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Iﬁtﬁoduccién :

El contexto social, polftico, ecoridmico y, ‘cul'tlira‘l

y 'riios"éctualm"eme,

unido a la globalxzacnén en todos los mbitos obhgan ! que la mencmq de la

apartado se analizan los principales elementos de la red; como' se accede ala

informacion, qué es la world wide web, el correo elcctrémco vf

e

;navcgadorcs,, '
culminamos con el andlisis de sus caracteristicas como mcdxo dc mformacu‘)n, tale
como el uso de texto, imagen (video, animaciones, TV) y sonido (en sus formatos .

mas importantes).
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" Consideramos" fundamental tener una referencia’ teénca, a través de la cual ‘se’

pudiera entender cada ‘una-delas partes Yy funcxones'que como medxo de;

comumcacxén hene Internet, por: ello, en el segundo capitul nos ‘valemos .del .

modelo de comumcac:én acufiado’ por Roman Jakobson. Dxcho‘ mbdelo explica‘los:
seis elementos comunicativos: destmador, mensaje, destmatano, contexto, contacto

y codigo; asf como las respectivas funciones que cumple’ cada ‘uno de ellos
emotiva, poéhca, conativa, referencial, fatica y metalmguistlca.

Para terminar, el tercer capitulo ofrece un panorama general de las uni\‘rersidade' .

de México y el mundo que ya han incluido materias re]acxonadas con- lntu-net, por

supuesto, en la curricula de las carreras de comunicacion. -

De igual manera, se ofrecen los resultados de las de encuestas que efectuamos
tanto a estudiantes como profesionales del periodismo y la comumcacxén, en torno

a la preparacion que tienen y su relacién con la necesndadrque‘contar con una

formacion mas especifica en nuestro campo de estudio.

.Con-opiniones de especialistas y profesionales del mundo on line,’ consolidamos lo

que, por ultimo, es la propuesta de una materia tltula 'In‘t‘erﬁetfaplicada al

periodismo y comunicacion®.
Esta -propuesta ‘se fundamenta -en los. temarios “que

universidades alrededor del mundo, asi-com

acumulado-en el desempefio profesional del periodismo omunicacion’en

lnternet
En la ultima parte del tercer capitulo ofrecemos la’cart descrlptlva de Ia matern

que conformamos, la'cual incluye, ademas de todas Ias arte convencxonales, un’

abstract ‘de cada uno de’ los temas, a fin de que se thga n"v dea mas clara de lo

que. el estudlantc de Aragén estaria en posxbxhdadus de aprend(.r, en caso de se

aprobada la asnbnatura.

A este’ respecto, nugstra ‘materia se’ basa en dos senhdos el teérico, quc mcluyc
ongenes de Internet, ¥ sobre todo una nueva concepcxén de redaccnén perxod(shca,

v ol préctxco, que se c.nfoca en-el aprendxzale d(.] Iengua;e HTML (aner Text

12




“INTERNET APLY PERIODISMO Y MUNICACION

Ma'rkdp' Léﬁguagé), hﬁlizadd para ’élabbrar ‘paginas’y web, asf como un pi‘bdﬁétof‘
de cédigo (dreamweaver) y un programa de ammacxén de gréflcos (Flash 5 que' :
esta de vanguardia actualmente). CEE v

Los puntos abordados en este temano estén dmgldos al campo del penodlsmo y la R

comunicacién, situacién que se da en muy pocos cursos en Méxxco, donde la gran -

mayoria s6lo ensefia a usar la herramxenta mformahca. o

Esta 1nveshgac16n no pretende ser n manual para aprende

exitosa y eficiente al mu ido dela

Por supuesto, se esboza ; que seguramente

servirdn para que se. tome en cuentaen'

S Organos corresp ) dlentes, a fin de que

se incluya en la: currfcula de Comun1cac16n ¥ Penodlsmo de la ENEP Arag6n-

UNAM.
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las empresas encargachs de la estrategla mxhhr

~estadou di propuso una solucién: la creacion de una red de comumc’mones
que no dependlera de un organismo central, integrada por nodos o punto: de
: enlace de- lgual rango y con la misma capacidad de orlgmar, transmmr y recibir
mensa]es, y que, en caso de que alguno de estos nodos recnblera un 1taque o dejara

de funcioriar, el resto de la red seguirfa en operacion. Los mensa]es en esta red se

dividirfan en paquetes, cada uno con su propia direccién, ongm do en algun nodo

en partxcuhr saltando de lado a lado y fmallzando en otro nodo_especfflco, de

nte 1mportaba'

trar{a otra para

: proyecto mayor sobre esta tecnologia en rcdes Este proyecto fue desarrollado por
RAND MIT (Massachusscts lnstxtute of Technology) y UCLA (Umversntv of
'Cahforma Los Angeles)

Esta red comumcaba las computadoras '

umversxdades que en aquellos momen

! Informacion recabada en http://www.discovery.com, http://wwiv.nic.mx y del home page de la Asociacion
de Técnicos en Informdtica (AT).

o
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*Tomads de la pnx,lna ‘electronica dé SOI 10: g :
Chttpe/ /wawew, soho con. mx/comcnl/know chgebase/hlslor\'/sdhOOOl htmy
3 I‘h . 5 ; . . .

16




era por demas utxl y si cada qmen aportaba algo se enrlquecerla aun mas el acervo

de mforma cion exlstente P

D pués de que las funcmnes mllxtares de ]a red se separaron en una subred ch.
efnét la tarea de coordinar su desarrollo recay6 en varios grupos, uno de cllos,
S la Nahonal Sc1ence Foundation, fue la que promovio el uso de la red, se encargé de
o cpnectar cinco centros de supercémputo en todo Estados Unidos a los que se podia k
‘ acc’éder desde cualquier nodo de la red. ' '
A prmcxpnos de los afios 80 la red ARPANET ya conectaba unos 100 ordenadores
que hacian servir como lengua)e de comumcacnén la familia de protocolos TCP/ IP
Pronto surgieron otras redes mdependxentes como la CSNET (Computer Science -
‘Nerwork) y-la MILNET (Red Militar del Departamento de Defensa) que utxhzaron .
: 1os protocolos TCP/ II’ para interconectar - sus equ1pos Pero en’ ‘1983 se =
: mterconectaron las tres redes ARPANET, CSNET y MILNET nacnendo la red def

redes 'INTERNET. La esencia de la operacnén fue’ los protocolos TCP/ P oqle

fueron la clave que permitirfa comunicarse con ordenadores de diferentes en
con UNIX MS—DOS o MacOSs.

Comenzo a recrearse una nueva cultura I’ronto, dlce

ese desarrollo,
Ia red estuvo mas dominada por “un espfntu c mcorporando

el respeto al bien comun con los derechos mdwldua svde expresxén" A

En 1986 naci6 la red NSFnet (Natnonal Scxenc; Foundzmon) para poder facilitar el
acceso de toda“la- comumdad cientifica’ americana a cmco grandcs centros de
supercompuhrwacnén Esta-red privada se convirti6 - en la espina dorsal- de
Internet.. Ante el caracter abierto de esta red, surgxeron muchas conexxones,

7 :sobretodo por parte de las universidades.

1 phill Pgitah, “Life on the net”, en Esquire, diciembre de 1994,

17
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técnica y direccion de Internet, aur\que no e el

En este sentido existen otros tres grupos que tlenen un. rol s mflcatwo, aunque
dlferentes funciones. El Internet Archxtecture Board (lAB) toma ‘las decisiones
: acerca, de los estandares de comunicaciones entre ‘las dxferentes plataformas, para
v que puedan interactuar, sin problemas, maqum'ls de diferentes fabricantes; este
L grupo es responsable de como se deben asignar las direcciones y otros recursos en
: l%{fred, aunque no son ellos quienes se encérgan de hacer estas asignaciones, para

eso existe - otra organizaciéon llamada NIC .(Network Information . Center)

" administrado por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos.

El otro grupo importante es el Internet Engineering Task Force (IETF), en el cual

~'los usuarios de" Internet expresan sus opiniones sobre como se: deben de

18




como regxstros, dlrectonos Y bas s de datos referentes a lnternet. Sm embargo, no’

es’hasta que el entonces presxdente de Estados Umdos Bill, Clmton, su esposa

Hlllary y su vxcepresxdente Al Gore, mgresan al 'www cuando los medlos masivos .

de comunicacién tradicionales (telev1516n, radxo, cme vxstas y: pubhcacxones)

toman conciencia de Internet y sus 1mpl|cacxon 5. Entonc S ay articulos en las

revistas Time y Newsweek, -ademds: merece reporta]es en 1as cadenas mas

importantes de la televisién estadoumdense.

A partir de entonces, y gracias a.la promocxén que. hxcxeron de él los otros medxos,

Internet tiene un cremmxento exponenc1al Mosaxc, explorador de lnternet
desarrollado en la Umversxdad de Ilhnons Urbane-Champagne, es el; prlmero en

aprovechar la gran capacxdad del www temendo un crecimiento, anua] d A341 634 :

por cxento en numero de usuarios de esta herramxenta.

En 1994 surge ]nhoo!, el buscador més importante de toda la red’ tiatro afios

después nace el comercio electrénico, y en 1999 empleza a funcn

red prwada de universidades y-algunas empresas quesla utilizan con el‘fm de"
evitar el gran tréflco que ya existe en lntemet

Fue en 1995, segin exphca Navef Yehya, experto en lnternet eriodismo, c‘ua>nd6

la red de redes comlenzra su verdadero’ auge, tanto que 1a dwerstdad de gente que

mgresa es muy 1mpha

V"lnterncl era considerado una cunosuiad tecnolégxca exbhcn, pero a*partir de -
- ese ano el ciberespacio se volvié un lugar-de. cncuentro que atraia por, |gual a

anarquistas que a cjecutivos, a adolescentes rnperos que a cmcuenlones
calenturientos, a coleccionistas de  memorabilia *filmica que’ a " polfticos -
desempleados, a inversionistas sin brajula que a paranoicos patol6gicos®.s

$ De la Guardia, Carlos et al. “Internet: Inteligente medio de comunicambn " informacxén bajada de la p.’:gma de
Compuserve: http://compuserve.com

¢ Conferencia “¢Depuracion o florecimiento? Estrategias para la informaclbn en la‘era de Internet”, duranle el
Segundo Congreso Americano de Periodismo en Internet, del 13 al 17 de noviembre de 2000, ; . ...

19
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Cuanc'lo' Internet cumple 28 éﬁbs'f i:ie

comlencen ‘a ofrecer . servicios de Internet Gran

el Ir sjifuto’

hacxa la: Unwersxdad de Texas en San Antomo (UTSA), especihcamente a la escucla, '
de Medxcma ; ; . :

Sin embargo, antes de que el; lTESM se conectara a \Internet, casi a fma] de los

ochenta, recibia” el trafico de BITNET (Because It's Time Network) por la ‘misma
linea pnvada El ITESM era parhcnpe de BITNET desde 1986, pero la conexion
permanente de esta institucién se logré hasta 1987 (a BITNET .y posteriormente a
INTERNET).

7 [dem. . . .
8 Informacion recabada en “Una historia que contar MEXNET A C Web site MEXNET A.C., Website 1SOC
México. Revista NET@ Vol. 1, No. 19, Marzo de 1997 . : -

20




COMUNICACION

'(NCAR) de Boulder, Colorado, en los Estados Umdos de: Nortezimér:ca, lo que la
converﬁa en una linea dlgltal : )
Prosxguxé una mterconexxén entre lalUNAM y: el ITESM (Campus Monterrey),

perolo que funcion6 en ese entonces fue un enlace BITNET entre ellos

El ITESM, en su Campus Estado de Mémco, se. conecta a través del Centro de'
Investigacion Atrnosfénca (NCAR) a- Internet, Como. la- UNAM ‘obtiene’ urn‘
conexion satelital de 56 kbps" es decxr, enlace digital, la’ funcién de este enlace es
dar servicio a los demas ITESM, dxsemmados a través de todo el pafs ’

El ITESM, Campus Monterrey, promovxé y logré que la Unwersnd ¢

principalmente por la academia, en’ donde “ e drscunan las’ polmcas, estatutos y‘
procedimientos que habrian de regir y dmbrr el cammo de la orgamzacmn de la
red de comunicacion de datos en México, pero debena ser una Asociaciéon Civil, - -

Sin” embargo, tiempo después RED-MEX fue desplazado por MEXNET, una
asociacién civil que cont6 con la participacion del ITESM, Universidad . de
Guadalajara, Universidad de las Américas, Instituto Tecnologico 'de Estudiﬁs
Superiores de Occidente, Colegio de Postgraduados, Universidad de Guanajuato,
Universidad Veracruzana, Instituto de Ecologia, Universidad Iberoamericana‘y.el

Instituto Tecnologico de Mexicali.

? Kilobites por segundb.

21




" Red ITESM

. comercxal en N

INAM-ENEP ARAGON

El crecimiento de MEXNET fue,e istrar usuarxos como Umversxdad de -

Guadalajara, Instituto Pohtécmco Nacxonal Umversxdad Autonoma de. Collma, en'

1992 Umversxdad Autonoma ‘de’ Guadala&ara, Uruversxdad Panamerxcana, )
Universidad ' © Auténoma: de" Chapmgo, Umversndad de San : LUIS POtOSl,
" Universidad Veracruzana, Universidad Auténoma de Nuevo Leén y Umversndad
Auténoma ‘de Puebla, entre otros, durante 1993, ano en el que el Consqo Nacional

de Cxencm y-Tecnologia se conecta a Internet lo mlsmo que el ITAM

'Es en 1993 la UAM comienza a intercambiar tréhco entre dos dlferentes redes Para
,‘fmales de 1993 existfan una serie de redes ya establecndas en el pafs, algunas de
ellas:.

- MEXnet
'Red UNAM

‘RUTyC, que desapareceria cofno’tal‘éis‘e rmsmo qﬁb ' ‘
BAJ] Anet
‘Red Total CONACYT
Con la forn'iacién de. la'Red Tex
CONACyT crece ‘el erﬂ .ce

ya que hasta entonces,;, ol'mente mstxtucxones

‘, educatwas y de ln\'LStlgaClbn hab(an logrado realizar. su enlace ' nternet Durante

a 1994 y 1993, se consolidaron redes como RTN creando un bnckbone nacional Yy

'agrupando aun gran numero de instituciones educahvas y comercmles en toda la
Repubhca, desde Baja Caiifornia hasta Quintana Roo. Se m-mtuweron esfuerzos de
la Red UNAM y surgieron los ISP's (Proveedores de Acceso a ]nvternet) comerciales
con mas fuerza, los cuales no sé6lo brindaban conexi6n a lht‘érnet,"sin»o servicios de

valor agregado, tales como acceso a bases de dz\tos pubhcas y pnvadas

En diciembre de 1995 se hace el anuncio oﬁcnal de ’Centro de lnformacxén de

Redes de México (NIC-México), el cua]"se encarga d” la coordmacnén yb

administracion du los recursos de lntemet asxhnados a‘nuestro. pafs, tales como ]a :

22




IMERNéT APLICADA AL PERiQDISMO Y LA COMUNICACION .

brmdaban sus:servxcxos:en 1'terr1torlo mexicano, ublcados ‘en los pnncxpales B

centfos urbanos. '_Cd ‘de Méxxco, Guada]a]ara, Monterrey, Cluhuahua,;’l‘uu'\na, :

Puebla, Mérxda, Nuevo Laredo, Saltillo, Oaxaca, por mencxonar sélo algunos. .,'f'-_, B

1.1. 3 S:tuacu&n actual de Intemet i : :
Internet: puede entenderse de ‘'muchas formas, -Del :mismo: modo que no o8
: "necesarlo conocer el funcxonamxento interno de una television o la red de emxsoras

y: repetxdores para dxsfrutar de la programacnén, hoy. también puede entenderse

\ ‘lr\ternet de forma sencxlla, por su utxhdad y' también usarla sm tenerlgrandes"u :

conocxmlentos técmcos.r oot

En la actualidad lnternet no depende de una sola mstntucxén y su funcxo am1 nto -

durante - sus ll'\lClOS de fondos publicos cstadoumdensus,
puede decirse que sea una red exclusiva de ese pais.
Al contrarxo, si algo ha dlstmguldo ala red de redes en su desarrollo entre los afios

ochenta y noventa, es su crecxentc. dnversxfxcamén, lo mismo temética que
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geograﬁca, “De hecho Internet puede ser. con51derada com ont

que en e]la caben todos los asuntos, todos los problemas, de la ‘misma form'\ que es:

posxble denomlnarla ~como ngeogmﬁca, en -vista - de su capat:ldm. rebasar

fronteras y, de hecho, construir su propia txpograf(a" 10,

~Un problema ‘para “describir ‘a la red ‘de redes es:lal di\'e‘risidac:l de su

funcxonamxento. No hay nada parecido a ella: lnternet no txene un centro que la
: controle ni depende de un gobierno o una mshtucxén, m cuenta con un solo eje. De
m'\nera metaforica, se le ha comparado con una telaraﬁa, en vista de que no hay un
punto de convergencia de sus millares de hxlos- mv151b1es. Es mads, hay quien la
considera como un océano.en donde conﬂuyen numerosos riachuelos aunque,
paraddjicamente, podemos quedarnos sélo con un chorrito de la informacion que
ahf existe, o ahogarnos en datos mconrnensurables

Internet crece a un ritmo verhgmoso Constantemente se me;oran los canales de

comunicacion con el fin de aumentar la rapxdez de envfo y recepcnén de atos :

crecer. v

A comienzos de 1996 se c1lculaba que va habfa mas de 50 mil redes cntrgcruzadas

en la Internet, zis de la ‘mitad de ellas en EU ;

‘Numero de usuarios dc Internetenel mundo, segu Computer lndustr} Almanac:

1.EV ' 7110.825.000 9. Francia - . 5 +5.696,000

2.apan 18.156.000 10. Sur Corea 5.688.000

3. Reino Unldo 13.975.000 11, Taiwan 4.790.000

4. Canada - 13.277.000 12. htalia 4.745.000

5, Alemania . 12.285.000 13. Suecia 3.950.000
: 6, Australia 6.837.000 14, Holanda 2.933.000

7. Brasil 6.790.000 15. Espana 2.905.000

8. China 6.308.000

10 Trejo Delarbre, Raul, L ntcra alfombra niigtea, Meéxwo, Libros Fundesco, 1998,
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. Para 1997 estaban conectados akvln'téArnieg 50 P sonas..Se estimaba que

spara-el afio 2000, se conectarian’ZbO millone ’a'yhd"it'o's,»c':or.no los de

Internet Society que superan ‘esta cxfra y la an en 550 millones de personas,

es decir, la décima parte de la poblacnén mundxal lnternet crece exponencmlmento.,

tanto en recursos como en usuanosl1 &

Ese ciberespacio, término acunado por el escr:tor leham Gibson en su novela de

ciencia ficcién Neuromancer,.a parhr‘del cual se. desxgna el espacxo conceptual en
donde palabras, relaciones humanas, datos, prospendad y poder, son manifestadas
por la gente empleando tecnologfa de comdnicacﬁiohes a traves de conﬁ}:outau:loras.l2

' Es decir, todo lo qu‘e debe ocuparse cuando hablamos o escribimos de Internet.
-Es a todas luces visible que Internet significa una revolucién en las formas de hacer
: ';',cultura yen las costumbres para la educacion y, en este caso, para la informacién y
el penodlsmo en el mundo. Sin embargo, es este crecimiento e interés de todos los |
f;-pa{ses por Internet, lo que ha precipitado la privatizacion de las redes..“En 1990 se

ﬁdecxdlé ehmmar la- obligacion de contar con el apoyo gubernamental para poder

fconectarse a Internet, dando comienzo as{ a un per{odo de: extraordmarlo'

crecxm:ento de la red :gracias al inicio de las actividades comercmles a; través db

 De+159: ‘mll computadoras que en-:1990 estaban conectadas ‘a lnterm,t,_' :

) a un total de 3 millones 864 mil hacxa fmales d 1994" 0

.*’Una manera de medlr el crecnmlento de la lntemet es el aumc.nto de ‘los hosts,

’.-;anfxtnones,- que se encuentran permanentc y

d:rectamente conectadas a: la red »como una: parte de Internet y a. través deun ‘

f-‘fdommho especfflco A medndos ‘de:1995 se esnmaba que habfa'5 mnllones de

“hosts’ enlazados con lntcrmt para. )ullo'd‘. 1999 cran 56 mlllones, el ulhmo dato )

Y que proporcxona este orgamsmo, correspond:mtc a berero del 2001 arroja que son -

109 mlllones de hosts en todo el mundo. ;

" ldem -

2 William Gibson. Nruramnmw Ace Books New- York. 1984

1 Carlos de la Guardia, Octavio Islas y Fernando Guti¢rrez, " Internet: la supercarretera de la informacién®, en
Origina, México, febrcm de ]995
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Segun el conteo de hosts a mvel munclxal realxzados por:Networ! leards, y de”

lnternet Software Consortxum, senala que Méxxco s encontraba hace. 1" meses en’

U_.el ug'\r numero 24,y ahora se encuentra en el numero 13 ]apén 51gue 51endo .

g qulen mas hosts tiene.4
Hasta febrero del 2001, en México los dominios se encontraban de la siguiente

‘ forma, en donde se demuestra la hegemonia de los sitios comerciales (.com):

(edu).mx | edumx com.mx | net.mx | org.mx [ gob.mx
50188 1626 53441 | 452.485 1,519 1,038
TOTAL
599,406

Por ello se ha dicho que los posibles 550 millones de usuarios en este afio,
signifiquen ganancias por unos 2 mil 500 millones de délares, 1> Ademds, segt’m .

analistas, el mercado en sistemas para estar en Internet (software y. equxpos de :

comunicacion) asciende de 150 millones de délares en 1994, a m11 600 en el 2000 'Y,

1.2 ;Qué es Internet?

Internet ha supuesto una revolucién sin precedentes en el murnido de la informatica

y de las comunicaciones. Los inventos del telégrafo, telefono, .radio-y- la

14 http:/ / www.nic.org.mx .
15 Scott Reeves, “Internet, un mercado de mil 600 millones de délares en el ano 2000%; en Excélsior, México, 22
de mayo de 1995.
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jjtérmxnos como lucas@servndor unammx

v *Una breve historia de Inlern
18 Trejo Dclnrbre, Raul La alj‘ambr nu'gn.a, Libros de la Fundesco, Madnd F;pax’m, ]994
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“conectar a otro de cualquier otra red, formando asf redes e mterrede

Internet es el resultado de la gran disposicion. de los usuarlos para ,omparhr

informacion de toda clase con las personas que la requleran, conv rtléndose enun.

medio de comunicacién inmediato, accesxble ‘a los demas sm condlcnones ni

permisos gubernamentales, utilizando sélo una vcomputadora “.con - las
caracteristicas minimas: Pentium MMX, a 500 Mhz, 32 Mb en 'memorla RAM, Disco
duro de 2 Gb, Fax médem de 56 Kb Windows 95 6 98 (Con aphcacxones para

lntemet) Mouse, Tarjeta de Sonido y CD ROM.

1" lhar\ez, Al\aro, ¢ Quid s Internet? Director de la revista Muavorhl Espaha Extracto de su prbx:ma abra ya
- dlrundnda por Internet: Ll Ibro'de Internet: una visita gmmlu al nundo drguul :
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'El Fax’ Médem, que se utlllza para trans erencna ‘de fax y para conexion a Internet,
es aconse;able que opere a 56 Kb ya que con la instalacion de lineas digitales, se

estd estandarizando a esta velocxdad .

El' Médem (Modulador-Demodulador) transforma las sefiales digitales: de ‘la
computadora para que puedan ser transmxtxdas por una linea de teléfono con base

en tonos, y en algunos casos dxgltalmente (dependlendo si 1a linea de teléfono es ‘

digital), con sefiales de’ radlo o mxcr' ndas, para que el otro médem las interprete.

1.2.1 World w 'de wr.’bzu

‘La hlstor:a del’; comenzé en marzo de 1989 cuando Txm Berners LEL

del Laboratono Europeo'd. Ffsu:a de Partfculas‘ conoéldo como CERN ‘un.centro

: ,‘de mvestxgamén d 7, fisxca de alta energia) propuso el: proyecto para ser usado como

“‘medio para dlfundlr mvestlgaaones €ideas alol : gamz'\cnén y a través

Cde la red.
world: mundo
wide: alo aﬁcho
web: telarafia i
“Telarafa alo ancho del muhdo' Lo : T SR
Despugs de tardar dos E\ﬁaé ér{ alir.a 4I’a luz‘pﬁblica en 1991, ha tenido el désdrrollo {_5;

mas rapldo ‘que; ha: cxxshd en la: superautopxsta La www ahora’: txene: as‘i‘ ;

postblhdades destacadas‘"de a ‘Internet dlspombles para todo el mu

resultado: en 1994 Su uso aﬁmentb un 350 mil por ciento.2t . ‘
Por mucho tlempo se habla sofiado con la idea de tener; en algun
um\'ersal cualquler hpo de informacién que fuese sencilla de manejar, enlo afic

sesenta la ‘idea se explor6 dando origen al docuverse, el cual. era un; documento

'um\'ersal ‘que contenfa informacion de varias dreas, -y que:scrvia. para vinjar o

2 Informacion recabada en NIC de México. et
A Trejo D.(‘Iarhrc. Raul. Op. 2?:!. TESIS llON.

FALLA DE ORIGEN
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"1er otra quc se encuentre :

demas con:la: posnblhdad dL

2 Tesis "lnlernet ‘como nuevo nwdlu de comunicacion”, Elizabeth Soulé Martinez, Umvvrsudud Nuwo Mundo,
Meéxico, 1998, -
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moédem con un:Nombre de’ Usuario (login) y una ,cox‘\tr'aseﬁ ;(l':'asswordl)‘,:'dé‘rtnodo

que se asegure el acceso por medio de esa cuenta a ese usuario
Por ejemplo: e ks L
Juan Pérez - - : Cuenta contratada por tlempo e especifico
juanp : Nombre de Usuano (logm) ' :
icdaloiehd ) Contrasena (Pnssword)

La contrasena fse

realidad son caracteres, deben ser minimo 4 v maxxmo 8 queda oculto y..secreto

“para evxtar que otros hagan uso de clave.
: Internet ofrece una serie de servicios, cada uno es una manera de sacarle provecho ‘
a la red. Una persona podria especializarse en el mane]o de s6lo uno’ de, _estos
servicios sin necesidad de saber nada de los~otros_. »Sm_embargo, es convcme»nte,

para esta investigacion, dar a conocer todas las posibilidades de Internet, para asi

trabajar con lo que mads nos interesa.

Hoy en dfa, los servicios mas usados en: Internet son' correo. electr()mco (e mml)

world wxde web, FTP (File Transfer Protocol), Grupos dc. Notlcms, IRC (lnterne

Relay Chat) y Servicios de Telefonfa. o
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conectadas desde cua]quxer parte del mundo, sin tener que pagar el costo de una

también imagen. A esto se le llama deeoconferenc:a. ‘

Internet dispone de otros - servicios ‘menos:.usacdos,

anticuados, o bien por tener s6lo aplicaciones n"thyyv‘trécvm;k
Archie, Gopher, X.500, WAIS y Telnet.

El servicio Archie es un complemento del FTP sirv

para buscar: ficheros concretos’ -

por la red, para més tarde copiarlos por FTP et
: vGopher es el antecesor de la wiww. Es un sxstema do obt nacién que
usa-la técnica de la navegacion, pero carece de ‘los elementos multxmedla, esto es .

: 1mégenes y sonido, principalmente, que ha da anto:impulso:-a:la www “Este

servicio atin esta disponible en Internet, sin embaigo; n ‘h r‘nk cha gente que lo

" use. B : SR ' . :
X.500 y WAIS son servicios de bﬁs‘qhed’a‘ dg vpg:rsoﬁas .y datos sobre ellas.: Estc

‘servicio se-usa, algunas, en institucidhés? ptiblicas como las :universidades, sirve

para locahzar mveshgadores k ‘avenguar en qué proyectos estan trabajando.
: Con Te]net podemo tomar el contro! ‘de un ordenador conectado a Ia red, de

r_n_‘an,e_ra'remota, . /a distancia.- Es de gran utilidad para trabajar con grandes

" ‘ordenadores’en e presa o mshtuc:ones, en las que muchos usuarios acceden al




eguros de manera - confldencml po mu:ho de.

: El URL esla columna vertebral de la wuwnw, ya que su funcx()n prmcnpa] cs as;gurar
';los ser\'dores de a: recl ‘medlante un protocolo de transfcrencm o transport«. de

: hnpertexto El world wrdc web contxene el total de los rccursos de lntcrnct, por lo que

' el servxddr necesxta un método para reconocer si la mformacxén que ha'sido
‘llamad'\ se obtiene por un FI'P que permite salvar, modlfxcar, sulnr o lmjm, mstalar,
renombrar, y-transferir archivos de una computadora a otra, en resumen se: pucdc.
decir que por medio del FTP se trabaja directamente con los archivos dcntro de los
directorios y subdirectorios de ‘una computadora remota; - Ja: mavorfa dc los
programas o actualizaciones de los mismos que se autoruan para haccr downlond

(bajar informacion), sm necesidad de password se hacen por delO dd FTP, al |§,ual

que para las actuahzacnoneq de las paginas web.

1.2 3 Dnreccmnes o dommxos

El URL se escnbe en tres partes que comprenden dé izquicrda

3. Dlreccmn de] recurso~ iempre qued en’ la parte derccha, la cual se escribe del

modo usual para el dlreccxonamlento en lntemet por cjemplo:

Tﬁzgl ( J.‘l
FALLA DE ORIGEN
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trasefia dentro

-"Archwos de la I’égma de XE1RCS http / / www xelrcs org mx. SR
: z\rchwos :
boletines
cultura
‘eventos -
gif
proyectos
sonidos ‘
Cada nombre corresponde aun subdu‘ectono, 'y si‘se qulere acceder a este o cada

uno de éstos se debe separar con la (/ ) por e)empIO'

http:/ / www.xelrcs.org

: http/ /www xelrcs.org.mx/cultura/......etc.

nformacxon en Internet?

fPara empezar egar en Internet primero debemos mtroducnr una du"eccnén dc

partlda en el navegador Si'la pégma web que aparece a contmuacnén dlspone,de_ .

imégenes con un:marco azul snmplemente“c

pequefia mano) v aparecera la pégma correspondlente al enlace marcado.
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Ejemplo de direccion:

==l Netscape [Revista lberoamericana de Educacibn] h K3
File E, w Go Pookmarks Qptions Directory Window Help

1el=] 2,

w8 el @

Raload anpee Open Pt Find Stop
"
[@ Lne‘wn ihllp //wew oel es/tevista him E
[What's Newsdwkats Caal2 L DewnSTion: [[Net Seaich][ People }[Sottwate |

REVISTA
IRE RO

ANMERI
CANA

EDUCACION

Revista Iberoamericana de Educacion

. “r/sal [Document Done T =7
Los botones de avance y retroceso estin en los recuadros

De esta manera vamos recorriendo una serie de paginas web enlazadas a otras con
similitud de temas, Es precisamente en este envio y recepcion de mensajes en cl

que se centra parte 1mportante de esta mveshgacnén, p‘ues;convf_,yely,anziiliysis de, este

L 'actual,\o la funcxén mversm \'Ol\'Ll‘ a ln postenor pulsando este boton Asi-pucs,
'podemos ir y vol\'er desde la prlmera pébma web a la ultima que hayamos visitado

con solo pulsar estos dos botones.
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Durante el proceso de carga - de una:pagina puede “llevar varios

segundos, se nos va most-rando n antall la or ac16n que se va recxbxendo. De

este modo, lo normal es que primero nos aparezca el esqueleto de la pagina ‘web. E

esqueleto es el texto y los enlaces. All4 donde deba’ aparecer una imagen, primero
nos aparecera un icono con un pequeiio d\bu]o, indicando que todavia no se ha
recibido la imagen. Posteriormente, cuando el navegador consiga reunir ;ou_iég la
informacion de la imagen, se sustituira el icono por la imagen real. k .
Hay ocasiones en que una imagen no se ha podido transferir hasta nuestra
computadora de manera correcta. Entonces, en la pantalla veremos un iycon'o‘,“
pequeiio con un dibujo roto. Esto quiere decir que si queremos ver la imagen -
debemos volver a intentar traerla. Para ello, lo que podemos hacer es ir un pasg :
hacia atras y otro hacia adelante, Otra posibilidad es pulsar el botén de recargar:
pagina, pero de este modo, se volvera a solicitar toda la informacion de la p{\ginav
web, no sélo la que falta por recibir. Es mas frecuente que la informacion del

esqueleto de la pagina Web llegue correctamente, puesto que ocupa meno§ 'es‘pacibo_ .

que las imdgenes, y necesita menos tiempo de transferencia. Sin embar
ocurre. Cuando esto suceda, aparecerd al final de la pantalla del navez,ador el

siguiente mensaje: Transfer Inturrupted o sea, Transfercncxa lnterrumpu.h» En estos

direccién donde se encuentran, para podcr accedcr a ella,‘
encontrar la informacion deseada ya que, dentro de lntcmet,‘

estdn dispersos por' todo el mundo sin orden nlbuno

criterio adecuado, proporcionara un resultado muy distinto al qi’e buscamos Por.

ello, los servidores son las paginas mas \'\snadas de la red, ya que constltuy(.n el
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punto de partlda para obtener cualquler m.formacxén que se encuentre en Internet

sobre un tema concreto‘ Por este

ot1v0 extste una’ lucha sin: cuartel entre los”

desarrolladores por ofrece elibu bdor ‘oA,motorv_de busqueda mas completo,

rapido y exacto. -

Hoy, la mayoria de los: busc S m_uyen otros servlcxos como dxrectorxos,

sdeccnén de los serv:dores mas mteresmtes 0 vxsxtados, nothas, deportes, mapa';,’

paginas amanllas y en am'entas de busqueda especnh ada en

ciertos temas. e : RN O o ;
Los directorios en que estin divididﬁs estas “brijulas” en lnternet, tratan de
clasificar las paginas segun los temas que tratan (arte, ciencia, comercno, 1lud
deporte, etc.). Si se busca mformacnén que entre claramente dentro de alguna de
estas categorias, el paso principal es seleccionar una de ellas, aunque ningu_ﬁo de -
los motores existentes ha conseguido catalogar una gran parte de los contenidos de
la red. Y probablemente no puedan conseguirlo nunca, debido al gran dinamismo
y continuo cambio que vive Internet.

Los buscadores, en defmxtwa, son grandc.s bases de datos con un lengua]e de'
consulta potente que perm:te buscar palabras claves y frases en todas las p{\gmas

web que tienen reglstradas. Cuanto mas precisa sea la clave de

usquedn

,proporcnonada, mas facil serd encontrar el documento deseado Pa halhr la~

" informacién, el motor de busqueda seleccionard todos los documcntos que

contengan en el tftulo oen el texto las palabras introducidas.

‘Uno de los mz‘\s antiguos, y sin duda el mas popular buscador‘de catégoﬂasks i

i Ya Iwo , que se ha convertido en una fructifera empresa que mcluso cohza enla’

: bolsa neovorquma No en vano es la dn‘eccnén mas consultada a diario de toda la




en ese océano de informacién que es Internet, un arbol

ado en m{\s de 20 mil categorias con cientos de miles de

electrémco) es una forma de comumcamén dxrecta, ya sea del

como el Eudora, lnternet Mail de Microsoft Exp]orer, Outlook Express de Explorer
V. 4 Netscape Mall y algunos mas. La ventaja de los nuevos programas de correo
'electrénico es que se pueden generar y/o recibir mensajes muy scmejantcs a como

vemos las paginas electrénicas, con logohpos, ammacxones, gréfxcos y hgas a smos

en la red, ademas de recxbn‘ o enviar Lnlacc.s o Alach 'xcnts (enganches de archwos), :

uesignifica‘en, y la

ontraté el servicio

http //www unam .mx
La d‘ire;cién serfa: juanp@servidor.unam.mx

TS 7
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mucho en'la’red mundxal de Internet y que se desarrollo con much S plataformas,

o |nc1u) endo Wmdows, Amiga y Machintosh.

E] Netscape (tamblén de la NCSA) compite estrechamente con Mlcrosoft E\plorcr,
siendo los mas usados en la actualidad, ambos presentando ventaj1s y desventa]as,
relacionadas con visualizacién de paginas, ya que hay ciertas mcompahbxlxdades
en cuanto a sonidos y animaciones, dependiendo si el HTML se generan o edifan
en procesadores de Microsoft Explorer (Asistant o Front Pa&e) o Netscapc,

Composer, entre muchas otras modalidades.

En ambos productos, cada cierto tiempo (medlo ano oun ano) aparecc una nueva :

version con ciertas mejoras respecto ala antenor. Normalmente, la ull :ma ersion’ :

Todas las maquinas conectadas a lntcrnct tienen una dlreccxén numérnca umca e
1rereane llamada IP (Internet Protocol) que sirve para comunicar unas maqumas

con otras.
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: dlst'nbucxén (dommxo raiz)

Las' dlreccxones se componen 'de varios nimeros o digxtos separados por puntos,f

: p 0 como las direcciones numeéricas son dxﬁcxles de mem

8 la forma para que en lugar de establecer el contacto con las 'méqumas por medio de
k numeros, se hiciera por nombres. Por elemplo
http:/ /www.supernet.com.mx Corresponde "00 33 193 191
http:/ / www.xelres.org.mx Corresponde 200. 33 193 178

Esto quiere decir que si escnbxmos el numero correspondxente

s conectamos de :

igual forma al mismo sitio que si escribiéramos toda la dlrecc16 (URL
El Sistema de Nombres de Dominio (DNS . Domnm Nnme ) Jslem), ’s’elw“qu;e se
encarga de convertir la direccién numérica en nombr ’ -

El dominio mas importante de una maquma, conoc or ominio raiz, es la '

serie de letras que se encuentran al extrerno derecho de la dn‘eccxén; mdxca el tipo
de organizacion o pais a la que pertenece. :
Cada pafs se representa por dos caracteres, de acuerdo con el céd:go mtcrnacxonal
de los pafses, segun los estandares dela ISO (lnter.ﬁatlonal Standart Office). De tal

manera que si vemos una chreccnon como esta‘ LR

usuano@prueba.es :

Sabriamos que se encuentra en Esp a

'fpfFrancia, “tr-Turquia,

vﬁk—-Réi'no‘Unidb,br-Brasil “cl-Colombia - us-Estados Uﬁidds

40




INTERNET APLICADA AL PERIODISMO Y LA COMUNICACION

Exiéten ademads otras divisiones para los dominios de mas alto nivel que | fuéron las
primeras que hubo en Estados Unidos, se usaban para diferenciar el txpo de
orgamzacxén que se conectaba a la red. Estos dominios son los siguientes: .-
Orgamzacuones comerciales

Inshtucxones educativas

1hstit-uéiones gubernamentales

nstltu iones 1nternac10nales

lnstxtucmnes mlhtares de Estados Unidos

http /[ www

fmdlt com.uk Slg,nifiéa que es organizacion comercial (com) y que se

o gma en Remo Umdo (uk)

_ 1.3 Caracteristicas de Internet como Medio de Comunicac

1 3 1 Imagcn en lnternet 3

3 Para mayor informacion sobre como funcionan los formatos ¥ programas de imagen, texto v sonido, referirse

Ca halm-pugv de . cada” ‘unolo ta - las.  pdgines:  "hitp://www.bernaldo. mm/progvlsud him,
hllp //wnlrosS pntic.mec.es/cpr.de. hortaleza/Cursofoto/formatos.itm y  "hitpi//www softonic.com/,
donde adom.‘ns de aquIEﬂ!n formatos de prm.-bn de las versiones mas recientes.
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si el ob;ehvo de nuestras pégmas web es comumcar mformacnén y.que ésta: llegue o

necesarios para su vxsuahzac:én y €s posxble que l

objetivo principal de transmitir la 1nformac1én.

Cuando el destino de nuestras pégmas es una red del centro org mzada en forma

de Intranet, la situacion. varia y que puede ser mas sencxllo onfxgurar los equipos

de forma que tengan los plug ins di pon ble g

Al tener en. cuent esta 1derac10nes, exphcamos grosso Hodo. los formatos

Es 0s’ son los archwos con
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u ‘dldad de :

olor de 8 bxts (256 colores), con lo que nuestras maravillosas lmagenes de millones

c'lores pueden quedar bastante. desvu uadas 'o lo hemos avisado

'prevxamente , ST AN ; : ; ;
La 1magen digital, bien sea generada por la computadora o blen creada a'través de -
: algun mstrumento de captura, tal como una‘cdmara o un. esciner, supone la
“-‘A‘traduccxén de los valores de luminosidad y color a un lengua]e que pueda entender
“la compu tadora y los periféricos con ¢l relacxonados, esto es, un lcnbua]c dxgttal La :
principal ventaja aportada por este 19ngga;e1¢s la es(abxllgiad, mlentras‘quuvla :
~emulsién de una imagen fotogféfica clsica sufre una degradaéién quimiéa con el
paso del tiempo, que repercute en la calidad de dicha reproduccxén. : L
“La 1magen digital nos brmdw la posibilidad de construir y dxstnbuu‘ munsa;es en
: los que la |ncorporac16n de imdgenes puede enriquecer el contemdo de la’
mformacxén sin tener que recurrir a costosas inversiones de equlpamlento o
reproduccion. En este sentido existen tres momentos que compondr(an el _proceso
de incorporacién de imagenes a nuestros documentos para la wgb.'la czpptacxén de

las imégencs, el tratamiento v la incorporacion a un documento multimedia.,

L 311 deeo
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. Transmmr 1mégenes a través de la red ‘habfa 51do un poco compllcado debxdo ala

: ;hmltada m.fraestructura de la red telefémca bés:ca para utxlxzar lnternet, ya que las

‘senales de video'en: txempo real suelen dxsmmulr la cahdad de la. 1magen al tener

‘fque’ pasar por esta red que actualmente es el enlace con lnternet Aun asi no ha

“sido’ motwo de ausencia de 1magenes en la red el problema se ha empezado a

resolve aplxca do a 2 Ia mformacxén de video procedxmxentos de compresion mas

potentes que consxguen reducxr en mucho ‘el 'nimero’ de bxts a costa de perdldas

._hgeras de 1magen. Sy -';1

' estahcas, ordenarlas y afiadir sonidos.

Las imdgenes que se le introduzcan al programa pueden estar en los formatOS‘

0

BMP DIB GIF TIF TGA RLE [ (PCX.": | JPG

Este programa posee una versién para Windows que facilita enormemente la tarea

de convertir videos de AVI a MPEG.

Gracias a este programa se pueden comprimir los videos AVl a MPEG ducxcndo

considerablemente el tamafio sin aparente pérdlda de cahdad de 1magen, permlte

configurar el video resultante al’ gusto, con opcnones hnto mo de vu:leo,

entre ellas destaca la capacxdad ‘para determinar exactamente el tamano del v1dco :

resultante. .

1.31. 2-An‘ima¢i6

La reahzacnén d 3 “rea ua"m'cdriante‘; :




sumxlares e mcluso secuencnas que cuenten una h1 toria..: g
'Complemento de las ammacxones es la tercera dlmenswn que permm. ver las

imé4genes a dlstmta profundldad

Algunos otros son:. ‘Repligator 6, programa que reahza transformacxones con
imagenes ya extstentes (fotografias dxgltales,vxmagenes de cémaras dlgltales,
imagenes generadas por ordenador, etc). Power FI:cPragrmnn para ver ammacxones
FLIC y FLC.

WinMorph es un programa de "mor hm ol altament ‘o t 1zado ue ermnte crear .
"P prog: P g € P q P :

i televmén, teletexto, television

TE‘:I e
FALLA DW ORI(JI
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periodismo dlgltal en lmea, en el que actualmente traba]an m’\s de 100 penodxstas

Es de esta manera como lntern‘

ofreciendo mayores pombxlndades para que la web pueda ser para todos y dlsfrutar

de sus enormes benefxcxos.

Es frecuente ofr hablar ya de l'as,aulas vxrtuales" Tlas "suxtes" y oficinas "virtuales"
en donde con una camara_ de video mstalada en la computadora personal y una
linea telefénica, se puede tener la cohvergencia de voz e imagen en cualquicr parte
del mundo ya sea para tratar asuntos de negocios, checar los inventarios, tomar
clases a distancia, poder ver una intervencion quxrurgxca, asi como poder conocer

al usuario que plahca con nosotros

1.3.2 El texto en lnteme

El texto es la parte medula der ]nternet Callfxcado, en nota‘ nterlores, como

esquelet del’

El texto mucstra todo lo que es Internet, desde los mcnsajea para conuctarse para
abrlr pégmas, las direcciones de acceso, los comandos para L]ecutar acciones sobre
el texto (copiar, abrxr, seleccionar, i 1mpr|m1r, ctc) todo ¢s texto. Del mismo mado,
,utxllzamos el texto cuando se quiere tener contacto entre el visitante de una pdgina

M:i_?..g:_f. S

s i

y cﬁxien la elaboré, a través del correo.
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"~ Como medxo y canal de comumcacxén, en 1a actuahdad es. comun oir hablar del

; _penédlco en lfnea o electrémco y no so]amente del papel periodico, aqui Internet

se convnert p rte. de la ecnolog{a que apoya con su.avance. a.los medios de

: mformacnén tradi onales Aunque exlste el temor de’ que el penodlco desaparezca,

o es una reahd ni mucho menos una rxvahdad en estos dos medxos, al contrario

- Int fnet ofrece mayores alternatwas para hace llegar los mensa]es en texto

como:w;critxcas, rectlhcacxén,

1Con PhaloTe.xt un plug-m que mejora algunas capacidades de Pholoslwp‘ se. ‘amden

funcxones para formatear textos. Esta herramienta permite aiadir nLgnta, |télxca,

mraarTe
Ll

FALLA DE DKiGEN
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Vsombrear a cualqmer fuente sin necesxdad de tener las fuentes de 1mpresora

correspondxentes Se pueden definir nuevos estilos de fuentes a ruvel de ]etras y-

aphcar los ‘cambios con una sola pulsacion del raton. Soporta mu tlples bloques de

texto ‘ para: formateo de letras individuales. El texto que se inserta. medxantckyb

PhotoText siempre puede ser editado de nuevo.

EnVision Publisher para Windows es un programa de disefio de publicaciones éuVo i

uso mterfaz, visual e intuitivo, proporcxona las herramlenta ara’crea revxstas, e

anuncios, tanetas de visita, invitaciones, fehcxtacwnes, m nus y mucho més o Se':

tiene! un control total sobre el texto que, adema ) se: puede realzar con los efectos‘-

clel programa. Aqui podemos lmportar los tlpo égenes mas populares, asf

como dlsfrutar de . las ‘opciones- clésxcas de este tipo de programas pagmas

mz\estras,.hOJas de estilo, corrector ortogréflc texto; ]ustable, maltiples formatos

de pégiha; diferentes niveles de zoom, buscér3)' eemplazar y: la capacndad cle abnr

multiples documentos en ventanas separada

Existen otros programas que permlten dlsena P sentacxones multlmedxa con més’

de 100 efectos de video digital, ‘con. somdo musxca‘ dey' form

- presentacxones Estas presentacxones en un solo fxchero se puede envxar a otro via :

~‘e-mail, FTP (File Transfer Protocol), dxsquete, o CD ROM para que lo puedan verf‘

y ofr, es decxr, todo tipo de aplicaciones multxmedla a ob]etos.

‘Hay. una gran variedad de acciones disponibles que permiten e]ccutar programas, o

"reprodumr somdos mostrar video, saltar a una pagina’ web, etc. Soporta. somdos

: mulhcanal vnsualxzacxén de.imagenes externas, sombras, etc, Esta: nue\'a versxén

: :mcorpora el soportc de texto a voz, listas de MP3 y corrector ortogr‘\fuco.,

.3 3 Somdo en lnternet

]a .voz (quc aunado ,a,las iméagenes
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transmmdas via satélite) permiten tener conversacnoneb directas con otros’
usuarios, lo que hace de las video con.ferencxas un medlo muy completo para la

transmision de mensajes en linea.

+ Para que podamos escuchar en nuestra maquma un elemento de somdo o/ por el

“‘contrario incluir audio en nuestro mensa jue permiten’
guardar y activar sonidos. : o
Por ejemplo, WinAmp es un reproductor musu:al i ‘ 'y de alta calidad -

para Windows 95 0 98 NT.

1.3.3.1 MP3 e , o

MP3 o MPEG-1 Layer-3, que es como eh realidad se lleirha, és una tecnologfa de
compresion de sonidos. Este formato de audio dxgltal sm duda es cahﬁcado como
el mejor que existe por el momento para usuarios comunes Compnme un archlvo ;

de audio hasta 12 veces - relacion 12:1- lo cual qulere decxr, ‘que si una cancxén de

un CD musical ocupa un espacio de entre 40-50 Mb en formato. WAV seg,u

duracién, en formato MP3 solo ocuparfa 4-3 _Mb_mas o,lmgqos,.mantgqx‘enciq“ la- =

misma calidad de sonido digital sin pérdida aparente.

No hara falta un equipo especial para poder dlsfrutar de ellos [ c ca los

que necesitaras serd un PC Pentium o me)or, ‘un CD Rom que soporte extraccnén'

digital de audio (la mayoria), una tarjeta de somdo y un s' ftware eépe flco.

¢Como funciona la codificacion MP37

El proceso es denominado codxhcacxén perceptual y se basz\ en las pequenab‘

imperfecciones del ofdo hum"mo‘ Eli ma aquellos datos que no scr{m pucxbldos

por el oyvente, reduce asi la canhdad de datos a almacenar.

Por supuesto, el fundamento matcmatlco es muy complejo, v de hecho, el
ordenador tiene que reallLar una 1mpresxonante cantidad de célculos para codificar
una pieza musical, lo que provoca que dicho proceso sea realmente lento. e
Al aplicar las técnicas de MP3 se consigue reducir el tamafio que ocupa una pieza

musical en un factor entro 10 y 12 a 1, es decir, que se reduce a menos de una

49
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‘V’F:espacxotbpue‘s para graba ucio j(voz hablando) podcmm consez,unr una

. .proporcxén de 96 al, o,lo que es’lo mismo, red‘ucu' el tamaio de la: brnb;\cnén a cas’x

el 1% del orxgmal

1.3.3.2 Real ‘Audi

ahdad yenun:tiempo de espera razonab]e

f ma ,s comercnales muy populares como los quc uhhmn pro;,ramns

i de raclxo v1a lntemet para sus emxslones, en este aso h'\blnmo‘kdel Real Audw,ﬁ ‘
‘que usa archwos pequerios y muv ane]ables Con estos formntos du audlo i
dlfusxén de estaciones de radio en Internet se ha mcrunentado no salo en
numero, tamblén en posnbxlldades de: producnr somdos, muqlca y cfcctos quc

parecen magotablos.

1.3.3.3 WmAmp

ufm dc nudm mas'
‘unlnzado), MPZ; MOD S’%M MTM U‘LT 'MIIT 669 CD~. de, audxu, VAV VOC v

otros: formatos de audxo. Perlte, ademas, usar |ntcrfaccs pcrsnnalmados pur el

Soporta la reproduccnén de flcheros MP3 (el formato du comprL._
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usuario’ denommados skms (presentacxones) que camblan el aspecto del programa

ka tu gusto y sopo ta‘ ) us cle ‘lugg—ms para visualizacién 'y efectos de audio. Otra

el programa es que reproduce cualquler tipo de fichero

"WAV Ahora la novedad de’ las ultlmas 'versiones’ es poder saltar a cualquier

cancxén de una inmens lxsta'y se ha me]orado el soporte completo para formatos

e audio Mijuice. Audlosdft

51
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caPiTULOTL
- MODELO DE COMUNICACIC)N DE ROMAN JAKOBSON APLICADO A
INTERNET

. .hasta necesario’ 1mp1ementar una materia que lo estudxe y L\plote en beneficio del

’vprofesxonal en. el periodismo y la comunicacion. Es indispensable hacer este

ejerm io teOrlco, ya que se debe tener la segundad de que se esta trabajando con

h materla propn 'de las ciencias de la comumcactén.
‘,Sm embargo, este estudio se ir4 numendo con aportacmnes de otros autores que
: _complementen el modelo de comumcacxén, ue plantcamo:-. como . rector dela

. investigacion.

2 Jakobson, Roman, Ensayos o Imgiiistica general, Barcelona, Seix Barral, 1975,
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Segln sus elementos

CONTEXTO

DESTINADOR MENSAJE DESTINATARIO
CONTACTO

CODIGO

Figura 1

Segun sus funciones

REFERENCIAL
IMOTIVA POIRTICA CONATIVA
FATICA

METALINGUISTICA

Figura 2

A partir de la propuesta que elabora Roman Jakobson, alla por la década de los setenta,
varios autores la retomaran y complementarén, como observaremos en el desarrollo de esta

investigacion.

2.1.1 Segtin sus elementos -

‘Los elcmentos que mnnc]a Roman Jakobson s0n scls dustumdor, mensaje,

ontc.xto, contacto y: cédxt,o Para una mqor comprunmén de éstos,

i ;,"destmatar o,

54
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2. 1 Jd 1 Destmador

El destmador, s,’en términos muy’:

conocxdo bajo otras.perspectivas como emisor,

nada-.

bje \Yd para transmmrlo al mterlocutor‘f,2' s

E] mensa]e es prlmordxalmente el contenido de la comunicacién, “es lo que se nos
Lpresenta a los sentxdos .. Aparece como un elemento fundamental en el proceso de
fla comunlcacxén, ya que en ¢l se plasma, se expresa la intencionalidad del
ermsor" # Puede presentarse alterado por diversos ruidos, es decir, perturbacnones
‘que 1mp1den que un mensaje llegue con claridad a su destmatarlo. El rundo PULdL

darse en forma fisica o psicologica.

-El mensaje tiene la gran facultad de cumplu‘ con cxertas funcnoncs “de acucrdo al

elemento de la comunicacion en el que se centre (ver el punto 2.1,

Ha_v que destacar que no todos los mensajes cumplen con la mtencxonz\hdad dl.l

destinatario.

2.1.1.3 Destinatario

"Es aquél que recibe el mensaje v, por tanto, cncnrgado de "transformar la s cuencxa ‘

:de seiiales recibida (indicios, lmabenes, sonidos o snmbolos) en’ un m‘nsa]e :

3 Prieto C., Danicel, Elementos pura ol andlisis de mensapes, Meaico, Instituto Latinoamericano de la C icacion -
Educativa, 1982, pp. 17-22, :

20 Berlo David, K., EI proceso de la cononteacton, Argenting, El Ateneo, 1976, pp. 19-31.

37 Riccl Bitti, Pio E., y Zani, Bruna, La comuntcacton como proceso socal, México, Grijalbo-CNCA, 1990, pp. 19-73

 Prieto C., Danicl, O]- al.
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comc:den en que ) es

: mterpretacnén de mensa)es.

Hay que hacer referencxa a que el contexto “de un mensa;e vxem. dado por los

‘ 'mensa]es anternores y posteriores a él, ya sean de la misma o de dlstmta naturaleza;

j“( ) el espacno, el tiempo y las circunstancias socioculturales en las que se procluce
: Ia comumcacnén también forman parte del contexto”;* por ello, condxcxona las

o .relacxones entre todos los elementos del acto comumcatlvo.

‘Conocer el contexto“ y la situacién en la que se manifiesta el referente es una

‘ condlcxén 1mprescmd1b1e para mterpretar correctamente eI mensaje.’

2115 Contacto

Ha sido més conocido en otros modelos de comunicacion como canal, sin embargo,
']akobson lo nombra contacto, ya que la mayoria de los autorcs solo-lo habfan
- conslderado como un medio fisico, en tanto este altimo autor agrega que también

es una conexion psicologica.

¥ Montaner, Pedro, y Moyvano, Rafael, ; Cdmo nos conuntcamos?, México, Editorial Alhambra Mexicana, 1993,
pp. 19-61.

3 Berlo David, K., Op. «it.

3 Prieto C., Daniel, Op. cit.

32 Montaner, Pedro, y Moyano, Rafael, Op. cit

3 El contexto es uno de los elementos que mas se ha analizado en los ultimos tiempos; incluso, Slama-Cazacu
identificé varios tipos, tales como contexto total, implicito, explicite, verbal y extralingitistico; sin embargo,
han sido mas enfocados al aspecto linglistico que a la comunicacion en general. Ver Ricei Bitti, Pio E, y
Zani, Bruna, Op. cit.
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En este mlsmo sentxdo, los italianos Bruma Zani y R1CC1 thh consn:leran que canal s

de com mcacxon es todo comportamiento o con]unto de comportamlentos a Ios

. que se. atrlbuve sisteméaticamente un sxgmﬁcado por parte de un: 0,

adqr o

receptor, o en el que dicho observador / receptor reconoce una mformacién

1nahzable, independientemente de los demas comportamlentos.

H‘\ctendo la observacién anterior, Yy en térmmos 51mp115tas, contacto es un soporte

(51co del mensa]e, e mcluve alos érganos o medlos electrérucos por,los que se

transmlte. .

; comumcactén por; medxo,de instrumentos de conexién necesita
7-canalcs de transmision de las mformaciones de tipo mds complejo, a los
- ‘que’estan cone;lados terminales. de recepcion y, en el caso de una

vcomunicacidn' interactiva, . también de- envio de informaciones que

2 pcrnukan que el usuario se enlace a la red y se comunique”, 3

Cuando se aborde el tema de la aplicacién del modelo de Roman ]akobson a

‘Internet se podra observar con mejor claridad la frase anterior de N. Vittadini,

. 2 1 l 6 Cédlgo

“El cédxgo es, en pnmera mstancxa, el s:stema de referencn on base en el cual se -

. produce el mensaje.

. Es el conjunto de reglas de elaboracion y de combinacion de los clementos de un
mensaje, reglas que deben ser conocidas tanto por.el emisor como por el receptor.
De alli que también pueda definirse como “un; conjunto_de obligaciones de

elaboracion v de interpretacion de mensajes”.3 "0

¥ Colombu, Fausto, Op. ¢1t. :
3 Practo C., Daniel, Op. et FER
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2.1.2 Segunsus funciones

Cada uno de los elementos sefialados en el punto anterior tiene una respectiva
funcién, segun Roman Jakobson. A pesar de que es un modelo originalmente
destinado a la lingiistica, algunos tedricos como Fausto Colombo va lo han
aplicado con buenos resultados en cualquier acto comunicativo,* tendencia que
seguimos en esta investigacion debido a su flexibilidad v amplitud para

caracterizar todos los elementos que tiene Internet.

Para el optimo entendimiento de cudl es la funcidn de los elementos, en el seno del
modelo de comunicacién, es necesario irlos analizando uno por uno, para luego

intentar una reflexion a través del método inductivo.

2,1.2.1 Funcién emotiva

Esta funcion centra su mensaje en el destinador, es decir, lo toma como ‘punto de
referencia; se ilustra cuando se exterioriza el estado de animo“del emisor v, en

general, cuando se descubre su personalidad.
-En expresiones del mismo Jakobson, esta funcién

/\punté a una expresion directa de la actitud del hablante ante aquello de
lo que estd hablando (..) Un hombre, por ejemplo, al servirse. de unus
_rasgos expresivos para patentizar su colera o su actitud ironica, vehicula
una informacion visible; (...) suponer que la diferencia emotiva es un rasgo
no lingliistico, atribuible a la transmision del mensaje v no al mensaje

mismo, reduce de modo arbitrario la capacidad informativa del lenguaje,

3 En Colombo, Fausto, y Bettetini, Gianfranco, Las nuctus teenologius de la connoeacton, Espana, Era, 1996, 301
pp. el autor destaca que a pesar de haber sido concebido come un modelo de comumcacion de un “lingiista”,
bien sirve para el andlisis de 1as nuevas teenologias de comunteacion. En forma paralela, podemos mencionar a
otros autores que lo toman como base fundamental, tales come Mabel Pieamn v Ana Maria Nethol, en
Introducaion a la pedagogiu dv b comumcacion; o Carlos Gonzalez Alonso, en Proveypios busteos de vomtamcaeion;
ademas de Pedro Montaner ¥ Rafael Moyano, va mencionados en este trabajo, entre muchos otros. El modelo
de Roman Jakabson, dicen alpunos, provine de otro modelo claborado por un empleado ded laboratono
telefonico Bell: Shannon, ¢l cual tiene como elementos a una fuente, un transoiisor, una senal, un receptos y un
destino.

sl ,'A'S
[ERERVAYES

FALLA Vi ORIGEN
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es decir, el potencial para la transmision de emociones -que siempre. .-

contienen informacion- es habitual en distintas formas de comunicacién 3

Segun otros autores, la informacién que proporciona la funcidén emotwa se puude

dividir ‘en tres clases principales: a) identidad social y personal b) estm_ -

" emotivos temporales o actitudes habituales, y c) relacxones socnles,“ es decxr, esh

funcién es altamente util, pues proporciona datos sobre el dcstma o que inc uso "

' diffcilmente se tomarian de elementos puramente lmgulstlcos :

’sélo lxteranas, los ]uv.gos de palabra v1suales,:

os ‘contrastes;; las aso 1acnoncs

audltwas, ctcetera

Para-R. ]akobson, esta funcxon, al promocxonar patenhzacnén de los sq,nos,
profundlza la dicotomia fundamcntal de’ slgnos ¥y objetos, de ah( que, al estudnr

Ia funcxén poétlca, la lmgmshca no pueda hm\tarse al campo, de la poesia’ ¥

2123 Funcion conativa
\En un mensa]e prcdomlna la funcién conativa cuando éste incita al receptor a.

responder, aunque no necesariamente en ¢l mismo codigo.

V' Jakobson, Roman, Op. ¢,
* % Ricei Bitti, Pio E., y Zani, Bruna, Op. vit.
¥ Jakobson, Roman, Op. cit.
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Se le lla'rr"\a'téfr'\biér'{ funéién'iﬁstrumental o de control de comportamiento, puesto

que. los mensa dados ba]o esta perspectlva pretenden influir en las acciones del

‘destmatano. Generalmente se ha tipificado a la publicidad como un buen ejemplo

de esta funcnén. ;;

Roman ]akobson, referente a la func1én conatlva, dice: 'halla su Mmas pura

 Ricei Bitti, Pio E., y Zani, Bruna, Op. at.
4 Jakobson, Roman, Op. cit.
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; 2.‘1.2.5-’5 Fun'cio'n fética :

I’ara esta funcxén, R. ]akobson cm a Malmowskx, quxen expresa que “puede

: patentlzarse a través de un ‘intercambio profuso de férmulas ritualizadas, en
di

{\Iogos enteros, con ol simple objeto de prolongar la comunicacién”, 2 agrega que
‘es la primera funcion que adquneren los nifios, ya que gustan “de comunicarse antes

de que puedan emitir o captar una comunicacién informativa.

2126 - Func:on mekalmguxshca

El ‘mensaje e]ercc la funcu‘)n mctalmg,u(stlca cuando tnene como ob)eto fundamental

referirse. al propxo cédlg,o al quu pertcnece ‘o:a otros codigos de la misma

TESIC CU
FALLADE ORI EN

L. Muhnby&’ski. B., "Thg problem of meaning in primitive languages”, en Jakobson, Roman, Op. cit.

aturaleza'
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En esta funcién se dlstmguen dos tlpos de lengua]e. el lenguaje ob)eto (que habla

. recurre ampllament a estas operacxones metalmgﬁ{shcas“ 43

K Este autor ofrece un parémetro m’\s exacto de esta funcioén, a través del sxgulente

:-Al repelente le dieron calabazas.}
;~"’-Y que es dar ‘calabazas? i
- =Dar cnlnbazns es lo mismo que cntcnr. :
=Y quées cnlear'? '
“ZCatear significa suspender. S

-Pero ;qué es un repclenle" —msxste el preguntén, quc. estd in; nlbrs en cuest:én de

; vocabu]arxo estudlant'l

-Un repelente es (o significa) uno que estudxa mucho o

",remmrse ala funcxén mekalmgthstxca ‘a) percatarse de que el proplo snstema de' :

codxhcac én hngmshca puede ser diverso del de los otros, ¥ b) Lv:dencm ]os

; ‘aspectos relacionales propios del intercambio comunicativo. 45

El prxmer punto requiere de la conciencia me alln;:,mstxca, ) el scg,undo, revisar con

detalle Ias posibles fallas en el cédigo utilizado.

4 Jakobson, Roman, Op. cil.
H fdem.
4 Ricci Bitti, Pio E., y Zani, Bruna, Op. a1t
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Esta funcién es primordial dentro del contexfo de las nuevas tecnologl’as, a que
para comprender Internet se necestta conocer los cédlgos .utilizados; y para
explotar las potencialidades que txene la red de redes —desde la optica: del
periodista y/o comumcador- es mdlspensable conlocer. a fondo su codigo, analisis

que se efectuara suceswamente. g

2.2 Aplicacivén‘ déi mddéio de'c

El anéhsns se realxzaré tomando en cuenta los elementos que mtervnenen en el ‘

‘proceso, pero tambxén las funcxones que realiza, Por supuesto, un mxsmo mens-xje '

Otro par{\metro importante sera la relacnén que tenba =por supuesto- con el ambito

de la comunicacion.
En primer término haremos una aplicacion general del modelo de comunicacion
" de Roman Jakobson a Internet (Fig. 3), para después realizar un estudio mas a

fondo.

Contesto

Mensnje Uswunrio
Que Cmite mensyje que recibe ensyje

Taternet

Navegndor

Fiqura 3

L YT
_{ﬁ.ul \."\}L\‘i 63
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Enel modelo de Jakobson la aplicacién del' modelo se deéérrqlla de la siguiente
manera: ‘el ‘destinador. es-aquél Que—ser encuentra en una terminal conectado a
Internet y que emite un mensaje; el destinatario es otra pérsoha que esta conectada
en otra terminal y que recibe el mensaje; por su parte, el mensaje es la informacion
que circula de una terminal a otra; el contexto sera el que te-nga tanto el destinador
como el destinatario; el canal serd Internet, es decir, desde la terminal hasta los ‘
nodos, los satélites y toda la infraestructura tecnolégica necesaria para que Intemet :

pueda funcionar, y que explicamos en el capitulo uno de esta 1nvest1gac1én (\'er




S

INTERNET APLICADA AL PERI‘ DISMO Y £ A COMUNICACION

Por e]emplo contestar con tono triste, alegre, etc.
: -Para la comunicacién por texto, en Internet se han utilizado d'

4’1.3.2),',que se haran patentes mediante rituales tipogrifico

actitud, personalidad, etc., del destinador.

Estas;formas de expresion han sido las siguientes:

Elementos tipogrificos

)

dos puntos, guion y paréntesis de cierre

=

- "dos puntos, guion y paréulesis de apertura

: -0
" dos puntos, guion y cero

=0
dos punlos, guion y “c

“o"

mayiiscula .

T

arroba, guiones y corchetes de cierre ..

o

e : Desconcertado
dos puntos, guicn y diagonal ‘ .

-),

guidn, dos punlos, guwn ¥ pnrunlcs

swlnh Malintencionado
de cierne

,.]

B RPIIE . Expuctante -
tlos puntos, guion’y raya vertical
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En cuanto a video, la funciéon emotlva se- efectiia’ cuando el’destinador pone a’

disposicion del destmador;un movimiento': o

congelada (fotografia).,

2.2.2 Mensa]e-funcnén poéhca : .
El mensaje por el mensaje mxsmo, es decir, el arte en Internet, se encuentra en

_practicamente todas sus vanantes musica, pintura, escultura, hteratura, danza, etc.‘

Ademas de otras mamfestacxones artisticas como el perfomnnce, actualmen‘e se. est’f?

) lnternct se cmplc/an a y.star nuevos retos en cuanto al chseno dL 1as p’\g nas wv.b

del mismo modo que se hacen concursos como a bienal iberoamericana de radio y

“‘“1

¢
:
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video, ahora se empiezan a realizar certimenes que evalian y premian a los

mejores disefios de paginas: el mensaje por el mensaje mismo, funcién poética que

se hace presente en este medio de comunicacion.

Un ejemplo es la pagina de Alcides Martinez Portillo, un ciber artista uruguayo:

a)

) : I .

3

w o4 a4 e T TN S

Pt e

[
Loy ]

UE ORIGEN

S
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Esta pdgina es de otro artista espafiol, Rubén Nufiez:

El arte desordena la vida
los artistas de la humanidad
establecen siempre el caos.
Karl Krauis

Esta pagina tambien esta hecha por el espafiol Nufiez:

arte es und emerqencia oe la viaga®

En estos cjemplos hay que destacar que ademas de la imagen que podemos

observar, tambicn hay la presencia de audio y movimiento en las imagenes.

68
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En este senndo, podemos afxrmnr que Internet se vuelve un medxo mnovador,

distinto, ya que sus caracterfstxcas no son iguales a las de la television y ni sxquxern

a las del video,” por ello, la funcnén emotiva, el mensaje por el mensa}e nusmo,

adqulere su proplo perfxl de estéhco, diferente, repetimos, a las de otros medlos de

comumcamén

2.2.3 Destinatario-funcién conativa
En primer lugar, el destinador en Internet sera aquél que se encuentre recibiendo
informacion en una terminal conectada a la supercarretera de la informacion.

La funcion conativa, es decir aquélla que se centra en hacer que el destinador tenga

una respuesta o reaccién ante el mensaje emitido, toma 1ugar en lnternet en vanos' ‘

propia red.

Actualmente la gran mayoria de las empresas qu

publicidad aumente en la red

Un elemento ya clésico, que se relaciona (nhmamente con la-publicidad:y que se - -

enfoca sin ambages en el destinador, son los formularlos para que
datos de su tarjeta de crédito (internacional) y adquxera asf los productos o

servicios quc vio en el monitor de su computadora
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TR buy com  The Internet Superstore  Miczazolt Interned € xplores [C18] x]
|| &uchiva Edcibn Yo Eavorilos umm Anda

[z -2 2.2 3.8 3;@--2 -
_puss st Detones  Actuakzas Ineo Blsqueda Fm!as Hiatoriad | Conteo  lmpime

1 coénle_] DS // st 3 by Com/Bask et /shopces atp

Payment & Shipping Information e uaiey | E] Skt
1f you do not want to have your paymant and shipping information stored with your
account, leave us secbon blank.

Shipping Methad ups is the carrier of chowce for suy.com
Standerd Smpping ¥

Payment Method

lCnuuse Fayment Methad v
Name on Credit Card or Check Credit Card Number  Expiration Date
I | [0 =] 000

Save Your eAccount Information
£ntar your smail address and paseward ta s

our e Account information.

Entar your Emall Address | “Account Type - e .
| - Select Account Type, x] -

Otros aspectos que. le motivan al destinador una reaccion concreta son las

encuestas y los cuestionarios que abundan en la red y que son de todo tipo, sobre

todo de opinién acerca de asuntos de “interés general”:
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A3 Tena - Encuestar  Micsosolt Intermet E eplorer f_Ta]x]
| &yowo Edoin Yer Emlua E’j”"‘f‘ Apgda n

| a2 A d e u B E s
Auh feelegr Detener Actuskza  Incx  « Busqueds Favordor Hustois | Conso H
::eih T Htp trrmees miosel comvencuestan

Encuestas Noticias

*2€[M311200C
Lrancisco 1 abastida propone fegucic el perigdy del Hotario de Vetano Dl e darva

usted su vote por esta dazan”

Maz grcussias vgariese

13045
$1.2% Ho
0.3% Ho &1
A5 aver
+ 11ARA200C

quiirecuenciafe muumujuxumumgmx patg aliviat aguno
eiteimedad en lus

-— 780 Siempre
$6.8% A weces
207 Hunta

| I

!'!‘“ ...J!J.(S CO]\I
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También hay iconos que:invitan a-escribirle al autor de la pagina, hay gran

variedad de ellos, tales como:

B

Asf{, los elementos para que el destinador responda o tenga una determinada

reaccién son variados y se valen de los recursos visuales que despliega Internet en

pantalla. k L

Existe una amplla varledad de. destmadores y destinatarios en general, y muchos
) tamblén relacmnados con'el campo de los profesionales de la comumcacnén,‘por

“ello en lo sucesivo haremos una lista de los destinadores y clestmatanos, con sus:

" respectivos mensajes; con mavor prcsencm enla red de redes.

2.2.4 Contexto-funcion referencial

» ,lntunet, dando énfasis, por supucsto, a la ci ncermcnte mbitoespecifico: del
pcnochsmo vla comumcacnén et LT
- Conformaremos la tabla- dc contexto (1nform1c16n) con el destinador, ¢l mensaje

(que contiene dicha mformac:én) y el destinatario, -

. T...l o e
Bisids Z."
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Postenormente 1lustraremos la tabla con algunas pantallas que e]emplelquen éste

esquema.

Destmador

Mensaje (contexto)

Destinatario

Edltores de periédicos

Noticias

Lectores, periodistas

Agencias de noticias

Noticias

Lectores, periodistas

Dependencias de gobierno

Boletines de prensa,

informacién general.

Ciudadanos, periodistas

ONG's

Boletines de prensa,

informacién general.

Ciudadanos, periodistas

Organismos Mundiales

(ONU, OMS, FAO, etc.)

Boletines de prensa,

informacién general.

Ciudadanos, periodistas

Revistas electrénicas

Informacion

Cibernautas, periodistas

Partidos politicos

Informacion general,

boletines de prensa

Votantes, periodistas

Bibliotecas virtuales

Informacion general

Académicos, periodistas

Empresas

Publicidad, boletines de

prensa

Consumidores, periodistas

Artistas cibérnéticos

Mensajes pocticos

Publico cibernético,

periodistas

" Periodistas

. 'Entrevistas

Personajes del mundo

publico

Estudiantes,

= | investigadores, periodistas
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sélo,hay una resf)uesta v1able. los vpr fesx:onales del

g penodlsmo v la comunicacién..
Acontece con frecuencia que los ingenieros en computacion y ramas afines al drea
tecnolégica, son quienes disefian las paginas de comunicacién social de algunas

dependencias privadas y oficiales, ;los resultados? Faltas de ortografia, sintaxis y

redaccién en general, no tienen una idea clara de lo que eston informando, su

estructura es muy deflcxente, etcétera, -

Lo mismo sucede con los perlédxcos, cuando las pubhcacxones electromcas son

‘fecha hzm mcluldo matenas técmcas par,ﬁradlo, prensa y tclc\'xsm‘m
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“Por:lo tanto, y al final de este capitulo, que demostrara fielmente que Internet es

“otro medio de comunicacién, no habra razén para que las nuevas generaciones de

la ENEP Aragén queden rezagadas por carecer de instruccion teorico-técnica en

torno a la red de redes.

Aqui algunos ejemplos sobre estos temas:
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Z2 § becciones 2000 Miciosolt Intetnet | eploser

. &chvo Edcén Yer Favoutos Hemamertar Apda
R I - T YTV T ¢ L)
Ands Adelante Datenet  Actusizar  Inco Busaeds Fevodos  Hitonal Cateo  Imprere

: Drocotn [83 rip #/eeccones X000 terrs com mattame a0 Pulete

elece ones Resuados Pretmanares Resumen Nacional ., ,.,, .. wamimmess: =l
PR2000 Prelumunsry Resuns National Sumsnary R -
- Résumusprémnnaros  Tpoimé National
trreguiandadas .
] President Presidente Président
4T qué epinar?
Eoros T T T T e el TS W - T t
g I‘HD [(-3° N Eﬁ | & Cand p0s
2. de ulio 4 :g rco ! 1 noreg
e | v
.:--Audo-w 14.840514 12.208.575 5710179 191,806 142.762:559,645 65,251 756,437
;--..a-nu 4195\ 3556%  1652% 056% 042% 182% 019% 219%
=l | 3

Liga a la pagina del IFE en las elecciones para presidente del 2 de julio de 2000

X Notumas  Mucrosatt Interrot £ mpicoss [Z181x]
fichwo  Edodn Yo Eavouos  Henammear  Apsds
AR T N B < JROT SRE S ¢ L ) *
Augs oo Detoner  Acluskzay I Buiguedd favoios  Hadonad Coneo  tmpiame N
Reaccwn [@ 11410 1/ veme rctenes com mar =] ore

La vioidn

Lunes 03 de Julp. 2000 - 10 32 34 AM

U REALIOAD

.. ...ELECCIONES

Faveereas
s nacionsl

. | of

Pagina de Notimex, agencia informativa
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bia Mundial de la Alimentacion

pace lUn Milenio sin hambre 2000

Dis Mwndial . & SEGURIDAD ALIMENTARIA - Un dereche fundamental de tades
de 12 Aumentacién
Se conndera que ¢l desacho s une

alimentscion suficiente es tan
mpotiante coma o desecho ala wide
Velus pes que su poblacion disponga de
suficientes dumentos no salo esla

mord) de los fnno
que vatambun en suntens
ypolvuco Las persones hambnentas no pueden trabyas, 1os noos
no putden aptender S una poblecion sane y bien
alimentada. o] desenolio es imposibie EI Dva Mundia) de la
Ablmey on. todos los 16 de octubrt, suve de svmbolo secordatono
de este desecho -

1645 4]

Ls segundad smentane se define como *el acceso de todals
poblecion n todo momento & los alumanics que necasite put levar
una vide sane y ecuve® Lograsle segunded abmentane depende de
tzes factotes ¥
sUCEPIICIal de 108 sumurustsos de aamenlos

FAO ECUALOR

COMIITARIOS

Dispenibilidad de suficientes dunentos, debe habet 10 justo como pun

1e

Pagina de la FAO

LA NOVEDAD ESTA EN LOS CLASICOS

Auto prototipo de Chrysler

STV T e
{ IAREA [ATXs
" r (W
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T2 Musorolt Indernet | aphoser [ 1o]x]
il &chivo Edcdn Yo [avortos  Hanmmertss Apxda _ e I

l e o= @ B 4 @ = s g "
| Ak idrye  Delenet Actuskzas  Inco  Biigueds Favordos Hutorid  Codeo  Imoms

| Ditoccn[@T vy e 3 o s e =l Qe

IS AT e

Repnal de. Bspzntua[‘t X

Patenad
Potode iveterencias Busqueds ' hat SIS oneo Mapa ¢ OfMactencs W3 Mutus Enghsh

tlucciones

2000
Los goics voineton a contar con | i
o suele e 03 Catceones o |+ CComMan 2spedn 1
Ante y Cuttura g vencer enls tna ueusuun,m.\
Ciencia y Salud taa Corants exiefera en e
Cémputo e Internet 4‘ gareages.

Vagar Kooas: Focose AP Faks \7an

To2, el primer periddico con mayor difusion en Meéxico, editado solo en 1a red, por
profesionales de la comunicacién

2.25 Contacto-funcién fatica

En el entorno de lnternet, el contacto es toda Ia mfraestructura que se utllva para

1a -tierra, es’ duc:r, las,

Internet

saber en qué estado sc encucntra l‘ comuni’cac'i'én"si' el'envio de info'rmaci(m se
} cancelo por alguna causa, ‘si la red estd conbcstmnada, si la cnncmnn sQ
lnterrumplé si el destinatario se desconecto, si es un archivo extenso se indica yue

porcentaje del mismo se ha transferi
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Esto varia segun el codxg 'unhzado . Sir embar 0, podemos decir, de manera

analoga, que todos utilizan el mismo lengua]e, con sus diferencias de habla.

"Przictxcamente todos los navegadores cubren'las’ caracteristxcas mencionadas, pero
'para fines ilustrativos utilizaremos 'como,e)emplo al mismo que hemos estado
utilizando a lo largo de este trabajo: Microsoft Internet Explorer version 5.

Vamos a_tipificar los aspectos mas comunes que se han creado en el codigo para

- efectuar la funcion fatica en Internet.

En primer lugar, cuando se intenta acceder a una pagina y la informacion todavia
se estd buscando, el mundo gira permanentemente, cuando éste se detiene significa
que la transferencia del mensaje ha concluido (lo indicamos con una circulo):

Ahomepage con Miciosoll Intemnat € xploser
| fychvo  Edein Ve Favotos  Henamentas
- . o= D A g 3 .
B i Deterar Actuskzar  Inco Busgueds Favostos Hatod  Careo  imperme
Deecciin {8 hip /rwven nomep e ge com’ =] one

-

Search The Intermet

alt vista: Find thia: | [anylanguege =]
aWAs) . Tyvo o quostion and cuck “Askr
é =T He
Intins uoed?
Couglel 5o

= =3

En la siguiente ventana se indican varios datos utiles para conocer.en qué fase se
. ”

encuentra la transferencia de informacion, tales como el porcentaje del total del
archivo (1) en numeros ¥ en gréfica (3), el nombre y la extension del mismo (2), el

tiempo que probablemente tardara en bajar el resto (4), la ubicacion en donde se

guardara |

informacion (5) v la velocidad en que ésta va llegando (6).

1;5“1

it
FACKT IR
l'ALLfa B G LuEJ "
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Completados 7% de cult3d_ie_5.0.1.exe

o <
Guardando[z:l
cul@_d_ie %e de us-downloadl.cult3d.com

[T
Tiempo estimado: 9Imin 29 sec {

of 1.21 MB copiado)

Descargar a: “\Mis docum...\cult3d_ie_5.0.1.exe
Tasa de transferencia: 3.84 KB/Sed ¢

[¥ {Cenrar el didlogo al terminar la descarga]

Abrit I Abrit carpeta ” Cancelar I

Cuando la pagina no esta disponible por alguna causa desconocida aparece cl

siguiente mensaje:

Qo se puede encontias &l soividar  Mictoalt Internel [ xphorer
fychive Edicitn Ve Fovortor  Henamienla:  Apyda

_=H

@, 1 o ] B &
3| Ak L . Busqueda Favoiios  Hetonal Cm-o Inam i
Ibecstnf@lmpimerger ) pu’

3 No se puede mostrar la pdgina

La pagina web no ests en este
Puede que el 310 web tenga problemas técnicos o gue necesite
sjustar Ia configuracion de su eaploradar.

Pruebe lo siguiente:

+ Haga chc en of botén () Atuzuzy: o vuelvs o intentarlo

mas tarde.
» Siescribo ls direccicn de I3 psging en ta barra de
direcoones, compruebe Gue esté escrita cosrectamente.
Para comprobar la contiguracion de su conesion, haga ¢hc
en el meny Herramientas ¢ despues en Dpciones de
Internet. Haga ciic en Canfiguracidn en 1a ficha
Conexiones. La configuracon debe serigual a la N

nne o As ead as Area inral =

Cuando la informacion esta llegando se prende el foco inferior de la terminal:

Hinicio||| % W & |} Dew| B | 8)7e.| Eme I|I~Ilm~£~ CYEB Fezon

S

prea e e

78
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Cuando las’dos: termmales estan prenclldas significa‘'que la informacion es esta
envxando Y recxblendo al mxsmo hempo, y cuando la’ terminal superior es la que
estd encendlda 1ndxca que el destm'\dor es qulen esta enviando datos

Esto es lo mas lmportante ‘en cuanto a la func:lén fahca desarrol]ada desde el

cédlgo, es dec1r, cuando por medlo del navegador se evalua el estatus d-..l contacto,

kprmcnpalmente) los cédigos (navegadores) utlllladoﬁ por el dustmador y el

" destinatario son pueden ser distintos. ‘
. Es decir, el proceso técnico para el envio de informacién (contacto) es siempre el
' mismo, sin embargo los navegadores son software (programas) que pueden variar
“sin que el proceso de la comunicacion se altere, son solamente distintas formas en

que la visual recepcnén o envio de informacion se puede dar.
pos S e
3 L -7 )L.SFJTA T -.nJIS NO L)ALL 79
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softwnrv gratuxto, por mencionar algunos se encuentran.

Achvator (hnp IIwww contentcontrol coml)

: Hexablt ]umor (http: T, hexabn comfjumorl)

: Neo Planet (hnp IOWW. neoplanel comf)

. Opera' (hnp I/www operasoftware.com/).

Sin ul Browse (http: fiwww. simulbrowse.com)

: Amgya (hlp.llwww.w3.orgIAmayalUserlBlnnlst.html)
'lX Browser

: ‘,th Captor
Arachnc

: jl¥ViL\\\"

Para Ia funcion metalingiistica, hay que seﬁalar que’ todas las prebuntas e

mﬂexlones referentes a los navcgadores su.r{m e]cmplos de esta funcxén Como ¢n
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el caso de g:txal_cjuiér otrb'c‘) cédigo (le'ngu'a'jAés,'? 'priﬁcipé;1m'¢fﬁt¢),1os‘ novatos suelen
téne{:rqtodar _clh'se de ipquféfudes; en Internet las mas comunes se refieren al envio y
,Jvrgcé‘p“ciéh‘{ dé_‘v"cc‘i:l»jfe‘d‘_'bele‘c‘tré‘r‘\‘iéb,b5 la busqueda de informacion e:specificé\ y, mds
que nad'ai,'él‘céd'i‘gdﬁ fueﬁte, como incluso es llamado en la jerga cibernética. -: .
~El cédigd fuente se utiliza 'para hacer las paginas de Internet. Existen varios de
,:estcxas'cédi‘go‘s: HTML'(Hiper Text Markup Language), Java, Java Script, Frpﬁt Iéage,
: Delphi, etc. Podemos decir que el cédigo madre es el HTML, ya que los otros

siempre lo utilizan como base.

Alguien qué solamente vea a Internet como fuente de inform’acién( no - necesita
conocer el codigo fuente, sin embargo, alguién que téﬁgé Que:dbif,ytyxkndir'iriform'z{cién
y comunicarse de manera mas efectiva pdxf; ésté qﬁégiid',:(é;jnxb;v‘lbs _periédiéga's'Sv'
comunicélogos), requigré ihdiﬁpénSéblémenfe conocer, A].alo(x: lo m';enrios, ‘el‘H,TI\’lL:',' asi
como se conoce la operacion basica de un equipo de radio o una camara de video.

A continuacion anexamos, a manera de ejemplo, una pagina v el cédigo fuente con

que fue creada:

! Diocodn [T3 C s qocumenorvogevemosmnaoummar =] Qlte | fichvo Pji Ja o

S TR T
{ 2
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El codigo l:;yAa’ra“«':‘li‘seﬁarfesta pagina fue el siguiente:
© <huml>

<head>
i 1e> </ntle>

hody>
‘<body text~"#Fffff" >
<body background = "imagenes/periodi.jpg" >

<form action="mailto:dir@yahoo.com" method =" post e‘p;type %‘f,te.\-tb/ plaint” >
- <center> CUESTIONARIO</cemer> <p> : i
Escribe tu Nombre <p>

<input type="text" name= nombre sizem"
<input type="text" name=' npe pa sxze-"lO

<input type="text" name=" ape ma' sxze="10"’

<input type="password" name=' "ape-ma’ sxze- 10 ma\lengthn"l""
<br>. : ‘ ‘ )
Menu con una sola respuesta<p >

¢Rango de edad> <p> :

<select name- rango-edad"
< opnon > 1-10° '
<opnon> 11-20 .
<opnon>7l 230 -
</ select> k

Menu con vanas respuestas 2 < <p >

¢Que tmnsporte us:x> < p >

<select name== "t

dlti,‘g;é‘;iz'e’-' 2>
< option > peserd : ’
--<option> metro‘
< optxon > camxo
< /select > ;

Menu’ p:u'a confirmar respuesta <p >’
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<input type-"checkbox name="alta" CHECKED > §i deseo ser mcluxdo en la llsta de; .
- correo, < p > ) : :
< input type- "checkbox" name= "ba)a de lista"> Deseo ser dado de ba)a < p> o
“.. <input type="submit" value="Enviar datos" >
= <1nput type="reset _va]ue-“Lxmpmr menu" >
: ~</form> T k
< / body >

E ob)ehvo espectﬁco de ‘esta- mveshgacxbn no es ensefiar el cédxgo uhhzado, sino

mc]mrlo como parte de la as:gnatura que: propondremds‘ en el Capltulo 3 aht s
,u‘én referxdos

It lgunos puntos en “donde’ se'pretende que el alumno adquxera los
: conocmuentos bésncos para el uso de esta her

1enta, de este cédxgo fuente.

o Hasta’ ahora se ha demostrado, med‘ nte la apllcacuﬁn de un ‘modelo de

comumcacxén como el de Roman ]akobson a Internet que éste cumple todas las

caractertstlcas como medio de comun : cxén, ademas de haber explxcado en qué

_forma se aplica este modelo teéuco a 1a reahdad

Lo anterior servird como base para sustentar la propuesta de una materla ‘que

mcluya la mst-ruccxén teénco-préct]'" ;de‘ Internet iapllcad a perlodlsmo y la

comumcacxén, la’ cual se desarrollaré en el pr 5%
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PROPUESTA PARA" lNCLUIR LA MATERIA ~'fINTERNET APLICADA AL

: nuestra propuesta en tres vertientes: 1 La aphcacxén de un cuesnonar:o aphcado a
.estuchantes y ' profesionales del penodxsmo y la comumcacmn, un donde se
descubre la necesidad manifiesta de una prc.paracxon dc cstc txpo, 2. Un sonde

: reahzado a varias universidades del MéXlCO y del mundo, en dondg damos cucnta‘ .
de cémo se encuentra la docencia a nivel unwersxtarm, con rcspccto a la ensenanza :

de Internet y en general, de las nuevas tecnologlas de comun1c1c1én, \' 3.

Fmalmente, tomamos opiniones de destacados espccnahstas de

J] pc.rlodxsm dlbltal‘

dc todo el mundo, tanto de aquellos que se dedlcan a. la’ ‘,“‘, cnbacmn teérlca d(.

- ]a 1mpenosa necesidad que tiene el penodxsta v/o comumcadnr por accudc ra cbtos .

conocxmxentos La demostracion (mcdxantc a aplncacnén du un. mndclu tuérlco) de

que Internet es un completo Vo complq medl e comunicacion, o8 “razén
_suflcxente para‘que ahf donde se dL la comumcacn()n masiva- desempede su labor

un experto en la materia.

) ;,f ‘f"” 1
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_agregue a la actu lﬁurric Ia

) nuestra Escuela Nacxonal de Estudlos Profesmnales Aragén

UNAM.ENEP ARAGON

Con esta base teérica, unido a la mamfxesta necesxdad expresada de los estudlantes

y. profesionales del - penodlsmo, la voz de expertos que claman porque laq

_universidades -provean a sus. estudlantes de las herramlentas'necesuxas para,

ingresar con éxito al mundo.on lme, y el conocxmlento de ue:en-Mé fico, v el

mundo la incursién de las nuevas tecnologfas es una realld'\d que se’ mcrc.menta

con notable rapldez, son, motivos de sobra para proponer una matena que:se

de Comunicacién y Perxodls o que ‘e 1mparte en

estudmntes

3.1.1 Profesionistas

aplxcamos una encuesta a 5 perlodlstas en actlvo que

convergen n la Fraternidad de Reporteros d "Méxxco, y que provxenen ‘de

dxstmtos medxos mformatwos (radio, prensa y televxsxon), de donde obtuvlmos

i resultados claves para esta mvestlgacxén 46’

E1 40 por c1ento de los entrevistados dijo ser réportero, 13 5 coordinador de drea, 20
edxtor, 20 mesa de redaccién, y 6.5 productor. El 57 por ciento trabaja en prensa; el
28.5 en radio, el 7 en oficinas de comumcacu‘m social, y el 7.5 son frce lancc El 60
por ciento son hombres, el 40 mu)eres

En este estudio todos dicen saber qué es Internet, sin embargo, el 80 por | cnento

dicen haberlo aprendido en la practica, el diez por ciento con la ayuda, de algun '

manual, mismo porcentaje para aquellos que asistieron a algtin curso. (Gréfico 1) -

Como aprendi6 a usar Internet

10% 10%

80%
Grafica 1

4 En los anexos se encucnlr.m las dos entrevistas realizadas, tanto ¢ profesionales, como a estudiantes.
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Este ‘dato concuerdar"conj qué el 70 por, ciehto dice que sus conocimientos en
Internet no satisfacen las necesidades vespec\iﬁcas de su profesién.

Una respuesta que ilustra bien el dato anterior, es que al realizar una busqueda de
informacién, s6lo el 60 por ciento siente haber cubierto sus expectativas “algunas
veces”, mientras Qué el 40 por ciento tespdhdié que siempre,

Es preocupante esta” ‘situacion, ‘debido . a que precxsamentu la budsqueda de

.mformacwn e uno de los usos que mas le danala red (43 por ciento), seguido del
uso del correo electrémco (35 por ciento), de‘la difusién de informacion (17 por

.c1ent9), y de la’ publlCldad y propaganda (5 por ciento). (Gréfica 2)

Usos de Internet

%

OBusqueda
43%

WE.mall 35%

WDif.
informacion
17%

QOPublicidad y

Gréfica 2 g:/?paganda

Estos ultimos nameros ilustran de manera muy nftida que el periodista de hoy usa
: mayormente la red para obtener mformacxén, y no para difundirla, como debicra

ser, en esencia.

Por otra parte, destaca quc el 60:por cnento dc los’ encuestados tienen: p‘\z,ma en -

Internet, de la cual el 37 por cuzntvo ) re;:e mformacnon penodlshca (pcro que-no -
aprovechar{: al maximo o ‘bien no partxcnpara por.carecer de los conocxmlcntos
suficientes). El 50 por ciento'de los encuestados dijo'que su pégma tlenc pubhcxdad :
de otras empresas, pero €133 dqo no saber si su'pagina se anuncia en otros sitios de
Internet; tampoco saben cudntas visitas recibe diariamente la- pagina- de su
-empresa, la cual,”segun dijo el 68 por ciento de los encuestados, se,rcahj,a
diariamente,genyftahtb que el 16 por ciento respondié que mensual, mismo

porcentaje para los que no saben cada cuando se actualiza.
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"','>Aquellos que‘re pondleron q ,e su empresa no txene pégma, el 99, por ciento

B consxderé necesario contar con una, en‘la’ que el 80" por ciento dijo’ que' ontendrfa.

‘ mformamén periodistic;

dijo usar siempre Internet para_ traba]os cscolares,

utiliza y unicamente algunas veces, (Gréfica 3)
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Usos mas frecuentes de Internet

2%

W Busquada de Informacion gral.
68%

DO Dlfusion de Inf. 5%
W E-mall 25%

o
68% RPublicidad y propaganda 2%

Grafica 3
Los estudiantes encuestados consideraron, en un 80 por ciento, que el uso de
Internet sera necesario, no obstante, el 82 por ciento considera que los
conocimientos que poseen actualmente sobre la materia, no les ayudaran para

obtener algin empleo. (Grificas 4 y 5)

Internet es necesario para el desempeiio laboral

20%

Grafica 4

Sus conocimientos de Internet ayudaran a obtener empleo

18%

Grafica 5
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dependerfa de factores como el precxo, horanos y lugar dom:lc. se 1mparta.

La Iectura que se puede hacer de la encuesta aplicada, tanto a los profesnonales
como a los estudiantes del penodxsmo, es que no tienen la suficiente preparacion
en cuestion de Internet y su profesion, sin embargo, ellos saben que necesitan €s0s

conocimientos, pero se enfrentan a que no existen los suficientes cursos de este

tipo, ¥ que, en el caso de los estudiantes, las condiciones son mas dificiles ‘j:)or .
razones econdmicas, entre otras. :

Las respuestas dadas anteriormente concuerdan con el uso que le dan actualmente .

my.‘mcros

3. ‘1 2 U xversndades

Para abordar un tc a como e nuestro,/en el quu st ria enfocadai :

al p\.rlodlsmu via comunicacion en lnlurnul us mdlspensable qUL voltccmos a vcr

que esta buccdxcndo en otras universidades, no solamente en’ Méxxco, smo en todo'
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el mundo, pues la intencién es que el temario de esta materia sea lo mas completo -

posible.

No basta la opxmén de’qu_ nes. estan laborando en los medios y. de los Lstudxanteq» :

de comunicacién, 't ambxén .es- msoslayable revisar qué estdn hacxendo las otrabv'

instituciones educatlvas, pues nos servira de atil referencia. :
De esta forma, obtendremos tres ventajas: a) tener la certeza de que en otros‘
lugares yase han d}adoyc}uenta de la necesidad que existe de ensefiar a los alumnos
el manejd de Internet para un periodismo’ especializado, b) conocer cuéles son las
nccesidades que actualmente estén satisfaciendo en esas universidades y c) trétar
de detectar’ en.qué aspectos hay vacios para poder cubrirlos y asf proponer algo
'dxstmto v meyor. .

S 31.2.1 Umvers:dades mexicanas )

“En la investigacién que realizamos en 25 de las mas importantes universidades

mexicanas .~tanto publicas como privadas- encontramos - que, . efectivamente, -1a -

tehdchcia‘va en camino de incorporar materias que estén relacionadas con Internet .

y las nuevas tecnologias de comunicacion.

Por supuesto, se nota que las universidades prwadas h

an:respondido con’mayor

rapldez a esta exigencia académica. -

El grado de inmersidn que existe en cuanto a:estas tematic,

as’es muy. distintazLa

mayoria de las universidades solamcnte tlen unamat

area, algunas otras “tienen dos .o trcs

: thdrdn hcrramxentas con las que no contaran Ios eg,resmjo&. dc otras mstxtu 1oncs,j,"

lo’ quc generara una serie de dcsvcnta]ns encl campo 1nboral . X
Una de las casas de estudios que vana la vanguardxa es ¢l Instituto Tucnoléblco de

Estudios Supcnures de Monterrey (ITESM), el cual, en sus distintas carreras
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relacxonadas con la comumcacnén e xnformam n, ciienta con a gnaturas enfocadas

a las nuevas tecnologias de comumcacxon

'Idcntlﬁcar las caracterfstxcas, usos yi aphcacxones e',.' las tecnologms de

internacionales y nacionales, anah/ar el estado actual dela mdustr ’de los medlos
de mformacnén v sus tendencias en cl futuro dc Ia mformacnén dlgltal CR
En otra 1s1g,natura, Inlracatructura de Globaluncmn de Informacioén, se analizan

‘las alianzas thnoléglcas v financicras de la.s diferentes industrias de computacion,

~telecomunicacion -y servicios - de - informacion  para  establecer las nuevas

7 Disponible en hitp:/ / wiww.sistema.itesm.my/ va/Sinteticos/sin95-co.htmi# Co95854
# Disponible http:/ /www.sistema.tesm.mv/va/ Planes99/ Sinteticos/ sin99-mihtmI #Mi99101
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posibilidades para . incrementar el flujo de informacion en’ diferéntes contextos
organizacionales. :

Evidentemente, el caso del ITESM es claro. Las matenas que se relacnonan con las

Nuevas Tecnolog{as de Comunicacién (NTC) v ‘n enca madas a sahsfacer el

perfil que debera tener el egresado de esa mstntucnén educatl\'a.

estudio.

“El lTESO en_su.carrera Cxencms de Ia Comumcacxénﬁ" mcluvc' dos matcnas.

: Comumc-xcxén ! Tecnologla, ¥ Tecnologia altematw . La P imera es de mayor

: anéhsxs réspecto del. papel quc juegan las NTC en cl proceso sociologico de la

o mformac On, mlentra' la segunda es ya un estudio de tecnologfas en especifico (en

su’temario. mcluvt.n puntos como bases de datos, discos - compactos, Internet,

“publlcacmnes en linea, diseiio de paginas v medios telematicos, entre otros).

Es también un esfuerzo muy importante v de’ muv reciente creacion.

_ Este quizé sea el prototipo de las otras universidades que incluyen, de alguna
forma, las NTC en los planes de estudio - de - carreras como - Periodismo,

-Comunicacién, Comunicacion Social; Ciencias de la Informacion, etcétera, Pues en

¥ Disponible en: http:/ /www.anshuacaa/ o
“ Disponible en http://wwi.iteso.nmn/acad/servesc/ plunca/lcc-pl htm
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. mayor o menor medlda se. han preocupado porque el estudlante no se quede al

margen de dxcho conocxmxento )

1 sondeo; 15 incluyen a

‘Unlversld'ad 5]

‘Nor‘nbré die la materia(s)

Universidad Autonoma de”

Aguascalientes”

uevas Tecnologias en
omunlcaclén

Universidad Auténoma de
Chihuahua -

R-I¢ Hojas Elect(énlcas

eleinformatica ;.-

Unlversidad Auténoma de
Guadala]ara

Universidad Autonoma * ,i

Guerrero

~Universidad Auténoma de
Nuevo Leon

i Tévcyrv\blogla de la comunicacion

Benemérita Universidad
Autdnoma de Puebla

Universidad Autonoma de
Querétaro

/|- Tecnologia de la Comunicacién

Universidad Auténoma de
Sinaloa

Universidad Auténoma de
Tamaulipas

Universidad Auténoma del
Estado de México

Bt NUe‘vasvTecnologias o

Universidad de Monterrey

Nuevas'»7 1! Tecnologlas

_Comumcacuén

en
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Universidad de Sonora CUNen
Universidad Iberoamericana -1 "~ Comunicacion y Tecnologia
Universidad Juarez Autonoma X
Si Taller de Estrategia Multimedia
de Tabasco ’
Universidad Panamericana Si Tecnologia de a Informacion
Universidad Popular @ Globalizacion de los medios de
. : comunicacion
Auténoma del Estado de SIA . o Base de datos
Puebla : @ Multimedia digital
Q@ Taller de Produccién de
Universidad Veracruzana Multimagen |
Si @ Taller de Produccion de
Muiltimagen [l
Q@ Animacion
Universidad de las Américas No
Universidad de Colima - No

Universidad Auténoma del

Noreste

Universidad Auténoma

Mequpolitana L

‘y-la “asocia¢ién -

‘los  interes ados'

los’ cursos
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‘a51st1do por computadora IIl Internet y otros recursos en linea, ho;as de calcu]o v

il El caso de la UNAM es el sxgulente ‘la carrera existe (aunque cox ] difei'exﬁ'te nombre

: Y enfoque) enla ENEP Acatlén y en la Facultad de C1enc1as Politlcas y

Sociales. Sin

dlgltales cle Mé

'de radlo v.televisoras txenen sus smos en ]nternet

3 1 1 En umversxdades del mundo

Alrededor del orbe, las universidades que tienen materias relacmnadas con la

: comumcacnon e Internet se cuentan ya en varias decenas, sobre todo en los paises

llamados de pnmer mundo. En los paises latinoamericanos sucede ¢l mismo

fenémeno que en nuestro pais: cada vez se integran, con mayor empefio, materias

relatxvas a las NTC.

"_‘,Sm embargo, reallzar una- investigacion cualitativa y'cuantitativa a fondo seria

; tema de otra 1nvcst1gac16n, cuestion que no es prioritaria para nucstm ca"‘o Lo quc‘

si es xmportante destacar, esen qué forma estan abordando v tratan lo de rcsolvc :

el reto de ofrcce a los estudiantes de comunicacion, las hurranucntaq tc(mco-,

: ‘_préctxcas para el uso y desarrollo de las NTC y de Internct.

Por lo antcrnor, se comentardn, como muustra rcprcsentah\'a, la. (Urﬂcula"'dc' lzis ;
;_.umver51dadcs que proveen este tipo de conocimientos, v lay partlculandadcs dc

algunas de ellas,
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"‘Debemos rescatar (ue aunque nos refenremos a planu de estudio claborados bajo
contextos distintos (economia, poblac1on, acceso.a la red por persona, habitos de
“lectura de diarios on line, ect.), las NTC» obedecen aun mundo informativamente
‘ global:zado, por lo que se deben- abordar de manera similar v buscando, sobre
: todo, satisfacer las expectativas de aquellos a quxenes van dlrl&,xdos los. mx.nsn]e
emitidos a través de Internet. . - R by
. Es decxr, a pesar de todas las diferencias culturales, Slempn. hnv formas (como en
todas las modalidades del periodismo) de presentar contenidos para que cumplan
el ‘objetivo del emisor especializado. Por lo-tanto,” si-son muy tiles para-la
confeccion de un plan de estudios adecuado a.las caracteristicas del peribdista
mexicano.

En los anexos se incluiran algunos de los temarlos completos que tomamos como

referencia para elaborar nuestra propuesta. "

- En cu'\nto a las umverstdades que of ecen mah.naq relatl\'a:. al lntcrnct yelas
ﬂ,.comumcacxén, destacan las de Inblaterra y Espana Por ldmma \"cultura, hemos
revisado con’s mayor - detemmxento las umvcrsxdadc& cspanolab, cn dondc

" encontramos que la gran mayoria tiene una;o(m

as Amalcrlas- rclncmnndas: con'las

"“NTC y en especifico, de Internet,

Varias universidades “tienen especxahdades, dxplomaduq: o mcluw ‘masters; Len

perlodxsmo digital, comunicacion digital u otras dcnommncmnc

po_r el gstllo., L

En estas especialidades se abordan pr‘ictlcament stemas: gque: un

periodista puede requerir para llevar ai~cz\bo un pru\'ccmsd ‘a.ipcrlmhsnm en

Internet. Por supuesto, estas modalidades de ustudlu constan de unoa tres afos,

No obstante, a nivel licenciatura tamblcn

) han_ dm.lo esfuerzos importantes,
revisemos los casos que mas se relacionan con nuestro pruvudu '
En al Universidad de Navarra se imparte la carrera Lic. en Periodismao, en la cual

se integran varias materias relacionadas con las NTC, sin embargo hay una que nos
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“mteresa‘con espec1a1 énfasxs, se. llama Tecnologla de 1a mformacu‘m 51 En esta

ncluyen conceptos bésxcos de Internet su hxstorla, servicios estandar,

Intemet como he ramxenta profesnonal para los perlodxstas, como. medlo de
comumcacxén, creacxén de informacién on line y futuro de este medio.
: Por su parte, la Umver51dad Carlos 11i de Madrid cuenta de 1gua] forma con varias

'matenas, destacan dos: Periodismo electronico y Perxodlsmo y nuevos medlos En .

la primera’ su temario abarca cinco puntOS' 1. La informatica.

electrénico, 2. Estado actual de la-edicién dxgltal Anahsls de- . snntos penédxcos
digitales, 3. La m.formacnén multxmedla. texto, somdo y video, 4 ' L1 edxcxén dell'
penédxco electrémco (CD DVD,...) y 5 lnternet' WWW HTML Java, Mbone'

Resaita aquf que no: toman en cuanta nmgun tema relacxonado ‘con la nuevax

: redaccxén que exxge Internet

o tercero se uhhza la tccnologia Mbone para mensa)es audlovlsuales.

En:la’ Universidad del Pafs’Vasco' cuenta‘ con un’ laboratorio de Penodlsmo ’
Digital, en -el cual se imparten: matenas de' “libre - eleccxén ,-una:deellas:es

: Penodlsmo electronicos? y Produccnén multxmedla, que cuenta entre sus temas los

: ‘antecedentes de Internet, sus servicios basicos, recuperacioén y caracteristicas de la

“informacién electronica; y para cada tema se ticne una sesion de practicas.
Esta'misma universidad ofrece otro curso denominado Periodismo Digital’ para
interesados externos, que basicamente tiene la misma estructura.

' La Universidad Complutense cubre de manera similar los requerimientos de:los. -

' estudiantes para su desempefio profesional en las NTC, pero ofrece un posgrado'»-
especializado en periodismo electronico, en el cual profundiza y extiende cada uno

de los temas que hemos mencionado para las licenciaturas,

- 51 Disponible en http:/ /www.unav.es/fcom/ti/
52 Disponible en hitp:/ /wwsw.pd.Ip. ehu us/labomlano/pcrel hlm
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La’ Universidad de’ Santiago™d

ompostela. tiene: uha ,ésbe’éialidad:que} se llama-

. pernddism‘c‘):vEyléyctvxjéif\ic

"Al 1gual que’ en Méxxco, hay empresas partlculares que tambxén ofrecen

:especmhdades, como el caso de Recoletos, Conferencias y Formacnén, el cual
implement6 el afio pasado el “I Curso especializado de- Penod:smo},ngxtal",ﬂ o
bien el Centro de Estudios de Comunicaci6n y Practica, quien lanzé también en el
2000 el curso-taller “Periodismo Electronico: Internet para Pefiodistas y Gabinetes
de Prensa”. El primero tiene una duracién de 16 horas, el segundo de: '160 o
Otro caso digno de mencionarse es el de en.red. ando, una orgamzamén dlgltal que
tiene una revista, da cursos, organiza conferencias y eventos, algunos de ellos sélo
en lared, que tienen que ver con la comunicaciéon e Internet Ellos tlenen un Mastu“~ :
en Comunicacién Dnglta154 que dura 480 horas.
Por cierto, todos ellos txenen un costo: el que organiza Recoletos cuesta 480 l'l‘lll
pesetas mas IVA (25 mil pesos ‘mexicanos, aproximadamente), el del Ceqtro,de :
Estudios vale 40 mil pesetas (2 mil pesos nacionales) y el de en.red.ando cuesta 510
mil pesetas (27 mil pesos). " k
En cuanto a Inglaterra, la gran mayorifa de las umversxdades consultadas cuentan
no s6lo con materias relacionadas con periodismo en Internet, sino con algt’mtipo
de posgrado o especialidad. »
En el caso de Inglaterra es todav{ a ‘mas: c\tenso. Una muy lmportante nnhdad de
‘universidades cuenta con matems;elamonadas covn'el'pen‘o,dlsmo ¢ Internet. Por
‘poner-sélo un par de ejen"lplo;,"’mghéi011arémqs'}‘i la éity University Londons y
- The University of- Shefﬁcld 56 cE e ' :

Er\ la pnmera exlste una especmhdad Ln pubhcacnones electrbmcas en la carre ade

penodlsmo, en la cual destacan mab.nas como chlshcmn sobrc mcdxos, El

s Disponible en hnp / / wwhw.recoletosconferencias.com/agenda/ PerDigit/ INF htm

E Disponible en http:/ /encampus.enredando.com/
55 Disponible en hitp:/ / www.city.acuk/
56 Disponible en hitp:/ / www.shef.acuk




b) Aménca ; o
"En'lo que respecta a nuestro contmente, podnamos hablar de do ”vementes que i

'desafortunad'lmente se separan por un ablsm0~ por un’

‘ado st{m los - Estados-‘ ,
- Unidos y por otro el resto de Latinoamérica. '

Nuestros vecinos del norte son probablemente el pafs mas 1mportante en cuanto a
la especializacion de los periodistas para Internet, situacion que se: da por tener ;

~ unos medios de comunicacién muy fortalecidos en el aspecto econémlco y porque o

En.lo: que respecta a EU,- debemaos muncxonar quL o nc n‘ramos una wsola~

umversndad (de un sondeo aproumado de.20 umversxdadcs) que no tuvnera por lo
’mcnos una materia dedncada al estudio del penodxsmo e InternLt E*uste tambxén’

'una

gran canhdad de empresas u or;,am/ac:ongs que . ofrecen cursos,‘;

cspecnah/acmnes, dlplomados y talleres de este tipo; .por ejcmplo I’oynter,?v en

. ond se 1mparten cursos mdupcndlcntcs, tales como "leerazbo para edxtores de
,Cn l(nea ,‘;"Escnblcndo nnucms en  linea“ para reporteros y

| portcando para Intérnot” v “Pensamiento visual”.

57 Disponible en www.povnterorg: L ‘ Cad I
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.Entre més umvers:dades hay, menor es el porcenta;e que de ellas podemos
p]asmar aqut ‘de cua]quxer forma, muchas snguen el mismo parametro de estudio.

Mencxonaremos el caso de la Umversxdad de’ Flonda, la cual en su carrera de

peno 1smo ene matenas como Comurucactones en Internet, entre los ob)x.twos de

esta matern esta ensefiar la hlStOl‘la de lnternet, enfocarse al estudio de como los:

‘serwmos en lInea se relacxonan con los mcdlos y fmalmente se.crea un proyecto de

,penodxsmo dxgltal otra de sus materxas es I’ubllcacxones electrémcas v legxslacnon‘

: ‘dc los medios en Internet :

,de las

“para los

¢ Disponible en hitp:/ /www.jouufl.edu/
# Disponible vn www.medillnwu.edu/
80 Disporible en jromm.uoregon.edu/ ~russial/eyberj/sked.html
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informatica v las potencialidades del soft\\'arq” el

Otra institucion argentina, la Universidad Nacional de la Plata; enisu;Licenciatura-

-en ‘Comunicacion Social cuenta con dos -materias: “Taller..de Informatica” v

“Cibernética y Comunicacion” 63

a1 Disponible en hitp:/ /www.isoc.uba.ar/

2 Disponible en hitp:/ /www . facom.ufba.br/ acad_ens_produ.html!
8} Disponible en hitp:/ /www.ata.ac.or/ plperiodismo html

4 Disponible en hitp:/ /www.isoc.uba.ar/

o3 Disponible en hitp:/ / www.unlp.edu.ar/ menu/(_carrer.htm
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En lo que respecta a‘ Chile, la Pontificia Umversxdad Catolica de Chile, en-su

licenciatura en Informacién Social' y Periodismo 1mparten la materia Medios AV
(Nuevos medios),$ la cual estd dedicada al estudxo_ de las. nue\’a:s_tecno]oglas, de
comunicacion y su impacto en la sociedad. : S L

Otra’ institucion chilena, la Universidad Catollca de alpatan’édtubré elinuevo ™

hueco medlétlco con la asignatura Técnicas Mediaticas (Prensa Radl

Web) dentro de la hcencmtura en comunicacion Socxal 67

"En cu 'nto al I’eru,,la Umvermdad de le'\ en. la carrcra LIC\.HC do. en_

o llaman ellos'al temario-"de su maten

" # Disponible en hitps//wwsw.puccl/html/ framematias.himl
6 Disponible en http:// www.ucv.cl/ programas/index.htmi

8 Disponible en hitp:/ /www.ucab.edu.ve/humanidades/comunicacion/ 2plan.htm

# Disponible en hitp:// menta.ulima.edu.pe/ulimansf/ Pregrado?QpenView&1DaComunication
S Dlspnmblu en http:/ /www.upc.edu. pc/CARRERAS/l’ERIODlS\lO/ Indexhim
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En esta asignatura se aborda temas ‘como car teristicas de Internet como medlo de

- comunicacion,. ,Ieng‘ixé.jés'izde programacién’‘para; pagina web estratc&las de

bﬁsquéda,’anélisis de }iﬁblica

3.1.3 Los especxahstas hablan

No sélo en México, sino alrededor del/mundo existen’ iven dia‘ébh",

dfa la experiencia del perlodxsmo electré co Se ta de evpecnal' tas que se. han :

forjado a veces en la cotldxana labor de esta nueva for’ a'de hacer'p rxodlsmo, :

que bien ya han cursado algun dxplomado en esta especxalxdad

medio.- “Asi como los periodicos on lin

periodistas que trabajan en dichos- medlos'

puestos- que demanda el nuevo medio”,: dlce ley, avarro7p,y agrega nueve

_puntos .que debe reunir el periodista ~dlgxta1t.. Pénodxsta mulnmedna. 2.

'Antxcxparse a la demanda del lector. 3. Conocimientos - de mformétxca y-de las
'nuevas tecnologfas 4. Explotar Internet como .una fuente de mformacmn 5.
Periodista interactivo. 6. Mas habil. 7. Rusponsablhdad socxal 8 Traba]o contmuo
9. Una profesionalizacion del periodista.” ‘

Mike Ho]derness, comunic6logo inglés, e\pcrto en nuevas thnolo ias, dédica‘ hl

-pernodlsta algunos puntos que debe tener ban claros~ a) dcfmlr lnternct, b)(_c()mo

71 Estudio un posgrado en Espada, ha realizado varios proyeclos pcriodlﬁlicos en Inleinel y aéluulmonlu o5
catedratica de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi. -
72 11 Congreso de Periodismo en Internet, ITESM Campus Estado de Meéxico
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7 usar Vlnt'e_rr‘\_et”"en:: el ﬁa}qajo periodistico?, ¢) establecer un fluyjo regular de
informacién, d)fuehtes y pago de servicios, y e)publicaciones para periodistas. k
"‘Con estos dos comentanos, se hace patente que “las herramientas de Internet
: 1mponen nuevas y comple]as exigencias al desarrollo de la labor pernodlshca, (por
“lo que) hoy dfa, la condicién de un profesional de la mformacnén resulta casi
1nconceb1ble si se mantiene ajeno al uso de a\'anzados sistemas electrémcoc, de
comunicaciones”,” segun afirma Octavio Islas, junto con otros estudiosos del tema.

Ademas, afirman de manera explicita que:

Las escuelas y facultades de comunicacion en las que se contempla alguna
especialidad en periodismo, necesariamente deberan emprender una inmediata y
profunda critica sobre los contenidos y materias de los planes de estudios con los
que pretenden formar a nuevas generaciones de periodistas.

Los nuevos planes de estudios deberan incorporar asignaturas asociadas al uso
de las nuevas tecnologias de comunicacion, ya que el ejercicio profesional del
periodismo transita hacia un nuevo esquema de produccion, en donde la
informacién generada pasa en pocos minutos al formato de una publlcac:én
electronica.” .

En este articulo sus autores resaltan que el ciberperiodismo se inserta’en un-nueva
esqucnm de produccion, concepto que retoma’ y expllca ]uho Cabero, "de’'la

Umversxdad de Sevilla:
El que las nuevas tecnologias afecten mis a los procesos que a los productos, se
refiere a que su sentido no s6lo se encuentra en los resultados informativos que
podemos alcanzar, sino fundamentalmente en los procesos que podemos seguir
para llegar a ellos. Procesos que no sélo determinardn calidades diferentes en los
productos, sino que determinardn productos diferenciados, teniendo como
consecuencia el desarrollo de habilidades especificas en los sujetos.™

A partir de que sc transforman los procesos para producir noticias, en este caso a través de

Internet, se da como un hecho la necesidad manifiesta porque los nuevos profesionistas

cuenten con estos conocimientos. De esta forma, se va configurando un’ nuevo “perfil .

profcsnonal como lo menciona Serafin Ivay, en una revista electrénica cspccmlmad'x en

ltcmns de comunicacion, que publica el ITESM:

73.Gomez, Cristing, Gutiérrez, Fernando, Islas Octavio, et al., “Ciberperiodismo en México, en Revista
Mexicana de Comnmnticacron, Nanw. 53 Marzo- Abnil 1998,

7 [dem.

”Cahroro,]uho, r\uems'lccnologms Comumicacion y Educacion, en Edutec: Rcmshulv lunuluqm educativa,
hum 1 fcbrcro |9q6 Dlspgnﬂ‘]u on llllp( w uihes /e nm--- (SYNITTY .

—arm e S e
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La realidad de los medios de comunicacion y el internet (sic) dio paso a la
creacién de una nueva rama: el periodismo electrénico. Este es al igual que en los
otros, radio, prensa o television, se reficre al periodismo que se realiza en
internet. E! periodista electronico, va no necesita solamente saber redactar notas,
sino ademds es prioritario saber manejar programas informdticos como
procesadores de texto, ilustradores, de audio, de video, lenguajes de protocolos
de internet, etc. ¥ conocer el idioma inglés, principalmente. Ahora sus escritos
deberan responder a lectores-usuarios de la red que con un click! pueden
cambiar de pagina y no regresar a ella nunca mds. Las versiones de los
periadicos de internet ahorran papel y estan mas rapidamente accesibles a una
persona con conexionala red.™

Luego de definir los retos que debera afrontar el periodista, el mismo
Serafin lvay se aventura y afirma que quienes no cubran estas expectativas,

se irdn rezagando en el campo profesional:

Los viejos periodistas y comunicadores, no necesariamente por su edad, sino por sus
actitudes y aptitudes, poco a poco se ven relegados de su oficio o profesion, debido a
su poca o nuia capacidad de ir con el desarrollo, no digamos tecnolégico, sino de los
procesos de la comunicacion e informacion, La tnica opcion que encuentran es el
agrupamiento en circulos viciosos y de mediocridad que no ayudan al desarrollo
general del entorno.™

Por ello, es indispensable escuchar estas voces que repiten, como Gerardo '
Albarran, director de uno de los sitios periodisticos de México mas visitados -Sala -

de Prensa-,78 quien dice: “A los periodistas no se nos ensefia.como.debe ser.un

periodista digital”. :

Pero no s6lo es él,; Dlam dc la Ve z\, dlrcctor

de contenu.o de las dxstmms

‘versmnes de El° Ewnonusln en lntemu “dice” tamblén, n.ru.;,ando de . las

umversxdades "La acadcmla no mclu\'e nadn de esto”.

En su oportumda‘l Sal\'ador Camarena, subdirector de reforma com va un poco

agrega que cl pcnodlska debe tener una plataforma técnica mfmma .y

abunda ¢n que

las escuclas no estin sacando gente preparada para mcorporarsc al

mundo de las nue\'as tecnologias”. Para subsanar esta situacion, propone que “se

debe acercar cl penodlsmo a la academia, involucrando materias de este tipo, en

7 Serafin livay, “Nuevos escenarios v tecnologias du la comunicacion en el umbral del tercar milenio, En Razon
y Palubras. NGm. 18; Disponible en hiw 7 s com mem mitas: publs soone /g sntenonn/nis/ ksl sy bint
= hiem, ) !
 Disponible en hitp:/ /www.saladeprensa org

| paiia D
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donde se forme el periodista multimedia

' 1mp1gmenten materias de este tipo lo hace patente Francis Piani,

INTERNET APLICADA AL PERIODISMO ¥ LA COMUNICACION

san

. De manera general, Salvador Camarena :

pugna por un nuevo periodista que sepa utilizar todas las herramxentas*

’audlovxsuales ademas de las “tecnolégicas, especificamente las relacxonadas con

]nternet de hecho, ha utllxzado a'un mismo reportero para que cubm la noh para

l rlesgo de sobreexplotar al reportero, al momento en’ que maquilara mas noticias

por el mismo salario.

Las consecuencias tienen un alto 1mpacto en las pombxhd‘ de: de melc.o, y se

reproduce una falla en el sistema educativo ya conocida:

Esto nos introduce en un nuevo problema, y es que como siempre los alumnos
llegaran a conocer las posibilidades de estas tecnologias fuera del contexto escolar.
Existiendo de nuevo una rivalidad entre los conocimientos adquiridos: fuera de la
escuela, con medios mas llamativos, y los adquiridos en las clases, con mstrumentos
tradicionales y que posiblemente sean menos atractivos, y mds aburrldos.w

En este sentido, los acercamientos entre academia y medios de comunicaciéh'fen

linea son realmente pocos. Una muestra de lo fructifero y necesano de quc se

én una‘charla que L

dio en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM,y. que qut.d_é

plasmada en‘una nota de la Gaceln, titulada “El reto pam los perxodlstas e
las nucvas u.cnolo;,ms de comunicacion®™ " e
Francis Piani, corresponsal en Meéxico del periddico frances Le Momde v colaborador
el diario. mexicano Reforma,  sostuvo un didlogo académico con estudiantes v
profesores de Comunicacion de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCP'S).
Dijo que uno de los grandes problemas que actualmente enfrenta ¢l periodismo es
que se sigue ejerciendo del mismo modo, pese a que el medio v el mundo estan
cambiando. Sefalo que los periodistas tienen que integrarse a las nuevas teenologias
de la comunicacion, con el fin de interactuar de manera mas intensa con la sociedad.
El tambien corresponsal del periadico espanol EI Pais, agrego que si los periodistas
no se integran a fos cambios teenoldgicos, podria generarse una crisis de confianza

™ Cabrero, Julio, tr Cit.
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hacia los medios. En este escenario, Internet debe converhrse en el nue () lugar de
trabajo para quienes hacen penodlsmo, indico,

Esta afirmacion luce por su contundencn Y, por supuesto, por quien la pronuncm.

Podemos decir que de alguna forma smtetlza toda la argumcntamon prevm sobre
la ya imperante necesidad de agregar una matena que le ofrezc:\ al purlodlsta v
comunicador las bases teorico-técnicas para’ mtegrarse al. campo de las
publicaciones on line, : ' ‘ :

De cualquier forma, tomemos una oplmén més que COﬂSOlldi\ nucutra propuesta.
Se trata de un comentario que tuvo lugar en un seminario sobre periodismo

electrénico en la Universidad Pontificia Bolivariana:

La razén por la cual es importante incluir la Internet en el proceso de enseianza en
los institutos educativos, radica en que es un medio de comunicacion que desempena
un papel importante en nuestra sociedad, ofreciendo un conjunto de facilidades y
recursos en materia de educacion, diversion, comunicacion e informacion del .\hum \" .
del futuro.8t

Finalmente, ¥ una de las apuestas sobre la que se finca nucstro Ob]ctl\'(‘b dc nueva

materia, es en la capacidad y creatividad del estudlante

eferimos

1rabon¢s Nos

adquirird durante. | h\'ntoria

cspeciﬁcameme a que, con las herramxentas que a

andu sus

'a tccnnlu ias. >

% Romero Gémez, Esther, “El refo para los ponmhslas s utilizar las Ruuvas lnnuh»,-ms e comunion” 22
de Junio de 1998, Numcro: 3,199, Gaceta U\:\\l

81 Cristina Arenas, Isabel, “Internet v Educ
Pontificia Bolivariama e M7 /2 memhen ot sy g

V' Seminanio de I’vnmhsnm Llevtromco de la Universadad
i atl] hiend
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con gran agudeza el aporte que puede dar el manejo de las nuevas tecnologias;

sobre todo en la generacion de empleos:

Una alternativa ante la saturacién de los mercados tradicionales de trabajo de los
comunicadores podria pasar por ahi, por la recuperacion de una logica que, ante las
necesidades, busque la generacion de satisfactores y no al reveés. Encontrar usos
adecuados de los medios para el logro de fines sociales, promover la apropiacion de
las tecnologias por parte de los usuarios, disefar allernativas tecnoldgicas y de
mediacién, no tienen por qué ser tareas ajenas a los comunicadores, ni imposibles Jde
abordar,

Los ambitos de accion profesional, y los empleos especificos dentro de ellos, no
existen antes de que alguien los ocupe y con su actividad los signifique socialmente.
No de otra manera se han formado los mercados de trabajo, ¥ no se ampliaran sino a
traves de la propia practica de los profesionales.

Estas palabras de Fuentes Navarro ilustran claramente que si bien es cierto
Internet todavia no alcanza su climax en México, ello se dara en la medida en que
haya profesionales que generen la necesidad de los servicios que ellos mismos
ofreceran, por supuesto, resolviendo problemas y llevando a un alto grado de
calidad los productos que resulten de su trabajo.

Desde luego, resulta evidente que estaran en poslbxhdad de mtc;,,rarsu a aqu:.lloc.

lugares en donde ya es indispensable el concurso del pcrlodxsm y comunicador

experto en el trinomio Penodlsmo-Comumcamén-lntcrm.t

”1htér‘ngt 3

3.2 Ublcaclon de la. matena

"

Comumcacxo} \

en el mapa cl r 3
de la ENEI’ Aragon. .

.N estra propuesta LG que la materm ”lntcrnct Apllcada al Pcrwd‘ mo 'y

Comumcacnén se ubxquc como materla optah , dc..ntrn del conlunm de as’ dumf\s"

a,

que se 1mparth enla carrera (Actual acion Periodistica, Comunicacion I:ducatlva,
Laboratorlo de Fotos,raha, Laboratorio de Docencia, Relaciones Humanas para cl
Desarrollo Profesional v Comunicacion Organizacional).

De esta forma se re{;iré:ig‘ualuquc la otras materias optativas, es decir, se podra

tomar en sexto u octavo semestre.
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Prensa o

en’ esta investigacion,

aportamos la base para que esta materia se. pueda consohdar como toda una
especialidad, porque a decir verdad e] temario propuesto es lo indispensable que
un periodista interesado en Intemet'debe_sabyer,_pero desde luego estamos
conscientes’ que no lo vuelve un experto. Por ello, estamos seguros que
implementar una especialidad de este tipo, en el mediano plazo, sera factible y por

- demads necesario.

33, Carta descnphva y contenido tem{mco de la matena ”lntemet aplicada al

,penodlsmo y ]a comumcacu’m

b Esta carta’ descnptwa es la misma que uhlua la ENE A go:

3.3.1 Antecedentes

Como antecedentes contemplamo

.las materlas Rc.daccu.‘)n, lntroduccnén a la

Computacion, Computacné phcadz\ a la Comumcacxén, Entrevlsta, Reporta)e,'

Nota lnformatwa v Crémca Noncnosa, asf- como Comumcacuén Grafxcn ¥
Audiovisual, ya que. todas cllas sirven al aspecto penodxstlco, d(. manc]o du

computadora o g,réfxco que se desarrollara en Internct.

e B gers Y
SIS
}.i VoA kel

et n v Mt 4 5 1

;
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3.3.2 Coknsecuentesb

Conocer los pnncxpales servicios que brmda lnternet para su utxhzacnon dLSdQ la

: perspechva del periodismo y la comumcacxén

’ Anahzar las nuevas formas de presentar la nformacn‘)n ara nternet tanto en

contemdo como en diseiio.

Conocer los fundamentos de los lengu-x)es de programamén m’\s usados”para la

elaboracién de paginas web. PR .
Elaborar de un sitio informativo en Internet,” utilizando las herramientas

adquiridas durante el curso.

.335 Contemdo Temahco de la materia “Internet aplicada al periodismo yla

~3.3.5.1 Resumen del contenido temitico

%2 Para que no surja confusion alguna entre los puntos de la tesis v del temario, cambiamos la tipografia sélo
para ef punto 3.3.5 Contenido Temdtico de la matenia “ Internet aplicada al periodismo v L comunicacion”, asi
como para el resumen de cada uno de los puntos.

I ;i
-:ﬂ‘i Wi
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1. Antecedentes y origenes de Internet
1.1 Teletexto y Videotexto
1.2 Historia de Internet
1.3 Definicion

2. Principales servicios de Internet vinculados con el periodismo y la
comunicacion

2.} Correo electronico

2.2 Transferencia de archivos FTP

2.3 Conexiones remotas (Telnet)

2.4IRC

2.5 Programas de transmision de archivos, datos, mensajes instantdneos, voz
2.5.1 MSN Messenger Service
2.5.21CQ

3. Como medio para obtener informacion

3.1 Navegadores
3.1.2 Netscape
3.1.3 Internet Explorer
3.2 Visualizadores y programas plugg-in
3.3 Cémo conocer direcciones {andlisis de una URL)
3.4 Tipificacién de los sitios
‘3.5 Motores de busquedo
3.5.1 Cémo funcionan
3.5.1 Cémo usarios eficientemente
3.6 Tipos de informacidén en internet

4. lenguajes

4.1 HTML
4.2 Java y Applets
. 4.3 Flash y Dreamweaver

... 5, Caracteristicas de la informacién en Intemet

5. Hipertexto e hipermedia
5.2 Interactividod

4. Nueva redacclién periodistica para Internet

6.1 Cémo leen los lectores en Internet
6.2 Redaccidn para el nuevo medio

7. Andlisis de medios en la red
8. Publicidad en Internet

9. Legislacién
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10. Elaboracién del proyecto
10.1 Planeacidn del sitio
10.1.1 Contenido
10.1.2 Disefo
10.2 Colocacion de paginas en el servidor
10.3 Difundir la informacion:
10.3.1 Alta en buscadores
3.3.5.1 Resumen del contenido tematico
1. Antecedentes y origenes de Internet

1.1 Teletexto y Videotexio

El teletexto es uno de los antecedentes de Internet, s un sisterﬁc 'd_etlin solo-
sentido que transporta datos digitales en las sefales emitidas por. V..insertando

sus mensajes en las lineas de la pantalla.

televisor, ya sea en el lugar de las:

sobrelmpresas a éstas.

consultar mediante un pequeho tec|cdoJLcs poglncs selecctonodcs cporecen
en pantallay permanecen el hempo que uno quiera. ‘

En casi todos los paises europeos en que se implanté el sistema, como’ tcmblen en i
Canadd, el texto aparece en una pcntcllo de 24 Ilneos y 40 caracteres por Ilneo B

Bl texto o la imagen (dibujo) esta codificado en forma binaria (sistema "d|gﬂol") s

del mismo modo que en las computadoras. Por ello —si se uhlazo un 1e|eV|sor- se
tiene que usar un decodificador que restituya una imagen tel‘ev!swg:,n)om)‘ol.r,Pervo
la ventaja consiste en que en vez de codificar cada punto Iuminoso de' 1as |inecs
"barridas” por una camara, se codmccn los caracteres (letros, cufrcs y signos de
puntuacién) y bloques de puntos (pcrcx los groflcos) lo cual permlte "concentrar”
la imagen de una pantolla en 2 ¢ 3 lineas en yez,dg_lcrs‘:VSﬁZ‘Shé mds. de una

transmision normal. . ; S
También incluye un teclado de control que . semeja eI de ‘una calculadora
pequena. Al pulsar ciertas teclas, puede ordenar al televisor que cierre el
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progrcmc regulcr de la pcntcllo y exhlbo, mk 0/ ir i i _v”'rdl;,_\ Ll

i olfcnumencc o grcfucc que el estudio’ de TV esto‘ ctuohzando conhnuomente‘ :

Una o varias paginas de fndlce dlcen'cl espectcdor qué informacion puede hollor;‘

entas pcglncs numénccs.

metodo de hempo recl mechcnte el cucl puedc pednr mformccnon od cnonol o de

- otra clcse.

El teletexto es un medlo de‘muy bajo costo, por cuanto la emisién requiere
V10mblen pocos' equipos {un micro-computador con un disco de mediona
s copcmdod y un adaptador-sincronizador de senal, que inserte ésta en la onda
normcl) y poco personal especial: habitualmente un dibujante y una digitadora.
Esto eslai imagen de la pantalla de un telexto:

1 aente
Be Bt
Coarh tonre (K & Duwrsman ¢
Travel anre

r.c n trantport, -n ina L oresueal
E nol. K

NTAC ek 10 UIm kN AGVICE L Cmel At
&I MOTORIMG FMotor tiwg edv,
Car BOAJING. Mmoo en b
>arl . cmr rental

10N ON FOREICH COUNTRIES

1HFORMAT 10N FOR mm Vlﬂlm

Por su parte, el videotexio fue el antecesor del world wide web, nacido a principio
de los ofos setenta, cuando los 1écnicos de la television publica britdnica (BBC)
inventaron lo que se considerd un nuevo medio de comunicacidn con gran
fu:turo"

: En‘ 1974 se inicioron los transmisiones bajo el nombre de CEEFAX (de "see facis": ver
';;-hec*._hds)—,'por'!os dos cadenas de la BBC, y con el nombre de ORACLE en lo
.cadena de lo TV (television independiente de Gran Bretofia). La administracién
"f_b’d’sfbl britanica inicié pruebas similares en 1976 e implantsé el sistema en forma
‘definitiva en'la red telefonica en L‘E.&&on.elﬂombre de PRESTEL. Asi nacian las

o ‘ ng»{g‘ ' ‘
" L—F_ALL[‘ UF: ‘J \L\ i
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dos principales modalidades del videotexto: el ‘f’feletex" (teletexto) y el "viewdata"
- [videodatos).

1.2 Historla de Internets:
1.3 Definicléns®4

2. Prncipales servicios de Internet vinculados con el periodismo y la
comunicacién

2.1 Correo electrénico
En este punto se definird qué es el correo electrénico, cudl es su uso generaly de
qué forma se pueden enviar, recibir, almacenar y organizar mensajes. Asi como el

uso que se le puede dar para su mejor aprovechamiento penodnshca
Las ventcuos del correo electrénico son: bajo costo. prlvcmdcd permanencnc de

(declaraciones, entrevistas), imdagenes estaticas y en: mov mlento ‘(vndeos)'

incluso progromas o paginas de Internet. : s
Todos los mensaijes recibidos se pueden guardar de forma permanente ‘en.nuestra’
computadora. i .

# Este punto se aborda en el primer capitulo de esta tesis (1.1.1 Historia de Internet), dado que es la misma
informacion que se proporcionara en ¢l curso, prefenmos no repetirla aqui.

8 Este punto se aborda en el primer capitulo de esta tesis (1.2 ;Qué es Internet?) dado que es la misma
informacion que se proporcionard en el curso, preferimos no repetirla aqut.
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‘Pcrc Utlllzor el correo electrénico se necesita de dos cuentas de correo. la. del
) deshncdory lc del deshnctcno
~_V_Unc cuentcn de correo se compone de las siguientes partes: identificador. de
‘,usuono (tests'fcs) arroba (@), nombre del servidor (yahoo), punto, dominio (com) :
Ly pofs {mx). Asi, se forma la direccién de correo: tesistas@yahoc.com.mx

: Los mensajes recibidos por correo electronico los podemos orgcnnzcr (enj‘f

o cuclquner progrcmc) de ccuerdo a nuestros intereses, o bien, aia nciurclezcl de .
Ios mensajes. ’ ;

Se hcrc énfasis que ta UNAM ofrece cuentcs de correo electronlco grciuno poro. -
: todos Ios unwersltcnos. . ’ ;

“'Z“EI envno de mformoclon (como bolehnes de pren e]emplo se;puede

rec:llzcr a pcmr de una agenda de dlreccmnes Qque se ‘pueden elcboror en los

. progrcmcs de envio/recepcion de correos electronlcos tonto de los que cobrcn

(prodlgy. America On Line, Terra, etc.) como Ios groiunos (hotmcll yohoo UNAM
etc.).

2.2 Transterencia de archivos FTP

FTP (Flle Transfer Protocol) sngnlflco Profocolo de 1rcnsferenctc de crchlvos se.

tronsferencuc de crchnvos a lcs personcs |nterescdcs

E| FTP es ‘muy’ senculo en sV cponencno y no conhene eleme S mummednc como

' el www sino solcmente cporece como un’ dlrec'orl de‘donde uno‘puede i

’ ‘obtener los archivos deseados. e ;
) En ocasiones cuenton con archivos de lectura {.txt, doc) que snrven como guno
de 1odo el directorio; para no estar buscando archivo por crchwo

Poro acceder a-un directorio FTP es necesario conocer la dlreccnon pero cobe :
rescltcr que a! principio todos los ficheros de este tipo comlenzon con ftp /1, en_
vez de http://, como es lo usual para paginas web.

1 1'6
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Un ejemplo es la siguiente ventana, corresponde a los ficheros de la Universidad
Poliiécnica de Madrid, la direccidn es:
ftp://asterix.fiupm.es/pub/docs/dictionaries/ftp.deva.net:

0.~ Adelerds 57 ] s iR i K . K
JVincukon® { | Riwixitn| u) o r/amem =] ohe

Directorio /pub/docs/dictionaries/ftp.deva.net de FTP en asterix.fi.upm.es

Subg al dzectono de mve] supency

07/09/1999 12:00a.m. 2,485 .htaccess

T ) errmmr v oo - )y

0770971999 1,135 DOINDEX
0472471990 165 HEADER . hom)

08/07/1996 1,334 RIADNZ veep

11/09/1995 3,247 PLADNL. cmudict

04/15/1998 585 RELDAE elements

04/3571998 2,97 REATAE.fotdoc

04/15/1998 12:00a.m. 2,372 RIADRE.Jwrgon

04/315/1998 12:00a.m, 1,670 READNI.veb19}) +
0471471998 12:00a.m, 460 BEADNE wabz b |
04/15/1998 1,546 FIADAZ wn H
07/03/2000 8 beep .

08/22/1997 7,629,978 Deep-1.0 [
05/08/2001 Diractorio bigs ]
10/24/1988 12:00a.m, 620 eign o
04/15/1998 131008.m. 39,278 ejepents dice

04/15/1998 2,095 elements.indey N
07/047199% 1,926,188 foldoe.dict dr i

07/04/1999 246,749 foldoc.index -
07/03/2000 12100 Directorio gp =

B2 s B M&Snﬂ.&amﬁmhl.w

Lo mas importante que se puede encontrar en los ficheros FTP son documentos
académicos. de investigacion, de actividades cientificas, manuales de articulos
electrénicos, archivos.

2.3 Conexiones remotas (Telnet)

Telnet es otra forma de coneclarse a una compulodbrc remotc.yld diferencia <‘:on',_ :

el comun FIP_es que Telnet obre. unc nuevc ventono ‘por la;cual‘se.

occede c la |nformccnon dlspomble en Ic otro mcq‘

Lo mcyorlo de lcs veces se requnere una contrasef assword)que le permiié‘cl

i" "\'A
sf)}m) \n

FALLA DE OR1 )
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N Vetnct  hollas hervard cdu
[ emcsa Bt T A, % SN 8

HARUARD UNIVERSITY
OFFICE FOR INFOGRMATION TECHMNOLOGY

H
'
!
[ HOLL1S (Marvard OnLine Library Information System)
' LULE (Harvarg University Basic Services)

1w (Information Utility)

CHS {UN/CHS Timesharing Service)

#= HOLLIS IS AUAILABLE WITHDUT RCCESS RESTRICTIONS an
Access to other applications is limited to individuals who have been
granted specific peraission by an authorized person.

To select one of the applications above, typr its name on the command
1ine followed by your user ID, and press RETURN.
we HOLLIS DOES MOT REQUIRE A USERID «=

ixnm.:s: HOLLIS (press RETURM) or HUBS userid (press RETURN)

e

Para mgresor a un servidor telnet es necesario obtener la direccion de Ic moqulnc :
remotc Telnet tcmblen ha ido en desveniaja con respecto a la www, yo que se
mcnejc solomente con texto, sin embargo, para quienes buscan lnformclclon mas

. alld de la presentacion y los grdficos, serd de mucha utilidad, .
‘Para buscar informacion dentro de una bose de datos en Telnet, :basta’con ir
leyendo los instrucciones que aparecen en la misma pontcllc o'r:\er'iun’

'ejemplo. estas instrucciones son semejantes a las que utilizamos duonomente en Io
busqueda de libros de 1a ENEP Arogon, Q troves de lcs computodoros mstclcdcs

en la biblioteca.

2.41RC 8
’El IRC mgmhcc Internet Reloy Chcﬂ yes mucho mds ‘conocido como chat, En este :

sistema de comunicacién, Ios usuonos cone tcdos eden interactuaren hempo‘,

recl Al pnncnpno solamente ‘el mtercomblo ero pero ohorc hay '
‘multiples modalidades de chat. - i
Hoy existen chais en los que el mterccmblo de mensoles se dc no solcmente con
texto. sino con cudio e imagenes, mcluso,hqy c‘lygunos que uhhzon ‘vifetas de
comic para comunicarse, es decir, hcy viﬁetés pfe\)icmehte establecidas. que
puedes escoger y agregar un mensaje en el globo de didlogo. de esta forma se
va formondo -a través de la charlo- una historieta como 1as que vemos en
cualquier puesto de periddico.

emtn o e’
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'qu miles de’lIRC en‘el ‘mundo, en los ‘cuales existen: ccnoles (rooms, groups) que

oudxo orchn ¢

: solomente los dos personcs conectcdos. .

2. 5 1 MSN Messenger Servlce
En Io que respecta at messenger, una de sus mayores ventajas es que si se cuenta
i con Un correo electrdnico de ho'mcul este programa te avisa cuando te llega un
nuévo mensaje.
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"Ademés sabes cuéndo una personc estc conectodc c Internef por supuesto.

} porc saber esto prevncmente se hene que dar de cltc c: esc personc a 1rcves de

-'su correo electrénico.

Ya gue se tiene a'la persono reglstrcdc existe:la. posnbiliddd'de scber si. estd en

linea o no: pero no solcmente eso, ‘que ha vcncs pombnhdcdes por e;emplo. :

la persona puede 1ener ‘varios+ista
“ocupado”, "regrescra

Oftro punto a favor del messenger, es que nos permlte sober si lc otro personc estd
o no escribiéndonos un mensgje, a. 1roves del Ietrero "!ulonno is’ Iypmg )
message”. Esto es de mucha utllldch ya que ‘en otros medlos de comunncocuon

por Internet existe siempre la lncerhd mbre

si'la per ono con lo que estcmos_ -
conversando sngue en contccto con noso ros ‘ )

Ya en el campo de la _comunk:ccmn, podemos decw'que' el uso'de este :

con la creatividad del reporiero o destinador del menso;
organizacién interna del diario u oficina de prensa.

En-los;siguientes cucdros se muesiran aigunas ccrcclenstlcos rde esie progromo.‘ -

En el primer cucdro “Jorge" se encuenira en linea, pero nmguno de I

120




INTERNET APLICADA AL PERlQDISMO‘Y LA COMUNICACION

lo estd {Adriana, Barbara (sic), Beatriz Elisa, etc.). En el segundo cuadro, ROCIO
estd en linea pero su status indica que se encuentra ausente {away).

| 2 SN wesscraer s BBIE |
}‘» Fuet: View < I{MSN Messenget Setvice i e .. Yiew::
S . al :
3 5 & B 3 & B
Add Send Call Page Add Send Call Page )
“‘..v Jorge [Ontine) ‘i' Jorge [Online]
(4 Nonewe- mgll messaqes (54 No new e-mailmessaqes
Online
=\ None 2k ROCIO (away)
Not Online Not Online
_& Ariadna 3 Aviadna
3 Babaia 3 Babara
3 beatiz eliza 3 beatizeliza '
3 blancalkiu) X blanceiiL)
3 Cailos 0. Ramitez i Carlos 0. Ramitez
‘i cotdeitinha sem nick i cordetinha sem nick
‘i eeeg@hotmail.com ‘i eeeg@hotmail. com
3 EiikaAnnel 3 EikaAnne!
‘i evelyn ‘i evelyn
X sessica ‘ X uEssica ;
3 Marytiena X Marptiena !
3 MARIA DEL SOCORRO ‘ 3 MARIA DEL SOCORRO :
[ROTID ]} 3 5AHIANLSERGIO
X saHIANSSERGIO X sofia
X soia X THE DARK ANGEL(s)
3 THE DARK ANGELI(s} 3 Vico
X vico 3 Viviena
X vViviana '
2.5.21CQ

Bl ICQ, denominado asi porque coincide con la pronunciacion en inglés de “te
busco" (I seek you)., contiene las m»smcs funcnones que el messenger ‘solo que
pertenece a ofra compcnlc y hene otrc cpcrlencno

El rendimiento del ICQ en cuanio a voz no es muy bueno, pero en cuanto c-_
fransferencia de archivos si resulta mds eficiente. :

Este programa, a pesar de tener las mismas caracteristicas que. el mess nger, L

hene mas posibilidades para el aspecto Iudico, al establecer conexion o lniernet

el ICQ se ochvc outomchcomente. junto con una vemcnc qQue va ofreCIendo

o ~ 121
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‘serviclos como ‘canciones ‘en ‘MP3, juegos, charas con muliiples:intereses;: entre

‘otras cosa

Messenger ‘ R :
La pnmerc ventana es la prmcn “del lbd, en la parte de abdijo (la florecita con
una cara en medio) mdlcc que\e 'usucrlo estd conectado y libre para ser

contactado por quien cs o desee. En este caso, Erika es la Unica persona
conectada {online). mlemrcs 1odos Ios demas estdn desconectados (offline).

La segunda ventana corresponde ¢ la imagen de una charla por medio de! ICQ,
en la parte inferior se proporcicaan datos como el nick (sobrenombre), el correo
electrénico y el nimero de registro det ICQ.

23 £ 1k a5D (Dnkins) Meszage Sexsion Bil=] E3

{Jorge: (1:38 PM) Hola Erikal
N Erkasth (7:39 FA) HOLAM

: ELW,‘W‘E“N#&& 4

#5Y Mag Modef . Hielo

ot | : m;gg;;
XY TR T R
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3. Internet como medio para obtener lnfo;md;iéh '
3.1 Navegadores :

los dlferencms mas Importontes con respecto aNetscape, tomcndo en cuento Ics :

: ulhmcs dos versiones existentes en el mercado mexicano

. 13 2 Visuallzcdores y programos plugg : )
: Pcro occeder o todo el espectro multimedia: que se encuemrc en o red y con X
'ello a’la informacién contenida en.lo misma ‘es necesario conicr con olgunos Y

progrcmcs llamados p!ugg-:n. los: cucles e cctuvcn en el instante’ m|smo en que’ EE

acepta distintos formatos devaUdIO {.wav, .rcm,MP;3) ,y;wde

www realplayer.com); ademas de:Winamp (www.winc:ymp.'éélr'h);:QUe‘_:,cc’eb:Id los
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recnbe ese menscje debe tene

eI reproductor Flosh que fie ne Un tcmono U
5|rve igual para vnsuchzor este hpo de archivos;

Tanto la versién completa del prog omc (en ver

visualizador Flash, estén dlspombles en www m

Oftro plugg-in que cada vez se. uhhzo en mayor. med|dc es el Acrobct Recder, se
trata de un visualizador: pcrc crchlyo

e exto con extensnon PDF (Portable

Document Formct) Esie formcto e los‘ mos |mportontes para el cmblto

periodisticos, ya que grcn ccnhdod de dncnos ofrecen su informacién en formato

HTML y en PDF el cucl en. Io mcyonc de' Ics occslones. se parece mucho ala

version |mpreso del medto en cueshon. Este es el caso del diario mexlcono‘

Reforma.

> Reoder 3,
i vnsuollzodore (Acrobct Form, Acrobct EWH [Externol Wlndows Hondler] Acrobot
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‘Movie y Aéfobct Weblibnk}, cuyo uso’ no se" hc exiendldo 1cnio como los
visualizadores antes mencionados..
Es mdlspenscble que un profesional de'la comunicacion, ya sea en. |c busquedo'
" de datos o en la difusion de los mnsmos, cuente con visudlizadores plug m que le_j
' permitan obtener cualquier tipo de informacién, pues carecer de un reproduc'for

de este tipo puede resultarle en una costosa privacién de la mformccmn.

3.3 Cémo conocer direcciones (andlisis de una URL)
Es muy importante que el especialista en comunicaciéon sepcl deiector qulen esto
enviando la informacién por la cual se mteresc, pnnclpclmente por dos. razones:
a) porque de esta forma puede tener mcyor credlbnlldod la informacién, ya que
no es lo mismo due sea una pdgina que se oforga a_Organizaciones No
Gubernaomentales, que una pagina: ofrecldo ‘por-las muchas companias en
internet y que no tienen forma de comprobor la outenhcldod ni de la informacion
ni de quien lo emite. Conocer una dlrecmon nos swve precuscmenie para este
proposito. e

Las direcciones se componen de vcnos numeros o dlgltos seporcdos por puntos,

pero como las direcciones numenccs son dmcues de: memonzc o recordar, se

ided la forma para que en lugar de estcblecer el contocto con Ic:s mcqumcs por
medio de nOmeros, se hiciera por nombres PO
th.//www.supemet.com.mx, : Correspo de 200 33 ] 3Al 91
http://www xelrcs.org.mx o Corresponde 200 33: 1‘93 178

Esto quiere decir que si escribimos el nimero correspond|e_n1e nos conectamos de

igual forma al mismo sitio que si escribiéramos toda la direcciénV(URL).

El dominio mas importante de una mdaquina, conocido c§mo dominio.raiz, es la
serie de letras que se encuentran al extremo derecho de:la direccion, indica el
tipo de organizacion o pais a la que pertenece. ' .

Cada pais se representa por dos coaracteres, de ccuerdb»con el codigo
internacional, segun los estdndares de la ISO {International Standart Office). De tal
manera que si vemos una direccion de correo electrénico como esta:
usuario@prueba.es

Sabriamos que se encuenira en Espana.
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La siguiente es ,uné'li'st:dde los dominios mdas comunes para _dlshrjtds naciones: - '
mx-México, apér stralia g :
ch-Suizq,
fr-Francia, - ),
uk-Reino Unido, br—B‘r‘asll‘
Existen ademds otras dwtsnones para Ios domlnio ;

sicdos Unldos

cl-ColombIc
e mc:s clto mvel que fueron los
primeras que hubo en Estcdos Unldos, se uscbcn pcrc dlferenmcr el hpo de -
organizaciéon que se conectcbc alared. Estos domimos son los’ sngmentes

com Organizaciones comerciales

edu Instituciones educativas .

gov Instituciones gubernamentales <+ o

int Instituciones internacionales - H “

mil- - Instituciones militares de Esfoaos Uhidos’*

}nyety T Inshiuclones que regulon y dcn servnc:o a Io red

‘_or'g'.‘,.
Por ejemplo »
http //www xel res. org mx.: Slgmflccz qu

Orgcmzoctones no |ucrohvcs

s no lucrativa, (org) y que se origina en
- "Mexlco (mx) S

htt ) //www flndn com, uk SIgnIfICG que es: orgcnlzomén,c er'cucl.(céjm)y que se

nglno en Relno Unldo (uk) .‘ :
'EIVURL se escribe en tres partes que comprenden qgre¢hoi

. El separador: URL foma la forma’ de dos’ bu vidos ‘por dos lineas
' diagonales {//). S o

2. Bl descriptor de recursos que denominc'cl"sérvid or.consiguiente le
indica al usuario qué clase de recurso esta snendo atad

3. Direccion del recurso: siempre queda en [c part erecha, la-cual se escribe

del modo usual para el direccionamiento en intefhe,t;‘por‘ejemplo.

separador  Descriptor “world wide web” sepcidd_ér - direceion

hitp : // www . . bolefincomercial.com.mx

Después de la direccién puede haber una o mas lineas diagonales (/) las cuales
indican el lugar exacto y van en relacion con la ubicaciéon en los distintos
subdirectorios en que se divida el archivo del web, por ejemplo. carpetas que
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asemejen secclones de| Boleﬂn Comercml http //www bolehncomercaol com.mx :

N pueden ser: cuHurc: especiéculos, de ortes, lniernccloncl tecnologuc efc.

Ccdc nombre corresponde a un subdlrectono. Y s se quiere acceder a este °
"ccndc uno de=estos.se debe sepgrcr,con la (/)‘—esto por supuesto lo determina .
© quien réaliza la pagino- por eje‘_‘rr_\bqu;k e
http://www: bo!eﬂncomekrcicl.cém.rjrix‘/culturo/

“httpi//www, boletincomercial.com.mx /espectaculos/.....etc. ;

£s por demds relevante conocer’ esto y saber que cuando se redlizan - las
actualizaciones de una pagina, los disefiadores o ingenieros suelen ho ‘pone_'rles
fos mismos nombres. ' ) k '

Tomando el ejemplo cmenor podrio ser que la. seccn n culturcl en vez de

gucrdcrlc como 8

http://www. bolehncomercncl com mx /culturo/

esté.conel nombre )

hitpi//www. bolehncomercuol com.mx /culturol/

Por el simple hecho de cambiar de “cultura” a “culturcl"l lc pcglno no abrird y
: cpcrecerc.uno pontcllc diciendo que no se encuentra la direccion. Si la pagina
se Ibccliié en un buscador mediante los pardmetros: “Boletin Comercial+Cultura”,
¥y no SQbemos ni nos imaginamos el funcionamiento de grabacién de las paginas
ni los- frecuentes errores humanos, pensaremos que no existe y se ird la posibilidad
- de revisar la seccién cultural del Boletin Comercial, justo donde aparecieron unos
-datos .imprescindibles para la entrevista que pensamos hacer al funcionario
- eultural que apenas toma posesidn de su cargo. )

aCuéIv es la solucién a esto? Es muy sencilla: se elimina la parte que corresponde a

lo seccion; es decir, eliminamos "/cultura” y escribimos solamente R
. http://www. boletincomerciol.com.mx, asi entraremos a la pagina y buscoremos '
la seccion culturcl que seguramente ahi estard. :

Si no enira, sabremos realmente que la pagina estd descchvcdc (por lo;] menosA g
con ‘esa. direccién) y nos habremos saltado ‘gran ccntldcd de errores humcnos
que, lnterﬁeren en nuestra busquedo informativa. 7
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B Esio puede ser unc buenc Ieccuén pcro que nosotros, ‘como emnsores de menscues.

S iengcmos respefo por nuesiros c1ber1ectores Ay'no camblemos direcciones sin aviso
I c mblo en:los’ busccdores en los - que - estamos

g _ uencm puede er s mplemenie que no nos lean jamads.
; Un cspecto que no hcy que soslcycr es que” debemos detectar. cuando son

: ‘pcgmcs grotunas, en donde exista’ casi‘la. libertad absoluta: de. poner lo que
vengc en gonc, sin nlnguncz restriccién, Las empresas o servidores mas comunes

”que/,, ofrecen especio gratuito son geocities, yahoo, netscape, mfosel enire

'rﬁuéhoé,’ muchos ofros. Desde lego, con este fipo de. pcglncs

nuestra -

desconflcnzc hacia la informacion debe ser total.

2 3.4 Tlplﬂcaclon de los sitios

7“-Alniernet sln embargo - es muy convenlente especmccr lo ;
’presentcclones que podemos encontrar enlared. :

rcducc uno de sus pnncspoles ccrcctenstlcos.
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robots. ya qgue de esto depende lc: velocndod de respuestc y,lc ccnhdcd»dei"
resultados {sobre todo los mas especmcos)

"También es fundamental Que sepamos cucles son los busccdores mcs sohcitcdos R

entre ellos eston Ychoo. Altcwsto Lycos. M3Ny Google‘
De igual formo. ex151en OIICJI"IZOS entre los mismos busccdores para; fr’e’cei'_"cl
usucno busquedcs ccdcx vez mos completas. Por ejemp|o, Ios prlmeros resuitados

‘de Google Ios obhene de sus propios robots, pero los resul'odo sec.undcmos los
) obhene de ychoo

;“3.5,1 Cémo usarlos eficientemente v
Para buscar.de manera eficiente necesitamos, antes que nada, hacernos una
reflexion sobre la informacion especifica que queremos obtener.

v o g e
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: :‘Acwolmente'és ‘casi imposible hacer una blsqueda uﬁlizorido‘-*!os' términos -
: -"Hlsionc de MEXICO" ya que cpcrecero una cantidad enorme de Informccmn en

» -AIchnstc por ejemplo se obtendrén 35,807 consultcs.

no todos los busccdores Ios uhllzcn

otra palabra o simbolo; lo lmportonte e conocer Ios opercdores mcs |mportcm1es

y saber que ese uso esté dlsponlble.
Los operadores mas comunes son AND OR XOR NOT cmd NEAR S
AND se utiliza para que dos termlnos cporezccn forzoscmente 1untos por e] mp\o

"Inercturo AND mexicana".

OR se debe usar para obtener uno de ias dos pclcbros que o rodecn"'en el ccso
“Organizacidon de la Naciones Unidas OR ONU" desplegcrc todas las pcglncs que

contengan alguno o los dos términos.
Pero si se quiere que solomente nos cporezcc |c'f'.' [ cmn de solomente uno
de estos dos vocablos, se usard el operodor XOR: "Orgcmzacion de Ics Nccnones

Unidas XOR ONU",
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Otro operador que sirve para exciuir C|er1c1 mformccnon de los resultados es AND
NOT; por ejempio, si deseamos obtener informcmon :sobre  pariidos politicos,
exceptuando al PRI, escribiremos: "pcmdos polmcos México AND NOT PRI".

Oiro de los operadores mas comunes’ es’ e| NEAR cuya aplicacién se dirige a
obtener dos términos que se encuentren'cercc, lcs maquinas “entienden"” por
cerca que estén en el mismo porrcfo, su snntoxns es igucl a la de los anteriores: PRI
NEAR dinosaurios”,

Por cierto, en la mayoria de Io busccdores uhlizon Ios comﬂlos porc obtener, "

resultados con la frase exocto {aqui.hemos puesfo las comlllos sélo porc dehmncr ﬂ

los ejemplos).

naufragar horas busccndc& una aguja en un’ pajar
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» "3 3 Tlpos de Informuclon en Internet

en el

momento en. que no sabemos: . qu

esla 5|guienie-
1. Documemos. Entre éstos podemos mencloncr muchcs ‘paginas‘e nformcclon"«
en general, por ejemplo. a 1rcves de’ FTP o Telnet podemos ccceder a. muchos"

documentos,. tales ° como f:cheros d bnbllofecos, memoncs d"

congresos. '_

smposnums libros, manuales, documemos nistéricos en formcto 1exto etceiero‘

2. Pdginas msmucioncles son 1odcs oquellos que provnenen de . orgcmsmos
oficiales, tanto nccuoncles‘ como ‘internacionales:  Cdmara de» diputados,
Organizacion Mundial ‘de ' lo kSGIUd. Gobierno del Distrito - Federol,-lAmriisﬁq
Internacional, etcété;d. Hay que recordar que las pégincsinsﬁtucbioncles tienen -
dos extensiones: .org (cucndo se trala de organismos no gubei’nomemcles) Y .gov
(cuando se trata 'de -"dependencios de gobiemo). Es?cs gozan de - gran
confiabilidad, ya que su_nombre de dominio o dlreccmn electromcc si esta
respcldodc por’” 50 |den1|dcd ante la 1SOC,  organismo’: que designa estas
durecmones. .De’ estos paginas, ademas de-la: mformccuon permcneme. debe
mterescrnos los dlrectonos que'sirven para. hccer comcc1o con: personcs de esa

,dependencuo) y-la seccuon de comumcccnon socuc dnfusnon o prensa, como se

Ies denommc en la vida cotudlcno. Es |mportonte que estemos cercc de esias
poglnos. pues muchcs veces puede ser mfo ccton edii 3 .en oi os medlos
Un claro’ ejemplo de lo cnienor es lo pogmc'del EZLN ‘en donde este grupo

publicé -en su pdgina electronlco-— respuestos que vonos: medlos les habian

realizado sobre una snuocmn coyunturcl especmcc (su vnole al: DF) Y- que no
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hcblan respondldo con la cmplnud desecdo Lo trcglco pcrc los medlos es que
nlnguno se enterd (o quizd no quiso pubhccr) Ic mformoc on de )

universidades, se reproduce e| » ito, folso de que‘todcs estcs nnsmucmnes tlene lc

extension .edu, lo cucl no se da en |o préchcd Esto fue unc dnspostcwn inicial de
los orgomzodores de lo fed; perb por multnples rczones no'se ha cumplldo

Lo clerto es que Ic moyonc sobre’ todo lcs que ‘estan fuera de Estados Unidos, .
henen otro extension, yc sea comercncl de organizacién no lucrativa o bien
nmgunc excepto la del pais (como el caso de la UNAM: www.unam.mx).

Desde Iuego, estas paginas también tienen un alto grado de confiabilidad y de
uso para los especialistas en comunicacion, ya que son fuente generadora de

" conocimiento, noticias de interés general, y ademds de expertos en los campos
mds diversos del saber, materia de cualquier publicacion.. -

‘5. Paginas Personales. En estas paginas la dwersndod de contenldos se dispara
‘hasta equiparar los mismos intereses humanos, es decnr' es mmensc. VIR

Cuolquuer cantfidad de informacidn y de cualquier mdole"esto sponuble en este

rubro. Por cierto, también son las paginas que cborcon

mcyor porle delared,
pero paraddjicamente son las menos visitadas.” Hcy que desconflcr de la
veracidad de sus contenidos. : e
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4, Lengua]es ; : :
La gran mayoria de la informacién que se encuentrc | ier et esic generada a

‘partir de distintos legudjes de programacion. Esios Iengucjes SON'CoNo idos co '_o, o

. codlgo fuente, pues precisamente es el genercdor ‘de |las paginas;:sobre todo las.

menciono, los navegadores y progrcmcs plugg’

Los lengudjes de progrcmclcnon mlcnclmente esicbcn deshncdos a:los mgenlero{

en computacion (vistos como cuasi ex&rcﬁerrestres por los comun C ologos)‘ ‘pero al
irse incrementando la red, surgid la necesudcd de que Ios com‘enldos ‘estivieran
supervisados por especialistas en el monejo de la |nformGC|on, de tal suerte que
es0s lenguajes empezaron a ser explorados por los comunlcologos, tal y como
alguna vez se tuvieron que interesar por el uso de una comcro de VIdeo, Una
consola radiofénica o mmplemente un procescdor de texto. o

La dificultad del uso de los lenguo;es es muy voncdc, o|gunos (como el bcsnco

HTML) no requieren mds que un oprendlzcge de sus postulcdos y suUs’ etuque1cs" o
comandos necesarios para publicar en Internet en‘t '

u otros (como vac.

Javascript, Perl, CGl, elc.) si requieren, un: estuduo mas: snstemchzodo de Iqs
‘tecmcos de programacién, ya que lo moyonc de estos Ienguojes utilizon ‘las
,mnsmcs técnicas que los Ienguojes propncmente ungemenles deshnodos a hacer
. progrcmcs de cualquier mdole (con'obmdcd fccturccuon nomlnos eic. ).

',",'S_m: embargo -y - para beneplocno _de .muchos de nosofros- se han creado
:prbgrcmcs que sirven para hacer pégidcs Wéb. y que no son otra cosa mds que
una forma grafica >de prep'crcr"conienidos pora Internet, ya que finaimente
también utilizan el cod:go modre de la red: el HTML. Algunos de estos programas
son:Front Poge, Page M|II

‘Netsccpe Composer, Flash, Dreoweover Fireworks,
Adobe Golive Y. LweMohon, entre vonos mas.

En este curso se verdn Ios postulcdos y las ulilidades bcs:ccs del HTML, “uno
referencia de cémo funciona el lenguagje Java, la inclusidn de applets (elementos
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de Java) que no necesitcn mucho conocmlenm de progrcmcclon, pues.son '
algo asl como “progrcmlfcs" yo l|s'los para integrarse al HTML,

finalmente, 1cmbién se dard una introduccuon a progrcmos de cntmccnon como
Flash y Drecmweover ; Lo !

AVHIML .
.EI HTML (Hlpe ex1 Mcrkup Longucge) es el Iengucje que uhlnzon todas |cs poglncs

de lnternet .yc sec que lncluyon otros lengucjes, vo que [ en hechcs con :

Una pdgina siempre se empleza con |c ehquetc <HTML> y term|
LA pdgina se divide pnncnpclmente en dos pcrfes

parte superior derecha de la ventana de nuestra pagina.

En el resto, es decir, el cuerpo del documento, estard la infor

cualquier usuario que acceda a nuestra pagina {texto. somdo |mcge
De tal forma que la estructura basica quedard asi:

<HTML>

<HEAD> -

<TITLE> Titulo de la pagina </TITLE>

</HEAD>' ’ SN e e e
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externos, como en ‘el ejemplo anterior
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: Pcrc poner una |mcgen de fondo en lo pc:gmc se uhllzo
: "<BODY BACKGROUND="imdgen.gif'>.0 blen' <BC
' ’depend|endo de la extensién de ia imqgen

‘Estas son las efiquetas minimas que:ha

Basta con ‘practicar algunas pard’
obtenemos. Si logramos practic
utilizar sin ningun problema; ya-que !
Es relevante decir que con e
profesionales. pues mucho dependerc Ia crectlvtdcd y el conocimiento global
gue tengamos de este medio Para subirla’a'la red, yque esté disponible para
todos los cibernautas, hay que conseguir un esp’dcio; existen muchas pdginas que
brindan espacios gratuitos en sus servidores, algunas de las més conocidas con
hitp://www.geocities.comy http://Wv;/w.netsccpe.com.

4.2 Java y Applets . )
El lenguaje Java es un lenguaje de alto nivel, es decir, utiliza Instruccuones que solo

se pueden utilizar @ partir de un estudio minucloso de | 'ecnlccs “de .

Java (u ofres lengudijes de programacién para pagina,
es muy recomendable que empiece a realizar paginas'a’

de programas comn Dreamweaver o Flash. - .
Normalmente los ingenieros en computacién pasan alguna terias prewos
para empezar a ver, de lleno, lenguagjes de progrcmocno eSfl;'leS los )
técnicas de programacion, de manera figurada,’ obsircctc orc.despu’ésv

empezar a aprender algun lenguagje, ya en especmco, como pudlerc ser

donde estd basado, precisamente, Java.,

Por lo 1cmo. seria muy complicado y poco efectivo decnr Ios fund mentos X
vao, pues seno de muy poco valor, dados los conocrmlentos prcchccmente

nulos que hene el estudiante de periodismo, con respecto ala progrcmocloh

e :.' rON
Falla Of ORIGEN
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los podemos i mar; d Jales Proponemos dos dlreccuones que cdemcs de

contener applets cuenfon:con: mstrucclones para modificar cada uno de ellos~
o http //wwwj g com/]c:vc/ y: http //softwcredev earthweb.com/java.

f Los cpplets nos SIrven fundcmentclmente para darle animacién e mtercchwdod a

' puede darle movimiento a imdagenes, -texto, cnumccion de
-botones, mcrus1cc|én de sonidos, etcétera. .

;'Lo ventcuc que ‘0s dan los applets es que podemos determinar vcnos cspectos de g

o estos progromcs. son como modelos de elementos que podemos lngresor a |cv‘::~

traslape sucesivo de imdgenes. En este caso se ulilizan tres imagenes,'y.€l cédigo .
es: N
<applet codecsSlideShowSlide.class width=432 heightwe72>
<param namesNumImages value=3>
<param name=Imagel values./imagenes/l.jpg>
<param namesImage2 values./imagenes/2.jpgs>
<param name=Image3 value=,/imagenes/3.jpg>
<param name=Soundl value=audio/aspacemusic,au>
<param namesAutoPlay valuestrues
<param namesDelayBetweenMoves values20>
<param name=DelayBetweenlmages value=3>
</app1e.>

Seria muy complicado crear un applet como este, pero es rriuy sehcillqyulilizorlo Yy
;cmbicrle algunas variables, tales como las imc'lgen'es ‘que ihcluyomos,‘ ‘como el
sonido, la velocidad de traslape de las imagenes o el mismo numeéro de elics.
) ‘Como' sé menciond anteriormente, existen dispohible una gran -cantidad de
B cpplets ya creados, sélo basta con que nosotros los utilicemos.

i
v
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4.3 Flash y Dreamweaver

Flash y Dreamweaver son dos progrcmcs que‘sf requleren:de’su: oprendlzc]e, no:
obstante, es casi como cprender a'usar un proces dor de'textos'o un progromdﬁ
de dIbU]O {Corel Draw) o fotografia (Photoshop) por o|o al¢

Estos programas poiencian la crecﬂwdcd del quevhocevunc pcg

muchas posibilidades de interaccién con elementos mulhmedlc De hecho yo s

han realizado algunos fesilvoles en vcncs pcrtes del mund sobre onlmocnon‘ g

artistica en Flash.

Aciuolmeme la mitad de los mbernoutos yo uhluzc este plugg t’n peroVSIgue 51endo B
un porcentole pequeiio, que cumentc consndercblemente en pclses como\'

- Memco, pero a medida de que voyc |ncrem' ntondose el numero de pcglncs :

que hoycn sido creados con esté progrcmc, moyor ccnhdcd"_de usucmos se

‘veron motlvcdos a consegunrlo

_no es muy comun que se creen pcgincs completo con Flosh

Drecmwecver es altamente compchble con. Flcsh'
por Macromedia, lo cual facilita la insercion de elemento d

Dreamweaver.

La forma concreta de utilizarlos se facilitard a través de un folleto,\de Uionoles en

red, o bien, de libros. El apoyo en clase serd el soporte fundcmento

5. Caracteristicas de la informacién en Internet

Realizar un andlisis de los caracteristicas de Internet ‘como un" medio de
comunicacion distinto a los ofros, nos permitird,. como “especialistas  en
comunicacion, sacarle el mayor provecho a los nuevos'elemén?os que se
manejon en Internet. Y a partir de ello, proponer nuevas formas de presentar la
informacion electronica.
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5.1 Hipertexto e hipermedia

' 5-'Asn, el hlpertexto permne al c:berlecfor,buscc

la lnformcmo en el orden Y

,1ercrqulo que él prefiera, lo que rompe. de nmedlcto,.con mveles de
|n1ercchvudcd que no se manejan en nlngun otro medlo. )

El hipertexto en un CD-ROM, por ejemplo, nos remite a contenidos establecidos,
predeterminados, pero en la red un lmk es decnr, un hnpertexto, nos puede enviar
a cantidades de informacion |nocc:bobles Por ello, debemos tener cuidado en
no ofrecer ligas mtermlnobles, en donde nuestro publico se pierda y no regrese
entre tal mar informativo. ’ '

'Estos conceptos _son,,conociidos como intertextualidad e intratextualidad, es decir,

-.las Iigoé qUé se establecen en Un mismo texio y las que nos llevan a ofro distinto.

‘A pcrilr del hlpertexto es que se puede "navegar” por Internet, ya que permite
mbverse entre redes. pcglncs. archivos,. documentos, y .en general todo el

mctenol que hay en la red. Por eso es, |mportcn1e que. onchcemos de qué
: mcnero se utilizan los hipertextos, principalmente en Ic labor penod|shcc. -

5 Tomado de: hitp:// galeon.com/ periodismo-digital/ pagina.. n25.htm T
8 Debido a que tienen las mismas caracterlsticas, se usara solamente el término hlperlcxlo, que es cl més
utilizado por quienes lo han estudiado.
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;sobre todo en: el 6mblto nuestro, el de la comunlc CIO ;. por ello revuscmos Io,
g .dmporicnctc y functon que tiene ésta, dentro del penodlsmo on hne. :

‘52 Inferacﬂvldud v :
o En prlmer termlno existe un debate 1eonco sobre reclmente cucnio interactividad -

puede hober a partir de que los contenldo "Sl

ien: con rutcs mulhples yo eston i
estcblecldos previomente.
No obstonie, la interactividad se: tomc como c_posubllldcd que exnste de que

: Imernet responda de distintas mcnercs dependlendo de Ics cccwnes ‘que fome
el usuario. : :

Se han establecido nlveles de’ mterc hvldod (re|ccmncdos dwec?cmente con eI
periodismo) que estan ClOSlflCOdoS en

El nivel minimo de Inieroc'cién; Iomcdb reactivo, es cuondo uno busca la -
informacién en ‘el orden que Uno desee. a. partir de sus ln?ereses, gustos o
cualquier tipo de preferencm -El segundo nivel de interaccién se da cuando hay
la posibilidad de entror en confocto con _los. periodistas, para hacere alguna
pregunta, reclcmo, etceterc EI nwel tres tiene lugar al momento en que existe un
espacio especifico pcro que ‘el ciberlector désu opinién en torno a algun tema.
Finalmente, la cuspide de la inferactividad se lieva a cabo cuando es el mismo
lector quien contribuye a lc‘elobofdcic’:n de una publicccién on line, insertando
contenidos ol mismo. Ya existen publlccclones en lo.red: que cuentan con
suplementos elaborados exclusuvomeme por los Iectores. situacion casi imposible
en un medio convencional, ya sea |mpreso o electronlco

Por ello, el editor de un medio elecironlco debe ponderor la importancia de

ofrecer la mayor interactividad posible,»pues de. ahi' depende que la ‘gente -
perciba ol medio como. suyo. como pcrte de é! mismo. De hecho, muchos
estudiosos coinciden en:que. la Intercchwdcd ‘es la caracteristica mas. ctrcchvc
de la web, ideo que deberd estq ‘,fortcle‘mdo por una navegabilidad focrilgy

eficiente. LI

Oftros elementos que mtervuenen en Ia interactividad son: reusabilidad (entendndc
como la ccpcmdcd que hcy de cctuchzcr modificar, editar y copiar | lc mformo-,
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‘ cion), recuperoblhdcd (es decir, las formas multlllnecles de encon?ror lnformccuon. ;
que se dlshnguen de los medios tradicionales), y la vlrtuchdcd (ccpoctdcd de‘

encontrcr informacién en un soporte que vidja a fravés de bﬁs, en vez de ctomos,

como los de un diario).

6. Nbevc redaccién periodistica para Internet

Internet, como se ha visto hasta ahorg, tiene ccrccter(sﬂcosmuy d|stlntos (o] los de_ e

" la television, el radio o los medios |mpresos. Por. ello,"es’in

. redaccioén y la presentacién de las noticias tengcn n:formato:especlal.para.la
red. No es posible seguir presentando las nolpqqs on 5ol 1
y pegarlas a la red.

Si bien es cierto que todavia no hay muchos estudios serios ‘al respecto 1cmblen

es cierfo que desde la onentccnén de la® pcntcuc (honzbnto\) dnflere de los medlosi. :

impresos (verticales). Ademds, el foctorl 1ercccion provee mulhples posubahdodes
de lectura y de exploracion de contenldos En Internet no se puede hacer una
lectura lineal, como en un penodlco, en donde después de la pdgina 1 sigue la 2,
en la red la informacidn se presenta de manera multisecuencial. Por ello se tornan
necesarias las siguientes reflexiones.

6.1 Cémo leen los lectores en Internet

Para poder realizar mensajes con mayor efectividad, es necesario tener elementos
que nos indiguen de qué forma las personas acostumbran leer en internet.

Segun un estudio que redlizd 1o Universidad Standford, en: colaboracion con el
Instituto Poynter, reveld, para sorpresa de muchos, que Io primero que ven los
usuarios es el texto, no: las lmcgenes (este un. buen punto para sentirnos
reconfortados, pues lcs cobezcs siguen snendo obro de los: periodistas); "Vi el
fitulor y me pcrecno |n1eresc:nte" fue una de Ics respuestcs mas frecuentes al ser
cuestionados sobre lcs razones que tenian porc entrar a una nota.

Este estudio arrojo resultodos alentadores para los especidlistas en comunicacion:
L los tiwlc'qrés‘fue'ron vistos por el 92 por ciento de usuarios encuestados, los sdmcrios
?f,e'I 82 pfor_cienfto. seguido de los fotogratfias (64 por ciento de ellos), para séguir
: con los anuncios (45 por ciento) y al final los gréficos (22 por ciento).

[
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Los articulos que fueron abiertos se Ieyeron en ires cuortcs pcrtes, debido a que

ingresan a los temas que reclmente Ies |n1ereso y.no. como en Ic rcdlo. que para

Este nuevo medlo de comumcoclon exige T eva pcutos de presentor Ic nohcm,

la cual se debe olvldc' de a estructurcs en pcpel sobre todo de la muy
conomdo plromlde mvemdc.

Las razones pcro crgumentcr lo’ onterlor son’ mumples. 1) Si lo mads atractivo que
posee Internet esla ccpccidcd de navegacion, y ahogamos esa capacidad, es
como si la televisidn no p"royectcrc imdagenes, sino solo audio. Por tanto, |

informccién en la‘red se*debe' estructurar y pensar a parlir de enlaces
intertextuales e mtrctextucles, por supuesto, los mas importantes deberdn ser los
primeros, pues ofreceron |c mcyor pcrte de lc lnformccwn. relegando los
segundos al contexto

tlllzc: en dlve scs pcrtes del mundo (EU, Espono

Es decir/la propuesto qu, ya'se
entre otros) consuste"en qu 'unc noncm se

elobore a porhr de la. entrada de
que e. complemente

echo ncrrocion) ala
¢ ¢ opln nes ‘.dlversos
: (entréwstos alos protcgonlstos del suceso) que asuvezse denvoricn n opmlones
“de testigos, por ejemplo, ademas de una’ Ilgo a los cctucllzccmnes del suceso,

‘ulhmos comentarios que se dleron duronte el d|c etc.. una noic como ésta debe-

14 contener ligas intratextuales gque . contextualicen o cmpluen la informacion
referida por el reportero, dichas ligas remitirdn al boletin que emitié la dependen-
cia encargada de la seguridad, o bien a la pdagina del érea de prensa que emitio
fal o cual deciaracion.

143

T s s men




UNAM.ENEP ARAGON

De esta forma, se le doro cl lector lu pOSIbI|Idcd de ir duectcmente a Io pcme de
la informacion que més le interese. sm forzorlo a leer 1odc la notc como sucede
en los medios con soporie de popel

Por tanto, la redaccién de estas celulcs mformohvcs deberd plcntecrse como L
redacciones mads "ndependlentes- queuntes, no tfan ligadas como se ha
acostumbrcdo hasta chorc. Esto s|gn|f|cc no solamente un cambio en la |
redcccmn de nohctcs, sino tombien en-la forma de trabaojar del periodista, pues
desde que estd cubriendo uerto |nformGC|on. deberd ir pensondo en que,“'
elementos utilizard para presentcr la, Informccnon {audio, fotos, cuodros'

estadisticos, imagenes, Incluso’ video, si 'su medio’ cuenta con ia infrcestruct‘qrc‘.‘
necesaria). ' : g ‘

Si esto funciona blen pcro lo r cglnemos lo que se. puede logrcr con un

especmhzados e comunicacion, de otrc formc. bcstaré con subrr Ios textos y fotos

ala red, tclycomo’cporecen en la edicién’ normol S e

Para poner otro e;emplo que Vyude a I|U 1rclr mejor nuestra propuesta, fomemos .

un caso concreio (e hupotehcé) la tomo de posesion de un secretario de Estodo.
La entrada de sumario deberd contener las respuestcs alas preguntcs bdsicas del
penodlsmo, qué, quién, dondeycucndo e G
Quedaria clgo parecido o esto:- ! : o ;

La licencioda Sofia Regclodo Ferez tomo posesnon el dia . de ayer,

- como nueva titular de Ic Secretcnc de Rehcbllnccmn Politica (SRP), y
afirmé, en el sclon de sesmnes de ‘o’ misma dependencia: "no
aceptaremos mds polmcos que sur]on del PRI, PAN o PRD".

El nombre de la nueva secretono podno estcr con hipervinculo, de tal manera®

que al hacer clic sobre este, nos remmerc a su curriculum {en los medios lmpresos
tradicionales incluirian esto mformccaon en parrafos secundarios, o a lo mas con
un subtitulo o recuadro).
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Debajo de este pcrrcfo podnc venir un:sumaric que nos |Ievcro auno cronlcc del.
evento, titulada tal vez “Entre ckausos y ausencia de dmoscunos 'foma posesnonh,g

Regalado Pérez", y tal vez anadir la palabra “cromcd',‘v con uno : pogroﬁ
tamaiio distintos. -

horo en que se efectuo

6 Agregcr llgcs al 1erm|no de’ ccdo mformccnon para. que regrese al lector al

tnulcr : ’ . R
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'10 No restnngw una |nformcc10n para Internet a formas de comu ic v

cuon de oiros
'medlos, es decnr, nunca usar solo audio o sélo video.

7. Andlisis de medios en la red

En este momento del curso es preciso realzar un andlisis de Ios dlferentes medlos
que ya tienen su pagina o portal en Internet, y determlncr de que formc se hcn
integrado al mundo on line, esto nos permmro tener mcyor referenclc: pcro el
trabajo final, que es precisamente la propuestc de un med|o en Iinec. 2

Aungue hasta aqui el curso se ha plcnteodo c lntemet como un unlco medio de

comunicacion, sin decir, prensa, rcdno ni 1e|evusnon, es robcble que en la practica
nos enconfremos con estaciones de rodno que nos les |nteresc ofra cosa mas que el
audio que transmiten por ondas hertzianas se troslcde a Intemet; ante tal panorama,
debemos haber recormido buen contudod de bytes por Ic red, a fin de conocer qué

estén haciendo los medios: prensa, rcdlo y % levmén o su llegoda ainternet.

En este punto se realizard un' e]erc1cuo que constcrc en una pdgina de cada

medio de comunicacion: (prensc - radio. xy televmon) ademds de un medio

exclusivo de Internet, de cuclquner parte del. mundo -en espanol © en lngles-

describir cudles son Ics ccr c'erfstlcc que- enconircron en el trasiado de un KISy

medio a oiro.
Se dividird en dos porte

exactamente lgUOl que en susoporte nglnc 'y la segundc, serd describir en que' o

‘serd. detector si traslada sus contenldos P

aspectos cambid sy presentccno () que elememos ogrego Enire los cspectos q’i i

destocar pueden estar:'si, mtentcn.crecr

no comunldad {y como 1o, hcce ;<':orn;>'

foros, chats, encuestas, etc. ) SI se trctc de una estcmon de rcdco, como cgregcn
el factor |n1eroct|v1dod sies: prenso que elementos ‘multimedia se mcluyen. st es; ;
TV, qué estructura y contenldOs henen opcrte de Ic Imogen etcetera
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Delimitar a un cierto nOmero de cspecfos los ccmblos que lncorporcn los medlos ’X

a Internet, seria restringir las posiblhdcdes que Io tecnologfe cotldlcncmente vo

incorporando, nuevos programas, nuevcs formcs de. presentor lc formcc:on.,
nuevas formas de combinar los elementos: yc exusfentes,,etceierc -Por eIIo, E
preferimos dejar abierta la puerta para que el clumno vcyc deiectcndo es’tos

cambios y los refleje en este ejercicio.:

8. Publicidad en Internet ‘
La publicidad en Internet, como en cuclduier 'o‘tro medio de comunicacion, tiene
medidas del anuncio, veces que se pubhccrc Iugor de publlcccnon Y 1cnfos

En la prensa, la publicidad se contrctc por medldcs meccnlccs (1/2 pcglnc “Vade
pdgina, robaplana, etceterc) y su equwolente éen Imecs cgcto En lnternef Ios

famanos se miden en pnxeles (numero de puntos por pulgodc)

El lugar, de pubhcccnon tcmbnen cuenta, generclmente se fomc de referencnc si

es en la por?cdc ° en olgunc de las secciones.

EI color no importa. como suele suceder con los medlos |mpre
. permcnente las 24 horas del dia, nunca se controtc por.

segundos, como laradio y TV).

Pero hay otros factores que si se foman en cuenta, por éjempiq, la medida mas
comun de los banners (anuncios) es de 468x40 pixeles, tal como la siguiente
figura:

internet

‘o' Advertising

Bureau

El precio varia si el banner es animado o estdatico, el animado incluye la sucesién
de varias imagenes, pero el precio suele estar sujeto a un determinado nimero
de éstas, asi como del taomano total del banner.

Los ofros tamafios esiandar que se manejan son: 324x60, 88x31, 120x90}, 120x60 '
(este podria ser el eauivalente de las “orejas” en los diarios éonvehcioncleé,’ d.e :
hecho, en algunos diarios se le llama “boton orejo”), 120x240 y 215x125.
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No obsfcnte hcy clguncs vancntes mds, por ejemp|o e| numero de veces, [e] blen":

el 1|empo que sercn publlcodo el banner; sl 1endrc hga c:
webs:te o 'solamente serd informativo.

lncluso, hoy poncles que cobran no por el ﬂempo que:tengan el anuncio, sino por- ;
os.clics'de pubhcndod,

) Ios chcs de publicidad o impactos que genere el banne
son las veces gue un usuario le da clic con el rjtr&:’s,que un.
umpccto se .da cuando. el usuario va: emp >

llevé el clic del banner. Esto se reohzo medlon e programas que nos mdlccm esie

tipo de datos.

Por otra parte, la moyoria de Ios smos Jinformat

s cuentan con unc secclon en

donde se definen los térmmos que ‘se Us¢ publlcnonc de Internet afin

de que no haya malos entenqh i n o de hccer |os contratos. Los

términos mdés comunes son: impre5|on banner; pnxel lmpccto clic de publicidad,
site, dominio, entre ofros: :

Lo publicidad en Internet hc do crectendo a pcsos oglgcniodos, de hecho,

- Internet es el medio que ha mcrementcdo sus Usuarios en un tiempo menor que
los otros Segunla lniercchve Adverhsung Bureau, en EU, la radic tardé 38 afios en

clccnzcr una audiencio de 50 millories de espectadores, fa TV abierta 13 anos, Ic‘

~TV por cable 10y, sorprendentemente, Internet solomente cinco anos. ﬂ’

‘ AEn Espono exnsien datos similares, en donde sobresale que los bcnners son el ilpo: ]
‘de publicidad mads comun, que el 75 por ciento delos grcndes corporohvos,‘] :
tienen publicidad en la red, que el &5 por ciento de quienes nolo henen Io

"piensan adquirir en un plazo no mayor de seis meses 88

En Mexico, desde luego. no se ha tenido el avance qu . los 'polses

mencmncdos sin embargo, esto en vez de ser una perspechvo pe51m|sto segun

" analistos es el indicativo que el crecimiento de Internet en MéXlCO esté en pleno
ouge. y seguird creciendo: diversos datos coinciden en que lo ccntldcd de
- usuarios que estan conectados a Internet este ano {2001) es ‘de’ olrededor de 4

: mlllones de personas. cifras que alcanzarian los siete mlllones pcro el proxumo afio.

_ #Tomado de la pagina de Interactive Advertising Bureay, disponible en:
hitp:/ / wwiv.iab.net/ advertise/adsource.htmli §
. 8 Tomado de: http:/ / www.galeon.com/ perlodlsn\wdigiul/p.\gina_n]';.htm .

lgfc\trc?nic:‘o. a,



1o 1 ‘Planeaclon detsitio

Lc plcneocmn de ‘un smo penodustnco o de anformccmn en lnternet conllevo dos

etopcs ploneccuon del contemdo y del dlseno Ambas deben lievarse & cabo
para que el producto contengo unudod en ambos aspectos, los cuales deberan
integrar la idea general del proyecto.
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10.1.1 Contenido .

Exusten varios ospectos que se deberc:n estoblecer cn'fes de comenzor con el_

las demas (que es lo mas recomendcble)
@ De igual forma, se deberd reflexnoncr enque Ic navegacién brinde al usuario |c:

faciidod de moverse y saber exoctcmente ,‘como y.‘dénde

\contrara:'la
informacién que busca. :

@ Al plontearse el contenido, deberd establecerse un criterio ‘general para’ lc':
presentacion de las notos, y definir sillevaran Ilgos de contextucllzccuon.
el manejo en general de los ligas intertextuales e lnfroiextuole

asl como

@ Si se cgregcrc informacién contextual, defnlr s

combinacidn las

de todas ontenores. : estcblecuendo
recomendaciones para el uso de ccdc unc de ellcs.

Q@ Oftro ospecto a con51deror. y que tlene que ver con dnrectomen'e on Io I

infraestructura, e mcluso método de trcbcjo de la organlzcmon pen dlshco es Ic .
actudlizacion. Una vez que los editores han esicblecudos los hempos en ‘que se
actudlizara la informacidn, serd indispensable hacérselo saber al usuario.
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@ Es muy recomendoble que si’ se presentc lnformocuon de ulhmc horc. con otra
que nolo es. el lector deberé Qenerlo muy clcro Este €5 Un erfor muy. frecuente en
gran ccnhdcd de slﬂos informctNOs.

forma en que se cccederé a 'fcl mformccionf
palabras, por fechas, por ﬂtulos de notcs, e1céterc|

manera, puede ser a través del. 1rc|dncloncl pero \
del Iecior", hasta sup!ementos completos'elobor

o En pnmer Iugcr, en necescno‘hocer un: boceto generol de Io pdgina,'en donde

se plcsme el lugcr que va tene ccdo elemento dénde ird lo cabeza del

medlo, la: notc pnnmpol s lugcs c oircs notas 0 secciones, la publicidad, 1
grémcos. las encuestos. las promocnones, etcétera,

@ Consensuar-el: vclor que ‘tendrd lo grdfico y lo textual, teniendo en cuenta,
como ya vumos que una buena cabeza periodistica serd incluso mas atractiva .
que un groflco o foto, desde luego; tendrd que haber un equilibrio.

Q@ El disefio deberd aspirar a tener una unidad visual, es decir, procurar-que.las
vifietas sean igual, la tipografia de cabezas, los colores de las ligas, las lineas de
los frames, asi como todos los elementos visuales que se conjuguen en la pagina.

@ En el diseno deberdn preverse elementos, iconos, o olgin tipo de grafico que
auxilie en la navegacion, no importa que sean sitios pequenos. Incluso, éstos son
los que mads necesitan navegacion intertextual, pero siempre con un elemén10
grafico que regrese al lector al lugar de partida, esto ie. conferira seguridqd y
confianza al recorrer el sitio, le hard sentir que estuvo disefiado para él,

. @ Evitar el uso de los programas que acaban de salir al mercado, por-muy
-novedosos que sean y a pesar de todas los bondades graficas que ofrezcan al
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editor de la pagina, ya que, segun datos, Io ocfuollzoc:oh se do, en paises del

primer mundo, a razén del 2 por clento de usucno por semcnc, es. decm que

probablemente la todos Ios usucnos obtendrfcn el nuevo progrcmo ‘enun lapso

de aproximadamente un afo.: ;
@ No abusar del texto en movimiento ni mucho menos de Ics moyusculos.
@ No intentar un disefio espectcculcr que solamente dlstrclgo cI lector por sus
multiples elementos y movimiento constante, ya que se le hard confuso ¥ no
podré centrarse en el contenido de la pdgina, objetivo primordial dql sitio.

10.2 Colocacién de pdginas en el servidor
Esta parte del proceso equivale a la distribuciéon de un periédico o revnstc |ncluso,
al alcance de la sefial de alguna estacion de radio o TV.

La colocacidn de pdaginas en el servidor suele dIfICUHGI’Se en Ics pnmercs
ocasiones si no se tiene informacién previa al respecfo'

hallamos con cierta frustracion, ya que la pcgmo ha quedcdo d ‘ocuerdo a
nuestros propdsitos, pero no podemos suburla ala red |

Como ya se ha dicho, existen poglncs que'ofrecen el servicio' grotulto de

sitio profesional, es necesario contratar el espacio:

El periodista digital, y mdas ain en estos tiempos, debe scbe no. 'olo todo el_'» -
proceso descrito en este curso, suno también presentcr proyec'os completos de
periodismo digital.

Para lo anterior es necesario que incluya el pUbliCov:c:"‘_{'qUIen va diigida lo
publicacion, el formato en cuanto a contenido y diséﬁo; la estrategia de difusién
del sitio, y presentar- un bosquejo por escrito, junto con el respectivo un
presupuesto. Para ello, es necesario determinar. los honorarios que percibirg el
periodista y del costo del hospedaje de las pdaginas, el cual depende del espacio
qQue se requiera para la pagina y del tiempo de contratacion. Se puede decir que

1852 ’ e T ]
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para una empresc con medlcno solvencm economlco, resulta relativamente
- barato; por ejemplo, 100 Mb de espcmo, comrctcdos durante un ano tiene un
costo aproximado de 2000 pesos’ de controtcmén inicial y 200 pesos mensuaies
por mantenimiento de la pagina. :

Para subir una pagina en Internet, semejcn?e a Io qgue sucede cuando llevamos
una revista a la imprenta, ienemos que, incluir todos las fotografias que usamos en
su elaboracion, ademas de‘los,,crcrhuyos de sonido, animaciones, etc. Cuando se
utiliza un programa de cnlm’qcioryuia's v{:‘om‘o Flash, es necesario llevar el archivo
que generd inicialmente ésvié, prbgrofﬁc, ademds del archivo que se guardd

como HTM, [ERR RO
Existen dos problemas con Ios que siempre se enfrente el reclen iniciado en
habilitar paginas en internet:

1. €l archivo de inicio, también Ilcmcdo HOME debe Ilomorse lndex, ya que asf es
como lo identifican los servndores que dc:n acceso grctuno a nuestrcs pcgmos Si
no tenemos un archivo llamado |ndex, snmplemente nuncc podremos dar de alta
la pdgina. Por tanto todcs las ligas que nos regresen a lo pagina principal
deberdn llamar a index, si no es asi, nos encontroremos con el 1ernb|e mensaje de
“El servidor no ha encontrado la pdgina®. ) ’
2. EI segundo error es que cucndo se salva una pcglno en eI block de notas, por
ejemplo, no permite que se guarde el archivo con una exfensson mayor a tres
dxgltos, por lo que siempre se guardaran con extenmon htm. sin- embargo, los
sekrwdores s6lo aceptan la extension HTML. Para evitar esie-problemc, algunos
servidores tienen la opcién de que cuando se va d subir- 6igL'Jn archivo,
cutomcncomeme cambie la extension HTM por HTML, si no elegvmos esta opcidn,
también serd |mp05|ble ver nuestras paginas en lared. :
En. caso de que el servidor no cuente con esta opc:on, entonces se deberd
comblcr ei nombre yc en el servidor, siempre tienenla opclon “comblor nombre
“‘de crchlvo" pero” entonces tenemos .que ir crchwo por crchnvo, ‘cambiando
index.htm. por index. HTML y asi, sucesivamente. a

'Proboblemente con estos dos cuesfiones - resueltas,. no  habra ningun

mconvenlente para que nuestra pagina esté. dlsponnble en la red. No obstante,
“ para. que nuestra pagina sea vnsnodc necesnto una -estrategia de difusién, y la
- mas |mportonte, dcr|c de alta en los pruncupcles busccdores.
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10.3 Difundir la informacién
) 10.3.1 Alta en buscadores
Emsten varias formas para darse de cltc en Ios bu ccdores,

obre todo tomondo :
en cuenta que hay muchisimos en lo red por supuesto, o impor‘tcnie es estcr en )
los mas visitados.

Pero antes de ver las formas de mgrescr c: las bcses de dctos de los buscodores,
debemos tener en cuenta los datos que nos pedlrcn af darncs de cltc. i

Titulo. Debe ser descripfivo y breve, puede no coincidir con el tnulo de la pcgmc:.‘
No debe tener mas de 50 corccteres ;

URL. A veces no es tan facil usar direcciones que solo sirven pcro un occeso mcs E
facil, pero que no son la verdadera direccion.

Palabras clave. Deben ser descriptores del contenido del smo Hcy que evitar, mc’qs“jf_'

de 125 caracteres y colocar las palabras en orden de lmporf r :
Descripcion. Aqui desphegc en dos Imecs por que debe‘d'
pdagina. Evntcr mcns de 125 corocteres : :

,'Secmon Hcy olgunos busccdores que te pnde ‘
""en donde clcsnflccr tu poglno

;Exlst n olgunos sitios que dan de alta en uno gron ccnhdod de buscadores, pero .
'suempre se tendrd que dar de cltc en la mayor ccnhdcd de ellos, pﬂcl_{’q _qué la:
cgmc 1engc la mayor difusién posxble o

3 [Otro estrcieglc de difusion es, por supuesto, anuncios en otros medlos. pero si no‘
se tiene la posubulldod un buen recurso es identificar pdginas con las cuales tlenen
el mls_mo ‘publico {sin ser competencia directa. claro) e intercambiar banners.

-3.3.6 Técnicas de ensenanza
“Las técnicas de ensefianza sugeridas son cjercicios dentro de clases, ejercicios fuera

’ del aula, lect}:ras.obliga'toriasrprécticas de-gallcr o laboratorio.

* 154




3.3.7 Elementos de evaluacxén

. INTERNET AP

A AL PERIODISMO Y MUNICACION

Tareas y trabajos fuera del aula, Parncxp 2 én en clase y Asnstencxas o préctlcas
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Referencias electronicas por temas

Pégma oficial de la Asociacion de Técmcos en In.formétxca, disponible en:
‘http:/ /www.ati.es/ .

Pagina oficial de Compuserve, dxspomble en: http / /compuserve. com
" Pagina oficial de Discovery, disponible en: http: 7 /www. dlscovery com e
Pégma oficial de ISOC México, disponibe en: http:/ / www .isocme

Péagina oficial de MEXNET, disponible en:
http:/ /jeff.dca.udg.mx/mexnet/ mexnet.html

rgm f

Pagina oficial de Network Information Center Méxxco, dlspomble en:
http:/ / www.nic.mx

Péagina oficial de SOHO, disponible en: http:/ / www, soho commx";

Paginas personales:
http:/ / centros5.pntic.mec.es/cpr. de hortaleza/ C .rsof o/ ormatos htm :
http:/ / www.bernaldo. com/ progvxsua ht-m, ]
http / / www softomc com )

. Netscape ,
http // personal redestb es/ gula mlrc/ 1, html

" -,
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e ICQ e
http:// www;i:cq;com/ pféducté/ whatisicg-spa.html

http:/ /. www gio es/ abOhados/ infdrmacior{/ internet/i21,htm
ttp’ // members es. tnpod de/ Ozxto/ red / u
s Busqueda de informacién |

- http:/ Jwww, patagoniaweb.com/ faq/ 16buscador/ buscaOL.htm .. .

‘ http:// andromeda. pucp.edu.pe/ homepage/ tutores/ busqueda html
' ‘http://ciberconta.unizar.es/leccion/ buscar/ 000F2 HTM o

' = httP //www.idg.es/ 1wor1d/espec1al/buscar html L

http / /www.gdl.iteso. mx/blbho/ formacxon/boo]ean htm

K http /./www.yahoo.com EE

* http:// www.excite.com

: http / /www.infoseek.com

; http / / www, lycos.com

! http / / www hotbot com

. ht'¢P /7 www webcrawler.com
o httpr/ [ www. mctacrawler com
' ~j‘,httP5//Www google com

TEM‘M o
©h e HTML

http:/ / www.wmaestro.com/ webmaestro/

o nsaeret
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http:/ / www.um.es/~psibm/ tutorial / #t0 ‘
http:/ / gias720.dis.ulpgc.es/ Gias/ Cursos/ Tutonal html/ mdxce htm

http:/ / www.developy.com: 81/html/ e o l
http:/ / www.geocities.com/ Baja/ Ravme/ 3409/ tutonal tm
http:/ /members.nbci.com/ mundoweb/ tutorlal/ url h :

= Javay Applets :

http:/ /www.sandrex.net/ manuales/ mtemet/ java/ )ava htm
http:/ /www.tejedoresdelweb.com/.” i :
' 'Flash y dreamweaver :
- http:/ /www.dwes.net/ flash/ in&o htfn
http: / /www.ciudadfutura. com/ flash/ :

- http: // wWWw. svetlian.com/ Webmaster/ dream tutorl htm

'  http:/ /members. es.tripod.de/Rodriradi/ Dreanweawer/ Menu.htm

 TEMAS
http:/ /www.ull.es/ publicaciones/latina/aa2000vfe/ cebriém.hfml e
http:// www.ucm.es/ info/ especulo/numero6/s_pajare.htm
http:// galeon.com/ periodismo-digital / pagina_n25.htm -
http://members.nbci.com/_XMCM/ perelec/art-ar01.html

TEMA 6

http:/ /www.poynter.org/eyetrack2000/ index.htm

http:/ /www.isg.sfu.ca/~duchier/ misc/vbush/ vbush-all.shtml
http://www.unav.es/fcom/mmlab/ mmlab/ investig/ piram.htm -
http:/ / www.geocities.com/ Athens/ Troy/1501/ periodisme.htm#__edn1
http://members.nbci.com/_XMCM/ perelec/art-apm01.htm!

TEMA?7

http:/ / www. uriav és/ fcorﬁ/ti/ ti_matel.htm
http //mfo med yal ; edu/calm/mz\nual/

http //Jcomm uoregon cdu/~russxal/ cyberj/sked.html
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TEMAS8

http:/ / www, baquxa com/ cor / 20010118/ art00021 html
http /[ wWwww, galeon cor

perlodlsmo-dlgltal/pa n n19 htm

- "'?TEMA 10

http:// members nbcx com/ XMCM / perelec/ art-caOl html.
www.fnpi.org/biblioteca/ relatorias/ internet/ O.htm :

http:/ /imljou.ufl.edu/carlson/mmc5015/

http:/ / www.fnpi.org/biblioteca/relatorias/ mternet/ 6. htm i

http:/ / www.shoppingspainonline.com/ marketmg/ contratar_pagma web html

http:/ / www.geocities.com/ Colosseum/ Bleachers/ 8900/ ogeocmes html
http:/ / personales.mundivia.es/ astruc/ ter ;
_httpy// www.canalemprgsa.com/ altabt

3.39 Sugerencias para i‘m‘ art

Se sugiere que la asxgn

ues es’ aqui en donde se reflejara

~ilo aprcndldo durante el curso; en tanto ‘que para los temas 6, ~7;y 8'se reducirfa a

consulta de fuentes y discusion en clase.
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' ',.‘aphcada al pen

Esta idea- ]a fundamentamos en cuat-ro vertlentes, ‘l) la aplxcacnén del modelo de

comumcacxén d Romal Jakobson a Internet 2) una encuesta aplicada tanto a

estudiantes como a profesmmstas, sobre los conocimientos que tienen de Internet y

su relacién con el can mpo laboral, 3) un estudio por universidades de Europa, EU,
iLatmoaménca y Méxxco, en donde indagamos sobre la incursién que est4 teniendo
Intemet en Ios planes de estudio de las carreras de periodismo y/o comunicacion ;.
'en todo el orbe, y 4) las opiniones de expertos en la materia, de gente que traba]a
“de manera cotidiana con Internet yla cpmumcacnén, y que determina el grado’ de
“necesidad qixe tienen los nuevos égresa‘dos ‘por conocer el uso de lais‘ niv.xe\r"eis

'tecnologxas.

" Exploramos, a tra\'és de la apllcacnén del modv..lo de Jakobson, pr{\ctlcamente ‘todas

las posxbxhdades comumcatwas de lntcrnct, desde la perspectn' ‘a de las seis funcio-

‘hes que propone ‘este’ QSl’UleSO, es: dccxr, qulen emnte el ansa]e (destmador)

! "V'unxen lo recxbe (destmatano) el medlo por el que ‘se propaga la informacion (canal)
la” mformacnén vehiculada (mensa]t.) Tas re;,las de interpretacion del’ mensaje

(codigo), asf como el referente (contexto).
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{ hallamos que la tendencna va: h i opcxén de materias relacionadas con el

erxodlsmo e Internet, En Europa Estados Unidos, son raras las umversndades

’»»(:'que no cuentan en su curricul materxa de esta indole, en tanto que en

_Latmoaménca la tendencxa apunt‘ haci: a mclusxc‘m -cada vez mayor— ‘de estos :

o conocnmnentos en:la academla malmente que . México se encuentra en una
'transformacx()n en la que tamblén se procura que los estudlantes obtengan, durante

_su desarrollo escolar, las habxlxdades y aptitudes necesarias para mcorporarsc. a los‘

o Oplmones de expertos. Esta fue una de las partes
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specnahzados en el ramo, y las instituciones que ofrecen esta capacntacxon son, por

“lo general, prwadas. -

La matena ‘que proponemos al final de ‘esta mvest:gacxén, surge como rcsultado, ;
del sondeo con las principales universidades y de la propia expcnencna de qunenes~‘
~ realizan esta investigacién. Detectamos, como lo sugerimos en el mxsmo proyucto, :

las ‘deficiencias en algunos planes de estudio de muy dwersa:.,ms_txtucnoncs del

mundo, e incorporamos distintos elementos de acuerdo a las ultimas téénélogias
(sobre todo en software) disponibles en nuestro pafs. s e s

“Pero no solamente abarca el aspecto meramente técmco. sin

“;~publxcxdad 'y la cuestion - legal; por ultlmo se.
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primordial fue, como lo hicimos exitosamente, mostrar.que la inclusibn"’dé la"

tecnologia en nuestra carrera es ya una tarea 1mpostergable, que podré tomar

para que la consecucién del proyectivo brille aﬁri mas, pues, como dijo’ ]uho Vernc. o

“Todo lo que una persona puede imaginar, otras podran hacerlo reah‘dau
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GLOSARIO DE TERMINOS EN INTERNET'

NUMEROS Y SIMBOLOS

@ (Arroba): Este signo es uno de los componentes de las direcciones de correo
electrénico y separa el nombre del usuario de los nombres de dominio dej servidor
de correo (ejemplo: rfcalvo@ati.es).

401 Unauthorized (401 No autorizado): 401 es un codigo de estado frecuente que
aparece en paginas solicitadas y no mostradas e indica al usuario que no est4
autorizado a acceder a una determinada pagina. 401 y otros cédigos de estado
forman parte del protocolo HTTP de WWW, escrito en 1992 por el inventor del
Web, Tim Berners-Lee, que tomé¢ muchos de dichos codigos de los

correspondientes al FTP (*File Transfer Protocol*). ’ ’

404 Not found (404 No encontrado): 404 es un cddigo de estado frecuente que
indica a un usuario del Web que no se ha encontrado una determinada pagina.-

TERMINOS

A

Address (direccion): En Internet es la serie de caracteres, numéricos o alfanumeéricos,
que identifican un determinado recurso de forma unica y permiten acceder a él. En
la red existen varios tipos de direccion de uso comun: "direccién de correo
electronico” ("email address"); "IP" (direccion internet); y "direccion hardware" o
"direccion MAC" ("hardware or MAC address").

Agent (agente): En el modelo cliente-servidor, la parte del sistema que realiza la
preparacion e intercambio de informacion por cuenta de una aplicacion del chentc.
o del servidor.

Alias (alias, *apodo*): Nombre usualmente corto y facil de recordar que se utlhza
en lugar de otro nombre usualmente largo y difcil de recordar.

Anonymous FTP (FTP anonimo): El FTP an6nimo permite a un usuario de lnternet'
la captura de documentos, ficheros, programas y otros datos contemdos ‘en
archivos existentes en numerosos servidores de informacién sintener. que
proporcionar su nombre de usuario ¥ una contrasefia (*password*). Utlhzando el
- nombre espccml de usuario *anonymous*, o a veces *ftp*, el usuzmo de la red -

+.*La mayoria de los téerminos aqui incluidos estin en ingles; esto se debe a que el uso mds extendido de los
términos en.la red se encuentra en este idioma, ademas de que para algunos ni siquicra existe u-aduccmn al
espar\ol
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podra superar los controles locales de seguridad y podra acceder a ficheros
: acce51bles al publlco situados en un sistema remoto.

“ “Anonymous mail (correo anénimo): Envio de mensajes de correo electrénico, en
‘cuyaicabecera no aparece la identificacion del remitente del mensaje. Suele
realizarse a través de servidores especializados, que eliminan dicha informacion.

bApache (apache): Servidor HTTP de dominio pubhco basado en el sistema
‘operativo Linux., Apache fue desarrollado en 1995 y es actualmente uno de los
servidores HTTP mas utilizados en la red.

Applet (aplique): Pequeiia aplicacién escrita en Java y que se dxfunde a través de 1a ‘
red para ejecutarse en el navegador. AN

Archie (archie): Aplicacion anterior al WWW, cuyo objetivo era recoger, indexar y
servir informacion dentro de Internet automéaticamente, .

ARPA-Advanced Research Projects Agency- (Agencia de - Proyectos de
Investigacion Avanzada): Nombre actual del organismo militar norteamericano
anteriormente llamado DARPA.

ARPANET-Advanced Research Projects Agency Network- (Red de la Agencia de
Proyectos de Investigacion Avanzada): Red pionera de larga distancia financiada
por ARPA (antigua DARPA). Fue la base inicial de la investigacion sobre redes y
constituyé el eje central de éstas durante el desarrollo de Internet.

Artificial Intelligence~-Al (Inteligencia Artificial): Rama de la Informatica que trata
de construir programas que emulen métodos de razonamiento analogos a los de
los humanos.

Attachment (anexo): Nombre de un fichero o archivo que se envfa juntoa un .

mensaje de. correo electronico. El fichero puede contener cualquier objeto
.-digitalizado,  es decir, -puede contener, texto, gréf:cos, lmagenes fl)as 0._.en
A‘movxmlento, somdo : g

sus proveedores) ¥ no con usuarios fmalcs g

BZC Business-to-Consumer. Modahdad de” comercno electronico en el ’que las
. operaciones comerciales se realizan entre una empresa y sus usuanos fmales W

Backbone (espina dorsal) Linea o serie de conexiones de alta velocxdad que
forman una ruta dentro de una red.

,Backup (copia de respaldo): Accion de copiar ficheros o datos de forma ‘quev estén
" disponibles en caso de que un fallo produzca la pérdida de los originales.
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Banner (pancarta): Imagen, gréfico o texto de caracter publicitario, normalmente
de pequefio tamaio, que aparece en una pagina web y que habituaimente enlaza
con el sitio web del anunciante.

Bec: (copia oculta): Es una de las lineas que componen la cabecera de un mensaje
de correo electrénico, su finalidad es incluir uno o mds destinatarios de dicho
mensaje, cuya identidad no aparecera en el mensaje recibido por el destinatario o
destinatarios principales. La etiqueta de la red dicta suprimir, o al menos limitar al
maximo, el uso de este procedimiento porque en cierta manera se esta ocultando al
destinatario que el mensaje llegar4 a otras personas.

Bit (bit): Unidad minima de informacion digital que puede ser tratada por un
ordenador. Proviene de la contraccion de la expresion “binary digit" (dlglto
binario).

BITNET-Because It's Time Network (Red Porque Ya Es Hora): Antigua red
internacional de computadoras de centros docentes y de investigacion que ofrecfa
servicios interactivos de correo electrénico y de transferencia de ficheros,
utilizando un protocolo de almacenaje y envio basado en los protocolos Network
Job Entry de IBM. Se conectaba a Internet a través de una pabarela dc. correo
electronico. :

Bits per second-bps (bits por. segundo) Umdad de medida de la capacxdad de
transmision de una linea de telecomumcacnén (modem, por elemplo) : i

Blind surfing (navegacion a cxegas) Accxén de navegar por 1a red sin. sabe a
dénde se quiere ir, : e

fin de poder vol\'er aal postenormente

Bounce (rebote): Devolucion de un mensa)e de corr
la entrega al destinatario.

C

Caché (copia de visitas): Copia que mantiene una computadora de las paginas web .
visitadas altimamente, de manera que, si el usuario vuelve a‘solicitarlas, son lefdas
desde el disco duro sin necesidad de tener quc buscar de nuevo a‘la red. :
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Cc: (copia): Es una de las lineas que componen la cabecera de un mensaje de correo

“electronico, su finalidad es copiar ese meénsaje a uno o més destinatarios de dicho
‘mensaje, cuyas identidades apareceran en el mensa]e recibido por el destinatario o
destinatarios principales.

CERN-Conseil Europeen pour la Recherche Nucleaire (Consejo Europeo para la
Investigacion Nuclear): Institucién europea, situada en Ginebra, que desarrollo,
para sus necesidades internas, el primer navegador y el primer servidor WWW, Ha
contribuido decisivamente a la difusién de esta tecnologia v es uno de los rectores
del W3 Consortium, el organismo clave en la difusién y estandarizacion de WWW,

Chat (conversacién): Comunicacién simultianea entre dos o mas personas a través
de Internét. Hasta hace poco tiempo sélo era posible la "conversacion® escrita pero
los avances tecnolégicos permiten ya la conversacion audio v video.

Chat room (espacio para charla): Lugar virtual de la red, llamado también canal
("channel"), donde la gente se retine para charlar con otras personas que hay en la
misma sala.

_Clic (clic): Accion de activar un mando cualquiera de un ratén, una vez colocado el
puntero del mismo sobre una determinada area de la pantalla, con el fin'de: dar ;
unaordenala computadora. '

* - Client (cliente): Un sistema o proceso que solicita a otro sxstc.ma o proce

s0 que le-
preste un servicio. Rt

Client-server model (modelo cliente-servidor): Forma comun ,d,
paradxgma de muchos protocolos de red.

Computer (computadora): Mdaquina electrénica capaz de proce sar
Antes que electronicas fueron mecanicas o electromecanicas.

Computer Mediated Communication (Comunicacion a_ través de Computadora)

Modelo de comunicacion a través de la red que se esta prandlcndo rapidamente
en los paises y capas sociales que protagonizan la llamada Sociedad de la.
Informacion, complementando (y a veces sustituyendo a)' los modelos de
comunicacion existentes hasta ahora. BRI : *

Cookie (espfa, galletita): Conjunto de caracteres que se almaccnan enel dlsco duro
o en la memoria temporal de la computadora de un usuario, cuando Gste accedu a
las paginas de determinados sitios web. Se utilizan para que cl scr\'ldor pueda
conocer las preferencias del usuario. .

Copyright (derccho de copia) Derecho que tiene un autor mcluxdo ul autor dc un
programa informatico, sobre todas v cada una de sus obras; le pcrmnc duc1d|r en’
qué condiciones han ser ¢stas ruproducndaq v distribuidas.

Counter (contador): Dispositivo que cuenta el namero de visitas o de impactos que
ha recibido un sitio web. .
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Cracker (saboteador): Un' "cracker" es una’ persona acceder ‘a‘un
sistema informatico sin autorizaci6n. Estas: personas ‘tienen “a’ menudo - malas
intenciones, en contraste con los "hackers", y pueden dxsponer de muchos medlos
para introducirse en un sistema. S

Cyber- (ciber-): Prefijo utilizado amphamente en la comumdad Internet .para
denominar conceptos relacionados .con' las.redes. (cibercultura, c1berespac1o, ;
cibernauta, etcétera) Su origen es:la palabra griega "cibernao', que significa‘ '
"pilotar una nave”. .

Cybertrash (ciberbasura): Todo tipo de mformamén almacenada o dxfundlda por la
red :que es manifiestamente molesta o peligrosa para la salud mental de: fos
internautas. . . . :

Cyberzapping (ciberzapeo): Accxén de pasar de forma rapiday compulswa de una
.. pagina a otra dentro de un sitio web o de un sitio web aotro

D

-DARPA-Agencia de Proyectos de Investxgacxén Avanzada para la Defensa .

" Organismo dependiente del Departamento de Defensa norteamerlcano, encargado
de la investigacién y desarrollo en el campo militar y que jugé un papel muy
importante en el nacimiento de Internet a través de la red ARPANET, .

Data (datos): Plural de la palabra latina *datum* (dato). En inglés se suele uhlxzar
erréneamente para referirse también a un solo dato. :

Datum (dato): Unidad minima entre las que componen una informacién.

~ Digerati (entendidos): En la jerga internaiitica avanzada, son las personé\s é>'<pertas '
en temas relacionados con la llamada Sociedad de la Informacion.

Directory (directorio): Espacio logico de una estructura jerarquica en forma de
“4arbol que contiene la informacién almacenada en una maquina, habitualmente
contenida en ficheros.

- DNS-Domain Name System (Sistema de Nombres de Dominio): El DNS es un
servicio de bisqueda de datos de uso general, distribuido y multiplicado. Su
utilidad principal es la busqueda de direcciones IP de sistemas anfitriones (hosts)
basandose en los nombres de éstos. El estilo de los nombres de host utilizado
actualmente en Internet es llamado "nombre de dominio". Por ejemplo: .com
(comercial-empresas).

Domain (dominio): Conjunto de caracteres que identifica un sitio de la red
accesible por un usuario. Asf, por ejemplo, el nombre de dominio .¢s identifica a los
usuarios espafioles,

- DOS-Disk Operating System (Sistema Operativo en Disco): DOS fue el primer
sistema operativo para computadoras personales. Se basa en mandatos que se
escriben linea por linea y fue desarrollado por Bill Gates para IBM.
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Download (béjar} descargar): En Internet, proceso de transferir informacion desde
un servidor de informacion a la propia computadora.
E
e- (e-): Ademas de ser una letra del abecedario, en Internet la "e" se utiliza, seguida
de un guién, como abreviatura de "electronic”, a modo de prefijo de numerosas
" palabras para indicar que nos estamos refiriendo a la versiéon electrénica de un
determinado concepto (e-commerce, e-mail, por ejemplo).

' Ebonev(Red troncal europea): Red a la que se conectan las redes académicas y de
_investigacion de muchos paises europeos. .

Electronic mail box (buzén de correo electronico): _Area de un servidor de correo
electrénico en la que un usuario puede dejar o recoger correspondencia.

Electronic mail message (mensaje electrénico,): Conjunto de elementos que
componen un envio de correo electrénico. Aparte de los elementos visibles al
usuario (campos "Subject:", "From:", "To:", "Cc:", "Bcc", cuerpo del mensaje, firma,
ficheros anexos, etc.), un mensaje de correo electrénico contiene también elementos
ocultos que son necesarios para su correcta transmision al destinatario a través de
la red.

Electronic publishing (publicacion electrénica) Método para distribuir cualquier
tipo de publicacién a través de medios digitales, CD-ROM e Internet,
fundamentalmente.

E-mail-electronic mail (correo electrénico): Aplicacién mediante la Cual‘uné

computadora puede intercambiar mensajes con otros usuarios (o grupos de‘ -

usuarios) a traves de la red.

Emoticon (careta). Simbolo grafico, que normalmente repi‘ 'ent : rostro
humano en sus diversas expresiones, mediante el cual una persona: puede,mostrar_
su estado de dnimo en un medio "frio" como es la computad a, po! ejemplo, al
comunicarse mediante correo electrénico.

Encryption (cifrado): El cifrado es el tratamiento de un ¢ ]unto de® datos,
contenidos o no en un paquete, a fin de impedir que nadie, excepto el: destmatarlo}
de los mismos, pueda leerlos. Hay muchos tlpos dc c1frado ‘de: d1tos, quci
constituyen la base de la seguridad de la red. AT,

Eudora (Eudora): Uno de los mas populares programas cliente “de” ‘correo -
electronico. Fue desarrollado por la empresa norteamericana Qualcomm,

E-zine (revista electronica): Cualquier revista publicada en Internet -pero mu)"
especxalmente de aquellas que solamente se publican en Internet.

F :

="kFAQs;Fféq'ueht1’y Asked Questions (preguntas mas frecuentes): Referidas a un
‘tema especifico, es una lista de las preguntas realizadas con mayor frecuencia y sus
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respuestas. La recoleccnén de este con]unto de cuéstiones se. suele realizar ‘en
Grupos de Noticias y en servidores'de listas; reflcjan las contribuciones de sus

o propxos usuanos

“ File (archwo) Unidad significativa de informacién que puede ser manipulada por
el sistema operativo de una computadora. Un fichero tiene una identificacién Gnica
formada por un "nombre" y un "apellido", en el que el nombre suele ser de libre
eleccion del usuario y el apellido suele identificar el contenido o el tipo de fichero.
Asi, en el fichero prueba.txt el apellido "txt" sefiala que se trata de un fichero que
contiene texto.

Firewall (cortafuegos): Sistema que se coloca entre una red local e Internet. La
regla basica es asegurar que todas las comunicaciones entre dicha red e Internet se
realicen conforme a las politicas de seguridad de la organizacion que lo instala.

Folder (carpeta): Espacio del disco duro de una maquina, destinado a almacenar -
informacion del usuario, habitualmente contenida en ficheros. Una carpeta .
coincide casi siempre con un directorio y, al igual que éste, se identifica mediante
un nombre. :

Frame (marco): Posibilidad que ofrece el lenguaje HTML de dividir una pagina
web en varias zonas, cada una de las cuales puede tener un contenido
independiente de las demas; cada una de esas zonas es un "frame".

Free software (software libre) Programas desarrollados y distribuidos segun la
filosofia de dar al usuario la libertad de ejecutar, copiar, distribuir, estudiar,
cambiar y mejorar dichos programa. El software libre no es sxempre software
gratuxto.

Freeware (programas gratuitos,): Programas informaticos que se dxsmbuyen a
traves dela red de forma gratuita.

From (de, desde): Es una de las lineas que componen la cabecera de un mensa]e de ’
correo electrénico y su finalidad es identificar al emisor del mensaje.

. FTP-File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Archlvos) l’rotocolo
que permite a un usuarjo de un sistema acceder a v transferir desde otro sistema
de una red. FTP es-también habituaimente el nombre del programa que el usuario
invoca para ejecutar el protocolo.

G-

. General Packet Radio Service (Servicio General de Radio por Pagquetes) Servicio
‘de comunicacién de telefonia mévil basado en la transmision de paquetes. Puede
transmitir a una velocidad de hasta 114 Kbps y permite la conexion a Internet.

Ghostsite (sitio fantasma): Sitio web que yva no se actualiza pero que se mantiene
disponible para su visualizacion.
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GIF-Grafic Interchange File (Formato de Intercambio Grafico): Formato grafico
utilizado para representar ficheros en la red, creado y patentado por la empresa
norteamericana Unisys. Los graficos GIF, que pueden ser incluidos en paginas
HTML, son reconocidos y visualizados por los programas navegadores.

‘ Gopher: Antiguo servicio de informacién distribuida, anterior a la aparicién’'del
WWW. Desarrollado por la Universidad de Minnesota, ofrecia coleccxones
jerarquizadas de informacion en Internet. e

H

Hacker (pirata): Una persona que goza alcanzando un conocimiento’ profundo
sobre el funcionamiento interno de un sistema, de una computadora o de una red
de ordenadores. Este término se suele utilizar indebidamente como peyorativo,
cuando en este ultimo sentido serfa mas correcto utilizar el término "cracker".

Hardware (equipo fisico): Componentes fisicos de una maquina o de una red, en
contraposicién con los programas o elementos 16gicos que los hacen funcionar,

Home page (p4gina inicial): Primera pagina de un servidor www.

Host (sistema principal): Computadora que, mediante la utilizacién de los
protocolos TCP/IP, permite a los usuarios comunicarse con otros sistemas
anfitriones de una red. Los usuarios se comunican utilizando programas: de
aplicacion, tales como el correo electrénico, Teinet, WWW 3. FTP..La :acepcion
verbal (*to host*) describe el hecho de almacenar algun txpo de mformacnén en un
servidor ajeno.

Hostname (nombre de sistema anfitrién): Nombre dado auna m'aquina

HTML-HyperText Markup Language.(Lenguaje. de Marcado de Hlpertexto)
Lenguaje en el que se escriben las paginas a las que se accede a traves de
navegadores www. Admite componentes hipertextuales y multimedia.

Http--HyperText Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Hlpertexto)
Protocolo usado para la transferencia de documentos www.

Hyperlmk (hipervinculo, nexo): Puntero existente en un documento hxpertexto
que enlaza a otro documento que puede ser o no otro documento hlpc_rtexto S

Hypermedia (hipermedia): Se reficre a las paginas web que integran informaci6n
en distintos tipos de formatos: texto, graficos, sonidos y video, que contienen algun
hipervinculo.

Hypertext (hipertexto): Aunque el concepto en si es muy anterior al WWW (fue
creado por el fisico norteamericano Vannevar Bush en 1945), en Internet el término
se aplica a los enlaces existentes en las paginas escritas en HTML, enlaces que
llevan a otras pdginas que pueden ser a su vez paginas de hipertexto.

———————
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IAB-Intemet Architecture Board (Comité de Arquitectura de Internet): Desde 1992
pas6 -a ser una seccién de la Internet Society. Es responsable de supervisar las
actividades de otras secciones de la Internet Society, como la IETF.

IANA-Internet Assigned Number Authority (Agencia de Asignacion de Numeros
Internet): Antiguo registro central de diversos pardmetros de los protocolos
Internet, tales como puertos, nitmeros de protocolo y empresa, opciones, cédlgos y
tipos.

Icon (icono): Simbolo gréfico que aparece en la pantalla de una computadora para
representar, bien una determinada accién a realizar por el usuario (ejecutar un

programa, leer una informacién, imprimir un texto, entre otros), o blen un -’

documento, un dispositivo, un estado del sistema, etcétera.

Information highway (autopista de la informacién): Red de telecomumcac:ones'
que pone al alcanice de los ciudadanos grandes cantidades de informacién.

Interface (interfase): Zona de contacto, conexion. entre dos componentes de
"hardware”, entre dos aplicaciones o entre un usuario y una aphcacnén “ '

lntemaut (internauta): Quien navega por la red Internet.

internet . (mternet) Una internet (con "i" minuscula) es un conjunto de redes
conectadas entre sf.

Internet (La Red): Red de telecomunicaciones nacida en 1969 en los EE.UU. a la
cual estan conectadas millones de personas, organismos y empresas en todo el
mundo, - mayoritariamente en los paises mas desarrollados, y cuyo rapido
crecimiento esta teniendo importantes efectos sociales, econémicos y culturales,
convirtiéndose de esta manera en uno de los medios més influyentes de la llamada
"Sociedad de la Informacion™.

Internet address (direccion de Internet): Direccién IP que identifica de forma
inequfvoca un punto de conexion en una red.

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (Corporacion Internet
para la Asignacion de Nombres y Nameros): Organismo creado. en 1998 con el
objeto de gobernar, entre otras cosas, la asignacién de espacio de dxreccnones P y la
gestion del sistema de asignacion de nombres de dominio,

Internet Explorer (Explorador Internet): Navegador www creado por la empresa -
Mlcrosoft Es uno de los navegadores de Internet més difundidos, .

lnternet “Protocol (Protocolo Internet): Conjunto de rcglas que rcgulan da

,transmns:én de paquetes de datos a través de Internet. La ver$ién actual es IPv4,

micntras que en el proyecto Internet2 se intenta implementar la version 6 (IPvé),

que permitiria mejores prestaciones dentro del concepto QoS (*Quality of Service*).
o ;

§
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Internet2 (Internet2): El proyecto Internet2 trata de crear una nueva Internet de
mayores y mejores prestaciones en el ambito de las universidades
norteamericanas. Fue lanzado en 1996 por un grupo de dichas universidades, con
la colaboracién del gobierno federal y de importantes empresas del sector de la
informatica y las telecomunicaciones.

Intranet (Intrarred): Red propia de una organizacion, disefiada vy desarrollada
siguiendo los protocolos propios de Internet, en particular el protocolo TCP/ lP
Puede tratarse de una red no conectada a Internet.

IP address (direccion IP): Direccion de 32 bits definida por el Protocolo Inte :
representa usualmente mediante notacion decimal separada por puntos. . Un" -
ejemplo de direccion IP es 193.127.88.345 :

IRC-Internet Relay Chat (Charla Interactiva Internet): I’rotocolo .mundial: para"
conversaciones simultdneas, permite comunicarse entre’ dos o mas pcrsoms, a
través de la computadora en tiempo real. i

ISOC-Internet Saociety (Sociedad Internet): Es una organizacién profesional sin
animo de lucro, que facilita y da soporte a la evolucion técnica de Internet,
estimula el interés y da formacién a las comunidades cientifica y docente, a las
empresas y a la opinion publica, acerca de la tecnologia, usos y aplicaciones de
Internet, y promucve el desarrollo de nuevas aplicaciones para el sistema.

ISP-Internet Service Provider (Proveedor de Servicios Internet). Organizacion,
que ademas de dar acceso a Internet a personas fisicas y/o juridicas, les ofrece una
serie de servicios (por ejemplo, hospedaje de paginas web, consultoria de disefio ¢
implantacion de webs e Intranets, etcétera).

J

Java (Java): Lenguaje de programacion desarrollado por Sun para la elaboracion de
pequefias aplicaciones exportables a la red, capaces de operar sobre cualquier
plataforma a través, normalmente, de navegadores www. Permite dar dinamismo
a las paginas web. .

JavaSecript (JavaScript) Lenguaje desarrollado por Netscape. Aunque es parecido a
Java, se diferencia de ¢l en que los programas estan mcorporados en'el fxchcro'
HTML. .

JPEG-Joint Photographers Expert Group (Grupo Conjunto ‘de 'Fo_tbgra,f.o‘s
Expertos): Formato gréfico comprimido utilizado para representar ficheros en’la.
red. Los graficos JPEG, que pueden ser incluidos en paginas™ HTML""‘ o
reconocidos y visualizados por los programas navegadores.

Junk mail (correo basura) Propaganda indiscriminada y masiva a través del corrco )
electrénico.
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Kbps (kxloblts por segundo) Umdad de medlda de la capacxdad de transmlsxén de
“una 1mea de telecomunicacién. Cada kilobit esta formado por 1.024 bits.

LAN-Local Area Network (Red de Area Local): Red de datos para dar servicio a
un area geografica maxima de unos pocos kilometros cuadrados, por lo:cual
pueden optimizarse los protocolos de sefial de la red para llegar a velocxdades de

transmision de hasta 100 Mbps (100 megabits por segundo).

Link (enlace/enlazar, liga, vinculo/vincular): Apuntadores hipertexto que sirven
para saltar de una informacion a otra, o de un servidor a otro, cuando se navcgav .
por Internet o bien la accién de realizar dicho salto.

Linux: Version de libre distribucién del sistema operativo UNIX; fue desarrollada o
por Linus Torvald. :

List server (servidor de listas): Sistema automatizado de listas de dlsmbucxén
mediante correo electrénico. Los programas de gestion de estos servidores

resuelven las tareas administrativas de mantenimiento de una lista de dlstrnbucmn :
tales como dar de aita o de baja a un suscriptor de la misma. L

Locator (localizador): Serie convencional y codlhcada de caracteres que ayudan a
encontrar un recurso en la red.

M

MacOS (MacOS): Sistema operativo desarroliado po "l: empr
para el ordenador personal Machintosh, en 1984.

P

Mail server (servidor de correo) Dlsposxtwo es

pecializado ‘en la gestion del trafico-
de correo electrénico. e

, lizada para
eﬁ'ada y puede

Mailing list (lista de correo) Lxsta do.. dll‘CCCloﬂL’S electroni
distribuir mensajes a un grupo de personaq, puede ser. ‘abierta:
tener o no un moderador. :

Malware (software malxbno) lequncr probrama cuyo ob]etwo sea causar dafios
a computadoras, sistemas o redes’y, por extensiéon, a sus usuarios.

Mbone-Multicast backbone (red troncal de muludlfusu’m) Red de banda ancha y
alta velocidad que permite actualmente la realizacion de audio y’ videoconferencias-

entre centenares de usuarios remotos, a través de vano:, canales de video y de
audio. :

Mbps (megabits por SLgundo) Unidad de medida de la capacidad de transmisién
por una linea de tLlecomumcacxén Cada mct,abxt estd formado por 1.048. 576 bits.

o
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Minitel (rrixhifel) Terminal interactivo de primera geﬁéracién desarrollado por la
admxmstracnbn francesa de las telecomumcacnones y que’se implanté en Francia
- con gran éxito en los arios 80. - K

Mirror (espejo, réplica): Servidor Internet cuyo contemdo es una copia exacta de
otro servidor o de parte de él. Normalmente este tipo de servidores cuentan con la
aprobacién del servidor original y sirven para reducir el ‘tiempo de acceso del
usuario a servidores situados en lugares muy distantes.

Modem (maédem): Acrénimo de modulador/demodulador. Desxgna al aparato que :
convierte las sefales digitales en analégicas, y viceversa, y que permite la:
comunicacién entre dos computadoras a través de una linea.telefénica normal o
una linea de cable (mdédem para cable).

Mosaic {mosaic): Navegador www promovido por la NCSA Fue.el pnmero que
tuvo funcionalidades multimedia y sent6 las bases de] modelo de publicacion. y‘
difusion www. R

Mouse (ratén): Dispositivo electrénico de pequefio. tamano, operable con la mano
y mediante el cual se pueden dar instrucciones a la comp i
cabo una determinada acci6n. :

MP3-MPEG-1 Audio Layer-3 (Estrato de Audlo 3.d
grabacion y reproduccion digital de audio que: permlt‘
sonido, teniendo los ficheros obtenidos un tamaiio razona

imagen f1]a yen movnmlento, as{ como somdo

NC-Network Computer - (Ordenador de Red): computactén, cuyo
. objetivo exclusivo es conectarse a la’ red y. que, por tanto, mcorpora umcamente los
recursos hardware y software necesarxos para tal fin. A

Net surfing (navegacién por la red) Achvndad apoyada fundamentalmente en la
aplicacion www (y anteriormente en' WAIS o archie) que busca explorar Internet
en busca de informacion novedosa 0 1til o, simplemente, como un entretenimiento
mas. :

Netscape Communicator (Comunicador Netscape): Navegador www creado por
la empresa norteamericana Netscape. Es uno de los navegadores Internet mas
difundidos.
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Network (red): Una red de computadoras s un sxstema de comumcacnén‘de datos*
“que conecta entre sl sistemas informaticos situados en lugares ’més: o menos‘

préximos, Puede estar compuesta. por dxferentes combmacxones de diversos tlpos
~de redes. : .

News group (Grupos de Noticias) Forma. habitual de denommar ‘.
listas de correo mantenidas por la red USENET. :

News server (Servidor de Noticias): Servidor Internet: cuya mision; es servir de
‘dlsmbuxdor de grupos de noticias. :

NIC-Centro de Informacién sobre Redes de la Red de" Datos de'laDe ensa. A
menudo llamado "NIC", Ia responsabilidad primaria del NIC es 14 asignacién | e
direcciones de red de Internet, la administracién del llamado “dommm rafz" y el'}“
suministro de servicios de soporte y de informacién al DDN. : R s

'NIC-Network Information Center (Centro de Informacion de la Red) NIC ofrece-‘ :
informacion, asistencia y servicios a los usuarios de la red. :

“Node (nodo): Dispositivo direccionable conectado a una red de cbmputadoraé. e

*“NSF (Fundacién Nacional para la Ciencia): Organismo gubernamental
norteamericano, cuyo objetivo es promover el avance de la ciencia. La NSF financia
a investigadores cientificos, proyectos e infraestructuras que mejoran la calidad de ‘
la investigacion,

e

Off line (fuera de linea): Condicion de estar desconectado de una red.
On line (en linea, conectado) Condicién de estar conectado a una red.

OS (Sistema Operativo): Un sistema operativo es un programa especial que se:
carga en una computadora tras ser encendida, y cuya funcién-es gestionar.los
demas programas, o aplicaciones que se ejecutardn, como: po' : ejemplo, un

procesador de texto o una hoja de calculo.

P

Page (pagina): Fichero (o archivo) que conshtuye una umd ad ‘significativa de: -,
informaci6n accesible en la www a través de un“ programa ‘navegador.:Su

contenido puede ir desde un texto corto.a un volummoso con)unto de; textos,,' ;
gréaficos estaticos o en movimiento, somdo, etcétera. 5

Palmtop (ordenador de palma): Computadora de pequeiio tamano, algo mayori‘j_ o
que un paquete de cigarrillos, que se puede llevar en la palma de la mano 0.y ‘que,. -
ademds de otras funciones, permite la conexién con Internet.

Password (contrasefia): Conjunto de caracteres alfanumeéricos que permite'
usuario el acceso a un determmado recurso o la uhhzacxén de un servicio dado.
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PC-Personal Computer (computadora personal) Maquina de computacion, de uso
generalizado para‘el hogary la oficina sin grandes requerimientos técnicos.

PDF (Formato de Documento-Portable): Es un formato gréfico creado por la
empresa Adobe que reproduce cualquier tipo de documento en’forma digital
idéntica, permitiendo asf la distribucion electrénica de los mismos. a través de la‘,
red en forma de ficheros PDF. R

PERL (Lenguaje Practico de Extraccién e Informes): Un lengua]e de programacxén .
muy utilizado para la elaboracion de aplicaciones CGIL.

Personal page (pagina personal): Informacién sobre una persona, almacenada de"
forma individualizada en un servidor Internet, habitualmente www, i

Phracker (fonopirata): Pirata informdtico especializado - en utilizar ‘las’ redes’
telefénicas para acceder a sistemas ajenos o a menudo solamente para evxtar pagar, e
las facturas telefénicas. i

Plug and play (Enchufe y Opere): Caracteristica del sistema operanvo de una PC '
para reconocer los dispositivos hardware a él conectados B ponerlo )
funcionamiento de forma rapida y sencxlla :

Plugg-in (conector): Pequefio programa que anade alguna <fu 1
habitualmente de mayor tamafo. Un programa puede tener uno o més onecto

POP (Protocolo de Oficina de Correos) Protocalo dlsenado para: permmr
sistemas de usuario md1v1dua1 leer correo electrémco almacenado en un servxdo

Port (puerto): Este es el niimero’ que aparece tras un nombre. cle dommlo en una“.
URL el cual va precedido del signo :.(dos puntos). También punto de conexi6n de
un ordenador personal para enlazar otros dispositivos como médems 0~

impresoras. ;

Portal (portal): Sitio web cuyo objetivo es ofrecer al usuario, de forma fécﬂ e
integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios, entre los que suelen
encontrarse buscadores, foros, compra electrénica, etcétera.

Protocol (protocolo): Es la descripcion formal de formatos de mensaje y de reglas
que dos computadoras deben seguir para intercambiar dichos mensajes. Un
protocolo puede describir detalles de bajo nivel de las interfaces maquina-a-
méquina o intercambios de alto nivel entre programas de asignacién de recursos.

Proxy (apoderado): Servidor especial encargado, entre otras cosas, de centralizar el
trafico entre Internet y una red privada, de forma que evita que cada una de las
madquinas de la red interior tenga que disponer necesariamente de una conexion
directa a lared.

R

Raster: Conjunto de datos distribuidos en celdas y estructurados en filas y
columnas. El valor de cada celda representa el atributo del elemento

FEF T T
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Real Audio (Real Audio): Programa desarrollado por la empresa norteamericana .
RealNetworks, que permite a los usuarios de la www ‘escuchar: archivos -
multimedia (audio y video, o solamente audio) en tiempo real (o ca51 rea],'-[
dependiendo del tiempo de respuesta). N

Robot (robot): Palabra creada en 1920 por el escritor checo Karel Capek, quien se
basé en el cheko "robota", que significa "siervo, trabajador forzado", para referirse a
cualquier maquina, de forma humana o no, que pudiera llevar a cabo’ tareas .
inteligentes. En la web se conoce como robot un -programa que recorre la red’
llevando a cabo tareas concretas, sobre todo creando fndxces de los contemdos de
los sitios, para alimentar los buscadores. ‘

Root (rafz): Se llama asf al directorio inicial de un snstema de ﬁcheros

Router (enrutador): Dispositivo que dlsmbuye traflco entre redes. La’ decxslén N
sobre a donde enviar los datos se realiza en base mformacxén de’ mvel de red vl
tablas de direccionamiento. ;

RTP-Real Time Protocol (Protocolo
transmisién de informacién en ‘tiempo real, como; por. e]emplo audlo y vxdeo en
una v1deoconferenc1a :

s

Search engine (*buscador®, indexador de informacién, motor de bisqueda, sistema
de biisqueda): Servicio www que permite al usuario acceder a informacién sobre
un tema determinado, contenida en un servidor (www, FTP, Gopher, Usenet
Newsgroups...) a través de palabras de busqueda introducidas por él. Entre los
més conocidos se hallan Yahoo, WebCrawler, Lycos, Altavista, Infoseek y
DejaNews.

Server (servidor) Sistema que proporciona recursos (por ejemplo, servidores de
ficheros, servidores de nombres). En Internet, este término se utiliza muy a
menudo para designar a aquellos sistemas que proporcxonan mformacxbn a los
usuarios de la red. [

SET-Secure Electronic Transaction (Transaccién Electrénica ;iSegﬁré')':« Protocolo
creado y publicado por Visa y MasterCard, con el fin de permitir la realizacion de
transacciones electronicas (compraventas fundamentalmente) a través'de la red.

SGML: Ver "Standardized Generalized Markup Language”.

SGML-Standardized Generalized Markup Language (Lenguaje Estandarizado de_
Marcado General): Estdndar internacional para la definicién de métodos de: -
representacién de texto en forma electrénica no ligados a mngun snstema ni a-
ningan dlSpOSlthO
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Shareware (programas compartidos): Son los programas informaticos que se
distribuyen a prueba, con el compromiso de pagar al autor su precio, normalmente
bajo, una vez probado el programa y/o pasado cierto tiempo de uso.

Site (lugar, sitio): Punto de la red con una direccién unica, y al que pueden acceders o
los usuarios para obtener informacion. :

SMTP-Simple Mail Transfer Protocol (Protocolo Simple de Transferencm de'
Correo): Protocolo definido en STD 10, RFC 821, que se usa para transferir correo’.
electronico entre ordenadores. Es un protocolo de servidor a servidor, de_tal

manera que para acceder a los mensajes es preciso utilizar otros. protocolos: Ver -

también: "Electronic Mail", "RFC 822",

Software (componentes légicos, programas): Programas o elemento
hacen funcionar una computadora o una red, o que se ejecutan’en ellos, ‘en
contraposicion con los componentes fisicos (hardware).

Spam (bombardeo publicitario): Envio masivo, mdlscrxmmado y no sollcxtado de‘
publicidad a través de correo electrénico. Literalmente qulere decir’ "loncha de
mortadela".

Subject: (asunto): Es una de las lineas que componen la cabecera de un mensa]e de
correo electrénico, esta destinada a describir en unas pocas palabras el contenido
de dicho mensaje. Es muy. conveniente utilizarla para hacer més facil al
destinatario el manejo del correo recibido.

T

Tag (etiqueta, mandato, marca): Instruccién que se escribe al elaborar una pagina

HTML. Un-ejemplo es <P>, que indica el comienzo de un péarrafo de texto. El

conjunto de los mandatos que aparecen en una pagina son interpretados por el

. i programa navegador para visualizar dicha pagina de forma adecuada en una
* pantalla.

- TCP/IP-Transmission Control Protocol/Internet Protocol (Protocolo de Control de
Transmisién/Protocolo Internet): Sistema de protocolos, en los que se basa buena
parte de Internet. El primero se encarga de dividir la informacién en paquetes’en
origen, para luego recomponerla en destino, mientras que el segundo ‘se -,
responsabiliza de dirigirla adecuadamente a través de la red.

Telnet: Telnet es el protocolo estdndar de Internet para realizar un servncxo e
conexioén desde un terminal remoto; hoy es poco utilizado.

TIFF-Tagged Image File Format (Formato de Fichero de Imagen. con, thuetas)
Formato grafico utilizado para representar ficheros. Internet no acepta este tlpo de
gréficos.

To: (a): Es una de las lfneas que componen la cabecera de un mehsaje de correo
electrénico, su finalidad es desxgnar al destinatario o destinatarios principales de
dicho mensaje.
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UCAID-University Corporation for Advanced. Internet- Development -
(Corporacion Universitaria para el Desarrollo Avanzado de Internet):'Consorcio’.
sin animo de lucro, formado por una serie de universidades norteamencanas, que,
en asociacion con importantes empresas, esté liderando la creacxén de aplxcacxones
avanzadas de telecomunicaciones para su uso .en el émbxto de  unared
universitaria propia, la llamada Internet2. : : :

Unix (UNIX, Unix): Sistema operativo interactivo y de txempo compartxdo, creado
en 1969 por Ken Thompson. Reescrito a mitad de la:década de los '70 por ATT, -
alcanzé enorme popularidad en los ambientes académicos, y ‘mas tarde en los
empresariales, como un sistema abierto, robusto, flexible y portable,” muy utlhzado
en los entornos Internet.

Unzip (descomprimir,): Accién de desempaquetar uno o mas ficheros en unq solo
uno o méas, que anteriormente han sido empaquetados, y habitualmente también
comprimidos, con objeto de que ocupen menos espacio en disco o tarden menos
tiempo en enviarse por la red.

Upload (cargar, *subir*): En Internet, proceso de transferir mformacu’)n desde un
ordenador personal a un servidor de informacion.

URL/URI-Uniform Resource Locator/Universal Resource Identifier (Localizador
Uniforme de Recursos/Identificador Universal de Recursos): Sistema unificado de
identificacién de recursos en la red (el URI todavia no estd implantado). Las
direcciones se componen de protocolo, FQDN vy dxreccxon local del documento
dentro del servidor.

URN-Uniform Resource Name (Nombre Uniforme de Recurso): Sistema de
identificacién de recursos cuya intencién es sustituir al ‘sistema URI/URL.. El
sistema URN estarfa basado mas en el recurso en sf (contenido, caracteristicas) que
en el lugar en el que se halla el recurso como sucede actualmente ‘

Usenet: Conjunto de miles de foros electrénicos de debate y dxscumén llamados
"grupos de noticias" ("newsgroups"). .

User ID (identificacién de usuario): Conjunto de caracteres alfanuméncos que
sirven para identificar a un usuario para su acceso a la red

v

Videoconference (videoconferencia): ‘Reunién;, :
personas, que pueden verse y escucharse entre sf a'través de la‘red mediante
aplicaciones especificas. ’

Virtual: Algo que tiene existencia aparente y no real [DRAE] Es un término de
frecuente utilizacion en el mundo de las Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones para desxgnar a dispositivos g funciones simulados.
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'anos snstemas Estos

;relacxonados con www

: WAIS dee Area Information Servers (Servxdores de Informaaén de - Area .
~-Amplia): Servicio de informacién distribuida, anterior al www, que permite hacer
. preguntas en lenguaje simple, la busqueda indexada para obtener informacién con

.. rapidez y un mecanismo de "retroalimentacion de relevancia” que permite que los

resultados de una busqueda inicial repercutan en basquedas subsiguientes. -

WAP-Wireless Application Protocol (Protocolo de Aplicacion de Telefonfa
Inalambrica): Protocolo que permite a los usuarios de teléfonos moéviles el acceso
intefactivo a Internet, visualizando la informaci6n en el televisor del teléfono.

Web (telarana ): Servidor de informacién www. Se utiliza también para defmu' el, )
universo www en su conjunto. '

Web editor (editor de Web): Persona que se encarga de gestionar y orgahizar los
contenidos de un servidor www. Si comparamos con un periédico, el editor del
web serfa el director o el jefe de redaccion, mientras que el admmlstrador de web
("webmaster") seria el director técnico o el jefe de rotativas. :

Web server (servidor web): Maquina conectada a la red, en la. ciue estan
almacenadas fisicamente las paginas que componen un sitio-web, Dtcese también
del programa que sirve dichas paginas.

Webmaster (administrador de Web): Persona que se encarga de la gestion y
mantenimiento de un servidor web, fundamentalmente desde el” punto de vista
técnico; no hay que confundirlo con el editor de web,’ :

Website (sitio web) Coleccion de paginas web dotada de una dxreccmn clectrénica
tnica.

White pages (paginas blancas): Internet mantiene diversas bases de datos que
contienen informacién sobre usuarios, tal como direcciones electrénicas, nimeros
de teléfono y direcciones postales. Estas bases de datos pueden ser examinadas a
fin de obtener informacion sobre determinadas personas. Su nombre viene de que
su finalidad es similar a la de las gufas telef6nicas.
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WHOIS (Quién es): Programa Internet, ya obsoleto tras la aparxcxon del WWW Yo

de los motores de busqueda, que permite a los usuarios:hacer busquedas en'una.
base de datos sobre personas y otras entldades
redes y sistemas centrales.

Windows: Sistema operativo desarrollado por la empresa Mlcrosoft Sus dxversas
versiones (3.1, 95, 98, NT, 2000) dominan de forma abrumadora el mercado de las .

computadoras personales.

WIS-Web Information Systems (Sistemas de Informacxén basados en Web)
Sistema de proceso de la informacién que tienen como base tecnologias www.

WML-Wireless Markup Language (Lenguaje de Marcado para - Telefonfa
Inaldmbrica): Lenguaje en el que se escriben las paginas que aparecen en las
pantallas de los teléfonos moéviles y los asistentes personales digitales (PDAs)
dotados de tecnologfa WAP, que permite la conexién a Internet de dichos
dispositivos. Es una version reducida del lenguaje HTML. ’

Worm (gusano): Programa informético que se autoduplica y autopropaga. En
contraste con los virus, los gusanos suelen estar especialmente escritos para redes. .

www-world wide web (Telarafia Mundial): Sistema de informacién distribuido, : -

basado en hipertexto, creado a principios de los afios 90 por Tim Berners: Lee,
investigador en el CERN, Suiza. La informacién puede ser de cualquier forma
(texto, grafico, audio, imagen fija 0 en movimiento) y es facxlmente accesible’a los
usuarios mediante los programas navegadores.

WYSIWYG-What You See is What You Get (Lo que ves es lo qu i
que ofrece la reproduccién exacta en pantal]a de un'texto:tal:como"aparecerfa®
después en formato impreso. P

componente de HTML.
Y

Yellow pages (paginas amar;llas)
fin de gestionar bases de”dat i
(Network Information Serv:ce)

: le (compnmu’) Empaquetar en: un solo fichero uno o mas ficheros, que
- -habitualmente son también’ comprlmxdos, conobjeto de que ocupen menos espacio
en disco o tarden'menos tiempo’en enviarse por la red. El resultado es un solo
fichero con un 'sufijo !.zip". Para su posterior utilizacién, los ficheros contenidos en
el fichero .zip tienen que extraerse y, si estaban comprimidos -como suele ser
habitual-, descompx_‘!‘mi‘;l‘os. L o e
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ANEXOS
Nota: En este anexo se ofrecen algunos temarios de universidades o instituciones,
alrededor del mundo, que ofrecen alguna materia relacionada con Internet y el
periodismo.
ESTADOS UNIDOS
Mediil Schoo! of communications

New Media Storytelling

hitp:/lwww.medill.nwu.edu/journalism/newmedia/courses/nms/fall2000/week1.html

Week 1

This week's lecture
History and context of new media and new media publishing

This week's lab

« Build your first Web page (hand-code)
»  Setup your pubweb account
e FTP to pubweb
¢ Add an image to your Web page
» Start your Weblog
Readings

¢ Wiliams/Tollett:
o Chapter 1: "What is the World wide web”
o Chapter 3: "Just What Are Web Pages Anyway?"
o Chapter 15: "How to Upload and Update Your Site"
« Fidler
o Chapter 1: "Principles of Mediamorphosis”

Assignments

e Tohandin:
o Print out your first Weblog assignment (see below) and bring to class
« Weblog:
o Pick a Web site containing original journalistic content
o Tell me (and show me, with hyperlinks) how this site uses interactivity (as defined in
class: responsive to user control)

o Online HTML tutorial (complete mini-chapters 0-5):
o Optional HTML tutorial
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http:/iwww.htmlgoodies.com/primers/primer_1.html
hitp:/iwww.himigoodies.com/primers/primer_2.html

http://www.htmlgoodies.com/primers/primer_3.htmi
hitp:/iwww.himigoodies.com/primers/primer_4.html

Other resources

+  "HTML Basics (Web Site Design for Journalists from Mindy McAdams)"
o hitp:/iwww.sentex.net/~mmcadams/htmihow.html
s "Getling Started With HTML (Dave Raggett's guide)"
o hitp:/iwww.w3.org/MarkUp/Guide/
« "The ABC's of HTML (Netscape)"
o hitp:/iwww.ncsa.uiuc.edu/General/Training/HTMLIntro/
Intro himl
« "Web Style Guide (Yale University Center for Advanced Inslrucllonal Media)"
o hitp:/iinfo.med.yale.edu/caim/manual/

For next week

Be prepared for an in-class quiz on commonly used HTML tags

Week 2

This week's lecture
Finding and evaluating information online
This week's lab
« Formatting tables -- the key to page layout
Readings
o Williams/Tollett:
o Chapter 2: "How to Search the Internet”
o Chapter 16: "How and Why to Register Your Site”
o Chapter 2: "Domains of Communication Media"
o Chapter 3: "The Mediamorphic Role of Language”

Assignments

e Tohandin:
o Complete Web scavenger hunt assignment (on your own!) and bring to class
 Weblog:

o Inthe chapters you read in "Mediamorphosis®, Fidler lays out two central theories:
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« first, that there are three "domains”, or forms of communication: (1)
interpersonal; (2) broadcast; (3) document

« and second, that there have been three great revolutions in language: (1)
spoken language; (2) written language; (3) digital language.

o Inyour Weblog, provide some personal reactions to these theories. Does this way of
looking at communication help you understand where "new media" fits? Your log
may also contain personal reactions to Fidler's writing style, approach, etc. (There
are no right answers.)

s Other:
o Online HTML tutorial (complete mini-chapters 6-9):
hitp:/iwww davesite.com/webstation/htmlfindex.shtm|
o Read a really excellent Web research tutorial
hitp:/iwww lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/
Internet/Strategies.html

Other resources -- Web searching tutorials

« AskScott - Choosing the best searching tog! or Web search engine for your needs
http://www.askscott.com/index.htmi

« Search Engine Features For Searchers
hitp://www.searchenginewatch.com/facts/ataglance.htmi

e Web searching ... a tutorial on search strateqy and syntax
htip://powerreporting.com/altavista.htmi

« Evaluating Web Resources
hitp:/iwww2.widener.edu/

Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/webeval.htm

For next week
Think about and be ready to discuss what the implications of hypertext (topic of next

week's lecture) are for publishers and journalists.
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PERU
Universidad de Lima
Periodismo Digital

SUMILLA

Diferencias basicas entre fa informacion en linea y la prensa escrita y audiovisual. Los géneros-
formatos y los rubros del periodismo digital. Periodismo ayudado por computadora. Criterios de
jerarquizacion de material. Planeamiento, desarrollo y ejecucion de un servicio informativo o
producto periodistico en linea.

OBJETIVOS

Proporcionar conocimientos y herramientas que permitan desarrollar productos periodisticos

aprovechando los diversos recursos de la Internet, respetando los valores periodisticos tradicionales

y siguiendo las nuevas tendencias de informacion existentes en dicho soporte. Ef curso servira para:

a) Producir informacion periodistica mejorando las técnicas de navegacion en Internet.

b) Conocer y evaluar criticamente los mejores sitios web informativos nacionales y extranjeros.

¢) Escribir para sitios periodisticos en Internet aprovechando los formatos y elementos propios de
dicho soporte.

d) Conocer las herramientas de edicion y produccion en linea para procurar una buena interaccion
con los profesionales del disefio y sistemas.

e) Discutir datos y casos que permitan comprender la factibilidad y rentabilidad de los sitios web.

CONTENIDO

Primera unidad

1- Caracteristicas que definen el soporte (interactividad, velocidad, amplia disponibilidad de
espacio, etc.).

2- Comparacion con los productos periodisticos de papel, radio y TV. Caracteristicas de la
redaccion para periodismo digital. El concepto de valor agregado.

3- Distintos tipos de organizacion de los equipos de prensa en linea. La interaccion entre los
editores periodisticos, los disedadores y los especialistas en sistemas.

4- Lasintonia con el pablico y 1a bisqueda de la retroalimentacion. Mecanismos para representar y
evidenciar la interactividad: foros, sondeos, chat, contador de visitantes, especiales
coyunturales.

4- Panorama sobre la informacion y el entretenimiento en el ciberespacio. Cifras internacionales
sobre cantidad de usuarios, usos prioritarios y practicas usuales en la red.

Segunda unidad

1- Formatos y géneros en la prensa en Internet. El estilo de redaccion. La 'voz’ de los editores, el
diseiio refrescado periddicamente. Criterios para jerarquizar la informacién periodistica.

2- Organizacion visual de los sitios web. Criterios para el disefio de la informacion en Internety en
multimedia. La relacion de las interfaces con el usuario: relacion del ser humano con las
maguinas

3- Estrategias para mejorar las técnicas de navegacion.
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4-

El disefio de |a interaccion; recursos de la gréfica, limites y posibilidades. Criterios para
aprovechar el color, las formas y los elementos de composicion visual con fines de comunicacion
en linea.

Tercera unidad

1-

2-
3-

Busqueda de informacion e investigacion periodistica acudiendo a grupos de noticias, directorios
y bases de datos. Comparacién de servicios comerciales y sitios web que ofrecen material 0til.
Sugerencias para reconocer la seriedad de informacién disponible en sitios web.

El disefio de la presentacion. Elementos de comunicacion y pensamiento visual. Analisis de los
resultados del informe Poynter-Stanford.

Necesidades de comunicacion cubiertas electronicamente (la conexion con el mundo global, el
uso del tiempo libre, la competencia profesional, etc.)

Cuarta unidad

1.

2-

Experiencias exitosas de periodismo surgido en papel cuya transformacion fue notoria al entrar
en la logica digital. Los conceptos de sinergia y colaboracion con los equipos de prensa escrita,
radioy TV. Ejemplos del diario El Tiempo, Clarin, La Nacionline, Reforma, etc.

La relacion entre el publico y el sitio web. Cémo aprovechar la interaccion con el publico para
potenciar y renovar el trabajo periodistico.

Conexiones entre los temas y acontecimientos locales y globales. Reconocimiento de los
problemas nacionales e internacionales expresados en los de una comunidad o ciudad. E!
respeto a la pluralidad, la bisqueda de diferentes posiciones como fuentes para enfocar la
informacién.
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ESPANA
Galeon
Periodismo Digital
http://galeon.com/periodismo-digital/

TEMARIO
1-La Nueva Sociedad de la informacion

» Internet el nuevo medio

+ Historia del periodismo electronico

« Glosario de términos en |a red

e A S e e

El hipertexto

+ Panorama de los medios electronicos

g Yy e ———

Historia de Internet

Historia de |as telecomunicaciones

2-La Nueva Sociedad de la Informacion

+ Adaptacion de los nuevos medios

+ Prensa

« Radio

+ Television

+ Nuevas profesiones

3-Herramientas de trabajo del periodista electrénico

3-1 Documentacion y busqueda de fuentes

» Buscadores

» /,Como buscar?

« Servidores de informacion

+ FTP y Gopher

ISy o
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: 32 Iﬁé;.;&ollo de nuevo sites

o . Diseﬁb de Publicaciones Digitales
: Software y Aplicaciones de desarrollo
+ Creacion de paginas web

+ Mantenimiento de sitios web

3.3 Herramientas de comunicacion
+ Correo electronico

+ Chats

4-E) periodista electronico

+ Desafios del periodismo digital

+ Perfil del periodista digital

+ Tipos de periodismo electronico

Derechos de autor

5-Tratamiento de contenidos
5-1Tratamiento de contenidos

5-2 El publico en la red

5-3 Tipos de informaciones

« Concepcion de un periodico electronico
+ Informacion general

« Informacion econémica
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-« Informacién cultural

..« Informaci6n de sociedad

* Informacion deportiva

Publicidad en Internet

6-Gestion de la empresa digital

+ E comercio electronico

+ Sequridad en la red

+ Gestion de la empresa digital

» Recursos para el periodista en la red
* Financiacién de una empresa digital
7-Legislacién del comercio electronico
+ Proteccion de la oferta

*» Marketing y Publicidad en Internet

* Formulario de pedido

+ Condiciones de contratacion

+ Facturacion telematica

» Competencia y mercado

* Medio de pago y seguridad

« Firmas digitales y entidades

» Responsabilidad civil

* Prevencion de delitos informaticos

* Impuestos en Internet

» Legislacion aplicable

INTERNET APLICADA AL PERIODISMO ¥ LA GOMUNICACION
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* Arbitraje

» Formularios, manuales

» Noticias, circulares y actualizaciones

+ Barreras y obstaculos

. Banéa electronica y servicios financieros
8-Otros temas

» El Wap, desarrollo y evolucidn

+ El Webcasting, desarrollo y evolucidne

+ La gestién del conocimiento

Banca on line
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C.e. Comunicacién y practica

Internet para periodistas y Gabinetes de prensa
www.adcdircom.es/asp/desarrolio/cursodetalle.asp?idforocurso=56

PROGRAMA
MODULO 1: INTRODUCCION A INTERNET

I. INTERNET, CONCEPTOS GENERALES
1. Origenes y desarrollo
La relacion servidor - ordenador

2 .
3. ¢Quéson Videotex, BBS, Compuserve, ACL, Internet, Intranet ¢ Infovia?
4 T

La demanda supera a la oferta

1I. LAS POSIBILIDADES DE INTERNET
1. La mayor base de datos
El aula virtual
La universidad universal
El teletrabajo
El comercio electronico
La banca virtual
Politica y resistencia
Publicaciones periodisticas especializadas en Intefnet

O o N DO, WwN

La multimedia en Internet
10. Las grandes contraindicaciones de la red ¢Quién maneja la Red?

. LAS HERRAMIENTAS BASICAS Y SU SOFTWARE
El lenguaje de la navegacion
E-mail

La conexion remota

FTP

News

Listas de distribucion

[ L ol

TRGIC
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7. Gobher
8. Www

9. Hipertexto
10. IRC

11. Entorno multimedia

IV. LA EQUIPACION PARA TRABAJAR EN INTERNET
El ordenador y su entorno

El médem y las lineas fijas

El scanner y el tratamiento fotografico

La impresion

o &> W

£l acceso a Internet

- Empresas que dan acceso

- Como elegir el mejor proveedor

- Posibilidades de contratacion

- Infovia o Internet versus Infovia e Internet

V. BUSQUEDAS EN LA WEB
1. Manejo del navegador
2. Las direcciones en Internet
3. Los buscadores de direcciones

VI. EL LENGUAJE HTML

1. Nociones basicas

2. Software utilizado

3. Elaboracion de una pagina
MODULO 2: INTERNET PARA LOS PROFESIONALES DE LA COMUNICACION
I. PERIODISMO EN INTERNET

1. La adecuacion de las herramientas de Internet

2. Busqueda de las fuentes

- Fuentes documentales

e ot 8 R
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- Paginas informativas
- Institucionales
- Boletines de noticias
- Listas de noticias especializadas
- Otras fuéntes )
3. Tendencias actuales. Estar en el ciberespacio
4. Lacredibilidad de la informacion en la Red
5. Peritdicos y revistas en la Red: Analisis de las principales publicaciones espafiolas con
edicion digital (ABC, EI Mundo, El Pais Digital, La Vanguardia, El Periddico de Cataluiia,
Actualidad Econémica, Expansion, La Gaceta de los Negocios...)
6. - Radio y Television en la Red
7. - Las publicaciones electrénicas
8. - Tendencias de futuro. Internet, un nuevo medio

COMUNICACION Y EMPRESAS
Un mercado universal

-

Las empresas en la Red

Captar la atencion de los internautas
Comunicados de prensa a través de e-mail
La pagina web y la oferta de servicios
Servicios alternativos

Las agencias de publicidad en la red
Netiquette

© LN oo WD

Tendencias de futuro
11l. LEGISLACION EN ESPANA

IV. LA AGENDA ELECTRONICA
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ESPANA
Universidad del Pals Vasco
Periodismo electronico y produccién multimedia

http:/iwww.pd.Ip.ehu.es/laboratorio/perel.htm
Programa

Tema 1: Sociedad digital. Influencia en la labor informativa

1.1. Informatizacion de la sociedad

1.2. Informatizacion de la produccion periodistica

1.3. Fuentes informativas electronicas en linea y off line (soporte fisico)

Tema 2: Historia y precedentes de los servicios de informacion telematica

2.1, Videotex. teletexto. Audiotex. Periddico por fax

2.2. Servicios en linea: America Online (AOL), CompuServe, Prodigy.
2.3. Origen y desarrollo de Internet

2.4, El futuro digital: TV interactiva, radio digital...

Tema 3: Nociones basicas sobre Internet. Servicios
3.1. Correo electronico

3.2. Transferencia de ficheros (FTP)

3.3. Conexiones remotas (Telnel)

3.4, Sistemas de busqueda: Gopher, Wais, Archie.
3.5, Chats.

3.8. La World wide web.

Tema 4: Caracteristicas de la informacion electronica

4.1, Hipertexto

4.2, Interactividad

4.3. Multimedia

4 4, Otras caracteristicas: Renovacion continua de contenidos. Ventajas y desventajas.

Tema 5: Recuperacion de informacion en Internet
5.1. Navegadores y visualizadores

5.2. Motores de busqueda

Sistemas de ayuda

Tema 6: El periodismo electronico en el mundo
6.1. El caso de los Estados Unidos

6.2. Europa

6.3. Resto del mundo

Tema 7: El periodismo electrénico en Espaia
7.1. Diarios en linea, agencias, servicios informativos diarios (resumen de noticias).
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7.2. Magazines y servicios especializados
7.3. Radio y televisién espafiolas en Intemet

Tema 8: Produccion de paginas web, Lenguaje HTML
8.1. Ulilizacion de programas editores

8.2. Partes del documento HTML

8.3. Principales cédigos HTML

Tema 9: Produccion multimedia

9.1. Elementos graficos (imagenes fijas y en movimiento).
9.2. Sonido.

9.3. Otros elementos: CGI, applets Java, VRML.

Tema 10: Comercializacion de servicios en linea y multimedia
10.1. Puesta en marcha de un servidor web.

10.2. Seguridad en las redes telematicas.

10.3. Comercio electrénico.

10.4. Cuestiones juridico-éticas
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ESPANA

Universidad Cartos 1ll de Madrid

Periodismo electronico
http:l/www.uc3m.es/uc3mlgrallESIESCUI1 210892.htmi

PROGRAMA

La informatica en e! periodico electrénico

Estado actual de la edicién digital: Andlisis de distintos periddicos digitales.
La informacién multimedia: texto, sonido y video.

La edicion del periodico electronico (CD, DVD, )

Internet: WWW, HTML, Java, Mbone.

oA WN =
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ESPANA : :
Universidad de Navarra e

Tecnologia de la Informacién
http://www.unav.esifcom/tifti_prog.htm

PROGRAMA
1. Introduccion.
2. Conceptos técnicos bésicos.

2.1. Digitalizacion.
2.2. Redes telematicas.

3. Historia de Internet.
4, Servicios estandar.

4,1. Correo electrénico.

4.2, FTP.

4.3. Telnet

4.4. Grupos de noticias

4.5. World wide web (WWW).

5. Internet como herramienta profesional para los pericdistas.
6. Internet como medio de comunicacion.

6.1. Caracteristicas del nuevo medio.
6.2. Motores de cambio en los medios tradicionales.
6.3. Evolucion de los medios de comunicacion en Internet.
6.3.1. Cifras.
6.3.2. Proceso de homogeneizacion.
6.4. Evolucion de los contenidos noticiosos en Internet.
6.5. Pautas de analisis de los medios de comunicacion en Internet.

7. Organizacion de las redacciones en los nuevos medios.
8. Creacion de informacion online.

8.1. Navegacion y narracion no lineal.
8.2. Organizacion del trabajo.
8.3. Tecnologias disponibles.
8.4. Disefio.
9, Futuro de los nuevos medios.

RO AN
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MEXICO
Hipergama
Periodismo en linea

TEMAS
Oportunidades y retos que representan las publicaciones electrdnicas para los periodistas.
Situacion del mercado de trabajo en las publicaciones electronicas * Oportunidades que ofrecen este
tipo de publicaciones a los periodistas * Cualidades a desarrollar por el periodista en Internet * Cémo
aprovechar Ia tecnologia en favor de! propio desarrollo profesional y economico
Uso eficiente del correo electronico
El uso del correo electronico con fines informativos * Como redactar y enviar un mensaje en forma
eficiente * Como organizar la informacion recibida a través del correo electronico * Como distribuir
una publicacion a través del correo electrdnico * Uso del correo electronico para el manejo de
informacion confidencial
Manejo de navegadores y buscadores como herramientas de investigacion periodistica
Ventajas y limitaciones de Internet como recurso de investigacion periodistica * Otros navegadores y
sus ventajas * Principales robots de bisqueda en Internet * Robots especializados y de busqueda
multiple * Uso de modificadores para aumentar la eficiencia de la blisqueda en internet
Fundamentos de hipertexto y multimedia
Elementos de hipertexto * Principales programas para edicion electronica * El formato pdf *
Incrustacion de objetos multimedia en publicaciones electror.icas * Colocacion de paginas en
servidor
Recursos en Internet especiales para periodistas

Uso de Internet como teléfono y fax, sala de conversacion, videoconferencia y emisora de radio *
Grupos de noticias * Foros de discusion * Equipos y programas especiales * Enlaces importantes

0
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MEXICO
Hipergama
Publicacién electrénica de textos periodisticos
TEMAS
Importancia del desarrollo de contenidos electrénicos y uso eficiente del lenguaje en internet.
La funcion del contenido en una publicacion electronica * Planeacion del contenido en una
publicacion electrénica: pagina, sitio, portal, vortal * Internet, el medio como mensaje * Elementos
legales y economicos a considerar en una publicacion electronica
Fundamentos de hipertexto e hipertexto dinamico.

Bases del lenguaje HTML * HTML dinamico y hojas de estilo * Incorporacién de Java y bases de
datos

Uso de los principales programas para edicion electronica.

Procesadores de texto tradicionales * Principales editores de HTML * Ei programa Adobe Acrobat y
su uso para la publicacion en linea

Aplicacion de objetos multimedia al hiperexto.

Importancia de la interaccién en el hipertexto * Integracion de imagen y sonido a los textos
electronicos * Uso de animaciones especiales para aumentar la interactividad de las publicaciones
electronicas * Administracion def ancho de banda

Como distribuir y vendér publicaciones electronicas.

Mercado potencial y mercado real para una publicacién electrénica * Formas de

promocionar una publicacion en linea * Uso de publicidad y mecanismos de verificacién de
los medios.
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MEXICO
Periodistas de Investigacion
Varios cursos

Introduccidn al periodismo de Investigacion
Duraclén: 12 horas

¢ Te interesa saber qué es el periodismo de investigacion y como practicario? ¢ Deseas aprender a usar
nuevas herramientas para escarbar en la informacién y hacer reportajes que comprueben tus hipotesis?
Entonces, este es un curso para ti. Ademas, conoceras numerosas fuentes utiles para el trabajo periodistico y
recibiras sugerencias y consejos especificos para no perder el reportaje en el teclado al manejar cifras o
grandes volumenes de documentos. Los temas principales son: elementos de un reportaje de investigacion;
técnicas y herramientas para construir un reportaje; internet y otras fuentes de informacion electronica;
desarrollo de fa investigacion; periodismo asistido por computadora; ideas para empezar un reportaje de
investigacion, e ideas para superar los obstaculos de acceso a la informacién

Ciberperiodismo para principiantes
Duracion: 12 horas

La computadora es una de las mejores aliadas de la investigacion periodistica moderna, especialmente ahora
que una gran pate de la informacion almacenada por dependencias gubemamentales, agencias
intemacionales y empresas privadas de todo el mundo pueden ser localizadas en linea. Conoce la utilidad de
las nuevas tecnologias y herramientas para el trabajo periodistico, aprende a obtener la informacién que
necesitas sin enredarte en los laberintos del ciberespacio y evita los riesgos relacionados con !a informacitn
dudosa o falsa.

Ciberperiodismo I}

Duracion: 8 horas

¢Cuantos periodistas tienen nociones basicas de navegacién en intemet, pero pierden muchas horas en el
ciberespacio sin llegar a puertos (tiles? ;Y cuantos de ellos se limitan a recorrer algunos parajes de la red
(www), sin saber que existen muchos otros espacios y herramientas de gran utilidad para los periodistas?
Este tailer ensefia a sacarle todo el jugo al periodismo en linea, y los temas principales son: busquedas
avanzadas con buscadores y metabuscadores como Yahoo!, Altavista y Metacrawler; uso avanzado de los
operadores booleanos; otras heramientas y recursos como los grupos de noticias y las listas de correo; usos
periodisticos del correo electronico; como localizar fuentes expertas; qué son los servicios de referencia
virtual, y localizacion y uso de bases de datos disponibles en internet.

Introduccion al periodismo asistido por computadora: internet y hojas de calculo
Duracion: 12 horas

Este taller se concentra en el uso de la computadora como aliada indispensable del periodismo modemo y
cubre el uso de dos herramientas fundamentales: ias técnicas de! periodismo en linea incluyendo intemet, y
las hojas de calculo. Los participantes, sin importar su nivel de experiencia, aprenden métodos y estrategias
para  encontrar informacion y analizala de manera precisa, Ot 'y novedosa.
Los temas incluyen: internet para empezar; herramientas Ufiles como directorios, buscadores y
metabuscadores; bisquedas sencillas y avanzadas; qué hacer con la informacion que encontramos; qué son
y para queé sirven las hojas de calculo; como importar a una hoja de calculo la informacion obtenida en linea;
¢por qué analizar la informacion?; funciones y formulas basicas; introduccion a las bases de datos: qué son y
para queé sirven.
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Periodismo asistido por computadora lll: internet y otros recursos en linea, hojas de célculo {Excel} y
bases de datos (Access)

Este taller profundiza en los temas cubiertos en los talleres anteriores y explora métodos y
herramientas mas avanzados. Ademas, uno de los objetivos es que al reintegrarse a la redaccion los
participantes puedan compartir los conocimientos adquiridos con sus colegas.

Entre los temas que se cubre, estan los elementos de un reportaje de investigacion, ideas para
desarrollar un reportaje de investigacion, internet como herramienta de trabajo, analisis de la
informacion con hojas de calculo y administradores de bases de datos.
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ENCUESTA A PROFESIONALES

Resuitados de la encuesta aplicada durante los meses'de Marzo-Abrila: "a ;
periodistas de radio, television y prensa que traba]a en'medios de comumcacxén
ubicados en la Ciudad de México, -

Mujeres: 40%
Hombres: 60%
Licenciatura 100%

Edad
20-25 25-30 30-40 +40
20% 0 30% 10% 40%

:: Medlo para el que trabaja

."ﬁl?rensa ‘Radio Freelance Comunicacién Soéjai
: 7%“ 3285% 75 7%

""{‘Puesto que desempena

; “Coordmacvlor de area o ,‘Rgpbrte;jd; ‘Editor . Mesa de redaccion Pr oductor
AT AT ' 0% 0% 6.5%

' 1. ;_Sabe qué es Inte

‘ i , 10%
Ayuda e algun manual 10%
Solamente con la practica  80%

4. ;,Con qué frecuencia utiliza Internet para su desempefio profesional?

: Siempre: - 55%
\ Algunas veces: - 45%
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5. ¢Cuiles son los usos mas frecuentes?

- Busqueda de informacién 43.5%
Difusién de informacion 17%
Correo electrénico 35%
Publicidad y propaganda 4.5%
6. (Qué tipo de informacién busca?
Histérica 26%
Acontecimientos recientes o inmediatos 58%
Conocimientos generales 16%

7. ¢C6mo busca la informacién en Internet?
Bustadores 45%
En libros o revistas especializadas 20%
Asistiendo a la pagina directamente  35%

8.-¢En qué porcentajes busca informacion nacional y extranjera?
+Nacional Extranjera
0 59% 41%

9. ‘Cuando busca informaci6n en Internet, gésta cubre sus expectativas?
©a S No Algunas veces
- - 60%

10, ,;Pafa queé fines utiliza la informacién que obtiene de Internet?

Apoyo en la investigacion 81%
(Informacién, fotos, iméagenes, etc.)
Comunicarse 7%

Actualizar informacion periodistica  12%

11. ;Considera necesario el uso de Internet en su area laboral?

Si No
80% 20%
12. ;La empresa en donde trabaja tiene pagina en Internet?
Si No
60% 40%
13. ;Qué informacién ofrece? TESIS COn ‘

Informacion sobre la empresa o institucion  32% T .
Actividades de la empresa o institucion 31% FALLA DE ORIGEN \

Informacion periodistica 37%
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'14. gQué caractenshcas hene la pagu\a de su empresa” i

a Texto LT 66%
- Audxo I _2%- e
Ut Gréficos o 2% a0
i Video - 1%
L Fotbgraffas 9%
Ll No lo sé
. 15. ,'_Su pagma nene pu . de oh-as empresas?
: i

19. Si no tiene pigina en Internet ;Considera necesario que se elabore una?
Si No Nolosé
99% —-- 1%

20. ;Qué informacién ofreceria?
Informacién periodistica 80%
Informacion de laempresa 12%
Publicidad 8%

21, ;Sabe usar el correo electrénico?
St No
90% 10%

22. ;Qué usos le da?
Personal 31%
Entrevistas 19%
Envio y/o recepcién
de boletines 19%

R ALAR KRN AT
TR
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", Envio y/o recepcxén ST
..denotas ;7" S 27%
-~ Invitaciones a eventos o 4%

- '23 g,Con qué frecuenc:a utlhza el correo electrémco?
o /.. Casisiempre  Raras veces.
40% 10%

24 ¢Consxdera que sus conocimientos en Internet satisfacen las necesidades
especxﬁcas de su profesion?
Si- No
- 30% 70%
25, ¢Conoce algiin curso de Internet aplicada al periodismo y/o la comunicacién?

st No
30% } 70%

) ‘"_.26' b Ha recxbxdo capac:tacxén de su empresa acerca de Internet?

100% . e —

FALLA D} OhlGE’N
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~ ENCUESTA ALUMNOS

- Se aplxcaron 50 cuesuonanos a alumnos de séptimo semestre, la mxtad en cada uno de los
tumos que existen en la carrera de Comunicacién y Penodxsmo de la ENEP Aragén

Mu]eres. 53% - -
Hombres 47% o

"‘,Sabe que es Internet?

-5t No
100% -~

2 ;,Utiﬁza Internet?

RN ST No
.. 60% ) 40% :

- :, 3 zDénde aprend16 a usarlo?

k Curso ‘; : Selr o 10%
: Ayuda de alg, n manual 10%
Sola' ente con la' practica - 80%

- 4 ;‘Con que frecuencxa utiliza Internet para sus trabajos escolares?

Sxempre 40%
Algunas veces:  60%

5. (Cuadles son los usos mas frecuentes?

Busqueda de informacién  68%
Difusién de informacion 5%
Correo electrénico 25%
Publicidad y propaganda 2%

6. (Qué tipo de informacién busca?

Historica 13%
Acontecimientos recientes o inmediatos  62%
Conocimientos generales 25%

7. ¢Cémo busca la informacién en Internet?

Buscadores . 60%
En libros o revistas especializadas 12%
Asistiendo a la pagina directamente  28%
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- 8. Cuando busca mformacxén en Internet, g_ésta cubre sus expectahvas?

si No Algunas veces
53% - 5% 42% .- :
9, ¢ Considera que el uso de Internet sers necesario para su desempeiio laboral?
St No
80% 20%

10, ;Sabe usar el correo electrénico?
St - No
90% ‘ 10%

11. gQue usos le da" .
Personal ' 53%

~Laboral ‘- . 16%
-Envioy/o recepcnén .
- de trabajos escolares’ - 8%

Otros = '~ . . -23% -

12. zCon que frecuencna uhhza el correo electrénico?

_Raras veces

15.°Si se ha_entera que existe algiin curso sobre Internct aplicado al periodismo y/o
comumcamon ¢estaria dispuesto a tomarlo?
Sf. - 7 " No = Depende de costos, horarios, lugar
52% - 48%

TeE CON
FALLA DE ORIGEN

217




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Antecedentes Históricos de Internet
	Capítulo II. Modelo de Comunicación de Roman Jakobson Aplicado a Internet
	Capítulo III. Propuesta para Incluir la Materia "Internet Aplicada al Periodismo y la Comunicación" al Plan de Estudios de la Carrera de Comunicación y Periodismo



