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INTRODUCCION

El gobierno mexicano en respuesta a ias transformaciones que tendencias como la globalizacién y
el regionalismo han ocasionado en el mundo, ha exigido mayor participacion en la economia
internacional y competitividad en el desarrollo de [as operaciones de comercio exterior; con apoyo
a la iniciativa en la liberalizacidn de la econemia con la finalidad de fortalecer el motor del
crecimiento. Estos aspectos dan corno resultado el desarrollo de! pais, por un lado ia participacién
economica da presencia en el extranjero; por el otro, la competitividad que se define como la
capacidad para producir y vender bienes y servicios al exterior es un medio para aumentar el
ingreso nacionat de su poblacion.

Las principates acciones fueron desregularizar la actividad econdmica y la apertura externa para
trabajar en una economia abierta como parte de la politica neoliberal; 1a cual incluye ta menor
participacion de! Estado. Esta tendencia globalizadora se empezd a gestar en el mundo desde los
80's y 90's manifestdndose en la formacién de Bloques de Libre Comercio; prueba de esto son el
blogue eurapeo, asiatico y americano, del cual forma parte México. La evoiucion de México como
resultado de ésta ha impulsado al pais a tomar decisiones de caracter urgente y a planear algunas
otras, con la uUnica finalidad de competir con el mundo exterior. Como ejemplo de lo anies
mencionado es el ya conocido proceso de negociacidn realizado con paises del norte. sur, este y
oeste; y concluidos con la fima de Tratados de Libre Comercio. Estas acciones promueven

acciones en el interior del pais que han permitido una evolucién de la economia en el ambito
comercial.

Cada estrategia de apertura aplicado por México a los mercados del mundo se basan en una idea
futura de mundiatizacion que pretende modificar el patron de industrializacién en busca de una
mayor productividad y competitividad, que integre a las economias nacionales en un mercado
global. Con las mismas estrategias antes mencionadas México busca facilitar el comercio por
medios como la reduccién de aranceles y la eliminacion de requisitos administrativos ¢ la menor
participacién del Estado como protector de las empresas.’

Este proceso se dice mucho mas facil de lo que reaimente ha costado la desregularizacion
aplicada en el pais no ha sido suficiente; también se ha necesitado de! ingreso at GATT hoy OMC,
de la forma de tratados de libre comercio y de modificaciones internas como la del Sisterna
Aduanero Mexicano etc.

' Huerta Gonzélez Arturo; Riesgos del Modelo Neoliberal Mexicano, Editorial Diana. 3° imp Méxsco 1995 Pp 99- 102
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Para las empresas, instituciones y funcionarios el reto también ha sido un gran esfuerzo no solo de
acatarse a los cambios, necesidades y retos del pals y del mundo, sino de su propia
reestructuracion en las operaciones de comercio exterior.

Esta investigacion concentra los elementos mas importantes de la inmersién de México en la
apertura comercial, su participacion y evolucion, asi como el desarrollo interno del pais en materia
comercial, paralelamente dado a las acciones del comercio exterior en el capitulo 1; enfocandose
principaimente al desempefio de México en la apertura comercial. De este aspecto destaca
especialmente uno de los cambios interno del pais en su proceso de adaptacion que son las
modificaciones del Sistema Aduanero Mexicano, debido a que es el mecanismo que regula las
operaciones comerciales y siendo el mismo el que proporciona las herramientas necesarias y
legales para promover y realizar el comercio exterior. El capitulo 2, describe la importancia de este
sistera manifestado los cambios mas destacados en el periodo 1994 - 2000.

Aungue el replanteamiento de las estructuras econdmicas y comerciales han sido eminentes no
son suficientes s1 no existe una responsabilidad de ios participantes. Una de fas funciones mas
importantes de este proceso y de la exportacion e importacion de mercancias (proceso
indispensable de la comercializacién) es el agente aduanal. Este actor es uno de los dos Onicos
autorizados para despachar la mercancia de la aduana al interior o exterior del pais, y
considerando que e otro actor (apoderado aduanal) tiene una funcidn casi privada, el Agente
Aduanal resulta ser el medic mas disponible, adecuado y necesario de una operacién comercial.
Aln mas es el actor al que toda empresa dedicada at comercio recurre para internar materia prima
para producir articulos de exportacion, para exportarlos etc. Este agente aduanal sufre cambios al
igual que todas las estructuras econdmicas y comerciales de México y su funcidén también se ve
forzada a insertarse a un mundo globalizado y a responder a los retos que se presentan.

Parte de este reto le impone responder al caracter fiscal de SHCP por ser el nexo entre la empresa
y la institucion gubernamental (aduana); 1a otra parte se refiere a su propia obligacidn como agente

aduanal y por si fuera poco es necesario atender Jas demandas del comercio y el mundo
globalizado.

Asi el agente aduanal se convierte en la pieza clave de las maodificaciones con un sinfin de
responsabilidades y arbitrariedades; producto de la constante busqueda de perfeccionamiento de
las leyes que rigen nuestro comercio y que han impulsado al agente aduanal a buscar operaciones
alternas que le permitan mantenerse activo en su funcién y a la vez en el mundo que se gesta
como producto de la globalizacidn y con esto ser mas competitivo. ’




Estos aspectos se plasman en el capitulo 3 con la finalidad de proponer al agente algunas
opciones que formen parte y complementen  su funcién no solo desde el punto de vista fiscal y
aduanal, sino tambien empresarial y de negocios internacionales.

Los retos que México enfrenta son lentos de solucién, por ser un pals en vias de desarrollo; sin
embargo cada una de las partes que loc mueven contribuyen a que los objetivos planteados den
resultado; asi desde el punto de vista internacionalista se demuestra como cada uno de los
factores que conforman un todo — economla - tienen un pape! decisivo y basico para el pais y este
fluye u obstaculiza el procese a seguir ocasionando para i mismo un adelanto o un rezago.

La inquietud de realizar esta investigacion surge de |a inconformidad de las empresas contratantes
del agente aduanal sobre su funcién ya que scio a través de él se puede realizar el despacho de
mercancias (estipulado en la legislacion aduanera) y de la intencidbn de proporcionar al
internacionalista una visién comercial expresada por empresarios y et propio gobierno, A su vez
contribuir en la investigacion econdmica — comercial con ideas que apoyen el desarrallo del pais.

En México la situacion del rezago es una de las mas peligrosas, por eso, esta investigacion parte
del objetivo de evaluar la necesidad de un replanteamiento de la funcidn tradicional del agente
aduanal mexicano a fin de responder de manera competitiva a los requerimientos del sector
empresarial a raiz de la estrategia de aperiura comercial aplicada por el gobierno; y de manera
particular conocer las situaciones mundiales y nacionales de la apertura comercial que
contribuyeron a la modificacion de |as funciones del agente aduanal, puntos que se describen en la
primera parte de esta investigacidn (capitulo 1). Comprender la aplicacién de estrategias de
comercio que impulsan al agente aduanal mexicano a insertarse en la estrategia de apertura
comercial, parte que se desarrolla en el capitulo 2 haciendo referencia a Ia estrategia de mas
reievancia con su modificacién, el sistema aduanero mexicano. Por ultimo se buscé estudiar ‘os
retos del agente aduanal mexicano ante las exigencias competitivas del comercio internacional;
base de donde se desarrolto el capitulo 3.

Este (ltimo apartade permite dar respuesta afirmativa a la hipotesis planteada: *a raiz del proceso
de apertura comercial, los agentes aduanales en México deben capacitarse continuamente y
actuar mas competitivamente a fin de responder a los requerimientos de las empresas
importadoras y exportadoras mexicanas apoyandose en la concertacién de alianzas estratégicas,

en la prestacidbn de los servicios integrales y en la tramitacion de operaciones de comercio
exterior.




1. ENTORNO ECONOMICO A PARTIR DE LA DECADA DE LOS 80°S.

Una tendencia mundial integracionista se desenvuelve a través de la conformacidn de acciones
que la misma politica econdémica establece en cada uno de los estados, en el transcurso de la
historia y con un fin coman. En las circunstancias externas de los estados se encuenfran como
factores claves de este proceso las "Tendencias Econdmicas’, |as cuales con una idea liberal
pugnan por una economia mas integrativa y competitiva, tante como entes individuales como en
conjunto. En lo internc, especificamente en el caso de México, el mayor interés se ha enfocade a
fomentar y fortalecer el comercio exterior en una solucion conjunta, tanto del gobierno como del
sector privado, incrementande el apoyc a empresarios y exporiadores; esto como ung de los
principales factores de desarrollo y crecimiento para el pais frente al proceso integracional que se
gesta a nivel mundial con un caracter irreversible. Todo este proceso ha ido culminando en ia
conformacion de bloques de comercic con paises colindantes y en modificaciones a las estructuras
internas originadas por acciones como ¢! ingreso al GATT, la apertura comercial, etc. y de los
cuales parten las reestructuraciones internas del pais, especificamente en materia de comercio y
aduanal,

La investigacion refiere en la primera parte una semblanza de las tendencias econdmicas
mundiales y sus mas drasticas consecuencias enfocandose a los paises en desarrollo como
México. La segunda conlieva una exposicién sobre la situacién mexicana en funcidn del contexto
internacional a partir de los 80's resaltando el area comergial con la finalidad de dar inicio a una de
las reestructuraciones iniernas mas importantes de Mexico el Sistema Aduanero Mexicano.

1.1 TENDENCIAS ECONOMICAS MUNDIALES.

En el desarrollo de la economia de cualquier pals se necesitan de politicas que organicen y dirijan
a condiciones optimas el resultado de ésta segun la época en que se encuentre; de ésta manera {a
politica comercial es el conjunto de rmedidas de cardcter fiscal y administrativo, tendiendc a
controlar, regular o verificar los movimientos de entrada y salida de mercancias y servicios. Este
tipo de politicas se apoya de leyes, reglamentos, permisos o prohibiciones previamente
autorizadas por el gobierno del pais y regula la entrada y salida de mercancias del pais mediante
impuestos llamados “aranceles”.




Esta politica despues del siglo XVIII se manifestd con una tendencia liberal basada en posturas de
una economia abierta y nula intervencion del estado, asi es coma se marca el origen de las
tendencias internacionales de las cuales destacan el neoproteccionismo, ta globalizacién
economica y la conformacion de blogues econémicos. Estas tendencias han llevade al mundo a
facilitar y liberalizar el comercio, procurande internacionalizar los productos y servicios; y 8 buscar
ventajas comerciales con respecto & los demds paises o un grupo en especial, ademas de un
comercio mas activo y amplio.

Estas tendencias giran en funcion del proceso socioecondmico de integracién que lleva por
naturaleza a una simplificacién de toda accidn y proceso 1a cual acelera la integracién economica y
el desarrollc comercial. Este proceso se ha fortalecido por alianzas comerciales dirijiendose a la
unificacién por medio de acuerdos y tratados, dando lugar a formas supranacionales mas sdlidas
hasta llegar a la conformacién de blogues econdmicos que obviamente defienden intereses
comunes. Para éste altimo proceso es necesario la eliminacidn de trabas, aungue en realidad esto
sufra hmitantes con ef objeto de proteger la industria nacional o reservar espacios comerciales.

También implica lograr una cooperacién que permita |a interaccidn de voluntades y las encause a
un fin comun, con estabilidad y dinamismo; esto a su vez conduce a la constituaén de una
situacion juridica que envuelve a los estados y en la cual se conceden alguncs aspectos de la
soberania. El punto maximo de este proceso se logra ¢on la unificacion, de ios estados que dando
solo algunos atributos de soberania de caracter particular, donde se ejerza una sola politica con
una sola sociedad en donde la diversidad de los pueblos y costumbres puede llegar a desaparecer.

1.1.1 El neoproteccionismo.

El neoproteccionismo tiene su antecedente en el proteccionismo, que es un conjunto de acciones y
politicas publicas tendientes a proteger fas industrias domésticas de la competencia extranjera que
compite con sus bienes, servicios y capitales en mercados internacionales, provoca la creacion de
alhanzas con politicas discriminatorias, ademas de restringir la formacion de blogues econémicos y
crear barreras no arancelarias; proviene de formas de discriminacién de mercancias en el comercio
exterior que no han dejado de existir desde la aparicién del estado moderno v la comercializacion
de sus producciones, inclusive han Hlevado a salvaguardar espacios econdmicos. Por otro lade, el
neoproteccionismo es una forma de disciminacion comercial restringiendo los espacios
econdmicos y las relaciones comerciates claras mediante trdmites y procesos que complican la
importacién, permite a sus industrias contar con una ventaja dentro del propioc mercado al no
enfrentar la produccidn nacional con la extranjera. Normaimente se aplica en combinacion con
incentivos en forma de subsidios y facilidades administrativas que apoyan fa industria exportadora.




Esta proteccion a la larga provoca mercados cautivos y monopoelios; siendo sus principales causas.
el desempleo, consecuencia de los adelantos en técnicas laborales y procesos productivos en las
tecnologias aplicadas a los procesos productivos; los problemas en el sistema monetario
internacional, resultado del desajuste inflacionario y recesivo, las importaciones de productos
extranjeros con menores precios y las altas tasas de mterés al financiamiento. Las depresiones
econdmicas cortas 0 prolongadas en los precios de bienes o servicios conducen a un incremento
proteceionista; al igual que la imprecision de tas normas comerciales que permiten libertad e
interpretacién de tratados internacionales y de las legislaciones internas en el comercio
internacional.

El proteccionismo y &1 necproteccionismo actualmente siguen siendo 1as principales limitantes a las
relaciones comerciales con el uso de aranceles restrictivos a las importaciones y realizando
incentivos en forma de subsidios y facilidades administrativas que apoyen a la industria
exportadora,

Las medidas no arancelarias son aquellas disposiciones gubernamentales no monetarias que
restringen las importaciones en el pais que las aplica y el comercio internacional; en general estas
50N:

« [Los acverdos de ordenacidn de mercados OMA's.- Estas son cuotas a la exportacién que se
aplican a los productos de un pais cuando causan dafios a la industria importadora del pals
receptor, ademas son una especie de salvaguardas que imponen restricciones cuantitativas a
las importaciones y que generalmente son discriminatorias, violando las disposiciones del
GATT (hoy OMC). Estos acuerdos se negocian a escala empresarial entre los principales
productores, simultaneamente pactan una serie de medidas para los productores mas
pequefios que casi siempre son paises menos desarrollados.

« Los acuerdos de restriccién voluntaria a las exportaciones VER's - Se establecen cuando un
gobierno pide a otro reducir sus exportaciones de algun producte, por que considera que estan
dafiando a sus productores. Asi un pais se obliga a no exportar mas de un porcentaje de su
produccion.

* Las salvaguardas.- Son una via legal por medio de la cual un pals contratante del GATT puede
imponer restricciones cuantitativas a jas importaciones en los casos de que estas compras
dafien seriamente a los productores domésticos




Las salvaguardas dentro de las instancias juridicas de! GATT también son conocidas como las
clausulas de escape, que deben ser compatibles con la clausula de la nacion mas favorecida
(NMF), es decir que no sean discriminatorias, ademas de que pueden ser temporales y permitir
compensacion o represalia si afecta a otro pais. Generalmente, estas medidas no son
solicitadas a través del procedimiento instaurade por el GATT, sino mas bien los paises
involucrados, y el acuerdo se lleva a cabo,

Las restricciones cuantitativas son limites a las cantidades de productos que pueden ser
importados o exportados a través de cuotas; éstas medidas protegen a los paises en el marco de
los acuerdos regionales o multilaterales a los que pertenecen restringiendo las importaciones que
dafan su industria nacional ¢ simplemente para proteger un sector eficiente; sin embargo limita los
flujos de comercio en el &mbite mundial. Las restricciones cualitativas son limites a las cantidades y
caracteristicas de exportacidn o importacion de un producto.

1.1.2 La Globalizacion.

La globalizacion es una tendencia mundial que implica cambios en todos los ambitos esta; basada
en la libertad de comercio en todo el mundo abandonando paulatinamente el proteccionismo; da
origen a la formacién de nuevas y muy diversas caracteristicas de transformacién, evolucion
tecnologica e industrial, avances en electrénica, informatica, automatizacion, energla nuclear,
biotecnologia, quimica organica, empleo de nuevos materiales, nuevos métodos de produccién efc.
Principalmente aplicados a los procesos productivos y acciones del mercado. Esto da como
resultado un esquema de produccidn global con descentralizacion, competitividad y especializacion
de las economias de escala, con plantas productivas en todo e mundo conformando un soclo
mercado internaciona! que estandarice los procesos productivos y los modos de vida.

Las causas mas importantes de la globalizacion en la sociedad y la economia mundiat son:

« Los cambios tecnoldgicos, entendidos como tas mejoras en comunicaciones y transportes de
las cuales se reducen las barreras del intercambio comerctal, ia creacion de exportaciones,
etc. Esta causa permite a las empresas agilizar sus procesos productivos, eliminar una
distancia fisica gue funge como obstaculo en la comunicacion comercial, asi mismo
abandonan el concepto de integracidn vertical y adoptan el esquema de integracién horizontal
permitiende a las empresas integrarse en los ciclos productivos a nivel mundial, En este punto
las telecomunicaciones destacan por su apoyo al comercic permitiendo esquemas de
produccion mundial, concentrando la planeacion y organizacién de un producto en
determinado pais.




La caida de los precios del transporte internacional es producto del proceso de globalizacion
debido al desarrollo de los medios fisicos de comunicacion y a los avances en el poder de las
computadoras y las telecomunicaciones como sistemas digitales, fibras Opticas y tecnologia
satelital que transforman la velocidad, cantidad, calidad y la facilidad de los flujos de
informacién, abriendo al mercado internacional de los productos comercializados localmente.

Los cambios politicos, mismos que han contribuido & través de la remocidn de barreras
institucionales al comercio y desarrollo produciendo un triunfo mundiat de los mercados.

La ventaja competitiva empresarial y nacional a nivel mundial. Se considera debido a los
incrementos en la productividad gue denivan de la especializacién productiva. Las empresas
transnacionales son las principales agentes de las transacciones de corte internacionat,
capaces de modificar el ambiente de los paises anfitriones y su facilidad de mover recursos
humanos y capitales de un lugar a otro del mundo. También juegan un papel preponderante en
la transferencia de tecnologia o en forma de organizacion empresarial, por ejemplo ! “Just in
time” japonés. Todo esto conlleva a patrones de especializacion y la division internacional del
trabajo las cuales se han modificado conforme a la aparicion de las "Ventajas Cgmpetitivas“‘
asociadas con el empleo intensive de las tecnologias modernas y de recursos humanos
capacitados de las empresas transnacionales.

La intensificacion en las funciones empresariales y la misma evolucién en ellas, asi como la
evolucion de ios centros comerciales llevan al estado a fungir como un agente mas dentro de la
economia y junte con los seclores de la iniciativa privada, de la produccion; analizan y
proponen politicas econdmicas con frespuestas mas apegadas a la realidad del neoliberalismo;
su tarea es ser firme en la aplicacién y regulacién de politicas mediande el mercado dentro del
orden econdmico internacional, eliminando trabas al comercio, agilizando tramites y creando
incentivos para una mayor capacidad exportadora. Cada una de las causas de la globalizacion
ha tenido sus principales efectos en la reduccién de tiempos y distancia, dando lugar a
ventajas competitivas que propician el crecimiento de la demanda internacional, el crecimiento
del sector servicios, la contraccion en el orden de importacidn de materias primas, el
desarrolle tecnoldgico, la transformacién de la industria manufacturera, el cambio en las
estructuras de empleo etc. En este ultimo punto por ejemplo, destaca Ia fuerza que conforma el
area de los servicios en el gue se manifiesta la disminucién de empleos por medios
tecnoldgicos en 1a agricultura y manufactura; asi se permite movilizar capitales y mano de obra
hacia el orden de los servicios.




Esto a su vez influye en la disminucién de las crisis; por ejemplo la reduccion de la importacién

de materias primas se da por:

Elincremento en los precios.

Inestabilidad constante en materias primas.

Aparicién de Planes y Proyectos en reduccion de desperdicios en los procesos productivos
Ademas de ia sustitucidn de materiales.

E! aspecto tecnologico en la globalizacion ha inyectado volatilidad, y junto con la aplicacion de!

conocimiento ha dado como resultade una mayor calidad, produccidn y competitividad en la

industria manufacturera; asi mismo evolucionar, en ia calidad del empleado barato y en la
distribucidn del trabaje.

Como los efectos de la globalizacién se encuentran principalmente:

£l incremento dinamico y acelerado de la economfia mundial, este efecto se da por la
integracién mundial de mercados nacionales y regionales; la mercantilizacion de la
industria manufacturera al competir gran cantidad de empresas por ser proveedores de
materias primas de empresas manufactureras y la creciente competencia a nivel mundial
intensificada por la cada vez mayor eficiencia de las empresas con la finalidad de competir
a nivel mundial, es decir con una mayor ventaja competitiva.

E! acelerado proceso de innovacion estratégica y tecnoldgica. En este, las empresas han
tenido que reestructurar sus politicas industriales para ser frente a la intensa competencia
en el ambito mundial; estas buscan contar con ventajas competitivas formando su producto
con los insumos de otros palses y haciendo uso de la globalizacion en el sector servicios,
especialmente en servicios bancarios, telecomunicaciones y servicios de datos, seguros,
transportacion y un numercso conjunte de servicios profesionales de negocios y cientificos.

La emergencia de los regimenes politicos globales han actuado bajo la conformacion de
una economia prospera y un solo mercado por lo cual se utiliza en proyectos economicos
y la desregulacion del estado.

La desregutacion y la apertura econdmica mundial. Esta es una estrategia implantada por
el gobiernc de un pais con el objetivo de aumentar la competencia nacicnal en los
mercados externos, a traves de; por ejemplo la modernizacidon del marco juridico

regulatorio de su comercio e industria para apoyar un incremento en la calidad, en mejorar




el precio de los productos que se comercializa y dar un mayor crecimiento a las
exportaciones y productividad, entre otros.

« La sustitucion de materias primas rmediante la investigacién y el desarrolfo se ha dado
principalmente para evitar la dependenéia y el agotamiento de recursos haturales, por eso
se hacen investigaciones e inversiones en el desarrcllo para disminuir costos de
produccion y ofertar productos a niveles de precios mas bajos para lograr una ventaja
competitiva adicional.

« El empleo de personal altamente calificado, capaz de manejar o administrar las nuevas
tecnologias emergentes, el empleo resulta de suma importancia en la globalizacién
especialmente en la evolucion de los procesos de comercializacion de los preductos
principalmente en el sector de servicios informaticos donde se requiere personal alta mente
capacitado y con una mentalidad evolutiva y actual.

¢ [ a estandarizacion de partes y componentes con la finalidad de crear una fabrica mundial,
el ciber espacio y una reduccion de las diferencias entre paises propiciando la formacion
de blogues regicnales de comergio.’

La globalizacitn se ha caracterizado por tener un caracter “global”, por ejemplo se habla de Ia
pobreza globalizada ¢ de crisis generalizadas: es decir, que cualquier situacidn sin importar el
orden sera en cadena debido a la incertidumbre financiera en las principales bolsas de valores
internacionales. De otra forma la globalizacidon es resultado de los cambios en materia econémica,
politica, social y tecnologica que se han dado en todo el mundo y que han llevade a Ios paises a
una apertura que va de lo doméstico, regional y nacional hacia lo internacional; esto implica la
oferta det producto nacicnal y la atraccion de capitales gue al inversionista generen divisas al pais
receptor. Todo esto ha llevade a que en la actualidad el ser competitivo sea permanecer en el
sistema economico global con ventajas, por ejemplo se debe contar con una poblacién instruida
profesionalmente en la nacibn, para que analicen sus necesidades y desarrollen estructuras vy
planes de accion con apoyo de ciencias técnicas y tecnoldgicas para consolidar productos més
avanzados de manera gue 5e asequre la propia demanda y las inversiones dando certeza de una
accién hacia el desarrollo, factores que crecen en una estructura financiera estable, flexible, fuerte
y que permite planear a futuro e invertir, logrando asi la solidificacion de una estructura
socioeconémica pasada.3

? Sancher Magafa, Miguel, neidn del agente aduanal dentro de! contexto de |a esurategia de apenura de mercados (1994 — 1998
Tesis UNAM ENEP Aragon P 7
* Morales. Josefina e al, La teestructuracion indusirial en México . UNAM, Nuestro Tiempo, Mexico 1992 Pp 3-52. 55-79 3 131-196
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Las tendencias de la globalizacién evolucionan conforme al impulso del desarrollo tecnologico y el
incremento de la poblacion mundial, la evolucion de los transportes y [o$ nuevos mecanismes de
produccién internacional con llevando a modificaciones en los procesos de comercializacion como
la formacion de blogues economicos. Por ejemplo, ha provocado la calda del muro de Berlin v la
Unificacion de Atemania; la aparicion de reformas econdmicas, sociales y politicas en 1a ex —
URSS; llevando a su fin a la guerra fria, la calda del socialismo y a la desintegracion de la unidn
soviética; la Yugoslavia se separa; los actos terroristas se internacionalizan al igual que el
narcotrafico, las intervenciones militares, pobreza etc. todo consecuencia de la unificacion de
conciencias que desintegran procesos y sistemas contraidos como el socialismo.

1.1.3 Bloques Regionales de Comerclo.

En lo que corresponde a la formacién de bloques de comercio, es importante destacar que el
anlecedente a la befigerancia de la 2° guerra mundial es el periodo de colonizacién donde fas
potencias se haclan de espacios de injerencia en el mundo, donde se dotaban de materias primas
y capital humano.

Pasado el conflicto bélico la situacién del colonialismo tiende a desaparecer por la ideclogia de
libertad e interdependencia. E! periodo de posguerra permite a otras potencias econémicas no
triunfantes resurgir y competir por espacios de injerencia econémica, auxiliados por 'a dotacidn de
poder e influencia directa que con anterioridad se les otorgaba en espacios salidos de sus ex -
colonias, promoviéndose fa integracion de economias entre naciones para enfrentar con mayor
capacidad los cambios de desenvolvimiento internacional en la materia Asi se implementan
alianzas comerciales que aseguran espacios econdmicos por areas O regiones, alianzas
estratégicas que permiten equilibrar el poder mundial.

La conformacién de blogues nace de la globalizacion, por vias como la apertura comercial y
eliminacion de barreras arancelarias explicado en su forma mas clara por la corrienie neoliberalista;
partiendo del fin de la guerra fria se acelera el proceso (1989) y se cae en un periodo de
acoplamiento y reedificacion de los sistemas economicos, con el ya existente sistema capitalista.

Se da como consecuencia, la integracién econdmica con la inversion directa extranjera como un
factor determinante en su mayoria por las estrategias de las compafiias transnacionales que se
encaminan a la comercializacidn de éreas, sustituyendo la exportacién por inversion
comercializando'a en produccidn directa en fa region.




Por lo tanio, la principal razén para buscar la conformacién es eliminar barreras y sustituir
limitantes de orden contrario al comercio, asi la integracidn de paises pretende unificar una
copperacién mutua como consecuencia de unir los mercados nacionales de diversos paises o
territorios con lo que se crean espacios economicos de productores, consumidores, distribuidores e
inversionistas mas amgplios, en virtud de las necesidades que tiene et proceso de reproduccion y
expansién del capital con la menor intervencion de 0s estados nacién en la dinamica economica.

Este proceso - segin Tamames -, tiene como ventajas de asociacion econdmica las siguientes:

La conformacian de economias derivadas de fa produccion en gran escala.
+ Laintensificacion de la competencia dentro del nuevo mercado ampliado

« La disminucion de los problemas en las balanzas de pagos debido a! ahorro de divisas
convertibles.

« La posibilidad de abordar actividades gue dificimente podrian efectuar determinados paises
de manera individual, debido a la dimension de sus mercados nacionales, insuficiencia
tecnoldgica, incapacidad financiera, etc.

* Aumento del poder de negociacién frente a terceros palses o ciertas agrupaciones regionaies,
asi como una formulacidn mas coherente de las politicas econdmicas

* La necesidad a mediano y largo plazo de reformas estructurales, que en el contexto nacional
podrian aplazarse.

+ La posibilidad de lograr sobre ia base de un rapido proceso de integracion la aceleracion del
desarrollo econémice (no simplemente del crecimiento).

Dentro del proceso de integracidn econdmica los paises pasan por un largo proceso de unidn
estas etapas son:

1. Sistema Generalizado de Preferencias o Zona Preferencial.- Es la primera etapa por la que
pasan los palses, por lo tanto tiene los menores efectos, solo se favorece en rebajas
arancelarias a productos de importacion de todos los bienes, menos de los servicios de

* Salama. Prerre, “América Latna  Integracion sin desintegracidn®, en Relaciones Internacionales. F C P 3 §, UNAM, México abnl
1997, P 1127




capital. Esta se da por paises con un mayor desarrollo refativo y lo conceden a los liamados
paises en vias de desarrollo.

2. Area de Libre Comercio 0 Zona de Libre Comercio.- En ésta se permite Ia libre circulacién de
bienes pero cada socio lleva al exterior sus propios aranceles. Se establece entre dos 0 mas
paises gue generalmente tienen fronteras comunes; los aranceles de importacion se eliminan
paulatinamente al igual que otras restricciones de comercio exterior.

3. Unibn Aduanera.- Es una forma avanzada de integracidn econdmica que presenta
intenciones mucho mas ambiciosas, se orienta a la consolidacidn de una zona de libre
comercio y a una coordinacion estrecha de la politica econdmica frente al resto del mundo; es
decir un mismo arance!

4. Mercado comun.- Es una unién aduanera en la que también se disfrutan aspectos de

integracion fiscal, monetaria y libre comercio de factores productivos, asi como la elimmacion
de fronteras comercizales para la libre circulacién de individuos.

5 Union Economica Monetaria - En esta etapa se involucra tipos de cambio fijo e irrevocables y
una estrecha coordinacion de las politicas economicas de ios paises miembros. Esto da paso
a una moneda unica y a un bance central de 1a union o federacién de bancos centrales. Por lo
tanto es una forma de integracién mas avanzada.

6 Unién Economica completa.- Implica ja unificacién total de las economias de los paises

miembros y la existencia de politicas comunes en todos los campos irnpc:rtantes.5

Es importante mencionar, que la conformacion de Blogues Econdmicos no debe ser entendida
como globalizacidn, en un sindnime o como regionalismo; debido a que la globalizacidén marca un
proceso hacia 1a formacién de un mercado Unico y no segmentado de bienes y servicios, capitales
y mano de obra; y el regionalismo es un proceso que la politica ha hecho posible al contraer
responsabilidades y derechos entre paises para comercializar productos y servicios; estos paises
coinciden por lo regular en caracteristicas de colindancias geograficas y las fuerzas del mercado
han impulsado al desenvolverse en los marcos legales que los paises han firmado. Se han
formado organismos internacionales para reducir los obstaculos pollticos asi a nivel regional
grupos de paises se han unido con sus vecnos para formar grupos supranacionales compartiendo
objetivos econdmicos.

* Ellswonh. Paul Thedore. Comercia Imernacional . FCE, México 1978, . P. 556-604.




En ia actualidad, como producto de la formacién de Blogques Econdmicos se han formado 3
principales grupos' Europa, América y Asia. Cada bloque &3 guiado por una nacion fuerte que por
sus logros guia a los demas; éstos han unificado criterios y esfuerzas por intereses comunes y por
caracteristicas sociales parecidas,

Asi, el blogue econdmico es una alianza o union de dos o mas paises con la finalidad de formar
mercados mas amplios’, ademas han instrumentado normas de origen, que son los requisitos
minimos de fabricacion, contenido o efaboracién que debe cumplir un bien, servicio o capital para
poder ser considerado como originario de un pais miembro de un blogue comercial, con el objetive
de evitar que paises ajenos a la regién se favorezcan negociando bajo el principio de reciprocidad

1.1.3.1 Blogque Europeo.

En lo que se refiere al Bloque Europeo, éste se ha formado con el propésito fundamental de buscar
bienestar de la comunidad y preparar a la regién para enfrentar los desafios econémicos del nuevo
orden econdmico y financiero internacional con miras at siglo XXI Su formacion se ha dado como
una organizacion intergubernamental que posee personalidad propia y amplios poderes, sin
embargo no es una federacion con dmbitos de competencia propios por encima de los gobiernos y
parlamentos de los paises miembros.

En la actualidad la Comunidad Europea en su procese economice integracional se enfoca a
concretar la Union, y a establecer totaimente la unificacion monetaria para lograr la integracion
plena del bloque Esta formacién ha permitido a las empresas europeas planear con seguridad sus
negocios con el resto del mundo, lo gue ha contribuido a la formacidn de relaciones comerciales
con otros mercados. El continente Europeo tiene a su favor la experiencia en materia de
integracion, que ha forjado en el transcurso de su historia, sin embargo la diversidad de paises que
lo conforman y sus propios intereses limitan Ia unificacién. Las caracteristicas del desarrollo de
Alemamia han lograde que encabece el movimiento; esta experiencia y desarrollc se basa
principalmente en el aspecto politico - financiero y el desempefio del Deutsche Bandesbank que
se basa en el ahorro interno, estabilizacion de precios etc.”

¢ Instute Nacional de Capacitacion Fiscal (INCAFD. El tratado de Lsbre Comercio v su instrumentagion en las aduanas, SHCP. Mex
1994 P 7

" Espinosa Espinosa, Rafael. Importane1a de 1a Simplificacion Aduanera en co ge 1a Estrategia Salimisia de Apertur mergial en
Ménico, Tesis UNAM ENEP Aragon México 1998 P 14-13




Toda esta formacion e institucionalizacion se ha desarrollado principaimente en los siguientes

objetivos:

« Promover un progreso econémico y social equilibrado y sostenible, la creacidén de un espacio
sin fronteras interiores, el fortalecimiento de la cohesidon econdmica y social y el

establecimiento de una union Econdmica y Monetaria que implicara una moneda Unica.

« Afirmar la identidad europea en el ambito internacional, en particular mediante la reaiizacion de
una politica exterior y de seguridad comun gue incluya la definicion de una politica de defensa
lo que condujo a una defensa comun.

¢ Reforzar 1a proteccion de los derechos e intereses de los ciudadanos de sus estados
miembros, mediante la ¢creacion de una ciudadania de la Unidn.

« Desarrollar una estrecha cooperacion en los &mbitos de la justicia y de los asuntos de interior.

* Mantener integramente el acervo comunitario y desarrollarlo con el fin de examinar la medida
en que las politicas y formas de cooperacion establecidas en el presente tratadg deben ser
revisadas para asegurar |2 eficacia de los mecanismos e instituciones comunitarias

Asi, este bloque cuenta con e proceso mas avanzado en cuanto a unificacién, logrado mediante
planes concretos y sistematicos, superande en grado de integracién cualquier otra alianza entre
grupos nive! internacional.

La Unién Europea esta formada actualmente por Bélgica, Dinamarca, Espafa, Francia, Grecia,
Irlanda, Luxemburgo, Reino Unido, Alemania, Holanda, ltalia y Portugal; constituyendo una de las
principales economias mundiales dotada de un potencial consumidor de aproximadamente 322
millones de personas, contando con un ingreso per capita de alrededor de 10 mil doiares, situando
su nivel de vida entre los més elevados en el Ambito internacional.

Los paises de la Unidn Eurcpea y los de |a Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC)
constituida por Australia, Finlandia, Isiandia, Liechtenstein, Noruega, Suecia. Suiza; realizan en
conjunto un 48% de las exportaciones mundiales, superando el 14% de Norteamérica y el 17%
asiatico; también es una de las zonas del mundo con mas poder de inversidn ocupando en 1888 el
38% del flujo total mundial, siendo Japén y EE.UU. los paises mas interesados en invertir en esta
region®,

* Miguel Sanchez Magana Op Cu. p 32




La Unibn Europea no.solo proyectd su desarrolio a su interior también lo hizo para buscar

expectativas de desarrollo con ofros paises como:

EE.UV .- La Unidn Europea con EE.UU. manifiesta su principal interés en lograr la realizacion
y aplicacion de sus objetivos planteados, especiaimente en el proyecto de la identidad europea
en el ambito internacicnal que involucra la realizacion de una politica exterior y de seguridad
comun, que conduzca a una defensa comun, es decir, después del segundo conflicto mundial
los EE.UU. incorporaron a Alemania al Plan Marshall esperando de ela una gran aliada y
Modelo Europeo, sin embargo con fa caida del muro de Berlin la ocupacion estadounidense
términe en la Republica Federal Alemana perdiendo asf un importante espacio de accién. Con
esto y el contexto de la comunidad eurcpea los alemanes y todos sus vecinos han amparado
sus intereses, siendo unos cuantos los que continuan justificando la injerencia norteamericana
por medio a algun resurgimiento aleman,

Para EE.UU. la integracion Europea es preocupante por ia fuerza que se forma dia con dia en
su continente en cada uno de los miembros de {a Union Europea ademas de buscar su
autocontrol, de esta manera y bajo esta perspectiva se considera posible que el marco aleman
rebase al dolar americane.

JAPON.- Este pals y Alemania, ambos lideres de sus respectivos bloques buscan fortalecerse
en cooperacian partiendo de Ia misma trascendencia en devastacién y ocupacién por parte de
EE.UU. en |a segunda guerra mundial, por lo tanto ambos manejan la expectativa de! liderazgo
mundial.

Ante la creacidén del mercado mas grande de! munde, es sorprendente el incremento de la
inversién y la presencia de Japon en Europa. Las compafiias transnacionales de este pais han
modificado sus prioridades; en 1989 por primera vez la ex — comunidad sobrepaso a EE.UU.
como meta de prioridades y en 1990, igual por primera vez Europa recibié méas inversiones
japonesas que Asia; 45 millones de délares en aquella, respecte a 40 mil millones en ésta’

AMERICA - Con este continente la unién Europea ha tomado acciones para extender sus
retaciones, motivo por el cual en diciembre de 1995 firmd la primera etapa de un acuerdo
mutuo de Cooperacion con el Mercade Comun del Cono Sur; con este acuerdo ha establecido
un mercado de 200 millones de personas y un PiB, sumado de 800 000 mdd.™

¥ Guerra Borges, Alfredo, Nuevo orden mundial, reto insercion_de érica_Layna. lastituio de inversion econdmicas de la
U™NAM - ENEP Aragon Mevico 1990 P 40
™ Lajones Vagas. Roberia. “El future de Eurepa” en Revista Mexicana de Politica Extenor No 49, IMRED México 1996 IMRED P 43
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Esto se ha desarrollado a pesar de 1a disminucién en intercambic comercial generado por las
dificultades de la crisis y de las deudas, sin embargo, se espera que se retome un ritmo de
crecimiento sostenido. Normalmente, ¢asi la totalidad (95%) de las exportaciones comunitarias
hacia Latinoamérica son productos manufacturados, dentro de esta rama los bienes de equipo
son los que ocupan mas de la mitad de las exportaciones totales, maquinaria agricola e
industrial 2%, vehiculos, automoviles10% y material eféctrico 11%.

El progreso y desarrollo de las relaciones comerciales entre Aménica y la Umibn Europea van
desde plantearnientos de ayuda financiera hasta nuevos, diversos y complejos esquemas de
complementacidn econdmica y politica. "

« AFRICA - Este continente no ha sido para la CEE de mucho interés debido a que por los
desequilibrios econémicos y politicos de Africa del Norte como de crisis de desarrolio y que
tiene su origen en el agotamiento de potencial Dinamico de las anteriores estrategias de
desarrollo. Por otra parte, existe un alto grado de dependencia de las cinco economias
africanas respecto a la CE y la escasisima importancia del comercio de cada uno de los cinco
paises con el resto de las economias africanas.

1.1.3.2 Blogue Asiético.

Con referencia al Blogue Asidtico, 1o principa) a considerar es la estructura informal det blogue, es
decir un bloque no institucional formade por una iniciativa de ascciacion del sector empresarial e
impulsada por el sector académico donde ¢l gobierno responde a las situaciones de comercio, su
mayor promocion es la internacionalizacién de empresas y ciclos productivos: sus interrelaciones
se basan en acuerdos tacitos, compartiendo una estrategia econdémico comun de aperiura
comercial y fomento a las exportaciones; se trata asi de economias de libre mercado.

Este blogue se ha conformado a través de la histona empezando por lograr la autonomia y control
sobre su destino; la mas drastica fue el desplazamiento del poderio de los EE.UU., también ha
contribuido el proyecto japonés de modernizacion para equipararse a las modernas naciones de
occidente. Posteriormente los paises de Asia entre ellos Taiwan, Hong Kong en los 50's, Corea del
Sur y Singapur en los 70's abandonaron !a estrategia de sustitucion de importacienes y

' Méndez Escobar. Francisca, “Europa hacia América Latina el caso de Méxiee” en Revista Mexicana de Politica Extersor No 49
Institute Matias Romero de estudios diplomanicos 1996, Nueva Epoca P 92




rearientaron sus economias hacia la produccién para los mercados externos, asi la iniciativa de la
apertura comercial se dio por cada pals y en ausencia de organismos regionales destinados a
forjar un entorno favorable a la aplicacion de esta politica.

En todo este proceso, ios gobiernos estatales ejercieron su influencia libremente debido a que los
lideres nacionales querian establecerse independientemente, por lo tanto, el estado o las
empresas propias de! estado jugaron un papel muy importante en la recuperacion de la economia
y €l desarrollo de infraestructuras e industrias basicas. La prioridad fue entonces expandir la
produccion de alimentos a nive! autosuficiente.

Japon, funciona en este bloque como el motor impulsor de la region del pacifico, cuenta con la
existencia de divisiones intra regionales del trabajo, principalmente en referencia a la conformacion
de la produccién, donde las partes del producto se reafizan en los lugares donde el costo y calidad
son mas apropiados. La revaluacion del Yen con respecto al délar estadounidense ha tenido dos
efectos importantes en la estrategia de internacionalizacién de las corporaciones japonesas, por
un lado valorizé sus actives poniendo a su disposicion recursos inesperados y los volomenes
necesarios para llevar a cabo su transacionalizacién, por oiro, provoco el encarecimiento de los
factores productivos en Japon, para mantener ta competitividad de sus productos e; el mercado
internacional, las empresas niponas se vieron obligadas a relocalizar sus plantas productivas.
Debido a las ventaias que ofrecian como el bajo costo y buena calificacion de mano de obra, los
palses conacidos como de reciente industrializacion fueron el primer destino de las inversiones
transnacionales japonesas. Estos paises aprovechando la experiencia nipona pasaron con rapidez
a ta produccion de bienes de consumo inmediato con bajo contenido de valor agregado, ademas
supieron apropiarse de la tecnologia de sus socios y ahora aspiran a hacer 1o mismo con la high
tech.”

Las crisis que han afectado a ese bloque como el efecto Dragon son las situaciones que han
frenado su evolucion, sin embargo, actuaimente Japén y ios palses que se alian con el bloque
asiatico postutan como una fuerza competitva ante los demas blogues del mundo. Aparte de las
importantes variaciones de los acuerdos —que van desde la cooperacion politica hasta el libre
comercio de bienes y servicios — ahora todos conciben ta integracion como un proceso gue debe
contribuir a mejorar la insercion de los paises de la regién en la economia mundial y a intensificar
sus vinculos comerciales financieros y de inversiones con los grandes centros internacionales.

7 Moreau. La econpmia del Japon. Universitaria ded Buenos Aires. P 30




1.1.3.3 Blogue Americano.

El Bloque Americano ha buscado conformarse a través de acuerdos de libre comercio, como una
medida para no quedar rezagado del crecimiento asiatico y europec y como un medio para lograr
1a unién del conlinente Americano. Las situaciones que los estados han enfrentado para realizar
formas de desarrollo experimentan cambios en la demanda internacional y nacional de sus
productos, sustitucion de materias primas por nuevos materiales, reestructuracion de industrias y
empresas, desempleo y escasez presupuestal Estas condiciones le han impuesto a fa regidn
ciertas modalidades para lograr su desarrollo como son, no depender de politicas proteccionistas
como los subsidios del gobierno, no esperar de las politicas regionales, [a panacea para que se
desarrolle una regién, buscar medios propios para insertarse de manera eficiente en la economia
internacional y contemplar como algo pricritario tanto el desarrollo tecnoldgico como la calificacion
del trabajo. El estimulc a la competitividad y la liberalizacién comercial, se esta extendiendo cada
vez mas al sector servicios, ocupando asi un lugar central. St en el pasado la integracion fue
concebida como un instrumento de defensa colectiva contra las adversidades originadas en el
sector externg y flexible que contribuye a mejorar la competitividad internacional de América Latina,
hoy se trata de mejorar la competitividad internacional y promover la liberalizacion y no de proteger
los mercados en la regulaciéon.

La apertura econdmica de las fronteras regionales también modifica las condiciones del mercado
de cada uno de los factores productivos, ocasionando asl cambios en los patrones economicos
regionates y por lo tanto en las ventajas comparativas regionales. La demanda y la oferta
internacional tienen un efecto directo sobre la demanda y la oferta local, por lo que los cambios en
los precios relativos afectan a los costos, alterando asi la economia regional.

En América Latina la desregulacidn aduanera y la liberalizacion financiera se desarrollan casi
simultaneamente; manifestandose en la adhesién al GATT (OMC) por parte de algunos paises y 1a
puesta en marcha de las politicas de ajuste, sobre todo a partir de jos afics 80's reforzaron el
caracter liberal de las integraciones y debilitaron sus aspectos mas intervencionistas.

Por otra parte, el fenomeno de la propagacién internacional de las crisis del tipo de cambio de un
pais a otro, sean o no miembros de ta zona de libre comercio se da vertiginosamente es decir el
rapido desarrollo del comercio entre los paises del MERCOSUR vy la aparicion de los saldos
negativos de la balanza comercial de Argentina frente a Brasil, revelaron la dificultad de hacer
compatibles los intereses de aguelles sobre cuando el tipo de cambio nominal estabilizado
(Argentina} debe de afrontar un tipo de cambio nominal sometido a fuertes variaciones (Brasil).
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Ademas la repentina apertura de México al exterior, el acelerado desarrollo de una gran brecha
comercial y la fragilidad de su sistema financiero y bancario, provocaron una crisis de cambio de
gran envergadura desde finales de 1994, 1a cual se extendid a otros paises de Ja region,

Existen problemas comgo la integracion excluyente que en vez de procurar la igualdad aumenta la
desigualdad, no crea suficientes empleos, |a apertura comercial se daba de manera brusca y sin
ningun apoyo por parte del Estado para ayudar a la reestructuracion de las empresas; sin embargo
América necesita incorporarse a los procesos de globalizacion, pese a los esfuerzos que tenga que
hacer y los cambios que deba realizar. Principalmente debe superar su situacién vulnerable por su
creciente marginacion economico, comercial y financiera, ademas de lograr una imagen de solidez,
solvencia, influencia y prestigio en la esfera internacional debide a que desfavorece la capacidad
de negociacidn que, ligado a los desajustes comerciales y financieros de los paises
industrializados, han ocasionado cambics en sus politicas macroecondmicas replanteandose las
estrategias de crecimiento dentro de una economia mas independiente, que se dirige a la
conformacién de distintos bloques econdmicos donde las negociaciones s& hagan mas sencillas y
de corte regional.

indudablemente, América Latina esta insertada en el marco auspiciado por EE.U. como unz
estrategia geopolitica y geoecondmica ante ia competencia de los Bloques Eurcpeo y Asiatico,
donde los paises latinoamericanos buscan asegurar el acceso de sus expontaciones al mercado
estadounidense, por lo tanto, éstos se enfrentan al dilema de integrarse al centro de gravedad
economica estadounidense o impulsar (a integracion de sus mercados para mejorar su posicion
negociadora. De una manera mas especifica el bloque americano pretendia iniciarse desde los
70's cuando EE.UU. traté de consolidar mercados bajo una propuesta del presidente Carter a
Mexico sobre abastecimiento de petréleo, posteriormente en el periodo presidencial de Lopez
Portillo ei Presidente Ronald Reagan propuso un mercado Comun entre América del Norte,
Canada como proveedor de productos manufacturados, EE.UU. con el capital y México con el
petréleo; ambas fueron rechazados por el gobierno mexicano.

En vista de los dos intentos fallidos, el Presidente George Bush propone Ja creacion de una zona

de libre comercio desde Alaska hasta tierra de fuego (todo el continente), parra llevar a cabo este

nl3

proyecto conocido como “iniciativa de las Américas™ "~ se hizo necesario la formacion de blogues

subregionales como tnico medio para iniciar 1a union. En el area latinoamericana los primeros

1* Lapez Ayian, Sergio (coord ), Ef Fusyro de? Libre Comercig en <] gonunente Amencano, Analisis y perspectivas. UNAM. Méxice
1989, P 60




Con respecto a la eliminacion de los aranceles enire los dos paises se establecid a 10 afas con
una clausula de salvaguarda sobre exportaciones de productos importados de terceros paises,
exigiendo una suficiente transformacién interna para que puedan beneficiarse de la no

aplicacion de aranceles. Asi mismo, se elimina la preferencia nacionat para los contratos de fos
gobiernos siempre que superen los 25 000 dolares. Se acordd la eliminacion de los aranceles

agricolas, los subsidios a la exportacién, del sistema de discriminacién de precios existente en
Canada para los vinos espumosos, de tas barreras a las importaciones de vino del comercio
bilateral de energia, no se admiten mas restncciones que las existentes en el momento de la
firma del acuerdo y se mantiene la posibilidad de realizar excepciones por motivo de seguridad
Nacional o para evitar el agotamiento de una fuente de energia

Para 1990 se considerd ampliar este acuerdo e incluir a México para formar un mercado mas
amplio, como consecuencia, e 12 de Junio de 1991 en Toronto se iniciaron las negociaciones
para la redaccion de un acuerdo sobre el que se desarrolio el Tratade de Libre Comercio de
América del Norte, que tendra posiblemente un periodo transitoric de 10 afios para su
aplicacién desde el momento de su firma en 1992, La negociacion del acuerdo se desarrollo
basicamente bajo los siguientes puntos:

«  Acceso a los mercados.- Es decir todo lo referente a los aranceles, cuotas, normas de
ongen para la agricultura etc.

» Reglas Comerciales, especiaimente salvaguardas y subsidios.

s Servicios financieros, seguros de transporte terrestre, telecomunicaciones, etc.

+  Inversiones.

*  Propiedad Intelectual

« Arreglo de Disputas.

En este sentido los principales temas a tratar profundamente fueron; Los sectores petroquimico
y agropecuario; desgravacion arancelaria asimétrica para los textiles con los sistemas de
salvaguarda y un sistema de reglas de origen para la industria automotriz. En materia de politica
ambiental México enfrenta un asunto importante debido a sus debilidades. Las organizaciones

ecolégicas de mandaron la inclusion de acuerdos obligatorios en et tratado Comercial a fin de
forzar a México a mejorar sus pobres dispasiciones en ese &mbito; esta postura contradecia a




los defensores de la liberalizacién comercial e inversiones quienes apoyaron la idea de contar
con menores regulaciones scbre las actividades econdmico - regional. También se manifesto la
preocupacion en el sentido de que el TLCAN inducirla un rapido crecimiento econdmico en

Meéxico, el cual se produciria en buena medida a costa del deterioro ecoldgico, este aspecto
estuvo influenciado por el bajo nivel de desarrollo de México en comparacion con EE.UU. y
Canada'.

Por ofro lado la postura de los actores pro TLCAN respecto a México se basé en que el Libre
comercio es buenoc para la ecologla, la liberalizacion comercial, ademas produce mas
crecimiento y este proporciona la mejor via para la proteccion ambiental, es decir que
fortaleceria el acceso a los recursos para las ecologias avanzadas y procesos manufactureros
que contaminen mengs y usen los recursos naturales de manera mas eficiente. La abolicién de
barreras comerciales facilita la importacién de tecnologias extranjeras, al igual que la de otros
productos gde forma mas barata y mas facil; ademas ayudaria al medio ambiente la creacién de
una eccnomia de escala estimulando la especializacién y la competencia, asi como
incrementando la opcién de ubicaciones para la industria

« En Ameérica Latina el ALADI se amplié a la Comunidad del Caribe CARICOM vy el Mercado
Comtn Centroamericano (MCCA), los cuales parten de politicas de apertura econémica, que
tras los ajustes economicos para los pagos de las deudas externas respectivas siguieron con
politicas de equilibric economico a traves de esos acuerdos con el fin de mejorar su
posicionamiento en el comercic mundial, apoyadc de consolidaciones econdémicas que
abandonen la sustitucion de importaciones con la finalidad de reducir sy dependencia con
EE.UU., ademas se contempld la integracion de grupos o pares de paises para ampliar
mercados

+ El Mercado def Cono Sur, constituido en la firma del Tratado de Asuncidn el 26 de Marzo de
1991 en Paraguay despues de previos acuerdos bilaterales antiproteccionistas firmados en
1987 por Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay. E! objetivo del Tratado es |a suspencign
progresiva de aranceles para alcanzar un mercado Comun a partir del 1° de enero de 1995,
Paraguay y Uruguay dispusieron de 1 afio mas, ademas contempla la posible incorporacion de
olros paises y no la creacion de organos supranacionales. Este acuerdo conté a nivel
institucional desde 1991 con dos organos basicos: El Grupo del Mercado Comin y el Consejo
del Mercade Comun, formado por los ministros de asuntos exteriores y de economia cuyo fin
es |la coordinacion macroecondmicas y la realizacion de acuerdos sectoriales. De la misma

" Davalos Lopez, Elisa. “Las economias externas. lo local y lo global en la teoria sabre la region™ en revista de Relaciones
Internacionales, FCP 3y § UNAM. México abrit 1998 P. 35



manera, este acuerdo parte de bases como un programa de liberalizacién comercial reciproco.

« En lo que se refiere al Mercado Comun Centroamericano creado en diciembre de 1960,
suscrito por Guatemala, Ef Salvador, Nicaragua y Honduras y a los que se adhirieron Costa
Rica (1962) y Panama, Este proyecto de integracion reviste la forma de union aduanera, es
decir zona de Libre Cambio y TEC asl como la practica de industrializacién sustitutiva de
importaciones.

En este ambito, las refaciones comerciales de México en la regién latinoamericana son mas bien
de corte bilateral, subregional participande en muchos acuerdos de libre comercio al aprovechar su
posicion de pais mas desarrollado, de lider e interlocutor de América Latina con EE.UU. Para
México las relaciones comerciales se limitan a determinadas zonas de Latinoamérica donde
destacan a nivel bilateral Chile y Costa Rica y a nivel multitatera! & Grupe de los Tres (G-3)
formando junto con Colombia y Venezuela, los paises centroamericanos y caribefios y la ALAD}
que tiene por objeto contrarrestar el enorme potencial negociador de EE.UU. en el continente a
pesar de que las relaciones comerciales de America Latina se orientan hacia la iniciativa de las
Américas. Se busca lograr nuevas ventajas en negociaciones colectivas con EE.UU. y otras zonas
geograficas en el campo de la supresion de barreras no arancelarias para algunos productos y en
general mejores y estables relaciones comerciales y de capacitacién de inversion, ya que se debe
proteger contra el proteccionismo de otras regiones de libre comercio y apoyar una crecente

interrelacién latinoamericana de indole politico, econémica, tecnolégica, cultural, social, etc.

TLC FIRMADOS, APROBADOS Y PUBLICADOS POR MEXICO

PAIS FIRMA APRCB. DEL. SENADOD PUBLICACION D.OF.
TLCAN 17/12/1992 22/11/1983 20/12/1853
COSTARICA 510471994 2110611984 10/0471895
G-3 13/06/1594 16/12/1994 §/01/1995
BOLIVIA 10/09/1994 28/12/1994 11/01/1995
NICARAGUA 18/12/1997 30/04/1998 26/05/1998
CHILE 17/04/1998 24/11/1998 2810771999
UNION EUROPEA 23/03/2000 2010312000 26/06/2000

ACUERDO GLOBAL

ISRAEL 10/04/2000 28/04/2000 28/06/2000
ASQCIACION EURCPEA DE | 27/11/2000 PENDIENTE PENDIENTE
LIBRE COMERCIO (EFTA)
TRIANGULO DEL NORTE 29/08/2000 1412/2000 PEMDIENTE

FUENTE S5enado de la Republica.
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En los afios BO's la politica econdmica se caracteriza por la segmentacion de los procesos
productivos, que busca incorporar mayor valor agregado nacional permitiendo asi la existencia de
economias de escala y esto ha permitido acceder al uso de tecnologias de pauta y al
aprovechamiento de economlias de escala'®. Esto para los paises en desarrolio, consiste en
incorporar los procesos de produccidn internos vinculados a los sectores dinamicos de la economia
internacional. También destaca la desvinculacién de los productos primarios de los procesos de
crecimiento de las economias de los paises en desarrollo frente a las tendencias persistentes al
deteriorg de los precios internacionales de las mercancias que constituyen los principales bienes
de exportacibn de los paises en vias de desarrollo, ocasionande ciertos trastornos como el
deterioro en términos de intercambio, reducciones importantes en la contribucion al empleo y al
producto Nacional Brute, déficit en ia Balanza comercial etc. Esto se explica debido al avance
tecnologico de varias haciones industrializadas, de tal suerte que muchas de las deficitarias han
logrado la autosuficiencia en alimentos y una menor dependencia de insumos minerales, inclusive
también habria que apuniar el hecho de algunos paises con sobreproduccion  mundial
contribuyeron a la caida internacional de los precios.

Actualmente la transformacion radical de la economia de los servicios por los avances tecnolégicos
en materia de informacién y comunicaciones, la importancia que estan adquiriendo los s:;r\nmos en
los procesos productivos genera una reasignacién de recursos hacia sectores que exigen un alto
grado de capacitacion y una nueva division internacional del trabajo, en o que la produccion
industrial se desvincula del empleo, esto pone en evidencia las serias dificultades que enfrentan los
paises en desarrollo, dadas las limitaciones tecnolégicas y el poco dinamisme de los servicios para
tener acceso a los mercados internacionales. Con este contexto, México ha tenido que actuar lo
mas rapido y eficientemente en materia comercial para evitar desequilibrios en las finanzas

mexicanas y el poder adquisitivo a través de una apertura comercial

Dentro de la estructura de la politica economica que busca equilibrar las terminaciones y
posibilidades de negociacidn se encuentran los sistemas generalizades de preferencias, que son
sistemas puestos en injerencia por quienes las adoptan, concediendo un trato arancelario especial
y preferencial para las importaciones principalmente para manufacturas y productos semi -
elaborados, que reduce y elimina al maximo trabas de todo tipo en_la comercializacién con el
exterior,

" Kessel, Georgina, Lo N sadg det T ibre Comergio. Un anahisis sobre ¢l ihpacto sectgrsal de| Tratado de Lidre C g
Me Graw Hill. ITAM. México 1984 p 24
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La desregulacidn y |a apertura econémica busca principalmente enfrentar los efectos negativos de
la desigualdad econdmica entre naciones, esto también es necesario para enlazar empresas e
industrias en el proceso de integracion econdmica propio de la modernidad y de las nuevas formas
de relacion comercial internacional para la conformacién de mercados y blogues econdémicos,
aunque se exija a los paises en desventaja que busquen la igualdad al blogue y mientras tanto se
da la desigualdad.

1.2 POLITICA COMERCIAL DE MEXICO FRENTE A LOS NUEVOS RETOS
GLOBALES.

Para una economia nacional &l comercio es la base de su prosperidad, por esa razon la estrategia
del gobierne mexicano ha realizado reformas o ajustes socioeconomicos, peliticos, productivos y
de mercado, orientados a favorecer el desarrollo de la economia; esta politica aplicada ha
cambiado conforme a la historia, tratando de adaptarse tanto a los cambios internos como a los
externos de! pals, lo que ha dado lugar a etapas de desarrolio, éstas para Meéxico ¥ en razon de!
tema de estudio de esta investigacion que busca sustentar el origen del replanteamiento del agente
aduanal, se divide en dos periodos,

El primero de 1940 — 1982 donde se marcod la tendencia proteccionista de México en
cuanto al comercic, ubicando principaimente el modelo de sustitucién de importaciones.

El segundo de 1983 - 1999 como el periodo de modernizacién econémica y comercial asi
como su adecuacion a la realidad internacional.

Estos periodos manifiestan fa adecuacion y modernizacidon de México ante la tendencia
globalizadora del mundo asl como la conformacion de bloques regionales y sus limitaciones o
dificultades para competir con el avance econdmico de otros paises y no quedar rezagado en
areas como la aduanera ya que representa la puena de entrada al comercio de México.

1.2.1. Politica comercial de México en los afios 1940 - 1982,

México comenzd a partir de 1940 ha experimentar con la "sustitucién de importaciones” forzada por
las circunstancias; es decir muchos de ‘os bienes de consumo antes importados de EE.UU. ya no
estaban disponibles, asl'que existié la necesidad de sustituirlos por otros articulos producidos en el
pais; ademas existia 1a facilidad para exportar materias primas necesarias para ta guerra y mano
de obra lo cual dio lugar al Programa Braceros.




Esta estrategia sustitutiva pretendia proteger ei mercado nacional a través de una politica
proteccionista basada en la aplicacion de aranceles altos y la implementacion de los permisos de
impontacién de productos del mismo tipo que los producidos en el pais; esta politica econdmica
permitia al mismo tiempo la libre importacién de bienes intermedios y de capital necesarios para la
produccion de dichos bienes de consumo, También contribuyo a la distraccion de los proveedores
de productos manufacturados al descuidar su industria no bélica porque resultaba imposible
atender la demanda mundia! de esos productos, generando con ello una seria escasez de articulos
manufacturados en todo el mundo, lo que propicid el inicio de operaciones industriales en México y
en ofros paises tendientes a realizar proyectos manufacturadoes que al no tener una competencia
importante comenzaban a cubrir un mercado de enormes dimensiones. Este procesc se vio
apoyado por la creciente expropiacion petrolera y la creacidn de diversos organismos vinculados
con |2 infraestructura economica y administrativa, ademas se manifesté a través de la creacion de
empresas estatales de grandes dimensiones como Altes Hornos de México, que tendia a contribuir
al programa de sustitucion por |a iniciativa privada”.

Este proceso de sustitucidn de importaciones se manifestd en México en las siguientes etapas:

1. Primero se manifestd en una sustitucién de importaciones de productos de consumo inmediato,
por enfocarse al desarrollo de la industria ligera, principalmente productora de articulos
alimenticios, elaborados textiles, etc.

2. La segunda etapa se enfocd a los bienes intermedios, como ensamble de partes, materias
primas y auxiliares o articulos semifacturados indispensables para la produccidn de un articule
de consumo final.

3. Existe una tercera etapa que es la susfitucion de importaciones de bienes de capital, ia cual no
se logré implementar en México debido a la escasez de mercados y la falta de tecnologia. Esta
etapa consiste en fabricar maquinaria, equipo e implementos de alta precisidn y tecnologias
sofisticadas que permitan producir maquinaria que a su vez fabrique maquinaria.

Este objetivo de industrializacién en el siguiente sexenio se convirtio en 10 mas importante, pero
siendo EE.UU. el medio para lograrto, el comercio de México se concentré como nunca antes en
ese pais, tanto que en 1541 las importaciones y exportaciones liegaron a un récord de 88.2% del
total det comercio Mexicano'®, Este proceso permitié también que 'a sustitucion de importaciones
transitara a la produccion de bienes de consumo durable.

¥ Driz Wadgymar, Arro Introdyceion al Comercio Extenior de Mexico, 4° edicion, Nuestro tiempo. México 1993, P 142
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En el régimen de Adolfo Ruiz Cortines el programa "Desarrollo Estabitizador” aplicado en 1955 por
el avance de la sustitucidn de importaciones como la estabilidad y la paz social, y respaldado por fa
aplicacién de diversas trabas arancelarias e incluso prohibiciones especificas para la importacién
de articulos que se suponian no eran necesarios importar debido a que en et pais se producian
condiciones similares a las de importacién, transformaria al pais con una politica de construccion
de infraestructura fisica, produccion de insumos para la industria, desarrollo del sistema educative
nacional y de toda clase de estimulos (incluyendo los fiscales y monetarios) a la inversién privada y
extranjera, sin embargo a menudo los productos elaborados en México no reunian las condiciones
de calidad o de especificaciones y costos requeridos, por lo que se permitia la utilizacion de las
denominadas operaciones temporales con lo que se otorgaba un permiso para su importacion.

Otro de los problemas que tuvo el proteccionismo industrial es el que presiond en aceptar
productos caros y de baja calidad debidé al mercado cautivo, por lo que las ventas eran seguras y
no se preocupaban por mejorarlas, esto propicid por supuesto incapacidad para competir en el
extranjerp, ademas del contrabando; por si fuera poco los monopolios internacionales que se
establecieron en México impidieron a los pequefios industriales mexicanos pasar de ciertos limites
y lograr ser un competidor importante. Este problema llegd al grado de terminar vendiendo su
patente e inclusive la planta de produccién.

Para los 70's, el modelo de sustitucién de importaciones se estaba agotando y el pais enfrentaba ta
necesidad de elevar sus exportaciones manufactureras para poder financiar las importaciones de
materias primas, partes y componentes que necesitaban para la industria especialmente por la
continua reduccion de las exportaciones agricolas, asi el modelo que desde los 30's habia side
considerando de buenos resultados era ya insostenible, debido a que las condiciones economicas
internas y externas tendian a desaparecer.

Para el gobierno Echeverista la excesiva dependencia respecto a EE.UU cobrd tanta fuerza que en
vez de abandonar la deficiente estrategia de industrializacién Hlevé el modelo hasta sus Udltimas
consecuencias, apuntande la recuperacion en el endeudamiento exterior en vez de las
exportaciones. De esta manera Echeverria propuso al "Desarrollo Compartide” como sustituto del
desarrolio estabilizador y al acelerado crecimiento del gasto publico como medio para reactivar la
economia. También promovid la diversificacion de las exportaciones utilizando el establecimiento
de estimulos fiscales a la creacidn de organismos como el Instituto Mexicano de Comercio Exterior.
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La situacion politica — econdmica en realidad estaba encaminada a una crisis irresistible pero el
rezago empezd a modificarse a partir de 1875 cuando se dio el periodo conocido como el Boom
Petrolerp, consistente en e! descubrimiento de pozos petroleros que funcionarian principalmente
como reservas petroleras. Esta situacion se incrementé por la crisis energética generado por la
creacion de la OPEP al elevar artificialmente el precio del crudo hasta 46 dis, el barril, lo que le
permitia vender mas. Esta bonanza dio tanto confianza al pais que hubo un incrementc notable
de la deuda externa de México, considerando que con el respaldo petrolero se podria pagar todo.
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Fuente Introduccion de la Politica Exterior de México

Sin embargo, en 1981 se rompe el monopolio de la OPEP y con ello cae el precio del petrdieo,
provocando con esto un desequilibric de la balanza comercial y la apariciéon de muy severos
problemas para la economia mexicana a partr de 1982, entre ellas la devaluacién del peso, la
declinacion de las inversiones productivas, etc. También ponla en peligro el sistema financiero
internacional inaugurando fa llamada “crisis de la deuda de los paises del Tercer Mundo”.

1.2.2 Proceso de modernizacidn econdmica y adecuacion de Politica Comercial de México a
la nueva realidad internacional 1983 - 1999.

A partir de 1982 para México el principat objetivo era superar la crisis que vivia el pais y llegar a un
punto de capacidad de page de la deuda externa; en este ultimo punto la administracién llegé a un
acuerdo con et FMi ya que |la banca privada se negaba a reenegociar la deuda y mucho menos a
prestar mas dinero a nuestro pais. A partir de 1983 se decidid en atencidn a la Carta de Intencion
firmada el 10 de Noviembre de 1982, suscrito con este organismo para llevar a cabo una revision
de los sistemas de proteccion industrial, los cuales eran severamente cuestionados desde tiempo
atras debido a la creacion de industrias ineficientes. A pesar de los esfuerzos, la profunda crisis
que se presentd desde finales de 1981 duraria a mas de & afios; seria hasta 1589 mediante un
cambio radical en el modelo de desarrollo y las politicas publicas que fa estabilidad comenzaria a
regresar.




La grave crisis requirié gque se repianteara el modelo de desarrollo que México habia seguide
durante los Ultimos 40 afios de comercie exterior, planteando un modelo tendiente a la
liberalizacién es decir de aperiura comercial, buscando combatir la inflacién, aumentar la
competitividad de la planta productiva y diversificar ias exportaciones, Esta liberalizaciéon comercial
iniciada en 1983 y que se aceler¢ a partir de 1987 consistio fundamentalmente en |a reduccién de
aranceles a la imponrtacién y en la elminacion del sistema de Permisos previos a la importacién
para una gran cantidad de productos protegidos.

La reduccion de la deuda externa de México con los EE UU. se da como resultado de las
operaciones Brady. Antes de esto la deuda ascendia a 95,416 millones de délares, lograndose
reducir a 15,513 millones de ddtares, o que equivale al 16% en reduccion a la deuda anterior. Con
este programa también se da un ahorro financiero, ya gue el costo de financiamiento ascendia a
5,800 millones de dblares, y el ahorro se alcanzd a 949 millones de délares eguivalente al 2.09%
en exportacion de bienes y servicios para 1999."

1.2.3 La apertura comercial en México.

Para comprender de manera mas clara, es necesario determinar que la apertura comercial en
México es un proceso comercial ligado a la corriente neoliberal y a la tendencia mundial
globalizadora que conformd una reforma socioecondémica y politica, en ajustes sociales,
productivos y de mercado, implementando en las empresas y en |a sociedad técnicas y procesos
de calidad mundial con un cierto grado de estandarizacion. Concretamente, es una politica
comercial gue tiene como finalidad eliminar la proteccién gue se aplicd desde 1940 a la industria
establecida en el territoric nacional, con el objeto de facilitar mediante la aplicacidn de aranceles
bajos la entrada de mercancias del exterior que anteriormente estaban bmitadas por los llamados
sistemas de permisos previos.

La politica comercial comprende el conjunto de instrumentos legales y administrativos a través de
los cuales el Ejecutivo Federal regula las operaciones de importacién y exportacién con tres
paises; estos instrumentos son controles cuantitativos, permisos de exportacion, cuotas, controles
de cambio y técnicos etc.; los aranceles o tarifas aduaneras, con efectos protectores y fiscales y los
tratados de comercio internacionat,

¥ Qyeda Gomez, Mario, México E! surgsmiento de una Poliga Exterior Acuiva, SEP México, Pp 177 - 180
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En un aspecto general los factores que dieron lugar a la aplicacion de esta politica fueron:

a) Eliminacién de modelos de sustitucion de importaciones propuestos por la CEPAL.

b) Latendencia econdmica necliberal.

c) La integracion econémica internacional, hacia la globalizacién.

d) Los graves problemas en deuda externa, y los programas de ajuste de los organismos
financieros internacionales.

e) La necesidad de estabilizar la balanza de pagos, induciendo a la inversion y a la modernizacidn
de la industria.

Internamente para el gobierno mexicano os objetivos planteados en materia de apertura comercial

son;

¢ Crear un ambiente competitive al interior de la economia con la finalidad de lograr una
mentalidad innovadora a nivel empresarial.

+ Lograr que las empresas clasificadas como ineficientes salgan del mercado por medio de un
patrén de produccion mas dinamico.

« Diversificar las exportaciones para disminuir el déficit comercial,

+ Apoyar en la diversificacion de la oferta interna de productos, facilitar la modernizacion de fas
empresas a través del flujo de bienes de capital importados y la actualizacién tecnologica
ademas dge crear un mercado nacional conocedor y seiectivo.

El proceso de apertura comercial se empezd a gestar por lo menes como una futura posibilidad en
el inicio de la presidencia de Miguet de ta Madrid Hurtado, en 1982, cuando el agotamiento del
modelo econdmico se cumplié en forma de una crisis de pagos de la deuda externa, originada por
una desastrosa combinacion de caida en los precios internacionales del petréleo, un incremento de

las tasas internacionales de interés y una continua fuga de capitales.

Para salir de 1a crisis se siguieron dos etapas; en la primera etapa se pondria mayor énfasis en el
programa de estabifizacion implantado, que abarca de 1983 a 1985; se centraron en la correccion
de los desequilibrios presupuestarios y de la balanza de pagos y la disminucion del procese
inflacionario. En el saneamiento de las finanzas publicas, el déficit financiero se reduce de un
17.3% del PIB en 1982 hasta el 9.5% en 1985, en donde la disminuci&n de la inversion pdblica y el
ajuste en los precios de bienes y servicios provenientes del sector publico jugaron un papel
importante




En la correccion de los déficit en la balanza de pagos, comenzaron a aparecer saldos favorables a
partr de 1983 en fa cuenta corriente, debido a drasticas reducciones de las importaciones de las
sucesivas reenegociaciones de las obligaciones externas que ayudaron a estabilizar la balanza de
pagos. La inflacidn decrecio en los primeros afios; es decir de 100% en 1982 desciende cerca de
80% en 1983 a un 60% en 1984 y luego comienza a incrementarse de nuevo cuando alcanza
cerca del 64% al terminar 1985.

La segunda etapa se da a partir de 1985 con un proceso de ajuste mas drastico del cuat forma
parte la apertura como una forma de asegurar los cambics en ia economia; asi se redujeron los
aranceles, se desmanteié rapidamente el sistema de permisos previos que cubrié toda la tarifa, se
adoptaron varios cédigos de conducta del GATT, se publicd la ley reglamentaria de! articulo 131
constitucienal en materia de comercio exterior y se crearon las cuotas antidumping, se adopto ia
nomenclatura elaborada por este organismo llamado Sistema Armonizado de Designacién y
Codificacién de Mercancias.

Es importante sehalar que después del inicio de la apertura comercial en 1985, y hasta la entrada
en vigor del TLCAN pasaron 8 afios mas y a parir de entonces pasaron 15 afos antes de la

apertura total. Esto se llevd a cabo a través de 3 momentos: -

1. Cuando el Presidente Miguel de la Madrid Hurtado abrié fas fronteras mexicanas a los
productos extranjeros a través del Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio
Exterior (PRONAFICE), éste aseguraba a la apertura por lo menos hasta 1992, fecha en que
se consolidaria totalmente el objetivo de la apertura gradual.

2. La segunda inicia un afio después del PRONAFICE, en 1986, cuando México se adhirié al
GATT, acto que comprometid a México en e! proceso de globalizacion y a reducir el nivel
arancelario eliminando la mayoria de los permisos de importacion y exportacion que aun
existia.

3. Latercera se ubica en 1987, cuando los aranceles mexicanos tuvieron que reducirse atn mas,

al igual que las barreras no arancelarias para la importacion de productos de todas las partes
del mundo, por ta necesidad de reducir 1a inflacién.
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La adhesién al GATT en 1985% fue un hecho indispensable en la apertura comercial a fin de
asegurar un acceso estable de los productos mexicanos a los mercados internacionales, se
reconocié que mediante la aplicacién de los principios que rigen a dicho organismo — como son la
cladusula de la nacidén mas favorecida, el trato nacional, la ne - discriminacion, el trato especial y
diferenciado a los paises en desarrollo etc-, Mexico obtendria innumerables ventajas, gue
negociando en forma bilateral no lograria, ademas en ese momento resultaba de crucial
importancia para el interés nacional, pues elic nos facultaria para participar de pieno derecho en la
Ronda Uruguay que estaba por iniciarse, y poder disefiar con arreglo a2 nuestros intereses fas
nuevas hormas internacionales que regiran el comercio internacional. La importancia de esta
decision por parte de México puede entenderse bajo el recuento det origen, proposito y resultados
finales de la Ronda de Uruguay que consistieron en:

La proliferacién internacional de medidas y politicas proteccionistas en el comercio
internacional llevaron a la comunidad internacional a la conclusidn de gue era necesario
fortalecer al GATT, atacando los principales problemas que hablan propiciado el
debilitamiento del sistema multilateral Con este objetivo se convocd e inicid la Ronda de
Uruguay en Septiembre de 1986.

La solucion a los problemas vy la reforma se tratd de instalar en cinco frentes principales
acceso a mercados, fortalecimiente de la disciplina y reglas del GATT, incorporacién de
nuevos temas, reincofporacion de sectores criticos a las disciplinas del GATT, vy
fortalecimiento del marco institucional del GATT. Como es ampliamente conocido, en virtud
de lo complicado de la agenda de negociaciones y las diferencias que se generaron entre
la Union Europea y Estados Unidos en materia de subsidios agricolas, la Ronda concluy¢
hasta finales de 1993, tras mas de siete afhos de negociaciones, fue firmada en Marrakech,
Marruecos el 6 de abril de 1984 y entra en vigor a principios de 1995

* EI GATT fue onginado durante la conferencia intemacional sobre comercio ¥ empleo, celebrada en la Habana Cuba. ¢l 21 de nov de
1947 conclusendo con un documento denominado "La Cana de Ja Habana™ con las siguientes pastes fundamentales politica comercial,
acuerdos internactonales, establccimienio de una organizacton internacionad del comercio y funcionaria como una agencia de la ONU
para normar el comercic mundial Pretende entre otras cosas instiiecionahzar ¢l comercio imternacional para ponerlo a salvo dc la
voliniad de une o de varios estados v abolir gradualmente las barreras no arancelarias, asi como climinar las practicas desleales cn el
comercio Tiene como proposias la reciprocidad, la no- discriminacion, Ja utinzacion de barreras exclusivamente arancelartas. la
disminucion de aranceles, 1a elrminacion de restricciones cualiiaivas ¥ cuanniativas, la consulta para la solucidn de controversias
bilaterales v multilalerates
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Los principales elementos de los acuerdos de la Ronda de Uruguay son

e Compromisos de eliminacion de barreras comerciales entre todos los paises, que
facilitara el acceso de nuestros productos a nuevos mercados; el establecimiento de
las reglas del GATT de los sectores agricola y de textiles y prendas de vestir, la
inclusidn en el marco institucional del GATT el comercio de servicios y los TRIMs Y
TRPs, asi como la celebracién del acuerde de continuar con un programa de trabajo
que atacara problemas de interés comun, como son la relacién entre el comercio y el
medio ambiente, & comercio y los estandares laborales, la politica de competencia
etc., el establecimiento de una solida base iegal para el sistema multilateral de
comercio mediante la creacion de la Qrganizacion Internacional de Comercio (OMC) vy
el Sisterna de Solucidn de Controversias (SSC)

Todo esto apond a la economia mundial una fuerte dosis de certidumbre, al alejar las amenazas de
guerras comerciales entre tas principales potencias econdmicas mundiales y ademas robustece la
credibilidad en el funcionamiento del sisterna muttilateral. Para nuestro pais significo la obtencién
sustancial de reducciones arancelarias por parte de otros paises, en especial de los desarrollados
De acuerdo con ios célculos de Iz UNCTAD, por ejfemplo fa Unién Europea disminuiria en promedio
43% los aranceles ponderados de las exportaciones mexicanas; Japtn 44%, Nueva Zelanda 66%
y Suza 37%, realizadas en cinco plazos de un afio, beneficiandose principalmente los motores y
partes, los chasises para vehiculos, los muebles, el tequila, la cerveza y las computadoras etc.

El Acta final de la Ronda de Uruguay transformo al GATT en una organizacion internacional
permanente, la OMC, la cual sera responsable de la administracién ordenada de las relaciones
comerciales internacicnales, por [os proximos afos, se encargara de instrumentar todos estos
acuerdos y de servir como un foro para celebrar futuras negociacignes comerciales. También
administrard el SSC y el Mecanismo de Revision de Politicas Comerciales (MRPC), el cual fue

establecido en forma 1emporal‘2’

Este acuerdo de adhesidn contribuyd en el cambio de la estrategia mexicana planteando la
multilatenzacion de 1as relaciones comerciales, la creacion de normas estables para el comercio
del munde y la liberalizacion gradua! del intercambic de las mercancias. Con esto, en materia
aduanera se implementa el sistema aduanero armonizado, el cual facilta el proceso de

clasificacidon arancelaria contribuyendo al intercambio comercial.

T Salinas de Gortan, Carlos. £, vomeres de Méxjca con ef mundg ; hacia donde sg dinge?, Senado de la Republica México 1993 Pp
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Junto con la adhesion al GATT, México anuncié una desgravacion arancelaria calendarizada, con
un arancel maximo del 20%, la produccién interna protegida por precios oficiales de importacién
practicamente es nula y desaparece por completo hacia la mitad de 1988. La estructura
proteccionista que abarcaba un sistema complejo de precios oficiales, permisos de importacién y
controles cualitativos fue anulada tante que solo el 3% de |a tarifa de importacion se encuentra
sujeta a restricciones cuantitativas y e! arancel promedic se redujo al menos del 10% fijandose
como maximo el 20%. Asi, en pocos afios la economia mexicana se convirtid en una de las
economias mas abiertas. La presencia’ de programas de apoyoe a las importaciones y
exportaciones ha sido de gran relevancia, especialmente con la finalidad de Hevar a cabo cambios
estructurales; entre los mas importantes estan los siguientes:

« EI PRONAFICE (Programa de Fomento Industrial y Comercio Exterior} plantea principalmente
la eliminacidn de los subsidios a las experiaciones con acciones; estas medidas se pudieron
lograr por aspectos como ! fomento tecnologico dentro de Iz planta productiva, et uso racional
de las divisas, el apoyo a la especializacion de la industria exportadera conforme a la ventaja
comparativa, el impulso a los proyectos de infraestructura, expansién de sectores primarios por
medio de créditos, una mejor lecalizacion industrial y una mejor poiitica de precios que fomente
la oferta y proporcione mayor estabilidad®. -

+ El PROFIEX {Programa de Fomento Integral de las Exportaciones Mexicanas) pretende
organizar la oferta exportable, diversificar los mercados, brindar apoyos institucionales y
financieros para fomentar la produccion, apoyos de institutos como SECOFI, BANCOMEXT
etc. Los medios para lograrlo fueron: la eliminacién de permisos previos y la reestructuracion
arancelaria para que en un plazo medio ta estructura de produccion se sustente principaimente
en aranceles, el fomento y apoyo a la produccién coordinada por el sisterna Bancario Nacional
{BANCOMEXT y FOMEX), los estimuios fiscales a las exportaciones, la implantacion de
programas de importacion temporal de maqguinaria y herramienta, la expedicion de certificados
de devolucion de impuestos (CEDIS), estimulos a ia investigacion y venta en el extranjero de
tecnclogia y servicios de ingenieria y construccién, las actividades promocionales en el interior
y exterior del pais, diversificacion en las maquiladoras, especialmente maquila pesada.

* Kessel. Georgina, Lo Negooado d¢l TLC, andlisis v perspectivas. ITAM, México 1994, Pp 3-32
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A pesar del inicio de la apertura comercial en el sexenio de Miguel de la Madrid fue con Carlos
Salinas de Gortari donde se llevarian a cabo los cambios mas fundamentales del proceso. En
general |a estrategia salinista planeada se hasé en:

a) En un programa de recuperacion econémica con una estabilidad de precios de la economia
nacional mediante la absorcion de inversiones extranjeras en tecnologla y capital,
conformandose fas condiciones fragiles de modernidad econdémica, en los procesos
productivos y comerciales de fa industria.

b} Preservacién y fortalecimiento de Ia soberania, defendiéndose la integridad territorial, de los
mares y plataformas continentales, de los recursos naturales y de la autonomia como pais
asegurando la riqueza natural.

¢) Apoyo al desarrolio ecandmico, pelitico y social del pals, a partir de una mejor insercién de
México en el mundo, aplicacion de una politica de diversificacién de espacios econdmicos en
donde se puedan comercializar nuestros productos, auspiciando y complementandose
programas de orden nacional, con accesion a capitales de inversion, técnicas y tecnologicas y
acuerdos de apoyo, intercambio y complementacién.

d) Aprobar y promover la cooperacion internacional en todos sus aspectos, como instrumento
esencial a favor del desarrollo de procesos.

En ésta estrategia se sigue un proceso para integrar a México al nuevo orden internacional dentro
del fenomeno de globalizacion, partiende de eliminar las barreras que fimitan el desarrollo y la
comercializacién con el exterior, al insertarse en éste proceso universal e irreversible pretende
eliminar la vulnerabilidad econdémica, la dependencia tecnoldgica y hacer real la integracion entre
grupos hacionales e internacionales, manifestandoe el cambio como un acto de soberania y
democratizacion dentro de un marco de ley que forialezca la conformacion de bloques economicos,
liberalizacion y desregularizacion por medio de acuerdos de comercializacién ordenada, es
importante que éste se desarrolle por un orden aduanero para regular e! intercambio de
mercancias y servicios, facilitandoe las nuevas relaciones econdmicas dentro del proceso de
globalizacién. Por esta razon las politicas también tratan de sustentarse a lo interno mediante
reformas sociocecondmicas y politicas en procesos sociales, productivas v de mercado de manera
que se ajuste a las empresas y a la sociedad a técnicas y procescs estandarizados para que
puedan apoyarse a |las nuevas realidades del mundo globalizado.
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Parte de éstos cambios se han manifestado en:

» La soberania scbre los recursos naturales.

¢ La procuracion de una justicia econgmica internacional.

e El respeto del pluralismo ideoldgico.

s Labusqueda de una practica en |1a toma de decisiones en la comunidad intemacional y en
lo nacional asi como sofidaridad latina.

En este ambito interno destaca principalmente el interés por estabilizar los precios, disminuir el
desempleoc e incrementar |a tasa de crecimiento; los medios eran la estabilizacién continua de la
economia y la disponibilidad de recursos para la inversién productiva y la concretizacion  de
acuerdos para fograr la modernizacion.

En el periodo salinista Ja primera reforma fiscal se dio en 1988 con la finalidad de corregir el
equilibrio en finanzas gubernamentales y la inflacién, para esto se proponia elevar la recaudacién
de impuestos, poniendo enfasis en aspectos como la evasién; eliminar ciertos privilegios en
determinados sectores de la poblacion; crear ingresos a través de la privatizacién de empresas
paraestatales y una mejora en el manejo de las finanzas publicas.

A pesar de los esfuerzos por integrarse a la globalizacién bajo |a idea de no sufrir mas rezago,
estancamiento o atraso tecnologico las condiciones no eran ni las mas propicias ni las de mejores
resultados; de hecho en vez de un desarrclle empresarial hubo una gran cantidad de empresas
que cerraron ademas de la crisis econdmica que se vivié al final del salinismo. Por el contrario
algunas areas si evolucionaron como; el volumen del comercio aumentd, entraron capitales
productivos y se crearon lineamienios en nivel de leyes y decretos que habian de garantizar
continuidad en su aplicacion.

La politica de apertura se expresd en un impresionante programa micro y macroecondmico, entre
las gque se contaren, el saneamiento de las finanzas pubticas, la liberacién del comercio y de la
inversién, la privatizacion de empresas publicas y la desregulacién de la economia entre otras ya
mencionadas. Las reformas transformaron la economia de México, que salid de una etapa de
proteccionismo, con una fuerte intervencién del Estado, para iniciar otra con amplia apertura al
exterior bajo |a iniciativa del sector privado.

M Sanchez Magana. Miguel, op Cit. Pp 25y 26
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En su nuevo papel de economia abierta incursiondé de manera importante en e! comercio
internacional, ocupando e! vigésima lugar entre las economias exponadoras y el décimo noveno
entre las importadoras, lo que fo convirtid en el principal exportador e importador de América
Latina. En otras palabras, el comercio exterior se volvié un factor vital para la economia mexicana,
come fuente de materias primas, insumos industriales y equipo y como factor de crecimiento de la
renta y el bienestar nacional.

La estrategia de la reforma hacia la modernizacidn debe ir enfocada hacia la universalidad de
intereses comunes a parlir de un cambio social a través de las instrucciones y hacia las
instituciones creadas a lo largo de nuestra historia para ordenar |a vida de la nacion, mediante un
cambio encaminado a una realidad competitiva en gue se eliminen en lo posible nuestras practicas
tradicionales viciosas de corrupcion, de apatia y el recelo a los enfrentamientos directos con el
exterior, se debe perseguir a los nuevos centros generadares de tecnologia y a los nuevos
espacios de interaccion regional ajustandose a los nuevos polos financieros entre otros aspectos

El objetivo internacional radica basicamente en la preservacion y fortalecimiento de la soberania; la
proteccion de los derechos e intereses de los mexicanos en el extranjero; apoyando ei desarrollo
economico, politico y social del pais a partir de una mayor insercion de México en el mundo
promover la cooperacion internacional en todos sus aspectos.

La estructura de nuestro comercio también se modificd en 1a ultima década, en 1985 el sector
primario y ei extractivo contribuian con 62.4% de la exportacién total, predominando la exportacion
de petrdieo crudo. A partir de 1986, este indicador inicia un proceso de disminucién, para llegar en
1986, este indicador inicia un proceso de disminucién, para Hegar en 1993 a un porcentaje de
19.6% en ef que el petroleg participé tan solo con 14.2 por ciento. Esto prueba que la promocion a
tas exportaciones se enfocd a la produccidn. Asi en todas las ramas productivas de la exportacién
de manufacturas lograron un crecimiento positivo entre 1986 y 1993, superior €n todos los casos al
crecimiento del PIB de la industriza nacional, lo que indica que la exportacidn fue el principal motor
de crecimiento de la produccidn nacional. Ademas la evolucién de la exportacion de manufacturas
mostrd una clara diversificacion hacia productes mas complejos en su proceso de disefo,
praduccidn y comercializacion,

La politica econdmica que México inicid en 1986, la tendencia global a la formacidn de blogues
economicos, la crisis resultante del agotamiento de modele de sustitucién de importaciones en
México y la necesidad de promover la competitividad de las empresas nacionales mediante la
liberatizaciér de nuestro comercio, fueron los que hicieron pensar en fa conveniencia de buscar un
acuerdo bilateral y firmar un TLC con Estados Unides y Canadé el cual entrd en vigor en 1994
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La eliminacion de los aranceles, la prohibicion de nuevas restricciones a las importaciones y de
subsidios a la exportacion y el congelamientc de la mayoria de las barreras no arancelarias
deberan producir muchos de los beneficios del libre comercio. Las garantfas de trate nacional y el
derecho de establecimiento, junto con el compromiso de no discriminar en la concesién de
licencias y en los procesos de certificacién o regulacién de los servicios financieros ofrecerd a los
tres paises muchos de los beneficios de les merados integrados. Con el TLCAN, el gobierno y los
empresarios mexicanos se propusieran asegurar e ingrementar el acceso de nuestras
exportaciones al mercado mas dinamico del mundo, prormover un clima de negocios mas abierto y
seguro en &l cual los exportadores e inversionistas mexicanos y estadounidenses puedan planear
su inversion y produccién con mayor confianza y certidumbre; y propiciar un incremento en la
eficiencia y productividad del sector manufacturero mexicane mediante la especializacion y el
aprovechamiento de tas ventajas de las economias de escala en un grado que no era posible
anteriormente. Por su parte, algunas organizaciones sociales buscaron tanto en el TLCAN como
en fos acuerdos paralelos que los tres gobiernos asumieran un compromiso efectivo de proteger el
medio ambiente y los derechos de los trabajadores En términos generales, la mayaria de estos
estudios han concluwido que el TLCAN propiciara un mayor comercio e inversion y a final de
cuentas generard ganancias agregadas netas para los tres paises, en el ubro de empleo y
bienestar, tanto en el corte como en el largo plazo. Asi mismo, diversos estudios han identificado
los sectores con mayor potencial para aprovechar las oportunidades que ofrece el TLCAN ¢ de
verse perjudicados por & En el primer caso se encuentran los de textiles y prendas de vestir,
calzado, automotores, productos electrénicos, etc.

Los principales aspectos que el tratado propiciara para la economia mexicana, es una mejoria en
la rentabilidad de las exportaciones mexicanas como consecuencia de la desgravacion arancelaria
acordada, ya que ella permitird a éstos productores competir con ventaja en Estados Unidos y
Canada, pues al producirse el arancel, el precio de venta de los productos podra ser disminuido sin
mermar el margen de beneficio, una ampliacién de los mercados para los productos mexicanos la
cual tendra varios efectos positivos, como son: el incremento en la variedad de productos, la
mejoria en el ahastecimiento de los mercados, la potencial expansién en la innovacién tecnologica
propiciada por el incremento en el tarmafe de los mercados, y a especializacion en la produccion a
escala internacional de aguelles bienes en los que se disponga de mayores ventajas competitivas,
la generacién de alicientes para una mayor acumulacion de capital que se derivara del marco
normatvo clare y predecible para el desarrollo def comercio y ta inversion en América del Norte.

41




Otro indicador positivo del TLCAN es que €] mismo ha propiciado un crecimiento del comercio
intrarregional por encima del comercio de fa regién con el resto del mundo. Por ejemplo las
exportaciones de Estados Unidos a México y Canada fueron 11.6% mas altas que las
exportaciones de este pais a ofras regiones. A su vez, las importaciones de Estados Unidos
provenientes de Mexico crecieron dos veces mas rapido gue las importaciones de otros paises, lo
cual llevo a que México se convirtiera a finales de 1999 en le segundo proveedor mas importante
de Estados Unidos, después de Canada.? El desafio para nuestro pals sera mantener un superavit
en la cuenta corriente durante un periodo de crecimiento econdmico, prevenir un mayor desempleo
y que el crecimiento se financie con el incremento de las exportaciones y una tasa mayor de ahorro
interno, si es que se quiere evitar una excesiva dependencia del capital foraneo como se dio en gl
gobiernc pasado

Mexico continua enfrentando importantes problemas econdmicos, cemo ta disminucion de! 10% de
la inflacion en 1994, que aunque era buena aln resultaba superior a la que registraban nuestros
principales socios comerciales por l0 que era importante que se redujera y de no ser asi podria
debilitar 12 competitividad internacional del pais; por otro lado, la balanza de cuenta corriente habia
empezado a registrar déficits importantes desde 1989, hasta alcanzar 28,500 millones de ddlares
en 1994, Fue desde 1892 que se empezaron a sefialar los riesgos que implicaba el creciente déficit
de la cuenta corriente y a insistir en que una politica segura para sorear las dificultades de la
balanza de pagos era el manejo del tipo de cambio, perc el gobierno se opuso a ello con tres
argumentos principales. Pnmero que una devaluacion conlleva el riesgo de reeiniciar €l proceso
inflacionario, segundo, que el déficit estaba siendo compensado per un constante influjp de
capitales y tercero, que las imponaciones recientes consistian en bienes de produccién, las cuales
en un futuro no muy lejanc contribuirian a una expansion de las exportaciones y, a mediano plazo,
a un equilibrio de !a balanza de la cuenta corriente. Sin embargo, 2 crisis financiera desatada por
la devaluacion que enfrentd el gobierno del presidente Zedillo, mostrd lo erréneo de tales
evaluaciones y nos impuso una vez mas la necesidad de buscar férmulas para enfrentar las
dificultades econémicas y politicas que tal crisis ha generado. Algunos de estos problemas han
empezado a resolverse a raiz del apoyo financiero que dieron el gobierno norteamericanc vy Jos
organismos internacionales, y gracias a la implantacién del programa de estabilizacién econémica
el cual refiere el uso de politicas que hagan mas competitiva la produccion interna para alcanzar
los requerimientos de exportacion, con el fin de mejorar su acceso a los mercados externos y de
explorar las posibilidades de complementacién productiva con otros paises. Actualmente las
negociaciones comerciales internacionales se estan concibiendo de manera mas integral, ahora se
vincula la transferencia de tecnologia, la inversion extranjera, la subcontratacién y el transporte

¥ Hugna Gonzalez. Anure Riesgo del Modelg Neoliberal Mexigang. Diana. México. Pp. 13 - 60




Para una real congruencia en las acciones de comercio exterior se encuentra el Plan Nacional de

Desarrollo que en el periodo 1995 ~ 2000, en su capitulo V especifica la estrategia economica a

sequir; plantea como objetivo de! “crecimiento econdémico” promovido vigorosamente y sustentable

de manera que fortalezca la soberania nacional, en favor del bienestar social y de una convivencia

fincada en la democracia y la justicia; ya que se considera gue ka falia de ahorro interno del pals es

el origen de las constantes crisis econdmicas en las Uttimas décadas. Bajo esta pauta el proceso

de apertura econdmica y competitividad, y las acciones de comercio exterior se enfocan a:

Asi

Aprovechar el acceso de México a los paises con los que ha firmado tratados y acuerdos
comerciales.

Alcanzar una mayor reciprocidad por pante de otros paises y sancionar con todo rigor y
eficacia |as practicas desleales de comercio internacional; asi comeo combatir el contrabando
Procurar un tipo de cambio estable.

Facilitar y simplificar los mecanismos de apoyo a las exportaciones a través de la banca de
desarrollo, promover el accesc de los exportadores al financiamiento competitivo, en especia!
las pequefias y medianas empresas.

Adecuar los instrumentos de promocién a las exportaciones para incorporar a sus beneficios,
como exportadores indirectos, a las pequefias y medianas empresas, etc '

Descentralizar la operacion de los instrumentos de fomento a las exportaciones.

Promover el acceso directo de los exportadores nacionates al financiamiento exterior.
Promover el desarrolto de Iz infraestructura aduanera y simplificar los tramites aduanales.
Fortalecer los mecanismos de informacién de mercados externos y sus oporiunidades.
Introducir una mayor competencia en aquellos sectores y actividades gque han guedado hasta
ahora aislados de la misma.

Propiciar una menor dispersién arancelaria y la proteccion efectiva en general, entre sectores,
ramas y actividades productivas, en un marco de reciprocidad en las negociaciones
comerciales en otros paises.”

en el mismo se proponen tres objetivos fundamentales que son:

El ptan propone hacer del ahorro interno la base del financiamiente para el desarrollo Por lo
tanto, las estrategias son promover una reforma fiscal que estimule el ahorro y la inversion,
alentar e ahorro privado garantizando seguridad y rendimientos adecuados, utilizar el ahorro
externo como medio complementario de inversion productiva.

* Oruz Wadgymar. Aruro Op Cut P 144
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2. Una vez superada la crisis y consolidada la recuperacion econdmica, el plan fija como meta
tasas de crecimiento econdmico superiores at 5% anual.

3 Confirmar con la estrategia de economia abierta, altamente competitiva con el exterior, con dos
bases de sustentacion: un déficit moderado en |a cuenta corriente de la balanza de pagos y un
vigoroso ahorro interno complementado con una inversién extranjera prc;dut:tiva.25

Los acuerdos comerciales negociados o en proceso refuerzan la apertura econdmica confirmando
y dando confianza a los principales socios comerciales de México; el crecimigento de las empresas
bajo el modele de desarrolio hacia fuera contribuye al aumento y facilidad de las exportaciones;
establece reglas claras incongruentes para que las empresas puedan planear a mediano y targo
plazo, asi como la realizacidn de proyectos en base a la preductividad y la eficiencia en un marco
regulatosio o transparente permite a los productores e inversionistas, tanto nacionales como
extranjeros seguridad sobre el destino de sus capitales de inversidn necesarips para financiar el
desarrollo. Por tales motivos, la promocidén y apoyo a sectores débiles de la economia como las
exporiaciones, han sido un punto de suma relevancia para el comercioc mexicano

1.2.4 Promocién a las exportaciones,

Para lograr las metas comerciales de México es importante el incremento de las exportaciones
especialmente como medio para lograr una participacion efectiva en los mercados internacionales;
y como fuente generadora de empleos, divisas y capacitacion e innovacion tecnologica. Este
incremento a las exportaciones se sefialé en el plan nacional de desarrollo de 4989 - 1994
enfocandose a los productos mexicanos no petroleros. En este planteamiento se disefian
programas como PITEX, ALTEX, DRAW BACK, MAQUILADORA Dentro de los registros y apoyos
gubernamentales principales para las exportaciones se recomienda y promociona la obtencidn del
RFC comeo un medio indispensable; principalmente por el deber que toda empresa o persona fisica
que realice actividades lucrativas tiene de pagar impuestos al gobierno federal (segun articuio 31
constitucional), y en segunda por que es necesaric para aprovechar los mecanismos de apoyo,
como el Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos y Exportacion; para solicitar
devoluciones o acreditaciones del VA y realizar cualquier tramite ante las dependencias de}
gobierno y las instituciones bancarias como abrir cuentas, recibir pagos del exterior, etc.

* Giierna de la Republica Plan Naciopal de Desarrollo 1994 - 2000 PRM
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Tambien se ayuda a !as exportaciones con los mecanismos para que el exportador importe

insumos y equipe, es decir, cuando un exportador requiere diversos insumos como materias

primas, maquinaria, equipo, envases, instrumentos para el control de calidad, etc. que solo puede
obtener en el mercado externo. Esta situaciéon se da en general por.

a)

b)

c)

Convenio de subcontratacién (Io que suele llamarse maquila), esto es que todo o parte del
material que el exportador va a utilizar es propiedad del contratante extranjero, en este caso el
valor agregado por parte del exportador mexicano es la mano de obra. En esta materia México
tiene como ventajas competitivas ante sus socios comerciales la distancia, que influye en
relacion a transporte y su costo del producto; costos operativos que se refieren a los precios
inferiores sobre mano de obra, electricidad, gasolina, etc. con respecto a otros paises (por lo
que son mas competitivos); también estan las perspectivas de mayor competitividad debido al
mejor tratamiento arancelario que se derivan de los tratados comerciales.

Una o mas de las materias primas necesarias no se fabrican en México o su precio interno es

muy alto y repercutiria en el producto final dejando asi de ser competitivo.

Para cumplir con los estandares del mercado internacional se puede requerir maquinaria que
solo se fabrica en el extranjero, o se requieren moldes, aparatos de control de calidad o
anticontaminantes, incluso envases para el producto que solo se obtienen en el extericr, ya sea
por propiedad intelectual, marca registrada, disefio exclusivo, etc.

Para estos casos, el gobierno federal ha establecido una serie de mecanismos que permitieron al

exportador importar insumos que posteriormente retornaran al extranjero sin pagar impuestos de

importacién o bien pagandolos para que luego les sean devueltos.

Las particularidades de estos mecanismos se describen en:

industria maquitadora de exportacion.- La normatividad para la operacion y control de Iz
industria raquiladora de expontacion se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 1° de
Junio de 1998 y fue modificado &1 13 de noviembre del mismo afo. Bajo la supervision de
cumplimiento de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), esta operacion
incluye el proceso industrial y e! de servicios destinado a transformar, elaborar o reparar
mercancias de procedencia extranjera; la importacion temporal de mercancias para su futura
exponlacion en los términos sefiaiados en & propio ordenamiento, ademas de las personas
fisicas © morales que cuenten con un programa de operacion maquila.
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Este programa autoriza a las personas residentes en el pais con un nivel de exportacion det
30% del total de su produccién anual, bajo modalidades como maquiladora de exportacion,
maquiladora por capacidad ociosa, maguiladora de servicios y maquiladera que desarrolle
programas de albergue; pudiendo impertar temporalmente materias primas, partes y
componentes, materiales auxiliares, envases, material de empaque, combustibles vy
lubricantes; contenedores y cajas de trailer, herramienta, equipos y accesorios de
investigacion, de seguridad industrial y productos necesarios para la higiene, asesoria y para
la prevencion y control de la contaminacién ambiental de la planta productiva, manuales de
trabajo y planes industriales, asl como el equipo de telecomunicaciones y computo, vy
maquinaria, aparatos, instrumentos, refacciones para el procesc productivo, equipo de
laboratorio de medicion y de prueba de sus productos y los requeridos par el control de calidad
para capacitacion de su personal, asi como equipo para el desarrollo administrative de la
empresa’”.

También son beneficiarios del programa las personas fisicas ¢ morales cuya inversion sea
mexicana, mixta o 100% extranjera. Esta modaiidad esta reglamentada en los términos de la
ley para promover la inversidn mexicana y regular la inversion extranjera, ademnas la Comisién
Nacional de inversiones Extranjeras mediante su Resolucion General No. 2, establece que las
empresas maquiladoras pueden constituirse y operar hasta con el 100% de capital extranjero,
excluyéndose de esta disposicidn a las empresas maquiladoras establecidas en el ramo textit y
de la confeccion, como de siderurgia, cuyas actividades afecten las cuotas de expoertacion de
productos mexicanos filados por los paises importadores, También se exceptian aquellas
actividades industriales que se encuentren relacionadas con procesos contaminantes, reservas
radicactivas y con equipo bélico.

Como beneficios se cuenta el despacho aduanero simplificado; el establecimiento y operacién
de maquiladoras nuevas o existentes en cualguier zona del territorio nacional destinada al
desarrollo industrial;, otorgamiento de facilidades administrativas a las empresas que
desarrollen programas de albergue (shelter); incorporacian de proveedores a las expartaciones
de bienes, sujeta a tasa cero del VA, autorizacién de la Secretaria de Gobernacion para la
internacién y permanencia en e pais mediante una visa especial del personal extranjero
administrativo y técnico necesaric para el funcionamiento de las empresas magquiladoras,
posibilidad de acuerdo con el Reglamento de fa Ley para Promover la Inversion Mexicana y
Regular la inversion extranjera, de que las empresas maquiladoras de exportacion se
constituyan y operen hasta con 100% del capital extranjero.

" Sagohon Herbert. Homero Manual Pracuco del Comercio tntemacignal Dosificadores P19
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Es necesario resaltar gue con este programa las maquiladoras incrementan su fuerza y se han
convertido en una de las principales fuentes de empleo tanto directo como indirecto. Ademas
con su funcién se exportan gran parte de insumos de la industria nacional que son requeridos
en el proceso, por otra parte generalmente importan e incorporan tecnologia avanzada para
sus plantas, modernizando asi los procesos productivos y capacitando técnicos mexicanos.

El programa de irmportacitn temporal para progducir articulos de exportacién (PITEX) fue
establecido en el Diario Oficial de la Federacion por primera vez ¢l 3 de mayo de 1990,
reformado en dos ocasiones mas con la finalidad de cumplir con los objetivos de promocién a
las exportaciones, asi mismo, a partir det 1° de enero de 2001 se debera igualar e! tratamiento
arancelario que México otorga a insumos y maquinaria no norteamericana empleades para la
produccidén de mercancias destinadas a los miembros del TLCAN.

Los beneficios para impertar temporaimente coinciden con los especificados en la industria
maquiladora de exportacion, a diferencia de estas mercancias pagaran el impuesto general de
importacién como si importaran en definitiva. El impuesto a pagar podra ser el arancel
preferencial establecido en los programas de promocion sectorial. Esos bienes podran
permanecer en territorio en los plazos establecidos en |a ley aduanera.

El programa PITEX se autoriza a los exportadores que realicen anualmente ventas al exterior
por un valor superior a 500 000 dis. o su equivalente en otras divisas o bien facturen
productos de exportacién cuando menos por el 10% de sus venias totales y que quieran
importar temporalmente materias primas, partes y compenentes etc. Si lo que requiere es
importar herramienta, equipos, maquinaria, aparatos, instrumentos y refacciones para el
proceso productivo tendrad que realizar anualmente ventas al exterior por un valor minimo de
30% de sus ventas totales en el area de servicios integrados a la exportacidn y se cuenta con
un instrumento de apoyos especificos para los prestadores de servicios asociados a las
exportaciones no petroleras como la carga, descarga y estibe en puertos maritimos, ingenierfa
de procesos industriales, disefo de productos, empaques y envases; exploracion, prospeccion
e investigacién; reparacién de bugues y contenedores, asi como la reparacion de estructuras,
tanques y calderas Sus beneficios son que permite importar temporalmente maguinaria,
instrumentos y equipo para el manejo de mercancias, salve vehiculos de transporte, asi como
aparatos equipos de investigacion, seguridad industrial, control de calidad e informatica.
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Existen dos modalidades para establecer empresas de comercio exterior &stas son:

1. Empresas de Comercio Exterior Consolidadora de Exportacion - Esta debe estar
constituida conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles; contar con un capital
minime suscrito  de 2 millones de pesos; ademas de comprender como objetives 1a
integracion y consolidacidn preponderante de exportaciones, la prestacion de servicios
integrales para apoyar empresas productoras en sus operaciones de comercio extenor, la
capacitacion a empresas productoras pequefias y medianas en el disefio, desarrollo y la
adecuacion de sus productos a la demanda del mercado mundial y la prestacién de
servicios complementarios a la comercializacion.

2. Las Empresas de Comercio Exterior Promotora de Exportacion también deben estar
constituidas por la iey General de Sociedad Mercantiles; contar con un capital minimo
suscrito y pagado de 200 000 pesos; y comprende en sus objetivos la comercializacion de
mercancias en mercados internacionzles, la identificacién y promocion de mercancias
mexicanas en el exterior, con el fin de incrementar su demanda.

Las Empresas Altameante Exportadoras ALTEX son personas fisicas o morales productoras de
mercancias no petroleras de exportacion que participan de manera dindmica y permanente en
los mercados internacionales. La SECOF| registra a las empresas ALTEX y expide la
constancia correspandiente a las empresas exportadoras directas que demuestren un minimo
de 2 millones de dolares en exportaciones directas ¢ cuandc menos el 40% de sus ventas
totales Si son empresas exportadoras indirectas deberadn demostrar ventas anuales de
mercancias incorporadas a productos de exportacién o exportadas por tercercs, por un valor
minimo equivalente del 5% del total de sus ventas Para esto e! exportador final debera
presentar una carta compromiso mediante la cual se obligue a exportar las mercancias
adquiridas en |a proporcidén acordada. Las ECEX deberdn demostrar que cuentan con el
registro expedido por la SECOFI, gque las acredite como tales y presentar solicitud por escrito,
la cual contendra la descripcién de su programa de comercio exterior.

Les beneficios con los que cuentan son una atencion especial en sus tradmites ante las
dependencias del sector publico, asignacidn de ejecutivos de cuenta en BANAMEX y SECOFI,
la posibilidad de acceso a cuotas de importacion compensadas con exportaciones, facilidades
aduaneras especiales en el desaduanamiento de sus mercanclas como nombrar apoderados
en sustitucidbn de los agentes aduanaies, otorgar garantia unica y revolvente para sus
operaciones de comercio exterior, facilidades en comunicaciones y transportes,
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En caso de que el saldo de las ALTEX sea a favor en sus declaraciones provisionales podran
gozar del beneficio del Programa de Devolucién Inmediata para Contribuyentes Altamente
Exportadores. Etc. El macro juridico de las ALTEX se publicaron en el DOF el 3 de mayo de
1980 y lo reformaron en 17 de mayo de 1891 y et 11 de mayo de 1995,

Dentro de la Promocitn a las exportaciones no petroleras también se otorgd un apoyo
gubernamental */a devolucion de impuestos” (draw back). El principal beneficic es la devolucion
del arancel! causado por la importacion de insumos incorporades a mercancias exportadas o de
las que se retornen al extranjero en el mismo estado.

En el caso de aguellas empresas que no son PITEX o maquiladoras o esperan su autorizacion
de un programa y ya han contraldo compromisos, su operacion puede realizarse por una
CUENTA ADUANERA que funciona asi: los impuestos de importaciones y al valor agregado y
en su caso las cuotas compensatorias se cubren mediante un deposito en una institucion
bancaria 0 casa de bolsa autorizada. al retornar la mercancia al extranjero la institucion
depositante le devuelve el deposito, incluyendo los rendimientos y se podran impontar al
amparo de estas cuentas mercancias sujetas a un proceso de transformacion o elaboracién,
productos terminados, maquinaria y equipo para ser reparados, adaptados ¢ transformados y
bienes de activo fijo. Al término de esa facilidad que van de 18 meses a 3 afios la mercancia
debera retornarse al extranjero y solicitar el cambio de cuenta aduanera al régimen de
importacion definitiva con el ingreso de impuestos y redescuentos a la Tesoreria de la
Federacion.

También BANCOMEXT ha insistido en el desarrollo de una cultura de comercio exterior a
través de la promocion de eventos, capacitacion, programas de desarrollo tecnologico
combinado con universidades e institutos de investigacidn e industria, formacion de
profesionales, difusion, apoyo, calidad en los productos, una infraestructura de comunicaciones
y transporte mas barato y eficaz, instituciones financieras agiles y competitivas y sistemas de
informacion adecuados a las necesidades de los requerimientos del marco global,
garantizango siempre la soberania nacional, la seguridad del pals y el medio ambiente
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En caso de que el saido de Jas ALTEX sea a favor en sus declaraciones provisionales podran
gozar del beneficio del Programa de Devolucion Inmediata para Contribuyentes Altamente
Exportadores. Etc. El macro juridico de las ALTEX se publicaron en el DOF el 3 de mayo de
1990 y lo reformaron en 17 de mayo de 1991 y el 11 de mayo de 1995,

Dentro de la Promocion a las exportaciones no peiroleras también se otorgd un apoyo
gubernamental “la devolucion de impuestos™ (draw back). Ei principal heneficio es la devolucion
del arancel causado por la importacidén de insumos incorporados a mercancias exportadas o de
las que se retornen al extranjero en el misme estado.

En el casc de aquellas empresas que no son PITEX o maguiladoras o esperan su autorizacion
de un programa y ya han contraido compromisos, su operacion puede realizarse por una
CUENTA ADUANERA que funciona asi: los impuestos de importaciones y al valor agregado y
en su caso las cuotas compensatorias se cubren mediante un depésito en una institucion
bancaria o casa de boisa autorizada, al retornar la mercancia al extranjero la institucion
depositante ile devuelve el depésito, incluyendo los rendimientos y se podrdn importar al
amparo de estas cuentas mercancias sujetas a un procese de transformacion o'élaboracion;
productos terminados, maguinaria y equipo para ser reparados, adaptados o transformados y
bienes de activo fijo. Al término de esa facilidad que van de 18 meses a 3 afios la mercancia
debera retornarse al extranjero y solicitar el cambio de cuenta aduanera al régimen de
importacién definitiva con el ingreso de impuestos y redescuentos a la Tesoreiia de la
Federacién.

También BANCOMEXT ha insistido en el desarrolto de una cultura de comercio exterior a
través de la promocion de eventos, capacitacién, programas de desarrollo tecnoldgico
combinado con universidades e institutos de investigacion e industria, formacion de
profesionales, difusién, apoyo, calidad en los productos, una infraestructura de comunicaciones
y transporte mas barato y eficaz, instituciones financieras agiles y competitivas y sistemas de
informacién adecuados a las necesidades de los reguerimientos del marco global,
garantizandao siemgpre {a scberania nacional, la seguridad del pais y el medic ambiente.
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Otros apoyos para exportadores indirectos son:

La Comision Mixta para la promocién de las exportaciones (COMPEX).- Esta recibe los
planeamientos y las iniciativas de los exportadores para eliminar trabas a la exportacion;
después concertan las acciones que conlleven a fortalecer las ventas en el exterior,
apoyan proyectos regionales y definen medidas que hagan mas operativos los apoyos al
exportador. Basicamente propone acciones promocionales que se llevan a cabo en la
coordinacién con los gobierﬁos de las entidades federativas.

La Ferias Mexicanas de Exportacién (FEMEX).- Fomentan [a realizacion de ferias en el
pais para promover las exportaciones de mercancias mexicanas a ios mercados
internacionales. Es importante resaltar que ta SECOF| emite un certificado del Ferias
Mexicanas a la Exportacién a los organismos que promocionen y realicen la feria por 3
veces ininterrumpidas y garanticen la participacién de por lo menes 100 empresas
expositeras y 100 compradores extranjeros, de estas BANCOMEXT proporciona apoyos
financieros a los organizadores.

El SIMPEX Sistema Mexicano de Promocién a las Exportaciones es una ayuda de
BANCOMEXT para explorar posibles mercados que promuevan la oferta exportable del
pais, y la demanda mexicana de inversién extranjera. Al exportador o apoya con
informacion sobre comercio exterior, mercado y productos, promocion, asesoria en
comercio exterior para planear las operaciones del exportador, asistencia técnica
especialmente enfocado a las pequefas y medianas empresas, sus procesos productivos
elc., centros de servicio de comercio exterior con la finalidad de difundir fos productos y

servicios a ta comunidad exportadora entre otros servicios.

Ademas BANCOMEXT promueve para las micre, pequefas y medianas empresas la
organizacién de empresas integradoras con el objetc de modernizar y ampliar la
participacion de las empresas que soliciten su incorporacion en el Registro Nacional de
Empresas Integradoras, el cual esta a cargo de ta Secretaria de Comunicaciones y
Fomento industrial.
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+ También las empresas privadas han seguido estrategias para insertarse en el proceso de
apertura nacionat tratando de lograr mayor competitividad a través de ventajas
comparativas basadas en el costo o calidad de un bien, economias de escala en la
produccién y mercadolecnia, experiencia tecnoldgica global la cual reduce costos por la
experiencia acumulada, economlias logisticas de escala con substanciales ahorros por
transportacién, diferenciacién de producto, tecnologia patentado del producto, constante
innovacion, estructuras flexible para responder rapidamente a los cambios en ef entorno,
busqueda de nichos del mercado e inclusive algunas han concebido la adopeion de nuevas
formas de vinculacién comercial como 1a subcontratacion o la asociacién interempresarial o
alianzas estratégicas ete.

Este tipo de acuerdos de vinculacidn comercial han fortalecido a las empresas mexicanas que
aunque en su mayoria han sido aprovechados por empresas transnacionales, las receptoras mas
adecuadas serian la micro, pequefia y mediana empresa ya que constituyen el 90% del total de las
mismas. También se empiezan a utilizar programas como Justo a Tiempo, reingenieria de
procesos, control total de calidad, circulos de calidad etc. como medio para modificar la forma de
los negocios en México.

Por otro lado México ha venido promocionando sus exportaciones como el motor de crecimiento de
su economia, sin embargo esto no ha sido suficiente en la reactivacion del comercio,
especialmente en el 4rea aduanera donde a pesar de las promociones a las exportaciones y
modernizacion de las empresas mexicanas que obstaculizan el proceso con ineficiencia y atraso,
se exige su modernizacion a medidas que faciliten el intercambic de mercancias a nivel
internacional y contribuyen eficientemente en el cumplmiento de los TLC contraidos para dar mas
certidumnbre a los inversionistas a través de nuevos lineamientos de operacidn Esta importancia
del TLC con EE.UU,, Canada y México se da porque estan formando un blogue econdmico en
Norteamérica al igual que los palses latinoamencanos con sus vecinos del norte, Japon y las
naciones de la Cuenca del Pacifico forman un podereso y dinamico tercer bloque en el mundo,
Australia y Nueva Zelanda han hecho to propio y discuten ahora la posibilidad de integrarse en
alguno de los blogues existentes, para lo cual, por su cercania geografica Japon y la Cuenca del
Pacifico parecen ser la opcidn natural y logica. El tamafio del mercade estadounidense, su
proximidad a México, el papel de Estados Unidos como pais lider en la generacion de tecnologia y
la creciente familiaridad que las empresas mexicanas tendran del mercado estadounidense como
resultado de fa instrumentacion del TLCAN sugieren que, en el futuro cercano, Estados Unidos
continuard siendo et mercado principal para nuestras exportaciones y la fuente principal de
inversion extranjera.
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Con base en lo anterior, s natural que el fomento de a las exportaciones sea la prioridad de la
politica econgmica internaciona! de nuestro pais; inclusive nuestra misma proximidad a Estados
Unidos impone la necesidad de buscar y fomentar relaciones comerciales y financieras con otros
paises y regiones. Asi, los principales objetivos que se buscan lograr para dar continuidad a este
proyecto son:

+ Crear fuentes de empleo.

* Fortalecer la balanza comercial mediante una aportacidn neta de divisas.

e Contribuir a la elevacion tanto de la integracién interindustrial como de la competitividad en la
industria nacional, y

« Aumentar la capacitacion de los trabajadores e impulsar el desarrollo a la transferencia de
tecnologla en el pais®

De esto, son los enormes esfuerzos que ha enfrentado el pals desde la adhesién del GATT hasta
la firma de acuerdos de libre comercio con paises tanto de América del Norte (TLCAN) como con
América Latina (G - 3, acuerdo de complementacion con Chile y Balivia, ALC con Costa Rica, TLC
con Nicaragua, ALADI, AEC, Acuerdo de negociacion con ef Salvador, Guatemala, Honduras,
Peru, Ecuador y Panama) ha participado en la cuenca del paclifico, en el Foro de C;operacicn
Economica Asia — Pacifico APEC y con la Unién Europea acaba de firmar el TLC el 2 de marzo de!
2000. Para esto era necesario lograr la coordinacion de estructuras gubernamentales y los
procesos comerciales, la cooperacion inter—institucional para doblar acciones de los diversos
grupos sociales y o manejo racional del nacionalismo, conciliando una estabilidad de procesos
socioeconémicos, la restriccién fiscal y una simplificacién de procesos al interior.

En esto el Sistema Aduanero - que es el conjunto de medidas de caracter fiscal y administrativas
tendientes a controlar, regular y unificar los movimientos de entrada y salida de mercanclas y
servicios a través de leyes, reglamentos, permisos y prohibiciones a que deben ajustarse los
articulos de comercio exterior, es parte del conjunto de modificaciones mas necesarios a realizar
para México.

* Cwp Basica del Exporjadgr, 6 edicion BANCOMEXT Meéx 1998 Pp 1-8




2. SISTEMA ADUANERO MEXICANO.

Todo el esfuerzo mexicano por insertarse en un mundo competitivo: ha descubierto cada una de
las areas deficientes del comercio mexicano, primero fue la insercion a la apertura comercial;
después la blsqueda de preferencias comerciales, posteriormente se buscé la reactivacién interna
de los factores productivos del comercio mexicano, enfocdndose a las empresas con la finalidad de
promaver en ellas una exportacion activa y competente. Asi surgid la promocidn a las
exportaciones. Sin embargo esto no ha sido suficiente, también se reflejo la ineficiencia de las
areas aduaneras las cuales ameritaron una reforma o modernizacion buscando siempre una
cooperacion con las demas operaciones del comercio.

Desde el principio de los tiempos el Sistema Aduanero ha sido de suma importancia para México;
ya que representa |a puerta de entrada a nuestro pais y el aparato regulador de la economia; a

demas de que registra los Indices economicos de entrada y salida de mercancia; la_balanza
comercial.

2.1 ORIGEN DEL SISTEMA ADUANERO MEXICANO

La primera aduana de la que se tiene razdn, se ubica en e tiempo de la colonia cuando se
establecid en el virreinato de la Nueva Espafa el llamado derecho de almojarifazgo, que debia
cobrarse en el puerto de Veracruz. Este se empezd a cobrar a parir de 1530 por la entrada y
salida de todo tipo de mercancias; era también conocido como diezmo del mar.® Este tributo fue
de gran relevancia, tanto que la Corona Espafiola dictd sobre esta materia numerosas cédulas
destacando la del 15 de octubre de 1532; por ser el primer documento legal expedido por nuestro
pais, en el que se dictaron medidas tendientes a combatir el contrabando. Posteriormente el 28 de
Septiembre de 1543 se ordend que las mercancias que fueran llievadas de Espafia para la colonia
se gravaren con el 7 %%; el 2 %% se cobraria en la Peninsula y el 5% a entrar a la Nueva Espaifa
cada una sobre el valor de las mercancias que venian de Espafia o salian de América. También se
pagaban otros impuestos como el anclaje, linterna y limpia del puerto etc.

¥ Cfr Sierra. Carlos | Y Manimez Vera, Rogebio. Histgria » Legistacion Aduanera de México Ediciones Boletin Babhiograficos
SHCP Mexico 1973 Pp 7
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En ese entonces las Gnicas aduanas autorizadas para ejercer el comercio exterior con fa Nueva
Espafa eran Sevilla y Cadiz en Espafia y en la Colonia, Veracruz para el Aflantico v
posteriormente Manila y Acapulco para el Pacifico. Lo que daba un gran monopolio ya que solo se
podia importar de Espafia y exportar de ella trayendo como consecuencia de este proteccionismo
el contrabando.

En la época independiente, especificamente z partir de 1820 Ia politica comercial establecida por
Espafia fue desechada al expedirse el 15 de diciembre del mismo ano el primer arancel con el
Tiwlo de “Arancel General Interino para el Gobiemo de las aduanas maritimas”. Contenia la
anulacion de las restricciones det monopolio y se permitio la libre entrada a los bugues de otras
nacignes Este arancel se concretd a prohibir la importacién de un pequefio nimero de articulos
agricolas y manufacturados. Posteriormente a éste acto también se fijaron las formas de pago a las
cantribuciones.

Para el 13 de enero de 1824 se presentaron reformas al arancel mercantil, buscando abrir
diversos puertos al comercio internacional y organizar la vigilancia para evitar el contrabando. A
partir de ese momento las modificaciones mas importantes al comercio exterior fueron: el 16 de
noviembre de 1827 un nuevo arancel regutatoric ya no solo para aduanas maritimas sino también
las fronterizas - terrestres especiaimente las del Norte del Pais; el 27 de marzo de 1827 se
introdujo el cobro de créditos fiscales la facultad econdmico coactiva, autorizando a los ministros
de la Tesoreria, con la finalidad de lograr la coordinacion entre las aduanas; el 17 de febrero del
mismo ano, se fijaron bajo decreto los puertos para el comercio extranjero y se hizo la clasificacion
de aduanas maritmas y fronterizas, marcando los puntos de entrada y salida de mercancias de
nuestro pais, por ejemplo Sisal, Campeche, San Juan Bautista de Tabasco, Veracruz, etc. Las
aduanas fronterizas se designaron para la frontera con Centroamérica en Chiapas, Comitan y
Tonala, para la Noneamericana Nacogdoches en Texas, San Carios en Chihuahua ete. Ademas de
clasificarlas de primera categoria: Veracruz por ejemplo, de segunda clase Guaymas, de tercera
Monterrey de fa Alta California, de cuarta clase las dedicadas al cabotaje y de quinta las
fronterizas.

Con respecto al contrabando, el 25 de Noviembre de 1840 el Ministro de Hacienda hizo que se
expidiera una circular, ordenando que en los puertos habilitados, se formaran comisiones
especiales que laboraran junto a los administradores, a fin de evitar el contrabando y los abusos
de empleados aduanales.
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Con el Presidente Santa Ana en 1843, el arancel sufridé modificaciones ya que promulgé un nueveo
arancel que contenta 157 articulos divididos en 12 secciones; ademas instituia puertos para el
comercio exterior. Desde ésta época se empez0 a registrar una constante rapidez para modificar
los aranceles; ‘prueba de esto es que las modificaciones hechas en 1843 duran hasta 1845,
posteriormente en 1853 se publicd el Arancel General de Aduanas Marltimas y Fronterizas, este
ultimo cambio se caracterizo por la reduccitn en las cuotas de importacion. Un afio después fue
expedido el Cédigo de comercio de México que trata sobre los agentes de fomento al comercio
exterior comisionados en los puertos del pais, quiénes cabraban los impuestos establecidos por las
leyes. En 1856 se expidio la Nueva Ordenanza General de Aduanas, en la gue se habilitaron
nuevos puertos y conceptualizo de manera mas clara en que casos se cometia infraccion de
contrabando, siendo la primera vez en que se tipific el contrabando.®

Debido 2 que el contrabando continuaba el Congreso de |a Unién facultd al Ejecutivo para formar
un nuevo arancel de aduanas, que se expidid hasta el 1° de enero de 1872 dentro de un marce
legal, quitando multiples trabas al comercio, siendo e! primer esfuerze coherente para acabar con
las alcabalas. Asi mismo, se aprobd la expedicion de un reglamento de aduanas,
-

En 1880 Porfirio Diaz promulgd un a nueva ordenanza arancelaria sin trabas a la exportacion y fue
derogada en 1885 Posteriormente en 1887 se expidié la ordenanza general de Aduanas, gque
contenia 17 capitulos con 450 artlculos; la tarifa general de importacion queda fuera de la
ordenanza como anexol y en el anexo 2 el vocabulario para la aplicacion de la tarifa. En 1891 se
sustituyo esta ordenanza por una mas amplia y precisa en sus conceptos, pero con los msmos
lineamientos.

En 1900 se dio a conocer en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la creacién de la
Direccion General de Aduanas y en 1928 se expidié la primera ley aduanera, a pesar de gue entra
en vigor el 1° de enero de 1939, logro sentar las bases de ia legislacion aduanal y el 18 de
Noviembre de 1931 se dictd el primer reglamento interior de la Direccion General de Aduanas. En
estas disposiciones no solamente se trazaron nuevas pautas para la importacién y exportacion,
sino que se fijo la funcion y el papel de |a Direccién General de Aduanas y la organizacién del
resguardo Aduanal, con Ja cual en el periodo de 1935 — 1936 se convierte en una oficina
autonoma.

" Carvajal Contreras, Maximo Degecho Adpangio Porraa México 1968 Pp. 62 - 65
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En 1951 se expide |a legislacion para aduanas con ef nombre de Codigo Aduanero de ios Estados
Unidos Mexicanos, entrando en vigencia en 1952 manteniéndose hasta 1982; la cual es abrogada
y sustituida por la actual Ley Aduanera que fue publicada el 15 de diciembre de 1895 para entrar
en vigor el 1° de abril de 1996 donde se establecen las normas juridicas que se aplican para la
importacién y exportacidn de mercancias.

Dentro de la historia de las aduanas antes de este periodo, destacan también:

« En 1955 la expedicion de la tarifa del impuesto general de importacién, Este estuvo vigente
hasta 1982 cuando se implemento 1a nueva ley aduanera™, durante este periodo se creo en
1966 la Comisién Nacional de Criteric Arancelario, para resolver 1as controversias arancelarias,
ya gue no se tenian establecidos criterios uniformes y definitivos de clasificacion

+« En 1957 la expedicion de la tarifa del impuesto general de exportacion.

¢ En 1870 se forma el Instituto Mexicano de Comercio Exterior, para estimular z las
importaciones y exportaciones.

Sin embargo fue con [a tey de 1382 en donde se observa cierta simplificacion de todos los tramites
del despacho aduanat, haciendo mas agiles las operaciones. Con sus 149 artfculos encontramos [a
vinculacion de la aduana con todas las autoridades correspondientes y afines para regular y
controlar el comercio de mercancias de los Estados Unidos Mexicanos.

2.1.1 Concepto y Funcién Del Sistema Aduanero Mexicano.

Para poder comprender qué es el Sistema Aduanero Mexicano es necesario visvalizarlo desde su
conformacién come una superestructura; es una fortificacion, permanente y evolutiva que lieva
dentro de una nacion, la normatividad basada en la propia jurisdiccion; fa administracion de
recursos y esfuerzas: lleva a cabo politicas econémicas, normas y modalidades en procesos de
Importacién y exportacion, dirigiende el comercio exterior, El sistema Aduanero reafiza sus
funciones, ordenando y controlando el comercio exterior & traves de |a aduana como un ente
encargado de aplicar y realizar directamente las operaciones de comercio exterior que en su
materia competen.

"' Publicada en ¢l Dhano Oficial de la Federacion del 30 de Dicienbre de 1981
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La palabra aduana no tiene un origen exacte; sin embargo hay quienes afirman que la palabra
proviene del término "aduayam” que quiere decir libro de ventas, otros afirman que proviene del
francés antiguo “dovana” que significa derecho como tributo o arancel. A pesar de eso la mas
acertada proviene del arabe “divanum” que significa la casa donde recaen los impuestos y que se
iria transformando en divana y luego en el vocablo “aduana”.

Como concepto de aduana se entiende:

¢ SegGn la Organizacion Mundial de Aduanas, como los servicios administrativos especialmente
encargados de la aplicacion de |a legislacidn relativa a la importacién y a ta exportaciéon de
mercancias y a la percepcidon de los ingresos publicos provenientes de los derechos e
impuestos gque se aplican a las mercaderias.

¢ En el glosario de terminos aduaneros latinoamericanos la aduana es el organismo encargado
da aplicar la legislacion relativa a la importacion y |la exportacion de mercancias y a los otros
regimenes aduaneros, de percibir y hacer percibir los gravamenes que les sean aplicables y de
cumplir las demas funcicnes que se les encomiende.

Estas funciones ubican a la aduana como una oficina recaudadora, sin embargo, conforme nuestro
pais se ha ido integrando a convenios y acuerdos internacionales la funcion de la aduana ha
cambiadeo; en la actualidad |a aduana ha pasado a ser una oficina facilitadora del comercio
internacional, siendo asi un 6érgano de la administracién publica establecido por ef ejecutivo federal
autorizado para permitir con las limitaciones y prohibictones que las leyes fijan la entrada ¢ salida
de las mercanclas de comercio exterior, percibiendo fos impuestos que se generen y regulando Ja
economia nacional. En éste mismo sentido es la encargada de la aplicacién de la iegis/acién
refativa a los regimenes aduaneros asi como de verificar el cumplimiento de las restricciones y
regulaciones de mercancias y de asegurarse el pago de las contribuciones y cuotas
compensatorias causadas por las mercancias en funcion del comercio exterior.
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Para su operatividad la aduana cuenta con una estructura de servicio organizada de la siguiente

manera:
OFICINAS SUPERIORES
Administracion: administra la aduana Subjefarura: Sustituve al jefe de Is aduana, en sus faltas
con las facultades » obligaciones que la temporales o accidentes y & sus mesas facultades
legislacibn  det ramo seflale  como obligaciones en casos como:
competencia de 1a misma. 1. Controla, registra, recibe, confronta 3 framita los

documentos para lo importacidn de mercancias.
2. Controla, registra, recibe, controla ¥ tramita los
¢ documentos relacionades con 1a  exportacion de
mercancias.
3. Recsuda, controla, analiza ¥ tramita lo referente a
permisos especiales de antoridad competente,
Practica ¢l ajuste de los documentos aduanales que
causan impuestos & derechos para verificar la correcia
operacién  eritmética ¢ informa a |a unidad de
procesamiento de datos.

Seccién aduanera es un drea en donde las
operacionts que se realizan deberdn ser 4.
puestas en conocimiento de la aduana s la
que  dependen v rendir  cuentas
mensualmente de lxs cantidades que

recaude. 5. Recibe y procesa documentos de pago. recavds,
concentra ¢ informa sobre ingreses: lleva ¢l controf de
las Tormas oficiales ¥ los créditos recibidos por la
tesoreria de la federacidn y efectia ¢ pago de servicios
extraordinarios al personal.
I PLANTAS I

De ta  jefaura o De vistas De interventores De De resguardo

int¢rior. estd integrada almacenistas sduanal.

por un conjunto de

secciones @ cargo  del
subjefe.

Es importante mencionar que la aduana es el lugar ubicado dentro de 1a zona fiscal, resguardada
por un cuerpo policiaco ~ policia fiscal -. El cuerpo administrativo encargado de aplicar la ley
aduanal se encuentra organizade en primer Jugar por un administrador y un sub—adminstrador,
jefes de sala (que es el jefe de ta policia fiscal {ederal de |a aduana y los inspectores), orientador
aduanal, unificador aduanal, empleados administratives come notificadores, agentes de la policia
fiscal y el personal que las necesidades del servicio requiera.
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Tarnbién la funcion de la aduana se medifica dentro de la estructura de) estado, inter—
relacionandose con varias actividades o funciones, que tienen una finalidad comun, que es la de
contribuir a) crecimiento y fortalecimiento del pals en materia de comercic exterior entre éstas
actividades podemos sefialar las siguientes“:

* Recaudadora: Con la finalidad de recaudar las contribuciones y cuotas compensatorias.

» Economica: Siendo facilitadora y reguladora del comercio internacional, funcién que ha
tomado mayor importancia y por o que debe mejorar los procesos de vigilancia en la
operacidn aduanera, para no permitir la entrada ilegal de productos ¢ bienes extranjeros
que vengan a desplazar los nacionales evitando de ésta forma se genere una crisis interna
dei mercado al no venderse lo que el pais produce, lo que a su vez provocaria el
desempleo masivo y el cierre de industrias.

+ De vigitancia: La funcién es de prevenir y combatir ilicitos. Esto va encaminado entre otras
cosas a prevenir y combatir violaciones a las disposiciones del derecho aduanero.

» Sanitaria: Vigila el cumplimiento de los requerimientos sanitarios. Esta funcidn esta dingida
a vigilar que los productos de origen animal y vegetal cumplan con los requisitos sanitarios
hecesarios para que no pongan en peligro a la poblacidn y no cause dafo a la agricultura,
ganaderia, piscicultura etc. Esta funcién también se da a! controlar la entrada de productos
0 mercancias usadas sobre todo ropa de vestir o de cama, la cual la mayoria de fas veces
la trae consigo un sin numero de enfermedades contagiosas, muchas de ellas que no
existen en el pais.

+ Financiera: Regula la balanza comercial y de pagos. Puede usarse como mecanismo
regulador de la balanza comerciat y de |la balanza de pagos, ya que a través de ella se
puede regular la entrada de importaciones y exporiaciones a través de cuotas cupo. Al
regularse 1a entrada de productos de imporiacion se impide al misme tiempo la salida de
divisas, y por el contrario, al facilitarse la exportacién se facilita la entrada de estas divisas.
Ademas también permite que la imporacian sea mas fiuida y que fa salida de preductos
naciohaies esté mas controtada.

En otras palabras estas funciones marcan el paso de ‘oficina recaudadora” a una “oficina
facilitadora” del comercio internacional; 1o que no quiere decir que abandona su funcidn en la
aplicacion de la legistacion de entrada y salida de mercancias ai territorio nacional, sing gue la

realiza y la agiliza aminorando los tramites, procedimientos y documentos necesarios.

** Espinosa Espinosa. Rafael. Importancia de la Simplificacién Aduanerp en el Marco de la Estrategia salinista de aperiura
comercial en México. Tesis ENEP Aragdn UNAM. Pp. 54
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Como ya se menciond en la historia de la aduana, existe una clasificacién de acuerdo a su
ubicacién geografica donde se determinan tres tipos de aduanas:

Las FRONTERIZAS que estan ubicadas en lugares colindantes con paises vecinos al territoric
nacionat.

tas MARITIMAS son las encargadas de realizar el despacho aduanero de mercancias que
transportan por la via maritma.

Las INTERIORES se ubican en el interior de la republica mexicana y se pueden dividir en aquellas
que realizan el despacho aduanero en aeropuertos internacionales y las que lo hacen a través del
régimen de transito interno *

Actuaimente en el pais existen 47 aduanas, de ellas 21 son fronterizas, 10 son interiores y 16

maritimas.
2.1.2. Fundamentos legales del Sistema Aduanero Mexicano,

Los fundamentos legales del Sistema Aduanero Mexicano es el marco juridico dentro del cual una
aduana mexicana debe ejercer las funciones de control; éste grupo normaiivo es estudiado por el
Derecho Fiscal y éste a su vez de! Derecho Aduanero que es el conjunto de normas legales que
determinan et régimen fiscal a que se someten las mercancias en transito internacional a través de
las fronteras nacionales o aduaneras, por vias terrestre, maritima, aérea o postal

Estas normas organizan el servicio publico buscando su control fijandole funciones, marcando las
clases y formalidades de las operaciones sobre determinadas mercancias y servicios y establecen
por titimo fos tribunales especiales y el procedimiento de Yas causas a que dicho trafico diere lugar.
Asl se entiende al derecho aduanero como el conjunto de institutos, que en relacidn con el
intercambio comercial entre Estados, regulan el movimiento de las mercancias a través de la linea
aduanera con la finalidad de recibir el tributo y proteger la economia nacional.

¥ Ley adyanera op.cit. art 115

61




Este derecho es rama del Derecho Plblico que estudia las normas legales, reglamentarias y
administrativas aplicables a los regimenes, formalidades, tramitaciones y operaciones aduaneras a
que deben someterse |las personas, las mercancias y medios de transporte con motivo de su paso
a través de ias fronteras aduaneras a que deben someterse las personas, las mercancias y medios
de transporte con motive de su paso a través de las fronteras aduaneras para su fiscalizacién, ™
Esto se encomienda 3 la aduana y se establecen diversas normas referidas a los tributos
aduanales, a los ilicitos aduaneros y a los procedimientos y recursos ante las aduanas.

Otra jerarquia importante a considerar es la Constitucion, después los Tratados Internacionales
aprobados por el senado, comprometiendo asl que toda negociacion o aprobacion de alguna otra
ley sera regulada por la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos. En orden descendente a
éstas normas gue se encuentran las leyes reglamentarias, organicas y complementarias; después
las leyes ordinarias, el reglamento de las leyes anteriores, decretos, acuerdos y ordenes de los
secretarios de Estado, las soluciones que establecen reglas generales de caracter general, las
circulares y por altimo los manuales de operacién.

El anterior orden jerdrquico trata de acercarse a lo mas adecuado; sin embargo, 1a historia de
Mexico ha demostrado gue en ocasiones se la da superioridad a kos Tratados Internacionales; por
eso es importante establecer que éste orden solo funciona bajo un sistema de normas que se
asocian unas con otras y que se deben cumplir con ciertas condiciones para que se consideren
obligatorias y validas.

El orden jerarquico que conforma el sistema juridice mexicano quedaria asi:

| CONSTITUCION I
h 4
| TRATADOS INTERNACIONALES ]
v
‘ LEYES REGLEMENTARIAS ORGANICAS ¥ COMPLEMENTARIAS I
h 4
| LEYES ORDINARIAS |
i A
| REGLAMENT{Q) DE LAS LEYES ANTERIORES |
hd
| DECRETOS. ACUERDOS Y CRDENES DE LOS SECRETARIOS DE ESTADC |
h 4
r RESOLUCIONES QUE ESTABLECEN REGLAS GENERALES DE CARACTER GENERAL |
b, 4
[ CIRCULARES |
h 4
| MANUALES DE OPERACION i

3 Carvaya! Contreras, Maximo. op. Cit. Pp. 127 - 128.




Con respecto a la norma constitucional, los principales articulos a considerar son los gue de alguna
forma regulan la existencia del Comercio Exterior; 12 principal fuente de derecho es fa Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos que enuncia una libre participacion con responsabilidad
de todos los sectores de la economia nacional y ante pone a la participaciéon social la estatal ~
articulo 25 - responsabilizando a éste sector la direccion del desarrollo nacional para garantizar su
integridad, fortalecimiento de la scberania asl como su régimen demogcratico, Ademas desliga la
planeacion, conduccidn, coordinacion y orientacidn de la actividad econdmica con {a finalidad de
regular y fomentar ias actividades de interés general en el ambito econémico. En este desarrollo de
esto el articulo 28 demuestra el deber del estado de crear las condiciones propicias para el
desenvolvimiento econdmico con ejercicio de competencia sana en donde las normas comerciales
se apliquen por igua! y donde la industria sea controlada solo por el Estado; en la practica la
tendencia neoliberal ha impulsado a que el sector industrial indique la pauta a seguir del estado
dejando a su cargo la promocién del comercio y el apoyo a la economia; por su parte el Estado
considera el control de [a industria con la finalidad de evitar monopolios.

También el articulo 26 impulsa el comercio a través del estado, facultandolo para crear un proyecto
de desarrclio nacional que traiga crecimiento, esto se integra al Plan Nacional de Desarrollo a
cargo del Ejecutivo. Asi mismo el articulo 131 establece la facultad que tiene el estado como Unica
para gravar las mercancias que importen, exporten o pasen en transito, para reglamentar y aun
prohibir que viajen por el pais, a fin de proteger la seguridad nacional. En el mismo articulo con las
modificaciones, el parrafe 2° especifica que el congreso podra facultar al ejecutivo para aumentar
disminuir o suprimir impuestos a la imperacidn ¢ exportacién y para crear otros, asi come restringir
o prohibir las importaciones, exportaciones y el transito de mercancias cuando lo crea urgente a fin
de regular el comercio exterior, la economia del pais, 1a produccién nacional ¢ de realizar cualquier
otro propdsito en beneficio del pais. Sobre éste aspecto ef articulo 117 marca que los estados de la
federacion no pueden en ningun caso — frac. VI — gravar la circulacion, ni el consumo de efectos
nacionales a extranjeros, con impuestos o derechos cuya exaccion se efectie por aduanas locales,
requiera inspeccién o registto de bultos o exija documentacion que acompafie |2 mercancia;
ademas comprende |a prohibicion de expedir 0 mantener en vigor leyes o disposiciones fiscales
que importen diferencias de impuestos o requisitos por razon de la procedencia de mercancias
nacignales o extranjeras ya sea que estas diferencias se establezcan respecto de la produccién
similar de la localidad o entre producciones semejantes de distinta procedencia. También estan
considerados en las restricciones celebrar alianza, tratado o coalicién con otro Estado o potencia
extranjera; gravar el transito de personas o cosas que atraviesen su territorio; tampoco pueden
prohibir ni gravar directa o indirectamente 1a entrada a su territorio, ni la salida de él a ninguna
mercancia nacional o extranjera.




El articulo 118 especifica en la frac. | que tampoco pueden establecer derechos de tonelaje, ni otro
alguno de puertos, ni imponer contribuciones o derechos sobre importaciones o exportaciones.
Esto se compiementa en las frac V1 y VI, que prohiben gravar la circulacion, el consumo de efectos
nacionales o extranjeros con impuestos o derechos cuya exaccion se efectie por aduanas locales,
requiera inspeccion o registro de bultos o exija documentacion que acomparie la mercancia.

También la constitucion da forma &l Sistema Aduanero Mexicano exponiendo en el articulo 73 en
su fraccién VI, la Facultad del Congresa para imponer tas contribuciones necesarias a cubrir el
presupuesto de la federacion - dando origen a la necesidad de aplicar los aranceles - Sobre esto
la fraccién XXIX da legalidad para establecer contribuciones sobre el comercio exterior, aranceles,
servicios publicos concesionados exportados directamente por la federacidn, y especifica en la
fraccion IX que para impedir que et comercio nacional de estado a estado imponga restriccionas en
materia de importacién y exportacion asi como de olros poderes que incumben a la aduana, se
deben definir delitos y faltas contra la federacion y fijar los castigos que por ellos deban imponerse
y expedir leyes sobre planeacion nacional del desarrollo econémico y social. Por su parte, el
articulo 89 frac. X!l da al presidente de la republica Ja facultad para establecer contribuciones
sobre el comercio exterior
-

Ei orden normativo aduanero basa sus pringipios dentro y fuera del orden nacional, es asi que no
solo le da vida a la jurisdiccién nacional sino que también se complementa de la legislacion
internacional como son los tratados, convenios, acuerdos celebrados por la nacion con otros
estados en materia economica y en lo que la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos también da pauta; se especifica — Art. 133 — que en nuestra carta magna las leyes que
emanen del congreso de la Union y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma,
celebrados y que se celebren por el presidente de la republica, con aprobacion del senado seran
la ley suprema de toda la Uni6n, los jueces de cada estade se apegaran a dicha constitucion, leyes
y tratados; a pesar de las disposiciones contrarias gue pueda haber en la constitucion o leyes de
los Estados.®

Otra base en |a que el comercio se rige son los tratados internacionales, que segun la definicién de
Arellano Garcia son la doble manifestacién de voluntades de Jos sujetos de la sociedad
internacional con la intencién licita de crear, modificar, extinguir, transmitir, conservar, aclarar,
respetar, constatar, certificar, detallar, etc., derechos y obligaciones. Debe establecerse por escrito
y tiene un nivel jerarquico superior al de las leyes secundarias por ser este el medio de convivencia
legal entre los estados, es que para Mexico represente de suma importancia en cualquier materia
en que se suscriban .

** Constitu¢idn Pohtica de los Estados Unidos Mexicanos. ant 133
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De los tratados mas significativos firmados por México en relacion al comercio estan:

= La convencién de Viena, se refiere a la normatividad de los tratados en los aspectos que
de alguna forma los modifiquen.*®

+ La Convencién Postal Universal que trata sobre el control de mercancias enviadas por
correo y declaratorias de abandono.

+ El acuerdo GATT {OMC), OMA, TLCAN vy los tratados de libre comercio con el G-3, el
acuerdo de complementacién con Chile, Merco Sur, Europa, Japén, Israel, etc,

s Elconvenio de Nairobi que trata sobre |os delitos aduaneros e infracciones.’’

Sobre materia comercial se debe considerar la ey de Comercio Exterior, la Ley del Impuesto
General de importacién y exportacién, la Ley Aduanera, El Plan nacional de Desarrollo, El
Programa Nacional de Modernizacién y de Comercio Exterior.

Asi como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la maxima juridica en el
orden econdmico y politico de donde parten {as primeras bases del comercio exterior, existe
tatmbien una maxima en materia de comercializacidn internacional que es la ley aduanera. Esta ley
consta de 203 articulos y basa su estructura en el Reglamento de la ley aduanera publicado &l 6 de
junio de 1986 y en las reglas de caracter general publicadas en ia miscelanea de comercio exterior.
Es de caracter fiscal y tiene como propésito regular y registrar las operaciones aduanales que se
dan en el pais; debide a que toda ley se enfoca a temas relacionados con mercancias en 1as
aduanas, por ejemple la entrada y salida de mercancias del territorio nacional, los impuestos
generales, los medios en que se transportan o conducen y {o que de esto se derive. Esta ley hace
referencia a medios de conduccion de mercancias, continia con especificaciones sobre los
elementos de la contribucion; sujeto, objeto, base gravable, momento de causaccitn etc., también
se refiere al despacho, con regimenes aduaneros simples y especiales, complementa con
facultades de ia autoridad infracciones y sanciones y termina con agentes aduanales y un recurso
que tenen los administrados para defender sus derechos contra actos de las autoridades
aduaneras. Su estructura esta organizada de ia siguiente manera:

« Del articulo 1° al 9° se encuentran las disposiciones generales.

« Del articulo 10° al 50° se encuentra el control de la aduana en el despacho.

* Copvencion de Viena, DOF 28 - Marzo - 1973
" Comercig [ntemacional. Institeto Nacional de Capacitacidn Fiscal (INCAF]) SHCP México 1996 P 26
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« Del articulo 51° a! 89° estan las contribuciones, cuotas compensaterias y demas
regulaciones y restricciones no arancelarias al comercio exterior.

« Del articulo 90° al 135° los regimenes aduanercs.

« Del articulo 136° al 142° la franja y region fronteriza.

¢ Del articulo 143° al 158° las atribuciones del poder ejecutivo federal y de las autoridades
fiscales,

o Del articulo 159° al 175° agentes aduanales, apoderados aduanales y dictaminadores
aduaneros.

+ Del articulo 176° al 202° infracciones y sanciones.

« El articulo 203° son los recursos administrativos.

Debido a la complejidad de la ley aduanera, el manual de la ley aduanera siempre la acompafa
indicando el como apiicar los criterios sobre regimenes de importacion y exportacion de quien se
acoge al orden juridicc de comerciaiizacion con el exterior, éste apartado facilita su utilizacion al
realizar una descripcién mas detallada de su usoc y manera de interpretacion; el regtamento de la
ley aduanera rige la conducta a sequir, al entendimiento de la estructura organica de la ley
aduanera, a su cumplimiento, y al uso correcto de la misma estimando en generalidades los
resultados del ejercicio del orden normativo.

Por otro lado, es importante mencionar que en el despacho aduanal también intervienen otras
bases juridico - legales como:

+ EL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION; entendido como un ordenamiente fiscal que
impone las obligaciones de actualizacién de las contribuciones, recargos por la falta de pagos
de impuestos y sanciones, penas corporales, prescripciones fiscales y delega facultades en los
servidores publicos hacendarios.

« LEY DE COMERCIO EXTERIOR; es una legislacion que establece las deducciones para la
apticacion de permisos y autorizaciones para importar y exportar en nuestro pals, en ella se
marcan los tipos y clases que puedan ser aplicados para regular, fomentar, desalentar o
prohibir parcial o totalmente el comercic exterior del pals. Esta ley dedica una parte de la
determinacién de reglas de origen y sus requisitos para impuestos, aranceles y regulaciones
no arancelarias, se establece los requisitos para el wansito de mercancias tanto de
exportacién como de importacion, quedando determinados los sistemas de permisos previos,
establecidos conforme a la comisién de comercio exterior, aplicables a las mercancias que
ameriten dicho sistema acorde a su régimen de comercializacion, se introduce toda una
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legislacion antidumping basada en el criteric de discriminacion de precios planteandose que tal
situacién de dumping, crea dafio a la economia mexicana, razén por la cual dicha mercancia
subsidiada en el exterior, se hace acreedora a que se le apliquen "cuotas compensatorias”, al
guedar comprobada {a situacién de dumping se considera que es una competencia desleal con
la produccion nacional, por lo que se establecera una demanda ante el tribunal internacional
para buscar la conciliacidn y propiciar que el gobiermno en cuestibn elimine dicha subvencion.

+ LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA; es un ordenamiento fiscal que establece algunas
disposiciones sobre transacciones de comercio internacional que inciden y producen efectos
sobre el régimen de éste impuesto, derivado de Ja obligacion tributaria que suponen las
declaraciones en pedimento y documentacidn que aporta a éste Uitimo

+« LEYINTERIOR DE LA S.H.C.P;
e LEY DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA;

« LEY DEL IVA; establece el pago a la importacidn de mercancia; dispone especificamente
definiciones y normas sobfe lo que debera enienderse y como deberd juzgarse el hecho
gravado en materia de importacién y exportacién; -asi como exenciones, infracciones y multas
especiHicas que e resultan aplicables en materia aduanera.

« LEY DEL IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCTOS Y SERVICIOS: determina el pago del
IEPS a importaciones de ciertos productes como bebidas alcohélicas y tabaco.

= LEY DEL IMPUESTO GENERAL SOBRE EXPORTACIONES; Y LEY DEL IMPUESTO
GENERAL SOBRE IMPORTACIONES: éstas leyes constituyen en una obra juridica de gran
dimensidn y contenido espeso; se refiere a un listado de todas las mercancias que existen en
el mundo, clasificados en orden que va de lo simple a lo complejo, de lo general a lo
especifico, de lo natural a lo industrial, de la materia prima al producto manufacturado y
establece la tasa o tarifa aplicable a cada mercancia por concepto de impuesto ad - valorem.

» LEY FEDERAL DE DERECHOS; contiene las disposiciones relativas a la causaccién y pago de
ciertos derechos que deben cubrirse a la federacion por la prestacion directa del servicio
publico de aduanas, almacenajes, transitos y tramites.

™ Qrtez, Introduccion 2] comereag exiepor de México. op Cu  Pp 183 - 187
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« LEY DEL IMPUESTQ SOBRE AUTOMOVILES NUEVOS; establece el pago del INSAN a la
importacién, basicamente para vehicules con cierta capacidad de carga de mercancia y
pasajeros.

« LEY GENERAL DE SALUD; regula lo concerniente ai proceso de importacién y exportacidn de
alimentos, bebidas tanto alcohdlicas como no alcohdlicas, medicamentos, estupefacientes y
sustancias toxicas que constituyen riesgos para la salud; asi como materias primas que
intervienen en su elaboracion. Esto se rige en |a publicacion dei DOF del 21 de enero de 1898,

+ LEY DE LAS TARIFAS DE LOS IMPUESTOS GENERALES DE IMPORTACON Y
EXPORTACON, establece el impuesto ad valorem que habra de pagarse para importacion y
exportacion en nuestro pais, en ella se marcan los tipos y clases que puedan ser aplicados
para regular, fomentar, desalentar o prohibir, parcial o totalmente el comercio exterior del
producto.

» LEY FEDERAL DE DERECHOQOS DTA;, marca e pago del impuesto a la importacién vy
exportacién realizadas en nuestro pais.

« LEY DE NEVEGACION Y COMERCIO MARITIMO; establece los requisitos que deben contener
los vapores al llegar a los puertos mexicanos.

También apoyan a estas leyes sus reglamentos, que con el objetivo de facilitar la comprension de
iz ley, sirve de guia para llevarla a cabo o para comprender la naturaleza funcional; algunos de
ellos son el reglamento al impuesto al valor agregado, reglamento de la ley de comercio exterior, el
reglamento de la ley del impuesto sobre la renta, las reglas generales de resolucion de la
miscelanea de comercio exterior, y por supuesto los reglamentos internos de las secretarias.

Su fundamento legal se tos da la carta magna en e! articulo 133 donde invoca a los codigos y leyes
dandoles un caracter de obligatoriedad, con respecto a los reglamentos que sirven para entender
las leyes, desglosando su contenido a niveles mas practicos el articulo 89 frac. 1 hace referencia a
los reglamentos y reglas generales, se especifica que: la ley es un acto legislativo y el reglamento
un acto administrativo, fa formulacion y emisidn de reglamentos compete exclusivamente al
presidente, el principio de primacia de la ley da superioridad jerarquica a ésta sobre la norma
reglamentaria, no puede existir reglamento alguno si no hay una ley {(aunque existen leyes sin
reglamentos), la abrogacion o derogacion de una ley implica la abrogacion o derogacidn de su
reglamento,“ adernés no son obligatorios en su cumplimiento.

™ Cometcig [ntemagwonal pp, €. Pp 28y 29
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El resto de los ordenamientes legales como son los decretos, acuerdos, circulares, resoluciones
generales y manuales tienen menor importancia, los decretos son decisiones que toma el
presidente para normar alguna situacion individual o de caracter puramente administrativo y debe
ser refrendado por el Secretario de Estado a quien competa la materia y que ademéas debe ser
publicado en el Diario Oficial de 1a Federacién. Los acuerdos también son decisiones tomadas por
el ejecutivo, pero, a nivel de la Secretaria del ramo y manifiestan su validez al ser publicado en el
DOF.

Las resoluciones generales son actos formalmente reglamentarios, pero materialmente legislativas
con los que se pretende detallar y desarrollar las normas de los reglamentos para regular a fondo
situaciones concretas que lo ameriten. Con respecte a las circulares y manuales, las primeras son
disposiciones de caracter interno que dirigen los 6rganos superiores a sus interiores para explicar
la interpretacion de una norma, de un acuerdo o establecer algir procedimiento. De igual manera
para ser valida debe ser publicada en el DOF.

Los manuales son disposiciones internas de la autoridad que no afectan, ni mucho menos obligan
a los particulares, bajo ninguna circunstancia a su cumplimiento; y es que estos no van dirigidos a
los particulares sino a la propia autoridad, con el objeto de trazar lineas de procedimiento interno
sobre cuestiones muy detalladas.®

Es imponante contemplar que crear peliticas, aplicarlas, normar acciones de importacién y
exportacién, y gravar asi como regular acciones y bienes requiere de érganos y poderes de
ejecucion. El SAM se origina con los deberes encomendados constitucionalmente al ejecutivo y al
legislativo federal; la estructura del sistema corre a cargo de ta SHCP, como ¢rgano competente en
el orden y funcionalidad de la estructura aduanera Con una normatividad basada en el derecho
econémico, comercia! y aduanal se da forma a la ey aduanera, documento que conjuga la
normatividad de los actes de importacion y exportacion dentro de la legalidad y a todo aquello que
interviene o participa dentro del juego del comercio extericr.

La SHCP es uno de los drganos que contribuyen para obtener resultados funcicnales en la
administracién de los géneros de importacibn — exportacién, percibiendo los derechos
correspondientes, es asi gue éste drgano esta en lo referente al orden fiscal - aduanal percibiendo
ingresos para €l gasto publico, asi como regulando la industria y el comercio de la nacién en casa y
con el extranjero para mejores resultados en éstas areas.

“ Ibrdem Pp 30
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La explicacion de su haber la encontramos en el art, 133 frac. IV constitucional; este articulo se
refiere a que es obiligacion de los mexicanos contribuir para los gastos publicos, tanto de la
federacion come del DF o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y
equitativa que dispongan las leyes.

Por su parte |a ley aduanera en su art. 116 y 116 - A sefiala las facultades de ia SHCP en esta
materia como son: dirigir los servicios aduanales, de inspeccién, y a la politica fiscal de la
federacion, con la encomienda de realizar estas funciones permanentemente, vigilando el
transporte © tenencia de las mercancias en los recintos fiscales o fiscalizados, las aguas
territoriales y playas maritimas, la zona exclusiva adyacente del rmar territorial, los aeropuertos, y
una franja de 200 Km de ancho paralela y adyacente a la playa.®’ A su vez, esta secretaria se
apoya de |a subsecretarla de ingresos en el manejo y control de las aduanas.

La principal importancia de Ya SHCP es el aspecto recaudatorio, administrativo y de control de
aduanas, asi como en la formulacion y la aprobacion de leyes etc. Por su parte la sub - secretarla
de ingresos se divide en unidades administrativas orgénicamente adscritas, previamente
especificadas en el reglamento interior, éstas son direcciones, administraciones en donde existen

. . . . -
coordinaciones y sectores de aduana y la administracion general de aduanas.*

También la Secretaria de Comercio y Fomento industrial - SECOFI - tiene una funcién decisiva
en el comercio al ser la encargada de autorizar y aplicar 1a politica de Comercic y Fomento
Industrial, es también la encargada de autorizar los permisos de importacién y exportacion, de
imponer, reducir, elevar ¢ suprimir los aranceles, asi como intervenir en ias politicas de estimulos
fiscales, y regular ciertos permisos de importacion temporal.

Existen ofros organismos que intervienen en el comercio exterior que son de gran relevancia como;

BANCOMEXT .- £l Banco Nacional de Comercio Exterior es una Institucién Nacional de crédito, que
se inicia con el objeto de encargarse de la promoctién del comercio exterior de México, absorbiendo
al fondo para el fomento de las exportaciones de productos manufacturados - FOMEX - |
centralizando toda la politica de financiamiento a la pre y post exportacion de productos mexicanos
mediante programas de crédito, financiando la pre - exportacion y exportacién de productos
primarios y manufacturados.

nvencidn d ac|pn nid bre el Dergchg del . DOF del 11 de julio de 1983, art 33, 56 ¥ 57
** Espinoza Espinoza, Rafael Op Cit P 82
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Otro de sus objetivos es el fortalecimiento de las reservas monetarias del pals. BANCOMEXT no
nada mas se ha convertido en uno de los pilares del comercio exterior por su funcidn de
financiamiento sino que realiza funciones de centro, coordinador y promotor del comercio exterior,
asesoria, organizacion de ferias y exportaciones y el ¢centro de informacién en comercio exterior,

COMPEX - la Comisién Mixta Asesora de Politica Exterior fue por decreto presidencial establecida
con la finalidad de dinamizar las exportaciones no petroleras, generar divisas y lograr una situacion
mas eficiente para las importaciones.

BANCO DE MEXICO.- Participa con ciertas politicas encaminadas aj éxito del comercio, dentro dei
sistemna aduanero son necesarios los controtes de cambio, el control del mercado de divisas y la
implementacion de politicas de inversion, préstamos, financiamiento. politicas de hospicio como
son, PITEX, ALTEX, etc. También se realizan en el BM los pagoes de la deuda externa y puede
constituirse como avai de Nacional Financiera a través de sus activos liguidos en valores y
efectivos por medio del organismo Comision Especial de Financiamiento Exterior.

Existen otras secretarfas que funcionan estrechamente con organismos aduanales en funciones
especificas como la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, la Secretaria de Salud, 1a
Secretarla de Comunicaciones y Transportes, el Sistema de Correo Postal, ef Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica, etc.

También det funcionamiento y desarrolle del comercio se encargan las grandes empresas
transnacionales, enfocadas a realizar negocios internacionales; entendidos como grandes firmas
empresariales que tienen ia capacidad de ingerir directa e indrectamente en la situacion
econdmico ~ sacial de los estados, en los que se interesan a invertir en capital, tecnotogia,

técnicas y politicas productivas, de comercializacion y financieras.

Las grandes empresas nacionales y para estatales contribuyen cubriende sectores en donde los
particulares no se interesan por invertir, y que realizan grandes operaciones de compra — verta con
ofras empresas a nivel internacional. Las asociacicnes de productores y exportadores contribuyen
uniéndose para que acreciente su poder de negociacién y sus oportunidades de comercio, a la
resolucién de transacciones internacionales. Aunque en menor medida e medianc y pequefio
exportador se dedican a comercializar sus productos o servicios con el exterior por cuenta propia,
aun con las limitanies que implica el mercado internacional. Por su parte, la micro industria lucha
constantemente por ejercer el comercio exterior.
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A pesar de la extensa estructura en la que el comercio exterior se mueve, falta reconocer que para
la conciliacién de aspectos aduanales existen organismos internacionales nacidos de los tratados
internacionales y encargados de buscar la simplificacién y apertura de los mecanismos de
comercio exterior, politicas fiscales, arancelarias, elc.; entre los organismos mas importantes
destaca el Consejo de Cooperacion Aduanera de Bruselas (CAB), Acuerdo General sobre
Aranceles Aduanercs y Comercio (GATT), la Organizacion Mundiat del Comercio (OMC), Ia
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y la Organizacion de
Cooperacion y Desarrotio Econémico (OECD).

Hasta este punto el despacho aduanero, operaciones de comercio exterior y aduanas sole se han
explicado conforme a su base legal y estructura tradicional; sin embargo, su extensién en la
practica es mucho mas amplia y es en este aspecto donde se encuentran todos los conflictos,
trabas y frustraciones de las operaciones de comercio exterior, que junio con la apertura comercial
se pronuncia st modernizacion, con el principal objetivo de propiciar la simplificacion de todo el
sisterna burocratico y engorroso de México relacionado con el comercio exterior.

2.2 MODERNIZACION DEL SISTEMA ADUANERO MEXICANO.

Como hablar del Sistema Aduanero Mexicano es referirse a las aduanas, es ahi donde los cambios
econdmicos y juridicos se hacen tangibles, el desarrollo de las leyes aduanales con sus constantes
modificaciones han demostrado las estrategias de cada gobierno y la etapa econémica del pals,
claro ejemplo de esto es el periodo de 1940 - 1982 en donde los enfoques son de caracter
proteccionista y se desarrollan a la par del proceso de sustitucion de importaciones. Debido al
objetivo de producir en México lo que se importaba los aranceles de importacion se encontraban
en un 300% del impuesto ad - valorem, ademnas de prohibir las importaciones de productos que se
desarrollan en el pals a menos de gue fueran indispensabies en la elaboracién de productos de
exportacién. Come consecuencia las leyes se modificaban cada vez mas engorrosas y
proteccionistas; ast se protegié en exceso la industria nacional y a fa vez e! comercio que con un
mercado cautive y seguro, no desarrcllé sus mecanismos de comercio exterior, Posteriormente en
1983 Ja situacion empezd a contrarrestarse con el cambig estructural de la apertura comercial y la
eliminacion de los subsidios del comercic exterior, A este periodo, por el apoyo brindado a la
industria para lograr una mayor competitividad con el exterior se le llama Reconversién tndustrial.

‘' Ballestcros Jasso. Antoma ~Despacho Aduanero s su modern)zacion X 1038 - 1593), Tesis ENEP Aragon UNAM. P 15




Fue entonces necesario eliminar paulatinamente los permisos previos y sustituirios por aranceles
hasta llegar a un 96% liberado de permisos previos * Ademas con la entrada de México al GATT
se adoptd la nomenclatura arancelaria de este organismo con base en el valor del producto en
aduana. Obviamente todas éstas acciones surgieron de impulsos internos y externos que giran
entorno at pais y su economia; entre éstes destacan principaimente los acuerdos comerciales y en
lo interno la complejidad e incompetitividad de los sistemas comerciales y funciones aduanales

mexicanos para responder a los compromisos internacionales.

2.2.1. Presiones Internas y Externas que Ocasionaron las Modificaciones del Sistema
Aduanero Mexicano.

Especificamente estas presiones se refieren a:
a) Compromisos adquiridos por México en materia de comercio exterior.

Es claro que el procesc comercial que el pals vive, se inicio con el propésito de incorporarse a la
globalizacién, procesc que prometia llevar al desarrclle economico y modernizacion del pais y el
cual se identifica por la agrupaciones de los palses colindantes en materia comercial. Como ya
hemos visto, con la intencién de mantener el pais sin mas resagos en comparacion con los paises
ya incorporados en éste proceso, México también empezo a manifestarse en pro del desarrcllo
comercial, sin embargo, el mayor problema mexicano fue su situacién econdmica, comercial y
fiscal. Como cada una de ellas manifestd su incapacidad para competir con el extranjerc con
igualdad, es por esc que México se incorpora paulatinamente a tratados y acuerdos que le vayan
dando esa pesibilidad.

Primero se considera la opcion de incorporarse al GATT para igualar las clasificaciones de las
mercancias con el exterior, poco a poco se fueron sometiendo las barreras arancelarias a la
reduccion para facilitar el acceso al comercio internacional. En segundo lugar se considerd
imperante [a incorporacién y participacién de México en los Tratados Internacionales de Comercio
come el TLCAN, el cual ha side uno de los compromisos mas grandes y dificiles para el pais por
estar integrado por 2 paises — EE.UU. y Canadé - con mayor capacidad comercial, ademas de su
inseparable experiencia, aspecto que la industria mexicana no tenia por limitarse a las facilidades

del proteccionismo.

4 Secretaria de Programacion v Presupuesto, Plan Nacignal de Desarrollo 1989 - 1994, México 1989




Posteriormente México ha buscado equilibrar su comercio y ha firmado tratados como la Cumbre
de tas Americas, el G-3 (México, Colombia y Venezuela), Acuerdo de complementaciéon Econdmica
con Chile, Acuerdo de Libre Comercio con Costa Rica, Bolivia, Nicaragua; la ALADI por Argentina,
Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, Perl, Paraguay, Uruguay, Venezuela y México, también
acuerdos de negociacion con el Salvador, Guatemala, Honduras, Perl, Ecuador y Panama; el
Mercosur, el convenio o constitutivo de la asociacidn de estados del Caribe; la Cuenca del Paclfico,
Foros y Organizaciones multilaterales como los tratados de Cooperacién con EE.UU., Israel y
Japén.

Este apartado no pretende manifestar la importancia individual de los Tratados firmados sino el
significado comercial y econdmico para México, con base en esto es necesario aclarar que la
cercania de los paises que integran el TLCAN y confirme intencién de iniciar un bloque americano
en el gue México esta inmerso le da superioridad a los demas tratados firrados por éste, Los
demas compromisos cobran importancia dependiendo del pais, su capacidad de mercado y de
financiar como una estratégica de equilibrio, para no concentrar el comercio mexicano con el Norte.

En general los compromisos adquiridos por México representan su importancia, principaimente en
la posibilidad de conocer el mercado extranjero y tratar de introducirlo con mercancias de calidad y
buen precio, sin embargo, enfrenta la incapacidad de Ié indusiria mexicana que no cuenta con la
calidad, eficiencia y rapidez en la elaboracion de productos; a veces esto se da por
desconocimiento de! personal a cargo y en otras, por la maguinaria que es obsoleta y dificulta la
obtencion de mejor calidad y menores tiempos de produccién; aunado a esto esta la capacidad
econémica de las empresas para invertir en maguinaria.

Por si fuera poco existe otro problema que se manifiesta con la introduccién del producto exterior o
de interpretacion a mercado nacional, este producto es de menor precio y mejor calidad con
respecto a los nacionales lo que [0s desplaza ocasionando ia quiebra de las empresas mexicanas,
por consecuencia retrasa el desarrollo econdrmico del pais,

La competencia internacional no se limita a un solo pais por lo que los problemas comerciales se
hacen mas extenses. En el aspecto aduanal la empresa se enfrenta a trabas burocréticas y
arancelarias que dificultan (a exportacidn de materias primas ¢ productos ligados a la exportacion.
Aqui se han manifestado ya 2 conflictos; el primero es la industria mexicana con limitaciones en
materia comercial y economica; el segundo el entorpecimiento del Sistema Aduanero Mexicano.
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b) Corrupcién e Incompetitividad ante los retos comerciales mexicanos.

Las presiones internas de México se reducen a un conflicto nacional por un proceso atrasado en
materia comercial que no solo impide el desarrollo por fas limitaciones del sistema propiciadas por
el proteccionismo, sino que se complica, debido a la dificultad de los proceses comerciales y a la
escasa mentalidad exportadora de sus practicanies. Por ejemplo, la ley aduanera de 1981 con su
reglamento y sus reglas generales eran las regulaciones juridicas basicas para actuar en los
despachos aduaneros ante las aduanas de nuestro pais, sin terer gran apoyo de otras leyes; y su
administracion recaia en ta Direccion General de Aduanas a nivel central y las distintas aduanas
del pals a nive! local, lo cual ocasionaba al Sistema Aduanero Mexicano que se caracterizara por
ser un sistema muy burocratico, lento y altamente corrupte, ya que las autoridades aduaneras
tenfan amplio poder para actuar y la supervision del personal era mimima; 2 todo esto contribuia el
tradicional despacho de mercancias.

En combate a la corrupcién en el periodo salinista, la SHCP y el gobierno, basados en el programa
Nacional de Modernizacion Industrial y del Comercio Exterior 1990 — 1994 se propusieron agilizar y
eliminar los trdmites en las aduanas existentes, reducir las barreras arancelarias y eliminar los
permisos previos, esto debia propiciar las exposiciones a través de un procedimiento mas claro y
dinamico y que a su vez sea confiable y que elimine tiempos y costos.

Las modificaciones que ha sufrido la ley aduanera de 1981 incluye las reglas fiscales de caracter
general relacionadas con el comercio exterior que surgen a partir de 1990, cuando la SHCP
incorpora el tema de comercio exterior y aduanas en la llamada *Miscelanea Fiscal'.

Estas reglas son publicadas de 1380 a 1993 junto con otras como la iey de! impuesto al valor
agregado y la ley de! impuesto sobre |a renta etc.; sin embargo, a partir de 1994 ta SHCP decide
publicarlas por separado en el DOF del 28 de marzo 1994, éstas sustituyen en gran parte el
reglamento de la ley aduanera dejandolo obsoleto y cuentan con una vigencia de un afio siguiente;
buscando que sea reformada cada vez que sea necesario.

Esta modernizacion originada por la apertura comercial ha implicado un mayor dinamismo a las
importaciones y las exportaciones como era objetivo de éste periodo; a su vez ha promovido la
actualizacion de las formas tradicionales con las que se ha operado en las aduanas con el objetivo
de tener un mejor control en ellas.
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Para ello en 1992 se implemenid el Sistena de Automatizacion Aduanera Integral SAAI,
consistente en computarizar todas las agencias aduanales, instalandoles bancos autorizados para
el pago de impuestos de comercio exterior, almacenes fiscalizados, médulos de seleccidn aleatoria
y en todos los lugares que tengan gque ver con las operaciones aduaneras, un equipo de computo
que permita tramitar las operaciones de los despachos aduaneros electronicamente mediante los
programas de coémputo que la SHCP sefiale.*® Esta disposicion obliga a las instituciones
particulares que deseen prestar servicios de comercio exterior a que lo hagan a contar con un
equipo de computo de transmision de datos que permita su enlace con lz SHCP y en el caso de los
recintos fiscalizados en los que se almacenan las mercancias, ademas deberan contar con un
circuito cerrado de television.

En este sentido también los agentes aduanales y apoderados aduanales deberdn contar con un
equipo de computo autorizado por la SHCP para promover el despacho de mercancias y en los
tramites es indispensable imprimir su clave confidencial ¢ codigo de barras bidimensional en lugar
de las firmas y nombres que el agente o apoderado debia anctar en los pedimentos; a esto se le
llama Sistema de Captura Desconcentrada de Pedimentos con el fin de contribuir a Ia
Transparencia ademas deben conservar en archivos o gravar en discos 6pticos imborrables los
documentos de cada despacho que realicen durante 5 afos para presentarlos en cago de que la
SHCP los requiera.*®

Con esto las oportunidades de corrupcitn disminuyeron al igual que el contrabando de mercancias
que no tenian acceso al pais. También se adaptd el Sistema Armonizado de Designacion vy
Codificacion de Mercancias {SADCM) para clasificar arancelariamente las mercancias de comercio
exterior.

El mecanismo de seleccion aleatoria también conocido como *Semaforo Fiscal’, determina
aleatoriamente que mercancia debe pasar a reconocimiento aduanero y cual no; aproximadamente
el 90% le toca luz verde y solo a un 10% luz roja. Este disminuyé las posibilidades de corrupcion,
inclusive después de la revision debera activar nuevamente el semaforo fiscal.”’ Aparte de esto, la
autoridad fiscal tiene la facultad de revisar fa mercancia posteriormente.

** 1ey agduanera, Ed Ediciones Fiscales. [SEF, México 1994, Secc 2 cap V an 96
* Ley aduangra op cil. titulo 9° cap lart 193-B v 195
** Ley aduanera op cn, ant 29
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En cuanto a la documentacién es necesaric para el despacho aduanal, un pedimento
computarizado en el formato que la SHCP autoriza, debidamente llenado con la clave confidencial
del agente o apoderado aduanal *® Actualmente la factura puede encontrarse en Espariol, inglés o
frances o con su respecliva traduccidn y no necesitar forzosamente en idioma espafiol con su
traduccion como antes del 1° de abril de 1994, Es indispensable también un documento de porte
revalidado por la compafia transportista, un permiso previo cuando la mercancla 1o requiera, y un
certificado de origen, a raiz de 1980 fecha de la firma de! Tratado de Montevideo ALADI, situacién
que se ha reforzado actualmente con los Tratados y convenios de los que México forma parte,
como el GATT y el TLCAN etc. A partir del 31 de agosto de 1994 se hace requisito indispensable
que el certificado de origen sea firmadc por personal! autorizado por Jas dependencias del gobierno
de! pafs gue lo expida y si el pals no es miembro del GATT deberd estar autorizado por las
dependencias del gobierne del pais que lo expida vy si el pais no es miembro del GATT debera
estar firmado por el consul mexicano en dicho pais, evitando con ello que se falsifiquen.

A la par de esie proceso fueron necesarios cambios en la disminucion de los aranceles. Por
ejemplo antes de la apertura comercial (1985) la tasa maxima del impuesto general de las
importaciones era de 100%, la tasa promedio del impuesto de importaciones era del 75% y e
porcentaje de las funciones arancelarias que requerlan permiso previo para importar era de! 100%.
Después de la apertura los porcentajes correspondian a 50%, 42% y 7% respectivamente. Un dato
importante a considerar es que el cambio fue en el mismo afo lo que denota la urgencia por
incorporarse al proceso y lo drastico de la situacién para la industria mexicana. Esta disminucion de
aranceles prosiguid con la entrada al GATT asi fuera del 40%, 31% y 4% respectivamente; como
miembro del TLCAN fueron del 20%, 97% y 2 % respectivamente. *®

El sistema aduanal se planteé de Ja siguiente manera, se revisaron los procedimientos de
unificacidn y controles regentes, con la finalidad de dotar a las autoridades con los elementos
necesarios para combatir las practicas fraudulentas en el comercio exterior.

Asi en el caso de las infracciones leves, los procedimientos deberian ser Agiles y sencillos y
permitir la reduccion del costo de operacion tanio para particulares como para las autoridades. De
esta manera se pondria mas énfasis en sancionar las actividades fraudulentas mas graves, sin
descuidar la imposicién de las sanciones.

* DOF 29 de Marzo de 1994
" Reves Diaz Leal. Eduardo. Aperiura en Méxjeo, México 1994 Unnersidad de Asuntos Internacionales p24
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Actualmente la nueva legislacién contempla 11 elementos especificos que son
a) Declaracion de efective de pasajeros.

—

b} Manejo, aimacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.
Cc
d

Ingreso o extraceidn de mercancias por la via postal.
Reconocimiento aduanero de mercancias.

~—

Valoracidn aduanera.

z

fy Garantia de las contribuciones para el régimen de transito de mercancias.
g) Magquiladoras y empresas con programas de exportacion.

h) Establecimientos de deposito fiscales para tiendas libres de impuestos.

i) Procedimientos administrativos.

i} Agentes y apoderados aduanales.

k) Infracciones y sanciones.

Entre las modificaciones de la ley aduanera de 1992 se permitid a la industria automotriz, de
autotransportes, a la maquiladora de exportacion y a los programas de importacion temporal, el
despacho a la aduana de exportaciones en el punto de origen a través del despacho a domicilio.
Implementando sistemas de despacho de mercancias en los puntos de produccion o almacenes de
los producteres y asi minimizar en tiempos de carga y descarga de mercancias en aduanas,
agilizando los procedimientos y proceseos de exportacion.

En el proceso de simplificacién se sustituye el requisito de que las soliciiudes de patente para
agente y apoderado aduanal deben ser acompafadas por un deposito; por la posibilidad de que
dicho depdsito se garantice mediante una fianza equivalente. Modificandose asi, formas aduaneras
a la investidura de agentes y apoderados aduanales a su inscripcidn y concesién. También se
simplifica la devolucitn de! impuesto del VA o maquiladoras de exportacion y empresas
exportadoras, en apoyo a la proliferacion de empresas exportadoras se siguen politicas
econdmicas a la devoiucion del impuesto al valor agregado a empresas que se desenvuelven en da
produccion para la exportacion, Se modifica el decreto de empresas altamente exporiadoras —
ALTEX - con el proposito de que permanezcan en su afan y concienciacion por desarrollarse y
crecer como competidores externos y aumentar sus potencialidades.

Con la intencién de contribuir en el combate de la incompetitividad comercial se ¢crearon medidas
de promocion, destacando programas de ferias y exposicicnes de exportacion apoyados de
empresas de exportacion facilitando su entrada al consumo en et extranjero, se revisa el decreto
de empresas de comercio exterior dandese seguimiento a los programas de proyeccion
internacional, tratando de fortalecer, ajustar y rectificar la condicién de sus procesos hacia su
internacionalizacion.
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Surgen programas que intentan crear una red internacional comercial que asegure a nuestro pais
su posibilidad de desarrollo econémico, al proceso de globalizacion llevandose a cabo acuerdos
comerciales entre naciones gque lleven a la muttipolaridad en los mercados y mercancias, ademas a
una coordinacion comercial exportadora.

Todo con {a intencidén de modemizar la economia, el comercic y al empresariado nacional.
Creando una perspectiva de interrelacion con una vision empresarial hacia una competitividad
internacional reformando estructuras y érdenes de caracter gubernamental en pro del desarrollo y
modernidad econémica. La ley de Comercio Exterior de 1993 aparece — DOF 27 de Julio de 1993
- con el objetivo de regutar, promover y adecuar el comercio exterior de México a la integracion
econémica mundial, tomando como base los acuerdos y convenios internacionales tanto firmados
como por firmarse, lo que obliga a la creacion de una comisidn de comercic exterior, un érgano
dedicado al estado, evaluacion, consulta y recomendaciones sobre politica de comercio exterior
adscrita a SECOF|, por mandate del ejecutivo federal, acorde z las atribuciones que emanan de la
Constitucién Politica.

Actualmente se debe contar con un documento que funja como garantia por parte de la SHCP
cuando el valor dectarado de la mercancla sea inferior al precio estimado, establecido por dicha
dependencia,® ademas de una manifestacion del valor en la gue el importador presente por escrito
el valor en aduana de la mercancia, valor que fomara el agente o apoderado para determinar el
calculo de las contribuciones deslindandose este ultimo de la responsabilidad absoluta.

Ofra modificacion importante es que en la ley aduanera de 1982 se establecid que el despacho
aduanal podia ser tramitado por el propic imporiador o exportador o por ios capitanes de buques
bajo ciertas circunstancias,” ahora Ja ley sefala que solo en casos especiales podra ser tramitado
directamente el despacho por imporladores o exportadores. Antes de 1980 se presentaban
primero los documentos y en un plazo de 15 dias habiles se podian pagar los impuestos, a partir
de ese afio se pagan primero Jos impuestos y posteriormente se realiza la presentacion de los
dacumentos y el despacho.™

e Aat s ‘:
“ DOF 29 de Diciembre de 1993 STL'A "'“"l S \T' RIS JPRIA
*' Ley aduancra Qp Cn Cap 1l an 26 . ﬂ
5 Ley aduanera Op Cnt Cap IV ast S8 e ”_,A erm" "O L\v.
uJ’
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Por si fuera poco, también la forma de pago ha cambiado, antes se aceptaba efective, Chegue
personal e inclusive con tarjeta de crédito y se pagaba en cajas establecidas por la SHCP, ahora
se hacen dinero en efectivo, cheque certificado o deposito en firme en cajas de los bancos
autorizados en las aduanas; en el caso de cuentas aduaneras se paga con un deposito en el
instituto de crédito o casa de bolsa.®

Las modificaciones a las operaciones de comercio exterior no solo abarcan, leyes, acuerdos y
sistemas computarizados, también se abrieron nuevas aduanas o se cerraron por un comercio nulo
segun fue necesario; el personal de la aduana también recibid nuevas especificaciones como que
los vistas y dictaminadores aduanales deberan contar con un minima de licenciatura y el examen
de aceptacion, lo que anteriormente solo eran conocimientos empiricos. Esto permite actualmente
un grado menos de corrupcién, ademas los vistas aduanales son personal fiscal de la SHCP
encargados de los primeros reconocimientos, y los dictaminadores aduanales son personal de
empresas privadas controladoes por la SHCP encargados del segundo reconocimiento y no tiene
ninguna relacion con el vista aduanal. Ambos son rolados constantemente con ia intencién de que
no tengan relaciones duraderas e inclusive en caso de intercambio de documentacion debe
hacerse por escrito en buzones especiales y no se pueden hospedar en el mismo tugar durante su
estancia. Con este mismo objetivo otras dependencias de gobierno como SECOFI realizan todo
framite por escrito a través de buzones que se instalan en los lugares que determine el
administrador general de aduanas, y en donde una persona recoja y entregue dicho buzon, ahi
mismo se recogen las respuestas de las autoridades aduaneras para que posteriormente se
entreguen al destinatario.

Este tipo de organizacion incluye que todo el personal acreditado por la SHCP porte un gafete de
identificacion otargado por Ya misma institucion, con un caracter intransferible en caso de
madificacion o préstamo a terceros amerfta una multa. Ademas se exige cuidado y ausencia de
destruccion de fas instalaciones aduaneras; de igual manera resulta una multa, inclusive si estas
zonas son violadas por uso de celular en areas prohibidas. Se hace extensiva a las lineas
aduaneras que para detectar tas acciones ilicitas se entregue (a partir de 1994) una lista de los
pasajeros extranjeros y que deben declarar si traen consigo una cantidad en efectivo o cheque
superior a 10,000 di.

% DOF 25 de febrero 1994, Reglas Fiscales de Caracter General de Comercio Exterior; Cap X an. 723 73
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En pro de este servicic a pasajeros se otorga concesiones de almacenaje y custodia de
mercancias a pariculares; antes solo estaba a cargo de las autoridades aduaneras. aunque era su
responsabilidad cubrir el costo de la mercancia en caso de pérdidas esto nunca se realizod,
actualmente as mas facil atribuir responsabilidades aungue se recomienda contar con un seguro,
asi el fisco federal debera cubrir el valor total de la mercancia incluyendo lo que se hubiese pagado
en contribuciones.*

En cuanto al impuesto de importacién, antes se decia cobrar el costo mas alto entre el valor normal
de la mercancia y el precio oficial; al ingresar México al GATT se acepta que &} impuesto a la
importacién debe basarse en el valor real de las mercancias dejando como base gravable el valor
en aduana de mercancias asl a partr de 1894 el impuesto a las importaciones se cobra sobre el
valor en aduana quedando el impuesto:

VALOR DE MERCANCIAS + INCREMENTABLES = IMPUESTO DE IMPORTACION

-

Los incrementables se refieren a los gastos por concepto de transportacién, seguros, carga,
descarga, manejo y aimacenaje de mercancias que se efectdan hasta que salgan del pais que los
exporte.

En los impuestos ad - valorem (per imporiacidn o exporiacion) éstos son 10s nicos que se deben
pagar, antes existian otros como las cuotas compensatorias pero en 1993 solo se entienden como
el ingreso del estado por recargos o sanciones;** estos salo se aplican a 1os productos previamente
establecidos por SECOFI y publicados en el DOF. Asi el impuesto ad - valorem en las materias
primas basicas para e! desarrollc industrial queda excente — 5%, 10s materiales intermedios y la
mayor parte de a maquinaria y refacciones 10%; y los productos terminados de 15 - 20%.

En las exporiaciones se pagaba a parie el 3% a las experiaciones petroleras y gas natural, y el 2%
en el resto de los productos, para mercancias por via postal el 10%, sin embargo en pro de las
exportacicnes la tasa de impuesto es del 0%.

“ Ley aduanera, Op cit Cap Y art 18
* Codigo fiscal de la federacion arhiculo 33 21
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Los regimenes aduaneros se dividian en tres tipos: para retornar al extranjero en el mismo estado
para elaboracion, transformacion o reparacion y para deposito industrial; sin embargo, a partir de
1890 se divide solo en 2 partes la primera para retomar al extranjero en el mismo estado y la
segunda para elaboracion, transformacion o reparacién en programas de maquila ¢ de exportacién.
Esta clasificacion ocasiono que se importara temporalimente todo tipo de mercancias para regresar
en el mismo estado hasta por un plazo de dos afios {articulo 82 de la ley aduanera y 139 de su
regiamento) dejando solo en garantia el interés fiscal con una fianza y siendo propicio para
muchos abusos; asi se encuentran derogados estos articuios y solo se pueden importar
temporalmente las mercancias sefialadas en €l articulo 75 de la ey aduanera. Posteriormente con
ta modificacion del articuto 84 de la ley aduanera se especifica que sole podran importar bajo este
regimen empresas magquiladoras o con programas autorizados de importacion temporal para
producic articulos de exportacion, a lo que dejar fianza ya no es necesario.

Para las empresas que requieran introducir mercancias y después de usarlas regresarias y no
tengan la posibilidad de hacerlo por no encontrarse dentro del articulo 75 de la ley aduanera ¢ por
no ser empresa maquiladora, podran recurrir las cuentas aduaneras o acogerse al decreto que
establece la devolucidn del impuesto de importacion a los exportadores, publicado en el DOF el 24
de abril de 1994 llamado "DRAW BACK" ,que consiste en importar definitivamente una mercancia y
después de modificarla exportarta incorporada a un producto de exportacion solicitando la
devolucidn de los impuestos pagados por su importacién

Para concluir con las modificaciones mas relevantes de los regimenes aduaneros, se ke da nueva
organizacion a la Direccion General de Aduanas; ésta se encontraba a ¢cargo de ta Subsecretaria
de inspeccion Fiscal de ta SHCP y era una autoridad ejecutora y reguladora con grandes poderes,
entre sus funciones mas importantes estaban recaudar fas contribuciones de comercio exterior,
realizar los despachos aduaneros, ordenar y practicar embargos de mercancias y vehicuios que
pasaban a propiedad del fisco federal, disponiendo de ellos y determinando su desting, manejaba
el Registro Federal de Vehiculos, autorizaba y controlaba las importaciones e internaciones
temporales de vehicules, etc. Actualmente se han limitade sus funciones, por mencionar algunas
ya no puede realizar procedimientas administrativos en material aduanal, solo notifica los delitos
cometidos en materia aduanal; no dispone de las mercancias embargadas; no se encarga del
registro vehicular ni puede dar autorizaciones. Ademas paso a ser fa Administracion General de
Aduanas con una nueva estructura y funciones mas limitadas; ahora depende de la Subsecretaria
de ingresos de la SHCP y solo es autoridad reguladora de la entrada y safida de mercancia en el
territorio  nacional, haciendo cumplir las disposiciones de la ley aduanera, recaudando las
contribuciones del comercio exterior.
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De itgual manera Ia importancia de la aduana se modifica; ya no solo se presenta desde el
momento en que se obtienen las mercancias en cantidad insuficiente o cuando no se pueden
obtener en esos paises o se obtienen en cantidad suficiente pero se importan, donde el problema
radica en los productos extranjeros gue pueden venderlos a precios mas bajos ya sea por la
dispenibilidad de los materiales o calidad con que se producen las mercancias © su
especializacion, ahora la aduana particularmente en México cobra mas importancia para hacer
frente a fa dindmica y competitiva economla mundial.

Esta dinamica busca elevar la planta productiva nacional y consolidar el pape! de las
exportaciones; sin embargo esto no solo implica oportunidades de desarrelio, si no también riesgos
entre ellos el de la competencia desleal de productos extranjeros Esta competencia desleal se
ongina cuando las mercancias se importan a un precio inferior al del mercado internacional, por
subsidios del gobierno del pais exportador o por estrategias de mercado A éste tipo de practicas
se le conoce como dumping o subversién.®® Para controlarios se usan mecanismos entre ellos la
“Certificacion de Origen”; sin embarge es necesario que un drgano que supervise; en éste casc es
el SAM por medio de las aduanas. Desde aqui el éxito del impulse comercial generado por el
gobierno y las empresas mexicanas depende en gran medida del desempefio de la nueva
estrategia de politica comercial que da derecho y obligacién de detectar las irregularidades
comerciales,

La aduana no solo esta comprometida a vigitar y sancionar; también es parte de su funcién
respetar |as leyes que se han marcado para el desempenio de las funciones de comercio exterior y
simplificar los procesos necesarios para el despache aduana!. Entendido de otras palabras la
simplificacion a la que todos las personas avtorizadas por la SHCP vy las relacionadas con el
despacho aduanal estan cbligadas a facilitar y hacer mas sencilio el orden econémico, a buscar
una recuperacion econémica hasta el superavit y reducir iempos y costos come resultado de las
transacciones comerciales y financieras.”

No esta de mas decir que en general las principales ventajas de las cambios del Sistema Aduanero

Mexicano en el despacho de mercancias son:

+ Una progresiva disminucion en los costos de desaduanamiento, esto se debe a la reduccion de
los aranceles, que se han mantenido en un 0% a un 20% como maximo y a la adopcion del
valor en aduana de la mercancia como base gravable. También ha contribuido la reduccion de
tramites y ia agilizacion del despacho aduanerc.

* Malpica de Leonard, EL sistema Mexicano entre pracucas desleal cemercio internacignal v ¢f TLCAN, Meéxico. UNAM 1996 P
12
** Apoyo financierg v promocional pars empresas a desgrrollar En Bancomext marzo/ 1992 p 32
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« Unincremento en las recaudaciones fiscales, esto se da porque a partir de 1992 se exigid 2 los
contribuyentes que realicen actividades de comercio exterior su inscripeion en el registro de
importadores y exportadores, con el objeto de igentificarios y vigilar que paguen todos sus
impuestos, de no contar con este registro no existe posibilida¢ de realizar operaciones
aduaneras, dade que no se enconraran datos de alta en la oficina recaudadora de impuestos
de las aduanas por lo que no se padran pagar los impuestos ni culminar el despacho de
mercancias. También se han incrementado por el aumento de importaciones

» Avances en la erradicacién de las formas de corrupcion, como la implementacion del
mecanismo de seleccién aleatoria, gracias al cual solo e! 10% de los despachos es
seleccionado para practicarsele reconocimiento aduanero y siendo solo en 10% posible la
corrupcion, la implementacion de buzones en las aduanas y otras dependencias para consultas
etc, la simplificacion y 1a agilizacidn en los despacho, la reduccion de los aranceles de
importacion, fa aplicacidon de un segundo reconocimiento, la no - relacién entre vistas y
dictaminadores, la nueva organizacion de la AGA vy repartiendo los trémites & otros
departamentos.

* Agilizacidn de procedimientos a tramites en todas las aduanas del pals, por la desaparicion casi
total del permisc de importacion, el SAA! que permite realizarlo mas rapido, el mef_:anismo de
seleccion aleatoria aplicando a un minimo de despachos, por Ia incarporacion del Sistema
Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias.

* Incremento en las imporiaciones y exportaciones, se atribuye a todas las exportaciones que
estén exentas del pago de impuestos at comercio exterior, ademas no gravan IVA y el DTA es
significativo. También ha contribuide el fomento a las exportaciones como los programas
maquila, PITEX, el régimen de importacién temporal para la elaboracién o transformacion de
mercancias de exportaciones. Ademas ahora ayuda la agilizacidén de los procedimientos y
tramites

+ Laintegracion de bloques comerciales.

« Un acoplamiento del Sistera Aduanerg Mexicano at Sistema Internacional.

Esto no quiere decir que no haya complicaciones; si hay y algunas de elias son gue el sistema de
automnatizacién aduanera integral no se ha logrado instalar en todas las aduanas, son solo 16 de
45 las que lo tienen. Otro se da con la deficiencia del sistema de red de computadoras por fa
"Calda del sistema’ no se puede realizar ningin despache, (o cual es frecuente y repercute con
grandes pérdidas de fiempo y dinero. Por otro ado no resulta facit clasificar las mercancias de
acuerdo al Sistema Armonizado de designacitn y codificacién, ademas de que existen mercancias
que pueden pertenecer @ mas de una fraccion arancelaria, de hecho en caso de error se culpa al
agente aduanal o apoderado aduanal ya que es la Unica responsabilidad que tiene al desaduanar

una mercancia
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Esto representa un gran conflicto ya que con la desaparicion de la Direccion General de Aduanas
desapareci¢ también el departamento pericial calificador, encargadoe de dobie fraccion arancelaria;
ahora los agentes y apoderados aduanales se basan en el articule 30 de 1a ley aduanera que
permite a consideracion de estos presentar una consulta y agilizar e! tramite pagando €l impuesto
maximo de los dos en los que se encuentre la descripcién de la mercancia, la autoridad
competente debe designar una de los dos en un plazo no mayor a 4 meses; en casc de no
responder, se toma como aceptada la fraccion propuesta, sin embargo si la autoridad competente
(SHCP) considera ilegat la fraccidén podrd presentarla a juicio y si resultara de ésta un pago de
impuesto menor al realizado se debera pagar la diferencia.

A pesar de que las desregulaciones son favorables en cierta forma, empezaran a entrar
mercancias de baja calidad que afectaban a las mercancias mexicanas por 1o que se aplicd una
regulacidn arancelaria que son las Normas Oficisles Mexicanas - NOM - el 1° de Julio de 1992, Los
importadores no estan de acuerdo con estas normas y esto no les afectaria su si aplicacién no se
exigiera al otro dia de su publicacion en el DOF pero las normas oficiales han sido impuestas de un
dia para otro siendo casi imposible cumplir con ellas de inmediato perjudicando al importador.
Otros problemas que aun agquejan al comercio son:

* Las irregularidades en el decretc de Normas y Leyes no claras como las Normas QOficiales
publicadas el 7 de marzo de 1994, que exigian por lo menos una etiqueta de identificacién al
producto y existiendo no solo problemas por su entrada en vigor al dia siguiente, sino porque
hay productos que ng se prestan para cumplir esta disposicién como los productos del mar. O
por el contrario existen leyes inservibles o caducadas.

+ Los costosos que resultan los procedimientos administrativos en material aduanal.

« Falta de experiencia de los vistas y dictaminadores o que son burlados por los agentes y
apoderados aduanales y en los casos de que los vistas y dictaminadores abusan de su
autoridad por casos insignificantes etc,

Las situaciones de ineficacia continlan pero se trabaja diariamente por superarias.

2.2.2 £) Sistema Aduanero Mexicano en el Periodo Zedillista,

Las modificaciones logradas hasta 1994 en el comercio exterior ciertamente lo han fortaleciendo
propiciando avances en la reduccién de costos, tiempo vy disminuyendo la corrupcion; sin embargo
no fue suficiente; principalmente porque el sistema era tan engorroso que aun guedan lagunas y

puntos pendientes por solucionar; y en segunda existen algunas incompatibilidades en las leyes
que fueron aplicadas del exterior o modificadas para un mejor funcionamiento,
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El seguimiento de los objetives planteados en el periodo Salinista, como el de la simplificacién
aduanera se dio en el periodo zedillista, ademas de tener el compromiso de revisar y solucionar los
conflictos generados por el pronto inicio del TLCAN en 1994,

2.2.2.1. Modificaciones a las Operaciones def Comercio Exterior.

En continuidad con e! periodo gubernamental anterior enfocado a reactivar el comercio exterior
mexicano se realizaron las siguientes modificaciones:
« Las mas relevantes de la ley aduanera en marzo de 1996 destaca.-
a) El pedimento consolidado para empresas maguiladoras y con programas PITEX en
importacién.
b) Padrén de importacion sectorial, el cual se establece por parte de ta SHCP como medidas
de control.
¢} La creacién de un registro para 1a toma de muestras de mercancia estériles, radioactivas o
peligrosas.
d) La creacién del consejo de clasificacion arancelaria como 6rgano para emitir opiniones.
e) La constitucion de la figura de! apoderado aduanal de las asociaciones confederaciones y

camaras de comercio, para realizar las operaciones de exportacion de sus integrantes.5°

A partir del 1° de abril de 1996 en Méxice se implementd el pedimento consclidado, asi la ley en
su articulo 37 implica que varias operaciones de diversos momentos puedan ser consolidadas en
un solo pedimento aduanal por conducto del agente o apoderado aduanal. Mediante este
esquema las exportaciones pueden realizarse presentando unicamente la factura comercial o el
documento que exprese el valor comercial de las mercancias, sin la necesidad de elaborar un
pedimento aduanal para el momento del despacho; semanalmente dichas operaciones pueden
ser consolidadas en un solo pedimento; simplificando el procedimiento para exportar. £l despacho
aduanal puede ser realizado en el domicilio de los importadores, pero solo en €aso de que la
aduana no cuente con la suficiente infraestructura para atender la demanda de los importadores y
exportadores. Con base en ef articulo 58 del reglamento de la ley aduanera, guienes opten por
promover el despache aduanero de mercancias por pedimento consolidado deberan cumplir con:
1. Someter jas mercancias por conducto de un agente o apoderado aduana!l al mecanismo de
seleccién automatizada y en lugar de pedimento, entregar copia de las facturas que amparen fas

mercancias correspondienies de los cuales uno quedara en la aduana y otro para el transportista.

* Momalvo. Rafael “Cambios a)a lgy aduanera, Reglamenjo Misceianea de Comercio Exterigr v Reglamentg |
adyana , ado 3 numero 6 SHCP México p 21
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2. Presentar las facturas, que deberan contener.- nombre o razén social y RFC de quien promueve
el despacho, fecha y nimero de factura; descripcidn, cantidad y valor de las mercancias, datos de!
vehiculo que transporta la mercancia. En ningin casoc una factura podrd amparar varios
vehiculos; nimero de pedimento bajo el cuat se consolidan las mercancias; cédigo de barras con
los datos que establezca la Secretaria; nombre y firma, numero de patente o autorizacién del
agente o apoderado aduanal respectivamente, que presentara el pedimento al despacho; y numero
de identificacién de los candados oficiales. En el caso de los exportadores pueden presentar en
lugar de las facturas cualquier otro documento que contenga los datos.

3. Transmitir el sistema electrénico, la informacidn que sefialara la Secretaria mediante reglas.

4. Activar por cada vehiculo el mecanismo de seleccidn avtomatizada. Para la importacion un solo
vehiculo podra transportar mercancia amparada con una o varias facturas de un mismo importador
siempre y cuando sea € mismo agente aduanal o apoderado aduanal el gue promueva el
pedimento consolidado y en exportacion un mismg vehiculo podra transportar mercancia
amparada con uno o varias facturas de diferentes exportadores.

5. Presentar dicho pedimento el dia martes de cada semana, en el que se hagan constar todas fas
operaciones realizadas durante la semana anterior, misma que comprendera de Lunes a Domingo
6. Anexar el pedimento, el original de los documentos que comprueben el cumplimiento de las
regulaciones y restricciones no arancelarias, en los términos del articulo 36 de la ley. La copia de
dichos documentos se debera anexar a fa factura a que se refiere la fracc. |l de este articulo.

En el case de descarge parcial de un permisoc expedido por |a Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, se debera anexar a! pedimento copia fotostatica det permiso y al momento de realizar el
ultimo descargo anexar el original al pedimento final. En este mismo caso la autoridad aduanera
durante el reconocimiento aduanero, podra solicitar por escrito el original de los documentos que
comprueben el cumplimienio de las regulaciones y restricciones no arancelarias; teniendo &t
agente o apoderado aduanal dos dias para su presentacién.

El pedimento consolidado, que es opcional puede amparar varias operaciones siempre que
éstas se tramiten por una sola aduana, mediante la intervencién de un solo agente o
apoderado aduanal y que sean de un mismo tipo es decir, de una misma clave de pedimento.

Dentro de la importacion el articulo 24 fraccion XVi de la ley del impuesto sobre la renta de
nuestro pals, indica que una compra hecha en el extranjero podra ser deducida para efectos
fiscales en la medida que se hayan cumplido con todas las formalidades de la importacion y el
valor de la deduccidn nunca podra ser superior, por ejemplo de la compra de 10,000 dolares
se pasara por la aduana con valor de 5000 délares, solo se podra deducir los 5 000 délares
que se declararon en la aduana, y el diferencial del precio se tendra que pagar con cfras
fuentes de recursos, fuentes por las que se paga un impuesio sobre utilidades, aun mas alto

que los mismos aranceles.
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Bajo esta premisa, es evidente que no conviene subvaluar las facturas de las mercancias
sobre todo si se considera que todo lo que se importa queda registrado en los inventarios det
importador y tarde que temprano se tendrd que facturar a un tercero o bien, formara parte de
los activos del importador.

Para efectos aduanales el valor declarado ya no es tan importante, ya que una mercancia
subvaluada © paga impuesto de importacion cuya tasa es del 20% como maximo o se paga
impuesto sobre la renta cuya tasa rebasa el 30%. Sin embargo, para aquellos importadores
que no les importa el pago det impuesto sobre la renta por contar con otros comprobantes
deducibles, el 28 de febrero 1994 se establecid el mecanismo de precios estimados que son
muy diferentes a los anliguos precios oficiales, y tienen como principal objetivo obligar a los
importadores de ciertas mercancias a demostrar el costo que realmente pagaran por sus
mercancias de importacion por el precio estimado, si no tan solo demostrar porque el precio
declarado fue inferior 3l que estimd la autoridad para determinadas mercancias.

Para ello, at momento de presentar las mercancias ante la aduana, el agente aduanal, en
representacion del contribuyente, y solo en caso de que se estén importando mercancias
sujetas a precios estimados, debe presentar una fianza o garantia ante la autoridad por la
diferencia de! impuesto que resultara entre el valor dectarado y el precio estimado. Esta fianza
o garantia en cuestién durara un afc, plazo en €l cual el importador, debera presentar ante la
autoridad aduanera la facultad comercial debidamente formalizada o certificada en el pais de
procedencia, a fin de que les sea liberada fa garantia. De no presentar la fianza, ta garantia o
copia del escrito de liberacién de la misma, en aulomatico, la suspension de la patente
aduanal que promovid el despacho de las mercancias presuntamente subvaluados.

Una de las necesidades mas grandes de Méxice es proteger su comercio de la importacion de
mercancias producidas bajo practicas desleales de comercio como son los subsidios,
subvenciones o medidas lendientes a monopolizar el mercado mexicano. Por tal intereés la ley
que regula el funcionamiento de estas medidas es la ley de comercio exterior, que vino a
sustituir a fa ley reglamentaria del articulo 131 constitucional el 27 de julio de 1993. En
secuencia cuando un pais sector industrial 0 comercial o empresa exportadora del extranjero
vende productos & Mexico bajo practicas desleales, el gobierno mexicano no puede mas que

estabiecer cuotas que compensan dicha accidn desleal comerciat.

La secretaria de comercio y fomento industrial es 'a encargada de vigilar, supervisar y
establecer las cuoias compensatorias. Estas cuoias se establecen porque existen pruebas de
que ciertos productos de cienas empresas o paises, se importan a México bajo la practica de
medidas desleales de comercio internacional.
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Asl el 25 de abril de 1993 mas de 200 productos fueron gravados en cuotas compensatorias
muy elevadas que impidieron que se siguieran impontando a nuestro pais con precios muy por
debajo de los costos promedio internacionales de produccion, y desde que la apertura
comercial aparecié en nuestro pais, mas de 500 fracciones arancelarias (de las 11,400 que
existen), estan gravadas con una cuota especial.

El 30 de diciembre de 1995 se publica el listado completo de las mercancias que estan
sujetas al pago de la cucta compensatoria cuando el origen sea de paises o proveedores que
hacen practicas desleales de comercio.

Otra importante modificacion fue la de la ley aduanera de 1996 a través de la adiccidn y
reforma de los capitulos 148 y 149 donde se incorpora la proteccién a la propiedad intelectual
donde se contempla e procedimiento en caso de detecciones de violaciones.

El hecho de que también en éste periodo haya habido modificaciones, no quiere decir que
esté funcionando todo bien y en todos sus aspectos. A continuacion se enuncian algunos que
aun guedan sin solucion o sin establecer legalmente.

En caso de mercancias accidentadas o dafiadas no existe un articulo especlfico de la ley
que sefiale el hecho de que las mercancias que estén sometidas al régimen de
importacién temporal, depésito fiscal o trénsito de mercancias y que se accidenten dejaran
de causar los impuestos que deben ser cubiertos,

En caso de no conocer con certeza la fraccion arancelaria de la mercancia a exportar; es &l
agente aduanal el encargado de solicitarla, sin embargo el tramite es largo, debe ser
aceptada y de ne ser notificada en un plazo de 3 meses se darad por aceptada, eso no
guiere decir que la SHCP no puede rectificar.

« Elcaso de las muestras en importacion de México es un caso con deficiencias también, la
ley dice que deben ser devueltas, sin embargo si son articulos perecederos es dificil
regresarla debido a que en su mayoria se dan a prueba para su aceptacidon o por el
contrario se descomponen y debe regresarse asi.

s Las personas morales o personas fisicas elegibles para el registro de mercancias de fas

empresas son aquellas que dictarminen sus resultados fiscales y que sean grandes
importadores. La administracidn general de aduanas tiene la facuitad de permitir que

cualquier persona pueda registrarse; sin importar el volumen de sus operaciones, sin
embarge el criterio para acceder a este registro es que el importador importe por mas de

3,000,000 de délares al afio.
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Las reformas de mayor relevancia en 1999 tienen una esencia recaudadora, fiscalizadora y
técnica. Estas son las deficiencias en la redaccién en la Miscelanea Fiscal que se publico en el
DOF; los errores provinieron de los trabajos de ultimo momento del Congreso de la Unién y de la
exigencia de mayor precisién que toda reforma exige en derechos y obligaciones; ast se emitieron
las reglas de caracter general, su funcién es regular los procedimientos y particularidades de las
leyes fiscales del 1° de abril hasta &l 31 de marzo del siguiente afio, en este caso de 1999 al 2000.

En ef cadigo Fiscal de la Federacidn existen 5 reformas que resultan importantes en la importacion
y exportacion. A modo de explicarias se agrupanen .

+ Devolucion de impuestos.

«  Promociones por escrito a la autoridad.

« Aplicacion de multas por parte de la autoridad.

En el primer grupo el art. 22 dispuso que la autoridad podia solicitar al contribuyente un depésito
en efectivo de una cantidad igual a aquella que se fuera a devolver como resultado de fa solicitud
de devolucién de pago. Esto es posibte si no se cuenta con un historial; es decir no haber solicitado
devoluciones los dttimos 24 meses o solicitar mas del 20% de lo que en el ejercicio anterior se
habia autonzado. Esto se asemeja a un castigo para aguelios que solicitan se les devuelva lo que
pagaron indebidamente.

En el segundo grupo que se refiere a las promociones que solicita condonaciones u ofro tipo de
estimulos que benefician al contribuyente o le permiten no pagar algun tipo de compromiso
tributario y se presentan por escrito a la autoridad; las reformas afectan el procedimiento para
presentarios ante la SHCP a pesar de que el articulo 8° de la Constitucion Politica hace valido el
derecho de peticién, sefialande que sera necesario presentar promociones por escrito 2 la
autoridad en reforma pacifica y respetuosa para tener el derecho a recibir contestacion,
independientemente de si esta es positiva o negativa. A esto el art. 18 - A del codigo fiscal dispone
que para dar contestacion, estas deberan justificarse plenamente, abriendo la posibilidad de
obtener mayor informacion sobre lo solicitado y contar con una evaluacion del impacto econdmico
que generaria de aprobarse la promacion.

Ademas a partir de 1999 los representantes legales de los contribuyentes, segun el aricule 31
deberan registrarse, mediante procedimiento que se deberd publicar con las reglas de caracter
general en el padrdn o registro Unico de representantes legales toda vez que vayan a realizar algun
tipo de contacto con la SHCP, algo como el registro que la Secretaria de Comercio abrid para
realizar los tramites de PITEX, |a diferencia es que esto es para todos los asuntos como tramites,
solicitudes, peticiones etc.
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£n el tercer grupo las reformas afectaron a fas muitas, primero es necesario recordar que el
articulo 70 del codigo utilizado por la legistacién aduanera en su articulo 5° como el suministrador
dei método para actualizar las multas, hoy el art. 5° de la ley aduanera sefiala que las
actualizaciones de cantidades fijas que se hayan dispuesto se actualizaran semestralmente
conforme lo sefala el articulo 17 - B del Cédigo Fiscal de la Federacidn y las demas seran
mensualmente conforme el procedimiento que establece el articule 17 — A del mismo.

El articulo 70 establece entre otras cosas, el descuenio de hasta el 50% a {as multas que deban
ser pagadas por personas cuyas ventas no rebasan el millén de pesos al afo y en segundo
término, sefiala un ordenamiento para que la autoridad apligue sanciones,

Del impuesto al valor agregado existen dos refermas sustancialmente importantes, encaminadas a
fortalecer la tarifa del impuesto general de importacion o impuesto  sobre fa renta, y la evasion u
omisién pero sin tocar la tarifa de! impuesto; a parte se les modifict el monto de los importadores,
en renta se elevd a 35% la tasa para personas morales y fisicas respectivamente, la TIGI un 50%
en impuestos de importacion para mercancias originarias de paises con los que existen tratados
con México.

Las reformas a las que nos referimos son:

s Articulo 1° A.- Sobre |a retencion del impuesto en la cual cuando un persona moral paga por sus
servicios a una persona flsica, ademas del 10% del impuesto sobre la renta debe retenerie el
impuesto al valor agregado y enterarlo en su informe mensual o rimestral, de esta forma se
evita la evasién de impuestos que se daba cuando la persona fisica cobraba a la persena
moral el IVA y no |o trasladaba al gobierno y éste por incapacidad material no podia perseguir
a cada persona fisica. En el caso de los agentes aduanales, es el importador y exportador el
responsable de retener el impuesto.

Otra de las reformas importantes de este periodo, es gue el arl. 31 fue derogado aunque su
esencia se incorporé a una nueva frac del art. 28, este establece nuevas condiciones para el uso,
manejo v aplicacion de las constancias de exportacion. Al crearse esta fraccion (frac VIIl) se afind
la frac primera quedando existentes y persistentes las CDE pere con mayor precisidn para proteger
a} Estado del ma! uso de éstas pero manteniendo su simplicidad de operacion.
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Los proveedores y adquirientes de bienes a través de CDE debian presentar una declaracién anual
por las operaciones realizadas, incluyendo las que formaran parte del mundo nacional o
nacionalizado y excluyendo las del mundo temporal (se debia presentar anticipo de la declaracion
a los seis meses de iniciado el afie), para 1999 ias declaraciones son trimestrales para ambas y
deben incluir todas las operaciones temporales, nacionales y nacionalizadas lo que sin duda dara
mayor cobertura de compulsas al gobierno.

La regla 5.1.1 publicada en las reglas de caracter general que emite la resolucion miscelanea,
intenta aclarar el art. 10 de la ley del valor agregado gue sefala que cualquier mercancia que se
enajene en territorio nacional estara sujeta al cobro y pago del IVA, incluyendo aquellas
mercancias que se encuentren en depdsito ante la aduana en recintos fiscales o fiscalizados,
intentando que cuando se enajenen bienes depositados en la aduana por un contribuyente se
debera cobrar el IVA respectivo, aun cuando at momento de la importacién se deba volver a pagar
el impuesto, ya que se encuentren en el pais y el segundo por la importacion definitiva.

Como una medida para evitar fa evasién fiscal aparecen las reglas de caracter general publicadas
el 31 de marzo de 1899, en apoyo at art. 16 de |a ley aduanera, en ellas se sostiene el criterio para
la utilizacién de las constancias de exportacion; se crea una nueva figura que no limita a
porcentajes especificos las adquisiciones a tasa 0% del IVA, tan solo obliga a los adquirientes a
exportar esos bienes en un plazo ne mayor a 12 meses y solo es aplicable a insumos, paries,
componentes, material de empaque, etc.

A la legislacion aduanera se e hicieron varias modificaciones, conforme a las que aparecen en
1996. La primera fue al articulo 2 para sustituir la patabra ALEATORIO por la AUTOMATIZACION
refiriéndose al sematoro aduanal. Esta reforma se complementa con una modificacion al art. 43 de
la ley que deroga la obligacion de que los despachos aduanales estuvieran sujetos a la activacion
de los semaforos aduanales. Para 1999 solo los embarques sujetos al primer reconocimiento
estaran obligados a activar por segunda ocasién, el segundo reconocimiento que practican los
dictaminadores aduanales, obligacion que se exime a las exportaciones y a las operaciones
realizadas por pasajeros. Sin embargo, queda inutilizada at incluir en su Ultimo parrafo la
autorizacion al ejecutivo para que mediante reglas de caracter general, se determinen aduanas
especificas en donde se someta a los embarques a la activacion del 2° semaforo aduanal.

Por ofro lado cualquier notificacion que se le haga al agente aduanal por alguna irregularidad en ¢!
despacho, no se le notificaba al contribuyente, quien quedaba en estado de indefension ante el
acte que se imputara a éste (ltimo, ante ésta irregularidad se reformé el articulo 41 para aclarar a
la autoridad que toda notificacidon, de cualquier naturaleza, también se le notificara a los
contribuyentes; es decir para 1999 se debe a ser para ambos.




El articulo 97 recibe una adecuacién al extender el plazo de 3 a 6 meses el retorno de bienes de
capital importados en forma definitiva, asi pueden ser devueltos al extranjero por estar fuera de
especificaciones comerciales ¢ técnicas para ser sustituidas por otros a bienes de la misma
especie o clase, para acreditar el pago de los impuestos al comercio exterior.

También se sujeta a reglas de caracter general las importaciones de muestras y muestrarios, por lo
que se publica la regla 3.18.15 donde se establece que podran importar temporalmente los bienes
inutilizados a que tengan valor inferior a un dolar de los EE.UU. y que no quepa duda que
solamente serviran para ensefiar las bondades del producto y ne puedan ser comercializadas,

Los almacenes generales de depdsito recibieron 2 reformas; la primera trata de dar la posibilidad
de revocar alguno de los supuestos del nuevo art. 144 — A sf se encuentran en él, aduanas que
incluye anomalias de operacion aduanal y fiscal, por lo que se reformd también |a regla de caracter
general 3.22.1 en donde se sefiala que la autorizacién no procederd cuando los almacenes o sus
empresas habilitadas no se encuentran al corriente en sus obligaciones fiscales, provocando el
embargo de bienes en ellos depositados cuando estos son retirados en un plazo de 30 dias
posteriores al acto de autoridad.

2.2.2.2. Despacho aduanal y formalidades aduaneras.

Principaimente hay que entender que e! despacho aduanal segun el articule 35 de 1a ley aduanera,
se define como el conjunto de actos y formalidades relativos a la entrada de mercancias al territorio
naciona! y a su salida del mismo que se acuerdo con los diferentes traficos y regimenes aduaneros
establecidos en el presente ordenamiento, (que) deben realizar en la aduana [as autoridades
aduaneras y los consignatarios, destinatarios, propietarios, poseedores o tenedores en las
importaciones y los remitentes en las exportaciones, asi como los agentes o apoderados
aduanales.

Es asi que toda mercancia que entre o salga del pais debera someterse a las formalidades del
despacho aduanal (art. 10 de la ley aduanera), ante las autoridades aduaneras y junto con la
documentacion exigible. Esta mercancia podran traficar (art. 11} mediante vias maritima, terrestre,
area y fluvial, por otros medios de conduccion y por la via postal.



Una vez que la mercancia liega a la aduana, se¢ almacena en su mayoria en almacenes privados y
custodiados por personas de la iniciativa privada (art. 9 de la ley aduanera). Cuando se tiene
revalidado el documento de trangporte a nombre del agente aduanal encomendando para realizar
el desaduanamiento de las mercancias, éstas son revisadas a ravés de un reconocimiento ocular
previo (art. 25 ley aduanal), segun este articulo las mercancias que se encuentren en deposito ante
la aduana podran ser motivo de actos de conservacion, examen y tomas de muestras, siempre que
no se altere o modifique su naturaleza o las bases gravables para fines aduanercs, y en el articulo
42 de la ley aduanera que a quien debe formular el pedimento ignora las caracteristicas de las
mercancias en depdsito ante la aduana, podra examinarias para ese efecto.

En estas mismas mercanclas se podran prestar los servicios de almacenaje, analisis de
laboratorio, vigilancia, etiquetado, marcado y colocacion de leyendas de informacién comercial
segun las medidas necesarias para la salvaguarda y proteccién de interés fiscal que fas
autoridades aduaneras consideren.

Posteriormente debe identificarse la Tarifa arancelaria, indicandose las contribuciones e impuestos
a que esta sujeta, las restricciones y permisos que permiten su control. Esta informacion se plasma
en el pedimento, comprobada a través de documentos como la factura comercial, la manifestacion
del valor, el certificado de origen, los documentos probatorios del cumplimiento de restricciones no
arancelarias, garantias, etc.™

Con el pedimente las contribuciones e impuestos correspondientes se pagan en los bancos
determinados para tal fin; se presenta la mercancia en e! Sistema Aleatorio y se importa o exporta
la mercancia.

En el despacho aduanal, la autoridad aduanera recae en varias figuras, que tienen actividades

especificas. Es importante comprender estas actividades como actividad fiscal, tratada vy

sancionada, prueba de ésta es cuando fa autoridad con una orden

escrita, puede presentarse en el domicilic de los contribuyentes participantes en el comercio

internacional y solicitar la comprobacién del cumplimiento de las diversas disposiciones que en la

materia existen; por ejemplo:

« El valor manifestade en el pedimento contra los comprobantes que acrediten el pago a los
proveedores extranjeros.

e Los documentos probatorios que certifiquen fielmente el origen de las mercancias de
importacion.

* Ppoblete Ibaceta, Cecilia Guia practica para el liamado de pedy de ymporacién ¥ ion. . Ediciones Fiscales 1ISEF, México
1998 p. 9
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« El cumplimiento en las disposiciones de pago de impuestos como el ad - valorem, iva, DTA,
ISAN y IEPS etc.

+ Comprobacion de que las mercancias de importacion o exportacion se metieron a todos los
tramites autorizaciones y disposiciones establecidas en la ley.

En esto el articulo 146 de la ley aduanera, dice que la mercancia de procedencia extranjera puede
ampararse con los documentos aduaneros que acredite su importacién, con la nota de venta
expedida por la autoridad fiscal federal o institucidn autorizada por ésta o la documentacion que
acredite 1a entrega de las mercancias por parte de la Secretaria, o con la factura expedida por el
empresario establecido e inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes; cen los documentos
que sefhale el Codigo Fiscal de la Federacion.

Cuando la autoridad detecta algln error u omision debe proceder a garantizar el interés fiscal a
través del Acta Circunstanciada cuando se trate de omisién de impuestos, o mediante embargo
cuando se aplique el procedimignto administrativo en materia aduanera (PAMA). También se
puede aplicar el embargo en la comprobacion durante el transporte cuando:

+ La mercancia se introduzca por un fugar no autorizado.

« Cuando la mercancia de importacién o exportacion sea prohibida o sujeta a restricciones o
regulaciones no arancetarias y no se acredite su cumplimiento.

= No se acredite con & documentacién aduanal correspondiente gue las mercancias se
sometieron a los tramites previstos en la ley aduanera

+ Se descubran sobrantes en mas de un 10% de lo deciarado en el pedimento, unicamente
cuando se trate de importaciones que se hayan realizado por via terrestre, cuande esto suceda
el importador debe ofrecer las pruebas y los alegatos que le convengan por escrito y en un
plazo no mayor a 10dias habiles siguientes al levantamiento de! acta. Este es en formate iibre
y se debe manifestar todo aquelio que le permita a la autoridad quedar satistecha de los actos
de los contribuyentes. Este no es un recurso de revocacion, tan solo es la respuesta a la
determinacion provisional gue hiciera la autoridad quien debera dar respuesta, también por
escrito, en un plaze no mayor a 4 meses, de lo contrario se entenderd que la autoridad
favorecié al contribuyente y aceptd sus alegaios y pruebas. Cuando la autoridad ratifique su
posicion, el contribuyente tendrd la opcion de pagar lo que la autoridad haya determinado ©
bien, tendra la opcidn de presentar su recurso de revocacion o promover Juicio de Nulidad ante
el Tribunal Fiscal de la Federacidn.
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Un recurso de revpcacién es un documento que debe estar perfectamente fundamentado y
debe acompafiarse con toda la documentacién en original o en copias certificadas por un
notario pablico. Si se dispone de pruebas sustanciales es muy probable que se determine el
resultade a favor del contribuyente, siendo muy importante la forma y el fondo del recurso, y en
caso de que se pierda aun existe la alternativa de sustentar el Juicio de la Federacian.

En caso de que las mercancias sean embargadas se puede recurrir @ alguna de las garantias
que establece el cédigo Fiscal de la federacion en situaciones como:

1. Durante los 30 primeros dias a partir de la notificacién inicial si se presenta el documento
que comprueba el cumplimiento de las obligaciones en materia de restricciones y
regulaciones no arancelarias, en este casc la mercancia podra continuar su proceso de
importacion.

2. O durante los 10 pnmeros dias con todos, a partir de la fecha en que la autoridad contesto
el escrito de pruebas y alegatos presentados por el contribuyente, y solo cuando las
mercancias se retornen al extranjero.

Las unicas 3 cosas que inducen a la autoridad a proceder en contra del sujeto que efectle
actos de comercio exterior son:

. Que no se presenten documentos,
. Que no se paguen los impuestos, ya sea parcial o totaimente.
. Que no se mienta a través de proveer datos falsos o inexactos el pedimento

correspondiente toda vez gue alteren informacién estadistica nacional.

En materia del Régimen Juridico del Comercio Exterior en México es importante resaltar algunos
puntos en su aplicacion como:

1.- La base gravable del impuesto al comercio extericr_que anteriormente se conocia como “valor
norma” que era el valor gue normalmente tuvieran jas mercancias en el comercio mundial, éste fue
un problema porque se limitaban las facultades de los importadores ya que se tenia que pagar
sobre el valor que regutarmente tenian los productos en el mercado, sin poder considerar los
descuentos especiales, producto de buenas negociaciones comerciales. Esto se lleva a cabo a

través de los llamados precios oficiales.
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E! cambic se empezd a dar con la entrada de México a la OMC, en 1992 se sustituyo al valor
normal por el vaior en aduanas, como procedimiento para establecer la base gravable en la
importacion {valor en aduanas de la mercancias) de bienes y productos, |la cual es calculada por el
imponador debido a que es el (nico gue las puede conocer, asi el agente aduanal ¢ apoderado
aduanal guedan liberados de esta responsabilidad, toda vez que cuente en su poder y por 5 afos
cen la declaracién del importador ltamada “manifestacion de valor” y complementada por la hoja de
calculo, mismas que deben contener los gastos hechos por el importador hasta la aduana
mexicana de entrada y firmada por el representante legal de la empresa.

La mayoria de las importaciones se calculan de valor de transaccién, que es aplicado en
operaciones regulares de compraventa entre dos actores de comercic independientes Por &f
contrario, cuando hay una distorsion de comercio donde el gobierno subsidia ai exportador para
que sus productos entren al mercado internacional a precios mas bajos, o cuandc una empresa
otorga descuentos privilegiados a otra por ser del mismo propietario, 0 que el producto es
donando, etc. se considera que no existe una compra - venta “regular”.

Conforme a lo establecido en el arliculo 65 de la Ley Aduanera, el valor de transaccion de las

mercanclas importadas debe entonces comprender, ademads del precio pagado, el importe de

+ las comisiones y los gastos de corretaje, salvo las comsiones de compra; el costo de los
envases o embalajes, que para efectos aduaneros se considere que forman un todo con las
mercancias de que se trate; ios gastos de embalaje tanto por concepto de mano de obra como
de materiales; los gastos de transporte, seguros y gastos conexos tales como manejo, carga y
descarga en gue se incuira con motivo del transponie de las mercancias hasta que éstas se
encuentren en la aduana mexicana de entrada.

» El valor repartide de fos bienes y servicios, siempre que el importador los haya suministrado
directa o indirectamente, a precios reducidos ¢ gratuitamente para utilizarlos en la produccion y
venta de exportacion y en medida de que no esté incluido en el precio pagada como los
materiales, piezas y elementos, partes y articulos anéfogos incorporados a las mercancias
importadas, las herramientas, matrices, moldes y elementos analogos utilizados para la
produccién de las mercancias importadas, los trabajos de ingenieria, creacion y
perfeccionamiento, trabajos, artisticos, disefios, planos y croguis realizados fuera del territorio
nacional que sean necesarios para la produccion de Jas mercancias importadas.

» Las regalias y derechos de licencia relacionados con 1as mercancias objeto de valoracion gue el
importador tenga que pagar directa o indirectamente no incluidos en el precio pagado.
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En caso de que el valor no sea de una compra - venta regular para calcular a base gravable. Estos

se aplican en orden sucesivo y por exclusién:

a) Valer de Transaccidén de Mercancias ideénticas. consiste en determinar el precio de las
mercancias a importar de acuerdo al precio que tfienen las mismas mercancias, pero
importadas por otro sujeto. {art. 72 ley aduanera).

b) Segun el articulo 73 de la tey aduanera, el Valor de Transaccion de mercancias similares
consiste en asignar un valor al producto en base a otras mercancias del mismo origen, muy
similares al producte a importar, sin variaciones substanciates.

¢) Valor de Transaccion utilizando precios unitarios de venta {art. 74 de Ia ley aduanera); consiste
en sacar los costos de produccidn mas una utilidad razonable.

d) El valor Recenstruido (art. 77 de la ey aduanera), es dificil de aplicar porque consiste en
obtener los precios de las partes y componentes de la mercancia de acuerdo a su valor en el
mercado reconstruyendo el precio de venta y considerando una utilidad razonable.

e} Por ultime conforme al articulo 78 de la ley aduanera se especifica que cuando no pueda
aplicarse los metodos anteriores se aplicaran estos métodos en orden sucesivo y por exclusion
con mayor flexibilidad. ®

-~

En las exportaciones, la base gravable es el valor de tas mercancias sin incluir los fietes ni seguros

internacionales. En la exportacion, los productos serdn sujetos a valoracién en el pais del

comprador {importador) de las mercanclas.

2.- Otro de los puntos importantes del Régimen Juridico del Comercio Exterior son las empresas

vinculadas, ¢stas son 1as que guardan una particular relacidn con sus proveedores, reditvandoles

un ahorro substancial en relacidn con otros importadores, Asi se considera como tal a todas

aquellas empresas.

a) Que estén legalmente asociadas en [0S NEQOCIOs CON sus proveedores.

b} Que mantengan a empleados de ellos con sus proveedores o de sus proveedores con elios.

¢) Que estén asociadas directa o indirectamente con sus proveedores, ya sea con participacion
accionaria en mas de un 5% (con derecho a voto} o a traves de alguna empresa controladora,
mejor conocida como Holding.

d} Que sean de la misma familia de sus prowaedc:ﬁresﬁl

“ Lopez Villa . Juan Raol Fundamentps y practica de r¢10 ex1enory derecho aduanero Sistenas de Infarmacion Contable y
Adminsiratina Computanzada. $ A de C V. Mexico 1997 Pp 116 - 204
“ Ley aduanera Op Cnt Articulos 68, 69y 70
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3. La proteccion a la propiedad intelectual, esta se incorpora juridicamente a la ley aduanera en

1996 como ya se ha comentado. Este funcicnamiento se da cuando el Instituto Nacional de

Proteccion Industnial INP|, es avisado de que una mercancia extranjera emite una resolucion de

suspencion de libre circulacién y las autoridades aduaneras las retienen para ponerlas a

disposicion del INP| y del juez de Distrito en representacion de la autoridad judicial en el almaceén

que la autoridad sefiale. Para tales efectos, cuando se realiza la retencion a través del personal de
la Fiscalia Especial para delitos en Propiedac Industrial (FEDPI), las autoridades aduaneras
levantaran acta circunstancia que debe contener

- La identificacién de |a autoridad que practica la diligencia

- La resolucion en la que se ordena la suspencién de libre circulacion de tas mercancias de
procedencia extranjera que motiva la diligencia y fa notificacion que se hace de la misma al
interesado.

- La descripcién, naturaleza y demas caracteristicas de las mercancias.

- El'lugar en que quedaran depositadas las mercancias a disposicion de la autoridad competente,
se entrega copia del acta a la persona con quien se hubiera entendido 1a ditigencia y copia de
la resolucidn de suspencion de libre circulacion de las mercancias emitidas por el INPI o juez
de Distrito, con el objeto de que continue el proceso administrativo o judicial conforme a la
legislacién de la materia, sin gue este sea un procedimiento administrativo en materia
aduanera {PAMA) Por ultimb‘ la suspencién de la libre circulaciéon de las mercancias de
procedencia extranjera debera contener lo siguiente:

Nombre del importador.

Descripcién detallada de la mercancia,

La aduana por la que se tiene conocimiento que van & ingresar.

El periodo estimado para el ingreso de [as mercancias el cual no excedera de 15 dias,

El almacén en el que deberén quedar depositadas a disposicién de la autoridad
competente el cual deberd estar ubicadc dentro de ta circunscripcion territorial de la
aduana que corresponda.

La designacién o aceptacidn expresa del cargo de depositario.

De esta manera, la autoridad aduanera estd autorizada a suspender una actividad comercial si

sospechan que se trata de una falsificacion o de una violacién al derecho de patentes.”

* Medidas para impedur el comercio de productos de marca falsas, Aduana Numero ! de Junio de 1998, Mexico Pp 22
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2.2.2 2.1. Sistema Aleatorio de Revision de Mercancias; semaforo fiscal,

Este sisterna es un procedimiento simplificativo de! despache aduanero con base legal en el art.
43 de la ley Aduanera. El seméforo fiscal es en realidad una maquina de procesamiento de datos
gue imprime en el cuerpo de la copia del pedimento destinado al transportista el resultado de
accionar el mecanismo de seleccidon automatizada, resultado que indicarad si las mercancias
estaran sujetas al reconocimiento aduanero o no.

Esto se desarrolla una vez e'aborado el pedimento y efectuado e! pago de las contribuciones y
cuotas determinadas por ) interesado, asi se presentan {as mercancias con pedimento ante la
autoridad aduanera y se activard el mecanismo de seleccion automalizado que determinara si
debe practicarse el reconocimiento aduanero de las mismas. Si fuera afirmativo, la autoridad
aduanera efectuara el reconocimiento ante quien presente las mercancias en el recinto fiscal.
Concluido el reconocimiento se deberd activar nuevamente el mecanismo de seleccion
automatizado, que determinard si las mercancias se sujetaran a un segundo reccnocimiento {art.
44 de la ley aduanera).

Solo en aduanas que sefate l2 Secretaria e independientemente de! resultado en la primera
ocasidn, las mercancias estaran sujetas a reconocimiento aduanerc por parte de los
dictaminadores aduaneros autorizados por la Secretaria, si no se detectara irregularidad alguna la
mercancia se entrega de inmediato.

Sobre esto. la regla de caracter general 3.5.15 dice que el resultado de la aplicacion de la
seleccion automatizada imprimira el resultado de a seleccion unicamente en la copia destinada al
transportista, salvo se trate de pedimento de transitc donde también se imprime en una cuarta
copia que es para el agente aduanal.

En caso de que el segundo reconocimiento fuera “rojo” los reconocedores aduanales procederan a
revisar las mercancias respecto a las siguientes cualidades: cantidad, ndmeros de serie,
documentacién, origen, clasificacion arancelania, unidad de medida, permiscs e impuestos.
Finalmente cabe sefialar que existen basicamente 3 posibilidades cuando resulten discrepancias
entre lo declarado y lo presentado ante la autoridad
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a) Que las discrepancias sean Unicamente en materia de omision de impuestos; en este caso, las
mercancias podran retizarse del recinto aduanal mediante garantia del interés fiscal.

b) Que requieran permiso y no se tenga, o0 bien que se trate de mercancias prehibidas; en este
caso, las mercancias pasaran a propiedad del Fisco Federal, independientemente de las
sanciones que eslo genere.

¢) Que se hayan omitido presentar autorizaciones de las llamadas restriccionas o regulaciones no
arancelarias o falta del etiquetado, en este caso se podra sustituir el embargo de las
mercancias a traves de fianza.

No obstante la implementacion del “Semaéforo Fiscal”, existen casos en que la revisién no es
ajeatoria, conocidos estos como “rojos operativos”, que se aplican cuando se importan productos
como textiles, vinos y juguetes; en regimenes de retorno de temporales, tanto de importacion
como de exportacién cuando un importador tiene constantes discrepancias entre lo declarade v lo
presentado, y cuando un agente aduanal ha sido frecuentemente sorprendido cometiendo
infracciones o teniendo discrepancias con la auteridad. Aun asi, en general y exceptuando las
mercancias de revision forzosa, sblc uno de cada oche despachos de importacion son revisados
por la autoridad.

2.2.2.2.2. Automatizacién del despacho aduanerc (SAAI)

De acuerdo a lo establecido en el articulo 38 de la ley aduanera, “el despacho de las mercancias
debera efectuarse mediante el empleo de un sistema electrénico con grabacion simultanea en
medios magnéticos. Sobre el pedimento aduanal en octubre de 1989 se implantd un sistema
computarizado de captura para la obtencién de datos sobre las operaciones de comercio exterior,
denominado CADEPA (Captura Descentralizada del Pedimento Aduanal). En este sistema los
agentes o apoderados aduanales, la aduana y el modulo bancaric de recaudacién proporcionan
voluntariamente en discos flexibles ia informacién de las operaciones en gue intervenian y la
enviaban periddicamente a la Direccion de Informatica Contabilidad y Glosa Central, en donde se
validaba y concentraba. Sin embargo, algunos agentes no daban cumpiimiento oportuno, por lo
cual se hizo obligatorio, aplicando multas por incumplimiento.

Inicialmente el SAAl fue creado con recursos de la propia Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Posteriormente paso a manos de particulares con el movimiento privatizador, De acuerdo
al articulo 16 de la ley aduanera, la Secretaria podra autorizar a los particulares para prestar los
servicios de procesamiento electronico de datos y servicios relacionados con el despacha
aduanero. EI SAAl es un sistema que registra los principales rubros de! pedimenta a traves de
claves que se publican en la Miscelanea de Comercio Exterior por medio del DOF.
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La validacion tiene por objeto evitar, en la medida de lo posible, errores en el pedimento y con &llo
multas e infracciones. Con el pedimento validado se procede a formular el pedimente que habra de
presentarse en la Aduana y a solicitarie a los importadores el anticipo correspondiente para el pago
de ias contribuciones

El sistema SAAl ha dado un giro a lo que venia haciendo con los pedimentos hechos con maguina
de escribir. Ahora se evitan las infracciones, otorgando la posibilidad de hacer validaciones via
modem desde la oficina de las agencias aduaneles, acortando el tiempo de despacho. El sistema
SAAl también permite la posibilidad de pagar pedimentos desde la oficina de las agencias, en
coordinacion con los bancos receptores.

2.2.2.3 Programas aduaneros y simplificacion administrativa,

Este apartado marca la imporiancia y legalidad de los programas aduaneros en la simplificacion
administrativa, sin repetir el esquema de cada uno de los programas anteriormente explicados. Lo
importante es manifestar gue en cumplimiento de los compromisos contraldos por México se han
disefiado varios programas tendientes a apoyar a la industria mexicana de exportacion y con el
propésito de aligerar la carga administrativa en 1as aduanas. Asi el articulo 90 de la ley aduanera
sefiala a las mercancias que podran ser destinadas a algunc de los regimenes aduaneros:

A, Definitivos
I De importacién.
. De exportacién.
B. Temporales.
L. De importacion
a) Para retornar al exterior en el mismo estado.
b) Para elaboracion, transformacion o reparacién de un programa de maguita de exportacion.
1. De exportacion.
a) Para retornar al pais en el misme estado.
b) Para elaboracion, transformacion o reparacion.
C Depésito fiscal
D. Transito de Mercancias.
1. Interno,
II. Internacional.

Elaboracian, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado.
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Debido a su importancia se profundizaran ios programas que han tenido mayor impacto y de los

que se espera lo tendrén en un future préximo. En tas de mayor impacto estan:

Las cuentas aduaneras.- Establecidas en la ley aduanera marcando que cualquier persona
fisica 0 moral puede hacer el depésito de sus impuestos de importacion, incluyendo cuotas
compensatorias. Asi, una vez depositado el dinero, el imporntador recibe de los bancos la
certificacion de dichos depositos mejor conocides como Certificados de Depésito; el cual se
anexa al pedimento de importacion definitiva de las materias primas en lugar del cheque que
regularmente se anexa para el pago de los impuestos.

Se debe estipular en el pedimento de importacién que se realiza la operacion bajo cuenta
aduanera para 'a transformacion, elaboracion o reparacion y se cuenta con 18 meses para que
se transformen y se retornen los productos. Durante este tiempo, las cuentas aduaneras
generan intereses a la tasa més alta equiparable a los Certificados de |a Tesoreria.

Cuando los productos van a ser exportados se registran en el pedimento de exportacion que se
esta realizando el retorno de dichas operaciones, entregando una declaracion en movimiento
de Cuentas Aduaneras, en donde se registran la composicion de costo de produccion de!
importador, de los gastos directos e indirectos y ya exportada es registrada la declaracion de
movimiento en Cuentas Aduaneras y se procede a solicitar al Banco donde se hicieron los
depdsitos de devolucion de los impuestos, asi como de los intereses generados. De esta
manera los bancos en un plazo no mayor a 3 dias abonan al importador - exportador dichos
montos, y en ese momento queda saldada la operacion.

Las mercancias exentas.- Estas son exentas conforme a las leyes de los impuestos generales
de importacion y de exportacion y a los tratados internacionales. Tambien son exentas aquellas
mercancias destinadas para fines de utilidad, seguridad, salud publica, que sean donadas, las
pertenecientes a pasajeros internacionales o las que importan los habitantes en fa franja
fronteriza

Las constancias de exportacién.- Consisten en permitirle a los grandes experiadores adquirir
sus insumos en el territorio nacional pagando la tasa cero de IVA en vez del IVA que
normalmente se paga por sus ventas domésticas a sus proveedores y €l cual no puede
traspasar a sus clientes por estar en el extranjero ocasionando que el exportador tuviera un
saldo a favor en su cuenta del IVA y se ven en la necesidad de financiar dichos montos
mientras la autoridad se los devuelve, toda vez que pueda hacer simular que los proveedores
estan exportando, esto se traduce en una exportacion virtual por parte de los proveedores.




Esta constancia solo puede ser expedida por las empresas PITEX, maguiladora y ECEX, 15
dias habiles después de la venta o dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente al que se
expidieron las diversas facturas de un misme proveedor al misme adquiriente, cuando se opte
por consolidar las operaciones en una sola constancia de exportacion.

» Draw Back.- El cual consiste en un mecanismo para solicitar al! gobierno federal el
acreditamiento de) importe de los impuestos pagados en la importacidn, por incorporarlo a la
exportacion. Para esto es necesario presentar el pedimento de importacion y el de exportacién
de las mercancias ante ta SECOFI, llenar las formas correspondientes, y esperar 60 dias en
los que se obtiene la respuesta, si es positiva se acredita la cantidad a cuenta del importador.

» Deposito fiscal- Permite a los importadcres y exporiadeores tener sus mercancias de
importacién y exportacién en dichos almacenes conocidos como almacenes generales de
deposito, efectuandose una vez determinados los impuestos al comercic exterior, asi como las
cuotas compensatorias

« Programa de importacién temporal para producir articulos de exportacién (PITEX) - Que come
su nombre lo dice busca la importaciéon temporal, permitiendo a cualquier persona fisica o
moral importar tempeoralmente en el pais materias primas, partes o corﬁponentes que seran
exportados después de haber sufrido un proceso de transformacion, elaboracion o reparacion,
también permiten la entrada de magquinaria y aparatos que conforme los bienes de capital de la
empresa exportadora, a las que con finalidad de reducir sus costos operativos, se les permite
traer sin el pago de los impuestos al comercio exterior. Se puede solicitar este programa
cuando exporte un minimo del 10% de sus ventas fotales o el equivalente a 500 400 al afio.

De los programas que se espera tengan un gran impacto (B) estan:

s El pedimento consolidado - Implica que varias operaciones de diversos momentos pueden ser
consolidadas en un soio pedimento aduanat por conducto del agente o apederado aduanal
Estas se pueden realizar presentando Ja factura comercial o el documento que exprese el valor
comercial de las mercancias. El pedimento consolidado se lleva a cabo semanalmente, asl se
simplifica ef procedimiento, inclusive puede ser realizade en el domicilio de los importadores
cuando la aduana no cuente con la suficiente estructura para atender la demanda de las

importaciones y exportaciones
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Para gquienes deseen promover este despacho deben contar con:
- Un conducto de agente o apoderado aduanal que someta las mercancias al mecanismo de
seleccion automatizada con copia de las facturas que amparen las mercancias
correspondientes en dos tantos, uno de los cuales quedara en poder de la aduana y el otro
serd para el transportista Por su parte las facturas deberan tener:
A} Nombre o razdn social y RFC de quien promueve el despacho.
B} Fechay numero de ta factura
ol
D) Datos dei vehiculo que transporta la mercancia.
E
F} Cédigo de barras con los datos que establezea la Secretarla.
G

Descripcién, cantidad y valor de las mercancias.

—

Namero de pedimento bajo el cual se consolidan las mercancias.

—

Nombre, firma, numero de patente o autorizacidn del agente o apoderado
aduanal.

H} Numero de identificacion de los candados oficiales

También es necesarip activar por el vehlculo asignado en mecanismo de seleccién
automatizada y el resto del procedimiento es normal.

Para que sea aceptado ef Draw Back hay que considerar:

1.- Que la exportacion realizada de mercancias importadas definitivamente, no sea después
de 12 meses de a fecha de importacién.

2.- Que la solicitud de devolucién no se haga con posterioridad a 80 dias habiles a la fecha de
exportacién, y nunca después del afio de la importacion.

3 - Que la devolucién sea por mercancia importada bajo el régimen definitivo y hallan pagado
impuestos.

s Exportaciones Temporales e importaciones temporales.- Sobre éstos dos programas es
importante mencionar que:
En el primer casc una mercancia introducida al otro pais de manera lemporal debe ser
devuelta y si el plazo de devolucion se vence no implica una sancion; siempre y cuando se
presente una prerroga al agente aduanat o apoderado aduanal antes de que venza el plazo de
lo confrario se convierten en definitivas

En el segundo caso, éste programa fue erradicade del actual sistema aduanerc y solo se

permite a empresas con Registro de Industria Maquiladora (RECIME) o de un Programa de
importacion Temporal para Produgir Articulos de Exportacion (PITEX)
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El registro del despacho de mercancias de las empresas, da derecho a los importadores de
evitar las sanciones que se establecen en la ley aduanera cuando se presentan evasiones y
omisiones de impuestos en la estipulacidn de tas mercancias descritas por et importadaor al
agente aduanal o apoderado aduanal. Ademas libera al agente aduanal de |3 responsabilidad
mientras se obtiene una reduccion de tiempo en el reconocimiento previo o verificacion ocular
previo.

En este conunto de programas también estan las empresas RECIME gque son aguellas que
cuentan con registro suscrito ante las SECOF| de empresas comercializadoras de insumos
para la industria maguitadora de exportacion; tas empresas ECEX son de servicio de comercio
extenior que buscan colocar productos mexicanos en el extranjero y productos extranjeros en
Mexico.

A estas empresas se les permite expedir constancias de exportacion para obtener los
productos que van a comercializar en el extranjero con VA tasa cero. Existen dos tipos de
empresas ECEX, las consolidadoras y ias promotoras; su diferencia radica en su tamano en

cuanto a la cantidad de financiamiento que puedan recibir.

La elaboracidn, transformacién y reparacién en recintos fiscalizados.- Tiene el objeto de faciltar
la exportacion de la mano de obra mexicana (art. 135 de la tey aduanera); éste programa
permite transformar, reparar o elaborar mercancias en el interior de ias aduanas, es una
especie de empresa maquiladora sin necesidad de contar con registros que los acredite como
tal. Consiste concretamente en la introduccién de mercancias extranjeras o nacionales, en
dichos recintos para su elaboracion, transformacion o reparacion, para ser retornadas al
extranjero o para ser en este sentido las mercancias no pueden salr. Por consiguiente ias

mermas no causan intereses.

2.2.2.4.Importancia de los actores legales autorizados en el despache aduanero.

Todo el desarroflo comercial que ha proyectado México se mueve por cada uno de ios sujetos
encargados de cada funcion, de agui pane la importancia de los actores legales autorizados en
€l comercio, ya que la eficiencia, rapidez y desarrollo de cada una de las modificaciones
hechas por el gobierno al sistera aduanero mexicano depende de elios.
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Fisicamente en el despacho de mercancias intervienen; ta SHCP, la aduana y los prestadores
de servicios del despacho aduanero; de estos 1a SHCP y la aduana son regidos legalmente en
todas sus funciones, mismo que permite su modificacién constante segun las necesidades de
competencia; inclusive el mismo sistema provisional al personal de los elementos de trabajo
indispensables; capacidades para desempefar sus funciones y mantenerse en ellas sin ser
desplazados o sustituidos por otros, a pesar de eso basan su funcion en las leyes.

Estos actores legaies son primordialmente agentes aduanales y apoderados aduanales; el
primero es |la persona fisica autorizada per la SHCP para promover par cuenta ajena los
despachos de mercancias hacia el exterior, para ello cuentan con una especie de patente
otorgada por la SHCP. El segunde, es la persona fisica designada por otra persona fisica o
moral para que en su nombre y representacién se encargue del despacho de mercancias,
siempre que oblenga la autorizacion de la secretaria; esta persona fisica promovera el
despacho ante una sola aduana en representacion de una sola persona, quien sera
ilimitadamente responsable por los actos de aquel.

Ambos son los que permiten e! cumplimiento de los compromisos contraidos por las entidades
mexicanas en maieria de comercio internacional.

La alta ante la SHCP de estos prestadores servicios resulta un tramite complicado
considerando las implicaciones derivadas de la actualidad de comercio exterior, este
mecanisma es de extrema rigurosidad, basta con recordar que su funcion exige et dominio de
leyas, acuerdos, tratados que el pais genera. Con base en esto el prestador del servicio
aduanero es sometido a examenes minucioses para que se la pueda otorgar la patente; sin
embargo, la capacitacion de estas habilidades asi como su experiencia depende de su propia

iniciativa y es que et prestador de servicio no puede basar su trabajo en improvisaciones.

Con respecto a la fiscalizacién, la aduana recaba la informacién, la administracion local de

auditoria fiscal ejerce actos de comprobacidn, la administracién local juridica de Ingresos hace

en ocasiones de abogado de Hacienda, ante quien se presentan consultas y alegatos. Esta

fiscalizacion se aplica a tos sujetos receptores del comercio exterior y a los involucrados en sus

actos designados como responsables solidarios, los cuales estan formalmente contemplados

en el articulo 153 de la ley aduanera y son:

a) Lles mandatarics que son los representantes que nombra el agente aduanal para auxiliario
en sus funciones por las diversas aduanas donde tenga oficinas establecidas.

b) Los agentes aduanales, por los despachos aduaneros en que intervengan personalmente o
por conducto de sus empleados.
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¢) Los transporiistas o conductores de los vehiculos cuando no cuenten con [a
documentacion que acredite la estancia legal en el pais de las mercancias que transporten

d) Las personas que envian mercancias de la franja o region fronteriza al resto del pals.

e) Las personas que vendan mercanclas de importacion o exportacion.

fy Los almacenes generales de depdsito o el titular del local destinado a exposiciones

internacionales.

Como receptores de la normatividad aduanera estan:

a) Los importadores que son las personas fisicas o morates, de la iniciativa privada, entidades
gubernamentales o instituctones con fines altruistas, etc.. todo sujeto que a su nombre
promueva la importacidon de mercancias ¢ gue solidariamente introduzca mercancias al
territorio nacional per lugares autorizados y bajo las normas legales

b} Los exportadores: Personas fisicas © morales, de la niciativa privada, entidades
gubernamentales ¢ instituciones con fines aitruistas, etc., tode sujetc que a su nombre
promueva la exportacion de mercancias ¢ gue indirectamente exporte mercancias al extranjero
por los lugares autorizados y cumpla con los requisitos establecidos en las diversas leyes y
ordenamientos legales existentes.

¢y Los transportistas.- Son actores portadores de las mercancias sujetas al comercio exterior,
desde la salida de la mercancia en origen, el traslado en territorio nacional hasta el destino
ultimo de los bienes

d) El agente aduanal y apoderado aduanal- Esta regulado en sus actividades por los
ordenamientos fegales en la materia y es ilimitadamente responsable solidaric en las
actividades de comercic exterior por los despachos {solidario en |as aclividades de comercio
exterior por los gespachos) encargados por sus clientes En este concepto el articuio 41 de la
ley aduanera, establece que los agentes y apoderados aduanales son representantes legales
de los importadores y exportadores €n casos como:

s Por actos de despache de mercancias, siempre que lo celebre dentro del recinto fiscal

¢  Por las notificaciones que se deriven del despacho aduanero de las mercancias.

+ Cuando se trate del acto o del escrite denominade Procedim:ento Administrativo en materia
aduanera.

e) El sector financiero aduanero: Son todas las sociedades mercantiles que se forman en base a
las leyes bancarias y que se vinculan con la actividad aduanera, como bancos, aseguradoras,
almacenadoras, afianzadoras, casas de cambio y casas de bolsa.

f) Los concesionarios de servicios aduanales.- Por la privatizacién de la actividad aduanera, se
otorgan estos servicios a la iniciativa privada mediante licitacion publica.
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Una de las situaciones donde el agente aduanal manifiesta su importancia, es cuando las
autoridades aduaneras realizan la revision domiciliaria marcada en el articulo 146 de la ley
aduanera, ya que es muy importante que el importador mantenga registros exactos de sus
importaciones y que contraten los servicios de agentes aduanales calificados, quien es el

profesional que puede orientar adecuadamente a los sujetos receptores de la legislacion aduanal.

De acuerdo a! ant. 5 de la ley aduanera, quienes imponien mercancias deberan cumplir con las

siguientes obligaciones:

1. Llevar un sistema de controt de inventarios registrado en contabilidad que permita distinguir las
mercancias nacionales de las extranjeras.

2. Obtener la informacidn, documentacion y etros medios de prueba necesarios para comprobar el
pais de origen y de procedencia de {as mercancias; para efectos de preferencias arancelarias
marcando del pais de origen, aplicacion de cuotas compensaterias, cupos y otras

3. Entregar €l agente o apoderado aduanal que promueva el despacho de las mercancias, una
manifestacion por escrito y bajo protesta de decir verdad con los elementos que en los
términos de esta ley permitan determinar el valor en aduana de las mercancias. El importador
deberad conservar copia de dicha manifestacion.

4. Estar inscritos en ei padron de importadores.

La funcién del agente aduanal en base a la ley también se ha modificado, uno de estos casos es
en el Registro del Despacho de mercancias de 1as empresas publicado en 20 de julio de 1992;
para esto se puede presentar solicitud de inscripcion dentro de cualquier mes del afie con
vencimiento en el mes de mayo siguiente a la fecha de registro. Este registro favorece al agente
advanal de ‘a responsabilidad, corriende éste a carge del importador, es decir que las
declaraciones son aceptadas basados en la informacion de sus proveedores (art 98 de la ley
aduanera). Asi el importador verifica y asume como cieros los datos sobre las mercancias que le
proporcione su proveedor, necesarios para elaborar el pedimenio correspondiente, mismos que
debera manifestar el agente o apoderado aduanal que realice el despacho; el agente aduanal
queda liberado de responsabilidad cuando halla acentado fielmente el pedimentc y conserve a
disposicion de tas autoridades el documento que pruebe el hecho. En casc de omisiones se exigird
el pago y de sus accesarios sin aplicar sanciones. Asi el importador debera pagar las
contribuciones que resulten a su cargo y las gue se hallan omitido y podra hacerlo

espontaneamente.
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3. EL AGENTE ADUANAL MEXICANC FRENTE A LAS NUEVAS
OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR SURGIDAS DESDE 1994 - 1999,

El Agente Aduanal es unc de los actores mas importantes de las operaciones de comercio exterior,
debido a que su funcion es; ser el meadio de enlace entre las autoridades que supervisan que todo
tramite se realice conforme a la fey y los interesados en importar o exportar algdn producto por la
aduana mexicana, en otras palabras es un representante iegal autorizado por ta SHCP. Esta
representacion se ha dado por las varias modificaciones que ha recibido su funcién tanto directa
come indirectamente; es decir, unas a sus responsabilidades como persona fisica y otras por los
tramites y procedimientos de comercio exterior.

Las reformas anteriores han buscado “facilitar e/ comercio”, y su desempeno implica cambios en
lodo los procedimientos que antes eran tradicionales y engorrosos; ahora han simplificade en gran
medida la forma de hacerlo, esta nueva forma de comercio permite ahorrar principalmente tiempo,
transformandose para las empresas en dinefo; sin embarge, la funcion del agente aduanal
caracterizada por la corrupcion crea “desconfianza” en sus clientes sobre sus servicios, el respeto
a su funcién y su respectiva credibilidad; inclusive de aquellos que le otorgaron 1a autoridad que
tiene

En este capitulo se expresa las limitaciones, tropiezos, complicaciones y retos que vive e agente
aduanal en el cumplimiento de su labor actualmente, para hacer frente a las operaciones de
comercio exterior y algunas soluciones o propuestas gue puede emplear en su defensa El tiempo
tomade a consideracion es de 1994 a 1999, periodo que marca la transicion en las ieyes con
respecto al agente aduanal, y en las que &l mismo debe conocerlas (en su totalidad con las
frecuentes modificaciones), acatarlas y darles seguimiento, por st fuera poco debe atender su
propia capacitacion y su propio desarrollo; dentrc de esta tematica existen también algunas
contradicciones o lagunas que ponen en desequitibrio al Agente Aduanal (A A ) como s el caso
de que aln siendo designado por la autoridad como el representante legal para realizar fas
funciones correspondientes al despacho aduanal y promotor fiscal, no dirige su actualizacion, este
punto resulta de vital importancia para que ei abjetivo planteado por la misma aujoridad sea
satisfactorio en su resultado y no confuse, laborioso y castigado para el agente aduanal.
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31 FUNCION TRADICIONAL DEL AGENTE ADUANAL MEXICANO Y SUS
REFORMAS A PARTIR DE 1894

Para entender la real importancia de! agente aduanal en el comercic exterior y la magnitud de su
reto es necesario saber ¢ Cudl ha sido la funcién que ha realizade y su importancia en el comercio
exterior?. A la figura del agente aduanal no se la ha prestado Ia atencion adecuada, especialmente
en tiempos del mercado cautivo donde todo giraba alrededor de la corrupcién y los tardados
tramites de comercic exterior; ahora €53 atencién se da en medida de la comprension de su
funcién y actual responsabilidad.

La diferencia entre el antes y ef ahora en fa funcién del agente aduanal empieza en comprender el

cambio que le han dado las leyes:

FUNCION TRADICIONAL DEL A.A.

Principaimente se ha caracterizado por
"dificultag y corrupcion” debido a que los
metodes para reahizar una operacién det
comercio exterior eran obsoletos, con
trabas y lentos; misma razén por la cual
importar y exportar resultaba muy poco
atractivo vy los que se velan en esa
necesidad buscaban sacar las
mercancias lo mas pronto posible y
como fuera o recoger la mercancia de
igual manera. Asi el agente aduanal
tenia en la necesidad de ingeniarselas
para legrarlo, conduciéndolo a la
corrupcion.

La funcidén del agente aduanal radicaba
en ser tramitador, es decir conseguir los
trdmites necesarios para las operaciones
de comercio exterior, perdiendo tiempo
valiose.

Desde antes de 1991 su funcién
correspendia a una tarifa auterizada del
45% mas iva.

FUNCION ACTUAL DEL AA,

Se caracteriza por un proceso de
"simplificacion aduanera”, que fomenta la
legalidad y disminuye Ja corrupcion, con
un  mejor servicito, y CON  MEenos
prohibiciones tanto para los importadores
y exportadores como para la funcién del
agente aduanal. El proceso de
exportacién e importacion resulta mas
atractivo para sus usuarios y solo es
necesario cumplir con los requisitos
solicitados por la ley, mismos que
también han disminuido

La funcidn del agente aduanal no es solo
ser tramitader en la obtencién de
documentos en i{as operaciones de
comercic exterior, es el representante
legal gel importador o/y exportador ante
la SHCP, atn después de termmada la
operacion solicitada e inclusive durante
ahos (aprox. 5). Contribuye en la
reduccion de tiempo v costos entre otras
funciones.

Debido a las medificaciones,
responsabilidades y  objetivos de
competencia, en fa actualidad el agente
aduanal puede cobrar lo que su cliente
esté dispuesto a pagar de acuerdo al
criterio 0 calidad de sus servicios.
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« Dentro de sus funciones de tramitador, » Ahora existen formatos establecidos

debia realizar los pedimentos a maguina para cada tramite, y el sistema es
de escribir y con un numero considerable computarizado, inclusive la firma es
de copias, ademas los documentos no autografa Esto permite mayor seguridad
contaban con un formato generalizado para el agente aduanal y para la SHCP a
para esa funcién. la hora de contabilizar log impuestos

« FEl agente aduanal debia pasar por * Los procesos de reviston de mercanclas
revision todos los pedimentos de son menos supervisados; a través de un
importacion y exporntacion semaforo  fiscal que aleatoriamente

selecciona los pedimentos sujetos a
revisidon de los cuales son revisados un
10% de! total de los pedimentos.

El esquema anierior resalta parte de la importante funcion del agente aduanal, es decir es parte
promotara del comercio exierior al laborar con un sistema mas simplificado; contribuye con
importadores y exportadores como su representante legal, le ahorra tiempo y s realiza su funcion
correctamente tarmbién costos. Estas y mas funciones son una gran respensabihdad especialmente
al momento de nterpretar la ley y apiicarla, ya que por sus lagunas puede ser manipulada Es por
estas razones que la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico solicita ¢omo requisitos para ser
agente aduanal:

= Ser mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de sus derechas como se marca en el art. 32
de la Constitucidn de los Estados Unidos Mexicanos

1z No haber sido condenado por delito dolaso.

1 Exhibir constancia de su inscripcién en el RFC

1 No haber sufrido la cancelacion de la patente (1 ya fue agente aduanal)

o Gozar de buena reputacion.

= No ser servidor pubiico, excepto cargos de eleccion popular, ni militar en servicic active.

B No tener parentesco alguno con el administradar de la aduana en 1a que salicita la adscripcion
de ia patente

& Tener titulo profesional o su equivalents

n

Mantener vigente una fianza de 250,000,

11

Tener experiencia en matena aduanera, mayor de tres afios
= Tener capacidad legal con arreglo al codigo de comergio ®

** Lev de Aduanas. Op. Cit. art. 159,




Una vez cumplidos los anteriores requisitos, presenta examen de conocimientos y psicométricos.
El primero es un apartado sobre conocimientos técnicos de 1a legistacion aduanera, clasificacion
arancetaria y otras leyes y disposiciones reglamentarias; el segundo es un apartado sobre su perfil
psicotégico que le permita saber a la autoridad sobre su integridad mental y su capacidad de mentir
y engafar a traves del poligrafc. El examen se realizara en la Cd. De México ante la SHCP y
representante de la Secretaria y direccion de aduanas. Los aspirantes deberan presentar solicitud
por conducte de la aduana ante la cual pretendan actuar, o por excepcion ante la SHCP o la
Direccién General de Aduanas. Esta se presentard por duplicado agregandec los documenios
originales que comprueben la ciudadania mexicana, asi como una copia de cada documento. Al
recibir los documentos se revisaran y comprobaran todos los requisitos, una vez correcta se
publicara un aviso en las tableros de Ia oficina aduanera durante 5 dias consecutivos, para que el
publico pueda hacer ante la misma oficina y por escrito las objeciones que tengan efecto, en caso
de existir.

Después la Direccion General de Aduanas revisara los documentos y notificara a la SHCP para
que se designen los representantes que hardn el examen, también notificara al interesado la hora,
dia y el lugar del examen. Si el examen es aprobado se avisara a la SHCP para que resuelva si se
da o no la patente, por Ulimo pondrd en conocimiento del interesado y de la aduana
correspondiente la resolucion, a lo cual en case de ser negativo no cabe recurso alguno.

Si la resclucién es favorable se comunicard a la tesoreria de la federacion con el objeto de que
ante ella sea otorgada la garantia correspondiente, asi la direccién de aduanas procedera a
expedir la patente de acuerdo con el modelo 127 y a publicar por una sola vez el aviso respectivo
en el Diarig Oficial.

En dicha patente se anotara la aduana a la cual el interesado estara descrito, el cual solamente
actuara ante ellas y sus secciones aduaneras™

Con éstos acreditados, sera ia persona fisica autorizada medianre'una patente por la SHCP para
promover por cuenta ajena el despacho de las mercanclas, en los diferentes regimenes aduaneros
previstos por la ley aduanera. Esta patente es intransferible.

*! Reves Diaz Leal. Edvardo. Reformas Aduanales 1999: Universidad de Asuntos laternacionales. Pp. 147 -
148.




Actualmente el agente aduanal puede contar con la “patente nacional® y crear sociedades
mercantiles {lo Unico que se pide es que no sean con acciones al portader) o pueden trabajar para
ciertos productos o sectores industriales o comerciales, de esta manera puede especializar su
funcion.

A partir de este momento sus principales funciones son la clasificacion de ias mercancias y el
reguisitade de documentos oficiales, presentandolos a fa autoridad una vez pagados los impuestos
que correspondan ®®

En caso de importaciones se requiere contar con un padrén o registro ante ias aduanas, el cual se
obtiene en ta SHCP en el mes de diciembre y tiene una vigencia de un afo. Los requisitos para
realizar las importaciones son:

o Factura comercial.

= Declaracion del valor en aduanas que sirve para determinar la base del impuesto respectivo
z  El documento de transporte (guia aérea, conocimiento de embargue maritimo, etc.}

r  Los permisos de importacion, certificados fitosanitarios, etc

n Certificado de origen

Con esto, el agente aduanal procedera a ctasificar arancelariamente tas mercancias para asi poder
determinar el impuesto que deberan pagar, también es necesaric realizar un reconocimients previo
y fisico de las mercancias para constatar que lo declarado en factura corresponde al embarque

Los impuestos que se pagan corresponden a:

u  Impuesto ad valorem. son los impuestos per importacion (o exportacién si fuera el caso) Las
tarifas son de 0, 5, 10, 15, y 20% gravables sobre el costo total de las mercancias, {excepto
exportaciones que es de 0%)})

n  Derecho de uso de aduana: este es cobrado por realizar ef despacho aduanai Cobrandose
para las importaciones definitivas el 8% sobre el total de las mercancias, para importaciones
temporales |a tasa equivalente a 75 US.

n  ElIVA de impuestos y derechos.

o Otros impuestos, si es el caso, impuestos compensatorios, importaciones especiales sobre
produccion y servicio de produccién como licores, vinos y cigarros, e importaciones sobre
automoviles nuevos

* Reyes Diaz Leal, Edvardo, Op. Cit, Pp. 170 - 172.
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Determinados los impuestos se debera formular el pedimento aduanal oficial (0 declaracion fiscal)
para importar.

Con la documentacién correspondiente el agente aduanal presenta el pago de los impuestos o
derechos y pasaréd ante el mecanismo de seleccién aleatoria que determina si se practicara
revisidn o ne. Si el resultado es desaduanamiento libre o luz verde las mercancias se podran
recoger en el almacén y se entregaran al interesado sin que deban revisartas, Onicamente a la
salida de ia aduna la policia fiscal cotejara ios papeles con el embarque y ratificard que se haya
cumplido con todos los procedimientos. Sila luz es roja, la autoridad aduanera seleccionara al vista
aduana! que revisara la mercancia y documentos del embargue para luego desaduanar la
mercancia.

En este proceso existen claves de registro que permiten mayor eficiencia y dinamismo a la hora de
su revision, entre las mas comunes estan:

CLAVE TITULG

Importaciones y exportaciones definitivas.

Al Importacicnes y exportaciones definitivas.
D1 Sustitucion de importaciones definitivas.
K1 - Retorno de exportaciones definitivas y desistimiento.

Importaciones temporales con programa PITEX.

1 Retorno al extranjero de mercancias elaboradas,

transformadas o reparadas por parte de maquiladoras.

Importacion y exportacion temporal para retomar en st mismo estade.

BM Exportacion temporal de mercancia para su efaboracién o reparacion.

Fuente: Reyes Diaz Leal Eduardo, Reformas Aduanales

En el proceso de exportacidn el agente aduanal reatiza el despacho aduanal (despacho de
mercancias), iniciando con la formulacién del pedimento de expertacién y clasificacion de ias
mercancias arancelariamente; finalmente se emite |a factura fiscal, mejor conocido como cuenta de
gastos; en ellos se marcan los eéresos que ocasiond el movimiento, tanto los que hiciera por
cuenta del cliente como los que €l factura como servicios complementarios, 'lamadas de larga
distancia, honorarios por sus servicios, etc. Es importante marcar que el Agente aduanal debe
facturar como persona fisica a menos que cuente con autorizacion de patente nacional y recordar
que los honorarios seran de acuerdo a lo previamente establecido.
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El agente aduanal es igualmente responsable que al representar a un importador o & un
exportador, con respecto a la veracidad y exactitud de los datos e informacién suministrados,
ejerciendo los siguientes servicios como sefala el articulo 54 de |a ley aduanera: determinacion del
régimen aduanero de las mercancias, su corecta clasificacion arancelaria, su cumplimiento
regulaciones y restricciones no arancelarias. Por el contrario no serd responsable de los pagos de
las diferencias de contribuciones, cuotas compensatorias, multas y recargos que se determinen,
as{ como por el incumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias, si éstos provienen
de la inexactitud o falsedad de los datos y documentos que el contribuyente le hubiera
proporcionado al citade agente aduanal, siempre que éste Ultimo no hubiera podido conocer dicha
incongruencia al examinar as mercancias, por no ser apreciable a la vista y por requerir para su
identificacion de analisis quimico, o de analisis de laboratorio

Sea importacién ¢ exportacién €l agente aduanal debe cumplir los requisitos del articulo 160 que
SOn:

f Haber efectuado el despacho por cuenta de un minimo de cince personas que realicen
actividades empresariales en el mes anterior del que se trate, en caso contrario su patente
puede entrar en suspensién. Este requisito es por los primeros 24 meses en que opere
como agente aduanal.

1. Proporcionar a las autoridades aduaneras, en forma y periodicidad que éstas determinen,
la informacion estadistica de los pedimentos que formule, grabada en un medic magnético.

1 Residir y mantener su oficina principal en el lugar de su adscripcién para la atencidn de fos
asuntos propios de su actividad

v Manifestar a las autoridades aduaneras el domicilio de su oficina para oir y recibir
notficaciones en la circunscripcion de la aduana de su adsenpeion.

V. Ocuparse personal y habituaimente de las actividades propias de su funcidn, como minimo
debe firmar 35% y no suspenderlas en casc alguno, exceplo cuando lo ordene la
Secretaria o cuando haya obtenido la autorizacion de suspencitn voluntaria,

VI, Dar a conocer a la aduana en gue actue, los nombres de los empleados o dependientes
autorizados para auxiliarlo en los tramites de todos los actos del despacho, asi como los
nombres de los mandatarios que lo representen al promover y tramitar el despacho. El
agente aduanal serd ilimitadamenie responsable por los actos de sus empleados o
dependientes autorizados y de sus mandatarios.

Wil Realizar los actos que le correspondan conforme a esta ey en el despacho de las
mercancias, empleando el sistema electrénico y el numero confidencial personal que le
asigne la Secretaria.
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VHI.  Contar ¢on el equipo necesario para promover et gespache electrénico, conforme a las
reglas que emita la Secretaria y utilizarlo en ias actividades propias de su funcion.

1X. Ocuparse por lo menos del 15% de las operaciones de importacién y exportacion con valor
que no rebase al que, mediante reglas determine la Secretaria.

X. Utilizar los candados oficiales en los vehiculos y contenedores que transporten ias
mercancias cuyo despacho promueva, de conformidad con lo que establezca la Secretaria
medianie reglas, asl como evitar que los candados fiscales que adquiera de los
importadores ¢ fabricantes autorizados, se utiicen en contenedores o vehiculos que
transporten mercancias cuyo despacho no hubiere promovido.

La inobservancia en las fracciones |, V, IX, Y X inhabilita al agente aduvanal hasta por un mes, el
resto lo inhabilita hasta que se cumpla con el requisito correspondiente  Estas no son las dnicas
causas por las que el agente aduanal puede ser suspendido, también las causales en el articulo
184 fracciones |, IV, V y VI, en éstas el afectado solo podra concluir |as operaciones ya iniciadas
{Tabla 1).

Tan amplias son las funciones del agente aduanal como sus suspensiones, sin embargo los
castigos que sufre este servidor no son solo suspenciones, también pueden ser cancelaciones,
estas se estipulan en e! articulo 165 de la ley aduanera; las principales o mas graves son que
declare con inexactitud algun dato en el pedimento o factura si se tratz de operaciones con
pedimento consolidado; si se trata de mercancia prohibida; si los datos de! pedimento son de
alguna persona que no solicito la operacion o resulten falsos o inexistentes: si se retribuye de
forma indirecta o directa a un agente aduanal suspendidc en el ejercicio de sus funciones ¢ a
alguna persona moral de la que éste sea socio por la transferencia de clientes, asi mismo por
recibir pagos de un agente aduana! suspendido; por realizar tramites relacionados con la
importacion 0 exportacion de mercancias propiedad de distintas personas del agente aduanal
suspendido. ser condenado por sentencia definitiva por haber participado en la comision de delitos
fiscales o de otros delitos que ameriten pena corporal; si se permite gue un tercero (cualguiera)
actue al amparo de su patente; si se carece por lercera ocasivn de bienes suficientes para cubrir
credios fiscales que hayan quedado firmes v que para su cobro se haya seguido el procedimiento
administrativo de ejecucién en los cinco afios anteriores Existe también cancelacion cuando el
agente aduanal renuncie a su patente, por muerte del beneficiario o cuando deje de sustentar el
examen de eficiencia de la SHCP o no lo aprusbe
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Tabla 1.

MOTIVO DE LA SUSPENSION

PLAZO DE LA SUSPENSION

Encontrarse sujeto a un procedimiento
penal por haber participado en la comisién
de delitos fiscales o privado de su libertad
cuando este sujeto a un procedimiento
penal por la comisidon de otro delito que
amerite pena corporal.

El tiempo que el agente aduanal esté
sujeto al procedimiento penal.

Dejar de cumplir con el encargo que se le
hubiere conferida, incluyendo transferir o
endosar documentos a su consignacion,
sin autorizacion escrita de su mandante,
salvo en el caso de corresponsalias entre
agentes aduanales.

Hasta 80 dias

Intervenir en algun despacho sin
autorizacion de quien legitimamente
pueda otorgario

Hasta 90 dias

Estar sujelo a un procedimiente de
cancelacion.

Hasta que se dicte resolucion.

Asumir cargos referentes al art.53 (cargos
publices) salvo que haya obtenido con
anterioridad la autorizacidn de suspension
de actividades.

Hasta $0 dias.

Declarar con inexactitud en el pedimento
siempre que resulte lesionado el interés
fiscal y no sea aplicables las causales
de cancelacion.

Hasta 90 dias

Declarar con inexactitud en regimenes
aduaneros temporales, de depdsite fiscal
y de transito de mercancias.

Hasta 90 dias

Carecer por primera y segunda ocasién
de bienes suficientes para cubnr créditos
que hayan gquedado firmes, y qgue para su
cobro se haya seguido el procedimiento

administrativo de ejecucion

Durante el tiempo gue subsista la causa
de motivo.
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Con todas estas reglamentaciones en las funciones del agente aduanal, podemos decir de manera
general que sus funciones y obligaciones sen:

= Tener una oficina dentro del mismo lugar en que actie, para el despacho de sus negocios y
mantener oficinas en las ciudades de mayor concentracion industrial y comercial, para la mejor
atencidon a sus mandantes.

B Manifestar por escrito, ademas, la direccion de la oficina donde trabaja personalmente y ensu
oportunidad comunicar el cambio que haga al respecto.

n  Llevar un libro de registro de todas las operaciones, ya sea que gestionen personalmente o por
conducto de sus dependencias. Los asientos en este libro no deberan tener un atraso mayor
de tres dias, ademas de conservarios en su oficina, cuando menos por cinco aflos antericres,
asi como los documentes que comprueben la legalidad de tas operaciones coma: la copta de la
factura comercial, el conocimiento de embarque o guia revalidados en su caso, los
documentos que comprueben e! cumplimiento de las obligaciones en materia de regulaciones y
restricciones no arancelarias, la comprobacién de origen v de la procedencia de las
mercancias cuando corresponda, la manifestacion de! valor, et documente en que conste la
garantia a que se refiere el inciso e}, fraccién | del articulo 36 de esta ley, cuando se trate de
mercancias con precic estimado establecido por la secretaria, el documento que compruebe el
encargo que se le hubiera conferido para realizar el despacho de mercancias.

m  Ocuparse personalmente en forma habitual en las actividades propias de su cargo, ya sea ante
ta aduana de su adscripcion o en sus oficinas.

= Despachar aduanalmente por cuenta y orden de su mandante, el importador o exportador
correspondiente, la encomienda que le hagan,

u  Recibir y revisar la documentacion que le proporcionan sus clientes.

Localizar las mercancias y efectos para revaiidar el conocimiento y reconocer la mercancia.
Estudiar las sugestiones de sus clientes, para formular Ia declaracién correspondiente, a fin de
que se apliqguen correctamente los aranceles

n En representacién de los importadores y exportadores, intervenir ante las agrupaciones
maniobristas que ftrabajan en las zonas federales de las aduanas, estaciones de los
ferrocarriles, recintos portuarios, etc. Asi mismo intervenir como representante de los usuarios,
ante los concesionarios de autotransportes de carga de camiones federales.

o Promover y tramitar, por medio de personzl especializado, las operaciones aduanales y los
servicios auxiliares gue requieren el comercio exterior y e! trafico internacional.
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#  Comparecer y declarar ante las auvtoridades del rameo, respecto de los asuntos que haya
manejado y no podran excusarse de hacerto. El agente aduanal que faltare a la verdad, al ser
interrogado por alguna autoridad det ramo, no obstante haber otorgade fa protesta iegal y
haber sido apercibido de la pena en que pueda incurrir por falso testimonio, sera castigado
judicialmente con dos meses o dos afios de prisién y multa de diez mil pesos.

rn Someterse a fos examenes de eficiencia que periddicamente determine la Secretaria de
Hacienda y mantenerse al dia en relacion con los adelantos técnico — cientificos para el mejor
desempefio de sus funciones, a fin de atender convenientemente las necesidades cambiantes
de los factores agricotas, comerciales, industriales, ete.

= Expedir directamente o a-través de la sociedad que explote [z patente, las cuentas de gastos
correspondientes a cada una de las operaciones en que intervengan.

La funcion del agente aduanal cobra mayor importancia al ser respaldado por la ey cuando
establece que "..deberd realizarse |a exportaciin e importacion de mercancias por conducto de un
agente aduanal... ante la aduana mexicana...", para llevar & cabo esto debe contar con una tarjeta
inteligente para el registro de los pedimentos que tengan a su cargo y con la cual deben realizar la
tramitacién de los documentos de exportacién o importacion de los cuales debe realizar de forma
personal el 35% del total de los pedimentos, el resto puede ser firmado por sus apoderados ©
mandatarios; antes era el 25%. También se anexa una infraccion a la falta de firma autégrafa
sancionandota con $1000.00 por pedimento, antes existia la obligacion perc no la sancion, (art.
180, 184 fracc. Xly 185 fracc. X de la ley aduanera) ®

Esta reforma tiene como propésito obligar a los agentes aduanales a atender en forma personal las
actividades de agencias autorizadas, cuando su patente sea nacional ya que existe la imposibildad
material de atenderias. y con esto impulsar al agente aduanai a que se especialice. Esta no quiere
decir que la ley le prohiba trabajar por muchas aduanas, por el contrario la ley le autoriza contar
con representantes o apoderados acreditados estos segin la reforma de agosto de 1999 solo
podran ser mandatarios autorizados y acreditados los cuales deberan presentar y aprobar
examenes psicotogicos y técnicos que les califiguen como “aprobados” para las labores aduanales
{art. 158 - 162}, se busca garantizar que los mandatarios tengan los mismos conocimientos que el
agente aduanat para hacer mas preciso el cumplimiento de las legislaciones aduaneras. Estos
mandatarios son solidarios en la responsabilidad con los agentes aduanales, es decir, en los
impuestos y sancionando que implique un despacho (art. 53 de la ley aduanera).

* Reyes Dias Leal. Eduardo: Op. Cit. Pp §] - 87.




La ley, la complejfidad de 1a misma y las propias responsabilidades que el comercio implican hacen
no solo obligatoria sino también necesaria la contratacién del agente aduanal, para dar mayor
certeza a la interpretacion y aplicacién de la ley, sin embargo esto no es suficiente. Actuaimente el
agente aduanal se ha enfrentado a una sene de situaciones y prestadores que han representado
una competencia para él-

n  Desde el inicio de la apertura comercial el agente aduanal se ha visto en fuertes presiones por
parte de la autoridad, al hacerlo responsable sofidario por acciones lejos de su ambito,
especialmente en actos como la fiscalizacion y la inversion privada; en referencia a la primera
de éstas, la autoridad aduanera comprendio que es mas facil detectar a un contrabandista por
sus registros contables que por sus aduanas; por lo que traspaso fas funciones de la Direccién
General de Aduanas a la Administracién General de Auditoria Fiscal, la cual se encarga de
hacer auditoria los 365 dias del afio al contribuyente sobre sus operaciones de comercio
exterior hasta ese momento; asi el agente aduanat puede ser suspendido e inciusive
cancelado si no ejerce una accion totalmente responsable a la par del contribuyente
(concentizandolo) Con esta norma y el procedimiento iniciado con la CADEPA {Captura
Desceniralizada del Pedimento Aduanal 1989) la informacidn de las operaciones se
proporciona en disketles y la envian periddicamente a la direccion de informética, contabilidad
y glosa central, lo que obligo af agente aduanal a2 medernizar su equipo de computo para poder
impiementar el nueve sisterna.

Este sistema (SAAI) detecta irregularidades que se hubieran convertido en multas, ademas acona
el tiempo de despache por la posibilidad, tas validaciones y pago de ilos pedimentos via médem
desde la oficina de las agencias aduanales

Aparte de la concienciacion fiscal y la modernizacion tecnolbgica el agente aduanal se convierte en
verificador cuando debe asegurarse que los datos del importador ¢ exportador sean correctos
como por ejempio: en la alta del registro de importadores ya que en ocasiones el sistemna acepta

registros no dados de alta y de no hacerlo incurriria en una multa

También facilita la funcidn del agente aduanal la autodectaracion que permite al importador
determinar y pagar sus impuestos antes dél despacho de las mercancias por conducto de éste
siendo solo responsable de que s& de cumplimiento a las restricciones y regulaciones no
arancelarias, y siendo solidario del importador ¢ exportader durante el reconocimiento aduanero;
por eso el agente aduanal ha puesto mayor énfasis en los detalles de los pedimentos siendc mas
cuidadoso puesto gue a menos revisidn hay mas confianza y mas estricta es |a autoridad.



Con esto el agente aduanal empieza a adquirir equipo de fabricacion de etiquetas y equipos de
microfilmacién para llevar un control de los oficios de exportacion de NOM's de sus clientes.
También da capacitacion & su personal para poder rebatir a la autoridad, en su caso, durante los
actos de reconocimiento.

Sin embargo, la inevitable manifestacion de lagunas que agn tiene la ley han provocado mas
reformas presionando la fungion del agente aduanal como si fuera el Unico responsable de que las
cosas no salgan como esperaban las autoridades o siende directamente responsable de las
acciones de los importadores y exportadores Por ejemplo, se les ha hecho responsables de los
certificados de origen y el valor de ias mercancias, cuando es el importador o exponador el
encargado y responsable de proporcionar los datos correctos para realizar ese tramite Esta
presion llega a que se suspenda al agente aduanal e inclusive sea cancelada su patente
Obviamente situaciones como esta orillan al agente aduanal a ser exigente con sus clientes para
evitarlo, en respuesta el cliente rehuye a un servidor tan eficiente considerandolo molesto y latoso
0 porque normalmente i trabaja con honestidad y eficiencia se cotiza mas caro que uno que no fo
es, y el cliente busca ahorrar costos. Generalmente esto se da por no valorar la funcion del agente
aduanal, sin darse cuenta que al protegerse a si misme el agente aduanal Io protege a él (cliente)
también especialmente al momento de las auditorias; de 1o contrano las repercusiones son pecres
que gastar un poco mas y hacerle bien.

Ante esio el agente aduanal busca capacitarse mas en la ley y en ef comercio, especializandose en
algunas areas para detectar las caracteristicas del producto y sus procedimientos. reconociendo
cuales son los autorizados para el certificado de origen; en otras palabras poder detectar
irregularidades.

Con estos cambios el agente aduanal se ha modernizado (tecnolégicamente), se ha convertido en
verificador, ha sido cuidadoso, exigente, eficiente y honesto, ademas de capacitarse y
especializarse, con la Unica intencion de desempefiar de mejor manera su funcion. Una funcién
delegada y autorizada por la autoridad, convirtiéendose en un recaudador "gratuito”, a lo que es mas
transparente para la autoridad; un ejernplo de esto es que se eliminé el vista aduanal estableciendo
la funcion de los reconocedores aduanales, que son mas preparados. De la funcidn del vista
aduanal en lo que se refiere a la clasificacion aduanera y prestacion de las regulaciones y
restricciones no arancelarias se responsabiliza al agente aduana! quedando el reconocedor
aduanal con la funcion de comprobacion de la descripcion, cantidad e identificacion se hayan
manifestado apropiadamente, asi el agente aduanal es un recaudador confiable por pena de que
su patente sea canceiada.




Sin embargo existe un desconocimiento sobre la funcion del agente aduanal que le resta
importancia y validez como tal. Esto se refiere a que se cree al agente aduanal el corrupto, el
delincuente que fomenta y tolera la entrada ilegal de mercancias cuando en realidad son los
contrabandistas “especializados” en su trabajo los que no cometen errores en el despacho de
mercancias los que buscan la forma de internar mercancias ilegales al pals, esta no quiere decir
que no haya agentes aduanates corruptos, si hay pero la mavorla es personal que se dedica més a

tramitar que 8 fa_corrupgion, incluyendo personal de aduanas. Es la autoridad de ia aduana con la

SHCP quienes buscan contrabando, incrementando papeles, las revisiones ete, sin pensar que las

exportaciones estan compuestas de productos originarios y no originarios del pais, por lo que
cualquier medida que afecte a las importaciones, afecta a tas exportaciones y sin salida dificeita la
funcién del agente aduanal.

La realidad es que ta aduana se cred para fomentar y estimular el crecimiento del comercio exterior
a través de una simplificacion administrativa y econdmica real, basada en la confianza a los
contribuyentes. Esta aduana tiene su punto medular en la intervencion det agente aduanal quien
representa at contribuyente al presentar y firmar la declaracion aduanera y al estado mexicanc al
ser quien exige y certifica el cumplimienio documental y fiscal de los importadores y exﬁortadores

Los agentes aduanales son las instituciones mas confusas de Ja legislacién aduanera; por una
parte se les dota de grandes facultades para 'precisar la tributacion y documentacion que cualquier
embarque debe cumplir, pero por otra, se les trata como los verdaderos enemigos y hasta
delincuentes de las aduanas y casi nunca se les considera para la formacion de las leyes, sus
reglamentos y las disposiciones generales de aplicacion nominal, agn cuando ellos tienen en sus
hombros la mayor parte de la experiencia de los importadores y exportadores del pais y ne
mantienen regularmente, Intereses creados mas que el de sostener lo que es su actividad principal
personal y patrimonial.®"

Si fue en su momento el Congreso de ta Union y el Ejecutivo Federal los que decidieran delegar
buena parte de sus funciones reviscras y gestoras en los agentes aduanales como un medio séhdo
para lograr el entendimiento con los clientes de las aduanas, si se confié en &l y se concientizé en
la importancia de la calidad del servidor “agente aduznal’ y ademas &l mismo demostrd su
integridad al haber obtenido una patente aduanera ;porgue 1a tey marca tantas repercusiones a su
labor?

" Reves Diaz Leal. Eduarda, El agente aduanal, gl notario aduanal. Bufete internacional. México 2000 P.
43,




Los agentes aduanales son el conducto mas adecuado que la autoridad puede utilizar para hacer
llegar informacion a los usuarios, recabar informacion de la practica para la formacion de las leyes
y mantener el mejor control de todos los importadores y exportadores del pais. Ademas el agente
aduanal tiene e! nivel de notario aduanat al cual la tegislacion aduanera lo elevd, con Io cual
determina las mercancias que salen y entran del pais (reconocimiento aduanero). La confianza
establecida solo se limita por tres actos que la autoridad tiene para denotar lo correcto:

m  la facultad de revisidon documental que tiene glosa en el reglamento interior de Hacienda
(SAT), siempre puede comprobar lo declarado por e agente aduanal, cuando se tengan dudas
razonables,

o Por {as facultades de comprobacion que tiene auditoria fiscal y asuntos fiscales
internacionales.

o Por el agente aduanal cuando fue aprobado por fa propia auterigad

Aun cuando el Estado ha delegado en ellos sus funciones no les presta atencién, no los capacita,
no divulgan el porqué de kos cambios 0 adecuaciones, no intentan obtener informacién de! gremic
por aquello que puede ser informacion inducida para el beneficio de ellos y efectuan trabajos
aislados y poco coordinados con los agentes aduanales

Por su parte el legislador 1ambién forma parte de la confusion aplicable al agente aduanal; esto se
denota en las disposiciones legales, “confusas y contradictorias™. En algunas se les da al agente
aduanal la confianza y en otras se le quita toda posibilidad de gozar de ella Por ejemplo, la ley
hace responsable de los impuestos omitidos parcial o totalmente en el art. 53 de ia ley aduanera, si
el contribuyente no paga sus contribuciones, la autoridad” puede " cobrarselas al agente aduanal
que intervino en el despacho. Es justo que el agente aduanal pague por sus errores pero no por
aquellos que no tienen un responsable directo.

Los siguientes son ejemplos reales de la labor del agente aduanat y la confusién que se expone.

B En el art. 54 se marcan algunas excepciones a las responsabilidades del agente aduanal que
no son suficientes en la declaracién del pedimento se exime al agente aduanal si para
distinguir la falsedad de tos datos era necesario de un analisis de laboratorio. Si el producto se
ve nuevo, el empague parece nuevo jporqué cashgan al agente aduanal al dgescubrir la
mentira de su cliente?, ;por qué tuvo el gue descubrir la mentira y porque castigar al que flend
la forma?.

** Reyes Diaz Leal. Eduardo. Op. Cit. p. S1.
** Reves Diaz Leal. Eduarde, Op. Cit. p. 58,




2 En e mismo articulo se marca otra situacién, en ia que el agente aduanal no es responsable
de una subvaluacion declarada en importaciones entre el 4 y 40%, ni siquiera la autoridad
conoce el valor real de la mercancia, que son los que revisan mucho menos el agente aduanal
sea por 40% o por 70%, inclusive una mercancia en tienda puede costar mas del doble de su
costo en fabrica, ;como saber cual fue e! valor real de esa mercancia si no es por la
declaracion del cliente?

Este mismo caso se da cuando se solicita trate arancelario preferencial por el imporiador y se
aclara que siempre y cuando el criterio de origen este debidamente lenado; si se elude este
pago es comecto el castigo pero ;como saber que el criterio de origen para el certificado de
origen que expresa el tipo de proceso industrial al que se sometieron las mercancias
“supuestamente originarias” o si se aplico el valor contenide regional o nacionales, etc. solo por
la informacion que maneja el proveedor del cliente del agente aduanal, ;cémo es que el
agente aduanal es responsable dei criterio utilizado, como saber si esa informacion es correcta
0 aun como sabe la autoridad la inexactitud del criterio de origen?

Realmente el legislador confundit la funcion del agente aduanat, que es hacer cumplir la ley y
otorgar suficientes elementos a la autoridad para que pueda gjercer su obligacion de glosa y
auditora fiscal y no la de supervisar reduccién de costos y procesos de produccibn. También en
materia fiscal se le confieren responsabilidades fuera de su alcance; por ejemplo en el art, 165 se
considera causal de cancelacion de ta patente el que el domicific del importador y exportador no
sea el fiscal (que no este dado de alta en hacienda). La funcién del agente aduanal es realizar el
despacho aduanal y no preocuparse si el contribuyente esta capacitado en sus responsabilidades
emanadas del codigo fiscal de fa federacion o es profugo de la justicia.™

Esta confusion va mas allé de ta misma aduana y el leg:stador, los importadores y exportadares lo
consideran un simple gestor que solo debe contratarse cuando sus honorarios son bajos y sus
tiempos de despacho aduanero rapidos y por si fuera poco no consideran que los datos de los
agentes aduanales tienen repercusiones serias. Inclusive o consideran un mal necesario que hace
lo que quiere y cobra lo que quiere.

Seria mejor que los clientes de las aduanas previeran no pagar mulias en el futuro (2, 3, o 5 afios
despues) 0 buscaran no dafiar a la industria y al comercio local y formal, puesto que s cada quien

hace su funcion y es valorada se alcanzarian los objetivos propuestos:

u Al gobierno recaudar lo correcto.

™ Reves Diaz Leal. Eduardo. Op. Cit. Pp. 89 - 92.
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14

Al congresa tener un sistema eficiente. efective y moderna que proteja, en lo conducente, a fa

Industria, comercio y poblacién doméstica.

& Al usuario contar con apoyos directos gue faciliten su internacionalizacion e integracién a la
globalizacion.

2 A los tratados internacionales tener seguridad juridica y el respeto a los compromisos

pactados

u A suvez una funcidn de respeto para los integrantes de la aduana y para el agente aduanal.”

El clienie considera que el agente aduanal debe librarse del semaforo rojo a como de lugar o
despachar la mercancla lo mas pronto posible, ain mas considera que si el embarque se retrasa
es porque el agente aduanal no esta haciendo nada, el cliente no toma en cuenta el procedimiento
preciso a realizar. como es la recolecctdn o revalidacion de guias o conocimientos de embarque, la
revision previa de las mercancias, la clasificacion de la documentacién obligatoria que haga mas
expedito el despacho aduanal, la elaboracidn del pedimento electrénico, fa transmision y validacion
del pedimento, el pago de los impuestos, en su caso permitir el reconocimiento aduanero cuando el
mecanismo de seleccion automatizade lo indique y embarcar y entregar.

Un caso aun peor, €l mismo agente aduanal llega a confundir su funcién, este caso Suele darse
cuando su trabajo peligra por la funcion de otro agente aduanal o algin otro prestador de servicio y
la tnica forma de mantenerse ahi es hacerse valer sin olvidarse de su responsabilidad y sin actuar
con Igereza. El agente aduanal debe hacer “lo que debe hacer” para que

H  Sus clientes no tengan problemas fiscales o penales en el futuro mediato, en virtud de no
haber cumplido con las obligaciones cabalmente.

o La aduana progrese en su evolucion a la simplificacion y competitividad, y no se tiente a la
autoridad para poner medidas de desesperacién per el descontrol del contrabando técnico
documentado

= La autoridad se ‘recargue” mas en la confianza y deje de mandar procedimientos que
obstaculicen al intercambio comercial en aras de protegerncs de las irregularidades del
comercio extenor.

1 El congreso fortalezca para bien su figura

Lo gue se debe hacer de manera correcta es respetar las reglas del juego aduanal, participar en la
creacion de éstas mismas y demaostrar que la existencia del agente aduanatl es necesaria mas para
el gobiernc que para les propios ciientes de! servicio

"' Reves Diaz Leal, Eduardo. Op. Cit, Pp. 10— 11.
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Con el ntmero de deberes que corren a cargo del agente aduanal y la lucha por hacer valer su
funcion ante la aduana, el cliente, ¢l estado y sus demas homéioges; &l mismo no ha terminado en
su reto por ser competente y eficaz en el comercio exterior, debe también enfrentarse al aumento
de los agentes aduanales inscritos y autorizados en la SHCP, quienes representan una
competencia directa a los ya existentes porque sus conocimientos pueden ser mas actualizados
en algunos casos y principalmente por que la diferencia en sus funciones radica en la calidad y
eficiencia de sus servicios: también debe enfrentar la funcién del apoderado aduanal y
dictaminador aduanal, demostrando ser mas conveniente y completa su funcion para una empresa
que eslos prestadores de servicios.

Algo atn mayor es competir con empresas autosuficientes en el despacho aduanat que prestan un
servicio mas completo a aquellas empresas interesadas en exportar o importar y desconocen los
procedimientos, incluyendo los servicios de transporte, aimacenaje, etc

Ante todo esto es importante que el agente aduanal no solo realice bien sus respensabilidades sino
que amplie sus funciones proporcionando maycres posibilidades para sus clientes.

3.2 REPLANTEAMIENTO DE LAS FUNCIONES DEL AGENTE ADUANAL MEXICAND
ANTE NUEVOS PRESTADORES DE SERVICIOS.

El cambio administrativo y aduanero del comercio exterior han hgado al agente aduanal en una
serie de responsabilidades que "debe” cumplir cabalmente; a esto mismeo debe incorporarle una
serie de competidores que en su busqueda por insertarse al comercio han buscado superar las
operaciones de despacho de mercancias y los servicios complementarios que ya existian por parte
del agente aduanal.

Principaimente resultan competencia para el agente aduanal el incremente de lgs mismos agentes
aduanales y el apoderade, en segundo lugar estdn las empresas prestadoras de servicios del
despacho aduanal y las empresas autosuficientes en este servicio; para las cuales el agente
aduanal puede representar competencia, es decir un sector con el que el agente aduanal busca
competir para que el clente utifice un servicio mas completo y asesorado que el dado por estas
empresas € inclusive mas conveniente en costos para las que son autosuficientes




3.2.9. Nuevas funciones del agente aduanal mexicano ante el aumento de los agentes
aduanales en México,

A raiz de que la misma autoridad aduanera ha buscado agentes aduanaies, representantes para el
despacho aduanal que sean capaces, eficientes y confiables; y siguiendo la misma tendencia det
aumento de las operaciones de comercio exterior es que el numero de éstos prestadores han
aumentado, representando una competencia directa para los ya existentes con la finalidad de
generar competencia con eficacia y menos costos de operacidn, Antes el despacho de mercancias
radicaba en unos 200 0 300 agentes aduanales, quienes con apoyo de las leyes contaban con
ledas las facilidades para conseguir a sus clientes. Ahara el numero de agentes aduanales se ha
incrementado a mas de 5 veces.”

Las principales razones por las que estos nuevos agentes representan una competencia son que
pueden estar mas capacitados o actualizados en alguna érea en especial gque los agentes
aduanales ya existentes: es decir han especializado sus estudios y experiencia en alguna area de
comercio exterior (por ejemplo textiles), esto representa una ventaja para un cliente que importa
matena prima o exporta productos relacionados con los textiles, porque es mas conveniente
contratar a alguien que tiene experiencia en el ramo a un agente aduanal gue conoce de todo o de
los textites sin profundidad o es especializado en otra area. Por el simple incremento de los
agentes aduanales gue entre mas son menos empresas a quiénes trabajaries quedan, hay menos
facilidades y obviamente hay mas competencia; también representan competencia con relacion a
los costos que cobran; es decir un agente aduanal ya capacitado por experiencia y dedicacion a su
trabajo, gue ya sabe perfectamente los requisitos y procedirnientos a seguir para el despacho de
mercancias y que inclusive es conocido por sus clientes por su calidad y eficiencia, ademas
respaldado por afios de experiencia no va a cobrar lo mismo que uno que empieza aungue la
autoridad solicite minimo 3 afios de para otorgar Ia patente.

Tal vez surja la duda de si tiene experiencia y es reconocido por sus clientes como responsable,
capaz y eficiente, entonces ¢porque representa competencia ef nuevo agente aduanal?, la
respuesta es sencilla porque el nimero de empresas - cliente que reconoce la importancia de la
responsabilidad del agente aduanal son muy pocas y siempre buscan el mas barato; también
porque la empresa gue se incorpora a la exportacion y por ignorancia contrata el agente aduanal
que le cobra barato sin saber que uno que se hace valer representa una seguridad para él.

" Sanchez Magafa, Miguel. Op. Cit. p. 137
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Ante la ley el agente aduanal es el mismo, tiene el mismo numero de derechos, de obligaciones, de
multas e inclusive de problemas; pero ante fas empresas estos son una gran variedad para
escoger; por eficiente, rapido, legal, barato y hasta corrupto; seglin sus necesidades escogen al
apropiado.

Esta situacion obliga al agente aduanal a capacitarse y no cotizarse a un precio muy elevado;
ademas de trabajar lo mas eficiente posible. Esta labor no resulta tan facil como se expresa porque
lamentablemente la autoridad aduanera solo es participe en la eleccion del agente aduanal capaz y
honesto; lo demas corre por cuenta de ellos mismos, es decir deben recurrir a la empresa privada
para capacitarse.

Aunque son varias las universidades y empresas que se dedican a dar cursos de capacitacién o
realizar investigaciones y publicaciones para este gremio de servidores publicos, se podria decir
que eso es lo mas apropiado pues minguna de éstas reciben una capacitacion por parte de la
autoridad aduanera y el sentido real y objetivo de la ley nunca es comprendido ni aplicable en su
totalidad. Una de estas empresas que tiene entre sus funciones la capacitacion es el “Bufete
tnternacional de asesores en negocios internacionales”.

Esta empresa inicio sus cursos en el mes de enero, tomando en ¢uenta unc de sus mas solicitados
temas: las reformas mas actuales en este caso las del 2001 ("Reformas Aduanales 20017) el
curso se imparte por 5 horas, con caracter de intensivo “por la urgencia que caracteriza a la
operaciones de comercio exterior y la ocupaciones de los interesados que generalmente son
importadores, exportadores, agentes aduanales, apoderados aduanales, asesores, contadores y
abogados. Debido a que sus clientes no estan fijos en la Cd. De México también imparten cursos
en Nuevo Laredo, Chihuahua, Cd Juarez, Guadalajara, Toluca, Monterrey, Nogales, Reynosa,
Piedras Negras y Torredn; es decir en donde los tramites de entrada y salida de mercancias se dan
con mas frecuencia y en donde el cliente se puede encontrar. Es importante mencionar que los
cursos flucttan entre 1200 y 1500 pesos el curso.

Es importante aclarar que los cursos y capacitacion particulares sirven, ademas es todo lo que
existe, el problema es que la experiencia aduanera permite jlegar a una interpretacion de la ley que
es la que se transmite y no siempre es |a adecuada.




Ciertamente si fodas las empresas cliente se concientizaran sobre la mejor opcidn, los nuevos
agentes aduanales no tendrian muchas oportunidades a pesar de contar con un nivel de estudios ¥
experiencia suficientes para el despacho de mercancias. Pere si es importante que nuevos o no (os
agentes aduanales en este servicio se capaciten constantemente, conforme a los cambios del
comercio exterior, a tas modificaciones de ia ley aduanera, que se especialicen en areas, sectores
¢ servicios de manera que encuentren un campo de accidn mas reducido en relacion con el
conjunto de areas y sectores que hay; pero mas amplio por sus conocimientos y capacidad para
solucionar esos contratiempos.

Otra prestador de servicios del despacho aduanal mexicano a consideracion par su participacién
en el comercic exterior y su respaldo en la ley aduanera es el apoderado aduanal, siendo &l una
competencia real para el agente aduanal.

3.2.2. Reestructuracion de las funciones del agente aduanal frente al apoderado aduanal.

La competencia del apoderado aduanal con el agente aduanal empieza en la misma ley aduanera
donde se reglamenta la participacion de ambos. Come tos Unicos autorizados para el despacho de
mercancias, es decir que las empresas interesadas en exportar e importar pueden contratar tanto a
un apoderado aduanal como a un agente aduanal y es legaimente posible (art. 41 de la ey
aduanera).

El apoderado aduanal es la persona fisica designada por otra persona fisica o moral para que en
su nombre y representacién se encargue del despacho de mercancias, siempre que obtenga fa
autorizacion de la Secretaria, el cual promovera el despacho en representacion de una sola
persona quien sera ilimitadamente responsabte por sus actos Inclusive el art. 168 de la ley
aduanera establece que se puede solicitar la autorizacién de uno o varics apoderados aduanales.

Aunque es muy claro es importante marcar las diferencias entre el agente aduanal y el apoderade
aduanal para evitar confusiones en sus funciones. A veces parece que hacen lo mismo y si asi
fuera ¢para qué existen los dos? Con uno que existiera seria suficiente. Se parecen en que
tegalmente estan autorizados para realizar todo tramite relacionado con el despacho aduanas y en
que para gue esto suceda deben pasar por los mismos examenes y ser autorizados por la SHCP.
Esto hace parecer que |a autoridad aduanera permitid la creacidn del apoderado aduanal para
desplazar al agente aduanal. Sin embargo al estudiar las reales diferencias el apoderado aduanal
no representa una competencia tan grande.
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Las principales diferencias son las siguientes

APODERADO ADUANAL

® Debe ser designado por una persona
fisica o moral (empresa) para que en
su representacion realice el despacho
de mercancias.

z  Debe trabajar solo para (3 persona
fisica o moral que lo designo. Aungue
en 1999 se autorizd que las maquilas
que se encuentren represeniadas por
una misma persona tengan un mismo
apoderado aduanal, ademas el art
171 frace. IV se adicionan las
empresas Pitex cuando para 1998
solo las maquiladoras que pertenecian
a una misma corporacion en el
extranjero podian tener un apoderado
en comun.

H La persona que lo contratd es
iimitagamente responsable de sus
actes de intermediacion

2 No es un empresario €s un empleado

que recibe un sueldo solamente, por lo
tanto no tiene actos de intermediacién

z Su conocimiento se enfoca al
despacho aduanero

o Tiene lazos laborales que implican
indemnizaciones, etc.

m Debe firmar e 100% de los
pedimentos.,

2 Scle puede promover despachos
aduanales

= Es como un agente aduanal particular

AGENTE ADUANAL

Solicita su patente aduanal por su
cuenta sin  necesidad de ser
designade por nadie.

Puede trabajar para cualquier persona
que lo solicite y contrate sus servicios
aduanales.

La responsabilidad del -despacho
aduanal es compartida entre el
contratante y el agente aduanal.

Provoca una derrama_en impuesto y
genera prestaciones sociales y es_un
intermediano _entre fas_autondades vy
las personas fisicas.

Tiene alta capacidad, amplios
conocimientos, soélida experiencia e
infraestructura  acorde con  los
servicios que ofrecen.

Se contrata por evento.
Debe firmar el 35% de los pedimentos
de cada aduana donde tenga oficinas

Puede integrar otros servicios para
elevar su nivel de competitividad.

Es independiente.
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Una diferencia mas y que por cierto resulta muy impertante del comercio exterior, es que a
diferencia de la empresa contratante del agente aduanal que solo debe necesitar exportar o
importar alguna mercancia “legal”, la empresa o persona fisica del apoderado aduanal debe
cumplir los siguientes requisitos para solicitar la autorizacién de un apoderado aduanal:

1. Acreditar haber realizado durante un afic operaciones de comercio exterior (exceptuando
empresas con programa de fomento a las exportaciones autorizado por ila SECOFI).

2. Estar inscrita en el padrén de importadores.
3. Otorgar poder a ia persona gque haya satisfecho los requisitos legales.

El resultado de la Secretaria se dard un mes después, enviando los oficios de autorizacion a la
aduana de adscripcion y al representante legal de la empresa.

Dentro de las empresas que siendo importadores ¢ exportadores que pueden solicitar los servicios
de un apoderado aduanal estan.

n Los importadores o exportadores de un solo registro fiscal o de varios cuando todos ellos
consoliden sus declaracianes fiscales.

= las empresas de mensajeria para realizar despachos inferiores a $5,00000 ddlares
estadounidenses.

2 Las controladores (holdings) que provean servicios administrativos a las empresas
controladoras.

= Los contratistas extranjeros de maquiladoras en e! pais que las mantengan come subsidiarias y
que cuenten con un $olo representante legal en México.

= Los Almacenes Generales de Depdsito para promover el despacho de sus clientes en el
régimen de Depdsito Fiscal

2 bLas Camaras y Asociaciones Industriales y Comerciales para promover el despacho de sus
agremiados en el régimen de exportacion,

Para poder operar el apoderado aduanal debera cumplir, segin el art 169 de la ley, con
proporcionar a las autoridades aduaneras en fa forma y periodicidad que éstas determinen, la
informacién estadistica de los pedimentos que formule grabada en un medio magnétics; debe
ocuparse personal y habitualmente de las actividades propias de su funcion; debera firmar en
forma autdgrafa la iotalidad de los pedimentos originales y la copia del transportista, asi como
emplear el sistema electrénico y e | numero confidencial personal que le asigne la Secretaria




También debera utilizar los candados oficiales en ios vehiculos y contenedores que transporten las
mercancias cuyo despacho promueva, de conformidad con lo que establezca la Secretaria
mediante reglas, asi como evitar gue los candados fiscales que adquiera de los importadores o
fabricantes autorizados, se utilicen en contenedores o vehiculos que transporten mercancias cuyo
despacho no hubiera promovido; y dar a conocer a la aduana los nombres de los empleados o
dependientes autorizados para auxiliarlo en los tramites de todos 1os actos de despacho,

En casc de que se termine la relacion laboral entre el apoderado y &l ponderante (su empresa),
este debera solicitar al Servicio de Administracién Tributaria que revoque la autorizacion de
apoderado aduanal, la cual sufrira efectos en cuanto se solicite.”

Si se analizara la funcién del apoderado aduanal habria que reconocer que su participacion no
inicio en el momento adecuado; ya que la tendencia econdémica ha forzado a los importadores y
exportadores a sustituir los servicios internos como la administracion, finanzas, contabilidad, etc.
por servicios pagades por evento y sin |azos laborales que implican indemnizaciones, ete. De esto
el Agente Aduanal se ve beneficiado; pues puede hacer uso de la tendencia econémico —
comercial, prepararse, especializarse y satisfacer esas necesidades de los importadores y
exportadores.

Las necesidades de éstos es lo que le da la oportunidad al agente aduanal y ia desventaja al
apoderado aduanal, es decir en la reduccién de costos gue toda empresa busca es mas
conveniente contratar los servicios de un agente aduanal que ha sido autorizado por la SHCP que
uno en el gue tuvo gue invertir tramites, tiempo y dinero; ademas si no le gusta su servicio lo puede
cambiar por uno mas eficiente sin indemnizaciones y contratar a otro sin volver a invertir tramites,
tiempo y dinerc. En el mismo sentido en caso de error u omisién el agente aduanal es solidario con
la empresa contratante segun la ley; la responsabilidad es compartida,

Aunado a esto la empresa que contrata a un agente aduanal puede encontrar otros servicios, como
el de asesorfa. si es que el agente aduanal cuenta con ellos. Ciertamente se puede argumentar
que ¢l apoderade aduanal solo se dedicara a esa empresa y le dedicara tode su tiempo para que el
despacho salga bien, sin embargo si la empresa no tiene un ritme de importacion y exportacion
continuo o esta pagando servicio de administracién o algin otro por evento; estara invitienco
infructuosamente en un servidor que no explota.

" Ley aduanera. Op Citart. 168 y 172: 190, 191,y 195 de su reglamento: 13 frace X y 34 frace. Vii y XXVIII
del reglamento interior del SAT,



Asi el apoderado aduanal resulta realmente Otil para empresas con un gran movimiento en
tperaciones de comercio exterior, obviamente siempre y cuando cuente con la experiencia
necesaria, no solc para realizar el despacho de las mercancias, si no tambien para ocuparse de la
administracion, logistica etc. de la empresa.

Debido a que estas funciones de asesoria, administracion, etc., se han hecho mas necesarias y
mas profundas para las empresas que realizan operaciones de comercio exterior es que han
surgido o tomado mas fuerza las que se dedican a realizar operaciones de despacho aduanal.

3.23 Nuevas prestaciones de servicios del agente aduanal mexicano ante empresas
prestadoras de servicios del despacho.

Estas empresas también representan un peligre eminente para los agentes aduanales;

especialmente si éstas toman un auge muy fuerte y el agente aduana! no hace nada por estar a su
altura

Las empresas que realizan estos servicios de despachos aduanales se han constituido por “La
bisgueda de la excelencia” con la firme intencidn de no retirarse del mercado y propiciar la
rentabilidad en sus empresas; esto se traduce en calidad, eficiencia, rapidez y confianza en
servicios concretos, s decir en cada una de [as actividades que se realicen, y en otorgar algo
extra como las asesorias para los chentes sobre cualquier fema relacionado con ef comercio
exterior.”

Estas empresas a la que se enfrenta el agente aduanal prestan servicios como 10s que a
continuacion se enlistan:

n  Despachos aduanales con patentes propias
Transporte aéreo, maritimo y terrestre.
u  Sistemas de informacién con conexion directa a los clientes.
n  Servicio preferencial en tarifas a favor de Ios clientes.
2 Recoleccion de mercancias y entrega a domicilio
= También cuentan con apoyo del gobierno mexicane para imporiar temporalmente, etc.

H Grupo sobre cargo. “grupo sobre cargo™. En la jornada, México 14 de enero 1999 P. 8.
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Estos son solo algunos de los servicios que las empresas realizan y para 10s cuales el agente
aduanal por sus funciones normales no es muy atractivo para las empresas; ya que es mas dtil
para ellas dedicarse totalmente a su produccién y cartera de clientes que a realizar esto y aparte
buscar un agente aduanat capaz y honesto, a seleccionar un buen transporte y ademas seguro.
Por esta razon y por costos las empresas importadoras y exportadoras prefieren contratar a una
empresa que les realice todos sus tramites y entregue la mercancia en la fabrica propia (sl es
importacién) o extranjera (si es exporiacion), e inclusive contar con aulas para conferencias o
ferias.

Ante esto el agente aduanal debe en primer lugar realizar el despacho aduanal correctamente,
mejorar constantemente sus servicios, es decir capacitarse y especializarse. Esta ultima puede
tornar dos vertientes:

1. Especializarse en alguna area de produccion o servicio del comercio exterior, referente a las
mercancias de importacién y exportacion.

2. Especializarse en servicios de importacion y exportacion como el almacenaje, transporte,
asesoria, logistica, ete.

También debe mejorar sus costos de operacién creando sistemas de administracion de trafico y
capacitandc a su personal a través de estimules de rendimienio que le permitan ser compelitivos y
por supuesio hacer uso ¢e sus posibilidades legales; por ejemple el agente aduanal puede trabajar
por aduanas distintas a la de adscripcién con la obtencién de la patente nacional.

El agente aduanal como representante legal de las operaciones de importacion y exportacion
siempre sera pieza clave en el despacho de las mercancias, pero debe prestar especial atencion a
enfreniar a este tipo de empresas; de no hacerle la tendencia a seguir podria ser su sustitucidn por
un apoderado aduanal que también puede realizar el despache de mercancias para estas
empresas de manera muy conveniente o solo ser contratado a través de una empresa de estas.
Este Oitimo caso es algo extremo ya que para eso seria necesario que todas las empresas de
comercio exterior o por lo menos la mayoria llegaran a la conclusién de que es mas rentable
contratar a una empresa que otorgue estos servicios que un agente aduanal capacitado y que
ademas puedan hacerio.
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En realidad aungue el agente aduanal no cuente con las posibilidades econdmicas para constituir
una empresa de este tipo, que podria ser una solucion a la competencia para &I, puede a través de
la patente nacional construir sociedades mercantiles con otras personas o lograr integrar diferentes
patentes y prestar esos servicios. Inclusive puede contactar empresas dedicadas a cada uno de los
servicios de asesoria, almacenaje, transporte, etc. y a través de él poder solucionar la inquietud de
su cliente. Por ejempio puede contactar a través de Bancomext ofertas exportables e informacién e
incorporacion a la cadena de exportacién de bienes y servicios, clientes e inclusive ferias; con el

objetivo de establecer una estrategia empresarial si es que su servicio se enfoca a la promocion.”

Tambien puede contactar de su propia experiencia a empresas interesadas en el comercio con la
empresa a la que le esta prestando el servicio de promocion. Por otro lade puede solicitar arreglos
con algunas empresas cOmMo. para conseguir sus servicios en el momento que su cliente lo solicite.
Ciertamente actuar de esta forma es ser un intermediario entre los servicios, sin embargo puede
ayudar para que el agente aduanal adquiera experiencia ¢ junte capital y pueda iniciar el servigio
por el mismo o junto con su sociedad de agentes aduanales.

Es impertante que si el agente aduanal cuenta con esta posibilidad de servicios de intermediario
realice las siguientes funciones,

a) Realizar en la empresa que labora un analisis sobre la cultura e historia corporativa o
fomentarla en caso de carecer de ésta, sobre los costos ya sea por salarios como por equipos
y materiales, la relacion producto — servicio - calidad, la sofisticacion técnica para el
desempefio de su servicio, fos objetivos empresariales y sistemas gerenciales, el precio de sus
servicios, para clientes habituales y nueva canera.

b) Analizar su esirategia  actua! a través de identificar las tendencias en sus actuaciones
financieras y en el mercado, los recursos de su organizacién, sus puntos fuertes y débiles para
apoyar sus puntos débiles y fortalecer los fuertes y actitud ante las oportunidades.

€) ldentificar los factores que dan a la empresa una ventaja competitiva, como las ventajas
competitivas asociadas con el empleo intensivo de tecnologias modernas y recurses humanos
capacitados, la ventaja competiliva por conocimiento especializado de una linea de productos
o sector comercial, y la ventaja competitiva por eficientizacién en costos, entregando un
servicio a bajo precio

™ SHCP. “informacion de prensa™. en la jernada. México 13 febrere de 1996. P. 5
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d} Analizar las condiciones de demanda que competen a la empresa como las condiciones de
mercado relacionadas con el sector al cual pertenecen sus clientes, los flujos de comercio por
sensibilidad a factores externcs, como el tipo de cambio el cual desincentiva la importacion e
incentiva la exportacién o reformas a la ley pudiendo establecer lineas de accién o de
aprovechamiento de estos cambios.

Principalmente en sus funciones de éxito debe basarse en 3 aspectos; el enfoque hacia el clients,
que quiere decir gue se le dé un servicio al cliente superior a las expectativas que &l espera, como
por ejemplo ayudar en su promocion de negocios, las cuales se pueden elevar proporcionandoles
informacion sobre las oportunidades de negocios disponibles en el mercado y promoviendo los
contactos empresariales. En este aspecto la SECOFI ha desarrollado sistenas de informacion que
facilitan el contacto directo entre las empresas del pais y promueven la realizacion de negocios, a
través de herramientas como;

1 El sistema de Informacion Empresanal Mexicano (SIEM) que promociona negocios de
cobertura nacional, identificando la oferta de productos y la demanda de insumos de las

empresas existentes en el pais.

2 El Sistema Mexicano de Promocién de Parques Industriafes (SIMPI) que permite mejorar y
ordenar el desarrollo urbano y ofrecer a las empresas servicios de apoyo a precics mas
accesibles; también identifica la oferta de lotes y naves disponibles en los parques industriates
del pais asi como la disponibifidad de infraestructura y servicios existentes en cada uno de
ellos.

m Las Bolsas de cportunidades y Comercio apoya a las empresas para que a través de un
sistema gue puede ser acezado de manera gratuita via Internet, demandantes y ofertantes de
productos, materias primas, residuos industriales y maquinaria atiendan sus necesidades de

manera inmediata y oportuna, bajo un esquema de avisos opertunos

E las Oporunidades de la Industria Maquiladora buscan promover una mayor integracidn
nacional en las actividades productivas de las empresas maquiladoras y la generacién de un
mayor nimero de negocios con empresas nacionales

El segundo aspecto en que pueden basarse las posibilidades de éxito son los equipos de alto
rendimiento, consistente en utilizar los equipos mas adecuados a las tecnologias de sus clientes.



El tercer aspecto es fa tecnologia de punta que es mantener una innovacidn constante, una
adecuacion a las tecnologias de sus clientes, las autoridades y Jas fuentes de informacion.”® Estas
oportunidades no solo le permiten al agente aduanal luchar por sus servicios y su permanencia en
el mercado, sino que también colaboran con los importadores y exportadores que no cuentan con
una oficina dedicada a operaciones de exportacion o importacion a lograr sus operaciones de
comercio exterior de manera exitosa. Con esto a su vez el agente aduanal gana mas espacio
laboral a las empresas del despacho aduanal

3.2.4 Postura del agente aduanal ante empresas autosuficientes en los servicios inherentes
al comercio exterior.

Normalmente las empresas dedicadas al comercio exterior han sufrido muchas dificultades con la
apentura comercial, retos ante las demas empresas, competencia externa y principalmente las
empres.as no contaban con oficinas, departamentos o &reas enfocadas a la produccion de calidad,
reduccion de tiempos y costos asi como de proyectos de ventas al exterior (exportaciones e
importaciones) Ahora aun hay muchas empresas que no cuentan con esta drea a pesar de que
han hecho esfuerzos extremos al integrarse a la apenura comercial. Ante estas empresas el
agente aduanal no tiene problema, mas que realizar su funcion y apoyar al exportadar o importador
en su meta de exportar Sin embargo para el agente aduanal las empresas autosuficientes son un
reto; es decir para este tipo de empresas el agente aduanal queda reducido a un simple tramitador

Considerando la labor diania de una empresa autosuficiente en sus funciones de produccion,
promocion, ventas al extranjero, etc. son capaces de apoyar a los importadores y exportadores de
manera completa. Asi el agente aduanal colabora con éstos al documentar legalmente !a
operacion, al disefiar, sugerir, operar y asesorar la ingenieria de logistica fiscal, aduanera y
comercial mas eficiente para el proyecto empresarial; también cuenta con la existencia (know- how)
sobre las practicas comerciales def mercado internacional Todo esto bien aplicado puede lograr la
optimatizacién de recursos y en consecuencia adecuan al exportador hacia estandares
competitivos.

™ Olmedo Aguavo. Eduardo: “La calidad total como alternativa™ en aduana nim 9 diciembre 1997,
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Dentro de las funciones que el agente aduanal puede realiza: en su optimatizacion se lleva a cabo

el incremento de la productividad externa de los exportadores a través de:

a)

¢

d)

e)

)

h)

Los controles y archivos; donde el agente aduanat avisa oportunamente a sus clientes scbre el
vencimiento de estos plazos, da aviso sobre la presentacion de declaraciones, mantiene a
disposicior de sus clientes una copia de los documentos presentados a noembre de estos para
llevar a cabo el despacho de sus mercancias.

La obtencion de permisos, licencias, programas © autorizaciones, el agente aduanal es el actor
con mayor conocimiento sobre ias dependencias autorizadas para desarrollar un departamento
de gestoria que lleva a cabo tramites ante dependencias para facilidad de sus clientes

Movimientos bancarios, en funcion de desarrollar movimientos en cuenta aduanera, llevando
un control preciso de carges y acreditaciones en dichas cuentas.

Perfeccionarmientos aduaneros; es una capacidad que el agente aduanal posee para auditar a
sus clientes con el fin de regularizar su documentacién o regularizar las mercancias que por

algun motivo posean en forma irregular.

Servicios de planeacion, administracion y control del proceso aduanerc y de su informacién
estadistica debe ser manejado y evaluado por el agente aduanal, que es experto en la materia

Gestién administrativa.- Capacidad para representar @ sus clientes ante las autoridades
aduaneras, ya sea por gestiones regulares o para la defensa de sus encomendantes por
cuestiones de las facultades de comprobacién de la autoridad.

Caontrol de traficos de importacion y exportacion, cuando una empresa es pequefia, dificimente
tendra un departamento de trafico aduanal que se encargue de dar seguimiento a sus compras
internacionales. En esto los agentes aduanales pueden llevar dentro de su sistema de control,

sisternas de trafico para aquellas empresas que se lo saliciten.

Con el uso de las computadoras, de envio de datos y recepcion de éstos por medio de!
Internet (e-mail), los exportadores reciben del agente aduanal la informacién al instante del
status de sus operaciones de comercio exterior, asi ¢como el pago electrénico de las

confribuciones




Los agentes aduanales gue son parie de las asociaciones participan activamente en los COMPEX
(Comités para la promocion de las exportaciones) y los comités de facilitacion aduanera, y en
ciertos casos patrocinan la celebracion de estos foros, en los cuales se presentan y resuelven
problernas concretos que afectan o impiden la exportacién de mercancias. como es el caso de
Campex, en el cual asisten todas Ias autoridades que estan involucradas en |z materia.

Por otro lado también puede recurrir a SECOFI; esta secretaria apoya a las empresas de menor
tamafio en informacion, asesoria, asistencia técnica de alta calidad para promover su
competitividad, programa de vinculacién empresarial, apoyan la modernizacion tecnologica el
desarrollo de negocios y la actividad exportadora. La asesoria es una herramienta que funciona a
traves de un diagnostico empresarial para identificar sus problemas y deficiencias para propaner
alternativas de solucion que eleven las areas funcionales de la empresa Para lievar a cabo esto,
SECOFI cuenta con.

A Una red nacional de centros para la competitvidad empresarial para proporcionar consultoria
en administracion, produccion, comercializacion y financiamiento;

u €l programa COMPITE ayuda a eliminar las mermas y desperdicics del proceso praductivo,
reduce el inventario, elimina las operaciones que no agregan valor al producto, agiiiza el
recorrido y flujo de produccion del proceso de fabricacién y optimiza la secuencia y ubicacidn
de la maguinaria existente;

7 El sistema de evaluacion de indicadores de competitividad {Benchmarking) es un sistema en
Internet que permite evaluar la posicién competitiva respecto a otras empresas y a las mejores
practicas tanto nacionales e internacionales, en materia de costos, productividad, control de
calidad, inventarios y mantenmienio entre otros, la empresa es evaluada en produccién
mercado y administracion:

= El sistema informatico de consulta y autodiagnéstico para ta micro, pequefia y mediana
empresa es un sistema para detectar las aereas que pueden mejorar para incrementar la
productividad y competitividad de su empresa. En esto la empresa puede diagnosticar a su
empresa en capacitacion costos, producto, finanzas, precios, administracién, competencia,
proveduria, mercado, calidad, personal, energia, mercadotecnia, produccion y tecnologia entre
otros.

= Guias empresariales para difundir informacién accesible y econémica sobre la creacion,
operacion y administracion de empresas de distintos giros industriales y comerciales.
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La vinculacion empresarial por parte de la SECOFI es una buena oportunidad que el agente
aduanal puede ofrecer a las empresas o a través de esta contactar las oportunidades de
cooperacion y vinculacion empresarial. Las micro, pequefia y mediana empresa tienen una gran
flexibilidad para adaptarse al combinar con las grandes empresas, asi pueden reducir sus costos
de operacién, tener acceso a servicios especializados y tecnologia de punta a menores costos, e
insertarse a las corrientes de comercic internacional de una manera eficiente.

Los programas que se han instrumentado para llevar a cabo la vinculacidn empresarial son:

u  Desarrollo de proveedores. Consiste en vincular empresas grandes con pequefias y medianas
pioveyendo de insumos y materias primas, esto permite la transferencia de tecnologia y la
adopcién de practicas administrativas modernas asi como de una cultura de I3 calidad a las
empresas de menor tamafio. Basicamente consiste en encuentros empresariales. Tambign se
les apoya con financiamiento a exportadores indirectos por parte de Bancomext y Nafinsa

u  Empresas integradoras. Apoya la asociacion ge empresas micro, pequehas y medianas para
que al sumar esfuerzos logren mejores condiciones.

" Subcontratacion. Es  un programa que permite a |as empresas utilizar su capacidad de
preduccion dispanible y especializarse en algdn producto o pieza. Con este impulso también se
beneficia la integracion de cadenas productivas y a la sustitucion de importaciones.

n Agrupamientos industriales. Este programa consiste en agrupar a empresas de la misma
cadena productiva concentradas regionalmente en lazos de proveduria y aprovechar su
cercania geografica para realizar proyectos productivos y de infraestructura que les permitan
reducir costos y mejorar su competitividad.

= Programa de sectores productivos. Es un programa inictado con el propésito que ningln ente
ermnpresarial desatienda la modernizacion tecnologica y la promocion de calidad; principalmente
porgue implica menores costos y enfrenta exitosamente ta competencia en et mercado interno
y en el externo. Sobre este esfuerzo la SECOFI ha instrumentade los siguientes programas:

* Foros tecnoldgicos. Son eventos para acercar a las empresas con 10s centros e
institutos de investigacion y desarrcllo de tecnologia disponible en el pais, éstos
imparten conferencias sobre las mejores practicas tecnologicas, las empresas
asistentes tienen la oportunidad de participar en seminarios y mesas redondas sobre
temas de tecnologia, establecen contacto directo con los especialistas de diversos
centros y oblienen un diagnostico sobre su viabilidad tecnoldgica para conocer el
estado en que se encuentra.
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s Alianza para la modernizacidn informalica Se basa en el uso de herramientas
informaticas que permite a las empresas mejorar sus procesos administrativos e
incrementar la eficiencia de sus sistemas de produccién. Mediante este programa las
empresas pueden obtener a bajo costo equipo y programas informaticos adecuados a
sus necesidades; asesorla para la adquisicion de equipos y sistemas disponibles,
soporte técnico y capacitacion en el uso de los mismos; pueden contar con un
esquema de financiamiento para su adquisicion,

* Modelo de calidad total para las pequefias y medianas empresas. Este sistema permite
mejorar de manera gradual y constante los procesos productivos, con el propésito de
promover la adopcion de sisternas de calidad en las empresas.

* Infraestructura de apoyo a la modernizacién tecnoldgica. Tiene la finalidad de
establecer estdndares de calidad y evaivar el desempedo de las empresas en esta
misma drea.

« Programa para el desarrollo de la industria local Se establecid con la intensién de
crear sistemas estatales de promocion industrial y apoyos tecnolégicos para la
industria local.

* Premio nacional de calidad. Es un incentivo que s otorga a las arganizaciones que
destacan por la aplicacién de procesos de calidad total.

s Premio nacional de tecnologia. Es un reconocimiento otorgado 2 las empresas que han

logrado innovaciones tecnologicas con sus procesos, producios y sistemas.

Todo o anteriormente mencionado, san herramientas de gran utilidad para la empresa que decida
utitizartas, sin embargo para exportar e importar lo primero es saber cuales son las principales
necesidades de los smportadores y exportadores, y partiendo de ahi, procurar la investgacion y el
desarrolto de actividades mas profundas de apoyo a la empresa.



3.3 FUNCION DEL AGENTE ADUANAL FRENTE A LAS NECESIDADES DE
LOS IMPORTADORES Y EXPORTADORES MEXICANOS EN EL COMERCIO
EXTERIOR.

La funcién de los importadores y exportadores es igual de importante que la del agente aduanal,
sin embargo, de sus necesidades se desarrolla la posibilidad del desempefio del agente aduanal;
pareciera que es una dependencia y en realidad es una colaboracién en materia de comercio, es
decir, en la medida que un importader - exportador decida ser participe de un mejor servicio para
su cliente. ese se vera en la necesidad de oblener un mejor precio, un mejor servicio y una mejor
técnica para el mercado del cliente, situacién en la cual e agente aduanal colabora
proporcionandole posibles resultados a su efeccién, asi como un servicio de calidad. De esta
manera el importador — expontador obtiene resultados en su objetivo y colabora en fa funcién det
agente aduanal y viceversa. Este deseo de ser mas atractivo para el cliente (ya sea para ¢l cliente
del importador o para el mismo agente aduanal), en materia comercial surge de la apertura
aduanal y todas las promociones que se han dado en apoyo al comercio, que se han enfocado
principalmente a las empresas, a promover e impulsar su desarrollo. Se busca que sean
emprendedoras y capaces de enfrentarse a la competencia mundial, esto implica que se inicie en
las operaciones de entrada y salida de mercancias; y que por 1o tanto las ya iniciadas en el
proceso busquen optimizar aun mas sus recursos y se mantengan en el mercado.

Para una empresa que se inicia en este proceso o se enfrenta a este reto resulta toda una
complicacion, en primera porque puede no tener la idea de cémo hacerlo, es posible que ni
stquiera cuente con un cliente en et exterior y es solo el deseo de exportar; en segunda por gue los
medios para hacerlo en nuestro pais no son faciles y tercera porque debe ser algo que resulte
fructuose.

Generalmente en las pequefias empresas o micro empresas no cuentan con un departamento
enfocado a estas funciones; por tal motivo se debe desarrollario de aiguna manera, lo importante
es gue se tomen en cuenta las legislaciones intemnacionales, tratados internacionales, restricciones
y regulaciones no arancelarias, interpretacion correcta de los erdenamientos legales, etc. para que
se puedan evitar riesgos fiscales. También hay que tomar en cuenta que este tipo de empresas
tmportadoras o exportadoras no solo debe tener en cuenta situaciones inherentes al despacho
aduanal sino también concientizarse del desarrollo de ta produccion y sus costos, en otras palabras
enfocarse al desarrollo completo de la empresa, inclusive si es necesario una modernizacion o
reestructuracion




Para todo este tipo de necesidades de las empresas que no estan preparadas para exportar, e!
agente aduanal es de gran ayuda especiaimente si tiene la funcién de orientar al exportador y o
hace de manera audaz. Existen muchas instituciones a las que ambos, tanto la empresa como ef
agente aduanal, pueden recurrir sin embarge, las principales consideraciones son: que el agente
aduanal tenga conocimientos de negocios internacionales para que pueda evaluar a la empresa y
detectar si cuenta con las posibilidades para realizar operaciones de comercio exterior; en segundo
lugar es importante que cuente con una capacidad tanto legal como moral para guiar al exportador
que también puede ser un imporiador.

Seria recomendable que el agente aduanal contara con una licenciatura en negocios
infernacionales o con una especializacion de algin tipe en esta materia, para que su perfil
profesional tenga desarrollada una mentalidad exportadora que le permita mas facilmente
desempenar esta funcién De lo contrario seria necesario tomar por lo menos un curso en materia
comercial que le permita saber los elementos indispensables para conducir a una empresa al
camino de la exportacion. Cierto es que el simple conocimiento teérico no le permitira realizar un
desempeno muy certero y que sera la experiencia quien le permitira el éxito, sin embargo es
indispensable que se cuente también con este conocimiento para gue el agente aduanal interesado
en prestar el servicio de orientacidén y guia en materia de exportacion a una empresa que no ha
participado del comercio exterior o ha iniciado recientemente, para que con su experiencia como
agente aduanal, sus conocimientos en negocios intemacionales y los apoyos de asesoria que
prestan algunas instituciones dedicadas a la promocién del comercio exterior, pueda desempenar
su funcion y ademés adquiera experiencia.

La principal necesidad de los exportadores es que no tienen ni idea del nimero de situaciones y
detalles que deben tomarse en cuenta y pueden pensar que no debe ser tan dificil, esto leva a que
la tomen a la ligera o actlen por ignorancia y después tengan mas problemas que ganancias; por
el contrario se han dado cuenta de la innumerable lista de cosas que hay que hacer para que una
operacion de comercic exterior sea exitesa y consideren gue es demasiade dificil, es impertante
comentar que es laboricsa, especialmente al principio cuando se esta aprendiendo, pero no
imposible.

Lo primero que hay que hacer es valorar cada una de las necesidades descubiertas en la empresa,
después de un anahsis hecho y de una comparacion entre la situacién de ta empresa y el objetivo
propuesto, se debe analizar e! desarrollo del departamento de exportacidn, es decir como se
integrard y quien lo integrard. Este departamento es realmente indispensable, permite una
organizacion especialmente dedicada a esta funcion de la empresa y facilita el éxito de la
operacion precisamente por su dedicacion.
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En su formacion la empresa tiene la facultad de decidir si contrata a un profesional con experiencia
para dirigir el departamento de exportacion, que organice todo elemento necesario para flevarta a
cabo, inclusive que investigue, proporcione las mejores propuestas para la empresa y que
pramocione el espiritu de la mentalidad exportadora en los trabajadores de 1a empresa; y que ef
agente aduanal solo haga su funcién. También puede decidir si un agente aduanal capacitado
colabore en el desarrollo de su departamento de exportacion, promoviendo todos los elementos
indispensables hasta que la empresa sea capaz de realizarlos sola y el agente aduanal se dedique
al apartado fiscal y aduanal, obviamente en colaboracién con la empresa. Por dltimo, la empresa
puede solo requerir una arganizacion de su departamento que por alguna razén no ha funcionado
como se esperaba y tiene la opcion de contratar ciertos servicios por separado, como el de control
de nventanos o el de asesorfa en proyectos empresariales y ademas regularizar su situacion fiscal
en asuntes de exportacion e imponacién.

Este departamento de exportacion o de marketing o de comercio exterior o como lo llamen, no
debe de faltar en ninguna empresa que realice operaciones de exportacion y debe contemplar en
su dedicacion la mercadotecnia internacional, para que le permita a la empresa desarrollar un
frejor proyecto, tener estrategias de producto, de promocién, de precios, de distribucion en el
entorno del mercado, en otras palabras saber vender el producto; ademas de conocimientos de
exportacion, pagos financiamiento, incentivos, etc.; y de manera mas profunda si ia empresa o
requiere de administracion financiera, sistemas de produccién y politicas y administracion de las
relacicnes laborales.

Basicamente la funcién de los agentes aduanales con los importadores y exportadores es
cotaborar con ellos en sus objetivos, con su funcién aduanal, con operaciones fiscales o con
cualquiera que ellos necesiten; 1o imporiante aqui para ¢l es que el importador - exportador se de
cuenta que su servicio es de calidad porque lo sabe desempedar, que es mas viable porque le
paga por un servicic que no debe desempefiar, solo supervisar y que en ocasiones puede resultar
mas econdémico que mantener a un determinado personal toda el tiempo que cuando el
departamento lo requiera. Esa es precisamente |a labor del agente promocionarse a si mismo para
hacerse valer.
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3.4 PRESTACION DE SERVICIOS DEL AGENTE ADUANAL.

La competencia a la que se enfrenta el agente aduanal y las continuas modificaciones de las leyes
de comercio exterior conllevan la tendencia a la desaparicién del agente aduanal Inclusive puede
decirse que con la simplificacién de la aduana se pretende que el contribuyente sea en un futuro
responsable de sus actos tanto comerciales como fiscales, a lo cua! la autoridad solo serd un
medio de registro de entrada y salida de mercancias que sirva como base para las auditorias. Esto
disminuiria en ciena medida los ingresos del agente aduanal en cuanto a sus servicios inherentes
ai despacho aduanero como la clasificacion arancelaria. Sin embargo depende del resto de sus
servicios mantenerse en el mercado actual y futuro.

Como se ha hecho referencia anteriormente un Agente Aduanal capacitado presta servicios
adicionales a las empresas buscando optimizar ios recursos de su cliente y a su vez verse
beneficiado de sus ventas de exportacion, ademas de que con esto logra su permanencia porgue
es requerido por €l imponador y exportador. Por esta y otras razones debe cotaborar con el cliente
con servicios como la asesoria en sus proyectos empresariales, en la exportacion, gestoria,
almacen, fransportacion ¢ algun otro que et agente aduanal ¢considere capaz de dar,

El hecho de que el agente tenga posibilidades de enfrentar estos servicios no quiere decir que sea
facil, cada unc de estos servicios representa para el agente aduanal una gran dificultad, primero
porque debe atender su principal funcion, aquelta por la que es agente aduanal. Ciertamente no
quiere decir que sean imposibles. pero si se requiere de gran tenacidad y empefdo para
involucrarse en un mundo que aunque se relaciona con suU rabajo es un area diferente.

Es también importante que en su desempenio el agente aduanal se concientize de su importancia;
es decrr, al hablar de asesoria el agente aduanal debera aportar ideas sobre posibles caminos
reales y seguros para la empresa de manera que realmente le facilite su trabajo y sea un buen
apoyo Por el contrario no serfa adecuado tratar de brindar un servicio def cual no se tiene
suficiente conocimiento; y es obvio que e! agente aduanal tiene nociones pero no es el experto
empresaro, de serlo tal vez no seria agente aduanal sino un empresario

La capacitacidn que el agente aduanal requiere para llevar a cabo e! desempefo de estas cinco

funciones es primordialmente conocimientos de negocios internacionales, como ya se ha

mencionado, materia a la cual ya apoya con su prapia labor,
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Si los aspectos aduanales y fiscales son amplios y éstos estan dentro de las competencias de los
negocios internacionales, nos podemos imaginar la gran magnitud de aspectos que se involucran
en una operacion de comercic exterior que busca el éxito, la rentabilidad y directamente en
competencia de las negocios internacionales que éste trato con el extranjero sea permanente o
continuo.

Es claro que si el agente aduanal pretendiera abarcar éstas areas las cosas serian imposibles a
menos de que contara ¢on un gran equipo de trabajo capacitado, si no la funcién que tan
importantemente no debe dejar pasar, estaria descuidada y eso es algo que no debe suceder; aun
mas les quitaria gran parte del trabajo a las empresas. En realidag con éstas funciones, el agente

aduanal sclo busca apoyar 2 la empresa en su desarrollo o en (a etapa en que $e encuentre

En estas asesorias tanto el agente aduanal como el empresario participan en conjunto por un fin
comun; “la competitividad de la empresa”; obviamente el empresario tiene {a decision sabre lo que
se debe hacer y es ahi donde el agente aduanal orierita al empresario - exportador a decidir de
entre algunas opciones que el mismo agente aduanal ayuda a presentar, para saber cual es la
mejor.

La asesoria a Ya exportacidn es la que mas se acerca a (a funcién aduanal y fiscal que realiza el
agente aduanal, porque coadyuva ai éxito de la operacion comercial que realizd el agente aduanal
por las aduanas Este apoyo destaca principatmente para las empresas que no tienen mucha
experiencia €n exportar, sin embargo es infructuosa esta operacion cuando el proyecto del cual se
desprendio esta exportacion esta mal o es inadecuado a los planes de la empresa

Los otros tres servicios son apoyos directos que el agente aduanal puede realizar sin involucrarse
tanto con la empresa ya que con acceso a informacidén o un servicio estandarizado puede
satisfacer las necesrdades de la empresa sea cual fuere su destino; ¢ involucrandose segun el
acuerdo a que llegue con su cliente. ’

3.4.1 Asesoria a la Exportacion.

En la asesoria a la exportacion el agente aduanal es capaz de ofrecer un servicio integral de la
puerta del exportador hasta la puerta del importador {servicio door to door), puede hacer uso de
los sistemas de rastreo internacional, pre — aviscs de llegada y acceso remoto para l0s clientes que
deseen conectarse a sus sistemas o simplemente puede informar al exporntador sobre las mejores

Opciones en su caso.
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El principal objetivo del agente aduanal con esta asesoria es que el exportador reciba un servicio
calificado que le permita obtener una exportacion exitosa; para estc es necesario que como
antecedente la operacién cuente con un proyecto empresarial completo con un plan de
mercadotecnia internacional real y adecuado, que cuente con un compromiso real por parte de la

direccion de la empresa para que se puedan vencer las dificultades y los requisitos financieros de
la exportacion.

Aunque estos puntos no se comprenden en Ia revisién de una exportacion si no en la elaboracion
de! proyecto es importante que al momento de gue se acepta el compramiso por ambas partes, { el
exportador y el agente aduanal), el agente aduanal detecte si las siiuaciones que se presentan
concuerdan con el objetivo solicitado por el cliente; por ejemplo que el producto cuenie con las
cualidades necesarias para la exportacidn e internacion en el pais extranjero sin compiicaciones
Esas son medidas que pueden generalizarse por pais si se conocen sus condiciones.

Una exportacién exitosa también depende de que los responsables acaten sus deberes y tomen en
cuenta las obligaciones con que deberan cumplir.

» Se debe seleccionar a los distribuidores en el exterior, especialmente tomar en cuenta que se
debe conocer lo mas amphamente posible al importador y no confiarse de su buena
reputacion. Las numerosas variantes que podrian salir mal para el exportador en este caso
son reaimente muchas: que el importador no halla quedado conforme con la entrega porque lo
entendic de otra forma, que no pague como el exportador fo habia planeado porque las
situaciones financieras en los paises son diferentes ¢ que por una mala actuacion del
importader el producte se desprestigie en el pais meta. En materia de exportacién ponerse de

acuerdo sobre come se entregara la mercancia es relativamente facil si se toman en cuenta
los ncoterms.

Ex Works (EXW) en fabrica.- Este acuerdo solo hace responsable al exportador det embalaje y
verificacién (control de calidad, medida, peso, etc), de tener lista la mercancia con el
empagquetado acordado, en ¢! dia y la hora acordada afuera de su propia fabrica.

Free Carrer-in  (FCA)} .- En este acuerdo el exportador debera cumplir con las
responsabilidades de EXW mas la carga al transporte, ef transporte interior de 1a fabrica o
almacén al aerepuerio o puerto y las formalidades aduaneras.

Free Alongside ship (FAS) .- Este solo incluye las responsabilidades de la mercancia, su carga
y su transporte hasta el costado del bugue.

Free On Board (FOB) .- Franco a bordo en puerto de embarque convenido, las
responsabilidades abarcan FCA mas los costos de manipulacién de mer¢ancia.
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Cost and Freight (CFR) .- Coste y flete puerto de destino convenido, FOB mas ¢l transporte al
pais destino.

Cost, Insurance and freight (CIF) .- CFR mas el seguroc de la mercancla y el seguro del
transporte.

Carriage paid to (CPT) .- Las responsabilidades incluyen entregar la mercancia en el destino
acordado sin seguros.

Carriage and insurance paid to (CIP) .- La responsabilidad sera entregar la mercancia hasta
su destino acordado con los seguros de mercancia y transporte.

Delivered al frontier {(DAF) - La responsabilidad gel exportador serd hasta los seguros de
mercancia y transporte también pero en la frontera convenida (esto puede ser mas adentro de
la simple llegada al pais en puerto)

Delivered ex ship (DES) .- Entregade a bordo puerto de destino convenido, incluye hasta los
seguros de la mercancia y transporte pero a bordo del barco en ef puerto de destino acordado
Delivered ex Quay (DEQ) .- Entrega en muelle puerto de destino convenido: es decir DES mas
los costes de manipulacion de descenso de la mercancia y las formalidades aduaneras de
importacién at otro pais.

Delivered duty unpaid (DDU) - ta responsabilidad es entregar la mercancia en el lugar de
destino convenido, por ejemplo la fabrica del importador pero sin pago de derechos.

Delivered duty paid (DDP) .- DDU pero con el pago de derechos

Cor estos lineamientos conocidos de antemano por el agente aduanal, se puede detectar bajo un
informe que le sea entregado al exporiador, si la empresa obtendra el resultads esperado, si la
planeacién estuvo bien hecha El informe propuesto solo abarca las responsabilidades que el
exportador obtuvo de su negociacién con el chiente en el exterior y sus costos reales (impuestos), si
tedo salid conforme a lo planeado se obtendrd una base redituable y podra darse un crecimiento
ordenado. Este informe favorece solo a empresas que se inician en la exportacion, ya que de saber
tas obligaciones a las que se puede llegar en un acuerdo se debe comprobar que los resultados del
pago y de la entrega seran los deseados. Por otro fado se pueden sugerir al exportador las mejores
opciones para el embalaje de su mercancia, la empresa para exportar su producto segin el medio
de transporte deseado o adecuadc y los ramites legales que se requieren para €l envio y entrega
de su mercancia.

Para una empresa con experiencia en la exportacion esto no es de gran utilidad pero si lo es
contemplar nuevos pedidos y mercados, tratando de asegurar un crecimiento ordenado a través de
la seleccion de &reas geograficas con un ejecutivo de mercadotecnia que resida en esa region
hasta que existan suficientes operaciones que soponten fa pariicipacion de la empresa en ese
lugar. El agente aduanal puede colaborar en esta funcion informands a la empresa de
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oportunidades de negocios que salgan en esa drea geografica o proponiendo ferias que permitan
obtener mas clientes

Es importante para ef agente aduanal recordarde o hacerle saber a la empresa exportadora que la
exportacion es de suma importancia y que no debe descurdarla aunque el auge del mercado
nacional sea mayor que el de las exportaciones en algunas ocasiones. Las empresas suelen hacer
ese principalmente cuando su iniciacion en las exponaciones fue producto de una mala racha en el
mercado nacional; pero el agente aduanal esta interesado en que las empresas importen y
exporten y censiderando la persistente meta de una emp}esa por ser competitiva, & agente
aduanal puede promover en ta empresa la idea de un departamento de exporacidn que permita a
la empresa atender ambos mercados. Esta salida es comun, sin embargo en muchas empresas
existe el temor de ampliar la empresa porgque representa un riesgo. Lo importante de esle
momento es que el agente aduanal le de seguridad; €l sabe que una empresa bien fundada lo
puede hacer. lo sabe porque su experiencia en el trabajo con olras empresas se la ha dado solo en
cuestion de concentrar todos los aspectos necesarios para montarle inclusive puede hacerse cargo
de el o de algunos aspectos, per lo menos mientras [a empresa puede realizarlo sola.

En lo que compete directamente a la funcion del agente aduanal es necesario’
» Que esté debidamente legal y ordenadas las funciones hscales que en materia de exportacién
realice la empresa. que regularice las lagunas u operaciones inconclusas, que exista e

inclusive que se hagan los cambios de estado de la mercancia que sean necesarios

» Que se organice una agenda de clentes posibles o potenciales de manera que se pueda dar
continuidad a tas operaciones de comercic exterior.

« Que se organice un expedienie de cada cliente con que se lleven a cabo operacicnes
comerciales en ef exterior.

* Que se organice una agenda para cumplir con los compromises gque adquiera, tanio
comerciales como fiscales
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En una oficina de exportacién los cuidados que se han mencionado no son todos los que una
empresa debe considerar se deben de tomar en cuenta al mercado, at cliente, al producto etc Un
sin fin de aspectos que hacen una exportacién completa. En estas otras funciones el agente
advanal también participa con informacién, publicaciones a ftravés del banco de comercio,
asociaciones comerciales, ei¢. como una asesoria.

La principal finalidad de manejar publicaciones es fomentar la cultura y capacitar al exportador en
especial se recomienda aquellos libros que manejan puntos para un principiante y da seguimiento
@ los ya adentrados en el negocio, por ejemplo: “Negocios Intermnacionales; introduccion y aspectos
esenciales” de Donald A Ball; sobre el banco de comercio ya se ha hablado antes pero sabre las
asociaciones comerciales no existe entre otras la Word Trade Center Association que es una
ayuda comercial para el nuevo exportador, fue fundada por la New York - New Yersey Port
Autority, ha conced-do franquicias a mas de 80 centros en todo el mundo, su membresia da acceso
a los exportadores e importadores a un sistema comercial en linea llamado Network. Este sistema
es muy practico ya que solo se necesita una computadora y un madem para colocar ofertas de
ventas en una base de datos electronica y los importadores podran detectarlas e iniciar la compra
o la negociacién.

Todo esto nos fleva a que sea realmente importante la planeacién del negocio; como ya se
mencioné no solo de hacer las cosas hien en la exportacién la operacion es exitosa. es necesario
planearla desde que se tiene la necesidad de vender.

3.4.2 La Asesoria en Proyectos Empresariales.

En general la asesoria en proyectos empresariales conlleva una organizacion adecuada en los
-archivos de la empresa, en cuestiones financieras, en manejo de personal, etc, la cuestion es que
estas responsabilidades son propias de la empresa y en algunas ocasiones si no es que en su
mayoria na las desarrollan correctamente; lo ideal es que supiera desempefarias para que ante
cualquier auditoria o problema se puede recurnr con faciidad a los datos de la empresa y se
puedan resolver los conflictos o comprobar 1as operaciones de la empresa.

Debido a la desorganizacion de las empresas Ja asesoria en proyectos empresariales es un apoyo
y compromisc mas profundo que la asesoria a la exportacion. El enlace que el agente aduanal
debe desempefiar con el cliente es una participacion méas ligada a la empresa, no de toma de
decisiones si no de evaluar y dar sugerencias segun el ritmo de la empresa; es participar de la
organizacion de los archivos que permitan a la empresa y a &l mismo responder a las auditorias
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fiscales y facilitar la obtencién de datos necesarios para las persenas, licencias, programas de
apoyo, efc. Es involucrar a |a emprese en ur ritmo de respuesta preciso a sus COmpromisos y las
que las leyes o la misma sociedad comercial promueva como las verificaciones de transporte, ios
procedimientos a seguir en las visitas domiciliarias y sobre el disefio del departamento de
transporte internacional para sus clientes, asi como el disefio de! seguimiento de sus operaciones
de comercio exterior, respectivamente.

Un agente aduanal que pretenda otorgar este servicio debe obviamente involucrar el servicio de
exportacién e importacidn para £sa ermpresa ya que esa es su funcién inherente perc debera estar
capacitado en negocios internacionales. La funcién mas grande de una empresa es vender ¥ que
esas ventas no sean exportaciones temporales sino constantes, para eso también se requiere
congcimientos de negacios internacionales y mercadotecnia.

La mercadotecnia es un aspecto que ninguna empresa deberia olvidar, ademas una vez que se
tenga siempre requiere de mucha atencién; es imprescindible que las empresas conozcan sus
mercados, que desarrolle productos o servicios para satisfacer las necesidades de los clientes que
se ponga precio a fos bienes ¢ servicies de modo gue su adaptacién al mercado sea sencilta, que
este a disposicién de los compradores, e informar a {os cientes potenciales y persuadirlos a
comprar. Este proceso también es labor de la empresa. sin embargo el agente aduanal puede
‘ayudar en la asesoria de los proyectos que la empresa deseé emprender o que esté realizando
para llevar a cabo ¢! procedimiento antes descrito.

Una empresa debe contemplar las estrategias a seguir en los mercados potenciates,
principalmente seieccicnarlos para poder aplicar la mercadotecnia consistente en una serie de
decisiones estralégicas que se toman en las dreas de produccion, promocién, precios y distribucion
con el propésito de satisfacer a los clientes de ese mercado

La empresa puede considerar estandarizar su producto porque sabe que asi ahorrard cosios,
facilitara el control del producto desde fa sede y disminuira el conirol del producto desde la sede y
disminuira el tiempo de preparacién del plan de mercadotecnia, sin embargo para hacerlo de esta
forma y hacer un solc gasto de publicidad o adecuarlo sin estandarizarlo, debera tener
conocimientos especificos de mercado que el agente aduanal puede obtener de informacion
empresarial: en revistas especiafizadas y promociones.”

” Donald A. Ball, Negocios nternacionales, introduccién v aspectos esenciales: Mc Graw Hill: Esparia
1997; Pag. 534 - 540.




Cualguiera que sea ia meta de la empresa debera organizar un plan de mercadotecnia, el cual
guiara a la empresa principalmente a definir con cfaridad sus metas, objetivos y los problemas que
extstan; en segundo lugar debe disefiar un plan que logre el objetivo a pesar de los problemas y
que inclusive ayude a solucionarlos.

Posteriormente debera estudiar ef mercado meta, las capacidades de la empresa para abarcarlo,
las modificaciones a! producto, la forma de insercion al mercado, la promocidn para distribucion,
venta, pagos y el servicio post - venta, también serd necesario organizar una agenda de clientes
prespecto y los actuales con la finalidad de darte seguimiento al negocio.

También se puede dar e! caso que en vez de tratar de penetrar un pais se trate de un nuevo
preducto con nuevos atractivos y materiales; aun asl el pian de mercadotecnia es aplicabte y debe
hacerse para evaluar la posibilidad dei éxito.

Es pertinente para estos casos considerar la logistica internacional como una forma de organizar y
controtar el disefio y manejo de los materiales hacia adentro y afuera de la empresa cooperando
con proveedores y clientes como se manaja en Ia grafica 2. Si se ubica la interpretacion de las
organizaciones, proveedores y clientes; la compafiia podra ser capaz de construir un acuerdo de
propositos con todos los socios en las dreas de desempefio, calidad y oporturidad. Esto llevara
tiempo y lograr un costo de inventarios mas bajo y una mejor pianeacion del movimiento del
producto.

La meta basica de la administracion de Ia logistica es la coordinacian efectiva de la administracion
de materiales y su distribucidn fisica del producto. El objetivo es planear sistemas efectivos de
costos para uso postenor, para intentar eliminar la duplicacion de esfuerzo y determinar en donde
falta o es inapropiada l2 politica de distribucion Para un sistema eficiente es necesario realzar
mucho esfuerzo y contemplar aspectos como ubicar un almacén cerca del cliente para reducir el
costo de transporte, sin embargo serd necesario evaluar los costos adicionales asociados con la
apertura de almacenes. Asi mismo la reduccién de inventarios ahorrara dinero pero puede
incrementar la necesidad de costos de embargues de emergencia. También serd necesario contar
con una estrecha cooperacion con los proveedores para desarrollar un sistema de inventarios justo
a tiempo, el cual a su vez puede ser crucial para mantener competitivos los costos de fabricacion.
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Las responsabilidades son muchas pero el agente aduanal es una gran colaboracion en materia

aduanal y fiscal y un agente aduanal capacitado en negocios internacionales es casi un socio de la

empresa pues estara al pendiente y guiara a la empresa al éxito

Del 100% que el proyecto implica, las responsabildades se dividen casi por la mitad debido a que

de todas las actividades necesarias el agente aduanal estard presente en las investigaciones y

evaluaciones necesarias para darle mas seriedad y fortaleza al proyecto. La siguiente lista

enumera en general las partes de un proyecto sefalando parte de las responsabilidades en las

que participaria el exportador y el agente aduana!
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ACTIVIDADES DE UNA EMPRESA EXPORTADORA

EVALUACION DE LA EMPRESA

ACTIVIDADES DEL
EXPORTADOR

ACTIVIDADES DEL
AGENTE ADUANAL

DEFINIR METAS
Abarcar un mercado
Abarcar un producto
Explotar al méiximo los mercados
ya incursionados

Debera decidir cual
va a ser su meta,
Investigario y
confrontario con
la posibilidad de

la empresa.

Investigar y evaluara
las posibilidades
reales de la meta
propuesta.

DETECTAR MERCADO META
Estructura
Comportamiento del mercado
Perfil de posibles consumidores
Canales de distribucién y
reglamentacién gubernamental

Detectara las
caracteristicas
del mercado para
decidir porque
maedio sera mas
viable entrar al

Investigard en centros
especializados las
caracteristicas del

mercado y propondra
algunas estrategias
para poder abarcario.

Normas de calidad maercado.
Técnicas
Politicas de proteccion
Segmentacion del mnercado.
EVALUACION DEL MERCADO Considerara el Investigara el entorno

entorno para adoptar
y proteger 12 estrategqia
de entrada del
Mercado

de! mercado. pais o
producto que se
pretende utilizar

ADECUACION DEL PRODUCTO
Proceso de slabaracion
Exigancras de calidad
Presantacion
idiomas
Colores
Tamafos o canlidades

Considerara las
posibilidades y
recursos de la
empresa para adecuar
el producto.

Investigard estrategias
y 108 procedimientos
mas viabies para
lograr ta adecuacion
del producto y las
requenmientos det pais
importador

LOGISTICA INTERNACIONAL
Transporte
Costos de lranspenie y transportista
Seguros
Empaquetado y embalaje

Se eligira la mejor
vpLion, para considerar
en el precio.

Se evaluaran varnas
opciones para presentar
a mejores a la empresa

PUBLICIDAD Y PROMOCION

Desarroliara una
Publicidad de acuerdo
con el producto, empresa
y pais.

Ewvaluara las condicicnes
de ia publicidad elegida
con las leyes del pais

SEVICIOS DE VENTA
Pelitica de precios
INCOTERMS
Forma de pago
Servicio past = venla
Politica de precios y cobranzas
Cartera da chentes
Clientas prospacto

Estanlecera 2 6 3 formas
de venta y servicio

post ~ venta para
utihizarle en la
negociacion del producio

Investigara el promedio

de caracteristicas de venta
y servicios post — venta para
ese pais o producto

FUENTE Negocios internacionales, Donald A Ball
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ADMINISTRACION EMPRESARIAL Capacitacién del Detectar las deficiencias

Persenal capacitado del personal de la mano de obra para
Equipo de oficina mas modemo mejorar su funcién para la
empresa
DIAGNOSTICO Se evaluardn los posibles |  Se evaluaran los resultados
Resultados en matera en materia aduanal y fiscal

empresarial y financiera

Las actividades se desarrollan en corresponsabilidad; es decir, sin una investigacién no hay
posibilidad de tomar decisiones, si no se toman en cuenta varias opciones no se podra decidir qQue
fue la méjor y sin una evaluacién, no se estaria seguro que las decisiones tomadas seran de un
gran porcentaje de probabilidades de éxito.

TOMA DE
DECISIONES

INVESTIGACION

EVALUACION PROPUESTAS

REALIZACION EVALUACION

3.4.4 Gestoria

Este servicio es importante para concientizar los requisitos no arancelarios gue requieren las
mercancias para hacer importadas © exportadas, asi como los requisitos para suscribir programas
aduaneros y los mecanismos de control de los mismos Aun mas si se destinara un departamento
de gestoria seria seguro el éxito de los tramites y en parte de la exportacidn. La principal finalidad
de éste es proporcionar al cliente el apoyo y conocimiento necesaric para la obtencion de las
autorizaciones gue se requieran para efectuar sus operaciones de comercio exterior ante las
diversas dependencias del Gobiernc Federal.
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Cada vez que el cliente necesite exportar o importar y que deseé delegar esta responsabilidad,
podra contar un agente aduanal porque cuenta con informacién veraz y no sera necesario que
recurra al banco de comercio exterior, consulados 0 embajadas del pais fabricante a buscar su
informacidn ya que puede resultar una pérdida de tiempo al no encontrar lo que busca.

Los agentes aduanales cuentan ya con esa informacién; ain asi pueden apoyarse del Internet a
través de la asociacién de agentes aduanales a la que pertenecen para realizar la gestoria.
Basicamente el agente aduanal debe presentar en [a aduana un pedimento de exportacion, en la
forma oficial aprobada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; en los casos en que las
mercancias estén sujetas a regulaciones o festricciones no arancelarias a la  exportacion y el
despacho se presente por medios magnéticos, el pedimento debe incluir ta firma electrénica que
indique el descargo total o parcial de esas regulaciones o restricciones; este se debe acompafar
de: La factura o el documento en donde se exprese el valor comercial de las mercancias en
délares estadounigenses. Los documentos gue comprueben el cumplimiento de las regulaciones o
restricciones no arancelarias a la exportacién; es importante indicar los nimeros de serie, partes,
marcas y modelo o en su defecto las especificaciones técnicas o comerciales necesarias para
identificar las mercancias y distinguirlas de otras similares. Posiblemente deban hacerse
erogaciones adicionales por demoras, sanciones administrativas, manejos y manipulaciones
especiales de las mercancias; las cuales deberan ser aclarados y sustentados al exportador.

Del despacho aduanero resulta el pedimento de exportacién, el cual permite a la empresa
comprobar sus exportaciones ante la SHCP para los efectos fiscales que correspondan {devolucion
y acreditamiento del VA principalmente), debe pagarse el derecho de tramite aduanero (DIA} el
cual se actualiza cada 3 meses en el Diario Oficial de la Federacion.

Los documentos que se anexan al pedimento deben ser proporcionados por el expertador, incluida
la carta de encargo (protesta de decir verdad) como son: copia del RFC con homeclave y domicilio
fiscal de la empresa, carta de encargo para el embarque de la mercancia, reservacion en la
agencia naviera en la que se efectuard el embarque de la mercancia en caso de tratarse de un
despache por aduana maritima; si no se cuenta con dicha reservacion dar instrucciones a la
agencia aduanal para que Ja solicite por cuenta del exportador, si se trata de contenedores,
solicitar su oportuno envio para cargarlos con la mercancia que se exportard y tenerlos listos para
su embargue con 3 dias de anticipacion; si la clase o naturaleza de la mercancia asi o requiere,
debera agregarse lo siguiente: permisos o autorizaciones, certificados de analisis quimicos, lista de
empaque™.

™ “Guia Basica del Exportador”, Bancomext; 6 edicion, México 1998. P. 40,
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Por lo complejo que resulta preparar toedos ios trémites de una exportacion el servicio de gestoria
auxilia al exportador de una manera muy efectiva, pues colabora con las responsabilidades del
cliente y permite que éste pierda tiempo en sus entregas, que pierda cliente o que sea objeto de
multas.

3.5.5 Almacenaje.

Este servicio es mayormente utilizado por los agentes aduanales ‘ocalizados en la frontera debido
a que el sistema norteamericano de exportacidon implica que sclamente se deposite el pedimento
de exportacién ( shipper export) en un buzén, al momento de cruzar la frontera los agentes
aduanales mexicanos han rentado bodegas del lado americano de la frontera, a las que
generalmente han denominade forwarding, que significa reexpedidoras de carga. Comunmente la
carga llega 3 estas bodegas, donde la mercancia se sujetara al reconocimiento ocular previo y
habra de almacenarse hasta completar la documentagién de la mercancia.

Este esquema de almacenaje puede llevarse acabo en el interior del pais, despachando las
mercancias y almacendndolas hasta que sean requeridas por el importador, con un valor agregado
al servicio. También puede presentarse el servicio de almaceén fiscalizado o de almacén general de
depdsito, ya que recordemos que la SHCP puede otorgar autorizaciones particulares para prestar
los servicios de manejo, almacenaje y custodia. En el aeropuerto internacional de la ciudad de
México se constituyo el almacén fiscalizado vy es ilamado AAACESA (Agentes Aduanales
Asociados para el Comercio Exterior).

Para prestar este servicic es necesaro considerar que entre mas grande es el volumen del
inventario mas aumenta el costo de manejo del mismo; por [0 tanto debera de considerarse en este
servicio jcuando es mas convenienie almacenar la mercancia y cuande fransportarla? Esto se
decide segun el volumen, la distancia v el tipo del producte. Una vez decidido es importante cuidar
el tipo de almacen que se contratara; es decir si el almacén tiene techo bajo o si cuentan un
almacenamiento automatizade, de lo contrario (si es manual) existiran las limitaciones de peso,’9 si
el producto va a ser transformado un almacén donde puede realizarse la elaboracion,
transformacién y reparacion en recintos fiscalizados es buena opcion. Esta alternativa se expresa
en el anticule 135 de (a ley aduanera con la finalidad de facilitar la exportacién de 1a mano de obra
mexicana.

™ Czinkota . Michael. Marketing Internacjonal; Mc Graw Hill, México 1996, 4 edicion, Pp. 589 — 590,
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Se ha incorporado un nuevo régimen aduanero que permite transformar, reparar o elaborar
mercancias en el interior de las aduanas una especie de empresa maguiladora sin necesidad de
contar con registros que fas acredite como tal. Consiste en la introduccidn de mercancias
extranjeras o nacionales a dichos recintos para su elaboracion, transformacion © reparacion, para
ser retornadas al extranjero o para ser exportadas respectivamente.

Para el servicio de almacenaje se deben considerarse ofras ventajas como son la cercania, el
transporte {propic o por contratacion), seguros para el traslado de la mercancia, etc.; entre mas se
asegure el éxito de la operacion def cliente, este solicitara el servicio por la seguridad y por el
correcto manejo. Ciertamente el servicio presentade dependerd y variard de él segin sus
responsabilidades y posibilidades.

3.4.6 Servicio de Transportacidn,

Dentro del reptanteamiento de las funciones del agente aduanal mexicano también esta el servicio
de transporte (naciona! o internacional), que es el principa! medio por el cual el objetivo de importar
o exportar se puede lograr, es decir, sin un medio de transporie la mercancia no podra llegar a su
destino.

Este servicio permite actuar como apoyo al exportador con orientacién o prestandole el servicio; si
es que cuenta con posibilidades; en esta funcidn es necesario recurrir al servicio de aimacenaje,
distribucién, a las consolidaciones de carga, las gestiones, el conocimiento plenc de las
mercancias (restringidas o peligrosas), seguroes, crédites documentarios internacionales, precios,
negociaciones, etc. si es que el servicio que se preste busca ser bueno y completo. En realidad per
toda la gama de varianies que esto representa para el exportador suele ser mas rentable contratar
el servicio que capacitarse y capacitar a su personal, ademas de aprender experimentando, entre
otras cosas; esto le da una gran oportunidad al agente aduanal.

Para ¢] o para el cliente exportador, primero hay que comprender que los medios por los que una
mercancia puede ser exportada pueden ser maritima, aérea ofy terrestre, segun sea conveniente
por el lugar de destino, origen y/o por lo estipulado en e! contrato o pedimento, o por el tipo de la
mercancia, la segunda variante es reconocer la forma mas apropiada para empaguetar la
mercancia y enviarla. Hay que detectar las fechas de produccion y salida de la mercancia con la de
entrega en el pedimento; es importante ubicar {se permite en las instrucciones del pedimento), (a
ruta mas directa y convemente; el método, si puede ser una consolidacién para optimizar espacio y
gastos a través del uso de contenedores que son llenados con mercancias de diversa indole y de
diferentes importadores - exportadores.
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La transportacion multimodal que implica &l uso de diversos medios de transporte; por gjemplo
puede enviarse por avion una mercancia hasta cierta poblacidén y de ahi ser transportada en
ferrocarril y despues en camion hasta su destino final; también es una opcidn considerabie.

El Piggu Back consiste en cargar una caja trailer (de 48 pies de largo generalmente) vy ser
acarreada por carretera hasta ia estacion del ferrocarrit mas cercana. Alli la caja se desengancha
del tractor y es subida con grua en una plataforma de ferrocarril, el cual se encargara de llevar la
carga a la frontera, donde se bajara y sera enganchada a un tractor para ser importada; esta
modalidad se usa normalmente por México en su trafico entre EE.UU. y Canada.

El Garmentes in Hanger (ropa colgada) se ofrece en contenedores maritimos y servicio carretero;
el servicio Lorz in box para el transporte de mercancias perecederas que requieren de
refrigeracion. El servicio hot shot para el transporte consclidado urgente {con precios mas
elevados); el servicic roll on / roll off que consiste en un transporte bimodal al cargar mercancias en
una caja trailer que es llevada al puerto maritimo y alli es subida al barco "rodando”. Al llegar al
puerto de destino del barco se engancha y envia a su destino final.

Abarcar todas las modalidades de transporte es un campo muy amplio, aunque se puede integrar
un departamento enfocado exclusivamente de transportes; por el contrario se puede especializar
en uno de los tres: transporte maritimo, aéreo 6 terrestre,

Si el agente aduanal se especializara en transporte maritimo 0 incluyera este servicio en su trabajo
deberia considerar minimo los siguientes dos aspectos:

1. El conocimiento de las cualidades y beneficic del transporte marltimo, las del terrestre v las del
aéreo.

2. Eltipo de mercancia, cantidad, destino y la ruta por la que se debe transportar la mercancia (la
cual debe ser especificada en el contrato comercial

En lo referente a las cualidades y beneficios del transporte maritimo, es importante mencionar que
este medio es una excelente opcidon por su gran' capacidad de carga y su adaptabilidad para
transportar toda clase de productos de velimenes y de valores; su capacidad va en diverses tipos
de bugques, alguncs cuentan con bodegas de ventilacion o refrigeracion para carga perecedera,
buques tanques, para carga liquida, graneros, cementeros etc.
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A parle de sus modificaciones en capacidad de carga y rapidez tiene otro punto a su favor, es su
bajo costo con respecto a otros, en funcién de su capacidad de arrastre; también puede cubrir los
destinos mas lejanos.*

El agente aduanal puede apoyarse de los principales actores como son e! armador, el naviero, el
operador, ef propietario, el agente naviero, el agente de carga o consolidader o el operador de
transporte muttimodal. Dependiendo del nivel de servicios que preste el Agente Aduanal. Por
ejemplo si presta sus servicios de manera general o en asesoria y tiene un cliente gue reguiere
enviar su mercancia por via maritima ; este puede seleccionar a un armador si es necesario que
equipe, avituaile, aprovisione, dole de fripulacién y mantenga en estado de navegabilidad la
embarcacion. Esta puede ser utitizada para una exportacién en gran cantidad y que necesite de
alguna situacion o caracteristica especial para realizar dicha operacion,

En caso de ser necesario solo un medio de transporte maritimo y la mercancia es de menor
magnitud puede ser usado un "naviero” que es la persona fisica ¢ moral que tiene por objetivo
operar y explotar una ¢ mas embarcaciones de su propiedad.

El "operador * a diferencia de los dos anteriores, es una persona fisica o moral que celebra a
nombre propio los contratos de transporte por agua para la utilizacion del espacio de las
embarcaciones que a su vez haya contratado. Asi mismo el “propietario” es la persona fisica o
moral, titular del derecho real de la propiedad de una o varias embarcaciones o artefactos navales
hajo cualquier titulo legal.

El "agente navierc general”, es la persona fisica o moral que actda en nombre del naviero u
operador como mandatario ¢ comisionista mercantil, y esta facultado para representar a su
mandante © comitente en los contratos de transporte de mercancias y de fletamiento; nombrar a
un agente naviero consignataric de buques y realizar los demas actos de comercio que su
mandante o comitente lo encomiende,

El agente de carga o consolidador, son las personas fisicas ¢ morales que reciben cargas de
distintas empresas exportadoras, llevando a cabo consolidaciones de mercancias para su
transporte, mismos gue realizan con distintos medios entre ellos el maritimo, para lo cual expiden

conocimientos de embarque a cada uno de sus clientes.

¥ SCT. Como exportar por via maritima. SCT. México 1996 Pp. 16y 17.
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Entre sus principales funciones estan:

a) Consolidacidn de cualquier volumen de carga a transportarse

b) Actuar como operador de transporte internacional.

¢) Informar al exportador o importador de las vias o medios mas rapidos y / o econdmicos segun
la carga y el destino.

d) Cotizar, coordinar y supervisar por mandato del usuario el medio mas adecuado.

e} Realizar el despacho aduanal a cuenta del cliente.

fi Contratacion de seguros de transporte a cuenta del cliente.

g) Informacion al cliente sobre almacenamiento y distribucion de la carga.

o

} Emisién y entrega de documentos de transporte.

Si le fuera mas conveniente al agente aduanal el transporte aéreo, éste estd dispenible hacia y
desde muchos paises, lo cual permite un acceso mas cercano para la mercancia. El crecimiento
de ia carga aerea ha sido grande (Tabla 3), sin embargo, el velumen total de Ia carga en relacién

con el total del embarque de negocios internacionales aun es pequefio.

Las ventajas de este medioc de transporte son mas apropiadas para enviar productos de alte valor,
si son perecederos o se requiere de un tiempo corto de transporte; actualmente también se
pueden transportar productes voluminosos por mas de 30 toneladas. El nivel de las necesidades vy
expectativas de servicio al cliente también juegan un papel decisivo, por ejemplo se debe
considerar el tiempo, el costo y factores no econdmicos, es decir el tiempo de transito de 45 dias
de un embarque maritimo se reduce a 24 horas si se escoge la carga aérea.

Tabia 3
Tons - kilémetros
ANO (miles de millones)
1960 1.0
1965 26
1970 6.4
1975 11.7
1980 20.3
1683 249
1985 398
1990 46 4
1982 49.4

Fuente: Datos proporcionados por los miembros de los estados de fa Organizacion Internacional de
Aviacion. 1993
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El transporte aéreo es un medio que ha agilizado en gran medida el ritmo de los negocios por esc
es una opcidn muy adecuada para los exportadores que desean exportar cosas delicadas, de alto
valor o con una entrega de tiempo corto, aungue el costo de embarque es mas alto que &l marltimo
es muy viable por ser un transporte segure que no tiene problemas de humedad durante el viaje ni
de demasiado peso.

Existe también el transporte terrestre gue solo es utilizado para el ‘ransporte nacional o el
internacional pero en el mismo continente, tiene la desventaja de ser un transporte tardado ya que
el traslado de la mercancia se cuenta en dfas y no en horas como el transporte aéreo, ademas no
se pueden enviar cargas demasiado pesadas como el caso del transporte maritimo. Por estas
mismas desventajas es muy conveniente para traslados internacionales a la frontera (norte o sur) y
para envios de mercancia en cantidades moderadas.
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3.5. EVALUACION Y PERSPECTIVAS

Ef periode que México ha vivido para transformar su realidad politica, econémica y comercial fue
solo el principio de la evolucién hacia la modernidad; hacia una etapa que parece ser interminable
y &n la que todo objetivo se enfoca a competir, se deja atras el proteccionismo y el predominio del
estado sobre |a economia. El propio estado se transforma y se le da paso a la evolucion en todos
los aspectos; economico, politico, social, cultural, ete.

Mexico inicio su transformacién influenciado por la fuerza de la globalizacian, que implica cambios
en todos las fuerzas de ta sociedad, especialmente en el comercio, fuente de impulso para la
economia del pais. Con esta influencia se reorganizan los procedimientos y formas de
negociacion, produccion y venta de productos que tene como finalidad venderse en todo el mundo,
cubrir los lugares mas alejados de los palses y satisfacer al consumidor. Esta misma tendencia
busca elevar los niveles de vida partiendo de un punto de compelitvidad mundial en el que todos
los individuos forman un solo todo.

Las mismas diferencias existentes en cada pais fueron barreras que han retrasado la formacion de
un libre comercio mundial, por eso se dio lugar a Ia formacion de blogues regicnales de comercio,
con la finalidad de lograr beneficios entre los paises miembros que les permitan “‘competir" con el
mundo  México logré insertarse en el blogue regional americano a través de la firma TLCs, bajo
una previa incorporacion a la OMC

La simple unificacion de claves de comercio exterior y la firma de TLC - caso del TLCAN — no le
dio la posibilidad directa a México de ser parte de fa competencia mundial, fue necesario lograr un
cambio internd que permitiera al pais vender sus productos en el extranjero y obtenrer una
ganancia de manera constante; en otras palabras competir.

Escs cambios se originaron con la apertura comercial necesaria, de hecho obligatoria para ta firma
del TLC. La apertura fue un gran paso para forzar al comercio mexicano a transformarse y luchar
por competir ya que no contaban con conocimientos y experiencia para exportar; aun asi se
promoviefon tas exportaciones para los que desearan hacerlo, dandoles asesoria, facilidadges y
capacitacion, inclusive hasta beneficios en devolucion de impuestos a quien exportara baje ciertas
condiciones gue no van mas alla de hacer el producto en México, con productos mexicanos o con
suficiente transformacion que acredite el certificado de origen.
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La situacidn no fue suficiente, muchas empresas quebraron, otras fueron vendidas y para las que
aun se mantenian exportar aun era todo un acto de destreza y magia por el burocratismo del
sistema de aduanas Para 1994 la modernizacion del Sistema aduanero mexicano se establece de
manera constante - es decir con reformas cada afio segun las necesidades—, con previa reforma
que facilita los tramites, los moderniza y busca sobre todo eliminar la corrupcion. Basicamente la
reforma establece un sistema aleatorio de revision de mercancias - semaforo fiscal — que obliga a
presentar todas las mercancias bajo regla y a revisar solo el 10 % de! total de ellas; agilizando asi
el despacho de las mercancias. El semaforo se forma de dos revisiones en las que quien debe ser
revisado por el primero también lo hara por el segundo, pagando las multas que por irregularidades
tenga.

Otrc punto de la modernizacion aduanera que resalta en gran importancia y que permite al
exportador agitizar sus despachos, es el pago de sus impuestos con solo el conacimiento de sus
derechos y abligaciones y por cuenta de un agente a o apoderado aduanal

La reforma aduanera le ha permitido al pais crecer en su comercio, en su representatividad en el
exterior y es su organizacidn interna; al igual que la reforma fiscal al facilitar y agilizar sus propias
funciones, esto ha incrementado el nivel de expontaciones del pais ¢reando mas fuentes de empleo
y un mejor nivel de vida para sus ciudadanos

Aunque esto no es suficiente; la posibilidad de competir con el munco le da al pats un lugar entre
los paises que tienen grandes ventas a nive! mundial 0 que se esfuerzan para entrar en el y evita el
rezago frene a economlas que se proyectan como futuros Iideres de la economia Es claro que
Mexico no disputa esos lugares pero si un espacio en el mundo moderno y globalizado.

Ef constante esfuerzo que realiza México por fortalecerse a si mismo aon no logra un nivel de pals
desarrollado y probablemente estemos lejos de serio considerando el avance y desarrollo de los
paises de su blogue y del mundo; sin embargo fa constancia y el esfuerzo le permiten mejorar para
obtener calidad de vida que supere la actual.

La desconfianza por la forma de burocrético y corrupto gue obtuvo el agente aduanal durante el
proteccionismo en México, por el desempefio de una funcién que debia acoplarse a las
necesidades y resolver la innumerablé lista de problemas y requisitos; es un conflicto que se ha
manifestado en las operaciones de comercio exterior con una especial fuerza, haciendo que los
resultados del esfuerzo promovido por el gobierno y los participantes del comercio exterior no sea
el éptimo.
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Ha pesar de que esto dificulta el comercio solo se ha enfrentade con un aspecto iegal que exige al
agente aduanal una funcién honesta, respetuosa ¥ colaboradera, sin embargo se sigue culpando al
agenie aduanal de los errores que atn se cometen e inglusive si no es responsable. Por otro lado
feconocer por parte de la aduana el valor del agente aduanal no es suficiente se necesita la de log
e)?portadores tambien. ‘

La competencia es por !a increible rapidez con que su funcion se ve en peligro, es decir surgen
competidores, la tecnologia avanza, e! comercio se modifica y para todo él debe considerar
mantenerse a la vanguardia y ser capaz y competente por dos razones; la primera por si mismo ¥
la segunda por responder a la funcién encomendada tanto a las leyes que lo acreditan como e
intermediario legal entre el gobierna ¥ el exportador, como a su cliente y como a su pais.

Si el mundo se mueve por todos los elementos que lo conforman es importante que en un pais el
gobiemo, las empresas y sus actores directos también realicen SUs propias funciones para que la
economia se mueva y es vital que sus mavimiento sean lo mejor posible para que la economia
avance exitosamente. Es por eso que si ef agente aduanal es el actor por el cual las operaciones
de comercio exterior se dan este sea de Ia mejor calidad.
-~

Para responder a su reto, el agente aduanal ha enfrentado a sus competidores con mejoras en sus
$ervicios coma son capacitacién o una extension sobre los servicios que presta como la asesoria a
la exportacién o en proyectos empresariales. Cada agente aduanal promueve el servicio que mejor
puede desernpefar o que &l considera més necesario,

Prueba de este esfuerzo son las estadisticas que a continuacion se presentan, resultado de una
encuesta que se formuld a 120 agentes aduanales con ta finalidad de conocer su estructura media,
la proyeccidn de sus servicios, el valor que Je dan al cliente y la sensibilidad que se tiene en torno a
la funcion que ejerce.

Del 100% de los agentes aduanales el 75% cuentan con la patente nacional y 25% con ia patente
local; io cual significa que mas de ia mitad de los agentes aduanales se ha preocupado por
proporcionar sus servicios por mas aduanas y asl apoyar mas a los exportadores que realizan
cperaciones por diversas aduanas. Asi mismo la cantidad de aduanas que se atienden a través de
una sola patente son 12% tienen 16 2, 75% tienende 3a 5 aduanas, y el 13 % atiende mas de 6
aduanas, en estos porcentajes también es la mayorla los que manifiestan ese impulso por
competir y ser eficiente.
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Considerando que los agentes aduanales deben promover un mayor numero de servicios, aquellos
que apoyan a la logistica internaciona! son: 87% servicio de transportes, 75% servicio de
etiquetado, 52 % servicio de distribucién, 20 % servicio de almacenaje, 18 % control de inventarios,
10 % asesorfa y gestion, 5 % servicio de auditorlas y / o defensa legal. En cuanto a los tipos de
movimientos que representan el 62 % son de importacion, 36% son de exportacion, y el 3% son
operaciones virtuales.

En la automatizacion de procesos y procesamiento de informacion 95 % de los agentes tienen
equipo de computo y programas especiales para el manejo de la informacién de sus clientes, 3 %
solamente cuentan con computadoras y programas de paqueterfa y 2 % mantiene procesos
manuales.

Algo muy importante que reflejé esta encuesta es que no solo el agente aduanal necesita
actualizarse sino también las empresas, ya que 50 % de los agentes aduanales consideran que
sus clientes estan bien capacitados, 30 % consideran una capacitacion regular, 10 % consideran
una capacitacion excelente, y el restante que Ia capacitacién es muy baja.®

¥ Reves Diaz Leal Eduardo. Op. Cit, Pp. 83 y 84.
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CONCLUSICNES.

En cada una de las etapas de la presente investigacidn se demostré la evolucidn nacional e
internacional que tiene México, destacando la importancia de cada uno de sus partes; aungue en
¢ésta se estudie principalmente [a funcion del agente aduanal es inevitable contemgplar aquelios
sectores que se enlazan a su funcion. Con esto nos referimos a que México como pals esta
inmerso en la tendencia globalizadora que todos los paises han generado con la aplicacion de sus
politicas econdmicas No solo el desarrollo de la investigacion ha demostrado que México necesita
formar parte y responder a este reto que pugna por un comercio libre, cambios y avances
tecnoldgicos, competitividad mundial e incremento en fa productividad para facilitar el comercio,
también se ha demostrado en las acciones nacionales que han llevado al pais a competir ¥y
enfrentarse al mundo exterior. En primer lugar se consideré abandonar el proceso de sustitucion de
importacién que aparte de no lograr el objetivo de productos de baja calidad para la competencia
extranjera; posteriormente liberalizd la economia paulatinamente.

También se incorporo a la tendencia de formacion de Blogues Econdmicos, en el cual se integro al
TLC firmado por Canadd y EE. UU; a su vez renegocid y formd parte de los acuerdos
subregionales, pactos, TLC con Ameérica del Sur, etc. Para acoplarse y ser competitivo a estos
compromisos México tuvo que poner especial énfasis en superar los periodos de crisis como la de
1982 para estabilizar la economia mexicana, integrarse al proceso comercial de corriente
necliberal y global con Ia intencién de conformar una reforma socioecondmica y politica, enfocada
a eliminar la proteccion comercial e integrarse al GATT para unificar los criterios comercizles; a la
par se tuvo que dar Ja desgravacion arancelaria para permitir una mayor facilidad al ingresar
productos del extranjero; aunque esto accionara serios problemas a las empresas mexicanas por
su incompetitividad, - incluso el cierre de ellas.

Las consecuencias de las tendencias mundiales en México forzaron al pais a planear programas
gue lo fortalecieran, asi se implementaron las promociones, como el programa de fomento
industrial y comercio exterior, basado principalmente en apoyo técnico en la produccion, el uso de
divisas, la especializacién en la industria, etc.; el programa de fomento integral de exportaciones
mexicanas enfocado a organizar la oferta exportable, diversificar mercados, apoyar institucional y
financieramente a la produccién y con estimulos fiscales, etc. A parte de estas , también el PITEX,
ALTEX, DRAW BACK, MAQUILADORA, estan enfocadas a promover las exportaciones de las

empresas mexicanas.
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indirectamente ias empresas pueden apoyarse de la Comision Mixta para la Promocion de las
Exportaciones, las ferias mexicanas de exportacion y el Sistema Mexicano de Promocién a las
exportaciones, todos enfocados 2 diferentes aspectos del comercio pero con el mismo objetivo
“que el comercio nacional crezca en calidad, cantidad y expansion.

Lamentablemente las promociones que buscan facilitar a las empresas sus operaciones de
comercio exterior no resultan ser ¥aciles de aplicar por sus requisitos considerando que gran
numero de empresas no cuenta con las posibilidades para hacer uso de ellas, sin embargo el
mayor y real problema estd en mantenerse dentro de las reglas del programa y no perder los
beneficios ya que con el mas minimo incumplimiento se pierden.

Indirectamente las empresas buscan competitividad por costos bajos y calidad mejorada, la
realidad es gue las politicas econdémicas reestructuradoras de la economia, la insercion a sistemas
0 tendencias generalizadas e inclusive los apoyos a la exportacion no han side suficientes debido a
que el mundo avanza y cambia vertiginosamente y realmente dificulta la posibilidad de un pais,
especiatmente st es en vias de desarrollo para elevar su nivel competitivo con respecto al mundo
que en consecuencia cambia a la misma velocidad.

En esta situacion la unién de blogues regionales a veces colabora favoreciendo a los paises del
blogue ya que obtienen ventajas de los acuerdos, sin embargo esta misma union lleva a los paises
a caer en cnisis encacdenadas que afectan a todo el blogue y por 1o tanto lo debilitan, prueba de
esto, son las anteriores crisis denominadas “efecto tequila”, “efecto zamba’, ete.

Al exterior el camino se ve realmente dificil, competir con paises industrializados y con tecnologias
de punta para la produccion es para México uno de los aspectos mas relevantes a atender, como
ya se ha mencionado; sin embargo al interior también existen muchos sectores a desarrollar,
aunque todas las acciones del gobierne y empresarios mexicanos estan encaminadas a fortatecer
el comercio, es importante mencionar que existen algunas enfocadas a facifitar esas funciones y
otras a ocasionar un cambio mas profundo en ef desarrollo comercial interno de México, esto se
refiere a las modificaciones del Sistema Aduanero Mexicano — 1996 - un organismo de suma
importancia para el comercio mexicano, encargado de ordenar y controlar el comercio exterior, de
aplcar la legistacién de impontaciones y expenaciones y de percibir y hacer percibir gravamenes.

Anteriormente el Sistema Aduanero Mexicano era una oficina recaudadora de impuestos que solo
tenla la intencidn de recaudar, ahora las reformas la han convertido en una oficina facilitadora del
comercio exterior que permite la entrada y salida de mercancias segun la ley sin olvidar su fungién
recaudadora.
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Al igual que todas las acciones guberamentales estan marcadas por la ley y establecidas en
documentos como la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Planes
Nacionales de Desarrollo; también ias operaciones comerciales lo estan en documentos como la
Ley Aduanera, Codigo Fiscal, Ley de Comercio Exterior, Ley de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Poblico, etc. El constante probtema es que las leyes no son aptas ni competentes en ia
actualidad, adn con las modificaciones mas drasticas que ocasionaron las presiones internas y
externas, los compromisos adquiridos por México y la corrupeion e incompetitividad manifestada
ante los retos comerciales; es necesario continuar mejorando las leyes y funciones que han
facititado y asegurado un mejor desarroflo del comercio exterior.

Las modificaciones de ésta facilitaron los tramites y el proceso con acciones como el Sistema de
Captura Desconcentrado de Pedimentos, el Sistema Armonizado de Designacion y codificacion ge
mercancias, el Seméforo Fiscal, e} Sistema Computarizado etc. Los cambios fueran modernizar los
pedimentos, eliminar revisiones administrativas, computarizar los regrstros bajo un sistema en red,
manejado por la SHCP, la forma en que s deben hacer los pagos del despacho aduanero e
inctusive la forma de pago. Aunque la simplificacion realmente facilito los procesos comerciales fue
necesario marcar una forma de revision de importadores y exponadores; esta fue fiscal y es muy
estricta. Es cierto que a méas libertad y facilidad, mas severas son las revisiones y castigos por
parte de la autoridad aduanera, per eso es importante que las empresas estén en regia y que
actuen conforme a ta ley en lc mas posible.

Las principales problemas de estas reformas son las deficiencias en la red computarizada para el
registro del despacho de mercancias ya que mientras no hay sistema e! despacho no se puede
realizar, determinar la clasificacion arancelaria no siempre es sencillo y que un producte puede ser
asignado a varias clasificaciones y aunque se solicite la clasificacién a ta SHCP, no siempre se
obtiene un buen resultado, el tiempo de solicitud no debe exceder de 3 meses y eso no asegura
que la clasificacion sea definitiva; por otro lado las responsabilidades de los importadores y
exportadores también pueden ser un gran problema si no se tiene una comprensién clara de ta ley
y no se realiza e procedimienio apropiado, etc.

Uno de las principales complicaciones que ha marcado la ley con sus modificaciones es el cambio

de funciones de los prestadores de servicios. Tanto por las modificaciones de la ley, como por las
responsabilidades delegadas en ella, los funcionarios se han enfrentado a retos muy drasticos,
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En las modificaciones la simplificacion ltevd a la aplicacion del Sistema Aleatoric de Revisién de
Mercancias consistente en una maquina de procesamiento de datos que imprime en el cuerpo de
la copia del pedimento destinado al transportista &l resultado de este mecanismo, de aqui que se
revise o no la mercancia. En cuanto a las responsabilidades el Agente Aduanal principalmente
debe esmerarse para que todos los datos sean correctos y se eviten sanciones, multas o retazos.
Generalmente de esto resulta alguna omision en impuestos, alguna discrepancia o algin permiso
faltante.

Como modificacién, tambign esta la Automatizacion del despacho aduanero que funciona como un
sistema computarizado de captura para la obtencion de datos sobre las operaciones de comercio
exterior. La responsabilidad radica en registrar correctamente, evitar confusiones y corraborar que
los registros estén realizados.

Se dice facil, pero cumplir con tas responsabilidades es un trabajo muy laborioso (ciasificacion
arancelaria, pedimento, mercancias, permisos, impuestos, etc.), aun mas hacer uso de los
programas aduaneros y simplificacion administrativa complica mas los tramites por lo tanto hay
mas aspecto § que cuidar.

Las leyes tienen lagunas y la situacion comercial mexicana no es la mas propicia para desarrollar
el comercio, sin embargo el hecho de que todo fuera adecuado en estos aspectos no aseguraria el
éxito. No solo con teoria y buenas intenciones las cosas resultan, es necesario que lo encargados
de realizarlos sean capaces y conscientes de sus funciones; ademas en la situacién actual también
se necesita que sean competitivas Nos referimos a los importadores, exportadores, funcionarios
de las aduanas y en especial al apoderade y agente aduanal.

Estos vltimos deben ser autorizados por la SHCP bajo un procedimiento riguroso; de ser aceptade
seran; personas legales, autorizadas para el despacho de mercanclas. Para el desarrollo de ésta
investigacién es importante la funcidn del Agente Aduanal, particularmente por ser el actor mas
importante para la SHCP, también lo es el apoderado pero por su caracter privado no resulta muy
util para el comercio y los objetivos de la SHCP, el Agente aduanal si aunque existan tantos
obstaculos en si desempefio,

La desvaloracion del Agente Aduanal empezd con su funcién tradiciona! caracterizada por la
corrupcion, después de la apertura comercial y las modificaciones del Sistema Aduanero Mexicano
el Agente Aduanal se ha ido convirtiendo en un actor responsable dispuesto a realizar su labor lo
mas completa posible; no per esto y aunque las leyes le den cierta autoridad quiere decir que
automaticamente su personalidad sera vista como el colaborador con caracter de notario aduanal
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que trabaja en pro del desarrollo empresarial y comercial, y que sea valorado Es obvio que
considerando las situaciones imperanies en el comercio mexicano y en el mismo pais, tanto los
importadores, los exportadores, el legislador, empresarios, Iz SHCP e inclusive ef mismo
confundan su funcion, si se observa desde el punto de vista de la complejidad de la ley, los
objetivos planteados por el gobterno y la falsa idea que se tiene de ellos y su desempefio; esto es
porque el impartador y exportador ne cuentan con la suficiente cultura empresarial ( en muchos de
0s Casos) para reconocer la importancia de! papel que representa: el legislador confunde la funcion
par la variedad de conflictos que debe resalver por medio de las leyes es decir debe promover y
facilitar las exportaciones y el comercio y al mismo tiempo evitar evasiones fiscales, contrabando
elc si nos concientizamos de que todo esto recae en los importadores y exportadores y en
especial en el agente aduanal por ser el enlace entre estos y la SHCP, encontramos gue en
ocasiones se les da su lugar de promotores del comercio; agentes por quienes la economia temo
forma y se les premia con confianza y responsabilidad; mismes que también fungen como el enlace
per el gue se puede dar la evasion fiscal, el contrabando etc. y por eso se les reprime y castiga si
caen en alguna falta que no siempre fue cuipa de ellos.

Este punto entre el legislador y el agente aduanal es gudoso aunque la propia SHCP le olorgue la
confianza de ser este intermediario con caracter de notario entre el cliente y el fisco, y aun con
todas las responsabiiidades que debe cumplir para ser parte de esta digna funcién, lo hace
complice del empresaric ilegal a pesar de que no cuente con posibilidad alguna de detectar la
irregularidad de su cliente, esto es muy grave pues puede costarle el retiro de la patente. En estos
casos hay que recordar que esto suele suceder porque el empresaric de negocios tampoco
considera valiosa la funcion del Agente Aduanal, aunque lg sea indispensable para exportar o
importar solo piensa gue un Agente Aduanal barato, no molesto y rapido es el mejor cuando a

futuro puede acarrear muchos problemas especialmente en cuestion fiscal

En circunstancias asi el propio Agente Aduanal puede perder la perspectiva de su propia
importancia al querer cornpetir con sus homoélogos — que han aumentado considerablemente a raiz
de la apertura comerciat - gque no toman 1an en serio su funcidn o con los que no buscan
capatitarse ni especializarse en alguna area y lo hacen por no perder al cliente.

El verdadero esfuerzo debe estar en acoplarse a las nuevas leyes y ser habiles al usarlas, desde
dejar los medios obsoletos y su caracter excesivo de tramitador, en contemplar las necesidades de
los importadores y exportadores ara apoyarios y concientizarlos de lo importante de su
participacion en el comercio.




A parte debe buscar una capacitacion mas especifica en cuanto a lo que va a ofrecer a su cliente y
con esta evitar gque las empresas prestadoras del servicio del despacho aduanal sean una
competencia muy amenazadora; asi mismo representar por lo menocs una asesoria competente y
atractiva para las empresas autosuficiente en este mismo servicio.

Aunque el campo no es muy amplio si cuenta con algunas Universidades que ofrecen capacitacién
para el Agente Aduanal en materia aduanal, fiscal y empresarial, lo cual es muy Ulil si se
concientiza en ofrecer un servicio de calidad y mas amplio y completo como son las asesorias en
materia comercial, cultura empresarial, proyectos de exportacion, etc., asi como prestar servicios
de almacenaje, transportacion, etc.

A parte debe enfocarse al cliente para saber sus necesidades aciuales y futuras, considerar
equipos de alto rendimiento y Ia tecnologia de punta con la finalidad de optimizar los recursos de
la empresa cliente

En esta propuesta de capacitacion del Agente Aduanal se trata de involucrar a la empresa en el
proceso de exportacion con un desempefo de colaboracion que les permita a ambos mantenerse
en el mercado.

Con estos objetivos realizados podemos decir que si el Agente Aduanal permanece activo en el
comercio exitosamente 1o hard su empresa ¢on mas facilidad y las exportaciones se mantendran
en rumbo creciente, favoreciendo a la economia del pals y cumpliendo con los COMPromisos
nacicnales con el extranjero. Un sclo Agente Aduanal no puede hacer gque su gremio sea
permanente, ni una empresa gue e! comercio mexicano sea bueno pero fortaleciéndose ambos las
metas planteadas en e! Plan Nacional de Desarrollo surtiran efecto con mayor facilidad, la otra
parte sera labor del gobierno y el manejc de la economia mexicana.

El desarroilo del pais funciona como una cadena de eventos que e dan forma a las politicas, al
comercic y & cada uno de Ios sectores de México, asi se puede comprender que el proceso de
apertura comercial, sus consecuencias y todas las medidas implementadas por el pais provocan en
EL Agente Aduanal modificaciones enfocadas a ser competitiva y util para el pais, y con esto
revertir una consecuencia pesitiva a la cadena que (o impulso, respondiendo y cooperando con sus
eslabones mas cercanos, la aduana y fas empresas mexicanas, en consecuencia con la economia
del pais.
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