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ANEXOS




INTRODUCCION

La siguiente investigacion sera elaborada para dar una alternativa de solucion
al problema que se tiene en la Escuela Primaria Rural José Ma. Morelos, el problema
que se tiene es principalmente en el manejo de la informacién ya que la elaboracidn
de la documentacion es muy tardada y laboriosa, ademdas de que muchas veces estd
mal elaborada y por lo cual se obtiene una informacion inexacta y poco eficiente.

La elaboracion de ésta tiene los siguientes objetivos:

Realizar un analisis y disefio de Jas funciones que realizan los encargados de la
administracion escolar de forma que los tiempos empleados en la elaboracién de la
documentacion se reduzca y se minimice el tiempo empleado de los profesores en
realizar las actividades que integran el control escolar y asi se ponga mas atencion a

los alumnos en el aspecto academico.

1.- Disefiar un programa que permita la captura, ordenacién ,almacenamiento
y procesamiento de toda la informacién de caracter administrativo, asi como abtener
un mejor manejo de la informacion del personal docente, administrativo y alumnado
e incrementar la eficiencia y eficacia de la administracion escolar.

2.-Llevar a cabo un analisis de las actividades que realizan los administrativos
dentro de la institucion, minimizando el tiempo invertido en la elaboracion de los

documentos que se requieren para poder llevar el control escolar de forma adecuada.




Hipotesis

Si dentro de una institucion escolar se cuenta con informacién ordenada, bien
establecida y procesada correctamente, se tiene mayor eficiencia y eficacia en la
administracion escolar y se disminuyen los tiempos en la elaboracion de los

documentos, ademas de que se agilizan las tareas administrativas.

La metodologia empleada para elaborar la siguiente investigacion es el método
inductivo, se utilizard debido a que se analizara cada parte que conforma el control
escolar por separado, para realizar un estudio detallado y por lo tanto el andlisis del
sistema sea mas eficiente. La técnica que se empled para recolectar informacion es la
entrevista y el paradigma que se utilizara para el desarrollo del analisis y disefio es el
estructurado, bajo los autores Kendall, Kenneth y Kendall Julie, Senn James, Hansen
Gary y Kornt Silbeschaltz.

la siguiente investigacién esta organizada por capitulos, en el primer capitulo
se tratara el tema de la informética y los sistemas, en donde se explicara lo que es la
informatica, sus diferentes conceptos y sus objetivos, también se hablara de los
sistemas, concepto, sus caracteristicas, componentes que lo integran, su dlasificacion,
ademas de ver en concreto lo que es un sistema de informacion, los tipos de
sistemas de informacién que se utilizan principalmente en las organizaciones, lo que
es una organizacion vista desde el enfogque de sistemas, estos subtemas integran el

primer capitulo.



Dentro del capitulo dos se tratara lo que es el analisis del sistema, el ciclo de
vida de los sistemas, la determinacion de requerimientos, las técnicas y métodos de
recoleccion de datos como entrevista, cuestionario, observacion, recoleccion y estudio
de documentos, ademas de especificar como se realiza un estudio de factibilidad y lo
mds importante como se elabora un anadlisis estructurado.

E! capitulo tres esta integrado por el diserio del sistema que es la fase que
sigue del andlisis, se tratard lo que es el diseiio l6gico vy fisico de salidas, entradas y
de la interfaz, ademas del diseito de ia base de datos, como se relacicnan las tabfas
que integran la base de datos y la normalizacion de fa base de datos.

Por ultimo se tiene el caso practico para e cual utilizé como base para
desarrollarlo la Escuela Primaria Rural “José Ma. Maorelos” ubicada en Toreo el Alto,
Municipio de Uruapan.

El trabajo que se realizd fue un Andlisis y Disefio de un nuevo sistema que se
propuso para mejorar el manejo de la informacion que se utiliza para llevar a cabo el
contro! escolar dentro de la institucién.

Para poder elaborar éste sistema se recopilaron datos dentro de la institucion
por medio de entrevistas, ademas de que se tomaron en cuenta procedimientos y
formatos los cuales se manejan actualmente.

Por lo tanto el sistema que se propone va a cubrir todas las necesidades de
informacién existentes dentro de la institucion, ademas de que ésta se realizara de

forma mas rapida y eficiente.




Dentro de éste se presentan los antecedentes de la institucion, se hace
referencia sobre los criterios sobre los cuales se maneja fa administracion escolar, la
Metodologia empleada para el desarrollo de este proyecto, los procedimientos
actuales, politicas y objetivos de éstos, se presenta graficamente cémo se encuentra
en la actualidad el sistema manual, los problemas a los cuales se enfrentan al llevar a
cabo este sistema, al finalizar la recopilacion de esta informacidn se evaluaron
diferentes alternativas y se realizé una propuesta la cual pretende ser mejor que el
sistema actual, para darle solucion se elabord un andlisis estructurado del nuevo

sistema, asi como también se determing el disefio del nuevo sistema.




CAPITULO I

LA INFORMATICA Y LOS SISTEMAS

Dentro de el siguiente capitulo se trataran los temas de la informatica, los
sistemas y los sistemas de informacion.

Sabemos que a través del tiempo todo evoluciona y como cualquier cosa ia
informatica también ha ido evolucionando con el paso de los afios, durante este
pericdo de evolucién se han dado diferentes conceptos, éstos han sido generados por
varios autores los cuales le dan distintos enfoques, dependiendo desde qué punto de
vista se esté estudiando.

Como todos sabemos el ser humano vive rodeado de sistemas, estos sistemas
pueden interactuar o no con su medio ambiente esto depende de las caracteristicas
propias del sistema que se esté analizando, para conocer un poco mas de sistemas y
sea comprensible su concepto, clasificacidn, elementos que lo integran dentro de el
capitulo se hablara sobre estos conceptos.

Los sistemas se encuentran dentro de cualquier organizacion y la informacion
que se genera dentro de ellos es lo mas importante para que ésta se desarrolle,
pueda funcionar y tomar decisiones, dentro de las organizaciones existen diferentes
sistemas de informacion y estos son implementados segln las necesidades de ésta,
en este primer capitulo se tratard el tema de los sistemas de informacion, con el

objetivo de conocer mas sobre ellos.




1.1LA INFORMATICA

Como se habia mencionado anteriormente dentro de este capitulo se hablara de
la informatica lo que es y los obijetivos que se han planteado a lo largo del tiempo
primero para entender mejor empezaremos con lo que es la informatica vista desde

el punto de vista de varios autores.

1.1.1 CONCEPTO

Mo existe una sola concepcion acerca de lo que es informatica,
etimolégicamente la palabra informatica deriva del francés informatique. Este
proviene de la conjuncion de informacion y automatique (automatica).

En 1977 la Academia Mexicana de Informatica propuso la siguiente definicion
“Ciencta de los sistemas inteligentes informaticos.

“La informdtica es la ciencia que estudia los sistemas inteligentes de
informacién” (MORA, 1978: 27)

“Es una ciencia, por que constituye un conjunto de conocimientos de validez
universal y ademas por que utiliza el método cientifico para el logro de los objetivos”
(hid.,29)

Basandose en los conceptos anteriores l2 informatica es el conjunto de
técnicas que se utilizan para resofver problemas complejos de tipo estructurados o no

- estructurados, ademads facilita el manejo de la informacién.
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1.1.2 OBJETIVOS DE LA INFORMATICA

Se puede decdir que la informatica tiene como objetivos principales manejar y
realizar las operaciones con datos en forma automatica, utilizando esfuerzos, tiempos

y personas capacitadas en el area, que puedan llevar a cabo el objetivo.

1.2 SISTEMAS

En donde quiera que estemos 0 vayamos sabemos que estamos rodeados de
sistemas, empezando desde el ser humano el cual estd constituidc por sistemas,
dentro de este inciso se hablara sobre los sistemas, su concepto, caracteristica, sus

componentes principales y [as clasificaciones que se hacen de ellos,

1.2,1 CONCEPTO DE SISTEMA

Un sistema es considerado como un conjunto de elementos o componentes
los cuales tienen una relacion en comdn, interactuan constantemente y son
interdependientes, para lograr los gbjetivos y metas que tienen en comtin y formar
asi un todo organizado.

Pero se puede decir que el concepto de sistema depende de la persona que lo

esté analizando y ademas desde qué punto de vista se estudie.




1.2.2 CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS

Las caracteristicas de los sistemas pueden variar de acuerdo al autor vy al
enfoque desde el cual se esté partiendo para su estudio, las caracteristicas que se
presentan a continuacion estan basadas en el libro de introduccion a la teoria general
de sistemas del autor 1. Chiavento,

a)Proposito u objetivo: Cuando se esta desarrollando cualquier sistema en lo

primero que se piensa es en las necesidades que va a cubrir, es decir, que

propositos trae consigo y cuales son los objetivos que se empiezan alcanzar
con su desarrollo, asi mismo ver como se van a organizar los elementos que
lo integran para poder alcanzar lo que se propuso en el momento que se

planeo desarrollarlo.

b)Globalismo o totalidad: Cualquier sistema esta integrado por varios
elementos los cuales van a permitir alcanzar los objetivos que se planearon,
pero debemos de tomar en cuenta que estos elementos son dependientes y
que cualquier cambio que sufra uno de estos puede y va a ocasionar un

cambio en todo el sistema.

C)Entropia: Sabemos como cualquier ser viviente un sistema nace y muere, asi
mismo los elementos que Io integran se van desgastando y desintegrando,

logrando que la mayoria de las veces el sistema llegue a su fin.




d)Homeostasia: Esta caracteristica la tienen los sistemas los cuales logran
alcanzar un equilibrio entre sus elementos y adaptarse a los cambios del medio
ambiente que lo rodea.

1.2.3 COMPONENTES DE LOS SISTEMAS

Un sistema estd compuesto por un conjunte de elementos que conforman el
sistema llamado entidad, 1o que rodea al sistema afectandolo y siendo afectado es el
entorno o medio circundante, los limites o fronteras determinan o separan el entorno
respecto del sistema, dentro del sistema se llevan a cabo procesos que provocan
cambios como las entradas y salidas, llamados actividad, las caracteristicas de las
entidades los cuales pueden ser modificados son los atributos y las propiedades son
las entidades que no pueden ser maodificadas

De esta forma podemos citar el sistema de una organizacion del cual se
identificaran los componentes de un sistema:

Una entidad, es cualquier organizacion, ya sea lucrativa o no lucrativa, el
entomo ¢ medio circundante es el medio ambiente que afecta al sistema, como las
politicas gubernamentales, ia economia, las finanzas, los proveedores, los clientes, en
general todo lo que afecta al sistema, las instalaciones, el lugar fisico donde se
encuentra establecido son los limites o fronteras, una actividad son las operaciones
que se realizan dentro del sistema, por ejemplo, el proceso productivo, si es una
empresa de produccion, los atributos serian, el recurso humang, los sistemas de

informacion, la maquinaria y todos aquelios elementos que se pueden modificar y




dentro de las propiedades se tienen al sistema contable, a las politicas econdmicas,

ecoldgicas, tedo aquello que dentro del sistema no se puede cambiar.

1.2.4 CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS

Cada autor clasifica a los sistemas segun su propio criterio. La siguiente
clasificacion de sistemas se conjuntd de las dasificaciones de varios autores.

Los sistemas son clasificados dependiendo de su uso, ademds de sus
caracteristicas propias, un sistema natural es todo aquel sistema cuyo origen sea la
naturaleza como el hombre, el sistema artificial es resultado del trabajo del hombre
este puede ser un robot, un partido politico es un sistemas socizles, ya que es
integrado por personas solamente, un artesano es un ejemplo de un sistema hombre-
maquina ya que utiliza herramientas para realizar su trabajo, aquel que obtiene sus
propias eniradas, las mantiene y se adapta a su medio ambiente como un
marapasos es un sistema mecanico, el sistema cerrado, es aquel s que no interactia
con su medio ambiente, es decir, aquel que automaticamente controla 0 medifica su
propia operacion al responder a los datos generados por el sistema mismo, al
contraric de este tenemos el sistema abierto el cual interactua con su
medioambiente, por lo tanto no provee su propio control 0 automatizacion, como
ejemplo tenemos una empresa.

Par otro lado existen sistemas los cuales no cambian en funcion del tiempo o

periodos y se son llamados estacionarios, se puede decir que un reloj es sistema




como este, y aquellos sistemas que son modificados en funcidn al tiempo son los no

estacionarios, dentro de este tipo estamos los seres humanos.

Por ultimo tenemos aquellos que son parte de un todo y que trabajan en
unidad con otros componentes, es decir un sistema dentro de otro como un
departamento de produccién dentro de una empresa a estos se les llama subsistemas
y al conjunto de todos los sistemas se le llama suprasistema, un ejemplo de este

seria una empresa.

1.3 SISTEMAS DE INFORMACION

Dentro de cualquier organizacion ya sea de tipo plblica o privada, lucrativa 0 no
jucrativa la informacidn es el recurso mas importante ya que ésta es esencial para la
toma de decisiones, y por lo tanto es la base del buen funcionamiento de la entidad
sodial. A continuacion se hablara sobre los sistemas de informacion y la forma en que

intervienen en una organizacion.

1.3.1 CONCEPTO DE SISTEMAS DE INFORMACION

"Medio por el cual fluyen los datos de una persona o departamento hacia otros

y puede ser cualquier cosa, desde la comunicacidn interna entre los diferentes

componentes de la organizacion y lineas telefénicas hasta sistemas de cdmputo que




generan reportes periodicos para varios usuarios, proporcionan servicios a todos los
demds sistemas de una organizacion y enlazan todos sus componentes en forma tal

que éstos trabajen con eficiencia para alcanzar el mismo objetivo”.(SENN,1992:20)

Por lo tanto se puade decir que un sistema de informacion es aquel el cual
esta integrado por un conjunto de personas, datos y procedimientos que funcionan
en conjunto, para lograr un fin especifico y alcanzar los objetivos planeados, tener

una informacion confiable,

1.3.2 TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Dentro de cuaiquier organizacion se manejan diferentes tipos de sistemas de
informacion, éstos son seleccionados y utilizados segin las necesidades de
informacién que requiera la empresa, la siguiente clasificacidn es una recopilacién de

los autores Kendall y Kendall y James Senn

Sistema de procesamiento de Transacciones

Una transaccion es un suceso que implica o afecta a una organizacion o empresa,
se toman en cuenta los datos mas relevantes para el disefio de un sistema de
transacciones de acuerdo a la necesidad, se procesan los datos referentes a las
actividades de la empresa, ayudando al procesamiento de grandes volimenes de

informacidn, mejora de las actividades rutinarias, ademas de realizar procesos bien
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estructurados, generando resumenes, el almacenamiento y recuperacion, calculos,

clasificacion y ordenamiento.

Sistema de automatizacion de Oficina

Son aquellos sistemas que otorgan soporte a las personas que trabajan con los
datos ya que usa la informacion, se analiza y transforma los datos, entre los mas
usados se tienen los editores de texto, las hojas de calculo, el uso de correo de voz y

el correo electronico .

Sistemas de manejo de conocimientos

Son utilizados en el campo cientifico o profesional creando nuevos
conccimientos y contribuyendo en el desarrollo de la misma organizacidn y de la

sociedad.

Sistema de informacion gerencial

Proporciona informacion para el apoyo en la toma de decisiones donde los
requisitos de la informacién pueden identificarse de antemano, es decir, el disefio y
elaboracion de un sistema que satisfaga la necesidad de fundamentar una decision
puede ser repetitivo y razdén demas para la existencia de este sistema ya que soporta

una gran cantidad de tareas organizacionales, mas que los sistema procesadores de




datos, incluyendo analisis, decision y toma de decisién y reparte la informacion

relevante para una buena toma de decision.

Sistemas de nivel gerencial
Sisterna de apoyo a la toma de decisiones

El propdsito es auxiliar a los administradores con las decisiones unicas que no
se repitan y que carecen relativamente de estructura, utilizandose solo por una
sola vez, presentan reportes (inicos, flevando acabo procesos no estructurados
y los factores que afectan a la toma de decisidon son desconocidos o poco

accesible.

Sistemas de apoyo a efecutivos

Son aquellos que ayudan proporcionando informacion la cual sera empleada en
el medio ambiente externo, mediante el uso de graficas y comunicacion,
ayudando a tomar decisiones en aquellos problemas poco estructurados,
logrando asi que la toma de decisiones sea la mas adecuada.

(SENN,1992:21-31), (KENDALL, 1991:28-35)

1.3.3 CONCEPTO DE ORGANIZACION

Las organizaciones son sistemas grandes integrados por subsistemas mas

interrelacionados. Estos subsistemas se ven afectados por [os tres niveles de toma de
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decision administrativa, los cuales inciden horizontalmente sobre el sistema

organizacional.

1.3.4 SISTEMAS DE INFORMACION DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES

Se dice que un sistema de informacién es aquel que tiene la finalidad de
procesar entradas, mantener archivos de todos aquellos datos que se relacionan con
la organizacion y por dltimo generar informacidn, reportes y cualquier otra salida que
se pueda generar, estos sistemas estan formados por subsistemas, se puede decir
que estos subsistemas son el hardware, el software , y todos aquellos medios en
donde se pueda almacenar informacién como pueden ser los archivos y las bases de

datos.

1.3.5 UNA ORGANIZACION VISTA DESDE EL. ENFOQUE DE SISTEMAS

A la organizacion se le percibe como un sistema abierto que intercambia
informacion, energia y materia con el medio ambiente. Los subsistema de una

organizacion son segun Kendall y Kendall:

Subsistemas de metas y valores: Subsistema que la organizacion debe satisfacer

en sus relaciones con el medio ambiente.




Subsistema técnico: Incluye el conocimiento requerido para desempenar las
tareas, y que afecta la estructura de I3 organizacién, asi como al subsistema

psico-social.

Subsistema psico-social: Compuestos de individuos y grupos en interaccion.
Comprende comportamiento y motivacion individuales, relacionales de "status” y

"roles”, dinamica de grupos, sistemas de influencia, entre otros.

Subsistema estructural: Comprende la forma en que las tareas se dividen

(diferenciacién) y se coordinan {integracién).

Subsistema administrativo: Cubre toda la organizacion y la relaciona con el medio,
estableciendo metas, formulando planes, determinando estructuras y procesos de
control, es decir, es el proceso de dirigir las tareas y organizar los recursgs para

llegar a las metas de la organizacién. (KENDALL y KENDALL, 1991:18-27)

Gracias al desarrollo de la informatica y a la bisqueda continua de la mejora
de los sistemas, se han podido desarroilar los sistemas de informacidn los cuales son
una herramienta basica para el buen funcionamiento de cualquier empresa, como
sabemos la informacidn es el recursos mas valioso de cualquier organizacién y pues si
esta informacion no es confiable © no esta en el momento que se necesita se pueden

tomar decisiones precipitadas y por lo tanto erréneas, los sistemas de informacion
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deben basarse en las caracteristicas y necesidades de informacion que la
organizacion requiera, para poder seleccionar qué tipo de sistemas necesitamos
tenemos que tener muy claro cuantos subsistemas tiene la empresa, se deben
identificar los puestos de estos departamentos, quién [abora en estos puestos, las
actividades que realizan, qué tipos de reportes elaboran, qué informacién generan los
departamentos, fa informacidén que se hace llegar a los gerentes del departamento o
director general, para asi mismo tomar en cuenta qué tipo de sistema de informacion
se debe de implementar dentro de esta organizacion, para poder saber
detalladamente estos datos debemos de realizar un analisis, este tema sera tratado
en el siguiente capitulo, asi como de las herramientas en que podemos apoyamos

para llevarlo a cabo.

21



CAPITULO II

ANALISIS DEL SISTEMA

Para desarrollar cualquier sistema se deben seguir ciertos paso, hasta la propia
naturaleza tiene sus etapas, por ejemplo un ser humano nace, se reproduce y muere,
por lo tanto podemos decir que todos los seres naturales y los mismos componentes
que integran la naturaleza estan regidos por un ciclo de vida, asi mismo para poder
desarrollar cualquier sistema de informacidn también se debe seguir un ciclo de vida
de desarroffo de sistemas el cual lo integran la investigacion preliminar,
determinacidn de requerimientos, analisis del sistema, disefio del sistema,
programacion def sistema, pruebas del sistema y la implementacion y evaluacion,
estas fases son establecidas por diferentes autores, asi como dividas segun & criterio
de cada uno de estos.

Cada fase esta compuesta por diferentes herramientas o técnicas que ayudan
a la realizacion de cada etapa, en este capitulo se explicaran principalmente las
relacionadas con el analisis del sistema, éstas son utilizadas durante el proceso de
investigacion cuando se recolectan ios datos podemos utilizar los diagramas de flujo
de datos, entidad-relacion y el diccionario de datos, para poder recolectar los datos
contamos con las entrevistas, cuestionarios o la observacion directa, el objetivo
principal de estas técnicas es proporcionar la informacion que necesitamos para el
desarrollo del sistema, por eso debemos de estudiar estos documentos y tomar asi la

decision mas adecuada.
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Para poder entender mejor estas técnicas o herramientas se tiene que

conocer las etapas del ciclo de vida de los sistemas la cuales se explicaran enseguida.

2.1 CICLO DE VIDA DE LOS SISTEMAS

Cuando se desarrolla cualquier sistema de informacion se llevan a cabo el
ciclo de vida de desarrollo del sistema, para la explicacién nos basaremos en el
paradigma estructurado, debido a que sus fases son mds completas y especificas y
entendibles, las fases del ciclo de vida que se explican brevemente a continuacién

son basadas en las propuestas por el autor Senn, James:

Investigacion Preliminar: Esta etapa es muy importante ya que es donde se ve si una
empresa 0 algln proceso se puede hacer mas eficiente con un sistema de

informacion. Si no es asi no vale la pena perder el tiempo en este proyecto.

Determinacién de requerimientos: Se va a estudiar el sistema para conocer cémo
trabaja y donde es necesario efectuar mejoras, vamos a ver qué tipo de informacion
se necesita, identificando los objetivos del sistema, las restricciones, ademas de
investigar y especificar los requerimientos, como requerimientos podemos tener a la
gente, los procedimientos, datos, software y hardware, esto se hace consultando a

tas personas involucradas con el proceso.
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Andlisis del Sistema.- Vamos a ver las necesidades de informacion de los usuarios
para asi disefiar el problema, recolectar informacion de todas las fuentes posibles,
ademas de elaborar los diagramas necesarios para el entendimiento del sistema y los
estudios de factibilidad y costo —beneficio, ademas de que se estructurard, como serd
el sistema para asi presentar un resumen del costo y los beneficios del mismo a los
interesados, para que éste tome una decision sobre el sistema si sigue su desarrolio o

se da por terminado.

Disefio del Sistema.- Dar forma a lo que el analista determina, llevar las ideas a una
realidad, presentar informacion en pantalla y en reportes, existe el disefio légico en el
cual se va a pensar lo que se necesita y estructurarlo de manera logica, el disefio
fisico es donde se realiza una construccion fisica, realizar un software el cual
satisfaga las necesidades que se tienen, ademas de ver el hardware necesario hasta
la elaboracion del cadigo del programa, se disefia la manera en que se capturaran los
datos, la manera en que se almacena la informacion y la forma de acceso a ella en

un futuro.

Programacion del sistema.- En el momento que se termina el disefio del sistema se

pasa a la parte de programacion, en esta fase es donde se va a plasmar en cddigo

todo lo que se ha disefiado.
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Pruebas del sistema.- Verificar que satisfaga las necesidades, las pruebas del sistema
son fevadas a cabo por el usuario, para detectar los errores que pueda tener el
sistema, se buscan los posibles errores que pueda tener, donde falla o qué es lo que
le hace falta, si realizamos esta etapa de una forma adecuada los problemas en el

futuro seran menores.

Implementacion y evaluacion .- Cuando se dan por terminadas las pruebas del
sistema el siguiente pasc es implementar el sistema, puede ser implantado de forma
total en la empresa esto quiere decir quitando por completo el sistema antiguo,
colocando el sistema en solo una parte de la empresa a la cual se fe llama parcial o
piloto dejando que el sistema funcione por un pericdo determinado

La evaluacidn va a verficar que el sistema cumpla con todos los
requerimientos para su funcionamiento, con las expectativas esperadas y que cubra

las necesidades de los usuarios.

Lo mas importante de todo es considerar al ciclo de vida como un todo y no
ver cada etapa como un elemento aislado. Cada etapa complementa a todas las
demas. Se puede adelantar o regresar en cada una de [as etapas. No se tienen que

sequir como si fueran una linea recta.

A continuacion empezaremos hablando sobre qué es la determinacidn de

requerimientos y qué se necesita para llevarla a cabo.
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2.2 DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

La determinacidn de requerimientos es donde se debe realizar las
investigaciones para asi obtener la informacién que va a necesitar el usuario, se
deben ver las personas que estdn involucradas en el sistema, cudl es la actividad del
negocio, el lugar, en cudnto tiempo y de qué forma se va a llevar a cabo el sistema.

Para poder llevar a cabo la recoleccion de los datos de utitizan diferentes

técnicas, a continuacidn se explican unas de las mas importantes.

2.2.1 ENTREVISTA

Una entrevista tiene como funcién principal recopitar informacién por medio de
una conversacion dirigida con un propdsito especifico, se basan en un formato de
preguntas y respuestas, las que utilizan preguntas estindar en formatos de
respuesta abierta o cerrada se les llama estructuras y las no estructuradas son
aquellas que utilizan un formato pregunta- respuesta estas son utilizadas cuando se
requiere informacion general del sistema.

Las preguntas pueden ser de lo especifico a lo general, de lo general a lo

especifico, combinacién de ambos.
E! Tipo de preguntas puede ser:

Abiertas: Preguntas que permite una contestacion libre.

Cerradas: Preguntas limitadas en su contestacién (lista de opciones a contestar).
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El formato de las preguntas puede ser:

Estructuradas: Para conocer datos precisos.
No estructuradas: Para explorar, romper el hielo, conocer sentimientos,

expresiones, etc.

El aplicar la entrevista nos puede traer consigo ciertas ventdjas como que va a
existir una relacién directa con los usuarios, permitir eliminar malos entendidos, el
usuario le da mayor importancia al desarrollo del sistema, pero también tiene sus
contras ya que consume mucho tiempo aplicar todas la entrevistas, no existen
anonimato ni por parte del entrevistador, ni del entrevistado, el costo de la aplicacion
€s muy alto, el andlisis y captura de los datos es muy tardado por lo cual abarca

pocas personas.

Para realizar una entrevista y ésta sea adecuada y su desarrollo un éxito se

debe de llevar a cabo un procedimiento, el cual es:

1. Establecer un propdsito.

2. Seleccionar a quién o quiénes entrevistar.

3. Informar a directivos qué informacién busca.
4. Preparar a quiénes entrevistara,
Elegir el tipo y la estructura de las preguntas.

5. Analizar los datos,
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2.2.2 CUESTIONARIO

Un cuestionario tiene como funcion principal la recopilacion de datos en forma
escrita, reuniendo informacidn de un grupo extenso de personas, se utilizan formatos
estandarizados y asegura el anonimato de los encuestados, dando asi respuestas mas
honestas, pero no permite analizar a los encuestados. Se pueden realizar preguntas
que permiten una contestacion libre y se les llama abiertas, las preguntas limitadas
en su contestacion, presentan una flista de opciones a contestar se les llama
cerradas, estos dos tipos de preguntas pueden estar estructuradas para conocer
datos precisos o no estructuradas y sirven para explorar, romper el hielo y conocer
sentimientos 0 expresiones.

Los cuestionarios nos sirven cuando en una investigacion se necesita abarcar
un gran ni@mero de personas, mantener el anonimato de los encuestados, las
preguntas se realizan de una forma estandarizada, por lo que obtener los resultados
es mas facil, el costo es menor y sobre todo capturar y analizar los datos es més facil
y rapido, pero también evita poder detectar expresiones y reacciones de las personas,
en ocasiones no permite aclaraciones de las respuestas y no existe relacion directa

con & encuestado.

En el momento de realizar un cuestionario se debe seguir un procedimiento que
consiste en: determinar el objetivo, después elegimos las preguntas que faciliten el

entendimiento, se prueban las preguntas y medifican si es requerido, se selecciona el
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formato final, luego se empieza a distribuir y por Ultimo se analizan los datos para

asi poder tomar una decision.

2.1.3 OBSERVACION

Es una técnica de recopilacion de informacion se obtienen apreciaciones sobre
o que se hace realmente, se ven las relaciones entre los directivos, el ambiente
fisico, el lugar donde se labora y otros aspectos que sean importantes para el analista
al utilizar la observacion pude tener la contestacion de preguntas o dudas, se
verifican los procesos, tareas, pasos especificos, formatos y uso de la documentacion,
se determina el manejo de los documentos, a qué personas va dirigida la
informacion, si llega a tiempo o existen retardos y sus causas, pero esto tiene sus
contrariedades ya que el personal se puede molestar porque e siente espiado, puede
falsear los procedimientos reales, el ambiente iaboral puede ser no propicio para
utilizar esta técnica, ya que pueden existir conflictos laborales los cuales intervengan

para pader llevarla a cabo.

2.2.4 RECOLECCION Y ESTUDIO DE DOCUMENTOS

Finalmente cuando se termind con la recopilacion de fa informacion que se
requerfa, pasamos o recolectar los documentos que utilizamos para recopilarla como

puede ser los cuestionario, después vamos a continuar con el estudio de esos

29




documentos, esto va a permitir estudiar a detalle el maneja de la informacion en el
sistema, las actividades que realiza cada usuario, ver cdmo se realiza las entradas y
salida de informacion, los formatos que se presentan, los informes se generan, los
reportes, la cantidad de docurnentacion, la frecuencia o periodos en que se presenta
y los datos que maneja el sistema, proporcionando asi valiosa informacién sobre la
organizacion y las actividades que se realizan, se examina la informacién relacionada
con los usuarios y el sistemas, los resultados que podamos tener de estos
documentos son los que nos daran la pauta a seguir para el desarroflo del sistema,
para asi poder tomar una decisién mas acertada y poder desarroliar un sistema el

cual cumpla las necesidades de la organizacion.

2.3 ESTUDIQ DE FACTIBILIDAD

En esta fase del ciclo de vida del desarrollo de un sistema se realiza un estudio
de factibilidad operacional, técnica, financiera y economica para determinar si el
desarrollo y/o compra y aplicacion del proyecto es factible o no en la vida real, es
decir, se determinan alternativas de solucion del problema con el estudio del costo,

recursos requeridos y su operatibilidad. Para determinar si se continua o no con el

proyecto.

Factibilidad Operacional.- Esta prueba nos va a servir para ver si el sistema va a

trabajar cuando esté terminado e instalado, necesitamos darnos cuenta si se va a

30




tener apoyo de la administracion, de los usuarios, analizar si los métodos que se
llevan a cabo actualmente son aceptados por los usuarios y si han participado ellos
en ia planeacion y desarrollo de proyectos, ademas de que exista el personal

adecuado y capaz para llevar a cabo el proyecto.

Factibilidad Técnica.- Uno de los aspectos mas importantes que se toman en cuenta
para determinar ésta, son aquellos que tienen relacion directamente con la
tecnologia, se analiza si existe o se puede adquirir, si el sistema tiene la capacidad de
soportar los datos que se necesitan para el nuevo sistema y sobre todo y lo mas
importante si puede ofrecer exactitud, confiabilidad, facilidad de acceso y seguridad

de los datos.

Factibilidad Financiera.- Se dice que el sistema a desarrollar debe verse como una
inversion en la organizacion, por o tanto se analizan los costos que se generaran
durante el desarrollo de la investigacion , el costo del equipo que se necesita para
desarrallar el sistema, ver si la empresa tiene los recursos necesario para llevar a
cabo el proyecto, ademas ver si los costos se van a reducir y minimizar los errores
de la informacion, pero sobre todo debe quedar bien claro cuanto nos costaria no

llevar el proyecto a cabo.

El siguiente cuadro que se presenta nos explica un poco mas el proceso que se

sigue para realizar el estudio de factibilidad, segun Kendall y Kendall.
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PROCESO PARA REALIZAR EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

.

Funcion principal:

Definir e! problema, determinar si el sistema

nuevo es o no factible.

Salida:

Estudio de factibilidad.

Herramientas:

Técnicas de recoleccion de datos y estimacion

de requerimiento.

Personal y tareas:

1.- € analista recolecta la informacion sobre
el problema.
2.- El analista efectda estimaciones de los
recursos  involucrados en las posibles
soluciones.

3.- &l analista realiza estimaciones para 12

fase siguiente: analisis
4.- La administracion decide si continua o no

con el proyecto.

Fuente: Analisis y Disefio de Sistemas

(KENDALL, 1991:89-91)
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2.4 ANALISIS ESTRUCTURADO

Un sistema de informacion estd compuesto por una entrada (dato), éstos
pasan por una transformacion o un proceso para producir una salida(informacion) , y
asi mismo retroalimentar el sistema. El andlisis del sistema va permitir determinar
las entradas, el proceso y las salidas que tendr@a y necesita el sistema, para
desarrollar el andlisis de un sistema se tienen varios métados en esta investigacion se

explicaran los pasos de el analisis estructurado.

* El analisis estructurado se concentra en especificar lo que se requiere que
haga el sistema o la aplicacion. No establece como se cumpliran los requerimientos o
la forma en que implantara la aplicacion. Mas bien permite que las personas observen
los elementos Iogicos(lo que hara el sistema) separados de los componentes
fisicos{computadoras, terminales, sistemas de almacenamiento, etc.)
Después de esto se puede desarrollar un disefio fisico eficiente para la situacion

donde serd utilizado .

Los elementos esenciales del andlisis estructurado son simbolos graficos,

diagramas de flujo de datos y el diccionario centralizado de datos.”(Senn, James:72)

Pademos darnos cuenta que las herramientas de el analisis estructurado nos

van a permitir ver detalladamente como fluye la informacion en el sistema, cudndo y
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qué tipo de transformaciones sufre, quién o quiénes intervienen para generar y
proporcionar esta informacion, estos diagramas son utilizados principalmenie para
describir los diferentes procesos por lo cuales pasan los datos, asi como las etapas de

almacenamiento.

2.4.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Conforme la informacion se mueve a través del sistema, es modificada
mediante una serie de transformaciones. Un diagrama de flujo de datos (DFD), es
una técnica grafica que describe el flujo de informacién y las transformaciones que se
aplican a los datos, conforme se mueven de la entrada a la salida, con lo que

respecta a la simbologia nos basaremos en |3 propuesta por Edward Yourdon.

1.-Flujo de Datos.- Movimiento de datos en determinada direccién desde un origen
hacia un destino en forma de documentos, cartas, llamadas telefénicas o

virtualmente para cualquier otro medio.

v

2.-Procescs.-Personas, procedimientos o dispositivos que utilizan o preducen,

transforman datos.
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3.-Fuente o Destino.- Fuentes 0 destinos externos de datos que pueden ser personas,

programas, organizaciones u otras entidades que interactuan con el sistema pero se

encuentran fuera de su frontera.

4.-Almacenamiento de datos.- Es el lugar donde se guardan los datos o al que hacen

referencia los procesos en el sistema. El almacenamiento de datos puede representar

dispositivos tanto computarizados como no computarizados.

Ei ejemplo de un diagrama de flujo ya elaborado serfa el siguiente:

CLIENTES CLIENTES
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2.4.2 DIAGRAMAS DE ENTIDAD-RELACION

En esta fase a este diagrama se le llama modelo conceptual de la base de
datos.

El modelo entidad relacién es el modelo mas facil que se puede utilizar para
poder describir un sistema y sus caracteristicas, pedemos decir que representa el
mundo real a través de graficos, utiliza entidades las cuales pueden ser cualquier
objeto existente y son los elementos principales que se identifican en el problema a
resolver, se distinguen de otros por sus caracteristicas particulares a las cuales se le
lama atributos, las entidades pueden tener relaciones con otras entidades, estas
relaciones son las caracteristicas que intervienen o afectan a las diferentes entidades
que intervienen en el sistema, cuando se tiene una unién entre uno 0 mas entidades
se le llama relacion, una entidad puede ser cualquier sistema o cosa por ejemplo una
persona, una €asa, un carro.

Los diagramas de entidad relacion son aquellos que nos sirven para
representar una base de datos en forma grafica la simbologia que se presenta a

continuadion es propuesta por Henry F. Korth:

Un rectangulo nos sirve para poder representar una entidad o conjunto de entidades

por ejemplo una entidad seria un carro.
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Como dijimos anteriormente las entidades estin compuestas por caracteristicas
especificas las cuales nos sirven para diferencia una entidad de otra éstos son

llamados atributos y se representan con un elipse,

-

Las entidades pueden tener caracteristicas comunes por medio de las cuales se

relaciona una entidad con otra para representar estas relaciones se utilizan un rombo.

Una linea va a permitir conectar una entidad con otra, una entidad con sus atributos

Y Sus relaciones con otras entidades.

Las flechas van a expresan la cardinalidad que tiene una entidad con otra, asi como

el tipo de relacion existente entre estas entidades

B
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2.4.3 DICCIONARIO DE DATOS

Para poder nosotros entender de una manera mas facil los diagramas de flujo de
datos nos apoyamos en el diccionario de datos el cual es una herramienta escrita en
la cual se va a explicar detalladamente todos los datos que se utilizan en el sistema,
los que integran cada uno de los flujos de datos que se encuentra representado en
el diagrama de flujo de datos, se especifican los proceso, qué archivos se van a
utilizar para almacenar los datos y los datos que se utilizan en las entradas, durante
el proceso, generando asi las salidas, las ventajas que se tienen es que se puede
documentar las caracteristicas y determinar donde deben realizarse los cambios,
ademas de que se localizan los errores y omisiones del sistema de una forma mas
rapida.

La simbologia que se utiliza para el diccionario de datos seg(n James Senn, es la

siguiente:

SIMBOLO Y SIGNIFICADO |EXPLICACION uso

= g5 equivalente a, este ALIAS DENOTA UNA RELACION

nos denota sindnimos DE UNA SECUENCIA

+y CONCATENACION, DEFINE |DENOTA UNA RELACION
COMPONENTES QUE DE SECUENCIA
SIEMPRE ESTAN

INCLUIDOS EN UNA

38




ESTRUCTURA DE DATOS

EN PARTICULAS

( ) optativo puede estar DEFINE ITERACIONES QUE | DENOTA UNA RELACION

presente 0 ausente QCURREN SOLO UNA VEZ {OPCIONAL
O NINGUNA
{ } iteraciones de DEFINE LA REPETICION DE | DENOTA UNA RELACION

UN COMPONENTE EN UNA [DE ITERACION

ESTRUCUTRA DE DATOS

[ ] seleccionar una de DEFINE OPCIONES ENTRE |DENOTA UNA RELACION
varias altemativas(uno u LOS COMPONENTES DE DE SELECCION
otro) UNA ESTRUCTURA DE

DATOS

Como pudimos damos cuenta para que un sistema sea desarrollado
apropiadamente y cumpla con todos los requetimientos satisfaciendo las necesidades
de informacién de los usuarios es necesario llevar a cabo un buen anilisis del
sistema, sin importar cual paradigma se esté utilizando, si se utiliza adecuadamente
las técnicas y herramientas, se tendrd recopilada todo la informacion necesaria para
el desarrollo del sistema y asi se podra tomar la decision si el sistema es aceptado o

rechazado ya que al tener realizado el estudio de factibilidad y costo-beneficio nos
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podremos dar cuenta si el proyecto es factible o no y si realmente le va a traer
consigo beneficios a la empresa.

El andlisis estructurado nos va a proporcionar informacién  para poder
desarrollar el sistema , el éxito o fracaso va depender de qué tan bien se hayan
elaborados los diagramas ya que cualquier error puede impedir que se pase a la
siguiente etapa del ciclo de vida el disefio del sistema, de esta etapa se hablara en e

siguiente capitulo.
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CAPITULO 3

DISENO DEL SISTEMA

Cuando se termina la fase de andlisis del sistema el siguiente paso a
desarrollar es el disefio del sistema, en esta etapa se llevan a cabo las ideas que
fueron establecidas en la etapa anterior, asi como especificar las caracteristicas con
que va a contar el nuevo sisterna, sus entradas, salidas, sus funciones.

Paodemos entender el disefio de sistemas como el proceso de aplicar ciertas
técnicas y principios con el propdsito de establecer procesos detallados para permitir
su interpretacion y realizacion fisica, es la etapa en donde el desarrollador del sistema
va a buscar la forma de que los requerimientos, métodos, procesos y toda la
informacion que se recabd en el analisis sea llevada a la practica buscando la mejor
forma de conjuntar los elementos, como el analisis, el disefio también cuenta con
diferentes metodologias, la estructurada, la orientada a objetos entre las principales
que se utilizan para llevar a cabo esta fase, dentro de este capitulo se explicaran los

pasos de el disefio estructurado.

3.1 DISENO DE SALIDAS

En este caso, safida se refiere a los resultados e informaciones generadas por el
sistema, para la mayoria de los usuarios la salida es la (nica razon para el desarrolio

de un sistema y la base de evaluacién de su utilidad. Sin embargo cuando se realiza

41



un sistema, se debe determinar qué informacion presentar, decidir si la informacion
sera presentada en forma visual, verbal 0 impresa y seleccionar el medio de salida,
ademas de ver si la presentacién de la informacion se encuentra en un formato
aceptable y cémo se decide distribuir la salida entre los posibles destinatarios.

El tipo de salida que se seleccione es, aquella que vaya a cubrir y satisfacer a las
necesidades de informacion de los usuarios, por ejemplo tenemos las salidas por
pantalla dentro de este tipo encontramos los listados por pantalla, este tipo de salida
nos va a servir cuando se requiere representar grandes cantidades de informacion en
poco espacio, un listado es una tabla que contiene Unicamente los datos que se
requieren para conocer la informacién que necesita el usuario, cuando un listado es
impreso se le Hama reporte, para que los listados sean elaborados de una forma
eficiente se necesita que estén completos, es decir que contengan la informacion
necesaria para identificarlos, por ejemplo que el titulo tenga relacion con lo que se
encuentre dentro de esa columna, que los registros sigan un orden, en un listado por
pantalla se debe de tener una opcidn de blsqueda para que sea mas fadil consultar la
informacién, cuando tdnicamente se necesite consultar a una sola persona, un solo
producto, con lo que respecta a los listados impresos se deben considerar puntos
como que el tamafio del papel debe ser el adecuado para el reporte, hay que
especificar claramente qué tipo de informacién contiene el reporte, asi como la fecha
en que fue realizado, ademas de que como sabemos muchas veces se realizan varias
copias de un solo reporte por fo cual es recomendable indicar ef numero de pagina,

un folio o realizar las formas de diferentes colores para evitar confusiones, todos los
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reportes deben ser firmados por la persona que los elabord y si es necesario hasta
sellados.

También podemos generar las salidas en forma de graficas, pero para que una
gréfica nos proporcione la informacion necesaria debemos especificar claramente
cada unos de los datos, se debe seleccionar aquella que sea la mas adecuada para
cada tipo de informacion, éstas pueden ser impresas o Unicamente generadas en

pantalla.

3.1.1 DISENO LOGICO DE SALIDAS

Cualquier sistema que se desarrolle debe de seguir una Iégica, en esta parte
del disefic es donde se va a determinar la logica del programa, se va a ver cdmo
funcionaréd el programa internamente. Se identifican los datos que van a ser
necesarios para generar las salidas, cuantas salidas se necesitaran, detallandose en
esta fase todos los tipos de salidas con sus elementos y la funcién especifica que
tendra, pero sobre todo el aspecto mas importante que se debe cuidar es que se
proporcione toda la informacion que necesite el usuario.

Ademds para poder desarroflar las salidas se necesita saber las necesidades de
informacién que se requiere, como van a ser presentados los reportes, cudles son los
datos necesarios para elaborar las salidas, se debe de identificar el origen de los
datos de salida, es decir de qué base de datos vamos a exiraer los datos, también

debemos de tomar en cuenta en qué periodos se generan los reportes por ejemplo
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diarios, semanales, quincenales vy la cantidad de copias que se necesitaran de cada
salida, pero lo mas importante es ver la ubicacidn en donde se requieren los
informes, ésta pueden ser los diferentes departamentos de la empresa y por Oltimo
se tiene que establecer cudl es el medio mas adecuado para elaborar las salidas,

puede ser por pantalla o impresos(KENDALL, 1991:483-486)

3.1.2 DISENO FISICO DE SALIDAS

Cuando se da por concluida la parte légica del programa y se han detallado
los tipos de salidas que se requieren, se continua con la creacion de la interfaz, se
disefiarén las pantallas, reportes, listas, graficos y hasta los sonidos que tendran
relacion directa con el usuario, es decir lo que vera el usuario durante el iempo en
que se ejecute el programa o en forma de resultados de el proceso de
informacion(salidas), se presentan una serie de esquemas que mostraran la
distribucion que tendran los datos de salida en cada caso, pero debe de quedar muy
caro que en esta etapa no se lleva a cabo la programacion ya que para poder

empezar a programar se necesita la aceptacion por parte de los usuarios.

3.2 DISENO DE ENTRADAS

Como los datos de salida, también los datos de entrada son una parte muy
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importante para que el sistema funcione correctamente, en esta fase se deben
disefiar todos los elementos que se van a necesitar para fa recopilacion de los datos
que sean necesarios para cubrir las necesidades de informacién y sean facil de

comprender por el usuario.

3.2.1 DISENO LOGICO DE ENTRADAS

Esta fase es muy parecida a la de el disefio lgico de salidas ya que en esta
parte del disefio es donde se va a determinar la l6gica que debe seguir el programa
pero de las entradas, se identifican los datos que van a ser ingresados al sistema, los
medios que se utilizaran para presentarta, detallandose la forma en que se van a
introducir los datos al sistema, ademas de que se debe establecer de dénde es que
se van a recibir los datos al sistema, también debemos ver como van a ser validados
los datos que €l usuario ingrese al sistema ya que si no se cuenta con una buena
validacién puede ocasionar que se ingresen datos erréneos y esto ocasione que el

sistema genere informacion la cual no sirva para la toma de decisiones.

Cuando se estan disefiando las entradas debemos ver si se cumplen los
objetivos, los propuestos por Kendall y Kendall son:
1.-Eficacia: El medio para la recoleccion de datos debe ser el correcto para que la

entrada de datos al sistema sea satisfactoria.
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2.-Precisién.-Se debe buscar que los datos de entrada sean los que realmente se
requieren, no se deben establecer datos que el sistema no pueda calcular ni
tampoco omitir entradas que sean requeridas en algun proceso.

3.-Facilidad de Uso.- Hay que buscar facilitar y agilizar el manejo de los datos y la
informacion, y por ello la forma en que los datos seran introducidos al sistema, para
evitar asi confusiones.

4.-Consistencia.- La consistencia se refiere a mantener formatos similares en las
diferentes pantallas de entrada y formularios para que el usuario se familiarice mas
rapido con el sistema.

S.-Sencillez.- El disefic debe ser simple pero eficiente, evitando la confusion del
usuario.

6.-Atraccion.- Este punto se refiere a realizar un disefio agradable para ef usuario ,

evitando que la entrada de datos sea una carga.{KENDALL,1991:388-400)

Para disefiar las entradas primero se debe tener bien identificados los datos de
entrada, los tipos de reportes que se elaboran, en qué periodos, cual es el origen de
los datos, qué cantidad de entradas se realizan y con qué frecuencia y por qué medio

se van a introducir las entradas

3.2.2 DISEND FISICO DE ENTRADAS

Al momento que ya se tiene establecido la Iégica del programa, la forma en
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que necesita que se ingrese los datos al sistema para que cubra las necesidades de
informacion se procede a disefiar las pantallas que se proponen para que el usuario
puede llevar a cabo las entradas de los datos al sistema, logrando asi conocer c6mo
estd distribuida la informacidn, ver si realmente se incluyen todos los datos
necesarios, la cantidad de pantallas va a depender de qué tantos datos se necesiten

Ingresar al sistema.

3.3 DISENO DE LA INTERFAZ

Cuando se da por concluido el disefio de las entradas y salidas se contintia con
el disefio de la interfaz en esta fase se describe como se comunica el sistema
consigo mismo, con los sistemas gue operan junto con & y con los operadores y
usuarios que lo emplean, la interfaz es el elemento con el que el usuario mantiene

una mayor relacién durante la operacidn del sistema.

3.3.1 DISENO LOGICO DE LA INTERFAZ

La interfaz la componen los (itimos elementos que e usuario verd en pantalla
como puede ser mends, mensajes de error, cuadros de didlogo, estos permiten que
el usuario lleve a cabo las operaciones normales del sistema, para poder disefiar una
interfaz adecuada Kendall y Kendall propone varios objetivos a considerar en el

momento de este disefio:
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*1.-Eficacia.- El sistema debe cumplir con los objetivos para los que fueron creados,
mediante la correcta relacion entre el usuario y el sistema.

2.-Eficiencia:La interfaz sera eficiente en el grado en que se logre un adecuado
desemnpefio del sistema, velocidad en los procesos y reduccion de errores.
3.-Consideracién del usuario: El usuario debe tener una adecuada retroalimentacidn
por parte del sistema, de forma que no existan dudas de que el sistema estd
operando correctamente.

4.-Productividad:Se debe satisfacer las necesidades del usuario y mantener un alto

nivel de desempefio, para que el sistema sea utilizado correctamente. ™

Cuando se cuenta con una interfaz agradable para el usuario, funciona
adecuadamente y los datos se procesan de una forma eficiente, se producen la salida
de informacion adecuada y apta para la toma de decisiones habiéndose cumplido asi
las necesidades de informacion de los usuarios.

Dentro de este disefio vamos a especificar detalladamente la pantalla por
ejemplo si es un men( vamos a explicar como funciona para qué sirve, las opciones

con las que cuenta y o que permitira llevar a cabo al usuario.

3.3.2 DISENO FISICO DE LA INTERFAZ

En el disefio fisico Gnicamente se van a disefiar las pantallas de la interfaz para
ser presentadas a los usuarios y determinar si son aceptadas 0 no, para asi seguir

con el siguiente paso o volver a disefiar la interfaz.
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3.4 DISENO DE LA BASE DE DATOS

El procesamiento de la informacion ha constituido una de las tareas mas
importantes dentro de cualquier empresa o entidad sccial, debido al crecimiento
economico y demogrdficc se ha originado que la informacion se incremente,
entonces se empieza a buscar las mejores formas para almacenar la informacion,
permitiendo que ésta sea de facil acceso, confiable y segura y es cuando las personas
involucradas en el manejo de informacion empiezan a ver que una forma de
solucionar el manejo de grandes cantidades de datos interrelaciocnados es

almacenandolos en una base de datos.

3.4.1 CONCEPTO DE BASE DE DATOS

“Una base de datos es una coleccion de datos almacenados en distintos tipos
de registros, de forma que sean accesibles para multiples aplicaciones. La
interrelacion de los registros se obfiene de las relaciones entre los datos, no de su
lugar de almacenamientos fisico.”{SENN,1992:475)

“Conjunto de datos almacenados de forma integrada y compartida” (HANSEN:139)

Por lo tanto se puede concluir que una base de datos es un conjunto de datos
relacionados y almacenados en una o varias tablas que contienen campos y guardan

relacion entre si.
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3.4.2 MODELO DE DATOS

El modelo de los datos es un grupo de herramientas conceptuales que sirve
para describir los datos, sus relaciones, semantica y sus restricciones, a continuacion
se explicaran brevemente los tipos de modelos que se pueden sequir para el disefio

de la base de datos debido a lo dificil que es su entendimiento.

Modelo fisico de datos.- Este modeio nos va permitir describir los datos en el
nivel de almacenamiento, llamade también nivel mas bajo, pero tiene una

caracteristica con lo que cuenta es que es muy poco utilizado.

Medelo Logico Basado en Registros.- Cuando se necesita describir los datos en
el nivel conceptual y de vision, el medelo mas apropiado es éste, ya que nos permite
especificar como es la estructura logica de la base de datos, ésta se realiza en un
nivel mas alto, pero una gran desventaja es que no permite que se especifiguen en

forma clara las limitacicnes de los datos.

Por dltimo tenemos el Modelo Entidad- Relacion el cual ha tenido gran
aceptacién y ademas de que es muy usado en la prictica, este modelo se basa en
representaciones, imagenes, ideas existentes, este modelo consiste en un conjunto

de objetos basicos llamados entidades y de relaciones entre estos objetos.
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Cabe mencionar que la explicacion de los siguientes incisos se basara en el
modelo entidad - relacion, esto se debe a que permite que sea mas entendible como

se compone nuestra base de datos.

3.4.3 ELEMENTOS DE UNA BASE DE DATOS RELACIONAL

Una base de datos esta formada por tablas y una tabla es e! conjunto de todos
los campos que tienen relacion con el objeto, fisicamente se integra por columnas y
filas, y al conjunto de todos los campos se le llama registro, dando como resultado

que una tabla la integran varios registros.

Cuando existe una base de datos con varias tablas y estas tienen relacion una
con otra se utilizan aquellos campos con valor Gnico e irrepeatible y se le denomina
clave primaria, esta clave es la clave elegida de la relacién y se encuentra en la tabla
principal y es la mas importante en la base de datos, ademas de que se utiliza dentro
de la tabla en que se encuentra para distinguir un registro de otro. También existen
las llamadas claves foraneas, estas claves son aquellas que fungen como cdave
principal en las otras tablas pero tienen relacién con ia clave principal y se manejan

también dentro de la tabla principal.

También se componen de objetos o eventos que necesitan ser descritos a

través de los datos y cuya informacion se almacena en tablas a estos se les llama
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entidades, como sabemos las bases de datos permiten crear relaciones entre los
elementos que tienen caracteristicas comunes o dependientes, una entidad esta
compuesta por diferentes atributos que lo distinguen uno de otro, por ejemplo, los
seres humanos nos distinguimos por nuestro color de pelo, ojos, estatura, por la
regién o pais en donde habitamos, as_|’ mismo las entidades también se distinguen
unas de otras de acuerdo a sus caracteristicas particulares, al momento en que
nosotros asociamos datos ¢ aftributos que cuenten con atributos similares o
pertenezcan a un mismo objeto, entonces creamos un archivo, para ejemplificar
supongamos que tenemos una persona la cual seria la entidad, ésta tiene su nombre,
domicilio, edad, teléfono, estos serian sus atributos, pero como sabemos para
identificar un objeto en particular debe tener una caracteristica que lo diferencie
completamente de otra, en este caso seria el ADN, la cual seria la clave. La
estructura Iégica de una base de datos puede representarse en forma grafica por
medio de un diagrama E-R que se integra con rectangulos, elipses, rombos, lineas,

flechas, un ejemplo de un diagrama es el siguiente:
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3.4.4 DESCRIPCIGN DE RELACIONES ENTRE TABLA

Al conjunto de formas que existen para que las diferentes entidades puedan
refacionarse entre si se le conoce como relaciones. Cuando se relaciona un dato de
un archivo con otro dato de otro archivo se conoce como una relacién de ung, existen
entidades las cuales pueden relacionarse con otras de una forma en que para una
entidad solo exista una relacidn pero hacdia la otra entidad existan varias relaciones a
este tipo de relacion se le denomina uno a muchos, también tenemos aquellas
relaciones que pueden ser maltiples hacia las dos direcciones a este tipo se les llama
de muchos a muchos. Un ejemplo sobre las relaciones seria una madre puede tener
varios hijos pero un hijo solo puede tener una madre, esta relacién seria de uno a
muchos, en el caso de la relacion uno a uno seria que una persona solo puede tener
un cerebro, vy la relacién de muchos a muchos podria ejemplificarse con mesas y
sillas  ya gue una silla puede estar en cualquier mesa y una mesa puede tener
diferentes sillas, para que estas relaciones sean méas entendibles a continuacion se

ejemplificaran:

/(o]

Personal Cerebro?

RELACION UNO A UNO
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Madre

Hijo 1

Hijo 2

RELACION UNO A MUCHOS

Silla 1

Mesa 1

RELACION MUCHOS A MUCHOS
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3.4.5 NORMALIZACION

La normalizacion es una técnica la cual permite examinar de forma detallada los
datos, para asi mismo agruparios de una forma la cual permita el facil mantenimiento
de la base de datos, minimizando las consecuencias que puedan traer consigo los
cambios que se realizan, para poder llevar a cabo la normalizacion se tienen
diferentes técnicas, la primera forma normal, es en la cual se van analizar los datos
para asi mismo determinar cuales datos se repiten y por lo tanto eliminarlos de las
tablas o registros para obtener asi una coleccién de datos organizada, la segunda
forma normal, va a permitir analizar cudl atributo es el mds importante en esa tabla o
con cudl atributo se va a diferenciar un objeto de otro, este campo constituira la llave
primaria, cabe mencionar que cada atributo que se encuentra dentro de una tabla
debe ser dependiente de la clave principal de esa tabla y los campos que no
dependan directamente de la clave principa! debe depender de otros campos que si
dependan de ésta, por (ltimo tenemas la tercera forma normal, ésta es muy
importante va que es la cual va a permiir separar las relaciones en las cuales
intervengan aquellos campos gue no sean dave principal y ademas de que dependan
estos mismos de otros campos que tampoco sean claves principales, a esta
dependencia se la conoce como transitiva, este problema se soluciona dividiendo las
relaciones en dos relactones y pasando estos campos a obtro lugar en las tablas

existentes o en nuevas tablas.
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El disefio de un sistema es de vital importancia para que éste satisfaga las
necesidades de informacion, por eso debemos de tomar en cuenta los requerimientos
que se necesitan para que éste sea disefiado de una forma adecuada, ya que si se
realiza un buen disefio fisico y légico de las salidas de informacion, entradas de

informacion al sistema , la interfaz que va a manejar .

Ademas de que se debe de tener un buen diseiio de la base de datos, tener
bien especificado los datos que van a ocupar y como van a estar acomodados en las
tablas, asi como las relaciones que van a existir entre ellas, pero sobre todo se debe
de seguir un procedimiento de normalizacién para que a futuro no exista ningiin

problema en el funcionamiento del sistema en general o de la base de datos.
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CAPITULO IV
DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA LAS ESCUELAS

PRIMARIAS DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

En la actualidad cualquier institucion piblica o privada adscrita al sistema
educativo nacional debe de acatar las disposiciones legales y administrativas
impuestas por la Secretaria de Educacion P(blica Nacional asi como Estatal.

Estas normas son basadas principalmente en la Constitucion Politica de los E.U
Mexicanos y la ley Federal de Trabajo.

A continuacidn empezaremos con los antecedentes de la institucion la cual fue el

tema de estudio.

4.1 ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

La Escuela Primaria Rural “José Ma. Morelos * fue fundada en 1943 por los
sefiores Valdomerg Alfaro Sifva y Mariano Bravo Martinez los cuales en ese entonces
fungtan como autoridades.

Primero fue escuela rural con dos grupos 1° y 2° afo, era llamada escuela de
tumo discontinuo ya que tenia tumo en la manana o en la tarde, era de tipo unitario
debido a gque contaba Gnicamente con un solo maestro el cual permanecia y vivia en

la escuela durante toda la semana. Después de ser una escuela unitaria se volvid
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bidocente debido al crecimiento de la poblacion dando lugar a la llegada de otro
maestro.

A partir de 1983 se tiene un cambio total en la institucion contando ya con 5
maestros y anexando un Director Técnico para que se diera el servicio de 6 grados
logrando ser una primaria completa, ademds de que se inicia la construccion de
nuevas aulas ya que solo se contaba con dos, una de adobe y la otra de tabique.

Actualmente se cuenta con un Director Técnico, 7 profesores de grupo y un
maestro de educacidn fisica, tiene un total de 161 alumnos repartidos en 68 hombres
y 91 mujeres.

Ademds de que la escuela financia gran parte de sus egresos con una parcela
escolar fa cual fue donada por el Lic. Manuel Avila Camacho, la cual tiene una

extension de 5 hectireas toda sembrada de Aguacate.

4.2 ADMINISTRACION ESCOLAR

Como en cualquier organizacién también las escuelas primarias cuentan con
normas, reglamentos, politicas establecidas por La Secretaria de Educacion Publica
las cuales en caso de no cumplirse recibiran sus sanciones correspondientes, estos
lineamientos son basados en los articulos 22 de 1a Ley General de Educacion y 33 de
la Ley Estatal de Educacion, a partir del ciclo escolar 1999-2000, se aplica el

programa Simplificacion Administrativa el cual tienen la finalidad de reducir al minimo
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las cargas administrativas de docentes, directores, supervisores y jefes de sector,
para asi prevalecer lo técnico-pedagégico sobre lo administrativo.

Con lo que respecta a la documentacion que se solicita en el nivel de
educacion primaria se ha reducido hasta un 39.8% la informacion.

El Programa de Simplificacion Administrativa Escolar surge por las necesidades
educativas del pais, la base legal y los lineamientos técnicos se fundamentan en ef

articuio 22 de la Ley General de Educacibn, la cual establece "Las auforidades

equcativas, en sus _respectivas competencias, revisaran permanentemente._ 1as
disposiciones, los tramites y procedimientos, con objeto de_simplificarfas, reducir Ias
cargas administrativas de los maestros, de alcanzar més horas efectivas de dase y.

en general, de lograr 135 prestacion del servicio educativo con mayor pertinenda y de

manera_mds eficlente.

En _[as_actividades de  supervision, s autoridades _educativas,  dardn

preferencia, respecto a los aspectos administrativos. a los apoyos técnicos, didacticos

y demds para ef adecyado desempefio de 1a fundion docente.”

En el articule 33 de la ley Estatal de Educacién diciendo "Las autoridades y los
municiios, en sy respectivo gmbito de competendia y considerando 13 oginicn de los

consejos teonicos de las_esquelas y de grupos _academicos extearmos, revisaran

permanentemente 1as dispasiciones, los tramites y procedimientos, con /a finalidad de

simplificartos, de_redudir 13s cargas administrativas de los educadores y alcanzar mas

horas efectivas de case gue permitan lograr una educacion de ala calidad”




El articulo 52 de [a Ley General de Educacién nos dice “fn dias escoldres, 13s

horas de lahor escolar se dedicardn a la prictica dacente y a fas actividades

educativas_con los educandos, conforme a lo previsto en los planes y programas. de

estudio aplicables.
Las aclividades no previstas en fos_planes y programas de estudip o _bien 3

suspension de clases, solo_podran_ser autorizadas _por 3 _autoridad gque haya

establecido o, en su caso, ajustando el correspondiente calendario escolar”.

El articulo 67 de i2 Ley General de Educacion establece ‘Las dsociagiones de

padres de familia tendrdn por objeto: 1. Representar ante /as autoridades_escolares

los intereses que en maleria educativa sean comunes 8 los asogiados; IT. Colaborar

para una mejor inteqracion de fa comunidad escolar, asi como en ef mejoramiento de

los planteles; I Participar en 3 aplicacion de cooperaciones en numeranio, bienes y

servicios _que 13s _propias _asociaciones deseen hacer al establecimiento _escolar;

IV.Proponer las medidas _que _estimen _conducentes parg alcanzar los_objetivas

Senalados en las fracciones anteriores; V. Informar a las __autoridades _educativas v

El articulo 7° en sp fraccion V de la Ley General de Educacidn seiiala

“Infundir ef conodimiento y 13 practica de la demoaracgia como la_forma de gobierno y

convivencia gue permite a_ fodps parficipsr en /a toma de decisiones par _ale

meioramiento de la sogiedad”
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El articulo 21 de Lla Ley General de Educacion dice & educador es promotor,

coordinador y agente directo_del_procesg educativo. De roporciondrsele _los
medios _que le_permilan realizar eficazmente_su _labor y que contribuyan @ su

constante perfeccionamiento” .

El articulo 49 de la Ley General de Educacion indica “& procese_educativo se
basard en los principios de libertad y responsabilidad que asequren 13 _armonia_de
relaciones entre educandos y educadores y promoverd en qrupo para asequrar ia

comunicacion _y el _didlogo _entre educandos, educadores, padres de_familia_e

instftuciones publicas v privadas™
Para poder llevar a cabo este plan se necesita la colaboracion de los maestros
de la institucion y sus directivos, como se dijo anteriormente también se tienen
establecidas normas y lineamientos técnicos los cuales se mencionaran a
continuacion:
Ninguna autoridad intermedia podra decidir cudles formatos deben llenar los
docentes y directores de escuela, ni tampoco cudles seran las caracteristicas de
los formatos y las fechas de entrega.
Los documentos que corresponden a la activided de planeacion técnico-
pedagogica y al desempefio cotidiano del docente no generaran informes
adicionales, solamente sera el avance programatico del maestro sujeto a visto

bueno del director.
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Las funciones de apoyo, direccién y supervision del trabajo docente no requeriran
la elaboracion de formatos, informes y otros recursos especiales que signifiquen
cargos administrativas o limiten creatividad del docente.

Los docentes, en su consejo escolar, determinaran los criterios de manejo del
Registro de Asistencia y Evaluacidn, las formas e instrumentos para dosificar sus
contenidos, los que utilizardn para dar seguimiento a sus planeas o proyectos y
registrar las observaciones de diversas actividades, o en su caso utilizar el
presupuesto en el catilogo.

Los directores en el consejo técnico de zona, también se guiaran por estas pautas
en la planeacidn.

Los instrumentos que se determinaran en la planeacion colectiva sustituiran a los
utilizados actualmente, esto es: cuadernos de observacion, proyectos o planes de
trabajo diario, seminarios, informes mensuales, planes anuales.

El maestro y el director estan obligados a reportar a las autoridades solo la
informacidn relacionada con la promocidn, acreditacion y certificacion y la relativa
a los formatos para el trabajo administrativo incluidos en estas guras.

Cualquier otra peticion de informacion a los directores o docentes deberd de estar
autorizada por la SEE mediante la autoridad competente.

Para elio, la dependencia o institudén que requiera informacion, adicional a las
establecida se dirigird una solicitud a la autoridad educativa, esta 10 mandara a la

dependencia responsable y ninguna elaboracion o entrega de informacién
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provocara que se suspendan las labores docentes. Como excepdiones se tienen
las becas, jubilacidn y el sequro de vida.

Los formatos contenidos en el catalogo y sus instructivos no podran ser
maodificados ni alterados sin fa autorizacion por escrito de la dependencia
responsable de la actividad o proyecto que se trate, autorizadas para recabar la
informacion respetandose la cantidad de copias indicada

Las actividades extracurriculares, los tramites que se han realizado y los formatos
que han sido utilizados por comisiones de maestros y alumnos, seran absorbidos
por las dependencias competentes, de acuerdo con los lineamientos legales y las

disposiciones que establezcan la Secretaria de Educacion Publica en e} estado.

Con lo que respecta en el manejo del control escolar este también cuenta con
algunas normas establecidas las cuales son elaboradas y disefiadas por la Direccion
General de Acreditacidn, Incorporacion y Revalidacion, con la participacion de las
autoridades educativas locales y el drea de asesoria del C. Secretario de Educacion
Puablica, en coordinacién con la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, para
escuelas de educacion primaria, oficiales y particulares incorporadas al sistema
educativo nacional, en las etapas de inscripcidn, reinscripcion, acreditacion y
certificacion de alumnos de primero a sexto grado.

Como base legal para su aplicacion se tienen:

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 123,A, tercero

y trigésimo primero.
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b) Condiciones Generales de Trabajo

¢) Acuerdos Institucionales

d) Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

e) Ley de Responsabilidad de los Servidores PGblicos

f) Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica

g) Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000

h) Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000

i) Manual General de Organizacion de la Secretaria de Educacion Publica

j) Convenios suscritos en el marco del Acuerdo Nacional para la modernizacion
de la Educacion Basica.

k) Acuerdos para la adopcidn y uso por la administracion publica federal de la

clave (nica de registro de poblacion.

Los formatos oficiales de control escolar som:
FORMATOS DE CERTIFICACION

a) Certificado de Terminacion de Estudios

b) Certificacion de Estudios

¢) Boleta de Evaluacion

d) Documento de Transferencia del Estudiante Migrante Binacional México-EUA
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FORMATGQS DE APOYO

@) Inscripcion y Acreditacion Escolar(IAE) de primero a quinto grado.

b) Control de Reinscripcion Escolar para Sexto Grado{CRE).

¢} Correccién de Errores y Omisiones de Certificados de Terminacion de Estudios

(CAP-2),

d) Relacién de Folios de Certificados de Terminacién de Estudios (REL-2)

A continuacion se presenta los documentos que requisitara el maestro de grupo:

No. DOCUMENTO Fecha de Fecha de Numero de tantos
De elaboracién| entrega
Boc
1 Registro de inscripcion | Permanente |Septiembre | Original: Direccion de la
escuela
Copia: Maestro de grupo
2 Datos Estadisticos del|Sep-junio Sep-junio Original: Direccidn de la
grupo escuela
Copia: Maestro de grupo
3 Registro de Asistencia | Septiembre | Diario Original: Maestro de grupo
[4 | Evaluacion Diagnostica |Septiembre |[Informa  al|Original: Maestro de grupo
Dir
5 Proyecto escolar de|Septiembre |Septiembre |Original: Maestro de grupo
grupo Copia: Direccién de la escuela
_ SR




]__ - -
6~ Tistibucen de tiempo [Septembre |Sepiembre  |Original: Magstro, Vo.8o. El
I Director
7 |Registo de avance|Permanente |Semanal Original: Maestro, Vo.Bo. El
programatico Director
8 JlPlan de trabajo de|Septiembre |Septiembre |Original: Direccion de la
comision escuela
Copia: Maestro de grupo l
9 Relacion de socios de la [ Sep-junio Sep-junio Original: Direccion de fa |
cooperativa escolar de escuela
consumo Copias: Inspeccion Escolar I
Maestro de grupo |
'—1—0_J Boletas de Evaluacion | Permanente |Junio Original: Alumno o
|11 |Expedientes de los|Permanente |Julio Original: Maestro de Grupo
Alumnos '
12 Jfo‘rma IAE y CRE Nov-Junio  |Nov_lunio |Original: Registro y TI
Certificacion '
Copias: Escuela, Supervision, |
Jefatura de Sector ]
’—13_ _FE_L;/ REL2 Enero-Junio | Enero-Junio Original: Registro y 1
| Certificacion .l
| Copias: Escuela, Supervision, :
[ —_
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Jefatura de Sector

(14 CAP 2 Junio Junio Original: Registro y —
Certificacion
Copias: Escuela, Supervisin,
Jefatura de Sector

15 PAREB Permanente |Permanente |Original: PAREB
Copias: Escuela, Supervisidn,
Jefatura de Sector

16 Carrera Magisterial Permanente (Permanente |Original: Coordinacion de
Carrera Magisterial.
Copias: Organismo escolar de
Evaluacion de  maestros
participantes

(17 |Certificados de Sexto|Junio Julio Original: Alumno

Grado
18 Relacion de Alumnos|Enero-Junio |Enero-junio |Original y Copia para el

Migrantes

Director.
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4.3 METODOLOGIA EMPLEADA

Se utilizara el método inductivo ya que se analizara cada parte que conforma
el control escolar por separado, para realizar un estudio detallado y por lo tanto el
analisis del sistema sea mas eficiente.

E! método estructurado fue el que se utilizé para realizar el analisis y disefio
del sisterna.

Ademas para recolectar la informacion se utilizo como herramienta de apoyo la

entrevista v la observacion directa.

4.4 RESULTADOS OBTENIDOS

A continuacion se presentan los procedimientos, sus objetivos y normas que se
utilizan para desarrollar las actividades del area de control escolar.
INSCRIPCION
La inscripcion es aquella que regula el ingreso y registro de los alumnos de
primer grado de educacién primaria, con el propdsito de llevar el control
administrativo y facilitar el acceso del menor al sistema educativo nacional.
Ngrmas
1. Los aspirantes con discapacidad que requieran de educacién especial, podrin
ingresar a centros de atencion multiple 0 a escuelas de educacion especlal en
cualquier momento del pericdo escolar, con la finalidad de apoyarlos con
actividades basicas que les permitan su inscripcidn en el siguiente periodo escolar

en el servicio educativo mas conveniente.
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. El profesor debe anotar los datos del aspirante en el formato de inscripcion y
Acreditacion Escolar(IAE) correspondiente, los copiard textuaimente del Acta de
Nacimiento o del documento legal equivalente. Debe verificar que el registro de
los mismos sea fiel al original, atn en el caso de faltas de ortografia, abreviaturas,
guiones.

. El director regresara los documentos originales a los alumnos inscritos, una vez
terminado el proceso de inscripcidn, y conservarda en el archivo las copias
cotejadas de éstos. Por ningun motivo podra retener los documentos originales.

. La Clave Unica de Registro de Poblacion(CURP) sera tramitada por el Area de
Control Escolar correspondiente, una vez autorizada la inscripcién por el Director

del plantel.

REINSCRIPCION

La reinscripcion es el proceso con el cual se regula ef registro del reingreso de

los alumnos que cursaran el grado escolar de primaria que corresponda, con el

propdsito de llevar un control administrativo de la continuidad de sus estudios.

Normas

1. La reinscripcion es anual y se debe efectuar de acuerdo con el calendario escolar

que establece la Secretaria de Educacidén Publica.

2. El Director de la escuela debera reinscribir a los alumnos promovidos y no

promovidos del periodo escolar o anteriores, en €l grado que comresponda, aun

siendo repetidores.
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3. El Director debera reinscribir incluso a los alumnos que no presente Acta de
Nacimiento o documento legal equivalente, en este caso el padre de familia o
tutor firmara una carta-compromiso temporal, en la cual se responsabiliza a
realizar el tramite correspondiente para obtenerla. La fecha limite para la entrega
de este documento, sera el (ltimo dia habil del mes de mayo.

4. La Boleta de Evaluacion es valida en los Estados Unidos Mexicanos y no requiere
tramites adicionales de legalizacion. En caso de transito o traslado del alumno, la
boleta de evaluacién debe llevar las firmas del maestro de grupo, del director y
selio “Sistema Educativo Nacional”, para servir como unico documento legal
exigible de acreditacion total o parcial de grado.

5. Los alumnos que soliciten reinscripcion y que provengan de otra escuela deberan
presentar:

* Acta de nacimiento, original y copia

= Boleta de Evaluacion de ltimo grado cursado, debidamente firmada por el
Maestro de grupo, por el Director de la escuela y con el sello “Sistema
Educativo Nacional”.

» Dos fotografias recientes, tamafio infantil, de frente con el rostro
descubierto, en blanco y negro o color.

6. El director debe autorizar la reinscripcion del alumno desde primero hasta sexto
grado, asi como su integracion inmediata al grupo correspondiente, aun cuando el

educando no cuente con la documentacién que respalde su escolaridad.
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ACREDITACION

La acreditacion tiene como objetivo dar cumplimiento a los requisitos
establecidos en las disposiciones correspondientes para el reconocimiento oficial a la
aprobacién de una asignatura, grado o nivel escolar.

Nermas

1. La Boleta de Evaluacidn es el tnico documento legal exigible de acreditacion total
o parcial de un grado y debe llevar las firmas del Maestro de grupo, del Director
del plantel y el sello “Sistema Educativo Nacionai”.

2. La escala oficial de calificaciones es numérica del 5 al 10.

3. Para el tercer grado de educacion primaria las asignaturas que aparecen
agrupadas(Historia, Geografia y Educacion Civica) se evaluaran en conjunto,
respetando la proporcién de contenidos de cada una de ellas en el periodo de
evaluacion correspondiente.

4. Las calificaciones parciales se asignan con ndmeros enteros en cinco momentos
del ato lectivo, al final de los meses de Octubre, Diciembre, Febrero, Abril y en la
ultima quincena del afio escolar.

5. El Maestro registra en la Boleta de Evaluacion las calificaciones parciales de cada
asignatura, o grupo de éstas, con niimeros enteros.

6. la calificacion final de cada asignatura se obtiene al sumar las calificaciones
parciales respectivas y dividir el resultado entre cinco, por éste el nimero de
calificaciones parciales. Para educacién indigena se divide el resultado entre seis

debido a que se considera la asignatura de Lengua Indigena. Estas se deben
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registrar con un nimero entero y un cifra decimal, no se debe redondear, La
calificacion final minima aprobatoria es 6.0

7. EI Promedio General Anual se obtiene de sumar las calificaciones finales de todas
las asignaturas y dividir el resultado entre el nimero de éstas. Al anotar este
promedio se debe utilizar un nimero y una cifra decimal, no se puede redondear.

8. La calificacion final de cada asignatura o grupo de asignaturas y el Promedio
General Anual de la Boleta de Evaluacion de los alumnos de primero a quinto
grado deben coincidir con los anotados en el formato IAE, y para sexto grado
deben coincidir con los anotados en el formato Relacidn de Folios de Certificados
de Terminacion de Estudios (REL-2).

9. En las boletas de evaluacion de los alumnos que hayan reprobado Espafiol o
Maternaticas, aunque su Promedio General Anual sea aprobatorio, se cancelarén_
los espacios destinados para este promedio, con una linea diagonal.

10.Los documentos oficiales que se utilizan para dar validez a la acreditacion de
estudios son los siguientes:

¢ Boleta de Evaluacion

« fFormas de Inscripcion y Acreditacion Escolar (IAE) de primero a quinto
grado

» Relacion de Folios de Certificados de Terminacién de estudios (REL-2)

+ Kardex de Educacion especial (FCEE-2)
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11. Los criterios de promocion son:
a) Primer grado:
Primero y segundo grados de primaria son considerados como partes de un ciclo.
Muchos alumnos que no aprenden a leer y escribir en primero, lo hacen sin
mayores problemas en segundo. Por ellos, el alumno que haya asistido
regularmente a clases debe de ser promovido a segundo, a menos que el Maestro
detecte problemas serios de aprendizaje. Se recomienda que al decidir reprobar a
un alumno de primer grado de primaria, se tome en cuenta las opiniones del
padre de familia o tutor y de las autoridades de la escuela. En este caso es
conveniente definir una atencion especial con la participacién de los maestros, los
padres de familia y las autoridades de la escuela.
b} Segundo a sexto grado:
PROMOVIDO: Si el alumno obtiene Calificacion final aprobatoria en Espafol y
Matematicas y si ademas, su Promedio General Anual es mayor o igual a 6.0, de
igual forma debera promoverse al alumno que obtenga calficaciones finales
mencres de 6.0 en algunas de las asignaturas que no sean Espafiol ni
Matematicas, y su promedio General Anual sea de 6.0 0 mas.
NC PROMOVIDO: E alumno no sera promovido si reprueba Espafiol o
Matematicas, o si aprueba esas dos asignaturas, pero su Promedio General Anual

es menor de 6.0.
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CERTIFICACION
La certificacion es aquella que tiene como objetivo otorgar el reconocimiento
oficial a los estudios realizados por los educandos conforme al Plan y Programas de
Estudios de Educacién Primaria.
Normas
Se expide Certificado de Terminacion de Estudios de Educacidn Primaria, en
original, una sola vez, a aquellos alumnos que acrediten y concluyan los
estudios comrespondientes, ‘asi como a los educandos que presenten el
Documento de Transferencia del Estudiante Migrante Binacional del sexto
grado.
Para la expedicion del Certificado de Terminacidn de Estudios, el alumno debe
presentar:
* Acta de nacimiento original y copia, en caso de no haberla entregado
» Dos fotografias recientes, tamafio infantil, de frente, en blanco ¥ negro o
color, con el rostro descubierto.
Los documentos oficiales que se utilizan para dar validez al proceso de
certificacion de estudios son los siguientes:
* Certificado de Terminacion de Estudios
* (Certificacion de estudios
* Boleta de Evaluacion

* Relacién de Folios de Certificados de Terminacién de Estudios (REL-2)
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El Area de Control Escolar debe llenar los certificados de terminacion de
estudios con [a informacion requerida, a excepcion del nombre del Director de la
escuela y del Promedio de Aprovechamiento y entregarlos al Director del plantel
cormespondiente. Por ninglin motivo se entregaran los certificados de terminacién de
estudios en blanco a los planteles.

En el Certificado de Terminacion de Estudios de Educacidon primaria, la
escuela debe anctar de forma mecanografica y con tinta negra, en el espacio
destinado al Promedio de Aprovechamiento, el Promedio General Anual obtenido por
el alumno en el sexto grado, al anotar esta calificacion se debe utilizar un namero
entero y una cifra decimal, sin redondear, ademas se debe anotar el nombre
completo del Director en funcion omitiendo su profesion, se recaba su firma
autdgrafa y se cancela la fotografia de! alumno con el sello “Sistema Educativo
Nacionai”,

En caso de error en el llenado de los certificados de terminacién de
estudios, éstos se cancelan y se solicita su reposicion por medio del formato
Correccion de errores y omisicnes de certificados de estudios (CAP-2) al drea de
control escolar, quien los cancela y resguarda para fines de auditoria. En ningdn caso

se debe destruir los formatos de certificacion.
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4.4.2 DIAGRAMAS DEL SISTEMA ACTUAL
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4.4,3 DICCIONARIO DE DATOS

DATOS GENERALES DEL ALUMNO=CURP+Primer Apellido+ Segundo Apellido+
Nombre(s)+Sexo+(Repetidor)+FechaNacimiento+Edad+NomPadTut+ProfPad+
Domicilio

REPORTE INTERNO= Registrolnscripcion+Datos Estadisticos Grupo+ Expediente
Alumno+ Formas IAE_CRE+REL1_REL2+CAP+ Certificado.

REPORTE EXTERNO= Boleta Evaluacién

BOLETA DE EVALUACION=Escuela+Clav_Esc+Nombre(s)+PrimerApellido
+Seg_Apellido+CURP+Grado+Grupo+Turno+Fecha+  Nombre  Maestro+Nombre
Director+Lugar  Expedicion+  Calificaciones  Bimestrales+  Calificacion  Final

+Inasistencias+Promedio General

4.5 PROBLEMATICA ACTUAL

Actualmente las operaciones gque se realizan dentro del area de control escolar se
llevan manualmente, lo que proveca pérdida de tiempo al realizar el registro de las
operaciongs, ya que como sabemos la informacidn debe ser veraz y oportuna, es
decir, no se deben de cometer errores para que ésta sea apta para la toma de
decisiones.

= Ei primer problema que se presenta en el manejo de la informacion es en

la elaboracion de la documentacion debido a que se tienen que realizar
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varios tantos es muy tardado y laboriosa tanto su realizacion como su
revision, ademas de que muchas veces estd mal elaborada y por lo cual se

obtiene una informacion inexacta y poco eficiente.

Otro problema es en el momento de realizar una busqueda de informacion
sobre un alumno, como son muchos los documentos que hay que
consultar, ademas de que el archivo es muy grande ya que abarca varios

anos, es muy tardada la bisqueda.

También se tiene el problema de extravio de documentos vy

empapelamiento de éstos.

Ademés de que los maestros invierten mucho tiempo en la elaboracién de
la documentacidn, por lo cual dejan muchas veces de realizar sus

actividades docentes, desatendiendo el aprendizaje de sus alumnos.

La falta de tiempo da lugar a que muchos maestros eaboren mal sus
documentos, feniendo como consecuencia repetir esa elaboracion

formandose un circulo vicioso en donde el tiempo es el que esta en juego.

4.6 PROPUESTA

Se propone la implementacién de un sistema de control escolar, el cual permitira
el registro y control de los alumnos de primer grado a sexto.
Este sistema tendrd la capacidad de generar los diferentes reportes con el

propdsito de proporcionar informacion que ayude a la toma de decisiones, como
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ejemplos de los reportes , registro de inscripcidn, datos estadisticos, boletas de
evaluacion, formas IAE , CRE, , REL 2, y Certificados de sexto grado.

Cabe mencionar que el formato de los reportes antes mencionados estard
preimpreso, ya que solo se propone agilizar el trabajo de las personas que realizan el
control escolar y como estos reportes se presentan tanto a la direccion escolar como
a la supervision, no se propone cambiar los formatos ya que esto es poco viable
porque se tendria que realizar la propuesta a nivel nacional, ademas de que la
propuesta solo se basa en las necesidades de la institucién la cual fue el objeto de
estudio.

El sistema permite al usuario realizar altas, bajas, cambios y consultas de
alumnos, califiaciones, maestros, materias, usuarios, grupos y para los datos de [a
escuela, ademas cuenta con la opcion de elaborar reportes por pantalla o impresos
de acuerdo a las necesidades de la administracion de la institucion a la cual se le va a
realizar el proyecto y en los periodos que la institucion los requiera.

El sistema cuenta con un alto nivel de seguridad de la informacion de la base
de datos la cual sera respaldada automaticamente por el sistema, el acceso al
sistema es sOlo para usuarios autorizados, por lo clal se contara con contrasefia.

Las consultas se realizan en tiempos de respuesta cortas, es dedir el sistema
nos proporciona 13 informacion al momento.

Como guia para el usuario el programa cuenta con ayuda , el cual lo lievara

paso & paso en la resolucién de sus dudas que se le presenten.
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Para facilitar la capacitacidn de usuarios sin necesidad de consultar a expertos
en el manejo de software, se entregard un manual de usuario, siendo este también
una guia que incluye los procedimientos para interactuar con el programa.

El siguiente organigrama presenta la forma en cémo se estructurd la
institucion, con la finalidad de que se tenga mas claro cdmo esta organizada
internamente la institucion la cual estd formada por una direccidn, 7 grupos y un

maestro asignado al equipo de cémputo.

ORGANIGRAMA

DIRECCION

MAESTRO
ASIGNADO

1RO

4.6.1 ESTUDIO DE FACTIBILYIDAD

Para poder llevar a cabo el estudio de factibilidad se tomaron en cuenta los
diferentes tipos de factibilidad, operacional, técnica y financiera, considerando como
guia de estudio la Direccién de la Institucidn.

Con lo que respecta a la factibilidad operacional se cuenta con el apoyo total
del area administrativa y docente, ademas de que existe el personal adecuado y

capaz para llevar a cabo el proyecto, ya que existe un profesor encargado del equipo
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de computo que se puede capacitar para que este maneje el sistema, ademas de que
como existe la aceptacion del personal se pueden dar cursos de capacitacion para
que todos conozcan el sistema ya que la escuela cuenta sclo con 8 profesores y un
Director.

Por otra parte tenemos un aspecto muy importante la factibilidad técnica, el
sistema propuesto se disefiaria en el lenguaje de programacion visual basic y el
disefio de la base de datos en Acces, como sabemos estos ofrecen la exactitud,
confiabilidad, facilidad de acceso y sobre todo la seguridad de ios datos. Con respecto
al equipo en el que se implementara, actualmente la institucién cuenta con 5
computadoras Pentium III, con capacidad de almacenamiento de 30 Gb las cinco
computadoras se encuentran en red, por lo cual el sistema podria ser implementado
en cualquier equipo de computo.

Para finalizar tenemos la factibilidad financiera, teniendo de antemano que la
institucion cuenta con una parcela escolar la cual genera utilidades anualmente y
teniendo la colaboracion del Director y de la decencia se puede decir que la escuela si

cuenta con los recursos necesarios para poder llevar a cabo el proyecto.

4.6.2 JUSTIFICACION

Se piensa que ésta es una de las mejores alternativas ya que como se invierte
demasiado tiempo en las actividades que se realizan al momento de la elaboracion de
la documentacion necesaria para e manejo del control escolar, los costos son muy

altos y existen demasiados tiempos muertos.

8]




El manejo de control escolar ocasiona demasiado tiempo ademas de gque es
muy laborioso realizarlo como se elabora actualmente, el tiempo para el proceso de la

documentacion es excesivo, asi mismo como realizar una bisqueda de informacion.

4.6.3 VENTAJAS/DESVENTAJAS

Las ventajas que se tendran al automatizar el sistema son minimizar el tiempo
de elaboracién de los documentos que se elaboran para el manejo del control
escolar, ast como facilitar las operaciones de cada uno de ellos, conocer de forma
rapida y precisa la informacién, ademas de que se tendra informacion eficiente con
lo que respecta a los reportes.

Una desventaja al implementar este sistema es el tiempo en que se tardara en
capacitar al personal para el manejo, ya que la mayoria es grande de edad y uno que
otro se puede oponer al cambio.

El control escolar es una parte esencial para el buen funcionamiento de
cualquier escuela primaria, como sabemos muchas de las veces no es llevada
adecuadamente y basandose en las carencias se realizd la propuesta de implementar
un sistema de computo el cual apoye en ia realizacidn de las operaciones que se
realizan, el realizar un estudio de factibilidad permitié ver que tan factible es llevar a
cabo lo propuesto y sus resultados fueron satisfactorios es viable realizarla, aunque
existen desventajas en el proyecto, también existen ventajas, la propuesta se realizd

basandose en ias necesidades de la institucion.
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Por ultimo se puede decir que el tener un manejo de la informacion eficiente y

eficaz permite que se tomen decisiones acertadas, ya que la informacion que se

necesita se tiene a tiempo y es apta para la toma de decisiones.




CAPITULO V
ANALISIS ESTRUCTURADO PROPUESTO

Para que un sistema de informacidn funcione adecuadamente se necesita
realizar un buena analisis del sistema, a continuacion se presentan los diagramas de
flujo propuestos para el nuevo sistema, el tipo de andlisis bajo el cual se
desarrollaron son el estructurado, tal como traté en el capitulo dos correspondiente al
analisis , para elaborarlos se tomaron en cuenta las necesidades de la institucion.

Los siguientes diagramas son los de flujo de datos del nuevos sistema de
confrol escolar, para elaborarlos se tomaron en cuenta las entradas y salidas de
sisterna, las personas que ingresan 0 requieren informacién del sistema y las base de
datos que se utiliza y las tablas que almacenan y proporcionan la informacién

necesaria para generar los reportes.

5.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO

curp
DATOS ALUMNO CONTROL EscuEiA
ALUMNOS -
ALUMNDS | . 5 DIRECCION
MAESTROS
CLA_MAESTRO T
COPTISCRIP l USUARIQS

MAESTROS
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL CERO

Este diagrama presenta los procesos generales que realiza el sistema, de

donde proviene la informacion que ingresa a el y quién la necesita, ademas de

especificar a cual base de datos se utiliza y cuales tablas cuando se introduce un

dato a!l sistema o de cual proviene cuando sale del sistema.
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> MATERIAS
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ESCUELA
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> «— ===, DATOS_ESCUELA
REPORTE EXTERNG
REPORTE INTERKO .
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USUARIOS . USUARICS ———p USUARIOS
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS NIVEL DOS

Los siguientes diagramas presenta los procesos especificos que realiza el
sistema como altas, bajas, cambios y consultas de cada proceso que se tiene en el
nivel uno, de donde proviene fa informacién que ingresa a el y quien la necesita,
ademas de espedificar a cual base de datos se ocupa y a cual tabla ingresa cada dato

y de cual salen los datos para generar los reportes vy las consultas.

DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 1

DATOS ALUMNG ALUM NS
C C
RESPUESTA g g msg.n
P P

11 1.2 1.3
ALTAS BAJAS CAMBIOS
ALUMRO ALUMNO ALUMNO

CLV_MAT

¥

4 4
ALUMNQOS

MATERIAS CALIFICACIONES
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DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 2

MAESTRO MAESTROS

» MAESTROS

DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 3

CALIFICACION DIRECCION

CLA_CALIFIC

3.1
ALTAS
CALIFICA-
CION

RESPUESTA
CONSULTAS

34
CONSULTAS
CALIFI-
CACION

MATERIAS

Fy

y

4

CALIFICACIONES
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DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 4

; CLA_GRUPO
G“i"_‘_’ DIRECCION )
j RESPUESTA CLA_ RESPUESTA
ALTA GRUPO RESPUESTA CONSULTAS
BAJAS

4.1 4.2 44
ALTAS BAJAS CONSULTAS
GRUPOS GRUPOS GRUPOS

» DATOS_GRUPOS |

DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 7
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> USUARIOS

P
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DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 6

ESCUELA

DIRECCION

CLA_ESCUELA

» DATOS_ESCUELA
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DIRECCION

TUTOR

DIAGRAMA DE NIVEL 2 DE PROCESO 5

BOLET .CALIF

> ALUMNOS

\ 4

RESPUESTA

5.2
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> MATERIAS
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> MATERIAS
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»

> DATOS_GRUPO
L
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DIAGRAMAS DE TERCER NIVEL
Este diagrama de flujo muestra en especifico los tipos de reportes que
se tienen ademas de identificar de qué tablas se necesitan los datos para que se

genere cada reporte.
£51

REGISTRO IN (eh REGISTRO
0 INSCRIPCION o ALUMNOS

DATOS ESTADISTICOS 5.1.2 ne MAESTROS

ESTADISTICOS .
\_/ MATERIAS
513
y GEMERAR

vy

FORMATO IAE

" FORMATO < —» CALIFICACIONES
DIRECCION U =3

FORMATO CRE

S.14
GENERAR
FORMATO “ » T
CRE _;‘ DATOS_GRUPO
g
518
FORMATO REL2 %Nam -
Rz (=% pATOS_ESCUELA
<« —»
CERTIFICADO

5.1.6
GENERAR
CERTIFICADO
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5.2 DICCIONARIO DE DATCS

BOLETA DE CALIFICACION=ESCUELA+CLAV_ESC+NOMBRE(S)+PRIMERAPELLIDO
+SEG_APELLIDO+CURP+GRADO +GRUPO+TURNO+FECHA+ NOMBRE
MAESTRO+NOMBRE ~ DIRECTOR+LUGAR  EXPEDICION+  CALIFICACIONES
BIMESTRALES+ CALIFICACION FINAL +INASISTENCIAS+PROMEDIO GENERAL
CALIFICACIONES=CLA_MATERIA+NOMBRE+GRAD_IMPA+CLA_CAL+SEP-OCT+
NOV_DIC+ENE_FEB+MAR_ABR+MAY_JUN_JUL+PROMEDIO

CERTIFICADO= PROMED_NUM+PROM_LETRA

CLA_MAESTRO=CARACTER DE 10 DIGITOS

COMP INSCRIPCION= FECHA_INSCRIP+PAGO+GRUPO+GRADO+PROF_ASIG

CRE=  NOMBRE  ESCUELA+  CLAVE+  FECHA+  GRADO  +
GRUPO+CICLO+CURP-+APEPAT+APEMAT + NOMBRE ALUMNO-+SEXO+TIPO
ALUMNO([NUEVO INGRESO][REPETIDOR])+ EDAD+NOMBRE ALUMNO+PROFESION
PADRE+ DOMICILIO+OBSERVACIONES.

CURP= DATO TIPO CARACTER DE 20 DIGITOS
DATOSALUMNO=CURP+P.APELLIDO+S.APELLIDO+NOMBRE+SEXO+TIP_ALUM+

FENAD+FENAME+FENAAN+EDAD+NOM_PAD_TUT+PROF_PAD_TUT+TEL_PAD_TUT
+ GRADO+GRUPO+CICLOESCOLAR.
ESCUELA= CLA_ESCUELA+NOMBRE+DOMICILIO+MUNICIPIO+ZONA_ESCOLAR+

SERV_REG
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GRUPO=CLA_GRUPO+GRADQO+GRUPO+TURNO

JIAE=NOMBRE ESCUELA+DOMICILIO ESCUELA+ SERV_REG+MUNICIPIO+ZONA
ESCOLAR+GRADO+GRUPO+TRUNO+CICLO+CURP+APEPAT+APEMAT+NOMBRE+SE
XO-+DIANAC+MESNA+ANONAC+CAL_ESP+CAL_MAT+CAL_MAT+CAL_NATU+
CAL_HIST+CAL_GEO+CAL_EDFI+CAL_ARTI+EDU_CIV+CON_MEDI

MAESTRO= CLA_MAESTRO+NOMBRE+DOMICILIO+GRAD_ASIG+GRUP_ASIG

REL2= NOMBRE ESCUELA+DOMICILIO ESCUELA+ SERV_REG+MUNICIPIO+ZONA
ESCOLAR+GRADO+GRUPO+TRUNO+CICLO+CURP+APEPAT+APEMAT +NOMBRE +SE
XO+DIANAC+MESNA+ANONAC+CAL_ESP+CAL_MAT+CAL_MAT+CAL_NATU+
CAL_HIST+CAL_GEO+CAL_EDFI+CAL_ARTI+EDU_CIV+NUM_FOLIO

REPORTE EXTERNO= BOLETA CALIFICACION

REPORTE INTERNO=REGISTRO INSCRIPCION+DATOS ESTADISTICOS +FORMAS
IAE+CRE+REL2+ CERTIFICADO

REGISTRO DE INSCRIPCION=NOMBRE ESCUELA+ CLAVE+ FECHA+ GRADO +
GRUPO+CICLO+CURP+NOMBRE ALUMNO+SEXO+TIPO ALUMNO([NUEVO
INGRESO]J[REPETIDOR])+  EDAD+NOMBRE ALUMNO+PROFESION  PADRE-+
DOMICILIQ+0OBSERVACIONES

RESPUESTA ALTA= INGRESAR DATOS | DATOS EXISTENTE

RESPUESTA BAJAS= DATOS EXISTENTENTES | DATOS NO EXISTENTES
RESPUESTA CAMBIOS= DATOS EXISTENTES | DATOS NO EXISTENTES

RESPUESTA CONSULTAS= DATOS EXISTENTES | DATOS NO EXISTENES
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RESPUESTA REPORTE EXTERNO= SE ESTA GENERANDO EL REPORTE | ERROR EN
LOS DATOS NO SE PUEDE GENERAR EL REPORTE

RESPUESTA REPORTE INTERNO= SE ESTA GENERANDO EL REPORTE | ERROR EN
LOS DATOS NO SE PUEDE GENERAR EL REPORTE

ALUMNOS=
USUARIO=CLA_USUARIO+NOMBRE+PASSWORD+PUESTO+NIVEL_ACCESO

TABLA ALUMNOS=CURP CARACTER 20 DIGITOS+APE_PAT CARACTER 20
DIGITOS+APE_MAT CARACTER 20 DIGITOS+ NOMBRE CARACTER 20 DIGITOS+
NOMBRE CARACTER 20 DIGITOS+SEXO CARACTER 15 DIGITOS+TIP_ALU
CARACTER 15 DIGITOS+DA_NAC CARACTER 2 DIGITOS+MES_NAC CARACTER 2
DIGITQS+A_NAC CARACTER 4 DIGITOS+EDAD CARACTER 3 DIGITOS+ TURNO
CARACTER 15 DIGITOS+NOM_PAD CARACTER 60 DIGITOS+PROF_PAD CARACTER
50 DIGITOS+DOM_PAD CARACTER 40 DIGITOS+TEL_PAD CARACTER 15 DIGITOS+
GRADO CARACTER 2 DIGITOS+GRUPO CARACTER 2 DIGITOS.

TABLA MAESTRO= CLA_ MAESTRO CARACTER 10 DIGITOS+ NOMBRE CARACTER 60
DIGITOS+ DOMICILIO CARACTER 40 DIGITOS+GRUP_ASIG CARACTER 2 DIGITOS+
GRAD_ASIG CARACTER 2 DIGITOS.

TABLA MATERIAS=CLA_MATERIA CARACTER 10 DIGITOS+NOMBRE CARACTER 25
DIGITOS+GRAD_IMP CARACTER 3 DIGITOS.

TABLA DATOS_GRUPQ= CLA_GRUPQ CARACTER 10 DIGITOS+GRADO CARACTER 2

DIGITOS+GRUPQ CARACTER 2 DIGITOS+TURNQ CARACTER 15 DIGITOS
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TABLA DATOS ESCUELA=CLA_ESCUELA CARACTER 15 DIGITOS+NOMBRE
CARACTER 40 DIGITOS+DOMICILIQ CARACTER 40 DIGITOS+MUNICIPIO CARACTER
25 DIGITOS+ZONA_ESCOLAR CARACTER 15 DIGITOS+SER_REG CARACTER 15
DIGITOS.

TABLA CALIFICACIONES= CLA_CAL CARACTER 10 DIGITOS+ CAL1 FLOAT+ CAL2
FLOAT+ CAL3 FLOAT+ CAL4 FLOAT+ CALS FLOAT+ PROM1 FLOAT+ PROM2
FLOAT+ PROM3 FLOAT+ PROM4 FLOAT+ PROMS FLOAT+ PROM6 FLOAT+ PROM?
FLOAT+ PROM8 FLOAT+CLA_MATERIA CARACTER 10 DIGITOS+ CURP CARACTER
20 DIGITOS.

TABLA USUARIOS=CLA_USUARIO CARACTER 10 DIGITOS+NOMBRE CARACTER 60
DIGITOS+PASSWORD CARACTER 10 DIGITOS+ PUESTO CARACTER 10 DIGITOS+

NIVEL_ACCESO CARACTER 10 DIGITOS

5.3 DIAGRAMAS DE PROCEDIMIENTOS

Enseguida se presenta los diagramas de procedimiento lo cuales van a servir
para identificar mas facilmente céomo se reaiiza dentro de la computadora los
procesos que se necesitan para ingresar informacion, procesarla y produzca los
reportes como safida.

Los siguiente procedimientos estan divididos de la siguiente forma, primero
tenemos el procedimiento principal cuando se ingresa al sistema y se selecciona una
de las opciones de alumno, maestro, calificaciones, grupos, usuario o imprimir un
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reporte, al seleccionar una de estas opciones se pasa al procedimiento de realizar un
proceso especifico como altas la cual tiene como objetivo pedir la informacion al
usuario y guardarla en el sistema, el proceso de bajas se encargara al eliminar la
informacion que ya no necesite el usuario, en cambios el usuario podra modificar
aquella informacién que haya sido mal capturada o en su caso desee actualizar los
datos, por medic de las consultas el usuario podrd obtener informacién de uno o
varios datos en especifico en el momento que lo requiera.

Todos los procedimientos anteriores, al seleccionar uno de esto
automaticamente va a realizar el tipo de proceso de la opcidn que se haya
seleccionado.

En el caso de el procedimiento de los reportes es de la misma manera al
saeleccionar, la opcion de imprimir registro de inscripcidn, datos estadisticos, boleta de
calificacion, formatos IAE, CRE, REL2 & certificado el sistema automaticamente se ira
a rezlizar el proceso especifico para estos casos.

También se tiene un procedimiento el cual es el encargado de verificar si el
alumno estd dado de alta, esto se verifica ingresando la CURP del alumno y
verificando en la base de datos, este proceso es indispensable en el proceso de altas,
bajas, cambios o consultas y otro procedimiento de buscar el cual sirve para buscar lo
que se indique unicamente introduciendo la clave, va y busca si existe lo que se le

esta mandando buscar.




DIAGRAMA GENERAL DE PROCEDIMIENTO

{ INICIO )

IMPRIMIR

REPORTE §
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DIAGRAMA PARA REALIZAR UN PROCESO EN
ESPECIFICO

REALIZAR sI

LA
CONSULTA LE
UN ALUMNO
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA

INTROCDUCOIR
EL NOMBRE
DEL ALUMNO

y

LLAMAR
BUSCA_CURP

INTRODUCIR DATOS
PERSONALES DEL
ALUNMNO
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LOS DATOS DE
UN ALUMNO

INTRODUCIR LA
CURP DEL
ALUMNO A
ELIMINAR

MENSAJE

LLAMAR ERRCR
BUSCAR_CURP

NO

NO CONFIRMAR
. ELIMINACION

ELIMINAR REGISTRO

SI

REALTZAR
OTRA BAJA DE

UN ALUMNO

NO
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PROCEDIMIENTO PARA MODIFICAR LOS DATCOS DE UN ALUMNO

» |

L -

INTRODUCIR LA
CURP DEL
ALUMNO A
MODIFICAR

MENSAJE
DE
LLAMAR ERROR

BUSCAR_CURP

NO

MOSTRAR
LOS DATOS

' >

CAMBIAR DATOS

l

SI REALIZAR
OTROS

CAMBIOS

NO
A
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PROCEDIMIENTO GENERAL PARA REALIZAR LAS CONSULTAS

REALIZAR Sl
CONSULTA o B4-1 )
INDIVICUAL

MOSTRAR
USTADOS DE
LOS ALUMNOS

SI
B4-2 )
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PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR LOS PROCEDIMIENTO PARA
DATOS DE UN ALUMNO CONSULTAS GENERALES
T
Oy=
INTRODUCIR LA
CURP DEL
ALUMNO A
CONSULTAR
ALUMNOS
v MENSAJE
DE
ERRCR
MOSTRAR
LOS DATOS

NO

SI REALIZAR
OTRA

CONSULTA DE
1IN AL EIMAN

BUSCAR
ALGUNOS
ALUMNOS EN
DARTTA I AD
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DIAGRAMA PARA REALIZAR ALGUN
PROCESO CON EL MAESTRO
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA DE MAESTRO

INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
MAESTRO

I

LLAMAR BUSCAR

INTRODUCIR LOS
DATOS
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LOS DATOS DE

UN MAESTRO
INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
MAESTRO
MENSAJE
DE
LLAMAR BUSCAR ERROR

NO CONFIRMAR
1 ELIMINACION

ELIMINAR REGISTRO
SI REALIZAR OTTRA
BAJALT
MAESTRGS
NO
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PROCEDIMIENYTO PARA MODIFICAR LOS DATOS DE UN MAESTRO

» |
> | %

TYTRODUCTR LA
CLAVE DEL MAESTRO
A MODIFICAR
MENSAJE
DE
LLAMAR BUSCAR ERROR

NO

MOSTRAR
LOS DATOS

' >

CAMBIAR DATOS MAESTROS

l

SI
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PROCEDIMIENTO GENERAL PARA REALIZAR
LAS CONSULTAS DE MAESTROS

REALIZAR
CONSULTA
INDIVIDUAL

o C4-2
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PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR UN

MAESTRO

PROCEDIMIENTO PARA
GENERALES DE MAESTROS

CONSULTAj

CLAVE DEL MAESTRO
A CONSULTAR

v

LLAMAR BUSCAR

MAESTROS
MENSAJE
DE
ERROR
r
MOSTRAR
LOS DATOS

NO

BUSCAR ALGUNAS
CALIFIACIONES EN
PARTICULAR
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DIAGRAMA PARA REALIZAR LOS PROCESO
DE CALIFICACIONES

REALIZAR LA
BAlA DE UNA
CAIACACIONES

REALIZAR LOS
105 DE

CAME!!
CALACAOGNES
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA DE CALIFICACIONES

o

INTRODUCIR EL
NOMERE DEL
ALUMNO

LLAMAR BUS('A_CURP

MENSAJE DE
ERROR

INTRODUCIR  LAS
CALIFICACTONES AL
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LAS
CALIFICACIONES DE UN ALUMNO

—> [«

INTRODUCIR LA
CURP A
ELIMINAR SUS
CALIFICACIONES

LLAMAR
BUSCAR_CURP

CONFIRMAR
ELIMINACION

NO

MENSAJE
ERROR

ELIMINAR REGISTRO

S1

CALIFICACIONE
S
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PROCEDIMIENTO PARA MODIFICAR LOS DATOS DE UN ALUMNO _’

A | dl

| Y

INTRODUCIR LA CURP
DEL ALUMKO A
MODIFICAR SUS
CALIFICACIONES

, MENSAJE
DE
LLAMAR ERROR
BUSCAR_CURP

MOSTRAR
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’ >

CAMBIAR DATOS CALIFICACIONE
S
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SI
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lT’ROCEDIMIENTO GENERAL PARA REALIZAR LAS CONSULTAS

REALIZAR SI ;
CONSULTA p D4-1
INDIVIDUAL

MOSTRAR
LISTADOS DE
CALIFICACIONE

SI
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PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR LAS PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAS
CALIFICACIONESDE UN ALUMNO GENERALES DE CALIFICACTIONES

O Jp=

INTRODUCIR LA CURP
DEL ALUMKRC A
CONSULTAR SU
CALIFICACION

CALIFICACTIONES

MENSAJE

DE
LLAMAR ERROR
BUSCAR _CURP

MOSTRAR
LOS DATOS

NO
BUSCAR_CURP

VERDADERQ

BUSCAR ALGUNAS
CALIFICACIONES
EN PARTICULAR

MOSTRAR
LOS DATOS
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DIAGRAMA PARA REALIZAR UN PROCESO
CON LOS GRUPOS

REALIZAR LOS
CAMBIOSCZ Gy
GRUPC

REAUZAR LA
CONSU, TADE
LN GRUAQ
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA DE UN GRUPO

INTRODUCIR
LA CLAVE DEL
GRUPO

LI AMAR BUSCAR

MENSAJE
DE
ERROR

INTRODUCIR
DATOS DEL GRUPO

DATOS_GRUPO

SI

REALIZAR
OTRA ALTA DE
UN GRUPO
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LOS
DATOS DE UN GRUPD

[

[ -

INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
GRUPO A
ELIMINAR

LLAMAR BUSCAR

NO

MENSAJE
ERROR

NO CCNFIRMAR
FLIMINACION

ELIMINAR REGISTRO

o

DATOS_GRUPO
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PROCEDIMIENTO PARA MODIFICAR LOS DATOS DE UN ALUMNO

B |

Lo B el

INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
GRUPC A
MODIFICAR

MENSAJE
/ DE
LLAMAR BUSCAR ERROR

CAMBIAR DATOS » DATOS_GRUPO

SI REALIZAR
OTROS
CAMBIOS

KO |
A
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PROCEDIMIENTO GENERAL PARA REALIZAR LAS CONSULTAS

REALIZAR
CONSULTA
INDIVIDUAL

SI

MOSTRAR
LISTADOS DE
LOS GRUPOS

SI :
o| E4-2
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'ROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR LOS
DATOS DE UN GRUPOD

E4-1

Qe
INTRODUCIR LA

CLAVE DEL
GRUPO A
CONSULTAR

h

LLAMAR BUSCAR

MOSTRAR
LOS DATOS

REALIZAR
OTRA

CONSULTA DE
HIN RRI PO

NO

MENSAJE
DE
ERROR

PROCEDIMIENTO
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PARA
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MOSTRAR
LOS DATOS

BUSCAR
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DIAGRAMA PARA REALIZAR UN PROCESO
CON LOS USUARIOQS

REALIZAR EL
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CAMBIOS DE UN
USUARIO

E>

E
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA DE UN USUARIO

.
»

INTRODUCIR
LA CLAVE DEL
USUARIQ

INTRODUCIR
DATOS DEL
USUARIO

SI

REALIZAR
OTRA ALTA DE
UN USUARIO
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LOS
DATOS BE UN USUARIO

. | ol

w

INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
USUARIO A

ELIMINAR

F
LLAMAR BUSCAR

NO

NO CONFIRMAR
ELIMINACION

ELIMINAR REGISTRO

SI
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OTRA BAJA DE

UN USUARIO

NO
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PRCCEDIMIENTO PARA MODIFICAR LOS DATOS DE UN USUARIO

- -

INTRODUCIR LA
CLAVE DEL
USUARIO A
MODIFICAR
MENSAJE
DE
LLAMAR BUSCAR ERROR

NO

MOSTRAR
LOS DATOS

CAMBIAR DATOS

l

REALIZAR
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PROCEDIMIENTO GENERAL PARA
REALIZAR LAS CONSULTAS DE UN
USUARIO

REALIZAR
CONSULTA
INDIVIDUAL

)
F4-1 )

MOSTRAR SI
LISTADOS DE

LOS USUARIOS
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PROCEDIMIENTO PARA

PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR LOS CONSULTAS GENERALES

DATOS DE UN USUARIO

Qe
INTRODUCIR LA
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USUARIO A
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LLAMAR BUSCAR ERROR
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BUSCAR
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MOSTRAR
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OTRA
CONSULTA DE
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DIAGRAMA PARA REALIZAR UN PROCESO
CON LA ESCUELA

REALIZAR LA
CCNSULTACE
ESCUELA
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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA ALTA DE ESCUELA

LLAMAR BUSCAR
N
BUSCAR © MENSAJE
VERDADERQ DE ERROR

st

INTRODUCIR DATOS
DE LA ESCUELA

DATOS_ESCUELA
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PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR LOS
DATGS DE ESCUELA

~ |

Lol B |

INTRODUCIR LA
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ESCUELA A
ELIMINAR

MENSAJE
LLAMAR BUSCAR ERRCR

NO
NO CONFIRMAR
ELIMINACION
ELIMINAR REGISTRO DATOS_
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SI REALTZAR
OTRA BAJA DE
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NO
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PROCEDIMIENTO PARA MODIFICAR LOS DATOS DE ESCUELA

» | &

L el

INTRODUCIR LA
CLAVE DE LA
ESCUELA A
MODIFICAR
MENSAIE
DE
LLAMAR BUSCAR ERROR
NO
MOSTRAR
LOS DATOS
y
CAMBIAR DATOS > DATOS_
ESCUELA

SI

13



PROCEDIMIENTO GENERAL PARA
REALIZAR LAS CONSULTAS DE UN
USUARIO

REALIZAR
CONSULTA
INDIVIDUAL

14-2

i32



ROCEDIMIENTO PARA CONSULTAR LOS

DATOS DE UNA ESCUELA

J4-1

> | a

Oy
INTRODUCIR LA
CLAVE DE LA

ESCUELA A
CONSULTAR

y

LLAMAR BUSCAR

NO

MENSAJE

ERROR

PROCEDIMIENTO PARA
CONSULTAS GENERALES

Ja-2

DATOS_ESCUELA

MOSTRAR
LOS DATOS

BUSCAR
ESCUELA EN
PARTICULAR

133



DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO PARA
LOS REPORTES
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PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA PROCEDIMIENTO INDEPENDIENTE
IMPRIMIR LOS REPORTES BUSCA_CURP

INICIO
INTRODUCIR
LOS DATCS

NECESARIOS CURP= CURP

.
@

ALTA DE ALUMNO

CONSULTAR ALUMNO

FLIMINAR, CAMBIAR O
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PROCEDIMIENTO INDEPENDIENTE
BUSCAR

CLAVE= CLAVE

BUSCAR EN LA
B.D

REALIZAR ALTA

ELIMINAR, CAMBIAR O
CONSULTAR

F
( FIN )
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CAPITULO VI

DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

Al terminar el andlisis del nuevo sistema el siguiente paso es realizar el disefio
del nuevo sistema.

El disefio del sistema es una parte muy importante ya que es con la que va a
interactuar el usuaro, por lo que se busco realizar una interfaz amigable, el disefio
de pantzallas se hizo utilizando colores no fluorescentes, pero si atractivos para el
usuario, evitando asi el cansancio visual del usuario, los colores utilizados son en
tonos grises.

Para disefar las pantallas se tomaron en cuenta los datos que se necesitan
que ingresen al sistema para que este produzca la informacion necesaria para
generar las salidas y los reportes.

El diseio de la base de datos se realizo basandose en el diseio estructurado.

6.1 DISENO DE ENTRADAS PROPUESTO

Estas pantallas van a permitir que accesen los datos ,para disenarlas se tomo
en cuanta tedos lo elementos que se van a necesitar para la recopilacion de los datos
que van a ser necesarios para cubrir las necesidades de informacién y ademas de que

sean faciles de comprender por el usuario.
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| IDENTIFICADOR

ORIJETIVO MEDIO DE| DISENO
DE ENTRADA ENTRADA | FISICO #
[Password Permite al wsuario introducir tanto|Por Pantalla | Pantalla # 1
la clave de acceso como el
password.
| Datos de  los[Permite dar de alta los datos de los|Por Pantalla [Pantalla # 2 |
Alumnos alumnos, medificarlos y eliminarlos
en forma individual.
Calificaciones Permite dar de alta las calificaciones| Por Pantalla | Pantalla # 3
de un alumno, medificardas o©
eliminarias.
Datos Escuela Esta permite dar de alta los datos | Por Pantalla [Pantalla # 4
de la escuela, modificarlos o
eliminarlos individuaimente.
Datos Grupos Permite dar de alta los datos con|Por Pantalla |Pantafla # 5
los que cuenta la escuels,
madificarlos 0 eliminarlos
individualmente.
(Maestros Permite dar de alta los maestros, |Por Pantalla | Pantalla # 6
modificarlos y eliminarlos en forma
individual.
'Materias | Permite dar de alta las materias que | Por Pantalia | Pantaiia # 7 W
S S _——
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[ s€ manejan, modificarlas o

eliminaras.

Usuarios Esta permite dar de alta los} Por Pantalla | Pantalla # 8
Usuarios que manejan el sistema,
modificarios o eliminarios

individualmente,

by e

'
\
'

CLAVE DL ACCESD j

PASSWORD f'

oepter |11

B ) £

i,.. [ - r -

Al itdy Pt e T ke Mt ’ B
T R e B O B H T
Sy Tomrada Crupa Turo Ciclu Eumdar TIpo e dderwn:

DATOS FIRSPHALL Y . - . - . e
fecha de Hacimlents :&__M"q m g::a [“‘r—m——

bosicllia o A s - oakg
oo . | ’ 7
Calle . : Colonis T - L tBeige Postal
PATES OIT. FADRE O fU1DR T R
r—- - e e T
Mo - i T Bemicilio’ "
i T ” V- |
! tugar dense Yrabaja - - . Telsbeme "
SOTOHCS - =
-(tua1in;.|r§ ' L At J

o . Remerar
. Blte

PANTALLA #2

FUENTE: ELABORACION PROPIA

I ...
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[ i [ _— - = _--.-.lﬂ.fﬁ

FELTR I 7raim -

[Fanm
fpeilido Paterne figelilaa Haleron Hoahreds)
[=yeeygs | F~ M [k 3 wums ] [oas "~ ] [mEsuar B |
Bexu Ryrady fropir Tumid Cicio Escatar Tipa e Mlmeeg

Caliticacioms -

WATEHIA ]gsppgm_ _'_ﬂ

Cemerar Rita | - Fuees l

Bunqueda

Regresar J

PANTALLA #3
FUENTE: ELABORACION PROPIA

e e e - e ol
.
‘WE BE LA ESCHELA | . " generar nn.-J
i
i . . e o . ) Hueva Busgueda
i poMIciLIa i — -
e . ! - ' Reqresar J
[ . CoT LT . ’
f--zum ESCOLRR [
Erspruicios REGIoMaLES'

PANTALLA #4
FUENTE: ELABORACIGN PROPIA



TUNNT CRUPA -
LHRDD
. GRHPO

T iuRNe

e e S et e —_—— s ———— e e e e -

PANTALLA #5

FUENTE: ELABORACION PROPIA

coT oI T TR

DAIDS ODEL MAESTRO

CLAUE HMAESTRO: . .
. ) ) I o R "_Gpmr-rar Alta l
" MHERE r T e :
. s s T T s - Huewa
DUMIEILID [ : BUusqueda J
6RADD ASIGMADY [Centel - 7 —
- Regresar J
. i .
ERIPD AS1GHADU Ceiba2 o} : . : S ——

PANTALLA #6

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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U onAres DE WATERIRS - . . . T s

CLAUT MRTERIAC I‘

:‘0’ mmﬂb . - l___

Gl:l-ﬂDl].-:BE. lw;ﬁ;[c.lﬁn:m h
PANTALLA #7
FUENTE: ELABORACIGN PROPIA
e T e T T e ‘:’E’—’.«i';‘)..’si

DRIOX DFI QEvARTA BRI -

CI#UE DE RECESP - |

pRsswoRp -

HUHBHL o

PUESTD - ‘I

HIVEL DE RECESD ' fCamol

R T TR S
. anquepa

PANTALLA #8 )
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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6.2 DISENO DE SALIDAS PROPUESTO

Las salidas se refieren a los resultados de informacion que van a ser generadas

por el sisterna, con lo que respecta a las salidas de este sistema la consultas se

realizan por medio de pantalla y también se realizan reportes impresos el disefio de

estos reportes se presenta en los anexos ya que se utilizaran los mismos formatos

reimpresos que se tiene y en el cual se elaboran actualmente.

Para diseriar los reportes o consuitas por pantalla se tormaron en cuenta

unicamente los datos que se necesita para generar las salidas.

| IDENTIFICADOR CBIETIVO MEDIO DE| DISENO
DE ENTRADA SALIDA | FISICO #
Consultas Generales Permite realizar las consultas | Por Pantalla | Pantalia #9 |
generales ya sea de alumnos,
maestros, grupos, materias,
calificaciones, escuela, usuarios
Datos del Alumno | Permite consultar la informacién del | Por Pantalla] Pantalla |
alumno de forma individual #10
Calificaciones Permite consultar las calificaciones | Por Pantalla| Pantalia #
de un alumno. 11
[ Datos Escuela | Permite consultar los datos de la | Por Pantalla| Pantalia # |
e e _
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escuela. 12

Datos Grupo | Permite CMIW Por Pantalla| Pantalla #
que cuenta la escuela. 13

Maestros " Permite consultar individuaimente a | Por Pantafla| Pantalla #
la informacién de cada maestro 14

~ Materias Permite consultar las materias Que se | Por Pantalla| Pantalla #
manejan en la institucidn. 14

Usuarios Permite consular los datos de un | Por Pantalla Pantalla #

tsuario que interactda con el sistema 15 J




PANTALLA # 9 )
FUENTE: ELABORACION PROPIA

| I I -
Rrvilidy rvaterno - WP LLAIG Mgt HomOret )
&t .. G2 =] [Cotd ]  [Coed I =1 [conbcd
Temen o - Srado . meupa . Turoa - Gletn fecolar Fipn de miswmou
PATRS PERSOMALES : T ' . =
. i imi 5 - r
. Fucha de Havimiento {w = |eom-] “cn:-.l Fetat]
Pomicilie . - LLLL 3 bia eI
Galie tolonia tédign Fostal
BAIBS BF1 PADRLC @ TOTOR T } .
= — . - . j o - R
Mosbie ) ) . Pomivilije
i T - 1
EMar donde trabgja 0 Telésam
BOTOMES
Aot nal iz - . 51__!_“77
Cener
- RIta -

PANTALLA # 18
FUENTE: ELABORACIGN PROPIA
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[Mazca =] [« -] 1) - [watoTme 2 I P R B CETT 2
Sers Grade GLrupo Turno Ficle Bxtolar Tipa e alunzo

; CRLIF IEAC1OMES
{ THIwESTRRES 0

b P
f“’ i e ,l“l 1“‘“1 |
P “‘|‘ B Al N et O
rw[—[ r- P ._Ta_ i
et L U D G L o
R A I e

l PROMLD IO {:cmn'ﬁif[&o

PANTALLA # 11
FUENTE: ELABORACION PROPIA

e S KA EAG GURIRN ST LTI e e R e R 1§ 1|
ST eaviEOr ua gsegen o Co - LT
CLAUE DF {8 FicUFLs | :
’ HAMIRE f' R [
: : : _ — _ o Hovua Busquedal
- BEMICILID 1
) HWUNICIFTO i - T T ./ T T keqresar ]
- - i S . 1
Y 70M8 FIhm an i ST
P L
SERUICIOS REG!OHELES;

PANTALLA # 12
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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L . R I [ £

- . DATOS DLL GROPD . = .-

* ' LiaUE GRUPO: T i
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ftosai o AR T
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- . ﬂ . . . Busqueda i I

i _

- ERADQ -

[y ‘;RUFD - T

oz R UV TP S 0 S P S A S O U1 ST Y S S

PANTALLA # 13 i
FUENTE: ELABORACION PROPIA

AT TS T T T D e B L e

DATOS DLL HAESTRO - - - - - - . - . o w
CLAYE MAESTRO:
HIMBRE |
bomiciin | T Maewa ’
ERADG ASIGHADD W“‘tl -—

_ -  Regrer J
SRUPD astoaepn  IGoboz 3] : : S,

PANTALLA # 14
FUENTE: FLABORACION PROPIA
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Rargae 7 e e

E.DRH!S DE MATERIAS : R fol

CIAUF MATTRIA: ]‘ - - . o S

"HUMERE ,—_* 7 DT g

Busqueda

- GRADD DE IMPARTICIAH [Cabot 7] - - . T 4
’ - , - . R .. Reyresqar

PANTALILA # 15 i
FUENTE: ELABORACION PROPIA

SR T LTI L ST LI e e e

BRIUS DL ®SHARIR - e Teoo s TTIDTITID rreriiiconn

 ELRUE BE ACCESD 17 ) ’ "

T Huesa
o ) © . Busqueda
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HOMDRE

FUESTE

RIOLL DE gCCESD :cq,:m |

PANTALLA #16
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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6.3 DISENO DE DIALOGOS PROPUESTO

Los didlogos son aquellos que van a permitir

que

sirven como

retroalimentacion para al usuario, ya que en caso de que realice alguna operacién

incorrecta el sistema automaticamente mandara un mensaje de error y en el caso de

que algin dato sea existente también se emitira un mensaje.

| IDENTIFICADOR OBJETIVO MEDIO DE | DISENO |
DE ENTRADA SALIDA FISICO #
Pantalla Principal | Presentar el men( principal, el nombre| Por Pantalla Pantalla # |
de la escuela y el nombre del sistema, 17
mostrando al usuario la informacion
que necesita el sistema, donde decide
que opcion elegir y con esto da inicio
a la interaccién sistema-usuario.
Me?saje de Cuando el usuario no introdujo « Por Pantzlla | Pantalla #
Advertencia password 0 e nombre el sistema 18
manda este mensaje para informarle
de que sus datos no son correctos
Mensaje de Acceso | Presenta el tipo de acceso que tienen | Por Pantalla | Pantalla #
el usuario que intraduijo Iz clave, 19
puede aparecer tota!l acceso, 0 acceso
I —_
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restringido

Registro Existente Cuando existen ya los datos en el | Por Pantalla | Pantalla #
sistema se emite este mensaje para 20

informar que el registro ya existe

oo S TR g
HIEETETS HATEE S

"JOSE MA. MORELOS™
CONTROL ESCOLAR

PANTALLA # 17 i
FUENTE: ELABORACICN PROPIA

150




&0 Usuario Incomnecto

i Acsptar

e

PANTALLA # 18

FUENTE: ELARDRACION PROPIA

.-’—'*:._g_g’:.ptar

R e

PANTALLA # 19

FUENTE: ELABORACION PROPIA

regishio existente

T e et e g

ASceptar

e e b L T T U, +

-]
PANTALLA & 20

FUENTE: ELABORACIGN PROPIA
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6.4 DISENO DE LA BASE DE DATOS PROPUESTA

Como se menciono anteriormente el disefio se realizo de forma estructurada,
€ modelo que se utilizo para disefiar la base de datos fue el relacional, esta integrada
por siete tablas, la tabla de alumno la cual esta integrada por los campos referentes a
los datos personales de alumno, en la tabla maestros se van ha almacenar los datos
personales de! maestro, asi como el grado asignado y grupo asignado, la tabla
materia es la encargada de guardar los datos referentes a la clave de la materia, su
nombre y los diferentes grados en que se imparte esta, la tabla denominada grupos
es en la cual se almacenan los datos necesarios para el manejo de los grupos ya que
maneja los campas de clave del grupo, grado, grupo y tumo, existe una tabla la cual
servira para almacenar los datos referentes a la institucion como su clave, nombre,
domicilio, municipio, zona escolar clave de servicios regionales, el lugar en donde se
almacenaran las calificaciones de los alumnos es la tabla llamada calificaciones estas
se realizan bimestralmente. Se tiene una tabla especifica para manejar los datos de
los usuarios que accesan al sistema, como su nombre, password, nivel de acceso y
puesto gue ocupa.

A continuacion se presenta una tabla la cua! incluye el nombre de la

tabla, el nombre de campo, tipo y tamafio que se propone.
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T DISENO DE LA BASE DE DATOS _T
] ""TABLA |  campO TIPODE | TAMANO R
DATO
'ALUMNOS " T CURP CARACTER 20 Clave Principal
- APE_PAT CARACTER 20 Indexado |
T APE_MAT CARACTER 20 | ]
T NOMBRE CARACTER 20 N
SEXO CARACTER 15
TIP_ALU CARACTER 15
) DA_NAC CARACTER 2 O
MES_NAC CARACTER 2
" A_NAC CARACTER 4
- ~ EDAD CARACTER 3 —
1 TURNO CARACTER 15 -
NOM_PAD CARACTER 60 T
T PROF_PAD CARACTER 50 ’
DOM_PAD CARACTER 40 h
TEL_PAD CARACTER 15 —
GRADO CARACTER 2
’ GRUPO CARACTER 2
_ J[___,_ ]
'MAESTROS | CLA_MAESTRO CARACTER 10 Clave Principal
L . Y (S — ]
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[ TNOMBRE CARACTER 60 Indexado
- —1
DOMICILIO CARACTER 40

o GRUP_ASIG CARACTER 2 ]
GRAD_ASIG CARACTER 2
MATERIAS CLA_MATERIA CARACTER 10 Clave Principal
NOMBRE CARACTER 25
GRAD_IMP CARACTER 3
DATOS_GRUPO  |CLA_GRUPO CARACTER 10 Clave Principai
GRADO CARACTER 2
GRUPO CARACTER 2
TURNO CARACTER 15
—t
DATOS_ESCUELA |CLA_ESCUELA CARACTER 15 Clave Principal
NOMBRE CARACTER 40
DOMICILIO CARACTER 40 o
T TlmunicPio CARACTER 5|
ZONA_ESCOLAR CARACTER 15 1
S SER_REG CARACTER 15
CALIFICACIONES CLA_CAL CARACTER 10 Clave Principal
—_— —_ —_— J
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U B

CAL1 FLOAT
T T CALZ FLOAT T
T CAL3 FLOAT
J CAL4 FLOAT
CALS FLOAT
T T PROM1 FLOAT
PROM2 FLOAT o
- PROM3 FLOAT B
| PROM4 FLOAT
PROMS FLOAT
o - PROM6 FLOAT
T | T PrOM7 FLOAT
PROMS FLOAT
| CLA_MATERIA CARACTER |10 Clave Foranea
CURP CARACTER |20
USUARIOS " "CLA_USUARIO CARACTER (10 Clave Foranea
B NOMBRE CARACTER |60
S PASSWORD CARACTER |10
B PUESTO CARACTER |20
NIVEL_ACCESO CARACTER |10 :
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6.4.1 DESCRIPCION GRAFICA DE LAS TABLAS Y SUS RELACIONES

DISENO DE LA BASE DE DATQS
MODELO RELACIONAL
ALUMNOS MAESTROS MATERIA
CURP CLA_MAESTRO CLA_MATERIA
APE_PAT 1 NOMBRE NOMBRE
APE_MAT DOMICILIO GRADQO_IMP
NOMBRE GRAD_ASIG
SEXO GRUP_ASIG
TIP_ALU
DIA_NAC
MES_NAC
A_NAC
=DAD
NOM_PAD DATOS_GRUPCS DATOS_ESCUELA
ROF_PAD
YOM_PAD 1 | CLA_GRUPO CLA_ESCUELA
EL_PAD GRADO NOMBRE
RADO 1| GRUPO DOMICILIO
sRUPO TURNO MUNICIPIO
ICLO ZONA_ESCQOLAR
SERV_REG
ClLA_CAL
USUARIOS cALL
CAL2
CLA_USUARIO CAL3
NOMBRE CAL4
PASSWORD CALS
PUESTO PROM_GEN
NIVEL_ACCESO n PROMI n
PRON2
PROM3
PROM4
PROMS
PROMG
PROM7
PROMS
CLA_MATERIA
CURP
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6.5 DISENO DE REPORTES

También existen otro tipo de salidas como son los reportes que se utilizan
dentro y fuera de la institucion los cuales ya tienen sus propios formatos
preimpresos, son establecidos por la Secretaria de Educacién Publica y se utilizan en

cualquier institucion adscrita al sistema educativo nacional de la SEP.

A continuacion se presenta el disefio de cdmo se cbtiene sus consultas
especificando las tablas de las cuales se obtendra la informacion y la consulta en SQL

que se necesita para llevarias a cabo.

En los Anexos se presenta los formatos de los cuales se realizan las consultas.

REGISTRO DE INSCRIPCION

‘Select  ALUMNOS.* DATOS_ESCUELA * ' _
DATOS_ESCUELA ALUMNOS

From ALUMNOS,DATOS_ESCUELA

QLA_ESCUELA APE_PAT
NOMBRE APE_MAT
DOMICILIO NOMBRE
MUNICIPIO SEXO
ZONA_ESCOLAR TIP_ALU
SERV REG DEA_NAC

157



—

FORMATO CRE B

DATOS_ESCUELA ALUMNOS
Select ALUMNOS. *, DATOS_ESCUBLA.* CURP
QLA _ESCUELA APE_PAT
From ALUM NOS,DATOS_ESCUELA NOMBRE APE_MAT
DOMICILIO NOMBRE
MUNICIPIO SEXO
ZONA_ESCOLAR TIP_AWU
SERV REG DIA_NAC
MES_NAC
A_NAC
EDAD
NOM_PAD
PROF_PAD
DOM_PAD
TEL_PAD
GRADO
GRUPC
aaoc
DATOS ESTADISTICOS
Select
DATOS_ESCUELA ALUMNOS
ALUMNOS.Ttp_AIum,ALUMNOS.Grupo,ALUMNOS.G A T
CLA_ESCUELA APE_PAT
rado,ALUMNOS.Cic!o,ALUMNOS.Edad,DATOS_ﬁSC NOMBRE APE_MAT
DOMICILIQ NOMBRE
MUNICIPIO SEXO
UELA.CIa_Escue[a,DATOS_E’;CUELA.Nombre,DAT 2CXA ESCOLAR TIP_ALL
.|| serv res DIA_NAC
OS_ESCUELA. Domicilio, DATOS_ESCUELA.Muncipio — MES_NAC
A_NAC
EDAD
,DATOS_ESCUELA.Zona_Escolar,DATOS_ESCUELA NOM, PAD
PROF_PAD
.Serv_Reg From ALUMNOS,DATOS_ESCUELA COM_PAD
TEL_PAD
GRADO
GRUPO
aco
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.Muncipio,DATOS_ESCUELA.Zona_Escolar, DAT
OS_ESCUELA.Serv_Reg From

ALUMNOS, CALIFICACIONES, DATOS_ESCUELA

L. .

L T ~ FORMATO IAE
CALIFICACIONES
CLA_CAL n
Select o R
CaL? ALUMNOS
ALUMNOS.CURP ALUMNOS. Nom, ALUMNOS.Ap cas R
CaLa APE_PAT
ePat, ALUMNOS.ApeMat, ALUMNOS. Sexo,ALUM oo GEN APE_MAT
PROM1 NOMBRE
NOS.Tip_Alum, ALUMNOS .Grupo,ALUMNOS.Gra PROM2 SEXO
PROM3 Tl NAC
do, CALIFICACIONES. Cai1, CALIFICACIONES. Cal PRO MES_NAC
PROMG A_NAC
2,CALIFICACIONES. Cal3,CALIFICACIONES.Cal5 PROM? £oAD.
PROME PROF. PAD
,CALIFICACIONES.Cal6, CALIFICACIONES. Prom O MATERIA COM_PAD
CURP TEL_PAD
1, CALIFICACTIONES. Prom2, CALIFICACIONES.Pr ggﬁgg
1
ccLo
om3,CALIFICACIONES. Promd,CALIFICACIONE
n
S.Proms5, CALIFICACTONES. Prom6, CALIFICACT
MATERIA DATOS_ESCUELA
ONES.Prom7,CALTFICACIONES. Prom8,DATOS _ CLA_MATERLA
NOMBRE CLA ESCUELA
ESCUELA.Cla_Escuela, DATOS_ESCUELA Nombr GRADO_IMP NOMBRE
DOMICILIO
. MUNICIPIO
e, DATOS_ESCUELA Domicilio, DATOS_ESCUELA A EACDLAR
SERV REG
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FORMATO REL2
A ]
Select CM_IEIA(;-AGONES A
X — "
Call
ALUMNOS.CURP, ALUMNOS. Nom, ALUMNOS. ApePat A caL2 ALUTINGS
CAL3
CALd CURP
LUMNOS ApeMat, ALUMNOS. Sexo, ALUMNOS Tip_Alu cats APE_PAT
i i o e
m,ALUMNOS.Grupo, ALUMNOS. Grado, PROML '
po S.Grado,CALIFICACIONE | { PROYL s
PROM3 TIP_ALU
§.Cal1, CALIFICACIONES. Cal2 CALIFICACIONES. Cal3, PROMA DIA_NAC
BROMS MES_NAC
CALIFICACIONES. Cal5, CALIFICACIONES. Cal6, CALIFT PRO¥6 v
PROM7 EDAD
PROMS NOM_PAD
CACIONES. Prom1, CALIFICACIONES. Prom2, CALIFICA PROF_PAD
A MATERIA DOM PAD
CIONES.Prom3, CALIFICACIONES. Promd, CALIFICACT CURP Jloprian
GRUPO
ONES.Prom5,CALIFICACIONES Proms, CALIFICACION i aco
ES.Prom?, CALIFICACIONES. Proms, DATOS__ESCUELA. "
MATERIA
Cla_Escuela,DATOS_ESCUELA.Nombre, DATOS, ESCU DATOS PSR
CQLA_MATERIA
ELA Domicilio, DATOS_ESCUELA.Muncipio,DATOS_ES || FomeRe CLA_ESCUELA
- KNOMBRE
DOMICILIO
CUELA.Zona_Escalar DATQS_ESCUELA.Serv_Reg MUNICIPIO
ZONA_ESCOLAR
From ALUMNOS,CAL IFICACIONES, DATOS_ESCUELA SERV REG
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BOLETA DE CALIFICACICNES

Select
ALUMNOS.CURP, ALUMNOS. Nom,ALUMNOS.
ApePat, ALUMNOS.ApeMat, ALUMNOS.Sexo,
ALUMNOS.Tip_Alum,ALUMNOS.An, ALUMNO
5.Mn, ALUMNOS .On,CALIFICACIONES. Prom
1,CALTFICACIONES. Prom2, CALIFICACIONE
S.Prom3,CALIFICACIONES. Prom4,CALIFICA
CIONES. PromS5, CALIFICACIONES. Prom6,CA
LIFICACIONES. Prom?7,CALIFICACIONES. Pro
m8,CALIFICACIONES.Prom_Gen, DATOS_ES
CUELA.Cla_Escuela DATOS_ESCUELA.Nomb
re, DATOS_ESCUELA.Domicilio,DATOS_ESC
UELA Muncipio, DATOS_ESCUELA.Zona_Esc
olar, DATOS_ESCUELA.Serv_Reg From
ALUMNOS, CALIFICACTONES, DATOS_ESCUE
LA

CALIFICACIONES .
LA CAL 1
ca s
ca3
caLs CURP
CALS APE_PAT
PROM_GEN APE_MAT
PROM1 NOMBRE
o =
ERRS:Z DIA_NAC
PROMS MES_NAC
PROMG A_NAC
PROM7 EDAD
PROMS NOM PAD
PROF_PAD
LA MATERIA DOM_PAD
CURPMA TEL_PAD
GRADO
A GRUPO
aao
n
MATERIA DATOS_ESCUELA
CLA_MATERIA
NOMBRE
QLA _ESCUELA
GRADO_IMP NOMBRE
DOMICILIO
MUNICIPIO
ZOMA_ESCOLAR
SERV REG
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CERTIFICADO

 Select CALIFICACIONES.Prom_Gen
CALIFICACIONES

From

CALIFICACIONES
_CAL
CAL1
CAL2
CaL3
Calg
CALS
PROM_GEN
PROM1
PROM2
PRCM3
PROM4
PROMS5
PROM6E
PROM?7
PROMS

CLA_MATERIA
CURP
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6.6 PRUEBAS Y TIPO DE IMPLANTACION PROPUESTA

El software que se pretende implantar es un sistema que ayuda a resolver la
dificultad que se tiene al momento de realizar el control escolar en la institucion la
cual fue el objeto de estudio, el principal objetivo del sistema es lograr una
organizacidn rapida y eficiente de los documentos, asi como agilizar las operaciones
que en ka actualidad se realiza de forma manual, para lograr los objetivos se llevaran
acabo varios métodos los cuales servirdn para que el sistema funcione de una
manera correcta, se pretende optimizar al maximo el sistema con la finalidad de
evitar errores dentro del mismo como podrian ser fallas en las validaciones, también
es importante mencionar que se asignara personal responsable e cual serd el
encargado de llevar a cabo las pruebas que el sisterna necesite, asi como también la
elaboracion de una plantilla de errores la cual nos servira para describir los posibles
ermores que pueda tener el software.

Cabe mencionar que las pruebas deben de ser realizadas por el administrador
del sistema, en este caso el Profesor responsable el cual sera asignado al manejo y

control del sistema.

Para evaluar el rendimignto de sistema y sus funcionamiento se propone apiicar

las siguientes pruebas:
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1. PRUEBA DE CODIGO.- Se evalda la ldgica del programa (semantica), se determina
si la logica se utilizo de manera correcta o incorrecta, es decir si cada instruccion
realiza la funcién esperada y por lo tanto arroja los resuitados deseados, ademas

se analizaran las especificaciones de las funciones.

2. PRUEBA DE SISTEMA.- Lo que hace es verificar los elementos tales como la
definicion de datos, que el tamafio de los campos en las tablas sea el adecuado,
ademas de verificar que los indices o claves primarias sean utilizados

correctamente ya que esto facilita ias blisquedas en el sistema.

3. Ademas se utilizaran pruebas especiales como son:

+ Prueba de Tiempo de Ejecucidon.- Se determina el tiempo que tarda la
maquina en procesar una transaccién del sistema, como puede ser el
tiempo de ejecucién de un reporte, cargar el programa, realizar el a,b,c 6
un respaldo.

+ Prueba de Factor Humano.- Esta prueba permite que el usuario conozca el
sistema y pueda interactuar, consiste en que el usuario sepa utilizar es
sistema para que asi pueda procesar los datos ¢ preparar informes y asi
podremos ver la reaccidn de los usuarios hacia el sistema en formas no
previstas.

s Pruebas de controles: Se verificaran los caracteres, numéricos, alfabéticos

y especiales.




Prueba de entrada: Se realizaran pruebas para determinar si el usuario

estan introducir correctamente las formas. Se valuara la exactitud del

persconal en la captura de los datos.

con base en datos reales introducidos durante el proceso de capacitacion.

Prueba de salida: Se realizara un verificacién de las pantallas de consulta

Ademas de manejar una plantilla de errores la cual servira para guiar al

usuario en caso de que el sistema arroje una falla.

PLANTILLA DE CONTROL DE ERRORES.

- L,

VALIDAR LOS TIPOS DE

PRUEBA POSIBLE ERROR A POSIBLE SOLUCION
DETECTAR
DE CODIGO MALA SEMANTICA NO ARROJE LOS
RESULTADOS ESPERADOS
DE SISTEMA MAL MANEJO DE CLAVES TENER BIEN
IDENTIFICADAS LAS
CLAVES PRIMARIAS
|~ DE TIEMPO DE SE TARDE MUCHO TENER BIEN
EJECUCION TIEMPO EN REALIZAR ESPECIFICADOS LOS
UNA FUNCION DEL A.B.C | DATOS Y SUS FUCIONES
DE FACTOR HUMANO QUE EL USUARIO NO | REALIZAR CAPACITACION
PUEDA INTERACTUAR
CON EL SISTEMA
DE CONTROLES QUE SE INTRODUZCAN | VALIDAR LOS CAMPOS
LETRAS EN UN DATO
TIPO FLOTANTE O
ENTERO
DE ENTRADA {_QUE'@SUARIO n X

]
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DE SALIDA

T

INTRODUZCA
INFORMACION NO
ADECUADA

DATOQS

QUE NO SE OBTENGA LA
INFORMACION QUE SE
REQUIERA EN LA
CONSULTA

VERIFICAR QUE LAS
FUNCIONES QUE SE
ENCARGAN DE REALIZAR
LA CONSULTA ESTE
FUNCIONANDO EN

FORMA ADECUADAJ

Con lo que respecta a Ia implantacién del sistema se propone que sea de

forma paralela para ver si el nuevo sistema cumple con las expectativas propuestas y

no desechar por completo el sistema manual que se utiliza actualmente, Ademds de

que en este lapso de tiempo se pretende capacitar a los usuario que van a manejar el

sistema.




CONCLUSION

Todos los sistemas son importantes independientemente del tipo de sistemas
que sea abierto o cerrado, teniendo en cuenta que el arma mas poderosa en este
tiempo para cualquier organizacion ya sea piblica o privada es la informacidny  los
sistemas de informacion se han ido desarrollando a través del tiempo hasta llegar
hacer una herramienta basica para que una empresa funcione adecuadamente esto
quiere decir que su informacion sea confiable, veraz y oportuna para que sea apta

para la toma de decisiones de la entidad.

Es importante que un sistema al ser desarrollado pase por todas las etapas,
desde [a investigacion preliminar hasta la implementacion y evaluacién para que éste
funcione adecuadamente, pero lo mas importante es el andlisis y el disefio del
sistema, debido a que estas etapas son donde se analizan tedos los requerimientos
que va a necesitar el sistema para que este funcione adecuadamente y cubra las

necesidades de informacidn que necesita la entidad para la que se desarrollo.

En el momento que realice el estudio de campo pude darme cuenta que la
institucién en fa cual me base para realizar la investigacién empleaba demasiado
tiempo en elaborar la informacion que se necesita para realizar el control escolar,
adernas de que son varios tantos los que se deben realizar de 4 a 5 copias por

maestro todos en original, y después son revisados fanto por el director de la escuela
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como algunos maestros que lo auxilian para ahora si mandarios a la supervision

escolar.

Otro aspecto muy importante es que cuando se requiere buscar informacién de
un alumno es muy dificll ya que existe mucho empapelamiento de dotumentacion ©
simplemente se extravian o se pierden debido a que el archivo es muy grande y los

documentos almacenados son de varios afios atras.

El aspecto mas importe que se observé es que los maestros invierten mucho
tiempo en elaborar su documentacion y la mayoria de las veces dejan de realizar sus

labores docentes y ademas que desentienden a los alumnos.

Al finalizar esta investigacién se cumplieron los objetivos planteados al
iniciarla, ya que se realizé un analisis detallado de la informacion que necesita la
institucién para que ésta sea la adecuada y sirva para la toma de decisiones, el
sistema propuesto permitird realizar de manera mas eficiente y eficaz el manejo de
la informacion que necesita el personal docente, administrativo, asi como los propios

alumnos de la institucidn,

Con lo que respecta al cumplimiento de la hipdtesis se pretende que al
implantarse este sistema se cumpla con ella , logrando tener informacion ordenada,

hien establecida y procesada correctamente, logrando la mayor eficiencia y eficacia
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en la administracion escolar y disminuyéndose los tiempos en la elaboracion de los
documentos, agilizando asi las tareas administrativas, pero no se puede tener una
seguridad en si se va ha cumplir o no porque no se ha implantado e! sistema, solo
en el momento que se implante y sea evaluado por los usuario se podra tener una

seguridad en si se cumple o no la hipotesis propuesta al inicio de esta investigacidn.

Al realizar el disefio se pretendid que este fuera facil de manejar para que el
usuario pudiera interactuar adecuadamente con él, es muy importante un buen
disefio ya que muchas veces esto depende de qué tan eficiente sea el sistema ya que
si no se tomaron en cuernta algunos datos que se necesitan que ingresen o salgan del
sistema y no proporciona la informacién necesaria trae como consecuencia
informacion errdnea y por lo tanto no se la adecuada ni eficiente para la toma de
decisiones, por eso el diseiio de este sistema fue realizado tomando en cuenta toda
la informacion que se recopilo y se creyé que es la mas importante y necesaria para
la institucién esta fue recopilada, estudiada y elaborada en el andlisis del nuevo
sisterma propuesto y por lo tanto en el disefio lo (nico que se hizo fue hacer visual lo

que ya estaba elaborado en diagramas.

Por (timo cabe mencionar que al haber realizado esta investigacion me
permitid aprender mas de cémo se maneja intermamente cualquier institucién
primaria adscrita al sistema educativo nacional y ademas creo que es muy importante

y necesario que se implante un sistema computarizado ya que estamos viviendo una
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época de constante evolucién donde la informacion se Mmaneja de manera muy
rapida y en cuestion de segundos ya cambio, ademds de que este sistema permitira
minimizar ef tiempo que invierten los docentes y administrativos en ia elaboracion de
la informacion y por lo tanto los maestros tendrdn mas tiempo para realizar sus

actividades docentes.
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SECTOR: |
ESCUELA: __

DATOS ESTADISTICOS

CICLO ESCOLAR 1999-2000

ZONA ESCOLAR:

GRADO:

SCO

GRUPO:

DES | DEB

Mov. AROS ARDS

DE 7
AROS

DE 8 DE® DE 10
ANOS ANOS AROS

DE 11
ANOS

DE 12
AROS

DE 13
ARCS

DE 14
Y MAS

TOTAL

HIM|TIH{M

M{T|HI{M|TIH|M[T|H

MIT

PROMOV.

NO PROM.
-

NOMBRE Y FIRMA DEL MAESTRO




JYI0003 TOHANDD 3] ¥IUY young,
1 N £ PRy L ~ PR ST ¥ T SN P T L O I R M e L I AR T LA A . et
mos,_:.._ 1._. e 73 v B30 Mt P FES o P S R TS Tmfa i L CRRCRMSIEC I A K3
REawiiva 13 eols T
PR AN ; SRR M T T T PR — Mﬂ
™ et vusnca e T r pocl IR N T = T g T — Sk Rt ¥ U
vierua P
ovoe (3
T . PR W P AR S FS WORE W P A AR ) A - 5 ¥ N 1
WOCTE Wwined 13 Yiwr 133 R AL L D e . PR SRS T LA i 32—
Bedt 130 Ymuld & EuGinciy [}
— e e 1]
1]
i A L — . 2 fitd
&3 ] p e T o - g - 3 3 .
- - T e < ol RN — = i v e T LT
ywnsa
it
o —— - — i
— f3
* = x e T D T e EA e Iy
[ Dl Tt .1 = il -
OO 50 VTG L TR
e . . e ]
: YT 5 P ; q
L P T TN - D Y >
Y0263 000Ed 100
ONImIYL TY wegaa | o . I e aa a2
POTVIP & FVREH "SINTAON £07 | [t e e S B o e R . o e s i
i 7 T A A - - - - ~ AN Y LA
§IYOOLLJedY 2
] read -1
¥
m m - - oty - T rrr—— ey B e
i _ FYTTELTF) m P <y e L [ -+ - - - 3 e
Py —p— g _ IR RR 1 Einonow . DCTEAYOONDE ¢ OOTSHY WG et mw
EINQIIVANIERE m P y— ﬁ LA A . ek [ 1
| soousiavigatouva | H Wl SRRATY 130 dxswan CuszEM ML | §
YIIY2ET Fv ENOITDUL QLHIADY ¥ QAILDAYLEN] 1D ¥
-
CL-EO LI ) [ o ez e
R, J— e - ~ R e —
[ IR TR S A A Y LY

wvua Surha H (00Qvi53) vidvibd NOIa¥INGD 30 OQYUO OLXD9 vHve UVI0IGI NOIDJIHIENIDY BA TOLLNGD
=N I EI R IVNOIOVN OALLYING3 YATLSIS das

e




Gl ..n..‘ “fu TYLOL
sl s T¥1OLENE
]
B T O I T WS AN DO N Y Tk L 0 A 4 PO A S S A s T S PN S Z Y N TE T
RAE ] WP AT 501 P ST SRS TR PO A, A ST T e N ORI W T T AT
N S T AL SR K R T A o] S N F O .|l.|_. 7 o S S S S
e ot P N et L e Oy T g e e ,.-.: PO SEAT] T e 4= - s wbn e, YEPAON (i
-
D RPN AR DR S B2 A N D il AN AT AT SN LR
PR TANGIETT B X S AR A T 2 b _r.J iy DA 4 ,f LML
B SISO L L U 0 A < 4 EEIR DD IR T PN AV I L P
KRS AR M SN AT AR 10 ST U R OR ey I RRLNIT IS AN S B N
RTINS T Y IR AN WO SOnE S - 58 R TR 1 1O AR A I T R I W S TP AR PR 1 CR 255 AT SIS T S5 R 18
A TG M = R S IR L o o I T T R R Al S T WP R SR T A 03 Tl St P e a3
MR PP AT PR L ) ;E. ﬁh LMY ) R RV TR TR WL D, I I P O AT T NN
S e e T F.wa..wn\. P m_ RS TR TN S T BTG I D R = LB ST A RO Pl
...Ef:.:..:._‘n:lr.: .L: R e T
RN E R A L -

HOLML O Trave

N RN o A L N T R AT Y D RN 7
S.H.L.H.:;.R‘d.w.nﬂ. S 7R 7| ..-.Iw ,cﬂ PN R A L RY V) LT
e TR R NN N T K T "
E R L AR T XY Y i O I
PRI S TN S TN PO ) g i , -
. T a5 BRI AR D W AR AT W W Y TR
EOIYLNI0 N KNEDHOYY TEGL9A m m 1 m Wmm

R% &)
TN B3 M ey
g E ST TSR
NOIDJIMOSNI 30 OHLSIDAY ﬁ—mw .
iy




	Portada
	Índice General

	Introducción

	Capitulo I. La Informática y los Sistemas

	Capítulo II
. Análisis del Sistema
	Capítulo III. Diseño del Sistema 
	Capítulo IV. Disposiciones Legales y Administrativas para las Escuelas Primarias del Sistema Educativo Nacional

	Capítulo V. Análisis Estructurado Propuesto

	Capítulo VI. Diseño del Sistema Propuesto
	Conclusión

	Bibliografía

	Anexos


