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Dcbido a la creciente necesidad del gobiemo de rendir cuentas claras y oportunas para de 
esta manera cumplir cabalmente con la exigencia de la sociedad dando a conocer la 
utilization y aplicacion de Ins recursos obtenidos mediante impuestos y demk 
contribuciones, se hace indispensable la aplicacion de controles cada vez mas estrictos y 
transparentes en la Administration Publica Federal. 

Es par ello que a travC del presente tratado de tesis doy a conocer una vision general del 
Sistema de lnformacion Periodica (SIP), que es mediante el cual las Contralorias lntemas 
informan a la Secretaria dc Contraloria y Desarrollo Administrative las acciones 
emprendidas para el mejoramiento de la Administraci6n Pfiblica Federal. 

Lo anterior se lograri mcdiantc la presentation dc cuatro capitulos, en Ins que se 
contemplan aspectos como evolucion, marco juridiw, organizaci611, modemizaci6n, vision 
y objetivos, asimismo la aportacion de este trabajo es detectar y analizar 10s puntos frigiles 
de este sistema para poder realizar un manejo mas eficiente del sistema, sin embargo, esto 
no sera posible sin colocar el sistcma bajo un an6lisis estricto que permita identificar tanto 
sus debilidades como sus fortalezas. 

El Capitulo I trata sobre anteccdentes de la Auditoria Gubernamental en Mbxico y el papel 
quc desempefia en el control interno en las depcndencias, y entidades del sector pbblico y 
paraestatal. 

Dada la naturaleza de esta tesis, y que no s61o se trata de un tema de auditoria 
bwbemamental, sino adem6s de la comunicacion de 10s resultados de k t a  a la SECODAM, 
y que estos se realizan mediante medios informaticos, se incluye el capitulo 2 "Los 
Sistemas lnformaticos en la Administraci6n Phblica Federal" en el que se hace un pequefio 
resumen de la entidad que regula este tema en el h b i t o  nacional y que no es otro que el 
INEGI. 

El objetivo del capitulo 3 cs Gnicarnente hacer referencia a 10s boletines que publica la 
SECODAM como normatividad para la auditoria intema en la Adrninistraci6n Publica 
Federal, enlistando 10s boletines y guias de auditoria; estas ultimas fungen primordialmente 
como un instructive para la realization de las auditorias. 

Por ultimo. la aportacibn fundamental de kste trabajo de tesis se encuentra en el capitulo 4, 
el cual se centra propiamente en el "Sistema de informacion Periodica" (SIP), en este se 
lleva a cabo un onnlisis objelhzo de dicho sistema asi como de todos aquellos elementos de 
control que ayudan a optimizar el flujo de informacion hacia la SECODAM. 



OBJETIVO GENERAL. 

Analizar y detectar los puntos debiles del Sistema de lnformacibn Periodica (SIP) para 
coadyuvar al logro de una Administration Publica eficientc, eficaz, wngruentc, que 
desarrolle sus actividades con oportunidad, calidad y racionalidad, basada en una nueva 
cultura de sewicio y orientada hacia la satisfaction de las demandas d e  la poblacion. 



LA AuOnORlA GUBERNAMENTAL EN MEXICO 

1.1. Antecedentes Historicos. 

El primer antecedente de control dentro de la Administracion Publica Mexicana se 
encuentra en 1824 con la creacion dentro del Ministerio de Hacienda, del Departamento de 
Cuenta y Razon. cuyo objetivo era el de formular 10s presupuestos y la Cuenta de lngresos 
y Egresos. Al mismo tiempo, se wnstituy6 en este Ministerio la Tesoreria General, cuya 
misibn era la de recaudar 10s ingresos del Gobiemo Federal, distribuir 10s fondos 
nacionales, observar 10s pagos indebidos que pudiera realizar el Ejecutivo e informar a la 
Contaduria Mayor de todos los pagos que hiciera con motivo de las ordenes recibida? por 
Cste. 

En 1831 se suprime el Departamento de Cuenta y Razon, estableciCndose en su lugar la 
Direccion General de Rentas la cual tenia la funci6n de inspeccionar los diferentes ramos 
administrativos del Gobiemo Federal y formar el Estado General de Valores. 

En 1867, la Secretaria de Hacienda queda como unica dependencia fiscalizadora a 
consecuencia del reforramiento del esquema de centralization, consewando a traves de la 
Tesoreria General funciones de recaudacibn y distribuci6n de 10s recursos publicos. 

Las facultades de esta hltima dependencia se incrementan considerablernente en el aiio de 
1881, al concentrarse en ella, ademis de las de recaudacion y distribution, funciones de 
fiscalizacion, direccion de la contabilidad, formaci6n de la cuenta general del erario y la 
formulaci6n de obsmaciones. 

Finalmente, el 23 de mayo de 1910, se reorganiza una vez m b  la Tesoreria, contrayindose 
sus funciones a recaudar, custodiar y distribuir 10s fondos publicos, asi wmo adminisbar 
10s bienes de la Hacienda Publica Federal, y se establece la Direccion de Contabilidad y 
Glosa, precedente inmediato del Departamento de Contraloria, a la que se encomiendan las 
funciones contable y de glosa. 

El 25 de diciembre de 19 17 surge como un mecanismo para mejorar el funcionamiento de 
la Administracion Publica y moralizar al personal a1 servicio del Estado el Departamento de 
Contraloria, creado por la Ley de Secretarias de Estado y adscrito directamente al Titular 
del Ejecutivo. Con su establecimiento se l o p  el ideal de que un organo dotado de la 
suficiente autoridad e independencia (de las que carecian la Direccion de Contabilidad y 
Glosa de la Tesoreria por su dependencia jerarquica del Secretatio de  Hacienda), sea el 
encargado de ejercer las funciones de fiscalizacion y control preventive. 



LA AUDrTORIA GUBERNAMENTAL EN MEXICO 

En cuanto a su funci6n de control sobre la actuation de la Administration Pliblica, b t a  
comprendia no solo la legalidad en el manejo de fondos del Erario, sino tambien la 
evaluaci6n del rendimiento gubemamental. Dentro de esta funcion realizaba estudios sobre 
la organization, procedimientos y gastos de las Secretarias, Departamentos y demis 
oficinas del Gobierno, con el objeto dc obtcner la mayor economia en el gasto y eficacia cn 
la prestacion de servicios. 

En 1932, mediante refomas a la Ley dc Secretarias de Estado de 1917, se suprime el 
Departamento de Contraloria y se transfieren sus funciones a la Secretaria de Hacienda. 
incluyendo entre ellas el control preventive en actos y contratos que afectaran al Erano 
Federal, Contabilidad General de la FederaciOn, glosa y responsabilidades. 

Postenonnente, con rnotivo de la separaci6n de las funciones de contabilidad y glosa, de las 
del manejo de Ins caudalcs pbbliws, en 1935 se crea la Contaduria de la FederaciOn, 
dependiente dc la Secretaria de Hacienda, como organo encargado de la contahilidad 
publica, glosa y fincamiento de responsabilidades. 

Debido al crecimiento y complejidad alcanzada entre 10s af~os de 1935 y 1947 por 10s 
sectores central y paraestatal, se hace necesarjo contar wn  mecanismos m& adecuados para 
maximizar su eficiencia y asegurar su control. Para el sector central, mediante la Ley de 
Secretarias de 1947, se establece la Secretaria de Bienes Nacionales e lnspccci6n 
Administrativa, con el proposito de centralizar 10s asuntos relacionados con la conservacihn 
y administration de 10s bienes nacionalcs, la celebraci6n de contratos de obras de 
construcci6n que se realizaban por cuenta del Gobiemo Federal, la vigilancia de la 
ejecucion de 10s mismos y la intervencih en las adquisiciones de toda clase. 

Por lo que respecta al control del sector paraestatal, se promulga la Ley para el Control de 
10s Organismos Descentralizados y Empresas de Panicipaci6n Estatal, en la cual se 
establece que dichas instituciones quedaban sujetas a la supervisi6n tinanciera y control 
administrative del Ejecutivo Federal. 

Para garantizar el cumplimiento de esta Ley, mediante decreto del 27 de enero de 1948, se 
crea la Comision Nacional de Inverjiones, dependiente de la Secretm'a de Hacienda y 
Cr&iito Publico, con la rcsponsabilidad de ejercer las funciones de control, vigilancia y 
coordinacibn sobre 10s orsanismos descentralizados y empresas de participation estatal. 

En 1949 se suprime dicba Comisi6n, transfinindose las funciones relativas al control de las 
lnstituciones Nacionales de Crklito y de Seguros a las Comisiones Nacionales respectivas; 
en tanto que, para el control de las entidades restantes, se faculta a la Secretaria de 
Hacienda para instituir el mecanismo cotrespondiente, lo cual se hizo patente en 1953 al 
establecer el Comiti de Inveniones, dependiente de la Direccibn de CrMito. En 1954, este 
CornitC paso a depender directamente del Presidente de la Republics, con el nombre de 
Cornision de Inveniones. 



La Ley de Secretarias y Departamentos dc Estado de 1958 crea la Secretana de la 
Presidencia, asignandole la facultad de elaborar el Plan General del Gasto Publico e 
lnversiones del Poder Ejecutivo, asi como coordinar y vigilar 10s programas dc inversion de 
la Administracion Pliblica. La misma Ley transfoma a la Secretaria de Bienes Nacionales 
e lnspeccion Administrativa en la Secretaria del Patrimonio National, a la que encomienda 
las funciones de vigilancia y administracibn de 10s bienes nacionales; intervencion en la 
adquisicion, enajenacion, destino o afcctacion dc dichos bienes y en las adquisiciones de 
toda clase; control financier0 y administrative de 10s entes paraestatales; e intcrvenci6n en 
10s actos o contratos relacionados con las obras de construction, conjuntamente con la 
Secretaria de la Presidencia. Por ultimo, compete a la Secretaria de Hacienda la glosa 
preventiva, fomulaci6n del Presupuesto, la contabilidad y, la autorizaci6n de actos y 
conlratos. 

El 27 de diciembre de 1965 se aprueba una nueva Ley para el Control de 10s Organismos 
Descentralizados y Empresas de Panicipacibn Estatal, misma que modifica sustancialmente 
las disposiciones de la Ley de 1947. Finalmente, el 31 de diciembre de 1970 se publica una 
nueva version de esta Ley, ampliando el h b i t o  de la funci6n dc control para ejercerla 
tambien sobrc las empresas en que el Estado participa en forma minoritaria. 

A1 expcdirse la Ley Orginica de la Administracidn Pliblica Federal en 1976, las funciones 
de control y vigilancia quedan distribuidas de la siguiente fonna: 

Secretaria de Hacienda y CrUito Pliblico: Tiene el manejo de la deuda pliblica y lo 
referente a1 avallio de 10s bienes mucbles nacionales 

Secretaria de Programaci6n y Presupuesto: Encargada del control, vigilancia y 
evaluaci6n del ejercicio del gasto pliblico federal y de 10s prcsupuestos, de 10s 
contratosde obra priblica, de la infomatica, y de las adquisiciones de toda clase. 

. Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial: La administracibn y vigilancia de 
10s bienes de propiedad originaria, 10s que constituyen recursos naturales no 
renovables y 10s de dominio pliblico de uso comlin. 

Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras P~iblicas: Administraci6n y 
vigilancia de 10s inmueblcs dc propicdad federal y el establecimiento de las normas 
para la celebracibn de contratos de constmcci6n y conservation de obras federales. 

Por disposiciones posteriores, la competencia en materia de control se complements 
quedando: 

En la Secretaria de Comercio la intervencion en las adquisicioncs de toda clase y el 
manejo de almacenes, control de inventarios, avaluos y baja de bicnes mueblm. 



En las Procuradurias General de la Republics y General de Justicia del Distrito 
Federal la responsabilidad de control, desde el punto de vista presupuestario, a1 
personal fedcral, en la Secretaria de Programacion y Presupuesto, y el registro y 
control de la manifestation de 10s bienes del personal publico federal, 

En 1982 se plantca la ncccsidad de armonizar y fortalecer la funcion de control en el sector 
publico. Para ello, fue prescntado ante el Congreso de la Union un conjunto de propuestas 
legislativas en las que se incluyh la iniciativa de Decreto de Reformas y Adiciones a la Ley 
Organica de la Administracion Pliblica Federal, misma que al aprobarse y publicarse en el 
Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de diciembre de 1982, dio origen a la Secretaria 
de la Contraloria General dc la Federacion; con el proposito de integar en esta dependencia 
las funciones de control y evaluacihn global de la gestion pliblica anteriormente dispersas. 

El 19 de enero de 1983, se public6 en el Diario Oficial de la Fedencibn el primer 
Reglamento interior de esta Secretaria, el cual h e  reformado por Decreto Presidential 
publicado en el citado organo oticial el dia 30 de julio de 1985. 

Con fecha I6 de enero de 1989 se publid en el Diario Oficial de la Federacion, un nuevo 
Reglamento interior para la dependencia. 

El reglamento y las reformas aludidas determinaron, desde luego, las atribuciones de las 
diversas unidades administrativas quc conformaron a la dependencia y modificamn su 
estluctura orghica atendiendo a criterios de racionalidad, austeridad y de eficiencia en el 
ejercicio de las atribuciones que a la propia Secretaria otorgaba el marco legal aplicable a la 
Administracion Publica Fedcral. 

Posteriormente, mediantc Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 
28 de diciembre de 1994, se reform6 la Ley Orghica de la Adrninistracion Pliblica 
Federal, con el proposito de que el Estado dispusiera de mejores instmmentos para llevar a 
cab0 sus tareas de gobiemo con opormnidad y eficiencia. bajo un esquema de organization 
que evitara duplicaci6n de funciones y precisara responsabilidades. De acuerdo con esto se 
modifid el nombre de la dependencia por su denominacinn actual: Secretaria de 
Contraloria y Desarrollo Adrninisrrativo, dotandosele ademis de nuevas atribuciones con el 
objelu de modemizar y controlar funciones administrativas fundamentales, en adici6n a las 
que le correspondian en materia de vigilancia y responsabilidades de 10s sewidores 
pliblicos. 

De esta forma, para la debida consecuci6n del prop6sito apuntado se dispuso que 
corresponde a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, entre otros, el 
despacho en el ordcn adrninistrativo, de 10s asuntos siguientes: desarrollo administrativo 
integral en dependencias y entidades; normatividad en materia de adquisiciones, senicios, 
obra publica y bienes muebles; conducci6n de la politica inmobiliaria federal, 
administration de 10s bienes inmuebles federales y normatividad para la conservaci6n de 
dichos bienes.' 

' Articulo 37 Ley Orgbica de la Adminiruacidn Priblica Fedcral (LOAPF) 



Asi, las atribuciones que tiene conferidas la Secretaria, le permiten diseriar lineaniientos 
bajo un criterio de modemizacihn administrativa para mejorar la prestacion de 10s servicios 
publicos y la atencion a la ciudadania, asi como folialecer las funciones normativas que 
orientan el manejo transparente de 10s rccursos dcl Estado, y la operacian de los sistemas de 
control y vigilancia para prcvenir conductas indebidas e impuner sanciones en 10s casos quc 
asi sc amerite. 

A fin de responder cahalmente a las nuevas rcsponsabilidades que la ley otorgo a la 
Secretaria, el Ejecutivo Federal expidio el Reglamento interior de la Secretaria de 
Contraloria y Desarrollo Administrativo publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 
12 de abril de 1995, el cual modifica la estructura organica de la dependencia y distribuyc 
su cornpetencia entrc sus unidades administrativas'. 

En otro orden de ideas, es wnveniente destacar que cn el Plan Nacional dc Desarrollo 
1995-2000 se adopt6 como linca de accihn de las actividadcs del Ejecutivo Fedcral en 
materia de wntrol, promover la probidad y rendition de cuentas como elemento escncial 
del proceso de reforma del Estado. 

En este sentido, con base en el anilisis permanente del marw juridiw que regula la 
actuaci6n de la Administracion Pliblica Federal, se determino la existencia de limitaciones 
legales que dificultaban el funcionamiento dc 10s organos intemos de control dc las 
dependencias y entidades -inst~mentos fundamentales para propiciar el adecuado 
desempeiio de la funci6n publica- y que se reflejaban en la oportunidad y eficacia con que 
debia actuarse ante eventuales wnductas que vulneraban 10s principios que rigen el 
quehacer publico. 

Por lo anterior, wnforme a lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollu, se produjeron 
las reformas a la Ley Orginica de la Administracion Publica Federal, Ley Federal de las 
Entidades Paraestatales y Ley Federal de Responsabilidades de 10s Sewidores Puhlicos 
(Diario Oficial de la Federacion del 24 de diciembre de 1996) para dotar a las wntralorias 
intemas de la autonomia que requiert: la funci6n de control y que se tradujeron en 10s 
aspectos fundamentales siguientes: 

Facultar a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, para designar y 
remova directamentc a 10s wntralores internos de Ian dcpendencias y entidades, y 
de la Procuraduria General de la Republica, y refonando w n  ello el vinculo 
funcional de estos respecto del organ0 rector, y asi sustraerlo de la linea de mando 
del organo fiscalizado. 

. Conferir atribuciones directas a 10s 6rganos intemos de wntrol de las entidades 
paraestatales para iniciar el procedirniento administrative a 10s seeridores publicos 
de &stas, en los casos en que se presuma la necesidad de fincar responsabilidades en 
10s terminos de Ley, asi wmo precisar las wrrespondientes a 10s 6rganos internos 
de control de las dependencias y de la Procuraduria General de la Republica, en estc 
sentido. 

' Aniculo 18 de la LOAPF 



Dotar del caractcr expreso de brganos de autoridad a las contralorias internas, con 
mencion espccifica de su estructura basica, a partir dc la atencion de quejas Y 
denuncias, la auditoria y la competencia integral en matcria de responsabilidades. 

Unificar la potatad sancionadora, en matcria de responsabilidades a efecto de que 
10s organos internos de wnuol al tiempo que fincan sanciones disciplinarias, sin 
distincibn de la cuantia, impongan las sanciones economicas. 

Estas reformas a la legislacion originaron la modification del Reglamento interior de la 
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (Diario Oficial de la Federation del 
29 de septiembre de 1997) lo cual representa la voluntad de  reestructurar el sistcma de 
control intemo de la Adlninistracion Publica Federal. 

Con las reformas al Reglamento se apoya e impulsa este proposito, se dota de la platafoma 
jundica indispensable para que las atribuciones de las contralorias internas, como hrganos 
de autoridad, se ejerzan plenamente en el amhito de competencia de la Secretaria dc 
Contraloria y Desarrollo Administrativo. 

Es precis0 destacar 10s fines fundamentales del Reglamento interior: 

Determinar la competencia de las unidades administrativas de la Secretaria para 
asegurar la legitimidad de 10s actos que les corresponde realizar en el orden 
adrninistrativo con sujecibn a lo dispuesto por el articulo 16 constitucional. 

Propiciar una organizacion de caracter institutional que pcrmita que el ejercicio dc 
las atribuciones wnferidas se realice baio un esauema de eficicncia aue oermita la . . 
wordinacion, direccibn y supervision de las acciones que tiene encomendadas la 
dependencia. 

Con la actualization de este ordenamiento juridiw se da respuesta a 10s reclamos de la 
sociedad para combatir la cumpci6n, a traves de medidas de carhcter inmediato y profundu 
quc pennitan hacer mas eficientes las lineas de control en el hnbito en que el desempciio de 
la funcion publica requiere s a  fiscalizado con prontitud y con acciones correctivas que 
impidan la desviacion de wnductas que daiien la dignidad de  la misibn y debercs de 10s 
senidores publiws. 





1.2.2. Mision (SECODAM) 

'Fonaleccr 10s sistemas de gestiao y conrrol, hacer respetar 10s dcrechos del ciudadano e 
inducir y promover el Dcsarrollo Admlnistrativo en la Administraci6n Publica Federal." ' 

1.2.3. Vision 

'Constituirse como agentc de cambio permanente.' 

1.2.4. Objetivos 

Atender en nombre del Ejecutivo Federal, el despacho de 10s negocios del orden 
administrative de la Federation que estan a cargo dc la Secretaria conforme a su esfera 
legal de competencia, asi como planear y conducir sus actividades en forma programada y 
con sujeci6n a la politica que, para el logro de 10s objetivos y prioridades de  la planeaci6n 
nacional del desarrollo y dc Ins programas que le correspondan, establezca el Presidente de 
la Republics! 

Coadyuvar al logro de una AdministraciOn Publica eficiente, eficaz, congruente, que 
desmolle sus actividades con oponunidad, calidad y racionalidad, basada en una nueva 
culfura de servicio y orientada hacia lo satisfaction de las demandas de la poblacion. 

Hacer m b  simple, sencilla y rapida la relacion entre el Gobiemo y Ins ciudadanos, 
procurando que el sewidor public0 proporcione una atencion opomna a la poblacion de 
todo el pais; prevenir conductas irregulares o contrarias de las obligaciones que seiiala la 
Ley Federal de Responsabilidades de 10s Sewidores Pfiblicos, asi como fiscalizar y 
controlar la inversion publica federal en 10s estados para garantizar el manejo eticaz y 
eficiente de 10s recursos pliblicos. 

Asegurar que las normas y lineamientos que la Secretaria emita para regular el 
funcionamiento de 10s insmmentos y procedimientos decontrol, evaluaci6n y fiscalizaci6n 
de la Administraci6n Publica Federal, se apliquen dentro de un marco de estricta legalidad; 
y propiciar una mayor eficiencia y honestidad en el ejercicio y manejo de 10s fondos 
publicos de las dependencias y entidades, para que estos se lleven conforme a las 
estrategias y 10s criterios establecidos par el Ejecutivo Federal en materia de racionalidad y 
disciplina presupuestal. 

' hrtp:liw\m.sccadam.gobmx 
' htip://www.seco&m.gob.mx 
'Mant~nl de OrganizacMn General de la SECODAM 
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1.3. Direccion General de Auditoria Gubernamental 

1.3.1. Estructura.' 

I 

'Manual dc Organizaci6n General de la Secretaria de Contraloria y Dewrollo Adminisuafivo. 



Realizar auditorias especificas a la Administraciirn Publica Federal y Procuraduria General 
dc la Republica y evaluaciones a los 0rganos lntemos de Control con criterios de 
excelencia, eficacia y eficiencia que le permitan ser, ademas de integrante, promotor 
permancnte del cambio en Ins factures de la Administracion Publica Federal, impulsando 
una cultura del desempelio basada en la honradez, la calidad y la actualizaci~in continua, 
modemizando las tareas gubemamentales, hasta lograr un gobiemo w n  alta probidad y 
productividad que satisfaga las necesidades y anhelos de la sociedad. 

1.3.3. Mision 

Apoyar la funcion de las areas que integran a la SECODAM, asi como otras instancias de 
10s Poderes de la Union, verificando y evaluando hechos constitutivos de presuntas 
responsabilidades, asi como el correct0 funcionamiento dc las Contralorias lntcmas en la 
Administracion Publica Federal y cn la Procuraduna General de la Republica, para 
garantizar la probidad, eficiencia, eficacia y transparencia en el uso y aprovechamiento de 
los recursos publiws y en 10s servicios que se proporcionan a la sociedad o, en su defecto, 
para que se apliquen las sanciones procedentes. 

1.3.4. Objetivos 

1.3.4.1. Direccion General 

Promover en los Organos Internos de Control designados en las Dependencias y Entidades 
de la Administracion Publica Federal y en la Procuraduria General de la Republica, la 
excelencia en su gestion y propiciar el cumplimicnto de sus nbjetivos y metas. 

L'igilar que las Dependencias y Entidades de la Administracibn Publica Federal y la 
Procuraduria General de la Republica cumplan con las normas y disposiciones en matcria 
de: sistemas de registro y contabilidad; Fondos y Valores del Gobiemo Federal; impresibn, 
envio, custodia y destmcci6n de valorcs; acuiiacion de moneda; contrataci6n y 
remuneraciones de personal, contratacion de adquisiciones, arrendamientos, servicios, y 
ejecuci6n de obra publica; conservaci6n, uso, destino, afectacion, enajenaci6n y baja de 
bienes muebles e inmuebles; almacenes y demb activos y recursos matenales de la 
Administracion Publica Federal. 



1.3.4.2. Direcci6n General Adjunta de Auditorias Direetas 

Contribuir al logro de los objetivos del prograrna de trahajo anual de la Direccibn General 
de auditoria Gubernamental, con la Programacibn, Supervisi6n y Seguimiento de auditorias 
de Evaluaci6n del Desempefio de 10s OIC en las Dependencias y Entidades dc la 
Administracihn Pliblica Federal. Coordinar el control de actividades realizadas en la 
Direccibn General de auditoria Gubernamental y de los recursos que le sean suministrados 

1.3.4.3. Direcei6n General Adjunta de Auditorias Especiales 

Contribuir al logro de los ohjetivos del programa de trabajo anual de la Direccihn General 
de auditoria Gubernamental, w n  auditorias a las Dependencias y Entidades de la 
Administracion Phblica Federal y de la Procuraduria General de la Rephblica, que se 
realizan a partir de denuncias y peticioncs especificas, para ratificar o aclarar las presuntas 
irregularidades. 

1.3.4.4. Direcci6n General Adjunta de Auditorias Externas 

Coordinar el proceso de designaciones de auditores externos; cl anelisis de los informes 
derivados de las auditorias Externas practicadas y el seguimiento de las medidas correctivas 
en las Entidades de la Administracihn Phblica Federal. 

1.3.5. Atribuciones de la Direcci6n General de Auditoria 
Gubernamental.' 

I. Proponer a la superioridad las bases para la realizacion de auditorias de tipo 
contable, financiero, legal, operacional y de cualquier otra naturaleza, fijando los 
programas generales de dichas auditorias; 

11. Realizar en forma directa, por iniciativa de la propia Secretaria, de la Secretaria de 
Hacienda y Crdito Publico o de las wordinadoras sectoriales wrrespondientes. las 
auditorias en las dependencias y entidades de la Administracihn Publica Federal y 
en la Procuraduria General de  la Repliblica, a fin de promover la eficacia en su 
gestihn, propiciar la consccucion de 10s objetivos contenidos en sus programas, y a 
efecto de: 

1. Veriticar que sus actos, tanto sustantivos corno de apoyo administrative, se 
ajusten a lo establecido en las disposiciones legales aplicables en el 
despacho de sus respectivas competencias; 

' A~tieula 18 Reglamento Interior de la SECODAM publicado en el Diario Oficial de la Federacibn el 4 de 
septiembre de 2000. 



2. Vcrificar en cl ambito de su wrnpetcncia, el cumplimiento dc 
disposiciones legales, reglamentarias o administrativas en materia de 
sistemas de registro y wntabilidad; contratacih y rernuncraciones al 
personal; wntratacion de adquisiciones, arrcndamicntos, scrvicios Y 
ejecucion o supervision dc obra publica; conservation, uso, destino, 
afectacinn, enajenacion, almaccnamiento en su caso, y baja de bicnes 
mueblcs, inmuebles, derechos y demas activos y recursos materiales, 
exceptuandosc las verificaciones que competan a otros hrganos de la 
Secretaria, por razon de la materia a su cargo; 

3. Cornprobar que la informaci6n financiers que formulen, refleje en forma 
razonable su situaci6n conforme a 10s principios generalmente aceptados y, 
en su caso, a las disposiciones que al efecto cmita la propia Secretaria; 

4. Proponer las acciones que fueren necesarias para la wrreccion de 
situaciones ilegales o anomalas o el mejoramiento de la eficiencia y l o w  de 
10s objetivos, y 

5. Verificar que sus operaciones sean wngruentes wn  10s procesos aprobados 
de planeaci6n. programacion y presupuestacion; 

111. lnspeccionar y vigilar que 10s organos internos de control cumplan con las Normas 
Generales de auditoria Publica y las normas, politicas y procedimientos que al 
efecto establezca la Secretaria 

IV. Inspeccionar y vigilar que 10s 6rganos internos de control cumplan con las Normas 
Generales de auditoria Phblica y las normas, politicas y procedimientos que al 
efecto establezca la Secretm'a; 

V. Analizar el contenido de 10s informes derivados de la pdctica de auditorias a las 
dependencias y entidades de la Administraci6n Publica Federal, asi como a la 
Procuraduria General de la Republica y conforme a sus resultados, proponer a las 
autoridades competentes las acciones que sean pertinentes; 

VI. Dar vista de las invcstigaciones y auditorias que sc hubieren practicado, y remitir 
10s expedientes y constancia relativos si de las mismas sc detectan presuntas 
responsabilidades dc 10s sewidores publicos a 10s brganos internos dc control de las 
depcndcncias y entidades de la Administracibn Piiblica Federal. de la Procuraduria 
General de la Republica y, en su caso, a la Direcci6n General de Responsabilidades 
y Situacibn Patrimonial, para la imposici6n y aplicacibn de sanciones en los 
t h i n o s  de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Phbliws y 
demas disposiciones legales aplicables. 

Hacer del conocimiento del irea juridica de la Secretaria, o del titular del organo 
interno de control en la dependencia o entidad respectiva, o en la Procuraduria 
General de la Rephblica, 10s hechos de que tengan conocimiento y quc puedan ser 
constilutivos de delitos imputables a 10s sewidores publiws para 10s efectos a que 
hubiere lugar; 
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VII. Dcsignar a 10s auditores cxtcmos de las entidades paraestatales, asi wmo controlar 
y cvaluar su actuation; 

VIII. Efectuar a solicitud de la Direction General de Operation Regional y Contraloria 
Social, auditorias a fondos fedcrales en programas coordinados con estados Y 
municipios, a cuyo efecto podra auxiliarse de 10s servicios tCcniws que en esta 
materia prestan personas tisicas o morales independientes; 

IX. Proponer a la superioridad 10s sistemas y procedimientos a que deba sujetarse la 
vigilancia de fondos y valores del Gobiemo Federal, asi como evaluar sus 
resultados; 

X. Coordinar acciones con la Unidad de Seguimiento y Evaluation de la Gestion 
Publica, a efecto de que 10s brganos internos de control de las dependencias y 
entidades de la Administracibn Publica Federal y de la Procuraduria General de la 
Rcphblica coadyuven a la realizaci6n de auditorias especificas; 

XI. Captar 10s avisos sobre 10s resultados de la supervision relativa a la impresion, 
envio, custodia y destruccibn de  valores, asi como la acuiiacibn de moneda, para 10s 
efectos legales a que hubiere lugar, y 

XII. Autorizar 10s Programas Anuales dc auditorias y el Programa Anual de 
Capacitacibn del Personal de Auditores de la Direccibn General; 

XIII. Expedir las certificaciones que se requieran de cualquier documentaci6n derivada de 
las investigaciones y auditorias que realice, que obren en 10s archivos de la 
dependencia, brgano desconcentrado o entidad de la Administracion Pkjblica Federal 
o de la Procuraduria General de la Republics objeto de la investigacibn o auditoria, 
Y 

XIV. Las demb que le atribuya expresamente el Titular de la Secretaria, asi wmo las que 
competen a sus unidades administrativas subaltemas. 
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1.4. La Unidad de Auditoria. 

La auditoria publica es una herramienta indispensable para el control y evaluation de la 
gestion publica, dado que a travb de esta se conoce la forma en que las dependencias y 
entidades de la Administraci6n Publica Federal realizan su gestion. 

Las auditorias son realizadas por diversas instancias fiscalizadoras y como resultado de 
&as se obtienen hechos que permiten medir el grado de eficacia, eficiencia y economia 
con que se administran 10s recursos humanos, materiales y presupuestarios que les han sido 
asignados, asimismo se wntrola el logo de las metas, objetivos y el apego al marco legal; 
cuando en las auditorias practicadas se encuentren situaciones que no cumplan con 10s 
objetivos planteados se pucden desprender observaciones cuya finalidad sera la de 
encaminar a las entidades y dependencias de la Administration Publica a la consecuci6n de 
dichos objetivos. 

Por lo anterior, el wncepto de auditoria se entiende como la revision y examen que se 
realiza a una funci6n, cifra, proceso o reporte, efectuados por personal independiente a la 
operacibn, para apoyar la funcion ejecutiva. 

Las auditorias tienen por objetivo examinar las operaciones con el proposito de verificar si 
10s estados financieros presentan razonablmente la situation financiers, si la utilizacibn de 
10s recursos se ha realizado en forma eficiente, si 10s objetivos y metas se lograron de 
manera eficaz y congruente y si en el desarrollo de las actividades se ha cumplido con las 
disposiciones legales vigentes.' 

Considerando 10s conceptos anteriores se puede obtener la siguiente definition: "La 
Auditoria Publica es una actividad independiente de apoyo a la funcibn directiva, enfocada 
al examen objetivo, sistematico y evaluatorio de las operaciones financieras y 
administrativas realizadas; de 10s sistemas y procedimicntos implantados; de la estructura 
orginica en o p ~ a c i o n  y de 10s objetivos, programas y metas alcanzados por las 
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administraci6n Publica 
Federal, asi como de la Procuraduria General de la Repfiblica con el prophito de 
determinar cl grad" de economia, eficrcia, eficiencia; efectividad, imparcialidad, 
honestidad y apego a la normatividad con que se han administrddo 10s recursos publicos 
que les fueron suministrados, asi como la calidad y calidez con que prestan sus servicios a 
la ~iudadania".'~ 

La auditoria p~blica esta fundamentada en el precept0 constitutional que establece que 10s 
recunos ewnbmicos y materiales de que disponga el Gobiemo Federal deben ser 
administrados con eficiencia, eficacia y bonradez para poder cumplir con 10s objetivos para 
10s que les fueron wnfinados. 

- 

' Anicula 135. Reglamento dc la Ley de Prcsupucsto, Conbbitidad y Gasta F(lblico Fcdcral 
'O Guia Genetal de Auditona P6blica ernitida por la SECODAM. 
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Es necesario que 10s servidores plibliws que sean responsables directamente de la 
administracion de 10s recursos, defioan y establezcan mecanismos que permitan la 
consecuci~in de 10s objetivos y metas. ~ s t o s  mecanismos se conocen como Sisterna de 
Control Interno, y es del anilisis de b t e  sisterna es que la auditoria pliblica puede 
determinar el alcance de las revisiones; con base a lo anterior se promueve el 
establecimiento de mecanismos de control que permitan el logm de una Administracion 
Ptiblica honesta, eficaz y transparente. 

Para la ejecucion de las auditorias publicas existen las Normas Generales de Auditoria 
Pliblica y ktas representan 10s requisites minimos de calidad relativos a la personalidad 
profesional del auditor publiw; de tstas Normas se desprende una clasificacion en la que se 
incluyen las Normas Personales, Ejecuci6n del trabajo y, Sobre el Informe de Auditoria y 
su Seguimiento." 

1.4.1. Tipos de Auditoria 

1.4.1.1. Desempeiio de  las Dependencias y Entidades 

Su objetivo es el de establecer 10s mecanismos de revision especifiws que permitan al 
auditor publiw evaluar cualitativa y cuantitativamente 10s programas, proyectos, 
operaciones y actividades que ejecutan las Dependencias, Entidades, Organos 
Desconcentrados y Organismos Descentralizados de la Administracion Pliblica Federal y la 
Pmcuraduria General de la Republics para la consecucion de sus objetivos. 

El d e s m l l o  de 10s procedimientos wntenidos en la guia, asi wmo 10s adicionales que 
conforme a las situaciones especificas se consideren necesarios, deben permitir conocer el 
logro de resultados, el grado de eficiencia de 10s procesos empleados y el costo-efectividad 
de las operaciones que realizan las dependencias y entidades de la Administracion Publica 
Federal y la Procuraduria Gencral de la Repliblica. 

1.4.1.2. Auditorias Espeeiales 

Las auditorias especiales tienen un objetivo especifico, sea por el wncepto a revisar o por 
el tipo de procedimientos a emplear. 

Su finalidad es determinar si en el ejercicio de sus fbnciones 10s servidores pliblicos han 
actuado de acuerdo con 10s preceptos oormativos y legales que regulan su actuation. 

" Boletin B emitido por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativa. 
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Los informes que se derivan de este tipo de auditoria, cuando existen observaciones que 
infringen norma o ley, se dan a conocer a la Direccihn General de Responsabilidades y 
Situacion Patrimonial y a la Unidad de Asuntos Juridicos, a fin de que, de acuerdo con sus 
atribuciones, inicien 10s procedimientos disciplinarios correspondientes o se presenten las 
denuncias penales a que haya lugar. 

AdemB, cabe la posibilidad que, de acuerdo con la relevancia de las irregularidades de que 
se trate, se envicn algunos asuntos a 10s organos internos de control para que sean esta 
instancias las que desahoguen 10s procedimientos disciplinarios de responsabilidades y, en 
su caso, promuevan otras acciones legales. 

1.4.1.3. Auditorias a 6rganos lnternos de Control 

La atribucion para que la SECODAM audite a 10s 0rganos lnternos de Control en las 
dependencia y entidades de la Administracihn Publica Federal, recayo en la Direction 
General de Auditoria Gubemamental. 

El objetivo de eslas auditorias es verificar que la ejecucion de 10s programas de trabajo de 
las wntralorias internas se ajuste a las normas y lineamientos cmitidos por la SECODAM, 
?fin de impulsar el trabajo profesional de la auditoria phblica y la mejora continua en esos 
Organos de Control. 

1.4.1.4. Auditorias a Sistemas Lnformitieos 

Debido a la necesidad de contar con tecnologia y sistemas que permitieran a las 
dependencias y entidades de la Administracion Phblica Federal optimizar sus recursos y 
elevar la calidad de su trabajo, la Direcci6n General de Auditoria Gubemamcntal establecih 
desde 1997 dentro de su programa de trabajo las auditorias a 10s sistemas informaticos, 
cuya finalidad es evaluar el uso de la informitica como apoyo a la modemizaci6n de la 
Administracion Publica Federal. 

La auditoria en informitica se desarmlla en funcibn de normas, procedimientos y tknicas 
definidas en el ambito nacional e intemacional, interactuando 10s especialistas del Brea de 
auditoria con personal calificado del Brea normativa de informitica de la dependencia, 
organo desconcentrado, Procuraduria General de la Republics o entidad del sector publico 
federal. 

En este tipo de auditoria se verifica que las politicas, procedimientos y controles, para el 
manejo y uso de la tecnologia informAtica, satisfagan las necesidades para llevar a cab0 las 
actividades y operaciones de las instituciones del sector gobiemo. Se evalua el grado de 
cumplimiento de las politicas, procedimientos y controles normativos para el uso 
institucional de 10s equipos de wmputo, software, terminales, impresoras, equipo de 
telecomunicaciones, etc., por el personal de la dependencia o entidad. 
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El objetivo de este tipo de auditoria es otorgar a 10s mandos superiores la certeza de que la 
inforrnacion se maneja en un ambiente de seyridad y control eficiente, y que su flujo a 
travk de 10s medios informatiws cumple con 10s conceptos bisicos de integridad, 
totalidad, exactitud, wnfiabilidad y oportunidad. Verifica que 10s recunos humanos, 
materiales, tinancieros y tecnologicos vinculados a la funci6n de informatica, garanticen a 
la institucihn que en su conjunto opcran con un criterio de integracion y desempefio 
satisfactorios para que apoyen la productividad ylo rentabiiidad de la institucion. 

1.4.1.5. Auditorias de Seguimiento 

La labor de auditoria de la Direccion General no concluye con la emisibn de informes. 
Parte relevante de su actuacibn lo wnstituye el seguimiento que realiza a las 
recomendaciones prevcntivas y correctivas que se derivan de  las auditorias. 

Estas revisiones se caracterizan por verificar que las acciones de mejora propuestas por 10s 
auditores gubernamentales y concertadas con 10s responsables de las ireas involucradas se 
havan llevado a cabo. oermitiendo eliminar la recurrencia en irreeularidadcs v oromoviendo , . - . . 
la eficiencia y eticacia en las areas auditadas. 

1.4.1.6. Auditorias a Fondos Federales destinados a Estados y 
Municipios 

A fin de que el Gobierno Federal verifique y evaiue la aplicacion de Fondos Federaies en 
Pmgramas de lnversi6n en Estados y Municipios, la SECODAM cuenta con la Direccion 
General de Operacibn Regional y Contraloria Social, que da seguimiento a tales 
asignaciones, la cual en wordinaci6n w n  la Direcci6n General de auditoria Gubemamentai 
puede practicar auditorias a Fondos Federales en Programas Coordinados con Estados y 
Municipios. 

1.4.1.7. Auditorias Externas 

Otro de 10s instmmentos de fiscalizacibn de SECODAM lo constituyen las auditorias 
anuales sobre 10s estados financieros de las entidades paraestatales, efectuadas a travk de 
firmas de contadores publiws independientes, designados como auditores externos 
conforme a las atribuciones legales de esta Secretaria. 

El ciclo operativo de la Direccion General Adjunta de auditorias Externas wmienza en el 
segundo semeshe de cada a50 w n  la designation de 10s despachos de auditores extemos, 
cuya propuesta de asignacibn del trabajo es sancionada por un Comite de Designaciones 
que preside el Subsecretario de Normatividad y Control de la Gesti6n Publica, en el que 
participan todas las ireas de dicha Subsecretaria y el Contralor Internode SECODAM. 
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La recepcibn oporluna y la distribucibn inmediata de 10s informes de auditoria tinanciera, 
constituyen el punto de partida para las labores de analisis y seguimiento de los hallazgos 
reportados por 10s despachos, es decir, las salvedades de indole financiera y presupuestaria, 
las observaciones al sistema de control interno, 10s incumplimientos fiscales y wntractuales 
y las irregularidades que implican daiio patrimonial. 

En paralelo al analisis de 10s informes, se lleva a cab0 una evaluacibn del trabajo 
desarrollado por las firmas con base en la calidad observada en sus reportes, misma que se 
complements con el punto de vista de 10s comisarios y de las propias entidades auditadas, 
lo cual arroja resultados concretes sobre el desempeiio global de 10s despacbos. 

El desamllo de 10s cuatro procesos anteriores esta caracterizado por un enfasis constante 
en la actualizaciOn e innovaci6n de 10s wnceptos y elementos tkcnicos aplicados en el 
desarrollo de la actividad de auditoria extema. Esta situacibn permite una rapida 
asimilacion de 10s cambios en el entomo y su consecuente adaptaci6n para el quehacer 
operativo. 



1.5. La Unidad de Evaluacion y Control. 

La Unidad de Seguimiento y Evaluacion de la Gestion Publica tendri las siguientes 
atribuciones: 

I. Proponer a la superiondad para efectos de lo dispunto en la fraccion anterior la 
emisibn de normas de caracter general, lineamientos y politicas que rijan el 
funcionamiento del sistema integral de control y seguimiento de la gesti6n 
gubernamental en las dependencias, 6rganos deswncentrados y entidades de la 
Administraci6n Ptiblica Federal, asi como en la Procuraduria General de la 
Republica; 

11. Operar el seyimiento y evaluaci6n del cumplimiento integral de 10s planes, 
programas y proyectos de las dependencias, 6rganos desconcentrados y 
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como de la Pmcuraduria 
General de la Reptiblica, e integrar 10s informes que deban presenclrse 
peri6dicamente al Titular del Ejecutivo Federal; 

Ill. Ser el conduct0 de la Secretaria para encauzar las relaciones entre el Ejecutivo 
Federal y las enridadcs paraestatales, con fines de conpencia global de &stas 
con el Sistema Nacional de Planeaci6n y w n  10s lineamientos generales en 
materia de control y evaluaci6n, wnforme a lo dispuesto en el articulo 50 de la 
Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 

IV. Proponer a la superioridad, con la participation de 10s delegados, comisarios, 
titulares de 10s organos internos de control y demis unidades administrativas de 
la Secretaria, 10s sistemas de seguimiento y evaluacion de la gesti6n publica, el 
sistema nacional de contabilidad gubernamental y 10s programas de trabajo de 
10s organos internos de control de las dependencias, 6rganos desconcentrados y 
entidades de la Administraci6n Publica Federal; asi como de la Procuraduria 
General de la Republica; para tal efecto pmpondri, cn wordinaci6n con las 
demas unidades administrativas competentes de la Secretaria, el establecirniento 
de parametros cuantitativos y cualitativos que permitan la evaluaci6n de la 
gestion pliblica en forma integral e institutional; 

V. Fundamentar las opiniones que la Secretaria deba rendir de acuerdo a lo 
dispuesto en el aniculo 5, fracciones XVlI y XVllI de este Reglamento, asi 
como elaborar la propuesta correspondiente; 

'' Publicadas en el Diario Oficial de la Fcderacib del29 de Septiernbre de 1991. 
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VI. Pmponcr a la superioridad, con la participation de las demis unidades 
administrativas competentes de la Secretaria, las normas de caracter general 
para el mejor control y fiscalizacion de la gesti6n de las dependencias y 
entidadcs de la Administracion Pliblica Federal, y de la Procuraduria General de 
la Repliblica, asi como sulicitar a 10s titulares dc los organos inlernos de control 
la instmmentacinn de normas cornplcmentarias; 

VII. Proponer a la superioridad, wnjuntamente con las areas competentes de la 
Secretaria, 10s requisites que deberan reunir 10s titulares de los organos intemos 
de control en las dependencias, organos deswncentrados y entidades de la 
Administracion Publica Federal, y en la Procuraduria General de la Republica, 
asi como 10s de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades de dichos 
organos, y en su caso proponer su remoci6n; elaborar y mantener 
permancntemente actualizados los catalogos de designaciones respectivos; 

VIII. Llevar el registro y seyimicnto del sistema de informacion periodica que 
elaboren 10s organos internos de control en las dependencias, organos 
desconcentrados y entidadcs de la Administraci6n Pliblica Federal, asi como en 
la Procuraduria General de la Rcpublica; 

IX. Comprobar la observancia de las normas, politicas, procedimientos y programas 
expedidos por la propia Secrefm'a que regulen el hncionamiento de 10s 6rganos 
internos de control y de sus respectivas ireas de auditoria de las dependencias, 
organos desconcentrados y entidades de la Administracibn Publica Federal, y dc 
la Procuraduria General de la Republica, asi wmo inspeccionar y vigilar que 
dichos Clrganos de control cumplan con las disposiciones y nonnas legales a que 
se refiere la fraction Vlll del articulo 37  dc la Ley Orghica de la 
Adminishacion Publica Federal; 

X. Proponer a la superioridad los criterios y lineamicntos para que el Secretario 
designe a 10s delegados y subdelegados de esta Secretaria ante las dependencias 
y 6rganos deswncenhados de la Adrninistracion Pliblica Federal y de 
comisarios pliblicos ante 10s 6rganos de gobiemo o vigilancia de las entidades 
de la Administraci6n Pliblica Paraestatal; elaborar y mantener permanentemente 
acmalizados 10s cat6logos de designaciones respectivos, asi como cstablecer las 
bases y criterios para la elaboration de 10s reportes que presenten 10s propios 
delegados y comisarios; 

XI. Proponer a la superioridad las bases generales que como rninimo deberin 
obsewar los programas de trabajo de 10s delegados y comisarios publiws, 
mismas que deberan contener, entre otros aspectos, lo relativo a la integracion, 
seguimiento y evaluation de 10s planes y programas de las dependencias y 
entidades y en su caso, lo referido a la fjscalizacion de 10s procesos de 
desinwrporaci6n, liquidation o enajcnacion de entidades paraestatales; 
wrnunicar a las unidades administrativas de la Secretm'a las acciones 
prioritarias propuestas par ellos mismos, por los titulares de las pmpias 
dependencias o entidades o por sus organos internos de control; 



XII. Proporcionar a 10s delegados y wmisarios publicos de la Secretaria, a las 
unidades administrativas de la propia Secretaria y. a 10s titulares de 10s organos 
internos de control en las dependencias, brganos desconcentrados y entidades de 
la Administration Publica Federal, y cn la Procuraduria General de la 
Republica, el apoyo, 10s informes, asesona y capacitacion que necesiten en 
materia de control, fiscalizacion, seguimiento y evaluacion de la gestibn publica; 

XIII. lntegrar 10s informes que formulen los delegados y comisarios publiws de la 
Secretaria y en su caso, las investigaciones o auditorias que se practiquen por 
otras areas administrativas de la propia Secretaria, a fin de hacerlos del 
conocimiento de 10s titulares de las dependencias y entidades correspondientes, 
asi como de la Procuraduria General de la Repliblica para 10s efectos a que haya 
lugar conforme a las disposiciones vigentes; 

XIV. De conformidad con 10s lineamientos y politicas que establezca la superioridad, 
coordinar con las dtmas unidades administrativas de la Secretaria, 10s 
procedimientos que permitan proporcionar la informaci6n y prestar la 
wlaboraci6n que deba okecerle a la Contaduria Mayor de  Hacienda de la 
Camara de Diputados, y 

XV. Las demh que le atribuya expresamente el Titular de la Secretaria 

1.5.2. Mision 

Promover el desarro!lo de la gestion pliblica y el logro integral de las metas y objetivos de 
las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administraci6n Puhlica 
Federal y de la Procuraduria General de la Repliblica, en conpencia con las politicas y 
estrategias contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo yen  10s programas sectoriales, asi 
coma el uso eficaz y eficiente de 10s recunos asignados, por medio de la coordinacion, 
supervisi6n y seguimiento del Sistema Integral de Control de la GestiOn Gubernamental, 
articulando 10s elementos, normas e instmmentos que lo conforman. 

Establecer las acciones que pennitan a las Dependencias y Entidades de la Administraci6n 
Pllblica Federal instrumentar mecanismos de autocontrol, autocorrecci6n y autoevaluaci6n, 
con el proposit0 de que 10s recursos financieros, materiales y humanos sean administrados 
con honestidad, economia, eficiencia, eficacia y transparencia, acordes con las demandas 
actuales de la sociedad. 
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1.5.4. Objetivo 

Promover el mejoramiento de la gesti6n publica y el logro integral de las metas y objetivos 
de las Dependencias, Organos Deswncentrados y Entidedes Gubernamentales, asi como el 
uso eficaz y eficientc de ios recursos asignados, a travks del diseiio, coordinaci6n. 
supervisi6n y seguiniiento del Sistema Integral de Control de la Gestion Gubemamental. 

1.5.5. Areas Adscritas 

1.5.5.1. Direcci6n General Adjunta de Control y Seguimicnto 

Promover el fo?alecimiento operative de 10s Organos lnternos de Control en las 
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades dc la Administracion Publica 
Federal, asi como en la Procuraduria General de la Republica, para que la funci6n de 
wntrol y auditoria que desarrollan adquiera un enfoque moderno, orientado a intensificar 
las acciones preventivas e inducir la crcacion dc un ambiente de autocontrol, 
autocorrecci6n y autoevaluaci6n con base en 10s lineamientos y funciones establecidos por 
la SECODAM. 

Establecer las bases para la formulacion y aplicacion de 10s I'rogramas Anuales de Control 
y auditoria que desarrollaran 10s 0rganos lnternos de Control de las Dependencias, 
0rganos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la 
Procuraduria General de la Repliblica. 

Verificar la gesti6n de 10s 0rganos lntemos de Control mediante el desarrollo de 10s 
Programas Anualcs de Control y auditoria, determinando su cumplimiento, principales 
deficiencias detectadas y la implementation de medidas correctivas y preventivas que 
contribuyan a la instrumentation y actualizaci6n de 10s sistemas internos de autocontrol y 
autosupervision, lo cual wntribuira al mejoramiento del desempeiio y desarrollo 
administrativo. 

Promover la elaboracion de programas para la solventacihn de observaciones determinadas 
por 10s 0rganos lnternos de Control e lnstancias Externas de Control y Fiscalizacion, asi 
coma efectuar el seguimiento correspondiente. 

Parijcipar en la elaboracion de las normas y lineamientos que replan el funcionamiento de 
10s Organos lnternos de Control. 
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Coordinar la participacion de los rcpresentantes de la Unidad de Seguimiento y Evaluacihn 
de la Gesti6n Publica en las sesiones de Comitk de Control y auditoria que celebren las 
Entidades de la Administration Pliblica Federal. 

Emitir el lnforme Ejecutivo sobre el comp?rtamiento de las recuperaciones efectuadas a 
traves de las revisiones practicadas por Ins Organos lntemos de Control y otras lnstancias 
Fiscalizadoras tanto en Dependencias wmo cn Entidades, asi como el costo total de las 
Contralorias internas, a efecto de establecer la relacion costo-beneficio. 

Verificar 10s requisites que deben reunir Ins Titulares y Subcontralores de los Organos 
Internos de Control de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la 
Administracibn Publica Federal, asi como de la Procuraduria General de la Republica, yen 
su caso elaborar el oficio de designacion correspondiente, asi como actualizar el directorio 
de Contralores Intemos. 

Emitir oficios de designacion de Delegados y Subdelegados de esta Secretaria ante las 
Dependencias y Organos Desconcentrados, asi como de Comisarios Publicos ante 10s 
bganos de Gobierno o Vigilancia de las Entidades Paraestatales. Asimismo mantener 
permanentemente actualizado el catalogo de designacion respectivo. 

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas para el ejercicio de 10s recursos 
publicos destinados a Ins mbros de publicidad, propaganda, publicaciones oficiales y. en 
general, las relacionadas con actividades de Comunicacion Social de las Dependencias. 
Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracibn Publica Federal, asi como de la 
Procuraduria General de la Repbblica. 

Coordinar el envio dc informacion que remiten las Entidades Paraestatales a travk del 
Sistema Integral de lnfonnacion, a las diferentes areas usuarias de esta Secretaria, a efecto 
de facilitarles el acceso y su consults. 

1.5.5.2. Direcci6n General Adjunta de Evaluaci6u 

1.5.5.2.1. Objerivos 

Evaluar la gesti6n publica de las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades 
paraestatales, con base en la verificaci6n de: el ejercicio del gasto y del cumplimiento de 
10s programas y metas institucionales; la ejecucion de Ins programas sectoriales; 10s 
resultados de Ins indicadores de gestion, y el cumplimiento de los convenios de 
fortalecimiento financier0 y de 10s convenios y/o bases de desempetio. 

Contribuir a lograr los objetivos planteados por el Programa de Modemizaci6n de la 
Administracibn Pliblica 1995-2000 en materia de medici6n y evaluacion de la gestiirn 
publics, asi como el de avanzar en la implementaci6n generalizada del Sistema de Control 
y Evaluaci6n Gubernamentdl. 



Promover el cumplimiento dc las disposiciones de racionalidad y austeridad emitidas por el 
Ejccutivo Federal y sus dependencias. 

En coordinacion con la SHCP, asegurar que la Cuenta de la Hacienda Pliblica Federal quc 
el Ejecutivo Federal presenta ante la H. Camara de Diputados, se integre en Ins terminos Y 
plazos cstablecidos en las disposiciones en la materia. 

Integrar y presentar al Ejecutivo Federal y a la H. CBmara de Diputados, 10s Informs de 
Ejecucih del PND, de Gobicmo y de Labores, documentos que contemplan las acciones 
rcalizadas y 10s resultados alcanzados en el cumplimiento de 10s programas a cargo de la 
SECODAM 

Promover que 10s asuntos que se tratan en el seno de la Comision Intersecretarial de Gasto 
Financiamiento se revisen y resuelvan observando la normalividad vigente, privilegiando 
10s aspectos estrategicos y prioritarios de la economia y atendiendo el interts national. 

Diseiiar, coordinar, supervisar y dar seguimiento a un sistema integral de cvaluaci6n de la 
gestion gubemamental. 

Proponer a la superioridad, con la participacibn de 10s Delegados y Comisarios y demk 
Unidades Administrativas dc la Secretaria, 10s sistemas de seguimiento y evaluacion de la 
gestion publica, asi como el establecimiento de parametros cuantitativos y cualitativos que 
permitan la evaluacion de la gestion publica en forma integral e institutional. 

Proporcionar a 10s Delegados y Comisarios Publicos, asi como a las Unidades 
~dministrativas de la propia ~ecritaria, el apoyo y asesoria que nccesiten en materia de 
seguimiento y evaluacion de la gestion publica. 

Integrar 10s informes que formulen 10s Delegados y Comisarios Publicos de la Sccretaria 
con el fin de hacerlos del conocimiento de 10s Titulares de las Dependencias, 
Coordinadoras sectoriales y Entidades wrrespondientes, para 10s cfectos a que conforme 
las disposicioncs vigentes haya lugar. 

Evaluar el ejercicio del East0 p~iblico y su cangruencia can 10s presupuestos de egresos, asi 
cnmo el cumpllm~ento dr. Ins prngram~s y metas autonfados a Ins dependcns~as. Organ05 
dcsconccntndos y ent~dadcs de In Admin~stncion Ptiblica Federal. 

Llevar a cabo el seguimiento de la ejecucion de 10s programas sectoriales derivados del 
Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, veriticando el cumplimiento de sus metas y 
vinculando sus resultados con 10s compromises establecidos y con las demandas y 
necesidada de la poblacion. 



Promover el uso de indicadores de gesti6n en 10s procesos de cvaluacion y autoevaluacibn 
de las instituciones publicas, con el proposito de mejorar sus niveles de eticacia y 
eficiencia, y su impacto social. 

Efectuar el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de 10s compromises presupuestarios 
establecidos en 10s convenios de fortalecimiento tinanciero, a nivel balance de operacibn, 
primario y tinanciero, suscritos por las entidades paraatatales y el Gobierno Federal; asi 
como de las obligaciones contraidas en 10s convenios o bases de desemperio par las 
entidades paraestatales y por 10s 6rganos desconcentrados de las dependencias. 

Analizar la informacihn relativa al proyecto de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, 
enviada por las dependencias y entidades de la Adminishacibn Publica Federal a la SHCP, 
y conjuntamente con dicha Secretaria y en coordinacibn con 10s Comisarios y Delegados, 
emitir las observaciones correspondientes, para quc el documento definitive se entregue a 
la H. Camara de Diputados en 10s t h i n o s  y plazos que establece la normatividad y 
lineamientos emitidos para tal efecto. 

Elaborar con las aportaciones de 10s Delegados y Comisarios Plibliws y, en su caso, de 
ohas ireas de la SECODAM, las altemativas de solucibn respecto a 10s asuntos que las 
dependencias y entidades ponen a consideraci6n de la CIGF. 

Analizar y evaluar el impacto presupuestario de la ejecucion de 10s programas para 
fomentar el ahorro, que de conformidad con lo establecido en el Presupuesto de Egresos de 
la Federation, debcn establecer las dependencias, organos desconcentrados y entidades de 
la Adminishaci6n Pliblica Federal. 

Elaborar, con base en la informaci6n proporcionada por las Breas responsabla, la 
aporiacibn de la SECODAM a 10s lnformes de Ejecuci6n del Plan Nacional de Desarrollo 
1995-2000, de Gobiemo y de Labores. 

1.5.5.3. Direccibn General Adjunta de Normatividad 

Promover el forialecimiento de 10s mecanismos e inst~mentos de conhol de las 
Dependencias y Entidades de la Administraci6n Publics Federal; estableciendo y dando a 
conocer a 10s 0rganos Internos de Control, las normas y lineamientos necesarios para el 
cumplimiento de sus funciones y el logro de sus objetivos. 

Proporcionar a las unidades administra!ivas de la Subsecretaria de Normatividad y Control 
de la Gesti6n Pliblica, asi como a 10s Organos Intemos de Control de las Dependencias y 
Entidades de la Administraci6n Publica Federal, el apoyo y asaoria legal en materia de 
control, fiscalizacihn, seguimiento y evaluacion dc la gestion pliblica. 
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Revisar la normatividad vigente a efecto de proponer lineamientos de control, que apoycn y 
orienten las acciones de los organos de control intemo, sobre aspectos relevantes del 
ejercicio presupuestal. 

Realizar los estudios necesarios a efecto de claborar y actualizar normas y lineamientos 
orientados a regular el funcionamiemo de 10s organos de control intemo de las 
dependencias, Srganos desconcentrados y entidades paraestatales. 

Emitir lineamientos que orienten y apoyen las acciones de 10s organos de control intemo, 
relativas a la obsewancia y verification de la normatividad vigente en materia de gasto 
publico. 

Elaborar normas dc caracter general para el mejor desempeiio de 10s organos de control 
intemo. 
Opinar sobre proyectos de acuerdos, decretos y convenios en materia juridico- 
administrativa de las dependcncias y entidades. 

Analizar y pmponer la normatividad juridico-administrativa que regula la intepci6n de 10s 
organos de control intemo en las dependencias y entidades de la Administracion Piiblica 
Federal y de la Pmcuraduria General de  la Rephblica. 

Revisar permanentemente las disposiciones normativas y administrativas publicadas en el 
Diario Oficial de la Federacion ylo emitidas por las dcpendencias, identificar aqutllas que 
incidan en materia dc control. 

Analizar e interpretar las disposiciones juridicas con el proposito de proporcionar a las 
ireas de la Subsecretaria de Normatividad y Control de la Gesti6n Phblica la informaci6n 
que requiera. 
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2. LOS SISTEMAS INFORMATICOS EN LA 
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. 

"La informilica se puede entender wmo el resultado de una union tecnologica entre 
telecomunicaciones, las ciencias de la computacibn, la microelectronics y ciertas ideas de 
administracibn y manejo de la informacibn"." 

2.1. lnstituto Nacional de Estadistica, Geografia e 
Informiitica (INEGI) 

"En Mexico, la formulacion de la politica nacional en materia informitica ha estado bajo la 
responsabilidad del lnstituto Nacional de Estadistica, Gwgrafia e Inform&tica y las 
instituciones que lo antecedieron. Algunas atribuciones y responsabilidades 
complementarias quedan a cargo de ohas entidades y dependencias; sin embargo, es 
importante destacar el papel del INEGI como autoridad nacional en la materia"". 

Las responsabilidadcs y atribuciones especificas del INEGl frente a la comunidad 
informatica nacional son en esencia: fomentar el uso de la informatica (particularmente en 
la Administracibn Publica Federal) y, el desarrollo informitico en el h b i t o  nacional. 

Ante la pertinencia de una reorientaci6n de la politica infonn&tica, el INEGl modifico sus 
propias funciones para instrumentar las acciones requeridas en este marw y hacer frente de 
manera coherente y eficaz a su responsabilidad. Por una parte, se emprendi6 en esuecha 
colaboracibn w n  otras dependencias de  la Administracibn Publica una revision profunda 
del marw normative de la informatica en el pais. 

El INEGl derogb 10s dictamenes de adquisiciones en el sector pibliw w n  la finalidad de 
ammeter actividades de mayor beneficio pard la comunidad y nsumir plenamente su 
responsabilidad como autoridad nacional y como entidad coordinadora de la comunidad 
informitica nacional. 

El JNEGI comienza el proceso de constitution de un sistema nacional de infonacion en la 
materia, a travk de encuestas, censos y muestras frecuentes, asi como estudios en tomo al 
mercado y actividad informitica en Mkxico y de la actividad informilica nacional, en 
colaboracibn estrecha con diferentes entidades. Asimismo, mantiene un proceso de 
monitorea sistematico de las tecnologias informaticas que pueden resultar de mayor inter& 
para la comunidad nacional. 

" Dcfinici6n tom& de la psgina en lnlernel del INEGI. htrp:liw\~v.inegi.gob.mx 
" El papel del INEGI. 
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Desde 1971 existia un cuerpo colegiado que congregaba a 10s directores de las unidades de 
informatica, el cual se conocia como el Cornit6 Tecnico Consultivo de Unidades de 
Informdtica (CTCUI). El INEGl consider6 conveniente reconst~irlo y convoco a las 
diferentes secretarias de estado a la constitucion del Comitti de Autoridades de lnfonnatica 
de la Administracion Publica (CAIAP), corno organo asesor del Estado cn rnateria de 
informitica en la Adrninistracion Publica. 

2.2. Antecedentes del Programa de Desarrollo Inforrnatico 

La importancia de contar con una estrategia quc permita aprovechar el potencial que 
representan las tecnologias de la informacibn en el marco de 10s objetivos nacionales, 
motivo a1 INEGI, como institucibn responsable de la formulacibn de la politica nacional en 
informdtica, a emprender en coordinacion con otras dependencias dc la Adrninistracion 
Publica y con distintos gtupos sociales, una revision profunda de la situacion nacional que 
permitiera la planeacion de las acciones requeridas para garantizar un desarrollo sostenido y 
armonico de la informatica. 

Como parte de estas acciones el INEGl convoc6, a mediados de 1993, a 33 especialistas de 
reconocido prestigio en la materia de 10s sectores academico, empresarial y priblico, para 
integrar el Gmpo Consultivo de Politica Informhtica. 

El Grupo Consultivo se dio a la tarea de analizar la situaci6n actual y el potencial del uso y 
desarrollo informatico en MCxiur en diversos aspectos, a fin de proponer recomendaciones 
sobre politica informatica. 

Derivado de 10s trabajos realizados, el Gmpo Consultivo Ilegb a proponer 10s aspectos 
fundamentales en torno a la necesidad y wntenido de una politica informatica. asi como 
algunas lineas de accion en esta materia. Estas propuestas fueron integradas en el 
documento "Elementos para un Programa Estrategico en lnformatica", que fue publicado 
por el lNEGl en octubre de 1994. 

En a t e  documento, que fue ampliamente difundido entre la cornunidad informdtica 
nacional, se dieron a conocer 10s consensos bisicos alcanzados por el Gmpo Consultivo, 
como posibles fundamcntus para la fom~ulacibn de una politica informhtica nacional, y 
como una plataforma inicial para invitar a la sociedad en su conjunto a discutir el tema y a 
proponer las acciones pertinentes para el desarrollo nacional de las tecnologias de la 
informaci6n. 

Con este Gltimo objetivo, en noviembre de 1994 el INEGI organizo el Foro de Analisis de 
Politica Infonnatica, en el cual se invito a especialistas, acadhicos, investigadores, 
usuarios y proveedores de bicnes y servicios informatiws a exponer sus puntos de vista 
sobre la publicaci6n "Elementos para un Programa Estrat6gico en Informhtica" y sobre un 
documento adicional con las propuestas y recomendaciones del mismo Grupo, que 
corresponde a la tercera parte de la publicacibn scfialada. 
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Como resultado de este Foro, la comunidad informhica nacional representada por mis de 
200 asistentes, manifesto su acuerdo con el contenido basico de estos documentos, present6 
propuestas especificas en 10s distintos h b i t o s  del desmollo informhtico y reamend6 que 
10s trabajos se pusicran a disposici6n dc las autoridades competentes para gestionar la 
incorporacih del tema dc la informitica en el I'lan Nacional de Desarrollo 1995-2000. 

Con el animo de llevar a cab0 esta recomcndaci6n se realizaron algunos documentos para 
fundamentar ante las autoridades competentes, la importancia de inwrporar la informatica 
en el Plan. Como fruto de este esfuerro se solicit6 al INEGl convocar a un Foro de 
Consulta Popular sobre informatica. 

Los trabajos de este Foro permitieron delinear la propuesta basica para la incorporation del 
tema de la informatica en el Plan Nacional de Desarrollo, en el cual se wncede una 
importancia especial al uso y desarrollo de esta tecnologia como herramienta de apoyo para 
alcanzar 10s objetivos nacionales. Asimismo, se incluye dentro de 10s 32 programas 
sectoriales, regionales, institucionales y especiales, el Programa de Dcsarrollo Informitiw. 

Para la formulaci6n de este Programa, el INEGl mantuvo el proceso de consulta con 
diversos sectores a travCs de la integration de seis grupos de trabajo encargados de revisar 
las pmpuntas basicas y proponer el contenido fundamental dc las acciones a realizar en 
materia de recursos humanos, investigacibn y desarrollo, mercado, uso de la informatica en 
el sector privado, estrategias tecnologicas para el sector publico, telecomunicaciones y 
marm normative e institutional. Como resultado de estos trabajos, se formul6 la estrategia 
general del Programa de Desarrollo Informatico, que define 10s lineamientos a seguir por el 
gobiemo federal para la promocion del uso y desarrollo inform8tico. 

2.2.1. Marco General 

Desde hace m k  de dos dkadas se reconoci6 en Mexico la importancia eshatkgica de las 
tecnologias de la informacion en el desarrollo nacional. Como resultado de esto, se han 
instituido mecanismos y disposiciones que han evolucionado de conformidad con el marco 
general del pais y del propio desarrollo de la tecnologia en materia de la informatica. 

En id dCada de lus ochrnla si iniciiuun acciunes enCucadas a favorecer el establcimiento 
de una industria microelectr6nica nacional y ademas se mantuvo un control adecuado del 
gasto gubemamental en biencs informiticos. 

El vertiginoso avance de  la tccnologia y la interdependencia mundial, aunado a importantes 
cambios en el context0 nacional, dio un nuevo marco a la politica informitica (wncertada y 
de fomento). 

La politica informatica nacional se reorient6 hacia dos vertientes principales: 

Fomento de un mejor uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion 
(en la Administracion Publica Federal y en la sociedad en general), y 



Fomento del desarrollo informatico nacional. 

Tres componentes estmcturales adquirieron relevancia dentro de esta politica. 

I .  Vision a largo plazo y mayor aprovechamiento de la tecnologia para 10s propositos 
generales de modernizacion del pais y en particular del Estado. 

2. Consolidation dc cuerpos colegiados existentes e institution de nuevos que hacian 
falta. 

3. Instalacion de un sistema de informacihn oportuno y objetivo sobre informatica y de 
monitoreo tecnol6gico a disposicibn de toda la wmunidad. 

La politiaa sc iuncl.i~nenti, cn unn concentrai10n de las acriv1d31lcs Je la comun~dad haqada 
en 13 utiliz;lclOn eficu de la informitica cn la modemizac~im de 13 Administrac16n Pihliw. 

En esencia esta politica es fomentar el uso y el desarrollo informirico nacional para derivar 
10s maximos beneficios posibles en tkrminos de bienestar social. 

"Es necesaria una politica de foment0 del uso de la informatica que permita al pais ser un 
consumidor sagaz, incorporar la informatica en 10s procesos productivos, enriquecer 10s 
servicios, d a d i r  valor a 10s produ~tos y obtener asi el maximo provecho de la tecnologia. 
En la medida que se pueda desarrollar e incorporar a nuestra cultura, sera posible preservar 
lor valores que identifican a la naci6n. Mucho dependera dc la capacidad de adecuar 10s 
cambios que esta sufriendo el mundo y las opottunidades que brinda csta tecnologia a 
nuatra idiosincrasia y manera de ver el mundo"". 

2.2.2. Situaci6n Actual de la Inforrnatica en MCxico 

A partir de la crisis de la deuda, que puso punto final a las teorias de la sustitucion de 
importaciones y de 10s mercados cerrados, Ambrim Latina camenzb a expenmentar can las 
ideas del Estado eficiente y la modemizacion. En el caso de Mexico, la busqueda de una 
ecanomia de mercado estable, ahierta y competitiva propuesta en el Plan Nacional de 
Desarrollo 1989-1994, se hadujo en una reforma macroecanomica general yen la firma del 
TLC, que han transformado el contexto politico y economico del pais en forma 
considerable. 

Los cambios mas significativos generados por ese proyecto modernizador son la apertura 
comercial, el necimiento de la inversi6n privada y piblica en tecnologia, y la 
desregulacion y adelgazamiento del mercado del sector publico. 
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Pero adernas de estos carnbios en el contexto macroewn6mico nacional, la situation 
general de la informatica en Mixico esta profundamente influida por la evoluci6n que 1% 
propias tecnologias de la informacibn estan teniendo en todo el mundo. 

Las fuerzas que estin provocando las mayores repercusiones en la evolucion de las 
tecnologias de la informaci6n son: 

I" Estandarizaciirn y abaratamiento de 10s bienes informaticos. 

2" Convergencia de las areas de la informitica 

3" lncorporacibn de la informatica en todo tipo de actividades. 

4" Democratizaci6n y domesticaci6n dc las tecnologias dc la information. 

2.2.2.1. Uso de la lnformatica en el Sector Publico 

Es conveniente incluir un analisis especitico del uso de la informatica en el sector ptiblico 
por dos razones: por la importancia creciente de la consideracibn de 10s ciudadanos wmo 
clientes de la administracion pliblica, Bmbito en el que la informatica juega un papel 
fundamental; y, por el peso especifico de este sector en la planeacion, wnsumo y 
normatividad de la informatica en Mexico. 



LOS SISTEMAS ~NFO~LMATICOS EN LA ADMINIST~AC~ON PUBLICA FEDERAL 

2.3. Instituciones de la Administraci6n Publica Federal 
con Atribuciones Vinculadas con la lnformatica 

En la Administracion Pliblica Federal existen diversas instituciones con atribuciones que 
directa o indirectamente inciden cn el imbito de la informatica, cuya participation cs 
necesaria para promover el desarrollo nacional en la matcria 
A continuaci6n se sefialan dichas instituciones y algunas atribuciones que inciden en la 
informatica. 

2.3.1. Secretaria de Gobernaci6n 

Vigilar el cumplimiento de 10s preceptos wnstitucionales por parte de las autoridades del 
pais, cspccialmente en lo que se refierc a las garantias individuales, y dictar las medidas 
administrativas que requiere ese cumplimiento. 

2.3.2. Secretaria de Relaciones Exteriores 

Promover, propiciar y asegurar la coordinaci6n de accioncs en el exterior de las 
dependencias y entidades de la Administracibn Publica Federal; y sin afectar el ejercicio de 
las atribuciones que a cada una de ellas corrcsponda, conducir la politica exterior para lo 
cual intervendre en toda clase de tratados, acuerdos y wnvencioncs en 10s que el pais sea 
parte. 

2.3.3. Seeretaria de Hacienda y CrCdito Publico 

Determinar 10s criterios y montos globales de 10s estimulos fiscales, escuchando para ello a 
las depcndcncias responsables de 10s sectores wrrespondientes y administrar su aplicacion 
en 10s casos en que no wmpeta a otra Secretaria. 

Proyectar y calcular 10s egresos del Gobierno Federal y de la administracibn pliblica 
paraestatal, haci&ndolos compatibles w n  la disponibilidad de recursos y en atenci6n a las 
necesidades y politicas del desarrollo nacional. 

Formular el programa del gasto publico federal y el proyecto del Presupuesto de Egresos dc 
la Federaci6n y presentarlos, junto con el del Departamento del Distrito Federal, a la 
consideraci6n del Presidente de la Republica. 

Evaluar y autorizar los programas de inversion publica de las dependencias y entidades de 
la Administraci6n Publica Federal. 
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Coordinar y desarrollar 10s servicios nacionales de estadistica y de informacion geografica; 
establecer las normas y procedimientos para la organizacion, funcionamiento y 
wordinacion de 10s sistemas nacionales estadisticos de informacion geogrifica, asi wmo 
normar y wordinar 10s servicios de informatica de las dependencias y entidades de la 
Administraci6n Pfiblica Federal. 

Opinar, previamente a su expedition, sobre 10s proyectos de normas y lineamientos en 
materia de adquisiciones, arrendamientos y desinwrporacibn de activos, sewicios y 
ejecucion de obras publicas de la Administracion Pliblica Federal. 

Vigilar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de 
planeacion nacional, asi wmo de programaci6n. presupuestacion, contabilidad y 
evaluaci6n. 

2.3.4. Secretaria de Comercio y Fomento lndustrial 

Formulary conducir las politicas generales de industria, wmercio exterior, interior, abasto 
y precios del pais, con excepcion de 10s precios de bienes y servicios de la Administracion 
Pliblica Federal. 

Estudiar y determinar mediante reglas generales, conforme a 10s montos globales 
establecidos por la Secretaria de Hacienda y Craito Pfibliw, 10s estimulos fiscales 
necesarios para el foment0 industrial, el wmcrcio interior y exterior y el abasto, incluyendo 
10s subsidies sobre impuestos de importacibn, y administrar su aplicacion, asi como vigilar 
y evaluar sus resultados. 

Norrnar y registrar la propiedad industrial y mercantil, asi wmo regular y orientar la 
inversion extranjera y la transferencia de tecnologia; 

Establecer y vigilar las normas de calidad, pesas y medidas necesarias para la actividad 
comercial, asi wmo las normas y especificaciones industriales; 
Promover, orientar, fomentar y estimular la industria nacional. 

Promover, orientar, fomentar y estimular el desarrollo de la industria pequeiia, mediana y 
regular la organizacion de productores industrialcs. 

2.3.5. Secretaria de Comunicaciones y Transportes 

Formular y wnducir las politicas y programas para el desarrollo del transporte y las 
wmunicaciones de acuerdo a las necesidadcs del pais; 
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Otorgar concesiones y permisos previa opinion de la Secretaria de Gobernacion para 
estahlecer y explotar sistcmas de sewicios telegraficos, telef6niws, sistemas y servicios de 
wmunicacion inalambrica por telewmunicaciones y satelites, de sewicio plibliw dc 
procesamiento remoto de datos, estaciones de radio experimentales, culturales y de 
aficionados y estaciones de radiodifusion comerciales y culturales; asi como vigilar el 
aspecto tecnico del funcionamiento de tales sistcmas, sewicios y estaciones. 

2.3.6. Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrative 

Vigilar el cumplimiento, por parte de las dependencias y entidades de la Administracion 
Pliblica Federal, de las disposiciones en materia de planeacion, presupuestacion, ingresos, 
financiamiento, inversihn, deuda, patrimonio, fondos y valores. 

Organizar y coordinar el desarrollo administrative integral en las dependencias y entidades 
de la Administracihn Publica Federal, a fin de que 10s rccursos humanos, patrimoniales y 
10s procedimientos tecniws de la misma, sean aprovechados y aplicados con criterios de 
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizaci6n, deswncentracion y 
simplification administrativa. Para ello, podra realizar o enwmendar las investigaciones, 
estudios y analisis necesarios sohre estas materias, y dictar las disposiciones administrativas 
que sean necesarias a1 efecto, tanto para las dependencias, wmo para las entidades de la 
Administracion Pliblica Federal. 

lnspeccionar y vigilar, directamente o a travb de 10s organos de wntrol, que las 
dependencias y entidades de la Administraci6n Publica Federal cumplan w n  las normas y 
disposiciones en materia de sistemas de registro y wntabilidad, contrataci6n y 
remuneraciones de personal, wntrataci6n de adquisiciones, arrendamientos, sewicios, y 
ejecucion de obra publica, wnservacibn, uso, destino, afectacibn, enajenacion y baja de 
bienes rnuebles e inmuebles, almacenes y demis activos y recursos materiales de la 
Administraci6n Plihlica Federal. 
Establecer normas, politicas y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos, 
desinwrporaci6n de activos, sewicios y obras publicas de la Administraci6n Pbblica 
Federal. 

2.3.7. Secretaria de Educaci6n Piblica 

Vigilar que se obsewen y cumplan las disposiciones relacionadas w n  la education 
preescolar, primaria, secundaria, tecnica y normal, establecidas en la Constitucian y 
prescribir las normas a que debe ajustarse la inwrporacion de las escuelas particulares del 
sistema educative national. 



Promover la creacion de institutes de in~esti~acion cientifica y ticnica, y el establecimiento 
de laboratories, obscrvatorios, planetarios y demis centros que requiera el desarrollo de la 
education primaria, sccundaria, normal, tknica y superior; orientar, en wordinacion con 
las dependencias competentes del Gobiemo Federal y con las entidades publicas y privadas 
el desarrollo dc la investigacibn cientifica y tecnologica. 

Organizar, controlar y mantener al coniente el registro de la propiedad literaria y artistica. 

Vigilar con auxilio de las asociaciona de profesionistas, el wrrecto ejercicio de las 
profesiones. 

2.3.8. Comision Federal de Telecomunicaciones 

Expedir las disposiciones administrativas y las normas oficiales mexicanas en materia de 
telewmunicaciones, asi como elaborar y administrar 10s planes ticnicos fundamentales. 
Realizar estudios e investigaciones en materia de telecomunicaciones y elaborar 
anteproyectos de adecuacion, modification y actualizaci6n de las disposiciones legales y 
reglamentarias que resulten pertinentes. 

Establecer 10s procedimientos para la adecuada homologaci6n de equips, asi wmo otorgar 
la certificacidn wrreswndientc o autorizar a terceros oara aue emitan dicha certificacibn. 
unidades de verificacibn, organismo de certificacinn y laboratorios de prueba en materia de 
telecomunicaciones, y acreditar peritos en dicha materia. 

Administnr el espectro radioelkhiw y promover su uso eficiente, asi como elaborar y 
mantener acrualizado el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias. 

Promover y vigilar la eficiente interconexibn de 10s equips y redes publicas de 
telecomunicaciones, incluyendo la que se realice con redes extranjeras, y resolver las 
wndiciones que, en materia de interconexi6n, no hayan podido wnvenirse entre 10s 
cancesionarios de redes p~iblicas de telecomunicaciones. 

Aprobar 10s convenios de interwnexi6n entre redes publicas de telecomunicaciones con 
redes cxtranjeras y, en su caso, establccer la5 modalidades a que debedn sujetarse, asi 
wmo autorizar la instalaci6n de equipos de telecomunicaciones y medios de transmisi6n 
que crucen las fronteras del pais. 

Dar seguimiento a 10s compromises adquiridos por Mixiw ante organismos y otras 
entidades intemacionales en el imbito de competencia de la Cornision. 

Llevar a cab0 la wordinacion de la operacion de satelites nacionales con satelites 
extranjeros e intemacionales. 

Aplicar y ejercer las funciones de autoridad en las reglas, normas oficiales mexicanas y 
dem& disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones. 
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2.3.9. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia 

Fungir wmo asesor del Ejecutivo Federal en la planeacion, programacion, wordinacibn, 
orientation sistcmatizaci6n, promotion y encauzamiento de las actividades relacionadas 
con la ciencia y la tecnologia, su vinculacion al desarrollo nacional y sus relaciones con el 
exterior. 

Fomentar y fortalecer las investigaciones basicas, tecnologicas y aplicadas que sc necesiten 
y promover las acciones concetiadas que se requieran con los institutes del sector publico, 
instituciones acadkmicas, centros de investigaci6n y usuarios de las mismas, incluyendo al 
sector privado. 
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3. NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE REGULAN A 
LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL. 

3.1. Organo lnterno de Control (OIC) 

El Organo lnterno de Control es aquel rnediante el cual la Secretaria de Contraloria y 
Desarrollo Administrativo desconcentra sus atribuciones de vigilancia, fiscalizacion y 
control en los organismos de la Administration Publica Federal dentro de sus propias 
instalaciones. 

3.2. Normatividad 

La Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo con fundamento en la fraccion If 
del articulo 37 de la Ley Orginica de la Administraci6n Publica Federal, dicta y publica la 
normatividad que regula 10s instrumentos y procedimientos de control de las dependencias 
y entidades de la Administracihn Publica Federal. 

3.2.1. Boletines. 

Boletin B. "Normas Generales de Auditoria Publica" 

. Boletin C-001. "Marco de ActuaciOn de 10s brganos lnternos de Control en las 
Dependencias del Sector Central". 

. Boletin C-002. "Marco de Actuaci6n de 10s Delegados de Contraloria en las 
Dependencias y brganos Desconcentrados de la Adminisuaci6n Publiea Federal 
Centralizada". 

Boletin C-OW. ''Maru, de Acluacion de 10s 0rganos lnternos de Control de las 
Entidades del Sector Paraestatal". 

. Boletin C-005. "Disposiciones Juridico - Administrativas Aplicables a las 
Dependencias, 0rganos Desconcentrados y Entidades de la Adrninistraci6n Publica 
Federal". 

Boletin D. "Lineamientos Generales para la Planeacion y Ejecucion". 

. Boletin D-100. "Lineamientos Generales para la Auditoria a 10s Recursos Humanos 
Flujo de Nbrnina". 
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Boletin D-210. "Adquisiciones, Arrendamientos y Scrvicios" (Lineamicnlos 
Generales para la Ejecucion. Flujo de Conversion). 

Boletin D-220. "Almacenes e lnvcntarios de Bienes de Consumo" 

Boletin D-230. "Obra Publics". 

Boletin D-240. "lnvenfarios y Activos Fijos". 

Boletin D-260. "Producci6n". 

. Boletin D-310. "Presupuesto - Gasto de Inversion" 

Boletin D-320. "lngresos" 

Boletin D-330. "Disponibilidadcs". 

Boletin D-340. "Pasivos". 

Boletin D-430. "Sistemas informaticos". 

Boletin D-500. "Seguimiento" 

Boletin D-800. "Auditoria del Desernpefio" 

Boletin E. "Lineamientos Generales para la Elahoracion del Informe". 

Los boletines de la serie " D  y " E  se retieren a las normas para la elaboraci6n del 
Programa Anual de Control y Auditoria (PACA) que cs donde se programan y reportan las 
revisiones que hahrh  de efectuarse a lo largo del a60 por 10s Organos lnternos de Control. 

3.2.2. Guias de Auditoria 

DGAG001. "Guia General de Auditoria Ptiblica" 

DGAG003. "Guia de Auditoria a Sewicios Personales" 

DGAG004. "Guia de Auditoria a la Aplicacibn de Estimulos a la Productividad, 
Eficiencia y Calidad en favor de 10s Sewidores Pliblicos de las Dependencias y 
Entidades" 

DGAGOOS. "Guia de Auditoria de  Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Pliblico" 
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DGAGO06. "Guia de Auditoria de  Arrendamiento, Enajenacion y Adquisicion de 
Bienes lnmuebles" 

DGAG007. "Guia de Auditoria de Almacenes e lnventarios de Bienes de 
Consumo" 

DGAGOOB. "Guia de Auditoria para las Operaciones de Afectacion, Baja y Destino 
Final de Bienes Muebles" 

DGAGOIO. "Guia de Auditoria para Verificar el Cumplimiento de 10s Supuestos de 
10s Aniculos 60 dc la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Publico y 78 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas" 

DGAGOIZ. "Guia para la Solicitud de DocumentaciOn y Datos a Terceros en 
Forma Personal" 

DGAGO13. "Guia de Auditoria al Desempefio de las Dependencias y Entidades de 
la Administracion Publica Federal" 

DGAGO14. "Guia de Auditoria de Servicios" 

DGAGOIS. "Guia de Auditoria para la Revision del Sistema de  Contabilidad 

DGAGO17. "Guia para la Elaburacion de lnformes e lntegraci6n de  Expedientes de 
10s casos w n  Presunta Rcsponsabilidad de Servidores Publicos" 

EVAOICI. "Guia para la Evaluacion del Desempefio del Personal Adscrito a 10s 
Organos lnternos de Control" 

Debido a la importancia del bolctin B se ha considerado necesario reproducirlo fielmente 
en este capimlo para una mejor comprension de  la Auditoria Gubernamental asi wmo  de  
las Normas de Auditoria presentado por la SECODAM. 
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3.3. Boletin B. "Normas Generales de Auditoria Publica". 

3.3.1. 1. Preceptos Generales 

3.3.1.1. Concepto, Naturaleza y Objetivo de la Auditoria Publica 

La auditoria publics es una actividad independiente, de apoyo a la funci6n directiva, 
enfocada al examen objetivo, sistmAtiw y evaluatono de las operaciones financieras y 
administrativas realizadas; a 10s sistemas y procedimientos implantados; a la estructura 
orginica en operation; y a los objetivos, planes, programas y metas alcanzados por las 
dependencias y entidades de la Administration Publica Federal, con el prop6sito de 
determinar el grado de economia, eficacia, eficiencia, efectividad, imparcialidad, 
honestidad y apego a la nonnatividad con que se han adminislrado los recursos pirblicos 
que les fueron suministrados, asi como la calidad y calidez con que prestan sus sewicios a 
la ciudadania. 

3.3.1.2. Responsabilidades Generalcs de 10s Sewidores Publieos en el 
Estableeirniento y Fortalecirniento de 10s Sistemas de Control lnterno 

La auditoria publica se fundamenta en el precept0 constitutional que establece que 10s 
recursos econ6micos de que disponga el Gobiemo Federal, asi wmo sus respectivas 
administraciones pliblicas paraestatales, deben administrarse con eficiencia, eficacia y 
honradez para satisfacer 10s objetivos a 10s que esten destinados. 

Derivado de dicha disposition, 10s sewidores publicos responsables directos de la 
administraci6n de 10s fondos del erario federal, deben definir, establecer, mantener y vigilar 
la aplicaci6n de mecanismos que aseguren el logro de metas y objetivos; la salvaguarda de 
10s bienes, fondos y valores publicos; el cumplimiento del marw legal aplicable a la 
Ad~ninistraciOn Pliblica Fedcral; y In obtenci6n oportuna, veraz, clara y suficiente de la 
informaciOn financiers y presupuestaria. 

Al wnjunto de dichos mecanismos se les wnoce bajo el nombre gen&iw de Sistema de 
Control lntemo o simplemente control intemo, y es partiendo de la evaluacihn de dicho 
sistema en que la auditoria ptiblica determina el alcance o profundidad de la revision y 
promueve el establecimiento o fortalecimiento de instmmentos de control para garantizar 
una AdministraciOn Publica honesta, eficiente y eficaz. 
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3.3.1.3. Rcsponsabilidad del Auditor Publico 

Las Normas Generales de auditoria Pliblica confieren a las instancias que conforman el 
Sistema Integral de Control y Evaluaci6n de la Gesti6n Phblica en su conjunto y a tod0s Y 
cada uno de 10s auditores pliblicos, entendiendo como tales a quicnes en sus diversos 
niveles jerirquicos intervienen en una auditoria pliblica, la responsabilidad de garantizar 
que: 

a) Presewen su independcncia mental. 

b) Cada auditoria sea ejecutada por personal que posea 10s conocimientos tecnicos y la 
capacidad profesional necesarios para el caso particular. 

c) Cumplan con la aplicacibn de las normas relativas a la ejecuci6n del trabajo, del 
informe y del seguimiento de auditoria. 

d) Se sujeten a un programa de capacitaci6n y autoevaluaci6n buscando la excelencia 
en su trabajo. 

Las Normas Generales de auditoria Pliblica, representan 10s requisitos minimos de calidad 
relatives a la personalidad del auditor pliblico, el trabajo que desarrolla y la information 
que obtienc como resultado de las revisiones que practica; clasifichndose en personales, de 
ejecucion del trabajo y sobre el informe de auditoria y su seguimiento. 

33.2.1. Normas Personales 

Son las cualidades que el auditor p ~ b l i w  debe tener, obtener y mantener para poder asumir 
con profesionalismo su trabajo de auditoria. 

En todos 10s asuntos relacionados con la auditoria, el personal de las instancias de control 
debera estar libre de impedimentos para mantener su integridad de juicio, autonomia y 
objetividad, procediendo a planear sus revisiones, seleccionar sus rnuestras, aplicar las 
tknicas y procedimientos de auditoria, asi como emitir sus wnclusiones, opiniones y 
recomendaciones con firmeza, desde el punto de vista organizacional. para que su labor sea 
totalmente impartial. 



Los impedimentos a que pueden cstar sujetos 10s auditores publicos son de naturalcza 
personal y extema. 

a) lmpedimentos personales: Son aquellas circunstancias que involucran dircctamente 
al auditor publico y par las que puede vcrse afectada su imparcialidad. 

Los titulares de las instancias de control deben estableccr politicas y procedimientos que 
permitan identificar dichas circunstancias, a fin de tomar las provisiones suficientes para 
evitar la participacion del o 10s auditores publicos impedidos para ejercer su independencia 
mental; por su partc, 10s auditores pliblicos tienen la obligation de informar a sus 
superiores de cualquier impediment0 personal que pudieran tener. 

Dentro de 10s impedimentos personales se pueden citar: 

Relaciones oficiales, profesionales, personales o financieras wn  el personal del 0 

las areas o unidades ad~ninishativas a revisar. 

Responsabilidad previa en las decisiones o en la administration de las opcraciones 0 

actividades que se revisarjn. 

Prejuicios que resulten de prestar servicios o de yardar lealtad a determinada 
persona, p p o  de personas, ,aociaciones, organismos o de actividades en las que el 
auditor se vio afectado o beneficiado. 

Inter& economico, direct0 o indirecto. 

b) lmpedimentos extemos.- Son aquellos factores ajenos a1 auditor per0 que lo limitan 
o le obstaculizan el alcance, enfoque, scleccion de la muestra o la aplicacion de una 
tCcnica o procedimiento en una auditoria. 

A wntinuacion se seiialan algunas circunstancias que podrian afectar negativamente a la 
auditoria e impedir que el auditor formule con entera libertad un juicio independiente y 
objetivo: 

Interferencia o accion cxtemn al organ0 fiscalizador n al auditor phblico, que en 
forma improcedente o impmdente limite el alcance de ur~a auditoria o moditique su 
enfoque. 

Influencia extema en la selecci6n o aplicacion de tCcnicas y procedimientos de 
auditoria, seleccion de muestras, asignacion de personal o emision de opinionn y 
recomendaciones. 

Restricciones de 10s fondos u otros recursos que se suminisken al organo 
fiscalizador que puedan limitar su capacidad para cumplir las responsabilidades a su 
cargo. 



NORMAS Y LMMMIENTOSQUE R E G U l A N  A WSOIC 

lnflujo que haga peligrar la permanencia del auditor en su puesto de trabajo por 
motivos ajenos a su capacidad profesional o a la necesidad de sus servicios. 

En caso de que aun existiendo alguna limitation el auditor publico se viere obligado a 
realizar la auditoria, hara constar en su informe la situaci6n en que se encuentra. 

3.3.2.1.2. Segunda.- Conocimien~o Tccnico y Capacidod Pro/Esionol 

El auditor publiw encargado de realizar funcioncs en la materia, debe poscer una 
preparaci6n y experiencia profesional que lo situe en condiciones de prestar 
satisfactoriamente sus sewicios. 

Conocimiento TCcniw 

Esta determinado por el wnjunto de conocimientos obtenidos en las instituciones 
educativas, mismos que el auditor debe mantener actualizados w n  una capacitacibn 
continua, que le pemita tener acceso a las normas tknicas y procedimientos de la auditoria 
publica; asi oomo 10s programas, planes, actividades, funciones, s e ~ c i o s  y normatividad 
legal y administrativa de la funcibn gubemamental. 

Capacidad Profesional 

Es la conjugacibn de 10s wnocimientos y experiencias que adquiere el auditor publico en la 
pdctica de sus actividades profesionales y que a travCs del tiempo le proporcionan la 
madurez de juicio necesaria para evaluar y juzgar 10s actos u omisiones determinadas en las 
revisiones que efectua. 

Capacitacibn Continua de 10s Conocimientos Tkniws 

Es la actualizaci6n de conocimientus tkniws que penniln~ ~niulteiler la capaddad 
profesional. 

El Area de auditoria debera establecer un programa de capacitaci6n continua, que garantice 
la actualizacibn de 10s conocimientos ticniws y la cornpetitividad profesional de 10s 
auditores publiws. 



lndependientcmente de su participacibn en 10s cursos que ofrezca el area de auditoria, el 
auditor plibliw, deberi mantencr actualizados sus conocimicntos tecnicos, a traves de la 
suscripcion y lectura de libros y revistas especializadas, asistcncia a seminaries, curses de 
actualization, estudios de posgrados y doctorados cn areas contable, informatics, 
administrativa, economia, finanzas, fiscal, legal, principalmente ylo complementarias a las 
especialidades del auditor prlbliw, ingenieria, medicina, programacion, etc. Es importante 
que conserve la copia de las constancias, diplomas ylo cenificados de los estudios 
realizados. 

El personal que practique auditoria publica, debera cumplir con 10s siguientes requisites: 

a)Conocimiento de mbtodos y tknicas aplicables a la auditoria publica, asi wmo los 
estudios, expcricncia y capacitacibn necesaria para aplicarlos en las auditorias a su 
cargo 

b)Nociones de Ins organismos, programas, actividades y funciones gubmamentales. 

c)Habilidad para wmunicarsc con claridad y eficacia, tanto en forma oral wmo escrita. 

d)La prictica necesaria para desempeiiar el tipo dc trabajo de auditoria enwmendado, 
por ejemplo, cxpcrios en muestreo cstadistico, personal wmpetente en auditoria de 
sistemas, peritos en ingenieria, etc. 

3.3.2.1.3. Tercera: Cuidado y Diligcncia Profesionaies 

El auditor publico dcbe ejecutar su trabajo de auditoria mcticulosamente, con esmero e 
integridad; poniendo siempre toda su capacidad y habilidad profesional, la atencion, el 
cuidado y la diligencia que puede esperarse de una persona con sentido de responsabilidad. 

Proceder con el debido cuidado profesional significa, emplear correctamente el criterio para 
determinar el alcance de la auditoria y para seleccionar los metodos, tkcnicas, pruebas y 
procedimientos de auditoria que habrin de aplicarse en ella, asi como para poder cvaluar 
10s resultados de la auditona y prcscntar los infonnes corrsspotidicntrs. 

El cuidado y diligencia profesionales implican la apropiada wnjuncion de los 
conocimientos y normas tecniws dc la auditoria publica, de manera prudente y justa 
conforme a las circunstancias especificas de cada revisi6n. La carencia de Cste puede 
ocasionar delitos o rcsponsabilidades administrativas. 



C6digo ktico del Auditor Plibliw 

Son las reglas que debe observar el auditor publiw de manera cotidiana, como parte del 
cuidado y diligencia profesional, a efecto de garantizar a la sociedad servicios profesionales 
dc alta calidad, que reduzcan el riesgo de errores en beneticio de la comunidad y dc la 
imagen del auditor publiw: 

Honestidad: Lealtad a Mexico y a sus instituciones, p r  lo que debe cuidar con esmero 10s 
recursos que le col~esponde supervisar y no desviar la acci6n de 10s objetivos propuestos. 

Credibilidad.- Desempefiarse con integridad en el pensamiento y en 10s actos para que la 
funcion ptiblica sea ejemplo en todos 10s actos de gobiemo. 

1mparcialidad.- La objetividad y neutralidad deben caraclerizar su actuation, dado que la 
esencia de su funcion es prevenir y salvayardar 10s intereses del gobiemo federal. 

Institucionalidad.- Recordar en cualquier acto en el ejercicio de la funcion pliblica, que 10s 
intereses generales estin por encima de 10s intereses particulares o de g rup ,  defendiendo 
siempre la autoridad que 10s asiste y la confianza depositada por el bien corntin. 

Cornpromiso.- Tener siempre presente su obligation con la nation, con las instituciones 
pliblicas y con una actitud de servicio. 

Supervision.- Vigilar el estricto cumplimiento y apego a las disposiciones juridicas y 
administrativas con el proposito de que sus informes tengan objetividad y sirvan de 
orientacion en la toma de decisiones. 

Criteria.- Establecer lineamientos de operation que contribuyan a ejercer con eticiencia, 
responsabilidad y madurez su hnci6n. 

Integraci6n.- Buscar en todo momento sistemas de control, seguimiento y evaluation 
congruentes para la wnformaci6n de sistemas homog6nws y compatibles que faciliten y 
orienten las decisiones en todas las instituciones del sector pliblico. 

Responsabi1idad.- Mantener una actitud ejemplar de intachable wnducta en el ejercicio de 
la funci6n encomendada. 

Objetividad: Evitar juicios que no respondan estrictamente al prop6sito de las acciones de 
vigilancia y cuidar que las recomendaciones derivadas del ejercicio de la tarea, no 
presenten omisiones y fallas que puedan parecer premeditadas por falta de cuidado. 

Creatividad.- Atender con solvencia, entereza y dedication sus labores, buscando siempre 
lograr resultados optimos con 10s recursos disponibles, con prontitud, comunicaci6n y 
respeto necesarios. 



Equilibria.- Alejarse en la medida de lo posible, de socializar con los usuarios, clientes y 
proveedores para no wmprometer la independencia que debe prevalecer en su actividad. 
Contidencialidad.- Guardar el dcbido secreto respecto a la informacibn obtenida y a no 
utilizarla en beneficio propio o de intereses ajcnos a la unidad administrativa auditada. 

3 . 3 . 2 . 2 .  Norrnas de Ejecucion del Trabajo 

El titular de la instancia de control debera elaborar anualmente un programa general de 
revisiones, con un enfoque moderno, fortaleciendo las acciones preventivas, el seguimiento 
de programas y la cvaluacion dcl desempeiio, asi como la operacibn en un ambiente de 
autowntrol, autocorrecci6n y autocvaluacihn. 

El trabajo debe ser adecuadamente planeado, el auditor debera definir los objetivos de la 
auditoria, el alcance y metodologia dirigida a conseyir esos logros. 

-Los objetivos identifican las fases de la auditoria desde el alcance hasta la forma y 
oportunidad en que se presentarin los hallazgos. 

El alcance son limites del trabajo a realizar, con los que se pueden alcanzar 10s objetivos 
predeteminados c incluye el period0 a revisar y 10s programas a desahogar, asi wmo el 
porcentaje o proportion de las actividadcs que se van a revisar. 

Los programas de trabajo reflcjan el resultado de la planeacion y son un enunciado Ibgico, 
ordenado y clasificado de los procedirnientos que han de empleme, la extensibn que 
tendrin, la oponunidad con que se aplicarin y el personal que 10s va a desarrollar. 

La metodologia consiste en la forma en que el auditor obtendra la informaci6n y los 
mCtodos analiticos que empleara para alcanzar los objetivos. 

La wordinacibn que, en su caso, deba o pueda existir w n  otras instancias de fiscalizaeion a 
fin de cooperar en los programas de intcris comlin, con el propbsito de que los auditores 
~uedan utilizar el trabajo de otros y evitar la duplicidad de esfuerzos invertidos en las 
auditorias. 

Al planear la auditoria, el auditor pliblico debe: 

a) Comprender las actividades que va a auditar a travks del wnocimiento que adquiriri 
por medio de la investigacibn y observaci6n que efechie al planear la auditoria. 

b) Tomar en cuenta las necesidades de los usuarios potenciales del informe de audiloria 
ya que las consideraciones de calidad y cantidad son factores esenciales para 
determinar la importancia, entre los que se incluyen: 
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Objetividad y sensibilidad de la actividad bajo examen. 

Originalidad dc la acfividad y cambios en sus condiciones. 

Papel de la auditoria al proporcionar information que pueda mejorar la 
responsabilidad ante el public0 y la toma de decisiones. 

Nivel y extension de la revision u otras formas dc supervisibn independiente. 

Prograrna de auditoria 

La wnformacih del programa general asegura la adecuada wbemra de 10s aspectos 
prioritarios de la dependencia o entidad, wnceptos o funciones a revisar, prever 
oportunamente 10s recunos necesarios e infomar a 10s niveles directivos o autoridades 
competentes con la debida anticipacibn acerca de 10s trabajos a realizar. 

Para la identificaci6n de las areas, operaciones, programas o recursos prioritaios y para la 
determinacion de las clases y tipos de auditoria a aplicar, asi como del alcance general, 
deberin tomarse en cuenta 10s resultados de la investigaci6n previa y 10s factores de 
importancia relativa, riesgo potencial y calidad de 10s controles; asimismo, debe cerciorarse 
de incorporar 10s requcrimientos especificos de 10s niveles directivos o autoridades 
competentes, por lo que el programa debe set oportunamente comentado y sancionado w n  
los mismos. 

Formulacion de 10s Programas Especificos de Revision 

Concluida la investigaci6n previa y estructurado un programa general es necesaria la 
planeacion detallada, pot lo que se deben elaborar pot escrito 10s programas especificos de 
revisidn, lo que permite que las auditorias se efectden con eficiencia; asimismo estos 
proporcionan: 

a) La description de 10s mktodos, tkcnicas y procedimientos que se sugiere aplicar 
para cumplir con 10s objetivos de la auditoria. 

b) La base para asignar sistematicamente el trabajo a 10s auditores y a sus supervisores. 

C) LOS elementos de juicio para llevar el registro del trabajo realizado. 



Los propmas dehen incluir: 

a) Introduction y antecedentes.- Proporcionar informaci6n sohre la legislacih que 
sirva de fundamento a la dependencia, entidad, programa, actividad o funcion que 
se vaya a auditar; sus antecedentes, sus ohjetivos actuales y 10s sitios donde se 
efectuen principalmente las operaciones correspondientcs, asi como cualquier otra 
informacion semejante que requiera el auditor para comprender y ejecutar el 
progama de la auditoria. 

b) Objetivos de la auditoria.- Deben enunciane con precision. 

c) Alcance de la auditoria: Seealar con claridad el h h i t o  en el que se aplicara la 
revision. 

d) Metodos de auditoria: Describir claramente la metodologia indicando pruebas y 
demk procedimientos que se sugiera aplicar, asi como los planes de muestreo que 
se seguiran. Cuando se trate de auditorias coordinadas, el gmpo de auditores que se 
encargue de planear el trabajo regularmente debe sugerir 10s metodos que habran de 
emplearse, para asegurar que sera comparable la informacion que se obtenga en 
distintas localidades. 

e) lnstmcciones especiales: , Los auditores deben comprender claramente las 
responsabilidades inherentes a cada auditoria, especialmcnte cuando el trabajo vaya 
a ser dirigido por un gmpo de auditores central y deba realizanc cn distintas 
localidades. En la secci6n correspondiente del programa se podrrin precisar las 
responsabilidades de cada p p o  de auditores, como preparar 10s programas de 
auditoria, supervisar el trabajo de auditoria, preparar 10s borradores de los informes, 
obtener y evaluar 10s comentarios de 10s auditados y procesar el informe final. 

f~ Informe.- Debe incluir el formato general que se va a utilizar e indicar, en la medida 
en que sea posible, 10s distintos tipos de informacion que se vaya a presentar. 

Los sistemas de control intemo incluyen 10s procesos de planeacion, organizaci6n, 
politicas, mitodos y procedimientos que en forma wordinada adopta la dependencia o 
entidad con el proposit0 de promover la eficiencia operational. 

El auditor debe comprender 10s sistemas de control intemo de la dependencia, entidad, 
proyecto, programa o recurso sujeto a revision, con base cn la suficiencia o insuficiencia de 
10s mecanismos de control enwntrados, determina el grado de confianza que dehe depositar 
en los mismos y de esta manera estahlece el alcance, la profundidad y la oportunidad que 
requieren sus pruebas de auditoria. 
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La comprension de 10s sistemas de control intemo es a traves de indagaciones, 
obse~aciones, inspection de documentos y registros o revision de informes de otras 
auditorias; para que el auditor se concentre en el entendimiento de 10s controles de 
administration y de su importancia con respecto a 10s objetivos, se presenta la siguiente 
clasificaci6n: 

a) Operaciones del programa: lncluyen politicas y procedimientos implementados 
para asegurar razonable~nente que un programa alcance sus objetivos. 

b) Validez y confiabilidad de la informacion: lncluyen politicas y procedimientos 
implementados para asegurar que la informacion obtenida sea valida y wnfiable, y 
que permita conocer si 10s programas estan operando adecuadamente. 

c) Cumplimiento de las leyes y disposiciones administra1ivas.- Examinar politicas y 
procedimientos implumentados para asegurar que el uso de 10s recuoos sea 
congruente con las leyes y disposiciones administrativas. 

d) Salvaguarda de recursos.. Revisar las politicas y procedimientos que tienen por 
objeto poner a salvo los recursos contra el malgasto, perdida y uso indebido. 

3.3.2.2.3. Suta.- Supervision del Trobajo de Audiloria 

Para asegurar que se siguen todos 10s procedimientos adecuados en las auditorias, es 
esencial supervisar a los auditores, por lo que el directivo de mayor jerarquia en un bmpo 
de auditores debe delegar esa tarea en el rango inmediato inferior que dependa de &I, por ser 
responsable de la totalidad del trabajo, establecera mecanismos adecuados de vigilancia. Si 
la auditoria es lo suticientemente compleja para requerir 10s servicios de varios auditores, 
se debe establecer una linea de mando con un auditor como supervisor de la misma, esta 
responsabilidad debera recaer en el auditor de mayor experiencia y capacidad profesional. 
Para lo anterior, se establece lo siguiente: 

La supervision implica dirigir 10s esfuerzos de 10s auditores involucrados; 
instruirlos, mantenerse informado de problemas encontrados que Sean significativos, 
revisar el trabajo realizado y propol-cionar capacitacion en el canipo. 

Los supervisores dcben tcner la seguridad de que el personal subalterno entiende 
claramente el trabajo que realizara, por que se va a efectuar y que se espera lograr. 

. La supervision debe ejercerse en todos 10s niveles o categorias del personal que 
intervenga en el trabajo de auditoria y en proporcibn inversa a la experiencia, la 
preparation tecnica y la capacidad profesional del auditor supervisado. 

. La supervision en las diferentes fases de la ejecucion de la auditoria comprende: 
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a) Revision del programa de auditoria, preparado w n  base en el resultado del estudio Y la 
cvaluacion del control interno. 

b) Explication a 10s auditores, de acuerdo con el grado de experiencia que cada uno 
tenga, de la forma en que debe realizarse el trabajo, 10s elernentos de informacion de la 
dependencia o entidad con que se cuente para efectuarlo y el tiempo estimado pa= la 
realizacion de las pruebas de auditoria. 

c) Presentacibn dc 10s auditores al personal del area a auditar y explication de 10s 
sistemas contables, registros y demis elementos con 10s quc van a trabajar. 

d) Vigilancia wnstante y estrecha del trabajo que estan realizando 10s auditores, ademis 
de la aclaracion oportuna de las dudas que les van surgiendo en el transcurso del 
trabajo. 

e) Conhol del tiempo inveltido por cada uno de los auditores, analizando las variaciones 
contra el estimado. La vigilancia oportuna puede detectar dcficiencias, o areas en las 
que se requiem modificar el programa de auditoria. 

f) Revisi6n oportuna y minuciosa de todos 10s papeles de trabajo preparados por 10s 
auditores de niveles inferinres. 

g) Revisiun tinal del wntenido de 10s papeles de trabajo para cerciorarse de que estan 
completes y que se ha cumplido con las normas de auditoria. 

h) Se sugiere que antes de emitir el informe, una persona del area ajena al trabajo 
especifiw, revise 10s borradores y ciertos papeles, a fin de verificar que han cumplido 
w n  todas las normas de auditoria y que la opini6n que se vaya a emitir csti: justificada 
y debidamente amparada por el trabajo realizado. 

i)  Revision y aprobacion del titular de la instancia fiscalizadora del informe que resulta 
del trabajo de auditoria realizado. 

Es rewmendable dejar cvidencia de la supervisi6n del trabajo de la siyiente manera: 

a) Poner sus iniciales sobre los papeles preparados por 10s auditores o supervisores, 
cuando la impoltancia lo amerite. 

b) Hacer anotaciones en papeles de habajo, wmplementando las efectuadas por 10s 
auditores de menos experiencia para describir de mejor manera el trabajo efectuado y 
las conclusiones. 

c) Preparar informes sobre la actuation de 10s auditores en donde se indiquen 10s trabajos 
efectuados, la efcctividad con que se hicieron, el grado de preparation ticnica y el 
grado de capacidad alcanzada. 
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3.3.2.2.4. Siprbno: Evidencia 

Esta norma atablece que se deben obtener las pmebas suficientes, competentes y 
relevantes para fundamentar razonablemente los juicios y conclusiones que formulen 10s 
auditores. Consiste en la comprobacion dc informacion y datos, que scan importantes con 
respecto a lo que se examina y que pueda influcnciar al emitir su opinion. 

El auditor debera reunir aquella informaci6n adecuada, donde considere cl riesgo, la 
importancia relativa y el costo como factores de juicio, ademis de la confiabilidad y calidad 
de la evidencia, la que se clasifica en: 

Fisica.- Se obtiene mediante inspection u observation directa de las actividades, bienes o 
sucesos. Se presenta a traves de notas, fotografias, graficas, cuadros, mapas o muestras 
materiales. 

Documental.- Consiste en informacion elaborada, como la contenida en cartas, contratos, 
registros de contabilidad, facturas y documentos dc la administration relacionados con su 
desempeiio. 

Testimonial.- Se obtiene de otras personas en forma de declaraciones hechas cn el curso de 
investigaciones o entrevistas. 

Analitica.- Comprende calculos, comparaciones, razonamientos y scparacion de la 
informacion en sus camponentcs. 

La evidencia deberi someterse a pmeba para aseyrarse que cumpla con 10s requisitos 
basiws: 

- Suficiente.- Si es basta para sustentar 10s hallazgos, conclusiones y recomendaciones de 
10s auditores. 

- Competen1e.- En la medida que sea consistente, convincente, confiable y validada por el 
auditor pcblico. 

- Re1eva~lc.- Cuando exista rclacibn cn su uso para demostrar o refutar un hccho en forma 
logica y patente. 

- Pertinente.- Cuando exista congmencia entre las obse~aciones, conclusiones y 
recomendaciones de la auditoria. 

El auditor pliblico aplicari 10s procedimientos y tknicas de auditoria con la oportunidad y 
alcance que juzgue necesarios, de acuerdo con 10s objetivos de la revision, la amplitud del 
universo sujcto a examen y las circunstancias especificas del trabajo a fin de reunir 10s 
suficientes elementos de juicio. 
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Por regla general, las pruebas se harh por muestreo para respaldar las wnclusiones dcl 
informe. La wrnprobacion absoluta puede resultar wstosa en relacion w n  el beneficio que 
se espcra de la auditoria; no obstante, si en el curso de la rcvision se advierten situaciones 
de las que se pueda inferir que cxisten irregularidades, las pmebas debcran ampliarsc hasta 
conseguir la evidencia suficiente. 

3.3.2.2.5. Oclava: Papeles de Trabajo 

Los papcles de trabajo son registros que wnserva el auditor sobre 10s procedirnientos 
aplicados, las pmebas realizadas, la information obtenida y las conclusiones pertinentes 
alcanzadas en su resumen, y sirven para: 

. Proporcionar el soporte principal del informe del auditor, incluyendo las 
observaciones, hcchos, argumentos, entre otros. 

Ayudar al auditor a ejecutar y supervisar el trabajo 

Presentarse wmo evidencia en caso de demanda legal 

Adem&, deben formularse con claridad, pulcritud y exactitud; asimismo deben consignar 
10s datos referentes al analisis, wmpmbacion, opinion y mnclusiones sobre los hechos, 
transacciones o situaciones especifiws examinados, asi como sobre las desviaciones que 
prsentan respecto de los criterios y normas establecidos o previsiones presupuestarias, - ~ 

basta donde dichos datos sean necesarios para soportar la evidencia en que se basan las 
observaciones, conclusiones y recomendaciones contenidas en el informe de auditoria. 

El auditor debera preparar y conservar 10s papeles de trabajo, cuya forma y contenido se 
diseiiara conforme a las circunstancias especificas de la auditoria que realice, estos 
conternplan: 

El programa de auditoria y sus modificacioncs por cscrito, efectuando las refcrencias 
correspondientes. 

Contendnin indices, refercncias, cdulas y rslimenes adecuados 

Estaran fechados y firmados por la persona que los prepare 

. Debera wnservarse un registro del trabajo efectuado por 10s auditores. 

. Se limitaran a 10s asuntos que Sean pertinentes e importantes para cumplir con los 
objetivos del trabajo encornendado. 

Deberin ser preparados en forma ordenada y Icgible, pues de lo wntrario podrian 
perder su valor como evidencia. 
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Deberan contener informacion suficiente que permita que un auditor experimentado, 
sin conexibn previa con la auditoria, obtenga de ellos la evidencia que respalde las 
wnclusiones y juicios elaborados por el auditor. 

Los papeles de trabajo debcn incluir documentacihn que muestre que: 

El trabajo ha sido planeado y supervisado adecuadamente. 

El sistema de control interno ha sido suficientemente estudiado y evaluado para 
determinar si dehen aplicarse otros procedimientos de auditoria. 

La evidencia obtenida durante la auditoria, 10s procedimientos de auditoria aplicados 
y las pmebas realizadas han proporcionado suficientes elementos comprobatorios 
wmpetentes para soportar el expresar una opinion sobre bases razonables. 

Los papeles de trabajo que prepara el auditor son exclusives de la instancia fiscalizadora, 
ya que la informaci6n quc contienen es confidencial. Sin embargo, el auditor podri 
proporcionarlos, cuando reciba una orden o citatorio judicial para brindar informacion 
contenida en estos. 

El auditor debe adoptar procedimientos razonables a fin de mantener en custodia segura 10s 
papeles de trabajo y deberi conservarlos por un periodo suficiente para cumplir con las 
necesidades de su practica profesional y satisfacer cualquier requisito legal sobre la 
retencihn de los mismos. 

Dependiendo del tipo de revision efectuada, sera el tiempo que la instancia fiscalizadora 
debah retener o guardar los papeles de trabajo mientras estos scan impoltantes para las 
auditorias subsecuentes o para cumplir con las disposiciones legaler o administrativas. 

Es importante vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridico-administrativas, por lo 
quc el auditor debe diseiiar la auditoria para proporcionar una sebvridad raznnahle de que 
se cumplira w n  ello, debera estar alerta a situaciones o transacciones que pudieran indicar 
actos ilegales o de abuso; al estudiar y evaluar el wntrol interno debera wnsiderar en todas 
las actividades importantes lo siguiente: 

a) Los tipos de errores o irrebmlaridades potenciales que pueden existir. 

b) Determinar los mecanismos de control existentes que pueden prevenir o detectar un 
error o irregularidad. 

c) Revisar si 10s mecanismos de control realmente se cumplen 

d) Evaluar el efecto por la falta o inobservancia de 10s mecanismos decontrol 



e) ldcntificar las leyes y disposiciones administrativas que involucran aspectos 
espccificos dc la actividad auditada. 

A continuacihn se mencionan algunas situaciones que incrementan el riesgo a la ~osibilidad 
de un error o irregularidad: 

a) Dudas con rcspecto a la integridad o competencia dc la organizacibn de la dependencia 
o entidad. 

Existe una wmpleja estructura organizational, no justificada. 

Hay una gran rotacion de personal clave en las ireas de contabilidad y finanzas. 

Falta personal competente en el irea de wntabilidad. 

b) Opcraciones inusitadas. 

Operaciones extraordinarias especialmente en fechas prbximas al cierre del 
periodo y que tienen repercusiones imponantes en los estados financieros. 

c) Problemas para obtener una evidencia suficiente y competente en la auditoria. 

Registros inadecuados tales como: archivos incompletos, ajustes excesivos, 
trnnsacciones no registradas de acuerdo con 10s procedimientos normales. 

Documentaci6n inadecuada de las operaciones, como falta de autorizacion 
apropiada o de documentos de apoyo y alteraci6n de documentos. 

Difercncias excesivas enbe 10s regislros contables y las confumaciones de 
terceras personas. 

d) Cicrios factores de procesamiento electrbniw de datos, que sc rclacionan con las 
wndiciones anterionnente descritas. 

Incapacidad para obtener informacibn de la. bases de datos debido a una 
documentacibn insuficiente u obsoleta de programas o del contenido de los 
registros. 

Conciliation inadecuada de las bases de datos y las operaciones procesadas con 
10s registros contables. 

El auditor deberi wnsiderar su efecto potencial en los estados financieros si durante la 
rcvisibn surgieran indicios de la existencia de algGn error o irregularidad. 

El auditor debera comunicar oportunamente al titular de la instancia de control de la 
dependencia o entidad: 



NORMAS Y L~NEAMIENTOSQUEREGUIAN A LOSOIC 

a) La posibilidad de que pudiera existir una irregularidad, aun cuando sus efect0S 
potenciales sobre la information financiera no fueran signiticativas, y 

b) El descubrimiento de un error o una irregularidad de importancia. 

El auditor debera proceder con el debido cuidado profesional al dar seguimiento a 10s 
indicios de actos ilicitos para no interferir con las investigaciones y/o procedimientos 
legales que puedan emprenderse en lo futuro. El debido cuidado implica que, cuando sea 
necesario, el auditor deberA consultar previamente a 10s asesores legales apropiados Y/O a 
las autoridades a las que competa aplicar las leyes correspondientes. 

En ciettas circunstancias, las leyes, reglamentos o politicas aplicables exigirh que el 
auditor, antes de ampliar las pruebas y otros procedimientos de auditoria, informe de 
inmediato de 10s indicios de actos ilicitos a las autoridades a las que compete investigar esa 
clase de hechos o aplicar las leyes wrrespondientes. El auditor tambien podra estar 
obligado a suspender o a posponer la auditoria o una parte de ella para no interferir con una 
investigacion en particular. 

Por otra parte, el auditor deberi documentar adecuadamente en sus papeles de trabajo la 
forma en que comunico a 10s niveles apropiados, la existencia o posibilidad de un error o 
irregularidad, las conclusiones a que se IlegO, la forma en que repercuti6 la informaci6n 
financiera y su revelaciirn apropiada al dictamen. 

33.2.3. Normas Sobre el lnforme de Auditoria y su Seguirniento 

El informe es el documento que seAala 10s hallazgos del auditor, asi como las conclusiones 
y recomendaciones que han resultado con relaciirn a 10s objetivos propuestos para el 
examen de que se Irate. 

Al termino de cada intervencibn, el titular de la instancia de control lo presentari a la 
autoridad wmpetente, por cscrito y w n  su firma. 

En la presentacion de informes de auditoria se considerarb la forma, el wntenido y la 
distribuci6n de 10s mismos. 

La forma de presentaci6n del informe es por escrito considerando 10s sibwientes 
lineamientos: 

a) Opottunidad: Deberan emitirse lo m h  pronto posible para que la informaci6n pueda 
utilizarse oportunamente por 10s servidores piiblicos wrrespondientes. 
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b) Complete.- Deberi contener toda la information necesaria para cumplir con 10s 
objetivos de la auditoria, permitiendo una comprension adecuada y correcta de 10s 
asuntos que se informen y que satisfagan 10s requisites dc contenido. 

Es indispensable que el informe ofrezca suficiente informaci6n respecto a la magnitud e 
importancia de 10s hallazgos, su frecuencia con el nlimero de casos o transacciones 
revisadas y la relacion que tengan w n  las operaciones de la dependencia o entidad. 

c) Exactitud.- La exactitud requiere que la evidencia presentada sea verdadera y que 10s 
ballazgos sean correctamente expuestos. 

S61o debed incluir informaci6n, hallazgos y wnclusiones sustentadas por evidencia 
competente y relevantc, debidamente documentado en 10s papeles de trabajo del auditor. 

d) 0bjctivo.- El informe de awlitoria debera prepararse sin prestarse a interpretaciones 
erroneas, exponiendo 10s resultados con imparcialidad, evitando la tendencia a cxagerar 
o enfatizar el desempeRo deficiente. 

e) Convincente.- Los resultados de la auditoria deberBn corresponder a sus objetivos, 10s 
hallazgos se presentarb de una manera persuasiva y las recomendaciones y 
conclusiones se fundamentaran en 10s hechos expuestos. 

f) Chidad.- Debera redactarse en un lenguaje sencillo, es decir de ficil lectura y 
entendimiento, y desprovisto de tecnicismos para facilitar la comprension. 

g) Conciso: El informe debera ser concrete, par lo que no podra ser mis extenso de lo 
necesario para transmitir el mensaje, ya que el exceso de detalles distrae la atencion y 
puede ocultar el mensaje o confundir al lector. 

h) Utilidad.- Debera aportar elementos que propicien la optimization del uso de los 
recursos y el mcjoramiento de la administraci6n. 

Para la presentation de 10s informes de auditorias se debera tomar en cuenta el contenido, 
que comprende: 

a) Objetivos, alcance y metodologia 

En 10s objetivos, deberan exponer las razones por las que se efectu6 la auditoria y 10s fines 
que persigue el informe. 

En cuanto al alcance deberb indicar la profundidad y wbertura del trabajo que se haya 
realizado para cumplir 10s objetivos de auditoria. 
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En relacion a la mctodologia se debera explicar claramente las tknicas que se hayan 
cmpleado para obtener y analizar la evidencia necesaria paracumplir con los ohjetivos de 
auditoria. Tambitn deberin describine las tecnicas comparativas utilizadas, 10s criterios c 
indicadores y, cuando se hayan empleado metodos de muestreo explicar la forma wmo se 
diseao la mucstra. 

b) Resultados dc auditoria 

Se presentaran con claridad 10s hallazgos significativos que hayan sido determinados, con 
la informaci6n suficiente, competente y relevante que facilite su wmprensi6n y que su 
exposicion sea convincente y objetiva. 

Asimismo, las conclusioncs cuando lo requieran 10s ohjetivos de la auditoria, estas debcran 
ser inferencias 16gicas sobrc el programs, basadas en las pruebas dc la auditoria. 

El auditor discutira su informe antes de su presentaci6n formal con los responsables de las 
ireas examinadas, para dar a conocer a estos las fallas detectadas de sus areas. 

c) Recomendaciones 

Las recomendaciones son acciones especificas que van dirigidas a quien wrresponda 
emprenderlas, por lo que 10s auditores deberin incluirlas en sus informes, cuando basadas 
en 10s hallazgos correspondientes, se demucstre que exista la posibilidad de mejorar la 
operation y el desempeiio. 

d) Declaraci6n sobre normas de auditoria 

Declarara en su informe que la auditoria se realiz6 de acuerdo con las normas de auditoria 
publica. 

e) Cumplimiento de las disposiciones juridico-administrativas 

El informe debera contener todos 10s casos significativos de incumplimiento y abuso que sc 
hayan encontrado durante la auditoria o que tengan conexi611 con ella. 

f) lncumplimiento 

Se informar& sobre aquellos casos significativos en quc no sc cumplia, con el fin de evaluar 
la frecuencia y sus consecuencias y cstablecer la relaci6n entre estos con el universo o con 
aquellos que se hayan examinado. 

Presmtaci6n Directa de lnfomes sobre Actos llicitos 

Los auditores son responsables de informar en ciertas circunstancias, sobre actos indebidos, 
directamente al titular de la instancia fiscalizadora de la dependencia o entidad auditada. 
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a) Controles de administration 

Se incluiri en 10s repones el alcance del trabajo en 10s sistemas de control y cualquier 
deficiencia significativa quc se encuentre durante la auditoria. 

b) Opiniones de 10s funcionarios rcsponsables 

Los auditores deberan incluir la opinion peninente que el servidor publico responsable del 
area, programs, actividad o funcion auditada haya manifestado en relacion con 10s 
hallazgos, conclusiones y recomendaciones, asi wmo las medidas correctivas que se hayan 
planeado al respecto. 

C) Reconocimiento de logros notables 

Se incluiran 10s logros imponantes en la cjecuci6n de la auditoria, especialmente cuando las 
medidas adoptadas para mejorar un area puedan aplicarse en otras. 

d) Asuntos que requieran de estudio adicional 

Se especificaran todos 10s asuntos importantes que requieran de mayor estudio y 
consideracibn para efectos de planear el trabajo futuro de auditoria. 

La instancia fiscalizadora debera prcsentar su informc de auditoria por escrito w n  
oportunidad a las autoridades competentes, asi como a 10s responsables de las areas 
comprendidas en la auditoria practicada, con el fin de que se tonien las medidas necesarias 
para llevar a cab0 las recomendaciones planteadas. 

3.3.2.3.2. 0nceava.- Seguimietzro de  /as Recomendaciones 

Es imponante seiialar que el prop6sito fundamental de la auditoria publica consiste en 
conmbuir a que las acciones correctivas y de mejora se lleven a cabo; por lo tanto, una vez 
establecidas las recomendaciones y observaciones, la instancia fiscalizadora debera llevar 
un control de seguimiento de las medidas adoptadas, a fin de que en las fechas seiialadas 
en el infunnc dc auditoria, se visite al 5rca ouditada, y se verifique su cumplimiento en 10s 
timinos y fechas establecidos, comprobando: 

. Las disposiciones administrativas o legales emitidas para las observaciones en las 
que se fincaron responsabilidades de tipo civil, penal o administrativo. 

. El establecimiento de las medidas correctivas con importes a recuperar y que de no 
subsanarse en 10s terminos y fechas acordadas puedan derivar en el fincamiento de 
responsabilidades civiles, penales o administrativas. 

. Las sugerencias de tipo preventivo con la finalidad de evitar la recurrencia de las 
observaciones detectadas por la instancia fiscalizadora. 



Cuando a juicio del auditor no se hayan tomado l a  medidas sugeridas en asuntos que Sean 
imponantes para el logro de 10s objetivos o de la eficiencia en las operaciones de las areas 
auditadas, hara constar este hecho en 10s informes que presente posterionnente a las 
autoridades competentes. 

Asimismo, se analizara la razonabilidad de las causas por las que no se cumplieron las 
rccomendaciones formuladas, y cn su caso, se procederi de acuerdo con lo establecido en la 
Ley Federal de Responsabilidades de 10s Sewidores Publiws. 

Sera necesario replantear las recomendaciones que se wnsideren indispensables, en 
especial cuando existan cambios plenamente justificados de las condiciones que dieron 
origen a las observaciones. 

Excepcionalmente, deberan reprogramarse dc comun acuerdo con el titular o responsable 
del area auditada las fechas compromiso para implantar las recomendaciones, en 10s casos 
en que &as no se hayan adoptado o bien se atendieron parcialmcnte. 

Cuando se detecten nuevas irregularidades o actos ilicitos, se deberb ampliar el alcance de 
10s procedimientos de auditoria con la finalidad de plantear al titular o responsable del ka 
las rccomendaciones necesarias para subsanarlas y establecer wnjuntamente las fechas 
compromiso. 



'El Slstema ae lnformac~on Penbdlca es un ~nstrumento fundamental med~anle el CJal 10s 
organos ~nlemos de control ag: zan y hacen efic~ente la planeac on de las aud~torlas V la 
corn~nlcac~on de resu lados de su gesl~on. prop~c~andose la estncla programaclbn de s-s 
actv.dades, la util~zaclon racional ae sbs recLrsos y el e]erc clo aaecuado ae s- f-nclon" l6 

4.1. Concepto. 

El Sistema de lnforrnacion Periodica es el conjunto de documentos e informes elaborados 
por 10s 6rganos internos de control para reportar e informar a la Secretaria de Contraloria 
y Desarrollo Adrninistrativo, las acciones que llevan a cabo en materia de control y 
auditoria. Esto se hace desde la etapa de la planeacibn anual hasta la identilicacion y 
cornunicacion de 10s aspectos relevantes que resulten de las intervenciones y del 
seguimiento de las recornendaciones. 

4.2. Proposito." 

1. Lograr el mayor grado de eficiencia, eficacia y efectividad en la realization 
del trabajo de auditoria. 

2. Contar con 10s elementos necesarios para ejercer un apropiado control de la 
situation que guardan las revisiones, su avance y en su caso, tomar las 
medidas que sean necesarias 

3. Pmpiciar que 10s resultados dc las intervenciones de 10s brganos internos de 
control aporten elementos de juicio relevantes que permitan medir la 
efectividad de 10s controles y evaluar la economia, eficiencia y eficacia de 
las operaciones. 

4. Promover la preparation homogenea de 10s informes y reportes, para 
facilitar su presentation. 

5. Simplificar y agilizar la preparation de la informaci6n, de modo que permita 
su an=lisis y evaluation tanto por parte del titular de la dependencia o 
entidad, como de la  Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, 
organo de gohiemo y wmite de wntrol y auditoria. 

" Sistcma dc lnfamacidn Periddica, Ciclo bbico dc Control y Auditoria, SECODAM 200 1 
"idem. 
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6 .  Evitar la duplicidad de reportcs, mediante el aprovechamiento de la mislna 
informacion para usos intemos de la dependencia o entidad y para su 
comunicaci6n a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, 
organo de gobierno y comite de control y auditoria. 

7. Mejorar la calidad de la informacion, mediante la seleccion y sintesis de 10s 
resultados que se van a reportar. 

8. Promover la opormna y adecuada instmmentaci6n de las recomendaciones 
quc el 6rgano interno de control determine como resultado de sus 
intervenciones, asegurando un estrecho seguimiento de su implantaciOn y en 
su caso, comunicar a 10s niveles superiores de la dependencia o entidad, asi 
como a la Secretaria dc Contraloria y Desarrollo Administrativo, el 
incumplimicnto a la atencibn de las recomendaciones propuestas. 

4.3. Etapas en la Gesti6n de 10s OIC. 

El proceso que realizan Ios 0rganos lntemos de Control para la prhctica dc las auditorias y 
la presentacion de 10s resultados a la SECODAM se realiza en dos etapas: 

La planeacion anual y ejecuci6n de las actividades de control y auditoria, y 

La comunicacion de rcsultados 

De acuerdo con lo anterior, el Sistema de lnformaci6n Peribdica se integra por 10s 
siguientes documentos: 

Planeaci6n anual: 

- Resumen del Programa Anual de Control y auditoria (PACA.) 
- Programa Anual de Control y auditoria Detallado (PACAD) 

Comunicacion de resultados: 

- lnforme Ejecutivo 
- lnforme de Autoevaluacion del 0rgano Internode Control 
- Reporte de Observaciones Relevantes 
- Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas. 
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4.4. Normatividad dei Sistema de Informaci6n Peri6dica 

La Secrelana dc Contraloria y Dcsanollo Administrative ha emitido norrnas y lineamientos 
que regulan el funcionarniento de 10s organos internos de control. 

Entre esta norrnatividad dntacan 10s lineamientos generales que habrin de servir de y i a  
tanto para la planeacion y ejecucion de la auditoria, como para la elaboracion, presentacihn 
y envio de 10s informcs y reportes relatives al Sistema de lnformaci6n Periodica. 

Gran parte de esta normatividad ya se ha considerado en el capitulo 3, sin embargo es 
conveniente retomar esta informaci6n para centrar m& el marco conceptual que sustenta al 
Sistema de lnformaci6n Periodica: 

a) Lineamientos para la Planeacion, Elaboracion y Presentation del P ropma  Anual de 
Control y audiforia (incluye un anexo denominado "Codificaci6n y Enlace dc las 
Revisiones). 

Norman la realization de auditorias en lo referente a las actividades previas y la 
elaboraci6n y presentacion del PACA de las dependencias y entidades de la Administration 
Publica Federal. 

Esfe documento esta esmcturado en cuauo partes: la primera enuncia lineamientos para la 
planeacion anual de las actividades de control y auditoria del organo interno de control; la 
segunda comprende lineamientos para la elaboration del Programa Anual de Control y 
auditoria (PACA); la tercera contiene lo relativo a la presentaci6n de dicho Programa y la 
cuarta incluye 10s lincamientos de la ejecucion, abarcando los aspectos relacionados con la 
planeacion especifica de las intervenciones. Por otra parte el anexo de estos lineamientos 
denominado "Codificaci6n y Enlace de las Revisiones" relaciona las claves 
correspondientes a las revisiones con su descripci6n, areas, registros contables que afecta y 
flujo de operacion. 

b) Guia General de auditoria Pliblica para 10s hganos  inlernos de Control 

La Guia General de auditoria Pliblica para 10s Organos lnternos de Control se conforma de 
cuatro capitulos: 

Definition de la auditoria publica . Desglose de las actividades por ejecutar durante la prhctica de las auditorias . Actuacibn del auditor public0 
Control de la auditoria 

La citada Guia es apoyada por una sene de guias especificas de auditoria, mismas que 
refuerzan la practica de las auditorias 



Algunas caractensticas de cstas Guias son: 

La descripcion de 10s ohjetivos y lineamientos se encauza principalmente a1 
refotzamiento de 10s controles y a la verificaci6n de las operaciones. 

- Se incluyen lineamientos para verificar la produclividad de ciertas actividades, a fin 
de propiciar la promocion de la cficiencia. 

- Tecnicamente su orientation es integral, ya que en cada auditoria se cubren 10s 
aspectos financieros, operacionales, de cumplimiento de leyes, etc. 

c) Normas Generales de auditoria P~iblica 

Son once y se dividen en trcs apartados: 

I .  Normas personales 
2. Normas sobre la ejecucion del trabajo 
3. Normas sohre el informe de auditoria y su seguimiento. 

Al respecto la Norma Dkima seiiala que: "a1 t h i n 0  de cada intemencion el Titular de la 
Instancia de Control presentara a la autoridad wmpetente, por escrito y con su firma, un 
informe acerca de la auditoria practicada"". 

d) Lineamientos Genaales para la Elohoraci6n y Prescntaci6n de 10s lnformes y Reportes 
del Sistema de informaci6n Periodica. 

Norman la elaboracibn de 10s informes y reportes que conforman el Sistema de 
Informacion Periodica, como resultado de las auditorias practicadas y el seguimiento 
efectuado por 10s Organos Internos de Control. 

lgualmente precisa a 10s Organos Internos dc Contml 10s aspectos que deberin wntener sus 
informes y reportes para comunicar a la SECODAM (particularmente a la Unidad de 
Seguimiento y Evaluacion de la Gestion Phblica), 10s resultados de sus auditorias y el 
seguimiento a las observaciones, informando sohre la implantation de medidas preventivas, 
co~ectivas, sus causas y cfectos sugeridas en las auditorias realizadas con anterioridad por 
el Organo lnterno de Control. Asimismo lo relativo a su actuation, resultados alcanzados y 
logms obtenidos, a~i wmo la opinion general a su labor. La comunicaci6n de resultados se 
realiza a travks de 4 documentos: 

lnforme Ejecutivo . lnforme de Autoevaluacion del Organo lntemo de Control 
Reporte de Observaciones Rclevantes . Reporte de Seguimiento de Medidas Preventivas y Col~ectivas 



4.5. Planeacion General de Aetividades de Control y 
Auditoria 

4.5.1. Objetivos 

I. Promover que 10s OIC conduzcan sus acciones en materia de control y auditoria en 
foma programada y sistematica, orientando sus actividades hacia la totalidad de 
programas, funciones, recursos y areas de la dependencia. 

2. Homogeneizar la formulacion y presentacion de Ins documentos que integran el 
PACA. 

3 Definir 10s t i p s  de auditoria que el PACA debe contemplar, segun 10s 
requerimientos de la SECODAM y las prioridades o necesidades de la dependencia. 

4. Enunciar aspectos gencrales que sirvan de base para determinar de acuerdo con su 
fuerza de trabajo, el numero, objetivos, alcances y tiempo en que realizarin sus 
auditorias. 

5. En la programacion de las auditorias se atendera principalmente a la calidad de las 
revisiones, m b  que a su cantidad. 

6. Fortalecer el envio del PACA a traves de medios electr6nicos. 

4.5.2. Lineamientos 

4.5.2.1. lnvestigacibn previa 

Es necesario que realizar una investigacibn previa con el prop4sito de seleccionar las areas, 
operaciones, programas o recursos donde se estima necesario practicar una auditoria. 

La investigacibn previa ofrece una panorimica general de la instituci6n, por lo que el titular 
del Organo inferno de control es responsable de supervisar al personal que participari en el 
desarrollo de esta investigacibn. 
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4.5.2.2. Programacion anual de las actividades de control y auditoria 

I. ldentificar las unidades administrativas, areas, recursos, programas y operaciones 
que deben ser revisados, considerando 10s requerimientos de la SECODAM, del 
titular dc la dependencia, del brgano de gobiemo y del comitC de control y auditoria. 

2. Precisar 10s objetivos que se pretenden alcanzar en la ejecuci6n de cada auditoria. 

3. Definir el tipo y alcance de cada revision, tomando en cuenta 10s objetivos, el 
period0 en que se deban reportar 10s resultados de la intervencion, 10s recursos 
financieros y materiales, la expenencia y capacidad de 10s recursos humanos del 
brgano internode control. 

4. Considerar la coordinaci6n con otras instancias de fiscalizaci6n 

5. Agrupar las revisiones de acuerdo a su tipo: 

Auditorias integales 
Auditonas especificas 
Auditorias de evaluacibn de programas 
Auditonas de seguimiento 
Auditorias de desempeiio. 

6. Registrar la programacion anual de wntrol y auditoria en 10s formatos diseiiados: 
Resumen del Progama Anual de Control y Auditoria y el Programa Anual de 
Control y Auditona Detallado. 

Las auditorias por programar deberan orientarse a fortalecer las acciones preventivas, el 
seguimiento de programas y la evaluacibn del desempeiio a todos 10s niveles de cada Area 
de la dependencia, asi wmo a promover la creacibn de un ambiente de autocontrol, 
autowrreccion y autoevaluaci6n, conceptos que por su naturaleza deberh formar parte de 
la estrategia global orientada a la modernizacion adminishativa. Asimismo se debera 
wnsiderar lo seiialado en la Guia General de auditoria Publica para 10s Organos Internos dc 
Conlrol y las Guias Especilicas de auditoria 

Por lo anterior y de acuerdo w n  las caracteristicas, alcance, profundidad y objetivos de 
cada revision, se deberan presentar wnforme a 10s siguientes gmpos de auditoria: 

A) Auditorias Integrals (Enfoque de Flujo de Operation) 

Es la evaluation del grado y forma de cumplimiento de las metas, objetivos, registros 
contables y presupuestales de una dependencia. 
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En estas revisiones se verifica:" 

El grado y forma en que 10s rccursos financieros, matcriales y humanos son 
administrados w n  honestidad, economia, eficiencia, eficacia y transparencia, asi 
como el cumplimiento de medidas de racionalidad, austeridad y disciplina tijadas 
en el Presupuesto de Egresos de la Federation. 

- La oportunidad con que son registradas en terminos monetarios las operaciones 
financier0 - adrninistrativas. 

- La existencia y calidad de sistemas decontrol e informacion. 

- El estricto cumplimiento de las disposiciones normativas, legales y reglamentarias 
aplicables. 

La determinacion dcl alcance quc deba darse a la auditoria integral estara sujeta a: 

La operacion, registros contables y presupuestales de la institution 

Naturaleza, magnitud y complejidad de las funciones de las Breas por revisar. 

La existencia, scguridad y~ calidad dc sistemas de control interno tanto operativo 
como contable y de mecanismos dc autocontrol, autocorrecci6n y autoevaluacion 

La importancia relativa y el riesgo de las operaciones 

Las auditorias integrales se agrupan en 10s siyientes flujos: 

Nominas . Egesos 
Convcrsibn (se rcfiere al flujo en el que haye transformaci6n de un product?) 
Ingesos 
Tesoreria . Reporte Financiero. 

Los flujos enunciados se enfocan a la revision de: recursos humanos, adquisiciones, 
arrendamientos y servicios; almacenes e inventarios de bienes de consumo; obra ptiblica; 
inventarios y activos fijos; produccibn; presupuesto (gasto de inversion y gasto coniente); 
ingresos; disponibilidades; pasivos y sistemas de informaciOn y registro. 
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B) Auditorias Especificas 

Pueden ser administrativas, operativas, financieras, de legalidad o sustantivas y deben 
orientarse a reforzar 10s objetivos de las auditorias integrales a t rads  de revisiones con 
alcances, enfoques y objetivos particulares bicn dctinidos: 

Se pueden programar cuando: 

Sean de interes del public0 o de una autoridad superior para informar o emprender 
acciones de tipo administrativo, penal o civil segtin corresponds. 

La SECODAM, el titular de la dependencia, organo deswncentrado, entidad, 
Procuraduria General de la Repkhlica u otra instancia facultada, soliciten 
expresamentc una revision con caractm'sticas, alcances y lineamientos especificos. 

El organ0 intcrno de wnhol detecte Breas, recursos o programas de alto riesgo, que 
deban ser revisados con mayor frecuencia y profundidad. 

. Se dirijan a unidades administrativo - operativas y sucursales de la propia 
dependencia que no cuenten w n  organ0 intemo de control. 

C) Auditonas de Evaluation de Programas 

Se orientan a la revision de 10s programas prioritanos ylo estratigicos que el Gobiemo 
Federal asigna a una dependencia para realizarse a travCs de las Areas sustantivas de la 
institucih. 

D) Auditorias dc Sebuimiento 

Se refieren a la verificacion que el organo intemo de control debe efectuar para asegurar 
que las Breas ya auditadas estin atendiendo, en 10s tCrminos y plazos awrdados y 
establecidos, las recomendaciones preventivas y correctivas para abatir la problemitica 
dctectada asi como aquillas referentes a la modemizacion administrativa planteadas por 
cualquier instancia fiscalizadora. 

E) Auditorias de Desempefio 

Se refieren a la venficacion de la estructura organizational y sistemas de planeacion, 
programacion, uperacion c informacihn, para corroborar que las etapas del proceso 
adrninistrativo sc esten llevando a cab0 w n  eticiencia, eficacia, ewnomia y transparencia, 
proponiendo las recomendaciones perlinentes que permitan subsanar las deficiencias 
dctectadas. 
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4.6. Comunicaci6n de Resultados 

Con el ohjeto de que el titular de una dependencia o cntidad de la Administracibn P~iblica 
Federal cuente con mayores elementos para la toma dc decisiones adecuada y oponuna, 
resulta necesario que el Organo lnterno de Control prescnte un informe de las situaciones 
detectadas como resultado de una auditoria ylo del seguimiento de las medidas correctivas. 

4.6.1. Definici6n del Informe de Auditoria 

Las Normas Generales de auditoria P~ihlica definen al informe de auditoria como "el 
documento que sefiala 10s hallazgos del auditor, asi como las conclusiones y 
recomendaciones producto de la revision efe~tuada"'~. 

Su contenido permite conocer el resultado del manejo de 10s programas y recursos, asi 
como desviaciones ylo deficiencias para que puedan ponerse en marcha oponunamcnte las 
medidas necesarias para corregirlas y evitar su recurrencia. 

Cahe destacar que si durante la revision que se esti practicando se detcctarcn situaciones 
que por su naturaleza o repercusion ameriten ser comunicadas de inmediato, se dehera 
elaborar un informe preliminar, incluso sin que haya concluido la auditoria. 

4.6.2. Objetivos I' 

I. INFORMAR. Dar a conocer 10s resultados impoltantcs de la auditoria realizeda. 

2. CONVENCER. Demostrar que 10s resultados son validos y tienen razon de ser. 

3. OBTENER RESULTADOS. Proporcionar 10s elementos para la toma de 
decisiones. 

Si el informe de auditoria cumple con 10s objetivos antes citados, se wnviene en un 
dncumento efectivo que pcrmite que los resultados, producto de una huena auditoria, 
wntrihuyan al mejor funcionamiento de la dependencia o entidad. 

'O Normas Gencrales de Auditoria Ptiblica. 
" Sintcrna de lnforn~aci6n Psriddica. Ciclo b&ico de Control y Audiroria. SECODAM ZOO1 



4.6.3. Importancia 

Derivado de 10s puntos anteriores, la importancia del informe de auditoria radica en: 

I. Es el producto formal del trabajo de auditoria que sc presenta al titular de la 
dependencia o entidad y a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrative. 

2. Refleja las conclusiones a las que llego el auditor. 

3. Es el documento que concentra 10s resultados obtenidos en la revision 

4. A partir de i I  se emprenden acciones para mejorar la gestion de la organization. 

5. Coadyuva a la mejor toma de decisiones del titular de la dependencia o entidad 

Para que el informe cumpla wn todos sus objetivos se necesita wnsiderar 10s 
requerimientos del lector ya que isle debe convencerse de que el resultado es importante y 
de esta forma prepararlo para la toma de decisiones. Por ello en la elaboracibn del informe 
se debe formular con las siguientes caracteristicas: 

Dar una idea clara y directa de 10s resultados. 

. Prescntar opomnamcnte hechos relevantes que fundarnenten la necesidad de hacer 
cambios para beneficio de la dependencia o entidad. 

lndicar las causas y efectos de las observaciones. 

Proponer recomendaciones pricticas y constmctivas que ayuden en la toma de 
decisiones. 

Como ya se mencion6, las Normas Gencralcs de Auditoria Pliblica establecen 10s aspectos 
que deberin considcrarse para la elaboration del informe de auditoria pliblica, por ell; en la 
presentation de informes de auditoria se considerara la forma. el contcnido y la distribucibn 

a) Oportuno. Debera emitirse lo mas pronto posible para que la informaci6n 
pueda utilizarse oportunamente. 

b) Complete. Contener toda la information necesaria para cumplir w n  10s 
objetivos de la auditoria; es indispensable que el informe ofrezca informaci6n 
suficiente respecto a la magnitud e importancia de 10s hallazgos. 
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c) Exacto. Es indispensable que la evidencia presentada sea verdadera y que 10s 
hallazgos scan correctamente expuestos, incluyendo linicamente infomacion, 
hallazgos y eonclusiones sustentadas par evidencia suficiente, compctente, 
relevante y periinente debidamente documentada. 

d) Objetivo. Debera prepararse sin que di: a lugar a interpretaciones erroneas, 
exponiendo 10s resultados con imparcialidad, evitando la tendencia a exagerar 
o enfatizar el desempefio deficicnte. 

e) Convincente. Los resultados de la auditoria deberin corresponder a sus 
objetivos. 

f) Claro. Debera redactarse en un lenguaje de facil lectura y entendimicnto. 

g) Conciso. Dcbe scr concreto, ya que el exceso de dctalles distrae la atencibn y 
puede ocultar el mensaje o wnfundir al lector. 

h) ~ t i l .  Necesariamente debe aportar elementos que propicicn la optimizaci6n 
del uso de 10s recursos y el mejoramiento de la administration. 

a) Objetivos, alcance y metodologia 

Deberan exponerse las razones por las que se efectu6 la auditoria y 10s fines que persiye el 
infonne. 

En el alcance deb& indicarse la profundidad y cobertura del trabajo realizado para cumplir 
10s objetivos de auditoria. 

En la metodologia se debera explicar claramente las tCcnicas que se hayan empleado para 
obtener y analizar la evidencia necesaria para cumplir can 10s objetivos de auditoria. 

b) Resultados de auditoria. 

Se presentarb con claridad, con la infomaci6n suficiente, competente, relevante y 
pertinente que facilite su comprension. Las wnclusiones deberin ser inferencias logicas 
sobre el programs, basadas en las pruebas de la auditoria. 

c) Recomendaciones. 

Son acciones especificas que van dirigidas al responsable del Area auditada cuando exista la 
posibilidad de mejorar la operaci6n y el desempeiio. 
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d) Declaracibn sobrc normas dc auditoria. 

Debera hacerse mencibn de que la auditoria se realizb de acucrdo con las Normas 
Generales dc auditoria Publica. 

e )  Cumplimicnto de las disposiciones juridic0 - administrativas 

El informc debera contener todos 10s casos significativos de incumplimiento y abuso que se 
hayan encontrado durante la auditoria. 

f) Presentacibn directa de informes sobre actos ilicitos 

Los auditores son responsables dc informar en ciertas circunstancias, sobre actos indebidos, 
directamente al titular de la instancia fiscalizadora de la dcpendencia o entidad auditada. 

g) Opiniones dc 10s funcionarios responsables 

Se incluirin las opiniones que el servidor pliblico responsable del area, programa, actividad 
o funcibn auditada haya manifestado en relaci6n con Ins hallazgos, conclusiones y 
recomendaciones. 

h) Reconocimiento dc logros notables. 

Se incluidn 10s logros importantes en la cjccucibn de la auditoria, especialmente cuando las 
medidas adoptadas para mejorar un area puedan aplicarse en otras. 

i) Asuntos que requieran de estudio adicional, 

Se especificarin todos 10s asuntos imporlantes que requieran de mayor estudio y 
wnsideracion para efectos de planear el trabajo futuro de auditoria. 

La instancia fiscalizadora deberj presentar su informe de auditoria por escrito con 
oportunidad a las autoridades competentes, asi como a 10s responsables de las areas 
comprendidas en la auditoria practicada, con el fin de que se tomcn las medidas necesarias 
para llcvar a cab" las recomendaciones planteadas. 

4.6.4. Estructura del Informe:" 

El informe de auditoria se integrapor cuatro documentos: 

1. lnforme Ejecutivo. Documento mediante el cual se oficializa el envio del Informe 
de Resultados al Titular de la dependencia u otra instancia que asi lo requiera. Para 
la elaboracibn del lnfonnc Ejecutivo se deberin sujetar a 10s siguientes aspectos: 

"idem. 
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a) Oficio de envio, el cual ticne 2 modalidades: 

Oficio de envio de una auditoria integral, especifica, de evaluation 
de programa o de desempeiio. 
Oficio de envio de una auditoria de seguimiento. 

b) Caratula del lnforme. Presenta un resumen de 10s datos m b  importantes de 
la auditoria para su facil e inmediata identificacion. 

C) indice. Se enumeran 10s capitulos que integran el informe. 

d) Cuerpo del lnforme. Da a conocer 10s resultados de 10s trabajos realizados 
de manera simplificada; su estructura es la siguiente: 

Antecedentes: Causas que originaron la revision. 
Periodo, objetivo y alcance de la revision: lndica lapso y periodo 
evaluado; lo que se pmpuso alcanzar con la revision y las tireas o 
programas evaluados. 
Resultados del trabajo desarrollado: Describe de manera 
simplificada 10s resultados obtenidos que se consideren relevantes. 
Conclusi6n y recomendacion general: Dcben ser objetivas, 
haciendo enfasis en la confiabilidad de la informacion generada por 
el area auditada en apego a la normatividad aplicable. 

e) Observaciones. Se incluyen todas las cedulas de observaciones firmadas por 
10s servidores plibliws responsables de las areas dondc surgieron. 

2. Informe de Autoevaluacion del OIC. Resumen de 10s resultados de la gestic511 del 
organ0 lnterno de Control en el cumplimiento de sus atribuciones. 

Consta de 10s siguientes apartados: 

a) Desempeiio del OIC que abarca 10s siguiente: 

. Los aspectos relevantes relatives al cumplimiento del PACA. 
Desahogo de observaciones. 
Atencibn de quejas y denuncias, rcsponsabilidades e 
inconfonnidades. 
Participation del OIC en 10s wmitb.  . Otras actividades de control, supervision y seguimiento. 
Capacitacion y aprovechamiento de 10s recursos humanos. 
Problematica del OIC durante el periodo. 

b) Resultados y logos obtenidos por el OIC. lndica 10s aspcctos que 
wntribuyeron para mejorar 10s procedimientos de control, ahorros 
presupuestarios y las recuperaciones de recursos federales. 
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c) Conclusion. Opinion general sobre la gestion del OIC mencionando 10s 
compromisos y acciones pendientes o en proceso de instmmentaci6n. 

3. Reporte de Ohservaciones Relevantes. Consignari las principales deficiencia, 
desviaciones y 10s aspectos susceptibles de mejorar encontrados en las 
intervenciones, caracterizandose las mismas por su relevancia, claridad, concision y 
objctividad. 

Se presentara como un anexo del lnforme Ejecutivo a fin de promover la inmediata 
intervention del titular de la dependencia o entidad. 

Los objetivos de este reporte son wnocer: 

Si las auditorias se tcrminaron w n  o sin observaciones relevantes, 
Las auditorias que se encuentren cn proceso, 
La cantidad y descripci6n breve de las anomalias detectadas, - Causas y efectos de las principales observaciones detenninadas, 
Las recomendaciones preventivas y wrrectivas, y 
Las observaciones quc por su naturaleza wnduzcan al fincamiento de 
responsabilidades. 

Los lineamientos para la elaboration de este reporle son: 

a) Para identificar ficilmente cada una de las observaciones se debera anotar el numero 
progesivo de revisi6n, fecha de terminaci6n de la revision y se le debera dar un 
nlimero a cada observacion. 

b) A tin de sistematizar y evaluar la informaci6n recibida, la SECODAM ha emitido 
criterios para identificar el tipo de observacion que se esta registrando. Estos 
criterios son numericos y constan de cuatro digitos: 

Los dos primcros wrresponden a la clave de la revision. 
Los dos ultimos al mbro que afecta la observacibn: 

01 Incumplimiento de metas, programas y objetivos 
02 Adquisicionn y obras publicas sin wncurso, directas ylo fraccionadas 
03 Manejos y situaciones que implican responsabilidad administrativa, 

civil o penal 
04 Regislros por depurar, conciliar, desactualizados, omitidos o no 

confiables 
05 Documentaci6n insuficiente o sin validez 
06 Faltantes, sobrantes, obsoletes, lento movimiento o sobreinversion 
07 Adeudos o caiera vencida, inwbrable o excesiva 
08 Exceso o desviaciones presupuestarias, pagos y cobros indebidos 
09 Otras irreylaridades. 



c) Las rewmendaciones propuestas deberin cubrir aspectos preventivos y correctivos, 
ser precisas y prhcticas. 

4. Rcporie de Seguimiento dc Medidas Preventivas y Cor re~ t ivas .~  Siendo el 
propjsito de la auditoria publica coadyuvar a la rnejora general de la administration 
publica, la verificacion de que las acciones correctivas y de mejora se lleven a la 
prictica wnstituye una de las principales rcsponsabilidades de la funci6n. 

A traves de este documento, el titular del organo interno de control debera comunicar el 
estado que guarda la implantation de las medidas correctivas propuestas como resultado de 
las observaciones detectadas en las auditorias, asi como si dichas medidas estin siendo 
atendidas oportuna y adecuadamente. 

La verificacion constante y sistematica de la implantaci6n de las medidas correctivas y 
preventivas por parie dc l a  Breas revisadas, constibye la culmination del trabajo de 
auditoria y permite a 10s 6rganos infernos de control convertirse en verdaderos promotores 
de eficiencia. 

Los objetivos de estc reporte son conocer: 

Si las recomendaciones plasrnadas en el Reporte de Observaciones se atendieron de 
conformidad con lo establecido y en las fechas programadas. 

La cantidad y calidad de las medidas preventivas y correctivas que se consideraron para 
evitar la recurrencia y subsanar las deficiencias y desviaciones . 

Si las observaciones por las que se f i n d  responsabilidad se han atendido de 
conformidad con las disposiciones adrninistrativas o legales establecidas. 

. Si las recomendaciones hechas por otra instancia fiscalizadora se atendieron en el plazo 
que se establecib 

Los impories recuperados en las observaciones reportadas con montos por aclarar. 
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4.7. Implantaci6n de un Sistema de Control de 
Observaciones. 

Como resultado de las auditorias practicadas en una entidad de la Administracion Publica, 
es comun que se determinen observaciones que deben ser informadas a la SECODAM 
junto con las acciones de seguimicnto ttimestral quc avancen para solucionar cada una de 
ellas, es por ello que se vuelve indispensable contar w n  una base de datos que permita 
tener un control absoluto de las acciones emprendidas para solucionar dichas 
obse~acioncs. 

Por lo anterior, se crea una aplicacion consistcnte en una base de datos relational en el que 
se almacenaran todas las obse~acioncs derivadas de las auditorias practicadas a una 
entidad. Esta aplicacibn ticne par objeto identificar todas las posibles variables que 
permilan localizar, por cualquier criterio de busqueda, alguna obsewacion y todas las 
acciones que se hayan llevado a cabo para la misma a una fecha cualquiera, y dcbe ser 
capaz de generar reporles adecuados para la oporluna toma de decisiones. 

Sin mjs preimbulo se presenta la aplicaci6n denominada "Sistema de Conlrol de 
Observacioncs SECODAM": 

Esta es la pantalla de inicio, que se presenta para dar la bienvenida al usuario mientras 
cspera que este disponible la aplicacion. 



Esta pantalla es de gran importancia ya que la infomacion wntenida en la base de datos es 
utilizada en la toma de decisiones, por lo que se restringe el acceso solo a usuarios que 
esten involucrados en la solucibn de las mismas. 

! 

Despuks de validar la entrada del usuario autorizado, se prcsenta un menu principal que 
permite accesar a todas las opciones de la aplicaci6n 

SISTEnU DE CONTROL DE 
. . OB~V.4CIONES ~ ~ ~. . . I 



Las opciones que se prcsenlan en este menli son las siguientes: 

Alta de Observaciones. Esta opcion esta diseRada para capturar las observaciones 
determinadas como resultado de la auditoria que se haya practicado. Con objeto de 
hacer mas sencilla la captura de las mismas, este modulo se ha dividido en dos 
pantallas. 

El primer paso para dar de alta una observacion wnsiste en requisirar todas aquellas variables 
que afectan a la observacion, esto w n  la finalidad de que pueda localizarse posteriormente 
con facilidad. 

I I c l * - . 2 ! 2 2  
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El segundo paso hnicamente consistiri en redactar la obsewacion 
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Generar Reportes. Una vez concluida la captura de observaciones, esta opci6n 
permite imprimir todo tipo de reportes desde una sola observacion, hasta imprimir 
cuadros wmparativos de  periodos o inclusive graficas que permitan coadyuvar a la 
toma de decisiones. 

I Mm REPORTES DEL SISTEMA . 
. . 

Cambiar Usuario. Dado a que 10s niveles de seguridad requeridos para el manejo 
de la information contenida en la base de datos, se hace necesario incluir este 
apartado, en d6nde se podra solicitar a un supervisor quc introduzca su usuario en 
caso de requair de alguna modificaci6n. 

ESTA 'DESIS NO S m  
DIE LA BIIBILIIoma 



CONCLUSIONES 

Durante el desarrollo de cste trabajo se investigaron 10s elementos que componen la 
Auditoria Gubemamental en Mixico y el sistema basado en medios informaticos por el 
cual se comunican 10s resultados de las auditorias a la Secretaria de Contraloria y 
Desarrollo Administrative, con lo que se pudo wnstatar que el papel que estos medios 
informaticos desempeiian es de vital importancia en las dependencias, ya que mediante la 
simplicidad y funcionalidad que representa manejar datos en medios elecW6niws, los 
sewidores publiws podrin detectar errores, omisiones, asi como manifestar el buen 
desempeiio de sus hnciones. 

Organizar y administrar el gobiemo no es nada facil, ya quc si falla un elemento del que se 
compone trae consigo el fracaso, por lo que cabe seiialar que es de suma importancia tener 
un control intemo que permita obtener information oponuna, clam y precisa que se 
constituya en una herramienta poderosa para la toma de decisiones, vibndose reflejada en 
la obtencion de resultados benificos. 

Basado en lo anterior, en este trabajo de tesis vi la necesidad de crear un sistema 
informatico para el control de 10s resultados de las auditorias en el que se incluyan accesos 
restringidos a usuarios, una base de datos relacional, control de fechas de vencimiento, 
localizaciirn de seyimientos mensuales asi wmo la posibilidad de generar reportes 
simplificados wn  datos que resulten ficiles de comparar entre periodos para la oporiuna 
detecci6n de desviaciones, errores u omisiones, situation de solventaci6n, etc. 

Por ello que estoy seguro que el sistema propuesto podri coadyuvar en parte al logro de una 
Administration PGblica eficiente, eficaz, congruente, que dcsarrolle sus actividades con 
oporiunidad, calidad y racionalidad, basada en una nueva cultura de sewicio y orientada 
hacia la satisfaccion de las demandas de la sociedad. 
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