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La arquitectura de cémputo ha evolucionado desde los sistemas de archivos, pasando
por el enfoque de dos capas, hasta llegar al de tres capas, la cuel consiste de un
cliente, que presenta la informacidn al usuario; una capa intermedia, que maneja ia
idgica de negocios; y de un servidor de datos, en donde éstos scn aimacenados. A
diferencia del modelo de des capas se ha separado la idgica para poder ser facilmente
iocalizada y reutilizada.

Debido 2 Ia tendencia de utilizar sistemas de tres capas. especiaimente en sistemnas
transaccionales vy de consuita para muchos usuarics, [2s herramientas que facilitan el
desarrollo de este tipo de aplicaciones y gque cumpien con los estandares
internacicnales, estan teniendo auge.

El Servidor de Transacciones de Componentes Jaguar CTS, es ung herramients
adecuada para el ambiente de desarrollo en Sybase, gue cumpie con estdndares
internacionales como CCRBA y COM++.

Esta tesina pretende dar a conocer la herramienta que es Jaguar, para ser tomada en
cuenta COmME Una opcidn para el desarrollo de sistemas de tres capas. Esta dirigica a
personas interesadas en desarrollar este tipo de aplicaciones en servidores ce
fransacciones en sistemas gue se ejecuten 0 no en fa Internet.

1.2 Web o World Wide Web es una arguitectura computaciona! distribuida y es uno de
los servicics que proporcionan los servidores de Internet. Mediante ésta, se logra
navegar facilmente con una interfaz gréfica a través de |z red a ciferentes direcciones.
Por lo cual, el impacto que ha tenido la Web en la socledad he sido que cualquier
persona, no importande edad o nivel de estudios, tenga acceso a numerosas fuentes
de informacion en todo el munde.

Por otro lado, la Internet y su potencial han redefinido el modo en que los negocios
operzn y la forma de construir sistemas de cémpute. Para que la red no soio sirva
para presentar publicidad, se debe definir la manera de realizar la reingenieria para
gue una Infraestructura disefiada originalmente para presentar textos e Imagenes
estaticos, se transforme en ung arguitectura robusta, capaz de soportar procesos de
transacciones a gran escala de forma segura.

En la blsgueda de combinar una Web gque cuente con acceso y despliegue
universzles, con la automatizacidén de distintos tipos de procescs; en el presente
trabajo se examinara la propuesta de Jaguar CTS de Sybase, para alcanzar este fin.

En el primer capituio se describe el modele de tres capas, sus antecedentes, sus
ventajas y desventaias. Se explica el pape! de Jaguar CTS en este esquema y se hace
una comparacidn entre algunos servideres de aplicaciones.
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Debido a que Jaguar 25 un servidor de transaccicnes orienfado a componentes, en el
segundo capitulo se define el concepte de componente y se presentan los tipos de
componentes gue se manejan en Jaguar CTS, su disefio, sus propiedades y su
construccion.

En el tercer capitulo se explica el marco de trabajo que Jaguar proporciona para
desarrollar la ldgica de la capa intermedie de aplicaciones distribuidas basadas en
componentes, v Como proporciona soporte para la construccion de fa administracién
del ciclo de éstos, del manejo de transacciones e hilos, vy de la seguridad. Este capitulo
es de gran importancia, ya que en €l se muestra el funcionamiento de Jaguar.

En el cuarto capitulo el enfoque estd dirigido a aplicaciones en la Web, por io cual se

xplican conceptos referentes a ésta, Se describe la forma de acceder a los
compenentes Jaguar desde un applet de Java, asf como el usc de los serviets de Java
en Jaguar.

En el tltimo capitulo se explican los pasos para crear aplicaciones que utilicen Jaguar,
se mencionan algunos requenmientos de sistemas que podrian utilizar la técnica de
tres capas, se presenta una aplicacidn fustrativa del uso de Jaguar, y finaimente, se
describen casos de organizaciongs internacionzles que lo han utilizado. La aplicacidn
de ejemplo es de iz empresa Ericsson, la cual fue escogida debidc a que es una
compafifz a nivel mundial que ya ha tenido experiencia con Jaguar para algunos de
sus desarrolios.

La investigacion se basd en Jaguar CTS 3.5 de Sybase como servidor de componentes,
siendo este version la Oitima en & mercado al momento de 3 realizacion de este
trabajo.

La mavyor fuente de informacion para este tema ha sido Internet, va que de ésta se
puede obtener la informacién mas reciente, ademas de que no existe suficiente
bibliografia de otro tipo, sobre dicho tema.

Asi mismo se puede ohtener faciimente informacidn de empresas de otras partes del
mundo, que han utilizado la tecnologiz de Jaguar CTS, y de esta forma poder
compartir sus experiencias.



Lo dltimo que se sabe cuando
se realiza un trabajo,
es por donde empezar.

»

Blaise Pascal.



Capitulo I Servidor Jaguar CTS en el Modelo de
Tres Capas

La arquitectura de una aplicacién es ia vista conceptual de la estructura de ésta. Toda
aplicacién contiene cddigo de presentacion, de procesamiento y de aimacenaciento de
datos. Las arquitecturas difieren segun la distribucién de su cddigo.

I.1 Arquitecturs de Tres Capas

Actualmente, el movimiento hacia arguitecturas distribuidas de tres capas es muy
fuerte v ha sido impulsado por el aumentc de aplicaciones Web. Este tipo de
arquitecturas posibilitan que los elementos de presentacidn, I6gica del negocio y los
datos de la aplicacion se encuentren claramente separados y se ejecuten en diferentes
maquinas conectadas en un entorno de red.

Lo que hace interesantes a las arquitecturas de tres capas en un entorno Web, es que
las aplicaciones pueden utilizar interfases de usuaric basadas en un navegador que
acceden a la l6gica del negocic vy a componentes de datos ubicados de forma segura
detrés de los firewalls corporatives. B enfoque de dos capas no se ha adaptado bien a
la Web, puesto que los datos vy la idgica de la aplicacién quedan expuestos, de forma
gue pueden ser manipulados por el usuario. Por ofra parte, con el enfoque da tres
capas se obtiene mayor escalabilidad, seguridad y reutilizacdn del cédigo en las
aplicaciones convencionales, como se explicaréd mas adelante.

Para explicar el papel que tiene Jaguar en la capa intermedia de un modelo de tres
capas, primero se describiran sus antecedentes v modalidades, y finalmente la
participacion de Jaguar en esta capa.

1.1.1 Antecedentes de ia arqguitectura de tres capas

1,1,1,1 Sarvidor de Archivos

Antes de la utilizacion de las computadoras personales centro de una red, se usaban
Ios mainframes, los cuales eran sistemas grandes, rapidos y con un alto costs, capaces
de controlar a cientos de usuarics simultaneamente, asi como a dentos de dispositivos
de entrada v salida. Contaban con terminales “tontas”, que sdlo presentaban la
informacién al usuario, sin realizar ningdn tipo de dgica ni almacenamiento de datos.
Actualmente todavia son utlizados, va gque soportan varios programas
simultdneamente, aungue tienen las desventajas de su costo vy tamafio,

Las primeras redes de computadoras personales se basaban en el principio de archivos



compartidos. En este esquema el servidor simplemente descarga o transfiere archivos
desde un drea compartida hasta una terminal, en ia cual se realiza ia Iégica de!
sistema. Este enfoque se dio a conocer por productos del estilo Xbase (mulfi-usuarios)
como dBASE, FoxPro vy Clipper. Es simple v funciona bien mientras haya pocos acCasos
simulténeos, la informacién ne se actualice frecuentemente vy el volumen de datos sea
poco comparado con una red de drea local (LAN).

£.1.1.2 Arquitectura de dos capas

Este modelo cuenta con un verdadero servidor de base de datos que satisface una
solicitud con $olo una respuesta, en lugar de enviar un archivo completo.

Esta arquitecture redujc significativamente el tréfico en g red e hizo posible gue la
informacién actualizada estuviera disponible para muchos usuarios en una red de area
local.

Sus ventajas son :
o Procesamiento de transacciones para mas usuarios.
« Tarees bien definidas.
Aplicaciones gue funcionan durante un tiempo iarge.
« El tamafio de la aplicacién puede ser muy grande: divisional o empresarial.
s Mantenimiento de cédigo plano.
Sus desventaas son ¢
= Pruebas cada vez que se hace algln cambio en el cddigo.
e Administracién de ias méquinas cliente.
s Un cambio représenta varics ajustes en diferentes partes de la aplicacion.
e Manen manuai dei funcicnamiente.
= Influencia del hardware existente.
» Control descentralizado.
e Sobrecarga de trabzjc en el chiente.

s Cuellos de boteliz en el servidor de base de datos con muchos usuarios v
conexisnes simulténeas.



o logica dei negocic almacenada en una base de datos escrita en lenguaje

nronigtario
Propicianie.

Un buen uso de esta arquitectura, es la implementacién de un cliente delgado y un
servidor grueso gue realice la ibgica del negocic.

Un error comin al desarrollar un sistema, es crear un prototipe con una arquitectura
de dos capas y después aumentar el nimero de usuarios que acceden &l servidor.
Generalmente esto se convierte en un sistema ineficaz, va que el servidor se
sobrecarga. Parz escalar apropiadamente a un mayor nuUmerc de usuarios,
generalmente es necesario cambiar a una arquitectura de tres capas.

1.1.2 Definicion de la arquitectura de tres capas

Una arquitectura de tres capas introduce un “agente” entre el cliente y el servidor, que
puede realizar fiinciones como:

« Servicios de traduccidn: adaptar unz aplicacién heredada de un sistema
mainframe a un ambiente cliente/servidor.

« Medicidn de servicios: monitoreo de transacciones. Puede limitar el nlmero de
solicitudes simultaneas a un servidor.

o Servicios inteligentes: dingir una solicitud a varios servidores, compilar los
resultados v regresarles como una sola respueste al cliente.

Este tipo de arquitectura consiste de las siguientes partes:

o Capa cliente: contiene la Idgice de presentacion de lz informacién en forma
gréfica e interacta con el usuario, al permitirle capturar datos y hacer consultas.

« Capa intermedia: esté situada entre el cliente v los servidores de bases de dates.
Puede realizar diferentes funciones como encolamiente de tareas, ejecucidn de
aplicaciones, funciones de programacion, prioridades de los procesos y proteccién
de los datos para no ser accedidos directamente por el cliente. En esta capa, los
procedimientes sincronost del modelo de dos capas se convierten en asiicronos;
es decir, el clhente puede enviar sus solicitudes a la capa intermedia,
desentenderse, v tener la seguridad de que obtendr2 una respuesta apropiada en
poco fiempoe.

« Capa de acceso a datos: es la responsable dei almacenamiento de datos.
Contiene [z I6gica de la interfaz con un sistema de almacenamiento de datos, como

' Las palabras cuyo significado no sea clarc. pueden ser consultadas en el Glosario.



puede ser un sistema de base de datos, un sistema jerdrquico de archives, ©
cualguier ofro tipo de fuente de datos externa.

Los |imites entre estas capas son logicos, por lo que es posible tenerlas en una misma
méquina fisica, siempre y cuande e! sistema esté bien estructurado y sus limites bien
definidos. Asi mismo, esta arquitectura permite establecer facilmente los limites de las
reglas de presentacion, del negocio y del acceso a datos.

Aungue las capas del sisterna sean légicas y estén 0 no en distintas maguinas fisicas,
los clientes generalmente se encuentran en su propia maquina, por fo gue cuando
hacen solicitudes al servidor de aplicacicnes, no acceden directamente a los datos.

Para acceder a los datos en este ipe de arquitecturs, se puede contar con varios
servidores. Cuando los componentes son desplegades a través de mas de una
maquira, el término “N-capas” se puede emplear. Sin embargo, no es adecuado, ya
que, aungue la capa intermedia estuvierz repartida en diez aplicaciones gue se
encuentren en seis magquinas distintas, el sistema seguiria formado solo por tres
capas.

En la siguiente figura se ilustra la divisidn en tres capas vy el contenido de cade capa.

Cliente Capa Intermedia Datos

Apiicacion . Comunicacién del’ | Q
Ligica de I 1 lado del cliente | —% RDBMS
i, presentacion Comunicacion del |
——— EB‘ n I
i b Goica de ; iado del servidor 1 !
| negocios ] S —
\————[ﬁ ' Logica o ![nfraestructura de e———r
Logicade : /J [ patticién de datos { Datos {
- apiicaciéns - }_ ———— .r_________\ R 4 validos
i \Infraestructura de ;__\
Légica de ; [ -—&— regreso de datos
acceso a datos — \
. Logica > ODBMS

\‘\—___—/L.._)

Fig. 1.1 Divisidn en tres capas

Una arquitectura ce tres capas reduce el tréfico en la red y megjora su funcionamiento.
El cliente interacta con la capa intermedia a través de un protocolo estandar, como lo
hacen ias iibrerias dindmicas (DLL), las interfases de aplicacion (API) ¢ las llamadas a
procedimientos remotos (RPC).



Lz capa intermedia interactda con el servidor & través de protocolos estindares de
bases de datos. Contiene la mayor parte de iz idgica de iz aplicacidn, tradudendo las
lamadas del cliente en solicitudes & la base de datos, v los datos de regreso en datos
para el ciente,

Si la capa intermedia estuviera localizada en fa misma méguina que la base de datos,
éstas podrian mantenerse unidas por una interfaz hecha con un lenguaje de tercera
generacion, lo cual resultaria en una interaccién controlada y de mavor desempefio,
evitarla un procesamiento costoso, y se aprovechariz mejor iz red. Mas adn, ia capa
intermedia podria ser distribuida a una tercer maauina para mejorar el procesamiento.

El problema de instalacién de nuevas aplicaciones y de distribucién de cargas de
procesamiento que se tenian en una estructura de dos capas, desaparecen en este
medelo.

Al aumentar el nimero de usuarios en linea, el funcionamiento de una arquitecturs de
dos capas empieza a fallar debido al proceso de conexidn al servidor del DBMS, que
mantiene un hilo “para cada cliente conectado al servidor de forma que, inciuso
cuando no se estd realizando ningln trabajo, el cliente v el servidor siguen
intercamblando mensajes para comprobar gue todaviz hay conexion de forma
continua entre ellos. Si hubiera algln problema con la conexidn, el cliente tendria que
realizar un proceso para reiniciar la sesién. Con 50 clientes y el hardware de las
computadoras personales actuales, esto ne es problema. Pero cuando se tienen 2,008
clientes en un solo servidor, ef funcionamients se vuelve inadecuado. La arquitectura
de tres capas es apropiada para ambientes empresariales.

Las aplicaciones se pueden escribir en lenguzjes estandares en fugar de lenguajes
propietarios 0 de procedimientos almacenados limitados. El lenguaje de datos utilizado
para impiementar procedimientcs en servidores tipo SQL es propiedad de cada
preveedor, como Oracle, Sybase, Informix e IBM, que utilizan diferentes variantes del
lenguaje SQL. Ef enfogue de lenguajes propietarios es bueno desde el punto de vista
del funcionamiento, pero tiene Ia desventaja de no permitir escoger el DBMS para las
apiicaciones.

A diferencia del enfoque de dos capas, en el gue las aplicaciones implemeniadas no
son faciles de separar, ni de cambiar aiguna de sus funcionaiicades de un servidor a
otro, pues esto puede requerir regenerar el cédigo; en el enfoque de tres capas se
pueden colocar médulos de cddige de la aplicacién en varias computadoras.

El precic de esta flexibilidad y buen funcionamiento, es un ambiente de desarralio mas
dificii de usar que el de las aplicaciones de dos capas.

2 Bl término de hilo se trata con méas detalle en el capitule 11114 1



1.1.3 Requerimientos

Un elemento necesario en una arquitectura de tres capas es una infraestructura
distribuida de cdmputo gue proporcione los servicics para que jos componentes de |a
aplicacién se mantengan transparentemente distribuidos en varias maquinas fisicas.
Asi mismo, que permita reconfigurar el amblente de aplicaciones distribuidas para
adecuarse a mayores cargas de trabajo y a fallas inesperadas en el hardware en el
momento en que se presenten y sin necesidad de suspender ef servicio,

Los principales servicios que proporciona una infraestructura distribuida son:

» Directorie de Servicios: mantiene una lista dindmica de todos los servicios de la
aplicacién. En el momento en gque un cliente hace una solicitud, el directorio de

servicios localiza algln servicio que 'a pueda atender y que le de instruccionas al
cliente para comunicarse con él.

« Servicio de Seguridad: lleva registro de todos lcs usuarios autorizados y de las
operacicnes parmitidas a cada usuaric © grupo de wsuarios; proporciona un scio
servicio de entrada para todos los sistemas de la empresa, de modo que si la
autenticidad de un usuario ha sido aprobada por el sistema de seguridad, ese
usuaric podré acceder a todos los sistemas.

« Servicio de Administracion de Aplicaciones: mantiene una configuracion
dindmica de los servicios de ia aplicacidn. Es responsable de iniciar los servicio
apropiados de la aplicacion en las maguinas correctas y de monitorear dichos
servicios, asegurandc que estén disponibles y funcionande denfro de los
parametros requeridos.

1.1.4 Seguridad

Parz que un sistema tenga éxito, debe ser seguro y no permitir que cualquier usuario
acceda a los datos. Para lograrlo, se debe buscar la independencia del ambiente, la
seguridad en el acceso a cada sistema y en toda la empresa simuitdneamente.

Los sistemas de sequridad de tres capas cuentan con un contro! centralizado vy
autentificado por un servicic, v controian el acceso a nivel cliente, de medo gue los
usuarios ne puedan acceder directamente a los dates.

Los modelos de tres capas requieren de la llamada “tecnologia habilitadora”; que
consta de dos capas. La inferior que contiene servicios elementales de piataformas vy
seguridad; v g superior gue incluye soporte para los sistemas cliente/servidor
empresariales, como balanceo de cargas, e integracion de mainframe y transacciones.



1.1.5 Yentajas

Una arquitectura de tres capas presenta ventajas en las areas de control, confiabilidad,
escalabilidad, funcionamiento, flexibilidad de crecimientc y cambio, estandares y
costos. continuacion se explicaran cada una de estas dreas.

1. CONTROL

A diferencia del modelo de dos capas, en el que sélc los datos pueden ser accedidos
por tedos los desarrolladores, los componentes hacen que fz [dgica del negocio v 10s
servicios estén disponibles a través de la red. Por ejemplo, un ndmero de inventario
tiene un digito verificador y el cdiculo de ese digito puede estar disponible en el
servidor, para ser usado por otros desarrolladores,

Lz ejecucion de procedimientos en el servider es segura y estd bajo control, de forma
gue pueden ser probados, defimitados y auditados. Los servicios son construidos de
forma encapsulada con una interfaz conocida v con una semantica publica, de forma
que sean bien conocidos v limitados; y que la base de datos de la aplicacién no esté
expuesta a un acceso directo.

Los servicios encapsulados sirven como un firewsali entre ios datos de la aplicacion y
los programas de iz interfaz de usuario, lo cual mejora la confiabilidad de la aplicacion.

Puestc que la i6gica del negocio esté en e servidor, la distribucién del software se
facilita, ya que es mas sencilio actualizar jos programas en un servidor de aplicaciones
gue en muchas maguinas cliente. As{ mismo, cuandc el cddigo de la interfaz de
usuario se modifica, necesita ser redistribuido, para lo cual el servidor de aplicaciones
se puede usar come punto de distribucion,

2. CONFIABILIDAD

En caso de producirse un cuello de botella en la red, el proceso del servidor puede
cambiarse a otros servidores en tiempo de ejecucién, lo cual se conoce como balanceo
dindmico de cargas.

La logica de la aplicacion no estd unidz directamente 3 la estructura de Iz base de
datos ¢ 2 un DBMS particular. Los objetes de accese a2 datos son los {nicos
componentes de la aplicacion que interactUan directamente con la base de datos, 1o
cual proporciona mavor flexibilidad para hacer cambios tecnoldgicos y comerciaies,

El hardware de un servidor de aplicaciones es mas cenfighle que el de una
computadora personal, ya que se ubicg en un ambiente seguro, como un centro de
cémputo.

Los servicios mas importantes pueden ser replicados en varics servidores, o cual les
da disponibilidad. La capa intermedia puede dirigir las transacciones haciz varias
instancias basandose en |z cargas de trabajo y en la disponibilidad.



Una aplicacion cliente/servidor con procesamiento de transacciones bien disefiada,
consisie de fransacciones conocidas, claramente demarcadas v controlades; v

opcionalmente de un monitor de transacciones para garantizar la integridad de éstas a
través de distintas plataformas.

Generalmente el control de las transacciones es impiementado en un servicio de
control que residente en el servidor de aplicaciones. Cuando se emplea un monitor de
transacciones, éstas se puede conirolar desde una terminagl. Con el disefio basado en
médulos, que es demandado por la propia arquitectura, se obtiene mayor confiabilidad
e implementaciones sin scrpresas.

3. ESCALABILIDAD

Los sisternas de tres capas solucionan ios problemas que tenian los de dos capas. E!
funcionamiento mejora, puesto que los clientes hecen pequefias solicitudes de
servicios en vez de grandes solicitudes de dates, lo cual significa que un menor
volumen de dates es enviado por fg red. También mejora debido a que los servidores
de aplicaciones se pueden ejecutar en muchas maguinas simultdneamente, lo cual
ayuda a repariir las solicitudes de los clientes en muchas maguinas, permitiendo una
cisponibilidad mayor del sistema, un mejor funcionamiento vy una mayor escalabilidad.
El nimero de conexiones & una base de datos también se puede reducir, ya aue las
sesicnes de los clisntes son manejadas por los servidores de aplicaciones, lo cual hace
posible que ias conaxiones sean compartidas por muchos clientes.

Debido & gue el nimero de instancies en el servidor se pueden controlar y estd
disporible el balanceo de cargas, se puede evitar mas facilmente la saturacion del
servidor y se consigue que los problemas de funcionamiento se vavan dando
gradualmente y no de una forma deferminante. (La carga en &l servidor es conocida y
no aumenta de forma incontrolable al haber més usuarios en linea).

La escalabilidad es el resultado de un buen funciocnamiento, asi como de otros
factores, en particular de:

o Disponibilidad de plataformas de hardware ampliamente escalables.

« Capacidad de afiadir otro servidor, para un proposito especifico, en cualquier
momento.

o Especializacidn de los servidores (base de dates, aplicacién, comunicaciones, etc.).

« La capz intermedia facilita la escaiabilidad al hacer posible la utiizacién de varios
servicios de forma productiva.
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4. FLEXIBILIDAD

Las aplicacicnes crecen v cambian, por lo que la escalabilidad del disefic v la
modularidad son importantes, asi como poderlas expandir rapidamente.

Se puede trabajar simultdneamente en ias tres capes. Las interfases fundamentales
son bien conocidas y sirven de base para los sub-equipos gue trabajan en cada capa.

A continuacién se analiza la flexibilidad de cada capa.

o Capa Cliente: Solo cambia la interfzz de usuario mientras gue 1os servicios de
negocios y de datos permanecen iguales. lLas interfases pueden operar
simultdneamente, ya gue la base de datos es invisible para los clientes. Al agregar
nuavas aplicaciones, éstas se pueden integrar facilmente en una sola vista para el
cliente. Los servicios de la segunda y la tercer capz son desarroliados y probados
independientemente.

« Capa de servicios de aplicacion: La segunda capa es mucho més estable gue la
primera. Las reglas de! negocio no cambian tan rapido como la interfaz de usuario.
Si algo cambia, un nuevo servicio encapsulado puede resmplazar ai anterior sin
mayor problema; los nuevos servicios de aplicacién pueden afiadirse en cualquier
momento v las nuevas aplicaciones pueden conectarse a clientes que ya existen.

Capa de servicios de dafos: Al jgual que con los servicios de aplicacion, la
modularidad natural de esta arquitectura permite modificear y  agregar
comodamente servicios de datos. También se puede cambiar gradualmente a un
nuevo DBMS, usar DBMS's de diferentes proveegores al mismo tiempo y no
necesitar un gateway. Ademas, no todes los datos se almacenan en bases de datos
relacionales. El servidor es completamenie programable y se pueden integrar
archivos secuenciales y de indices, bases de datos no refacionales, servidores de
fax y salida para EDI y otras redes.

5. ESTANDARES

Escoger la herramientz de desarrolio para la aplicacién cliente es dificl y la posibilidad
de que siga vigente de 5 a 10 afos es minima. Los servicios de aplicaciones pueden, v
de preferencia deben ser escritos en lenguajes esténdares come COBOL o C/C++. E
uso de lenguajes propietarics (como los procedimientos almacenados) para escribir la
logica del negocio es innecesario y peligrese.

Los servicios de datos deben ufilizar lenguajes estandares en los cédigos para
transmitir  la informacidn a la aplicacidn. Se debe procurar usar moderadamente
orocedimientos almacenados, o que trae como resuitado poder reemplazar & un DBMS
por ctro, en caso de ser necesario.

Un monitor de fransacciones puede utilizarse para coordinar las transaccicnes a lo



largo de multiples procedimientos, maquinas, y/o bases de datos heterogéneas.
&, COSTOS

Con el avance rapido de fa tecnologia y el decremento de ios costos, muchos negocios
pueden adguirir un servidor de tres capas y paquetes de softiware para estas
arquitecturas. El costo de mantenimiento es ofro punte a considerar. Debido al
incremento de la escalabilidad, confiabilidad v seguridad, ios sistemas de tres capas
son mas recomendables a largo plazo, porgue aunque el costo inicial pudiera ser
elevado en dinero v esfuerzo, pero actualizarlo seria menos costoso.

En un sistema de tres cepas, varias aplicaciones pueden estar operando
simultdneamente, por ic gue para integrar una nueva apiicacién, sdlo se necesita
instalar el nuavo software y fransferirle los datos. Asi mismo, |a instalacién de nuevo
hardware sdlo requerirfa de conectarlo a la maguina y configurarlo para el servidor.

La confiabitidad de los sistemas de tres capas, contribuye a la reduccion de sus costos.
Por ejemplc, en casc de presentarse una falla o un problema en el hardware, éste se
puede arregiar faciimente sin tener que apagar por completo el servidor.

La seguridad es otro factor que ayuda a mantener los costos bajos en los sistemas de
tres capas. Por ejemplo, debido a que los clientes no tienen acceso directo a los datos,
la posibilidad de un acceso ne deseado se reduce, o que a su vez significa una rebaja
en fos costos, ya que el personal de mantenimiento del servidor no tiene que estar
arreglando las fallas. Ademés, si algo ocurriera, ng se tendriz que dar de baja al
servidor.

I.2 Opciones de capas intermedias

1.2.1 Monitores de procesamiento de transacciones

El tipo més basico de capa intermedia es el monitor de procesamento de
transacciones o moniicr TP, Puede pensarse en él como un tipo de servicio de
mensajes encolados. El cliente se conectz al monitor TP en lugar de al servider de
bases de dates. La transaccion es aceptada por el monitor, que la envia 2 la cola v
supervisa que se complete correctamente.

Los monitores TP tuviercn su auge con los mainframes de los afios setentas, al
accederios en finea por e metodo de tiempo compartide ¢ por el procesamiento de
transacciones en linea (OLTP). El pnmero se utilizaba para desarrollar programas v
apartabz los recursos de las computaderas con un simple algoritmo calendarizador;
mientras que la programacion OLTP era més sofisticeda v era atendida de acuerdo a
pricridades. Los monitores 7P generalmente se usaban en el ambiente OLTP, siendc &l



mas poputar CICS de IBM.

En ios afics noventas, ias aplicaciones cliente/servidor se popuiarizaron y € uso ae i05
monitores TP disminuyd. Esto sucedi porque muchos de los servicios preporcionades
por un monitor TP se encentreban disponibles como parte de un DBMS o como
software de capa intermedia, proporcionados por vendedores como Syhase, Gupta y
Oracle.

En la siguiente figura se muestra el esquema de una red que utiliza un monitor TP.

Concentrador

Servidor DBM™S Maonitor de
& TP Lite Transacciones

Flg. 1.2 Monitor de Procesamiento de Transacciones

l.os monitores TP se han vuelto a utilizar debido a que sus mecanismos de colas
proporcionan el efecto de embudo (funneling) gue reduce el nimero de hilos que un
servidor DBMS necesita mantener. El cliente se conecta at monitor, el cual acepta el
mensaje v lo pone en cola para procesarlc en la base de datos. Una vez que &l
monitor ha aceptado el mensaje, e cliente puede ser fiberado para atender el
siguiente mensaje. Entoncas, |a sesidn sincrona basada en una arquitectura de dos
capas se convierfe en asincrona debide al monitor TP. Ef monitor también ayuda &
acceder ef servidor de bases de datos.

Algunos servicios importantes que proporcionag un monitor TP son:
o (Capecaidad para actualizar diferentes DBMS en una sola transaccion.
= Conectividad con distintas fuentes de datos, incluyende archivos pianos, DEMS

no relacionales y mainframes.
= (apacidad para dar prioridades a ias transacciones.



» Buen esquema de seguridad.

El uso de una arquitectura cliente/servidor de tres capas con un monitor TP da como
resuftado un ambiente mas escalable que el de un enfoque de dos capas con
conexiones directas entre cliente y servidor. Para aplicacicnes realmente grandes
{1,000 usuarios) los monitores TP son una de ias soluciones mas efectivas.

1.2.2 Servidor de Mensajes

Otrz tecnologia para implementar la computacién en tres capas es el envio de
mensajes, disponible por parte de compafiias como IBM, Sybase y Cracle. Un servidor

v

de mensajes puede verse como un tipo de monitor TP de segundz generacion que
proporciona el mismo proceso funneling. Los mensajes scn procesados de forma
asincrona con los niveles de prioridad apropiados, y a2 semejanza de un moniter TP,

proporciona conectividad a fuentes de datos distintas de las RDOBMS.

Un mensaje es un objeto auto contenido con informacidn sobre si mismo, como a
donde debe ir y qué es lo que debe hacer al alcanzar su destino, El mensaje tiene al
menocs dos partes: el encabezado, que contiene ia prioridad, direccion v ndmero de
identificacién; v el cuerpo del mensaje, que contiene la informacién 2 ser enviada, la
cual puede ser cuaiquier cosa, incluyendo textos, imagenes o transacciones.

La arcuitectura de ios servidores de mensaies se disefi¢ en torno a la inteiigencia del
mensaie en si, a diferenciz del ambiente de ios monitores TP que definen la
inteligencia del sistema en el monitor o en la ldgica del proceso del servidor de
aplicaciones.

En un ambiente que utilice un monitor TP, las transacciones son simples paguetes de
dates que viaian a través de una conexién preexistente y predefinida hacia el monitor
gue analiza y procesa la transaccidn, La mayoria de las veces remite la solicitud a una
aplicacion de la capa servidor v en caso de que el monitor TP no entienda los datos,
éstos no seran procesados. Finalmente, e monitor TP necesita conocer tanto acerca
de la transaccién como la capa del servidor.

El servidor de mensales es sdlo un conteneder de mensajes y procedimientos, Las
operaciones efeciuadas en el mensaje por este servidor, estén relacionadas con la
cemunicacién (p. e. encriptar mensajes en un servicio, vy desencriptarlos en otro). Los
mensajes contienen toda la informacién necesaria para servicios de red (p. e
direcciones de red ldgicas y fisicas), v dado que el mensaje es inteligente, Ia capa
intermedia basada en mensaies resulta ser més flexible gue un monitor TP.

Para menszjes que contienen Informacidn sobre los servicios de red, la capa
intermedia puege servir simplemente como punto de enrutamiento entre dos ciases de
servicics de red. Para los mensajes inteligentes, la capa intermedia puede gjecutar un
procedimiento almacenade ¢ una regla de negocics, segun lo dicte el mensaie, Esta



abstraccién de la capa intermedia, lejos de los contenidos y del comportamiento de |2
informacién gue fluye a través de ella, convierte al sisteme més portati! en diferentes

ambientes y redes, ya que los detalles de la transmision de la informacién quedan
ocultas bajo el servicic de mensajes.

Los sistemas de mensajes tienen un disefio robusto, ya que emplean una Idgica de
almacenamiento v de envio que asegura la entrega de mensajes a pesar de existir
fallas. También proporcionan independencia de tecnologias de enlace como los
protocolos aldmbricos o los inalémbrices, que no requieren de una conexién constante
entre el ciiente v el servidor,

La entrega de mensajes puede programase para realizarse después o durante las
fallas. Puesto gue los sistemas de mensajes soportan fa infraestructura inaldmbrica, se
pueden empilear en el soporte para dispositivos méviles u ccasionalmente conactados.

Una arquitectura comin de un servidor de mensajes se veria como en la figura
siguiente.

Concentrador EXE -EXE
et
Servidor DBM™S Servidor de

Mensajes

Fig. 1.3 Tres capss con un servidor ge mensajes

1.2.3 Servidor de Aplicaciones

Generalmente al hablar de una arquitectura de tres capas, se refiere al enfoque de un
servidor de aolicaciones, en el que la mayor parie de ia I¢gica del negocio esta en un
servidor comidn y compartido, v la computadora personal sélo se usa parz los servicios
de presentacion.

El servidor de aplicaciones no se preocuna por la interf2z de usuano, sino de la ldgica
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del negocio, su ejecucién vy la recuperacién de los datos. Este servidor opera
normalmente bajo un sistema operative muititareas de 32 bits, como NI, 0577,
Netware 0 UNIX, los cuales trabaian mediante configuraciones de multi-procesamiente
simétrico {SMP), que permite gue el servidor sea muy escalable en términos de
funcionamiento.

Colocar la Iégica del negocic en un servidor ofrece las sigulentes ventajas para el
disefiador de aplicaciones:

= Habfendo menos software en el cliente, exista mayor seguridad, ya gue el
software importante estd en el servidor en un ambiente mas controlado.

o Los costos de soporie e instalacion cel software en un soio servidor son
menores aue el mantenimiento de muchas cemputadoras personales.

Con un servidor de aplicaciones en la capa intermediz es més sencillo disefar una
aplicacion que utilice un DBMS, va que seria factible v sencillo cambiar de proveador
de DBMS en un solo servidor gue en varias compuiadoras personales.

= Un servidor de aplicaciones administra eficientemente :

» La instanciacion vy el ciclo de vida de los compenentes

e Las conexiones a pases de daios

= |as transacciones

Q

La seguridad

La mayoria de las herramientas utilizadas para implementar &l enfogue de servidores
de aplicaciones en tres capas, ofrecen la posibitidad de dividir tas aplicaciones después
de haberse construide, lo cual significa que los cédigos v los médulos de las funciones
pueden reacomodarse en otros servidores, haciendo flexible el funcisnamiento.

1.2.4 Servidor de aplicaciones Web

Representa otra opcién de capas intermedias. Esta tecnoiogia surgié como un intento
de transformar los servidores Web de Netscape v Microsoft en servidores de
aplicaciones, actuaiizando ias Gitimas versiones de sus respectivas interfases de
programacion de aplicaciones (NSAPI e ISAPI). Los servidores de aplicaciones Web
generalmente son hechos a la medida, con una o varas herramientas de desarrollo
Web.

Este enfogue proporciona una alta productividad en el desarrolio, paerc su desventzja
es que |a escalabilidad se ve muy limitada debido a!l uso de una liga directa entre los
servidores de aplicacionas v los servidores Web, asi como por la falta de protecolos de

16



comunicacion distintos a ATTPR.

1.2.5 Sistema Manejador de bases de datos orientado a objetos (ODBMS)

tna variante de los servidores de aplicaciones, es el DBMS orientado a2 objetos
(ODBMS) en la capa intermedia, que actlia como acelerador de datos o “hot cache”. Es
dear, que se puede usar para obtener datos desde un almacén comin, para ser
utiizados por ia aplicacion.

Puesto que los tipos de datos extendidos, como video y voz, no estan cominmente
soportados por los RDBMS actuales, dichos tipos de datos también podrian ser
almacenados en el CDBEMS, que podrfa asociar los datos multimedia apropiados con
los datos regresados del RDBMS.

La sigulente figura representa el esquema que utiliza un ODBMS,

i.dgica de iz presentacion
en clientes deigades

Concentradar

) Slmacenamienio
bGEMS 3
Servidar de Objetos

Fig. 1.4 Tres capas con un ODBMS

1.2.6 Componentes distribuidos

La implementacidn de objetos distribuidos en el esguema cliente/servidor cambia ia
manera de construlr ias aplicaciones, Una ventaja de este enfoque s gue se pueden
implementar copias de los objetos en varios servidores. De esa forma, si hubiera
alguna falla, seria posible hacer solicitudes a otro servidor.
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Con los objetos distribuides, los cuales contienen dentro de sl mismos los datos y
procecimientos, es posibie ajusiar & funcionamiento de la red con sélo moverios del
hardware sobrecargado a computadoras alfernas menos cargadas. Este enfogue es
conocido como ajuste por medio de “drag and drop” (arrastrar y soltar).

Una arguitectura de objetos distribuidos también debe ofrecer otros beneficios a los
desarroliadores, como los siguientes:

o La misma interfaz puede ser utilizada tanto para construlr una aplicacidn senailla
para una computadora personal, asi como para desarroifar una aplicacidn
totalmente distribuida.

s La aphcacion puede ser desarrollada y probada localmente v de esta forma tener Ia
seguridad de gue trabajard bien cuando sza distribuida.

s Puesto que el desarrollador utiliza un agente de solicitud de objetos (ORB) para g
transmision de servicios, va no se tiene que preocupar por cuestiones técnicas
como colas, tiempos y protocolos.

En la siguiente figura se ilustra el enfoque de tres capas utiizando un ORB.

Ohjetos de
Concentrador Presentacion

Objetos de Objetos con la
Base de Datos Itgica del negorio

Fig. L5 Tres capas con ORB

Las principales arquitecturas distribuidas son:
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» CORBA {Corimon Obhject Request Broker Architecture). Es la arguitecturs
para proyectos distribuidos mas importante. Fue creada por el OMG v se basa en
los sistemas auto descritos vy plantea que fa especificacion de un servicio debe
separarse de su implemeantacidn. Principaimente esta disefiadc para permitir que
diferentes componentes interactuen en un canal comin de comunicacién.

« COM++ (Component Object Model)., Es una arguitectura de software
propietaria de Microsoft, que permite crear aplicaciones a partir de componentes
de software y es la base para la creacién de servicios de software de alto nivel,

o« CORBA ORBs. Es la forma en que s& comunican entre si los objetos distribuidos
gue tiznen capacidades multi-capas y de invocacidn a objetos y a senvicios
relacionados entre sr. 5in embargo, es compleja vy no cuenta con buenas
herramientas de soporte. Ademds, la mayeria de los ORBs tienen macanismos
primitivos de gjecucion en el servidor, lo cual limita su funcicnamiento vy
escalabilidad.

1.2.7 Servidor de transaccionas

Para cubrir la necesidad de una capa intermediz escalable y facl de usar, se han
creado los servidores de transacciones, 1os cuales combinan las mejores caracteristicas
de los ORBs vy de los monitores de procesamiento de transacciones, con el enfogue
basado en componentes, lo que hace posible un desarrollo répide de aplicaciones
ascalables para transacciones en linea dentro del Web.

Los primeros servidores de fransacciones en estar disponibles fueron :
e Jaguar CTS {Component Transaction Server) de Sybase Inc. Y
e Microsoft Transaction Server {conocide antericrmente como “Viper”™)

Es de esperarse que aparezcan en el mercado otros productos conforme aumente la
demanda de aplicaciones en linea.

A continuaclén se muestra la combinacidn de un servidor ORB con un monitor TP, que
trae como resultado un servidor de transacciones, gue toma las mejores caracteristicas
de dichos servidores, mostradas en el lado derecho del recuadro y desechando las
caracteristicas menos ventajosas, mostradas en ef lado izgulerdo.
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Servidor de
Transacciones

I

Fig. 1.6 Servidor de transacciones: mejores caracteristicas de los Monitores TP y ORE.

Los servidores de transacciones se deflnen en funcién de las siguientes caracteristicas
distintivas:

e Capacidad para manejar transacciones dependientes de la oferta.
e Mecanismo para ejecutar y manejar servigts.
s Invocacion de objetcs distribuides en aplicaciones mutti-capas.

» Soporte para el desarrollo répido de capas intermedias, incluyendo el desarrolio
basadc en componentes.

1.2.8 Comparativo de Servidores de Aplicaciones

A continuacion se presenta un comparative de los productos lideres en el mercado,
tomando como criterios la faclidad para realizar las siguientes tareas Dasicas vy
rutinarizs en el uso del servider de aplicaciones:

= Ilzmadas asincronas: slempre que el servider adquiera un estado o concluya una
tarea, lo notifica a uno ¢ mas clientes.

s Manejo de transacciones: manegjer como una sola transaccion la actualizacidn de
un archive plano y de una base de datos.

« Control de concurrencia: garantizar el control de concurrencia 2! realizer
actualizaciones de recursos compartides.
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Sequridad: autentificar al cliente, garantizando la autorizacién para soliatar un

4 = Lo
servicio, ¥ maneiar encripadn y sumas criptograficas.

Persistencia de objetos: recuperar y almacenar la mstancia de una clase en una
base de datos relacional y en archivos planos.

Tnterfaz COM: incorporar llamadas a servicios proporcionados por componenies
COM.

Interfaz con aplicaciones legadas: incorporar liamadas a rutinas programadas en C.

Comunicacidn  entre  ORBs: permitir gue un objeto acceda a servicics
nroporcionados par objetos registrados en otro servidor de aphicaciones.

Balanceo de cargas: venficar la creacidén automdtica de nuevas instancias de una
clase para distribuir 12 carga de trabao.

Los servidores de aplicaciones lideres en el mercade que se comparan son:

s NetDynamics ver 5.0 de Sun Microsystems.
+ Weblogic ver 4.5 de BEA Systems Inc.
s WeSphere ver 2.0 de IBM

e FEnterprise Appiication Server (Jaguar) ver 3.5 de Sybase Inc.

La siguiente tabla m'.estra un comparativo de las caracteristicas técnicas:

™I
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CARACTERISTICAS | JAGUAR METDYNAMICS 1'WEBLOGICi WEBSPHERE |
Plataforma UNIX X X X
Plataforma NT X X X
Arquitectura CORBA X X -
Servicios CORBA X - - '
Soporte a Cbjetos X X X y
EJava

|Soporte a Objetos X - -

Ct+

Sopoite a Objetos X - -

ActiveX

Scporte a objetos PB X - -
interfaz gréfica para X - -

usuario

Conectividad con X X X

. \WebServer

Seguridad X X -
Herramientas Enterprise Netscape Application WebSphere

de desarrollo Appiication | Builder (Java) Studio (Java)

Studic{lava,

! C++, PB)

‘Herramienta de X X X
Administracion

Conectividad con B.D. X X -

Tebia 1.1 Comparativo de servidores de aplicaciones.

En la tabla anterior se puede ver que Jaguar es el Unico producto gue cumple con el
esténdar CORBA vy que ademas acepia el mayor tipo de objetos (Java, C++, ActiveX,

PB).?

3 a informadidn anterior fue recopilada de las pginas Web de cada uno de los productos

avaluzaos para llenar la ficha téonica v de precios, en noviembre del 2000.
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1.3 Jaguar CTS en fa capa media

Una tarea diffcil es decidir que tecnologia ublizar para desarrollar fa capa intermedia,
para lo cual se tiene que evaluar cual es la que mejor ejecuta v maneja la dgica del
nagocio.

Los requermientos principales de esta capa son los sigulentes :

o Fscalabilidad v cepaadad para manejar un gran volumen de usuarics, sesiones,
fransaccicnes y conexiorzs 2 DBMSs.

o« Conectividad de alio desempefio desde los navegadores hasta los almacenes
finales de datos.

o Scporte para el desarrolic rapido de aplicaciones Web con procesamiento de
ransaccionas multi-capas en fnea.

« Soporte para el manejo de transacciones sincronas y asincronas.

La capa intermedia interacta con el servidor de base de datos por medio de
protocolos esténdares de comunicacién y contiene la meayorfa de la 16gica del negocio,
haciende posible la reutilizacion del codigo y el mantenimienio centralizado.

Actualmente las tres alternativas de capas intermedias mas utilizadas son:
s Agentes de requisicidn de objetos (ORBS) de tipo CORBA.

s Monitores de procesamiento ¢e transacciones.

o Servidores de aplicaciones Web.

Cada una de eilas tiene sus puntos fuertes, pero ninguna satisface por compieto [as
necesidades de! procesamiente de transacciones en linea en la Web.

Jaguar CTS (Component Transaction Server)

£l servidor de transacciones de componentes Jaguar CTS se encuentra dentro del
EAServer, e cual es un conjunto integral de servidores de aplicacionas que se usan
para desarrollar aplicaciones Web que soporfan mucho tréfice, contenido dinamico v
procesamienta constante de transacciones en linea.

Ademas de Jaguar CTS, EAServer consiste de Power Dynamo (servidor de péginas
dindmicas), un integrador de apiicaciones y Adaptive Server Anyware (manejador foca!
de bases de dates).

En la arquitecture de N-capas, el cliente interactlz con la capa intermedia (EAS) por
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medio de un protocole estandar de comunicacidn (IIOP). La capa intermedia (EAS)
interactia cor al servidor de base de dates por medio de protocoios esténdares de
comunicacion entre bases de datos (JDBC, ODBC, Open Cient) y contiene la mayor
parte de la logica del negocio, traduciendo las llamadas de los clientes en acciones de
calcuio, control, y de acceso a hases de datos. Los compenentes Jaguar actian en la
capa intermedia, entre las aplicaciones cliente y las basas de datos remotas. Como se
muestra en la siguiente figura.

Cliente Protocolos de Protocolos de
Comunicacion Capa Comunicacién

Intermedia

PowerBuilder DPS o
HIML Jaguar Mainframe de
Java MTS SQLMet Ohjetos
L CORBA ODBe Retacional
3JavyaBeans ipBC
Weh-Server DBLIB

Fig. L7 Jaguar CT5 en la capa intermedia

El EAS v el servidor de base de datos pueden estar instalados en la misma méguina o
en maguinas distintas, Ademas, el EAS proporciona servicios extras y conexiones a
diferentes servidores.

Jaguar CTS proporciona un marco de trabzjo para desarrolier iz ldgica de la capa
intermedia de aplicaciones distnbuidas basadas en compenentes y simplifica |a
creacion y administracion de epiicacicnes de Internet, que dan servicio a miies de
chentes simulténeamente.

También preporcicna una administracién adecuada ca sesiones de chentes, seguridad,
hilos, conexiones a bases de datos en ia tercer capa, asi como el fiujo de las
transacciones, sin necesidad de que el desarrollador de componentes {&nga un
conocimiento especiaiizado.
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La escalabilidad de Jaguar, asl como su independencia de plataformas perriten
desarrollar aplicaciones en un séio y econdmico procesador y después desplegar la
aplicacién en un servidor muli-procesador de escala empresarial.

Jaguar sirve para desarrcllar aplicaciones con un gran velumen de fransacciones
dentrc de Internet. Estas aplicaciones implican actualizaciones dindmicas en una sola
direccidn y en dos direcciones en tiempo real para informacion critica.

También se pueden mugrar las aphicaciones tradicionales cliente/servidor a aplicaciones
Jaguar muiti-capas.

A continuacidn se presentan las principales caracteristicas de Jaguar CT5:
o Mecanismo de ejecucidn escalable, multi-hilos y de plataforma independiante.

e Soporte de envic para los modelos de componentes mas importantes, como
JavaBeans, PowerBuilder, Java, ActiveX y C/C++

o Soporte HTML dindmico utilizando serviets de Java y PowerDyname,
» Estrecha integracion con los ambientes de desarrclio de PowerBuilder y PowarZ.

o Sesiones de cliente transparentes y administracidn de los ciclos de vida de los
componenteas,

» {Cachés de conexién que permiten reutilizar las conexiones & bases de datos
remotas.

s Servicio de resolucion Ge nombres de componentes,

o Manejo de transacciones para simplificar el disefio e implementacién de las
aplicaciones.

o (Caracteristicas transparentes de seguridad en hiles para simplficar el uso
compariido de datos y recursos.

= Soporte de conjuntos de resultados para permitir una recuperacion eficlente de
datos tabulares en las aplicaciones cliente.

e Seguridad declarativa basada en perfiles para restringir las conexiones del
cliente v de los componentes.

« Segundad besada en identidad para restringir lamadas entre componentes.

o Ambiente de ejecucidn para compenentes o serviets.
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= Administra las peticiones del cliente a través de los protocolos:
+ 1IOP : Protocole inter ORB de Internet {default puerto 9000}
= TOS ; Servicio de datos tebulares (default puerto 7878)
= HTTP: Lenguaje de hipertexto (cefault puerto 8080)

s {rea instanclas de los componentes v 10s servlets de Java.

o Los servidores que se encuentran en i@ misma maguina host comparten el
mismo almacén de datos.

= Utiliza Jaguar Manager, que &5 una herramienta grafica de administracidn gue:
e Manejza el aclo de vida de los componentes: define de que componentes se
han creado Instancias, cuales han sido limitados a los clientes o destruidos, y

soporta poleo de instancias.

s Administra las transacciones: permite definir una seméntica trensaccional
para el componente,

o Administra los hilos: los componentes que comparten recursos deben ser
codificados o configurados para impeair un estadc inconsistente.

£n los siguientes capitulos se verd con mayor profundidad el funcionamiento de
Jaguar y de sus componentes.
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“Divide las dificultades que examines,
en tantas partes como sea posible
para hallar la mejor solucién.”

René Descartes.




Capitulo II Disefic de componentes

Como se dijo en el capitulo antenor, el servidor Jaguar se encuentra dentro del
EAServer, en el cual es recomendable gue los componentes nstalados estén
construidos solo con Java o C++ vy gque la aplicacion esté disefada en base a una
arquitectura de n-capas.

Los puntos importantes en e uso del FAS son el analisis, el desarrollo v iz
implementacidn utifizando los conceptos de la metodalagla orfentada a ohjetos. Par lo
cual se revisaran estos conceptos.

IL.1 Programacion orientada a obietos

Es un método de implementacidn en el cual los programas se organizan ¢omo un
conjunto de objetos asociados entre si, v caca uno representa una Instancia que
pertenece a una jerarquia de clases unidas por una relacidn de herencia, Este tipo de
pregramacion  permite separar ios diferentes componentes de un  programa,
simplificando su eiaboracion, depuracdn y mejoramiento. Cada parte del programa es
tratade como un objeto independiente que integra a los procedimientos, Jas variables
y los cdatos referantes a éste, y que ademas tigne Clertas caracteristicas.

Los objetos se componen de tres partes fundamentales:

= Métodos: son funcionas que permiten gue el objeto realice clerta actividad v
proporcione un servicio durante la efecucidn de fa aplicacidn. También
determinan [a forma en que el objeto responde al recibir un mensaje.

= Eventos: son acciones mediante las cuales el objeto reconoce gue se estad
Interactuando con &l De esta forma el objeto se activa y responde a un evenio
sequn lo programado en su codigo.

» Propiedades: son las caracteristicas del objeto, en caso de que sea visible,
Sus propiedades son su aspactor color, tamafio, posicidn, ete.

Los objetos se comumcan para trabajar en conjunte. Cuande un objeto se auiers
comuincar con otro, 2 envia un mensaje con los datos, Bl objeto emisor no necesita
saber la forma en que ¢l obiete receptor realizar 'a accidn. El conjunto de mensajes a
los que un objeto puede responder, es ef profocolc del objeto.

Se llama instancia a todo 0bjelc que se denva de otro. De esta forma, todos los
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objetos son instancias de algln ofro, menos la clase Object que es la madre de todas.

La ciase es la descripcidn del objeto. Esta formada de varios métedos v datos que
forman las caracteristicas del objeto. La definicién de clases permite trabajar con
codigo reutiizable, ya que a partir de una clase se puede crear una instancia y
reutilizar el cédigo escrito para ésta, sin tener que volverlo a escribir para la instancia,
puesto gue ésta toma el patrén de la clase padre.

Las principales caracteristicas de la programacién crientada a obietos son :

» Herencia: €5 un Mecanismo para compartir automaticamente métodos vy datos
entre las clases, las subclases y los objetos. Permite crear nuevas clases con
variaciones respecto a su clase padre. Existen dos clases de herencias:

o Herencia simpler una subclase puede heredar datos v métodos de una clase
simple y afladir ¢ quitar ciertos comportamientos.

s Herencia multiple; es la posibilidad de tomar métodos v datos de varias
clases simultaneamente.

o Encapsulacidn: define el comportamiento de una clase o de un objeto cue
tiene varios tipos de métodos v de datos. Sdlo se puede acceder al obijeto
mediante mensajes, v 2 1os datos a través de los métodos del objeto o clase.

» Polimorfismo: los objetos responden a los mensajes enviades. Un mismo
mensaje puede generar distintas acclones segiin el obleto destinatario,
mientras gue el objeto emisor se desentiende de los detalles de la ejecucidn.

¥1.2 Definicién de componente

Los comperentes son madules reutilizables de cddigo que ejecutan tareas o métodos
relacionzdos dentro de unz interfaz definida previamente. {.0s componentes Jaguar se
instalan en el servidor EAS. Sus funcicnes son contener los métodos que realizan la
légica del negecio v acceder a las fuentes de datos. Pueden ser distribuidos en una
red, incluyendo Internet e Intranet, en diferentes servidores, y unz vez instaledos,
varias aplicacionas independientes ios pueden utilizar, Debido a gue los componentes
se localizan en el servidor, no pueden contener métodos para desplegar graficos o
interfases de usuario. Esto significa, aque son heredados séio de objetos no visuales.

En el Jaguar Manager, los componentes se pueden definir y ecitar, ademas de que se
puede navegar graficamente en sus interfases, las cuaies definen los métodos gue e
cliente puede Invocar, A pesar de gue Jaguar almacens la informacion de la interfaz en
CORBA IDL, no se necesita saber 1DI. para definir interfases desde el Jaguar Manager.
Se pueden definly usando varias técnicas, coma 1as que se describen a continuacicn:
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s Importacién de interfases desde archives de Java complilados: ¢
Jaguar Manager se puede crear la definicién de un componente leyendo las
def’mcsones del método desde una clase de Java compilaca o desde un archivo
de interfaz, El proceso de importacién crea ia interfaz IDL correspondiente en el
almacén de interfases de Jaguar. Esto sirve para poder ejecutar las clases de
Java existentes como componentes Java dentro de Jaguar. También se puede
importar una interfaz Java para definir un compenente de cualquiar tipo.

'I)

» Impertacion de interfases dasde componenies ActiveX registrados:
Jaguar Manager puede importar firmas de métodos de ActiveX o de archives de
librerias de tipos, lo cual, por ejemplo, permite adaptar un servidor ActiveX no
visual como un componente Jaguar.

» Definicidon de mdduios e interfases en IDL; Jaguar almacena todos los
componentes en médulos de Lenguaje de Definicidn de Interfase {IDL). En el
Jaguar Manager, ef folder de interfases muestra todos los médulos disponibles
en el aimacén de interfases en Jaguar,

I1.2.1 Arquitecturas soportadas por Jaguar €75

En la siguiente figura se muestran varigs tipos de clientes: Java, HTML, PowerBullder,
COM, CORBA; los cuales se comunican par medio del protocolo comin IIOP desde una
red determinada, con el servidor Jaguar. La interaccidn entre diferentes tipos de
componentes dentro del £45 se lleva a cabo gracias a la arquitectura de componentes
distnbuidos COREA.

L GCRAA |

Fg. IL1 Arquitectura a‘e Jaguar
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La siguiente figura muestra un caso en el que interactlan componentes distintos a jos
de Jaguar y ORBs de otros proveedores, con el servidor Jaguer. Esta caracterishica del
EAS permite que las aplicaciones creadas por terceros utilicen el servidar Jaguar.

 Servidor Jaguar CTS

SN TORBATEN

AOVEACLAVE

NGor s
) Power&ﬁkk )

Flg. II.2 Chientes no-Jaguar accediendo 2 componentes Jaguar

También permite desarroliar componentes con légica encapsulada, que se podrfan
utilizar en cualguier aplicacién. Por ésto, es recomendabie planear y desarrollar los
sistemas con uha melodologla orientada a objetos. El encapsulamiento de los
compenentes les permute poderse cambiar a cualguier plataforma vy tener un uso
flexible.

lLa comunicacion bidireccionas entre Jaguar v otros ORBs y/o compenentes, hace de
los componentes y del servidor un medic de enlace entre diferentes plataformas y
tecnologias. Por io tanto, cualguier componente Jaguar puede dar y solicitar servicios a
componentes externos.

Ademds, un componente de cualquler modelo puede ejecutar componentes de otro,
utilizando llamadas entre componentes sin necesidad de un software de pasarela
adicional. Como se ha visto, Jaguar soporta componentes Java, PowerBuiler, C++,
ActiveX y C. S1 se desarrollan compeonentes con PowerBunider o Power], se pueden
crear y desplegar componentes directaments desde ese ambiente de desarroilc,

En el Jaguar Manager, los paquetes permiten agrupar compenentes relaaionados como
unidades idgicas. Cuando se desarrolla con otras herramientas, se deben definir los
paguetes v jos componentas en el Jaguar Manager. Jaguar también proporcicna una
interfaz de cbjetos compartidos que permite & los componentes almacenar referencias
2 datos compartidos.
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11.2.2 Soporte en el cliente de stubs y proxies

Un stub es una clase de Java generada por Jaguar Manager, que actla como
intermediario entre un componente que se encuentra en el servidor Jaguar, v el cliente
que lo invoca. Compilado y ligado con una aplicacién cliente en Java, el stub se
comunica con Jaguar para instanciar y llamar a un método del componenie. Los stubs
hacen que los componentes remotos parezcan locales.

El soporte de componentes Jaguar del lado de!l servidor y de stubs del lado del cliente
son independientes. Un cliente Jaguar puede ejecutar cualquier tipe de componente.
Internamente, el objeto stub o proxy establece una conexidn entre el servidor Jaguar
y el cliente remoto. Todos los modelos stub/proxy requieren pardmetros de
autentificacidn de usuarios para poder nstanciar un objeto stub o piroxy. El protocolo
de comunicacidn tambign se determina por el tiempo que el objeto es instanciado. Una
vez que ya existe, se ocultan todos ios detalles de iz comunicacion en la red.

£} nombre del usuario determina @ que componenies puede acceder la sesion del
cliente. S un componente no permite el acceso al usuario, entonces intenta generar
una falla del stub. Los stubs o proxys utlizan el Protocolo de  Invocacién Inter-ORB
{IIOP) para comunicarse con el servidor Jaguar, mientras que 10s chentes MASP
utidizan el protocolo de flujc de datos tabulares (TDS) de Sybase.

Los stubs y proxies estan disponibles para :

o Java (CORBA y EJB): cualguier componente se puede invocar por medio de una
clase stub en Java. Jaguar Manager genera codigo fuente para los stubs en Java.
En el tiempe de ejecucion, el programa cliente crea instancias dei stub. Cuando se
ltama a ios métodos en a clase stub, éste invoca transparentamente al método del
componente en el servidor Jaguar. Usando paginas HTML, applets de Java y el
soporte de Jaguar para censtruir paginas HTTP, se pueden crear aplicaclones gue
no requieren de instalacidn en i@ maquina cliente, v que sble nscesiten de un
navegador Web gue soporte Jave. Jaguar scporta fres modelos de citente Java:

= Enterprise Java Beans: se usan ias clases JavaSoft EIB 1.0 (javax.eib) v los
stubs de Jaguar EJB 1.0 para lamar a los métodos de los componentes Jaguar,

o Java-CORBA: se usz un ORB de Java compatible con CORBA de Jaguar o
cualquier otro ORB de Java compatible con CORBA para crear instancias de
stubs. Las firmas de los métodos del stub se direccionan desde la definicidn de
iz interfaz de los componentes basadcs en la especificacidn CORBA de las ligas
del lenguaje IDL de Java.

o Jaguar 1.1 se usa la interfaz del cliente Java an la version Jaguar 1.1., fa cual
es obsoleta v sélo es proporcionada por compatibilidad con clientes Java
desarroliados para Jaguar 1.1,



o PowerBuilder: PowerBuilder 7.0 ¢ posterior permite generar cbjetos no visuales
que actlan como proxys para componentes Jaguar. Al usar un proxy, se pueden
{lamar métodos de componentes como si fueran métodos de ebietos no visuales
iocales.

a» C++ (CCORBA): los programas usan el ORB de C++ compatible con CORBA de
Jaguar o cualguier ctro ORB de C++ compatible con CORBA para instanciar los
stubs. Las firmas de los métodos stub se mapean desde la definicidn de la interfaz

de los componentes, basados en la especificacion CORBA de |as ligas del lenguaje
IDL-de C++,

o ActiveX: los programas invocan a los componentes Jaguar usando proxys ActiveX
de Jaguar, los cuales permiten Hamarlos desde herramientas como Visual Basic. En
el servidor, €l proxy ActiveX permite invocar cuaiguier componente Jaguar desde
un componente ActiveX. Jaguar Manager genera fa Informacidn de la iibrerfa de
tipos gue es requerida para registrar la interfaz del componente con la harramienta
de desarrcllo. El proxy ActiveX usa el ORB del cliente C++ de Jaguar para
comunicarse con los servidores Jaguar.

» Métodos como Stored Procedures (MASP): Jaguar proporciona una interfaz
para ejecutar los métodos de los componentes como si fueran procedimientos
almacenados en una base de datos de un servidor de Sybase. Esta interfaz se
puede usar para llamar a componentes Jaguar desde una herramienta de
construccidn de interfaz de usuario v desde codigo para bases de datos gue no
soportan ActiveX.

11.2.3 Soporte de componenties del [ade dzl Servidor

E! esgueleto (skeleton) es una clase que se encuentra en el servidor, la cual sirve para
que un ORB haga peticiones a un objeto del cual no conoce su implementacion al
tiempo de compilacion. Actlia como la interfaz entre Jaguar vy el cidigo que
implementa el métedo. Los esqueletos son compilados v ligados con cada
cemponente, v en el fiempo de ejecucidn ie permiten a Jaguar [ocalizar e invocar el
mérodo apropiado. Los esqueletos siempre estén del lado del servidor.

Jaguar da soporte a los principales modelos de componentes, Incluyendo a:

o Enterprise JavaBeans (E3B) : Jaguar soporta componentes Java gue siguen la
especificacién EIB versidn 1.0. Un EI1B es un componentes no visua! y transacaonst
gue es implementado en Java,

o Java-CORBA: estos componentes siguen el modelo CORBA v usan las interfases
estandares CORBA para el manejc transacclonal. La mayoria de las dlases Java con
comportamientc ne visual se pueden adaptar para cque funcionen como
componentes de Jaguar.
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« Componentes PowerBuilder no visuales: con PowerBuilder 7.0 o posterior, se
puedan crear gbjetos no visuaies gue se ejecutan en un servidor Jaguar Como
componentes Jaguar, También se pueden crear proxys para componentes Jaguar vy
usar los proxys en las aplicaciones cliente de PowerBuilder.

« Componentes CORBA C++: son clases C++ que contienen métedos con
prototipos similares a la interfaz de los componentes Jaguar.

« Active¥: cualguier componente ActiveX no visual se puede instalar como un
componente Jaguar. Jaguar usa soporte COM v la automatizacion ActiveX para
ejecutar los métodos de los compenentes ActiveX. En consecuencia, todos los
componentes ActiveX de Jaguar deben soportar la interfaz de automatizacidn COM.
Varias herramientas de desarrolic de aplicaciones, como Visual Basic, se pueden
usar para crear componentes ActiveX compatibles con Jaguar, Jaguar implementa
subconjuntos de la interfaz ActiveX del Servidor de Transacciones de Microsoft
(MTS) con el objetivo de proporcionar una compatibiiidad completa.

» Componentes C: Jaguar proporciona un modelo de pseudo componentes en C
gue se puede usar para adaptar los procedimientcs en C existentes como
componentes Jaguar. Los componentes C son librerfas dindmicas (DLLs) o fibrerias
compartidas de UNIX gue contienen métodos C o C++ v métodos del esgueleto
que contienen funcicnes de C que reciben los parémetros de llamada de
procedimiento remota (RPC) e invocan a métodos de componentes C. Las clases
C++ pueden funcionar como componentes C++.

11.2.4 Manejo del ciclo de vida del componente

Bl ciclo de vida de un componente determing l& forma en la que se crean sus
instancias, en que se lican a sesiones cliente, y finalmente se destruyen. En {05 casos
mas simples, se crea una instancia por cada stub, y dicha instancia es destruida
cuzndo ef cliente lo solicita explickamente o cuando se desconecta.

Jaguar maneiz los ciclos de vida de las sesiones cliente y de los compeonentes sin gue
el desarrollador necesite tener un conocimiento especializado.

Ei ciclo de vida de un componente estd disefiado para maximizar sus propledades para
reutilizar los recursos def servidor v minimizar la posibilidad de que una aplicacion del
cliente monopolice los recursos del servidor. Para lograrlo, Jaguar cuenta con ef poleo
de instancias de componentes y la desactivaCidn femprana, gue se explican a
continuacion:

« Polec de instancias: permite que una sola instancia del compenente sirva para
varios clientes. El ciclo de vida del comporente contiene g activacidn vy
aesactivacién de una instancia. La primera une ura instancia a un diente y iz
segunda indica gue la instancia se ha desligado. El poleo ce instancias alimina el
desperdicio de recursos que tiene lugar por fa creacion constante de instancias de



componentes,

« Desactivacién temprana: permite que un método del componente especifique el
momento en que ccurre fa desactivaadn, evita que la aplicacidn del cliente
mantenga reservados 10s recursos asociades a una instancia del componente, v
permite que ésta sirva @ mas clientes dentro de un tiempe establecido. Para
cbtener la desactivacidn temprana, se puede codificar o configurar el componente,

Un componente que es desactivado después de cada llamada al método v cue soporta
el poleo de nstancias, es conocido como stateless (sin astado), porque el estado del
cemponente se vuelve a configurar entre cada cambio de transaccidn y activacion.

La desactivacion temprana vy el poleo de instancias generan una mayor escalabilidad,
al permitir que mas clientes usen un nimero estatico de nstancias, por lo gue un
disefio basado en componantes stateless ofrece mayor escalabilidad. También le
permite a Jaguar mantener un caché de instancias de componentes v figarlas a una
sesidn del cllente, segln sea necesaric. El poleo de instanclas requiere de las
siguientes caracteristicas en el componente:

o El componente debe proporcionar los métodos activate y deactivate. Jaguar
flama at mérodo aciivate un poco antes de gue una Instancia sea ligada a una
sesion del dlente.

e El método activate debe poder reconfigurar el compenente de acuerdo & un
estado estabiecido. Jaguar llama al método deactivate un poco antes da gue
una instancia sea desconectada de la sesidn del cliente. Es decir, antes de
quedar nuevamente desccupada.

Para les componentes gue soportan transacciones Jaguar, el tiempo entre las Hamadas
de Jaguar a los métodos activate y deactivate coincida con el inicio vy el final de la
participacion de esa instancia en la transaccidn Jaguar.

Para componentes Java y AciveX, se puede implementar unz interfaz de contrcl del
ciclo de vida que verifigue st existe poleo de instancias de los componentes. Esta
interfaz también proporciona meétcdos activaie y deactivate, que son llamados para
indicar transiciones de estado en el tiempo de vida de la instancia del componente.

Para soportar el poleo de instancias, el cddigo gque responde a los evenins de
activacion debe restaurar el estade inicial del componente, como st estuvierz recién
creado. Tante las interfases Java como las ActiveX tienen métodos gue permiten a una
nstancia rechazar selectivamente el polec: canReuse en Jeva y canBePocied en
ActiveXx.

I1.2.5 Bezlanceo de cargas v soporte de fallas

En el casc mas sencilio, los componentes de aplicaciones se despliegan a un solo
servidor y todos los clientes se conectan a ese servidor para ejecutar la idgica del
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negocio del componente. Este caso funciona bien mientras el nimero de clientes gue
acceden simuitaneamente no aumente.

Para aplicaciones con miles de clientes, se puede definir un grupo (cluster} Jaguar con
varios servidores que ejecuten los cemponentes de tas aplicaciones. El grupe posibilita
2| balancec de caroas y el soporte de fallas de la siguiente manera:

s Balanceo de cargas: optimiza el funclonamiento del grupo Jaguar al ajustar las
cargas entre los servidores, basade en la medicidn de las cargas vy las reglas da
distribucion, o en un algoritmo al azar. Si el cliente resuelve el nombre del
componente, entonces el servidor de nombres regresa varias direcciones de
servidores candidatos. Cuando es el algonitmo el que distribuye al azar las cargas
de procesamiento en los servidores del grupc, el ORB del ciiente prueba las
cirecciones en orden zleatorio. Cuando se especifican las medidas de las cargas y
las reglas de distribucién, las cargas son distribuidas de acuerdo a las cargas
actuales de cada servidor.

s Soporte de fallas: los componentes pueden configurarse para permitir un soporte
de fallas automatico y transparente para las aplicaciones dei cliente. SI un
componente permite un soporte de fallas automdtico, entonces el ORB del cliente
se reconecta automaticamente a otro servidor del grupc cuando alguno queda
fuera de linea.

11.3 Tipos de componentes Jaguar

En Jaguar existen tres tipos de componentes. Cada tipo estd diseflado pera un
proposito diferente y cada uno tiene sus puntos fuertes y débiles. La implementacidn y
creacidn de instancias de un componente en Jaguar, estan directamente relacionadas
con las propiedades asociadas al componenta. A continuacién se revisan los tres tipos.

IL.3.1 Componente estandar

Es el tipo da componente mas comin. Generalmente contiene la implemeantacion de fa
!dgica defl negocio vy participa en transacciones a bases de datos controladas por
Jaguar. Dependiendo de las propiedades de los componentes, Jaguar crea vanas
instancias de un componente estdndar para responder a las solicitudes simulténeas
hechas al compaonente.

I1.3.2 Componente compartido

Es una instancia activa del components. Debide a gue sélo hay una, la memoria ne
estd realmente compartida, sino que el componente es accesible a las Hamadas de les
servidores internos y externos. No significa gque se creen varias instancias del
componente, que compartan el mismo espacio de memoria, sino gue se crea sélo una
instancia del componente. Por ejempio, se puede usar un compenente compaitido



para almacenar una lista estatica de datos, aunque éstos provengan de una base de
gatos. Jaguar crea una sola instancia de un componente compartido, sin considerar el
ntimero de ciientes o componenies gue |o soliciten. Uno de sus usos, es establecer un
caché que proporcions acceso a los datos que son soficitados constantemente. Esta
técnica avita consultar repetidamente fa base de dates, la cual puede ser iniciaimente
llenada y periddicamente actualizada a través de un compenente de servicio,

11.3.3 Componente de Servicio

Es ofra clase de componentes especialas, los cuales emplezan a funcionar cuandc &
servidor inicia y terminan de ejecutarse cuando el servider finaliza. Son diseflades para
gjecutarse en la parte ne visual de la aplicacion (background) vy son controlados por el
servidor Jaguar. Realizan un proceso en lotes (batch) que no es invocado por la
aplicacién cliente, sino cuando el servidor inicia. Implementan tres métodos: start(),
run{) v stop(}, los cuales afectan al ciclo de vida del companente.

« Métode start: Se invoca cuande el servidor de Jaguar se inicia o cuando es
reinicado fisicamente. Refrescar el componente de servicic o el servidor de
Jaguar desde el Jaguar Manager no hace qgue el métode start() se ejecute otra
vez, Inmediatamente despugs de regresar del méiodo start(), el servidor inveca
al método run{).

= Métedo run: Es en donde se realiza la mayoria del proceso. Una vez que el
métode run) ha terminadc de ejecutarse, el componenie de servicio es
finalizado y ne resliza otro proceso a menos gue el servidor de Jaguar ses
reiniciado. El desarrollador es responsable ge escribir el cédige de este método,
que hace que el componente sea accesible para cualquier cliente o servidor
basado en componentes.

« Método stop: se invoca cuando e servidor es actualizado 0 apagado, o €l
componente de senvicio se actualiza & s misme.

Este tipo de componentes proporcionan servicios comunes para clientes de Jaguar, asi
como para otros componentasr. Por ejemple, se pusden crear componentes de
servicio para realizar [as siguientes tareas !

» Mantenar copias del caché para tablas de bases de dawos usadas
frecuentemente.

» Mover 0 replicar datos entre varias fuentes duranie el tlempo en el gque &
servidor estd desocupado.

e Adminsstrar archives de registro {iog) de aplicaciones especificas.

1.os componentes de servicio son como cualquier componente Jaguar, excepto que:
aq
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« Deben implementar |3 interfaz ClsServices::GenericService, que conbieng a os
métodos start(}, run{) v stop().

» Las instancias se cargan y se inicializan cuando lo hace el servidor Jaguar.
» Se puaden ejecutar independientemente de la interaccidn con el cllente.

El componente de servicio puede implementar interfases adicionales. Los clientes
Jaguar, los servlets y ofros componentes pueden ejecutar los métodos de los
componentes de servicio como si fueran los de cualouier otro componente, con sélo
una excepcion: los clientes no pueden invocar métodos hasta que el metodo start()
finalice. Esta restricadn permite hacer la inicalizacién requerida en start() sin
preccuparse por fa sincronizacion de hilos.

Con este tipo de componentes se pueden efectuar tareas calendarizadas para
desactivar al componente durante clerto tiempo. Por ejemplo, st se mantiene una lista
semi-estdtica de datos, quizds se guieran usar compenentes de servicic que son
accesibles exteriormente, perg mientras no se usen, estaran inactivos en &l servidor.
En cualguier momento (el periodo de tlampo es configurable), el compenente de
servicio se activa a si mismo v actualiza su informacion desde el servidor de bases de
datos.

Los componentes de servicio y compartidos se pueden combinar, de forma gue se
tenga un comporente de servicio compartido gue es instanciado una sola vez y
automaticamente cuandc el servidor inicia y que se desactiva cuando no esta en use.

11.3.4 Propiedades de los componentes en Jaguar Manager

Dentro del Jaguar Manager se pueden ver y medificar las propledades de un
componente mediante una caja de didlogo que aparece al marcar el componente cen
el batén derecho del ratdn v escogiendo la opcidn de Propledades, como se observa
en la siguiente liustracidn,
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Fig. I1.3 Propiedades de os componentes en /a pestaia de instancizs

Las propiedades de las instancias son importantes para el proceso de creacidn de
instancias y de acceso & los componentes. Cada propiedad se explica a continuacidn y
se describen ics aspectos individuales, fa manera en que cada una se refaciona con las
otras, y el efecto de red resultante de sus combinacicnes.

« Recursivo {Reentrant): se aplica solo si e componente es un EJB. Las
especificaciones del EJB prohiben explicitamente el usc de codigo recursivo.

» Temporal (Transient): es otra propiedad especn’f‘ ica de componentes EJB.
Tndica que el objeto es vélido sdlo durante la sesidn del cliente y define gue tipo
de objeto es el componente (entidad, sesidn formal ¢ sesién informai).

o Stateless (Sin estado): si se activa, Jaguar no dispara los eventos act vate()
o deactivate() del componente con el fin de mejorar su funcionamiento. Marcar
esta propiedad, no permite la demarcacién vy desactivacién automaticas, ni
necesariamente desactiva la instanciacién del componente después de una
llamada al método.

s Poleo (Peoling): &l activarse, Jaguar pospone indefindamente la dastruccidn
fisica de la instancia dal componente, El poleo mejora el funcionamiento de los
componentes, va que Jaguar no pierde tempo creando  instancias vy



destruyendo recursos despugs de que cada cliente ha terminado de trabajar
con un componente., Ademas Jaguar no invoca a fa funcién canReuse() o al
evento canBePooled(). Este evento sélo se dispara cuando el poleo esta
desactivado, dando la oportunidad al pool de controlar el acceso del

componente al pool.

« Objetc enlazado (Bind Object): es una caracteristica Unica del EAServer.
Permite que varios clientes llamen a una misma instancia del componente a
través de diferentes servidores Jaguar, a diferencia de un cbjeto compartido
que esta ligado a un solo servidor. La idea es que el componente almacene los
datos que son solicitados constantemente en los servidores del grupo, y que los
servicios gue implican transacciones aseguren que ios datos seran replicados
para cada instancla en todos los servidores.

« Hilo enlazado {Bind Thread): al activarla, se indica que cualquier llamada a
un método del componente debe usar el mismo hilo que usa Jaguar para crear
la instancia del componente, va que los datos son guardados én ese hilo
mediante el aimacenamiento local de hilos (TLS). Esta propiedad es critica para
componentes Power Buider y COM construidos para funcionar en Windows NT.
Si el componente se encuentra en cualguier ambiente UNIX, esta propiedad es
ignorada, a pesar de que el componente haya sido desarroliade cen
PowerBuiider,

o Compartir y Concurrencia {Shering, Concurrency): estas propiedades son
mas faciles de expiicar de manera conjuntz, debido a su interdependencia v a la
forma de implementar sus distintas combinaciones. “"Compartir” establece la
cantidad de instancias de un componente gue Jaguar puede crear. Cuando es
activada, Jaguar pusde crear una instancia Unica de 1a ciase del componente.
Mientras que “Concurrencia” determina si varios clientes pueden invocar
simultdneamente & un método de la misma instancia. Cuando se activa, Jaguar
parmite gue los meétodos de una misma instancia operen en hilos separados, v
por lo tanto, que sean accedidos por mas de un cliente al mismo tiempo. £3B
restringe explicitamente a gue una soia instancia atienda simuitaneamente a las
peticiones de varios clientes.

A continuacion se presentan algunos ejemplos del uso en conjunto de las propiedades
“Concurrencia” y “Compartir”, Para cada escenario s¢ asume que hay dos clientes
tratando de interactuar simulténeamente con la misma clase de! componente.

o Concurrencia: desactivada / Compartir: desactivada
Jeguar crea varias instancias del componente para varies clientes, pero sélo una podra

gstar activa en cualquier momento y no se podran crear componentes adicionales sl
alguna esta activa, puesto que “Concurrencia” esta desactivada.
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Por ejemplo, el método A(} del Cliente 1 serd ejecutado en la Instancia 1, mientras
gue el métode A{) dei Cilente 2 serd ejecutado en la Instancia 2. Pero el Jliente 2, de
cualquier forma, tendrd que esperar a que la ilamada al método de la Instancia 1
termine, para empezar la llamada al método de Iz Instancia 2 .

o Concurrencia: activada / Compartir: desactivada

Si “Concurrencia” estd activada, “Compartir” desactivada y ambos clientes estén
tratando de ejecutar métodos al mismo tiempo en la clase del compenente, Jaguar
creard varias instancias del componente y ejecutard cada método en paraielo o
concurrentemente en hilos separados en instancias separadas.

o Concurrencia: activada / Compartir: activada

Jaguar crea una sola instancia de la clase del componente que ambos clientes
ejecutardn, y en la cual varios clientes podrén trabajar en cualguier momento.
PowerBuider no soporta esta combinacion, puesto que un componente PowerBuilder
no se encuentra seguro de hilo (thread-safe).

« Concurrencia: desactivada / Compartir: activada

Jaguar crea una sola instancia que ambos clientes ejecuterdn. Sin embargo, sdlo un
cliente podrd estar trabajando activamente dentro de un componente. Todas las
demds solicitudes son formadas en una cola y ejecutadas en forma serial.

Los hilos enlezados juegan un papel importante en conjunto con estas dos
propiedades. Si “Compartir” e “Hilos enlazados” estén activadas, se obliga a Jaguar a
invalidar la opcién de “Concurrencia” sin importar que se encuentre activada, puesto
que se cblica ai componente a permanecer asociade al hilo que lo creb. Con
“Compartir” activada {maximo se tiene una insfancia), es ilégico e imposible tener
varios hilos ejecutandose en paralelo con el componente.

I11.3.5 Componentes statefuly stateless

Stateful y Stateless son términos que se refieren al tiempo de vida o a la duracién de
un componente después de haber invocado al método desde una conexién del cliente
y de que lz ejecucion del metodo ha finalizado.

Un componente que puede permanecer activo entre invocaciones consecutivas a uno
de sus métodos, s llamado statefi. Un componente que es desactivade después de
cada llamada ai método es conocdide como stateless.
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I1.2.5.1 Componentes stateful

Los componentes ststefif pueden usar variables de instancia que almacenan los dates
gue son constantemente accedidos por gl clients entre las invocaciones a los métodos.
Estos componentas estan dedicados a una sola sesidn del cliente.

Debido a que la desactivacion se hace 3 voluntad de la aplicacion cliente, se puede
configurar 1a propiedad “tiempo fuera” de |3 instancia de los componentas sfafefis, de
manera que un cliente no la monopolice indefinidamente.

Los componentes statefi! pueden colocarse en el poo/ despugs de haberse
desactivado, de modo que una instancia sirva para varias sesiones del cliente. Durante
las llamadas al método desde el cliente, e servidor esté utilizando recurses (memaria)
para mantener el estado de los componentes, por lo cual este enfogue no escalz
correctamente cuando aumentz el nimero de usuarios.

— |

. ~ Método A() £ \\ E

L Cliente 1 Método B() .~| Compenente A } : i
S T _ \

( . Método A() |x ="\ i

| Cliente 2 Método B() | Componente A 1 'i |

A

Pool de Instancias Jaguar) |

(Poot e Trstancias Juguar] |

|

Fig. I1.4 Clientes invocando métodos en un ambiente stateful

En la figura anterior se tienen dos clientes conectdndose a una instancia del
componente “A”, Cada cliente invoca al métode A(). El cliente espera a gue el usuario
ingrese datos antes de invocar al método B{). Ambos métcdos se sjecutan en Iz
misma instancia y el componente permanece dedicado a la sesidn del cliente gue lo
invocd, En el método A() se npuede almacenar el estado gque se utilizard en las
ilamadas al método B(). De cualquier forma, estas instancias quedan ligadas a Iz
sesion del cliente sin importar cuanto tiempo le tome al usuario respender, v siempre vy
cuando no exceda el Hempe estzblecido en la propiedad de tiempo fuera del
componente (&meout=0 significa: indefinidamente).

Los disefios statefi/ requieren gue el servidor aparte los recursos necesarios para un
componente aungue el cliente asociado no esté mvolucrade activamente con éste, Es
debido a este reguerimiento, que un disefio statefi/ no escale bien cuando se
incrementa el nimero de conexiones. Sin embargo, la capacided de un componante
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statefii de conservar los datos de la instancia entre las flamades a los métodos,
representa una ventaja para las reglas del negocio que asi io requieran.

11.3.5.2 Componentes stateless

Para que un componente sea stateless, debe cumplir estos dos puntos:

= El componente estd configurado o implementado para ser desactivado despues
de cada invocacidn a un método. En el Jaguar Manager se puede habilitar la
propiedad “Desactivacién/Demarcacion Automdticas” para el componente.
Alternativamente, se puede implementar el componente de forma que llame al
evento completeWork o a roilbackWork en cada método.

- Lz opcidn “Peoling” estd activada en la ventana de Propiedades del
componente,

Los componentes stateless no pueden utiiizar los datos de una instancia especifica
para acumular destos entre invocaciones a un método. Sin embargo, en algunas
situaciones ésto si es necesario. Por ejemolo: un componente llamado QrdenCompra
podria tener un método agregaArticuio() que es llamado repetidamente para
especificar &l contenido de una orden.

£n lugar de usar los datos de una instancia especifica, se pueden usar cuziquiera de
las siguientes alternativas para acumuiar ics datos :

« Acumular datos en una base de datos remota: 'a técnica mas utilizada es
tener un caché de conexiones y guardar los datos en un base de datos remota.
Si se tiene UN componente en un grupo, éste podria operar en varios servidores
v la base de datos serfa un almacén central,

« Acumular datos en el cliente: se crea una estructura de datos gue se pasa
en cada invocacidon al método y que contiene los datos acumuiados. Esta
técnica sdlo resulta préctica con pocos datos. El envio de muchos datos a través
de iz red, perjudicaria su funcionamiento.

Acumaular datos en un archivo: si los datos acumulados son pocos y €on
estructuras de datos simples, se pueden almacenar en un archivo local.

Un componente stateless no puede usar variables de instancia para mantener datos
especificos del cliente entre invocaciones al método, lo cual no significa que no puedan
usar variables de instancia.

Almacenar la referencia de un components, es un ejemplo de la forma en gue un
componente stateless utiliza una variable de instandia, o cual tiene las ventajas de
que el esfuerzo de buscar al componente sélo ocurriria una vez y de que cada
eiecucion del método podria reutilizar fa instancia. Otro ejemplo es la posibiiidad que
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tiene un componente de dividir 1a I6gica redundante de los métedos privados o
prne»emrlos gue son invocados desde un metado "\Uunf—r\ manteniendo unz firma

i Uil VUL QUUS WSoUSE Wil LTy

pequefia de dichos métodos, puesto que éstos tiemen acceso a las variables de
instancia.

Si el estado de las varigbles de instancia necesita seqguir igual entre las llamadas a los
métodos del componente, antes de restablecerlas, sus vaiores deben almacenarse en
otro lugar dentro del componente. De hecho, es muy frecuente que un componente
stateless continde con el mismo estado en cualguier lugar externo a Jaguar, Como una
base de datos o un archivo planc.

€log, B 0

- N
Cliente 1 M : L Componente A J W

i
-1 Componente A ‘
S DA

“Paol de Tiistancias Jaguar/

[ Cliente 2

" Método A()

Fig. IL.5 Clientes invocando métodos en un ambiente stateless

En la figura anterior se encuentran dos clientes invocando a los mismos métodos que
en la figura IL.4. El cliente sigue presentando al usuario ef valor regresado del método
A{) v espera a que el ustario responda para invocar al segundoc método; pero en esta
ocasidn, Jaguar no conserva ni a instancia del compenente entre las llamadas, ni
ningun valor del estado.

De hecho, si los componentes son multi-hilos y no scn compartidos (“Concurrencia” =
verdadere, “Compartir” = falso), el Cliente 1y el Cliente 2 podrian estar, tedricamente,
invocando al método A() y al método B() en diferentes instancias del compenente al
mismo Hempo, pero en distintos hilos. En esta situacidn, un disefio séateless permite
que Jaguar maneje mejor las solicitudes que vayan llegando del cliente al método.
Ahora Jaguar estd en posicidn de determinar si es necesario crear otra instancia del
componente para satisfacer las solicitudes de un nuevo cliente o si tomaré algiin hilo
que esté disponible en el poo/ de hilos y lo asociara con el método solicitado,
conservando Jos recursos del sistema.

Un componente statefess estd ligado a un cliente sdic durante la ejecucién de un
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método plhbiico. Al concluir el método pablico, el componente se hbera y generalmente
se vuelve a colocar en el pool de instancias, a disposicidn del prdximo cilente gue
sclicite el componente.

Una de las razones por la gue se pueden utilizar variables de instancia dentro de un
componente stateless, es que éste sélo existe mientras dura la invecacion al método
pdblico que lo originé. Sin embargo, un método plbiico puede invocar a otros métedos
plblicos o protegidos a los que haga referencia y que utilicen variables de instancia de
componentes.

A pesar de gue durante ia ejecucidn del evento deactivate no se solicite restablecer los
datos anteriores de Ia variable de instancia, es recomendable inicializar l2s variables de
instancia en el evento adfivate o limpiarias en el evento deaclivate. Si no se limpian
sus valores, el siguiente cliente podria heredar el valor de las variables de instandia, o
cual podria acarrear errores.

11.3.6 Diferencias entre los componentes statefuly stateless

Normalmente un  componente  stafefid/  tene  desactivada la  propiedad
Demarcacién/Desactivacidon Automatica, la propiedad de transaccidn activada, el valor
de la propiedad de tiempo fuers de la instancia mayor que cero, vy ademas debe tener
un método para que los cllentes puadan desactivar el componente. La siguiente figura
muestra la pestafia “Transaccicnes” de las propiedades del componente en donde
Demarcacidn/Desactivacion Autcmatica estd seleccionada, o cual convierte stateless al
componente.
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Fig. I.6 Pestalia de Propiedades de Transacciones del componente

En los componantes stateful es posible que la propiedad “Tiempo Fuera” tenga un
valor de cero, que indica tiempo Infinito, y significa que el componente nunca se
desactivard a s mismo, @ menos gue sea solicitado explicitamente por el cliente. En
caso de que el cliente olvide desactivar el compenente, |a propiedad de tiempo fuera
se ejecutard, siempre y cuando tenga un valor mayor que cero, y desactivara el
componente automaticamente al accionar el evento deactivate durante el proceso. Si
la propiedad de tiempo fuera no esta activada, existe el peligro de que los chentes que
hayan olvidado desactivar el componente con los métodos setComplete(),
completeWork(), setAbort(} o rollbackWork(), desperdicien los recursos del servidor, o
gue provocara gue el servidor Jaguar entre en un estado de inactividad por mucho
tiempo.

Un componente stateless es més sencillo de definir que uno stafefu/ La dnica
configuracién requerida para crearlo es la activacidn de Demarcacidn/Desactivacion
Automdtica.

£n la version 3.5 del EAServer, existe una nueva propiedad del componente llamada
com.sybase.jaguar.component.stateless. Al activaria se desactivan los eventos act/vate
y deactivate. Sin embargo, utilizarla no provoca que el componente se desactive
autométicamente después de llamar a un métedo.



11.3.7 Construccion de un componente stateful

Existen tres enfoques diferentes para construir un componente stafefud Todos tienen
en comin a la propiedad Demarcacdn/Desactivacion Automatica desactivada v
difieren en la manera de interactuar con las fransaccicnes de las bases de dafos
controladas por Jaguar.

El primer enfogue es utlizar el atnbute de transaccion Aot Sugported del componente
statefi/l. En este escenario, el componente puede trabajar con una base ce datos,
inciusive puede actualizar datos, pero no puede participar en ninguna transaccion de
Jaguar. Es dacir, que toda la Idgica de lz transaccidn es controiada por el desarrollader
y Jaguar nunca ejecutard un comando commit o roflback en la base de datos. Es
completamente la responsabiiidad dei desarroliador asegurarse de que e componente
termine correctamente su transaccidn con la base de datos. Un componente que utlliza
el atributo Aot Supported no puede compartir su transaccidn con otro.

Otro enfoque es la desactivacion temprana, Un compenente stafefi/ que la uiliza,
configura el auibuto de transaccidn de Jaguar comae Reguired o como Reguired New.
Por ejemplo, suponiendo que el componente tiene cuatro métedos sebocoe() vy un
método llamado completeUpdatedboolean). £l cliente invocaréd a cada unc de los
métodos, en un orden 16gico segin la regla del negeocio que se esté implementande.
Después de que todos los datos hayan sido enviados al componente, el cliente invoca
al método completeUpdate() para quardar los datos en la base de datos.

Después de haber ejecutado las sentencias SQL apropiadas, el componente llamara 2
sstComplete()/completeWork() o a setAbort()/rolibackWcrk() segin sea el caso,
Jaguar eiegird llevar a cabo la transaccion o deshacerla. Es importante notar que el
componente sera desactivado desde la sesidn del diente, perdiéndose el estado
almacenado en memoria. Esta es la razdn por 2 que el término “desactivacion
temprana” es ubilizade, ya que Jaguar desactiva al componente, pero no al cliente,

Ei Ultimo enfogue para el disefio de componentes statefid es el hibrido. En éste, los
métodos son invocados como lo habian sido anteriormente vy cuando se llama al
métado completelipdate(), éste llema a otro componente, generalmente siafeless,
para manejar el procesamiento de la fransaccidn, pasando a tcdas les instancie los
datos que el componente ha recolectade. En este caso, el manejo de la transaccién es
transferido al componente, gue recibe la llamada del componente sfafefi/ de manera
que éste Uitimo permanezca activo para la sesion del cliente,

I1.3.8 Construccidn de un componente sfatefess

Consirulr un compcnente séaieless es sencillo, la parte compiicada es mantener ia
informacion entre las lamadas al métode. A continuacion se describen diferentes
técnicas de disefio para crear un componente stafeless y manejar sus instancias de
datos.
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La siguiente declaracidn sirve como sinopsis de un problema ejemplo:

La informacién conienida en las variables de instancia creadas en un componente
stateless durante una invocacién al método, se pierde al conclulr dicho métode. Esta
informacion podria necesitarse en futuras invocaciones al métedo.

Existen varias posibilidades para el disefio v administracion de componentes stateless:
= Disefio dal caché en =l cliente.
« Disefio del caché en la hase de datos.
= Disefio dal caché en archivos planos.

« Disefio del caché en componentes compartidos.

A continuacion se explican con mas detalle cada una de estas opciones.
11.3.8.1 Disefio dei caché en el cliente

iJna conexidn caché es una estructura interna de Jaguar que mantiene un polec de las
conexiones disponibles para un servider gue se encuentra en la tercer capa. Todas las
conexionas en el cacné deben compartir 2f mismo nombre de usuarlo y la misma clave
de acceso, conectarse al mismo servider de la tercer capa y usar la misma hibrerfa de
conectividad.

Los clientes deben tener una variable para el proxy ¢ stub del compeonente, de manera
gue no sea problema afiadir mas variables y manterer ef estado de la informacidn en
el cliente.

Al aplicarse un disefic de caché al cliente, a la firme de la funadn (el nombre del
método, los tipos de datos de sus parédmetros v el valor de regreso) se e agregan
parametros por referencia que inicializen el estado al principio de fa invocacion del
método para ser regresados al cliente y ser asignados para un uso futuro. Un estado
més extenso requiere de mas parametres en el método.

Sin embargo, este enfoque no cumple con una de las reglas mas imporiantes de la
programacion orientada a objetos v del desarrollo de componentes: lz encapsulacién,
la cual es informacidn oculta que limita el accesoc a los detalles internos de un objeto.
Al no haber encapsulacidn, se termina con la capacidad del objeto para mantenerse
dentro de una aplicacidn tradicional cliente/servidor en dos capas v denfro de una
aplicacidn distribuida en n capas.

Cuando se necesita afadir y administrar otra varigble, la aplicacién debe ser
reconstrinda simultdneamente en el servider vy en el cliente, o cual significa mayor
pérdica de tiempo. Esta técnica es buena para una investigacidn simple y para el
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desarrollo de aplicaciones, pero no es recomendable para un trabajo a gran escala o
para una aplicacién critca de procuccion, Gue requiera aita disponibilidad.

Un cliente ligero Web evita alguno de los problemas relacionados con los cambios en
el servidor v en el cliente, ya que iz aplicacion del cliente se almacena en un servidor y
se descarga cada vez que se ubliza, Los clientes Web normalmente usan cachés de
estado en un sclo sentido ublizando una cookie que almacena el estado en un par
nombre / valor dentro de un archive transferido entre el cliente y el servidor Web.

Ventaia:
o Este disefio es facl de entender e implementar.
Dasventajas:

e Se requiere de firmas de funcicnes grandes para poder incluir informacidn
adicional.

= No respeta la encapsulacién.

e [ trafico en la red se Incrementa, o cual puede requerir aumentar el ancho de
banda.

I1.3.8.2 Disefio del caché en la base de datos

Este tipo de disefic generalmente es la solucidn mas realista. Bl principal bereficio da
utilizar la base de datos para almacenar ¢l estade de un componente es que es muy
probable cue el componente interactle con [a base de datos y accederla requiere de
poco esfuerzo,

Existen inconvenientes técnicos para Iz implementacidn de este disefio. Algunas bases
de datos, como Oracle no soportan tablas temporzales al mismo grado que las de otros
proveedores, Esto da como resultado tener que utilizar muchas tablas permanentes
que contengan datos temporales. Ademas, puesto que hay mucha inferaccidn con
estas tablas temporales, es muy probable gue un servidor gue no esté bien
configurado, genere cuellos de botella en la red durante el procesamientc de la
aplicacién.

Otra dificultad técnica es gue lgs bases de datos relacionales generalmente no
guardan registro de los objetos de datos consultados constantemente. Los objetos
suelen ser muy complejos, por 1o gue dirigir 1os datos de la instancia a un rengion de
una tabla podria no ser muy clarc ni aconsejable. Las bases de datos orientadas a
objetos (OODBMS) pueden ser una buena solucidén a este problema, debido a que
almacenan facilmertz la instancia de un objeto, como si fuera campos de texto.
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El servidor Jaguar puede trabajar con sélo una conexién caché, utilizando sélo una
instancia para almacenar ios datos principales.

Jaguar proporciona gran disponibilidad v balanceo de cargas. Estas caracteristicas
pueden ser aprovechadas por un grupo de dos o mas servidores Jaguar gue trabajan
de manera conjunta para evitar falias. Esta es una téenica de caché de datos para
instancias de ccmponentes stateless, gue asegura que la informacién de los estados
esté disponible para el componente sin depender del servidor Jaguar fisico en el que
se ejecuta el componente. El uso de esta técnica hace posible afiadir nuevos
servidores Jaguar af grupo, lo cual incrementa la escalabilidad de la apiicacion sin
implicar mayor trabajo.

Una de las preccupacionas al decidir usar un disefio de caché de base de datos es la
manera en gue se clasifican los datos. Este problema lo resuelve Jaguar de la siguiente
manera. Cuando un cliente establece una conexion con el servidor Jaguar, éste se
responsabiliza de la vahdacién de los usuarios (aseguréndose gue los usuarics son
quiénes dicen ser). Una vez validados, Jaguar asigna una contrasefia de identidad (ID)
a la sesidn del cliente, la cual estd estadisticamente garantizada para ser (nica,
inclusive entre diferentes servidores Jaguar,

Combinando el identificador de la sesién con el nombre del usuario, se forma una llave
primaria. Esta técnica funciona bien cuando el dliente se conecta constantemente. Sin
embargo, cuando no es asi y se utiliza el poleo de conexiones, esta técnica no es la
mefor, y2 que muchos recursos se desperdician innecesariamente, por [0 cual se debe
usar otro algoritmo cue genere el identificader de la sesidn. Por ejemplo, una
Implementacidn sencilla puede generar nimeros aleatorios y concatenarios a la clave
de acceso del usuario.

Cuando se usan bases de datos para guardar la informacion de los componentes
stateless, es necesario disefiar un mecanismo que elimine automaticamente los datos
cuando va no sean necesarios. Una forma de hacerlo, es utilizar un objeto de servicio
que borre los datos basdndose en la fecha de medificacion para determinar st la
duracién de tiempo predefinida va ha pasade v los datos se pueden borrar de manera
segura.

Yentajas:

o Muchos componentes va cuentan con conectividad a la hase de dates, de maodo
gue se reaulere de poco o ninglin trabajo extra de programacién.

o Fste disefic puede ser implementado faciimente en un cache secundano de
base de datos con un Adaptative Server Anywhere 0 con una base de datcs
similar localizada directamente en el servidor Jaguar.

= FEste disefio se adapta g un grupo de servideres Jaguar sin ningln cambio en la
codificacidn de los componentes.
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s Jaguar puade proporcionar la mayora da las veces, el ID de ia sesién como
fiave primaria.

Desventajas:

o Se requiere de un buen servidor de base de datos, con controladores muitiples
de discos, para reducir los cuellos de botella al minimo posible.
« Puede haber restricciones, debide al almacenamient

f‘ o (@]
L t — A
tablas permanentes (en cliertos sistemas de bases de daics

e [ltrafico en la red entre servidores se incrementa, aunque usualmente el tréfico
estad en un ancho de banda mayor que el de las conexiones de los clientes.

e Puede ser dificil localizar los datos accedidos constentemente de los
componentes en un esquema relacionat.

11.3.8.3 Disefoc del caché para archivos planos

No es recomendable utilizar este tipo de disefio, ya gue aunque es senclic de
entender y codificar, se debe poner atencidn en el escenario global dei probiema.
Primerc se tienen que escridir todas las rutinas de manejo, incluyende el disefio de ia
piantiila def archivo (como .ini, delimitado por comas o por tabuladores). También hay
gue considerar la forma de coordinar e acceso af archivo per los componentes que
soficitan datos simufténeamente, asumiendo que se utiliza sdlo un archivo para
manejar el estado de los componentes. Una opcidn es utilizar varios archivos, une por
cada usuario.

La utilizacién de archivos para almacenar datos stafefu/ entre invocaciones al método
es aceptable para un disefo con un solo servidor Jaguar. Sin embargo, para
aprovechar la cepacidad de Jaguar, es recomendable utilizar un disefio de caché de
base de datos en lugar de uno de archivo plano. Es decir, gue una base de datos estd
especificamerte disefiada para manejar accescs concurrentes y decdir quien puede
accederla. Ademas, los grupos Jaguar pueden dirigirse a una sola base de datos para
poder acceder a los datos stafefu/ necesarios; 10 cual es mas sencilio que mantener
muchos archivos entre varias maguinas.

Si es necesario utilizar un disefio de caché de archivos, es conveniente implementar un
archivo planc por usuario para evitar problemas al accederle, De esta forma muchas
instancias de un componente pueden ser leidas simultdneamente y escritas en su
propic archivo, al cual se le debera generar un nombre (nico que serd devuelo al
cliente, en donde deberd hacerse el caché para futuras llamedas al método. Para
realizar 1o anterior, se tienen Ias siguientes opciones:



s Si exclusivamente se estdn utilizando servidores Windows NT, entonces se pueden

usar las funciones de la AP de Win32 GetTempfiieiName() y GelTempbirectory().

e Se puede utilizar el identificacor de la sesién como nombre del archivo, con lo cual
no hay necesidad de regresar nada al caché del cliente.

» Silos componentes fuercn desarroliades con Java, existe la opcidn de serializacidn
de cbietos, la cual convierte un objeto Java en un tipo de dato &Hjob de un bit.
Después de la conversién, se puede enviar a cualaquier lugar, incluso a un archivo.

convertirse otra vez en un objeto Java. Java maneja l2 mayoria de los detaltes
durante esta conversidn, v de hecho, cada componente EIB soporta la interfaz
java.lang.Serilizahle como parte de la especificacién EIB.

Cuando se utilizan archivos planos para almacenar datos slale// desde un
componente  stafeless, es necesaric disefiar un  mecanismg  gue elimine
automaticamente los archivos no utilizados. Sin importar que tipe de implementacion
de almacenamiento de archivos, la mejor opcidn es disefiar un servicic de Jaguar que
opere tan frecueniemente como sea necesario. Deniro de este servicio se hace una
lista de ftodos los archivos que contienen a los archives sfafefuf en un directorio, se
seleccionan aquellos gue deban ser eliminados de acuerdo a su Ultima fecha de
modificaadn vy se determing sl ha pasade el tiempo suficiente para borrarlos con
seguridad.

Ventajas:
o El ancho de banda de la red no aumenta.

s Los sisternas operativos soportado por Jaguar tienen rutinas de archivo faciles
de usar,

e Jaguar proporciona un nombre (nico de archivo para clientes gue no sean Web,
ei cuzl es el identificador de la sesién.

Desventaias:

o Jaguar resuelve automsticamente las fallas en los componentes statefess sin
permitir que ef desarroliador las controle.

» Un disefio basado en un solo archivo produce un cuello de botelia en el sistema,
por lo cugl la instancia del componente del cliente se queda esperando en una
colz para poder acceder al archivo y leer v/o escribir datos.

o El desarroliader debe disefiar un sistema que elimine los archivos después de
clerto tiempo.
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I1.3.8.4 Disefio del caché de componentes compartidos

Dependiendo del lenguaie utilizade para implementar un componente compartido,
seran sus capacidades, El componente puede manejar el caché para datos statefi/ sin
importar las téenicas utilizadas.

Una ventaia de este tipo de componentes, es que el objeto estd instalado vy
almacenado en RAM, lo cual permite una acceso mas répido a la base de datos local o
a un archivo. Lz desventa)a es su capacidad fimitada para repartir los datos starteriy/
del componente compartido en varios servidores Jaguar dentro de un grupo.
Generalmente se piensa en gue el compenente compartido se encuentre en un solo
servidor, por lo gue no es necesario repartir sus valores entre varics servideres, lo cual
es una vision muy pobre del disefio, va que el sistema no aprovecha ni ef balanceo de
cargas ni la alta dispenibitidad. La combinacion de este disefio con la técnica de base
de datos ayuda 2 solucionar este problema.

Desarrollar un componente de cualguier tipe en un sole servidor Jaguar, posibilita que
existan fallas, y disefiar una aplicacidn de alta disponibilidad, es importante evitarlas.
El disefio debe implementar un compenente en varios servidores, como se ilustra en la
figura siguiente. De tal forma, que si el servidor tuviera algdin problema, otro servidor
se encargaria de |z carga de trabajo, aunque le afectara un poco en su
funcionamiento.

f Servzdor C™ 3

Serv1dor B.

( Serwdor A \

Componenfe A .

- Componente B

Componente C

Componente D -

Componemv A
- Componente B .

Componen+e C

Componente A

Componente B
Componente C

. Componente D

.. Componente D

\Servidor de I\{ombresz/ \ / ‘

Cluster Jaguar !

Servidor Primario

\\Sewidor de Nombres/

Fig. IL.7 Dystribucion de los companentes en un grupo de servidores
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Ventajas:

e Eltréfico en 1a red no se incrementa,

o Este disefic puede utilizar en el caché el identificador de la sesién como
contrasefia primaria.

Desventajas:

o La capacidad de Jaguar para resolver fallas se ve muy comprometida en
componentes que reqguieren comunicarse con un objeto compartide disefiado
para operar en un solo servidor.

» Las operaciones peguefias se ejecutan junte con los objetos compartidos (en
caso de haber sido desarrollado en PowerBuilder), dando como resultade una
cola FIFO v un cuello de botella en el sistema,

En el sigulente capitulo se hablard de las caracteristicas de Jaguar y de su
funcionamiento.
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Capitulo I1I Servidor Jaguar CTS

Actualmente, muchas empresas grandes vy pequefias realizan negocios a través de
Internet, para lo cual son necesarias las apficaciones con contenido dindmico, acceso
seguro a bases de datos y procesamiento de fransacciones a gran escala,

l.__l

aguar es un servidor de transacciones de componentes disefado para construir
aplicacicnes multi-capas de negocios. Cuenta con la tecnologla necesarle para
desarrollar con faclidad v eficiencia este tipo de aplicaciones en la Web.

Como se dijo antericrmente, combina ias mejores caracteristicas de un ORB vy de un
monitor de procesamiento de transacciones basado en componentes. Ademas, su
nlcieo multi-hilos mejora el ambiente del componente en tiempo de ejecucidn,
haciendo que las aplicaciones sean més rapidas. Trabaja con todos los modelos Hderes
de componentes, simplifica lg instalacion y configuracidn de las aplicaciones hasadas
en transaccioneas, y estd orientado al computo abierto, por lo que se puede invertir en
software y hardware sin preocuparse per los proveedores.

Jaguar pertensce a la compafiia Sybase, que liberd su primer Conjunto de Desarrolio
de Software (SDK) en febrero de 1997, Proporciona un marco para el desarrollo de la
l6gica en la capa intermedia de aplicacionas distribuidas basadas en componentes,
para simplificar ta creacidén y administracién de las aplcaciones de Internet gue
atienden simultdneamente @ muchos usuarios. Ademas proporciona un manejo
eficiente de las sesiones cliente, de lg segundad, de los hilos, de las conexiones a
bases de datos vy de las transacciones; y su escalabilidad e independencia de
plataformas permiten desarrollar la aplicacidn en mégunas de un solo procesador vy
posteriormente llevarlas a uno multi-procesador.

l.as caracteristicas generales de Jaguar son:
o Mecanismo de ejecucidn escalable v de plataforma independiente.
s Conectividad rapida entre todas las capas.

= Desarrollo basade en componentes, con scporte para los modelas Jideres como:
Active X, JavaBeans, C++ y CORBA,

o Seguridad en Internet, como encripcién SSL, autorizaciones v listas de control
de acceso a aplicaciones en capas.

o Manejo flexible de transaccicnes incluyendo el procesamiento de transacciones
radicionales sincronas y asincronas.
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o Administracidn grafica con Jaguar Manager, inciuyendc al navegador e
interfases de comporentes, a la sequridad basada en perfiles para restringir ias
conexiones del cliente y la invocacion de los compenentes, y al monitoreo en
tiempo de ejecucion.

s Manejo del ciclo de vida de los componentes.

s Cachés de conexidn para reutilizar las conexiones a bases de datos.

» Manejo de transacciones de la aplicacion.

= Manejo de hilos para simplificar el usc de datos y 10s recursos compartidos.

¢ Soporte de conjuntos de resultados con estructura de datos tabulares.

11I.1 Funcicnamiento

A continuacidn se describen las caracteristicas del funcionamiento de Jaguar, como
son su mecanismo de ejecucidn, nlceo, manejo de sesiones y conexiones, y
administracion.

I11.1.1 Mecanismo de ejecucion

Estd disefiade para proporcionar un funcicnamiento predecible y escalable pare
muchos usuarios. Sus caracteristicas son:

e Un ndcleo (kernef) escalable, multi-hilos y muiti-procesador.
o Manejo avanzado de sesiones y conexiones.

e Sisterna de monitoreo y administracién basado en un navegadar.

I¥I.i.1.1 Ndicieo

Un punto clave del buen funcionamiente de Jaguar, es su nucleo multi-hilos y multi-
srocesador, el cual tiene [as siguentes caracterfsitcas:

e Proceso multi-hilos: hace posible gue los hiles de los sistemnas operativos
nativos estén disponibles.
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» Construccién de hilos (built-in threading): para plataformas sin implementacidn
de hiios nativos,

o Manejo de hilos para componentes especificos.
o Escafabilidad de! multi-procesador.

» Variedad de parémetros de ajuste para un buen funcionamiento en diferentes
plataformas vy cargas de trabajo.

El nlcles del Jaguar oculta la complejidad del manejo de hilos, y del blogueo y
administracidn de la memoria. Esto es importante, considerando lo dificil que es
escribir apiicaciones servider para muchos usuarios.

Muchos sistemas, incluyendo z los ORBs vy & los servidores de aplicaciones Web, dejan
que los desarrolladores se imaginen el manejo de hilos, el blogueo y la administracion
de memoria. Estas funciones deben realizarse de forma particular para cada
plataforma de sistema operativo.

IIr1.1.1.2 Manejo de sesiones y conexiones

En comparacion con los sistemas tradicionales cliente/servidor, o con los miainframes,
las aplicacionas WebOLTP, particularmente aquelies para Internet o extranet, esten
hechas pera muchos usuarios vy cuentan con un manejo eficiente de sesiones v
conexiones.

Lz administracion de sesiones se refiere al manejo de la comunicacién entre el
navegador y el servidor de transaccicnes; mientras que la administracion de
conexicnes se refiere a la comunicacidn enire el servidor de transacciones y el back-
end de las bases de datos.

Juntos, los mansjadores de sesiones y de conexiones de Jaguar, puaden convertir
miuchas sesiches de los navegadores, en pocas conexiones al DBMS, mejorando ia
escalabilidad del sistema v asegurando tiempos de respuesia consistentes para cargas
de trabajo no previsibles,

El manejador de sesiones administra transparentemente las comunicaciones entre el
navegador vy Jaguar. A diferenciz de la mayoria de los sistemas, as sesiones de Jaguar
son independientes del protocolo, lo cual permite, por ejemplo, que uneg sasién
empiece usando el protocolo HTTP, comun de la red, y después lo cambie al protocolo
de flujo de datos de alta velocidad TDS (T7abular Data Stream). El poder manejar
estas interacciones dentro de una sola sesidn, permite que el servidor conserve el
estado v la informacién de un usuario especifico.

El manejador de conexiones administra transparentermnente la comunicacion entre
Jaguar y la base de datos. Una caracteristica clave es su po/eo de conexiones, con el



cual el admimistrador puede asignar anticipadamente un grupo de conexiones a uno o
mas DBMSs. Tales conexiones pueden compariirse entre varios usuarios v reducir la
carga total en los BBMSs finzles, debido a que confroian ef ndmerc de conexicnes
simultdneas y a gue eliminan los costos de instalacién de la conexidn por usuario.
Ademas, el manejador de conaxiones se relaciona con las sesiones de Jaguar v con las
transaccicnes del DBMS.

Estas caracteristicas incrementan [z escalabilidad y reducen los tiempos de respuesta
del usuario finak

IIY.1.1.3 Adminisiracion y monitoreo

Jaguar tieme su propio sistema de administracién y monitoreo llamado Jaguar
Manager, el cual es facil de usar y estd escrito por completo en Java. Puede utilizarse
en navegadores o en cualguier plateforma gque soporte Java, vy puede hacer o
sigulente:

o (onectarse y desconectarse del servidor Jaguar
o Configurar la memoria, vy el nmero de sesiones y de canexiones,

« Monitorear el funcicnamiento del servidor v la ejecucién de los servelsts.

Debidc a que ios limites entre el desarrollo, fas pruebas, el despliegue vy ia
administracidn de funcionas no son muy claras, el sistema de administracion de Jaguar
tiene integrado un administrador de paguetes, en el cual los desarrolladores pueden
desplegar dindmicamente un nuevo componente e inmediatamente monitorear su
funcionamiento, per lo cual es posible usar una sola herramienta para administrar todo
el ciclo de vida de la aplicacidn. A continuacion se presenta la ventana de Jaguar
Manager.
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Fig, IIT.1 Jaguar Manager

111.1.2 Conexiones de Jaguar CTS

En un ambiente multi-capas, la velocidad de ias comunicaciones muchas veces
determina mas que ningdn otro factor, el tempo de respuesta del usuario final. Jaguar
proporciona una comunicacién répida y una conectividad optimizada para los
navegadores y los contenedores de las bases de datos finales. Sus caracteristicas de
conectividad son:

s Soporte generalizado multi-protocolo para navegadores y otros clientes de la
red. Los protocolos seportados son HTTP, TDS e 110P CORBA.

s Conexién a los principales DBMSs, como SQL Server y SQL Anywhere de

7

Sybase, Cracle 7.x, MS SQL Server a través de los estandares OD3C, JDEC, y
Sybase Open Client.

o Conexidn a mainframes y otras fuentes de datos, disponibies a través de los
procuctos para acceso a datos de Enterprise Connect de Sybase.

« Conectividad nativa y de alta velocidad de Java para appletsy serviets.
o Alta velocidad de flujos de conjuntos de resultados entre todas las capas.

o Tunneling eficiente de HTTP, en caso de necesitarlo por compatibiidad con el
firewall.
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I11.1.2.1 Soporte multi-protocelio

Algunos proveedcres apoyan al protocclo HTTPS vy otros al 1IP, ¢ al BCOM, Jaguar
protege a los desarroliadores de la compiejidad e incertidumbre, mediante un soporte
generalizado muiti-protocolo. Un servidor Jaguar puede utilizar varios protocolos
simultdneamente y combinarios en una sola sesidn. Esto hace posible que soporte
tanto protocolos esténdares, come flujos de conjuntes de resuitados a través del
protocolo de alta veiocidad TDS de Sybase. También se pueden afiadir faciimente,
nuevos protocolos para satisfacer los requerimientos del usuanio o para cumplir con
nuevos estAndares. En cualguier caso, Jaguar hace fransparente el protocolo
subyacente, al desarroliador.

IIT.1.2.2 Conexién a DBMSs

Jaguar pronorciona conexion hacia la mayoria de las fuente de datos finales. Entre los
DBMS mas importantes estén los servidores SQL de Sybase, de Oracle, de Microsoft v
de Informix. La conexién a éstos, se realiza mediante un ODBC estdndar e interfases
JDBC. La conexidn a mas de veinte fuentes de datos de mainframes y de ofras fuentes
de datos heredadas, como DBZ de IBM, IMS y VSAM, se realiza mediante los
producios de acceso a datos del Enterprise Connect de Sybase. Las conexiones y ias
transacciones de las bases de datos son administradas por los manejadores de
conexjones y de transacciones de Jaguar.

¥11.1.2.3 Conexidén a Java

Debido a la importancia de Java en muchos desarrolios de sistemas para la WebOLTP,
Jaguar proporciona conexiones muy veloces entre [0s applets, los servietsy los DBMSs
finales. JDBC es un manejador estdndar que comunica a les aplicaciones de Java con
las bases de datos.

Los manejadores que no son para Java, requieren de instalaciones y configuraciones
gue Impiden aprovechar los beneficios gue dan las soluciones basadas en Java.
Ademas, €stos manejadores suelen tener un funcionamiento deficiente, debido a que
reguieren de, al menos una etapa adicional de procesamiento y frecuentemente de
trabajo adicional de Ia red, asi como de conversiones del orotocoic.

En contraste, Jaguar utiliza el manejador JDBC, conocido como jConnect, que estd
escrito compietamente en Java, ademas es rapide, pequefio (<200 bytes de c¢odigo) v
soporta comunicaciones entre applefsy senviels, y entre servieisy DBMSs.

11I.1.3 Estédndares

En el mercado creciente de Internet, Ics estandares aseguran la interoperabilidad v
protegen la inversion. Jaguar ofrece la libertad de escoger las herramientas para &
desarrolio del front-end, las bases de datos, y fas plataformas que convengan mas 3
las necesidades del negocio. También soporta varios estandares de servidores de

539



transacciones, como Java/JavaBeans, EJB, y los servicios de transacciones Java (JTS);
y es compatible con las APIs del servidor de transacciones de Microsoft (MTS).

1IL.1.4 Soporte de despliegue

Para simplificar el despliegue de una aplicacién, Jaguar Manager define las sigulentes
unidades de aplicaciones de las capas intermedias:

» Servidor: representa un proceso Jaguar en tiempo de ejecucidn. Cada servidor
tiene sus prepias direcciones de red para las conexiones de la sesién cliente y para
las conexiones HTTP. Todos los servidores comparten el mismo almacén de
configuracidn en una maguna host Para administrar, es posible conectarse a
cualquier servidor en lz maquina host para configurar otros servidores del mismo
host,

» Paquete: Organiza a los componentes dentro de unidades seguras gue pueden
ser facimente despiegadas a otro servidor Jaguar. Se pueden exportar o guardar
como archivos JAR, que contienen la defiricidn de sus componentes v ce cualguier
otro archivo de soporte {como codigo fuente vy archivos del cliente) especificado.
Los archivos expertados de un servidor se pueden importar a ctro. Los perfiles de
seguridad del paguete controlan el acceso a sus componentes.

e« Componente: La definicidn de un compenente en Jaguar Manager consiste de la
firma de sus meétodos y de otras propiedades, como €l tipo de componente, el
soporte de transacciones, el modelo de hilos y el nombre de la clase Java ¢ de iz
librerfz ejecutable que lo implementa.

Antes de que una aplicacidn cliente pueda ejecutar un componente, éste debe estar
instalado en un paguete de Jaguar, el cual a su vez debe estar instalado en el servidor
al que se conecta el cliente.

I11.1.5 Monitores en tiempo de ejecucién

Se puede user el Jaguar Manager para conectarse al servidor de Jaguar y ver los
mensajes del archivo de registro (log) de ejecucién o los de HTTP. También se puede
ohtener e! estado de los clientes que tienen sesiones activas, as/ como el de los
componentes, 1as transacciones y los cachés de conexion.

IIL. 1.6 Scporte de modelos multi-componentes

Jaguar fue disefiade para sopertar un modeloc general multi-compenentes. Esto hace
posible que un  servidor Jaguar ejecute simuitdneamente, serviets construidos de
acuerdo a cualquier modelo de componentes o de cbjetos de uso comin, como
ActiveX, Java y JavaBeans, C/C++ o IDL CORBA.

Los mismos modelos de componentes tambign son soportades por ics applets. Jaguar
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les permute solicitar y regresar datos transparentemente desde los servlets o
componentes de Jeguar, incluse si éstos hubieran sido construidos originalmente
usando ciferentes modeios de componentes. Por ejemplo, un applet de Java podria
invocar tanto a servlets de ActiveX, comoe de C++ nativo, que se ejecutan en la misma

sesion de Jaguar.

I11.1.7 Integracién de componentes de terceros

Debido a que Jaguar soporta modelos estandares, los componentes de terceros,
independientes de la piataforma, pueden trabajar en él. Entre lcs componentes
disponibles estzn los siguientes:

o ActiveX y Java para hojes de calculo, correctores de ortegrafia v herramientas
de diagramacion.

s Servicios completos para comercio electrénico y mensajerfa.

o Aplicaciones C/C++ ya existentes,

TI1.1.8 Sesion cliente v manejo del ciclo de vida de [os componentes

Los clientes establecen sus sesiones con el servidor Jaguar, por medio de los stubsy
proxies que llaman a los métodos de los componentes. El ciclo de wvida de un
componente determina lz forma en que las instancias se colocan, se ligan a las
sesiones cliente y se destruyen. Jaguar administra las sesiones del ciiente v el ciclo de
vida del componente sin necesidad de que el desarrcllador tenga un conocimiento
especializado en estos temas.

En ia sigulente figura se muestra el ciclo de vida de un compenente. Al invocario, se
crea la Instancia de la clase, la cua! se activa, se ligz al cliente y se ejecuta el método
que fue llamado. Si la propiedad de desactivacidn automatica estd activada se llevara
a cabo el poleo de la instandia, si no, dependiendo de la primitiva terminara su tarea y
preguntard si es reciclable, es decir, sl entra al pool o se destruye,
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Fig, [IT.2 Ciclo de vida de un componente

II1.1.9 Procesamiento del conjuntc de resultados

Uno de los puntos fuertes de los sistemas cliente/servidor s e buen manejo del
procesamiento de los conjuntes de resultados. En un sistema cliente/servidor de dos
capas, para presentar y procesar i0s resultados de unz base de datos, el desarrollador
simplemente dirige el control de los datos (DataWindow en Power Builder) a un
esquema de base de datos. Entonces, la herramienta automaticamente genera la
Idgica de presentacion necesaria para desplegar los resultados.

En la mayoria de los sistemas multi-capas primero se examina la idgica del negocio de
las capas intermedias para determinar que resultado serd devuslto, y después se
codifica el procesamiento de los conjuntos de resultados v de la presentacidn gréfica
de éstos.

Jaguar resuelve este probiema, con el uso de APIs gue procesan los conjuntos de
resultados y que estdn disponibles para ios applets, permitiende especificar el
resultade que devuelve un componente. De esta manera, los controles de enlace de
datos pueden generar autométicamente iz 16gica de presentacidén en los clientes
figeros,
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I11.2 Maneio de transacciones

Jaguar ofrece un manejo flexible de transacciones con soporte tanic para
procesamientc de transaccionas fradicionales sincronas y asincronas basadas en colas,
come se ve en la siguiente figura.

Fig. III.3 Mangjo de transacciones de Jaguar {75

El manejo de transacciones es abierto, ye gue soporta muches cocordinadores de
transacciones y de DBMSs. Algunas de sus caracteristicas son:

s Convierte las transacciones en atributos ai tiempo de desplisgue.
= Fi manejo de transacciones es implicito.

= Automaticamente los componentes forman parte de las transacciones y pueden
ser marcados como transaccionales en el Jaguar Manager.

< las transacciones trabaian solo con conexiones obtenidas desde el manejador
de conexicnes de Jaguar.
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II1.2.1 Manejo de transacciones sincronas

Jaguar oculta practicamente toda la complejidad del manejo v ia coordinacion de las
transacciones, ya que las ejecuta implicitamente. Durante el desarrollo, sdlo es
neceszrio especificar si un compeonente es ¢ no transaccional, y durante la ejecucidn,
los lmites de la transaccion se administrardn automaticamante, asegurando la
consistencia transaccional en todes los componentes y DRMSs subyacentes. Cuando se
requiere coordinar [as actuahzaciones de los datcs en vanos DBMSs, Jaguar,
automatica y transparentemente invoca at DTC de Microsoft o a un ccordinador de
transacciones XA.

I11.2.2 Manejo de transacciones asincronas

Aunque las transaccionas sincrdnicas son apropiadas para la mayoria de los sistemas,
muchas aplicaciones WebOLTP generan transacciones fisicas a través de sistemas
anteriores vy nuevos. Por ejemplo, un sistema puede recibir drdenes directamente de
los consurnidores en la Internet. Cuande 1a orden es recibida, genera transacciones en
el sistema de envios v en el sistema de facturas, como se ve en la figura sigulente.

Aplicacidn Web

Flg. IIl.4 fjempio de una oraern

Cada paso tlene la garantia de ser completado, pero solamente si el consumider estd
dispuesto a esperar. Es impractico obligar al usuario a esperar hasta que se completen
todos los pasos a través de varios sistemas que no estan disponibles. Para resolver
este problema, Jaguar cuenta con el procedimiento de “disparo vy clvido” v con su
servicio de encolamiento de bases de datos (dbQ).

54



Con el dbQ, el usuario sblo tiene que pedir su orden mediante el sistema de recepcion
de érdenes, ejecutaria, € irse. Ei dbQ asegura que ios sistemas de envio y contabilidad
de la nueva orden sean notificados, mediante una mensajeria confiable. A diferencia
de los sistemas de mensajes generales, el dbQ emplea una hase de datos con
tecnologla de colas para asegurar que las actualizaciones realizadas por los DBMSs en
el sistema de orden/entrada, asi como el mensaje para el sistema de envio, sean
ejecutadas o desechas.

Las caracteristicas principales del dbQ son:

e Cclas residentes en la base de datcs para asegurar la integridad de las
transacciones, mejor funcionamianto y menos administracidn,

e Soporte para componentes ActlveX, JavaBeans y C++.

= Entrega flexible de mensaies con fan-in/fan-out, pricnidades y notificacién de
envio.

s Soporte para varios DBMSs como SQL Server y SQL Anywhere de Sybase,
Microsoft SQL Server y Cracle.

= FEntrega confiable de mensajes a olros sistemas de mensajes, como MQseries
de IBM.

111.2.3 Procesamiento de Transacciones

Une transacci6n Jaguar es aguella cuyes imites y resultades son determinados por
Jaguar, En los componentes de tipo transaccidn, el manejador se asegura de que la
dbQ se ejecute como parte de la transaccidn, en la cuzl varios componentes pueden
participar, mientras el manejador cuida del funcionamiento de la base de datos,
pracesando las fransacciones participantes.

III.2.3.1 Funcicnamiento de las Transaccicnes

Cuando un componente es de iipo transaccion y usa &l manejo de conexiones de
Jaguar, las ordengs enviadas en una conexidn a las base de datos de |a tercer capa se
ejecutan autométicaments como parie de una fransaccidn. Los métedos del
componente pueden llamar a las primitivas de estedo de las transacciones para
determinar si Jaguar ejecuta o deshace la transaccion actual,

El ciclo de wvida de un componente estd fuertemente integrado al modelo de
transacciones de Jaguar. Las instancias del componente gue participen en una
transaccién se desactivan hasta gue ia transaccidn termina o hasta que el componante
indica gque su participacidén en la transaccion ha finalizado, es decir, gue su trabajo
estd hecho vy listo para ejecutarse o deshacerse. El tiempo que permanece una
instancia en estado active, es exactamente Iz duracion de su participacion en la
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fransaccion.

Un beneficio de usar las transacciones para agrupar las actualizaciones a la base de
datos es poder codificar facilmente los métodos en un solo componente para
implementar transacciones que funcionen en una misma fuente de datos. Sin
embarge, estos métodos también pueden ser elecutados por otro componente, el cual,
por sf mismo define una transaccion. En esta situacion, la recuperacion de erreres se
vuelve dificil. Por ejemplo, considerando el siguiente escenaric en ef que &l
componente Inscripcion llama a los componentes Registro y Factura :

Registro i

reseryaAsiento{estudiante curso)

Inseriperon(estudiante,curso)
B

Inscripeidn

agrega Afactura{estudiante.curso)

Factura

Fig. 1.5 Ejemplo de inscripcion

El métods Inscripcion.inscribe() llama a los métodos de los componentes Registro
vy FacturaEstudiante:

» Registro.reservaAsiento() revisa que un asiento esté disponibte. Si es asi,
decrementa ef conteo de asientos disponibles y agrega a! estudiante en la lista de
inscripcién def cursc. Si no hay asientos disponibles, reservaAsiento{) regresa un
error.

o FacturaEstudiante.agregaAFactura() revisa que e estudiante tenga crédito. Si
es asi, agregaAFactura() agrega el costo del curso a ia factura de ese semestre
del estudiante. Si el estudiante tiene un problema de crédito, agregaAFactura()
regresa Un error.

l.as actualizaciones en la base de datos, hechas por los componentes Registre v
FacturaEstudiante deben ejecutarse las dos o ninguna. Si no se puede hacer ia
factura para el estudiante, ios asientos disponibles del curso no deben cambiar. Para
manejar este caso, se puede escribir 1a idgica que deshaga los cambios en el metodo
inscribir(), para lo cugl se necesiia el méfodo AsientoNoReservado(} en
Registro. De cualquier forma, mientras mas componentes se agreguen, 1a logica gue
se necesite para deshacer rapidamente los cambios, se vuelve inmanejable, Es mas
facil definir a todos los componentes participanies para gue usen fransacciones
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Jaguar. Entonces, un error en cuaiquier componente, deshace los cambios hechos por
otros componentes participantes antes de que ocurra el error.

Al definir componentes gue usan transacciones, Jaguar se asegura de que el trabajo
realizado por los componentes participantes en la transaccién, ocurran como se
planed.

Para definir la participacion de un componente en las transacciones, se debe:

e Escoger un coordinador de transacciones que maneje los flujos de
transacciones que involucren a mas de una conexién.

» Especificar el awibuto de la rransaccidn del componente para determinar si ias
instancias del componente participan en {as transacciones.

« Codificar métodos que llamen a las primitivas de estado de la transaccién
Jaguar apropiada para reflejar el estado del trabajo que el componente ha
realizaco en Ia transaccion,

I1X.2.3.2 Cocrdinadores de Transacciones

Todos los componentes instalados en un servidor Jaguar comparten el mismo
coordinador transaccional. lLas siguientes son opclones de coordinadores de
transacciones:

« Conexién compartida: es un "pseudo coordinador” que se construye dentro
de Jaguar. Con esta opcidn, los componentes participantes en una fransaccidn
comparten una scla conexion. Los datos de le aplicacion deben estar en un
servidor de datos v los componentes participantes en una transaccion deben
usar una conexidn con el mismo nombre de usuario y password.

s Coordinadores de transacciones distribuidas de Microsoft (Distributed
Transaction Cocrdinator, DTC): usa la ejecucién en dos fases para coordinar
transacciones entre miltiples bases de datos. DTC estd disponible en Windows
NT come parte del SQL Server 6.5 de Microsoft.

El default es la conexién compartida (Shared Connection). Para ver o cambiar =
coordinador, se usa fa opcidn de Propiedades def Servider en &f Jaguar Manager,

I111.2.3.3 Atributos del Componente Transaccional

Un componente Jaguar tiene un atribuls de transaccidn que le indica como participa
en las transacciones. Este atributo puede ser visto y modificado con el Jaguar Manager
en la pestafiz "Transactions" de la ventana de propledades del componente, y puede
tomar los siguientes valores:
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« Transaccién requerida (Required transaction): El componente siempre se
ejecuta en una transaccidn. Cuande g instancia de un componente es creeda
directamente por un diente, empieza una nueva transacadn. St el componente
A es activado por el componente B, y B se estd ejecutando dentro de una
transaccién, entonces A se ejecuta dentro de ésta. 51 B no se estg ejecutando
en una transaccion, entonces A se ejecuta en una nuava.

o Sin Transaccién (Transaction not supported): Los mélodes del
componente nunca se ejecutan como parte de una transaccidn. Si el
compenente es activado por ofro que se estd ejecutando dentro de alguna
transaccién, el trabajo de la nueva instancia se realiza fuera de la transaccidn
existente,

Se debe especificar "Transaccidn reguerida” para el componente, si cualquiera de lo
siguiente es verdadero:

o Hay llamadas entre los métodos de los compenentes y el trabaje hecho por los
componentes llamados deben incluirse en una transaccidn,

= Los métodos de un componente podrian ser llamades por ofre components
como parte de una transaccidn iarga.

» Los métodos de un componente interactan con més de una base de datos
remota v las actualizaciones de diferentes bases de datos deven agruparse en
la misma transaccion.

£n el escenario ilustrado en la figura anterior, a los tres compenentes se les debe
marcar la opcidn "Transaccidn Requerida" para lograr que el proceso para deshacer la
transaccién, sea correcto.

Se usa "Sin Transaccidn” para prevenir que las actustizaciones de la base de dates
hechas por €l componente, sean afectadas por los resulfados de llamar a g
transaccion del componente.

Por ejemplo, si el compenente registra las estadisticas del usc en una base de datos
remota, puede ser marcado como "Sin Transaccién" para asegurar gue las
actualizaciones del registro no sean afectadas si el componente es llamado por otro
componente que deshace su transaccién.

Después de gue un cliente crea una instancia de un componente transaccional, 1a
primer invocacién al método inicia una transaccién. Este componente es llamado
instancia rafz de la transaccién. Si el componente raiz invoca métedes de ofros
componentes transaccionales, éstos se unen a la transaccidn existente. El resultado de
la fransaccidn se determuna por la forma en que los componentes participantes llaman
a las primitivas de estado de Ia transaccién.



I11.2.3.4 Caracteristicas transaccionales

Para manejar las transacciones de un componente, primero se deben configurar sus
caracteristicas fransaccionales vy después invecar a las primitivas de estado de éstas. A
continuacidn se presentan las caracteristicas de los componentes, dependiendo de su
tipc y comportamiento.

Componentes que solicitan una transaccién

Instanciado por Comportamiento transaccional
Stub del cliente Iniciar una nueva transaccion

Otras llamadas entre compenenies|Se ejecuta en el componente que
ejecutdndose en una transaccion llama a la transaccién

Otros componéntes que ng  sellnicia una nueva transaccion
gjecuten en una transaccidn

Componentes que sopoertan transacciones

Instanciadc por Comportamiento fransaccional

Stub del cliente No ejecutar en una transaccion
tras llamadas entre componentes Ejecutar en los componentes gue

gjecutdndose en una transaccién {laman a la trensaccién

QOtros componentas que no se No ejecutar en una transaccion

ejecutan en una fransaccion ,

Componentes que solicitan una nueva transaccién

Instanciado por Comportamiento transaccional

Stub del cliente Iniciar una nueva transaccion

Otras llamadas entre componentes Iniciar una nueva transaccion
gjecutdndose en una transaccion

Otros componentes que no se Inicia una nuava transaccidn
gjecutan en una transaccién

Componentes gue no soportan transacciones

lInstanciado por Comportamiento transaccional |

Stub def diente No ejecutar en una transaccion i

Otras llamadas entre componentes No ejecutar en una transaccién
ejecutandose en una transaccion

Otros componentes gue no se No elecutar en una transaccidn
gjecutan en una transaccidn |

En la sigulente liustracion se muestra el uso de las propiedades transaccicnales en un
giemplo en el que se realizan cperacionas bancarias en un cajero automatico. Primero
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se crea una instancia rafz, que inicia una transaccidn. Para las operaciones de débito vy
crédito, se llama a componentes que se ejecutan deniro de ia transaccién de la
instancia rafz. En el caso de la operacién de registro, se ilama a un componente sin
soporte de transacciones, es decir, que sus métodos no se ejecutan dentro de ia
transaccion de la instancia raiz.

! Transferengiz

tancia Raiz 3 B
Instancia Rajz 1 Cucnta de Ahorros 4
L] Ca;ero = -3 £
. | 1 Dcbuo ! . P
& Necesita Transaccion [ @ Transacclon Soportada |
] F‘w
[ TR A T To [ BRI TR
Cuenta de Cheques $
.
b
2 Crédio - b
' @ Transaccion Soportada |
Auditor }“
»
>
3 Registo P e
= #;Trensaceidn No Soportada

Fig. IIL6 Efemplo del uso de las caracteristicas transaccionales

Jaguar proporciona primitivas de estado transaccional que los métodos pueden llamar
para dirigir los resultados de la fransaccion actual, Todo modelo de componentes
properciona una interfaz con métodos para esas primitivas. La siguiente tabla describe
como se invocan ias primitivas de la transaccion en cadza modelo de componentes:
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[Primitivas de | Método de Java | Método ActiveX | Rutina

1Transaccién  {InstanceContext |I0bjectCTontext C/C++ :
lcompleteWork | completeWork() setComplete() i jzgCompleteWork ;
frollbackwork !l rolibackWork() setAbort() | jagRollbackWork |
continueWork | continueWork() ienableCommit()  ljagContinueWork |
IdisaliowCommit [disaliowCommit() | disabieCommit() |jagDisallowCommit|
lisInTransaction llisInTransaction()  lisInTransaction() |jagInTransaction i
{isRollbackOnly JiisRollbackQnly()  no soportada {;agIsRollbackOnly

Tabia ITT. 1 Primitivas de Transaccion Java, ActiveX y G/C++

Las siguientes primitivas finalizan la participacién del compenente en una transaccidn.

Ambos provocan que la instancia actual sea desactivada:

completeWork: el componente termina su trabajo en la transacadn actual y debe
ser desactivado cuando el métedo regrese.

rollbackWork: ¢l componente no puede completar su trabaje. Sefiala a la
transaccidn actual para ser deshecha y desactiva el componente cuando el método
regresa.

Los siguientes métodos son usados para mantener el estado después de que el
método regresa y retrasan la desactivacidn de la instancia del componente:

continueWork: contina la participacién del componente en la transaccién actual
después de que el métode regresa. Permite que la transaccion se complete si el
componente es desactivado. El comporiamientc por cefauit es llamar a una
primitiva gue no es de transaccén.

disallowCommit: continda la participacién del componente en lg transaccion
actual después de gue el métode regresa, pero deshace la transacudn s el
componante es desactivado antes de llamar a otra primitiva.

Las siguientes primitivas se pueden usar para consultar el estado de la transaccion (si
existe) en donde e método se estd gjecutando:

isInTransaction: consulta si el método actual se esta ejecutando en el contexto
de una transaccion.

isRollbackOnly: consulta s la transaccion actual esia sefielada para deshacerse 0
si todavia es valida.

=
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Cualguier compenente puede deshacer |z fransaccidn llamande a la primitiva
roltbackWork. Los componentes Jave lo pueden provocar al regresar una excepcidn
gue ro se pueda manejar. Solo la accidn del componente rafz determina el momento
en que Jaguar realiza la transaccidn, la cual se ejecuta por completo si pasa o

siguiente:

o El componente regresa con el estado completeWork y ningln componente
participante hiene su estado en disallowCommit.

o El componente raiz es desactivado debido a su destruccidn explicita desde el
cliente y ningdn compenente tiene su estade en disallowCommit. (Una
desconexién del ciiente que no es precedida por una sclicitud de destruccidn
explicita, siempre provoca que se deshaga ia transaccion.

Se pueden usar las primitivas de estado de la transaccién en cualquier componente,
sin que éste tenga que ser decarado de tipc transaccidn. ia llamada a
completeWork o a rollbackWork desde los métodos produce una desactivacion
temprana.

Ejempio:

Las transaccicnes Jaguar son mas Utiles cuando la aplicacién usa las llamadas entre
componentes. Como en el eiemplo de Ia inscripcidn.

El pseudocddige siguiente, muestra Iz Iégica que se sigue para asegurar que el trabajo
hecho por Registro.reservafsiento() v FacturaEstudiante.agregaAFactura(),
ocurra dentre de la misma transaccion.

o Registro.reservaAsiente(} debe revisar el niimero de asientos. Si hay lugar para
un nuevo estudiante, el método agrega al estudiante, decrementa la cuenta de
asientos disponibles y pone el estado en completeWork. Si no hay un lugar
disponible, el método llama a rollbackWork para deshacer la transaccidn actual.

» FacturaEstudiante.agregadFactura() verifica el crédito del estudiante. S Hene
crédito, el método agrega el costo @ la factura del semestre v pone el estado
completeWork, de otra forma, el método ilama a rollbackWork para deshacer
la transaccién actual,

= Inscripcion.inscribe() primero llamas a Registro.reservaAsiento(). Después
de gue Registro.reservaésiento{) regresa, el método revisa si la transaccién
todavia es valida, mediante el uso de la primitiva isRellbackOnly. Si Ia
transaccion es valida, el métede ilama 2 FacturaEstudiante.agregaAFactura().

Fara que ef ejemplo funcione correctamente, astos tres componentes deben tener &
atributo "Requires Transaction". Si Registro y FacturaEstudiante scn de tipo
transaccidn, pero  Inscripcion  no, entonces el trabajo  hecho  por
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Registro.reservaAsiento() y FacturaEstudiante.agregaAFactura() estara en
transacciones separadas. Fstos métodos deben estar en lz misma fransaccidn para
poder deshacerfa correctamente.

I11.3 Manejo de Conexiones

El manejador de conexicnes controla a los cachés usados por los compenentes para
interactuar con distintos servidores y atender @ muchos clientes utilizando pocas
conexiones hacia los servidores de bases de datos. El maneajador proporaone clases de
Java y rutinas de C para cbtener y liberar las conexiones, asf como rutinas dtiles para
monitorear el uso del caché.

111.3.1 Caché de conexion

Un caché de conexidn es una estructura interna de Jaguar gue mantiene un poleo de
conexiwnes disponibles para otro servidor. Dentro del caché, las conexiones pueden
ser manejadores de conexidn de librerias de cliente (apuntadores CS_CONNECTION) ¢
manejadores de conexidn ODBC {manejadores HDBC). Todas las conexiones del caché
deben compartlr nombre y clave de usuario comunes, conectarse al mismo servidor, y
usar la misma iibreriz de conectividad.

Debido a que el caché as una conexidn a bases de datos que los componentes usan
para interactuar con servidores de bases de datos, el servidor Jaguar puede atender a
muchos clientes usando un ndmero fimitado de conexiones a las bases de datos. Es
muy importante gue cuando se use un caché de conexidn, se obtengan y se liberen
frecuentemente las conexiones para evitar que el servidor entre en un estado
inconsistante.

Los componentes que usan transacciones, deben usar cachés para interactuar con
bases de datos remotas, ya que mejoran su funcionamianio y escalabilidad, por las
sigulentes razones:

a El caché permite a las sesiones cliente compartir las conexiones abiertas
previamente a bases de datos. Esto ahorra tiempe en la conexidn a éstas.

s NO se necesita crear una conexidn para cada sesion cliente. Los ciientes pueden
compartir recurseos.

Para obtener estos beneficios, el componente debe codificarse para usar un caché sélo
cuando sea necesaric y en ofras ocasicnes para liberar ia conexidn del caché. No se
debe permitir que los componentes mantengan conexiones mientras esperan mas
datos del cliente.
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Fl caché permite a los componentes Jaguar, compartir i0s poleos de conexiones
preasignadas a un servidor de bases de datcs remoto, evitende gue cada instancia da
un componente cree una corexidn por separado. Los componentes que realizen
transacciones deben usar una conexién desde un caché para interactuar con la base
de datos remota.

Para cemponentes codificados en C, Jaguar soporta ODBC y caches de conexion de
librerias cliente. Para componentes en Java, proporciona los cachés de conexién JDBC.
Parz cada modelo de componentes hay una interfaz para realizar el polec de
conexionas y se utiliza el Jaguar Manager para definir los cachés usados por la
aplicacion.

I11.3.2 Manejo de conexiones Java

Los componentes Java pueden usar las clases del manejador de conexiones Java (Java
Connection Managaer, JCM) para trabajar con el caché de conexién. Estas clases
manejan conexiones JDBC, como se ilustra en la siguiente figura.

Fig. II1.7 Caché de conexon para Java

Las clases ICM son:

« com.sybase.jaguar.jcm.JCMCache, representa un caché de conexidn
configurade, v proporciona métodos para manejar las conexiones en el caché.

« com.sybase.jaguarjcm.2CM, proporciona acceso a caches de conexion JDBC
definldos en e Jaguar Manager. ICM es un fabricante de instancias
JCMCache.
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I11.3.3 Manejo de conexiones en componentes C y ActiveX

Los componentes ActiveX y C pueden llamar a las rutinas del manejador de conexiones
para aprovechar el caché de conexidn. Estas rutinas manejan los cachés de
conexiones ODBC o de librerias de clientes. Las rutinas del manejador de conexiones
tienen nombres gue emplezan con Jaglm.

En &l archivo de cabecers jagpublic.hi se declaran las rutinas del manejador de
conexionges y las estructuras de daftos. jegpublich se localiza en el subdirecterio
include del directorio de instalacién de Jaguar.

Antes de incluir a jagpubfic.h, se deben incluir los archivos de cabecera requeridos por
ia librerfa de conectividad que se guiera usar.

I11.3.4 Manejador de caché

El manejador de conexiones proporciona un manejador de control de caché
CM_CACHE, que permite al cddigo hacer referencia a un caché especifico. La mayoria
de las rutinas del manejador de conexiones requieren la direccidn de un manejader
CM_CACHE como pardmetro.

111.3.5 Propiedades de las bases de datos

El nombre del servidor de conexiones, el del usuario y el password, se fijan cuando se
establece e caché. Sin embargo, otras propiedades de la conexidn se pueden cambiar
dindmicamente cuando se abre fa conexidn. Por ejemplo:

» Opciones de conexion de! lado del Servidor: las llamadas ct_options, los
comandos de lenguaje 'setf’ v las llamadas ODBC equivalentes, afectan la
respuesta del servidor a los comandos enviados en la conexién.

» Contexto de ia base de datos: distintos usuarios de un caché de conexion
pueden usar diferentes bases de datos. Se puede evitar problemas cambiando
explicitamente |a base de datos cada vez que se use un caché.

o Propiedades de conexién: afectan el comportamiento de la conexion del
lado dei cliente.

Las siguientes son sugerencias para evitar problemas con los estados de conexicn
inconsistentes.

« Configurar cualguier opcidn y propiedad que necesite el cédigo cuande se
obtiens una conexidn.

= Si el codigo comparte un caché con otras conexiones, 1as propiedades vy las
opciones modificadas deben volver a sus valores originales antes de liberar la
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conaxion.

s Si el cédigo es el Unico usueric de un caché, no se necesita devolver las
opciones v las propiedades a sus valores originales. Sin embargo, se tienen que
reconfigurar las propiedades con sus valores originales cuando se vuelve a
consiguir la conexidn.,

La siguiente figura muestra las propiedades de un caché de conexiones.

'{Gena-al | Drwver [ Cache

—Connection Libray |

: DLL or Class Name: 1:cm.sybase.3cbc.5yb1>z:
‘l {" ClentLbrary 11,0
{” ¢DEC

‘ ® JD3C

| T OCITx

3  oCt8x

Fig. I8 Propiedades del caché de conexicn

A continuacién se muestran ios valores gue pueden tomar las propiedades "nombre de
la clase” y “nombre del servidor” del caché de conexién.
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Valor del nombre del
servidor

Ejemplio

Ventas

! Cliente Library {Nombre del servidor desde

111.0 |SQLINI (NT) i
' Archivo de interfases {Solaris) | |
ODBC INombre de la fuente de datos |Loslogos 1
: |CDBC ‘ |
{3DBC 1.1 | Fuente de datos URL |idbc:sybase: Tds:ventas: 5000

¢ jdbciodbe:loslogos

i

'3 DLL ¢ nombre de la clase | Ejemplo
1Cliente Library {CTLIB.DLL 1libjet.dil (NT)
11.0 Ilibjct.s0 (Solaris)
ODBC OBBC.DLL odbc32.dil (NT)
‘ libodbce.so (Solaris)
Manejador del nombre de clase ; com;sybase:idbc:SybDriver

1JRBC 1.1

e sun:jdbc:IdbcOdheDr

ver '

I11.3.6 Errores por resuitados pendientes

Se debe tener cuidade de no liherar una conexién con resuftados de comandos no
procesados asociados a ésta. Cada vez que se necesite un comando gue use un caché
de conexién, los resultados del comande se deben procesar por compieto antes de
liberar 1z conexidn para ser reutilizada. Una falla al procesar los resultados, provoca
errores en el sigulente componente que use esa conexidn. Nunca se debe liberar una

conexion dentro de un caché diferente a aguel en donde fue creada.

111.4 Caracteristicas de seguridad en hilos

Aungue este término ye ha sido wuillizade en los capitulos anteriores, vale ia pena
profundizar en su concepto, para entender mejor el manejo de hilos que realiza

Jaguar.
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I11.4.1 Definicion de hilo

Un sistema operative multi-tarea, como Windows 95/98 ¢ Windows NT, parece poder
ejecutar varias aplicaciones al mismo tiempo, pero en realidad sdlo una aplicacion
puede usar el CPU en cierto momento. El procesamiento es dividido entre las
aplicaciones, de forma que parece que se estan ejecutando simulténeamente. Esto se
realiza usando un mecanismo de rebanadas de tiempo {#ime sficing), en donde a cada
proceso de la aplicacidn se le asigna un tiempo de CPU para ejecutarse. Cuando el
fiempo asignado es alcanzado, el sistema operative detiene la ejecucién del proceso
actual v empieza a ejecutar el siguiente proceso de acuerdo a un algoritmo
calendarizador.

Una aplicacion o programa, es llamado proceso. En un sistema operativo Windows de
32 bits, todo proceso es independiente de cualquier otro proceso que se estd
gjecutando en la maquina. Este tiene su propio espacio de direccionamiento de
mamoria y usa una plla de programa separada. Esto protege al proceso de sobrescribir
la memaoria de otro procesc o de comunicarse con otro proceso sin usar un protocolo
de comunicacién inter process, como OLE o DDE. Esto también protege a una
aplicacién de dar de bzja al sistema por completo.

En realidad, un proceso estd formado por uno o mas hilos. La documentacién de
Windows NT define un hifo como la unidad mas basica del sistema coperativo, capaz de
ejecutar instrucciones en el CPU. Un hilo representa un camino de ejecucion y tiene su
propio espacic de direcciones y su propia pila de programacion. Todo proceso tiene a
menos un hilo, el hilo primario, el cual es iniclado automaticamente con la aplicacion.

Un programa comin sélo tiene un caming de ejecucion en un hile primaric, en el cual
se ejecuta la parte main (aplicacién censola) o WinMain (aphcaciones GUI de
Windows) del programa. Al igual que una maquina puede ejecutar varios procesos, un
proceso puede tener varios hilos ejecuténdose dentro de éi, y por lo tanto varios
caminos de ejecucion. A este tipo de apiicacidn se le lama multi-hilo.

En un sistema operativo multi-tarea, el ndcleo es responsable de calendarizar el
tiempo de CPYU para todes los hilos en el sistema. Esto determina cuanto tiempo se
ejecuta un hilo y cuando se volvera a ejecutar, y previene que una sola aplicacidn
monopolice los recursos del sistema. Debido a2 que un hilo puede ser iniciado o
detenido en cualquier momento por el sistema coperativo, éste normaimente esté 2 fa
mitad de la ejecucidon de lz Iégica de programacién, cuando es interrumpido. Cuando
un hilo es detenido, su estado actual necesita ser guardado parg poder reznudar el
procesamiento en donde se quedd, cuando ilegue su proximo turno de usar el CPU. El
astado ¢ contexto de todo hilo es conservado por el sistema operativo en un objeto de
contexto. En cualquier momento en el que un hilo es detenido, toda la informacién de
los registros, ia pila del programa y la memoria, son copiados a este objelo. Cuando &l
hiio es iniclado otra vez, toda esa informacion se vuslve a cargar antes de gue la
ejecucion continle, Esto es conocido como context-switching y es transparente para el
hilo v para ef desarrollador. Sin embargo, las tareas invelucradas con el manejo de
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hilos para una aplicacién, utilizan recursos importantes dei sistema y deben ser
planeados cuidadosamente.

111.4.2 Caracteristicas de seguridad de hilos en Jaguar

Debido & que Jaguar es un ambiente multi-hilos, las instancias de los camponentes
que comparten ios recursos y los datos temporales, se deben codificar o configurar de
tal forma gue se evite la existencia de datos inconsistentes. Por ejemplo, si todas las
instancias de un componente escriben en el mismo archivo, se deben seguir ciertes
pascs para asegurar que tal archive esté blequeado antes de gue aiguna instancia le
escriba, y desbloqueario cuando se acabe de escribir. Si se permite escribir
simultaneamente en &l archive, entences la salida proveniente de las dos instanclas de
un componente, deben estar juntas en el archivo.

Se debe evitar el uso de variables globales temporales {en C), o de ciases estaticas (en
Java o C++), ast como tener compenentes stateful compartidos (que mantienen la
informacion del estado de un recurso) vy de recursos, como las conexiones a las bases
de datos o los descriptores de archivos. En casos en donde los datos v los recursos se
comiparten, hay dos formas de fortalecer |z seguridad de los hilos en un compongnte:

« Configurar el componente para ejecutarse con un solo hilo. Cada componenie
definido en el Jaguar Manager tiene una propiedad de hiles. Por default, los
componentes son multi-hilos v las instancias pueden egjecutarse concurrentemente
en diferentes hilos. Tambign pusden tener un solo hilo. Cada invecacidn a un
método bioguea a 'as otras, o a las instancias del mismo componente. En general,
para los componentes, € manejo de un solo hilo es iz peor alternative, porque
incrementa la probabilidad de que los dientes biogueen a olras gjecuciones y gue
aumente el tiempo de respuesta para los usuarics finales. El manejo de un sclo hilo
tiene sentido para cierta clase de problemas, como compartir un archivo de salida
entre las instancias de un componente.

s Almacenar datos compertidos en una base de dates remota. Se pueden usar
cachés de conexion y almacenar los datos en una base de datos remota, dejande
que el servidor de bases de datos manegje ia concurrencia.

Los componentes que comparten [os mismos recursos se deben codificar o configurar
de forma gue se evite un estado inconsistente,
II1.5 Seguridad en Jaguar e

Los riesgos gue se carren af tener aplicaciones distribuidas, son los sigulentes .

s Manipulacidn de la informacidn que pasa entre el cliente y el host.
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= Espionaje de las sesiones cliente.
= Hacerse pasar por un chente o host diferente.

Existen mecanismos de seguridad, gue se describen a continuacién:
e Criptografia de liave puablica, ofrece lo siguiente :

« Autenticacidn: aseqgura qgue tanto el cliente como el servidor son quien dicen
ser.

s Encripddn: modifica los datos de forma gue puedan ser leidos sdlo por la
parte gue se quiere gue la lea.

s Uso de un par de llaves para encripter v desencriptar: llave privada-secreta y
la llave plbiica, que es la méas ampliamente distnbuida.

« Envio de |z flave plblica a cualguiera con guien se guiera comunicar usando
datos codificados.

s Los mensajes recibidos son encriptados con la llave plblica distribulda v
desencriptada con la llave privada.

¢« L0os mensags enviados, son encriptades con la liave privada vy
desencriptados con !z flave niblica distribuida.
s Secure Scckets Layer (S5L): es un protocolo de red que brinda seguridad a
las cornexiones de red v usa la encripcién de llave piblica para proporcionar:
e Autenticacidn de clientes y servidores usando certificados.

« Encripcién gue previene que terceros entiendan los datos transmitidos.

o Revisidn de la integridad que detecta si los datos transmitides han side
alterados.

Los paguetes para otros proteccios se pueden integrar dentro de los paquetes SSL.
Una conexién en la que otro protocolo estd integrado dentro del SSL es una conexidn
con tunelaje (Tunneling) SSL.

IIOP y HTTP pueden estar en forma de tunelaje dentro del SSL. Por ejemplo, el
navegador Web crea une conexion HTTP segura cada vez gue descarga una pagina de
alguna direccion URL que empiece con HTTPS.

La seguridad &s siempre una preocupacion en las aplicaciones de tipo WebOLTP.
Jaguar proporciona las sigulentes ventaias en esta drea:
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« Soporte para e mecanismo estandar de seguridad en Internet SSL para
encriptar Jos datos.

« Autenticacidn de usuarios a fravés de llaves piblicas SSL.
» Seguridad a nivei aplicacién con listas de control de acceso (ACLs).
o Programa de certificacidn firewall.

Los clientes pueden comunicarse con el servidor Jaguar, usando los protocoles seguros
IIOPS vy HTTPS, de fa manera en que se ilustra en la siguiente figura.

Autentificacion
Enerpe1dn g“mz%mm%*
TIOP Encriptado

SSL ( Encripeion. Autentificac1d
con uso de certificado )

Auterizacion

Fig. II1.9 Caracteristicas de sequridad

Se pueden utilizar las siguientes herramientas para administrar la seguridad en Jaguar:

» Secure Manager : administra los pares de ifaves y certificados para Jaguar, vy

soporta un software confiable para activar ef manejo de certificacion v
autenticacion cliente/servidor,

o Jaguar Manager : establece perfiles de seguridad y ios asigna a los oyentes
(listeners).

En cuanto a la autenticacion, la cual define guien puede establecer una sesidn con &l
servidor Jaguar, se tienen las siguiente politicas :

s AUtenticacién del sistema operativo native.
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¢ Autenticacion personificada del codigo.
» Sin autenticacion (default).
= Dirige las claves de acceso y passwords del sistema operativo al cliente Jaguar.

s FEl cliente Jaguar debe proporcionar un nombre de usuario y un password
vahdos en el servidor Jaguar.

En cuanto a la autcrizacion, se pueden agregar perfiles & los paguetes y a los
componentes Jaguar:

o Cada perfil puede incluir y excluir a usuarios y grupos aspecificos.
= Si el usuario no estd autorizado, la creacidn del stub falla.

¢ En el Security Manager, se pueden agregar ldentificadores de certificados
digitales a un perfil.

s La autorizacidn para acceder a un componente, se basa en certificados SSL de!
cliente.

I11.5.1 Encripcién vy autorizacidn

Jeguar proparciona encripadén v autorizacidén por medio del SSL. Los navegadores
pueden utitizar SSL para comunicarse con Jaguar. Ademds, Jaguar extiende el SSL a
todas las comunicaciones entre Jaguar y el DBMS, en las cuales ef SSL es soportado
por los DBMS finzles. E! soporte SSL también se puede desconectar opcionalmente

para mejorar la cperacidn en redes internas seguras.

111.5.2 Seguridad a nive! aplicacidn

Jaguar limitz la ejecucidn de los serviets a los usuarios autorizados por medio det uso
de listas de control de acceso. Bl zcceso puede ser limitado a pagueles, componentes
e, inclusive, a un métoco especifico en un componente. La seguridad es mantenida
por el administrador.

IT1.5.3 Seguridad declarativa

Jaguar proporcicna soporte para construir 'a aufenticacidn y autorizacion del usuario.
Los usuarios son autentificados cuando una aplicacion cliente crea un objeto proxy o
stub (una conexidn se hace cuando la aplicacion crea el primer objeto proxy o stub;
otros proxies o stubs pueden usar las mismas conexiones ¢ asignar nuevas conexiones
seglin sea neceseario). Cada componente {lene acceso a listas de controt que
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determinan a que usuarios se les permite invocar al componente; si un usuario no estd
autorizado para usar un componente, se grean stubs o proxies con error, 1as opgiones
para validar al usuaric son :

+ Autenticacion del sistema cperativo nativo: Los nombres de usuarios para una
conexidn Jaguar se dirigen directamente a un nombre de acceso en el sistema
operativo host.

s Autenticacidn codificada v persconalizada: Se puede implementar e instalar un
manejador persenalizado para una solicitud de conexion del diiente

s Sin Autenticacidn: No se identifican los nombres de los usuarios de las sesiones.
Esta es la configuracion por cefault de los servidores nuevos.

Jaguar cuenta con un nombre de usuario espedial, jagadmin, que s la clave de accesc
al Jaguar Manager. La identificacién del administrador se realiza independientemente
de |a opcidén de autentificacidon gue se configure. Por defauit, es el nombre de usuano
Jagadmin sin password.

El modelo de autorizacion de Jaguar se hasa en perfiles, los cusles se definen en ef
Jaguar Manager. Cada perfil puede incluir y excluir nombres de usuarios especificos. Si
se usa la autentificacion de! sistema operativo native, también se pueden incluir v
excluir nombres de grupos de sistemas operativos. Todos los usuarios en el grupo
especifico son afectados.

Los perfiles se agregan a los paguetes y a los componentes de Jaguar, lo cual sirve
para conirolar el acceso a todos los componentes del paguete. Para usar un
componente, se debe tener permisc de los perfiles del componente y del paquete que
contiene al componente. E! perfil de un paquete ¢ de un compenente conirofa el
acceso de la manera siguiente!

o Los perfiles del componente son buscados en el orden en que aparecen gn el
Jaguar Manager.

o El primer perfil que especificamente excluya o incluya &l usuario (o un grupo que
contiene al usuario) determina si el acceso es otorgado o denegado. Si el usuario
no esta ni excluide ni incluido en algln parfi, el acceso es permitide.
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“El progreso solo se conseguird
abriendo los brazos al
cambio continuo.”

John Boorman.




Capitulo IV Jaguar CTS en el Web

1V.1 Concepios Web

En este capiwlo se veran los conceptos mas utilizados parz trebajar en red, ya que
ésta ha cobrado gran importancia en e! daspliegue de aplicaciones remotas. Y como se
ha visto, Jaguar CTS permite manejar ransaccicnes en linea para muchos usuarios
gue acceden al mismo tiempa.

1v.1.1 World Wide Web (Red de redes)

La Internet v la Web no son lo mismo a pesar de que se utilizan como sinénimos. La
Internet es una red global de interconexiones con ctras redes, que proporciona el
acceso a servidores, a informacion y a servicies a nivel mundial. Se basa en el
protocolo TCP/IP. Las méguinas que acceden a Internel necesitan una direccidn
TCP/IP instalada y configurada, mieniras que los servidores de Internet proporcionan
diferentes servicios, como FTP, Telnet, Gopher o HTTP.

La World Wide Web, también conocido como Web, es una arguitectura computacional
distribuida v es uno de los servicios que proporcionan los servidores de Internet.
Puede estar desarrollado en Internet o en Intranet.

ta Intranet es una red basada en la tecnologia Web de una organizacién. Estd
desarroliada dentro de una red corporativa y en ocasiones proporciona acceso a
Internet.

Fl Web se basa en una peguefia aplicacidn cliente gue puede acceder a informacion
gue se encuentra en cualquier lugar mediante un navegador, a diferencia de las
aplicaciones cliente/servidor que tienen clientes mas grandes y especializados que
interactian directamente con una base de datos. La arquitectura Web, mostrada en ia
figura IV.1, estd formada por las tecnolcgias que necesita, come son los protocolos
TCR/IP y HTTP, v los navegadores vy servidores Web.
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Navegader Web

2 ¥ota MaciieoN Inteamct Expionce - %}HTTP sobre una
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<BODY>
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<BODY>

</HTMu>

Fig. V.1 Arguitectura Web bdsica

El servidor Web esta dedicado 7 responder a solicitudes HTTP y devolver el documento
edecuado. B navegador Web es una aplicacién tipo cliente que puede comunicarse
con el servidor Web a través del protocolo HTTP y solicitar, recibir, interpretar v

desplegar la informacién enviada por éste,

Los navegadores Web se crearon para manejar varios tipos de archives de aplicacion
por madio de la herramienta buit-in y de los plug-ins. Algunos ejemplos de las clases
de archivos que la mayoria de los navegadores pueden maneiar, son tos formatos de
imagenes GIF y IPG, asi comge los archivos PDF de Adobe. Ademds, pueden ejecutar
codige mediante la Interprefacidn de scrips insertados en documentos HTML, que
generalmente estén escritos en el lenguaje Java Script, y los principales navegadores
tienen una maguina virtual de Java para ejecutar programas Java.

V.12 HTML

La mayoria de la informacidn gue se encusntrz en el Web, estd elmacenada en
documentos HTML, los cuales son independientes de las plataformas y contienen
informacidn textual marcads con etiquetas (tags). Estos tags son usados para indicarle
al navegador que haga algo especial ademas de desplegar texte. Se puede usar para
definir la presentacién de los datos y agregar informaciOn y recursos, como imagenes,
archivos, scripts, controles y programas. También pueden proporcionar ligas a otros
documentos que estén en el mismo servidor Web o en cualquier otro servidor Web
accesible. A continuacién se muestra un ejemplo de cédigo HTML.
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<html>

<body>
<Hl>Hola</Hi>
</body>
</htmi>

El navegador traduce las instruccicnes para que el usuario vea 1o que se muestra en la
figura IV.1.

IV.1.3 URL

Cuando un navegador hace una solicitud al Web, lo hace usando el localizador de
recursos uniforme (URL) estandar, el cual identifica el protocolo de comunicacion, el
archivo o el recurso gue se estd soficitando y en dende se localiza, incluyendo el
servidor y la ruta. La sintaxis para el URL es la siguiente :

protocolo://host {:puerto}/path/nombre_archivo

IV.1.4 HTTP

MTTP significa Protocolo de Transferencia de HiperTexto. Es una apiicacion a nivel de
protocolo de comunicacion que se ejecuta sobre TCP/IP. Permite que el contenido
multimedia pueda ser accedide a fravés de la red para distintas plataformas. Es un
protocoio sftafeless orientado a objetos que usa el moedelo cliente/servidor para hacer
solicitudes y darles respuesta. Una transaccion o sesién HTTP esta formada por cuatro

pasos basicos:
= Conexidn al servidor Web.
o Solicitud de un archivo © recurso.
s Recepcidn de un archive, recurso o error.
e Desconexion del servidor Web.

La caracteristica stateless dal protocolo HTTP consiste en la desconexion del cliente dal
servidor una vez que éste ha respondido a la solictud. Por ejemplo cuando se regresa
una pagine WTML que contiene una imagen desde un servidor Web, ocurre o
siguiente: e! navegador solicita unz pagina HTML, para lo cual se conectz al servider
Web v hace la sciictud. Ei servider Web maneja ia sclicitud, localiza el documentoe,
envia lz péginag HTML solicitada y se desconecta. El navegador traduce el decumento
HTML vy presenta la informacién al usuario. Durante |z traduccidn, el navegador se da
cuenta de que se solicita una imagen debido a que encuentra e tag <IMG>,

Cuando una péagina HTML necesita recursos adicionales, en este caso, Unz imagen,
debe hacer otra solicitud al servidor Web, E! recurso adiciona! podria ser cualguier otro
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tipo de contenido, como un applet. Para terminar de cargar la pégina HTML, el
navegador se debe volver a conectar al servidor Web vy solicitar 1a imagen. Después de
que la imagen es recibida, se desconecta. Este proceso es repetido parz todas las
imagenes y recursos contenidos en e docurmento HTML, lo cual convierte a la
arquitectura Web, inherentemente lenta.

La wversion 1.1 del protocolo HTTP, permite hacer vanas solicitudes en [a misma
conexion antes de desconectarse, lo cual acelera el regreso de los documentos HTML.
Sin embargo, todavia no funciona como una conexién porque el navegador se
desconecta del servidor Web después de gue la pagina vy todos los archivos gue
necesita son descargados.

'3

bl
==

5 TCPR/IP

Significa Protocolo de Control de Transmisién / Protocoic de Internet. Proporciona un
cenjunto de protocolos de comunicacidn de red gue realizan las tareas de las capas de
transporte y de red del modelo OSI (Interconexion de Sistemas Ablerta). OS5 fue
desarrollade por SO, v es usado para dividlr los servicios proporcionados por l0s
protocclos de red en siete capas. TCP/IP es uno de las pitas de red més comunes y es
el protocolo esténdar en Interret. Esto se debe a su amplio soporte de plataformas de
hardware, como Windows, Unix, DOS y NetWare, vy también & su amplic soporte de
protocoios de red y de arquitecturas fisicas, como Ethernet, Token Ring, Frame Relay
y ATM,

IvV.1.5.1 IP

El protocolo de Internet (IP) proporciona la comunicacion de una red a ofra, conocida
coma “rutea”. Para facilitar el ruteo, IP es responsable de proporcionar un esguema de
direccionamiento para redes y de dirigir los datos a la maguina y red correctas. No se
basa en la direccion fisica de cada nodo, sino que usa un esquema de
direccionamienta logico que permite a la red fisica cambiar sin tener que extender
estos cambios a las capas superiores del modelo OSI. E! direccicnamiente 16gico es
convertido en un direccionamiento fisico por medio del protocclo de resolucidn de
direcciones (ARP).

Para identificar una maguina {0 nodo) en una red, se necesita conccer la red en donde
estd conectada le maauina {identificador de red) v la direccidn de la maguina en la red
(identificador del host), La primer parte de la direccion es el identificador de red y
define una direccidn Unica en |2 red. Le segunda, es ¢ identificador del host que
define una maquina Unica en la red, Sélo las méquinas que se encuentran en ia misma
red se pueden comunicar sin ruteador.

Iv.1.5.2 TCP

Es el Protocolo de Control de la Transmusion. Establece una conexion y asegura que
ios mensajes de salida se dividan en paguetes para ser enviados dentro de una red
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fisica, v que se vuelvan a armar en el orden corracto v sin errores para las siguientes
capas.

Cuando el protocolo 1P transmite datos, se encarga de llevarlos de cierta red a otra v
de una maguina a otra. El protocolo TCP realiza el siguiente pasc en este proceso,
asegurandose de que Jos datos lleguen a la aplicacién correcta una vez que han
llegado a la mdguina correcta. Para hacer ésto, usa un puarto que identifica la
aplicacidn y el mensaje para ésta. Toda apiicacién en un servidor debe tener un
nlimero de puerto Unico de 16 bits para identificarla. Hay varios puertos bien
conocidos, como FTP (21), HTTP (80) v telnet {23).

Una maguina puede tener varias aplicaciones en un servidor, las cuales escuchan en
diferentes puertes. Por ejemplo, un servider de Windows NT puede tener el protocolo
IIOP en el puerto 900C, HTTP en e 8C, SMTP en el 25, FTP en ef 21 y teinet en el 23.
Ei protocole IP asegura gue la maguina correcta cbtenga los datos que se estén
gnviando, v el protocclo TCP de qua el mensaje enviado no sea atendide por algln
servicio distinto al que ie corresponde. Cuando una conexién es establecida entre dos
aplicaciones en una red TCP/IP, es llamada socket. Un socket es una conexion (nica
fermada por la combinacién de una direccion IP y un nimero de puerto.

IV.1.5.3 UDP

TCP/IP actuzlmente tiene dos protocolos de transporte diferentes TCP y UDP. E!
segundo es el protocolo basado en datagramas para identficar a 108 usuarios,
funciona sin conexidn y se gjecuta sobre IP. Es més répide que TCP ya gue no
proporciona una comunicacidn confiable entre hosts y ro garantiza que los datos
lleguen a su destino ni gue estén libres de errores.

IV.1.6 Sitic Web dinamico

Un sitio Web bésico, es en donde un navegador solicita un archivo HTML & un servidor
Web, que recibe la solicitud de un documento HTTP, recupera el documente del
sistema de archivos local v lo regresa 2l navegador. Estos documentos son paginas
HTML estaticas, que son documentos fijos cuyo contenido ne cambla a mengs gue el
desarrollador edite el archivo y los vuelva a despiegar. Los sitios Web estéticos no
muestran los datos en tiempo real ni permiten la interaccidn del usuario con el sitio.

El potencial de un sitio, estd en ser dinamico, permitiendo 1a interzccidn con el usuario
y el acceso a bases de datos. Un sitio dindmico permite que un servidor Web acepte
una solicrtud URL desde un navegador o de ¢tro servidor Web, y regrese una paglna
HTML dinamica generada en tiempo de ejecucién, en lugar de regresar un documento
estdtico desde un sistema de archivos, Una pagina Web dindmica es generada cada
vez que se accede al sitio.

Detido a que las péginas dindmicas se generan al tiempo de ejecucidn, pueden
responder a las entradas desde un navegador, regresar ios datos solicitados por el
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usuario, y acceder a la informacién en tempo real. Una pagina HTML dindmica,
comdnmente contiene scripts que se ejecutan en el servidor, que pueden acceder a un
componente en un servidor de aplicaciones o a datos en una base de datos.

En general, los servidores Web no procesan la !égica del negocic ni acceden a las
bases de datos. £sto no es parte de la funcionalidad requerida para recibir y procesar
solicitudes de documentos HTTP. Sin embarge, debide al creamiento de la Internet y
del Web, los servidores Web cuentan con mas caracteristicas, como CGI, extensiones
API (ISAPI, NSAPI), encripcion de datos SSL vy autentificacion del servidor (certificados
digitales} gue perrmiten construlr sitios Web dindmicos.

Para que un servidor Web regrese una pégina HTML dinamica, se necesita una interfaz
entre el servidor Web y el programa o el servider de aplicaciones que ejecuta el script.
La interfaz de! servidor Web estandar, es CGI (Interfaz de Gateway Comin). Ademas
de CGI, alguncs proveedores de servidores Web ofrecen Interfases propieiarias para
sus servidores, las dos mas comunes son NSAPI (Interfaz de Programacidn para
Aplicaciones de Netscape) e ISAPI (Interfaz de Programacidn para Aplicaciones de
Servidores de Internet). ISAPI es ia API que usan los servidores Web de Microsoft 115
(Servidor de Informacidn de Internet). Ademés de ISAPI, Microsoft también tiene su
propia maguina de ejecucion de scripts llamada ASP (Paginas de Servidor Activas).

IV.1.7 CGI, NSAPI e ISAPI

CGI fue disefiado para permitir 2 los servidores Web acceder a programas externcs
para producir contenidos dinamicos. Estos programas externes pueden ser cuzlguier
tipo de archivos ejecutables, como los archivos batch (por lote) de DOS, shells de Unix
y los mas comunes, programas PERL. Los programas externos pueden ser servidores
de paginas dindmicas como Power Dynamo. CGI maneja todos los aspectos de la
comunicacisn entre el servidor Web y otras aplicaciones, definiendo la forma en que
los datos se transmiten. También describe lgs liamadas a las funciones. E! resultado es
regresada por el programa CGI al servidor Web y generaimeante es un documento
HTML, perc puede ser de cuaiquier fipo que el servider Web maneje, como una
imagen o una referencia a otro documento. Un programa CGI puede hacer casi todo,
pero generalmente crea un documento HTML dindmico basade en las entradas del
cliente vy en el acceso a alguna fuente de datos.

CGI crez un proceso nuevo para cada soiicitud, lo cual hace gue el proceso sea lento ¢
ineficiente. También usa varizhbles de ambiente, y entradas vy salides esténdzares para
recolectar y regresar informacion. La maycria ce los servidores Wab tienen una
interfaz propietaria gue les permife gjecutar programas en el mismo espacio de
procesamients como st fuera 8l mismo, por lo gue es més rapide y mas eficiente. Las
interfases propietarias mas comunes son NSAPI e ISAPIL.

Un programa CGI, NSAPI ¢ ISAPI es llamado mediante un URL, parecido al llamado de
un documento HTML estdtico. En lugar de especificar un documento HTML, se
especifica un programa CGI.



Cuando el servidor Web reche un URL gue soficita una fuente CGI, llama a la
aplicacion externa v le pasa la solicitud a través de una interfaz CGI, Ei resuitado del
programa es regresado como un documento HTML que es enviado al servidor Web, el
cual pasa este documento al navegador, como se muestra en ia siguiente figura:

Navegador Web Servidor ¥Web
- Hola) Aniterriat Exjloces: HTTP sobre una | Y[ rp ey s i %5
red TCP/IP +| smive Edewn Ve [avorios Hens

| &xvo Edein Ve Favador hena ™
I -
iAozt Deteret A:sw[za 1.Sohcitud de un |4 Amin L3z g Delenst Actuslzy
Descotn g ;f-a—'\-t':mr_ﬂ:!_;_] Ph Wik ® Programa CGE | Brecotin [#° gronT¥lon ¥] QU (Viode: ?
63 ]}
MS Infermation Server
Hola * §
6. Regreso de una 3
.1¥ pdgina HTML -
ot TTENEE 7 e =L #F

2. Paso de iz solicitud 5. Regresa de Ia

al seript CGI ¥ pigina HTAML
generada

3. Eyecucion del | gerip: CGI ¢
Seript CGI

S

4. Regreso de dates | DBMS f

Fig. V.2 Sitio Web dinamico que usa CGI

IV.1.8 Estructura de la Internet

La infraestructura hésica de Internet es mostrada en la figura IV.3 y consisie de o
siguiente;

e Un navegador Web que presentz ios datos a traves de paginas HTML.
o Un servidor Web gue almacena y maneja las paginas HTML.
o Comunicacién estdndar entre el navegader v el servidor mediante HTTP.
Esta estructura basica estd disefiada pare manejer informacion estatica de aplicaciones

publicitarias, como las promociones de mercado o lz informacidn de recursos
humanos; vy para tales fines es apropiada.
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Fig, IV.3 Infraestructura basica de Internet con contenido dinamico

Como se muestra en 'a figura anterior, la infraestructura basica de Internet se ha
extendido para permitir crear aplicaciones mas dindmicas (usos interactivos), mediante
la adicién ce:

» Formas simples basadas en JavaScript, v un navegador para recopilar vy
formatear los datos.

e APIs para servidores Web como NSAPI e ISAPI, que permiten que e servidor
llame & las aplicaciones.

+ Servidores de contenidos dinamicos, que transforman los datos de una base de
datos en paginas HTML formateadas {ejem. Powerbynamo}.

Al permitir maneiar contenidos dinamicos, es decir, gue los servidores puedan regresar
los datos a un navegador para satisfacer Tas solicitudes del usuario 0 a otras formas de
interaccién, la infraestructura extendida del Web hace posible ta creacidn de esta clase
de aplicaciones, que van desde &l soporte de dedisiones a través de Intranet, hasta
noticias personalizadas en Internet. Aln con estas extensiones, la infraestructura de
Internet no puede manejar procesos transaccionales a gran escala. Hastz zhorg,
varias compafiias han fratade de unir las bases de datos a los servidores Web. Pero sin
las herramizntas de deszrrollo v la administracidn adecuadas, los resultados han sido
deficientes en la mayoria de los casos.
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IV.1.9 WebOLTP

zl término WebOLTP describe a las aplicaciones due usan transacciones comerciales,
ya sea en Internet, Intranet, Extranet, o en redes corporativas tradicionales. Sus
caracteristicas distintivas, en comparacidn cen la OLTP que se basa en la arquitectura
cliente/servidor, o con las tecnologias tradicionales de mainframes, son:

« Clientes delgados: En la arquitectura cliente/servidor tradicional, las aplicaciones
requieren que se pre-instale el cliente, para poderse ejecutar. En la computacion
basada en chentes delgades, los componentes pueden ser descargados a fravés de
un sitio Web. De esta forma, se obtiene un acceso universal y reduccidn de los
costos de instalacidn y manejo. Los clientes delgados son parte inherente de ia
estructura basica de Internel. Sin embargo, reguieren de tecnologias adicionales
como Java para poder manejar aplicaciones dinamicas.

= Alto velumen con muchas conexiones: A diferencia de clertas aplicaciones
cliente/servidor y de sus predecesoras, las aplicaciones para la WebOLTP pueden
extenderse debido af uso de Extranet o de Internet., Estas aplicaciones son
accedidas por muches usuarics que ejecutan transacciones simulténeamente, por
lo que requieren de una arguitectura a gran escalg.

« Cargas de trabajo imprevisibles: Las apliicaciones WebOLTP tienen cargas de
trabajo imprevisibles. Cuande una aplicacidn Web estd disponible, los
administradores de los sitios Web dificimente pueden predecir &l numearo de
usuarios y el momente en el que las descargaran, por lo que se necesitan sistemas
altamente adaptables y flexibles para enfrentar cambios inesperados, y que
ademas cuenten con tiempos de respuesta consistentes.

o Apiicaciones de corta duracién: Cada generacion de aplicaciones parece tener
un tiempo de vida mas corto que el de su predecesora. Conforme la tecnologia de
Internet se fortalecs, las aplicaciones basadas en |z red son desarreiladas en poco
tiempo y estdn disefiadas para durar de 9 a 12 meses. Puestc que las expectativas
del usuario comin ha provocado gue las aplicaciones WebOLTP sigan el mismo
patrdn, la tecnologla para construirlas debe ser faci de usar y desplegar.

La arquitectura de tres capas o muiti-capas satisface las necesidades de la WebCLTP
en cuanto a escalsbilidad v acceso dindmico, al mismo tiempo gque mantiene las
caracteristicas de la infraestructura Web bésica. La arquitectura WebOLTP se muestra
en lz sigulente figura.
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En este modelo, los usuarios encuentran y activan aplicaciones usando las paginas
HTML tradicionales v los servidores Web. Pero ademas de descargar una paging
estatica, descargan un applet dindmico en el navegador, junto con protocolos de alta
velocidad, gue le permiten comunicarse directamente con los serviets que se ejecutan
en la capa intermedia, los cuales generaimente acceden a los datos de una o maés
bases de datos, aplican Iz légica del negocio, y regresan los resultados al applet del
cliente, en donde son mostrados.

Todavia existen dudas sobre las funciones exactas de cada compenente y sus
requerimientos técnicos clave pare desarrollar sistemas escalables v faciles de usar. El
Unico protocolo que se encuentra cominments en uso extendido en fa red, es HTTR,
el cuz! fue parte de la infraescructura original de la WWW. Sin embargo, o funcicna
muy bien para transacciones interactivas de negocios, ya que carece de estadc vy de
conexion, y esta orientado a paginas.

Con el fin de superar estas desventajas, los expertos y vendedores han propuesto
protocolos alternativos para la comunicacidon entre los navegadores y las capas
intermedias. Las funcicnes requeridas para estos nuevos protocolos son:

e Mantener estados especificos de informacion de transacciones y usuarios.

= Flujo y manejo eficientes de los conjuntcs de resultados.

s Soperte de transacciones.

o (Ofrecer una encriptacidn segura de datos.
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En una arquitectura multi-capas, las capas intermedias manejan la mayoria de los
procedimientos ge ia apiicacién. Es por esie, que la Capa intermedia s und pane
importante y controversial en la arquitectura WebQLTP,

Los DBMSs también son parte impertante en todo sistema OLTP, incluyende aqueilcs
gue aestan centrados en la WebOLTP. La optimizacidn del DBMS de las aplicaciones
WebQOLTP, reguiere de lo siguiente:

« Scporte de cargas de trabajo imprevistas, con caracteristicas come hacer la
solicitud para entrar a una lista de espera basada en prioridades,

» Conectividad a DBMS de alta velccidad desde Java.
» Aplicaciones de hstas de espera y de controi de recursos para reducr el uso de
los recursos dei sistema, y para predecir el funcichamiento de Ias transacciones

basadas en Internet.,

¢ Funcionss de seguridad, como la autorizacion de un superviser, la cual es
necesaria para ciertas aplicaciones de la WebOLTP.

e Permitir incluir mayor variedad de tipes de date.

IV.2 Acceso a componentes Jaguar desde el Web

Como va se ha dicho, el servidor Jaguar es un servidor de aplicaciones que cumple con
las especificaciones de CORBA vy gue ejecuta los métodes de los compenentes con
rapidez debido a su ndclec multi-hilos. Los ciientes pueden acceder a los componentes
por medio del protocolo Inter-ORB ITOF de CORBA, gue permite que cualguier servidor
de aplicaciones qgue cumpla con !as especificaciones de CORBA 2.x se pueda comunicar
con otros servidores y pueda acceder a otros componentes.

Para poder acceder desde el Web a los componentes que estdn en el servidor Jaguar,
existen tres enfogues diferentes para disefiar una arquitectura Web gue pueda ser
implementada con Jaguar:

= Applet Jaguar — Java (Cllente Medic)

e Jaguar — Power Dynamo {Cliente Delgado)

e Servlet Jaguar — Java (Chente Delgado)

El primer enfoque, Applet Jaguar—Java, permite que un navegador solicite piginas a



un servidor Web, Las paginas regresadas, contienen applets, los cuales también son
descargades en el navegacor por medio dei protocolo HATTP. Después de haber sido
descargado, el applet es el cliente primaric usado para acceder ai servidor Jaguar vy
flamar a los métodos de los componentes por medio del profocolo IIOP. Este enfogue
se Hustra en la siguiente figura:

HTTP

2. Recuperar pdgina HTML

Iy,
E 1.Solicitar péginaHTML”i

“caveaador; Regresar pagina HTML Servidor
= ! Web 5, Recuperar applet Java

I 4. Solicitar applet Java
E v

6. Regresar applet Java \ / !
Paginas I3
HTML

Pagina HTML Jaguar CTS
agin [oP

— |
|
|

Applet T Acceson Companenis \
ﬂj componentes = ;

Fig. IV.5 Arquitectura del Applet Jaguar — Java

Este enfogue se puede implementar sin un servidor Web aislado, debido a que Jaguar
soporta solicitudes HTTP y puede responder a un navegador con paginas estéticas y
archives.,
VYentajas:

s Con los applets de Java se obtiene una GUI mas robusta.

e FEste método no necesita de un servider de paginas dinémicas adicional,

e Hay una conexion continua y directa a Jaguar usando TIOP,

Desventajas:

e Los applets necesitan un navegader con Java habilitado y la versicén correcta de
la maguina virtual de Java.



¢ Los applets tardan méas en descargarse que 1as paginas HTML.

» Las caracteristicas del sandboxy de los firewal/ pueden hacer gue fa aplicacién
no sea Una buena opcldn para usarse en Internet,

Una aplicacion con un cliente ultra delgado, se puede construlr combinande Jaguar
con PowerDynamo, el cual es un servidor de paginas dindmicas basado en plantillas,
gue son archives hechos por fa combinacidn de HTML, tags de PowerDymamo vy
DynaScript, Este Ultimo es ejecutado por el servidor de PowerDynamo y los resuitados
se usan para construir una pagina Web dindmica al Hempo de elecucion. El saript de la
plantilla puede liamar & compenentes Jaguar, accediéndolos como un cliente Java—
CORBA. tLos resultados de ejecutar iocs componentes se pueden usar en i3 pagina
HTML dinamica que es generada y regresada al clienie. Esie enfoque se ilustra en la
sigulente figura:
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\ T omponente

N

Flg. IV.6 Arguitectura Jaguar — Power Dynamo

0

{

Ademéas de PowerDynameo, Jaguar puede ser accedido por cuaiquier otro servdor Web
0 de paginas dindmicas, que pueda acceder a objetos COM o CORBA, comc ASP de
Microsoft v ColdFusion de Allgire,
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Yentaias:

» Reguerimientos minimos en las méquinas clientes {(Cliente Delgado}.

« las pdginas HTML son normalmente pequefias y se descargan répidamente.
Desveniajas:

o Las soficitudes HTTP son stateless y necesitan gue el servidor de paginas
dinamicas o Jaguar manejen su estado.

» DynaScript es un lenguaje interpretade.

Un tercer enfogque es acceder desde un navegador a los serviets que estan en el
servidor Jaguar. los serviets no son compenentes Jaguar, son programas Java
disefiados para ser llamados por solicitudes MTTP. Son similares a una plantilla de
PowerDynamo en donde se puede acceder a componentes Jaguar y usar los
resultados para construir una pagina Web o un archivo. Sin embargo, el serviet es den
por ciento Jave, 10 gue hace que sea mas facil trabajar con éste que con DynaScript.
Ademés son compilados en cédiges de bytes, los cuales son mas rapides de interpretar
que las plantiltas Dyname. Une de los mayeres inconvenientes de esta alternativa es
que un servidor de aplicaciones Jaguar actGia como un servider Web. Sim embargo,
Jaguar no tiene la misma capacidad que éste. La arquitectura Jaguar—Serviet se ilustra
en ia siguiente figura.
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Fg. IV.7 Arquitectura Serviet Jaguar - Java



Ventajas:
s Se necesita poco o nada de software en las maauinas cliente.
o Permite que las clases de Java sean llamadas desde HTTP.
o El Java compiiado es méas répido que las paginas interpretadas.

o Las paginas HTML son normalmente mas pequefias y se descargan
rapidamente.

+ Toda la codificacién del lado del servidor esta hecha en Java.

Desventajas :
+ Las solicitudes HTTP scn sfateless y requleren que el serviet maneje el estado.
o Utiliza 2 Jaguar coma servidor Web para maneiar las solicitudes HTTP.

e Necesita padginas HTML para ser construido con las clases Java, uniendo las
cadenas HTML con datos.

Estos tres enfoques se pueden combinar para construir una aplicacién Web dindmica.
Existen otras técnicas para acceder al servidor Jaguar en el Web; pero 1as presentadas
en este capftulo son las mas sencillas y se basan en las préacticas esténdares.

IV.3 Applets y Jaguar

Un applet es un programa peguefio del lado del chente, escrito en Java y cue es

ejecutado en un navegador Web o en un visor de applets. No se puede elecutar por sf

mismo poraua ne es una eplicacién de Java. Es usado para crear sitios Web dinémicos
que extienden las capacidades de un navegador. Los applets son la respuesta de Sun
a los controles ActiveX v a las plug-ins de Netscape del lado del clienta.

El navegader puede verse como un contenedor de applets gue preporcicna ios
procesos v los hilos en los cuales se ejecuta el appiet. También controla el ciclo de
vida del epplet v le proporciona informacidn a través de los métodos de su interfaz.

Existen dos métodos para 2 construccion de applets. El primero consisfe en usar Java
y JavaBeans. £l segundo es la tecnologia ActiveX. Sin importar que enfogue se use, los
applets deban ofrecer los siguientes beneficios:



» Caracteres pequefios, para una descarga agil.
« Una interfaz més interactiva v amigable gue la de las paginas HTML comunes.
» Facilidad de desarrollo y mantenimiento.

Lo que hace interesante a los applets en una arquitecture Web, s que el programa
del lado del cliente es descargado cuando se ejecuta. En una aplicacion Web basada
en 7 capas, a los applets también se les permite una conexion continua con los
servidores de aplicaciones Jaguar, eliminando los problemas por la falta de estado del
orotocolo HTTP. Sin embargo, la solucidn es mas que una aplicacién Web hibrida,
debido a que los applets y Jeguar se comunican usando el protocole IIOP en lugar del
HTTP.

Un applet estd dentro de una pégina HTML vy usa tags (etiquetas) HTML especiales.
Esto es similar a insertar graficas en una paging HTML cen el tag IMG. Cuande el
navegador nterpreta los tags, el recurso que se especifica es solicitade desde el
servidor Web v es descargado. A continuacidn, el tag le dice al navegador que hacer
con éste. En el caso de un applet, el archivo de clase es el recurso descargade.
Cuando la clase es recibida, una JVM es infciada en un hilo del proceso del navegador
y la clase es instanciada. La arquitectura de un applet se ilustra a continuacion:

[ NavegadorWeb TP »L ., Servidor Web
: 1. Solicind de pagma HTML :
h !
.- 2 Recepcidn de pdgima HIMIL |
Pdgina HTML|

. '

i <APPLET> | - -lq_3-Sohcitud del applet i :
4. Recepardn del appiet : :

P e,

—

|

| ki

L_j Archino
Applet.class

Fig. IV.8 Arquitectura de applets de Jave
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1
1
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— ]
| ) T ;
|1Applet de Java ! X {Pigina HTML Archive
E ! ! <APPLET> Applet.class
T a ! ; | -~
3
:
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1

5 Instanciacion del applet
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Cuando el applet se estd ejecutando, se puede comunicar con el servidor de
aplicacionas Jaguar como 10 narfa cuaiquier aplicacion Java. Sin embarge, en 2
Internet los sitios Web frecuentemente scon protegidos por los Arewalls, los cuales
pueden ser implementados con software o hardware. Una de las formas en gue los
firewalis evitan los atagues a los servidores, es bloqueando el tréfico que se dirige &
ios sitios Web que no usan HTTP. De esta forma, un appiel no puede acceder al
servidor Jaguar, va que éste utiliza el profocolo TIOP. Lo anterior se ilustra en la
siguiente figura.

-

 ——

’ [ Applet Java ;
N J

Fig. IV.9 12 sojicitud de appiets no se pueds obtener a través de un firewall

( Navegador Web\‘
|

Los applets eran muy populares cuande se introdujo Java por primera vez. Sin
embarge, tienen desventajas para las aplicacicnes de Internet como, su lentitud para
descargarse, los problemas con los Arewalls v las incompatibilidades con las versiones
de Java y de JVM. Los applets son mejores para las aplicaciones de Internet en donde
el ambiente de las terminales del cliente se puede controlar y el ancho de banda es
mayor.

IV.3.1 Los applets dentro de las paginas HTML

El tag APPLET es usado para incrustar un applet en una pagina HTML. Tiene un tag al
nicie <APPLET> v un tag al final </APPLET>. Le indica al navegador gue debe
reservar espacio en el documeanto para el appiet, segdn los atributos BEIGHT (alto) v
WIDTH (encho); y gue ciase de Java tiene que descargar, en dénde se localiza el
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archivo de clases, v st se necesitan otros archivoes. Los archivos y clases adicionales se
guardan en un archivo JAR para facilitar su descarga y despliegue.

Ei atributo CODE del fag APPLET especifica el archive de [a clase 3ava que extiende a
java.applet.Applet y gue serd cargado en la JVM del navegador. A continuacidn se
presenta el eiemplo de un applet :

<HTML>

<TITLE>BANCO</TITLE>

<BODY>

<H1>BANCO zpplet</H1>

<HR>

<APPLET CODE = "BANCCapplet.class” CGDEBASE = “classes/” ARCHIVE =
“BANCOapplet-JAR jar” width = 361" height ="157" >
</APPLET>

<HR>

</BODY>

</HTML>

Se pueden tener tags <PARAM> entre los tags <APPLET> y </APPLET>, para
especificar la informacidn de inicializacién en la pagina HTML para el applet. Esta
informacion estd definida en pares nombre/valor. El atributo NAME especifica el
nombre gue el applet puede usar para acceder al valor y VALUE define el valor
asociado con un nombre, Un eiemplo del uso de los atributes de PARAM se muestra &
continuacién.

<APPLET CODE = “"BANCOapplet.ciass” CODEBASE = “classes/” ARCHIVE =
“BANCQapplet-JAR.jar” width = "361” height ="187" >

<PARAM NAME = "PRUEBA” VALUE = "HOLA MUNDO">

</APPLET>

Para cambiar el servidor Jaguar al que accede un applet, se puede afiadir el siguiente
tag PARAM.

<APPLET>
<PARAM NAME ="JagURL" VALUE = "fop://locathost:G0007>
</APPLET>

St el navegador estd usando el sandbox para manejar applets, entonces &l nombre de
host de Jaguar especificado debe ser el mismo que el del hest del servidor Web, sing,
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la conexidn a Jaguar serd rechazada, debido a que los applets séio pueden acceder al
nost en donde se ¢riginaromn.

1¥.3.2 Despliegue de un applet a Jaguar

Los archivos necesarics para despiegar un applet son:

o (lase del applet.

» Archivo HTML con un tag APPLET para descargar el applet,

Jaguar no ejecuta applets, pero se puede usar para despiegarlos a los navegadores a
través de una solicitud HTTP. La forma facil de desplegar un applet formado per més
de un archivo de clase Java, es juntarios y ponerlos en un archivo JAR. Ef applet del
ejemplo, usa muchas ciases de Java adicionales para realizar sus tareas, incluyendo a
las clases org.omg.CCRBA y SessionManager para acceder a Jaguar, y el stubs
Banco/Cuentz para obtener la referencia al componente Cuenta. El subdirectorio
especificade en el atributo CODEBASE del tag APPLET debe estar disponible, ¢ se debe
incluir en el archivo JAR para que el applet funcione correctamente. Al despiegar el
applet a Jaguar bajo el directorio %JAGUAR&\htmi\classes y al usar la sentencia
CODEBASE = “classes/”, se tiene el acceso a las clases adicicnales al applet. Si el
applet es desplegado a otro servidor Web o a un directorio diferente en 3aguar,
entonces las clases referenciadas se deben incluir en el archivo JAR. Una vez que éste
se ha construido, se necesitan despiegar los archivos HTML v JAR a Jaguar, & cual
puede funcionar como servidor Web si cuenta con un listener (oyente) de HI1TP activo.
El listener HTTP por default tiene el nombre del host local v se ubwa en el puerio
8080. Para aceptar solicitudes del Web desde cliantes remctos, el nombre del host del
listener HTTP debe cambiarse por la direccion IP ¢ por €l nombre de la computadora
en donde estd instaledo Jaguar. Ademds, el puerto debe cambiarse a 80 para gue
Jzouar pueda aceptar solicitudes HTTP en el puertc estandar de HTTP.

El directorio raiz por default para las sclicitudes HTTP en Jaguar es %JAGUARYL\htmI.
Todos los documentos HTML deben colocarse en un subdirectorio bajo este directorio.
El archivo JAR también puede estar en el directorio %JAGUARY\htmI. Si se coloca en
este directorio, no se requiere de un atributo CODEBASE. Sin embargo, el archivo JAR
no necesita incluir a todas las clases referenciadas.

Es recomendable que cuando se instalen applets en un servidor Jaguar, las clases v/o
05 archivos JAR se cologuen en el directorio %JAGUARZR\htmi\classes. Esto permite
que el zpplet encuentre cualquier ciase de Jave adicional gue necesite. El atributo
CODEBASE es nacesario cuande la clase del appiet v el documento HTML estén en
directorios diferentes. Cuando el applet no puede encontrar las clases de Java que
necesita localmente, intenta encontrarias en el directorio especificado por CODERASE.
Si necesita clases adicionales que no estén en ¢l directorio %IAGUARY\htmi\classes,



se pueden ahadir para que sean accesibles cuando se les necesite. Una vez que &
documento HTML y ef archive JAR son desplegados, y ias clases adicionaies estan
correctamente instatadas, el anplet puede ser accedido a través del navegador.

Iv.3.3 Sandbox

Una clase de Java no se ejecuta directamente en el CPU, sino dentro de la JVM, la cual
Interactla con este, interpretz el <édigo de bytes al cddigo magquina apropiado y
proporciona un amblente controlado para ejecutar la clase.

Bl navegadcr aprovecha ésto, implementando un administrador de seguridad que
monitorea al applet v cuida de que no se desperdicien los recursos del sistema, Asi
mismo, refuerza las medidas de seguridad. Debido a que el applet es controladeo por la
VM, v ésta es controlada por el navegador, estas medidas no siempre son referzadas.
Debide a que el applet se ejecuta en un ambiente controlado, a éste frecuentemente
se le llama sandbox. Los navegadores pueden restringir de diferentes maneras a un
applet. A continuacion se muestran las restricciones de los applets descargados:

= No puede ejecutar programas locales.

o No puede leer ¢ escribir en archivos locales.

s No puede leer las propledades del sistema.

s Puede hacer una conexion de red sdlo con el host del cual fue descargado.
La restricaidn que hace rigido a un applet an Internet, es no poder acceder a una

maquina diferente a aquella en donde fue descargada la clase de Java, como se
muestra en la siguiente figura,

Archivo Jaguar CTS ﬂ\‘ Jaguar CTS |
t=1 =
appieteiass | [ 77 . |
Appiet.class | I I — i | m——— |
i ! | Componente | L ! Componente | }
EK X \T____) i ;___A__ﬁ“m___ﬁ
I

AN |
RS

HTTP 1 1o
hd |

Jaguar CTS

H b
Applet Java |
L

Fig. IV.10 Los applets de Java son restringicos por el sandbox

103



Esto hace dificil el balanceo de cargas, impositle el control de fallas, y la divisidn de
una aplicacidn en varios servidores Jaguar. El balanceo de cargas se puede
implementar con clientes gue usan diferentes servidores Jaguar en donde se
descargan los applets, pero el sandbox no dejard que el appiet acceda a ctro host,
para evitar fallas.

IV.4 Servlets v Jaguar

Los serviets son peguefios programas escritcs en Java del fado dei servider ¢ue son
usados para crear sitios Web dindmicos extendiendo a un servidor HTTP. Son la
respuesta de Sun a los CGI y permite escribir programas en Java que responden 2
sclicitudes HTTP. Se diseflaron para ser méas rapidos que los CGI porque se ejecutan
en el mismo proceso del servidor en lugar de empezar un nuevo para cada soficitud.
Lz clase de Java que implementa al servlet, se coloca en memoria sdio una vez y
permanece ahi después de usarse, lista para las siguientes solictudes. Tambien
pueden manejar simultdneamente varias solicitudes mientras sean segures de hilos
(thread save).

Los serviets se usan para crear dindmicamente ef contenido de un Webd, como Io
hacen los programas CGI, Powerdynamo vy las ASP de Microsoft. Debido & gue son
programas en Java, también pueden usar la funcionalidad de la API de lava para
procesar las solicitudes v generar un documente HTML. La figura IV.11 ilustra como un
serviet basico responde a las socitudes HTTP desde un navegador. El servidor HTTP
analiza el URL que solicita un servlet v pasa la solicitud al motor del serviet, el cual o
ejecuta v regresa al navegador un documento HTML dindmicamente generadoe. Un
URL especifica un serviet usando un alias, que por default es /servlet seguido por el
nombre del serviet, como se muestra a continuacion:

http://locathost: 8080/serviet/JavaServlet_Name
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Fig. IV.11 Arquitectura basica de los serviets de Java

Los servlets, como todo programa lava, son independientes de la piataforma y del
servidor. Se pueden ejecutar en cualguier servidor de aplicaciones que tenga un
contenedor de serviets, el cual recibe la soiicitud HTTP vy la pasa a ia instancia del
servlet, El contenedor es un coordinador entre el servidor Web y la instancia del
serviet, que administra desde la solicitud hasta la salida generada por e serviet,
aseguréndose de gue sean manejadas correctamente. Para que un servidor HTTP
ejecute servlets, necesita tener un motor y un contenedor gue maneje ias solicitudes y
que afiada la APLy la especificacion

del servlet,

Jaguar puede actuar como un servidor Web gue maneja sclicitudes HTIP, y gue
ejecuta servlets, fos cuales pueden usar los cachés de conexién a bases de datcs o
llamar a los componentes para administrar el procesamiento de los datos y las
soficitudes HTTP. Una pégina HTML puede presentar datos a través de una hiperliga o
de un documentc HTML. Ei serviet recibe fa informacidon por medioc del navegader,
llama a los componentes y pasa los datos como argumentos de funciones. Los
componrentes procesan la informacion e inicializan las transaccicres devolviendo los
resultados al servlet, el cual genera la respuesta HTML apropiada. La siguiente figura
flustra la arquitecturs extendida de un servlet gue usa Jaguar.
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Fig. IV.12 Usc de fos serviets para extender g Jaguar al Web

Los métodos aue controlan &l ciclo de vida de un serviet son: /it destroyy service.

s iniF es invocade cuando la clase Java es instanciada por primera vez. Despues,
'z instancia atiende a las solicitudes HTTP que lleguen, y el serviet no puede ser
accedidc hasta que /nif haya terminado. Mediante este método se informa al
servidor que el serviet se estd ejecutando, se definen métedos que le permiten
comunicarse con el contenedor, v la clase Java se inicializa apropiadamente,

s destroy: se invoca cuando un servidor descarga fa clase Java que implementa
al serviet, lo cua! permite que la clase 3ava limple cualguier recurso antes de
que sea removida de memoria. Este método es liamade sélo una vez en la
instancia de un serviet,

s service:es en donde el serviet maneja las respuestas a 1as solicitudes HTTP.

1V.4.1 Manejo de Servlets

Por default, sélo una instancia de fa clase del servlet es colocada en memoria para
manejar todas las solicitudes HTTP. Esta instancia recibe las llamadas al método
service de varios hilos, los cuales representan a varios clientes. El servlet también
debe poder manelar las sclicitudes concurrentes que se estan ejecutando al mismo
tiempo en una séla instancia. Para hacer ésto, cebe contar con un manejo seguro de
hilos y sincronizar el acceso a los recursos compartidos, como las variables de
instancia, archivos, conexiones & bases de datos y referencias a cbjetcs remetos. En Iz
siguiente figura se ilustra como una solz instancia maneja simulténeamente varias
sohcitudes. La ejecucidn de cade hilo representa una solicitud HT TP diferente.
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Fig. IV, 13 £ Serviet manaja varias soficitudes

Si ia instancia de un servlet no se puede ejecutar con varios hiles al mismo tiempe,
entonces debe permitir que el contenador sepa que debe ejecutarse con un scie hilo.
Las clases de Java pueden implementar la interfaz SingleThreadModel. Esta interfaz no
afade ni métodos ni funcionalidad al servlet, sélo es utilizada para indicarle al servidor
que fa clase sdio usa un hilo. Cuando ésto pasa, sblo un hilo puede Hamar al método
sanvice en una sola instancia del serviet en cierto momento. Las solicitudes adicionales
son serializadas o encoladas hasta que el métodc senvice ha completado el
procesamiento v |a instancia ests lista para recibir la sigulente sclicitud. Esto se ilustra
en |z siguiente figura.
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Fig. [V, 14 Serviet que implementa la interfaz SingleThreadModel
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V.4.2 Serviets y Componentes Jaguar

El funcionamiento de los hilos de un serviet instalado en Jaguar, puede configurarse
en el Jaguar Manager. Sin embargo, cualguier clase del serviet que implemente la
interfaz SingleThreadModel, se ejecuta en un solo hilo sin importar fa configuracidn de
las propiedades de los hilos de Jaguar.

Para configurar el funcionamiento de los hilos de un serviet instalado en Jaguar, se
ilumina el serviet y se escoge la opcidn del menu File | Serviet Properties. Después la
pestafia “Threading” y se habilita la opcidn “Single Threading” para indicarle a Jaguar
que realice en forma senal las llamadas para el serviet, Esto permite gue &l método
service ejecute solo una solicitud en cierto momento dentro de una instancia del
serviet.

Debido a gue tratar de manejar muchas sclicitudes serializadas con sdlo una instancia
del servlet no ayuda & mejorar el funcionamiento de una aplicacidn, Jaguar permite
crear varlas instancias de un mismo servlet y ejecutarlas en memeria, para mejorar el
funcionamiento y eliminar el tiempo de espera para otros hiles, Bl campo “instancias
maximas”, permite configurar el némero de instancias del servlet que Jaguar permitird
crear,

Cuando hay mas de una instancia de un servlet ejecutandose, Jaguar dirige las
soiicitudes entrantes z la siguiente instanciz disponibie, pero si todas estédn ocupadas v
ya se ha instanciade la cantidad méxima de clases, las solicitudes restantes tienen gue
esperar hasta que el métode senvice termine de ejecutarse en unz de las instandias.
Sélo una solicitud sencilla se ejecuta en cuslquiera de las Instancias en cierto
momento. Sin embargo, varias instancias de la misma clase pueden procesar ias
liamadas en el método service al mismo tiempo, como se muestra en la siguiente
figura:

/ Contenedor de Servletﬁ

(Jaguar CT5)

Solicitudes HYTP ie["ice G
g '

= ~fr Servlet

service Ty

D —— T i - —i
Hilo 3 - - Serviet
N
\ESPERA DO /

Fg. IV.15 Serviet ae un solo hifo con muitiples instandias ejecutdndose
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Usar varias instancias en un solo hilo de una ciase del serviet, garantiza que cada una
tenga un manejo segure de hilos, y que se proteja a las variables de instancia y a
otros recursos internos. Sin embargo, no garantiza que el acceso a recursos externos
sea un manejo seguro de hilos entre las instancias gue se ejecutan al mismo tiempe.

Los serviets se ejecutan en el servidor Jaguar v pueden usarse para hacer aplicaciones
Web dindmicas. A pesar de que pueden usar la API de Java para procesar la 1dgica del
negocio vy acceder a las bases de datos, nc deben remplazar a los compenentes
Jaguar. Cada uno tienen sus propias funciones y juntos forman una arquitectura
poderosa para aplicaciones Web. Sin embargo, 0s serviets soio pueden ser llamados
por clientes HTTP.

Dehido a esas limitaciones, la 16gica del negocic que se encuentra en un serviet, tiene
56'0 una solucicn Web. A pesar de que los servlets pueden usar cachés de conexién a
bases de datos e invocar & los métodos de los componentes, no pueden participar en
las transacciones de Jaguar. Por otro lado, un componente extiende la légica del
negccio a mas clientes y devuelve objetos complejos v tipos de datos en su formato
natural. Asl misme, participa en las transacciones manejadas por Jaguar ejecutadas
por varios clientes diferentes (COM, CORBA, E18), lo cual da mayor flexibilidad de usc
y mejor implementacidn de la Iégica del negecio v de las transacciones.

Los sarvilets son ideales para manejar cierto procesamiento de las paginas Web, va
qua eliminan la 'dgica de presentacion de los componentes de negocios en fa capa
intermedia. Tambien se pueden usar para hacer que los componentes estén
disponibles en el Web. Cen el lamado de los compenentes dentro de los serviets,
éstos pueden ser accedidos por cualguier cliente,

La tabla siguiente resume las diferencias entre un serviet y un componente. Notese
que el componente no necesita escribirse en Java.

. Tarea | Serviet | Componente |
{Implementz la ldgica del negocio | si ; si !
Accede al caché de conexidn a bases' st sl '
de dates de Jaguar

Accede a componentes Jaguar en el | i Si |
mismo o diferente servidor | : |
Participa en una transaccién Jaguar | no | si
i1Requiere un stub en el cilente | no i si :
1Solicitud HTTP disponible | s ; no :
[Sclicitud IIOP disponible J no i

Tabla IV.1 Comparacion enire los serviets de Java y 103 componentes de Jaguar
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1v.4.3 Despliegue de los serviets a Jaguar

Una vez que ia clase de un servlet se ha creado vy compilado, los siguientes pasos son
necesarios para desplegarla a Jaguar:

1. Copiar e} archivo de la clase al servidor Zaguar.

2. Agregaria a "New Servlet” con Jaguar Manager.

(¥

4, Probar e} servlet con un navegador Web.

En &l servidor Jaguar se crea un subdirectcrio para la clase del serviet, bajo el
directoric  %3JAGUARSk\java\classes, con el nombre del peaquete. En ef Jaguar
Manager, Se marca &l servidor Jaguar, se seleccicna el foider “Installed Servilets” v en
el meny se escoge “Install Serviet”, como se ve en ia figura:

‘(_Jbg.al)hnnge E—r

e, S Dfowmn | herot | e IR Toreee | NREEE SHOE BEan

Fig. IV.16 Instalacion de un serviet en Jaguar

El asistente para crear un nuevo serviet escribe su nombre, gue es el del serviet que
aparece en e! Jaguar Manager y que sera usado por la URL para acceder a la clase del
serviet.

Cuando se marca la opcion “During Startup” dentro de “Load”, se indica a Jaguar que
Iz instancia de la clase del serviet se debe instanciar cuando ei servidor Jaguar se
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activa, o hasta que se haga la primer solictud al serviet. Debido a que el método /nit
es llamado cuando se crea una instancia de Ia clase serviet, s recomendable haber

cue esperar a que la clase sez instanciada y a que el método /it sea ejecutado.

Después de que el serviet es instalado por primera vez, se debe activar marcando el
nombre del serviet que estd en el folder “Installed Serviets” y seleccionando la opcidn
“Start”, El servlet necesita actualizarse cuando ya existe y se copia un archivo de clase
con cambios al servidor Jaguar, o cuando se cambia alguna de sus propledades, Al

ectualizario, se detiene v se vuelve a activar,

IV.4.4 Accese de los serviets a los componentes

Un servlet puede ser usado para realizar muchos procesamientos de negocios
complejos, ya que cuenta con la API de Java. Sin embargo, séle puede ser accedide
por las solicitudes HTTP, por lo que es mejor llamar a los métodos de un componente
gue implementen la [ogica del negocio, que hacerlo desde un serviet.

Para que un serviet use un componente que cumpla con ios estandares de CORBA, Ia
clase Java debe tener access a los stubs Java de CORBA, generandolos desde el
Jaguar Manager. Una vez generados y compilados (de tat forma que la clase del
servlet tenga acceso a ellos), se puede planear como llamar a los métodos del
components, Hay tres técnicas que se pueden usar para obtener una referencia del
objeto remotc al compenente Jaguar:

s Referencia Interoperable (IOR).
» API CosNaming de CORBA.
e Interfaz SessionManager proporcionada por Jaguar,

La referencia interoparable (IOR} es la manera més facil de acceder a un compeonente
desde un servlet, ya que es parte del estandar de CORBA v define Ja sintaxis para
referenciar un objeto como una cadena de texto codificada en hexadecimal gue
describe como conectarse &l servidor al recibir ef objeto. Sin embargo, para acceder a
los componentes en el mismo servidor, el método string_to_object del ORB puede
usarse con una cadena IOR definida en Package/Component. Usando este IOR se
accede al componente en el mismo servider Jaguar que el serviet.

Ei (nico inconveniente de usar el I0R, es que af componente debe existir en el misme
servidor que &l serviet, S no es asi, se podrian usar los servicios de nombres de
Jaguar a través de la API CosNaming de CORBA, ¢ de la Interfaz SessionManager.



IV.4.5 Propiedades de un serviet en Jaguar

En el servidor Jaguar existen varias propiedades para los servlets, las cuales afectan
en la forma en que éste se ejecuta. Estas propledades se ven en la siguiente figura:

.{Serviats [dava vM | Dyname | Al Properiies |
[ Resources | LogiTrace | Hardlers | Naming Bewice

["Beneral | HTIP Centig | Trensatlions | Seeurly |

[¥ Enabla Serviet exacution |
[ Enable Class-Name request ' ‘

Time-0ut: 5}

[l

.

Destroy Time-0ut. i B

4]

- Serdet Aliases

[ ok ]l cemat i Habo

Fig. IV.17 Propiedades def serviet en &l servidor Jaguar

A continuacién se explican cada una de ellas:

= “Enabled Serviet™ permite que los servlets se ejecuten en el servidor Jaguar,
Por default esta habilitada.

+ “Enabled Class Name”: permite gue se acceda al serviel por su nombre ¢
por el de su clase,

s “Time-Out”: le indica al servidor Jaguar cuanto tiempe en sequndos tiense para
eiecutarse el métode /nit de un serviet, E! default es cero, que e permite a
método ejecutarse todo el tiempo necesario. Si esta opcidn es conflgurada v el
método no termina de ejecutarse en el tiempo asignado, el serviet no estara
disponible vy se debe actualizar o reiniciar,



“Destroy Time-Out”: le indica al servidor Jaguar cuanto tiempo, en segundos,
debe esperar después de que finalice o se actualice el serviet, i defaull es
cero, que permite llamar inmediatamente al métode destroy.

—
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Capitulo V Aplicaciones

V.1 Disefio y construccion de aplicaciones Jaguar

Las aplicaciones Jaguar estédn formadas por un cliente gue se encuentra en una
maquina y varios componentes que estan en otra, €stos Uitimos se pueden conectar a
las bases de datos de ofras maguinas. La construccion de aplicaciones Jaguar es
diferenie a la de aplicaciones estandares, ya que sus partes se comunican entre sf 2
través de la red bajo una arquitectura de tres capas. Los clientes residen en la primer
capa, el servidor vy los componentes en la segunda, v las bases de datos en |a tercera.
Debido a que Jaguar maneja los detalles de las transacciones, los hilos, la seguridad,
las conexicnes a bases de datos, y la comunicacién de red, el desarroliader se puede
concentrar sclamente en escribir [a 1ogica del negocio.

Como en las aplicacicnes tradicionales cliente/servidor, el cliente de esta arquitectura
contiene la interfaz de usuario, pero 1a Iégica dei negocio estéd separada del servidor y
reside en la capz intermedia dentro de componentes gue analizan datos, realizan
célculos, o regresan informacidn desde fuentes de datos v la procesan. El disefio de
una apiicacién Jaguar se hace codificando estas tareas en un prototipo de la interfaz vy
de les métodes.

Una aplicacion puede tener componantes preconstruidos o se pueden impertar
mediante el Jaguar Manager. Al importarios, se afiaden & Jaguar los prototipos de sus
interfases y de sus metados.

El cliente v los compcnentes se pueden construir paralelamente, y los desarrclladores
se pueden notificar cuande hagan algln cambio en el prototipe de la interfaz o de los
métodos.

V.1.1 Construccidn del cliente

Primero se decide si es Java ¢ ActiveX el gue mejor se ajusta a las necesidades. Los
appleits no necesitan instalacion personabzada y simplifican iz tarea de ias
actualizaciones. Ef cliente siempre descarga el applet més reciente, v para que no
espere a que las clases de Java se descarguen desde ei servidor Jaguar, se pueden
instalar en la maguina cliente, Si la aplicacién cliente es grande vy necesita muchas
clases, el tiempo de descarga podria ser inaceptable. En este ceso, se usa una
aplicacién Java instzlada en la maguina cliente, la cual es ideal para los clientes de
Intranet o de Internet. A pesar de que no son tan senciitas de usar como un appiet, no
son mas dificiles de actualizar que el software convencicnal, Jaguar no restninge a
desarroliar solamente clientes Java, también se pueden hacer ActiveX (como Visual
Basic), los cuales recuieren de una instalacion local. Al disefiar el cliente, se debe
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planear la optimizacidn del funcionamiento de ia red, procurando que sea minimo el
rafico entre el cliente y ios componentes que se encuentran en el servidor, Para
optimizar el funcionamiento de la red, se planez lo siguiente:

« (Cambiar la propiedad “Caché” en las estructuras de datos dei cliente,

+ Validar los valores de los campos en el cliente.

« Actualizar solo los renglenes y las columnas que hayan cambiado. Per ejempio,
no se permite a un cliente Java actualizar una tabla completa cuando sélo han
carmbiado algunos renglones.

« Agrupar los cambios de ios datos para hacer menos llamadas a los métodos.

Para construir chentes Java se hace lo siguiante:

s Generar stubs de Java para gue los componentes ejecuten sus métodos.

» {rear un applet de Java o una aplicacién usandc ef JDK 1.1 © 1.0.2 de Javasoft,
También se pueden usar 1as herremientas de desarrollo de Java, como Power]

0 Symantec Cafe, basados en el JDK 1.1 0 1.0.2 de Javasoft.

s Crear una pagina HTML para descargar el epplet y sus clases, o instalar ia
aplicacion Java en el cliente.

Para construir clientes ActiveX se hace lo siguiente:

» Exportar iibrerias de tipo y registrar los archivos para los componentes en los
cuales el cliente ejecutard los métodos.

e iJsar un IDE con ActiveX habilitado.

s Instalar la aplicacién en el cliente.

V.1.2 Construccion de Componentes

A continuacién se describe la forma en que se construyen los compenentes de
distintos tipos.

« Componentes Java: se use el JDK 1.1, posteriormente se importa la
definicion del componente dentro de Jaguar, y finalmente se instala en &l
servidor Jaguar.

« Componentes ActiveX: se usa un IDE, se importan las definiciones ActiveX
para el componente dentro de Jaguar, v se instala e componente en el servidor
Jaguar.



s Componentes C: se generan ios skeletons desde el prototipo dei método dei
componente defimide en el Jaguar Manager, se codifica ef cuerpo del método en
las plantillas de la implementacién del método, vy se compiia e instala la DLL de
C en el servidor Jaguar.

V.1.3 Construccién de aplicaciones Jaguar

Una aplicacidn Jaguar consiste de unc o mas paquetes y un cliente o applet. Los
naquetes consisten de componentes, los cuales estén hechos de une © mas métodos,
Un paguete as una coleccion de componentes gque trabajan en conjunto paia
proporcionar un servicio o implementar la légica del negecio. Jaguar soporta los
siguientes tipos de componentes:

ActiveX (Visuai Basic, Visual C, etc.)
C

CORBA C++

Java

s PowerBuilder

e DLL o C (Delphi, FoxPro, eic.)

9 & o @

Hay tres pasos principales para crear una aplicacion en Jaguar:

i. Definir paguetes, componenies y métodos. Para definir un paguete se hace lo
siguiente:

o {rear un nuevo pacuete

« Instalar el paguete en algln servidor.

o Modificar las especificaciones del paguete.
» Configurar las propiedades del paquete.

2. Crear applets y componentes. Primero se crean los componentes que se instalarén
en el EAServer, y posteriormente se generan los stubs y skeletons con Jaguar
Manager. Después se decide el tipo de cliente que se va a desarroliar. Se puede
hacer que mas de un clienfe Interactue con los componentes creados. De este
forma, Jos diferentes usuarios pueden acceder a {a aplicacion desde otros medios,
comg un navegador, un cliente en PowerBuilder, etc.

3. Liberar la aplicacion. Se pueden registrar componentes en cualquier servidor
Jeguar. Una vez probada y revisada la aplicacién, se deben pasar los compeonentes
del servidor de desarrollo al servidor de produccidn. Para ésto, Jaguar tiene la
opcién de exportacidn e importacion de archivos.
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A continuacion se muestra la secuencia de estos pascs en la figura.

Implementacion

Aplicacién Objeto de
Cliente

TEREREAST

Mt mtn i
i A UJ i 1 ]
; §tu’p i Skeleton
.?
ORB g

Fig. V.1 Cliente y Componente en Jaguar

La liberacidn del cliente depende del lenguaje con que fue creads. Se debe consultar
la informacion ael proveedor correspondiente para cada tipo de cliente.

V.2 Ejemplos de Aplicaciones

A continuacién se muestran alguncs ejemplos de requerimientos para los cuales una
solucion podria ser unz aplicacidn que frabaje con una arquitectura de tres capas vy
gue tenga a Jaguar CTS como servidor de componentes en la capa intermedia.
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I
| o
ibotanas Emisién de facturas en cuanio el producto sea enviado.;

Distribucion de |Consulta de ios precios e inventarios a traves de Internet.:

Terminales médviles para acceder a los sistemas de inventarios‘
vy a las listas de precios. La negeciacion de precios se haria en‘
el mismo lugar de la venta.

J

1Cadena de

IBlsqueda de inventarios y Ordenes de pedidos a través dei
Internet. Permutir buscar en todo el inventario de la cadena,;
jiocaiizar el libro, marcarlo como vEnu;du, prop@rdsna- ]aS

instrucciones cel envio &l lugar en donde se localizé el libro v
icerrar fa venta.

librerias

I
I
I
¥

Inscripciones |Inscripcién  de estudiantes, consulta de calificaciones e
Escolares Ihistorial académuco a través de Internet. Seleccidn de Ias
(materias a las que podran inscribirse ¥y al mismo tlempo
|confirmacién de la inscripcicn realizada. Consulta de la lista de
ilibros para cada curso; con opcién de compra y de entrega
ipersonat 0 a domicilio. Se podrian hacer los pagos mediante:
Hransferencias bancarias a la cuenta de fa Universidad.

| Servicios |Envio de unz orden a un cliente, quien la llenaria v regresaria,
|Financieros jpor Internet. Al mismo tiempo la informac ién solicitada

|apareceria automatlcan"ente en la pantalia del vendedor, de!
forma que esté atento de 1o que estd viendo el cliente. Estos
avances eliminarian los retrases que ocurririan si se usara el
fax v el correo electrénico .

V.3 Aplicacion Ilustrativa

£n este apartado se describirdn algunas aplicaciones que utilizan la tecnologia de
Jaguar. Este e;emplo es buen punto de referencia para evaluar el uso que ha tenido
esta tecnologfa, y para analizar de forma practica el funcionzmiento de esta
arguitectura.

La aplicacién desarrollada es un sistema distribuido en la Intranet de la compafifa
Ericsson, iz cual accede a la informacion y fa procese, mediante el uso de una
arquitectura multi-capa con componentes y Jaguar CTS en la capa intermedia. La
compafiia consultora que desarrolld el sistema fue Upright Engineering.

Ericsson es la compafiia lider de la industria de las telecomunicacionss que cfrece



solucionas avanzadas de comunicacidn para redes fijas y moviles, asi como productos
de consumo. Froporciona soluciones totales para todo tipo de ciientes, como ios
operadoras de redes y de servicios, las empresas v los consumidores. Tiene mas de
100,000 empleados y representacién en 140 paises, ademas de la base de clientes
mas grande del mundo en su campo. Su oficina matriz se encuentra en Suecia, vy su
fuerza radica en su presencia internacional, su investigacion, su desarrolio a nivel
mundial, su variedad de seluciones fuertes para todo tipo de clientes, y su liderazge en
tecnologla wireless y movil,

s  Anfecedentes

Ericssen mantiene bases de datos distribuidas gue contienen la informacion de las
modificaciones de lcs cédigos fuentes de los médulos del software gue residen en
estaciones AXE. Se buscaba una herramisnta que mejorara el proceso de actualizacion
y distnbucién de las versiones nuevas del software, lo cual implicaba comparar,
actualizar v crear nuevos documentos basados en la informacidn existente en las
bases de datos v en la necesidad de incluir la informacién de documentos
complementarios de nuevas fuentes.

Ericsson definid los requerimientos funcicneles para la herramienta:
= La aplicacidn deberfa ser ejecutable en fa Intranet.
+ La interfaz de usuario deberia estar basada en un navegador Web.
¢ La aplicacion deberia funcionar en diferentes sistemas operativos.
» La apiicacion deberfa funcionar para muchos accesos simultdneos.
s La aplicacién deberiz ser parte de un sistema més grande. Lo gue implicaba
gue la ldgica de! negocio se implementara en componentes para soportar la

integracion seamless con otras aplicaciones.

o La aplicacidén deberiz ser escalable e implementada con una arguitecturs
moderna que asegurara una solucion futura,

Para satisfacer ios requerimientos, Upright Engineering disefic una arquitectura de tres
capas basada en componentes. AEServer de Sybase para Iz base de datos, Jaguar C75
para la capa intermadig, y la capa cliente serfa implementada ccmo un cdliente Web
delgado. Las pruebas demostraron que la solucién era escalable, répida, confiabie v
compietamente capaz de interactuar con oires sistemas.



o Planteamiento del problema

La informacidn relacionada con los cambios y las modificaciones de fos médulos de
software que residen en las estaciones AXE de Ericsson, son almacenadas en
diferentes tipos de documentos. En un proceso de actualizacién y medificacién, la
informacion de estos documentos se debe comparar, modificar, v a veces mezclar con
informacion edicional de alguna base de datos. Los estudics realizados revelaron gue
habfa un censiderable ahorro de tiempo si los procesos de actualizacion de software se
automatizaran y fueran soportados por un conjunto de herramientas dedicadas.

La siguiente figure ilustra el conjunto de documentos basado en la informacion de
varias fuentes de datos.

Documento
de entrada
i

T Q
—
| ocumente i

ta entrada

2

Fig. V.2 Ensamble de documentos

Uno de ios objetivos era contar con equipos de desarrollo distribuidas glebalmente que
trabajaran en ambientes UNIX y NT, por lo cual, ja herramienta deberfa ser accesible
desde la Intranet de la compafifa mediante un navegador Web, vy debido a ésto, no era
importante conocer el niimero de usuarios gue accederfan simultaneamente.

Lz herramienta serfa una parte integrada a un paquete completo de desarrolio y
mantenimiento. Esto implicaba que los procescs de negecics deberfan disefiarse como
parte de un todo v no como aplicaciones aisladas. Debido a que [a herramients jugaria
un papel clave en mejoras futuras del ambiente de desarrolio, los requerimientos
ideales se consideraron como pruebas futuras de disefio v sclucidn.

Junto con el equipe de desarrclio del cliente, Upright Engineering anaiizo el problema.
El resultado sa puede ver come una eveluciéon de los reguerimientos a la visualizacion
de la necesidad de una arguitectura multi-capa, con temas como la integracién
seamless, la escalabilidad, las aplicaciones basadas en componentes para lograr
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independencia de plataformas y los clientes deigados, asl como a la integracion de la
informacicn existente.

o Arguitectura def Sistema

El sistema es una arquitectura de tres capas, basada en compenentes con clientes
delgades. Se escogid AEServer como el servidor de bases de dates y a Jaguar CTS de
Sybase como el servidor de |z capa intermedia. La sigufente figura presenta un
esquema global del sisterna.

]

JDBC !
«— Sybase 11.5

Nl

I10P

‘ 8zse de datcs

I

Sybase Jaguar CTS

(Log ca ce negosios en Camponentes Ceorba)

Navegador Web
Clente De'gaco

T g il

Servidor Web
(apptets 3ava,Pdginas HTML)

Fig. V.3 Esguema de la aplicacicn

La interfaz grafica de usuario (GUI) se iccaliza en el servidor Web, implementado
comgo un applet v las aplicaciones de procesos de negocios estén en el servidor Jaguar
implementadas comc componentes Java.

Para iniciar e} trabajo en el sistema, el usuaric debe introducir 1a direccién para llamar
a la funcidn desde el navegador. Las paginas HTML relacionadas v 105 applels son
descargados desde el servidor Web usando lz comunicacion tradiclonal HTTP. El applet
orincipal contacta al servidor Jaguar, que regresa la referencia al compenente
correspondiente. Ef protocolo de comunicacidn entre ei cliente v los componentes es
CORBA/TIOP. Todos ios procesos iégicos son implementadcs como componentes
escritos en Java, que residen en el sarvidor Jaguar.

Ninguna llamada a la base de datos se realiza directamente desde &f cliente, sino a
través de los componentes. Este enfoque mejora el sistema en términos de seguridad
y funcienamiento. La comunicacidon entre la base de datos v el servidor Jaguar es
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manejada por una conexién JDBC.

Para este proyecio, Upright Engineering escogid implementar componentes escritos en
Java, que se comunican mediante CORBA/IIOP. Esta opcidn permite escoger, ya que
los componentes se pueden escribir en C vy ser llamados por clientes Java y de forma
contraria, una aplicacon en C++ puede llamar a componentes implementados en
Java. Ademas, los componentes pueden liamar 2 otros componentes.

La decisidn de usar Jaguar fue tomada por el equipo de desarrolic del cliente, que se
basd en el amplic conjuntc de funcionalidedes que ofrece este producto, vy

especialmente en las diferentes opciones de componentes y de clientes con ias que
cuenta. Ademas de su compatibilidad con CORBA.

o Implementacion de la Iogica def negocio

Para asegurar una implementacidn eficiente de los procesos, Upright realizd un estudio
profundo de la forma en gue ios documentes fueron estructurados. Los distintes tipos
de documentos se asignaron de acuerdo & un criterio de parseo individual, el cuat es
un redio para identificar vy extraer l2 informacidn relevante y relativa al tema. &l
criteric de parsec fue definido & un nivel en donde podrian ser usades coma ia base
para escribir el codige para las funciones. Se cred un compenente para cada tipo de
documento. Los componentes contienen las reglas especificas para cada tipo de

P PR £, s 1 Ak A | 3 {
documento v los métodos pare hacer &l parsec v modificar los documentos.

Hubo muchas variantes de comparacién. Sin embarge, ya que estas funciones trabajan
de manera similar, el enfoque idgico fue implementarlos en un sclo componente que
tuviera los métodos para introducir los datos de ia base de datos en los documentos.

Una vez que los procesos del negocio se implementan como componentes, cada vez
gue hay alguna modificacidn o mejora en el compenente, sélo se compila y se
actualiza el servidor para que se efectlie el cambio. La proxima vez que se llama al
componente, [as funciones actualizadas toman efecto sin necesidad de actualizer las
aplicaciones cliente.

La interfaz de usuaric fue disefiada trabajando de cerca con los usuarios. Esto ayud?d a
que los desarrofiadores entendieran como se queria utilizar el sistema, y los usuarios
finales obtuvieron un ambiente de trabaje que encontrarcn facil de usar y cue iba de
acuerdo a sus procesos de trabzjo.

¢«  Aspecto escalable

Una preocupacion mayor, fue la necesidad de escaler el sistema cuando las
cendiciones cambiaran. Esto fue especiaimente Importante, va que fa aplicacién iba a
ser usada por un numero desconocido de usuarics, que se incrementaria scbre la
Intranet. La escalabilidad se logra usando componentes stafeless, el administrador de
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transacciones de Jaguar y los caches de conexién.

e  Servidor Web

La Intranet generalmente tiene varios servidores Web actives. Es ideal que los
archivos del cliente, los applets v los archivos HTML residan en esos servidores. La
arquitectura escogida soporta este requerimiento. El zpplet y sus archives HTML
correspondientes fueron copiados a los servidores Web respectivos, v el administrador
se responsabilizé e integrd el trabajo hecho por Upright con la estructura Web

existenta.

Los servidores Web no tienen un papel importante en el sistema, séio son en donde se
empieza a trabajar. Una vez que e} navegador ha descargado 105 archivos necesarios
para ejecutar la aplicacién, ya no hay mdas operaciones entre el cliente y éste, &l
servidor Web inciuido en Jaguar es suficiente en la fase de desarrolle, pero cuando el
sistema estd en operacién, es recomendable usar un servidor dedicado exclusivamente
a este fin.

La interfaz de usuario se implementd con applets de Java, para lo cual se usd Powerl.
Para aue un applet utilce un componente, sélo necesita obtener su referencia, que
estd en el servidor Jaguar, y almacenarla en un objeto. Las llamadas al método del
objeto son iguales a las de cualguier objetc de otra clase. Para programar las
aplicaciones cliente, sélo se necesita conocer I interfaz del componente v la forma de
obtener su referencia, sin imporiar que lenguaje se utilice. Sbio se requiere hacer
cambios en esa interfaz. Sin embago, ésto se considera una medificacién mayor gue
no se debe hacer innecesariamente.

o Cliente

La interfaz de usuario se implementd con applets de Java, para lo cual se usd Power].
Para que un applet utilice un componente, sélo necesita obtener su referencia, que
estd en el servidor Jaguar y almacenaria en un objeto. Las invocaciones al método del
objeto son iguales & las de cualquier objeto de otre clase. Para programar las
aplicaciones cliente, s6lo se necesita conocer la interfaz del componente y la forma de
obtener su referencia, sin importar el lenguaje. Ademés de ios cambios en la definicidn
de la interfaz de! componente, no se requiere de otras modificaciones en la apiicacion
cliente. Alterar la interfaz del compenente se considera una modificacién mayor y no
se debe hacer innecesariamente.

e Servidor de Bases de Dafos

La base de datos seleccionada fue Adaptive Enterprise 11.5 de Sybase. £l equips de
desarrolio escogid continuar con una estructura de datos simple. La base de datos solo
contiene datos y no la iégica del negocio.
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» Ventajas del Sistema

Ademas de proporcionar estabilidad y velocidad, el sistema es escalable y puede
atender a muchos usuarios simultaneamente. En el sistema, los componantes se
comunican usando CORBA/IIOP, o cual ies permite interactuar con otros sistemas, por
ajemplo con sistemas propietarios.

La introduccién de una nueva arguitectura no implica reemplazar a los sistemas
existentes, El uso de iz tecnologia de componentes permite la integracidn con estcs
sistemas. Por ejemplo, las nuevas funciones que usan las bases de datos existentes,
se pueden implementar usando el mismo enfoque de componentes que utilizé Upright

C H i |
Engineering en el proyecto.

Fl mantenimiente del sistema ha sido fac!, debido a que no hay instalaciones en el
diente. Ademas, el usc de una arquitectura basada en componentes reguce el fiesgo
de gque =l sistema sea obsoleto en el futuro.

V.4 Aplicaciones Actuales

En este apartado se describen las experiencias précticas y reales que actualmente han
tenido diferentes tipos de compafilas & nivel internacional, al utilizer la tecrologia de
Jaguar y de Java en arquitecturas distribuidas de tres capas.

V.4.1 Ericsson

De nueva cuenta, se presenta una aplicacion desarrollada por Ericsson. Este caso se
trata de la preparacién y distribucién de reportes de resultados de las oficinas
internacionales de Ericsson para los administradores.

Con operaciones en todo el mundo, un requerimiento importante pare la alta
direccién, era peder monitorear el funcionamiento y los resultados financieros de Ias
diferentes unidades de negocios para controlar las ectividades diaras y hacer planes
efectivos. Esto involucraba la preparacion y distribucidn de los repories de los
resultados de las cficinas internacionales de Ericsson para cientes de administraderes.

El intercambic de informacion dentro de la organizacion era informal. Se usaban
diferentes medios, como el correg tradicional, el corres electronico v el fax. No habia
una hase de datos central que sirviera como referencia y las comunicaciones eran
lentas vy dificiles de manejar. El acceso de la alta direccion v ta visidn de negocics
significativos y de indicacdores financiercs, eran inadecuados.

Los retrasos en los envios de informacién y de respuestas a las consulfas eran
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inaceptables. Las practicas de comunicaciones tradicionales usaban la tecnologia de
forma mecanica y sin iImaginacién, no se expiotaban ias ventajas de Internet ni fas
técnicas mas recientes de bases de datos para mejorar el acceso de la aitg direccidn a
la informacién critica. Los problemas eran la falta de un formato comdn para enviar y
recibir la informacion, para accederla, y la lentitud de la transmisidn de datos.

Ericsson necesitaba un nuevo enfoque con el gue los administradores financiercs
pudieran ver y examinar instantdneamente y desde cualquier lugar, el funconamienio
financiero y de negocios por pais, tipos de negocios y de productos. La empresa guerfa
ser capaz de medir su funcionamiento de acuerdo a sus indicaderes estindares.

Habia la necesidad de consolidar las estadisticas de forma centralizada, sintetizar los
prondsticos, y poder planear desde cualquier lugar, usando la tecnologia de Internet.
Ei objetivo era que los administradores pudieran acceder a la informacion répida y
faciimente para poder dar seguimiento del funcionamiento del negocio.

Ericsson escogid a Adaptive Server Enterprise y & EAServer de Sybase como las
tecnologias base para su sistema de reportes y de manejo de sus bases de datos
nternacionales. Este fue desarrollado por Aaro Systems AB, su socio sueco de
desarrollo de sistemas, Se les pidié que les proporcionaran a los administradores de
Ericsson la informacién de los negocios actuales y del funcionazmiento financiero, o
cual abarca los detziles de los ingresos de la hoja de balance, fa informacion gréfica, v
unz tarjeta de seguimiento del funcionamiento. Todo ésto se ejecutarfa en un
ambiente seguro de Intranet, en el que los administredores podrian acceder 2 la
informacién y responder a través de navegadores comunes como Netscape y Explorer,

"Anteriormente, el problema principal era ponerse de acuerdo en los formatos de
repories internos, comunes para los datos importantes”, dijo Richard Smedberg,
controlador financiero en Ericsson. "Esto provocd refrasc en la recepcién de la
informacidn relevante y en lz asignacion del acceso individual autorizado." También
habiz problemas de comunicacidn con los administradores en algunas partes del grupo
Ericsson. Como resultado, &l fiujo de informacidn a través de 2 crganizacion era fento.

El sistema piloto se termind en ires semanas, el sistema completo se desarrolld en
menos de Ires meses y se instald en todas las oficinas internacionales de Ericsson. "E
usuario estd ccnectado a fa aplicacion por medio de una interfaz de Internet, por
gjemplo, Netscape o Explorer", dice Smedberg. "Se permite el acceso a cada usuario,
dependiendo de su nivel de autorizacion vy de sus necesidades individuales. Alrededor
de 400 administradores en diferentes partes dei mundo, acceden a fa base de datos
administrativa, pero muy poces han usado el sistema completo.”

e Comentarios

En este caso se describid la experiencia que, de nueva cuenta, twvo la compafiia
Ericsson, la cual pudo desarrollar con rapidez una aplicacion gue funciona en Internet
y que utiliza una tecrologia EASarver gue contiene a Jaguar CTS.
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V.4,2 Laboratoric Macionai Los Alamos

El Laboratorio Naciona! Los Alamos (LANL) ubicado en Nuevo México, tiene un papel
impertante para la segundad nacional de los Estados Unldos. Fue fundado durante la
segunda guerra mundial para la investigacidon de armas nucieares. Actualmente se
encarga de evitar la profiferacién de armas nucleares y de organizar sus reservas.

LANL tiene dos tipos de personas involucradas en el proceso de adguisiciones: Los
requisitcres, guienes ordenan los blenes vy servicios, y los especialistas en
adquisiciones, que localizan los productos clave, negocian y administran los contratos,
y se relacicnan con los proveedores. LANL recientemente implementd el Escritorio de
Adguisiciones, que es un sistema clientefservidor para los especialistas en
adguisiciones.

Para incrementar la eficiencia del proceso de negocios y del flujo de trabajo, LANL
quiso mejcrar su sistema de adguisiciones para que los usuarios pudieran enviar sus
ordenes, revisar su estado y obtener las aprobaciones necesarfas, adecuando el
sistema de adquisiciones existente para trabajar en la Web.

El cbietivo era mejorar el proceso de adquisiciones, permitiendo gue los usuarics
enviaran y dieran seguimienio a sus propias ordenes. las soluciones fueron
PowerBuilder, Power] y Jaguar CTS.

LANL sefecciond a Jave como el lenguaje de desarrolio. “Habia dos buenas razones
para cambiar a Wab el sistema de adguisiciones existentes usando Java”, dijo el lider
del equipo de infrasstructura Web de LANL. "Primero, se tienen 7,000 usuarios que
trabajan en muchas maguinas ciientes, incluyendo Windows, Machintosh y Unix. Es un
reto desarroliar un software cliente gue se ejecute en las distintas plataformas. Asf
gue, Java, con su independencia de plataforma, es una solucidn excelente. Segundo,
se obtiene «l beneficio de reducir el coste del desarrolio de aplicaciones al usar clientes
delgados.”

El front-end basado en Web opera a través de la Intranet de LANL usande una
verdadera arauitecturz de cliente delgado, por lo gue ninguna de las funcionalidades
es almacenada en la maguina diente. La arguitectura Web consiste de un applet
desarrollado con Power), que se conecta z la capa intermediz de 1a aplicacidn que estd
escrita con PowerBuilder. Esta aplicacion distribuida se conecta a la base de datos del
sistema de zdquisicicnes en una IBM SP2 que gjecuta Ias bases de datos DB2Z de IBM,

Debido a que Java es independiente de plataforma, la aplicacidn se puede efecutar en
cualguier ciente o servidor. Como resultade, los usuarics sdlo necesitan un navegador
gue ejecute Java, como Netscape o Internet Explorer, para solicitar los servicics. Los
usuarios simplemente introducen la informacion de la orden, come articulos en linea v
ios datos de consolidacién, directamente a través de la interfaz Web. Y pueden hacer
un seguimiento electrénico de la solicitud, para su aprobacion y adguisicidn,



Se buscaba construir una aplicacidn empresarial con el potencial de Java vy al mismo
tiempo aprovechar la apiicacion PowerBuiider existente. Power] fue ia herramienta
escogida porque ofrecla la arguitectura para la integracién con PowerBuilder
distribuido y herramientas robustas para las aplicacicnes de la empresa. Power] es
ideal para construir aplicaciones tipp Web con facilidad. “La habilidad vy esfuerzo
requeridos parg desarroliar sistemas Java en Power] era mas paracido al necesitade
con una herrammienta 4GL que al de una herramienta 3GL", dijo e director de LANL.
“Power] es intuitivo y con un ambiente facil de usar para el usuario, lo cual disminuye
la curva de aprendizaje”.

Los resuitados fueron los siguientes:

e El Laboratorio Nacional Los Alamos pudo implementar su aplicacion de
adguisiciones en la Web.

» La nueva aplicacién racionaliza el proceso de adquisiciones y reduce €l costo al
automatizar el proceso de negocios y de flujo de trabajo.

o Jaguar proporciond la escalabilidad necesaria para que la apiicacion funcionara
en la Web.

LANL tiene zhora una aplicacién de adguisiciones poderosa que funciona en la Web,
racionaliza el proceso y capacita a los usuarios fingles. “Esta sclucién permitira gue
LANL reduzca los costes de administracidn de adquisiciones de bienes vy servicics al
automatizar el proceso de negocios v el flujo de trabajo”. Dijo el especialista en
contratos de LANL. “Lo mas importante es gue la solucién permitird a los especialistas
en adquisiciones enfocarse en aciividades de mas valor y mejorar el servicio
personglizadc al unir fuertemente lzs adguisicicnes con los requisitores”. Ademas,
recientemente se hicieron prototipos del uso de Jaguar en la capa intermedia de la
arquitectura para probar la escalabilidad.

s  Comentarios

En este caso se obtuvo una aplicacidn que puede sar facilmente escalable cuando las
condicienes de uso asf lo requieran, debido al uso de Jaguar.

V.4.3 Nordlandsdata : Comercio electrdnico para el cine

La compafifa de software noruega Nordlandsdata, utifizd EAServer para unir los
sistemas de compute de cientos de cines sobre la Internet para liberar el primer
sistema elecirénico de boletaje de cine 2 nivel mundial. Desde su oficing matriz en
Bodo, una cludad con 40,000 perscnas en el norte de Noruega, Nordlandsdats ha
captade la mayor parte del mercado de aplicaciones de boletaje de eventos.

El producte de la compafiia, NOTS, es la aplicacion de boletaje para cine usada por 75
cines en toda Noruegg, la cual procesa ocho y medio millones de boletos de peliculas
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cada aflo. La compania empezé usando PowerStudio y Adaptive Server Enterprise de
Sybase como ambiente de desarrollo de fa nueva versién del NDTS para Windows NT.
Su primer resuitado fue l2 nueva versidn para Windows de 32 bits. "Se probd Clarion,
Microsoft, Delphi y Sybase, pero Sybase proporciond fa plataforma més completa para
trabajar,” dijo el Gerente de desarrollo de software.

Ei primer proveedor de software de Noruega para boletaje de cine, Nordlandsdata, fue
propuesto por FilmWeb. Este es el sitio Web de peliculas noruegas perteneciente a los
cines y teatros mas importantes de ese pais. La solicitud de FilmWeb era llevar su
aventura Web al siguiente nivel, mediante el comercio en Iinea.

El reto para Nordlandsdata era construir una aplicacién de mensajeria en linea que
uniera a ios sistemas NDTS de tos cines de Noruega con los sitios Web de comercio
electronico de FilmWeb, con el objetivo de cfrecer asientos en buenos iugares e
informacién de la programacién, asi como la posibilided de adquirir los boletos en
linea. Para Nordlandsdata, este proyecto fue vital va que la compaiia obtuvo los
derechos para vender la aplicacion una vez terminada, v pudo desarrollar y probar un
nuevo producto para Internet.

Esta vez, las soluciones fueron: EAServer, Jaguar CTS, Adaptive Server Enterprise,
PowerBuilder, PowerPlus y Power] de Sybase.

Nordlandsdata necesitaba unz plataforma para las aplicacicnes Web, que
proporcionara un punto de integracidn para muchos sistemas distribuidos, asi como
una piataforma que garantizara comunicacicnes solidas, transacciones robustas y alta
disponibilidad.

"También se necesitaba un ambiente de desarrolio de software gue diera soporte a las
técnicas de desarrollo répidas que ya se estaban usando con Powerstudio de Sybase.
Esto era importante por razones de productividad en el desarrollo del software, para
obtener una integracidn facil con ias aplicaciones existentes. Se necesitaba una
aplicacién Web que trabaiara rdpido," dijo el Gerente,

La compafiiz escogié a EAServer como el ambiente de desarrclio para su nueva
aplicacion. "Conccemos ios productos de Sybase, los hemos usado vy probado, v 50N
muy buenos. También hemos recibido buenas referencias de los usuarios aue ya estan
usando Jaguar CTS. Esto significa que no se tienen que buscar otros administradores
de fransacciones.”

Ya que Jaguar proporciona un ambiente de ejecucion para componentes de Java, COM
y C++, los desarroiladores stle tienen que hacer una aplicacién en Java gue contenga
las reglas del negocio para la aplicacién dei servidor. “Jaguar redujo la complejidad de
las tareas de programacion”, dijo el Gerente. "Su soporte multi-hilo significd que los
programadores no tuvieron gue escribir para un ambiente con hiles. Jaguar termind
con ésto."
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Jaguar también se encargd de las comunicaciones entre la aplicacion Web y ios
sistemas remotos NDTS, y proporciond una liga al objeto CORBA desde ias
aplicaciones NDTS vy la Internet. Al escoger EAServer, Nordlandsdata logré facilmente
la integracidn, haciendo una aplicacidn de procesamiente de transacciones altamente
funcional en sélo dos meses. "Si no se tuviera Jaguar CTS, ésto habria tomado casi un
ano”, dijo el Gerente.

Las ligas proporcicnadas por Jaguar son responsables de mostrar la disponibiiidad de
asientos 2n los cines. Esta informacidn es actualizada cada minuto y colocada en una
hase de datos Adaptive Server en la aplicacidn Web, Los usuarios pueden revisar la
duracion de las pelicuias y ver al momento los asientes disponibles en su cine local.
Cuanda el ciente escoge una pelfcula, Una hora v una sala, Jaguar & comunica esta

informacidn al cine a través de Internet, en donde es procesada por NDTS.

Jaguar se asegura de gque sdlo cuande la transacadn de registro sea aceptada y
quardada en la base de datos remota, un mensaje de confirmacién sea enviado al
usuario, El pago con farjeta de crédito por la transaccién es manejada por separado
por EUNet, un proveedor aleman de servicio de Internet.

“No ha habido ningiin problema con la parte de Nordlandsdata de la aplicacion durante
el contrato de tres meses que ofrecia el registro a los anes en Bedo”, dijo el Gerente.
FilmWeb se ha sorprendido per &l funcionamiento vy funcienalidaed de lo gue es, en
realidad, la primer version de un sistema de procesamiento de transacciones
distribuido de vanguardia, "Han sidc muy positivos sobre la estabilidad y confiabitidad
de EAServer", dijo & Gerente. Las pruebas de estrés realizadas al sistema han
convencido al Gerente de que EAServer puede manejer cargas masivas
eficientemente: "Este &5 un producto extremadamente estable. Podemos manejar
muchas transaccicnes de boletaje en un minuto, sin fallas.”

Gracias al usc de un protocolo de comunicaciones abierto, el sistema se ha extendido
facilmente para cumplir otrc contrato, esta vez ofreciendo boletaje para el cine &
subscritores con teléfono moévil. £l promotor nacional de Noruega, Telenor Mchil, en
conjunto con FitmWeb ofrece los servicios usando una cartera electronica construida
especiaimente para teléfonos méviles.

Los clientes escogen una pelicula, una sala y su asiento favorito, y pagan a través de
su teléfono movil. Ei cliente elige entre comunicarse mediante el servicio de mensajes
cortos GSM hacia Telenor, 0 a través de Internet al sistema EAServer de
Nordlandsdata. Una vez mas, éste maneja las solicitudes de boletaje y une de forma
efectiva al usuario con el cine.

Los resuitados son gue mas de ocho milliones de boletos vendidos por los sistemas de
Norlandsata para 75 cines. La eleccidn ce EAServer hizo cambios revolucionarics en
los productos de Nordlandsdata, v le permitid atraer mas ganancias, debido a los
servicios que ofrece a los mercados de exportacion.
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Nordlandsdata planea sacar una versidn gratuita para Internet de NDST para ios cines
y tomar sélo un pequefio porcentaje de cada transaccion def boletaje, lo cual permitira
a sus clientes pagar, al mismo tiempo que ellos obtienen ganancias en linea. "Con 8.5
millones de boletos vendidos al afo, pensamos que tal vez el 10% de éstos se
venderén por Internet en los proximos diez afios, asf que ¢ésta es una nueva fuente de
ingresos”, Dijo el Gerente.

Nordlandsdate estd impuisando su propio mercade para el préximo afio, perc la
aplicacidn Web de la compafia ya estd generando interés en Suiza y Dinamarca.
“Queremos expandirnos, pero queremos hacerlo bien, ni tan répido, ni fan lentamente,
Con EAServer como nuestra plataforma Web, tenemos la certeza de que podemos
cumplir las demandas futuras”.

o Comentarios

Otro de las ventaias de utilizar Jaguar se han observado en este caso, ya que la
compafiia Nordlandsdata hea obtenido mayores ingresos debido a que su sistema
accede a la informacidn y realiza transacciones en tiempo real, ademéds de poder
comunicarse con otros sistemas, sin importar 12 plataforma gue éstos utilicen.

V.4.4 Deutsche Bank

Con ios productos de Sybase, Deutche Bank cred un sistema de warrants® comerciales
que funciona en tiempo real y a nivel global. Puede usarse localmente y extenderse a
sus socios vy clientes. Entre més turbulento es un evento en el mercado, es mas
riesgoso v se convierte en un campo fértil para el pago de warrants. £ aumento de
negociaciones de éstos, ha incrementado sus tarifas en los (itimos afios. Mas de 7,000
warrants emitidos por las principales instituciones financieras se estan negociande en
los mercades, y se estdn comprando alrededor de 1,000 de las accicnes listadas. El
precio de esos derechos es mucho menor que el de las acciones, de los indices o de
los futuros a los cuales estan unidos. Por o tanto, es posible que con una inversion
relativamente peguefia, se muevan cantidades mas grandes, 1o cual es el motivo por el
que los precios de los warrants reaccionan a las mas pequehas fluctuaciones del
mercado, Incrementandose o cayéndese estrepitosamente.

Con 800 billones en activos, Deutsche Bank es el lider en e ambiente bancario, Pero
también aspira @ mejorar su posiaidén en el nuevo y lucrative mercado de rdpido
crecimiento de warrants, vy ven a su sistema de negociaciones db STAR como una
buena sclucién de Sybase para lograrlo.

Las soluciones utilizadas fueron EAServer, Power], Jconnect v DirectConnect de
Sybase. Los resultados fueron un sistema de comercio completamente automatizado

* Los warrants son contratos por los derechos de compra o venta de algin producto financiero
derivado en ciertc momento con un precic acerdado.
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que permite a fos intermediarios v a los clientes institucionales negociar los warrants
ofrecidos por Deutsche Bank a través de Internet, Intranet, 0 unz linea de
arrendamiento.

“Era importante para nosotros desarrollar un sistema alteamente automatizado gue
garantizara cierta tarifa 2 nuestros clientes con precios en tiempo real, de forma que
los warrants emitidos por nosotros fueran atractivos y faciles de negeciar”, explica e
administrador de proyectos de Deutsche Bank.

Las experiencizs con la competencia mostraron gue las buenas soluciones en lzs
tecnologias de informacidn usadas por los emisores de warrants tienen un efecto
directo en el comportamiento de los intermediarios y de los inversionistas, y por lo
tanto, en las acciones del mercado.

El banco decidié construir una aplicacidn de tres capas basada en la tecnologfa de
Sybase y ACS Systamberztung GmbH como socios de desarrollo. Con mds de una
docena de conexiones a sistemas remctos, la aplicacién propuesta iba a soportar
comunicaciones masivas, per 1o cual, la programacién robusta y sencilla de EAServer
fue muy atractive para Deutsche Bank.

El componente central de dbSTAR es un sistema de precios en tiempo real, que es
activado automaticamente por los reportes correspondientes de Reuters. Cada vez que
se introduce un nuevo precio en las existencias, el sistema calcula los nuevos precios
ge los warrants correspondientes, en fraccién de segundos. Lo cual hace que sean de
gran importancia ias funciones de mensajeria dei sistema.

"Bl cambio de los precios debe mostrarse directamente en ia pantalia v jos mensaies
tienen gue aparecer en las pantailas de los negocantes involucrados. Esto no seria
posible si se usaran dos capas y nc querfamos ir a expensas de programar una capa
intermedia en el servidor de aplicaciones por nosotros mismos”, dijo el administrador
de proyectos de Deutsche Bank.

"Ademas de habernos convencido por la tecrologfa, una de las razones més
importantes para tomar esta decisién, fue el heche de que Sybase podfa cubrir toda la
funcionalidad necesitada: desde la capa de la base de datos y la capa intermedia,
hasta las herramientas de front-end orientadas a Internet”, dijo Liiders. Y el trabajo
colectivo ha confirmado gue la decision tomada fue la correcta: “Todos ios miembros
del equipo han trabajado muy bien juntos.”

Desde marzo de 1958, los negociantes locales han usando dbSTAR (Aplicacidn Segurs
de Negociacién de Productos para Presupuestos Remotos) y ha logrado mayor
productividad. Al mismo tiempo, BANK 24 se ha convertido en el primer banco directo
para negocar mediante ef nuevo sistema.

Se definieron mas de una docena de interfases con sistemas internos y se
implementaron mecanismos estrictos de seguridad. Esta parte del sistema fue
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diseflado por completo por Sybase como parie de una arquitectura completa que se
integra con ics demas componentes, como as bases de datos, los sistemas externos
como Reuters, v los clientes v las aplicaciones front-end desarrolladas por ACS con
Powerl.

Las bases de datos importantes tienen un sistema de documentacion para el emisor de
los nuevos warrants, EWMS (Sistema de Administracion de Ordenes Electrénicas), v se
cuenta con una base de datos maestra y sistemas de administracidn de nesgos, los
cuales propercionan los datos reguerides por el mercado para que dbSTAR calcule los
precios.

En lz primer etapa de expansién, el principal elemento técnico de fa solucidn es un
servidor de aplicaciones Jaguar CTS5. Un segundo servidor serg instaiade en ia oficina
de Frankfurt de forma gue se garantice la maxima disponibilidad de! sistema en
cualquier memento. En la segundes etapa, la misma configuracidn serd instalada en
Londres con los servidores de replicacién de Sybase, para asegurar fa consistencia de
los datos.

Desde el momento en que €l precio es dado, el diente tiene pocos segundos para
aceptar o rechazar el trato o la oferta. Si es apliceble, el sistema autcmaticamente
genera la confirmacién de la transaccién v protege la transaccidn con sus sistemas de
respaldo. Esto significa que el cliente recibe inmediatamente su reporte y puede ver
las ganandias o los costos de la negociacion.

Liiders también ve una ventaja atractiva en la bataila por las acciones en el mercado:
“El cliente ya no tiene gue esperar recibir ta factura por correo, lo cual toma por lo
menos un dfa. Ahora puede completar la transaccién ese mismo dia. Si es necesario,
puede volver a comprar o vender tres veces en veinte minutos, mientras cada trato se
hace en pocos segundes.”

El registro de los dates necesitado por el sistema de administracion no es introducido
por ninguna persona y, dependiendo del tipo de warrants, se envian a las
computadoras correspondientes en Frankfurt o en Londres. Ademas, asegura que las
facturas para los clientes alemanes se establezcan dentro del sistema mainframe, de
forma que se cumplan los minimos requerimientos legales. E! sistema de negociacion
también calcula automaticamente las operaciones alfernas neceszrias para asegurar el
trate.

Autométicamente, el sistermea calcula los precios v el contrato es confirmado con un
click del ratén. El acuerdo internc enire los proveedcres de servicos financieros
involucrados también estd automatizado. Los intermediarios tienen lz opcidn de

ermitir a sus clientes el acceso directo a través de Internet. "Tener este sistema es
una gran ventaja para Deutsche Bank, ya gue representa un atractivo incentivo para
que los intermediarios y los clientes paguen sus warrants”.

Los clientes locales, que son los comerciantes del Deutsche Bank, pueden acceder a
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toda la informacion gue necesiten desde su pantalia, Cada usuario puade configurar su
propio perfil de acuerdo a sus necesicades. La flexibilidad requerida para gue fos
clientes externos se conecten, esta garantizada porgue Jaguar CT5 soporta BElBeans y
componentes compatibies con CORBA. Los clientes finales sdlo pueden acceder a
dbSTAR a través de los servidores de los intermediarios, ya que & responsabilidad de
ios intermediarios hacia 10s emisores es asegurarse de que sus clientes cumplan con
los requerimientos legales para hacer transacciones de negocios. Ei disefio ablerto del
sistema significa que ‘os intermediarios tienen la responsabilidad de la administracion
del otro lado del frewall

Con las aplicaciones de Internet, ios intermediarios y los corredores proporcionan una
interfaz de usuario para negociar directamente desde su computadora personal los
warrants publicados por Deutsche Bank.

Si un cliente flama al centro de flamadas de BANK 24 para comprar o vender warrants,
ios miembros del equipo pueden dar inmediatamente el precio actual, entrando al
sistema con un codigo de identificacion de seguridad o dando un cdick sobre el
warrani. Y si el cliente coloca un warrant en estos términes, e negocio se hace
simplemente dando un click con el raton.

Pero dbSTAR puede hacer mas, debido a que Deutsche Bank AG no sdlo esté enfocado
a los bances directos, a los corredores e inversionistas institucionales, sino también &
atender al cliente final. L.os bancos directes vy fos corredores pueden cfrecer acceso
directo a los sistemas de negocios a través de sus servidores, como un servicdio
especial, gracias a la aplicacién front-end basada en Java y a la sutornatizacion total.

Al decidir desarrollar el sistema con tecnologla Java y con EAServer, Deutsche Bank
asegura que su nuevo sistema esté preparadc para el futuro. Aunque Java no
garantiza ser por completo una solucién “independiente del sistema operativo”, los
sistemas basados en él, van en esa direccion. Este significa que los costos de
instalacidn para &l cliente permanecen bajos, lo cual es una gran ventaja para un
provecto giobal.

“Tenemos razones para creer cue en dbSTAR hemos creado negocios de alla
tecnologia v sistemas de informacion, con lo que esperamos mantener v expandir
nuestra pesicion en el mercado” concluye Liders.

o {omentarios

Una vez méas, se cbserva la creacién de una aplicacién que funciona en tempo real
sobre Internst v que rezliza interfases con otros sistemas, sin importar la plateferma
que utilicen. El que las transacciones se realicen en tempo real representa una gran
ventaia en el ambiente financiero, ya que se tiene una mayor demanda, en este ¢aso
de warrants, lo que significa una mayor ganancia para todos.
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V.4.5 Universidad de Berkeley

Los obietivos eran los siguientes:

e Proporcionar acceso a las celecciones de museos v a archivos de la Universidad
de Berkeley mediante la Web.

e La creacibn de aplicaciones flexibles vy reutliizables administradas
centralizadamente en un ambiente rapido de desarrcilo.

s La migracion eficiente de las aplicaciones existentes de deos capas gue usaban
XWindows a aplicaciones Web de Java de tres capas.

s  Como solucidn, se usaron AfServar 11.5, Jaguar CTS, Powerd v jConnect de
Sybase.

Los resultados fueron:

e Todo el mundo puede acceder a las bases de datos de la coleccidn de mas de
un milién de registros ligados a miles de imagenes digitales.

» Desarrollo rapido de aplicaciones Web para un nimerc creciente de
coleccionas, con el uso de componentes “escritos una vez, gjecutados en donde
sea”, que son administrados y activados en tiempo de glecucion.

o Nominacion en 1998 para el premio Computenworld Smithsonian por ser una
aplicacion innovadora de fa tecnclogia de la informadcion.

« En 1868, la Universidad de California fue nombrada para administrar la
coleccidn estatal de los especimenes geoibgicos v bioldgicos, y de crganizar vy
prasentar las colecciones del musea,

“La coleccidn ha crecido vy las herramientas y técnicas para administrarlas han
evelucionado répidamente”, dijo el director del Proyecto de Informacidn del Museo
(PIM) de {a Universidad.

Ei sitio Web del PIM incluye museos, archivos departamentaies v otras fuentes. Con
séio un click se pueden obtensr imégenes de la coleccidn, texto vy oiras ligas
relacionadas.

“E! enfeque de componentes ha sido excelente para nosotros debido a gue se tlenen
numerpsos vy diferentes proyectos en el campus”, explica el director,

“Primero se cred un conjunto de componentes y se unieron en distintas
combinaciones, dependiendo del proyecto. Esto es més eficiente que cada vez crear
una aplicacidn nueva. En segundo iugar, se puede administrar centralizadamente el
acceso al Web, 1o cual es mas eficiente, Para las colecciones se pueden disefiar bases

(O8]
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de datos gue cumplan con sus necasidades, v los usuarios finales pueden estar en la
plataforma que quieran, mientras se mantiene y actualiza la capa de acceso”.

Otras ventajes del enfoque de componentes son, que a corto plazo el PIM puede
desarrollar una nueva funcionalidad més rapidamente. A largo plazo, facilitard e!
soporte de las bases de datos insutucionales.

o Comentarios

En este caso se observa que el enfoque orientado a componentes ayudé z la
migracién de la aplicacdn de forma rdpida, y a contar con una administracion
centralizada de dichos componentes, los cuales pudieron ser compartidos con otros
proyectos para evitar repetir la codificacion de ciertos procesos.
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Conclusiones

Actualmente, las tecnologias de informacidn deben permitir realizar cambios
significativos a los sistemas corporativos, de forma répida vy efectiva.

En México, la mayoria de los negocios se encuentran trabajendo con el enfogue de dos
capas y algunos ya estan migrande a sisternas de tres capas. En el presente trabajo se
han exnlicade ias razones por las que la arquitectura de dos capas presenta
fimitaciones, aunque dependiendo dei tipo de aplicacion a desarroliar, sera el enfogue
utitizado.

Un sistema de tres capas, iniciaimente cuesta mas gue uno de dos, debido a que
requiere de mayor trabaje de planeacidn y programacién, pero finalmente resulta ser
mas escalable y efectivo en cuanto a costos a largo plazo.

Por otra parte, operar desde Internet se esta convirtiendo en un nuevo e importante
tino de cémpute distribuido. La Internet extiende los beneficios de la computacién
cliente/servidor y gracias a los estandares establecidos, se ha ampliadc el usc de este
enfoque.

El ndmero v 1z variedad de aplicaciones en Internet esta aumentando, v Jaguar CTS,
asi como otras tecnologias de red, estén facilitando el despliegue de aplicaciones que
manejan transacciones en la red.

Actualmente, se realizan negocios por Internet, por lo cual son necesarias las
aplicaciones con contenido dingmico, acceso sequrc a bases de datos y procesamiento
de transacciones a gran escala,

Come se ha visto, Jaguar es un servidor de transaccicnes de componantes disefiade
para construir aplicaciones multi-capas de negecios, gue cuentz con la tecnclogia
necesaria para desarrollar con facilidad y eficiencia este tipo de apilicaciones para la
Web.

Ademds, combina las mejores ceracteristicas de un CRB y de un monitor de
procesamiento de transacciones basado en componentes, cuenta con un nickeo multi-
hilos que hace mas répidas a las aplicaciones, trabaja con todos los modelcs lideres de
compenentes, simpiifica la instalacion vy la configuracidn de Ias aplicaciones basadas en
transacciones, v esta orientado al computo abierto.

Como se mostrd en el presente trabajo, actualmente varias empresas internacionales,
ya han tenido la necesided de utilizar una herramienta que les permita manégiar
transacciones a gran escala & traves de la Web, v su experiencia con Jaguar CTS ha
sido satisfactoria, por lo que éste ha probado ser una buena opci¢n para el desarroiic
de esie tipo de aplicaciones.

138



El uso de Jaguar puede ser una gran ventzja para las empresas cuyo estandar de
mansjadores de bases de datos sea Sybase, debido 2 que ya cuentan con el contacto
y con la experiencia de haber trabajado en esa plataforma. También lo es, para ias
empresas que guieran utilizar Sybase como maneizdor de bases de datos, pero que
todavia cuentan con aplicaciones hechas en diferentes lenguajes de programacion y
que no quieran perder dinero y tiempo en migrar sus aplicaciones actuales a un mismo
lenguaje.

Jaguar CTS permite reducir el tiempo de desarrolio v el costo total del disefio de las
apiicaciones, y al mismo tiempo, soporta los estandares de protocolos de seguridad,
como HTTPS,

Si una compafiz quisiera empezar a desarrollar con lenguajes Java o C, tendria que
contar can programadores que tuvieran conociriento o experiencia suficients sobre
dichos lenguajes, de ofra forma, ésto resultarfa ser mas costoso en tiempo y dinero.

Como se ha mostrado, Jaguar tiene las siguientes ventajas, que s& deben tomar en
cuenia a! desarrollar un sistema:

s Ambiente gréfico.

o Uso de componentes hechos con distintes lenguajes.
« Sigue el estandar CORBA ORB.

« Maneja sequridad.

= Maneja hilos.

o Coordina transacciones.

Durante el desarrollo de la aplicacion, los programadores pueden compartir mediante
la red los componentes existentes vy de esta manera eviten repetir cddigo con la misma
funcionalidad.

Las desventajas que puede tener Jaguar, scn:
= Al ser recomendable programar con Java para crear compenentes, el uso de
éste es mas complejo gque el de otros lenguajes, ademés de gue a
identificacién correcta de todos los archivos de clases gue se utilizan puede
resultar un trabajo engorroso,
e En México no existe un buen soporte por parte de Sybase sobre Jaguar.
e Siocurre algln error, éste de debe buscer en tres capas y no solo en des.
En la comparacion rezlizada entre varios servidores de transacciones, se conciuyd gue

Jaguar era el nico que cumplia con & estdndar CORBA y que acepteba el mayor tipo
de objetos.



E! presente trabajo ha pretendido ser una gufa para entender el funcionamiento del
servidor Jaguar CTS, asi como de |a creacién de sus componentes, ya gue actualmente
en el mercado no existe mucha bibliografia, especiaimente en espafiol, sobre el tema.

Finalmente, esta tesina es mi manera de proporcionar mas informacion a los
estudiantes sobre uno de los i6picos actuales de las tecnologias de arguitecturas
distribuidas, ya que si México también quiere entrar en la competencia de aplicaciones
en la red, la industria nacional debe tener a su alcance el conocimiento de dichas
tecnologlas de punta, que le parmita obtener el nivel necesario para ocupar un buen
lugar en el mercado internacional, y es a través de los préximes profesionistas que

lograra estos objetivos.
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Glosario

= ActiveX
Es la respuesta de Microsoft a Java. Es una implementacion de OLE disefiada para
giecutarse en ligas de Internet.

S Adaptive Server Enterprise

Es el servidor en Iz araquitectura cliente/servidor de Sybase. Maneja muchas bases de
datos y usuzrics. Es responsable de lccalizar los datos en 105 discos, dinge la
descripcion de datos 16gices a los almacenamientos fisicos, v mantiene los datos v los
procedimientos en cachés de memoria.

% API

(Appiication Program Interface) Interfaz de Programa de Aplicacion. Es una interfaz
entre el sistema operativo v ios programas de apiicacion. Incluye la forma en gue ios
programas de aplicacién se comunican con el sisterma operativo, vy los servicios que el
sistema operativo tiene disponibles para los programas. Por glemplo, una API puede
hacer posible gue programas que se ejecuien bzjo ésta, abran Windows y muestren
ventznas de mensajes.

3 Applet

Es un programa de aplicacién escritc en Java gue puede ser descargado de un
servidor Web y ejecutado por un navegador. E} navegador descargz el applet al :gual
gue lo hace con un archivo gréfico. Por seguridad, el applet ne puede acceder los
archivos del sistema de! ciiente en el que se estd ejecutando vy 12 comunicacién del
zpplet a través de fa red es limitada al servidor cesde ef cual se descarg®.

& ARP

(Adress Resolution Protocol). Protocolo de Resclucién de Direcciones. Es un métode
para encontrar la direccion Ethernet de un host a partir de su direccién de Internet. El
emisor transmite un paquete ARP que contiene la direccidn de Intenet de otro host v
lo espera para devolver su direccion Ethernet.

% Arquitectura Distribuida
Conjunto de componentes diseminados en una red que, como un todo, responden a
un requerimiento.

i Asincrono

Se flama asf a un proceso en un sistema multi-tarea cuya ejecucién puede hacerse
independientemente, en background. Otros procesos pueden empezar antes de que 2
proceso asincrone termine.
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5 ASP

(Active Server Pages) Pdginas de Servidor Activas. Es un ambiente para scripts usados
en Information Server de Microsoft, en el cual se pueden combinar paginas HTML,
scripts v componentes reutilizables de servidores ActiveX para crear paginas Web
din&micas.

= ATM
(Asynchronous Transfer Mede). Modo de Transfarenciz Asincrono. Es un método para
asignar dindmicamente el ancho de banda usade por un paquete de tamafo fijo.

& AWT

(Abstract Window Toolkit). Conjunto de herramientas de Ventanas Abstractas. Son
herramientas graficas de Java para la interfaz de usuaric v un sistema de ventanas
independiente de plataforma. AWT es parte de ke JFC (Java Foundation Classes), gue
es la API estéandar que proporciona una GUI para un programa escrito en Java.

% AXE
Editor de texto para el sisterna X Windows.

= Back-end

Es cualguier software que realiza, ya sea la etapa final en un proceso, o una tarea gue
el usuario nc ve. Un uso comin es un compilador. Ef back-end del compilador genera
un lenguajie maguina vy realiza optimizaciones especificas de la arguitectura de la
maguina. El término tembién se puede usar en el contexto de aplicaciones de red.
Eiem. "El back-end del sistema maneja protocolos de sockets”.

&l Back-ground
Una tarea gue corre en back-ground es separada de {a terminal en donde empezd, v
frecuentemente se ejecuta con una prioridad mas bzja.

S Base de Datos Orientadas a Objetos
Aplicacion que permite el almacenamiento y el manejo de iz Informacidn mediante el
modelo de objetos.

%= BPR

(Business Process Reengineering). Reingenieria de Proceso de Negocios. Son técnicas
de andlisis de procesos de negocios y de flujos de informacidn para optimizar los
costos de produccion.

= Built-in

También conocide coma primitiva, Una funcidn u operador built-in es proporcicnads
por el nivel mas bajo de la implementacién de un fenguaje. Usualmente no es posible
expresario con el mismo lenguzje.
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Y Bus
Es un enlace o conductor comin; es un métode de interconexién de dispositive
mediante una sola linea compartida.

wn

& Caché

Estructura que almacena resultados de [as Gltimas solicitudes para evitar el costo de
volver a calcularlos. En un navegadar, €l caché guarda cepias de los documentos que
acceden mas frecuente en el disco duro, para que al volverse a cargar, aparezcan mas
rapidamente.

5 Capa
Las capas son niveles dentro de la estructura de una red, que proporcionan ciertos
servicios a ofras capas para ocultando los detalles de éstas.

& Capa de Negocios
En una arquitectura multi-cape, es la que contiene a los componentes que contienen la
ldgica del negocio.

= Cast
Sintaxis de programacion para especificar que el valor de una expresidn se deberia
convertir a un tipo de dato diferente.

Cics
ustomer Information Control System). Sistema ae Control de  Informacidn
Personalizada. Es un sistema de comunicacion de IBM que maneja bases de datos.

—
=
£
Lo

& Clase

En la programacion orientada a objectos, es un modelo o plantilla que puede ser
instanciada para crear objectos con una definicion, propiedades, operaciones y
comportamientc comunes,

CLI

(Commeand Line Interfase). Interfaz de Linea de Comande. Es un medio de
comunicacion entre un programa vy el usuario, basado en una entrada y una salida
textual. Los comandos son introducidos por el teciado ¢ con dispositivods similares
y son interpretados v ejecutades por el programa. Los resultados salen como texto
o graficos en ia terminal. La CLI usualmente proves mayor flexibilidad que la GUI,
con la desventaja de ser mas dificil de usar.

o {Call Level Interfase). Interfaz a nivel llamada. Es unz interfaz de programacion
disefiada para soportar acceso SQL a bases de datos.

e

= Cliente Delgade
La mayor parte del procesamiento se ejecutz en el servidor v no se requiere de
muchos recursos en la computadeora del dliente.
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% Cliente/Servidor

Una forma comUn de sistemas distribuidos en e! cual el software es dividido entre las
tareas del servidor vy las del cliente. Un cliente envia una solicitud a un servidor
mediante algUn protocolo, v el servidor le contesta.

& Coédigo
Son instrucciones de programacion de computadoras.

® COM
{Component Object Mocel) Modelo de Objetos de Componentes. Bs un modelo para
sistemas distribuidos, creado por Microsoft,

% Commit
Instruccion de Sybase SQL que ejecuta por completo las transacciones abiertas.

= Componente

En Jaguar, €s un "cbiecto de aplicacion” gque consiste de uno o mas métodos.
Cominmente ejecutan la ldgica del negocio, acceden las fuentes de datos, vy
devuelven resultados al cliente. Los clientes crean unz instancia de un componente v
ajecutan sus métodos.

% Concentrador

Es un dispositive que combina los flujos de datos de muchas entradas simulténeas en
un canal compartido de forma que se puedan separar después de la transmision. El
ancho de handa de la salida del concentrador debe ser al menos del mismo tamafio
que el de les entradas simulténeas. Es una espacie de dispositivo multipiexor.

= Conjuntc de Resultados
Renglones de datos regresados de |z base de datos cuando se ejecuta una sentencia
de SQL SELECT. £l valor de regreso de la lamada a un método.

5 CORBA
(Commen Object Reguest Broker Architecture). Tecnclogia de objetcs distribuidos
multi-lenguaje y mulli-plataforma.

= CPU

{Central Process Unit). Unidad Central de Proceso. Es fa parte de la computadora gque
controla a todas lzs demads. En general consiste de una unidad de control, una de
ldgica y antmeética y otra de memoria.

5 Cross-platform

(Plataforma Cruzada). Indica que un programa estad disponible para més de un tipe de
cornputadora. Por ejempio, un programa cross-platform debe estar disponible para PC,
08/2, y Macintosh.
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= CTS

{Component Transaction Server). Servidor de Transacciones de Componentes. Es el
software que proporciona el servicio de desarrollo v administracion de la capa
intermedia para aplicaciones distribuidas basadas en componentes.

= Datagrama

Es una entidad de datos conternida en si misma e independiente, gue contiene la
informacién suficiente para ser transmitida de la computadora fuente a la destino sin
seguridad en los intercambios entre éstas y [z red de transporte.

= Datawindows
Es un objeto visual de PowerBuilder de Sybase, que define la fuente de los datos v el
estifo de presentacion de éstos.

7 DBMS
(Data Base Management System) Sistema Manejador de Bases de Datos. Es un
cenjunto complejo de programas que contrelan la organizacién, almacenamiento vy
recuperacion de datos para muchos usuarics. Ejemplos de DBMSs son Oracle, Sybase
y Datacom.

= dbQ
Encolamiento cde bases de datos. Son colas residentes en la base de datos que
aseguran la integridad de ias transacciones

& Despliegue
Aceidn de mandar componentes 2 un contenedor, como Jaguar o Powerbyname,

= DLL
(Dynamic Link Library). Librerfas dinamicas utilizadas para aplicaciones de MS
Windows.

% Dominic

Es una direccién de Internet en forma alfabética. Los nombres de dominics deben
tener al menos dos partes: la izguierd, que indica la organizacién; y la derecha, que
identifica el subdeminio mas alto, comg el pais (fr parar Francia, uk para Reino Unido)
o el tino de organizacidn {com para comercial; edu para educacional, etc.).

i Downsizing
Reduccidn de ung estructura.

= DSS
(Decision Support System). Sistema asistente en la toma de decisiones.

= DTC
{Distributed Transaction Coordinator). Coordinador de Transacciones Distribuidas.

144



& EAServer

Enterprise Application Server) Servidor de Aplicaciones Empresariales. Es un conjunto
integrai de servidores de aplicaciones que se usan para desarrollar aplicacionas Web
gue soportan un volumen grande de tréfico, contenido dindmico y procesamiento
intenso de fransacciones en linea. Consiste de Jaguar CTS, Power Dynamo {Servidor
de paginas dindmicas), Integrader de aplicaciones, Adaptive Server Anyware
(manejador local de bases de datos) y Powerl.,

% EDI

(Elecronic Data Interchange). Intercambio Electrénico de Datos. Aplicacion para el
intercambio de documentos y datos entre empresas, que permite hacer transacciones
por Internet. Complemento del Comercio Electrénico entre Empresas ¢ B2B.

= Encapsulacion

1. Técnica usada por los pretocolos de capas en la cual una capa agregas la
informacion del encabezado a la unidad de datos de protocolo (PDU) de la capa de
abajo.

2. Es la forma de esconder ios procescs internos de un conjunto de funciones de una
interfaz. Es la técnice para mantener juntos a las estructuras de datos y a sus
métodos.

= Escalabilidad
Es la capacidad de un sistema para adaptarse a tiempo a una mayor o menor
intensidad de uso, volumen, ¢ demanda.

& Esqueieto

Es una clase en el servider que permite a un ORB hacer solicitudes a un objeto, del
cual no se conoce su implementacién al tiempe de compilacidn. Actla come interfaz
entre Jaguar y el codigo que implementa el método. Los esqueletos son compilados y
ligados & cada compeonente, y en tiempo de ejecucion le permiten a2 Jaguar localizar e
invocar al método apropiade. Los esqueletos siempre ests en el lado del servidor.

= Esguema
Conjunto de sentencias expresadas en un lenguaje de definicién de datos, que
describen completamente la estruciura de una base de datos,

% Ethernet
Es una red de area iocal.

= Evento
Es aigo que pasa y que tiene algin significado para una tarea o programa, como la
terminacion de una operacion ce entrada/salida.
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2 Excepcion
Camdician = rmial oy af ar immda 1 rADao arrme Aacsnmneic den ey niro AR
Condicién anormal en el ambiente Java, como un error desconoecide de comunicacion.

& Fan-in/Fan-out
Son equipos que permiten dividir la sefial del mismo a varios equipos.

3 FIFO
(First-in-First-out). Es una estructura en la cual los datos son sacados en el mismo
orden en que se metieron,

5 Firewall

Mecanismo de seguridad que impide el accese a una red.

5 Firma

Es la descripcidn de los argumentos de un funcidon o método.

3 Frame Relay

Es la especificacion de una interfaz que surgié como resultade para los requerimientos
de velocidad en una red de drea ancha; para a intercomunicacion de LAN's y WAN's v
de LANS’ y LAN's; las comunicaciones con gran cantidad de datos; la multiplicidad de
protocalos y fa transparecia de éstos.

5 Framework

Es un conjurito de clases que cooperan entre si, formando un disefio reusable. Define
la arquitectura de ia aplicacidn v la colaboracidn entre clases, lo cual le permite &l
diseftador de la aptlicacidn concentrarse en los detalles especificos de la misma.

= Front-end

Se refiere a las aplicaciones de usuarics finales. Puede tratarse de una computadora
intermedia que hace actualizaciones vy filtrados para otra (usualmente més poderosa
pero menos amigable) maquing ("back end™).

 Funneling
Tunelaje. Procesc en el que la informacicn es enviada a su destino en cuante estd
disponible.

= Gateway
Puerta de acceso 0 paserela, Es ef punto de eniace entre dos sistemas de reges,

5 GUI

A

(Graphical User Interface). Interfaz de Usuario Grafica. Contiene graficos, ventanas,
fconos, menus, etc,



% Hacker
Persona que se divierte explorando los detalles de ios sistemas programables.

5 HFS

{Hierarchica! File System). Sistema Jerarquico de archives. Es un sistema en el gue los
datos son almacenados jerdrquicamente en directorios y subdirectorios (como en
DOS), o carpetas dentro de carpetas (como en Macintosh). La mayoria de los sistemas
operativos tienen este sistema.

% Hilo

Es la unidad mas basica de un sistema operativo, capaz de ejecutar instrucciones en
el CPU. Representa un caming de ejecucidn y tiene su propio espacio de direcciones y
su propia pila de programacién. Todo proceso tiene al menos un hilo, el hilo primario,
el cual se inicia autométicamente con la aplicacion.

= Host
Es la maguina en la que reside una base de datos, una aplicacidn, o un programa. En
TCP/IP, es cualquier sistema gue estd asociado con al menos una direccidn de
Internet.

= HTML
(Hypertext Markup lLanguage). lenguaje usado para escnbir decumentos para
servidores Web.

= HTTP
(Hyper Text Transfer Protocol). Protocolo de transferencie de archivos usadc en
Internet.

Z HYTIPS
Es una variante de HTTP para manajar transacciones seguras, conecta @ servidores
HTTP usando SSL.

z IDE

(Interactive Develcpment Environment). Ambiente de desarrolio interactivo. Es un
sistema para escribir software, que tiene un editor de sintéxis, herramientas gréficas y
soparte integrado de compilacion vy ejecucidn.

= IDL

(Interface Definition Language). Lenguaje de Definicidn de Interfaz. Es un lenguaje
definide por la OMG para crear la especificacidn de un compenente, asi como sy
interfaz; v de esta forma pueda interactuar con otres componentes, No provee detzlle
de la implementacién, es puramente declarativo.
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3 110P

(Internet Inter-ORB Protocol). Es un protocolo de comunicacién CORBA. Esta
orientado a objstos y hace posible que ios programas distribuidos escritos en
diferentes lenguajes de programacién se comuniguen sobre la Internet.

® IMS
(Information Management System). Sistema de Administracién de Informacion. Es un
sistema de bases de datos de IBM.

TT T oo e amd
A, snigcandcia

Es un elemeante creado a partir de una ciase.

& Instanciar
Es crear un elemento (instancia) a partir de una clase.

= Intranet
Tecnologia de desarrollo de aplicacicnes que utiliza los conceptos de Internet en una
red privada.

E ISAPI
(Internet Server Application Programming Interface). Interfaz de Programacién para
Aplicaciones de Servidores de Internet.

I7
(Information Technology). Tecnologia de Informecidn. Tecnologla de datos que
maneja el procesamiento de la informacién.

& Jaguar CTS

(Jaguar Compenent Transaction Server), Servidor de Transacciones de Componentes.
Proporcicna un marco para el despliegue de la idgica de la capa intermedia o de las
aplicaciones distribuidas basadas en componentes.

7 Jaguar Manager
Es el entorno gréfico ¢el EAS, gue se utiliza tento pare configurar el servidor Jaguar,
como para definir y administrar componentes y paquetes dentre del mismo.

= JAR

Es un archivo compuests por otres archivos,

= Java

Lenguaje de programacion orientado a objetos gue genera cédigo portable que
soporta la interaccidn entre objetos remotcs. Java fue cesarrollado por Sun
Microsystems,
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& JavaBeans
Es la arquitectura de componenites independiantes de piataforma para Java. Permite
unir las partes de codigo Java en un ambiente de desarrollo drag-and-drop.

= JavaScript
Es un lenguaje para scripts gue se parece a Java y fue desarroiiado per Netscape.

5 jConnect
Es el manejador de Sybase para IDBC que asta hecho con Java y puede ser usadc por
applets. También lo pueden usar Sun v las maguinas virtuzgles de Microsoft.

5 JDBC

{Java Database Connectivity). Es una Interfaz de programacidn de la apiicacion que
tiene las mismas caracteristicas gue un ODBC, pero es usada especificamente por las
aplicaciones Java a bases de datos.

& JVM

(3ava Virtual Machine). Es un ambiente de ejecucion para programas lava. Las JVMs
pueden ser stand-alone (separadas) ¢ estar integradas en los navegadcres Web,
servidores de transacciones, sistemas manejadeores de bases de datos, etc.

= LAN
{Local Area Network). Red de Area Local,

& Legacy Systems
Sistemas corperativos esteblecidos de acuerdo a2 ias reglas de cperacion de una
empresa.

I Libreria de tipo
Librerla que contiene las declaracicnes de tipos de datos necesarios para una
aplicacion.

= Mainframe

Originalmente sigrificaba el gabinete que contenia al LPY de una computadeora muy
grande. Después de gue las minicomputadoras estuvieron disponibles, se referia a la
misma computadora grande. Actuaimente es la estructura principal, una computadora
grande {ipo multi-usuario.

= Marshal

Es la accién de copiar datos da manera apropiada para ser usados por otro objecto.
L 05 stubs realizan el marshaliing.

= Método privado
Es agquel que sdlo puede ser accedido por el oblefo an dende se encuentra el método.
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F Método protegido
Es aquel que sdio puede ser accedido por el objeto en £Zonde se encuentra v por los
descendientes de éste.

5 Método piblico
Es aquel que puede ser accedide por cualguier otro objeto.

& Mobile
Tecnologia con software portatl.,

= MRE
{Managed Report Environment). Entorno de generacion, distribucién y planificacién de
reportes.

% Multi-Capa
(Multi-Tier). Esquema con varias capas de software con responsabilidades bien
delimitadas.

= Multi-hilo
(Muiti- threading). Posibilidad de crear varias secuencias de ejecucion simultdneas
dentro de un mismo proceso.

& Muiti-Piataforma
Caracteristica de ias aplicaciones de ejecutarse en ambientes distintos sin necesidad
de reescribir cddigo.

T Navegador
(Browser) Programa cliente gue solicita consultas a un servidor Web y despliega la
informacién que éste le regresa.

% Normalizacion
Se dice gue una tabla en una base de datos relacicnal estd normalizada si satisface
ciertas restricciones.

= NSAPI
{Netscape Application Programming Interface). Interfaz de Programacion de
Aplicaciones para Netscape.

= Objecto
Es una unidad de datos con instruccicnes para las operaciones que se realizan en ésta.

= {$DBC

{Open Data Base Connectivity). Cenexion a base de dates abierta. Es una API esténdar
para acceder a datos en DBMSs relacionales vy no relacionales. Usando esta AP, las
aplicaciones de bases de datos pueden acceder a datos almacenados en DBMSs en
varias computadoras, aunque cada DBMS use un formato de almacenamiento de aatos
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v una interfaz de programacién diferentes.

& OLE
(Object Linking and Embedding). Es un sistema de objetos distribuidos y protocoios de
Microsoft.

= OLTP
{(On Line Transaction Processing). Procesamiento de transacciones en linea,

® OMG
(Object Management Group). Grupo de Administracion de Objetos. Grupo formado por
mas de 700 empresas del ambiente informdtico.

= OO0P
(Object Oriented Programming). Programacion Orientada a Objetos.

= ORB
(Object Request Broker). Componente de software que permite que objetos CORBA
operen entre si, aunque estén en distintas computadoras.

& OSI

(Open Systems Interconnect). Interconexion de Sistemas Abiertos.

Modelo de arguitectura de red y conjunto de protocoles que la implementan,
desarrollada por ISQ en 1578 comc un marce de trabajo para estdndares
internacionales para una arquitectura de red con computadoras hetercgéneas. Esta
cdividida en siete capas: fisica, de unidn de dates, de red, de transporte, de sesion, de
presentacion y de aplicacion.

5 Patron de Disefio
Es ia descripcidn de un problema que ocurre en forma recurrente, y de su soiucién, de
forma que ésia pueda aplicarse a situaciones similares.

& Paquete

En Jaguar, es una coleccidn de componentes que trabaian juntcs para proveer un
servicio 0 la l6gica de negocios. Todo paquete actla como una unidad de distribucién,
agrupando de manera conjunta los recursos de una aplicacidén para facilitar su
despliegue y administracion.

= PDF
{Portable Document Format). Formate de Documento Portable.

= pPila
Es una estructura para almacenar datos que se acceden en orden del Gitimo en entrar,
primero en salir.



= Plug-—in
Hardware o software gue inmediatamente después de haber sido instalado, puede
usarse, 2n oposicion al hardware o software gue reguiere de configuracion,

& Poleo
{Pooling). Es la forma de designar a un conjunto de recursos de uso comuin que
pueden ser accedidos y reutilizados.

3 PowerBuilder
Lenguaje de cuarta generacién basado en objetos, de Sybase.

3 PowerDynamo
Servidor de paginas dinamicas, de Sybase.

& Primitiva

Es une funcidn, operador o tipo de dato, dentrc de un lenguzje de programacion (0
sistema operativo), para hacer mas rapida la ejecucion o porgue es imposible escribirla
en el ienguaje. Las primitivas cominmente incluyen las operaciones légicas vy
aritméticas (méds, menos, v, 0, eic.) y se implementan con pocas instrucciones de
lenguaje maquina.

2 Proceso

Es un programa de ejecucién. Consiste del cddigo del programa (gue puede ser
compartido con otros procesos que se estan ejecutando en el mismo programa), Y
aigunos datos privados.

2 Proxy
Programa que actia come intermediario entre los usuarios e Internet. Garantiza la
seguridad, el control administrativo y el almacenamiento temporal de las paginas.

& QoS
(Quality of Service). Gerantias de calidad en el servicic.

7 RAD
(Rapid Application developtment). Desarrolio Répido de Aplicaciones.

% RDBMS
Sistema manejador de bases de datos relacionales, Es un DBMS que se basa en el
sistema de bases de datos relacional.

¥ Red
Grupo de computadoras interconectadas, incluyendo al hardware v al software usado
para conectarios.
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i Re-entrante
Se usa para describir codigo que puede tener invocaciones simultdneas, internivel o

en paralelo, las funciones o subrutinas recursivas v el manejo de interrupciones,

3 Reuters
Compafia encargada de proporcicnar informacidn financiera oportuna a través de
sistemas en linea.

& Round-Rohin
Algontmo de calendarizacion, en el cual los procesos son activados en un orden ciclico
fijo.

= RMI

(Remote Method Invocation). Invocacidn a Métodos Remotos. Caracteristica del
lenguaje Zava para desarrollar computacidn distribuida. Consiste en invocar al método
de un objeto como si fuera local, pero en rezlidad estd en ofra parte de la red.

3 RPC
{Remote Procedure Call). Liamada a procedimientos remotos.

& Sandbox

Es un ambiente protegido y defimitado, en donde las aplicaciones, como los programas
Java descargados de Internet, se pueden ejecutar sin peligre de dafar al resto del
sistema.

5 Scheduler
(Calendizador). Componente gue tiene a su cargo la ejecucidn y administracién de
tareas relacionadas con ef tiempao.

= Script
Término aplicade a cualquier lenguaje que es fragilmente escrito v que contiene pocas
¢ ninguna estructuras de datos. Generalmente es interpretade.

 SDK
(Scftware Development Kit), Coniunto de Herramientas de Desarrcllo de Software.

T Servidor
Es la computadora gue proporciona archivos ¢ servicios,

Servidor de Aplicaciones

{Application Server), Es una aplicacion en la capa intermedia que combina
comunicacién con sistemas back-ends; comunicacién con clientes front-ends {a
menudo, pero no necesanamente clientes Web); y un marco de trabaio en donde se
puede colocar |z légica del negocio.

Rl
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= Servidor Web
Servidor que estd conectado a Internet y es capaz de atender paginas web.

& Servlet

Es un programa Java que se ejecuta como parte de un servicio de red, generaimente
es un servidor HTTP gue responde a las solicitudes de chientes. Su uso mas comin es
extender a un servidor Web, generando dinamicamente el contenido de fas paginas.

K Sincrono

e dice de dos o més procesos que dependean de la ocurrencia de eventos especificos.
5 Sistemas Peer-to-Peer
Esquema de cooperacion entre sistemas, en donde los componentes interactian con
idénticas jerarguias.

5 SMTP
{Simple Management Transport Protoco!). Manejo Simpla del Protocolo de Transporte.

= SHNA
(Systems Network Architecture). Arguitectura de Redes de Sistemas.

= SQL

{Structured Query Language). Es un lenguaje y un estandar ANSI, desarrollado en los
afios 70 por IBM. Usa palabras regulares en Ingiés para muchos de sus comandos.
Frecuentemente estd dentro de otros lenguajes de programacion. Se utiiza para
recuperar y actualizar Iz informacion de una base de datos.

= SSL
(Secure Socket Layer). Protocole de seguridad basado en llaves criptograficas.

T Statefui
Se dice de un componente gue puede permanecer active entre invocaciones
consecutivas a uno de sus métodos. Guarda el estado de las variables.

= Stateless
Se dice de un componente que es desactivado después de cada llamada al método. No
guarda el estado de ias variables.

= Stored procedure
Procedimiento Almacenado, Es un conjunto de comandos SGL v de control de fluios,
almacenadcs bajo un nombre en un servidor.

7 Stub

En Jaguar, es una clase Java que actla come un objeto proxy para un componente
Jaguar. Compilado y ligado con una aplicacién cliente en Java, un stub se comunica
con Jaguar para instanciar e invocar a un método de un componente en la capa
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intermedia. Los stubs hacen que los compoentes remctos de Jaguar parezcan locales
para el cliente.

QY Sybase Central
Es una interfaz tipo Windows para administrar las bases de datos y productos
relacionados.

& SYBASE INC,
Proveedor de software enfocado al maneje de bases de datos.

= TCP
(Transmission Control Protocal). Protocolo de Control de la Transmisién. Es utilizado
en Internet. Usa el protocole de Internet {IP) como protocolo subyacente,

& TDS
{Tabular Data Stream} Flujo de datos tabular.

lz, Thread-safe
Seguro de Hilos. Descripcion de un cddige reentrante o protegide de ejecuciones
mdltiples simultdneas por alguna forma de exclusion mutua.

% Time Slicing
Rebanadas de tiempo. Periodo de tiempo en el cual un proceso tiene permitido
ejecutarse ininterrumpidamente en un sistema operativo muiti-proceso.

& Token Ring

Es un esquema de arbitraje en una LAN, en donde se evitan problemas en la
transmision de mensajes, mediante la qarantia de los "tokens" o marcas gue parmiten
el envio,

= TP
Procesamiento de transacciones. Ejecucion de las transacciones.

3 Transaccion
Cualquier cperacidn de actualizacion, insercidn o borrade de informacion.

& Trigger
Tipo de procedimiento almacenado en el servidor gue se ejecuta automaticamente al
ejecutar una transaccion sobre una tabla.

 Tunneling

Encapsulacion de un protocolo dentro de c¢tro. Se usa parz cobiener datos entre
dominios administrativos que usan un protocolo que no es soportade por la Internet
gue conecta es0s dominics.



= TRS
{(Transaction Router Service). Servicio de Ruteo de Transacciones. Programa de
conexién directa que acepta sclicitudes v las dirige a las conexiones abiertas del
servidor.

S UDP

(User Datagram Protocol). Protocolo de Datagrama de Usuario. Es un protocolo sin
conexién que reside en la parte superior de IP.No garantiza la enirega ni si ésta
necesita de una conaxidn. Es ligero vy eficiente, pero tedo el procesamiente de errores
y de retransmisién deben ser cuidados por el programa de aplicacion.

& URL
(Uniform Resource Locator). Localizador de Recursos Uniforme. Forma estendar de
especificar la localizacién de un objects, generalmente una pagina Web en la Internet.

= VSAM
(Virtual Sequential Access Method). Método de Acceso secuencial Virtual, Esguema de
almacenamiento de archivos en disco creado por IBM.

Z WAN

(Wide Area Network). Red de Area Amplia. Red de comunicacidn de datos gue sirve a
psuarios @ través de un area geografica amplia v utiliza 2 menudo los dispositives
proporcicnados por otras entidades, que se comparten entre varios clientes.

Z WebCLTP
(Net On Line Transaction Processing). Procesamiento de transacciones en linea y en
red.

= Wired
Aldmbrico. Es un término que describe una red de computadoras conectadas
fisicamente.

= Wireless

Inaldmbrico. Es un término que describe una red de computadoras sin conexicn fisica
entre la gue envia y la que recibe, sing que estan conectadas por radio. Las
aplicaciones para redes inaldmbricas incluyen teleconferencias multi-paries, sesiones
de trabajo distribuidas, asistentes digitales personales v penddicos eiectronicos.

z Wizard
Asistente. Fs una utilerfa de ayuda interactiva gue gufa al usuario & través de una
tarea compleja

= Workflow
(Flujos de Trabajo). Integracion de ios procesos del negocio dentro de un sistema.



= WWW

{Word Wide Web). Red Mundial. Conjunto de recursos desplegados en Internet que
nueden ser accedidos desde un navegador.

T XA
(Extended architecture). Arquitectura Extendida.
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