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ntroduccic

La arquitectura de computo ha evolucicnado desde los sistemas de archives, pasando
por el enfoque de dos capas, hasta liegar al de tres capas, la cual consiste de un
cliente, que presenta la informacidn al usuario; una capa intermedia, que maneja fa
légica de negocios; y de un servidor de datos, en donde éstos son almacenados. A
diferencia del modelo de dos cepas se ha separado la 16gica para poder ser facilmente
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localizada y reutilizada.

Debido a Ia tendencia de utilizar sistemas de tres capas. especialmente en sistemas
transaccionales y de consulta para muches usuarios, [as herramientas que facilitan el
desarrollo de este tipo de aplicacionss y que cumplen con los esténdares
internacionales, estan teniendo auge.

El Servidor de Transzcciones de Componentes Jaguzr CTS, es una herramients
adecuada para el ambiente de desarrollo en Sybase, gue cumple con estandares
internacionales como CORBA y COM++.

Estz tesina pretende dar a conocer la herramienta gue es Jaguar, para ser tomada en
ctenta Como una opcidn para el desarrollo de sistemas de tres capas. Est2 dirigida a
personas interesadas en desarrollar este tipo de aplicaciones en servidores de
transacciones en sistemas que se ejecuten 0 no en la Internet.

La Web o World Wide Web es una arquitectura computacional distribuida y es uno de
los servicios que proporcicnan los servidores de Internet. Mediante éstz, se logra
navegar faciimente con una interfaz gréfica a través de la red a diferentes direcciones.
Por lo cual, el impacto que ha tenido la Web en ia sociedad he sido que cualquier
persona, nc importando edad o nivel de estudios, tenga acceso a numercsas fuentes
de informacion en todo el mundo.

Por otro lado, la Internet v su potencizl han redefinido el modo en que los negocios
operzn y la forma de construir sistemas de compute. Para gue la reg@ no sdlo sirva
para presentar publicidad, se debe definir fa manera de reglizar la reingenieria para
que una Infraestructura disefiada originglmente para presentar textos e imégenes
estaticos, se transforme en una arquitectura robusta, capaz de soporiar procesos de
transacciones 2 gran escala de forma segura.

En la blsgueda de combinar una Web gue cuente con acceso vy despiiegue
universales, con la automatizacion de distintos tipos de procescs; en el presente
trabajo se examinard |la propuesta de Jaguar (TS de Sybase, para alcanzar este fin,

En el primer capitulo se describe el modelo de tres capas, sus antecedentes, sus
ventajas y desventajas. Se explica el papel de Jaguar CTS en este esquema y se hace
una comparacion entre algunos servidores de aplicaciones,



Debido a que Jaguar es un servidor de transaccicrnes orientado & componentes, en &l
segundo capitulo se define ef concepto de componente y se presentan los tipos de
componentes que se manejan en Jaguar CTS, su disefio, sus propiedades v su
construccion.

En el tercer capitulo se explica el marco de trabajo que Jaguar proporciona para
desarrollar la 1dgica de la capa intermedia de aplicaciones distribuidas basadas en
componentes, vy como proporcicna soporte para la construccidn de iz administracidn
del ciclo de éstos, del manejo de transacciones e hilos, y de la seguridad. Este capitulo
es de gran impoertancia, ya que en él se muestrz el funcionamiente de Jaguar.

En el cuarto capitulo el enfoque esta dirigido a aplicaciones en ia Web, por io cual se
explican conceptos referentes z ésta. Se describe la forma de acceder a los
componentes Jaguar desde un applet de Java, asi como el usc de los serviets de Java
en Jaguar.

En el Oltimo capitulo se explican los pasos para crear aplicaciones que utilicen Jaguar,
se mencionan algunos requenmientos de sistemas gue podrian utilizar la técnica de
tres capas, se presenta una aplicacion iustrativa del uso de Jaguar, y finalmente, se
describen casos de organizaciones internacionales gue lo han utifizado. La apiicacion
de ejemplo es de la empresa Ericsson, lz cusl fue escogida debido a que es una
compafifa a nivel mundial que ya ha tenido experiencia con Jaguar para algunos de
sus desarrolios.

Lz investigacion se basd en Jaguar CTS 3.5 de Sybase como servidor de componentes,
siendo esta versidn fa Ultima en el mercado al momento de la realizacion de este
trabajo.

La mayor fuente de informacion para este tema ha sido Internet, ya gue de ésta se
puede obterer la informacién mas reciente, ademas de que no existe suficiente
bibliografia de otro tipo, sobre dicho tema.

Asi mismo se puede obtener faciimente informacion de empresas de otras partes del
mundo, que han utilizade k& tecnologia de Jaguar CTS, y de estz forma poder
compartir sus experiencias.



Lo ltimo que se sabe cuando
se realiza un trabajo,
es por donde empezar.

»

Blaise Pascal.



Capitulo I Servidor Jaguar CTS en ei Modeio de
Tres Capas

La arquitectura de una aplicacién es la vista conceptual de la estructura de ésta. Toda
aplicacidn contiene cddigo de presentacion, de procesamiento v de almacenaciento de
datos. Las arquitecturas difieren segun la distribucion de su cédigo.

I.1 Arquitectura de Tres Capas

Actualmente, el movimiento hacia arquitecturas distribuidas de tres capas es muy
fuerte y ha sido impulsado por el aumentc de aplicaciones Web. Este tipo de
arquitecturas posibilitan que ios elementos de presentacidn, iégica del negocio v los
datos de la apiicacion se encuentren claramente separados y se ejecuten en diferentes
maquinas conectadas en un entorno de red.

Lo que hace interesantes a |as arquitecturas de tres capas en un entorno Web, es que
las aplicaciones pueden utilizar interfases de usuario basadas en un navegador gue
acceden a ia Idgica de! negocic y a componentes de datos ubicados de forma segura
detrads de los firewalls corporativos. Ei enfoque de dos capas no se ha adaptado bien a
iz Web, puesto gue los datos vy 1a idgica de la aplicacion quedan expuestos, de forma
gue pueden ser manipulados por el usuario. Por otra parte, con el enfoque de tres
capas se obtiene mayor escalabilidad, seguridad y reutilizacidn del cédige en las
aplicaciones convencionales, como se explicaréd mas adelante.

Para explicar el papel que tiene Jaguar en la capa intermedia de un modelo de tres
capas, primero se describiran sus antecedentes v modalidades, v finalmente |a
participacién de Jaguar en esta capa.

I.1.1 Antecedentes de la arquitectura de tres capas

11,11 Servidor de Archivos

Antes de la utilizacion de las computadoras personales dentro de una red, se usaban
los mainframes, los cuales eran sistemas grandes, rapidos y con un alto coste, capaces
de controlar a cientos de usuarios simultaneamente, asi como a cientos de dispositives
de entrada v salida. Contaban con terminales “tontas”, que sdlo presentaban lz
informacidn al usuario, sin realizar ningtn tipo de 18gica ni almacenamiento de datos.
Actuaimente todaviz son utilizados, vya gue soportan varios programas
simultdneamente, aungue tienen las desventaias de su costo y tamafio.

Las primeras redes de computadoras personales se basaban en &l principio de archivos



compartidos. En este esquema el servidor simplemente descarga o transfiere archivos
desde un drea compartida hasta una terminal, en la cual se realiza ia Iégica de!
sistama. Este enfoque se dio a conocer por productos det estilo Xbase {mulfi-usuarios)
como dBASE, FoxPro v Clipper. Es simple y funciona bien mientras haya pocos accescs
simultaneos, la infermacién no se actualice frecuentemente vy el volumen de datos sea
poco comparado con una red de area local (LAN).

I.1.1.2 Arquitectura de dos capas

Este modelo cuenta con un verdadero servidor de base de datos que satisface una
solicitud con solo una respuesta, en lugar ce enviar un archivo completo.

Esta arquitectura redujc significativamente &l tréfico en la red e hizo posible gue la
informacién actualizada estuviera disponible para muchos usuarios en una red de area
local,
Sus ventajas son

e Procesamiento de fransaccicnes pare mas usuarios.

« Tarees bien definidas.

e Aplicaciones que funcicnan durante un tiempe large.

s Ei tamafio de la aplicacion pueds ser muy grande: divisicnal o empresarial.

« Mantenimiento de ¢4digo plano.
Sus desventajas son .

e Pruebas cada vez que se hace algun cambio en el cddigo.

o Administracién de ias méquinas cliente.

o tUn cambio représenta varics ajustes en diferentes partes de la aplicacidn.

e Maneio manuai del funcignamiento.

e Influencia del hardware existente.

» Control descentralizado.

= Sobrecarga de trabajc en el cliente.

o Cuellos de boteliz en el servidor de nase de datos con muchos usuarios y
Conexiones simuiténeas.



o Ldgica dei negocio almacenada en una base de datos escrita en lenguaie

propietario.

Un buen uso de esta arquitectura, es la implementacion de un cliente delgado y un
servidor gruesc gue realice ia idgica del negocio.

Un error comin al desarrollar un sistema, es crear un prototipo con una arquitectura
de dos capas y después aumentar el nimero de usuarios que acceden al servidor.
Generalmente ésto se convierte en un sistema ineficaz, va que el servidor se
sobrecarga. Para escalar apropiadamente a un mayor numero de usuarios,
generalmente es necesario cambiar a unz arquitectura de tres capas.

L.1.2 Definicion de la arquitectura de tres capas

Una arquitecturz de tres capas introduce un “agente” entre el cliente y el servidor, que
puede realizar funcicnes como:

« Servicios de traduccién: adaptar una aplicacion heredada de un sistema
mainframe a un ambiente cliente/servidor.

= Medicidn de servicios: monitares de transacciones. Puede limitar el ndmero de
solicitudes simuitaneas a un servidor.

e Servicios inteligentes: dingir una soficitud a verios servideres, compilar los
resultados y regresarios como una sola respuesta &l cliente.

Este tipo de arguitectura consiste de ias siguientes paries:

@

Capa cliente: contiene la l6gica de presentacion de lz informacidn en forma
grafica e interactla con el usuario, al permitirie capturar datos y hacer consultas.

Capa intermedia: esté situada entre el cliente y los servidores de bases de datos.
Puede realizar diferentes funciones como encolamiento de tareas, ejecucion de
aplicaciones, funciones de programacion, prioridades de los procesos y proteccidn
de lcs datos para no ser accedidos directamente por &l cliente. En esta capa, los
procedimientos sincronos' del modelo de dos capas se convierten en asincronos,
es decir, el chente puede enviar sus solicitudes a ia capa Intermedia,
desentenderse, v tener lg seguridad de gue obtendra una respuesta apropiada en
poco fiempo,

Capa de accese a2 datos: es la responsable del almacenamiento de datos.
Contiene |a iogica de g interfaz con un sistema ce almacenamiento de datos, como

' Las paiabras cuyo significade no sea claro. pueden ser consultadas en el Glosario.



puede ser un sistema de base de dafos, un sistema jerarguico de archives, ¢
cualguier otro tipo de fuente de datos externa.
Los limites entre estas capas son 16gicos, por 1o que es posible tenerlas en una misma
maquina fisica, siempre y cuando el sistema esté bien estructurado y sus limites bien
definidos. Asi mismg, esta arquitectura permite establecer faciimente los limites de las
reglas de presentacion, del negocio y del acceso a datos.

Aunque las capas del sisterna sean légicas v estén o no en distintas maguinas fisicas,
los clientes generalmente se encuentran en su propia maguina, por 10 gue cuando
hacen solicitudes al servider de aplicaciones, no acceden directamente a los datos.

Para acceder a ios datos en este tipo de arquitecturs, se puede contar con varios
servidores. Cuando los componentes son desplegados a través de més de una
méguina, el término “N-capas” se puede emplear. Sin embargo, no es adecuado, va
gue, aunque la capa intermedia estuviera repartida en diez aplicaciones gue se
encuentren en seis maquinas distintas, el sistema sequiria formado sdlo por tres
capas.

En la siguiente figura se ilustra la divisidn en tres capas y el contenido de cada capa.

Cliente Capa Intermedia Datos

Apiicacion . Comunicacion del’ Q
o N \ lad i —b~
7 Légicade | . ado del cliente | | RDBMS
i, Ppresentacion | ' ‘Comunicacion del |
T N ] !
}/ 1 bgica de S : fado del servidor ! !
‘ negocios P : | —
\——j__ X Légica . ! Infraestructyra de S
Logicade | i | particién de dates { Datos f
i | ‘ —
. aplicacifn e im w = = 4 e i\ vathSE
s [ ‘ [nfraestructura de
" Légicade = - = - -] regresc de datos
. acceso a datos | R —
el o SR
Ldgica -~ ODBMS |

—

Fig. 11 Divisidn en fres capas

Una arquitecturz de tres capas reduce el tréfico en la red y majora su funcionamiento.
Ei cliente interactia con la capa intermedia a través de un protocoio estandar, como lo
hacen las librerizs dinamicas (DLL), las interfases de aplicacion (AP} o ias llamadas a
procedimientos remotos (RPC).



La capa intermedia interactiia con el servidor a través de protocolos estandares de
bases de datos. Contiene ia mayor perte de ia Idgica de la aplicacion, traduciendo las
llamadas del cliente en solicitudes a i2 base de datos, v los datos de regreso en dates
para el ciente,

Si la capa intermedia estuviera localizada en la misma maguina que la base de datos,
éstas podrfan mantenerse unidas por una interfaz hecha con un lenguaje de tercera
generacién, lo cual resuitaria en una interaccidn controlada v de mayor desempefio,
evitaria un procesamiento costoso, v se aprovecharia mejor la red. Mas adn, la capa
intermedia podria ser distribuida a una tercer maquina para mejorar el procesamiento.

El problema de instalacién de nuevas aplicaciones y de distribucién de cargas de
procesamiento que se tenian en una estructura de dos capas, desaparecen en esie
modelo.

Al aumentar el nimerg de usuarios en linea, el funcionamiento de una arquitectura de
dos capas empieza a faliar debido al proceso de conexidn al servidor del DBMS, que
mantiene un hilo *para cada cliente conectado al servidor de forma que, incluso
cuando no se esta realizando ningdn trabajo, el clente y el servidor siguen
intercambiando mensajes para comprobar gue todaviz hay conexion de forma
continua entre elios. Si hubiera zigun probiema con la conexidn, el cliente tendria que
realizar un proceso para reiniciar la sesién. Con 50 clientes y el hardware de las
computadoras personales actuales, esto no es problema. Pero cuando se tienen 2,000
clientes en un solo servidor, el funcichamiento s& vuelve inadecuado. La arquitectura
de tres capas es apropiada para ambientes empresariales.

Las zpiicaciones se pueden escribir en lenguzjes estdndares en fugar de lenguajes
propietarios o de procedimientos almacenados limitados. El lenguaje de datos utilizado
para implementar procedimientos en servidores tipo SQL es propiedad de cada
proveedor, como Oracle, Sybase, Informix e IBM, que ufilizan diferentes variantes del
lenguaje SQL. Ei enfogue de lenguajes propietarics es bueno desde el punto de vista
del funcionamiento, pero tiene la desventaja de no permitir escoger el DBMS para las
aplicaciones.

A drferencia del enfoque de dos capas, en el que las aplicaciones implementadas no
son faciies de separar, ni de cambiar alguna de sus funcionalidades de un servidor a
otro, pues esto puede reguerir regenerar el cddigo; en el enfoque de tres capas se
pueden colocar médulos de cddige de iz aplicacion en varias computadoras.

E! precio de esta flexibilidad y buen funcicnamiento, es un amblente de desarrolio mas
dificii de usar que el de las apiicaciones de dos capas.

2 £i término de hilo se trata con més detalle en ef capitule 1114 1



I.1.3 Reguerimientos

Un elemento necesario en unz arquitectura de fres capas es una infraestructura
distribuida de cémputo gue proporcione los servicics para que los componentes de |a
aplicacién se mantengan fransparentemente distribuidos en varias méquinas fisicas.
Asf mismo, que permita reconfigurar el ambiente de aplicaciones distribuidas para
adecuarse @ mayores cargas de trabajo v a fallas inesperadas en el hardware en el
momento en que se presenten y sin necesidad de suspender el servicio.

Los principales servicios que proporciona una infraestructura distnibuida son:

» Directorio de Servicios: mantiene una lista dindmica de todos los servicios de la
aplicacién. En el momento en gue un cliente hace una solicitud, el directorio de
servicios localiza algln servicio que la pueda atender y que le de instrucciones al
cliente para comunicarse con él.

s Servicio de Seguridad: lleva registro de todos Ics usuarios autorizados y de las
operaciones permitidas a cada usuaric ¢ grupo de usuarics; proporciona un scio
servicio de entrada parz tocdos los sistemas de la empresa, de modo que si la
autenticidad de un usuario ha sido aprobada por el sistema de seguridad, ese
usuaric podra acceder a todos los sistemas.

= Servicio de Administracion de Aplicaciones: mantiene una configuracién
dindmice de los servicios de la aplicacidn. Es responsable de iniciar los servicio
aproplados de fa aplicacién en ias maquinas correctas y de monitorear dichos
servicios, asegurandc gue estén disponibles y funcionando dentro de los
pardmetros requeridos,

L.1.4 Seguridad

Para que un sistema tenga éxito, debe ser seguro y no permitir que cualquier usuario
acceda a los datos. Para lograrle, se debe buscar la independencia del ambiente, la
seguridad en el acceso a cada sistema y en toda la empresz simuitdneamente.

Los sistemas de seguridad de tres capas cuentan con un control centraiizado vy

autentificado por un servicic, y controlan el acceso & nivel cliente, de modo gue los
arigs no puedan acceader directemente a los datos

IC11
usua el TVS WG S

Los modelos de tres capas requieren de la llamada “tecnclogia habilitadora”; que
consta de dos capas. La inferior que contiene servicios elementales de plataformas v
seguridad; vy la superior que incluye soporte para los sistemas cliente/servidor
empresariales, como balanceo de cargas, e integracién de mainframey transacciones.



1.1.5 VYentajas

Una arquitectura de tres capas presenta ventajas en las dreas de control, confiabilidad,
escalabilidad, funcionamiento, flexibilidad de crecimiento y cambio, estdndares vy
costos. continuacion se explicaran cada una de estas areas.

1. CORTROL

A diferencia del modelo de dos capas, en el que solo los datos pueden ser accedidos
por todos los desarrolladores, los componentes hacen que la Iégica del negocio v los
servicios estén disponibles a través de Iz red. Por ejemplo, un ndmero de inventario
tiene un digito verificador y el calculo de ese digite puede estar disponible en e
servidor, para ser usado por otros desarrcliadores.

La ejecucion de procedimientos en el servidor es segura y estd bajo control, de forma
gue pueden ser probados, delimitades vy auditados, Los servicios son construidos de
forma encapsulada con una interfaz conocida y con una semantica publica, de forma
gue sean bien conocidos vy limitados; y que la base de datos de la aplicacién no esté
expuesta 2 un acceso directo.

Los servicios encapsulados sirven como un firewad/ entre los datos de la aplicacion y
los programas de Iz interfaz de usuario, lo cual mejora la confizbilidad de la aplicacion.

Puesto que la idgica del negocio estd en el servidor, Ja distribucién del scftware se
facilita, ya que es mas sencilio actualizar ios programas en un servidor de aplicaciones
gue en muchas maguinas cliente. Asi mismo, cuando el ¢ddigo de la interfaz de
usuaric se modifica, necesita ser redistribuide, para lo cual el servidor de aplicaciones
se puede usar come punto de distribucion.

2, CONFIABILIDAD

En caso de producirse un cuello de botella en la red, el proceso de! servider puede
cambiarse a otros servidores en tiempo de ejecucion, o cual se conoce como balanceo
dinamico de cargas.

La lgica de la aplicacion no estd unida directamente a la estructura de la base de
datos ¢ a un DBMS particular, Los cbjetos de acceso 2 datos son los (nicos
componentes de la aplicacion que interactUan directamente con lg base de datos, 1o
cuai proporciona mayor fiexibilidad para hacer cambios tecnoldgicos y comercizies,

El hardware de un servidor de aplicaciones es mas confiable que €l de una
computadora personal, ya cue se ubica en un ambiente seguro, como un centro de
computo.

Los servicios mas importantes pueden ser replicados en varios servidores, lo cual les
da disponibllidad. La capa intermedia puede dirigir las transacciones hacia varias
instancias basandcse en la cargas de trabajo v en la disponibilidad.



Una aplicacion cliente/servidor con procesamiento de transacciones bien disefiada,
consiste de fransacciones conocidas, claramente demarcadas v controladaes; v
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opcionalmente de un monitor de transacciones para garantizar la integridad de éstas a
través de distintas plataformas.

Generalmente el control de las transacciones es implementado en un servicio de
control que residente en ef servidor de aplicaciones. Cuando se emplea un monitor de
transacciones, éstas se puede controlar desde una terminal. Con ei disefo basado en
modulos, que es demandado por iz propia arquitectura, se obtiene mayor confiabilidad
e implementacionas sin sorpresas.

3, ESCALABILIDAD

Los sistemas de tres capas solucionan los problemas gue tenian los de dos capas. El
funcionamientoc mejora, puesto que los clientes hacen pequefias solicitudes de
servicios en vez de grandes solicitudes de dates, lo cual significa que un menor
volumen de datos es enviado per la red. También mejora debido a que los servidores
de aplicaciones se pueden ejecutar en muchas maquinas simulténeamente, fo cual
ayuda a repartir las solicitudes de los clientes en muchas maquinas, permitiendo una
dispenibilidad mayor del sistema, un mejor funcionamiento vy una mayor escalabilidad.
El nimero de conexiones & una base de datos también se puede reducir, va que las
sesiones de los clisntes son manejadas por los servidores de aplicaciones, lo cual hace
positle que las conexiones sean compartidas por muches clientes.

Debido & gue el numerc de instencias en el servidor se pueden controlar v esta
disponible el balanceo de cargas, se puede evitar mas facilmente la saturacidn del
servidor y se consigue gue los problemas de funcionamiento se vayan dando
gradualmente y no de una forma determinante. (La carga en el servidor es conociga y
nc aumenta de forma incontrolable al haber mas usuarios en linea).

La escalabilidad es el resultedo de un buen funcionamiento, asi como de otros
factores, en particular de:

= Disponibilidad de plataformas de hardware ampiiamente escalables.

« Capacidad de afladir otro servidor, para un propdsito especifico, en cualquier
momento.

o FEspecializacién de los servidores (base de datos, aplicacion, comunicaciones, etc.).

o La capa intermedia facilita la escaiabllidad ai hacer posible Ja ubiizacion de varies
servicios de forma productiva.
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4. FLEXIBILIDAD

Las aplicaciones crecen y cambian, por lo que la escalabilided del disefic v la
modularidad son importantes, asi come poderlas expandir rapidamente.

Se puede trabajar simultdneamente en las tres capas. Las interfases fundamentales
son bien conocidas vy sirven de base para ios sub-equipos que trabajan en cada capa.

A continuacién se analiza la flexibilidad de cada capa.

o Capa Cliente: Solo cambiz la interfaz de usuario mientras que Ios servicios de
negocios y de datos permanecen iguales. las interfases pueden operar
simultdneamente, ya que la base de dates es invisible para los cliantes. Al agregar
nuevas aplicaciones, éstas se pueden integrar faciimente en una sola vista para el
cliente. Los servicios de la segunda y la tercer capa son desarroliados y probados
independientemente.

« Capa de servicios de aplicacion: La segunda capa es mucho mas estable gue la
primera. Las reglas del negocio no cambian tan répido como la interfaz de usuario.
Si algo cambia, un nuevo servicio encapsulado puede reempiazar ai anterior sin
mayor problema; los nuevos servicios de aplicacion pueden afiadirse en cualquier
momente v las nuevas aplicaciones pueden conectarse a cligntes que ya existen.

» Capa de servicios de datos: Al igual que con los serviclos de aplicacion, la
modularided natural de esta arquitectura permite modificar y agregar
cémodamente servicios de datos. También se puede cambiar gradualmente a un
nuevo DBMS, usar DBMS's de diferentes proveedores al mismo tiempe y no
necesitar un gateway. Ademas, no todos los datos se almacenan en bases de datos
refacionales. El servidor es completamente programabie y se pueden integrar
archivos secuenciales y de indices, bases de datos no relacionales, servidores de
fax y salida para EDI vy otras redes.

5. ESTANDARES

Escoger ia herramienta de desarrollo para la aplicacion cliente es dificil y la posibilidad
de que siga vigente de 5 a 10 afies es minima. Los sarvicios de aplicaciones pueden, v
de preferencia deben ser escritos en lenguajes esténdares como COBOL o C/C++. E
uso de lenguajes propietarios (como los procedimientos almacenados) para escribir la
légica del negocio es innecesanc vy peligroso.

Los servicios de datos deben utilizer lenguzjes esténdares en los cédigos para
transmitir  [a informacidn a la aplicacidn. Se debe procurar usar moderadamente
procedimientos almacenados, o que trae come resultado poder reemplazar & un DBMS
por otro, en caso de ser necesario.

Un moniter de transacciones puede utilizarse para coordinar ias transaccicnes a lo



largo de muitiples procedimientos, maquinas, y/o bases de datos heterogéneas.
6. COSTOS

Con el avance rapido de ia tecnologia v el decremento de los costos, muchos negocios
pueden adquirir un servidor de tres capas y paquetes de sofiware para estas
arquitecturas. El costo de mantenimiento es otro punto a considerar. Debido st
incrementc de la escalabilidad, confizbilidad y seguridad, los sistemas de tres capas
son mas recomendables a largo plazo, porgue aunque el costo inicial pudiera ser
elevado en dinero v esfuerzo, pero actualizarlo serla menos costeso.

En un sistema de fres capas, varias aplicaciones pueden estar operando
simulténeamente, por io que para integrar una nueva aplicacién, sdio se necesita
instalar el nuevo software y transferirle los datos. Asi mismg, la instalacidén de nuevo
hardware sdio requerirfa de conectarlo a fa maquina y configurarlo para el servidor.

La confiabilidad de los sistemas de tres capas, contribuye a la reduccion de sus costos.
Por ejemplo, en caso de presentarse una falla o un problema en el hardware, éste se
puede arreglar faciimente sin tener que apagar por complete el servidor.

La seguridad es otro factor que ayuda a mantener los costos bajos en los sistemas de
tres capas. Por ejamplo, debido a que los clientes no tienen acceso directo a los datos,
lz posibilidad de un acceso ne deseado se reduce, lo que a su vez significa una rebaja
en {os costos, ya que el personal ce mantenimiente def servidor no tiene que estar
arreglando las fallas. Ademés, si algo ocurriera, no se tendriz que dar de beja &l
servidor.

1.2 Opciones de capas intermedias

1.2.1 Monitores de procesamiento de transacciones

E! tipo mas basico de capa intermedia es e monitor de procesamento de
ransacciones o monitor TP, Puede pensarse en él como un tipo de servicio de
mensajes encolados. E! cliente s conectz al moniter TP en lugar de al servider de
bases de datos. La transaccion es aceptada per el monitor, que la envia 2 la cola v
supervisa gque se complete correctamente.

Los monitores TP tuvieron su auge con los mainframes de los afios setentas, &l
accederlos en linea por el método de tiempo compartido o per el procesamiento de
transaccicnes en linea (OLTP). E! pnmero se uiilizaba para desarrollar programas vy
apartaba los recursos de las computadoras con un simpie algoritmo calendarizador;
mientras que iz programacion OLTP era mas scfisticada v era atendida de acuerdo a
prioridades. Los monitores 7P generalmente se usaban en el ambiente OLTP, siendc el



mas popular C/C5 de IBM.

En ios afios noventas, ias aplicaciones cliente/servidor se popuiarizaron y & uso ae i0s
monitores TP disminuyd. Esto sucedié porque muches de les servicios proporcionados
por un monitor TP se encontraban disponibles como parte de un DBMS o como
software de capa intermedia, proporcionados por vendedores como Sybase, Gupta y
Oracle.

En la siguiente figura se muestra el esquema de una red gue utiliza un monitor TP.

Concentrador

Servidor DBMS Monitor de
2 TP Lita Transatciones

Fig. 1.2 Monitor de Procesamiento de Transacciones

Los monitores TP se han vuelto a utilizar debido a gue sus mecanismos de colas
proporcionan el efecto de embudo (funneling) que recuce el nimero de hiles que un
servidor DBMS necesita mantener. El cliente se conecta al moniter, el cua! acepta el
mensaje v lo pene en cola para procesario en le base de datos. Unz vez que el
moniter ha aceptado el mensaie, el cliente puede ser liberado para atender el
sigulente menszie. Entonces, ia sesidn sincrona basada en una arguitecturs de dos
capas se convierte en asincrona debido al monitor TP. El monitor también ayuda 2
gcceder el servidor de bases de datos.

Algunos servicios importantes que proporciona un monitor TP son:
s (Capacdad para actualizar diferentes DBMS en una sola transaccidn.
« Conectividad con distintas fuentes de datos, incluyendo archivos plancs, DBMS

no relacionales y mainframes.
e (apacidad para dar pricridades a las {ransacciones.



» Buen esquema de seguridad.

Ei uso de ung arguitectura cliente/servidor de tres capas con un monitor TP da como
resuftade un ambiente mas escalable que el de un enfogue de dos capas con
conexicnes directas entre cliente y servidor. Para aplicaciones realmente grandes
{1,000 usuarios) ios monitores TP son una de las soluciones més efectivas.

1.2.2 Servidor de Mensajes

Otra tecnologia para implementar la computacion en tres capas es el envio de
mensajes, disponible por parte de compafiias como IBM, Sybase y Cracle. Un servidor
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de mensgjes puedes verse como un tipo de monitor TP de segunda generacion que
proporciona el mismo proceso funneling. Los menszjes scn procesados de forma
asincrona con los niveles de prioridad apropiades, y a2 semejanza de un moniter TP,

proporciona conectividad a fuentes de datos distintas de las RDOBMS.

Un mensaje es un objeto auto contenido con informacidn sobre sl mismo, como a
ddnde debe ir y qué es lo que debe hacer al alcanzar su destino. El mensaje tiene al
menos dos partes: el encabezado, que contiene la prioridad, direccion v ndmero de
identificacion; v el cuarpo del mensaje, gue contiene la informacién a ser enviada, la
cual puede ser cualguier cosa, incluyendo textos, imagenes o transacciones.

La arquitectura de los servidores de mensaies se disefié en torno a la inteligencia del
mensaie en si, a diferencia del ambiente de ios monitores TP que definen ia
inteligencia del sistema en el monitor o en la Idgica del proceso del servidor de
aplicaciones.

En un ambiente que utifice un monitor TP, Ias transacciones son simpies paguetes de
datos que vigjan a través de una conexidn preexistente v predefinida hacia el monitor
gue analiza y procesa la transaccidn. La mayoria de las veces remite la solicitud a una
aplicacion de la capa servidor v en caso de gue el monitor TP no entlenda los datos,
&stos no seran procesades. Finalmente, el monitor TP necesita conocer tanto acerca
de la transaccion como la capa del servidor,

El servidor de mensajes es soio un contenedor de mensajes vy procedimientos. Las
operaciones efectuadas en el mensaje por este servidor, estén relacionadas con la
comunicacion {p. e. encriptar mensajes en un servicio, vy desencriptarios en otro). Los
mensajes contienen toda lg informacion necesariz parg servicios de red (p. e
direccicnes de red ldgicas y fisicas), v dado que el mensaje es inteligente, la capa
intermedia basada en mensaies resulta ser mas flexible gue un moniter TP,

Para mensajes gue contienen informacion sobre los servicios de red, la capa
intermedia puede servir simplemente como punto de enrutamiento entre dos clases de
servicios de red. Para los mensajes inteligentes, 1a capa intermedia puede ejecutar un
precedimiento almacenade o una regla de negocics, segun lo dicte el mensaie, Esta



ahstraccién de la capa intermedia, lejos de los contenideos y de! compertamiento de la
informacién gue fluye a través de elle, convierte a! sisterna mas portatil en diferentes

ambientes y redes, ya que los detalles de la transmisién de la informacidn quedan
ocultas bajo el servicio de mensajes.

Los sistemas de mensajes tienen un disefio robusto, ya gque emplean una Idgica de
almacenamiento v de envio gue asegura la entrega de mensajes a pesar de existir
fallas. También proporcionan independencia de tecnologias de eniace como los
pretocolos aldmbricos ¢ los inatémbricos, que no requieren de una conexion constante
entre el ciiente y el servidor.

La entrega de mensajes puade programase para realizarse después o durante las
fallas. Puesto gue Jos sistemas de mensajes soportan ia infraestructura inaldmbrica, se
pueden emplear en el soporte para dispositivos mdviies u ocasionalmente conectados.

Una arquitectura comin de un servidor de mensajes se veria como en la figura
siguiente.

Concentrador -EXE EXE

B s

i

Servidor DBMS Servidor de
Mensajes

Fig. 1.3 Tres capss con un servidor & rmensajes

1.2.3 Servidor de Aplicaciones

Generalmente al nablar de una arquitectura de tres capas, se refiere af enfoque de un
servidor de aplicaciones, en el que la mayor parte de ia logica del negecio estd en un
servidor comin v compartido, v la computadera personal solo se usa para los servicios
de presentacidn.

Ei servidor de aplicaciones no se preocupa por ia interfez de usuano, sino de la Idcica
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del negocio, su ejecucién vy la recuperacién de los datos. Este servidor opera
normalmente bajo un sistema operative muititareas de 32 bits, como NI, 0577,
Netware 0 UNIX, los cuales trabaian mediante configuraciones de multi-procesamiente
simétrico {SMP), que permite gue el servidor sea muy escalable en términos de
funcionamiento.

Colocar la légica del negocio en un servidor ofrece las sigulentes veniajas para el
disefiador de aplicaciones:

= Habfendo menos software en el cliente, exista mayor seguridad, ya gue el
software importante estd en el servidor en un amblente mas controlado.

o Los costos de soporte e instalacion deb software en un soio servidor son
menores aue el mantenimiento de muchas computadoras personales.

Con un servidor de aplicaciones en la capa intermediz es més sencillo disefar una
aplicacion que utilice un DBMS, va que seria factible v sencillo cambiar de proveador
de DBMS en un solo servidor gue en varias compuiadoras personales.

= Un servidor de aplicaciones administra eficientemente :

» La instanciacion vy el ciclo de vida de los compenentes

e las conexiones a pases de daios

= [.as transacciones

=]

La sequridad

La mayorfa de las herramientas utilizadas para implementar ef enfogue de servidores
de aplicaciones en tres capas, ofrecen la posibilidad da dividir las aplicaciones después
de haberse construide, lo cual significa que los cécigos v los modulos de las funciones
pueden reacomodarse en otros servidores, haciendo flexible el funcisnamiento.

1.2.4 Servidor de aplicaciones Web

Representa otra opcién de capas intermedias. Esta tecnoiogia surgié como un intento
de transformar los servidores Web de Netscape v Microsoft en servidores de
aplicaciones, actuaiizando igs (liimas versiones de sus respectivas interfases de
programacion de aplicaciones (NSAPI e ISAPI). Los servidores de aplicaciones Web
generalmente son hechos a la medida, con una o vanas herramientas de desarrollo
web,

Este enfogue proporciona una alta productividad en el desarrolio, pero su desventaja
es que la escalabilidad se ve muy limitada debido a! use de una liga directa enire los
servidores de aplicacionas v los servidores Web, asi como por la falta de protecolos de
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comunicacion distintos a HTTA.

1.2.5 Sistema Manejador de bases de datos orientado a objetos (ODBMS)

Una variante de los servidores de aplicaciones, es el DBMS orientado a objetos
(ODBMS)Y en la capa intermedia, que actla como acelerador de dates o “hot caché”. Es
decir, que se puede usar para obtener datos desde un almacén comin, para ser
utilizadaos por iz aplicacion.

Puesto gue los tipos de datos extendldos, como video v voz, no estdn comdnmente
soportados por los RDBMS actuales, dichos tipos de datos también podrian ser
almacenados en el ODBMS, que podria asociar los datos multimedia apropiados con
los datos regresados del RDBMS.

La siguiente figura representa el esquema que utiiiza un CDBMS.

i.dgica de {a presentacion

en dientes delgados
Concentrador

: Slmacenamiento
Servidar DBMS de Objetos

Fig. L4 Tres capas con un ODBMS

1.2.5 Componentes distribuidos

La implementzaidn de objetos distnibuidos en €l esguema clliente/servidor cambia iz
manera de construlr ias aplicaciones. Una ventaja de este enfoque es gue se pueden
impiementar coplas de los objetos en varios servidores., De esa forma, si hubiera
alguna falla, seria posible hacer solicitudes a otro servidor,

17



Con ios objetos distribuidos, los cuales contienen dentro de sl mismos los datos vy
procedimientos, es posible ajusiar ef funcionamiento de la rad con sdlo moverios del
hardware scbrecargadc a computadoras alternas menos cargadas. Este enfogue es
conocido como ajuste por medio de “drag and drop” (arrastrar y soitar).

Una arqguitectura de objetos distribuidos también debe ofrecer otros beneficios a los
desarroliadores, como los siguientes:

¢ La misma interfaz puede ser utlizada tante para construlr una aplicacidn sencilla
para una computadora personal, asi como para desarrollar una aplicacidn
totalmente distribuida.

e La aphcacion puede ser desarrollada v probada localmente v de esta forma tenar fa
seguridad de gue trabajard bien cuando sea distribuida.

s Puesto que el desarrellador utiliza un agente de solictud de objetos {(ORB) para la
transmision de servicios, ya no se tiene que preccupar por cuestiones técnicas
como colas, tlempos v protocolos.

En la siguiente figura se ilustra el enfogue de tres capas utihzando un ORB.

Dbjetos de
Concentrador Presentacion

Objetos de Objetos con la
Base de Datos idgica del negocio

Flg. 1.5 Tres capas con ORB

Las principales arquitecturas distribuidas son:
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« CORBA (Common Object Request Broker Architecture}. Es la arquitectura
para proyectos distribuidos mads importainte. Fue creada por ef OMG v Se basa en
los sistemas auto descritos v plantea que la especificacion de un servicio debe
separarse de su implementacidn. Principalmente estd disefiado para permitir que

diferentes componentes interactuen en un canal comin de comunicacidn.

s COM++ (Component Object Moedel). Es una arguitectura de software
propietaria de Microsoft, que permite crear aplicaciones a partir de componentes
de software v es la base para |a creacidn de servicios ce software de alto nivel,

« CORBA ORBs. Es la forma en que se comunican entre si los objetes distribuidos
que tlenen capacidades multi-capas y de invocacidn a obietos y a servicios
relacicnados entre s Sin embarge, es compleja y no cuenta con buenas
herramientas de soporte. Ademas, la mayeria de los ORBs tienen mecanismos
primitivos de ejecucidn en el servidor, lo cual limita su funcionamiente v
ascaiabiiidad.

1.2.7 Servidor de transaccionas

Para cubrir la necesidad de una capa ntermedia escalable v facl de usar, se han
creado los servidores de transaccionas, los cuales combinan las mejores caracteristicas
de fos ORBs y de los monitores de procesamiento de transacciones, con el enfogue
basado en componentss, lo que hace posible un desarrollo rdpido de aplicaciones
escalables para transacciones en linea dentro del Web,

Los primeros servidores de transacciones en estar disponibles fuercn
= Jaguar CTS (Component Transaction Server) de Sybase Inc. Y
e Microsoft Transaction Server (conocide anteriormente come “Viper™)

Es de esperarse gue aparezcan en el mercado ofres productos conforme aumente la
demanda de aplicaciones en linea.

A continuacidn se muestra la combinacién de un servidor CRB con un moniter TP, que
trae como resultado un servidor de transacciones, gue toma las mejores caracteristicas
de dichos servidores, mostradas en el lado derecho del recuadro v desechando las
caracteristicas menos ventajosas, mostradas en el lado izquierdo.



Fig. 1.6 Servidor de transacciones: mejores caracteristicas de los Monitares TP v ORB.

Los servidores de transacciones se definen en funcion de las siguientes caracteristicas
distintivas:

e (Capacidad pera manejar transacciones dependientes de la oferta.
e Mecanismo para ejecutar y manejar servieis.
» Invocacion de objetos distribuidos en aplicaciones multi-capas.

= Soporte para el desarrollo rapido de capas intermedias, incluyendo el desarrotic
basado en componentes.

1.2.8 Comparativo de Servidoves de Aplicaciones
A continuacion se presenta un comparativo de los productes lideres en el mercado,

tomando coemo cnterios la facilidad parz reaiizar las siguientes fareas basicas vy
rutinarias en el uso del servidor de aplicaciones:

= ilamadas asincronas: slempre gue el servider adauiera un estade o concluya una
tarea, 1o notifica a uno 6 Mas clientas,

s Maneyo de transacciones: mangiar como una sola transaccidn la actualizacion de
un archive planc y de una base de datos.

e« Control de concurrencia: darantizar el control ds concurrencia al realizar
actualizaciones de recursos compartidos,
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Seguridad: autentificar al cliente, garantizando la autorizacidn para solictar un

.. . 4 LN Lo
servicio, y manejar encripadn y sumas criptograficas,

Persistencia de objetos: recuperar y almacenar la instancia de una dase en una
base de datos relacional y en archivos planos.

Interfaz COM: Incorporar llamadas a servicios proporcionados por componentes
COM.

Interfaz con aplicaciones legadas: incorporar llamadas a rutinas programadas en C.

Comunicacién entre ORBs: permitir que un objeto acceda a servicios
nroporcionados por objetos registrados en otro servidor de aplicacionas.

Balanceo de cargas: verficar la creacién automatica de nuevas instancias de una
clase para distribuir 13 carga de trabao.

Los servidores de aplicaciones lideres en el mercado que se comparan son:

s NetDynamics ver 5.0 de Sun Microsystems.
e  Weblogic ver 4.5 de BEA Systems Inc.
« WeSphere ver 2.0 de iBM

o Enferprise Appiication Server (Jaguar) ver 3.5 de Sybase Inc.

La sigulente tabla m'.estra un comparativo de las caracteristicas técnicas:

™I
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CARACTERISTICAS | JAGUAR METDYNAMICS | WEBLOGIC | WEBSPHERE |
Plataforma UNIX X X X X
'Plataforma NT X X X X
Arguitectura CORBA X X - -
Servicios CORBA X - - - '
Soporte a Objetos X X X X ;
1Java

1Soporte @ Objetos X - - -

C++

Soporte a Objetos X - - -

Activex

Soporte a objetos PB X - - -
interfaz gréfica para X - - [ -

usuario

Conectividad con X X X X

. \WebServer

' Sequridad X X - -
Herramientas Enterprise Netscape Application - WebSphere

de desarrolic Appiication | Builder (Java) Studio (Cava)

Studio{Java,

! C++, PB)

Herrarmmenta de X X X X
Administracion

Conectividad cen B.D. X X i - | -

Tabia L1 Comparativo de servidores da aplicaciones.

En Iz tabla anterior se puede ver que Jaguar es el Unico producto gue cumple con el
estandar CORBA v que ademas acepta el mayor tipo de objetos (Java, T++, ActiveX,

PB).?

3 La informacién anterior fue recopifada de las paginas Web de cada une de los productos
avaluades para llenar 'a ficha técnica v de precios, en noviembre del 2000,
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1.3 Jaguar CTS en la capa media

Una tarea dificil es decidir que tecnologla utlizar para desarrollar la capa intermedia,
para o cual se tiene que evaluar cual es la que mejor efecuta v maneja la ldgica del
negocio.

Los reguerimientos principales de esta capa son los siguientas :

o Escalabilidad y capacidad para manejar un gran volumen de usuarios, sesiones,
transacciones y conexiores a DBMSs.

= Conectividad de alto desermnpefic desde los navegadores hasta los almacenes
finales de datos.

o Soporte para el desarrollo répido de aplicaciones Web con procesamiento de
ransaccicnes multi-capas en linea.

« Scporte para el manejo de transacciones sincronas v asincrenas.

La capa intermedia interactlz con el servidor de base de datos por medio de
protocolos estdndares de comunicacién y cont:ene la mayoria de la ldgica del negocio,
haciends posibie la reutilizacion del cddigo v el mantenimiento centralizadoe.

Actuaimente las tres alternativas de capas intermedias mas utilizadas son:
e Agentes de requisicion de objetos (ORBS) de tipo COREBA.

o Monitores de procesamiento de transacciones.

e Servidores de aplicaciones Web,

Cada una de ellas tiene sus puntos fuertes, pero ninguna satisface por compieto las
necesidades de! procesamiento de transacciones en linea en la Web.

Jaguar CTS (Component Transaction Server)

E! servidor de transacciones de componentes Jaguar CTS se encuentra deniro del
EAServer, e cual es un conjunto integral de servidores de aplicaciones gue se usan
para desarrollar aplicaciones Web gue scportan mucho tréfice, contenide dinamico v
procesamiento constante de transacciones en linea.

Ademds de Jaguar CTS, EAServer consiste de Power Dynamo (servidor de pdginas
dinamicas), un integrador de apiicaciones y Adaptive Server Anyware (manejador local
de bases de datos).

En la arquitectura de N-capas, el cliente Interactla con la capa Intermedia (EAS)Y por
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medio de un protocole estandar de comunicacién (ITOP). La capa intermedia (EAS)
interactia cor & servidor de base de datos por medic de protocolos esténdares de
comunicacion entre bases de datos (JDBC, ODBC, Open Client) y contieng la mayor
parte de la logica del negocio, traduciendo las llamadas de los clientes en acciones de
calculo, control, ¥ de acceso a bases de datos. Los componentes Jaguar actdan en la
capa intermedia, entre las aplicaciones cliente y las bases de datos remotas. Como se
muestra en la sigulente figura.

Cliente Protocolos de Protocolos de
Comunicacidn Capa Comunicacién

PowerBuilder [B]] o
HTML Jaguar Mainframe de
Java MTS StMet Ohjetos
C++ CORBA '?DBE Relacional
JavaBeans JuBL
Weh-Server DBLIB

Fig. 1.7 Jaguar (TS en f3 capa intermedia

El EAS y el servidor de base de detos pueden estar instalados en la misma méguina o
en maguinas distintas, Ademas, el EAS proporciona servicios extras y conexiones a
diferentes servidores.

Jaguar CTS proporciona un marco de trabzjo para desarrollar la légica de la capa
intermedia de aplicaciones distribuidas basadas en compenentes y simplifica |
creacidn y administracion de apiicaciones de Internet, que dan servicio a miles de
clientes simulténeamente,

También proporciona una administracion adecuada Ce sesiones de clientes, seguridad,
hilos, conexiones a bases de datos en ia tercer capa, asi como el flujo de las
transacciones, sin necesidad de cue el desarrollador de componentes tenga un
congcimiento especializado.
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La escalabifidad de Jaguar, asi como su independencia de plataformas parmiten
desarrollar apticacionas en un s6io y econdmico procesador y después desplegar la
aplicacién en un servidor multi-procesador de escala empresarial,

Jaguar sirve para desarrollar aplicaciones con un gran velumen de fransacciones
dentro de Internet. Estas aplicaciones implican actualizaciones dindmicas en una sola
direccion y en dos direcciones en tiempo real para informacion critica.

Tamkbién se pueden migrar ias aphcaciones tradicionales cliente/servidor & aplicaciones
Jaguar multi-capas.

A continuacion se presentan las principales caracteristicas de Jaguar CTS:
o Mecanismo de ejecucién escalable, multi-hilos y de plataforma independiente.

= Soporte de envic para los modelos de componentes més importantes, como
JavaBeans, PowerBuilder, Java, ActiveX y C/C++

o Soporte HTML dindmico utilizando serviets de Java y PowerDynamo.
e Estrecha integracidn con los ambigntes de desarrollo de PowerBuilder v Powear].

= Sesiones de cliente transparentes v administracion de los ciclos de vida de los
coemponentes.

o Cachés de conexidn que permiten reutilizar las conexiones a bases de datos
remotas.

o Servicio de resolucidn e nombres de companentes,

e Manejo de transacciones para simplificar el disefio e implementacidn de las
aplicaciones.

o {(aracteristicas transparentes de seguridad en hilos para simphficar el uso
compartido de datos v recursos.

o Soporte de conjuntos ce resultados para permitir una recuperacidn eficiente de
catos tabulares en las aplicaciones cliente.

e Seguridad declarativa basada en perfiles para restringir [as conexiones gel
cliente v de los componentes,

o Segundad basada en identidad para restringyr llamadas entre componentes.

o Ambiente de ejecucion para compenentes o serviets,

25



= Administra las peticiones del cliente a través de los protocolos:
s 1IOP : Protocolc inter ORB de Internet (default puerto 9000)
= TOS ; Servicio de dates tabulares (default puerto 7878)
e HTTP: Lenguaje de hipertexto (default puerto 8080)

o Crea instancias de los componentes v 0s servlats de Java.

o LOS servidores gue se encueniran en ia misma maguina host comparten el
mismo almacén de datos.

= Utiliza Jaguar Manager, que es una herramienta grafica de administracidn gue:
+« Maneja el cclo de vida de los compenentes: define de que componentes se
han creado instancias, cuales han sido limitadoes a los clientes o destruidos, vy

soporta poleo de instancias.

o Admimstra las fransacciones: permite definir una semantica transaccional
para el componente,

o Administra los hilos: los componentes que comparten recurscs deben ser
codificados o configurados para impedir un estado inconsistente.,

En ics siguientes capitulos se verd con mayor profundidad el funcionamiente de
Jaguar y de sus componentes.,
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“Drvide las dificultades que examines,
en tantas partes como sea posible
para hallar la mejor solucién.”

René Descartes.




Capitulo II Disefio de componentes

Como se dijo en el capitulo antenor, el servidor Jaguar se encuentra dentro del
EAServer, en el cual es recomendable que los componentes nstaiados estén
construidos sélo con Java o C++ vy que la aplicacion esté disefiada en base a una
arguitectura de n-capas.

Los puntos importantes en & uso del £AS son el andlisis, el desarrcllo v ia
implementacidn utilizando los conceptos de la metodologia orfentada a objetos. Por io
cual se revisaran estos concepros.

I1.1 Programacion orientada a objetos

Fs un método de implementacion en el cual ios programas se organizan como un
conjunto de cobietos asociados entre sf, v cada uno representa una instancia que
pertenece a una jerarguia de clases unidas por una relecidn de herencia. Este tipo de
programacion permite separar ios diferentes componentes de un  programa,
simplificando su eiaboracion, depuracdn y mejoramiento. Cada parte del programa es
tratado como un objeto independiente que integra & ios procedimientos, ias variables
y los dafos referantes z éste, v que ademas tigne Clertas caracteristicas.

{03 objetos se componen de tres partes fundamentales:

= Métodos: son funcionas que permiten gue el objeto realice cierta actividad v
proporcione  un servicio durante la efecucidn de {a apficacidn. También
determinan la forma en que el objeto responde al recibir un mensaje.

= Eventos: son acciones mediante las cuales el objeto reconoce gue se estd
nteractuando con él. De esta forma el objeto se activa y responde a un evento
seqin lo programado en su cédigo,

o« Propiedades: son las caracteristicas del objeto, en casc de que sea visible,
Sus propiedades son su aspacto: color, tamafio, posicidn, etc.

Los objetos se comunican para trabajar en conjunte. Cuando un objefo se aulere
corunicar con oiro, e envia un mensaje con los datos. Bl objsto emisor no necesita
saber la forma en que el obiete receptor realizar fa accidn. El conjunto de mensajes a
los que un obieto puede responder, es el protocolc del objeto.

Se llama instancia a todo cobjeio que se denva de otro. De esta forma, todos 1os
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objetos son instancias de alglr ofro, menos la clase Object que es la madre de todas.

La clase es I3 descripcidn del objeto. Estéd formada de varios métodos v datos que
forman las caracteristicas del objeto. La definicidn de clases permite trabajar con
cédigo reutilizable, ya que a partir de una clase se puede crear una instancia y
reutilizar el cédigo escrito para ésta, sin tener que volverlo a escribir para la instancia,
puesto que ésta toma el patrdn de la clase padre.

Las principales caracteristicas de la programacién orlentada a ohijstos son .

= Herencia: 25 un mecanisme para compartir automaticamente métodos v datos
entre las clases, las subclases vy los objetes. Permite crear nuevas clases con
variaciones respectc a su clase padre. Existen dos clases de herencias:

o Herencia simpler una subclase puede heredar datos v métodos de una clase
simple vy afladir ¢ quitar ciertos comportamientos.

s Herencia multiple; es la posibilidad de tomar métodos y datos de varlas
clases simultdneamente.

= Encapsulacidn: define el comportamiento de una clase o de un objeto cue
tiene varios tipos de métodos v de datos. Sélo se puede acceder al obieto
mediante mensajes, v a los datos a través de los métodos del objete o clase.

o Polimoerfismo: los objetos responden a los mensajes enviados. Un mismo
mensaje puede generar distintas acciones segin el objeto destinatario,
mientras que et objeto emisor se desentiende de los detalles de la ejecucidn.,

1I.2 Definicién de componente

Los componentes son madulos reutiiizables de cédigo que ejecutan tareas o métodos
relacionados dentro de una intarfaz definida previamente. L.os componentes Jaguar se
instalan en el servidor EAS. Sus funciones son contener los métodos que realizan la
idgice del negoio v acceder a las fuentes de datos. Pueden ser distribuides en una
red, incluyendo Internet e Intranet, en dferentes servidores, y una vez instalados,
varias aplicaciones independientes los pueden utilizar, Debide 2 que los componentes
se iccalizan en el servidor, no pueden contener métodos para desplegar graficos o
interfases de ustario. Esto significa, que son heredados sdio de objetos no visuales.

En el Jaguar Manager, los componentes se pueden definir y editar, ademas de que se
puada navegar graficamente en sus interfases, las cuales definen los métodos gue )
cliente puede invocar. A pesar de que Jaguar almacena la informacidn de la interfaz en
CORBA IDL, no se necesita saber IDL para cefing interfases desde ef Jaguar Manager.
Se pueden definir usando varias técnicas, como 1as que se describen a continuacién;
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= Importacién de interfases desde archives de Java compilados: en
Jaguar Manager se puede crear la definicién de un compenrente leyends las
def’mcsones del método desde una clase de Java compilada o desde un archivo
de interfaz. El proceso de Importacion crea la interfaz IDL correspondiente en el
almacén de interfases de Jaguar. Esto sirve para poder ejecutar {as clases de
Java existentes como componentes Java dentro de Jaguar. También se puede

importar una interfaz Java para definir un componente de cualquier tino.,

+ Impertacidon de interfases desde componenies ActiveX registrados:
Jaguar Manager puede importar firmas de métodos de ActiveX o de archivos de
librerias de tipas, lo cual, por ejemplo, permite adaptar un servidor ActiveX no
visual como un componente Jaguar.

e Definicion de mddulos e interfases en IDL; Jaguar almacena todos los
componentes en madulos de  Lenguaje de Definicidn de Interfase (IDL). En el
Jaguar Manager, el folder de interfases muestra todos los mdédulos disponibles
en el almacén de interfasss en Jaguar,

I1.2.1 Arquitecturas soportadas por Jaguar CTS

En la siguiente figura se muestran varios tipos de clientes: Java, HTML, PowerBuilder,
COM, CORBA; los cuales se comunican por medio del protocslo comin IIOP desde una
red determinada, con el servidor Jaguar. La interaccion entre diferentes tipos de
componentes dentro del £AS se lleva a cabo gracias a la arquitectura de componentes
distnbuidos CORBA.

L S0R3A |

Fig. IL1 Arquitecturs de Jaguar
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La siguiente figura muestra un caso en el gue interactdan componentes distintos a los
de Jaguar y ORBs de otros proveedores, con el servidor Jaguar. Esta caracteristica del
EAS permife gue las aplicaciones creadas por terceros utilicen el servider Jaguar.

 Servidor Jaguar CTS
Cliente CORBA i

ALVeAULVE

G

L
No-Jaguar E m m

1

PoverBailder )

Flg. 112 Clientes no-Jaguar sccediendo 3 componentes Jaguar

Tamién permite cesarroliar componantes con Idgica encapsulada, gue se podrfan
utilizar en cualquier aplicacién. Par ésto, es recomendable planear y desarrollar los
sistemas con una melodologla orientada a objetos. Ei encapsulamiento de los
componentes les permite poderse cambiar a cualguler plataforma vy tener un uso
flexible.

La comunicacidon bidirecciones entre Jaguar y otros ORBs y/o componentes, hace de
ios componentes y del servidor un medio de enlace entre diferentes plataformas v
tecnolcgias. Por lo tanto, cualouier componente Jaguar puede dar v solicitar servicios a
componentes externos.

Ademas, un componente de cualquier modelo puede ejecutar componentes de otro,
utifizando tamadas entre componentes sin necesidad de un software de pasarela
adicional. Como se ha visto, Jaguar soporta componentes Java, PowerBuiler, C++,
ActiveX v C, Si se desarroilan componentes con PowerBuilder o Power], se pueden
crear y desplegar componentes directaments desde ese ambiente de desarrollo.

En el Jaguar Manager, los paguetes permiten agrupar componentes relacionades como
unidades [dgicas. Cuando se desarrolla con otras herramientas, se deben definir los
paquetes v los componenies en el Jaguar Manager. Jaguar también propcrcicna una
interfaz de objetos compartides que permite & los componentes almacenar referencias
a datos compartidos.
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11.2.2 Soporte en el cliente de stubs y proxies

Un stub es una clase de Java generada por Jaguar Manager, que actla como
intermediario entre un componente que se encuentra en el servidor Jaguar, v el cliente
que lo invoca. Compilado y ligado con una aplicacién cliente en Java, el stub se
comunica con Jaguar para instanciar y llamar a un método del componenie. Los stubs
hacen que los componentes remotos parezcan locales.

El soporte de componentes Jaguar del lado del servidor y de stubs del lado del cliente
son independientes. Un cliente Jaguar puede ejecutar cuaiquier tipe de componente.
Intarnamente, el objeto stub o proxy establece una conexién entre el servidor Jaguar
y el cliente remoto. Todos los modelos stub/proxy requieren pardmetres de
autentificacidn de usuarios para poder mstanciar un objeto stub o proxy. B protocolo
de comunicacion también se determina por el tiempo que el objeto es instanciade. Una
vez que ya existe, se ocultan todos los detalles de a comunicacion en [a red.

£} nombre del usuario determinag @ que componentes puede acceder la sesidn del
cliente. S un componente no permite el acceso al usuario, entences intenta generar
unza falla del stub. Los stubs o proxys ublizan el Protocolo de  Invocacidn Inter-QRB
(IIOP) para comunicarse con el servidor Jaguar, mientras que los chentes MASP
utitizan el protocolo de flujc de datos tabulares (TDS) de Sybase.

Los stubs vy proxies estan disponibles para :

o Java (CORBA y EJB): cualguier componente se puede invocar por medio de una
clase stub en Java. Jaguar Manager genera codigo fuente para los stubs en Java.
En el tiempo de ejecucidn, el programa cliente crea instancias del stub. Cuando se
ltama a jos métodos en la clase stub, éste invoca transparenteamente al método del
componante en el servidor Jaguar. Usando paginas HTML, applets de Java vy el
soporte de Jaguar para construir paginas HTTP, se pueden crear apliczclones gue
no requieren de instalacidn en i méquina clienie, v que sélo necesiten de un
navegador Web gue soporte Java. Jaguar soporta tres modelos de citente Java:

= Enterprise Java Beans: se usan ias clases JavaSoft EIB 1.0 (javax.eib) v los
stubs de Jaguar EJB 1.0 para ilamar a los métodos de los componentes Jaguar,

« Java-CORBA: se usa un ORB de Java compatible con CORBA de Jaguer o
cualquier otro ORB de Java compatible con CORBA para crear instancias de
stubs. Las firmas de los métodos del stub se direccionan desde la definicidn de
iz interfaz de los componentes basadcs en la especificacidn CORBA de las ligas
del lenguaje IDL de Java.

o Jaguar 1.1 se usa la interfaz del cliente Java an la version Jaguar 1.1., fa cual
es chsoleta v sdlo es proporcionada por compatibilidad con clientes Java
desarroliados para Jaguar 1.1,



o PowerBuilder: PowerBuilder 7.0 o postericr permite generar objetos no visuales
que actilan como proxys para componentes Jaguar. Al usar un proxy, se pueden
llamar métodos de componentes como sl fueran métodos de ebietos ng visuzles
locales.

¢ C-++ (CORBA): los programas usan el ORB de C++ compatible con CORBA de
Jaguar o cualguier ctro ORB de C++ compatible con CORBA para instanciar los
stubs. Las firmas de los métodos stub se mapean desde la definicidn de la interfaz
de los componentes, basados en la especificacicn CORBA de las linas del lenguaje
IDL-de C++,

o ActiveX: los programas invecan a los componentes Jaguar usandd proxys ActiveX
de Jaguar, los cuales permiten llamarlos desde herramientas como Visual Basic. En
el servidor, el proxy ActiveX permite invocar cualguier componente Jaguar desde
un componente ActiveX. Jaguar Manager genera fa Informacidn de la fibrerfa de
tipos que es requerida para registrar la interfaz del componente con la herramienta
de desarrcllo. El proxy ActiveX usa el ORB del cliente C++ de Jaguar para
comunicarse con los servidores Jaguar.

o Métodos como Stored Procedures (MASP): Jaguar proporciona una interfaz
para ejecutar los métodos de los componentes como si fueran procedimientos
almacenados en una base de datos de un servider de Sybase. Esta interfaz se
puede usar para [lamar a componentes Jaguar desde una herramienta de
construccion de interfaz de usuario v desde cédigo para bases de datos gue no
soportan ActiveX,

11.2.3 Soporte de componentes def {ado dai Servidor

El esqueleto (skeleton) es una clase gue se encuentra en el servidor, la cual sirve para
que un ORB haga peticiones a un objete del cual no conoce su implementacién al
tiempo de compilacidn. Actlia como la interfaz entre Jaguar vy el codigo que
implementa el método. Los esqueietos son compilados vy ligados con cada
componente, v en el fiempo de ejecucidn le permiten a Jaguar localizar e invocar €l
método apropiado. Los esqueletos siempre estdn del lado del servidor.

Jaguar da soporte 2 los principales modelos de componentes, Incluyendo a:

e Enterprise JavaBeans {E3B) : Jaguar soporta componentes Java cue siguen ia
especificacidn B3B version 1.0, Un EIB es un componentas no visual y transacaionat
gue es implementado en Java,

e Java-CORBA: estos componentes siguen el modelo CORBA v usan las interfases
esténdaras CORBA para & manejo transaccional. La mayoria de las clases Java con
comportamiento no visual se pueden adaptar para gue ‘uncionen Como
componentes de Jaguar,
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e« Comuponenies PowerBuilder no visuales: con PowerBuilder 7.0 o posterior, se
pueden Crear objetos no wvisuales gue se ejecutan en un servidor Jaguar como
componentes Jaguar, También se pueden crear proxys para componentes Jaguar v
usar 10s proxys en las aplicacicnes cliente de PowerBuilder.

o Compenentes CORBA C++: son dases C++ que contienen métodos con
prototipos similares a la interfaz de los componentes Jaguar,

= Active¥: cualquier componente ActiveX no visual se puede irstalar como un
componente Jaguar. Jaguar usa soperte COM v la automatizacldn ActiveX para
ejecutar los métodos de los componentes ActiveX. En consecuencia, todos los
componentes ActiveX de Jaguar deben scportar ia interfaz de automatizacidn COM.,
Varas herramientas de desarrollo de aplicaciones, como Visual Basic, se pueden
usar para crear componantes ActiveX compatibles con Jaguar. Jaguar implementa
subconjuntos de la interfaz ActiveX del Servidor de Transacciones de Microsoit
(MTS] con el objetivo de proporcionar una compatibilidad completa.

= Componentes C: Jaguar proporciona un modelo de pseudo componentes en C
gue se puede usar para adaptar los procedimientos en C existentes como
componentes Jaguar. Los componentes C son librerfas dindmicas (DLLs) o librerias
compartidas de UNIX gue contienan métodos C o C++ y méitodos del esqueleto
que contienen funciones de C que reciben los pardmetros de Hamada de
procedimiento remota (RPC) e invocan a métodos de componentes C. Las clases
C++ pueden funcionar como compenentes C++,

iI.2.4 Manejo del ciclo de vida del compenente

El ciclo de vida de un componente determing g forma en la gue se crean sus
instancias, en que se lican a sesiones diente, v finalmente se destruyen. En los casos
mas simples, se crea una instancia por cada stub, y dicha instancia es destruida
cuando el cliente lo sohicita explicitameante o cuando se desconacta.

Jaguar maneiz los ciclos de vida de las sesiones cliente v de los componentes sin gue
el desarrollador necesite tener un conocimiento especializado.

Ei ciclo de vida de un componente est disefiado pare maximizar sus propiedades para
reutilizar los recursos del servidor v minimizar la posibilidad de que una aplicacidn del
cliente monopolice los recursos del servidor. Para lograrle, Jaguar cuenta con el poleo
de instancias de componentes v la desactivacidn femprana, gue se explican a
continuacion:

« Polec de instancias: permite que una sola instancia del compenente sirva para
varios clientes, El cicle de vida del compcnenie contiene 2 activacidn v
gesactivacién de una instendia. La primera une ura instancia a un diente v ia
segunda indica que la instancia se ha desligado. £l poleo ce instancias elimina e
desperdicio de recursos que tiene jugar por la creacién constante de instancias de



componentes.

= Desactivacion temprana: permite gue un método del compenente especifique el
momento en que ocurre la desactivacidn, evita que la aplicacidn del cliente
mantenga reservados 105 recursos ascciades & una instancia del componente, v
permite que ésta sirva @ mas clientes dentro de un tiempo establecido. Para
obtener la desactivacién temprana, se puede codificar o configurar el componente.

Un componente que es desactivado después de cada llamada al método y que soporta
el poleo de instancias, es conocido como stateless {sin estado), porgue el estade del
componente se vuelve a configurar entre cada cambio de transaccidn y activacion.

La desactivacion temprana v el poleo de instancias generan una mayor escalatiidad,
ai permitir que mas clientes usen un ndmero estdtico de instancias, por o que un
disefic basado en componentes stateless ofrece mayor escalabilidad. También le
permite a Jaguar mantener un caché de mnstancias de componentes vy figarfas a una
sesidn del cllente, segln sea necesaro. Bt poleo de instancias requiers de las
siguientes caracteristicas en el componente:

o El componente debe proporcionar los meétodos activate v deactivate. Jaguar
fama al mérodo activate un poco antes de gue una Instancia sea hgada a una
sesion del clente.

o El método activate debe poder reconfigurar el compenente de acuerde & un
astado estabiecide. Jaguar llema al método deactivate un poco antes de gue
una instancia sea desconectada de la sesidn del dliente. Es decir, antes de
guadar nuevamente desccupada.

Para lcs componentes gue soportan transacciones Jaguar, el tiempo entre las Hamadas
de Jaguar a los métodos activate y deactivate colncide con el inicio y ef final de la
participacidn de esa instancia en la transzaccidn Jaguar.

Para componentes Java y AciveX, se puede implementar una interfaz de control del
ciclo de vida que verifigue si existe poleo de instancias de los componentes. Esta
interfaz también proporcicna meétodes activate y deactivate, que son llamados para
indicar transiciones de estado en &l tiempe de vida de la instanciz del componente.

Para soportar el poleo de instancias, el codigo gue responde a los evenios de
activacidn debe restaurar el estedo inicial del componente, como st estuviers recién
creado. Tento las Interfases Java como las ActiveX tienen métodos gue permiten a una
instancla rechazar selectivemente el poleo: canReuse en Jeva v canBePocled en
ActiveX.

71.2.5 Balanceo da cargas y soporie de fallas

En e caso mas sencillo, los componentes de aplicaciones se despliegan a un solo
servidor v todos los chientes se conectan a ese servidor para ejecutar la ldgica del

34



negocio del componente. Este caso funciona hien mientras el ndmero de clientes gue
acceden simuitdneamente no aumente.

Para aplicaciones con miles de clientes, se puede definir un grupo {cluster) Jaguar con
varios servidores que ejecuten los componentes de fas aplicaciones. El grupo posibilita
el balanceo de cargas y el soporte de fallas de la siguiente manera:

» Balanceo de cargas: optimiza el funcionamiento del grupo Jaguar at ajustar las
cargas entre los servidores, basado en la medicidn de las cargas v las reglas de
distribucidn, o en un algoritmo al azar. Si el cliente resuelve el nombre del
componente, entonces el servidor de nombres regresa varias direcciones de
servidores candidates. Cuandc es el aigontme el que distiibuye al azar las cargas
de procesamiento en los servidores del grupo, el CRB del chente prueba las
direccionas en orden aleatorio. Cuando se especifican las medidas de las cargas y
las reglas de distribucién, las carcas son distribuidas de acuerde a las cargas
actuales de cada servidor.

s Soporte de fallas: los componentes pueden cenfigurarse para permitir un scporte
de fallas automatico y transparente para las aplicaciones dei cliente, SI oun
componente permite un soporte de fallas automético, entonces el ORB det cliente
se reconecta automaticamente a otro servidor del grupo cuando alguno queda
fuera de linea.

1I.3 Tipos de componentes Jaguar

En Jaguar existen tres tipos de componentes. Cada tipo estd disefizdo para un
propdsito diferente y cada uno tiene sus puntos fuertes y débiles. La implementacidn v
creacion de instancias de un componente en Jaguar, estdn directamente relacicnadas
con ias propiedades asociadas al componenta. A continuacidn se revisan 1os tres tipos.

1I.3.1 Componente estandar

Es el tipo de componente més comin. Genaralmente contiene la implementacién de fa
i6gica del negocio y participa en transacciones a bases de datos controfadas por
Jaguzr. Dependiendo de las propiedades de ios componentes, Jaguar crea vanas
instancias de un componente esténdar para responder a las solicitudes simuitdneas
hechas al componentea.

11.3.2 Componente compartido

Es una instancia activa del components. Debido a que sdlo hay una, la mamoria no
esta realmente comparuda, sinc que el componente es accasibie a las liamadas de tos
servidores interncs v externos. NQ significa que s& creen varias instancias del
componente, gue compartan el mismo espacic de memona, sino que se crea sélo una
instancia del componente. Por ejemple, se puede usar un componente compartido



para almacenar una lista estatica de datos, aunque éstos provengan de una base de
datos. Jaguar crea una scia instancia de un componente compartido, sin considerar e
nimero de cilentes o componenias que lo scliciten. Uno de sus usos, es establecer un
caché gue proporcione acceso a los datos que son solicitados constantemente. Esta
técnica evita consultar repetidamente la base de datos, fa cual puede ser inicialmente
llenada y periddicamente actualizada a través de un componente de servicic.

11.3.3 Componente de Servicio

Es oira clase de componentes especiales, 105 cuales empiezan a funcionar cuando &l
servidor inicla y terminan de ejecutarse cuando el servidor finaliza. Son disefiados para
glecuiarse en la parte no visual de la aplicacidn {backaground} y son contrclados por el
servidor Jaguar. Realizan un proceso en iotes (batch) que no es invocado por la
aplicacién cliente, sino cuando el servidor inicia. Implementan tres métodos: start{),

run{ ) v stop(), los cuales afectan al ciclo de vida del companente.

= Método start: Se inveca cuando el servidor de Jaguar se inicia o cuando es
reiniciado fisicamente. Refrescar el componente de servicio o el servidor de
Jaguar desde e! Jaguar Manager no hace que el método start() se ejecute otra
vez. Inmediatamente despues de regresar del método start(), el sarvidor inveca
al método run{).

= Método run: Es en donde se realiza la mayoria del procese. Una vez que el
método run() hz terminade de ejecutarse, ef componente de servicio es
finalizado y no realiza otro proceso a menos que el servider de Jaguar sea
reiniciado. El desarroliador es responsable de escribir el codigo de este método,
que hace que el componente sea accestble para cualquier cliente o servidor
basado en componentas.

» Método stop: s2 invoca cuande el servidor es actualizado o apagado, o 2
compenente de servicio se actualiza a si mismo.

Este tipo de componentes proporcionan servicios comunes para clientes de Jaguar, asf
come para otros componentesr, Por ejemplo, se pueden crear componentes de
servicio para realizar las siguientes tareas ;

o Mantener copias del caché para fablas de bases de datos usadas
frecuentemente.

o Mover 0o replicar datos entre varias fuentes durante el tiempo en el que el
servidor esta desccupado.

e Administrar archives de registro {log) de aplicaciones especificas.

Los componentes de servicio son como cualguier componente Jaguar, excepto que:
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s Deben implementar la interfaz CrsServices: :GenericService, que conbiene a los
métodos start(}, run{) v stop(}.

s Las instancias se cargan y se inicializan cuando lo hace el servidor Jaguar.
» Se pueden ejecutar independientemente de la interaccidn con el cliente.

El componente de servicio puede implementar interfases adicionales. Los ciientes
Jaguar, los serviets y ofros componentes pueden ejecutar los métodos de los
componentss de servicio como st fueran los de cualguier otro componente, con séto
una excepcion: los clientes no pueden invocar métodos hasta que ei métode start{)
finalice. Esta restriccdn permite hacer la inicializacidn requerida en start() sin
preocuparse por la sincronizacion de hilos.

Con este tipo de componentes se pueden efectuar tareas calendarizadas para
desactivar al componente durante clerte tiempo, Por ejemplo, st se mantiene una lista
semi-estdtica de datos, quizds se quieran usar componentes de servicio que son
accesibles exteriormente, pero mientras no se usen, estaran inactivos en el servidor.
En cualquier momento {el periodo de tiempo es configurable), el componente de
servicio se activa a s mismo y actualiza su informacion desde el servidor de bases de
datos.

Los componentes de servicio y compartidos se pueden combinar, de forma gue se
tenga un componente de servicio compartido que es instanciado una sola vez y
automaticamente cuando el servidor inicia y que se desactiva cuando no estd en uso.

11.3.4 Propiedades de ios componentes en Jaguar Manager

Dentro del Jaguar Manager se pueden ver y medificar las propledades de un
componente madiante una c2ja de didlogo que aparece al marcar el componente con
el botén derecho del ratdn vy escogiendo la opcdn de Propiedades, como se observa
en ia siguiente ilustracidn,
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Role Mapping [Persistencs { Run &s Mode
- Gengral an stance:

Fig. I1.3 Propiedades de Jos componentes en [a pestafia de instandias

Las propiedades de las instancias scn imporiantes para el proceso de creacidn de
instancias y da acceso a los componentes. Cada propiedad se explica a centinuacion v
se describen los aspecios individuales, fa manera en que cada una se refaciona con {as
otras, y el efecto de red resultante de sus combinacicnes.

L]

Recursivo {Reentrant): se aplica solo si e componente es un EIB. Las
especificaciones del E3B prohiben explicitamente el uso de cddigo recursive.

o Temporal {Transient): es otra propiedad especifica de componentes E3B.

Indica que el obieto es vélido solo durante ia sesion del cliente y define gue tipo
de obieto es el componente (entidad, sesidn formal ¢ sesién informai).

Stateless (Sin estado): si se activa, Jaguar no dispara los eventos activate()
o deactivate() del componente con el fin de mejorar su funcionamiento. Marcar
esta propiedad, no permite la demarcacidn y desactivacion automaticas, ni
necesariamente desactiva la instanciacion del componente después de una
llamada al matodo.

Poleo (Pooling): al activarse, Jaguar pospene indefinidamente lz dastruccidn
fisica de la instancia del componente. El polec mejora el funcionamiento de los
componentes, va que Jaguar no plerde tempo creando instancias v



destruyendo recursos después de que cada cliente ha termirado de trabajar
con un ccmponente. Ademas Jaguar no invoca a la funcidn canReusef) o al
evento canBePooled(). Este evenio sélo se dispara cuando el poleo esta
desactivado, dando la oportunided al pool de controlar el acceso del
componente al pool.

= Obhijete enlazado (Bind Object): es una caracteristica Unica del EAServer.
Permite gue varios clientes llamen a una misma instancia del componente a
través de diferentes servidores Jaguar, a diferencia de un objeto compartide
que esta ligado a un solo servidor. La idea es que el componente almacene los
datos que son sglicitados constantemente en los servidores del grupo, vy que los
servicios que implican transacciones aseguren que los datos serédn repiicados
para cada instancia en todos [os servidores.

o Hilo enlazado {Bind Thread}: ai activarla, se indica que cualguier llamada a
un método del componente debe usar el mismo hilo que usa Jaguar para crear
ia instancia del componente, va que los datos son guardados en ese hilo
mediante el almacenamiento local de hilos (TLS). Esta propiedad es critica para
componentes Pewer Buider y COM construidos para funcicnar en Windows NT.
Si el componente se encuentra en cualquier ambiente UNIX, esta propiedad es
ignorada, a pesar de que el componente haya sido desarrollado cen
PowerBuilder,

« Compartir y Concurrencia (Shering, Concurrency): estas propiedades son
mas faciles de expiicar de manera conjunta, debido a su interdependencia v a iz
forma de implementar sus distintas combinaciones. “Compartir” establece la
cantidad de instancias de un componente que Jaguar puede crear. Cuande es
activada, Jaguar puede crear una instancia Onica de la clase del compenente.
Mientras que “Concurrencia” determina si vaiios clientes pueden invocar
simultdneamente a un método de la misma instancia. Cuando se activa, Jaguar
parmite gue ios métodes de una misma instancia operen en hiios separades, v
por 1o tanto, que sean accedidos por mas de un cliente al mismo Ziempo, EIB
restringe explicitamente a que una soia instancia atienda simulténeamente 2 las
peticiones de varios clientes.

A continuacion se presentan alguncs ejemplos del uso en conjunto de las propiedades
“Concurrencia” y “Compartir”, Para cada escenario se asume que hay dos clientes
tratando de interactuar simultaneamente con la misma clase del componente.

o Concurrencia: desactivada / Compartir: desactivada

Jaguar crea varias instancias del componente para varios clientes, pere s6lo una podra
astar activa en cualguier momento y no se podran crear componentes adicionales si
alguna estd activa, puesto que “Concurrencia” esté desactivada.
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Por ejemplo, el método A{) del Cliente 1 serd ejecutado en la Instancia 1, mientras
que el método A{} dei Ciiente 2 serd ejecutado en ia Instancia Z. Pero el Cllente 2, de
cualguier forma, tendra que esperar a que la lamada al método de la Instancia 1
terming, para empezar la llamada al método de 1a Instancia 2 .

« Concurrencia: activada / Compartin: desactivada

Si “Concurrencia” estd activada, “Compartit” desactivada y ambos clientes estdn
tratando de ejecutar métodos al mismo tiempe en la clase del componente, Jaguar
creard varias instancias del compeonente y ejecutard cada méitodo en paralelo ©
concurrentemente en hilos separados en instancias separadas.

+ Ceoncurrencia: activada / Compartir: activada

Jaguar crea una sola instancia de la clase del componente que ambos clientes
ejecutardn, y en la cual varios clientes podrén trebajar en cualguier memento.
PowerBuider no soporta esta combinacién, puesto que un componente PowerBuilder
no se encuentra sequro de hilo (thread-safe).

« Concurrencia: desactivada f/ Compartir: activada

Jaguar crea una sola instancia que ambos clientes ejecutaran. Sin embargo, sdlc un
cliente podra estar trabajendo activemente dentrc de un componente. Todas las
demas solicitudes son formadas en una cola y ejecutadas en forma serfal.

Los hiles enlezados juegan un papel importante en conjunto con estas dos
propiedades. Si “Compartir” e “Hilos enlazades” estén activadas, se obliga a Jaguar a
invalidar 12 opcidn da “Concurrencia” sin importar que se encuentre activada, puesto
que se cbliga al componente a permanecer asociade al hilo que lo cred. Con
“Compartir’ activada (maximo se tiene una instandia), es Wdgico e imposible tener
varios hilos ejecutdndose en paralelo con el compenente.

11.3.5 Componentes statefuly stateless

Stateful y Statefess son términos que se refieren al tiempo de vida o a ia duracién de
un componente daspués de haber invocado al método desde una conexién del cliente
y de que la ejecucion del método ha finalizado.

Un compenente que puede parmanecer activo entre Invocaciones consecutivas a uno
de sus métodos, es llamado sfatefil Un componente que es desactivads después de
cada llamada ai método es conocido como sfateless.

40



I1.3.5.1 Componentes stateful

Los componentes stateff pueden usar varizbles de instancia que almacenan los datos
que son constantemente accedicos por el cliente entre las invocaciones a los métodos.
Estos componentes estan dedicados a una sola sesidn del cliente.

Debido a que la desactivacidn se hace a voluntad de la aplicacidn cliente, se puede
configurar la propiedad “tiempo fuera” de la instanciz de los componentas sfafefu), de
manera que un cliente no la monopolice indefinidamente.

.OS componentes statefl/ pueden colecarse en el poo/ desplés de haberse
desactivado, de modo que una instandia sirva para varias sesiones del cliente. Durante
las llamadas al método desde el cliente, el servider estd utilizando recursos (memoria)
para mantener e! estado de los componentes, por lo cual este enfogue no escala
correctamente cuando aumenta el nimero de usuarios.

S

Método AQ) [ -
Cliente 1 - -| Componente A J :
ey

Método B()

Método A() [ s
Componente A 1

Cliente 2 Métode B()

S S S

e

";kooiﬁ de Iﬂétaﬁqi'és féglm/r

Fig. IT.4 Clientes invocendo métodos en un ambiente stateful

En la figura anterior se tienen dos clientes conectdndose a una instancia del
componente “A”, Cada cliente invoca al métedo A(). El cliente espera a gue el usuario
ingrese datos antes de invocar al método B(). Ambos métodos se ejecutan en Iz
misma instancia v el compaonente permanece dedicado a la sesidn del cliente que lo
invocd, En el método A() se puede almacenar el estado gque se utilizard en las
ilamadas al método B{). Ds cuaiquier forma, estas instancias quedan ligadas a a
sesicn del cliente sin importar cuanto tiampo le tome al usuario respender, v slempre vy
cuando no exceda el tiempo establecido en ia propiedad de tiempo fuera del
componente (¥meowt=0 sigrifica: indefinidamente).

Los disefios siatefu/ requieren que el servidor aparte fos recursos necesarios para un
componente aungue el cliente asociado no esté involucrado activamente con éste. Es
debido a2 este regquerimiento, que un disefio sfatefu/ no escale bien cuando ss
incrementa el niimero de conexiones. Sin embargo, la capacidad de un componente

41



statefi/ de conservar los datos de la instancia enire las llamadas a los métodos,
representa una ventaja para las reglas del negocio gue asi lo requieran.

11.3.5.2 Componentes stateless
Para que un componente sea stafeless, debe cumplir estos dos puntos:

o El componente esta configurado o implementado para ser desactivado después
de cada invocacidn a un metodo. En el Jaguar Manacer se puede habilitar la
propiedad “Desactivacidn/Demarcacién  Automaticas” para el componente.
Alternativamente, se puede implementar el componente de forma que llame al
evento completeWork o a roilbackWork en cada método.

« La opcdn “Pooling” esté activada en ia ventana de Propiedades del
componente.

Los componentes stateless no pueden utilizar los datos de una instancia especifica
para acumular datos enire invocaciones a un método. Sin embargo, en algunas
situaciones ésto st es necesario. Por ejemplo: un componente llamado GrdenComupra
podriz tener un métode agregaArticulo() gque es llamado repetidamente para
especificar el contenido de una orden.

En fugar de usar los datos de una instancia especifica, se pueden usar cualquiera de
las siguientes alternativas para acumuiar ics datos :

= Acumular datos en una base de datos remota: la tcnica mas utilizada es
tener un caché de conexionas y guardar los datos en un base de datos remota.
Si se fiene un componente en un grupo, éste podria operar en varios servidores
vy la base de datos seria un almacén central.

= Acumular datos en el cliente: se crea una estructura de datos que se pasa
en cada invocacién al métode y gue contiene los datos acumulades. Esta
técnica sélo resulta practica con pocos datos. El envio de muchos datos a través
de iz red, perjudicaria su funcionamiento.

o Acumular datos en un archive: si los datos acumulades son pocos y con
estructuras de datos simpies, se pueden almacenar en un archivo local,

Un componente stafe/ess no puede usar variables de instancia para mantener dafos
especificos del diente entre invocaciones al método, lo cual no significa gue no puedan
usar variabies de instancia.

Almacenar la referencia de un componente, es un ejemplo de la forma en que un
componente sfate/ess utiliza una variable de instandg, io cual tiene las ventajas de
que el esfuerzo de buscar al compenente sdlo ocurriria una vez y de que cada
gjecucion del método podria reutiiizar la instancia. Otro ejemplo es la posibilidad que
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tiene un componente de dividir la I6gica redundante de los métodos privados o
rotegidos que son invocados desde un método “'\Ub' co, manteni iendo una firma

HiTLuuy

pequefia de dichos métodos, puesto que éstos tienen acceso a las variables de
instancia.

Si el estado de las variables de instancia necesita seguir igual entre las llamadas a ios
métodos del componente, antes de restablecerlas, sus valores deben almacénarse en
otro lugar dentro del componente. De hecho, es muy frecuente gue un componente
stateless continde con el mismo estado en cualguier lugar externo a Jaguar, como una
base de datos o un archivo plano.

Método A() Pool de (Instanmas Jamg

.  Método A() G N w
‘ Cliente 1 Y )| Componente A J
Lo ]
Cliente 2 -} Componente A
| = DA }
l
/

Fig. II.5 Cifentes invocando metodos en un ambiente stateless

En la figura anterior se encuentran dos clientes invocando a los mismos métodos que
en la figura I11.4. E! cliente sigue presentando al usuaric el valor regresade del método
Af) y espera a gue &l usuario responda para invocar al segundo método; pero en esta
ocasién, Jaguar no conserva ni ia instancia del componente entre las lamadas, ni
ningln valor def estado.

De hecho, si los componentes son multi-hiles y no son comparticos ("Cencurrencia” =
verdadero, “Compartir” = falsc), el Cliente 1 v el Cliente 2 podrian estar, tedricamente,
invocando al método A() y al método B() en diferentes instancias de! componente al
mismo tempo, pero en distintcs hiles. En esta situacion, un diseflo stafe/ess permite
gue Jaguar maneje mejor las solicitudas que vavan llegando det cliente al método.
Ahora Jaguar estd en posicidn de determinar si es necesario crear otra instancia del
componente pare satisfacer las soiicifudes de un nuevo cliente ¢ si tomard algin hilo
gue estd disponible en el poo/ de hiles vy lo asociara con el métedo solicitado,
consarvando jos recursos del sistema.

Un componente stafeless estd ligade a un cliente sélo durante la ejecucidn de un
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métedo plblico. Al concluir el método piblico, el componente se iibera y generalmente
se vuelve a colocar en & poo/ de instancias, a disposicidn det proximo cilente gue
solicite el componente.

Una de las razones por la gque se pueden utilizar variables de instancia dentro de un
componente stateless, es que éste sélo existe mientras dura la invocacion al método
pUblico que lo originé. Sin embargo, un método plblico puede nvocar a ofros métedos
plblicos o protegidos a los que haga referencia y que utllicen variables de instancia de
componentes.

A pesar de que durante la ejecucién del evento deactivate no se solicite restablecer los
datos antericres de la variable de instancia, es recomendable inicializar las variables de
instancia en el evento aciivate o limpiarias en el evento deactivate. S no se limpian
sus valores, el siguiente cliente podria heredar el valor de las variables de instancia, 1o
cuat podria acarrear errores.

11.3.6 Diferencias entre los componentes siafefuly stateless

Normalmente un  componente  stefefi/ tene desactivada la  propiedad
Demarcacidn/Desactivacidn Automatica, la propiedad de transaccidn activada, el valor
de la propiedad de tiempo fuera de la instancia mayor que cero, y ademas debe tener
un método para que los clientes puedan desactivar el componente. La siguiente figura
muestra la pestafia “Transacciones” de las propiedades del componente en donde
Demarcacion/Dasactivacion Autemética estd seleccionada, o cual convierte stareless a
componente.
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Fig. I1.6 Pestafia de Propledades de Transaccipnes del componenta

En los componantes stafeful es posible que la propiedad “Tiempe Fuera” tenga un
valor de cero, que indica tiempo infinito, v significa que el ccmponente nunca se
desactivard a sf mismo, @ menos que sea solicitade explicitamente por el cliente, En
casc de que el chente olvide desactivar el componente, [a propiedad de tiempo fuera
se ejecutard, siempre y cuando tenga un velor mayor gue cero, v desactivargd el
componente automaticamente al accionar el evenio deactivate durante el proceso. Si
la propiedad de tlempo fuera no esta activada, existe el peligro de gue los clientes que
hayan olvidado desactivar el componente con los métodos  setComplete(),
completeWork(), setAbort() o rollbackWork(), desperdicien los recursos del servidor, lo
que provocara gue el servidor Jaguar entre en un estado de inactividad per mucho
tiempo.

Un componente stafelfess es més sencillo de definir que uno stafefiZl La dnica
configuracién requerida para crearlo es la activacion de Demarcacion/Desactivacion
Automatica.

En la version 3.5 del EAServer, existe una nueva propiedad del componente llamada
com.sybase.jaguar.component.siateless. Al activaria se desactivan los eventos activate
v deactivate. Sin embargo, utilizarla no provoca gue el componente se desactiva
automaticamente después de llamar a un método.



11.3.7 Construccion de un componente stateful

Existen tres enfoques diferentes para consoruir un componente statefud Todos tienen
en comun a la propiedad Demarcacion/Desactivacion Automatica desactivada v
difieren en la manera de interactuar con las fransacciones de las bases de datos
controladas por Jaguar.

El primer enfogue es utllizar &l atnbuto de transaccion Nof Supported del componente
stateful En este escenario, el componente puede trabajar con una base de datos,
inclusive puede actualizar datos, pero no puede participar en ninguna transaccién de
Jaguar. Es decir, que toda la [égica de |z fransaccidn es controiada por el desarrollador
y Jaguar nunca ejecutard un comando commit o roflback en la base de datos. Es
completamente la responsabilidad del desarroliador asegurarse de que el componente
termine correctamente su transaccion con la base de datos. Un componente que utliiza
el atribute Mot Supported no puede compartir su transacaidn con otro.

Otro enfoque es la desactivacion temprana. Un compenente sfafefi/ que la uiliza,
configura el atributo de transaccidn de Jacuar como Reguired © como Reguired New.
Por ejemplo, suponiendo que el componente tiene cuatro métodos sebocoe() vy un
método flamado completeUpdate/boolean). El diente invocaréd a cada unc de los
métodos, en un orden [dgico segln la rega del negocio gue se esté implementando.
Después de que todos los datos hayan sido enviados al componente, el cliente invocs
al método completeUpdate() para quardar ios datos en la base de datos.

Después de haber ejecutado las sentencias SQL apropiadas, el cornponente llamaré a
setComplete()/completeWork() o a setAbort()/rclibackWork() segun sea el caso,
Jaguar elegird llevar a cabo fa transaccion o deshacerla. Es importante notar que ei
componante sera desaclivado desde la sesidn del cliente, perdiéndose el estado
almacenado en memoria. Esta es la razdn por la que el término “desactivacidn
temprana” es utilizade, ya que Jaguar desactiva al componente, pere no al cliente.

El Gitimo enfogue pera el disefio de componentes statef/ es el hibrido. En éste, los
métodos son invocados como lo habian sido anteriormente y cuando se llama al
métedo completelipdate(), éste llama a otro componente, generalmente siafeless,
para manejar &l procesamiento de la transaccidn, pasando a todas las instancia los
datos que el componente ha recolectado. En este casc, el manejo de la transaccién es
transferido al componente, gue recibe la llamada del componente sfafeft/ de manera
gue éste Gitimo permanezca activo para la sesion del cliente.

II.2.8 Construccidn de un componenie sfateless

Construir un componente stateless es sencillo, la parte complicada es mantener la
informacién entre las lamadas al método. A continuacion sz describen diferentes
técnicas de disefio para Crear un componente stafe/ess y manejar sus instancias de
datos.
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La siguiente declaracion sirve como sinapsis de un problema ejemplo:

La informacicn contenida en las variables de instancia <readas en un componente
stateless durante una invocacién al método, se pierde al conclulr dicho métede. Esta
informacion podria necesitarse en futuras invocacianes al métedo.

Existen varias posibilidades para el disefio y administracién de componentes statefess:
o Disefio del caché en el cliente.
= Disefio del caché en la base de datos.
= Disefic del caché en archivos planocs.

« Disefio del caché en componentes compartidos.

A continuacion se explican con mas detalle cada una de estas opciones.
I1I1.3.8.1 Disefio del caché en el cliente

Una conexién caché es una estructura interna de Jaguar que mantiere ur polec de las
conexiones dispenibles para un servider gue se encuentra en la tercer capa. Todas las
conexiones en el caché deben compartir el misme nombre de usuario y [2 misma clave
da acceso, conactarse al mismo servidor de la tercer capa y usar la misma iibrerfa de
conectividad.

Los clientes deben tener una variable para el proxy o stub del componente, de manera
que no sea protlema afiadir mas variables y mantener el estado de la informacidn en
el cliente.

Al aplicarse un disefio de caché al cliente, 2 la firma de la funadn (el nombre del
método, los tipos de datos de sus parédmetros v el valor de regreso) se e agregan
parameatros por referencia que inicializen el estado al principio de la invocacion del
método para ser regresades al cliente v ser asignadeos pare un uso futuro. Un estado
mas extenso recuiere de mas parametros en el método.

Sin embargo, este enfoque no cumple con una de las reglas mas importantes de la
programacién orientada a objetos vy del desarrcllo de compenentes: la eneapsulacion,
la cual es informacidn oculta gue limita el acceso a los detalles interncs de un cbjeto.
Al no haber encapsulacidn, se termina con la capacidad del objeto para mantenerse
dentro de una aplicacidn fradicional cliente/servidor en dos capas y dentro de una
aplicacidn distribuida en 7 capas.

Cuando se necesita afiadir y adminstrar otra variable, !z aplicacidn debe ser
reconstrinda simultdneamente en e servidor v en el cliente, o cual significa mayar
pérdida de tiempo. Esta técnica es buena para una investigacidn simple y para el
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desarrollo de aplicacicnes, pera nc es recomendable para un trabajo a gran escala o
para una aphicacion crinca de produccion, que requiera aita disponibilidad.

Un cliente ligero Web evita alguno de los problemas relacionados con los cambios en
ei servidor v en el diente, ya que la aplicacién del cliente se almacena en un servidor y
se descarga cada vez cue se ubliza. Los clientes Web normaimenta usan cachés de
estado en un solo sentido ublizando una cookie que almacena el estado en un par
nombre / valor dentro de un archive transferido entre el cliente y el servidor Web.

Ventaia:
e Este disefio es facil de entender e implementar.
Desventajas:

o Se requiere de firmas de funcicnes grandes para poder incluir informacion
adicional.

« No respeta la encapsulacion.

e [l tréfico en la red se incrementa, lo cual puede requerir aumentar el ancho de
banda.

I1.3.8.2 Diseno del caché en la base de datos

Este tipo de disefio generalmente es la solucidn mas realista. El principal beneficio de
utilizar la base de dates para almacenar el estads de un companente es que es muy
probable que el componente interactle con la base de datos y accederla requiere de
poco esfuerzo.

Existen inconvenientes técnicos para la implementacion de este disefio. Algunas bases
de datos, come Oracle no soportan tablas temporales al mismo grado que las de otros
proveedores, Esto da como resultado tener que utilizar muchas tablas permanentes
gue contengan datos temporales. Ademas, puesto que hay mucha interaccidn con
estas iablas temporales, es muy probable gue un servidor gue no esté bien
configurado, genere cuellos de botella en la red durante el procesamiento de la
aplicacién.

Otra dificultad técnica es gue las bases de datos relacionales generaimente no
guardan registro de ios objetos de datos consultados constantemente. Los objetos
suelen ser muy complejcs, por lo gue dirigir 1os datos de {a instancia a un rengidn de
una tabla podriz no ser muy claro ni aconsejable. Las bases de datos orientadas a
objetos (CODBMS) pueden ser una buena solucidén a este problema, debido & que
almacenan facimerte la instancia de un objeto, como si fuara campos de texio.
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El servidor Jaguar puede trabajar con sélo una conexién caché, utilizando sélo una
instancia para aimacenar los datos principales.

Jaguar proporciona gran disponibilidad v balanceo de cargas. Estas caracteristicas
pueden ser aprovechadas por un grupo de dos o mas servidoras Jaguar que trabajan
de manera conjunta para evitar fallas. Esta es una téenica de caché de datos para
instancias de componentes stateless, que asegura que la informacién de los estados
esté disponible para el componente sin depender del servidor Jaguar fisico en af que
se ejecuia el componente. El usc de esta técnica hace posible afladir nueves
servidores Jaguar al grupo, lo cual incrementa la escalabilidad de la aplicacién sin
implicar mayor trabajo.

Una de las preocupacicnes al decidir usar un disefic de caché de base de datos es la
manera en que se clasifican les datos. Este preblema lo resuelve Jaguar de la siguiente
manera. Cuando un cliente establece una conexidn con el servidor Jaguar, éste se
responsabiliza de la validacidn de los usuarios (aseguréndose que los usuarics son
quiénes dicen ser). Una vez validados, Jaguar asigna una contrasefia de identidad (ID)
a la sesidn del cliente, la cual esté estadisticamente garantizada para ser (nica,
inclusive entre diferentes servidores Jaguar.

Combinando el identificador de la sesidn con el nombre del usuario, se forma una ilave
primaria. Esta técnica funciona bien cuando el cliente se conecta constantemente. Sin
embargo, cuando ne es asi y se utiliza el poleo de conexiones, esta téenica no es la
mejor, ya que muchos recursos se desperdician innecesariamente, por [0 cual se debe
usar cotro algoritmo cue genere el identificador de la sesidn. Por ejempio, una
implementacidn sencilla puede generar nlmeros aleatorios v concatenarlos a fa clave
de acceso del usuario.

Cuando se usan bases de datos para guardar la informacion de los componentes
stateless, es necesario disefiar un mecanismo que elimine automaticamente {os datos
cuande ya no sean necesarios. Una forma de hacerlo, es utitizar un objeto de servicio
gue bhorre los datos basandose en la fecha de modificacion para determinar si la
duracion de tiempo predefinida va ha pasade y los datos se pueden borrar de manera
segura.

Yentajas:

s Muchos componentes ya cuentan con cenectividad & la base de datos, de modo
gue se requiere de poco o ningln trabajo extra de programacidn.

o Este disefio puede ser implementado facilmente en un caché secundario de
base de datos con un Adaptative Server Anywhere 0 con una base de datss
similar localizada directamente en el servidor Jaguar.,

s Este disefio se adapta a un grupo de servidores Jaguar sin ningudn cambio en 1a
codificacion de los componentes,
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s Jaguar puede proporcionar la mayoria de las veces, el ID de ia sesién como
fiave primaria,

Desventajas:

e Se requiere de un buen servidor de base de datos, con controladores miltiples
de discos, para reducir los cuelios de botella al minimo posible.
s Puede haber restricciones, debido al almacenamiento

C , amiento de
tablas permanentes (en clertos sistemas de hases de datos).
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« El trafico en la red entre servidores se incrementa, aunque usualmente el trafico
esta en un ancho de banda mayor gue el de las conexiones de los clientes.

e Puede ser difici localizar los datos accedidos constantemente de los
componertes en un esguema relacional.

I1.3.8.3 Disefic del caché para archivos pifanos

No es recomendable utilizar este tipo de disefio, ya que aungue es sencillo de
entender v codificar, se debe poner atencidn en el escenario global dai problema.
Primero sa tienen gue escribir todas las rutinas de manejo, inciuyendo el disefio de ia
plantilla del archivo (como .ini, delimitado por comas o por tabuladcres). También hay
gue considerar ia forma de coordinar el acceso al archivo por 10s componenies que
soficitan datos simuftdneemente, asumlendo que se utiiiza sélo un archro para
manejar e} estado de los componentes. Una opcidn es utilizar varios archivos, uno por
cada usuario

La utilizacién de archivos para almacenar datos stafefi/ entre invocaciones al método
es zceptable para un disefo con un solo servidor Jaguar. Sin embargo, para
aprovechar la capacidad de Jaguar, es recomendable utilizar un disefio de caché de
base de datos en lugar de uno de archive plano. Es decir, que una base de datos estd
especificamente disefiada para manejar accesos concurrentes y dedidir gquien puede
accederla. Ademas, os grupos Jaguar pueden dirigirse a una sola base de datos para
poder acceder a los datos stafefisf necesarios; lo cual es més sencilic que mantener
muchos archivos entre varias maguinas.

St es necesario utilizar un disefio de caché de archives, es conveniente implementar un
archivo plano por usuario para evitar problemas al accederlo. De esta forma muchas
instancias de un componente pueden ser lefdas simulténeamente v escritas en su
propio archivg, al cual se le deberd generar un nombre Unico que serd devuelto al
cliente, en donde deberd hacerse el caché pera futuras llamadas al métode. Para
realizar 1o anterior, se tienen 1as siguientes opciones:



s Si exclusivamente se estan utilizando servidores Windows NT, entonces se pueden

usar ias funciones de fa API de WIn32 GetTempFileName() y GelTempbirectory().

« Se puede utilizar el identificador de la sesion como nombre de!l archivo, con lo cual
no hay necesidad de regresar nada al caché del cliente.

= Silos componentes fuercn desarroliados con Java, existe la opcidn de serializacion
de objetos, ia cual convierte un objeto Java en un tipo de dato Afob de un bit.
Después de la conversién, se puede enviar a cualquier lugar, inclusc a un archivo.

convertirse ofra vez en un objeto Java. Java maneja la mayorfa de los detalles
durante esta conversion, v de hecho, cadz componente EIB soporta la interfaz
java.lang.Serilizable como parte de la especificacion EIB.

Cuando se utifizan archivos planos para almacenar datos sfale// desde un
componente  sfafeless, es necesaric disefiar un  mecanismg  gue elimine
automaticamente lcs archivos no utilizados, Sin importar que tipo de implementacion
de almacenamiento de archivos, la mejor opcidn es disefiar un servicic de Jaguar que
opere tan frecuentemente como sea necasario. Dentro de este servicio se hace una
hista de todos los archivos que contienen a los archivos stafefuf en un directorio, se
seleccionan aguellos que deban ser eliminados de acuerdo a su Ultima fecha de
modificacdn y se determing sl ha pasado el tiempe suficiente para borrarlos con
seguridad.

Ventajas:
+ El ancho de banda de la red nc aumenta.

s Los sistemas operativos scportado por Jaguar tienen rutinas de archivo faciles
de usar,

e Jaguar proporciona un nombre Gnico de archivo para dientes cue no sean Web,
el cual es el identificador de la sesidn.

Desventajas:

= Jaguar resvelve automdbcamente les fallas en los componentes statefess sin
permitir que el desarroliador las controle,

e Un disefio basado en un solo archivo produce un cuello de botelia en el sistema,
por o cual la instancia del componenie del cliente se queda esperando en una
cola para poder acceder al archivo y leer y/o escribir datos.

o Fl desarrollador debe disefar un sistema que eliming los archivos después de
clertc tiempo.
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11.3.8.4 Disefic del caché de componentes compartidos

Dependiendo del lenguaje utilizado para implementar un componente compartido,
seran sus capacidades. El componente puede manejar el caché para datos statefid sin
importar las técnicas utilizadas.

Una ventaja de este tipo de componentes, es que el objeto estd instalado vy
almacenado en RAM, lo cual permite una acceso mas répido a la base de datos local o
a un archivo. La desventala es su capacidad limitada para repartir Ios datos séaceri/
del compcnente compartido en varios servideres Jlaguar dentro de un grupo.
Generalmente se plensa en gue el componente compartido se encuentre cn un solo
servidor, por lo que no es necesario repartir sus valores entre varios servidores, lo cual
es una visidn muy pobre dei disefio, ya que el sistéma no aprovecha ni ef balances de
cargas ni fa alta disponibilidad. La combinacién de este disefio con la técnica de base
de datos ayuda a solucionar este problema.

Desarrollar un componente de cualguier tipe en un selo servidor Jaguar, pesibilita gue
existan fallas, y disefiar una aplicacion de alta disponibilidad, es importante evitarias.
El disefio dabe implementar un componente en varios servidores, como se ilustra en la
figura siguiente. De tal forma, que si el servidor tuviera algdn probiema, otro servidor
se encargaria de la carga Cce trabajc, aungue le afectara un poco en su
funcionamiento.

" Servidor A Servidor B. *Servider €

E -VCd:IiipOne&E’gAéA, ; “Cémpgnénité A - Componente A -
- . .Componente B - Compoaneate B Componente B
Componente C . Compenente C Componente C

Componente D~ | ... Compounente D .. Components D

\ Servidor de I\{ombresz/

Cluster Jaguar I

Servidor Primario
Servidor de Nombres

— T T T

T

Fig. IL.7 Distnbucion de los componeantes en un grups de servidores
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Ventajas:

e Eltréfico en 1a red no se incrementa,

o Este disefic puede utilizar en el caché el identificador de ia sesién como
contrasefia primaria.

Desventajas:

» La capacidad de Jaguar para resolver fallas se ve muy comprometida en
componentes que requieren comunicarse con un objeto cempartido disefado
para operar en un solo servidor.

e Las operaciones pequefias se ejecutan junto con los objetes compartidos {en
€aso de haber sido desarrollado en PowerBuilder), dando como resultado una
cola FIFOy un cuelio de botella en af sistema.

En el siguiente capitulo se hablaréd de las caracteristicas de Jaguar y de su
funcicnamiento.
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‘Los grandes conocimientos

engendran las grandes dudas.”

Aristoteles.




Capitulo I1I Servidor Jaguar CTS

Actualmente, muchas empresas grandes y pequefias realizan negocios a través de
Internet, para lo cual son necesarias las aplicaciones con contenido dindmico, acceso
seguro a hases de datos y procesamiente de fransaccicnes a gran escala,

Jaguar es un servidor de transacciones de componentes disefiadoc para construir
aplicaciones multi-capas de negocios. Cuenta con la tecnologla necesariz para
desarroliar con facilidad v eficiencia este tipo de aplicaciones en la Web.

Comao se dijo anteriormente, combina las mejores caracteristicas de un ORB v de un
monitor de procesamiento de transacciones basado en componentes. Ademas, su
nicleo multi-hilos mejora el ambiente del componente en tiempo de ejecucion,
haciendo que las aplicaciones sean més rapldas, Trabala con todos los modelos lideres
da componentes, simplifica 12 instalacién y configuracién de las aplicaciones basadas
en transaccicnes, y estd crientado al computo abierto, por 1o que se puede invertir en
software y hardware sin preotuparse por 105 proveedores.

Jaguar pertenece a la compafiia Sybase, que liberd su primer Conjunto de Desarrollo
de Software (SDK) en febrero de 1697. Properciona un marco para el desarrollo de la
l6gica en la capa intermedia de aplicaciones distribuidas basadas en componantes,
para simplificar la creacidn v administracion de las aplicaciones de Internet gue
atfenden simultdneamente a muchos usuarios. Ademas proporciona un maneio
sficiente de [as sesiones cliente, de ia segundad, de los hilos, de las conexiones &
bases de datos y de las transacciones; y su escalabilided e independencia de
plataformas permiten desarrollar la aplicacién en maquinas de un solo procesador y
posteriormente llevarlas a uno multi-procesador.

t.as caracteristicas generales de Jaguar son:
e Mecanismo de ejecucion escalable y de plataforma independiente.
s Conectividad rapida entre todas las capas.

= Desarrollo basadc en componenies, con soporte para los modelos ideres como:
Active X, JavaBeans, C++ y CORBA,

e Seguridad en Internet, como encripcién SSL, autorizaciones vy listas de control
de acceso 3 aplicaciones en capas.

e Manejo flexible de transaccicnes Incluyendo el precesemiento de {ransacciones
radicionales sincronas v asincronas.
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o Administracidn grafica con Jaguar Manager, incluyendc al navegador de
interfases de componenigs, a la seguridad hasada en perfiles para restringir las
conexiones del cliente vy g invocacion de los componentes, y al monitoreo en
tiempo de ejecucidn.

s Mangjo del ciclo de vida de los componanies,

s Cachés de conexidn para reutilizar las conexiones a bases de datos.,

= Manejo de transacciones de la aplicacion.

= Manejo de hilos para simpiificar el usc de datos v 105 recurses compartides.

o Soporte de conjuntos de resultados con estructura de datos tabulares.

I1I.1 Funcionamiento

A continuacion se describen las caracteristicas del funcionamiento de Jaguar, como
sen st mecanismo de ejecucidn, nlicien, manejo de sesiones Y conexiones, vy
administracion.

I11.1.%2 Mecanismo de ejecucion

Estd diseflado para proporcionar un funcicnamiento predecibie y escalable para
muchos usuarios. Sus caracteristicas son:

= Un ntcleo (kemel) escalable, multi-hiles y multi-procesador.
s Manejo avanzado de sesiones y conexiones.

e Sistema de monitoreo y administracidn basado en un navegador.

I¥1.1.1.1 Nicieo

Un punto clave del buen funcionamiente de Jaguar, es su nucleo mubti-hilos y multi-
orocesador, el cual tiene 1as siguientes caracterisitcas:

s Proceso muiti-hiles: hace posible que los hilos de los sistemas operativos
natives estén disponibies.
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o Construccidn de hilos (buiit-in threading): para plataformas sin implementacin
de nilos nativos.

s Manejo de hilos para componentes especificos.
« Escalabilidad del multi-procesador.

« Varledad de parametros de ajuste para un buen funcionamiento en diferentes
platzformes y cargas de trabajo.

£l nUclec del Jaguar oculta la complejidad del manejo de hilos, y del blogueo vy
administracién de la memoria. Esto es importante, considerando lo dificil que es
escribir aplicaciones servidor para muchos usuarios.

Muchos sistemnas, incluyendo a los ORBs vy a los servidores de aplicaciones Web, dejan
que tos desarrolladores se imaginen el manejo de hilos, el blogueo v la administracidn
de memoria. Estas funciones deben realizarse de forma particular para cada
plataforma de sistema operativo.

III.1.1.2 Manejo de sesiones y conexiones

En comparacidn con los sistemas tradicionales cliente/servidor, o con los mainframes,
ias aplicaciones WebOLTP particularmente aquellas para Internet o extranet, estdn
hechas para muchos usuarios y cuentan con un manejo eficiente de sesiones v
conexiones.

La administracion de sesiones se refiere al manejo de la comunicacidn entre el
navegador v el servidor de transacciones; mienitras cgue la administracidn de
conexiones se reflere a la comunicacidn entre el servidor de transacciones y el back-
end de las bases de dates.

Junigs, los manejadores de sesicnes y de conexiones de Jaguar, pueden convertir
muchas sesiones de l0s navegadores, en pocas conexiones al DBMS, mejorande ia
escalabilidad del sistema y asegurandg tiempos de respuesta consistentes para cargas
de trabajo no previsibles,

El manejador de sesiones administra transparentemente las comunicaciones entre el
navegador y Jaguar. A diferencia de la mayoria de los sisternas, 1as sesiones de Jaguar
son independientes del protocoic, lo cual permite, por ejemplo, que una sesidn
emplece usando el protocolo HTTP, comin de la red, v después lo cambie al protocolo
de flujic de datos de zlta veiocidad TDS (7abufar Data Strearm). El poder manejar
estas interacciones dentro de una sola sesidn, permite que el senvidor consarve el
estado vy la informacidn de un usuario especifico.

£l manejador de conexiones administra transparentermente la comunicacion entre
Jaguar y la base de dates. Una caracteristica clave es su po/ec de conexiones, con el



cual el administrador puede asignar anticipadamente un grupo de conexicnes a uno o
mas DBMSs. Tales conexiones pueden compariirse entre varios usuarios y reducir la
carga total en fos DBMSs finales, debido a que controlan el nimero de conexiones
simultdneas y a que eliminan los costos de instalacién de la conexidn por usuario.
Ademas, el manejador de conexiones se relaciona con las sesiones de Jaguar v con las
transaccicnes del DBMS.

Estas caracteristicas incrementan la escalabifidad v reducen los tiempos de respuesta
del usuario final.

II1.1.1.3 Administraciéon y monitoreo

Jaguar tieme su propfo sistema de administracion y monitorec llamado Jaguar
Manager, el cual es facil de usar y estd escrite por completo en Java. Puede utilizarse
en navegadores o en cualguier plateforma que soporte Java, y puede hacer o
siguiente:

« Conectarse y desconectarse del servidor Jaguar
« Configurar la memoriz, y el nimere de sesiones y de conexiones.

e Monitorear ef funcichamiento del servider v la ejecucidn de los servelels.

Debido 2 que ios limites entre el desarrolio, las pruebas, el despliegue v ia
administracion de funcionas no son muy claras, el sistema de administracion de Jaguar
tiene integrado un administrador de pagustes, en el cual los desarrolladores pueden
desplegar dindmicamente un nuevo componente e inmediatamente montorear su
funcionamiento, por o cual es posible usar una sola herramienta para administrar todo
el cicdo de vida de la aplicacidn. A continuacidén se presenta la ventana de Jaguar
Manager.
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Fig, IIL1 Jaguar Manager

111.1.2 Conexiones de Jaguar TS

En un amblente mult-capas, la velocidad de ias comunicaciones muchas veces
determina mas gue ningdn otro factor, el Hampo de respuesta del ysuaric final, Jaguar
proporcicna una comunicacién répida y una conectividad optimizada para los
navegadores v 1os contenedores de las bases de datos finales. Sus caracteristicas de
conectividad son:

s Soporte generaiizado muiti-protocolo para navegadores y otros clientes de la
red. Los protocolos soportadoes son HTTP, TDS e IIOP CORBA,

s Conexion a los principales DBMSs, como SQL Server v SQL Anywhere de
Sybase, Oracle 7.%, M5 SGL Server a través de los esténdares ODBC, IDBC, v
Sybase Open Client.

Conexion a mainframes y otras fuentes de datos, disponibies a través de los
productos para acceso a datos de Enterprise Connect de Sybase.

» Conectividad nativa v de alta velocidad de Java para gppletsy serviets,
s Alta veiocidad da fiujos de conmjuntos de resuitados entre todas las capas.

e Tunpeling eficiente de HTTP, en caso de necesitarlo por compatibiidad con €l
firewall,



I11.1.2.1 Soporte muiti-protoceio

Algunos proveedores apoyan al protocolo HTTPS v otros al IIP, o al DCOM, Jaguar
protege a los desarrolladores de la complejidad e incertidumbre, mediante un soporte
generalizado multi-protocolo. Un servidor Jaguar puede utilizar varios protocolos
simultdneamente v combinarios en una sola sesidn. Esto hace posible que soporte
tanto protocolos estdndares, come flujos de conjuntes de resuftados a través del
protacoio de alta velocidad TDS de Sybase. También se pueden afiadir faciimente,
nuevos protocolos para satisfacer los requerimientos del usuzno o para cumplir con
nuevos estdndares. En cualquier caso, Jaguar hace transparente el protocolo
subyacente, al desarrcliador.

II1.1.2.2 Conexién a DBMSs

Jaguar proporciona conexion hacia la mayoria de las fuente de datos finales. Entre los
DBMS mas importantes estan los servidores SQL de Sybase, de Oracle, de Microsoft vy
de Informix. La conexidn a éstos, se realiza mediante un ODBC estdndar e interfases
IDBC. La conexidn a mas de veinte fuentes de datos de mainframes y de ofras fuentes
de datos heredadas, como DB2 de IBM, IMS y VSAM, se realiza mediante los
productos de acceso a datos del Enterprise Connect de Sybase. Las conexiones y las
transacciones cde las bases de datos son administradas por los manejadores de
conexiones y de transacciones de Jaguar.

I1r.1.2.3 Conexidén a Java

Debido a lz importancia de Java en muchos desarrolios de sistemas para la WebQLTP,
Jaguar proporciona conexionas muy veloces entre los appfets, los servietsy los DBMSs
finales, JDBC es un manejador esténdar que comunica & las aplicaciones de Java con
[as bases de datos.

Los manejadores que no son para Java, requieren de instalacicnes y configuraciones
que impiden aprovechar ios beneficios que dan las soluciones basadas en Java.
Ademas, éstos manejadores suelen tener un funcionamiento deficiente, debido a que
requieren de, al mencs una etapa adicional de procesamiento y frecuentemente de
trabajo adicional de la red, asi como de conversiones del protocoio,

En contraste, Jaguar utiliza el manejador JDBC, conocido como jConnect, que estd
escrito completamente en Java, ademas as répide, pequefio (<200 bytes de ¢ddigo) y
soporta comunicaciones entre applefsy senviels, y entre serviefsy DBMSs.

11I.1.3 Estandares

En el mercado creciente de Internet, los estdndares aseguran la interoperabilidad v
protegen la inversion. Jaguar <frece |a iibertad de escoger las herramientas para el
desarroilo del fronfend, las bases de datos, v les plateformas qua convengan mas a
las necesidades del negocio. También soporta varios estandares de servidores de
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transacciones, como Java/JavaBeans, EIB, v los servicios de fransacciones Java (JTS);
y es compatible con las APIs del servidor de transacciones de Microsoft (MTS?.

111.1.4 Soporte de despliegue

Para simplificar ¢! despliegue de una aplicacion, Jaguar Manager define ias siguientes
unidades de aplicaciones de las capas intermedias:

»  Servidor: represenia un proceso Jaguar en tiempo de ejecucidn. Cada servidor
tiene sus propias direcciones de red para 1as conexiones de la sesion cliente y para
las ccnextones HTTP. Todos los servidores comparien el mismo almacén de
configuracidor en unz maguina host. Para administrar, es posible conectarse a
cualquier servidor en la maguina host para configurar otros servidores dei mismo
host.

+ Paquete: Organiza a los componenies dentro de unidades seguras gue pueden
ser fécimente desplegadas a otro servidor Jaguar. Se pueden exportar o guardar
como archivos JAR, que contienen la definicién de sus componentes y de cualguier
otro archivo de soporte (como codigo fuente vy archivos del diente) especificado.
Los archivos exportados de un servidor se pueden importar a otro. Los perfiles de
seguridad dei paguete controlan el acceso a sus componentes.

» Compenente: La definicidn de un compenente en Jaguar Manager consiste de |a
firma de sus métedos v de otras propiedades, como el tipe de compenente, el
soporte de transaccionss, el modelo de hilos v el nombre de fa clase Java o de ia
librerfz ejecutable que lo implementa.

Antes de que una aplicacion cliente pueda ejecutar un componente, éste debe estar
instalado en un paquete de Jaguar, el cual a su vez debe estar instalado en el senaidor
al gue se conecta el chenta.

111.1.5 Monitoreo en tiempo de ejecucion

Se puede usar el Jaguar Manager para conectarse al servidor de Jaguar y ver los
mensajes del archivo de registro (log) de ejecucién o los de HTIP. También se puede
obtener el estadc de los clientes que tienen sesiones activas, asl como el de los
componentes, las transacciones v ios cachés de conexian.

III. 1.5 Soporte de modelos multi-componentes

Jaguar fue diseflado para sopertar un modele general multi-compeonentes. Esto hace
posible aue un  servidor Jaguar ejecute simultdneamente, serviets consiruidos de
acuerdo a cualguier modelo de componentes © de objetos de uso comin, como
ActiveX, Java y JavaBeans, (/C++ o IDL CORBA.

Los mismos modelos de componentes también son soportados por 10s applets. Jaguar
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les permite solicitar y regresar datos transparentemente desde los servlets ©
companentes de Jaguar, incluse si éstos hubleran sido construidos criginalmente
usande diferentes modelos de componentes. Por ejemplo, un applet de Java podria
invocar tantc a servlets de ActiveX, como de C++ natlvo, que se ejecutan en la misma

sesion de Jaguar.

II11.1.7 Integracién de componentes de terceros

Debido a que Jaguar soporta modelos estdndares, los componentes de tercercs,
independientes de la plataforma, pueden trabajar en él. Entre ios componentes
disponibles estan los siguientes:

o ActiveX y Java para hojas de calculo, correctores de ortografia v herramientas
de diagramacion.

« Servicios compietos para comercio electrdnico y mensajeria.

» Aplicaciones C/C++ ya existentes.

II1.1.8 Sesidn cliente y manejo del ciclo de vida de [os componentes

Los clientes establecen sus sesiones con el servidor Jaguar, por mecio de los stubsy
proxies que llaman a los métodos de los componenies. El ciclo de wida de un
componente defermina la forma en gue las instancias se colocan, se ligan a las
sesiones cliente y se destruyen. Jaguar administra las sesiones del cliente v ef ciclo de
vida del componenie sin necesidad de que el desarroiiador tenga un cenocimiento
especializado en esfos temas.

Ern Iz siguiente figura se muestra el ciclo de wida de un componente. Al invocario, se
crea la instancia de 1z clase, la cual se activa, se iga al cliente v se ejecuta el método
que fue llamado. S la propiedad de desactivacidn automatica estd activada se llevard
a cabo el poleo de la instancia, si no, dependiendo de la primitiva terminard su tarea y
preguntard si es reciclable, es decir, si entra al poo! 0 se destruye.,
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i Insiancacion

|

. i
Desactivacion

Destruccién

Desactisacien

completeWork()

| eontnzeWorh()
|
I

Fig. IIT.2 Ciclo de vida de un componienta

I71.1.9 Procesamiento del conjunto de resultados

Uno de los puntos fuertes de Ios sistemas cliente/servidor es el buen manejo del
procesamiento de los conjuntos de resultados. En un sistema cliente/servidor de dos
capas, para presentar y procesar los resultados de una base de datos, el desarrollador
simplemente dirige el control de los datos (Datawindow en Power Builder} a un
esquema de base de datos. Entonces, /a herramienta automaticamente genera ia
lbgica de presentacion necesaria para desplegar tos resultados.

En la mayoria de los sisternas multi-capas primero se examina la ldgica del negocio de
las capas intermedias para determinar que resultado serd devuelto, y después se
codifica el procesamiento de los conjuntas de resultados v de la presentacién grafica
de &stos,

Jaguar resuelve este probiema, con el usc de APIs gue proceszn los conjuntes de
resuftados y gue estédn disponibles para los applets, permitiendc especificar el
resultado que devuelve un componente. De esta maners, los controles de enlace de
datos pueden generar automdticamente la Idgica de presentacidn en los clientes
ligeros.
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I11.2 Maneio de transacciones

Jaguar ofrece un manejo flexible de transaccicnes con scporte tantc para
procesamiento de transacciones tradicionales sincronas y asincronas basadas en colas,
como se ve en la siguiente figura.

Fig. II1.3 Manejo de transacciones de Jaguar CTS

El manejo de transacciones es abierto, ya que soporta muchos cocrdinadores de
transacciones y de DBMSs. Algunas de sus caracteristicas son:

« Convierte las transacciones en atributes al tiempo de despliegue.
s El manejo de transaccicnes es implicito.

= Automaticamente los componentes forman parte de ias transacciones y pueden
ser marcados como transaccionales en el Jaguar Manager.

= Las transacclones trabajan sdlo con conexionss obtenidas desde el manajador
de conexiones de Jaguar.
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II1.2.1 Manejo de transacciones sincronas

Jaguar cculta practicamente toda a2 complejidad del manejo v la coordinacién de las
transacciones, ya que las ejecuta implicitamente. Durante el desarrollo, sdlo es
necesario especificar si un compenente es o no transaccional, v durante la ejecucion,
los limites de la transaccion se administrardn automdticamente, asegurando la
consistenciza transaccional en todos los componentes y DBMSs subyacentes. Cuando sa
requiere ccordinar las actualizaciones de los datos en vancs DBMSs, Jaguar,
automatica v transparentemente invoca al DTC de Microsoft ¢ a un coordinador de
transacciones XA.

1I1.2.2 Manejo de transacciones asincronas

Aungue las transacciongs sincrénicas son apropiadas para |z mayoria de los sistemas,
muchas aplicaciones WebOLTP generan transacciones fisicas a través de sistemas
anteriores y nuevos. Por ejemplo, un sistema puede recibir drdenes directamente de
los consumideres en la Internet. Cuande 1a orden es recibida, genera transacciones en
el sistema de envios y en el sistema de facturas, como se ve en la figura sigulerite.

Aplicacidn Web

Fig, IIL.4 ffempio de una orden

Cada pase tiene la garant/a de ser completado, pero solamente si el consumider estd
dispuesto a esperar. Es impréctico obligar al usuario a esperar hasta que se completen
todos los pascs a través de varios sistemas gue no estan disponibles. Para resolver
este problema, Jaguar cuentz con el procedimiento de “disparo y olvido” y con su
servicio de encolamiento de bases de datos (dbQ).
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Con el dbQ, el usuario sélo tiene que pedir su orden mediante e! sistema de recepcion
de Gradenes, ejecutaria, e irse. Ei dbQ asegura que ios sistemas de envio y contabilidad
de ia nueva orden sean notificados, mediante una mensajeria conflable. A diferencia
de los sistemas de mensajes generales, el dbQ emplea una base de datos con
tecnologia de colas para asegurar que las actualizaciones realizadas por {os DBMSs en
el sistema de orden/entrada, asi como el mensaje para el sistema de envio, sean
ejecutadas o desechas.

Las caracteristicas principales del dbQ son:

o Cclas residentes en la base de datos para asegurar ia integridad de las
transacciones, mejor funcionamiento y menos administracion.

e Scporte para componentes ActiveX, JavaBeans y C++.

= Entrega flexible de mensajes con fan-in/fan-out, nrigndades y notificacion de
envio,

e Soporte para varios DBMSs como SQL Server v SQL Anywhere de Sybase,
Microsoft SQL Server v Cracle.

+ Entrega confiable de mensajes a oiros sistemas de mensajes, como MQseries
de IBM.

111.2.3 Procesamienio de Transacciones

Una transaccién Jaguar es aquella cuvos lfmutes v resultades son determinados por
Jaguar, En los componentes de tipo transaccion, &l manejador se asegura de que la
dbQ se ejecute como parte de la transaccidn, en la cual varios componentes pueden
participar, mientras el manejador cuida del funcionamiento de la base de datos,
procesando las transacciones perticipantes.

I1¥.2.3.1 Funcicnamiento de las Transaccicnes

Cuando un componente es de tipe transaccion y usa el manejo de conexiones de
Jaguar, las ordenes enviadas en una conexidn z las base de datos de la tercer capa se
ejecutan automaticamante como parie de una transacadn. Los métodos dal
comnonenis pueden ilamar a las pnmitivas de estado de las transaccicnes para
determinar si Jaguar ejecuta o deshace la fransaccién actual.

El ciclo de wvida de un componente estd fuertemente mmtegrado al modelo de
transacciones de Jaguar. Las instancias del componente gue participen en una
transaccidn se desactivan hasta gue iz transaccidn termina o hasta que el componante
indica gque su participacién en la transaccién ha finalizado, es decir, gue su trabajo
esta hecho vy listo para ejecutarse o dashacerse. El tiempo que permanece una
instancia en estado activo, es exactamente la durscién de su participacidn en la
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fransaccion.

Lin beneficio de usar las transacciones para agrupar las actualizaciones a la base de
datos es poder codificar facilmente los métodos en un solo componente para
implementar transacciones que funcionen en una misma fuente de dates. Sin
embargo, estos métodes también pueden ser ejecutades por otro componente, el cual,
por s mismo define una transaccién. En esta situacion, la recuperacion de errores se
vuelve dificil. Por ejemplo, considerando el siguiente escenario en el gue el
componente Inscripcion llama a los componentes Registro v Factura :

Registro i

reservaAsiento{estudiznte curso)

Inscripuonfestudianteeurso}
Ly

Inscripeidn

agrega 4factura(estudiante.curso)

! Factura ;

Fig. IIT.5 Ejemplo de Inscripcion

El método Inscripcion.inscribe() llama z los métodos de los componentes Registra
y FacturaEstudiante:

» Registro.reservaAsientc() revisa que un asiento esté disponible. Si es asi,
decrementa el contec de asientos disponibles v agrega al estudiants en la lista de
inscripcién del curse. Si ne hay asientos disponibles, reservadsiento() regresa un
error.

« FacturaEstudiante.agregaAFactura() revisa que e estudiante tenga crédito. Si

es asf, agregaAFactura() agrega el costo del curso a la factura de ese semestre

=l estudiante. Si el estudiante tlene un problema de crédito, agregaAFactura()
regresa un error.

Las actualizaciones en la base de datos, hechas por los componentes Registro v
FacturaFstudiante deben ejecutarse las dos o ninguna. Sl noc se puede hacer ia
factura para el estudiante, ios aslentes disponibles del curso no deben cambiar. Para
manejar este caso, se puede escribir la légica que deshaga los cambios en e matodo
inscribir(), para lo cual se necesita e método AsientoNoReservado(} en
Registro. De cualquier forma, mientras mas componentes se agreguen, 1a I5gica gue
se necesita para deshacer rapidamente los cambios, se vuelve inmanejable, Es mas
facil definir a todos los componentes participantes para que usen transacciones
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Jaguar. Entonces, un error n cuaiquier compenente, deshace los cambics hechos por
otros componentes participantes antes de que ocurra &f error,

Al definir componenies que usan transacciones, Jaguar se asegura de que el frabajo
realizado por los componentes participantes en la fransaccidn, ocurran como se
planed.

Para cefinir la participacion de un componente en las transacciones, se debea:

= Escoger un coordinador de transacciones gue maneje los fliujos de
transacciones gue Involucren @ mas de una conexicn.

» Especificar el atributo de (3 transaccidn def componente para determinar si ias
instancias del componente participan en las transacciones.

o (Codificar métodos que llamen & las primitivas de estado de ia transaccién
Jaguzr apropiada para reflejar el estado del frabajo que el componente ha
realizado en |z transaccion,

I11.2.3.2 Coordinadores de Transacciones

Todos los componentes instalados en un servidor Jaguar comparten el mismo
coordinador transaccional. las sigulentes son opciones de coordinadores de
transacaones:

s Conexidn compartida: es un "pseudo coordinador” que se construye dentro
de Jaguar. Con esta opcicn, los componentes participantes en una transaccién
comparten una sola conexidn. Los datos de la aplicacion deben estar en un
servidor de datos y 10s compeonentes participantes en ung transaccion deben
usar una conexién con el mismo nombre de usuario y password.

» Coordinadores de transacciones distribuidas de Microsoft (Distribuied
Transaction Coordinator, DTC): usa la ejecucién en dos fases para coordinar
transacciones entre miltiples bases de datos. DTC estd disponible en Windows
NT como paite del SQL Server 6.5 de Microsoft.

El default es la conexicén compartida (Shared Conrmection). Parz ver o cambiar e
coordinador, se usz 1a opcidn de Propiedades del Servidor en el Jaguar Manager,

I1X.2.3.3 Atributos del Componente Transaccional

Jrn componente Jaguar tiene un atributo de transaccidn que le indica como participa
en las transacciones. Este atributc puede ser visto y modificadc con el Jaguar Manager
en ia pestafia "Transactions” de iz ventana de propiedades del componente, v puede
tomar los siguientes valores:
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= Transaccién requerida (Required transaction): El componente siempre se
giecuta en una transaccidn. Cuandc iz instancia de un componente es creada
directamente por un cliente, empieza una nueva transacaién. Si el componente
A es activado por el componente B, v B se estd ejecutande dentro de una
transaccidn, entonces A se ejecuta dentro de ésta. Si B no se estd ejecutando

en una transaccion, entonces A se ejecuta en una nueva.

o Sin Transaccién (Transaction not supported): lLos méodos del
componente nunca se ejecutan como parte de una ransaccidn. S el
componenta es activado por otro gue se estd ejecutando dentro de alguna
transaccién, el trabajo de la nueva instancia se realiza fuera de la transaccidn
existente,

Se debe especificar "Transaccidn requerida” para el componente, si cualquiera de lo
siguienie es verdadero:

o Hay llamadas entre los métodos de los componentes vy el trabajo hecho por los
componentes llamados deben incluirse en una transaccion.

= Los métodos de un componenie podrian ser lamados por otro componente
como parte de una fransaccidn larga.

» Los métodos de un componenie interactdan con mas de una base de datos
remota v las actualizaciones de diferentes bases de datos deben agruparse en
la misma transaccion.

&n el escenario ilustrado en la figura anterior, a ios tres componentes se les debe
marcar la opcidn "Transaccion Reguerida” para lograr que el proceso para deshacer la
transaccién, sea corracto.

Se usa "Sin Transaccion" para prevenir que las actualizaciones de la base de datos
hechas por el componente, sean afectadas por los resultados de lamar 3 la
transaccion del componente.

Por ejemplo, si el componente registra las estadisticas del usc en una base de datos
remota, pusde ser  marcado como "Sin Transaccidn" para asegurar gue |as
actualizaciones del registro no sean afectadas si el componente es ilamado por ofro
componente que deshace su transaccion.

Después de que un cliente crea una instancia de un componente transaccional, la
primer invocacion al método inicia una transaccidn. Este componente es llamado
instancia raiz de la transaccidén. Si el componente rafz invoca métodos de ofros
componentes transaccionales, €stos se uren a la transaccidn existente. El resultade de
Iz transaccidn se determina por lz forma en que los componentes participantes flaman
a las primitivas de estado de la transaccién,



I11.2.3.4 Caracteristicas transaccionales

Para manejar las transacciones de un componente, primero se deben configurar sus
caracteristicas transaccionales v después invocar a las primitivas de estado de éstas. A
continuacion se prasentan las caracteristicas de los componentes, dependiendo de su

tipo y comportamiento.

Componentes que solicitan una fransaccién

Instanciado por

Comportamients transaccicnal

Stub del cliente

Iniciar una nueva transaccion

Otras llamadas entre componentes
ejecutandeose en una transaccidn

Se ejecuta en el componente que
ilama a la transaccién

Otrcs  componentes  que  ne
gjecutan en una transaccién

se

Inicia una nueva transaccion

Componentes que sopertan transacciones

Instanciado por

Comperiamiento transaccional

Stub del diente

No ejecutar en una transaccién

Otras llamadas entre componentes
gjecutdndose en una transacclén

Ejecutar en los componentes que
laman a la transaccion

Qtros componentes que no se
ejecutan en una ransaccidn

No ejecutar en una transaccion

Componentes gue solicitan una nueva transaccién

Instanciado por

Comportamiento transaccional

Stub del diente

Iniciar una nueva fransaccion

Otras llamadas entre componentes
eiecutandcse en una transaccion

Iniciar una nueva transaccién

{Otros componentes que no se
ejecutan en una transaccién

Inicia una nueva transaccion

Componentes gue no seporian tra

nsacciones

| Instanciado por

Comportamiento transaccional

Stub def cliente

No ejecutar en una transaccion

Otras llamadas entre componentes
ejecutdndoss en una transaccidn

No ejecutar en una transaccién

Otros compenentes que no se
gjecutan en una fransaccién

No elecutar en una transaccién

En la siguiente lustracién se muestra

el usc de las propiedades transaccionales en un
ejemplo en el que se realizan operaciones bancarias en un cajero automatico. Primero




se crea una instancia raiz, que nicia una transaccién. Para las operaciones de débito v
crédito, se llama a componentes que se ejecutan dentro de la transaccion de Iz
instancia rafz. En el casc de la operacién de registro, se llama a un componente sin
soporte de transacciones, es decir, que sus métodos no se ejecutan dentro de ia
transaccion de la instancia raiz.

Transferengiz

f
Instancia Raiz
l l b Cuenta de Ahorros

Cajero

L

¥

R e 1 Y ram ]

A
! Debio @: Transaceién Sopo:‘tada!

Tl sk ERETERP (S LA

i
#® Necesita Transaccion

Cuenta de Cheques

A4

2 Crédito

@ Transaccion Soportada |

Auditor

Y

3 Registro

B Transaceién Vo Soportada ;

Fg. IIL6 Ejemplo dei uso de Jas caracteristicas transaccionales

Jaguar proporciona primitivas de estado transaccicnal gue los métodos pueden llamar
para dirigir los resultados de la transacadn actual. Todo modelo de componentes
proporcicna una inferfaz con métodos para esas primitivas. La siguiente tabla describe
como se invocan ias primitivas de la transzccién en cada modelo de componanias:

70



| Primitivas de | Método de Java  [Método ActiveX | Rutina

iTransaccién | InstanceContext |I0ObhjectContext | C/C++ :

|completeWork [l completework() setComplete() IljagCompleteWark
i

jagRollbackWork |
enableCommit()  FjagContinueWork
|disableCommit()  }jagDisallowCommit
isInTransaction() jagInTransaction

no soportada 1jaglsRollbackOnly

continueWork s confinueWork()
jdiszllowCommit
lisInTransaction

jisRolbackOnly

disallowCommit()
isInTransaction()

|
| l
{rollbackWork  trolibackWork() | setAbort()
|
|
|

Tabla IIL1 Primitivas de Transaccidn Java, ActiveX v C/C++

Las siguientes primitivas finalizan la participacion del componente en una transaccidn.
Ambos provocan gue la instancia actual sea desactivada:

= completeWerk: el componente termina su trabajo en la transacaidn actual v debe
ser desactivado cuando el metode regrese.

= rollbackWork: el componente no puede completar su trabzjo. Sefizla a la
transaccién actual para ser deshecha y desactiva el componente cuando el método
regresa.

Los siguientes métodos son usados para mantener el estado después de cue el
metodo regresa y retrasan la desactivacion de fa Instancia del componente:

o continueWork: continGa la participacion del componente en la transaccidn actual
después de que el método regresa. Permite que la transaccidon se complete si el
componente es desactivado, El comportamiento por defzult es llamar a una
primitiva que no es Ce transaccién.

o disaliowCommit: continla la participacién del componente en la transaccién
actual después de que el métode regresa, pero deshace la fransacadn s el
componenie es desactivade antes de liamar a otra primitiva.

Las siguientes primitivas se pueden usar parg consultar el estado de la transaccion (si
existe} en donde el método se esté ejecutando:

= isInTransaction: consulta si el métedo actual se estd ejecutando en el contexto
de una transaccién.

= isRollbackOnly: consulta si [a transaccion aciual estd sefialada para deshacerse o
si todavia es valida.

—
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Cualquier componente puede deshacer Iz transaccidn liamando a la primitiva
rollbackWork, Los componentes Java Io puaden provocar af regresar una excepdién
que no se pueda manejar. Sélo la accion del componente rafz determina el momento
en que Jaguar realiza la transaccién, la cual se ejecuta por completo si pasa lo

siguiente:

o El componente regresa con el estade completeWork v ningdn componente
participante tiene su estado en disalfowClommit.

s El componente raiz es desactivado debido a su destruccidn explicita desde el
cliente y ningdn componente tiene su estade en disallowCommit. (Una
desconexion del cliente que no es precedida por una solicitud de destruccion
explicitz, siempre provoca que se deshaga ia transaccion,

Se pueden usar las primitivas de estado de la transaccién en cualquier componente,
sin que éste tenga que ser decdlarado de tipc transaccidn. La llamada a
completeWork ¢ a rollbackWork desde los métcdos produce una desactivacion
temprana.

Ejemplo:

tas transaccionas Jaguar son mas (tiles cuando la aplicacidn usa las Hlamadas entre
componentas. Como en el ejemplo de ia inscripcién.

El pseudocddigo siguiente, muestra la Idgica que se sigue para asegurar que &l trabajo
hecho por Registro.reservaAsiento() y FacturaEstudiante.agregaAFactura(),
ocurra dentre de la misma transaccion.

o Registro.reservaAsiento() debe revisar el nimero de asientos. $i hay lugar para
un nuevo estudiante, ef método agrega al estudiante, decremenia la cuenta de
asientos disoonibles v pons el estade en compieteWork. S no hay un lugar
disponible, el métedo lama a rollbackWork para deshacer Iz transaccidn actual,

» FacturaBstudiante.agregaAFactura() verifica el crédito del estudiante. Si tiene
crédito, el método agrega el costo 2 la factura del semestre v pone el estado
completeWeork, de otra forma, el método llama a rollbackWork para deshacer
la transaccién actual.

» Inscripcion.inscribe() primero llama a Registro.reservaAsiento(). Después
de gue Registro.reservaAsiento(} regresa, el método revisa si g transaccidn
todavie es wvalida, mediante el uso de la primitiva isRollbackOnly. Si Iz
transaccidn es valida, el método llama 2 FacturaEstudiante.agregaAFactura{}.

Para gue el glemplo funcione correctamente, 2stos tres componentes deben tener gl
atributo "Requires Transaction". St Registro vy FacturaEstudiante son de tipo
transaccion, pero  Inscripciom  no, entonces el trabzjo  hechc  por
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Registro.reservahsiento() y FacturaEstudiante.agregaAFactura() estard en

fransacciones separadas. £stos métodos deben estar en la misma transaccidn para
poder deshacerla correctamente.

I111.3 Manejo de Conexiones

El manejador de conexionas controla a los cachés uszdos por los componentes para
interactuar con distintos servidores y atender a muchos clientes utilizando pocas
conexicnes hacia (os servidores de bases de datos. Ei manajador properciong clases de
Java y rutinas de C para cbtener vy liberar las conexiones, asi como rutinas Utiles para
monitorear el uso del caché,

111.3.1 Caché de conexion

Un cach# de conexidn es una estructura interna de Jaguar que mantiene un poleo de
conexiwones disponibles para ctro servidor. Dentro del caché, las conexiones pueden
ser manejadeores de conexidn de librerias de chente (apuntadores CS_CONNECTION) ¢
manejadores de conexion ODBC (manejadores HDBC). Todas las conexiones del caché
deben compartir nombre y dlave de usuario comunes, conectarse al rismo servidor, v
usar ia misma libreria de conectividad.

Debido a que el caché es una conexion a bases de datos que los componentes usan
para interactuar con servidores de bases de dates, e! servidor Jaguar puede atender a
muchos clientes usando un ndmero limitado de conexiones & las bases de datos. Es
muy importante que cuando se use un caché de conexidn, se obtengan v se liberen
frecuentemente las conexiones para evitar que el servidor entre en un estado
inconsistente.

Los componentes que usan transacclones, deben usar cachés para Interactuar con
bases de datos remotas, ya que mejoran su funcionamiento y escalabilidad, por las
siguientes razones;

= El caché permite a las sesiones cliente compartir las conexiones abiertas
previamente a bases de datos. Esto ahorra tiempo en [a conexidn a &stas.

o NO 5@ necesita crear una conexidn para cada sesion cliente. Los clientes pueden
compartir recursoes,

Para obtener estos beneficios, el componente debe codificarse para usar un caché solo
cuando sea necesaric v en ofras ocasiones para liberar la conexidn del caché. No se
debe permitir gue los componenies mantengan conexiones mientras esperan mas
datos del cliente.
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El caché permite a los compcnentes Jaguar, compartir los poleos de conexiones
preasignadas a un servidor de bases de datos remoto, evitando que cada instancia de
LY componente cree una conexidn por separado. Los componentes que realizan
transacciones deben usar una conexion desde un caché para interactuar con la base
de datos remota.

Para componentes codificados en C, Jaguar soporta ODBC v caches de conexion de
librerias cliente. Para componentes en Java, proporciona los cachés de conexidn JDBC.
Para cada modelo de componentes hay una interfaz para realizar el poleo de
conexiones y se utiliza el Jaguar Manager para definir los cachés usados por ia
aplicacion.

I11.3.2 Manejo de conexiones Java

Los componentes Java pueden usar las clases del manejador de conexiones Java (Java
Connection Manager, JCM) para frabajar con el caché de conexién. Estas clases
maneian conexiones JDBC, como se ilustra en la siguiente figura.

Fig. II1.7 Caché de conexdn para Java

Las clases JCM son:

= com.sybasejaguar.jem.ICMCache, representa un ceché de conexidn
configurado, v proporciona métodos para maneiar las conexiones en e caché.

o connsybase.jaguar.jem.ICM, proporciona acceso a caches de conexion IDBC
dgefinlaos en e Jaguar Manager. 3CM es un fabricante de instancias
JCMCache.
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I11.3.3 Manejo de conexiones en componentes C y ActiveX

Los campenentes ActiveX y C pueden llamar a las rutinas del maneiador de conexiones
para aprovechar el caché de conexidn. Estas rutinas manejan los cachés de
conexiones ODBC o de librerias de clientes. Las rutinas del manejador de conexiones
tienen nombres que empiezan con JagCnt.

En el archive de cabecera jagoublic.h se declaran las rutinas del manejador de
conexiones vy las estructuras de datos. jagpublic.h se localiza en el subdirectorio
inclucie del directorio de instalacién de Jaguar.

Antes de incluir @ fagpublic.fs, se deben incluir los archives de cabecera requeridos por
ia librerfa de conectividad que se quiera usar.

111.3.4 Manejador de caché

Ei manejador de conexiones proporciona un manejador de control de caché
CM_CACHE, que permite &l cddigo hacer referencia a un caché especifico. La mayoria
de las rutinas del manejedor de conexiones requieren la direccidn de un manejador
CM_CACHE como parametro.

II1.3.5 Propiedades de las bases de datos

El nombre del servidor de conexiones, el del usuario v el password, se fljan cuando se
esteblece e caché. Sin embargs, otras propiedades de la conexién se pueden cambiar
dindmicamente cuando se abre fa conexion. Por efempls:

» Opciones de conexidn del lado del Servidor: las llamadas ct_options, los
comandos de lenguaje 'set’ y las llamadas ODBC eqguivalentes, afectan la
respuesta del servidor a los comandos enviados en la conexién.

+ Contexto de ia base de datos: distintos usuarios de un caché de conexidn
puaden usar diferentes bases de dates. Se puede evitar preblemas camblando
explicitamente la base de datos cada vez que s use un caché.

=« Propiedades de conexidn: afecian el comportamiento de la conexidn del
lado dei cliente.

Las siguientes son sugerencias para eviter preblemas con los estados de conexion
inconsistentes;

« Configurar cualquier opcién vy propiedad que necesite el cddigo cuando se
ghilens una conexion.

= Si el cdige comparte un caché con ofras conexiones, 1as propiedades vy las
opciones modificadas deben volver a sus valores originzles antes de fiberar la
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conexion.

= Siel cédigo es el dnico usuario de un caché, no se necesita devolver las
opciones vy las propiedades z sus valores criginales, Sin embargo, se tienen que
reconfigurar las propiedades con sus valores originales cuando se vuelve a
consiguir la conexién,

La sigulente figura muestra las propiedades de un caché de conexiones.

'{Genz-al [Dnver [Cache |

~— Connechon Library f
|

; DLLorClass Nae: {con, avbase, 3o, Sypbr2
i
l {" Cilentubrary 11.0
{” oDBC

® JDBC

 DCI7x A i
¢ ociex '

Fig. 111.8 Propiedades del caché de conexion

A continuacién se muestran los valores gue pueden tomar las propiedades “nombre de
iz clase” y “rombre del servidor” del caché de conexion.
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Valor del nombre del
servidor

Ejemplio

iCliente Library -

Nombre del servidor desda

Ventas

111.0 1SGLINI (NT) | ‘3
‘ Archivo de interfases (Solaris) | i

opBC tNombre de la fuente de datos jLosLogos 1
- 1ODBC | !
{IDBC 1.1 {Fuente de datos URL lidbc:sybase: Tds:ventas: 5000

e jdbciodbe:loslogos

¥

1

DLL o nombre de la clase | Ejemplo
1Cliente Library {CTLIB.DLL 1libjct.dil (NT)
i1.0 libjct.s0 (Solaris)
ODBC ODBC.DLL odbe32.dil (NT)
* libodbc.so (Solaris) |
{IDBC 1.1 Manejador del nombre de clase ; com;sybase:jdbc:SybDriver |
i 1o sun:jdbc:IdbcOdbeDrt |

ver '

I11.3.6 Errores por resultados pendientes

Se debe tener cuidado de no liberar una conexién con resultados de comandes no
procesados asociados a ésta. Cada vez que se necesite un comando gue use un caché
de conexidn, los resultados del comando se deben procesar por compieto antes de
liberar 1a conexidn para ser reutilizada. Una falla at procesar los resultados, provoca
errores en el siguiente componante que use esa conexidn. Nunca se debe liberar una

conexidn dentro de un caché diferente a aguel en donde fue creada.

1171.4 Caracteristicas de seguridad en hilos

Aungue este término ya ha sido utllizade en los capitulos anteriores, vale ia pena
profundizar en su concepto, para entender mejor &l manejo de hilos gque reziiza

Jaguar.
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I11.4.1 Definicidn de hilo

Un sistema operative multi-tarea, como Windows 85/98 o Windows NT, parece poder
gjecutar vanas aplicaciones al mismo tiempo, pero en realidad solo una aplicacidn
puede usar el CPU en cierto momento. Bl procesamiento es dividido entre las
aplicaciones, de forma que parece que se estan ejecutando simulténeamente. Esto se
realiza usando un mecanismo de rebanadas de tiempo {#me sficing}, en donde a cada
procesc de la aplicacidn se le asigna un tiempo de CPU para ejecutarse. Cuando el
tiempo asignado es alcanzado, el sistema operativo detiene la ejecucidn del proceso
actual y emmeza a eciecutar el siguiente procesc de acuerdo a un algoritmo
calendarizador.

Una aplicacién o programa, es ilamado proceso. En un sistema operative Windews de
32 bits, todo proceso es independiente de cualquier otro proceso que se estd
ejecutando en la maguina. Este tiene su propic espacio de direccionamiento de
memoria y usa una pila de programa separada. Esto protege al proceso de sobrescribir
fa memoria de otro proceso o de comunicarse con oirg proceso sin usar un pretocolo
de comunicacion inter procese, como OLE o DDE. Esto también protege a una
aplicacion de dar de bzja a! sistema por completo.

En realidad, un proceso estd formado por uno o mas hilos, La documentacidn de
Windows NT define un hilo como la unidad més bésica del sistema cperativo, capaz da
ejecutar instrucciones en el CPU. Un hilo representa ur camino de ejecucidn y tiene su
propio espacio de direcciones y su propia pila de programacion. Todo preceso tiene al
menos un hilg, el hilo primario, el cual es iniclado automaticamente con la aplicacion.

Un programa comun sélo tiene un camino de ejecucién en un hile primario, en el cual
se eglecuta la parte main (aplicacion consoia) o WinMain (aphcaciones GUI de
Windows) del programa. Al igual que una méguina puede ejecuiar varnos procesos, un
proceso puede tener varios hilos ejecuténdose dentro de él, y por o tanto varios
caminos de ejecucidn. A este tipo de aplicacién se le llama multi-hilo.

En un sistema operative multi-tarea, el nicleo es responszble de calendarizar el
tiempo de CPU para fodos los hilcs en el sistema. Esto determina cuanto tiempo se
ejecuta un hilo y cuando se volvera a ejecuter, v previene que una scla aplicacion
maonopolice los recursos del sistema. Debide a que un hilo puede ser iniciado o
detenido en cualquier momento por el sistema operativo, éste normaimeante estéd a la
mitad de ia ejecucion de la iécica de programacién, cuando es interrumpido. Cuando
un hilo es detenido, su estado actual necesita ser guardado para poder reanudar el
procesamiento en donde se gueds, cuando Hlegue su proximo turne de usar el CPU. B
astado o contexto de tedo hile es conservado por el sistema operativo en un objeto de
contexto. En cualquier momento en el gue un hilo es detenido, toda la informacidn de
los registros, la pila del programa y le memoria, son copiados a este objeto. Cuando el
hilo es iniciado otra vez, toda esa informacidn se vuelve a cargar antes de que la
ejecucion continlie, Esto es conocide come context-switching y es transparente para el
hilo v para el desarrollador. Sin embargo, las tareas invelucradas con el manejo de
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hilos para una aplicacidn, utilizan recursos importantes del sistema y deben ser
planeados cuidadosamente.

II5.4.2 Caracteristicas de seguridad de hilos en Jaguar

Debido a cue Jeguar es un ambiente multi-hilos, las instancias de los componentes
que comparten los recursos vy los datos temporales, se deben codificar 0 cenfigurar de
tat forma gue se evite la existencia de datos inconsistentes. Por ejemplo, si todas las

instancias de un componente escriben en el mismo archive, se deban seguir clertos
DEsCs para asegurar gue tal archivo esté h!nmmar{n antes de gue algunz instancia le

T G s L Gruay W SolD IVGUT O TS e WS

escriba, y desbloquearic cuando se acabe de escribir. Sl se permite escnbir
simultaneamente en el archivo, entonces iz salida proveniente de 1as dos instancias de
un componente, deben estar juntas en el archivo.

Se debe evitar el uso de varfables globales temporales (en C), o de clases estaticas (en
Java o C++), asi como tener componentes stateful compartidos {que mantienen la
informacidn del estado de un recurso) v de recursos, como las conaxiones a las bases
de datos o los descriptores de archivos. En casos en donde los datos v los recursos se
comparten, hay dos formas de fortalecer ia seguridad de los hilos en un componante:

s Configurar el componente para ejecutarse con un solo hilo. Cada componente
definido en el Jaguar Manager tiene una propiedad de hilos. Por default, los
componenies son multi-hilos y las instancias pueden ejecutarse concurrentemente
en diferentes hilos. También pueden tener un solo hilo. Cada invocacidén a un
métade bloguea a las ofras, 0 a las instandias del mismo cemponente. En general,
para los componentas, el manejo de un solo hilo es la peor alternativa, porque
incrementa la probabilidad de que los clientes blogueen a otras ejecuciones v que
aumente ei tiempo de respuesta para los usuarics finales. El manejo de un solo hilo
tlene sentido para cierta clase de problemas, como compartir un archivo de salida
entre 1as instancias de un componente.

o Almacenar datcs compartidos en una base de datos remocta. Se pueden usar
cachés de cocnexion y almacenar los datos en una base de datos remota, dejando
que el servidor de bases de datos maneje la concurrencia.

Los componentes gue comparten los mismos recursos se deben codificar o configurar
de forma aue se evite un estado inconsistente.

I11.5 Seguridad en Jaguar

Los riesgos que s2 corren al tener aplicaciones distribuidas, son los sigufentes :

s Manipulacién de 1a informacion gue pasa entre e cliente y el host.
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Espionaje de las sesiones cliente.

Hacerse pasar por un cliente o host diferenta.

Existen mecanismos de seguridad, que se describen a continuacién:

o

Criptografia de llave piblica, ofrece lo siguiente :

Autenticacion: asegura que tanto el cliente como el servider son quien dicen
ser,

Encripcidn: modifica los datos de forma gue puedan ser leidos sdic por la
parte que se quiere gue la lea.

Uso de un par de llaves para encriptar y desencriptar: llave privada-secreta v
la tlave plbiica, que es la mas ampliamente distribuida.

Envio de la llave pdblica a cualquiera con gulen se quiera comunicar usando
datos codificados.

Los mensajes recibides son encriptades con la llave piblica distribuida v
desencriptada con la llave privada.

L0os mensgies enviados, son  encriptades con la llave priveda vy
desencrniptados con la Yave plbiica distribuida.

Secure Sockets Layer (SSL): es un protecolo de red que brinda seguridad a
las conexiones de red y usa la encripcién de llave pGblica para proporcionar:

Autenticacidn de clientes y servidores usando certificados.
Encripcidn gue previene que tercercs entiendan los datos transmitides.

Revision de la integridad que detecta si los datos transmitides han sido
alterados.

Los pagquetes para ofros protocelos se pueden integrar dentro de los paguetes SSL.
Una conexidn en la que otro protocolo estd integrado dentro del SSL es una conexidn
con tuneiaje (Tunneling) SSL.

TIOP y HTTP pueden estar en forma de tunelgje dentro del SSL. Por eemplo, el
navegador Web crea una conexién HTTP segura cada vez que descarga una pagina de
alguna direccidn URL que empiece con HTTPS.

La seguridad es siempre ung preocupacion en las aplicaciones de tipo WebOLTP.
Jaguar proporciona las sigulentes ventajas en esta érea:
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o Soporte para el mecanismo estandar de seguridad en Internet SSL para
encriptar jos datos.

« Autenticacion de usuarios a {ravés de llaves piblicas SSL.
o Seguridad a nivel aplicacién con listas de contrel de acceso (ACLs).
e Programa de certificacion firewal.

Los clientes pueden comunicarse con el servidor Jaguar, usando los protocoles seguros
IIOPS v HTTPS, de la maneara en que se llustra en la siguiente figura.

Autentificacion

. R R
Encripcidn PR e e B

~a A Apnca‘:cm*l“ f%%

[IOP Encriptado 5,;351‘*'

SSL ( Encripei6n. Autentificaci
con uso de certificado )

Auterizacidn

Fig. 1.9 Caracteristicas de seguridad

Se pueden utilizar |as siguientes herramientas para administrar Ia seguridad en Jaguar:

o Secure Manager : administra los pares de ifaves y certificados para Jaguar, v
soporta un software confiable para activar e manejo de certificacidn vy
autenticacidn cliente/servidor,

» Jaguar Manager : establece perfiles de seguridad vy los asignz a los oyentes
{listeners).

En cuanio a la autenticacion, 1a cual define guien puede astablecer una sesldn con el
servidor Jaguar, se tienen las siguiente politicas :

s Autenticacidn de! sistema operativo nativo.



» Autenticacion personificada del cédigo.
o Sin autenticacién (default).
» Dirige las claves de acceso y passwords del sistema operative al cliente Jaguar.

« Fl cllente Jaguar debe proporcionar un nombre de usuario y un password
vahdos en el servidor Jaguar.

En cuanto a la autorizacion, se pueden agregar perfiles a los paguetes y g los
componentes Jaguar:

e Cada perfll puede incluir y excluir a usuarios y grupos especificos.
o Si el usuario no estd autorizado, |a creacidn del stub falla.

s En el Security Manager, se pueden agregar identificadores de certfficados
digitaies a un perfil.

« La autorizacidn para acceder a un componente, se basa en certificades SSL del
cliente.

I11.5.1 Encripcién y autorizacion

Jaguar proporciona encripaén v auforizacidn por medio del SSL. Los navegadores
pueden utilizar SSL. para comunicarse con Jaguar. Ademas, Jaguar extiende el SSL a
todas las comunicaciones entre Jaguar v el DBMS, en las cuales el SSL es soportado
por los DBMS finales. El soporte SSL también se puede desconectar opcionaimente
para mejorar la operacién en redes internas seguras.

I11.5.2 Seguridad a nive! aplicacidn

Jaguar limitz 12 ejecucién de los serviets a los usuarios auterizados por medic del uso
de listas de control de acceso. El acceso puede ser limitado a paguetes, componentes
e, inclusive, a un método especifico en un compaonente. La seguridad es mantenida
por el administrador.

I111.5.3 Seguridad declarativa

Jaguar proporciona soporte para construir 1a autenticacion y autorizacidn del usuario.
Los usuarios son autentificados cuando una aplicacion cliente crea un objeto proxy o
stub {una conexidn se hace cuznde la aplicacion crea el primer objeto proxy o stub;
otros proxies o stubs pueden usar fas mismas conexiones 0 asignar nuevas conaxiones
seglin sea necesario). Cada componente {iene acceso a listas de contrct que
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determinan a que usuarios se les permite invocar al componente; si un usuario no estd
autorizado para usar un componente, se crean stubs & proxies con errer. Las opciones
para validar al usuario son :

e Autenticacion del sistema operativo nativo: Los nombres de usuarios para una
conexidn Jaguar se dirigen directamente a un nombre de acceso en el sistema
operativo host.

s Autenticacidn codificada v personalizada: Se puede implementar e Instalar un
manejader personalizado para una solicitud de conexidn del ciiente

s Sin Autenticacion: No se identifican los nombres de los usuarios de las sesicnes.
Esta es la configuracidn por defauit de ios servidores nuevos.

Jaguar cuenta con un nombre de usuario especial, jagadmin, que es ia clave de acceso
al Jaguar Manager. Lz identficacién del administrador se realiza independientemente
de la opcién de autentificacidn gue se configure. Por default, es el nombre de usuano
Jagadmin sin password.

El modelo de autorizacidn de Jaguar se basa en perfiles, los cuales se definen en el
Jaguar Manager. Cada perfil puede incluir v exciuir nombres de usuarios especificos. $i
se usa la autentificacidn de! sistema operative native, también se pueden incluir v
excluir nombres de grupos de sistemas operativos, Todos los usuarios en el grupo
especifico son afectados.

Los perfiles se a2gregan a 103 paguetes y a los componentes de Jaguar, lo cual sirve
para controlar el acceso a todos los componentes del paguete. Para usar un
componente, sa debe tener permiso de los perfiles del componente y del paguele gue
contiene al compeonente. E! perfil de un paguete 0 de un componente Controla e
acceso de la manera siguiente:

» Los perfiles def componente son buscados en &l orden en que aparecen en el
Jaguar Manager.

« El primer perfil gue especificamente excluya o incluya al usuario {o un grupo que
contiene al usuario) determina si el acceso es otorgado o denegzade. Si el usuario
no estd ni excluide ni incluido en algin perfil, el acceso es permitido.
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“El progreso s6lo se conseguird
abriendo los brazos al
cambio continuo.”

John Boorman.




Capituio IV Jaguar CTS en el Web

IV.1 Conceptos Web

En este capitulo se veran los conceptos més utilizades para trabajar en red, va que
ésta ha cobrado gran importancia en el gespliegue de aplicaciones remotas. Y como se
ha viste, Jaguar CTS permite manelar transacciones en ifnea para muchos usuarios
que acceden al mismo tiempo.

1V.1.1 World Wide Web (Red de redes)

La Internet v la Web no son lo mismo a pesar de que se uiilizan como sinénimoes. La
Internet es una red global de interconexiones con otras redes, que proporciona el
acceso a servidores, a informacion y a servicics a nivel mundial. Se basa en el
protocolo TCP/IP. Las maquinas que accedsn a Internet necesitan una direccidn
TCP/IP instalada y configurada, mientras gue los servidores de Internet proporcionan
diferentes servicios, como FTP, Telnet, Gopher o HTTP.

La World Wide Web, también conocide como Web, es una arquitectura computacional
distribuida v es uno de los servicios que proporcionan los servidores de Internet.
Puede estar desarrollado en Internet o en Iniranet.

ta Intranet es una red basada en la tecnclogla Web de una organizacion. Estd
desarroliada dentro de una red corporativa v en ocasiones proporciona acceso a
Internet.

El Web se basa en una pequefiz aplicacidn cliente gue puede acceder a informacion
gue se encuentra en cualquier lugar mediante un navegador, a diferencia de las
aplicaciones diente/servidor que tienen clientes mas grandes vy especializados que
interactdan directamente con una base de datos. Le arquitectura Web, mostrada en ia
figura Iv.1, estd formada por las tecnologias que necesite, como son los protocolos
TCP/IF y HTTP, v los navegadores y servidores Web,
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Fig. IV.1 Arquiteciura Web basica

El servidor Web =25t dedicado a responder a solicitudes HTTP y devolver &l documento
adecuado. B navegador Web es una apiicacidén tipo cliente que puede comunicarse

con el servidor Web a través det protocole HTTP vy solicitar, recidir, interpretar vy
desplegar la informacion enviada por éste.

Los navegadores Web se crearon para manejar varics tipos de archives de aplicacion
por medio de la herramientz buift-in y de los plug-ins. Algunos ejemplos de las clases
de archivos que la mayorfa de los navegadores pueden manejar, son tos formatos de
imagenes GIF y JPG, asi como los archivos PDF de Adobe. Ademds, pueden ejecutar
codige mediante la Interpretacidn de scrips insertados en documentos HTML, que
generzimente estan escritos en el fenguale Java Script, y los principales navegadores
tlenen una maguina virtual de Java para ejecutar programas Jave.

IV.1.2 HTML

La mayoria de la informacidn que se encusntrz en el Web, estd zlmacenada en
documentos HTML, los cuales son independientes de las plataformas y contienen
informacion textual marcada con etiguetas (tags). Estos tags son usados para indicarle
al navegador que haga algo espedial ademas de desplegar texto. Se puede usar para
cefinir la presentacion de los datos y agregar informacidn y recurses, como imagenes,
archivos, scripts, controles y programas. También pueden proporcionar licas a otros
documentos gue estén en ef mismo servider Web o en cualguier otro servidor Web
accesivle. A continuacioén se muestra un ejemplo de cédigo HTML.
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<html>

<body>
<Hl>Hola</Hl>
</body>
</htmi>

E! navegador traduce las instrucciones para que el usuario vea 1o que se muestra en la
figura IV.1,

Cuando un navegador hace una solcitud al Web, 1o hace usando el localizador de
recursos uniforme (URL) estandar, el cual identifica el protocolo de comunicacién, el
archivo @ el recurso que se estid solicitande y en donde se localiza, incluyendo el
servider v la ruta. La sintaxis para el URL es la siguiente ;

protocelo://host {ipuerto}/path/nombre_archivo

IV.L.4 HTTP

HTTP significa Protocolo de Transferencia de HiperTexto, Es una apiicacion a nivel de
protocolo de comunicacién que se elecuts sobre TCP/IP. Permite que el contenido
muitimedia pueda ser accedido a través de la red para distintas plataformas. Es un
protocoio sfateless orientado a obietes que usa el modelo cliente/servidor para hacer
solicitudes v darles respuesta. Una transaccidn o sesién MTTP estd formada por cuatro

pasos basicos:
» Conexion al servidor Web.
» Sclicitud de un archivo ¢ recurso.
e Recepridn de un archive, recurso g error.
o Desconexidn del servidor Web,

La caracteristica siateless del protocolo HTTP consiste en la desconexin del cliente del
servidor una vez que éste ha respondide a la solicitud. Por ejemplo cuando se regresa
una paging HTML que contiene una imagen desde un servidor Web, ocurre io
siguiente: el navegador solicita una pagina HTML, para lo cual se conecta al servidor
Web v hace la solictud. E! servidor Web maneja ia solicitud, localiza of documento,
envia la pdging HTML solicitada y se descenecta. El navegador traduce &l documento
HTML v presenta la informacion al usuario. Durante la traduccidn, el navegador se da
cuenta de que se solicita una imagen debido & gue encuentra el tag <IMG>,

Cuando unz padgina HTML necesita recursos adicionales, en este ¢aso, una imagen,
debe hacer otra solicitud al servidor Web, El recursc adiclonal podria ser cualguier otro
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tipc de contenido, como un applel. Parz terminar de cargar fa pagina HTML, &l
navegador se debe volver a coneciar al servidor Web v sclicitar 1a iImagen. Despugés de
gue la imagen es recibida, se desconecta. Este proceso es repetido para todas las
imagenes y recursos contenitos en el documento HTML, lo cual convierte z la
arquitectura Web, inherentemente ienta.

La version 1.1 del protocolo HTTP, permite hacer vanas solicitudes en la misma
conexion antes de desconectarse, lo cual acelera el regreso de los documeantos HTML.
Sin embarge, todavia no funciona como una conexién porgue el navegador se
desconecta del servidor Web después de que la péagina y todes los archivos que

necesita son descargados.

1

=l
“

A5 TCR/IP

Stgnifica Protocolo de Control de Transmisién / Protocolo de Internet. Proportiona un
conjunto de protocolos de comunicacion de red que realizan las tarezs de las capas de
transporte y de red del modelo OSI (Interconexion de Sistemas Ablerta), OSI fue
desarrollade por IS0, v es usado para dividir los servicios proporcionados por los
protocolos de red en siete capas. TCP/IP es uno de las pitas de red més comunes v &s
el pretocolo esténdar en Internet. Esto se debe 2 su amplio soporte de plataformas de
hardware, como Windows, Unix, DOS y NetWare, v también a su ampfio sopore de
protocoles de red v de arquitecturas fisicas, come Ethernet, Token Ring, Frame Relay
y ATM.

IV.1.5.1 IP

El protocoio de Internet (IP} proporciona la comunicacion de una red a otra, conocida
coma “ruten”. Para facilitar ef ruteo, IP es rasponsable de proporcionar un esguema de
direccionamiento para redes y de dirigir los datos a la maguina y red correctas, No se
basa en la direccién fisice de cada node, sine gque usa un esquema de
direccionamiento légico gue permite a la red fisica cambiar sin tener que extender
estos cambios a las capas superiores del modelo QSI. El direccionamiento ldgico &s
cenvertido en un direccionamiento fisico por medio del protoccolo de resclucién de
direcciones (ARP).

Para identificar una maquina {0 nodo) en una red, se necesita conccer la red en donde
estd conectade la maquina {identificadar de red) v fa direccidn de fa mdquina en la red
(identificader del host). La primer parte de la direccidn es el identificador de red v
define una direccidn Unica en la red. La segunda, es el identificador del host que
define una maquina Unica en la red, Solo las méquinas gue se encuentran en la misma
red se pueden comunicar sin ruteador.

iV.1.5.2 TCP

Es el Protocole de Control de la Transmusicn. Establece una conexion y asegura que
oS mensajes de salida se dividan en paqueies para ser enviacdos dentro de una red
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fisica, v que se vuelvan a armar en el orden correcto y sin errcres para las siguientes
capas.

Cuando el protocolo IP transmite dates, se encarga de lievarlos de cierta red a otra y
de una maguina a otra. El protocolo TCP realiza el siguiente paso en este proceso,
aseguréndose de que los datos lleguen a la apficacidn correcta una vez que han
llegado a la méguina correcta. Para hacer ésto, usa un puerto que identifica la
aplicacién y el mensaje para ésta. Tods aplicacidn en un servidor debe tener un
nlimero de puerto Unico de 16 bits para identificarla. Hay varios puertos bien
conocidos, como FTP {21), HTTP (80) y telnet (23).

Una méaguina puede tener varias aplicaciones en un servidor, las cuales escuchan en
diferentes puertos. Por ejeamplo, un servidor de Windows NT puede tener el protocols
{IOP en el puerto 9000, HTTP en &l 80, SMTP en el 25, FTP en el 21 vy teinet en el 23.
El protocoio IP asegura gue la méquina correcta obtenga los datos que se estdn
enviande, y el protocolo TCP de que el mensaje enviado no sez atendido por algdn
servicdio distinte al que le corresponde. Cuando una conexidn es establecida entre dos
aplicaciones en una red TCP/IP, es fiamada socket Un socket es una conexlon Unica
formada por la combinacidn de una direccion IP y un nimero de puerto.

iV.1.5.3 UDP

TCP/IP actualmente tiene dos protocclos de transporte diferentes TCP y UCP, E
segundo es el protocolo basado en datagramas para identificar & los usuarios,
funciona sin conexion y se ejecuta sobre IP, Es mas rapido que TCP va gue ne
proporciona una comunicacién confiable entre hosts y ne garantiza que ios datos
Hleguen a su destine ni que estén libres de errores.

IV.1.6 Sitioc Web dinamico

Un sitio Web bésico, es en donde un navegador solicita un archivo HTML & un servidor
Web, que recibe la solicitud de un documento HTTP, recupera el documento del
sistema de archivos local v lo regresa al navegador. Estos documentos son paginas
HTML estaticas, gue son documentos fijos cuyo confenido no cambia @ menos gue &l
desarrollador edite el archivo v los vuelva a despiegar. Los sitios Web estaticos no
muestran los dates en tiempo real ni permiten la interaccién del usuario con el sitio.

El potencial de un sitio, esta en ser dindmico, parmitiendo la interaccién con el usuario
y el acceso a bases de datos. Un sitio dingmico permite que un servidor Web acepte
una solicitud URL desde un navegador o de otro servidor Web, v regrese una pagina
HTML dinadmica generada en tiempe de ejecucidn, en lugar de regresar un documento
estdtico desde un sistema de archivos, Una pagina Web dindmica es generada cada
vez que se accede ai sitio.

Debido a que las paginas dinamicas se generan al tiempo de ejecucidn, pueden
responder a las entradas desde un navegador, regresar ios datos solicitades por el
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usuario, y acceder & la informacién en tiempo real. Una pagina HTML dindmica,
cominmente contiene scripts cue s ejecutan en el servidor, que pueden acceder a un
componente en un servidor de aplicaciones o a datos en una base de datos.

En general, los servidores Web no procesan la !dgica del negocic ni acceden a las
bases de datos. Esto no es parte de la funcionalidad requerida para recibir y procesar
solicitudes de documentos HTTP. Sin embargo, debide al creamiento de la Internet y
del Web, los servidores Web cuentan con més caracteristicas, como CGI, extensiones
APT (ISAPI, NSAPI), encripcién de datos SSL vy autentificacion del servider (certificados

digitales) que ner ir siti indmi
digitales) que perruiten construir sitios Web dinamicos.

Para que un servidor Web regrese una pagina HTML dindmica, se necesita una interfaz
entre el servidor Web vy el programa o el servidor de aplicaciones gue ejecuta el script.
La interfaz del servidor Web estandar, es CGI (Interfaz de Gateway Comin). Ademas
de CGI, algunos proveedores de servidores Web ofrecen interfases propietarias para
sus servidores, las dos mas comunes son NSAPI (Interfaz de Programacidn para
Aplicaciones de Netscape) e ISAPI (Interfaz de Programacidn para Aplicaciones de
Servidores de Internet). ISAPI es |a API que usan los servidores Web de Microsoft 118
(Servidor de Informacidn de Internet). Ademds de ISAPI, Microsoft también tiene su
propia maguina de ejecucion de scripts llamada ASP (Paginas de Servidor Activas).

IV.1.7 CGI, NSAPI e ISAPIL

CGI fue disefigdo para permitir a Ios servidores Web acceder a programas externos
para producir contenidos dindmicos. Estos programas externes pueden ser cualquier
tipo de archives ejecutables, come los archivos batch (por lote) de DOS, shells de Unix
y los més comunes, programas PERL. Los programas externos pueden ser servidores
de paginas dindmicas como Power Dynamo. CGI maneja todos los aspectos de la
comunicacidon entre el servidor Web y ofras aplicacicnes, definiendo la forma en que
ios datos se transmiten. También describe las llamadas a las funciones. El resultado es
regresada por el programa CGI al servider Web y generalmeante es un documento
HTML, pero puede ser de cualquier tipo que el servider Web maneje, como una
imagen o una referencia a otro documento. Un programa CGI puede hacer casi todo,
pero generzglmente crea un documento HTML dindmico basado en las entradas del
cilente v en el accesc a alguna fuente de datos.

CGI crea un proceso nuevo para cada solicitud, lo cual hace que el proceso sea lento e
ineficiente. Tamién usa variables de ambiente, v eniradas vy salides esténdzares para
recolectar y regresar informacion. L.a mayoria de ios servidores Weab tienen una
interfaz propietaria que les permite efecutar programas en el mismo espacio de
procesamiento como si fuera €l mismo, por io gue es mas rapide y mas eficiente. Las
interfases propietarias mas comunas son NSAPI e ISAPIL

Un programa CGI, NSAPI o ISAPI es llamado mediante un URL, parecido al llamado de
un documenio HTML estatico. En lugar de especificar un documento HTML, se
especifica un programa CGL



Cuando e servidor Web recbe un URL que sclicita una fuente CGI, llama a la
zplicacién externa y le pasa la solicitud a través de una interfaz CGIL Ei resuitado del
programa es regresado como un decumento HTML gue es enviado al servidor Web, el
cual pasa este documento al navegador, como se muestra en la siguiente figura:

Navegador Web

HTTP sobre una
red TCPIP

——P - = ; =
1.Sohcitud de un b Arin £ Delerer  Acsize
Programa CG! | Brecota 2 peanTvlnn ¥] 2 (Vo P E

Nl

2 HoRE MG IREarict Expltees
| &t Edein Mer Favodor hena ™

o,
%

MS Information Server
6. Regreso de una 4
-if pigina ATML | -

&y .0 AR P B teln TSR A 7

2. Paso de iz soficitud 5. Regreso dela

al seript CGI ¥ phgina HTML

generada

3. Esecucién del Seript CGI
Seript CGI

—

4, Regreseo de dates i DBMS i

Fig. V.2 Sitio Web dingmico que usa CGI

IV.1.8 Estructura de la Internet

La infraestructura bésica de Internst es mostrada en la ficura IV.3 vy consiste de lo
siguiente;

= Un navegador Web que presenta los datos a través de paginas HTML.
« Un servidor Web gue almacena y maneia las paginas HTML.
e Comunicacidn estédndar entre el navegador v &l servidor mediante HTTP,
Esta estructura basica estd disefiada para manejar informacién estética de aplicaciones

publicitarias, como las premociones de mercado o la informacidn de recursos
humanos; y para tales fines es apropiaca.
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Fig. IV.3 Infraestructura bésica de Internet con contenido dindmico

Como se muestra en la figura anterior, la infraestructura bédsica de Internet se ha
extendido para permitir crear aplicaciones mas dindmicas (uses interactivos), mediante
la adicién ge:

o Formas simples basadas en JavaScript, y un navegador para recopiler v
formatear los datos.

+  APIs para servidores Web como NSAPI e ISAPI, que permiten que el servidor
lame & las aplicaciones.

o Servidores de contenidos dinamicos, que transforman los datos de una bese de
datos en paginas HTML formateadas {ejem. PowerDynamo}.

Al permitir maneiar contenidos dinamicos, es decir, gue los servidores puedan regresar
los dates a un navegador para satisfacer las soficitudes del usuario o a ofras formas de
interaccidn, 1a infraestructura extendida del Web hace posible Iz creacidn de esta clase
de aplicaciones, que van desde &l soporte de decisiones a través de Intranet, hasta
noticias personalizadas en Internet. Aln con estas extensiones, la infraestructura de
Internet no puede manejar procesos transaccionales a gran escala. Hastz ahorg,
varias compafiias han fratade de unlr las bases de datos a los servidores Web. Pero sin
las herramientas de desarrollo v la administracidn adecuadas, los resultados han sido
deficientes en la mayoria de los Casos.
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IV.1.9 WehGLTP

gl términe WebOLTP describe a las aplicaciones que usan transacciones comerciales,
ya sea en Intermet, Intranet, Extranet, o en redes corporativas tradicionales. Sus
caracteristicas distintivas, en comparacién con la OLTP que se basa en la arquitectura
cliente/servidor, 0 con las tecnologias tradicionales de mainframes, son:

« Clientes delgados: En la arguitectura ciente/servidor tradicional, las aplicacionas
reguieren que se pre-instale el cliente, para poderse ejecutar. En la computacion
basada en chentes delgados, los compenentes pueden ser descargados 4 través de
un sitio Web. De esta forma, se obtiene un acceso universal y reducadn de los
costos de instalacién y manejo. Los clienies delgados son parte inherente de ia
estructura bésica de Internet. Sin embarge, requieren de tecnologias adicionales
como Java parz poder manejar aplicaciones dindmicas.

o Alto volumen con muchas conexiones: A diferencia de ciertas aplicaciones
cifentefservider y de sus predecesoras, las aplicaciones para la WebOLTP pueden
extenderse debido al uso de Extrenet o de Internet. Estas aplicaciones son
accedidas por muchos usuarics que ejecuten transacciones simutdneamente, por
lo que requieren de una arquitectura g gran escald.

+ Cargas de trabajo imprevisibles: Las aplicaciones WebOLTP tienen cargas de
trebajo imprevisibles. Cuando una aplicacidn Web estd  disponible, los
administradores de los sitics Web dificimente pueden predech &l ndmerc de
usuarics y el momentc en el que las descargardn, por lo gue se necesitan sistemas
altamente adaptables y flexibies para enfrentar cambios inesperados, y que
ademas cuenten con tiempos de respuesta consistentes.

e Aplicaciones de corta duracién: Cada generacion de aplicaciones parece tener
un tiempo de vida mas corto que el de su predecescra. Conforme la tecnclogia de
Internet se fortalece, las apiicaciones basadas en Ia red son desarrciladas en poco
tiempo vy estén disefiadas para durar de & a 12 meses. Puesto due las expectativas
del usuaric comin ha provocado que las aplicaciones WebOLTP sigan el mismo
patrén, la tecnologia para construirlas debe ser faci de usar vy desplegar.

La arquitectura de tres capas o muiti-capas satisface las necesidades de la WebCLTP
en cuanto a escalabilidad vy acceso dindmico, al mismo tiempo que mantiene las
caracteristicas de |z infraestructura Web basica. La arquitectura WebOLTP se muestra
en la sigulente figura.
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Fig. IV.4 Arquitectura WebOLTP

En este modelo, los usuarios encuentran y activan aplicaciones usando las paginas
HTML tradicionales y los servidores Web. Pero ademds de descargar una pagina
estatica, descargan un applet dindmico en el navegador, junto con protocolos da alta
velocidad, que le permiten comunicarse directamente con los serviels gue se ejecutan
en la capa intermedia, los cuales generalmente acceden a los datos de una 0 mas
bases de datos, aplican lz 1égica del negocio, vy regresan los resultades al applet del
cliente, en donde son mostrados.

Todavia existen dudas sobre las funciones exacias de cada componente vy sus
requerimientos técnicos clave para desarrollar sistemas escalables y faclles de usar, El
Gnico protocolo que se encuentra cominmente en uso extendido en la red, es HTIP,
el cual fue parte de la infraestructura criginal de ia WWW. Sin embarco, no funciona
muy blen parz transacciones interactivas de negocios, ya que carece de estadc y de
conexidn, y esta orientade & paginas.

Con el fin de superar estas desventajas, los expertos y vendedores han propuesto
protocolos alternativos para i@ comunicacion entre los navegadores y las capas
intermedias. Las funcicnes requeridas para estos nuevos pretocolos son:

» Mantener estados especificos de informacion de transacciones v usuarios.

o Flujo y maneio eficientes de los conjuntos de resultados.

o Soporte de transacciones.

e Ofrecer una encriptacidn segura de datos.
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En una arquitectura muiti-capas, las capas intermedias manejan la mayoria de los
procedimientos ge ia apiicacion. Es por esto, que la capa intermedia es una pare
importante v controversial en la arguitectura WebQLTP,

Los DBMSs también son parte importante en todo sistema OLTP, incluyende aquelios
que estan centrados en la WebOLTP. La optimizacién del DBMS de las eplicacicnes
WebQLTP, requiere de io siguiente:

o Soporte de cargas de trabajo imprevistas, con caracteristicas como hacer la
solicitud para entrar a una lista de espera basada en prioridades,

« Conectividad a DBMS de alta velocidad desde Java.
o Aplicaciones de listas de espera y de control de recursos para reducr el uso de
los recursos del sistema, v para predecir el funcicnamiento de Ias transacciones

basadas en Internet.

s Funciones de seguridad, como la autorizacidn de un superviscr, la cual es
necesaria para ciertas aplicaciones de la WebOLTP.

= Permitir inciulr mayor variedad de tipos de dato.

IV.2 Acceso a componentes Jaguar desde el Web

Como ya se ha dicho, el servidor Jaguar es un servidor de aplicacicnes que cumple con
las especificaciones de CORBA vy que ejecuta los métodos de los compenentes con
rapidez debido a su nicleo muiti-hilos. Los clientes pueden acceder a los componentes
ner medio del protocolo Inter-ORB II0OF de CORBA, cue permite que cualsuier servidor
de aplicaciones gue cumpia con las especaficaciones de CORBA 2.x se pueda comunicar
con otros servidores y pueda acceder a otros componentes.

Para poder acceder desde el Web a los componentes gue estan en el servidor Jaguar,
existen tres enfogues diferentes para cdisefiar una arquitectura Web que pueda ser
implementada con Jaguar:

= Applet Jaguar - Java (Cliente Medio)

e Jaguar — Power Dyname (Cliente Delgado)

+ Servlet Jaguar — Java {Chente Delgado)

El primer enfogue, Applet Jaguar-Java, permite que un navegador solicite péginas a



un servidor Web, Las paginas regresadas, contienen applets, los cuales también son
descargados en ef navegador por medio dei protocolo ATTP. Después de haber sido
descargado, el applet es el diente primaric usado para acceder al servidor Jaguar vy
llamar a los métodos de los componentes por medio del protocolo IIOP. Este enfoque
sa ilustra en la siguiente figura:
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3 Regresar pigina HTML Servidor
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Pdginas b Applet
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: N 2
Pagina HTML HOP Jaguar CTS il SR

e |
| Applet ‘ 7. Acceso a

ﬂj compongntes

B cooComponente.
&

Fig. IV.5 Arquitectura del Applet Jaguar — Java

Este enfogue se puede implementar sin un servidor Web aislado, debido a que Jaguar
soporta solicitudes HTTP y puede responder a un navegador con paginas estaticas y
archives,
Ventajas:

o {on los applets de Java se obtiene una GUI mas robusta.

» Este método no necesita de un servidor de paginas dindmicas adicional,

e Hay una conexion continua vy directa a Jaguar usando 0P,

Degventaias:

» Los applets necesitan un navegador con Java habilitade y la version correcta de
la maquina virtual de Java.



o Los applets tardan mas en descargarse que las paginas HTML.

o Las caracteristicas del sandboxy de los firewall pueden hacer que la aplicacién
no sea una buena opcldn para usarse en internet,

Una aplicacién con un cliente ultra delgado, se puede construir combinande Jaguar
con PowerDynamo, el cual es un servidor de paginas dindmicas basado en plantillas,
gue scn archivos hechos por iz combinacidén de HTML, tags de PowsarDynamo vy
DynaScript. Este Gitimo es ejecutado por el servidor de PowerDynamo y los resultados
se usan parz construir una pagina Web dindmica al tempo de gjecucion. El script de 2
piantilla puede llamar a componentes Jaguar, accediéndoles come un cliente Java—
CORBA. Los resuitzdos ce ejecutar ios componentes se puaden usar en ia paging
HTML dinamica que es generada y regresada al cliente. Este enfoque se ilustra en |2
siguiente figura:
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Flg. IV.6 Arguitectura Jaguar — Power Dynamao

Ademas de PowerDynameo, Jaguar puede ser accedido por cugiguier otro servidor Web
o de paginas dindmicas, que pueds acceder a cbyetos COM o CORBA, coma ASP de
Microsoft v ColdFusion de Allaire,



Yentajas:

» Requerimientos minimos en las maguinas clientes (Cliente Delgado).

« Las pdginas HTML son normalmente pequefias y se descargan réapidamente.
Desveniajas:

= Las solicitudes HTTP son stateless y necesitan gue ef servidor de paginas
dindmicas 0 Jaguar manejen su estado.

» DynaScript es un lenguaie interpretada.

Un tercer enfogue es acceder desde un navegador a lcs serviets gue estan en el
servidor Jaguar. Los servlets no son componentes Jaguar, son programas Java
disefiados para ser llamados por solicitudes HTTP. Son similares a una plantilla de
PowerDynamo en donde se puede acceder a componentes Jaguar v usar los
resultados para construir una paginag Web o un archivo. Sin embargo, el serviet s cien
por ciento Java, lo que hace que sea mas facil trabajar con éste que con DynaScript.
Ademas son compilades en cddigos de bytes, los cuales son mas répidos de interpretar
que las plantilias Dynamo. Une de los mayores inconvenientes de esta alternativa es
que un servidor de aplicaciones Jaguar acta como un servidor Web. Sim embargo,
Jaguar no tiene la misma capacidad que éste, La arquitectura Jaguar—Serviet se ilustra
en ia siguiente figura.
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Ventajas:
= Se necesita poco o nada de software en las mdauinas cliente.
= Permite que las clases de Java sean Hamadas desde HTTP.
o ElJava compilado es mas rapido aue las paginas interpretadas.

e Las paginas HTML son normalmente mas pequefias y se descargan
répidamente.

e Todz la codificacion del lado del servidor esta hecha en Java.

Desventajas :
= Las solicitudes HT TP scn siafe/essy reguieren que el serviet maneje ef estado.
» Utliza 2 Jaguar como servidor Web para maneiar ias solicitudes HTTP.,

o Necesita paginas HTML para ser construide con las clases Java, uniendo las
cadenas HTML con datos.

Estos tres enfoques se pueden combinar para construir una aplicacion Web dindmica.
Existen otras técnicas para acceder ai servidor Jaguar en el Web; pero 1as presentadas
en este capitulo son las mas sencillas v se basan en 1as précticas estandares.

IV.3 Applets y Jaguar

Un applet es un programa peguefio del lado del cliente, escrito en Java y gue es
elecutado en un navegader Web o en un visor de applets. No se puede elecutar por sf
mMIsSMOo porgue no es una apiicacidén de Java. Es usado para crear sitios Web dindmicos
que extienden las capacidades de un navegador. Los applets son la respuesta de Sun
a los controles ActiveX v & los plug-ins de Netscape del lado del cliente.

El navegador puede verse como un conienedor de applets gue preporciona los
procesos v 10s hilos en los cuales se efecuts el appiet, Tambilén contrcla el aclo de
vida dei applet v te proporciona Informacidn a través de los métodos de su interfaz.

Existen dos métodoes para 1a construccion de applets. El primero consiste en usar Java
v JavaBeans. El segundo es la tecnologia ActiveX. Sin importar que enfoque se use, Ios
applets deben ofrecer los siguientes beneficios:



« (aracteres pequefios, para una descarga agil.
« Una interfaz mas interactiva y amigable que la de las péginas FTML comunes.
o Facilidad de desarrolle y mantenimiento.

Lo gque hace interesante z los applets en una arquitectura Web, es que e! programa
del lado del cliente es descargado cuando se ejecuta. En una apiicacion Web basada
en 77 capas, a los applets también se les permite una conexion continua con los
servidores de aplicaciones Jaguar, eliminando los problemas por la fzita de estado del
protocoio HTTP. Sin embarge, la solucion es mas que una aphicacion Web hibrida,
debido a que los applets y Jaguar se comunican usando e! protocole IIOP en lugar de!
HTTP.

Un applet estd dentro de una pagina HTML vy usa tags (ebiguetas) HTML especiales.
Esto es similar a insertar graficas en una paging HTML con el tag IMG. Cuando el
navegador interpreta los tags, el recurso que se especifica es solicitado desde el
servidor Web y es descargado. A continuacion, el tag le dice al navegador gue hacer
con éste. En el caso de un applet, el archivo de Clase es el recurso descargado.
Cuando la clase es recitida, una JVM es iniciada en un hilo del proceso del navegador
vy la clase es instanciada. La arquitectura de un applet se ilustra a continuacion:

i 1. Solicitud de pagina HTML
| 2

[ NavegadorWeb ‘— HITP L ., Servidor Web
I
|
I
I

2 Recepcidn de pagina HTME

-
| Pdgina HTML |1

. ] I
| <APPLET> | .- ¢ 3- Solicitud del applet i '

4. Recepcrdn del appiet : ;
——,

i

;
i JVM : ! i
A} =
|1Applet de Javal X {Pagina HTML Archive
i;mﬁ——) ! ! <APPLET> ‘ Applet.class
: A i : ‘ &

.

i

]

1

L!—‘/ 5 Instzmeincidn del applet
i v

| Archno
Applet.class

Flg. IV.8 Arquitectura de appiets de Jsva
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Cuando el appiet se estd ejecutando, se puede comunicar con el servidor de
aplicagiones Jaguar como o harla cuaiquier aplicacién Java. Sin embargo, en la
Internet los sitios Web frecuentemente son protegidos por los frewals, los cuales
pueden ser impementados con software o hardware. Una de las formas en gue los
firewalis evitan los ataques 2 los servidores, es bioqueando el tréfico que se dirige a
los sitios Web que no usan HTTP. De esta forma, un applet no puede acceder al
servidor Jaguar, ya que éste utiliza el protocolo 1IOP. Lo anterior se ilustra en ia
siguiente figura.

-

{ Applet Java J

( Navegador Web
|
N

Fig. IV.9 La solicitud de applets no se puede obtener 2 través de un firewal]

Los appiets eran muy populares cuando se introdujo Java por prnimera vez. Sin
embarge, tienen desventajas para las aplicacicnes de Internet como, su lentitud para
descargarse, los problemas con los firewalls v 1as incompatisilidades con las versiones
de Java y de JVM. Los applets son mejores para las aplicaciones de Internet en dende
el ambiente de las terminales del ciiente se puede controlar v el ancho de banda es
mayor.

IV.3.1 Los applets dentro de las paginas HTML

El tag APPLET es usado para incrustar un applet en una pé&gina HTML. Tiene un tag al
nicio <APPLET> vy un tag al final </APPLET>. Le indica al navegador que depe
reservar espacio en el documentc para el appiet, segdn los atributos HEIGHT (alto) v
WIDTH (ancho); y que clase de Java tiene que descargar, en dénde se localiza el
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archivo de clases, v st se necesitan otros archivoes. Los archivos y clases adicionales se
guardan en un archivo JAR para facilitar su descarga y despliegue.

Ei atributo CODE del tag APPLET especifica el archivo de la clase Java gue extiende a
java.applet.Applet y gue serd cargado en la JVM del navegador. A continuacidn se
presenta el ejemplo de un applet :

<HTML>
<TITLE>BANCO</TITLE>

ZRODYS

RS

<H1>BANCO azpplet</Hi>

<HR>

<APPLET CCDE = "BANCOapplet.class” CODEBASE = “classes/” ARCHIVE =
“"BANCOapplet-JAR. jar” width = 361" height ="187" »

</APPLET>

<HR>

</BODY>

</HTML>

Se pueden tener tags <PARAM> entre 105 tags <APPLET> y </APPLET>, para
especificar ia informacién de inicializacidn en la pagina HTML para el applet. Esta
informacién estd definida en pares nombrefvalor. Bl atributo NAME especifica el
nombre que el applet puede usar para acceder al valor y VALUE define el valor
asociado con un nombre. Un ejempio del uso de 1os atributos de PARAM se muestra a
centinuacion.

<APPLET CODE = "BANCOapplet.ciass” CODEBASE = “classes/” ARCHIVE =
"BANCOapplet-JAR.jar” width = "361" height ="197" »

<PARAM NAME = "PRUEBA” VALUE = "HOLA MUNDO">

</APPLET>

Para cambiar el servidor Jaguar &! que accede un applet, se puede efiadir el siguiente
tag PARAM,

<APPLET>
<PARAM NAME ="JaglURL" VALUE = “iop://localhost:9000">
</APPLET>

Si el navegador estd usando el sandbox para manejar applets, entonces el nombre del
nost de Jaguar especificado debe ser el misma que el del host del servidor Web, sino,
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la conexidn a Jaguar sard rechazada, debido a gue los applets sélo pueden acceder al
host en donde se originaromn.

1V.3.2 Despliegue de un applet a Jaguar

Los archivos necesarics para desplegar un applet son:

e Clase del applet.

e Archivo HTML con un tag APPLET para descargar el applet,

Jaguar no ejecuta applets, pero se pueds usar para desplegarios a los navegadores a
través de una solicitud HTTP. La forma facil de desplegar un applet formado per méas
de un archivo de clase Java, es juntzrlos v ponerios en un archivo JAR. El applet del
ejemplo, usa muchas ciases de Java adicionales para realizar sus tareas, incluyendo a
las clases org.omg.CORBA y SessionManager para acceder a Jaguar, y el stubs
Banco/Cuenta para obtener la referencia al componente Cuenta. El subdirectorio
especificado en ezl atributo CODEBASE del tag APFLET debe estar disponible, o se debe
incluir en el archivo JAR para que el applet funclone correctamente. Al despiegar el
applet a Jaguar bajo el directorio %JAGUARZ\Otmi\Classes y al usar la sentencia
CODEBASE = “classes/”, se tiene el acceso a las clases adicionales al applet. Si el
appiet es desplegado a otro servidor Web o & un directorio diferente en Jaguar,
entonces las clases referenciadas se deber incluir en el archivo JAR. Una vez gue éste
se ha construido, se necesitan despiegar los archivos HTML v JAR a Jaguar, ei cual
puede funcionar como servidor Web si cuenta con un listener (ovente} de HTTP activo.
El listener HTTP por default tiene el nomhbre del host local v se ubica en el puerio
8080. Parz aceptar solicitudes del Web desde clientes remotos, el nombre del heost del
listener HTTP debe cambiarse por la direccién IP o peor el nombre de la computadora
en donde esta instelado Jaguar. Ademszs, el puerto debe cambiarse a 80 para gue
Jaguar pueda aceptar solicitudes HTTP en el puerto estandar de HTTP.

El directorio raiz por default para ias solicitudes HTTP en Jaguar es %JAGUARY\htmI.
Todos los documentos HTML deben colocarse en un subdirectorio bajo este directorio.
El archivo JAR también puede estar en el directorio %JAGUAR%\hIMI. Si se coloca en
este directorio, no se reguiere de un atributo CODEBASE. Sin embargo, el archive JAR
nc necesita inciuir a todas las clases referenciadas.

Es recomendable gue cuando se instalen applets en un servidor Jaguar, 1as clases v/o
los archivos JAR se cologuen en el directorio %IAGUARY\html\classes. Esto permite
que el zpplet encuentre cualguier clase de Java adicionzl que necesite. El atributo
CODEBASE es necesario cuande la clase del applet v el documentc HTML estén en
directorios diferentes. Cuando el applet no puede encontrar las clases de Java que
necasita localmente, intenta encontrarias en el directerio especificade por CODEBASE.
Si necesita clases adicicnales que no estén en el directorio %JAGUARY\htmi\classes,



se puaden ahadir para que seéan accesibles cuando se les necesite. Una vez que &
documento HTML y ei archivo JAR son desplegados, y ias clases adicionales estan
correctamente instaladas, el applet puede ser accedido a través del navegador.

Iv.3.3 Sandbox

Lna clase de Java no se ejecuta directamente en el CPU, sinc dentro de la JVM, la cual
interactda con éste, interpreta el cddigo de bytes al cddigo méquina apropiado vy
proporciona un ambiente controlado para ejecutar la clase.

£l navegador aprovecha ésto, implementando un administrador de seguridad que
monitorea al applet y cuida de que no se desperdicien los recurses del sistema. Asi
mismo, refuerza las medidas de seguridad. Debido a que el applet es controlado por la
JVM, v ésta es controlada por el navegador, estas medidas no siempre son reforzadas.
Debido a que el applet se ejecuta en un ambiente controlado, a éste frecueniemente
se le lama sandbox. Los navegadores pueden restringir de diferentes maneras a un
applet. A continuacién se muestran las restricciones de los applets descargados:

« No puede ejecutar programas locales.

e No puede leer o escribir en archivos locales.

s No puede leer ias propiedades del sistema.

s Puede hacer una conexion de red sdlo con el host del cual fue descargado.
La restricaidn que hace rigidc a un applet en Internet, es no poder acceder a una

maquina diferente a aquella en donde fue descargada la clase de Java, como se
muestra en |z siguiente figura.

Archive ( Jaguar CTS \' Jaguar CTS |
womtetamss [ =077 L |
Appletclass || S T
L - & !

é ! | Componente | l‘ ‘ ! Componente | i
N S RN =

| | AR

HYTP | 11o0p: w

i

v
Jaguar CTS |

: |
Applet Java | ‘
[N

Fg. IV.10 Los applets de Java son restringidos por ef sandbox
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Esto hace dificil el balanceo de cargas, imposible el contro!l de fallas, y la divisidn de
una aplicacién en wvarios serviderss Jeguar. Bl balanceo de cargas se puede
implementar con clientes que usan diferentes servidores Jaguar en donde se
descargan los applets, pero el sandbox no dejard que el applet acceda a cotro host,
para evitar fallas.
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Los serviets son peguefios programas escritos en Java dei {ado del servidor que son
usados para crear sitios Web dindmicos extendiendo a un servidor HTTP. Son la
respuesta de Sun a los CGI y permite escribir programas en Java que responden a
sclicitudes HTTP. Se disefiaron para ser méas rapidos que los CGI porque se ejecutan
en el mismo procesc del servidor en lugar de empezar un nuevo para cada solicitud.
Lz clase de Java que Implementa al servlet, se coloca en memoria s6i0 una vez y
permanece ahl después de usarse, lista para las siguientes solictudes. También
pueden manejar simultaneamente varias solicitudes mientras sean seguros de hilos
(thread save).

Los servlets se usan para crear dindmicamente el contenido de un Web, como lo
hacen ios programas CGI, Powerdyrnamo y ias ASP de Microsoft. Debido a que son
programas en Jave, fambién pueden usar la funcionalidad de la API de Java para
procesar las solicitudes y generar un documento HIML. La figura 1V.11 flustra como un
serviet basico responde a las socitudes HTTP desde un navegador. El servidor HTTP
analiza el URL gue solicita un servlet v pasa la sciicitud al motor del serviet, el cual lo
gjecuta v regresa el navegador un documento HTML dindmicamenie generado. Un
URL especifica un servlet usando un alias, que por default es /servlet seguido por el
nombre del serviet, como s& muestra a continuacion:

hitp://locathost:8080/serviet/JavaServiet_ Name
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Servidor Web ! 1.5elicitud de un JavaServiet : Servidor Web
1

Y
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3., Recepeidn de una pagina
HTML

v

Y
i

i Pdgina

© HTML |

Contenedor de Servlets |
2. Generacidn de una pagina
HTML dinémica

Fig. 1V.11 Arquicecturs basica de los serviets de Java

Los servlets, como fodo programa Java, son independientes de la plataforma vy del
servidor. Se pueden ejecutar en cualguier servidor de aplicaciones que tenga un
contenedor de serviets, el cual recibe la solicitud HTTP v la pasa a la instancia del
serviet. El contenedor es un coordinador enire el servidor Web v la instancia del
serviet, que administra desde la solicitud hasta la salida generada por el serviet,
aseguréndose de gue sean manejadas correctamente. Para que un servidor HTTP
ejecute serviels, necesita tener un motor y un contenedor gue maneje ias sclicitudes v
que afiada la APy la especificacion

del serviet,

Jaguar puede actuar como un servidor Web que manefa sclictudes HTTP, vy que
ejecuta servlets, los cuales pueden usar los cachés de conexidn a bases de datos o
lamar a los componenies para administrar el procesamiento de los datos y lgs
solicitudes HTTP. Una pagina HTML puede prasentar dates & través de una hiperliga ©
de un documento HTML. E! serviet recibe la informacion por medio del navegador,
llama a los componentes y pasa los datos como argumentos de funcicnes. Los
componentes procesan la informacion e inicializan las transacciones devolviendo los
resultados al servlet, el cual genera la respuesta HTML apropiada. La sigulente figura
flustra la arquitectura extendida de un serviet que usa Jaguar.
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Fig. IV.12 Uso de Jos serviets para extender a Jaguar af Web

Los métodos gue controlan el ciclo de vida de un serviet son: /nft, destroyy service.

e jrif es invocado cuando la clase Java es instanciada por primera vez, Despugs,
'a instancia atiende a las solicitudes HTTP que lleguen, v el serviet no puede ser
accedido hasta que /7 haya terminade. Mediante este método se informa al
servidor que el serviet se esta ejecutando, se definen métodos que le permiten
comunicarse con el contenedor, v la clase Java se inicializa apropiadamente,

o destroy: se Invoca cuando un servider descarga la clase Java que implementa
al serviet, o cual permite que lz clase Java limpie cualguier recurse antes de
que sea removida de memoria. Este método es llamade solo una vez en la
instancia de un serviet.

s service:es en donde el serviet maneja las respuestas a las solicitudes HTTP.

1V.4.1 Manejo de Serviels

Por default, sdlo una instancia de la clase dei servlet es colocada en memoria para
manejar todas las solicitudes HTTP. Estz instancia recibe las llamadas al método
service de varios hilos, los cuales represenizn a varios clientes. El servlet también
debe poder manejar las sclicitudes concurrentes que se estén ejecutando al mismo
tiempo en una sdla instancia. Para hacer ésto, debe contar con un manejo seguro de
hilos vy sincronizar el acceso a los recursos compartidos, como las variables de
instancia, archivos, conexiones a basas de datos y referencias a cbjetos remotes. En la
siguiente figura se flustra come una sol instancia manefa simultdneamente varias
sohotudes. La ejecucidn de cada hilo representz una solicitud HTTP diferente.
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// Contenedor de Serviets
(Jaguar CTS)

Solicifudes HTTP i service

—_—

service

5 - | !
#  Hile3 [f---
service /

Fig. V.13 £ Serviet manaja varias soficitudas

Si ia instancia de un servlet no se puade ejecutar con varios hiles al mismo tiempo,
entonces debe permitir que el contenedor sepa gue debe ejecutarse con un solo hilo,
Las clases de Java pueden implementar la interfaz SingleThreadMedel. Esta interfaz no
afiade ni métodos ni funcionalidad al serviet, sole es utilizada para indicarle al servidor
gue la clasa sdlo usa un hilo. Cuando ésto pasa, solo un hile puede llamar al métode
senvice en una sola instancia del servlet en diertc momento. Las solicitude

[=gii et UL Lt S R0 I R 5 10 R 31wl RRRS PRy S dicion

oiicitudes adicicnales
son seriglizadas o encoladas hasta que el método service ha completade el
procesamlento y la instancia estd fista para recibir la siguiente solicitud. Esto se Hustra
en la sigulente figura.

Contenedor de Serviets

(Jagnar CTS}
Solicitudes HTTE »,« == service
!
-

TSPLRANDOL Serviet

Fig. IV.14 Serviet que implementa i3 interfaz SingieThreadModel
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V.4.2 Serviets y Componentes Jaguar

El funcionamiento de los hilos de un serviet instalado en Jaguar, puede configurarse
en el Jaguar Manager. Sin embargo, cualguier clase del serviet que implemente la
interfaz SingleThreadModel, se ejecuta en un solo hilo sin importar fa configuracidn de
las propiedades de ios hilos de Jaguar.

Para configurar el funcionamiento de los hilos de un serviet instalado en Jaguar, se
ilumina el serviet y se escoge la opcidn del menu File | Serviet Properties. Después la
pestafia “Threading” y se habilita la opcidn “Single Threading” para indicarle a Jaguar
que realice cn forma senal las llamadas para el servlet, Esto permite gue el métode
service eiecute sOlo una salicitud en cierto momento dentro de una instancia deal
serviet.

Debido a gue tratar de manejar muchas sclicitudes serializadas con sdlo una instancia
del servlet no ayuda & mejorar el funcionamiento de una aplicacidn, Jaguar permite
crear varlas instancias de un mismo servlet y ejecutarlas en memeria, para mejorar el
funcionamiento y eliminar el tiempo de espera para otros hiles, Bl campo “instancias
maximas”, permite configurar el némero de instancias del servlet que Jaguar permitird
crear,

Cuando hay mas de una instancia de un servlet ejecutandose, Jaguar dirige las
soiicitudes entrantes z la siguiente instanciz disponibie, pero si todas estédn ocupadas v
ya se ha instanciade !z cantided méxima de clases, las solictudes restantes tienen que
esperar hasta gue el método service terming de ejecutarse en una de las instancias.
Sdlo una solicitud sencilla se ejecuta en cuaslguiera de las instancias en cierto
momento. Sin embargoe, varias instancias de 1z misma clase pueden procesar las
lizmadas en el método service al mismo tiempo, como se muestra en la siguiente

figura:

/ Contenedor de Servletﬁ

(Jaguar CT5)

Solicitudes HYTP ie["ice G
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|
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—————{_ w03 T ] e
N
\ESPEPA DO /

Fg. IV.15 Senviet de un solo hifo con muftiples instandias ejecutdndose
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Usar varias instancias en un so0lo hilo de una clase del serviet, garantiza que cada una
tenga un manejo segure de hilos, y que se proteja a las variables de instancia v a
otros recursos internos. Sin embargo, no garantiza que el accese & recursos externcs
sea un manejo seguro de hilos entre las instancias que se ejecutan al mismo tiempo.

Los serviets se ejecutan en el servidor Jaguar vy pueden usarse para hacer aplicaciones
Web dindmicas. A pesar de que pueden usar la API de Java para procesar la Idgica de!
negocio y acceder a las bases de datos, no deben remplazar a los componentes
Jaguar. Cada uno Henen sus propias funciones y juntos forman una arquitectura
poderosa para aplicacionas Web. Sin embargo, los serviets solo pueden ser llamados
por clientes HTTP.

Debido a esas limitaciones, la i6gica del negocio que se encuentra en un serviet, tiene
s6lo una solucion Web. A pesar de que los servlets pueden usar cachés de conexidn a
bases de dalos e invecar a los métodos de los componentes, no pueden participar en
fas transaccicnes de Jaguar. Por ofrge lado, un componente extiende la ldgica del
negecio @ mas clientes y devuelve ohbjetos compleios vy tipos de datos en su formato
natural. Asi mismeo, participa en {as transacciones manejadas por Jaguar ejecutadas
por varios clientes diferentes (COM, CORBA, EJB), lo cual da mayor flexibilidad de uso
y mejor implementacidn de la 1égica del negocio y de las transaccicnes.

Los servlets son ideales para manejar cierto procesamientc de fas paginas Web, va
que eliminan 1z 1égica de presentacién de los compenentes de negocios en la capa
intermedia. También se pueden usar para hacer gue los componentes estén
disponibles en el Web. Con e! llamado de los componentes dentro de los serviets,
éstos pueden ser accedidos por cualquier cliente.

La tabla siguiente resume las diferencias entre un servlet v un componente, Notesa
que el componente no necesita escribirse en Java.

. Tares | Serviet | Componente |
1Implementa |z Iégica del negocio si ; si '
Accede al caché de conexién a bases‘ 5i | si

‘de datos de Jaguar . |

Accede a componentes Jaguar en el ‘ si si

mismo o diferente servidor

Participa en una transaccién Jaguar | no } Si
1Requiere un stub en el cliente | no i si ;
| Salicitud HTTP disponible | i ; no |

Sclicitud IIOP disponible J no sl

Teblz Iv.1 Comparacion entre jos senvlets de Java y jos componentes de Jaguar

108



1v.4.3 Despliegue de los serviets a Jaguar

Una vez qus la clase de un servlet se ha treade y compilado, os siguientes pasos son
necesarios para desplegarla a Jaguar:

1. Coplar &l archivo de la clase al servidor Jaguar.

2. Agregarla a "New Servlet” con Jaguar Manager.
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4, Probar ef serviet con un navegador Web.

En el servidor Jaguar se crea un subdirectoric para la clase del serviet, bapo el
directorio  %JAGUAR%\java\classes, con el nombre del paguete. En el laguar
Manager, se marca &} servidor Jaguar, se selecciona el folder “Instalied Serviets” vy en
el ment se escoge “Install Servlet”, como se ve en la figura:

Sybwse Corca Jova Edon
§ U2 Jeper ez
PO 2 Chters
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3
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e

M|, £ 5274 Sliwomn | Reror | Wrkcoar [PEIRE i TSmee NG

Fig. IV.16 Instalacion de un serviet en Jaguar

El asistente para crear un nuevo servlet escribe su nombre, que es el del serviet que
aparece en &l Jaguar Manager y gue serd usado por Iz URL para acceder a la clase del
serviet.

Cuando se marca la opcidn “During Startup” dantro de “Load”, se indica a Jaguar que
la instancia de la clase del serviet se debe instenciar cuando el servidor Jaguar se
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activa, o hasta que se haga la primer solicitud al servlet. Debido a que el método init
es llamado cuando se crea una instancia de la clase serviet, es recomendable haber
hecho ésto cuando el servidor Jaguar se activa, evitando qua la primer solicitud tenga
gue esperar a gue la clase sea instanciada y a que el método /nif sea ejecutado,

Despues de gue el servlet es instalado por primera vez, se debe activar marcando el
nombre del servlet que estd en el folder “Installed Serviets” v seleccionando la opcion
“Start”. El servlet necesita actualizarse cuando ya existe y se copia un archivo de clase
con cambics al sarvidor Jaguar, o cuandec se cambia alguna de sus propledades. Al

actualizarle, se detiene v se vuelve a activar,

IV.4.4 Accese de los serviets a los componentes

Un servlet puede ser usado para realizar muchos procesamientos de negocics
complejos, ya que cuenta con la API de Java. Sin embargo, s¢le puede ser accedido
por ias solicitudes HTTP, por lo que es mejor ilamar a los métodos de un components
gque implementen !z Iogica del negocio, que hacerlo desde un servlet,

Para que un servlet use un componenie que cumpla con ios estandares de CORBA, la
clase Java debe tener acceso a los stubs Java de CORBA, generdndolos desde el
Jaguar Manager. Una vez generados y compilados (de tal forma que la clase del
serviet tenga accesc a elfos), se puede planear como llamar a los métodos del
compenente. Hay tres técnicas que se pueden usar para obtener una referencia del
objeto remoto al componente Jaguar:

s Referencia Interoperable (IOR).
» API CosNaming de CORBA,
« Interfaz SessionManager proporcionada por Jaguar.

La referencia interoperable (ICR) es la manera mas facil de acceder a un componente
desde un serviet, ya que es parte del estandar de CORBA v define la sintaxis para
refarenciar un c¢hjeto como una cadena de texto codificada en hexadecimal gue
describe como conectarse al servidor al recibir el objeto. Sin embargo, para acceder a
los componentes en el mismo servidor, &l método string_to_object del ORB puede
usarse con una cadena IOR definida en Packags/Compenent. Usande este IOR se
accede al componente en e mismo servidor Jaguar que el serviet.

Ei Unico inconveniente de usar el I0R, es que el componente debe existir en el misme
servidor que &l serviet. Si no es asf, se podrian usar los servicios de nombres de
Jaguar a través de la API CosNaming de CORBA, o de la interfaz SessionManager.



1V.4.5 Propiedades de un serviet en Jaguar

En el servidor Jaguar existen varias propiedades para los serviets, las cuales afectan
en fa forma en que éste se ejecuta, Estas propledades se ven en 1a siguiente figura:

T

[Servlels JavaVM]Dynamo ‘Al Properties |
Resources | LogfTrace | Hendlers | Naming Benice

{“Genetel |T HTTPComig | Tremsattons | Seeurlty |

b

[+ Enable Serviat exscetion I
[ Enable Class-Name request ) i

Time-0Out 1]

[l

.

Destroy Time-0ut. i B

4]

- Sernviet Allases

[ ok ]l cemat i Habo

Fig. V.17 Propiedsdes del serviet en el servidor Jaguar

A continuacion se explican cada una de ellas:

(-]

“Enabled Serviet”™: permite que los servlets se ejecuten en el servidor Jaguar.
Por default estd habllitada.

“Enabled Class_Mame”: permite gue se acceda al servlet por su nombre o
por ef de su clase,

“Time-0Qut™: le indica al servidor Jaguar cuanto tiempa en segundcs tiene para
efecutarse el método Mt de un senvlet. Ei default es cero, que le permite al
método ejecutarse tode el tiempo necesaric. Si esta opcidn es configurada v el
método no termina ce ejecutarse en e fiempo asignado, el serviet no estara
disponible y se debe actualizar o reiniciar,
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“Destroy Time-Out™: le indica al servidor Jaguar cuanto tilempo, en segundos,
debe esperar después de que finalice 0 se actualice el serviet. Ei default es
cero, que permite Hamar Inmediatameante al método destroy.

[0V]



“‘Cualguier cosa que hagas no estd terminada
hasta que verifiques que hiciste o que
realmente querias hacer.”

Tvar Jacobson

r\\____"/ "\:’i—_
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Capitulo V Aplicaciones

V.1 Disefio y construccién de aplicaciones Jaguar

Las aplicaciones Jaguar estan formadas por un cliente gue s& encuentra en una
maquina y varios componentes gue estan en ofra, éstos Ultimos se pueden conectar 3
las bases de datos de otras mdguinas. La construccion de aplicaciones Jaguar es
diferente a la de aplicaciones esténdares, ya gue sus parfes se comunican entre sf a
través de la red bajo una arquitectura de tres capas. Los clientes residen en la primer
capa, el servidor v ios componentes en la segundz, vy las bases de datos en Ia tercera.
Debido a que Jaguar maneia los detalles de las transacciones, los hies, la seguridad,
las conexionas a bases de datos, y la comunicacidn de red, el desarroliader se puede
concentrar solamente en escribir 12 1égica de! negocio.

Como en las aplicaciones tradicionales cliente/servidor, el cliente de esta arquitectura
contiene ia interfaz de usuario, pero la idgica del negocic estd separada del servidor y
reside en la capa intermedia dentro de compeonentes que analizan datos, realizan
célcuios, ¢ regresan informacion desde fuentes de datos v la procesan. El disefic de
una aplicacion Jaguar se hace codificando estas tareas en un prototipo de la interfaz vy
de los métedos.

Una aplicacidn puede tener componentes preconstruidos o se pueden impoitar
mediante el Jaguar Manager. Al importarlos, se efiaden a Jaguar los prototipos de sus
interfases y de sus metodas.

El cliente y los componentes se pueden construir paralelamente, y los desarrclladores
se pueden notificar cuande hagan algln cambio en el prototipe de ja interfaz o de los
métodos.

V.1.1 Construccidn def cliente

Primero se decide si es Java o ActiveX el que mejor se ajusia a {as necesidades. Los
applets no necesiian instalacidn personalizada vy simpiifican ja tarea de las
actualizaciones. El cliente siempre descarga el applet mas reciente, y para que no
espere a que las clases de Java se descarguen desde el servidor Jaguar, se pueden
instzlar en la maquina diente, Si la aplicacién ciiente es grande y necesita muchas
clases, el tlempo de descarga podria ser inaceptable. En este caso, se usa una
aplicacién Java instzlada en la maguina clente, la cual es ideal para los clientes de
Intranet o de Internet, A pesar de que no son tan sencillas de usar como un appiet, no
son mas dificiies de actualizar que el software convencional. Jaguar no restringe a
desarrollar solaments clientes Java, también se pueden hacer ActiveX {como Visual
Basic), los cuales requieren de una instalacion local. Al disefiar el cliente, se debe
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planear fa optimizacién del funcionamiento de ia red, procurando que sea minimo el
trafico entre ei cliente y los componentes que s& encueniran en ef servidor. Para
optimizar e! funcionamients de la red, se planez lo siguiente:

e Cambiar la propiedad “Caché” en las estructuras de datos del cliente.

o Validar los valores de los campos en el cliente.

o Actualizar sdlo los renglones v las colurnnas gue hayan camblado. Por ejemplo,
no se permite 3 un cliente Java actualizar una tabla completa cuando sélo han
cambiado aigunos rengiones.

« Agrupar los cambios de los datos para hacer menos llamadas a los métodos.

Para construir clientes Java se hace lo siguiante;

s Generar stubs de Java para que los componentes ejecuten sus métodos.

s Crear un applet de Java o una aplicacién usande el DK 1.1 o 1.0.2 de Javasofl.
También se pueden usar 1zs herramientas de desarrollo de Java, como Power]

0 Symantec Cafe, basados en el JOK 1.1 0 1.0.2 de Javasoft.

s Crear unz pagina HTML para descargar el applet v sus clases, o instalar la
aplicacion Java en el cliente.

Para construir clientes ActiveX se hace lo siguiente:

s Exportar librerias de tipo v registrar los archives para los componentes en Jos
cuales el cliente efecutard los métodos.

o Usar un IDE con ActiveX habilitado.

o Instalar la aplicacion en el cliente.

V.1.2 Construccion de Componentes

A continuacién se describe la forma en que se construyen los componentes de
distintos tipos.

« Componenies Java: se usz ef JDK 1.1, posteriormente se importa la
definicidn del compenente dentro de 3aguar, v finalmente se instala en el
servidor Jaguar.

= Componentes ActiveX: se usa un IDE, se importan las definiciones ActiveX
para el componente dentroc de Jaguar, vy se instala el componente en el servidor
Jaguar.
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« Componentes C: se generan ios skeletons desde el prototipo dei método dei
componente defimdo en el Jaguar Manager, se codifica ef cuerpo del métado en
las plantiilas de la implementacion del método, vy se compila e instala la DLL de
C en el servidor Jaguar.

V.1.3 Construccién de aplicaciones Jaguar

,

Une aplcacidn Jaguar consiste de uno o mas paguetes y un cliente o epplet. Los
paguetes consisten de compenentes, los cuales estan hachos de uno o mas métodes,
Un paquete es una ccleccion de componentes gue frabajan en conjunto para
proporcionar un senicic o implemantar la logica del negocio. Jaguar soporta los

siguientes tipos de compenentes:

ActiveX (Visual Basic, Visual C, etc.)
C

CORBA C++

Java

PowerBuilder

o DLL o C (Delphi, FoxPro, etc.)

% & O &

®

Hay tres pasos principales para crear una aplicacion en Jaguar:
i. Definir paquetes, componentes v métodos. Para definir un paquete se hace lo
siguiente:

o (Crear un nuevo paguete

» Instalar el paguete en algln servidor.

o Modificar las especificaciones del paguete.
o Contigurar las propiedades del paquete.

2. Crear applets v componentes. Primaro se crean los componentes gue se instalaradn
en el EAServer, y posteriormente se generan los stubs y skeletcns con Jaguar
Manzager. Despues se decide el tipo de cliente que se va a desarrcllar. Se puede
hacer que més de un cliente interactue con los componantes creados, De esta
forma, los diferentes usuarios pueden acceder a |3 aplicacion desde otros medios,
como un navegador, un cliente en PowerBuilder, efc.

3. Liberar la aplicacidn. Se pueden registrar componentes en cualguier servidor
Jaguar. Una vez probada vy revisada ia apiicacion, se deben pasar los cemponentes
del servidor de desarrollo al servidor de produccién. Para ésto, Jaguar tiene ia
opcion de exportacion e importacion de archivos.
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A continuacion se muestra la secuencia de estos pasos en la figura.

W Objetode |
E Cliente Implementacion
" G ?
: \JUJblU | Sk ] t
| ?UP : eleton

.?

ORB g

Fig. V.1 Cliente y Componente en Jaguar

La liberacidn del cliente depende del lenguaje con que fue creada. Se debe consultar
la informacion del proveedor correspondiente para cada tipo de cliente.

V.2 Ejemplos de Aplicaciones

A continuacién se muestran algunos ejemples de requerimientos para los cuales una
solucidn podria ser una aplicacién que trabaie con una arquitectura de tres capas v
gue tenga a Jaguar CTS como servidor de componentes en la capa intermedia,



|Distribucién de  jConsulta de fos precios e inventarics a través de Internet }
thotanas 1Emisién de facturas en cuanto el producto sea enviade.
Terminales moviles para acceder a los sistemas de inventarios‘
y 2 las listas de precios. La negociacidn de precios se haria en‘
el mismo jugar de la venta.

Blsqueda de inventarios y érdenes de pedides a través de!
internet. Permitir buscar en fodo el inventario de la cadena,,
jlocalizar el libro, marcarlo como vendido, proporcionar las

Hnstrucciones del envio &l lugar en donde se localizd el libro y
icerrar la venta, !

¥

1Cadena de
ilibrerias

Inscripciones {Inscripcién  de estudiantes, consulta de calificaciones e
%Esco!ares Ihistorial académico z través de Internet. Seleccidn de Ias;
‘ Imaterias a las que podrian inscnbirse y al mismo tiempo.
I confirmacidn de la inscripcién realizada. Constlta de la lista de
{libros para cada curso; con opcidn de compra y de entrega
{personal o a domicilio. Se podrian hacer fos pagos mediante:
itransferencias bancarias a la cuenta de la Universidad.

| Servicios {Envic de una orden & un cliente, quien la llenarfa y regresaria,
|Financieros jpor Internet. Al mismo tiempo i@ informacidn soficitada
‘ lapareceriz automaticamente en la pantalia del vendedor, dal
forma que esté atento de o que esté viendo el cliente. Estos|
avances efiminarian los retrasos que ocurririan si se usara el
fax y el correo electrénico . ‘

V.3 Aplicacion Ilustrativa

En este apartado se describirdn algunas aplicacicnes que utilizan la tecnologia de
Jaguar. Este gjempic es buen punto de referencia para evaluar el uso que ha tenido
esta tecnclogla, y para analizar de forma practica el funcionamiento de esta
arquitectura

La aplicacidn desarrollada es un sistema distribuido en la Intranet de la compafila
Ericsson, la cual accede a la informacion v la process, mediante & usc de una
arquitectura multi-capa con componentes v Jaguar CTS en la capa intermedia. La
compafiia consultora que desarroll el sistema fue Upright Engineering.

Ericsson es la compafiia lider de la industria de las telecomunicaciones que ofrece



solucionas avanzadas de comunicacidn para redes fijas y moviles, asi como productos
de consumo. Froporciona soluciones totales para todo tipo de ciientes, como ios
operadoras de redes y de servicios, las empresas v los consumidores. Tiene mas de
100,000 empleados y representacién en 140 paises, ademas de la base de clientes
mas grande del mundo en su campo. Su oficina matriz se encuentra en Suecia, vy su
fuerza radica en su presencia internacional, su investigacion, su desarrolio a nivel
mundial, su variedad de seluciones fuertes para todo tipo de clientes, y su liderazge en
tecnologla wireless y maévil,

s+ Anfecedentes

Ericsson manilene bases de datos distribuidas que contienen la informacion de las
modificaciones de los cédigos fuentes de los médulos del software gue residen en
estaciones AXE. Se buscaba una herramienta que mejorara &l proceso de actualizacion
y distrbucidn de las versiones nuevas del software, lo cual implicaba comparar,
actualizar y crear nuevos documentos basados en ia informacién existente en las
bases de datos v en la necesidad de incluir la informacién de documentos

complementarios de nuevas fuentes.
Ericsson definid los requerimientos funcioneles para la herramienta:
» La aplicacion deberia ser ejecutable en fa Intranet.
e Lainterfaz de usuaric deberfa estar basade en un navegador Web,
¢ La aplicacion deberia funcionar en diferentes sistemas operativos.
e La apiicacion deberia funcionar para muchos accesos simultdneos.
o ia aplicacidn deberia ser parte de un sistema més grande. Lo gue implicaba
gue la Idgica del negocio se implementara en componentes para soportar la

integracion seamless con otras aplicaciones.

o La aplicacién deberiz ser escalable e Implementada con una arguitectura
moderna que asegurara una solucion futura,

Para satisfacer ios requerimientos, Upright Engineering disefio una arauitectura de tres
capas hasada en componentes. AEServer de Sybase parz la base de datos, Jaguar (75
para i@ capa intermedig, y la capa cliente serfa implementada como un cliente Web
delgado. Las pruebas demostraron que la solucién era escalable, répida, confiabie v
compietamente capaz de interactuar con oires sistemas.



o  Planteamiento def problema

La informacidn relacionada con los cambios vy las modificaciones de los mddulos de
software que residen en las estaciones AXE de Ericsson, son almacenadas en
diferentes tipos de documentos. En un proceso de actualizacion y medificacién, la
informacion de estos decumentos se debe comparar, modificar, ¥ a veces mezciar con
informacion adicional de alguna base de datos. Los estudios realizados revelarcn que
habia un considerable shorro de tiempo si los procesos de actualizacion de software se
automatizaran y fueran soportados por un conjunto de herramientas dedicadas,

La siguiente figura ilustra el conjunto de documentos basado en la informacion de
varias fuentes de datos.

Dooumento

de entrada
1 Q

|

Cocumento

¢a antrada

2

Fig. V.2 Ensamble de decumentos

Uno de ios obietivos era contar con equipos de desarrollo distribuicos globalmente que
trabajaran en ambientes UNTX v NT, por lo cual, ia herramienta deberia ser accesible
desde la Intranet de la compafila mediante un navegador Web, y debido a ésto, no ara
impaortante conocer el nlmero de usuarios gue accederfan simultdneamente.

lL.a herramienta serfa una parte integrada a un paguete completo de desarrolio v
mantenimiento. Esto implicaba que los proceses de negocios deberfan disefiarse como
parte de un todo y no come aplicaciones aisladas. Debido a que la herramienta jugaria
un papel clave en mejoras futuras del ambiente de desarrolio, los requerimientos
ideales se consideraron como pruebas futuras de disefo v solucidn.

Junto con el equipe de desarrollo del cliente, Upright Engineering analizé el problema.
El resultado se puede ver como una evelucion de los reguerimientos & la visualizacion
de la necesidad de una arquitectura multi-capa, con temas como la integracidn
seamless, la escalabilidad, las aplicaciones basadas en componentes para lograr

120



independencia de plataformas v los clientes delgados, asf como a la integracion de la
informacion existente.

o Arquitectura def Sistema

£l sistema es una arquitectura de tres capas, basada en componentes con clientes
delgedos. Se escogid AEServer como el servidor de bases de datos y a Jaguar CTS de
Sybase como el servidor de la capa intarmedia. La siguiente figura presenta un
esquema global del sistema.

.-

JiL i ——
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= JoBC !
TI0P lg iq—gswase 115
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Bzse de datos

Sybase Jaguar CTS

{Log ca ce negozios ea Componentes Corba)

==l Intranet

Navegador Web
Clente De'gaco

E i| F——T
T ——
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Servidor Web
{Applets Zava,Padginas HTML)

T..L

Fig. V.3 Esquema de I aplicacion

Le interfaz grafica de usuario (GUI) se localiza en el servidor Web, implementado
como un appiet y las aplicaciones de procescs de negocics estén en el servidor Jaguar
implementadas como componentes Java.

Para iniciar &l trabajo en el sistema, el ustario debe introducir la direccidn para llamar
a la funcion desde el navegador. Las péaginas HTML relacionadas vy los applets son
descargados desde el servidor Web usando ia comunicacion tradicional HTTP, Bl applet
principal contacta al servidor Jaguar, aue regresa la referencia al componente
correspondiente. El protocolo de comunicacion entre ef cliente y los componentes es
CORBA/IICP, Todcs ios procesos iégicos son implementados como componentes
escritos en Java, que residen en el servidor Jaguar.

Ninguna llamada a fa bese de daios se realiza directamente desde ef cliente, sino a
través de los componentes. Este enfoque mejora el sistema en términos de seguridad
y funcicnamiento. La comunicacién entre lz base de datos y el servidor Jaguar es
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manejada por una conexién JDBC,

Para este proyecto, Upright Engineering escogid implementar componentes escritos en
Java, que se comunican mediante CORBA/IIOP. Esta opcién permite escoger, ya que
ios componentes se pueden escribir en C y ser Hamados por dientes Java vy de forma
contraria, una aplicacidn en C++ puede llamar a componentes implementados en
Java. Ademas, los componentes pueden liamar a otros componentes.

La decisién de usar Jaguar fue tomada por el equipo de desarrolio del cliente, que se
basd en el amplic conjunto de funcicnalidades gue ofrece este productn, v

especialmente en [as diferentes opciones de componentas y de clientes con las que
cuenta. Ademas de su compatibilidad con CORBA.

o Implementacion de la logica del negocio

Para asegurar una implementacion eficiente de los proceses, Upright realizd un estudio
profundo de la forma en que los documentes fueron estructurados. Los distintos tipos
de documentos se asignaron de acuerdo a un criterio de parseo individual, el cual es
un medio para identificar y extraer la informacion relevante v relativa al tema. El
criteric de parseo fue definido a un nive!l en donde podrian ser usados como la base
para escribir el cddigo para las funciones. Se creé¢ un componente para cada tipo de
documento, Los componentes contienen las reglas especificas para cada tipo de

A e i, s lm S |2 5 i
documento y los métodos pare hacer el parsec y modificar los documentos.

Hubo muchas variantes de comparacién. Sin embargo, ya que estas funciones trabajan
de manera similar, el enfogue Idgico fue implementarios en un solo componente gue
tuviera los métodos para introducir los datos de la base de datos en los documentos.

Una vez que los procesos del negocio se implementan como componentes, cada vez
gue hay alguna modificacidn o mejora en el componente, sblo se compila y se
aciualiza el servidor parz que se efectle el cambio. Lg proxima vez que se llama al
companente, las funciones actualizadas toman efecto sin necesidad de actualizar las
aplicaciones cliente.

La interfaz de usuaric fue disefiade trabajando de cerca con los usuarios. Esto ayudd a
que los desarrcliadores entendieran como se queria utilizar el sistemz, v ios usuarios
finales obtuvieron un ambiente de trabajo gue encontraron f&cil de usar y que iba de
acuerdo a sus procesos de rabzjo.

e  Aspecto escalable

Una preccupacién mavyor, fue ia necesided de escaler el sistema cuando las
condiciones cambiaran. Esto fue especialmente importante, va que Iz aplicacion iba a
ser usada por un nUmerc desconocido de usuarios, que se incrementaria sobre la
Intranet. La escalabilidad se logra usando componentes siateless, el administrador de
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transacciones de Jaguar v los cachés de conexion.

+ Servidor Web

La Intranet generalmente tiene varics servidores Web activos. Es ideal que 103
archivos del cliente, los applets y los archivos HTML residan en esos servidores. La
arquitectura escogida soporta este requerimiento. El applet v sus archivos HTML
correspondientes fueron coplados a los servidores Web respectivos, v el administrador
se responszhilizd e integré el trabajo hecho por Upright con la estructura Web

existente.

Los servidores Web no tienen un papel importante en el sistema, sélo scn en donde se
empieza a trabaiar. Una vez que el navegador ha descargado los archivos necesarics
para ejecutar la aplicacién, ya no hay mas operaciones entre el cliente vy éste, El
servidcr Web incluido en Jaguar es suficiente en la fase de desarrolle, perc cuando el
sistema esta en operacion, es recomendakble usar un servidor dedicado exclusivamente
a este fin.

La interfaz de usuaric se implementd con applets de Java, para lo cual se usd Powerl.
Para que un applet utihice un componente, séio necesita obtener su referencia, que
estd en el servidor Jaguar, v almacenarla en un objeto. Las llamadas al método del
objeto son iguales a las de cualguier obijetc de otra clase. Para programar las
aplicaciones cliente, solo se necesita conccer a interfaz del componente v la formea de
obtener su referencia, sin imporiar que lenguaje se utilice. Sio se requiere hacer
cambios en esa interfaz. Sin embago, ésto se considera una modificacién mayor gue
no se debe hacer innecesariamente.

o Cliente

La interfaz de usuario se implementd con applets de Java, para lo cual se usd Powerl.
Para que un applet utilice un componente, sélo necesita obtener su referencia, que
estd en el servidor Jaguar v almacenarla en un obieto, Las invocaciones al métode de!
objetc son iguales a las de cuzlouier objeto de otra clase. Para programar ias
aplicaciones cliente, sélo se necesita conocer la interfaz del compeonente v la forma de
obtener su referencia, sin importar el lenguaje. Ademas de los cambios en la definicién
de Ja interfaz del componente, no se requiere de otras modificaciones en la aplicacién
cliente. Alterar la interfaz del compenente se considera una modificaciéon mayor y no
se debe hacer innecesariamente.

o  Servidor de Bases de Dafos

La base de datos seleccionada fue Adaptive Enterprise 11.5 de Sybase. El equipo de
desarrolio escogid continuar con una estructura de datos simple. La base de datos soio
contiene datos y no la l6gica del negocio.
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o Ventajas del Sistema

Ademds de proporcionar estabilidad vy velocidad, el sistema es escalable y puede
atender a muchos usuarios simultidneamenie. En el sistema, los componentes se
comunican usando CORBA/IICP, lo cual les permite interactuar con otros sistemas, por
ejemplo con sistemas propietarios.

ia introduccidn de una nueva arquitectura no implica reemplazar a los sistemas
existentes. El uso de la tecnologia de componentes permite ia integracion con estos
sistemas. Por ejempio, las nuevas funcionas que usan las bases de datos existentes,
se pueden implementar usando el mismo enfoque de componentes que utilizd Upright

C H 1 ] 4
Engineering en el proyecto.

El mantenimiento del sistema ha sido faal, debido a que no hay instalaciones en el
diente. Ademas, &l use de una arguitectura basada en componentes reduce el riesgo
de gue el sistema sea obsoleto en el futuro.

V.4 Aplicaciones Actuales

En este apartado se describen las experiencias practicas y reales que actualmente han
tenido diferentes tipos de compadias a nivel internacional, al utilizar Iz tecnclogia de
Jaguar v de Java en arquitecturas distribuidas de tres capas.

V.4.1 Ericsson

De nueva cuenta, se presenta una aplicacion desarrollada por Ericsson. Este caso se
trata de la preparacién vy distribucidn de reportes de resultados de las oficinas
internacionales de Ericsson para los administradores.

Con operacicnes en todo el mundo, un requerimiento impertante pars la alta
direccidn, era poder monitorear el funcionamiento y los resultados financieros de las
diferentes unidades de negocios para controlar las actividades dianas y hacer planes
efectivos. Esto involucraba ia preperacién y distribucién de los repories de los
resuitados de las oficinas internacionzies de Ericsson para cientos de administradores.

El intercambio de informacion dentre de la organizacidn era informal. Se usaban
diferentes medios, como el correo tradicional, €l correa electronice v el fax. No habla
una base de datos central que sirviera como referenciz v las comunicaciones eran
lentas v dificiles de manejar. El acceso de la alta direccidn v la visidn de negocios
significatives y de indicadores financieros, eran inadecuados.

L.os retrasos en los envios de informacidn v de respuestas a las consultas eran
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inaceptables. Las practicas de comunicacionas tradicionales usaban la tecnologia de
forma mecanica y sin Imaginacion, no se expiotaban ias ventajas de Internet ni ias
técnicas més recientes de bases de datos para mejorar el accesc de la alta direccidn a
la informacién critica. Los problemas eran la falta de un formate comin para enviar y
recibir la informacion, para accederia, y 1a lentitud de la transmision de datos.

Ericsson necesitaba un nuevo enfoque con el gue los administradores financieros
pudieran ver y examinar instantdneamente y desde cuzlquier lugar, el funconamiento
financiero y de negocios por pais, tipos de negocies y de productos. La empresa querfa
ser capaz de medir su funcionamiento de acuerdo a sus indicadores estandares.

Habla la necesidad de consoligar las estadisticas de forma centralizada, sintetizar los
prondsticos, y poder planear desde cualquier lugar, usando la tecnologia de Internet.
El objetivo era gue los adminisiradores pudieran acceder a la informacion répida y
facilmente para poder dar seguimienio del funcionamiento del negocio.

Ericsson escogid a Adaptive Server Enterprise y a EAServer de Sybase como las
tecnologias base para su sistema de reportes y de manejo de sus bases de datos
internacionales. Este fue desarrollado por Aaro Systems AB, su socic sueco de
desarrollo de sistemas. Se les pidid que les proporcionaran 2 los administradores de
Ericsson fa informacién de los negocios actuales y del funcionamiento finandero, lo
cuai abarca los detailes de los ingresos de ia hoja de balance, la informacion gréfica, v
una tarjeta de seguimiento del funcionamiento. Todo ésto se ejecutarfa en un
ambiente seguro de Intranet, en el que los administradores podifan acceder a la
informacion vy responder a través de navegadores comunes como Netscape y Expiorer.

"Anteriormente, el problema principal era ponerse de acuerdo en los formatos de
reportes internos, comunss para les datos importantes”, dijo Richard Smedberg,
controlador financiero en Ericsson, "Estc provocG retraso en la recepcidn de la
informacidn relevante y en |z asignacion del acceso individual autorizado.” También
habiz problemas de comunicacién con los administradores en alguinas partes ¢el grupo
Ericsson. Como resultado, el fiujo de informacidn a través de 2 organizacidn era lento.

El sistema piloto se termind en tres semanas, el sistema completo se desarrclld en
menos de tres meses y se instald en todas as oficinas internacionales de Ericsson. "El
usuario estd ccnectado 3 la aplicacién por medio de una interfaz de Internet, por
ejemplo, Netscape o Explorer", dice Smedberg. "Se permite el acceso a cada usuario,
dependiende de su nivel de autorizacién y de sus necesidades individuales. Alrededor
de 400 administradores en diferentes partes del mundo, acceden a la base de datos
administrativa, pero muy pocos han usado el sistema completo.”

e Comentarios

En este caso se describio la experienciz que, de nueva cuenta, tuvo la compafiia
Ericsson, la cual pudo desarrollar con rapidez una apiicacion gue funcicna en Internet
y que utiliza una tecnologia EAServer que contiene a Jaguar CTS.
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V.4,2 Laboratorio NMacionai Los Alamos

El Lzboratorio Nacional Los Alamos (LANL)Y ubicado en Nuevo México, tiene un papel
importante para la segundad nacional de los Estados Unidos. Fue fundado durante ia
segunda guerra mundial para la investigacién de armas nucleares. Actualmente se
encarga de evitar la proliferacion de armas nucleares v de organizar sus reservas.

LANL tiene dos tipos de personas involucradas en el proceso de adquisiciones: Los
requisitores, quienes ordenan los blenes vy servicios, y los especialistas en
adquisiciones, que localizan los productos clave, negocian y administran los contratos,
y se relacionan con los proveedores. LANL recientemente implementd el Escritorio de
Adguisiciones, que es un sistema clientefservidor para los especialistas en
adquisicionas.

Para incrementar la eficiencia del proceso de negocios y del flujo de trabajo, LANL
guiso mejorar su sistema de adguisiciones para gue los usuarios pudieran enviar sus
6rdenes, revisar su estado y obtener las aprobaciones necesarfas, adecuando el
sistema de adguisiciones existente para trabajar en la Web.

El objetivo era mejorar el proceso de adquisiciones, permitiendo que los usuarics
enviaran vy dieran seguimiento a sus propias ordenes. Las solucicnes fueron
PowerBuilder, Power] v Jaguar CTS.

LANL selecciond a Java como &l lenguaje de desarrolio. “Habia dos buenas razones
para cambiar a Web el sistema de adguisiciones existentes usando Java”, dijo el lider
del equipa de infraestructura Web de LANL. “Primero, se tienen 7,000 usuarics gue
trabajan en muchas maguinas clientes, incluyendo Windows, Machintosh y Unix. Es un
reto desarrollar un software cliente que se ejecute en las distintas plataformas. Asi
gue, Java, con su independencia de plataforma, es una solucién excelente. Segunde,
se obtiena el beneficio de reducir el coste del desarrolio de aplicaciones al usar clientes
deigados.”

Bi front-end basade en Web opera a través de |z Intranet de LANL usando una
verdadera arguitectura de cliente delgado, por lo gue ninguna de las funcionalidades
es almacenada en la maguina dliente. La arguitectura Web consiste de un applet
desarroliado con Power], que se conecta z la capa intermediz de 1a aplicacidn que esté
escrita con PowerBuilder, Esta aplicacidn distribuida se conecta a la base de datos del
sistema de adquisiciones en una IBM SP2 que ejecuta las bases de datos DB2 de IBM.

Debido a gque Java es independiente de plataforma, la aplicacidn se puede ejecutar en
cualquier cliente o servidor. Como resultade, los usuarios sdlo necesitan un navegador
gue ejecute Java, como Netscape o Internst Explorer, para solicitar los servicios. Los
usuarios simplemente introducen la informacién de la orden, como articulos en linea v
los datos de consolidacidn, directemente a través de la interfaz Web. Y pueden hacer
un seguimienio electrénice de ia solicitud, para su aprobacidn y adquisicidn.



Se buscaba construir una aplicacidn empresarial con el potencial de Java y al mismo
tiempo aprovechar la apiicacion PowerBuiider existente. Powerl fue la herramienta
escogida porque ofrecle iz argultecturs para la integracidn con PowerBullder
distribuido y herramientas rcbustas para las aplicacicnes de la empresa. Power] es
idea!l para construir aplicaciones tipo Web con facilidad. "La habilidad vy esfuerzo
requeridos para desarrollar sistemas Java en Power] era mas parecido al necesitado
con una herramienta 4GL que a! de una herramienta 3GL", dijo el director de LANL.
“Power] es intuitivo y con un ambiente faci de usar para el usuario, lo cual disminuye
la curva de aprendizaje”.

Los resultados fueron los siguientes:

o El Laboratoric Nacional Los Alamos pudo implementar su aplicacién de
adquisiciones en la Web.

s |la nueva aplicacidn racionaliza el proceso de adguisiciones vy reduce el costo al
automatizar el proceso de negocics y de flujo de trabajo.

= Jaguar proporcicnd la escalabilidad necesaria para que la aplicacidn funcionara
en [a Web.

LANL tiene ahora una aplicacién de adquisicicnes poderesa que funciona en la Wekb,
racionaliza el proceso y capacita a los usuarios finales. “Esta solucidn permitira gue
LANL reduzca ics costos de administracién de adguisiciones de bienes y servicics al
automatizar el proceso de negecios vy el flujo cde trabajo”. Dijo el especialista en
contratos de LANL. “Lo mas importanta es que |z solucidn permitira a los especialistas
en adguisiciones enfocarse en actividades de mas valor y meiorar el servicio
personalizado al unir fuertemente las adquisiciones con los requisitores”. Ademas,
recientemente se hicieron prototipos del uso de Jaguar en la capa infermedia de la
arquitectura para probar la escatabilidad.

s  Comentarios

En este caso se obtuvo una aplicacdn que puede ser faciimente escalable cuando las
condiciones de uso as! lo requieran, debido ai usc da Jaguar.

Vv.4.3 Nordlandsdata : Comercic electronico para el cine

Lz compafia de software noruega Nordlandsdata, utilizd EAServer para unir los
sistemas de cOmputo de cientos de cines sobre Iz Internet para liberar el primer
sistema elecironico de boletaje de cine 2 nivel mundial. Desge su oficing matriz en
Bodo, una ciudad con 40,000 personas en el norte de Norvega, Nordlandsdaiz ha
captado la mayor parte del mercado de aplicacicnes de boletaje de eventos.

El productc de la compafifa, NDTS, es la aplicacidn de boletaje para cine usada por 75
cines en toda Noruegz, la cual procesa ccho y medic millones de boletos de pelicuizs
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cada afio. La compaiia empezd usando PowerStudio v Adaptive Server Enterprise de
Sybase como ambiente de desarroilo de iz nueva versidn del NDTS para Windows NT.
Su primer resuitado fue '2 nueva version para Windows de 32 bits. "Se probé Clarion,
Microsoft, Delphl ¥ Sybase, pero Sybase proporcioné Ia plataforma mas completa para
trabajar,” dijo el Gerente de desarrollo de software,

El primer proveedor de software de Noruega para boletaje de cine, Nordlandsdats, fue
propuesto por Filmweb, Este es el sitio Web de peliculas noruegas perteneciente a los
cines y teatros méas importantes de ese pais. La solicitud de FilmWeb era llevar su
aventura Web al siguiente nivel, mediante el comercio en linea.

El reto para Nordlandsdata era construir una aplicacion de mensajeria en linea gue
uniera a i0s sistemas NDTS de los cines de Noruega con los sitios Web de comercio
electronico de FilmWeb, con el objetivo de ofrecer asientos en buenos iugares e
informacion de la programacion, asi como la posibilidad de adquirir los Doletos en
linea. Para Nordlandsdata, este proyecto fue vital va que la compafifa obiuvo los
derechos para vender la aplicacién una vez terminada, v pudo desarrollar v probar un
nuevo producto para Internet.

Esta vez, las sofuciones fuercn: EAServer, Jaguar TS, Adaptive Server Enterprise,
PowerBuilder, PowerPlus y Power] de Sybase.

Nordlandsdata necesitaba una plataforma pare las aplicacicnes Web, que
proporcionara un punto de integracidn para muchos sistemas distribuidos, asf como
una plataforma que garantizara comunicacicnes sélidas, transacciones robustas vy alta
disponibilidad.

"También se necesitaba un ambiente de desarrolio de software gue diera soporte a jas
técnicas de desarrollo rapidas gue ya se estaban usando con Powerstudic de Sybase.
Esto era importante por razenes de productividad en &l desarrollo de! software, para
gbtener una integracion facil con las aplicaciones existentes. Se necesitaba una
aplicacion Web que trebajara répido,” dijo el Gerente.,

La compafilz escogi® a EAServer como el ambiente de desarrcllo para su nueva
aplicacién, "Congcemes los productos de Sybase, los hemos usado v probado, v son
muy buenos. También hemos recibido buenas referencias de los usuarios que ya estén
usandc Jaguar CTS. Esto significa que no se tienen gue buscar otros administradores
de fransacciones.”

Ya que Jaguar proporciona un ambiente de ejecucion para componentes de Java, COM
y C++, los desarroiladores sblo tienen que hacer una aplicacién en Java que contenga
las reglas del negocic para la aplicacion del servidor, “Jaguar redujo la complejidad de
las tareas de programacion”, diic el Gerente. "Su soperte muiti-hilo significé que los
programadores no tuvieron que escribir para un ambiente con hilos. Jaguar termind
con ésto."
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Jaguar también se encargd de las comunicacionas entre la aplicacion Web vy ios
sistemas remotos NDTS, y proporciond una liga al objeto CORBA desde las
aplicaciones NDTS vy la Internet. Al escoger EAServer, Nordlandsdata logrd ficilments
i integracién, haciendo una aplicacion de procesamiento de transacciones altamente
funcional en sélo dos meses. "Si no se tuviera Jaguar CTS, ésto habria tomado casi un
ano”, dijo el Gerente.

Las ligas proporcicnadas por Jaguar son responsables de mostrar la disponibilidad de
asientos en los cines. Esta informacidn es actualizada cada minuto v colocada en una
base de datos Adantive Server en la aplicacidn Web. Los usuarios pueden ravisar la
duracién de las peliculas y ver al momento los asientos disponibles en su cine local.
Cuando el chente escoge una pelicula, una hora vy una sala, Jaguar & comunica esta

informacion al cine a través de Internet, en donde es procesada por NDTS.

Jaguar se asegura de gue solo cuando la transacaidn de registro sea aceptada vy
guardada en la base de datos remote, un mensaje de confirmacidén sea enviado al
usuario. Ef pago con tarjeta de crédite por la transacadn es manejzda por separado
por EUNet, un proveedor alemdn de servicio de Internet,

“No ha habido ninglin problema con la parte de Nordlandsdata de la aplicacién durante
el contrato de tres meses que ofrecia el registro a los anes en Bodo”, dijo el Gerente.
FilmWeb se ha sorprendido por el funcionamiento vy funcionatidaed de ¢ que es, en
realidad, la primer versidn de un sistema de procesamiento de transacciones
distribuido de vanguardia. "Han sido muy positivos sobre la estabilidad y confiabilidad
de EAServer”, dijo el Gerente. Las pruebas de estrés realizadas al sistema han
convencido al Gerente de que EAServer puede manejar cargas masivas
eficientemente: "Este es un producto exitremadamenie estable. Podemos manejar
muchas transacciones de boletaje en un minuto. sin fallas.™

Gracias 2l uso de un protocoio de comunicacionas abierto, el sistemna se ha extendido
facilmente para cumplir otro contrato, esta vez ofreciendo boletaje para el cine a
subscritores con teléfono mévil. El promotor nacional de Noruega, Telenor Mobil, en
conjunto con FimWeb ofrece los servicios usande una cartera electrénica construida
especiaimente para teléfonos méviles.

Los clientes escogen una pelicula, una sala y su asiento favorito, y pagan a través de
su teléfono movil. Ef cliente elige entre comunicarse mediante el servicio de mensajes
cortos GSM hacia Telenor, 0 a fravés de Internet al sistema EAServer de
Nordlandsdata. Una vez mas, éste maneja las solicitudes de boletaje v une de forma
efectiva al usuario con el cine.

Los resultados son gue mas de ocho milliones de boletos vendides por los sisteras de
Norlandsata para 75 cines. La eleccidn de EAServer hizo cambios revolucionarios en
los productos de Nordlandsdatz, vy le permitid atreer més ganandas, debido a los
servicios que ofrece a los mercados de exportacion.
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Nordlandsdata planea sacar una versidn gratuita para Internat de NDST para los cines
y tomar sélo un pegquefio porcentaje de cada transaccidn def beletaje, fo cual permitird
a sus cllentes pagar, al mismo tiempo que elios obtienen ganancias en inea. “Con 8.5
millones de boletos vendidos al aho, pensamos qgue tal vez el 10% de éstos se
venderan por Internet en los proximos diez afios, asi que ésta es una nueva fuente de
ingresos”. Dijo el Gerente.

Nordlandsdata esté impulsande su propio mercade para el préximo afio, perc la
apiicacion Web de la compafila ya estd generando interés en Suiza y Dinamarca.
“Queremos expandirnas, perc quaremas hacerlo bien, ni fan répido, ni tan lantamente.
Con EAServer como nuestra piataforma Web, tenemes la certeza de que podemos
cumplir las demandas futuras”.

e« LCopmentarios

Ctro de las ventajas de utilizar Jaguar se han observado en este caso, ya que la
compafila Nordlandsdata ha obtenido mayores ingresos debido 2 gue su sistema
accede a la informacién vy realiza transacciones en tiempo real, zdeméas de poder
comunicarse con ofros sistemas, sin importar la plataforma gue ésios utilicen.

V¥.4.4 Deutsche Bank

Con ios productos de Sybase, Deutche Bank cred un sistema de warrants® comerciales
que funciona en tlempo real y a nivel global. Puede usarse lccalmente y extenderse a
sus socios y clientes. Entre mas turbulento es un evento en & mercado, es mas
riesgoso y se convierte en un campo fértit para el pago de werrants. El aumento de
negociaciones de éstos, ha incrementado sus tarifas en 10s Ultimos afics. Mas de 7,000
warrants emiticos por las principales institucicnes financieras se estan negociando en
los mercados, vy se estdn comprando alrededor de 1,000 de las acciones listadas. El
precio de esos derechos es mucho menor que el de les acciones, de los indices o de
los futuros a los cuales estan unidos. Por o tanto, es posible gue con una inversion
relativamente paquefia, se muevan cantidades més grandes, lo cual es el motivo por el
gue los precios de los warranis reaccionan a las mas peguehas fluctuaciones del
mercade, incremeaniandose o cayéndose estrepitosamente.

Con 800 billones en activos, Deutsche Bank es el lider en el ambiente bancario. Pero
también aspira @ mejorar su posicidn en el nuevo y lucrative mercado de répido
crecimiento de warrants, y ven a2 su sistemz de negociacicnes db STAR como una
buena solucién de Sybase para logrario.

tas soluciones utilizadas fueron EAServer, Power], Jcornnect v DirectConnect de
Sybase. Los resultados fueron un sistema de comercic completamente automatizado

* Los warrants son contratos por los derechos de compra o venta de algdn producto financiero
derivado en clerto momento con un precio acordado.
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que permite a los intermediarios y a los clientes institucionales negociar ios warrants
ofrecidos por Deutsche Bank a través de Intemet, Intranet, o unz linea de
arrendamiento.

“Ere importante para ncsctros desarrollar un sistema altamente automatizado que
garantizara clerta tarifa a nuestros clientes con precios en tiempo real, de forma que
los warrants emitidos por nosotros fueran atractivos y faciles de negociar”, explica el
administrador de proyectos de Deutsche Bank.

Las experiencias con la competencia mostraron gue las buenas soluciones en lzs
tecnoiogizs de informacion usadas por los emiscres de warrants tienen un efecto
directo en el comportamiente de los intermedianos v de los mmversionistas, y por 1o
tanto, en las acciones dal mercado.

El banco decidié construir una aplicacién de tres capas basade en la tecnologia de
Sybase y ACS Systemberatung GmbH como socios de desarrollo. Con més de una
docenz de conexiones a sistemas remotos, la aplicacidn propuesta iba a soportar
comunicaciones masivas, por lo cual, la programacién robusta y sencilla de EAServer
fue muy atractive para Deutsche Bank.

El componente central de dbSTAR es un sistema de precios en tiempo real, que es
activado autométicamente por los reportes correspondientes de Reuters. Cada vez gue
se introduce un nuevo precic en las existencias, el sistema calcula Ios nuevos precies
de ios warrants correspondientes, en fraccion de segundos. Lo cual hace que sean de
granh Importancia las funciones de mensajeria del sistema.

“Et cambio de los precios debe mostrarse directamente en 'a pantalla y io0s mensajes
tienen gue aparecer en las pantallas de ios negociantes involucrados. Esto no seria
posible sl se usaran dos capas Y No queriamos ir a expensas de programar una capa
intermedia en el sarvidor de aplicaciones por nosotros mismos”, dijo el administrador
de proyectos de Deautsche Bank.

“Ademas de habernos convencido por la tecnologia, una de las razones més
importantes para tomar esta decisién, fue el heche de gue Sybase podia cubrir toda la
funcicnalidad necesitada: desde la capa de la base de datos vy la capa intermedia,
hasta las herramientas de front-end orientadas a Internet”, dijo Liiders. Y el frabajo
colective ha confirmado que fa decision tomada fue ia correcta: “Todos los miembros
del equipg han trabajadc muy bien juntos.”

Desde marzo de 1999, los negociantes Iccales han usande dbSTAR {Aplicacidon Segura
de Negociacién de Productos para Presupuestos Remotos) y ha logrado mayor
productividad, Al mismo Uermpo, BANK 24 se ha convertido en e primer bance direcio
para negociar mediante el nuevo sistema.

Se definieron més de una docena de interfases con sistemas internos y se
implementaron mecanismos estrictos de seguridad. Esta parte del sistema fue
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disefiado por completoe por Sybase como parte de una arquitectura completa que se
integra con ios demas componentes, como las bases de datos, los sistemas externos
como Reuters, y los ciientes v las aplicaciones frent-end desarrolladas por ACS con
Powerl.

Las bases de datos importantes tienen un sistema de documentacion para el emisor da
los nuevos warrants, EWMS (Sistema de Administracién de Ordenes Electrénicas), v se
cuenta con una base de datos maestra y sistemas de administracion de nesgos, los
cuzles proporcicnan los datos regquerides per el mercado para que dbSTAR calcule los
precios.

En la primer etapa de expansion, el principal elemento técnice de la solucidn es un
servidor de apticaciones Jaguar CTS. Un segundo servidor serd instalzado en iz oficina
de Frankfurt de forma que se garantice la maxma dispcnibllidad del sistema en
cualguier momento. En la segunda etapa, la misma configuracién serd instalada en
Londres con los servidores de replicacion de Sybase, para asegurar la consistencia de
los datos.

Desde el momento en que el precio es dado, el cliente tiene poccs segundos para
aceptar o rechazar el trato o la oferta, Si es apiicable, el sistema autcmaticamente
genera la confirmacién de la transaccion v protege la transaccion con sus sistemas de
respaldo. Esto significa que el cliente recibe inmediatamente su reporte v puede ver
las ganancias ¢ los costos de la negociacion.

Liders también ve una ventaja atractiva en la bataila por las acciones en el mercado:
“H cliente ya no tiene que esperar recibir la factura por correo, o cual toma por lo
menos un dia. Ahora puede completar g transaccién ese mismo dia. Si es necesario,
puede volver a comprar © vender tres veces en veinta minutos, mientras cada trato se
nace en pocos segundos.”

El registro de los datos necesitado por el sistema de administracién no es introducido
por ninguna personz vy, dependiendo del tipo de warrants, se envian a las
computadoras correspondientes en Frankfurt o en Londres. Ademas, asegura que las
facturas para los clientes alemanes se establezcan dentro del sistema mainframe, de
forma cue se cumplan los minimos requerimientos iegales. E! sistema de negociacicn
también calcula autormaticamente las operaciones alternas necesarias para asegurar el
trato.

Automaticamente, el sisterna calcula los precios v el confreto es confirmado con un
click del ratén. El acuerdo interno entre los proveederes de servicios financieros
involucrados también estd automatizado. Los intermediarios fienen lz opcidn de
asrmitir a sus clientes el acceso directo a través de Internet. "Tener este sistema es
una gran ventaja para Deutsche Bank, ya que representa un atractivo incentivo para
que ios intermediarios y los clientes paguen sus warrants”.

Los clientes lgcales, que son los comerciantes del Deutsche Bank, pueden acceder a

-
loy)



toda !z informacion gue necesiten desde su pantatia, Cada usuaric puede configurar su
propio perfil de acuerdo & sus necesidaces, La flexibilidad requerida para que los
clientes externos se conecten, esta garantizada porqgue Jaguar CT5 soporta E1Beans y
componentes compatibles con CORBA. Los clientes finales sélo pueden acceder a
dbSTAR a través de los servidores de los intermediarics, va que la respcnsabilidad de
ios intermediarios hacia los emisores es asegurarse de que sus clientes cumplan con
los requerimientos fegales para hacer transacciones de negocios. Ei disefio abierte del
sistema significa que 0s intermediarios tienen la responsabilidad de la administracion
del otro lado del firewall.

Con las aplicaciones de Internet, los intarmediarios y los corredores proporcionan una
interfaz de usuaric para negociar directamente desde su computadora personal los
warrants publicades por Deutsche Bank.

Si un diente flama ai centro de flamadas de BANK 24 para comprar 0 vender warrants,
los miembros del equipo pueden dar inmedistamente el precio actual, entrando al
sistema con un cédigo de identificacion de seguridad o dando un click sobre el
warrant. Y si el cliente coloca un warrant en estos términos, el negocio se hace
simplemente dando un click con ef ratdn.

Pero dbSTAR puede hacer mds, debido a que Deutsche Bank AG no solo estd enfocado
a los bancos directos, a los corredores e inversionistas institucionales, sino también a
atender al cliente final. Los bancos directos y fos corredores pueden ofrecer acceso
directo a los sistemas de negocios & través de sus servidorss, como Un senvicio
especial, gracias a ia aplicacidn front-end basada en Java y a la automatizacion total.

Al decidir desarroliar ef sistema con tecnologiz Java vy con EAServer, Deutsche Bank
asegura que su nuevo sistema esté preparado para el futuro. Aunque Java no
garantiza ser por completo una solucion “independienie del sisiema operativo”, los
sistemas basados en él, van en esa direccion. Esto significa que los costos de
instalacién para &f cliente permanecen bajos, 10 cual es una gran ventsja para un
proyecto giobal.

“Tenemos razones para creer gque en dbSTAR hemos creado negocios de alta
tecnologia v sistemas de informacién, con fo que esperamos mantenar y expandir
nuestra pesicion en el mercado” conciuye Liders.

s (omentarios

Una vez mas, se observa la creacidn de una aplicacién que funciona en tempo real
sobre Internet vy que realiza inferfases con otros sistemas, sin imporiar 2 piateforma
que utilicen. El que las transacciones se reglicen en tempo real representa una gran
ventaja en el ambiente financiere, va que se tiene una mayor demanda, en este caso
de warrants, lo que significa una mayor genancia para todos.
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V.4.5 Universidad de Berkeley

Los objetivos eran los siguientes:

= Proporcionar acceso a las colecciones de museos y a archivos de ia Universidad
de Berkeley mediante ia Web.

e lLa creacién de aplicaciones flexibles vy reutliizables administradas
centralizadamente en un ambiente répido de desarrcilo.

e La migracidén eficiente de las aplicaciones existentes de deos capas gue usaban
XWindows a aplicaciones Web de Java de tres ¢apas.

¢ Como solucidn, se usaron AfServer 11.5, Jaguar TS, Power] vy jConnect de
Sybase.

Los resultados fueron:

+ Todo el munde puede acceder a 12s bases de datos de la coleccidn de mas de
un millén de registros ligados a miles de imagenes digitales.

» Desarrollo répido de aplicaciones Web para un nimero crecienfe de
colecciones, con &l uso de componentes “escritos una vez, gjecutados en donde
sea”, que scn administrados y activados en tiempo de gjecucion.

o Nominacion en 1998 para el premio Computerworld Smithsohian por ser una
aplicacidon innovadora de fa tecnclogia de la informacion.

« En 1868, la Universidad de California fue nombrada pars administrar 3
coleccién estatal de los especimenes geoidgicos vy bioldgicos, y de organizar y
presentar las colecciones del muses.

“la coleccidn ha crecido y fas herramientas y técnicas para administratlas han
evolucionado rdpidamente”, dijo el director del Proyecto de Informacidn del Museo
{PIM) de la Universidad.

Ef sitic Web del PIM incluye museos, archives departamentales y otras fuentes. Con
sélo un cfick se pueden obtener imdgenes de la coleccidn, texto vy otras [ligas
relacionadas.

“gl enfoque de componentes ha sido excelerte para nosotros debide a que se tienen
numerpsos v diferentes proyectos en ef campus”, explica el director,

“Primero se cred un conjunto de componentes y se unieron en distintas
combinaciones, dependiendo del proyecto. Esto es més eficiente que cada vez crear
una aplicacidn nueva. En segundo iugar, se puede administrar centralizadamente el
acceso al Web, 1o cual es mas eficiente, Para las colecciones se puaden disefiar bases

w
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de datos gue cumplan con sus necesidades, v los usuarios finales pueden estar en la
plataforma gue quieran, mientras se mantiene y actualiza ia capa de acceso”.

Ofras ventajas de! enfoque de componentes son, que a corto plazo el PIM puede
desarrollar una nueva funcionalidad mas rapidamente. A largo plazo, facilitard &l
soporte de |as bases de datos insutucicnaies.

o Comentarios

En este caso se observa gue el enfogue orientado a componentes ayudd a iz
migracién de la aplicaadén de forma rapida, v a contar con una administracidn
centralizada de dichos compcnentes, ios cuales pudieron ser compartidos con ofros
proyectos para avitar repetir la codificacion de ciertos procesos.
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Conclusignes

Actualmente, las tecnclogles de informacién deben permitir realizar cambios
significativos a los sistemas corporatives, de forma répida y efectiva.

En México, la mayoria de los negocios se encuentran trabajando con el enfogue de dos
capas y alguncs ya estan migrando a sistemas de tres capas. En el presente trabajo se
han explicado ias razones por las que la arquitectura de dos capas presenta
fimitaciones, aungue dependiends del tipo de aplicacidn a desarroliar, serd el enfoque
ubilizado.

Un sistema de tres capas, iniciglmente cuesta mas que uno de dos, debido a que
requiere de mayor trabzjo de planeacidén y programacion, pero finalmente resulta sar
mas escalable v efectivo en cuanto a costos a largo plazo.

Por otra parte, operar desde Internet se estd convirtiendo en un nuevo e importante
tipo de cdmputo distribuido. La Internet extiende los beneficios de la computacion
cliente/servidor v gracias a los estandares establecidos, se ha ampliado el use de este
enfoque.

El nimero v 1a variedad de aplicaciones en Internet estd aumentando, v laguar CTS,

ast como ofras tecnologias de req, estén facilitando e despliegue de aplicacicnes cue
manejan transacciones en la red,

Actualmente, se realizan negocios por Internet, por lo cual son necesarias las
aplicactones con contenido dingmico, accesn segurc @ bases de datos y procesamienio
de transacciones a gran escala.

Como se ha visto, Jaguar es un servidor de transacciones de componentes disefiado
para construlr gplicaciones multi-czpas de negocios, gue cuenta con la tecnologia
necesatia para desarrollar con facilidad y eficiencia este tipo de aplicaciones para la
Web.

Ademads, combina ias mejores caracteristicas de un ORB y de un monitor de
procesamiento de transacciones basado en componentes, cuenta con un nicleo multi-
hilos que hace mas rapidas a las aplicaciones, trabaja con todos los modelos iideres de
componentes, simpiifica ia instalacion y la configuracién ge las aplicaciones basadas en
transacciones, y esta orientade al cdmputo abierto.

Como se mestrd en el presente trabajo, actualmente varias empresas internacionales,
ya han tenido la necesidad de utilizar una herramienta que les permita mangiar
transacciones a gran escala a través de la Web, y su experiencia con Jaguar CTS ha
sido satisfactoria, por lc que éste ha probado ser una buena opcién para el desarroiic
de este tipo de aplicaciones.
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El usc de Jaguar puede ser una gran ventzja para las empresas cuyo estandar de
manejadores de bases de datos sea Sybase, debido a que ya cuentan con el contacto
y con la experiencia de haber trabajado en esa plataforma. También lo es, para las
empresas que guieran utilizar Sybase como manejador de bases de datos, pero que
todavia cuentan con aplicaciones hechas en diferentes lenguajes de programacion y
que no quieran perder dinero y tiempo en migrar sus aplicaciones actuales a un mismo
lenguaje.

Jaguar CTS permite reducir el tiempo de desarrclio y el costo total del disefio de las
aplicaciones, v al mismo tiempe, soporta los estandares de protocolos de seguridad,
como HTTPS.

Si una compafiia quisiera empezar a desarrollar con lenguajes Java o C, tendria que
contar con programadores que tuvieran conocimiento o experiencia suficiente sobre
dichos lenguajes, de otra forma, ésto resultarfa ser mas costoso en tiempo v dinero.

Como se ha mostrado, Jaguar tiene las siguientes ventajas, que se deben tomar en
cuenta al desarrollar un sistema:

Ambiente gréfico.

Uso de componentes hechos con distintes lenguajes.
Sigue el estdndar CORBA ORB.

Maneja seguridad.

Manaja hilos.

Coordina transacciones.

@ @& @ &

9

Durante el desarrollo de la aplicacién, los programadores pueden compartir mediante
la red los componentes existentes v de esta manera evitan repetir cddigo con la misma
funcionalidad.

Las desventajas que puede tener Jaguar, scn:

e Al ser recomendable programar con Java para crear componentes, el uso de
éste es mas complejo que ef de otros lenguajes, ademds de que a
identificacion correcta de todos los archivos de clases que se utilizan puede
resultar un trabajo engorroso,

o En México no existe un buen soporte por parte de Sybase sobre Jaguar.

e Siocurre algln error, éste de debe buscar en tres capas ¥ ne séio en dos.

En la comparacion realizada entre varics servidores de transacciones, se conciuyd gue

Jaguar era el {nico que cumplia con 2! estandar CCRBA y que aceptaba el mayor tipo
de objetos.



E! presente trabajo ha pretendido ser una gufa para entender el funcionamiento del
servidor Jaguar CTS, asi como de |a creacién de sus componentes, ya gue actualmente
en el mercado no existe mucha bibliografia, especiaimente en espafiol, sobre el tema.

Finalmente, esta tesina es mi manera de proporcionar mas informacion a los
estudiantes sobre uno de los i6picos actuales de las tecnologias de arguitecturas
distribuidas, ya que si México también quiere entrar en la competencia de aplicaciones
en la red, la industria nacional debe tener a su alcance el conocimiento de dichas
tecnologias de punta, gue le permita obtener el nivel necesario para ocupar un buen
lugar en & mercado internacional, y es a través de los proximos profesionistas gue

lograra estos objetivos.
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Glosario

5 ActiveX
Es la respuesta de Microsoft a Java. Es una implementacién de CLE disehada para
gjecutarse en ligas de Internel.

% Adaptive Server Enterprise

Es ! servidor en 1z arquitectura cliente/servidor de Sybase. Maneja muchas bases de
datos y usuarics. £s responsable de localizar los datos en los discos, dirige la
descripcidn de datos 16gices a los aimacenamientos fisicos, y mantiene los datos v los
procedimientos en cachés de memoria.

& API

(Application Program Interface) Interfaz de Programa de Aplicacidn. Es una interfaz
entre el sistema operativo y 10s programas de aplicacion. Incluye la forma en gue los
programas de aplicacion se comunican con el Sisterma operative, vy los servicios que el
sistema operativo tiene disponibies para los programas. Por ejemplo, una API puede
hacer posible que programas que se ejeclien bejo ésta, abran Windows y muestren
ventanas de mensajes.

% Applet

Es un pregrama de aplicacidn escrito en Java gue puede ser descargade de un
servidor Web y ejecutado por un navegador. El navegador descargz el applet al igual
gue o hace con un archivo gréfico. Por seguridad, el applet no puede acceder los
archives del sistema de! ciiente en el que se estd gjecutando v la comunicecidn del
applet a través de la red es limitadz al servidor cesde el cual se descargd.

= ARP

(Adress Resolution Protocol). Protocolo de Resolucién de Direcciones. Es un método
para encontrar la direccion Ethernet de un host a partir de su direccidn de Internet. El
emisor fransmite un paquete ARP que contiene la direccidn de Intenst de otro host vy
lo espera para devolver su direccidn Ethernet.

% Arquitectura Distribuida
Conjunto de componentes diseminados en una red que, como un todo, responden a
un requerimiente,

= Asincronc

Se llama asf a un proceso en un sistema multi-tarea cuya ejecucion puede hacerse
independientemente, en background. Otros procesos pueden empezar antes de que e
proceso asincrone termine.
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5 ASP

(Active Server Pages) Paginas de Servidor Actives. Es un ambiente para scripts usados
en Information Server de Microsoft, en el cual se pueden combinar paginas HTML,
scripts y componentes reutilizables de servidores ActiveX para crear paginas Web
dinamicas.

= ATM
(Asynchronous Transfer Mode). Modo de Transferenciz Asincrono. Es un método para
asignar dindmicamente el ancho de banda usado por un paquete de tamafo fjo.

o AWT

{Abstract Window Toolkit}. Conjunto de herramientas de Ventanas Abstractas. Son
herramientas graficas de Java para la interfaz de usuaric y un sistema de ventanas
independiente de plataforma. AWT es parte de la JFC (Java Foundation Classes), que
es la API estandar que proporcicna una GUI para un programa escrito en Java.

Y AXE
Editor de texto para el sisterna X Windows.

& Back-end

Es cualquier software que realiza, ya sea la stapa final en un proceso, 0 una tarea gue
el usuario no va. Un uso comdn es un compilader. El back-end del compilador genera
un lenguaje maguing v realiza optimizaciones especfiicas de la arguitectura de la
maguina. Bl término también se puede usar en el contexto de aplicaciones de red,
Ejem. "Ei back-end del sistema maneja protocolos de sockets”.

& Back-ground
Una tarea que corre en back-ground es separada de fa terminal en dende empezd, vy
frecuentemente se ejecuta con una prioridad mas baja.

T Base de Datos Orientadas a Objetos
Aplicacion gque permite el almacenamiento vy el manejo de iz informacidn mediante el
modeio de objetes.

= BPR

(Business Process Reengineering). Reingenieria de Proceso de Negocios. Son técnicas
de andlisis de procesos de nsgocios y de fiujos de informacidén pare optimizar los
costos de produccion.

= Built-in

También conocido como primitiva. Una funcién u operador builtin es proporcionads
por el nivel mas bajc de la implementacidn de un lenguaje. Usualmente no es posibie
expresario con el mismoe lenguaje.
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Y Bus
Es un enlace o conductor comin; es un método de interconexidn de dispositivo
mediante una sola linea compartida.

w

& Caché

Estructura que almacena resultados de lzs dltimas sclicitudes para evitar el coste de
volver a caicularios. En un navegador, el caché guarda copias de los documentos que
acceden mas frecuente en el disco duro, para que al volverse a cargar, aparezcan mas
rapidamente.

& Capa

[+ 8

Las capas son niveles dentro de la estructura de una red, que proporcionan clertos
serviCios & otras capas para ocultando los detalles de éstas.

& Capa de Negocios
En una arquitectura multi-capa, es la que contiene a los componentes que contienen la
Idgica del negocio.

= Cast
Sintaxis de programacion para especificar que el valor de una expresion se deberia
cenvertir a un fipo de dato diferente.

CICs
ustomer Information Control System). Sisteme ce Control de  Informacion
Personalizada. Es un sistema de comunicacion de IBM gue mangja bases de datos.

—
5

i
=

& Ciase

En 1 programacion orientada a objectos, es un modelo ¢ plantilla que puede ser
instanciada para crear objectos con unma definicién, propiedades, operaciches vy
comporiamiento comunes.

= CLI

s (Command Line Interfase). Interfaz de Linea de Comando. Es un medic de
comunicacion entre un programa vy el usuario, basadeo en una entradz vy unz salida
textuzl. Los comandos son introducidos por el teclado o con dispositiveds similares
y son interpretados vy efecutades por el programa. Los resultacios salen come texto
0 gréficos en la terminal. La CLI usualmenie proves mayor flexibilidad que la GUI,
con la desventaja de ser mas dificil de usar.

s (Call Level Interfzse). Interfaz a nivel llamada. Es una interfaz de programacion
disefiada para soportar acceso SQL a bases de dates.

= Cliente Pelgado
La mayor parte del procesamiento se ejecuta en el servider y no se reguiere de
muchos recursos en la computadora det cliente.
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T Cliente/Servidor

Una forma comun de sistemas distribuidos en el cual el software es dividido entre las
tareas del servidor v las del cliente. Un cliente envia una solicitud a un servidor
mediante algin protocole, vy el servidor le contesta.

& Codigo
Son instrucciones de programacion de computadoras.

& COM
{(Componant Cbject Model) Mocelo de Objetos de Componentes. Es u
sistemas distribuidos, creado por Microsoft.

5
]

= Commit
Instruccién de Sybase SQL que ejecuta por completo lgs transacciones abiertas.

= Componente

En Jaguar, es un "objecto de aplicacion” gue consiste de uno 0 mas métodos.
Cominmente ejecutan iz ldgica del negocio, acceden las fuentes de datos, v
devuelven resultadcs al cliente. Los clientes crean una instancia de un componente v
gjecutan sus métedos.

= Concentrador

Es un dispositivo gue combina los flujos de datos de muchas entradas simulténeas en
un canal compartido de forma que se puedan separar después de la transmision. El
ancho de banda de ia salida del concentrador debe ser al mencs del mismo tamafio
que el de las entradas simultaneas. Es una especie de dispositivo multipiexaor.

& Conjunto de Resultados
Renglones de datos regresados de la base de datos cuando se ejecuta una sentencia
de SQL SELECT. El valor de regreso de la flaimada & un método.

5 CORBA
(Common Object Request Broker Architecture). Tecnologia de objetos distribuidos
multi-lenguaje y multi-plataforma.

= CPU

(Central Process Unit). Unidad Central de Proceso. Es la parte de la computadora que
controla & todas las demés. En general consiste de una unidad de conirol, una de
Ibgica v artmatica y ofra de memoria.

= Cross-platform

{Plataforma Cruzada). Indica que un programa esta disponible para mas de un tipo de
computadora. Por ejempio, un programa cross-piatform debe estar disponible para PC,
05/2, y Macintosh,
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E CTS

(Component Transaction Server). Servidor de Transacciones de Componentes. Es el
software que proporciona el servicio de desarrollo y administracion de la capa
intermedia para aplicaciones distribuidas basadas en componentes.

5 Datagrama

Es una entidad de datos contenida en si misma e independiente, que contiene la
informacién suficiente para ser transmitida de la computadora fuente a la destino sin
seguridad en los intercambios entre éstas y la red de transporte.

= Datawindows
Es un objeto visual de PowerBuilder de Sybase, que define la fuente de los datos vy el
estilo de presentacion de éstos.

% DBMS
(Data Base Management System) Sistema Manejsdor de Bases de Datos. Es un
conjunto complejo de programas que controlan lz organizacion, almacenamiento y
recuperacion de datos para muchos usuarios. Eiemplos de DBMSs sent Oracle, Sybase
v Datacom.

= dbQ
Encolamientc de bases de datos. Son colas residentes en la base de datos gue
aseguran la integridad de {as transacciones

@ Despiiegue
Accidn de mandar componentes a un contenedor, como Jaguar 0 PowerDynamo.

& DLL
(Dynamic Link Library}. Librerias dindmicas utilizadas para aplicaciones de MS
Windows.

5 Dominic

Es una direccién de Internet en forma aifabéhica. Los nombres de dominios deben
tener al mencs dos partes: Ia izguierd, que indica la organizacién; y la derecha, que
identifica el subdominio més alto, como el pais (fr parar Francia, uk para Reino Unido)
o el tipo de organizacion {com para comercial; edu para educacional, etc.).

Z Downsizing
Reduccidn de una estructura.

= DSS
(Decision Support System). Sistema asistente en la toma de decisicnas,

= DTC
{Distributed Transaction Coordinator). Coordinador de Transacciones Distribuidas.
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& EAServer

Enterprise Application Server) Servidor de Aplicaciones Empresariales. Es un conjunto
integrai de sarvidores de aplicaciones que se usan para desarrollar aplicacicnes Web
gue soportan un volumen grande de trafico, contenido dindmico y procesamiento
intenso de fransacciones en linea. Consiste de Jaguar CTS, Power Dynamo (Servidor
de paginas dindmicas), Integrador de aplicaciones, Adaptive Server Anyware
{manejador local de bases de datos) y Powerl.,

& EDI

(Elecronic Data Interchange). Intercambio Electronice de Datos. Aplicacion parg el
intercambio de documentos vy datos entre empresas, que permite hzcer transacciones
por Internet. Complementc del Comercio Electronico entre Empresas o B2B.

& Encapsulacién

i, Técnica usada por los protocolos ce capas en la cual una capa agrega la
informacion del encabezado a la unidad de datos de protocolo (PDU) de la capa de
abzajo.

2. Es la forma de esconder i0s procesos internos de un conjunto de funcicnes de una
interfaz. Es lz técnice para mantener juntos a las estructuras de datos v a sus
métodos.

T Escalabilidad
Es ia capacidad de un sistema para adaptarse a tiempo a una mayor o menor
intensidad de uso, volumen, ¢ demanda.

T Esqueieto

Es una clase en el servidor que permite 2 un ORB hacer solicitudes a un objete, del
cual no se conoce su implementacidn al tiempo de compilacidn. Actda como interfaz
entre Jaguar y el codigo que implementa el método. Los esqueietos son compilados vy
ligados & cada compenente, y en tiempo de ejecucidn le permiten a Jaguar localizar e
invocar al método apropiado. Los esqueletos siempre esta en el lado del servidor.

5 Esguema

Conjunto de sentencias expresadas en un lenguaje de definicidn de datos, que
describen completamente ia estructura de una base de datos.

% Ethernet

Es una red de area iocal.

i

= Evento
Es algo gque pasa y que tiene algln significado para una tarea o programa, como fa
terminacién de una cperacién de entrada/salida,
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en el ambiente Java, como un error desconodi

= Fan-in/Fan-out
Son equipos que permiten dividir 2 seftal del mismo a varios equipos.

S FIFO
(First-in-First-out). Es una estructura en la cual los datos son sacados en el mismo
orden en gue se metieron.

5 Firewall
Mecanismo de seguridad que impide &l acceso a una red.

5 Firma
Es la descripcién ce los argumentes de un funcion ¢ métedo.

5 Frame Relay

Es la especificacion de una interfaz que surgid como resultado para los requerimientos
de velocidad en una red de drea ancha; para la intercomunicacion de LAN's y WAN's v
de LANS y LAN's; las comunicaciones con gran cantidad de datos; la multiplicidad de
protocolos vy la transparecia de éstos.

5 Framework

Es un conjunto de clases que cooperan entre si, formando un disefio reusable. Define
la arguitectura de ia aplicacidn y la colaboracion entre clases, lo cual le permite al
diseRador de la aptlicacidn concentrarse en los detalles especificos de la misma.

= Front-end

Se refiere a las aplicaciones de usuarios finales. Puede tratarse de una computadora
intermedia que hace actualizaciones v filtrados para otra (usualmente més poderosa
pero menos amigable) maquina ("back end™).

= Funneling
Tunelaje. Proceso en el que la informacién es enviada a su desting en cuante estd
disponible.

% Gateway
Puerta de acceso ¢ pasarela. &s el punto de eniace entre dos sistemas de redes.

5 GUI

= Iy

(Graphical User Interface). Interfaz de Usuario Grafica. Contiene gréaficos, ventanas,
iconos, menys, etc.



% Hacker
Persona gue se civierte explorando los detalles de los sistemas programables.

S HFS

{Hierarchicz! File System). Sisterma Jerdrquico de archivos. Es un sistema en el que los
datos son almacenados jerdrquicamente en directorios y subdirectorios {(como en
DOS), o carpetas dentro de carpetas (como en Macintosh). La mayoria de l0s sistemas
operativos tienen este sistema.

Hilo

fa unidad mas bésica de un sistema operativo, capaz de ejecutar instrucciones en
el CPU. Representa un camino de ejecucidn v tiene su propio espacio de direcciones y
su propia pila de programacién. Todo procese tiene al menos un hilo, el hilo primario,
el cual se inicia automaticamente con la aplicacion.

i
(5= Iy
Es

= Host
Es la méaquina en la gue reside una base de dates, una aplicacién, o un programa. En
TCP/IP, es cualguier sistema gque estd asociado con al menos una direccidn de
Internet.

= HTML
(Hypertext Markup Language). lLenguaje usado para escrbir documentos para
servidores Web.

= HTTIP
{Hyper Text Transfer Protocol). Protocolo de transferencia de archivcs usado en
Internet.

5 HTTIPS
Es una variante de HT TP para manejar transaccicnes seguras, conecta a servidores
HTTP usando SSL.

T IDE

{Interactive Development Environment). Ambiente de desarrolic interactivo. Es un
sistema para escribir softwere, que tiene un editor de sintaxis, herramientas graficas y
soporte integrado de compilacidn v ejecucidn.

= IDL

(Interface Definition Language). Lenguaie de Definicidn de Interfaz. Es un ienguaje
definido por la OMG para crear la especificacién de un compenente, asi como sy
interfaz; v de esta forma puede interactuar con ofres componentes. No provee detalle
de la implementacién, es puramente declzrativo.
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= 1I0P

(Internst Inter-ORB Protocol). Es un protocolo de comunicacidn CORBA. Esta
orientado a objetos y hace posible que ios programas distribuidos escritos en
diferentes lenguajes de proaramacién se comunriguen sobre la Internet.

7 IMS
(Information Management System). Sistema de Administracion de Informacién. Es un
sistema de bases de datos de IBM.

% Instancia
Es un elemento creado a partir de una clase.

& Instanciar
Es crear un elemento {instancia) a partir de una clase.

= Intranet
Tecnologia de desarrollo de aplicaciones que utilizz los conceptos de Internet en una
red privada.

¥ ISAPI
(Internet Server Application Programming Interface). Interfaz de Programacidn para
Aplicacicnes de Servidores de Internet.

17
{Information Technology). Tecnologla de Informacion. Tecnologia de datos que
maneja el procesamiento de la informacion.

& Jaguar CTS

(Jaguar Component Transaction Server). Servidor de Transaccicnes de Compenentes.
Proporciona un marco para el despliegue de la 1ogica de la capa intermedia o de las
aplicaciones distribuidas basadas en componentes.

2 Jaguar Manager
Es el entorno grafico del EAS, que se utiliza tanto pare configurar el servidor Jaguar,
como parza definir y administrar componentes y paquetes dentre det misme,

= JAR

E< un archive compuesto por otres archives,

2 Java

Lenguaje de programacion orientado a ¢bietos que genera codigo poriable que
sopgria la interaccidén entre objetos remotos. Java fue desarroliado por Sun
Microsystems.
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= JavaBeans
Es la arcuitectura de componenites independientes de plataforma para Java. Permite
unir las partes de codigo Java en un ambiente de desarrollo drag-and-drop.

= JavaScript
Es un lenguaje para scripts gue se parece a Java y fue desarrollado per Netscape.

& jConnect
Es el manejador de Sybase para JDBC que esta hecho con Java y puede ser usado por
applets. También lo pueden usar Sun v las maguinas virtuales de Microsoft.

= JDBC

(Java Datebase Conneclivity). Es una Interfaz de programacidn de |z aplcacidn qgue
tiene las mismas caracteristicas que un ODBC, pero es usada especificamente por las
aplicaciones Java z bases de datos.

& JVM

(Java Virtual Machine). Es un ambiente de ejecucidn para programas Jave. Las JVMs
pueden ser stand-alone (separadas) o estar integradas en los navegadores Web,
servideores de transacciones, sistemas manejadores de bases de datos, etc.

= LAN
(Local Area Network). Red de Area Local.

& Legacy Systems
Sistemas corporativos establecidos de acuerdo a las reglas de operacién de una
empresa.

5 Libreria de tipo
Libreria que contiene las declaraciones de tipos de datos necesarios para una
aplicacion.

Z Mainframe

Criginalmente significaba el gabinete gue contenia al LPU de una computadora muy
crande. Después de oue las minicomputaderas estuvieron disponibles, se referfa a la
misma computadora grande. Actualmente es la estructura principal, una computadora
grande {ipo mulii-usuario.

= Marshal

Es la accién de coplar datos de manera apropiada para ser usados por ofro objecto.
Los stubs realizen el marshalling,

= Método privado
Es zauel que soio puade ser zccedido por el obiete en donde se encuentra el método.
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F Método protegido
Es aquel que sélo puede ser accedido por el objeto en donde se encuentrs y por les
descendientes de éste.

= Método publico
Es aque! que puede ser accedido por cuaiguier otro objeto.

& Mobile
Tecnologia con software portatl.,

& MRE
{Managed Report Environment). Entorno de generacion, distribucién y planificacién de
reportes.

5 Muiti-Capa
(Multi-Tier). Esguema con varias capas de software con responsabilidades bien
delimitadas.

= Multi-hilo
(Multi- threading). Posibilidad de crear varias secuencias de ejecucion simultdneas
dentro de un mismo proceso.

= Muiti-Plataforma
Caracteristica de las aplicaciones de ejecutarse en ambientes distintos sin necesidad
de reescribir cédigo.

Y Navegador
(Browser} Programa cilente gue solicita consultas 2 un servidor Web vy despliega la
informacién que éste le regresa.

% Normalizacién
Se dice gue una tabla en una base de datos relacional estd normalizada si satisface
ciertas restricciones.

= NSAPI
(Netscape Application Programming Interface). Interfaz de Programacién de
Aptlicaciones para Netscape.

= Objecto
Es ung unidad de datos con instrucciones para las operaciones que se realizan en ésta.

= ODbBC

(Open Data Base Connectivity). Conexion @ base de datos abierta. Es una API estandar
para acceder a datos en DBMSs relacionzles v no relacionales. Usando esta AFPI, las
aplicaciones de bases de datos pueden acceder a datos aimacenados en DBMSs en
varias computadoras, aungue cada DBMS use un formato de almacenamiento de datos
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y una interfaz de programacion diferentas.

& OLE
(Object Linking and Embedding). Es un sistema de objetos distribuidos y protocolos de
Microsoft,

= OLTP
{On Line Transaction Processing). Procesamiento de transacciones en linea,

E CMG
(Object Management Group). Grupo de Administracion de Objetos. Grupo formado por
mas de 700 empresas del ambiente informatico.

5 OOP
(Object Crientec Programming). Pregramacion Crientada a Objetos.

= ORB
(Object Request Broker). Componente de software que permite que objetos CORBA
operen entre si, aungue estén en distintas computadoras.

& Qst

(Open Systems Interconnect). Interconexion de Sistemas Abiertos,

Modelo de arguitectura de red y conjuntc de protocolos gue la implementan,
desarrollada por ISO en 1978 como un marce de trabajo para estdndares
internacionales para una arquitectura de red con computadoras hetercgéneas. Esta
dividida en siete cepas: fisica, de unidn de datos, de red, de transporte, de sesidn, de
presentacion vy de aplicacian.

= Patrén de Disefio
Es la descripcion de un problema gue ocurre en forma recurrente, y de su solucidn, de
forma que ésita pueda aplicarse a situaciones similares.

& Paquete

En Jaguar, es una coleccidn de componentes que trabajan juntcs para provesr un
servicio 0 la l6gica de negocios. Todo paquete actiia como una unidad de distribucién,
agrupando de manera conjunia los recurscs de una aplicacién para facilter su
cespliegue y administracidn.

% PDF
{Portable Document Format). Formato de Documento Portable.

= Pila
Es una estructura para almacenar datos gue se acceden en orden del Gitimo en entrar,
primero en salir,



= Plug-—in
Hardware o software gue inmediatamente después de haber sido instalado, puede
usarse, en oposicion al hardware o software gue reguiere de configuracion,

= Polec
(Pooling). Es fa forma de designar a un conjunto de recursos de uso comin que
pueden ser accedidos y reutilizados.

5 PowerBuilder
Lenguaje de cuarta generacién basado en objetos, de Sybase.

5 PowerDynamo
Sarvidor de péginas dindmicas, de Sybase.

% Primitiva

Es una funcidn, operador o tipo de dato, dentro de un lenguzje de programacién (o
sistema operative), para hacar més rapida la ejecucion o porgue es imposible escribirla
en el lenguaje. Las primitivas cominmente incluyen las operaciones légicas vy
aritmeéticas (mas, mencs, v, 0, etc.) v se implementan con pocas instrucciones de
lenguaje maguina.

= Proceso

Es un programa de ejecucidn. Consiste del cédige del programa (gue puede ser
compartide con otros procesos gque se estdn ejecutando en el misma programa)l, v
algunos datos privadcs.

3 Proxy
Programa que actda como intermediario entre los usuarios e Internet. Garantize la
seguridad, el control administrative v el almacenamiento temporal de fas paginas.

w QoS
(Quality of Service). Garantias de calidad en el servicic.

= RAD
(Rapid Application developtment). Desarrolio Rapido de Aplicaciones.

3 RDBMS

Sistena manejador de bases de datos relacionates. Es un DBMS gue se basa en el
sistema de bases de datos relacicnal.

% Red
Grupo de computadoras interconectadas, incluyendo a! hardware v al software usado
para conectarlos.
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i Re-entrante

Se usz para describir codigo que puede tener invoceciones simultédneas, internivel o
anidadas, que no interfieren unas con ofras, Este es importante para el procesamiento
en paralelo, tas funciones o subrutinas recursivas y el manejo de interrupciones.

% Reuters

Compafila encargada de proporcionar informacion financiera oportuna a través de
sistemas en linea.

& Round-Robin
Algortmo de calendarizacion, en el cual los procesos son activados en un orden ciclico
fijo.

= RMI

(Remote Method Invocation). Invocacion a Métodos Remotos. Caracteristica del
lenguaje Java para desarrollar computacion distribuida. Consiste en invocar al método
de un obieto como si fuera local, pero en realidad esta en otra parte de la red.

I RPC
(Remote Procedure Call). Llamada a procedimientos remotes.

F Sandbox

Es un ambiente protegida v defimitado, en donde las aplicaciones, como los programas
Java descargades de Internet, se pueden ejecutar sin peligre de dafar al resto del
sistema.

% Scheduler
(Calendizador). Componente gue tiene a su cargo la ejecucidn y administracién de
tareas relacionadas con el tiempo.

= Script
Término aplicadc a cualquier lenguaje que es frégilmente escrito v gue contiene pocas
0 ninguna estructuras de datos. Generalmente es interpretade.

& SDK
{Software Development Kit), Conjunto de Herramientas de Desarrcllc de Software.

T Servidor
Es la computadora gue properciona archivos o servicios.,

5 Servidor de Aplicaciones

(Application Server). Es una aplicacidn en la capa intermedia gue combina
comunicacidn con sistemas back-ends; comunicacién con clientes front-ends (a
menudo, pero no necesanamente clienfes Web); v un marco de trabajo en donde se
puede colocar |z légica del negocio.
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= Servidor Web
Servidor que estd conectado a Internet y es capaz de atender paginas web.

& Servlet

Es un programa Java que se ejecuta como parte de un servicio de red, generaimente
es un servidor HTTP cue responde a las solicitudes de clientes. Su uso més comin es
extender a un servidor Web, generando dinamicamente el contenido de fas paginas.

K Sincrono

e dice de dos o més procesos que dependean de la ocurrencia de eventos especificos.
3 Sistemas Peer-to-Peer
Esquema de cooperacidn entre sistemas, en donde los componentes interactlan con
idénticas jerarquias.

5 SMTP
{Simple Management Transport Protoco!). Manejo Simpla del Protocolo de Transporte.

= SHNA
(Systems Network Architecture). Arguitectura de Redes de Sistemas.

= SQL

(Structured Query Language). Es un fenguaje y un estéandar ANSI, desarroliado en los
afios 70 por IBM. Usa palabras regulares en Inglés para muches de sus comandos.
Frecuentemente estd dentro de otros lenguajes de programacién. Se utliza para
recuperar y actualizar Iz informacion de una base de datos.

I 8SL
(Secure Socket Layer). Protoccle de seguridad basado en llaves criptogréficas.

= Statefuli
Se dice de un componente que puede permanecer activo enire invocaciones
consecutivas a uno de sus métodos. Guarda el estado de las variables.

= Stateless
Se dice de un componente que es desactivado después de cada llamada al método. No
guarda el estado de ias variables.

T Stored procedure
Procedimiento Almacenado, Es un conjunto de comandos SGL v de control de fluios,
aimacenadecs bajo un nombre en un servidor.

= Stub

En Jaguar, es una clase Java que actda como un objeto proxy para un compenente
Jaguar. Compilado y tigado con unz aplicacion cliente en Java, un stub se comunica
con Jaguar para instanciar e invocar a un método de un componente en la capa
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intermedia. Los stubs hacen gue los compoentes remotos de Jaguar parezcan {ocales
para el cliente.

% Sybase Central
Es una interfaz tipo Windows para administrar fas bases de datos y productos
relacionados.

& SYBASE INC.
Proveedor de software enfocado al manejo de bases de datos.

5 TCP
(Transmission Control Protecol). Protocolo de Control de la Transmisidn. Es utilizado
en Internet, Usa el protocolo de Internet (IP) como protocolo subyacente.

& TDS
{Tabutar Data Stream) Flujo de datos tabular.

fz Thread-safe
Seguro de Hilos. Descripcién de un codigo reentrante ¢ protegido de gjecuciones
mltinles simultdneas por alguna forma de exclusidon mutua.

& Time Slicing
Rebanadas de tiempo. Periodo de tiempo en el cual un proceso tiene permitido
ejecutarse ininterrumpidamente en un sistema operative muiti-procaso.

2 Token Ring

Es un esquema de arbitraje en una LAN, en donde se evitan problemas en la
transmision de mensajes, mediante la garantia de ios "tokens" 0 marcas que permiten
el envic.

= TP
Procesamiento de transacciones. Eiecucion de las transacciones.

3 Transaccion
Cualguier operacidn de actualizacian, insercidn o borrado de informacién.

L Trigger
Tipo de procedimiento almacenado en el servidor gue se ejecuta autométicamente al
ejecutar una transaccidn sobre una tabla.

2 Tunneling

Encapsulacion de un protocolo dentro de otro. Se usa para obtener datos entre
dominios administrativos gue usan un protocclo que no es soportado por Iz Internet
que conecta esos dominios.



% TRS
(Transaction Router Service). Servicio de Rutes de Transacciones. Programa de
conexion directa gue acepia soliciiudes v las dirige a las conexiones abiertas del
servidor.

5 UDP

(User Datagram Protocol). Protocolo de Datagrama de Usuario. Es un protocoio sin
conexién que reside en la parte superior de IP.No garantiza fa entrega ni si ésta
necesita de una conexion. Es ligero y eficiente, pero todo e} procesamientc de errores
y de retransmisidn deben ser cuidados por el programa de aplicacion.

& URL
{Uniform Resource Locator). Localizador de Recursos uUniforme. Forma estéandar de
espeaficar la localizacidon de un obiecto, generalmente una pagina Web en la Internet.

@ WSAM
(Virtual Sequentiat Access Method). Método de Acceso secuencial Virtual, Esquema de
almacenamiento de archivos en disce creado por IBM.

Z WAN

(Wide Area Network). Red de Area Amplia. Red de comunicacidn de datos aue sirve a
Usuiarios 2 traves de un area geografica amplia y utiliza 2 menudo los dispositivos
nroporcionados por otras entidades, que se comparten entre varios clientes.

F WebCLTP
(Net On Line Transaction Processing). Procesamiento de transacciones en linea v en
red.

= Wired
Aldmbrico. Es un término que describe una red de computadoras conectadas
fisicamente.

7 Wireless

Inzlémbrico. Es un término que describe una red de computaderas sin conexién fisica
entre la gue enviz y la que recibe, sino aue estdn conectadas por radio. Las
aplicaciones para redes inaldmbricas incluyen teleconferencias mult-partes, sesionss
de trabajo distribuidas, asistentes digitales personales v penddicos eiectrdnicos.

x Wizard
Asistente. Fs una utlleriza de ayuda interactiva que gufa al usuario & través de una
tarea compleja

% Workflow
(Flujos de Trabajc). Integracion de ios progesos del negocio dentro de un sistema.



& WWW

{(Word Wide Web). Red Mundial. Conjunte de recursos desplegados en Internet que

pueden ser accedidos desde un navegador,

T XA
(Extended architecture). Arguitectura Extendida.
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