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RESUMEN

‘ ; os actos violentos que se viven dentro de los hogares, son tan comunes que
corren el peligro de convertirse en parte cotidiana de nuestro vivir, y con
ello, se pierde a cada momento la sensibilidad hacia el problema que no nos

damos cuenta de como esto nos afecta a nivel individual y social.

Los datos estadisticos nos muestran que contrariamente a lo que se piensa, la
violencia intrafamiliar es un fenémeno que ocurre dia a dia, en cientos de
hogares, y que ha sido apoyada histéricamente por la sociedad. Por tanto, este
fenémeno puede ser entendido como un problema de desigualdad de género, y
la agresién ejercida al otro deja de ser un acto instintivo y se convierte en un
medio para subyugar al otro. Y esto tiene consecuencias a nivel psicol6gico,

ético, juridico, médico, econémico y social.

Por esta razon, resulta imprescindible trabajar a nivel preventivo a través de la
realizacién de herramientas que permitan a los individuos reestructurar sus
formas de comportamiento e ideologia y asi evitar sufrir o cometer acios
violentos. Por cllo este trabajo tiene como objetivo lograr que las parejas
cuenten con las herramientas necesarias para afrontar situaciones estresantes y
establezcan asi, una relacién lo més sana posible. Hemos considerado que una
herramienta til es la asertividad, dado que juega un papel fundamental en las

relaciones mterpersonales.

Debido a los trasfondos socioculturales que tiene este fendmeno, es necesario

comprenderlo de una manera integral; por ello este trabajo esta basado en el
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modelo ecolégico mtegrative de Jorge Corsi, quien scfiala que la realidad

familiar, social v cultural pueden ser entendidas como un sistema organizado
compuesto por diferentes subsistemas que se cntrelazan en forma dinamica;
dicho modelo esta conformado por un macro, exe y microsistema y este
fltimo incluye cuatro dimensiones que son la cognitiva, la cultural, la

psicodinamica y la interaccional.

Este trabajo estd dividido en seis capitulos. El primero se enfoca a los
conceptos de agresidn vy violencia; el segundo hace un andlisis de la familia
desde e] punto de vista sistémico; el tercero es un trabajo sobre el fenémeno
de la violencia intrafamiliar, especificamente la violencia conyugal. El
capitulo cuatro esta centrado en los conceptos de asertividad. El capitulo cinco
hace una integracién del fendémeno de la violencia visto desde el modelo
ecoldgico; finalmente, el capitulo seis hacemos una propuesta de frabajo, bajo

este enfoque, siendo la asertividad nuestra principal herramienta.

Con este trabajo preventivo esperamos que las parejas reestructuren sus
comportamientos y cogniciones para asi reducir la aparicién del maltrato
conyugal a través de alternativas que les permitan conocer sus emociones y
conductas; para aprender conductas positivas que permitan crear y mantener

relaciones consfructivas.

De este modo concluimos que la asertividad es el medio que nos ayuda en este
objetivo, ya que estd enfocada a reducir la ansiedades y crear conductas
apropiadas ante situaciones estresantes.

Ahora, si bien es cierto que no es dificil determinar si existen limites en la

asertividad con respecto a otras técnicas por estar en intima relacion; creemos
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que esto ¢s positivo porque al trabajar con la asertividad se posibilita tener

cfecto en otras areas.

Finalmente, con este taller nos proponemos a minimizar en lo posible la
aparicion de la violencia conyugal, y a asimismo reducir ¢l nimero de

mujeres maltratadas y de hombres violentos.



a violencia Intrafamiliar, ha sido considerada como un fenémeno
eciente v de indole privada; sin embargo, esto no es cierto. En
México, al igual que en otros paises del mundo, la violencia es un

problema social de enorme impacto que esta afectando tanto a mujeres, nifios,
ancianos, discapacitados y hombres y con ello, su impacto es también social,

religioso, educativo, cultural v econdmico.

Respecto al primer caso, a lo largo de la historia los actos violentos dentro
de la familia eran socialmente aceptados, incluso por las mismas victimas, de
hecho, la sociedad los admitia como “comportamiento normal”, es mas, no se
les daba la conceptualizacién de maltrato o violencia, dados los usos y
costumbres aprendidos culturalmente y apoyados en valores que contribuian a
la formacién de mitos, creencias v estereotipos. Los abusos fisicos y
emocionales eran vistos como parte wmprescindible para la educacidn o
“correccion” de comportamientos no aceptados, por quienes ejercian dicho
abuso; asi, instituciones educativas, religiosas, laborales v la familia
imponian su autoridad e inculcaban el “respeto” de las victimas hacia sus

superiores.

No fue sino hasta los afios sesenta, que la violencia doméstica fue
abordada como un problema social grave, a parfir de fendémenos como
“sindrome del nifio maltratado™, donde se buscaba hacer conciencia sobre las
consccuencias negativas que sufrian los nifios que eran objeto de abusos; en
los afios setenia, los movimientos feministas, buscaban llamear la atencidn

sobre la violencia que se ejercia sobre las mujeres; y mas recientemente, se han
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tratado otros fenémenos de igual importancia como derechos de los nifios, el

abuso sexual hacia éstos, cic.

Pero todavia queda mucho por hacer, ya que prevalecen clertos mitos y

creencias que influyen en la vida conyugal, tales como:

ok wN

>

. Que los casos de violencia son escasos y que por ello, no son un

problema grave.

La violencia es producto de algiin trastorno o enfermedad mental.

Sélo ocurre en las clases sociales pobres y marginadas.

El alcoholismo ¢s la causa de la violencia.

A las mujeres maltratadas les debe de gustar (masoquismo), porque de
lo contrario ya hubieran abandonado a sus parejas.

Las victimas se lo buscan, “algo han de haber hecho para provocarlo”

7. La pareja tiene derecho de exigir tener relaciones sexuales, incluso

8.
9.

Hegar a la violacién, al fin y al cabo “es su mujer”
El maltrato psicoldgico no es tan grave como lo es el fisico.

La conducta violenta es algo innato propia de la esencia del ser humano.

10. Los golpes y el maltrato psicoldgico (burla, sarcasmo, efc.), son las

mejores formas de castigo para educar y corregir.

Por otro lado, dadas las creencias y mitos con relacion a que en la vida

marital era algo “normal” los malos tratos y que ademas los acontecimientos

dentro de la familia eran “privados”, no se aceptaba la intervencion de nadie

externo a ésta, y mucho menos si la intervencion pretendia ser por parte de

psicdlogos, médicos, o abogados. Ademas, cuando se hablaba acerca de la

violencia familiar, se le consideraba como un acontecimiento poco frecuente y

sélo perpetrado por individuos con trastornos psicopatoldgicos, pero los
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estudios realizados, demuestran que [os actos violentos son mas comunes de

lo que se piensa y no son exclusivos de personas afectadas cn sus facultades
psiquicas. Sin embargo, consideramos que la violencia doméstica no puede
ser entendida como algo de carécter intimo, sino como un fendmeno social y
como tal, no puede ser tratado de manera parcial; implica ¢l involucramiento
de los organos juridicos, de la sociedad en general, de los profesionistas
(médicos, abogados, trabajadores sociales y psicélogos) ¢ incluso de los
6rganos religiosos, dado que cada uno forma parte del contexto de los

afectados (agresor-victima).

Comprenderlo en esta perspectiva implica cuestionar que 1o que sucede
dentro del ambito familiar es una cuestibn exclusivamente intima, asi como
también la dinamica y los roles que se juegan dentro de este nlcleo. Ademas si
consideramos que cualquier acto de violencia de una persona contra otra, es va
en si mismo un crimen, independientemente si ocurre en la calle o dentro de
las paredes del hogar, le elimina al problema de la violencia familiar, su
caracter de privado. Pero también hay otras razones que apoyan nuestra

posicion:

e Las victimas de la violencia dentro del hogar, presentan una disminucién
gradual en sus defensas fisicas y psicologicas, lo cual incrementa la
presencia de enfermedades psicosomaticas, depresidn, tendencias

suicidas u homicidas, baja autoestima, etc.

e Se presenta una significativa disminucion en el rendimiento laboral o
dentro de las labores domésticas { ausentismo, dificuliades en la

concentracion, eic.).



« Los nifios vy adolescentes que son victimas o testigos de la violencia
doméstica, presentan con frecuencia problemas de conducta vio
aprendizaje que afectan su  rendimiento escolar.

¢ Los nifios aprenden modelos de relacidn wiolenta, que més tarde
reproducen en sus relaciones interpersonales, haciendo de este

problema un ciclo.

» Los menores con conductas delictivas, o los conocidos como “nifios de

la calle”, provienen de hogares violentos.

e Un alto indice de lesiones graves (que llevan incluso a la hospitalizacion
de la victima), o de homicidio entre miembros de la familia, son la

consecuencia de situaciones cronicas de violencia intrafamiliar.

Por todo lo anterior, no podemos admitir que los actos violentos vividos
dentro del seno familiar, sean entendidos como una cuestion privada, dado
que la salud, la educacion, el trabajo, 1a integridad v seguridad de los
individuos son cuestiones de la salud piblica v el entorno social, porque
todas las comsecuencias que hemos citado, ademas de afectar al
mvolucrado, nos afecta a todos, en cuanto que somos integrantes de una

sociedad en la que estan inmersas las familias que sufren este problema.

Respecto al porque surge Ia violencia dentro de un nicleo en el que se
supone debe imperar el amor v la cordialidad, parece ser que emerge cuando

las formas de relacion social se agotan y los canales de una cormmnicacion
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adecuada sc rompen. La violencia s¢ transforma entonces en una forma de

relacién, ya sea con los sujetos con los que es posible interactuar o con el

entorno soctal.

El maltrato, e! castigo, la violacidon, la negligencia o el abuso, son
violentas formas de relacion y expresidn que un sujeto puede desarrollar con
su entorno, asi como los individuos que lo conforman. Cada una de estas
formas viclentas de expresion se encuentran diferenciadas, aunque las barreras
que las dividen sean fragiles y dificiles de identificar. El ejercicio de la
violencia, supone una forma compleja de relacién entre una victima y un
victimario, un dominado y un dominante; es un acte que, realizado en forma
deliberada, ocasiona el deterioro de la integridad fisica, moral y/o

espiritual de los participantes.

Es evidente que el ¢jercicio de la violencia es un agravante para todas las
sociedades que de una u otra forma la aprueban y practican. Cuando los actos
violentos llegan a sus extremos, las consecuencias provocadas o el dafio fisico

y/o mental, son irreparables, ya que pueden causar hasta la muerte.

La investigaciéon y prevencidn de la violencia intrafamiliar constituye un
campo de interés y un fenémeno trascendente por si mismo y por propio
derecho para cualquier sociedad. La violencia intrafamiliar repercute a nivel
psicologico, ético, juridico, médico vy social; por lo que requiere de un
conocimiento profundo v demanda soluciones inmediatas, pues, la magnitud
de este problema es mucho mayor que la que se denuncia o de datos de los

que se pueda tener conocimiento,
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Con base en lo anterior, resulta imprescindible realizar un trabajo

preventivo para atacar cste problema, ello, lo podremos lograr si comenzamos
por elaborar herramientas que ayuden a los afectados a reestructurar sus
formas de comportamiento e ideologias que lo pongan en nesgo de sufrir o
cometer actos violentos. Esto implica el trabajo con personas en situacién de
noviazgo con o sin expectativas de formar una relacién estable, ya sea de
matrimonio o de¢ unidn libre. Partimos de dos premisas que creemos

importantes para el trabajo preventivo contra la violencia intrafamiliar:

e Si la pareja no mantiene una relacién estable desde su formacion, es
muy probable que vaya al fracaso.

e Si una pareja aprende -desde que se forma- a solucionar conflictos en
forma asertiva, tendra los elementos necesarios para afrontar situaciones

que pongan en crisis o tension a su relacién.

Cabe aclarar que aunque la asertividad no es el i{nico elemento que
interviene para que una pareja mantenga una relacion estable, consideramos
que si juega un papel clave en una relacién interpersonal tan compleja como lo

es la relacidn de pareja.

Debido a los trasfondos culturales en las que se ve inmersa la violencia,
va que implica toda una red de valores, usos y costumbres en cuanto a las
formas en que se debe mantener una relacién de pareja, resulta una cierta

complejidad al abordar este fendmeno.

Un panorama general que nos permita delimitar la existencia de la

violencia intrafamiliar es el proporcionado por Centros de Integracién Juvenil
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(1985), que sefiala “ el ejercicio de la violencia mplica una relacion de

dominado-dominante, entrc la victima vy el victimario respectivamente, y en
donde el acto sc realiza en forma deliberada que dafia, humilia o atenta contra

{a integridad de uno o varios individuos a la vez *.

La Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a la
Comunidad, la define como “Aquellos actos u omisiones Intencionales v
reiterativos de un integrante de la familia en contra de otro familiar que dafia

su integridad fisica, mental y/o sexual”.

En este altimo aspecto y con relacién a la pareja, precisamos que para
nuestro trabajo, no es imprescindible que ésta se encuentre legalmente casada,

incluimos la unién libre o la relacién de noviazgo.

En 1o que respecta a la asertividad, retomarémeos lo citado por Lazarus
(1971; Citado en Carrasco, 1983) quien sefiala que es la conducta de “libertad
emocional”, que reconoce y expresa todos y cada uno de los estados afectivos.
Es decir, la capacidad de una persona para comunicar sus ideas y sentimientos
de una manera abierta y clara, sin el temor de ofender o ser ofendido; ello
incluye que las personas recomozcan lo que les sucede a nivel interno y
externo, asi como lo que les sucede a los demds, para asi identificar los
clementos que le permitan tomar decisiones tanto triviales como aquellas que

sean trascendentes.

Justificacion.
“Si bien es cierto que la violencia intrafamiliar es una situacion ampha que

comprende el maltrato a nifios, ancianos, mujeres, jovenes y hombres; en este
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escrito nos limitarémos a la violencia vivida dentro de la PAREJA y que

comunmente s¢ centra en la mujer. Los datos nos indican que la violencia
doméstica representa un grave problema social ya que reportan que, hasta julio
de 1997, el 83.6% revela maltrato psicologico, fisico y sexual; el rango de
edad mas significativo con 3863 personas es de 18 a 34 afios que representan
¢l 55.5%. Del estado civil, el 85% son casadas, separadas o viven en umidn
libre. En cuanto al nivel de escolaridad, se observa que el 57.1% cuentan con
una escolaridad méaxima de secundaria, el 29% con estudios de bachillerato y
carrera técnica, v s6lo el 10.3% con nivel licenciatura.  Respecto a la
ocupacién de la victima el 58% son empleadas, y el 41.4% son amas de casa.
El 76.3% son de niveles socioecondmicos marginados, bajo y medio bajo, y el
15.78% son de nivel medio. Ademas, de todos los casos reportados, 7 de cada

10 victimas son agredidas por su conyuge.

Sin embargo, a pesar de Ia frialdad de estos datos y de las investigaciones
que se han realizado, atin queda mucho por hacer y conocer en relacion a este
fenémeno, de ahi la importancia de realzar investigaciones y trabajos que nos
fleven a la erradicacién de este problema, ya que a pesar de que muchas
mujeres denuncian, son muchas mas las que callan por temor, inseguridad por
falta de sensibilidad y/o recursos humanos y econdémicos de las autoridades y

personal que atiende a estos casos.

Sélo cabe hacer una aclaracién, en cuanto al  dato del nivel
socioeconomico, y éste es, que hay que tomarlo con cierta reserva, puesto que
los lugares donde se ofrece el servicio de ayuda es gratuito, y eso, puede ser

una razén suficiente para considerar que la gente que acude sea de escasos
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recursos econdmicos. Y que ello no sigmfique necesartamente que la

violencia doméstica sea un fendmeno exclusivo de los estratos sociales bajos.
Objetivo: Es asi, que en el presente trabajo abordaremos el fendmeno de la
violencia intrafamiliar desde una 6ptica prevenfiva, cuyo propdsito es lograr
que la relacién entre parejas sea lo mds sana posible, donde ambos miembros
cuenten con las herramientas necesarias para afrontar sttuaciones estresantes
que pongan en peligro la relacién e incluso la vida de ellos mismos.

Ello lo hacemos con base en la consideracion de que el trabajo a nivel
preventivo  puede evitar situaciones que pongan en riesgo los nucleos
familiares y la integridad de las personas. Y que ¢l éxito de las parejas reside

incluso, desde la eleccidn misma de quienes la forman.

Parz ello, tomamos como marco tedrico el modelo ecoldgico adaptado por
Corsi  (1994). En dicho modelo Bronfenbrenner (1987), considera que la
realidad familiar, social v la cultura, se pueden entender si las abordamos
como un sistema organizado compuesto por diferentes subsistemas que se
entrelazan de forma dinamica; se maneja asi que el individuo se¢ encuentra
inmerso en un mMAacro, ¢Xo y microsistema. Y es en este ltimo nivel donde

Corsi (op. cit) incluye cuatro dimensiones psicologicas, a saber:

¢ dimension cognitiva
¢ dimensién cultural
» dimensién psicodinamica

» dimensidn interaccional.



13
No se debe olvidar que estas cuatro dimensiones estan en una constante

relacién reciproca con los sistemas ya mencionados (macro, exo y

microsistemas)

Para la realizacidon de nuestro trabajo, hacemos referencia a los conceptos
generales referentes a la violencia intrafamiliar. Asimismo, nos enfocamos al
analisis de o que nos ocupa, que es la asertividad, que incluye desde el por qué
se clige determinada pareja; con base en nuestro marco tedrico hacemos la
propuesta para un taller preventivo dirigido a parejas que mantienen una
relacién donde exista la posibilidad de matrimonio o vida en unién hibre.
Metodologia.

El taller vivencial estara dividido en tres fases principales:
1.- La primera fase es la denominada como de sensibilizacién, la cual tiene
por objetivo que el individuo conozca del tema y sus posibles consecuencias
dentro de la relacion de pareja . Esto se lleva a cabo por medio del cine-

debates.

2.- La segunda fase incluye el conocimiento del si mismo y la asertividad, esta
parte tiene como meta que el individuo se conozca a si mismo y a los demas,
también como responder ante situaciones conflictivas.

Lo anterior se Heva a cabo mediante ejercicios y précticas individuales, de

pareja y de grupo.

3.- Por dltimo se hardn dinamicas de representacion en parejas, con situaciones
reales, en donde aplique lo que han aprendido a lo largo del taller, lo cual

ayudard a reforzar las conductas positivas.
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Una vez finalizado el taller se pretende alcanzar las siguientes metas:

e Que los individuos se conozcan a si mismos y a su parej; lo cual les
ayudard a reconocer sus necesidades, limites, alcances, propositos y
expectativas.

e Los individuos aprendan a responder asertivamente ant¢ situaciones
conflictivas.

s Propiciar que los individuos generen alternativas de solucién ante
situaciones conflictivas, que los lleven a una relacién fisica y
psicolégicamente mas sana, lo cual, ayudara a mejorar la convivencia

social.



CAPITULO 1

LA AGRESION Y VIOLENCIA

1 estudio de la agresion se ha polarizado en dos extremos
opuestos . Uno de ellos, estd dirigido a considerarla como
enémeno biologico vy hereditario ontogenéticamente. A esto
Tecla, A (1995), lo cataloga como teorias reduccionistas, las
cuales han sido alimentadas por antropdlogos, etologos, bidlogos, fisiélogos
historiadores y fildsofos. El otro extremo también cuenta con una gran
diversidad de especialistas, entre los que predominan los socidlogos,
antropologos vy psicologos; los cuales consideran a la violencia como una

conducta aprendida y por tanto modificable.

En el primer exiremo, el autor ya citado, sefiala diversos estudios gue
incluyen: la genética, la paleoantropologia (el simio asesino y la agresividad
atavica), la etologia ( sociobiologia v la valvula de escape de Lorenz), la teoria
de la ambivalencia de la agresién: Fromm), la teoria del instinto tanatico, los
inicios de la antropologia criminal, los antropdlogos y la violencia:
Malinovsky, y, ¢l cerebro y las hormonas. Dichas investigaciones,
independientemente de su carécter cientifico, son reduccionistas, ya que han
sido, las mas de las veces utilizadas para explicar las desigualdades en torno a
la pobreza-riqueza, el poder y la inteligencia, y de esa manera se¢ han
justificado actos aberrantes contra aquellos sujetos o culturas que estan fuera
de la élite del poder.
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Tecla (op. cit), cuestiona la validez de algunos de estos estudios, a la vez

no niega que los comportamientos humanos se relacionen con cambios
fistolégicos, quimicos o biolégicos del orgamsmo, pero ello no explica en su
totalidad la agresiéon humana vy al respecto sefiala *“ ¢l hombre hereda un equipo
bioldgico que le permite hacer todo eso; hereda capacidades, potencialidades,
aptitudes, pero sus posibilidades y contenidos especificos, €s una cuestion
social e histérica ” ( Antroplagia de lr vidlencia, pag. 10 ).E! reduccionismo
enfrenta asi, un grave problema, la inevifabilidad de la agresion, por ser una
conducta innata en el ser humano implica que no se pueda hacer algo para
detener los actos violentos. El hombre no piensa por tener cerebro, pero sin él
no hay pensamiento. No existe una ruptura absoluta entre el hombre v los
animales. Pero la afirmacion de que lo bioldgico es determinante es sélo un

mero reduccionismo.

En el aspecto social, el autor aborda mas una linea dingida hacia los
problemas originados por los sistemas sociales y politicos que repercuten en el
comportamiento humano como lo son los homicidios, suicidios,
discriminaciones raciales, sexuales, religiosas, etc. Que por el momento, no

son de nuestro interés.

Regresando al primer caso tenemos, los argumentos propuestos por
Femandez (1983), quien utilizando estudios experimentales a mivel cersbral,
neuroanatdmicos, neuroquimicos, y genéticos con animales, hace una

comparacion entre los rasgos de éstosy los humanos.

El autor considera que la agresién estd compuesta por una serie de

conductas especificas diferentes que pueden ser identificadas operativamente;
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y quc cl repertorio agresivo representa una secuencia gradual de

tnstrumentos biolégices que estan a disposicion de los animales para conseguir
objetivos diferentes. Y es en esta identificacién de conductas que sefiala la

siguiente clasificacion:

¢ Agresion depredadora. Provocada por el hambre y la presencia de una
presa apropiada. Es una conducta considerada normal e inevitable para
conseguir el alimento.

o Agresién competitiva. Orientada hacia extrafios, es utilizada por machos
dominantes de una especie, para preservar la jerarquia social y que tiene
como metas, defender al grupo ante amenazas externas; regular las
manifestaciones agresivas del grupo para garantizar la reproduccion del
macho dominante y tener una descendencia fuerte y; tener un control de
la natalidad.

e Agresion defensiva. Se relaciona a una respuesta basada en el miedo y
esta dirigida hacia el agresor cuando la victima ha agotado las
estrategias de escape.

e Agresién irritativa. Se observa en las reacciones de ctlera o rabia (la
rabia se define como una mezcla de amenaza, defensa y ataque) anie
estimulos aversivos ya sean fisicos, provocados (shock) o psicolégicos

e Agresién protectora maternal. Tiene como objetivo la defensa de las

crias ante cualquier agente que constifuya una amenaza.

Por otro lado, hace mencién de estudios que sefialan una correlacién
positiva entre la existencia de gen-cntorno en los trastornos psiquidtricos, o en

individuos subnormales o de dificil manejo. Por ejemplo la presencia de
carjotipos XYY, XXY o XXYY.
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Asi, utilizando toda prueba biologica, genética o fisiologica; este autor
sefiala que no hay diferencias importantes entre animales y hombres en cuanto
a las causas y estimulos que provocan la agresin, pero que en el hombre se
encuentran enmascarados por estructuras culturales. Ademés considera que la
violencia es la manifestacion deformada vy patoldgica de la agresion y cito. “La
neurofisiologia de la violencia encuentra sus raices en los mismos aspectos
que, a su vez, sustentan un mecanismo incorrecto, anormal o patoldgico que
regula la agresién normal” (Fernandez, J. 1983, Psicologia de la agresidn y la

violencia).

También considera que todos los estudios biolégicos, genéticos y
neurolégicos, s6lo sefialan donde podria estar la “semilla de la violencia”, ya
que existen otros determinantes més peligrosos que son el aprendido o
imitativo. Todas aquellas conductas culturales que refuerzan el uso de la
violencia como instrumento para alcanzar ciertos objetivos son sumamente
dafiinos, sobre todo si son acompafiados por la carencia de experiencias

corporales placenteras durante el periodo formativo de la vida.

Basado en todo lo anterior, el autor subraya que las expresiones de la
agresi6n normal, no son nocivas, ya que tienen una base neurofistolégica o
educativa; por el contrario, la violencia es la expresion degenerada de la
agresion, por ello propone que se tomen medidas para prevenirla y controlarla

tomando como fundamento que el individuo:

a) Tiene conciencia de su conducta y consecuencias.
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b) Es capaz de reforzar o bloquear cualquier conducta en curso de su

realizacion.
¢) Capacidad de elegir entre un conjunto de conductas.
d) Capacidad de inventar otras nuevas.
e) Justificar o condenar “moralmente” ciertas conductas.

De este modo propone:

asistencia médica a los hijos o padres anormales.
no permitir que los nifios en edad formativa estén en hogares no normales.
fomentar el aprendizaje general, cultura y educacion prosocial

presentar modelos positivos, tareas alcanzables y metas deseables.

ook W

hacer que las conductas prosociales sean mas atractivas, que las de la
violencia.

6. evitar residir en lugares sobrepoblados.

Como vemos, los dos primeros puptos y el dltimo resultan bastante

cuestionables.

En este mismo sentido Pérez Fermandez (1998) conmsidera que los
elementos del binomio herencia-ambicnte son las directrices para encontrar las
causas del comportamiento violento. Y en relacién a las primeras propone un
condicionamiento genético-endocrino-neurolégico, donde, el cerebro es el
asiento de la inteligencia, y en consecuencia el responsable del acto agresor,
que por ello los rasgos psiquicos son heredables en el grado que lo son los
drganos de los que dependen. Respecto al segundo factor considera que es muy
importante y que estd determinado por el tipo de formacién y la herencia

familiar.
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Por otro lado, Goldstein (1978), desde un enfoque psico-socioldgico
realiza una critica dura a los autores que proponen bases puramente
biologicas, al decir que existe evidencia que seflala que nuestros predecesores
animales eran seres instintivamente violentos vy mosotros como descendientes
de ellos, debemos poseer tales impulsos.

Dicho autor, no declara una diferencia entre agresion y violencia, ademas,
no niega que en la conducta agresiva existan elementos quimicos vy fisiolégicos
que involucren al cerebro, pero de ahi a sefialar que esta conducta es innata del

hombre resulta ser una “justificacién peligrosa™.
Para €I, la agresién es “ un acto complejo, basado en una cantidad de

factores que actian en forma simultinea ™ (Goldstein, op. cit). A

continuacién presentamos un breve esquema de su hipétesis. (Ver figura 1)

SITUACION POTENCIALMENTE AGRESIVA

FACTORES PROAGRESIVO c FACTORES ANTIAGRESIVOS

a

N

¥

L
FACTORES DURADEROS FACIHITARORES ¥ FACTORES DURADEROS FACILITADORES
DE LA AGRESIGN [+ DE LA NOQ AGRESION

T

[+]
FACTORES SFFUACIONALES FACILITADGRES FACTORES SITUACIGNALES FACILITADO-
DE L& AGRESION, RES DE LA NO AGRESION.

Fig.1 Una situacién potencialmente agresiva, inferactian los cuatre factores antes sefialados, enginando un conflicto, y dependieado de
ta fuerza y mimera de los elementos que intervengan se desencadena ya sea i sgresién ¢ una conducta o agresiva  Explicamos
brevemente cada factor.
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Factores duraderos facilitadores de la agresion. Es

adquirida a través de la ecxperiencia, la imitacién de modelos,
condicionamiento dado por los refuerzos selectivos; incluye a los valores,
normas, actitudes, creencias y expectativas sobre las conductas agresivas. Este
aprendizaje es proporcionado por los padres, compafieros, profesores, cine,
radio, y television.

Factores situacionales facilitadores de [a agresion. Son

todos aquellos que disminuyen las inhibiciones normales contra la agresion,
tales como los ambientes familiares, la presencia de amugos o parientes, el
alcohol, disponibilidad de armas, excitacién emocional y la frustracién de los

ambientes.

Factores duraderos facilitadores de la NO agresion. A

través de la socializacién se aprende también que existen lugares donde es
“permisible” la agresion (bares, vias pablicas, terrenos baldios } y en los
que no lo es ( iglesias, casas ajenas, centros de recreo, bibliotecas ), aunque
hay excepciones; cabe recalcar que puede haber factores que promuevan la
conducta no agresiva ¥ que no sean simplemente la ausencia de los factores
que promueven la agresidn; es decir, que la “gente puede aprender formas
positivas de relacién social mas que la mera inactividad como alterpativa a la

violencia”, ( Goldstein, op. cit. ).

Factores situacionales que facilitan ia NO agresion. Estin

relacionados con la presencia de un agente potencial de castigo ( padre,

autoridad, policia, un medio poco familiar ).
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Encontramos otro tipo de definiciones como Ja que sefiala al conflicto
como un choque, un combate, lucha o pugna. A la agresion s¢ le caracteriza
como el acto de acometer conira otro para hacerle dafio; mientras que la
agresividad se refiere al cardcter agresivo. La violencia es constderada como la
forma de actuar contra el natural modo de proceder, haciendo vso excesivo de
la fuerza; o bien, como accién injusta con que se ofende o perjudica a alguien.
Pequefio Larousse, 1997)

Desde el punto de vista psicoldgico y sin alejarse de los conceptos
anteriores, encontramos a Corsi (1994), quien define al conflicfo como la
oposicién entre factores intra o interpersonales. Estos dltimos son el resultado
de las diferencias de intereses, deseos v valores en una interaccion social y se
presentan como confrontaciones, competencias, disputa y solucién a favor de
una u otra parte; pero ademas con la caracteristica de que los conflictos
(peleas, discusiones, enojo, disgustos, etc) no llevan necesariamente a
comportamientos violentos, de ahi un diferencia significativa entre conflicto y
violencia. Esto significa, que la presencia de uno o maés conflictos, no es el
problema, sino el método utilizado para su resolucion. De hecho la presencia
de un conflicto puede ser un factor de crecimiento en tanto que para su
resolucién se pongan em juego conocimientos, aptitudes y habilidades
comunicativas que lleven a un equilibrio mas estable que ¢l estado anteriora la

presencia del conflicto,

En cuanto a la agresividad, es conceptualizada como uvna estructura
psicolégica conformada por factores fisiologicos, conductuales y vivénciales, y
que por ello, no debe ser confundida con las conductas agresivas de los

animales, va que éstas se encuentran vinculadas a configuraciones instintivas
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particulares como defensa del termitorio , autoconservacién o reproduccion.

La agresion es la conducta con la cual, la potencialidad agresiva se manifiesta,
esto puede ser cn forma motora, verbal, gestual, postural, ete. La agresividad
humana no es un concepto valorativo, sino descriptivo; por tanto no es buena
ni mala sino que forma parte de la experiencia humana y tiene, siempre, una
dimensién interpersonal. Y vya que al hablar de conducta nos referimos a
comunicacidn, debemos considerara que lo esencial de la agresidn es que tiene
un origen {agresor) y un destino (agredido); de ahi gue se involucra otro factor,
que es la intencionalidad, en la cual, un golpe, un insulto, una mirada
amenazante, un silencio prolongado, etc. adquiere un siguificabo especial al
tener el agresor, Ja intencidn de ocasionar dafio. Otra diferencia con respecto a
la conducta agresiva de los animales, es que, mientras esto se pueda determinar
por los estimulos que desencadenan la agresividad (la presencia de extrafios
que puedan amenazar la seguridad de las crias, defensa de la territorialidad); en
los humanos la reaccién es diferente ante un mismo estimulo, atm la misma
persona, en circunstancias distintas puede comportarse de maneras opuestas
frente al mismo estimulo. Es méds, descartando conductas claramente de
reflejo (cerrar los ojos automaticamente ante estimulos como la presencia de
tierra o agacharse al percatarse de que un objeto nos puede golpear), se dice
que el hombre no reacciona frente a estimulos, sino frente a la interpreticion
que hace de ellos; y esto es sumamente importante para la comprension del
fendmeno que especificamente queremos tratar: la violencia hacja la mujer.
Porque en vez de hacer alusiones a que el hombre tiene pulsiones agresivas, se
puede decir que ¢l ser humano “construye permanentemente su realidad,
adjudicandole significados, en funcién de los cuales se estructuran sus
conductas. Dado que los significados no son entidades estaticas ¢ inmutables,

el cambio es posible” (Corsi, J. “una mirada abarcativa sobre la violencia
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familiar”, pag. 21). Pero a la vez, las conductas dc agresion no sélo se

vinculan a significados individualmente organizados, sino que existen
significados culturalmente estructurados que adoptan la forma de mitos,
prejuicios y creencias compartidos y reforzados por quienes pertenecen a la

misma cultura o subcultura.

Por otra parte, la violencia, basindose en su aproximacién semantica, es
definida como el acto que necesartamente 1mplica el uso de la fuerza, jo cual
nos remite a otro concepto: el de poder, este poder que siempre hace uso de la
fuerza (fisica, psicoldgica, econémica, etcétera) para solucionar conflictos
interpersonales pero dicha solucién no estd en funcion de mejorar una
situacidén, sélo de doblegar, someter y subordinar la voluntad del otro y
causarle dafio. El desequilibrio del poder es a menudo el producto de una
construccién de significados que sélo entienden los involucrados y que dada
por el género vy la edad, es decir, que es suficiente que alguien crea en el poder
y la fuerza del otro para que se produzca un desequilibrio, atin cuando desde la
perspectiva “objetiva” no sea real; es por ello, que quienes estin fuera no
pueden entender el como una victima permita ser objeto de maltrato por parte

de su pareja.

A todo lo anferior podemos decir, que las conductas agresivas
independientemente si estan “incluidos en el paquete biologico™ de los
individuos ha generado un problema de salud que debe ser abordado por todos
los que estamos incluidos en la sociedad; nadie debe hacerse a un lado ante el
dolor de otro ser humano. Partimos del hecho de que las conductas
agresivas son aprendidas y por tanto modificables, ello representa ventajas

ante otras teorizaciones, ya que nos ofrece un camino para anular todos
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aquellos actos que atenten contra la integridad de otro ser. Astmismo, los

investigadores y quienes trabajan con hombres y mujeres inmersos en el
problema de la violencia intrafamiliar coinciden en sefialar que
especificamente al hablar de este tipo de conducta nos remitimos
necesariamente al aprendizaje social que empieza en el seno familiar; ademds
adjudicarle elementos de orden ontogenético o bioldgico, resulta ser una
posicion sumamente pobre y peligrosa en el sentido de que por un lado, no nos
dejaria elementos para actuar contra este mal y por el otro; hacer este tipo de
alusiones solo servirfan para justificar “clentificamente” relaciones de poder
basadas en las diferencias de sexo. Aunque también cabe citar que los trabajos
realizados en este campo son muy escasos en el sentido de que la investigacidn

sobre violencia doméstica es relativamente joven respecto a otras disciplinas.

La violencia vivida dentro del nucieo familiar, es dolorosa, no solo por el
hecho violento en si mismo, sino porque quien la realiza tiene un estrecho lazo
emocional con la victima, el dafio ¢s suministrado por la persona con la que se
supone s¢ deben compartir amor, proteccidn, solidaridad, respeto; en fin, una
serie de creencias y valores que irénicamente se van transmitiendo a través de
la familia, la iglesia, los medios de comunicacion, etc., pero jqué pasa, cuando
esos valores o expectativas no se cumplen una vez realizado el compromiso

[

matrimonial?, cuando es evidente que la leyenda “ y vivieron felices para
siempre ” no se consuma para infinidad de parejas y el hogar se convierie en
una prisién donde las cuatro paredes se tornan en mudos testigos de los actos
ahi realizados, paredes que son una barrera inaccesible que esconde secretos
que deben ser guardados en nombre de la “ buena reputacion de la familia ” 2

pesar de las graves consecuencias.
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Sc ha considerado a la familia como la base de la sociedad, pero en el

tema como el que pretendemos abordar, ; qué clase de socicdad estamos
esperando?, cabe preguntamnos como se da el proceso en ¢l que el amor entre
una pareja que s¢ une bajo ciertas expectativas se convierie en un lugar
violento; en una relacion entre individuos, no entran excusas de que la agresion
es innata en ¢! hombre v debe ser manifestada, creer que esto sucede, nos deja
en un estado de indefensién, porque no se puede erradicar algo que es innato
¢n el ser humano.

2

Asumir la idea de que “ vivieron felices para siempre 7, es uno de los
errores mas graves que se pueden cometer, porque la relacion en pareja, no
implica vivir como en la luna de miel, en el matrimonio los involucrados,
conviven con alguien que se convierte en ese momento en un perfecto extrafio,
que viene con una gama de valores, creencias, costumbres e ideologias, que no
es exactamente igual al del otro. Y se tiene por ende que aprender a salvar
esas diferencias, ya que de lo contrario se¢ corre el peligro de convertir al

matrimonio, de un medio para lograr una madurez y un desarrolio personal y

de pareja, en exactamente lo contrario.

De esta manera cerramos el presente capitulo, y damos inicio astmismo la
presentacion de los subsecuentes. En el capitulo dos abordamos para el
analisis de lo anteriormente citado, todo lo relacionado a la familia, en especial

la relacidon vy eleccion de pareja.



CAPITULO 1l
2.1 LA FAMILIA

lo largo del tiempo, la familia ha sido considerada como la

instituctén social basica de la sociedad, ya que en ella se llevan

acabo las primeras formas de socializacién, es decir, que forma

a los individuos que han de incorporarse a ofras instituciones

como la escuela, el trabajo y la sociedad, por ello, de la

educacion recibida en el seno familiar depende el €xito o fracaso de las

personas.

Actualmente, no se niega este rasgo fundamental sobre la famiha, pero
hay gran preocupacion por el hecho de que ante los cambios actuales de la
sociedad, la familia como institucién tienda a desaparecer. Este andlisis lo
detallaremos mas adelante. Iniciemos por tratar de ejemplificar que se entiende

por familia,

A primera instancia pareceria facil determinar un concepto de familia,
sobre todo si hacemos referencia a la diferenciacién sexual, la propagacién
vivipara, la debilidad y la dependencia del recién nacido — por circunstancias
de necesidades biolégicas — como razones suficientes para conformar la umdad

constituida por padres e hijos.

Pero aqui cabe recalcar que el vinculo familiar humano no se restringe a las
necesidades biolégicas, dado que éste dura mucho mas alid del tiempo

suficiente para sobrevivir, caso contrario en los animales, en los cuales st se
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puede cspecificar cuanto tiempo pasan las crias con sus padres, antcs de ser

independientes y llegar a su etapa reproductiva

Es innegable que la satisfaccidn de necesidades biologicas { hambre,
frio, suefio, etc. ) son fundamentales en el desenvolvimiento del ser humano;
sin embargo, paralelamente se encuentran las necesidades emocionales
(Benedek, 1978 ) que son proveidas en primera instancia por la madre, dado
que es ella la pomera en satisfacer las necesidades biologicas como la
alimentacién. Dependiendo de los cuidados y atenciones de ésta, se transmitira
al nifio las sensaciones de seguridad y satisfaccién ( o viceversa) y con ello
imprime la pauta cultural, porque su educacién refleja las exigencias de la
civilizacién, ya que en “nuestra cultura, la confianza en uno mismo

(autoestima) vy la independencia, son valores elevados” ( Benedek, pp.152).

Los estados de seguridad y satisfaccion que tenga el mnifio son
determinantes para relacionarse en forma abierta  independiente; en
contraposicidn, un individuo que haya crecido sin estos ¢lementos, serd una
persona temerosa, hostil v que busque una excesiva autoafirmacién. De ahi
que los estados afectivos experimentados en la infancia, influirdn en la forma
de relacionarse de las personas, sobre todo, en la relacion de pareja. De esta
manera Benedek (op cit), concluye que la “familia constituye un organismo
fuertemente entrelazado que vive y se desarrolla a base de un delicado
equilibrio de sus corrientes emocionales...por ello su funcién es... crear las
condiciones que permitan & cada uno de sus miembros intentar y conseguir la
mejor integracién posible de su individualidad y conservar, al contraer
matrimonio, su capacidad de ajuste a las exigencias de la vida familiar...
porque su funcién es doble...conservadora, al mantener los logros del pasado; ¥

progresiva, al transmitir los nuevos bienes culturales™ (pp. 167).
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Por su parte, Becker (1987), considera también que el lazo primario que
une a fos individuos es el bioldgico, pero que su mantenimiento obedece mas
bien, a razones econdmicas, para garantizar la supervivencia y proteccion del
grupo de parentesco ante situaciones adversas; sin embargo, agrega otro
elemento importante: la naturaleza de la familia es cambiante, aunque este
fendmeno €l lo atribuye una vez mas a razones econdmicas (participacion
laboral de las mujeres casadas, las estructuras gubernamentales, cambios
sociceconémicos, etc), hechos que no negamos, pero nos parecen insuficientes

para el analisis del caricter cambiante de la familia.

Letelier (1994), simplemente sefiala que como el recién nacido es incapaz
de valerse por si mismo durante varios afios, su aprendizaje en complejo, lento
v vasto; esta dependencia biolégica y las capacidades intelectuales del
humano, lo convierten en un ser gregario que necesita vivir en sociedad,
asimismo, indica que la familia es “un grupo definido por una relacion sexual
precisa v duradera cuyos fines son la procreacién, educacion y formacion de
los htjos, vida en comiin y ayuda mutua” (op. cit. pp. 21) y que esta

determinada por razones sociales, econdmicas y culturales.

En estos rasgos que van de lo bioldgico a lo social, Paul Schrecker (1978)
analiza a la familia como una institucién creada por la civilizacién conformada
de “diversos individuos, basada en un origen comin y destinada a conservar y
transmitir determinados rasgos, posiciones, aptitudes y pautas de vida fisicas,
mentales y morales” (op. cit. pp. 27). Asimismo sefiala que el caracter de
institucion de la familia, bace que ésta tenga como funcién basica la

integracién del recién nacido a la cultura y es el mejor mstrumento para



30
trasmitir las tradiciones y convenciones ¢n forma eficicnte y de resultados

muy dificiles de desarraigar. Y que aunque el factor emocional sca importante,
no es fundamental, porque es mas vital el funcionamiento de la institucion
cultural; ademas en todo este proceso de culturizacién intervienen las esferas,

religiosas, juridicas, politicas, econémicas, racionales, estéticas y lingiiisticas.

En esta misma linea sociocultural, Comte, Tocqueville, Le Play y
Durkheim ( Cicchelli-Pugeault, 1999), consideran que la familia y la sociedad
no pueden estudiarse por separado, dado que la primera es fuente y elemento
de la segunda, v que ademas, la sociedad estd formada por familias y no por
individuos, v la estructura de la sociedad varia en funcion del régimen de la
familia. Otro rasgo relevante de esta institucion es su caracter HISTORICO, asi, la
familia no es “el objeto pasivo de la mutaciones sociales, sino un actor que
contribuye a definir las modalidades y las direcciones del cambio (op. cit. pp.

98).

Vemos asi que la familia tiene varias perspectivas para ser abordada, lo que
es innegable es que ésta, es una institucién histdrica, estructurada de muy
diversas maneras y que son estas maneras de estructurarse a lo largo del
tiempo, aunadas a eventos sociales, econdmicos e individuales, por los que
muchos piensan que la integridad y permanencia de la familia estd en peligro

de extincion.

Sin embrago, hay que recalcar que los mismos cambios contextuales han
originado, no una extinciéon de la familia, sino un cambio en su constitucion

(nfimero de miembros y grado de parentesco) vy también en sus actividades
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(los hombres participan mas en las labores del hogar y cuidado de los hijos,

por ¢jemplo).

De este modo, la familia humana, presenta distintas formas de
estructuracidn con origenes remotos y diversos; asi también, que su modo de
organizacién es flexible, lo que le ha permitido ser diversa y heterogénea. Y es
en este sentido que Rodrigo v Palacios (1998) estiman que la familia sigue
siendo a pesar de los cambios, un agrupamiento que tiene su supervivencia
asegurada y que ademas, aunque comparte ciertos rasgos de coincidencia con
otras especies animales, la familia humana no sdlo se basa en criterios de
orden natural (periodos de crianza, disponibilidad de comida y espacio, sujetos
de otro sexo; el “apego” v la socializacion (éstos dos Gltimos, se encuentran en
los primates no humanos como método de supervivencia). Lo que hace
especificamente diferente al humano, de otras especies, es su capacidad para
crear nuevos entornos, es decir, la clave de la diferencia esta en el caracter
sociocultural y de ahi que la familia es importante en la concrecién de la
cultura, puesto que ¢s el “escenario sociocultural y el filtro a través del cual
llegan a los nifios muchas de las actividades y herramientas que son tipicas de
su cultura” ( Rodrigo y Palacios op. cit. pp. 29). De este modo, en la familia,
los padres no se limitan en asegurar la supervivencia de los hijos sino que
buscan su integracién soctocultural a los escenarios y habitos. Por ello es
importante la relacion entre las figuras paternas y los hijos. Y es asi como la
familia es la “unidén de personas que comparten un proyecto vital de existencia
en comun duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia a
dicho grupo, existe un compromiso personal entre sus miembros y se
establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia” pp.
33.
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En este proceso, los padres no solo cumplen la funcién de promotores

del desarrollo, sino que son ellos mismos sujctos en desarrollo.  Asi, la familia
es un escenario en donde: '
*  Se construyen personas con una autoestima determinada y un sentido de si
mismo. Y ¢l éxito que se tenga en este escenano, radica fundamentalmente en
las relaciones de apego que las personas han tenido desde su mifiez {aqui
coincide con Benedek).
*  Se prepara y se aprende para afrontar retos, asumir responsabilidades y
compromisos orientados a la realizacidn de proyectos integrados al medio
soctal.

e Existe un encuentro intergeneracional donde los padres son ¢l puente

entre ¢l pasado y el futuro (los abuelos y los nietos).

» Hay apoyo para las diversas transiciones de sus miembros (escuela,

basqueda de pareja, de trabajo; vivienda, vejez, etc.)

Y en todo este proceso de desarrollo cubren un papel muy importante, los
valorey, clasificados como instrumentales vy terminales (Garcia y Ramirez,
1998), con base a los fines que busquen; en ¢l caso del primero se trata de fines
globales, y los segundos, generan autoconcepciones mas significativas para el
sistema cognitivo y son mdés perdurables en el tiempo. Los valores son
asimismo, producto de un proceso constructivo del individuo, junto con otras
personas involucradas en dicho proceso, para tratar asi, de dar sentido a la
realidad social que le rodea; de este modo, los valores forman parte del sistema

de creencias de las personas v tienen una funciéon motivadora y activadora de

' Tomado de Rodrigo y Palacios {1998) “Familia y desarrollo humano™ Alianza Ed. Madrid
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Ia accion, ademds se manificstan en la medida que fomentan la antoestima

del individuo vy la competencia social.

Es asi como la familia, es el escenario ideal para la construccion de
valores, pero cabe tener en cuenta que todos los miembros que la integran
tienen un papel activo, asi, los hijos pueden o no, asumir los valores de los
padres, y éstos a su vez, pueden cambiar sus valores.

Ahora bien, las practicas de socializacién y los valores que se fomenten,
estan intimamente ligados al caracter individual/colectivo de la cultura; y al
hablar de ésta tltima, cabe resaltar que en este proceso de aprendizaje de los
valores se ven involucrados todos los sistemas ( exo, macro, meso y
microsistemas) los cuales veremos posteriormente, sin embargo, la familia
sigue siendo el contexto con mayor influencia y de ahi que es la base sobre la

que se¢ construye la refacion del individuo con otros contextos.

Para que la familia logre temer éxito en esta empresa, debe contar con
ciertas estrategias, entre las cuales podemos contar: el tipo de socializacion que
existe entre padres e hijos, entre mas autoritaria o permisiva sea la relacion,
menor es la atencién v apropiacién de los valores por parte de los hijos, en
contraposicién de la relacién democrdtica que tiene mayor influencia en la
captacién de los mensajes, asi los hijos, interiorizan, hacen suyos y utilizan fos
valores que los padres les transmiten. Otras estrategias son, el afecto, la
comunicacién y participacion de todos lo miembros en el desarrollo del

sistema familiar.

La familia tiene una serie de caracteristicas a su favor, que le permiten

tener gran peso ¢n la trasmisién y construccion de valores. Primero, porque en
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clla hay carifio y relaciones afectivas; scgundo, porque gran parte del tiempo

cualitativo v cuantitativo que se¢ comparte cstd destinado a fomentar los

valores; tercero, aunque ¢l sujeto se mueva en otros contextos, fa familia es ef
tinfco lugar que permanece constante como un apoyo seguro a lo largo de la
vida.

“ Los valores — en este contexto — son relevantes s6lo si somos capaces de
concretarlos en comportamientos que nos proporcionen autoevaluaciones
positivas de nuestra valia personal y social 7 ( Garcia y Ramirez, op. cit. pp.
220).

Es en este proceso constructivo formade de diversos elementos
(sobrevivencia, afecto, valores) que el individuo, al vivir en conjunto, debe
buscar también su individualidad como ser Unico y especifico para que en
momentos posteriores de su desarrolio como el noviazgo y el matrimonio
(vida en pareja) sea capaz de entregar y recibir de los otros una parte de las
aspiraciones de su personalidad individual, para alcanzar un objetivo comin,

una individuacién combinada, que es a saber: su propia familia.

De este modo, la unién entre dos personas no sdlo involucra la funcion
reproductora, sino ademés el amor, que implica un compromiso que no
depende sélo de la intensidad o cualidad romdntica del amor inicial, sino la
capacidad de maduracién del individuo a través de la accién reciproca de

entrega y recepcion.

Vemos asi, que el estudio de la familia, no ¢s asunto tan sencillo por la

diversidad de perspectivas por las que se puede abordar, y en este sentido, la
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psicologia también tiene su intervencion: donde la Tcoria General de los

Sistemas, ha centrado gran parte de sus estudios.

Dicha teoria aborda a la familia no como una organizacion estatica,
detenida en un tiempo y espacio determinado, sino como un sistema dindmico.
Aunado a esto, Jorge Corsi (1994), considera que la familia como *“un grupo
social primario (que puede variar de acuerdo a los cambios estructurales de la
sociedad a lo largo de tiempo) que, al menos, cumple las funciones basicas de
reproduccion de la especie y de transmisién de la cultura a las nuevas
generaciones” (pag. 26). Y en este contexto nos encontramos que las personas
se unen por razones biologicas, psicoldgicas y socioeconémicas. De este
modo podemos ver que la familia juega un papel de gran relevancia dentro de
su esquema ecoldgico, ya que es la estructura basica del microsistema, el cual
¢s a su vez, la red vincular mas préxima a la persona que implica las relaciones
cara a cara entre los individuos. Asimismo, para este autor las relaciones entre
cada sistema (macro-exo-microsistema /dimension psicodindmica, conductual,
cognitiva e interaccional) se producen en forma dindmica y de mutua

influencia.

Creada por Bertalanffi, dicha teoria surgi6 de la necesidad de aplicar leyes,
donde como la fisica eran insuficientes; pretendiendo asi, crear modelos que
fueran ttiles v explorables en diferentes campos; asi, “ estd basada en una
filosofia que acepta la premisa de que el Gnico modo significativo de estudiar
la organizacién es como un sistema de variables mutuamente dependientes ”

(Bertalanfhi, 1976, pp. 7).
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A diferencia de otras teorizaciones, la Teoria General de los Sistemas,

considera irrelevante estudiar partes o procesos separados porque por si solos
carecen de significado o aportacion alguna; por ¢llo, cada parte debe estudiarse
dentro de la organizacion y orden que los unifica mediante su interaccion
dindmica. Esto implica un recurso importante para el estudio de la familia, ya
que esta teoria reconoce al individuo como un todo y dindmico. Este, junto con
otros individuos forma diferentes sistemas con caracteristicas comunes y fines
especificos; la interrelacidn con los diferentes sistemas forma macrosistemas
que son obviamente en su contenido, sumamente complejos. Un sistema que
juega un papel fundamental en la vida de los individuos y que lo capacita para

interactuar con otros sistemas méas complejos es la familia.

Las relaciones que se dan en €l seno de la familia y las relaciones que
parten de ésta hacia otros grupos similares son: la relacién de pareja (hombre-
mujer), la relacién entre padres e hijos ( paternalidad-filialidad ), entre madres
e hijos (maternalidad-filialiadad), entre hermanos (fraternalidad} y, por
altimo, las relaciones de parentesco con otros grupos (la ampliacién de la
familia ), { Bogu, 1975 ). Bajo esta perspectiva, el autor conceptiia a la familia
como “ una seric de relaciones dialécticas que, partiendo de la oposicion de las
personalidades, tiende a superarla en una nueva dialéctica de autoridad y amor.
Esta nueva dialéctica a su vez, puede resolverse en independencia o
dependencia de los hijos. Si fuera lo primero, la fraternidad depende de una
decision de los hijos, y a su vez esa independencia tiende hacia la
responsabilidad ( nueva pareja ) personal, que dialécticamente se afirmara y

negara en creacion . ( pp.27 ).
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La familia vista desde un enfoque sistémico ¢s un todo relacional, un

sistema dinamico en el que se involucran, interactdan e influyen mutuamente
cada uno de sus componentes individuales. De este modo, el cambio que le
sucede a un miembro estaré dado por cambios en las otras unidades y a su vez,
dicho cambio, provocard otro en éstos dltimos. Por lo cual, no se puede
estudiar a cada miembro en forma separada porque perderia sentido y

significado.

Para Von Bertalanffi ( 1976 ) la familia es considerada como un todo
organico, es decir, un sistema relacional que supera y articula entre si los
diversos componentes individuales; es abierto constituido por varias unidades
ligadas entre si por reglas de comportamientos y funciones dinamicas en

constante interaccidn entre si e intercambio con el exterior.

Sobre esas mismas bases, Andolfi ( 1985 ), sefiala que la famiha puede
considerarse como un sistema abierto que se constituye por unidades diferentes
que estin vinculadas entre si por reglas de comportamiento y funciones
dindmicas que interactian no sélo entre si, sino también con el exterior. Y asi,

realiza una clasificacién de la familia en tres aspectos:

A)  La familia en constante transformacion. Es decir, que se adapta a
las diferentes exigencias de los diversos estadios de desarrollo por los que
atraviesa, de tal modo que asegure la continuidad y crecimiento psicosocial a

cada uno de sus miembros.

B) La familia como sistema activo que se autogobierna. Logra a través de

las reglas que se han desarrollado y modificado por ensayo y error; esto supone
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que la familia no es un sistema pasivo, simo dinamico. Cualquier tension

originada internamente o que provenga del exterior, genera cambios enormes

en los valores vy funcionamiento de la familia.

C)  La familia como un sistema abierto de interaccion con otros sistemas.
Las mismas interrelaciones que se observan en la familia, se observan en las
relaciones sociales, las dos mantienen una relacion de mutua influencia v estan

regidas por los valores y normas de la sociedad.

Por lo tanto, se puede decir que la familia es un sistema sumergido entre
otros muchos sistemas con los que interactia constantemente. Asi, la vida de
cada individuo estd marcada por las relaciones personales dentro de 1a familia
y fuera de ella, pero a su vez, ¢l como participante activo de esos sistemas, los
influye también. Por ello, la familia tiene gran importancia en la vida del
individuo, tanto en su aspecto social como personal. Si la familia es una
fuente rica, gratificante y positiva, ofrece a la persona una gran oportunidad de
crecimiento, de lo contrario, apareceran problematicas diversas que afectaran
no sdlo al individuo o su familia, sino incluso a la sociedad en general; tal es
caso del problema que tratamos en este trabajo que es la violencia
intrafamiliar.

Por otro lado, la Teoria General de los Sistemas ofrece un camino viable
para ¢l estudio del desarrolic de la familia vy la dinamica de grupos abordando
el fendmeno en forma social e historica. Ademds, permite estudiar la familia
en su aspecto clinico, teniendo como propdsito, aplicar el concepto de sistema

a la ensefianza de la familia en medicina.



39
Una vez cntendida a la familia como sistema, ésta tienc a su vez
subsistemas familiares que son los holones, segin Artur Koestler ( En

<

Gonzalez, 1993 ), entendiéndose por holon “ up todo y una parte al mismo
tiempo ~. Existen diversos tipos de holon, entre estos se encuentra el holon
individual, el cual incluye el concepto de si mismo en su contexto contiene las
determinantes personales e historicas del individuo. Las interacciones
especificas con los demas traen y refuerzan los aspectos de la personalidad

individual que son apropiados al contexto.

Otra de las ventajas de estudiar a la familia bajo este enfoque, es que nos
permite ser mas flexibles en cuanto a la estructura y funcién de ésta yno al“
cémo debe estar constituida 7, es decir, no es de nuestro interés analizar si la
familia debe estar formada por padre-madre-hijos o0 no, sino conocer cual es la

relacién entre cada uno de sus miembros.

Como podemos ver, la importancia del estudio de las familias radica en el
hecho de que éstas son la fuente primaria que prepara al individuo para
enfrentarse al exterior, de ellas depende el crecimiento de cada uno de sus
integrantes, no sélo en forma personal, sino social, y por ende, determinara el
éxito o fracaso que tengan. Asimismo, no hay que olvidar que la familia por
ser un sisterna dinamico tiene una gran interrelacidn entre cada uno de sus
integrantes, por tanto, lo que le suceda a uno, afectaran a todo el sistema y
viceversa, Ademas, este enfoque resulta de suma importancia por tres razones
bésicas:

e Nos acerca a la mejor comprension de las relaciones familiares en forma

-dinamica.



40
e Al entender a la familia como un sistema dinZmico que interactiia con

otros y los afecta y se ve afectado al mismo tiempo. hace invalida la
creencia de que problemas como la violencia doméstica sea del orden
privado y exclusivo de quienes lo viven, lo cual permite la participacion
de la sociedad en este problema para buscar soluciones.

e El sefialar la participacidén dindmica de los sujetos, hace posible plantear

que las crisis y conflictos sucedidos en las familias sean modificables.

2.2 ELECCION DE PAREJA

ﬂunque algunos autores de la teoria sistémica sefialan que las personas
atraviesan por etapas dentro de o que se conoce como el ciclo vital d Ia
familia (Haley, 1989), no nos detendremos en el analisis de éste y sdlo
hacemos hincapié al proceso en el cual, las personas eligen pareja, por ser
dicho asunto, de vital importancia ya que en él, se centra el taller de nuesiro

trabajo.

El proceso de noviazgo v 1a eleccion de pareja, involucra la bisqueda de
una persona ajena a la familia v con la cual se pretende establecer una
relacidn, si no definitiva, si positiva y lo mas sana posible. Y como lo sefiala
Mario Zumavya {1998), 1a etapa de la formacién de la pargja es la mas
importante, quiza, ya que determina su existencia misma y condiciona, en gran
medida, lo que ha de ocurrir durante un ciclo de pareja completo. Asimismo, el
desarrollo en pareja es diferente del desarrollo individual ya que no esti tan
ligado a la biologia, mas bien e¢s dependiente, es su mayoria, por factores

socioculturales. Y en este proceso de seleccion mutua no cabe lo magico ni lo
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mitico, sino que cstd basado en las nccesidades personales en donde un

primer momento esta determinado por la atraccion de tipo fisico, social e
intelectual, cuando éste es completado, se sigue con una etapa de comparacion
mutua de valores; v en una etapa final de seleccion, se comprende el
funcionamiento de la pareja a través de roles individuales compatibles. Y en
todas estas fases el enamoramiento,-entendido como un estado inexplicable de
comprension y consideracion compartido, de deseo y anhelo el uno por el otro,
de estar juntos, que se acompaila de una extrema idealizacidn reciproca-
cumple un papel fundamental. Esta etapa de seleccién y establecimiento de la
pareja es de suma importancia ya que en la medida que la pareja logre tener un
grado de dominio sobre una serie de tareas especificas, se asegurari la
continuidad 2 largo plazo, dichas tareas son; establecimiento de un
compromiso; discernimiento de un grado suficiente y apropiado de cuidado y
consideracién mutuos; la construccién de un universo conceptual compartido
y. ¢l establecimiento de patrones satisfactorios de comunicacién, solucién de
conflictos y negociacion de compromisos. Asi, la cleccién de pareja incluye un
proceso de construccidén mutua, que lleve a la estabilizacién y definicion de
una identidad como pareja, definida dicha identidad por el cémo la pareja se
concibe a si misma y cémo piensa que la conciben los demas. Y en esta
conformacién de la pareja (que cominmente se conceptualiza en 6 etapas), el
autor la conceptualiza en 4 etapas; que son a saber: seleccién y matrimonio
temprano; parentalidad y asentamiento(dura entre los 3 y 15 afios de relacion
de pareja); individualidad, diferenciacion y estabilizacion {dura entre los 15y
30 afios de relacién) y; postparental { que dura de los 30 afios de relacidn en
adelante). Cada etapa tiene sus caracteristicas propias y cada miembro debe
cumplir con una serie de requisitos o tareas a cumplir para el pleno desarrollo

de la pareja.



42

De todas ellas solo retomaremos la primera que es la de seleccion y
matrimonio temprano. En esta fase la pareja debe establecer un patron
adaptativo y satisfactorio de cercania-distancia, relacidn de rol, separacion de
las familias de origen y desarrollo inicial de la identidad de pareja, desarrollar
un compromiso bilateralmente satisfactorio, construccién de mecanismos para
solucionar desacuerdos y redefinicién de expectativas, desarrollar una vida
sexual satisfactoria para ambos, adaptacién a la familia extensa y, ajuste ante la

posibilidad de ser padres.

Gil Vazquez (1996), considera que el noviazgo ¢s un proceso de seleccion,
interrelacién v aprendizaje en donde la eleccion de pareja involucra dos
aspectos, el primero es el fenémeno denominado “enamoramiento” y por otro,
la personalidad del individuo, a cual esté determinada por elementos extemos
a éste, es decir, que las instituciones intervienen de manera directa en dicho
proceso, siendo la familia la que inicia la socializacién de los hijos basandose
en el rol de género. Indica que los factores familiares, académicos, religiosos
y socioeconomicos influyen en el individuo, al momento de elegir
parcja. Entre los factores de eleccion se encuentran, la atraccion fisica, la

edad, la religién, el lugar de residencia y la instruccién académirca.

Para Erich Fromm (1978), cabe hacer una distincion muy clara desde ef
uso mismo de los vocablos “tener un amor”, indica que esto es inconcebible
porque no s¢ puede “tener” a lo que se “es” y en este ¢aso el amor no es una
cosa, sino una abstraccién, por eso no se puede “tener” y que es durante el
noviazgo que los enamorados por no estar en esta efapa de poseer, cada wno

trata de agradar y conquistar al otro, son vitales, atractivos, bellos (la belleza
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entendida en ¢l sentido literal que lo hacia Socrates), el problema surge

cnando establecen una relacion matrimonial en un sentido contractual, porque
si eso pasa el amor pierde su cardcter de ser y se convierie en una posesion en

algo que se tiene.

En el noviazgo, puede encontrarse 1o que se denomina “cl enamoramiento ”,
que es un fenémeno, segiin Vander ( citado en Robles, 1993), que consiste en
el cambio de apreciar la vida y las caracteristicas del sujeto de amor por parte
del enamorado. De acuerdo a Bargler {1987), existen signos que nos pueden

indicar que una pareja esti enamorada y son:

* sentimiento subjetivo de felicidad. El enamorado esta en un estado de
éxtasis, manteniendo una singular exaltacién en su conducta.

* autosuplicio. Caracterizada por un sentimiento de ansiedad, desdicha o
incertidumbre ante el ser amado y que aparece paralelo al estado anterior.

* supervaloracion de la persona amada. Cuando una persona exalta los
atributos o valores de la persona amada, se dice que el amor es ciego, y que
por ello vive en un mundo de fantasia donde la persona amada es la mas bella,
buena y magnifica del mundo.

* evelusividad. El enamorado considera que no existe otra persona en ¢l
mundo que pueda sustituir a su pareja y que ambos fueron creados para
pertenecerse el uno al otro.

*  Dependencia Psicologica del ser amado. Las emociones, actitudes y
conductas del enamorado estin determinadas en funcién de lo que el otro haga
o diga.

* Conducta sentimental. 1.a persona enamorada cambia su conducta, a veces

sin percatarse de ello.
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* Fantasias. El enamorado vive constantemente rodeado de fantasias que

giran en torno del ser amado.

En cuanto a las instituciones, sefiala Gil {op. cit), que la familia cumple
funciones biolégicas, econdmicas, psicoldgicas y culturales, que estan
relacionadas con la sexuwalidad, donde se transmiten actitudes, conductas y
sentimientos involucrados en las relaciones interpersonales entre iguales o ante
personas del sexo opuesto. Dichas conductas y actitudes se ensefian mediante
la tipificacion del sexo (juguetes, tipo de ropa o accesorios propios de nifios o
nifias), la asignacién de tareas, lenguaje diferenciado que se usa hacia nifios y
nifias y expectativas respecto a lo que ¢llos como padres esperan de sus hijos.
Asimismo considera que en este proceso de ensefianza-aprendizaje, existe un
grave problema cuando se le asigna un valor excesivo al estatus académico o
socioeconémico por encima de los valores morales o los sentimientos,
haciendo que tanto hombres como mujeres busquen un estereotipo de pareja en
funcién de lo que sea aceptable a la sociedad y no una persona que sea
compatible con sus emociones, gustos y actitudes. Ello, repercute en el
autoconcepto de los hombres ya que consideran que para agradar a una mujer,
es suficiente tener éxito profesional, econémico y ser inteligente, fo cual Io
corrobora en su estudio ya que las mujeres manifestaron una preferencia hacia
la inteligencia en los hombres; asimismo, las mujeres se viven como amas de
casa y en el caso de que trabajen o tengan alguna profesion, no pueden ganar
més que su pareja porque eso dejaria en entredicho la imagen y capacidad de
éste nltimo; y en el mismo estudio, encontré que para los hombres es mas

irportante lo que la autora denomino como el rubro de lo familiar.
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Con base cn lo anterior, las otras instituciones, se encargan de continuar

la misma linea de valores, especialmente la religidn, quien establece ciertos
patrones de conducta basados sobre todo, en el comportamiento sexual, como

1o es 1a virginidad, el matrimonio vy la procreacion.

En este mismo sentido, Piret (1993), indica que * la historia cultural ensefia
que el ser humano vive su existencia biolégica a través de los hechos
exteriores de los cuales participa o no ” (pp. 27), ¢s decir, que una vez que se
conoce el sexo bioldgico del recién nacido, la sociedad le atribuye un sexo
psicosocial. Y en nuestra cultura occidental, se le asigna a la mujer un papel
de sumision y al hombre de agresion, lo que hace que la mujer tenga un rol
mas de objeto que de sujeto. Paraddjicamente en la actualidad, tedricamente se
manifiesta una igualdad tedrica de sexos, pero las costumbres, actitudes y
comportamientos favorecen la superioridad masculina. Esto fue corroberado

por Gil, en el estudio ya citado.

Asimismo, podemos decir que la eleccidon de pareja estd determinada
por el tipo de relaciones que se hayan aprendido en la familia de origen, que
por ello son los padres los responsables de proporcionar a los hijos no sdlo el
susiento fisico, sino también el emocional a través de la seguridad que sienttan
éstos mediante el grado de aceptacion que sus padres tengan hacia ellos. El
éxito de la integracion que tengan los nifios con los demads, dependera desi en
su hogar hay una relacién armoniosa. Dicho aprendizaje, no sélo cuenta la
relacién padres-hijos(as), sino también el tipo de relacién que exista entre la
pareja porque las relaciones familiares son bidireccionales, de padres a hijos v
viceversa.  Por ello, cuando las relaciones entre la pareja son conflictvas,

contradictorias, con comunicaciones distorsionadas; generan en el nifio
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confusiones que afectan su cstado emocional. Cuando los conflictos en el

seno familiar sc agravan, se busca de inmediato un chivo ¢xpiatorio que cargue
con la culpa de toda la familia, y por lo general este papel lo cumplen los hijos.
Y por ello las parejas deben aprender a solucionar sus conflictos, incluso de ser
posible desde antes de formalizar una relacién, porque a medida que pasa el
tiempo, resulta mas dificil que la pareja reconozca sus errores, exprese sus
frustraciones, insatisfacciones o rencores hacia el otro, lo cual, no sdlo les
afecta como seres individuales, sino ademas su misma relacién de pareja y de

matrimonio € hijos {en caso de que los haya).

Si bien es cierto que las personas cuando eligen pareja y deciden
formalizar su relacién, utilizan lo aprendido en sus familias de origen basados
en su experiencia familiar, hay que reconocer que esto genera un conflicto
porque dichas familias son diferentes; por ¢so, es importante notar que aunque
esto sucede, la nueva pareja no tiene porque reproducir los comportamientos y
conflictos de sus propias familias, sino a partir de lo aprendido ajustarse a esta
nueva experiencia de comprometerse y compartir con ¢l otro, crear nuevas
estructuras de relacién en pro de establecer un hogar calido, armonioso y
proveedor de seguridad emocional en cada uno de sus miembros.  Por ello es
imprescindible que la pareja desde el momento en que se encuentra, pueda
analizar y buscar su propio ajuste y desarrollo, para evitar conflictos que en el

futuro afecten a terceros que serian los hijos.

Por todo lo anterior, cabe subrayar que todo el desarrollo del individuo
desde su nacimiento, crecimiento v eleccién de pareja, hasta la estructura de su
familia, requiere de un enorme compromiso como: Ser individual, con

capacidades de dar afecto v recibirlo, reconocer fallas y encontrar soluciones,
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como individuo social capaz de crear un sistema familiar y comprometerse a

llevar relaciones con otros individuos sin buscar culpables de sus conflictos .

Benitez Quiroz (1997), distingue a la relacion de pareja en un marco de
interdependencia, donde ambos se proporcionen estabilidad, apoyo, emociones
afectivas positivas, que cuente ademas con mecanismos de ajuste para
enfrentar situaciones adversas, mantener una comunicacion directa, capacidad
de negociacién y resolucién de problemas, y habilidad para buscar nuevas
fuentes de reforzamiento. Astmismo considera que la pareja atraviesa por dos

fases.

* iniciacidn y constitucion de la pareja. Se caracteriza por una atraccion
inicial mutua donde la relacidn es restrictiva por el tiempo limitado en el que
s¢ ven y porque estdn en un proceso de exploracion donde conviven solo en
situaciones gratificantes (fiestas, paseos), ademas, no tienen que fomar
decisiones trascendentes como lo son las financieras, crianza de los hijos,
financieras, distribucién de responsabilidades en el hogar, etc. Asimismo
comienza la experiencia de la comunicacidén sexual que es en si gratificante; y
por dltimo se idealiza al otro, imaginandose asi, expectativas de una vida
futura muy gratificante.
*  desarrollo de los problemas de pareja. Cuando deciden vivir juntos,
los problemas surgen; si la pareja no se ha apartado de la idealizacidén
mutua y tienen que afrontar situaciones muy diferentes a las del noviazgo
(distribucién del dinero, responsabilidades en el trabajo y quehaceres del
hogar, gastos de la casa, relaciones con las familias de origen, religidn, etc)
y no han aprendido a manejar de manera apropiada dichas situaciones,

existe un desajuste entre sus expectativas y la realidad, apareciendo



43
problemas como ¢l aburnmiento por lo rutinario de sus convivencia,

desacuerdo en la toma de decisiones. O bien, si la pareja durante su
noviazgo no mantuvo una relacidn afectiva positiva cuyas caracteristicas
son: aceptacion de su pareja tal cual es; promover el desarrollo emocional,
intelectual y personal del otro; dar lagar a la creatividad en pareja para

crecer, ayudarse y complementarse; respetar los derechos y privacia de cada
une y;, comunicarse de manera ablerta y asertiva para enfrentar los

problemas vy solucionarlos de forma gratificante para ambos. Resulta
mucho muy dificil que durante a convivencia en matrimonio o unién libre,
la pareja pueda salir adelante y es cuando se recurre a la violencia como
tnico modo de “dar fin” a una situacidén aversiva, entre las conductas
negativas que pueden presentarse estan el dejarse de hablar, evitar contacto

fisico (caricias), reprocharse, insultar o en grados extremos los golpes.

Aln ante situaciones aversivas, muchas parejas deciden mantener su
relacién ya sea por presiones del contexto socio cultural, porque creen que no
podrén sobrevivir en una situacién diferente a la que llevan o mantienen la
esperanza de que su pareja cambie porque a fin de cuantas se “aman”. Por eso
es importante que durante el noviazgo se consideren algunos aspectos para
prevenir y planear una vida en pareja; dichos aspectos son: complementacion
con el otro, edad, fiempo de noviazgo, recursos financieros, personalidad,

paternidad, similitud de educacidn, matrimonios anteriores y apariencia fisica.

La pareja debe aprender como afrontar y manejar el enojo, la tristeza, la
ansiedad y los desacuerdos; delimitar qué papel jugaré cada uno en la relacién,
disefiar un método para resolver posibles problemas futuros. Todo esto, con

frecuencia, las parejas por estar aturdidas por ¢l enamoramiento, suelen no
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considerar y creen que habra otro tiempo para platicarlo o que su amor podra

“solucionarlo todo™ sin que ellos sean participes, ademds no se percatan que
las situaciones v las personas cambian, que surgen nuevas necesidades tanto
individuales como en la relaciéon y se empefian en vivir en el pasado aunque
con ello impidan el desarrollo del otro v le nieguen su existencia como ser

individual.

De ahi la importancia de realizar un trabajo preventivo en dreas
conflictivas especificas que se sabe son las que con mayor frecuencia aparecen
en la relaciéon de pareja y son a saber: la interaccion sexual, division de
responsabilidades, convivencia en la casa, dinero, ocupacién o profesion,
actividad social, independencia personal, comunicacion, independencia del

conyuge, andlisis y solucidn de problemas, hijos, familia de origen y religion.

Cuando una persona va a elegir pareja, sefiala Satir (1980), debe contar con
las herramientas necesarias afectivas para establecer una relacion sana; de lo
contrario, cuando se carecen de estos elementos, Ia pareja ira ai fracase. La
autora realiza un analisis de las personas con baja autoestima y la eleccion de
un compafiero. Ella argumenta que este tipo de personas tienen la sensacion
de ansiedad e inseguridad acerca de ellas mismas, por lo que piensan que la
aceptacion se debe basar en lo que los demas piensan de cllas, sin percatarse
que eso lesiona su autonomia ¢ individualidad; disfraza su baja autoestima
comportindose como creen que los demas esperan de ellos. Ademas guardan
grandes esperanzas en cuanto a lo que los demas les pueden dar; actian a
nivel de esperanzas y supuestos y no en verdaderos sentimientos, cllo se ve
agravado por la fase de enamoramiento, €sta consiste en que cuando dos

personas se enamoran, ven los defectos del otro sin importancia, ignoran que
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les molestan ciertas actitudes y comportamientos de quien aman, los

justifican e incluso hacen de ellos algo gracioso y creen que esos “detalles” no
afectaran la relacién y deciden pasarlos por alto para no “hacer una tormenta

en un vaso de agua” y evitar que asi, que la relacién se rompa.

La baja autoestima aunada con ¢l enamoramiento ocastona que no hablen
de sus miedos, expectativas, de lo que son (porque incluso, ni ellos mismos lo
saben) y al mismo tiempo se comportan como “creen” que tiene que ser, lo que

imaginan que el otro ve en ellos.

Los problemas emergen cuando s¢ presenta un estrés ambiental que pone a
prueba las capacidades de cada uno. Creen que tienen la obligacion o el don
de adivinar lo que el otro piensa y que por ello no tienen el deber de pedir o
dar explicaciones al otro, lo cual, imposibilita una comunicacion adecunada en
cuanto a lo que a uno le desagrada del otro porque viven en el supuesto que el
uno es la extension del otro, y no pueden reconocerse ni a si mismos ni a su

pareja como seres individuales.

Cuando una pareja estd unida bajo el supuesto de que son la extension del
otro, buscan cualidades que su pareja no tiene para convertirlo en parte de s,
piensan en recibir y no en dar, al descubrir que el otro es diferente se
desilusionan, las diferencias se convierten en aspectos nocivos, lo que
desestabiliza y amenaza la “felicidad” de la pareja. Antes de hacer este
descubrimiento sefiala Safir {op. cit.), “cada uno pensd que ¢l otro tenia
suficiente para las dos personas... cuando surge el desacuerdo, parece que ni

siquiera hay suficiente para una persona”.
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En estc scatido, cabe sciialar que los errorcs se cometen desde la

eleccidn misma de la pareja. Una de estas equivocaciones, cs la vulnerabilidad
hacia la presién social, en la que quienes rodean a la persona, muesiran en
forma consciente o inconsciente ideas como “ya estds en edad de casarte”, es
“normal de que después que termines la escuela pienses en ¢l matimonio™; y
lo ainico que se logra es construir una ilusion basada en otra persona. También
la falta de confianza en los sentimientos propios y reacciones interiores. Otra
razdn por la que fracasan muchas parejas, es la “pérdida del Yo", cuando uno
trata de vivir su vida a través del otro, se “hace a un lado” para que su pareja

sobresalga vy se convierte en su asistente.

Souza v Machorro (1996 ) durante su trabajo terapéutico ha encontrado
que la gran mayoria de las parejas al ser cuestionadas sobre el por qué de su
eleccién, sélo hacen alusiones circunstanciales o hechos azarosos (desiino),
pero nunca mencionan que su eleccion se haya dado de manera minuciosa,
clara y objetiva. Asimismo sefiala que aunque la eleccion debe ser personal,
existen elementos sociales que estan intimamente ligados a las condiciones en
las que viven como son, la distribucién de la poblacion, la cantidad de
oportunidades para conocer a muchas personas, movilidad geogrifica,
educacion, la familia v las condiciones econdmicas y politicas. Y en todo este
contexto sociocultural, las diferencias de género afectan a hombres y mujeres
en la eleccion de pareja, ademas provocan consecuencias en ¢l bienestar

personal y la autoestima.

A nivel individual este autor marca que la eleccion de pareja estd dada por
Ia historia individual; el problema esti cuando una persona elige a otra con

base en la imagen ideal que se tiene de si mismo, y se busca que la persona
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elegida satisfaga los descos propios, sin considerar las caracteristicas

especificas ¢ individuales de otro. Es por ello que a la persona clegida sc le
dan atributos gue no tiene o se exageran los que posee Y se niegan o minimizan
los defectos que tenga. Asi, cuando se Hega a romper la idealizacion por
alguna circunstancia, s¢ ve a la pareja como “mala”; y es a través de esta
decepcion experimentada que (segin Souza y Machorro, op. cit.) las personas
asumen que su pareja ha fallado porque defraudé las expectativas que se tenian
sobre ella; esta decepcién es la que sirve de introduccion a los procesos de
crisis, ahora bien, dichas crisis resultan necesarias para el crecimiento de la
relacién que tiene como fin la re-estructura de la pareja, de ahi la importancia
de retomarlas, afrontarlas vy solucionarlas, de lo contrano, se caeria en un
circulo patolégico, con procesos de dobles mensajes; de relaciones destructivas
en las que los involucrados piensen o asuman que solo se puede existir y
valorarse a través del otro o viceversa, de amar més al otro que a uno mismo
hasta llegar al extremo del abandono propio, de la autodescalificacion y la

autodestruccion; fo cual llevaria a la pareja a un rotundo fracaso.

Por todo lo anterior, podemos sefialar que durante el proceso de desarrollo
de los individuos, la familia cumple un papel fundamental, cuyos resultados se
veran reflejados en las relaciones de sus miembros con otros sistemas; y
hablando especificamente de relacién de pareja, dependiendo del grado de
madurez psicoemocional que la persona haya alcanzado, para tomar una
decisién tan importante, es que dependera el éxito o fracaso no exclusivamente
de los individuos por separado, sino la existencia de la pareja como unidad
especifica y dindmica; porque una pareja no ¢s la suma de dos sujetos, sino la
construccion de una nueva entidad con identidad propia. Asumir las

responsabilidades de eleccién de una pareja es un gran reto que afecta no sé6lo
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a los implicados, sino a la sociedad en general porque cstd estrechamente

vinculado a las redes familiares y sociales en todos los niveles. Elegir una
pareja adecuadamente, nos ayudara a tener mejores herramientas para construir
una familia sana. De lo contrario aparecerin graves problemas individuales y
sociales como lo es la wviolencia intrafamiliar (que incluye el maltrato a
mujeres, nifios, ancianos y hombres) y mis especificamente la violencia
conyugal. Porque la familia mas alldi de ser la fuente primana de
satisfacciones fisicas y emocionales, puede convertirse las mas de las veces en
lo que Jorge Corsi (1994), denomina como “caldo de cultivo” para la violencia

por dos razones:

Primera . Existe un choque entre lo real y las nociones miticas. Esta
Gltima, se refiere a la idealizacién de la familia a través de frases como
“vivieron felices para siempre”, aprendidas en los cuentos infantiles y més
recientemente en las telenovelas. Este tipo de idealizacion da por hecho, que el
matrimonio resuelve por si mismo todo problema, (“cuando nos casemos,
dejard de beber”, “de ser malo”, “de ser mujeriego”, etc.) dando a los
involucrados un caricter de pasividad ante la aparicion de conflictos. De
hecho, los conflictos en sf mismos no generan violencia, como lo revisamos en
el capitulo anterior; sino, es esta misma pasividad o negacién del conflicto, fo

que contribuye a la aparicién de actos violentos.

Segunda. El poder y género remiten a una organizacién jerarquica
de la familia, dando como resultado una estructura vertical del poder. Esto es,
el poder se basa en el género (entendido como una construccion cultural,
fundamentada en el sexo, que es un atributo bioldgico) que es sinénimo de

“varén adulto” y que ante la faita de éste, el poder es otorgado al hijo mayor
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hombre, independientemente de la existencia de la madre yv/o hermanas

mayores.

La verticalidad esta dada por un poder unidireccional de arriba hacia abajo
que implica ¢l “respeto y la obediencia” de los miembros del grupo en forma
no reciproca, sino también unidireccional, sélo que esta vez de abajo hacia
amba. Esta verticalidad contiene elementos basicos como la disciplina,
obediencia, jerarquia, respeto y castigos, donde se acentilan las obligaciones y
no lfos derechos de los miembros. Todos estos rasgos ensefiados y reforzados
en la familia, estin inmersos en el macrosistema y son el reflejo de la llamada

cultura patriarcal.

Por ello el autor considera que dadas estas caracteristicas, hay que hacer
consideraciones sobre estos factores, para detectar €l potencial de viclencia en

una familia. Dichos factores son:

* Grado de verticalidad de la estructura familiar.
* Grado de rigidez de las jerarquias.

* Creencias sobre ia obediencia v el respeto.

* Creencia en torno a la disciplina y el castigo.

* Grado de adhesion a los estereotipos de género.

* (GGrado de autonomia relativa de los miembros.



CAPITULO Il
3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

EO los tiempos antiguos se ignoré la gravedad de este problema,
rque literalmente, “no existia”, es decir, dentro de los usos y

costumbres era comln el maltrato hacia mujeres y nifios

prncipalmente v dicho maltrato era aprobado socialmente. El gran
peso cultural que existia, consideraba a la mujer como subordinada al hombre
v parte de él; para lo cual se basaban en interpretaciones de la Biblia, donde se
tomaban porciones de ésta y hacian sefializaciones como: “La mujer fue

sacada de una de las costillas del hombre para ser sometida por éste”. (Antiguo

Testamento, en Reina Valera).

Sin embargo, no fue sino hasta hace algunos décadas que se empezod a
tener conciencia del fendémeno que hoy se conoce como Violencia Intrafamiliar
en expresiones como: maltrato infantil, abuso sexual o mujeres maltratadas; sin
embargo, no se le consideraba un grave problema. Y como lo sefiala
Martinez-Taboas (1991) encontramos que la violencia dentro del hogar
infringida a mujeres, nifios y ancianos es antiquisima, y en este sentido hace
referencia a un sefialamiento de Aristoteles, en el cual se indica que la “justicia
de un amo o de un padre es muy diferente a la de un ciudadano, porque un hijo
o un esclavo son propiedad, v no puede haber injusticia contra lo gue es una
propiedad™.
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Fuec hasta los altimos afios del siglo XIX, donde factores como la

inmigracion y urbanizacién provocados por la industrializacién hicieron nacer
nuevos problemas sociales. Se comenzd a ver la explotacion de los nifios en las
fabricas desarrollando sus actividades en horas de trabajo muy prolongadas, sin
proteccién, sin higiene y con una pobre alimentacion. De ahi que se

propusieron medidas de proteccion hacia ¢l infante.

No obstante, la preocupacion sobre la violencia doméstica, tomé fuerza en
los albores de los afios sesenta, cuando se enfocd la atencidn sobre los malos

tratos hacia los nifios en lo que se denomind el “sindrome el nifio maltratado™.

En los afios setenta, los movimientos feministas comenzaron a hacer su
aparicién demandando igualdad de las mujeres con respecto a los hombres, ya
que decian que eran tratadas con violencia. De esta manera se comenzd a
forjar una nueva perspectiva social con respecto a la violencia sobre la mujer.

Al principio, la violencia intrafamiliar era acreditada solo a las familias
“anormales”, esto es, con trastornos psicopatolégicos; pero posteriormente,
alrededor de los afios noventa, las investigaciones y trabajos realizados con
diversas mujeres, lograron demostrar que el fendmeno de la violencia
doméstica es “normal”, es decir, que no es un fendmeno aislado o caracteristico
de determinada poblacion o estrato social, sino que se presenta en un gran
ntimero de hogares; que ademas esta apoyado en valores, creencias, costumbres

y estereotipos firmemente arraigados en la sociedad.

Todo esto significa, que la violencia doméstica no es un fendémeno nuevo,
sino que ha existido siempre, solo que se ha ido conceptualizando de manera

diferente conforme ha pasado el tiempo.
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En 1975, bajo el marco del Afio Internacional de la Mujer, se realizaron los
primeros logros de la lucha contra la violencia intrafamiliar. En 1979 se cred el
CAMVAC, lo que dio pie a la creacién de otras instituciones de atencidn a
mujeres como el COVAC, PRONAYV], entre otros.

Sin embargo, no fue sino hasta el afio de 1986, que la Subdivisién de
Promocién de 12 muyjer y la Subdivisién de prevencion del Delito v Justicla
Penal del Centro de Desarrollo Social v Asuntos Humanitarios de las Naciones
Unidas, (Naciones Unidas, 1989) decide a catalogar a la violencia intrafamiliar
como un DELITO, equiparable a otros actos violentos contra el individuo y no
s6lo como un mal social. Ello resuitd de gran relevancia porque sefiald la
participacion de la sociedad en general, y sobre todo del Estado, ya que una de
las labores de éste, es procurar el bienestar de los individuos; con ello se
insistié en la capacitacion de jueces, médicos y policias de manera inmediata
va que son ellos, los que por lo regular atienden en primera instancia a la mujer
maltratada.

Asitmismo sefiald que la intervencion con las victimas deberia ser a corto y
largo plazo; ¢l primero consiste en otorgar asistencia médica inmediata, ayuda
material, servicios sociales, informacion sobre sus derechos juridicos,
albergues de refugio, procedimientos judiciales y humanos hacia la victima. Y
a largo plazo se propuso el fomento a la independencia econdmica de la mujer,
educacion en las escuelas respecto a la promocion de la igualdad entre hombres
y mujeres; asi como el uso de medios de comunicacién como promotores de

nuevas actitudes de respeto entre los géneros.
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Actualmente se estan realizando esfuerzos enormes para crradicar csie

fenomeno que nos afecta a todos; a tal grado que se han realizado foros y
conferencias por parte de diversas organizaciones para conceptuar, proponer

cambios y establecer medidas que contnbuyan a dicha erradicacion.

Uno de los aspectos a tratar es la conceptualizacién de la violencia
intrafamiliar dado que estd intimamente ligada con los usos y costumbres de la

soctedad.

Tal es ¢l caso de la Convencidn para la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, realizada dentro de la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1981 (Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia
Familiar, 1998) donde se sefiala que “ La discriminacion contra la mujer, viola
los principios de igualdad humana, que dificulta la participacidén de ésta, en las
mismas condiciones que el hombre...y que constituye un obsticulo para el
aumento del bienestar de la sociedad v de la familia, y que entorpece el pleno
desarrollo de las posibilidades de la mujer para prestar servicio a su paisyala
humanidad ™ (pp. 62).

Asimismo resulta importante cifar el articulo primero de esta convencién
que indica “la expresidn <discriminacién contra la mujer> denotard toda
distincidn, exclusidn o restriceidn basada en el sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o eercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en
las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra

esfera”. En esta asamblea en la que participé México, se compromete no sélo
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a manifestarse contra la discriminacién, sino también a tomar medidas para

intervenir en los asuntos relacionados con ¢l matnmonio, la familia,
maternidad y empleo, a fin de garantizar los mismos derechos entre hombres y

mujeres.

En 1989, Ferreira sefialé que “una mujer golpeada es aquella que sufre
maltrato emocional, fisico y sexual de manera intencional, ocasionado por el

hombre con quien mantiene un vinculo intimo™.

La Asamblea General de Naciones Unidas, celebrada en 1993, sefiala que
la violencia hacia la mujer incluye todo acto que lastime fisica, sexual o
psicolégicamente, tanto si se produce en la vida piblica como en la privada, en
su articulo 2° apunta que la violencia contra la mujer abarca “la violencia
fisica, sexual y psicolégica que se produzca en la familia, incluidos los malos
tratos, el abuso sexual de las nifias en el hogar, la violencia relacionada con la
dote, la violacién por ¢l marido, la mutilacidon genital femenina y otras
practicas tradicionales nocivas para la mujer, los actos de violencia perpetrados

por otros miembros de la familia y la violencia relacionada con la explotacién™

(pp. 64).

Suarez Loto (1994), indica que desde la perspectiva de la psicologia
cognitivo-conductista, la violencia es un comportamiento aprendido que es
posible modificar sometiendo al sujeto a un aprendizaje nuevo y diferente que

le permita desarrollar un comportamiento no violento,

El maltrato, el castigo, la violacidn, la negligencia o el abuso, son violentas

formas de relacién v expresidon que un sujeto puede desarrollar con su entorno,
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asi como los individuos que lo conforman. Cada una de estas formas

violentas de cxpresidén se encuentran diferenciadas, aunque las barreras que las
dividen sean fragiles y dificiles de identificar. “El ejercicio de la violencia,
supone una forma compleja de relacién entre una victima y un victimario, un
dominado y un dominante™; es un acto que realizado en forma deliberada,
ocasiona el deterioro de la integridad fisica, moral y/o espiritual de los

participantes. (pp. 3, C.1.J, 1995)

En la “CONVENCION DE BELEM DO PARA”, efectuada por la
Organizacién de los Estados Americanos, que México ratificd en 1996, se
indica que “... debe entenderse por violencia contra la mujer cualquier acto,
accion o conducta basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en el Ambito publico como en el
privado ” (pp. 65). Ademas considera que no mmporta el lugar donde se
perpetre el acto, si es dentro de la familia o cualquier relacién interpersonal y
comprende la violacion, la tortura, el abuso sexual dentro del hogar, ¢l trabajo,
escuelas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar; el secuestro v la

prostitucidn forzada.

En ¢! Codigo Penal del Distrito Federal, el articulo 343 bis dispone: Por
violencia familiar se considera el uso de la fuerza fisica o moral, asi como la
omisién grave, que de manera reiterada se ejerce en contra de un miembro de
la familia por otro integrante de la misma contra su integndad, fisica, psiquica
o ambas, independientemente de que pueda o no producir lesiones. ( tomado
de PRONAV], 2000).
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“La violencia intrafamiliar es una forma especialmente compleja de

violencia de género, pero también en razén de su edad (de la victima), su
posicidn dentro de la familia v sus capacidades fisicas o mentales...sucede en
un espacio creado para garantizar la proteccién de las personas, y proviene de
algin miembro de esa familia, es decir, de una persona en la que confia o
requiere confiar, a Ja que generalmente ama y de la que depende” (pp.2 v 6
PRONAVI, 2000)

El CAVI, senala que la violencia intrafamiliar incluye “todos los actos y
omisiones intencionales cometidos por un integrante de la familia contra otros,
por lo que dafia la integridad biopsicosocial de la victima. El maltrato tiende al
incremento y denota abuso de poder por algiin miembro de la familia” (folleto
informativo). Por otro lado en su Manual de Atencién a Victimas de Delito,
agrega que la violencia doméstica esti basada en la desigualdad de género v
represion existente al interior de la familia; que favorece las conductas
antisociales, dafla el desarrollo de las victimas directas e indirectas, produce

sufrimiento y propicia la aparicién de delitos.

En otro manual, esta institucién reficre que Ia violencia intrafamiliar es
definida como “todos aqueilos actos u omisiones que atentan contra la
integridad fisica, psicolégica, sexual y moral de cualquiera de los integrantes
de la familia”. (CAVI, 2000) Cuando se hace referencia a las acciones, no s
s6lo a aquellas que son tangibles o evidentes que dejan huella corporal, sino
que se incluyen los actos que lesionan la integridad psicoemocional de los
individuos, se considera también la negligencia o las omisiones como falta de
algunas acciones que puedan tener repercusiones en los ambitos fisico y

emocional que puedan reflejarse en el estado de salud de quien las vive.
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El malirato tiene cinco caracteristicas inherentes:

* Recurrentes. Los actos de violencia en la familia, en cualquiera de sus
formas se repiten periddicamente.

* Intencionales. Quien infiere la agresién tiene claridad respecto de su
conducta, es ahi donde radica sus responsabilidad.

* Implica un acto de poder o sometimiento. El agresor, bajo el principio de
poder busca someter a través del uso de 1a fuerza.

* Tendencia a incrementarse. Con el paso el tiempo la violencia se torna
refterativa y va aumentando en intensidad.

* Requiere de ayuda profesional. Dado que la violencia intrafamiliar impide
que los involucrados reconozean que viven dentro de un circulo vicioso que

les impide salir.

A nivel tedrico, la legislacion prevé cuatro modalidades de la Violencia

Intrafamiliar que se combinan y son a saber:

Maltrate fisico. Son las acciones violentas que perjudican la integridad

corporal gue inician con empujones y su grado maximo es el homicidio.

Maltrato psicologico. Incluye a las palabras, gestos y/o hechos que
averglienzan, devaltan, humillan, amenazan, aterran y paralizan a la victima.
Las alteraciones que provoca son diversas como la depresion, culpa, miedo al
agresor, vergiienza, descenso de la autoestima, aislamiento, la indiferencia v la

negligencia hacia las necesidades afectivas de la pareja.
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Maltrato sexual. Desde lo no punible legalmente, que abarca la burla v la

ridiculizacién de la sexualidad del otro, el acoso o asedio sexual. Negar los
sentimientos y necesidades sexuales de la pareja, infringir dolor o asedio
sexunal durante las relaciones sexuales, hasta el delictivo como el hostigamiento
sexual, incitacién a la prostituciéon, el abuso sexual, el abuso sexual y la

violacidn, entre otros.

Financiere. Abarca los actos de apropiamiento o destruccion del patrimonio
del otro, que puede manifestarse en el control de los ingresos, apoderarse de
los bienes inmuebles ya sea por compra y/o titularidad o por despojo de los

mismos.

Sonia Araujo manifesté en ¢l Foro Estatal sobre Violencia Intrafamiliar,
celebrado en 1997, que la violencia contra las mujeres es un delito que atenta
contra la digmdad del ser humano y una violacién a los derechos
fundamentales. De ahi que llama la atencidn principalmente de los psicélogos

como personal que atiende a las victimas que sufren esta situacion.

Corsi (1994), considera que la violencia es “una situacién en la que una
persona con mas poder abusa de otra con mas poder..Los dos ejes de
desequilibrio de poder dentro de la familia estin dados por el género y la
edad”, el abuso lo concibe como las conductas que, “por accidn o por omision,
ocasionan dafio fisico y/o psicolégico a otro miembro de la relacién..que debe
ser cronica, permanente o periddica” (pp. 30). En el caso de ia violencia
conyugal, sefiala que ésta ademas tiene dos factores que se deben considerar
“su caracter ciclico y su intensidad creciente” (pp.44). es ciclico porque

presenta ¢l denominado ciclo de la violencia donde la tercera fase que es “la
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luna de miel” se convierte en un tipo de amor adictivo, dependiente,

posesivo, basado en la inseguridad; que conforme se avanza en el ciclo la
violencia va escalando en intensidad haciendo mds complejo v dificil de

solucionar.

En el afio de 1996, dentro del marco del Encuentro Continental sobre la
Violencia Intrafamiliar, (compilacién de Patricia Olamendi); se remarco el
hecho de que para trabajar el aspecto preventivo de la violencia doméstica, se
conceptualizaba que ésta, no estd genéticamente determinada y que, por lo
mismo, ro se trata de un fenémeno hereditario o inevitable. Y que por ello

debe legislarse como un delito penal.

Nuestra postura es que la violencia intrafamiliar es un fendmeno social, en
el que los involucrados carecen de habilidades asertivas para solucionar
problemas, la conducta violenta doméstica es aprendida y reforzada
socialmente. Tanto hombres como mujeres provienen de hogares generalmente
viglentos; por lo que este fendmeno se repite constantemente en un circulo
vicioso, que tiene -a la vez- como origen y consecuencia la baja autoestima
tanto en el agresor como en la victima. Las agresiones consisten en actos u
omisiones, que incluyen maltrato Ssico (golpes de leves a severos, homicidio
y/o suicidio), psicolégico (humillaciones, abandono, menosprecio, retiro de
alguna muestra de afecto y deprivacién social y emocional) y sexual (incesto y
violacién) que pone en peligro la vida, salud e integridad de la afectada donde
las victimas se ven sometidas por el abuso de poder que generalmente proviene
de un hombre. Asimismo, la violencia doméstica afecta Ja capacidad afectiva v
productiva de la mujer, lo que repercute en el desarrollo econémico y social

del pafs; porque la violencia que se vive dentro del hogar es generadora de
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violencia social y propicia una cultura de la impunidad que a su vez afecta a

la familia.

3.3 LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

@l maltrato hacia las mujeres no respeta edad, credo politico o
religioso, estrato social, ni posicidn econdémica. El maltrato que
suele ir desde la humillacién hasta el chantaje econdmico o dafio

corporal, provoca lesiones psicologicas y fisicas a las victimas, a taf grado que
muchas de ellas nunca logran escapar y siguen sufriendo este maltrato por
presiones sociales, por temor a una violencia mayor, falta de seguridad
econémica o por proteger su vida privada de la curiosidad morbosa del
publico.

No es gratuito que muchas mujeres no denuncien a su victimario, en ellas
tienen un gran peso los valores sociales que consideran que los problemas
familiares son algo intimo y que la “unidad familiar” por los hijos debe
anteponerse 2 la seguridad de la mujer. Otro obstaculo es la desigualdad social

entre los sexos, que coloca a la mujer en una posicion subordinada al hombre.

Son por éstas y muchas otras razones més, por las cuales, las mujeres y sus
victimarios intentan distraular u ocultar la situacién de maltrato. Por eso, solo
cuando el dafio es sumamente grave, es que ¢l fendmeno se vuelve visible para

los demas.

La victima es ¢l centro de tres areas importantes. Por un lado, la base

ideolégica que constituyen todos aquellos valores, tradiciones, costumbres,
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religién, cultura, etc. Por ¢jemplo: “ese marido te toco, tienes que cargar tu

21

cruz

El 4rea dos, la constituye el miedo de la victima hacia el agresor o a la
sociedad; es decir, ella cominmente picnsa que jamas podra escapar de su
victimanio, que estd atrapada y que incluso €l es capaz de hasta “leerle el
pensamiento”, por lo que, sin importar a donde vaya, él la encontrard y seguird
realizando sus actos hacia ella o hacia sus familiares con mucha mayor
violencia. Porque hay que sefialarlo, el agresor se asegura de que 2 la victima

“le quede claro” que ¢l tiene el poder e influencias para lograr sus propésitos.

El miedo a la sociedad esta presente desde el momento de la presién social
hacia la victima, que sefiala que s6lo una mujer adquiere valor hasta que estd
protegida por un hombre que le de su honor y apellido, sin importar que el sea

e

malo
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, cuando se¢ justifican los comportamientos de los hombres haciendo
alusién de que “asi es su naturaleza™, que el hombre al ser el responsable de la
manutencion del hogar es por tanto, quien tiene poder sobre las personas que

conforman su familia.

La tercera area se encuentra comprendida por la dependencia economica y
afectiva o emotiva; la primera se refiere al hecho de que iz mujer no puede
abandonar a su pargja porque no tiene a donde ir o quien la mantenga. La
dependencia afectiva se da cuando la victima y el agresor viven en un circulo
vicioso donde ambos creen que a pesar de todo existe amor (sobre todo, de la
mujer hacia el hombre); asi, ella piensa que aunque el agresor 1al vez se haya
portado mal, la quiere y ya se “acostumbré” a la vida que lleva; y lo cree

porque su agresor asi se lo ha dicho, ha manejado la situacién a tal grado que
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la hace pensar que a pesar de todo, la quicre y que nadic mas podra hacerlo,

o bien, existe una desvalorizacién en la que el agresor ndiculiza a la victima vy

le resalta defectos con comentarios hirientes.

Monica Dohmen, (1994) considera que el fenémeno de la mujer
maltratada, incluye a toda persona del sexo femenino que padece malirato
fisico, emocional y/o abuso sexual, por accion u omisién, de parte de la pareja
con la que mantiene un vinculo intimo. La Victimizacién incluye el obligar a
la mujer a realizar acciones que no desea y/o prohibirle la concrecion de

aquellas que si quiere hacer.

Es un hecho que la deshumanizacion bajo el principio de poder, ha sido un
rasgo caracteristico y presente siempre en las relaciones entre hombres y
mujeres, donde parece un acto cotidiano la convivencia violenta que emerge
desde la privacia del hogar hasta nuestro entorno piiblico y social, y que
precisamente ese “cotidiano convivir” pos hace indiferentes ante una mujer
que sufre; que a pesar de ser un problema de salud publica, los legisladores se
empefian en sefialar que no es incumbencia de la ley inmiscuirse entre las
sébanas de las parejas porque eso se debe solucionar dentro de cuatro paredes.
Este argumento de lo “privado” sélo encubre delitos y favorece la impunidad.
¢ qué hacer cuando por un lado se seflala que la vida de una pareja es entre
dos, v por otro, se eierce una presion social que exige tanto a hombres como
mujeres ciertos comportamientos estereotipados ?, existe acaso la hbertad de
eleccion cuando la sociedad exige a los hombres demostrar su hombria a través
del éxito y capacidad para mantener uno o mas hogares y ademas, donde el

infligir dolor es una forma de heroismo. En contraparte, se apruecba a una
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mujer como tal hasta que demuestre su capacidad de ser madre, abnegada,

obediente, hogareiia y soportar el dolor, el cual, ¢s en ella, signo de virtud.

Virtud que las mujeres vienen arrastrando desde hace siglos atras, bajo la
creencia de que eso es amor, es a través de los testimonios de mujeres
maltratadas que dicha creencia se ve reflejada; sefiala Duarte Sanchez (1997)
que “ las mujeres maltratadas por sus maridos expresan que es el amor para
con la familia y su compafiero lo que las impulsa a permanecer dentro de la
relacion de violencia, el amor como tregua, el amor como muro que fas detiene
y ahoga, el amor como sufrimiento y destino, que implica ¢l estar siempre

dispuesta a <darlo todo> y a ser tomada y valorada en funcién de los otros
(pp.28)

Muchas mujeres soportan y todavia aceptan la violencia, violencia que
afecta a las mujeres en el terreno fisico ( heridas, hematomas, hemorragias,
contusiones, excoriaciones, fracturas, quemaduras, etc. ); emocional y sexual.
Pero es tal vez que el dafio moral el gue mas desgarra a la victima, es un dafio
que se inflinge de la manera mas sutil, pero més dolorosa porque hiere hasta lo
més profundo del ser y alli permanece. Este maltrato deshonra, devalila vy
menosprecia el valor personal a través de un trato humillante y vejatorio,
donde la esposa o concubina es aislada, hostigada, vigilada y objeto de celos
exacerbados donde la mas minima “provocacion™, ocasiona la privacién de
medios econdmicos o toda muestra de afecto porque finalmente, la victima
sufre ya que ¢l dafio se lo hace la persona que supuestamente la ama y toda
muestra de desprecio o el retiro de la minima sefial de afecto por parte del

agresor, s un golpe dificil de soportar.
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La violencia sexual, practicada mediante actos, repudios, amenazas e

intimidaciones que causan dolor y humillacion, dafian el cjercicio de una
sexuaiidad saludable, los 6rganos reproductivos de la victima y su necesidad

sexo-afectiva.

Parece increible que ya en este siglo XX, escuchemos historias de mujeres
que son sometidas a la prueba de la virginidad en su noche de bodas a través
de un ritual que culmina, si es aprobada, con el rompimiento de cazuelas, o de
lo contrario con el repudio y sefialamiento social, o bien, mujeres que son
compradas por extrafios y vendidas por sus propios padres porque “esa es la
costumbre”, mujeres que no tienen ninguna opcién de elegir u opinar, y que
ademas, se asumen como objeto de placer o servidumbre que sera desechado y
arrojado a la calle cuando “ya no sirva” y tendra que arreglarselas como pueda
para sobrevivir, ya que serd sustituida por otra mds capaz o “nueva”. Esta
situacién de compra-venta vista tan cotidianamente viola no sélo los derechos
de mujer, sino también sus derechos humanos. O como lo investigd Soledad
Gonzilez Montes (1997), en una comunidad indigena y donde descubrié que
la mujer es vista como objeto bajo mandato primero, de sus padres, después de
sus suegros (mientras viva con eflos), v finalmente de su pareja (cuando tienen
una vida independiente), y que es sometida a castigos fisicos como correctivos
por el incumphimiento de algunas conductas como las labores domésticas, las
relaciones sexuales e incluso por usar métodos anticonceptivos; de hecho, las
autoridades de esa comunidad (como en muchas ofras), se manejan por €sos
usos y costumbres, no atfienden las denuncias de las victimas, las obligan a
voiver a lado de su agresor argumentando que debe prevalecer el bienestar de
los hijos, que una mujer para valer debe tener el respaldo de un hombre o, que

si insiste en separarse pierde el derecho de manutencién de los hijos, dando por
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terminada toda responsabilidad del padre. Y segin esta autora, la aplicacién

de esos usos y costumbres afectan sobre todo la salud reproductiva de la mujer.

Y estas historias no pasan en un pais lejano o en un tiempo remoto, sino
en México, en estados pobres como Qaxaca o Chiapas, donde el ser mujer es
va en si una desventaja v ser indigena es el colmo, donde para sobrevivir un
poco a la pobreza, las mujeres se¢ convierten en una garantia para los padres.
Pero las mujeres urbanas no estan en mejores condiciones, ya que a pesar de
tantas leyes aprobadas o conferencias y asambleas ratificadas por México, los
servidores publicos solicitan a las mujeres que denuncian Ila violencia
doméstica, ciertos requisitos para actuar, como someterse a pruebas o presentar
certificados de hospitalizacion; si esto no fuera suficiente, muchos de estos
funcionarios consideran que la violencia intrafamiliar no es un delito, sino que
es un fendmeno de la vida privada y es ahi donde se debe resolver. A esto hay
que agregar que, a pesar de la conquista de una reforma en relacién a delitos
sexuales, donde se posibilita que las mujeres demanden a sus esposos por
violacién, la Suprema Corte de Justicia nulifica este derecho al argumentar que
“la copula normal violenta, impuesta por el conyuge cuando subsiste la
obligacién de cohabitar, no es integradora de delito de violacion, sino del
ejercicio indebido de un derecho...” (Olamendi Patricia, 1997). Lo que ignoran
estos servidores publicos es el hecho de que “toda agresién fisica, psicoldgica
o sexual que se produce por cualquiera de los individuos que conforman la
familia en contra de otro miembro de la misma, constituye violencia
intrafamiliar. Se trata de un abuso al interior del nacleo familiar que lieva a
cabo quien, por razones econémicas, fisicas o culturales, tiene una posicién de
privilegio y por lo cual, las mujeres y los nifios son las principales victimas”

(Olmedo, Jarmila. 1997). Asi podemos afirmar que la violencia ha traspasado
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los limites de lo privado v se ha convertido en un asunto de interés publico.

dado que la familia y lo que ocurra en su interior, pasa a ser responsabilidad

del Estado.

Es por ello que el trabajo con hombres y mujeres es sumamente delicado,
se trata de devolver a hombres y mujeres su calidad de humanos, arrancar a los
hombres de la tirania y del sistema de poder mas perverso como es la
violencia; v a la mujer de ayudarla a reconocerse y reconstruirse a si misma, no

en funcion del otro, sino en ¢l valor que ella posee por el hecho de exastir.

3.4 CAUSAS DE LA VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER.

n la vida modermma los ambitos publico y privado estin
@strechamente ligados, va que los acontecimientos econdmicos,
politicos y sociales definen los rumbos de los individuos y sus
familias; de igual modo, o que ocurra dentro del contexto familiar
tendra sus implicaciones en los Ambitos ya citados. Y ¢s en ese sentido que
podemos afirmar que los “valores familiares se encuentran centrados
generalmente en funcion del éxito de sus integrantes, la norma social no
hace del amor una condicidon necesaria del matrimonio, sino la
conveniencia econdmica. La sexualidad permanece vinculada a la

procreacidn y no incluye necesariamente el placer de la pareja™ (O’famil,

Carolina, pp.38 1997).
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Dentro de la vida en comiln, se ensefian normas, valores, usos Yy
costumbres como es el gjercicio del poder y la fuerza en nifios; y la ternura,

pasividad y dependencia en las nifias.

Los hijos se convierten en propiedad, y para las nifias, ademas, el abuso
puede ir mas all4, cuando el padre hace uso de ella como objeto de placer
sexnal. Socialmente a la mujer se le asigna el papel de esposa y madre,
donde el trabajo en el hogar no es reconocido y se le ve como una actividad
no productiva; si la mujer trabaja ademds, tampoco se le reconoce esa doble
jornada, es asi, explotada, acosada sexualmente y su trabajo menospreciado

y poco remunerado.

Stith, S. y Rosen, K. (1992), consideran que la familia es tal vez el
grupo social mas violento de la sociedad debido a muchas causas, entre las
que podemos destacar, el tiempo que pasan juntos los miembros de la
familia, la implicacién emocional, conflictos de intereses, derecho a influir
en la vida y decisiones de los otros, discrepancias de edad y sexo, roles
asignados, etc. Y dependiendo de que estos rasgos se presenten en mayor o
menor grado, ser el riesgo de violencia. Asimismo sefialan que ¢l modelo
inferactive e¢s una explicacién del por qué del fendmeno de la violencia
doméstica, Este modelo sugiere que los valores socio-culturales
relacionados a la violencia v a los roles sexuales inciden sobre las
vulnerabilidades, estreses situacionales, recursos de aﬁonﬁmiento, al igual
que sobre la definicién y percepcion de la violencia misma. El grado de

aceptacion de los mensajes culturales de cada familia e individuo varia, y es
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reflejado en su conducta. Y que una vez utilizada la violencia para

satisfacer necesidades, suele mantenerse. Por otro lado hacen referencia al
factor individual en la presencia de este fendmeno, sefialan que al principio
se hacia alusién a factores psicopatoldgicos en los sujetos agresivos, pero
que a través de diversos estudios se ha logrado demostrar que esta
definicién sélo explica un nitmero muy reducido de casos; y que ademas se
ha podido encontrar que los sujetos violentos poseen ciertos rasgos de
personalidad como, una actitud negativa, menor autoconcepto, incapacidad
para relacionarse con compafieros, peores habilidades para ejercer el papel
de padres, se sienten carentes de poder, poco asertives, manejan el estrés a
través de mecanismos de negaci6n, represion de los efectos de su conduecta,
creen que sus sentimientos negativos les autorizan ejercer violencia sobre
su familia y generalmente provienen de hogares donde observaron o fueron

objeto de violencia. { Valdez Santiago,1997; Martinez-Taboas,1991).

En este sentido, lo anterior lo corroboran Gustavo A, Félix y Patncia
Meléndez, en un estudio realizado en 1997 con padres de familia en
Veracruz. La investigacién se efectud con tres grupos de padres; los que
golpeaban frecuentemente a sus hijos, los que lo hacian rara vez y los que
nunca lo hacian; el primer grupo manifestd haber sido objeto de maltrato en
su infancia con frecuencia y percibian que los castigos recibidos fueron
inmerecidos, pero que ellos castigaban a sus hijos porque si lo merecian y
que ¢l castigo es el inico método efectivo para educar, ademas de que no
mostraron ninglin arrepentimiento por su conducta, también creen que los
maltratos verbales no son agresivos porque no dejan huella fisica en el nifio.
Se encontrd que al hijo mayor varén es al que mas se le castiga, esto es un

dato muy interesante. En el caso de mujeres malfratadas en su infancia,
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expresaron haber tenido mucho temor a perder a sus padres y al crecer,

ese temor se centrd en la pareja, consideraron que la violencia es parte del
orden natural y esperan peco o nada de amor o apoyo de alguien. Tanto
hombres como mujeres maltratadores y que sufrieron maltrato en su
infancia, reportaron sentimientos de enojo, tristeza, resentimiento, deseos
de escapar de su casa, odio y rencor, los cuales forman parte de su vida
adulta, depositando estos deseos en sus hijos, a los que consideran como
una carga. También presentan una lata tendencia a rechazar opiniones o
ayuda de profesionales, incrementando a si, que se repita constantemente el
ciclo de la violencia. Estas caracteristicas no se presentaron en los otros

grupos.

De esta manera, a lo largo del recorrido que hemos hecho en este
escrito, podemos notar a groso modo que Ja jerarquia de poder que se le
asigna al hombre v el papel de objeto que se le atribuye a la mujer
socialmente, hace que ¢l fendmeno de la violencia sea un elemento de la

vida cotidiana.

Pero ademas, es la sociedad la que muchas veces cuestiona por qué las
mujeres no dejan a sus victimarios, lo que genera apreciaciones poco o nada
acertadas y que sélo contribuyen a agravar el problema. Por ¢emplo, la
psicopatologia sostenia que la violencia se daba por causa de alglin tipo de
trastorno. Otro elemento explicativo era ¢l alcoholismo vy uso de drogas;
que si bien es cierto que las estadisticas sefialan que en un gran nimero de
las escenas violentas registradas se encuentran sustancias adictivas

mvolucradas, éstas por si mismas no dan cuenta del fenémeno.
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Otra de las hipdtesis que ha alcanzado popularidad, es la que afirma

que la violencia es provocada por la victima, ya sca por “masoquismo” o

por haber una familia disfuncional.

Por otro lado, desde ia perspectiva sociolégica s¢ ha determinado como
causas 3, la clase social, el estrés socioecondmico, la distribucion del poder

dentro de la sociedad v de la familia, violencia institucional y politica, etc.

Pero recordemos que la violencia doméstica, es un fenémeno complejo
que involucra factores individuales y sociales, hemos sefialado de alguna
manera, en el apartado anterior, las caracteristicas de la mujer que le
impiden escapar de la situacion, Soélo agregaremos algunos estudios
aplicados a este fendmeno y que consideramos que junto con lo aprendido
al rol de género, nos acercan mas a la comprensidn del fenémeno, no sin
antes aclarar que el modelo ecoldgico, en el cnal basamos nuestro trabajo,

lo abordaremos con mas detalle en el capitulo cinco.

La corriente conductual ha encontrado a través de diversos estudios que
es mediante ¢l reforzamiento intermitente, que una conducta es mas
dificil de detener. En ia relacion de maltrato, el golpeador es una variable
aparentemente fortuita e impredecible. La mujer no puede saber en que
momento su esposo ¢s “bueno” o “malo”, ya que en algunos momentos la

consiente y en otros desplega crueldad.

El Desorden de Estrés Post-Traumdtico (PTSD, eninglés),
basado fundamentalmente en los estudios de Seligman {(1967) sobre el

desampare aprendido. Es un fendmeno que se desarrolla (segin aquellos que
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lo han estudiado), en sujetos que han experimentado fraumas severos ¢

inesperados como los vetcranos de guerra y mujeres golpeadas
principalmente. Se  ha encontrado que después de expenmentar dichos
traumas o ser expuestos al abuso repetida ¢ impredeciblemente, la mayor parte
debilidad para funcionar adecuadamente, aiin mucho tiempo después de haber
ocurnido el evento traumatico. Pueden sentir impotencia, faltos de poder para
cambiar la situacién, ete. El trauma repefitivo causa a la vichima ciertas
respuestas de enfrentamiento o adaptacién y s6lo escogera las respuestas que la
puedan proteger. Podemos seiialar que la victima aprende a que sin importar
cual sea su respuesta o conducta, (porque recordemos que los actos violentos
en la especle humana no estdn regidos por estimulos discriminativos de
proteccidn, defensa terntorial o paterna como en los animales) que siempre
serd sometida a consecuencias aversiva (violencia), v que no estd en ella
terminar con dicho estimulo, aprende ademas, que la inactividad reduce de

alguna forma la conducta aversiva que estd sufriendo.

3.5 FASES DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

a violencia doméstica comprende varnias escalas; la primera es el
altrato psicoldgico; la segunda ¢s ¢l maltrato fisico v, la dltima

es el maltrato sexual.

Maltrato psicoléglco. en esta escala existen burlas o insultos,

criticas y gritos en privado o en pitblico, amenaza de violencia fisica o muerte
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a la pareja o hijos; s¢ hace patente la dependencia econémica o afectiva,

existe la negacién del mundo afectivo de la otra persona y su autorrealizacion
como ser individual, se le aisla socialmente, ya que el agresor tiene miedo a ser
descubierto, sobre todo, cuando a dado una imagen distinta a la gente y quiere

proteger su estatus,

Maltrato ffsico: ecxisten los empujones, jalones y bofetadas, ya se

registran marcas leves de golpes. Posteriormente se sistematiza la agresion, se
arrojan objetos v se inician los golpes en partes especificas del cuerpo (cara y
abdomen). Finalmente, s¢ producen lesiones mds graves, se transforman
algunos objetos en armas (planchas, cordones, palos, etc.) ya que pueden
ocastonar en la victima fuertes Iesiones de consecuencias severas y llegar asi a

Ia hospitalizacion.

Maltrato sexual: ecste maltrato se hace mantfiesto en los celos, las

burlas al cuerpo v la sexualidad de la pareja; también se retiran muestras de
afecto asi como acusaciones de infidelidades. Se le obliga a tener relaciones
sexuales después del maltrato fisico o de otras circunstancias; en ocasiones se
forza a tocamientos no gratos o tener contacto sexual frente a otros o incluso
ante los hijos. Se impone a la victima tener relaciones sexuales con otros o

prostituirse.

Se ha encontrado que existe un patrén de conductas muy caracteristico de
las relaciones de maltrato, al cual Walker (1990) ha denominado como “el
ciclo de la violencia” (Ver figura 2), el cual estd sustentado y es complemento
de la Teoria de Seligman (op. cit.), v que se divide en tres fases, las cuales

describimos a continuacién.
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Asslamiento
Perturbacién falta de repuesta realista v
apoyo social
H dependencia
verglierza y ¢ @
dismunucién de la autoestima

: y habilidad para pensar D

Fig. 2 El ciclo de la violencia wirafamiliar, nos permite sefialar que la violencia al ser constante v repetitiva, dificulta la recuperakitn

de ls victima

a) Fase de tenslén. Existen antecedentes de golpeo en un leve grado

y consiste en pellizcos, abuso verbal controlado y acoso psicoldgico; la
actitud de la mujer en esta fase se centra en tratar de prevenir que la
conducta de su agresor aumente, mediante una conducta pasiva y de
hacer como si no estuviera pasando nada o acceder a lo que el agresor le
pide, pero esto se convierte en un riesgo porque el victimario legitimiza
la idea de que su conducta es efectiva y la utiliza como medio de
control, a su vez ella va cediendo mas y més con la idea de que el
cambiara si ve que ella pone de su parte y que justifica “la mala

conducta” de su pare¢ja con el fin de tenerlo a su favor; pero lo Gnico que
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logra, es que las agresiones vayan aumentando en cantidad y

frecuencia, v que se aislen cada vez mas de los demas, lo que
tmposibilita que pidan y que se les ofrezca ayuda. Conforme el ciclo
avanza, se van acumulando enojos, tristeza, iras, etc. ¥ que no se han
expresado, lo cual resulta peligroso por la gran cantidad de carga
emocional que se acumula; las plegarias y conductas de la victima van
siendo menos efectivas para detener a su agresor; cada parte percibe la
idea de que han perdido el control de la situacién y llegan a
desesperarse, lo cual aumenta mas la tension, hasta llegar a ser
intolerable, lo que provoca una “indisponibilidad emocional” por parte
de ella y una conducta agresiva peor en él, que al salir de control

desemboca en un maltrato mas agudo.

b) Fase de agreslén. Comprende al acto en si, es decir, ya se
manifiesta una descarga de las tensiones por medio de golpes, insultos,
burlas, incluso la violacién hacia la pareja. La naturaleza, expresion y
final de el maltrato es impredecible e inevitable, asi que la victima
percibe que el UGnico que tiene el poder de detenerlo es su agresor.
Ademas de que comprende que en ese momento no puede razonar con €l
y que cualquier tipo de resistencia empeorara la situacion, de este modo

se siente “atrapada” psicoldgicamente.

c) Fase de arrepentimiento y conciliacién (“luna de
mlel®). Una vez descargada toda la agresion en la fase anterior, el

agresor se “siente arrepentido”, por lo que trata de hablar con su pareja,
haciendo promesas de que lo que paso no se repetird, que lo perdone,

que cambiara su vida; presenta conductas de calidez, atencion, cuidado
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y suplica perdon. Esta fase culmina con fuertes abrazos, caricias y

promesas que las cosas cambiaran y que jamds ocurrird una agresion
mas. La victima cree en las promesas y se convence a si misma de que
su esposo cambiard porque asi se lo prometié porque en el fondo es un
buen hombre v que ella es el tnico apoyo emocional de €l, ya que sin
ella, podria “cometer una tonteria”, se siente responsable, lo que crea
una interdependencia emocional y psicologica, que sin darse cuenta que
ambos en esta situacidon viven una relacién enfermiza que sélo les

ocasionard mds dafio si permanecen juntos.

Por otra parte, la victima vive dentro de este fenémeno tres fases:

FASE I. La conducta viclenta provoca una situacion que puede durar dias,

horas o semanas, la victima siente culpa porque vive esa situacion.

FASE II. Se presenta un sintoma psicoldgico que es la negacidn, y en donde
siente que no puede hacer nada, por lo que genera depresion, puede durar

semanas, meses afios o toda la vida.

FASE III.  Pasado un tiempo, nuevamente resurgen todos los sintomas y le

hacen recordar a la victima su situacion.

Por las tres fases anteriormente descritas, la victima entra en un estado de
indefensién aprendida (desamparo aprendido, ya citado en Seligman) que es,
primero un aislamiento de manera parcial o total ante la falta de una respuesta
realista y apoyo social, lo que aumenta la dependencia hacia el agresor y por

tanto, disminuye su autoestima, bloqueando su manera de pensar, lo que le
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causa vergiienza y culpa por la situacton que atraviesa, de este modo, existe

una perturbacion que le genera aislamiento y la envuelve en un circulo vicioso.

Por ello, la mujer al vivir en este estado de indefension, hace que sea mas
dificil su recuperacién, y es en ese sentido que Garcia Colomé (1998 ) marca
que mientras una mujer asuma que el otro tiene el poder vy la fuerza, creerd
también que posee la capacidad de cambiar la sitvacion; por al contrario, ella
hace énfasis en el sentido de considerar que el crecimiento humano implica
asumir la responsabilidad de la propia vida, encontrarse a si misma, la
autonomia vy con la postbilidad de crear. Solo asi, la mujer puede tomar su vida
en sus manos y salir adelante para ya no depender emocionalmente de alguien
que le dé sentido a su vida.

Cabe destacar que este circulo vicioso, conforme pasa el tiempo, se hace
mucho méas grave y con ello, dificii de escapar, lo cual, trae consigo
repercusiones, de las cuales existen seis de manera general.

*  repercusiones fisicas. lestones leves (no dejan huelia); lesiones

moderadas (rasgufios en la piel), lesiones que dejan cicatriz, lesiones

internas, abortos (por golpes), disminucién auditiva y/o visual, trastornos de
memoria, lenguaje, psicomotricidad; homicidio.

*  Repercusiones sociales: abandono del estudio, trabajo u hogar;

prohibicion de amigos, familiares o vecinos; disfuncion familiar;
delincuencia, prostitucion, farmacodependencia, etc.

* Repercusiones sexutales: disminucion del deseo sexual, dolor durante el

acto sexual, violacidén, poca lubricacién vaginal, ausencia de placer,
transmisién de enfermedades, sindrome de estrés post-travmético.

*  Repercusiones econdmicas o financieras: dependencia econdmica, no

se cubren necesidades bdsicas de la familia, mestabilidad laboral,
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disminucion del producto interno bruto, clevacidon de gastos médicos de

emergencia.

*  Repercusiones psicosomalicas: trastornos del sueifio, cefales, anorexia,

alteraciones digestivas, tension muscular, inicioc o incremento de

adicciones.

» Repercusiones psicologicas: aislamiento, ansiedad, angustia, depresion,
baja autoestima, miedo, ira, sumisién, pasividad / dependencia,
sentimientos de culpa, frustracion, sindrome de estrés post-traumitico,

agresion hacia los hijos.

3.6 LA VIOLENCIA DESDE EL PUNTO DE VISTA
DEL VICTIMARIO

Ez ; s importante mencionar, que aunque la victima requiere ayuda
para encontrar una salida a su situacion, los agresores también

presentan caracteristicas que ayudan a la comprensién de su
conducta, asi como también son herramientas de conocimiento para su

rehabilitacién ( en caso de que el agresor lo solicite ).

El estudio de la conducta violenta en los hombres, asi como la
implementacion de acciones orientadas a la asistencia de éstos, resulta
necesario, ya que de lo contrario, se estaria ignorando la raiz del fendmeno v

los hombres podrian pasar de una relacion violenta a otra ( siendo cada vez
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mayor ¢l nimero de victimas ); el cambio de creencias y actitudes violentas,

contribuyen a reducir el maltrato hacia las mujeres.

Dichas actitudes violentas, sefiala Dutton (1988), se basan en la
socializacién genérica masculina. Cervantes (1997), indica que los hombres
al igual que las mujeres estin sometidos a un proceso de ensefianza cultural
(donde interviene la familia, ¢l aprendizaje vicario y los medios de
comunicaci6n, entre otros ); que permea su identidad social y la cual construye
su masculinidad que enarbola la superioridad del hombre por sobre la mujer y
es por ello que cada conducta aprendida y reforzada socialmente debe ser
puesta a prueba en forma cotidiana, ya que sélo asi, se puede acceder a una
valoracion personal de lo que es “ser hombre™). Cuando esta prueba no es
superada, es decir, cuando el hombre vive una crisis de poder, que es la
manifestacién del descontento que vive consigo mismo, por el hecho de
percatarse que su identidad social (superioridad, valentia, fuerza y poder) no
checa con su autoimagen devaluada; busca recuperar su supuesta supremacia a
través de la violencia, justificando esas ideas con racionalizaciones que son
una barrera que obstaculiza que se conozca a si mismo. Por ello, este autor se
manifiesta por una masculinidad constructiva, que consiste en resignificar a
fondo la masculinidad aprendida, cuestionar la competencia y el abuso de
poder, superar la falta de contacto con las emociones dando un cauce no
violento a la expresividad emotiva, propiciar la flexibilidad de los papeles

sexuales, mejorar las habilidades sociales y de solucion de problemas.

Basiandose en el rol de género se “ justifica ” socialmente la autoridad

fisica, social y psicologica del hombre; estableciéndose asi una relacion de
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poder que sc observa en las distinciones laborales, legales, sociales,

culturales y sexual, donde la mujer es inferior.

La sociedad occidental ensefia que “ser hombre™ s6lo s¢ manifiesta a través
de la heterosexualidad y la agresividad ( Giraldo, 1981 ); es decir, un hombre
demuestra su supremacia si es sexualmente activo ( con mujeres virgenes,
sobre todo ) v use un poco de violencia para proporcionarse el contacto sexual
( si ella dice “no”, significa que “bien que quiere, pero se hace del rogar” y su
meta se centra en ese momento en lograr el contacto sexual cueste lo que
cueste), ademas, el macho debe tener entre otras caracteristicas, los celos,
establecer relaciones con varias mujeres donde las trate con indiferencia,
frialdad y no demuestre sus emociones; ¢l hostigamiento v el engafio para
conquistar 2 cuanta mujer pueda v hacer de ello un alarde ante los demas, sin
importar que para lograrlo, o mantener su superioridad haga wso de la
violencia, asi, la agresividad es vista como el acto con el que tiene que
demostrar que es mas masculino; pero al mismo tiempo debe cuidar y proteger
que las mujeres de su casa lleguen virgenes al matrimonio, de lo contrario se

habri puesto en entredicho su capacidad de macho protector.

Por el contrario, los papeles asignados culturalmente a las mujeres, estan
enfocados a contrastar con los asignados a los hombres a fin de apoyar la
supremacia de éstos. Es asi que en la mujer se valoran esterectipos como, ama
de casa sobre todo ( aungue trabaje, eso “no es importante” ), sumisa,
dependiente, pasiva emocional y sexualmente, no competitiva, virgen y con la
idea de que el hombre “por naturaleza” es incontrolable y dominado por el

deseo sexual. Frases como “el hombre llega hasta donde la mujer quiere”,
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denotan Gnicamente la idea de que éste es por instinto incontrolable en su

deseo sexual y que sélo la mujer es responsable de las consecuencias.

Estas practicas de crianza solo dan fundamento al machismo del tal modo
que “no podria darse un macho sin una mujer virgen a quien seducir, inferior a
quien proteger O sin una persona sumisa a quien dominar” (Suasnavar, 1991

Pig. 50).

Es la sociedad quien reparte a los seres humanos en dos categorias con
base en sus caracteres sexuales primarios y secundarios, extrapolando las
diferencias entre ambos a estructuras mas complejas, creando asi estereotipos
que son sumamente favorables a los hombres. Haciendo con esto, que la
comunicacion entre hombres y mujeres sea sélo a partir de la comunicacién de

fos sexos y no entre seres humanos.

Las diferencias entre hombres y mujeres son un producto social basado en
las diferencias genitales, un hombre v una mujer sélo pueden asumirse como
tales en la medida en que cumplan con las expectativas culturales y no por sus
rasgos y valores que los hacen antes que ser hombre o mujer: SERES
HUMANOS con capacidades iimitadas para crear y amar. Es en este
aprendizaje cultural que se ensefia tanto a hombres como mujeres que sélo es
posible establecer una relacion basada en la lucha de los sexos, que uma
relacin de pareja sélo puede darse a través de Ia agresividad y la competencia;
entre mas diferentes sean, ser2 mejor la relacién porque “los polos opuestos se
atraen”. En este contexto, la relacién de pareja, sc percibe como una luchade
opuestos que finalmente llegara justificacion de la supremacia del hombre;
donde ademas es inaceptable una relacidn entre iguales, entre dos seres (en

vez de entre dos genitales), porque eso seria ir contra natura.
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Por lo anterior, el hombre aunque sienta y sufra, no se permite expresar lo
que le pasa; entra en crisis ante el desconfento consigo mismo, cuando le ha
sido introyectada la idea de “ser superior”, valiente, fuerte y poderoso; aunque
su realidad no corresponda con ello; asi que el (inico modo de recuperar su
supuesta supremacia ¢s a través de la violencia. Entre mas grande sea la
distancia entre la identidad social ( y la proyectada a los demas) y la que siente
tener de si mismo (autopercepcion) mayor sera el grado de malestar y
agresividad. Por eso utiliza el abuso de poder como Unico recurso para
autoafirmar su masculinidad; y es en este sentido que, para detener Ja violencia
del hombre, hay que resignificar la masculinidad aprendida, cuestionar valores,
actitudes y conductas que son reforzadas socialmente, pero que también son

negativas por implicar un dafio hacia las mujeres.

Por su parte, Keijzner B. (1997) realiza un andlisis de las interacciones vy
problematicas de género, en el que pretende no sélo hacer patente las
desigualdades genéricas entre hombres y mujeres, sino que ademas sefiala que
estas desigualdades contribuyen entre otras cosas a que los hombres aprendan
formas de crianza de sus hijos {responsabilizando exclusivamente a las
madres), lo que los convierte en factores de riesgo para la perpetuacion de la
violencia contra las mujeres ( ademas de ofras consecuencias no menos
graves), por o que propone basicamente convocar a los hombres a procesos de
reflexion y discusion sobre la paternidad, cuyo objetivo principal es generar un
trabajo preventivo o de cambio respecto a sus creencias y valores; ya queen la
medida que exista un involucramiento paterno sobre la crianza de los hijos
desde su temprana edad, favorece aspectos como el desarrollo fisico,

psicoldgico e intelectual del nifio, asf como de la qutoestima.
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Para explicarnos de algin modo la violencia masculina, se hace referencia
al concepto de masculinidad; en torno a esto, Bandura (1984) bajo la
perspectiva de la Teoria del Aprendizaje Social, sefiala que es mediante el
procesamiento cognitivo de las experiencias directas y vicarias que los nifios
conocen la identidad de su género y aprenden los papeles sociales de cada sexo
y determinan las conductas que se consideran apropiadas para el hombre y la

mujer.

Por su parte Bell (1987), considera que la vida de los hombres estd
constituida por el concepto que tienen respecto a que el ser hombre implica

éxito laboral.

Los mitos que rigen la sexualidad masculina son incorporados a través de
la observacién de conductas y actitudes que expresan los roles masculinos

soctalmente adjudicados.

El modelo tradicional descrito por Jorge Corst (1990), indica que existen
dos categorias esenciales que configuran el perfil psicolégico de los hombres:

la restricci6n emocional y la obsesién por los logros y el éxito.

Alice Miller (1985), plantea el concepto de “pedagogia negra”, la cual
segn ella, es la que lleva a los hombres a cumplir los “mandatos culturales™ y
cuya raiz estd en ¢l odio y la violencia, dicha pedagogia esta comprendida por
técnicas de condicionamiento temprano que entrena a los nifios a “no-darse-
cuenta” de la crueldad con la que son educados. Si el nifio se ve obligado a

ocultar sus sentimientos, si le prohiben enojarse, mostrar su rabia y dolor, mas
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adelante, esos sentimientos pueden generar acciones destructivas contra

oiros tales como la conducta criminal o asesinatos masivos, o contra si mismo,

como adicciones, prostitucién, desérdenes psigquicos ¢ incluso el suicidio.
Desde la perspectiva social de Kaufman (1989), considera a la violencia

como la expresion de la fragilidad masculina y la dominacion, por tanto, ia

masculinidad “requiere” ser afirmada y respaldada constantemente.

Asi los hombres que tienen grandes dudas personales e imagenes
negativas de si mismos, no toleran los sentimientos de impotencia y emplean la
violencia contra las mujeres. El temor de parecer débiles y pasivos en relacién
con otros hombres, les crea una dependencia hacia las mujeres para descargar
tensiones y satisfacer sus necesidades emocionales en un contexto de

seguridad.

La negacidn y restriccién de emociones y aptitudes humanas, se agravan
con el bloqueo de las vias de descarga. De esta forma los hombres se
convierten en “ollas de presién™; asi, la falta de vias seguras de expresion y
descarga emocional, hace que toda esta gama de emociones se transforme en

ira y hostilidad.

Cabe considerar también, que aunque muchos victimarios reconozean que
su comportamiento les ha traido graves consecuencias {pérdida de la pareja o
los hijos, el trabajo, problemas con los vecinos, pero sobre todo gran
infelicidad v soledad); es la presion social y su baja autoestima la que los
mantiene en el supuesto de que la violencia es el inico recurso para recuperar
su supremacia como hombre; ademas, como indica Fontana (1973), muchos

victimarios no se acercan a las instituciones porque se sienten sefialados,
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culpados o perseguidos; o bien, porque es sumamente doloroso romper con

toda una autoimagen que los ha acompafiado durante toda su vida. Aprender
que la forma en la que se vive no es la correcta, implica un trabajo dificil por el
hecho de que rompe con todo su esquema de existencta.

Suarez Loto (1994) hace referencia al modelo ecoldgico de
Bronfenbrenner, v que retomarda Jorge Corsi y que es la base de nuestro
trabajo. En dicho modelo el macrosistema esta conformado por los valores
culturales, mitos estereotipos, aprendizaje social de roles de género y actitudes

sociales hacia la violencia. El ewsistema abarca las instituciones intermedias

que trasmiten los valores que operan en el macrosistema, y que incluye la
escuela, el trabajo v las redes sociales. El microsistema esta constituido por la
familia en la que el sujeto aprende y vive modelos de comunicacién, la

disciminacion genérica, efc.

Corsi (1990), considera que al hombre se le ensefia que debe limitar sus
emociones y buscar a como de lugar el éxito, asi su autoestima se basa en los
logros obtenidos en el aspecto laboral y econdmico. Este afan por cumplir con
el concepto soctal de “ser hombre de verdad” puede generar situaciones

estresoras que son un riesgo para la salud e incluso la vida de los hombres.

En términos generales enumeramos a continuacion lo que Jorge Corsi

(1987) describe como los rasgos caracteristicos en los hombres violentos.

- Mantienen un sistemz de creencias y valores basados en mitos culturales
acerca de la masculinidad y la inferioridad de la mujer.
- Tienen dificultades para expresar sus sentimientos, por considerarlos como
signo de debilidad.
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- Se encuentran emocionalmente aislados, ya que no cucntan con quien

hablar de sus problemas.

- Recurren frecuentemente al uso de pensamientos irracionales para explicar su
conducta violenta.

- Percibe que su autoestima y su poder se encuentran de manera permanente
amenazados.

- Muestran una actitud externa autoritaria que oculta su debilidad mterior.

- Dificilmente piden ayuda para resolver sus problemas.

- Minimiza la gravedad de su conducta violenta y culpa a factores externos.

- Desarrolla relaciones de dependencia y confunde a la posesividad con amor.

- Se siente aislado y busca aislar a quien maltrata.

- Agrede selectivamente (con los que puede dominar).

- En su infancia fue testigo o victima de agresiones en su casa.

- Tienen bajo nivel de autoestima, son rigidos cognitivamente, no asertivos,
escasa habilidad verbal, califican todos los estimulos emocionales como
cblera; la ansiedad, la culpa v la humillacién se expresan a través de la
violencia, son dependientes, celosos, provienen generalmente de sistemas
familiares cerrados y aislados donde presenciaron escenas de maltrato o

recibieron castigos corporales o psicoldgicos durante su infancia.

Adams (1988) (citado en Suéarez, 1994), sefiala que los hombres violentos

son manipuladores, manifestando conductas como:

1. Existen discrepancias entre el comportamiento en publico vy el privado.
En la sociedad son personas amistosas, preocupadas por los demas,
devotos v hogarefios. Asi hacen parecer a las mujeres como

desequilibradas emocionalmente, mentirosas o “malas”.
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2. Minimizan o niegan su conducta.

w

Utilizan la coercién verbal, sexual, psicolégica y econdmica para
controlar.

Celos y actitudes posesivas.

Manipulacién de los hijos.

Abuso de sustancias.

A S

Resistencias al cambio, ya que para ellos el problema no es su violencia,

sino que su pareja los ha dejado.

Asimismo, Suarez Loto (op. cit.) sefiala que el programa de counseling
hace referencia a tres teorias que considera, son las mas efectivas para trabajar
con hombres violentos. La primera sugiere que los hombres violentos
presentan ciertos déficit psicolégicos como la baja autoestima o celos
enfermizos. La segunda sefiala que el maltrato tiene su origen en el estrés
econdmico social, por lo que se requiere ensefiar técnicas de manejo de estrés
y alternativas ante situaciones conflictivas. La fercera ubica al maltrato dentro
de un contexto historico, basado en las relaciones de poder, sociales,

econdmicas, politicas y personales entre hombres y mujeres.

3.7 CARACTERISTICAS DEL HOMBRE Y LA
MUJER EN UNA RELACION VIOLENTA

lo largo de los apartados anteriores, hemos sefialado a groso
modo las caracteristicas de la violencia doméstica, cabe resaltar el

proceso del “ciclo de la violencia”, porque no se trata de un simple
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proceso circular, sino que presenta un rasgo en espiral, donde las emociones

de los involucrados se van complejizando y acumulando a paso del tiempo; las
fases de agresion se presentan con mayor frecuencia e intensidad y la fase
denominada “luna de miel” o de reconciliacion va desapareciendo conforme
los actos violentos se hacen mdas agudos. Lo anterior origina que la pareja
quede atrapada, la idea de que, es el amor el que los une, se hace cada vez mas
lejana, pero prefieren mantenerla, porque es lo fnico que les queda, o bien,
utilizan ideas irracionales para justificar su vida en conjunto, o bien aunque
reconozcan y perciban que su situacidn es insoportable, consideran que eso es
mejor porque no tienen otra forma de vida, credndose asi, una relacion de

dependencia, que sdlo daiia su integridad emocional y fisica.

Investigaciones vy valorizaciéon de casos realizados en los Gltimos afios, en
instituciones civiles v gubernamentales como ¢l CAVL con mujeres que han
sido maltratadas por su pareja; se ha logrado conceptuar €l denominado

“sindrome de maltrato o de la mujer maltratada (PGIDF, CAVI 1997), el cual

presentamos a continuacion.

Baja autoestima. 1.a mujer pierde valia personal, del amor hacia si
mismas v del respeto que merecen, no se sienten aptas para manejarse en todos
los ambitos de su vida.

Alslamiento. Tienen la sensacidén de ser las dmicas a las cuales les

ocurre, ya sea ésta una autopercepcion, por la imposibilidad de comunicarse
con los demds o por imposicion de quien las agrede; han roto sus redes

sociales; ello genera una sensacion constante de soledad.
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Miledo al agresor. Sc {fundamenta en la amenaza, manipulaciones, vy

la misma experiencia de violencia, por lo que saben que el agresor es capaz de
cumplir su amenaza.

Inseguridad. Es la imposibilidad o restriccion de posibilidades para
tomar decisiones, derivadas de las pocas seguridades que les proporciona la
convivencia con el agresor, y la trasmision de la idea de un mundo amenazante
para ellas, ante el cual no les serd ficil enfrentarse, ya que estdn muy
mermadas sus posibilidades, laborales o profesionales, ademis de que
socialmente no cuentan con redes de apoyo.

Depresién. Es la pérdida del sentido de la vida, manifestada por una
tnisteza profunda por no haber podido mantener la relacion de parga, la
armonia del hogar, fa estabilidad de los hijos, no cubrir con las expectativas
que se esperaban de ella o por creer que ella fue la que rompié la estructura
familiar. Tienen una visién “gris” de su vida, con pocas situaciones
esperanzadoras e indiferencia ante el mundo.

Verglienza. lLas mujeres tienen problemas para verbalizar su
experiencia, se culpan de lo ocurrido y por ello son introvertidas v decide
guardar silencio sobre su sttuacién.

Cuipa. Creen que son responsables del maltrato que sufren y que por
“algo™ que hicieron, “merecen ser fratadas asi”
Co-dependencla. Sus decisiones dependen de la aprobacion del otro

10 s6lo en su conducta, sino incluso para sentir y pensar.

Ademas se asumen como propiciadoras de eventos violentos, causantes de

1a infelicidad de sus hijos, incapaces de propiciar felicidad o satisfaccién a su



95
pareja.  Carccen de habilidades cognitivas, comportamentales y afectivas,

necesarias en ¢l mancjo adecuado de la violencia emitida por el agresor.

Son mujeres excesivamente apegadas a papeles de género, creen que son
incapaces para cambiar su estilo de vida, colocan ese poder en otros. Todos
estos sentimientos s¢ mezclan y ocasionan en ellas un enojo que es canalizado
hacia ellas mismas y hacia los hijos a través de golpes y maltratos hacia ellos.
En ellas, el enojo v el sufrimiento debido a la violencia se observa en
respuestas psicosomaticas como: enfermedades dermatoldgicas, cefaleas,
insomnios, falta o exceso de apetito, alta o baja presién arterial, Glceras,
colicos, gastritis, diarreas y otras enfermedades gastrointestinales.

Por su parte, los hombres violentos que han sido citados por el
Departamento de Trabajo Social o Area legal de la PGJ, sefialan que requieren
ayuda debido a que su pareja ha efectuado alguna accion legal contra ellos o
los ha amenazado con la separacién o el divorcio. SOlo una minima parte
acepta su responsabilidad, pero todos coinciden en responsabilizar a su pareja
de la situacion, seflalando que ellas han dejado de cumplir con sus
obligaciones, atencidon hacia ellos y los hijos. Ademas presentan las

siguientes caracleristicas.

Baja autoestima. No se sienten lo suficientemente valiosos, capaces
de salir adelante o resolver su situacion.
Ejercen control. Debido a su baja autoestima, perciben que sélo a

través de la violencia pueden ejercer el poder, porque para ellos el didlogo y la
negociacién no son recursos viables; por lo que obligan a otros a acatar sus

decisiones en las relaciones familiares, imponiendo su verdad.
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Son manipuladores. Utilizan los recursos a su alcance para lograr

sus fines.

Bajo control de impulsos. No controlan sus emociones y
sentimientos y no encuentran el modo de canalizarlos (pedagogia negra), por
lo que “estallan” ante cualquier situacidn, es decir, tienen poca tolerancia a la
frustracion.

Minimizan su conducta violenta. No dan importancia a sus
conducta violenta y trasfieren su responsabilidad a la victima, utilizando la
provocacién como pretexto.

Son inseguros. Tienen necesidad de controlar al otro por la via de la
violencia. Son incapaces de solucionar problemas en forma asertiva y tienen
una indefensiéon emocional.

Roles esteriotipados. No aceptan negociar o salir de lo que se
considera “masculino” y “femenino” ya que es muy rigido en el deber ser.

Ideologia de supremacia. Los agresores consideran que las
personas debemos estar organizadas jerarquicamente en forma muy marcada
de jefe a subordinado donde éste adquiere el papel de objeto, y esto lo aplican
a sus relaciones.

Miedo al abandono. Temen la pérdida de su pareja o sus hijos. Les

pesa el hecho de desintegrar a su familia porque lo constderan como un fracaso

personal y no por las implicaciones a su familia.

En su articulo de “abuso y victimizacion de la mujer en el contexto

conyugal (1992), Jorge Corsi agrega otras caracteristicas como la
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inexpresividad emocional, escasa habilidad para la comunicacion verbal, la

resistencia al auto-conocimiento y cuipa.

Por otra parte CORIAC (1995), reporta que sélo los hombres acuden a
pedir ayuda porque sus parejas los han abandonado y lo Gnico que quieren es
que regrese, los talleres que han impartido para educar a los hombres han
tenido muy poco éxito ya que hay una gran desercion desde las primeras
sesiones. Por ello consideramos también que es mucho mejor el trabajo
preventivo va que por una parte, el trabajo como el del Modelo de Estrés
Social Aplicado a la Prevencién de Violencia y Maltrato (MOSSAVI, 2000)
que ha demostrado ser efectivo en el sentido de que a Ia poblacién a la que se
les ha aplicado, sefialaron que se dieron cuenta que muchas formas de
relacionarse con sus conyuges e hijo(a)s constituyen formas violentas que
pueden ser modificadas desde la familia; de ahi la importancia de trabajar a
nivel preventivo, sobre todo a nivel de contexto familiar. Por otra parte,
encontramos otros elemenfos como lo sefiala el PRONAVI (2000) en sus
estadisticas, que a pesar de los esfuerzos por la SEP, la CNDH y otras
instituciones no gubernamentales, son “practicamente inexistentes los
mecanismos de prevencién de la violencia intrafamiliar” (pp.16), v que sélo
existen algunos e¢jemplos de difusion y divelgacion a través de folletos
informativos, que aunque son iutiles, no son suficientes para detener la

violencia en el hogar.



CAPITULO 1V

LA ASERTIVIDAD

s innegable que el ser humano como ser social tiene la necesidad

imperante de comunicarse con su igual v el mundo gue le rodes, 1o

que convierte 2 la comunicacion como el recurso que permite el
intercambio de vivencias, sensaciones, afectos, deseos y necesidades. Es decir,
trasferimos a los otros lo que nos es propio e incorporamos a su vez, [o que es
particular de los demas. Ello ha llevado a la humanidad a desarrollar ciertos
elementos de comunicacién ya sea por medio del lenguaje, sefiales, codigos,
etc. Se puede decir entonces que, las formas de comunicarse pueden vanar
dependiendo de donde se encuentre y con quién esté; v con ello generar
confusiones entre el que emite el mensaje y el que lo recibe (emisor-receptor)

dando como resultado relaciones conilictivas.

En este sentido, se puede sefialar que a lo largo de la vida del hombre se
presentan tres tipos de relacién con los demés, la lucha , la huida y la
afirmacidén verbal. Es asi como el ser humano tiene la facultad de resolver
sus conflictos de diversas maneras, huyendo, luchando o hablando con el otro.
(Smith, 1977)

Por lo anterior es necesario saber que no son ficiles las relaciones
interpersonales, ya que cumplen diversas funciones wuna de ellas es [a
socializacion . El énfasis en la relacién interpersonal v las habihidades sociales

son partes importantes de la conducta humana. Dado que es a través de las
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relaciones interpersonales, que nos acercamos al mundo de los demas y

viceversa, sin embargo la manera de llevarlas a cabo varia dependiendo del
aprendizaje vy del entorno en el cual esta inmerso el individuo, es decir, actia de
cierta manera ante la sitvacién que se le presente pudiendo ser positiva o
negativamente, cuando no se responde de la mejor manera, se originan diversos
conflictos en la relacidn con su igual, lo que trae como consecuencia

sentimientos de frustracién, apatia, soledad, agresividad, etc.

Existen diversas teorias acerca de la manera de responder ante ciertas
sttuaclones y que actualmente se aplican para la terapia en donde las relaciones
interpersonales no caminan de forma adecuada. Cuando esto sucede, podemos
observar un circulo vicioso donde las relaciones interpersonales no positivas
son pieza fundamental en la presencia de problemas como la delincuencia, la

farmacodependencia, la prostitucién, ia violencia Intrafamiliar, etc.

Por ello, como sefiala Branden (1992), es necesario reconocer nosotros
mismos qué es lo que queremos, ya que el problema no radica
fundamentalmente en la falta de talento o habilidad para lograr los objetivos,
sino en la idea o autoconcepto de sentir inmerecido algo, ¢l temor de no ser
digno o amado, o no tener la confianza y respeto de si mismo. A esto le llama
antoestima, la cual, algunos autores la consideran intimamente ligada a la

asertividad.

Por lo anterior, se debe tener en consideracién que es elemental la forma de
como el individuo se comunica con otros v la manera de responder ante las
sttuaciones que se le presentan. Es decir, lo que algunos tedricos denominan

como “habilidades sociales”. FEnire las cuales se considera como una de la



100
herramicntas importantes al entrenamiento asertivo, que s¢ dio a conocer

con fuerza a finales de los afios setenta,

En este sentido nuestro trabajo sc¢ enfoca a la violencia conyugal v la
importancia que tene la asertividad para entablar relaciones mas
satisfactonas  entre los miembros de la familia y asi poder disminuir la

presencia de dicho fenémeno.

Sabiendo de la importancia que juega la asertividad en ia relaciones
interpersonales muchos autores se han acercado para definirla y saber que es
y como se aplica en la vida cotidiana; para lo cual, comenzamos por describir
los puntos generales en los que varios autores comnciden, y mas adelante, las

aportaciones especificas de cada uno.

En términos amplios, la asertividad puede ser considerada como una
conducta socialmente aprendida, positiva, multidimensional que consiste en
hablar por si mismos, sin lesionar los sentimientos v derechos de los otros, v
de este modo, lograr formas mas efectivas en la interaccion con otros; que
permitan a los individuos desarrollarse en su medio ambiente y establecer

repertorios que les concedan enfrentarse ante situaciones conflictivas.

De ahi que se considera también fundamental, el papel de 12 familia, ya que
es en ésta donde el nifio comienza a formar sus patrones conductuales futuros (

ver cap. 2).

Ahora bien, se considera a las teorias de Andrew Salter y Joseph Wolpe (
Romero y Ordbiiez, 1988) como las pioneras en este campo. El primero

emplea los términos de exitacién e nhibicidn vy remarca un equilibrio entre
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ambos; el scgundo plantea que la conducta asertiva esta enfocada a la

reduccion de ansiedades y temores interpersonales; ello s¢ basa en la
consideracion de gque algunas personas exageran en el autocontrol vy la
restriccion hasta el grado que resulta inadaptativa; asi la ansiedad y la
asertividad, resultan ser respuestas incompatibles; de ahi que el tratamiento
comienza por hacer ver la necesidad y ventajas del comportamiento asertivo.,
Por ejemplo, la expresion de sentimientos inhibe la timidez y la ansiedad, por
ello se inicia con la sugestion de la persona para aumentar la motivacion, y ast
dar pie a que deje ¢l modelo de conducta que le causa conflicto e incorpore los
patrones de comportamiento propuestos por el terapeuta. Una vez hecho esto,
es necesario jerarquizar las situaciones en las que se presenta la ansiedad para
determinar qué conductas es necesario reforzar; utilizando para ello, técnicas
como ¢l role-playing, desensibilizacion sistematica, ensayo conductual,
reestructuracién cognitiva, autorefuerzo, entre otras. Y finaimente, aplicar y

generalizar las técnicas entrenadas al contexto social, (Martorrel, 1996).

De este modo podemos decir, que el entrenamiento asertivo es adecuado
cuando las relaciones interpersonales provoquen ansiedad en los individuos,
cuando se evitan las interacciones soctales y cuando se presentan dificultades
para expresar emociones tales como: afecto, ira o resentimiento { Rimm y
Masters, 1980).

Por otra parte se considera a Lazarus (1971, en Carrasco, 1983) come pieza
fundamental en el entrenamiento asertivo; él se basa en os estudios de Wolpe y
sefiala que “la libertad emocional” es importante para reconocer y EXPRESAR
todos los estados afectivos, v a partir de eflo surge la conducta asertiva; la cual

a su vez puede dividirse en cuatro patrones de respuesta especifica:
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a) la habilidad para decir NO.
b) la habilidad para pedir favores o hacer solicitudes.
¢) la habilidad para expresar sentimientos positivos y negativos.

d) La habilidad para iniciar, continuar y terminar conversiones generales.

Carrasco (op. cit.) enuncia una definicidén bastante general y que nos deja
poca luz sobre lo que es asertividad; pero incluye definiciones de otros autores,
que tienen aporfaciones mas interesantes. Ella considera que “La definicién de
asertividad es muy amplia, por un gran nimero de conductas que involucra.
Dicho concepto se refiere a todos los comportamientos considerados como

efectivos en las relaciones interpersonales”.

“Es la expresién adecuada de cualquier emocién que no sea la respuesta de
ansiedad, dirigida hacia otras personas” y “ Todas las expresiones totalmente
aceptables derecho y sentimiento” (Wolpe y Lazarus, 1966, citado en Carrasco,
1983).

“La habilidad para iniciar y mantener interacciones sociales” (O’Conmnor en Rich
v Schroeder. 1969, Citado en Carrasco 1983) .

“La habilidad para expresar opiniones confrarias a las de otros™ (Lawrence
1970, citado en Carrasco, 1983).

Rich y Schroeder, { 1976,citado en Carrasco,1983), en una definiciéon muy
conductual, mencionan que es una habilidad para buscar, mantener o aumentar

el estimulo reforzante en una relacidon interpersonal; a través de una expresion
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de sentimientos o descos aun cuando tales expresiones corren ¢l riesgo de

perder el reforzador o ser castigados. Puede expresar sentimientos positivos o
negativos o pueden dingirse a varios objetivos, dependiendo del valor del
individuo. Donde el grado de asertividad se puede medir por la eficacia de

dichas respuestas reforzantes.

“Es la expresion de sentimientos positivos, negativos y de autonegacion
(negarse a dejarse herir por los sentimientos de los demas)”. (Galassi, De Leo y
Bastien 1974, en Rich y Schroeder, 1976, citado en Trujano 1985).

“La asercion es la expresion de pensamientos y sentimientos en forma directa,
honesta y apropiada sin violar los derechos de otras personas y describiendo sus

conductas en vez de criticarlos” (Lange y Jakubowski, 1977).

“La persona asertiva posee cuatro caracteristicas: se siente libre para
manifestarse mediante palabras y actos; puede comunicase con personas de
todos los niveles en forma abierta, directa, franca v adecuada; tiene una
orientacién activa en la vida , va tras lo que quiere y actila de un modo que
juzga respetable; al comprender que no siempre puede ganar, acepta sus
limitaciones pero sicmpre lo intenia con todas sus fuerzas”. (Fensterheim y
Baer, 1977 en Arriaga y Giles 1983).

Salter (1969) indica que hay seis modos de conducta asertiva: extermar
sentimientos, expresion facial, contradiccion y ataque { expresar cuando se esta
en desacuerdo en forma razonable ) uso del pronombre Yo, expresar acuerdo

ante elogios, ¢ improvisar ( respuestas inmediatas ante estimulos inmediatos ).
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También se maneja en términos generales como la capacidad de una

persona para exigir y expresar sus ideas y sentumientos, de una manera abierta
y clara, sin temor de ofender v ser ofendido; se considera asimismo a la
asertividad, junto con otros factores, como parte def repertorio de una persona
que les permite identificar situaciones y soluciones para tomar decisiones tanto
tribales como trascendentales. Y por ello esta muy ligada a la aufeestima
( Lindren, 1982).

Por su parte, Arriaga y Giles (op. cit) consideran que al haber un amplio
repertorio de conductas que involucran la asertividad, se deben definir a éstas
como las conductas verbales y no verbales que son efectivas en las relaciones
interpersonales, tanto las simples (un saludo) como las més complejas (empezar,
mantener v terminar una conversacion. La conducta es aprendida y en ella
influyen la familia, el entorno proximo inmediato ( maestros, religidn,
educadores, etc.), la cultura y el sexo. Ademds sefialan que deben haber
definiciones para adultos (funcionales y no funcionales) y para nifios.
Retoman a las funcionales como aquellas que van dingidas a la resolucion del
problema, expresién de sentimientos positivos y mnegativos, opiniones,

desacuerdos; pedir, mantener o realzar algin reforzador.

Las no fimcionales incluyen la emocidn, la ansiedad, la libertad emocional y

los derechos de las personas.

Consideran necesaria la diferenciacion para establecer un registro correcto y
posible de analisis de los componentes verbales y no verbales, basados en las

caracteristicas conductuales de la persona , dado que adultos, jovenes y nifios
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tienen distinta topografia conductual v varia dependiendo del sexo vio

subcultura.

Ellis y Abrhams (1980) consideran que las personas asertivas deben tener en
claro, que no necesariamente obtendran lo que pretenden, sino que expresen sus
objetivos y traten de alcanzarlos.

Hollandworth Jr. { 1977, en Carrasco, 1983), agrega algo importante: la
conducta asertiva no solo es la expresion directa y verbal, sino también es no

verbal, al emitir nuestros sentimientos, necesidades, preferencias u opiniones™.

Cada una de las definiciones anteriores sobre aserfividad contiene diversos
componentes verbales sin embargo, en una relacién interpersonal no solo éstos
se hacen presentes, también podemos mencionar los no verbales. Y es en este
punto donde se debe tener em consideracién que ademis de las palabras,
también es determinante su fuerza, su firmeza y la expresién emocional de la
voz; asimismo, lo apropiado de los movimientos corporales, el contacto visual y

expresién facial.

Para (Argyle, 1983, citado en Carrascol980) existe una diferenciacién de

las finciones de la conducta no verbal.

a) La gestién y el control de la situacién social inmediata.
b) El apoyo v complemento de la comunicacidn verbal

¢) La sustitucién de la comunicacién verbal.

La conducta no verbal se ha clasificado de la siguiente manera segiin ( Cook,

en Rich y Cortesi, citado en Carrasco 1983)
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CONDUCTA NO VERBAL

ASPECTOS ESTATICOS ASPECTQS DINAMICOS
1.- Cara 1.- Opentacion
2.~ Configuracién Fisica 2.- Distancia
3.-Voz 3.- Postura, gestos o movinuento del cuerpo
4 - Ropa, peinado, maquillaje, etc. 4.- Expresion del rostro

5.- Direccion de la mirada
6 -Tono de voz
7.- Rutmo y velocidad del discurso

Tabla 1 Aunque las conductas verbales no son cusntificables, son impertantes en la transmision de actitudes, sentimucntos, deseos, edc.

Se han hecho estudios como los de Eisler, Miler y Hersen (1977, citado en
Carrasco) con la finalidad de encontrar conductas verbales y no-verbales

relacionadas con la asertividad, las cuales se presentan a continuacion:

CONDUCTAS VERBALES Y NO VERBALES, RELACIONADAS CONILA

ASERTIVIDAD
CONDUCTA NO VERBAL |[CARACTERISTICAS DEL|CONTENIDO Y
HABLA AFECTO

*  Duracibn de la mirada +  Durecién de la respuesta *»  Comtenido de complacencia

. Sonrisas +  Latencia +  Contenido requetido pera ia
*  Sonoridad nueva cendhcta
- Fluidez . Afecto

L

Tabla 2 Estc coadre muesira las conductas verbales y no verbales, relacionadas con la asertividad.
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Segln Carrasco (op. cit.), varos de los componentes de la tabla se omiten en
investigaciones, ya que es dificit definir y precisar los conceptos

operacionalmente.

Por otro lado va que es dificil medir las conductas en términos
operacionales para su mejor canalizacién vy por ende en ayuda del individuo,
se requiere de un procedimiento general de evaluacién. Existen los
procedimientos de tipo directo y los del tipo indirecto, para lo cual,
primeramente se debe precisar qué niveles se evaluaran, y dividirlos en tres
categorias que son la cognitiva, la motriz v la fisiolégica ( segin
Trujano, 1985).

Los procedimientos de tipo directo, comprenden el juego de roles, el
ensayo conductual vy ia observacion directa en el ambiente natural. Los de tipo
indirecto, incluyen la entrevista, el autoreporte ¢ inventarios ( Aranda,1985),

los cuales buscan informacién sobre pensamientos, sentimientos y deseos.

Ser asertivo nos lleva a relaciones CONSTRUCTIVAS, seitala Sanchez
(1996), en la medida que es una alternativa de comunicacién afectiva y
satisfactoria; donde se muestre un respeto hacia uno mismo y hacia los demaés;
dando mensajes claros, directos, evitando el juego de palabras; siendo honesto,
apropiado (evitar criticas en pilblico, buscar el espacio v tiempo adecuados,
dependiendo del mensaje que se quiera dar ), tener control emocional (va que
cuando éstas se desbordan a niveles incontrolables, la persona se bloquea y no
puede dar ni recibir mensajes); saber decir las cosas, dependiendo del objetivo

que se busque, siempre con respeto, sin gritos, no generalizar, ni dar
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evaluaciones O etiquetas al otro con base en una conducta considerada

como negativa; no buscar culpables y muy importante, no buscar hacer sentir
mal al otro v, finalmente, saber escuchar, que implica un esfuerzo para

comprender lo que los ofros quieren transmitir.

Por su parte Davidson (1999), en un trabajo exhaustivo sobre este tema,
califica a la asertividad como un término multifacético y multidimensional con
una connotacidn positiva, que consiste en hablar por si mismo sin lesionar ios
derechos de los otros, que ademés se compone de tres elementos importantes

gue son a saber:

* comunicar con legitimo interés propio: que es la capacidad para decidir
sus tiempos (qué cosas hacer y en cudnto tiempo), establecer prioridades,
elegir amistades, pareja, ctc. ‘

* mantener la integridad: que es la capacidad de decir si o no, ante las
situaciones que se le presenten, teniendo una congruencia entre querer decir lo
que se dice, cuando y coémo lo dice.

* defender derechos: es asegurarse con destreza y tacto que serd

escuchado, entendido y atendido.

Sin olvidar claro, la aceptaciéon de los derechos y sentimientos de los
demas. Propone también un cuadro en el que es notoria la diferencia entre la

asertividad y otras conductas no asertivas y que son negativas.
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ASERTIVIDAD Y OTROS COMPORTAMIENTOS

Comportamiento |Busca su objetivo | Tiende a hacer, a Hace que el otro se sienta

mediante quien lo tiene,
sentirse
Asertivo Comunicacién Satisfecho con fa Satisfecho con el
directa situacién comunicador
Agresivo Miedo, amenaza v|Angustiado, tenso y|Enojado, resentido ¥
hostilidad desubicado explotado
Manipuiador Culpa, recursos | Avergonzado  por{Sacudido, aprovechado y
emocicnales tener que | usado
racionalizar
Ofensivo A toda costa, con|Atacado, fastidiado |Molesto, humillado v
conductas “A la defensiva” ofendido
nmaduras
Pasivo Dejar  pasar, “no|Impotente v|Dominador,  impositivo
hacer olas”. letirgico Ja gusta?
Pasivo/Agresive |Darle una “leccidn | Victimizado v | Primero confundido,
a alguien” agraviado después irritado
Tabla3 T esta se muesiran diversos tipos de respucsta ante cualquier sitwacion; pod potar que 13 mejor manera de responder

es ser asertivo.

Como ya hemos visto, la asertividad es un elemento fundamental en las

relaciones interpersonales y podemos destacar las siguientes caracteristicas:
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Es una habilidad aprendida, positiva en tanto que, no utiliza métodos

agresivos, manipuladores, ofensivos o posesivos. En la cual, las personas
buscan defender sus derechos, expresar necesidades, deseos, emociones,
acuerdos v desacuerdos, sin lesionar su valia, ni la de los demas, ni sentirse
culpable; cuvo fin es mantener una relacidn interpersonal CONSTRUCTIVA v
en constante bisqueda de mejorar, y donde la fuente sélida de aprendizaje esla

familia.

Por tanto podemos decir que la asertividad es primordial ehn las relaciones
de pareja y sobre todo cuando se piensa en ésta con fines estables, porque
dependiendo en la forma en que se estructure ésta, serd la probabilidad de {a
aparicidn de la violencia Intrafamiliar, y en el caso especifico que nos ocupa,

que s la violencia conyugal.

En el capitulo cinco, abordaremos la asertividad aplicada al modelo

ecologico descrito por Corsi, vy en el cual se funda este trabajo.



CAPITULO V

5.1 MODELO ECOLOGICO.

COmo hemos observado en el capitulo dos, la familia juega un
papel fundamental en ¢l desarrolle de los individuos, vy es ésta a su
vez, concebida bajo el enfoque sistémico, como una organizacion
dinamica, donde la calidad de la relacidn entre sus miembros esta

determinada por miltiples factores internos y externos a la familia.

Bajo el marco ecoldgico sistémico, encontramos que la familia es un
sistema dindmico de relaciones interpersonales reciprocas, que se encuadra en
diversos contextos de influencia, que suffen procesos sociales e histéricos de
cambio. Y es en este sentido que Rodrigo y Palacios (1998) sefialan que para

estudiar a la familia hay tres presupuestos basicos a saber.”

Contextualismo evolutive (Lemer, 1986). La persona se encuentra
en estrecha relacion con el contexto donde se desarrolla, v sufre cambios con

el tiempo y su relacion con éste.

Transaccional (Sameroff, 1983): Las relaciones interpersonales son

reciprocas (bidireccionales) y cambiantes con el tiempo.

* Tomado de: Rodrigo y Palacios (1998) Familia y desatrollo humano. Cap. 2 p.50 Alanza Edit. Madsid
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Ecoldgico y sistémico (Bronfenbrenner 1979): Las relaciones

interpersonales forman parte de sistemas mas complejos sometidos a

influencias sociales, culturales e historicas.

Bajo este marco podemos entender que la familia es un contexto que
influye sobre sus miembros, pero también, que éstos contribuyen con sus
caracteristicas a configurar ese contexto. Es asi como el marco ecoldgico
propuesto por Bronfenbrenner sefiala que la relacion entre los diversos
sistemas es inclusiva: el microsistema, el mesosistema, el exosistema y el
macrosistema, que es esquematizado en el siguiente cuadro y que explicamos a
continuacion.

Cuadro Modelo ecolégico del desarrollo humano, Fuente: Bronfenbrenner

(1979); citado en Rodrigo y Palacios p.52 (op.cit.)

MACROSISTEMA

" EXO-SISTEMA
nrtazae pofico Ralacaond ¢ota throa fandbacey
artama socel Ancatadis ¥ Yrsinoe

Hatena prondmnd Rulecaceins profescodes
M!nﬁ@zﬂ =

madre
padre

~3

— Padre
Nifio hio
Relacién cor hermancs Relacion  entre
padre e hijo

Tabla 4 En este cuadro se nmestra a estrecha relzcién que existe entre los individuos, su familia. y su contexto social.
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El microsistema e¢std conformado por las relaciones entre la

persona y el ambiente mas préximo; es asi, como la familia resulta ser el
microsistema tmds importante, que a su vez se compone de los subsisternas:
pareja, padres ¢ hijos; y hermanos. Otros microsistemas son la escuela, la

iglesia y el grupo de amigos.

El mesosistema, se forma por las influencias contextuales dadas por
la interrelacién entre los microsistemas en los que participan las personas en
algiin momento de su vida. Es decir, la relacién entre los miembros de¢ una
familia v los microsistemas més préximos (escuela, trabajo, clubes sociales,

iglesia, etc.).

El exosistema abarca las estructuras sociales formales e informales

que, aunque la persona no esta incluida directamente, si la mnfluyen, tal es el
caso de los abuclos, fios, parientes, amistades de los pares, asociaciones

vecinales y municipales.

Elf macrosistema se¢ compone por los valores culturales, las

creencias, las circunstancias sociales y los sucesos histéricos

Asimismo, cada uno de los sistemas va citados tienen como rasgo, el
cambiar a lo largo del tiempo a nivel ontolégico (historia del individuo) y el

tiempo histérico (comunidad).

Si bien es cierto que bajo esta perspectiva, resulta dificil delimitar hasta

qué punto tiene su limite cada sistema; si nos permite analizar con mas detalle
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ciertos rasgos de interés, en nuestro caso, no pretendemos abarcar cada uno

de los sistemas, sino centrarnos en el microsistema que comprende a la familia,
pero sin perder de vista la influencia reciproca que tiene con los otros sistemas,
por ello también, hemos considerado necesario explicar a groso modo cada
uno de los sistemas, incluso, mas adelante, daremos un bosquejo de la

violencia conyugal bajo esta perspectiva ecoldgica.

Ademais, otro punto que nos permite utilizar este marco tedrico, es el
caracter histdrico que se va trasmitiendo de generacidn en generacion; ello
cabe mencionarlo puesto que en el caso de la violencia intrafamiliar (v en
especifico, la violencia conyugal), intervienen factores de indole cultural, de
hecho, la agresion hacia las mujeres, ha sido caracterizado como un problema
de género y en donde la agresion no obedece a causas biolégicas. Finalmente,
nos enfocamos a la familia porque es ella, el medio donde los individuos

tienen sus primeros contactos afectivos, sociales y culturales.

Cuando los padres educan a sus hijos, lo hacen a partir de sus concepciones
sobre el desarrollo y educacion de sus hijos; es decir, lo hacen con base en una
mediacion representacional sobre la realidad, de io contrario, su conducta seria
impredecible, asi, las cogniciones son un factor mediados entre la situacién
educativa y la conducta. Por otro lado, también la experiencia con los hijos y
ofros adultos, es un punto de partida para la seleccién de la respuesta
educativa.  Ahora bien, en estas cogniciones de los padres, interviene la
cultura dentro de un proceso constructivo dialéctico individuo-cultura; de tal

modo que los padres co-construyen sus ideologias familiares.
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Esta idea cs fundamental puesto que nos permite apreciar et hecho que

~ya habiamos mencionado- la violencia intrafamiliar se aprende culturalmente;
pero que, sobre todo, es un proceso de construccién y como tal es factible que
el individuo cambie, reconstruya, reaprenda, modifique v, sobre todo, crezca
como ser humano; ello nos da una via para hace posible el cambio en
conductas negativas. Y finalmente, esta postura sefiala que “el cambio
conductual de los padres, para que sea duradero, debe ir acompafado de
cambios en las cogniciones ubicadas en multitud de episodios dela vida
cotidiana. Pero éstas a su vez, deben verbalizarse, explicitarse y
compararse...S6lo asi, podremos aspirar a que los padres sean concientes de
sus concepciones, de las de otros y, en definitiva, se encuentren en disposicién
de cambiarlas si es necesario” (Rodrigo y Palacios, 1998, p.59). A lo que
nosotros agregamos gue no es necesario esperar a que los individuos se
conviertan en padres, sino desde mucho antes, y sobre todo, cuando estan en

proceso de elegir una pareja para formalizar una relacion.

En todo ¢l proceso de desarrollo y cambios en el medio familiar, influyen
factores como el estilo relacional de la familia, el apego que permite
desarrollar sentimientos positivos como la confianza v la seguridad, las cuales,
una vez interiorizadas, permiten a los individuos afrontar situaciones hostiles o
ingresara otros contextos extrafamiliares, esto es, que los padres a través del
afecto que muestren y compartan con sus hijos, junto con las conductas de
poner limites, procuraries satisfacciones, hacerlas soportar frustraciones y
guiar su conducta en determinada direccidn; conforman las llamadas
estrategias de socializacion; que son fundamentales para determinar el éxito o
no de los individuos fuera del contexto familiar, dependiendo de que tan

asertivos sean para afrontar situaciones conflictivas; caso confrario, habra
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muchas dificultades, sobre todo en las relaciones de pareja. Asimismo,

podemos decir que los estilos de educacién y socializacidn, sélo pueden ser

entendidos bajo el contexto de la cultura y la histonia.

Bajo esta misma perspectiva vy retomando el modelo ecologico sistémico
de Bronfenbrenner, es que Corsi (1994), por un lado sélo considera tres
dimensiones del modelo ecoldgico y agrega un subsistema al microsistema, y
que esta conformado por cuatro dimensiones psicologicas interdependientes®.
Dicho subsistema, también tiene relacién reciproca con los otros sistemas ya

definidos y esquematizamos a continuacion.

MODELO ECOLOGICO
MACROSISTEMA
EXOSISTEMA
MICROSISTEMA
DIMENSIONES
PSICODINAMI ! CONDUCTUAL
comj INTERACCIONAL)

? Tomado de: Corsi, 1. (1994) “ Violencia farniliar. Una mirada interdisciplinaria sobfe un grave problema
social” Piados.



3 o 117
Tabld 5 Muestru clementos expecificos, ¢a donde se incluyen aspectos “unternos™ del individuo

Corst retoma ¢l modelo de Bronfenbrenner, porque considera que es
importante no aislar a la persona de los entornos naturales, y al igual que
Rodrigo y Palacios (op.cit) considera necesarios los factores individuales, los
cuales los ubica en las cuatro dimensiones ya esquematizadas, para construir

un marce conceptual integrativo.

e Dimension cognitiva. Comprende Jas estructuras y esquemas cognitivos,
las formas de percibir y conceptnar ¢l mundo que configuran el

paradigma o estilo cognitivo de la persona.

* Dimension conductual. Conformada por el repertorio de

comportamientos con el que una persona se relaciona con €l medio.

* Dimension psicodinimica. Esta conformada por las emociones,
ansicdades y conflictos conscientes, hasta manifestaciones del psiquismo

inconsciente.

*  Dimension interaccional. Comprende las pautas de relacion y de

comunicacion intepersonal.
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5.2 MODELO ECOLOGICO APLICADO A LA
VIOLENCIA CONYUGAL.

@ 1 modelo ecoldgico nos permite entender el fenémeno de la
violencia intrafamiliar de una manera integral, por ello, a
continuacién mostramos el esquema que ha propuesto Corsi para el

analisis de dicho fendmeno, y aclaramos a la vez que la explicacion de
éste sGlo es a manera expositiva de cada uno de los sistemas y
dimensiones, dado que la interaccidén entre cada uno de éstos es

reciproca y dinamica.

Esquematizacion de la wiolencia intrafamiliar, bajo la

perspectiva de Corsi’

* Corsi, Jorge, (1994) Una mirada abarcativa sobre el problema de la violenciz intrafarmbiaz, En: Violencia
Intrafamilia Una mirada interdisciplinania sobre un grave problema social. Paidos.
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MACROSISTEMA

Crecncias y valores culturales acercade  mujer-hombre-nifios-familen

Concepcitn acerca del poder y ln obediencia

EXOSISTEMA

Legil ién kst ! dela viol

Modtlos violentos {tacchos di comumicacion)
Victimizacidn secundaria

Carecin de legielecidn adecwads

Escasez de apoyo institucional para las vicimas

MICROSISTEMA

<= Historia personal

Aprendizaje de resolucién violenta de conflictos
Autoritarismo en los relaciones familisres

Baja euoestima

Aiglamiento

PN

&

Factores de nesgo
Estrés econdmico
Desempleo
Aislamiento spcial
Alcoholismo

Actitudes hacia ] uso de Ia frerza posa la resolucién d¢ cooflictos
Conotpto de roles familiares, derechos y responssbilidades

L

Tabla 6 Esta tabla muestra a mancra expositiva ¢ integral, cémo se da ¢l fendmeno de ta violencia, Pedemos asi, no s6lo observar los
factores personales de los sujetos, sitio ademds la influcncia del contexto soctocultural.
El macrosistema: comprendida por los estereotipos culturales
en relacion a la concepcién que se tiene sobre el significado de ser
mujer, hombre, nifio. La violencia intrafamiliar es asf, desarrollada en lo

que se denomina “sociedad patriarcal”, la cual se caracteriza por una
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estructura vertical (descrita en el capitulo dos), jerarquica vy

extremadamente rigida e inflexible; esto se aplica también a los hijos, va
que los hermanos gozan de mayores privilegios y menos obligaciones
dentro del hogar, contrariamente a lo que pasa con las hermapas.
Asimismo, en este tipo de esfructura tiene gran peso valores como el
poder vy la obediencia automafica e incondicional, que es aplicable de la
mujer hacia el esposo y de los hijos hacia los padres. Esta concepcion
patriarcal determina los roles familiares, derechos v responsabilidades
de los micmbros de la familia. Por ejemplo, en este contexto cultural los
hombres estan firmemente convencidos de que ser varén se asocia a la
fuerza y que tienen derecho, o mejor dicho, la obligacion de imponer sus
ideas, deseos v reglar, v cualquier trasgresion, por tanto, justifica el uso
de la fuerza para castigar a quien no la ha respetado. Los hombres asi
aprenden que ¢l uso de la fuerza traducida en golpes e insultos es Ia
manera “correcta” de solucionar conflictos. En contraposicion, las
mujeres son educadas para ser sumisas, abnegadas, incapaces de salir
adelante y con la idea firme que es imprescindible tener a un hombre 2

lado para ser valorada.

El exosistema. Los valores culturales son trasmitidos a través
de los intermediarios que conforman al exosistema y que constituyen el
enforno social mas visible, las instituciones educativas, recreativas,

laborales, religiosas, judiciales, etc.

En el caso de la violencia intrafamiliar, estos contextos contintan

con el modelo vertical y autoritario, al utilizar métodos violentos para
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resolver contflictos institucionales, lo cual se trasforma ¢n un espacio

simbdlico propicio para el aprendizaje de conductas violentas.

Un medio poderoso dentro del exosistema son los medios masivos
de comunicacion, ya que influyen de manera decisiva en la generacion
de actitudes vy legitimizacion de la violencia, y al combinarse con otros

sistemas, tiene un valor que no puede ignorarse.

Otros elementos que contribuyen en la violencia intrafamiliar estan
vinculados al contexto econdmico laboral y son el estrés econdémico v el
desempleo, que puede encontrarse en cualquier estrato social, cabe
aclarar que éstos no son generadores directos en una relacién de causa-
efecto, sino que son componentes que aumentan el riesgo al combinarse
con otros elementos de los sistemas; sobre todo cuando el individuo no
cuenta con las herramientas que le permitan actuar de manera asertiva.

De igual modo sucede con el alcoholismo.

Ello se ve reforzado por las instituciones, que mas alld de apoyara la
victima, ayudan a la perpetuacion de la violencia como lo es, la carencia
de una legislacion adecuada respecto Ia definicién y castigo del maltrato
dentro del hogar; ademas cuando la victima recurre a pedir ayuda,

vuelve a ser victimizada por los servidores piblicos.

El microsistema. En esta parte nos enfocamos hacia la familia

para considerar sus elementos estructurales, los patrones de interaccién

vy las historias personales de cada uno de sus miembros.
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En las familias violentas predominan las estructuras de caricter

autontario, donde el poder sigue los parametros dictados por los
estereotipos culturales. Y con mucha frecuencia los antecedentes que
emergen de la historia personal de los involucrados muestra de haber
vemido de contextos violentos en las familias de origen. Los hombres
violentos suelen haber sido nifios maltratados o testigos de la violencia
del padre hacia la madre. Las mujeres maliratadas tienen también
historias de maltrato en la infancia. La violencia en la familia de origen,
ha servido de modelo para la solucion de conflictos interpersonales. Y la
repeticidén de estas conductas ¢ hace tan comin, que las mujeres no son
conscientes del maltrato o tratan de ignorarlo porque es lo “normal” y
rechazarlo, implicaria burlas, rechazo y desaprobacion de la familia y la
sociedad. Porque es una vergiienza que una mujer haga puiblico su
maltrato al recurrir a instancias legales. Pero en ¢l fondo, tanto hombres
como muyeres tienen en comuin la baja autoestima; que se manifiesta de
forma distinta. En las mujeres a través de la indefension y la culpa; en
los hombres, activa mecanismos de sobrecompensacion que lo Hevan a
simular una imagen “dura” (ver en el capitulo tres, caracterfsticas de

hombres y mujeres en una relacién violenta).

Respecto a las cuatro dimensiones, analizamos el caso de hombres

¥y mujeres.

1. Dimension conductual.
Hombres: en el ambito piblico suelen mostrarse como una persona

equilibrada, v comiinmente no dan sefiales de su comportamienic en el
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situaciones violentas que de hecho, ponen en peligro la vida de la

victima. Asi la relacion es asimétrica, dependiente y posestva;, donde el

hombre busca controlar la relacion y la mujer es sumisa y cbediente.

V. Dimension psicodinamica

Hombres: han aprendido desde pequefios que la manera de
solucionar conflictos es a través de la violencia. Cuando se ven frente a
una situacién estresante, necesita terminarla lo mas pronto posible y es
cluando aplica la violencia como via rapida y efectiva para aliviar la
tensioén. Asi, la identidad de los hombres violentos se da a partir de dos
procesos que incluyen por un lado, mostrar un “yo exterior” que implica,
logros, acciones y hechos; y por ofro, reprimir la esfera emocional, y no

permitirse exteriorizar sentimientos de tristeza, dolor, placer, temor, etc.

Mujeres: han aprendido e incorporado en su estructura
psicolégica que las mujeres deben ser sumisas y dependientes, no
pueden expresar sus sentimientos por temor a la reaccidn de sus parejas,
dicha represion de sus necesidades emocionales, las llevan a

consecuencias fisiologicas, como los sintomas psicosomaticos.

Bajo esta perspectiva, el problema de la violencia intrafamiliar, deja
de ser vista bajo un enfoque simplista, ¥ nos permite abrir el enfoque al
abanico de detcrminantes entrelazados que estan en la base y raiz del
problema. En dicho abanico, hemos elegido trabajar con los factores
individuales, con el fin de hacer un trabajo preventivo tanto en hombres
y mujeres, para que puedan hacer una mirada hacia si mismos, sin dejar

a un lado los contextos familiares, sociales y culturales; para asi
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reconstruir, reaprender v modificar actitudes y conductas negativas.

Para ello consideramos a la asertividad como una herramienta de gran

ayuda e ingerencia ¢n ¢l cambio que nos proponemos lograr.



CAPITULO VI

Taller preventivo de la Violencia Intrafamiliar

“Un camino hacia la asertividad”

Objetivo: Propiciar que los individuos generen alternativas de solucién ante
situaciones conflictivas, para la conformacion de relaciones fisicas, emocional

y cognitivamente mads sana, lo cual ayudari a la convivencia soctal,

Método
Sujetos: El taller serd aplicado a personas que tengan una relacién de pareja.
Numero de integrantes: Maximo 12 participantes
Minimo 8 participantes
Escenario: Un lugar con dimensiones minimas indispensables ( 5x4 mts.)
Huminado y ventilado

Sillas para cada uno de los participantes al taller.

Procedimiento

El inicio del taller ser4 por lo menos con ocho participantes, e¢s decir cuatro
parejas que en el momento de la aplicacién mantengan una relacion.

Las sesiones seran diez y estaran divididas en introduccién al taller, cuerpo

del taller y cierre del mismo.

Cada sesi6n se lievara a cabo en un lapso de dos a tres horas aproximadamente.
Para la primera sesidén se aplicard un pre-test, el cual serd de apoyo para la

evaluacion de los integrantes del taller. Una vez finalizada la aplicacion se
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Ilevara a cabo la presentacion de los coordinadores vy de los participantes,

en donde se les explicara el objetivo del taller. Posteriormente se hard una
introduccion al tema de la Violencia Intrafamiliar v la Asertividad como una

herramienta importaate en la relacidn de pareja.

A partir de la segunda sesion hasta la novena se abordara el cuerpo del taller,
en donde se explicara y ejercitard cada una de las dimensiones (Cognitiva,

Psicodinamica, Interpersonal y Conductual). (Ver Anexo 1 ).

En la altima sesién se llevard a cabo la aplicaciéon del post.- Test, lo cual nos
ayudaré hacer una reflexion acerca de cambios de los integrantes al taller y la
efectividad del mismo. Por Gltuno se hardn las conclusiones, comentarios por
parte de los coordinadores e integrantes, v se entregard un manual para los
participantes, que ayudard ha reforzar los conocimientos adquiridos a lo largo
del taller ( Ver anexo 2 )

SESTONES DEL TALLER

SESION 1

TEMA: Sensibilizacion al problema de Violencia Intrafamiliar.
OBJETIVO: Dar a conocer alos participantes la importancia de la

asertividad, como herramienta de prevencién de la Violencia Intrafamiliar
(violencia conyugal).

Actividades

1.-Se les proporcionaran a los integrantes al taller gafetes con su nombre para
su mejor identificacién.

2.-Se hard la aplicacion del “Inventario de Asertividad” de Cambrill v
Richete) ( Ver anexo 3 ).
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Duracion: 20 min.

Actividades
1.- Presentacion del taller, coordinadores y participantes.
Duracion: 30 min.
Técnica 1
Recoleccion de autografos,
Objetivo: Que los participantes en forma divertida y dinimica interactieny se

conozcan a partir de sus afinidades.

Desarrollo: Cada uno de los participantes se presentara freate al grupo en un
tiempo no mayor a dos minutos, en donde mencione su nombre con apellidos,
fruta que mas le gusta, deporte que practica, guisado que mas le gusta, tipo de
peliculas, metas y objetivos en la vida y que le desagrada de éL.

Posteriormente se repartird una hoja ( Ver anexo 4 ) a cada participante, la
cual contendrs, oraciones que tengan que ver c¢on lo mencionado
anteriormente. Se¢ trata de recoger firmas (autégrafos) de los demés
participantes , segln las afinidades y de lo que dice cada enunciado 1o méas
rapidamente posible.

Todos los participantes deberan llenar su hoja con las firmas de sus
compaiieros sin dejar ningln espacio.

Duracion: 40 min.

Técnica 2
Cine debate “Enemigo intimo”
Objetivo:  Mostrar el fenémeno de la violencia Intrafamiliar vy las

caracteristicas de la pareja en una relacién violenta,
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Desarrollo: Se proyectara la pelicula “Enemigo intimo”, protagonizada por

Robert Deniro v Leonardo Di caprio, al finalizar ésta, se realizari un breve
resumen junto con los participantes, sobre ¢l filme.
Duracion: 120 min,
Materiales:
% QGafetes con los nombre de los participantes del taller (tarjetas de cartén
de 10x5cm.).
% Hojas de mnventario de asertividad.
<+ Léapices.
< Hojas de la técnica “recoleccidn de antdgrafos”.
++ Hojas blancas.
+¢+ Pelicula “Enemigo intimo” en formato DVD o VHS.
++ video cassetera

< Television

SESION 1I

TEMA: Asertividad.

OBJETIVO: Proporcionar los conocimientos tedricos que fundamenten la
importancia de ser Asertivos para contrarrestar el problema de la Violencia
Intrafamiliar.

Actividad:

Los coordinadores explicaran en forma especifica y concreta la mmportancia
de la relacicn de pareja y la asertividad como herramienta {itil para
solucionar conflictos, y asi, evitar la Violencia Intrafamiliar, para ello se
tomard como base el modelo ecolégico adaptado por Jorge Corsi. Asimismo
se les proporcionaran conceptos basicos sobre la Violencia Intrafamiliar. ( Ver
Anexo 5).
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Duracién: 30 min.

Técnica 3

Lluvia de ideas
Objetivo:  Que los participantes desarrollen una relacion entre los conceptos
tedricos v las situaciones mostradas en la pelicula.
Desarrollo:  Se colocaran liegos de papel Bond en la pared divididos en
cuatro partes, una para cada dimension (Ver Anexo 6). Se pedird a los
participantes que formen dos filas, que estardn frente al esquema, a una
distancia de 1.5 mis. Ellos decidiran el nombre de su equipo, gue sera escrito
por los coordinadores.
Las instrucciones seran: “ Van a colocar sobre la linea, no deben pasarla, se les
van a dar plumones; ahora van a relacionar la pelicula que vimos ayer con la
informacion que les acabamos de proporcionar; escriban las conductas o
actitudes de los personajes (pareja), que coincidan con cada unaz de las
dimensiones. Ejemplo; en la dimensién conductual ;Qué comportamientos
tenia el personaje masculino y el personaje femenino?....... escribanlas.
Pasaran uno por uno, tienen un tiempo de 15 min. Comiencen ....”
Posteriormente los coordinadores juntos con los participantes analizardn vy
verificaran si sus respuestas coinciden con las dimensiones, anotar () si cada
respuesta es correcta; los errores no se computan . Todos reforzarin al equipo
con mas aciertos con un aplauso. Finalmente una discusién grupal sobre las
situaciones mostradas. En la pelicula, y otras de la vida cotidiana que vivan
parejas en situaciones violentas.
Duracion: 25 min.
Materiales:

% Acetatos para mostrar la informacion tedrica a los participantes
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<+ Proyector de acetatos..

< Lapices.
<+ Hojas blancas.
% 2 pliegos de papel bond blanco.

+» 10 plumones para papel color {negro, rojo y azul).

SESION III

Objetivo: Identificar la relevancia del valor y responsabilidad de ser uno
mismo, como parte fundamental para crear otro concepto de vida.

TEMA: Dimensi6n cognitiva.

OBJETIVO: Propiciar en los participantes la reflexién y el cambio, y la

importancia de conocernos y detectar nuestros pensamientos.

Técnica 4

Quien soy
Objetivo:  Que los participantes identifique y analicen la importancia del
Autoconocimiento, de virtudes vy defectos de si mismo, como un paso previo
para la autovaloracién v cambio de pensamiento.
Desarrollo: A cada uno de los participantes se les entrega un dibujo de un ser
humano impreso (Ver anexo 7), solicitando contestar cada uno de los
apartados.
Posteriormente se les dara lectura a lo escrito por ellos, analizando los
apartados con mayor dificultad y por qué.

Duracion: 30 min.

Técnica §
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Creando nuevos cambios

Objetivo: Reforzar en los participantes las posibilidades de cambio, ensefiando
y reforzando el pensamiento positivo hacia si mismos.
Desarrollo: se les dardn las siguientes indicaciones para realizar la actividad;
“Van a tener un tiempo para hacer un listado de afirmaciones y frases
positivas, piensen en aquello que les agradaria escuchar o que se les
reconociera por parte de otras personas e incluso de su pareja”.
Se debe decir que las frases escritas seran trabajadas en su casa, leyéndolas
una en la mafiana y otra en la noche frente a un espejo, observandose con los
ojos, de tal forma que vayan incorporando mayor Autoaceptacion y autoestima.
Duracién: 15 min.
Materiales:

% Lapices.

<+ Hojas blancas.

% Hojas impresas con el dibujo humano, una para cada participante.

SESION IV

Objetivo: Identificar la relevancia del valor y responsabilidad de ser uno
mismo, como parie fundamental para crear ofro concepto de vida.

TEMA: Dimension cognifiva.

OBJETIVQ: Propiciar en los participantes la reflexién y el cambio, y la

importancia de ¢onocernos y detectar nuestros pensamientos.

Técnica 6
Mensajes negativos
Objetivo:  Que los participantes reconozean de si mismos, todos aquellos

mensgjes negativos que han interiorizado.
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Desarrollo:  Se les proporcionaran a los participantes un lapiz y una hoja,
pidiéndoles todas las cosas que sus padres enticaban de ellos cuestionando
(Cuales fueron los mensajes negativos que escucharon?, ;Qué decian de su
cuerpo?, ;Qué les decian entorno al amor v a las relaciones?, (Cudles eran las
cosas limitantes que les decian de ellos y su persona?.

Una vez terminado, en la parte posterior hardn un analisis mas profundo, en el
instante que el participante era nifio. ;Cuéles otros mensajes escucho de sus
parientes, profesores, amigos (as), de la iglesia, etc.?

Posteriormente se hari una reflexién de los pensamiento negativos que deben
eliminarse, ya que si no es asi, son obsticulos que lleva a la persona a no
sentirse “buena”.

Finalmente se les pedird que en otra hoja escriban las cosas buenas que les
hubiera gustado que les dijeran, por parte de sus familiares, haciendo una
reflexion en lo importante del crecimiento personal, profesional, y de pareja y
de la armonia con su entorno.

Duracion: 15 min.

Técnica 7
Merezco

Objetivo:  Se fortalecera la autoestima en los participantes, a través de la
Autoaceptacion y el perdon.

Desarrollo: Se colocarin espejos frente a los participantes vy se darén las
siguientes indicaciones; “ De manera individual cada una de ustedes pasara al
espejo vy se mirara detenidamente cada una de sus partes diciéndose asi
mismos (primero en silencio y después en voz alta) Merezco tener o ser ........

v ahora lo acepfo. ;Coémo te sientes?. Siempre debes prestar atencion a tus
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sentimientos, a lo que esta sucediendo en tu cuerpo . ;Sientes que sea

clerto, o aun te sientes indigno?. Si tienes cualquier sentimiento negativo en tu
cuerpo, mirate al espejo y dite. Te perdono por haberte hecho creer que no
era digno ni merecedor de lo que yo deseaba, me perdono por haber creido y
aceptado esto”.
Se sesién se cerrara con la lectura de mensajes positivos. (Ver Anexo 8 )
Duracién: 1S min.
Materiales:
“ Lapices.
% Hojas blancas.

% Espejos para cada uno de los participantes al taller.

SESION V
Objetivo: Que los participantes identifiquen sus emociones, ansiedades y
conflictos y aprendan, estrategias para manejarlas.
TEMA: Dimension Psicodinamica.
OBJETIVO: Propiciar en los participantes la reflexiéon de sus emociones y la

importancia de reconocerlos y aceptarios.

Técnica 9

Piensa rapidoe y habla claro
Objetivo:  Que los participantes identifique las frases que no son asertivas de
las que fo son.
Desarrollo: Se formaran dos equipos de trabajo, se les indicard que la tarea a
realizar consiste en identificar el tipo de frase que se les mencione. Explicar
que las frases que s¢ nombran tienen las caracteristicas de pasividad,

agresividad, interpretacién o bien serin oraciones asertivas {( Ver Anexo 9).
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Leer las frases al azar y dar un minuto para que cada equipo identifique ¢l

tipo de frase. Indicar a los participantes que deberan alzar la mano como sefial
de que va identificaron el tipo de frase, dandoles la oportunidad de explicar las
razones de su clasificacion.

Posteriormente anotar un punto a favor del equipo que contesto, si la respuesta
€s correcta, €n caso contrario se le restara un punto al equipo. Al término de las
frases, sumar los puntos obtemidos por cada equipo v dar un premio a los
ganadores (dulces, aplausos, etc.). Pedir al equipo perdedor que cambien a
frasc asertiva cada una de las oraciones que se les leerdn. Cerrar el ejercicio
discutiendo con los participantes las dificultades que tuvieron para realizar la
actividad . ;Qué frases se les hicieron mas sencillas de identificar y cuales méas
dificiles?.

Se les indicard a los participantes que con la practica mas constante la
comunicacion asertiva se facilita.

Es importante que se les mencione a los participantes que no es una
competencia sino una motivacion para cambiar de manera positiva.

Duracién: 30 min.

Técnica 10
Aprendiendo a ser asertivo

Objetivo:  Aprenderén los participantes a autoevaluarse en que tan asertivos
son, ensefiandose a comunicar de manera clara y abierta al dar respuestas
asertivas.

Desarrollo: Para el inicio de la técnica se deberd hacer un recordatorio de la
importancia de comunicarse de manera clara y abierta , considerando el deseo
de ser asertivo y como lograrlo, posteriormente colocar las frases escritas en

papeles doblados (Ver Anexo 10) vy se le pedird a cada miembro cologue
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una prenda personal en un recipiente. Después se sacara una prenda y se le

pedira al duefio que se identifique solicitando saque uno de los papelitos y
stga las instrucciones que se Je indican.
Se seguira con la actividad hasta que todos los participantes hayan pasado y
leido una frase vy la hayan aplicado. Se felicitars a la persona que desempefie
correctamente la tarea y que planteard otras formas de seguir la instruccidn,
Cerrar con el ejercicio discutiendo con ¢l grupo las dificultades que tuvieron al
realizar la tarea.
Duracién: 20 min.
Materiales:

< Lapices.

“+ Hojas blancas,

+ Hojas con las frases para llevar a cabo la actividad.

% Un recipiente

SESION VI
Objetivo: Que los participantes identifiquen sus emociones, ansiedades v
conflictos y aprendan, estrategias para manejarlas.
TEMA: Dimensién Psicodinimica.
OBJETIVO: Propiciar en los participantes la reflexion de sus emociones y la

importancia de reconocerlos y aceptarios.

Técnica 11

Historia de un dia comim
Objetivo:  Que los participantes realicen una autoevaluacion de los hechos
violentos que le han acontecido con su pareja, asi como las repercusiones para

COM Su persona.
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Desarrollo: Se formara un circulo con las sillas pidiendo a los participantes

se sienten en ellas, una vez hecho esto se les pedird pongan atencidon a la
lectura de un testimonio de una mujer golpeada (Ver Anexo 11). Se
remarcara el tipo el tipo de maltrato que recibia la persona, asi como los
sentimientos vy pensamientos que surgian como resultado del mismo
episcdio.

Se les pedira a los participantes que de forma individual escriban en una hoja
blanca las consecuencias fisicas y emocionales que reciben las mujeres que
viven con un hombre agresivo. Solicitar formen equipos de cuatro personas
cada uno v repartir una hoja de papel bond en blanco vy plumones a cada
equipo, dandoles las siguientes instrucciones; “ahora entre ustedes clasifiquen
las formas de maltrato que recibian y cuales son las consecuencias del mismo,
platiquen y escribanlo”.

Posteriormente se hardn las signientes preguntas ;Existe una similitud entre el
tipo que recibian cada uno de ustedes?, ;Cuales son los sentimientos y
pensamentos que realizan después del episodio de maltrato?.

Finalmente hacer la reflexion, que las personas que maltratan pudieron ser
gente maltratada.

Duracién: 25 min.

Técnica 12

Fantasia dirigida
Objetivo:  Que los participantes identifiquen y externen sus emociones
negativas v asi clarificarlas y reducirlas.
Desarrollo: Los participantes deberdn estar comodamente sentados sin objetos
en las manos. Los coordinadores podrin misica con sonidos de agua

(preferentemente). “Cierren los ojos escuchen la musica con atencidn, respiren
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profundamente, concéntrense en lo que escuchan, ahora imaginen un

lugar......el qué mas les guste, el lugar que para ustedes sea el anico, donde se
sientan  tranquilo y  seguros, escuchen la  musica, respiren
pausadamente.......vean con atencion el lugar, sientan cada parte de su piel el
viento, la brisa, tal vez; ;A qué huele ese lugar? Respiren ese olor
agradable......ahora dirjan su vista, frente a ustedes, existe un gran espejo,
véanlo, }Como eres?, acérquese lentamente hacia él, ;Puedes distinguir cada
una de sus caracteristicas, obsérvenlo........ Ahora que estan frente al espejo; él
refleja  las emociones mas fuertes de nuestro ser, nuestros
miedos.......anstedades........ deseos....tristezas.......,;Es agradable lo que vemos
ahi?. Ahora ponte en contacto con tu existencia fisica......Quiero que sostenga
una conversacion silenciosa entre la debilidad y la fuerza, quisiera que
comenzara siendo a debilidad, hablado directamente con la fuerza. Podrias
empezar con algo como: “soy tan débil y tan fuerte; puedes hacer tantas
cosas”, Sé la debilidad y hablale a la fuerza por un rato, y date cuenta de ¢cémo
te sientes fisicamente al hacer esto..... Métete en detalles especificos acerca de
como eres débil y c¢cémo ¢l es fuerte......... Ahora, cambia de papeles vy
conviériete en la fuerza que contesta a la debilidad .......Como fuerza, ;qué es
lo que dices y como lo dices? ....... ;Como te sientes en ese papel?.......; Y qué
sientes hacia la debilidad?....... Ahora di a la debilidad qué es lo que hace por ti
el sentirte fuerte......... ;Qué es lo que obtienes siendo fuerte?...... Ahora cambia
de papeles y vuele a ser la debilidad ......;Qué respondes a la fuerza y ¢como te
stentes al hacerlo?.......Ahora di a la fuerza o que hace por ti el sentirte
débil......;Qué ventajas obtiencs siendo débil?......... Hablale acerca de la fuerza
de su debilidad. Hablale de todas las ventajas de ser débil-como emplear tu
debilidad para manipular a los demas y conseguir su ayuda, etc.......
Especifica detalladamente la {fuerza de tu debilidad..... Ahora, vuelve a ser la
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fortaleza v responde a la debilidad .....Como fuerza, jqué cs lo que dices y

como te sientes ahora?........... Ahora habla acerca de la debihdad de tu
fortaleza, de las ventajas de ser fuerte — cémo los demas se apoyan enti y
agotan tu emnergia, etc......Especifica detalladamente la debilidad de tu
fuerza............Ahora, vuelve a ser debilidad y contesta a la fuerza....;Cémo te
sientes ahora y qué dices?.......... Continua este didlogo por tu cuenta un rato.
Cambia de papeles cuantas veces quieras, manteniendo este dialogo entre la
debilidad y la fuerza a ver qué puedes descubrir...
Bien, ya que el espejo les ha mostrado su lado fuerte y débil, coloquense en el
lado fuerte, stentan todas aquellas emociones que les permitan ser personas
con gran valia, aguellas emociones que les causan miedo, dolor,
resentimiento, tristeza o frustracion, van a quedar atras; porque ahora ustedes
son fuertes y podrédn afrontar emociones negativas y solucionarlas........ Vean
de nuevo al espejo......vean como la imagen va desvaneciéndose, miren a su
alrededor.....despidanse de ese lugar tan agradable.....respiren profundamente
concénirense en sus pies, sus piernas, sus muslos, su cinfura, sus manos, sus
brazos, pecho, su cuello, su cara, su cabello...... Sientan cada parte de su
cuerpo, respiren nuevamente en forma lenta v profunda........en el momento
que quiera abran los ojos, estiren su cuerpo, muevan sus pies Y manos.
Al término de la dindmica se haran comentarios de cOmo se sintieron y cuales
fueron los resultados.
Duaracién: 30 min.
Materiales:

< Lapices.

< Hojas blancas.

%+ Hoja con el testimonio de una mujer maltratada.

<+ 4 papel bond



140
<+ Plumones para papel, color (rojo, azul, negro, verde).

SESION VII
Objetivo: Que fos participantes conozcan ¢ identifiquen sus propios valores y
los de su pareja, a fin de establecer una mejor refacion entre ellos.
TEMA: Dimension Interpersonal.
OBJETIVO: Que los participantes aprendan a establecer una relacidon

asertiva con Su pareja.

Técnica 13

El arbol de mi vida
Objetivo: Destacar y examinar los valores que son importantes para cada uno
como seres individuales y descubrir que éstos, no tiene que ser necesariamente
iguales a los de otras personas.
Desarrollo: Se entregaran a cada participante una hoja tamafio oficio impresa
con la figura de un 4rbol con frutos ( Ver Anexo 12 ) y raices ; en él
comenzaran a escribir desde la partes que comprenden a las raices que
representan los valores que ellos consideran fundamentales para si mismos
como personas; en el tronco escribiran los valores que consideren que deben
comparfir con otros, 0 bien, que contribuyan a una mejor relacidon entre las
personas. Finalmente, en los frutos escribiran los valores que esperan recibir
de los otros. Tienen como opcidn agregar mas frutos o raices.
Al finahizar el grupo discutird sobre el contenido de sus arboles y verificaran
si estos coinciden © no, en el mismo orden de importancia. Ello con el
objetivo de que puedan darse cuenta que aunque compartan valores con otras
personas, no necesariamente, esto no implica que deban darse en forma

idéntica; ello es importante sobre fodo para la relacion de pareja.
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Duracidn: 20 min.

Técnica 14
Fuego de amor
Objetivo:  Identificaran v analizaran los distintos valores que se ven inmersos

en las relaciones de pareja.

Desarrollo: Para el inicio de ésta técnica se dardn tarjetas con enunciados (A
y B} (Ver Anexo 13). Se formardn dos equipos, uno correspondiente a las
tarjetas que contengan los temas vy enunciados de la actividad individual
(Tasgjeta A) v otro, conteniendo los enunciados de la actividad grupal (Tarjeta
B). Dichas tarjetas deben tener al reverso la letra A o B de acuerdo al grupo al
que pertenezcan.

Dividir al grupo en dos equipos, solicitando formen un circulo para cada uno
se éstos, al centro las dos pilas de tarjetas de tal manera que vean las letras A
o B. En cada equipo pasar un cerillo encendido de mano a mano. A quien se le
apague , tomar4 una tagjeta de la pila de tarjetas A. El integrante que saque la
tarjeta debe leerla en voz alta y contestar, comentar u opinar sobre el
enunciado que ha leido. Una vez que se haya expresado, debe sacar una tanjeta
de la pila de tafjetas By leer ante su equipo las instrucciones que contiene,.
De acuerdo con la instruccidén leida, los demas integrantes del equipo tiene
que realizar Ia actividad solicitada.

Una vez que finaliz6 1a actividad grupal, el integrante que sacé las tarjetas
tendra en encender nuevamente un cerillo y pasarlo de mano en mano hasta
que se apague. Aquel miembro que se le apague el cenllo vuelve a iniciar fa
secuencia de seleccion de tarjetas. Cerrar el ejercicio comentando la

experiencia de los equipos.
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Duracion: 3¢ min.

Materiales:
%+ Lapices.
<+ Hojas blancas.
%+ Hojas con la figura de un arbol.
<+ Tarjetas con enunciados.

% Una caja de cernillos

SESION VIII

Objetivo: Que los participantes conozcan e identifiquen sus propios valores y

los de su pareja, a fin de establecer una mejor relacién entre ellos.

TEMA: Dimension Interpersonal.

OBJETIVO: Que los participantes aprendan a establecer una relacion asertiva con su

pareja.

Técpica 15
Matriz de valores

Objetivo: Identificard v comparard los valores personales con los valores de
las personas mas importantes para ellas.

Desarrollo: Se debera introducir a los participantes del taller, de cémo
identificar los wvalores personales que tenemos, es decir a través de la
comparacién con los valores de las personas que son importantes para ellos ,
va que de alguna manera son ellos los que influyen en el desarrollo de nuestros
valores. Se repartirin a cada unc de los integrantes, una hoja de papel
impresa con la matriz de valores ( Ver Anexo 14), indicando que la actividad a

realizar consiste en poner en el cuadro correspondiente una de las tres
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opciones: a) es bueno, b) es malo y ¢) no sé. En el primer renglén calificar

cada uno de los conceptos que expresan diferentes valores, Posteriormente ,
calificar tales conceptos de acuerdo con lo que suponen contestarian las
personas que ellas identificaron en la primera columna. Se debe dar 10 min.
Para el llenado de la matriz.

Por nltimo conformar equipos de tres o cuatro personas en donde tiene que
comparar; a) las diferencias de valores entre las personas importantes para
ellas mismas, b) identificar semejanzas y diferencias y ¢) los factores que
interviene para que se den tales semejanzas.

Duracion: 45 min.

Técnica 16

¢Comunicacion o agresion?
Objetivo:  Identificara y analizara como a partir de la designacién de roles
genéricos, también se adoptan roles de victima y agresor.
Desarrollo: Se pedira a cuatro participantes al taller que colaboren para la
realizacién de una pantomima indicado lo que a continuacion se menciona;
“designe cada uno de ustedes los papeles a presentar en una familia, solo que
no van hablar sino actuar la agresién de los padres hacia los hijos, hermano
mayor v del esposo a la esposa, pénganse de acuerdo para la trama del
mismo”.
Posteriormente uno de los coordinadores indicard a los observadores que a
partir de la actuacion de sus compaiieros ellos expondran el didlogo
interpretativo de dicha pantomima. Esto servird como indicador de sus
experiencias  propias en la designacién de los roles victima- agresor.

Cuestionar en donde sean observado dichas agresiones, haciendo un énfasis en



144
la influencias de los medios masivos de comunicacion en la intenornizacion

de valores y comportamientos de género.
Duracion: 20 min.
Materiales:

< Lapices.

++ Hojas blancas.

% Hojas con la matriz de valores, una para cada participante al taller.

SESION IX

Objetivo: Que los participantes aprendan comportamientos asertivos en la
relacién con su pareja y con los demas.

TEMA: Dimensién Conductual.

OBJETIVO: Que los participantes aprendan conductas orientadas a la

asertividad a través, de la dindmica diaria.

Técnica 17
Creando a un ser humano

Objetivo: Identificarin y analizaran los patrones de comportamientos
fementnos y masculinos aprendidos en la primera infancia.

Desarrollo:  Se les proporcionaran a cada uno de los asistenies una serie de
cartelones, los cuales tienen escrito caracteristicas de comporiamientos
“propios de una mujer v de un hombre”. Después colocar dos letreros
indicando los dos sexos (hombre-mujer} v se darén las siguientes instrucciones;,
“Cada uno de ustedes pondra el cartel correspondiente de acuerdo a lo que se
les haya dicho en su infancia, adolescencia y adultez de como debe

comportarse un hombre v una mujer”.
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Posteriormente, una vez colocados todos los cartelones es importante

analizar las siguientes cuestiones; ;Ustedes consideran que la mujer no puede
ser y comportarse como el hombre y viceversa?, ;Cuél seria la alternativa o
sugerencia para crear a un ser humano fuera de etiquetas genéricas?.

Duracién: 20 min.

Técnica 18
;Quién es quién?

Objetivo:  Que los participantes detecten y examinen, la educacién diferencial,
que reciben tanto mujeres como hombres dentro del seno familiar.
Desarrollo:  Se les invitard a participar como actores para hacer la
representacion de un sociodrama una vez integrado el equipo se les daran las
siguientes indicaciones, “ustedes haran la siguiente representacion; uno de
ustedes vive con su pareja, quien cada vez que toma upa ducha deja el piso del
bafio inundado, cosa que le molesta. ;Qué le cuesta ajustar la cortina y mover
la cabeza de la regadera para que no se escurra el agua?. Para empeorar el
cuadro, usted nota que se esta filtrando humedad por ¢l piso. Si su pareja no
tiene cuidado, saldra muy caro arreglar los bafios y tal vez gaste mucho en
reparaciones y una limpieza laboriosa, entonces que le diria, pero su pareja se
enoja por que asf lo educaron a €1, entonces ;Qué le diria?”.
Posteriormente los demas integrantes del grupo observaran la representacion y
analizaran haciendo observaciones de las conductas de cada uno de los actores,
vy se discutird acerca de la viabilidad de adoptar dichos comportamientos.
Duracién: 20 min.
Materiales:

< Lapices.

>

<+ Hojas blancas.
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% Cartelones para cada uno de los participantes al taller.

% 2 pliegos de papel bond.

SESION X

Objetivo: Que los participantes integren la informactén aprendida de las
cuatro dimensiones individuales con su relacién de pareja, famifiar, social v
cultural. (micro-macro y exosisterma).

TEMA: Valorando nuestro aprendizaje.

Técnica 19

Collage Muitifactorial
Objetivo: Que los participantes, hagan una integracion de lo aprendido a lo
largo del taller por medio de recortes de revista.
Desarrollo; Se les proporcionaran a los participantes del taller; revistas,
periédicos y otros materiales impresos, con la finalidad de que los recorten y
peguen en pliegos de papel bond e integren un collage, en donde explique el
fenémeno de la violencia Intrafamiliar a través de las cuatro dimensiones
postuladas por Corsi. Para lo cual se dividirin en cuatro equipos
correspondiendo a cada uno de los equipos una dimensién. Una vez terminado
su collage lo explicardn y sacaran una conclusion del tema.

Duracién: 30 min.

Técnica 20

{Quién eres y como piensas?
Objetivo: Que los participantes, examinen y reconozean las distintas
instituciones que determinan a una mujer maltratada, permanezca con su

conyuge violento.
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Desarrollo: Se  formaran equipos de tres personas cada uno y se les

repartiran distintas tarjetas que tengan escrito: Iglesia, Familia, Vecinos,
Policias, Funcionarios piblicos v Profesionales de la salud. Asi mismo, se les
proporcionaran plumones y una hoja de papel bond blanca. Una vez hecho
esto se daran las siguientes indicaciones; (Cuales son las actitudes y
comportamientos que ustedes han experimentado en cada una de estas
instituciones?, ;Creen que éstas influyan para que se de una relacion
violenta?,;De qué forma?, ;Por qué?.
Finalmente los participantes pegardn sus liminas en la pared y expondran sus
conclusiones.
Duraciéon: 25 min
Materiales:

< Lapices.

< Hojas blancas.

& Cartelones con nombres de instituciones (familia, iglesia, escuela, etc.).

< Pliegos de papel bond.

< Revistas, periddicos y material impreso que sirva para recortar.

% Tijeras

< Pegamento

++ Diurex
Al término de las técnicas, el grupo formara una mesa redonda para discutir,
comentar y realizar conclusiones sobre los contenidos y lo aprendido del taller.
Los coordinadores haran una recapitulacion breve sobre los conceptos de las
cuatro dimensiones individuales y la estrecha interrelacion con los otros
sisternas mostrando el modelo ecolégico de Jorge Corst (Ver Anexo 1). Para
de este modo efectuar la clausura del taller. Finalmente se les entregaré a cada
uno de los participantes al taller un cuadernillo titulado “Un camino hacia la
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Asertividad” con ejercicios basicos de practica, con la finalidad de ejercitar

en casa lo aprendido; y un diploma.



CONCLUSIONES

No cabe duda que en la actualidad, la violencia que se vive dentro de los
hogares tiene repercusiones graves no solo para los mvolucrados, sino para la
sociedad en general; dado que se mezcla con otros problemas no menos
dificiles, como la farmacodependencia, la delincuencia, la falta de empleo, etc.
ademds, como problema social que son resulta dificil delimitar que tan

estrechamente estén influenciados.

Pero, en nuestro trabajo, hemos considerado abordar a la violencia
Intrafamiliar y en especifico, la violencia que se¢ experimenta dentro de la
pareja, por que consideramos que la familia es la base fundamental de la
sociedad vy la fuente psicolégica que provee a los individuos de las habilidades
conductuales y emocionales que les permititdn desarrollarse positiva o
negativamente (segim el caso), ante situaciones en otros medios. Y es ahi,
donde el papel de la pareja es elemental, porgue es en ella donde cada
miembro pondrda a prueba las habilidades conductuales v psicoldgicas
aprendidas (sobre todo en el ambito familiar), y que determinara el éxito o
fracaso posteriormente en la relacién de pareja. Esto nos lleva al hecho de que
el trabajo preventivo reducira las posibilidades de aparicion de la violencia

Intrafamiliar en si misma y maltrato conyugal.

Este trabajo, bajo una perspectiva preventiva pretende ofrecer a los
individuos alternativas que le permitan reconocer sus emociones Yy
conductas(nivel cognitivo, psicodinamico y conductual), a partir de shi, hacer
un balance entre lo que piensa y siente, reconociendo su valor como ser

humano; y reaprender (nivel conductual) nuevas conductas positivas que lo
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leven a iniciar y mantener relaciones constructivas tanto para ¢l, como para

su pareja.

De ahi, que por una parte hemos considerado al modelo ecoldgico sistémico
de Jorge Corsi como nuestra fuente teérica, ya que nos ha permitido acercamos
v explicar al fendmeno de ila Violencia conyugal de manera especifica,
analizando desde los factores internos del tndividuo (nivel psicodinamico,
cognitivo, interaccional y conductual) que forman parte de un microsisterna,
exosistema y macrosistema, pero sin perder de wvista nuestro objetivo

especifico que es la pareja.

Por otra parte hemos hecho hincapié en la ASERTIVIDAD como via o
técnica base de nuestro trabajo preventivo basandonos en el hecho de que
seglin reportes de trabajos psicologicos; los hombres violentos experimentan
un alto grado de ansiedad cuando estan involucrados en una escena violenta; y
ésta técnica tiene como obijetivo principal, reducir ansiedades ante situaciones
estresantes o percibidas como conflictivas. Asimismo permite que las personas
reconozean “se concienticen” de sus propias emociones, sus pensamientos y
conductas; lo cual es basico para determinar objetivos concretos respecto de lo
que se quiere amte situaciones especificas v “ver” si las conducias que
cominmente se realizan , estin llevando hacia esas metas en forma clara v
positiva y de lo contrario, determinar qué conductas serian apropiadas sin
lesionar los sentimientos ni derechos de los otros; pero a la vez expresando lo

que se quiere; para lograr formas mas efectivas de interaccion.

Ahora bien en la asertividad al igual que en otras técnicas; resulta dificil
delimitar hasta qué punto comienza el ser asertivo y empiezan otras cualidades

como la autoestima, la autoimagen, la autoconciencia, etc. puesto que estan en
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estrecha relacion (esto sucede en la realidad). Pero esto resulta para nuestro

trabajo positivo, dado que esta en intima relacién posibilita que al intervenir
en un fendmeno, tendri sus efectos en todos los demas sistemas; asi
consideramos que al trabajar sobre asertividad, se posibilita tener efecto en las
otras éareas; tal como lo plantea la teoria de sistemas. Asimismo con el presente

trabajo constderamos que posibilitan otras ventajas como:

La flexibilidad. Puesto que permite utilizar técnicas que vayan enfocados a
otras 4ireas como la autoestima, la autoimagen, etc. dependiendo de las

caracteristicas v las necesidades de la poblacion a la que vayan dingida.

Su adecuacién. A distintas poblaciones como adolescentes (nivel secundaria,
preparatoria vy universidad), jévenes que pretendan contraer matrimonio o vivir

en union libre, o personas con una pareja sin importar nivel de escolaridad.

E! manual que anexamos. Ofrece a las personas que han recibido el taller
repasar en su casa, no s6lo breves conceptos, sino lo més importante el
automonitorear sus conductas , a través de los ejercicios , v asi modificar
aquellas que estén produciendo ansiedad, que es precisamente el objetivo de la

asertividad.

Si el taller es aplicado a parejas, que pretenden mantener una relacién estable,
tienen pareja pero sin tener pretensiones, creemos que se posibilitard que la
persona pueda determinar sus objetivos en una relacion; asi mismo, si la pareja
que participd en el taller no continua con su relacién de noviazgo, tiene la
posibilidad de aplicar lo aprendido con otras parejas y asi sucesivaments, lo

que reducira las posibilidades de que aparezca la violencia en las parejas.



152

Los datos estadisticos muestran que¢ la violencita conyugal es ejercida
enormemente por los hombre;, si éstos reciben el taller, es probable que las
conductas agresivas sean reducidas, y que de este modo minimicen
considerablemente el niimero de mujeres maltratadas; considerando el hecho

de que algunos hombres tienen varias parejas.
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ANEXO 1
MODELO ECOLOGICO
MACROSISTEMA

EXOSISTEMA

MICROSISTEMA

DIMENSIONES

PSICODINANICA CONDUCTUAL

COGNIITVA INTERACCIONAL

Para la explicacion de éste esquema ver capitulo 3.



ANEXO 2
Manual del taller

MANUAL

“Un camino hacia la Asertividad”




Entrenamiento de Ia ASERTIVIDAD

El entrenamiento asertivo permite reducir el estrés, ensefiandonos a defender

nuestros derechos sin agredir ni ser agredido. Cuando se es una persona
asertiva hay una mayor relajacion en las relaciones interpersonales y una mejor
convivencia.

El entrenamiento en asertividad supone el desarrollo de la capacidad para
expresar sentimientos o deseos positivos y negativos de una forma eficaz sin
negar o desconsiderar los de los demas y sin crear o sentir de frustracién o
enojo.

Es importante saber discriminar entre la asertividad, agresion y pasividad,
DIFERENCIAS ENTRE LA CONDUCTA ASERTIVA , AGRESIVA Y
PASIVA.

Conducta asertiva

Expresién directa de los propios sentimientos, deseos, derechos y opiniones sin
amenazar o castigar a los demés v sin violar los derechos de esas personas. Los
otros tienen que reconocer también, cuales son sus responsabilidades en esa
situacién v qué consecuencias resultan de la expresion de sus sentimientos. La
conducta asertiva no tiene siempre como resultado la ausencia de conflicto
entre las dos partes; pero su objetivo es la potenciacion de las consecuencias
favorables y la minimizacion de las desfavorables.

Conducta pasiva.

Transgresion de los propios derechos al no ser capaz de expresar abiertamente
sentimientos, pensamientos Yy opiniones ¢ al expresarlos de una manera
autoderrotista, con disculpas, con falta de confianza, de tal modo que los
demas puedan no hacerle caso. La no asercion muestra una falta de respeto
hacia las propias necesidades. Su objetivo es el apaciguar a los demas y ¢f

evitar conflictos a toda costa. Comportarse de este modo en una situacién



puede dar como resultado una seric de consecuencias no descables tanto
para la persona que estd comportandose de manera no asertiva como para la
persona con la que estd interactuando. La probabilidad de que la persona no
asertiva satisfaga sus necesidades o de que sean entendidas sus opiniones se
encuentra sustancialmente reducida debido a la pobre comunicacion o a la
comunicacién indirecta o incompleta. La persona que actia asi se puede sentir
a menudo incomprendida, no tomada en cuenta y manipulada. Ademas, puede
sentirse molesta respecto al resultado de la situacion o volverse hostil o
irritable hacia las otras personas. Después de varias situaciones en las que un
individuo ha sido no asertivo, es probable que termine por estallar y sentirse
frustrado.

Conducta agresiva.

Defensa de los derechos personales y expresion de los pensamientos,
sentimientos y opiniones de una manera inapropiada ¢ Impositiva y que
transgrede los derechos de las otras personas. La conducta agresiva en una
situacién puede expresarse de manera directa o indirecta. La agresidén verbal
directa incluye ofensas verbales, insultos, amenazas y comentarios hostiles o
humillantes. El componente no verbal puede incluir gestos hostiles o
amenazantes, como esgrimir el pufio o las miradas intensas e incluso los
ataques fisicos. La agresién verbal indirecta incluye comentarios sarcasticos y
rencorosos y murmuraciones maliciosas. Las conductas no verbales agresivas
incluyen gestos fisicos realizados mientras la atencion de la otra persona se
dirige hacia otro lugar o actos fisicos dirigidos hacia otras personas u objetos.
Las victimas de las personas agresivas acaban, mas tarde o mas temprano, por
sentir resentimiento v por evitarlas. El objetivo habitual de la agresién es la
dominacion de las otras personas. La victoria se asegura por medio de la

humillacion v la degradacidn. Se trata en tltimo término de que los demds se



hagan mas débiles y menos capaces de expresar y defender sus derechos y
necestdades. La conducta agresiva es reflejo a menudo de una conducta
ambiciosa, que intenta conseguir los objetivos a cualquier precio, incluso si eso
supone transgredir las normas éticas y vulnerar los derechos de los demés. La
conducta agresiva puede traer como resultado a corto plazo consecuencias
favorables, como una expresién emocional satisfactoria, un sentimiento de
poder v la consecucion de fos objetivos deseados. No obstante, pueden surgir
sentimientos de culpa, una enérgica contraagresion directa en forma de un
ataque verbal o fisico por parte de los demds o una contraagresion indirecta
bajo la forma de una réplica sarcastica o de una mirada desafiante. Las
consecuencias a largo plazo de este tipo de conductas son siempre negativas.
También es necesario considerar el problema como tal, es decir, de donde
provienen las conductas, para asi poder definirlas adecuadamente y darles una
solucion precisa. Los pasos a seguir son:
1. Identificar el problema.- determinar las discrepancias entre la situacion
actual y los resultados deseados.
2. Diagnosticar el problema.- Reunir y analizar la informacién que
explique la naturaleza del problema.
3. Definir las alternativas.-Desarrollar todas las soluciones que son
potenciales soluciones.
4. Examinar las consecuencias.- ;Qué pasaria si..? anticipar los
probables efectos de cada alternativa.
5. Tomar Ia decision.- Evaluar y elegir la mejor alternativa, aquelia que
maximice el logro de las metas v los objetivos.
6. Aplicacién.- Implementar la decisién en la situacién causante de un

conflicto.



EJEMPLO

A continvacion se exponen situaciones practicas (ejemplos) donde aparecen

conductas asertivas, agresivas y pasivas.

Situacion 1

Tu amigo acaba de llegar a cenar, justo una hora tarde. No te ha lamado

para avisarte que se retrasaria. Tu te sientes irritado por Ia tardanza. Le

dices:

1.- “Entra, la cena esta en la mesa”. CONDUCTA PASIVA.

2.- “He estado esperando durante una hora. Me hubiera gustado que me
avisaras tu llegada tarde”. CONDUCTA ASERTIVA.

3.- “Me has puesto muy nervioso llegando tarde. Es la Gltima vez que te
invito”. CONDUCTA AGRESIVA.

Situacion 2

Un compaiiero de oficina te da constantemente su frabajo para lo hagas.

Entonces tu decides terminar con esta situacion. Tu compaiiero acaba de

pedirte que hagas algo de su trabajo. que le contesta:

1.- “Estoy bastante ocupado. Pero si no consigues hacerlo, te puedo
ayudar”. CONDUCTA PASIVA,

2.- “QOlvidalo. Casi no queda tiempo para hacerlo. Me tratas como a un
esclavo. Eres un desconsiderado”. CONDUCTA AGRESIVA.

3.~ “No, ....... No voy a hacer nada mas de tu trabajo. Estoy cansado de
hacer, ademas de mi trabajo, el tuyo”. CONDUCTA ASERTIVA.

Situacién 3

Una persona (o familia) desconocida se acaba de mudar a la casa de al

lado. Quieres conocerles.

1.- “Sonries al tiempo que tu vecino se acerca, pero no dices nada”.
CONDUCTA PASIVA.



2.- “Usted se acerca a la puerta de ellos v dice: jHola! Soy ........ Vivo

en ¢l piso de al lado. Bienvenidos a la casa. Me alegro de conocerles”.
CONDUCTA ASERTIVA.

3- “Usted mira a los vecinos por la ventana”. CONDUCTA
AGRESIVA.

EJERCICIO

S
A continuacidn redacta situaciones que en lo personal te cause conflicto y
después describe como reaccionas normaimentc en esa situacion, finalmente
analiza como podrias cambiar esa conducta a través de respuestas asertivas.
Puedes guiarte, si supones que estas en el lugar del otro. ;Coémo te sientes con

las respuestas que ti comiinmente das? Y ;Si estas en esa situacion, como te

gustariz que te trataran?



Descripcién de la ;Como te sientes? [;Qué e¢s lo que 2Como actias?
Situaciéon piensas?
AYUDA IMPORTANTE
—

PRESENTACION DE ESTRATEGIAS PARA HACER MAS EFICAZ
LAS RESPUESTAS ASERTIVAS
1.- Ten un buen concepto de ti mismo. Mucha gente no es asertiva porque
carece de autoestima. Es importante recordarte a ti mismo que se es tan
importante como los demas y tomar en serio las propias necesidades.
2.- Planifica tus mensajes. Conseguir que todos los hechos y puntos estén

aclarados con anticipacién, puedes utilizar notas en donde escribas la



malos sentimientos saldran mas tarde. Si se le ve aceptar situaciones
cortésmente tras una discusion, la gente le respetara mas. A nadie le gusta

ser un mali perdedor.

AYUDA IMPORTANTE

PRESENTACION DE ESTRATEGIAS ADICIONALES EN
SITUACIONES SOCIALES

1.- Responde a los sintomas de ansiedad al enfrentar la situacién, no con
huida o evitacidn.
2.- Ten presente donde te encuentras y no pienses que estas en algiin otro
lugar.
3.- Saluda a la gente mirandola cortésmente.
4.- Escucha con atencidén a la gente y elabora mentalmente una listz de
posibles temas de conversacion, que puedan ser del agrado de los dos.
5.- Muestra que quieres hablar. Puede ser bueno hacerlo inicialmente con
alguna pregunta (ya que concenira ta atencion en la persona gue realiza la
pregunta y en la que se espera que responda).
6.- Habla con una diccion adecuada (no grites al hablar, ni apenas
murmures). Ya que esto podria ser interpretado como miedo al otro.
7.- Intenta soportar algunos silencios sin ponerte nervioso.
8.- Espera sefiales de los demas al decidirse donde sentarse, cuando tomar

una copa o de qué se va a hablar,



RECUERDA

—
b

Entre los derechos que tienes como persona estan:

e Considerar tus propias necesidades.

¢ Cambiar de opinidn, si lo amerita la situacidn (ser flexible al cambio, si
este es positivo).

¢ Expresar tus ideas y sentimientos.

» Decir no ante una peticién, sin sentirse culpable.

s Ser tratado con respeto y dignidad.

» Cometer errores.

¢ Pedir y dar cuando asi lo decidas.

o Establecer tus prioridades y tus propias decisiones.

o Sentirte bien.

o Tener éxito.

s La privacidad

o La reciprocidad.

s Hacer uso de tus derechos.

» Exigir la calidad pactada.

» Ser feliz.
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Escribe las frases que te gustaria que NO te dijeran las personas, con las que

EJERCICIO

convives frecuentemente.

Escribe las frases que te gustaria que te dijeran las personas, con las que

convives frecuentemente.




BENEFICIOS DE LA ASERTIVIDAD ﬂ /;'\ \
La asertividad es un término positivo, se refiere a la habilidad que le permitira:
I. Sentirse mas satisfecho con usted mismo
2. Reducir cualquier sensacion desagradable que experimente durante el
dia
Estar en condiciones de mejorar sus relaciones con los demas
Aminorar la tensidn o el estrés

Tener la posibilidad de impulsar su carrera

o v AW

Tener la posibilidad de alcanzar una posicion de liderazgo



EJERCICIO

A continuaciéon se presenta un cuadro de la
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comportamientos.

Analiza de manera critica y después coméntalo.

Asertividad y otros

Comportamiento |Busca su objetivo | Tiende a hacer, a Hace que ¢l otro se sienta
mediante quien lo tiene,
sentirse
Asertivo Comunicacién Satisfecho con Ia Satisfecho con el
directa situacion comunicador
Agresivo Miedo, amenaza y|Angustiado, tenso viEnojado, resentido v
hostilidad desubicado explotado
Manipulador Culpa, recursos | Avergonzado  port Sacudido, aprovechado y
emocionales tener que jusado
racionalizar
Ofensivo A toda costa, con|Atacado, fastidiado, {Molesto, humillado vy
conductas “A la defensiva” ofendido
mnmaduras
Pasivo Dejar pasar, “no|Impotente y{Dominador, impositivo
hacer olas”™. letargico ;a gusto?
Pasivo/Agresivo |Darle una “leccién | Victimizado v i Primero confundido,
a alguien” agraviado despugés irritado




Como ya hemos visto, la asertividad es un elemento fundamental en las
relaciones interpersonales v podemos destacar las siguientes caracteristicas:
Es una habilidad aprendida, positiva en tanto que, no utiliza métodos
agresivos, manipuladores, ofensivos o posesivos. En la cual, las personas
buscan defender sus derechos, expresar necesidades, deseos, emociones,
acuerdos v desacuerdos, sin lesionar su valia, ni la de los demas, ni sentirse
culpable; cuyo fin es mantener una relacion interpersonal CONSTRUCTIVA y

en constante blisqueda de mejorar.

Pensamiento

i A dénde se ha ido tu amado, oh la mis hermosa de todas las mujeres?

;A dénde se apartd tm amado, y lo buscaremos contigo?

Mi amado descendié a su huerto, a las eras de las espectas, Para apacentar en los huertos, y para recoger hrios.
Yo soy de mi amado, y mi amado es mio; El apacienta entre los Lirios.

Cantares 6: 1-3



ANEXO 3
Inventario de Asertividad
{ Gambrill y Richet)

Mucha gente tiene dificultades para manejar situaciones en las que la conducta
asertiva es necesaria, por giemplo, cuando tienen que rechazar una peticidn, al
hacerle un cumplido a algwien, al expresar aprobacion o desaprobacion, ete.
por favor indique su grado de inconformidad o ansiedad en ¢l espacio que esta
ANTES de cada situacion utilizando Ia siguiente escala:

1 es igual 2a NINGUNA INCOMODIDAD

2 esigual a UN POCO DE INCOMODIDAD

3 es igual a REGULAR INCOMODIDAD

4 esigual a MUCHA INCOMODIDAD

5 es igual a DEMASIADA INCOMODIDAD

Grado de SITUACION Probabilidad
incomodidad de
respuesias

Rechazar una peticidn para prestar tu

<arro

Elogiar a un amigo

Resistir la presion de un vendedor

Pedir un favor a alguien

Disculparse cuando se estd en un

error

Rechazar una invitacion para una




reumon

Admitir tener miedo y pedir

tolerancia

Informar a una persona relacionada
intimamente con usted que ha dicho

algo que le molesta

Preguntar al tener alguna duda

Admitir ignorancia en un area

Rechazar una peticion para prestar

dinero

Preguntar cosas intimas

Callar a un amigo que habla mucho

Pedir una critica constructiva

Iniciar una conversacion con

personas extrafias

Elogiar a una persona involucrada
sentimentalmente con usted o en

quien esta interesado

Pedir una reunién o cita para alguien

Si su peticién inicial es rechazada,

pedirla para una ocasidén posterior

Admitir confusién sobre un punto de

discusidn y solicitar aclaracion

Solicitar un trabajo

Preguntar si ha ofendido a alguien

Decir a alguien lo que usted desea de




P

él

Pedir el servicio esperado cuando éste

no llega

Discutir abiertamente con las

personas las criticas a su conducta

Rechazar cosas defectuosas en

tiendas

Expresar una opinién diferente de la

de otras personas con las que hable

Resistir insinuaciones sexuales

cuando no esta interesado (a)

Decir a una persona lo injusta que ha

sido

Aceptar una cita

Dar a alguien buenas noticias de

usted

Resistir la presion para beber

Resistir una peticidn injusta de

alguien a quien usted estima

Dejar un trabajo

Resistir la presion para retractarse

Discutir de manera franca las criticas

que le hagan de su trabajo

Solicitar el regreso de cosas que

presto

Aceptar cumplidos y elogios




- . T —
Continuar conversando con alguien ]

con quién se esta de acuerdo

Decir algin amigo o compafiero de su
trabajo que ha dicho o hecho algo que

a usted le molesta

Pedir a una persona que le molesta
en una situaciéon piblica que deje de

hacerlo

Ahora que ha terminado, lea 1a hsta de situaciones por segunda vez y después
de cada situacion, indique la probabilidad de que ejecute la conducta si llega a
presentarse realmente en su vida, o la probabilidad con que ha respondido si
tales situactones ya han ocurrido en el pasado. Por ejemplo; si usted rara vez
se excusa cuado se equivoca, debe marcar un “4” después de dicha situacion.
Utilice 1a siguiente escala:

1 significa siempre lo hago

2 significa usualmente lo hago

3 significa lo hago la mitad de la veces

4 significa de vez en cuando lo hago

5 significa nunca lo hago

para que suS respuestas no se contaminen con las anteriores tape las de la
izquierda con una plantilla de papel.

Finalmente, encierre en un circulo el nimero de la situacion que le gustaria

manejar mas asertivamente en el futuro.



ANEXO 4
Técnica de autografos
La realiza una dinidmica en donde los integrantes al taller se presentar a través
de las siguientes preguntas:
Como te llamas?
;Cual es tu comida favorita?
;Qué tipo de peliculas te gustan?
;Cual es tu objetivo en la vida?
¢ Cuanto tiempo llevas con tu pareja?
{Cual tu tipo de misica favorita?
Posteriormente se les proporcionan hojas en donde llevan impresos unos
enunciados vy al final una linea en donde deben de colocar la firma de la
persona segiin lo indique el enunciado, la primera persona en terminar grita
“Acabe”.
AUTOGRAFOS

firmas

1.- Presentarte al coordinador

2 - Tiene las manos mas calientes que todos

3.- Calza un mimero mayor al mio

4.- No le gustan las verduras

5.- Le gusta mucho la camne

6 -Tiene £l cabello mas largo que el mio

7.-Le gustan las mismas pelicelas que a mi

8.-8u objetivo en Ia vida es parecido o igual al mio

9.-Tiene el mismo color de ropa que el mio

10.- Le gustan las mistnas canciones que a mi

-




ANEXO 5

Modelo ecologico aplicado a la violencia Intrafamiliar

MACROSISTEMA

Creencias y valores culturates acerca de  muyer-hombre-nifios-familia

Coneepeion acerca del poder ¥ Ia obediencia

EXOSISTEMA

Lepitimacion institucional de la violencia
Modelos viclentos (medios de comumicacidn)
Victimizacion secundaria

Carencia de legislacion adecuada

Escasez de apoyo institucional para las victimas

MICROSISTEMA

% Histoda personal

% Aprendizaje de resolucion violenta de conflictos
< Autoritarismo en las relaciones farmiliares

Baja aurtoestima

Aislamniento

LR~

Factores de riesgo
Estrés econdmico
Desemypleo
Aislarniento social
Alcohotismo

Agctitudes hacia el uso de la fuerm para la resolucion de conflictos
Coneepto de roles farniliares, derechos y responsabilidades

Para la explicacion de éste esquema ver capitulo 5




ANEXO 6

Lluvia de ideas

Equpol (Nombre)

Dimension cognitiva:

Dimension emocional (Psicedindmica).

Dimensidn interaccional:

Dimension conductual:

Equipo 2 (Nombre )

Dimensién cognitiva:

Dimiensidn emocional (Psicodinamics):

Dimension nteraccionsl;

Dimension conductual:




ANEXO 7

Dibujo humano

Nombre Personas que han infludo
Cabeza 1.-
o
3.-
Capacidades intelectuales O '®)
1.-
2.
\___./
3.-
Valores
]__-
2.-
Corazon 3.-

\/O Manos

Metas

1.-
2.-
3.~

Habilidades

1.-
Cosas que me molsstan ; 2.
- 3

2.-

3.-

Mis defectos
1.-
2.
3.~
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ANEXO 8

Mensajes positivos

St quieres hacer feliz a alguien que quieras mucho...diselo hoy.

Acertar como soy, y aceptar a los demas, lo puedo hacer hoy.

Gracias amigo...por darme la ocasién de darte algunas veces algo de mi
ser, haciéndote sentir.....que eres importante.

Si hoy las cosas no resultan como anhelas, cilmate un poco...no
desesperes, y continua viviendo con amor.

Si la gente que cruza tu camino no te agrada, no la lastimes y continua
viviendo con amor.

Es ahora cuando debo de amar demostrandolo con hechos.

Si yo cambiard mi manera de pensar hacia otros, me sentiria sereno.

Si yo cambiard mi manera de actuar ante los demas, los haré felices.

Si yo acepto a todos como son, sufriré menos.

Si yo me acepto tal y como soy quitindome mis defectos jCudnto
mejoraré mi entorno!

Si yo comprendo plenamente mis errores, seré humiide.

Si yo encuentro lo positivo en todos, la vida serd digna de ser vivida.

Si yo me doy cuenta que al lastimar, el primer lastimado jsoy yo!



ANEXO 9
Apoyo instruccional
Pasiva: Tomaré el refresco que me traigas.
Pasiva: Emplearemos ¢} método anticonceptivo que tii deseas.
Pasiva: Cuando ti tengas tiempo saldremos, yo puedo esperar.
Pasiva: regresaré a casa a la hora que t me quieras levar.

Pasiva: Qjala y me pudieras tratar de otra forma.

Agresiva: No voy a estar esperandote toda la vida.

Agresiva: Eres tan fenta que me desesperas.

Agresiva: No me interesa que estés ocupada, vamos a salir,

Agresiva: T tienes que obedecerme porque eres mi esposa.

Agresiva: Eres una miedosa y chillona que no quiere probar nuevas cosas.
Interpretativa; Por la forma en que me miras, creo gue te gusto.
Interpretativa: Hace dos dias que no me hablas, seri que ya no te intereso.
Interpretativa: Siento que soy algo indispensable para élL

Interpretativa: lo que sucede es que se sienfe muy solo.

Interpretativa: Se caso conmigo porque seguramente me quiere.

Asertiva: No me gusta que me insultes, porque me degradas como pareja.
Asertiva: No quiero que me golpes mas.

Asertiva: Hoy no deseo tener relaciones sexogenitales contigo.

Asertiva: Si tu no estas dispuesto a cambiar, yo si.

Asertiva: No estoy dispuesto a seguir soportando tanta violencia.



ANEXO 10
Apoyo instruccional
Instrucciones ue se escriben en papeles individuales.
+* Di algo en lo que estas en desacuerdo con la o el coordinador.
+» D1 quien del grupo ha sido honesto y por qué.
< Critica constructivamente el taller.
» Expresa tu posicion con respecto a que los hijos sean testigos de la
violencia entre los padres.
¢+ Expresa tu posicion en relacidon a que las mujeres permitan ser
agredidas por su pareja.
+ Di algo acerca de la educacién que recibiste de tus padres.
< Expresa algo que nunca habias mencionado.
< Critica constructivamente a aquellas mujeres que permanecen

indefinidamente con una pareja violenta



ANEXO 11

Testimonio de una mujer maltratada
Era una mujer que vivia con su esposo e hijo, comenta que al inicio de su
matrimonio su esposo la golpeaba a ella y a su hijo por cualquier situacin
que se presentara.
La amenaza no solo era fisica sino también emocional, es decir le decia que
estaba fea y que nadie la podria querer, le comentaba su esposo que se caso
con ella para que le sirviera en todo lo que necesitara .Un dia pensd en salirse
de su hogar, sin embargo la tarea de decidir si huida no era facil, pero en una
ocasion cansada de toda su situacién, tomo a su hijo y huyo solamente con la
ropa que traia puesta, la opcidn de dejar o no al esposo estaba determinada por
las amenazas que vertia el sobre ella, decia “no vas a salir nunca adelante, por
que no sirves para nada”.
Posteriormente al paso del tiempo se junto con otro hombre el cual a pesar de
no ser el padre del nifio lo acepté y lo cuidaba con mucho gusto.
Desgraciadamente su felicidad no duré mucho, ya que el sefior con el que
compartia su vida murié.
El papa del nifio seguia persiguiéndola y amenizindola que le quitaria a su
hijo, por que elfla no sabia cuidarlo.
Paso nuevamente el tiempo y llego a conocer a otro hombre, el cual Ia acepto
con su hijo, sin embargo comenzaron los golpes y amenazas lo que le
ocasionaron a la sefiora miedos, que se convertian en pensamientos negativos,
el sefior queria al nifio v lo trataba como si fuera su padre, pero a su pareja la
humillaba y la trataba mal, la mujer al ver el afecto que sentia su pareja hacia
su hijo, pensaba que valia la pena soportarlo todo, con tal de que su hijo

estuviera bien.



Su pareja lc decia “nadie t¢ va a querer por fea y por que ya todos los
hombres pasaron por ti”, “no sabes hacer nada bien eres una retrasada y nunca
saldras adelante”.

Su autoestima era baja, ya que pensaba que su vida y ella misma no
representaba nada e intentaba quitarse la vida, lo {inico que la detenia era el

amor por su hijo, pensando que iba ser de €l sino estuviera elia.



ANEXO 12
Arbol de mi vida

Valores de los otros

Valores propios



ANEXO 13
Tarjetas A

Situacién: Estas haciendo la comida y de repente se cae un plato, tu mando
se molesta demasiado v comienza alzar el tono de voz. T ;qué haces?.
Situacién: Consideras que las relaciones sexogenitales tienen que ser
realizadas bajo una atmésfera de respeto, confianza y amor ;por qué?.
Situacion: En la educacion de los hijos jte gustaria que tu pareja te apoyara y
ayudara?.

Situacién: Después de que tu pareja te¢ ha golpeado ;se¢ lo comentarias a
alguien?.

Situacion: Tu pareja llega del trabajo después de haber tomado algunas copas
y th sabes que algo le va a molestar a éI para ser punto de pelea /qué haces?.
Situacién: ;qué piensas de las mujeres que permanecen dentro de una
relacion de maltrato con su consorcio?.

Situacion:;Cuél sera la atmésfera mas beneficiosa para el desarrollo de un
infante, presenciar vy vivir la violencia entre los padres o, que éstos vivan de
manera separada?.

Situacién: Has tenido un episodio realmente violento con tu pareja,

lastimandote y humillindote a gran extremo ;lo denunciarias? ;por qué?.

Tarjetas B
Situacion: Pide a un compaiiero haga una critica de lo que expresaste.
Pregunta a tu equipo en general si esta de acuerdo con lo que dijiste. No
importa que esto provoque una discusion.
Dile a algunos de tus compafieros que comenten algo de lo que dyjiste como s1

fueran tu mama o pap4.



Situacion: Requiere a dos compafieros que digan un prejuicio o mito sobre

¢l tema.

Situacién: Pide un aplauso al equipo si estd de acuerdo con lo que dijiste y un
iBuu!, si no lo esta.

Situacién: Pregintale a algin compafiero que haria en la situacion que te toco.
Situacion: Solicita algiin compafiero que haga alguna pregunta sobre el tema
que acabas de hablar.

Situacién: Pide algiin compaiiero su comentario, ubicandose en el papel de la
otra persona a la cual se refiere la situacion.

Situacién: Que algin compaiiero que no esté de acuerdo con lo que expresaste
exponga sus razones.

Situacion: Solicita a alguien que comente algin anécdota que le haya sucedido

de acuerdo a lo expresado.



ANEXO 14

Matriz de valores

Personas 1 2 3 4 5 6 7 B 9
importantes

10

Yo

Papa

Mama

Pareja

Amigo

Amga

Hermano

Lista de conceptos a evaluar.

1.- La mujer debe ser obediente con la pareja.

2,. Tener un bebé dentro de la adolescencia.

3.- Tener relaciones sexogenitales antes de casarse.
4 .- El hombre tiene derecho a golpear a su pareja.
5.- La familia debe estar unida a pesar de todo.

6.~ La mujer naci6 para cuidar y ayudar incondicionalmente a su pareja.




7.- Denunciar cualquier tipo de maltrato y violencia.

8.- a las mujeres les gusta que su pareja las golpee.





