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INTRODUCCION
INTRODUCCION

<Coma comenzar una Introduccien? Que ronfa, tanto la nroduccidn como el cap 2 han sido
1as partes mas dificiles de elaborar en 513 tesis, sin embardo, no ha sido Ja Unica pregunta que
me ha pasadc per 1a cabeza, Junto con esa han verido miles, desde ¢ccomo empezar 1a tesis?
LCome plantear lo que quiere?, cqué titule elegr?, cqueé bibliografia consultar? ete, etc yhoy
pareciera que fue faci tener en mis mancs este pequeno "hiito” pers, cuando valteo vy veo
hacia arés o que me mphcd llevarlo a cabo me doy cuenta de cuan complicade es “disfrutar”
e hacer unatess . aIrdnico nNo?

Y (cOmo comenzar una introduccion? . intentare

Este trabaio s€ encuentra desaroilado en un contexto que es ef que me permite llevarlo a
calbo v dle ahi su titulo v esto gracias a mi segunda expenencia latoral que es dentre de la
misma UNAM, expenencla que me ha hecho muy feliz, un dia todavia pregunténdome v
hablendo pasado ya por dos probables temas de tests, volteo a mi alrededor ¥ me doy
cuenta de que io que estoy hatiendo en ese momenita me encanta v queé mejor oporturiciad
que plasmarlo en mi trabajo de tesis de manera que me hiciera mas &l el proceso de
clesarrollaria, asi que comenzo por pensar de qué manera serfa mejor exphicar todo esto que
hoy estd impreso en esta tesis v la manera Optima de presentarlo serd como esté a
continuacion

CAPITULO |

Un contexto historico en cuante al surgmiento y recamde que han hecho las computadioras
en la vida de muchos de nosctros, llegando hasta la situacidn actual v ya no dasconocicia para
nosolres gue es el cambio de milenio

CAPITULO 2

Fue necesano hacer una inrospeccicn de manera que pudiera ver cuales fueron los procesos
por kos cuales fur pasande al imtroducirme a un mundo de Innovaaicnes y nuevas tecnologias,
donde mi realidad fue ir 1o largo del proceso de tesis descubnendo tamoien muchas Cosas y
sobre todo aprendiendo, asi que parte de mi exPenencia Como usuano se plantea en este
capitulo déndole un enfogue {(Que aundue me costd muche trabaio entrarie ¥ desarrollaric,
por fin quedd) utizando al menos dos teorias muy fuertes y que permitieron hacer un andhisis
muy Interesarte, la Teoria psicoanalitica v la Teoria de ls Gestalt, ademds de apoyarme en los
estudios de Jean Plaget

CAPITULC 3

Aqui desarrollé un desglose de jas 3 partes mas importantes para mi en la aplicacion de nuevas
tecnologias que son Multmeadta, Reahdad Virtual € Internet En las 3 desglose desde su parte
histdrica en e} surgmiento hasta la uthzacion en diversos canyoos, sin alvdar € educatvo par
supUesto

CAPITULO 4

Después de resistirme, ne me Quedd mass que resignarme ¥ hacer este capitule que fue el
ulbme Era necesano hacer un enfoque desde mi perspective nvolucrada en un proyecio que
2s el gque finalmente hace surgr este rabaic de tesis y prinCipaimente mi expaenencia CoOmo ung
profesionista ¢n misegunds expenencs faboral en donde yo tenia [0s conocimientos para
desarroilarme como pedagoga, sm embargg la expenencia no s aqui donde me encuentro
plasmando la manera en que vivi una forma diferente de trabagat, €n un grupo en ¢l que fuimos
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creciendo de la mano y en donde tambien nes dimos muchos topes gue Nos hicieren crecer
como profesionistas y como seres humanos

CAPITULO 5

Por fin el capitulo 5 Desde gue comencé me hubiera gustado comenzar por este capitulo y
qgue hubera sido el dnico, cqueé fact ne?, cero como no se podia que fuera asi tuve gue hacer
los 4 anterores que a fin de cuentas también disfrute mucho. £n este Uimo capitulo desarrallo
la parte que méas e ha apasionado, ademas de mi paricipacidn en un proyecto muttimedia
dentro de la UNAM, que hoy me permite desarrollarme en lo que hago v gue como se puede
ver & lo largo del mismo me faltan palabras para cescrbr lo maravilioso que fue v sigue siendo
oara mi

Hoy después de & anos de haber terminads la carrera en que veo muy diferente la vida,
incluse mi vida profesional, espere que quien tenga en este momento mi tesis en las manos
pueda darse cuenta de lo que quise transmitir en ella y pueda disfrutar aungue sea un PogQuUIts
e lo que para m imphcé un gran esfuerzo plasmar

Ruth Patricia Delgado Conrreras
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CarirurLo 1

HISTORIA DE LAS COMPUTADORAS

El signficade de la palatra codmputo e informanca s muy similar, sin embargo, para hacer una
diferenciacion basada en Jos téminos més usados tante aentifica como Eonicamente haré una
breve explicacidn de ellas

B! términe “informébca” es muy ulihzado en los paises latnos Los anglosarones utlizan méas
frecuentemente la palabra “computacén” y cuando quieren enfabzar su Cardcter de ciencia lo
ltaman “clencias de la computacion” (computer science)

“Informice o Computacion, Crencid que estudia los ordenadores © compitaciores,
ncluyendo su ciseno, fnconamento y Llizecion para el proceso de mformacion La
INfOIMGtca combing los aspectos tedreas y rdchcos o s Ingenvers, electromncs,
teonh Q8 18 nfonmactdn, Matemalicas, I0gea y Compartamanto humano {os espectos
G lg FHOmdcg cubren GeSOe 8 ragramacion y 18 srquiteclura imformdbica hasta is
inteligencia e y fa robdbce™’

La palebra nformatce” 1a introctyo Prifice Dreyfis en tne Sesicn de 12 Asocecidn
Francesa de (Sfcuilo y Tratamento de ia informacion Segun Arsac, Devius cyo "Gue
hisbis parvcio de 3 palabre Informacion” buscandio algun termine Gue se e
SrOXITIENE 3 17 COnsonancia con los nombres de otras ciencias (matemsticas, f5ics,
mecericd )y qQue fuese Capaz ale proporcionar palsbras Jenvaciss, como
Informdtice NO obstante Cast todlas I3s referencias & esta palabrs aicen gue proviens
e fos VOCablos fanceses mformnation y sUtomatique que significen informacicn v
automaiica 2

Crencia def fratarmento raciona) pnciealmente por medlo O maaqunss automdbicas,
e fa informacion consioerads como el Soporte e 10§ Conocimentas humanos y e
135 COMUNICaCIONES e los Campos t8cricas, econdmycos y sociales

"Conpnto de CoNECImIentos CIertiicos y tECricas Que hacen posibie el tratamiento
AROMFECO i 13 OrmatiO Dar MEchs O CaHaras efectrdmcas ™

“Informatcs - £5 1a crencia QUE estudia el ratarmiento automaiico y racional oe 1
wformecion, F termng se cred en Francia en 1968 y procede Og ia contraccion o
fas pafabras informacicn automética ™

La informénca se compone de tres pilares Dasicos

v Elelemento fisico (harchware) que es la parte fisica de un sistema, elementos
materiales que ko componen

b & elemento I9gico (software) gue es el conjunto de elementos 1&gico gue da al
equipo fisico la capacidad para realizar trabgjos v

»w  Elelemento humana (manware) que sin €l los elementos antenores serian inUtles

Los términos antenores permiten tener un panorama mas amplic sobre [os erminos
computacton e Informatica, pere, ¢qué €5 una computaclora?

*Encw pech M asalt 1 ocmta o f
Prrrw et TR MAARITA™ 0 LR e i 0 o Ly Uinne e wdadd # TAR 7V b Bed nedaar |3 IR OBMATH Y oL A LR I A A Haridgin o
Pl ] o s i Mok o Db aspleo it ok 1%y R
BT TITU RIS ]
i D e it o s cnqun [ i
Sl A AT B Ak et el ofoimiale 41 0on Woevmet il d o M0 0 S d
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"Basicamente, una comptladion €5 una calculadiors con Capacidades extenoicias £
Comportamento fundamernts QUE permite a Lna computadors erecutar Iooas Jas
tareas que realizg s el calculo de anersos valores y €l manejo de 1os resultacios Asi
8 computscion tuve sus mds remolos sntecedentes en dos extranas maquinas de
calcuiar creadas por Blas Pascal y Goltined Lerbriz, cadla Cudl en su momento ¢

"Hay 5 partes fundamentales de una computadions Estas incluyen al processdior
(algunas veces famacio unvdad central cie proceso & CPLL s memora (Te I3 cual hay
vanos Bpos) B crcuten de entradassalias (o B8 como es comunmente famada), ef
aimacenarmento en disce y los programas™’

Los princizales componentes de una computadora

Memona
enaiatsmsenes
Entrada/Salida
Procesador
I | Discos
Programas

‘Computation (Criencdior) €5 Una MEquing compuests O ermentos ficos de oo

ElECUONICE, CADaZ iz relzar Ung Sran Canlichac oz trebaios a gran velocrad y con

Sran Drecision SIEMpre QUE SE e Oen fas mstrucciones adecusdas'® v se clasifican

en

v ANSISGICAS, Gue soN SQUENSS GUE Manesan Sendles elecineas endlogicas
PIORGICIONSies @ medioas f5ICas de oo continue Su progremecion en fa
mEyoria e 105 €asos estd en Su propio cablesco y se uihzan fundamentaimente
Darg CONrolar procesos y en deltermnedos problemas de simulacion

1 DisHales, QuE son dQUENES GUE manesen SEnsles eléclicss de ipo digial Se
[0rogeeman ol deuerdo @ IENSUEs e DIGSRamACion y SU Utzacion comprencle
CLglguer 500 o irobaios e

v HBridas QuE poseen Caractersicas de las clos antenores Suelen sor constiuncias
201 UNd COMPLIEICIOna QIital QUE Drocesd InfomaciGn enaldgica, para o cudl
BENC $US ERlrogias v Sehdias Controkidlss por meoho e COnvertaores snalsqreo-
hgutates © cigital-analdgicos™

R Lt R DS i et b i ¢ E gt alak I it de ] Pl ot s in eci e FEM e Leretune v ol T oot o ik
[
Fore e AR ARL N g e e B Fanduds o0 A Sreri e Pl
LoATh IR Dohaa gy o] W0 anthic akaz woq ghon pmet Gl E oo 1204

s 14 AR Pye Y
EPRTR T
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Besde el dia en que aparecic por primera vez fa computadara, despentd gran emocion y
fascinacidn, marcd el Inicio de una época, un cambio drastico en los dias cuando todas las
computacioras eran mMangjadas Dor otras Personas, que repartian el poder de la computadora
a los usuanos, atendiendo a sus necesiclades. Ahora, estd establecida scliclamente como una
herramienta poderosa nigualable para ayudar a una gran cantidad de pobtlacion a nvel mundial
en actmvdades reahizadas a diario para mejorar su rendimiento v la calidad de su rabgjo Y,
cada vez més, los estuchantes v 10s usuanos que estan en su Casa expanden la computacion a
un rango de aphicaciones mayor, descle la tarea, hasta las recetas, 10s Juegos, ta ensehanza y la
investigacién

Hasta este momento &l Uso que se le ha dado a fa computadora en el érea educabiva ha sido
eh muchos casos para fa presentacion de rabajos escolares con calidad, con un susiituto
sofisticado de las méquinas de escrior, con el desarrolic de los multmedios, se han
comercializade las "enciclopedias” en CD proporacnande de una manera fascinante una gran
cantidad de informacidn

M propuesta es plantear la posiridad de que nuevos programas desarcllen una interaccidn
tal que €l estudhiante se mvolucre en un proceso educatve Més ennguecedor, no donde
solamente va & adguinr informacion o sdlo ponga a prueba sus conocimientos y obtenga una
evaluacién tradiciondl, sino una herramienta nteractiva que 1@ permita la toma de decisiones, la
construccion ldgica de un proceso o el desamolio de una situacion especifica por el érea de
conocimente que fue disefiado, teniendo en cuenta las miténtes con respecto a jos equipos
y por ende de los lenguaies de programacion, que permitirdn e disefio de nuevos programas
educatvos

PERIODOS

T Cdss (oaEs 155 UEnsIormaciones AN SID CAUSACIBS [or CESCLENITHENGS O avances
an el campo de i3 efectronics

Tocky comenzo con la véhula e vacio y i3 CONSInuCaion Je Cisposinos Iogicos
tuestables °

Una computadiora es definida cemo una herramients para procesar nformacidn, por 1o tanto y
de acuerdo a su descripeion, el dbace, una herramienta de célculo, puede ser considerado
como una de las primeras computadores de |a histona

El dbaco es un tablerc con boiitas o cuentas que permite hacer operaciones antméncas Fue 1a
heramienta de calculo mas usada ern fa antiguedad, v todavia es usada hoy en muchos iugares
del mundo, sin embargo, el uso gue se le llega a dar es muy pobre con relacidn a la cantidad
de operaciones en 1as cuales puede ser aphcado. Por cieno, la palabra «Cuentar v la palatra
célculo viene det latin “calculus™ que era el nombyre que se e data a las cuentas del dbaco
que generalmente estaban hechas de piedntas con un hueguito en medio

AUIGUE MZIMENIE 108 DIMErQS INtentos dig automslization del proceso de céiculo
s¢locakran en b wivencion ol dbaco hace mies de anos, no es sino hasta 17 fcgads
e 135 mdauinas e Pascal y Ledboniz cuandio 12 humaniddad), anastradla por el impelu de
fg Revokicion inglustngl Cla SUS DIYN0S €0 ki o lared o recluerio [oo o 105
MINErOS MEClantc iy gyuds di ias moguinas ™!

[ T e A T Lo P i TR R S R e P By e N L R N R RS
I T R U T Y L SRS IR R B SN
Lo e vt Ry T e s e e e b Y gk S e s e be e T A W e 1 a1 e
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SIGLO XVI AL SIGLO XV

Los descubnmientos se han iIdo dando de acuerdo a las necesidades de cada época, lo cual
ha sido de gran ayuda para fa humanidad, uno de ellos, con una importancia trascendental
para la informatica, que se realizé a finales del siglo XVl y comienzos det XV, dende .

" Frangomse Vigte establecid las bases del Slgebra mediante la uttzacion de letras
para simbokzar valores desconocidos, heci el ano 15807 '

En el sglo 77 af'gffnos matemabcos muy Famosos se deron a g lares de fabicar
calculadionas mecarmcas. Dos die elfos se destacaron sobre &l resto  Blarse Pascal
(Fances) y Witheim Von Lerbriz (slemadn) Las calculadiorss que fabncaron funcionsron
MLy Erery, DED MO SE pORUanzaron por Gue aran muy dificles de fabhcar conla
tecnologla O fa énoce Mucho después, 185 calculsdoras mecdicas se vohaeron muy
LOpudares, Rasts que fieron réamplBaaales [aor CalCuBaongs erectromcss

L3 reglz de cokuio

Una forma feci Gl realzar operaciones ag multiohcacion y ivision es usanaio
Dgantmos y reemplezar estas Gperaciones (* y /) por sumas v restas [a regila de
cdlculo vene aos reglas, de 135 cuales una S€ desihza sobre s otrg, y reaimente uno
g jos resultsglos

En 1614, John Napier inventd {os Jogantmos como herramienta de ayuda af calculo, con &l fin
de resolver diversos problemas de multiphcacion, utlizando un conunto de varillas liamadas
varllas de Napter Napier, también ided un calculeclor con tarjetas que permitia multphcar y
que tomé el nombre de Estructuras de Napler Edmund Gunter inventd en 1620, un precursor
de la regla de clcuio

Wilhelm Schickard disend v construyd, en €l ano 1623, 1o que se considera la prmera
computadora digital, que permitia fa realizacidn automatica de sumas vy restas, parcialmente
automatzadas, multiplicaciones y divisiones,

" Basacs en ruecias oentadds capez de MUtihcar y Que no se s Congcido hasta
1957 o hacien por meche del método de sumas sucesives ™

Alos 19 afos (1642), el matematico, fildsofo vy escntor franceés Blaise Pascal mventa una
maquing conocidda como La Pascalina que demuestra come pueden realizarse los célculas de
manera puramente mecanica.

Blaise Pascal s considerado, como el inventor de la calculadora aungue su ingenio lo fabned
vente afios después de que Schickard febncara el suye, vy ademds era menos avanzado
Pascal fungia como funcionanc de mpuestos balo ordenes de su padre en Paris, Su trabago
consistia en sumar continuamente largas columnas de cifras v anotar los resultados en el sito
correcto para llevar adecuadamente las cuentas Pascal, matematco de formacidn, pensaba
que podia disminur et tiempo empleado para el calkcuto de las cifras st una magquina se
encargaba de computarlas. £l verbo computar sigrifica exactamente lievar un registro, contar
En 1642, Pascal Inventd un artefacto que le quitaria grandes pesos de encima la primera
calculadora mecdnica, quizds la abuela mas arcaica de |8 actual computadora,

et COMDIAIIONS Creaca Por Pascal podis Stmar nemeros Je Masta scis Cifras, £
NS TS IS SRS R SRy o Pascd | o5 of JRF 30 Lora surionte £ Pascdr
s mOvIIo Os avisIoNes Gl INGcaaior Qg 3 colimnd ae wmaadies, on of exinemao
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devecho Esto habn feveol nuevamente @ O 3l engranaje intenor Gue registraba 1as
uniciacies, por heberse complatado Iz vuelta diel circuia, v hebria movido Lna cision
el engrangie siguente (18s decenss). Como ya estara en § ef desplazamento untano
leveria tarmbnén este ensrange & Oy moveria el engranafe sigiente (i8s centenas) ura
ahvisidry hasta 4 As] el nimero Gue nchcana 18 méquing sera el 338 400 2 més que
238 3087

Patndige, en 1650, basandiose en los descubrimientos de Napier, inventd la regla de célculo,
para fa realizacidn de determinadias operaciones.

En 1666, el matematco inglés Samuel Morland inventd otra méquing mecanica gue reahizaba
operacdiones de sumas Y restas ¥ se llamd Maguing Antmética de Morland

Afios Mis tarde, en el afo 1671, iInspirado en las ideas filoséficas de Pascal, Gotthed Wilhelm
Leibnitz presentd en la Acadernia de Paris y la Roval Society de Londres su propia méguina de
caleular. La idea fue desarrcllada a partir de sus convicaiones refigiosas y filosoficas para
Letbriz, el nimero 1 representaba a Dios y el 0 la nada, © el vacio que debid preceder a la
creacién del mundo. La méauina Creada por Lelbnitz era una méaauma cakculadiora que utihizaba
priones dentados de longitudes vanas y una version perfeccionada del mecanismo de acarreo
automatco ideado por Pascal, con el fin de poder realizar autométcamente los calculos de las
Tablas Thgonométricas y Astrondrmicas, 'a maguina creada por Leionitz podia sumar, restar,
multiplicar, dmdir y extraer la raiz cuadrada de un ndmero. Esto representaba un gran adelanto
frente a la méquina de Pascal, y finalmente se constituyd en la idea oniginal para la creacidn de
la modermna calculadara

Letbniz también se interesd por los problemas de la comunicacidn, previende mdliples
maneras para facilitar ef contacte entre personas © maquinas, mediante dispositvos Creados
pars eilo. Una de sus ideas mas revolucionanas en este sentidio fue vislumbrar la necesiclad de
un lengugie cientifico universal que permitiera @ los hombres de clencia en todo el mundc
Intercamiiar datos

La aportacian de multiples nvenciones ¥ proyestos de medios mecdnicos, va ligado con el
desarrollo de la ciencias, de los estuchos astrondmicos, de la navegacidn marftma gue se
registra en ios sigkos XvIly XVl Letbnitz fue junto con Isaac Newton, el cadescubndor del
céleulo, creande de esta manera la Calculadore universal

Casiun siglo después, en 1779, Mattiew Hahn disend v construyd una maguina de calcular
capaz de realizar sumas, restas, Multplicaciones v dvsiones, a la que se le llamo ia Calculadora
de Hahn

SIGLO XIX A INICIOS DEL SIGLO XX

En el ano de 1804, el francés Joseph-Mane Jaguard perfecciona la idea del mecdnico Faledn,
gue un siglo antes habia descublerto un nuevo sistema para automatizar algunas fases del
trabao de las mdquinas tejedoras, gue fue conocida come Taneta Perforadora

TAQUY ya Se EmMDISEEn @ VEr COSES GUE DOCEIMIOS CONECISr CON L35 COmpuldaions
modemas L5td M3Gung 1&edond No &g como fas olras méquings Lsaba un
IMECHUSTI Lard COMrORr 185 Ianracierds (e (&l Imaners QUE DOCKin acivarse o
desactvarse @ Voluntsd Con tanetss perfordods As) se wprogramaban 105 Tiserios d
terer €nJas Mpetas, v s ODIEnian Jos Dalrones Gesedcos, AUWGUE 1o SO G
INCACIORICIOS COMOD I3 MAQLING O teyer ofF Jocquerd también bengn mucho mero
L5 Capis Ol iSIc e, y IS AGmitas et sl 18 y 79 w1 Ios Clgles s@ worogeamalas
FE TICE O e OVITIentS WSRO tiras e A0el QUIC S& =COrTors SORRT Cilt o8 cine
IO ICRIY esle IVONMIGEIN €N SCCIONES MECuicas ™°
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En 1820, el financero francés Charles-Xavier Thomas de Colmar idea un dispositivo a base de
piiones dentadios gue realize muliphcaciones ¥ divisiones baséndose en el mismo prncipio
cle la calculadora de Leionitz, este dispositivo, por ser tan préctico, alcanza un gran €xto por
1o cual descle gue nace ks 1dea hasta €l aho de 1890 se producen millares de estos
eemplares, que mas tarde se les llamo "B Antndimetro de Thomas de Colmar”

E3sen 1822 que Charles Babbage un excéntnco que odiaba a los organillercs v vivia cnticando
alos poetas, miembre de la Sociedad Real v «Profesor Lucasiane de Matematcas enla
Universidad de Cambricige» puesto que algdn iempo antes ocupd Isaac Newten, también tuvo
otros Inventos geniales, como el oftalmoscopio vy el tacdmetro, siendo, ademéas el pichero en
Ivestgacion de operaciones, © en pocas palabras, ¢cdmo hacer gue los negocios fuesen mas
rentables.

Babbage estata inconforme con la cantidad de errores de 1as tablas matematcas de su pocs,
sih embargo tenia razdn, las tablas estaban llenas'de errores, v comeo las tablas se copiatban
unas de otras, los evores se reproducian (esto se parece a los virus modernos de
computadoras) Asf que Babbage 1ded Una macuina que no solo calculaba, sino que mprimia
las funciones matematicas Su pnmera aproximacion fue fa ~maguina diferenciab, que hacla las
operaciones resoiviendo ecuaciones diferenciales usando sumas repetitivas, capaz de reabzar
automaticamente célculos crentificos y astrondmicos Cuando va habtla terminado el disefio de
esta maquing, abandond su construcodn porque se le habia ocurmdo una mejor Idea diez
ancs mas tarde «la maguina analinca». L& maguing analiica s& basaba en una unidad antmeética
mecanica y en un interpretador de instiucgiones en tanetas perforadas, que combina por
prmera vez la idea de 1a taneta perforada con aquella de 1as ruedas de acamreo automatico,
llamadia “la Maquing Analitica de Bablbage”, que detido a las deficiencias tecnoldgicas de la
€poca, esta maquina no llego a fabncarse hasta 1833, similar @ la computadora actual, pues
disponia de programa, memora, unidad de control, penféncos de entrada v penféncos de
sdlicda El disefio de esta maguing es asomiroso, sus resultados es de 31 diqitos decimales

£l gobierno bntdmeo financid la construccidn de esta maquing, pero después de gastar muche
dinero y no ver resultados, cesaron el financiamiente Esta «maquina diferenciab fue construicia
entre 1985 vy 1993, y funciond a la perfeccidn. Se encuentra en et Museo de Giencias de
Londres V7

Hasta el momento, eran Gnicamente hombres lo que habian interverudo en la creacion e
mplementacion de maguinas que revolucionaron la tecnologla, sin erntargo, fue una muger,
Augusta Ada Byron, hia del poeta Lord Byron, guien postenormente se casd con el Conde
Lovelace, y por supuesto se convirid en la Condesa de Lovelace, quiza hizo 13 pnmera
programacion por computadora de la histona y que & los 15 aics yva habia demostrado
increibies habilidades matematicas, por [0 que siempre estuvo en Contacte con matematicos
Lrillantes En 1849 ella encontro un «paper escrito en frances por un ingeniero tallano sotre
la maquing analitica de Babbage De alli se puse en contacte con Babbage y éste la anméd a
escrbiy un programa de demesracidn  Un programa que calcula una sene matematica

Un impresor sueco, Pehr George Scheutz, coraguid en 1854 construir una maguina diferencial
que presento €n Londres Scheutz levd a la practica un medelo de la Maquina de diferencias
cle Babbage que funciond con bastante éxito en ia realizacion de tablas

Enel mismo afio, es que George Boole, matematico ingles, desarralid |a teoria del dlgebra de
Boole que permitio a sus sicesores le representacion de crcutos de conmutacicn y el
clesarrollo de la lamads Teoria de los arrcutos 16gicos

Enel ano 1887, un joven inventor francés de 18 anos de ¢dad, Ledn Boleg, construyd una
maguing copar de efectuar la multiplicacion drecta v no a través de sumas repeticas,
conaada como ‘La Multiplicacidn DireCta”

[0 1890, en prevision del censa amencanc que se realizaria en gse ano, €l experto en
Cstacdisuicas Herman Hollenth mvents un sistema para representar ¢l nombre, la edad, €l sexo, o
e on y olros datos ¢senciales de cacla persona, bajo la forma de aguieras hechos en una
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taneta de cartdn v contados después elecincamente, en 1895, Hollenth incluyd en su méquina
{a operacion de sumar con el fin de utibzarla para la contabitdad de los Ferrocamies Centrales
de Nueva York Después del gran éxto logrado por las Tanetas Perforadas de Hollerth, es que
viga por Europa y Ameénca promaoviendo su idea y funda en el afic de 1896, su propia
compania lamada Tabulating Machine Comany, la cual se fusond con otras empresas, para
mas adelante construr la actual International Business Maching, inc (IBM)

El suizo Otto Steiger, provecta en el afio 18%¢ la “millonana” que es una méaguina calculadora
con multiphcacion directa basada en el prncipio de Boleé La “milionana” tuvo un gran éxto
comercidl, por io gue desde el afe 1894 hasta 1935, es que fueron vendidas més de 4500
unicfades'®.

Efamericano Willam S Burroughs, hijo de un mecanico, Inventa una maguina calculaciora de
multphcacion chirecta en 1899, voéndose muy popular en todo el mundae y que fue
conccida como “Calculadora de Burroughs”

Es g findles de ese siglo, que un espaniol restdente en [os Estados Urnidos, Ramadn Verea,
construye Una macuing, similar & la de Boole, que realizaba la multiplicacion de forma directa
A princioios del siglo XX, en el afo de 1900, & encrme progreso de la écnica permite llevar a
cabo, en gran escala los proyectos que se habian acumulade en los sigios anteriores,
formande un considerable patrmonio de Ideas

En 1904 ef inglés Fleming inventd la vabula de vacio, que se utihzd coma elemento de control
y para conformar dispositvos biestables

En 1910, James Power disefid nuevas pagings censadoras siquendo la idea de Hollerth, que
desde el ano 1900 vy hasts 1940, es que tanto la de Power come la de Hollerth, son
modificadas vy perfeccionadas

12 y 92 GUERRA MUNDIAL

19 GUERRA MUNDIAL

A prncipios det siglo XX, con mayor exactitud en ios primercs diez ahos, ias magquinas del
registro unitarnio tuvigron mucho éxto en Inglaterra y Alemania, desarrolidndaose tamben en
otros paises de Europa v es a finales de 1913 que cerca de 150 maguinas estaban instaladas
en Europa por cuenta de organismos plthicos, empresas ndustriales y organizaciones
comerciales,

En 1974 fue que Lecnardo Torres Quevedo, el segundd espefc! que INroduie sus estudios v
trabajes en la historia de las magunas automaticas, construye una macuing que simulaboa
determinadeos movimientas de las piezas de qedrez v en e mismo aio se leva a cabo la
prmera instalacion de maguings de registro unitano en ltaha, en 1921 a Brasil le comresponde
instalar los primeros centros de registro unitano en Aménca Lating, en 19925 se instalan los
Prmeros Centra de Argeniing, de 1927 a 1999 Mexico instala su primer centre, en 1930 es
que Perd nstala su primer centro v en el misme ano en Italia fue que dversos centros fueron
instalacdos para grupcs de gobiemo, en 1940 ya se contaba con 60 instalaciones, aumentando
rapidamente a 80 en 1948 y 139 en 1950

Desde el ano de 1927, las tanetas fueron fabncadas en Argenting, en México en 1928 y en
Brasil en 1935, los demas paises no las fabncaban, por 1o cual, las tenian que importar

La taneta perforada creada por Hoflerth en 1890, para contener la informacion y mantenendio
la dmension det billete de un dolar, cast duplica la capacidad en el ano 1928

En 1934 se instalan en Amenca Lating, Brasil y MEXICE, las primeras macuinas alfabéticas vy en
1936, Alan M Tunng, matematico nglés, desarrcllo una teona de una maduinag cdpaz de
reschver lodo o de problemas, legando a la construccidn teonca de las Maauinas ce Tunng
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En el mismo afo, 4 la edad de 26 afios, €l alemdn Konrad Zuse, construye con medios smples
yrudimentancs un calculador elecromecémce v o llema Z1, al gue le siguieron ios modelos
perfeccionados gue fuercn, el 79, 73 y 74 "°

En un rabglo conunto de la compafifa IBM v la Universidad de Harvard, se nicia en 1937 la
construcadn de una caleuladors electromecanica, con un propdsito comin La ides del
disenc fue de Howard H Ainken, quien estuvo encargado de la construcaidn de la maquina v
fue hasta el afio de 1943 que se termind con la construccidn de esta Costosa € Impresionante
pleza de ingenieria

En 1938, Jaudie DShanonn comenzo en Alemania & apicer i teonz del lgetra de
Boole en 18 representaciin o Creutos IGgeos y reahzd ahversos estudios sobre i
Teoris de I3 mformacion™™

Es, en este mismo a0 que se Instalan centros de registo en Colomiig, Lruguay v Venezuels,
en 1947 en Panamé, en 194¢ Bolivia, en 1944 Costa Rica y Paraguay, en 1945 el Savador, en
1946 Mexico dore sucursales en Guadalaara y Monterrey, en 1949 Honduras v par ditmo
Nicaragus, en 1954 %

2 GUERRA MUNDIAL Y TA GENERACION DE COMPUTADORAS (TUBOS DE
VACIO (VALVULAS)) 1940-195¢

Aungue et Inco de ia Segunda Guerra Mundial, marca cambios significativos en el desarrcllo v
creacion de computadoras, ambign es importante destacar, que hay autores gue marcan el
INCio de la 18 generacion de computadoras, a partir del afio 1940

E esanollo dig les compuladianss sugle Oviclrse en genersciones El crteno pars
ARlEATITIEE CLEITHD Se OF € COMBIC O Und GENErdcian d Oird no estd claamente
CEANICIo, pero resulte aoérente que deben Cumphrse &l Menos oS reqQuISIOs
Estruciursles
Crtenos pard la hisicn en Seneraciones
3} forma en que estdn construdas que haya tendo cambras sustancisles,

b) forma en Quis ef ser humano se comunice con ellas que hava exoenmentacio
progresos importantes

Para comprender con mayor sencillez esta descripaidn, se puede tomar en cuenta lo siguiente

A anafizar ke istons def computadon, suele hablarse o diferentes seneraciones de
COMPUAKDIOIES Piense e St [ropig fammla, usted represents una Sencracion, su
mache, olrg y su sbuely wia lercerd, Cacis wne nace o 13 antenor £3t0 es simiar o lo
GUE SE raere diecr Srando se habla de las generaciones de computatiores Cadla
VO GUHICE COMPUIFCIONnal s€ Onging &n i3 (ecnoiagiz emoiesdy €n iy Consiruccdin
kT oS computadones arenores Por eso e USa I8 Polobré Seneraciones pard heblar
e i3 histora o los comptiteciores™

De acuercio a Io antenor, exphcar con precision los cambics de generaciones €n las
computadoras es un poca dificl], ya que en ocasiones resultan contradictonos los
planteamientos de los diferentes autores involucrados en la recopilacidn histdnica
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La informacion que se tiene aceica de le 1a generacion de computadaoras, es consiclerada a
partir del anc 1940 a 1952 aproximadamente, aungue hay autores que descrioen su nicko a
partr del afo 1950%, ésta generacion fue caractenzada por computadoras basdndose en
vaivulas electronicas de vacio y cuyo use fundamental fue la realizacion de aplicaciones en los
campos Cientifico y mlitar, las cuales utlizaban como lenguae de programacion el lenguale
maguina (lenguaie binano) y como Onicas Memnaonas para conservar 1as tanetas perforadas v 1as
lineas de demaora de mercuno Segin las caracterisicas de esta generacion, la computadora
sobresaliente fue el modelo 650 de IBMm

“Inglaterrs y Estados Unidos particparon entre 1940 y 1950 en uns de las mds
INtEresantes competencias e los tiermpos modemos “Despues de 7950 Estadios
Lirdios se comirkc en el pals mas importante en 12 produccion de lgs cormputadorss
YSoRtware (3 participocion die Alemania sobresaio & pDncilo de iy Jécadis oe los
cuarenta, pero su derrola en i3 Sesundla Guens Mundidl retrasc considerabiemente su
clesarrolio en matena de computacion

Entre 7740 y 1950 i3 rvestigacion tecnolbgicd se CONCEMro én fa Construcondn de
g mequang, & partr e 1957, s produccion aie soffwére (omo un impulkso propio y se
COMIrtics en ung acinigiad VIgerosa y con bases frmes <7

La prmera computadora digital totalmente electronica fue construida en 1940 por & fisico
John V' Atanasoff. un profesor asociado de la lowa State University, habiendo nacido Ia idea
de disefiarla en 1903, con la ayuda de un estudianie de Iicenciatura llamado CIiford E Berry El
interés principal era encontrar un método eficaz de resclver sistemas de ecuaciones ineales
Esta maquing llamada la A8C, tomado el nomibre de las iniciales de su aUtor v su colaboradior
(Atanasoff Berry Computer), fue construida utilizando valvulas electrdnicas y tuvo una influencia
en John Mauchly, que fue el disefiador de la ENIAC®, [a primera computadora digital de gran
escala

Cuando comenzo la mplementacidn de los buloos modes, su funcionamiento fue muy
nestable, ya que su periodo de vida era muy conto, sin embargo, durante la Segunda Guerra
mundial, se perfecaiond y va para 1942 se contaoa con bulbos que duraban hasta 10,000
horas en funcionamients estable

Von Newmann, proyecta desde 1943, en el Instiuto de Estudios Avanzados en la Universidad
de Princeton en los Estados Unidos, tos que hoy es universalmente reconscidio comao el
verdadero prototipo de los modermncs procesadores electronicos, sta nueva maguina lamada
EDUVAC™ fue basada en el concepto de programa memonzade, disenada de acuerdo a los
prncipios € ideas de Von Newmann En esta computadiora se guardatan v gjecutaban los
orogramas desde la misma memona del computador, facilitando en gran manera el desarrcllo
de los mismos. De esta manera un programa podia manipular otrG programa como S| se tratase
de datos

Con el fin de descifrar 1as claves utilizades por el gercito aleman, es en el mismo afo gue
Inglaterra N1z un provecto de alto secreta militar para construr una méguina cntografica de
alia velocidad, a la que se llamo COLOSSUS. Bste provecto le fue asignado a un selecto grupo
de centificos bajo e mando del matematico Max Newman Entre los hombres de ciencia que
300raron sus conoamientos al proyecto estaban los ngemeres T H Flowers y A W Coombs,
asi como fos matemdticos | 1 Good y D Michie Al grupo se integro también Alan Turng, uno
cJe los matematcos que, de manera mas imoportante, ha contrbuido at desarrollo del software
Pasaron mas de 100 anos para que se hiciera algun avance significatvo en el diseno de
computadoras v fue en 1944, después de 7 ancs de estucios, el profesor Howeard H Adken,
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de la Unversidad de Harvard, en los Estados Uniddos, en colaboracidn con IBM desarrclia e
calculador automatco universal, en el gue se aplican parte de las intuiciones de Charles
Babbage, rabajo que él no conocia, pero cuando lo hizo, quedd muy sorprenchde de como
habian sido resueltos los problemas téonicos def cdmputo en una forma tan simidar 8 como &/
lo hizo, pera 100 afos antes v la iIdea de las tanetas perforacas del telar Jacquard, este
calculadior fue conocido como el MARKT,

el colculadior (Automatc Sequence Controfied Calcuiator) estd uedo en su
Racionamiento por una S (8 MSuCCIonzs representadias DOr S8Weros sobre uns
ainta de papel v e lamado famiermente “Bessie”

lamentablemente apenas la Mark | estuvo lista va era coscleta le tomaba sels segundes hacer
una multiphcacidn y 12 segundos hacer una divisién Solamente era unas CNCo veces mas
répida que una perscna ¢on una calculadora mecénica

Es durante 1a Sequnda Guerra Mundiial, que un joven estudiante de ingenieria cvil de a
Unrversidad Tecriokdgea de Berlin construyd la primera calculadora mecénica con sistema
Linano, sin embargo, la mayor parte de su obra quedd destruida durante un bombardeo del
eiéraito alisdo a la audad de Berlin en abri de 1945,

Poco tlempo después que se terming la Mark |, en 1944, la Universidad de Pennsyivania
propone al Eéraito de los Estados Unicos la realizacidn de una maquing capaz de resoiver, 8
alta velocidad, los problemas balisticos de [a artilleria

J Presper Eckert, John W Mauchly y Herman H. Goldsting, construyen Una computadora
electrdnica de propdsito general lamada ENIAC que funcionaba con 1os Mismos principios de
la Mark |, pero no usaba dispositives electromecénicos, sino valvulas de vacio. Esto la hacia
mucho mas répida unas 500 veces mas que la mejor computadora electromecanica, que
empieza & funcicnar en fetrero de 1946 con el nombre de ENIAC v es empleado para
ejecutar, ademds de los célculos balisticos para los dispositivas de tiro, atros trabajos
cientificos

Ls finahdad de la creacion de la ENIAC era

{9 solucidn numénca o Jos ecuacones diferencidles pare Caca Jueso og
CONCHCIONES IVCISIEs an & Aisparo die la artilleria (velocidad e sabdia del proyectil y
dnguie die tro} parg cadi? oo de Obus " Ling persona preparada pocis, Usando wuna
calculadiona die escmone, resolver el problems en ung £0 horas de 1rabaio continue
Utizandlo un snhzedlor diferencial ef tempo se reclucia 15 minutos con precision
drutacls, debido a que el enahzadior ara analdaice

Cuanao torminabe, le ENIAC "Redhzoba tocias las Opersciones mumencas con &l menos
10 dligitos oe precision en un empo record de 30 segundos E tempo de vuelo de
g e era oiel ordlen oe 50 Sesundios, por fo que i ENIAC hacls fos calculos mas
gonsa que ¢f bemoo real”

Lo frecuencid ool “rely” moestro de g ENIAC se hiabia fadlo en 100 kifofertz, fa meyor
QUE SHONCES Farailizalds L InCIOnamento estable y SEqUIe, ahord Cusiauer
COMPUISTIOnS prersonal Nstalads en nuestra cass, opera fécimente a 100 megahentz ©
Mas, CEO ¢S5 ICLINAD menos mil veces mas aonsa’

La ENIAC fue e Primer Calculador en la histona, emplea 18,000 bullbos electrdnicos, 70,000
resistores, 10,000 capacitores, 1,500 relevadores, éstos Gltimos, elermentos elecromecancos
para perforar las tanetas y lodas lgs fuentes y demas crcutos auxiliares y de protecaion, “pesa
mds de renta toneladas y ocupa una superficie de 180 metros cuadrados *
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Desde 1945 hasta 1950, en los Estacios Unidos v en Europa se proyectan ciferentes
prototipos, basados en tlecnologias de construccidn de varos tpos y fueron identficades por
las siglas EDSAC, MADM, UNIVAC, SEAC, MANIAC, etc

Después de concluida la Segundia Guerra Mundial, un grupo de crentificos ingleses hizo un
vige de estudio a Estadios Unidos, entre ellos estaban Alan Tunng y Maurice Wikes, quienes
conociercn a John Von Newmann De regreso & Inglaterra, Wilkes inicié la construccidn de una
computadora oasada en 13 tecria de Von Newmann bao os auspicios de la Universidad de
Cambridae, el 16 de mayo de 1949, esta computadora fue conocida como la EDSAC, que fue
la prmera computadora electronica completa que gjecutd un programa almacenado

Aliricio de los anos 505 estudios tedncos sobre processdores elecironicos salen
o j05 Ieborstonos unversttanos, en dond's se han onginadc teda una sene Je
Protolpos Sisladios, que empieZan a Itereser mien a las industnes "

En agosto de 1949, Presper Eckert y John Mauchly, creadores de la ENIAC, se separaron de 12
Escuela Mocre de Ingenieria Elécinca y formaron su propia compania para fatbricar
computadoras v crean fa maguina conocida como BINACY la primera totalmente electronica
construidda en AMEenca, que era una maquina gemela, es decir, dos méquinas semejantes que
funcionaban al misme tempo para comparar sus resultados v evitar ermrores  Este cakculador se
convierte en el “procesador” por su capacidad, no solamente Para eecutar operacioness
antméticas a altas velocidades sino que, sobre todo, para poder procesar cualguier tpo de
nformacidn

‘Llectvamente, 18 posibincBd Og CONsLr Ung COMmpUIBCIom eleclidnicd depencho
del pereccionsments oel Buibo © Ve &l vedlo Jie tres elementos, lemado
tambrén Tnoco, disposinve que puede hacer las funciones de ampificadon, osciiaaor
EteClon elc y qQug, &n Un PRI 5 fes deaicd salamente d Io transimision y
FECEDCION INSIEMbICE, CaMPpO Conae Nac g CISCIDING CoOnoChad come

Flectromes 5

Es durante 1947 v principios de 1948, que Von Newmann desarrolla importantes cambios
para mejorar el funcionamiento de la ENIAC v agregarle la capacidad de almacenar un

programa y €jecutarlo El 16 de septembre de 1948 fue puesta en operacion ¢on los cambios
redlizados por Von Newimann y gjecutd un programa émacenads escnto por Adele Goldstine,
esposa de Herman Geldstine. La computadora ENIAC trabajd normalmente durante vanos anos
v €l dia © de octubre de 1955 a las 11 45 de la manana se desconectd su energia electnica y
dejo de funcionar para siempre

De ésta exste ofra version que dice que Arthur W Burks, nacido en 1915 y doctorado en
1940 en la Universidad de Michigan el creia gue fa computacion totalmente electronica era ya
redlizable gracias a la "sran estabilidad que la tecnologia habia logrado en la fabncacion de
buloos de vacio *

£ 27 de enero de 1948, un provecio desarrcllado por 1BM bao la direccion de Frank
Hamilton, fue llemado SSEC, que fue la primera computadora electromecamaa Con programa
almacenado

Un grupo de cientiicos que habian trabaiado en Bletchley Park con la maguina COLOSSUS, con
el apoyo del gobierno britdnico, se propuse construir una computadora electronica que
ejecutara un programa almacenado £l proyecto quedo baje la direccion de Max Newman,
quuEn conocia a Alann Tunng, participando tamén de manera mportante Tom Kitourn v el
matermatico | J Good, esta computaciora electronica fue lamada "La Manchester Mark 17 no era
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una maquina completa y totalmente acabada, sino un modelo o prototipo de la ea general,
que sin embargo fue capaz de funqonar y e 21 de junio de 1948 comd un programa de
factonzacion, La computadora completa se concluyd un afo después v recion el nombre de
MADMY cue fue le primera computadora con registros ndice

Como antencrmenie se menciend, la Mark | era una computadora electromecanica v tanto la
ENIAC como la EDVAC eran computadoras hechas con véivulas de vacio

Fero en 1948 ocums un evento significativo en el desarrolio de la electronica 1a nvencion del
transistor. En efecto, ese afo res cientificos que trabaaban en los laboratonios Bell, Witkam
Shockiey, John Bardeen y Walter Brattain, desarollaron la teoria del ransistor, v fabncaron el
prmer protetips funcicnal. un bloquecito (gigantesco para los esténdares actuales) de
semiconductores gue media un poco més de media pulgada

el lransistor €5 Ln alsPosING EIRCOmNCo formado por un cristal de Ssicio o e
germman, af cual se han introghuoido dtomos de diferentes matenales” ™

En el afic 1957, la computadera Whirlwind, que fue la primera computadora gue trabajt en
tlempo real (procesamients Inmediato), fue utlizada por la Fuerza Aérea de Estados Unidos,
para conrolar las operaciones del sistema SAGE (Semi Automatic Ground Environment)

En el mismo ano es que se terming una computadora creada para apoyar un proyecto de
clesarrolio ce la bomba atémica, siendo ordenada por €l gobierno inglés Este proyecto nace
a partir del gran €xite alcanzado por la Manchester Mark |y el contrato fue asignado a la
empresa Ferrant Lid, que postenommente decide construr otras para su venta

En marzo del mismo ano, que la empresa de Eckert y Mauchly prospera en los negocios y
deciden fabricar una computadora y entrar al mercadio con su producto Consfruyeron |y
UNIVAC™ que fue la primera computadora producida para venderse a gscala comercial en
Estados Unidos, con un equipo de asesores de excelente calidad entre elios Aken, Stibits y
Vo Newmann

Es tambign 1951, que fue instalado el primer procesador construido en sene v, contra los
prondsticos ongingles, se fuercn volviendo muy populares, gracias & la ntroduccion de nuevas
tecrucas, nuevas unidades v nuevos métodos de programacicn

2A GENERACION DE COMPUTADORAS {TRANSISTORES) 1952-1964

Elncio de la 29 generacion de computadoras, es consideraca del ano 1952 a 1964 °.en que
108 tubos de vacio son sustituidos [Ror ransistores en los CIrcuItos antmencos v logicos de las
unidladies centrales En esta generacion €s que [as maguinas ganaron potenca y fistihdad,
perdiendo tamano v consuno, o gue las hacia muche mas practicas Los campos de
aplicacion en esta época fueren ademds del centifico y militar, el administrativo y de gestion
Comenzaron a utilizarse lenguares de programacion evolucionados, Como son el ensamblador
y algunes de los denominados de alto nivel (COBOL, ALGOL y FORTRAN) Asi mismo empezo a
utiizarse como memena 'os nacleos de fernta, que es Oxido de hierro natural hidratado, de
color pardo™, la cnta magnetca ¥ los tambores magneéticos

Esta sequnda generacion, tambien puede Caractenzarse por 1os siguientes aspectos

G) C8taban CONShagias CON CCLMOS 8 Irensisiones,
£2) 50 DrOGRINIGRIT o AUcVOs kengudies fomsdos ofe "ot rne Ty
) 501 I L mds rechicid, y e COSIo menor quie ks ortenones'
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s€ presenca una evolucion gradual de las caracteristicas de construccidn de 10s procesadores,
los cusles aumentan su velocidad ntema de Trabalo en aproxmadamente 10 veces, se vuelven
mas completos con los perfeccionamientos de las unidades auxiiares y periféncas,
voviendase asi mas seguros v econdmicos. Elemplo de esta nueva dreccidn son las Seres IBM
7000 e IBM 1400, proyectadas respectvamente para las aplicaciones cientificas v comerciales
El caleutador producido por Von Newmannh, conocido como “la mdgquing de Yon Newmann®,
comienza a funcionar en 1952 en la Universidad de Princeton v es de esta manera que inspira
la presentacion de todas las mdquinas sucesivas

Poco tempo después de creado el ransistor comenzaron & comerdializarlo, y una de las
prmeras empresas en comprarlo fue IBM, que poco tempo después quebrd v otras empresas
COmprarcn 13 patente y se pusieron @ hacer ransistores también, Una de eilas, presichida por
Akio Mona, fue una de las pioneras en la miniatunzacidn de los ransistores Sony Shockley,
Bardeen y Brattan, recibieron el premio Nobel de Fisica en 1956 por la nvencidn del transistor
Shockiey tamioién fug uno de los pioneros en el desarrollo de las fibras dphicas.

£l transistor es un elemento de conmutacion mucho més eficiente, pequeiio y répido que las
valvulas de vacio De un sdlo golpe, las computadoras con véivulas de vacio quedaron
obsoletas (como ccurre actuaimente, eso no ha cambiado) Las computadoras pasaron de
tener ¢} tamano de edificios al tamario de oficinas.

Basanclose en el transistor, se construyeron CIrcuites capaces de realzar funcicnes ldgicas, con
fo que surgieron las puertss 1Ggicas y sus crcurtos dervados

ANCs dlespués, comenzd la minaturnzacion con la construcidn de los crcuttos ntegradios,
Gue consistian en tratarmientos fisico-quimicos sobre una peficuls de siicio, permiten configurar
diferentes circutos de puertas ldgicas Con este elemento empezd la ciencia del diseio logico
de arcuitos g bgja escala de ntegracidn 581 (Short Scale Integration) que permitia introducir en
cada arcuto arededor de 10 puertas l0gicas

Aparecid fa integracidn a media escala MSI (Medium Scale Integration) en la guz se Integraban
en una sola pastila de crrcuito integrado entre 100 v 1,000 puentas ldgicas

Anos despugs, se consiguid mtroducir en Un mISmo creuite entre 1,000 y 10,000 puertas con
lo gue se paso a la ntegracion a gran escala LS| (Long Scale Integration)

Cuando se superaron las 10,000 puertas por circuto se pasd a la muy gran escala de
integracion VSL (Very Long Scale Integration)

El 7 de abnl de 1953, IBM produce la prmera computadora, para aphcaciones de 1po
cientifico v para su venta en escala comercial, esta computadora fue llamada IBM 701, que
reciid un fuere iImpulso por parte del Departamento de Defensa de los Estados Unidos, va
gue necesitaba una computadors répida v eficiente para resolver los problemas de proceso
de informacidn que se presentaron en 13 guerra de Corea.

En sephtembre del mismo ano, fue creado el modelo BM 702, que fue creada con el fin de
venderse a empresas comerciales y sus caracterfsticas eran semegntes al moedelo 7071

En nowviemiore del mismeo ano, sin tener mucha confianza en su éxito, 18M lanza 8l mercado una
computadora, @ IBM 650, que fue la primera computadora de tamano mediano, para
aplicaciones de tpo Centifico La ventgid principal de esta computadora era la velocidad de
procesamiento, pero enia el inconveniente de que la entrada y sahda de datos era
exclusivamente en base a taretas perforadas

Es en esle ano gue va se encontraban instalados en todo el mundo aproximadamentz 100
unidadies de procesadores

Corca Qe 1985, ¢ los DrocCsdoorcs mas modicmeos, ki momaorig ac fambor ©s
starliltacdy OO NS G ULIC0s LU fevild, 05 GBS DO FORISinr LN I0Ceo
CSERACY (d PNATREYC PRI Ry O R CHRGS pr AOCHEE s ol vooes il reenado

LR I R T Rt I LRI O e I LA L




CariTuLo |

v las posibilidades prachcas de los procesadores fuercn amphacdas notablemente con el uso
de memcenas auxilares extemas.

En 1955, solamente con los procesadores instalados en los Estados Unidos, se hubieran
podido realbizar 25,000 sumas en un segundo, lo que hoy en dfa sena positle realizar con un
sclo procesader de tamano mediano

£l 6 de mayo del mismo afo, IBM anuncid la apancaidn de la tecnologia RAMAC 350, un nuevo
dispositva de almacenamiento, halbiendo creado con esto sin darse cuenta el surgimiento de
una nueva ndusaa.

En 1956 son presentadas en el Sistemna [BM-305 RAMAC [z memora de discos magnehcos, con
un funcronamiento smilar al de las sinfonolas

Un grupo de expertos de IBM, en 1957, despues de ahos de estucios, crean un lenguaie
simbéhco avanzado lamado FORTRAN®,

En el mismo afc,

1z innovacicn de 1BM fue lemadia ef canal de entraciasaide A prncpio oe fos 60's
1BM cho una pldtora de provectos expenmentales de bempo compartido "8

En 1958, México ya contaba con @ procesadores Instalados, un Sistema 1BM-650 en la
Universiclad Nacional Autdnoma de Méxcoy un Sisterna IBM-632 en una institucidn comercial y
solamente en los Estados Unidos se pedian contar ya g,500 procesadores en uso

En 1959, cerce de ez refineria Texaco de Port Arthur, ert Ios Estados Unidos, se instala
DOF DRI VEZ LR [rOCEStion elecironco ard el control aUtomatico die Ln procese
ndustral” =

A partir de este ano se inicia fa etapa de produccidn de computadoras en gran escala, para
facihtar su emples, al nicio de los anfos 60, se desarrcllaron diferentes lenguges de
programacion de oo simbohco, disminuyendo la posibilidad de errores y el tempo necesano
para programer €l procesador para un rabao

Con un nuevo elementos de mpresion, usado por primera vez en la computadora STRETCH y
en el sistema IBM de reservaciones de aerclineas SABRE Anunciada como la maguina de
escrbir eléctrica (Selectnic) en 19561 pronto camiG el rostro de la industna de las macuinas
de escrior

En esta generacion, ademds del FORTRAN, es notable el éxito que encuentra ef COBOLY, que
emplea palabras normalmente tiizadas en el curso de los negocios v se utliza para aplicacion
de tipo comercial

Nacen las llamadas “unicddades temminales”, para el control de organizaciones articulaclas v
asegurar el Intercambio continue de informacidn entre la central v la penfena Se desarrollan
empresas, NAustnas de las enidades de gobiemo v es esto que ongina un aumento de
oficinas, plantas y depositos perféncos

En 1962, el "Provecto Mercuno”, permite |a llegada al espacio del primer astronautg
norteamencans, da un mpulso decisvo al desarrollo de los procesadores electrdnicos v
partcularmente al proceso de datos a larga cistancia

En esta segunda generacion, en procesadores poderoscs, ya se encontraba el sistema
operativo gue maneja y controla automaticamente, sin la intervencién clel operador, el
funcronamento de la maguina
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3A. GENERACION DE COMPUTADORAS (CIRCUITOS INTEGRADOS) 1964-1971
Esta tercera generacion, se considera del afo 1964 a 1971

s caraclenshcas basicas oe Ia tercera Sencracion consisten en que su fabricacicn
electronica estd basada en kos “circutos integradios”, que Son un SgrUpaTiento de
CHCLIOS e transistores "grabados” en pequerisnmas plscas die sicre v er que su
maneio es por medo de Jos lengusies de control iz los sistemas operativos ™

“En ur CIRCLD integracio, Se wintegrans en Lna SOl pastills de semiconauctor,
usLBimente SIhcio, muchos transistores y otros elementos elecironicos. Ast Jos
CirCUtos Inds estandiares Que solfan hacerse con bansisiores Comenzarcn a venderse
Y& encapsuBaios en un pequeno chp S redyc mucho més ef tamano ae los
COMPpULBCores, s& Moeron mds rdoidos, mds LOCErosos, ¥ por SUDUEsto mds
baratos. ™

B préximo evento significativo en la histona de las computaderas fue el desarrollo de los
cIrcuntos integrados, &l final de los anos 50 y comienzos de los 60 El ménto de este nvento se
atriouye a Robert Noyce, quien trabaaba para entonces en Fairchid

La aparicion del arcute integrado se considera en ef ano 1964 ¥ consiste en el
encapsulamento de gran ¢cantidad de componentzs discretos {resistencias, condensadores,
diodos y transistores), conformando uno © vanos circutos en una pastilla de siicona o plastico.
La miniatunzacidn se extendio & todos les circuitos de la computadors, apareciendo las
minicomputadoras. Se uthzaron tecnologias SSIP°y MSIP Asimismo, el software evoluciond en
forma considerable, con un sran desarrollc en [os sistemas operativos en los que se Incluyo la
multiprogramacicn, el tempo real y el modo interactivo Comenzaron & utiizarse las memaonas
de semiconductores v los discos magnéticos, asi como und tECnica nueva conocida como
"Tme sharng” (tlermpo comparticdo), que pemite a muchas Dersonas usar simultdneamente un
aran procesador central, por medio de terminales colocadas en los mismos lugares de trabgio
Al final de la segundia generacion e Inicio de la tercera, en el afo 1964, el numero de
nstalaciones de procesadores en todo el mundo es aproxmadamente de 25,000, de las
cuales hay 20,000 en los Estados Unidos, en Méxco se cuenta aproxmadamente con 50, de
diversas marcas y modeios, provenientes de fabricas de Estados Unidos, Alemania, Francia,
ltaha y Japdn, principamente

L procesador a base de tubos de 13 Pumerd Generacion, of prncipio ofe 1os aros
cincuentas, podia efectuer aproximadamente 500 multiphceciones Lor SEQUNJO,
con el empleo de los transistores, wune maquing e 1a Sequncla generacion Hegabe a
las 38000 multphcaciones por sesunco £n 1964, €3tas velocioaaies sa vuehen
COMUNES SrICIAs @ Jas ProCesaciones Oig Cimension media oe Crotitos
IHCTOMINGILNZEa0S, mentras que hoy en o, un sistema e Circutos Intesrocios
monokticos es copaz dle efectusr Jdos milfones de multpicaciones en un segundo ™
Las nuevas tecnicas, de esta generacion, permiten que el proceso que a principios de 1os ancs
50 requeria de aproximadamente Una hora para su ejecucion, al final de los ancs 60, con
caracterfsticas similares requeria Onicamente de Unos cuantos segundos

Una de las acciones mas importantes en la histona de fas empresas v la computacidn, tomadas
por IBM, en abril de 1964, fue la de product el sistema de computadoras 1BMm 360,
completamente fabrncados con crcutos digitales integrados, que fue el primer sistema de
computadoras para ser disenado en sene y con una amplia gama de posibildades, que no fue
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dlesarrollada como Investigacion ni expenmentacion de una universidad, que pasan de tener un
tamaio de oficinas a un tamanio de aparatas domeéstcos como lavadoras o refrigeradores,
aungue antes de anunciar fa familia de este sistema /360, ya habia producido siete diferentes
famihas desde 1952 hasta 1969.

Este modelo IBM/360, equipado con nickess de memona mecrados, podria tener acceso a
cualquier pieza de informacion de ia memoena principal en menos de la mitad de un
microsegundo

Al principio de los anos 70, los procesadores ya son mstrumentos de uso comun en los
INsttutos Clentficos, en las empresas de todas dimensiones, en la administracién pablica®,
nace tamién un nuevo dispositivo de Impresién que fue onginalmente patentado por un
ngeniero ce 1BM como “la impresora de hongo”, en 1946

En 1970 1M irtrodyo un chip de 198 bits bipolsr que fue usadio en 3 primers
MEMONE DINcosl completamente monoitica oe 18 ndustng introducicl en ef sistems
3707145 el chyp medid menos ce un octavo de pulgsds cusdrads . "%

En el misme afo, pemmitiendo & los usuanos tener un accese mas sencillo a las computadioras,
sin requernr de conocimigntos técnicos, en cuanto a programacion, el Dr Edgar Codd de la
empresa [BM, crea el concepto de base relacional de datos introducide.

Es también en 1970 que IBM introgduce en el mercado el disco flexible o "floppy”, que es
parecido & un disco de fondgrafo, para cargar microprogramas en un controlader de discos

4A. GENERACION DE COMPUTADORAS (LSI%° ¥ VISI®®) 1971-1981

Elnicio de esta generacion, es consicderado a partry del afo 1971 y hasta el afo de 1987

En 1971 aparece el microprocesador que consiste en la ntegracidn de toda la UCP Unidad
Central de Procesamiento), de una computadora en un solo arcunto integrado, La tecnologie
utihzada es la LS, que permitio la fabncacion de microcomputadoras v PC's (Personal
Computers), asi como las computadoras monopastlla. Se utiizéd tamoén el disquete (loppy
<hisk) como unidad de almacenamiento, apareciendo gran cantidad de lenguaies de
programacion v 1as redes de ransmision de datos, llamada Teleinformatica, para mnterconexion
de computadoras

Una cle las caracteristicas de esta generacion, fue la utlizacién de las “memonas electrdnicas”,
que tenian una mayor fiabihdad v rapidez

La década de los 70 vio mucheos computadores para aficionados  Todes eran muy pequeios
Algunos, comao la Appie | era un kit para armar, las Sinclar ZX81, la Commedore 64 v la Acple
I Todas estaban basadas en microprocesadores de 8 bits Todas tenian un mercado
respetable, pero era la Apple la potencia domnante

Pero et evento mas revoiucionano en el desarrolio de los computadores estaba aln por
ocumr Alrededor del ano 1971, una compania, propleciad de Robert Noyce, Intel (muy
reconocica en la actuakdad, va que muchos procesadores que se uthzan, lievan su nombre),
desarrolié el microprocesador

La histona de como nacid la compania Intel, va mas & mencs asi

EN 1977 G0OrCCIO Cf IICIORIOCEsaoon €n € GUE S& CONSIGLIO mplementyr iodis 1a
{KCP der ung compuiodion en un solo elemento ntegrado ™’

! SCE PACES INAGUINGS NVCIONOGrANATas (GUE 110 50N Mus G Ln monton o
o RODS ¥ COMPUCTIS Jgueas) 208 SNCIrGo, CSIOS CICLITGS CRCIOMICOS SO
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sumamente confiabilzs, roidos, etc, pero tenen wna desventsa hay que aesarolsr
un CIreuto completo parg Cacia aolcacion Asf s se requera un controlador para un
GSCEnsOr, Se hacis un Crcuilo, S Se Quera un Control pand L motcr, se armaba otro
crewto. En 1970, un chente fes encargd un proyedta, y a Ios ingemneros ce intel se jes
QCUNG K3CEr Ung especie O MICrOComputsaion iminma, Gue podls ser Lhilizads pars
otras gpicaciones, porque era reprogramabile. Af Clente no fe gustd el disemito, pero
& Inted 5§ astf que Je compraron dig vuelts 2 paterte of chente

Lste diserio ongmal estaba COMpPUESED por Lndg gran Canlidlad oe ciyos [(algo mds de
fremnta, creo), pero intel 10916 reducirlo & sclo cuatro chyps ciferentes En noviembre
de 1977, cornenze g Comerciaizar este compuntcr & que famaron MCS4 Micro
Computer Set. H sisterna completo estabs basado en el CPU 4004 die 4 bits (CPL
Central Processing Lt Linidlad Central die Procesamiento) 18s memaornas RAM 4002
(RAM Randiom Access Memory, Memona de Acceso Alealora), 18s memora ROM
4007 (ROM Read Onbv Memorny, Memons de 56io Lectura) y fos SR 4003 (SR 1A
este no se fo sabian! Shift Registers, Reqistradiores de Cambyo) Un sistermna basedio en
el 4004 pocia tener hastd 4056 bytes de ROM 640 Byvtes de RAM y 158 fineas ofe
ENEE SAICTE. L5t Fcroprocesadion v L aoemiacon Inmediata en ef mercadls,
pero Intel no se quedis dormmida en sus fareles ¢

Para el anc 1972, Intel saca al mercado el CPU 8008, el cual era de 8 bits, y podia direccionar
hasta 14 Kovtes, v en 1973 ya anunciaba su CPU 8080, que fue el modelo estandar de su
epocy, y podia direccionar hasta 64 Kbytes iniciaimente cada 8080 costaba alrededor de USS
1,000.00, pero sus precios cayeron por debaje de 1SS 50 00 no mucho tempo después De
ahf en adelante muchos otros fabricantes desarrollaron y comercializaron microprocesadores, v
no pasaron muchos meses antes de que aparecieran los primeras computadores personales
Afinales de 1973, la proliferacidn de los procesadores electronicos llegd a proporciones muy
elevadas, gracas a la demanda de los usuancs y en 1974, diez anos después de que aparecid
en el mercado el sistema operative del 5/360, IBM anuncid su primer Sistema de Arquitectura
de Redes (Systam Network Architecture, SNAYY

Enenero de 1975, fue producida la pnimers computadora personal, por Ed Roberts, ingeniero
en elecmadad, nacicio en Flonda, Estados Unidos, gue no fue necesaro que perteneciers a
UN3 gran empresa, sino Unicamente que Contara con los conocimientos € INGEnio Necesanos
para su realizacidn, por lo cual un dia decide mejorar su linea de productos Esta primera
computadora personal, fue conocida como la ALTAIR 8800

Enmarzo del mismo ang, Steve Wozmack, decide construr su propia computadora, que
asociade con Steve Jacobs, Inician una empresa ara fabncacion y venta de computadoras,
conocida como Apple Esta empresa, para el aic de 1977, registra ventas £or un total de
775,000 ddlares, cantidad que asciende rapidamente en 1981, reportando ventas por 335
raillones de ddlares

También en 1975, llegs al mercado el impresor laser 1BM 3800, producicio par 1BM,
dlcanzando una velocidad de impresion de 20,000 lineas por minuto, 10 veces mas rapida
que la mprescra que actualmente se utiizaba.

En el drea de lg programacion estructurada v la mplementacion de nuevas técnicas para los
equipos de programacitn y desarrollo, el Dr Harland D Mills, ha marcado una amplia
apertacion, Como piIonera en esta drea, por lo que en al aho de 1977, la Dmision de Sistemas
Federales de 1BM, instituyd un programa de ingenieria de software. Esto conduyo a un programa
que INcluia a toda la corporacion conducids por el Instituto de ingeniena de Software que fue
establecido en 1982
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“Eny 1978, 1BM fue fa primera en producir €n masa v usar un chie RAM (Rendlom
ACCESS Memory- Memona cie ACCEsn Aleatono)} que aimacenaba mas oe 64000 bits
de dates”®

Marcando un ntmo acelerado, en cuanto a techologia de computacion se referia, en 1979, 1BM
introduce en e mercado la computadora modele 4331, las grandes computadoras se hicieron
mas rapidas, con mayor capacidad de memana y & un precio més accesible v en este mismo
ano, Introduce la tecnologia de Multicapas Cerdmicas (MLC) en los procesadores 4300

En el mismo afo, después de muchos afos de trabalo, IBM miroduce el primer jJuego de
sistemas de procesamiento de informacion que los chentes japoneses pudieran emlear en su
propio 1dioma,

" pars fines de la décads de los 70's usendo procesos tales como 13 fotohtagralis y
el bindste, Jos ngerveros de I8M hatian desaroliado cabezas grabadoras en
‘peliculas delgadas e

Uno de los microprocesadores més producicio en ¢! munde es el que llevan los teclados de
las computacioras personales, generaimente un miembro de la familiz 8051, desarroliado por
intet en 1980 y fabncada por més de 40 companias en diferentes partes del mundo.

SA. GENERACION DE COMPUTADORAS (CHIPS DE CARBONO DE SiLiCIO) 1981-
Esta 5a generscion inicia aproximadamente en el aiio 1981 v no tiene fecha de término,
donde sus caracteristicas principales, anuncladas por los paises productores de nuevas
tecnologias son

» Utlizacion de componentes a muy alta escala de integracion, que era 1a
tecnologia conocida como VLS,

»n Computadoras con mnteligencia artifical

»  Uilizecion del lenguaie natural

» Muy alta velocidad de proceso, etc *?

La empresa IBM cecide meterse en el mercado de las computadoras personales y en agosto
ce 1981, desarrallaron una computadors IBM-PC, basada en una descendiente directa del
8080 de Intel, el 8088, B nimero 8088 es escogido porgue era un microprocesador de 16
bits disfrazacio como st fuera une de 8 bits v por tanto podia usar los penféncos desarollados
para procesaciores de 8 bits, y sequnde era uno de los més baratos v con mds soporte
Aguello fue Impactante, todo el mundo queria una PC, generando un repenting Crecimiento en
la demanda, donde no sclamente 10s aficionados se Interesaron en su adguisicion, Sing
tamiién las companias, unversidades, el gotemo y por su accesibilidad y facil utlizacion,
tamoién fueron adauindas por pariculares para ser utiizadas en el hogar, las acciones de IBM
sutieron en |z bolsa, y hasta Apple les dio ls brenvenida en vanos anuncios comerciales, esto
clefinio el estdndar més usadeo en e mundo en computadores personales, CUyos efectos se
sienten hoy dia con mucho mas impetu Poco después aparecid el 18M XT, luego el IBM AT,
basado en el Intel 80286; luego los 386; los 486; los Pentium v shora los Pentum Pro

18M anuncid la apancion de un chip expenmental capaz de almacenar mas de 288,000 bits de
informacién en el anc 1989

Fn 1983, se anuncia la apancion de ia computadora 5550, desarrollada por el laboratono
Fursawa de IBM, en Japon, un sistema Muy pequeno que utihzaba caracterss deagraficos

yraw fpowt
el e
B R T B O T T R T I A L I L TSR A A P S |




Caprrure |

Japoneses, chings y Coreancs v gue actuaba como una computadiora perscnal, con
procesador de palabras o termnal de linea.

En el mismo afo, la compariia 1BM ya contaba con cerca de 125 comparias que generaban
12 5 millones de didlares en ventas en todo el mundo, surgiendo a partr de la aparicidon de la
RAMAC 350, sin darse cuenta de fa magnitud gue en su momento habila desencadenadc en
mayo de 1655,

Enmarzo de 1984, aparece uno de los productos més reclentes en el mercado de las antas
magnéticas, el subsistema IBM 3480

En abrl del mismo afc, aparece la creaciin més reclente de la famiia SAMGS, un chip de un
megatoyte (un milldn), capaz de almacenar 1,048,576 bits de informacidn en un espacio més
pegueno que la ufia de un bebé y es en el mismo afe, gue 1BM anuncid |z apancién en el
mercado de un chip de 37,000 crrcutos

En gboril de 1986, después de 40 afios de haber enfrado en operacién las primeras
computadoras electrdricas, 1BM presenta el primer modielo portdtl de computador, 1a IBM-PC
CONVERTIBLE, que era tan peguena como un portafolio, permitiendo su faal transporacion,
aparte de ser muy figera y tener un gasto de enerdia tan economico que podia funcionar con
pilas recargables y con la misma capacidad y funcionamiento que una computadora de gran
tamano

EPOCA ACTUAL

Para poder ver las reppercusiones gue ha tenido el surgmientc ¢ implementacion de las
computadoras desde que aparecieron, s necesanc hacer un recuento de lo asentado a lo
large de este capitulo

Hay una situacion muy Importante que creo conveniente retomar, que es la falta de acuerdo en
el establecimients de las fechas para definr el rango dentro del cual se hacen los camiios de
generaciones, sin embargo, aun cuande el planteamiento de algunos autores varls, existe
similitud entre ellos, lo cual me ha permitido hacer la dehmitacion

Enla epoca actual los avances que se dan, cada dia son mas veloces, esto nes rae distintos
conflictos y como eemple, cuando compramos Un equipe © un pragrams de computo,
podemos damos cuenta de esto, en el momento que estames instalando el equipo
practicamente esta salendo en el mercado el modelo o la version siguiente lo cual deja
obsoletos nuestros medics - més rdpido de lo que podemos damos cuenta -

Hoy en dia han seguido apareciendo en el mercado nuevos productos y nuevas maguinas que
han evelucionado el mercado det software v el hardware, sin embargo, seria interminable la
Iista para descnbir cada uno de ellos, dia con dia a ésta se va sumando una inmensa canticdad
de informacion que ha marcado cambios significativos y que més adelante descrbiré
brevemente, como son la utihizacidn de Multimedics, Reahdad Viral e Internet

Entre las ventajas que podemos ver se encuentran ia velocidad v faciidad en 1a ejecucion de
los programas, poder agregar nuevos penféncos (hardware) al equipo con una mayer rapidez
y facilidad de utilizacion, tener una mejor caildad en multmecha tanto en despliegue y COMo en
velocidad, asi como una mayer veloadad en programas de blsgueda en Internet, mejor
resolucion v velooidad en programas que desphegan wideo v en los que se pueden hacer
conexiones via Internet con video, voz y texto, en tempo real haciendolas mas eficientes v
veloces

Uno de Ios surgimientos que se tiene previsto para los proxmos 3 a 5 anos es Internet |, que
cs la continuacidn de o que ahora conocemos come Intemnet pero con un enfoque primaordial
3 {8 educacion superor, coma herramienta de las nstituciones educativas, con una Mmayor
fachdad de acceso, brindando como opaidn en el proceso ensenanza-aorend zaje un
camig en la generacion de redes universitanas, integrancio medios, fomentando la
interacviddad para poder colaborar ¢n tiempo real, sopoenando 1os objctivos caucatives, 13
¢Aucacion a chistanan, < aprendlzage, Benelickindo ademas ce 1as insBluciones UNversitanegs, o
LS CemPaniads o beloc omunicaciones, Cntre otras
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Ahora, no todo es color de rosa, todos estos avances tienen sus contras, en este momento, a
pnncioio def ano 2000, hemos pasado une de [os problemas que afectaron senamente a
muchos usuanos que utlizan computaderas y que nos tuve a la expectativa de que 103 &
suceder el dia 1° del afo 2000, el problema llamado “2YK” (two vear ki), “eror del mileric”
O "problema det 2000”

Ef error 2K no es otra cosa que 13 incapaciciad de slsunos sistemas
COMDUECIONAIEs O reconooer CUakyuer Olrd fechs Que no Coresponcid & este sigio,
porque el reloy ntemeo de 12 maquina sdlo posee los dos diimos digitos de Is fecha v
g por obvio que los dos prmeros son el 1y f 9§ £n conseclencia Is méquina
nienpreld que después de 1999 wene 1900 y no el 2000 como debe ser.
<SE AMIGNE K GUE SIGICATE RGO LG CUENLS telerDnied estratosignea porque ef

1o die enero del 2000 se le ocumd famar por teféfono & un anigo © @ ur farmilier
para desearie un felz ano nuevo? Esto ocurmnia s s computadora que lieva ia
{anfacion die la comparnia lelefomcg, por presentsr €l Joroblema del 20007,
interpretard que su adeudo es ef equivelente & de fodo el sigio XX

Muchas computadoras personales enfrentaron un problema al llegar ei afio 2000. Bl problema
s muy simple, los sistemas no toman en cuenta cuatro digitos para el campo del afo de las
fechas Cuando nacieren las computadoras personales (PC's), no poseian un relo) para la fecha
y hora, en jugar de eso, el sistema operativo solicitaba al usuano ka fecha y hora cuando la
computadora terminaba el proceso de aranque Para gue la PC pudiese proporcionar las
funciones de hora v fecha, se convertan los datos iInroducicios por el usuanc & un nimero, el
cual corresponde al tempo transcumde desde el 1 de enerc de 1980 a las 00 00 horas. Este
nimero es regularmente actualizado por Un pulso de relo] internc mientras la computadora
esté encendida

Cuando un programa solicita la hora o fechs, smplemente solicrita al sisterna operatvo que
convierta este numero al formato comecio de fechahora Bl relor que actualiza ef nimero de la
fecha es generalmente conocido como relo) de sistema, Cast todos los progranas dervan su
fecha de éste

DESHE ef IBnESmIento e 18 I8 PCAT, ias ACS fian sidlo equipacias con urn reid;, &f
cudl €5 conocido come relgy e trempo real RIC por sus sighes en nglés Este reloy es
almentadio por una baters intema Is cusl mantene 1a facha y 12 horg aun cuanco ef
SO0 ESIE JDAYATD, CLBNTO Este €5 ercendhao, en lgar de soloitar i fecha y hore
& Ustang, & SIStema Qrerstive 1a solcits ol RTC Hoy en o el RTC actualiza
regularmente localdiades especiicss en s RAM CMOS Fstas localdades son leiclas
por nstrucciones dentro del 8I0S lss cuales van responciendo a flamadss ol sistema
operatrvo

E problema slects no s0I0 & 135 COmpUtacionas, sino & muchos CiSposivos que
HEREN LN DIOCESAE0Y MErSO O INCIUSIACIo (embedded systems,) aparatas que ne
SEOCIFMOS CON COMDUKTONS DEr0 QUE St pueden falsr O un probilema cortla
fecha ELimpacto O fa fllz de Lno g estos equpos puede ser menor, como &f de
vicieocassetieras, Sparatos G (Iéfono v hemas ¢a microondss, mecians, como &l
O un ChVaaior © lis puentas aulomdicas Gie L eqiicio, @ mayor coma hormos
WAISIICS, Vihalas en otictos © mdquinas de aidhsis Por eiemplo un estudio
redtzacio on of Rono Unicdlo estima que cntre 600 y 1500 pacientes qQue s
CRCUETIICT O BOSElales UECien Mo 1or Tales ©Casonaaas por of camilio ae Jno
AV HOS SELAMIGS IYTIEISOS € CCHIDOS, S0 SUDOMTITR (e S€ feaol" ¢ 11ieyor

e positale por conegiias ©"
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Perc en realidad quienes sufrieron con este problema fueron:

v Empresas e Instituciones privadas y de gobierno.

»  Instancias financieras

»  Compafilas afianzadoras v de seguros

v Oficings Y plantas productivas

»  Escuelas y hospiiales

w Y en general todas aquellas organizaciones o EMpresas e DOosean equipo
electrénice © de codmputo que trabale a través de microprocesadores y relojes

Ei prncical problema se presenta en el momento de ser creados los sistemas de computo,
cuando hace mas de 30 afics, almacenar un carécter era bastante mas costoso que en
nuestros dias, por o gue las soluciones de disefio basadas en el shono de espacio en disco
eran tan populares como las basadas en algontmos muy rapidos, aungue esto a menudo se
reflejara en codigos altamente compiejos v dificiles de mantener en los sistemas de
informacién

Ve O QUE 3e efecluans Uid CONSIEracion de oiseria, planteando que en todos fos
casos los dios pameros aiitos del afo seran "7y 0" ESEO pernmitics ahorar especio
de aimacenamiento &f reclicit el campo aio JE cualro & dos digitos, y el software
desarrollsdo con ese prncioi © bren contindd en operacion © st de base para el
ciseno de softwere mds reciente. Come vernas, & roblema informdltico del afo
L0 es fotalmente un problema causadio por ef hombre 7

Pero agqui no termina et protlema, los afos que terminan con doble cero no son bisiestes, sn
embargo, existe una excepcidn ya que cada cuatro siglos el ano terminado en doble cero sies
bisiesto Dado que 2000 es miitplo de 40C, el ano 2000 es bisesto Es aqui donde uvimos
también que estar slerta después del 28 de febrero del ano 2000, algunos sistemas de
cémputo reportaron que la fecha es 89 de febrero, mientas que oIros sehalaron que es 1o
de marzo, dependiendo de la forma como hayan sido programados.

Ahora, ya teniendo todos estos pros y contras, sOio nos queda a Nosotros Como Lsuanaos o
positles usuanos definir como viviremos con todaos estos cambios que dia a dia son mayores
Todo e recorride histdnco hecho a lo largo de este capitllo me permite v permite al lector la
posibilidad de ubicarse en un contexto mucho mas claro del desarrolio gue se fue dando en
cuanto a tecnologia se refiere

Ceon una ntencidn mucho més ambicioss, pretendo con este capitulo 1gar la relacion sueto-
cjeto {planteada en el capitulo siguiente) al capitulo histdnco de una manera muy sencllla, es
decrr, adentrandose un poco mas en la manera en que 1os usuanos se nan involucrado en el
desarrcllo de dichos avances, es un poco més prokable comprender como es que el sueto
de hace ya vanos siglos y el de hoy en dia sigue con s 1dea clavada de descubnry
“relacionarse ” con las nuevas tecnologias € INCluse retande a las mismas a ser mucho mejores
que la misma mente humana sin llegar todavia & dicho ojetivo, de intreducirlas en el mbito
educative por diverses medios de manera que nos permita come profesionistas involucrados
enla educacdn buscar nuevas altermnativas de uso e implementacion sin que perdamacs en
ringun momente de vista las oporturidades que nos brinda pero siempre tomando en cuenta
al maestro y la forma tradicional de aprender pero ayudado de las nuevas tecnologias
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LA RELACION SUJETO-OBJETO EN LA UTILIZACION DE LAS COMPUTADORAS

¢ Cuéntas cosas gue llevamos & cabo a diano, las realizamos tan mecanicamente gue ya no nos
clamos cuenta de o que nos requiere este proceso? Un clare gemplc de esto es la influencia
de las computadoras en nuestra vida diana Analicemos a grandes rasgos que sucede
Llegamos, nNos sentamos, prendemos y como autdmatas comenzamos a trabajar. . pero cqué
[Pasa por nUestras mentes al interactuar con estas macuings que han venido a cambiar nuestras
vidas?, ¢qué pasa en ese proceso de INtEracaitn que pareciera convertirse en un vicio o
adiccdn? (Yo me considero un ejemplo tangible de esta)

Y en este contexto, LoUé es lo que se consideraria una adiccion?

Una adicaidn se crea a partr de llenar un vacic, curar un miedc, etc, €s decrr, vendré a
presentarse como sustituto de un deses, por o tanto €l sueto con la computadora sustiturd
su deseo conviriéndola en un vicio o adiccion.

La computadora pasard a ser un obyeto transicional, es decr, un objets gue sustituye
momenténeamente algo que falta, (ldmese vacio, miedo, deseg, etc ), donde ef sueto
aparece come dominante. En este juego €l syeto puede gparentar, mentir o simplemente ser
la "pantalia” de lo que no es, de lo que desea ser o de o que en realidad es, siendo €}
dominante solore el objeto podra crear los escenarios necesanos para lenar esa falta

Para plasmar al menos un poco de esta [oca idea cque me surge en la cabeza en este capitulo
abordaré pnncipalmente 2 teorias, la Teorla de Plaget planteando el proceso de asimilacidn-
acomodacidn del conocimento en el sujeto y a partr de mi expenencla haré un andlisis de lo
que se llamaria la relacidn sueto (usuano)-objeto (computadora) v a través de la Teoria de la
Gestalt, explicare la manera en la que se ve nfluenciado el sueto por todos estos elementos
Gue se ven Nvolucrados en el yso de 1as computadoras y que sin darmos cuenta nos motivan a
seguir, por lamarlo de alguna manera, ¢sa parte sublimnal de las computadoras, o antenor sin
dejar de lado ofras Teorias nvolucradas €n Gtros momentos.

LA TEORIA DE PIAGET®

La Teotia de Paget del desarrollo cognoscitivo es una teoria de etapas, gue propene que
todos los seres humanos pasamos por una sene ordenada y predecible de cambios Dichas
etapas se refieren al funcionamiento cognoscitivo

A grandes rasgos, describire las etapas de! desarrcllo cognoscitvo descritas por Praget

v ETAPA SENSOQRIOMOTORA, Aprender d representar @ mundo ntemamente
Esta etapa dura desde el nacimients, hasta entre [os diectocho v los veinticuatros meses
Durante esta etapa, los nifos aprenden poce a poco que existe una relacion entre sus
acciones y el mundo externc, que pueden manipular ios obietos Y producr efectos

v ETAPA PREOPERACIONAL & crecmuento de fa acthvdsd senloncs

Durante esta elapa que dura hasta 1os siete anos aproximadamente, 10s niros emplezan &
cdemostrar €1 Juego smbdlico, por le que representan actividades famibares, como fingir
que comen o duermen, para esto, deben de ser capaces de representar mentalmente
esas actividades vy traducrr en acciones abiertas dichas represeniaciones
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v ETAPA DE LAS OPERACIONES CONCRETAS & summento del pensamento
logce

Para la edad cle seis o siete afios, Plaget plantea que este es un importante punto de

cambio en el desarollo cognoscitivo, ya que en términos de su teorig, los nifios de esta

etapa razonan de manera semejante a los adultos a diferencia de 10s NiNos més peguelos

de las etapas antenores

v ETAPA DE LAS QPERACIONES FORMALES Tratar con las abstracciones v con is
reafiasa!

Plaget, sino que también pueden manear las positbilidades, es dear, hechos potenciales

o relaciones que no existen, pero que pueden ser Imaginados Durante esta etapa final del

desarrollc cognascitive, ks ninos se hacen capaces de lo que Piaget dencminag

razonSMmieEnto hipotétco-deductvio

Es en esta etapa donde los nines tienen fa capacidad de abstraer, 8 diferencia de las

antenores

LCOMO SE DA EL PROCESD DE ASIMILACION-ACOMODACION?
El concepto de opjeto para Piaget

UN3 CONCEnadn maare e fos obyetos, exige antes que neda que ef olyeto séa
VISEO COMO Lng enticad ert $TMKIme, que existe, se mueve &n un especio que le es
comun tanlo & &/ como &/ SYeto Que fo obsenva I existencia continug del obyeto
debe concebirse como separada e indepenciente de la ectvidad que ef sueto e
aplica de moedo nterrritents De esta manera, e mchviduo  considend que el obyeto
SXSHE Y VVE SU Dropia vicid aun cuando &/ ya no actiia sobre ese obyeto, es oeay o
mirg o escuchs 1o manipulg, gic
De este moda, el endisis Gue hace Puget del desarrollo oel obyeto se funds en tres
PIICKNOS Cue siven oe guis £l phimero es que JOs Crtenos requenaios son Jos
AHCIHETOS LIS WHCIOretsr ste desarrolio £n sequndio ligar, . el nifio pequena
evdErtemente ne aprehende Jos clyetos taf como o hacen fos adultos, no posee
AN el concepic ot obyeto Y por Uiamo, 1a SOGUISICIOn Oig @31 CONCEDID No €5 en
MOCID SlRUND LNG CLESHON C& 160D o nads £ su construccion puede aisungurse
DES08, Blapas en las que ef niio, Tene wun dspecto g otyelo, pero corece del alyin
otro £ otras palatras, Existe un genune desarrolio del conceplo ae otyeto °°

£ obyelo, como concepto general se refiere @ una estruciuns Iogice de
CONOCIMIENS, ¥ €/ SIMbOIC, & Ur Hpo Cspecifico de occion Que se hace posible por
el conoamrento del obyeto 0

I8 formacidn ciel simbolo €5 13 consecuancla gs imioortante oe 13 formacidn del
otyeto 7

Ahora bien €l conoamente del objeto se reflerg a un tipo de conoomignto a traves del cual
podemos hacer presentes mentalmente acontedimientas que esten ausentes Lo importante es
dlarse cuenta de que la capacidad para formar otyetos es una edquisicion que se produce en
e} curso del desarrolio y que ne puede darse por supuesta

FRSIC LG [CNOCNCid CasHIrCSIshbIe o ponsar o o conocmmiie Como una fomas oo
fotasralio, g Coxd miter S 1o Que hay en of extenor '
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CariTuto 1l

Por lo tanto los simbolos son el resultado més directo del conoamento del objeto Las
prmeras formas simbdiicas de los nifios se dan en los gestos de imitacidn v en €l juego de
ficcicn, por esto, es relatvamente facil admitr que ks nines construyen simbolos en €l jJuego

E obyeto de concarmento €5, pOor Fanka, W UKo coSroscinvg que results ole las
JCCIONES gl riria, y GUE &1 5US INICios, Se recluce & "algo sobre ko que sctuar” en ia
Fccion presente

£ obyeto de conocimento mdependiente Je la acaon estd psicoldaicemente
presente pars el mifo (es dizcy, estd re-presentacdia)

Uno de los aportes més importantes de Plaget se refiere a la formula
S+—>» 0

S = Syete, O = Objete, ambos tienen Una relacion bilateral v se relacionan entre si siendo
interdependientes, conforman ung unidad de construccidn ¥ consttuaidn

En el caso especifice de este trabajo, esta relacion marca un punto relevante, 13 del usuanc
con la maquing, es dearr, del sueto y el objeto, me permite crear un enfoque visto desde la
perspectva que a diano vivimos miles de usuanos, una relacion que favorece v crea la
construccidn de un conodimiento

Existen tres modos de conocer glgo

& trevés de 13 epecucion, @ raves de un grebadio © imagen suya © & lraves de un
siicaao smbadlco, cormo en ef lenguagie

El sueto aprende de las expenencias previas La adguisicidn de nuevos Cconacimientos permite
al sujeto incorporarios a aquellos con 1o que ya contaba, para de esta manera ennguecerios, a
esto es a lo que Piaget llama procese de asimilacidn-acomodacidn, plantea la relacidn sueto-
objete como una de |as principales razones que le permiten al sUeto NCorporar un Nuevo
conoCImIENto

PIIGEE € A3 ESIOrzadio en repeticiBs OCasiones e Lsticar v fundemerntsr
explchamente su efeccron de la unidad de andisis  Uno die sus argumentos
ICRElEs g5 que el esquemas consiituye una unidad inonisible, y que separar el
clermento constiwente Jel mundo extencr (€stimulo) y el elemento constituyente del
SLYELO (respuesta) impeaird dsr cuenta oe I3 refaCion nNclsoceble entre 18 reficidn oel
suEto ¥ ef obelo sobre ef que se feve a cabo esta accion™ "

TEn €lecty 35 JCCIoNEs NO SE SUCEen o azar, S€ 1EDIEN ¥ Sg gniican oc mancig
Darerics o 135 SHLaCIoNEs COMPEsbies Dicho COn mayor Drecisisn, 5€ proalucen
ENACIITIENEE 51 3 [0S MUSMIOS Eresas Cormesponden sHUsciones andlogas, pero se
CHErERCIIT 0S¢ Combingr G LUnd RLEva fomd 5 1ds necesiiactcs O s studciones
cambiint LdMaremos «csQUEMSSs dig docioness d 10 GUE En Un uoCion, € pucde
{rasiacar, Senerahsdr @ QHErenciar de una SHusCIon & I8 siguetie, aicho de olrd formd,
& 0 QUC BERCN LR Comun aiversas repeticroncs O GUECICIONEs ¢y 1 rmisnid accion
(agct 1907, o 93077

Se pucde descnby 1a relacion sueto-obieto 8 partr de los esquemas de referencia (lamado
por Paget esquema de pensomiento) que tene el sueto y Gue se encuentran €n constante
desequilibne, el esqueina de ¢ste Proceso seria el siguiente

ol Dow ¥R P Ol wreane telmyn i LUHO D oy bR Bt dedt g by e
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CaPriuLo 1

desequilibng H astmllacrénw—' goomoedacion ;—-L equrfrbr;o—’——l

St se ejernplifica este ciclo con 1a llegada de un nueve conoamiento, seria asi al llegar un
conocimiento nuevo e Intentar ncorporarlo, ios antenores necesanaments se deseduilibran,
para integrano se pasard por Un procest de asimilacién para postenormente acomoedaros y
llegar & un equilbno y asi continuar repiiendo este ciclo a Iz llegada de un conocimiento
nuevo, En un glemplo de nuestra vida diana serfa visto como el proceso de digeston de un ser
humane, un ser humano al ingenr un almento, desequitibra el metabolsmo, ese almento pasa
por un proceso de asmilacidn, se acomoda en el y finalmente llega ef equiitrio, conformando
un ciclo

TAS es clmie, fisoidgicements hablande, el organismo sbsorbe sustancias y s
fransiorna en fncdn de B8 suys Ahors bren, paicoldgicaments nabiando, ocure
exaclaments 1o mismo  y Quedan determinadss por i3 molncidad, i percepcion o
& uege de las acciones redles o vinusles (operaciones conceplusies, etc )"’

Por 1o tante
T todda asmiscidn es una forma o reconoaimienta, und forma e reconocer Ung
recprocidad o simltua (Ssimitcion”) entre ef orsamsmo y el ambrente ™

"Podiamos dect que el punto prncipal G is teors pregetana es jo que éf mismo
HomS intersccionsmo entre el sueto y ef obyeto Un syeto se constituye como taf
dice Paget en la consiruceion de su o sus obyeltols) ¥ esta Construccion Se da @
traviés e Clstintas funciones reaizacias por el sueto y muchas veces de menerd
nconscente

FUNCIORES GUE SE rESUMEN &n 135 ires A
ASymiacion’

Acomadacion®!

Adsptacion %

La asimilacién &3 el factor de permanencia v de continuidad de las formas del organismo
dependerd de las conductas antenores, relacionada a 10s mismos objetas u otros andlogos, la
asimilacion mental es la ncorporacion de los objetos de los esquemas de la conducta, no
sienclo otra ¢osa que el aprendizgie de las accones susceptibles a ser repeticlas activamente
La asimilacion implica siempre un intercambn entre el organismo y el amtente, una accion del
Organisme Para provocar un cambio en el amiente

TCHTRAR Cury “H pencanento de Rage© Rarcolona 1678 febeinnes Bl 137 P B/

FLAT Hane G " CGonatm nto como ¢eieg Un e avd sobre Terud y Poges™ £ pana 1987 wan a foilonat 190 ey an
" IO PR I NI Gl K3 frpn? el COMOCENRTNG che FRIRCE e 1 navkacaon STt O Lent g o EalORR et ates cond o EEea b aaee L
PN LI SENNRTET 0 e by AMEAR K VO N G A PRGE T MO AR AT CEVT A B0 vies WRCHE L ananai e PUEN S TS ik ot
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CapituLo H

Pero i3 asumiacion v fos eSQUEMAS Gz asimiBeion no son obsenables como tales, v
tENemos Concencla directs de effos como obyetos de introspeccion. ™

Como ennguecimiente considero importante citar otra descriocion sobre el proceso de
asmilacion-acomodacion en el sueto para gue quede mas clara [a Idea

“Hay Ocasiones e fas que, Io que el sueto asimila, estd muy kgos de scomodiarse ¢
a5 eStructuras existenttes, y Enfonces, 5 proQuce ung especie ae orto Crcuto que
avise gue ahi hay algo que hacer (8 eso se lama desequihbno) Cuando este
problema es resuelto 8 braves de g reconstruccion oe 1as estructurss, entonces, ef
equiibno yycal se reesteblece y se presents 18 adantacion Y en & caso conbrano,
no hay cambio ry cle estructnas it aaiaotacion Resolver ef desequilono es avanzér en
L CETING QUE NO tene i Y QUE &5 como wne espirel gscencente (ads vez
comprendie mds, cacih vez es mds compiea. ™

Un gemplo tangible de este procese se dda en la gecucitn de una tarea nueve para el sueto,
Lucla Cérdlenas 1o plantea de la siguiente manera

"Hablanc especiicamente de 1 tesis, Ln egresado de loenciaturs o Comienza su
rOCESO CONSttuIo en Sureto vestigacior £5 el quien crea e procese (o 8f menos
50 se pretendend) para Constiturse en un sueto especiico en ef comino

Lo mismo sucedie con ef obyetc, Que en este Caso, €5 fa tesis. No es un obyeto ya
determnacio &l que nadia més falle darfe forma © plantearis Lng firma, 1o es Empoco
350 QUE SE Constiuye s Cambip alguno en el sueto que o hsce.

(3 © el tesista SE Conslituye COmo LN SWeta mvestigador en iz elzboracion de sus
less, es dec, en a3 construcaion de su obyeto Obeto que 25 st trabaio, uns ides,
ung representacion, un simbols, un sgrificonte

En esta espiral ascendente que se platea en 1a formacion del conocamients, puedo eremplficar
mi postura frente a la utiizacidn de las computadoras, ese interaccionisme entre el sujete v el
abjeto planteado por Paget, tomandeo en cuenta el planteamiento que hace Lucia Cardlenas en
la elaboracion de la tesis, donde el sujeto se sitia frente a un panorama no conocido, en
cuanto & un todo por él Con el avance de las nuevas tecnologias muchos usuancs asamos
pOr este Camino ComMenzamos no sabiendo nada o sabiende casi nada, (desequilibno del que
habla Piaget) poco a poco Investigando o deydndose ervolver por ese fiuo de informacién,
nos adentramcs en la espiral del comprender mas, vomendose més compleja, sin emoargo,
EMDEN S€ Hesenta COMS Un reto v unad Moivacidn a continuar, generancio Nuevos escuemas
en el sujeto quedando claro el planteamiento de Piaget (asimilacidn-acomedacion), donde
aparece la posiondad de aprender casi tan rdnidamente como se van dando los avances
tecnokdgicos, entrando nuevamente en la constante de la espiral

La cruda realidad es que no todo podia ser color de rosa, al sueto se le esta convirtiendo en
un buen manipulador de la informacicn, mas no se le esta formando v ehasta dénde no
estamos perdiendo de vista y desvirtuando la parte educativa en la utiizacidn de nuevas
tecnologias?, cque no 1a finalidad de la educacidn y mas aun de la construccion det
conocimients es, la formacion del sueto? A fin de cuentas, se presentan los elementos
necesanos para la construccion de conocimnto, aun cuando no en todos los casos sea dela
mejor manera

Cabe, en este momento, hacer una obsernvacién de la cual cast nedie nos hemas dado cuents,
eCugritos tErminos “creados” en la actualidad, han pasado a formar parte de nuestro lenguae
coudiano sin siquierd tener ideg de lo que significa?
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CazltuLo 1!

Se han creado una cantidad impresionante de “verbos”, @ partr de palabras de uso comuin en
el lenguale de las computadoras, ¢y acasc nos percatamos de elio?, por lo tanto queda
fundamentado I anterior sobre nuestro aprendizaje, que es “casi” tan réoidamente como van
surglendo [os Mueves avances.

Por lo tanto con fos elementos anterores se puede decrr que

El medio no contene Nformacion, (parg QUE Estd exisla SE NECESIE aigo mds que un
medio Gue el syeto diya su sccicn sobre j0s cbyelos présentes € ese medio y, ge
258 maners, éstos adquieran significado ™%

En este contexto las imdgenes presentadas al sujeto en ia pantalla de la computaciora vienen a
representar su realidad o al mencs eso se intenta Ef suieto al estar “Inmerso” en este ambiente
wvirual tende a desprenderse de 1z realidad que lo rodea fisicamente, “moviendose”
momentaneamente 3 otro espacio

El sueto se adapta a una clerta forma dle vida, asimitando los cbyjetos que se encuentran a su
alrededor, esta adaptacion es caractenzada como un equiibrio entre las acciones del
organismo sobre el medio v jes acciones inversas, se puede definr la edaptacidn como un
equilbne entre la asimilacién vy la acomodacion, o que equrvale, a un equiliono de los
intercambios entre el sueto v los objetos

En el desarrollo del conocimiento cualguier progreso provoca un desequilibno del
CoNCCIMIZNto, gue & su vez, llevard a sy compensacidn ¥ a un progress todavia mayor El
conocimiento no es observable directamente, en cambio [a accién si. Toda acoion es una
coorcinacion de la entrada de informacidn del ambiente y de las capacidades def organismo
Cue 1as organiza, esta coordinacion es el conocimiento que subyace a la accidon

Otra de las cosas que no podemos dejar fuera y que forman parte de ia estructuracion del
sueto es el desarrollo cognitive Taly como se plantea en la Tecria del conocimiento de
Piaget, ei desarrollo cognitve del sujeto tiene que ver con una influencia extencr y s en agqui
conde entra 13 influencia del medio externo en el syeto para dar pre al andlists de como
suceden es0s cambics y de manera influyen en su desarrolio

&F DEsarrolio Cogmve en toaas Sus MariEstaciones SUCEE tanto por ia influencia
ciesdle el extenor como esale el internor CiEl syelo CONSISIE e una COnTateracon
el ser humano con fos ‘emphlicaciores " transrmibicddos culturalimente de las
CABCIIROES MOLOras, Sensonales v reliexvas S

T ciesarrolo cogninvg, sed dhvergente © unforme, €5 inconcebibie sin ks
PACIRacon de und CUlurd ¥ Su comunidlad inguistica ™

Por 1o tanto v temando en cuenta estos agentes externos no podemos olvidar la influencia de
la "conducta” del syeto, cue no es oira Cosa que

Una “corducts” ¢s, pucs, L Caso particuldr o wtercambio entfrer ef mundio externor
yelsyeto

Las expernencias previas nNos permiten crear estructuras para afianzar los conocimientos e
ncorporarlos como parte del sueto

Toda estructura humana parte de un procese creado por el suyjeto, este proceso permiarg al
SURIo pasar de ung estructura simple a una méas compleja que MmpIcard una regrasicn
constante, permiticndo la asimilacion de un conoomiento
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CariTuLo 1l

CLYEs FAICES SO INGLAS v SUS CHETEncIacIones daquindiss, S€ encuentran Cienos
factores Nciongles y Clertos elementos estructurales comunes Los factores
funcionales son la asimigcicn, o proceso segun el cusl ung conducts se reproduce
aCivameEnte y Se IMegan nuavos obyelos . v el scomodio o los esquemnas de
SSTHICION Q¢ fa Aversidlad! die los obyelos [0S elementos estructursies son
ESENCIAIMENTE CIEFas relaciones de orden ., 105 encaionamentos ¥ 1as
corespondencias %

Una estructure queda claramente exphicadsa en una construcaion, es aguetio que la sostene, sin
la estructura no hay construcaidn De la misma manera, en el conocimiento, necesita de una
estructurg para poder consclidar el conoaimiento, que depende de cada une de los
elementos gue fa conforman coma son los elementos previos (las sensaciones e imagenes)
Hacizndo un poco de histong al respecto, se puede considerar que “la noaidn de estructura
aparecid en psicologia desde principios de siglo, cuando la “psicologia del pensamiento” de
la escuels de Wurzburg se opuso (en el memento en que Binet o hacia en Francia y Claparede
en Suiza) al asociacionismo, que pretendia explicar todo por 350CIaCIoNEs MEeCanicas entre
elernentos previos (sensaciones € Imagenes).”!

Las estructuras siempre se encontrardn en constante equiliono, siempre el surgimiento de
ConOAMmIENtCS en una Nueva estructura dependerd de la anterior (sin antecedente no hay
orecedente)

of anghzer I35 esiruciures, se admite f3cimente que preceden tocas ae 1ss
precedentes, por €l doble juego de las sbstracciones reflexionantes que
DrOpOICIONsn todos 105 elementos, y de un equikbno, fiente de i3 reversibiidiad
operatvd S asiste entonces aquy toaavia Paso & lasa, d 18 construccion oe
ESUUCIUIBS BULENNICES, PUESIo Qg vé Son ogicas” y, sin embargo, nuevas en relacion
con fes Que preceden [as transformaciones Consiitutvas Je 13 estruCturg resuilian ast
transformaciones formatices y sofo cifieren oie squElas por U Organzacion
equikbrady Ui RUEVO coryunto e sbstracaiones reflexionsntes concuce @
CONStrur NUEVAS Operaciones Sobre I35 precedentes, Sin agregar Nacls rMuEVe mas que
L 1EQRQANIZECION, pEro esta viez caontal '

Las vivencias diarias no juegan més gue una pequenia pare en s construccion de 1as
estructurgs cogritivas, estas estructuras No se encuentran en la conciencia del suets sino en su
comporamients operatorno

Alguna vez nos hemos puesto ha pensar, chasta donde una computadora y en qué momento,
0asa a convertrse en otro sujeto?

Con base en lo antenior se puede observar una perspechvs diferente de la manera en que
hemos visto 1a relacion del sueto con el objeto en 1a aplicacidn de las computadioras,
perspectiva muy mteresante en esta interaccidn

Por ejemplo

El sueto "alimenta” a la MaqQuINg pare operar - €} Surto Cuenta CoN SIStemas para
operar, por 1o tanto hay algo que tamibién “aimenta” al sueto

-+ Ambos tienen ung INfFormacién dada por un exteno, es deor, ks mformacion de la
méguing es dacia por el sueto v al suieto le es dada por el medio en que se
desenvuelve, por 1o tanto ambos funcionan a partir de otro

En esta relacion paralela es 14310 que exista un amalgamamiento sujeto-objelo, creandose por

lanto ung necesidad, conviriéndose €n un olgjeto de conocimiento visto desde ¢l sujeto con
LN OIFO semegjante, a partr de las COMpBaraciones antenores
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CapitTuto 1l

Parg la adquisicidn e mtegracidn de los conoamientos, la inteligencia se muestra como una
estructuracion que impnme formas a los intercambios entre el o los suetos v los objetos
circundlantes, va sea cercanos o kejanos

La inteligencia no es mas que .

lo que nos permite 3aBpLamos & esas sHuaciones nuevas =2

El cOgnOSCIVSITIO Jefing 13 Itelgencia COmo la capaciiisd Je responder en
SHUSCIONES SCiudles y sobre Lng base o Lnd arlicinacion & 185 posibies
CORSECURTCIas.
Consiste (ambién en vanas canticades vy Cushciscies de msight caiferencisciones,
SENErGITACIONES v ESILCINBOIONES Gl ES0aCo wisl de una perscng ™

TECRIA DE LA GESTALT

La Tecria de la Gestalt conocida tamtyen como Teorta de la forma, Teoria def color v la forma,
Psicologia del color, Teoria de la figura v la forma, se encuentra conformada de diferentes
elementos A continuacidn haré una breve resefia histonca del surgimients v postenormente
exphicaré de que se trata

SURGIMIENTO

Esta surge en Alemania en el ano de 1910 Max Wertheimer™ comenza a cuestionarse la
naturaleza de la percepcion Las explicaciones convencionales de lz psicologia, basadas en un
supuesto mosaico de sensaciones combinadas © asociadas, no justiican el dato psicologico
tal come se da Inmeciiatamente, degjatan a un ladoe la totehidad v fludez de la expenencia
perceptual. Los psicdlogos orodoxos se dejaban absoroer por la cotidianidad del fendmeno,
déndolo por algo que no necesitaba ser samendo a JuIcio

En sus expermentos contd con dos ayudantes, Wolfgang Kohler®™ v Kurt Koffka®™ Se dedicaron
a hacer expernmentos con kinescopics sencillos y descubneron o que dieron en lamar

" DEWAL JLan Croter v Pentar (8 Constuqion oel consamea'd un is csCutls Barcelona Fd Les, 1989 (Cuadcrnas de Pedagoga 11) PR 103
" D e ugt € € - CIDUR B APIC g st himl
Max Wertheimer {13 de Anl de 1880 - 12 de Octutre de 1943 Now Rochalle, New York, EE UL S Pracologo de ongen checo, une oo lar lunctadares,
Junle con Kurt holtkd v Woligang Kohler, de lo Brcologa Getail, CTeucia QUE INTEnty Examingr (5% kenomenss, psealogicas Come fomas FALGs Culiic s
€N kegar dle analeof SUS COMPOREAITT COMS UNICATCS SURMAdas €1 la practca Durantc su vieniud Cutucio wol conpuse nusica sinfdmes v de camwa y
Praba que en b ewuce colong su futurs En 1900 avexy i carren die doyes an b Charkes University e Frags, (o U one ofes s past: @ Chluchy picokog a
on la Fredneh wihalm Unneraty de Berln baya la tutels e Col Stump! famosa por sus notatles apertes 4 1o picologa de la musica Recikne Su doctoede
L1 I%04 en b Uneveradad ce Wor burd ol diesanaliae un delector de mentras para @l CStucho ebjitve de JTClvretiones, despleganda v nom todio <o
AKIACK:N clo pteres durante S daertodin Licveo ¢ €aka mvesigeconcs en vanes laboratangs de Proga Berln y Vieny interssmdose pachculamients on fa
EHICE RCION L, CRIMCIUIAY amDISus y COMDICS A pacir g golos ODSERGCioNes desarelid un Comunto de «deas qu confomsaron [a Bet, de la pacalogia
Guaalt Duarante U viaes un Tren en 1910 Wieshawntr quetio INNgad por 1es Cuertiona® 1eisivas a la porcepaon dad meumicnts ¥ ¢n una parads en
Frankie ConYIre Un (OBONCGRIO Gt JUGTC Dt expenmenilat Cuscubas qua lumnanca dos lineas Curcanss SO Un MtSrvalo e MR wlic. uniente
Bure a4 Lo fo Sereacion 4o peicbe und 5013 Inga oo Mmonaminto A Gate lendmana [0 Baulro como Sy ph Cnikce of sstema coducocional de s
R Bmado LA la kogiza tracktonat v O eociocionsme  plnizands que v tarcas de resslucion de prablemas gue mplhcation recsgertuaon v
ATFUDINCALD 1S CRAN eHudindas por la IoYa, PeS e1an proceios Ciemdmles del pensarictle humano A et se Aot anadie o concapta o Meanans
{3re Crnn) e PRIMCE GUE CLONGHO Las “endationizs we Drgan aih PR Comlilue $0rmas. S B0 un radnd ¢€ CLONOMG EUE PErt B ¢l aWsnnr gt de
FRegu Al fntend cogming  Para Wertheunar o vendod wilatha deternmedia por 1 eura e 10l Je la apinentis mas Qe DOE SETSEQnmkS O
Peorepiene ingnectuales
At ok ey ol PLCIeo de la Carstall 21 20 TOME a fa erleotion . all ance pronio W ol Kik o Glia, oo o lo koo enfati.anedo en 2l analun
Aranaco v by waCion du So% Chomanton €0 W et tetal ee o b kiga o aqus el ledo o5 mayer g 11 Suma s i partes Vb lor BF LU poro
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“fendmeno phi®®, o seg, lusidn de movimiento aparente. Entre los tres se dieron a la tarea de
tlamar la atencidn sobre la necesidad de revisar los paradigmas psicologicos exstentes,
concretamente la psicologia expenmental de Wundt v el asociacionismo

Los escntos de Wertheimer sobre la percepcidn del movimiento aparente, dados a conocer
en 1912, fueron la primera publicacidn del tema Gestalt, causa por la cual se considera a
Wertheimer como su fundader Pero Kohler y Koffka han sido tan activos como aquél en la
tarea de elaborar los conceptos de la psicologia de la Gestalt y organizar la nueva escuela
Keffka cnentd nmediatamente sus esfuerzos y fos de sus discipulos hacia problemas relatvos a
la percepcidn visual del movimiento Aplicd también Ios principios de la psicologla de la
Gestalt a los problemas del desarrollo psicuico Kohler es conocido por la aplicacion del
concepto Gestalt a los procesos psiquicos supenores de los ammales, & ia manera en gue los
antropaoides resclvian problemas vy a su "compenetracidn' en situaciones probleméhcas
Segun Wertheimer '

1. Las estructuras logico-maternaticas, al presentar sin somora de duda leves de
totahdades, no son Geslalts pues sU COMPESICION €5 nigurosamente agregada
(scoftne)

¢ El syeto sensomaotor o inteligente es active y construye €l mismo sus estructuras por
procedimientos de abstracciones reflexionanies gue, salve en cascs muy
excepcionales, no tenen mucho que ver con fa figuracion perceptiva ™

T B ongnahciad e s teora de la Gestalt fue ef haber impugnado B existencis e fas
SENSGCIONES 3 s (e elEmentcs psIcoidgicas previos v a haberies atnbudlo solo ef
papel de elementos “estruciuredios . pero no “estructurantes”

LEN QUE CONSISTE LA TEORIA DE LA GESTALT?

Las figuras, las formas, los colores, las sensaciones que le atrae el qusto de mirar, etc, ¢no esta
siendo seduciclo sea cual sea la situacidn? es el gusto de obsenvar, porgue es algo agradiable,
porque le remite tal vez a una situacidn que disfruto demasiade v ahora le permite disfrutar
esta tambén, o tal vez Jnicamente seg gue esta trene una particulandad, es atractiva, tiene
caracteristicas que seducen a la vista y cualquiera se dejaria seducir

Bl nickeo de la Psicologia de la Gestalt gra en tomo & la siguiente afrmacion.

fa perceocion humana ne es 13 suma g Jos Catos Sensonaies, Sine QUE Pasa por tn
FHOCESD OF FeestriciLracion GUE CONIGUIG & Dartr O €53 Informacion ung forma, ung
CESlal Guie Se Cesinye CUSNCID SE Intenta analzsr, v 2sia expenencia €s ef problema
cantral oz g psicologia

1 iled central O 13 teorid Oie fa Forma residle en quie los sistemas mentsles no estdn
CONSLLICIOS NUINCS pOr 13 SINESIS O 17 S50CIaCion de elementos Jados en estado
TSI Grites Qe sU UG, SHIG QUE COMSISEN SIEMEpre €17 totalCaalss erganiizadias
diescle el comieneo, bao una Yorma” @ estructura de coryunto %
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L& ilea cental Ol estructurslismo gestalista es lo o totaldiad. £n 1890 ya Ehvenfels
habia mostradc la exstencia de percepcionss que ratan de ias cualdades del
conjunito o e forma (Gestaltqualitat,) de fos otyetos compleios, teles como ung
meloaia ¢ una FSIoNomi, en efect, §1 se ranspone 1a melodia de un tono en otra,
oo fas somdos particuiares pueden ser Ccambiados, pero se reconace ne obstante

la musma meloctia o3

£ siguiente esquema tustra coma los estimulos del ambiente son sometidos al proceso de
organizacion antes de ser snalizados por el resto del sistema cognoscitivo

.
estimulasg

del ambiente

Construccion del
moviniento

RECEPTOR
‘ [ E I ’ ‘ ] | Coustruccion de la
1 tlimensiouwalidad
SISTEMA |
ORGANIZ ATIOR Oroanizacion de
¥ o patrones
e
e
{4
b Fraximdad Crorre
2 Senanca
k
.| ANALIZADORES

« Qg pasaria s usamos este esquema para gemplificar 1a relacion sueto-objeto?

La Gestalt Invita & volver a la percepcion ingenua, a la experiencla Inmediata, no weiada por el
aprenchzaje, y comprobar ahi que no pergibimos conuntos de elementos, sino unidades de
sentdo estructuradas, formas £l todo es mds que 1a suma de sus partes La congienca abarca
mucho mas gue el dmbito de fa conducta

Retomando parte de lo visto en la Teorla de Plaget se puede decr que el suieto percibe a
partr de su propia perspectiva, estos acontecimientos No son automaticos, el sujeto los
estructurande en funcidn de su desarrollo Segun Plaget

T el Berene OF ks DEICEDCION, e SYEIc N0 5 & SINEIE 1Eal10 SOEIC Cuyed & Seend 56
TCENONCIINNY U028 INAEReNaenies O Gy arreglaclas previanmienie por ky leyes ac un
CORADNO S0 RUONWINCE CF & SCHOr v COn FCCLCNCTG € dutor ¢ CsEas
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hecho de compensaciones opuestas 8 las perturbsciones extenores, es deck, de ung
CONBINUE SUEOMEgUIcIon ™%

T como enun Campo fos elementos estdn constantemente subordinedos al todo -
IMRICENGIC Cadla modificacion focal una recrgenizecicn el conpunto-, 8 primers ley
e 135 otahdiadies perceptivas es, no solamente Gue existen propedades ofel todo
come ta], sino INCliso Que el valor cuantitativo del todlo no es 1gusl 8 de ke suma de
as partes en el terrenc de las percepciones, esta Composicion No agregads es
1Bcil dle venficar un espacio dviaidio parece més srsndie quie unc ro ovidicio %

ta percepaidn es el cocnodimiento que adguinmos de kos objetos o de sus movimientos, por
contacto directo © actudl, en Enlo que la nteligendia es un conoaimiento gue subsiste cuando
Intervienen os rodeos y aumentan las distancias espacio-temporales entre el sueto v os
objetos

"SEGLn NUESIS MENEra dig PENSaL NOSOUros No formamos obyetos, mds biern los
percibimos u obsenamos, y mediante el lenguae, 1os nombramaos y pademaos
A0S COMQ CONCERIOs £n fo que se refiere d I existencd de 10s olyetos,
tendemos a darfos por supuestas, 8 consideraros como cosas © hechos extemos, y,
ciertemente, No Como algo que fomemaos nosotros ™%

Una escuels lemada del Gestattkers armplando 1a ides de estructura de conpurito,
enQiobando 5 percepcidn v el monvarmento Cice " I8 percencion suponaing
ENONCES 13 NLENVERCION TIE aNICIDSCIONES Y (I8 FeCONSIUICCIONES MOMCES GUE. SY7
imelcer & ntelgencia, i anuncian %7

De acuerdo a lo que observamos, que otvimente, depende come se ha visto antes, tanto de
EXpenencias previas y percepciones, aqul entra oo aspecto importante que es la
representacion

la representacion pledie fievirse @ cobo por mecho o simbolos, imédgenes y
SCCIONES, Y QUE COGE Forma 08 rEpresenianion pueeie E5iar ESpeCialaosia Dars ayussr
& B manpuiECion simbdicg b organisacion de imdgenas o B3 Gecucicn o acles
motores °°

En la Teona de la Gestalt se encuentran contenidos conceptos Importantes descritos a
CONNUACION

Ef principio de contemporanedad significa que los eventos psicolGgicos son
activados por las condiciones psicoldgicas del momento de la conducta Pasado
y futuro estdn presentes en las acciones actuales del indviduc El pasado, como
fuente de referencia Inconsciente vy el futuro Como acciones prospectivas cue
ntegran aspraciones, deseos, intereses o suenos

En Gestalt, totalidad fue inicialmente reconocida bajo la idea de que dos
elemenios pueden ser ciferentes en tamano color y otras vanables ¢ igualmente
SON reconecidas por una Calidad de gualdad (N, n, por eemplo)

Aprendizaje por insights Esto se puede traducir como discernimiento

repentino Segun Kohler, el insight se refiere o Gue cuando estamos conscientes
cle una relacion, esta no esta expenmentada empincamente, sinG Coma algo

Ve ke men e wbae oy el a0 e by el 14 g Py
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CARITULD I

caracteristico de los objetos considerados 1 se presta atencion a ia relacion
subyacente de un grupe de estimulos v descubnr esta relacién, es el momento
del nsight

»  Significancia ¢ pregnancia Bl mejor aprendizae es el que cambia radicalmente
las estructuras de la persona € Incuye propledades como regulandad,
simphcidad, simetis, etc Esta es laley de la buena forma en Gestalt 8asicamente
la pregnancia establece que s1 una Persona en suU PIMmera expenencia perceptuat
se enfrenta a un campe desorganzado, Impondrd orden predeciblemente

~  Elisomorfismo enfatizado por Lewin relaciona las ideas de campos de energla,
ubicados en el ceretoro Las personas Imponen ung organizacion parucular al
campo perceptual conformante Ce su expenencia Lewin apond ideas como
espacio vital, relacién persona y ambiente, valencia y vectores, conflictos de
valencla y ios cuatro tpos de aprenclizaie

-+ Espacio vital es la totalidad psicoidgica de una persona, ncluyendo su ambiente
psicologico, objetos ¥ eventos percibidos, aspectos fisicas v sociales con los
que la persena iInteraciua

- Vectores, son las fuerzas que influyen en el movimiento psicoldgico haca o
desde una meta Este t1po de vector es una tendencia gue impulsa al ndividuo a
maoverse O a dingirse en cierta direccidn v esta relacienado con la valencia Una
valencia positva significa que un ogjete es atractivo Dara Una [Rersona y aumnenta
el deses de alcanzar una necesicad psicoldgica Una negativa significa que un
objeto o evento es repulsiva para la persona '™

LA GESTALT INCONSCIENTE, PERCEPCION SUBLIMINAL

Les procesos de organizacion de los estimulos primarios en formas no funcionan soio al nivel
de lo gue nuestra atencion enfoca Los conceptos de figura y fondo, en situaciones reales, no
son tan smples como en un diagrama diddctico A una de las fiquras se le presta la mayor
atencion y es percibida de forma consciente Pzro aun el fondo se componeg de un nimero
indlefimde de figuras secundanas, de la cusles no estamos conscientemente al tanto, pero que
penetran en nuestre sistema a través de 1os llarados "canales colaterales” A estos estimulcs se
les denomina subéminales

Los mensajes subliminales (sub-imingt por deloao del umboral) son aquellos que penetran en
nuestro cerebro sin gue Nos percatemos conscrentemente de que esto sucede

Yaen el siglo IV AL el fildsofo gnego Demodento afirmata que "hay muchas mas cosas
perceptbles de las que nosotros podemaos percior consclentemente” Platdn, Anstdteles v
leibntz reconoCigron Cosas POr el estilo, O sea, QUe €5 un endy creer que solo existe
percepcion de aquello de lo que se es consciente

El pnmer expenmento que demostrd que un mensgie emitco @ espaldas de la concienca
paodia, ¥ de hecho tenia efectos mesurables en la conducts fue realizado por James MVicary en
1956 en Fort Lee, un bamo de New York En un aine se provectaba 1a pelicula Pone Conla
ayucia de un proyector estroboscopico Vicary "tombarded” la pantalla con una diapositiva
gue decs "Beba Coca Colz - cTiene hambre?  Coma palomitas de maiz" En ese cine, durante
a semand, s¢ registrd un aumento de las ventas de Cocd-Colgen un 18 1%, v de palomitas en
57 5%
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Allger un penddico o pégina Web prestamos poca atenadn a los anuncios pubhaitanos,
apenas uncs miltsegundos y de refilon Pero eso basta para lograr el efecto deseado el
mensaje entra en rulestra sistema informadional.

LO SUBLIMINAL EN LA MUSICA, LA PINTURA ¥ EL CINE

Durante los afos 60 muchas bandas de rock emplearon el principio de ocultar informacién
simbdiica © verbal en sus canciones para actuar sobre €l Inconsciente de la masa de fans
estmulancio energias reprmidas con el fin Utmo de ncrementar las ventas de sus discos
Una de las estrategias empleadas con este fin es el montaje de frases grabadas a la inversa
sabre [ pista de la cancién Tales frases se oyen como ruidos de fondo ¢ soridos
distorsionados cuando la cancién se reproduce en su sentico normal, ¥ pueden entenderse
cuando se reproduce la cinta &l revés, pero € sistema perceptual humanoe es capaz de captar
elmensaje adn en la reproducadn ordinana de la pieza

Enios cuadros se pueden nclur mensgies emicoronados o enmascarados, va sea imégenes
Clue evoduen estados de terror, lujuna, dependencia, o frases textuales, 1as cuales prerden
universalidadt por el idioma. Veldzquez y Goya manejaron magistralmente esas practicas, asi
como Klee, Emst, Dali y Picasso

“Une cle las banaas que més empled este truco fue The Beaties, como por eremplo 13
cancicn Revelution Number 9 die su Disco Blanca, g pezd fre of Light de fa Slectne
(ght Orchesta, la farnosa Starwey (o Heaven o Led Zeppeln, y Hotel Calforra de
The Eagles Otra estrategis €5 el dobile serliclo en 18s letras, Hustradio con lg antolbgica
Hey, Jude dle MacCanney, Gonde en una Canaidn ce amor 5 IRcia & la sente g
consumir hercing, y Bncige over troubled water de Simon & Garfunkel refenda af
mismeo lema
Ling rce fierte S mformacion sotie el sutiiriral g1 g musicd g5 &f Exto Media
Sexplotation del Or Wilkem Key (1979)"

En el cine se 188 la tEcnica dle imdgenes estroboscancds © fotagramas nsertados
&N 3 sECuenCid OBl Bime, QUE trabdian SOBYE 105 Impuilsos Dmicnos provocando
SENSACIONES COMIG 165 MeEncionadias en el pdrafo antenor Guizd und die ks obras que
mds airectamente toca el lema és la Agencia de Geonge Keczendar, cuyo
protagonists se descubre viviendo en un mundo donde 13§ Masas son mernipuadas
mealante mensges sublmmales por docuer Otros fimes que no se refieren al
sublmingl pere que usan © obusan de esta prichce son (8 Guerra die las Galaxias de
George Lucas, Fortosiz e Wolt Disney v (8 Profecis dfe Graham Bake Oros han
nsertado mensaes publcitancs subimindles oe sus patrocnddiores, como i3
piopaganda dle Smarties en £ T de Soreiberg o la de Nike én Termwnator 110

SEQUCCION ¥ MIRADA

Llego a este punto Gue surge como respuests a la primer pregunta con 1as que se gbre este
capitulo

Undia twve una discusion con un amigo sobre si las computadoras podrian seducir © no & un
sueto B, psiceanalista al finy & cabo, sin duda mis conacimientes guedaban cortos al lado
cle jos suyos, sin embargo logre relpatr parte de mi opinidn,

¥ (Qué es la seduccion?

Para Piaget s€ presenta la Seducaion en una relacion Suieto - Objeto, para la Gestalt se
presenta oo un proceso gue se lleva a cabo A traveés del medio

Eneste analisis sobre la relacion sueto objeto, la seduccion surge Coma un proceso de
icdealizacion, s decr, ¢ otro tene o que a mime falta

Paio como 05 que pucdo Nacer un andhsis ¢n und SKEuacIon Que aparentemente solo se da
crlre humanas?
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En una relacion Hombre-Mujer existen actitudes tomadas por amioos en las que se deja
evidenciar la seducaién Esto se da de ung manera semefarte en la relacidn Qel sujeto frente &
una computadora

£COomo es entonces que se da el procese de seduccion? «Como se puede glemplificar (o
anteriormente dicho sobre el proceso de idealizacién?

Hombre-Mujer

Suete-Computadora

1° "Creo que el otro tiene lo que yo no
tengo”

2° “Comienzo a mirar al otro sin Gue se de
cuenta hasta tener claro guien es”

37 "Una vez que miro al otro, €l voitea 3
verme”

4° "Permita que se de cuenta de que o miro
(se cruzan las miradas) con o cual hay una
aceptacion del otro”

17 “Creo que el objete tiene lo que yo no
tengo”

2° "Comienzo a mirar el otjeto tratando de
conocerlc?

3° “Una vez que conozco el objeto,
comienzo a interactuar con él” evoltea a
verme?

4° "Comtenza a responder & mis “mandos”
{ese cruzan las miradas?) con la cuat
cormenza a haber una aceptacion del

cheto”

«Qué s lo gue viene a representar este escenano? y cQué es 1o que me permite ver?

ACui se presents una situacicn eviciente, [a Seduccidn comienza via Is falta, por fo tanto, 1a
computadora seduce porgue tiene lo que a mi me falta

Ademas en ambas CoOMPAaraciones en Cuanto a la seducgion se presenta una de las partes
como femening v la otra como masculing, en donde EL {(Suete) es Racronaly ELLA
(Computadora) es Creatva, ccomcidencia?

¥ en dénde gueda la miracia?

A mi punte de vista la miracta es una parte fundamental en el suete, el sentirse mirado, es para
el sweto tamo como existy ¢ no

La relacidn sueto-objeto se plantea de la sigulente manera en relacion con la mirada

o> 5

Comp €&-———= YO

El Coeto, es gecir, la Computadora representa € deseo, como en las relaciones homore-
muer el deseo por el otro, ese que tiene “todo o que a i me falta” y que es "dedl”, por lo
tanto

[ Computadora - hombre/muer icleal ~ Mi deseo

Por o tanto, el Sujeto que tene ung computadora se convierte: en un Sueio Deseado por
tener o que otros no henen, el Objelo de Deseo

{ O (deseo) —e——--2> 5 (Oeseacio)
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En el Chyete esta "odo” 16 que deseo y Necesito, porlo nto, ca quién voliec a mvar? ala
computadora, es0 g su vez me hace ser mirado por tener el Objeto de Deseo

¢«.Diffct de entender?

Si planteo esta explcacién con el gernplo de una relacidn nterpersonal (hombre-miuer) se
Puede ver Que Se £asa Por un proceso de idealizacidn en donde ke pido que tenga todo,
pero como yo lo manejo 5 “alguien” gue puedo “hacer ala medida” vy que ademds no me
“demanda” nada, sin embarge, todo este process me convertird en un Sujeto Deseants

Y volviende a las computadoras ¢Qué pasa cuando el Objeto no cumple con mis
necesidacies?

El Syjeto pasard por un Praceso de Castracion que lo hard sentirse en falta, Gue a su vez hard
Gue en ¢l exista el deseo de aprender, presenténdose ofro momento en el qgue el Sujeto serd
ahora un Sueto Ignerante

Este Suieto Deseante ¢ ignorante, Sueto en faltg, iniciard entonces un proceso meciante ef cual
se convertrd en un Suleto Cognoscente, propiciade a ravés de la nteraccidn con el Qbjeto
Slempre se presentard una constante en la construccidn de esquemas {planteado por Plaget)
eh la que se volverd siempre & 1a espiral Gue propiciard fa Construccicn de Conocimiento.

Y ¢s de esta manera que llego a la conclusion de que es real que en 1a Interaccidn con las
computadoras, el syeto juega un pape! de seducaidn y mirada, un papel en el que el sueto
ademds expenmenta un crecimiento a partr de un objeto, quedando claramente defimitado
que en ambos plantzamientos (Seduccion y Mirada), el Objeto es el Deseo v el Sueto el
deseante.

Este capitulo me ha permiticio analizar, ademds de fa relacidn estrecha gue llegamos a
estatlecer los usuanos con las computadoras, la influencia de las 2 Teorias prncinales en las
que me ase para este andlisis, amtas se encuentran estrechamente vinculadas en las
descripaiones gue presentan en las actiudes que ios sujetos solemos hacen en siuaciones de
nuestra vida

En esta Ulima parte, y considero en varios momentos a lo large de este capitulo, he hecho ia
mtegracion de las tecrias antes descritas € ncorporado el Psicoandlisss, ¢por qué? He
considerado trascendental retomar aspectos sobre el Psicoanalisis que ninguna de las cos
teorias tocan v coma un claro gemplo es el desarrollo de la Gltima parte del capitulo sotre
Seducaién y Mirada.

Y para conclur con la explicacion de mi expenencia & 1o largo del desarrollo de este Capitulo,
quiero destacar que considere que una de las partes mas ennquecedoras ha sido el momento
en el gue me he visto reflejada en cada uno de los egemplos descnitos a lo largo de este
capitulo




CAaPITULO 11

CapitTuro 111

MULTIMEDIA, REALIDAD VIRTUAL E INTERNET EN EDUCACION

‘Los retos que debe affontar Ia sociedad contempordnea son sim hisar & dudas is
generscion de Conocityento y el uso eficiente de i3 informacion. [as socedades que
ne encaminen sus esfugrzos pard la consecucion e tales obyetivos estén
condenadas af ffacaso.

Hoy estarnos viviendlo un frecho profiindsmente sisnificatvo pers Iz socrediscl en
genersl y en paricular para fz eaucacidn. La cas! nstantdnea Comuncacion & 1o 1argo v
GNCHO CEl planeld HEecho que se consbine oo SEscip en fBcior relevante en iy
equCacION y £ON Profuncias mplcaciones pecagogcas
Las tecnologias computacionales han generddo camtios en todos los procesos que
se desarrolian & intenor dgf smbiio eclucatve Por gremplo, los estudiantes pueden
ISTESHr & KIS UnNeTSIoadies y COIRTIos & lraviés ofe 1as computadioras. Matncularse,
recibir fecciones en sl casa o en el kigar donde se encuentren con el meestro (o
MAESOs) QUE digseen y en los horarnos Que mdés fes convenss £ estar ausente yano
sigrifica NO estar presente, pues los distancias se mediran de olra manera, ya rno se
hablard de kicmetros Inesles, sino de velocided o brasferencia en los datos
(klobauclos por seguido) en sintesss, de rgpriez en ls comunvicacion Y es a ks
ECiUCacION @ QUiEn fe Comesponde genersr estrateqas v altematnias innovedioras oe
formacion, para que el ciudiadiano del tercer milerio plantee soluciones 8
nNECEsIEoes dg, y DA, L mundo real v o DAara Uno que va no existe
Todos estos cambios Fenerados por 185 [ECnoogias dig 13 informecitn nos debe
naicir & 18 formacion def nuevo maeestro y & re-penssr fa nueva Escuels, es decrr,
debemos preguntamos por el como alfrontar &l reto de i Escuela Vintus! (Ter
Simposio Fscuels Virual Pedlagogia v Tecnologias de la informacion Unnversidlad
Manuets Bettrén, Bucarsmangs, Colombra)™'"

Acualmente inmersos en un mundo de nnovacién y uiizacion de tecnologias de punta, se
puede notar gue son cada vez més las msttuciones que se han dedicade al desarrollo e
Implementacion y que a la par con esto Incorporan en ello multmedios vy realidad virtual, sin
embargo, la blsqueda de esta nformacidn resulta ser dificll y con pocas bases

Se esta cambyando la forma de aprender y recopilar informacion v &) parecer ahora este
proceso es ennguecedor, sin embargo, hasta dénde lo que ahora llamames “arcaice”, hace
tlempo nos permitia la construccion del conoomiento de manera que pudidramos
Incorporarla, no sclamente tenerla €n nuestras manos, $in analizarla, Ung forma de aprender
diferente, sin darle al estudiante la informacidn yva procesads, se encuentra en el Cap IV

El proceso ensenanza-aprendizgle cuenta con diversos medios que permiten un
ennguecimiento, tanto para el prafesor como para el alumno, a los que hoy en dia se suman
los programas eclucativos e Intemet £l crecimiento acelersdo v los miltples programas gue
con estos avances van de la mano, permiten a los usuanos tener la posiollidad de accesar a
toda una gama de alternativas para todos los qustos y necesidades, faciitande la comprension
y aplicacion de ciertos conceptos,

Uno de los elementos necesanos para el desarrollo v éxito del software educatvo, es el
atraclivo Que gjerce el programa en el usuano, esa CoOmuUnIcacion gue tiene con él, llamado
mnterfaz'”?, ya que ofrece un mecanismo de control mecénico-visual En este sentido €s que se
pueden definr dos cualidades bdsicas de los elementos gue conforman un buen software [a
fascnacion que ejerce vy la postolidad de interactuar

£n la actuahdad, contando con estos medios, €s que con una computadora con un maodem'
¥ una finea telefonica, el usuano puede tener contacto con cualguier parte def mundo de
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forma Impresionante v asi de manera autdnoma enricuecer su conocimiento Por esto las
computadoras junto con los multimedios, han llegado a causar una fiebre en la poblacicn a
nivel munchal

Pero, eque es fo que hace tan atractiva e INnovadora a la computadora, ademés de ser objeto
de deses del otro? (Cap. )

La nteractvidad, que es la capaciclad de responder selectivamente ante los estimulos v
representaciones en la pantalls, es Lo de los principales atractvos, ast como ser un medio de
nstruccidn diferente a los que tenemaos radicionaimente. La interactwdad permite crear
programas de acuerdo g las necesiclades de los usuanos, permitiendo avanzar de manera
auttnoma de acuerdo a las necesidades de cada uno, marcar, repasar O revisar temas las
VECES (U 582 NECEsanc.

<Y ia pedagogia?

Los avances clentificos y tecnologicos en las diversas discylings relacionadas con la educacion
(Pedagogia, Pacologia, Socologfa, Didactica) han hecho posibie incorporar nuevas
perspectvas a la complea tarea de ensenar y e aprender

Con elfo se prefende proporcionar @ altmnos y alumnas

- Una ensefanza relacionada con su realidad y CON sUs propias expenencias

- Una ensefanza que combina €l aprendhizaie indmdual con e rabaio en equipse

«+ Una ensenanza que incluye temas de gran signficacidn social educacidn para la
salud, educacidn ambiental, educacion para la vida en sociedad, coeducacion,
educacion vial

- Una ensenanza que Incorpora modemacs efementos tecnaldgices, audiovisuales €
informaticos

++ Una formacion integral como personas y come cudadanos particioes en una
sociedad democrdtica, piuralista y solidana

- Una formacion que incluye aspectos tedncos y practicos, que parte de 1os
ConoCImientos que 1os alumnos y alumnas va poseen v en la que ellos son 1os
pnnapales protagoristas

- Una formacidn adaptada a las caracteristicas de cada alumno o grupo de
aumncs, favoreciendo et aprendizaje auténomo

- Una formacidn que estimula en ios alumnos y alumnas la nvestigacion, la reflexion
y el estudio, la creacidn vy la valoraQidn critica

- Una formacidn que atenda a te dversidad de necesidades e intereses mediante
medidas especificas

La versatiliclad que las computadoras v el software educativo © de cuglquier tpo proporciona
en el momento de planear matenal pedagdgico, la posibiidad de crear situaciones, escenanos
¥ problemas de una diversidad impresionante, ante los cuales el usuario tendrd que tomar
decisiones y confrontar resultados De esta manera las computadoras nos permiten coroborar
los supuestos gue como suetos puchéramos plantearnos para llegar a la solucidn del
problemna

Lo anterior nos fieva a definr, que no es fact la elaboracion de software educaivo, en ello van
IMPHCHOS res puntos importantes Que son NECESANOSs tener en cuenta, COMo un ejemplo se
citan 1os siguientes

1 gue haya una aproximacion a la tarea a realizar con mucha imaginacion, tal y como 1o
haria un artista, la computadora brinda grandes posicihdades, tales cemo la creacion
de escenanios acordes & las necesidades, (o cudl permite un ennguecimiento en los
gportes hocu 2l desarrollo, temendo implicito un reio v o la vez una gran eportunidlad
P le creaciGn de matenas de ensenanza
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¢ guese tenga un conocimiento lo suficientemente sélido basado en e dominie de las
técnicas para la programacidn por computadora o en su defecto adauinr programas
que permitan ser aphcados en esta modalidad,

Este punta es Importante, ya que st se tiene ef conoaimiento necesanc, € producto que se
redlice, tendré una potencialidad aun mayor, 1as Ideas o planes padrén ser plasmados con una
mayor clandad v calidad
En este momenta creo mprescindible hacer una observacidn, una de las posibiiclades que
hacen exitosa la realizacidn de un software, s estar abierto a la integracidn de diversas
chisciphings que permitan llevar a cabo discusiones en tomo al desarrollo, implementacion,
contenicos, en pocas palabras la estructura metodolidgica, Incorporando de esta manera
ciferentes enfocues con base a un grupo de desarollo multdiscioinano
3. (Mo vy este punto en lo personal es de vital importancia, el fundamento pedagdgico
Hay momentos en gue s no se ttene ¢lara la teoria que estructure la metodologia para
la creecion, no habora bases fimes para la realizacion

Aun cuando las capacidades de desamalle de software son realmente Impresionantes, creo
Que en la actualdad no se ha encontrade con exactitud su implementacidn, siendo ahora la
Gnica visidn die algunos desarrolladiores, la de elaborar matenal para un puohca nfans,

cubnendo olbetvos de ensefanza elemental y en ocasiones Unicamente de entretenimiento

TECNOLOGIA MULTIMEDIA

¢ QUE ES LA TECNOLOGIA MULTIMEDIAT

&5 dqueEl CONCEDIO GUE CONSISIE &N I3 INtegracion ok texto, sorvdo, imdgenes fas,
video o animaciones en 30, en un mdaio dnico, genersimente un computadior
SUS OACACIONES ECLICAVGS RENTIEN INEIOrEr 13 Comprension gel dlumno y reducr ¢f
ltempo o sorendlzae nasta en un 40% 7

El nombre multmedios, se toma de que dicha tecnclogia, se encuentra integrada por diversos
mechos que la complementan

HISTORIA

Ante el surgimiento de 1a tecnologia Multimedia gue ha causado gran movimignto y fascinacion
entre la poblacidn mundial, me surge una pregunta ces realmente |3 tecnologia mulimedia un
mecho para alcanzar objetvos especificos © mds tien una operunidad gue han descubigrto
los fabricantes para mowilizar €l mercado del harcware?

&n lo personal, creo que ia tecnologfa multimedia puede llegar a ser un medio para alcanzar
INfinitos oletivos, una alternativa gue permita al usuano llegar a conseguir 1o que requiere e
INCIUSC @ Constrair nueves ConcaImientos, aungue ne quedaria fuera la posibllidad de ser un
medo para 10s fabncantes de tener una Mayor demanda de sus equipos, mds adlelante se
retomara este punto descrnbiendo brevemente la utiizacion que se le ha dado a esta
tecnologia v Gue ha permitdo el ennquecimiento de muchas actividades, ya sea educdtivas o
comerciales

[ N N L
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se puedie sfirmar que el término Mulbmecha define las posibilicades de meckos y
lEcnicas pard 13 representacion de nformacion E 1érmmno mulimedchs aparecio ya en
fos arios 60y 70 en ef dred de 3 pedagogia Byo el mismo se agrnabian ks nlevos
medhos de spayo & proceso de sorendizae en las clases.
la revista norteamerncana MPC-World encontrd les raices de la mulimeals en el sro
1500ac

L& primers presentscion multmedla fue, por fanto, 1 entrega de os dez
mandsmientos Moisés, Voces humanas v celestiales, trompelas, ruenos y reldmpagos
constituian los componentes multmedia de esa ooca™ ™

La multimedha es Ja presentacion de informacion uhitzando ung computackora de tal manera
Que ¢sta se acergue al lenguaje natural del ser humano y gue permita al usuano la interaccidn
<on el sistema, por 1o @nto la multmedia no 25 un concepto NUevo, 5€ Conace comao tal
desde hace vana décadas en una amplia vanedad de campos de comunicacion y expresion,
porgue retne vanos medios de cormunicacion comprensitles para ef ser humano que tienen
como caracteristica ser 1o mas cercanas af munde de lo natural en el que se desarrclia, la base
de la multimedia es la gansimiskon de deas g ravés de los miltples medios de comunicacion
de los que se sive el ser humano

El hombre estd dotado de sentidos que le ayudan a sobrevivir y a comprender el mundo en
Que habrta Con la ayuda de la capacidad cognosaitiva el ser humang, evoluciond para dar
entrada a la comunicacion como un medio de transmision de 1deas v en general de Ia Culturg,
st ien en algunos animales pueden reconocerse Metalenguages, €stos no alcanzan et
perfeccionamentd de (0s seres humanos, PUES N sIquigra tienen el msmo objetvo, 10s medios
de transmisidn de icieas no sufmeron muches camiios desde que se pintaron las primeras
finturas rupestres hasta mediados del siglo XX, si bien solamente evaolucionaron los medios de
transmision de icdeas tradicionales Gue son

»  Ellenguaje mimico

- Elenguge corporal

»  Ellenguge oral

»  Ellenguae pictogréfico

» Ellenguag escritc (culminacidn evolutiva de los pictogramas)

No fue hasta la revolucion tecnoldgica cuando aparecieron nuevos medios de Comuncacion
mds sefisticados y complejos, conforme fa técnica progresaba el mundo se volvia mas
pequeno y la necgsidad de adquimr informacion veraz oponuna se vio satisfecha con la
aparcion de medios mds rapidos y poderosos como el telegrafo v la fotografia, tal vez la
prmera aphcacion multimedia que tonoead el hombre aparecid con el nacimiento del
Cinematografo,

Estos son los antecesores de! cine moderno y comparten la caracteristca de que ellos si
presentan la mformacidn de una manera que es inherente al hombre, es decr, a traves de
Imagenes y sonidos, cunosamente nunca fueron expuestos de este modo, como mulumedcha, a
fos receptores finales del mensaje, otro mensaje muy difundido vy mas moderne de multmecha
son [os llamados "Planetancs” en ellos se muestran imagenes el uriverso gue se acompaiian
Cle nueva cuenta e la voz de un narrador y masica

TMPLEMENTACION

La mayona de los producios de multmedia vendidos al menudeo v a través de los canales de
NesoaIes durantc fos noventa se distriouran en CO-ROM, he aqui dlgunas de las descrnpaiones
cio que ¢s un CD ROM

L Y S T R A T L B R R R & B SN TR
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‘s surilar & un CISCo Cormpacto y ene Canacidac para almacenar hasta 860
megabytes de Informacicn, equvalente al texto que ocura un metro cubico de
pave) S

A meciecios die 1o CéCeda die los ochents spsrecieron pauwsinamente en empresss y
oficings, y conforme ha pesado el hermpe 5& han corvertida én una herramenta
persondl que faciita e/ rebgio, estimuia 8 creatvidad y dots die Conoamiento d Guen
b posee 7

L CO-ROM faz0 su entradia bl en los afbores e 13 presente ciécadts mostrands
SUS encantos al dar af usuane nformacion completa Corn sucho, vidleo, textos,
fotografias, esquemas, mapas v todo fo que usted se pueds imaginar ™

£$ un disco compacto de 18 centimetros Qe didmetro, de matenal acrivco,
recubiento por und PElcula magnéncs, Gue en esencia es Capez e almacenar un gran
volumer de Informacion, sea ésta texto, imagen i, SO, VIKIES, srmaciones u
olras formas o realdsd vt

£5, 1pOr CONSISUIEE LNG Q@ 105 Sop0rtes mas ulilizados para los productos de

mulrmedhos " *

Los primeros usuancs de CD-ROM fueron los duzhos de grandes bases de datos catdlogos de
biblictecas, sistemas de referencias y istas de partes, la simuiacion de vuelo en escuelas de
avizaicn, la simulacion de procesos industriales, el denominado hipertexto, CD-ROM
ediucativos, Juegos, presentaciones, efectos de television, animaciones

En 1992, se estmd que el 80% de los CO-ROM existentes contenian bases de datos de texto,
sin embargo al megorarse las capacidades de multmedia estdn publicandose mas titulos
nuevos en las dreas de educacion, capacitacidn y entrenamento, 103 tituios de CD-ROM
comerclales Caen en [as siguentes categorias Agrcuiturg, Binliografia, Negocios, Diccionaras,
Drrectonios, Educacion, Enciclopedias, Juegos, Geografia, Grificas, Salud, Histona, Tiempao itbre,
Ciencias naturales, Literatura, Musica, Sormide, Clencia y Tecnologia, Tunsme, etc

Ante nuestros ojos se presenta una amplia gama de positilidades de implementarla como son

el soporte para la elaboracion de catalogos, muestranos Interackves o
unicamente pasa P&QINGs, que sirve Como Un medio de consulta atractvo &
rnovador,

» en el dmbito educativo, permite la mpartiaidn de curses para la formacion de
profesares y estuchantes © en la educacion a distancia, pudiendo aplicar
enciclopedhas interactivas, documentales, €t¢, permitendo aprender facil y
répidamente, tenendo ung comprensidn y aprendizaie mayor, '

»  enlas empresas permite 1a captura y mostrar de una manera mucho mas atractiva
las memonas o documentos de interés para la empresa v su trabajadores, que de
otra manera se consultaria en una mayor cantidad de tlemoo Y espacio,

«enlampartcadn de congresos, conferencias y convenciones con la sencilla
accidn de pulsar un botdn en un programa predisenado para fines especificos,

. los llamados kinscos interactivos permmiten a los visitantes 8 Aiversas exposiciones
tener INteraccikin con programas mulimedia v de esta manera acercarse a
informacion sobore la exposicion (autores, teras que en elid son expuestos, et )
sin necesidad ce utiizar gran cantidad de tempo en la consults,
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103 jegos, son una aplicacion que ha ganado gran terreno y Usuanos, ya cue es
una actividad apasionante tanto para nifics, como para adultos, actividad en la
que sin damos cuents, se desarrollan diversas hatiidades,

- endversos foros como son eventos cullurales, musicales, etc., elaboracién y
muestra de proyectos editonales como libros v cuentos electrdnices, et

Podemos encontrar la implementacion de multimedics a todos 1os niveles, como los glemplos
antenommente Cltados © muchos otros que faltaron enumerar, pero ante jos cuales dia a dis nos
enfrentamos

La unhzacién mas comin de Ja tecnolosia multmedia se hace a través de un CD-ROM, por
medio de diverses tipos de software © a través de Intemet.

“‘Con el CO-ROM &l sprenchzare es més complets, ya que 3l estar en contacto con
IMEGENES VITUAIES ef LSUSID SE MOUVE @ SIMISMO DArs SEr Mas Crestvo y clnosa,
adlemds quienes Lbhzan este sislema estmulan su Capacioisd para ser mas selectvos
con la informacicn que reciber (fosé Lus Olva)™ '

APLICACIONES EDUCATIVAS DE LA TECNOLOGIA MULTIMEDIA

Parz comprender mejor de que manera es que se puede ntegrar dicha tecnologia &l proceso
ersenenza-aprendizaje, llevare a cabo una dvision en 5 puntos que marcardn ventajas
significativas que serdn descritas a continuacion

=y

Se marca un cambio en el énfasis de la ensefianza hacia el aprendizae

2 Elrol del maestro, cambia la perspectiva, donde deja de ser Unicamente ¢l expositor y
asa a ser ula y en Ulima instancia admnistradior de medios. Deja de ser considerado un
“almacén del saber” y por 10 Ento un ser omnipotente

3 Apartr del segunde punto se desprende el tercero, los datos del concamiento, donde

se debe tomar en cuenta cqué es lo importante en aprender, datos aislados sin significado

o informacién que vincula datos v los estructura?

Eneste punto es impertante retomar parte de la teorla del aprendizae, dende se plantea Gue
el aprenclizaz flega a ser un conocimiznto no cuando se Memaonza © nicamente se relaciona
con lo ya conocide, sino cuando esa nueva iInformacidn es Intenonzada v sirve para aprender
nuUzvas Cosas, para generar nueva informacion y por 1o tanto conocimiento {asimilacion-
acomoedacion) Un cambio imporiante es el cambio en las estrategias educativas, donde se
p>asa de la memonzacion a la navegacion de informacidn v al uso de la misma (conocimienta),
dande haremos una educacion basada en la utilizacidn de la Informacién que generard mas
informacidn que es lo que flamamos conogimiente

4 marcan cominos radicales, ya que nuestra cultura ha estado basada en el libro v el texto,
que ahora se estd viendo cambiada a una cultura de multmechos, en ella hemos cambradio
el concepto de la lectura

5 Yesapartr de este cuarto punto que se desprende el gquinto que es 1a mteraccion,
donde cambia la forma de trabgo en educacion, pasamos de ser entes pasivos'™ que
sdlo escuchamos al maestro v tal vez hacemos gjercicios asignados por €l MIsmo, a una
forma de aprendizaje COMo actores participes de nuestro aprencizaie, un aprendizge
activo, donde tenemos la oportunidad de ecuivocarnaos v aprender de nuestros rores vy
aciernos en farma nmediata
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Esia interacaidn nos permite ademas de todo, seleccionar io que se auere ¥ en que momento
s€ gulere y darnos cuenta cuan radical es ef cambio

Actualmente hay Instituciones en las cuales ya son los propios slumnos que elaboran y disefian
SUS Dresentaciones, exposiciones y tareas con medios interactivos aphcando multimedios, sin
embargo hay muchas que se resisten al cambio, podriamos imaginamos con estas aplicaciones
Que se les puede pedr a los alumnos entregar una Investigacion aplicando mulimechos, en vez
de una menografia 0 un texto escnto o mpreso, donde la cantidad de creatvidad que el
glumne puede desarrollar serfa mayor, es Un cambio cualitativo en la cultura

Estos cambios no sdlo son del medio, sino de la expresidn, de la forma de almacenar, de
pensar y transmitir, de fa cultura en si misma Para conocer sobre algo podremos verle, ofrlo,
tocarlo v mas significative aun, podremos Interactuar con esto

Para concluir hay gue tomar en cuenta la desincronizacién de la educacion (en el tempo v en
el espacio) todos y en particular jos mifos podran aprender en distintos momentos v en
lugares diferentes El poder de las redes de telecomunicaciones en la educacion es
formidable, ya que permite vehicular una gran cantidad de informacion en ambos sentidos v,
aclemds, esta informacion no séle es texto, sho también multimedios. El poder ser almacenada
permite ser consultada en forma difendla v a nuestrs propio nimo, en cualguier momento no
son sélo palabras que facimente son ovidadas.

REALIDAD VIRTUAL

Todo sueto, registra en su mente, las expenenclas vividas y esto le permite postenormente
saber cual serd su reaccidn ante crertos suceses La realidad vitual son ! ransporte de
sensaciones del mundo real a través de estimulos visuales, auditivos v de otre tpo que afectan
al usuario de manera INteractiva

Hay situaciones que presentan dificultades de realizarlas, la Realidad Virtual nos pemite
transportarnacs a lugares que tal vez nunca seria posiole visitar, tanto POr una situacién
2CoNAMICa, COMQ UNa SIUagIon de consenvacion

Vistahzar [ arquiteCing Cesaparecrls permie estuclars vy cifunainis Para elio, 18s
NEFSNEntss oie Computo ORecen QDS IMmpOranies alemanvas que son id animacion
OrEntaca bacia I3 procicaion de video & partr dg elementos 20 y 30 y la arimacion
on lempo feal Ambas feven a 13 expenmentacion de I3 reshdsd viriual con alcances
CISUNOS Y COMDIEMENIANOS QUE IEFESENTAN LING GROMSCION Ddrd & CONOCIMIENTO
ol patrmonio. Su realzacion represents oicUtades de Compto vanables y propies
e Ca03 o O armation 58 presentan 12 expenerncid v os svences obtenicios en el
cesanollo g estas dos fommas O animacion para visuahzar el stio arqueoiogico ™

Enun espacio dentro del gue nos encontramos podemos sentr o percibyr en funcion del i
ambrente gque nos rodea, porgue RPOdemos aciuar, Movernos, tocar  Pero ¢qué pasa, cuando
nos enfrentamaos 3 13 realidad virtual?, cqué es Io que expenmenta un usuaro ante el
enfrentamients a la realidad virtual?

En la actuahdad muchas de nosotros nos hemaos visto Involucrados en alguna actvidad
relecionada con la Realidad Virua! Cuienes hemos navegado en Internet, sabemos que esta
cxpernencia es alge que sucede constantemente

Podemos llamar Realidad Virtual a todo aquello que nos remite @ €star en un espacio © en un
lugar donde podemos sentir gue estamos rodeados de lexturas, colores, movinvento,
volumen, en fin, situaciones de ls vida cotidiana ransportadas a una computadora v que el
usuane puede sentilas vy vivirlas como reales, tangibles v un gemplo de esto son los museos
vituales Otro eemplo ¢5 el caso de los simulaciores, estos brindan ol ustiano la posioilidad de
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CapttuLo I

tener expernendclas muy cercanas a las reales v son utiizados principalmente con fines
cldécticos sobre todo para acuellos estucios que reguieren llevar a cabo précticas de alto
resgo

Hay aplicaciones més complejas que se llevan a cabo mediante 2l reconocimiento del usuano
(escane0), que mediante senscres computanzadios se hace un bamdo de Ja fisonomia de!
usuano, gue permite personalizar el entome en el cua! interactuara déndole un mayor
acercamiento a la reaidad

EnMéxco, se puede decrr que aun estamos en el proceso de impulso v en algunos campos
vya de desarrcllo de la Realidad Virtual, sin embargo, se puede tomar en cuenta la siguiente.

EN CUanto @ 18 Introcucaion y expension o 18 reatdad virtus! en México, es probable
GUE $& FRCRE CON & @O0 O SITRIBAIONES Y UE50s P Oromover S QEsamoln
tecnoldsico, habrd que impulsar parsfelamente ramas dle 13 computscion como i
Fraficacion, le robotcs la visushzacidn clentiica y lo interaccdn homébre-
Computadions, pues éstas fe smven de Andamenta. Olia altematva &s iz
Mplementacion de sistemas de reshdad vinudl Gue empleen hermamientas de

seftware” y dispositivos que se encuentren en el mercedo Dsao ef gran polencial
que offece 13 realciadd virtusl y ef abaratarmiento esperado de sUS 3ccesornos, es cada
dls mas factible i3 apbcacion de ests tecnolagia en México ™

¢ QUE ES LA REALIDAD VIRTUAL?
A continuacion enumeraré algunas de las defimciones sobre realidad virtual

“Bésicaments, VR €5 Lnd "arnulBcicdn por COMDUBOions imleractivd, presentads desce
& DUTED O WSS T DOriCIOanNE, FEETIDEIETIA O GUTENSIa 15 iionmidcion e sus
entracias sensondles S ks respuestas simuladas no cambien debidamente cuando ef
DErCRante MUEve Su Cuenpe, entonces rno es VR 1%

La Realidad Virtual es

U COTYDIESO SISIEME Dara Droyectar especios wstidles €n 30, y un arcuto
CIECH TN [ EMar ¥ rEcibir SErGIEs COn fEspecto & I3 posicion Ol su promo
CuEpo Usando un sistema similar, usted puedie sentir COMo 51 5& Encontrard en tn
NSO irtua! Mas importants auny UsSted DO ItErac iar COn U Lunn/erso
maginano "7

Aln cuando no se estd de acuerdo en un termmino estable para definr & 1a Realdad Virtual se
Puede decir que consiste en,

L SEMURICION CE MEahos arningntes y Tie 105 mecarismaos sensondles def hombre por
computaciond, die tal manera Gue se DUSCa DrogOraionar af USLE 13 Sensacion oc
MEISION ¥ I3 CAnacIaaa e intersccion con medios ambientes artinciaies ™"

fe3 Reohoted! wirlus! o5 aquells forms e trabara olonee & homrs pucole interaciis:
(AN CON K COMDUIBCIOrG, SENErnas €513 £50aCi0s Wirtlidios clondler & USURG
Db Ol Sosempeny SUS ohores y Dondie 8l unant S8 Comunice ton of computicor
& Hraves de ChspOSHVGS i iteraccion Al igual quic FITME™S, VRME P utiira
evonsers! ? para ver los mundos virtuales U broveser de VRME carga en un minda
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CAaPITULO 1]

virtuel descrto en VRML v luego io muestra, aibuyando una grafics en ia pantalla de su
computadorn, en 30, permitendole vigiar & traves del mundo virtual Usted puede
seleccionar Inks™! en el mundio virtusl que lo puedian llevar & otros mundos 0 &
cuigiyrer LREHE 3

Un ejemplo ¢laro de lo antener se encuentra en la pagma de Internet del museo virtual de
Drego Revera, Que cabe mencionar Ne €5 €l Unico, pero permite visualizar la uthzacion de esta
tecnologia, situada en htg-/Avww diegorvera com mx

Para definir fa Realidad Virtual es importante tomar en cuenta que ésta comienza en la
imaginacion Cuando alguien que nace con la habilidad de visualizar en res dimensiones es
cuando la Realidad Virtual comienza, por lo tanto, la computadors ser tan sole una herramienta
que puede construrr o realzar nuestras habiidadles sobre realidad wirtual

E! término Realiddad Virtual (RV™), todavia no es un términc estable per ser un tema
relativarnente joven y extremadamente extenso, aparte de ser muy sonado Uitmamente, este es
debido a gue puede representar muchas cosas, tener miitiples nombres v presentarse en
muchas formas v se e ha atnbuido a todo aquello que tiene que ver con res dimensiones (3D)
en computadoras

"Tocias fas COsEs lenen una posicicn, el lugar donde se encueniren ¥ § esa posicion
s¢ ke ariadle ef mundo F5Ico que bene tres cnensiones, Ias cusles lamamos alto,
IO y rofrrdo £ ancho es i cushold o tn Slyeto cormo st EXtensicn e B0 &
1800, 12 alturd es su caracteristica come su extension ce ambe a sbgio, y su
profunchdad es su carsclerstica como se acerca o se dleya de nosoiros
L3 onentacion e urt OLYEto estd representada Usandlo estos tres valores, porque
NOSOlrOs podemas grar uri Obyelo & través o tres dmensiones & &e onentscion
£ computador crea un Obyate medhante i wvdn G un coryunta 4e Huntos, Gue
LiESO €5 CLENENZ DO LiNE SUDEITLIE, ESIE WO OI8 SUDerfties SON CONpCieias Como
folotsilslel]

Un poligono 5 el blocue bdsico de Construccion de un munds en 30 generado por
computadior Un poligono puedz ser ung superiicie que es de hecho perfectamente
158 e nfintamente Clelgada, Un polgono puedie Beger a ser muy compleio, con
clentos ale milkes de puntos, pero debe delimitar un dreg dentro de si asi que Lng
lines (dos puntos) no s un polgono
Luego que ef computador ha tomado los puntos en el espacio, los conecta pare
formar ung estruciund y 1os cubre con una superlicie compuests Te poligonas, debe
ser uminecdo con una fuente e luz generada POr Computdaion pars crear fEctos de
reflexion, brflo y sombras 3/ como en el munclo resl Come en & mundlo real nads es
visible o MEnos QuUE esté ummads, 19s aolcaciones en 30 ususimente proveen un
briflo urnforme @ un ObYElo, s mnauna olra fuente de luz es aphcacis of mismo obyelo
Ling fJurmnosided ben disenads puedie crear cudlquer efecto que pueds hacer ings
readl una escena
£l computador conects los puntos cor ineas © cables mostrando asi su estructing
Fste oo de grdficas se lama representacion Wireframe, Inversamente 5 e (Y858 ver
13 superficre de un obyeto se debe USar Fepresentacion Sohas En i representacion
Sohda fos pPGEgONOS son aibuyados EFsto crea uns vision de como el olyeto e verna
e g reahchicd
ELmnccy redl e e eN aetalic's [0S COmpPUIiCIornes tenen probiemas pard
represenior City compilapaisad Por fo que s¢ usan Cn la creacion A grdficas ae 30
MBS (XGOS (TEXtre MI0s) ESIOs Textres Maps son una cspecee o papel
T COSINIG” YU SO JICICIDS o {05 DOlgonos

it Dt 3 a¥iel aquere coor bt oo et e Ul s v Tehe e e ket alor e o ke RN rebenenle 3 4o
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Capituro M

0§ estos son fos proceaimientos Basicos que sé Geban seguir 08rg realzar Srancas
én tres amensiones”

Estamos en una €poca en lo gque todo es llamado "vrtual” y analizandio un poco més sobre la
palgbra en si, se puede encontrar gue hay una gran contradicaion  Reahdad Virtual, “algo que
€s, pero no es”, sin embarge sin tener que complicarse, Intentando explicar esta contradiccion,
se puede decrr que la Realidad Virual es la representacion de cosas a Favés de medios
electrénicos, que nos da la sensacidn de estar en una situacidn real en la que podemos
Nteractuar con o gue nos rodea v €sta puede ser una definicion acertada ya que una de las
ramas cle la informanca més desconocida es ésta y su nomre sugiere una gran varedad de
Nterpretaciones, MIsSmas gue se prestan a la especulacidn y fantasia

El potencial de la realidad virtual se encuentra en la capacidad que tene para permitinos
expenmentar v, en cierta medida, palpar el resultade de nuestro desenvolvimienta y actividad
dentro de un ambiente widimensional, Creado artificialmente, donde 135 aphcaciones son
numerosas y cada vez mayores hoy en dia.

La Reahidad Virtuat puede ser cle vanios tpos, esto dependerd del dispositive cle visuahizacion,
por gemplo

Realdad Virtus! inmersiva Los métodos inmersvos de realidad wvirtual con frecuencia se igan a
un amicrente maimensional creado por computadora et cual se manipula a través de cascos,
Quantes u otros dispositives que capturan la postcidn v retacién de diferentes partes del
Cugnpo humano

propredad mediante e cusl ef usLano hene la sensacicn oe enconirarse centro e
N Munclo ndimensiond Bxistencia e Un punto oe obSEnecion o referencly Gue
perie cletenmmar fa thicacidn y posicidn de observecion del usuano centro del
munGio artfiodl o virtusl Navegacdn, propredisd que penmile &f Lsuano cambiar su
POSICIEN dE CBSErvacion y, manpulacion, Carsctersica que postoia 1a intersccon y
transformecion el mecho ambrente virtual™ %

Reahidad Virtual No Inmersiva La realidad virtual no inmersiva utihiza medios come el gue
actuaimente nos ofrece Internet en el cual podemos interactuar & tempo real con diferentes
DEersonas en espacios y ambientes que en realidad no existen sin la necesidad de dispositivos
achcionales a la computadiora La realidadd virtual no Inmersiva ofrece un nUeve mundo a traves
de una ventana de escritono Este enfoque no inmersivo tiene vanas ventaas sobre el enfoque
INMersvo como  baje costo v facll v rdpida aceptacion de los usuanios Los dispositives
Inmersivos son de alto costo Y generalmente el usuane prefizre manipular €l amiiente virtual
por medio de dispositivos familliares como son el teclado v el ratdn que por medio de cascos
pesacios © guantes

Actuaimente Internet nos provee con medios para reunimas con diferentes parsonas en el
Mo espacio vinual En este sentido internet tende a ser un mecanismo de telepresencia
Este medho nos bnnda con espeacios © redidades que fisicamente no existen pero que sin
embargo forman parte de nuestras formas de vida Es a través de Internet como nace VRML,
que es un estandar para la creacion de mundos virtuales No INMersives Yy que técnicamenta
hablandio,

VR 110) O L) BRAISUGIE Dora PFOSramar realiQacd virttol rimcrsivia 1 lampaeo un
Lt L MIOGRIBCD L reuhaiacd virtud InmCesivia Impiiced Ung EXOonENC]
e FSION I BUDISVG Y QISDOSIIVGS CXICITIOS COME CASCOS O QUGS Chquah s pard
A3rer € OMRIGE CHQS SCHtidos Gifcrontes of OIlo y 3 13 vista VIRME 10 10Quicre o freve
L IR N SCINONCH FOLal VRME e Lt ¢ Qrun ey Evasice O fonimiivas o o
IO st I TICE CIINIISIONGS Y MO 83 COOKKRT (T el L e fimic I o
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CariTuLo 11|

los otyetos y asignar Giferentes anmaciones QUE PUETEn Ser aCivadas por evenics
generadios por diferentes ustianos

Basten otros dos tpos de realdad vinual, que son la Realidad Virtual de Proyeccidn, que es
aquella gque es provectada en pantallas gigantes v la Realidad Virtual Portatll, que es aguella
Gue puede ser wisualizada desde una notelbook o computadora portétl.

Para conclur esta parte descrptiva ahadiré que

+ Lameta de la reaidad virtual es Crear una expenencla, cue haga sentr al usuaro
que se encuentra en la mitad de un mundo wintual, separado del mundo real

»  Larealicdad virtual se apova sobre graficas computanzadas en 3D més audio

5o L@ realiclad virtual utiiza 1a visidn de un observador

» Bl usuano se mueve dentro del mundo virtual, en vez de controlar figuras
generadas por computadora alrecledor del usuano en el mismo mundo

HISTORIA

Puede considerarse que Ia realidad virtual tiene sus origenes et la graficacion por
computadors, los simuladores de vuels, la Interacaidn hombre-maquing, la rebdtica, ia
mulimedia y, en cierta medica, en la anematografia, por la composiadn de medios gue
emplea, tales como el sonido v la imagen

El use onginal de la palabra se remonta cuando la realidad virtual era tan solo una imagen
mental, refenda casi en su totalicdad a la nmersidn completa de sistemas

Hacendo una breve resea histonca del surgmiento, se puede resaltar |o siguiente

ARG Descripcidn

1965 | Surge e concepto de Realidad Virtual, cuando van Sutherland (hoy miembro de
Sun Microsystems Laboratones) publicd un articule titulado "The Ultimate Display”,
en el cual describia el concepto basico de la Realidad Virtual El trabgio imcial del
doctor Sutherland fug Dasico para investigaciones subsecuentes en este termrenc
1966 | Sutheriand cred el primer casco visor de Reakdlad Virtual al montar tubos de rayos
catédicos en un armazén de alambore Este nstrumente fue lamado "Espada de
Damocles”, detido a que el estorboso aparato requeria de un sistema de apoyoe
gue pendia del techo Sutherand tambign inventd casi toda la tecnolosgia,

1968 | Se funda también la sociedad Evans & Sutheriand dvan Sutherland y David Evans
crean el pnmer generador de escenanos Con imagenes tndmensionales, datos
almacenados y aceleradores

1971 | Redifon Lt en el Reno Unido conmenza a fabncar simuladiores de vuelo con
displays gréficos |
Henn Gouraud presenta su tesis de doctorado "Despliegue por computadara de |
Superficies Curvas”

1972 | General Electric, Daio comsidn de la Armada norieamericana, desarrolla el pnmer
simulador computarzado de vuelo Los simuladores de vuelo serdn un importante
renglon de desarrcllo para la Realidad Virtual

1973 | Bur-Tuong Phong presenta su tesis de doctorade "lluminacion de imégenes
generaclas por computadera’

1976 | P 4 Kipatnck publica su tesis de doctorade "Bl use de la Gnematica en un
Sistema Interactve Grafico”

1977 | Dan Sandin y Richard Sayre inventan un guante sensitivo a la fleson

1979 I Enc Howdett (LEEP Systems, Inc ) disenan la Perspectiva Oplica Mejorada de A‘
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Extension Large (large Expanse Enhanced Perspectve Optics, LEEP)

1980

A prinapios de los 80 la Realidad Virtual es reconocida come una tecnclogia
viable Jaron lanier s uno de los primeros generadores de aparatos de interfaz
sensonal, acuid 1a expresidn "Realidad Artificial”, también colabora en el
desarcllo de aparatos de interface VR, como guantes y visores

Andy Lipopman desanolfa un videodisco nteractivo para conducir en las afueras
de Aspen

1981

Tom Fumess desarrolio la "Caloina Viruat!
G. J Grimes, asignado a Bell Telephone Laboratores, patentd un guante parg
Inroducir datos.

1982

Ccurre uno de Jos acontecimientas histéneos en el desarolio de los smuladores
de vuelo, cuando Thomas Fumess presentd el simuladior més avanzado que
existe, contenido en su totalidad en un casco parecido al del persongle Darth
Vader y creado parala US Army ArForce

Thomas Zimmennan patentd Un guante para introducr Satos basado en sensores
Spticos, de modo que la refraccion intema puede ser correlacionada con la
fiexidn y extension de un dedo

1983

Mark Callahan construyo un HMD en ef Instituto Tecnoldgico de Massachusetts
{MIT)

1984

Wilham Gibson puthica su novela de ciencia ficcidn, Neuromancer en et que se
utliza paor pnimera vez el términe "Ciberespaco” refinéndose @ un mundo
alternative al de las computadoras, con lo que algunos afictonados emplezan a
utihzaro para referrse a la Realidad Virtual

Mike Mc Greevy v Jm Humphres desarroilaron el sistema VIVED (Representacion
de un Ambiente Virtual, Virtual Visual Environment Display) para los futuros
astronautas en la NASA

1985

Jaron Lanver funda la institucion VPL Research Los investigadores del laboratono
Ames de la NASA construyen el primer sistema practico de visores
esterenscopIos.

Mike Mc Greevy vy Jim Humphnes construyen un HMD con un LCD monocromo
del tamaho de una television de bolsilly

1986

En el centro de nvestigaciones de Schlumberger, en Palo Alto, California, Michael
Deering {cientifico en computacion) y Howard Davidson (fisico) rabajaren en
estrecha relacidn con Sun MiICrosystems para desarrcllar el primer visor de color
basado en una estacidn de traba)o, uthizando la tecnologia de Sun

Existen va laboratonos como €l de la NASA, Universidad de Tokio, Boeing, Sun
Microsystems, Intel, IBM v Funitsu dedicados al desarrclio de la teenologia VR

1987

La NASA uthzando algunos productos comerciales, perfecciona la primera
realidad sntetizada por computadora mediante la cominaciin de méagenes
esterec, soniclo 3-D, quantes, €tc.

Jonathan Waldern forma las Inciustrias W (W indusines)

Tom Zimmerman et 8l desarrclia un guante interactivo

1288

Michael Deenng y Howard Davdson se incorporan a la planta de cientificos de
Sun Una vez alli, el Or Deenng diseno caracteristicas VR dentro def sisterma de
araficos GT de la empresa, mientras que ¢l Dr Davidson rabajaba en la
produccion cle visares ce o costo

1989

VPL, y después Autodiesk, hacen demostraciones de sus completos sistemas VR
El de VPL es muy caro (995,000 ddélares), mientras gue ¢ de Autadesk no 1o es
tanto (95,000 dolares)

Jaren tanier, CFOQ of VM, creo el temaing "Realicied Virtual®

Robert Stone farma ol Grupo de Factores Humanas vy Reodad Virtual

Cnc Hoadett construyo ¢l Sisturma | ade 1D ele wideo LTEP
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VPL Research, Inc comenzo a vender los lentes con audifonos que usaban
despliegues éptcos LCD v LEEP

Autodesk, Inc. Hize una demostracidn de su PC basada en un sistema CAD de
Reatidad Virtual, Clberespacio, en SIGGRAPH'SS

Robert Stone y Jim Henneguin ¢onventaron e guante Teletact |

Las Tecnologias de Reflexdn producen ef visor personal.

“Afinales de los 80 Jos gréficos por computadora entraron en una nueva época
No era solo que las soluciones tndimensionales comenzaran a reemplazar ios
enfogues Didimensionales vy dibue de lineas (8D), sinc que también existia la
necesidad de un espacio de trabaio totalmente Interactivo generado a través de
la tecnologia

Rikk Carey v Paul Strauss de Sicon Graphics Inc, INICIaron un NUevo proyecto con
el fin disefiar y construir una infraestructura para aplicaciones mnteractivas con
gréficas tchimensionales Los dos ahjetivos ongnales eran

Construir un ambiente de desanollo que permitera la creacion de una extensa
vanedad de aplicaciones interactivas con gréficos tidmensicnales distriouicios
Uthzar este ambiente de desanclle para construr una nueva interfaz de usuaro
fndimensional

La primera fase del proyecto se concentraba en disenar y construr [a seméntica v
los mecanismos para la plataforma de rabgio El tema de las aplicaciones
distibuidias fue tomads en cuenta para € disefio del esténdar aungue estuvo
fuera del alcance de s pnmera mplementacion” 32

1990

Surge la pnmera compania comercial die software VR, Sense8, fundada por Pat
Gelband Ofrece las primeras herramientas de software para VR, portables a los
sistemas SUN

ARRL ordena el prmer sistema de realidad wrtual de Divisién

J R Henneguin y R Stene, asignados por ARRL, patentaron un guante de
retroalimentacion tangible

19N

Industnas W venden su prmer sistema virtual
Richard Holmes, asignacio por Industrias W, patento un guante de
retroalimentacion tangible

1998

SUN hace ia primera demostracin de su Portal Visual, el ambiente VR de mayor
resolucion Rasta ef momento Al Gore, vicegresidente de Estacios Unidos y
promotor de la Realidad Virtual, dictd seminanos scbre la mportancia de esta
tecnologia para la compettividad norteamencana

T G Zimmerman, asignade por VPL Research, patentd un guante usando senscores
opticos

Dmision hace una demostracion de un sistema de Reahdad Virual multiusuano
Thomas De Fant et al Hizo una demostracion del sistema CAVE en SIGGRAPH
"Se loerd el Ins Inventor 3D toolkt que fue el prmer producto de dichos
esfuerzos Ins Inventor definia gran parte de la semantica que hoy en dia
conforma a VRML Una parte importante del Ins Inventor era que i formato del
archivo Utilizado para guardar los chietos de la aplicacién era de poco tamano y
facil uuhzar” ¢

1993

SGI anuncid un motor de Realidad Virtual

1994

La Sociedad de Reabdad Virtual fue fundada

1BM v Virtuality anunciaron el sistema V-Space

Virtuality anuncio su sistema sene 000

Biviston hizo una demostracion de un sistema integredo de Realidad Virtual
multiplateformas en 1755, Orlando




Caprtyro I

“Se Iiberd fa segundla gran versién de Inventor lamada Cpen Inventor estd era
portable para diferentes plataformas y basada en CpenGL de Silicon Graphics El
manual de referencia que descrive los objetos v el formato de archive de Open
inventor fueron después utiizados por Gavin Bell para escriby la primer propuesta
para la especificacion de VRML 7 071

“Mark Pesce y Brian Dehlendorf crecron e VRML mailing list © lista de discusion
NNV RML donde se hizo un lamado abierto al todo el pdblico para dar
propuestas para una especificacion formal de 3D en el WYY Dadla la magnitud
del trabajo se decichd avanzar por etapas y adoptar estandares existentes donde
fuera posible En este mismo afio Mark Pesce y Teny Pans: Crearon un prototipo
de visor de 30 para el WW/W. Después de vanas propuestas se escogid la sintaxis
ce Open Inventor de Sificon Graphics como base de un formato de descrnpaén
de obyztos geoméncos extutzados, agregando la posibiidad de combinar
objetos guardados remotamente en la red (mediante hiperigas como en HTML
De esta manera nacid VRML 1.0 que aungue solo era una solucidn parcidl, era una
muestra de 1o que VRML podria llegar a ser

“En fa pnmera conferencia de WAYW en 1994, Tim Berners-Lee, el creador del
concepto de WYY, v Dave Ragget: organizaron una sesidn conocida como
"Brds of a Feather' (aves del Mismo Nicio), para discuty acerca e la Realidad
Virtual y como se podria aplicar a fa Web Raggett propuso varias Ideas acerca de
plataformas indepenchentes estandar para 30 en la Web, v sus propuestas fugron
la base para los provectos venideros La sigla gue el sugind (VRML) fue

acogicda "

1995

“Durante la primer mitad de 1995 1a especificacion de VRML 1 0 sufnd un gran
nimera de clanficaciones v reparaciones, pero funcionalmente gquedd gual n
Agosto de 1995 huloo mucha discusidn dentro del grupe de discusidn W -
VRML en cuanto ala creacidon de VRML 1.1 © de VRML 2 0 Algunos pensaban gue
VRML necesitaba sclo de unas cuantas adiciones de contenido, mientras que
otros sentian I3 necesidad de una completa revision del estandar & segundo
jpase comenzod en Siggraph 95 culming en Siggraph 96 El nuevo estandlar
consisud en permitr €l movimiento de kb geometria estitca defirvda en VRML 1 0
Se hizo un llamado a presentar propuestas publicamente y se establecic una
paging de Wet para votar Hubo propuestas més de 50 compafias como Sikcon
Graphics, Sony, Netscape, Apple, 1BM, Microsoft, entre otras Gand la propuesta
Moving Worlds de Silicon Graphics, Inc, Sony Corporation v Mitra

En VRML 2 0 se agrega ia posioilidad de interpolar ¢ programar movimizntos Los
lenguajes sugeridos son Java v JavaScript, auncue se piensa permitr otros
lenguajes en el futuro

VRML 3.0, Sccializacion Bl dltimo paso estd va en preparacidn aungue VRML 20
recién se ha terminado Se frata de definr nterfaces para especilicar ntaraccién
rmuliusugno Es necesano definr protocolos para segur y sincronizar los
comportamientos de 0Jetos programados y de usuarnos Interactuando en
sempo real en mdlttples sistemas distribuidos

Hay estandares usados en otros dominios para simulacion grafica distnibuda En
particular DIS (Distnbuted Interacive Simulation), un estdndar usado en et area de
simulacion militar Aungue OIS, por su origen milfiar ne es directamente aplicable &
VRML, contiene vanos conceptos que seguramentz acabaran por ser pane de
WRML

Se trata de transformar VRML de una sene de ambientes aislados enun
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cberespacic Se discuten aspectos como dvidir en regiones, imptantar 1a flsica,
representantes de los usuanos (avatares) En fin, hay mucho por hacer y deaidir
antes de alcanzar el sueno de Pesce y Behlendorf "'+

IMPLEMENTACION

El ermino uthzade para definr la Realiclad Virtual, puede ser considerado muy imitado, ya que
los alcances y usos que se le puede dar son muy extenscs, como ya se descrbid
anternormente en donde los ambientes de utlizacidn principalmente Inmersives y no
mmersivos, abren una ampha gama de posibiidades.

Actualmente Internet es uno de los medios gue mas ha explotado esta tecnologia, smn
ermbargo, tamoién son ofres los medios que fa utlizan, como es la tecnologia Multimedia

A continuacion se enumeran algunas de las aplicaciones dadas a 1a Realidad Virtual

VWU AW

Demostracion de productos
Anuncios pubiicitanos (banners)

Visuahizacion organizacla de datos
Comercio electrénico
Laboratorios virtuales v visuahzacidn cientifica (smulaciones para 1a investigacion)

Entretenimiento
Educacidn

10 Investgacion
11 Medicng

Demostracion de Productos

Para este fin, la Realidad Virtual, da al usuaro v espectador, 1a posibilidad de adentrarse a os
semnicios y objetos que ofrecen las empresas o instituciones nvolucradas en demostrar un
producto Por glemplo en Internet es comunmente utilizado para desplegar catdlogos con
hojps de especificaciones v diferentes tpos de Iiteratura pudiicitana

Con el comercio electronica, Internet se ha encontrado con nuevas dplicaciones, Coma por
elemplo Ia visualizacion fisica de productos va sea para su venta en linea o para su
demostracion, por fo que aqui, 1a reglidad virtual toma un enfoque muy Interesante, teniendo
las siguientes caracteristicas

interactividact Bl usuano puede nteractuar con el producto cue el desee
adquinr, oservarlo de diferentes angulos y visualizar el producto removiendo y
anadiendo componentes del mismo  personalizandolo a sus necesidades
Integracion de Multmecie VRML provee la integracidn de otros tinos de
multimedha tales como sudio e magenes Por elemple, el lenguaje de
programacicn Java puede ser utlizado para manipular objetos tndimensiondles y
dar detalles del producto a través de pistas de audho

Ancho de bands Através del uso eficiente de VRML v mundos optimizados, el
tempa de transaision se puede decrementar encrmemente, evitando que el
usuano tenga que esperar mucho tiempo perdiendo el nterés

Anuncios publicitanos (banners)

Otra de las aplhicaciones que cominmente vemaos 10§ usuanos que Nos conectamos ¢ Internet y
NUVEZAMIOS o travies ¢z clla son los Conodkios banners, Gue son uliizedas parg ias Campanas
der pubhcidad
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Consisten en planos © 1Imagenes animadas para atraer a los "internautas” a sus sitios. Estos
banners entregan poca informacion v su transferencia puede flegar a ser muy lenta Con VRML
es positle generar anmaciones de mayor impacto v de menor amano Ademas el hecho de
que la animacidn se realice en un amoiente ndimensional provee ce mucha mayor informacion
al ustiano, logrando esta tecnica un mayor IMmpacto publicitano

Diehc

Dentro de este rubro, ia realidad virtual ha sido un mecho para mostrar a los clientes los
proyectos e ideas hechos en dreas como ngenieria, arquitectura, planficacion espacial,
desarrolio de prototipos nteligentes, ya sea por Intemet o simplemente mediante et uso de un
manitor, cuandio convencicnamente, el medio de maostrarlas habla sido dnicamente a través
de imagenes y planos, donde la desventaie es que en un planc bicimensional, &l querer
visuahizar un espacio ndimensional la mayoria cie 13s veces resulta poco efectivo vy brinda la
oportunidad de experimentar con el espacio que se trata de modelar, permiiendo modificar y
visualizar disefics en tiempo real

Con ef uso de VRML estos problemas se elimnan, permitendo al usuano sentr que esta dentro
del edificio en demostracion, donde con una Interaceidn meciante programacidn adicional
Cermite al visitante modificar variables como coleres, formas, texturas, iuces O posICIones para
visuglizar al mdamo los ambientes en construccidn, Ncluso antes de colocar la primera piedra,
pudiendo mostrar un disefo interactvo ¥ comparbdo con el cliente, pemitendo evaluar los
efectos nmediatos de las modificaciones evitando errores antes de la construccidn definitiva
con la simulacidn inteligente de los procesos © Mecamsmas

Visughzacion organizada de datos

Existen estructuras de datos muy dificies de visualizar, sobretodo cuando se trata de diversas
categorias de datos ciferentes Ulimamente se ha complicado aun més este tema, desde que
aparecieron nuevos tpos de datos como vided v audic ya que ahora no todos los datos
caben en un archivero, de heche, combingrios no €s una tarea faci, Incluso para el concepto
demoda fa multmedia

Cuando se trata de encontrar la informacicn de manera sencilia, existen varios conceptos que
hay Que considerar, como quién, cuando, como y dénde se puso la Informacion VRML ayuda
a visuahzar no sdlo las estructuras de los diferentes tipos de informacién, sino ademas ehiming
cast totalmente algunos problemas del mundce real como la tele transportacién, el
almacenamento masvo, la combinacion de medios v ia segundad, ponigndo facimente los
datos al alcance de quien los debe tener

Comercio electronico

Araves de centros comercidles virtuales, VRML provee die nuevas opciones para que el
comerciante llegue a su plblico objetve. Ahora millones de usuanos conectados en linea
pueden accesar centros comerciales ubicados en cualauier pante det mundo, pasear entre las
tendas, visuahzar os productos para comprarios © iNteraciuar con otros compradores ©
vendedores, reducr €l termpo de compra, Tener una presentacion de Conceptos abstractos
dle forma clara y precisa, tener la posibildad de comprobar el funcionamiento y prestaciones
del producte v sobre todo lograr en los compradores un mayor impacto promocional
Pudiendo ser utilizado en promocienes nmobilianas, productes ndusinales, productos
comeraales, diseno de stands, etc, en fenas, convenciones de empresa, exposiCIones,
jaresentacion de productos, et

Se han traspasado las fronteras y el concepto de "entrega 4 tw donuohe” se ha
compiementacio con istd descle tu domiciio”, tenends unad visudiiZacion nerdctva v
paticisatva RO parte det ciente Adicionalmente, gracias al ntercambon digital de datos,
pademos saber quicn vista qud- y cudndo Ademas, qué necesita y como o quicre, san
HIPpOrtyr an aue parte del mundo se encucntry
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Laboratorios virtuates y visualizacion clentifica (simulaciones para la Investigacion)

<Qué hubieran logrado Newten, Galileo o Einstein si hubiesen tenido en sus laboratonos una
maquina de tele transportacion, una sala para cualquier tpe de expenmentos o uN simutador
e las teyes fisicas, quinicas o bioldgicas? VRML puede ser un medio sencillo v barato para
simular muchos tipos de proceses, © para hacer demostraciones visuales muy vanadas S se
anadle nteraccion con olros usuanos de cualquier parte del mundo, se puede tener un
laboratona virtual muy valiose v un excelente medio de comunicacion para mostrar sus
resultados. Quizéds esto hubiera ayudado a que el Mundo entendiera a éstos y mucho otros
Importantes crentificos

Arte

Para muchos, las computadoras hmitan la creatvidad de los arhistas, para muchos otros, los
mechos digitales son precisamente 105 Gue permiten a los artistas expandir su creatvidadd
déndoles las herramientas para transmitir sus 1deas VRML no es la excepcidn, al contrano, &
visualizacidn tndimensional combinada con medios tradicionales coma magenes
oidimensionales y sonidos es la que da la oportunidad a muchos artistas de comunicar
CONCERIos que antes no podian, de explorar nuevos estlos v nuevos estmulos a nuestros
complejos senticdos

Entretenimiento

Una de las aplicaciones mas populares ce la Realidad Virtual son los juegos, desde que los
computadores hacen parte de nuestra wida chana, una categoria de software ha estado
conduciende el desarrollo de nueva tecnologia mas Que cualquier Otra los juegos Es en los
juegos en donde fos Ulamos avances en Mulimedia y VR aparecen prmere, en los juedos es en
donde se toma el nesgo de los avances

Desde el famoso "Telepong’, uno de los prmeros Juegos electrénicos, muchas formas de
entretenimiento han surgido a traves del tempo, Con &l nacimiento del Web, millones de
usuanos pasan horas frente a una computadora va no $6lo jugando los conocidos Juegos de
vIgeo, sinG ahora sobretodo interactuando con internautas de todo el Mundo, navegando
SItQs nteresantes O entretenidos © conversando v discutiendo sobre temas diversas VRML
abre nuevas formas de entretenimients, Con juegos mas apegados a la realdad y Con centros
de encuentro virtual, en los que los vistantes pueden interactuar con los demas de varas
formas, INCluyendo sus voces, acaiones v apanencias, donde la positaildad de expenmentar ¢
interactuar con distintos ambientes ofrece una encrmé fascnacion para la mayoria de las
Dersonas

Juegos de accion como Doom, Dark Forces, Hell, Bio Menace, Descent, Heretic, Doom i,
Quiske, Duke Nukem y algunos otros En estas juegos, €l jugador s encuentra envueito en fucha
de vida o muerte con un enemigo v cebe gbnrse caming en escenanos llenos de obstaculos
Juegos de aventura en CD como Myst, Bio Force v Stunt Island  Est0s son menas emocionantes
pero algunas veces ofrecen astutas pistas para resclver acertyos o mistencs

Enjuegos educatvos como SimCity 2000, donde el jugador construye, se autoevalla,
responde preguntas y dedica su mente en distraccion

Educacion

Las ventaas en la utlizacion de |a Realidad Vinual en educacion son diversas, entre ellas se
pueden enumerar algunas como que 10% alumnos tengan una mayor retencion y compresion
de la informacion, sin dejar de lado un PUR MUy Importante, 10s CoNQCIMICNEos Rrevios, [a RY
solo fos ennquecerd no los creard a 10s sustituirg, todo esto es posible sin tener gue
desplazarse, penmiizndo a las instituciones economizacian de hempos y Costos, Contando
con una mayar segunciad va que ol alumng NG se exPone d entaros Nocivos O pehgrosos y af
profesor, e permitira tener una herramenta didactica e ayuda en el aula

Frlas qotackicles quee recueeten o und Coortinacion maoton pueden beneficarsoe
CERCCIAMICIRG, v Cpue ¢ pOsile evaluar s os moviniientoy ¢ mantienen dentra e las
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lrayectonas prescritas, y $ se ejerce una presion o fuerza apropiada Esto puede splicarse para
aprendler a tocar instrumentos musicales, manejar automaviles, soldar componentes
electronicos, escribir a maguina o jugar tenis, entre otras cosas v en [a ayuda a minusvélidos
puede ser de gran utlidad, permitendo el emples de técmicas de realidad virtual para
desarrollar guantes electrdnicos, que postbilitan la traduccidn del lenguaje de sefas a lenguae
veroal.

Aparte de ser relativamente facil ef desarrollo ¥ bajo el costo de aplicaciones de formacion,
contando con beneficios, aphcandolos en areas como entrenarmiento militar, formacidn
empresanal, educacion a distancia, educacion especial, et

Investigacion

Enios proyectos de nvestigacidn se puedien describir ventajas, pensando en que fa
Investgacion es una de las ramas que detsemaos de fomentar coma son la modificacion de los
chstintos supuestos en tempo real, visualizacidn de relaciones entre miltiples vanables, facil
Incorporacion de datos y modeios extemos, etc, beneficiando actvdades como
telerobdtca, visualizacion de datos abstractos, expenmentacion, disefio de protougpos, etc la
visualizacion Clentifica, en donde los datas provenientes del analisis de un sistema fisico, tal
comao el comportamiento aerodindmico de una turbina de avidn, pueden interpretarse mejor si
los distintos parémetros se visualizan thdimensionalmente v se manipulan interactvamente.

Medicina

Elempleo de técnicas de “overlays” (la sobreposicidn de imégenes de estructuras ideales
sobe Jas estructuras conporales sctuales), puede ser de gran valor en la cirugla seneral v
cerebral, donde se requiere un alte grado de destreza v capacidad de reconocmento de los
Arganos apropadoes

La Videa Tomografia intervencional (IVT) es una nueva modalidad de imagen para Crugia
Drecta de Imagen que visuahiza en tempe real la posicion Interma en una operacion de los
instrumentos QuIrdrgicos relativos a la anatomia del paciente El detector cie video imagen se
©a5d en una cdmara especial equipada con una vista Sptica, un sistema de iluminacion v
sensores electrénces de 3D Al ser combinados ¢on Un endoscopmo se Usan para examinar
dentro de las cavidades u Grganos vacios del cuerpo desde vanos angulos diferentes

Aln con la llegada de computadores muy potentes v software “Intehgente” nunca se
reemplazara la experencia y audacia del ciryiano Siempre sera €l, el que tene que tomar la
Glima decision acerca del proximo pase a dar en el proceso de la Crugia

HARDWARE Y SOFTWARE PARA LA IMPLEMENTACION DE LA REALIDAD VIRTUAL
Los programas realizados para la mplementacion de la RY, se apoyan en el uso de harchware
especializado como

- (asco eSEre0sSCoRICO, Para Ioyectar SeClencas eslereoscopicas, para la
determinacion de la posicion y del movimente de la cabeza del uswano, v para
transmitr somdo amioiental Al colocario sobore la cabeza hard que 1 1magen se
acerque mas al go y No deje ver olra Cosa que 1o que sale por la pantalla

»  Gafas 30 que estdn polanzadas para poder visuahzar las imagenes en tres
dimensicnes

- Coders ésta lleva Incornporada sensores gue hacen sentir a la hora de doblar el
brazo
Gugnte Clectronico, para la maniputacion del medic ambiente artificial y para
proporeionar la sensacion de acto, éste se adhicren a la mano y hace que con
IO 86 0S0res concetados a las yomas G los dodos se sienta lo que scove on las
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Gafas 3D ¢ casco virtual Banda transportaclora y tman, para dar la sensacidn de
estar cammando v navegar, v

r Computadorg can gran capacidad de procesamiento numence, para simular fos
Drocesos asocaddos con un sistema de realidad virtual

INTERNET

EQUE ES INTERNET?

“Internet bene un cardcter seMdtco, esenclsimente hre y no lucratvo ™™

BN 0 QUE rESDECE3 3 IemEs 1o &5 un Rugar Jonde un SUato S& Congcta y, oe fomma
pasig, recibe iformacicn, €s 1 suma G Lina sene o reaes pimaaias, PUbicas,
ONGS, mdividuos & Biulo persona] efc Esta red retne Srandes clmulos oel
conocvento que ha logrado fa humenidad a través e 13 historie no funciona
COME LN MeCho QE COMUFYCISn Clasion 18 mionmmacion ro 5& menes COmo oiros i3
han prosramaeds, representa i suma o miffones de lusares s fos que uno puede
aeceder clandio o desea
£5 una gran biblotecd que nos proporcona INFormactan mitada v actusizac,
podemos recibir 13 iforMacicn de alferéntes informantes, dsdz s exstercia ae 2
Stper Carretera Qg 13 Informacion, a I8 Que podemos acceder ¥ recrearnios por sus
miitples veregias T

Tal vez en un onmer momento el caracter no lucratvo de Intemet se llevd a cabo, tnstemente
hoy en dia estd comprobadso que un alto porcentgie esté ocupado por pomosrafia, ala cual
puede acCesar cualquier usuano ya sea por decisidn © por mera casualidad

Internet, en téminocs sencliios, es un conjunto de computadores unidos entre si gue cumplen
tres funcicnes principales

Permitir que se puedan enviar mensajes desde una computadora hacia otra
ubicada en cualquier lugar del mundo
+ Almacenar archivos para gue puedan ser leidos por una persong en cualguier
lugar del mundo
- Permitr que los usuanos se puedan conectar con computadoras ubicadas en
SIUOS remotos, tal y como stestuvieran €n el mismo hgar

En tnternet se pueden compartir mensaes y archivos, €s decir, compartr informacion La
populandad de esta red se debe a su magnitud y globalidad El intercambio ce informacién se
puede llevar a cabo entre vancs miliones de computadores centrales © servidores Y entre mas
de 50 millones de usuanos en &l mundo

Los elementos tecnoldaicos que conforman Internet, le confieren un potencial ncomparatle
respecto de otros medios de comunicaaon 1as distancias parecieran no existr, &
comunicacion es bidireccional v el usuano selecciona tanto el nivel de comunicacidn como la
nformacion que desea ver

Esta informacion se encuentra al alcance de una gran cantidad de jdvenes gracias al numero de
mnstituciones educativas Que se han conectado a Intermet un puente hacia personas, 1eas o
aAAos que, teleférices o postalmente, serlan naicanzables

Sobre la nformacion disponible hay que mencionar Que Internet nas Hnnda acceso a ung
amphisima gami de datos que van desde los avances cientificos hasta los ultmos “chismes” de

U e M Ber ewL VRt e e eyt e e TR
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Jos artistas del momento. mformacion nobiciosa, meteorolbgica, biblograica, comercial,
cultural, Itdica v casi todo aquelle que sea de actualidad.

La "Super caneters de la imformacidn”, como ha sido lemado Intemet, ha propiciedo que sea
considerada mas Ll que los Horos (o los medios impresos en general) afectando a mucha
gente, prncipalmente a los estudiantes gue se han acostumbrado a “buscar su tarea” en
Internet cuando serfa mas rapido, ¥ mejor, hacerlo en la biblioteca de 1a escuela para después
confrontarlos con los datos obtenidos por Intemet porque, a pesar de la gran cantdad de
clatos, Internet aun ne es la modema Enciclopedia, no contiene todo el acervo cuitural humano
(posiblemente & coro plazo, esto liegue a ser una realidad) ni todos los datos son Gtiles ni
verdaderos, ya que en muchos Cases, no gs positle asegurar la fidelidad de la nformacion ya
sea por falta de aroitrgie como por la faciidad de alterarla, no sélo esto, €l usuane puede saltar
de datos veridicos a datos “fantasiosos” sin que se percate

Otros de los aspectos imporantes y en momentos problemétco, es encontrar y recuperar
clatos, gran parte de ellos se encuentan organizados como documentos elecirdnicos o
“péginas” que conforman el lsmads Word Wide Web (que es el sericio de difusion y
blsqueda de documentos, popularmente conocido). Cads documento due se encuentra
insertado en el Webtene ascaiada ung “direcaidon” que permite uicario dento de la red
Cuando tenemos el conocmiento de las direcclones Intemet resulta una poderosa
heramienta, sn embargo, cuando desconocemos la direccidn exacts, POUemos accesar &
alguncs de los famosos "buscadores” como son "Excite, Lycos, Altavists, Yahoo,  etc”, que
sOn programas donde se escnbe el tema deseado y postencrmente aparece una lista de las
pagInas que coresponden © s relacionan con el tema solicitado, aungue en nuchas
ocaskones los resultacios de esta bisqueda, nos enlista una enome cantdad de informacidn
aiena a la nformacitn deseada Bl éxito de esta busqueda estard relacionada con la mtuicion
del usuano y en ocasiones a la suerte

SERVICIOS QUE PRESTA INTERNET

Internet presta diversos tpos de servicios para todos SUs Usuanos a 1os gue en ocasiones se
puede tener acceso directo o restnngido donde hay que pagar por U CCese COme Por
eemplo

Correo Electronico
Redes de noticias

Telnet

FTp

Gopher

World Wide Web,

[ N C RN TP IR

Correo Bectromeo

Elcorreo electronica (e-mall © simplemente mai) es ambien una de 1as aphcaciones bdsicas
de Internet Permite la comunicacion entre usuanos de forma répids, pero no interactiva
Conceptualmente €5 similar & correo convencional el usuans escnioe un mensae que luego
envia a los destinatanos que deses

Para poder enviar un maill €5 necesano conocer la direccion de la ora persona, de la misma
forma en que hacemos una lamada telefénica, sin embargo aqui no hay la faciidad de
consultar un crrectono £ envie es similar o un correo postal pues los mensaes vigan de
Maquna o masung hasta que llegan a su desting, accion que dura tan soko unos minutos
ndependentemente del lugar del mundo d que sea erviado, pudiendo tlevar & cabo
QLCHONCS como on ¢l carreo convencional emviando copias o distintas pErsonas y SIendo
Jutomaticamente depositadas en los Duzones de esas Dersonas

Flooze clectronic o e la prmera gran apie acion desanrdllada para ARPANET, La red
Cremairollichy e 1969 por b AGencnd de Detensa pand ProyCeios Ce invesiigacion Avansados
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del Pertdgono (Defense Advanced Research Projects Agency, DARPA) se convirid en un fore
para el intercambio de informacion e deas, la colaboraién entre cientificos y educadores fue
el principal uso del sistema, v el principal incentvo para que se conectaran nueves sitios a la
red

Con et lanzamiente del sistema de correo de Ray Tomison en 1972, los investigadores
conectados a la red podian comunicarse entre colegas a fraves de todo ef mundo,
intercambiar ideas e investigar a velocidades nunca antes Imaginadas Con la posioilidad de
enviar Comeo a vanos destnos o recipientes a la vez, las hstas de comeo nacieron v los usuanos
niciaren discusiones abtertas sobre maliples temas

Come st se lratard dg un@ Corta enviadia por COmeo Fadiaional un menseie e cormreo
electronco debe envarse & Une © vanas drecciones especificas £ formato pare uné
chreccisn de E-mad es

rombredstio

Ef riormbre corresponde 3f nombre de cuena persondl el usuano Se ha
FERErANZII0 ef LSO die 13 fetrd ivosl el ncmibre junto &l anelicio el usuanag As
Juana Pérez sens, joerer. S0 embargo, este nombre pUede ser cuslquier sene g
letrds o numEros

EF st corresporicle af nombre de dominio del seridor en donde Se encuentra 1a
CLENtE Cle corren Para 105 usuanos oe TELECOM, 13 direccidn sera por eremplo,
Joerez@coll tefecom com co ™™

La parte situada a la derecha del signo @ (arroba) es ks direcaidn de la maguing © dominio de
Internet en el formato hatitual utiizado por DNS, la pante situada a la zquierda contiene
informacion relatva al usuano por o tanto la arroba es el significado de pertenece a

Redes de noticias
Las redes de noticias conocidas tambign come Usenzgt news 0 newsgroups, son conferencias
nteractivas en linea a traves de la red

Epmer Sistema oo Converencia en finea fue lamado Delpfy y se USO DOr prmerd
vez en 1970 A pesar die sulentitud) fe penmilic & mies de mvestigadiores locehzacios
En AWVErSOS UGares, Darticioar €N un 0 die aiscusion Intermaciondal orgsontzada y
SCivo Este mEtodo dlg COmUCacion, sin cudlg, revolucions ia forma de imvestigar
Lry 1970 fo emprese ATET el Lobs incorpord &f protocolo UUCE (UNIX o UMY Copy
Protocol) of sistemna opersinG UNIX V7 con el Cual se Clesarrolid le primerg version de
Useret (UNIX User Groug), entre lss universidlacies de DUke y North Caroling, quiencs
SE tErcanectaron en 1979 Réoidamente, el Lsenet s& volad ef sisterns de
confercncid on e prefendo en la red Fn 1986 se cred of protorclo de
transferencia porg rod oe notcias NNTE (Netveork News Transfer Profocol ) con el fin
ole mejordy ¢ desempeno del Usenet @ traves e redes TCPART Desde entonces ba
crecido y hoy congregan & riilicnes de personas akediedor de todo & mundg '
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L wrrade o0 1CP Trarv mie 0n Conal Irorag ol R Intemet Brotes ol
1 Borckack & guee Lo o 10PAR san

Eulotdare ke pratne olos at on TEr et dirponil v y chanBllacos, ncep adeniemente pans ELIRWE T ST ma de SONEmtacin o Snbon
opstaing Puc v er o Hannianen oo opsoton s o1 TP O anheal parn ontn o il rente Baechavdrs wooffeMO aun < 0 TE S5 CDRw e gl <on [
el et

B TR e D et B e 1Y Rl by e B aernibe al TORAD i grar nne by Cha e oht s ndey ek wetien g s tadann 004 kil jras 1 B30 ¢ Ja
hOIWBG e Dt vt e

VRt un ma e fheur it s e b s e 400 cga o TOR RS EHRS R0 MO T (3 QRO 1P PO 0 Ry W e

Wl e T et o e

Rkt e e e e b ke i Lttt e G e e 08 BIR g bt vt n e

R P T T T P T N T

e




CavituLo 1l

Eluso de los grupes de noticias €s similar a enviar un mall, usuanos de todo el mundo dingen
foreguntas © comentancs a estos foros para gue posterormente cualquier usuano fos consulte
y de esta manera obtener informacidn © poder parcpar activamente en ellos aportando sus
oropHas ickeas

Los Usenet newsgroups se encuentran organizacdos por jerarquias de acuerdo al tema Las
categorias mas grandes son

comp Temas relacionados con computadoras, tal como programacién,
hardware de PC vy software y administracidn de 0ase de datos

el Estudios crentificos, Investigacion v aplicaciones

S0C Temas sociales, culiuras, y otros temas scaologicos.

talk Debates y discusiones de oprnidn plblica o conversaciones
(chats).

News Grupos relacionadios con Usenet, su administraciin, organizacion y
desarrclio

misc Todo o demds

Adicionalmente, existen grupoes menos oficiales que no necesanamente se manejan en os sitos
cle Usenet Los mdés populares son .

alt Alternative Temas coma sexo, drogas, teorlas de conspiracion,
Ovnis © anarquia politca

gnu Discusicnes del provecto GNU de la fundacién de software grats.

Biz Grupos de negocios

Telnet

Oro de los sericios que proporciona Intemet es Teingt gue junto con el cormeo electrdnico,
fue una de las aplicaciones de la red ARPANET

Las postolidades que brindaba a las investigacores de 1a DARPA (la Agencia de Defensa para
proyectos de Investigacion Avanzados del Pentégone), fue la de gue los Investigadores desde
diversos lugares del mundo pudieran ingresar remotamente 3 las computadoras v glecutar
Clertos programas Para esa época existian muy pocas computadoras y sOlo unas cuantas de
alto desempeno (parecido al que hoy podria ser Una computadora personal)

El protocolo TCPAP suministra la habihdad de acceso remoto a través del protocolo Telnet Con
&sle, el usuano puede hacer istas v navegar & través de los directonos del sistema remoto y
ejecutar programas

Los estuchantes aun usen comunmente el Telnet, mientras que profesores, centificos v
administradores tienden a tener mejores medios para accesar computadores poderosos a
través de terminales X-Windows

FTp

F1P es el acronima de File Transfer Protocal, tene la habiidad de poder transfenr datos entre
computadoras, que es un concepto central de la interconexidn de redes, esto se lieva a cabo
medchante ¢l protocolo TCPAP que implementa la transferencia de datos de computadiora a
computadora a traves de FTP

L SO G FTPINGIUCES IO LD COREXION y I O W) Vol ICion on algurt
sevidor FIP G e roed Lo mavarkr oo FIFS pabheos pormten of uso oo unionmmos
£ FSI0 SGAEE GUIC Set PDUBCRT GCCeISAr CON Ukl 1ICCTIBCaCion (USTInsme)
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sistema CUanaio se encuentrd un archivo O mieres, se puede ransfenr (Jescargar)
Pasta sty COMDLEaAor Lsanclo el comanio Gt (O miget Pard Vanos archn'os)  Tamben
$& pledien emigr archves ol sistema remoto a travéds diel comando put ™*°

Hoy en dia existen muches programas para FIP que van mas alld de sus capacdades,
adicionando ventanas graficas, menUs, botones, autormatizacién de transmisiones, entre otros
Frecuentemente, el FTP andnimo se Usa para consegur programas "freeware” o “shareware”,
QuUe sCn Programas que pueden ser obtenidos (“bajados”) de Intemet sin costo alguno, come,
textos electronicos y archivos muitimedia, como una de fas actvicdades més populares en la
red

Gopher

Gopher otro de los servcios de Intemet aparte de los antes descntos, fue uno de los
conceptos onginales detrds de la idea de nterconexion de redes, después ce hacer
expenmentos, nnguno fue satisfecho hasta que la Universidad de Minnescta creo el Gopher en
1991

“E Gepher manes los Qatos como un Meny, Un Jocumentay, un naice o ung
conexion Telnet A través ae Tainet un sito Gopher pUECe SCCesar otro Ascendo o
E5te LNa VEGEOEa GriCacion G miercOnexcn o redies Capaz az entregar
informacion ol usuano desdie una venediic! die sitios y & fravis de une Unics interfsz 7
Hoy en dia hay mucha informacién contenida aun en bases de datos Gopher, asi gue
probablemente pasardn ahos antes de que éste desaparezca completamente, aungue e
World Wide Web lo estd desplazando considerablemente

AN

Por Ultme la eplicacion mas extensa de internet la World Wide Web (telarafia de cobertura
munchial) que para ayudar a facilitar el concepto de computacicn distbuida & través de
Internet creo Tun Berners-Lee un miembro del CERN (un colectvo europeo de investugadores
scbre fa fisica de las particulas) en 1992

En realidad ls World Wide Web fue una excelente extension de la idea del Gopher, pero con
muchas mejoras: la WY InCluyd graficas, texto con estlos v sobretodo los enlaces de
hipertexto (hipertext links)

“le Web usa tres nuevas tecnologios el lensuaie HIML (HyoerText Morkug Language)
pora escribr pdonas el ef senacior Web con el protocolo FITTE (Hper Toxt Trenster
Protocol) pard transiitir estas pagnas v &l programa Chende o Web Srowser of cual
recibe 105 QiBtos, fos ntarprela y muestns &/ resullado.

Un sitio en lo World Wide Web esiéd compuesto de paainas Web, las cudies fe
PERTIEN MOSIrar 13 mformacion cie una manera més INteresants, como §i se tratard oe
Lng revista Porg esto se Use el lengugie HIME, Que ie pemmite orgarnizar €5t
ITGCION CSIALC LU SIMENIC LSanaio grificas, Inks y muchas olras opcions
[eego O ser mventaid fo World Wicke Wl se ouncio un softwearg Dars Nevegdar pof
@it hbre der costos, con el fin da facutanie o &3 Comundad de intemet descubnr i2s
st WeD y ciar @ conocer esta mueve tecnologia ™

Ll crecimento de 1a Web ha propiciado que se adhieran at lengugje HTML nuevos comandos
para mejorar la presentacion grafica de 1as paginas Marc Andersen, el creador del pnmer
browser (Mosaic), junto can Jm Clark de la compania Siicon Graphics, fundo la empresa
Mosaic Communication Corp que postenormente se cenvertiria en la conoaida emperesa
Netscape Communications Corp |, usendo gran parte del equipo del NCSA Mosaic,

[T
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rgpicdamente lanzaron al mercado el Netscape Navigator para las plataformas Windows,
Macintosh vy UNIX y que debido a sus caracteristicas y disponibiidad se convitis en el browser
mas opular de la red, por o cual la empresa Microsoft lanzd junto con la red MSN (Microsoft
Network), su primer browser, Intermet Explorer

£l proceso que se lleva a cabo al utlizar la Worlg Wide Web funciona con una arquitectura
Clente/servidor, dicho en otras palabras un programa cliente ejecutado desde una
computadora (Web Browser) le solicita la informacion a un programa senicior gjecutado en
ofra computadora en algin lugar de la red, postenomente este servidor envia 1a informacién
solicitada de regreso por la red directamente hasta el Web Browser, ef cual interpreta y
presenta esta informacion en la pantalla

El proceso seria de la siquiente manera

1 Seeecut el programa cliente Web Browser en la computadors

Se estaclece la conexidn a la red & través de su proveedor de servicio de Intemet o

ISP {Internet Service Provider)

3. Se solicita una pagina de un sitto Welb desde su Browser, el cual envia el mensaje que
ncluye el protocolo de transferencia http / més la direccion URL (Uniform Resource
tocator)

4l servidor recibe su solicitud v recupera la pagine schcitada compuesta en lengugie
HTML

5. H servdor ansmite la informacion de regreso a raves de lared

6  H browser recibe el archive HTML v presenta la interpretacién de la pagina solicitada

se]

El disefio cle WA permite accesar a senicios que tradicionalmente habfan sido
proporcionados de manera individual y que el W ha conseguicio unificar en una sola
Interfaz, de ics cuales se pueden destacar

«+ FIP

» o Archie’®®

< Gopher Junto a su herramienta mas popular asociada, Veronica™
o WAS 154

» Servicios cle direcaiones CSO, X 500 y whais

' F:nger’”

rr PALS™e

- Usenet

v Telnet

< Hytelners”
» Techinfo'*
o Hyper-Gr
s+ Man’?

Sin embargo, aun cuando 12 lista podria ser intermmable, hay algunos sericios
complementaros que presta Internet, come los siguientes:
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Talk Permite cesarrollar una conversacidn nteractva entre dos bosts conectados
a la lnternet entre dos usuanos siuados en cualquier parte del mundo Esta
conversadion se realiza en mocio texto.

¥ [RC {ntemet Relay Chat). También conadido como la Undemet Este semicio es

r

de caracteristicas simitares al talk ya que permite mantener una conversacion
nteractiva a través del teclado con la diferencia de que en este caso el nimero
de usuanos que puede sostener la conversacion es lmitado Los usuarios se
agrupan por serviciores de IRC, de los que exsten vanos en el mundo Estos
seradores agrupan a los usuanos que guieren mantener conversaciones multioles
interactivas paor temas.

MBone Une de los servicios cuya utilizacion wé progresivamente en aumento en
los proximes afos, MBone permite la transmision de imagenes y sonide en tempo
real a través de Intemet. De momento v dadas las Imitaciones de los anchos de
banda de la internet, no todos los hosts conectados a Intemet pueden entrar en
este senicio, aungue son €ada vez més los que pueden hacerlo

“Uno die los prmeros eventos retrsnsmibdos a través de MBone y el que marco ef
COMYENZo de estd tecnologia de comuncacion fue el concrerto que en el mes ge
febrero de 1996 hvieron los Roflng Stones en e Cottom Bow! de Chicago, que se
retrensmitio gratutamente 8 todls fa Internet & traves de MBone y én el que Mick Jagger
sakidaba miciaimente a lodia 13 internet ¢!

HISTORLA
ARD Descrnpaion
1960 | LaAgencia de Proyectos de Investigacidn Avanzada o Advanced Research

Proyecl Agency (ARPA) se NI en el Departamento de Defensa de los Estados
Unidos en los tlimos afos de Iz décads de ks ancuenta para mvestigar los
campos de clencig y tecnologia militar

1962

Paralelamente, entre 1962 v 1964 la RAND Corporation publicd articulos escritos
or Paul Baran sobre “Redes de Comunicacidn Distriouidas”, El olojetvo de la
propuesta era plantedr una red que Wviera la maxima resistencia ante cualquier
ataque enemigo. Se suponia gue una red de comunicaciones, por sl misma, No
es fiable detwdo a que parte de ella podria ser destruida durante un atague
bélico.

Per o tanto, cada nodo # deberia mantener la rmisma importancia que los demds
878 garanzar cue NG pudierd ser un punto Cntics que pudiera dejar la red
nactiva ¢ fuera de servicio, Baran promovid el uso de redes de conmutacion de
paquetes de datos (Packet Swatching Networks) que permitiesen que la
Informacion transmiticda se dviciese en pacuetes del mismo tamanio e mportancia
v $& transmitieran a través de los nodaos en tos cuales se encontrara la rute mds
eficiente para que al liegar a su destno se reagruparan en € orden que tenian
previamente

Los paquetes de informacién no necesitaban tener ninguna informacion sobre &l
ordenador de destino -salvo su direccidn- ni sobre el medio de transmision de la
red La uthdad fundamental de esta Idea sena que cada paduete de informacién
encontraria su propic camine Ndependientemente de Oros paquetes que
canstituirian parte del mismo mensae Al llegar al punto de destine todos fos
pequenos paguetes de nformacion seran reagrupados en el orden correcto, el
arden en que se encontraban antes de ser separados

TURRL Nsansa At vt I e 0w e D b er bt
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[ 1964

“La red Internet surgid de la necesidad del gobierno de tos Estados Umidos de
resolver un problema de estrategia militar, en el pericdo de la Guerra Fria

RAND Corporation, una de las empresas encardadas de la estrategia mitar
estadounidense propusa una solucidn la creacidn de una red de
comunicaciones due no dependiera de un organismo central, ntegraclo por
nodos © puntes de enface de 1gual rango Y con la mista Capatidad de ongnar,
transmitir y recioir mensagies, y que, en case de que alguno de estos nodos
recibiers un atague © dejara de funcionar, ¢l resto de la red sesuria en
operacion. Los mensales en esta red se dvidiian en paquetes, cada uno con su
propia direccion, onginado en algin nodeo en particular saltando de lado a lado v
finalizando en ctro nodo especifice, de manera ndmidual. La ruta de los
paquetes no IMporta, solamente importa que lleguen St una ruta hubiera sido
destruiclz, el paquete encontraria otra para llegar a su desting.” *?

1967

“La planeacién de este tpo de redes se expuso durante el simposium realizado
en Inglaterra scbre Pancipios Operatives, auspiciaca por ACM (Asociation of
Computer Machinery)”

1968

En 1968 el Lakorsatono Fisico Nacional en Inglaterra establecid la primera red de
prueba basada en estos principios. En el mismo ano, el pamer diserio basado en
2stos pNnCioIos dle envio de paguetes de informacidn, realizado por Lawrence 6.
Roberts, fue presentade en la ARPA La red se llamo ARPANET, una agencia det
Pentégeno surgida a partir del lanzamiento del satélite Spunik, decide realizar un
proyecto mayor sobre esta tecnologia en redes en Estados Unidos Este provecto
fue desarrollado por RAND, MIT (Massachusetts [nstitute of Technology) y UCLA
(University of Califormia Los Angeles) El primer nodo fue mstalado en UCLA Para
diciembre de ese afo ya existian cuatro nados en ARPANET, pudiendeo transmitir
datos en lineas de transmision de alta velocidad y programar remotamente
computadoras en otros nados.

“El primer resultado en este tpo de redes se obtuve en Gran Bretana, uthizando
un mainframe [BM” #°

1969

El Departamento de Defensa dio el visto bueno para cComenzar la investgacién en
ARPANET El primer nodo de ARPANET fue la Unversidad de California en Los
Angeles Pronto le siguieron otros tres nodos la Universidad de Califormia en Santa
Barbara, el Instituto de Investigacion de Stanford vy la Universidad de Utah, Estos
sitios (como denominamos a los nodos) constituyeren la red enginal de cuatro
nodos de ARPANET. Los cuatro sitios podian transfernr datos en elios en lineas de
alta velocidad para compartiy recursos informaticos.

Aparecio el primer RFC (Request for Comment) Los RFC's, documentos emiticios
Penddicamente, se han convertdo en su conunto en 1as normas v estandares de
Internet Literalmente “una solicitud para comentano”, @n sU ongen eran preguntas
formuladas por estudiantes que no sabian Gueé acaion tomar ante fa falta cle
normativas Es la respuesta a dicha pregunta © 12 inicriativa de tomar un caming
particular ante 1a falta de onentacion lo que convierte la RFC en norma

Poco a poco comenzé & expandirse el uso de ARPANET no sclamente se
dediicaba g trabajos de computo a larga distancia, sino gue se extendio a la
comunIcacion de proyectos y trabajos entre investigadores, v al uso
personalizado del coreo electrdnico y mas humano de la comuncacion persena
apersona Asi también surgen las listas de interés, gue son mensajes de Cormeo
electromco retransmiticdos automdbicamente a los suscnptores en la red

1970

El comenzo dc la decada de los setenta vio el crecmiento de ls populandad del |
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corren electrdnico sobre redes de almacensmiento y ervio En 1977, ARPANET
habia crecido hasta 15 nodos con 23 ordenadores hosts (centrales) En este
marnents, los hosts de ARPANET comienzan a utihzar un protocolo de contol de
redes, pero todavia falta une estandanzacidn Ademas, habla muy diferentes tipos
de hosts, por lo que el progreso en desarrcliar los diferentes tipos de interfaces
£ra muy lento

1971

Existian va gquince nedos

1972

En este afio ya exstian treinta v siete nodos

En 1972 Larry Roberts de DARPA decicid que el proyecto necesitaba un
empydn Orgamizd la presentacidn de ARPANET en la Conferencia intemacional
sobre Comunicaciones por Ordenador A partr de esta conferencia, se forméd un
grupe de rabajo intemacional para Investgar sobre los protocolos de
comunicacion que pemitrian & ordenadores conectados & la red, comunicarse
de una manera transparente a ravés de la transmisicn de paquetes de
informacion

También en 1972 Bolt, Beranek v Nevwwman (BBN) produieron una aplicacion de
corres elecrénico gue funcionaoa en redes distioundas corno ARPANET. B
programa fue un gran exito que permind a los Investigadores coordinarse y
colaborar en sus proyectos de investigacion y desarroliar las comunicaciones
personales Las pnmeras conexiones internacionales se establecieron en la
Universidad College London, én Ingiaterra v en &l Royal Radar Establishment, en
MNoruega Junto con kos ahora 37 nodos en EE UL La expansién en ARPANET era
muy facil debido a su estructura descentralizada,

1973

“Tuve lugar la pnmera conferencia internacional de ARPANET, con una
demastracidn entre 40 maciunas, conectadas entre sf alrededor del mundo, v sin
nNsuna percida de informacion, teniendo un éxito Impresionante

Otra venltag de ARPANET es que no importaba los tpes ¢ tamanos de ias
maquinas en las que se estuvierd frabgando, mientras cumplieran con los
protocolos establecidos, funcionarian dentro de la red” ™

1974

Se establecio el Transmission Contral Protocol (TCP), creado por Vinton Cerf y
Bob Kahn que luego fue desarrcllado hasta convenirse en el Transmission Control
Protocoldnternet Protocol (TCPAR) TCP convierte los mensajes en peduencs
paguetes de informacdn que viglan por la red de forma separada hasta llegar a su
destino donde vuelven a reagruparse. IP maneja el direccionamiento de los envios
de datos, asequrando que |os paguetes de informacidn separados se encaminan
por vias separadas a través de diversos nodulos, e Incluso a raves de miitples
redes con arguitecturas distintas

ARPANET, incluia 40 nodos En este ano se cred el grupo INWG (InterNet Working
Group), gue avudd a establecer protocolos comunes para el répide crecimiento
del sistema '/

1975

En ulio de 1975 ARPAINET fue transfendo por DARPA g 1a Agencia de
Comunicaciones de Defensa.

1977

"Comenzo a extenderse el uso de TCPAP en otras redes para vincularse a
ARPANET, comenzando esta red a voiverse mas peduena en comparscion con la
gran canbdad de maguinas Gue Comenzaron a conectarse” '

1979

El crecimiento de ARPANET hizo necesano algunos 4rganos de gestion. el intemet
Configuration Control Board fue formadao por ARPA en 1979, Més tarde se
transformé en el Infernet Actvities Board y en la actualidad es €l Internet
Architeciure Board of the Intermet Sooctyﬁ
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“A fines de los afcs 70 v en los afics 80, personas de diferentes grupes sociales
tumeron acceso & computadioras de gran capacidad, siendo bastante faail el
conectarse a la creciente red de recles

Como el software de TCPAP es de dominio plblico, v por su misma naturaleza,
descentralizante y hasta andrquico, comenzd el auge de la conexidn a internet
(denvado de Intermational Networking) Fue en esta época donde surgid USENET,
el boletin electrénico mas grande del mundo, basdndose en UUCP, tecnologia
desarrollada en los laboratonios Bell de ATET, Junto con &f sistema operativo UNLX,
que al paso de los afios, se ha convertido en el sistema operatvo estandar de
todos las computadoras de medhiane y gran amafic conectadas 3 Internet.
Tambén surgieron servicios enfocados & la diversidn como el primer MUD (Mult
User Dungeon, jege de rof interactivo) en la Universidad de Essex”. ™

1980

ARPANET en sf mismo permanecid estrecharnente controlado por el DoD hasta
1983 cuando su parte estnctamente miiitar se segmentd conviriéndose en
MILNET

1981

“Surgid atro punto de desarrollo de estas redes, BITNET (Because It's Time for
NETwork), creadio como red cooperativa, proveyendo a sus usugnos de correo
electrénico, listas de interés y transferencia de informacidn v archivos

La conexidn a Intermet tene un minimo costo, va que cada nedo es
ndependiente, v maneg por si mismeo sus propias necesidades tecnicas v
financieras De esta maners, 1a red comenzd a extenderse, abarcando mayor
nimero de gente conectadas y de recursos Asl, la comunicacidn a través de la
computadora comenzd a ser Indispensable” '

1982

La "Furcpean Unix Network' (FuNet), conectado a ARPANET, se crec en 1982
33 PrOPOrCIONa!r SenCios de Coren electrdnice v serviaios Usenet 3 diversas
orzanizacionaes uslianas en los Paisas Bgjos, Dinamarca, Suecia ¢ Inglaterra

“El Departamento de Defensa de los Estacios Unidos declars come estandar al
conunto TCPAP, separéndose de ARPANET [2 parte militar, MILNET, Dandose €
auge por las estaciones de trabajo de escntono, con sistema operative Berkeley
UNIX (desarrollado por la Universidad de Berkeley, en Califorma), que incluye
software de reg TCPAP™ 77/

1984

El nimero de servidores conectacios a s red habia ya superado los 1000

Dado que el software de TCPAP era de dominio publico v 18 tecnologia bésica de
intermet {como va se denominaba esta red internacional extendida) era alge
andrquica debido a su naturaleza, ere dificl evitar que cualquier persona en
disposicion del necesanc hardware (normalmente en universidades o grandes
empresas ecnoldgicas) se conectase a la red desde muiticles sios

“NSF {National Science Foundation), a través de su Oficing de Computo Cientifico
Avanzado establece un nuevo avance técnico, al integrar 5 supercomputadoras a
través de enlaces mds rapidos, Impulsande asi el desarrollo de Internet, v
permitendo una mayor cantidad de conexiones, principaimentz de
unversidades, con finalicades acadérmicas y de investigacion Tamioien surge el
prmer Freenet (accesc publco & Coreo eleCtronico Y servicios de Internet en
forma graturtay en Cleveland

En este punto se imcid 18 organizacion de los domines (o direcciones de Internet
para las diferentes recles conectadas) por sus upicaciones geogrdficas, v los seis
bdsicos gov, mil, ecly, com, org v net, gue corresponden a insituciones
qubernamentales, militares, educacionales, comerciales, no comerciales, v
destinados a enlaces entre recies, respectivamente”’”
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1986

En 1986, la Natonal Science Foundation (NSF) de EE UU nicié el desarrollo de
NSFNET que se disefid onginalmente ppara conectar cince superordenadores Su
interconexion con Intermet requerla unas lineas de muy alta veloaidad Esto
acelerd el desarrolio tecnoldgico de INTERNET y brindé a los usuanos mejcres
infraestructuras de telecomunicaciones. Ofras agencias de la Administracidn
noMeamencana entrarcn en internet, Con Sus INMENSOS recursos Informaticas y de
comunicaciones NASA y el Departamento de Energla

Un acontecimignto muy tmportante era que los proveedores comercidles de
telecomunicaciones en EE. UU y Eurcpa empezaron a ofrecer servicios
comercigles de transporte de sefiales y acceso.

1987

El nimero de servidores conectados a internet superaba ya los 10.000

1988

El ¢iia 1 cle noviembre de 1988 Internet fue “infectada" con un virus de tipa
"gusana”. Hasta el 10% de todos los servideres conectacios fueron afectados Ef
acentecimiento subrayd la falta de adecuados mecanismos de segqunidad en
Internet, por o cual DARPA formd ef Computer Emergency Reponse Team (CERT),
un equipo de reaccicn rapida gue mantene datos sobre todas las NCidenclas en
recly sobre las principales amenazas

“Frrpiezan a surgir problemas en la red, como el caso del "virus® de Internet
(Intermet Worm), que apravechaba un error en el codige de los programas de
correo electrdénice, efectando a 6,000 de los 60,000 computadoras conectadas
ainternet Por este motvo, DARPA crea el CERT (Computer Emergency Response
Team), Cue genera recomendaciones v alertas en €ase de problemas dentro de
la Red

La comunicacidn personal tene mayores posibiidades con el desarrollo de RC,
que permite la conversacitn simultdnea de vanas personas en todo el mundo
conectadas a esta red

1989

El nimero de servidores conectados a nternet alcanza ya los 100 000 En este
mIsMo ano, € INdugurd también fa primera conexion de un sistema de correo
electrénico comercial a Internet (MCly Compuserve) Una nueva ¢poca estaba a
punto de empezar, la de la explotacion comerciat de Internet

"MEXICO INgreso a Intemet en 1989, a través de NSFNET, siendo |a Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) v el Instituto Tecnoldgico de Estucios
Supenores de Monterrey (ITESM) las primeras Instituciones en ser miembros de
esta red, contando ademas con la red BITNET, permiiendo a los usuanos de tales
Instituciones tener acceso a recurses existentes en Estados Unidos v el resto del
murdo

Actualmente, el Tecnologico de Monterrey funge como admimstrador prncipal
de I3 conexion a Internet de México, siendo ante el cual se registran las nuevas
companias y organizaciones que adguieren su conexion a internet SN emkoargo,
esta mision es realizada en la zona sur del pais por la UNAM, gue provee la
informacién y documentacién necesana para el regqistro s internet "7

Como ronia y muestra de la eficencia del sistema, €n la guerra del Golfo Pérsico
de este mismo ano, los eéraitos de Irak uthizan intemet como medo de
cOMUNICAcION para sus operaciones Y ataques No pueden ser detectados por
las fuerzas miltares estadounicenses, va que los iraquies utlizan direcciones
piratas, y cambian constantemente de lugar el equipo v 1as nstalaciones La
importancia de Intemet comienza g revelarse, ya que es el inico medio de
COMUNICACION 5IN CENsura ni restncciones que poseen jos estudiantes chinos que
e rebelan, piciende democracia en su gobierno Tamoién juega ur factor de
peso en el nento de golpe de Fstado reaizado en la Union Soviélicd, ya que
algunos moscovitas posclan ¢ enlace a Internct y consequian de prnerd manao ld

T O R L]




Carlturo I

Informacidn necesana sobre el golpe para difunditla & nivel intermacional.

1990

ARPANET como entidad se extinguid en 198990, hablendo sobrepasadio con
mucho o35 objetivos y metas que tenia en su cngen. Los usuanos de la red apenas
lo notaron, va que las funciones de ARPANET no sclamente continuaron, sine gue
meoraron notablemente a traves de nuevos drganos mas representativos de la
ughzacidn actual de la rech.

Se implementan herramientas que catalogan y facilitan el acceso a Intemet Archie,
Hytelnet, WAIS, Gopher, PGP™, Verenica

Surgen las primeras organizaciones dedicadas a la proteccion de 103 derechos
de ias personas conectadlas a Intemet Este es el caso de EFF (Blectrenic Fronter
Foundation), v la primera organizacidn que comercializa ¢l acceso a Internet via
modiem The World

En 1990 redes de diverscs paises como Espafa, Argenting, Austria, Brasil, Chile,
Ilandla, Suiza y Corea del Swr se conectaron tamorn a NSFNET.

1991

Se retraron las restncciones de NS al uso comercial de Intemet Ese mismo ano
también se conectaron més paises a la NSFNET incluyendo- Croacs, Hong Kong,
Replbhica Checs, Sudéfrica, Singapur, Hungria, Poloria, Portugal, Tawan y Tunez
Commercial Intermet exchange {OX) Association, INc, surge a partr de que NSF
levanta las restncciones que existian para el uso comercial de la Red

El entonces presidente de los Estados Unidios, George Bush, firmd la High
Performance Computong Act que establecia una nueva red la NREN {(National
Research and Educational Network) Esta red usaria a la NSFNET como base, con
metas de Investigacion similares a las de ARPANET onginal A diferencia de la NSF,
la NREN fue establecida en forma especifica para reunir organizaciones
gubernamentales y comerciales, lo que significd la desapancion de la poiitica no
comercial de la NSFNET, "2

1992

El nimero de servidores conectados a Internet sobrepasaba la cifra de un milldn
de servideres En ese afo, 1a Socredad de Internet (ISOC) se formd para
promogionar el intercamtaic global de nformacion v para coordinar el uso de las
tecnologlas existentes en beneficic de todos ios usuanos La Intermnet Architecture
Board (1AB) fue reorganizada para legar a formar parte del 15S0OC

Se desarrolla en el CERN la tecnologia de WA (World Wide Web), que permite
un acercamients mas facit a través de hipertexto a los recursos de Internet;
tambien se da la primera muestra de audio v video en tiempo real a traves de la
Red

Como acontecimiento clave en la histora reciente de Internet, tamoen en 1992
se desarrolld la Waorld Wide Web en el Laboratono Europeo de Fisica en Suiza
Esta tecnologla provecs un drdstico cambio en la apariencia en el sentido v en el
uso cle INTERNET

1993

El nimero de servidores INTERNET sobrepasa ios 2,000 000 Taminén NSF
patrocing la formacidn de una nueva organizacicn, InterNIC, creada para
oroporcionar servicios de registro en internet v bases de datos de direcciones £
conaado navegador WYY 'Mosaic” se desarrolld en el National Center for
Supercomputng

ImterNIC es creado por NSF para proveer seracias de informacidn, asi como
registros, directonos v bases de dates referentes a Intermet También el Presidente
Bill Clinton, su espaosa Hillary ¥ su vicepresidente Al Gore ngresan al WY En
este momento los medios masves de comunicacion tradicionales (television,
raclio, cine, revislas y pubhicaciones) toman conciencia de Intemet y sus
mphcaciones Entonces hay articulos en las rewistas Time y Newsweek, ademas
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mereclendo reportaes en las cadenas mas importantes de television
estadouniclense.

El crecimiento de la red se viuelve exponencial Mosaie, explorador de Internet
desarroiiado en la Universidad de lilnois Urbane-Champagne, s el pnimerc en
aprovechar la gran capacidad del WWAY, temendo un crecimiento anual de
341,634% en nimero de usuanos de esta herramienta

1694

El nimero de serviclores de Internet alcanza fos 3,800 000 en 1954 Las primeras
tlendas Intemet empiezan a aparecer jJunto con "emisores” de radio on-fine Bl
conflicto potencial entre los iInternautas tradicronales v [os nuevios usuanos se
manifestd con el umulto gue causd un gabinete legal amercano gue InToduo
publicidad en Intermet Hoy, en 1997, se prensa que algo falla st no aparece la
cublicidad en una pagina Web

“En 1994, CONACYT delega la administracion de los servicios de informacidn para
empresas € Instituciones lucrativas a una organizacidn denominada RTN (Red
Tecnologica Nacional), realizéndose una actualizacion de la conexién de alta
veloaidad de México de 64 kilobytes a 2 megabytes, financiado por las
uriversicdades integrantes de MEXNET, organizacién mexicana de nstituciones
educativas en Intemet Actugimente, el fideicomiso llamado INFOT=C administra
RTN v proporciona servicios de Internet @ una gran gama de usuanos en MExIco,
prncipalmente del sector privade y empresanal

En México, el desarrollo de Intermnet se habia Imitado al dmiito de las
universiclades Perc esto ha cambade a gran velocidad a partr de 1994, con el
advenimiento de companias que ofrecen comunicacidn a Intermet via SUP o PPP,
como es el caso de Intemnet de Méxice, os BBS' (servicios de comunicacion
personal via modem) también han evolucionade v se encuentran ofreciendo
conexiones a ntemet, come SPIN y Tornado BBS Aungue se ha establecido en la
Universiclad ce Guadalaara el servicio comercidl de Mexplaza, no se ha
establecido aln en México 1a posibiidad de hacer transacciones en linea,
Iimitdndose el uso de Internet como aparador para la comunidad btemet Por
esto mismo, el campo de desarrcllo dentro de Intemnet en Mexico es vasto y
peceo explorado, y cada vez mas personas se conectan v utilizan 1a Red para sus
propadsitos personales, participando de la creciente globalizacion mundial ™7
“lnvernet cumple 25 anos de servicio Ahora hay comunidades completas
conectadas a Internet (Lexington y Cambridge, Mass, USA), el Senado de los
Estados Unidos provee informacion v los centras comerciales llegan a la red,
como intemet Shop Network y JCPenny Ef auge es tal que surge servicios
bancanos en la red, como First Virtual v [os negocios Comienzan a orosperar,
como el caso de Pizza Hut

No todo es felicidad dentro de fa red v surge el caso de Canter & Siegel, que, sin
resoetar 1as reglas de coresia de la red (Conecidas como nettiquete), inundan
USENET Ccon anuncios sobre sus senicios Rara mmigracion, ternenco Una
respuesta hostd por parte de los cudadancs de la red (net ciizens)” 7

1995

En 1995 habia més de 5 millones de seradores conectados a Intemet La espina
dorsal de NSFNET empezaba a ser sustituiddo por proveedores comerciales
Interconectados

Hoy en dia Internet esté formada, no solamente de restos de la ARPANET onginal,
sine que también ncluve redes como la Academia Australana de Investigacion
cde redes (AARNLT), la NASA Science Internet (NS), la Red Académica de
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investigacion Suiza (SWITCH), por no mencionar las miles de redes de mayor o
menor amane de tpo educativo y de Investigacion

La veloadad de crecimiento de Intemet en los primeros anos de la década de
los noventa ha sido espectacular se podria decrr cast salvaje Se extiende casi a
la misma veloaidad que los ordenadores personales en los afos ochenta

La Administracion norteamencana sigue apovando en gran medicl a la
comunidad de Internet, debido, s duds, a que ésta era en su ongen un
programa de investgacion respaldado federaimente, v ha llegado a ser una parte
mportante de fa infraestructura de investigacidn académica € industnal
estacdlouniclense

“Los sistemas e servicios via médem (Compuserve, Prodigy, Genle) comienzan a
ofrecer sevicios de Internet. Gran cantidad de comparias relacionadias con la red
se vuelven plblicas, encatezadas por Netscape, que tene el tercer indice de
ganancias Jamés conseguido en Wall Street 77

El plantearmento nicial de Intemet en 1973 v 1974 contempld un total de 256
redes nterconectadas. No se contemplaba la posioiidad de que paraciparan
mas de estas 256 redes. Cuando lss redes locales aparecieron en grandes
nameros, se Inventd una manera de subdmdr fas direcciones TCPAP con el fin de
mantener el disenc orginal Luego se crearon las direccipnes de clases A B y C
para permitr la conexidn de hasta millones de servidores

Aln asi, las direcciones se estén agotando La solucién al problema deberia
permitr una implantacicn incremental Es decr, se deberia empezar a utlhzar en
parglelo con las direcciones actuaes, pero sin mpactar en la funcionalidad de las
mismas Basten propuestas de diferentes indoles para tratar el preblema Una ce
ellas y que ya se estd implantandio es la version actualizada de TCPAP La transicidn
de la version 4 (actual) de IP 2 1a sguiente generacidn (version &) contnuard
probablemente hasta ya entrado el nuevo milenio

Algunas de las ventgias de la nueva generacion de 1P incluyen

Aumento de direcciones de 32 bits 3 198 bils

Cabeceras de mensgies simpliicedas

Cabeceras extendidas opcicnales Que permiten mayor control de segundad.

Las personas claves en esta ransicion son los vendedores de equipos de
direccionamiento (routers) v sofiware dle sistemas host, v 10s proveedores de
servicios Internet Sobre todo estas dlimoes, tenen un interés en asegurar gue el
mayor nimero de usuanos puedan acceder a sus senicios, sin perder
conectividad en el proceso de transicion

Prablemas aciuales

INTERNET EN MEXICO

La Presidencia de la Replblica y gran parte de fas nstituciones del gobermo mexcans
{Secretaria de Comunicaciones v Teansportes, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacin
Pubhca, por mengionar algunos), cuentan con conexion a internet

Por cremplo, ket Secretdia o Sohid b desarroliacdo L SEnacio oz niomacion
medica enlintemet parg aoceso goners] v el INEGH (insituto Nacional o Estadistica,
Geografio & Informalica) tambicn ha puesto su senadior en la Red Cobe mencionar
GUE fos JOBEos O alqunos estadios, corme Morelos y Nuevo Leon lambidn han
COMONIATAY A CIOA SCIVICKOS CNGIOIDS o LSLAIOS G intermct
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o Senadores por Eslacio

» Novedgades en México

o Informacion Generdl de Mexico en internet
o Servcios Comerciaies en Meéxico "%

Perc todo esto es muy reciente Hace diez afios México ne estaba conectado aestared, v la
evolucion tan répicia que se cio en nuestra pais no erg Imaginable, Pese a NUEsras enormes
carencias, en et ambite de telecomunicaciones por lo mencs, se pudo cerrar un poce la
brecha tecnoldgica entre nuestro pals v los paises desarrolladios

“La UNAM bene ung red que incluve todios suUs Camplis en el gted mesropoltans e s
Cudiad dle Méxica y en elintencr o fa Republca Ehsenadly Cuemnavacs, Morels,
Querdtare, entrelgzanclo ast d fodos sus iNstiuios diz Ivveshgacion. sus escuelss v
facultadies, y sus estaciones expenmentales £ el pals, todas fas nshtuciones
edicalivas bene algin tpo de conexion.

Seguramernte 13 ntegracion e Maxico & la red intemacional Internet 193 a suceder,
arQiE O femDIanG, Rers SUCEOKS mds lermpranc Que tarde gracias 81 ImpLUlso personas
& MSHUConNEs con metas crentiicas v educatvas %

IMPLEMENTACION
Basicamente para poder conectarse a Intermnet es necesaro contar con

 Ccomputadora

- médem

ve Programas de acceso y servicios
v proveedor de servicios

para poder accesar se puede hacer de la sigukente manera
» Conexdn telefonica ncirecta™?

o Conexidn telefonica clirecta™
» Conexion mediante lineas dedicadas

Todas las maguinas conectadas a Intermnet tenen una direccion numérnca Unica € Irepetitle,
llamada direceian P v sirve para poder comunicar a Unas magquinas con otras, 13 direccidn no
s€ asigna arbitranamente, se debe hacer una pebcion al Network Information Center {NIC), el
cual es el organisme responsable de 1a administracion de las direcarones de toda la red;
generalmente uno Como UsLano no se tiene que preocupdr por esto, €l administrador de la
red es gquien tiene que hacerls, esta direccion se compone de cuatro partes  pals,
organizacion, subred, y nimero de la maquina La secuencia de los datos €s Jerdrguica, O 5ed,
que el pnmer dato es el mas general v el Ulimo es el mas particular, va pnmere el pafs donde
se jocaliza la maquina (se conoce también como dominig), seguido de la organizacidn o
empresa que tiene ia maguing, despues va la subred donde se localiza la maguing dentro de
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la organizacidn, y por dlamo el ndmero que se e asignd a la maquina. Hay que sefalar que no
todas las maguinas siguen esta corvencidn, més adelante se explicard esto

A coaa uno die estos Jates le Cormesponde L rdmere v Lntos formen iz gireccion
COMpIEls CUBNOI0 5& eSCnben SEparacios DOr Ln punta, Con ia Ll serd lentiiceds
POr toalss Iss demds, por eremplo i direccidn de ls méquine donde estd este
documento es 132 248 54 70
dondie 132 es un ndmero asignado & México
248 es el nimero asignado & la UNAM
54 es el nimero asignacio 8 B subred de i3 Fecultad! de Ingerverz

10 &5 el nurmero asignacio a fa méquing dentro de iz red de Is faculiacr” ™

Como se Vo antes, [as direcciones 1P estan compuestas de nimeros, por io cual son dificiles
de memonzar, en 1983 la Universiclad de Wisconsin desamollé el Servdor de Nombres de
Dominio o DNS ™, introducido a fa red durante el siguiente afio El DNS automatica y
transparente tracuce nombres compuestos en palabras reales en su direccidn IP numérica, o
cual hace & la red mucho més amigable Al principio, pare darle nombre a una méquing habla
un archive llamade HOSTS TXT que contenia una tabla cie equivalencias entre nombres y
nimeros

"Por eremplo, pars fa méquing diel ejernplo antenor, su entradia en el archve seria asi
132 948.54 70 cancun cecal unam mx dondle cancun es el normbre que se fe
ocumc & siguien (puramente arbitrano) cecall del departamernto que posee & cancun
LR QENIC e RUESIRS QUERDS LNVEFSIQEC Iix ¥ COVISIMENnte &n NUestro GLendio
MEXCO

£l nombre va en orden Kverso 8 fa oreccion NUMEnca, pero denola d /a misma
mdquing Come es mposibie tener Ln srehive que contuverd todos los nombres oe
185 méquangs diel mundlo, se cred el sistema die JominG de nombres, este sistema es
ung base de ABlos distnbuida en todo el mundo Que conkens I35 equivaiencias entre
nombres y numeras, y con el se elming el uso del archvo HOSTS. TXT v en su lugsr se
ubhzan fos seradiores e nombres, que son maquinas én donde se busca e
CUIVEIERCIa entre en Nombre y una CIreCCIon Y en Caso Cie Que NG i3 [Lviersn Fhacen
NG PENCION 3 GIrOS SENICIOres Dara QUE S€ 13 EMVien y COmUnicer finalmente a 1
mdquing que Mo b petcion” 't

Como habia mencionado antes, no todas los nodos de Internet tenen 3 misma estructura de
cireccion, sobre todo 0s gue se encuentran en Estados Unidos, €stas magquinas tienen
dreccrones un poco diferentes al resto del mundo, también son Jerdrquicas, pero no tienen
que especificar el pais (dominio), en su lugar se escribe el tivo de organizacidn que tiene el
nocio

Por eyempio, Iy direccion
g0l I5Co tiowe ol

L5 e ung mdauing lamads grnd, dentro oel Cepartamonto o sistemas oe o
Linnversicdacd e lowa, 18 Cudd €85 ung mshiucion ecucaivae” '

La parte mds a la derecha del nembre de dominio usualmente indica el tpo de sitio donde
reside Los mas comunes son

com St Comercial

i
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edu  Smo Educatvo

gov  Smio Gubemamental

mil Siio Militar

net Proveedor de acceso a la red
org Crganizacidn

(Otras extensiones utilzadas (generalmente compuestas por dos letras) nclican el pais de
ongen del sito. Tal es el caso de “mix” para México, “es” para Espana, “co” para Colombig, etc

INTERNET EN EDUCACION

Fl sector econdmico al que pertenecen los usuanos es medio @ mecho-aito La conexion la
proporciona el mismo centro educative al cual se encuentran nscitos, v utiizan as
instalaciones de sus unversidades pnncipamente para comred electronico, sequide por las
aplcaciones de piétca (RC, Chat™ BBS) v el uso de software e nformacidn de lared. La
mayoria de los usuanos de Internet son hombres, {es la computadora vista como un “objeto”
fermenino®, ver Cap I} Seduccion y Mirada) siguiendo la tendenca actual a nivel munchal *2
El desarrofio tecnoldgico nos permite en la actualidad accesar & una gran canbicad de
informacidn, procesarios v sobre todo transformarles de acuerdo a nuestras necesidades y de
esta manera sirvan de apoyo al desarrcilo mtefectual de los usuanos

La tecnclogla estd cambiando racicalmente las formas de trabaio, los medics a Tavés de los
cudles nos comunicamas y la manera en gue aprendemaos, la forma de relacionamos con los
cambos al acceso a los sericios que se ofrecen en las comunidades como son transporte,
comerclo, entretenmienta y gracuaimente i educacion, en todos 1os niveles de edad y
profesion

Cont fz dfusion e Jos ordensdores personaias y 1as redies e Comurcacion, estd
SUGHERID Ut MLt rievo, elecronco y vtldl ung espece odie nUEvo estadn, que
trene en ef CbErespacio U tEmonGc v en 85 sulcristas O 1B mformacion su vas oe
CONRKNCBCION POr pRmera vez esiomaos anle unos medias que tecndidgicamente
DEMMEN I PIHICIBcIAn O Cacla ncinacius gn L SOl mundo virtud!, dondie no hay
FOnieras y donde (GOnCameEnts SE DUBCIEN @xXGIessr ODIVONES y DENSENyertos
mdependiente O Lng relgion, ideclogia poliics o pertenenciz éinice Ln medio que
tembien $e presta a favarecer un trdfico de nformacicn comercidl y icratve Lin
muncio virtus! donde ef empo Y &/ especio estdn Rerchendo su amension histoncs
L3 GHNENSION O LN iempo GUE €5 U HEmpo UnIco, U 0empo mundhel o oe 1
COMUINCITION STl Lt BERIEE QUE 1O SIES MUCIHO E5128010 g 13 retfexidn
Tombién o Chmension el espacio combig 13 munaliahzacisn ndlicin por estos
MECIos v por k35 autoistas informdlicas, borra 185 referencias espacidies, favorece id
desapancion del espacio pUbkco vvidlo, ef espacio de i3 calle, die Is cudiad y cel
campo ™’

Hay muchas aplicaciones, sin embargo los beneficios educatvos son diverses

-+ Internet dispone de grandes apantadios dedicados a la educacion, enlos gue
Podemos encontrar nuUMercsas Kdeas, proyectos, Contactos con otros
profesionales de la educacion de forma particular © a través de foros de
discusion y debalte, informacion soore congresos, eic

< Existe unag enorme canticad y vanedad de informacion disponible en Internet o la
que podemos accesar desde muy distintas farmas de presentacion texto,
dibuios, videos, archivos de sonido, documentos mulimedha y programas Hay
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que tomar en cuenta que 1as precauciones al ulilhizar Internat con los alumnaos
debe de ser extrema, considerando que dar Informacidn nos es [0 mismo que
dar conocimientos

B conoamiento es el resultado de la transformacién ndrdual de la informacion, El
conecimiento es privado, mientras que [a Informacion es pablica, por lo tanto el conoamiento
no puede ser comunicado, se puede, €so sI, compartr la nformacion

Por lo tanto debemos hacer conclencia de due no solo se aprenda a tener acceso a la
INformactén sino més importante aun, aprender a manejar, analizar, criticar, verficar y transformar
la Informacion en concamiento uilizable, de manera que se seps escoger lo que realmente es
mportante vy sater tamién, dejar de lado 1o que no lo es

El corres electrénico, gracias a su rapidez, nos sive como heramienta para el
intercamons de expenencias enfre docentes © aumnas de distintos centros,
acortando el espacio fiskco, pudiendo tener & corto plazo la informacidn
recuenca

.+ EnIntemet podemos encontrar programas didacticos con los cuales los alumnos
podrdn poner en practica sus conocimientos en las mas veriadas areas del saber,
y ademas de una forma divertida v en constante autoevaluacidn

.- Como docentes con la ayuda de Intemet se puede paricgar con nuestras
propias expenencias al resto de la comuridad inmersa en ella disponiende de
espacios electrdnicos en 10s que su puede compartr todo tipo de matenales,
convirtendo este medio en una potente herramienta de comunicacien y
expresion de ideas

"‘Cuendo caalz oid nos aoroXimamos més & ko que se he denominado tne Sockedisa
JeSESCOBNZaca] en i3 GUE I05 niios v 105 adlolescentes, y oo is poblscion, recitbe
N CAUTa! inmense aie ifOracIon & través de Cansies comae los mass-medis, €f
SleCto y &f Obyetnio el Sistems ecticatvo " JEbE modiicarse, procurenald anie toco
eauCer 8 Jos jévenes pord “ho s6io entendier smo lanmbién seber expresarse mecionte
105 UEVOS IENGUGIES O COMUNCACION - atichovisual informduce, telemdtico '™

Agui estdn algunos eemplos de como es uthzado Internet en educacian
EnInternet se organizan diversa cantidad de foros Entre 1os temas aoordados se encuentran
105 siguientes

.
Q
3.
4
3
o}
7

Reforma educativa

Intercultarahdad

Geston y Organizacion en los centros docentes

«Qug ensenanza para una sociedad del future?

Aphcaciones Mulmedia en la ensenanza

Utiidad de Internet en el sector educativo

Cpaicn amenta para proponer 1a apertura de un debate de acuerdo a las ingquietudes
mnchviciuales el usuaro

Ctro de los usos educatvos de Internet, son las llamadas universidades virtuales, en las que se
DIopOrCIoNan sencios Como

CUrS0S
agencid de eventos
o Capaciacion mteractiva
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»  actvidades en linea, donde se pueden llevar a cabo foros de discusidn sobre
diferentes temas de Interés educatvo

Para descnbr [os usos v recurses en Intemet, que pueden ser consultadios libremente © con
accesos restingidos dependiendo del domino en ef que se encuentren, haré una
diferencracion en 4 ramas cue son

1  Recursos

2. Herramientas de apoyo a la docencis, investigacidn educativa Yy formacion
3 Instiuciones y centros educativos y

4. Recursos en/de 1a red

Recursos
Curnculares Materales pars la planficacién curricular
Software educatvo
Auchovisuales
CD-ROM's y mulamedcha.
Por reas/matenas como Clencias Sociales v Humaras, Geografia, Fiosofia, Bica,
Psicologla y Humanidades, Historia, Matematicas, Estadistica, Astronomia-
Metecrologia, Fisica, Quimica, Educacion Fisica, Recurses Medioambientales
Ciencias de la naturaleza Biokogis, Geologia, otras crencias de la naturaleza
Zoologia, Botanica, v temnas sin clasificar
Arte Museos, Colecciones
Lengua-idiomas Textos on iine en inglés, frances, espanol, porusués, 1taliano,
alerndn, catalan, galiego, vasco, latin, gnego y otras lenguas, Diccionanos v
tracluctores, Gramética y ortografia y otros recursos pard inglés, frances, espanol,
italiano, portugués, alemdn, catalan, vasco, gallego, lenguas cldsicas v otros
chomas
lgualdad de oportiumidades (Coeducacion, mueres en la sociedad de la
informacion, 1Igualdad de sexcs, razas, )
Prensa vy revistas on ling
Bibhotecas en el mundeo
Metarrecursos

Herrarmentas de apoyo a la docencia, Investigacion educativa y formacidn
Revistas electronicas de educacion
Bases e datos
Asociaciones
Networking Imiciativas v asociaciones de centras y profesores
Ayudas y becas
Oposiciones Y CoNCursos
Legislacion
Departamentos v facultades de educacion Escuelas universitanas de formacion
det profesarado vy grupas de investigacion
Institutos v programas de recursos tecnologicos (informatica, telematica,
hipermedia, multimecdia)
Crientacidn vocaciona v profesional
Educacion g distancia y de adultos
Investigacion ediucativa y evaluacion
Congresos, Jornadas, semindnos,
Informacion biohogrdfica
Informac ion cultural
Buscathrres A s@micios CLlCabvos e INtermet
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Institucicnes v centros educativos
Centros educativos en fa red a nivel munchal
Instituciones de goblerno
|

Recurses en/de la red
Buscadores
*+  de cardcter general
+  enespanol
»  metabuscadores
*+ de personas
+  de software.
Software de la red
Tutoniales
Clro-Art
Shareware
FTP andnimos

Cada uno de estos senicios permite la utiizacidn de intermet de acuerdo g las necesicdades de
cada usuang

La uthzacion de esta herramients tan poderosa permite un acercamients de manera auténoma
ennqueciends hatilidades ¥ conocimientos, aprendiendo de 1os nuevos avances a través de
SU USO constante
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CarituLo IV

LA IMPLICACION DEL SUJETO INVESTIGADOR

LA INVITACION...

Un dia de marzo de 1995 la Mira. Laura Criega me comenta de un proyecto Mulbmedia que
esta en planes de arrangue en la Fac. de QOdontologia de la UNAM en gl cual necestaban a una
persona gue uviera conodmientos basicos en computacion (realmente muy basicos en mi
caso) y ademds que supiera cioujar (apiitud que se suponia tenia yo), en este momento Laura
me proporciona los dates de la Doctora con la que deberia entrevistarme para que me
explicara de qué trataba dicho proyecto Por la tarde de ese mismo dia hable conla Dra Roclo
Sanchez y quedamas en vemos d dia siguiente

Por la mafiana del siguiente dia nos vimos alrededor de las 9 de la mafiana en una cafeteria de
Ciudad Universitana, especificamente en el CUC, platicamos arededor de 1 horau hora y
media en la que me explics en que consistia el proyecto (gue & grandes rasgos consistia en
elaborar un programa por computadora en el que simularan casos clincos de pacientes reales
en diversos grados de compleidad con la finalidad de que los alumnes aplicaran sus
conacmentos tedncos acerca de la carrera de Odontologia sin resgos) vy cual serfa mi
paricipacion en €l (Ja visidn de Rocic era de ta poder crear un equipo de trabajo conformado
por diferentes disciplinas de manera que pudiera ennquecerse la creacidn de diche simulador,
mi paricipacidn consistiria en apoyar en la captura de algunos textos v en la elaboracion de
alaunos dibuos que senirian para giemplificar e ilustrar a 1o largo del programa) A partir Je ese
momento, prachcamente estaloa inserta en dicho proyecto provecando en mi una gran
feliciddad va que ésta sena mi primera expenencia laboral después de egresada de la carrera
(Claro, sin ovidar mi expenencia come docente en una Secundana Tecnika), sin embargo, aun
no quedaba muy clara la actividad que desempefiaria Se esperaba gue las actvidades de
dicho proyecto comenzarian a partr de mayo de ese ano, sin embargo, por cuestiones
admiristrativas el proyecto fue atrasando su arrancue, tlempo durante el cual nos dedicamos &
visitar vanos negocios de venta de equipo de coOmputo para gue nos asesoraran scbre el
equipo y el software que mds nos convenia adguinr de acuerdo a las necesidades del
proyecto, esto fue aproximadamente durante e mes de julio, mes en el cual conodi & la
Disefadora Gréfica Antonieta Rodriguez, ella se encargaria del disefio grafico del proyecto v
gue basadas en sus conoamientos fue ella la gue sugmd sobre la adquisiaidn del tipo de
equUIpO que necesitariamos para el desarrollo

COMIENZO DEL TRABAJO
Durante el mes de agosto se asignd en la Facultad de Odeontclogia un espacio para llevar a
€abo y uticar el equipo que senvira para desarrollar el proyecto, un espacio (a mi parecer
insuficiente) de 1 80 por 2 90 en ef cual deberiamos acomodar 4 computadoras, 4 escntornos,
escdner, Impresora, sillas y ademds 4 o 5 perscnas. A pesar de esto & fingles de agosto ya con
el pedido det equipo, comenzamos a trabajar, © mas bien a organizar las tareas que
llevariamos a cabo una vez que gl equipe llegara En dicho espacio Unicamente contabamos
conuna mesa de 1 mt por 50 cms, hajas blancas, cartulinas, regls, [dpices, 3 silias, 1 cafetera y
un telefono sin inea, estas eran nuestras herramientas de trabajo
Para entonces las Unicas persongs que trabgdbamos en ese espacio eramos Rocio, Antonieta
Rodriguez vy yo en el ahora nombrado "Departamento de Desarrollo de Software” y “tras
bambalnas” fa mtra Laura Ortega que asesoraba externamente a ROCIo en cueshones psice
pedagduicas que apoyaban en el desarrolle del software v "tras bambalings” porauc
presencialmente clla no estaba en diche espacio mas Que ¢n algunas ocasiones En ¢ ghora
Departamento de Desarrolio de Software” icimon, ¢on las heramientas gue contabameas,
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esquemas de como planedbamos funcionarla bisicamente el software y con las indicaciones
que Rocio nos habla dado, al mencs con la idea ne muy clara que ella tenia v el poco
entendimientos que nosctras teniamos en cuestion de Odontologia Asl poce a poco umos
armando la idea principal que de alguna manera ayudaba a que nuestra demanda de seguir
avanzande forzara a Rocio a continuar armando su propla 1dea va que habia momentos en los
que ella iba a dar sus clases dentro de ia misma Facuftad en las que deblamos de ingenidmosla
para ver “qué haclamos”

Pensando en las necesidades que se iban presentando dia con dia mediante el armado del
proyecto y que le ibarmos viendo més forma, se decidid seria necesano contratar una persona
mas que se encargara de!l lengugie de programacidn cue hiciera funcionar €l software, para ello
Rocio pensd en ung conocida suya que tenia la carrera de Técnico en Mantenimiento de
Computadioras, con la idea de gue elle tendrfa las aptitudes necesanas de dicho puesto

Por [a mafana de un dia de la semana siguiente se presentd a nuestro espacio de trabgo
Antonieta Mejia en una actitud de duda ante las actvidades que desempenaria (actitud no muy
distinta a la nuestra) platicd con Rocio alrededor de 1 hora en la gue le exphcd fo que ella
pensaba acerca de su partcipacion v cudles serian las actvidades que pretendia fueran
realizadas por ella, a partr de ese momento se Incorporo al equipo de rabgio con la idea de
que juntas podriamos llevar & cabo lo necesano para desamollar el pregrama

Al dia sigulente nos presentamos a trabajar todas v comenzamos a organizar el rakao, sin
embargo el tempo nos |legatba a sobrar, va gue habia momentos en los que Rocio no se
encentraba y no podiamos avanzar mas aungue quisiéramos, ast que migntras el equips
llegaba teniamos que seguir ocupando €l tempo en lo que podiamos sin llegar @ ocupario
Sptimamente todos os dias, cayendo en el abummiento v en ocasiones [s desesperacidn y
desdnmo

Estructuramos mapas concepiuales en los que plasmabamos segin nuestra percepadn de
aue manera se llevaria a cabo la estructura medular del pragrama o 8l menos como Nosotres
vagamente podiamos imaginarlo, esto nos permitira el s de manana hacer mucho més agil el
trabajoc v no perdemos en el oljetive imcial

Para princicios el mes de septiembre hicimos la pnimera reunion fuera de la Facultad En ella
Rocic hizo nuestra pnmera presentacion oficial en la que estuvimos las 5 que hasta el momento
eramos las ntegrantes del equipe de desarrcllo del proyecto

Para medhados del mes de septiembre llegd la primera parte del equipe, que era la cémara de
video v i0s escntonos en los gue colocariamos las computadoras con las gue aun no
contgbamos, Lrénico no?

Para entonces Rocio habia decictdo cue se contaria con el apoyo de alumnos de Servicio
Social y alqunos otros que estaban en proceso de titulacion apoyando en el llenado vy
elaboracidn de historias clincas a los pacientes que a futuro estarian insertos en el programa,
asi como apovar en las tomas de fotografias para eremplificar los casos, al finy al cabo ellos
sabian mas de eso que nosotras Ya para entonces nos 1ha quedando mas clara la idea de lo
que seria en un futuro un simulador de casos clinces para 1os alumnos de la carrera de
Odontclogia  «cOMo? esc aln no ko sabiamos

Anora ya contdoamos con la parte humana del equipo para comenzar a trabajar, sin
computadoras pero con muchas ganas y tambign muchas dudas, pero ahi estabamos, shora
solamente hos faltaban los pacientes que quisieran colaborar, para ello ambién necesitdbamos
elaborar una carta compromiso por parte de los pacientes en la cual cedian los derechos para
que ef programa que realizaramos usara las imagenes y videos de ellos asi como todos sus
clatos En esta carta especificabamos que todos los datos v elementos necesanos parg €l
programa serian utlizadas dricamente Con fines educatives v que sus datos personales Como
nombre, direccidn, teléfono, etc no serian presentados, esos senan confidenciales v solo los
uthzariamos ¢ case de ser necasano Con ¢sio Claro entonges st omenzariamas con g
fIesuisg Gie pacientes vy de daondle partramos serig de la gente cercana a nosoros

LIna manana llego Antomieta Redrigue 2 con la novedad de cue hotnd conseaundo af primet
oCenle gue colataorana con nOsolras, Jhora sole habrs Gue organar 10 of cauo
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humane v técnica para recibiro, por lo que fue citado para la semana siguienite. Con una
cdmara dle videa v la ayuda de los alumnos se atd al primer pacientz, Antonio Alcantars,
entonces Disefiador Gréfico y colaborador en el entonces CISE (Centro de Investigacicn v
Servicios Educatvos de la UNAM) ahora CUAED (Coordinacion de Universidad Aberta y
Educacidn a Distancia). Con €l se tuvo, gracias a la confianza, la posibilidad de probar la forma
de tener tas tomas de imagenes optimas de acuerdo a las necesidades especificas del
programa que se estaba llevandoe a cabe

Dichas tomas tuvieron que ser repetdas en muchas ocasiones por diversas causas como
iluminacian insuficiente, distancia de fa toma, etc, practica que nos sivo para No repetir los
MISMos errores con los pacientes postenores.

Para desarrollar la parte tednca del programa era necesana la pardcipacion dle vanas ramas de la
Qdontolodla que proporcionaran su punto de vista y sus conoaimientcs. A prncapios del rmes
de Cctubre se conformd por invitacidn de Rocic un grupo de 3 Doctores de diferentes
rnatenas de la Facultad con los que discutian acerca de los €rminos v las necesidades de
acuerdo a 1o que considerabban seria necesano tuviera el software, discusiones que se
mantuvieron a le largo de vanos meses en €l “grandicso” espacio del departamenta En un
prnCipo estas reuniones fueren llevadas a cato de una manera dindmica y de cooperacion,
sin embargo confarme fue pasando el nempo comenzaron los conflictos

Este es otro punto interesante que se ve refleizdo en la participacién de los especiahistas Las
autondadies de la Facultad comenzaron @ poner trabas para llevar & cabe el proyecto, ¢por
cué? Al parecer no habia razones suficentes para que eso sucediera, sin embargo,
COMENnZamos a damos cuenta de las envichas que comenzd 3 despertar nuesra presencla ahf
v st atamos cabos nos daremos cuenta de muchas irreguiandades presentadas hasta et
momento en el que nos encontrdbamos, Por gemplo y comenzando Unicamente con el
espacio tan napropiado para el equipo humano y técrico, asi come las demandas de finea
telefonica que tardaron meses en ser stendidia, Iz tardanza del equipo para entregarse (INCluso
hubo que Ir personaimente a fa Coordinacion de Presupuesto Universitano a pedr informes
acerca clel pedido), 'z cantidad de faxes recitidos en un principio en la direccidn de la
Facultad y gue nunca llegaron a manos de Rocio, los oficios gue nos hicieron presentar vy
repetir para pedir por glempelo un paguete de holas, una ¢a@ de radiografias vy Como estas
muches eemplos mds hay, las caras gue debiamos de sepoertar al paramos en la Direccion con
1al de conseguir una Cita ¢con el Director ara presentarle nuestras demandas y peor ain, la cara
del Drrector al vernos flegar, un trato que no mereciamos por €l smple hecho de ser
profesionistas que lo Unico que pediamos ara un ugar cigno para trabajar v las herramientas de
trabajo para llevar a cabo el desarrollo de un proyecto que ponia a la vanguardhia a la Facultad
de Odontelogia v en s a ls UNAM, bueno ya hasta me enge de recordarlo, mejor continuare,
por dicha actitud temada por las autondades de la Facuitad, los especialistas que se
encontraban colaborando comenzaron a recibr indirectamente amenazas por parte de la
Direccien gracias a su ¢olasoraaidn, por 1o cual comenzaron a chistanciar las wisitas v por ende
$U participacien, mostréndose nerviosos ¥ 8lgo negados a segur paricipandeo, era algo
parecido a cualquier complot de peliculd, Increlole pero clerto, comenzaron a apartarse ya
declarado cuando 1a llamada de atencion fue directamente hecha por ¢! Director de la
Facultad después de un articulo presentado por la Revista Proceso (esto estd mds detalladio en
el sguente capitulo de mi tesis) donde a grandes rasgos hablaba de cdmo se estaba viniendo
abae el proyecto por falta de apoyo de las auteridades, entonces se les diyo que mejor
dejaran de cotaborar o podrian perder 12 que tenian seguro, en el puestoe gue tuvieran,
amenara fuerte ya que habla cosas, que COMO a nosotres Ne nes quedaban claras y ellos & su
parecer perdenan mas Desde mi perspectiva €l protlema era de generg, el Director no
aceptaba que una muer estuvigra echando a andar un proyecto de tal magnitud, scbre todo
con una proyeccion ntermacional en und rama de 13 odontoiogia en la que ninguna urwersidad
del munde hata trabaedo {csto lo puedo afirmar va que en diferentes ocasiones fumaos
ITALACIOS & PAFICIDN CN Vanos fores y eventos como conferenaias, presertaciones,
CHPRONCIONGS, CIC ), MUl v 3 10 vz IBSI0) SU 12aCaion, paio ante estd nacky poedamaos hacer,
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se cumplia al dia con los informes, cartas, oficios, etc, todos los documentos que se
requerian, sn embargo, un dia nos dimos cuenta {muy fnstemente) que parte de la propuesta
metodeldagica que hablamos presentade en un documento para la direcaidn, JUSto para un
informe de actividades anual, habla sido uthzado para fines de la direccidn en otro
documento presentado al parecer a la Rectoria de la UNAM v ante esto estuvimos atados de
manos de manera que ne huoo mas que aguantar

Sinembargo, aun cuando el apoyo de estos Doctores fue decayendo, hubo dos Doctoras
mMas gue Creyeron en el provecto y que apoyaron con su espacio (un consultons v algo de
matenales) que permitieron seguir rabajando, ademas de hacer aportes iImportantes en cuants
a tecria se trataba para no dejar de avanzar

Para complementar y enniguecer la parte tednca que los especialistas estaban llevando a cabo
era necesaro tambien tener una amplia bibhografia asi come informacién syficiente con la cual
contar Con el tempo que contabamos durante la espera llevabamos entre las “Antonietas” y
wo blsquedas de informacidn tanto en iz biblioteca de la Facultad de Odontologia como en la
Central y Nacional de ta UNAM

Afinales del mismo mes, reclbimos las computadoras, con un pecuzic detalle, no tgnian
programas instalados ni tampoco nes los hatfan entregado adn, asi que en ese momento o
unico que nos quedata era comenzar a famillanzamos con el equio v ocupar e tempo en
seguIr pensando nuevas altemativas de construccon del software

Comao aun contdbamos con algo de tempo para pensar v aprender en 1o que legaba el
software, se nos presentd la oporturidact de capacitarnos por invitacidn del CISE tomando un
curso iIntroductono bésico de fo que seria el programa clave para el desarrolio del proyvecto,
llamado Authorware, un Erograma muy podereso denommnado para Programacion de Alto
Nivel, un programa que permite hacer la estructura de un software mulimedia, es decr, la
ntegracion de audio, vicdeo, texto, graficos, utilizando una programacion orientada a objetos,
perc en fin, ahora no me meteré en esos menesteres

Durante aproximadaments 3 © 4 semanas estuvimos tomando el curso v en ese tlempo llego el
software Lo instalamos Inmediatamente en las computadoras de la facultad y esto nos ayudo a
comenzar @ practicar 105 conocimientos que habiamos adguinde previamente v €5 aqui donde
nos fuimes llevando muchas sorpresas que princialmente vendrian a repercutr en os roles
gue cada quien llevaria & cabo

PULANTEAMIENTO DE ROLES

Comenzamos a organizar las actividades gue llevarlamos a cabo cada quien frente a la
computadora Por su parte Antonieta Rodriguez tenia claro que elia llevaria a cabo toda la parte
de Disenc Gréafica del proyecto, pere entonces quedaba “volando” mi actvdad, ya gue se
supcnia yo llevana & cabo dibujos cuestion gue en este momento duphcaria ¢! trabajo, asi que
me dedigue a aprender un poco de lo gue ella hacla, asl como sequir pensando en nuevas
alternativas, pero aqui se presentals otro problema fundamental, para seguir pensanco
necesitibamos todas que quedara muy clero el sequimients del proyecto, Inos estdbamos
perdiendo! Desgraciagdamente nuestra cabeza, Rocio, también se estaba perdiendo, no
sabiendo hacia donde debiamos Ir, asi que nos tocd Ir construyendo sobre 1a marcha y de
alguna manera no tener en este momente ninguna finea a seguir, tampoco una metadologia en
la cual basarnos, ni tampoco un lider

REPIANTFAMIENTO DF ROIFS

Por todo lo antenor se hace un replanteamiento de las necesidades del proyeCto en cuanto a
ura metodologia v es aqui donde se invila a participar oficiimente a la Mtra Laura Ortega, que
mplctamente va se encontrabe detras de todo este proyeclo, ella a partir de este momento
colaborara directamentc en la creacidn de una estucivre metodelogica que pormiticra que ¢l
PrOvecto uvigra un esquema ¢ reado parg s necesidlacios cspecificas de csle proyecio y por
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lo tanto me tocaba & mi apoyar como Pedagoga, ipor fin habla encontrado en que apoyarl, el
problema era (como? Yo estaba recén egresada de la camrera y ¢como se estructuraba una
metodologia? peor aln, LcoOme se estructuraba para el uso de las computadoras en
educaaon? cdénde te ensefian eso? cen que matena lo vimos que ne me acuerdo?
Comenzaban jos problemas pero mejor aln los retos

Cemo antenormente lo habiamos hecho se siguen llevando a cabo las reunicnes extraordinanas
formales v va con regularidad en casa de alguno de los Integrantes  Dichas reuniones se
llevaban a cabo de la siguente manera Previo a la reunion efabordbamos una orden del dia en
la que plantedbamos los pUntos gue tratariamos, Lasados en las dudas e ncluse propuestas
Qe toan surgendo a lo largo del cesarolio Durante la reurdn presentdbamos los puntos a
tratar y a partr de ghi 'oamos poniendo sobre la mesa nuestras dudas y propuestas personales
¥ Una vez que los demds estaban enterados de ellas entorces podian aportar sus puntos de
wista ¥a con los elementos necesanos entonces llevabamos a cato una lluvia de ideas
aportando nuestras propuestas, y a su vez Rocio nos planteaba I que esperaba dia con dia
el desarrollo en funcién de los puntos gue lban surgiendo, de esta manera ibamos
construyendo ef proyecto Un punto importante Gue quiere dejar claro es que en todo
momento fue escuchada nuestra opndn de ura manera respetiosa por parte de todos los
ntegrantes A mi parecer €sta fue la parte medular det desarrollo, gracias & esto pudimos
construr entre todos la estructura del proyecto en un principic no estaba dlarc y ademéas
crecer como profesionistas v seres humanos

Yamejor ntegrades y tomendo en cuenta las deficiencias y necesidades del orovecto
comenzamos entonces st a replantear los roles, Rocio como cabeza arganizando v llevando la
batuta del desarrollo, Laura y yo comenzariamos a trabajar (YO 8 menos a intentar) en
desarrollar Ia propuesta metodoldgica, Antonieta Rodriguez el Disefic Gréfico tal y como se
habia planteado en un prncipio y Antonieta Mejla se meteria de lieno a la Programacion en
Authorware en funcidn de sus conocimientos Frevics en programacion y ademas de la
capacitacon que recibimoes en el CISE Pero aqui no estaba solucionado todo ya que
comenzamos a llevar 4 Cabo nuestras tareas en funcidn de o que nos habia sido asignado v a
enfrentarnos con nuestras imitaciones Cada quien con sus actividades avanzamos, sin
embargo, nos cimos cuenta de que lo que Rocio pretendia que fuera lievade por Antonieta
Melia no estaba siendo flevado a cabo con xto v no estaba habilendo un avance que fuera al
misMS rimo e todo ko demas, hasta que un dia Antorieta Mejia misma [o hizo plblico, ella no
podie hacerse cargo de la programacion ya gue su formacion era diferente, ella tenia la carrera
de TéCnIco en Mantenmiento, entonces se dio cuenta de que 1o Suyo no &rs la programacian
Y Que en vez de presentdrsele un reto, veia venr una gran frustracion por no poder llevar a
cabo 1o que de elia se esperaba, asl que tomo ia decisicn de dejar el proyecto a mediados
de Enero de 1997

De nuevo nos encontrdbamos trabaando las 4, Rocio, Antanieta Rodriguez, Laura v yo Dias
antes de que Antorieta Mejfia deciciera dejar 2l proyecto, Antonieta Rodriguez v yo Gue
habiamos visto que no estiba avanzando la parte de programacion, comenzamos a hacer
algunos INtentos con NUESIFos POCoS CoNOCIMIZNTOS Y expenmentade obtuvimos buenos
resultados, asi que una vez que Antonieta Mejia decidié dejar el proyecto comenzamaos a
meternos de fieno en la programacicon, atin cuando ne era lo que comespondia a nuestras
actviciades y poco a poco a falts de guien llevara a cabo la programacian y Antonieta
Rodriguez detia segurr avanzando con el Disefio fue aue se me otorgd la posibilidad de
llevarlo a cabo e ir aprendiendo sobre ta marcha, en ese momento no teniamaos mas aiternativa
Y @ mi se me presentaba un reto que comenzaba a apasionarme

Una de esas mananas en las que estdbamas integrando imégenes y que emocionadas por
mostrarle @ Rocio los avances obtenidos, CoOmenzamos a pensar Antonieta v yo que nombre
send conveniente llievara ¢l programa que estdbamoes haciendo, ya tenia mds forma pero aon le
faltaba una Idenucach Nos pasamos varas horas discutiendo y escribendo sobre un papel
NUCSLrAs propucstas, conformadas por palabras elacionacias con minos ocdemalogicos v o
W vES QUZ NEs denTICaran, 1o Cran demasiacos detalles e de Brd coniener ¢l nomtore
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COMO para PEsaNo en poCco tiempo, sin embargo, no era mposible, asf que haciendo
combinaciones flegamos a la conclusidn de que una buena opaidn €ra que tuviera un nombre
conformado de dos grandes partes, una era que estdbamos conformados por un grupo
Multiciscipimano v otra gue nuestra finalidad erea meramente educativa dingida a los estudiantes
de Odontologia, ast que llegamos a la conclusion de que se llamara MuliDent la mejor manera
cle definr nuestro trabajo

Amedciados de febrero de ese afio platicando con Rocio sobre las necesidades y ahora va
CON un avance mas veloz gracias a que comenzakamos a ver con mas clandad el proyecto,
deadimos que estaria bien invitar a nuestro entonces primer y Inico paciente Antonio
Alcantara a que participara en el Diserio Gréfico, va que Antonieta sola no se daba abasto con
el trabajo, Antonio aceid la mvitacion y se Integrd al grupe en Marzo de ese afo y es
entonces cuando la estructura y ambiente de trabajo da un giro de 180°, fingimente habiamos
estade trabaando dnicamente 4 mugeres y fa entraca de un hombore gue tenia una expenencra
mucho mayor @ la nuestra viene a provocar un desequilibrio que permitirfa también
reestructurar rckes

Una vez que se ntegra Antonio al equipo comienzan a rabajar en Disenc Gréfico Antoneta y
el, discutendo e mcorporandolo al ambente vy a las necesidades para comenzar a llevarlas a
cabo Antonio comienza a traoajar @ un fitme que nos rebasaba, por lo tanto demandaba més
trabaio clel que habiamos planeado pravocando por un lado una presidn que a g vez permitia
tener mas provecho del tempo v por oo un desequiibne y una necesidad de Rocio de
aclarar el desarcllo que aldn en muchos momentos se tambaleatba En muchos momentos
hubo que sentamos a ubicamos de nueve y arrancar, esto nos hizo darmos cuents que la
metodologia y MuitDent en st se fueron construyendo sobre la marcha, que todo Io que
teniamos hecho se derrumbalboa v tenfamos que voler a empezar ¥ que € liderazgo pasaba en
muchas momentos por varnos de nosotros sin damos cuenta

Cuangio Antonio se ntegra al grupo y ¢on el antecedente de su experencia se ke comienza a
delegar el Iderazgo, asi como la toma de decisiones, una situacion dificit sobre todo s estaba
recién ingresado, sin embargo la asumid © la tuvo que asurnir sin mas remedio, Analizando la
situacion, a Antonio se le atribuia la toma de decisiones vy la consulta en muchos momentos,
por la tonta idea de que sabia todo, sin embarge, esta carga no podia durar mucho o &l
menos hasta que &l se quisiera deshacer del yuge de lider v fue en Noviembre de ese mismo
ano que Antonic decide dejar el grupo

¥ st anahzo con més detenimiento entonces es facl darse cuenta que mas bien el lderazgo
nunca estuvo estatico. Enun principio yo plantes Gue Rocio no estaba tien ubicada dentro
dlel desarrollo del proyecto, sin ideas claras, con muchas dudas y ademas muchas veces
"ootando” @ sin querer asumir el liderazgo, por 1o tanto ceadnde estaba el Iderazgo? £
Iiderazgo nunca estuvo estdtico, siempre se fug rolando, pasd por quIgnes 1o quISimas asumir y
ademas tenfamos la ventaa de dejarlo cuando no lo quisieramos, era algo asi como la pelota
ceon la que Jugdbamos cuando teniamos energias, pere sl Nos cansabamos, mejor la dedtbamos
un rato a ver “guien la queria ocupar”

<Qué es lo que sucede cuando se delega el iderazgo? De acuerdo a mi expenencia, un lider
de grups es acuel @ guien debes mirgr mientras mueve 1 batuta, pero queé hay detrds de ese
maovimignto? Por un lado ei tener el conocimiento previc de lo que estas haciendo frente a los
cue vas a dingrr, es decy, tener la idea clara de o que quieres que hagan para poderlo
transroitr, princgio fundamental Por lo tanto el ider es la cabeza vy gemplo a segurr en un
arupo, 1 este falta la coordinacion y actvidades tienden a perderse por NG tenzr una linea
previemente esiablecicla que segqurr, por 1o tanto ser lider y sobre todke asumirse como lider,
no 8 naga facil

Por lo tanto al celegar un Iderazgo se corre el nesgo de perder a un 3rupo Qque esta pendiente
e s MOVINECoS v a recta gque marques comao siguente paso, ¢l iderazgo no €5 algo que
~e aprench) o se adaquiera, sing por el contrano s algo con o que se nace Pdra ser hcler se
clebe detener la capaciciad de transmitir [0 que quicres que jos cemas hagan sin rekauscar

i MANICIO v SN TCQUCHE Aemasiedo Tempa A o gorecer el Iderdzqo es como ung Dols de
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fuegc que te es cada en las manos v sl no estas preparado para tomania tendes a aventarla vy
Que alguien mas se “atreva” a tomarla y @ ver cuanto tlempo “aguanta”

Retomando fa parte de Diseno Gréfico desarrollada por Antonieta y Antonio se llievaba a cabo
mediante demandas v en la mayor parte de las veces por gran Iniativa propia Ellos discutian
entre 91 las posibilidadles y entonces las desarrollaban, aqul es donde tenfan que poner una
gran parte de iniciativa para crear o que en muchos momentos m ellos mismos conacian v
debian "inventar” y alin asi MultiDent comenzd a verse con una identidad acorde con lo que
se tenia © més bien se fue pensando

A principios de marzo se nos informa gue se llevard & cabo en el mes de abnl ¢l primer
Congreso sobre la Ensenanza de la Cdontologia en la UNAM, sin pensarle demasiado nos
apUNTamaos CoMo expPOsItores v esta seria la primera vez gue MuliDent saldra a la luz asi que
deblamoes ponerio muy guapo Fue aproximadamente un mes en que estuvimos
preparandonos para esta presentacion v el dia 7 de abnl salié por primera vez Con sus miles
de detalles, faltas v problemas de flurninacidn tuvo muy buena aceptacién y aungue no hubo
mucho qudrum las persenas que asisheron se acercaron a felictarnos por el rabao que
estadbamos realizandc

En junio de este afo se acercaron a nosotros un grupo de profescres de la Division del Sistema
de Unversidad Ablerta de la Facultad de Odontologia (SUAFO) La Directora de dicha Divisién
era la Doctora Mirella Feingold, tenla a su cargo junto con su equipo de trabao la elaboracidn
de la presentacion para los alumnos de nuevo Ingreso del Sistema Abiento de la Facultad. Ellos
S€ 8Cercan a nosolros ya que €ramos las Unicas perschas con un equipo <on la pesiolidad de
capacdad para elaborar Io que ellos necesitaban. Comenzamos a rabajar conuntamente
elaborando la presentacidn con imagenes sacadsas de videos, con fotografias, videos y varios
elementos mas que debiamos INcorporar en una sola presentacion

En ulo, ya en periodo de vacaciones, no habiendo concluida la presentacion continuamaos en
la Facultad apoyando en la pencicn del SUA y terminamos para gue fuera presentada los
prnmeros dias del mes de agosto Esta presentacion se llevd a cabo con mucho éxito y un gran
reconocimento por parte del SUA, sin embargo, la Drreccion de la Facultad cada dia que
pasala era mas su resistencia hacia nuestro trabajo v al parecer con cada actvidad era menor
Su poYo hacie nosotros Cuando aceptamos colatborar con el SUA, la Dra Feingeld prometic
ver la posioiidad de apoyarnos economicamente, viendo con la Direcaidn fa posibilidad de
Que nuesiro suelde, entonces de séie $ 1,300 00 pesos fuera un poco mejor Una vez
concluido nuestro apoyo con el SUA To Unico 8 to que nos hiamos acreedores fue a gue nos
prestaran un mes de sueldo que una vez cobrado fuimaos a saldar nuestra deuda Las falsas
promesas cie mejora de sueldo o de conseguimos plazas en iz UNAM fueron nulas porque
NUNCa vimos pasar nada parecicdlo fremte a nosotres

Es también en agosto de ese afo que nos nvitan 8 participar en la Expo Mac '$7 en el World
Trede Center Mexico como invitados especiales de Apple México, un privilegio para nosotros,
ademds la segunda salida ya de MultiDent En ese espacic v con gente interesada ahora en
temas meramente computacionales, nos enconiramaos con opiones diversas, sn embargo,
todas comulgatan en algo, MultiDent era un producto Unico v de una caldad indudable, esto
€s o cue mds nos alentaloa a seguir dia a dia, la gente que conocia MultiDent quedaba
encantada de adentrarse en el, aun siendo un producio aun inconcluso y con deficiencias.
Con desiusiones en nuestro caming, pero aln asi regresamos a trabaar despues de las
vacaciones de veran, continuamos avanzando, haciendo aportes, cada vez mejorando mas v
mds a MultiDent, sin embargo, cada vez era mas dificl continuar, con el Loco apoyo v
entonces a punto de terminar nuestro contrato, pero atn eso o nos detenia, continudbamos
con la esperanza de que en algin momento la Direccion reconociera nuestro trabaie ¥ fue en
ocubre de ese ano que termind nuestro Contrato, nes guedabamos sin cotrar un salo
CONAVO POr NUESTTO trabgo, tenikimos aue deaidr gue halamos

Como s¢ ha visto MuluDent na arrancd con ung metodologia estabiecida, mucha menos
LHORIG, RIS SODrE la marcha (Ut s¢ RCrmitid su Creacion v su creciniento D¢ no haber sicdo
DA AU ConatiueCion cidinag 1o se habna daddo o Ccreacon de ung me todiologia propia que hoy
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en dlia, ademés de ser el Umico software con estas caracteristicas, le pemte acoplarse a
cualcuer ofra discioling para ncorpoerar los elementos necesaros integrandolos en un
oregrama multimedia interactive, Iidico y que permita al usuano construir su propic
conocimiento

En el mes de septiembre fuimos Invitados a parhicipar en el evento sobre desarrollo de
scftware SOMECE 97 (Sociedad Mexicana de Computo Educatvo) en la Escuela Normal
Supenor del Estado de México, evento en el cual recibimos como en los antencres una muy
Luena aceptacion, adn cuando el plitlico no tenia nada que ver con la Odontologia.

Mientras tanto en MulbDent nunca dejdbames de trabgiar, con cada presentacion que
teniamos, también detectdbamos deficiencias y enores, 250 nos permitia mejorano dia a dia.
En octubre recioimos la mvitacidn de nuevo al World Trade Center México Y tamioién para
Apple México, pero ahora al evento Healt Telecom' 97, Infomédica ‘97, en ella contamos con
la presencia de un publico Interesado mas en la rama de salud que en los ofros foros, en la
cual también tuvimos una muy Duena aceptacian

Aln cuando la aceptacion y demands por presentamos en diversos foros, ncluso con los no
relacionados con la Odontologis, en la Direcaidn de la Facultad parecia que en lugar de ganar
bonos perdiamos con dicha populandad.

Hubo en el mes de noviembre un evento organizado por la UNAM, el Ter Seminano de
CGienwa ¥ Tecnologia ‘97 en el Gue parciparon vanas dependencias de la UNAM donde
MultiDent tuve también una gran aceptacion dentro de la comuridad unrversiiana

Para el afio 1998, no contdbamos Con apoyo economico, Ni siguiers 1o poco que nos datan,
sin embargo aln viviamos ¢on la esperanza de que un dis el presupuesto para el proyecto se
volviera g asignar, esperdbamos gue nuestro esfuerzo un dia fuera reconocido y mejor adn
remunerado

En enero va del afo 98 Ia FES Zaragoza, UNAM, en el Evento Ciclo de conferencias
odontoldgicas 98-1, nos nvitd a participar y de nuevo la comumdad 1o aceptd muy ign
INCIUsE proponiendo rabajar conjuntamente con la FES-Zaragoza desarrollando otros
proyectos parecidos con ellos, propuesta que por falla de apoyo guedeo inconcluss

Despugs de muchos meses de trabajo v luchar contra comente, se consigue gue sean
registrados los derechos de autor ce MultiDent y el nombre para proteccidn del traoao
llevado a cabo va por un ano v vanos meses

Ya Con mejoras, COIrecciones, avances y nuevas cosas, €n Junio del mismo ano se presentd
por primera vez MultiDent a la comunidad de la Facultad de Cdontolegla de la UNAM, con
gran Incomodiclad por parte de las autondades v cas) sin permiso hzo su apancidn MultiDent,
desgraciadamente contamos con la asistencia de poca gente, sn embargo fue suficiente para
hacerse ver dentro de la Facuitad

En G¢lubre se acercaron a nosotras gente de la DGSCA (Direccién General de Computo
Académico de la UNAM) con la finalidad ce conocer v apoyar el desarrolio de MultDent, una
vez que lo conociercn y que habian visto que €l producto ers de calidad, nos informaren que
estaba prdxmo a realizarse el evento de 40 afcs de computo en MEXICo ¥ que $1 nas
interesaba asistir habla que registrarse Lievamos a cabo los trémites necesanas y en Noviembre
presentamos en el evento a MultiDent, sin embargo, en esta ocasion no fue tan grata la
experiencia, en la misma sala donde presentarfamas MultiDent esa tarde y como presentacion
antericr se llevaba a cabo una presentacidn multimedia elaborada por la Direccion de la
Facultad, que ademds de mnterrumpir v retrasar el Inicio de nuestra presentacién, se quedaron a
“ver” todo lo que sucedia en nuestra presentacion, Una situacion bastante ncomoda

Clro de los foros mas importantes on los que estuvimos, fue en el 1er Congreso de proyectos
ae la UNAM, en cicha evento asstieron personas de todas las facultadies e institutos de 1a
UNAM presentando programas académicos desarrollados para la misma universidad v 1os
avdnces obtenicos

MunDent ha sido presentacddo en muchos foros v sena dificlh explicar detemnidamente Cada uno
e llas, aplicado en precbas pilotlo a tos amnos de la Facuitad y presentacio inciuso por
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videcconferenca, sin embargo, es tiste sobre todo saber que la decisidn o envichia de una
persona pueda truncar el desarrollo que con tantas ganas desarrollamos

Tuamos a o largo de este ilzmpo dos invitaciones a las cugles no nos fue posible asistir por
falta de apoyo econdmico de la Facultad, una fue a Chile y ofra a Guanajuato, ambos eventos
relacionados con el drea de computo en educacicn

Ao large de mi trabaio en el desarrollo de MuitiDent y como lo exglicaba antes, ve que
pasar en diferentes momentos por diferentes lugares, ocupando espacios que me permIberon
darme cuenta de lo que reaimente es la mulidisciphnanedad en vivo vy de esta manera
Inconorarme & un campo de trabajo diferente alin cuando mi expenencia laborat era muy
poca la diferencia fue grande, aqui no habia kmitantes para crecer y para aportar, en todo
momento U opinion era escuchada v tomada en cuenta y aun cuando no todo fue color de
rosa, creo que en mi hubo méas crecmients y mas retos que fracasos v scbre todo la manera
de conocer en acto Ia forma de vivir una expenencia laboral muy diferente v ennguecedora
MultiDent no se ha terminade, hoy en dis se rabae comuntarmente con le CUAED que propone
se ierminen de pulr los detalles para que sea dado a conocer y promovdo en la UNAM, ya no
par is Facultad de Odontologia sino por la CUAED que ha encontrado en MultDent muchas
ventgas v aportes a la educacisn virtual dingicla

EVALUACION DE NUESTRO TRABAJO

Pero no todo fue color cle rosa, come lo habia dicho antes Tuvimos que pasar por un difici
proceso de evaluacion de nuestro trabajo a o largo de un afo y medio

No fue facil habber estado en un espacic tan reducide convivendo dianamente, v eso habla
que hablarlo

Un dlia nos reunimos fuera de nuestro lugar de trabajo, nuestro principal cbjetvo erz el de
poder hablar de como habia sido nuestra experrencia y de qué manera habia sido vivida por
Cada uno de nosotros, esa perspectiva panicular nos ayudaria a crecer a cada uno como
persconas vy como profesionistas

Hablamos sproxmadamenie por 2 horas de los roles por 1os gue cada uno de Nosotros tuvo
gue pasar & io largo del tempo que trabalamos juntos, desgraciadamente no pucimos contar
con la presencia de José Antonic ya gue tiernpo antes €l ya hatla ce dejade de trabajar
oficialmente en el equipo, hablames tamkién de lo dificl de encontramos en vanos momentos
perchidos en el desarrolio por falta ce hderszgo, nciuso de las actitudes que a cada uno de
nosotros nos agradaban y desagradatan de kos demds v obviamente hubo momentos muy
auros ya Que tampoco era fact aceptar opimones de ese 1o, sin embargo, lo superamaos v
para mi fug la mejor parte de MultiDent y la que més me ha hecho crecer como en ninguna otra
expenenca laboral y personal

Es tan imporante en cada una de nuestras actvidades en la vida hacer un cierre y pocas veces
lo hacemos, pero ahora comprendo que cuando se tene que enfrentar una separacion, un
I€mino © un cierre en cualquier etapa de nuestra vida (en este caso laboral) tendemas a no
hacerlo por la via més aproprada y confundimos o buscamos, mejor diche, un enfrentanmiento
© una pelea para dar un €rming, cuando lo mds sano y ko que mas Nos ennguece es aceptar
que eso dete de termmar vy sobre todo evaluar para saber en que fallamos para meorarlo y
que hemos hecho bien para hacerlo adn mejor

[MPLICACION DFL INVESTIGADOR .

Hasta hoy no habia logrado entendler los que Devereux ¢ice con esto, hoy puedo verlo de
LNa manera dferente

1a mphcacin dol investigador es

'La posioficlad de mirarse ¢ uno MISMO COMO $&r humana y como profesionista’
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Hoy mi expenencia profesional con MuiDent me ha abento s posibiidad de mirar y mirarme.
de oframanera Me ha tocado vivir y vivirme como un suiete investigador capaz de evaluar,
Crear, aportar y tomar decisiones por mi misma, pero scbre todo tener la segundad de opingr
al respecto de alge de acuerdo a mi propia expenencia como pedagoga sin dudar en que
aun con muchos erores, soy capaz de decrr frmemente cue la expenencd me ha permitido
construr mi propio conocimiento, situacion que e nnguna ofra forma hubiers logrado
Tamién hoy puedo darme cuenta de algo gue se no haber descubiento el hilo negro, sin
embargo me ha tocado vivirlo v es0 es o importante, salimos de la carrera sin expenencia,
segln nosotros tenemos las armas para defenderncs fuera y cuando nos encontramas frente &
una sItUaCion que nos demanda actuar nos damos Cuenta de que No tenemos niNglin arma con
la que llevarle a cabo, peor alin, se nos cieman las puertas viendo que tenemos una vanedad
inmensa de posibilidades v pareciera ninguna senirmos

Una Ce Jas cosas que me 10Ca expenmentar en mincorporacon al rabaio en la Facultad de
Qdentelogia, notando como una deficienca vy dandome cuenta que no €5 faci pero si muy
ennguecedor, es la de poder colaborar y permitirme crecer al lado de otros profesionisias,
&Caion gue eh ningdn momento se Nos presenta & Io largo de la carrera como una opaién s
triste ver que no logramos INcorpotamaos Nl sicuiera Interdisciplinaramente, mucho menos o
haremos multidisciplinanamente Consiclero que seria muy bueno poder tener esta expenencia
y fomentaria antes de salr de ja carrera comeo una positiidad de ncomporacion en nuestra wida
laboral para un enrquecimiento profesional y personal

Fue dificil y aln hoy sigue siéndolo, muy poca gente sabe cual es la actividad especifica de un
Pedagogo v no fue mencr cuando me encontré nmersa en este equipo de trabajo
desconocimiento me hizo encontrarme con muchos cbstaculos como no saber a clencia
Clerta cuales podian ser mis actvidades, y& que Una vez que egrese de la carera, creo que n
amimisma me cuedatza claro cuales eran mis actvidades como Pedagoga Sin embargo, me
Encontré CONn un Rroyecto gue abnd mis CJos a una nueva perspective de desarrollo En
octulre de 1996 una vez dentro del proyecto, comenze a darme cuenta gue las actvdades
Que estdoamos realizando eran cosas que verdaderamente me apasionaboan al grado que
COMENCE 8 Droponer Cosds gue No me hubiera magnado que con mi formacion fuera capaz
de hacer y no por falta de capacidad, sino por falta de bases en conoaimientos, esto porgue
hoy considerc que salmos de la carrera sabiendo todo v nada, sin dejar de lado la
Inexpenencla profesionat,

Para mi seria mportante plantear la posibilidad de incorporar a lo largo de la carrera puntos
<como ios que descriol antes, asi como el andlisis de Gue Nosolres Ne salimos teniendo los
conocimientos, vamos construyendo 1os conocimentos una vez gue salimos y los ponemaos en
practica, de otra forma no, v ¢ste seria un tema que tendria mucha tela de donde cortar para
desarrollar y analizar ciurante fa carrera, un andiisis profundo de 1o que es 1 vida profesional y
laboral Un aspecto importantismo que cabria resaltar y que apoyaria de manera sustancial
esto, serla la posiolidlad de analizar previamente la vida profesional no permitiendao, en 10s
profesionistas "no capaces” de lievar a cabo su tarea, que huliera una frustracion, caso comun
enia inciacion de la vida profesional

Muchas veces, como en i caso, tive que pasar por diferentes orocesos de mcorporacion de
diversas actividades en un solo grupo de trabgo por desconocimiento © smplemente por
inexpenenclia en las actvidades y campo profesional del pedagoge, no skempre tiene que ver
Con ef desconocimiento de [os otras sino con &l de nosetros mismos, Sin embargo, hoy
puedo darme cuenta de que crecemos como profesionistas Cuando nos alrevemos @
iNCOrporar en nasotros el conocimiento del otro

5n embarge, hoy hago una reflexion en torna a este debate que traige en cuanto ala
formacion Un profesionista como en mi ¢aso ha sucedido, ne podemas enfrentarnos a la
accdn con solo levar ¢ Cabo la profesion, osto ne puede ser levado a cabo sn ener clara
MUEStra meld a seguir como profesionsta y en ¢l case espacifico del pedagogo es mucho mds
compilege, samos de g carera sorendo un poquUIto sobre socilngia, psicalosia,

M LaC I, Crwerila 1on v due ativd, cle, e erfecto, poro ahora cdae o4 o gue vy d
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aplicar? ¢de qué manera hage una Incorporacion de todo de manera que me quede algo
unforme para aplicarla? Dificl, no? ¥ aln asi, 1o Nevé a cabo, al menos ast creo haberlo hecho,
pero, cugn me ayuda a dar al paso a la acaidn” Es el equipo de rabaye, mi Facultad o yvo
msma? ¢Serla demasiado pedir tener la posioilidad v crear en los estudiantes una conclencia
oara crear su propio escenano al presentarse frente a nosclros las acciones como
profesionistas? ¢Crear un espacio en el cual tengamos un acercamiento a la acaidn?

Talvez v solo tal vez, éste sea un punto que dejarla de tarea a Quien es resporsable de
“fomar” nuestra formacion
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CarituLo V

UNA PROPUESTA DE INTEGRACION DE LOS MULTIMEDIOS EN LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNAM, CON £L
SOFTWARE MULTIDENT. UNA PROPUESTA ALTERNATIVA PARA LA ENSERANZA
DE LA ODONTOLOGIA

ZQUE ES MULTIDENT?

Del sintomes af dagnosiico, pasando per 13 Fistona ofca 8 nspeccicn vy el uso de
INSHUMENOSs MECIcos, Una NUEVE tecnologia de compilacion apiicads é Iz enseranza
G I3 AOOIagIE offece & los alumnes, desdle ef prmer ario o estucios, I
posiilidad de analizar virtualimente casos Clnicos die pacientes con aistntas y
COMunes enfenmeciades dentales.

Gracias & U Rrosrame 8 COmpUto Jamacio Mulbident, en proceso oe patente

Creado especisimente pora 18 enserionza de fa odontologly, ahors los slumnas
PUECen CoNnCes, ensaysr y Ciagnosicar @ pacientes virtudles, spicando
conacmientos de civersas matenas, sin el nesgo oz afectar a un paciente real y con iz
posibiided de scercase & 13 prdched Cives,
£l pragrame se slmenta con informacion dg pacientes resles, Cuyo rostro y dentadure
se fotografion para integrarios a 12 computadons én la cual se introciucen tembién fa
FHSLOmS CHWCE ¥ anteCadentes [Emares As) suncue e it odomidiose muca
conoce & paciente frente & frente, en la Computaciors atiende un problems comon
parg &l que bene dversas afternatvas de dlagndstico que & fnal del giercicio se sabrd
s freron correctos 7

“Se trata de un progremas mulimedia bautizsd con el nombre de “"MuliDent Una
Propuesta Altermative pars 13 Enserianza de 13 Qdontolagia” que propone el uso de la
COMPUBTIONS COMO Lin INSIUMENND a3 fa Simuacuin Chvca g 155 soCionas que un
orofesional de fa odoniologia fieva & cabo dursnte 13 consulta de un paciente, desce
3 pnmera visita hosta el momento de darle de alts Con este softwere el estuciante
OUECIE THECHCR ™ THACHOS GSOECIOs (e 135 IMAENSS QUE CLrse QLirente 7 carrera sin
temor @ EQUIVOCSISE POTQIUE St ESCERANO e expermentaciin es iz computaciors
Lste novedloso programa esta en proceso oe reshzacion Dads 2 complepdsd y
extensicn oef proyecto se cesarroia en etspss . ™

Desdez un lgerd dolor oz muelss por canes, hasta uns delcada aperacan dental en
pocientes "dle alto nesgo”.  ahora es posible gurender Como curer por medio de
DIGCHCAS COMDINSIIZICS COM PICIEMES VIALGIEs & bravés el software MultDent 1%

Esta es la vision de MultiDent descrita en alguncs articulos, para mi como colaboradora puedo
descricirlo de la siguiente manera

MultiDent es un smulador virtual de casos clincos cingido a 10s alumnos y profesores de la
carrera de Cdontologia de Ia UNAM, sin embargo, puede ser uthizado en cualguer universidlad
Que Imparta la carrera dandole 2l enfoque que se acerque mds a su plan de estudios, esto es
gracias a que MulilZent esta conformadio con su propia estructure metodologica que puede

Ut 3 dontoieae 1 on by UMARY MO0 womd ape Lun Lo otk etk Bt b, e pons ]t i i maesde oo y D perollo
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CaAzITULO WV

adlaptarse a las necesidades de 18 institucion, de manera que se tenga una herramienta
cliddctica 100%

Mediante la utlizacidn de tecnologia de punta, una de las propuestas de MuliDent ¢s la de no
perder de vista al paciente como un ser humanao en su totalidad, con esto auere decr que no
sclo se vea una boca sne un cuenpo, esto seré Importante para decidir su ratsmiento, ya que
cle no tomar en cuenta aspectos relevantes en ki salud general del paciente que
aparentemente no tenen gue ver solo con la bocs se pueden cometer graves amores

La ualizacidn de MuliDent brnda la posibilidad de pracucar en un paciente wirtual, basado en
un casc real y postencrmente aternzar eskos conoamientos en la practca profesional
MultDent esta disefiado con casos reales que han sido estudiados detalladamente para
postenormente insertarlos en el simuladot; por fo tanto el recomde o probables recomcdos det
usuano a fravés del software estén evaluadios previamente, no es la computadora la que lleva a
cabo la evaluacidn, sine todo un andlisis de las posibilidades de respuests del usuano v de
esta manera podré accesar a ia informacién en funcidn de sus necesidades o nguedes

Por o tanto MutiDent es el resultado de un grupo interdiscipinano planteads en el Cap [V La
implicacién del sueto investgador

¢ COMO SURGE MULTIDENT?
Surge como un3 necesidad de articulacidn entre las matenas tedricas con las précticas

“For ejempla, dentro de 18 carrers hay matends Como anestesia que se fievan de
manera tednca Se estudian Ios equIpos aNEsIESICos, esgos oe I3 anestesiq, mangio
ale anestesicos, anatomia, elc H alumno aprende las zonas de aplicacion, los efectos
Y reacciones secundanas, posibies comphcaciones e 1a anestess pero de maners
tednca porgue esta desvinculsdio O 13 chica Una dle nUestras intensiones con
MuliDent es que ef estudhante pueds "slerzar” €53 Informacion en i3 CompLitacions, Jd
fravds oie esle programa interdcinig y multmecid GQUe Jé DErmite POorer en Draclicd ese
conccimento 7™

En tOrno a ia chispa que molive [a Creacion aie este prodiucto, reldte Rocio Senchez
Que SLrgrs clel proyecto pere 18 acrecitacion del ciplomadio sobre usos educatvos
de f3 computadiorg ef cusl realizo en 1995 en el Centro de investigaciones y Servicios
Foiicatnos & protolioo GUE presento en este ciplomado fueg sobre I3 preparacion
Je cavicades en operatona centsl, producio que sbrio la ventana pard visuahzer todo
I que s& podia hacer en este Campo con lg computadion ™

AMulbDent surgic por varas Inquistudes ciddcticas que he pajpedo desdle que me
rectbi en 1974 Lo fuce pensando en s Spuma profesionshzacion pard QuIen CLrsa Id
Carrera de odontologia, Jonie Guede esta impiica ia €uce del dentista,

Por otro iado mi practica docente en las cliveds e enconiraba con rupliurses ©
fragmentaciones a veces mguebrantables, pues no hay continudad entre Is parte
{eonea y la clinicg no se ntegran 1os conoomientos y hay que volver a estudier una y
atraves S conchye el semestre y no se alcenzan 8 cubnr jas noccsicleaes ol
LA EINORCEs COnRaEraby G SEQUITREING & €516 SorenQiTae, i e JO0S
DHICIOS [EOHCOS que forman & bdse, pard Necer, CISameos, Ung OReratons aenta) ¥
onsar I3 opiCaTion e esos prnciios. St el estudiante no ios tene Cliros,
OOVIIMICILE 1O Doard fevarios & cebo en un paciente
AdeAIDEDE DRI k1 INESFECION e CHErentes MMgterids
Fuse ¢ Caso tecrico e i3 ODEIAIONE, DOor Ejenide, Une G 35 ruptrds fucrtcs s¢ i
on fa clborecion de fas hiSLOras clicas Con MultiDent no hay que repctinkis A
HUEFICLUII CON Chstintas dreas ded sober que PorCCiardn no CStar relacionaclas cntre 5,
BT LACIIRE L M) CLT CONOCKINGINGS LD S 3O OO L i ¢ oy e ios
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CAPVTULD WV

odontologicos v en equipe ae ebao B aporte que 105 integrantes del equipo
verimeos reahzanct en las oiferentes actvdiadies nos permte ntegrar ef
conocymento %

LaDra Ma del Rocio A Sanchez Lopez, mca en febrero de 1995 un diplomado sobore Usos
Educativos de Iz Computadors buscando darle un nuevo enfoque a la carrera de Cdontologia,
a parir de 1o cual nace un prototipo sobre preparacion de cavidades que Incluye solo una
pequena parte de la carrera A parir de éste es gue se le va dando forma una vez comenzado
el desarrclio, enfocada en la idea principal pero dandole una amplitud mayor, Incluyendo
todas las areas de la camrera

ECOMO SE FUE ESTRUCTURANDO?

En un prncipio fue la estucturacion del equipo de trabajo que llevaris a cabo el desarrcllo
Ver Cap. IV)

Para nosotros fue difict comenzar el rabagio con mulimedia principaimente por la falta de
aceptacion social {resistencia al cambio)

Tornando en cuents 10s mecios con que contdbamaes en principio para desarollar (hojas
blancas y lapices), comenzamos por imaginar un mapa mental de 1a forma en la que €l usuano
irla accesande al programa, es decr, hacer una descnpaidn detallada de gue elementos
contendria cada pantalla (gréficos, texto, botones, etc ) para postencrmente realizar mapas e
flyo que guaran los recomdos del usuario que nos ayudaran a elaborar fa parte Interna
{programacién) de MuhDent

Esto nos fue de gran ayuda, ya gue después de 4 meses de espera del equipo, el trabajo en
papel economizd mucho tempo para el desarrolio

Conjuntamente a la parte estructural de MultDent se fueron reahzando con ayuda de
prestadores de Servicio Socal de la carrera de Odontologis la revision v realizacion de
Historias Clinicas de los diversos pacientes gue serian insertados en MuliDent.

Para la reahzacion de éstas fue necesano hacer tomas de wdeo v fotografias entre otras muchas
Cosas para darle al usuano todas las herramientas necesanas para la elaboracicn del
dagndstco

Este trabaio requing de muchas horas € Incluso expenmentar de qué forma obtendriaros las
mejores imagenes, liegendo al punto de literalmente poner al paciente “de cabeza” para
obtener megjores resultados en cuanto a llumnacion y completud de Jas tomas.

Todos 103 elementos de las pantalias de MultiDent tienen una finalidad y un objetivo especifico
La ngueza en Imagenes y color dz MuliDent crea un atrectivo en el usuano &l que dificimente
podemos resistirmos, sin embarge, esto no fue alge que solo se llevd a cabo al azar, nos
requind de un estucho detallado de las necesidades para elegirios

Los colores utihzados debian de ser atractvos a i3 vista y no cansar al usuano ya gue utiizar
AultiDent requieren momentos de vanas horas

Lgs imagenes cebian contar con caracterishicas de calidad que tarmbién demandaron tiemizo
en su realizecion como antes lo descnbi

La localizacion de todos los glementos en cada pantalia tambien tiene una finaldad ya que
siempre se vo gue tener en cuenta 1a 10gica que los usuanos utihzan al insertarse en
programas multrmedia basandonos en una propercidn durea

El color, lamano, hpo de letra v localizacion de [0S textos tuvo que ser rabajedo tamtién en
funcidn del iempo de trabae, ademés de que llegamos & la conclusion de que textos
demasiado extensos terminan sin ser tomaclos en cuanta por el usuang, por 1o cual tomamos 13
decision que debian ser breves vy Claros
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CariTuLo V

¢ DE QUE MANERA ESTA CONFORMADO ¥ EN QUE FORMA BENEFICIA A LA
EDUCACIGN?

‘1o heenciahura s& cursa en once anos y el simulador MuliDent esta estuctursdo en
CINCO MVEles, Creando UNa corelacion entre Ios ConOCITEntos Que se van
SARIIERCD €n Cao UnO ofe eflos, MulDert ntggra mulmeda en ls odontologis
imitandlo &l estuchante para abgiar con pacientes virtuales no solo con el
conoaimignta, sino también con su dreverse a iberar 3 imaginacion”™?

La Licenciatura en Qdontologla, se fleva a cabo en 5 afics, MultiDent estd estructuracdio en 5
niveles que van de acuerdo al mismo, permitiendo mediante la utilizacion de el software
ntegrar 10s conocimientos que se reclioen de manera aislada, en una sola herramienta,
uttizaéndolo dentro del aula © de manera indracual

Para crear MultiDent se hizo una Investgacion de diversas teorias eclucativas, planteadas en el
Cap |l de esta tesis, para estructurar una metodologia propis, que sivierd para la creacion del
software, considero que esta metodologia puede ser uthzada para el desarrolio de otros
orogramas similares v adecuarlos a otras dreas como alternativa joara auxiliar €l proceso
ensenanza-aprendizaje

El &ato de MultiDent se debe a la colaboracidn constante con otras dreas no Imitandose
Unicamente a la Cdontologia; esto ha permitdo el ennquecimiento de cada uno de los
profesicnistas que hemos parbaipado en el desarrollo del software, ya que 1a creacidn de un
equipo multdisciplinano permite la retroglimentacion constante v el beneficio comdn

Con la uthizaciéon de MuitiDent no se pretende desplazar al profesor, por el contrano, s
necesano que se encuentre siempre presente para auxliar al alumno en las dudas que surjan 3
1o largo de su incursion en &, de la misma manera MultDent puede ser utihzado por ef profesor
dertro del aula pudiende aplicarle como una herramienta diddctica auxlande las clases frente
3 grupo

MuiDent brinda al usuanc las ventajas ¥ bondades de un programa Mulimedia, ests
conformado por 5 expedientes de pacientes a los gue se les ha hecho un estudio minucioso y
detallado para lo que fue necesana la conformacdn de un grupo multidisciphnano que
apoyara en conjuntar la informacién, asf como diferentes dreas de la Odontologia

La uthzacidn de la Realidad Virtual en MulbDent permite &b usuana tener un acercamiento a la
redlidad, permitiéndole de esta manera evitar @ mdximo dariar un paciente real

Estas son las partes en las que estd dvidido MuitiDent en su primera fase

+ Reaqistro del usuano
-+ Expedientes

- Histona Clinica

- Diagnéstco

-+ Plan de tratamiento

Estas 5 divisiones que se han hecho para diferenciar cacla fase de MultiDent, permite crear un
mapa mental de comao se ra haciendo e recomdo

En el proceso ensenanza-aprendizaje esto brinca grandes beneficios, un alumne que puede
tener claro cudles son las herramientas ¢ie las que puede valerse para su aprendizge, lleva gran
camino avanzado v de ésta manera podrd Ir construyendo el conocimiento sin tener que aslar
un area de la otra como sucede en la Licenciatura en Odontologia
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CapiTULO V

REGISTRO DEL USUARIO

Una vez gue el usuano ha accesado al programa se encontraré con la fase de Registro del
usuano (Ver Imagen 2), donde insertara sus datos de acuerdo a la achvidad que realiza
cmdide en- Alumno, Profesor u Otros usuanos. Estas dvisiones son con la finakdad de crear
una base de datos de cada uno de los usuancs gue han utlizado MuliDent con base a su RFC
o ndmero de cuenta dependiendo de la eleccidn v de esta manera registrar cacla uno de los
PISOS Gue SIUKS a 1o largo cle su Incursidn en MultiDent

Esta es una de las cosas que mas nos interesa en la uthizacién de MultDent, €l usuanc es
reconocido v tomado en cuenta como un syjeto pensante y gue aportard cosas nuevas de
acuerdo & sus propias Inquietudes St esto lo llevamos &l auls, nos daremos cuenta que el
alumno debe de ser motivado para que su aprencizaie sea mucho mayor y con mas frutos,
por esto enfatzamos darle un trato especial al usuano al accesar a MultiDent.

Expedientes de pacientes
i

v

* n‘}ﬁaz:vg«":# - -f:.*.’-\ BPr A
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foto del paciente
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Imagen 3

Pantalta de Expedientes

EXPEDIENTES

tna vez llevadio a cabo el regstro, el usuano tendrd accese al "archivo”™ donde se encuentran
los 5 Expedientes (Ver imagen 3) Cada uno de estos cuenta con la foto del paciente v su ficha
de dentificacion donde estardn [os datos pnncipales como sexo, edad, peso, estatura, grupe
sanguineo, estado avil, escolandad, ocupacidn, [ugar de nacimienta y por Ultmo el motvo de
SuU consuita,

Una vez que deaide cual es el caso gue quiere anahzar, Unicamente necesitara hacer “chc”
sobre la foto del paciente v podra accesar a la Histona Clinica

En mMuliDent el usuano cuenta con los elemenios que le permiten Construr el conocimiento,
esta dependerd de su capaadad para ello, para esto eleqira el camino mds largo © el mas
coro

Fd parte wirtual de MultiDent comienza desde que accesa el usuano En todo momento s
PIoPUEsta @5 que el usuane se "sienta dentro de su consullano aenchendo a su paciente”
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HISTORIA CLINICA

Imagen 4
Pantalle de Histona Clinica

Entla Historia Clinica (Ver Imagen 4) el usuano encontrard vanas opciones gue le permitirdr
tener acceso & informaciin desglosanclose de la siguiente manera:

Antecedentes

Nutricién e Higiene

Palpacion

Auxiares de dlagndstco

Oclusion

inspecadn

Cragnoshco

T
{
{
|
£
|

Hereditarnos
Patoldgicos

No patolégicos
Psicosociales

Nutncion
Hiqiene

Cabeza
Boca

Rx
Flementos (movihdad, percusién, calor, frio)
Pruebas de lasoratono

Punios
Movimientos
Modelos de estucho

WVisudl
Exploradaor

Sonda

Qdontograma
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Cada uno de los elementes que se tienen en MultDent permiten de una manera dicdctica
integrar los conocimientos de la carrers, el uso gue se le dé a MultiDent es 1o cue hard la
diferencia, st el usuano guiere dar un mayor énfasis a alguna siuacidn en particular, puede
hacerlo, sin dejar de lado los demas elementos de los que estéd compuesto, ya gue come dije
antenomente, la finalidad es la ntegracion de todas las matenas de la carrera, asi coma la
construccion del conocimiento v esto €s o que se va aprendiendo con la incursién en el
software

Conlo antenor, se puede decir que MuliDent €s como una rompecabezas, donde se tenen
cada una de las partes que formarén un todo, el usuano tendra que construr en funcién de su
conoimients tednco ne teniendo gque recorrer grandes distancias, ni estar en nesgo al realizar
las actvidades précticas

Una cuestion con la que nos topamos frecuentemente dentro cel aula, es le falla de atencidn y
concentracion por parte de los alumnos en matenas de dificl comprension por ser meramente
tedncas, sin embargo, en la actualidad las nuevas tecnologias acaparan la atencidn de todos
dquelios que tenemos la oportunidad de expenmentar un acercamiento a estas, por lo tanto
MultDent propicia tener la atencidn y concentracién de fos alumnes al ser un programa
novedoso, Con una Interfaz atractiva v amigable, ya que cugnta con la optima uthizacion de los
colores, los grafices v la perfecia locakizacidn de cada uno de 1os elementos gue componen &
pantalla, obterniendo una mayor retencion de los conocimientos, propicisndo con esto un
aprendizae significativo

Todos estos elementos desglosados a | largo de la Histona Clinca permiten al usuario tener
una visin detallada del paciente, que le permitra levar a cabo et diagndstico para el
tratamiento del caso
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Imagen 5

Pantalla cle Hipenexto

Todas las pantallas que conferman MuliDent se encuentran enncuecidas pot hipertextos (Ver
Imagen 5, €5 decrr, de palabras de ¢ific] comprension se desglosa una descripcion detallacia
desug significado, resaltadas por una apanencia distinta ol resto del teato
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Imagen &

Pantalla de Antecedentes

ANTECEDENTES

Enlos Antecedentes (Ver Imagen &) se encuentran cuatro divisiones, en las que se
encontrardn mas datos que ampliardn la nformacidn del usuanc

Como cije con antenondad, lo que se pretende en MultiDent es propiciar que [os usuanos
aprendan a tener en cuenta al paciente virtual ComMaQ un ser RUMano, que aunaue No Se Cansa,
ni e qued, podria ser un pacrente real en un futuro, dafado por 1a imprudencia al tomar una
decisién equivecada

En ocasiones hay matenas muy dificles de estudiar y comprender, ya sea por su cemplejidad o
porgue Creemos gue No tienen ningan sentidz, esto se refleg en falta de concentracion v falta
de retencion de lo gue estudiamos, sin embargo, el tener una herramienta como MultiDent,
donde se integra la parte Iidica en el aprendizaie, permite &l alumno un aprovechamiento del
hempo de estudio y un aprendizare mayor, llevando & cabo practicas v tomando decisiones
que ayudan a reforzar el aprendizge
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Imagen 7
Datos de higiene del peciente Pantalla cle Nutricion e Higene

NUTRICION E HIGIENE

En la pantalla ce Nutnicion e Higiene (Ver Imagen 7) el usuano accesard a cualquiera de las
cios optiones donde enconitrard un Cuadro de numaidn del consumo aproximado de
alimentos del paciente en una semana Y en higiene tendré la posioiidad de observar
detenidamente el video de como se lleva a cabo el cepillado v los principales datos de
higiene

La ntegracidn de la parte tednca con la préctica en cualquier carrera resulta dificil, es muy
necesars, sobre todo porque s Un termtono en € cual nunca se ha caminado o si lo hemos
hecho, nunca ha sido firmemente, yé que siempre se cree no estar 1o suficientemente
preparado para enfrentario Sin embargo, cuando tenermos la posbilidad de contar con
heramientas que nos permitan tener Un acercamiento & lo real y adentramos a la parte practica
sin hesges v mechante nuestras propias declsiones, esto se hace mencs dificlt en ¢l momento
de llevarlo a cabo
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It Pal B
Botones ce wistas supenor en infercr de boca Pantalta de Palpacion (Boca)

PALPACION

En la pantalla dle Palpacion el usuano tendrd 2 opoiones para llevarla a cabe, en la cabeza o
dentra de la boca

Enla imagen de Ia cabeza el usuano “virtualmente” palpard los principales musculos en 3 vistas
frontal v laterales v en la boca podré palpar las principales zonas en 3 vistas: frontal, infenor y
supernor, donde al momento de hacer “chic” en una Zona, obtendrd informacion referente al
registro hecho del paciente

Muchos de los concamientos cue adguinmos a 1o largo de nuestra wda son adauiridos de
manera mplicita, es decir, no nos damos cuenta de estar aprenciendo, sin embargo, 1o
hacemos, con MultiDent pasa lo mismo y el elemplo en esta pantalla es muy claro, en el
momento que &l usuano fleva a cabo la “palpacidn” de la cabeza y boca del paciente, debe
de tener el concomiento previo de los musculos involucrados en la masticacidn, el usuano
lleva a cabo esta accion sin darse cuenta e que este teniendo que ttihzar sus conocimientos
previosy & fa vez reforzandolos al momento de llevarla a cabo
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Radiografias Pantalla cle Rx

AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

£nlos Auxhares de diagnostico el usuano encontrard 3 opciones Radiografias, Elementos de
chagnostco v Pruebas de Laboratono

Al accesar a la opcion de Rsohografias el usuano contard con las imégenes de las radiografias
apicales v [a panordmica, en un tamafo que aparecen todas en la pantalis, observandolas en
conunto, sin emkargo, tendrd la opaidn de observarlas también ndividualments y con
acercamiento, viendo detalles que incluse en la practica diana es dificl experimentar

Al accesar a la opcion de Sementos el usuano encontrard 4 opciones que son movildad,
percusion, pruebas & caler y & frio, donde se encuentran los datos de respuesta 8 cada una
cle estas pruebas y es donde el Usuano expermenta fa simulacion en la reahzacon de dichas
pruetoas

Por Wltimo las Pruebas dle laboratono, en estas el usuanso podrd conocer ¢ resultade de las
prugboas realizadas al paciente y de esta manera no ponerlo en nesgo con un tratamiente gue
Se contraponga a los resultados

Une de los problemas comunes en diversas carreras, es que las herramientas de trabajo son
sumamente pequenas y de difici visualizacion, sin contar el manegjo, MulthDen onnda ia
posioilidad de observar con una mayar amplitud v comodidad, como en &l caso de las
Radiografias, acui se tgne la opcidn de manicbrar con ellas ioremente, que puede en un
moments dado, auxiliar al profesor en el aula en la explicacion de situaciones que de otra
manera serian imposibles vy al alumno hacer un andlisis detallado para diversas stuaciones
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Imagen 10
Pantalla de Cclusion

OCLUSION

En la Oclusiéon (Ver Imagen 10) el usuano tendra 3 opciones. Puntos, Movimientos y Modelos
de estudio, Gue permiten conuntamente tener diferentes perspectivas de trabajo, con base &
la Cclusién,

Enla opcidn de Funios el usuano podrd visualizar las imégenes que podrdn referrle datos
relevantes schre los puntos de contacto de [a boca del paciente, otra opcidn son los
movimientos que complementan los datos antenores mostrandeo al usuano un video de los
movimientos realizados por ¢l paciente &l momento de la masticacion y por ultmo los
Modlelos de estucio que permiten tener en un molde de yeso la impresion de los dientes del
paciente que permitiran &l odontdlogo determinar otro tpo de caracteristicas del paciente
Otro factor mportante para el aprendizaje, es 13 posicion de trabaje, un odontdlego NG tiene
la posiolidad de ver de otra forma que no sea de afuera hacia dentro de la boca del paciente,
esto impide, en clerta forma, gue algunos Conceptos NG sean entendidos, ni explicados en su
totahdad, con MultiDent, €l alumne © el profeser, tiene & 'a mano aphicaciones insertas en el
programa que pueden ser gjecutadas v manipuladas por el usuano de acuerdo a8 sus
necesidades, pudiendo tener una vista ciferente y nunca antes utlizada, permitizndo tener otra
perspectiva enncueciendo el aprendizae
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Imagen 11
Datos vaciados Pantalla de Inspeccion (Odontograma)

INSPECCION

En la Inspeccitn el usuano tiene 4 opciones que son Inspecadn wisua] Inspeccdn con
exploradory INspeccian con sonds penodontaly una opaidn més para hacer el vaciecio de
informacion, el Odontograma (Ver Imagen 11)

En cadla una de estas opcicnes @l usuano abtendrd nformacicn del andhsis hecho a cada
paciente y como opaidn fingl podrd vacer toda la informacion que ha ido obteniendo a lo
largo de su mcursidn en el sofiware, en un Odontograma,

Un odontograma s un dibujo de los dientes en donde se registran todas las anomalias que
encuentra el odontdloge al momento de revisar al paciente El usuano podra hacer lo misme
pero de Una manera mucho mas sencilla, donde también tendrd la opcién de imprimir esé
pantalla para continugr revisando y tener a la mano dicha informacidn

Una herramienta que se encuentra siempre a la mang, nos permite recordar constantemnente 1o
que de otra manere cvidariamos faciimente, MultDent nos permite ntegrar en el cdontograma
lo que hemos venicdo haciendo a lo largo del software tenigndolo presente y recordando para
o dejer de lado ningln aspecto cue puede ser mportante para la realizacidn del diagnostico
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Imagen 12

Paritalla de Diagndstico

Por Ultmo en esta pnmera parte def programa se encuentra el Diagnastico (Ver Imagen 12)
que es la primera evaluacion del recomdo del usuano, ésta serd en funcion de lo que closenve
levando a cabo el diagndstico de el caso que eligio, tal y como s estuviera frente a un €aso

real

Para la elaboracion del diagndstico el usuane escribord en la zona de texto, este diagndstico
serd evaluado postenormente de acuerdo a pardmetros establecidos previamente, por lo
tanto, si no se escrbe el diagndstico Correcto aparecerd un mensae en el que se recomenda
observar con mas detenimiento, ahora, si el usuano ha elegido el diagndstco corecto, el
programa ke permitrd continuar, fehcitdndolo por haberlo realizado correctamente
Como complemento al dlagndstico, el usuance podré enlistar otras patolegias encontradas para
elegr cual serd la rama de la odontologia por la que niciard el ratarmiento, decision que
también serd evaluada, ésta tendrd que comaidir con et chagndstco para que pueda continuar
y finalmente decidir cqué va a hacer?, rewisar otro aso ¢ llevar a cabo el tratamiento.
La motvacidn durante el proceso ensefanza-aprenchizaie es crucial para un buen desempenc,
con MultiDent las reroalimentaciones gue se dan &l usudno ne o agreden, le hacen tomar
conciencia de que lo que deaidid puede no ser lo mas adecuado, no hackéndole sentir que
quienes hemeos realizado el programa tenemos tads la verdad, en caso de ser positiva su
respuesta se le hace saber que ha tomado la degisidn correcta @ invitandole a que continte

con sy recomdo
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Imagen 13
Pantalls de Plan dle Tratarmento

Una vez que el usuanc ha terminado esta primera parte (Ver Imagen 13), pasard a la segunda
fase del pragrama, fase que aun se encuentra en desarrcllo, la parte que se encuentra como
piloto, esta conformada por 5 ramas de la odontologia gue son

«+  Pencdoncia

»  Exodoncia

« Patologia

» Operatona Dental

» Endodonciay

» Revaloracion que llevaré al usuano a otras especiaidacles

Cada una de estas dreas, tendrd un tratamiento especifico para el usuano, en esta parte solo
descroré el funcionamiento de la rama de Operatora Dental, que es la que s encuentra mas
avanzada, en esta el usuano podra elegrr uno de los dientes que tenen problemas
solucionables, para postenomente elegr con que oo de matenal lo curard, por ejemplo

-+ Amalgama
o+ Resinad
o Incrustacion

elegird que tpo de curacion y despuds en que orden levard & cabo el proceso, sonde vendra
una retroalimentacidn en caso de no elegr el orden correcto con una advertencia de que esta
parte deterd llevar un orden
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imagen 14

Pantalla de Preparacion de Caviddad

Al accesar a esta parte del programa el usuaro, se encontraréd en un "consultono virual” (Ver
Imagen 14) donde podrd encontrar todos los accescnos necesanos para flevar a cabo él
tratarmuento del paciente, con los iInstrumentales y matenales ddnecs

Hasta aqui MuttiDent ha sigo desarollado por ¢l momento por CIrcunstancias ajgnas & nosotros,
sin emtargo, no perdemes de vista 1a posibilidad de conclurle a corto plaze, sin ohadar que
hasta el momento no hay otro producto en el mercado similar a MultCent.




CAPITULD V

MIEXPERIENCIA

Et proceso de creacion y desarrolio de MuliDent ha sido muy ennquecedor y, ademas
divertido

Es dificii plasmar una expenencia tan nca 'y aun en este momento retomarla me remite a
momentcs sumamente §ratos come los que he vivido en la colaboracion de este desarrolio
Me ha tocado vivir ef proceso de crecimiento de este software que creo hoy en dia podemos
llamar “nuestro hie” (Rocio nos ha permiticio sentirlo asi), ha sido en muchos momentos chficil,
sinembargo, es una expenencia gue me ha ayudado a legar a donde estoy ahora

Desde convocar al equipo de desarroliadores Junto con Rocio, nuestra coordinadora general,
deadir que equipo para rabaar necesitariamos, asi come adecuar el espacio de rabajo,
optmizar tempos, matenales, etc, para hacer nuestro desempenc més &gil y scbre todo
amena.,

No fue nada féail convivir durante 2 afios seguicios, todos los dias ce fa semana con unos
cuantos centimetros para desplazamos, en un espacto de 2 x 3 mts en un peguefio cubiculo
de la Facultad de Odontologia, sin emisargo, hoy puedo decrr que esta cercania v rabajar
lteralmente “codo con coda”, nos permiid conocer v respetar NUestros punics de vista lo
cual se vio refleado en MuliDent ya que Roclo siempre estuvo dboierta a la posioilidad de
escuchamos, pero sabre todo tomar en cilenta nuestras observaciones ¥ no solo eso,
ncomporarias para ennguecer MultiDent

A pesar de todas las adversidades que se han presentado a lo largo de este trabao, lo mejor
fue haber aprendiclo a escuchar olros puntos de vista de profesionistas que como yo
sohdoamos en que MultDent fuera e} reflejo de nuestras potencialidades v empefo, pero
sobre toda de ese amor & nuestra Guenaa Unversidad, plasmado en un producto de gran
cahdad,

Hoy restero 1o que ya he diche en otras ocasiones “gracias Rocio por esta oportunicad”




CONCLUSIONES
CONCLUSIONES

La realizacidn de este rabajo ha sido dificil por diversas razones, sin embargo, es probable
que la prncipal sea esa dura separacion gue imphica el términe de una fase de nuestra vida y
dar gl paso haciz otra mejor © peor, Que en esie caso es, "por fin” termingr fa ficenciatura que
auncue aparentemente 1o deseamos todos no es nada facll saber que estamos pasando a una
nueva etapa de nuestra vida a la que hay gue enfrentamos

En lo que se refiere a mi situacidn como tesista frente a este tema, considero que aun cuando
e} acelerado avance de Jas tecnologias me hizo sentr que "me pisatan los talones”™ no habia
mucho que hacer ante mi resistencia de enfreniar el siguiente pase que hoy estoy dispuesta a
clar

Encuentro tantas Cosas interesantes que conclur en este trabajo, verdaderamenite ha sido muy
ennquecedor, sobre todo por la manera en que me he visto como perscha y como
profesionista. Me he dado cuenta tanto de beneficios como de deficiencias v consiciero que
250 ha sido lo mejor no skempre nos encontramos con € mundo color de rosa que queremos
Quiero replantear algunos aspecios gue Me ayudan a no dejar en ef are Cosas gue son
sustanciales y que sustentan el trabajo que hoy tengo en mis manos.

El recomide histénee que llevé a cabo en los Capitulos |y i, pareciera en algin momento
guedar deshigado por su poca importancia en ef émbito educativo aparentemente, por o
tanto surge la pregunta ey para qué llevar a cabe una resenia histdnca vy conclur finalmente con
uns expenencia profesional en el dmbito laboral? Considero que este "bonche” de
informacién me permitid ubicarme y contextual zar este trabaio en un Ugar y un momento, es
decir, no dejar “flotando” una expenencia profesional sin darle un fundamento histonco en el
cual estamos viviendo hoy en dia Los avances gue se digron en $1glos antenores en cuanto &
tecnclogia se refiere v los avances actuales, no pueden ser dejados de lado, sobre todo si
estos nos dan [os pardmetros pars conclur en un proyecto mulimedia como es ef
desarrollacie en el Cap. V, que 51 bien estuve dzsubicado su desarrollo en su fase nicial, sin
rumbo defimdo, sin iderazge por parte de ninglin integrante, en su fase final estuva mucho
mas definica su estructura, su funcionamiento y lo mas importante su finalidad

Pero bueno, estos dos capitulos principaimente histéncos, ne solamente me han senvido para
poder contextualizar el Cap V, también es importante tomar en quenta qué sucede con
nosotros los profesionistas en educacion cuande nos refenmos al uso de nuevas tecnclogias
en la ensenanza, en cdmeo fransmitir conceplos a nuestros alumnos gue muchas veces rebasan
&n mucho nuestro manejo de las computadoras, de los lengugies de programacion, de
InNOVaciones, <Como? s una pregunta interesante de responder ¢Qué pasa <on una
generacion de Pedagogos que se enfrentard a una generacion diferente de alumnos, de
maestros, de personas?, ¢Queé pasa en un mundo donde la informacidn corre a una velocidad
Impresicnante, apenas percepible? La pregunta que nclura a las antenores es, cestamaos
preparados pard estas nuevas Seneraciones, estos cambios, estamos preparados para una
nueva forma de ensenar y de aprender? epreparados a encentrarmos hoy en dia con una
generacion anterior a la nuestra que ne se quiere poner frente a una computadora por migdo,
que se resiste a actualizarse? (A una generacidn aferrada a su forma e ensenar y sprender
tradicional y sin abnirse a la posibilidad de nuevas alternativas?

Un papel fundamental, un reto fuerte y una altemnativa dindmica se presenta ante Jos gos de los
nuevos Pedagogqos Un papel en el que podemas ser propositivos, Widicos y dindmicos, Un
momento en el qQue podemos nnovar, expenmentar, ncluso fallar para poder proponer algo
nuevo que permita ntroducr nuevas formas de aprender mediante el uso de nuevas
tecnologias, de educacidn a distancia, de nformacidn al alcance de la mano, de nines ansikasos
de aprender v Cle maesros v pedagogos ue 1enen en sus manos 13 posibilidiad de moldear
©5as mentes NauICtas y hacer mentes reflexivas, racionales, que sepan discnminar Informacion,
g sepan obtener informacion, pero no quedarse solo cn cso, on obtencr informacion, sino
Cvadluar sUs necesiladdes v sus alcances
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La realidad es que aun no estamos preparados, ia realidad es gue a nosolros nes toca formar
una nueva cultura de pensar v pensamos como entes diferentes, pensantes, propcsiives v
comprometdos con una nueva forma de ensehar y aprender, dispuestos a actualzamos
permanentemente v preparados a Camboios radicales a veces imperceptibles No podemos
quiedamos viendo Un mundo que pasa como Lna pelicula ante nueslros CJos, eh GUe no
parcipamoes, debemos ser protagonistas, participes v que aportadores de nuevas alternativas
Nuestro papel hoy es el de formar profesionistas comprometickos con el quehacer laboral Yo
puedo hablar hoy en dia de haberme visto emvuelta en un grupo mulidiscipinaro de trabajo,
pero cqueé me degid eso? eaqué me ded como profesionista, Como pedagoga? Una cosa
principalmente, entender que no es nada facl comprender un lenguaje diferente entre
profesiones, orender a escuchar un punto de vista diferente, entender que entrando en
debates se logran grandes aporiaciones, pere sebre todo se abren canales de comunicacion
que permiten entre profesionistas aprender a escucharse

Ahora bien, me queda muy clare gue comence este Tabgo siendo una profesionista
completarnente diferente a la que soy hoy. Me integre a un grupo de trabgio, como lo dye
antenormente, conde los demas ntegrantes tamién me han de haber visto diferente como los
Vi vo & elios, unavez conformado el grupo de rabajo comenzamos a estudiar alguncs
conceptos mporantes que nos permitrian en ese momento conformar una estructura
metodaldgica aue nos ayudaria al desarrollo de nuestro trabaje Despues de ese proceso
cada uno de NosCIros NEs vimoes de manera diferente entre nosolros ¥ de esta manera
nasames a la fase de trabaio de la gue se derva lo que hoy hago profesionalmente Hoy
enconiré gracias a este Proceso Profesional ung nueva forma de eplicar mi carrera en el dmbito
educatvo Me he dado cuenta de gue los alumnos tienen mas potenciaidaces de las que
NOSaas COMC Maestros somos capaces de explotar, que st nosotros planteamos retos en sus
tareas escolares son capaces de dar mucho més de o que nosotros podriamos maginar
Tambign reconoZCo gue aungue la generadion pasada se resiste al cambio, no quedandole
mas remedio, se ha “atrevido a entrarle” a los nuevos cambios, 3 ir lentamente acoplincdose al
aceleracio avance de [as tecnoiogias Me he dade cuenta de que los Padres de nifics en edad
escolar se henen que dar a la tarea de aprender mds de "lo nuevo” s1 RO quieren quedarse
obsoletos antz 1o que sus hijos ya saben hacer o de otra manera pedirle a sus propios hijes
que les ensenen un poco de lo que ya saben

Chbservando todas estas cosas, ya sean cienas o no, ¢alun dia enla cuenta de que seria
interesante plantzar un capitule en el gue se explique de una manera novedoss la forma en la
que nos refacioramos hoy en diz con las computadioras y ccomo gemphficario de fa mejor
manera? ponkndome de glemplo, no encontré mejor manera de hacerlo, yo, un usuano que
desde hace ya & afios no me he despegado de las computadoras v gracias a esta relacion
leso 3 vanas conclusiones, algunas agradables, ofras chistosas, otras interesantes, otras fumadas
v otras crudas Cada quien vive de diferente manera su relacicn, sin embargo, sugen
situacCiones camunes en las que probsblemente muchaos nos vemos visto nmerses Cuantos
Cle nosotros no hemos tenido la oportunidad de vemes reflejadios en una “dable
personalidad” con tal de no enfrentamos 8 NUEstros miedos v hablar desde el “otro lado” de ia
computadora sendo 1o que no Nos atrevemos a ser Alguna vez nos hemes preguntado caque
viene a representar [a computadora © que vagio en nuestras widas viene a “llenar” A mi
parecer casi €n su mavoria los usuanos nos hemos vIsto provectados 8 NOsotras mismaos, via
nuestra "convivencia®, con las computadoras Todas estas cuestiones raras tal vez, planteadas
en el Cap Il me permiteron anahizar Cosas que tal vez nunca me habia puesto a pensar, Cosas
como, cqué relaatn existe entre las dimensiones de atractivg o de deseo en relacion a las
computadaoras con el usuaro? ccudntas veces nos hemos visto escudados en un chat para nc
ser NosSolros MISMOs?, ¢Cusntas veces no Nos hemos dejado envolver Por una especie de
seduccion via las computadaras? ces internet una conexdn al muncka © una "desconexion del
mundo”? wlas nuevas teenologias nos brindan la posolidad de encontrar INfomMmacion mas
rapsdo, SN embarge, S0 Nos garaNtiza que sed ennquecedor? Y por Gug PO LoMar en Cuenio
10CEs @slas Predvntas CON sUs TCERUCLLIE PUrsonales, ©8 MUy valito o mI1 pareeer, tener €n
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cuenta que no necesariaments estare equivecada, puedo tener aigo de razdn al dejarme llevar
por aigunas locas ideas. Ademas no podia dejar de lado todo lo que mplicaba la uthzacdn
de Teorias como las Gestalt vinculéndoio al Cap V, el capitulo final en donde se explica el por
qué fueron usados lertos colores, Clertas formas, o smplemente el por que se acomodaron
aleunos elementos de esa forma en la pantalla para el usuario

Sin embargo, tode esto me lleva a conclur que el hecho de no estar actualizedo no quiere
dlecr cue seamos arcalcos © gue estemos retrasados

En cuanto a mi experiencia profesional con refacicn al Cap IV y V, hablaba de un equico
muttichscipingro, pero cpor qué muitdisciplinano? {por gué no buscar un Snipo de
Odontdlogos solamente?. La finaldad principal de esto fue la conformadidn de un grupo en ef
que se pudiera debatir, proponery conformmar una metodolodia propa no trabaada antes por
rache mas y mucho mernos implementada e la UNAM, v écdmo se lograria eso? solamenta
tervendo diversas drsciplings can alglin tipo de expenenca en relacién g las computadoras
Que aportaran una propuesta de trabaio diferente, especal e mnovadors.

Y tede lo antenor cqué me deja a mi como Pedagoga? Me deja la posioilidad de plantear
nuevas formas de trabajo, conformande equipos de rabaio en el dmbito que sea, donde se
involucren diferentes discphings que puedan enMGUECErse unas 2 oas a través de una forma
de trabajo diferente Me brinda la posteilidad de verme de manera distinta como Pedlagoga v
plantearme nuevos retos, retos en donde no nos deemos llevar “por las olas” sino gue nos
demos la oportunidad de crecer, de aprender v de actualizamos

Trabgos como MultiDent {Cap V) nos dejan muchas preguntas en el are y scbre todo un gran
vaclo, o al menos a mi si Un provecto con tal magnitud, un provecto pedagdaico al 100%,
lidico, dindmico, con fundamentos didacticos y metodoldgicos dejado en el olvido por apatia
¥ desconocimiento Nos deja con preguntas como evale realmente la pena iuchar por la
educacidn? Viene la contraparte, crealmente estamos preparados para Innovar? wvale la pena
rompermos la cabeza planteando innovaciones, planteando nuevas técmcas de ensefianza,
nuevas formas de incorporar 1 teoria con la practica? Para que, s ios educadores © ai menos
03 que estan al frente de ellos no estdn dispuestos a aphcarlo A fin de cuentas este proceso
de involucrarme en MultiDent nos dio un resultado, no el gue esperétamos, Pere st Nos
permiié darnes cuents de o poco preparados que estamos

¥ nos queda preguntarnos, sobre todo en cuanto & la narrativa el Cap 1V, cqué pasa hoy,
crespués de dos afos y medio de haberme retrado de MultDent, af menos fisicamente? coue
hicimeos mal y qué hicmos bren? ¢por que hubo situaciones llevadas g cabo “tras bambalinas™?
Haoy me queda un sabor de Daca entre melancdico y satisfactons La constante luchs por
defender en lo que uno cree como Profesionista de le Educacion, ung alternativa imnovadora
cast echada & la basura, NG €5 nada 3ol de enfrentar, sin embargo hoy nos queda el reto de
plantearnos nuevas altematvas, en oros lugares 18 vez, Que permitan un crecimiento real y que
megcr, con ung expenencia previa Tal vez hubo muchos errcres y muchos acientos v de todos
es mportante agrender, por eemplo habria que retomar la forma de trabajo, el iderazgo no
encontradic en muchos momentos del gue hablaba en dicho capitulo, 1a evasion de cicho
liderazao por gnorancia © por Inteligenca cAcertos? Haber expenmentado aunadamente con
LN grupo parmcmativo, dispuesto a aprender y a ensenar, haoer concidhiddo en tempo v en
€5Pacio con profesicnistas comprometdos, de provecho vy sobre todo de grandes
potenciaidades Y la respuesta gue @l vez nunca me he responcido, es el por que de haber
trabajacio de esa manera en momentos "esconciéndonas”, ede qué o de quien? De ser
descubiertos haciendo algo que tal vez no le pareceria a algulen por ser innovador, © tal vez
que fuera robada la1dea, © smplemente por No dejar ver nada hasts comprabar que
verdaderamente daba resultados

Resuitados o na resultados, cosas fumadas o no, acientos O equivecaciones, en in, 1o mejor de
csta tews fue que inalmente me encontre ¢ M misma en efla, que o que dice aqui fue
ustamente 10 que yo auena dedir y como 1o quena decir y qQue aunaue slempre fos cieres y
toaues tnales son 1os que mas rebgo Cuestan, niente hacero o mejar que pude
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