B727
UNIVERSIDAD DON VASCO, A.C.

INCORPORACION No. 8727-43 A LA 0
Universidad Nacional Auténoma de México -7

ESCUELA DE PEDAGOGIA

“Los Factores que motivan al estudiante durante el
desarrollo de la clase”.

En el caso de la Licenciatura en pedagogia

de la Universidad Don Vasco, A.C.
de Uruapan, Michoacan.

QUE PARA OBTENER EL TiTULO DE:

LICENCIADA EN PEDAGOGIA

PRESENTA:

A\ (. Claudia “Paz Alpare:z
Il
Il

&

——

UNIVERSIDAD URUAPAN, MICHOACAN., 200@.
DON VASCO, A.C.




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



INDICE

INTRODUGCCION. ..o e 5

CAPITULO | LA ESCUELA DE PEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD DON
VASCO, A.C.

1.1. Antecedentes de la Universidad Don Vasco, AC ... 9
1.2. La Escuela de Pedagogia.............oocoiveremiiniiercie s 10
1.2.1. Perfil de egreso del Licenciado en Pedagogaa ................................. 11
1.3. Plan de estudios de la licenciatura en Pedagogia.......... v 13
1.4. Organizacion ACagemICA...........ccoociiiiieie e UV 17
1.5 INTAESITUCIUNA. . ) 18

CAPITULO 2 ASPECTOS TEORICOS DE LA MOTIVACION Y SU APLICACION AL
AMBITO EDUCATIVO

2.1. Concepto de MOVACION....... ..o e e 19
2.2. Tipos de MOtVACION..........ooociiii e v 21
2.3 Elementos dela motivacion..............cooii e, e 23
2.4 Teorias de la motivacion y su aplicacion al &mbito educativo.................. 26

CAPITULO 3 EL PAPEL DE LA MOTIVACION EN EL DESARROLLO
DE LA CLASE

3.1. Concepto de educacion. ... e, 33
3.1.1. Concepto aprendizaje. ..o 34
3.1.2. Concepto de enseRanza................oooi oo, 35

3.2, ENSEfanzZa SUPEIION. ......cooi ittt e ra e 35

3.3. Motivacion y aprendizaj.........cco.o oot et 37
3.3.1. El papel del docente en la motivacidn escolar................................. 37

B LB ClBS e 39

3.4.1. Elementos que constituyen alaclase..............ccooooiiiniinnis 40

342 Desarmollode laclase. ... e 43



CAPITULO 4 CARACTERISTICAS DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO Y SU
MOTIVACION EN EL PROCESQ EDUCATIVO.

4.1. Caracteristicas del joven adulto............ 50
4.2. EL desarrollo intelectual def joven adulto en la universidad................... 50
4.3. Los factores que motivan a! alumno en el proceso de educacion......... 51

CAPITULO 5 LOS FACTORES QUE MOTIVAN AL ESTUDIANTE DE { A ESCUELA
DE PEDAGOGIA DURANTE EL DESARROLLO DE LA CLASE

5.1. Descripcién metodologica de la investigacion................oeeien 59
5.1.1. Disefio de MUestra.........ccco o 61
L B - T4 [T - PP RSO RO UURIPUUPO 62
5.1.3. Disefio de Instrumento............ooooe .83
5.2. Opinién de los estudiantes respecto a la motivacion en el proceso de
Ensenanza-Aprendiza)e.............coov oo ooiiiie e 64
5.2.1. Factores motivacionales en el aprendizaje def alumno de la
Licenciatura @n Pedagogia..........ooocoo it 65
5.2.2. Aspectos que mantienen motivado al alumno en el desarrollo de la
L S, .ottt e e ekt e 68
5.2.3. Factores que no motivan en una clase................cooeeie s 1
5.3. El papel de la motivacion en el proceso de E-A de la Licenciatura en
Pedagogia. ... .o 75
5.3.1. Caracteristicas del estudiante universitario............................... 76
5.3.2. Significado de la motivacion para el alumno.................ocooceen, 81
5.3.3. La motivacion en fa Licenciatura de Pedagogia............................... 82
5.3.3.1. Et docente en la escuela de Pedagogia..............c..ccooovnn 84
5.4, Los factores que motivan al alumno en el desarrollo de la clase y su
relacion con la teoria de Maslow............coioiinne e 88
5.4.1, Necesidades FisiolOQICas...........cccocoeiiiiiiinicenii e, 88
5.4.2 Necesidadde Sequnidad..............cccci i ... 89
5.4.3. Necesidad de Afiliacion.................. i 90
5.4.4 Necesidad de Estima o Compafensmo..................coiiives 91
5.4.5 Necesidad de Autorrealizacion.................ccocoo i 93
5.5. La Motivacidn del Alumno y ia Dinamica Pedagdgica que Genera el
DO BN, a5
5.5.1. Factores Pedagdgicos. ...........ooooiimiiint e U 96
5511 DesarrollodelaClase.................oociiii e 96
5512 MBIOTO. ..o 98

5,5.1.3 DISCIPINA. ..o 102






AGRADECIMIENTOS

PRINCIPALMENTE A MIS PADRES:

Por ser una parte fundamental en mi camino , por brindarme siempre su apoyo y por
darme su confianza incondicional ante los momentos mas dificiles,

A MI ASESORA:
Par haberme guiado y ensefiado el camino hacia el logro de una de mis metas en la
vida.

A M FAMILIA:
Por estar siempre a mi lado, por tenderme su mano amiga y por su ayuda cuando la
necesitaba.

A MIS HERMANOS:
Porque nunca me dejaron sola y porque siempre hemos encontrado una solucién juntos
a los problemas mas dificiles.
A MIS AMIGAS:
Por haber aportado mucho a mi formacién profesional, ya que nunca me dejaron

desfallecer.

Y un agradecimientc especial

A MIS PRIMAS TENCHA Y ALEJANDRA Y A Ml AMIGA ESTELA:
Porque siempre han estado a mi lado, porque hemos compartido grandes momentos de
alegria y porgue nos hemos levantado juntas de fracasos y hemos festejado nuestros

logros.



INTRODUCCION

La motivacién es un fenémeno de suma importancia en la vida del ser humano, ya que
determina, que {a perscna tenga un impulso para realizar una determinada accion.
Cuando existe la motivacién las personas encuentran satisfaccion en el trabajo que
estén realizando; es por ello que se vuelve indispensable y fundamental el uso de la
motivacién en un proceso de ensefiaza-aprendizaje ya que puede fograr que los
estudiantes se interesen y se involucren reaimente en sus estudios logrando despertar
una verdadera estimulacion que lleve tanto al docente come al alumno, al éxito en fas
metas y objetivos que ambos pretenden alcanzar,

La motivacién a nivel superior es de suma importancia, debido a que los alumnos que
cursan dicho nivel, se encuentran en una edad llamada adultez temprana, iniciando asi
una etapa en la cual ellos se plantean planes y proyectos, y el realizarlos les trae
safisfaccidon personal.

En la Universidad Don Vasco existen una diversidad de tesis acerca de la importancia
que tiene la motivacion; en dichas tesis se retoman aspectos pedagoégicos {material
didactico, técnicas de ensenanza-aprendizaje principalmente). Sin embargo no se ha
realizado ninguna investigacién en la escuela de Pedagogia acerca de ios factores que
motivan a los alumnos en el desarrollo de la clase. Por ello es que esta investigacion se
considera innovadora ya que es importante detectar todos aquellos factores que influyen
en la motivacién escolar y que interfieren en el procesc de ensenanza-aprendizaje. A

partir de este hecho surgio la idea de conocer cudles eran los factores gque motivan al
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alumno en el desarrollo de la clase, y cémo estos dan paso a la motivacion en el proceso
de ensefanza-aprendizaje.

La investigacion tiene el proposito de identificar los factores que influyen en la motivacién
escolar de los estudiantes de |la Licenciatura de Pedagogia, a partir del conocimiento de
lo que acontece en una realidad educativa orientada a la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje en sus diferentes ambitos, es posible, concientizar a los
alumnos, y dar a conocer a los docentes sobre [a importancia de los factores
motivacionales, a fin de disehar estrategias que permitan optimizar el proceso educativo:

futuro campo de trabajo del Licenciado en Pedagogia.

Los objetivos de la investigacion fueron los siguientes:
General.
Analizar los factores que motivan a los alumnos de pedagogia en el desarrollo de las
clases y su relacién con las dinamica pedagdgica que promueve el docente.
Particulares.
- Identificar los principales factores que motivan al estudiante en el desarrollo de la clase.
-Describir de qué manera los factores motivacionales repercuten en el desarrollo de la
clase.
- Describir los factores pedagdgicos que motivan a los alumnos y la relacion que tienen
estos con el aprendizaje.

Identificar la relevancia que tiene la motivacion en el proceso de ensefianza-

aprendizaje que se vive en la Escuela de Pedagogia.



Las preguntas que guiaron a la investigacién fueran:

- ¢ Cuales son los factores que motivan a los alumnos de la Escuela de Pedagogia en el
desarrollo de la clase?.

&Qué relacion existe entre la motivacion del alumno y la dinamica pedagogica que
genera el docente?.

- ¢ Como afecta la desmotivacion en el desarrollo de la clase?.

Para poder dar respuesta a las preguntas planteadas se realizd una investigacion
primeramente de campo, la cual se llevd acabo en la Escuela de Pedagogia v a la par
con |la anterior se realizd también una investigacion teorica.

E! método utilizado para la realizacion de 1a investigacion fue el Etnografico, porque ésta
se llevs a cabo mediante la observacién y la convivencia con las personas.

Las técnicas que se utilizaron fueron dos principalmente: la encuesta y la observacion

participante. Y los instrumentos fueron: el diario de campo y la guia de entrevista.

La tesis se desarrolla en cuatro capitulos tedricos. En el primer capitulo se describe la
organizacion academica y los objetivos de la Escuela de Pedagogia. En el segundo
capitulo se desarrolla el concepto de motivacion, los tipos de motivacion y ias teorias
que forman parte de la motivacion, En el tercer capitulo se revisan los principales

conceptos que guian a la investigaciaon: educacion, ensefianza y aprendizaje, asi como



también los elementos que intervienen en el desarrollo de las clases y el papel que tiene
el docente en ta motivacion del alumno. En el cuarto capitulo se enumeran los factores
que motivan a los alumnos y se hace mencion de las caracteristicas que presentan los
estudiantes universitarios. En el quinto capitulo se presenta el analisis e interpretacion
de resultados.

Al final se describen las conclusiones y la propuesta; en la primera se mencionan los
puntos a los cuales se llegd con la investigacion, y en la segunda se responde a las

necesidades que se encontraron durante el desarrollo de la investigacion

Limitaciones.

- Cuando se aplicd la encuesta a todos los alumnos, se encontrd ei problema de
inasistencia, y hubo quienes no quisieron contestarla, ocasionando que no se cubriera

con la encuesta el 100%.



CAPITULO 1

LA ESCUELA DE PEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD DON
VASCO, AC.

En el siguiente capitulo se hara referencia en un primer momento a los aspectos
generales de la Universidad Don Vasco, de la cual forma parte la escuela de pedagogia.
En este apartado se mencionan los antecedentes de la Universidad Don Vasco para
conocer su fundacion. Después se describen las aspectos de! plan de estudios que
maneja la Escuela de Pedagogia durante los ocho semestres.

Por ltimo se aborda la organizacion con la cual se mueve ia escuela y la

infraestructura.

1.1. UNIVERSIDAD DON VASCO.

El Instituto Cultural Don Vasco nacid gracias a la preocupacion e interés de dos
personajes, el Sr. Cura José Sahagun de la Parra y el Pbro. Gonzalo Gutiérrez. Este
instituto inicia sus actividades el 7 de Marzo de 1964 en una casona del centro de la
ciudad. En el ang de 1970 se did apertura a la primera escuela de estudios superiores
que fue la de Administracion de Empresas. En 1977 se did apertura a la segunda carrera
profesional que fue Contaduria Publica. En 1981 se abrié Arquitectura; en 1985 Trabajo
Social y Planeacion para el Desarrolto Agropecuario (Licenciatura actualmente
desaparecida).

Ya para el afio de 1988 el instituto Cultural Don vasco se convirtié en la Universidad

Don Vasco A.C. dependiente de la UNAM. Fue en este mismo afio que se abre la
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Licenciatura en Pedagogia y en Disefio Grafico. En 1991 se da apertura a Ingenieria
Civil. En el afic de 1993 se agrega la Licenciatura en informatica y, en 1995, se abre la

Licenciatura en Derecho.

La Universidad Don Vasco tiene como objetivo principal lograr a través de la educacion
una perfeccion y una realizacion del hombre, desarrollando todas sus capacidades y
habilidades, lanzandose a humanizar al mundo y a producir cultura, dicho con otras
palabras, se piensa que el hombre se perfecciona cuando elevandose a si mismo en su
condicién de humano, hace crecer a los demas.

Dicha insfitucion se sustenta en los principios de “Integracién” y "Superacion”. Entiende
por integracion |a unidad de mentes y esfuerzos de todos los integrantes de la institucién
para lograr una mejor formacion. La superacion implica la busqueda constante de
nuevos y mejores horizontes para lograr una vida mas completa y digna. De esta
manera, la institucidon ha crecido favorablemente para satisfacer las necesidades
estudiantiles de sus educandos y asi legrar insertarlos en el sistema productivo de la
regidn, formando jovenes que sean capaces de responder a su sociedad y a si mismos.

Zalapa (1992).

1.2. LA ESCUELA DE PEDAGOGIA,

“La pedagogia analiza el fendmeno de la educacion en sus diferentes ambitos como son:
{a escuelz, la comunidad, la empresa, la familia y los medios de comunicacién. La
pedagogia se encarga de estudiar al hombre en una situacion educativa, entendiendo
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que una situacion educativa se refiere a todo proceso de enseftanza-aprendizaje, siendo
éste, un proceso que implica; conjuntos de elementos, hechos, relaciones y condiciones,
tomando en cuenta que tienen lugar en contextos escolares, y que se ven afectados por
factores bioldgicos, psicoldgicos, institucionales, socioculturales e histéricos”. UNAM

(1984).

La formacién del profesional del Licenciado en Pedagogia requiere de un plan: aquellos
conocimientos que sean relevantes para la comprensidn del hecho educativo, es decir,
conocimientos provenientes de la psicologia, la historia, la administracion, la economia,
la politica y la filosofia. La formacion profesional del pedagogo incluye, ademas
conocimientos de métodos y técnicas de investigacion que permiten operacionalizar los

conceptos tedricos correspondientes a las disciplinas mencionadas.

1.2.1. PERFIL DE EGRESO DEL LICENCIADO EN PEDAGOGIA.

La Escuela de Pedagogia de la universidad Don Vasco, A.C. sefiala lo siguiente:

—» Juzgar el contexto social, econémico, politico y cultural en que se encuentra la
educacion nacional.

= Valorar los fundamentos filosdficos y politicos de la educacidn en México.

= Valorar las bases biologicas, psicologicas y sociales del desarrollo de! ser

humano, a fin de generar condiciones que posibiliten el logro de fines educativos.



= Planear, conducir y evaluar actividades de ensefanza y aprendizaje en contextos
escolares, empresanales y comunitarios.
= Conducir grupos de aprendizaje en todos los niveles escolares.
=  Asesorar a estudiantes en la eleccién de su carrera profesional y en el empleo de
métodos y técnicas de estudio que optimicen el aprendizaje.

Disefar, ejecutar y evaluar programas de formacion y capacitacion docente,
= Disefiar, ejecutar y evaluar programas tendientes a la solucién de problemas de
aprendizaje en las areas de lectura, escritura y calculo.

= Planear e incrementar estrategias de educacién de adultos: alfabetizacion, escuela

abierta, capacitacién laboral y proyectos de educacién no formal.
= Disenar y producir materiales didacticos que optimicen &! proceso de ensefianza-
aprendizaje.
— Elaborar planes y programas de estudio acordes a las necesidades educativas de
la region.
=  Analizar y evaluar planes educativos respecto a su estructuracién interna y a su
impacto en el contexto social.
=  Administar instituciones educativas.

Disefar e instrumentar sistemas que permitan evaluar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

— Disefiar & instrumentar en todas sus fases proyectos de investigacion educativa,

Para poder desarrollar su trabajo en el campo profesional, el egresado de la Licenciatura

en Pedagogia debera también desarrollar 1as capacidades y actitudes siguientes:
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Pensamiento critico.
Capacidad y disposicion para trabajar en equipo.

Facilidad para expresarse con claridad y precision al hablar y escribir.

0 0 0 %

Facilidad para tomar decisiones de manera razonada y critica.

Capacidad para observar, analizar y sintetizar informacion proveniente de diversas

I

fuentes.

=  Capacidad para organizar y hacer uso eficiente de recursos implicados en
acciones educativas.

= Iniciativa y creatividad.

= Interés por comprender y transformar [a realidad educativa en contextos micro y

-

macrosociales.

1.3. PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIARURA EN PEDAGOGIA.

1.3.1. CICLO BASICO.

Las matenas que integran este ciclo se relacionan especificamente con el area de
conocimientos de la Pedagogia y, a su vez, se complementa con otras materias
indispensables en la formacion interdisciplinaria propia del pedagogo, proporcionandole
los elementos basicos, asi como los elementos tedricos-metodolégicos gque los

introducen en el campo de la investigacion pedagdgica.



El ciclo basico se divide en cuatro dreas que constituyen campos de conocimientos que
integran y organizan cada una de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

Estas areas son:

a) Basica Pedagégica.

Que incluye conocimientos sobre:

La problemética epistemoldgica propia del estudio del fendmeno educativo.

Los fines de la educacian.

Las distintas teorias educativas existentes.

La historta de las disciplinas y su objeto de estudio.

Estrategias para el logro de objetivos en los sistemas educativos institucionales y en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, en la orientacién, conduccién y evaluacion de estos
procesos.

Las teorias y formas de elaboracién curricular, la comunicacion educativa, los medios
audiovisuales de la ensefianza.

Los problemas de la planificacién y la administracién de los micros y macro sistemas

educativos.

b) Psicopadagogia
En esta area se incluyen las materias relacionadas con;

Los fenémenos de la conducta y la personalidad de los seres humanos.



El estudio de las caracteristicas biopsiquicas y sociales del educando a través de las
distintas fases del desarrolio, enfocando su explicacion por medio de las distintas tecrias
psicoldgicas actuales.

Los problemas de aprendizaje en general y de las bases psicolégicas de los procesos de
ensefianza-aprendizaje en especifico.

Grupos de aprendizaje y de orientacion educativa.

¢) Sociopedagogia

Se enfoca al estudio de la relacion que existe entre la sociedad y las tareas sectoriales
acordes a la educacion. Las materias que lo integran estan referidas con:

El estudio de la relacidon entre el hecho educativo y el contexto politico, econémico y
social en et que tiene lugar.

La politica educativa del México contemporaneo.

Los problemas educativos nacionales y de América Latina.

d) Investigacion Pedagdgica

En esta area confluyen dos procesos; la asimilacién critica de la teoria y el conocimignto
de la realidad, constituyéndose la investigacién en el vinculo de la relacion teoria y
practica, dado que no es posible el conacimiento de fa realidad sélo con la teoria o por
recopilacion acritica de informacién. El conocimiento de la realidad basado en la

investigacién es indispensable para la transformacion de aquella.

E! Ambito de esta drea esta relacionado con materias como:
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Los planeamientos de las distintas corrientes epistemoldgicas en su analisis de las
teorias, métodos y técnicas cientificas.

El conocimiento y la participacién en tareas de investigacion educativas incluyendo el
disefio, evaluacién y aplicacion de instrumentos para recoleccion de datos e
interpretacion de los resultados.

La comprension y aplicacion de procedimientos estadisticos esenciales en el campo de

la investigacion educativa.

1.3.2. CICLO DE FORMACION PROFESIONAL Y DE PREESPECIALIZACION.

a) Formacion y Practica Profesional.

Esta area que es correspondiente al segqundo ciclo del curriculum inicia desde quinto
semestre y tiene como propdsito que el alumno utilice los conocimientos tedricos
adquiridos y la aplicacidn de estos a la practica; se integran tambien los conocimientos y
métodos de investigacion educativa con ef fin de que el alumno los pueda utilizar critica y
operativamente; la formacidn y practica profesional tiene el objetivo de servicio y se

encuentra relacionada con las preespecialidades de la carrera.

b) Preespecializacion.
Esta area inicia en el sexto semestre y trata de capacitar al alumno desde un contexto
tedrico, que aplique métodos y técnicas particulares en problemas especificos de la

educacion; esta érea de preespecializacion seleccionada por el alumno busca la

16



operatividad directa e inmediata de todos sus conocimientos adquiridos, ya que esta
area se relaciona de manera directa con la formacion y practica profesional; el plan
cuenta con tres areas de preespecializacion.

+ Educacion Permanente.

+ Psicopedagogia.

+ Planeacion y Administracion Educativa,

UNAM (1984)

1.4. ORGANIZACION ACADEMICA.

La escuela de Pedagogia actualmente, esta dirigida por el Lic. Héctor Raul Zalapa Rios
{director de la carrera); quien es el que se encarga de dirigir y coordinar & la planta
docente en su totalidad; dicha planta actualmente se conforma de 24 maestros, mismos,
que tienen estudios en diversas Licenciaturas; como son; Lic. en Pedagogia, Filosofia,

Economia, Psicolegia, Licenciatura en Comunicacion, Disefio Grafico y Medicina.

En {a actualidad la escueta de Pedagogia cuenta con una matricula de 282 alumnos los

cuales se encuentran divididos en siete grupos:

1er. Afio “A" 43 alumnos.
1%er. Afio "B” 43 alumnos.
2° Ao “A" 33 alumnos.

2° Afp “B" 35 alumnos.



3er. Ano "A" 43 alumnos.
Jer. Afio “B” 43 ajumnos.

4° Afio “A” 42 alumnos.

1.5. INFRAESTRUCTURA.

La infraestructura de la escuela de Pedagogia, cuenta con las siguientes instalaciones:

siete aulas y un salan para la elaboracion de materiales didacticos.

Los recursos tecnolégicos propios de la escuela y de los cuales los docentes pueden
hacer uso de ellos son: proyector de acetatos, proyector de diapositivas, pantalia,
reproductora de cassettes y de discos compactos, television.

Asimismo la escuela de Pedagogia comparte otras infraestructuras con el resto de las
demas carreras como por ejempio. Laboratorios de informatica, saldn para la proyeccion

de audiovisuales, una biblioteca, canchas deportivas y el auditorio Manue! Romero.

Los salones que ocupa el alumnado de la escuela de pedagogia son siete y todos

cuentan con: luz eléctrica, butacas en buen estado, un pizarron grande, ventitacion,

plataforma para el docente, ventanales y un escritario para el maestro.
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CAPITULO 2
ASPECTOS TEORICOS DE LA MOTIVACION Y SU APLICACION AL AMBITO

EDUCATIVO.

La motivacion del ser humano ha sido desde la antigiledad un tema de gran interés ya
que por medio de ella, el individuo tiende a generar, mantener ¢ modificar un
comportamiento,

Cabe mencionar que cada persona tiene diferentes necesidades, ambiciones,
sentimientos y emociones; las cuales interactiran entre si y obviamente toman diferentes
fuerzas segin sea la situacion. Por lo mencionado anteriormente la motivacion, en el
ambito escolar, se convierte en el motor de todo aprendizaje partiendo de las
necesidades y motivos de los involucrados en el proceso. La motivacion busca
optimizar la actividad educativa en la linea de la eficiencia, ayudando a facilitar el logro
de los objetivos, haciendo uso de inspiracion y de estimulos que tiendan a desarrollar
iniciativas que sean enriquecedoras para poder preparar por enterc a la persona.

Es importante iniciar este capitulo, haciendo mencién de qué es y cuales son los tipos
de motivacidén, mencionando los aspectos mas importantes de la teoria de la motivacién

de Maslow y su aplicacion en el ambito educativo.

2.1. CONCEPTQ DE MOTIVACION.

El término motivacion se deriva de! verbo latino “moveré”, que significa moverse, poner
en movimiento o estar listo para la accidn; la motivacion es algo que energiza y dirige la
conducta. De esta manera, un motivo es un elemento de conciencia que entfra en |a
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determinacion de un acto volitivo. Diaz Barriga (1990) menciona que Ila motivacion incita
a una persona a llevar a la practica una accion; puede entonces afirmarse, que en el
plano pedagégico, motivar, significa proporcionar motivos para estimular ja voluntad de
aprender.

Se puede mencionar, que motivar es estimular, afectar, aiterar o intensificar
suficientemente los motivos interos del comportamiento del individuo en el sentido
deseado. Motivacion, es el conjunto de todos aquetlos factores que son capaces de
provocar, mantener y dirigir la conducta hacia un objetivo determinado; encaminandose
entonces, a la investigacién de todas las determinantes de ia actividad humana. Asi
pues, toda conducta manifestada por la persona tiene su base en un proceso de tipo
interno que provoco en ella {a decisidn de actuar de tal o cual manera.

* La motivacion es la fuerza interna que despierta, orienta y sostiene una conducta”
(Mcreno Bayardo; 1977; 37); por lo cual los motivos para actuar son productos de
razones que existen de manera interna en el individuo.

El individuo se enfrenta constantemente a factores que pueden afectar su
comportamiento y modificar sus experiencias; a esos factores se les puede denominar
“estimulos’ y pueden ser de tipo externo o de tipo interno.

“La motivacidn escolar no es una técnica 0 metodo de ensefianza particular, sino un
factor cognitivo-afectivo presente en todo acto de aprendizaje y en todo procedimiento
pedagdgico, ya sea de manera explicita o implicita® (Diaz Barriga; 1990: 35). Esta (ltima
definicion es la que fundamenta la investigacion, debido a que es la mas integral, esto
porque toma en cuenta la parte cognitiva y afectiva del individuo como elementos

importantes dentro de todo proceso pedagogico. Definiendo pues la parte cognitiva
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como la satisfaccién que encuentra el alumno en la construccion de sus propios
conacimientos. Lo afectivo se refiere a la parte humana del proceso y es un factor
fundamental para que el proceso educativo resuite estimulante.

En todo proceso educativo es necesario que el docente conozca y comprenda el papel
que juega la motivacion en el aprendizaje de sus alumnos, para que logre definir y
aplicar estrategias que permitan despertar el interés y estimular el deseo de aprender.
Esas estrategias deben definirse, considerando la parte afectiva y cognitiva que estan
presentes en la motivacion; pues solc tomando en cuenta estos dos aspectos de la
motivacion se pueden plantear estrategias que realmente logren estimular el deseo de
aprender.

Es asi como ambos factores buscan cubrir las demandas de las actividades escolares,
tales como las metas y propdsitos que tiene cada actividad y sin olvidar el fin que se

busca con la realizacién de cada una de ellas en el aprendizaje.

2.2. TIPOS DE MOTIVACION.

E! ser humano es un ser inacabado que esta en constante movimiento y aprendizaje: es
un ser que se plantea metas, objetivos y que esta en busca de la perfeccidon. Siempre
hay algo que lo estimula a desarrollarse y a seguir adelante; existen pues, factores que
mueven al individuo a realizar diferentes acciones, factores que pueden ser intrinsecos o

extrinsecos al hombre. Estos son los dos tipos de motivacion: intrinseca y extrinseca.

21



Motivacién intrinseca.

La motivacién intrinseca se refiere a un proceso constructivo interno. Esto quiere decir
que cuando el alumno gusta de una actividad de aprendizaje es porque encuentra
placer en ella misma. Por ejemplo, aprender a hablar inglés Unicamente por el placer que
genera el poder hablarlo, implica una motivacion de tipo intrinseca.

Existen muchas estrategias desarrolladas teniendo como base la motivacion
intrinseca; cuando es asi, las actividades que se aplican paré facilitar un aprendizaje se
definen en funcién de los intereses de los alumnos. Es importante tomar en cuenta {as
necesidades e intereses de los educandos para plantear ciertas actividades, pero no se
debe de considerar sélo ese aspecto, sino también que esas actividades y experiencias

de aprendizaje respondan a los objetivos que se persiguen.

Motivacion extrinseca.

La motivacién extrinseca es aquella que se lleva a cabo cuando la persona pretende
realizar una determinada actividad por el interés de recibir una recompensa o un
incentivo ¢on la realizacion de la misma. Por ejemplo, cuando el alumno participa en la
clase unicamente por el hecho de recibir la recompensa de un punto mas; esto implica
una motivacién extrinseca. Dicha motivacion puede ser de dos tipos: positiva y negativa.

Néreici {1984).

a) Motivacion Positiva Extrinseca. Se le llama asi cuando el alumno es llievado a
estudiar por el interés que despierta en él, la materia por si misma. Nérici (1984) asequra

que la motivacion mas auténtica es la que se aparta de los artificios. La motivacién en
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algunos de los estudiantes depende mas de la actuacién del maestro, por tanto, éste
debe de ir transmitiendo, poco a poco, una disposicion activa en el estudiante hacia la

materia.

b) Motivacion Negativa Extrinseca. Recibe este nombre cuando el estimulo no guarda
una relacion directa con las disciplinas; o bien cuando el motivo de aplicacion por parte
del afumno {obviamente) no es la materia en si; sino a que el alumno pretende obtener
calificaciones para librar la materia, pasar el afio, el poder obtener una recompensa o

premio entre otras.

Es muy importante hacer hincapié en que ambas motivaciones son complementarias,
dicho en otras palabras, el hecho de que el alumno se encuentre motivado
intrinsecamente, no elimina 'a necesidad de los incentivos (motivacion extrinseca) como

una forma de engrandecer el interés en la actividad.

2.3. ELEMENTOS DE LA MOTIVACION.
La motivacion se mueve a través de cuatro elementos basicos que son: la penetracion,

la autcestima, las necesidades motivacionales y el locus de control. Enciclopedia de

Pedagogia y Psicologia (1997).
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Penetracion. Se refiere a que cada individuo tiene una determinada manera de percibir
y de interpretar las cosas que o rodean, por lo tanto, se comportara de acuerdo a lo que
tiene sentido para él. Esto nos indica que las percepciones que cada persona tiene de
las cosas sera un factor decisivo en su vida, Dentro del ambito educativo, es necesario
comprender la importancia de este elemento porque permitird que el docente motive a
ios alumnos de una manera efectiva y eficiente.

Autoestima. Un segundo elemento de la motivacién es la autoestima, y se refiere a que
cada persona durante el transcurso de su vida desarrolla una imagen de si mismo; el
individuo trata de proteger esa imagen contra cambio alguno. En el ambito educativo
este elemento repercute en gran medida en el proceso de motivacion; influye de manera
positiva o negativa segun sean tratados los alumnos, ya que si eéstos son tratados con
desprecio, se les hace sentir menos o se les critica con cosas que los avergienzan o
ridiculizan, definitivamente, no se sentirdn motivados por entrar a clases, y mucho
mengs por quedarse en ellas hasta su término. O bien en casa contrario, si a los
alumnos se les hace sentir que son igual 0 mas capaces que otros, su motivacién se
vera reflejada durante el desarrollo de sus clases.

Necesidades motivacionales. Aparentemente, las necesidades son un aspecto innato y
de tipo hereditario en las personas; existen un sinnimero de necesidades que el hombre
quiere satisfacer, fas cuales van a originar, junto con los motivos, su comportamiento.
Todas estas necesidades varian de la situacion, de la ocasion, Ia edad, las experiencias
y las expectativas de cada individuo; es importante mencionar que una vez gue se

satisface una necesidad, otra toma mayor fuerza, y asi sucesivamente.
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Locus de control. (lugar de control). Este concepto se refiere al control externo e
interno. Definiendo el control externo como las causas que las personas atribuyen a los
sucesos de tipo externos. El locus de control externo repercute de tal manera en los
individuos, que éstos creen que no tienen el poder para interponerse en los
acontecimientos que ya estan determinados (causas externas), y consideran que
cualquier esfuerzo que realicen sera indtil. En cambio, el locus de control interno permite
que las personas tengan un mayor control sobre los sucesos que los rodean, y trataran
de realizar esfuerzos para que dichos sucesos tengan una mejor direccion. Por todo lo
mencionado acerca de estas dos polaridades se puede decir, que ambos estilos
condicionan tanto el comportamiento como el esfuerzo que las personas estan

dispuestas a realizar para hacer frente a su propio aprendizaje.

Por lo definido anteriormente, se ha podido observar, que existen multiples factores
que influyen en la motivacion de las personas y que es muy importante para conocerlos
para orientar el comportamiento de los individuos hacia el logro de los objetivos
planteados. He aqui la gran importancia que tiene la motivacion en todas las actividades
del ser humano. Si una persona se encuentra correctamente motivada podra
desempefiar muche mejor la misma actividad que otras perscnas gue no lo estan, ain
cuando ambas personas gozan de las mismas habilidades. Para poder motivar de
manera correcta es necesario el tratar de conocer los motivos adecuados para estimular,

partiendo de los motivos biolégicos y generales hacia los psicolégicos y especificos.
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2.4. TEQRIAS DE LA MOTIVACION Y SU APLICACION AL AMBITO EDUCATIVO.

Las teorias de la motivacion que se retoman para fundamentar esta investigacion son: la
teoria de Maslow y la teoria de Chris Argyris. A continuacion se abordan los supuestos

tedricos de cada una de Ias teorias, dandole un enfoque hacia el ambito educativo.

TEORIA DE ABRAHAM MASLOW.

Maslow (1981) menciona en su teoria, que e! hombre requiere de motivacion desde
cinco tipos de necesidades diferentes, realizando una escala o piramide de ellas.

AUTOREALIZACION

ESTIMA

/ \ AFILIACION

SEGURIDAD

/ xmsmoetcp‘s

En funcién de estas necesidades, y de la fuerza que tengan en un momento dado en el

individuo, sera la forma para motivarlo. Las necesidades son aquellas que impulsan a
realizar una accion determinada, con la dnica finalidad de poder llegar a satisfacer

dichas necesidades.
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A continuacion se explica cada uno de los tipos de necesidades que tiene un

individuo.

1. Necesidades Fisioldgicas.

Estas necesidades se refieren a lo que el hombre necesita satisfacer para poder
sobrevivir, por lo tanto, son las de mayor fuerza mientras no estén salisfechas. Estas
puaden ser: el alimento, e dormir bien, el estar bien descansadc. Mientras mas se
carezca de esta necesidad sera mayor la parte de la actividad humana encaminada a su
satisfaccion, y viceversa, en la medida que el individuo satisfaga eslas necesidades
tendera a dejarlas en un segundo término, para darle prioridad a otras. Por ejemplo, si el
alumno logra satisfacer sus necesidades basicas como el descanso, el comer y el dormir
bien, esto facilitard su concentracion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que se

vive en el aula.

2. Necesidades de Seguridad.

Una vez que logramos satisfacer, en cierta forma, las necesidades de tipo fisioldgicas,
tomaran una mayor fuerza las necesidades de seguridad, las cuales se refieren a fa
autoconservacion, que protegen de o incierto, de las amenazas y del peligro. Todo esto
es debido a que el hombre busca estabilidad (seguridad) en su ambito. Por mencionar
un ejemplo: Es necesario que el alumno se sienta seguro en el grupo escolar, gue no
vea amenazada su autoestima, que no perciba el proceso de aprendizaje como una
amenaza.Una vez que se ha logrado adaptar al ambiente se empieza a facilitar su

aprendizaje
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3. Necesidad de Afiliacién.

Una vez que el individuo haya satisfecho sus necesidades fisioldgicas y de seguridad,
surgiréd y dominara la necesidad de poder formar parte de un grupo como; la familia, los
amigos, club deportivo o de algin grupo social. Ahora existe la necesidad primordial de
ser aceptado por los integrantes del grupo al que desea pertenecer (0 pertenece),
satisfaciendo asi las necesidades de afiliacion.

El individuo es un ser social por naturaleza, necesita de los demas para poder sobrevivir,
es por ello, que siente la necesidad de poder identificarse principalmente con personas
que sean homogéneas a é!, que tengan una gran similitud en sus creencias.

Por ejemplo. Si el alumno se siente aceptado por su grupo de trabajo, se dara paso alas
relaciones interpersonales, las cuales facilitaran el desarrollo de la clase, debido a que el
estudiante participara mas, encontrard una gran satisfaccion en el trabajo por equipos y

vera en la escuela un medio importante para establecer relaciones de afiliacion.

4. Necesidad de Estima.

Después de haber logrado una satisfaccién aceptable en las tres necesidades
anteriores, el individuo siente la necesidad de estima; la cual se refiere a dos puntos
principales: la primera hace referencia al deseo que se tiene para poder lograr el
respeto, la autonomia y la confianza en si mismo; y el segundo punto se refiere a que el
individuo quiere ser reconocido, respetado y estimado por el grupo al cual pertenece y
no quedar como un simple integrante mas.

E! estudiante necesita obtener la confianza en si mismo, asi como el control y prestigio;

una vez que tiene todos estos elementos, podra ejercer cierta influencia en su grupo. En
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esta necesidad se manejan también dos conceptos de valoracion: la propia y fa del

grupo. Estas entre si pueden tener un alto grado de influencia.

5. Necesidad de Autorrealizacion.

Una vez satisfechas las cuatro necesidades anteriores, el individuo prestara mayor
atencion a las necesidades mas dificiles de poder lograr, como lo es la necesidad de
autorrealizacion, que es aquella en la cual desarrollara al maximo todo el potencial que
el ser humano lleva dentro. Tal y como menciona Maslow “lo que un hombre puede ser
debe ser”. La autorrealizacion es el deseo que tienen todas las personas para poder
lograr todo aquello gque son capaces de hacer, por ejemplo, la eleccidon que hace el
estudianie de su carrera profesianal le traera una satisfaccion personal, porque le dard la
posibilidad de desarrollar sus aptitudes y afianzar sus verdaderos intereses, tales como
el culminar esa carrera que €scogid, superarse, ir adquiriendo mas conocimientos, entre

otros.

Al mencionar las jerarquias de necesidades, hay que enfatizar que estos niveles se
satisfacen normalmente en cierta medida y no en su totalidad. Por lo tanto, todo o
expuesto anteriormente fleva a considerar que los educandos en un primer término,
deben de tener o de tratar de satisfacer sus necesidades primarias (principalmente)
como lo son el comer o el dormir, para que después se puedan ocupar de satisfacer su
necesidad de educacién escolarizada, pero sobre todo ~ya dentro de ésta- tener un
buen desempefio e interesarse en sus clases, porque éslas le pueden proporcionar los

medios para ei logro de metas que son importantes para €. De tal manera que se
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encuentre dispuesto a adquirir y a ir satisfaciendo las diversas necesidades para

alcanzar la autorrealizacién.

TEORIA DE CHRIS ARGYRIS. (1980)

Teoria Inmadurez-Madurez.

Esta teoria hace mencion a los diversos cambios que se han dado en relacion con la
participacién de los individuos en las organizaciones. Se define a la motivacion como la
“responsabilidad” que se les debe de ir confiando a los educandos dentro del ambito
educativo, es decir, darle mds responsabilidades, una mayor autoridad de acuerdo al
nivel al cual el alumno va ingresando y asi éste va adquiriendo mayor madurez

La tesis principal de [a teoria de Chris Argyris, sostiene que el individuo pasa por una
etapa de inmadurez (nifiez) a madurez (adulto); enfatizanda en que ningun individuo
alcanza una madurez total; puede alcanzar solamente un grado aceptable de madurez.
Este proceso continuo de inmadurez-madurez es indispensable, debido a que todo
individuo tiene que pasar por él durante el transcurso de su vida para poder alcanzar un
grado aceptable de madurez. Este continuo consta de siete pasos que se pueden

observar en el cambio de actitudes, [as cuales se enuncian a continuacion.
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inmadurez,

Pasividad.

Dependencia.

Pocas maneras de comportarse.
intereses erraticos y superficiales.
Perspectiva temporat corta.
Posicion subordinada.

Falta de conciencia del yo.

Madurez.

Mayor actividad.

Independencia.

Capacidad para comportarse de muchas maneras.
Intereses mas profundos y fuertes.

Perspectiva temporal larga (pasado y futuro).
Posicion de igualdad o superioridad.

Conciencia y control del yo.

Como ya se mencion¢ anteriormente, algunas personas van adquiriendo madurez a

través del tiempo alcanzando una cierta inclinacion de su comportamiento. Lo cual hace

necesario, que al hombre se le amplien mas tareas en las cuales ejerza una mayor

responsabilidad para que se pueda desarrollar adecuadamente. Dentro del ambito
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educativo, la teoria describe entonces, que los estudiantes deben de ser tratados como
seres capaces de adquirr responsabilidades; tal y como menciona Crhis Argyris el
alumno es creativo, capaz de autodirigirse y autocontrolarse, de tal forma que si se fe
proporcionan los medios adecuados para lograr lo anterior, podria ademas de
desarrollarse y alcanzar un mayor grado de madurez, satisfacer sus necesidades por
encima de las fisioldgicas y las de seguridad, esto le permite incrementar sus
satisfacciones y lograr asi un enriquecimiento en el ambito educativo, lo cual ayudara a

seguir un mejor desarrollo de las clases.

Las teorias de la motivacién tienen una gran importancia dentro del dmbito de la
educacidn y eso permitira conocer y comprender los factores que motivan en el

desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO 3

EL PAPEL DE LA MOTIVACION EN EL DESARROLLO DE tA CLASE.

Dentro de todo proceso educativo formal la motivacion es considerada como un factor
que debe hacerse presente, debido a la indispensable necesidad de crear en los
alumnos un auténtico interés por el estudio, estimularlos para poder conseguir los
resultados previstos y sobre todo ayudar en |a facilitacion del aprendizaje.

En este capitulo se mencionan alguncs aspectos relacionados con el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Se inicia con el concepto de educacion, para después abordar
ei concepto de aprendizaje y por ultimo poder definir el concepto de ensefianza.

Los conceptos anteriores brindaran la pauta para la definicion de los elementos del
proceso de ensefianza-aprendizaje y la definicion de la educacién superior. Por ditimo,
se describen los elementos que intervienen en el desarrolio de la clase, la relacidén que
guarda la motivacion con el aprendizaje y el papel que tiene el docente en la motivacion.
La informacién anterior permitira ubicar la motivacion en el proceso de ensefanza-

aprendizaje que se vive en &l aula.

3.1. CONCEPTO DE EDUCACION.

Para definir el t&rmino educacion, se hace necesario citarlo a partir de una terminologia

epistemolégica.
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“El término educacion proviene del latin educativo: acto de criar (animales, plantas.). E!
vocablo eaucatio onis deriva del verbe educare, formado por e- (afuera) y educare(guiar,
conducir)”. (Nérict; 1984:7).

El educar, es un proceso de tipo social, por medio del cual se promugven las
potencialidades de los individuos, ampliando de esta manera sus horizontes de
conocimiento, ayudando al desarrollo de sus capacidades y promoviendo la aprehension
de valores. En este sentido, ia educacion debe de entenderse como una realidad
compleja y prolongada, que da como principal resultado: la formacion humana; esto es,
“la integracion cabal de los seres dotados de espiritu, habida cuenta que el poseer
espiritu equivale a una forma de perfectibilidad, que se cumple a través del proceso
educativo, el cual, es la via unica para arribar al mundo de la cultura, que es el de las
realizaciones humanas mas finas, mas significativas y mas auténticas™ (Larroyc

Francisco; 1977: 3).

3.1.1. CONCEPTO DE APRENDIZAJE.

El aprendizaje es un proceso dinamico e interactivo, del que son vitales componentes el
papel y la experiencia del estudiante, en este proceso el alumno debe tante de contribuir
como de recibir. Mediante este proceso se adquieren nuevas formas de comportamiento
o bien se pueden modificar formas anteriores, es decir, el aprender implica una forma de

pensar, de sentir y de actuar.



3.1.2. CONCEPTO DE ENSENANZA.

La terminologia de la palabra ensefianza se deriva de un vocablo, proveniente de! iatin.
“La palabra ensefianza proviene del latin INSIGNARE, que significa mostrar, hacer ver,

demostrar de in, (dentro) y SIGNARE (sefialar), hacer sefias” (Jerez; 1970:54).

La ensefanza es la direccion del aprendizaje, e implica ciertas finalidades como:
programas de materias, conocimientos de educandos y conocimientos de métados.
luzurriaga (1977), se refiere a la ensefianza como un medio para educar, instruir y
formar, motivoe por el cual, no debe de limitarse inica y exclusivamente al ambito
educativo, sino que debe de trascender e invadir todos los dominios de la actividad

humana.

3.2. ENSENANZA SUPERIOR.

La ensedanza superior se ha definido como una institucion moderna, eficiente y
dinamica de capital imporiancia para poder lograr el desarrcllo de! pais; asf que al ir
surgiendo poco a poco un mayor desarrolio industrial y tecnoldgico, dicha sociedad ha
ido reclamando una mayor especializacion de los individuos, Por lo que la ensefanza
superior debe responder a la contribucion para la formacion de investigadores eficientes,
y debe de cumplir con la funcion de preparar profesionales, aumentando el conocimiento
de los mismos en cualquiera que sea su rama.
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Por eso, se hacen imprescindibles las funciones y los fines que en consecuencia debe
de seguir la ensefianza superior. Entre sus funciones se encuentran las siguientes:

a) “Procurar la estimulacién de imaginacién e ingenio en el campo de las Ietras, las artes
y las ciencias, tomando en cuenta nuevas formas de expresion, de comunicacion y de
produccion.

b) Crear una actitud “amigable” para los cambios, tomando en cuenta la realidad humana
a fin de que los alumnos se adapten a las exigencias de las nuevas necesidades de la
vida social.

¢) Debe de contemplar las necesidades sociales de la comunidad y del pais indicando
tos medios y fines para las mismas”.

Los fines de la ensefianza superior son los siguientes:

a) “Esfuerzo para lograr integrar al estudiante en la vida universitaria.

b) El objetivo de ta ensefianza, no debe de ser, el de dar todo el conocimiento completo,
sinc orientar af alumno para que logre elaborar conacimientos propios.

c) Propiciar actividades para poder lograr mejores conocimientos.

d) Graduar ia ensefianza con la finalidad de que las dificultades sean continuamente
superadas, y para poder fortalecer el habito de estudio.

€) Orientar la educacion hacia la observacion, expresion, lectura critica y aplicacién.

f) Suministrar a los estudiantes tedricamente con el fin de facilitarles la resoiucién de
situaciones nuevas,

g) Encarar los trabajos de estudio e investigacién hacia los problemas que parten de la
realidad de la comunidad (esto siempre que sea posible).”

(La ley de bases y directivas de la educacidn).
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3.3. MOTIVACION Y APRENDIZAJE.

La motivacién se ha considerado una peculiaridad, una nota que singulariza el proceso
de ensefianza y por tanto del aprendizaje. Esta motivacion se plantea para fortalecer la
conciencia del individuo. En este sentido, hay que tomar en cuenta que “los alumnos
saben el valor de sus trabajos y esperan que el profesor reconozca el esfuerzo que les
ha supuesto las dificultades encontradas ¢ las deficiencias mostradas como una muestra
de un interés de! alumnado por el aprendizaje” (Hernandez fernando / Sancho Maria;
1993; 91).

Todo esto ocurre porque sea cual fuere la concepcion motivadora que adopte un
estudiante, siempre estara relacionada con la ensefianza o aprendizaje. En cualquier
caso, la motivacion y aprendizaje aparecen intimamente vinculados. En este sentido una
de las principales funciones que deben de tener los docentes, es la de saber motivar a
sus alumnos en su aprendizaje, fomentando la motivacion intrinseca. Para lo cual el
docente debe de adecuar las estrategias de motivacion a la personalidad y al tipo o tipos

de estudiantes a los que pretende motivar.

3.3.1. EL PAPEL DEL DOCENTE EN LA MOTIVACION ESCOLAR.

E! papel del docente en la educacion sera la de un mediador, que debe de poseer las
caracteristicas de facilitacion y debe de organizar el contenido de aprendizaje, de tal
forma que el estudiante pueda aprender. "Entender cémo los profesores median en el
conocimiento que los alumnos aprenden en las instituciones escolares, es un factor
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necesario para que se comprenda mejor que los estudiantes difieren en lo que
aprenden. Las actitudes hacia o aprendido y hasta la misma distribucion social de lo que
se aprende”(Diaz Bairiga; 1990 2).

Por otra parte, ver al profesor como un mediador, no significa que se deba de hacer a un
lado la parte humana (la empatia, la congruencia y la aceptacién positiva que debe de
vivir y demostrar el profesor). Por el contrario estos factores contribuyen a ser un
elemento necesario en el aprendizaje.

El estudiante no puede construir un conocimiento en solitario, sino gracias a la
mediacién de otros; en términos educativos esos “otros” son, principalmente, el docente
y los compafieros de clase. Por io tanto, ensefar no es solamente el vaciar la
informacidn, sino ayudar a aprender, esto tiene como condicion que el docente tenga un
pleno conocimiento de sus alumnos. Por ejemplo, el estilo para aprender de! alumno,
esto significa que el alumno puede reconstruir fa informacion que recibe de su entorno a
través de una experiencia intema. Esto lo alentaréd en sus habitos para trabajar las
actitudes y los valores que revelan frente al estudio de cada tema. Todo esto implica,
obviamente, un gran cambio en la clase y no solamente en cantidad de ayuda, sino que
también en cuanto a calidad, ya que el docente en determinados momentos podra
ayudar a sus alumnos en los procesos de atencion o de memoria, en otros intervendra
en la motivacion y en el afecto, e incluso alentarad en los alumnos varias estrategias o
métodos para lograr un manejo eficiente de la informacion.

Este ambiente mediatizante es aque! que reaimente se encarga de seleccionar y de
organizar el mundo de estimulos para el alumno; una vez que se seleccionan los
estimulos mas funcionales y apropiades para las clases, eslos se marcan, se infiliran y
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se catalogan, en donde &l “mediador” {docente) determina la aparicién ¢ no de ciertos
estimulos. Entonces asegura, desde este punto de vista, Nieto Cardoso (1988) gue
mientras mas y cuanto antes un organismo sea sometido a la experiencia de aprendizaje
a través de un mediador, mayor sera su capacidad de usar eficazmente y de ser
afectado por la exposicidn directa a ias fuentes de estimulo; mientras menos sea
ofrecida al organismo en desarrollo, la experiencia de aprendizaje a través de un
mediador, tanto cuantitativa como cualitativamente mas baja sera su capacidad para
verse afectado y modificado por la exposicion direcla a los estimulos.

Hay que dejar muy claro que los aprendizajes no se pueden manejar de manera
homogénea e idéntica para todos los alumnos, porque puede repercutir de maneras
indistintas en los educandos. Por to que la funcion central del docente dicen Diaz Bariiga
y Hernandez Rojas {1990) consiste en orientar y guiar la actividad mental constructiva de
sus alumnos, a quienes se les proporcionara una ayuda pedagodgica ajustada a su

competencia.

3.4. LACLASE.

La clase se refiere principalmente a la relacion educativa que se genera dentro del salén
de clases entre profesores y alumnos. Los primeros tienen la responsabilidad de
determinar los aspectos fundamentales del desarrollo personal y profesional de los

académicos y de quienes se estan formando. A partir de la relacion educativa que los
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une ambos deben participar de manera activa en el logro de ese desarrolfo integral que
se busca.

La relacion educativa se puede definir también como “el conjunto de relaciones sociales
que se establecen entre el educader v los que él educa, para ir hacia objetivos
educatives en una estructura instituciona! dada. Esa relacion posee caracteristicas
cognitivas y afectivas identificables que tienen un desarrolio y que viven una historia”
(Rueda Beltran; 1989: 54).

En este sistema educativo llamado *clase”, se mezclan una diversidad de interacciones
entre el maestro y el alumno, como son: la aceptacién de sentimientos, eiogios o
alientos, los intereses, comportamientos, creencias, valores, perspectivas, motivaciones;
-el maesiro- acepta o emplea ideas de los alumnos, formula preguntas, da eleccin y
directrices; -el alumno- critica ¢ justifica la autoridad, formula respuestas y finaimente

guarda silencio.

3.4.1. ELEMENTQOS QUE CONSTITUYEN A LA CLASE.

Es necesario que en la clase existan varios elementos para que ésta guarde una
verdadera relacion con la educacion y con los objetivos que persigue. Cabe mencionar
que solamente a través del uso de estos elementos, podran conocerse mayocres
potencialidades y determinadas limitaciones; situacion que favorecera el aprendizaje y
hara mas probable su necesaria y continua transformacion. Se enumeran a continuacién
los elementos que constituyen la clase.
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1. Objetivos. “Son los fines educativos que se persiguen, permite delimitar el aprendizaje
que se espera alcance el alumno en ef tiempo asignado a 1a clase” (Nérici 1984).

2. Alumno. Es el eje central del proceso. Es por eso que Beard Ruth (1974), asegura que
la actividad por parte del aprendiz es esencial para la adquisicion de habilidades de todo
tipo. Es papel del estudiante poner a prueba sus habilidades para adquirir un mejor
conocimiento, para realizar autocriticas de sus logros, para intervenir durante el
desarrollo de ia clase, entre otras. Por lo tanto, el estudiante debe de dirigir toedos sus
esfuerzos hacia la adquisicion de habilidades, aptitudes y conocimientos para poder
aprender todo cuanto sea importante para &i.

3. Maastro. El maestro para Diaz Barriga (1993), debe de ser un “mediador” del
conocimiento, asi, la experiencia de aprendizaje, podra ser para el estudiante uno de los
mayores determinantes de la flexibilidad, para que puedan adaptarse a las nuevas
formas de funcionamiento y puedan desarrollar nuevos patrones de comportamiento;
esto es, que solamente a través de la mediacion, se podra producir en el organismo de
los estudiantes una propension para "aprender a aprender”.

4. Métodos de Enseftanza. Es necesario definir el significado de la metodologia segun
los autores Garcia Gonzalez y Rodriguez Cruz (1985); ellos mencionan que la
metodologia es una parte de la 1dgica, en donde su finalidad es sefalar el procedimiento
para alcapzar el saber de un orden determinado de objetivos; asi pues, es el conjunto de
procedimientos adecuados para lograr fines. Actualmente dentro de ia educacion, es
necesario utiizar métodos mas activos tomando como parte importante la "accidn”™ con
el método activo se logra que el alumno emprenda una busqueda espontanea del
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conocimiento, para que de esta manera él reconstruya su propio aprendizaje, y que no
nada mds se quede con aquellos conocimientos que e} profesor le transfiere.

S. Motivacién, Es la parte viva de la didactica de la pedagogia. La motivacidn se
encuentra  totalmente ligada al ambiente de aprendizaje que domina en el aula
{refiréndonos a propiedades, procesos, estructura y clima). La motivacion considera
como punto de partida al interés; pues lo considera como una parte importante e
indispensable que permite el logro de un aprendizaje exitoso. Concluye Francisco
Larroyo {1977) diciendo gue la conciencia de! interés en el educando, lo llega a colocar
en el plano de la superacion permanente, porque se va acercando al objetivo prdpuesto
a lo largo de todo su paso por el procesc de la formacidn escolar.

6. Evaluacion. {Nérici 1984). Se refiere al comportamiento didactico que debe de tener el
profesor al verificar que los trabajos de la clase estan siendo comprendidos y asimilados
por sus alumnes. La verificacién y la revision deben de ser de manera simultanea para
evitar que el alumno se aleje de los objetivos de aprendizaje.

7. Recursos. (Jerez 1970). Durante el desarrollo de las clases e docente debe de hacer
uso de materiales y técnicas que le ayudaran a lograr un aprendizaje mas significativo;
haciéndose necesario que e profesor domine el métedo y que prevenga con anterioridad
todas las técnicas y los materiales de los cuales va a requerr en su clase; esto le

permitira utilizarlos como un organizador y conductor de la ensefianza.
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3.4.2. DESARROLLO DE LA CLASE.

Las clases exigen siempre una previa organizacién, misma que tiene la finalidad de poder
perseguir la reflexidn scbre los objetivos de aprendizaje; y asi mismo, permite la
posibilidad de poder seleccionar estrategias para alcanzar una mejor ensefianza y
buscar las mejores técnicas de evaluacién, para que éstas coincidan de la mejor manera
con los objetivos. Toda esta organizacion de la clase, permite que el docente lleve una
congruencia entre las actividades de ensefanza y actividades de aprendizaje, asi como
la prevencion de materiales de apoyo y procedimientos de evaluacién. La motivacion en
clase tiene e! significado de penetrar en las fuentes de energia interior de los alumnos y
ortentar dicha energia para que los lieve a un aprender con empefo, emocién y agrado.
Esto permite que en clase no exista la imposicidn, ni el hastio.

Por todo lo anterior, mencionan Diaz Barriga y Hernandez Rojas (1990), que son tres los
propésitos perseguidos mediante el manejo de la motivacion escolar:

a) Despertar ¢l interés en el alumno y dirigir su atencién.

b).Estimular ef deseo de aprender que conduce al esfuerzo.

¢) Dirigir esos intereses y esfuerzos hacia el logro de fines apropiados y la reaiizacion de

propasitos definidos.

Se enumeraran a continuacién algunas actividades que el docente debe de realizar

para lograr la eficacia durante el desarrcllo de la clase.

. Actividades de preparacién de la clase.
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+ Basarse en el plan de trabajo.

+ Revisar el programa.

+ Seleccionar el tema y el punto central de la leccidn,

+ Prefigurar el ambiente fisico {aula, laboratorio, mobiliario, iluminacion espacio) y el
psicologico (como despertar el interés).

+ Elegir la metodologia {métodos, técnicas y formas de ensefiar).

+ Redactar el plan de clase con base en la opcidn de un disefio factible y un concepto de

instrucciodn pedagégicamente fundamentado.

. Acciones durante la realizacion de la clase.

+ Variar estimulos y canales de comunicacién, Tener en cuenta la voz, los movimientos
y desplazamientos, la expresidn corporal, pausas y silencios.

+ Observar de manera permanente a los estudiantes, captar sus reaccicnes y constar su
actividad.

+ Cuidar &l ritmo de la clase, ni lento, ni demasiado rapido.

+ Configurar estructuras de participacion (a través de pregunta-respuesta, discusién,

aportacion de ideas).
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. Registro posterior de la clase.

+ Resolver como se verifico el logro de los objetivos y la efectividad de ta ensefianza.

+ Determinar el peso de este tema en la evaluacion mensual y semestral.

+ Diseflar estrategias de aplicacidn y /o practica de lo aprendido (solucién de problemas
reales, analisis de situaciones concretas, estudio de casos, demostraciones practicas,
vivencia de experiencias)”.

{Sueréz 1991).

De tal manera, que para poder lograr una organizacion de manera logica de las clases

es necesario incluir lo siguiente: UNAM (1999).

1. Apertura. Este momentc es aquel que representa una primera aproximacion con el
objeto de conocimiento, y por tanto, ayuda a propiciar la motivacion de los estudiantes

hacia las clases.

La apertura debe implicar io siguiente:
a) Ejecutar una induccidn al tema.
by Dar a conocer &l objetivo que tiene la sesion; no es necesario que se mencione

estrictamente de manera verbal, puede presentarse en el pizarron.



c) Esclarecer la metodologia de trabajo, haciendo mas énfasis en las actividades que

han de desarollar los alumnos y los profesores.

2. Desarrollo de la clase. Consiste propiamente en el tratamiento de la informacién, en la

cual se fomenta la transmision y apropiacion del conocimiento.

Para e! desarrollo de la clase se sugiere:
a) Transmitir las ideas en forma crdenada y ldgica.
b) Fomentar la participacién de los alumnos por medio de técnicas tales como son: el

trabajo en equipos, el estudio dirigido y analisis de casos entre otros,

3. Cierre. Permite la reconstruccién del tema en una sintesis de manera breve; permite
comprobar el logro de los objetivos y sirve como punto de partida para los aprendizajes.
El cierre requiere de:

a) Preparar una sintesis con los puntos mas relevantes de la sesion,

b) Revisar el logro de los objetivos mediante preguntas o gjercicios.

c) Difundir expectativas sobre el tema que se va a tratar en la siguiente clase.
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Pasos Acciones Finalidades Recursos
Apertura de la Motivacidn Justificar 1a clase, darle el Hacer preguntas que recurran al
Clase. sentido. Despertar en el campo de expenencia de los
estudiante actitudes positivas estudiantes. Presente_acnén de
hacia ei aprendizaje, apelando casos, provision de ejemplos.
hacia sus necesidades e Demostracidn de la utilidad de
intereses, Crear expectativas y aguello que se va a estudiar.
Enfoque suscitar inquietudes. Relaciones con 10 que ya saben

Dirigir la atencién de los
alumnes hadia lo esencial,

Preguntas clave. Mangjo de
apoyos tecnoldgicos.

Comunicacion

pertinente ¢ interesante. Que
capten selectivay
jerarquizadamente ta
problematica por resolver,
Presentar los conocimientos
para aprender las habilidades
por desarrollar.

Informacién de hechos, datos y
conceptos en textos y documentos
escritos, videograbados o
filmados, llustraciones, tablas,
diagramas, lecturas, analisis,
discusion, comentarios.

Cuerpodela Andlisis Promover la compresion de Preguntas analiticas. ¢por qué?
clase significados. Profundizar en €l £qué significa esto?. Aclaraciones
tema mediante el estudio de del profesor, Cilas © ejemplos.
sus elementos. Problematizario. | Dinamicas grupales y discusién.
Aplicacion Generalizar lo aprendido y Provisidn de situaciones y casos
Hevario al campo de fo concretos. Lineamienios de
concreto, aplicacion del conocimienteo.
Sintesis Propiciar la busqueda de Provisién de nuevos problemas y
heches y conocimientos nuevos | situaciones reales e hipotéticas.
a partir de lo que ahora sabe, Actividades en grupo. Preguntas
para incentivar la imaginacion.
Retencion Sacar conclusiones. Evocar los | Lineamientos para ia elaboracion
puntos clave del conocimiento de sintesis, resumenes, ensayos y
para procesar ia informacion. reportes de investigacion.
Evaluacion. Propiciar las demostraciones de | Criterios e instrumentos téchicos
Cierre de la lo aprendido. Verificar el logro de evaluacién.
clase. de los objetivos y la calidad de
los aprendizajes.
Proyeccién y Abrir perspectivas. Hilar el Asignacion de tareas.
anticipacidn. proceso con el siguiente tema, Acercamiento a la problematica del

Dejar interrogantes, motivar
para nuevo aprendizaje.

préximo tema.
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» fuente del cuadro: "esquema practico de la clase” (Suaréz; 1991)

En el cuadro anterior se enumeran los pasos, las acciones, finalidades y recursos que el
docente debe utilizar, con la finalidad de hacer mas facil su practica pedagégica en
clases.

El cuadro le da al docente, la posibilidad de mantener la motivacion: empezar desde un
principio con ella, mantenerta durante su desarrollo y cerrar la clase con motivacion; a la
vez ayuda a que el docente ligue de manera directa i0s aprendizajes escolares con la
realidad dei alumno y con el ambiente que se vive en el aula.

La informacion gque maneja el cuadro mencionado, permite que el docente abra
expectativas a sus alumnos sobre la clase, permite la continuidad del proceso con los
temas siguientes, deja interrogantes para que los alumnos se inquieten e investiguen y
mas que nada, ia motivacién esta presente para que se generen nuevos y mejores

aprendizajes.

Finalmente se abordaron todos aguellos elementos que son parte fundamental para
lograr un buen desarrollo de la clase en donde se tomé como centro de atencion al
docente, asi como todas aquellas técnicas a las cuales recurre. Pero siempre buscando
en cada momento de la clase la facilitacién y comprension de la misma por parte del
alumno. Es por ello que en el siguiente capitulo se hace necesaric enumerar las
caracteristicas que presentan los estudiantes universitarios.
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CAPITULO 4
CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO Y SU

MOTIVACION EN EL PROCESO EDUCATIVO.

“Los afios adultos tienen un gran potencial de desarrolio intelectual 0 emocional y aun
fisico. Los avances importantes ocurren durante la temprana edad adulta (la que estara
definida arbitrariamente como el espacio entre las edades de los 20 y 40 afos” {Papalia
1992:407).

El ser joven implica pasar por una etapa de desarrollo entre la infancia y la vida
adulta. Etapa en la cual se dan muchos cambios fisicos, cognoscitivos y sociales.

Un joven adulto es una persona que oscila entre los 20 a 40 anos de edad, cuenta con
una carga impresionante de energia, vitalidad, con personalidad fresca, original,

creativa, impuisiva, etc.

En esta edad, debe de tomar muchas de las decisiones, que le han de afectar durante el
resto de su vida, ya sea con respecto a su salud, felicidad y éxito.

En este capitulo se mencionan las caracteristicas por las cuales pasa el joven aduito,
también se clasifican los tipos de inteligencias por las que pasa el desarrollo intelectual
del joven adulto, finalmente se clasifican y describen algunos factores que motivan a los

alumnos en el proceso educativo.
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4.1. CARACTERISTICAS DEL JOVEN ADULTO.

Los jdvenes son considerados como personas dinamicas tanto en el aspecto fisico como
en el intelectual, y mucho mas en el emocional,

Es necesario tomar de manera particular el estudio de la adolescencia en su etapa de
joven adulio, en la cual los jévenes ya han pasado por sus cambios pubertales, se han
adaptado a ellos, y es el momento en que van a dirigir su atencién para formar un marco
de orientacion y una personalidad con la que se sientan satisfechos. Es aqui en donde el
estudiante comienza la blisqueda de! “equilibric entre las tendencias individuales y
sociales, la cual brota a partir de gue se siente mejor en su medio, llega a adaptar de
una manera satisfactoria en €l su nueva personalidad, emprendiendo con todas sus
posibilidades la fase de las realizaciones” (Edit. TREBOL; 1997: 397).

Es en esta etapa cuando el hombre se enfrenta a una serie de acontecimientos que
seran momentos claves para su vida, porque se implanta nuevos retos, se ayuda de
nuevos recursos y también adoptard actitudes suficientemente responsables para

definirse a si mismo y para determinar el papel que juega dentro de |a sociedad.

4.2. EL DESARROLLO INTELECTUAL DEL JOVEN ADULTO EN LA UNIVERSIDAD.

Para Papalia (1992), €l desarrollo intelectual procede de una serie de transiciones

desde: “qué necesito saber” (adquisicién de habilidades en la nifiez y en la
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adolescencia), a través de “cémo deberia usar lo que yo sé€" {marco practico), “por qué
deberia saber” (btisqueda del significado y el proposito que culminan en la sabiduria de
la vejez. Las experiencias con la vida real son efectos importantes sobre el
funcionamiento cognoscitivo.

La inteligencia se puede clasificar en: Inteligencia Fluida y en Inteligencia Cristalizada.
La primera se define como el procedimiento de intuir relaciones, modelar conceptos,
razonamientos y abstracciones; se refiere mas que nada a la habilidad para poder
procesar informacion nueva. La segunda se caracteriza por las destrezas aprendidas vy
es dependiente de la educacion y de ia experiencia cultural.

Entonces, la Universidad le permite al joven adulto descubrir su intelecto, y le ayuda a
crecer como persona. Le muestra al alumno el camino al autodescubrimiento, es decir,
lo dirige a la exploracién de nuevas aiternativas, buscando dos propdsitos. ampliar las

perspectivas de la gente joven y estimular a los jovenes a pensar por si mismos.

4.3. LOS FACTORES QUE MOTIVAN AL ALUMNO EN EL PROCESO DE

EDUCACION.

Conociendo la naturaleza de la motivacion podemos centrarnos ahora en el analisis de
las caracteristicas de la motivacién pedagdgica. Al hablar de la motivacién pedagogica,
detallamos sobre el momento &n que el profesor aprovecha los intereses y las
necesidades de los alumnos como “motivos™ de aprendizaje. Para lograr la motivacion,

debe de conocer en un primer término, todos aquellos intereses y necesidades que
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tienen en comiin la mayoria de sus alumnos; y en un segundo término, no debe de dejar
pasar aquellos tipos de intereses y necesidades que son particulares de un alumno ©
bien de un grupo reducido de alumnos. Un aspecto importante de los factores
motivacionales es que se encuentran constituidos en un motivo, pero no un motivo que
esté basado en el simple aprendizaje; mas bien, que sea un “motivo” en el cual se
plantee un aprendizaje a través de situaciones que requieran de una ordenada y
suficiente actividad; para que de esta manera, se pueda responder a la natural inquietud
que el estudiante posee y que por tanto lo lleve a un aprendizaje significativo, Asi
mismo, otra opcion favorable de los factores motivacionales, consiste en poder poner al
alumno ante determinadas situaciones que lo lleven a la adquisicion de intereses que no
tenia, y que pueden ser obviamente utilizados como fuertes motores de aprendizaje; se
trata de crear en el alumno necesidades sentidas que logren despertar su interés, y que
lo lleven a responder de manera positiva a las situaciones de aprendizaje. Al utilizar este
procedimiento dentro del ambito educativo, no se debe, desde luego, tratar de manipular
a los estudiantes, sino aprovechar de manera propia la respuesta que estas necesidades
sentidas son capaces de dar a la ensefianza, independientemente de si son reales o son
sentidas. Un aspecto que recalca como importante Moreno Bayardo {(1977), se refiere a
que el alumno motivado con base en sus propios intereses y necesidades no requiere

mas, se encontraré en las mejores condiciones para aprender.

A continuacion se definiran los factores pedagdgicos mas importantes en cuanto a fa

motivacion del alumno.



Docente.

+ Personalidad. Indiscutiblemente es unc de los agentes mas importantes en el proceso
de motivacion de los alumnos, debido a que muchos aspectos de su personalidad
pueden influir en la respuesta afectiva de los alumnos hacia él, pero sin llegar a influir
necesariamente en su eficacia como maestro. Los alumnos llegan @ admirar en el
profesor su habilidad para ensefiar, su forma de dedicarse a sus tareas, su claridad y su
buen control sobre el salon de clases (su justicia, su imparcialidad, su paciencia, su
entusiasmo y su comprension). “Sin embargo la cordialidad del profesor sera menos
importante para los alumnos cuya orientacion motivacional hacia el aprendizaje sea
principalmente cognoscitiva o de mejoramiento del yo en lugar de afiliativa’ (Ausubel

David; 1996: 435).

+ Contenidos. {Sueréz 1991). Estos deben de presentarse de manera organizada, deben
de tener una interrelacion y deben de seguir una jerarquia, por lo que nunca deben de
ser datos que se presenten de manera aislada y sin orden alguno. Los contenidos se
deben de presentar de manera progresiva, partiendo de lo mas general o detallado a lo
mas especifico o simple; deben de presentarse como elementos que inicien con una
introduccion detallada y que mediante su proceso se van haciendo mds complejos.
Estos tiene como finalidad el permitir que se logre generar una secuencia en el

aprendizaje, la cual sea mas benéfica tanto para el maestro como para los alumnos.



Personales

+ Expectativas. Se refiere a cuando un individuo tiene una necesidad que genera una
motivacion, y esa motivacién hara que se intensifique su comportamiento, con la unica
finalidad de poder lograr la satisfaccion de su necesidad {la cual podria ser cumplir una
meta). Esto es, que el individuo se anticipa al futuro basado en una expectativa que
refuerza su comportamiento, ayudandoto a lograr lo que desee.

+ Metas. Se refiere principalmente a la importancia que le damos a los resultados
esperados; en la medida en que el tiempo transcurre, aprendemos, modificamos,
cambiamos o intensificamos ciertas actitudes; come resultado, también aprendemos a
dar valor e importancia a lo que esperamos de nuestro comportamiento, lo cual facilita,
como es de esperarse, el dar una mayor importancia y valor a nuestras metas.

+ Intensidad de la necesidad. Este punto es determinante en el momento en que el
individuo satisface sus necesidades, ya que es importante la fuerza de la misma. Por
ejemplo, a un alumnoc que le preocupa su seguridad en la escuela (necesidad intensa),
estara dispuesto a hacer cualquier cosa con tal de no perderla o de que esa necesidad
no se vea amenazada; este alumno tratara -si sucede algo- que su seguridad vuelva a
su estado normal. La intensidad de la necesidad es diferente para todos, pues cada
individuo la siente de distinta manera.

+ Necesidades satisfechas. Una vez que el individuo satisface de manera total o parcial
una necesidad, ésta disminuirda su fuerza y no se presenta interés por satisfacera,

entonces, esa necesidad deja de ser una fuente de motivacion para ese individuo
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3. El grado de intensidad para cada necesidad varia de persona a persona. Gonzélez

Bertha (1980)

+ Ideales. No se limita a la descripcion de datos reales, sino que combina las
expresiones de la vida cotidiana con un profundo analisis de la esencia de la
personalidad del individuo, asi como de los rasgos que los caracterizan. Comprende los
aspectos afectivos y cognitivos de las personas, considerando cada unidad estructural
en la que la reflexion y el conocimiento adquieren un caracter emocional y las
necesidades se revelan en forma de conceptos y reflexiones. “Los ideales son aquellos
motivos que determinan las tendencias esenciales de [a conducta de la persona y que
movilizan sus principales potencialidades para lograr un objetivo”. (Gonzalez Rey /
Fernandc Luis; 1983).

+ Autoestima. Se define como fa conducta del ser humano, que describe a cada uno de
los individuos durante el transcurso de la vida. Cada persona crea una imagen sobre i
misma, que preserva y ampara contra cualquier cambic. La visién 0 percepcion que

tiene cada individuo sobre si mismo produce un gran efecto en su comportamiento.

Dentro de la autoestima se clasifican otros elementos. Como son:

+ La confianza en si mismo. Se refiere a la capacidad que tiene cada persona para
poder desarrollar sus propias potencialidades; definiendo su propio camino y su propia
direccion en el aprendizaje. Cuando los estudiantes tienen un contacto real con
problemas importantes para ellos, quieren aprender, evolucionar, se esfuerzan por

dominar, desean crear y desarrolian una autodisciplina.
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+ La incertidumbre del descubrimiento. Es necesario mencionar que este tipo de
confianza en el hombre, no aparece subitamente de un modo milagroso, sino por el
contrario surgen a costa de riesgos. Esto se debe a las actitudes que se asumen cuando
se tiene una conflanza implicita, y “se descubre que estas actitudes de incertidumbre

tienen mayor poder para un cambio constructivo en el aprendizaje”.

Externos.

+ Medio Ambiente. Al hablar del medio ambiente nos referimos principaimente a la
influencia que éste ejerce en el comportamiento de los alumnos; tales como son la
religién, la familia, los valores, entre muchos otros. Estos factores influyen en gran
medida dentro de ia motivacion, porque esto hace que los alumnos sean vistos como
seres de distincion; cada alumno tendra diferentes capacidades de aprender, de acuerdo
al ambiente en que cada uno de ellos se desarrolia 0 se ha desarrollado. Es de suma
importancia mencionar, que al igual que el medio influye en los alumngcs, éstos también

pueden influir en el ambiente para modificarlo y adaptarlo a sus necesidades.

+ Infraestructura. Se refiere especificamente a la construccion y al mobiliaric del cual
hace uso la escuela. Este aspecto influye en la medida de que el alumno debe de
sentirse comodo, para ya una vez logrado esto, poder recibir de manera motivada los
aprendizajes. La infraestructura de una escuela debe de tener elementos como son:
biblioteca, cafeteria, areas de computacion, areas donde el alumno se pueda sentir libre
{iardines). Y en cuanto a los salones, deben de tener butacas cémodas, buenas

condiciones de ventifacion, iluminacion, temperatura y de limpieza. Al contar con esta
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infraestructura adecuada se va a dar paso a que la motivacion se haga mas factible,
porque el alumno se encontrara en un ambiente favorable que influird de manera
positiva en su aprendizaje, ya que esto le permitira concentrarse en todo lo que hace y
escucha.

Para mantener la motivacion en los estudiantes universitarios, es esencial tomar en
cuenta sus caracteristicas, inquietudes y expectativas, para que asi, el estudiante pueda
desarrollar todas sus capacidades cognitivas y sociales. De igual manera que o anterior,
es imprescindible, que se tomen en cuenta todos los factores gue motivan a los
estudiantes durante su proceso de educacion. Otra parte fundamental para generar y
mantener la motivacion es la infraestructura de la Escuela, asi ¢! estudiante se sentira

cdmodo en su salon de clases y con deseos de aprender.



CAPITULO 5
LOS FACTORES QUE MOTIVAN AL ESTUDIANTE DE LA LICENCIATURA EN

PEDAGOGIA DURANTE EL DESARROLLO DE LA CLASE

E! presente capitulo se divide en dos partes, en primer lugar se describe el proceso
metodoldgico que se siguid en la investigacion; en la segunda parte se analizan e
interpretan los factores que motivan al alumno durante el desarrolio de la clase,
tomando como base los juicios y supuestos tedricos desarrollados en los capitulos
anteriores. El objetivo central de este capitulo es dar respuesta a las pregunta; de
investigacion que se plantearon al inicio dei trabajo. Las preguntas son:

1. ¢Cudles son los factores que motivan a los alumnos de la escuela de pedagogia en el
desarrollo de la clase?.

2. ;Qué relacion existe entre la motivacién del alumno y la dinamica pedagbgica que
genera el docente?.

3. ¢ Como afecta la desmotivacion en el desarroilo de la clase?.

5.1 Descripcién metodoldgica de la investigacién,

E! método utilizado para el desarroilo de la investigacién fue el etnogréfico; el cual
consiste en una descripcion de los acontecimientos que tienen lugar en la vida del grupo
de estudio; es cualitativo porque se asocia con la blisqueda del entendimiento de una
reglidad mediante un proceso interpretativo. Se eligid este método porque la

investigacion que se realiza es de indole cualitativa y dicho método tiene un caracter
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flexible, permitiendo que en la investigacion se dé la observacion, el andlisis y la
interpretacion de manera simultanea, dicho en otras palabras, se observa y se generan
nuevas preguntas de investigacion, se realizan analisis, se confronta la teoria con lo
documentado empiricamente, se interpreta y se va construyendo el sentido de la
indagacion y de |os conceptos con los que se inicid. Reese Kroeser y Gallimore (1995).

A continuacion se describe en orden cronoldgico el proceso de investigacion de campo:
Para dar inicio al proceso de investigacion se planted una interrogante: ¢ Qué factores
motivan a los estudiantes de la licenciatura en pedagogia en el desarrollo de la clase y
cémo estos se relacionan con (a dinamica pedagogica que genera el docente?. Dicha
pregunta requeria de un tratamiento cualitativo en el aspecto metodologico asi como un
acercamiento a la realidad, por io cual s-e aplicéd una encuesta a los alumnos de los
diferentes semestres de la escuela de pedagogfa. La encuesta constd de las siguientes
preguntas;

1. Anocta cinco factores que te motivan a aprender.

2. Menciona cinco faciores que te mantienen motivado en una clase.

3. Anota cinco factores que te desmotivan en el desarrollo de la clase.

Para sistematizar la informacion de la encuesta, se realizaron categorias agrupando
todos aquellos factores similares. A partir de esta categorizacion se elaboraron tres
organizadores graficos (uno por cada pregunta).

A partir de los resultados obtenides en esta primera fase se seleccionaron las teorias
que consideraban aquellos factores motivacionales que obtuvieron mayor numero de
frecuencias, de esta manera no se buscaba comprobar teorias sino explicar la realidad a
través de ellas.
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Las teorias seleccionadas asi como los datos empiricos llevaron a plantear nuevas
interrogantes, cuya respuesta exigia un conocimiento mas profundo de la realidad, para
lograrle se realizaron observaciones en el aula para conocer aspectos sobre la dinamica
pedagogica que generan los docentes en el desarrollo de la clase y la reaccién de los
estudiantes ante dichas practicas docentes. Se realizaron observaciones a maestros
independientemente de la materia impartida. Finalmente toda la informacion empirica se
analizd e interpretd a la luz de la teoria, realizando categorias de andlisis, éstas

permitieron obtener conclusiones y derivar una propuesta pedagdgica.

5.1.1. Disefio De Muestra.

El total de la pablacion era de 283 alumnos y 24 docentes, Al realizar la encuesta al
total de alumnos se pretendia que se aplicara a un 100%, pero algunos no asistieron el
dia en que se aplicd la encuesta, otros al parecer no entraron a ta clase y hubo guienes
no quisieron contestarla; esto generd que el porcentaje no se cubriera totalmente, perc
sien un 99% que es mayoria.

Para poder aplicar la entrevista, se realizo una seleccion de estudiantes con la
finalidad de que las respuestas variaran. La seleccion fue de la siguiente manera: se le
pidié al docente que dejara salir a 4 estudiantes, con distintas caracteristicas {uno que
fuera timido, otro callado, un responsable, un dedicado, un platicador, un distraido, él
que acostumbra salir y entrar constantemente del salén) esto con la finalidad de poder
reflejar en la investigacion las respuestas que dieron tanto los alumnos motivados, como

Ios no motivados.
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5.1.2. Técnicas.
Las tecnicas a las cuales se recurrieron para llevar a cabo el desarrolio del trabajo de

investigacion fueron:

La Encuesta. Permitio la recopilacidén de opiniones de los alumnos para tener el primer

acercamiento a la realidad, a través de tres preguntas abiertas.

La Observacion Participante. Ei formar parte del grupo de estudio, permitié al
investigador compartir cddigos de comunicacion, socializacion y practicas de ia vida
diaria de los sujetos involucrados en el problema, Se observaron basicamente aspectos
sobre la dindmica pedagdgica que generaba el docente, a través de las técnicas
didacticas empleadas, y la relacion maestro-alumno asi como las conductas que
manifestaban los alumnos, las cuales a su vez se catalogaron en conductas que

reflejaban motivacion y desmotivacion hacia la clase.

La Entrevista. Se aplicd una entrevista semiestructurada a una muestra de alumnos
para compiementar la informacidn aportada por los registros de observacion, y
profundizar en los factores motivacionales del alumno.

Dichas técnicas permitieron recabar la informacion que se considerd necesaria para el

alcance de [os objetivos.
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5.1.3. Disefio de Instrumento.

El disefio de instrumento se realizd con la finalidad de descubrir cuales son los factores
motivacionales que influyen en el alumno mediante e! desarrollo de la clase y 1a relacion
que estos guardan con la dindmica pedagégica que el docente promueve.

Para elaborar las preguntas se tomdé como base Unicamente el problema de
investigacion, las preguntas requerian una respuesla personal y espontanea. Las
respuestas rescatadas de la encuesta fueron las que ayudaron y dieron pauta para la
glaboracion de las preguntas que se utilizaron para realizar la guia de entrevista.

En cuanto a ia elaboracion del diarioc de campo, se hicieron anotaciones sobre el
desarrollc de la clase en su totalidad, es decir, desde el momento en que ei docente
entra a la clase, como es la dindmica que fleva a cabo durante el desarrollo de su clase y
como concluye. De igual manera se hicieron anotaciones sobre las respuestas que los

estudiantes reflejaban durante el desarrolic de las clases (comportamiento y actitudes).
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.2. QPINION DE LOS ESTUDIANTES RESPECTCQ A LA MOTIVACION EN EL

PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

En las siguientes categorias se mencionan todos aquellos factores que motivan y
desmotivan a los alumnos durante el desarrolic de sus clases. Dichos factores son el
resultado de la investigacion; mismos que dieron pie al comienzo de la investigacion
documental, ya que a partir de todas las respuestas enumeradas por los alumnos, se
comenzaron a documentar las mismas.

Para iniciar con la investigacion, se apiicaron a los alumnos de pedagogia tres preguntas

las cuales se iran desarrcollando a lo largo de esta categoria:

1. Anota cinco factores que te motiven a aprender.
2. Menciona cinco factores que te mantienen motivado en una clase.

3. Menciona cinco factores que no te motivan en una clase.
Con estas preguntas se logra la finalidad de poder conocer todos aquellos factores, del

tipo que sean y que estan presentes en la motivacion de los alumnos. Asi pues, lo

anterior dio el punito de partida para el desarrollo y realizacion de la investigacion.
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5.2.1. FACTORES MOTIVACIONALES EN EL APRENDIZAJE DEL ALUMNO DE LA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA.

La motivacion es un factor de suma importancia en el desarrolio de las clases, y no sélo
para facilitarlas, sino también para mantener la atencién de los alumnos.

Con la encuesta aplicada a los alumnos, se logré encontrar un sinnimero de factores,
que los motivan y desmotivan a aprender.

En el siguiente apartado se describen todos aqueltos factores que intervienen durante el
desarrollo de fas clases y que pueden, tanto obstruir el paso de la motivacion, como
también pueden darle un buen funcionamiento e incluso generarla.

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta categoria, se reflejaron de manera clara y
alcanzando un totai de 226 reactivos los factores de tipo intrinsecos, los cuales a su vez
se dividieron en factores afectivos. Los alumnos mencionaron factores como la
superacion personal, que no es, sino, el reflejo de la automotivacion que el alumno debe
de tener. El que el alumno se encuentre automotivado hacia el aprendizaje, es
importante porque le permitira lograr ios objetivos que se plantee (75 reactivos), asi
como también -de acuerdo a lo que mencionaron los alumnos_ realizar una buena
practica profesional, poniendo en marcha los aprendizajes que han adquirido a lo largo
de su formacidn profesional (44 reactivos).

En cuanto a los factores afectivos aparecieron aigunos como la familia. Este factor, es
entendido por los alumnos comoe el apoyo y la ayuda que le brindan sus familiares para

generarle motivacién y ganas por el estudio (48 reactivos). Para algunos otros, el novio
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(31 reactivos) y los amigos, son fundamentales en esa motivacion; asi como el contar

con la aceptacion del grupo para poder tener un mayor desenvolvimiento (31 reactivos).

Todo {0 anterior demuestra que la gran mayoria de los alumnos, alcanzan de manera
mas facil la motivacion cuando cubren los factores de tipo internos, como por ejemplo:
cuando son aceptados en el grupo, cuando cuentan con el apoyo de sus padres y
cuando tienen una meta que se han forjado y que pretenden lograr.

En esta misma categoria aparecieron factores de tipo extrinsecos, alcanzando un total
de 98 reactivos.

Los alumnos describieron aspectos tales como: el método de trabajo que el docente
utiliza, en donde éste debe de aprovechar las expectativas y las disposiciones que
tienen sus alumnos(33 reactivos). y el caracter del profesor, las respuestas concfuyen
en que el docente debe de mostrar interés en sus alumnos, qué debe de ser accesible y
comprensivo con ellos (13 reactivos).

Dentro de fos mismos factores extrinsecos se hicieron presentes factores como el clima
y tiempo: este factor tiene menos importancia que los demas, ya que aunque ese factor
esté presente, la motivacion se puede dar (12 reactivos).

Es importante que se proporcione un buen ambiente fisico para mantener la motivacién,'
y en esto es importante contar con el mobiliario necesario y comodo, asi como también
con instalaciones aptas para que se pueda generar el aprendizaje (29 reactivos).

Otro de los factores de caracter extrinseco es el dinero;, éste presentd pocas
frecuencias, demostrando que lo econdmico, es menos importante que la motivacion que

le genera al alumno aprender algo {11 reactivos). (ver cuadro 1)
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2.2 ASPECTOS QUE MANTIENEN MOTIVADO AL ALUMNOQO EN EL DESARROLLO

DE LA CLASE.

A continuacion se enumeran los factores que llegan a motivar a los alumnos durante el
desarrollo de sus clases; tomando aqui una gran importancia los factores de ftipo
pedagogicos. Dentro de éstos aparece el dacente como el principal agente para generar
motivacion (173 reactivos); con igual cantidad de reactivos aparece el método que el
docente debe utilizar para que no se pierda el interés de la clase; con menor nimero de
reactivos aparece el caracter del docente, dicho caracter debe de ser favorable de tal
manera que favorezca la participacion del alumng, para que éste exprese con la mayor

libertad posible todas sus inquuietudes {57 reactivos).

En el factor pedagogico se incluye el desarrollo de la clase, porque es un aspecto
trascendental para la busqueda de *motivos” que respondan a las inquietudes que los
estudiantes poseen. Se enlistan en este factor: la variedad de técnicas de ensefianza-
aprendizaje a las cuales se debe de recurrir en la clase (30 reactivos), el apoyo
didactico, que tiene como finalidad generar expectativas en los alumnas (1 07 reactivos);
la participacion, refiriéndose principaimente a la importancia que tiene el que los’
alumnos participen en sus clases para que no decaiga su motivacion (20 reactivos), y la
valaracion del alumno, la cual consiste en tomarlos en cuenta, ya que ellos forman una
parte indispensabie en el proceso de ensefanza-aprendizaje (25 reactivos).

Otros dos factores que también fueron descritos por los alumnos son: los factores

afectivos y los personales. Los primeros se dividen en la relacidn maestro-alumno, en la
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cual, es necesario para los alumnos que el docente sea aliciente y que muestre cierta
estima por ellos {33 reactivos); y el compafierismo, haciéndose fundamental que exista
un buen ambiente de trabajo dentro del cual los alumnos se sientan apoyados unos con
otros (58 reactivos). Ei seqgundo se refiere a los factores personales, los cuales a su vez
se dividen en intrinsecos y son factores que en su mayoria no se pueden predecir, pero
si pueden ser controlados en determinados momentos (12 reactivos) y finalmente
extrinsecos, que son aquellos que el docente no puede controlar, ya que cada alumno

encuentra motivacion a partir de diferentes pergpectivas (13 reactivos).

En esta categoria queda demostrada la importancia que tiene la motivacion en la
Licenciatura de Pedagogia, a partir de la concepcion que tienen los alumncs de ia
misma. dandole ellos el mayor peso a los factores pedagdgicos y a la manera en la cual
el docente deberia de desarrollar sus clases, siendo entonces el docente, el principal

agente para fomentar motivacion. (ver cuadro 2)
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5.2.3. FACTORES QUE NO MOTIVAN EN UNA CLASE.

Los intereses de los estudiantes son diversos, y son también una pauta para hacer
predicciones acerca de ciertas conductas cotidianas que ellos pueden presentar. En las
anteriores categorias se ha hecho referencia principalmente a la motivacion, y es por ello
que a continuacién se enumeran los factores que no motivan a los alumnos y que
definitivamente son un factor que obstruye, no sdlo el buen desarrollo de las clases, sino

gue tambien impide la aprehension de conocimientas.

Uno de los factores principales que genera desmotivacion es el pedagogico, dentro de
este comenzaremos por definir al docente y a la mala conducciéon que hace de sus
clases, asi como también el mal uso y manejo de su caracter, este factor se divide en
tres factores principalmente: el método, el caracter y los requerimientos del docente. I_El
método que es de gran trascendencia y asi o dejan ver 0s reactivos que obtuvo, los
alumnos responden que necesitan de un docente que sea capaz de aprovechar las
inclinaciones y las exigencias que ellos tienen {144 reactivos). E! caracter del docente
desmotiva cuando muestra actitudes negativas hacia ios alumnos (50 reactivos); vy los
requerimientos docentes, cuando el docente se muestra inflexible abusando de tareas y
trabajos (38 reactivos).

Dentro del factor pedagogico se describira el desarrollo de la clase, ya que forma pare
del mismo. En él se describen dos factores tales como: el apoyo didactico, dentro del
cual, los docentes llegan a abusar de ellos repitiéndolos de manera constante causando
la desmotivacion (74 reactivos); y la dindamica grupal, “existen los docentes que no saben

T



cémo manejar las dinamicas”, “que no tienen en claro el objetive que persiguen con las
mismas y carecen de liderazgo para llevaras a la practica” (54 reactivos).

Aparecen también los factores de tipo afectives que no son favorables en la motivacion
de los estudiantes, estos se dividen en dos: el primero es el compaferismo, cuando éste
falta, el alumno no puede construir conocimientos significativos porque no va a poder
expresar sus ideas por miedo a las criticas y al rechazo de los demas (71 reactivos); el
segundo es el factor emocional, que desmotiva al alumno en la medida en que no se
siente apoyado por los demas, reflejandose en el salén una indiferencia total por la clase
{22 reactivos).

Finalmente se enumeran los factores de tipo extrinsecos e intrinsecos. Los primeros son
aquellos gue cobstruyen el camino de 1a motivacién, porque cuando no se proporcionan
los recursos y las condiciones no son las adecuadas, los alumnos nNo se sentiran
comodos, y esto obstaculizara la obtencion de aprendizajes de manera motivada; los
segundos se refieren a las emociones y sensaciones que los alumnos ejercen ante
determinadas situaciones.

En cuanto a los factores extrinsecos, estos se dividen en: mobiliario, ¢lima, tiempo v las
necesidades fisicas del alumno. ElI mobiliario debe permitir el que los alumnos se
encuentren comodos, ya que si esto no sucede, no se lograra la motivacién en el saldén
de clases; el clima y tiempo son factores que desmotivan aun a pesar de que la solucién
no se encuentra en manos de los mismos alumnos, vy las necesidades fisicas son un
factor que desmotiva a los alumnos en la medida, en que si éstos no han satisfecho sus
necesidades fisioldgicas no lograrén concenfrarse en la clase, debido a que estaran

pensando eén el hambre, en el suerio y en el cansancio que traen{28 reactivos).
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Dentro de los factores intrinsecos se encuentra el estado de animo, en el cual los
alumnos muchas veces asisten a la escuela sin ganas, lo cual hace muy dificil que
encuentren la motivacion, porque ya van con una actitud negativa y predispuestos, por 1o
que las dinamicas que les presente el docente no le van a parecer atractivas (53
reactivos).

Una vez mas queda comprobado que los factores externos son fundamentaies en la
motivacién o en la faita de la misma, e influyen para que los alumnos no tomen el papel,
ni se comprometan con el rol que les corresponde dentro del proceso educativo. (ver

cuadro 3)
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MENCIONA CINCO FACTORES QUE NOTE MOTIVAN EN UNA CLASE

}

—

Docente

I
2

v

I Metodo

l Cardeter l

Tradicionisia

Maleria aburrida

Pasiva
. Que no explique
. Que hable toda la
clase

Quc no respete
TCCCsos

Poco crilerio para
calificar

Falta de
conclusioncs ¢n su
clase

falta de
rctroalimentacion

Requerimicntos
doceates

. Mala onda

. Saluda

cuando gutrere

. Evita

retaciones con

los alumnos,

- Su “genio”

. Mala ética

profesional
Autoritario
[nseguro

. Exagerado

. Estricto

. No inspira

confianza

. Trabajos dc un dia
para oiro
Muchas copias
. Lecturas cansadas
Las tarcas cn
computadora
Copias v mas copias
Muchg leer

l Desarrollo de la Clase l | Factores Afectivos
Y v b 4 h 4
Aporo Dinamica Compasicnsmo Emocionales
Didacuco grupal
. Puros Pocas . Malas relaciones Falta de novio
cuestionarics pariicipacioncs Compaficros Tener presiones
_}’qca; . El rabajo cn crlliconc§ familiares
dg:a.m:cas ;chmposl Inobs_c gmslumldos Sentir soledad
opias esarrolla bicn urias después de clase
Dindmicas ro Exposicion Un mal tralo entre Problemas
atraclivas lodos platican los compaiicros
exceso de No apertura a Falta de armonia aAmOrosos
material opinioRes propias Poca comivencia Tener que
Exposicioncs Indisciplina Compaiicros convivir con
tras Falta de “nefnsios” personas con las
cxposiciones dinamismo que np me siento
El pizarrén La bien

tleno de telras
Acctalos cn
exCeso

impuntualidad
Platicas ajenas

l Factores Externos

i

v

v

Mobiliario

Chma y tizmpo

Necesidades
Fisicas

Butacns incomedas

Que las puerlas
rechinen

Un salon sucio

Falta de ventitacion

El przarron feo

La localizacion de los
saloncs

El frio

La lbuvia

Los dias yicmes
L1 calor

(inglés)

Qe se llepue tarde
La hora de entrada

Venir a extraclases

Aburrimicnte
sucio

hambrc
Enfermedades
Flojera

Dolor dg cabgen
Cansancio

I Cuadro 3
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Factores [ntrinsecas

Estado de animo

La mala situacion
cmocional

El estado de drumo
bajo

La fala de
cnlusiasmo

Los probiemas
famliares

Un cstado mental
negain o




5.3. EL PAPEL DE LA MOTIVACION EN EL PROCESO DE E-ADE LA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA,

La motivacion escolar es un proceso general por el cual se inicia y dinge una conducta
hacia el logro de una meta. Este proceso involucra variables tanto cognitivas como
afectivas: cognitivas en cuanto a las habilidades de pensamiento y conductas
instrumentales para alcanzar las metas propuestas; afectivas, en tanto que comprende
elementos como la autovaloracién y autoconcepto. Ambas variables actuan en
interaccion a fin de complementarse y hacer eficiente la motivacion, y ésta es esencial

dentro del proceso educativo para lograr el aprendizaje(www.monografia.com).

Es por ello, que se debe de referir principalmente a la relacion educativa que se genera
dentro del salon de clases entre profesores y alumnos. Los primeros determinan los
aspectos fundamentales del desarrollo personal, profesicnal de los académicos y de
quienes se estan formando. A partir de la relacion educativa que los une a ambos deben
de participar de manera activa en el logro de ese desarrollo integral que se busca
(capitulo 3:39).

En este apartado se revisa la percepcidn que tienen los alumnos de la Escuela de
Pedagogia sobre la motivacian y el significado que ellos le dan. Esto permite analizar la
manera en la cual los alumnos consideran que debe de ser y debe de comportarse un
docente de la Escuela de Pedagogia y la forma en la cual debe de desarrollar sus

clases.
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5.3.1. Caracteristicas del Estudiante Universitario.

En los niveles medio superior y superior, habilidad y esfuerzo no son sino sindnimaos; el
esfuerzo no garantiza su éxito, y la habilidad empieza a cobrar mayor importancia. Esto
se debe a cierta capacidad cognitiva que le permite al sujeto hacer una elaboracidn
mental de las implicaciones casuales que tiene el manejo de las autopercepciones, si
bien son complementarias, no presentan el mismo peso para el estudiante; de acuerdo
con el rmodelo, percibirse como habil ({capaz) es el elemento central.
{www_monografia.com)

El estudiante comienza la busqueda del equilibrio entre [as tendencias individuales y
sociales, fas cuales brotan de que el joven se sitia cada vez mejor en su medio, y de
que llegue a adaptar de manera satisfactoria en él, su nueva personalidad. El estudiante
va en busca de su realizacion en el aspecto individual y social. {(Enciclopedia; 1997).
Retomando el capitulo 2:30, en relacidén con la teoria de inmadurez-madurez, es
importante mencionar que un elemento que fomenta motivacion es la “responsabilidad”,
dicho en otras palabras, hay que irle dando a los alumnos mayores responsabilidades vy
autoridades, que vayan de acuerdo al nivel de escolaridad que el alumno va cursando,
de tal manera, que va a ir adquiriendo una mayor madurez.

En las clases, los estudiantes reflejan indefinidos comportamientos que estan
relacionados con la manera estable o inestable en la que se encuentran en
determinados momentos. Estos diferentes comportamientos se notan de inmediato en el
aula; variando de acuerdo a la situacion, la ocasion, las experiencias y expeclativas de
cada individuo (capitulo 2:24).
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“Algunos estan muy interesados y cuestionan al docente, tratan de
reflexionar y de estar al tanto de las referencias que se hacen
durante su clase. En cambio otros reflejan pesadez, enfado,
cansancio, falta de atencion, se acuestan en las butacas, estan
inquietos”. {Diario de campo (D.C) 99-00).

“Algunos se sienten motivados sentandose hasta atras” (Encuesta;
1999).

“Es muy dificil trabajar y venir a la escuela, yo por ejemplo no
alcanzo a comer y en clases estoy con hambre, 0 me duele la
cabeza y definitivamente ponge mi cara de enfado” (ENT:
A:6°B/C.P_A /08.03.00).

“Es muy importante descansar y dormir las horas precisas, porgue si
no, uno no estad al tanto de fa escuela y nos distraemos mas
faciimente. (lbid. A. 2°B).

“Cuando nc duermo bien, en el saldn, me esta doliendo la cabeza,
me enfado, me aburro y no capto nada de las clases”. (Ibid. C. 2°B).

Es importante mencionar que todos los estudiantes poseen sus propios intereses, los
cuales delinean cada una de sus acciones, y dichas acciones les dan la pauta para que

cada una de sus elecciones sea dirigida hacia el logro de fines que a ellos les parecen

buenos y deseables.

Existen causas de tipo externo e interno a las cuales los individuos atribuyen sus
acciones. Para definir un poco mas lo anterior, retomaremos el Locus de Control {cap.
2:25), en donde se menciona que los individuos atribuyen a las causas externas los
acontecimientos que ya estan determinados, y que por lo tanto, esta fuera de su alcance

el controlarios y modificarlos. Como por ejemplo, un factor exterior al cual los alumnos
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recurren mucho, seria el factor ambiental, mismo que tiene que ver con la construccion y
mobiliario de la escuela, algunos alumnos atribuyen gue la motivacion se encuentra
Gnicamente de manera externa {si se esta cémodo en el salon) y desechan la posibilidad
de lograr la motivacion aun cuando se carece de ello (de manera interna).

“Para que yo esté a gusto creo que el lugar debe de tener una
buena iluminacién, una buena ventilacién porque luego se generan
muchos olores” (ENT. 6°B/C.P.AJ08.03.00).

“Que haya buen mobiliario, o sea, que las butacas sean comodas
porque luego no estd uno a gusto y nos andamos moviendo a cada
rato” (Ibid. B:2°A/C.P.A./28.02.00).

“Que el salén sea amplio y limpio porque no se puede estar a gusto
en un lugar chiquito y sucio” (Ibid. D:4°A/C.P.A./02.03.00).

“Las butacas no deben de ser incémodas, es horrible que las puertas
rechinen, que el salén esté sucio, que no haya ventilacion, que el
pizarrén esté feo y no se pueda ni escribir y las localizaciones de los
salones” (Encuesta; 1999).
El clima y el horano de clases, cobstruyen en bastante medida a la motivacion y en

consecuencia al buen desarrollo de la clase.

‘En las clases de 3:00 de ia tarde, los alumnos Hegan corriendo,
generalmente nunca esta completo el grupo a esa hora, empiezan a
ir liegando durante el transcurso de la clase; llegan corriendo se
sientan y toman agua, otras se ventilan porque esta haciendo mucho
calor, las que no trajeron agua se salen a comprarla” (D.C. 1999).
‘Es muy desmotivante que los demas lleguen tarde, la hora de
entrada, el frio, la lluvia, fos dias viemes, el calor y venir a
extraclases {clases de inglés)” {(Encuesta; 1999).

“Definitivamente yo crec que la responsabilidad de que aprendamos

0 no, es del maestro, porque uno como alumne, nada mas tiene que

78



venir a tomar su clase y a presentar examenes. (ibid:
2°AJC.P.A /28.02.00).

Por los resultados descritos anteriormente se puede mencionar que un gran porcentaje
de alumnos, no en su mayorig, son exterioricistas, debido a que atribuyen el buen o
mal desarrollo de la clase a elementos de tipo externcs, tales como: las malas
instalaciones de ia escuela o bien al docente. Con esto se quiere decir, que los alumnos
en su mayoria dejan a un lado e! rol que ellos juegan o que deberian de jugar, en el
proceso de motivacion que se pretende generar en el aula.
De acuerdo con lo anterior se puede clasificar a los alumnos extericricistas como:

+ los que aceptan el fracaso.
Son sujetos derrotistas que presentan una imagen propia deteriorada y manifiestan un
sentimiento de desesperanza aprendido, es decir, que han aprendido que el controf
sobre el ambiente es sumamente dificil o imposible, y por lo tanto renuncian al esfuerzo.
{www_monografias.com)
Para ello, es necesario que los alumnos no siempre encaminen la motivacion hacia
factores externos, butacas incomodas, a la falta de ventilacion e iluminacion, ya que de
ser asi, nunca van a obtener verdaderos aprendizajes, debido a que el alumno no se

vera motivado por algun logro personal.

En el caso de los factores internos de los que hace mencion el Locus de Control,
mencionan que son todos aquellos factores que le permiten al estudiante tener un

control sobre los sucesos que lo rodean, y por 1o tanto, realiza esfuerzos para que esos

sucesos tengan una mejor direccion. ESTA TEST"Q N ﬂAl'
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"A mi no me afecta mucho gue el maestro no sepa dirigir su clase, o
gue sea un mal maeslro, porgue yo regularmente me dedico a
estudiar en mi casa y otras veces trato de investigar en la biblioteca
sobre ciertas dudas que me quedaron o que me generd la clase”
{ENT: A:8°A/C.P.A./ 07.03.00).

“Yo me siento motivado por el solo hecho de cumplir mi meta, que es
el salir de la carrera, ademas me encuentro interesado en obtener

aprendizajes que a la larga me van a servir” (Ibid. 6°A:07.03.00).

Como ya se mencion6 anteriormente, la mayoria de los alumnos le atribuyen a causas
externas el logro de un aprendizaje, pero sin embargo existen algunos alumnos que
estan conscientes de que la responsabilidad de generar un buen desarrollo de las clases
y para el logro de los aprendizajes, corre a cargo no solo de los factores externos, sino
también de los factores internos, dicho en otras palabras. es tanto la responsabilidad de
sus maestros como de ellos mismos.

De acuerdo con lo anterior se puede clasificar a los alumnos interioricistas como:

« Los orientados al dominio.

Son aquellos que tienen éxito escolar, se consideran capaces, presentan alta motivacion
de logro y muestran confianza en si mismos. (www.monigrafias.com)

Este es el punto de equilibrio que deberia de existir y que en consecuencia se debe
buscar y generar entre todos los involucradas en el proceso de Ensenanza-Aprendizaje.
Asi todos aquellos que se encuentran motivados, no sélo por el ambiente sino por su
superacion personal, van a estudiar a costa de lo que sea, es decir, si les tocd un
maestro que ellos consideran como malo, esa situacién no les va a impedir que ellos

aprendan, debido a [a gran motivacion que tienen por superarse.
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5.3.2. Significado de la Motivacion para el Alumno.

La motivacidn incita a una persona a llevar a la practica una accién {Diaz Barriga;
1990:).

Se retoma aqui un elemento de fa motivacion llamado Penetracion; este elemento hace
referencia a que cada individuo tiene una determinada manera de percibir y de
interpretar las cosas que 1o rodean, y por lo tanto, se comportara de acuerdo a o que
tiene sentido para él. Las percepciones que cada persona tiene de fas cosas sera un
factor decisivo en su vida (cap. 2:24).

El significade que los estudiantes de pedagogia ie otorgan a la motivacion, esta basado
mas que nada en sus deseos personales, en las metas por lograr, en los
reconocimientos que pueden obtener. Con relacidn a esto ia mayoria de los estudiantes
mencicnaron que:

“La motivacion es algo que te impulsa a querer superarte” (ENT: A
2°B/C.P.A /28.02.00)

‘Es " x", cosa que me impulsa hacer alge, un logro a realizar”
(Ibid.D: 2°A.).

Una estudiante la definid de manera muy distinta a los demas “Es
una forma de sentirme libre, de ser como yo quiero ser” (lbid. C:2°B).

Cuando se habla de la motivacion especificamente en clases y no de manera general
como se hizo anteriormente, las respuestas se reducen, debido a que en todo proceso
de ensefanza-aprendizaje existen clases variadas. Existen algunas clases en las que

los alumnos entran contentos y se muestran interesados, porque les gusta estar ahi. En
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cambio en ofras clases, estan a la fuerza, y nada mas estan ahi porque saben que
deben de entrar,

Digamos que hay materias en las cuales ellos: “llegan impuntuales,
la clase inicio a las 3:00 p.m. y ya iban a ser las 4:00 cuando apenas
el salon se iba viendo a la mitad, van flegando y platicando, los que
estaban ahi desde las 3:00, ya estaban bostezando o ya habian
salido varias veces” (D.C. 1999). En ese momento los alumnos dicen
¢cudl motivacion?.

“Hay clases a las que me gusta venir y llegar temprano aunque sean
las 3:00 de la tarde” (Encuesta; 1999).

*Hay materias que son muy pesadas, 0 no sé si el maestro es &l que
las hace pesadas, pero yo definitivamente no aguanto estar en el
salén toda la clase, y necesito salirme por lo mengs un rato”
{Encuesta; 1999).

El alumno es el principal sujeto en todo proceso de ensefanza-aprendizaje, pero sobre
todo esta lleno de aspiraciones que pretende lograr, tal y como lo menciona el elemento
de penetracidn, al cual se hizo referencia anteriormente y nos menciona lo importante y
necesarios que es tomar en cuenta los intereses y las expectativas que los estudiantes

tienen acerca del curso, para que éste les resulte mas atractivo y motivante.

5.3.3. La Motivacion en la Licenciatura de Pedagogia

El objetivo principal de la Escuela de Pedagogia, es el formar profesionistas que
comprendan de manera amplia y profunda el fendmeno educativo, que logren ser

capaces de proponer, de instrumentar y evaluar acciones tendientes a mejorar el
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quehacer educativo, dentro de la familia, empresa y la comunidad (Organizacion
Académica 1984).

La motivacién es un elemento importante y fundamental del proceso de Ensefianza-
Aprendizaje, por lo cual en la Escuela de Pedagogia, se percibe a la motivacion como un
agente que debe de estar presente durante el desarrollo de Ia clase, para lograr que los
alumnos declaren un auténtico interés por aprender.

“‘La motivacién es importante porque sin ella no puedo captar bien
los conocimientos y eso ocasiona que no llegue a comprenderlos”
(ENT: C: 2°A/C.P.A./29.02.00).

En una clase, el maestro les pregunté "4 entendieron lo que les dije
que me ftrajeran de tarea? Y todos contestan jsit. Cuando el
maestro se fue, entre ellos comentaron: ¢qué dijo?, ;para cuando
dijo?, y lo peor es que no nos dijo cémo hacerlo”. (D. C. 16.03.00).
“Los alumnos debemos participar también de manera activa en las '
clases, debemos de cuestionar al docente, debemos de compartir
nuestras diferentes opiniones, respetar los comentarios de los
demas, mostrar solidaridad, tener una mayor convivencia entre
compafieros y respetarncs unos con otres” (Ibid. 1999).

Los alumnos de la escuela de pedagogia deben de desarroilar capacidades que son
muy importantes para lograr el objetivo que se propone la institucion; estas capaéidades
se refieren principalmente ai perfil de egreso, mencionado en el {(capitulo 1:11), que
enumera de manera amplia, las capacidades, aclitudes y habilidades que el Licenciado
en Pedagogia debe de ser capaz de desarrollar y de llevarlo a la practica en su campo

profesional, por lo cual, una de las principales funciones de la pedagogia, se encuentran
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en que es una disciplina encargada de analizar e investigar el heche educativo y a partir
de lo cual realiza posteriores investigaciones.

“La motivacion es el motor que te lleva a estudiar, y si no estas
mativade no lo vas a realizar porque realmente te interesa, $ino por
cumplir’. (ENT.D:4°A/C.P.A.f02.03.00).

"Si no estas motivado te predispones, te pones negativo ante Ia
materia y no aprendes, nada mas memcrizas y no hay reflexion”
{Ibid. D:8°A).

En una clase de octavo semestre se les preguntd a los alumnos
“¢qué es curriculum? Y nadie supo contestar, aun a pesar de que
esa pregunta se les ha estado haciendo desde semestres anteriores
y en la clase ya se ha ido desarrollando ese concepto” (D. C.
08.02 00).

La naturaleza de la Escuela de Pedagogia brinda especial énfasis en la motivacion, y
esto genera en sus alumnos una mayor inquietud por verla presente en sus clases, pero
no exclusivamente dentro de la escuela, sino en todo lugar en donde se presente un

pedagogo.

5.3 3.1.El Docente en fa Escuela de Pedagogia.

La personalidad del docente de Pedagogia, es indiscutiblemente uno de los faciores
mas importantes en el proceso de motivacion de los alumnos, debido 2 que muchos
aspectos de su personalidad, pueden influir en las respuestas afectivas de los alumnos
hacia su maestro (Cap. 4:53).
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El caracter del maestro se encuentra como un factor que puede ayudar a facilitar la
motivacién, debido a la importancia que el alumno le da a las relaciones interpersonaies
para sentirse parte del grupo.

“La actitud del maestro es importante, porque hay veces que es muy
pesado o que no estd capacitado para dar la clase y eso de nada
sirve”, (ENT: D:2°B/C.P.A/29.02.00).

"Nos gusta que el maestro sea buena onda, accesible, alegre, agil,
que no tenga mal humor, que sea respetucso, carismatico, que no
sea impositivo y que haga reir” (Encuesta; 1999).

“El maestro nunca debe de ser mala onda, no debe de evitar las
refaciones con los alumnos, debe de evitar el "genic”, no debe de
tener una mala ética profesional, no debe de ser autoritario,
inseguro, exagerado, estricto y no debe de ser una persona que

nunca inspira confianza” (Ibid. 1999).

El docente no debe de hacer mas clases con situaciones unidireccionales, sino mas
interactivas, en las cuales las relaciones con el alumno se hagan presentes, tanto entre
docente y alumno, como de los alumnos entre si, con esto el docente formara parte de la
calidad de la docencia misma. (Diaz Barriga; 1930).

Asi pues, la accidén conjunta y los intercambios comunicativos con el docente son muy
importantes para el alumno porque eso le permitira aprender mas, le agradara la escuela

y establecera mejores relaciones con los demas y aumentara su autoestima.

La manera de actuar del maestro, o bien, la primera impresion que da a los alumnos es
determinante en la manera en la que los alumnecs van a responder, ya sea de manera

positiva 0 negativa ante tales actitudes.
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“Los alumnos ya no hacen nada por participar en la clase. o poner
un poco de atencion en la misma, ni aunque noten que la maestra
trae material para amenizar la clase; esto se debe a que los alumnos
estan predispuestos en cuanto a la actitud “tan pasiva” que la
maestra refleja, es decir, que su actitud callada es la misma con o
sin dindmicas, restandole la emocion que las dinamicas necesitan”
(D.C. 1999).

"El maestro debe de ser él mismo, debe de controlar sus emociones,
si llega neuras que no recale con nosotros, 0 muchas veces no
recalan, pero se ve su malestar en las clases’
{(ENT:A6°A/C.P.A/07.03.00).

Los estudiantes quieren identificarse desde un principio con sus maestros, y en la
encuesta realizada aseguran que:

“La primera impresidn es importantisima” {encuesta: 1999).

“Es importante que el maestro cuide su actitud ante nosotros porque
hay veces que es muy pesado, debe de ser una persona simpatica,
alegre, entusiasta, carismatica, que venga limpio y arreglado a dar
clases, en pocas palabras, tiene que caerte bien” (ENT:
B:6°B/C.P_A/08.03.00),

Es evidente entonces, que una parte de la motivacion de los alumnos comienza con la
personalidad del docente, desde la primera experiencia y con la buena presencia del
maestro, entendiendo a la presencia, como el carisma que el docente debe de proyectar
hacia sus alumnos. Por ello es importante que el docente vaya cuidando los aspectos de
su personalidad, siempre y cuando su personalidad haya sido positiva y ayude a generar

relaciones de simpatia en la clase.
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Por todo fo mencionado anteriormente, esto nos diria que es papel de la pedagogia
detectar y resolver ios problemas motivacionales que se estan suscitando en las clases.
Es sumamente importante, ver de qué forma, el pedagogo aborda tal problematica de
acuerdo a lo que &l ha vivido dentro de la escuela. Y todo esto va a determinar la
manera en la cual actie el alumno de pedagogia, tomando en cuenta que su formacién

es dinamica y reflexiva,
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5.4. LOS FACTORES QUE MOTIVAN AL ALUMNO EN EL DESARROLLO DE LA

CLASE Y LA RELACION CON LA TEORIA DE MASLOW.

Para abordar este apartado, hay que comenzar por mencionar que un gran porcentaje
de las respuestas dadas por los alumnos, se englobaron principalmente en cuatro tipos
de necesidades; mismas que segtin fos alumnos se ven reflejadas en el desarroilo de las
clases.

Las cuatros necesidades se describen de acuerdo a la piramide de necesidades
mencionadas en la teoria de Maslow (1991). Este autor menciona y describe en su
piramide que para que e! alumno pueda aprender, necesita cubrir primeramente sus
necesidades basicas: fisiologicas, de seguridad, de afiliacidn, de estima y de
autorrealizacién.

Ello porgue el alumno (y todo ser humano) estd condicionado por las necesidades
antertores y son las que lo mueven o lo dirigen a realizar ciertas acciones, estas

acciones le permitiran satisfacer dichas sus necesidades.

5.4.1. Necesidades Fisioldgicas. Son las necesidades que el hombre tiene que

satisfacer para poder sobrevivir, comer, descansar, dormir. En 1a medida en que el
individuo satisfaga estas necesidades, tendera a dejarlas en un segundo término, para
darle prioridad a otras (Cap. 2:27).

La actitud con la cual el alumno asista a la escuela determinara en gran medida su
motivacion, es decir, si el alumno paso una buena noche su actitud sera pesitiva de no
ser asi, su actitud sera contraria.
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"A mi me pasa que cuando no como, me da mucho dolor de cabeza
y me tengo gue salir de la clase, y pues, qué hago afuera yo sola,
mejor me voy a la casa” (ENT: B:4°B/C.P.A./06,03.00).

“Cuando vengo con hambre, suefio y cansancio me distraigo, porque
estoy pensando en comida y estoy bostezando y por lo tanto
divago”. {Ibid.C: 6°A).

“Comer bien, dormir bien, oir misica, usar ropa cémoda, venir
arreglada, bafiada y sentarme como yo quiera, son aspectos gue me

motivan” (Encuesta; 1999).

En ias clases no existe una participacion activa por pante de los alumnos cuando no
estan en las mejores condiciones y por mas motivacion que el docente trate de generar,
si el alumno no ha satisfecho sus necesidades fisiolégicas, definitivamente no va a tener

un buen rendimientc.

5.4.2. Necesidad de Sequridad. Esta necesidad se distingue por la autoconservacion,

que se refiere a que las personas siempre buscan tener una permanente estabilidad, y
ésta la tratan de proteger a costa de lo que sea. La estabilidad es entendida como la
manera en la cual son tratados los alumnos. Por ejemplo:

“En un grupo de cuarto semestre, hay un alumno que es tratado
con desprecio por sus companeros, y siempre que él habla o que
quiere participar, los demas lo abuchean, y empiezan a decir tenias
que ser t; la respuesta del estudiante para el grupo es ignorarios,
pero aungue él no les dice nada y trata de dar por terminada su
platica, el grupo no lo deja terminar, ellos le siguen diciendo infinidad
de cosas, hasta que logran que se calle” (D.C. 1999).
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‘A mi no me gusta pasar a exponer, porgue me PoOngo Nerviosa,
porque no me siento segura de lo que voy a decir y porque siento
que no voy a poder responder las preguntas de los compafieros,
pero sin embargo, cuando el maestro me dice: jtu puedes!, jtodo va
a salir bien!, jst te trabas, yo te ayudo a explicar!; todo esto me
permite tener mas confianza en mi y me hace sentir seguridad de lo
que estoy diciendo, y las preguntas no me preocupan tanto, porque
tenge la seguridad de que el maestro me va a ayudar a
responderlas” (ENT: A:2°A/C.P.A./28.02.00).

Si el alumno no logra cubrir esta necesidad, le va a traer como consecuencia que se
estangue en ella, es decir, que al no sentirse respetado y al ver que su grupo no o
apoya, sino que al contrario, lo hace sentir menos, ese alumno no va a satisfacer esta
necesidad, puas no se sentird con la seguridad para expresarse y exponer su opinion,
perdera su estabilidad y confianza en si mismo, pensara que lo que hace estd mal,
sentira que lo que piensa no esta correcto y todo esto le impedira pasar a las siguientes

necesidades.

5.4.3 Necesidad de Afiliacion. El hombre es un ser social por naturaleza y necesita de
los demas para poder sobrevivir; es por elio que siente fa necesidad de identificarse con
las personas que sean homogéneas a él (Cap. 2:28).

El alumno se inguieta cuando tiene dificultades para ser aceptado en un determinado
grupo al cual pertenece (familia, amigos, club social o deportivo). Este factor puede tener
una doble respuesta: puede facilitar la motivacion o puede obstruira. Puede facilitarla

cuando el alumno esta siendo alentado por ese grupo que es tan importante para él.
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“Yo me signto motivado cuando tengo el apoyo de mi familia, de mi
espos0, me motivo también cuando pienso en que con esta carrera,
les voy a poder ayudar a mis padres y que no les voy a fallar”
(encuesta: 1999).

‘Cuando existe compafierismo, cuando nes ayudamos ungs con
otros, cuando hay respeto entre compafieros, solidaridad, la
participacion de todo el grupo, compartir conocimientos y cuando
hay convivencia” (ibid.1999).

En cambio cuando el alumno no tiene una buena estabilidad emocional, no siente
motivacion alguna, Un estudiante definic con pocas palabras su estado de animo cuando
no encuentra suficiente aliento.

“Cuando hay probiemas en mi casa, tengo problemas béasicamente
en todo” (ENT: A:2°A/C.P.AJ28.02.00).

“A mi me desmotivan las presiones familiares, la falta de novio,
sentir soledad después de las clases, los problemas amorosos y el
tener que convivir con personas con las cuales yo no me siento bien”
{Encuesta; 1999).

Definitivamente los factores de afiliacion son determinantes para la motivacion, porgue el
hombre es un ser social por naturaieza y necesita de su grupo para sobrevivir. Por eso
es necesario que el aljumno logre adaptarse at grupo con el cual va a trabajar, para que
asi se genere un calido ambiente de trabajo, ya que si no existe cooperacion entre los

alumnos, los esfuerzos por generar motivacién seran inatiles,

5.4.4. Necesidad de Estima o Comparfierisma. Se refiere a dos puntos principales. El

primero se refiere al deseo para lograr el respeto, la autonomia y la confianza en si
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mismo; y el segundo se refiere a la necesidad de ser reconocido, respetado y estimado
por el grupo al cual pertenece(Cap. 2:28).

Esto significa que en una situacidén de eéxito, las autopercepciones de habilidad y
esfuerzo no perjudican ni dafan la estima, sin embargo, cuando la situacién es de
fracaso, las cosas cambian, pues si el alumno ha invertido demasiado tiempo y esfuerzo
para realizar una tarea determinada, y no logra buenos resultados, entonces, su
autoestima si se ve afectada. Los alumnos deben  esforzarse para evitar la
desaprobacion del profesor, pero no demasiado, porque en caso de fracaso, sufren un
sentimiento de humillacién e inhabilidad. (www.monografia.com)

El alumne pretende principalmente ser estimado, reconocide y respetado por el grupo
del cual forma parte. Cuando logra obtener eso, su motivacion se ve mas beneficiada,
debido a que sus intervenciones en la clase son mas constantes, porque él sabe que el
grupo va a respetar su opinion; y si no lo logra, las reacciones van a ser contranias.

"Un mal compardierismo, cuando hay malas relaciones, cuando los
compaieros son criticones, presumidos y burlones, cuando se tratan
mal entre elios, la falta de armonia, la poca convivencia, y los
compaiieros nefastos, provocan inestabilidad en e! grupo, dando
paso a fa desmotivacion” (Encuesta; 1999).

“Cuando el maestro entrega trabajos y tareas al grupo, y lo hace
felicitando a todos aquellos que obtuvieron las mejores
calificaciones, frente a todo el grupo; esto genera que cuando los
alumnos van a recoger sus trabajos sonrien y se sienten motivados
a seguir trabajando de igual manera; ademas todo esto le genera al
alumno un cierto nivel de status sobre los demas” {Encuesta; 1999).

Es inevitable entonces, pasar por alto los reconocimientos a los esfuerzos que los

alumnos realizan y se merecen, porque esto ayudara a fomentar y acrecemtar la
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motivacion en tos alumnos, debido a que sentiran que sus esfuerzos estan valiendo la

pena y les daran la pauta para realizar cada vez mejores trabajos.

5.4.5. Necesidad de Autorrealizacién. Tal y como se menciona en el capitulo 2:29, la

necesidad de autorrealizacion es Ja (itima categoria, y el individuo consigue llegar a ella
una vez que ha logrado cubrir las cuatro necesidades anteriores. En esta necesidad el
individuo pretende desarrollar al maximo todo su potencial, logrando hacer, lo gue él
queria ser.

De acuerdo a la encuesta (1999) y a las entrevistas aplicadas {se mencionan ambas,
porque los resultados en su mayoria se relacionan), los alumnos mencionaron como
importante, la Superacion Personal, enumerande varios factores, que eflos pretenden
cumplir:

“Quiero salir adelante, pretendo alcanzar mis metas, cumplic mis
suefios y mis propositos, principalmente quiero terminar mi carrera,
en ningn momento quiero fracasar, quierc ser un buen pedagego.
Ambiciono tener mejores calificaciones, espero no fallarle a mi

familia y quiero poner en practica todo lo aprendido”.

Esta necesidad es a la que anhela llegar todo estudiante y surge por la necesidad que
tienen los alumnos de sentir que estan progresando, es lo que quieren llegar a ser y es

el logro de la meta que ellos consideran de mayor importancia en sus vidas.

La Teoria de Madurez-Inmadurez, de Chrs Argyris (Capitulo; 2:30), menciona que es

importante que dentro del ambito educativo, los estudiantes deben de ser tratados como
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seres gue ya han alcanzado una etapa de madurez, y que son capaces de adquirir
responsabilidades, debido a que son creativos y pueden autodirigirse.

“Actualmente, los estudiantes piden que los maestros no se la pasen
hablando toda la clase; que no llenen el pizarron de letras, que
interactien con sus alumnos; que sean mas que maestros, sus
amigos.

La contradiccion surge en el momento en gue los maestros de
pedagogia entienden que sus alumnos son personas maduras, que
estan ahi porque ellos quieren, y no porque se les ha ohbligado;
entonces ellos les dan a sus alumnos, libertad (esto se deja ver
desde que el alumno ingresa a primer semestre).

* Los alumnos vienen de otro sistema totalmente diferente, en el cual
las riendas las tiene el maestro y no hay libertad (sistema
tradicional), esto genera entonces que los alumnos ai ingresar,
confundan ia libertad, con et libertinaje, debido a que de pronto ya
pueden hacer lo que ellos quieren (por mencionario asi). Y entonces
va bajo ninguna circunstancia quieren volver al tradicionalismo, y
todo les parece antipedagégico. Es por ello que se debe de mediar
la libertad con lo tradicional, es decir, que el alumno vea, que tiene
libertad para decidir, peroc que a la vez, entienda que tiene limites’
(Encuesta; 1999).

De tal forma que si a los alumnos se les proporcionan los medios adecuados para que
vayan adquiriendo un mayor grado de madurez, lograran satisfacer sus necesidades.

Todas estas necesidades mencionadas anteriormente, varian de la situacion, de la
ocasion, de la edad en la que se encuéntran las personas, asi como de las experiencias

e intereses que son propias de los individuos. (Capitulo; 2:24).
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5.5. LA MOTIVACION DEL ALUMNO Y LA DINAMICA PEDAGOGICA QUE GENERA

EL DOCENTE.

La relacion educativa se puede definir como el canjunto de las relaciones sociales que
se establecen entre el educador y los que él educa, para ir hacia objetivos de
aprendizaje. Esa relacion educativa tiene lugar en una estructura institucional dada,
relacién que posee caracteristicas cognitivas y afectivas identificables. (Rueda Beltran;
1989).

Una de las principales aportaciones de la motivacién es el deseo por aprender. El
docente io sabe y actiua como un elemento que forma parte del grupo;, ademas de que
reconoce la importancia de aprovechar todos los intereses y las necesidades de los
alumnos, porque de esta manera 10s alumnos No necesitan mas, ya estaran en buenas
condiciones para aprender.

En el sigutente apartado se examinard la manera en la cual el docente desarrolla sus
clases, qué utiliza, cémo lo utiliza, cdmo es su personalidad y qué tanta disciplina

genera.

5.5.1. FACTORES PEDAGOGICOS.
Los principales factores pedagégicos que los alumnos describieron en sus respuestas
como fundamentales e indispensables, son todos aquellos que forman una parte

inseparable durante el desarrollo de las clases, y que obviamente deben de hacerse
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presentes en la ensenanza superior. Estos factores favorecen la formacién de

investigadores eficientes y la preparacion de profesionales.

5.5.1.1.Desarrollo de la clase.

El desarrollo de las clases parte de las interacciones que ocurren entre el docente y el
alumno y entre los propios alumnos, asi como de la previa organizacion metodologica.
Toda esta organizacion de la clase, le permite al docente llevar una congruencia entre
las actividades de ensefianza y aprendizaje (Capitulo; 3:43). Hay que recordar que ellos

son los sujetos que permiten e! verdadero proceso de construccion de un conocimiento.

Los lazos emocionales gue se generan en el aula y que el docente fomenta, generan
una motivacion més dinamica, porque el alumno se va a sentir en confianza para
participar e interactuar con su grupo. Los alumnos pretenden tener maestros con los
cuales puedan contar; maestros con los cuales puedan tener una amistad aln fuera del
ambito educativo; y maestros que sean mas comprensivos y mas sensibles para con
ellos.

“En las clases, que no existe una buena relacidén entre maestros y
alumnos se pierden muchas posibilidades de éxito, debido a que el
alumno siente el vacio de la parte humana de la educacion; en estas
clases los alumnos son pasivos, callados, carecen de reflexion etc.
En la mayoria de las clases se percibe gue realmente el docente
pretende ser un amigo det alumno, la diferencia se encuentra en que
algunos docentes le ponen limites a esa amistad, es decir, soy tu
amigo pero me tienes que respetar; otros se poren al nivel del
alumno y permiten que el alumno se siente motivado a asistir, a que
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participe constantemente porque se siente en un ambiente de
confianza” (D.C. 1999).

Las relaciones interpersonates con el docente forman una parte fundamental en el
desarrolio de las clases, porque generan un ambiente favorable en el cual el alumno se
pueda desenvolver y pueda adquirir conocimientos mas significativos.

‘Hay una clase muy especial, en la que este maestro es muy
afectivo con sus alumnos, tiene mucho interés en conocerlos, tanto
dentro como fuera de las clases, cuando el alumno se ha hecho
algun cambio fisico, él procura hacerselo notar, asiste a reuniones
sociales a las cuales sus alumnos lo invitan, los alumnos se sienten
orgullosos y motivados; sus clases son las de mayor asistencia y
participacion” (D.C.1999).

No debemos de olvidar que dentro del buen desarrolic de la clase, también son de suma
impertancia las relaciones entre companeros. En el aula se dan relaciones muy fuertes
de compafierismo, es decir, realmente se estiman unos con otros y estos lazos
favorecen a la clase y a la motivacién en general.

“Hubo un cambio muy relevante, en los dos grupos de sexto
semestre, se separaron y revoivieron a ambos grupos. Ellos
aseguran que ese cambio de companeros los afectd, y no solamente
en cuanto a las relaciones interpersonales, sino que también bajd su
rendimiento académico. Aseguran que hasta la fecha no se han
podido adaptar del todo a sus nuevos compareros”. (D.C. 1999).

Con esto se demuestra que para los estudiantes es indispensable establecer buenas

relaciones tanto con su grupo, como con el docente, para que una vez cubiertas dichas
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relaciones, se puedan llegar a cubrir en su totalidad las expectativas de la clase. De
acuerdo con esto Weiner (1987) menciona al respecto que debe de haber una fuerte
identificacién entre el docente y el alumno, y que esto, es lo que finalmente lleva a la

motivacién, a tener mayores y mejores efectos en el aprendizaje.

5.56.1.2. Método

Como ya se ha ido mencionado a lo largo del trabajo, el docente es uno de los agentes
principales tanto para fomentar la motivacion, como para dar paso a la desmotivacién
dentro del desarrcllo de la clase. Los docentes median el conocimignto que los alumnos
aprenden en las instituciones escolares, haciéndose este un factor necesario para que
se comprenda mejor el por qué los estudiantes difieren en lo que aprenden, las actitudes
hacia lo aprendido y hasta la misma distribucidn social de lo que se aprende. (Diaz
Barriga; 1990). Y claro que el papel del docente, es de “mediador’, ya que asi la
experiencia de aprendizaje podréa ser para el estudiante uno de los mayares
determinantes de la flexibilidad, para que puedan adaptarse a las nuevas formas de
funcionamiento, y puedan desarrollar nuevos patrones de conocimiento (Cap. 3:41).

“Es bueno que el maestro entre a dar su clase, tomando en cuenta
las opiniones de los alumnos, para que de esta manera pueda
generar un desarrollo de la clase motivante de principio a fin. Pero
es importante que el maestro demuestre flexibilidad, sin perder su
autoridad, ya que muchas de las veces tratan de quedar bien con los

alumnos dandoles gusto a todos, y es evidente que esto nunca va
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poder ser, por ello, hay ocasiones en las que el docente debe de
saber decir, lo que se va hacer”. (D.C. 1999).

£l maestra es quien debe de justificar la clase, debe darle sentido, debe de despertar en
el alumno actitudes positivas hacia el aprendizaje, debe de generar expectativas y
suscitar inquietudes. Tal y como se menciona en el capitulo 3:43, y haciendo referencia
a Diaz Barriga {1990), son tres los propositos que se deben de persequir a través de la
motivacion: despertar el interés en el alumno y dirigir su atencién; estimular el deseo de
aprender que conduce al esfuerzo y dirigir esos intereses y esfuerzos hacia el logro de
fines apropiados y la realizacion de los propositos definidos,

“De nada sirve que el grupo se encuentre motivado, cuando le toca
un maestro que no sabe encaminar esa motivacion hacia el logro de
verdaderas metas. En varias clases, se tenian ilas mejores
expectativas acerca de un maestro, los alumnos se encontraban
interesados por entrar a esa clase, porque pensaban que iban a
tener conocimientos nuevos. Pero resultd que el maestro, nunca se
interesé por conocer realmente qué es lo que esperaban los
alumnos de la clase y de él mismo; y en consecuencia él se dedico a
divagar y a esquivar los objetivos, haciendo que los alumnos
perdieran el interés y la motivacion que poseian” (D.C. 1999).

Las clases exigen siempre una previa organizacion, misma que tiene la finalidad de
poder perseguir la reflexién sobre los objetivos de aprendizaje; y asi mismo permite la

ayuda para seleccionar estrategias (Sudrez,1991).
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El docente debe de tomar como parte importante la “accién”, logrando pues. con el
método activo, que el alumno alcance la blisqueda espontanea, para que de esta
manera, él construya los conocimientos que se le transmiten (Cap. 3:41).

La motivacién debe de existir todo el tiempo, debe de comenzar desde |la apertura de la
clase, continuar durante el cuerpo o desarrollo de la clase y terminar junto con el cierre
de la misma.

“Aun cuando los alumnos afirman que la motivacion se despierta
cuando principalmente el maestro trae bien preparada su clase, sus
objetivos bien claros, maneja ejemplos reales, domina su materia,
trae verdaderas ganas para dar la clase, utiliza términos claros y le
da novedad a su clase; esto se contradice con lo gue se observa en
la realidad, ya que. aunque suceda todo lo anterior, los alumnos
siguen legando tarde, no ponen atencién a la clase, platican, se
salen y entran al saldén. Sin embargo, existen algunos maestros que
llegan al salén y ni siquiera saben qué es lo que van hacer, se ponen
a platicar con los alumnos, e incluso les preguntan: jqué quieren
hacer?, ¢no tienen algo que estudiar? Y los alumnos felices, realizan
todas las actividades que propone y dicen que es buen maestro”
(D.C. 1999).

Un aspecto importante, se refiere a que durante el desarrgilo de las clases, el docente
debe de hacer uso de materiales y técnicas que le ayudaran a lograr un aprendizaje mas
significativo {Cap. 3:42).

Es cierto que el uso de materiales didacticos facilitan la dinamica de las clases, pero
esto no termina ahi, ya que el docente debe de hacer un buen uso de los mismos y debe

de saber acompariar su clase con los buenos apoyos didacticos.

100



“El uso de los materiales didacticos, pueden tener un doble filo;
pueden acompafar el desarrollo de un buen aprendizaje y en
ocasiones pueden desviar los objetivos de la clase, Esto se debe en
gran medida a que el maestro puede tener un muy buen material,
pero no saberio explicar, ni utilizarlo adecuadamente y I6gicamente
no le va a servir de nada. En las clases principalmente los maestros
recurren al proyector de acetatos, a las exposicicnes por equipos y a
las copias, en ocasiones recurren a otros materiales, pero estos son
los que mas se utilizan y a veces ilegan a caer en los excesos; por o
cual la respuesta del grupo es negativa y cuando ven que el maestro
llega con alguno de esos materiales, automaticamente se
desmotivan; y llegan a comentar. jotra vez eso?, ;queé no sabe
otra?, entre muchos comentarios mas” (D.C. 1999).
El recurrir al material didactico es importante para que el docente despierte actitudes

positivas, para que lome en cuenta las necesidades y los intereses, y a la vez tomar en
cuenta las expectativas de los alumnos en cuanto a la clase se refiere. Es necesario que
retome aclividades propuestas por los alumnos, por ejemplo: las mesas redondas, 10s
debates, las pelicutas. Debe de hacer lo anteriormente expuesto, pero sin dejar atras su

autoridad, sin permitir gue los alumnos lleguen a dominar su clase.

El docente debe de tomar en cuenta como punto principal, “La planeacion de su clase”,
Las entrevistas con los alumnos demostraron, que lo principal, es que el maestro planee
sus actividades, que debe de utilizar {écnicas y métodos didacticos que despierten su
interés (perc que el docente debe tener un buen dominio de todos los recursos

didacticos que emplee y tener el claro el objetivo que persigue al aplicarlos).
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Los alumnos también mencionaron que el docente debe: dar ejempics vivenciales; dar
lugar a la participacion; ser capaz de aceptar las criticas constructivas; actualizarse y
mostrar seguridad.

El docente debe de tener una estructura ya bien planeada antes de enfrentarse al grupo,
para evitar con esto las tradicionales improvisaciones, y a la vez esta planeacioén previa

le ayuda a determinar con tiempo las técnicas y los materiales que va a necesitar.

5.5.1.3. Disciplina.

La vivencia en el aula, se refiere a un significado compartido de la actividad, en la cual
los alumnos deben de lograr la construccion de significados a partir de la interaccion que
se establece con el docente y con sus compaiieros. (Huget;1971),

La importancia que tiene el respeto y el orden en las clases, es de tipo fundamental, ya
que estos son los que permite dar paso al enriquecimiento de las clases. Si hay respeto
y orden habra interaccion entre maestro- alumno y entre alumno-alumno. En una clase
en la que el maestro, no fomenta el respeto, los alumnos se vuelven groseros, no
solamente con el maestro, sino con los mismos companieros.

“A este grupo no se puede ni entrar, porque cuando una persona
entra le chiflan y la califican segun sus caracteristicas, el maestro les
rie la gracia; ios hombres del grupo se divierten, mientras que a las
mujeres les incomoda y reprueban esos comportamientos. En esa
misma clase, con el mismo maestro, a la hora de que pasa lista, lo
hace mediante sobrenombres, a €l no le importa si los alumnos se
molestan ¢ se incomodan, porque obviamente a la hora de pasar
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Iista no faltan fas burlas y el desorden y la falta de respeto estan
presentes”. (D.C. 1999).

“Por supuesto que también hay clases en las cuales los maestros
interactian con los alumnos, pero sin caer en la indisciplina, ni en la
falta de respeto, para tranquilidad estas clases son las que menos
abundan, los maestros de pedagogia saben perfectamente que
primero hay que conocer las caracteristicas que presentan cada uno
de sus grupos, y en base a ellas, va a ser su manera de
comportarse, buscando asi, siempre un equilibric y refaciones
amistosas entre el maestro y el alumno. (D.C.1999).
La colaboracién y el respeto entre compaferos, asi come la actitud que el docente

demuestre a sus alumnos, es fundamenta!l para el buen funcionamiento de las clases y
va a determinar la convivencia en el aula, tal y como se menciond en un principio por
Huget (1971). Cuando existe la disciplina se ve at aula como un lugar agradable, como
un lugar en el cual, ellos pueden establecer buenas relaciones con los demas y pueden
considerar a su mgzestro, mas que eso, "un amigo’, que no sélo los va a ayudar en

cuanto a lo que se refiera a clase, sino que va a ser un apoyo incondicional.
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CONCLUSIONES

La motivacion siempre debe de estar presente en el desarrollo de las clases, esto
implica tomar en cuenta al fundamental participe del proceso de ensefianza-aprendizaje:
el alumno.
La motivacidn escolar determina el grado de significatividad de! aprendizaje. Para gue lo
aprendido sea realmente introyectado por el alumno se requiere que para él sea
refevante, importante, valioso.

Se constaté que el alumno es una persona singular con una personalidad, con
determinados conflictos, intereses, motivos y afectos perscnaies, esta dimensién influye

en gran medida en [a motivacion escolar.

Pero es importante mencionar que la motivacion no es facil de suscitar y esto se debe
en gran medida a gue existen un sinfin de factores que la obstruyen y que no pueden ser
regulados por las personas encargadas de generar conccimientos (docentes) y, en
muchas ocasiones no estan ni en las propias manos de los alumnos (pasar una mala
noche, tener hambre, problemas familiares, etc.) sin embargo, estos factores obstruyen
a la motivacion en gran medida.

En caso contraric existen factores que si se pueden regular y que son mas palpables,
tanto para los docentes como para los alumnos {la dinamica del docente, las relaciones
interpersonales), si esos factores se llegan a regular, no completamente perc si en su

mayoria, se puede hablar de una clase motivante.

104



Durante todo el desarrollo de la investigacion se encontraron infinidad de factores
motivacionales, que a su vez pueden llegar a fomentar y a mantener la motivacion, como
pueden ser obstaculos que obstruyen la motivacion y que, por lo tanto, no permiten que
se dé un buen desarrollo de la clase; todos estos factores fueron enunciados por el

alumnado de la Escuela de Pedagogia.

* En un primer momento, los alumnos describieron varias necesidades que fos mueven
a realizar determinadas acciones, si estas necesidades nc se cubren, los alumnos se
distraen pensando en otras cosas que no tienen nada que ver con la clase, pero gue sin
embargo son importantes para é!.

La jerarquia de necesidades sefalada por Maslow, siguen teniendo vigencia en el
ambito educativo, por lo que es importante que el docente la conozca con el fin de
generar estrategias que permitan satisfacer aquellas, que corresponden al proceso
didactico pedagogico.

En el caso de las necesidades fisiologicas, es importante que el alumno las satisfaga
antes de llegar al salén de clase, el docente le corresponde concientizar a los alumnos
sobre este hecho.

De igual manera en el caso de las necesidades de seguridad, es indispensable que el
alumno se sienta parte de su grupo, para que asi, se sienta valiosc en el salén. En el
caso de las necesidades de afiliacion, repercuten en la medida en que, si el alumno no
se siente querido ni respetado por sus compafieros, su participacion en clases va a ser
nula, debido a que va a querer evitar burlas. Las necesidades de estima se ven reflejada

en la clase cuando los maestros alientan a sus alumnos a seguir cumpliendo con sus
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tareas, a seguir participando. Y todo esto le va a ayudar al alumno a seguir adelante y a
ir mejorando dia a dia. Por dllimo se encuentran las necesidades de autorrealizacion,
que son aquellas que se manifiestan cuando los alumnos estan interesados en lograr

alguna meta que se han propuesto.

* Es de suma imporiancia para los alumnos, tener apoyo, tanto de su familia, como el de

sus comparneros de grupo.

La dindmica pedagogica, en lo que respecta a la gjecucién didactica del plan de ciase,
influye pero no es determinante en la motivacion de los alumnos. Una de las clases en
donde se reflejé mayor motivacion por parte de los alumnos fue notoria la ausencia de

técnicas variadas de ensefianza y materiales atractivos.

* Se detectd que el factor afectivo de la motivacion, identificado en el ambito escolar
coma la relacién maestro-alumno, influye en mayor medida en la motivacién de los
alumnos; mas que en el uso de materiales y que las técnicas didacticas variadas.

* La relacidn que el docente logre establecer con el grupo es determinante en la
motivacion escolar, cuando existe una relacion afectiva caracterizada por la confianza, el
respeto, la aceptacion y la empatia los alumnos aseguran sentirse mas motivados hacia

la clase y lo demuestran con sus actitudes y conductas.
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Los objetivos propuestas se cumplieron en gran medida, tanto a través de la
investigacién documental que brindd elementos para poder verificar los datos que se
tenian de manera empirica, como mediante de la investigacién de campo realizada
mediante encuestas, observaciones y entrevista, que ayudaron y facilitaron el logro de

los objetivos,
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PROPUESTA

La propuesta tiene la finalidad de dar a conocer a los docentes, todos aquellos factores
motivacionales que llevan a los alumnos de la Escuela de Pedagogia a un buen
desarollo de las clases, fomentando la participacion, la interaccidn, la critica, la
exposicion, la reflexion y la autoevaluacion de los docentes, para que puedan construir
herramientas que favorezcan al proceso de E-A basadas en la experimentacion y
aplicacion.

El que el docente de Pedagogia conozca estos factores que motivan o que de alguna
manera pueden llegar a desmotivar al alumno de pedagogia y gque obviamenie
obstruyen el desarrollo de las clases, les permitira tener una visidn mas amplia, clara y
precisa sobre cdmo la falta de una buena motivacidén es la que determina todo el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, el docente podra conocer mas acerca de los alumnos, es decir, lo que ellos
piensan que el docente debe de hacer para sentirse motivados a entrar a clases, 0 bien
a la infinidad de momentos en los cuales los docentes hacen uso de recursos didacticos
abusando de elios, ocasionando con esto, gue no se cumpla un verdadero objetivo de
aprendizaje, y que por consiguiente se llegue a perder la motivacién, que podia o debia

de haber existido en los alumnos.
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OBJETIVO GENERAL.
Analizar los principales factores que motivan al alumno en el desarrollo de la clase a fin
de desarrollar estrategias de motivacion que favorezcan el proceso de E-A en la Escuela

de Pedagogia.

OBJETIVOS PARTICULARES.
* |dentificar los factores pedagdgicos que motivan al estudiante de pedagogia
« Determinar el papel de la motivacién del estudiante en el proceso educativo.

» Disefar estrategias de motivacion acordes a las necesidades de los estudiantes

RECURSOS.

Para llevar a cabo la propuesta, se hace necesario recurrir a dos tipos de recursos: El
primero es el recurso humano, y en este, es necesario que la persona que desarroflo fa
investigacion sea el coordinador dei curso, debido a que tiene un conccimiento mas
amplio sobre Ios; resultados obtenidos, porque estuvo en contacto directo con los
alumnos de Pedagogia.

El segundo recurso es el material y este se refiere a los materiales que se van a utilizar
durante el desarrollo del curso. En este caso se utilizard el proyector de acetatos vy

l&minas para ilustrar
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METODOLOGIA.

El curso esta disefiado para tener una duracién de 6 horas, distribuidas estas en dos
sesiones de fres horas cada Viernes.

Los temas son los siguientes:

1. Temas Tedricos de Motivacion

+ Concepto de Motivacion

¢ Elementos de Motivacion

¢ Relacién Motivacion-Proceso Educativo

« Estrategias de Motivacion en el Nivel Superior

2. Factores Motivacionales en la Escuela de Pedagogia
3. Clasificacion de los factores motivacionales

» Factores Pedagdgicos

+ Factores Afectivos

» Factores Intrinsecos

e Factores Extrinsecos

EVALUACION.

La forma de evaluar se hace en dos partes. La primera es durante ef desarrollo del
curso, y ahi se evallia, la participacion de los docentes, en cuanto a la asistencia,
participacion & interés en el curso. La segunda parte se basa en una investigacién
después de finalizar el curso. Dentro de esta investigacion se realizan dos entrevistas,

una a los docentes con la finalidad de conocer qué tanto cubrido el curso sus
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expectativas. Y |z otra entrevista para los alumnos con e! Unico objetivo de saber en qué

medida los docentes han mejorado el desarrollo de las clases.
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ANEXOS



La encuesta que se les aplico a los 283 alumnos que conforman la Escuela de

Pedagogia es la siguiente:

Sexo Edad Semestre

Anota 5 factores que te motiven a aprender

Menciona 5 factores que te mantienen motivado en una clase

Menciona 5 factores que no te motivan en una clase



GUIA DE ENTREVISTA A LOS ALUMNOS DE LA ESCUELA DE PEDAGOGIA

1. ¢ Que es para ti la motivacion?.

2. ¢Cual es su importancia en el desarrcllo de tus clases?.

3., Qué condiciones crees que deben de darse, para que te sientas motivado en las
clases? (lugar, compaferos y factores personales).

4. ¢ Qué es lo que generalmente haces, cuando no estas motivado en tu clase?.

5. ¢ Que caracteristicas consideras que presenta un grupo, cundo se encuentra motivado
en sus clases?.

6. ¢Qué caracteristicas consideras que presenta un grupo, cuando no se encuentra
motivado en sus clases?.

7. ¢En qué medida crees, que la falta de motivacion, afecte tus aprendizajes en clase?.
8. ;Qué crees que le corresponde hacer al maestro, para fomentar la motivacion en
clases?.

9. . Qué crees que te corresponde hacer a ti como alumng, para fomentar la motivacién

en tus clases?.



RESULTADOS DE LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS ALUMNOS DE LA
ESCUELA DE PEDAGOGIA

1. MOTIVACION.
A) Es el interés que tienen las personas para realizar algo y para alcanzar metas (18
frecuencias).
B) Es darle animos a quien lo necesite, asi como estimularlo y orientarlo. (10. F).

2. IMPORTANCIA.
A) Es importante porque permite lograr mejores aprendizajes y tener el desec por
aprender (11, F).
B) Es muy importante, porque sin elia la clase no puede liamarse clase, ya que no existe
el verdadero interés por estar en ella y esto trae como consecuencia, que no se realicen

las tareas y las llegadas tarde {17. F).

3. CONDICIONES.

Lugar — que sea adecuado, que cuente con luz, ventilacidén iluminacion, mobiliario

cdmodo, que el salén sea amplio y limpio (28. F).

Comparfieros — que exista confianza, compafierismo verdadero, respeto, comunicacion,
cordialidad, amistad y solidaridad (28 F).

Personales ~ estos son de suma importancia, debido a que son los que determinan de
alguna manera, el que existan o no los aprendizajes significativos, porque si se tienen
problemas familiares, si no venimos bien comidos, bien descansados, si no estamos
bien emocionalmente, si no dormimos bien y si trabajamos por la mafana, las clases te
van a enfadar, te vas aburrir, se divaga en otras cosas y no se captan las clases (28. F).



4. CUANDO NGO ESTOY MOTIVADO.

Me aburro, salgo al bafio o a la tienda, me da suefio, entro y salgo del saldn, rayo las
libretas, pienso en otras cosas, platico con las personas que estan a mi lado, mando
“recaditos”, bostezo, hojeo revistas, juego “gatitos”, me asomo por la ventana, veo el
reloj, veo las caras de todos lo demas (28. F).

5. UN GRUPO QUE ESTA MOTIVADO.

Le echan ganas al estudio, realizan las tareas, son activos, estan atentos, son
participativos, muestran interés por la clase, comprenden los objetivos de las clases,
cuestionan al maestro, existe una buena dinamica, existe el apoyo entre comparieros,
son un grupo reflexivo y analitico, hay bastante asistencia y puntualidad, tienen un buen

rendimiento académico (28. F).

6. UN GRUPO QUE NO ESTA MOTIVADO.

No investigan, todo les da flojera, no participan, estan cosas ajenas a la clase, bostezan,
platican, existe el desorden, no hay respeto al maestro, no hacen las tareas, ya quieren
salir de la clase, se salan fas clases, distraen al grupo, a cada rato se estan saliendo del
saldn, hay inasistencia, tiene un bajo rendimiento académico, no les interesa aprender y
no les interesa hacer mejorar la clase (28. F).

7. LA FALTA DE MOTIVACION AFECTA APRENDIZAJES.

A) Afecta en gran medida, porque la falta de motivacion hace que no se puedan retener
los canocimientos y eso afecta directamente a los aprendizajes, porgue no se llegan a
obtener aprendizajes completos y significativos {16. [bis).



B} Si no hay motivacian, no realizas Ias cosas por interés, sino nada mas por cumplir
(12. F).

8. DOCENTE.

Que se ponga al nivel de sus alumnos, que sea respetuoso, que planee sus actividades,
que tenga una buena forma de ser, debe de utilizar técnicas y métodos didacticos que
despierten el interés de los alumnos (pero debe de dominarla, debe de seguir un objetivo
y debe de saber dirigirla), que dé ejemplos vivenciales, que ayude a los alumnos a
alcanzar sus objetivos, que dé paso a la participacidn, que sea una persona capacitada
para dar clases, que venga con “ganas’ a dar su clase, que se acerque a sus alumnos,
debe de ser capaz de tomar en cuenta las criticas constructivas, que sea flexible, que
sea alegre, simpatico, entusiasta, que caiga bien, que se actualice, que muestre

seguridad en si mismo y que eso se refleje en el grupo (28. F).
9. ALUMNO.

Debemos de mantener buenas relaciones con el grupb, debemos participar,
involucrarnos en las actividades que propone el docente, motivandonos nosolros
mismos, respetar al maestro, ayudar a los compafieros que no enfienden, darle
sugerencias al docente sobre cdmo mejorar sus clases, ser mas reflexivos, realizar las
tareas que se nos dejan, evitar platicar en clases, mantener buenas relaciones con el
docente, ser mas objetivos, dejar a un lado la parte emocional, aportando ideas a la
clase, preguntando dudas, tener dispaosicion y poner mucha atencién (28. F),
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