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INTRODUCCION

Cada uno de los tres siglos pasados, ha estado dominado por
una sola Tecnologia. En el Siglo XVIIl fue la etapa de los grandes
sistemas mecanicos que acompanaron a la Revolucion Industrial.

El Siglo XIX fue la época de las Maquinas de Vapor. Durante el
Siglo XX, la tecnologia ha sido la recoleccion, procesamiento y
distribucién de la informacién.

Entre otros desarrollos, se ha asistido a la instalacion de Redes
Telefonicas en todo el Mundo, a la invencidn de la Radio y la
Television; el nacimiento y crecimiento sin precedente de la Industria de
los Ordenadores, asi como a la puesta en érbita de los Satélites de
Comunicacién.

Aungue la Industria de los Ordenadores, es todavia muy joven, al
compararsele con otras Industrias (por ejemplo, la Automotriz y la de
Transporte Aéreo), los Ordenadores han mostradc un progreso
espectacular en muy corto tiempo. Durante los dos primeros decenios
de su existencia, los Sistemas de Ordenadores estuvieron muy
centrafizados, usualmente en el interior de un cuarto muy grande.

Este cuarto, con frecuencia, tenia paredes de vidrio, a través de
las cuales los visitantes se quedaban absortos mirando fa gran
maravilla electrénica del interior. Una Compafiia mediante, & una
Universidad, podia contar con uno 6 dos ordenadores, en tanto que las
Instituciones mas grandes tenian a lo sumo una docena de ellos.
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La fusidn de los QOrdenadores y tas Comunicaciones, ha tenido
una profunda influencia en ta forma en que estos Sistemas estan
organizados. El concepto de “Centro de Cémputo” como un cuarto con
un Ordenador grande, al cual los Usuarios levaban sus trabajos para
su procesamiento, ha llegadc a ser obsoleto.

Este modelo no tenia uno, sino al menos dos aspectos
deficientes: Primero, el concepto de un sélo Ordenador grande
haciendo todo el trabajo y, segundo, la idea de que los Usuarios lieven
su trabajo a doénde se encuentra el Ordenador en lugar de llevar el
Ordenador a donde se encuentren los Usuarios.

Ei viejo modelo de tener un sélo Ordenador para satisfacer todas
las necesidades de calculo de una Organizacion se esta reemplazando
con rapidez por otro que considera un numero grande de Qrdenadores
separados, pero interconectadas, que efectien el mismo frabajo. Estos
“Sistemas”, se conacen como “Redes de Ordenadores”.

La necesidad de mantener comunicados los diversos
Departamentos existentes dentro de una misma Empresa ha impulsado
a los conocedores del mundo de la Informatica a buscar nuevas
alternativas que den respuestas concretas.

Los Sistemas de Redes Locales de Ordenadores, han dado
solucion a muchos de los problemas a los que venian enfrentando
quienes tenian a su cargo la responsabilidad del manejo de la
Informacién generada dentro de las Empresas y han venido ganando
terreno, y adquiriendo una importancia tal que han llegado a ser
considerados como el medio mas moderno y eficiente para la
captacion, administracion, control e intercambio de datos; ademas de
que es un Sistema que permite la maxima exploracion de los recursos
de la Arquitectura de Sistemas ("Hardware") y de los Programas y
Paquetes de Aplicacion (“Software”), con que cuenta una Empresa ¢

Industria.
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Otro aspecto importante de considerar es que un Sistema de Red
Local, proporciona a el Usuario mayor seguridad respecto a los datos
almacenados ya que el acceso a ella 6 a los sistemas se lleva a cabo a
través de una Clave Personal ("Password”). Entendiendo como ésta la
llave de acceso para la generacion de aplicaciones del sistema de una
Empresa (altas, bajas, consuitas, reportes, etcétera).

Otra ventaja mas gque se puede considerar es que los Sistemas
de Redes Locales, permiten la comunicacion con maquinas de igual 6
de diferentes caracteristicas. Lo anterior, significa flexibilidad y rapidez
en la transmision de Informacidn que se tenga.que reailizar en cualquier
momento.

Lo antes expuesto, es lo que hace de las Redes Locales una de
ias alternativas mas aceptadas por los Usuarios, para el manejo de
Informacion que se genere dentro de cualquier Empresa 6 Industria,
ademas:

- Las Redes Locales, permiten un mejor control e intercambio de
Informacioén en el Departamento de Sistemnas.

- Las Redes Locales, se consideran como una respuesta a las
exigencias de los Usuarios de el Departamento de Sistemas.

- Las Redes Locales, son una solucion que permite captar,
controlar e intercambiar Informacion en el Departamento de Sistemas.

Los avances tecnolégicos y la gran cantidad de datos que con
ellos hay que manejar, han obligado al hombre a buscar nuevas
opciones, que le permitan realizar sus actividades con menos tiempo y
esfuerzo posible y con los mejores resultados. La Informatica es una
respuesta a estas exigencias y dentro de la misma la utilizacion de las
Redes Locales adquieren una importancia primordial.
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Recientemente, para resclver la necesidad de hacer mas
eficiente el uso de recursos de computacion en Organizaciones de todo
tipo; surgieron las Redes de Ordenadores. En el Mundo actuat, se han
convertido en elementos de fundamental importancia y todo indica que
la tendencia seguira, incorporando Tecnologias cada vez mas
novedosas y complejas para obtener mayor velocidad de transferencia
y seguridad de los datos, asi como la compatibitidad de Productos de
diversos Fabricantes.

Sin embargo, a pesar de que todos utilizamos directa 6
indirectamente los Servicios de las Redes de Ordenadores, al acudir a
una Institucion Bancaria, un Supermercado, una Institucién
Gubernamental 6 una Empresa Privada, muchas personas ignoran
algunos conceptos basicos al respecto.

Ei lenguaje es una de las primeras habilidades que desarrollé e
ser Humano desde su aparicion sobre la faz de la tierra. Gracias a su
habilidad para comunicarse con sus semejantes, el Hombre pudo
distinguirse rapidamente de los animales, formar comunidades,
aprender y transmitir conocimientos que han perdurado a lo largo del
Tiempo y del Espacio.

Actuatmente; es indudable que la comunicacion desempefia un
papel muy importante en nuestras vidas. Ya se trate de las relaciones
con nuestra familia; ya de las relaciones profesionales con nuestros
compafneros de Trabajo, se puede constatar que una comunicacion
eficiente garantiza en gran medida el logro de nuestros objetivos
diarios.

Comunicar, es transmitir una informaciéon: En el caso mas simple,

de un individuo a otro, y en el caso mas complejo, de un grupo de
individuos a otro grupo de individuos. Pero, ¢qué es informacion?
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Durante una conversacion, no basta con transmitir un mensaje,
€s necesario que este mensaje aporte algo al destinatario, ya que no
todas las palabras son comunicacion.

En la Teoria de la Informacidn, existe una féormula que permite
calcular tedricamente la riqueza, es decir la cantidad de informacion
intercambiada entre la fuente y el receptor.

Los origenes de esta Teoria de la Informacién, datan de la
publicacién de el Dr. Claude E. Shannon, de un Articulo en “The Bell
System Technical Journal” en 1948; afio en el que publicaba su libro
denominado “A Mathematical Theory of Communication™ . En este libro,
Ciaude E. Shannon se refiere al significado de la informacion; tratando
sus soportes, los simbolos y no e! significado semantico 6 la
informaciéon misma.

En el libro citado, Claude E. Shannon analiz6 el probiema de
cOmo representar los mensajes que una fuente puede producir para
que lleven la informacion en un Sistema de Comunicacion.

La palabra “Informacién”, se utiliza en el lenguaje comin como
sindnimo de noticia, conocimiento, inteligencia, etcétera. Asi también,
en distintas areas tiene diferentes concepciones; por ejemplo, no
siempre se le ha dado el mismo significado en los llamados “Sistemas
de Comunicacién”, que en los “Sistemas de Informacién”,

La Teoria de la Informacién, se puede definir como: “La Ciencia
de los Mensajes, puesto que aspira a una formulacién numérica de
las leyes que gobiernan la generacion, transmisién y recepcion de
los mensajes 0 informacién”.




Esta Teoria, no se ocupa del significado seméntico de los
mensajes, sino de las probabilidades que tienen en la fuente de
informacion de ser seleccionados para la transmision 6 {a incertidumbre
en el receptor de que los mensajes recibidos correspondan a
determinados mensajes transmitidos.

Un concepto muy importante dentro de los Sistemas de
Comunicacién, es el que se refiere a la “Entropia™ et cual dice que: “El
verdadero valor del concepto de Entropia, radica en primer lugar,
en que el grado de indeterminacién de los experimentos
expresados por éste, se pone de manifiesto precisamente a través
de aquella caracteristica, que tiene aiguna importancia en los
diversos procesos que se encuentran en la Naturaleza y en la
Técnica, y que estan relacionados, de uno G otro modo, con la
transmision 6 almacenamiento de ciertas informaciones” .

Esta es una de las definiciones. Otra afirma que: “Para poder
comprender 0 que es Entropia, en la Teoria de la Informacidn,
mejor es olvidar todo lo que guarda relacién alguna con el
concepto de Entropia utilizado en la Fisica”.

Una tercera opinion, se refiere a la dificultad del concepto de
Entropia, y de los problemas de ésta (tanto en la Fisica, como en la
Teoria de la Informacion). “El movimiento en estos campos nos
recuerda el que se efectia en una selva llena de trampas. Los que
conocen esta materia toman generalmente mayor precauciéon al
hablar de ella”.

La palabra Entropia fue utilizada por primera vez, por el Cientifico
Aleman Rudoif Clausius, hace poco mas de cien afnos (1885), cuando
explicaba la imposibilidad de traspasar el calor de un elemento mas frio
a uno mas caliente. En su traduccion del griego, Entropia significa
“egtoy dando vueitas adentro” 6 sea “estoy ensimismado”.
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La Comunicacion supone un proceso de tres tiempos: La emisién
y la codificacion, la transmision, y la recepcion acompafada de la
decodificacién. Dentro de los sistemas , y del proceso de comunicacion,
se tienen los siguientes conceptos:

1.- Fuente y Receptor.- La necesidad vital que todos tenemos de
comunicarnos, nos obliga a superar nuestros miedos y limitaciones
para poder crecer humana y profesionalmente. En las tareas de
comunicacion, se pasa del papel de transmisor al de receptor, del papel
activo del informador al papel pasivo del informado.

Quiza nunca se sepa cudl de los dos papeles es el mas
importante para que la informacion circule bien, pero si sabemos, que
si somos capaces de asimilar las instrucciones de un jefe inmediato, 6
se sabe transmitir satisfactoriamente Grdenes a los Subalternos; se
habra cumplido en un 90%, los objetivos comunicativos.

2 - Codificacién y Decodificacion.- Cuando se desea entablar una
conversacion con otra persona, es imprescindible adaptar el lenguaje
(gestos, palabras, entonaciones, frases, argumentacion, etcétera), al
interlocutor. Este Proceso implica por 1o tanto; hacer uso de palabras
conocidas por ambas partes, es decir, simbolos y claves de un cédigo
comun.

Las palabras, como todo medio de transmision, no significan
nada por si mismas: Son simples instrumentos a 10s que puede darse
una significacion. El que emite la informacidn les da una significacion,
el que la recibe también; pero tal vez no la misma. Sin embargo, es
responsabilidad de los interfocutores, que este proceso se lleve a cabo
satisfactoriamente.



3.- Canal y Caudal de Comunicaciones.- La eficacia de una
comunicacion esta evidentemente en funcion del caudal del canal que
transmite la informacion entre el transmisor y el receptor. Cuanto mayor
es el caudal del canal, mas posibilidades tiene el receptor en el mismo
ttempo mas informacion. Pero entre mayor sea la informacion recibida
por el destinatario, menores son las posibilidades de asimilar en su
totalidad los mensajes recibidos.

4.- Ruido y Redundancia.- Ruido es todo aquelio que impide,
deforma ¢ dificulta la transmisién de informacion. La redundancia en
cambio, se define como la relacion de la informacion tedricamente
superflua, en relacidon con la informacion total.

Por ejemplo; la redundancia linglistica de un texto es igual a la
relacion entre el niumero total de palabras no portadoras de una nueva
informacién y el nimero total de palabras del texto. En base a lo
anterior, surge entonces un dilema: ¢;Cuando es dtil la redundancia?
¢Permite superar el ruido? (Cuando es la redundancia realmente
superflua y perjudicial?

Este Proceso de la comunicacion, ha sido ya estudiado desde
hace muchos aftos, pero aun hay divergencias entre los estudiosos de
la materia. Mientras que la comunicacién es para algunos técnica de
transmision analizable, matematizable; para otros es un Proceso
Psicologico, sino mesurable, al menos analizable y perfectible; para
otros es, finalmente “mediacién” entre dos “seres”, objeto de reflexién
filoséfica. Todo esto, en consecuencia, conlleva a la siguiente pregunta:
"Qué es entonces la Comunicacion?

En la actualidad, es tal la cantidad de Informacion que se debe
manejar, que ha sido necesario hacer uso de Ordenadores y de
complejos medios de Comunicacién. Es asi como la Comunicacién de
Datos, se ha convertido en uno de los campos tecnoldgicos mas
importantes de ia actualidad.
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Desde luego, que una Comunicacién de Datos puede hacerse no
sllo a través de cables y Ordenadores. Una Transmisién de Datos se
efectia cuando un mensajero lleva un documento de una oficina a otra,
y lo mismo puede decirse del envio de correspondencia por el sistema
tradicional de correo. El objetivo comin siempre es el mismo,
transportar informacién de un punto a otro.

Sin embargo, la eleccidn de uno U otro Sisterna de Comunicacion
depende de factores tales como la confiabilidad del medio de
transporte, el costo de envio de ta informacion, su rapidez y privacia, y
la disponibilidad en todo momento para ser utilizado.

La Comunicacién de Datos surge como una necesidad cuando se
requiere obtener y procesar informacion “a distancia en forma
inmediata®. Como ejemplos se pueden citar: Informacion de
Operaciones Bancarias y Bancos de Datos.

En algunos otros casos, la Comunicacién de Dafos puede verse
como un reemplazo ¢ alternativa, al modo convencional de transportar
Informacion. Desde el antiguo y muy difundido Sistema de Telegrafia,
hasta los actuales Sistemas de Mensajeria Electronica en oficinas
(como el Fax), los cuales permiten el envio de cientos de documentos,
evitando asi el translado fisico de las personas.

Por lo tanto, si se considera el volumen de Informacion
procesada por cientos de Ordenadores en una sola Ciudad, y que esa
Informacion debe ser transportada con rapidez, seguridad y privacia a
otras Ciudades; es evidente la necesidad de contar con Redes de
Ordenadores y Sistemas de Transmision de Datos eficaces que
garanticen este intercambio de Informacion.



Las aplicaciones potenciales de la Comunicacién de Datos, es lo
que actuatmente se conoce como “Oficina Electronica”: son enormes y
dia con dia las perspectivas de desarrollo son mas amplias. Tomando
en cuenta esta necesidad, el contenido de este trabajo de Tesis intenta
dar los elementos necesarios para:

a). Conocer los conceptos basicos de la Comunicacion de Datos.

b). Dada una situacion, proponer Sistemas de Comunicacion de
Datos aplicables a ella.

c). Conocer regulaciones y procedimientos para tener acceso a
los servicios de Comunicacién de Datos.

d). Disefiar una Red.
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JUSTIFICACION

A manera de Justificacién del presente trabajo de Tesis se
menciona {a tendencia actual a que los Sistemas de Ordenadores, se
configuren a modo de Red, para obtener un alto indice de rendimiento y
rentabilidad de los equipos asi configurados y operados.

El almacenamiento y andlisis de informacion ha sido uno de los
grandes problemas a que se ha enfrentado el hombre desde que
inventd la Escritura. No fue sino hasta la segunda mitad de! Siglo XX
que el hombre ha podido resolver en parte este problema gracias a la
invencion del Ordenador.

En la decada de los afios cincuenta, el hombre dio un gran salto
en este problema al inventar el Ordenador. Ahora la Informaciéon podia
ser enviada en grandes cantidades a una localidad central donde se
realizaba el procesamiento de la misma. El problema era que esta
Informacion (que s encontraba en grandes cajas repletas de tarjetas)
tenia que ser acameada a el Departamento de Procesamienio de
Datos.

Con la aparicién de la Terminales & Estaciones de Trabajo en la
década de los sesenta, se logré la comunicacién directa entre los
Usuarios y la Unidad Central de Proceso, logrando con esto una
comunicacién mas rapida y eficiente, pero se encontré con un
problema, entre mas terminales y periféricos se agregaban a los
Ordenadores, la velocidad de respuesta de las mismas comenzd a

decaer.
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Hacia la mitad de la década de los afos setenta, la refinada
Tecnologia de! Silicon e integracién en miniatura permitio a los
fabricantes de Ordenadores construir mas “/nteligencia” en maquinas
mas pequeiias.

Estas maquinas llamadas microordenadores, descongestionaron
a las viejas maquinas centrales y ahora cada Usuario tenia su propio
microordenador en su escritorio.

A oprincipio de la década de los afos ochenta, los
microordenadores habian revolucionado por completo el concepto de la
computacion electrénica, asi como sus aplicaciones y mercados. Los
Gerentes de los Departamentos de Informatica fueron perdiendo el
Control de la Informacién ya que ahora el proceso de la Informacién no
estaba centralizada.

Como la mayoria de los Proyectos de Ingenieria;
independientemente de la disciplina, las Redes de Ordenadores
cuentan con una serie de Estandares 6 Normas que definen su
funcionamiento en todos los aspectos. Por ello se establecen los
Modelos de Referencia cuya finalidad se divide en dos puntos basicos:

1.- Flexibilizar la implantacion de una Red dividiéndola en Capas
0 Niveles de Programas y Paquetes (“Software”} interactuando
jerarquicamente.

2.- Estandarizacién de los diversos fabricantes tanto de

Arquitectura de Sistemas (“Hardware”) como de Programas y Paquetes
(“Software”) de el Modelo de Referencia mas utilizado en la actualidad.
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Ademas, el desarrollo de las Redes de Area Local (LAN) a
mediados de la década de 1980, ayudé a cambiar la forma de “pensar”
de los Ordenadores, como Ordenadores; a la forma en que nos
comunicamos entre Ordenadores y Usuarios y por qué se hace de ese
modo.

Las Redes de Area Local (LAN) son particularmente importantes,
ya que es una Red de Area Local, la que puede ser conectada a
muchas Estaciones de Trabajo como la primera fase de un entorno
distribuido de Redes y Operaciones de Ordenadores de mayor
magnitud.

Asi mismo , las Redes de Area Locat {LAN) son importantes para
muchas Organizaciones de menor tamafio porque son la ruta a seguir
hacia un Entorno de Ordenadores Multi-usuarios, distribuido y capaz de
comenzar en forma modesta, pero también de extenderse a medida
que aumenten las necesidades de ia Organizacion.

Como se puede apreciar, una de las influencias mas profundas
en el desarrollo de las Redes de Area Local (LAN), ha sido la adopcién
de “Estandares” Nacionales e Internacionales (“Estandares” que incluso
los gigantes de la Industria encuentran dificil de pasar por alto).

Las Redes que transmiten Informacién pueden organizarse en
diversas formas. Al comienzo de la década de 1980, era imposible
distinguir entre lo que se ha llamado “Redes Locales” y lo que se
denominara “Redes Globales” En muchas Redes Locales, todos los
nodos son Ordenadores; aunque no hay nada inherente en la
Tecnologia que requiera tal condicion, pese a que la existencia de
grandes numeros de Ordenadores ha sido probablemente un factor
importante en el desarrollo de las Redes de Area Local (LAN).
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Las Redes de Area Local (LAN) fueron estructuradas con el
aspecto de la conectividad en mente. Las Redes Locales pueden servir
a usuarios locales, se pueden interconectar ¢ bien pueden ser nodos
de una Red Global.

Las Redes Locales pueden tener radios que varian de algunos
cientos de metros a cerca de 50 kildmetros. Las Redes Globales se
pueden extender por todo el mundo, de ser necesario.

Las Redes de Area Local (LAN), se describen a veces, como
aquellas que: “Cubren una area geografica limitada, donde todo
nodo de la Red puede comunicarse con todos los demas y no
requiere un nodo 6 procesador central®.

Ademas, una Red de Area Local (LAN) es una Red de
Comunicacion que puede ofrecer intercambio interno entre Medios de
Voz, Datos de Ordenador, Procesamiento de Palabras, Facsimil,
Videoconferencias, Transmisién Televisiva de Video, Telemetria y otras
formas de Transmision Electronica de Mensajes. Una Red de Area
Local (LAN) puede clasificarse ademas como:

1.- Intrainstitucionales, de propiedad privada, administradas por el
usuario y no sujetas a la regulacion de la FCC. De esta categoria se
excluyen a Empresas de servicios comunes, tales como Sistemas
Telefonicos Publicos y Sistemas Comerciales de Televisidn por Cable.

2- Integradas a través de la interconexidn via un medio
estructural continuo; pueden operar muitiples servicios en un mismo
juego de cables.

3.- Capaces de ofrecer conectividad global.

-14-




4.- Que soportan Comunicaciones de Datos a baja y alta
velocidad. Las Redes de Area Local (LAN) no estan sujetas a las
limitaciones de velocidad impuestas por Empresas de servicios
comunes tradicionales y pueden ser disefiadas para soportar
dispositivos cuya velocidad va de 75 Baudios con base en casi
cualquier Tecnologia, a cerca de 140 Mbaudios en el caso de una Red
de Area Local (LAN) de Fibra Optica disponibles en el Mercado.

5.- Disponibles en el Mercado (al aicance de el Comprador). El
Mercado de las Redes de Area Local (LAN) sigue siendo volatil, sin
menespreciar los productos que ofrece IBM, muchos sistemas siguen
siendo disefados por pedido. Incluso, los productos ya anunciados
pueden encontrarse aun en la fase de prueba.

Como la Red de Area Local (LAN) es mas un concepto que un
producto, el término “disponibles en el mercado”, debe interpretarse de
la manera siguiente: Los componentes de las Redes de Area Local
{LLAN) que ofrecen conexiones de dispositivos a un medio fisico, como
un Sistema de Televisién por Cable (CATV), son las que se pueden
conseguir reaimente en el Mercado.

La Justificacién mas importante para este trabajo es que ias
Redes de Area Local (LAN) son Unicas porque simplifican procesos
sociales. Las Redes Globales se implantan para hacer un uso mas
efectivo en costo de “Mainframes” & MacroOrdenadores costosos. Las
Redes de Area Local (LAN) se implantan para hacer un uso mas
efectivo en costo de las personas.

La Conectividad es el concepto impulsor de las Redes de Area
L ocal (LAN) en una forma desconocida para las Redes Globales. Las
Redes de Area Local (LAN) son un reconocimiento de la necesidad que
tienen las personas de utilizar datos y, como un Producto Secundario,
de transmitir datos de una persona a otra.
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Una clave de interés en las Redes de Area Local (LAN), es que
aguelios que dirigen grandes Organizaciones han reconocido que
*Organizacion” implica interaccion social.

Los Ordenadores no dirigen Organizaciones, lo hacen las
personas. Los Ordenadores no toman decisiones, sino las personas.
Los Qrdenadores, no importa cuan “Inteligentes” sean; solo ayudan a
las personas a dirigir las Organizaciones.

Como una Organizacién es principalmente un Proceso Social,
operar en forma mas eficiente cuando las personas que las constituyen
dispongan de herramientas que les ayuden en la “Toma de Decisiones”.

Esto significa que las personas que utilizan Ordenadores en las
Organizaciones no lo hacen en forma aislada, sino como seres sociales
comprometidos en actividades de comercio y conversacion.

En el entorno organizacional, se han introducido muchos recursos
de Ordenadores: Ordenadores, Terminales, Copiadoras Inteligentes, y
Ordenadores grandes y pequefios.

No obstante, un Ordenador vacio, es como una mente también
vacia, de poca & ninguna utiidad para nadie, incluyendo a su
propietario. Si cada Ordenador debe ser llenada en forma diferente, y a
mano, entonces el trabajo se vuelve menos (no mas) eficiente.

En el desarrollo de la era de la Informatica es importante, que la
Tecnoiogia ayude a las personas a reducir la cantidad de informacion a
niveles manejables y a mejorar la calidad de dicha informacion.

En un contexto Organizacional, las Redes ofrecen el medio para
permitir que el poder de Ordenacién disponible, sea utilizado a su
maximo aicance.
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Asi mismo, otros aspectos han sido importantes para generar
interés en las Redes de Area Local (LAN), incluyendo el deseo de las
personas de tener independencia en las operaciones del Ordenador, la
necesidad de comtar con Ordenadores en todos y cada uno de l0s
Departamentos de una Organizacién y la economia de las Redes de
Area Local (LAN).

De igual forma, al implantar el Control Distribuido en la mayoria
de las Industrias, es posible mantener el correcto funcionamiento de los
Procesos en que se encuentra subdividida la Ingenieria de Procesos
Industriales; ya que este tipo de “Control” garantiza que la Plataforma
Productiva no se detenga al detectarse una falla general en el Sistema.
Por lo que, es posible recuperar parte de! Proceso de Fabricacion.

Finalmente, el uso de Autématas Programables (PLC’s) en los
Procesos Industriales se garantiza: Precision, efectividad, confiabilidad
y tiempo real de respuesta, ya que los Procesos controlados y
supervisados por estos dispositivos, tienen un valor muy cercano at
100% de efectividad.

También se puede afirmar que Windows 95 es mas que una
nueva version de Microsoft Windows. Es la puesta en practica de las
ideas de Microsoft sobre los entornos graficos (realmente facil de
utilizar en el escritorio y con robustas prestaciones como Cliente en los
Sistemas Corporativos.

Windows 95 se ha construido sobre un conjunto de potentes
tecnologias que seran [a base de una nueva generacidn de
aplicaciones de alto rendimiento y espiéndidas caracteristicas.

Windows 95 se adelanta entre bastidores para contar la historia
del desarrolio de esta innovadora tecnologia.
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A partir de lo aqui expuesto, se llegara a comprender como
Windows 95 va a cambiar el futuro de la Informatica, como funciona y la
forma en que lo hace. Tras un recorrido por los fines, las caracteristicas
y la evolucionada Arquitectura de Windows, el siguiente trabajo de
Tesis se centra en los principates componentes de este innovador
Sistema Operativo:

- El Sistema Base.- Las caracteristicas de altas prestaciones que
hacen que Windows 95 sea un Sistema Operativo en toda regla:
Soporte para una APl de 32 Bits nativa, planificacién con derecho
preferente, multiples niveles de privilegios y conexiones simulitaneas de
Red.

- La Interfase de Usuario.- La metamorfosis del disefio de la
interfase de Usuario (nueva interfase de ordenes, facilidad de uso,
soporte para nombre de archivo largos y métodos abreviados) con
nuevas directrices para los realizadores de aplicaciones.

- Aplicaciones y Dispositivos.- La AP! Win 32 y anotaciones sobre
portabilidad, multitarea, OLE, internacionalizacion, correspondencia de
colores, independencia del dispositivo, el subsistema de impresion y
mucho mas.

- Conectar y Listo.- La nueva especificacion sobre el soporte para
la Arquitectura de Sistemas (“Hardware”) que hace que Windows (y la
Arquitectura de los Periféricos) sea facil de instalar, configurar y
actualizar.
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ANTECEDIENTES AL TRABAJO

La unidon de Ordenadores y Comunicaciones ha tenido una
influencia profunda en las formas en que se organizan los Sistemas de
Informacién bajo Ordenadores. Estas areas convergen y las diferencias
entre Coleccionar, Transportar, Almacenar y Procesar Informacion,
estan desapareciendo rapidamente con lo que la demanda de
tecnologia que procese Informacion crece a pasos agigantados.

Asi el .viejo Modelo de un sblo Ordenador sirviendo a las
necesidades de toda la Organizacion esta cambiando; por otro lado, en
que un gran numero de Ordenadores separados pero interconectadas
hacen el trabajo; estos “nuevos” Sistemas Interconectados de
Ordenadores son las Redes.

Hasta hace unos afios los Sistemas Transaccionales eran los
encargados de soportar la Informacién de un negocio, pero éstos sélo
manejan las operaciones a un nivel muy detallado; o cual no era muy
bueno para los Gerentes 6 Personas encargadas del analisis de los
datos de una Empresa, ya que tenfan que esperar a que ei
Departamento de Sistemas elaborara el reporte que ellos necesitaban
para el analisis de su Empresa, lo cual podia llevarse de dias hasta
semanas para que el reporte se recibiera en la forma requerida por el
Gerente.

Por otra parte, el area de Sistemas tenia que “sufrir” tratando de
dar formato, hacer consultas e imprimir los archivos que se generaran
para poder entregar 10s reportes con todos los requerimientos que el
Gerente habia solicitado.
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Las personas encargadas de la Toma de Decisiones eran
dependientes de el Area de Sistemas, en lo que a informacién se
refiere, ya que para poder adquirir Informacion de las Operaciones de la
Empresa debian recurrir a esta area.

Y en ocasiones, el Area de Sistemas no podia proporcionar los
reportes requeridos por la Gerencia porque existian ciertas
circunstancias que no permitian elaborar los reportes con los formatos
especificados por la Gerencia.

Por ofra parte, los Sistemas Transaccionales solo podian dar
respuesta a preguntas como: ;Cuantos Productos se han vendido en el
presente mes? ;Cual es el Producto mas caro? ¢Cuantos Productos
se tienen en existencia? En cambio a la Gerencia le interesaba
contestar preguntas como: ;Qué pasaria si se incrementa el precio a
un Producto "X"? ;Se puede reducir el precio de un Producto sin
afectar el consumo de otros? ¢Qué pasaria si se reduce la existencia
de un Producto “X” en el Almacén?

Este tipo de cuestiones no podian ser contestadas por los
Sistemas Transaccionales, asi como el Gerente tenia que ingeniarselas
para poder realizar analisis de su Negocio tomando los datos que sus
Sistemas Transaccionales ie otorgaban. Hasta que se desarrollé la idea
del Data Warehouse, el cual vino a cambiar la forma de manejo de la
Informacion.

En el Siglo XX, esta creciendo ain mas 1a necesidad de producir
mas Informacion, que esté disponible para un mayor numero de
usuarios. Como ejemplos de -aplicacion, se puede decir que los
inversionistas de una Empresa, necesitan informacién, acerca de su
Estado Financiero y sus perspectivas futuras. Los banqueros y los
proveedores necesitan informacion para evaluar el desempefio y la
solidez de un negocio antes de proceder a un préstamo 0 concederie
un crédito.
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Las Agencias de el Gobierno necesitan varios reportes que les
muestren las actividades financieras y operativas para efectos de
impuestos y reglamentacion. Los Sindicatos estan interesados en las
utilidades de las Organizaciones en las que trabajan sus afiliados.

Sin embargo, los individuos que estan mas involucrados con la
informacion y dependen de ella, son los que tienen a su cargo la
responsabilidad de Administrar y operar las Organizaciones, es decir; la
Gerencia y los Empieados, sus necesidades van desde el
mantenimiento de las Cuentas por Pagar hasta la informacién
estratégica para la adquisicion de otra Compaiiia.

Sin Informacion de Calidad, las Organizaciones se encuentran a
la deriva, flotando con dificuitad en un mar de incertidumbre. La
Informacion de Calidad es, de hecho, un recurso critico y se obtiene
siguiendo varias etapas y asegurandose que la informacién producida
Sea exacta, oporiuna y relevante.

Todas las Organizaciones estdn formadas por factores
organizacionales, clave que ayuda a describir la “Organizacion”. Sin
embargo, la esencia de todas las Organizaciones esta compuesta del
jugar de trabajo, la cultura, la base de los activos y los interesados, y
los afectados. E! ingrediente principal que aglutina a estos
componentes para obtener una QOrganizacidon coordinada y que
funcione fluidamente es la Informacién de Calidad.

El receptor principal de la informacion es la Gerencia, que la
necesita para planear, controlar y tomar decisiones. Sin embargo, los
Gerentes que se encuentran en los niveles tactico y estratégico, ain no
estéan recibiendo suficiente informacién para satisfacer sus
necesidades.
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En un mundo competitivo, el arma mas poderosa es la
Informacién. Esta (la Informacién) ayuda a los Gerentes a
desempefiarse mejor, a combatir a los competidores, a innovar, a
reducir el conflicto y a adaptarse a las vicisitudes de el Mercado.

La Informacidén mejora la diferenciaciéon de Productos y Servicios,
ofreciendo a los Clientes Productos y Servicios actualizados y mas
baratos, un mejor y mas facil acceso a los Productos y Servicios, mejor
Calidad, respuesta y servicio mas rapidos, mayor informacién de
seguimiento y estado del proceso, y una gama mas amplia de
Productos y Servicios.

Gran parte de la mejora en la dimension de Productos y
Servicios, se logra insertando el “Sistema de la Organizacién” en el
“Sistema de el Cliente” para obtener un acoplamiento interactivo y
coordinado. Igualmente, {a Informacidn de Calidad mejora la
productividad, derribando las barreras de comunicacién entre las
oficinas y las operaciones.

Ademas, la Informacién y la Tecnologia informatica (en este caso
las Redes de Area lLocal (LAN)), pueden mejorar de manera
significativa la productividad, tanto de los Trabajadores de la
Informacidn, como los de las Operaciones.
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PLAN PROPUBRSTO

Para obtener un buen aprovechamiento de este Trabajo de Tesis,
se recomienda asumirlo y asimilarto de ia siguiente manera:;

En el Capitulo |, se establecen los Conceptos Fundamentales de
los Sistemas de Comunicacién. Dentro de éstos de desarrollan los
referentes a los Antecedentes Histéricos de los Sistemas basados en
Redes, los Tipos de Redes en funcién de su Topologia y su Alcance
Geografico.

En el Capitulo Il, maneja fo referente a un Analisis de las Redes
de Area Local (LAN), tales como son: Los Tipos de Topologia
existentes, los Tipos de Redes como son: Arcnet, Ethernet y Token-
Ring. Asi como las caracteristicas de las Redes Inalambricas. Se
analizan de igual modo, los Sistemas Operativos para los diferentes
tipos de Redes que existen en el Mercado.

En el Capitulo lll, se dan los Fundamentos de la Conectividad;
empezando por establecer las caracteristicas de el Modelo OSl y sus
Siete Capas fundamentales. Posteriormente, se analizan tos elementos
que garantizan la Conectividad de las Redes de Area Local (LAN) como
son. Los Ruteadores, los Repetidores, los Puentes, las Puertas y los
Concentradores.
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OBJETIVO GENEBRAL

Presentar los conceptos generales de las Redes de Area Local
(LAN ), asi como los elementos referentes a la Conectividad de dicha
Red de Area Local, los Protocolos de Comunicacién utilizados en una
Red de Area Local (LAN} y finalmente, su Aplicacion bajo los Sistemas
Operativos Windows 95 y Windows 98, todo basado en la Arquitectura
de Redes de Area Local (LAN).
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OBJETIVOS PARTICULARES

1.- Presentar y analizar los conceptos basicos de los Sistemas de
Comunicacion que involucran a una Red de Area Local (LAN).

~ 2.- Presentar los conceptos y fundamentos bésicos de una Red
de Area Local (LAN).

3.- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los
fundamentos de Conectividad de una Red de Area Local (LAN).

4.- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los
fundamentos de el Sistema Operative Windows 85, y su aplicacion en
las Redes de Area Local (LAN).

9.- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los

fundamentos de el Sistema Operativo Windows 98, y su aplicacion en
las Redes de Area Local (LAN).
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CAPITULO I

CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS DE COMUNICACION.

{.1.- Introduccion.

‘Desde su origen, los Medios de Comunicacién han sido uno de
los aspectos bésicos del desarrolfo humano. La comunicacion a larga
distancia ha modificado el concepto del tiempo que separaba los
pueblos, y ha multiplicado las ideas, encamindndolas hacia cualquier
sendero capaz de ser creado por la imaginacién de el Hombre. La
comunicacion constituye a la fecha, uno de ios pilares importantes para

que un Pais facilite su camino hacia el desarrolio”.

Varios han sido los medios que se han empleado para canalizar
los servicios de telecomunicaciones; en México, como en cualquier otra
Nacion de el Mundo, tiene la necesidad de modernizar sus Redes de
Comunicaciones con Sistemas de Radio Digital, tanto en las regiones
rurales como en las suburbanas y urbanas.
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Por lo anterior y debido a la demanda manifestada de diversas
Empresas que requieren de Redes suficientes para poder establecer
comunicacion con sus filiales y/¢ sucursales ubicadas en la Republica
Mexicana, asi como en el Extranjero; Telecomunicaciones de México
(TELECOMM), establecié las Redes Digitates: INFOSAT, VSATCOMM
y la Red Satelital MALLA (TDMA), como alternativa de solucién que
coadyuve a satisfacer las necesidades de comunicacion de dichas
Empresas.

Uno de los principales problemas de el Ser Humano desde que
se inventd la escritura, ha sido el manejo eficiente de la informacion.
Este problema ha sido resuelto en parte gracias a la invencion de el
Ordenador.

Los agigantados avances de la Tecnologia actual, han permitido
que el Ordenador se integre de manera sencilla y eficiente, a las
actividades cotidianas de el Ser Humano. Hasta ahora, no existe
campo alguno de la Ciencia, que no se haya visto beneficiado con los
multiples servicios que ofrece un Ordenador.

Asi mismo, gracias a la popularidad que los Ordenadores
Personales han adquirido en los Uitimos afos, su costo ha disminuido
notablemente, pero su poderio y su versatilidad se siguen
incrementando dia con dia.

Este hecho ha provocado que corporaciones de todo tipo,
adquieran Ordenadores Personales buscando incrementar la
productividad de la Empresa con Sistemas de Informacion mas rapidos
y confiables.

Actualmente, el volumen de Informacién a procesar, se ha
incrementado considerablemente, y los Sistemas de Informacion
tienden a ser mas complejos.
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Esto ha dado pie a que los trabajos que antes realizaba un sdlo
Ordenador, se distribuya ahora entre varios Ordenadores que deben
ser capaces de comunicarse enire si, y trabajar de manera conjunta
para satisfacer los actuales requerimientos de Informacion.

Esta comunicacién puede darse entre QOrdenadores que estén
fisicamente cercanas (dentro de un mismo Edificio, un Campus
Educativo 6 un Complejo Industrial), ¢ geograficamente distantes
{ubicadas en Paises, e incluso, Continentes distintos); las primeras dan
origen a las Redes de Ordenadores, y las segundas a las Redes de
Transmision de Datos.
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1.2.- Antecedentes Histéricos.

El Arte de la Comunicacién es tan antigiio como la humanidad.
En ta Antigledad se usaban tambores y humo para transmitir
Informacion entre localidades. A medida que pasé el tiempo se crearon
otras técnicas; tales como los semaforos.

La era de la Comunicacion Electrénica se inicié en 1834 con el
invento del Telégrafo y su Cddigo asociado que se debe a Samuel
Morse. “Ef Cédigo Morse” utilizaba un nimero variable de elementos
(puntos y rayas) con el objetivo fundamental de definir cada caracter.

El invento del Telégrafo adelantd ta posibilidad de comunicacion
humana, no obstante tener muchas limitaciones. Uno de los principales
defectos fue la incapacidad de automatizar la transmisidn debido a la
falta de capacidad técnica de sincronizar unidades de envio y recepcion
automaticas y a la incapacidad propia de el Codigo Morse.

El uso de la Telegrafia estuvo limitado a claves manuales hasta
los primeros afios del Siglo XX. En el afio de 1874, Emil Baudot en
Francia, ided un Cddigo en el cual el nimero de elementos (Bits) en
una seflal era el mismo para cada caracter y [a duracién
{sincronizacién) de cada elemento era constante. '

Ese cédigo fue llamado de longitud constante. Los trabajos sobre

el problema de la sincronizacién comenzaron en 1869 con el desarrollo
de la Maguina de Escribir de teclado teleimpresor en Europa.
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Este equipo operaba en forma sincrona; es decir, cada caracter
tenia sus propios comandos (“Start/Stop”), al comienzo y al final de
cada grupo del Codigo. Para 1876 se observa que cambios en las
ondas del sonido al ser transmitidas, causan que granos de carbon
cambien de resistividad, cambiando por consiguiente la corriente.

En si, el surgimiento de las Telecomunicaciones se da en Europa
entre los Siglos XVII y XIX, en el marco de los grandes cambios
sociales que produjeron el rompimiento de el Sistema Feudal y la
Revolucion Industrial, que propiciaron e impulsaron el avance cientifico
y tecnologico.

Un hecho fundamental para ia historia de las comunicaciones en
México, se registré el 05 de Noviembre de 1851, cuando se inaugurd el
primer servicio telegrafico entre la Capital de la Repolblica y la
poblacion de Nopalucan en Puebla, en una distancia de 187.72
kilometros; gracias al privilegio otorgado por el Presidente Don José
Joaquin de Herrera el 10 de Mayo de 1849 a Don Juan de la Granja,
Espaiiol naturalizado Mexicano desde 1842.

En México, antes de 1851, s6lo habia funcionado el telégrafo
optico 6 de sefales, consistente en una serie de aparatos en forma de
“T", colocados de trecho en trecho y movidas por poleas en su parte
superior, en tantas posiciones como letras tiene el alfabeto; este
invento estuvo instalado en el camino a Veracruz, en un monticulo
cerca del Puerto, el cual es conocido todavia como °‘Ef Cerro del
Telégrafo”.

En Marzo de 1867 el Presidente Don Benito Juarez Garcia,
decret6 la Federalizacién de los Telégrafos que, desde su nacimiento,
venian funcionando por medio de concesiones a Empresas Privadas.
Esto es, el Telégrafo fue el primer Sistema de Comunicacion Eléctrica.
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Posteriormente, pacificado el Pais y una vez en el poder el
Presidente Don Porfirio Diaz, el 1° de Julio de 1878 se funda la Primera
Direccién General de Telégrafos, dependiente de el Ministerio de
Fomento.

Las Telecomunicaciones en México han tenido un acelerado
progreso en fos ultimos afos, y han contribuido en forma notable a la
transformacién de nuestra sociedad, mejorando la Calidad de sus
medios de comunicacidn hacia los Mexicangs y hacia otras Naciones.

Hace mas de 20 afos, surgieron las primeras Redes de
Ordenadores y su aparicion ha aportado elementos valiosos a ias
Redes que hoy conocemos. A continuacion se citan algunas de ellas,
como mera referencia historica:

1.- En Diciembre de 1969, surgié la primera Red Experimental
lamada ARPANET, desarrollada por la Agencia de Proyectos e
Investigaciones Avanzadas { ARPA ), de el Departamento de Defensa
de los Estados Unidos de América.

Esta Red contaba con 4 nodos y conectaba hasta 100
Ordenadores ubicadas en varios Estados de este Pais. Muchos de los
conacimientos actuales sobre Redes, son resuitado directo de el
‘Proyecto ARPANET" Por ello, la terminologia actual de Redes de
Ordenadores, conserva algunos conceptos ideados para esta Red.

2.- En 1973, la Compaiia XEROX, desarrolldé una “Red de
Gestién de Archivos”, en base a sus equipos instalados en los Estados
Unidos de América. Esta Red fue pionera de las “Redes Ethemet” que
hoy se conocen.

3.- En 1974, comienza a funcionar la ‘Red Puablica TRANSPAC’,
de Francia; la cual conectaba cientos de equipos en todo el Territorio
Francés. TRANSPAC fue una de las primeras “Redes Publicas”
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4.- En 1981, México puso en marcha su “Red Publica TELEPAC”,
para ofrecer Servicios de Transmision de Datos en todo el Pais.

5.- Finalmente, en ese mismo afo, la aparicion de ilos
Ordenadores Personales, marco un cambio definitivo en la Informatica
y comienzan a desarrollarse las primeras Redes de Ordenadores.

Ante estos continuos avances de la Informatica y las
Telecomunicaciones, la Organizacion Internacional de Normas (ISO), y
la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), a través de el
Comité Consultivo de Telefonia y Telegrafia (CCITT); deciden
establecer las primeras Normas de Conectividad de Equipos en Redes
de Ordenadores, con lo que qguedan establecidas las bases
fundamentales de las Redes de Ordenadores.
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1.3.- Tipos de Redes.

‘Una Red de Ordenadores, es un conjunto de Ordenadores
conectados entre si, a través de Medios de Comunicacién (lineas
Telefénicas, Cable Coaxial, Fibra Optica y microondas), con tres
objetivos:

1.- Compartir Informacion.
2.- Comunicar Usuarios.
3.- Tener Flexibilidad en el Manejo de Informacion” *

A pesar de las caracteristicas mencionadas anteriormente,
existen ciertas particularidades que diferencian unas Redes de otras.
Para aclarar cuantos tipos de Redes de Ordenadores existen, se hara
una breve mencion de la forma en que se clasifican las Redes de
Ordenadores.

Por el tipo de propietarios de la Red, se clasifican en:

1.- Redes Privadas.

2.- Redes Comerciales.

3.- Redes Pdblicas.
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Las Redes Privadas, son las mas comunes y normalmente
pertenecen a Universidades, Bancos y Empresas Publicas y Privadas.
Se caracterizan porque sélo un grupo reducido de personas, tienen
acceso a la Red (los propietarios, los socios, empleados 6 estudiantes).

Las Redes Comerciales, rentan sus servicios a personas
interesadas a tener acceso a la informacion de la Red. Este tipo de
Redes pueden pertenecer a Revistas Cientificas, Agencias de Noticias
y grupos que ofrezcan productos de interés comdun.

Las Redes Publicas, son administradas generalmente por el
Gobierno en Paises Subdesarroilados, y por grandes consorcios en
Paises Capitalistas.

Utilizan fa infraestructura de ia Red Telefénica y ofrecen sus
servicios a cualquier Organizacion que se suscriba a la Red. Los
Servicios de Transmision de Datos que ofrece son en extremo
econdémicos, debido a que se comparten Canales de Comunicacion
entre gran cantidad de usuarios.

Las Redes se pueden clasificar de acuerdo a su extensidn
geografica de la siguiente manera:

1.- Redes de Area Amplia (WAN).

2.- Redes de Area Metropolitana (MAN).

3.- Redes de Area Local (LAN).

Las Redes de Area Amplia (WAN, Wide Area Networks), son
aquellas en las que es necesario conectar Equipos de Comunicacion
Remota, a los Ordenadores que integran la Red, que por cierto pueden

ser “Mainframes”. MiniOrdenadores 6 bien Ordenadores Personales.
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La extension geografica que abarca una Red de Area Amplia
(WAN), puede ir desde una pequefia Ciudad hasta cubrir en su
totalidad, el Territorio de todo un Pais.

Las Redes de Area Metropolitana (MAN, Metropolitan Area
Networks), son Redes Hibridas, es decir, Redes que conectan
Ordenadores Personales, Mini y MacroOrdenadores. Se diferencian de
las Redes de Area Amplia (WAN), en que los Equipos de
Comunicacién no son tan complejos, pues no se transmite a distancias
muy grandes.

Las Redes de Area Local (LAN, Local Area Networks), estan
confinadas a un espacio fisico restringido y comparten Periféricos de
costo elevado (graficadores, impresoras laser, unidades de memona),
entre los Ordenadores que integran la Red.

No existe un parametro gue indique la longitud maxima de una
Red de Area Local (LAN); pero si se puede afirmar, que en cuanto se
utilicen Sistemas de Comunicacion Remota para comunicar dos nodos
de la misma Red, se dejara de hablar de una Red de Area Local (LAN).
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| 4.- Redes de Transmision de Datos.

Existen diversos Sistemas de Comunicacion utilizados en fa
Transmisién de Datos. Tradicionaimente, la Red Telefénica y la Red de
Microondas, han sido un excelente soporte de la Comunicacion de
Datos, pero debido a la demanda de Informacion se han saturado
rapidamente.

‘Es por eflo, que los Satélites de Comunicacién se estdn
utiizando en todo el mundo. A diferencia de las Redes de Ordenadores,
fas Redes de Transmision de Datos, solamente se encargan de
garantizar que Ia informacion llegara integra de un punto a otro, para lo
cual utiizan Métodos de Deteccion de Emores, Meétodos de
Aprovechamiento Madximo del Canal de Transmision, Repetidores,
Amplificadores y Multicanalizadores”™ 3

En México, la era de las Telecomunicaciones se inicia con la
instalacion de la primera linea telegrafica que comunicé a las Ciudades
de Meéxico y Veracruz en 1851, tan sélo seis aios después de que
Samuel Morse estableciera la primera linea telegrafica en los Estados
Unidos de América.

Entre los primeros beneficios que el telegrafo trajo consigo son,
por una parte, el haber podido comunicar las costas y las fronteras
Mexicanas, con la rapidez necesaria a causa de los movimientos
armados del Siglo pasado; por otra parte, la comunicacion civil de (a
poblacion Mexicana que se veia deteriorada a causa del deficiente
Servicio de Correos que, si no eran asaltados, tardaban meses en
liegar a su destino.
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Mas tarde, el empleo de las “Ondas Electromagnéticas”, origind el
surgimiento de la *Telegrafia sin Hilos” (TSH), la cual adoptd México a
principios del presente Siglo, esto fue gracias a que la instalacién del
Primer Enlace de Telegrafia mediante Ondas Eilectromagnéticas que se
Hevd a cabo entre Sonora y Baja California (en 1903), fue todo un éxito;
y también por esta razén, la Secretaria de Guerra y Marina adopté el
Sistema TSH en sus embarcaciones.

En cuanto a la Comunicacién Telefonica, se tiene que en 1878,
dos afos de que Alejandro Graham Bell patentara su aparato
telefénico, se instala la primera linea - telefdnica en Mexico,
comunicando el Palacio Nacional y el Castillo de Chapultepec, y se
experimentd asi mismo, estableciendo comunicacion telefdnica hasta
Tlalpan, sorprendiendo su efectividad a tan “gran” distancia (en su
epoca).

Para 1882, gracias a el Gobierno Federal, se organizd la
Compania Telefénica Mexicana, siendo ésta la primer Empresa
Latinoamericana en su sector econdmico, la cual un afo mas tarde
celebré la primera Conferencia Internacional entre Matamoros
Tamaulipas y Brownsville en el Estado de Texas en los Estados Unidos
de América.

Sin embargo, mas tarde entran en funcién varias Compaiiias
competidoras, como la Ericcson, las cuales extendian poco a poco sus
Redes Telefonicas por todo el Territorio Nacional independientes unas
de las otras.
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En 1947, el Presidente Don Lazaro Cardenas del Rio, logra la
unificacién de todas estas Redes, creando asi el Monopolio llamado
Teléfonos de Mexico, que inicia sus operaciones con los equipos y
concesiones otorgadas a ia Compaiia de Teléfonos de Ericcson S. A.
proporcionando el Servicio por primera vez el 1° de Enero de 1948, y
hasta la fecha estas Empresas con “ayuda” de el Gobierno Federal han
hecho posible el crecimiento de la Red Telefénica Nacional con la que
se cuenta hoy en dia.
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1.4.1.- Red Telefdnica.

En Comunicaciones Telefonicas se utilizan con frecuencia fos
términos “Pares y Cuadretes”, para describir el circuito que compone el
canal. Los circuitos de pares suelen conocerse como circuitos “semi-
duplex”.

Uno de los hilos sirve para transmitir los datos, y e! otro es la
linea de retorno eléctrico. Los circuitos de cuatro hilos, & circuitos de
cuadretes, suelen conectarse como circuitos “full-duplex”.

Incluyen dos pares de hilos cada uno; dos de los hilos transmiten
datos y los otros dos cierran los correspondientes circuitos. Para las
Companiias Telefénicas, un enlace de dos hilos, suele corresponder a
un circuito telefdnico conmutado normai; mientras que un circuito de
cuatro hilos suele ser una tinea privada no conmutada.

-40-



{4.2.- Red de microondas.

En México en la década de los afios sesenta, se tiene un cambio
mas en las Telecomunicaciones, al instalarse los Sistemas de
microondas, y poder establecerse enlaces internacionales via satélite.
En esta década la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes y la
Empresa Teléfonos de México S. A. de C. V. mediante un esfuerzo
coordinado, instalaron sus Redes de microondas, creando una
infraestructura que se ha consolidado como el pilar principal donde se
apoya la prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones.

Aungue Mexico desde 1965 empez6 a utilizar via microondas la
sefial del Satélite INTELSAT | (*Pajaro Madrugador”), era necesario
contar con una antena propia. Fue asi como México se incorpord al
grupo de Paises que hacen uso de estos Servicios para [as
Telecomunicaciones Internacionales.

Cabe sefalar que México fue uno de los primeros Paises que
instala antenas de 32 metros de diametro. Como antecedente a lo
anterior, destaca el “Proyecto Mercurio”, que contaba entre otras cosas
con la instalacién de una Estacién Terrena en Empalme en el Municipio
de Guaymas en Sonora, instalada por la NASA, en coordinacion con la
Direccion General de Telecomunicaciones y fa Comunicacion Nacional
de el Espacio Exterior en 1962.

Para el 4 de Junio de 1966, México firma los acuerdos de el
“Sistema INTELSAT", y en el afio de 1968 comienza a operar la
Primera Estacién para Comunicaciones Internacicnales Via Satélite,
con lo cual México ingresd a la era de los Satélites Artificiales.
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Con los antecedentes anteriores, en México se comienza a
realizar el Proyecto de un Sistema de Satélites propios de la Nacion,
que aungue tenian un servicio satelital, no satisfacia completamente las
necesidades de comunicacion.

En 1881 se presentd formaimente el Proyecto, el cual estuvo a
cargo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; la finalidad
de dicho Proyecto era la de contar con un medio de comunicacién mas
eficaz y ademas propio de la Nacién, debido al crecimiento y demanda
de la misma, este Primer Proyecto de Satélites se dio a conocer como
“Sistema de Satélites Morelos” el cual fue conformado por dos satélites,
los cuales fueron lanzados en 1985 y puestos en marcha uno en et
mismo ano y el otro hasta 1989.

La Segunda Generacidon de Satélites Mexicanos fueron
programados para sustitur a la Primera Generacién (ambas
generaciones construidas por la Empresa “Hughes Air Corporation”),
cuya vida util terminé en 1993 para el primer satélite y para 1998
terminara la vida util del segundo.

La nueva Generacion de Satélites es llamada “Sistema de
Satélites Solidaridad” y su objetivo es el de sustituir poco a poco a el
Sistema anterior, ademas de proporcionar una mayor eficiencia de
comunicacion y una mayor cobertura. El Satélite Solidaridad | fue
lanzado en Noviembre de 1993 y el Solidaridad Il en Octubre de 1994.

Con estos lanzamientos, México se pone a la vanguardia en
tecnologia en materia de Telecomunicaciones, CuUyos Servicios se
extienden a la mayor parte de los Paises Latinoamericanos y parte de
los Estados Unidos de America.



En una Red de Microondas, se utilizan antenas de transmision y
recepcion, repetidores y el espacio atmosférico como medio fisico de
transmision. La informacion se transmite en forma digital, a través de
ondas de radio de muy alta frecuencia y por lo tanto, de una fongitud de
onda minima (Microondas ).

‘Pueden direccionarse multiples canales a muitiples estaciones
dentro de un enlace dado, 6 pueden establecerse enlaces “punto a
punto”. Las Estaciones consisten de una antena de tipo pardbola y de
circuitos que interconectan la antena con la terminal del usuario” *

Cuando el Sistema de Microondas pertenece a la Compahia de
Teléfonos, se utilizan parte de los circuitos telefonicos disponibles.
Dependiendo del Pais y de su Legislacién, a veces es necesario,
obtener una licencia especial para uso privado y esto puede constituirse
en un contratiempo.

También puede decirse que por el momento, los componentes
resultan bastante costosos y no estan disponibles facilmente. En Redes
de Microondas, la transmision es en linea recta (lo que esta a la vista);
y por lo tanto, se ve afectada por accidentes geograficos (edificios,
bosques, cerros, mal tiempo, etcétera), los cuales provocan que la
sefal transmitida esté sujeta a los fendmenos de reflexion, refraccion y
difraccion.

El alcance promedio entre dos antenas es de 40 Kitdmetros.
Estos fendmenos, provocan que se presenten interferencias
constructivas y destructivas.

En el sitio receptor se presentan puntos ubicados en diferentes
alturas, en los cuales se tendran interferencias constructivas y
destructivas.
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Al patron resultante de interferencias destructivas y constructivas,
se le conoce como “Zonas de Fresnel” Este concepto, es muy
importante porque la antena receptora debe estar a una altura que
corresponda a una Zona de Fresnel, con interferencia constructiva.

Una de las ventajas importantes de usar, los eniaces de
microondas, es la capacidad de poder transportar miles de canales de
voz a grandes distancias a través de repetidoras, a la vez, que permite
la transmisién de datos en su forma natural (Digital).
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1. 4.3.- Red Satelfital.

La idea de utilizar un Satélite para comunicaciones a larga
distancia surge por primera vez en 1940 por Arnthur Clarke, escritor
Inglés de articulos técnicos, quien fue el primero en concebir la idea de
utilizar Estaciones Espaciales para la retransmision de sefiales de
radio. Su idea la ilustraba claramente en uno de sus articulos,
publicado en la revista “Wireless World” durante esa década.

Dicho articulo fue considerado como ciencia ficcioén, ya que en
aguel entonces no existia la tecnologia espacial; sin embargo, los
adelantos cientificos se aceleraron durante fa Segunda Guerra Mundial
y la Guerra Fria en la década de ios afos cincuenta, lo que permitio al
sefior Clarke confirmar sus teorias respecto a la comunicacion via
satélite.

En si, el concepto es sencillo: Si se considera que las Ondas de
Radio viajan en linea recta, y debido a la curvatura de la Tierra, dichas
senales no pueden llegar a lugares muy distantes del sitio emisor; por
lo tanto, colocar un artefacto a gran aitura sobre la Tierra y en el cual se
puedan rebotar las Ondas de Radio, soluciona el problema de
redondez de el Globo Terraqueo.

Las posibilidades de lograr comunicaciones a larga distancia a
través de dichos artefactos llamados “Satélites Artificiales”, se hicieron
técnicamente posibles en Octubre de 1957 con la puesta en Orbita de el
Satélite Ruso “Sputnik I”, el objetivo del cual era determinar los
parametros de las capas superiores de la atmosfera y la ionosfera; su
forma era esférica y su orbita eliptica.
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Este artefacto era capaz de lograr 15 revoluciones completas
alrededor de la Tierra en tan sélo 24 horas, a una velocidad
aproximada de 8 kildmetros por segundo. En total, dio 1 400 vueltas
alrededor de nuestro Planeta en 92 dias.

Eil Sputnik I fue el Primer Satélite puesto en 6rbita en el Mundo y,
cabe mencionar, que daba tantas vueitas alrededor de la Tierra que la
altura que logrod alcanzar era aproximadamente de 25 kilébmetros sobre
la Tierra. La desventaja de esto era el corto tiempo de vida de dicho
artefacto.

Actualmente, la altura que alcanzan los satélites geoestacionarios
es de aproximadamente 36 000 kildmetros desde donde se pueden
girar sincronicamente con la Tierra.

Después de esto, se lograron rapidos y asombrosos avances en
la técnica espacial, tal es el caso de el Primer Satélite de
Comunicaciones activo en el Mundo, &l “Score”, que fue puesto en
orbita en Diciembre de 1958 por los Estados Unidos de América, para
servicios de la Fuerza Armada de ese Pais. El periodo de rotacion de
ese satélite era similar a el Sputnik | y por ende tenia la misma
desventaja: El corto periodo de vida.

Después de varios afios de investigacidn, el reto era incrementar
la altura de los satélites a 36 000 kilometros de la Tierra, donde el
periodo de rotacion seria geosincrono; es decir, a la par de la Tierra e
incrementar ademas su funcionabilidad. El Primer Satélite Geosincrono
0 Geoestacionario fue el “Syncomm ", lanzado en 1963, el cual
transmitié sefales de Televisién durante los Juegos Olimpicos de
Tokio, Japdn en 1964.
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De esta manera, las Comunicaciones Comerciales por Satélite,
comenzaron oficiaimente en Abril de 1965, cuando se lanzd el Satélite
llamado “INTELSAT I” ( “Pajaro Madrugador’), con una capacidad de
240 canales de voz, equivalentes a dos Canales Telefonicos y a uno
de Television, esto incrementd en un 50% la capacidad de
Comunicaciones Transatlanticas e hizo posible por primera vez la
Television Comercial en forma directa a través de el Océano Atlantico,
ya que Unicamente proporciont servicios entre Europa y Norteamérica.

‘El Pafaro Madrugador” fue seguido por el lanzamiento de tres
satélites de la serie INTELSAT /I, en el afio de 1967, uno de ellos fue
situado sobre el Océano Atlantico y los otros dos sobre el Océano
Pacifico, extendiéndose el alcance de los Satélites de Comunicaciones
a mas de dos terceras partes de el Mundo.

Aln cuando esta serie de Satélites tenian la misma capacidad
que el “Pajaro Madrugador”, estos estaban disefiados para trabajar con
varias Estaciones Terrenas a la vez, y no (nicamente con dos como el
INTELSAT 1.

El siguiente afio y hasta 1970 fueron colocados sobre los
Océanos indico, Atlantico y Pacifico los Satélites INTELSAT 1l de
mayor potencia y capacidad. El Satélite colocado sobre el Océano
indico completo fa cobertura Mundial de los Satélites de Comunicacion;
esta serie de Satélites tenian la capacidad de 1 500 circuitos
telefonicos 6 cuatro canales de televisidon y un tiempo de vida caiculade
de cinco afios.

La serie de Satélites INTELSAT IV, aument6 en forma notable la
capacidad y flexibilidad de el Sistema Global de Comunicacion. El
primero de ellos fue lanzado en Enero de 1971 y empezo a prestar
servicio durante el mes de Marzo del mismo afio. Su capacidad era de
4 000 circuitos telefébnicos 6 12 canales de television y su tiempo de
vida calculado a siete afios.
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Actuaimente, es muy comin el uso de Satélites en Redes de
Procesamiento de Datos, y se espera, ademas un futuro muy
promisoric en 1o que concierne a una cobertura total del Globo
Terraqueo; que elimine definitivamente la barrera de los Oceanos y las
Montanas.

Ei Satélite de Comunicaciones es un dispositivo que actia
principalmente como “‘Reflector” de las emisiones terrenas. Se puede
decir, que es la extension a el Espacio del concepto de “Torre de
Microondas”.

Al igual que éstas, los Satélites “Reflejan” un haz de Microondas
que transporta informacion codificada. Reaimente, la funcién de la
reflexién se compone de un receptor y un emisor, que operan a
diferentes frecuencias: Recibe a 6 GHz y envia (refleja) a 4 GHz.

Fisicamente, los Satélites giran alrededor de Ia Tierra,
describiendo una orbita circular en un arco ubicado sobre el ecuador, a
una distancia de 35 680 Kildmetros, y de manera sincrona; es decir,
conservandose fijos con respecto a un punto especifico de la Tierra.

La distancia a la que se encuentran es la requerida para que un
Satélite gire alrededor de la tierra en 24 horas, coincidiendo entonces
con la vuelta completa de un punto en el ecuador. Esta es la
caracteristica que definitivamente determina el objetivo geoestacionario
gue tienen los Satélites de Comunicacion.

El espaciamiento ¢ separacion entre dos Satélites de
Comunicacion, es de 2 880 Kms, equivalente a un angulo equivalente
de 4°, visto desde la Tierra. La consecuencia inmediata, es que el
nimero de Satélites posibles a conectar de esta forma es finito.
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1.4.4 - Estaciones Terrenas.

Las Primeras Estaciones Terrenas (comienzos de los afios 1970),
usaban una Antena-Parabola, de mas de 10 metros de diametro y
actualmente llegan a medir hasta 5 metros. Sin embargo, hoy en dia se
pueden encontrar “Micro-Estaciones Terrenas” de hasta 60
centimetros de didmetro y unos 7 kilogramos de peso, que obviamente
abaratan costos y facilitan su instalacién y mantenimiento. Algunas de
las caracteristicas de estas Micro-Estaciones son:

1.- Ubicables en la oficina 6 e hogar.
2.- Eliminan las cargas de la Conexién Telefénica.

3.- Uso de Redes de Area Local (LAN) como Inteligencia de
Control. '

4.- Permiten el acceso “local” a archivos centralizados, sin
demoras producidas por compartir recursos.
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CAPITULO 11X

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS REDES DE AREA
LOCAL (LAN).

El aimacenamiento y analisis de Informacién ha sido uno de los
grandes problemas a que se ha enfrentado el Hombre desde que
invento la Escritura. No fue sino hasta la segunda mitad del Siglo XX
que el Hombre ha podido resolver en parte este problema gracias a la
invencian de el Ordenador.

En la Década de los afios cincuenta, el Hombre dio un gran saito
en este problema al inventar el Ordenador Personal. Ahora, la
informacién podia ser enviada en grandes cantidades a una localidad
central donde se realizaba el procesamiento de la misma. E| problema
era que esta informacion (que se encontraba en grandes cajas repletas
de tarjetas) tenia que ser “acarreada” a el Departamento de Proceso de
Datos).

Con la aparicion de las terminales en la década de los sesenta se
logré la comunicacién directa entre los Usuarios y fa Unidad Central de
Proceso, logrando con esto una comunicacion mas rapida y eficiente,
pero se encontrd con un problema, entre mas terminales y periféricos
se agregaban a los Ordenadores, fa velocidad de respuesta de las
mismas comenzé a decaer.

Hacia la mitad de la década de los setenta la refinada tecnologia
del silicon e integracidon en miniatura permitid a los fabricantes de
Ordenadores construir mas inteligencia en maquinas mas pequefias.
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Estas maquinas llamadas Microordenadores, descongestionaron
a las viejas maquinas centrales y ahora cada Usuario tenia su propio
Microordenador en su escritorio.

Al principio de la década de los ochenta los microordenadores
habian evolucionado por completo el concepto de la Computacion
Electronica asi como sus aplicaciones y mercados. los Gerentes de los
Departamentos de informatica fueron perdiendo el control de la
Informacion ya que ahora el proceso de la Informacion no estaba
centralizada.

Esta época se podria denominar como la era del “Disco Flexibie”
(Floppy Disk). Los Vendedores de microordenadores prociamaban ‘en
estos 30 discos el Usuario puede almacenar la informacién de todos
Sus archivos”.

Sin embargo, de alguna manera. se habia retrocedido en la forma
de procesar la Informacion, ya que ahora habia que ‘acarrear’ la
Informacion almacenada de los discos de un microordenador hacia el
otro, y también la relativa poca capacidad de los discos hacia dificil el
manejo de grandes cantidades de Informacién.

Con la legada de la “Tecnofogia Winchester’ (almacenamiento
de Informaciéon en Disco Duro) se lograron dispositivos que podian
almacenar grandes de Informacién que iban desde 5 hasta 100
Megabytes. Una desventaja de esta tecnologia era e! alto costo que
significaria la adquisicion de un disco duro de tipo Winchester.

En este entonces fue cuando nacid la idea que permitiria a
multiples Usuarios compartir los costos y beneficios de un disco de tipo
Winchester. Las primeras Redes Locales estaban basadas en “Disk
Servers”. Estos permitian a cada Usuario el mismo acceso a todas las
partes del disco. Esto causaba obvios problemas de fa seguridad y de
integridad en los datos.
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La Compania Novell inc. fue la primera en introducir un “File
Server” en el cual todos los Usuarios pueden tener acceso a la misma
Informacion, compartiendo archivos pero con niveles de seguridad, lo
cual permitia que la seguridad e integridad de 1a Informacion no se
violara,

Novel baso su investigacion y desarrollo en la idea de que son los
“Programas y Paquetes” de la Red y no de la “Arquitectura” que hacia la
diferencia en la operacion de la Red. Esto se ha podido constatar y en
la actualidad Novel soporta mas de 20 tipos diferentes de Redes en
base a la variedad de sus Sistemas Operativos.

El mundo de las Redes de Area Local (LAN) nacié de la
necesidad de compartir recursos entre los Ordenadores y l0s usuarios
para hacer mas eficiente, economico y administrable un Sistema de
Ordenadores.

La expansion de la Industria de las Redes Locales durante los
ultimos seis afios ha sido explosiva. Se estima que sélo en los Estados
Unidos de Ameérica existen sobre de 100 Fabricantes de Sistemas
Completos, otras Empresas ofrecen componentes de Red individuales.
Son mas de 250 las Empresas dedicadas al negocio de Redes Locales
¥ sus componentes.

La idea basica de una Red de Area Local (LAN) es facilitar el
acceso a todos y desde todos los Equipos Terminales de Datos (ETD)
de la Oficina, entre los que se encuentran no sélo los Ordenadores,
sino también otros dispositivos presentes en casi todas las Oficinas:
Impresoras, Trazadores Graficos, Archivos Electronicos, Bases de
Datos, asi como compartir recursos disponibles dentro de ia Red.

La Red de Area Local (LAN) se configura de modo que
proporcione los Canales y Protocolos de Comunicacion necesarios
para el intercambio de datos entre Ordenadores y Terminales.
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Una Red Local de Microordenadores, es la interconexion de
Estaciones de Trabajo que permite la comunicacién entre ellas y
compartir recursos en forma coordinada e integral, aprovechando la
base instalada de Ordenadores. Las ventajas que ofrece este tipo de
Red de Ordenadores son las siguientes:

1.- Compartir recursos (‘Hardware y Software”). Se tiene
informacion y dispositivos a los cuales se puede acceder.

2.- Intercambiar informacion.
3.- Respaidar datos.
4 -Tener flexibilidad en el manejo de 1a informacion.

5.- Crecimiento modular (se puede empezar con una Red
pequena).

6.- Facilidad de adquisicién (principalmente por el Sector Publico,
ya que los Ordenadores se arman en Mexico).

7.- Son sistemas que permiten cambiar de recursos sin muchas
dificultades.

8.- Servicios de Correo Electrénico y Mensajeria.
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/1. 1.- Elementos de una Red.

Los elementos basicos de una Red de Area Local (LAN) son:
1.- Las Estaciones de Trabajo (Ordenadores).

2.- E! Servidor de la Red (Ordenador tipo AT).

3.- Los Cables de Comunicacion.

4. - Las Tarjetas de Interfase.

5.- El Sistema Operativo.

1.- Las Estaciones de Trabajo.- Son Microordenadores que utiliza
el usuario para Procesar su informacion. Estos Microordenadores
pueden ser de tipo AT, con 6 sin Disco Duro. Para procesar la
informacién, el usuario puede hacer uso de los recursos de su
microordenador & acceder a la Red para utilizar unidades de memoria,
impresoras, graficadores y Moédems.

2.- El Servidor de la Red.- Es un microordenador de alto
rendimiento que tiene uno ¢ varios discos duros de aita velocidad, gran
capacidad de memoria y varios puertos para conectar periféricos. Este
microordenador ofrece sus recursos a los demas usuarios.

Puede haber uno 6 varios Servidores en la misma Red, y

dependiendo del tamafo de la Red, el Servidor puede ser un
Ordenador con un Microprocesador PENTIUM de alta capacidad.
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Se tienen los siguientes tipos de servidores para una Red de Area
Local (LAN):

a). Dedicado 6 no Dedicado.
b). Centralizado é distribuido.

Las funciones del servidor dedicado son exclusivamente
administrar los recursos de la Red y controlar el acceso a datos y
programas de aplicacion por parte de los usuarios de la Red.

Por otra parte, un servidor no dedicado es aquel que ademas, se
utiliza también como una Estacion de Trabajo de la Red. Es poco
recomendable utilizar el Servidor en modo no dedicado, ya que hace
mas lento el funcionamiento de la Red.

Las Redes con Servidor centralizado, utilizan una sélo Ordenador
como Servidor de Archivos, Servidor de Impresoras y Administrador de
la Red.

Las Redes con varias Estaciones de Trabajo, y gran trafico de
informacion, utilizan como Servidor Distribuido dos 6 mas Ordenadores
en donde alguna de ellas, se encarga de Administrar el uso de
Impresoras, otra para Administrar Archivos y proporcionar Programas
de Aplicacion y posiblemente una tercera, para Comunicacién con otras
Redes 6 “Mainframes”.

Una de las ventajas de las Redes de Ordenadores, es que se
puede aumentar la capacidad de almacenamiento con sdlo agregar
mas equipos y que la ubicacion de éstos, se puede ajustar a la
distribucion fisica de los Departamentos de la Empresa que utilice la
Red.
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3.- El Cable de Comunicacién.- Es el Medio Fisico que se utiliza
para enviar 6 recibir mensajes de un Ordenador a otro. Son tres los
medios de Comunicacién para Redes Locales de Ordenadores y son:

a). Cable Trenzado ¢ Telefénico.
b). Cable Coaxial.
¢). Fibra Optica.

4.- Tarjetas de Interfase.- Las tarjetas de interfase de Red NIC
(Network Interface Card), son una pieza de la Arquitectura (“Hardware”)
que va dentro del Ordenador y que provee la conexion fisica a la Red.

La tarjeta de interfase toma los datos del Ordenador, los convierte
a un formato apropiado para poder ser transportados y los envia por el
cable, a ofra tarjeta de interfase. Esta tarjeta los convierte nuevamente
al formato original y los envia al Ordenador. Las funciones de la tarjeta
de interfase son las siguientes:

a). Comunicaciones de la Tarjeta de Interfase hacia el Ordenador.
b). Almacenamiento en Memoria.

La mayoria de las tarjetas de interfase utilizan un “Buffer” Este
“Buffer” compensa los retrasos inherentes a la transmision. Para hacer
esto, el ‘Buffer’ almacena temporalmente los datos que seran
transmitidos a la Red 6 al Qrdenador.

Usualmente, los datos vienen a la tarjeta mas rapido de lo que
pueden ser convertidos a serie 6 paralelo “Despaquetizados”, teidos y
enviados; por lo cual, se debe contar con un “Buffer” que los almacene
temporalmente.
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Algunas tarjetas de interfase no cuentan con “‘Buffer” de memoria,
sino que utilizan la Memoria tipo RAM del Ordenador, lo cual es mas
barato, pero también mas lento.

¢). Construccion de Paquetes.- La tarjeta de interfase funciona
como un Dispositivo de Entrada/Salida en el que la memoria de su
Microprocesador, es compartida tanto por la UPC (Unidad de
Procesamiento Central), como por la tarjeta y es ahi donde se “Parte” el
mensaje en pequefos paquetes de informacién que son enviados a la
tarjeta de interfase receptora, la cual reconstruye el mensaje original.

d). Conversion Serie/Paralelo.- La tarjeta de interfase posee un
controlador que toma los bits que recibe e Ordenador en paraielo, y
los envia en serie por el cable de la Red. En el lado receptor, se repite
el proceso en forma inversa.

e). Codificacion y Decodificacion.- Esta tarea consiste en convertir
los datos que envia el Ordenador, en sefales eléctricas que
representan “0” y “1” logicos, para poder ser transmitidos por el cable
de comunicacion.

f). Acceder al Cable.- Todas las tarjetas de interfase, cuentan con
un conjunto de circuitos que definen el método para acceder a la red:
TOKEN BUS, TOKEN RING Y CSMA/CD.

g). “Handshaking”.- Es un proceso de seflalizacion entre la tarjeta
transmisora y la tarjeta receptora, para ponerse de acuerdo en la forma
de transmitir. La negociacion consiste en establecer el tamafto maximo
de los paquetes a ser enviados, los tiempos de espera, el tamafic del
“Buffer’ de memoria, etcétera.
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La complejidad de la tarjeta de interfase, es la que define las
caracteristicas de la transmisién, pero cuando se enlazan dos tarjetas
de caracteristicas diferentes, se transmite en la forma en que puede
hacerlo la tarjeta menos compleja.

h). Transmisién - Recepcién.

5.- Sistema Operativo de la Red.- Es un conjunto de programas
que residen en el Servidor, y que se encargan de comunicar a las
Estaciones de Trabajo entre si, garantizar la integridad de la
informacién y controlar el uso de los recursos de la Red.

Hay muchos Sistemas Operativos, cada uno con caracteristicas
propias, que los diferencian de otros. Los mas populares son: Sistema
Operativo Novel Network, IBM PC LAN y el LAN MANAGER. (Todos
ellos se analizaran posteriormente).
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i1.2.- Topologias y Métodos para Acceder a /as Redes.

‘La Topologia de una Red, es la forma fisica de conectar las
Estaciones de Trabajo, adoptada por la persona que disefia fa Red, asi
mismo, las Estaciones de Trabajo se comunican a la Red por un
Metodo de Acceso Especifico que depende del tipo de Red de que se

trate” '

Los Métodos para Acceder son técnicas utilizadas por las
Estaciones de Trabajo, para compartir el canal de comunicacién. Los
tipos de Redes mas importantes de acuerdo a la Topologia son:

1.- Red Tipo Aniilo.

2.- Red Tipo Bus ¢ Lineal.

3.- Red Tipo Arbol 6 Estrella.

La eleccidon de uno U otfro tipo de Red influye en algunas
caracteristicas de a Red, tales como;

1.- La flexibilidad de la Red para aceptar mas Estaciones de
Trabajo.

2.- El trafico maximo de informacién que acepta la Red, sin que
se produzcan interferencias continuas.

3.- Los tiempos maximos de Transmisién - Recepcion.
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4.- El precio de la Red.- Una Topologia mal elegida, eleva los
costos de [a Red.
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I1.3.- Caracteristicas de las Topologias de una Red.

I1.3.1.- Red Tipo Anilio.

“En esta Topologia, las Estaciones de Trabafo y el Servidor estan
conectados a traves de un sélo Cable de Comunicacion de trayectona
cerrada, en donde la informacion fluye en un sélo sentido.

Ei Método para Acceder al Cable se llama TOKEN-RING, en el
cual, si una Estacién de Trabajo quiere transmilir datos, envia un
arreglo de bits de informacion (TOKEN) que son recibidos por el
Ordenador mas cercano, la cual los retransmite y los envia al siguiente
Ordenador;, y asi sucesivamente hasta que el mensaje llega a su
destinatario”. ?

Con este Método para Acceder se tienen las siguientes ventajas:
1.- Los tiempos maximos de espera estan definidos.

2.- Como el Servidor sondea primero cual Estacidn de Trabajo
quiere transmitir, no existen interferencias entre las Estaciones de
Trabajo.

3.- Es un Método de Acceso util en Redes con gran carga de
trabajo.
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4.- Los nodos se conectan en forma circular.

5.- Cada uno de los nodos retransmite a su vecino.

6.- Si un nadao falla, afecta el funcionamiento de la Red.
7.- La ruptura de un cable afecta a toda la Red.

8.- Se necesita que una maquina sea ‘MONITOR” y esto se
decide segun criterios.
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Fig. Il.1.- Topologia en Anillo de una Red.

-53-




11.3.2.- Red Tipo Bus ¢ Lineal.

‘Este tipo de Redes tienen un so6lo bus ¢ Cable Comuin de
Comunicacidn, que transporta fa informacién de todas las Estaciones
de Trabajo conectadas a él. Estas Redes pueden utilizar el Método
para Acceder CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access With / Colision
Detection) 6 el “TOKEN PASSING”.

En el Método para Acceder de Forma Multiple en el Sentido del
Portador con Deteccién de Colisién, las Estaciones de Trabajo que
desean transmitir compiten entre si para utilizar el Cable de
Comunicacién”. *

Cuando una Estacion de Trabajo transmite, espera una
confirmacion de gue su mensaje fue recibido correctamente, pero si
esto no sucede, quiere decir que hubo una “Colisién” en el cable debido
a que dos 0 mas Estaciones de Trabajo, transmitieron al mismo tiempo.

Una vez detectada la “Colision” de datos de los Ordenadores
involucrados, esperan un tiempo aleatorio y diferente en cada una para
retransmitir el mensaje, con lo que se garantiza el que no exista otra
colision.

La principai desventaja de este Método de Transferir informacién,
es que los tiempos de espera pueden llegar a ser muy grandes en
condiciones de aito trafico de informacion. Las caracteristicas

principales de esta Topologia son:
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1.- Es la Topologia mas simple. Un cable lineal con varios
dispositivos conectados a (o largo de él.

2.- Las transmisiones de un nodo viajan en ambos sentidos.
3.- Los nodos no retransmiten ia informacion.
4.- Si un nodo falla, no afecta el funcionamiento de la Red.

5.- La ruptura en el cable afecta a toda la Red.
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Fig. 1.2 - Topologia de Bus de una Red.
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11.3.3.- Red Tipo Arbol 6 Estrelia.

“La Red tipo Arbol se conoce también como Anillo Modificado, fo
cual se debe a que esta Red es una combinacion de la Red de Anillo y
la Red tipo Lineal. Se dice que fisicamente es una Red Lineal, porque
tiene un bus central de comunicaciones al que se conectan las
Estaciones de Trabajo en forma directa 6 a través de ramificaciones.

Por otra parte, su Méfodo para Acceder, llamado TOKEN
PASSIA:'G, hace que légicamente funcione como si fuera una Red tipo
Anillo”.

El Método para Acceder llamado “TOKEN PASSING’, consiste en
la transmisién de tramos de bits (TOKEN's) de una Estacién de Trabajo
a otra; pero a diferencia de la Red Anillo, a cada Estacién de Trabajo se
le asigna un turno para transmitir que puede ser diferente al de su
ubicacion fisica dentro de la Red. Las caracteristicas mas importantes
de esta Topologia son:

1.- Los nodos se conectan a un Concentrador Central.
2.- La falla de un nodo no afecta la Red.
3.- La ruptura de un cable afecta sdlo al nodo conectado a él.

4 - El trafico de informacion aumenta conforme se incrementan
los puertos.

5.- El repetidor Reenvia la informacion n-1 veces a través del

repetidor.
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Fig. II.3.- Red Tipo Estrella.
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Aunque las diferencias entre las Redes de Area Local (LAN) son
grandes, todas ellas comparten varias caracteristicas comunes:

1.- Una Red de Area Local (LAN) proporciona la facilidad
mediante la cual se interconectan los Microprocesadores, el
almacenamiento auxiliar, los dispositivos de facsimil, las impresoras,
las copiadoras inteligentes, los equipos de fotocomposicién, los
teléfonos y los dispositivos de video para comunicarse entre si. Aigunas
Redes de Area Local (LAN) interconectan cientos de dispositivos.

2.- El objetivo supuesto de todas las Redes de Area Local (LAN),
es permitir a las Organizaciones tener grandes ganancias en
productividad y ahorros en costos mediante ias eficiencias inherentes
de la comparticién de recursos.

Una Red de Area Local (LAN) es una Red de Comunicaciones
entre elementos al mismo nivel debido a que todos los dispositivos de
la Red tienen iguales condiciones para acceder a todos los servicios de
la Red.

3.- Debido a que son de propiedad privada y se instalan de
manera que no interfieran con las comunicaciones de otras Redes, las
Redes de Area Local (LAN) no estan sujetas a la Jurisdiccion de las
Agencias Reguladoras Federales 6 Estatales.

4.- Las Redes de Area Local (LAN) generaimente estan limitadas
a un sélo edificio 6 a un complejo de edificios, aunque algunos
dispositivos de la Red pueden extenderse hasta 50 millas. Esto
significa que una Red de Area Local (LAN) puede conectar dispositivos
de comunicacion ubicados en diferentes pisos de un edificio, en
edificios adyacentes 6 en la misma Ciudad.
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5.- Las velocidades de transmision tipicamente se encuentran
entre 1 y 10 MBits/seg. Sin embargo, algunas Redes de Area Local
(LAN) emplean velocidades de transmision que superan bastante a los
10 Mbits/seg. Como podria sospecharse, entre mayor sea ia velocidad
de datos, mayor ser el costo de la Red de Area Local (LAN).

8.- Las Topologias de Bus y de Anillo emplean un cable
compartido. Esto significa que no puede haber dos mensajes en el
cable en el mismo lugar, y al mismo tiempo, sin que se presente una
colisién entre ellos, ocasionando la destrucciéon de ambos mensajes.

Los dispositivos de alguna manera, deben transmitir mensajes de
acuerdo a un esquema de acceso, tomando turnos para el uso del
cable. El principal esquema para acceder para el cable en el caso de
un Bus es la contencion. Para un Anillo es el pase de (TOKEN’s). Una
Estrella utiliza un Concentrador Central para controlar la entrada.
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iI.4.- Técnicas de Comunicacién.

La transmisién de bits de informacién a través del Cable de
Comunicacion, se realiza en dos formas: £n Banda Base y en Banda
Ancha.

La mayor parte de las Redes Locales trabajan en Banda Base; es
decir, utilizan Sefales Digitales para transmitir su informacién a lo largo
del cable. La ventaja de utilizar Sefiales Digitales es que el costo y la
complejidad de la Red disminuyen, porque dado que el Qrdenador
también trabaja con Sefales Digitales, ios médulos de conexién al
cable son sencilios.

En las Redes de Banda Ancha, las Sefiales Digitales del
Ordenador se tienen que convertir en Sefales Analdgicas usando un
Mdodem para poder ser transmitidas a través del cable.

El ritmo de frecuencia que ocupan estas Sehales al ser
transmitidas por el cable, es pequefic comparado con el rango de
frecuencias (ancho de banda), que puede manejar el Cable de
Comunicaciones, 1o cual permite que otras Sefiales Anaidgicas (Voz,
TV, Fax), de frecuencias distintas puedan ser transmitidas
simuitaneamente por el mismo cable.

Algunos Bancos prefieren gastar en una Red de Banda Ancha,

para poder conectar sus Ordenadores, Teléfonos y Camaras de TV por
un mismo cable, y reducir asi 10s costos de instalacion.
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Las caracteristicas de las Redes que operan en Banda Base son:

1.- Son de facil mantenimiento e instalacién, ya que no se
requieren Médems.

2.- El nimero maximo de Ordenadores conectadas a la Red es
reducido.

3.- Las distancias maximas entre elementos de la Red son mas
pequeiias que las de Redes en Banda Ancha.

4.- Aceptan sdlo Sefales Digitales.

Las caracteristicas de las Redes que operan en Banda Ancha
sSon.

1.- Permite conectar mas elementos a la Red y utilizar cables de
conexion de longitudes mayores.

2.- Se pueden transmitir varias senales (Voz, Datos, TV, Fax), por
el mismo cable simultaneamente.

3.- Las velocidades globales de comunicacion son altas.

4. - Utilizan un cable para transmitir y uno para recibir, 6 un sélo
cable con un range de frecuencia para transmitir y otro para recibir, ya-
que las Sefnales de Informacion viajan en un solo sentido.

5.- Debido a la utilizacién de equipos para Modular y Demodular

la Sehal, filtros de frecuencia y amplificadores, la instalacién vy
mantenimiento de estas Redes es mas costoso y complejo.
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/1.5.- Redes Locales en el Mercado.

Cuando se desea contar con una Red Local de Ordenadores, se
puede elegir entre tres opciones establecidas y por los Estandares
Internacionales. Cada tipo de Red se diferencia, no solo por su
Topologia y Método de Acceso, sino también por caracteristicas
especiales que las hacen mas apropiadas en ciertos casos. Los tipos
Mas comunes son:
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11.5.1.- Red Local ARCNET. ®

La Red ARCNET (ATTACHED RESOURCE COMPUTER
NETWORK), es una Red Local tipo Arbol capaz de interconectar hasta
255 nodos. Por nodo se refiere a cualguier dispositivo conectado a la
Red como Periféricos y Estaciones de Trabajo.

Las principales caracteristicas de esta Red son:

1.- Topologia: Estructura de Arbol.

2.- Velocidad: 2.5 Mbits/segundo.

3.- Tiempo de Respuesta: Deterministico.

4 .- Método de Acceso: Token Passing.

5.- Medio de Transmision: Cable Coaxial de 93 Ohms.

6.- Modo de Transmision: Banda Base.

Las unidades repetidoras de ARCNET se clasifican en pasivas y
en activas; las activas a su vez se clasifican en internas y externas.
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a). Unidades repetidoras pasivas.- Cuando la distancia que debe
cubrirse entre los nodos mas lejanos de una Red, no sobrepasa los 60
Metros, y ademas el nimero de nodos no excede a cuatro, es posible
conectar una unidad repetidora pasiva, la cual tiene cuatro puertos con
un alcance de 30 Metros en cada uno de ellos.

Esta unidad debe ser conectada directamente a las tarjetas de
Red 6 a un puerto de un repetidor activo; esto significa, que no se
pueden conectar dos pasivos entre si, ni tampoco dos 6 mas activos
por medio de un pasivo.

b). Unidades repetidoras activas.- Tienen un alcance por puerto
de 600 Metros, lo cual las hace ideales para instalaciones donde la
distancia sea un factor importante.

Por otro lado, tienen la capacidad de ser interconectados entre
ellos y con repetidores pasivos, lo cual brinda la posibilidad de contar
con el crecimiento que se requiera en cualquier tipo de instalacion,
Estos alimentadores pueden ser internos O externos y requieren
alimentacion eléctrica.

Regularmente los repetidores activos, poseen ocho puertos y los
pasivos cuatro. Mientras el activo amplifica la sefal a sus niveles
optimos, el pasivo sélo divide la sefial (técnicamente hace un
acoplamiento de impedancias en un sencillo circuito de 4 resistencias).

Principales ventajas de la Red Local ARCNET:
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1.- Es una Red de uso general.
2.- Tiempo de respuesta estable bajo carga de trabajo.
3.- Flexibilidad en crecimiento.

4.- Excelente costo-beneficio.
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i1.5.2.- Red Local ETHERNET. ®

La Red Local ETHERNET es una Red tipo Bus ¢ Lineal, y recibe
este nombre en analogia a la Teoria del Eter de la transmision de la
luz. Principales caracteristicas:

1.- Topologia: Bus 6 Lineal.

2.- Medio Fisico: Cable Coaxial de 50 Ohms.

3.- Modo de Transmision: Banda Base.

4 - Método de Acceso: CSMA/CD.

5.- Velocidad de Transmision: 10 Mbits/segundo.

El crecimiento total de la Red es de 86 nodos repartidos en tres
segmentos de una distancia no mayor a 200 Metros cada uno, unidos
por dos repetidores, siendo éste el nimero maximo de ellos.

Un segmento es un cierto tramo de cable, al que se agregan
elementos de conexidn hacia los Ordenadores (Transceiver's), y que en
los extremos se les coloca dispositivos terminadores.

Un segmento esta limitado a soportar un maximo de 30 nodos;
sin embargo, este nimero puede duplicarse & triplicarse al colocar uno
3 dos repetidores; estos elementos estan considerados como un nodo
mas entre cada segmento al que estan conectados, por lo tanto, al
agregar dos repetidores, se tienen 4 nodos, menos del total de 90, asi
que el nimero maximo es 86.
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Esta Red puede trabajar a una velocidad promedio de 10
Mbits/segundo, lo cual la hace ideal para cargas pesadas de acceso a
la Red; sin embargo, debido a que utiliza el Método de Acceso
CSMA/CD, su funcionalidad va decayendo rapidamente a medida que
el numero de usuarios en la Red se incrementa, es por esto que esta
Topologia se recomienda cuando la carga de trabajo es pesada, pero el
numero de Estaciones de Trabajo activas no es mayor de 10 a 15.

E! Cable de Comunicacion utilizado es el cable coaxial de 50
Ohms, que viene en dos versiones:

1.- Cable grueso: Hasta 500 Metros/Segmento. Minimo 2.5
Metros de distancia entre estaciones de trabajo. Requiere un
“Transceiver” por estacion, y dos terminadores por segmento.

2.- Cable delgado: Hasta 300 Metros/Segmento. Minimo 3 Metros
de distancia entre estaciones. Requiere un conector tipo “T" por
Estacion y dos terminadores por segmento.

Para un cableado ETHERNET, se recomienda lo siguiente:

1.- Un segmento no debe exceder los 185 Metros.

2.- Se puede tener un total de 5 segmentos conectados por
repetidores, tres segmentos activos y dos pasivos.

3.- La distancia total de la Red, no debe exceder de 555 Metros.

4 - La minima distancia de cable entre dos nodos, debe serde 0.5
Metros.

5.- El numero maximo de nodos por segmento es 30.
6.- El namero total de nodos por Red es de 86.

-78-




Principales ventajas de ia Red Ethernet:
1.- Garantiza conectividad a otros ambientes (uso especifico).
2.- Excelente rendimiento con pocos nodos.

3.- Esta apoyado por varias Empresas Transnacionales de
importancia.

Principales desventajas:
1.- Tiempo de respuesta decreciente bajo carga de trabajo.

2.- Es necesario anticipar y dejar cableado el crecimiento de la
Red.
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/1.5.3.- Red TOKEN-RING. ’

Esta Red fue patrocinada por IBM y apareci6 a finales de 1985.
Sus principales caracteristicas son las siguientes:

1.- Topologia: Anillo.

2.- Modo de Transmisién: Banda Base.

3.- Numero Maximo de Nodos: 72.

4 - Velocidad de Transmisién: 4 Mbits/Segundo.

El dispositivo basico de ia Red es conocido como MUA (Multi
Acces Unit} cuya finalidad es la de mantener el Anillo cerrado pese a
que algunas Estaciones de Trabajo no estén prendidas 0 estén
fallando. Esta Red es altamente recomendada cuando se tiene la
necesidad de que la Red se comunique con un MiniOrdenador ¢ un
“Mainframe”™ (BM.

Los MAU'’s que se ofrecen en el mercado son de 4 puertos, lo
cual significa que unicamente se pueden tener cuatro maquinas
conectadas a éste; sin embargo, si se requiere de mas equipo en la
Red, es necesario que se cologuen mas unidades de este tipo.

Para que siga respetando la estructura de Anillo, es necesario
que sé sigan conectando las Unidades Centralizadoras entre si, para
ello cada unidad posee dos puertos adicionales mediante los cuales es
posible la interconexion.
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Las caracteristicas del cableado para una Red Token-Ring son:

1.- Cable tipo 3 (AWG 22/24) de dos pares trenzados
(Telefénico).

2.- El maximo ndmero de nodos es 72.

3.- El maximo numero de MAU's caonectados en cascada es de
18.

4.- La distancia maxima de cableado entre el MAU y la Estacién
de Trabajo es de 150 Metros.

5.- La distancia maxima entre MAU's es de 150 Metros.
Las principales ventajas de la Red Token-Ring son:

1.- Tiempo de respuesta estable.

2.- Conecta gran cantidad de nodos.

3.- Conectividad a otros productos IBM.

4.- E! Sistema Operativo /BM PC LAN, estd disefiado
especificamente para esta Red.

5.- Su principal desventaja es el alto costo de la Red.
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{1.6.- Redes Inaldmbricas.

Son Redes de Ordenadores basadas en tarjetas que usan
microondas para transportar informacion de un Ordenador a otro. Se
utilizan principalmente, cuando es difici poner un cable de un
Ordenador a otro; por ejemplo, cuando se trata de unir Redes que se
encuentran separadas por Avenidas ¢ Calles muy transitadas.

Algunas veces, se pide instalar una Red en Museos ¢ Edificios
Antiglios considerados como Joyas Histéricas 6 Arquitectonicas, por lo
cual, esta prohibido perforar paredes, taladrar & poner plafon sin ia
autorizacion de las autoridades correspondientes. En este caso, las
Redes Inalambricas son una excelente solucion.

Las principales ventajas de una Red lnalambrica son:

1.- El no tener que cablear ¢ instalar sistemas de ductos que
permitan el paso de los cables de comunicacién.

2.- La facilidad de cambiar los Ordenadores de un lugar a otro, lo
que evita dar de baja la Red temporalmente, quitar alfombras y
plafones para cablear nuevamente, y realizar algun gasto adicional.

3.- Cambiar una oficina de un piso a otro, sin que el cambio fisico
de la Red sea un problema.

4.- Util en el cableado de Redes que se instalan en Edificios
Historicos. '
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5.- Disminucion de las fallas de comunicacién, tomandc en
cuenta que entre el 50% y el 70% de los problemas presentados en
una Red Local, son ocasionados por fallas en las conexiones del cable.

Las principales desventajas de una Red inalambrica son:

1.- La mayoria de estas Redes no son compatibles con Sistemas
Operativos conocidos (Novel 6 LAN MANAGER, por ejemplo).

2.- La velocidad de operacion es sumamente lenta en
comparacion con las Redes Estandares 6 Comerciales (Ethemet,
Arcnet 6 Token-Ring).

3.- Las tarjetas de Red Inalambrica son mucho mas caras que las
que usan cable coaxial 6 telefénico. Por ejemplo, mientras una tarjeta
Ethernet coaxial, cuesta en promedio $225 USD, una tarjeta
inalambrica cuesta $ 2,400 USD.

4.- Casi ninguna de las Empresas que fabrican este tipo de
tarjetas tienen algin representante en México; por lo tanto, si la Red
tiene atguna falia, no se tiene ninguna garantia real de recibir un buen
Soporte Técnico.

5.- Cuando se instala este tipo de Redes, se tiene que dar aviso a
la Secretaria de Comunicaciones, dado que se estan utilizando
Microondas para la transmision de datos.

Caracteristicas de las Tarjetas Inalambricas:
Este tipo de tarjetas, pueden usarse en combinacion con otras
tarjetas de Red tipo ARCNET, Ethernet o Token-Ring.  Esto, permite

unir dos Redes ubicadas en edificios distantes, desde unos cuantos
cientos de metros, hasta algunos Kildmetros.
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Las tarjetas inalambricas incluyen un sistema de seguridad
adicional, para proteger la informacion transportada via microondas, a
traves de codigos que solo la tarjeta receptora puede descifrar. Cada
tarjeta puede 6 no utilizar antena. Cuando se utilizan antenas se
pueden alcanzar distancias de hasta 8 Kildmetros, y sin antenas hasta
250 Metros.

La antena de las tarjetas puede ser de dos formas: Un cable de
aproximadamente dos metros de longitud que en un extremo trae un
conector que va a la tarjeta y el otro contiene una pequefia caja con un
cable enrollado (solenoide) simulando una antena parecida a la de los
radios tipo AM. La otra forma de antena, es una antena rigida de unos
20 6 40 Centimetros de altura, muy similar a las de los
radiotransmisores.

Al seleccionar una tarjeta inalambrica, se toma en cuenta, fanto la
distancia, como el hecho de tener linea de vista entre las Estaciones de
Trabajo y el Servidor; ademas, en el caso de no tener linea de vista, se
debe considerar la atenuacion en la sefial al tener muros U otros
objetos entre las Estaciones de Trabajo y el Servidor, con la
consecuente disminucién en el alcance de la seial.

Asi mismo, se debe elegir la tarjeta que tenga la maxima
velocidad posible, compatibilidad con Sistemas Operativos conocidos,
compatibilidad con otras tarjetas de Red y Soporte Técnico
garantizado.

En México, NCR, es la Compariia que esta vendiendo tarjetas
inalambricas, que cumplen con las caracteristicas mencionadas
anteriormente. Estas tarjetas tienen el nombre de WaveLan, que tienen
un costo de $ 2,400 USD; un alcance de 250 Metros sin antena y de 8
Kilometros con antena omnidireccional. Se vende en formato /SA y
MicroCanal.
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l1.7.- Sisteras Operativos para Redes.

‘El Sistema Operativo de la Red, es un conjunto de programas
que residen en el Servidor y que se encargan de comunicar a /as
Estaciones de Trabajo entre si, garantizar la integridad de Ia
informacién y controlar ef uso de los recursos de fa Red".

Asi mismo, el Sistema Operativo debe permitir un método de
trabajo sencillo, claro y seguro que faciliten la utilizacién y Ia
exploracion de la Red. El Sistema Operativo de la Red (NOS), se
instala siempre en el Servidor, y cada Estacion de Trabajo requiere de
rutinas de Programacion y Paqueteria (“Software”) que establezcan la
conexion al Servidor y permita iniciar el trabajo.

Al elegir un Sistema Operativo, se deben considerar los
siguientes factores:

1.- Que sea abierto; es decir, que sea compatible con la mayor
parte de tarjetas de Red, QOrdenadores y Periféricos de modelos y
marcas distintas; que permita la intercomunicacién con otros Sistemas
Operativos (minis, mainframes, y Ordenadores de otros fabricantes); y
por Ultimo que sea capaz de interconectar Redes de Area Local (LAN)
de diferentes Topologias.

2.- Alto grado de seguridad:

-85-

¥ MILENKOVIC. Anton: Sigtemas Operativos. p. 11.




a). Mantener la integridad de los datos, evitando corrupcion de
informacion.

b). Limitar el acceso de los usuarios sélo a sus areas de trabajo.
c). Impedir el acceso a personas no autorizadas.

d). Tolerancia a fallas del disco 6 a fallas eléctricas.

3.- Eficiencia, flexibilidad y facilidad de uso.

Existen dos tipos de Sistemas Operativos: Los Sistemas
Operativos para Redes basadas en Servidores, y los Sistemas
Operativos para Redes Distribuidas (“Peer to Peer”).

Las Redes basadas en Servidor, son aquellas en que el Servidor
es un Ordenador de muy alta capacidad, al cual estan conectados
todos los Periféricos; y en la cual residen todos los Programas de
Aplicacién de la Red.

Los Sistemas Operativos usados en estas Redes son altamente
costosos y medianamente complejos, por lo que requieren que sean
utilizados por Personal Capacitado.

Sin embargo, son Sistemas Operativos altamente eficientes, que
soportan un gran namero de usuarios, garantizan la seguridad de la
informacion y son capaces de conectar Ordenadores de distintos
fabricantes y de distintos modelos.
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Debido a los beneficios que aportan son muy usados en Casas
de Bolsa, Bancos, Grupos Industriales y Negocios con grandes
necesidades de captura, calculos, comunicaciones y reportes. A este
grupo de Sistemas Operativos pertenecen Novel NetWare, LAN
Manager de Microsoft, Vines, 3+Open LAN Manager, Nexos y una larga
lista de marcas distintas. Hasta el momento, Novel Netware es el
Sistema Operativo mas popuiar en nuestro Pais.

Las Redes Distribuidas, son aquellas en las gque cualquier
Ordenador de fa Red, puede ser Estacion de Trabajo y Servidor a ia
vez, con lo que se puede compartir cualquier programa & periférico de
cualquiera de los Ordenadores que forman parte de la Red.

Los Sistemas Operativos para estas Redes son muy sencillos y
baratos, pero sdlo se recomiendan cuando la Red no rebasa los 12
nodos, segun evaluaciones de revistas especializadas. Por experiencia,
el costo y el rendimiento son excelentes, en este arregio, hasta 7
nodos.

Los Sistemas Operativos mas populares para este tipo de Redes
son LANTASTIC de Artisoft, Netwarelite de Novel y Great OS de
Gateway Communications. Cualquiera de estos productos tiene gran
aceptacion en el Mercado Mexicano, y todos tienen las siguientes
caracteristicas en comun;

1.- Son faciles de comprar; es decir, el usuario no necesita ser un
experto en Informatica, para entender qué debe adquirir y por qué.

2.- Son faciles y rapidos de instalar.

3.- Faciles de aprender a usar.
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4.- Simples para darles mantenimiento (dar de aita usuarios y
recursos, cancelar impresiones, corregir fallas de comunicacion,
. etcétera).

5.- No requieren equipo especial (un Ordenador tipo AT de alta
capacidad para funcionar como Servidor).

6.- No requieren personal especializado, para dar mantenimiento
a la Red {un Supervisor 6 un Departamento de Sistermas, por ejemplo).

7.- Son de precio accesible.

8.- Son totalmente confiables.

9.- Son compatibles con los Paquetes y la Programacion
(“Software”) de aplicacién conocido, ya que trabajan sobre el Sistema

Operativo DOS propio del Ordenador.

10.- Se recomiendan para Empresas Pequenas, Consultorios
Medicos ¢ Bufetes de Abogados y Contadores.
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I1.8.- Sistemas Operativos para Redes Existentes en el Mercado.

I1.8.1.- Novel NETWARE 4.2.

1.- Permite conectar desde 2 hasta 100 usuarios.
Comercialmente se puede encontrar en versiones para 5, 10, 20,
50 y 100 usuarios.

2.- Funciona con diferentes Topologias de Redes Locales e
incluso en Topologias combinadas.

3.- La seguridad de la informaciéon en la Red estd basada en
algunas caracteristicas, tales como: Verificacion de lectura antes de
escritura, area de “Hot-Fix”, monitoreo de la unidad de alimentacion
UPS y disco espejo.

4 - Con Netware 2.2, se puede controlar el acceso a ciertas areas
de trabajo, el uso de archivos especificos y la cantidad de Memoria
disponible en el Servidor para cada usuario.

5.- Se pueden usar aigunas de las Estaciones de Trabajo en
modo dedicado para trabajar como Servidor de Impresion, soportando
asi un maximo de 16 impresoras distribuidas en la Red.

6.- Los Ordenadores conectados a la Red, pueden tener
Sistemas Operativos tales como: DOS 2.X en adelante, 05/2,
Machintosh, OS 6.X y Microsoft Windows 3.1.
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7.- El Servidor puede ser cualquier computadora 1BM PC AT 6
compatible, 6 cualquier iBM PS/2 6 compatible.

B8.- El Servidor necesita cuando menos 2.5 MB de memoria tipo
RAM.

9.- NetWare 2.2 puede administrar un maximo de 12 MB de
Memoria tipo RAM, un total de 2 Gbytes en disco duro, 32 Drives por
Servidor, 32 voltimenes por Servidor, 255 Mbytes en cada volumen y
1000 archivos abiertos por Servidor.
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11.8.2.- Novel 3.11.

1.- Existen versiones para 20, 100 y 250 usuarios.

2.- Aprovecha los 32 Bits de datos de los Ordenadores con
Microprocesadores MP 80386 y MP 80486.

3.- Las Estaciones de Trabajo que usan DOS, Windows, UNIX,
Machintosh y 0S/2, pueden conectarse al mismo Servidor
simultaneamente.

4.- La seguridad de la informacién de la Red esta basada en
algunas caracteristicas tales como: Verificacién de lectura antes que de
escritura, area de “Hot-Fix” monitoreo de la unidad de alimentacion
UPSy disco espejo.

5.- Con NetWare 3.11 se puede controlar el acceso a ciertas
areas de trabajo como el uso de archivos especificos y la cantidad de
Memoria disponible en el servidor para cada usuario.

6.- Permite controtar Servidores remotos desde cualguier
Estacion de Trabajo.

7.- El Servidor puede ser cualquier Ordenador con MP 80386 6
con MP 80486 con Tecnologia ISA, EISA 6 MicroCanal.
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8.- Con NetWare 3.11 se pueden manejar hasta 4 Gbytes de
Memoria tipo RAM, hasta 32 TBytes en disco duro, 1024 drives por
Servidor, 32 voiimenes por Servidor, archivos de hasta 4 Gbytes y
hasta 100,000 archivos abiertos por Servidor.
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11.8.3.- NeTWare LITE.

1.- Es un Sistema Operativo para Redes Distribuidas.

2.- Soporta desde 2 hasta 25 Ordenadores.

3.- Cada Servidor es capaz de manejar hasta 25 recursos.
4 - Puede coexistir con Novel Netware 2.2y 3.11.

5.- Las Estaciones de Trabajo, pueden correr DOS 3.X en
adelante, DR DOS 6.0 y Windows 3.1.

6.- Tiene la garantia de ser fabricado y soportado por la
Compania Novel.

7.- Es un Sistema Operativo compatible con una gran cantidad de
Arquitecturas de Sistemas (“Hardware”).
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11.8.4.- Lantastic.

1.- Es un Sistema Operativa para Redes Distribuidas.

2.- Hasta el momento ha sido reconocida como la mejor opcién
en Redes de su categoria.

3.- Soporta hasta 120 Ordenadores en la Red.

4.- Cualquier Estacion de Trabajo (AT), puede funcionar como
Servidor de 1a Red y compartir Informacién, Periféricos y Programas de
Aplicacion.

5.- Es la Red que menos memoria tipo RAM utiliza para trabajar:
40 Kbytes en el Servidor y 12 Khytes en cada Estacion de Trabajo.

6.- Es la primera Red de Ordenadores con opcion a Correc por
Voz.

7.- Mdltiples niveles de seguridad.
8.- Completa integracion con CD-ROM.
9.- Hasta 5 100 archivos abiertos por Servidor.

10.- Liberacion de archivos de impresion a mualtiples impresoras
simultaneamente.

11.- Soporta Reinicio (“Boot’) remoto.
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Los niveles de seguridad se dan en base a:

1.- Nombre del usuario (“Login”) y clave para acceder
(“Password’).

2.- Cambio forzado de Clave (“Password”) a intervalos definidos
de tiempo.

3.- Clave (“Password”) para acceder al médulo del administrador
de la Red.

4.- Restricciones a nivel directorio.

5.- Historia para acceder a la Red.

6.- Restriccion para acceder a la Red por horas y por dias.

Es necesario mencionar, que aungue los fabricantes especifiquen
gran cantidad de usuarios, para las Redes Distribuidas, estas Redes

dejan de ser una buena inversion cuando el numero de usuarios es
mayora 7.

La razén de esta afirmacién es la disminucion en la velocidad de
respuesta, la faita de flexibilidad para conectarse con otras Redes y que
la diferencia en costo con respecto ai Sistema Operativo basados en
Servidor, al aumentar el numero de usuarios ya no es importante.
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CAPITULO IIIX

A

CARACTERISTICAS GENERALES DE CONECTIVIDAD EN LAS
REDES DE AREA LOCAL (LAN).

{i1.1.- Introduccién.

En la expansion de una Red de Area Local (LAN), se pueden
involucrar muchas cosas; sin embargo, existen diferentes caminos para
llevarlos a cabo. Cuando la expansidén significa conectar otros
dispositivos, Redes de Area Local (LAN) Remotas 6 Sistemas
diferentes, fos “Bridges” y “Router’s” son la mejor solucidn.

Este Capitulo, analiza conceptos de tecnologia generales, asi
como muchos productos especificos para la interconexidn. El listado de
algunos productos estan pretendidos para que se tenga una idea del
rango de posibilidades disponibles. Por ejempio; un Ruteador es
utilizado para conectar Sistemas que son fisicamente separados 6 que
son de topologia 6 Arquitectura diferente.

También como ejemplo; un *Bridge” permite a ios nodos, en los
dos Sistemas, comunicarse uno con el otro a través de Protocolos
compartidos. Todos los “Bridges” y “Ruteadores” tienen un propésito
comun, conectar dos Sistemas para el intercambio de informacién.

-96-




Hay dos tipos basicos de “Bridges” Internos y Externos. Esta
distincién es meramente fisica porque en si, los dos operan en forma
similar. Es importante senalar que la mayoria de las Plataformas de
“Bridges” pueden también sostener mecanismos para ‘Gateways”.

Como los Sistemas crecen y evolucionan rapidamente, cabe la
necesidad de interconexion con otras Redes distintas. El vinculo de
Redes de Area Local (LAN) con otros tipos de Redes se esta
convirtiendo cada dia en algo mas comun, el resultado; “Sistemas de
Informacion Distribuidos”.

Al crecer la popularidad de los Sistemas basados en Redes de
Ordenadores, surgié la necesidad de crear un conjuntc de Normas,
para el Disedo y Construccibn de Equipos que garantizara la
compatibilidad entre Ordenadores de Modelos y Marcas distintas.

La Organizacién Intemacional de Normas /SO (International
Standard Organization); fue uno de los primeros Organismos que se
ocupd de resolver este problema, estableciendo un Modelo de
Interconexién de Sistemas Abiertos (“heterogéneos’), conocido como
Modelo OSI (Open System Interconection).

El Modelo OSI tiene como objetivo facilitar las comunicaciones
entre Ordenadores a través de recomendaciones de Disefio a
Fabricantes de la Arquitectura de Sistemas y de Paquetes y Programas
(‘Hardware y Software”), 10 que a su vez, trae consigo las siguientes
ventajas para el usuario:

a). Independencia del fabricante.- Ya que al contar con equipo de

Ordenador compatible; el usuario puede recurrir a cualquier otro
fabricante que ofrezca Productos Normalizados.
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b). Compatibilidad completa con los nuevos equipos y versiones
de Programas y Paquetes (“Soffware”) que aparezcan en el Mercado.

c). Facilidad de expansién de la Red.

El Modelo OSI consta de 7 niveles, cada nivel es independiente y
agrupa un conjunto especifico de funciones realizadas por 10s
elementos del Ordenador, colaborando ademas con los demas niveles
de forma jerarquica y coordinada para lograr la comunicacion eficiente
de datos entre Ordenadores.

En 1977, la Organizacién Internacional de Estandarizaciéon (1SQO),
creé un Sub-Comité para desarrollar comunicaciones Estandares de
datos que fomentan la interoperacion entre vendedores, y la
accesibilidad universal. El resultado de estos esfuerzos es el Modelo de
referencia de Sistema Abierto de Interconexién (OSH).

El Modelo OS! sirve como una Norma funcional para
comunicaciones y, por consiguiente, no especifica alguna comunicacion
Estandar para que realice estas tareas, sin embargo, muchos
Estandares y Protocolos cumplen con la Norma de el Modelo OSt.

£l Modelo OSI utiliza 1a estrategia “divide y venceras” Cada capa
gjecuta funciones especificas; éstas y sus funciones fueron basadas
sobre divisiones de subtareas.

La comunicacion entre las Capas esta bien definida: La Capa “N”
usa los Servicios de la Capa “N-1”, y provee Servicios a la capa
“N+1”- .

Las Unidades de Informacion son llamadas por varios nombres,
dependiendo de el Modelo de Capa que esté siendo discutido. En la
Capa Fisica se refiere a ios Bits.
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En la Capa de Enlace de Datos, los grupos logicos de
informacion son llamados “Frames’”. En la Capa de Red frecuentemente
se habla de los “Datagrams” En la Capa de Transporte las mismas
unidades basicas son llamadas “Segmentos”. Finalmente, ias unidades
de las Capas de Aplicacion son comuinmente llamadas “Mensajes”.
Otros términos han sido utilizados en una variedad de Capas.

Es importante comprender que el Modelo OS! no es tangible. El
Modelo por si mismo no causa Comunicacién en la Red. La
Comunicacion en la Red requiere un nuevo concepto que puede ser
cambiado a un Proceso tangible; el Protocolo. Para este propésito el
Protocolo sera definido como llamadas de especificacién para una
implantacion particular de una 6 mas capas de el Modeio OSl.
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I11.2.- Modelo O S1. '

1.- Capa FiSICA (Physical).

La Capa Fisica define el mecanismo y las especificaciones
eléctricas del medio de la Red y la interfase de la Arguitectura de
Sistemas (“Hardware’) de la Red, c6mo estan conectados a otro y
como los datos son colocados y retirados del medio de la Red.

Las especificaciones de la Capa Fisica incluye el numero y las
funciones de las multiples terminales en el conector de la Red, como
los “1” y los “0” son enviados via una sefal eléctrica 6 electromagnética
sobre el medio de la Red, qué tipos de cables pueden ser utilizados y
otros beneficios relacionados.

Establece ias caracteristicas mecanicas y eléctricas que deben
reunir los cables y dispositivos encargados de transportar los bits de
informacion.
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2.- Capa de ENLACE DE DATCS (Data Link).

La Capa de Enlace de Datos organiza la Capa Fisica de los “0" y
los “1” en estructuras. Una estructura es una serie continua de datos
con un significado I6gico independiente. Esto es un sinénimo con el
concepto de un telegrama.

La Capa de Enlace de datos ademas detecta errores, controla el
flujo de datos e identifica Ordenadores particulares sobre la Red. Al
igual que las demas Capas; la Capa de Enlace de Datos anade su
propio control de informacion al frente del Pagquete de Datos. Esta
infformacién puede incluir una direccidn origen y una destino,
informacién acerca de la fongitud de la estructura y una indicacion de la
capa superior de Protocolo implicada.

El intercambio de informacién entre dos Ordenadores se lleva a
cabo mediante grupos pequenos de bits & Paquetes de Informacion,
estructurados de acuerdo a un formato especifico. El nivel de enlace se
encarga de garantizar a transferencia de estos paquetes a la Red de
manera confiable.

Asi mismo, cada Paquete debe cumplir con el formato estandar
HDLC (High Level Data Link Control) el cual establece que los
paquetes estan constituidos por una bandera de inicio, un campo de
control, un campo con la direccién del destinatario, un campo para la
transmision transmitida, otro para la direccién de efrores y una bandera
que indique el final del paquete.
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3.- Capa DE LA RED {(Network).

El principal objetivo de la Capa de la Red es el de mover
informacion a través de la Red fingiendo muitiples segmentos de ésta.
La Capa de la Red elabora esto examinando la direccién de destino de
la Capa de la Red y enviando el paquete al siguiente punto de paso en
la inter-Red.

El siguiente punto de paso puede ser determinadc mediante el
calculo del tiempo real del mejor camino al dltimo destino, & puede ser
simplemente buscado en una tabla estatica. En cualquier caso, el
paquete se movera salto por salto a través del Inter-Redes del nodo de
Ia tarjeta.

Se encarga de transportar los paguetes de datos a través de la
Red e interpretar la informacién proporcionada por éstas para llevar
cada paquete hasta su destinatario y detectar y corregir los errores de
transmisién.
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4.- Capa de TRANSPORTE (Transport).

Funcionando en el corazén de el Modelo OSl, la Capa de
Transporte asegura la entrega puntual de datos. En este papel la Capa
de Transporte a menudo es remunerada por falta de seguridad en las
capas mas bajas. El término puntual no implica que todos los datos
sean entregados. Si los cables de la Red se rompen, por ejemplo, la
Capa de Transporte no podra entregar los datos puntualmente.

Agrupa el conjunto de procedimientos encargados de llevar a
cabo la transferencia “transparente” de los datos. Es pertinente hacer
notar que la Capa de Transporte, es a menudo impiantada por una
parte del Sistema Operativo, mientras que la Capa de Red es
implantada por un controlador de Entrada/Salida.
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5.- Capa DE SESION (Session).

La Capa de Sesion afade el control de mecanismos a los datos
Que establece, mantiene, sincroniza y maneja el didlogo entre las
aplicaciones de comunicacién. También maneja problemas en las
Capas mas altas, como el inadecuado espacio en disco y la faita de
papel en la impresora.

El Nivel de Sesidn es el responsable de establecer, controlar y
sincronizar los procesos del Nivel de Aplicacién. Una conexion entre
usuario es llamada una “Sesion”. Para establecer una Sesién, el
usuario debe indicar la direccidon del dispositive al que se quiere
conectar. Las direcciones de Sesion son proporcionadas por el usuario
O por el Programa de Aplicacion, mientras que las direcciones de
Transporte son proporcionadas por los Ordenadores de la Red.
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6.- Capa DE PRESENTACION (Presentation).

La Capa de Presentacién transforma los datos en un formato de
acuerdo mutuo que puede ser entendido por cada Aplicacion y por los
Ordenadores que ellas corren. La Capa de Presentacion podria
también comprimir, expandir, encriptar y desencriptar datos.

E!l objetivo de la Capa de Presentacidn es representar l0s datos
recibidos por las Capas de Aplicacién y también puede ser disefiada
para aceptar cadenas de caracteres en Cédigo ASCIi como entrada y
producir patrones de bits comprimidos como salida. Esta Capa se
ocupa también del encriptamiento de los datos para que solo puedan
ser interpretados por los destinatarios, incrementando asi la seguridad
de la informacion.
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7.- Capa DE APLICACION (Aplication).

La Capa de Aplicacién especifica la interfase de comunicacién
con el usuario y mangja comunicacion entre las Aplicaciones dei
Ordenador. Ejempios de las Aplicaciones de la Red incluyen acceso a
Archivos, Transferencia, Transferencia de Informacion Virtual, Manejo
de Red, Servicios de Directorio y Servicios de Transferencia de Correo.

La Capa de Aplicacion abarca el conjunto de Programas y
Procesos a los que tiene acceso directo ei usuario. Entre los principales
Servicios que se ofrecen en esta Capa se encuentran el Correo y la
Mensajeria Electrénica.
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1. 3.- Justificacion de el Modelo QS

El Modelo OS! fue disefado especificamente para Redes de Area
Extensa y aungue muchos de los conceptos son similares, ha sido
necesario crear nuevas Normas para estandarizar las Redes de Area
Local (LAN).

El Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electronica IEEE, a través de
sus recomendaciones ha establecido las principales Normas de
Colectividad para Redes Locales basandose también en el Nivel Fisico
y el Nivel de Enlace de el Modelo OSI.

La Conectividad es un concepto que ha sido debatido durante
largo tiempo, pero que ain no ha sido totalmente implantado. Es uno
de esos conceptos hacia el que muchos usuarios se esfuerzan, pero
pocos llegan a lograr comprender y habilitar completamente.

Pero se lograra suficiente Conectividad para que las
“Mainframes”, minis y micros, independientes se conviertan en una
cosa del pasado, excepto en las Tiendas, Hogares 6 Almacenes
Pequefios, y para aplicaciones muy especificas y criticas para la
Mision.

Para que el Sistema de Informacion dé Servicio a toda la
Organizacién, las cajas deben enlazarse entre si para formar un
Sistema de Informacién, de manera que a los usuarios finales les da
impresion de ser un soOlo recurso y una extension natural de sus
Estaciones de Trabajo. Sin embargo, la Conectividad va mas alla de un
mero enlace “micros-minis-maiframes”.
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Requiere un Procesamiento cooperativo y una interconexién
l6gica de los componentes estructurales de los Sistemas de
Informacién . Cualquier usuario tiene la capacidad para acceder a la
informacién e interactuar con otros usuarios en una relacion de
“igual-a- igual” a lo largo de toda la Organizacion.

La conectividad supone capacidades totales de Redes que les
permitan a los usuarios navegar facilmente a través del Sistema, hacer
uso de una cartera de recursos y servicios, y extraer datos de cualquier
fuente bajo una base de necesidad de conocimiento.

Obviamente, la Cultura Corporativa y las altas Gerencias deben
dar apoyo a la Conectividad légica y de Sistemas. El Soporte para la
Conectividad fisica proviene de estdndares de Arquitectura y
Comunicaciones, como {a Inteconexién de Sistemas Abiertos (OS)), el
Protocolo de Control de Transmisiones, el Protocolo Internet (TCP/IP),
la Red Digital de Servicios Integrados (ISDN), la Arquitectura de Redes
de Sistemas de IBM (SNA) y la inclusion de Protocolos de
‘igual-a-igual” de IBM.

Asi mismo, el X.25, que es el Estandar Internacional para
conmutacion de Paquetes, es el modo dominante de transmision para
la Red de Area Amplia (WAN). El método principal para la Conectividad
de transacciones entre las Companias e intercambio electrénico de
datos.

Las compuertas y los puentes contindan sirviendo como
aglutinante entre las costuras de las Redes. Debido a que ningin
proveedor unico, incluyendo a AT&T, DEC 6 IBM; pueden entregar un
complemento completoc de Aplicaciones de Sistemas y una
Conectividad total, los proveedores deberan trabajar conjuntamente
para lograr la interconexion e interoperabilidad entre los productos para
obtener una Conectividad sin costuras.
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Pero hasta que lo hagan, las compuertas, los puentes y otros
esquemas de interfase seran necesarios para enlazar los diferentes
productos.

¢Cual es el valor de la Conectividad para los Sistemas de
Informacion y para la Compaiiia a la que se sirve? En primer lugar, sin
Redes y Protocolos viables no se puede tener Conectividad. En
segundo lugar, sin Conectividad no se puede lograr integracion.

Sin integracion no se puede gozar de una Comunicacién sin
obstaculos y el flujo libre de la informacion. Mientras las Compaiiias
necesiten un buen flujo de informacién para operar en forma eficaz y
eficiente, existir la necesidad de la Conectividad.

La Conectividad, es un concepto fundamental en el campo de ias
Redes de Area Local (LAN); ya que significa, que cualquier dispositivo
conectado a la Red de Area Local (LAN), puede ser direccionado como
una conexién individual.

En el caso de un Ordenador grande con muchos puertos, cada
puerto es una conexion; en tanto que una Terminal G Ordenador
uniusuario es asi mMismo una conexion.

Se lievan a cabo Sesiones cuando se establece un circuito entre
dos 6 mas conexiones. Algunas Redes de Area Local (LAN), tienen la
capacidad de aceptar Sesiones de multidifusién 0 de Transmision
(transmisiones a un sub-conjunto de todas las conexiones 6 bien a
todas las conexiones).

Los nodos de la Red, son dispositivos inteligentes y pueden
soportar una 6 mas conexiones. Las Redes de caracteristicas similares
¢ diferentes pueden conectarse entre si, a través de vias de acceso las
cuales, en principio, permiten que un Usuario/Conexién en una Red se
comunique con un Usuario/Conexién en otra Red.
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En los proximos afios, muchos de los dispositivos de
comunicaciones mas nuevos, como el Fax, Servicios de Transmision
de Voz y Video, Distribucion de Imagenes y quiza, Teléfonos Celulares,
se convertiran en ingredientes importantes de las Redes de Area Local.

También sera cada vez mas importante que los fabricantes de
Redes de Area Local (LAN) ofrezcan interfases adecuadas a ‘The
Integrated Services Digital Networks (ISDN)”, 6 de Redes Digitales de
Servicios Integrados, ya que esta Tecnoiogia permitira en breve, a los
Sistemas Telefénicos, Transportar Voz en Paquetes, Video en Tiempo
Real pleno de movimiento comprimido y otras transferencias de
informacién que requieren alta velocidad y Ancho de Banda amplio.

Aunque la implantacion inicial de las Redes ISDN, soportar
estandares de velocidad inferior, esas velocidades son sustancialmente
mayores que las Tecnologias anteriores que se utilizan en las Redes
Telefonicas. Ademas, estan en Proceso estandares de muy alta
velocidad para mejorar las Redes ISDN.

Es probable que los servicios de las ISDN se conviertan en una
de tas Tecnologias principales para enlazar entre si Redes de Area
Local, distantes a medida que los servicios de ISDN estén ampliamente
disponibles a principios de la década de 1990.
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/1l 4.- Elementos para la Conectividad de Redes de Area Local
(LAN).

1.4.1.- Repetidores.

‘Los Repetidores extienden, tipicamente, un segmento fisico de
una Red de Area Local (LAN) més all4 de la distancia méxima normal.
Ethernet y Token-Ring contienen en su Topologia especificaciones
para Repetidores.

El estandar para el Repetidor es un dispositivo “no inteligente”;
esto indica que su funcion solamente es repetir el trafico que recibe.
Trabaja como un dispositivo transparente para el enlace de informacion
y los niveles m4s altos de el Modelo OS/”. 2

Ethernet con cable telefénico 6 par trenzado, es un ejempio de
Repetidores que actuan con un Repetidor multipuerto que trata a cada
UTP como un segmento de Red distinto. Hay un numero de medidas
de Repetidores que se pueden tomar para centralizar un equipo, como
el concentrador, que tiene conexiones inteligentes Unicas a cada
conexion de Usuario.

Son Dispositivos Electrénicos que solamente regeneran 6 repiten
Paquetes de Datos (sefiales eléctricas, en realidad) entre segmentos
de cable. Su funcion principal es la de incrementar la extension fisica
de la Red. A los Repetidores se les puede ubicar en el Nivel 1 6 Capa

Fisica de el Modelo OSI.
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Los Repetidores cuentan ademas con un nivel de tolerancia de
errores de las sefales eléctricas recibidas, regenerando 6 repitiendo la
sefal nuevamente, pero sin las fallas de recepcién, por lo que los
problemas en un segmento del cable no afectan a los demas
segmentos. Sin embargo, una gran desventaja de los Repetidores, es
que regeneran todas las sefales que llegan sin saber si son 6 no
necesarias en el otro segmento del cable.
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I11.4.2.- “Bridges”. *

Los "Bridges” 6 Puentes estan disefiados para Ia interconexion de
Redes en la Capa de Informacién (la cual incluye el Control de Acceso
a Medios (MAC) y e! Control de Entace Logico (LLC)).

Principalmente, la Capa de Enlace de Informacion esta
incorporada en la Arquitectura de un NIC especifico. Esto es, que el
Programa que controla a los Controles de Acceso a Medios (MAC( y el
Control de Enlace Légico (LLC), es de una “tarjeta” y no estan en los
manejadores de dispositivos de la Estacion de Trabajo. Son
transparentes para IPX/SPX, NeitBios y otras capas de Redes y
Protocolos mas altos.

Los Puentes (“Bridges”) conectan a las Redes de Area Local a
Topologias y Protocolos similares; ejemplo, Ethernet con Ethernet,
Token-Ring con Token-Ring. Pueden también ser utilizados para
eslabonar tipos de cables diferentes, como el caso del Cable Coaxial
de Ethernet con UTP de Ethernet, 6 con Token-Ring de Fibra Optica.

Hay tres tipos de Puentes: Buffered, Filtering y Learning.

1.- “Bridge Buffered”- Aislan segmentos de Redes de Area Local
(LAN) conectadas entre si. Las colisiones no se propagan a fravés de
segmentos. :

2.- “Bridge Filtering”- Pueden estar filtrados por un tipo de
Programacion de Paquetes Fisicos. Por ejemplo; un Bridge Filtering,
puede filtrar tipos de paquetes mientras que TCP/IP transmite
informacion.
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3.- “Bridge Learning”.- Este tipo de Bridge escucha a todas [as
transmisiones en segmentos. Todas las direcciones de la informacién
estan cuidadosamente almacenadas, para posteriormente ser
mandadas a su fugar de origen.

Los Puentes son ‘“inteligentes”. Aprenden las direcciones de
destino del trafico que pasa por ellos y lo dirigen a su destino. Esto
explica su importancia en la division d la Red: Cuando un segmento
fisico de Red tiene trafico en exceso y su rendimiento estd comenzando
a degradarse, se le puede dividir en dos segmentos fisicos con un
Puente.

Este dirige el transito a su destino final y limita el que no debe
pasar por un determinado segmento. Los Puentes usan un proceso de
aprendizaje, filtrado y envio para mantener el trafico dentro del
segmento fisico al que pertenece.

Debido a que los Puentes aprenden direcciones, examinan
Paguetes y toman decisiones de envio, con frecuencia, su
funcionamiento se degrada conforme el trafico aumenta, de hecho, esta
posibilidad debe considerarse si se plantea la utilizacién de Puentes.
Sin embargo, en general, en ambiente de Protocolos mixtos, los
Puentes son muy Utiles.

Cuando de quiere conectar una Red de Area Local (LAN) con otra
Red de Area Local (LAN) para formar Inter-Redes, se recurre a equipos
de comunicacion conocidos como ‘Bridges”, que hacen la funcion de
puente entre las dos Redes. La mayoria de estos equipos operan entre
Redes de Topologia distinta (una ARCNET con una Ethernet por
gjemplo), pero también pueden usarse en Redes de la misma
Tecnologia y Topologia.
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Los “Bridges”, regulan el trafico de informacion en la Red,
filtrando los Paquetes de Datos de acuerdo a la informacién contenida
en el campo de direccion del paquete. Cuando el paquete de datos va
dirigido a una de fas Estaciones de Trabajo locales, el “Bridge” lo deja
continuar con su trayectoria.

Sin embargo, cuando el destinatario es un usuario de la otra Red,
el “Bridge” toma el Paquete y lo envia optimizando asi el trafico local de
informacion. Aigunos “Bridges” mas complejos toman en cuenta, no
solo la direccién del Paquete, sino también su tamario y su Protocolo.
Los “Bridges”, funcionan independientemente de e! Protocolo de
Transporte usado por la Red: TCP/P 6 IPX.
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I11.4.3 - “Gateways”. *

Los “Gateways” operan en las tres capas superiores de el
Modelo OSI (Sesion, Presentacion y Aplicacion). Ofrecen el mejor
método para conectar segmentos de Red y Redes a "Mainframes”. Se
selecciona un “Gateway” cuando se tiene que interconectar sistemas
que se construyeron totalmente con base en diferentes Arquitecturas de
Comunicacion; por ejemplo, se utilizaria un “Gateway” para
interconectar TCP/IP a un “Mainframe” SNA (System Network
Architecture: Arquitectura de Sistemas de Redes).

Las dos Arquitecturas no tienen nada en comun, por lo que €l
“Gateway” debe traducir todos los datos que se pasan entre los dos
sistemas interconectados.

Un uso frecuente para los “Gateways” es conectar un sistema
remoto como una Red Publica de Datos con conmutacion de Paguetes
X.25 (método eficiente de empaquetar datos y enviarlos remotamente).

En cada extremo de la Red, el "Gateway” ofrece la conversion del
Protocolo de, y a los segmentos, de Red conectados con el otro lado.
Los “Gateways” no proporcionan enrutamiento de paquetes dentro de
un segmento de Red; simplemente, entregan sus paquetes de datos de
tal forma que los segmentos puedan feerlos. Cuando reciben paquetes
del segmento, los traducen y enrutan al “Gateway” en el otro extremo,
donde los paquetes vuelven al segmento de Red en el extremo
opuesto.
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En conclusion; los “Gateways”, se utilizan para conectar
Ordenadores de diferente Arquitectura, ya que funcionan como
convertidores de Protocolos. Dependiendo del nivel de incompatibilidad
los “Gateways”, se ubican en los Niveles 4 al 7 de el Modelo OSl.

Comunmente, un “Gateway” se utiliza para comunicar una Red
Local con un mini-ordenador ¢ con un “Mainframe”. En este caso se
designa a una de los Ordenadores de la Red, para colocar la tarjeta
que haga la operacion de “Gateway”, y los demas Ordenadores, se
comunicaran a los “Host” del “Mainframe” a través de este Ordenador.
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Il 4.4.- Ruteadores (“Router’s”).

Los Ruteadores son dispositivos de interconexion que operan en
ia Capa de la Red dentro de el Modelo OSI. Los Ruteadores soportan
Protocoios especificos, tales como TCP/IP, IPX/SPX, DECnet y otros.

Este dispositivo es normaimente “ciego” para todos los Protocolos
que especificamente no soporten dicho dispositivo. Sin embargo,
algunos Ruteadores, como los que ofrece Proteon Inc. y Cisco System
Inc. pueden ser Programados de modo que pueden sostener al mismo
tiempo Protocolos muitiples.

Algunos Ruteadores como Ila Serie Proteon 42XX vy
Schneider & Kock vy los de la Comparia SK-Net; tienen la virtud de
encapsular informacion de un tipo de Protocolo dentro de otro tipo. Esta
caracteristica es utilizada por varias Universidades cuya columna de
comunicacion entre Campus es TCP/IP.

En conciusién, los Ruteadores, sirven para conectar Redes de

Area Local (LAN) con diferentes Topologias 6 Protocolos en un
segmento real de Red.
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CAPITULO IV

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 95 COMO ENTORNO
OPERATIVO EN REDES DE AREA LOCAL.

IV.1.- Introduccién.

Las primeras presentaciones de fa estrategia de Red de
Windows 95 caracterizaban la meta de Microsoft como “proveedar del
mejor Sistema Operativo de escritorio para Ordenadores Personales
conectadas en Red”.

Con este fin, Windows incorpora plenas capacidades de Red
igualitaria, permitiendo que se configuren Redes Autocontenidas de
Windows 95 con cada maquina actuando como Servidor de Red.
Ademas, Windows 95 tiene por objetivo proporcionar conectividad a las
principales Arquitecturas de Red a través de una interfase de usuario
unica y de un conjunto comun de API para aplicaciones de Red.

Aungue el hecho de conseguir el sistema de Red gratis, no
estard claro probablemente hasta el dia en que se anuncie
oficiaimente el producto Windows 95; ciertamente, pone énfasis en las
Redes incorporando soporte igualitario, conectividad de Red de Area
Local (LAN) y Conectividad Remota.
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Windows 95 necesitaba realizar un gran trabajo de soporte de
conexiones de Cliente para ofras Redes, y la situacién en el Mercado
para Windows 95 tiende a resaltar esta Conectividad por encima de las
facilidades igualitarias.

De hecho, la mayoria de las nuevas caracteristicas disefiadas
para las Redes en Windows son mas importantes para la Conectividad
de Cliente que para la operatividad igualitaria. El énfasis de Microsoft
en el Soporte de Cliente se refleja en su desarrollo del soporte de Nove/
NetWare para Windows 95 como “Cliente bien conectado”.

Novel continua siendo el suministrador principal de productos de
Red y, al menos hasta ahora; un firme defensor de la Arquitectura
Cliente-Servidor. El equipo de Windows 95 tenia que ser pragmatico
en esta situacion: Su meta de convertir 2 Windows en el “Sistema
Operativo Cliente Perfecto”, significaba tratar el tema de NetWare asi
como el de operatividad de Cliente sobre una Red Microsoft.

Como en la reciente edicién de Windows para Trabajo en Grupo
(Versién 3.11); Windows 95 incorpora soporte para un Cliente
totalmente de Novel. Si compra Windows 95, puede conectarse
directamente a la Red NetWare sin tener que comprar ningun otro
Paguete 6 Programa.

Tanto Windows para Trabagjo en Grupo Versién 3.11 como
Windows 95, van mucho mas alla de ofrecer simplemente soporte para
Novel NetWare junto con soporte para una Red de Microsoft. En ambos
productos, el Sistema asegura el uso de multiples interfases de Red
simultaneas utilizando la capacidad del sistema de archivos instaiable
de soporte para sistemas de archivos remotos.
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Muchos usuarios se pueden preguntar cuando sacar partido a
esta caracteristica. Pero las configuraciones de escritorio con, por
ejemplo; un enlace local a un Servidor NetWare, un eniace de Area
Amplia que utilice una pila de Protocolo TCP/IP y una conexion de
terminal de llamada a alguna otra Red, son, de hecho, bastante
comunes hoy en dia.

Windows 95, permite que estas tres clases de conexiones de Red
se integren limpiamente.

-121-




IV.2.- Historia de las Redes en Windows. '

Ahora se analizara algo de la historia de las Redes en Windows.
Microsoft ha sido un participante activo en el Mercado de Redes desde
1984, cuando salieron las versiones 3.1 de MS-DOS y MS Net. Durante
algunos afios Novel NetWare se vendio mas que MS Net y hasta la
edicidbn de Microsoft LAN Manager en 1988; Microsoft no tuvo
realmente un Sistema Operativo de Red de fuerza Industrial.

Durante. el mismo periodo, el soporte de Red en Windows era
débil (una situacion que ha cambiado dramaticamente, dado que
Windows se ha hecho con una parte del mercado a lo largo de ios
ultimos tres afos, desde la Versién 3.0).

La Red Igualitaria ha dado un salto a un lugar prominente séio en
tiempos relativamente recientes, la publicacion de Windows para
Trabajo en Grupo de Microsoft ha resaltado un interés elevado, en lo
que ha sido, hasta el final de 1992, una especie de movimiento
alternativo en la Industria de los Ordenadores Personales.

Cuando Microsoft anunciaba Windows para Trabajo en Grupo,
justo antes de |a feria COMDEX de otofic de 1992, la Red lgualitaria se
unid a la principal corriente tecnolégica. A pesar de la aparente
juventud de esta tecnologia, las Redes Igualitarias se han utilizado
ampliamente desde la introduccidén de Apple Macintosh en 1985.

Apple incluia la capacidad de Red Apple-Talk con todos y cada
uno de los Macintosh que vendia. La mayoria de los primeros usuarios
de Macintosh no eran conscientes de!l hecho de estar utilizando una
Red igualitaria cada vez que imprimian un documento en la impresora

Laser Writer de Apple.
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Apple basaba el disefio de Protocolo de Red Apple-Talk en el
principio igualitario, y Apple-Talk continta utilizandose ampliamente hoy
en las Redes Macintosh. En el Mercado de Ordenadores Personales,
productos como PC NetWare de IBM y Novel NetWare debutaron y
comenzaron a construir una base.

Principaimente debido al éxito abrumador de Novel NetWare, la
Red Cliente-Servidor se hizo conocida como el modo de conectar
multiples PC compatibles con IBM. Los primeros productos de Red de
Microsoft, MS Net y Microsoft LAN Manager, reforzaron la nocién de
que era un mundo Cliente-Servidor.

De hecho hasta la publicacién de Windows para Trabajo en
Grupo, Microsoft no reconocié realmente la existencia de un modelo
alternativo de Red.

Existian Empresas que habian construido un negocio abogando
por el modelo igualitario. Productos como 70Net TOPS y LANtastic
construyeron una base de mercado sélida y tuvieron muchos clientes
leales y entusiastas. Pero era un camino duro.

Por un lado, Apple regalando un sistema de Red con cada
Macintosh y, por otro lado, pesos pesados de la industria como Novel,
IBM y Microsoft abogando por un enfoque Cliente-Servidor. Las
Empresas que estaban en el negocto igualitario vieron que sus
productos sblo parecian adecuados para Redes pequefias ¢ para
pequefios negocios que no empleaban a profesionales de la
Arquitectura de Sistemas.

Aunque este posicionamiento desmentia las capacidades de una
Red Ilgualitaria, fue en este tipo de entorno donde las Compaiias
lideres de producto igualitario encontraron sus mejores ventas y en sus
consumidores mas entusiastas.
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Las presiones de la competencia han pasado factura a las
Empresas fabricantes de Red igualitaria y hoy solamente LANtastic de
Artisoft tiene una cuota de mercado significativa.

Otros productos pioneros, como 70Nef, han cambiado de duefo
varias veces y, aunque todavia existen otros productos de Red
Igualitaria, tienen unas bases instaladas bastante pequefas y el futuro
de los distintos suministradores es incierto; ya que a falta de éxito hasta
ahora, se debe mas a cuestiones de mercado que a cualquier
deficiencia en las capacidades de la tecnologia subyacente.

Hasta finales de 1991, Novel, IBM y Microsoft continuaron
ensalzando las ventajas de la Red Cliente-Servidor, e ignoraron &
desecharon las soluciones igualitarias. Esta situacidn de mercado era
artificial, creada mas por délares invertidos en campafias que por
tecnologia, pero tenia sentido en términos de negocios:

1.- Los Programas y Paquetes Servidor, para una utilizacion en
un numerc mas limitado de maquinas permitia que el suministrador
cargase un precio mas alto.

2.- Los Programas y Paquetes de Aplicacién basado en el
Servidor también podia tener un precio mas alto.

3.- EI comprador era habitualmente un profesional DP,
familiarizado con el Modefo Cliente-Servidor que habian establecido los
fabricantes de Red de microordenadores y de grandes Ordenadores.

4.- Las Herramientas de Administracidn de Red eran a menudo
bastante pobres, incluso sobre un Servidor. Una Red iguaiitaria podia
salvar el problema poniendo herramientas pobres en manos de un
usuario no complejo.
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5.- La Tecnologia que se asociaba con garantizar la seguridad de
una Red Igualitaria era ain mas un tema de investigacién que un
producto listo para vender. En contraste, las Redes Cliente-Servidor
proporcionaban una mayor confianza.

Quizas ironicamente, la solucion de Red méas famosa basada en
UNIX también habia adoptado un modelo igualitario, pero los
Ordenadores compatibles IBM y los grandes Ordenadores continuaban
defendiendo la Red Cliente-Servidor.

La situacion empezd a cambiar cuando Novel introdujo su
producto igualitario; NetWare Lite, a final de 1991. Situando como un
competidor directo de la cada vez mas popular Red LANtastic de
Artisoft, NetWare Lite experimenté un éxito poco espectacuiar.

NetWare Lite no era un producto muy bueno. Novel habia
intentado asegurarse de que no impactaria sobre el éxito continuo del
propio NetWare y como resultado habia introducido un producto gue no
era competitivo en su propia esfera. Sin embargo, la introduccién del
NetWare Lite puso por primera vez el concepto igualitario en las
pantallas de radar de mucha gente.

En 1992, la postura de Microsoft sobre Redes Igualitarias también
comenzé a cambiar, mientras la Compafiia empezd la campania
comercial para su siguiente producto de Sistema Operativo principal:
Windows NT.

Después de afios de promocion y lanzamientos sucesivos de
productos; Windows de Microsoft se habia convertido en un éxito
desbocado; OS/2 aun se vendia en forma pobre y Microsoft habia
reformado sus planes para promocionar una familia de productos de
Sistema Operativo Windows.
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Al principio, Microsoft puso poco énfasis en las capacidades de
Red de Windows NT, (hay que recordar que Microsoft LAN Manager
sobre O0S/2 era la solucion en aquel momento.) Pero al hacerse
disponible mas informacién sobre el producto, la gente empez6 a darse
cuenta de que Windows NT incorporaba facilidades de Red Igualitaria
dentro del Sistema Operativo basico.

Junto con las noticias sobre la Red de Windows NT, empez6 a
aparecer informacién sobre una nueva versién llamada Windows para
Trabajo en Grupo. Lanzado por primera vez en Octubre de 1992. Esta
version resuité ser un producto completo de Red Igualitaria.

Durante la mayor parte de 1993 se considerd esta version el
resultado de un producto completo de Red Igualitaria.

Durante la mayor parte de 1993 se consideré a Windows para
Trabajo en Grupo como un producto no demasiado satisfactorio; con
sus criticos quejandose de las bajas ventas y las caracteristicas
deslucidas, la critica de “bajas ventas’ era injusta; Windows para
Trabajo en Grupo alcanzé mas de un milldn de unidades durante el
primer ano ; y en el otofio de 1993, Microsoft lanzd la Versién 3.11 de
Windows para Trabajo en Grupo (un producto que incluia €l estreno de
un numero de caracteristicas importantes de Windows 95, como el
sistema de archivos FAT de modo protegido.

Claramente, Microsoft no pensaba que no merecia la pena una
inversion mayor en la Red lgualitaria. En el Verano de 1993; Microsoft
habia entregado la primera Versién de Windows NT, con capacidades
igualitarias incorporadas y por supuesto, Windows NT Advanced
Server, un producto que se asemejaba a la Arquitectura
Cliente-Servidor de versiones anteriores de Microsoft LAN Manager.
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Aqui es donde realmente comenzé el cambio histérico. Aunque le
ha llevado un poco de tiempo a Microsoft unirse a los defensores de las
Redes Igualitarias, parece gue el modelo igualitario es el rumbo elegido
para los productos propios de ia Compafia de un futuro previsible (un
rumbo reforzado por el lanzamiento de Windows 95).

E! paso de Microsoft de confiar en las Redes lgualitarias no es
tnico y destacable. Desarrollos recientes en Tecnologia de Sistemas
Distribuidos han empezado a encontrar su camino en productos
disponibles comercialmente, con capacidades de: Llamada de
Procedimientos Remotos y Caracteristicas de Gestién de Objetos
Distribuida.

Pasando del reino de la investigacién sobre la Ciencia de los
Ordenadores a los Sistemas de Produccion. Los Sistemas Distribuidos
tienden a confiar en la disponibilidad de una Arguitectura de Red
Igualitaria subyacente y, a pesar de lo que Novel pueda decir; las
Redes Cliente-Servidor parecen destinadas a convertirse en un plazo
proximo, s no mucho mas que un asunto de configuracion de Red.

Las mejoras importantes en las conexiones de Red en Windows
también permiten que Microsoft arrebate a Novel una parte del
mercado de Sistemas de Escritorio. Seguramente, se seguirdn
comprando Servidores Novel, pero las capacidades de Windows 95,
hacen que Microsoft se convierta en su proveedor mas probable de
Sistemas Operativos de Escritorio.
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1V.3.- Objetivos de la Conexion en Red. >

Microsoft resalta el soporte para multiples conexiones de Red
sobre Ilos demas objetivos para la conexién de Redes en Windows 95.
Oira el término "Cliente Universal” utilizado para caracterizar este
objetivo particular. Esto es lo que realmente significa el término:

1.- Un conjunto de interfases con una Arquitectura que permite
que un suministrador de Red incorpore soporte de Cliente de Red
propietaria en Windows 95.

2.- Soporte de el Sistema para el funcionamiento simuitaneo de
un unico Sistema Windows 95 sobre varias Redes.

3.- Una interfase de usuario comtn para exploracién de Redes,
conexion de recursos e impresién (independientemente del tipo de Red
fisica subyacente).

4.- Soporte para operaciones de Red dentro de la interfase de
ordenes de el Sistema. La Red ya no es un componente “afadido™; es
una parte fundamental de el Sistema.

Reconociendo la postura atrincherada tanto de la Red Novel
NetWare como la de TCP/IP dominada por Unix, Microsoft ha
desarrollado soporte de Cliente para ambas en Windows 95.

Microsoft desearia que sus propias soluciones de Red llegasen a
ser tan populares como las de Novel, por lo que Windows 95 debe ser
un buen miembro de la familia y contemplar conexiones con los
Sistemas Windows NT, asi como para las Redes existentes de
Windows para Trabajo en Grupo.
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La incorporacion de wun Servidor Igualitario con buenas
capacidades de comparticion de Archivos e Impresoras, permite que
Windows 95 actie como un producto de Red autocontenido con
posibiidades y capaz.

Microsoft eligid desarrollar su propio cliente NetWare para
Windows 95. Esta decision fue en gran parte una respuesta al pobre
registro de seguimiento de Novel cuando tenia que proporcionar un
arreglo de Paquetes y Programas oportuno, de alto rendimiento para
los Sistemas Operativos de Microsoft.

Las primeras pruebas de Cliente NetWare de Microsoft (de las
que se informé en Mayo de 1994), mostraban algunos resultados
impresionantes; con un gran rendimiento dos 6 tres veces superior a la
solucién de Novel para Windows 3.711.

La otra meta principal para las Redes de Windows 95 era el
desarrolio de los nuevos Programas y Paquetes de Modo Protegido de
32 bits para todos los componentes de la Red.

Una Red es una ganadora neta cuando escapa de las
limitaciones del Modo Real, con las ventajas correspondientes a las
obtenidas por la introduccién de un Sistema de Archivos de Modo
Protegido de 32 bits.

Mejora el rendimiento general, los grandes componentes de
Programas y Paquetes, como el de Transporte de Red, desaparecen
de fa memoria baja y la utilizacion de la Arquitectura “multihebra” de
Windows 95 da una respuesta y rendimiento de Red mejorados.

Naturaimente, el equipo de Redes tenia que atenerse a las
“Leyes de Compatibilidad” y Windows 95 aun permite la utilizacién de
controladores de Red mas antigiios de MS-D0OS y de Windows 3.1.
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IV.4.- Arquitectura de los Paquetes y Programas de Red. °

Del mismo modo que la nueva Arquitectura del Sistema de
Archivos, el soporte de Red en Windows 95 depende de un disefio por
capas que separa la funcionalidad de varios médulos diferentes.

Los primeros enfoques formalizados para el disefio de Paquetes y
Programas de Red estaban entre las primeras pruebas de esta técnica
y los que proponen Arquitecturas de Red existentes, como el
Modelo OSI que tienden a ser un tanto doctrinarios sobre el enfoque
por capas. Sin embargo, como en la mayoria de los aspectos del
disefio de Windows, rendimiento de implantacion y requisitos de
memoria son caracteristicas capitales.

Aungue los disefiadores de la Red de Windows 95 adoptaron un
enfoque por capas, consideraciones practicas dictaron una pocas
impurezas del disefio. La Fig. V.1 muestra la configuracién completa de
los Programas y Paquetes de Red en un Sistema Windows 95 (tipico)
gque proporciona acceso a dos Redes a través de un s6lo adaptador de
Red.

Muchos de los nombres de los componentes de la Red de la
Fig. V.1 probablemente sean familiares. Se vera cada uno de ellos al
analizar la Arquitectura. La Red de Windows 95 es uno de 10s mejores
ejemplos de utilizacion de la “Arquitectura de Servicios Abiertos de
Windows™ (WOSA) de Microsoft y comprender e! subsistema de Redes
es mas facil si se empieza por entender WOSA.
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Fig. IV.1.- Componentes de Programas y Paquetes de Red de
Windows 95.
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1V.5.- WOSA.

“Microsoft propuso el aparatoso nombre WOSA como un
paragias para un conjunto de componentes de Programas y Paquetes
que, auhque generados en proyectos diferentes, mostraban muchas
cargcteristicas similares. Gran parte del impetu del disefio de WOSA
venia de la necesidad que tenian las aplicaciones de interactuar con
Redes diferentes, aunque WOSA también se puede aplicar a entormnos
que no son de Red” *

Basicamente, WOSA encuadra una serie de interfases disefiadas
para permitir qué componentes de Paquetes y Programas multiples con
funcionalidad similar coexistian en el Sistema Operativo. La interaccion
de e! Usuario con una aplicacion finalmente resulta en la utilizacién que
hace la aplicacién de las API definidas del sistema para manipular
datos. :

WOSA introduce la interfase suministradora de servicios é SPi,
que permite que el Sistema Operativo llame a los componentes del
sistema (llamados suministradores de servicios) para completar el
procesamiento de los datos.

Mientras que ia APl es independiente de la Arquitectura de
Servicios Subyacente; la SPl permanece independiente de la
Arquitectura, pero es normalmente dependiente de el Servicio, y ei
componente suministrador de el Servicio esta intimamente conectado a
su entorno objetivo. En lo que respecta a la aplicacidn ¢ a el Usuario,
un suministrador de servicios es simplemente parte de el Sistema

Operativo.
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La Fig. IV.2 ilustra los componentes comunes que Se encontraran
cada vez que se ulilice WOSA como Modelo de Sistema. La
configuracion estandar incluye el nivel API, el modulo de
encaminamiento, el nivel SPI y los suministradores de servicios
subyacentes.

Para ilevar a cabo su trabajo, un suministrador de servicios puede
llamar a cualquier funcién de el Sistema Operativo & utilizard otros
suministradores de servicios de nivel inferior (otra vez por medio de una
SPt definida).

Un buen ejemplo de ia utilizacion de WOSA es en una aplicacion
de Correo Electronico. La mayoria de los usuarios de Correo
Electrénico actuales, todavia tienen que aprender al menos un par de
editores de mensajes diferentes, distintas combinaciones de
direccionamiento de correo e idiosincracias del sistema de correo
subyacente.

La situacion deseable seria preparar los mensajes utilizando una
sola aplicacién y que la Arquitectura subyacente descifrase como
entregar el mensaje (independientemente de si es a alguien de la
Oficina, a un suscriptor de Compuservicio 6 a un usuario de Intemet).

Hay aplicaciones gue intentan hacer esto pero desde el punto de
vista del desarrollador de la aplicacion, es una visidn desalentadora
tener que escribir una sola aplicacion que sepa todo sobre todo el
Correo Electrénico.

Si escribiese el mejor editor de mensajes de el Mundo, le gustaria
poder entregar un mensaje completo al mejor programa de correo
Internet del mundo 6 al mejor programa de entrega de correo
Compuservicio del mundo, etcétera.
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Bajando en el Sistema; los mismos programas de entrega de
correo deberian tener la opcion de utilizar uno de los muchos
transportes de Red diferentes para completar la transmisién fisica de
los datos (y en escribir transportes de Red no es en lo que quiere
gastar recursos un suministrador de aplicacicnes de Correo
Electrénico).

WOSA es la base para proporcionar esta separacion funcional
dentro de Windows. En una ampliacion del ejemplo que se ha
considerado, un editor de mensajes y de correo utilizaria la API de
Windows. Un suministrador de servicios de Correo Electrénico
implantaria la SPI apropiada (en este caso, ia MAPI de Microsoft) y el
mismo Windows enlazaria los componentes usando el mddulo de
encaminamiento.

Existiria una disposicién parecida para otros servicios. Ya existen
varios ejempios del modelo WOSA: La interfase TAP) para fabricantes
de equipo de telefonia, la interfase WinSock que estandariza la
interfase TCP/IP de Red para Windows, ODCB para acceso a bases de
datos y otros.
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Fig. IV.2.- Componentes de una Configuracion WOSA Estandar.
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{V.5.1.- Capas de Red.

Volviendo a la Fig. IV.1, se puede ver la influencia que tiene
WOSA sobre el subsistema de Red de Windows 95. E| soporte de Red
en Windows 3.1 estaba restringido a una Red individual. Windows para
Trabajo en Grupo ampii6 esto para proporcionar soporte a su Red
Igualitaria nativa, ademas de a otra Red.

Windows 95 utiliza las técnicas de disefic de WOSA para incluir
soporte para el establecimiento de tantas conexiones de Red
concurrentes como se quieran (un limite de implementacidn arbitraria
de 10 Redes se utilizd en las primeras ediciones de Windows 95, se
tendra que esperar y ver si 10 se convierte en infinito).

El Encaminador Suministrador Mdltiple (MPR) que aparece en la
Fig. IV.1 es el componente encaminador de la conexidn en Red de
Windows 95. Tanto los médulos Suministrador de Red como
Transporte de Red, se atienen a las reglas de fa SPI, y en el nivel mas
bajo, la popular interfase NDIS (Especificacion de Interfase de
Controlador de Red) proporciona soporte ampliado para acceso a
dispositivos compartidos y abstraccion de la Arquitectura de Red.

Este es un resumen de las funciones de cada una de las
componentes que aparecen en la Fig. IV.1:

1.- APi.- La capa APl es la APl estandar Win32. Aparte de las
operaciones basadas en archivos, como la apertura de archivo gue se
produce para direccionar sistemas de archivos remotos; la APl de
Win32 proporciona API orientadas a Red especificas.
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Estas funciones permiten operaciones como interrogacion a
recursos remotos y gestién de una impresora remota. La funcion AP!I
WinerGetUser, por ejempio, permite que una aplicacién determine el
nombre de un usuario asociado a una conexién de Red en particular.
Todas las APl de Red Win32 tienen el prefijo WiNet.

2.- Encaminador Suministrador Mdltiple (MPR).- El MPR es el
componente encaminador para las operaciones de Red en
Windows 95. El MPR también implanta operaciones de Red comunes a
todos los tipos de Redes. El MPR gestiona todas las APl de Red
Win32, algunas de las cuales se pueden encaminar al modulo
suministrador de Red apropiado. El MPR y los modulos suministradores
de Red son DLL de modo protegido de 32 bits.

3.- Suministrador de Red (NP).- El NP implementa la interfase
suministradora de servicios de Red definida, incluyendo operaciones
como establecer y eliminar conexiones de Red y devolviendo
informacién del estado de la Red. Solamente el MPR llama al
suministrador de Red; una aplicacién nunca llama directamente a un
NP.

4.- Administrador {FS.- Este desarrolla su papel normal de dirigir
peticiones de! sistema de archivos al controlador del sistema de
archivos (FSD) apropiado. El MPR no ver las llamadas de la aplicacién
basadas en el nombre de encaminamiento ¢ basadas en el manejador;
es asunto del administrador IFS dirigir dichas llamadas al FSD de Red.
Los suministradores de Red pueden llamar al administrador IFS
directamente para realizar operaciones de archivo.

5.- Controlador de Sistemas de Archivos de Red.- Cada FSD de
Red es responsable de implantar la semantica de un sistema de
archivos remoto en particular. El Administrador IFS puede llamar al
FSD con peticiones del mismo tipo que las de los sistemas de archivos
locales (por ejemplo, abrir archivo ¢ leer archivo) 6 el NP puede fliamar
al FSD de Red directamente.
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Obviamente, un suministrador de Red tiene que desarroliar el NP
y el FSD de Red a la vez, dado que cada uno entiende algo de la
semantica del sistema de archivos subyacente, por l0 que estos
moédulos no son intercambiables con otros al mismo nivel. Cada FSD
de Red en un VxD de modo protegido de 32 bits {esto solamente
garantiza un avance sustancial al rendimiento de la
Red en Windows 95).

6.- Transporte de Red.- El VxD de transporte de Red implanta el
Protocolo de Transporte de Red especifico para el dispositivo.
Windows 95 permite la utilizacion simultdnea de transportes multiples.

El FSD de Red hace la llamada por encima del transporte para la
entrega y recogida de los datos de Red. Dadas las posibles
configuraciones de Red de los sistemas Windows 95, cada FSD de
Red utilizar probablemente, un transporte particular. Sin embargo, la
separacion de funciones significa que es perfectamente viable que mas
de un FSD utilice el mismo transporte.

NetBEU! de Microsoft e /PX/SPX de Novel son ejemplos de
transportes de Red en espera de ser entregados con Windows 95,

7.- NDIS.- La Especificacion de Interfase de Controlador de Red
es una especificacion de Programas y Paquetes independiente del
vendedor que define [a interaccidon entre cualquier transporte de Red y
el controlador de dispositivo subyacente.

NDIS se desarrolio originalmente para permitir que varios

transportes utilizaran el mismo adaptador de Red Fisico y su
controlador de dispositivo asociado.
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NDIS se ha revisado con el tiempo y la Red de Windows 95
admite la Version 3.0 de NDIS, aunque Windows 95 también prevé
utilizar controladores gque se ajusten al Modelo ODI {Interfase de Enlace
de Datos Abierto de Novel) 6 a versiones anteriores de NDIS.

Tanto Windows NT como Windows 95 incluyen soporte para la
interfase NDIS 3.0, lo que significa que los desarrolladores de
controladores de dispositivos de Red s6lo necesitan seguir las reglas
apropiadas para producir un controlador unico que funcione en ambos
Sistemas Operativos.

8.- Controlador del Adaptador de Red.- EI VxD controlador del
adaptador de Red controla la Arquitectura Fisica de Red. La interfase
NDIS permite que el controlador no tenga que involucrarse con la
mayoria de los asuntos del Protocolo de Red (el controlador
simplemente funciona de acuerdo con los transportes de Red para
enviar y recibir transportes de datos).

Los controladores diseflados para los productos de Red de
Microsoft se llaman controladores del “control de acceso al medio”, ¢
simplemente MAC. E! controlador tiene que incorporar soporte para el
subsistema “Conectar” y listo para participar completamente en el
entorno Windows 95 (el controlador de adaptador de Red admite el
estandar “Conectar’ y listo de acuerdo con el VxD NDIS.386, que es un
componente estandar de Windows 95).
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1V.5.2.- Operaciones de Red.

Antes de profundizar en los detalles de algunos componentes de
los Paquetes y Programas de Red de Windows 95, se analizaran un
poco las operaciones de Red basicas que soporta Windows 95 y algo
de la terminologia que se utiliza en las Redes de Windows 95.

La accién de la Fig. IV.3 muestra una tipica accion de Red
(utilizando la interfase de érdenes para transportarse por la Red en
busca de algo). Este recorrido por la Red se denomina “exploracion” y
los objetos de la atencion de el Usuario son distintos tipos de
‘recursos’ de Red.

Estos son los términos que se analizaran al tratar con este tipo de
accion de Usuario 6 en descripciones de Programas y Paquetes que
implantan acciones de este tipo:

1.- Recurso.- Es un objeto de la Red que esta disponible para un
acceso compartido (normaimente una impresora, una coleccion de
archivos agrupados en un directorio de disco 6 un dispositivo de
comunicaciones, como un fax 6 un médem).

2.- Explorar.- Es vagar por {a Red en busca de recursos. La
manifestacion de la exploracién es ia interfase de érdenes de
Windows 95 es una serie de ventanas que se abren para mostrar
niveles sucesivos de recursos de Red.

-140-




3.- Enumerar.- Es listar 6 enumerar un conjunto de objetos
relacionados. Pof ejemplo, se puede enviar una orden a un Servidor
pidiéndole que enumere todos los recursos. La interfase de drdenes
local mostrar entonces esta lista a el Usuario durante una operacién de
exploracion.

4.- Conexidn.- Es un entace légico entre un nombre local como
COM1: y un recurso de Red. El establecimiento y mantenimiento de las
conexiones de Red es una funcion principal de las capas mas alta del
sub-sistema de red.

5.- Dominio.- En la Arquitectura de Redes de Microsoft es una
coleccion de Servidores y Recursos. Una agrupacion iogica asi admite
una gestiobn mas facil, dado que los privilegios de acceso de el Usuario
al dominio definen el acceso de el Usuario a cada Servidor. £l entorno
de Red, un concepto de agrupacion mas amigable se introdujo en
Windows 95 a principios de 1994. Mientras que en un dominio tiene
una especificacion formal, el entorno es simplemente el conjunto de
recursos que se decide incluir ahi.

6.- Contenedor.- Es un objeto gque contiene otros objetos. Por
ejemplo, un Dominio actGa como un contenedor de servidores de Red.
La utilizacion de objetos contenedores cuando se explora una Red
grande es mas facil para el Usuario que probablemente ver al principio
una pequenfa lista de objetos contenedores, en lugar de una lista larga
de servidores individuales.

7.- Punto compartido.- Es un recurso de disco al que se puede
conectar un usuario remoto. Todos los directorios y archivos del
sub-arbol de un punto compartido pasan a ser parte del recurso de Red
conectado.
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La conexion es particularmente significativa en la Red de
Windows 95. Una conexién de Red es basicamente, la capacidad para
hacer referencias al dispositivo local LPT1, que se reemplaza con
operaciones sobre una impresora de red\Servidori\\LaserJetlll 6 un
archivo de red\\Servidor2\\cartas\\carta.doc que hace las veces del
archivo aparentemente local H:CARTA.DOC.

Windows 95 formaliza la nocidon de conexion persistente, una
conexion que tiene un periodo de vida superior a una sesién concreta 6
a un dia de trabajo. Se veran conexiones persistentes en uso cada vez
que se inicie una sesién con la Red. La interfase de ordenes recuerda
fas conexiones que habia la Ultima vez que se conectd y las
reestablece.

Si se utilizan las mismas impresoras de Red y el mismo buzén de
correos cada dia, como hace la mayoria de la gente, no es necesario
reestablecer explicitamente las conexiones cada dia.

Las Redes en Windows permiten que una aplicacion identifique
una conexion a un recurso de Red como una conexion persistente; a
partir de ahi la interfase de érdenes se encargar de restaurar la
conexion (ni la aplicacién, ni el suministrador de Red necesitan
preocuparse mas por instalar la conexion para cada nueva sesion).
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IV.6.- El Encaminador Suministrador Multiple.

Windows 95 proporciona el encaminador suministrador muitiple
como una DLL estandar. Las funciones dentro del MPR alivian a cada
suministrador de Red, de la necesidad de incluir una gran cantidad de
codigo comun.

iguaimente importante, el hecho de que cada NP depende del
mismo codigo en el MPR significa que habra un trato consistente de
muchos asuntos de la Red. Por ejemplo, el MPR reconoce el hecho de
gue los nombres LPT1 y LPT1: Se refieren al mismo dispositivo iocal.

Dejando dichos detalles a cada NP, casi con seguridad habria
algin conjunto de pequefas diferencias que podrian confundic a el
Usuario.

Una aplicacion (incluyendo la interfase de érdenes de el Sistema),
es la causa principal de la mayoria de las llamadas de servicio MPR. La
DLL MPR resueive todas las APl de Red definidas para la interfase
Win32.

Microsoft se refiere a este subconjunto de APl de Win32 como
funciones “WinNet” 6 "WNet’, y cada API del subconjunto utiliza Wiet
como prefijo en el nombre. Para evitar cualquier confusion, las
funciones que proporciona cada suministrador de Red utiliza NP como
prefijo en el nombre. Las llamadas de la aplicacion a las funciones
WinNet pueden hacer que MPR llame a los servicios de NP, pero las
aplicaciones nunca llaman directamente a los suministradores de Red.
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“Las funciones APl WNet de 32 bits son otro ejemplo del esfuerzo
que ha puesto el equipo de Windows 95 para aprovechar el cambio de
interfases de 32 bits para mejorar el disefic de la APl. Aparte de fas
mejoras en el sub-sistema de Red apropiado, las mejoras en el Sistema
Operativo de base de Windows 95 mejoran mucho las capacidades de
Red de Windows. Los cambios en la AP! reflejan estas mejoras en
Windows 95: '

1.- La Tecnologia “Conectar y Listo” es una gran ayuda para
reducir la complejidad de instalacion de una Red. La edicién original de
Windows para Trabajo en Grupo realmente fue pionera de algunos
aspectos de las capacidades de configuracion y reconacimiento de la
Arquitectura, incorporadas ahora en el sub-sistema “Conectar y Listo”.

2.- El soporte en el sistema base para nombres de archivos largos
era previamente parte del sub-sistema de Red, para permitir la
interoperabifidad con los Servidores Windows NT y LAN Manager en
0S/2, los cuales admiten nombres largos de archivos en determinados
tipos de sistemas de archivos.

3.- El soporte de Red concurrente multiple obvia la necesidad de
utilizar algunas API.

4.- Las interfases comunes con Windows NT reducen la carga de
trabajo tanto del desarrollador de aplicaciones como del desarroffador
de dispositivos cuando tratan de desarrollar para ambos Sistemas
Operativos” ®

Una serie de APl de Windows 3.1 aunque admitidas aun por
compatibilidad con las aplicaciones de 16 bits, han desaparecido del
conjunto de APl Win32 y Microsoft las ha declarado como “obsoletas”.
Por ejemplo, todas las AP! con prefijo LFN que tratan explicitamente
con nombres de archivos largos son “obsoietas’.
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La reduccion del niumero de AP! de Red explicitas, beneficio
obviamente al desarrollador de aplicaciones ; que ahora tiene menos
que aprender cuando incorpora capacidades de Red. Sin embargo, la
reduccion de fa APl no tiene porqué significar una menor funcionalidad,
dado que las mejoras en el Sistema Operativo base también enlazan
las capacidades de Red de las aplicaciones medias.

Por ejemplo, la utilizacién de nombres de camino UNC que se
refieren a localizaciones de Red, como
W\Servidor\\Recurso\\Documento, €s una practica que se recomienda
ahora para todas las aplicaciones.

El sistema de archivos admite este convenio de identificacion
correctamente {a través de la funcién API “Create File’( )], vy Ia
utilizacion de nombres de caminos completos de Red ahora es
simplemente una buena practica de programacion en lugar de un
convenio limitado a aplicaciones relativas a Redes.

La nueva Arquitectura de el Sistema de archivos hace que se
produzca una llamada APl que necesita que 1os servicios de Red se
encaminen al componente de Red apropiado. La aplicacién no necesita
preocuparse de llamar a una API especifica de Red.
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IV.6.1.- APl de Red de 32 Bits.

Antes de ver los servicios que debe proporcionar un suministrador
de Red, se veran las APl que son especificas para un entorno de Red.
Las API de Red de Win32 se integran en dos conjuntos principales: El
conjunto de funciones que trata con las conexiones de Red y un
conjunto de servicios variados que contempia otras caracteristicas de
Red. Aparte de la llamada de las aplicaciones de estas AP! para
aprovechar el cédigo comun implantado en el MPR.
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Figura IV.3.- Exploracién de la Red con la Interfase de Ordenes

de Windows 95.
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IV.6.1.1.- Recursos de Red.

Algunas de las APl de WNet utilizan una estructura de datos
identificada como NET-RESOURCE. Este objeto es central para la
interaccidén de la aplicacion con el sistema subyacente y describe el tipo
de recurso, ademas de enlazar el recurso con el sumunistrador de Red
subyacente que lo mantiene. :

La Figura V.4 muestra la estructura de datos de
NET-RESOURCE. Puede que llamadas a API| especificas no utilicen
todos los campos de las estructuras y en algunos casos se admiten
valores como sin importancia, 6 todo para un campo.
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Figura IV .4.- La Estructura de Datos NET-RESQURCE.
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Cuando se examinan los propésitos de los campos en la
estructura de datos NET-RESQURCE, se puede empezar a ver la
relacion entre la aplicacion (particularmente la interfase de ordenes) y el
sistema de Red subyacente:

- El campo “dwScope” cuando se utiliza en una funcién de
enumeracion, especifica el alcance de la enumeraciéon. El alcance
pueden ser todos los recursos de la Red, recursos conectados
actualmente 6 conexiones persistentes.

- El campo “dwType” identifica el recurso como un dominio de
Red, un Servidor de Red 6 un punto compartido para propésitos de
visualizacién gréafica del recurso de Red.

- El campo “dwlUsage” denota el recurso como uno al que se
puede conectar directamente 6 como un recurso contenedor.

- El campo “lpLocalName” apunta a una cadena que nombra un
dispositivo local.

- El campo “lpRemoteName” apunta a una cadena que nombra ei
recurso de Red.

- El campo “ljpComment” apunta a una cadena que contiene un
comentario que proporciona el suministrador de Red asociado.

- El campo “lpProvider” apunta a una cadena que contiene el

nombre del suministrador de Red asociado con el recurso. (Un valor
NULL indica que el nombre del suministrador es desconocido).
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IV.6.1.2.- AP! de Conexién. ©

Las APl de conexion permiten que las aplicaciones establezcan y
liberen el acceso a los recursos de Red explicitos. Las API de conexion
aparecieron en las primeras versiones de Redes de Windows, pero la
aitima forma de estas AP modifica ligeramente el formato de los
parametros de llamada y, aunque aun se admitan las APl mas antigias
como WNet Add Connection( ), se recomienda ia utilizacién del formato
mas reciente [en este caso, WNet Add Connection2( )]. Este es un
resumen de las API de conexion:

Nombre de la API Funcion

Wiet Add Connection( ) Conectarse a un recurso de Red
utilizando un nombre de dispositivo
local. Se reemplazo por WNet Add
Conection2( ).

WNet Add Connection2( ) Conectarse a la Red utilizando un
nombre de dispositivo local.

WNet Cancel Connection() Liberar una conexiéon de Red
existente. Se reemplazé por WNet

Cancel Connection2( ).

WNet Cancel Connection2( ) Liberar una conexion de Red
existente.
WNet Get Connection( ) Recuperar el nombre de recurso de

Red asociado con un nombre de
dispositivo local.
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WNet Notify Register( ) Registrar una funcién de
notificacion de conexion.

WNet Connection Dialog( ) lniciar un cuadro de dialogo de
conexion de Red.

WNet Disconnect Dialog( ) Iniciar un cuadro de dialogo de
desconexion de Red.

Las APl de conexion generalmente tratan con estructuras
NET-RESOURCE (pasando una estructura con los campos necesarios
para completar la operaciéon formulada. Una aplicacion puede llamar a
las funciones WNet Connection Dialog( ) y WNet Disconnect Dialog( )
directamente para permitir que el usuario establezca ¢ libere una
conexién de Red. Estas dos funciones son las mismas que utiliza la
interfase de 6rdenes para la exploracién de la Red.

Se llama a los servicios de un suministrador de Red para ayudar
a completar la operacidén de conexion & desconexién, pero el NP no
necesita estar implicado directamente en los detalles de exploracién de
la Red, seleccion de recursos y conexiones persistentes.

Sin embargo; la APl WNet Notify Register( ) permite que el NP
observe las conexiones de Red si asi io desea. Utilizando esta API, un
NP puede regisfrar una rellamada que ocurra antes y después de cada
operacion de conexidon y desconexion de recurso de Red iniciada por
MPR,

Dentro de la rellamada, un NP puede afectar a la operacién en
marcha. Por ejemplo, si falla una operacién de conexién, el NP puede
utilizar la rellamada de notificacion para dar instrucciones al MPR para
gue haga un nuevo intento de conexién.
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IV.6.1.3.- API de Enumeracién. ’

Las tres APl de enumeracion {WNet Open Enum( ), WNet Enum
Resourse( ), y WNet Close Enum( )]; permite que quien hace la llamada
examine los detalles de los recursos de Red disponibles.

Estas API se utilizan de manera muy parecida como se utilizaria
la secuencia Find First / Find Next de MS-DOS para buscar un archivo
en un disco. La APl WNet Open Enum( ) permite que quien hace la
llamada describa el conjunto destino de recursos de Red y llamadas
sucesivas a la APl WNet Enum Resource( ), devolveran las estructuras
NET-RESOURCE relienadas con los detalles de los recursos de Red
disponibles acordes.

El MPR implicara a ios NP para completar el proceso de
enumeracion, pero las APl de Win32 encubren los detalles de las
funciones de enumeracién de un NP en particular. E! Usuario ve el
resultado de una enumeracidn de Red como una serie de ventanas
abiertas que muestran ios niveles sucesivos de la enumeracion, como
en la Figura IV.3.
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IV.6.1.4.- AP!I de Informacibn de Error, ©

Las APi WNet Set Last Error( ) y WNet Get Last Error( ) son
equivalentes a las funciones Set Last Error( } y Get Last Error( ) de
Win32 que normalmente utilizan las DLL. Estas funciones permiten que
el que Hama, indique un cédigo de error especifico que se devolvera a
otro que llame para recuperar un cédigo de error ampliado. Las
versiones de Red de las funciones se proporcionan para que las utilice
un suministrador de Red solamente, y no como interfase de aplicacién
general.
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IV.6.1.5.- API de Denominacién de Dispositivos Locales. °

Las API| de denominacidn de dispositivos locales ayudan a que un
NP gestione de manera apropiada los nombres de los dispositivos. De
nuevo estas APl estan destinadas a que las utilicen solamente los NP,
Y no son de uso para ias aplicaciones generales.

Las APl WNet Device Get Number( ) aceptard una cadena de
- nombre de dispositivo y devolvera un numero de dispositivo local. (El
MPR lleva acabo todas las correspondencias y validaciones necesarias
durante la llamada). La funcion WNet Device Get String( ) invierte el
procedimiento, devolviendo un nombre para un numero de dispositivo
dado. La funcion WNet Get Free Device( ) simplemente devuelve un
numero de dispositivo local que no se utilice actualmente.

-154-

? Idem. p. 227,




IV.6.1.6.- API UNC. *°

Las APt UNC estan disefiadas para proporcionar un sefvicio 2 los
suministradores de Red que permita un trato consistente de los
nombres de caminos UNC. Por ejemplo, los convenios de identificacion
de MS-DOS emplean el caracter \ como separador de componentes
del nombre del camino, mientras el Sistema UNIX utiliza el caracter /.

Sin embargo, el soporte de identificacion UNC estad disponible
para ambos entornos. La funcién APl WNet UNCV Validate( )
comprueba un nombre de camino completo y la funcidn APl WNet UNC
Get item( ) devuelve componentes sucesivos de! nombre a quien hace
la llamada.
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IV.6.1.7.- API de Contrasefias Ocultas. ''

La Red de Windows 95 impianta un esquema de ocultamiento de
contrasefas locales que cifra las contrasefias y las almacena
locaimente. El administrador puede inhabilitar este esquema (para una
mayor seguridad), y un NP puede impedir que sus contrasefias estén
guardadas en un almacenamiento persistente. WNet Cach, Password( )
es la funcion de APl que proporciona acceso a los servicios de
contrasefas.
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1V.6.1.8.- API de Didlogos de [dentificacién.

Las APl WNet Authentication Dialog( ) proporciona un servicio
que permite que un NP solicite informacién de identificacibn a el
Usuario (en particular un nombre de usuario 6 una contrasefia). De
nuevo, lo que se intenta es disponer de una interfase de acceso de Red
consistente para el Usuario, independiente del.tipo de Red subyacente.

-157-



IV.6.2.- Interaccién con el Suministrador de Red.

El MPR es responsable de cargar cada NP por tumos. Las
configuraciones en el archivo SYSTEM.INI de Windows determinan la
configuracion de Red total para una méaquina en particular.

La Figura IV.5 muestra una seccidn de un archivo SYSTEM.INI
que describe una configuracion de Red triple  (Windows para Trabajo
en Grupo, Net Ware y el revolucionario producto New Nef). El orden de
carga € inicializacion de suministradores de Red sera el orden en que
esten especificados en el archivo SYSTEM.INI.

Cada NP puede almacenar informacién de inicializacion adicional
dentro de su seccion privada de archivo SYSTEM.INI, pero se
requieren los valores para los campos NPID, NP Name, NP
Description y NP Provider. Microsoft ha reservado todas las cadenas
con el prefijo NP para su propio uso. La APl WNet Get Section Name( )
permite que un NP encuentre su seccidon privada dentro del archivo
SYSTEM.INL.

El campo NPProvider identifica al DLL que implanta la interfase
suministradora de Red. El campo NPID identifica el tipo de Red. La
Figura V.6 muestra una lista parcial de los productos de Red
identificados por soporte (lo cual dice aigo sobre la seriedad en la
intencién de Microsoft de permitir que el Sistema Windows 95 se
conecte a practicamente cualquier cosa que se pueda poner al otro
extremo del hilo).
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Aungue no basta con afiadir el nombre de un controlador de Red
existente a la lista de SYSTEM.INI para que se obtenga soporte por
arte de magia; la DLL, que proporciona la interfase de Red debe ser un
suministrador de Red completamente compatible con Windows 95; la

produccion de los Programas y Paquetes que permita esto depende de
los distintos suministradores.
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{BOOT] ' -
Networks=WFWG, NetWare, NewiNet

[WFWG) :

NPID=0x0002

NPName-Windows

NPpescriptionsMicrosoft Windows Network version 95

NPProvider=wiwnet ,drv
{NetWare]

NPID=0x0003

NpName=Novell NetWare
NPDescription=Novell NetWare version 3.11

NPProvider=netware.drv
[NewNet )

Figura WW.5.- Entradas del Archivo SYSTEM.INI para
Multiples Redes (Tres).
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Identificador moemdnico
WNNC_NET_MSNET
WNNC_NET_LANMAN
WNNC_NET_NETWARE
WNNCU_NET_VINES
WNNC_NET_IONET
WNNC_NET_SUN_PC_NFS
WNNC_NET_LANTASTIC
WNNC_NET_AS40
WENNC_NET_FTP_NFS
WNNC_NET_PATHWORKS
WENNC_NET_POWERLAN

T oderea

Microsoft MS Net
Microsofl LAN Manager
Navell NetWare

Banvan VINES

TCS 10Net

Sun Microsvstems PC NFS
Aruseft LANasic

IBM ASM00 Network
FTP Software NFS

DEC Pathworks

Performance Technologs
PowerLAN

los Tipos de Red

que

Figura IV.6.- Algunos de

Windows 95 Aporta.
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IV.7.- El Suministrador de Red. 12

Un Suministrador de Red Individual implanta la interfase de
suministrador de servicios para una Red en particular como una DLL de
Windows. El NP no tiene gue preocuparse de temas de Redes
Multiples 6 de la mayoria de los aspectos de interaccién con el usuario.

El MPR y el soporte que viene de la Arquitectura del sistema de
archivos subyacentes se ocupan de todo esto. De hecho, las
recomendaciones de disefio de Microsoft para los suministradores de
Red, impiden que el implantador utilice cuadros de didlogo privados de
la interfase de usuario.

Esto no quiere decir que las caracteristicas de una Red en
particular estén completamente ocultas a el Usuario. En distintos
casos, €l NP puede registrar funciones que llamara el MPR; por
ejemplo, para ampliar su gestion implicita de operaciones de
exploracion de Red.

El MPR cargara el NP si su Red asociada aparece como activa
en el archivo SYSTEM.INI. Dado que el NP es una DLL de Windows, el
sistema Hamara a su punto de entrada de inicializacién estandar una
vez que el NP esté cargado.

Esto permite que el NP lleve acabo cualquier inictalizacién
privada que necesite. A partir de ahi, el NP responde al MPR por medio
de la interfase de suministrador de Red definida. Muchas de las
funciones NP definidas son opciones (el NP soélo las admite si tiene
algo que afadir a las acciones implicitas del MPR).
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Por ejemplo, el NP no necesita implantar el grupo de funciones
responsable de mejorar la visualizacidon grafica de los recursos de Red,
a no ser que quiera alterar |a representacién en ia interfase de ordenes
de los recursos.

E! MPR también tiene que determinar qué puede hacer el NP; por
ejemplo, si el NP es capaz de gestionar completamente caminos UNC.
Para descifrar exactamente cual va a ser el comportamiento de un NP
en particular. El MPR llama a la interfase NP Get Caps( ). El parametro
para esta llamada es una pregunta sobre una capacidad NP 6 sobre
una caracteristica NP concreta; por ejemplo, el tipo de Red soportada.

En el caso de una pregunta sobre una capacidad, ia respuesta
del NP determina si el MPR llamar posteriormente a las interfases
especificas que implantan las caracteristicas & confiar en su propio
manejo implicito.

Los NP no necesitan implantar rutinas de resguardo ¢ devolver
errores para interfases que no soporten; una vez que el MPR reconoce
que un NP no contempla una capacidad en particular, no intentara
lamar a ninguna de las interfases relacionadas.

También hay veces que e! MPR llama a cada NP por turno,
tratando de encontrar un NP que reconozca un recurso en particular.
Una devolucidn de error por parte de un NP hace que el MPR pase al
siguiente; devolviendo finaimente un error al que hizo la llamada, si
ningun NP responde satisfactoriamente.
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IV.7.1.- Servicios de Suministrador de Red.

Algunos detalles de la interfase de suministrador de servicios
para un NP. Aparte de la interfase NP Get Caps( ) que se acaba de
describir, hay seis grupos de funciones:

1.- ldentificacién de Usuario.- La interfase NP Get User{ ), que
permite que quien hace la lamada determine el nombre de el Usuario
actual, asociado con un recurso de Red en particular.

2.- Redireccion de Dispositivo.- Las interfases que establecen,
liberan y gestionan las conexiones de Red.

3.- Interfase de Ordenes.- Funciones que complementan el
comportamiento de visualizacién nativo de la interfase de Grdenes
durante la exploracion y otras operaciones.

4.- Enumeracion.- Funciones que debe incluir un NP si admite
operaciones de exploracién.

5.- Identificacién.- Funciones que se centran en las caracteristicas
de seguridad especificas de la Red.

6.- Configuracion.- Dos interfases opcionales; NPEnd Session( ),
para notificar el NP que se estd cerrando Windows, y NPDevice
Mode( ), que permite acciones de configuracion especificas de Red,
como elegir un adaptador de Red de entre los que hay disponibles.
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IV.7.2.- SP! de Redireccién de Dispositivos.

El conjunto de interfases NP de redireccion de dispositivos es el
blanco eventual de las APl de conexion WNet que forman ias
asociaciones entre las letras de unidad (de A: a Z:) 6 nombres de
dispositivos (LPT1: , etcétera ) y los recursos de la Red. Algunas Redes
no necesitan dispositivos locales para las conexiones de Red; una
caracteristica de la que informa una Red a través de la interfase NPGet
Caps( ).

La interfase opcional NPValid Local Device( ) permite que un NP
restrinja el conjunto de dispositivos locales que el MPR pueda utilizar
para establecer conexiones a través del NP. Por ejemplo, el NP
solamente puede contemplar LPT1. y LPT2:

Mientras que Windows 95 contempla dispositivos LPT
adicionales. Si el NP no exporta Ia funcion NPValid Local Device( ), es
una indicacion de que el NP puede manejar cualquier nombre de
dispositivo local.

NPNotify Add Connection( ) es la funcion de rellamada que puede
utilizar un NP para aplicarse mas directamente asi mismo con el
proceso de conexion de Red. Este es un conjunto de funciones al que
pertenece:

NPAdd Connection() Establece una conexion de Red.

NPCancel Connection( ) Libera una conexién de Red.
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NPGet Connection( ) Obtiene informacién sobre una
conexién.

NPNotify Add Connection() Dispone una rellamada para
la conexion y desconexién de
un recurso de Red.

NPValid L.ocal Device( ) Indica si un dispositivo

local se puede utilizar como
una conexidn de Red (opcion).
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IV.7.3.- SP! de Ia Interfase de Ordenes.

Las funciones de interfase de dordenes, asisten a la interfase de
ordenes en la visualizacion de la composicion de la Red y de los
recursos conectados por el usuario. Algunas de estas funciones son
opcionales. Si un NP esta satisfecho con las visualizaciones implicitas
que genera la interfase de o6rdenes, no tiene que contemplar las
posibles extensiones. A confinuacion se presenta un resumen de las
funciones de NP de la interfase de 6rdenes:

NPGet Directory Type()

NPSearch Dialog( )

NPFormat Network Name( )

NPGet Display Layout( )

NPDisplay Callback( )

NPGet Enum Tex( )
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Proporciona informacion
sobre un directorio de
Red.

Asistente en la
exploracién de la Red.

Cambia la apariencia de
visualizacién de un nombre
de camino de Red.

Personaliza apariencia de
una disposicion de Red.

Hace una rellamada
durante fa visualizacién
de la Red.

Devueive informacion
textual adicional durante
una visualizacion.



NPGet Network File-
Properties( )

NPDirectory Notify( )
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de un archivo.

Notifica la creacion,
eliminacién y movimiento
de un directorio.



IV.7.4.- SPI Enumeracion.

Las funciones de enumeracion son un subconjunto de todo 6
nada; (si el NP responde a una pregunta del MPR indicando que admite
enumeracion , debe incluir las cuatro funciones). Si un NP no admite
exploracidén de la Red, no necesita incluir las funciones de
enumeracion.

Dentro de un NP que las incluya; las funciones de apertura,
enumeracion y cierre son el blanco eventual de las API de enumeracién
WNet correspondientes. La SPI NPGet Resource Parent( ) asiste a la
interfase de Ordenes en las operaciones de exploracion,
proporcionando un medio de volver a un nivel superior de la jerarquia.
A continuacioén se muestran las funciones de enumeracion.

NPOpen Enum() Comienza la enumeracion.
NPEnum Resource( ) Enumera los recursos de la Red.
NPClose Enum( ) Finaliza la enumeracion.

NPGet Resource Parent() Devuelve el padre de un recurso
de Red especificado.
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IV.7.5.- SP! de Identificacién,

Las funciones de identificacion permiten que el NP participe en
los procesos de inicio y cierre de sesién de Red que controla el MPR.
Durante el proceso de inicio de sesién (ver la Figura IV.7), el NP tiene
la oportunidad de llevar acabo una identificacion adicional de el Usuario
y de proporcionar al MPR el nombre de un archivo ejecutable que
pueda utilizar como texto de inicio de sesion.

La interfase de 6rdenes resultara de las conexiones persistentes
del usuario de la Red durante el inicio de la sesion.
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Figura IV.7.- Cuadro de Dialogo Estandar de Inicio de
Sesion de Red.
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Estas son las funciones de identificacién:

NPLogon( ) Inicio de sesion de Red.
NPLogoff( ) Cierre de sesién de Red.
NPGet Home Directory( ) Devuelve el directorio de Red

personai de el Usuario.

NPChange Password( ) Notifica un cambio
satisfactorio de la
contrasefia de el Usuario.
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IV.8.- Transportes de Red. **

Windows 95 no ha revolucionado el mundo de los transportes de
Red. Los transportes de Red, aln desempefian el mismo papel:
Proporcionan conexiones fieles, secuenciales, libres de error entre los
Mddulos de Programas y Paquetes de Red de nivel superior.

Windows 95 también tiene que vivir dentro de las restricciones de
compatibilidad, (en particular, con los controladores de dispositivo de
Red en modo real existentes); y el sub-sistema de Red incorpora
caracteristicas que permiten que los transportes hagan un uso
cotidiano de esos controladores.

El Transporte de Red tiene que jugar dos papeles basicos dentro
del sistema: Debe actuar como medio de comunicaciones para los FSD
de la Red mientras ellos proporcionan soporte para los servicios de
impresion y de archivos, y como API! utilizable directamente por las
aplicaciones de Red. En ambos casos, es la interfase de Protocolo de
transporte publicada la que entra en juego.

Windows 95 incluye soporte tanto para el Protocolo Net B/IOS (por
medio de transporte Net BEUI de Microsoft), como para /PX/SPX de
Novel. Los transportes de ambos Protocoios son médulos de modo
protegido de 32 bits completo, que incluyen interfases de aplicacién de
16 y 32 bits.
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Hoy en dia las aplicaciones de Red, como las Bases de Datos
Cliente-Servidor y los Sistemas de Gestion de Red; tienden a hacer uso
de los Protocolos de Red de alto nivel, por ejemplo, Canaies
identificados U ODBC de Microsoft; en vez de tratar directamente con la
interfase de transporte. Pero todavia hay muchas aplicaciones
importantes escritas tanto para la interfase Net B/OS como para
IPX/SPX.

Entre medias; Microsoft ha empezado ha recomendar la
utitizacion de la interfase Windows Sockets (conexiones logicas de
Red) para aplicaciones de Red. E! proyecto para definir la asi llamada
interfase WinSock, en un intento de varias Compaiiias de realizar todas
las diferentes versiones de la interfase de conexion légica de Red,
basada en et Protocolo TCP/IP que distintos suministradores habian
llevado al entorno Windows.

Originaimente  introducida como un  mecanismo de
comunicaciones entre proceso de Red con la Versidn 4.2 del Sistema
UNIX Berkeley, la interfase de conexidn idgica de Red se ha convertido
en una popular APl Aunque el linaje de la conexidn légica de Red se
remonta al mundo de TCP/IP, las conexiones logicas de Red se
pueden implantar sobre otros Protocolos de Transporte.

El proyecto Windows Sockefs tuvo tanto éxito que; ademas de
utilizar Windows Sockets como una interfase para e mundo TCP/IP,
Microsoft desarrolld un Modulo Windows Sockets que utiliza Net BEU/
como transporte subyacente.

Al mas largo plazo, la necesidad de aplicaciones totaimente
distribuidas hara que el método basado en RCP sea la interfase de
aplicacion de Red preferida.
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Windows NT ya ha comenzado a impulsar el uso de interfases
RCP y el Sistema Cairo de Microsoft subrayar su importancia a largo
plazo. Sin embargo, fa migracién de un simple Modelo de Aplicacién
Cliente-Servidor; a uno completamente distribuido aun no se ha
producido; por lo que fas interfases de programacion de Red mas
simples que admite Windows 95 continuara siendo importante durante
algun tiempo.
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{V.8.1.- Controladores de Dispositivos de Red.

Microsoft define un Modelo de Control de Dispositivos
denominado Control de Acceso al Medio, 6 MAC. Un controlador MAC
es el grupo de Programas y Paquetes de nivel mas bajo en el
sub-sisterna de Red, y trata directamente con el adaptador de Red. Un
controlador MAC se ajusta a la Especificacidn de Interfase de
Controlador de Red (NDIS).

Los llamados clientes de controlador MAC (los Modulos de
Protocolos de Transporte), acceden a las funciones de controlador
MAC a través de la interfase NDIS (un Proceso llamado “Vinculacion®).

La especificacion NDIS se desarrolio originaimente para el
producto OS/2 LAN Manager de Microsoft, y se ha utilizado con
bastante amplitud en sistemas de Red que no utilizan un Sistema
Operativo de Microsoft.

NDIS ahora esta en su Version 3.0. El desarrollo de esta version
ma&s reciente de la especificacion lo hizo en gran parte el grupo de
Windows NT.

El lema de NDIS es proporcionar soluciones a un namerc de
problemas inherentes en un entorno de Red complejo:

1.- Independencia de la Arquitectura.- La interfase del Protocolo
de Transporte y el Controlador MAC deberia permitir, al menos,
portabilidad de cddigo fuente para los Programas y Paquetes de
Transporte,
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2.- Independencia del Protocolo de Transporte.- El controlador
MAC tiene que ser dependiente de la Arquitectura, pero la interfase
NDIS se debe permitir la utilizacion del controlador por parte de
cualquier transporte de Red.

3.- Protocolos de Transporte Mdltiple- La interfase para el
controlador debe autorizar que mas de un Protocolo comparta un
adaptador de Red unico (y un sélo cable Ethernet).

4.- Adaptadores de Red Muitiples.- NDIS tiene que permitir el uso
simultaneo de mas de un adaptador de Red en la misma maquina
anfitriona {posiblemente utilizando un unico Controlador MAC).

5.- Rendimiento.- Los Distribuidores de Redes se esfuerzan
continuamente por subir el listén en las competiciones : Si la utilizacion
de NDIS implica un rendimiento pobre; es poco probable que llegue a
ser una interfase popular.

Se puede pensar en NDIS como una interfase que permite
multiples Protocolos de Transporte para comunicarse con mdaltiples
adaptadores de Red; posiblemente en una maquina multiprocesador.

A pesar de su grado regulado de libertad, los controladores
conformes con NDIS, no son dificiles de desarroliar y cualquier
adaptador de Red que se compre vendra probablemente con un
controlador NDIS. Por supuesto, puede ocurrir que el adaptador no
venga aun con un controlador NDIS Version 3.0 de modo protegido
(éste es un problema que el equipo de Redes de Windows 95 tuvo que
afrontar directamente).

Aungue el Modelo NDIS ha alcanzado una amplia aceptacion; hay
otra Compariia en el negocio de Redes que tiene un modo diferente de
hacer las cosas.
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La especificacion ODi de Novel es un reflejo de NDIS de
Microsoft en su propésito de definir una interfase de dispositivo
independiente del Protocolo; también hay muchos controladores ODI
disponibles. Ademas, de ia necesidad de proporcionar compatibitidad
con controladores NDIS antiglios. Windows 95 tenia que admitir
controtadores ODI.
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Iv.8.1.1.- Compatibilidad de e! Controlador de Red.

Para solucionar el problema de soporte para controladores de
dispositivos de Red que no de ajusten a NDIS 3.0 (concretamente
controladores NDIS 2.0 y ODI), Microsoft ha evolucionado una serie de
modulos de bajo nivel; llamados a veces mddulos de ayuda, que actian
como “pegamento” entre las distintas interfases.

Esto permite que el transporte Net BEU! de modo protegido de
Windows 95 utilice; por ejemplo, un controlador de adaptador de modo
real conforme con ia Versidn 2.0 de NDIS ¢ un transporte IPX/SPX de
modo real y el controlador ODI asociados para operar junto con la
configuracion Net BEUI.

Basicamente, los modulos de ayuda presentan una interfase de
alto nivel conforme con los requisitos del que hace la llamada, y ellos
traducen las llamadas a una interfase de bajo nivel que se ajusta a las
capacidades del controlador de dispositive disponibie.

En aigunos casos, puede que el moédulo de ayuda gestione
simplemente la transicién entre modo protegido y modo real (realmente
modo 8086 virtual). Se puede reconocer el tipo del médulo de ayuda
bien como un VxD de modo protegido (con un sufijo de nombre de
archivo .386) ¢ bien como un TSR de MS-DQOS {como un sufijo de
nombre de archivo .SYS). El archivo PROTOCOL.INI se instala para
gue contenga a descripcion de como se acoplan todas las piezas en un
sisterna de ejecucion.
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1v.8.2.- Configuracién de Red.

Componiendo ef rompecabezas de los Transportes de Red,
controladores y modulos de ayuda de compatibilidad se accede a
algunas posibilidades de configuracion interesantes. La Figura IV.8
muestra el caso mas simple (un adaptador de Red tnico con un
controlador conforme a NDIS 3.0 de modo protegido). El modulo
adicional que se muestra; el componente VNETBIOS, hace virtual el
acceso al transporte para las maquinas virtuales que se ejecutan de
forma concurrente.
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Figura IV.8.- Una Sencilla Configuracién de Red NDIS 3.0
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La Figura IV.9 muestra upna configuracion que incluye el
transporte Net BEUI, conforme con NDIS 3.0 ejecutandose a la vez gque
un transporte Net BEUI de modo real. En el nivel mas bajo, el
controlador del adaptador de Red es un controlador de modo real NDIS
20 (en el ejemplo, UBNELDOS). Los mobdulos de ayuda
NDiS2SUP.386 (un VxD de modo protegida ) y NDISHLP.SYS (un TSR
de MS-DOS de modo real), mezclan estas interfases diferentes en una
configuracion practicable.
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Figura IV.9.- Mezcla de NDIS 2.0 y NDIS 3.0 en una Unica
Configuracién de Red.
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Aunque parece muy improbable que la configuracion que se
muestra el la Figura IV.10 cobrase vida fuera de los laboratorios de
pruebas de Microsoft, sirve para mostrar el aito grado de compatibilidad
que se proporciona en Windows 95.
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Figura IV.10.- Una Configuracion de Red Compleja

(Muitiples Protocolos y Mditiples Adaptadores).
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Esta configuracion muestra cuatro Protocolos de Transporte
distintos separados (/PX/SPX de Novel, el Protocolo ABC puramente
ilustrativo y Net BEUI y TCP.IP), cubiertos por la interfase Sockets de
Windows. Los niveles inferiores utilizan otra vez una combinacién de
mddulos de ayuda de modo real y modo protegido para conformar los
caminos hacia y desde los adaptadores de Red.
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IV.9.- El Servidor de Red. °

La capacidad igualitaria de Windows 95 significa que tiene que
haber un Servidor disponible en la maquina local. Aunque el grupo de
Redes de Windows 95 no estd tratando de competir con el aito
rendimiento y la fuerza industrial del producto Windows NT Advanced
Server del propio Microsoft; han producido un Servidor enormemente
Capaz con un rendimiento que supera [0s niveles alcanzados de
Windows para Trabajo en Grupo Versidn 3.11.

Como en versiones anteriores; el Servidor incluye caracteristicas
de comparticibn de impresoras y archivos, dando opciones para
proporcionar a otros usuarios de la Red el acceso a archivos,
directorios e impresoras locales de la maquina.

En respuesta a muchos consumidores que querian impedir que
Sus usuarios ejecutasen sistemas de escritorio como Servidores de
Red, se puede configurar Windows 95 para que se ejecute como una
maquina cliente Gnicamente. La Figura IV.11 muestra cémo los
Programas y Paquetes de Servidor de Windows 95 interactia con los
otros componentes de Red.
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Figura {V.11.- Arquitectura de el Servidor de Red Windows 95.
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IV.9.1.- Componentes de el Servidor.

El principal componente de el Servidor es un VxD de anillo cero
llamado VSERVER que proporciona el nucleo de la capacidad de
acceso a impresoras y archivos. El Servidor utiliza ias interfases del
sistema de archivos instalable, definidas para acceder a los datos
reales sobre dispositivos CD-ROM vy discos fijos locales, e interactia
con el Administrador de Colas de Impresion para dar soporte a las
caracteristicas de comparticién de impresora.

Este es un resumen de la responsabilidad de cada componente:

1.- Administrador de Colas.- El Administrador de Colas de
Impresién existe en el nivel de Aplicacion (en el anillo tres) y también
como componente de sistema (un VxD gue se ejecuta en el anillo
cero).

Hay una interfase de memoria compartida para la comunicacion
entre fos componentes del anillo cero y el anillo tres, y una API de anillo
cero que permite que el Servidor subordine un trabajo de impresion al
administrador de colas de anillo cero.

- 2.- MSSHRUI.- El componente de la interfase de usuario de punto
compartido de Microsoft es una DLL de anillo tres que utiliza la
interfase de oOrdenes para satisfacer operaciones iniciadas por el
usuario, como afadir nuevos puntos compartidos a la maquina local.
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3.- VSERVER.- Ei principal componente de los Programas y
Paquetes de el Servidor es multihebra en si mismo, manteniendo una
asociacion de hebras que asigna entre las diferentes peticiones de
Red. El Servidor accede directamente a la Red utilizando la interfase de
nivel de transporte y accede a los sistemas de archivos locaies a traves
del Administrador {FS.

4.- Control de Acceso.- El VxD de control de acceso controla las
peticiones de acceso a archivos individuales, utilizando el nombre del
archivo y del usuario, proporcionados para verificar los derechos del
usuario para acceder a un recurso compartido concreto.

§.- Suministrador de Seguridad.- E} componente suministrador de
seguridad tiene la responsabilidad de identificar las peticiones de
acceso a Red. Utiliza la combinacién del nombre de inicio de sesion de
Usuario y la palabra de paso suministrada para verificar la legalidad de
cualquier peticion de acceso.
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IV.10.- Impresién en Red, '°

De todas las caracteristicas de Windows, la impresion es quiza; la
que mas se utiiza y la que presenta mas problemas a el Usuario
medio. La complejidad inherente de admitir cientos de tipos de
impresoras diferentes (cada una con muchas posibles configuraciones),
y los niveles de ofuscacion que aflade una Red pueden hacer de la
impresion en Windows una experiencia dolorosa.

incluso el producto Windows Printing System de Microsoft, falla al
resolver el problema de imprimir en la Red, aunque hace un buen
trabajo de soporte para la impresora conectada localmente.

Windows 95 trata de resolver estos problemas con una hueva
Arquitectura para Impresién cuyo disefioc se tomd prestado de
Windows NT y después se adapté. La Figura iV.12 ilustra los
componentes principales del subsistema de impresion.

En comun con las capacidades de acceso a archivos, el sistema
de impresién utiliza un sistema de encaminamiento (el encaminador de
solicitudes de impresion, 6 PRR) que acepta llamadas APl de Win32y
las dirige al suministrador de impresién (PP).

Un sistema Gnico puede hacer de maquina anfitriona de distintos
suministradores de impresién si hay conexiones a multiples impresoras.
El PP traduce la informacién de la llamada AP! a una forma adecuada
para la Red subyacente (por ejemplo, la impresora puede estar
conectada a un Servidor NetWare) y la pasa adelante.
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El PP convertira la informacion devuelta al formato correcto de
Win32 y la pasa de vuelta a la aplicacion. La aplicacién en si misma no
necesita saber nada sobre las capacidades de la impresora é sobre los
detalles de conexion de Red. Aunque incluird distintos suministradores
de impresion como componentes estandar, el intento de Microsoft es
qQue los propios fabricantes de impresoras produzcan sus propios
suministradores de impresion.

La Arquitectura de Impresién permite que muiltiples PP referidos a
una impresora unica se instalen por si solos. Asi, por ejemplo; el PP
genérico para una HP LaserJet puede ser superado por la mejor
“calidad de servicio” ofrecida por un PP producido por
Hewlett-Packard.

Las impresoras conectadas localmente, participan en esta
Arquitectura de Impresion con el suministrador de impresion local,
interactuando con el controlador de impresora residente y el sistema de
Administracion de Colas. La Arquitectura de Impresion también permite
la inclusion de un Supervisor dentro de la cadena de médulos que
colaboran durante el proceso de impresion.

Un Supervisor tiene la responsabilidad sobre la interaccion a bajo
nivel con la impresora. En el caso de una impresora conectada a un
puerto bidireccional, el supervisor habilita la Gestion de Impresora y de
errores inteligente.

(Windows Printing System de Microsoft fue el primer producto que
hizo uso de esta capacidad bidireccional dentro de Windows. Aunque
Windows Printing System era un gran producto para impresoras
conectadas localmente, no admitia impresion en Red. La Arquitectura
de Impresién de Windows 95 soluciona ese problema).
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Por medio del mecanismo de supervision se pueden gestionar
también innovaciones de productos mas recientes, como impresoras
con adaptadores de Red incorporados que se conectan directamente a
la Red. E! Supervisor simplemente se comunica con la impresora a
través de la interfase de transporte de Red. Los niveles superiores de
Programas y Paquetes no saben y no se preocupan de los aspectos
especificos de conexion de la impresora.

Una de las metas de disefio del equipo de Windows 95, estaba
en la frase “apunta e imprime”, que se utilizé durante muchas de las
primeras presentaciones del producto. Lo que significaba, era Ia
capacidad de el Usuario para imprimir simplemente arrastrando un
icono de documento a un icono de impresora en el escritorio de la
interfase de drdenes y soltandolo.

Windows se fas arregla para imprimir el documento, restaurando
la conexion de Red si es necesario, e incluso, cargando dinamicamente
los Programas y Paquetes de impresora apropiado. El Usuario ya no
necesita conocer el nimero de modelo exacto de la impresora, ni la
cantidad de memoria de la impresora; que puede estar a 50 metros de
distancia (y mucho menos, necesita tener una copia del disco de
instalacion de Windows a la mano).

La capacidad “apunta € imprime”, la admiten algunas de las
nuevas APl que permiten que la interfase de ordenes determine las
impresoras disponibles y sus controladores asociados y que cargue
entonces dinamicamente el controlador de impresora.
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IV.11.- Seguridad de Red. '’

El énfasis de Microsoft en el disefio de la seguridad de Red de
Windows 95, estaba en proporcionar una buena seguridad para el
propio Sistema de Windows 95, y en capacitar a la maquina de
Windows 95 para participar en el sistema de seguridad, implantado con
un esquema mas complejo.

El disefio del sistema de archivos FAT aisiado significa que una
maquina de Windows 95 probablemente no es segura (al menos, no
hasta el nivel de seguridad que requieren las rigurosas especificaciones
de! gobierno a las que se somete Windows NT).

De hecho, las presentaciones de las caracteristicas de Seguridad
de Red de Windows 95 normaimente incluyen algunas variaciones de
esta frase, “si quiere algo que sea pequeno, rapido y facil de utilizar, lo
tenemos, si quiere algo qQue sea a prueba de balas, utilice
Windows NT”.

En el mundo de fos negocios, la mayoria de los Administradores
de Red se tienen que preocupar por algun nivel de proteccion de
seguridad y sélo unos pocos tienen gue involucrarse en la proteccion
contra violaciones de seguridad compleja. Windows 95 intenta reunir la
necesidad de la mayoria y Windows NT esta ahi, para aquellos que
necesitan un nivel de seguridad mas aito.
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Windows 95 proporciona dos tipos de seguridad:

1.- Seguridad de nivel de comparacidn, similar al esquema de
seguridad de Windows para Trabajo en Grupo.- Un Administrador
configura cada punto de comparticion de Red con un conjunto particular
de derechos de acceso.

2.- Seguridad de nivel de Usuario.- Un nombre de Usuario de
Red, garantiza implicitamente a el Usuario un conjunto definido de
derechos de acceso para cada recurso de la Red (esta utilidad habia
aparecido en varias versiones de Microsoft LAN Manager, Windows NT
y Windows para Trabajo en Grupo. En Windows 95 llegé tarde. No se
incluyd en el producto hasta después de la edicion Beta-1 de Junio de
1994).

Disefios anteriores del sistema admitian un tipo de seguridad
adicional (uno gque hacia uso de una técnica llamada “identificacion
delegada”). Esta técnica habria permitido que Windows 95 pasara un
nombre de inicio de sesion y una palabra de paso a otro sistema; de
modo que el otro sistema pudiese validar las credenciales de seguridad
de el Usuario y devolver los derechos de acceso al usuario de Ia
maquina anfitriona de Windows 95.

La caracteristica no fue acogida con gran entusiasmo y se
renuncid a incluirla en el preducto. En el disefio actual, un sistema
unico puede operar tanto bajo la seguridad de nivel de comparticion,
como bajo la de nivel de Usuario (se pueden mezciar jos dos fipos de
seguridad en un sistema). Lo mas probable es que todos los sistemas
en una Organizacién se instalaran con el mismo tipo de seguridad.
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iV.11.1.- Controles de Acceso.

El acceso de un Usuario a los recursos de Red, estd determinado
por lo que Microsoft llama “controles de acceso”’, a ios que también se
lama simpiemente ACL (por “listas de control de acceso”).

La ACL es la estructura de datos del sistema que describe 10s
derechos de acceso. En Windows 95, los controles de acceso se
pueden aplicar a archivos, impresoras y a una capacidad de
Administracion remota. Microsoft planeaba incorporar seguridad y otras
funciones administrativas juntas en un “Editor de Normas de Conducta
del Sistema” (una utilidad que tiene por objetivo el soporte para toda la
seguridad y caracteristicas de Gestién de ia Red).
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IV.11.2.- Seguridad de Nivel de Comparticién.

La seguridad de nivel de comparticibn destina un conjunto de
facultades a un recurso individual (independientemente de qué Usuario
esté intentando obtener acceso al recurso). El recurso puede ser un
archivo (normalmente un subarbol dentro del sistema de archivos) 6
bien una impresora. -

Ei Administrador puede proteger un recurso con una palabra de
paso que autorice acceso pleno (leer y escribir) © acceso de solo
lectura. Si un usuario conoce la paiabra de paso, tiene acceso al
fecurso.
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1V.11.3.- Seguridad de Nivel de Usuario.

La seguridad de nivel de Usuario permite que se especifiquen los
nombres de Usuarios individuales que tienen acceso a recursos
compartidos. Por conveniencia, se pueden reunir Usuarios en grupos y
dar permiso de acceso a todo un grupo (dando a entender que cada
Usuario que pertenezca al grupo, obtiene el mismo permiso de acceso).
Para obtener acceso a un recurso, el Usuario debe pertenecer al
conjunto de usuarios a los que se han concedido los permisos
adecuados. .
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IV.12.- Conclusion.

La conexion en Red de Windows, ha evolucionado desde el
soporte para una Red individual con facilidades de instalacion
primitivas, a una completa Arquitectura que admite multiples
conexiones de Red. La estructura de la conexion en Red de
Windows 95 depende ampliamente del disefio WOSA de Microsoft.

Con el soporte de la nueva interfase de archivos instalable, la
Arquitectura de Red deberia ser capaz de permanecer inaiterada
durante varias versiones. No nos hemos detenido en un par de
caracteristicas de Windows 95. La capacidad de llamada a
procedimiento remoto RPC y la coleccién de caracteristicas
administrativas agrupadas bajo el titulo “Gestion de Sistemas”.

Las facilidades RPC en Windows 95 son basicamente idénticas
a las disponibles en Windows NT vy, aunque Windows 95 no hace uso
de ia capacidad RPC tan extensamente como Windows NT, ciertos
componentes de Windows 95, como el subsistema de impresion de
Red, utilizan RPC.

Las caracteristicas de Gestion de Sistemas de Windows 95
incorporan todas las capacidades administrativas comunes a los
Sistemas de Red y asignar Usuarios a grupos identificados, conceder a
un Usuario ciertos privilegios administrativos, etcétera.

El nuevo disefio de conexidn en Red, permite que cualquier
suministrador proporcione acceso de Red para Windows 95, aunque es
dificil ver por qué se tendria que ampliar un producto que ya de por si
proporciona soporte para ias Redes Microsoft, Novef y TCP/IP.
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Ahora que el Sistema Operativo es el que subyace la Arquitectura
de Red, es mucho mas compleja la capacidad igualitaria y el
rendimiento global deberia proporcionar a los fabricantes de Red mas
pequefios.

Aungue sus caracteristicas de seguridad no se ajustan al enfoque
riguroso de Windows NT, para muchas Redes de tamafio pequefic ¢
mediano, Windows 95 proporcionara, probablemente, todas Ilas
facilidades de Red que sean necesarias. Sera interesante el impacto de
Windows 95 en el mercado de Redes de Area Local (LAN).
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CAPITULO V

CARACTERISTICAS DE EL SISTEMA OPERATIVO “WINDOWS 98”
COMO PLATAFORMA OPERATIVA EN REDES DE AREA LOCAL

(LAN).

V.1.- ;Cbémo Utilizar el Entorno de Red Bajo Windows 98?7

Red es un término genérico que se refiere a cosas o personas
conectadas entre si. En el contexto especifico del ambiente de trabajo,
una Red es un grupo de ordenadores que estan conectados entre si
(por lo general mediante cables o lineas teilefénicas) y que pueden
compartir informacion y recursos. Internet es una Red; pero, por o
general, se le llama Internet, Web o World Wide Web. Una Intranet es
una Red, pero por lo general, se conoce como Intranet. Hay dos
factores que determinan el término que se emplea para definir a las
Redes:

1.- Como estan conectados los Ordenadores {cables, Lineas
telefdnicas, dispositivos infrarrojos).
2.- Cémo se comunican (el Protocolo que utilizan).

Internet es un conglomerado mundial de Ordenadores que por Io
general, se comunican a través de lineas telefonicas usando un
Protocolo  llamado  TCP/IP  (Protocolo de  Control de
Transferencia/Protocolo Internet).
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El término Red por lo general describe un entorno cerrado de
Ordenadores con acceso limitado (por lo general dentro de una
Compariia o Departamento) conectado mediante cables, usando un
Protocolo Cliente/Servidor como Microsoft Novel Netware.

Una Intranet es un entorno cerrado (por lo general dentro de una
Compaiia o Departamento) con acceso limitado, en el cual los
Ordenadores, conectados mediante cables, utilizan el Protocolo
internet (TCP/IP) para comunicarse. Dentro de una Corporacion
grande, es posible tener conexiones a Internet, dependiendo de cémo
esté configurada su Red Corporativa.

Un Protocolo es ‘un conjunto de reglas que permite la
comunicacion entre computadoras, como HTML (Lenguaje de Marcado
de Hipertexto) y TCPAP (Protocolo de Control de Transmisién/Protocolo
Internet)” '
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V.2.- Clientes y Servidores.

La mayoria de las Redes Corporativas estdn compuestas de
Clientes y Servidores, aunque algunas se componen exclusivamente
de Estaciones de Trabajo (llamadas “Redes de Punto a Punto”). Las
Redes de Punto a Punto, son Redes que se pueden instalar en casa
para compartir Ordenadores e Impresoras. En la Oficina, es probable
que un Ordenador sea un Cliente de Windows 98® conectado a uno o
mas Servidores que ejecutan Windows NT™, Novel Netware™ o
Microsoft LAN Manager™ (ver la figura V.1). En su oficina, el Usuario
puede conectarse (iniciar sesidn) a mas de un Servidor: Un Servidor de
Archivos en el cual se almacena archivos, un Servidor que ejecuta
Programas de Mensajeria (a través del cual envia y recibe correo) o un
Servidor que ejecuta un programa especifico como Lotus Notes™.

Evtacion ox Esiacion ge Estacion de Estacion oe
trabajo trabaie irabaye trapsjo
N N
Ay
Servido
E_q ;-
( k-
=~ = K A
- ¥ X
Estacion ge f’ e e
ranmo Estacion de - - f - -
rapa - - .. 7
Eslacion ge -
ttabajo Egtacicn de
Red de punto trabae
4 punto Red cliente/
servidor

Figura V.1.- Una Red Punto a Punto Conecta Estaciones de
Trabajo; Mientras que una Red Cliente/Servidor Conecta Estaciones de

Trabajo a uno o mas Servidores.
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“Una Estacion de Trabajo es cualquier Ordenador conectado a
una Red con el propdsito de utilizar los recursos de la misma. Una
Estacion de Trabajo puede ejecutar Windows 98, Windows 3.11,
Windows NT o cualquier Sistema Operativo.

Un Ciiente es un Ordenador que ejecuta Programas que le
permiten comunicarse con un Servidor. Un Cliente también es una
Estacién de Trabajo.

Un Servidor es un Ordenador cuyo propdsito es almacenar
archivos o programas y proporcionarie acceso a éstos a los clientes” ?

Al conectarse a una Red obtiene ciertas ventajas:

1.- Acceso a recursos compartidos, como Médems e impresoras.

2.- Acceso a datos compartidos, como archivos y directorios.

3.- La capacidad de enviar y recibir mensajes de correo
electronico de otras personas conectadas a la Red usando un
programa de correo.

4.- Acceso a programas compartidos como Microsoft Word™ o
Microsoft Excel™.

5.- La capacidad de restaurar sus archivos en el Servidor (se
debe consuitar al Administrador de Sistemas para mayor informacion).

Si se es nuevo en el empleo de Estaciones de Trabajo, tal vez se
requiera un poco de tiempo para acostumbrarse a seleccionar los
recursos que se necesitan (como impresoras y unidades). Pero, por lo
general, se puede encontrar gue trabajar en una Red es lo mismo que
trabajar con un Ordenador independiente.
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V.3.- (Qué es el Entorno de Red?

El Entorno de Red (Network Neighborhood) es su centro de
control para los recursos de la Red. Su presencia en el escritorio indica
gue tiene una conexion a la Red (aunque no necesariamente significa
que esta conectado todo el tiempo).

Para tener acceso al Entorno de Red tiene que conectarse a la
Red; este proceso por lo general ocurre al inicializar el Ordenador.
Algunos de los recursos pueden requerir un proceso de sesion
adicional al momento de acceder al recurso, haciendo “clic’ en su
icono. En la figura V.2, el Entorno de Red despliega vinculos hacia os
Ordenadores en un grupo de trabajo y de la red.

“Grupo de Trabajo es un grupo de ordenadores que comparten
recursos. También es probable que se encuenfren fisicamente cerca
del Usuario (como puede Ser en la misma oficina o en el mismo piso de
un edificio)”. °

Como se muestra en la Figura V.2, los iconos contienen nombres
descriptivos que le ayudaran al Usuario a identificar a los Ordenadores
o Servidores por su nombres. Los iconos no le ayudan a diferenciar
entre una Estacion de Trabajo y un Cliente o Servidor, por lo que se
necesita saber los “nombres” de lag Estaciones de Trabajo y Servidores
de la Organizacién, Empresa o Compaiia. Windows 98 permite
compartir Ordenadores, impresora(s) local(es), etcétera, y estos
recursos pueden aparecer en el Entorno de Red cuando otros Usuarios
accedan a ellos. Sin embargo, el Administrador de Red es el que
determina o que deberd compartirse en un entorno corporativo; por lo
tanto, el Usuario no debe de tratar de compartir recursos sin consultario

antes.
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Figura V.2.- El Entorno de Red Despliega los Ordenadores de la
Red. Al hacer doble “clic’ en un Ordenador Apareceran sus Recursos

Compartidos.
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V.4.- Como Iniciar una Sesién en Red.

Para tener acceso a la Red e identificar su Ordenador ante los
demas ordenadores de ia Red por parte del Usuario, es necesario que
se inicie una sesiéon. El Usuario permanecera conectado hasta que
termine de utilizar ia Red, y entonces cerrara la sesién. Al cerrar
Windows 98, éste cierra automaticamente su sesidén en la Red y los
demas Usuarios no veran el Ordenador del Usuario llamado “Usted” en
el Entorno de Red. También el Usuario (llamado “Usted”) se
desconectara automaticamente al apagar el Ordenador.

Para iniciar una sesion; por io general, el Usuario tiene que
escribir su “nombre de usuario” y la “contrasefia’ que tanto el Usuario
("Usted”y como el Administrador de Red, crearon. Estos dispositivos
proporcionan seguridad no solo para el trabajo, sino para toda la Red.
Por lo tanto, alguien que no conozca el “nombre de usuario” y la
“contrasefia” no podra iniciar una sesion en la Red. La pantalia de inicio
de sesion sera igual o similar a la de la Figura V.3.

Figura V.3.- Debe Iniciarse una Sesion antes de tener Acceso a la

Red.
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“Iniciar Sesién” es proporcionar un nombre de Usuario y
Contrasefia (que originalmente asign6 el Administrador de Red, aunque
el Usuario puede cambiar fa Contrasefia) que ef Programa de Red pude
reconocer. Al iniciarse una sesién, esencialmente lo que estd haciendo
el Usuario es decirle a la Red que estd listo para compartir sus
recursos. La Red utiliza el inicio de sesién como una clave para
identificar los recursos que ef Usuario puede usar”. *

El Administrador de [a Red ha configurado el sistema para tener
acceso a los Paquetes y Programas (“Software”), a los Servidores, a
las impresoras y otros Ordenadores. E! escritorio puede ser parte de
esa configuracién, y si se inicia una sesion usando el “nombre de
usuario” y la ‘contrasefia” de ofra persona, no aparecera la
personalizacion individual.
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V.5.- Cémo Acceder al Entorno de Red.

Al conectarse a una unidad de Red, se esta agregando todo un
conjunto nuevo de carpetas y archivos (por no mencionar oOtros
recursos) al ambiente de trabajo. Después de conectarse, puede el
Usuario permanecer conectado a la Red mientras trabaja e incluso
tener acceso a otros Servidores y recursos si los necesita.

Para abrir el Entorno de Red se debe hacer “clic” en el icono
correspondiente que aparece en el escritorio. Si no aparece dicho
icono, el Ordenador no esta configurado para uso en Red; por lo tanto,
el Usuario debe consultar al Administrador de Red.

Si se hace “clic” en Entorno de Red y el Usuario no se “ve” en {a
Red en la ventana del Entorno de Red, debe hacer doble “clic” en el
icono Toda la Red (Entire Network). A continuacion aparecera la
ventana correspondiente, desplegando las redes y dominios que estan
a su disposicion.

‘Dominio es un grupo de Ordenadores que comparten el mismo
sistema de seguridad, de manera que un Usuario sblo tiene que
emplear una ID y una “contrasefia” para tener acceso a Ios recursos def
dominio” ®

La Figura V.4 muestra la wventana del Entorno de Red
desplegando varios Ordenadores, asi como el icono Toda la Red. Su
despliegue sera distinto al que aparece en la Figura; puede mostrar
mas o menos Ordenadores, asi como nombres distintos. Pero las
caracteristicas y el funcionamiento del Entorno de Red son los mismos
que aqui se describen.

-209-

¥ Idem. p. 462,




La ventana del Entorno de Red presenta sélo un Panel Contenido
(Contents), a diferencia de la ventana del Explorador de Windows
(Windows Explorer), que esta dividida en dos partes (unidades y
Carpetas a la izquierda y el contenido de la unidad o carpeta

seleccionada a la derecha).
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Figura V.4.-
Nombres.

-210-

Identificados por sus



Si no aparece la Barra de Herramientas, se debe seleccionar el
menu Ver | Barra de Herramientas (View | Toolbar).

Si no se ve la Barra de Estado en la Ventana, se debe
seleccionar el menu Ver | Barra de Estado (View | Status Bar). La
Barra de Estado el niumero de objetos (archivos y carpetas) que hay en
la ventana y, cuando se selecciona un objeto, se muestra la cantidad
de “Bytes” que ocupa éste en la memoria. Si se selecciona uno 0 mas
archivos, la Barra de Estado cambia para despiegar el nimero de
archivos seleccionados y cuantos “Bytes” de memoria ocupan en total.

Para abrir cualquier Servidor, Ordenador ¢ Carpeta, simplemente
se debe hacer “clic’ en el icono correspondiente. Los elementos que
aparecen en el Entorno de Red son los elementos a los cuales se tiene
permitido el acceso. La Figura V.5 muestra ia ventana que aparece al
hacer “clic’ en un icono que representa al Ordenador “X". Este
Ordenador tiene conectada una impresora local compartida, asi como
cuatro unidades compartidas: A:, C:;, D: y E.. La unidad E es una
Unidad de CD-ROM. Su nombre descriptivo, asignado por el Usuario, le
ayuda a otros a saber que se trata de una Unidad de CD-ROM. La
unidad A: es un disco flexible.

Si no se desea abrir primero el Entorno de Red para acceder a
los Ordenadores que se encuentren ahi, se puede crear en el escritorio
accesos directos hacia esos Ordenadores. Tal vez se necesite hacer
esto si se va a acceder con frecuencia a un Ordenador o Servidor de
Archivos. No se recomienda que se creen accesos directos para todos
los elementos el Entorno de Red, ya que el Escritorio podria
atiborrarse.

Para crearse un acceso directo, se abre el Entorno de Red, se
localiza el recurso para el cual se desea crear un acceso directo y se
debe hacer “clic” con el boton derecho en él.

-211-




A continuacion se arrastra con el botdn derecho del ratén y se
suelta el recurso sobre el escritorio y se selecciona Crear Iconos de
acceso directo ahi (Create Shortcut(s) Here) en el meni contextual que
aparece. Hacer “clic” en el acceso directo para tener acceso al recurso.
No obstante, debe recordarse que si termina su sesién o el Ordenador
Que contiene el recurso se desconecta de la Red, el acceso directo no

funcionara.

.......

L BT BT Y

Figura V.5.- Las Unidades estan Representadas por lconos de
Carpeta de Archivos, las Impresoras por lconos de Impresora.
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V.6.- Aspectos Bésicos del Acceso Telefénico a Redes.

El acceso remoto con Windows 98 es mucho mas facil y
poderoso que con cualquier version anterior de Windows. Si et Usuario
se conecta con un proveedor de servicio Internet, utiliza el correo
remoto desde su casa o simplemente se conecta a una Red de Area
Local (LAN) basada en Servidores, el Acceso Telefonico a Redes
(Dial-Up Networking) puede hacer la conexion por el Usuario. El
Acceso Telefonico a Redes le permite al Usuario, utilizar los recursos
de [a Red como si el Usuario estuviera conectado fisicamente a la Red,
Y no de manera remota a través de un Médem.

El acceso remoto se logra con los nuevos componentes de Red
de Windows 98 y un adaptador de acceso telefdnico, por lo que resuita
facil utilizar la Red remota. Debido a que la Red remota esta integrada
en el corazén de Windows 98, los programas que requieren uso de Red
automaticamente inician el componente Acceso Telefénico a Redes
cuando se ejecutan para establecer una conexién. Un buen ejemplo es
el "Internet Explorer”. Cuando el Usuario intenta conectarse a un
FecuUrso que requiere una conexion a Red, el “Intemet Explorer” abre
automaticamente el cuadro de didlogo Acceso Telefénico a Redes para
intentar conectarse con la Red.

El acceso remoto con Windows 98 sélo requiere la adicion de un
Mbdem, la instalacidén de los componentes de Acceso Telefonico a
Redes y el numero telefénico de la conexién remota. Esta conexidn
puede ser una cuenta de servicio Internet, un Servidor de Acceso
Telefonico Windows 98 o Windows NT, un Servidor NetWare Connect
u otro Servidor de terceros.
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Con el Acceso Telefénico a Redes el Usuario puede conectarse a
la Red, y tener acceso a informacién compartida aunque el Ordenador
no sea parte de la Red. Por supuesto, se debera tener derechos de
acceso a la otra Red y sin duda se tendra que proporcionar un “nombre
de usuario” y una “contrasefia” (que le asighara el Administrador de
Red). Se debe seguir estos pasos para preparar el Ordenador para los
servicios de acceso telefénico:

1.- Seleccionar Inicio | Configuracién | Panel de Control
(Start | Settings | Control panel). Seleccionar el icono Red (Networking).
A continuacién aparecera el cuadro de didlogo correspondiente.

2.- Hacer “clic” en la ficha Identificacién (ldentification).

3.- En el cuadro de texto Nombre de PC (Computer Name),
escribir el nombre del Ordenador. Este nombre debe ser el mismo que
se le asignd por parte det Administrador de Red.

4.- Escribir el Nombre del Grupo de Trabajo. Este se refiere a un
grupo de trabajo de Windows NT o Windows 98 o Windows para
Trabajo en Grupo; es decir, la agrupacion local de maquinas en una
Red de Windows. El Administrador de Red también le debera
proporcionar at Usuario esta informacion.

5.- Hacer “clic” en aceptar. -

6.- Windows 98 le indicara al Usuario que debe reiniciar su
Ordenador para que la nueva configuracion entre en efecto.
Seleccionar Si para reiniciar con la nueva configuracion.
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V.7.- Cémo Crear una Conexion de Acceso Telefénico.

De igual forma, Windows proporciona un Asistente que facilita |a
creacion de conexiones para Acceso Telefonico a Redes. Una vez gue
el Asistente guie al Usuario a través del proceso, se estara listo para
hacer una llamada. Para ejecutar el Asistente se debe seguir los
siguientes pasos:

1.- Seleccionar el mend Inicio | Programas | Accesorios |
Comunicaciones | Acceso Telefénico a Redes (Start | Programs|
Accesories | Communications | Dial-Up Networking). A continuacién,
aparecera el cuadro de didlogo correspondiente.

2.- Hacer “clic” en el icono Realizar Conexion Nueva (Make New
Connection). Aparecera el primer cuadro del Asistente Realizar
Conexién Nueva como se muestra en la Figura V.6.
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Figura V.6.- £l Asistente “Realizar Conexion Nueva’.
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3.- Escribir el nombre para identificar el Ordenador remoto a la
que se conectara.

4. - Seleccionar el Modem.

5.- Seleccionar el botdén Configurar (Configure) si se necesita
elegir alguna opcidn especifica. Aparecera el cuadro de dialogo
“Propiedades del Mddem”, el cual contiene infarmacién comao el puerto,
el volumen del altavoz, velocidad en baudios, bits de datos, paridad,
etcétera. Seleccionar Aceptar para regresar al Asistente.

6.- Seleccionar Siguiente (Next) y aparecera el segundo cuadro
de didlogo del Asistente, como se muestra en la Figura V.7.

7.- Escribir el nimero telefdnico del Médem del ordenador remoto
(Host) y el codigo del pais.

8.- Hacer “clic” en Siguiente (Next). A continuacién aparecera
otro cuadro del Asistente, indicandole al Usuario que fa conexién fue
creada con éxito.

9.- Hacer “clic” en Finalizar (Finish). La nueva conexion se
agregara a la ventana de Acceso Telefénico a Redes (Dial-Up
Networking).

Figura V.7 - Escribir el Numero Telefonico y el Codigo de Pais
para la Nueva Conexion en este Cuadro de Diaiogo.
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V. 8.- Cémo Modificar una Conexion.

Se puede cambiar el numero telefébnico, la configuracion de
Modem e incluso el tipo de Servidor de una conexion de Acceso
Telefonico a Redes. Primero se debe abrir la ventana Acceso
Telefénico a Redes. Luego se debe seguir los siguientes pasos:

1.- Hacer “clic” con el botdén derecho del ratén en el icono de la
Conexion de Acceso Telefénico que desee modificar.

2.- Seleccionar el comando Propiedades (Properties) vy
aparecera el cuadro de didlogo “Propiedades de la Conexién con la
Ficha General Seleccionada, como se muestra en la Figura V.8.

Figura V.8.- El Cuadro de Didlogo de Propiedades.

3.- Para volver a configurar el Médem, seleccionar el botdn
Configurar (Configure). Aparecera el cuadro “Propiedades del
Médem”, el cual ofrece opciones como el puerto, volumen del aitavoz,
velocidad, paridad, etcétera.

-217-




4.- Para establecer el Servidor, hacer “clic’ en la ficha “Tipo de
Servidor” (Server Type). Ver la Figura V.9.

5.- En la lista desplegable Tipo de Servidor de Acceso Telefonico
a Redes (Type of Dial-Up Server), seleccionar el tipo de Servidor al
cual se desea conectar. La lista desplegable puede incluir cualquiera de
las siguientes opciones:
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Figura V.9.- Seleccionar el Tipo de Servidor al que se Desea
tener Acceso.

- {CISPP PPP) Connection Using CompuServe Networks.- Esta
opcién solo aparecera si ha sido instalado el Programa de Cliente de
CompuServe en e! Ordenador.

- (CSLIP UNIX) Connection with IP Header Compression.- Utilizar
esta opcion para conectar el equipo a Internet, pero s6lo si el Proveedor
de Servicio internet asi lo indica.

- NRN NetWare Connect.- Utilizar esta opcién para conectar al
Usuario directamente a un Servidor de Archivos NetWare que ejecute
NetWare Connect.
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- (PPP): Windows 98, Windows NT, Internet.- Utilizar esta opcién
para conectar al Usuario a un Ordenador Windows NT que ejecuta
RAS (Servicio de Acceso Remoto), para conectarse a un Ordenador
Windows 98 que ejecuta Programas de Servidor de Acceso Telefnico
a Redes 0 para conectarse a Internet (sélo si el Proveedor de Internet
asi lo pide). _

- (SLIP): Conexién UNIX.- Utilizar esta opcién para conectar a una
Red UNIX 0 a Internet (sélo si el Proveedor de Servicio lo pide).

- Windows para Trabajo en Grupo y Windows NT 4.0.- Emplear
esta opcidon para conectarse a un QOrdenador Windows NT 4.0 o
Windows para Trabajo en Grupo que ejecute RAS.

En la lista pueden aparecer otras opciones si se tiene instalado
algun Programa de cliente de productos de acceso a red de otros
fabricantes. Por ejemplo, si se conecta el Usuario a una Red de Area
Local (LAN}) utilizando productos Shiva LANRover o Shiva NetModem,
en la lista aparecera el conjunto de programas de Cliente “Shiva”.

6.- En el area Opciones Avanzadas (Advanced Options) se
selecciona una de las siguientes opciones:

- Conectarse a la Red (Log on to Network).- Ei Acceso
Telefonico a Redes (Dial-Up Networking} el Usuario se conecta a la
Red utilizando el “nombre de usuario” y [a “contrasefia” que se utiliza
para entrar a Windows.

- Habilitar la Compresién por Programa(s) (Enable Software
Compression).- Esta especifica si los datos seran comprimidos antes
de ser enviados. Estos acelera la transmision, pero ambos
Ordenadores deberan utilizar el mismo tipo de compresion.

- Requerir Contraseiia Cifrada (Require Encrypted Password).
Esta especifica que el Ordenador sdlo podra enviar o aceptar
contrasenas cifradas.

7.- En el area Protocolos de Red Admitidos (Allowed Network
Protocols).- Seleccionar NetBEUI para conectarse a una “Red de Punto
a Punto’.

8.- Seleccionar Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo. Volver a
seleccionar Aceptar para cerrar €l cuadro de dialogo “Propiedades de

la Conexién”,
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V.9.- Cémo Conectarse a la Red de Acceso Telefénico.

Se puede agregar mas conexiones a la ventana Acceso
Telefénico a2 Redes cuando se desee por parte del Usuario. Cuando
esté listo para conectarse a una Red, se debe abrir la ventana Acceso
Telefonico a Redes, encender el Médem y seguir los siguientes pasos:

1.- Hacer doble “clic” en el icono de Conexion (Connection), de la
ventana de Acceso Telefénico a Redes (Dial-Up Networking).
Aparecera el cuadro de didlogo Conectar con (Connect To).

2.- Escribir fa “contrasefa”. Se puede seleccionar “Propiedades
de Marcado’ si se necesita modificar la informacion.

3.- Seleccionar el botén Conectar (Connect). Aparecera el cuadro
de dialogo Conectando con, mostrando el progreso de fa operacion.
Cuando la conexion esté hecha, el Acceso Telefénico a Redes
verificara el “‘nombre de usuario” y la “contrasefia” con el Ordenador
remoto.

4.- Cuando la conexién esté completa, Windows 98 mostrara un
cuadro de dialogo de estado de la conexidon, el cual monitorea la
conexion., Ahora el Usuario esta conectado a la Red remota y puede
emplear cualquier recurso al cual tenga acceso.
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QGLOSARIO DE TERERMINOS.

ACL (Access Control List).- Los datos que definen los derechos
de acceso de los usuarios de una red a ios recursos concretos de dicha
red.

APl (Application Programming Interface).- EiI conjunto de
funciones definidas que proporciona el Sistema Operativo para que
sean usadas por una aplicacion.

Arquitectura de Servicios de Windows (Windows Open
Services Architecture, WOSA).- El término genérico de Microsoft para
la definicidn de servicios especificos de aplicacion, tales como MAPI y
QDB8C, disponibles de Windows.

Automatizacion OLE (OLE Automation).- Una técnica que
permite a una aplicacion cliente controlar a un Servidor OLE sin
necesidad de una entrada directa del usuario. La posibilidad de
automatizacion se basa en que una aplicacién proporcione interfases
definidas sobre sus funciones para ser usadas por la aplicacién cliente.

DLL (Dynamic Link Library).- Una biblioteca de funciones
compartidas que enlazan las aplicaciones en tiempo de ejecucién, en
lugar de en tiempo de compilacidn. Una sola copia en memoria de Ia
DLL sirve las peticiones de todos fos demandantes.

Conectividad de Bases de Datos Abiertas (Open Data Base
Conectivity, ODBC).- El estandar de Microsoft para permitir a las
aplicaciones acceder a diferentes sistemas de bases de datos por
medio de una interfase comun.

Win 32.- El subsistema de 32 bits de Windows 95.

Windows NT.- El Sistema Operativo de alto rendimiento y 32 bits
de Microsoft.

Windows Sockets.- La realizacion de Windows de la Interfase de
conexiones logicas de red TCP/IP.
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CONCLUSIONES

Muchas de las nuevas caracteristicas de Windows 95 (el Sistema
Operativo de 32 Bits y las Aplicaciones de 32 Bits, el nuevo y rico
aspecto visual de la interfase de drdenes y las capacidades de Red de
Area Local (LAN) incorporadas), requieren ia utmzacron de un Sistema
de Escritorio bastante potente.

Pero el equipo de desarrollo de Windows 95 también tenia que
encaminar las necesidades de una gran clase de Usuarios que no
tienen acceso continuado a un potente Ordenador de Escritorio. Estos
Usuarios estan clasificados como ‘méviles’, dando a entender que
utilizan Ordenadores en diferentes emplazamientos fisicos en
momentos distintos.

Aigunos Usuarios son realmente moviles (utilizando solamente
Ordenadores portatiles y viajando constantemente, manteniendo
contacto con sus bases 6 con sus Clientes a traves de Correo
Electrénico, teléfono, fax). Otros Usuarios pueden variar s6lo entre dos
emplazamientos (su Oficina y su casa) teniendo en cada iugar un
Sistema de Escritorio con capacidades algo diferentes entre un lugar y
otro, pero el trabajo que realizan viajando de un sitio a otro y las tareas
de trabajo son fundamentalmente las mismas.

Afiadiendo a esta necesidad de movilidad ya establecida los
datos recientes del Mercado, que muestran que las ventas de
Ordenadores Portatiles crecen mas rapidamente que las ventas de
Modems sobrepasan incluso las expectativas mas audaces, esta claro
que Windows 95 tiene que ser un buen producto para maquinas mas
pequefas y para comunicaciones.
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Por supuesto, la era tan ostentosa del Ayudante Digital Personal
(PDA) ya esta oficialmente encima. Aunque desde un punto de vista
practico la utilizacion de PDA de uso general permanece limitada y es
propensa a frustraciones, Microsoff ha invertido un esfuerzo
considerable en el desarrollo de una tecnologia de reconocimiento de
lapiz electronico y de la aplicacion integrada WinPad, destinada a los
PDA.

El componente estructural, que corresponde a 'a Tecnologia, lo
forman las Telecomunicaciones y la Redes de Ordenadores. Las
Telecomunicaciones comprenden el empleo de Medios Electronicos y
de Transmision, para la Comunicacién entre nodos a través de una
distancia.

Las comunicaciones tradicionalmente, han estado compuestas de
Terminales, Médems, Canales, Procesadores de Comunicaciones y un
Ordenador anfitrion.

Las Terminales en una configuracion de Comunicaciones de
Datos, representan Dispositivos que introducen datos a la Red y toman
informacion de la misma. Un Médem es un Dispositivo que se utiliza
para convertir electrénicamente Seflales Digitales producidas por un
Ordenador a Sefales Analdgicas utilizadas por las lineas de
comunicaciones.

Un Mddem también puede invertir este proceso. Los canales se
describen bajo muchas clasificaciones. Un canal puede clasificarse por
su velocidad 6 por su capacidad de transporte. Una linea puede ser, ya
sea conmutada de mercado é no conmutada/dedicada; Analdgica 6
Digital.

Los Canales de Comunicacion pueden arreglarse para operar en
una direccidn solamente, en dos direcciones, pero sélo en una
direccion a ta vez; 6 en dos direcciones al mismo tiempo.
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Estos modos de transmision se denominan simplex, semiduplex é
duplex completo (full-duplex), respectivamente. Para mejorar la
utilizacion de estos costosos canales, se pueden agregar multiplexores
a la configuracion de la linea, ios cuales intercalan datos hacia y desde
las terminales y procesadores.

En lugar de una Red de Comunicaciones de punto a punto, en la
que cada Terminal esta enlazada a un Ordenador mediante una linea
individual, varias Terminales pueden conectarse a una linea para
formar una configuracién de linea de separacién muiltiple menos
costosa.

Los medios mas populares para las Redes de
Telecomunicaciones son los Cables de Par Trenzado, el Cable Coaxiai,
el Cable de Fibra Optica, las microondas Terrestres y los Satélites.

Los Cables de Fibra Optica ofrecen muchas ventajas sobre los
Cables de Par Trenzado y el Cable Coaxial.

Las Fibras Opticas pueden transportar mas Datos, tener menores
fasas de errores de bits y son mas pequefas y mas ligeras que los
Cables metalicos de igual capacidad de transmisién.

La Banda Base y la Banda Ancha, son los dos enfoques para la
Transmision de Sefnales. La Banda Base utiliza todo el ancho de Ia
Banda disponible para formar un canal. Las Sefales Digitales se
colocan en serie y se transmiten directamente al canal de
comunicaciones sin ser moduladas.

La Banda Ancha subdivide el ancho de la banda disponible en
bandas discretas, permitiendo la transmisién simultanea de sefiales
multiples.
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Cuando un Analista de Sistemas, construye una Red, debe
ocuparse de la Arquitectura, los estandares y los Protocolos de dicha
Red. También debe ocuparse, de las funciones realizadas por la Red y
sus nodos, y ia forma en que se inicializaran y manejaran los datos,
cuando se transmitan de una parte de la Red a ofra.

No existen estandares de Redes universalmente aceptados,
debido a que numerosos grupos y proveedores de Arquitectura, han
propuesto diferentes Plataformas y Protocolos para las Redes.

Las Topologias comunes para Redes de Area Local (LAN) son el
Bus, el Anillo y las Estrelia. En un extremo de espectro, la Topologia de
las Estrellas, es la mas cara y confiable. También es la Topologia para
Redes de Area Local (LAN) mas aceptable para una Organizacién con
una Administracion Centralizada.

En el otro extremo del Espectro, la Topologia de Bus, que es
preferida por una Organizacion con una  Administracién
Descentralizada, es menos cara y menos confiable que la Topologia de
Estrella.

Sin embargo, independientemente de ila Topologia que esta
instalada, las Redes de Area Local (LAN) pueden combinarse con otras
Redes de Area Loca! (LAN), y unirse a Redes de Area Amplia mediante
puentes y compuertas.

El uso de Redes de Ordenadores, al igual que la Politica, es a
menudo el “arte de fo posible”. La posibilidad de ofrecer Servicios de
una red esta, virtualmente en todas las Organizaciones, limitada por el
tiempo, dinero y las percepciones del grado en el que un Departamento
especifico realiza un trabajo “critico”.
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Ademas, como se ha visto a lo largo de este trabajo, diferentes
personas y diferentes Departamentos tendran ideas cambiantes acerca
de qué constituye el “mejor” entorno de Red para ellos. En sentido mas
global, cuando se trata de establecer estandares, esta claro también
que los estandares mismos, son una consecuencia del compromiso y ia
complacencia.

Se ha observado, que la promulgacién del estandar 802.5 (anillo
de sefiales) del IEEE; aparecian comentarios en la prensa comercial,
afirmando que el Comité 802.5 estaba meramente esperando a que
IBM ie dijera qué debia aprobar.

Aungue no se ha intentado verificar esas declaraciones, y aunque
puedan ser de dudosa autenticidad, parece evidente por las diversas
adiciones a los estandares, en especial al 802.3, que se estd dando
resguardo a muchos intereses especiales.

En una Organizacién, las estrategias de uso de Redes, no suelen
ser planificadas por mandato; sino mas bien a través de un Proceso de
debate que puede 6 no incluir evaluaciones técnicas reales.

En consecuencia, diferentes necesidades, diversas preferencias
personales y perspectivas divergentes, de lo que debe lograr la Red,
forman parte de el Proceso de Toma de Decisiones.

Una vez mas, se tiene la necesidad de hacer un compromiso
entre intereses especiales en conflicto.
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Cuando se reconozca que, como un asunto practico, con muchas
(pero no todas), las implantaciones de Redes de Area Local (LAN), casi
todas las Tecnologias disponibles operaran igualmente bien (6
iguaimente mal), entonces, se podré entender con mayor claridad las
decisiones en torno a una Red de Area Local (LAN) como parte del
Proceso Politico de una Organizacién. Incluso la asignacién de puertos
6 conexiones de la Red de Area Local (LAN) operar, en muchas
Organizaciones; mas como un Sistema auspiciado que como cualquier
otra cosa.

La formacién de una coalicidon, es una parte importante del
funcionamiento de cualquier Organizacién. Lo que esto significa, es que
para ser efectivo en una burocracia es necesario fomentar buenas
relaciones arriba y abajo, en la cadena de comando.

Ademas, esto significa, que también se deben hacer relaciones
con aquellas personas de cualquier punto de la Qrganizacidn, gque
puedan ayudar a realizar el trabajo.

Por lo tanto, cuando se Toma una Decisién fundamental, acerca
del uso de una Red; como qué Tecnologia de Transporte usar en un
complejo entero, si la tarea es enfocada de manera adecuada, se
pueden conjuntar muchos intereses especiales para respaldar una
Tecnologia sobre otra.

Esto quedé implicito, en el estudio del caso de un Instituto
Educativo; cuando se observé que se obtenia respaldo de ios
interesados (Autoridades, Alumnos y Profesores ), en Comunicaciones
de Imagenes de Video cuando se hizo evidente que el Sistema CATV
era también una opcioén de Comunicacién de Datos viable. Este es un
ejemplo, de la formacién de una coalicién dentro de una Organizacién
(Educativa).
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Una vez que se ha instalado una Red verdaderamente conectiva,
junto con Servicios de Valor Agregado; como el Correo Electrénico,
ésta puede cambiar el flujo de mensajes entre personas de la
Organizacién. Asi que a la larga, se sigue observando un impacto
Politico en la forma en que opera la Organizacion.

Especialmente, cuando se instalan Programas y Paquetes de
Comunicaciones adicional, como Sistemas de Conferencias por
Ordenador ¢ Sistemas de pizarras de boletines; pueden surgir nuevas
Redes humanas dentro de la Organizacién que probablemente, nunca
hubieran aparecido con Tecnologias antiguas menos conectivas.

El teléfono debe haber tenido un impacto similar, cuando fue
introducido en las Organizaciones, no obstante que las nuevas
Tecnologias asociadas con la Computacién, tienen el potencial de
lograr realineaciones de influencia de mucho mayor entace.

Aunque no se desea sobreponderar la funcion de la Politica en el
uso de Redes de Transmision de Datos, se debe seiialar que el
comportamiento de las personas en una Organizacion es,
principalmente, una forma de conducta Politica.

A menudo, las relaciones informales son mas importantes que las
cadenas de comando. Los objetivos son influencia, poder, prestigio y
dinero incluso si es por lograr el objetivo de realizar mejor el trabajo; y
las personas parecen comprender en forma instintiva una de las
maximas de Maquiavelo: “E! fin justifica los medios”,

Se sefialan estos aspectos, porque una vez que se instalan
Redes altamente conectivas, como Red de Area Local (LAN), el
potencial para lograr ia recrganizacion de {a Politica tradicional puede
cambiar de forma drastica. Y quiza este aspecto de comportamiento
humano deba ser parte también de! Proceso de Planeacion cuando se
disefien Redes.
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Después de todo, uno de los objetivos de la implantacion de
Redes de Area Local (LAN), es alterar aspectos de comportamiento
humano ( volver a las personas mas productivas ). Tal es el objetivo
fundamental, de proporcionar fa informacion contenida en este Trabajo
de Tesis.

Ya que a mayor conocimiento de los Sistemas, se podra obtener
un mejor beneficio, y esto esta de acuerdo al Principio Fundamental de
Optimizacion que establece que todo Sistema debe operar con un
rendimiento que tienda a la unidad, y unas pérdidas que se lleven a
cero.

Finalmente, en lo referente a los Sistemas Automaticos de
Control, se puede establecer lo siguiente: Un Automatismo bien
concebido:

1.- Simpiifica considerablemente e! trabajo de el Hombre a quien
libera de la necesidad de estar permanentemente situado frente a la
maquina, pudiendo dedicarse a otras actividades mas nobles y
creativas.

2- Elimina las tareas complejas, peligrosas, pesadas o
indeseables, haciéndolas ejecutar por la maquina.

3.- Facilita los cambios en los Procesos de Fabricacion,
permitiendo pasar de una cantidad 6 de un tipo de produccién a otro.

4.- Mejora la Calidad de los Productos al Supervisar la propia
maquina los criterios de Fabricacion, y las tolerancias que seran
respetadas a los largo de el Procesc y del Tiempo.

5.- Incrementa la Produccién y la Productividad.
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6.- Permite economizar material y energia.
7.- Aumenta la Seguridad de el Personai.
8.- Controla y protege las Instalaciones y las Maquinas.

Finalmente en io que respecta a Windows 98 como Sistema
Operativo para Redes de Area Local (LAN) es importante establecer lo
siguiente: Es un Sistema Operativo que controla a la Arquitectura de
Sistemas (“Hardware”) del Ordenador e interpreta las instrucciones que
sus Programas y Sistemas Operativos envian a la Arquitectura del
Sistema. Windows 98 incluye caracteristicas tales como muititareas; es
decir, la capacidad de ejecutar mas de un Programa a la vez.

Emplea una Interfase Grafica de Usuario (GUI), que permite
manejar el Ordenador mediante graficos e imagenes en lugar de verse
obligado a escribirle largos comandos al Sistema Operativa. Los
programas disefiados para ejecutarse bajo Windows 98 (como Word o
Lotus) emplean operaciones de teclado y ratdn similares para
seleccionar objetos y comando. Las aplicaciones de graficos y de video
se ejecutan suavemente en Windows 98, permitiendo que los
programas muitimedia se ejecuten de manera rapida y eficiente.
Windows 98 también incorpora hipervinculos y funciones Web dentro
del escritorio.
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