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Objetivos

« Servir de instrumento que guie e instruya en el trabajo de Auditoria, que ejecuta el
personal que se incorpora a un Organo de Control y Fiscalizacion en las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal.

+ Describir la metodologia para llevar a cabo la emision de una orden de auditoria,
hasta la conclusién de la misma.

o Distinguir los tipos de auditoria que realizan los Organos de Control en la
Administracién Publica Federal.

» Dar a conocer las Politicas de Actuacion del Auditor Publico, para su aplicacion en e
frabajo a desarrofiar.



Introduccion

En el desarrolio de mi carrera profesional, la cual desemperic en el Servicio Publico,
bastante se ha escrito acerca de la metodologia idénea que se debe de seguir en la
Auditoria Publica, las técnicas, aplicaciones, la normatividad con esta funcion por citar
algunos temas, pero poco se ha profundizado, con objeto de respaldar las funciones de
contro! y auditoria en las Dependencias y Entidades, por lo que en ia presente tesis
denominada “El Trabajo de Auditoria en los Organos de Control, de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica®, profundizaremos en el estudio de las funciones
citadas, a fin de obtener una mayor productividad e incrementar la efectividad de las
Instituciones.

La Administracion Publica Mexicana presenta mecanismos, sistemas y procedimientos
que difieren de los utilizados por la Administracién del sector Privado, de ahi la
necesidad de darle un tratamiento especial a la dinamica y caracteristicas del sector
Pudblico.

Es importante mencionar Iz Ley de Entidades Paraestatales, la cual sefala que para el
control y evaluacion al interior de las Entidades se contara con fos Organos de Control
Interno; sin embarge, en el presente trabajo se hara mencion exclusivamente del
Organo Interno de Control como la unidad administrativa que desarrolla las actividades
de control y evaluacidén. independientemente de que se esté hablando de
Dependencias, Organos Desconcentrados, Procuraduria General de la Republica
(PGR), o Entidades Paraestatates de la Administracién Publica Federal.

La Auditoria Publica es una funcion de creciente importancia y utilidad dentro de la
Administracién Publica Federal, su ejecucion requiere conocimientos, habilidades y
experiencias especificas, y que en su conjunto permiten aportar elementos de juicio
relevantes, para la oportuna toma de decisiones por parte de los niveles directivos.

Este trabajo de tesis se conforma de cuatro capituios: Capitulo 1, Generalidades de |a
Auditoria Publica, en el cual hablaremos de los antecedentes y de la forma de como
esta integrada Ja Administracién Publica, asimismo, del concepto de auditoria y los
diferentes tipos de auditorias, por otra parte la definicidon de Auditoria Publica, como
herramienta fundamental del sistema de control y evaluacion Gubernamental y de los
objetivos de |a Auditoria Publica, 1o anterior en virtud, de que ésta constituye el punto de
partida de esta lesis; Capitulo 2, Metodologia de la Auditoria Publica, tiene como fin
exponer la metodologia de la Auditoria Publica, ya que lo forman Planeacion General,
que es el estudio y funcionamiento de la entidad, seguido la Ejecucion def Trabajo de
Auditoria, en el que se desglosan las actividades por ejecutar durante la praclica de las



auditorias, asimismo; la supervisidn y control de la auditoria, informe de auditoria y por
ultimo, el seguimiento de recomendaciones; Capitulo 3, Actuacion del Auditor Publico,
consta de la Responsabilidad del Auditor Publico, Paliticas Particulares, asi como las
Relevantes al Desemperio de Comisianes Foraneas y de las de superacion, eficiencia y
economia, es decir, independientemente de su formacion académica, el Auditor Publico
debe de tener un conocimiento ético, para lo cual debe de cumplir con las Normas
Generales de Audiloria Publica; Capitulo 4, Evaluacién de la Auditoria y del Auditor
Publico, el cual comprende el analisis de la Cédula Unica de Auditoria, Evaluacion de la
ejecucion de la auditoria, Evaluacion del Personal en el desempefio de sus funciones,
asi como el analisis de lo relacionado a Promociones y Estimulos de acuerdo a los
medidores de desempefio establecidos. Por Oftimo, se presenta un caso practico en el
que se incluyen todos los aspeclos anteriormente sefialados.

En general se presenta en este trabajo la metodologia tedrica y practica del desarrollo
de las auditorias que efectuan los Organos Internos de Control en las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica, esperando que sirva como fuente de consulta
para los estudiantes de Instituciones de Ensenanza Superior que deseen integrarse a
las funciones de Auditoria Publica.



Capitulo 1 Generalidades de la Auditoria Publica.

1.1 Antecedentes.

Antes de entrar en el estudio del Trabajo de Auditoria en los Organos Internos de
Control en la Administracion Publica (APF), considero conveniente explicar qué es la
Administracion Pablica, y como se encuentra integrada.

Administraciéon Publica.

La Administracién Publica es el conjunto de funciones desempefiadas por los 6rganos
de la Federacion, de ios Estados y mupicipios, cuya finalidad es satisfacer fas
necesidades generales de la poblacion en cuanto a servicios publicos.

Es decir, es el conjunto ordenado y sistematizado de instituciones gubernamentaies que
aplican politicas, normas lécnicas, sistemas y procedimientos a través de los cuales se
racionatizan los recursos para producir bienes y servicios que demanda la sociedad, en
el cumplimiento a las atribuciones que las constituciones federal y estatales confiere al
gobiernc federal, estatal y municipal.

La Administracion Publica es la que ejerce el Gabterno Federal, el cual se encuenira
estructurado por tres Poderes que son: el Poder Ejecutivo y en interdependencia con
los Poderes Legislativo y Judicial, segun las respectivas atribuciocnes que expresamente
les confiere la Constitucidn y las leyes de ella derivadas; como se puede observar en el
cuadro No. 1.

CONSTITUCION

MEXICANA
I
:
PODER L PODER . PODER
LEGISLATIVO EJECUTIVO JUDICIAL

PRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA

Cuadro No. 1. Estructura del Gobierno Federal,

[1] Instituto Mexicano de Contacdores Publicos, Auditoria af Desemperio. IMCP México, 3a Ed. Juliode 2000 p 134



El Poder Legislativo

Es el Organo de gobierno que tiene a su cargo esencialmente la funcion de legislar,
cuya naturaleza es eminentemente politica, es decir, tiene como fin primordial y basico,
hacer las Leyes que rigen al Pueblo Mexicano y, para elio, tanto los Diputados como los
Senadores analizan, discuten y dictaminan las iniciativas que pueden presentar los
legistadores, el Poder Ejecutivo Federatl y las legisiaturas de ios Estados (CPEUM, Art.
71).

Esla constituido por el Congreso Genera!, el cual se divide en dos Camaras: la de
Diputados y la Camara de Senadores, sus funciones en general son las siguientes:

Naturalmente, también tendra que atender a las facultades que tiene et Congreso
General de los Estados Unidos Mexicanos o Poder Legislativo, que se establecen en el
articuto 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Camara de Diputados (CPEUM, Art. 74)

» Expedir el Bando Solemne para dar a conocer en toda la Republica, la
declaracién de Presidente Electo, hecha por el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion.

s Vigilar por medio de la comisién de su seno, el exaclo desempeno de las
funciones de la Contaduria Mayor de Hacienda.

« Nombrar a los empleados y jefes de esa entidad.

« Examinar, discutir y aprobar anualmente el Presupuesto de Egresos de la
Federacién, discutiendo primero las contribuciones para cubrirlo, asi como
revisar la Cuenta Publica del afio anterior.

El Ejecutivo Federai hara llegar a la Camara la iniciativa de Ley de Ingresos y el
Presupuesto de Egresos de la Federacion, a mas tardar el dia 15 de noviembre o
hasta el dia 15 de diciembre.

« Declarar si ha o no lugar a proceder penalmente contra los servidores Publicos
que hubieren incurrido en delitoc durante el tiempo que desempend su
cargo,(CPEUM, Articulos 110y 111).



Cémara de Senadores (CPEUM, Art. 76}

+ Analizar Ia politica exterior desarrollada por el Ejecutivo Federal con base en los
informes anuales que el Presidente de ia Republica y el Secretario del Despacho
correspondiente  rindan  al  Congreso; ademdas, aprobar los ftratados
internacionales y convenciones dipiométicas que celebre el Ejecutivo de la
Union.

» Ratificar los nombramientos que el mismo funcionario haga del Procurador
General de la Republica, ministros, agentes diplomaticos, consules generales,
empleados supericres de Hacienda, coroneles y demas jefes superiores del
Ejército, Armada y Fuerza Aérea en los términos que la ley disponga.

 Autorizar |a salida de tropas nacionales fuera de los limites del pais.

« Dar su consentimrento para que el Presidente de fa Republica pueda disponer de
la Guardia Nacional fuera de sus respectivos Estados, fijando la fuerza
necesaria.

+ Resolver las cuestiones politicas que surjan entre los poderes de un Estado
cuando alguno de ellos ocurra con ese fin al Senado, o cuando, con un motivo de
dichas cuestiones, se haya interrumpido el orden constitucional mediante un
conflicto de armas

« Erigirse en jurade de sentencia, para conocer en juicio politico de las faltas u
omisiones que cometen los servidores publicos y que redunden en perjuicio de
los intereses publicos fundamentales (CPEUM, Art. 76)

» Designar a los ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn. de entre
la terna que someta a su consideracion el Presidente de 1a Republica, asi como
otorgar o negar su aprobacién a las solicitudes de licencia o renuncia de los
mismos, que le someta dicho funcionario.

Las facultades de control que el Congreso ejerce las realiza a través de la Contaduria
Mayor de Hacienda, cuya principal funcion consiste en revisar la Cuenta Puablica del

Gobierne Federal.
El Poder Judicial

Es un Organo de gobierno que tiene a su cargo el ejercicio de la administracion de
justicia, es decir, mantener el respeto a la legalidad establecida por el legislador,

LA



El Poder Judicial Federal esta conformado por La Suprema Corte de Justicia de la
Nacidn, El Tribunal Federal Electoral, los Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito,
los Juzgados de Distrito y el Consejo de la Judicatura Federal (CPEUM, Art. 94).

Poder Ejecutivo

Es el Organo de gobierno que tiene la facultad de administrar las dependencias del
pais, para lo cual se apoya en la Administracion Publica Federal. Asimismo, se deposita
el ejercicio del Supremo Poder Ejecutivo de la Unidn en un sélo individuo que se
denomina “Presidente de los Estados Unidos Mexicancs™ (CPEUM, Art. 80).

La propia Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) sefala, en
su articulo 90 “La administracién pilblica federal serd centralizada y paraestatal
conforme a la Ley Organica que expida el Congreso, que distribuird los negocios del
orden administrativo de |la Federacion que estaran a cargo de las Secretarias de Estado
y Departamentos Administrativos y definird las bases generales de creacion de las
entidades paraestataies y |a intervencion del Ejecutivo Federal en operacion.

Las leyes determinaran las relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo
Federal, o entre éstas y las Secretarias de Estado y Departamentos Administratives.”

Asi pues, y de acuerdo al articulo 1 de la Ley Qrganica de la Administracidon Publica
Federal, establece las bases de organizacion de ta administracién publica federal,
centralizada y paraestatal, las cuales a continuacion se describen:

Administracion Pablica Centralizada se integra por:

« {aPresidencia de la Republica

¢ Secretarias de Estado

e Departamentos de Estado

« Consejeria Juridica

« Procuraduria General de la Repubtica (PGR).



Administracién Publica Paraestatal se compone por:

. Organos Descentralizados

+« Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria

« Fideicomisos
Cabe sefalar que a los Organos del sector central se denominan generalmente
“Dependencias”, en tanto en los sectores paraestatales se conacen como “Entidades.”

Administraciéon Pablica Centralizada

El sector Central lo conforman la propia Presidencia de la Republica y las
Dependencias, con las diferentes unidades administrativas, de manera particular la
Consejeria Juridica; Las Secretarias de Estado y los Departamentos Administrativos, al
igual que la Procuraduria General de la RepUblica, que tambien dependen del gjecutivo

federal.

Segun las ultimas reformas a la Ley de Orgénica de la Administracion Publica Federal,
en el Diario Oficial de la Federaciéon del dia 30 de noviembre de 2000, los Articulos 26 y
27, "Para el despache de los asuntos det orden administrativo, el Poder Ejecutivo de la
Unidn contara con ias siguientes dependencias:

» Secretaria de Gobernacion.

+ Secretaria de Relaciones Exteriores.

» Secretaria de la Defensa Nacional.

» Secretaria de la Marina.

« Secretaria de Seguridad Publica.

» Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

+ Secretaria de Desarrollo Social.

e Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales.

¢ Secretaria de Energia

+ Secretaria de Economia.



e Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
« Secretaria de Comunicaciones y Transpones.

» Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.

s Secretaria de Educacion Publica.

+ Secretaria de Salud.

e Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

« Secretaria de la Reforma Agraria.

« Secretaria de Turismo.

« Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Se encuentra también ubicada en el ambito del Poder Ejecutivo Federal la Procuraduria
General de la Republica segun lo establece el articulo primero de la LOAPF.

A continuacién se describe de manera general, la competencia de cada una de las
Secretarias de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal {LOAPF).

Secretaria de Gobernacién

Corresponde el despacho de los siguientes asuntos como son presentar ante el
Congreso de la Union las iniciativas de Ley del Ejecutivo, asi como publicar las leyes y
decretos a través del Diario Oficial de la Federacion; vigilar el cumplimiento de los
preceptos constitucionales por parte de las autoridades del pais, especialmente en oS
que se refieren a las garantias individuales dictando las medidas administrativas para
su cumplimiento, entre otras (LOAPF, Art. 27).



Secretaria de Relaciones Exteriores

Estad encargada de conducir la polilica exterior, para lo cual intervendran en toda clase
de tratados, acuerdos y convenciones en los paises a través de las embajadas y
consulados (LOAPF, Art. 28).

Secretaria de la Defensa Nacional

Se encarga de determinar los planes para la seguridad nacional, dirige las
movilizaciones del ejército en casos de guerra del personal militar en activo y de las
reservas, entre otros (LOAPF, Art. 29).

Secretaria de ]a Marina

Corresponde el despacho de ejercer la soberania en aguas territoriales y organizar y
administrar el servicio de aeronautica navat (LOAPF, Art. 30).

Secretaria de Seguridad Publica

Desarrollar 1as politicas de seguridad publica y proponer ta politica criminal en el ambito
faderal, que comprende las normas, instrumentos y acciones para prevenir de manera
eficaz la comision de delitos, entre otras (LOAPF, Art. 30 bis.).

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Estda encargada de proyectar y coordinar la Planeacion Nacional del Desarrollo y
elaborar, con la participacidén de los grupos sociales interesados el plan nacional
correspondiente; proyectar y calcular los ingresos de la Federacion y de las Entidades
Paraestatales, considerando las necesidades del gasto publico federal; dirigir la politica
monetaria y crediticia; cobrar impuestos, contribuciones de mejoras. entre oftras

(LOAPF, Art. 31).

Secretaria de Desarrollo Social

Formular, conducir y evaluar la politica general de desarrollo social, en particular la de
asentamientos humanos, entre otras (LOAPF, Art. 32).

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que

no estén encomendados expresamente a ofras dependencias; asi como en materia de
ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano y de



la actividad pesquera, con la participacion que a otras dependencias y entidades, entre
otras (LOAPF, Art. 32 bis.).

Secretaria de Energia

Se encarga de conducir la politica energética del pais (LOAPF, Art. 33).

Secretaria de Economia

Esta encargada de formular y conducir las politicas generales de industria, comercio
exterior, interior abasto y precios del pais; regular, promover y vigilar la
comercializacion, distribucién y consumo de los bienes y servicios; orientar la inversion
extranjera y la transferencia de tecnologia, con excepcion de los precios de bienes y
servicios de la administracion publica federai; Participar con las Secretarias de
Desarrollo Social, de Agricuitura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion y
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en la distribucion y comercializacidn de
productos y abastecimientio de los consumos basicos de la poblacién, entre ofras
(LCAPF, Art. 34).

Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion

Estd encargada de formular, conducir y evaluar la politica general de desarrolio rural;
Programar y proponer, con la parlicipacion que corresponde a la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, la construccidén de pequenas obras de irrigacion; y
proyectar , ejecutar y conservar bordos, canales, tajos, abrevaderos y jagleyes que
competa realizar al Gobierno Federal por si © en cooperacion con los gobiernos de los
estados, los municipios o particulares, entre otras (LOAPF, Art. 35).

Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Formula y conduce las politicas y programas para el desarrollo del transporte y las
comunicaciones, entre otras (LOAPF, Art. 36).

Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo

Le corresponde organizar, vigilar y coordinar el sistema de control y evaluacion de ta
gestion gubernamental, inspeccionar el ejercicio del gasto publico federal y su
congruencia con los presupuestos de egresos, expedir las normas gue regulen los
instrumentos y procedimientos de control de la Administracién Plbiica Federal

(LOAPF, Art. 37).



Secretaria de Educacion Publica

Tiene el cargo de organizar, vigilar y desarrollar en las escuelas oficiales, incorporadas
0 reconccidas la ensefiaza a todos los niveles, asi como organizar y desarrolfar la
educacion artistica; ejerce la supervision y vigitancia que proceda en los planteles en la
republica, entre otras (LOAPF, Art. 38).

Secretaria de Salud

Se encarga de establecer y conducir la pelitica nacional en materia de asistencia social,
servicios medicos y salubridad general (LOAPF, Art. 39).

Secretaria del Trabajo y Previsién Social

Se encarga de vigilar la observancia y aplicacion de las disposiciones relativas
contenidas en el articulo 123 y demas de la Constitucion Federal, en la Ley Federal del
Trabajo y su reglamento (LOAPF, Art. 40).

Secretaria de la Reforma Agraria
Le corresponde aplicar las disposiciones juridicas agrarias (LOAPF, Art. 41)
Secretaria de Turismo

Tiene el cargo de conducir la politica de la actividad turistica; promover zonas de
desarrollo turistico y nacional; maneja el registro de prestadores de servicios. entre
otras (LOAPF, Art. 42). '

Consejeria Juridica

Tiene la funcion de otorgar apoyo técnico al Presidente de la Republica en todos los
asuntos que le encomienden; asi como el cargo de la coordinacion en materia juridica
de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, entre otras

(LOAPF, Art. 43).

Procuraduria General de 1a Republica

Corresponde al Ministerio Pdblico de la Federacidn, vigilar la observancia de la
constitucionalidad y legalidad en el ambito de su competencia, sin perjuicio de las
atribuciones que legalmente corresponda a otras autoridades jurisdiccionales o
administrativas, entre otras (LOPGR, Art. 2).



Administraciéon Publica Paraestatal

Los Organos Administrativos Desconcentrados u Organismos Desconcentrados,
empresas de paricipacion estatal mayoritaria y los fideicomisos, los cuales pueden
tener determinadas atribuciones relativamente autonomas, sin dejar de depender de
alguna Secretaria de Estado.

Segan ultimos datos que se liene de estas Entidades Paraestatales de la
Administracion Publica, son 203 segun del Diario Oficial de la Federacion del 1 de
agosto de 2000, y que a continuacion se describen:

k. ORGANOS DESCENTRALIZADOS T1
Il. ORGANOS DESCENTRALIZADOS NO SECTORIZADOS 3

ll. ORGANOS DESCENTRALIZADOS EN PROCESQ DE DESINCORPORACION 5
I IV. EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA 80

V. EMPRESAS DE PARTIC[PACION ESTATAL MAYORITARIA EN PROCESOC
DE DESINCORPORACICN 21

V1. FIDEICOMISOS PUBLICOS 23

La Administracién Pablica, se desarrolid como una necesidad publica por medio de
organos de fiscalizacién y de control expresa y formalmente establecidos para este
efecto. Es decir, esta constituida por dos caracteristicas de sujetos que son:

1). A través de Organos de Fiscalizadores externos creados y facultados por los
cuerpos legislativos correspondientes para cumplir con esta funcion; como ejemplo la
Contaduria Mayor de Hacienda Federal y las Contralorias Estatales y los Auditores
Independientes designados por la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo

(SECODAM).

2). Por medio de grupos internos de auditoria o de control integrados a las
Dependencias 0 Entidades a controlar, como es ¢l caso de la SECODAM, del Gobierno
Federal y las Contralorias 6 grupos de auditoria de los Gobiernos Estalales y
Municipales en apoyo a la Federacion.



Asimismo, s& hace énfasis en el campo de la actuacién y aplicacion de la Auditoria
Puablica, la cual se compone de:

4 (
SECODAM

Gubernamental{ Organos Internos de Control (OIC) ylo
Organos de Control Interno
Contralorias Estataies

Auditoria Publica <

!

Externa - Despacho de Contadores independientes

L

Gubernamental: es aqueila que efectUa la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo, en lo correspondiente a recursos federales.

Externa: es aquella que reaiizada por auditores externos designados por la Secretaria
de Contraloria y Desarroilo Administrativo.

La funcion de Contraloria Publica como Secretaria de Estado, esta concebida como un
Organc del Gobierno encargado de dirigir la politica de control, fiscalizacion y
evaluacion de la gestidn de la Adminisiracion Publica, por medio de acciones que
tiendan a la introduccién promocién y coordinacion del desarrollo administrativo, ahora
bien, es importante seAalar el surgimiento de la SECODAM.

El 29 de diciembre de 1982, se crea la Secretaria de la Contraloria General de |a
Federacion (SECOGEF), dependencia que, dentro del marco de la Administracién
Publica Central y Paraestatal, atendié a dos fines que fueron:

1). Buscar el adecuado manejo de los recursos en relacidn costo beneficio que se
obtiene como resultado, de los recursos humanos y financieros de la propia
Administracién.

2). Instrumento de aplicacion de renovacion moral de la sociedad como programa.

Asimismo, y en virtud de las reformas de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 28 de diciembre de
1994, la modificacion de la denominacidén y atribuciones que correspondian a la
SECOGEF, denominandose actualmente Secretlaria de Contraloria y Desarrolio
Administrativo (SECODAM).

A partir de las reformas a las funciones y atribuciones de la SECODAM, del 24 de
diciembre de 1996 y 29 de septiembre de 1997, se inicid un proceso de desregulacion,
en que la Secretaria propuso apoyar a 0s Organos internos de Control (OIC) y de
Control Interno, ya que incluye objetivos tales como:
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« Alender negocios administrativos de la federacion a cargo de la Secretaria.

« Conducir sus actividades al logro de objetivos y prioridades del Plan Nacional de
Desarrolio.

» Coadyuvar a una Administracién Pablica eficaz y una nueva cuitura de servicio y
atencion a las demandas de la poblacion.

» Prevenir irregularidades.
s Fiscalizar |a Inversién Publica y los recursos del Estado.

e Asegurar que se cumpla con la normatividad y funcionamiento de los
instrumentos y procedimientos de control, evaluacion y fiscalizacion.

+ Fomentar los valores de eficiencia y honradez con racionalidad y disciplina.

Es decir, cumplir con los lineamientos, estrategias, planes del Gobierno Federal a través
de sus vertientes sustantivas; de control, revisiones, congruencia en los sistemas y
metodos contables, de organizacion, aplicacidn de recursos presupuestales, apoyo y
contribucion a los Titulares a las Unidades Administrativas v desempefio de labores
fundamentalmente preventivas y correctivas. Lo anterior, es con el fin de dar
cumplimiento de Leyes, Disposiciones y demds en relacion con Entidades y
Dependencias, Politicas Sectoriales, Regionales o Globales de Desarrollo.

Cabe mencionar, que existen diferencias en el control que ejerce la Contaduria Mayor
de Hacienda con respecto a la Secretaria de Contraloria y Desarrolio Administrativo, ya
que la primera examina la cuenta publica del afo anterior, es decir, efectda una revision
a posteriori, mientras que la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
realiza sus funciones durante el ejercicio en curso, asi como esta facultada para auditar
a todas las Dependencias y Entidades de la APF, no asi la Contaduria Mayor de
Hacienda que unicamente esta facultada para revisar los recursos correspondientes a
la Cuenta Publica Federal.

ta SECODAM cuenta con un Reglamento Interior, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 12 de abril de 1995, con medificaciones del 29 de septiembre de
1997, que determina su estructura y delimita sus funciones por unidades administrativas
especificas.

Por otra parte, es conveniente sefalar que a partir del 1° de enero de 1997 entrd en
vigor €l decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 24 de diciembre de
1996 en el que dispone que la SECODAM designard a los titulares de los Organos
Internos de Control de las Dependencias y Entidades quienes dependeran
jerarquicamente y funcionalmente de dicha Secretaria.



Transcripcion del Decreto Publicado en el Diario Oficial de! 24 de diciembre de
1996,

" EL CONGRESO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA:

SE REFORMA LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL DE LAS
ENTIDADES PARAESTATALES Y LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

ARTICULO PRIMERQ.- Se reforma la fraccion Xl del articulo 37 de la Ley Organica de la
Administracidn Publica Federal, para quedar como sigue:

“Articulo 37

lLaXl ..

Xll.- Designar y remover los titulares de los drganos internos de control de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal y de la Procuraduria
General de la Republica, asi come a los de las areas de auditoria, quejas y
responsabilidades de tales drganos, quienes dependeran jerarquica y funcionalmente
de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, tendran el caracter de
autoridad y realizaran la defensa juridica de las rescluciones que emitan la esfera
administrativa y ante los Tribunales Federales, representando al Titular de dicha
Secretaria;

XL a XXV, . "

ARTICULO SEGUNDO.- Se reforma el primer parrafo y la fraccién del articulo 62 de la
Ley de las Entidades Paraestatales, para quedar como sigue:

“Articulo 62.- Los organocs de control inlerno seran parte integrante de la estructura de
las enlidades paraestatales. Sus acciones tendran por objeto apoyar la direccion
directiva y promover el mejoramiento de gestion de la entidad, desarroliardn sus
funciornes conforme a los lineamientos que emita la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, de la cual dependeran los titulares de dichos organos y de
sus areas de auditoria, quejas y responsabilidades, de acuerdo a las bases siguientes:
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1.- Recibiran quejas, investigaran y, en su caso, por conducta del titular del argano de
control interno o del area de responsabilidades, determinaran la responsabilidad
administrativa de ios servidores publicos de las entidades e impondran las sanciones
aplicables en los términos previstos en la ley de la materia, asi como dictaran las
resoluciones en los recursos de revocacidon que interpengan 10s servidores publicos de
la entidad respecto de la imposicién de sanciones administrativas.

Dichos 6rganos realizaran ta defensa juridica de las resoluciones que emitan ante los
diversos Tribunales Federales, representando al Titular de la Secretaria de Contraloria
y Desarrollo Administrativo;

Iyt "

ARTICULO TERCERO.- Se reforman los articulos 48, 56 fraccion VI, 57 y 60 de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, para quedar como sigue:

“Articulo 48.- Para los efectos de esta ley se entendera por Secretaria a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo.”

“Articulo 56. ...

lLaV. ..

Vi.- Las sanciones econdmicas seran aplicadas por {a Contraloria Interna de la
dependencia o entidad.”

"Articulo 57 - Todo servidor publico deberd denunciar por escrito a la contraloria interna
de su dependencia o entidad los hechos que, a su juicio, sean causa de
responsabilidad administrativa imputabie a servidores publicos sujetos a su direccion.

La contraloria interna de la dependencia o entidad determinaran si existe o no
responsabilidad administrativa por el incumplimienio de las obligaciones de los
servidores publicos, y aplicara las sanciones disciplinarias correspondientes.

El supervisor jerarquico de la dependencia o entidad respectiva enviara a la Secretaria
copia de las denuncias cuando se trate de infracciones graves o cuando, en su
concepto, y habida cuenta de la naturaleza de los hechos denunciados, la Secretaria
deba, directamente, conocer el caso o participar en fas investigaciones.”
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"Articulo 60.- La coniraloria interna de cada dependencia o entidad serd competente
para imponer sancicnes administrativas.”

TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente decreto entrara en vigor el dia 1° de enero de 1997,

SEGUNDO.- Se derogaran las disposiciones legales y administrativas gue se opongan al
presente decreto.

TERCERO.- En tanto el Secretario de Contrdloria y Desarrollo Administrativo designara
a los titulares de los érganos internos de control, asi como a los de sus areas de
auditoria, gquejas y responsabilidades, los actuales titulares continuaran en su cargo y
ejerceran sus atribuciones en los términos de este decreto.

CUARTO - Los arganos de control interno de las entidades paraestatales resclveran los
preocedimientos administrativos y 10s recursos de revocacion que, a la entrada en vigor
del presente decreto, se encuentren en tramite en las Dependencias Coordinadoras det
Sector, relativos a asuntos de las citadas entidades, asi como los que inicien por
hechos consumados con anterioridad a la entrada en vigor anles mencionada, Dichos
procedimientos y recursos continuaran resolviendose conforme a las disposiciones
legales que los rige.

QUINTO.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico realizard los actos que
correspondan a efecto de que, para el gjercicio fiscal de 1997, los recursos financieres
destinados al pago de los sueldos y prestaciones de los servidores publicos que, por
virtud del presente decreto pasaran a depender de la Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo, se transfieran a esta ultima.

Las dependencias y entidades continuaran proporcicnando los espacios fisicos, los
recursos humanos y materiales que requieran los referidos drganos de contreol interno.

La relacién laboral del resto del personal de dicho 6rgano de control interno se modifica
por la entrada en vigor del presente decreto.”



1.2 Concepto de Auditoria

Muchos son los conceptos que existen de auditoria; diversos autores y especialistas
han emitido varias definiciones de acuerdo al enfoque o alcance de ésta.

“La auditoria es la actividad por la cual se verifica la correccion contable de las cifras de
los estados financieros; es la revision misma de los registros y fuentes de contabilidad
para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros
emanados de elios” 2

La auditoria puede conceptuarse en términos generales, como la revision y supervision
sistematica de una actividad o grupo de actividades que realiza personal independiente
de la operacion, se puede concluir que fa realizacion de la auditoria no es privativa de
una profesion especifica, dado que en funcion a la especializacion de las actividades,
se requiere en consecuencia de profesiones especializadas; sin embargo,
estableciendo que esta técnica se utiliza preferentemente dentro de Entidades Pubticas
o Privadas, su concepto y caracteristicas han tomado una definicién y estructura tal,
que permita su perfecta identificacion.

Cabe mencionar que la Contaduria Publica de nuestro pais, es la unica profesion que
se ha abocado al estudio y sistemas de esta actividad, para concluir con los objetivos
de que comprende la auditoria, la profesion ha considerado necesario clasificarla
atendiendo a las areas de influencia que la misma comprende en:

+ Auditoria de Estados Financieros

e Auditoria Administrativa

+ Auditoria Operativa

¢ Auditoria Social

e Auditoria Técnica

+ Auditoria Interna

e Auditoria Externa
La Auditoria de Estados Financieros, consiste en la revisién de los libros y registros
de una entidad, asi como el estudio y evaluacion de control interno y procedimientos
contables administrativos, basados en las técnicas especificas (Normas vy

Procedimientos de Auditoria) con la finalidad de emitir una opinidon acerca de la
razonabilidad de las cifras presentadas. 3
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Auditoria Administrativa

Es el examen comprensivo y constructivo de la estructura de organizacion de una
empresa o cualquier parte de una entidad. En cuanto a sus planes y objetivos, métodos
y contreles, su forma y operacion. (3)

Auditoria Operativa

Consiste en el examen de las areas de operacion de una empresa 6 cualquier parte de
una entidad para determinar si se tienen los controles para operar con gficiencia. 3

Auditoria Social

Es un concepto moderno de la auditoria ‘gque consiste revisar y evaluar los logros
sociales alcanzados por una determinada entidad, se puede decir que permite controlar
e informar sobre aspectos como personal empleado, inversion en remuneraciones al
mismo, participacion en el mercado con precios accesibles. 3)

Auditoria Técnica

La especializacion en diversos campos de las entidades, consiste en que el trabajo de
revision 1o debe de realizar un especialista, ya que es el encargado de supervisar y
evaluar las actividades técnicas especializadas, puede decirse que esla actividad recae
en el campo de la auditoria, como ejemplo en la realizacidn de una nueva construccion,
se requiere ingenieros que vigilen la realizacion de la obra. 3

Auditoria Interna

Es la que se realiza deniro del ambito de una organizacién, para dar servicio a la misma
y es realizada por personal que depende econdmicamente de dicha entidad. (3

Auditoria Externa

Es la revision que se lleva por profesionales independientes de la entidad, ya que no
dependen de Ia misma. (3]

Antes de entrar a cubrir los campos de accién de la auditoria: asi como de entrar en
detalle del estudio, sus especialidades y caracteristicas, seria exceder en lo mucho que
se ha escrito: razén por la cual, en el presente trabajo se comentara con cierta amplitud
solo un aspecto de esta técnica, que esta representando por la auditeria interna y
dentro de esta especialidad, se enfocard a su manejo en una Entidad de! Sector

Pdublico. @

[2] Mendivit Escalante Victor, Elementos de Auditoria, ECAFSA, México, 27 ed 2000. p 15
{3} Santiliana Gonzatez tuan Ramdn, Auditoria |, ECAFSA, México, 3a. ed. 2000 p 49



1.3 Definicion de la Auditoria Pablica

La Auditoria Publica es una herramienta fundamental del sistema integral de control y
evatuacion gubernamental, ya que permite conocer la forma en que las Dependencias y
Entidades realizan su gestion,

Es aquella que realizan auditores a {as Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal.

Por lo anterior, la Auditoria Publica, es una actividad independiente, de apoyo a la
funcidn directiva, enfocada al examen objetivo, sistematico y evaluatorio de las
operaciones financieras y administrativas realizadas; a los sistemas y procedimientos
implantados; a la estructura organica en operacion; a los objetivos, planes, programas y
metas alcanzadas por la Dependencias de la Administracion Pablica Federal.

Es conveniente analizar algunos términos esenciales de la citada definicion:

Actividad independiente.- Con objeto de que la auditoria pueda cumplir con la funcidn
que tiene encomendada, es decir que no realice operaciones.

De apoyo a la funcién directiva.- El Organo de Control apoyara a la funcion ejecutiva
en medida en gue; la auxilie en tomas de decisiones; ayude a evitar en las areas
desperdicios; induzca a la correccion de deficiencias o desviaciones; durante su
desempernio profesional y mediante su aclitud positiva, propicie aceptacion en todas las
areas auditadas para lograr la optimizacién de las operaciones.

Examen objetivo, sistematico y evaluatorio.- Esto quiere decir, la comprobacion,
investigacion, andlisis, prueba de operaciones, calificacién y cuantificacion de ias
operaciones y sistemas de control para determinar si son adecuadas y si son o no
suficientes.

Por otra parte, es conveniente sefialar que existen diferentes tipos de auditorias que se
manejan en la Administracion Publica Federal.

Considerando que las auditorias se programen se deberd dar a la funcién de control un
enfoque moderno, estas se deberan de orientar a fortalecer las acciones preventivas. el
seguimiento de programas y evaluacién del desempefio a todos los niveles de cada
area de la Dependencia o Entidad.

Por lo anterior, y de acuerdo con tas caracteristicas, alcance, profundidad y objetivos de
cada revision, se deberan presentar conforme a los siguientes grupos de auditoria:

A. Auditorias Integrales ( enfoque de flujo de operacion)
B. Auditorias Especificas

C. Auditorias de Seguimiento

D. Auditoria de Desempefio
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A} Auditorias Integrales (enfoque de flujo de operacion)

La auditoria integral es la evaluacién del grado y forma de cumplimiento de las metas,
registros contables y presupuestales y objetivos de una Dependencia, Organo
Desconcentrado, Entidad o Procuraduria General de la Republica.

Cabe mencicnar, que esta clase de revision es evaluar:

« El grado y forma; es decir que los recursos financieros, materiales y humanos
son administrados con honestidad, economia, eficiencia, eficacia y transparencia,
asi como el cumplimiento de medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
fijadas cada afo en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

+ La oportunidad en que son registradas las operaciones.

e La existencia y calidad de sistemas de control.

« Cumplimiento estricto de las disposiciones normativas, legales y reglamentarias
aplicables.

Por oftra parte, las auditorias integrales se agrupan en los siguientes Flujos:

+ NOmina

+ Tesoreria

« [Egresos

¢ Conversion
e Ingresos

+ Reportes Financieros

Los flujos enunciados se identifican con una clave (ver cuadro No. 2) y se enfocan a la
revision de:

Recursos Humanos; Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; Almacenes e
Inventarios de Bienes de Consumo; Obras Publicas; Inventarios y Activos Fijos;
Produccion; Presupuesto (Gasto de |Inversibn y Gasta Corriente);, Ingresos;
Disponibilidades; Pasivos y Sistemas de Informacion y Registro.

Estas deben programarse con el alcance, fuerza de trabajo y el trimestre que estimen
conveniente los Organos Internos de Control, reiterandose {a fiexibilidad y autonomia de
gestion, Asimismo, se deben de considerar los siguientes aspectos:

o Las necesidades y prioridades de la Dependencia, Organo Desconcentrado.
Entidad 6 PGR,

s Los periodos en que se efectilen mas operaciones,
Se dé la conclusion de las mismas, o bien,
Se eroguen las mayores cantidades de dinero.
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Cuadro No. 2

CODIFICACION Y ENLACE DE LAS REVISIONES

T

CLAVE DEL DESCRIPCION DE LA REVISION AREA QUE AFECTA REGISTRO CONTABLE QUE AFECTA I FLUJO DE
PROGRAMA GPERACION
100 Recursos Humanos - Recursos Humanos -Cuestas por cobrar | Noéminas
-Reserva para Qbhgactones laborales
-impuestos por Pagar Derivados de Ndminas '
210 Adquisiciones, Arrendamientos y Sericios -Compras -Anticipos a Proveedores | Egresos
-Recursos Matenales -Proveedores ,
-Presupuestos -Acreedores
-Gastos Anticipados
-Gasles de Amortizacién
-Gasto de Instalacion
-Reservas
20 Almacenes g Inventarios de Bieres de Consumo | -Akmacenes -Inventarios Canversidn
-Reservas
230 Cbra Publica -Construcciones -Obras an Proceso Conversion
-Obras -Anticipo de Contralistas
-Presupuestos
240 Inventanos y Actives Fiios -Recursos Materiales -Actives Fijos Conversion
-Reservas
-Depreciaciones
260 Produccidn -Produccion -Costo de Produseion Canvarsion
-Almacenes -Inventarios
-Costos de Ventas
-Reservas
310 Presuguesto- Gasto inversion -Presupuestos -Activos Fijos Lonversion
320 Ingreseos -Comercial -Cuentas por Cobrar Ingresos
-Juridico -Resefvas
-Crédito y Cobranzas -Ventas
Rebajas, Bonificaciones y Descuentos
330 Bisponibilidades. -Tesoreria -Caja y Bancos Tesoreria
-inversicnes
-Capital Contable
-Préstamos Bancariog
340 Pagivos -Tesoreria -Anticipes a Proveedores Egresos
-Presupuestos -Cuentas por Cobrar
50 Presupuesto-Gasto Corriente -Presupuestos -Gastos Generales Egresss
400 Sisterna de Informacion -Contabilidad Reporte Financiero
-Sistemas Autocmatizados
500 Seguimientos
[ Evaluacién de Programas
700 Otras Intervenciones
800 Evaluacidn del Desemperio




B) Auditorias Especificas

Estas auditorias pueden ser administrativas; operativas; financieras, de legalidad &
sustantivas y deben orientarse a reforzar los objetivos de las auditorias integrales a
iravés de revisiones con alcances, enfoques y objetivos particulares bien definidos.

Estas pueden programarse cuanda:

» Sean de interés del publico en general & de una autoridad superior para informar
o emprender acciones de tipo administrativo, penal 6 civil segun corresponda,

e La SECODAM, el Titular de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Entidad,
Procuraduria General de la Republica U otra instancia facultada las saliciten
expresamente.

» El Organo Interno de Control de acuerdo con la investigacion previa, detecte
dreas, recursos O programas de alto riesgo que deban revisarse con mayaor
frecuencia y profundidad.

« Se dirijan a unidades administrativo-operativas y sucursales de la propia
Dependencia o entidad.

C) Auditorias de Seguimiento

La auditoria de seguimiento se refieren a la verificacion que el Organo Interno de
Control debe de efectuar para asegurar que las dreas ya auditadas esién atendiendo.
en terminos y plazos acordados y establecidos, las recomendaciones preventivas y
correctivas.

Se sugiere gue estas revisiones se programen cuatro al arno, es decir, una al final de
cada trimestre y se destinard la fuerza de trabajo y semanas de revision necesarias
tomando como base |a problemética que a esa fecha esté pendiente dé solventarse.

Es conveniente sefalar que en este tipo de revision se debe considerar también, el
seguimiento del total de las salvedades, observaciones ¢ recomendaciones informadas

por:

+ Propio Organe Interno de Controi

¢ Delegado o Comisario

¢ Dependencias Coordinadoras de Sector

+ Unidad de Seguimiento y Evaluacién de la Gestion Publica de la SECODAM
= Direccion General de Auditoria Gubernamental de la SECODAM

« Despacho de Auditores Externos

« Contaduria Mayor de Hacienda de la H. Camara de Diputados

« Qtras instancias Fiscalizadoras



D) Auditorias de Desempeiio

Las auditorias de desempefio se refieren a la verificacion de la estruclura
organizacional y de los sistemas de planeacion, programacién, operacidn e informacion,
a fin de corroborar que las diferentes etapas del procesoc adminisirativo se estén
llevands a cabo con eficiencia, eficacia, economia y transparencia, el cumplimiento de
las metas previstas para el ejercicio presupuestal correspondiente, asi como los
indicadores de gestion y los de desempefio y su impaclo socicecondmico considerando
ia temporalidad de los mismos, la capacidad operativa de las areas administrativas y
evaluando ios resultados de esta funcion de sus actividades y objetivos, considerando
las condiciones y circunstancias que prevalecieron, y las acciones implementadas en
materia de modernizacidon y desarrollo administrativo, proponiendo las
recomendaciones pertinentes que permitan subsanar tas deficiencias detectadas.

Cabe mencionar que este lipo de revisiones se efectllia semestralmente, o bien
conforme a las caracteristicas de cada Dependencia o Entidad.

Los indicadores de gestion, es el instrumento que permite medir el cumplimiento de los
objetivos institucionales y vincular los resultados con satisfaccién de las demandas
sociales en el ambito de las atribuciones de las Dependencias y Entidades del Gobierno
Federal.

1.4 Objetivos de la Auditoria Pablica

Los objetivos de la Auditoria Piblica son establecer los mecanismos de revisién y
evaluacion cuantitativamente vy cualitativamente de los aspectos financieros,
operacionales y administrativos en las Dependencias y Entidades Puablicas. Es decir,
son los fines hacia tos que van dirigidas las aclividades de auditoria por lo que deberan
enunciarse en forma explicita y concisa; asimismo, deberan ser alcanzables y
susceptibles de cuantificacion, por lo que a continuacion se muestran;

1. Analizar si el control interno coadyuva a la obtencidon de informacién financiera
confiable, oportuna y Utit par la adecuada toma de decisiones.

2. Analizar si la Dependencia o Entidad con los recursos que le fuercn asignados, ha
cumplido en tiempo, Jugar, calidad, con los objetivos y metas establecidas en sus

programas.



3. Revisar la eficiencia obtenida por la Dependencia o Entidad en la asignacion y
utilizacidn de sus recursos.

4. Revisar si cumple con las Disposiciones Legales, Normas y Politicas aplicables a las
Dependencias o Entidades de la Administracion Publica Federal.

5. Formular las observaciones y recomendaciones tendientes a mejorar las
operaciones de las Dependencia o Entidad, asi como para corregir las desviaciones
y deficiencias encontradas.

6. Realizar el seguimiento de las recomendaciones gue hayan sido aprobadas, con el
objeto de cerciorarse de que efectivamente se implementaron.

Los principaies objetivos de |a Auditoria Publica son:

A} Verificar, examinar y evaluar si:

¢ Los recursos Financieros, Humanos y materiales que solicitan las Dependencias
y Entidades de |a Administracion Publica Federal son adquiridos en términos de
economia en cantidad, calidad y costo.

« Los recursos Financieros, Humanos y Materiales adquiridos y existentes se
manejan con eficiencia, garantizando que los mismos resulten suficientes no
excesivos para llevar a cabo sus funciones.

+ La combinacion de recursos y funciones que se lleve a acabo en términos de
operacion y registro, aseguren fa eficacia necesaria para guardar una dptima
relacién entre bienes y servicios utilizados y producidos para alcanzar las metas
u objetivos.

» Como efecto de las causas anteriores, las metas y objetivos encomendados se
alcanzan de manera efectiva.

B) Determinar los errores e irregularidades, sus causas y efectos, asi como emitir
conclusiones y recomendaciones que coadyuven a la mejora de las operaciones para el
adecuado cumplimiento de metas y objetivos.

C) Dar puntual seguimiento a la implementacion de las recomendaciones preventivas y
correctivas para determinar el grado en que son atendidas.

¢ Que se quiere decir con los términos, economia, eficiencia, eficacia y efectividad?

« Economia: es la dptima adquisicion de 1os recursos.
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Eficiencia: es el adecuado manejo de los recursos.

Eficacia: es la relacidon costo-beneficio que se obliene como resultado de los
términos anteriores.

Efectividad: es el adecuado logro de metas y objetivos.
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Capitulo 2 Metodologia de 1a Auditoria Publica

Existen muchas corrientes y opiniones en cuanto a cual es la metodologia a seguir
en el trabajo de Auditoria Publica; todas dignas de respeto y aceptacion
atendiendo al particular punto de vista del proponente y del auditor que lo gjecuta.

Este requiere de una metodologia para el desarrollo de su trabajo, por o que se
puede definir que la metodologia es el proceso empleado para recopilar y analizar
informacién hasta las conclusiones y recomendaciones al respecto, es decir la
metodologia que se lleve a cabo debera cumplir ios objetivos de la Auditoria
Publica.

La metodologia del trabajo de Auditoria Publica consta de cuatro etapas
fundamentalmente que son: ‘

1. Planeacion General
it. Planeacion detallada
{Il. Ejecucidn

IV. Informe y seguimiento

A continuacion se tratara cada una de estas etapas con el propésito de identificar
las actividades que se deben seguir para la realizacion de |a Auditoria Publica.

2.1 Planeacién General

La planeacion es una herramienta de gran utihdad para asegurar en mayor
medida el cumplimiento de los objetivos en los tiempos y cosios establecidos,
al anticiparse al futuro por medic de acciones presentes, por 10 gue es
aplicable a cualquier actividad humana.

Los Organos Internos de Control para llevar a cabo una cobertura de los
aspectos importantes en el desarrollo de una planeacion general, se deberan
conducir en el aspecto de control en forma sistematica orientando sus
actividades hacia la lotalidad de programas, funciones, recursos y areas de las
Dependencia o Entidades, por lo que es necesario la confirmacion de un
programa de trabajo. Para su elaboracién se debe considerar lo siguiente:

« Identificar con base a una investigacion previa, las areas, recursos,
programas, unidades administrativas y operaciones que deben de
ser revisadas, considerando los requerimientos especificos del
Titular del Organe de Gobierno, Comité de Control y Auditoria y de la
SECODAM.



+ Precisar los objetivos y lineamientos generales, alcance y
metodolegia (por utilizar en cada revision).

+ Considerar la coordinacion que deberd o pueda existir con otras
instancias de auditoria.

» Agrupar las revisiones de los subprogramas en los formatos
utilizados.

La investigacion previa que realiza el Organo interno de Control sobre dichas
variables sera, la informacién que soporte la planeacitn de las aclividades y
elaboracion de acuerdo al Programa Anual de Control de Auditaria (PACA).

Cabe mencionar que el Titular del O.1.C., es el responsable de supervisar al
personal gue participara en el desarrollo de estas investigaciones. Es decir,
una vez realizada la investigacion se deberan considerar aspectos tales como:

e La reputacion de la Dependencia ¢ Entidad y la de sus principales
funcionarios.

« Laefectividad de los canales de comunicacion.

« la experiencia anterior, en cuanto a la existencia de transacciones de

naturateza delicada, errores e irregularidades o actos ilegales

El funcionamiento de Comité de Control y Auditoria.

La existencia de restricciones y requisitos reglamentarios.

Las tendencias econémicas .

Naturaleza y caracteristicas de las areas, operaciones, programas a

recursos sujetos a revision,

« Asignacion presupuestal.

« Opinién y carta de sugerencias del auditor externo y resultados de
revisiones, gue en su caso hubiera hecho la Contaduria Mayor de
Hacienda de la Camara de Diputados, Direccién General de Auditoria
Gubernamental de la SECODAM, u otras instancias.

» Indicadores de Gestion.

+ Leyes y reglamentos aplicables.

« Antecedentes de auditorias practicadas por el Organo interno de
Control.

En cuanto a los tipos de audiloria para los Organos Internos de Control de una
Dependencia o Entidad de la Administracidn Publica, estan determinadas de la

siguiente manera:

« Auditorias Integrales (enfogque de flujo de operacion)
e Auditorias especificas

+ Auditoria de Evaluacion de Programas.

« Auditoria de Seguimiento.

« Auditoria de Desempeno.
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Es de mencionar, que la programacion anual de control y auditoria se registran en
los siguientes formatos:

1. Resumen del Programa Anual de Control y Auditoria (PACA).
2. Programa Anual de Auditoria Detailado.

El primero permite conocer la programacion Anual de Jas auditorias que se
practicaran en el afio, en cada trimestre de un afo calendano, |a fuerza de trabajo
que se destinara para cada auditoria.

El segundo indica el contenido de las auditotias en cuanto a su alcance, objetivos,
aspeclos a revisar y periodo en que se efectuaran.

Estos formatos deberan remitirse a la SECODAM, a mas tardar el dia 15 de
noviembre del afio anterior al ejercicio de que se va a trabajar.

Cabe destacar que para el Contralor Interno, el resumen del Programa Anual de
Control y Auditoria se constituye en una herramienta fundamental para el
desarrollo de su funcidn.

Las etapas del trabajo de auditoria, una vez que se cuenta con el PACA, en cada
una de las intervenciones se deben consideran tres etapas:

¢ Planeacion detallada
+ Ejecucion.
+ Informe y seguimiento

Planeacion detallada de la Auditoria

£s una actividad que ejecuta el auditor y la realiza sobre el programa, area o
partida asignada para su andlisis. Esla planeacién se plasma en documento
denominado “Marco Conceptual”, que contiene los siguientes datos: Identificacion
de fa auditoria; Programa, rubro o aspecto por revisar, Objetivos que persigue,
Universo, muestra por revisar, técnicas y procedimientos que se desahogaran
durante el desarrallo del trabajo. La cual a continuacion se muestra en el cuadro

No. 3.



Cuadro No. 3. Marco Conceptual.

ORGANO INTERNOQ DE CONTROL O DE CONTROL INTERNO EN
{Nombre de la Dependencia o Entidad)

MARCO CONCEPTUAL

No DE REVISION AREA REVISADA FECHA
{ NUMERG DE AUDITORIA QUE LE CORRESPONDE DE ACUERDO AL PACA;

TIPC DE REVISION TRIMESTRE

{MENCIONAR EL TIRO DE REVISION) (TRIMESTRE QUE SE EJECUTA)
RUBRO:

El rubro se refiere al aspecto especifico asignado al auditor para su analisis.

OBJETIVO:
La finalidad que se persigue al analizar el rubro seleccionado, recordando que los
objetivos deben ser claros, concisos, medibles y alcanzables.

UNIVERSO:

En este espacic se anotaran fas cifras totales de las operaciones que se
analizaran, tanto las financieras como las fisicas, estos datos son cifras globales
que se obtienen de los estados financieros o de lfos presupuestarios. Es decir, en
todos los casos se debe mencionar |0s casos en que los datos o cifras se estén
manejando (ejercido, autorizado, devengado, saldo a una fecha determinada).

ALCANCE:
En este apartado se indicaran los criterios ulilizadas para seleccionar la muestra.

PROCEDIMIENTOS:
En este se describen las técnicas especificas a desarrollar y los procedimientos

que llevara a cabo el auditor para cumplir con su objetivo.

CONCLUSION:
Una vez concluido el analisis de las operaciones, en este apartado se incluirén los

hallazgos del trabajo ejecutado, en forma resumida.




Los objetivos basicos de la planeacién detaltada son

a} Incrementar el nivel de eficiencia en el trabajo de audiloria.

b) Ejercer un adecuado contro! sobre el gradoe de avance de la auditoria

c) Mejorar el aprovechamiento de los recursos (incluye aprovechamientos de
tiempos).

En la planeacidn detallada se deben considerar las siguientes actividades:

+ Estudio preliminar.

+ Disposiciones Legales aplicables.

« [Informacién relativa al area.
Antecedentes de auditorias practicadas.

« Visitas a las dreas o instalaciones.

« Control Interno.

Estudio preliminar

Con el objeto de tener los elementes necesarios para planear adecuadamente |a
auditoria, se debera practicar un estudio preliminar respecto de la naturaleza y
caracteristicas de ias areas, cperaciones, programas o recursos sujetos a revision,
es decir, este constituye mas bien un examen superficial que posibilita adquirir
una vision general sobre el funcionamiento del drea o areas, operaciones,
programas, o recursos por examinar, el estudio profundo corresponde a la
ejecucién del trabajo.

Las disposiciones Legales aplicables, se refieren a el conjunto de disposiciones
juridicas internas y externas que regulan las funciones del area o éreas por
revisar. Este conocimiento le permitira normar su criterio de tal manera que en €l
momento de ejecutar la auditoria esté en posibilidades de comprobar gue las
funciones se realizan de acuerdo a las disposiciones aplicables.

Informacioén relativa al area, el auditor debera compenetrarse con el area o areas
por auditar, debera allegarse de la siguiente informacion: objetivos, politicas,
estructura organica, informacion financiera, funciones y procedimientos,
programas y presupuestos asignados, informacion relativa a las principales
operaciones y antecedentes de audilorias practicadas, es decir cuando se tenga
de estas ultimas, es recomendable que se estudien los expedientes respectivos.



Antecedentes de auditorias practicadas, cuando se tengan antecedentes de
auditorias practicadas en las dreas que se van a revisar, resulta conveniente que
se estudien los expedientes respectivos, con el objeto de adquirir conocimientos
sobre la situacion que guardan dichas areas.

Visitas a las areas o instalaciones, esto consisle en que la persona que realiza
fa auditeria debera realizar una visita a las oficinas e instalaciones sujetas a
revision.

Control Interno, el auditor pablico deberd efectuar un adecuado examen del
sistema de control interno operativo y contable establecido.

Ahora bien, una vez de haber efectuado el examen del control interno operativo y
contable establecido, concluido el examen y evaluacidn del sistema de control,
este cuenta con la informacion suficiente para determinar los puntos débiles de
control y estar en posibilidad de precisar los objetivos especificos y el alcance de
la revisién.

Asimismo, una vez evaluado el control interno, sé esta en posibilidades de decidir
si es confiable la informacion que contiene, asi es necesario realizar pruebas
selectivas directas para alcanzar de manera mas eficiente y efectiva los objetivos
que se persiguen.

Lo cual, de conformidad con lo establecide con la Norma quinta, de las Normas
Generales de Auditoria Publica, es donde se indican los sistemas de control que

se deben de seguir.

A continuacién, por su importancia, se transcribe la Norma CQuinta.-
SISTEMA DE CONTROL INTERNO, DE LAS NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE
REGULAN EL FUCIONAMIENTO DE LOS ORGANO INTERNOS DE CONTROL,
BOTETIN B NORMAS GENERALES DE AUDITORIA PUBLICA.

“L os sistemas de control incluyen los procesos de planeacion, politicas, métodos y
procedimientos que en forma coordinada acepla la dependencia o entidad con el
proposio de promover la eficiencia operacional.

El auditor debe comprender los sistemas de control interno de la dependencia,
entidad, proyecto, programa o recurso sujetc a revision, con base en la suficiencia
o insuficiencia de los mecanismos de control encontrados, determina el grado de
confianza que debe depositar en los mismos y de esta manera establece el
alcance, la profundidad, y la oportunidad que requieren sus pruebas de auditoria,



La comprension de los sistermas de control interno es a través de indagacion,
observaciones, inspeccion de documentos y registros o revisiones de informes de
otras auditorias; para que el auditor se concentre en el entendimienic de los
controles de administracion y de su importancia con respecto a los objetivos, se
presenta la siguiente clasificacidn:

1. Operaciones del programa.- Incluyen politicas y procedimientos
implementados para asegurar razocnablemente que un programa alcance
sus objetivos .

2. Validez y confiabilidad de la informacion.- Incluyen politicas vy
procedimientos implementados para asegurar que la informacién obtenida
sea védlida y confiable, y que permita conocer si los programas estan
operando adecuadamente.

3. Cumplimiento de ias leyes y disposiciones administrativas.- Examinar
politicas y procedimientos implementados para asegurar que el uso de |os
recursos sea congruente con las leyes y disposiciones administrativas.

4. Salvaguarda de recursos,- Revisar las politicas y procedimientos que tiene
por cbjeto poner a salvo los recursos contra el malgasto, pérdida y uso
indebido”

Normalmente para reunir evidencia de auditoria se utiliza el muestreo, cuyo
objetivo es obtener una prueba que represente exactamente la poblacién.

El muestreo es la 1écnica empleada en el analisis parcial de un grupo de casos o
eventos, para obtener cierta probabilidad o regla en retacion a las caracteristicas
del universo analizado 4.

En el muestreo en auditoria existen dos grandes grupos que represenian
corrientes de aplicacion que pueden llevarse a la practica atendiendo al propio
criterio, juicio y responsabilidad del auditor, y a los resuitados que espera del
trabajo: el muestreo dirigido y el muestreo estadistico, aunque este Ultimo es el
mas efectivo en aquellas areas u operaciones en las que es valiosa la evaluacion
de cierto tipo de informacion en términos matematicos, sobre todo en la
comprobacion de cuestiones financieras o contables o de grandes volumenes de
datos u operaciones.

Desde el punto de vista conceptual, el muestreo y prueba selectiva son términos
utilizados comunmente para describir lo mismo; en el sentido, por muestreo
estadistico debe entenderse el proceso para obtener informaciéon de un universo
examinando solo una parte del mismo, teniendo como objetivo primordial
determinar adecuadamente el alcance y la oportunidad de los procedimientos de
auditoria a aplicar (s].

[4] Secretaria de Hacienda y Crédio Publico. Subsecretaria de Egresos, Glosano de Téminos mas usuales en la

Administracion Pubbca Federa!, segunda edicidn p 247
(5] C.P.Fernanda Espinosa "Auditoria Integral”. UNAM. Serie Roja, Auditaria. p. 37
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Por lo que en el examen y evaluacion del sistema de control, existen diversos
meétodos para plasmar |la informacién en papeles de trabajo, que son:

A. Método Descriptivo.- En el que se hace una narracion de las diversas
caracteristicas del control del area.

B. Mélodo de Cuestionario.- En éste se obtiene informacion mediante una serie
de preguntas escritas, previamente estructuradas, con el proposito de conocer
aspectos de sistema de control o del procedimiento revisado.

C. Método Grafico.- Es aquel que se esquematiza el procedimiento que se esld
revisando mediante el empleo de simbolos.

Ahora bien, previamente a la ejecucion de la revision, el auditor encargado del
grupe llevara a cabo una investigacion preliminar que le permita conocer los
antecedentes del area, programa o rubro por revisar, determinar los cbjetivos vy
actividades generales por practicar y delimitar la oportunidad de los recursos y
tiempo asignado para la auditoria, 10s cuales son la “Carta de Planeacion” y el
"Cronograma de Actividades a Desarrollar”.

Cabe sefalar que la Carta de Planeacion estara respaldada con el Cronograma de
Actividades, en el cual se detallan las acciones que el grupo de auditoria efectuara
desde el inicio de la auditoria hasta su conclusion con el informe respectivo

El objetivo de la Carta de Planeacién es contar con un documento en que esta
plasmado el estudio previo realizado antes de iniciar la auditoria, asi como el
objelivo, alcance y actividades generales que se desarrollaran. Esta es elaborada
por el auditor responsable de Ia revisién con la participacidn del grupo de auditores
comisionados, la cual se menciona a continuacién cuadro No. 4.

El objetivo del Cronograma de Actividades a Desarrollar, es contar con una
herramienta que permita, lievar el control del avance de las actividades a realizar
durante la revisién, asi como identificar al auditor que efectuara y el tiempo
auditor/dias que se utilizara para cada actividad, el cual se menciona en el cuadro

No. 5.
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Cuadro No. 4 Carta de Planeacién.

GRGANO INTERNO DE CONTROL O DE CONTROL INTERNO EN
{Nombre de la Dependencia o Entidad)

CARTA DE PLANEACION

No DE REVISION: AREA REVISADA FECHA.

(NUMERG DE AUDITORIA QUE LE

CORRESPONDE AL PACA}

TiPO DE REVISION TRIMESTRE.
(MENCIONAR EL TIPO DE REVISION) (TRIMESTRE QUE SE EJECUTA)

|- ANTECERENTES

En este apartado se hard mencion a los antecedentes del drea, programa ¢ rubro por audiar. Describiendo su estructura,
marco legal aplicable, pnncipales politicas y funciones, actdades que realza,  distnibucidn fisica de las dreas de trabap,
resuttados més importantes en auditorias anteriores, informackin financiera y presupuestana, asi como los demas
elernentos que permitan al auditor tener conocimienta general anles de iniciar ka audrtoria

Il.- OBJETIVO

Se mencicna la finalidad que persigue la audttoria, la cual debe ser coherente con el establecido en el PACA. Este objetvo
debe caracterizarse por ser claro, preciso, medible y alcanzable

- ALCANCES

Mencionar de manera general cudles seran los alcances de la revision, mismos que pueden referirse a efercicios. pencdo,
programas ¢ proyectos, rubros, parxias o cuentas especificas sefialando sus cifras, importes y datos.

IV.- PROBLEMATICA

En este se describen los problemas a los cudles pueden enfrentarse los auditores para el desahogo de la auditoria

V.- ESTRATEGIA

Aqui se deben citar [as accicnes que el auditor promueve para reducir el efecto de ia problemdtica que se pudiese inducir
en los resultados de la auditoria. En esta se considera el tiempo asignado a la revisidn y el personal con que cuenta.

VI.- PERSONAL COMISIONADRQ

El persona! asignado a la auditoria se mencionard en este apartado, plasmando su fima y ribnca para identificar  sus
papeles de trabajo

NOMSRE INICIALES FIRMA ANTEFIRMA
ELABORO. (1) Vo.Bo. (2)
NOMEBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

1 Anotar el nombre y firma de ta persona que elabord la canta Es decr corresponde al jefe det grupo comisionado.

2. Anotar el nombre y firma de ta persona que da su wisio buenc a la carla
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2.2. Ejecucidén del trabajo de Auditoria

Una vez concluida la planeacion detallada, el auditor estd en posibilidades de
reunir toda la informacion y documentacién que requiere para iniciar el analisis
respectivo.

La ejecucion del frabajo de auditoria, podemos decir que es una serie de
actividades que se aplican de manera logica y sistematica para que el auditor se
allegue de los elementos informatives, los cuales constan de cuatro fases que son:

A. Recopilacion de datos

Mediante esta actividad el auditor se allega de ia informacion y documentacion
necesaria para la revision.

B. Registro de datos.

Se lleva a cabo en documentos denominados cédulas y papeles de trabajo, en
los que se asientan los datos referentes al analisis, comprobacion y conclusion
sobre las operaciones examinadas.

C. Analisis de la informacion

El analisis consiste en la desagregacion de los elementos de un todo para ser
examinados en su detalle y obtener un juicio sobre ef todo o sobre cada una de

sus partes.
D. Evaluacion de los resultados.

La evailuacion de los resultados sélo es posible si se tomaren como base los
elementos de juicio suficientes para emitir una opinion,

Antes de introducirnos al analisis de las Normas, Técnicas y Procedimientos de
auditoria, considero indispensable sefalar en forma sintética los aspectos
generales concernientes a los Principios Basicos de Contabilidad Gubernamental
asi como los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Los Principios Basicos de Contabilidad Gubernamental tienen su origen en los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, inclusive se aprecia una gran
similitud en nombre y contenida entre uno y ctro como a continuacion se muestra
(cuadro No. 6. Cuadro comparativo de los Principios de contabilidad
generalmente aceptados con los gubernamentales):



Cuadro No. 6. Comparativo de los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados con los Gubernamentales

— — I
Principios de Contabilidad Generatmente | Principios Basicos de Contabilidad
Aceptados [ 6 Gubemamental { 7
Definicion Definscidn

Los pnncipios de contabilidad son conceptos basicos que
establecen la  delimitacin e identficacion  del ente
econdmico, las bases de cuantificacién de las operaciones y
ia presentacion de la informacién financiera cuantitatva por
medio de los estados financieros

ENTIDAD Las actividades econdmicas son realizadas por
entidades identificables, las que constiluyen combinaciones
de recursos humanos, naturales y capital, coordinada por
ung autoridad que toma decisiones encammadas ab logre
que persigue la entidad

REALIZACION: fa contabiidad cuantfica en términos
monetanos las operaciones que reatiza una entrdad con
olres  panicipantes en I3 actnvidad econémica y ciertos
aventos

PERIODO CONTABLE. La necesidad de conocer los
recursas de operacion y la situacién financiera de la entidad,
qua liene una existencia continua, obliga a dvidir su vida en
periodos convencionales

VALOR HISTORICO Las transacciones vy eventos
economIGos que fa contabilidad cuantifica se registran segin
125 cantidades de efective que se afeclen o su equivalente o
ta estimacion razonabde que de ellos se haga al momento en
que se consideren realizados contablemente

NEGCCIO EN MARCHA. La entidad se presume en
existencia permarente, satvo especificacion  en contrang,
por lo que las cifras de sus estados financieros
representarén valores histéricos, o modificaciones de elles
DUALIDAD ECONOMICA: Esta dualidad se constituye de los
recursos de que dispone la entidad para la realizacion de
sus fines y las {uentes de dichos recursos, a su vez, son
espectficaciones de los derechos de los mismos.
REVELACION SUFICIENTE: La informacidn contable
preseniada en los estados financieros debe contener en
forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los
resultados de operacién y la situacién financiera de Ia
entidad.

IMPORTANCIA RELATIVA: La informacién que aparece en
los eslados financieros debe mostrar los  aspeclos
importantes de la entidad susceplibles de ser cuantificados

en términos monetarios
CONSISTENCIA: Los usos de la informacion contable

requieren que se sigan procedimientos de cuantificacion que
permanezcan en el tiempo.

Los pnncipos de contabikdad gubernamental se definen
como los fundamentos esenciales para sustentar el registto
cormecta de las operaciones, elaboracin y presentacrn de
estados financieros basados en su razonamiento, eficiencia
demostrada, respaldo de iegislaciones especializadas y
aplicacién general de la contabilidad gubernamental

ENTE. Se considera todo ente a toda dependencia
gubernamental con existencia propia e independiente ia
informacidn contable pertenece a entes claramente definidos
que constituyen combinaciones de recursdos humanos,
matenales y financieros con el fin de lpgrar los objetivos que
se establecen en el ordenamiento juridico que 1os cred.

CUANTIFICACION EN TERMINOS MONETARIOS Los
derechos y cbligaciones, en general las operaciones gque
realice ¢l ente, seran registrados en moneda nacional

PERIODOC CONTABLE La vida del ente se dividird en
pericdos uniformes para efectos del registro de las
operaciones y de :nformacion acerca de las mismas.

COSTO HISTORICO Los bienes deben registrarse a su
costo de adquisicidn o a su valor estimado, en caso de que
sean producio  de  una  donackn,  expropracikn o
adjudicacin |
BASE DE REGISTRO Los gastos deben ser reconocidos y
registrados como tales en el momento en que se devenguen
¥ los ingresos cuando se realicen

EXISTENCIA PERMANTE. Se considera que el ente lene
vida permanente, salvo modificaciones posteriores de la Ley
o Decreto que ko cred, en la que se especifique o contrario.

Los estados financieros,
¥ p , deben incluir 13 informacion
suficiente para mostrar amplamente y claramente las
situacion finarciera, presupuesial y patrimenial del ente

REVELACION SUFICIENTE

presupt

INTEGRACION DE LA INFORMACION cuando se mtegre
nformacikin iIndependiente, en uno solo, deben eliminarse
las transacciones efectuadas entre 1as distintas unidades
IMPORTANCIA RELATIVA  los estados  financieros,
presupuestales y pairimoniales, deben revelar todas las
partidas que son de suficiente imponancia para efectuar
evaluaciones ¢ tomas de decisiones

CONSISTENCIA: Las politicas, métodos de cuantificacion y
procedimeentos contables deben ser Jos apropiados para
refiejar 1a situacion del ente, debiendo aplicarse con criterio
uniforne a lo largo de un periodo y de un penodo a otro
CUMPLIMENTO A LAS DISPOSICIONES LEGALES. El
enle debe observar las disposiciones legales que le sean

aplicables en toda transaccién,

[6] Comisidn de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicana de Contadores Plblicos, IMCP, 1996,
[7] Direccion General de Contabilidad Gubernamental de la Subsecretaria de Evaluacion de la Secretaria de Programacién
y Presupuests, Principios de Contabilidad Basicos de Contabilidad Gubernamental, Pdgs. 4 a 9, SPP, México, enero e
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Ahora abordaremos el andlisis de las Normas, técnicas y procedimientos mas
utilizados en el trabajo de auditoria publica.

Dentro de la ejecucion del trabajo de auditoria, es importante mencionar las
Normas Generales de Auditoria Pdblica, ya que estas son aplicables a todas las
instancias que en forma directa o indirecla realizan tal actividad en la

Administracion Publica Federal, constituyen un valioso marco de referencia para el
control, la fiscalizacidn y la evaluacion de la gestién publica.

Nermas de auditoria

Las normas de auditcria, son los requisitos de calidad relativos a la personalidad
del auditor y al trabajo que desempefia, que se derivan de la naturaleza
profesional de la actividad de auditoria y de sus caracteristicas especificas.
Por Io tanto, el trabajo de auditoria tiene una finalidad y un objetivo que no
depende ni de la voluntad personal del auditor, ni de la voluntad personal de la
Dependencia, sino que se desprende de la misma naturaleza de fa actividad
profesional de la auditoria.
Se clasifican en:
a) Normas personales

b) Normas relativas de |la ejecucion del trabajo

¢) Normas sobre el informe de auditoria y su seguimiento

Normas personales

Se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para poder asumir, dentro
de las exigencias que el caracter profesional de la auditoria impone, asi como a
las cualidades que deben mantener durante el desarrollo de toda actividad
profesional. Algunas cualidades son:

» Cuidado y diligencia profesionales

» Entrenamiento técnico y capacidad profesional

+ independencia mentai.
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Adicional a lo antericr, para que el auditor pueda tener un mejor desarrollo de sus
actividades, debe considerar que cuenta con la autoridad suficiente en la
realizacion de su trabajo; pero esta autoridad no debera ser mal interpretada, por
lo que su uso debera ser racionai. El auditor debera tener tacto y buen trato con
los funcionarios y empleados de las dependencias o Entidades auditadas, ya que
por experiencia estos medios cuando son bien aplicados, proporcionan mayores
beneficios por sobre |a presion que por autoridad pudieran ejercerse.

Normas relativas a la ejecucién del trabajo

Se refieren a los elementos basicos que el Contador Publico debe tener presente
para realizar su trabajo con cuidado y diligencia profesionales, siendo estos
elementos los siguientes:

+ Conocimiento de la entidad sujeta a investigacion.

+ Andlisis y estudio de la entidad, la cual se cumple mediante la revision y
evaluacién del controf interno.

+ Obtencion de evidencia suficiente y competente para apoyar la opinién que
se vaya a rendir.

Norma sobre el informe y su seguimiento

Al término de cada intervencién, el titular de la instancia de control presentara por
escrito y con su firma un informe.

La instancia fiscalizadora deberd Hevar un control del seguimiento de las medidas
adoptadas, a fin de que en las fechas sefaladas en el informe de auditoria, se
visite al drea auditada y sé verifique su cumplimiento en ios términos establecidos.

ta instancia fiscalizadora debera llevar un control del seguimiento de las medidas
adoptadas, a fin de que en las fechas sefialadas en el informe de auditoria, se
visite al area auditada, y verifique su cumplimiento en los términos establecidos.
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Técnicas y procedimientos de auditoria

Las técnicas de auditoria son métodos practicos de investigacion y prueba que el
auditor utiliza para lograr la informacion y comprobacién necesaria para emitir su
opinidn,

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas que forman el examen
de una partida, hecho o circunstancia. Se puede considerar que las técnicas son
las herramientas de trabajo del auditor y los procedimientos la combinacidn que se
hace de esas herramientas para un estudio particular

La forma de obtener evidencia esta fundamentada en la aplicacion de 1as técnicas
de auditoria. Las cuales son:

1.

Estudio General.- evaluacion sobre las caracteristicas generales del area,
programa, proyecto, objetivos, metas, conceplos o rubros a revisar, de los
presupuestos yfo estados financieros y de las partes importantes que las
constituyen.

Una de las técnicas de investigacion que se utilizan en la correlacion con el
Estudio General es la entrevista, misma que se desarrolla para conocer y
evaluar el control interno.

Andlisis, Clasificacion y Agrupacion de los distintos elementos individuales
que forma una cuenta, partida, rubro o concepto de tal manera que Ios
grupos constituyan unidades homogéneas y significativas.

La utilizacion mas comun de esta técnica se da con ef Analisis de Saldos.

Inspeccidn. Examen fisico de bienes materiales o documentos con el objeto
de cerciorarse de fa autenticidad de un activo o de una operacion registrada
en el presupuesio, con la contabilidad o presentada en los estados

financieros.

Confirmacion. Obtencién de una comunicacion escrita de una persona
independiente a la Dependencia o Entidad auditada.

Esta técnica se aplica solicitandc a la persona a quien se pide la
confirmacién, que conteste por escritc al auditor y proporcione la
informacion gque se solicita. Puede ser aplicada de diferentes formas:

« Positiva: se envien datos a la persona y se le solicita que confirme la
informacion y que emita sus comentarios,
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* Negaliva: se envien datos al confirmante y se le solicita dé respuesta
sélo si esta en desacuerdo con la informacidn presentada.

* Nula: no se envia informacién y se solicitan datos sobre saldos
movimientos y datos necesarios para la auditoria.

5. Investigacion: obtencién de informacidn, datos y comentarios de los
servidores publicos de la propia Dependencia o Entidad.
Con esta técnica el personal revisor puede obtener informacion y formarse
un juicio sobre algunos saldos u operaciones realizadas por el area
auditada.

6. Declaracion, Manifestacién por escrito, con firma de servidores publicos
que emiten la declaratoria de la informacidon o datos solicitados por el
auditor. Esta técnica debe ser aplicada a las personas que directamente
conocen de la siluacion que se analiza.

7. Certificacion: Obtencidn de un documento en el que se asegure |la verdad
de un hecho o documento legalizado con fa firma de una auloridad que
cuente con tal atribucion.

8. Observacion: Presencia fisica de cémo se realiza una operacion o hecho,
mediante esta técnica el auditor se cerciora de la ejecucion de procesos.
Mismo que puede cotejarse con los manuales y flujos respectivos.

9. Calculo: Verificacién matematica de alguna operacion, es decir que pueden
existir partidas en la contabilidad que son los resultados de procesos
computarizados, en este caso la persona que revisa puede cerciorase de la
correcla operacion matematica.

10. Compuisa: Esta es aplicada por el personal revisor, mediante la solicitud de
documentos a terceros para compararia con la presentada por el area
auditada, en este caso, el auditor asiste directamente al domicilio del
tercero y se levanta un acta de visita.

Dada la naturaleza de la Auditoria Publica, es imposible establecer procedimientos
rigidos para la realizacién del trabajo; el auditor debe de decidir qué técnicas o
procedimientos seran aplicados en cada caso.
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Los objetivos y el programa de trabajo deben orientar la ejecucién de la auditoria,
este enlace permite cumplir con las normas generales de auditoria publica
relativas a la planeacion y supervisién del trabajo de auditoria.

Comunicacion con los auditados: Es importante sefalar que, en forma previa a la
ejecucion de la auditoria deberan explicarse al tituiar del area sujeta a revision:

Los objetivos que se persiguen.

Las areas que estan involucradas.

Las fechas estimadas de inicio y terminacion.

El personal del Organo Interna de Control que participara,

La fecha probable de lectura del informe preliminar, resultado de la
intervencion.

Los resultados de la aplicacion de los procedimientos de auditoria deben
asentarse en cédulas y documentos que reciben el nombre genérico de papeles
de trabajo. La importancia de estos documentos radica en el hecho de que en
ellos consta la evidencia del trabajo realizado y conslituye el nexc entre la revision
y el informe de auditoria, por lo que deben de formularse con claridad, pulcritud y
exactitud. Los cuales mas adelante se mencionarén.

La practica de la auditoria, se llevard a cabo mediante mandato escrito que se le
denomina Qrden de Auditoria ( cuadro No. 7), con las siguientes caracteristicas:

+ Dirigirse al Servidor Publico de mayor jerarquia responsable del area o
programa a revisar.

« Estar debidamente fundamentada en la Ley Organica de la Administracion
Pdblica Federal, en el Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Publico Federal y en el Reglamento Interior de la Secretaria de
Contraloria y Desarrolle Administrativo.

¢ Mencionar a los auditores que practicaran la revision, incluyendo al
responsable del area de auditoria.

« Describir de manera general los alcances de los aspectos y el periodo por
revisar, asi como el tiempo de ejecucion de la auditoria.

o Estar firmada por el Titular de Organo Interno de Control, o por quien éstos
hayan designado para tal fin.

La orden de auditoria serd entregada a quien va dirigida, obteniendo de pufio y
letra de éste, el acuse de recibo en una copia de la misma {0 en sus caso se
entregara al Servidor Pablico designado para el efecto}. Ademas se turnara copia
a las instancias que lo requieran.



Cuadro No. 7. Orden de la Auditoria.

T e e

ORGANO INTERNO DE CONTROL (0 DE CONTROL INTERNO EN (1)
{1 SE ANOTA EL NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)

OROEN Ho. {Anotar el nlmero de oficio que corresponde)

ASUNTO Se ordena la praclica de auditoria

{Mencionar el rombre y cargo de la persona
a la cual se dirige la orden y ¢l domicilio donde
se ubica el area auditada)

PRESENTE

Con objeto de verificar y promover en esa Unidad Administrativa el cumplimiento de sus programas
sustantivos y de la normatividad aplicable, y con fundamento en to dispuesto por los Asticulos 37, fraceion VIl,
de la Ley Organica de ia Admunistracién Pablica Federal, 132, fraccion HI, y 148, del Reglamento de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, 26, fracciones Ill, numeral 5, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrative y en el Programa Anual de Control y Auditoria, se llevara
a cabo ta revisin No  (anotar el nimero de auditoria y tipo de acuerdo con lo asignado en el PACA).

Para tal efecla, se servira proporcionar a los CC Auditores Publicos (relacionar al personal comisionade,
incluyendo al responsable del drea de auditoria) , los regisiros , reportes, informes, correspondencia y
demas electcs relativos a Sus operaciones financieras, presupuestales y de consecuencia de metas que
estimen necesarios, asi coma sumimistrarles todos los datos e informacién que solicren para la ejecucidn de
ta auditoria

Comunico a usted que Ja auditoria {mencionar de manera general los alcances de los aspectos ¥y
periodos por revisar, asi como el tiempo en el que se practicara la revisién).

Astmismo, le agradeceré gwar sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que ¢l personal
comisionado tenga acceso a |as instalaciones de esa Unidad y se te brinden las facilidades necesanas para la
realizacidn de su cormetido. Y queda apercibido que de no dar las facilidades necesarias, oponerse a la
practica de la auditoria & no proporcionar en forma completa y opertuna los informes, datos y documentos a
los auditores comisionados, se procedera de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos.

ATENTAMENTE
[ANOTAR EL CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO
QUE FIRMA LA ORDEN)

(NOMBRE DEL TITULAR DEL OIC OBE QUIEN
ESTE HAYA DESIGNADQ)

Ccp (ANOTAR NOMBRES, CARGOS Y ADSCRIPCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS A LOS QUE SE ENVIARA
COPIA DE LA ORDEN).
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Cabe mencionar que hay veces que en el desahogo de los trabajos de auditoria se
requiere ampliar el grupo de auditores o sustituir a alguno de sus elementos; en
cualquiera de los casos, la modificacion se hara del conocimiento mediante oficio
al Servidor Publico al que se le envid la orden de audiloria y se levantara acta
respectiva.

Por otra parte es importante mencionar que cuando derivado de la revision a un
area, programa o rubro especifico sea necesario obtener informacion y
documentacién de otras areas , a la cual no se le esta praclicando la auditoria, se
procedera a elaborar un requerimiento de informacion fundamentada en et articulo
26, fraccién lll, inciso 10, del Reglamento Interno de la SECODAM.

Es importante mencionar, gue en todas |as revisiones que practiquen los Organos
Internos de Control, invariablemente se levantara acta de inicio de auditoria (pues
cabe la posibilidad de determinar irregularidades con presunta responsabilidad),
en la que se hara constar los siguientes aspeclos:

a) Lugar, hora y fecha del acto.

b) Nombre de los auditores comisionados, su numero de identificacion
Institucion y Unidad Administrativa de adscripcion.

¢) Orden de auditoria gque promovié el levantamiento del acta, su namero,
fecha, a gquién fue dirigida y quien la emitio.

d) En el apartado de hechos del acta, se describira la forma en gque se
presentaron los auditores acluantes, con quién se presentaron y la manera
en que los que intervienen en el acta se identificaron. Asimismo, se hara
constar la entrega de la orden de auditoria a quien va dirigida o a la
persona designada para atenderla, de la que se obtendra el acuse de
recibo en una copia de la orden de auditoria.

e) En el levantamiento de el acta se requiere a la persona con quien se
entiende 1a diligencia, el nombramiento de dos testigos de asistencia; en
caso de negativa, los auditores actuantes nombraréan a dichos testigos,
hechos que quedaran asentados en el acta.

Seran plasmados los siguientes datos de Ios testigos:
¢« Nombre completo.

« Domicilio oficial o particular.
o Numero de identificacion con que acreditan su personalidad.
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f)

¢ Registro Federal de Contribuyentes con Homoclave.
+ Nacionalidad
+ Sefalamiento que de dichos testigos aceptaron el nombramiento

Posteriormente los auditores actuantes solicitaran a 1a persona con quien
se entienda la diligencia, si desea agregar algun otro hecho.

En caso positivo se le otorgara la palabra y en caso negativo, se procedera

al cierre y termino del acta.

Aspectos a considerarse en la formulacién del acta de inicio de auditoria

E! acta de inicio de auditoria es un documento de caracler oficial que narra las
circunstancias especificas del inicio de una auditoria, por lo que en su elaboracion
deberdn guardarse las formalidades que se mencionan a continuacion:

1

Contiene los datos a detalle de las circunstancias, documentos y personas
que interviene en el acto.

Inicio ubicandc el lugar y fecha del acto.
El acta se transcribe a renglén continuo y, en caso de que el texio quede a
ia mitad del rengién, de éste se testa con guiones hasta el margen derecho

de la hoja.

Siempre debe darse un folio a cada foja del acta, se recomienda un folio de
8 digitos que identifique ios siguientes datos de izquierda a derecha;

Primeros 3 digitos: nimero consecutivo de tres digitos.

Al finalizar una hoja, el ultimo renglén debera hacer referencia a la hoja que
continua con ta leyenda * pasa al folic...” e incluyendo el folio de la foja
siguiente.

La leyenda quedara al centro del ultimo renglén, y tanto a la izquierda como
a la derecha, de ésta se utilizaran guiones.

Fl acta se levanta en original y cuatro copias, que seran firmadas
autégrafamente al final y se rubricaran cada una de las fojas que la
constiluyen, con la siguiente distribucion:

« Una copia se entrega a la persona que se entendid la diligencia.
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« En caso, de que no exista presunta responsabilidad, el original y dos
copias se integraran en el expediente de la auditoria, y la tercera
copia se enviara al archivo del consecutivo de actas de auditoria.

« En caso de que exista con presunta responsabilidad, la distribucion
de las actas es [a siguiente:

- Original: expediente original del caso que se envia al
area de responsabilidades

- Primera copia @ en el expediente de los casos gue
quedaran en poder del drea de auditoria.
- Segunda copia : en el archivo de la auditoria.

- Tercera copia: archivo consecutivo de aclas de
auditoria.

El formato {anexo No. 1) indica el modelo que se utiliza como acta y los
datos que contendra.

Con objeto de hacer mas ilustrativa el acta se incluyen los aspectos
descritos en cada caso.
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Evaluacién de resultados

{ a evaluacién de resultados es el haber dado valor a la informacién, asi como el
cumplimiento de los objetivos. Es decir, al concluir la etapa de analisis se debe
proceder a la evaluacion de los resultados en los que el auditor ha llegado.

En primer instancia, sera necesario comprobar si los objetivos de la auditoria ya se
han cumplido y si se tiene elementos de juicio suficientes para confirmar la opinién
profesional del auditor sobre los hechos y situaciones que ha examinado.

En este punto, el auditor debe de considerar que ya han sido analizadas las
operaciones y se han determinado las observaciones {deficiencias,
irregularidades, desviaciones y oportunidad de mejora), las cuales se plasmaran
en las denominadas cédulas de observaciones, las cuales contendran las causas,
efectos, fundamento legal que fue infringido y las recomendaciones sugeridas por
el auditor para promover la solucién a la problematica detectada.

Asimismo, contendra un apartado donde el personal responsable de la revision
mencionara la fecha compromiso par dar solucidén a la problematica y, en su caso
a las acciones que ejecutara para lograrlo. En este mismo apartado se anctara el
nombre y cargo de! Servidor Pdblico responsable del area u operacion en donde
surgieron las observaciones, debiendo plasmar su firma del comentario de
observaciones.

El personal responsabie de la revision discutira la cédula de observaciones con los
responsables de las operaciones revisadas y del area auditada antes de su
presentacion formal en el informe de auditoria el cual mencionaré mas adelante.

En la discusion del informe se podran obtener mas elementos adicionales que
rectifiquen o ratifiquen la irregularidad, ya que es importante que el auditor tenga
ptena confianza y solidez en la cédula de observaciones.

La cédula de observaciones debe tener 10s siguientes datos:

Nombre de |la Dependencia o Entidad,

indica el numero de la hoja que le corresponde a la observacion en el
consecutivo del informe y del total de las hojas que confirman el mismo.
Indica el nimero asignado a la auditoria seguin el PACA.

Numero asignado a la observacion dentro de 1a auditoria.

Monto total de ta partida de! gasto ejercido a que se refiere la observacion.
Monto de la partida de gasto que se tomé como muestra para la revision y
andlisis, cuando proceda cuantificar.

Ny =

o 0hw
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7. Monto determinado como irregular en la observacion, cuando proceda
cuantificar.

8. Nombre del sector al que pertenece la Dependencia o Entidad.

9. Clave presupuestal de la Dependencia o Entidad, segun corresponda.

10.Nombre de la Unidad Administrativa.

11.Tipo de auditoria de acuerdo con la normatividad para la elaboracion del
PACA.

12.Titulo de la observacion: en este se describe de manera general la
irregularidad.

« Irregularidad: describir pormenorizado los hechos, conductas U omisiones
de la observacion.

« Causa: sefiatar el motivo que dio origen a la observacion.

» Efecto: indicar las deficiencias que en un futuro pueden generarse con la
continuidad de la irregularidad y el impacto en otras operaciones.

« Principio Legal: Indicar la Normatividad, Lineamientos y/o Procedimientos
infringidos, por los actos u omisiones descritos en la observacion.

13. Recomendaciones estas son dos:

« Recomendaciones Correctivas: Permite determinar las acciones
inmediatas de solucion a los hechos irregulares.

+» Recomendaciones Preventivas: Es la que consiste en evitar la
recurrencia de las irregularidades determinadas y que elimina por completo
las causas que dieron origen.

14 En este espacio debe plasmarse la fecha en que el Servidor Publico
responsable del area donde surgieron las irregularidades se compromete a
resolver la problematica citada, para solventar la observacion y, en su caso,
las acciones de mejora que propone para determinarla. Ademas debe firmar
cada una de las cédulas, sefialando nombre , cargo y fecha.

15 Nombre y firma del responsable del drea de auditoria del Servidor Publico
designado para el efecto.

La cual se menciona en el cuadro No. 8 Cédula de Observaciones.
Seguimiento de las recomendaciones: de la misma manera que las cédulas de
observaciones hacen referencia a tos hallazgos determinados durante la auditoria,

las cédulas de seguimiento manifiesta el avance en la atencién de las
irregularidades. Por lo que mas adelante comentaremos a delalle.
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Luadro NoO,

8. Céaqula de observaciones

QRGANG INTERNO DE CONTROL (O DE CONTROL INTERN(} EN

CEDULA DE OBSERVACIONES

WOIASe DE
NUMERO DE ALGIORIA

N1 MERD DE OBSERVATION
MEINTL FISCALIZABLE

MUNTU FESC ALIZATDO
MUNTBE LA TRRECGULARIDAL

SECTOR:
AREA AUDITADA:

REGISTRO:

TIPO DE AUDETOREA

{ OBSERVACION

IRREGULARIDAD:

DESCRIBIR PORMENQRIZADOS
CONDUCTAS 1 OMISIONES. IDENTIFICANDO LOS
ELEMENTQOS QUE LA CONSTITUYEN Y
CUANTIFICANDO. EN SU CASO. EL MONTO DE LA
[RREGULARIDAD,

LOS HECHOS,

CAUSA:

SENALAR EL MOTIVO QUE DIO ORIGEN A LA
OBSERVACION. EN ESTE CASC, DEBEN IDENTIFICARSE
LAS CAUSAS REALES QUE MOTIVAN LA
IRREGULARIDAD.

EFECTO:
SENALAR EL IMPACTO DE LA IRREGULARIDAD EN
OTROS PROGRAMAS. AREAS U OPERACIONES.

PRINCIPIO LEGAL:

INDICAR LA NORMATIVIDAD, LINEAMIENTOS Y/O
PROCEDIMIENTOS TRANSGREDIDOS. POR LOS ACTOS U
OMISIONES DESCRITOS EN LA OBSERVACION,

DETERMINAR ACCIONES INMEDIATAS

DE SOLUCION A LOS HECHOS
IRREGULARES.
PREVENTIVA:
RECOMENDACION QUE  PERMITE

EVITAR LA RECURRENCIA EN LAS
IRREGULARIDADES DETERMINADAS Y
QUE ELIMINA POR COMPLETO LAS
CAUSAS QUE LA ORIGINAN

i RECOMENDACIGNES FECHA COMPROMISO
TITULO
EL TITULQ DEBE DESCRIBIR DE MANERA GENERAL LA
IRREGULARIDAD.
CORRECTIVA: EN ESTE ESPACIO DEBE PLASMARSE

LA FECHA EN LA QUE EL SERVIDOR
PUBLICO RESPONSABLE DEL AREA
DONDE SURGIERON LAS
IRREGULARIDADES SE COMPROMETE
A RESOLVER LA PROBLEMATICA
CITADA, PARA  SOLVENTAR LA
OBSERVACION Y. EN SU CASO. LAS
ACCIONES DE MEJORA QUE PROPONE
PARA ATENDERLA. ADEMAS. DESPUES
DEL COMENTARIO DE LAS
OBSERVACIONES DEBE FIRMAR CADA
CEDULA SENALANDO NOMBRE. CARGO
Y FECHA

RESPONSABLE




Papeles de Trabajo

a) Concepto

Los Papeles de Trabajo se entenderan por el conjunto de cédulas y documentos
fehacientes que contienen los datos e informacién obtenidos por el auditor en su
revision, asi como la descripcion de las pruebas realizadas y los resultados,
procedimientos y pruebas aplicadas, con los cuales sustenta y apoya las
cbservaciones, recomendaciones, opiniones y conclusiones contenidas en el
informe correspondiente.

Los papeles de trabajo son los documentos en que el auditor registra los datos e
informaciones oblenidas en su examen y los resultados de las pruebas realizadasu

b) Objetivo de los papeles de trabajo

Documentar todos aquellos aspectos importantes de la auditoria que proporcionen
evidencia de gue el trabajo se lievd a cabo de acuerdo a las Normas de Auditoria
aplicable.

Las principales razones para la elaboracion de los papeles de trabajo son que
dicha documentacion esta constituida por los propios papeles de trabajo
preparados por el personal encargado de realizar la auditoria y que fueron
surninistrados por la Dependencia o Entidad auditada o por tercera personas, y
que conserva este profesionalmente para soportar el trabajo realizado.

Los papeles de trabajo deben formularse de acuerdo a la Norma Octava, de las
Normas de Auditoria Publica gue sefiala lo siguiente:

“Los papeles de trabajo son registros que conserva el auditor sobre los
procedimientos aplicados, !as pruebas realizadas, ta informacion obtenida y las
conclusiones pertinentes alcanzadas en su resumen’

Esta indica que los papeles de trabajo deben formularse con:

CLARIDAD: Cuidar que la estructura, terminologia y redaccion empleadas
permitan que la informacion presentada pueda ser entendida por cualguier
persona, aun la no versada en el tema.

PULCRITUD: Deben ser elaborados con esmero y limpieza.
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EXACTITUD: Debe incluir toda la evidencia que se requiera para fundamentar la
opinién del auditor. Es importante mencionar que el costo de los papeles de
trabajo deben ser minimo, tanto en el proceso de elaboracion como el de
supervision.

Los papeles de trabajo se clasifican de acuerde a sut contenido en:

o (Cédulas Sumarias.
« Cédulas Analiticas
« (Cédulas Subanaliticas

Cédula Sumaria: es el resumen de los procedimientos aplicados a un grupo
homogéneo de conceptos o de datos que estan analizados con otras cédulas.

Cédula Analitica: es la que contiene el desarrollo de un procedimiento sobre un
concepto 1 operacién o sobre una parte de un conceplo.

Cédula Subanalitica: presenta procedimientos adicionales sobre parte de los
conceptos contenidos en una cédula analitica.

La estruciura de los papeles de trabajo de las cédulas de auditoria se presentan
en tres partes claramente diferenciadas que son:

1. Encabezado
2. Cuerpo
3. Pie

Clasificacion de los papeles de trabajo; estos se pueden clasificar de acuerdo a su
uso en:

e Archivo Permanente o expediente continuo de auditoria.
o Papeles de Trabajo.

Los indices, referencias y marcas tienen por objeto facilitar el manejo y consulta
de los papeles de trabajo por parte de los auditores, asi como el de las
autoridades competentes. Las Contralorias Internas deberan establecer el sistema
de indices numéricos, alfabéticos o alfanuméricos que consideren mas

adecuados.
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Anexo No. 1. Acta de Inicio de Auditoria.

Nombre Anctar el nombre de la dependencia o Entidad Area Anotar el nombre del drea auditada

Servidor PUbhco  Anotar el Nombre de la
persana con quien se entiende la diligencia.

Funcién. Anotar el objeto de la Dependencia o Entidad Orden Nom. Anotar el nimero de orden de la
__Audttoria
Ubicacidn Anotar el domicilio donde se levanta el acta, Clase; Anotar "Acta de inicig de Auditoria]
FOLIO

Se anota numere de la Orden — El afia dos (itimos digtos ~ Consecutivo de hojas (Tres digitos}

EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITC FEDERAL {LOCALIDAD DONDE SE LEVANTA EL ACTA), SIENDO
LAS (ANOTAR LA HORA DE INICIO DEL ACTO) HORAS, DEL DIA [ANDTAR EL DiA, MES Y ANO
CORRESPONDIENTE), LOS CC (MENCIONAR EL NOMBRE COMPLETO DE LOS AUDITORES COMISIONADOS)
AUDITORES PUBLICOS ADSCRITOS AL ORGANG INTERNO DE CONTROL (O EN SU GASO ORGANO
CONTROL INTERNO) EN (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD) HACE CONSTAR QUE SE
CONSTITUYERON LEGALMENTE EN LAS OFICINAS QUE OCUPA(ANOTAR EL NOMBRE DEL AREA
VISITADA} UBICADAS EN (ANOTAR EL DOMICILIO COMPLETO DEL LUGAR DONDE SE LEVANTA EL ACTA) A
EFECTC DE HACER CONSTAR LOS SIGUIENTE

HECHOS
EN LA HORA ¥ FECHA MENCIONADAS LOS AUDITORES ACTUANTES SE PRESENTARON EN LAS
OFICINAS CITADAS Y ANTE LA PRESENCIA DEL C (ANOTAR EL NOMBRE Y CARGO DE LA PERSONA QUE
EXPIDIO LA ORDEN), PROCEDIERON A IDENTIFICARSE EN EL ORDEN MENCIONADQ CON
CREDENCIALES NUMEROS (ANOTAR EL NUMERO DE CREDENCIALES INSTITUCIONALES DE CADA
AUDITOR), EXPEDIDAS POR (NOMERE DEL AREA QUE EXPIDIO DICHAS CREDENCIALES) ACTO SEGUIDO,
HACEN ENTREGA FORMAL DEL ORIGINAL DE LA ORDEN DE AUDITORIA (ANOTAR EL NUMERD DE
ORDEN DE AUDITORiA), EMITIDA PCR EL TITULAR DE LA CONTRALORIA INTERNA EN ESTA
{MENCIONAR SI ES UNA DEPENDENCIA O ENTIDAD), AL C (CITAR EL NOMBRE COMPLETO Y PUESTO DE LA
PERSONA QUE ATIENDE LA DILIGENCIA), QUIEN FIRMA PARA CONSTANCIA DE SU PUNO Y LETRA EN
UNA COPIA DE LA MISMA ORDEN, EN LA CUAL TAMBIEN SE ESTAMPO EL SELLO OFICIAL DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA VISITADA, ACTO CON EL QUE SE TIENE POR FORMALMENTE NOTIFICADA
LA ORDEN DE AUDITORIA QUE NOS OCUPA PARA LOS EFECTOS DEL DESAHOGO DE LOS
TRABAJOS A QUE LA MISMA CONTRAE, SE SOLITA AL SERVIDOR PUBLICO QUE LA RECIBE SE
IDENTIFIQUE, EXHIBIENDO ESTE {ANQTAR EL TIPO DE IDENTIFICACION) EXPEDIDA A SU FAVOR POR
(ANOTAR EL NOMBRE DE LA INSTITUCION QUE LA EXPIDIG), DOCUMENTO QUE SE TIENE A LA VISTA Y EN
EL QUE SE APRECIA EN SU MARGEN (CITAR EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA LA FOTOGRAFIA DEL
SERVIDOR PUBLICO QUE LA PRESENTA) UNA FOTOGRAFIA CUYOS RASGDS FISCNOMICOS
CORRESPONDEN AL PORTADOR, A QUIEN EN ESTE ACTO SE LE DEVUELVE POR ASi HABERLO
SOLICITADO.
LOS AUDITORES EXPONEN AL TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA VISITADA EL ALCANCE DE
LOS TRABAJOS A DESARROLLAR, LOS CUALES SE EJECUTARAN AL AMPARD Y EN CUMPLIMIENTO
DE LA ORDEN DE AUDITORIA CITADA, MSMOS QUE ESTARAN ENFOCADOS A (MENCIOAR LOS
ALCANCES DE LA REVISION, PERIODO POR AUDITAR Y TIEMPO EN QUE SE PRACTICARAN LOS
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA), EN LA INTELIGENCIA DE QUE A LA AUDITORIA PODRA
RETROCEDER A EJERCICIOS ANTERIORES DE CONSIDERARSE NECESARIO ACTO SEGUIDO SE
SOLICTA AL C (PERSONA CON QUIEN SE ENTIENDE EL ACTO) DESIGNE DOS TESTIGOS SE ASISTENCIA,
ADVERTIDO DE QUE EN SU NEGATIVA SERAN NOMBRADOS POR LOS AUDITORES ACTUANTES A
ESTA SOLICITUD, EL VISITADO DESIGNA A LOS CC. (NOMBRES COMPLETOS DE LAS PERSONAS
DESIGNADAS COMO TESTIGO, DOMICILIO PARTICULAR, DOCUMENTO CON QUE SE IDENTIFICAN, REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIEUYENTES Y NACIONALIDAD), QUIEN ACEPTAN LA DESIGNACION C. (NOMBRE DE LA
PERSONA CON QUIEN SE ENTIENDE LA DILIGENCIA), PREVIO APERCIBIMIENTC PARA CONDUCIRSE CON

VERDAD

PASA AL FOLIO 00/00/000




VIENE DEL FOLIO 00/00/000
¥ ADVERTIDO DE LAS PENAS EN QUE INCURREN LOS QUE DECLARAN CON FALSEDAD ANTE
AUTORIDAD DISTINTA A LA JUDICIAL, SEGUN LO DISPONE LA FRACCION | DEL ARTICULD 247 DEL
CODIGO PENAL, MANIFIESTA LLAMARSE COMO HA QUEDADO ASENTADO, TENER LA EDAD DE
{ANOTAR LA EDAD DEL VISiTADO} ANOS, DE ESTADO CIVIL (ANOTAR SU ESTADO CWVIL DEL VISITADO),
ORIGINARIO (ANOTAR LA LOCALIDAD Y ESTADO DE NACIMENTO OEL VISITADO) Y REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTE NUMERC {ANOTAR EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL VISTADO}, DICE QUE
EN ESTE ACTO RECIBE EL ORIGINAL DE LA ORDEN DE AUDITORIA NUMERO {NUMERO Y FECHA DE
LA ORDEN DE AUDITORIA), HECHO CON EL QUE SE DA FORMALMENTE NOTIFICADO Y SE PONE A
LAS ORDENES DE LOS AUDITORES ACTUANTES PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS QUE LE
FORMULEN PARA QUE CUMPLAN SU COMETIDO
NO HABIENDO MAS HECHOS QUE HACER CONSTAR SE DA POR CONCLUIDA LA PRACTICA DE ESTA
DILIGENGIA, SIENDQ LAS { ANOTAR LA HORA DE CONCLUSION DEL ACTO) DE LA MISMA FECHA EN QUE
FUE INICADA ASIMISMO, PREVIA LECTURA DE £O ASENTADO LA FIRMA AL MARGEN Y AL CALCE DE
TODOS Y CADA UNO DE SUS FOLIOS LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON, HACIENDOSE CONSTAR
QUE ESTE DOCUMENTO FUE ELABORADO EN ORIGINAL Y CUATRC COPIAS, DE LAS CUALES SE
ENTREGA UNA LEGIBLE AL SERVIDOR PUBLICO CON EL QUE SE ENTENDIO LA DILIGENCIA

CONSTE

POR (MENCIONAR EL NOMBRE DEL AREA QUE INTERVINO EN EL ACTA. SEGUIDO DEL NOMBRE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD)

C {NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO LA DILIGENCIA}

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

(NCMBRE Y FIRMA DEL AUDITOR) (NOMBRE Y FIRMA DEL AUDITOR)

TESTIGOS DE ASISTENCIA

{NOMBRE Y FIRMA DEL TESTIGO) (NOMBRE Y FIRMA DEL TESTIGO)
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2.3 SUPERVISION Y CONTROL DEL TRABAJO DE AUDITORIA

La supervision del trabajo de auditoria se define como la coordinacion de los
recursos durante la planeacion, ejecucion, comunicacién de los resultados de la
auditoria, a fin de vigilar, revisar y verificar el correcto cumplimento de metas y
objetivos planeados al inicio, asi como Ila aplicacién de las normas y
procedimientos.

Ei éxito de cada auditoria depende en gran medida de la efectividad de la
supervision en todos los niveles jerdrquicos, pues permite controlar las actividades
que se realizan en élla.

Los objetivos fundamentales de la supervision son los siguientes:

A

Incrementar la calidad de las auditorias, a través de la revision constante
del trabajo del auditor, en funcion de los objetivos planeados.

Buscar que el desarrollo de las revisiones se fogre con la maxima eficiencia,
eficacia y economia y con apego a ias Normas Generales de Auditoria
Publica y de los procedimientos de auditoria de aplicacién general.

Lograr que los auditores desarrollen la capacidad necesaria para la practica
de la Auditoria Publica.

. Elaborar los papeles de trabajo de tal forma que apoyen adecuadamente

los objetivos fijados, asi como informacion objetiva, ademas de obtener
evidencia suficiente, competente y pertinente en Ias auditorias.

Conocer de inmediato en cualquier momento el avance de la auditoria.
Determinar si se han aplicado integramente los procedimientos especificos

de auditoria.

La intensidad de la supervision que se ejerce sobre los audilores es
directamente proporcional al nivel de experiencia, conogcimientos vy
capacidad profesional del auditor.

« La adecuada planeacion de los trabajos.
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¢ La ejecucion del trabajo conforme a la carta de planeacion y al marco
conceptual vy las modificaciones autorizadas a los mismos
observando que el resultado de la aplicacion de la técnicas y
procedimientos sea congruente con los alcances previstos.

s La correcta formulacion de los papeles de trabajo.
¢ El debido respaldo de las cbservaciones y conclusiones.
¢ E!adecuado cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

¢ Los requisitos de calidad de los informes de la auditoria en cuanto a
la precisién, claridad y objetividad y que se formulen en términos
constructivos y convincentes.

La norma sexta de las Normas Generales de Auditoria Publica establece a este
respecic, que todo trabajo que ejecute el personal durante el procesc de la
auditoria hasta la rendicion del informe y su  seguimiento, debe ser
cuidadosamente supervisado [a).

Por lo anterior, la funcidn de supervision de los papeles de trabajo de auditoria
debe ser aplicada en las etapas de inicio, de ejecucion det trabajo y conclusion de
la auditoria.

[8] Normas Generales de Auditoria Publica. SECODAM. 1997
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2.4 INFORME DE AUDITORIA

La fase final de la ejecucion de la auditoria constituye la elaboracion, discusion y
emision del informe con el que se da a conocer el resultado del examen realizado.

La obligacién de presentar el informe se encuentra establecido en el articufo 150,
fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal, asi como las Normas Generales de Auditoria Publica que
establece; “Al término de cada intervencion, el Titular de Instancia de Control 1o
presentard a la autoridad competente, por escrito y con su firma”.

El auditor es la persona obligada a preparar un borrador de estos informes mismo
que debera ser sometido a la consideracion de los supervisores, para que estos
en su experiencia y conocimiento de Ia comisién, hagan sus observaciones y
depuren el contenido del mismo.

E! borrador del informe, ya comentade con el supervisor, deberd ser
mecanografiado y turnado al jefe de departamento o subdirector para su
conocimiento vy visto bueno, antes de ser pasado a firma del director de area. En
caso de que el subdirector de area considere necesario hacer aclaraciones o
modificaciones al informe, éste debera ser modificado antes de pasarlo a firma del
Contralor Interno de la Dependencia o Entidad.

El titular y los Servidores Publicos de la Dependencia o Entidad, requieren de
informacion confiable para el cumplimiento de sus atribuciones. Es por ello que el
auditor gubernamental, con el informe de auditoria debe hacer del conocimiento
de dichos servidores publicos, todos los hechos, conclusiones y recomendaciones
derivadas de su examen, para que éstos lleven a cabo las acciones correctivas
necesarias.

Por jo anterior, el informe de auditoria debe contener la declaracion formal del
auditor de haber desarrollado su trabajo de conformidad con las Normas de
Auditoria Publica y con los Procedimientos supletorios o n su casg, hacer constar
que asi estd reflejado en papeles de trabajo.
Caracteristicas del informe de auditoria:

« Objetivo: Comentarios y conclusiones basados en hechos reales.

» Claro y Sencillo: Que no presenten confusiones o ambigiiedades.

» Conciso: Breve, sin detrimento de claridad y comprension.

» Veraz: Preciso, cierto e imparcial.
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+ Confidencial: Tanto en el desarrollo como en su manegjo.

En los Organo Internos de Control de las Dependencia o Entidad se maneja el
Informe ejecutivo o corto y el informe largo

Informe ejecutivo o corto: Es un informe derivado del cumplimiento de una
orden de auditoria, dirigido al titular de la Dependencia o Entidad auditada,
sefalando la finalidad, alcance de la revision y los aspectos relevantes
determinados; solicitando su intervencidén a fin de que se implementen las
recomendacicnes hechas en el informe largo.
e Oficio de envic del informe de resultados, en la gque se resume la
problemética detectada en la revision.

Informe targo: Es el documento que contiene el informe de resultados con las
o_bsgrvaciones determinadas y recomendaciones propuestas. Debe tener los
siguientes capitulos:
Ei informe esta conformado de los siguientes rubros:
I. informe de auditoria (Caratula del informe).
1. indice.
» Antecedentes.
» Periodo, objetivo y alcance de la revision.
+ Resultados del trabajo realizado

« Conclusian y recomendacion general.

« (Cédulas de observaciones.

A continuacion se describe en forma general en que consiste cada una de ellas:

Caratula de informe: En esta se presentan los datos mas importantes de la
auditoria; contiene entre otros datos: el drea auditada; nomero de control de
auditoria de acuerdo al PACA, fecha de inicio y término y responsables de la
auditoria, entre ctros.
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indice: En este punto se enumeran los capitulos que integran el informe.

En Antecedentes se cilard brevemente la forma de creacion de la Dependencia
o Entidad y su objetivo primordial, asi como la orden de auditoria a efecto de
valuar cualitativa y cuantitativamente los programas, proyectos, operaciones y
actividades seleccionados en determinado periodo.

Tratdndose de auditoria de seguimiento, se indicara el numero y fecha de las
revisiones en las que se originaron las observaciones objeto del seguimiento y
cantidad de fas mismas.

Periodo, objetivo y alcance de la revision

Periodo: Se indica el lapso en que se realizaron los trabajos de auditoria y
el periodo de evaluacion.

Objetivo: Los logros que se propusieron alcanzar con la revision.

Alcance: Sefala las areas o programas evaluados, en cantidad e importe
de las actividades u operaciones revisadas y su proporcion porcentual respecto a
sus universos particulares y, en general, al trabajo realizado y metodologia
utilizada.

Resultados del trabajo desarrollado

En este apartado se describen los aspectos relevantes determinados durante la
auditoria. Los resultados asentados deben corresponder a problemas definidos
con precision y que son el origen de las desviaciones, como quedaron plasmados
el las cédulas de observaciones.

Conclusién y recomendacién general

Debera plasmarse la opinion que como resultado de la revision practicada tiene el

auditor sobre los logros alcanzados, el cumplimento de objetivos, metas,
normatividad y la confiabilidad de los sistemas de control e informacion al area
auditada. Asimismo, se debera indicar las recomendaciones que coadyuven a la
solucién de la problematica detectada, cuidando de mantener congruencia entre
jas recomendaciones contenidas en las cédulas de observaciones.

Cédulas de observaciones

Contendran entre oftras, &l numero de observacion: monto fiscalizado y dafo
patrimonial en su caso, clasificacion de la observacion; la observacion
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determinada senalando causa, efecto y principio legal, la recomendacién
preventiva y , en su caso, correctiva, ambas ligadas a las acciones acordadas;
fecha de compromiso establecida para su atencién y anexos si se requieren.

Con objeto de estandarizar la preparacion de informes en los casos de revisiones
especificas o generales, se eslablecen ciertas reglas con cuya aplicacion se
estara en condiciones de mejorar la presentacion y de infarmar lo estrictamente
necesario a las autoridades competentes.

Es importante mencionar que las observaciones se clasifican de acuerdo, a su
importancia, es decir, estan conformados por dos digitos que son:

01 Incumplimiento de metas, programas y objetivos.

02 Adquisicion y obra publica sin concurso, directas y/o fraccionadas.

03 Manejo y situaciones que implican responsabilidad administrativa, civil o penal,
04 Registros por depurar, conciliar, desactualizados, omitidos o no confiables.

05 Documentacidn insuficiente o sin validez,

06 Faltantes, sobrantes obsoletos, lento movimiento o sobreinversion.

07 Adeudos o cartera vencida, incobrable o excesiva.

08 Exceso o desviaciones presupuestarias, pagos y cobros indebidos.

09 Oitras irregularidades.

Ejempio: dentro de |a revisién a obra publica, la constructora no esta cumpliendo
con los programas de avance de obra, de acuerdo a las bases de! concurso
firmadas.

CLAVE DE PROGRAMA Y/O REVISION CRITERIO

23 01

En los anexos No. 2 y 3, se muestran los modelos de informes corto y largo de
auditoria;
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Anexo No. 2 Informe Corto de Auditoria.

ORGANO INTERNO D1 CONTROL (0O DE CONTROL INTERNO) EN

SECTOR: REGISTRO: HOJA No : DE
AREA REVISADA: TIPO DE AUDITORIA. No. DE AUDITOR[A

OFICIO No. (Anotar el namero que corresponda),
FECHA: (Anotar la fecha de envio det informe).

{ANOTAR EL NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO
A QUIEN SE DIRIGE EL INFORME).
(CARGO DEL DESTINATARIO).
{(DOMICILIO INSTITUCIONAL DEL DESTINATARIO),

PRESENTE.

Comto resultado de ta revision practicada a ( MENCIONAR EL AREA REVISADA} al amparo ¥ cn cumplimiento de la orden de auditoria No. (ANOTAR
EL NUMERO DEL OFICIO DE LA ORDEN DE AUDI TORIA) de fecha (MENCIONAR LA FECHA DE EMISION DE LA ORDEN DE
AUDITORIA). cnvié el informe de tesultados, asi como las observiciones determinadas s recomendaciones cfectuadas que fucron comentadas por los
auditores que participaron ¢n la revision con los senvidores plblhicos supeniores v de mandos medios responsables de ateaderlas.

De las (ANOTAR LA CANTIDAD TOTAL DE OBSERVACIONES DETERMINADAS) obscrvaciones derivadas del anilisis practicado a diversas
operaciones realizadns por ¢l drea revisada. destacan por su iipontancia las siguicnics:

(CITAR DE MANERA CLARA Y PRECISA LA PRINCIPAL PROBLEMATICA DETECTADA).
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Anexo No. 2 Informe Corto de Auditoria.

ORGANO INTERN) DE CONTROL (O DE CONTROL INTERNO) EN

REGISTROY HOJA No - [pI%S
TR DE AUDITORIA No. DE AUDITORIA

SECTOR.
ARLEA REVISADA.

Al respecto. solicito girar sus instrucciones a fin de que se implanten las medidas correctivas y preventivas contenidas cn cf informe de referencia, conforme a
los términos ¥ plazos acordados cn el comentario de fas observaciones: toda vez que en un ptazo dc (MENCIONAR EL TIEMPO EN QUE SE
REALIZARA LA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO) realizarcmos la andiloria de seguimicnlo correspondiente, a fin de constatar Iy solventacion de Jas
observaciones delectadas.

ATENTAMENTE
TITULAR DEL ORGANQ INTERNO DE CONTROL (O DE CONTROL
INTERNO O QUIEN ESTOS HAYAN DESIGNADO).

(NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR O DE QUIEN ESTE HAYA
DESIGNADO).

Ccp. (ANOTAR LAS INSTANCIAS A LAS CUALES SE TURNARA COPIA DEL INFORME).




Anexo No. 3 Informe Largo de Auditoria.

GRGANO INTERNO DE CONTROL (0 DE CONTROL INTERNO) EN

SECTOR
AREA REVISADA-

REGISTRO: HOJA No @ DE
TIFO DE AUDITORIA No. DE AUDITORIA

SECTOR:
DEPENDENCIA O ENTIDAD:

AREA AUDITADA:
TIPO DE AUDITORIA:

PERIODO REVISADO:
FECHA DE INICIO:
FECHA DE CONCLUSION:
FECHA DE DISCUSION:

COORDINADOR ENCARGADO:

JEFE DE GRUPO:

INFORME DE AUDITORIA

NUMERO DE AUDITORIA: { ANOTAR EL NUMERO DE LA
AUDITORIA SEGUN EL PACA).

(NOMBRE DEL SECTOR AL QUE PERTENECE LA DEPENDENCIA ENTIDAD O PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA},

(NOMBRE COMPLETQ DE LA DEPENDENCIA, ENTIDAD O PROCURADURIA GENERAL DE LA
REPUBLICA).

{(NOMBRE COMPLETO DEL AREA REVISADA)

{MODALIDAD DE AUDITORIA DE QUE SE TRATA: INTEGRAL, ESPECIFICA, DE EVALUACION
DE PROGRAMA O DE DESEMPENQ)

{LAPSO EN QUE SE REALIZARON LAS OPERACIONES REVISADAS)
{FECHA EN QUE DIO INICIO LA AUDITORIA)
{FECHA EN QUE DIO TERMINO LA AUDITORIA)

(FECHA EN QUE SE_EFECTUO EL COMENTARIQ DE LAS OBSERVACIONES CON LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LAS AREAS RESPONSABLES)

(NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO DEL ORGANO FISCALIZADOR QUE FUNGIO COMO TAL)
(NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO DEL ORGANO FISCALIZADOR QUE FUNGIO COMO TAL)
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Anexo No. 3 Informe Largo de Auditoria.

ORGANO INTERNC DE CONTROL (O DE CONTROL INFERNO) EN

SECTOR:
AREA REVISADA:

REGISTRC:
TIPO DE AUDITORIA.

HOJA No. : DE
Na. DE AUDITORIA

iNDICE

[. ANTECEDENTES

11. PERIODO. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION.

1], RESULTADO DEL TRABAIQ DESARROLLADO.
[V, CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL.

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES.

PAGINA

(Anotar ¢l nimero de pigina donde
se ubica cada capitulo),
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Anexo No. 3 Informe Largo de Auditoria.

ORGANO INTERNO DE CONTROL (C DE CONTROL INTERNO) EN

SECTOR. REGISTRO HOJA No DE
AREA REVISADA- TIPO DE AUDITORIA No DIE AUDITORIA

L ANTECEDENTES
Indicar la causa que dio origen 4 la revisidn, asi como el niimero v fecha de la orden de auditoria. facha de notilicicion v los dalos de quicn la recibid.

Seialar la unidad administrativa que sc aoudito, asi como su objetivo primordial.

1L PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION
2.1. PERIODO

Dcbera seftalitrse ¢l lapso en ol que sc realiz6 la auditoria.

2.2. OBJETIVO

Deberin scitalarse los propésitos que se persiguicron con la revisidn efectuada, mismos que debicron determinarse desde ¢l ihomento de hacer la plancicion
de la auditoria, diclhios objetivos deberdn presentarse de mancra clara v concisa

2.3. ALCANCE

Sc puntualizara el cjercicio o periedo analizado. identificando por cada partida. cucita 0 rubro de revision. ¢l volumen de actividades v opcracioncs
revisadas. asi como el importe que representaron, de acuerdo con los universos determinados.

Deberii incluir la_decluracién de haberse desarrollado cl trabajo de conformidad con Ias Nomnas Generales de Auditoria Pitblica. y aolicando los
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Anexo No. 3 Informe Largo de Auditoria.

ORGANO INTERNO DE CONTROL (0O DE CONTROL INTERNO) EN

SECTOR: REGISTRO: HOJA No. : DE
AREA REVISADA. TIPG DE AUTORIA No DE AUDITORIA

procedimicntos de auditoria necesarios on cadi caso.

[I1. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO.

Deberin resumirse los principales hallazgos detectados en la revision con la finalidad de captar la alencion ¢ interés hacia aqueHlos aspectos relevanies que
requicren mayor cuidado y celeridad para su resolucion.

Por ¢llo ¢§ necesario realizar un andlisis de los resuliados obtenidos. a fin de identificar las causas originales que estdn provocando las deficiencias.
efectuando una inerrelacion de observaciones que permita visualizar la problenvitica relevante ¥ la repercuciones que ¢ésta pucde provocar en a1ros
Prograinas, areas u operaciones,

Iv. CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

Deberid plasmarsc 1a opinién que como resullado de la revision practicada licne el auditor sobre los logros alcanzados, el cumplimiento de objetives. metas,
nermatividad aplicable y la confiabilidad de los sistemas de control ¢ informacion del drea anditada

La recomendacién que se plantec debe apoyar 1a solucién de la problematica detectada. cuidando mantener congruencia con las recomendaciones contenidas
en las cédulas dc observaciones. Ademis, la recomendacion debe ser objetiva, aplicable. concreta v dirigirse al origen de las desviaciones. evitando cn todo
momento textos ambiguos que no fomenten Acciones Concretas.
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Anexo No. 3 Informe Largo de Auditoria.

ORGANCHINTERNG BE CONTROL, (O DE CONTROL INTERSOVEN

SECTOR REGISTRO HOJA No ¢ DE
ARLA REVISADA: TIPO DE AUNDITORIA No DEAURITORIA

V. OBSERVACIONES,

(En este apartado se ancxa copia de las observaciones debidamente fiemadas tanto por los servidores pablicos responsables de atenderias, como del
responsible del drea de auditoria de la unidad fiscalizadora o, en su caso, por ¢f servidor piblico que este altimo hava desigado).
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Anexo No.

3. Informe Largo de Auditoria

ORGANG INTERNO DE CONTROL (O DE CONTROL INTERNO) N

CEDULA DE OBSERVACIONES

HOZA No [N
MUMERU DE AUDITUR[A
NUMEROQ DE OBSFRVACION
MONTO FISCALIZABLE

WONTO FSCALIZADO

MONTO DE LA IRRESULARIDAD

SECTOR:
AREA AUDITADA:

REGISTRO:

TIPO DE AUDITOREA -

OBSERVACION

RECCGMENDACIONES

FECHA COMPROMISO

TITULO
EL TITULO DEBE DESCRIBIR DE MANERA GENERAL LA
IRREGULARIDAD.

IRREGULARIDAD:

DESCRIBIR PORMENORIZADOS
CONDUCTAS U OMISIONES. [DENTIFICANDO LOS
ELEMENTOS QUE LA CONSTITUYEN Y
CUANTIFICANDO, EN SU CASQ. EL MONTO DE LA
IRREGULARIDAD.

LOS HECHOS,

CAUSBA:

SENALAR EL MOTIVO QUE DIO ORIGEN A LA
OBSERVACION. EN ESTE CASO. DEBEN IDENTIFICARSE
LAS  CAUSAS REALES QUE MOTIVAN LA
IRREGULARIDAD.

EFECTO:
SENALAR EL IMPACTO DE LA IRREGULARIDAD EN
OTROS PROGRAMAS, AREAS U OPERACIONES.

PRINCIPIO LEGAL:

INDICAR LA NORMATIVIDAD, LINEAMIENTQOS Y/O
PROCEDIMIENTOS TRANSGREDIDOS. POR LOS ACTOS U
OMISIONES DESCRITOS EN LA OBSERVACION.

CORRECTIVA:

DETERMINAR ACCIONES INMEDIATAS

DE SOLUCION A LOS HECHOS
IRREGULARES,
PREVENTIVA:
RECOMENDACION  QUE  PERMITE

EVITAR LA RECURRENCIA EN LAS
IRREGULARIDADES DETERMINADAS Y
QUE ELIMINA POR COMPLETQO LAS
CAUSAS QUE LA ORIGINAN,

EN ESTE ESPACIO DEBE PLASMARSE
LA FECHA EN LA QUE EL SERVIDOR
PUBLICO RESPONSABLE DEL AREA
DONDE SURGIERON LAS
IRREGULARIDADES SE COMPROMETE
A RESOLVER LA PROBLEMATICA
CITADA. PARA SOLVENTAR LA
OBSERVACION Y. EN SU CASO. LAS
ACCIONES DE MEJORA QUE PROPONE
PARA ATENDERLA. ADEMAS. DESPUES
DEL COMENTARIO DE LAS
OBSERVACIONES DEBE FIRMAR CADA
CEDULA SENALANDO NOMBRE, CARGO
Y FECHA

RESPONSABLE




2.5 Seguimiento de recomendaciones

La auditoria no concluye con la emisién del informe; en este el auditor plasma una
serie de recomendaciones para que se corrija la problemética detectada. La cual a
través del seguimiento se verifica que las acciones adoptadas subsanen las
anomalias, se prevengan las irregularidades y se evite su recurrencia,

El propdsito fundamentat de |a auditoria es coadyuvar a la mejora en general de la
administracion de las Dependencias o Entidades y la verificacion de que las
acciones preventivas, correctivas y de mejora que se recomienda implementar, se
lleven a |a practica, lo cual es una de’las principales responsabilidades de la
funcidn; por lo tanto, la emisién del informe de auditoria no es la conclusion de las
acciones que se derivan de la revision; resta conocer en un periodo aceptable, si
ias recomendaciones sugeridas han sido implantadas por los responsabies y han
permitido la solucion de la problematica durante la auditoria.

Es conveniente recordar que tanto las causas y efectos de |las observaciones,
como de las recomendacicnes plasmadas en el informe, fueron invariablemente
concentradas y aceptadas por |0s responsables de su atencién para subsanar las
desviaciones y prevenir su recurrencia. Ademas, se establecid un periodo
razonable para darles solucion.

Por ello, el seguimiento a las recomendaciones correctivas y preventivas se realiza
conelfinde:

« \erificar que el responsable del drea auditada haya implantado en los
plazos establecidos las recomendaciones sugeridas por la instancia
fiscalizadora.

« Constatar el grado de avance en la solucion de las observaciones.

« Confirmar que ta adopcién de las recomendaciones ha mejorado las
operaciones analizadas y ha evitado la recurrencia de las desviaciones.

Es decir, con motivo de estas acciones, el titular del Organo Interno de Control
deberd comunicar, a través de este documento el estado que guarda ia
implementacion de las medidas correctivas y preventivas, propuestas como
resultado de las observaciones detectadas en las auditorias, asi como si dichas
medidas estan siendo atendidas oportunamente y adecuadamente.
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El seguimiento de la auditoria af igual que e! reporte de observaciones relevantes,
en el de medidas correctivas se presentarad como anexo del informe ejecutivo, el
titular de Dependencia o Entidad y a la SECODAM, con el objeto de que conozca
el grada de oportunidad con que son atendidas las recomendaciones propuestas
para subsanar las observaciones reportadas por el Organo Interno de Control.

La verificacion constante y sistematica de la implementacion de las medidas
correctivas y prevenlivas por parte de tas dreas revisadas, constituye la
cuiminacion dei trabajo de auditoria.

Los Lineamientos mas importantes que deben observarse para la elaboracion del
Reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas son:

1)

2)

3}

Con objeto de identificar plenamente |a observacion a la cual se esta dando
seguimiento, el dato plasmado en !a cbservacion sera el mismo. Cuando
existan seguimientos que den por sofucionada parte de la observacion, en
el reporte nuevamente del seguimiento, estos datos seguiran
correspondiendo a la observacion original.

Al momento de dar seguimiento a las recomendaciones propuestas, éstas
pueden presentar varias caracteristicas, mismas que se indican en el
formato correspondiente,

En caso de que con motivo del seguimiento se llegaren a determinar
nuevas observacicnes, se deberan presentar en el reporte de
observaciones relevantes correspondientes. Haciendo mencién al reporte
de seguimiento.

Los principales objetivos de este reporte son conocer:

a)

b}

<)

e)

Si las recomendaciones plasmadas en el reporte de observaciones
relevanies de cada una de las auditorias practicadas se atendieron de
conformidad con lo establecido y en la fecha programada.

La cantidad y calidad de las medidas correctivas y preventivas que se
consideraron para evitar la recurrencia y subsanar las deficiencias vy
desviaciones detectadas y auditorias y revisiones adicionales practicadas.
Si las observaciones por las que se finco responsabilidad se ha atendido.
Si las recomendaciones hechas por ofras instancias fiscalizadoras se
atendieron en el plazo que se establecio.

Los principales motivos por los cuales no adoptaron las recomendaciones
citadas en el reporte de observaciones relevantes y tas nuevas fechas para
su atencion.
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f) Los importes recuperados en las observaciones reportadas con montos por
aclarar,

g) Si durante la auditoria de seguimiento se determinaron observaciones
adicionales.

h) Si alguna de las observaciones adicionales conducen al fincamiento de
responsabilidades civiles, penales o administrativas,

Cabe hacer mencién que los Reportes de Observaciones Relevantes, de
Seguimiento de Medidas Correctivas, los Informes Ejecutivo, deberan de
transmitirse via correo electronico a la Unidad de seguimiento y Evaluacion de la
Gestion Publica de ta SECODAM dentro de los primeros diez dias habiles de los
meses de abril, julio, octubre y enero del siguiente trimestre de que se trate. {ver
cuadro No. 9. Cédula de Seguimiento).
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Cuadro No. 9, Cédula de Seguimiento.

ORGANG INTERNO DE CONTROLL (O BE CONTROI. INTERNOY EN

CEDULA DE SEGUIMIENTO.

T A N

E

NUMERGIDE ALDITGRIA
NUMERQ DE OBSEAVACION
MUONTO FISCALIZABLE

MONTO FISCALIZADO

MONTU DE LA IRREGLLARIDAD

SECIOR:
AREA AUDITADA:

OBSERVACION:

SOLVENTAA:

NOSOLVENT ADA:

REGISTRO:
TIPO DE ALUDITORLA

AVANCE: Yo

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

REPLANTEAMIENTO

FECHA COMPROMISO

TITULO

EL TiTULO DEBE DESCRIBIR DE MANERA
GENERAL LA IRREGULARIDAD.

OBSERVACION ORIGINAL

DESCRIBIR PORMENOQRIZADOS LOS
HECHOS, CONDUCTAS U OMISIONES,
IDENTIFICANDO LOS ELEMENTOS QUE LA
CONSTITUYEN Y CUANTIFICANDO. EN SU
CASO. EL MONTQ DE LA IRREGULARIDAD.

RECOMENDACIONES ORIGINALES,

DETERMINAR ACCIONES INMEDIATAS DE
SOLUCION 4 LOS HECHOS IRREGULARES.

ACCIONES REALIZADAS POR EL
AREA AUDITADA EN RELACION A
LAS RECOMENDACIONES
PROPUESTAS.  ASIMISMO  SE
ANOTA EL PORCENTAJE DE
AVANCE.

SE ANOTARA SI LA
DOCUMENTACION ENVIADA
CUMPLIO CON LAS

RECOMENDACIONES o ES
REPLANTEADA,

SE VUELVE ANOTAR UNA
MEDIDA CORRECTIVA
PROPUESTA EN CASO DE QUE
NO SE SOLVENTE DICHA
OBSERVACION.

SE ANOTARA LA FECHA
PROGRAMADA PARA
SOLVENTAR LA
OBSERVACION SI ESTA NO SE
SOLVENTO.

RESPONSALLE.




Capitulo 3 Actuacion del Auditor Publico

3.1. Responsabilidad del Auditor Pdblico

E} Auditor Publico es el servidor publico que en los niveles jerarquicos intervienen en
una auditoria gubernamental, ya que este debe de reunir ciertas cualidades sefaladas
en las Normas Generales de Auditoria PUblica, principalmente en el apartado de las
Normas Personales, adicionalmente, el auditor debe de conocer realmente su propia
Dependencia o Entidad, no solo lo que atafie a los estados financieros. sistemas
contables y controles, sino debe estar familiarizado con los objetivos, politicas, planes,
programas y presupuestos de estas, asi como con las operaciones que se realizan. Por
lo que el Auditor Publico tiene un enorme compromiso al que solo le puede hacer frente
con gran esfuerzo, profesionalismo y actualizacion permanente.

Independientemente de su formacién académica, el Auditor Publico debe tener un
comportamiento ético, pues debe garantizar a la sociedad de servicios profesionales de
alta calidad.

En materia de ética, cada profesion cuenta con sus propios codigos entendidos ©
formales y, aun cuando en esencia son similares existen particularidades en cada uno

de ellos.

A efecto de que el estudiante egresado aprecie en toda su magnitud los lineamientos
gque ha establecido la profesion organizada en torno al Inslituto Mexicano de
Contadores Publicos (IMCP) en materia de ética profesional, es necesario conocer que
la élica, en su concepto no debe ser objeto de una reglamentacion.

El Cédigo de Etica Profesional esta dirigido a todos los contadares publicos en general
y con un fuerte y especial enfoque hacia quienes practiquen la auditoria de estados
financieros en forma externa o independiente. Asimismo establece la obligacion de
guardar el secreto profesional y de no revelar por ningun motivo los hechos, datos O
circunstancias de que se tenga conocimiento en el ejercicio de la profesion.
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Con respecto a la conducta que debe observar en su actuacion profesnonal y personal,
debe regirse de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Etica Profesional
emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, cuyos miembros que o
conforman, por la libre incorporacién voluntaria a la organizacion, estan obligados a
acatario en todos sus términos.

Es necesario conocer que |a ética, en su concepto mas puro, no debe ser objeto de una
reglamentacion. La necesidad de tener un codigo, nace de la aplicacidn de las normas
generales de conducta a la practica diaria. Puesto que todos o actos humanos son
regidos por la ética, también las reglas escritas deben ser de aplicacién general.

Con objeto de ofrecer mayor garantia de solvencia moral y establecer normas de
actuacién profesional, el iInstituto Mexicano de Contadores Publicos expidio en los
finales de la década de los afos mil novecientos veinte un codigo de ética profesional.

Como todo instrumento originado en el acontecer humano, dicho cédigo tuvo que ser
revisado y ajustado a las necesidades y condiciones cambiantes de los tiempos, asi
como del actual. Por lo tanto, el cédigo ha sido elaborade por la propia profesion a fin
de lener una serie de reglas que permitan regir la actuacion de todos los contadores
publicos.

Un codigo de ética profesional no solo sirve de guia a la accién moral, sino que también
mediante él, la profesion declara su intencién de cumplir con la sociedad, de servirla
con lealtad y diligencia y de respetarse a 5i misma.

Ahora bien el codigo de ética profesional esta conformado de la siguiente forma: El
capitulo | comprende las normas aplicables en forma general al contador publico, sin
importar la indole de su actividad, en tanto el capitule Il, 1Y I\ estan limitados a las
normas relacionadas con el tipo de actividad que desarrolla el contador pablico en €l
ejercicio de su profesion. Por dltimo el capitulo V preve las sanciones que pudieran
aplicarse, cuando se hubiesen viclade las normas aqui fijadas.

Al elaborar el presente ¢6digo, se ha conocido la existencia de varios principios de ética
aplicables directamente a |a profesion del contador publico, principios a los que en este
codigo nos referimos como postulados. Se estima que estos postulados representan la
esencia de las intenciones de la profesién para vivir y actuar dentro de la etica.
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Ahora_bien podemos resumir 10s aspectos mas importantes del Codigo de Etica
Profesional 191, de la manera siguiente:

« Alcance del Cddigo.
¢ Responsabilidad hacia la sociedad.
- Independencia de criterio.
- Calidad profesional de los trabajos.
- Preparacion y calidad profesional.
- Responsabilidad personal.
¢ Responsabilidades hacia la profesion,
- Secreto profesional.
- Obligacion de rechazar tareas que no cumplan con la moral.
- Lealtad hacia el patrocinador de 10s servicios.
- Retribucién econdmica. '

Alcance del Cédigo

Aplicacion universal del codigo. Este codigo de Ctica Profesional es aplicable a todo
contador publico por et hecho de serlo, sin importar la indole de su actividad o
especialidad que cultive tanto en el gjercicio independiente o cuando actie como
funcionario o empleado, de instituciones publicas o privadas, abarca tambien a los
contadores publicos que ademas de ésta, ejerzan otra profesion.

Responsabilidad hacia la Sociedad

Iindependencia de criterios. Al expresar cualquier juicio profesional el contador publico
acepta la obligacion de sostener un criterio libre e imparcial.

Calidad profesional de los trabajos. En la presentacion de cualquier servicio se
espera del contador publico un verdadero trabajo profesional, por io que siempre tendra
presente las disposiciones normativas de la profesion que sean aplicables al trabajo
especifico que esté desempefado. Actuara asimismo con 1a intencion y diligencia de
una persona responsable.

Preparacion y calidad profesional. Como requisito para que el contador publico
acepte prestar sus servicios, debera tener el entrenamiento técnico y la capacidad
necesaria para realizar las actividades profesionales salisfactoriamente.

Responsabilidad personal. El contador publico siempre aceptara una responsabilidad
personal por los trabajos llevados a cabo por él o realizados bajo su direccion.

[9] nstututo Mexicano de Contadores Publicos, Comisidn de Etica Profesional, Cédigo de Etica Profesional. IMCP, Mesico 3
Ed Abnl de 1997
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Secreto profesional. El contador publico tiene ia obligacion de guardar el secreto
profesional y de no revelar por ningan motivo los hechos, datos o circunstancias de que
tenga conocimiento en el ejercicic de su profesion, a menos que lo autoricen los
interesados, excepto por los informes que establezcan las leyes respectivas.

Obligacidon de rechazar tareas que no cumplan con la moral. Faltard al honor vy
dignidad profesional todo contador publico que directa o indirectamente intervenga en
arreglos o asuntos gque no cumplan con la moral.

Lealtad hacia el patrocinador de los servicios. El contador publico se abstendra de
aprovecharse de situaciones gue puedan perjudicar a quien haya contratado sus
servicios.

Retribuciones econémicas. Por l0s servicios que presta, el contador publico se hace
acreedor a una retribucion economica.

Responsabilidad hacia la Profesion.

Respecto a los colegas y a la profesiéon. Tode contador publico cuidard sus
relaciones con sus colaboradores, con sus colegas y con las instituciones que lo
agrupan, buscando que nunca se perjudique la dignidad de la profesion sino se
enaltezca, actuando con espiritu de grupo.

Dignificacién de la imagen profesional a base de calidad. Para hacer llegar a la
sociedad en general y a los usuarios de sus servicios una imagen positiva y de prestigio
profesional, el contador publico se valdra fundamentalmente de su calidad profesional y
personal, apoyandose en ia promocidn institucional y cuando le considere conducente,
para aquellos servicios diferentes a los de dictaminacitn, podran comunicarse y difundir
sus propias capacidades sin demeritar a sus colegas o a la profesion en general.

Difusién y ensefanza de conocimientos técnicos. Todo contador publico que de
alguna manera transmita sus conocimientos, tendrad como objetivo mantener las mas
altas normas profesionales de conducta y contribuir al desarrollo y difusion de los
conocimientos propios de la profesion.
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Es conveniente mencionar que dentro de este codigo también se habla del contador
publico en los Sectores Publicos y Privados, como a continuacién se menciona:

+ E} contador publico que desempefie un cargo en los sectores privados o publicos
no debe participar en la planeacion o ejecucion de actos que puedan calificarse
deshonestos o indignos, o que originen o fomente la corrupcidn en la
administracién de los negocios o de la entidad publica.

« Por |a responsabilidad que tiene con los usuarios externos de la informacion
financiera, el contador publico en los sectores publico y privado debe preparar y
presentar los informes financieros para efectos externos de acuerdo con los
principios de contabilidad promulgados por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, aplicables al caso.

« En las declaracicnes de cualquier tipo que en el desempeio de su labor presente
a las Dependencias oficiales tiene el deber de suministrar informacién veraz,
apegada a los datos reales del negocio, institucion o Dependencia
correspondiente.

« El contador ptblico no debe solicitar ni aceptar comisiones ni obtener ventajas
economicas directas o indirectas por la recomendacién que haga de servicios
profesionales o de productos a la empresa o Dependencia a la que presta sus
Servicios.

e FEs obligatorio para el contador publico mantenerse actualizado en los
conocimientos inherentes a las areas de su ejercicio profesional y participar en la
discusion de dichos conocimientos a otros miembros de la profesion.

« El contador publico que desempefie un cargo en los sectores publico o privado
solamente podra firmar los estados o informes de las cuentas de 1a dependencia
oficial o empresa en que preste sus servicios indicando el carécter de! puesto
que desempeia.
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En el trabajo de la Auditoria Publica en la Administracion Pablica, también cuenta con
un Codigo, gue es conveniente mencionar el "Cadigo de Etica del Auditor Publico”, son
las reglas que debe observar el Auditor Publico de manera cotidiana, como parte del
cuidado y diligencia profesional a efecto de garantizar a la sociedad de servicios
profesionales de alta calidad, que reduzcan el riesge de errores en beneficio de la
comunidad y de la imagen de este mismo, las cuales son:

HONESTIDAD: Lealtad a México y a sus instituciones, por io que debe cuidar con
esmero los recursos que le corresponde supervisar y no desviar la accién de los objetos
propuestos,

CREDIBILIDAD: Desempefiar con integridad en el pensamiento y en los actos para que
la funcion publica sea ejemplo en todos los actos de gobierno.

IMPARCIALIDAD: La objetividad y neutralidad debe caracterizar su actuacion, dado
que la esencia de su funcién es prevenir y salvaguardar los intereses del Gaobierno
Federal.

INSTITUCIONALIDAD: Recordar en cualquier acto en el ejercicio de la funcion publica,
que los intereses generales estan por encima de los intereses particulares o de grupo,
defendiendo siempre la autoridad que los asiste y la confianza depositada por el bien
comun.

COMPROMISO: Tener siempre su obligacion con la nacién, con las instituciones
publicas y una actitud de servicio.

SUPERVIS!ION: Vigilar el estricto cumplimiento y apego a las disposiciones juridicas y
administrativas con el proposito de que sus informes tengan objetividad y sirvan de
orientacion en fa toma de decisiones.

CRITERIO: Establecer lineamientos de operacién que contribuyan a ejercer con
eficiencia, responsabilidad y madurez su funcion,
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INTEGRACION: Buscar en todo momento sistemas de control, seguimiento y
evaluacién congruentes para la conformacién de sistemas homogéneos y compatibles
que faciliten y orienten las decisiones en todas las instituciones del Sector Publico.

RESPONSABILIDAD: Mantener una actitud ejemplar de intachable conducta en el
ejercicio de la funcién encomendada.

OBJETIVIDAD: Evitar juicios que no respondan estrictamente al proposito de las
recomendaciones derivadas del ejercicio de la tarea, no presentar omisiones y fallas
que puedan parecer premeditadas por falta de cuidado.

CREATIVIDAD: Atender con solvencia, entereza y dedicacion sus labores, buscando
siempre lograr resullados éptimos con los recursos disponibles, con prontitud,
comunicacion y respeto necesario.

EQUILIBRIO: Algjarse en la medida posible, de socializar con los usuarios, ciientes y
proveedores para no comprometer la independencia que debe prevalecer en su
actividad.

CONFIABILIDAD: Guardar el debido secreto respecto a la informacién obtenida y no
utilizarla en beneficio propio o de intereses ajenos a la unidad Administrativa Auditada.

Las Normas Generales de Auditoria Publica confieren a las instancias que conforman
el Sistema Integral de Control y Evaluacion de la Gestion en su conjunto y a todas y
cada unc de los Auditores Publicos, entendiéndose como tales a guienes en sus
diversos niveles jerarquicos intervienen en Auditoria Publica la responsabilidad de

garantizar que:

< Preserven su independencia mental.

< (ada auditoria sea ejecutada por personal que posea conocimientos técnicos y
la capacidad profesional necesarios para cada caso partrcular.

< Cumplir con Ia aplicacién de las normas relativas a a ejecucion de trabajo, del
informe y del seguimiento de auditoria,
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< Se suyeten a un programa de capacitacion y autoevaluacién buscande la
excelencia en su trabajo. 1N

Es decir, el Sistema Inlegral de Control y Evaluacion de ia gestion, en el fortalecimiento
y la integridad de la funcién de control en la Administracién Publica una de las tareas
que se han considerado de la mas alta prioridad, es el establecimiento de criterios que
unifiquen el desarrollo y aplicacion de Auditoria Pdblica para integrar y fortalecer
funciones de control, evaluacién y vigilancia en el quehacer gubernamental.

La SECODAM, se ubica como un apoyo y vigilancia constructiva, que nos involucra
directamente en la operacion y tiene a su cargo el disefio e instrumentar el Sistema de
Control y Evaluacién de la Gestién.

Este Sistema se define como el conjunto de normas e instrumentos para el contral y
evaluacion del cumplimiente de los principales objetivos y metas de la Administracion
Publica Federal, mide la eficiencia y eficacia en la utilizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros asignados para sugerir, finalmente propuestas de
mejoramiento.

POLITICAS DE ACTUACION DEL AUDITOR PUBLICO

Por la importancia que reviste el auditor en el servicic publico es necesario que en su
trabajo fije el cuidado y esmero necesario para mejorar el desarrotlo de éste, asi como
actuar con la maxima responsabilidad profesional, apegandose al presente cédigo de
conducta, asi comg a las Normas Generales de Auditoria Publica.

1. Actuar con la maxima eficiencia y eficacia en 1as comisiones y servicios que le sean
encomendados, absteniéndose de realizar cualquier acto, conducta u omision que
cause deficiencias en el trabajo y en consecuencia suspension del mismo o impligue
abuso o ejercicio indebido del empleo, cargo o comision.
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2. Encauzar las facultades atribuidas, {a informacion y todo tipo de recurso asignado,
exclusivamente para los fines del servicio en el desempeifio de sus funciones, por lo
tanto deberan:

a) Abstenerse de aceptar de los servidores publicos de las dreas auditadas
cualquier invitacion (comidas, eventos sociales, favores, etc.) y de solicitar, aceptar o
recibir, por si o por interpdsita persona, cualquier tipo de favor o atencién gue pueda
constituir o presuponer un conflicto de interés y afecte o haga suponer que se afecta
{a independencia de juicio que debe mantener.

b) Desempenar su empieo o comision sin obtener, ni pretender obtener beneficios
adicionales a la contraprestacion que sufuncion le olorga.

¢) Usar la informacion obtenida en el desarrollo de su trabajo con toda integridad
profesional, no ocultande ni deformando los hechos o la informacién, con el
proposito de obtener algun beneficio personal y/o beneficiar a terceros, asimismo, es
responsable de mantener absoluta reserva y confidencialidad con respecto de los
informes, datos, y hechos obtenidos comao consecuencia de sus labores.

3. Tratar con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que
tenga relacion con motivo de la comisién ¢ funcion que desempefie.

4. Observar en la direccion y supervision de los subordinados, adecuadas reglas de
tratos y abstenerse de incurrir en agravio, desviacion o abuso de autoridad.

5. Observar respelo y subordinacion legitimas para con los superiores, cumpliendo con
las disposiciones por ellos dictadas en el ejercicio de sus atribuciones.

6. Abstenerse de disponer o autorizar a un subordinado a no asislir a sus labores, asi
como de otorgar licencias o permisos, lo cual s0lo podra ser autorizado por ef titular del

Organo Interno de Control.
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7. Abstenerse de desempenar algun otro empleo, cargo o comisién oficial de otra
naturaleza durante el desempefc de su funcian, que resultaren incompatibies a ésta.

B. Abstenerse de promover o gestionar par si 0 por interpdsita persona a los servidores
publicos de las unidades administrativas para obtener su favor, de un familiar o de
terceras personas, resoluciones favorables sin cumplir con los requisitos que sefalan
las leyes respectivas o a precios notoriamente desproporcionados conforme al
mercado.

9. Abstenerse de promover o gestionar por si o por interposila persona ta tramitacion o
resolucion ilicita de negocios ajenos a las responsabilidades inherentes a su empleo,
¢argo o comision

10. Abstenerse a participar indebidamente en la seleccion, nombramiento, designacion,
contratacion, promocién, suspensién, remocion, cese o sancion de cualguier servidor
publico o prestador de servicios, cuando exista interés yfo puede derivarse alguna
ventaja, beneficio personal, famitiar o de negocios.

11. Informar al titular del Organo interno de Control de todo acto u omisién de 10s
servidores publicos adscritos al mismo que pueda implicar inobservancia a 10os puntos
anteriores.

12. Comunicar por escrito al titular del Organo Interno de Contro! el cumplimiento de las
presentes politicas o las dudas que suscite ia procedencia de |las 6rdenes recibidas,; Asi
como las sugerencias que actualicen y/o mejoren las presentes politicas.

13. La comunicacion del cumplimento de las politicas, independientemente de
formularse cuando se presente alguna situacion, se debera presentar anualmente por

cada auditor.
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3.2 Politicas de Caracter Particular

Por su parte, los auditores deben leer, asimitar y aplicar los conocimientos e
instrucciones que se les transmitan, asi como participar con propuestas y sugerencias
que permitan, una mayor eficiencia de la operacién.

14 Previamente al inicio de cualguier revision o trabajo se deberd formular la
planeacion, la cual contempla ta elaboracion de la carta de planeacion y preparacion
de programas especificos. La planeacion debera formularse conjuntamente por el
area responsable de la coordinacion de la auditoria (encargado del area de auditoria
o0 quien éste haya designado) y el jefe de grupo encargado de la revision. Todos los
integrantes del grupo de revision deben conocer y comprender en el plan de
auditoria, particularmente en aquellos aspectos que especificamente les sean
asignados para su desahogo.

15 El jefe de grupo a cargo de cualquier comision, invariablemente debera permanecer
tiempo completo en la misma y ejercer su responsabilidad y funcion en la forma mas
adecuada, a fin de vigilar el avance del trabajo establecido en la planeacion.

16.E!l coordinador de la auditoria {encargado del area de auditoria o quien éste haya
designado) sera responsable de ejercer una adecuada supervision, estableciendo
una constante y una estrecha supervisién con los auditores para evaluar su
rendimiento, oportunidad y profundidad en el analisis, asi como estar dispuesto en
todo momento para la atencion y solucion de los problemas que se susciten.

17.En todas las comisiones relacionadas con denuncias, investigaciones especiales y
otras similares, asi comp en reuniones a entrevistas en las que se requiera levantar
acta o minuta deberan participar por lo menos dos auditores siendo uno de ellos el
jefe de grupo a cargo de la comision.

18.El jefe de grupo y el propio auditor en el desarrollo de la auditoria deberan
cerciorarse de haber obtenido la evidencia suficiente y competente para que
sustente la opinian que se emite, con respecto a los conceptos, areas y funciones
revisadas, en este sentido deberd encauzar a los auditores para que realicen su
trabajo con sentido critico y profesional, asegurandose que sus papeles de trabajo,
oficios y notas informativas estén completos.
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19.Se deberd evitar e! extravio de los papeles de trabajo y de la documentacion que

sea suministrada; por lo que durante su estancia en las areas o €n Su €aso en las
oficinas externas debera mantenerlos bajo su estricto control, debiendo documentar
mediante recibos los expedientes que le sean entregados asi como conservar la
constancia de su devolucion.

20. Ei director del area y jefe de grupo debera distribuir el trabajo entre los auditores de

21.

acuerdo a ta capacidad y experiencia de cada uno de ellos cuidandose que se lleve
implicita una responsabilidad mayor a su actual experiencia, apoyandolos con una
supervisién adecuada, con el objeto de incrementar la productividad de la auditoriay
mejorar los procesos de |a revision.

El érgano interno de Control fomentara la actualizacién y desarrolio personal de los

auditores publicos transmitiéndoles los manuales, guias, circulares, tecnicas y
experiencia de manera oportuna; ademas de los cursos de capacilacion que
conforme al diagndstico de deteccion de necesidades se programen.

3.3 Politicas Relativas al Desemperio de Comisiones Foraneas

Al inicio de la auditoria inmediatamente después de instalarse, deberan informar los
numeros telefénicos donde puedan ser localizados, (oficina y hotel) y establecer un dia
para reportar ¢l avance de la revision. Lo anterior independientemente de que en el
caso de situaciones relevantes o urgentes se establezca la comunicacion inmediata y

oportuna.

22_El personal asignadc para realizar la auditoria debe poseer en conjunto la

disposicion, preparacion técnica, experiencia y capacidad necesarias para el
eficiente desarrolio de sus actividades con el minimo de supervisién,
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23 Las consullas y solicitudes que presenten los audilores publicos comisionados
deberan hacerse de manera planeada y concreta a fin reducir el tiempo y numero de
llamadas de larga distancia.

24.El titular del Organo Interno de Control debera programar los viajes, de tal forma que
la salida sea por la mafiana y el regreso en las noches, en caso de que el traslado
sea por via terrestre, se deberd hacer el esfuerzo de vigjar en las horas en que
menor se afecte la actividad sustantiva y lograr, en consecuencia, un mayor tiempo
para el desahogo de las pruebas y técnicas de auditoria.

25.El jefe de grupo de la auditoria debera reforzar las acciones de planeacion de tal
manera que se logre eficazmente el desarrollo de las revisiones encomendadas en
el menor tiempo posible evitando gue el auditor tenga que regresar al sitio de la
comision para obtener informacién complementaria o solicitarla cuando éste ya se
encuentre en oficinas centrales.

26.E! jefe de grupo debera mantener una estrecha coordinacion y comunicacion con los
superiores jerarquicos, observando 1o establecido en el numeral 23 de las presentes
politicas, a fin de mantenerlos informados del avance de la revision.

27. En el momento en que se determinen hechos que diesen tugar a una ampliacion
del tiempo de la comision, deberdn comunicarlo oportunamente por via telefonica y
posteriormente por via fax, a fin de autorizarse y tramitarse los wiaticos
correspondientes y ajustar el PACA y el cronograma de actividades.

28. Los viaticos asignados deberan erogarse bajo criterios de economia racionalidad y
disciplina presupuestal, cuidando que los documentos comprobatorios que se
reciben, reunan los requisitos legales y fiscales requeridos por la normatividad

vigente.

29 Los audilores comisicnados en revisiones fordneas deberan efectuar ia
comprobacion de los viaticos y pasajes conforme a la normatividad establecida.
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3.4 Politicas de Supervision, eficiencia y economia

Las disposiciones contenidas en las Politicas de supervision, eficiencia y economia son
de aplicacion obligatoria por el personal que realiza auditoria, ya que es de suma
importancia la actuacién de cada uno de ellos para poder logra un buen resultado en fas
evaluaciones realizadas.

Asimismo, es muy importante mencionar que las disposiciones contenidas en las
“Politicas de Actuacidn” son de aplicacion obligatoria para el personal de las dreas de
control y auditoria, por lo que anualmente deben comprometerse a actuar con
diligencia, mediante la firma del modelo de oficio en el que se compromete anualmente,
mismo que presenta el auditor al Titular del Organo Interno de Control (ver cuadro No.
10).

Por lo que a continuacién se mencionan las politicas de supervision, eficiencia y
economia:

30.Con base en la eficiencia probada por los auditores publicos durante el desempenio
de su funcion, el jefe inmediato poseera los elementos necesarios para efectuar una
evaluacién individual de! personal que permita precisar su actuacion, situacion que
quedard plasmada en e! formato de evaluacion disefiado ex profeso y que se
requisitara individuatmente al final de cada intervencion, de acuerdo con la guia para
ta evaluacion del desempefio del personal adscrito a los Organos Internos de
Caontrol.

31. Los Servidores Publicos y mandos del Organo Interno de Control, deberan
fomentar en el personal la lealtad a 1a institucién a las personas que dirigen estos
equipos de trabajo.

32. Todo el personal del Organo Interno de Control debera tomar plena conciencia de
las medidas de racionalidad y austeridad y ser a la vez promotores de las mismas y
ejemplo a seguir para el resto del personail de las dependencias o entidades
cuidando los materiales y equipos asignados para el desarrollo de su labor.

33.El equipo encargado de cada actividad o revision, debera hacer su mejor esfuerzo
para {levar a cabo un trabajo a nivel de excelencia en el menor numero de dias

factibles.
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34.los auditores Puablicos deben tomar plena conciencia de que el elemento mas
importante de su fabor lo constituye el informe de auditoria, el cual debe reflejar
imparcialmente el resultado de las pruebas, analisis realizados y los hechos que en
ellos se consignen, ademas deben estar debidamente soportados con la evidencia
completa, suficiente y competente.

Anexo a estas politicas se incluye el Decalogo del Auditor Publico {(cuadro No. 11).

87



Cuadro No. 10. Oficio de Compromiso de las Politicas de Actuacién del Auditor
Puablico [10).

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
(Nombre de la Dependencia o Entidad)

Meéxico, DF., a de marzo de 2000

C.
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN {Nombre de la Dependencia o Entidad)
PRESENTE

Hago de su conocimiento que conozco las “Politicas de Actuacion y Cédigo de Conducta” de los
Auditores Pdablicos y que duranie el afio en curso, en los trabajos que me han encomendado no he
encontrado ningin conflicto de interés personal que pudiera estar en contravencion con el caracter de
servidor pablico adscrito a este Organo Interno de Control, ni en los supuestos que se mencionan a
continuacion:

a). Poseer algun otro empleo incompatible con el cargo que desempefio.

b). Tener algun interés personal, familiar o de negocic en (Nombre de la Dependencia o Entidad),
incompatibles con el desarrolic de mi funcién, del que pueda resuftar un beneficio propio para mi
conyuge, parientes consanguineos hasta el cuarto grado por afinidad o civiles, o para terceros con os
que tenga relaciones grofesionales, sccios o sociedades de las gue su servidor © 1as personas antes
referidas hayamos formado parte.

c}. Aceptar invitaciones {comidas, eventos sociales, etc.) o solicitar favores, atenciones de los servidores
publicos de este Organo (Nombre de la Dependencia o Entidad),

d). Desempedar mi trabajo o comisiones, tratando de obtener beneficios adicionales a los que, como
coniraprestacion a mi funcién, se me otorgan

e} Utilizar la informacion obtenida en el desarrolle de mi trabajo, con el propésito de lograr algtin beneficio

personal o a favor de lerceros

En cumplimiento a las Politicas y Codigo citadas, protesto bajo palabra de decir verdad que no me
encuentro en ninguno de los supuestos limitativos anteriores, comprometiéndome a que mi  actuacion
como profesional de la auditoria serd con estricto apego vy fidelidad Institucional

ATENTAMENTE.

NOMBRE Y FIRMA
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Cuadro No. 11. Decalogo del Auditor (1o).

Sé Integro.

Actualizate y compite.

Convéncete y convence.

Ama tu funcion.

Mantén tu independencia mental cuando expreses una opinidn y sé
objetivo al actuar frente a los asuntos bajo tu responsabilidad.

Ta eres el servidor pablico en e} que los auditores confian en que
propondras soluciones adecuadas a los problemas. Las deficiencias
cualquiera las comenta, pero proponer acciones de mejora debe ser
tu objetivo de excelencia.

Ta eres el primero que debe estar dentre de la legalidad y
promover su cumplimienio. No aceptes *favores” que impliquen o
aparenien el corromper tu funcion.

Tu profesionalismo empieza por mantener el secrelo; recuerda que
la informacién que obtienes es unicamente para formarte una
opinidn y emitir un juicio.

Es {a mejor manera de conocer el control interno, ademas, la

calidad de tu trabajo Se incrementa buscando el consejo de
expernos y especialistas.

Estimula tu desarrollo profesional a lravés de la educacion continua
y date |2 oportunidad de no ser un auditor obsoleto. Dentro de los
limites de la coresia y el respeto mutuo, la rivalidad entre
compafieros y auditados, te impuisara a obtener trabajos que
representen un reto mayor. -

Interésate por el trabajo en grupo. Intercambia opiniones con tus
companeros de trabajo, esto enriquece |a auditoria.

Antes que todo, establece los puntos de controd, las actividades, las
relaciones de grupo y las estimaciones de tiempo: ese es lu
proyecto.

La evidencia es tu tnica arma. Obtén la necesaria para formarte un
juicio y soporiar tu opinidén ante terceros.

Solo asi lograras la excelencia personal y profesional, asi como
dignificar al Servidor Publico.

[10] POLITICAS DE ACTUACION Y CODIGO DE CONDUCTA DEL PERSONAL AQSCRITO A LOS
ORGANOS INFERNOS DE CONTROL. SECODAM 1997
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Capitulo 4 Evaluacion de la Auditoria y del Auditor Pablico

La Administracion Publica Federal requiere de informacion actualizada y confiable, lo
mas cerca posible al momento en que surgen los hechos, que permita, dentro de las
acciones del procesc de evaluacion y control, la oportuna deteccion de posibles
desviaciones y, en consecuencia reduzca los riesgos y dafios a las Dependencias y
Entidades. En la actualidad, la evatuacion de las acciones del Goebierno, su
transparencia y efectividad se ha convertido en una premisa indispensable para que la
ciudadania refuerce su conviccién en las instituciones y adquiera compromisos de
apoyo y participacion que permita al Estado encaminarse al proceso de mejora estable.

Para evaluar la informacién, es necesario tener parametros con los cuales se miden
alcances de los objetivos planeados en los programas, lo que conlleva, a su vez, al
establecimiento de guias para visualizar los avances en consecucion de cada mela y su
direccion, de acuerdo con las decisiones tomadas en cada caso.

4.1 Cédula Unica de Auditoria

Una vez que el auditor respeonsable o supervisor encargado de la revision
conjuntamente con el grupo de auditores a su cargo han concluido los trabajos de la
auditoria de que se trate (previamente discutidos con los responsables de las areas
auditadas) procedera a elaborar la Cédula Unica de Auditoria; misma en la que se
plasmara o identificara los resultados obtenidos, esto es con el objeto de que cualquier
persona pueda identificar con facilidad y rapidez, cuales fueron las conclusiones
obtenidas durante la ejecucién del trabajo desarrollado, asi como los involucrados y
autorizados para recibir Ja informacién al respecto.

Cabe mencionar que esta céduia agrupa y concentra la informacién general que se
derivo de la revision; datos de identificacidn, cantidad de observaciones gue se
derivaron de la misma, personal participante e importes fiscalizables y fiscalizados,
entre otros.

Es imprescindible sefialar como ya se menciond en el capitulo 2, existen instancias que
ademas de realizar sus funciones, incluyen la fiscalizacion de los propios Organos
Internos de Control y esta Cédula Unica de Auditoria coadyuvaran y presenlara de
forma explicita y detallada los resultados obtenidos, que servira para evaluar la revision
realizada, y para la toma de decisiones de las instancias autorizadas para ello.

E! objetivo de la Cédula Unica de Auditoria, es conacer en forma general la informacion
de cada una de las auditorias realizadas por los Organos Internos de Control, asi como
el numero de observaciones determinadas por rubro revisado y en su caso los montos
de las irregularidades determinadas (ver cuadro No. 12).
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La Céduta Unica de Auditoria debe contener los siguientes datos:
1. Nombre de la Dependencia o Entidad.

Indicar el nombre completo del area auditada.

Anotar el tipo de auditoria practicada.

Se indica el numero de la revisién asignado.

Anotar la fecha en que se dio inicio la revision.

Registrar la fecha en que se concluyd la revision.

Mencionar el tiempo real empleado en la revision,

Anotar el periodo que abarcaron las operaciones revisadas.

© @ NG A WN

Escribir el nombre del responsable del grupo de auditoria.

10. Registrar el nimero de auditores que participaron en la revision, sin considerar al
jefe del grupo.

11. Anotar la cantidad de observaciones determinadas en la revisién, en cada rubro
revisado.

12.Escribir la cantidad total de observaciones derivadas de fa revision.

13.En caso de una auditoria de seguimiento se anotara la cantidad de
observaciones de acuerdo con cada conceplo.

14.Cantidad total de observaciones a las cuales se le dio seguimiento.

15. Anotar la cantidad de observaciones que fueron solventadas.

16. Registrar la cantidad de abservaciones que no fueron solventadas.

17. Anotar la cantidad de observaciones que duedan pendientes de atender.

18. Sefalar el monto total susceptible de fiscalizar (importe de la partida o cuenta).
19. Registrar el importe total que represertaron las operaciones revisadas.

20.En su caso se anota el monto de las operaciones irregulares.

21 Anotar el importe de los montos que fueron recuperados ya sea durante una
revision o derivado del seguimiento que se practica.

22 Anoctar el importe de los mantos susceplibles de ser recuperados.

23.Es este caso se anola el importe de los montos que el area logro aclarar y no era
necesariamente un Monto por recuperar.

24, Nombre y firma del servidor publico que elabord la cédula unica de auditoria.

25. Nombre y firma del servidor publico que autoriza el formato.
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Cuadro No. 12. Cédula Unica de Auditoria.

AREA AUDITADA: (2)

CEDULA UNICA DE AUDITORIA

ORGANQ INTERNO DE CONTROL EN (1)

TIPO DE AUDITORIA: (3)

NUMERO DE REVISION:

FECHA DE INICIO: (5}

TIEMPO EMPLEADO: (7)

NOMBRE DEL COORDINADCR DE LA AUDITORIA: (9)

CANTIDAD DE AUDITORES ASIGNADOS: (10)

FECHA DE TERMINACION: (6)

PERIODO REVISADO: (8)

@

RUBRO CANTIDAD 11)

FONDOS Y VALORES
SERVICIOS PERSONALES
ADQUISICIONES

OBRAS PUBLICAS
DESEMPENO.
INFORMATICA

QTROS
TOTAL

(12)

CONCEPTO

CANTIDAD {13)

OBSERVACIONES ORIGINALES

{L4)

SOLVENTADAS

{15}

NOSOLVENTADAS

(6}

PENDIENTES DE ATENDER

{an

MONTOS

CONCEPTO MILES DE PESOS
FISCALIZABLE (18]
FISCALIZADO C {19}
{RREGULAR (20)
RECUPERADO 121}
RECUPERABLE {22y
ACLARADO {23}
ELABORO: (24) AUTORIZO: (25)
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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4.2 EVALUACION DE LA AUDITORIA

La Evaluacidon de la Auditoria, es la parte importante de la ejecucion del trabajo de
auditoria, es alcanzar los objetivos planteados para la revision, por ello es conveniente
evaluar la Auditoria como tal, mediante un cuestionario sencillo, el cual debe de
elaborarlo ef jefe de grupo de la auditoria, en este cuestionario se destaca la planeacion
de ia auditoria, 1a elaboracién de los papeles de trabajo, el cumptimiento de las Normas
Generales de Auditoria Publica y la ejecucion de los trabajos.

El objetivo primordial de la Cédula de Evaluacion de la Auditoria, consiste en que el jefe
de grupo gue realizd la revision, constate y verifique que sus papeles de trabajo se
hayan apegadc a las Normas Generales de Auditoria Publica, e inciuya en todos los
elementos necesarios para integrar un expediente completo gue sea suficiente,
competente y pertinente, es decir:

Suficiente: que incluya los papeles de trabajo necesarios para soportar las opiniones y
hallazgos detectados, ni que falten, ni sobren documentos.

Competentes: que incluya los aspectos relevantes determinados y sobre tode los mas
importantes, a efecto de dejar fuera aquellos no relacionados con el objeto de la
revision.

Pertinentes: que los hallazgos determinados sean congruentes € integros con 108
resultados obtenidos.

Una vez contemplados estos aspeclos, el jefe de grupo dara respuesta al cuestionario y
debera percatarse de gque todos los cuestionamientos deberan ser contestados en
forma afirmativa, de lo contrario efectuara un andlisis y correccion de los detalles

pendientes o contestados negativamente.

La evaluacion de la auditoria, es el documento en el cual se plasma el cumplimiento de
la planeacion de 1a auditoria, los alcances realizados, y que los expedientes estén

debidamente integrados.
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A continuacion se muestra el formato que debe elaborarse al término de cada revision,
asi como la forma de elaborarto (ver cuadro No. 13).

8.
9.

ANOQTAR EL NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD,

ANOTAR EL NOMBRE COMPLETO DEL AREA AUDITADA.

ANOTAR EL TIPO DE AUDITORIA PRACTICADA (INTEGRAL, RESULTADOS DE
PROGRAMAS, ESPECIFICAS O SEGUIMIENTO}.

ANOTAR EL NUMERO DE REVISION CORRESPONDIENTE.

ANOTAR LA FECHA EN QUE SE INICIO LA AUDITORIA.

ANOTAR LA FECHA EN QUE CONCLUY® LA AUDITORIA.

SENALAR EL PERIODO EN QUE SE LLEVARON A CABO LAS OPERACIONES OBJETO DE
LA REVISION.

MENCIONAR A LOS AUDITORES QUE PARTICIPARON EN LA REVISION.

ANOTAR UNA “X" DE ACUERDO CON LAS PREGUNTAS PLANTEADAS.

10.ESPACIO PARA HACER COMENTARIOS U OBSERVACIONES QUE ACLAREN ALGUNA

SITUACION.

11. NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ELBORO EL FORMATO.

12. ANOTAR NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE REVISO EL FORMATO.
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Cuadro No. 13. Evaluacidn de {a Auditoria.
w
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN (1)
EVALUACION DE LA AUDITORIA

AREA AUDITADA: (2)

TIPO DE AUDITORIA: (3) NUMERO DE AUDITORIA: (4}

FECHA DE INICIO: (5) FECHA DE TERMINO: (8)

PERIODO REVISADOQ: (7)

PERSONAL PARTICIPANTE: (8)

CONCEPTO EVALUACION COMENTARIOS

{9 (10)
S| [NO] NIA

1. ¢Se encuentra en el expediente de la
auditoria la canta de planeacién autorizada por el
coordinador responsable de la revisidn?

2. i Se cumplié con el programa de trabajo?

3. ¢En el Marco Conceplual para la revision de
cada rubro revisado se incluy6 el universo de las
operaciones, los alcances, las muestras de la
revision?

4, ;Fueron adecuadas las bases para
determinar los alcances y muestras de revision?

5. ¢la revision se realizé conforme a lo
establecido en la Guia General Operativa de
Audiloria y las Guias especificas de |a auditoria?

6. ;Se encuentra en papeles de trabajo bien
definidas y soportadas legalmente  las
observaciones detectadas?

7. ¢Existe evidencia suficiente y competente de
que se hayan revisado los papeles de trabajo?

8. ;Los papeles de trabajo fueron elaborados de
acuerde con las especificaciones para su
elaboracién , incluyendo cruces, marcas y notas
aclaratorias y mostrando claramente  los
procedimientos ejecutados?

9. /Se observd durante el desarollo de la
revision el apego a las Normas Generales de

Auditoria Publica?

10. ¢ Se encuentra el expediente con informe o
proyecto de informe en donde conste las
observaciones en la revision?

11. ¢los expedienles de la revision estdn
debidamente integrados?

Nombre y firma del directo responsable Nombre y firma del coordinador responsable
(1) (12)

95



4.3 EVALUACION DEL PERSONAL

La evaluacion del personal es una técnica que nos permite optimizar la administracion
de los recursos humanos de la organizacion al proporcionarnos informacion importante
sobre el desempefio laboral del personal.

Con base a esta informacidon del auditor plblico se puede de una manera eficiente,
dirigir las actividades y funciones del personal a su cargo hacia ta consecucion de los
objetivos y lograr al mismo tiempo, un mejor desarrollo profesional, personal y de sus
subordinados. En la medida en que el entorno de |as organizaciones cambia, se acelera
la necesidad de incrementar e desempefioc para proporcionar los trabajos
encomendados.

Al igual que la evaluacion del trabajo de auditoria, la del personal que participa en una
revision es de importancia vital, pues a lravés de ella se pueden identificar aquellos
aspectos en los que e auditor requiere mejoras, tanto en la cuestiones del conocimiento
como de aptitud y actitudes, apoyo y capacitacion.

Por o anterior, dicha evaluacién tiene sustento con los articulo 138, fraccidn VII, y 144
de el Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, los
cuales se transcriben a continuacion:

Articulo 138.- Las Organos Internos de Auditoria Interna, atendiendo a la naturaleza de
sus funciones, a la magnitud de las operaciones de la Entidad y con base a sus
programas anuales de auditoria, deberan realizar, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo anterior, las siguientes actividades:

VIl. Promover |a capacitacion del personal de auditoria.

Articulo 144.- Los Organos de Auditoria Interna deberan elaborar y mantener
actualizados los manuales de normas, politicas, guias, procedimientos de auditoria, los
manuales y guias de revision para la practica de auditorias especiales, asi como el
programa de capacitacion permanente de auditorias debiendo enviar a la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo los documentos correspondientes y su
actualizacion a mas tardar el treinta y uno de marzo de cada afo.
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Normas para evaluacién del personal

Con la finalidad de evaluar al personal que parlicipa en el trabajo de auditoria en los
Organos Internos de Control y con el propdsito de calificar y estimular la aptitud, actitud,
y calidad de éstos. Derivado de las evaluaciones que se apliquen se podran identificar
los aspectos en los que el personal requiere capacitacion y/o actualizacion, es decir,
una vez identificados estos aspectos que requiere mejorar el personal, se elaborara el
programa de capacitacién y/o actualizacion respectivo.

La evaluacion la realizara el jefe inmediato del evaluado, y se aplicara ai personal que
participa directamente en las actividades de coordinacidn, supervision y ejecucion de
auditorias, se evaluara inmediatamente al final de cada revision.

Asi también, para el personal que participa en aclividades de gabinete, se evaluara al
concluir cada bimestre,

Por otra parte el Titular del Organo Interno de Control establecera el sistema de registro
y seguimiento de las calificaciones obtenidas en las evaluaciones, con el fin de tomar
las medidas que considere pertinentes, de acuerdo con el comportamiento de los
punlajes que se vayan obteniendo, por 10 que se nombra a una persona para que lleve
dicho proceso.

Cabe mencionar que la evaluacion del personal, es una funcién propia del jefe de grupo
de estricta confiabilidad y que no debe formar parte de los papeles de trabajo para
evitar suspicacias, malos entendidos y conflictos entre el grupo de auditores.

Es de mencionar que existe una sola evaluacion del personal y tres tablas de puntaje.

Instructive de calificacion: existe una sola cédula de evaluacion del desempefio y tres
diferentes tablas para evaluar al personal que participa en las revisiones:

1. Personal que participa directamente en |a coordinacion, supervision y practica de
auditorias y trabajos especializados de gabinete (es de la gue se indicara a
continuacién).

2. Personal técnico-administrativo que apoya las funciones del organo Interno de
Control.

3. Personal secretarial.
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La céduia de evaluacion contiene los conceptos por evaluar y cada una de las opciones
{marcadas con los numeros 1,2,3, y 4 respectivamente).

Definicién de conceptos y criterios por evaluar
HABILIDAD ANALITICA.

Es la capacidad para identificar los elementos que conforman un todo y las
caracteristicas de éstos para constituir una nueva unidad.

1. Examinar los hechos sin lograr visualizar i2 problematica.

2. Muestra destreza en el examen de los hechos, allegandose de otros elementos para
complementar su investigacion.

3. Examina cuidadosamente los hechos, pero requiere direccion y supervision para
identificar la problematica.

4. Muestra una capacidad de investigacion que le permite visualizar todos los
elementos que intervienen en un hecho.

JUICIO

Es la facultad de entendimiento, que distingue y juzga (decidir una cuestién)
1. Generalmente emite conclusiones incongruentes.

2. Emite opinicnes razonadas.

3. Diferencia situaciones, emite opiniones fundadas y soluciona problemas.
4, Opina sin profundizar en las situaciones ocbservadas.

CONOCIMIENTO TECNICO.

Es el grado de dominio que se tiene sobre la materia en que se trabaja y del gue
depende la confiabilidad del trabajo presentado.

1. El conocimiento que tiene sobre la materia es reguiar, requiere supervision continua.
2. Posee amplios conocimientos sobre la materia , muestra absolula seguridad.
3. Domina aceptablemente la materia, requiere supervision de rutina.

4. El conocimiento que tiene sobre la materia manifiesta inseguridad, comete errores
continuamente.
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DISCIPLINA.

Grado en que acala las disposiciones superiores y las politicas y normas gue rigen su
trabajo.

1. Normalmente cumple las instrucciones y acata las disposiciones establecidas.

2. Invariablemente acepta y cumple con las instrucciones y disposiciones vigentes,
constituyéndose en promotor de su cumplimiento.

3. En ocasiones evade las instrucciones y disposiciones establecidas.

4. Con frecuencia manifiesta inconformidad y no acata las mstrucciones vy
disposiciones establecidas.

EFICIENCIA

Es el grado de exactitud en los trabajos realizados.

1. Regularmente es precisg, requiere supervisién ocasional

2. Generalmente comete errores, debe ser supervisado permanentemente.
3. Realiza trabajos excelentes, excepcionalmente comete errores.

4. Su trabajo es bueno, la supervisién que se aplica es de rutina.
HABILIDAD PARA PLANEAR, ORGANIZAR Y TERMINAR SU TRABAJO.

Es la capacidad para conducir y ordenar el desarrollo de su trabajo, hasta cumplir con
su objetivo.

1. Planea adecuadamente el desarrollo de sus actividades y cumple en liempo.

2. No planea ni organiza su trabajo, metive por el que no cumple con los objetivos
planeados.

3. La deficiente planeacion y organizacién de sus actividades no le permite concluir su
trabajo oportunamente.

4. Las estrategias de planeacioén aplicadas e permiten ordenar su trabajo y concluir
con anticipacion.

COOPERACION

Es el trabajo en equipo, contribuyendo en el logro de los objetivos.
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. Sedistingue, por su disposicion para ayudar en la realizacién del trabajo, contribuye

siempre de manera espontanea.

Manifiesta cierta renuencia para apoyar en la realizacién del trabajo, lo hace cuando
se le ordena.

3. Tiene dispasicion a prestar ayuda siempre y cuando se le pide u ordene.

Manifiesta objeciones en brindar su ayuda para el desarrollo del trabaje.

INICIATIVA

Es la disposicién para actuar constructivamente en las situaciones de trabajo,
frecuencia con que realiza sugerencias relevantes para mejorar sistemas y metodos de
trabajo,

1.

2.
3
4,

Generalmente observa los procedimientos establecidos y realiza aportaciones
cuando se le pide.

Eventualmente realiza aportaciones importantes para mejorar su trabajo.
Frecuentemente realiza aportaciones importantes para mejorar el trabajo del grupo.

Se concreta a seguir rigidamente las rutas establecidas, aln cuando exista la
necesidad de corregir anomalias evidentes, no hace sugerencias.

CONFIABILIDAD EN SU TRABAJO
Es el grado de certeza en la calidad del trabajo ejecutado.

1.

2.
3.

4,

En ocasiones requiere supervisiones profundas, los errores que comete son
sustantivos.

El trabajo ejecutado es de alta precision técnica.
Amerita supervision permanente, pues son frecuentes 10s errores.

Amerita supervision de rutina, pues en ocasiones comete errores.

PROFUNDIDAD DE LO REPORTADO

Es la capacidad para adentrarse en la problematica, conoce y evalua todos y cada uno
de los elementos que |a constituyen.

1.

2.

En ocasiones logra introducirse en la problematica, sin lfegar al fondo.
Es superficial en su analisis, sin aportar elementos.

Conoce el fondo del problema y iogra, evaluarlo y cuenta con los argumentos
suficientes para sustentar su opinién.

Los elementos que aporta en su investigacion no permite conocer la problematica.
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RELACIONES HUMANAS

Es la actitud ante |os superiores jerarquicos y con las demas perscnas con las gue tiene
relacién laboral.

1. Rechaza permanentemente las relaciones, obstaculizando el trabajo.
2. Por lo general es amable, en ocasiones su la relacion dificulta el trabajo.

3. Son acertadas las relaciones que mantiene, facilitandose el desarrollo de sus
funciones.

4. Aunque tiende a segregarse, ocasionalmente procura una adecuada relacion
laboral,

DISCRECION.

Consiste en la moderacién en su palabra o accién, utiliza adecuadamente la
informacion que conoce et auditor.

1. Utiliza la informacién con prudencia y con fines constructives, comenta con sus
superiores los aspectos delicados

2. Generalmente se reserva o que a su juicio es confidencial.

3. Es prudente y en ocasiones comenta la informacion que posee.

4. No discrimina la informacion ni conoce la trascendencia de sus comentarios.

Para esta evaluacion de personal que participa en actividades de coordinacion,
supervisién y practica de auditoria, se utiliza la siguiente plantilla de porcentajes:

’7 CONCEPTO OPCIONES
1 2 3 4

HABILIDAD ANALITICA 313 8.35 | 6.25 12.50
JUICIO 313 9.38 i2.5 6,30
CONOCIMIENTO TECNICO 6.20 1250 | 9.38 313
DISCIPLINA 7.50 10.00 | 5.00 2.50
EFICIENCIA 378 1.25 | 5.00 2.50
HABILIDAD PARA PLANEAR. ORGANIZAR Y| 563 185 § 375 7.50
CONCLUIR SU TRABAJO.

COOPERACION 10.00 500 | 750 2.50
INICIATIVA 7.50 500 | 1000 [ 250
CONFIABILIDAD DEL TRABAJO 5.00 10.00 | 2.50 7.50
PROFUNDIDAD EN LO REPORTADO 3.75 .25 | 500 2.50
RELACIONES HUMANAS 0.63 1.85 | 2.50 1.25
t DISCRECION 250 1.35 1.88 0.63
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Anexc No. 4

CONTRALORIA INTERNA (Nombre de la Dependencia o Entidad)
CEDULA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

. DATGS DEL EVALUADO.

Il DATOS DEL TRABAJD REALLIZADO.

11 NOMBRE
32 PUESTO
13 AREA DE ADSCRIPCION

23

21 NUMERQ DE AUDITCRiA
22 DEPENDENCIA O ENTIDAD

TRABAJCQ DESARRCLLADO

24 PERIODO DE LA REVISION

. DATCS DEL EVALUADOR

3* NOMBRE

32 PUESTD [

W. EVALUACKON DEL DESEMPENO.
.

45 HABILIDAD ANALITICA

CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN UN
TODG ¥ LAS CARACTERISTICAS DE ESTOS PARA CONSTITUIR UNA NUEVA

UNIDAD

4.2 JUICHD

FACULTAD DE ENTEND!IMIENTO QUE COMPARA Y JUZGA {DECIT:R
UNA CUESTION)

1 EXAMINA LOS HECHOS SIN LOGRAR VISUALIZAR LA
PROGLEMATICA

2 MUESTRA DESTREZA EN £L EXAMEN DE LOS HECHOS
ALLEGANDOSE DE OTROS ELEMENTOS PARA COMPLEMENTAR
SU INVESTIGACION

3 EXAMINA CUIDADOSAMENTE LOS HECHOS. PERC REQUIERE
DIRECCIGN ¥  SUPERVISION PARA  IDENTIFICAR LA
PROBLEMATICA

INVESTIGACIGN QUE LE
t0S ELEMENTOS QuE

4 MUESTRA UNMA CAPACIDAD DE
PERMITE  WVISUALIZAR TODOS
INTERVIENEN EN UN HECHO

1  EL CONOCIMIENTC QUE TIENE DEL TEMA SOLO LE
PERMITE EMITIR CONCLUSICNES INCONGRUENTES

2 EL DOMINOD OUE TIEME DEL TEMA UNICAMENTE LE
PERMITE EMITIR OPINIDNES RAZONADAS

LE PERMITE
OPNICNES

3 EL DOMINID QUE TIEWE DEL TEMA
DIFERENCIAR SITUACIONES, EMITIR
FUNMDADAS ¥ SOLUCIONAR PROBLEMAS

4 EL CONOCIMIENTD QUE TIENE DEL TEMA LE PERMITE
QPINAR SiN PROFUNDIZAR EN LAS SITUACICNES

4.3 CONOCIMIENTOS TECNICOS.
GRADO DE DOMINIO QUE SE TIENE SOBRE LA MATERIA EN QUE 5&
TRABAJA ¥ DEL QUE CEPENDE LA CONFIABILIDAD DEL TRABAJO
PRESENTADO

4 4 -DISCIPLINA,

GRADO EN QUE ACATA LAS DISPOSICIONES SUPERIORES Y LAS
POLITICAS ¥ NORMAS QUE RIGEN SU TRABAJO

' EL CONOCIMIENTO QUE TIENE SOBRE LA MATERIA ES
REGULAR REQUIERE SUPERVISION CONTINUA

2 POSEE AMPLIOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA MATERIA
MUESTRA ABSOLUTA SEGURIDAD

) DOMNA ACEPTABLEMENTE LA MATER(A REQUIERE
SUPERVISION DE RUTINA

q EL CONOCIMIENTG OQUE TIENE SOBRE LA MATERIA
MANIFIESTA INSEGURIDAD COMETE ERRCRES
CONTINUAMENTE

1, CUMPLE LAS INSTRUCCIONES ¥ ACATA LAS
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS
2 ACERTA RAZOMABLEMENTE ¥ CUMPLE CON LAS

INSTRUCCIONES Y DISPOSICIONES. PROMUEVE SuU

CUMPLIMIENTO

3 EN OCASIONES EVADE LAS INSTRUCCIONES ¥

DISPOSICICHES ESTABLECIGAS

4 CON FRECUENCIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD Y KC
ACATA  LAS INSTRUCCIONES ¥  DISPQSICIONES
ESTABLECIDAS

45 EFICIENCIA
GRADC DE EXACTITUD EN LOS TRABAJOS REALIZADOS

48 HABILIDAD PARA PLANEAR, ORGANIZAR ¥ TERMINAR SU
TRABAJO.

CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARROLLO DE SU TRABAJO
HASTA CUMPLIR SU CRJETIVO

1 REGULARMENTE ES PRECISC. REGUIERE SUPERVISION

OCASIONAL

? GENERALMENTE COMETE ERRORES. DEBE SER SUPERVISADO
PERMANENTEMENTE

3 REALIZA TRASAJOS EXCELENTES EXCEFCIOMALMENTE

COMETE ERRORES

] SU TRABAKD ES BUEND LA SUPERVISION QUE SE LE APLICA
ES DE RUTINA
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1  PLANEA ADECUADAMENTE EL DESARROLLO DE SUS
ACTIVIDADES Y CUMPLE EN TIEMPC

2 NO PLANEA NI ORGANIZA SU TRABAMD MCTIVO POR EL
QUE NG CUMPLE CON LDS OBJETIVOS PLANTEADDS

3 LA DEFICIENTE PLANEACION ¥ QRGANIZACION OE SUS
ACTIVIDADES NO LE PERMITE CONCLUIR SU TRABAJD

4 LAS ESTRATEGIAS DE PLANEACKIN APLICADAS LE
PERMITEN ORDENAR SU TRABAJO Y CONCLUIR CON
ANTICIPACION




47 CODPERACION
RABAJA EN EQUIPD CONTRIBUYENDO EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS

48 INICIATIVA

DISPOSICION PARA  ACTUAR CONSTRUCTIVAMENTE EN  LAS
SITUAGCIONES DE TRABAJO FRECUENCIA CON OQUE REALIZA
SUSERENCIAS RELEVANTES PARA MEJORAR SISTEMAS Y METODOS
CE TRABAJO

SE DISTINGUE POR SU DISPOSICKON PARA AYUDAR EN LA
REALIZACION DEL TRABAJD CONKTRIBUYE SIEMPRE DE
MANERA ESPONTANEA

1 GENERALMENTE OBSERVA 105 PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIOOS ¥ REALIZA APORTACIONES CUANDO SE
LE PIDEN

MANIFIESTA CIERTA RENUENCIA PARA APOYAR EN LA
REALIZACION GEL TRABAJD LO HACE CUANDCG SE LE ORDENA

2 EVENTUALMENTE REALIZA APORTACIONES
SIGNIFICATIVAS PARA MEJQRAR SU TRABAJO

 TIENE DISPOSICION A PRESTAR AYUDA SIEMPRE Y CUANDO
SE LE PIDA U ORDENE

3 FRECUENTEMENTE REALIZA APORTACIONES
IMPORTANTES PARA MEJORAR EL TRABAJO

MANIFIESTA OBJECIONES EN BRINDAR SU AYUDA PARA EL
DESARROLLO DE TRABAJOS

& SE CONCRETA A SEGUIR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
ESTABLECIDAS. AUN CUANDO EXISTA LA NECESIDALD DE
CORREGIR ANDMALIAS  EVIDENTES. NG HACE
SBUGERENCIAS

49 GONFIABILIDAD DEL TRABAID
RADO DE CERTIOUMBRE EN LA CALICAD DEL TRABAJC EJECUTADC

410. PROFUNDIDAD DE LO REPORTADO
CAPACIDAD PARA ADENTRARSE EN LA PROBLEMATICA CONOCE Y
EVALUA TODODS Y CADA UNO DE LOS ELEMENTOS QUE LA
CONSTITUYEN

EN OCASIONES REQUIERE SUPERVISIONES PROFUNDAS LOS
ERRORES QUE COMETE SON SUSTANTIVOS

1 EN OCASIONES LOGRA INTROGUCIRSE EN LA
PROBLEMATICA. SIN LLEGAR AL FONDO

EL TRABAJO EJECUTADO ES DE At TA PRECISION TECNICA

2 ES SUPERFICIAL EN  SU  ANALISIS SIN  APORTAR
ELEMENTOS PARA SUSTENTAR SU JUICIO

AMERITA SUPERVISION PERMANENTE PUES SON
FRECUENTES LDS ERRGRES

3 CONOCE EL FONDC DEL PROBLEMA. LOGRA EVALUARLC
¥ CUENTA CON LOS ARGUMENTOS SUFICIENTES PARA
SUSTENTAR SuU OPINICN

AMERITA SUPERVISION DE RUTINA PUES EN OCASIONES
COMETE ERRORES

4 LOS ELEMENTGCS QUE APORTA EN SU INVESTIGACION NO
PERMITEN CONOCER LA PROBLEMATICA

417 RELACIONES HUMANAS

CTITUD ANTE LDS SUPERIORES JERARQUICOS Y CON LAS DEMAS
ERSDNAS CON LAS QUE TIENE RELACION LABORAL

412 DISCREGION

MODERADD EN SLI PALABRA O ACCION UTILIZA ADECUADAMENTE
LA INFORMACION QUE CONOCE

RECHAZA PERMANENTEMENTE LAS RELACIONES
ORSTACULIZANDO EL TRABAIC

1 UTILIZA LA INFORMAGION CON FINES CONSTRUCTIVOS
COMENTA CON  SUS SUPERIORES LOS ASPECTOS
DELICADGS

POR LO GENERAL ES AMABLE EN OCASIONES SU MALA
RELACGION DIFICULTA EL TRABAJO

2 GENERALMENTE SE RESERVA INFORMACION QUuE
" REQUIERE SER CONOCIOA POR SUS SUPERIORES

SON  ACERTADAS LAS RELACIONES QUE MANTIENE.
FACILITANDOSE EL DESARROLLQ DE SUS FUNCIGNES

2 £5 PRUDENTE. PERO EN CCASIONES COMENTA
INFCRMACION QUE POSEE EN PUBLICO

AUNGUE TIENDE A SEGREGARSE.  QCASIONALMENTE
PROCURA LUNA ADECUADA RELACION LABORAL

4 NO DISCRIMINA LA INFORMACICN NI CONOCE LA
TRASCENDENCIA DE SUS COMENTARIOS

¥ COMENTARIQS

EVALUADOR

EVALUADC

RMA

CSPONSABLE DEL AREA
ZCHA DE LA EVALUACION

r PUNTAJE TOTAL

NOMBRE Y FIRMA DEL CALIFICADOR



4.4 PROMOCIONES Y ESTIMULOS

E! individuo por naturaleza siempre ha buscado el cambio y el bienestar tanto
personal como familiar y en esa intensa basqueda se esmera y colabora de tal
forma, que sus superiores o jefes consideren sus aptitudes, actitudes y habilidades
con el fin dltimo de ascender a un nivel de vida superior que le permitan obtener
un reconocimiento profesional por parte de los demas, asi como una retribucion
economica gue satisfagan sus necesidades basicas en principio y si es posible
aqueltas que e permitan un desarrollo integral total.

En este sentide las promocicnes y los eslimulos implican para todo individuo o
servidor ptblico una motivacian adicional que le permitan cierta estabilidad en el
trabajo, asi como una retribucion justa de acuerdo a las funciones que realiza.

La definicion de promocién es aquel individuo que ha obtenido un grado, titulo,
empleo, en consecuencia es un ascenso a un nivel de vida superior que puede
reflejarse por ejemplo en un incremento en los conocimientos(cultura).

La promocion del personal , implica un cambio de nivel, con la condicionante de
que en todos los caseos deberda ser para mejorar 0 sea un gradc superior al que
originalmente ocupaba.

El estimulo es la remuneracién econdmica asignada al personal por su trabajo
sobresaliente y asi como el pago de todas aquellos gastos derivados de relaciones
contractuales preestablecidas, tales como: becas, pago por calificacién de méritos,
pagos extracrdinarios por horarios discontinuos o guardias, etc.

El objetivo principal para tas promociones y eslimulos es contar con un sistema de
evaluacion del desemperio confiable que permita a la Dependencia o Entidad
identificar el nivel de eficiencia con gue cada uno de los servidores publicos realiza
las tareas o actividades asignadas, a fin de consideraria como un elemento
importante para fijar, en su caso, los cambics de nivel salarial, tomarla en cuenta
para la determinacién de conocimientos y habilidades; las promociones y; el retiro

del servicio entre otros.
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Dentro del Gobierno Federal es muy importante mencionar que en la Ley Orgénica
de la Administracion Publica Federal y la Ley de Premios, Estimulos y
Recompensas Civiles, se expide la Norma que establece el Sistema de Evaluacion
del Desempefio, para Evaluar y postular candidato al Premio Nacional de
Administracion Pdblica, con la finalidad de dar a conocer el esquema Normativo y
metodelégico que facilite a las Unidades Administrativas, cuyas relaciones
laborales se rijan por el apartado B del articulo 123 constitucional, llevar a cabo el
proceso de evaluacion del desemperio, postular candidatos al Premio Nacional de
Administracion Publica, mediante la concentracion y establecimiento cuantitativo
de metas, asi como la ponderacion de habilidades, lo cual conllevara al togro de
los prondsticos institucionales.

Las unidades Administrativas después de haber evaluado el desemperio de os
Servidores Publicos, de la Dependencia o Entidad premia y reconoce el brillante
cumplimiento laboral de sus trabajadores que durante un afo se distingan en el
desarrollo de sus funciones asignadas, con el objetivo de incentivar y motivar a los
trabajadores que por sus aptitudes y actitudes, asi como en la elaboracion de
estudios o trabajos que implican aportaciones significativas a la Institucion.

Por ofra parte también existe estimulos al personal en el mes, por lo que
mencionaremos como se abtiene dicho estimulo.

A continuacion se dan los lineamientas para el otorgamiento del premio “El
Servidor Publico del Mes™.

Los Criterios para el ctorgamiento del premio “El Servidor PUblice del Mes” al
personal Operativo y de Confianza.

1, Con el propdsito de calificar, estimular y premiar la aptitud, actitud y
eficiencia del trabajo en la reatizacion de las actividades del puesto que
desempefa dentro de la Entidad, se otorga el premio “E! Servidor Publico
del Mes’".

2. Los presentes ordenamientos se aplicardn al personal hasta nivel inmediato
inferior al Jefe de Departamento.

3. E! premio “El Servidor Publico del Mes” consiste en el otorgamiento de un
dia habil de descanso con goce de sueldo integro, un obsequio de acuerdo
a la suficiencia presupuestal asi como una constancia de reconocimiento al
desempeno sobresaliente del trabajador.
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4. No participan en el otorgamiento de este reconocimiento;
a) Los trabajadores con menor de 6 meses de servicio en esta Entidad.
b) El personal que ostente una licencia con o sin gocé de sueldo.

¢} El personal que perciba sus remuneraciones con cargo a la partida
de subrogaciones.

d) El personal de mandos medios , superiares y homologos a ambos,

5. Para tener derecho a concursar en la evaluacidon para el otorgamiento del
premic “EL Servidor Publico del Mes”, el trabajador no debera incurrir en
algun retardo o falta de asistencia injustificada, en cuyo caso no podra ser
evaluado en el mes en que ocurran estas incidencias.

6. El personal acreedor al Premio y a la constancia de reconocimiento, debera
tener una calificacion de 75 puntos como minimo en la evaluacién del
desempeno.

7. Un mismo trabajador podra ser acreedor del premio, hasta en los dos
ocasiones en un mismo ejercicio presupuestal.

8. Los factores que permite calificar y premiar la aptitud, actitud y eficiencia de
cada trabajador en la realizacién de sus actividades, de conformidad al
puesto que tiene asignado son:

a) Calidad de Trabajo.

b) Cantidad de trabajo.

¢) Disciplina.

d) Uso de Materiales y Equipo.

e) Colaboracion.

f) Relaciones Interpersonales.

Lineamientos intermos

La seleccion de los acreedores al premio y al reconocimiento, se efectuara
conforme a estos Lineamienios generales, para lo cual deberd observarse lo

siguiente:
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La propuesta la presentara el jefe inmediato. La informacién de los
trabajadores seleccionados al premio”El Servidor Publico del Mes” deberd
ser enviado por el jefe inmediato a la Direccion de Administracion dentro de
los primeros 10 dias calendario posteriores al mes evaluado, debiendo
anexar las cédulas de evaluacion del desempefio debidamente
requisitadas.

Los candidatos adscritos seran evaluados por una “Comisién Interna de
Evaluacion”, integrada por:

e El Subdirector General del area de adscripcion del trabajador
evaluado o la persona que designe para tal efecto.

¢ Director de Administracién.

¢ Gerente de Administracién de Personal.

« Eljefe inmediato.

En el seno de la Comisién Interna se procedera a la evaluacién de los
candidatos propuestos, observando los sefialado en el sistema de
evaluacién det desempeno.

Las personas que participen en la evaluacion permaneceran en la calidad
de andnimas en relacion al trabajador evaluado y firmaran la Cedula de

Evaluacion del Desemperio”.

El candidato que obtenga mayor puntuacion, sera el acreedor al premio el
“Servidor Publico del Mes” y a la constancia de reconocimiento.

Cuando se presente empale en las evaluaciones de los candidatos. sera la
Comision Interna de Evaluacion quien determine el acreedor al premio, o en
su caso se otorgara el premio a los primeros lugares.

Una vez realizada la evaluacion, |a “Cédula de Evaluacion” sera formalizada
por la Comisién Interna de Evaluacion y sera remitida a ia Direccion de
Administracion.

Las constancias de reconocimiento seran suscritas por el titular de la
Entidad.

El dia habil de descanso otergado como premio, debera ser tomado dentro
del mes siguiente al mes evaluado y no serd acumulable a periodos

vacacionales.

10. Cada Subdireccion General podra remitir a la Direccién de Administracion

hasta un maximo de 3 candidatos.
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Definicion de Factores y sus alternativas

FACTOR 1: CALIDAD DE TRABAJO.
Definicion:
Grado de exaclitud, presentacion y confiabilidad en los trabajos realizados.

Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

FACTORES H: CANTIDAD DE TRABA.Q.
Definicidn;

Volumen de trabajo efectuadc en funcién a los programas o tareas
encomendadas.

Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

FACTOR Ili: DISCIPLINA.
Definicidén:

Grado en que acata las disposiciones superiores para el desempeno de sus
actividades.

Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

FACTOR IV: USO DE MATERIAL Y EQUIPO.
Definicion:
Conservacién del equipo de trabajo y adecuada utilizacion del material.

Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

FACTOR V: COLABORACION.

Definicion:

Disposicitén a auxiliar mediarte esfuerzo adicional aun en tiempo extra [aboral o de
trabajo fuera de su competencia.
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Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

FACTOR VI: RELACIONES INTERPERSONALES.
Definicion:

Actitud que asume frente a las autoridades, con el personal del area donde se
encuentra asignado y con el pablico.

Las alternativas para evaluar se muestran en el formato que se presenta en la
Cédula de Evaluacion.

(PARA USO EXCLUSIVO DE LA COMISION INTERNA DE EVALACION)

INSTRUCTIVO DE CALIFICACIONES DE LA CEDULA DE EVALUACION DEL
DESEMPERO.

La plantilla de calificacién contiene 4 tipos de calificaciones que corresponde a ias
cuatro alternativas de cada factor; ambos dispuestos en forma vertical.

En la Cédula de Evaluacion, previamente requisitada por el jefe inmediato. se
buscara | alternativa (1.2,3 ¢ 4) que contenga la "X" marcada por el evaluador y su
cuadro correspondiente en la plantitla, el nimero anctando en este cuadro sera el
porcentaje parcial de este factor.

El puntaje contenido en la plantilia se anotara en ei cuadro con un asterisco en el
cuadro superior derecho de cada factor en la Cédula de Evaluacion.

Una vez obtenidos todos los puntajes parciales se procederd a sumarlos y el
resultado se anotara en el cuadro del angulo inferior derecho que esta marcado
como puntaje total en la Cédula de Evaluacion,

COLABORACION | CANTIDAD | CALIDAD | OISCIPLINA| USODE RELACIGNES | ALTERNATIVAS
0E DE MATERIALES | INTERPERSONALES
TRABAJO | TRABAJO Y EQUIPO
10.00 6.25 12.50 | 15.00 11.25 1.25 1
5.00 18.75 | 25.00 | 20.00 7.50 3.75 2
7.50 12.50 | 18.75 | 10.00 15.00 5.00 3
2.50 25.00 6.25 5.00 3.75 2.50 4

Par ultimo se le hace entrega de una constancia de reconocimiento escrito al
personal que obtuvo las mejores calificaciones, firmada por el Director General.

Por lo que a conlinuacion se describe la Cédula de Evaluacion al Persanal (ver
anexo 5).
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Anexo 5. Cédula de Evaluacion al Personal.

Trabajador evaluado Fecha

Puntaje Total

Personal que evalda

Firma Firma

Nombre Nombre

Puesto Puesto

(Jefe inmediato} (Subdireccion Generai)

Firma Firma

Nombre Nombre

Director de Administracion Gerente de administracion de
Personal

Objetivo: Obtener informacion que permita apoyar el sistema de administracion y
desarrollo del personal mediante la evaluacion de diversos aspectos de la
actuacion del personal.

Instrucciones:

L ]

Con el objeto de que en la informacion obtenida exista un alto grado de
confiabilidad, es conveniente que ta calificacidén de la actuacion laboral se
realice con mayor objetividad e imparcialidad posible en la inteligencia de
gue su manejo sera de caracter confidencial.

En el anexo de esta hoja se encuentran una serie de factores que
intervienen en el desemperio laboral del personal y con el proposito de
evitar diferencias semanticas, cada factor tiene su definicion
correspondiente.

Inmediatamente debajo de cada factor se localiza cuatro diferentes
opciones (alternativas) entre las cuales pueden ubicarse el desempefio
actual de la persona a evaluar. Elija usted la que mas se apegue a la
realidad y después coloque una "X" en el cuadro correspondiente.

AUTORIZO

SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS.
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CEDULA DE EVALUACION

|FACTOR i: CALIDAD DE TRABAJO -

DEFINICION:
Grado de exactitud, presentacion y confiabilidad en los trabajos realizados.

ALTERNATIVAS:

1) Requiere supervision estrecha debido a los errores que
comete . '

2) Realiza trabajos excelentes, excepcionalmente comete
errores, unicamente requiere supervision esporadica.

3} Generalmente realiza buenos trabajos con un minimo de
errores, las revisiones que amerita son de rutina.

4) Su trabajo contiene un alto indice de errores por lo que
debe ser revisado de manera permanente.

[FACTOR ll: CANTIDAD DE TRABAJO [*

DEFINICION:

Volumen de trabajo efectuado en funcion a los programas o lareas
encomendadas.

ALTERNATIVAS:

1) Su rendimiento es minimo y frecuentemente fuera de
tiempo.
2) Desarrolia una cantidad de lrabajo acorde a los

volimenes encomendados.
3) Logra volumenes de trabajo suficiente, en ocasiones

fuera de tiempo
4) Supera ampliamente los volumenes de trabajo que tiene

encomendados.




[FACTOR lli: DISCIPLINA.

DEFINICION:

Acata las disposiciones superiores para el desempenio de sus actividades.

ALTERNATIVAS:

1) Ocasionalmente pone objecion a las instrucciones o
disposiciones establecidas.

2) Siempre se sujeta a las instrucciones o disposiciones
establecidas.

3) Con frecuencia manifiesta inconformidad y no acata las
instrucciones o disposicicnes establecidas.

4) No cumple yfo evade las instrucciones o disposiciones
establecidas.

[FACTOR IV: USQ DE MATERIAL Y EQUIPO.

DEFINICION:

Conservacion del equipo de trabajo y adecuada utilizacion del material.

ALTERNATIVAS:

1) Procura conservar su equipc de trabajo u utiliza
adecuadamente los materiales de manera que el deterioro y
el desperdicio son normales.

2) Manifiesta eventuales falias en el cuidado del equipo,
propiciande su deterioro y el desperdicio del material.

3) Se esmera en la conservacion y utilizacion de los
materiales y equipo de trabajo de manera que no existen ni
desperdicios ni deterioros injustificados.

4) Demuestra negligencia en la conservacion del equipo v
la utilizacion del material ocasionando deterioros vy

desperdicios injustificados.

112



[FACTOR V: COLABORACION.

DEFINICION:

Disposicion a auxiliar mediante esfuerzo adicional aun en tiempo extra laboral o de

trabajo fuera de su competencia.

ALTERNATIVAS:

1) Se distingue por su disposicion a ayudar en la realizacion
del trabajo, contribuyendo siempre de manera espontanea.

2} Manifiesta disposicion a prestar su ayuda en la
realizacion del trabajo cuando se le ordene.

3) Tiene buena disposicion para ayudar en Ia realizacién del
trabajo cuando se |e solicita.

4) Manifiesta objeciones a colaborar en el trabajo aun
cuando se le ordene.

[FACTOR VI: RELACIONES INTERPERSONALES

B _

DEFINICION:

Aclitud que asume frente a las autoridades, con el personal del area donde se

encuentra asignado y con el publico.

ALTERNATIVAS:

1) Rechaza permanentemente la relaciones con sus jefes ,
compafieros y/o publico; lo que obstaculiza tanto su trabajo
como el de los demas.

2) Casi siempre es amable con sus jefes, companeros y
publico; sin embargo en ocasiones sus malas relaciones
dificultan su trabajo y el de los demés.

3) Mantiene acertadas relaciones con los jefes, compaiieros
y publico, por lo que el desempefio de sus funciones se

facilita.

4) Ocasionalmente son adecuadas sus relaciones con jefes,
personal de los departamentos con quien debe tratar con el
ptiblico lo que obstaculiza su trabajo y el de los demas.

[PUNTAJE TOTAL

l |
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CASO PRACTICO

REVISION: 03/2000

“DISPONIBILIDADES”

MARZQO 2000
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Caso practico

Organizacién Radiofénica, S.A. de C.V., es una Entidad Paraestatal, con et
objetivo social de operar como permisionaria y concesionaria de estaciones y
canales de radio y television, actuando como una Compafia eminentemenie
culturat al desarrollar y divulgar la cultura en general

El caso practico consiste en realizar una auditoria a la Subdireccion General de
Administracion y Finanzas, de acuerdo al Programa Anual de Auditoria, mediante
la cual el C.P. Ricardo Reyes Reyna, Contralor Interno de la citada Entidad emiti6
la orden de auditoria No. 328/1120, revision 3/2000, con el objeto de verificar el
rubro de “Disponibilidades’, y asimismo, propicien el éptimo aprovechamiento de
los recursos utilizados; para el cumplimiento de las metas y objetivos con que
cuenta el area auditada en relacion al presupuesto recibidos por el gobierno
federal, mediante una adecuada Planeacion, Programacion, Presupuestacion,
Control y aplicacion de las disponibilidades.

La entidad, las estadisticas, 1as muestras y los datos se han disefado unica y
exclusivamente para fines didacticos, con el proposito de mostrar como se realiza
el trabajo de auditoria en los Organos Internos de Control en las Dependencias y
Entidades de la Administracion Piblica.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V.

REVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES”
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CONTRALORIA INTERNA EN

“|

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.
CARTA DE PLANEACION
No. DE REVISION: AREA REVISADA: FECHA: 12-02-2000
{03/2000) SUBDIRECCION GENERAL

DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS
TIPO DE REVISION: TRIMESTRE:
INTEGRAL 1° DEL 2000
I.- ANTECEDENTES

A partir de la creacion de la empresa Organizacion Radiofonica, S.A. de CV., con el
objetivo social de operar como permisionaria y concesionaria de estaciones y canales
de radio y tetevision, actuando como una Entidad eminentemente cultural al desarrollar
y divulgar la cultura en general, el 23 de junio de 1993 se inaugura oficialmente ia salida
al aire de la estacion de radio 710 AM. Asimismo, se han presentado algunas
modificaciones en su estructura y organizacion interna, siende 1a mas reciente la del 30
de octubre de 1999, en la que se autorizo la propuesta de modificacion a la estructura
organica de la Entidad.

Organizacidn Radiofonica, S.A. de C.V., en su caracter de Entidad Paraestatal, se rige
principalmente en operacién y funcionamiento por la Ley Federal de la Entidades
Paraestatales, estableciéndose entre otros, el articulo 55 de dicha ley los lineamientos
para el registro de operaciones y rendimiento de informe, funcion que estd acargode la
Subdireccion General de Administracion y Finanzas.

LLA.- ESTRUCTURA:

Los principales funcionarios que conforman ia estructura de la Subdireccion General de
Administracion y Finanzas son los siguientes:

PUESTO SERVIDOR PUBLICO
Subdirector de Generat de Administracién y[C.P. Juan Ferrusca Cortés
Finanzas.
Director de Finanzas. Vacante
Director de Administracion. Lic. Marisol Mejia Nolasco
Gerente de Contabilidad. C.P. Josefina Lépez Sosa
Gerente de Presupueslo. C.P. Juan Pérez Pérez
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1-3
1.8.- FUNCIONES PRINCIPALES 4

Las funciones de la Direccion General de Administracion y Finanzas y areas adscritas a
ésta, relacionadas con el registro de operaciones y rendimientos de informes, son las
siguientes:

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

« Planear, dirigir y controlar la adquisicion, movimiento, almacenamiento vy
aprovisionamiento de los recursos materiales necesarios para el adecuado
funcionamiento de la empresa.

« Intervenir en |as gestiones correspondientes para ia aprobacion del presupuesto
de Organizacién Radiofonica, S.A. de’'C.V., ante las Dependencias del Ejecutivo
Federat.

« Dirigir las negociaciones ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
conseguir las autorizaciones necesarias de operaciones de crédito que requiera
la empresa.

e Firmar la autorizacién en su caso del Formato Unico de Ministracion de
Recursos (FUMIRE), para que se efectue el gasto.

« Dirigir el reporte de avances y resultados de la Subdireccidn General de
Administracidon y Finanzas.

« Enterar a las Dependencias correspondientes lo reiativo a las acciones de la
Subdireccion General de Administracion y Finanzas.

DIRECCION DE FINANZAS

e Verificar que los recursos propios de la entidad se canalicen a programas
prioritarios y su ejercicio sea aprobado por el H. Consejo de Administracion en lo
correspondiente al Gasto Corriente. En lo que respecta al Gasto de Inversidon se
requerira ademas de la autorizacion expresa de la Coardinadora Sectorial y
demas Entidades Globalizadoras.

« Comprobar que el presupuesto total de Ia entidad se ejerza
corresponsablemente con las distintas areas de la estacién de radio 710 en A M.
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Verificar que las diferentes areas corresponsables de la Entidad ejerzan el gasto
previa solicitud de Ministracion de recursos a la Subdireccién General de
Administracion y Finanzas, en lanto que la responsable de la administracion y
operacion del presupuesto total asignado.

Establecer ios lineamientos que al interior de la Entidad deben cumplirse para ¢l
ejercicio del gasto por diversas areas funcionates, tales como los requisitos
fiscales, presupuestales y contables.

Autorizar los fondos fijos de caja para entender aguellas necesidades de gasto
urgentes e inmediatas, asi como los montos maximos de recursos en efectivo
que se podran disponer con cargo a estos fondos y los procedimientos y
requisitos a cumplir para su ejercicio y comprobacion.

Coordinar la constitucion de los sistemas de informacion presupuestal contable y
financiera necesarias para la operacion y toma de decisiones de la empresa.

Integrar lo programas y presupuestos financieros de la Organizacion Radiofanica,
SA deCV.

Revisar y firmar de conformidad, en su caso, el Formato Unico de Ministracion de
Recursos (FUMIRE) para llevar a cabo la afectacion presupuestal
correspondiente, asi como la revision fiscal a los documentos originales que las

amparan.

Coordinar y supervisar el registro del ejercicio del programa integral de ingresos,
desde el punto de vista de fiujo de caja e informar a la Subdireccion General de
Administracion y Finanzas.

Vigilar que se reciban oportuniamente ias ministraciones mensuales, de acuerde
a la calendarizacion del presupuesto autorizado a Organizacion Radiofénica,
SA deCV.

Supervisar el control y registro de los ingresos de la estacion de radio 710 en
A.M., provenientes de intercambios, ventas de servicios y promociones.

Apoyar a la Subdireccion General de Administracion y Finanzas ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico en las negociaciones para conseguir
las autorizaciones de operaciones de crédito que requiera la Empresa.

Apoyar el reporte de avance y resultados del area.

Enterar a las Dependencias que correspondan, lo relativo a las acciones de la
Direccion.
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1.C.- UBICACION, 6

La Subdireccion General de Administracién y Finanzas, la Direccion de Finanzas y
direccién de Administracion, asi como las Gerencias de Presupuesto y Contabilidad, se
encuentran ubicadas fisicamente en el edificio de la calzada México-Tacuba No. 24,
colonia Argentina, se ocalizan en el segundo piso.

I.D.- MARCO LEGAL.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley de las Enlidades Paraestatales y su Reglamento.

Manual de Normas Presupuestarias para el ejercicio del gasto en la
Administracion Pablica Federal.

Ley del Presupuesto y Contabilidad y Gasto Publico Federal y su Reglamento
Acuerdo que establece las disposiciones de caracter general en materia de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria durante el ejercicio fiscal de
1999, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de febrero de 1999.
Principios Basicos de Contabilidad Gubernamental.

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Normas, Politicas y Procedimientos Internos y Externos aplicables al rubro de
Disponibilidades.

Ley de Ingresos de la Federacion.
Ley del Servicio de la Tesoreria de la Federacion.

Ley de Planeacion.
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Il.- OBJETIVO: !7_3
Que la planeacién en la obtencién, control, manejo y destino de las disponibilidades, se
efectué con criterios de economia y atendendiendo a aspectos prioritarios y los
sistemas de control interno aseguren su adecuado manejo, salvaguarda y registro en
apegoe a la normatividad externa e interna que regule la operacion.

.- ALCANCE:

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y aplicando las técnicas y
procedimientos para el manejo y destino de las disponibilidades, se analizara mediante
pruebas selectivas el registro de las operaciones efectuadas por la Entidad, por €l
periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 1999, con un alcance del
100%.

IV.- PROBLEMATICA:

Derivado de las revisiones anteriores a la Subdireccion General de Administracion y
Finanzas se ha detectado en términos generales, que no se tiene un estricto apege ala
normatividad que regula la operacion de las disponibilidades financieras de la entidad,
asi como la relativa al reintegro a ta Tesoreria de la Federacion de las economias y/o
ingresos excedentes; a esto hay que agregar que se carece de titular en la Direccion de
Finanzas.

V.- ESTRATEGIA:

A fin de minimizar |2 posible problematica anteriormente citada se ha comisionado en
esta revision al Gerente, 2 Jefes de Departamento y 2 auditores, que en otras
ocasiones han auditado a estas areas, el trabajo realizado estard supervisado de
manera continua por el Director de Auditoria. finaimente toda la informacion y
documentacion que se necesite sera solicitada mediante oficios estableciendo 3 dias
maximos para que se proporcione,

VI.- PERSONAL COMISIONADO:

Para llevar a cabo la presente auditoria se comisiono a los CC. Lic. JUAN DEL BARRIO
ROSAS, C.P. ROBERTO ORTEGA LOPEZ, L.C. SEBASTIAN ESPINO MENDEZ, L.C.
PEDRO RAMIREZ GONZALEZ Y C.P. ROCIO ADRIANA MENDEZ MENDOZA, cuyas
actividades se desglosan en el cronocgrama de actividades que se anexa.

AUDITORES RESPONSABLES INICIALES FIRMA RUBRICA
Lic. Juan del Bamio Rosas JBR _J:___é [ I
C.P. Roberto Ortega Lépez ROL LA JAr 4 ]
L.C. Sebaslian Espino Méndez SEM AL E | o~
L.C. Pedro Ramirez Gonzélez PRG yav w2 2
C.P. Rocio Adriana Méndez Mendoza RAMM Y A




ORGANOQ INTERNO DE CONTROL EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR

[ AREA POR AUDITAR: Subdireccién General de Administracion y Finanzas. [ No. DE REVISION: 03/2000 ]
[ SECTOR: Educacion | TiPO DE REVISION: Integral i

¥Zl

NUM. ACTIVIDAD % AUD. T FEBRERO DIAS
CEEREEL IEEES EEEENEFEEEEFEFE
IFEEREEK 01)2 34l 56 7] 8 1234567809
1 PLANEACION 100_[JBR E || 1
ESTUDIO GENERAL R * T 1 1
CARTA DE PLANEAGION 100 E : ; i
R ! g ) ] 1
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR 100 E s i =\ : ] .’ 11 [
R i i 1
MARCO CONCEPTUAL 100 E —- i . 1.1 1
R ' ‘ 1
ELABORACION DEL CUESTIONARIO INTERNOD 160 E i ! 1 1
R i - 1
ELABORACION DE LA ORDEN DE AUDITORIA 100 E T : T 1
R j H T
2 |EJECUCION [ T
ORDEN DE AUDITORIA 106 E R [l 1
R T ;
ACTA DE INICIO 100 E oy 1
R " 1 1
APLICACION DE CUESTIONARIC DE CONTROL INTERNO | 100 E _:' i 1
R i . 1
EXISTENCIA DE  POLITICAS Y PROC. DE| 100 E ) ' 3
DISPONIBILIDADES |
R 1 5
!
PARTIPANTES: ESTIMADO 14
SAB DOM. Lic. JUAN DEL BARRIO ROSAS REAL 17
ASUETO C.P. ROBERTO ORTEGA LOPEZ !
£.C. SEBASTIAN ESPINO MENDEZ
ESTIMADD L.C. PEDRO RAMIREZ GONZALEZ
C.P. ROCIO ADRIANA MENDEZ MENDOZA
REAL
T: TIEMPO R: REAL
R: ESTIMADO ;& Zy %: PORCENTAJE DEL ALCANCE W —z——(—' e
ELABORO: LG N ESPING MENDI SUPERVISO: C.P. R D ORTEGA LOPEZ Vo.80.. C.P, jﬂé&éi BARRIO ROSAS w
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ORGANO INTERNQ DE CONTROL EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

CRONOGRANMA DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR

[ AREA POR AUDITAR; Subdireccibn General de Administracion y Finanzas.

[ No. DE REVISION: 3/2000

{ SECTOR: Educacion

| TIPO DE REVISION: Integral

NGM. ACTIVIDAD % AUD. T IFEBRERO MARZO DiAS
22 EELELD 'g00003’1111111;l12
EECECKELNEEREEREEDRPEERELREE |
EXISTE PLAN DE GLOBAL CE DISPONIBILIDADES| 100 E ) 3
PRESUPUESTARIAS. i - s
R * | . § C 3
ANALIZAR EL REPORTE DE INGRESOS DE 1999, ¥ EL{ 300 € s &
ESTADO COMPARATIVO PRESUPUESTAL AL 3 DE : ;
DICIEMBRE DE #9888 Y DETERMINAR LA ; -
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL, ASl COMO sU ; I
REITEGRO A LA TESORERIA DE LA FEDERACION. % )
R 2 §
ANALIZAR ¥ VERIFICAR SELECTIVAMENTE LOS| 100 E —Tt T [
SALDOS DEUDORES POR GASTOS A COMPROBAR Y
VIATICOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1959. : .
R ! . 6
DISCUSION DE INFORME 100 E ‘ : Z
R T 1 H
ELABORACION DE INFORME CEFINITVO Y| 100 E 5
CONGCLUSION DE LA AUDITORIA. i
- R L §
| ' i
I ] PARTIPANTES: ESTIMADO 35
SAB /DOM. Lic. JUAN DEL BARRIO ROSAS JBR .-% REAL a5
ASUETD € P. ROBERTO GRTEGA LOPEZ ROL
L.C. SEBASTIAN ESPING MENDEZ SEM 57”
ESTIMADO L.C. PEDRO RAMIREZ GONZALEZ PRG &7
REAL C.P. ROCIC ADRIANA MENDEZ MENDOZA ~ RAMM Ao
T: TEMPC R’ REAL
R: ESTRMADC %: PORCENTAJE DEL ALCANCE
. . ] e 1ol
ELABORG: L&, SEB, N SUPERWVISO: C, ORTEGA LGP Vo.Bo.: C.P. JU BARRIO ROSAS W



CONTRALORIA INTERNA EN 1.3
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V. o=

OFICIO No. 326-1120
ASUNTO: Se ordena la practica de auditoria.

Meéxico, D.F., a 14 de febrero de 2000

C.P. JUAN FERRUSCA CORTES.

SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION

¥ FINANZAS DE ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.
CALZADA MEXICO TACUBA No. 24, COL. ARGENTINA,

C.P. 02100, DEL. MIGUEL HIDALGO, MEXICQ, B.F.
PRESENTE.

Con objeto de verificar y promover en esa Subdireccion General a su cargo el cumplimiento de sus
programas sustantivos y de 1a normatividad aplicable, asi como la atencion de la problematica detectada
en revisiones anteriores, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 37, fraccidn Vil, de la Ley
Organica de ta Administracidn Pabtica Federal; 132, fraccion Ilt, y 148 del Reglamenio Interior de la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo y en el Programa Anual de Control y Auditoria de
2000, se Hevara a cabo la revision No. 03/2000 “Disponibitidades”, "Auditoria Integral”, a la Subdireccion
General de Administracion y Finanzas y en sus areas.

Para tal efecto, se servird proporcionar a los CC. Auditores Publicos Juan del Barrio Rosas, Roberto
Orlega Lopez, Sebastian Espino Méndez, Pedro Ramirez Gonzalez y Rocio Adriana Méndez Mendoza,
los registros, repories, informes, cormespondencia y demas efectos relativos a sus operaciones
financieras, presupuestales y de consecuencia de melas que estimen necesarios, asi como suministraries
todos los datos e informacién que soliciten para la ejecucion de la revision.

Comunico a usted que la auditoria se efectuara del 14 de febrero al 31 de marzo de 2000 y se dirigird a
verificar que la planeacién en la obtencion, conirol manejo y destino de las disponibilidades se efectuen
con criterios de economia y atendiendo aspectes prioritarios y los sistemas de control interno aseguren
su adecuado manejo, salvaguarda y registro en apego a la normatividad exierna e interna que reguia la
operacion, abarcando las operaciones realizadas por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
1999,

Asimismo, le agradeceré girar sus apreciables instrucciones a quien corresponda a efecto de que el
personal comisionado tenga acceso a las instalaciones de esa &rea y se le brinden las facilidades
necesarias para la realizacion de su cometido y queda apercibido de que no dar las facilidades
necesarias , opanerse a la practica de la auditoria o no proporcionar en forma completa y oportuna los
informes, datos y documentos a los auditores comisionados, se procedera de conformidad con 1o
dispuesto por la Ley Federal de Responsabitidades de l0s Servidores Publicos.

ATENTAMENTE )
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL CONTRALOR INTERNO EN
TELEVISION MEXICANA, S.A. DE C.V.

P g e im
¢.P. RICARDO REYES REYNA

C.c.p. Lic. Luis Corena de Ramirez, Director General de Organizacién Radiofénica 3 A de CV Presente

RRRMBR
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NOMBRE: Organizacion Radiofénica, Area: Subdireccidon General de
S.A. de C.V. Administracion y Finanzas

Giro: Concesionaria de la estacion 710 | Servidor Pablico: C.P. Juan Ferrusca
de radio en A.M. Cortés

Ubicacién: Calzada México Tacuba, No. |Orden Niam.: 328-1120
24

Col. Argentina, Delegacién Clase: Acta de Inicio de Auditoria.

Miguel Hidalgo, C.P. 02100

FOLIO 11200001

£n Ia ciudad de México, Distrito Federa!, siendo las 13: 00 horas de! dia 14 de febrero de 2000, los CC.
Juan del Barric Rosas, Roberto Orlega Lopez, Sebaslian Espino Méndez, Pedro Ramirez Gonzalez y
Rocio Adriana Méndez Mendoza, Auditores Piblicos adscrites al Organo Interno de Control én
Crganizacién Radiofénica, S.A. de C.V., hace constar que se constituyeron legalmente en la oficinas que
ocupa la Subdireccién General de Administracion y Finanzas ubicadas en Calzada México Tacuba No.
24, sequndo piso, Coionia Amgentina, Codigo Postal 02100, Delegacién Miguet Hidalgo, Meéxico, D.F., a
efecto de hacer constar tos siguientes.

HECHOS
£n la hora y fecha mencionada los auditores actuantes se presentaron en las oficinas citadas y ante del
€. C.P. Juan Ferrusca Cortés, Titular de la Subdireccién General de Administracién y Finanzas,
procedieron a identificarse en el orden mencionado con las credenciales CI/298, CI/253, CI7273, Cif335 y
C1/336 expedidas por la Gerencia de Recursos Humanos. Acto seguido, hacen entrega formal del original
de 1a orden de auditoria No. 328-1120 de fecha 14 de febrero de 2000. emitida por le C.P. Ricardo Reyes
Reyna, Titular de la Contraloria Interna en Qrganizacién Radiofénica, S.A.de CV. al C. CP. Juan
Ferrusca Cortés, Subdirector General de Administracién y Finanzas, quien firma para constancia de su
pufio y letra en una copia de la misma orden, en la cual lambién se estampé el sello de Ja Subdireccion
General visitada, acto con el que se tiene por formalmente notificada la orden de auditeria que nos
ocupa. Para los efectos del desahogo de los trabajos a que la misma se contrae, se solicita al servidor
piblico que la recibe se identifique, exhibiendo éste la credencial ndimero SGAF-240 expedida a su favor
por la Gerencia de Recursos Humanos, documento que se liene a la vista y que se aprecia en su margen
inferior izquierdo una fotografia cuyos rasgos fisonémicos corresponden a su portador, a quien en este
acto se le devuelve por asi solicitarle.
Los auditores piblicos exponen al Titular de la Subdireccién General de Administracion y Finanzas
visitada ! alcance de los trabajos a desarroliar, los cuales se ejecutaran al amparo y en cumplimiento de
la orden de auditoria citada, mismos que eslaran enfocados a la revision nomero 03/2000
“Disponibilidades” de la entidad, correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 1999,
mismos que se practicaran del 14 de febrero al 31 de marzo del 2000, en la inteligencia de que la
Auditoria podra retroceder a ejercicios anteriores de considerarse necesario.
Acto seguido se solita la C.P. Juan Femusca Cortés designe a dos testigos de asistencia, advertide de
que en su negativa serén nombrados por los auditores actuales. A esta solicitud, el visitado designa a los
CC. Josefina Lopez Sosa y José Luis Gonzalez Martinez, mismos que se identificaron plenamente, |a
primera con credencial nimerc SGAF/231expedida por la Gerencia de Recursos Humanos, registro
federal ce contribuyente LOSJ-600122, con domicilio en avenida Rio de los Remedios namero 16 Colonia
El Conde, Naucaipan de Juarez, México, C.P. 54500 y e! segundo con credencial nimero SGAF/250
expedida por la Gerencia de Recursos Humanos y registro federal ce contribuyentes GOML-650509, con
domicilio en la calle del Rosal nimero 32, Colonia Claveria, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 02110,
México, D.F. respectivamente, ambos de nacienalidad mexicana, quienes aceptan la designacion.--—-——--
El C.P. Juan Ferrusca Corntés, previo apercibimiento para conducirse con la verdad y advertido de la
penas en que incurren los que declaran con falsedad ante la autoridad distinta a la judicial, segin lo
dispone la fraccion | del articito 247 def Codigo Penal, manifiesta llamarse como ha quedado asentado,
tener la edad de 45 aitos, estado civil casado, originario de Puebla, Puebla, con domicilic en calle treinta

c// pasa al folio 11200002
27
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NOMBRE: Organizacion Radiofénica,
S.A.deC.V.

Giro: Concesionaria de {a estacién 42 de
radio en A.M.

Ubicacién: Calzada México Tacuba, No.
24
Col. Argentina, Delegacion
Miguel Hidaigo, C.P. 82100

Area: Subdireccion General

Administracion y
Finanzas

Servidor Publico: C.P. Juan Ferrusca
Cortes

Orden Nam.: 328-1120

Clase: Acta de Inicio de Auditoria.

FOLI0 11200002

viene del folio 11 200001

y seis namero 36, Colonia Olivar del Conde, Delegacién Alvaro Cbregdn, C.P. 63300, México, D.F., dice
que en este acto recibe original de ta orden de auditoria ndmero 328-1120, de fecha 14 de febrero de
2000, hecho por et que se da por formalmente notificado y se pone a las ordenes de los auditores

actuantes para atender los requerimientos que te formulen su cometido.

No habiendo mas hechos que hacer constar se da por concluida la practica de la diligencia, siendo las

14:00 horas de la misma fecha en que fue iniciada.

Asimismo, previa lectura de lo asentado la firma al

margen y al calce de 10dos y cada uno de sus folios los que en elia intervinieron, haciéndose constar que
este documento fue elaborado en original y cuatro copias, de las cuales se entrega una legible al servidor

pliblico con el que se entendid la diligencia.

POR EL SUBDIRECTOR GENERAL DE A,DMINISTRACION Y FINANZAS
DE ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V.

—

c.ﬁ‘ﬁl/;:ERRuscxx CORTES

POR EL ORGA'NO INTERNO DE CONTROL EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

et
__’-",/5 <
LIC, JUAN DEL BARRIO ROSAS
<

LC. SEBAS ESPINO MENDEZ

C.P, ROBERTO ORTEGA LOPEZ

7

AMIREZ GONZALEZ

LC. P

W
C.P. ROCIOADRIANA MENDEZ MENDOZA

TESTIGOS

: /___df;_—'—-

C. JOSEFINA LOPEZ SOSA
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

OFICIO No. CI/101/2000

México, D.F. a 14 de febrero de 2000.

C.P. JUAN FERRUSCA CORTES
SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESENTE

Con el propésito de llevar a cabo la auditoria 03/2000 “Disponibilidades” y con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 26, fraccidn 11, inciso 10, del Reglamento Intenor de la Secretaria de Contraloria y Desarroile Administrativo,
le solicito gire sus apreciables instruccicnes a quien correspenda a fin de que nos proporcione a mas tardar el dia 15
de febrero del afio en curse, |a siguiente documentacion:

Determinacién de los remanentes presupuestales del ejercicio 1999

Estado comparativo del ejercicio del presupuesto al 31 de diciembre de 1999

Estados financieros al 31 de diciernbre de 1999

Presupuesto autorizado por partida y fuente de financiamiento ef onginal y el modificado af 31 de diciembre
de 1989

Ministrac:én de recursos federales obtenidos en 19599

Reporte de ingresos de! ejercicio de 1999 especificande los eobrados y no cobrados al 31 de diclembra de
1999

Reporte del devengade no pagado al 31 de diciembre de 1999

Integracion del saldo de operaciones ajenas brutas del ejercicio de 1999

Conciliaciones bancarias y de mnversiones al mes de diciembre de 1999

Compensaciones efectuadas en 1999 contra el impuesto al valor agregado, con las declaraciones
respectivas.

Enteros a la Tesoreria de la Federacion por cualquier concepto, efectuados en sl pericde del 1 de enero al
31 de diciembre de 1989

Movimientos de auxiliares contables por el periodo de enerc a diciembre de 1999, de la cuentas de
deudores diversos, otros ingresos y acreedores diversos que presentan safdos al 31 de diciembre de 1999
Integracion de saldos al 31 de diciembre de 1999 de deudores diversos y acieedores diversos

Conciliacién contable-presupuestal a diciembre de 1999

Cficio de reintegre a la Tesoreria de la Federacién de las disponibilidades al 31 de diciembre de 1999
Sclcitudes de adecuaciones presupiiestales y autorizaciones en su caso

Papeles de trabajo de la determinacidn del 1|.V.A. acreditable de 1999

A o AU N L 14

A N M

\

¥

LA VAR AL

Sin otro parhicular por i memento, reitero a usted la seguridad de rm mas distinguida consideracion

ATENTAMENTE .
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL CONTRALOR INTERNO EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

C.P.RIC EYNA.

Cec.p Dreccion de Finanzas.- Presente.
C.P. Josefina L.épez Sosa.- Gerente de Contabilidad.- Presente
C.P. Juan Pérez Pérez - Gerente de Presupuesto.- Presente.
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ORGAND INTERNO DE CONTROL EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V

CEDULA DE MARCAS DE AUDITORIA

DESCRIPCION

SUMAS CORRECTAS.

SUMAS CUADRADAS.

" |CALCULOS ARITMETICOS VERIFICADOS.
Y\ |COTEJADO CONTRA REGISTROS AUXILIARES.
VY |COTEJADO CONTRA DOCUMENTACION ORIGINAL.
w" |DocumMeNTO QUE REUNE REQUISITOS FISCALES.
4~ | PENDIENTE. B
X |PENDIENTE ACLARADO
c.°@n. |COPIA PROPORCIONADA POR EL AREA AUDITADA
(9/ DOCUMENTO QUE NO REUNE LOS REQUISITOS FISCALES.
DE: |FUENTE DE DATOS.
OBS. |OBSERVACION.
D.AA. |DE AUDITORIA ANTERIOR.
N.A. |NO APLICABLE.

CONECTORES EN LA MISMA CEDULA.
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ORGANOQ INTERNO DE CONTROL EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS.
P
CONCEPTO SI [NO [NA OBSERVACIONES |
1- ;LOS RENDIMIENTOS GENERADCS POR INVERSIONES DE X §I ESTAN PRESUPUESTADOS
RECURSOS PROPIOS SE ENCUENTRAN PRESUPUESTADOS?, EN
CASO CONTRARIO ¢ SE INTEGRAN A LA TESOFE?
2- 45E PRESENTARON EN TIEMPO Y FORMA LOS REMANENTES X SE SOLICITA A LA TESOFE UN' PLAZO
O ECONOMIAS NO DEVENGADAS DEL EJERCICIO DE 19997 MAS AMPLIO PARA LA DEVOLUCION, & LA
FECHA ESTE FUE NEGADA POR LO QUE
SE PROCEDERA A LA DEVOLUCION
INMEDIATA
3- LOS INGRESOS CAPTADGS NO PRESUPUESTADOS, SON X
EROGADOS CON LA AUTORIZACIONDE LA SHC.P
4- ¢SE CUENTA CON MECANISMOS DE CONTROL PARA ELI x 81 EXISTEN CONTROLES
| MANEJO DE LGS RECURSOS PRESUPUESTARIOS? |
15- (EN QUE MOMENTO SE DETERMINA 5| EXISTE SUFICIENCIA X UNA VEZ EFECTUADO EL GASTO, NO
PRESUPUESTAL EN DETERMINADAS PARTIDAS? OBSTANTE PARA LOS COMPROMISOS
CONTRACTUALES SE DETERMINA LA
SUFICIENCIA DESDE EL PRINCIPIC DE
AND
6- iLOS RECURSOS PRESUPUESTALES SON SOLITADOS OE X
C.ONFORM!DAD A LAS POLITICAS INTERNAS Y LA REGEPCION OF
ESTOS SO_N CONGRUENTES CON EL CALENDARIO O©OE
MINISTRACION AUTORIZADQO?
7 - A CUANTO ASCENDIO LA DISPONIBILIDAD FINANCIERA AL 31 X A 3 2588672081 Y $ 1200000 OE
DE DICIEMBRE DE 18997 FONDOS FIJOS
B- AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999 FUERON REINTEGRADOS 105 X TODOS, EXCEFTO SUBD!RECCION
FONDOS FIJOS QUE SE MANEJAN EN LAS DIVERSAS AREAS DE GENERAL Y LA DIRECCION DE
LA ENTIDAD. ANEXAR EVIDENCIA DOCUMENTAL ADMINISTRACION
9- ;‘,QUE ACCIONES SE HAN IMPLEMENTADO PARA PROTEGER Y X NO SE MANEJA EFECTIVC NI VALORES,
SLVAGUARDAR EL EFECTIVO Y LOS VALO_RES NEGOCIABLES EN Et CASO SE CUENTA CCON CAJA
EXISTENTES? (SE REALIZAN ARQUEQS PERIODICAMENTE? FUERTE
10.- (EN EL ANO DE 1999, SE DIERON DE ALTA CUENTAS X

BANCARIAS?




PARTIDAS DE LAS CCNCILIACIONES BANCARIAS?

(15- (JEN QUE TIPO DE VALORES SE INVIERTEN LAS
DISPONIBILIDADES FINANCIERAS DE LA ENTIDAD? ANEXAR
CONTRATO

6
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
ORGABIZACION RADIOFONICA, S.A. BEC.V
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION DE GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS.
CONCEPTO SI [NO |NA OBSERVACIONES

11- ;CON CUANTAS CUENTAS BANCARIAS OPERA LA ENTIDAD Y X B CUENTAS BANCARIAS

CUAL ES EL USQ DE CADA UNA DE ELLAS? PROPORCIONE

REGISTROS DE FIRMAS ANTE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

12.- ;QUENES SON LOS FUNCIONARIOS AUTORIZADOS PARA X EL UC LUIS CORONA DE RAMIREZ

EXPEDtR CHEQUES? DIRECTOR GENERAL, cP JUAN
FERRUSCA CORTES Y LA LIC SiLVIA
ESPINDOLA FLORES (A PARTIR DEL 2000}

!

II:!.- (SE TIENEN ELABORADAS Y AUTORIZADAS LAS X

CONCILIACIONES BANCARIAS DEFINITIVAS AL 31 DE DICIEMBRE

DE 15997

. 14- SE WNVESTIGAN ¥ ACLARAN OPCRTUNAMENTE LAS X

3]

EN LAS CUENTAS EXISTENTES

C.ﬁuan Ferrusca Contés

NOMBRE Y FIRMA DEL
DEL ENCUESTADO

132

=

LIC. JUAN DEL BARRIO ROSAS
NOMBRE Y FIRMA DEL
ENCUESTADOR




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. INDICE: 1-3-1
DE C.V 1
i FECHA DE INICIO:  14-02-00
REVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES™ FECHA DE
TERMINACION; 15-02-00
ELABORO: ROL
AREA AUDITADA: SUBD!RECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS. SUPERVISO: JBR

MARCO CONCEPTUAL

RUBRO A REVISAR: Politicas y Procedimientos para el Control de Recursos
Presupuestales,

OBJETIVO: Comprobar la existencia de politicas y procedimientos para el manejo y
control de recursos presupuestarios, verificando su cumplimiento.

UNIVERSO: Procedimiento recepcion, control y pago de cheques establecido en el
manual de politicas y procedimientos de la gerencia de presupuesto, asi como
instructivos del llenado del Formato Unico de Salicitud y Ministracion de Recursos

{(FUMIRE).
ALCANCE: El analisis a los documentos citados se haran en un 100%

PROCEDIMIENTOS: A efecto de llevar a cabo el examen de la documentacion e
informacion obtenida del area o recabada de los expedientes de ia Contraloria Interna,
se aplicaran las técnicas de auditoria de analisis e investigacion desarrollando los
siguientes procedimientos:

» Investigar que procedimientos y politicas tiene establecido en Organizacion
Radiofonica, S.A. de C.V.. para el control de recursos presupuestales.

» Analizar qué tos procedimientos se lleven a cabo.

» Determinar la correcta razonabilidad en la aplicacién de los procedimientos,
analizando pdlizas de registro contable.

TRABAJO DESARROLLADQ: Se recabaron los documentos siguientes; instructivo de
lHenado de! Formato Unico de Solicitud y Ministracion de Recursos y el Procedimiento
“Recepcion , control y pago de chegues’ de la Gerencia de Presupuesto.

En el punto "E" del instructivo del FUMIRE, dice: “AUTORIZACION DE SUFICIENCIA

PRESUPUESTAL" -



1-3-1
2
Esta area sera llenada exclusivamente por la Gerencia de Presupuesto y anoctara; el
afo al que afecta presupuestaimente la solicitud; el proyecto , programa subprograma
gue se relaciona con el Centro de Costo solicitante; ta partida especifica a la que se
afecta el presupuesto de la entidad con ia solicitud planteada por et Centro de Costo,
finalmente, anotara |la fecha en la que se aplico presupuestalmente la necesidad.

referente a la autorizacién de suficiencia presupuestal, se establece lo siguiente “esta
area sera llenada exclusivamente por la Gerencia de Presupuesto y anotara; el ano
al que se afecta presupuestalmente la

solicitud; el proyecto y el subprograma que se relaciona con el centro de costo
solicitante; la partida especifica a la que afecta el presupuesto de la entidad con la
solicitud planteada por el centro de costo, finalmente anotara la fecha en gue se aplico
presupuestaimente |a necesidad.” Derivado de estc se determina que previo a que se
formaiice la compra con el proveedor o acreedor, se debe de hacer constar que existe
suficiencia presupuestal en tas partidas relativas.

Esta situacién se confirma segun lo establecido en el procedimiento de recepcion,
control y pago de cheques y que en el punto No. 6 dice que el FUMIRE que afecte una
partida que no tenga suficiencia presupuestal lo devuelve a la gerencia de recursos
materiales y servicios generales. “Recibe FUMIRE, verifica observaciones y firma de
visto bueno”.

El FUMIRE que afecte una partida que no tenga suficiencia presupuestal lo devuelve a
la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales y lo anota en el registro.
Como complemento de fo anterior, se efectué una revision a las polizas de diario por
adquisicion de derechos de exhibicién encontrandose que en cuatro pdlizas su FUMIRE
correspondiente no refleja la autorizacion de la suficiencia presupuestal.

Otro hecho que es importante destacar es que en el procedimiento requisicion de
bienes se especifica que la suficiencia o insuficiencia en la partida en la partida
presupuestal debera de efectuarse previo a la elaboracion del pedido que sera fincado
al proveedor seleccionado.

CONCLUSION: En base a la pruebas y procedimientos de auditoria practicados en el
examen de este objetivo, se determind que el manejo y control de los recursos
presupuestales, toda vez que no se determina previo a la adquisicion de bienes o
servicios la suficiencia presupuestal de la partida que corresponda, realiza esto en el
momento en que se paga al proveedor, esto en base a los FUMIRES y procedimientos

analizados.

De: Instructivo de Hlenado de FUMIRE
Manuaies de Normas y Procedimientos de Recepcion, control y pago de cheques, y

Requisiciones de Bienes.
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No. Documento

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. BEC.V. 02969

. . FECHA DE EXPEDICION
FORMATO UNICO DE MINISTRACION DE RECURSOS Dia M8 ARO
24 NOV 99

CENTRO DE COSTO SOLICITANTE: DIRECCION DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD
CLAVE DE PROGRAMATICA: 220

DERECHOS DE EXHIBICION.
CONTRATO 161/11/99

FACTURA 2424
LiC. SILV. DOLA FLORES

DIRECTORA DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD

DESCRIPCION:
{DEL BIEN O SERVICIO)

JUSTIFICACION:

NOMBRE DEL RESPONSABLE:
(CARGO Y FIRMA}

CHEQUE A NOMBRE DE: ARCHIBADO BURNS
(DIRECCION DE ADMINISTRACION)

US $3,450.00 (TRES MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA DOLARES)
LICENCLA  U'SS3.00¢ 00

Va LSS J5n0d
TOTAL USS3A50K)

MONTO DE LO SOLICITADO:
(EN NUMERO Y LETRA)

e
LIC”MARISOL MEJIA NOLASCO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

Vo. 8o.

AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE REGISTRO CONTABLE 1

ANO:
PRQYECTO.

SUBPROGRAMA. 06 )
PARTIDA ESPECIFICA FECHA DE APLICACKON PRESUPUESTAL

OBSERVACIONES.
//o“"

Vo Bo GE A DE PRESUPUESTD
C P JUAN PEREZ PEREZ

FACTURA No.,
FECHA DE EXPERIENCIA:

MONTOD
OBSERVACIONES:
b=
L L

vo Bo de Contabclaad
C P JOSEFINA tOPEZ SOSA

REVISO:

SEBASTIA OZA ROSAS.

DIRECTOR DE FINANZAS

AUTORIZO:

W
Cc.P7JU RUSCA CORTES.

SUBDIRECTOR GENERAL
ADMINISTRACION

DE




ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

FORMATO UNICO DE MINISTRACION DE RECURSOS

1-3-1
4

No. Decumente
02987

FECHA DI EXPEDICION
Dia  MES  ARO

26 NOV 99

CENTRO DE COSTO SOLICITANTE: DIRECCION DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD

CLAVE DE PROGRAMATICA: 220

DESCRIPCION:
(DEL BIEN O SERVICIO)

JUSTIFICACION:

NOMBRE DEL RESPONSASLE:
{CARGO Y FIRMA)

DERECHOS DE EXHIBICION.
CONTRATO | 78/05/99

FACTURA 9887

LIC. SILVIAE ORES

DIRECTORA DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD

CHEQUE A NOMBRE DE: ZED
{DIRECCION DE ADMINISTRACION)

MONTOQ DE LO SOLICITADO:
{EN NUMERO Y LETRA}

/ﬁ—"’/l/‘% =
EJiA NOLASCO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

Vo. Bo. LIC. MAR

US $6,500.00 (SEIS MIL QUINIENTOS DOLARES)

/

b

AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL

ANO

PROYECTO

PROGRAMA. DL

SUBPROGRAMA. 06 .

PARTIDA ESPECIFICA FECHA DE APLICACION PRESUPUESTAL.
OBSERVACIONES.

vo mﬁﬂéﬁnssuwssm

C P JUAN PEREZ PEREZ

AUTORIZACION DE REGISTRO CONTABLE ;

FACTURA N&.
FECHA DE EXPERIENCLA.

MONTS

OBSERVACIONES

e

Va Bo Gerencia ge Contabilcad
C P JOSEFINA LOPEZ SO5A

REVISO:

SEBASTIA NDOZA ROSAS.

DIRECTOR DE FINANZAS

AUTORIZO:

S =
e

C.P. JUAN FERRUSCA CORTES.
SUBDIRECTOR GENERAL DE

ADMINISTRACION
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No. Documento

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V. 03026

FECHA DE EXPEDICION

FORMATO UNICO DE MINISTRACION DE RECURSOS DiA  MES ARO
an NOV 99

CENTROQ DE COSTO SOLICITANTE: DIRECCION DE PROGRAMACION ¥ CONTINUIDAD

CLAVE DE PROGRAMATICA: 220
DESCRIPCION: DERECHOS DE EXHIBICION.

{DEL BIEN O SERVICIO) CONTRATO | 163/11/98

JUSTIFICACION: FACTURAS 18SSE1199, 302SEE1199, 300CCE1199

299CCE1 199, ZQBCCE‘I 1 99 297CCE1199,296CCE1199

NOMBRE DEL RESPONSABLE: LIC. SILVIA ES'PTN%-— FLORES
{CARGO Y FIRMA) DIRECTORA DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD

L _

CHEQUE A NOMBRE DE: REVCOM INTERNATIONAL
{DIRECCION DE ADMINISTRACION)

MONTO DE LO SOLICITADO: US $15,000.00 (QUINCE MIL DOLARES)

{EN NUMERO Y LETRA}
Vo. Bo. LIC. MARIS EJiA NOLASCO

DIRECTORA DE ADMINISTRACION

AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE REGISTRO CONTABLE

AHC FACTURA No.,
PRQYECTO. FECHA DE EXPERIENCIA

PROGRAMA. DL
SUBPROGRAMA, MONTG
PARTIDA ESFECIFICA FECHA DE APLICACION PRESUPUESTAL

QBSERVACIONES: QBSERVACIONES:

L

M 'EFE/
| — -
Vo.Bo OE PRESUPUESTC Vo 1M de Contabddad

C P JUAN PEREZ PEREZ C P JOSEFINA LOPEZ SOSA

REVISO: AUTORIZO:
- _
_4:_// T m’ﬁﬂé";/ )
SEBASTIANMENDOZA ROSAS. c.p. J0A RUSCA CORTES.
DIRECTOR DE FINANZAS SUBDIRECTOR GEMERAL DE
ADMINISTRACION

137
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ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. No. Documents

FECHA DE EXNPEDICION

FORMATO UNICO DE MiNISTRACION DE RECURSOS Dia  MES ANQ
30 NOV Y9

CENTRO DE COSTO SOLICITANTE: DIRECCION DE PROGRAMACION Y CONTINUIDAD

CLAVE DE PROGRAMATICA: 220

DESCRIPCION: DERECHOS DE EXHIBICION,

(DEL BIEN O SERVICIO} CONTRATO | 166/11/99

JUSTIFICACION: FACTURiS/QQﬂOS B

NOMBRE DEL RESPONSABLE: LIC. SILVIA OLA FLORES

{CARGO Y FIRMA} DIRECTORA DE PROGRAMACION ¥ CONTINUIDAD

'CHEQUE ANOMBRE DE: RUMBA PRODUCTIONS
{DIRECCION DE ADMINISTRACION)

MONTO DE LO SOLICITADO: US $3,500.00 (TRES MIL QUINIETGS DOLARES)
{EN NUMERO Y LETRA)
/¢e—// /é/-“‘ / )
Vo. Bo. LIC. MARK EJIA NOLASCO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

FACTURANo.

ARD
PROYECTO FECHA DE EXPERIENCIA:

PROGRAMA. {n

SUBPROGRAMA. 03

PARTIDA ESPECIFICA FECHA DE APLIGACIGN PRESUPUESTAL
CBSERVACIONES.

MONTO:

OBSERVACIONES.

S |y &
va Bo nguawﬂf{?nesuwuesm vo 8o Tatrhdad
C P JUAN PEREZ PEREZ

AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE REGISTRO CONTABLE

C P JOSEFINA LOPEZ SOS5A

REVISO: AUTORIZO:

DIRECTOR DE FINANZAS SUBDIRECTOR GENERAL
ADMINISTRACION

e s
SEBAST ZA ROSAS. cr SCA CORTES.

DE




ORGANIZACION RADIOFONICA, 5.A. DE C.V. 7
Hop 442
Impreso de polizas del 01/12/199% al 31/12/1938.
Fecha 13-01-2000
[ Fecha | T Tipe | [ Nomero [ Concepto | | | |
[[No. | Ret | Cuenta | | | Nombre | Diaric | Cargos | Abonos |
D6idic/1999  Dhano 21311 DERECHOS DE EXHIBICION CTO 1611159
1FUM-2969 2110-1000-624-00-000-0000 ARCHILBALDO BURNS 3275499
DER. EXHIB CTO 161/11/88
T C.94942 6-12-99
1FUM-2969 1604-3409-220-10-562-0000 ARCHILBALDO BURNS 28,482 60
DER, EXHIB, CTO 161/11/99
1FUM-2869 1160-3409-220-10-562-3409 PATENTES. REGALIAS Y OTROS 427239
DER, EXHIB, CTC 161/11/99
Total polizas ]-3-1 3275499 3275499

11

DE: AUXILIARES PROPORCIONADOS POR EL AREA AUDITADA



ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A.DE C.V.

Diario Gronologico del 31/1211999 al 311211993,

Hoya 1
Fecha 02-01-2000

Fecha | [ Tipo [ N [ Concepto | I ] {
No. | Rel. | [ Cuenta | | [ Nombre | Diaic | Cargos |} Abonos ]
31/dic/1999  Diang 213520 DERECHOS DE EXHIBICION CTO 78/05/99 FA(_:T 9887
1FUM- 2987 1604.3409-220-10-562-0000 CARTA DE PROGRAMACION £1,904.05
DER, EXHIB, CTO. 78/05/99
T C 95222 31-12-89
1FLiM-2087 4209-3409-220-10-562-2003  GAMNACIA EN TIPO DE DIVISAS g7
DER. EXHIS, CTO 78/05/99
1FUM-2987 2110.2000-044-00-000-0000 ZED SARL 61,894 30
DER, EXH!B, CTG. 78/05/99
Total polizas [-3-1 . 6190406 6190405
11

DE: AUXILIARES PROPORCIONADOS POR EL AREA AUDITADA
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ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. 9
Hoa 441
impreso de pélizas del 01/12/1999 al 31/12/1999,
Fecha. 12-01-2000
Fecha | [ Tipo | [ Nomero | Concepto | [ ] |
[ No. | Ref. ] {"Cuenta_| { [ Nombre | _ Diario| Cargos | Abonos |
O7idic/1999 Diario 21309 DERECHOS DE EXHIBICION CTO 16311/99 FACT. 9887
1FUM-3026 1604-3409-220-10-562-0000 CARTA DE PROGRAMACION 13057395
DER, EXHIB, CTO 163/11/89
T C $93578 7-12-99
1FUM-3026 1604-3409-220-10-562-0000 CARTADE PROGRAMACION 129,877 87
DER, EXHIB, CTO. 163/11/89
T.C $95222 31-12-99
1FUM-3026 1604-3409-220-10-562-0000 PATENTES ¥ RELALIAS Y OTROS 9792 %
OER, EXHIB, CTO. 163/11/99
T C $93578 7-12-89
1FUM-3026 1604-3409-220-10-562-0000 PATENTES Y RELALIAS Y OTROS 1295513
DER. EXHIB, CTO 163/11/99
T C $95222 21-12-89
1FUM-3026 2410-2000-052-00-000-0000 REV COMINTERNACIONAL 140,367 00
DER EXHIB.CTC 183/11/99
1FUM-2026 21 10-2000-052-00-000-0000 REV COMINTERNACIONAL 142.833.00
DER, EXHIB, CTO 163/11/99
Total pohzas 1-3-1 , zs320000 20320000
1

DE: AUXILIARES PROPORCIONADOS POR EL AREA AUDITADA
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1-3-1

10

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C V.

Hoa 1
Diario Cronologico del 31/12/1899 al 31/12/1998.
Fecha 02-01-2000

[ Fecha | i Tipe [ Nimero | Concepto | | | |
[ No. | Ref. t [ Cuenta i | Nombre | Giario | Cargos | Abonos
Midici1939 Diarwo 2§3565 DERECHOS DE EXHIBICION CTO. 166/11/99 FACT. 991108
1FUM-3230 1604-3409-220-10-562-0000 CARTA DE PROGRAMACION 32,650 00
DER, EXHIB, CTO. 166/11/99
1FUM-3230 4209-3400-220-10-562-2003  RUMABA PRODUCCION 32 650.80

DER, EXHIB, CTO 78/05/99
T C $93288 7-12-99

Total pdlizas 1-3-1 3265080 3265080
11

DE: AUXILIARES PROPORCIONADOS POR EL AREA AUDITADA
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GANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V iNDICE: 1-3-2

1
FECHA DE
‘ INICIO: 14-02-00
/ISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES™ FECHADE
TERMINACION:  15.02.00
ELABORO: ROL
:A AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. SUPERVISO: JBR

MARCO CONCEPTUAL
DBJETIVO.
Comprobar que exista un Ptan Global Autorizado para las disposiciones

inancieras de los programas prioritarios de la Entidad.

UNIVERSO Y ALCANCE.

“omprende la autorizacién por pare de la S.H.C.P del gjercicio de 1999, con la
ntegracién del 100% por programa autorizado.

PROCEDIMIENTOS A DESARROLLAR,

“n base al objetivo mencionado y de acuerdo a las Normas y Técnicas de
Auditoria Publica requeridos para cada caso se desarrollara lo siguiente:

« Se verificara la linea globa!l de integracion por el envio de Recursos
Fiscales, Propios por los conceptos de Gasto Corriente e Inversién
autorizados por el ejercicio de 1999

« Se integrara de acuerdo a los programas autorizados como sigue:
- Cara de Programacion.
- Patrocinios y Comercializacién.

- Técnico Operativo.
- Apoyo Admiristrativo Financiero.

TRABAJO DESARROLLADO.

Se verificd y analizé los programas y proyectos de disponibilidades autorizados en
| ejercicio de 1999, que el inicio fue de § 170,617.3 (miles) modificandose a la
-antidad de $ 173,534.5 (miles), ésta ultima sera la que se integre.
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RGANO INTERNC DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V  iNDICE:

FECHA DE
INICIO;

ZVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES™ FECHADE
TERMINACIO

N:
ELABORO:
REA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. SUPERVISO:

MARCO CONCEPTUAL

Se solicitd el estado comparativo del ejercicio por programa elaborandose cédula
por proyecto y capital del presupuesto maodificada del ejercicio de 1999.

Conclusion.

Como resultado del analisis y documentacion programada por el area, se
determina que las disponibilidades presupuestales financieras de |os programas
asciende a § 3,534.4 (miles). mismo que fue cotejadc con los Estados
Financieros del fnes de diciembre de 1999.

1-3-2
3
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 ‘“DISPONIBILIDADES” .
AREA REVISADA: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CEDULA PRESUPUESTAL POR PROYECTO.

INICH)-
FERMING
LELARORGy

L )

+-02-00
15.02-00
© SRE

SUPERVISO JIIR

) T SUBTOTAL ) SUBTOTAL TOTAL
PROYECTO CAPITULO GASTO CAPITULO GASTO GASTO
CORRIENTE DE CORRIE/INV,
] INVERSION
| 1000 2000 3000 5000 6000
APOYO ~ ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO 18,944,684 25| 1,420,848 10| 4.869,796.09( 25,235329.44| 1,808,293 00 00| 1,808,203.00! 27,043,622.44
SUBDIRECCION GENERAL
TECNICA Y OPERATIVA 5,004,382 16| 1,528451 58| 830562960 14,838,463.35( 2.,788,407.00 00| 2,788,407.00( 17,626,870.35
SUBDIRECCION GENERAL DE
PATROCINIOS Y
COMERCIALIZACION 1,341,862 05| 282.56393| 241262507| 4,037,041.05 00 00 0.0 4,037,049.08
SUBDIRECCION GENERAL DE 861,573 00 961,573.00
POLITICA CULTURAL 2,835,640.01 | 2,268,272 33| 116,805.843.75 | 121,909,756.06 | 1,755,600 00| 200,000 00; 1,855,600.00 [ 123,865,356.08
F) i
/ / pd /- rd
28,126,568.47 Y 5,500,136.95¢7132,393,892.51 ¥ 166,020,597.90'7' 6,352,300.00+ 1,161,573.00476,552,300.004 17 3,534,470.90

\;57 & F

DE: ESTADO COMPARATIVO DEL EJERCICIO POR PROGRAMA

: SUMA VERIFICADA

/ . SUMAS CUADRADAS

l/\ COTEJADO CON ESTADOS FINANCIEROS



RGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. INDICE:

FECHA DE
INICIO:

=VISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES” FECHA DE

TERMINACION:

ELABORG:
REA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. SUPERVISO:

MARCO CONCEPTUAL

RUBRO A REVISAR: DISPONIBILIDADES FINANCIERAS

OBJETIVO:

« Analizar el Reporte de Ingresos de 1999 y el Estado Comparativo Presupuestal

al 31 de diciembre de 1999 y determinar la Disponibilidad Presupuestal.

« Determinar la Disponibilidad Financiera al 31 de diciembre de 1999 y verificar

documentalmente a la TESOFE.

UNIVERSO:

La documentacion e informacion que sirva de base para determinar la Disponibilidad

Financiera y Presupuestal al 31 de diciembre de 1999

ALCANCE.

La revision y analisis serd de un 100%.

PROCEDIMIENTOS:

Con el propdsito de dar cumplimiento a los objetivos citados, se aplicaran las técnicas

de investigacion, analisis y calculo, desarrollando los siguientes procedimientos:

e Analizar la documentacion que proporciona al area presupuestal referente a los

ingresos obtenidos y al ejercicio presupuestal.

« Investigar si existen gastos por comprobar.
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RGANQ INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, 5.A. DE INDICE: 1-3-3

v 2

FECHA DE
. INICIO: 23-02-00

EVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES™ FECHADE
TERMINACION:  25-02-00
ELABORO: ROL

REA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y SUPERVISO: JBR

INANZAS.

MARCO CONCEPTUAL

= Verificar que las cifras reportadas en ingresos correspondan a los ingresos
cobrados efectivamente.

« Comprobar que los gastos devengados no pagados estén debidamente
integrados.

« Calcular Ia disponibilidad financiera y presupuestal.

TRABAJO DESARROLLADO:

Se revisaron los estados de cuenta bancarios al 31 de diciembre de 1999 y se
comprobd que la entidad tenia Recursos por $ 24,990.4 miles descontando ya los
cheques en transito. 1-3-3
5

Adicionalmente, se observd que existen saldos en deudores diversos subcuenta
Funcionarios y Empleados por $ 151.9 miles y en caja por $ 6.0 miles, mismos que
fueron acumulados a las disponibilidades financieras en base a la documentacion
proporcionada, respecto a 10s ingresos propios se delerming que éxisten ingresos
devengados no cobrados por $ 226.8 miles, asi como un importe de § 55.5 derivado de
operaciones ajenas.

£n base a lo anterior, se determing una disponibilidad financiera al 31 de diciembre de
1999 por $ 25,430.6 miles.

Para efecto de verificar si esta cifra permite a la Entidad cubrir los compromisos
contraidos al 31 de diciembre, que no hayan sido pagados, se procedid a investigar a
cuanto ascienden dichas obligacicnes constatando lo siguiente:

La Entidad reporta una cifra de $ 17,164.0 miles de devengados no pagados, la cual
corresponden  $ 16,4817 miles a Recursos Fiscales y 682.8 miles de Recursos
Propios. También se observd que la cantidad debera de reintegrar en el mes de enero
del 2000 una cifra por $ 223. miles a la Tesoreria de Federacion, que son productos de
los rendimientos de las inversiones de recursos fiscales.
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RGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIQFONICA, S.A. DEC.V. iNDICE: 1-3-3

3
FECHA DE
. INICIO: 23-02-00
EVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES”™ FECHA DE |
TERMINACION:  25-02-00
ELABORO: ROL
REA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. SUPERVISO: JBR

MARCO CONCEPTUAL

Por io que respecta a la Disponibilidad Presupuestal, se determind una cantidacd por
$ 9,359.8 miles , incluyendo dentro de ésta el devengado no cobrado.

Finalmente, se integrd en el drea auditada que las cifras proporcionadas respecto a los
ingresos consideran un importe por $ 1,276.3 miles, los cuales fueron cobrados en el
afio 2000, sin embargo se incluyen para efectos de calcular la disponibilidad.
£33
5

En base a las cifras determinadas, se comprobo que la Entidad cuenta con los recursos
financieros suficientes para solventar sus obligaciones devengadas en el gjercicic de

1999,
1-3-3
5
Por lo que corresponde a la Dispenibilidad Presupuestal, como se menciona
anteriormente se determind un importe de $ 9,359.8 miles derivados principalmente del
subejercicio de los Recursos Fiscales, los cuales no fueron reintegrados en los plazos y
términos establecidos por la autoridad competente, aqui es importante mencionar que
el citado imperte incluye una cantidad por $ 3,096.8 miles, generado por retenciones de
ISPT, 10% ISR Honorarios e IVA cobrado por Recursos Propios del cual no ha sido

reintegrado la cantidad de $ 3,040.8 miles,

Como resultado de las investigaciones efectuadas, y considerando que las cifras y
datos proporcionados por el area auditada son previas, este Organo interno de Control
determind que la Entidad debid reintegrar una cantidad por $ 9,021.0 miles, a la
Tesoreria de la Federacidn, dentro de los primeros cinco dias del ano 2000, sin
embargo, la Entidad sélo reintegré una cantidad por $ 3,519.0 miles el dia 3 de marzo
del afo 2000, comprobandose que se retuvo una cantidad por $ 2,461.2 miles para
crear el compromiso a efecto de reconocer los pasivos sobre obligaciones laborales al
retiro de los trabajadores.
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GANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. iNDICE:

FECHA DE
. INIC1O:
VISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES” FECHA DE

TERMINACION;

ELABORO:
EA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.  SUPERVISO:

MARCO CONCEPTUAL

CONCLUSIONES:

23-02-00

25-02-00
ROL

JBR

Con base a las pruebas y procedimientos de auditoria, practicados en la determinacion
de la disponibilidad financiera y presupuestal de 1999, se determind que se cuenta con
recursos disponibles para cubrir los compromisos contraidos. sin embargo, no se

hicieron los reintegros en las fechas y términos establecidos
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. FECHA DE

Is

INICK)» 20.02-00
REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES"” mawE
AREA REVISADA: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS |-.l|_;\[n]<a)ko SEI'R
SUPERVISO 3|
CEDULA: DETERMINACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 1999
$ MILES
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999
SEGUN ESTADO DE CUENTA BANCARIO L 25, 866.7 L33
{-)
CHEQUES EN TRANSITO L 876.3(,_ 1-3-3
= SALDO NETO EN BANCOS — T 24,9904 2
{+)
GASTOS POR COMPROBAR 1519
{+)
EFECTIVO EN CAJA 6.0\ 1-3
= TOTAL DISPONIBILIDAD FINANCIERA 251483 R
(+)
DEVENGADO NO COBRADO 282.3
= TOTAL DISPONIBLE PRESUPUESTAL 25.430.6
( - ) 1-3-3
DEVENGADO NO PAGADO 17,1645/ 2-6
DISPONIBILIDAD LIQUIDA 9,359.6
REINTEGRO A TESOFE 223 1.13
R
(1,316.50)
(+)
COBRANZA EN ENERO DE 2000 1.276.3 1-3-3
/ 11
DISPONIBILIDAD NETA (40.2))

DE: REPORTE DE INGRESOS Y OPERACIONES AJENAS Y ESTADOS DE CUENTA BANCARICS 1999

" SUMA CORRECTA
W: COTEJADO CON REGISTROS AUXILIARES
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES”

AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DETERMINACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL EJERCICIO DE 1999.

o _ o $ MILES
~ ~ INGRESOS
CONCEPTO COBRADOS I NO COBRADOS TOTAL
"RECURSOS FISCALES . 1188832 — 118,883.2
VENTAS DE SPOTEO — - 51854 _ 5185.4
OTROS INGRESOS ] 12675 T o368 1,494.3
PATROCINIOS - B o
PRODUCTOS FINANCIERDS 173 1173
TOTAL INGRESOS 1254534 226.8 125,680.2
TOTAL EGRESOS 102,252.2 17,164.5 118,416.7
NETOQ - etz 89377 6,263.5
INGRESO OPERACIONES AJENAS 30408 55.5 3,096.3
yd i
DISPONIBILIDAD 2,160.4 16,882.27 9,350.8

DE: RESUMEN DE INGRESOS

/" SUMAS CORRECTAS

\!\ . COTEJADO CONTRA REGISTROS AUXILIARES

Q?/”

FECH \ DF
INICIO

FECHADE
TERALIN G

ELABORO

14-02-00

| 5-52-10
SRIL

SUPERVIS(Y JBR

\
"\
"\

i
1

)
¥

L]

U'I
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. FLCHA DI

INICIO 23-02-G0
REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES” , Bl O 210200
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ELAIURO SRE

SUTERVISO JTHR

DETERMINACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL EJERCICIO DE 1999.

INTEGRACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL CIFRAS EN MILES DE PESOS

A INTEGRAR.

GPERACIONES AJENAS 3,040 8

FIDEICOMISO 2,464 2

REINTEGRQ EFECTIVO 35190
9,021.0

{ + ) DEVENGADO NO 226 8§

COBRADO

{ + )} DEVENGADO NO

COBRADO OP AJENAS 555
9,303.3

{ + ) GA3TDS POR 48 4

COMPROBAR

{ + JREM RECURSOS 71

PROPIOS

DISPONIBILIDAD 9,350.84

DISPONIBILIDAD NETA

9,021 0
49.4 GASTOS A COMPROBAR
9,070.4

DE; RESUMEN DE INGRESOS Y EGRESOS
v SUMAS CORRECTAS

1-3-3 PRESPUESTO DEVENGADG | COMPROMETIDG
— PAGADO
9 138,432 8 16,487 7 6828 155,589.3
INTERCAMBIOS | T T
MSS o {385 9) T [285.9)
1-3-3 orepasanDs [T (35.267 7) {35,267.7)
12 o P
102,252.2 / 18,4817/ 682.89 119,448 7
1:3:3 - 0
9
17,1645
DISPONIBILIDAD
SIPRESUPUESTO 5,084 9
945 1
1-3-3 m
& ) ) 6,036 7 35190 25177
SEGUN AUDITORIA 9,359 8
33231 TON
LA DIFERENCIA SE INTEGRA COMO SIGUE:
INGRESOS DEV NO COBRADOS 226 8
OPERACIONES DEV NO COBRADAS 555 (%
OPERACIONES AJENAS COBRADAS 30408

b3,323.1
L
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES”
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DETERMINACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL POR FUENTE DE RECURSOS
SEGUN CIFRAS CONTABLES-PRESUPUESTALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 1989 EN MILES DE PESOS.

FECHA DI
INICIO

FECHA DE
TERMING
ELANORO- §RL
SUFLRVISO: JHR

230200

2302410

SALDOS AL | DEVENGADO |DISPONIBILIDAD | GASTOS POR COBRANZA | EFECTIVO REINTEGRO DISPONIBILIDAD
311299 | NO PAGADO COMPROBAR 2000 | ENCAJA TESOFE NETA
-) (=) (+) {+) : (+} (-} {=
RECURSOS 24307 8 165125 7,785 3 1519 60 2230 77302
FISCALES
RECURSOS 6626 6520 306 12763 13069
PROPIOS Yy yd / / J /
g % 4 40 5= % /
L3-3 24,990.4 17.164.5 8,025.94 1519 1,276.3 10 6.0 223.0 9,037.1
11 o _ _
INTEGRACION DE LA COBRANZA DE 1899 EFECTUADA EN EL ARO 2000, LA CUAL FUE CONSIDERADA EN LA DETERMINACION DE LOS REMANENTES
PRESUPUESTALES.
"""" B N
1 - _ ___| . IMPORTE VA T TOTAL T
VENTAS DE SPOTEO ]
1,000 0 1500, 1,150 0
VENTA DE FUBLICIDAD EN GUIA DE
PROGRAMACIGN . 100 . 15| 115
APOYO A OBRA LOS VISITANTES 1000 | 100 0
VENTA DE BASES DE LICITACION _ 128) 4 ,ﬁi‘-:!!f, /148 /
)
1,122.9 !/ ) 1534Y 1,276.3 ”T3

DE: ESTADOS FINANCIEROS DE DICIEMBRE DE 1599.

(/:SUMAS CORRECTAS



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. FECHA DL

INICICr 21-0)244
REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES” TN 2ea240
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS LABORD SR

SUPLRVISO JBR

DETERMINACION DE LAS OPERACIONES AJENAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999.

INGRESOS
CONCEPTO $_MILES
ISPT 1.083 5 )W\
CREDITO Al SALARIQ (103 )| &
10% ISR HONQRARIOS 12253 | N\ !%
I V.A VENTAS 626 3 [\
1V A OTROS INGRESOS s54| "
|.V.A. COBRANZA 2000 153 4|
B 3.040.8
INGRESOS DEVENGADOS NC COBRADOS
$ MILES -
I.V.A, COBRADO
_ EN EL 2000 ~ $ALDO
|.V.A. DE VENTAS 1515 150 0 15 \\
1.V.A. OTROS INGRESOS 57 4 34 540 /‘\
208.9 o 153.4 / 55.5

DE: REPORTE DE OPERACIONES AJENAS

»TSUMAS CORRECTAS
\/\ : COTEJADO CONTRA REGISTROS AUXILIARES




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES"

AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INTEGRACION DE LOS SALDOS A COMPROBAR DE LS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS AL
31 DE DICIEMBRE DE 1999 (CIFRAS PREVIAS).

NOMBRE DEL FUNCIONARIO IMPORTE
LUIS CORONA DE RAMIREZ 1,345 00 |
JUAN PEREZ GALLARDO 1,138 00| ™
JORGE AMADOR MACIAS 30,795 70 \]\
JOSE GALLARDO CARBAJAL 3 1,000 77 "
MARIA VELASQUEZ VALENCIA 4,500 00 |
NESTOR BRICENO DELGADILLO 3006001,
GUADALUPE SOLIS HERNANDEZ 1 . _50,00000 |y,
u| NGRMA ALONSO HIDALGO - __ __ L ‘ 300 00 |,
> LETICIA RODRIGUEZ URIBE ___ T 75 78 |,
OSCAR TREVINO CERVANTES 00700 N
JESUS FLORES RESENDIZ I T - N
ALBERTO CORTES CORTES o 1803514 &
VALENTIN CARVAJAL ROMERC 16,123 30 WY,
LUIS PEREZ JIMENEZ 700 00 J}/ [-3-3
- ~ 15187586

DE: ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999.

-7 SUMAS CORRECTAS

\f\ ' COTEJADO CONTRA REGISTROS CONTABLES

\[\: COTEJADO CONTRA DOCUMENTACION ORIGINAL
A

FECHA DI

INICIO 23:02-00
FECHA DE

IERMING 24:02-00
ELABORD  SRE
SUPERVISO IBR
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V. FECHA DL

INICTO 2102400
BEVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES” T:}t’\'“‘\‘f; 210200
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS LIABORO SRE
SUPERVISO JBR
INTEGRACION DEL SALDO DE LAS CUENTAS BANGARIAS QUE MANEJA LA ENTIDAD AL 31-12-1999
BANCO NUMERC TIPO SALDO OPERACIONES TOTAL
DE DE EN EN TRANSITO
CUENTA RECURSOS BANCOS _

BANAMEX 24367360593 PROPIOS _ 1585585 :\ o 15,855.86
BANAMEX 3486638 FISCALES 11,236 02 [\ 11,230.02
INVERLAT 80260041 PROPIOS 563,355 84 | ¥\ 663,355.94
INVERLAT 648586601 FISCALES 7,025,764 32 \\/ 876,305 14| 6,149,459.68 /

7,716,215.64 L 876,305.14 ; 6,839,510,50
BANAMEX 8516540009 FISCALES 18,147,138 63 \|\ 18,147,138.63

Ay

BANAMEX 1301601009 PROPIOS 3,566.54 1 <\ 3,566.54

18,150,505.17 18,150,505.17

i Fi
25,866,720.81 / 876,305.14 /24,990,415.51‘ I-3-
- 5
$ MILES
DISPONIBILIDAD SALDO DEVENGADO | DISPONIBILIDAD
NO PAGADO NETA
RECURSOS FISCALES 24,3076 16,2743 38,0335
RECURSOS PROPIOS 6828/ 890.2| / (207.6) /
249904 Y 17,164.5¢/ 78259

DE: ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS
/: SUMAS CORRECTAS

\

: COTEJADO CONTRA REGISTROS AUXILIARES
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

14

FECHLA DI
[NACIHC. 23-02-3
REVISION 03/2000 “DISPONIBILIDADES” .lj.ll':,(l';f,\ll‘?hl:ﬂﬁ 20200
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ELABORO™ SRE
SUPERVISO  JBR
INTEGRACION VENTAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999,
{$ MILES)
CONCEPTC INGRESOS INGRESOS DIFERENCIA GETENIDOS
PRESUPUESTADOS | OBTENIDOS
COBRADOS ~|NG COBRADOS
VENTAS DE SPCTEQ 6,485 7 5,100 3 (1,385 8) 5,100 1
VENTAS DE PUBLICIDAD EN GUIA
DE PROGRAMACIGN 500 85 3 353 853
SUBTOTAL 6,535.7 5,185.4 5,185.4
VENTAS DE PROGRAMAS PROPIOS
Y COOPRODUCCION 150 0 2088 56 6 2088
PATROCINIOS DIRECTOS 2000 (200 0)
APORTACIONES 6847 664 7 6847
INTERNACIONALES o I _
APOYO DEL GOBIERNO DE
GUANAJUATO 1506 150 & 150 0
APOYO ~ DE  INSTITUCIONES 1000 1000 1600
GUBERNAMENTALES.- e . _ i e R
APOYO INSTUTICIONES
PARTICULARES 1000 1000 1000
APOYO SIVAM PRODUCCION GALA
LATINA EN EL PALACIO DE LAS
BELLAS ARTES 1000 1000 1000
VENTAS DE BASES DE LICITACION 29.0 260 280
REGALIAS 24 1 241 24 1
SUBTITULAJE — 311 T 311
PRODUCCION DE SPOTS. 688 68 8 420 26 8
SUBTOTAL 350.0 _ 14943 _ 1,1443] 1,267.5] 226.8 /
PRODUCTOS FINANCIERQS _3o000i s IR w827 T _urat /
- S ToTAL] © 71857 / 6,787.0 / 388.7 / ; T 65702} L2268

DE: RESUMEN DE INGRESOS Y AUXILIARES CONTABLES

t/:SUMAS CORRECTAS
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ORGANO INTERNG DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE iNDICE:
oV
FECHA DE
i INICIO:
REVISION: 03/2000 *DISPONIBILIDADES" FECHA DE

TERMINACION:

ELABORO:
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y SUPERVISO:
FINANZAS.
MARCO CONCEPTUAL
OBJETIVO:

Verificar los movimientos de egresos par conceptos diferentes de la cuenta de
deudores diversos al corte del 31 de diciembre de 1559

UNIVERSO:
Comprender el periodo de enero a diciembre de 1999, de la cuenta deudora.
ALCANCE:

La muestra seleccionada comprende |la comprabacion de gastos con corte de 31
de diciembre de 1999 en un 100% de analisis.

PROCEDIMIENTOS Y DESARROLLAR

En base al objetivo mencionado y de acuerdo a las técricas y procedimientos de
auditoria publica, requeridas para cada caso, se desarrollara lo siguiente:

Se solicitara las integraciones de las cuentas de Deudcres Diversos, la 1115-000,
Funcionarios y Empleados. la cuenta 1115-3000, Viaticos Nacionales e
Internacionales y de la cuenta 1115-6000, Otros Deudores, con corte al 31 de
diciembre de1999.

Se solicitara por oficio polizas de cheques y polizas de diario con saldos de mayar
cuenta de deudores diversos para delerminar su antigiedad de comprobacion.

TRABAJO DESARROLLADO

Se verificaron las integraciones de deudores diversos proporcionadas por el area
contable de las cuentas de 1115-1000 “Funcionarios y Empleados”, 1115-3000
“Viidticos” y 1115-6000 "Otros Deudores”.

Mediante cédula de trabajo se determinaron las diferencias de comprobacidn de
vidticos y comprobar, excedentes por llamadas telefonicas de celulares,
imprevistos para gastos
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ORGANQ INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE INDICE: -3-4
c.v 2
FECHA DE
. INICIO: 16-02-00
REVISION: 03/2000 “DISPONIBILIDADES™ FECHA DE
TERMINACION:  25-02-00
_ ELABORO: RAMM
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y SUPERVISO: JBR
FINANZAS.
de fin de afio, pago de tenencias y otros deudores que no fueron presentados
segun las politicas del cierre de ejercicio como sigue:
| Cuenta Nombre | importe Total |
L | Anterior Rev. 1999 !
|1115 1000 | Funcionarios y | | 14
Empleados i 151,875.55 1,500.00 153,375.55 3
3 . l !
[ 1115-3000 | Viaticos ! 42,060 55 327877 4533932,
T —_— —_—
L 1115-6000 | Otros Deudores. ) ]

36,562.24| 1,078.278.75| 1.114.840.99
/it

g ) | 230,498.34) 1,083,057.52V 1,313,555 86" 1-3-4
4

CONCLUSION:

Como resultado del analisis y evaluacion a las cuentas deudoras se determind gue
ia Subdireccién General de Administracion y Finanzas, no solicitd en tiempo y en
forma las comprobaciones de gastos, infringiendo las politicas del cierre
contablelpresupueslal del ejercicio de 1999. Por lo que se sometera a
consideracion del area de responsabilidades, la observacion determinada, para
que dictamine la presunta responsabilidad de los servidores publicos en el mangjo
de los recursos presupuestales de la Entidad,
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

4

FLCHAIH
INICIO 40300
REVISION 03/2000 "DISPONIBILIDADES” NN 10010
AREA REVISADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS LIABORD: SIR R
I SUPERVISO IBH
CEDULA DE SALDOS DE DEUDORES DIVERSOS.
CUENTA NOMEBRE FECHA CONCEPTO INTEGRACION TOTAL )
1118 CUENTA 1116-3000 VIATICOS
3000-001 LUIS CORONA DE RAMIREZ 190569 | DIF EN COMPROBAZION VIATICOS ESPANA 22-0-29-05-99 1718 47
11-0-8-99 | DIF EN COMPROBACION VIATICOS ALEMANIA 13-21-08-98 10,562 14
01-10-98 | VIATICOS A CANES FRANGIA 30-06 AL 5-10-99 1726820 20,540 81 J\
060011 RICARDC SOTOMAYOR VALDES 25-41-599 | DIF EN COMPROBACION VIATICOS A GUANAJUATO 14-15-69 8466
30-12-99 | DIF EN COMPROBACION VIATICOS A GUANAJUATO 1-26-10-99 207 60
01-16-99 230535 2,597 61 J\
3000-012 ELENA HERRERA PARRA 17-11-98 | DIF EN COMPROBACION VIATICOS FRANCIA 17-22-11-99 192 85
9-11-99 | DIF £N COMPROBACION VIATICOSACAPULCO 7189 264 65
3000.22 AGUSTEIN BRICENO MONCADA 01-10-99__| DIF_EN COMPRCBACION VIATICOSGUANAJUATO 488 67
3000-128 MIGUEL ANGEL PEREZ RUIZ 01-10-89 | DIF EN COMPROBACION VIATICOS GUANAJUATO 3676 00
8-12-99 DIf EN COMPROBACION VIATICOS COLIMA 1,914 00
21-12.69 | BOLETO DE AVION A COLIMA 376743 5388 43 J\
3000-161 MANUELA CASO FALCON 02-10-98__| DIF_EN COMPROBACION VIATICOSGUANAJUATO 5-26-10-98 488 87
3000-196 ARACELI LILIA RIOS GARCIA 01-09-98__ | DIF_EN COMPROBACION VIATICOS FEST CERV 7960,
3000-205 FCO_JAVIER GUTIERREZ CORNEJO 01-06-68 | OIF EN COMPROBACION VIATICOS GUANAJUATO 67355
3000-246 ERNESTO VELASQUEZ FRIAS 06-10-88__| DIF_EN COMPROBACION VIATICOSCERVANTING 870 40
3000-260 RAUL VALDEZ GUTIERREZ 05-11-95 | DIF_EN COMPRGBACION VIAT!ICOS GUANAJUATO 126 30
3000-266 ARMANDO MORENC CORTES 25-10-08__ | DIF_ EN COMPROBACION VIATICOS GUADALAJARA 81110 /
1=5-3 45,339.32
2
1115 CUENTA 1115-6000 OTRCS DEUDCRES CONCEPTO
6000-005 | BANCO INVERLAT, S8.A 30-04-99 CARGO DE ABRILU99 40 25
6000-000 | GOMERCIO INTERNAL EN COMP SIST _|01-09-68 TRASPASO PRO INCUMPLIMIENTO 26,868 86 J\
§000-014__ | MORALES ESPINCSA NORA 11-12-59 FCNDO BEL AHORRO 1999 4,804 56
6000-086_ | 51ST NAL DE RARIC Y TV CULTURAL _ [11-09-89 | DEVOLUCION DE INVERLAT CH_NO COBRADO 481055
6000-992 | CORPORACIGN NOVAVISON § DE RL |10-02-89 | DIFERENCIA DE SKYFUN B R 1800 |
6000-999 | FY INTERNATIONAL CASA DE CAMBIG |2507-97 PAGO MAGENES Y DERECHOS 1078.27875 I
5A . 4
f ) o T - _ i 311484099 7
: CONTA
DF: AUKILIARES CONTABLES CUENTA 1115-1000 133,375 55
:SUMA CORRECTA CUENTA 1113-3000 1533932
CUENTA 11156000 111484099
COTEJADO CON DOCUMENTACION COMPROBATORIA
\\ GRAN TOTAIL DE DEUDORES DIVERSOS 1,313.555.8#4

Nlc;..\
Fou
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANc. 1 De 2
AREAS REVISADAS: |SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION [ TIPQ DE AUDITORIA : INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 03/2000
Y FINANZAS

OFICIO NUM. 328-888
FECHA. México, D.F., a 31 de marzo del 2000.

LIC. LUIS CORONA DE RAMIREZ

DIRECTOR GENERAL DE

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V.
PRESENTE

Como resultado de la revision nimero 03/2000 "Disponibilidades”, practicada a la Subdireccion General de Administracion y Finanzas al
amparo y cumplimiento de 1a orden de auditoria No. 328-1120 de fecha 14 de febrero de 2000, adjunto al presente, se envia el informe de
resultados, asi como las observaciones determinadas y recomendaciones efectuadas, mismas que fueron comentadas por los auditores
que participaron en la revision, con los servidores plblicos y de mandos medios responsables de atenderlas.

De las observaciones determinadas, derivadas del analisis practicado a diversas operaciones realizadas por el drea revisada, destacan
por su importancia las siguientes

»  Disponibilidad Presupuestal del ejercicio de 1988, no reintegrada en los plazes y términos establecidos.

* Incumplimiento a las politicas del cierre presupuestal y contable de gastos a comprobar y vidticos del gjercicio

L4]
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CONTBALORiA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V,

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANo. 1 De 2
AREAS REVISADAS: |SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION | TIPO DE AUDITORIA 1 INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 03/2000
Y FINANZAS

Al respecto, solicito a usted girar sus apreciables instrucciones a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas
contenidas en el informe de referencia, conforme a los términos y plazos acordados, en el comentario de las observaciones, toda vez que

en un plazo de 30 dias aproximadamente, realizaremos la auditoria de seguimiento correspendiente, a fin de constatar la solventacion de
las observaciones detectadas.

Sin ofro particular por el momento, reitero a usted Ia seguridad de mi mas distinguida consideracion,

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
EL CONTRALOR INTERNO EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

3 -
)C,/ //?7-' !'_".'//
C.P. RICARDO REYES REYNA.

ce.p HBNACIO AGUILAR ALVAREZ, Titular ce ta Unidad de Control y Seguimiento de la Gestion Publica de la SECQDAM - Presente
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ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR:

EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANo. 1 De 7
AREAS REVISADAS: |SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION | TIPO DE AUDITORIA ;. INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 03/2G00
Y FINANZAS
INFORME DE AUDITORIA
SECTOR: EDUCACION
ENTIDAD ORGANIZACION RADIOFONICA, SA DECV

AREAS REVISADAS

TIPO DE AUDITORIA.
PERIODO DE REVISION'
FECHA DE INICIO:
FECHA DE CONCLUSION
FECHA DE DISCUSIGN

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

JEFE DE DEPARTAMENTO DE EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO

JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA.
AUDITOR.

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

DIRECCION DE FINANZAS

DIRECCION DOE ADMINISTRACION

INTEGRAL

DEL 1* DE ENERO AL 3% DE DICIEMBRE DE 1599

14 DE FEBREROC DE 2000

17 DE MARZO DE 2000

29 DE MARZO DE 2000

LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS

C P ROBERTO ORTEGA LOPEZ
LC SEBASTIAN ESPINO MENDEZ

LC. PEDRC RAMIREZ GONZALEZ
CP ROCIO ADRIANA MENDEZ MENDOZA
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CONTRALGRIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V.

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANo. 2 De 7
AREAS REVISADAS: |SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION | THPO DE AUDITORIA :  INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 03/2000
Y FINANZAS

. ANTECEDENTES.

A partir de la creacién de la empresa Qrganizacion Radiofanica, S.A. de C.V., con el objetivo social de operar como permisionaria y
concesionaria de estaciones y canales de radio y television, actuando como una Entidad eminentemente cultural al desarrollo y divulgarta
cultura general, el 23 de junio de 1993 se inaugura oficiaimente |a salida al aire de la estacién de radio 710 A.M. Asimisma, se han

presentado algunas modificaciones en su estructura y organizacién interna, siendo la mas reciente la del 30 de octubre de 1999, enla que
se autorizé la propuesta de modificacién a la estructura organica de 1a Entidad.

Organizacién Radiofénica, S.A. de C.V., en su caracter de Entidad Paraestatal, se rige principaimente en operacién y funcionamiento por
la Ley Federal de la Entidades Paraestatales, establaciéndose en otros, el articulo 55 de dicha ley los lineamientos para el registro de
operaciones y rendimiento de informe.

La Subdireccion General de Administracion y Finanzas tiene a su cargo entre otras las siguientes funciones..

« Autorizar el programa anual de metas y actividades de la Subdireccién Generat.
« Coordinar el establecimiento y aplicacién de las politicas y normas necesaria para la administracion de Organizacion Radiofonica,
S.A DECV.

« Intervenir en las gestiones correspondientes para la aprobacion del presupuesto de Organizacién Radiofdnica, 5.A. DEC.V, ante
las Dependencias del Ejecutivo Federal.

« Definir y dirigir, dentro del marco fijado por las Dependencias Globalizadoras, Jas politicas, normas y procedimientos que deberan
observar todas las areas de Organizacion Radiofénica, S.A. DE C.V..en matersia de estructuracion funcional — organizativa y de
simplificacién administrativa, a fin de lograr que respondan a las necesidades operativas y de modernidad de la entidad.

De conformidad al Programa Anual de Control y Auditoria autorizado para aplicarse en el ejercicio del 2000, se procedié a realizar la
revision numero 03/2000 denominada *Disponibilidades”, enviada la Subdireccion General de Administracion y Finanzas, informandole que
se llevaria a cabo la revision al area responsable, con el propésito de examinar que los sistemas de control internc establecidos sean los
adecuados y que |las operaciones efectuadas por el area responsable se realicen con apega al marco normative que le es aplicable.

s-£-1
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DEC.V.

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANo, 4 De 7
REAS REVISADAS: | SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACICN | TIPQ DE AUDITORIA :  INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 0372000
Y FINANZAS

1. PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION.

i PERIODO DE LA REVISION

La revisién se practicé durante el periode comprendide del 14 de febrero al 17 de marzo del 2000, en ias instalaciones de la Subdireccién General de
Administracién y Finanzas, ubicadas en Calzada México Tacuba nimero 24, Colonia Argentina, C.P. 02100, Delegacién Migue! Hidalgo, México B.F.

.2 OBJETIVO

Que la planeacién en la obiencién, manejo y desline de las disponibilidades de la Entidad de recursos fiscales y propios, propicien su optimo
aprovechamiento y que los sistermas de control interno operativo y contable aseguren su manejo, salvaguarda y registro se realicen en apego a los
programas, paliticas, leyes, reglamentes, normas y procedimientos a que se encuentran sujetos.

1.3 ALCANCE

Mediante pruebas selectivas que se aplicaron de conformidad con las normas generales de auditoria publica, y con los procedimientos de audiloria que
se consideraron necesarios para cada concepto, se evaluaron las operaciones realizadas por la Subdirecci6n General de Administracion y Finanzas,
durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 1899, con un alcance del 100% verificando:

« La existencia de politicas y procedimientos para el manejo y control de los recursas presupuestarios.
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, 8.A. DE C.V.

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HOJANo. 5 De 7
AREAS REVISADAS: | SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION | TIPO DE AUDITORIA @ INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 03/2000
Y FINANZAS

« Que se cuente con un plan global para el uso de |as disponibilidades financieras que contemple la relacidn del programa prioritario de la entidad.
« ' Que mensualmente se elaboren conciliaciones bancarias y de inversiones analizando la razanabilidad de las partidas en conciliacion.

« La correcta inversion de las disponibilidades financieras de recursos fiscales.

« Qe jos ingresos por intereses y otros conceptos no presupuestados, se enteren a la TESOFE.

+ Elcorrecto y oportuno reintegro a la TESOFE, de las disponibilidades financieras del 1° de enerp al 31 de diclembre de 1989.

. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

De! andlisis efectuado a los registros contables y presupuestales con cifras previas al 31 de diciembre de 1999, asi como 3 la documentacion
proporcionada por las &reas responsables, se determinaron observaciones, destacando por su importancia |as siguientes:

« Disponibitidad presupuestal del ejercicio 1999 no reintegrada en los plazos y términos estabiecidos.

« Incumplimiento a las politicas de! cierre presupuestal y contable de gastos a comprobar y viaticos del ejercicio.
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR: ECUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD: 11524 HCJANo. 6 De 7
AREAS REVISADAS: |SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION | TIPO DE AUDITORIA : INTEGRAL No. DE AUDITORIA: 0372000
Y FINANZAS

IV. CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL:

De la revision practicada a ta Subdireccién General de Administracidn y Finanzas de Organizacién Radiofénica, S.A. DE C.V., y como resultado del
analisis efectuado a la documentacién propoercionada por fa Direccion de Finanzas, responsables de dar cumplimiento a tas funciones encomendadas,
se desprende que en el manejo de las dispenibilidades financieras, se continita con deficiencias en el reintegro de los remanentes presupuestales a la
Tesorerla de la Federacidn, asi como la reincidencia en e! incurnplimiento a las politicas de! cierre presupuestal y contable de gastos a comprobar y
vidticos del ejercicio 1999; por lo que se sugiere se implementen las recomendaciones propuestas por el Grgano Control Interno y se refuercen los
mecanismos de supervision, con el propésito de eficientar las funciones encomendadas y evitar la recurrencia de 1as observaciones determinadas.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
EL CONTRALOR INTERNO EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

Jsi gy ol

C.P. RICARDD REYES REYNA.
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR: EDUCACION

AREAS REVISADAS: SUBDIRECCION
ADMINISTRACION Y FINANZAS

GENERAL DE

CLAVE DE LA ENTIDAD. 11524

TIPO DE AUDITQRIA INTEGRAL

HOJA N, 1

Ce 6

NUMERQ DE AUDITORIA; 03/2000
NUMERO DE OBSRVACION: 01
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO DE LA IRREGULARIDAD: N/A

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

FECHA COMPROMISO

INOPORTUNIDAD EN EL REGISTRO DE LA _SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL EN EL FORMATO UNICO DE SOLICITUD Y
MINISTRACION DE RECURSOS {FUMIRE),

Derivado de las pruebas y procedimientos de auditoria practicados
para verificar la comecta aplicacién de los procedimientos
esiablecidos para el registro y control de 105 recursos
presupuestarios, se determind que la Gerencia de Presupuesto
otorga la autorizacion de suficiencia presupuestal en e! Formato
Unico de Solicitud y Ministracién de Recursos {(FUMERE), una vez
que se ha contraido ef compromiso con los proveedores de bienes
yf0 servicios y no previamente al fincamiento de los pedidos y/o
contratos correspondientes.

CAUSA:

Inadecuada aplicacién por parte de la Gerencia de Presupuestos
respecio a los procedimientos establecidos para determinar si previo
al ejercicio presupuestal se cuenta con suficiencia presupuestal.

EFECTO:

Al no autorizarse en forma oportuna en el FUMIRE la suficiencia
presupuestal de las partidas, se generen sobreejercicios, que puedan
ocasionar 1a falta de recursos, en perjuicio del cumplimiento de los
objetivos y metas de la Organizacién Radiofénica, S.A. De C.V.

PREVENTIVA:

Se sugiere que el Subdirector General de
Administracién y Finanzas gire las instrucciones
necesarias al Gerente de Presupuestos, para
que a la brevedad se apliguen los
procedimientos establecidos en la Entidad, a
efecto de que previo a la adquisicién y/o
compromiso de bienes y/o  servicios, se
determine si existe suficiencia presupuestal en la
partida comrespondiente para tal efecto
(FUMIRE).

Asimismao, en los subsecuente se debera ejercer
mayar supervisién, a fin de que en los tiempos
establecidos, se verifique y otorgue en su caso,
la autorizacién de suficiencia presupuestal en la
partida correspondiente, para que las Aareas
realicen l0s tramites necesarios y obtengan la
suficiencia presupuesta, previc a comprometer
los recursos.

AREA RESPONSABLE:

e

C.P. JUAN PEREZ PEREZ
GERENTE DE
PRESUPUESTO.

30-04-2000

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINISTR /g

LIC. JUANDEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION

Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
CcP. ﬁﬁ T DORANTES MENDOZA,

o
z[E
L]
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CONTRALORIA INTERNA EN

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR EDUCACION

AREAS REVISADAS. SUBBIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

CLAVE DE LA ENTIDAD 11524

TIPO DE AUDITORIA, INTEGRAL

HOJANG 2 De 8

NUMERO DE AUDITORIA; 0312000
NUMERO DE OBSRVACION: 01
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO DE LA IRREGULARIDAD: NIA

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES FECHA COMPROMISO

FUNDAMENTO LEGAL.:

Manual de Organizacion de ORGANIZACION RADIOFONICA | S.A.

DE C.V., aplicable a la Gerencia de Presupuesto.

Manual de Politicas y Procedimientos, “Recepcion, Control y Pago de

Cheques”.
Articuto 28 de 1a Ley de Adquisiciones y Obras Pablicas.

|

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO

ADMINISTRATINO- 2~
LIC. JUAN DgL BARRIO ROSAS

DIRECTCR OE AUDITORIA, EVALUACION
¥ DESARROLLO ADMINISTRATIVO

s,

EP CESARIO DORANTES MENDOZA.

—

-




CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A.DEC.V,

HOQJANo 3 De 8

NUMERO DE AUDITORIA; 03/2000
NUMERO DE OBSRVACION: 01
MONTO FISCALIZABLE: $ 12 0 MILES

SECTOR. EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD 11524

AREAS REVISADAS. SUBDIRECCION GENERAL DE | TIPO DE AUDITORIA INTEGRAL

SLl

ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

MONTOQ FISCALIZADO:
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: § 6.2 MILES

$ 12 0 MILES

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

FECHA COMPROMISO

INCUMPLIMIENTO AL MANEJO, CONTROL Y REGISTRO DE
1LOS FONDOS REVOLVENTES.

Como resultado de los amqueos practicados el 6 de marzo del 2000
a los fondos revolventes asignados a la Subdireccién General de
Administracidn y Finanzas, y a 1a Direccién de Administracién por la
cantidad de $ 8,00.00 y $ 4,000.00 respectivamente, se determind
lo siguiente:

En el fondo revolvenie asignado a la Subdireccidn General de
Administracion y Finanzas, se detectaron comprobantes por

$ 208,90 de! ejercicio anterior (1998), mismos que debieron ser
reintegrados a mas tardar el 15 de diciembre de 1999, siendo los
siguientes:

CONCEPTODEL FECHA IMPORTE

GASTO

FORMAS 09-12-99 § 79.99

PASAJES 06-12-99 100.00

ESTACIONAMIENTO 16-06-99 29.00
$ 208.99

PREVENTIVA:

Se sugiere que el Subdirector General de
Administracién y Finanzas gire sus instrucciones a
la Direccibn de Administracion para que a la
brevedad realice lo siguiente:

En lo subsecuente, se de cumplimiento a las
politicas de cierre del ejercicio, en felacion a los
reembolsos de fondos fijos y |las comprobaciones,
debiéndose reforzar los controles de supervision, a
efecto de que se cumpla cabalmente con la
normatividad establecida para el mansjo de los
fondos revolventes asi como se reintegren en
forma oportuna los recursos en efectivo que no
fueron utilizados para efectos del gasto autorizado.

AREA RESPONSABLE

r‘/r_%"-/

LIC.  MARISOL  MEJiA
NOLASCO.
GERENTE DE

ADMINISTRACION.

30-04-2000

GERENTE DE EVALUACION Y DESARRQOLLO

ADMIN;STEAT.N%;-Z

LIC. JUANFDEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO

SARROLOLONESS

C.P. CESARIC DORANTES MENDOZA.

o
:
E
]
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

HOJAMNe 4 De 8

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD 11524 Nl:lMERO DE AUD!TORiA; 0372000
NUMERO DE OBSRVACION: 01

AREAS REVISADAS. SUBDIRECCION GENERAL DE | TIPO DE AUDITQRIA, INTEGRAL MONTO FISCALIZABLE: $ 120 MILES

ADMINISTRACION ¥ FINANZAS MONTO FISCALIZADO: $ 12.0 MILES

MONTO DE LA IRREGULARIDAD: $ 6.2 MILES

OBSERVACIONES RECOMENDACIONES FECHA COMPROMISO

Los fondos revolventes asignados en el ejercicio de 1999, se
debigron de reintegrar a mas tardar el 15 de diciembre de 1899, al
respecto se reintegré en efective hasta el mes de enero del 2000,
un importe de $6,041.10 integrade como sigue:

AREA FECHA S/ACUSE IMPORTE
Subdireccién General
De Administracion y finanzas  20/01/2000 $4,87277
Direccitn de Administracion 10/01/2000 1,168.33
Total $6,041.10
CAUSA:

Inadecuado incumplimiento al manejo, control y registro del fondo
revolvente por parte de las areas responsables,

EFECTO:
Que se tengan saldos ociosos al cierre del ejercicio de fondos
revolventes,

FUNDAMNETO LEGAL:
Oficio SGAF/500/478/99 de fecha oclubre 27 de 1999, politicas
para el cierre presupuestal y conlable del ejercicio 1999 *Fondos

Fijos".

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION

ADMINISTRATIVO— Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
45‘3 4;-——-——" ‘/)’___/. -

LiC. JUAN EEE BARRIO ROSAS C.P. CESARID DORANTES MENDOZA.

'n-
.
“ fin
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CONTI}ALORiA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR: EDUCACION

AREAS REVISADAS: SUBDIRECCIGN
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

GENERAL DE

CLAVE DE LA ENTIDAD 11524

TIPC DE AUDITORIA INTEGRAL

HOJANc. 5 De 8

NUMERO DE AUDlTORlA 0312000

NUMERO DE OBSRVACION: 02

MONTO FISCALIZABLE: 5§ 9,070 4 MILES
MONTO FISCALIZADO: §9,070.4 MILES
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: § 5,651.4 MILES

OBSERVACIONES RECOMENDACIONES FECHA COMPROMISOC
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DEL EJERCICIO 1993 NO
REINTEGRADA __EN LOS PLAZOS Y TERMINOS | CORRECTIVA: AREA RESPONSABLE:
ESTABLECIDOS.
Se sugiere que el Subdirector General de

Como resultado de las pruebas y procedimientos de auditoria
practicados y dei andlisis a las cifras preliminares presentadas por
el area de presupuestos, correspondiente al cierre presupuestal del
ejercicio de 1999, se observo lo siguiente:

De conformidad a las cifras preliminares proporcionadas, se
determina una disponibilidad presupuestal al cierre del gjercicio de
1999 por $ 9,070.4 miles, al respecto mediante el cheque No.
23856 de fecha 3 de marzo del 2000, la Entidad reintegré a la
Tesoreria de la Federacién Gnicamente un importe de § 3,519.0
miles, asimismo, dicho reintegro no se efectudé en el plazo
establecido {primeros cinco dias del aio 2000).

Derivado de lo anterior, se determind que la entidad no ha
reintegrado a la Tesoreria de Ja Federacidn un importe de $ 5,5561.4
miles aproximadamente dicha cantidad se integra comae sigue:

La Entidad retuvo una cantidad por $ 2,461.2 miles para la creacién
del fideicomiso a efecto de reconocer los pasivos sobre
obligaciones laborales al retiro de los trabajadores, sin contar con la
autorizacién expresa de la SH.C.P.

Sl

" .
C.P. JUAN PEREZ PEREZ
GERENTE DE
PRESUPUESTO.

Administracién y Finanzas gire sus instrucciones
para que a la brevedad el Gerente de Presupuesto
determine la disponibilidad presupuestal definitiva
del ejercicio de 1988 y proceda al entero a la
Tesoreria de la Federacion y a la diferencia atn no

reintegrada. 30-04-2000

PREVENTIVA:

En lo subsecuente, se de estricto cumplimiento a
la normatividad establecida, respecto al reintegro
de los remanentes presupuestales a la Tesoreria
de la Federacién, asi como se obtenga a mas
tardar ! 31 de diciembre del aito correspondiente,
las comprobaciones y reintegros de los anticipos
de gasto o en su defecto se realicen los cobros
respectivos a los  funcionarios  publicos
responsatiles.

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINISTR})TIV&-’?

LIC. JUAN'DEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Ly R
C.P. CESERIO DORANTES MENDOZA,

=l
Lh




8Ll

CONTRALORIA INTERNA EN

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR. EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD 11524

AREAS REVISADAS SUBDIRECCION GENERAL DE | TIPO DE AUDITORIA INTEGRAL

ADMINISTRACION Y FINANZAS

HOJAND 6 De 8

NUMERO DE AUDITORIA; 03/2000

NUMERO DE OBSRVACION: 02

MONTO FISCALIZABLE: $ 9,07C 4 MILES
MONTO FISCALIZADO: $ 5 9.070 4 MILES
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: $ §,551.4 MILES

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

FECHA COMPROMISOQ

s Compensaciones contra et impuesto al valor agregado de los
impuestos retenidos al personal de nomina y eventuales el
I.V.A. cobrado por $ 3,040.8 miles.

« Anticipos para gastos por $ 49.4 miles, pendientes de
comprobar o reintegrar al 31 de diciembre de 1999.

CAUSA:

Inadecuada aplicacién de la normatividad aplicable al reintegro de los
remanentes de recursos fiscales, per parte de los servidores plblicos
responsables de su cumplimiento.

EFECTO:
Que la Coordinadora de Sector pudiera suspender la Ministracion de
transferencias en perjuicio de la liquidez financiera de la Enlidad,

pudiéndose generar una posible responsabilidad de los servidores
publicos responsables.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 46 del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Piblico Federal.

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO— "<

LIC. JUAN DEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITCRIA, EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINIS % ATIVO

&

cPC DORANTES MENDOZA.

N o
o
h
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CONTRALORIA INTERNA EN

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.,

SECTOR. EDUCACION

AREAS REVISADAS SUBDIRECCION GENERAL

DE

CLAVE DELA ENTIDAD 11524

TIPO DE AUDITORIA INTEGRAL

FOJANG 7 De B

NUMERO DE AUDITORIA; 03/2000
NUMERO DE OBSRVACION: 03

MONTO FISCALIZABLE: § 1,312 5 MILES

ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

MONTO FISCALIZADO: § 1,312 5 MILES
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: $ 193.3 MILES

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

FECHA COMPROMISO

INCUMPLIMIENTO A _LAS POLITICAS __DEL__ CIERRE
PRESUPUESTAL Y CONTABLE DE GASTOS A COMPROBAR Y
CORRECTIVA: VIATICOS DEL EJERCICIO 1999.

Derivados del andlisis y evaluacion efectuados a los estados
financiergs con cifras preliminares al 31 de diciembre de1999 de las
subcuentas de deudores diversos “funcionarios y empleados™ y
“vidticos”, cuyos saldos debieron presentarse para su ¢comprobacion
en los plazos establecidos para el cierre contable, se observd lo
siguiente:
A} Funcionarios y empleados (Subcuentat115-1000).
Se tiene un saldo por concepto de gastes a comprobar al 31 de
diciembre de 1999 de $1516 miles que se integra
principalmente por diferencias en comprobacidn de gastos con
antigiiedades del mes de mayo a diciembre de1999.(Anexo N°
1).
B} Viaticos.(Subcuentat115-3000).
Se liene un saldo de $41.7 miles pendiente de comprobar
y/o reintegrar por concepto de viaticos nacionales e
internacionales con corte al 31 de diciembre de1999.(Anexo
No. 2}.

CORRECTIVA:

Se sugiere que la Subdireccion General de
Administracién y Finanzas gire las instrucciones
necesarias a las Direccidn de Finanzas y de
Administracién para que se solicite a 1a brevedad
la documentacién soporie de gastos a comprobar
y vialicos, asi como el reintegro en efectivo de los
remanentes de las comprobaciones, 0 en su ¢aso
se proceda al descuento, conforme a la
normatividad interna correspondiente.

PREVENTIVA:

En lo sucesivo las Direcciones de Administracion y
Finanzas deberan de solicitar en tiempo y forma la
comprobacidn de gastos y vidticos, de acuerdo a
10 establecide en las politicas y normatividad
aplicable por concepto de gastos a comprobar.

AREAS RESPONSABLES

o el

Lic, ARISOL  MEJia

NOLASCO,

GERENTE . DE

ADMINISTRACION.
30-04-2000

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINIST)

-

LiC. JUANDEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
A

e D

C.P. CESARIO DORANTES MENDOCZA,

B
& in
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CONTRALORIA INTERNA EN
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

SECTOR: EDUCACION CLAVE DE LA ENTIDAD 11524

AREAS REVISADAS SUBDIRECCION GENERAL DE | TIPO DE AUDITORIA INTEGRAL

ADMINISTRACION Y FINANZAS

HOJANe 8 De B .

NUMERO DE AUDITORIA; 03/2000

NUMERO DE OBSRVACION: 03

MONTO FISCALIZABLE: § 1,312 5 MILES
MONTO FISCALIZADO: $ 1,312 5MILES
MONTO DE LA IRREGULARIDAD: $193.3 MILES

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

FECHA COMPROMISO

CAUSAS:

Falta de supervision en la obtencion de la documentacion
comprobatoria y/o recuperacién de los gastos a comprobar otorgados
a los servidores pablicos de las distintas areas de la Estacion de
Radio 710 en A.M, por parte de 1a Direccién de Finanzas.,

EFECTO:

Que se tengan saldos ociosos en la cuenta de deudores diversos, en
detrimento de !z liquidez financiera de la entidad.

Que no registre el pasivo correspondiente por la carencia de las
comprobaciones de gastos a comprobar.

FUNDAMENTO LEGAL:

Oficio DG/00/012/99 de fecha 30 de abril de 199% donde se
establecen las disposiciones de caracter general en maleria de
Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal, rubro’viaticos,
pasajes y comisiones”

Oficio SGAF/500/478/99 de fecha octubre 27de 1999, Politicas para
el Cierre Contable /Presupuestal, rubro "gastos a comprobar y
vidticos”.

GERENTE DE EVALUACION Y DESARROLLO
ADMINISTRATING——
e 2

LiC. JUARDEL BARRIO ROSAS

DIRECTOR DE AUDITORIA, EVALUACION
Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
o e

C.P. CESARIO DORANTES MENDOZA.

T
I
t

H
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CONTRALORIA INTERNA EN

. . ANEXO |
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 "DISPONIBILIDADES"

OBSERVACION No. 3

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

RELACION DE SALDOS DE LA GUENTA 1115-1000 “FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS” PENDIENTES DE COMPROBAR Y/O REINTEGRAR AL 31

DE DICIEMBRE DE1999.

FECHA DE IMPORTE
NOMBRE CONCEPTO REGISTRO MILES
CONTABLE {PESOS)

LUIS CORONA DE RAMIREZ EXCEDENTE LLAMADAS CELULAR 311299 1.3
JUAN PEREZ GALLARDO DIF REGISTRO DE CONTRATOS 6/12/99 1.1
JORGE AMADOR MACIAS DIF RN COMPROBACION DE IMPREVISTOS 28/12/99 8
JORGE AMADOR MACIAS IMPREVISTOS DE FIN DE ANO 20/12/99 300
JOSE GALLARDO CARBAJAL DIF. EN COMPROBACION DE IMPREVISTOS 22/12/98 10
MARIA VELASQUEZ VALENCIA ADQUISICION DE FORMAS FISCALES 15/11/99 5
MARIA VELASQUEZ VALENCIA ADQUISICION DE DEADEMA CELULAR 27/11/89 10
NESTCR BRICENQ DELGADILLO DIF_COMPROBACION FESTIVAL CERVANTINO 08/10/99 10
NESTOR BRICENO DELGADILLO GASTOS TRANSMISION EVENTO MILENIUM 241219 300
GUADALUPE SOLIS HERNANDEZ VESTUARIO PARA TRANSMISION MILENIUM 17/12/99 500
NORMA ALONSO HIDALGO CIF,. COMPROBACION DE IMPREVISTOS 31/12/98 3
CARLOS LUNA MARQUEZ Dl. DESPENSA DE TORRE TRANSMISION 02/12/58 002
LETICIA RODRIGUEZ URIBE EXCEDENTE DE LLAMADAS CELULAR 31/12/99 10
OSCAR TREVINO CERVANTES COBERTURA EN PUEBLA 01/05/88 8
JESUS FLORES RESENDIZ TENENCIAS Y DERECHO VEHICULARES 07/12/99 50
ALBERTO CORTES CORTES SERVICIO TELEFONICO 31112199 110
VALENTIN CARVAJAL ROMERQ DIF. EN COMPROBACION CERVANTING 8-10/10/99 06/10/85 161
LUIS PEREZ JIMENEZ GASTOS A COMPROBAR 19/05/99 7

TOTAL 1518
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CONTRALORIA INTERNA EN

ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

REVISION 03/2000 “DISPONIB!.IDADES"

OBSERVACION No. 3

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ANEXO 2

RELACION DE SALDOS DE LA CUENTA 1115-1000 “FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS “ PENDIENTES DE COMPROBAR Y/O REINTEGRAR AL

31 DE DICIEMBRE DE1999

FECHA DE IMPORTE ANTIGUEDAD
NOMBRE CONCEPTO REGISTRO | MILES(PESOS) MESES
CONTABLE
LUIS CORONA DE RAMIREZ DIF COMPROBACION DE VIATICOS 11/08/98 10.5 5
JOSE MARIA PEREZ MENDOZA VIATICOS EN CANNES FRANCIA 01/10/99 17.3 2
RICARDO GARCIA GARCIA DIE. EN COMPROBACION VIATICOS GUANAJUATO 14/09/98 08 15
RICARDO GARCIA GARCIA DIF. EN COMPROBACIGN VIATICOS GUANAJUATO 06/10/98 2 14
RICARDO GARCIA GARCIA DIF. EN COMPROBACION VIATICGS GUANAJUATC 01/10/98 23 14
ELENA SOTO MAYOR VILCHIS DIF. COMPROBACION VIATICOS ACAPULCO 09/11/99 07 1
ERNESTO VAZQUEZ GONZALES Dif . COMPROBACION VIATICOS GUANAJUATO 01/10/99 386 2
ERNESTO VAZQUEZ GONZALES VIATICOS DE COLIMA 08/12/99 19 1
ERNESTO VAZQUEZ GONZALES BOLETO DE AVION COLIMA 20/12/99 38 1
ARACELI PEREZ ERICENO DIF_EN COMPROBACION DE VIATICOS 25/11/99 8 il
ROBERTO RODRIGUEZ FRIAS DIF. EN COMPROBACICN VIATICOS GUADALAJARA 25/11/98 8 1
AGUSTIN HERRERA PEREZ DIF. EN COMPROBAZION VIATICCS GUANAJUATO 04/10/89 4 2
TOTAL 417
5[
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INDICE T
FECHA DI

ORGANQ INTERNO DE CONTROL EN INICIG wartan

FECHA DI

ORGANIZACION RADIOFONICA, S DE C.V. TERMINACION Tiavtans
FELABORO RAMM
SUPLERVISO JTBR
MARCO CONCEPTUAL
No. De REVISION: 0300 AREA REVISADA: Subadmmistracin General de FECHA: 310300
Administracién y Finanzas
TIPO DE REVISION: Integra TRIMESTRE: 01/00

RUBRO:
Disponibilidades Financieras.
Politicas y Procedimientos para et Control de Recursos Presupuestales.

OBJETIVO:

« Comprobar la existencia de politicas y procedimientos para el manejo y control
de recursos presupuestarios, verificando su cumplimiento

« Analizar el Reporte de Ingresos de 1999 y el Estado Comparativo Presupuestal
al 31 de diciembre de 1999 y determinar la Disponibilidad Presupuestal.

« Determinar la Disponibilidad Financiera al 31 de diciembre de 1999 y verificar
documentalmente a la TESOFE.

e Verificara la linea global de integracién por el envid de Recursos Fiscales,
Propios por los conceptos de Gasto Corriente e Inversion autorizados por el
ejercicio de 1999.

UNIVERSO:

La documentacidn e informacién que sirva de base para determinar la Disponibilidad
Financiera y Presupuestal al 31 de diciembre de 1999.

ALCANCE:

Comprende la autorizacion por parte de la S.H.C.P del ejercicio de 1899, con la
integracion del 100% por programa autorizado..
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FECHA DL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN e
ORGANIZACION RADIQFONICA, S.A. DE C.V. TLRAINACION 3cian
ELABORO KAMNI
SUPERVISO JBR
MARCO CONCEPTUAL
No. De REVISION: 03/00 AREA REVISADA; Subadministracsin General de FECHA: 31-03-00

Administracion y Finanzas
TIPO DE REVISION. integrai

PROCEDIMIENTQOS:

« Analizar la documentacién que proporciona al area presupuestal referente a los
ingresos obtenidos y al ejercicio presupuestal.

» Investigar si existen gastos por comprobar.

s \Verificar que las cifras reportadas en ingresos correspondan a los ingresos
cobrados efectivamente.

« Comprobar que los gastos devengados no pagados estén debidamente
integradas.

e Calcular la disponibilidad financiera y presupuestal

CONCLUSION:

De la revision practicada a la Subdireccion General de Administracion y Finanzas de
Organizacion Radicfonica, S.A. DE C.V., y como resultado del analisis efectuado a la
documentacion proporcionada por la Direccion de Finanzas, responsables de dar
cumplimiento a las funciones encomendadas, se desprende que en el manejo de las
disponibilidades financieras, se continia con deficiencias en el reintegro de los
remanentes presupuestales a la Tesoreria de la Federacion, asi como la reincidencia
en el incumplimiento a las politicas del cierre presupuestal y contable de gastos a
comprobar y vidticos del ejercicio 1999, por 1o que se sugiere se implementen las
recomendaciones propuestas por el Organe Control Interno y se refuercen los
mecanismos de supervisién, con el propésito de eficientar las funciones encomendadas
y evitar ta recurrencia de las observaciones determinadas.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 1
ORGANIZACION RADIOFONICA, S.A. DE C.V.

EVALUACION DE LA AUDITORIA

AREA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

TIPO DE AUDITORIA: INTEGRAL NUMERO DE AUDITORIA: 03/00
FECHA DE INICIO: 14 DE FEBRERO DE 2000 FECHA DE TERMINC: 31 DE MARZO DE 2000

PERIODO REVISADO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999

PERSONAL PARTICIPANTE: LIC. JUAN DEL _BARRIO ROSAS, C.P. ROBERTO ORTEGA
LOPEZ LC. SEBASTIAN ESPING MENEDEZ, LC. PEDRO RAMIREZ GONZALEZ

Y C.P. ROCIO ADRINA MENDEZ MENDOZA.

CONCEPTO EVALUACION COMENTARIOS

S| NG| NIA

1. ;Se encuentra en el expediente de fa{ X
auditoria la carta de planeacion aulorizada por el
coordinador responsable de |a revisién?

2. Se cumplid con ef programa de trabajo? X

3. ¢En el Marco Conceptual para Ia revision de | X
cada rubro revisado se incluyd el universo de las
operaciones, los alcances, tas muestras de la
revision?

4. iFueron adecuadas las bases para| X
determinar los alcances y muestras de revision?

5 :La revision se realizd conforme a lo
establecido en la Guia General Operativa de
Auditoria y las Guias especificas de la auditoria?

6. ;Se encuentra en papeles de trabajo bien| X
definidas y soportadas legalmente las
observaciones detectadas?

7. ¢Existe evidencia suficiente y competente de
que se hayan revisado los papeles de trabajo?

8. ;Los papeles de trabajo fueron elaborados de
acuerdo con las especificaciones para su
elaboracién , incluyende cruces, marcas y nolas
aclaratorias y mostrando claramenie oS
procedimientos ejeculados?

9. ;Se observd durante el desarolio de la| X
revision el apego a las Normas Generales de
Auditoria Pubtica?

10. ; Se encuentra el expediente con infforme o| X
proyecio de informe en donde conste las
observaciones en 1a revision?

11. ¢los expedientes de la revision estan| X
debidamente integrados?

———
4.‘——--"- ;//:—" =2 / — /; C—-‘
Nombr el direclo responsable Nombre yTirma é—-e_e'oﬂrm ador responsable

C.P. CESARIO DORANTES MENDOZA. LIC. JUAN DEL BARRIC ROSAS.
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CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA, S. A. DE C.V.

CEDULA UNICA DE AUITORIA
AREA AUDITADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

TIPO DE AUDITORIA: INTEGRAL NUMERO. DE REVISION: 03/2000
FECHA DE INICIO: FEBRERO 14 BE 2000 FECHA DE TERMINO: MARZGC 3% DE 2000
TIEMPO REAL EMPLEADO: 35 DIAS PERIODO REVISADO: ENERO 1999 A

DICIEMBRE 1999
NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA AUDITORIA: LiC. JUAN DEL BARRIO ROSAS

CANTIDAD DE AUDITORES ASIGNADOS: 5

QBSERVACIONES DETERMINADAS SEGUIMIENTO
TIPQ DE AUDITORIA CANTIDAD CONCEPTO CANTIDAD
INTEGRALES (POR CODIFICACION} 1 OBSERVACIONES ORIGINALES
ESPECIFICAS SOLVENTADAS
EVALUACION DE PROGRAMAS NO SOLVENTADAS
DESEMPERO
INFORMATICA
SERVICIOS
OTROS
TOTAL: 1
MONTOS
CONCEPTO MILES DE PESOS

FISCALIZABLE

FISCALIZADO 9,234.0

IRREGULAR

RECUPERADO

RECUPERABLE

ACLARADO
ELABORO € P ROBERTO QRTEGA LOPEZ Vo Bo LIC JUANTEL BARRIO ROSAS

NOGMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA

AUTORIZO C P CESARIO DORANTES MENDOZA
NOMBRE Y FIRMA
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CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA , S.A. DEC.V.
CEDULA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

. DATOS DEL EVALUADO. I DATOS DEL TRABAIO REALZADO.
NOMBRE JUAN DEL BARRIO ROSAS 21 NUMERD DE AUCITORIA 2000
PUESTO GERENTE 22  DEPENDENCIA O ENTIDAD wmnvmmmon GENERAL DE
Al TRA FINANZ
AREA DE ADSCRIPCION TRECCION DE ALDITORIA OPERATIVA DURESTIAC A5
23 TRABAJO DESARROLLADG REVISION DE AUDITORIA
2 4 PERIODO DE LA REVISION DEL 14 GE FEBRERO AL 31 DE MARZO Dg, 2000
it DATOS DEL EVALUADOR
NOMERE £ P CESARIO DORANTES MENDOZA [ 32 PUESTO wascmeoe AUDITORIA OPE RATIVA
Iv. EVALUACION DEL DESEMPENG.
4.1, HABILIDAD ANALITICA 12.50 42 JUILI0 1250
\CIDAD PARA IDENTIEICAR LOS ELEMENTOS QUE CONFGRMAN UN FACULTAD DE ENTENDIMIENTO QUE COMPARA Y JIZGA (DECIDIR
> ¥ LAS CARAGTERISTICAS DE ESTOS FARA CONSTITUIR UNA NUEVA UNA CUESTION)
AD
EXAMINA  LOS HECHOS SIN LOGRAR VISUALIZAR LA 1 EL CONOCIMIENTO QUE TIENE DEL TEMA SOLO LE
PROBLEMATICA PERMITE EMITIR CONCLUSIONES INCONGRUENTES
MUESTRA DESTREZA EN EL EXAMEN DE LGS WECHOS 2 EL DOMNO QUE TIENE OEL TEMA UMCAMENTE LE
ALLEGANDOSE DE CTROS ELEMENTOS PARA LOMBLEMENTAR PERMITE EMITIR DPINIONES RAZONADAS
S INVESTIGACION
EXAMHA CUIDADOSAMENTE LOS HECHOS FERO REQUIERE 1 EL poMmio QUE TEME DE. TEMA & permie | X
DIRECCION ¥ SUPERVISION PaARA IDENTIFICAR L& D'FERENCIAR SITUACIONES EMITIR OPINIONES
PROBLEMATICA FUNDADAS ¥ SOLUCIONAR PROBLEMAS
WJESTRA  LNA CAPACIDAD DE INVESTSACKON QUE LE x 4 EL CONMOCIMIENTO QUE TENE DEL TEMA LE PERMITE
PERMITE  VISUALIZAR  TODOS LOS FLEMENTCS QUE OPINAR SIN PROFUNDIZAR EN LAS SITUACIONES
NTERVIENEN EN UN HEGHO
4.3 CONQCIMIENTOS TECNICOS 12,60 44 . DISCIPLINA. 10.00
30 GE DOMINIO QUE SE TIENE SCBRE LA MATER'A EN QUE SE GRADC EN QUE AGATA LAS DISPOSICIONES SUPERICRES Y LAS
AJA ¥ DEL OUE DEPENDE LA CONFIABI DAD OE. TRABA JO POLITICAS ¥ HGRMAS QUE RIGEN 5U TRABAJQ
ENTADO
‘| CONOCIMIENTO GUE TIEME SOBRE LA MATERIA ES 1 CUMPLE LAS INSTRUCCIONES Y  ACATA  LAS
IEGULAR REOUERE SUPERVISION CONTINUA VSPOSICICNES ESTABLECIDAS
'OSEE AMPLIOS CONGCCIMIENTOS SOBRE LA MaIERIA X 2 ACEPTA RAZONABLEMENTE v cumpiE con  Las| X
AUESTRA ABSOLUTA SEGURIDAD INSTRUCCIONES Y DISPOSICIONES ~ FROMUEVE  SU
CUMPLIMIENTO
JOMINA  ACEPTABLEMENTE LA MATERIA  REQUIERE 3 EN QCASIONES EVADE LAS INSTRUCCIONES Y
SUPERVISION DE RUTINA DISPOSICIONES ESTABLECIDAS
L CONOCIMIENTC QUE TIENE SOBRE LA MATERMA 4 CON FRECUENCIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD ¥ NO
AMNIFIESTA INSEGURIDAD COMETE ERRORES ACATA LAS INSTRUCCIONES Y  DISPOSICIONES
S ONTINUAMENTE ESTABLECIGAS
45 EFICIENCIA .78 45 HABILIDAD PARA PLANEAR, ORGANIZAR ¥ TERMINAR SU 562
X3 DE EXACTITUD EN LOS TRABAJOS REALIZADDS TRABAJQ
CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARROLLC DE SU TRABAJO
HASTA CUMPLIR SU CBJETIVO
IEGULARMENTE ES PRECISO. RECUERE SureRwision | X 1 PLANEA ADECUADAMENTE EL DESARROLLG DE Sus | X
DCASIONAL ACTIVIDADES Y CUMPLE EN TIEMPO
SENERALMENTE COMETE ERRORES DEBE SER SUPE RVISADD 2 NO PLANEA NI QORGANIZA SU TRABAJD, MOTIVO PCR EL
*ERMANENTEMENTE QUE NO CUMPLE CON LOS ORJETIVOS PLANTEADOS
XEALIZA TRABAJOS EXCELENTES EXCEPCIONALMENTE 3 LA DEFICIENTE PLANEACION ¥ ORGANIZACION DE SUS
“OMETE ERRORES ACTIVIDADES NO LE PERMITE CONGLUIR SU TRABAJO
) TRABAJC ES BUENO LA SUPERVISION QUE SE LE APLICA 4 LAS ESTRATEGIAS DE PLANEACION APLICADAS LE
.5 DE RUTINA PERMITEN ORDENAR SU TRABAIC Y CONCLUIR CON
ANTICIPACION
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47 CODPERACION 10,00 48 (HICIATIVA :
TRABAJA EN EQUIPD CONTRIBUYENDO EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DISPOSICION  PARA  ACTUAR CONSTRUCTIVAMENTE EN  LaS
SITUACIONES OF TRABAJO FRECUENCIA CON GQUE REALIZA
SUGERENCIAS RELE VANTES PARA ME JORAR SISTEMAS ¥ METODOS
OE TRABAJD
1 SE DISTNGUE POR Su DISPOSICION PaRs avuDaR BN La | X 1 GEMERALMENTE QBSERVA 10§ PROCEDIMIENTOS | X
REALIZACION DEL "RABAJD CONTRIBUYE SIEMPRE DE MANERA ESTABLECIDOS ¥ REALIZA APORTACIONES CUANDD SE LE
ESPONTANE A PIDEN
2 MAKNIFIESTA CIERTA RENUENCIA PARA APOYAR EN LA H EVENTUALMENTE REALIZA APORTACIONES
REALIZACION DEL TRABAJO LO HACE CUANDO SE LE ORDENA SIGNIFICATIVAS PARA ME JORAR 5U TRABAJD
3 TIENE DISPOSICION A PRESTAR AYUDA SIEMPRE Y CUANDO SE 3 FRECUENTEMENTE REALIZA APORTACIONES
LF PIDA 1) DROENE IMPORTANTES PARA MEJORAR FIL TRABAJD
4 MANIFIESTA OBJECIONES EN BRINDAR SU AYUDA PARA EL & SE_CONGRETA A SEGUR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
DESARROLLO DE TRABAJOS ESTABLECIDAS AUN CUANDO EXiSTA LA NECESIDAD DE
CORREGIR  ANOMALIAS  EVIDENTES  NO  HACE
SUGERFNC!AS
19 CONFIABILIDAD DEL TRABAJO 10.00 410 PROFUNDIDAD DE LG REPORTADG [
GRADO DE CERTIDUMBRF EN LA CALIDAD DEL TRABAJD CAPACIDAD PARA ADENTRARSE EN LA PROBLEMATICA CONOCE ¥
& JECUTADO tVALUA TODOS Y CADA UND DE iDS ELEMENTOS QUL LA
CONSTITUYEN
1 EM OCASIONES REQUIERE SUPERVISIONES PROFUNDAS 1 EN  OCASIONES LOGRA INTRODUCIRSE BN LA
LOS ERRORES OUE COMETE SON SUSTANTIVOS PROBLEMATICA SINLLEGAR AL FINDO
2 FL TRABA INFIFCUTADD ES DF ALTA PRECISION TECNIC & X > ES SUPERFICIAL EN SU ANALGIS  SIN  ADORTAR
FLEME NTOS PARA SUSTENTAR S JUCr™
3 AMERITA SuPERVISION PERMANEWTE  PUES  SON 3 CONOCE EL FONDO DEL PROBLEMA _C2Ra Evauan, D v | X
FRECUENTES LOS ERRORES CUENTA CON LOS ARGUMENT I8 SUF.CIENTES PARA
SUSTENTAR SU ORINION
4  AMERTA SUPERV:SION DE RUTIMA PUES FN CCASIONES 4 LOSELEMEN UD LUk mPURia £ ¢ a0 e ESTIGAL I MT
COMETE £RRORES PERMITEN CONOCER LA PROBLF MATICA
471 RELACIONES HUMANAS 2.50 412 DISCRECION ¥
ACTITUD ANTE (3. SUPER.CRES JLRARCL COS5 ¥ COW L4S DEWag WEDERADD Eu T OATABRA T ACGON T ZA
PERSOHAS CON LAS OUE TENE RELACION L ABORAL ADFCJADAMENTE LA NEuMAL T ooe LOLOLE
1 RECHAZA  PERNMANENTEMENTE LAS  RELACIONF S 1 LTILZA L& INFORMAL 2% ran F'INES x
OBSTALULZANDD F. TRABAJD CONSTRUCTVGS CORENTA CON  SUS
SUPER.QRES 103 ASPEC T o U iLADDS
2 POR LQ wbNEkAL En AMABLE EN OCAS SU MALA 2 GENERALNENTE SF RFSERVA NFORMACION QUE
RELAC.CN & HCULTA EL TRABAJD REQUIERE SER CONCTIDA HFOR & & SUPFRICRES
3 SON ACERTADAS LAS RELACIONES QUE MANTIENE | X 3 £S PRUDENTE PERD [N OCADIGNES COMENTA
FACILITANDCSE EL DE SARROLLO DE SUS FUNCIONES INFORMACION QUE POSEE EN PUBLICO
4 AUNQUE TENDE A SEGREGARSE OCASIONALMENTE 4 NO DISCRIMINA LA INFORMACION NI CONQCE LA
PROCURA UNA ADECUADA RELACION LABORAL TRASCENDENCIA DE SUS COMENTARIOS

V. COMENTARIOS

EVALUADOR:

EVALUADD

FIRMA

-
c,—:-_f_-___/f_-:’:/{/

FIRMA

RESPONSABLE DEL AREA C P CESARID DORANTES MENDCZA
FECHA DE LA EVALUACION

l PUNTAJE TOTAL 94.41 !

NOMBRE ¥ FIRMA DEL CALIFICADOR

C P CESARIO DORENTES MENDOZS,
o -




1-3-0
CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA , S.A. DE C.V. 2
CEDULA DE EVALUACION DEL DESEMPEND
- DATOS DEL EVALUADO 0. BATSS DEL TRABAJD REALZADO.
11 NOMBRE ROBERTO DRTEGA LOPEZ 21 NUMERGC DE AUDITORIA 372000
12 PUESTC JEFE DE DEPARTAMENTO 22 DEPENDENCIA O ENTIDAD SUBADMINISTRACION GENERAL DE
13 AREA DE ADSCRIPCION | IRECCYON DE AUDTORIA OPERATIVA ADMINISTRACION FINANZAS
23 TRABAJO DESARROLLADD REVISION DE AUDITORIA
24 PERIODO DE LA REVISION DEL 14 DE FEBRERG AL 3% DE MARZO DE 2000
14, DATOS DEL EVALUADOR
31 NCOWBRE LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS , 32 PUESTD IGEHENTE DE AUDITORIA

V. EVALUACION DEL GESEMPERD.

4.1. HABILIDAD ANALITICA. 1260 4.2 JUICIO 1250
CAPACIDAD PARM IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN UN FACULTAD OE ENTENDIMIENTO QUE COMPARA Y JUZGA 'DECIDIR
TODO Y LAS CARACTERISTICAS DE ESTOS PARA CONSTITUIR UNA NUEVA UNA CUESTHONY
UNIDAD
1 EXAMINA LOS HECHOS SIN LOGRAR VISUALIZAR LA 1 EL CONMOCIMIENTO OUE THINE DEL TEMA SOLO LE
PROBLEMATICA PERMITE EMITIR CONCLUSIONES INCONGRUENTES
! MUESTRA DESTREZA EN EL EXAMEN DE LQS HECHOS ? EL DOMINIO QUE TIENE DEL TEMA UNCAMENTE (F
ALLEGANDOSE DE OTROS ELEMENTOS PARA COMPLEMENTAR PERMITE EMITIR OPINIONES RAZONADAS
Su HVESTIGACION
3 EXAMINA CUIDADOSAMENTE LOS HECHOS PERO REQUIERE 4 EL DOMINKD DUE TIENE DEL Tema LE Perwite | X
DRECCION ¥ SUPERVISION PARA IDENTFICAR LA DIFERENCIAR  SITUACIONES EMITIR  OPINIONES
PROBLEMATICA FUNDADAS ¥ SQLUCIONAR PROBLEMAS
4 WUESTRA UNA CAPACIDAD DE INVESTIGACION GuE LE | X 4 EL CONOGIM:ENTO QUE T:ENE DEL TEMA LE PERMITE
PERMTE  VISUALIZAR TODDS 1LOS ELEMENTOS QUE OPINAR StN PROFUNDIZAR EN LAS SITUACIONES
INTERVIENEN EN UN BECHO
4.3. CONDCIMIENTOS TEGNICOS 2.60 4.4 - DISCIPLINA, 10.00
GRADD DE DOMINIO QUE SE TIENE SOBRE LA MATERIA EM QUE SE GRADO EN QUE ACATA LAS DISPOSICIONES SUPERIORES ¥ LAS
TRABAJA ¥ DEL QUE DEPENDE LA CONFIABILIDAD DEL TRABAJC POLITICAS Y NORMAS QUE RIGEN SU TRABAJD
PRESENTADC
1 EL CONOCIMIENTC QUE TENE SOBRE LA MATERIA ES 1 CUMPLE LAS INSTRUCCIONES Y ACATA  LAS
REGULAR REQUIERE SUPERVISION CONTINUA DISPOSICIONES ESTABLECIDAS
7 POSEE AMPLIOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA MATER'A X 2 ACEPTA RAZONABLEMENTE ¥ CUmPLE cown Las| X
MUESTRA ABSOLUTA SEGURIDAD INSTRUCCIONES ¥ DISPOSICIONES ~PROMUEVE Su
CUMPLIMIENTS
3  DOMINA  ACEPTABLEMENTE LA MATERIA REQUIERE 3 EN CCASIONES EVADE LAS INSTRUCCIONES ¥
SUPERVISIGN DE RUTINA DISPGSICIONES ESTABLEGIDAS
4 E. CONDCIMENTO OQUE TENE SOBRE LA MATERIA 4 CON FRECUEMCIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD ¥ NO
MANIF.ESTA INSEGURIDAD COMETE ERRORES ACAIA  LAS INSTRUCCIONES ¥  DISPOSKICNES
CONTINUAMENTE ESTABLECIDAS
45 EFICIENCIA 178 48 HABILIDAD PARA PLANEAR. ORGANIZAR Y TERMINAR SU 5.63
GRADO DE EXACTITUD EN LOS TRABAJOS REALIZADOS TRABAJD
CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARROLLO DE Sy TRABAJD
HASTA CUMPLIR SU DBJETIVG
1 REGULARMENTE ES PRECISO REQUIERE SUPERVISION] X 1 PLANEA ADECUADAMENTE EL DESARROLLO DE sus| X
QCASIONAL ACTIVIDADES ¥ EUMPLE EN TIEMPO
2 GENERALMENTE COMETE ERRORES DEBE SER SUPERVISADO 2 NO PLANEA N1 DRGANIZA SU TRABAJO MOTIVQ POR EL
PERMANENTEMENTE QUE NO CUMPLE CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS
31 REALZA THABAJOS EXCELENTES  EXCEPCIONALMENTE 3 LA DEFICIENTE PLANEACION Y ORGANIZACION DE SUS
COMETE ERRORES ACTIWIDADES NO LE PERMITE CONCLUIR SU TRABAJC
4  SU TRABAJO ES BUENOD LA SUPERVISION QUE SE LE APLICA 4 LAS ESTRATEGIAS DE PLANEACION APLICADAS LE
£S5 DE RUTINA PERMITEN ORDENAR SU TRABAJO ¥ CONCLUIR CON
ANTICIPACKON
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RESPONSABLE DEL AREA LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS
FECHA DE LA EVALLMCION

PUNTAJE TOTAL I 094.41 ’

NOMERE ¥ FIRMA DEL CALIFICADOR
C P CESARIO DORENTES MENDOZA |

//

P .-
——

47 COOPERACION 10.00 48 INICIATIVA 7.50
TRABAIA EN EQUIPO CONTRIBUYENDO EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DISPOSICION PARA ACTUAR CONSTRUCTIVAMENTE €4 Lag
SITUACIONES DE TRABAJO FRECUENCIA CON QUE REapLiZa
SUGERENCIAS RELEVANTES PARA MEJORAR SISTEMAS ¥ ME*ODOS
DE TRABAJO
CE C'STINGUE POR 5U DISPOSICION PARA avuoai En La | X 1 GFMFRALMENTE  DBSERVA  LOS  PROCEDMFNTCS | X
REALIZACION DEL TRAGAJC CONTRIEUYE SIEMPRE DE MANERA ESTABLECIOOS Y REALIZA APORTACIONES CUANDO SE LE
ESPONTANEA PIDEN
MANIFIESTA CIERTA RENUENCIA PARA APCYAR EN LA 2 EVENTUALMENTE REALIZA APORTACIONES
REALIZACION DEL TRABAJD LG HACE CUANDO SE LE GRDENA SIGHIFICATIVAS PARA MEJORAR SU [RASAID
TENE DISPOSICION A PRESTAR AYLIDA SIEMPRE ¥ CIJANDO SE 3 FRECUENTEMEMIE REALIZA APORTACIONES
LE P04 U ORDENE IMPORTANTES PARA MEJORAR EL TRABAJD
MANIHESTA OBJECIONES EN BRINDAR Su AYUDA PARA EL 4 SE CONCRETA A BEGUIR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
DESARROLLO DE TRABAJOS ESTABLECIDAS AUN CUANDO EXISTA LA NECE SIDAD DE
CORREGIR ~ ANOMALIAS  EVIDENIES  NO  MACE
SUGERENCIAS
4% CONFIABILIDAD DEL TRABAJD 10.00 410 PROFUNDIDAD DE LO REPORTADO 5.00
GRADO DE CERTIDUMBRE EN LA CALIDAD DEL TRABAJO CAPACIDAD PARA ADENTRARSE EN LA PROBLEMATICA COMDGCE v
EJECUTADD EVALUA TOOOS ¥ CaDa uMO DE LOS ELEMENTOS GuE LA
CONSTITUYEN
' £N OCASICNES REQUIERE SUPERWISIONES PROFUNDAS | EN OCASIONES LOGRA INTRODUGIRSE EN 14
LOS ERRORES QUE COMETE SON SUSTANTIVOS PROBLEMATICA SIN LLEGAR AL FONDO
7 E1 TRABAJO FIFCUTADO FS NE AL Th PRECISION TECNICA x 2 ES SUPERFICIAL FM 5U ANALISIS SiN APQRTAR
ELEMENTOS PARA SUSTENTAR SU JUICD
3 AMERITA SUPERY.5.CM FERNART LD “Ch 3 Gotvees oL FONCZ S0 PROBENS L3200
FRECUENTES LS ERRORES CUTHTA CON LOS ARGUMENTOS SUFICENTES SaRd
SUBTENTAR SU OPitiON
4 AMER'TA SUPERVISION DE RUTINA PUES £l OCASIONES 4 LS ELEMENTOS Q.. F APORTIA EN U INVEST GAL I
ZCMETE ERRCRES PERMITEN CONOCER A PROBLEMATIC A
411 RELACIONES HUMANAS 2.50 412. DISCRECKIN 2.50
ACTITYD ANTE LDS SUPER'ORES ERARQUICOS ¥ CON LAS It MAS VODERADO t*  SU_PALABRA O ATC T
BEQSONAS CON LAS GUE TENE REw AL TN LABCTAL ATECUADAME N5 (A KFORMAL-CN QUE SONZZE
1 ORECHAZA  PEAMANENTENMZNW'E  oAS  RLLACIONES S TRIZA ot wEORwEr e con aefat K
OBSTALULIZANDD EL TRABAIO CONSTRUCTWUS  COMEM:A  cube 5.3
SUPERICRES LOS ASPECTOS DELICADGOS
! POR L0 GENERAL £S AMABLE EN OCASIONED HU MALA ?  GLNERALNLNTE SE RESERVA (NFORMACS! .E
RELACION DIRILULTA EL TRABALG REQUIERE SER CONOCIDA POR SUS SLPERWGRL S
k] SON ACERTADAS LAS RELACIONES QUE MANTIENE x ] L5 PRUDENTY PERD EN OCASIONES COMEWTA
FACIITANDOSE EL CESARROL LD DE 5US FUNCIQHES IMFORMACION QUE POSEE EN PUBLICO
4 AUNQUE TIENDE A SEGREGARSE OCASIONALMENTE 4 NC DISCRIMINA LA INFORMACION NI CONOCE L&
PROCURA UNA ADECIUADA RELACION LABORAL TRASCENDEACIA DE SUS COMENTARIOS
¥. COMENTARIOS
EVALUADOR: EVALUADD:
E———
g
FIRMA — FIRMA




1-3-9
CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA , S.A. DEC.V 3
b y oA V. R
. DATGS DEL EVALUADO. {1. DATOS DEL TRABAJO REALIZADO.
1 NOMBHE SEBASTIAN ESPING MENDEZ 21 KUMERQ DE AUDITORIA Y2000
? PUESTO JEFE DE DEPARTAMENTC 22 DEPEMNDENCIA © ENTIDAD suammwwfm@acm GENERAL o
Al INISTR: N FINANZ A
3 AREA DE ADSCRIPCION DRECCION DE AUDITORIA OPERATIVA oM © 283
23 TRASAQDESARROLLADO REVISION DE ALDITORIA
24 PERIGDO DE LA REVISION DEL 14 DE FEBRERO AL 31 OE MARZO DE 2000
111 DATOS DEL EVALLADOR
7 NOMBRE LiC JUANDEL BARRYD ROSAS 32 PUESTD | GEREMTE O AUDTORIA
W EVALUACION DEL DESEMPEND.
41 HABILIDAD ANALITICA. 12.50 47 JUICIO 12.50
APACIDAD PARA IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS OQUE CONFORMAN UM FACLLTAD DE ENTENDIMIENTO QUE COMPARA ¥ JUZGA (DECIDIR
ODO ¥ LAS CARACTERISTICAS DE ESTOS PARA CONSTITUIR UNA NUEL A UNA CUE S1ION)
NIDAD
EXAMiNA 105 HECHOS SN LOGRAR  VISUALIZAR A t EL CONDCMIENTS CQUE TIENE CEL TEMA 50LO LE
PROBUEMATICA PERMITE EMITIR CONCLUSIONES INCONGRUERTES
MUESTRA DESTREZIA EW FL EXAMEN DE wOS WECHOS > EL DOMMIO QUE TIENE DEL TEMA UNICAMEMTE LE
ALLEGANDOSE DE OTROS ELEWENTOS PARK LOMPLEMENTAR RERMITE EMITIR OPWINONES RAZONADAS
SU INVESTIGACIGN
EXAMINA CUIDADOSAMENTE .05 HECHOS PERO RECUIERE 3 EL DOMC QUE TIENE DEL TEMA £ PERMITE X
ORECCION Y SUPERY SI0K  P4RA WDENTFCAR L& DFERENCIAR  SITUADIOMES  EMITIR  OPIMN:ONES
PROBLEMATICA FUNDADAS ¥ SOLUCIONAR PROBLEMAS
WMUESTRA UNA CAPACDAD DE ‘MVESTGACION OUE 't | X i  FL CONOCIMENTO QUE TIEME DEL TEMA LE PERMTE
PERMITE VISUALIZAR TODOS 10S ELEMENTOS  TLE IPINAR Sil PROFUNDIZAR EM LAS SITUACIONES
INTERVIENEN EN UN HECHO
4.3, CONOCIMIENTOS TECKICOS 12.5¢ 4.4- DISCIPLINA 10.00
RADC DE DOMINIC QUE SE TIENE SOBRE LA MATERIA EN QUE SE GRADD EN QUE ACATA LAS DISPOSICIONES SUPERIQRES Y LAS
RABAJA ¥ DEL, QUE DEPENDE LA CONF ABL'DAD DEL "RABAJG POLITCAS ¥ HORMAS QUE RIGEN SU TRABAJIOD
RESENTADD
£L CONOCIMIENTO GQUE TENE SOBRE LA MATERIA ES 1 CUMPLE LAS INSTRUCCIONES ¥  ACATA  LAS
REGULAR REQUIERE SUPERVIS:ON CONFINUA *SPOSICIONES ESTABLECIDAS
POSEE AMPLIOS CONOCHMENTOS SOBRE LA MATERIA X 2 ACEPTA RAZOWABLEMEMTE ¥ CUMPLE CON LAS X
MUESTRA ARSOLUTA SEGURIDAD INSTRUCCIONES Y CISPOSICIONES PROMUEVE  SU
CUMPLIMENTD
. DOMINA  ACEPTABLEMENTE LA  MATERIA  REQUIERE 3 EN OCASIONES EVADE LAS INSTRUCCIONES ¥
SUPERVISION DE RUTINA DISPOSICICNES ESTASLECIDAS
EL CONOCIMENTO GQUE TIENE SOBRE  La MATERA A COM FRECUENGIA MANIFIESTA WNCONFQRMIDAD ¥ NO
MANIFIESTA INSEGURIDAD COMETE ERRORES ACATA LAS INSTRUCCIONES ¥  DISPOSICIONES
CONTINUAMENTE ESTABLECIDAS
45 EFICIENCIA 278 46 HABILIDAD PARA PLANEAR, ORGANIZAR ¥ TERMINAR 5G 563

3RADO Of EXAGTITUD EN LOS TRABAJIOS REALIZADOS

TRABAJO

CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARRQLLG DE SU TRABA,
HASTA CUMPLIR 50 OBJETIVO

JQ

' REGULARMENTE ES PRECISO REQUIERE SUPERVISION x
QCASIONAL

) GENERALMENTE COMETE ERRORES DEBE SER SUPERVISADO
PERMAMENTEMENTE

\  REALIZA TRABAJOS EXCELENTES EXCEPCIONALMENTE
COMETE ERRORES

] SU TRABAJDQ ES BUENO LA SUPERVISION QUE SE LE APLICA
ES DE RUTINA

189

1 PLANEA ADECUADAMENTE EL CESARROLLO DE SuS
ACTIVIDADES ¥ CUMPLE EN TIEMPO

X

2 NO PLANEA NI ORGANIZA SU TRABAJC MOTIVO POR £
QUE NO CUMPLE CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

3 LA DEFICIENTE PLANEACION ¥ CRGANIZACION DE SUS
ACTIVIDADES NG LE PERMITE CONCLUIR SU TRABAJD

4 LAS ESTRATEQIAS DE PLANEACION APLICACAS LE
PERMITEN ORDENAR SU TRABAJO ¥ CONCLUIR CON
ANTIC:PACION




1T COOPERACION 10.00 423 INICIATIVA 7.
TRABAJA EN EQUIPO CONTRIBUYENDO €N FL LOGRO DF LOS DBJETIVOS DISPOSICION PARA ACTUAR CONSTRUGTIVAMENTE EN  Lag
SITUACIONES OF TRABAJD FRECUENCIA CON QUE REaL@ZA
SUGERENCIAS RELEVANTES PARA MEJORAR SISTEMAS Y METODOS
BE TRADAJD
1 SE DISTINGUE POR SU DISPOSICKON PaRa avupar EN La | X | GENERALMENTE OBSERVA LGS  PROCEDMENTOs | X
REALIZACION DEL TRABAJQ CONTRIBUYE SIEMPRE DE MANERA ESTABLECIDOS ¥ REALIZA APORTACKINES CUANDO SE LE
ESPONTANEA PICEN
7 MANIFIESTA CIERTA RENUENCIA PARA APOVAR EN LA 2 EVENTUALMENTE AEALIZA APORTACIONES
REALIZACHON DEL TRABAJO LO HACE CUANDQ SE LE ORDENA SIGNIFICATIVAS PARA MEJORAR SU TRABAJO
3 TIENE DISPOSICION A PRESTAR AYUDA SIEMPRE ¥ CUANDO SE 3 FRECUENTEMENTE REALIZA APCRTACIONES
LE P1Da U OROENE IMPORTANTE & PARA MEJOR 4R EL TRABA KD
4 MANIFIESTA OBJECIONES EN BRINDAR SU AYUDA PARA EL L SE CONCRETA A SEGUIR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
CESARRDLLO DE FRARAJDS ESTABLECIDAS AUN CUANDC EX'STA LA NECESIDAD DS
CORAFGR  ANOMALIAS  EVIDENTES MO HACE
SUGERENCIAS
40 CONFIABILIDAD DEL TRABAJC 10.00 410 PROFUNDIDAD D LO REPORTADD 6.0
GRADO DE CERTIDUMBRE EN LA CALDAD DEL TRARAJD CAPACIAD PARA ADENTRARSE EN LA PROBLEMATILA CONDLE ¥
EJECUTADO EVALUA TODOS ¥ CADA UNQ DE LOS ELEMENTOS QUE (A
COMSTITUYEN
1 EN OCASIONES REQUILRE SUFENRVISIONES PROFUNDAS 1 EN U ASIONES LOGRA INTRODUCIRSE EH LA
.05 ERRORES QUE COMETE SDN SUSTANTIVOS PROGLEMATICA SIN LLEGAR AL FONDO
T F' YRARAJO EJECUTADO ES DE AL T4 PRECISION TECNICA X 2 FS FUPERF-CIAL EN SU  ANALISIE  GIN  ABORTAR
ELEME*NTDS PARA SUSTENTAR SU JUICID
3 AMERITA SUPERVISION PERMANENTE PUES  SON 1 LONOCE EL FONDO DEL PROBLEMA LOGRA EVALUARLO Y | X
FRECUENTES 105 ERRORES LJENTA CON LOS ARGUMENTOS SUFICIENTES PARA
S USTENTAR Su OPINION
4 AMERITA SUPERVISION DE RUTINA PUES EN DCASIONES 4 +Th ELEMIENTOS QUE APCRTA EN SU INVESTIGACION KO
COMETE EARORES PERNITER CONOCER LA PROBLEMATICA
411 RELACIONES HUMANAS 2_50 |"' 442 DISCRECION, 2_5‘
ACTITUD ANTE LOS SUPERIORES JCRARGUICOS ¥ CON LAS DEMAS RA00 EN  SU PALABRA O AGCION  UTIIZA
PERSONAS CON LAS OUE TEWE RELAGICN LABORAL SeBDAMENTE LA INFORMACION O1/F CONDCE
1 RECHAZA  PERMANENTEMENTE  LAS  RELACIONES 1 UTLIZA LA INFORMACION con  rmnes| X
OBSTACULIZANDO EL TRARAJO CONSTRUCTVOS COMENTA  CON  ©US
SLPER ORES LOS ASPECTOS DELICADOS
2 POR LO GENERAL ES AMABLE EN OGASIONES SU MALA 4 GENERALMENTE SE RESERVA INFGRMACION QUE
RELACION DIFICULTA [L TRABAJO RFOUIFRE SER CONOC/DA POR SUS SUPERIORES
3 SON ACERTADAS LAS RELACIONES GUE MANTIENE, | X 3 E5 PRUDENTE PERD N OGASIONES COMENTA
FACILITANDOSE EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES INFORMACION QUE POSEE EN PUBLICO
4 AUNQUE TIENDE A SEGREGARSE QCASIONALMENTE 4 NO DISCRIMINA LA INFORMACKON NI CONOCE LA
PROCURA UNA ADECUADA RELACION LABORAL TRASCENDENGIA DE SUS GOMENTARIOS
V. COMENTARKDS
EVALUADOR EVALLADO
e
FIRMA o /)‘_(’ FRMA /'v--""/’ Em 4
g m—
RESPONSABLE DEL AREA LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS PUNTAJE TOTAL 04.41
FECHA DE LA EVALUACION

NOMBRE Y FIRMA DEL CALIFICADOR
< P CESARKY DORENTES MENOOZA

e [P




CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA , S.A. DEC.V.

CEDULA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

DATOS DEL EVALUADD. I} DATOS DEL TRABAJO REALIZADG.
11 NOMBRE PEDRO RAMIREZ GONZALEZ 21 MUMERO DE AUDITORIA 32000
17 PUESTO AUDITOR 22  DEPENDENCIA O ENTIDAD SUBADMINISTRACION GENERAL CE
ADMINISTRACION FINANZAS
13 AREA DE ADSCRIPCKON DIRECCION DE AUDITORIA OPERATIVA S
23 TRABAJO DESARRGLLADD REVISON DE AUDKTORIA
24 PERIODO DE LA REVISION DEL 14 DE FEBRERQ AL 31 DE MARZO DE 2000
. GATOS DEL EVALUADOR
31 NOMBRE LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS | 32 PUESTO | GERENTE DE AUDITORIA
v EVALUACION DEL DESEMPERD. ‘
4.1 HABILIDAD ANALITHC A 12.50 42 JUICIO 1250
CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS QUE CONFOAMAN UN FACULTAD DE ENTENDIMIENTO QUE COMPARA ¥ JUZGA (DECIDIR
TODO Y LAS CARACTERISTICAS DE ESTQS PARA CONSTITUR LNA HUEVA UNA CUESTION)
UNDAD
1 EXAMINA LOS HECHDS SN (OGRAR VISUALIZAR LA 1 EL CONDCIMIENTO QUE TIENE DEL IEMA SQLO LE
PROBLEMATICA PERMITE EMITIR CONCLUSIONES INCONGRUENTES
2  MUESTRA DESTREZA EN EL EXAMEN DE LOS HELHOS 2 EL DOMINIO QUE TIENE DEL TEMA UNICAMENTE LE
ALLEGANDOSE DE OTROS ELEMENTOS FARA COMPLEMENTAR PERMITE EM}TIR QPINIONE § RAZONADAS
SU INVESTIGACION
3 EXAM:NA CLiDADOSAMENTE LOS HECHOS PERD REQUERE 1 FL DOMNID OUE TIENE DEL TEM& LE PERMITE x
DIRECCION ¥  SUPERWSION  PARA  IDEHTIFICAR LA CHFERENCIAR SITUACIONES EMTIR OPWONES
PROBLEMATICA FUNDADAS ¥ SOLUCIONAR PROBLEMAS
4 MUESTRA UNA CAPACIDAD DE INVESTIGACION QUE LE | X 4 EL CONOCIMIENTO QUE TIENE DEL TEMA LE PERMITE
PERMITE  VISUALIZAR TODOS LOS ELEMENTOS QUE OPINAR SN PROFUNGIZAR EN LAS SITUACIONES
INTERVIENE# EM UN HECHO
4.3. CONOCIMIENTOS TECNICOS 12.50 4.4.- DISCIPLINA 10.00
GRADO DE DOMINIO QUE SE TIENE SOBRE LA MATERIA EN QUE SE GRADO EN QUE ACATA LAS DISPOSICIONES SUPERIORES Y LAS
TRABAJA Y DEL OUE DEPENDE LA CONFIABILIDAD DEL TRABAIQ POLITICAS ¥ NCRMAS QUE RIGEN SU TRABAJD
PRESENTADO
1 EL CONOCIMIENTO OUE TIENE SOBRE LA WATERIA ES 1 CUMPLE LAS INSTRUCCIONES Y ACATA  LAS
REGULAR REQUIERE SUPERVISION CONTINGA DISPOSICIONES ESTABLEGIDAS
2 POSEE AMPLIOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA MATERIA X 2 ACEPTA RAZONABLEMENTE ¥ CUMRLE cow Las|X
MUESTRA ASSOLUTA SEGURIDAD INSTRUCCIONES ¥ DISPOSICIONES PROMUEVE SU
CUMPLIMENTQ
3 DOMINA  ACEPTABLEMENTE tA  MATERIA  REQWIFRE 1 EM OCASIDNES EVADE LAS WSTRUCCIONES Y
SUPERVISION DE RUTINA OISPOSICIONES ESTABLECIDAS
4 EL CONOCIMIENTO QUE TIENE SOBRE LA MATER)A 4 CON FRECUENCIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD Y NO
MANIFIESTA INSEGURIDAD COMETE FRRORES ACATA  LAS INSTRUCCIONES Y DISPOSICIONES
COMTINUAMENTE ESTABLECIDAS
45 EFICIENGIA, 378 48 HABILIDAD PARA PLANEAR, ORGANIZAR Y TERMINAR SU [1=1
GRADO DE EXACTITUD EN LOS TRABAIDS REALIZADOS TRABAJO.
CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARROLLO DE Su TRABAJOD
HASTA CUMPLIR SU GBJETIVO
1 REGULARMENTE ES PRECISO REOUWERE SupErwision [ X ' PLANEA ADECUADAMENTE EL DESARROLLO OE sus | X
OCASIONAL ACTIVIDADES ¥ CUMPLE EN TIEMPQ
2 GENERALMENTE COMETE £RRORES GEBE SER SUPERVISADO 2 NO PLANEA NI ORGANIZA SU TRABAJQ, MOTIVO POR EL
PERMANENTEMENTE QUE NC CUMPLE CON LOS OBJETIVOS PLANTEADQS
3  REALIZA TRABAJOS EXCELENTES EXCEPCIONALMENTE 3 LA DEFICIENTE PLANEACKON ¥ ORGANZACKIN DE SUS
COMETE ERRORES ACTIVIDADES NO LE PERMITE CONCLUIR SU TRABAJO
4 S TRABAJO ES BUEND LA SUPERVISION QUE SE LE APLICA 4 LAS ESTRATEGIAS DE PLANEACION APLICADAS LE
ES DE RUTINA PERMITEN ORDENAR SU TRABAJD ¥ CONCLUR CON
ANTICIPACION
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2 POR LQ GEMLRAL E5 AMABLE EN QCASICNES S5U MALA
RE{ ACICHN DI CULTA EL TRABAID

3 SON ACERTAQAS tAS RELACIONES QUE MANTIENE. x
FACILTANDOSE EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES

4  AUNQUE TIENDE A SEGREGARSE, DCASIONALMENTE
PROCURA UNA ADECUADA RELACION LABORAL

47 COOPERACION 10.00 48 INICIATIVA 7.50
TRABAJA EN EQUIPO CONTRIBUYENDO EN EL LOGRQ DE LOS OBJETIVOS DISPOSICION PARA ACTUAR CONSTRUGTIVAMENTE EN LAS
SITUACIONES DE TRABAJO FRECUENCIA CON QUE REALIZA
SUGERENCIAS RELEVANTES PARA MEJORAR SISTEMAS ¥ METODOS
DE TRABAJO
SE DISTINGUE POR 54 DISPOSICION ©aRa avuDar EN LA | X 1 GENERAGMENTE OBSERVA 105 PROCEDMIENTOS [ X
REALIZACIGN DEL TRABAJO CONTRIBUYE SIEMPRE DE MAMERA ESTABLECIDOS ¥ REALIZA APORTACIONES CUAHOD SE LE
ESPONTANEA PIDEN
MANFIESTA CIERTA RENUENCIA PARA APDYAR EN LA 2 EVENTUALMENTE REALIZA APGRTACIONES
REALIZACION DEL TRABAJG LO HAGE CUANDQ SE LE ORDENA SIGNIFICATIVAS PARA MEJORAR SU TRABAJC
TIERE T'SPOSICIAON # PRESTAR AYUDA SIEMPRE ¥ CUANDO SE 3 FRECUENTEMENTE REALIZA APORTAGKONES
LE PIDA ) GRDENF (MPORTANTES PARA MEJORAR EL TRABAJD
MANIFIESTA DBJECIORES EN BRINDAR SU AYUDA PARA EL 4 SE CONCRETA A SEGIHR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
DESARRCLLO DE TRABAIOS ESTABLECIDAS AUN CUANDO EXISTA LA NECESIDAD DE
CORREGIR  ANCMALIAG  EVIDENTES  ND  HACE
SUGERFNCIAS
49 CONFIABILIDAD OEL TRABAJO 10.00 410 PROFUNDIDAD DE LO REPORTADG 5.00
GRADO DE CERLDUMBRE EN LA CALIDAC DEL TRABAJD CAPACIDAD FIARA ADENTRARSE EM LA PROGLE MATCA CONOCF v
EJECUTADO EVALLA TODOS Y CADA UNO OF LOS ELEMENTOS OUE LA
CONSTITUYEN
1 E% OCASIONFS REQUIERE SUPERVISIONES PROFUNDAS T EN  OCASIUNES LUGRA ONTRODULIRSE &6 LA
105 ERRORES GQUE COMETE SON SUSTANTIVOS PROBLEMATICA Sik LLECAR &L FONDO
¢ TV TRABASOF 7 UTADD £8 OF ALTA PRECISION TECNICA x " FS SUPFRFICIAL EN St ANSLISIS  SIN APORTAR
ELEMENTGS PARA SUSTENTAR SU JUILID
3 AMERITA _ SUPERVISION PERMANENTE  PUES  SON 3 COWOCE EL FONDO DEL PROBLEMA .CGAA EvatuarLG Y | X
FRECUENTES . 0% FRRORES CUENTA CON LOS ARGUMENTOS SUFICIENTES PARA
SUSTENTAR SU OPINICN
a AMERITA SUPHRYVISION DE RUT'NA PUES EN QCASIONES 4 LO5 ELEMENTOS QUE APCRTA EN SL -HVE STIGASION NG
COMETE ERRURES PERMITEN CONOCER | A PROBLEMA® CA
111 RELACIONES HUMANAS 2.50 412 DISCRECIGN 2.5
ALT U0 ANTE LOUS SUMERIORE S JERARQUICOS ¥ CON LAS DEMAG MGDE RADD  FN Su PaLABRA 2 ACCION  WTaiZA
PERSONAS CON LAS QUE TENE RELACION LABORAL " ADECUADAMENTE | A INFORMACION QuE CONGLE
1 RECHAZA  PTRMANENTEMENTE  (AS  RELACWOMES 1 UTLIZA LA MEORMAL ON CON FaNES x
OHSTALULIZANDO by TRABAJG CONSTRULCTVOS SVENTA N SUS

SUPERIORES LOS ASPECTOS DELICADOS

2  GENERALMENTE SE RESERVA INFORMACION QUE
RECUIERE SER CONOCIDA POR 5US SUPERIORES

3 ES PRUDENTE PERD EN OCALIONES COMENTA
INFORMACION OUE POSEE EN PLOLICO

4 NO DISCRIMINA LA WEORMACION Ni CONDCE LA
TRASCENDENCIA DE SUS COMENTARIOS

V. COMENTARIOS

EVALUADOR®

EVALUADD:

p—
FIRMA ._—/,’f;:
——— K

FiRma

e

RESPONSABLE DEL AREA LIC JUAN DEL BARRIO ROSAS
FECHA DE LA EVALUACKON

I 94.41 |

HOMBRE Y FIRMA DEL CALIFICADOR

€ P CESARIO DORRENTES MENDOZA
e e

I PUNTAE TOTAL




CONTRALORIA INTERNA EN ORGANIZACION RADIOFONICA , S.A. DE C.V.
CEDULA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

DATOS DEL EVALUADO.

N, DATOS DEL TRABAJSO REALIZADD.

11 NOMBRE ROCIQ ADRIANA MENDEZ MENDOZA 21 NUMEROQ DE AUDITORIA 3/2000
11 PUESTOQ AUDKTOR 22 DEPENDENCIA O ENTIDAD mmwlsrc&cm GENERAL DE
N FRNANZA;
13 AREADE ADSCRIPCION | DXRECCION DE AUDITORIA OPERATIVA ADMNSTRAC NZAS
23 TRABAJO DESARROLLADC REVISION DE AUDITORIA
T4 PERIODO DE LA REVISION DEL 14 DE FEBRERD AL 31 BE MARZC DE 2000
ill. DATOS DEL EVALUADOR
7t KOMBRE L JUAN DEL BARRIO ROSAS 32 eUESTS | GERENTE DE AUTHTORMA
IV EVALUAGKIN DEL DESEMPENC.
41 HABILIDAD ANALITICA 12.50 4.2 JUICKD 12,50
CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS OUE CONFORMAN LN FACULTAD DE ENTENDIMIENTO QUE COMP&SA ¥ JUZGA (DECIDIR
TODO ¥ LAS CARACTERISTICAS DE ESTOS PARA CONSTITUR UNA NUEVA UNA CUESTHON}
UNIDAD
1 EXAM'NA LOS HECHQS SIN LOGRAR V SUALIZAR LA i EL CONOCIMIENTO QUE TIENE DEL TEMA SGLO LE
PROBLEMATICA PERMITE EMITIR CONCLUSIONES INCONGRUENTES
2 MUBSTHA DESTREZA EN EL EXAMEN DE LOS HECHOS 2 EL DOMINIC QUE TIENE DEL TEMA UNICAMENTE LE
ALLEGANGOSE DE OTROS ELEMENTOS PARA COMPLEMENTAR PERMITE EMITIR CPINIONES RAZORADAS
SU INVEST\GACICN
3 EXAMINA CUIDADOSAMENTE LOS HECHOS PERQ REQUIERE 1 €L DOMINIO QUE TIENE DEL TEMA LE PERMITE X
DIRECCION ¥  SUPERVISION PARA 1DENTF-CAR L4 DIFERENCIAR  SITUACIONES  EMTR  OPINIONES
PROBLEMATCA EGNDADAS ¥ SOLUCICNAR PROBLEMAS
4 MUESTRA UMA CAPACIDAD DE INVESTIGAC.ON OQUE LE | X 4 EL COMOCIMIENTO QUE TIENE DEL TEMA LE PERMITE
PERMITE  VISUALIZAR TODOS LO5S ELEMEN'OS  OULE OPWAR SIN PROFUNDIZAR FN | AS SITUACIONES
INTERVIENEN EN UN HECHD
4.3 CONOCIMIENTOS TECNICGS 12.50 4.4.- DISCIPLINA 16.00
GRADD OE DOM:N:Q OUE SE TIENE SOBRE LA MATERIA EN QUE SE GRADO EN QUE ACATA LAS DISPOSICIONES SUPERIORES Y LAS
TRABAJA ¥ DEL QUE DEPENDE LA CONFIABILIDAD DEL TRABAJO POLITICAS ¥ NORMAS QUE RIGEN SU TRABAJD
PRESENTADO
I EL CONOGMENTO QUE TIENE SOBRE LA MAaTERIA ES 7 CUMPLE LAS INSTRUCCIONES ¥ ACATA  LAS
REGULAR REQUIERE SUPERVISION CONTINUA QISPOSICIONES ESTABLECIDAS
2 PQOSEE AMPLIOS CONOCIMENTOS SOBRE LA MATERIA X 2 ACEPTA RAZONABLEMENTE v CumpLe con Lask X
MUE STRA 4BSOLUTA SEGURIDAD NSTRUGCIONES ¥ DISPOSICIONES PROMUEVE SU
CUNMPLIMIENTO
3 DOMINA  ACEPTABLEMENTE LA MATERIA  REQUIERE 3 EN OCASIONES EVADE LAS INSTRUCCIONES ¥
SUPERVISION DE RUTINA DISPOSICIONES ESTABLEGIDAS
4 EL CONOCIMIENTO GQUE TIENE SOBRE LA MATERIA 4 COM FRECUENCIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD Y NO
MANIFIESTA INSEGURIDAD COMETE ERRORES AGATA LAS INSTRUCCIONES ¥  DISPOSICIONES
CONTINUAMENTE ESTABLECIDAS
45 EFICIENCIA 378 46 HABILIPAD PARA PLANEAR. ORGANIZAR Y TERMINAR 5U 663
GRADO DE EXAGTITUD EN LOS TRABAJCS REALIZADCS TRABAJD
CAPACIDAD PARA CONDUCIR EL DESARROLLO DE SU TRABAJQ
HASTA CUMPLIR SU OBJETIVO
3  REGULARMENTE ES PRECISQ. REQUIERE SUPERVISION x 1 PLANEA ADECUADAMENTE EL DESARROILO DE Sus X
OCASIONAL ACTIVIDADES ¥ CUMPLE EN TIEMPO
2 GENERALMENTE COMETE ERRORES DEBE SER SUPERWVISADD 2 HO PLANEA NI DRGANIZA SU THABAJQ MOTIVO POR EL
PERMANENTEMENTE QUE NO CUMPLE CON LOS O8JETIVOS PLANTEADOS
3 REALZA TRABAJOS EXCELENTES EXCEPCIONALMENTE 3 LA DEFICIENTE PLANEACION ¥ ORGANIZACION DE SUS
COMETE ERRORES ACTIVIDADES NO LE PERMITE CONCLUIR SU TRABAJD
4 SU TRABAJO ES BUEND LA SUPERVISION DUE SE LE APLICA 4 LAS ESTRATEGIAS DE PLANEACION APLICADAS LE
£S DE RUTINA PERMITEN ORDENAR SU TRABAJO Y CONCLUIR CON
ANTICIPACION
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47 COOPERACION 10.00 48 NICIATIVA 7.60
TRABAJA EN EOUIPO CONTRIBUYENDO EX EL LOGRO OE LOS OBJETIVOS DISPOSICION  PARA  ACTUAR CONSTRUCTIVAMENTE EN  LAS
SITUACIONES DE TRABAJO FRECUENCIA CON QUE REALIZA
SUGERENCIAS RELEVANTES PARA MEJORAR SISTEMAS Y METODOS
DE TRABAJQ
\  SE DISTNGUE POR SU DISPOSICION PARA AvuDAR EN LA | X 1 GENERALMENTE OBSERVA LOS PROCEDMIENTOS [ X
REALIZACION DEL TRABAJO CONTRIBUYE SIEMPRE DE MANERA ESTABLECIOOS ¥ REALIZA APORTACIONES CUANDO SE LE
ESPONTANEA PIDEN
2 MANIFIESTA CIERTA RENUENGCIA PARA APQYAR EN LA 2 EVENIUALMENTE REALIZA APORTACIONES
REALIZACION DEL TRABAJO LO HACE CUANDO SE LE ORDENA SIGNIFICATIVAS PARA MEJORAR SU TRABAJO
3 TIENE DSPOSICION A PRESTAR aAvUDA SIEMPRE ¥ CUANDO SE 3 FRECUEHTEMENTE REALIZA APORTACIONES
LE PIDA U ORDERE IMPORTANTES PARA MEJORAR E( TRABAJO
4 MANFIESTA OBJECIONES EN BRINDAR SU AYUDA PARA EL 4 SE CONCRETA A SEGUIR RIGIDAMENTE LAS RUTINAS
DESARROLLO DE TRABAIDS ESTABLECIDAS AUN CUANDO EXISTA LA NECESIDAD DE
CORREG'R  ANOMALIAS  EVIDENTES NO  HACE
SUGERENCIAS
49 CONFIABILIDAD DEL TRABAJO 10.00 410 PROFUNDIDAD DE LO REPORTADO £.00
GRADO DE CERTIGUMBRE EN LA CALIDAD E. TRABAJD CAPACIDAD PARA ADENTHARSE &N LA PROBLEMAT.CA CONOGE ¥
EJECUTADO EVALUA TODOS Y CADA UNO DE LOS ELEMENTOS OUE tA
CONSTITUYEN
1 EN OCAS!IONES REOU'ERE SUPFRVISIONES PROFUNDAS T EN OLAMONES LOGRA ITRODUC'RSL LN LA
LOS ERRORES GuE COMETE SON SuSTANTIVOS PROBLEMATICA SiN 1LEGAR AL KONDG
2 EL TRABAJO EJELITAGE $SDF L TA PRECISION TF Y A X 3 F& SUPERFICIAL EM SU ANALISIS SIN  APORTAR
FLEMENTOS DARA SUSTENTAR SU JICID
3 AMERITA SUPERVISION PERMANENTE PUES 50N 3 CONOCE EL FONDO DEL PROBLEMA .OGRA EvaLUARLO Y | X
FRECUENTES LOS ERRORES CUENTA CON LOS ARGUMENTOS SUFICIENTES PARA
SUSTENTAR SuU OPINION
4 AMERITA SUPERVISION DE RLTINA PUFS EN OCASIONES 4 LOS ELEMENTOS QUE APORTA EN SU INVESTIGAGION NQ
COMETE ERRORES PERMITE N CONOCER 1A PROBLEMATICA
411 RELACIONES HUMANAS 2.50 4.2 OISCRECION 2.50
ACTITUG ANTE LOS SUPERIORES JERARRUICOS ¥ C3h LAS JLMAS MODERADO EN Su PALAERA O ACCOW  UTIZA
PERSONAS CON LAS QUE TIENE RELACION LABOR &, ADECUALAMENTE L 4 INFORMACION QUE COUNODLE
1 RECHAZA PERMANENTEMINTE  LAS  RE.ACIONES vouTnza La weORmMAcKON  con Fwes | X
OBSTACULIZANDO EL TRABA L. CONSTRUCTIVOS  GCOMEWTA  CON  SUS
SUPERORES LDS ASPECTOS DEL:CADDS
2 POR LO GENERAL ES AMABLE EN OCAS!ONES 5u MALA 7 GENERALMENTE SE RESERVA INFORMACION QUE
RELACION DFICL.TA EL TRABAJO REQUERE SER CONOCIDA POR SUS SUPERIORES
3 SON ACERTADAS LAS RELACIONES QUE MANTENE | X 3 &5 PRUDENTE PERQ EN QCABIONESD COMENTA
FACILITANDOSE EL DESARROLLO OF 5US FUNCIONES INFORMACLON QUE POSEE EM PUBLICO
4 AUNCUE TIENDE A SEGREGARSE OQCASIONALMENTE 4 MO DISCRIMMA LA INFORMACKIN NI CONOCE LA
PROCURA UNA ADEC IADA RELACION LABORAL TRASCENDENCIA DE SUS COMENTARIOS
V COMENTARIDS
EVALUADOR, EVALUADO.
"
-~ 7 .
A e A
FIRMA - 7 / FIRMA 'k;' pd B
RESPONSABLE DEL AREA LIC JUAN DEL BARRKD ROSAS PUNTAJE TOTAL 94.41
FECHA DE LA EVALUACKON

NOMBRE Y FIRMA DEL CALIPACADOR
C P CESARIQ DORENTES MENDOZ
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CONCLUSIONES

Una vez terminado este trabajo se desprenden las siguientes conclusiones:

» Todo personal que desea conocer como se realiza una Auditoria Publica, este
material le servira de guia y consulta para lievar a cabo el desarrollo de una revision
con mejores resultados. Asimismo, aquel que haya incursionado en éste, le permitira
conocer los obijetivos y la metodologia para et desarrolle de una Auditoria Publica,
que llevan a cabo los Organos Internos de Control, en las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal; asi como los diferentes tipos de
auditoria que dichos drganos realizan.

« La metodologia para la ejecucion de la auditoria en los Organos Internos de Control
de la Administracion Publica Federal, que se ejemplifico en el caso practico refleja
un esfuerzo por mostrar a los que se inician en esta area de trabajo, todo el ciclo de
las operaciones y actividades que actuaimente se realizan en el ambitc de la
Auditoria Interna Gubernamentat, asi como la aplicacion de las Normas Generales
de Auditoria Publica emitidos por la SECODAM y las Técnicas y Procedimientos de
auditoria emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, reflejando con
toda honeslidad y detalle, lo que los auditores desarrollan en las diversas
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal y esta normado por
la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,

+ Es importante resaltar que la existencia de los Organos Internos de Control en las
Dependencias de la Administracion Publica Federal, resulta indispensable, toda vez
que a través de éstas se lleva a cabo la vigilancia para verificar el cumplimiento de
las funciones que le confiere las leyes, a las unidades dependientes de la citada
Administracion; asi como comprobar la correcta aplicacion del presupuesto asignado
para el desarrollo de sus actividades; para que en el caso de haber detectado
observaciones, se plantean las recomendaciones correctivas y preventivas que sean
necesarias para que realicen sus funciones con eficiencia, eficacia y oportunidad
que se requiere; y en caso de que una observacion haya ocasionado un dafio 0
perjuicio al Patrimonic de la Nacién o en su defecto no cumplan con las
recomendaciones sugeridas, se haran acreedores a las sanciones que prevé la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos, que pueden ser desde una
amonestacion publica o privada, sancidn economica; inhabilitacion de dias, periodo
o de por vida para prestar sus servicios en el gobierno federal e inclusive hasta
proceder a comparecer, para que se proceda penalmente en contra del servidor
publico, segun sea la gravedad de la irregularidad en la que incurrio.
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Por otro lado, conoceran la Elica Profesional y las Politicas de Actuacion de todo
auditor pUblico, para su aplicacién en el desarrollo del trabajo a ejecutar. Lo mas
interesante de este trabajo, es que cualquier profesionista con los conocimientos
basicos en areas administrativas y contables, podra desarrallar la actividad de
auditoria con estos principios basicos que se han planteado, todo depende del
desempefio y |la dedicacion con la que actue.

La actuacion del auditor pblico es la aptitud de un profesionista para actuar en el
puesto de auditor, es algo que solo puede saberse hasta que se le otorgan sus
respectivas funciones y se presentan los primeros resultados, en esta medida solo la

practica nos dara la razon.
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Glosario de Términos.

Acta

Documento en que se da constancia de los hechos, acuerdos y decisiones efectuadas
en la celebracion de una reunidén, y que es redaclada por la persona autorizada para
hacerlo.

Administracién Publica (Sector Publico, Sector Gubernamental)

Conjunto de funciones desempefiadas por los Organo de la Federacion , los Estados y
Municipios, cuya finalidad es satisfacer las necesidades generales de la poblacién en
cuanto a servicios publicos.

Conjunto ordenado y sistematizado de instituciones gubernamentales que aplican
politicas, normas, técnicas, sistemas y procedimientos a través de los cuales se
racionalizan los recursos para producir bienes y servicios que demanda la sociedad, en
cumplimientos a las atribuciones que las Constituciones Federal y Estatal confieran al
Gobierno Federal , Estatal y Municipal.

Auditoria Gubernamental

Revision y examen que lleva a cabo la Secrelaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativo y la Contaduria Mayor de Hacienda a las operaciones de diferente
naturaleza, que realizan las Dependencias y Entidades del Gobierno Federal, Estatal y
Municipal en el cumplimiento de sus atribuciones.

Auditoria Intema

Revision, andalisis y examen que se efectda a los controles y a la contabilidad de una
Entidad, con el objeto de diagnosticar y evaluar su funcionamiento proporcionando
informacién que apoye el resultado de la gestién, practicado por personal perieneciente
a la propia entidad.

Control

Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administracion de una
dependencia o entidad que permite la oportuna determinacion y correccién de
desviaciones, ineficiencias © incongruencias en el curso de la formuiacion,
instrumentacion ejecucion y evaluacion de 1as acciones, con el propésito de procurar el
cumplimiento de la normatividad que las rige, y las estrategias, politicas, objetivos,
metas y asignacion de recursos.
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Control Interno

Conjunto de métodos y procedimientos coordinados que adoptan las Dependencias y
Entidades para salvaguardar sus recursos, verificar la veracidad de la informacion
financiera y promover la eficiencia de la operacion y el cumplimiento de las politicas
establecidas.

Control Presupuestario

Etapa del proceso presupuestario que consiste en el registro de las operaciones
realizadas durante el ejercicio presupuestario, a fin de verificar y valorar las acciones
emprendidas y apreciar el cumplimiento de los propdsitos y politicas fiiadas
preventivamente, para identificar desviaciones y determinar acciones correctivas.

Clasificacién por Objeto del Gasto

Listado ordenado, homogéneo y coherente que permite identificar 10s bienes y servicios
que el Gobierno Federal demanda para desarrollar sus acciones, agrupandolas en
capitulos, conceptos y partidas.

Es aquella que identifica los diversos bienes y servicios que las distintas Dependencias
y Entidades Publicas necesitan adquirir para funcionar, tales como servicios personales,
arrendamientos de edificios, adquisicién de escritorios, tintas, papel y demas materiales
necesarios para la operacion, adquisiciéon de bienes inmuebles, pagos de intereses,
etcétera.

Dependencia

Es aquella institucion publica subordinada en forma directa al Titular del Poder Ejecutivo
Federal en el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los negocios del orden
administrativo que tiene encomendados. Las Dependencias de la Administracion
Publica son las Secretarias de Estados y los Departamentos Administrativos, segun lo
establece la LOAPF. El acuerdo de sectorizacion reserva el concepto de Dependencias
a los Organismos Publicos del Sector Central que no son coordinadores de sector.

Eficiencia

Capacidad de lograr los objetivos y metas programadas con 10s recursos disponibles en
un tiempo predeterminado.
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Eficacia

Uso racional de los medios con los que se cuenta para alcanzar un objetivo
predeterminado; es el requisito para evitar o cancelar dispendios y errores.

Capacidad de alcanzar los objetivos y metas programadas con el minimo de recursos
disponibles y de tiempo, logrando su optimizacion.

Entidad
Persona, sociedad, corporacion u otra organizacion.

Términe genérico con que se denomina en ia Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal a quienes realizan gasto publico como son: los poderes Legislativo y
Judicial, la Presidencia de la Republica, las Dependencias (Secretarias de Estado,
Departamentos Administrativos y Ia Procuraduria General de la Republica), los
Organismos Descentralizados, los Organismos Autdénomos, las Empresas de
Participacion Estatal, las instituciones nacionales de seguros y fianzas y los
fideicomisos. La LOAPF define sélo como Entidades a los Organismos
Descentralizados, Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los Fideicomisos
Publicos, en los que el fideicomitente es el Gobierno Federal o Ios organismos y
empresas senalados que, de acuerdo con las disposiciones aplicables son
considerados Entidades paraestatales.

Evaluacién

Proceso que liene como finalidad determinar el grado de eficacia y de eficiencia con
que han sido empleados los recursos determinados a alcanzar los objetivos previstos,
posibilitando la determinacion de las desviaciones y la adopcion de medidas correctivas
que garanticen el cumplimiento adecuado de |as metas presupuestadas.

Fase del proceso administrativo que hace posible medir en forma permanente el avance
y los resultados de los programas, para prevenir desviaciones y aplicar correctivos
cuando sea necesario, con el objeto de retroalimentar Ia formulacion e instrumentacion.

Fiscalizacion

Es un mecanismo de control que tiene una relacion muy amplia; se entiende como un
sinénimo de inspeccion, de vigilancia, de seguimiento de auditoria, de supervision, de
control y de alguna manera de evaluacién, ya que evaluar es medir, y medir implica
comparar. E| término significa cuidar y comprobar que se proceda con apego a la leyes
establecidas para tal efecto.
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Funcidn

Objetivo institucional a través del cual el sector publico produce o presta determinado
bien o servicio respectivamente y el que se piasman las atribuciones del gobierno

(Gasto Corriente

Erogacion que realiza el sector publico y que no tiene como contrapartida ka creacién de
un activo, sino que constituye un acto de consumo; esto es, los gastos que se destinan
a la contratacion de los recursos humanos y a las compras de los bienes y servicios
necesarios para el desarrollo propio de las funciones administrativas.

Gasto de Inversién

Es el total de las asignaciones destinadas a la creacion de bienes de capital y
conservacion de los ya existentes, a la adquisicion de bienes inmuebles y valores por
parte del Gobierno Federal.

Gasto de Operacion

Erogacion en bienes, servicios y otros gastos diversos, que para atender el
funcionamiento permanente y reguiar, realizan las entidades del Sector Paraestatal.

Gasto Devengado

Pasivo que presenta un gasto ejercido en o antes de una fecha determinada, pagadero
en fecha futura. Ejemplos: el interés devengado scbre un documento por pagar. los
jornales pendientes de pago a una fecha dada.

Gasto Ejercido

Es la parte del presupuesto autorizado que se gasta con cargo al gjercicio de se trate,
independientemente de que el pago se realice en el mismo afio del presupuesto, c en el

proxime.
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Indicador de Gestién

Instrumento que permite medir el cumplimento de los objetivos institucionales y vincular
los resultados con la satisfaccién de las demandas sociales en el ambito de las
atribuciones de fas Dependencias y Entidades del Gobierno Federal, los indicadores de
gestién también posibilitan evaluar el costo de los servicios publicos y la produccion de
bienes, su calidad, pertenencia y efectos sociales; y verifica que los recursos publicos
se utiticen con honeslidad, eficacia y eficiencia. Dentro de los principales indicadores de
gestidn se pueden citar los siguientes:

« Administrativos: permiten determinar el rendimiento de los recursos humanos.

» Financieros: presentan sistematicamente y estructuralmente informacion
monetaria.

« Operaciones y de Servicios: cuantificar los valores y evaluar el aprovechamiento
de los recursos naturales y areas de servicio.

« Programatico Presupuestal; determina los niveles de eficiencia y eficacia de 1a
gestién publica, precisando los avances fisico-financieros de los programas vy las
principales metas.

Informe de Auditoria

Informe preparado por un contador publico en donde se expresa la opinién de un
profesional independiente sobre la razonabilidad y confiabilidad de los estados
financieros de una entidad, el informe ordinaric de auditoria en “forma corta”, se dirige
comunmente a los accionistas o a los directores bajo titulo de “informe del auditor”,
contiene en lo fundamental los parrafos o secciones en las que se expresan el “alcance’
y la “opinion”; la forma larga es un informe detailado contenido en una carta que
prepara un auditor después de una revision practicada por él, dirigido a la gerencia 0 &
los directores, puede compiementar, contener o sustituir al informe en “forma larga”, aun
cuando frecuentemente contiene detalle sobre el alcance de la auditoria; comentarios
sobre los resultados de las operaciones y la situacion financiera; un estado de flujo de
fondos:; las causas de los cambios en relacion con los aiios precedentes y sugerencias
sobre procedimientos.

Meta

Es la cuantificacion de los objetivos que se pretenden alcanzar en un tiempo sefialado,
con los recursos necesarios.
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Presupuestacion

Proceso de consolidacion de las acciones encaminadas a cuantificar monetariamente
los recursos humanos, maleriales y financieros, necesarios para cumplir con los
programas establecidos en un determinado periodo; comprende las tfareas de
formulacion, discusion , aprobacion ejecucion, centrol y evaluacion del presupuesto.

Presupuesto de Egresos de la Federacion

Es el documento juridico, contable y de politica economica, aprobada por la Camara de
Diputados del H. Congreso de la Uniodn a la iniciativa del Presidente de la Republica, en
el cual se consigna el gasto publico, de acuerdo con su naturaleza y cuantia, que deben
realizar el sector central y el sector paraestatal de control directo, en el desempenio de
sus funciones en un ejercicio fiscal. ‘

Presupuesto

Estimacion financiera anticipada, generalmente anual, de los egresos e ingresos del
Sector Publico Federal, necesarios para cumplir con ias metas de los programas
establecidos. Asimismo, constituye el instrumento operativo basico que expresa las
decisiones en materia de politica econdmica y de planeacion

Presupuesto Comprometido
Estimacion de las obligaciones contraidas pendientes de ejercerse con cargo a las

partidas del presupuesto aprobado, mientras no perciba la accidn para exigir el crédito,
siempre que hubiese sido debidamente autorizadas y registradas.

Presupuesto Ejercido

importe de las erogaciones realizadas respaldadas por los documentos comprobatorios
{facturas, notas, nominas, etc.) presentados a la Dependencia o Entidad una vez
autorizadas para su pago, con cargo al presupuesto autorizado.

Presupuesto Disponible

Estimacion del saldo o remanente de recursos susceptibles de ser utilizados, ei cual
resulta de restar a una asignacién presupuestaria, las cantidades ejercidas y
comprometidas con cargo a dicha asignacion.
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Principios Basicos de Contabilidad Gubernamental
Son los fundamentos esenciales que sustentan el registro correcto de la operaciones, 1a

elaboracién y presentacién oportuna de estados financieros, basados en su
razonamiento u eficiencia demostrada.

Principios de Contabilidad General Aceptados
Conceptos basicos emitidos por el instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C.,

que establecen la delimitacion e identificacion del ente econdmico, las bases de
cuantificacion de las operaciones y de la presentacion de la informacidn financiera.

Sector Publico Federal

Conjunto de érganos administrativos mediante los cuales el Eslado cumple ¢ hace
cumplir ia politica y voluntad expresada en las leyes fundamentalmente dei pais.

Unidad Administrativa
Es un area o seccion a la que se le confieren atribuciones especificas en el reglamento

interno. Puede ser también un érgano que tiene funciones propias que to distinguen de
los demas en la institucion .
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