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INTRODUCCION

La formacién de los educandos en México se compone por cuatro etapas (primaria, secundaria,
medio superior y superior}, en cada una de ellas, consecutivamente, los alumnos adquieren conocimientos y

desamollan habilidades de acuerdo a los planes y programas de estudio de las distintas ramas del saber.

La politica educativa del Estado, con Emnesto Zedillo Ponce de Ledn, al frente de la Secretaria de
* Educacion (SEP), extendio la oferta de educacion basica publica, asi como también el impulso de los niveles

de preescolar y secundaria, con el objetivo de conformar el concepto de una educacidn basica continua.

En el afio de 1995, el Gobiemo de la Republica emitié un decreto donde se establece que la
educacion seria obligatoria hasta la secundaria. Disposicion que surgié de la consulta realizada por la
Secretaria de Educacion Publica {SEP), a los profesores, a los Gobiemo de fos Estados y a los padres de

familia.

Al mismg tiempo que se dio la obligatoriedad a la educacién secundaria, se establecid el Programa
de Desarrollo Educativo (1395-2000),' mismo que comprende un diagnostico de la situacibn educativa del

pais y las altemativas dirigidas al mejoramiento y a la modemizacion,

Dicha reforma establecié en uno de sus puntos, la actualizacién de los contenidos, planes y
programas de estudios; el mejoramiento de los materiales didacticos y de fos libros de texto. En este contexto,
el area de las Ciencias Nalurales de la educacion secundaria, que comprendia las materias de “Fisica,

Quimica y Biologia®, a partir det ciclo escolar 1993-1994, se dividid en tres asignaturas, con la finalidad de

1 Presidencia de ta Republica. Programa de Desarrollo Educativo 1985-2000, p.26.
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“ofrecer al alumnado mayor claridad en los contenidos de las ires malerias, y a su vez estudiarias de forma

distinta."?

La inclusién del curso de “Introduccion a la Fisica y a la Quimica”, en el primer grado de la
ensefianza secundarnia, obedecio a la necesidad de establecer un eslabdn entre el nivel de fa formacidn
cientifica de caracter general que fos alumnos adquieren en la ensefianza primaria y las exigencias del
aprendizaje sistematico de estas materias como disciplinas especificas. *Los dalos exislentes sobre los
niveles de aprendizaje y los indices de reprobacion alcanzados por los estudiantes de secundaria en Fisica
y Quimica, indican la conveniencia de establecer una experiencia formativa intermedia, que prepare a los

alumnos para enfrentar con éxito Ias exigencias del aprendizaje disciplinario.”?

Las Academias Locales, constituidas por cada especialidad o area de trabajo, en las escuelas
secundarias a nivel nacional, son las que se encargan de tratar los asuntos de caracter iécnico y pedagdgico

de su area de estudio, asi como proponer las iniciativas que a su juicio convengan al servicio.

Corresponde a estas instancias, actuar como drganos de investigacion cientifica, de evaluacién de
resultados y de orientacidn educativa para los asuntos que conciernan a su especialidad, "proponen los
medios adecuados para la mejor aplicacion del plan y programas, guias de estudio, practicas en laboratorios y
talleres, asi como [as formas oficiales conforme a fas cuales deben desarrollar las actividades propias de cada
especialidad.™

Los expertos en las asignaturas de Fisica, Quimica y Biologia, tratan afio con afio, entre ofros
asuntos, los indices de reprobacion presentados en estas materias, con la finalidad de implantar diversas
estrategias o medidas que minimicen esta problematica. Por ejemplo, en la Escuela Secundaria General
“Vicente Guerrero”, de septiembre {2000) a febrero (2001), se registrd desde un 50% hasta un 70% de
alumnos reprobados en [a materia de Quimica.

Es precisamente en la Escuela Secundaria General “Vicente Guerrero”, donde Ia investigacion que
ahora se presenta tiene un referente concreto. Las auloridades de esta Institucién Educativa, se plantean la

necesidad de conocer cudles son las causas de la reprobacion en la matenia de quimica, Para la subdirectora,

2 Presidencia de la Repiblica, Op Cit., p.59.

3 Secretaria de Educacion Publica. Educacien Basica Secundaria. Plan y Programas de Estudio 1993, p 67.

4 Secretaria de Educacion Piblica, Subsecretaria de Planeacion Educativa y Subsecretaria de Educacion Media.
Acuerdo 98, p.12.

(5]
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le es claro que el indice de aprovechamiento de la materia es policausal, pero también que no se conocen las

opiniones de los mismos alumnos sobre el particular.

Dichio estudio, se plantea desde una perspectiva comunicativa, donde se plantea como hipdtesis que
la opinién de los alumnos de segundo grado de la escuela “Vicente Guerrero™, con respecto a las
causas de reprobacidn en la asignatura de Quimica, esta determinada por las variables demograficas

y el conocimiento de la tematica.

Para tal efecto, la investigacion se organizd en cuatro capitulos:

En el Capitulo 1, se expone el marco tedrico, donde se resumen las Teorias de Manuel Martin
Semrano, Junger Habermas y Piere Bordeau, las cuales pemiten ubicar el tema en un ambito comunicativo
como definir [as limitaciones, principalmente con respecto a las diferencias entre lo que se piensa, hace y

dice.

En el Capitulo 2, se enuncian las caracteristicas de organizacion y funcionamiento de la Escuela

Secundaria Vicente Guerrero, los datos demograficos y de conocimiento de la tematica,

En el Capitulo 3, se plantea la metodologia usada para la elaboracion del cuestionario, instrumento
construido a partir de una tabla de especificaciones (T.E) que operacionaliza los conceptos tedricos 5 y el
marco contextual.

En el Capitule 4, se expone la técnica que se llevard a cabo para el levantamiento de datos, la
definicién de los sujetos de estudio, la eleccién del tipo de muestra y su conformacion, el tratamiento
estadistico de los datos y la forma de presentar las graficas.

El lector encantrara las conclusiones al final, en donde se agregan algunas sugerencias de la autora

de estas lineas para coadyuvar a la solucién de la problematica expuesta en el presente trabajo.

Es pertinente hacer del conocimiento de! lector que esta investigacidn, podréa ser aplicada a otros
casos, aunque para tal efecto, sera necesario realizar diversas modificaciones de acuerdo al nuevo tema de

estudio.

5 Los conceptos se refieren 2 lo que se piensa, se dice y se hace.
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CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS

En el presente capitulo se explicaran las Teorias que se abordan en la
investigacion, como: la Teoria de la Accidn Comunicativa, la Teoria de los
Campos, la Teoria General de Sistemas, la Teorfa Social de la Comunicacion y
por uaitimo, la Teoria de la Mediacion Social, también se estudiaran los
antecedentes de la Opinién Pablica desde que ésta era vista sélo como un

fendémeno hasta convertirse en un objeto de estudio.

A continuacion se presentara la Teoria de la Accién Comunicaliva del autor
Junger Habermas, la cual expone los tres tipos de mundos: Mundo Objetivo,

Mundo Social y Mundo Subjetivo.

1.1 TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA®

El autor Junger Habermas da a conocer a través de su Teoria de la Accién
Comunicativa los tres mundos, los cuales en su conjunto constituyen el sistema de
referencia que los participantes suponen en comuin en los procesos de

comunicacion.

6 Se presenta un resumen de Habermas Junger “La Teoria de los tres mundos” en La Teoria de 1a Accidn Comunicativa,
pp 12123
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Segun Habermas, esta teoria definira como pueden fundamentarse las
manifestaciones o emisiones simbolicas de los actores, de la misma forma que se
determinara el aspecto de cé6mo los actores pueden referirse a algo en el mundo,

es decir, con respecto a qué es posible en general entenderse.

Asi, se tiene que Junger Habermas menciona que existen tres tipos de

mundos:

+ Mundo Objetivo.
+ Mundo Sccial.

¢+ Mundo Subjetivo.

Mundo Objetivo
Este puede ser entendido como correlato de la totalidad de los enunciados

verdaderos. Se refiere tan sélo a algo que tenga lugar, que pueda presentarse o

ser producto de la realidad.

En esta parte inicial, siguiendo la concepcion de este mundo, es importante
sefialar que la Escuela Secundaria “Vicente Guerrero”, se encuentra dentro de

éste, ya que existe y ocupa un lugar.

Mundo Social

El punto de partida de este segundo mundo, es su regulacion a través de

normas.

Contemplando, por supuesto, que se refiere no al comportamiento de un
actor en principio solitario que se topa en su entorno con otros actores, sino a los
miembros de un grupo social que orientan su accion por valores comunes, ya que
si el grupo sanciona ciertas acciones, éstas se legitiman por su naturaleza y se

convierten en normas.
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“Las normas expresan un acuerdo existente en un grupo social. Todos los
miembros de un grupo para los que rigen una determinada norma tienen derecho
a esperar unos de otros que en determinadas situaciones se ejecuten v omitan,
respectivamente, las acciones obligatorias o prohibidas. El concepto central de
observancia de una norma significa el cumplimientc de una expectativa

generalizada de comportamiento,"”

De esta forma, se concluye de acuerdo al principic del Mundo Social, que la
Escuela Secundaria General “Vicente Guerrero”, para su adecuado
funcionamiento contempla normas que rigen a ¢ada uno de los elementos que la

conforman.

Retomando los dos tipos de mundos que propone Habermas, se puede
decir que los participantes en una comunicacion, que se entienden entre si sobre
-algo‘ no sclamente entablan una relacion con el Mundo Objetivo, a algo que tenga
lugar o que pueda presentarse, sino que también es concebido en el Mundo

Social.

Mundo Subjetivo

El Mundo Subjetivo o Mundo Interno, se le atribuye todo aquello que no
puede ser incorporado al Mundo Externo, en el cual el sujeto se encuentra dentro

cuando esta en relacion con otros sujetos.

Habermas menciona que generalmente éste es una produccion particular.
Se puede actuar sobre él aunque nadie puede dominar ni siquiera una pequeia

parte.

7 loid., p. 123
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1.1.1 El Universo de Karl Popper

En la misma linea de estudio de Habermas, el autor Karl Popper pone en
tela de juicio la conviccién fundamental del empirismo segtin la cual el sujeto se
enfrenta al mundo sin mas mediaciones, recibiendo sus impresiones de él a través
de las percepciones de los sentidos, o interviniendo en los estados del mundo

mediante una accidn.

Esto explica por qué Popper entiende su teoria de! espiritu objetivo como
una ampliacion de la concepcidon empirista y por queé introduce lo mismo el espiritu
objetivo que el subjetivo como mundos, esto es, como conjuntos especiales de

entidades.

Clasificacién segun Popper

“El mundo es considerado como |a totalidad de aquello que es el caso. Y lo

que es el caso puede constatarse en forma de enunciados verdaderos.” ®

Partiendo de este concepto general de mundo, Popper especifica los
conceptos del primero, segundo y tercer mundo por la forma en que los estados

de cosas existen.

Hace 1a siguiente clasificacion:
1. Mundo Objetivo.
2. Mundo de los Estados.

3. Mundo de los Contenidos.

Mundo Objetivo

El mundo de los objetos o estados fisicos.

ibid., p.113
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Mundo de los Estados
Es el mundo de conciencia o de los estados mentales o quizas de las

disposiciones comportamentales de ia accion.

Mundo de los Contenidos

Mundo de los contenidos objetivos de pensamiento, en especial del
pensamiento cientifico y del pensamiento poético y de las obras de arte, a través
de las cuales el sujeto se manifiesta, por lo que son catalogadas como
expresiones. Asimismo, este tercer mundo comprende los elementos cognitivos,

cientificamente elaborables de la tradiciéon cultural.

También pueden considerarse inquilinos de este mundo que genéticamente
es una produccion de los individuos, aquellas relaciones internas entre productos
simbolicos, que todavia aguardan ser descubiertas y desarrolladas por la mente

humana,

Asi es como la teoria de los Tres Mundos hace que exista una relacién
entre cada uno de ellos permitiendo la eleccion del Actor que va depender en los
aspectos de la posible racionalizacién de su accion. El Actor realiza un fin ¢ hace
que se produzca el estado de cosas deseando una situacién de los medios mas

congruentes y aplicandose de manera adecuada.

De esta forma se concluye diciendo que los Tres Mundos constituyen
conjuntamente el Sistema de referencia que los participantes suponen en comun
en los procesos de comunicacion. Con este Sistema de referencia los

participantes determinan qué es posible entender.

En este mismo orden de ideas, se analizard la Teoria de los Campos de

Pierre Bordeau, en la cual expone dos tipos de mundos: el Exterior y el Interior.

10
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1.2 TEORIA DE LOS CAMPOS®

Pierre Bordeau da a conocer dos vertientes en su Téoria de Campos al
igual que Jiinger Habermas, ya que expone el Mundo Social, €1 Mundo Objetivo y
el Mundo Interno, sin embargo, dos de ellas estan integradas en un sola. A

continuacion se presenta un esquema sobre las mismas:

Pierre Bordeau Junger Habermas
'3
Mundo Social
Exterior
Campos { Mundo Objetivo
Interior Mundo Interno

Bordeau afirma que la concepcion de estos dos Campos se deriva de que
todo movimiento humano se configura en areas objetivas y subjetivas, por un lado
la exterioridad por el otro el mundo interno. Desde la percepcion el mundo se
configura en unidad el individuc y su entorno se conectan en funcién de dos areas:

una interna y otra externa.

Campo Interior

En el principio se encuentra el interior, todo es interior, desde ahi se inicia el
movimiento que culminarad en personalidad y cultura. Aprender del exterior es el
camino del conocimiento del interior. Lo que aparece fuera y tiene significado esta

dentro y s un punto de vista.

9 Se presenta un resumen de Bordeau Pierre en Teoria de los Campos, p.p 1-7.
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La interioridad individual es el horizonte de o propio y de la conciencia de la
configuracion de) sentido. E! conocimiento de la separacién se ordena en la
distincion del yo y el otro, del mismo modo, todo sentido de fa comunicacion, del
encuentro, del contacto, de la union de los distintos que parte de esa misma

premisa.

El Mundo Interno tiene varias formas, la mas reconocida en el ultimo siglo
ha sido el lenguaje, se entiende a éste como, ‘la capacidad que tienen los seres
humanos para comunicarse.”*® Comprender, indagar y registrar al mundo es
cifrarlo en lenguaje. En la cultura, por lo menos la occidental, el lenguaje es unec de
los grandes mediadores entre lo interno y lo externo. Es un fendémeno peculiar, lo
humano no se reduce al lenguaje, pero parece que el conocimiento lingiistico es

el corazén necesario de toda relacion subjetiva.

En palabras de Bordeau, se puede decir que este campo es el horizonte de
lo propio y de la conciencia de Ia configuracién del sentido. Todo es interior, desde

ahi se inicia el movimiento que culminard en personalidad y cultura.

“Las palabras asociadas a cosas y donde las cosas son substituidas por las
nuevas cosas, constituyen palabras que permitiran actuar sobre el mundo
cosa—palabra. Por tal razon el lenguaje tiene memoria, deviene entonces en
discurso, el mundo es percibido y nombrado, el entendimiento tiene nombres para

todo, el juicio asocia en palabras lo que esyloque noes." "

Campo Externo

Con respecto a éste, debido al enlace que existe entre el interno y el
Externo, mismo que se viene mencionando, se define que, el Mundo Exterior en el

Interior suele tener el mismo nombre. Por medio de los signos el universo entero

W E| presente trabajo abarcara Gnicamente el mundo interno/externo.
i1 Bordeau, Op Cit., p. 1.
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esta presente en la conciencia. E! sentido de lo amplio, de lo extenso, del tiempo y
el espacio, se cifran el lenguaje. La percepcion consciente se configura en su

estructura y logica, en €l se construye internamente lo que el exterior sera.

1.2.1 Algunas propiedades de los Campos

Existen leyes generales de los diferentes Campos como el de la politica, el
de los historico o el de la religion, que tienen leyes de funcionamiento mas o
menos invariantes, propias de cada Campo en particular, al tiempo que se
contribuye al progreso de! conocimiento de los mecanismos universales, de los
Campos que se especifican en funciéon de variables secundarias. Un Campo, se
define, entre otras cosas, definiendo aquello que esta en juego y de los intereses
‘especificos que son irreductibles a lo que se encuentra en juego con otros
Campos o a sus intereses propios y que nos percibira alguien que no haya sido

construido para entrar en ese Campo.

Para que funcione un Campo es necesario que haya algo en juego
(simbolos) y gente dispuesta a jugar (a encontrar, a entender, significar,
semantizar y transformar), que esté dotada de los Habitus que implica el
conocimiento y reconocimiento de las leyes inminentes al juego de lo que esta en

juego {los simbolos).

Los simbotos son producto histdrico de una sociedad, con una significacién
culturai, productos materialmente en una relacion social y utilizados

individualmente.

La estructura del Campo es un estado de relacion de fuerzas entre los
agentes o las instituciones que intervienen en la lucha, es decir, toda la gente
comprometida con el Campo tiene una cantidad de intereses fundamentales

comunes, esto es, todo aquello que esta vinculado con la existencia misma del
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Campo, de alli que surja una complejidad objetiva que subyace en todos los

antagonismos.

Los que participan en un Campo contribuyen a reproducir el juego que
planeta el mundo posibie, al concluir, de manera mas 0 menos completa, segin

los Campos, a producir fa creencia en el valor de los simbolos que estan en juego.

1.2.2 Lo simbdlico en los Campos exterior e interior

Se parte de la premisa de que cualquier acto comunicativo requiere

necesariamente de |la capacidad de simbolizar.

En este sentido, simbolizar denota la capacidad de utilizar una materia
l cualquiera para contener una informacién que pueda ser decodificada por alguien.
Asi, un simbolo no es la materia informada que ha sido transformada por el trabajo
energético de un ego y que muestra cambios tan sensibles que pueden ser
percibidos y decodificados por alter, sino que un simbolo es el quantum
informativo que esta sustituyendo a la cosa referida a través de signos con

significado y sentido.

En otras palabras un simbaolo no sélo esta constituido de:
1) Una sustancia,
2) Una informacidon que se encuentra en la sustancia.

3) Una modulacion de esa informacion (trabajo expresivo).

Sino ademas de:

¥ La accion de ser comunicado.

v" Significar para alguien.

v Variables impuestas por el mismo y 1as que los periodos histéricos vy los

grupos sociales le asignan.
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Todo simbolo es producto histérico de una sociedad, con una significacion
cultural, producidc materiaimente en wuna relacidon social y utilizado

individualmente.

Hay simbolos que sustituyen “cosas” historicas, culturales, sociales y
psicolgicas, por lo cual, es un esfuerzo de abstraccién y con el fin de encontrar
los grandes referentes que se pueden simbolizar se enuncia a continuacién una
propuesta del universo de esas “cosas” (referentes) susceptibles de ser

simbolizadas:

Campos Externos
En uno de los Campos Externos, el histérico, se pueden encontrar grandes

simbolos.

. La concepcidbn mitica de la histeria, que en términcs generales
contemplan los cosmogdnicos, los arquetipicos y los de vuelta al origen.
If. La linealidad en la concepcion de la historia, que eslablece que la

historia humana es evolutiva y progresiva.

En el Campo Externo cultural se pueden encontrar cuatro simbaolos:

I.  Dios como cuspide y creador de la humanidad y de la naturaleza, que
corresponde a los estadios histdricos del comunismo  primitivo,
esclavismo y feudalismo, principalmente.

. Larazén humana que es capaz de conocer y recrear las leyes naturales
y dominar las relaciones entre los hombres y que se corresponde al
periodo de iluminismo o Enciclopedismo.

Ill.  El avance tecnolégico que es capaz de crear todo tipo de satisfactores
materiales e inmateriales, en donde el propio hombre y la naturaleza
estan subordinados al desarrolto y que corresponde al periodo conocido

como el modernismo.

15
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V. El avance tecnolégico que tiene como limites la propia existencia
humana y ecologicas, en donde se trata de reestablecer el equilibrio
entre estos tres factores y que se corresponde a |a fase del

posmodernismo.

En el Campo Externo social, los simbolos son:

I. Laforma de produccién del comunismo primitivo.
. Laforma de produccion de esclavismo.

. La forma de produccion feudalista.

IV. La forma de produccidn capitalista.

V. La forma de produccidén del comunismo.

Campos internos

En el Campo Interno, es decir, en el contexto psicologico los simbolos son:
a. El raciocinio (el Yo).

b. Elinconsciente (el Ello).

c. Las normas sociales introyectadas (el Super Yo).

Este universo general de simbolos, puede tener muitiples connotaciones
dependiendo de los diversos contextos, sin embargo, en un andlisis formal

{estructuralista) todos caerian en alguno de los contemplados en este universo.

Finalizada la explicacion de Junger Habermas, donde afirna que fa
concepcion de los dos Campos, se deniva de que todo movimiento humano se
configura en areas objelivas y subjetivas, por un lado la exterioridad, por el otro el
mundo interno;, se proseguira a retomar los planteamientos del autor Manue!
Martin Serrano, expuestos en su Teoria General de Sistemas, a partir de fa
definicion del término Sistema, para después identificar y-explicar los efementos

que los componen.
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1.3 TEORIA GENERAL DE SISTEMAS'

Por una parte, Manuel Martin Serrano, menciona gque el término Sistema se
utiliza para designar entidades reales que se construyen por mas de un elemento
y que muestra una organizacion, es decir, los elementos que se organizan en un
Sistema les denomina componentes del Sistema y por otra parte, como lo apunta
el autor, aquellos elementos que no estan organizados, los denomina;

“agregados”,

Y por otra, se refiere al estudio de la organizacion de los Sistemas, esto es
el método de analisis, que consiste en identificar cuales son los componentes que
cada Sistema selecciona, ¢omo se distinguen uno de otros y qué relaciones

mantienen en el mismo.

Se puede establecer que la Escuela Secundaria es una entidad real y
gracias a que cada uno de sus elementos estan organizados, y tienen una funcién
especifica para su desarrollo y buen funcionamiento es posible hacer un estudio
de esta institucion. En este sentido, también, si la Opinién Pablica tiene elementos
y éstos a su vez se relacionan entre si, entonces podemos ver a esta como un
Sistema.

De esta forma se tiene el siguiente esquema:

El Sistema como Entidad Real

Es necesario diferenciar
1

Un Sistema Un Agregado

t ;

Ambos estan compuestos por varios elementos, pero
I

v v

2 Se presenta un resumen del lema 5 “Concepios de Sistema”, de Manuel Martin Serrano en Teorias de la
Comunicacidn. Epistemolgogia y Analisis de la Referencia, p.p 93- 108.




CAPITULO 1 FUNDAMENTOS TEORICOS

Un sistema esta Organizado Un agregado no esta Organizado

El Sistema como método de analisis

A nivel metodoldgico, el término “sistematico” se opone al término
“asistematico”. El analisis sistematico de un conjunto de elementcs se caracteriza
porque se propone explicar la organizacion del objeto de estudic, el cual podra

ser viable siempre, si retine el siguiente requisito.

3 Elrequisito previo necesario para que sea posible un estudio sistematico
es que el objeto posea alguna erganizacién, es decir, que sea un sistema a

nivel real.

1.3.1 Organizacién de los Sistemas

La comunicacién puede ser estudiada sistemicamente, porque es un objeto
organizado de estudio. Conviene definir del modo mas preciso posible el concepto

de “organizacién” que aqgui se propone.

“Un objeto de estudic estd organizado, y por tanto puede ser analizado
como un sistema, cuandoc sus componentes presentan las siguientes

caracteristicas:

1) Han sido seleccionados.
2} Se distinguen entre si.

3) Se relacionan entre si.

De tal, que esas caracteristicas pueden ser explicadas como una

consecuencia de su pertenencia al sistema.""?

¥ bid., p 96
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Seleccion
“Un componente pertenece a un Sistema cuando su existencia es

necesaria para que funcione o permanezca organizado como tal Sistema.” '*

A partir de ahora se expresara esta relacion entre el componente y el
sistema, diciendo que el primero estd implicado en el funcionamiento y/o en la

reproduccién del segundo.

ta implicacion del elemento en el Sistema puede ser:

Implicacién
a) Obligatoria -~ =~ b) Optativa

a) Cuando la desaparicién del elemenio afecta la existencia del Sistemna.
b} Cuando el Sistema puede funcionar sin desaparecer, sustituyendo a ese

componente por olro.

De aqui se deriva ofra definicion de Martin Serrano, con respecto a
seleccion de sus componentes, ya que en la medida en la que cada Sistema
selecciona componentes obligatorios y optativos indica la flexibilidad que posee la

organizacion del Sistema.

Un Sistema en el que todos sus componentes sean obligatorios sera
completamente rigido; en cambio, un Sistema en el que todos sus componentes

fuesen optativos serd completamente efastico.

“ibid., p 97
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1.3.2 Elementos incorporados al Sistema

Existen elementos que sin ser obiigatorios ni optativos para la existencia o
el funcionamiento de! Sistema aparecen tan frecuentemente que se les atribuye
una implicacién en la arganizacion del Sistema, éstos son denominados elementos
incorporados, requieren del Sistema, sin embargo éste puede eliminarlos sin verse

allerado.

A estos elementos que precisan de la existencia del Sistema pero no estan

impticados en él, Manuel Martin les denomtina elementos incorporados al Sistema.

Distincion

En el interior de un Sistema, un componente se distingue de otro u otros,
cuando las diferencias que entre ellos existen, o sus diferentes comportamientos
son necesarios para que el Sistema funcione o permanezca organizado como tal
Sistema. A partir de ahora se expresara esta distincion entre los elementos como

diferenciacion.

La diferenciacion en el interior de Sistema puede ser: Estructural y

Funcional.

La Estructural se define cuando un elementc ocupa un lugar especifico para
que el Sistema esté en un estado. Ese lugar no puede ser ocupado por otro

elemento u otros elementos.

La Funcionaf es cuando un elemento ocupa un lugar especifico para que el
Sistema asuma su funcion dentro de un estado, esa funcion no puede ser

asumida por otro elemento.
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Los elementos pueden ser de naturaleza distinta, pero no es condicién para

diferenciarios. Un Sistema es grande de acuerdo al numero de componentes.

Relacion

Por altimo, un componente pertenece a un Sistema dado, cuando las
relaciones con otro u otros componentes del Sistema son necesarias para que
funcione o permanezca organizado como tal. A partir de ahora, se expresaran
estas relaciones como dependencias, indicando con ello, que el estado de cada

componente del Sistema se ve afectado por ofro u otros componentes y viceversa.

Las dependencias pueden ser de tres clases:

1. Solidanias. Cuando el cambio de un componente afecta necesariamente
a otro y viceversa.

2. Causales. Cuando el cambic de un componente afecta a otro, pero no a
la inversa.

3. Especificas. Cuando el cambio de un componente afecta en ocasicnes a

otro componente y viceversa.

Las dependencias entre los componentes de un Sistema no significa
necesariamente que cada elemento tenga que mantener relaciones directas de

afectacién con todos y cada uno de los demas.

Para gue un componente pertenezca a un Sistema, es suficiente que
mantenga al menos una relacion directa con otros componentes. Respecto a los

demas podra establecer una afectacion indirecta.
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1.3.3 Clasificacidon de los Sistemas

El analisis sistémico es el estudio de la organizacién de tos Sistemas y
consiste en identificar cuales son los componentes.

Que cada sistema selecciona.

W

mn

Como se distinguen unos de otros.

{

Que relaciones mantienen.

Comeo udltimo punte, se concluye que para dar coherencia a varios sistemas,
que por ser abiertos, son interactlantes y multifacéticos se clasifican los siguientes

sistemas:

Sistema Historico

Sistema Referencial
(Sistema social

[~ _SISTEMA COMUNICATVO |

Sisterna Cognitivo

Después de abordados los planteamientos del Aufor Manuel Martin
Serrano, enseguida se presenta la Teoria Social de la Comunicacion, que definira
los elementos que intervienen en la comunicacion. Asimismo, se estudiara la
justificacion de la propuesta de un modelo dialéctico para estudiar el Sisterna

Comunicativo y sus componentes.

22
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1.4 TEORIA SOCIAL DE LA COMUNICACION™

La Teoria Social de la Comunicacidon funda su existencia en el siguiente
supuesto: existen interdependencias entre 1a transformacion de la comunicacidn
publica y el cambio de la sociedad, de esta forma, se puede decir que la
produccion social de comunicacion es el punto de partida para estudiar esta

interdependencia.

Continuando con el objete de estudio, la Escuela Secundaria funciona como
un fenomeno de produccion social puesto que sus programas estan dirigidos a la
sociedad y para su buen manejo, ademas de cperacién, son necesarios diversos

recursos: economicos, técnicos, materiales y humanos.

Para ser una Teoria Social de la Comunicacién, la produccion social de

informacion tiene que ser afectada por el cambio social y a su vez ésta le afecta.

1.4.1 Campo de estudio de la Teoria Social de la

Comunicacion.

La Teoria Social de Comunicacion, segin Manuel Martin, no puede ser

vista o estudiada por sujetos/individuos que no sean seres humanos.

En primer término, se dice que la Comunicacion se va a dar dnica y
exclusivamente entre dos o mas seres humanos. Se excluye la comunicacion
intrapersonal, denominada reflexion, misma que existe solo en el mundo interior

de cada uno.

% Se presenta un resumen de Martin Serrano Manuel en La Produccion Social de la Gomunicacion, p p 15-27 y Teorias
de la Comunicacion, Epistemologia y Analisis de la Referencia, p.p 93-108.
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El Marin Serrano subraya que fa comunicacion animal no es objeto de
estudio. Esto es sustentado, porque a diferencia de los animales, los humanos se
pueden comunicar a través de sistemas de comunicacién compiejos, ya que

somos los unicos seres que desarrollamos éste tipo comunicacion.

La comunicacion es la transmision mensajes de un emisor a un receptor,
sobre un referente (se entiende como referente a los simbolos, signos simbélicos y
gente que quiera jugar el juego de los mismos) por medio de un medium o soporte

material.

En este sentido, el medium o soporte material son las encuestas, ya que en

éstas se depositaran las expresiones del grupo a estudiar {los alumnos).

1.4.2 La Nueva Teoria entre las Ciencias que estudian

la Comunicacion.

La Teoria Social de la Comunicacion que se propone poco tiene que ver
con los estudios de Comunicacidon Social. Por eso, conviene hacer una

delimitacion de campo, gue sitie fa nueva reflexién en su contexto cientifico,

Principalmente la Teoria se delimita en los siguientes puntos:

v Qcuparse de las caracteristicas que diferencian a la interaccion
expresiva de otras modalidades de interaccién que recurren a los actos
ejecutivos. Son actos expresivos aquellos comportamientos de los
Aclores en los que sus energias estan orientadas a producir informacidn

destinada a otros Actores. Se distinguen de los actos ejecutivos porque

24
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el trabajo del actor aplica su energia a la obtencién de expresiones que

indican un estado, una necesidad, un objeto, etc.

v Las Ciencias de la Comunicacion penetran en el ambito de las humanas
cuando seleccionan como objeto de estudio las interacciones expresivas

entre actores que son hombres.

v La comunicacién Humana que se sirve de tecnologias que permiten
multiplicar los productos comunicativos, implica a sujetos o se refiere al
acontecer que concierne a la comunidad, el estudio de estas practicas le

reserva un lugar a las Ciencias de la Comunicacién entre las Sociales.

Asi, una Teoria de la Comunicacibn Humana justifica su especificidad
porque los humanos no comunican solo a proposito de lo que los animales

comunican, ni sélo como ellos lo hacen.

La denominacién al uso para delimitar los trabajos en estos campos es

Comunicacion Social.

Para comprender |a apertura que tienen las Ciencias de la Comunicacion a
objetos de investigacién que comparten con otras Ciencias Sociales, Martin

Serrano justifica por las siguientes razones:

a) <<Comunicacién Social>> dice demasiado si se fundamenta en el uso

<<no privado>> de la informacién.

Toda comunicacion humana, incluida la privada, es social en razén de la
naturaleza de los Actores, Las respectivas pertenencias de los estudios de
<<Comunicacion Humana>> y de <<la Comunicacién Institucional>>

quedan difuminadas.

[l
wh
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b) <<Comunicacién Social>> dice demasiado poco si se refiere solo a 1as
interacciones que estan tecnoldgicamente medidas, es decir aquellas en las
que se utilizan <<los medios>>. La comunicacion publica existe y existid
como forma de interaccion social sin necesidad de herramienta mediadora
alguna. En muchas comunidades funcionan Sistemas Institucionales de

comunicacion con ef mero uso de la palabra hablada.

¢} <<Comunicacion Social>> es un campo de estudio por el objeto
material. Esa sola razdn muestra que es una denominacion cientifica

incorrecta.

d)} Finalmente, <<Comunicacién Social>> es una denominacion
histéricamente asociada a una concepcion propagandistica, cuando no
desembozadamente manipuladora, del recurso a la comunicacion publica.
Enfoque mas asocial que conviene colocar en su lugar de saber

instrumental, para que no siga suplantando al conocimiento cientifico,'®

La existencia de informacion que se produce, distribuye y usa de forma
institucionalizada y que concierne a los aconteceres que interesan a la comunidad
en su conjunto, es |a razdn por la cual las Ciencias Sociales de la comunicacion
pueden tener un area que pertenezca al ambito de los estudies sociales.

Retomando ia Teoria de Sistemas, se subraya que la Teocria Social de la
Comunicacion, se puede estudiar como un Sistema, ya que esa
institucionalizacién se logra creando una organizacion mas o menecs compleja
especializada en esa tarea, a la que se asignan recursos materiales y humanos,
de igual forma, se presupcne, ya que de acuerdo a la propuesta de Sistemas, la
Comunicacion Humana es considerada para su estudio como un Sistema, Sistema

finalizado en donde intervienen componentes cuyas relaciones estan organizadas.

% bid , p 21
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Se define, finalmente el objeto de estudio de la Teoria Social de la
Comunicacién:
v Co6mo se producen las expresiones {orales, visuales yfo auditivas)
v Como se cambian las afectaciones entre el Sistema Social y
Comunicativo
v" Relaciona el Sistema Histdrico y el Sisterna Social

Sin olvidar, que este objeto dependera de la naturaleza del medio.

1.4.3 Justificacion de la propuesta de un Modelo

Diatéctico.

Dada la interdependencia del Sistema Comunicativo, identificable a partir de
ahora como SC, con otros Sistemas, principalmente el Social, sus elementos
también participan en otros Sistemas, porque no es completamente autonomo;
funcionan abiertos a las influencias exteriores de otros Sistemas no comunicativos,
estos controlan en mayor o menor grado el funcionamiento del SC. El control se
gjerce sobre todcs y cada uno de los componentes. A su vez, el propio Sistema
de Comunicacion afecta el funcicnamiento de los otros Sistemas con los que esta
relacionado. El Sistema Social (S5} constituye aquellos otros Sistemas respecto al

cual se establecen las relaciones de interdependencia mas importantes.

Actores <—> Instrumentos
{SC) Pistema Comunicativo $ x
{§S) Sistema Social Expresiones <> Representacianes

Ambos esquemas explican los dos campos de estudio de este Autor.
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SC.

1.4.4 Componentes del Sistema de Comunicacion

Son cuatro los componentes gue por su funcion se incluyen en el interior de

Actores

A

Personas fisicas que en nombre propio o como portavoces o
representantes de ofras personas, grupos, instiluciones u

organizaciones entran en comunicacion con otros Actores.

. No existe nada, ni nadie que medie la Comunicacién, ya que habla por

si mismo.

Personas fisicas cuya mediacion técnica uno Actores pueden comunicar
con otros, siempre y cuando su intervencion técnica (medium) en el
Proceso Comunicative excluya, incluya o modifigue a los datos de

referencia proporcionados por los otros Actores.

“En este modelo la condicién de Actor viene referida a ta situacion de estar

directamente implicado en la produccién, el consumo o la distribucién de

comunicacion.

ni7

Instrumentos

Son todos los aparatos bioldgicos o instrumentos tecnolégicos que pueden

acoplarse a otros biolégicos ¢ tecnologicos para obtener la produccion, el

intercambio y la recepcidn de sefales.

Por ejemplo la Television, ya que gracias a ésta es posible la transmision de

programas a través de las sefiales que en ella se producen.

7 hd., p 162
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Los instrumentos de comunicacidn se organizan en sistemas de
amplificacién y de traduccion de sefales, constituidos por un organo emisor, una

canal transmisor y un organo receptor, es decir, utilizan informacion.
Expresiones

No existe una definicion de expresion como tal, sin embargo, el autor Martin
Serrano explica de formal general el modo de su proceso, es decir, cdmo se da la

expresion con la finalidad de este término no se confunda posteriormente.

Es sustancia cualquier cosa de la naturaleza, cualquier objeto fabricado o
cualguier organismo vivo. Son sustancias expresivas las materias informadas o, si
se prefiere, cualquier entidad perceptible por algdn sentido de Alter, sobre [a cual,
Ego ha realizado un trabajo expresivo. Las sustancias expresivas cuando son
energizadas poseen la capacidad de generar sefales, es decir, de modular las

energias que pueden afectar a los sentidos de algtn ser vivo.
Una sustancia estd informada cuando puede presentar diferencias
perceptibles o puede adoptar diferentes estados perceptibles y algunas de esas

diferencias o de esos estados designan algo para alguien.'®

Las sustancias expresivas se clasifican en tres:

Aquellas que Aquellos objetos, es decir, Aquellos trabajos
proceden de cosas cualquier producto que expresivos corporales
exisientes existe como consecuencia

del trabajo det hombre sobre

las cosas naturales

Wlid . p 165
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Representaciones

Las Representaciones son un conjunto de datos de referencia
proporcionado por un producto comunicativo que posee algun sentido para el

usuario de esa representacion.

Puede generar tres niveles de accidn:

1. Cuando la representacion guia los moedelos que sirven para la cognicién,
lo que el autor Habermas clasifica como el Mundo del Pensar.

2. Cuando la representacién guia la accién, el Mundo del Hacer. Un claro
ejemplo es la publicidad, ya que se manipula al consumidor para adquirir
ciertos servicios o articulos.

3. Cuando la representacion guia la intencién, el Mundo del Decir.

Finalmente, se muestra a continuacion el esquema que explica este

modelo:

Se concluye entonces que el SC Sistema de Comunicacién, el 88 Sistema

Social y el SR Sistema Referencial constituyen subsistemas en el interior de otro

sistema mas general.

En el siguiente inciso se conocerd la Teoria de la Mediacién Social, que
propone un modelo de interpretacion de los elemenfos que se constituyen al
interior de un proceso social. Ademas, se veran cuales son los usos de la
comuriicacion, los planos que la determinan y finalmente, de qué forma se

encuenira mediada.
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1.5 TEORIA DE LA MEDIACION SOCIAL™

Se retomaran algunos planteamientos de Manuel Martin Serrano en su
Teoria de la Mediacion Social, a través de la cual se propondra un moedelo de

interpretacian de los elementos que intervienen en un proceso sacial,

Este paradigma tedrico es capaz de interpretar y sistematizar la diversidad
de elementos que se constituyen al interior de un proceso social, toda vez que
permite darle un orden a las cosas, hechaos objetos y conceptos que se han estado
dando de acuerdc al grado de desarrollo de las sociedades occidentales, las
cuales cifran lo que decimos, debido a que cada una tiene una estructura de
significacion diferentes. Dicho orden es posible debido a algo que el Autor nombra
Modelos Mediacionales.

“La Mediacion es la actividad que impone limites a lo que puede ser dicho, y

a las maneras de decirlo, por medio de un sistema de orden."?

Martin Serrano parte del hecho de que un Modelo Mediacional es

comparable con un cédigo y explica esto desde dos puntos de vista:

1) Un modelo puede interpretarse como un mero Sistema codificante, que
significa lo mismo que una estructura, es decir, estructura y cédigo son
modelos que permiten unificar la diversidad del acontecer desde el
punto de vista sociocultural que desde siempre han comparido &!

mediador y los receptores.

2) Si todo modelo es un codigo entonces significa lo mismo que coercion.
El modelo de coercion. El modelo de coercion explica que el cédigo es

una forma de tomar partido acerca de "lo que ocurre”, lo que equivale a

19 Se presenta un resumen de Martin Serrano Manue). La Teoria de la Mediacion Social, p.p 93-109
2 {hid , p. 54,
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decir que cédigo e ideologia son términocs que designan, en este
contexto, 1a misma cosa. La coercién nos obliga a cifrar los mismo de la

misma forma.

"Tal informacién contenida en el modelo de mediacion indica los grados de
libertad de fas definiciones de la realidad, de las interpretaciones alternativas que
puede tomar un miembro de la comunidad respecto al significado del acontecer,

respetando el cadigo..." *'

La significacion del codigo como control social es una constante cultural, en
la medida que el mediador utiliza los mismos supersignos que los sujetos emplean
para pensar y actuar. Orden equivale al modo establecido de entenderse con el

mundo.

Cuando por alguna razon este orden social produce alteraciones, ya sea
por ajustes entre normas, tecnologia o personalidad, as instituciones mediadoras
restablecen el equilibrio. A estos Sistemas se les denomina Modelos de

Integracion.

La mediacidn suele encomendarse a instituciones culturales, politicas,
cientificas o profesionales. Es por ello, que cuando el mediador introduce un
modelo de orden entre las cosas, con el fin de ofrecer una vision estable del
mundo, se preduce un cambio importante. La informacién del mediador deja de
tener por objeto la realidad original, y por el contrario, a través de ésta, trata de

explicar el orden como una forma de interpretar el mundo.

Por lo anterior se puede decir que sélo se puede hablar de mediacién
cuande determinados significados deben asumir ciertos significantes y cuando se
atribuyen los segundos a los primeros, existe un cédigo mediador, es decir, es

requisito fundamental la existencia de un referente coman.

“lbid.p 56
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1.5.1 Usos de la Comunicacién

Dado que el referente es el elemento fundamental de la veracidad, se dice
con respecto a él que la comunicacion es objetiva. Por esta razon la relacion que
establece el medium con el referente se toma como criterio para clasificar a los
media desde el punto de vista de la comunicacion, segun las caracteristicas de
sus lenguajes.

Para esclarecer lo anterior, se presenta el siguiente cuadro:

CARACTERISTICAS DE LOS LENGUAJES

Relacion del Signo Relacién del Mensaje Caracteristicas
con el referente con el referente de los cddigos
pymrw —
Abstrads Libo/radio Rado Particuiares
loonicos Cire/Tv Mexfia Index Gererales
' Caractericicas de los mensaes | Referentes suelns al| Referenies resstentes 2
ocontroldelmediiador | control ded mediador

En este sentido, se definen las siguientes caracteristicas de los lenguajes:

a) Absiractos: Un medio abstracto es el que comunica mediante signos

cuyo significante no se parece en nada al referente.

b) Iconicos: Es un medio iconico, el que contiene una serie de datos o
informaciones en los propios significantes, que permiten que esos

simbolos sean isomorfos al referente.

(O8]
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¢) Acrénicos. Esta determinados por el lapso que transcurre entre el
momenio en que ocurre un sucesc y el momento en gue esté se
difunde. En los medios acronicos el referente esta sujeto durante mas

tiempo al control del mediadeor.

d) Sincronicos: Son aquellos en los que, gracias a la tecnologia, la
transmision del suceso es inmediata, casi en el momento que éste
sucede. En estos medios el referente no sufre control alguno por parte

del mediador.

e) Index: Son aquellos que son SNCrénicos e icdnicos.

Al respecto, los medios abstractos sélo pueden comunicar mientras
empleen un codigo social particular, un cédigo que es propio del medio gue
comparten emisores y receptores. Mientras que los media index pueden
comunicar si se remiten a codigos sociales generales, codigos que la mayoria de

la gente entiende sin que sea necesario un entrenamiento especial.

Asimismc, cuando un medio es abstracto y acronico el mediador tiene
mayor control con respecto al referente; sucede lo contrario cuando un medio es
iconico y sincronico ya que el mediador tiene resistencia al control respecto al

referente,

1.5.2 Formas de Empleo de la Comunicacion

Una vez expuestas las caracteristicas de los lenguajes y considerando la
conclusion a fa que llega Martin Serrano, en cuanto a que la comunicacion en las
sociedades capitalistas monopdlicas debe ser desde una perspectiva mediacional,
se sefialara cémo y cudl es la forma en que se emplea a la comunicacion para la

transmision de mensajes.
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Temando en cuenta que la comunicacion es la transmision de mensajes de
un emisor a un receptor por medio de un medium, es posible determinar ia

existencia de formas de empleo de la comunicacion.

De acuerdo a las relaciones que mantiene el mensaje con el emisor,
mensaje (signos, codigo y referente), receptor y medio es posible distinguir tres

formas de empleo de la comunicacién:

1. Uso Informativo: El emisor utiliza la comunicacion, para transmitir datos; se
emplean los codigos para controlar 1a informacion sobre el objeto que llega al
receptor.

SECUENCIA INFORMATIVA

Emisor ------ (Mensaje, Codigo) ------ Receptor

Objeto
Suceso

Valor

Referente = Dato?

En éste, el emisor, el medium, &l centenido de la informacion y el receptor
comparten un referente sobre el que se comunican y hace uso de é! para
comprobar la exactitud de la informacién. Cuando la comunicacion se orienta en
este nivel, el emisor facilta un repertorio de datos sobre la realidad, y hace
expresos los cadigos para que el receptor pueda conacer el Sistema codificante

que ha aplicado.

2 [bid,, p. 108
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La relacién entre estos elementos lleva a las siguientes funciones:

* Referencial: Explora si existe distincion entre el signo utilizado y la cosa

| a la que hace referencia el signo.

» Emotiva: Analiza la actitud del emisor respecto a [a informacidén que
transmite.

« Conativa: Todo mensaje pretende lograr una reaccion en el receptor.

e Melalingiiistica: E}@ emisor introduce una informacién con el objeto

expreso de aclarar el significado de la propia informacion,

2. Uso Reproductivo: El emisor utiliza Ja comunicacion para transmitir informacion

sobre la informacion; emplea los mensajes para controlar los cédigos de

decodificacion gue va a aplicar el receptor.

SECUENCIA INFORMATIVA
Emisor --- (Mensaje, Cddigo) --- Receptor
Cadigo
Referentes = Informacion®
Asi, en esta secuencia, el emisor, el medium, el contenido de la informacién
y el receptor comparten el codigo sobre el que se comunica. La exactitud de la
informacion se comprueba a través del codigo. Cuando la comunicacion esta
orientada de esta forma, el emisor ajusta la realidad al Sistema de orden que el

emisor desea conservar.

Los elementos que se hacen presentes en esta forma de comunicacion son
los siguientes:

% ibd, p 116
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e Funcion flustrativa: El referente sirve para proporcionar un ejemplo que
confirma la validez del codigo.

s Funcion Técnica. El mensaje permite que el emisor pase desapercibido.
Esta ocultacion pretende hacer pasar al emisor por un mero técnico de
la comunicacion.

e Funcion de Consonancia: Los mensajes tratan de gue el receptor adopte
como propio el Sistema de mediacién propuesta por el medium.

s Funcidén Redundante: El mensaje reproduce siempre algunas de las

subrutinas que forman parte del repertorio aceptado por el cddigo.

3. Uso Contracomunicative: Carece de un céddigo que ponga con relacidn al

referente con el mensaje; la distribucién o la anulacién de este codigo no se debe

a la falta de informacién sino al exceso de ésta,
RELACION DE ELEMENTOS EN LA CONTRACOMUNICACION
(Codigo)
Innovadora
(Emisor) — Emancipadora — {(Mensaje) — Disonante — (Receptor)
Subversiva
)24

(Referente

Las relaciones que mantienen los elementos de esta forma de

comunicacion dan como resultade las siguientes funciones:

Hipg,p 119
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¢ Subversiva: La referencia de los objetos sirve para mostrar que los
significados de los mensajes son rutina ‘“cristalizada” que no
corresponde a la realidad.

o Emancipacion: Ei emisor emplea los mensajes para expresar sus
actitudes, intereses, valores y actitudes generales que introduce en el
codigo.

s Innovadora: La organizacion del mensaje rompe subrutinas que
aplicadas a los datos de la realidad, transforman la informacién en una
mera convencion.

« Provocacion de la Disonancia: El mensaje es un impacto provocativo
que desorganiza los esquemas convencionales que el receptor acepta
para interpretar la realidad.

» Atendiendo a esto ultimo se dice que cuando existe disonancia entre lo
que se informa y lo que acontece, surgen tres plangs que permiten la

reduccion de dicha disonancia.

1.5.3 Planos de lo Mediado

Manuel Martin Serrano propone tres planos a partir de los cuales es posible

disminuir el estado de disonancia que se dan dentro de la comunicacion:
PLANOS MEDICIONALES

El de Ia Situacion €——————>> Elde los Principia

\/

El de Ia Mediacién
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1) Planc de la Situacionm A éste lo constituyen los cambios que el
acontecer opera en la realidad social, un suceso que afecta al grupo, una
norma que cambia, un codigo nuevo, etc.

2) Plano de lo Prncipia: Constituido por las circunstancias cuya
preservacion es fundamental para fa reproducciéon del grupo. bienes de
produccion, normas, eic.

3) Planoc de la Mediacion. Es el ptano cognitivo en el que se verifica un

proceso de interaccion entre los otros dos planos.

En éstos, el mediador encontrara las cosas come referente en uno u otro
plano, e inclusive en dos al mismo tiempo. Al respecto el Autor apunta que "el
cambio social consiste en un permanente proceso de mediacién; los elementos
significantes que se incorporan al medio humano son relacionados con todas las
sucesivas significaciones que se le exigen al medio para que sea humano,
mediante modelos que abarcan nuevos ambitos de aplicacién, ¢ salen ambitos

sobre los que otro tiempo mediaron.” **

Es por ello, que para que exista consonancia en la que sea posible el
consenso social es necesanio que exista un referente. Asi, cuando los estos
referentes de 1a situacion son heterogéneos respecto al de los principia, el proceso
de mediacion requiere de la paricipacién de un referente comun. En este
momento, el mediador introduce codigos para que sirvan como referente, esto con
el fin de reducir la disonancia entre el plano de 1a situacién y el plano de los

principia. Un esquema general quedaria de la siguiente manera:

. PLANOSMEDIADOS
REFERENTE
Objeto Obijeto
La Situacion Modelos Madelos Los Principia
Actos Actos
Significantes Caodigos Significado %

Biod,p 119
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En cuanto a las clases de cddigos mediadores, Martin Serranc plantea la

existencia de tres tipos en funcion de los referentes mediados:

REPRESENTACIONES

Objetos Modelos

Funciones ldeologia
Aclos

I.  Son representaciones las mediaciones que reducen la disonancia entre
los objetos y los modelos.
II.  Son ideologias las mediaciones que reducen la disonancia entre los
modelos y los actos.
.  Son funciones las mediaciones que reducen la disonancia entre los

objetos vy los actos.

Sin embargo éstos no representan fa Gnica forma de mediacidn que
interviene en la comunicacién, ya que existen otros dos a los cuales Martin
Serrano denomina Modelos Mediacionales, los cuafes se explicaran a

continuacion.

1.5.3.1 Modelos Mediacionales

Partiendo del hecho de que la mediacién se propone como el analisis
historico de las relaciones sociales, s necesario saber como se media entre la
historia y las relaciones sociales. Manuel Martin Serrano, plantea la existencia de
modelos mediacionales, tanto culturales como sociales, que permiten establecer

las relaciones que se presentan entre los Sistemas social y referencial.
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1.5.3.2. Modelos Culturales de la Comunicacion

Manuel Martin Serrano, descubrié que en cada época ha existido un
modeto mediador que es lo que ha dado |a interpretacion historica del acontecer.

Es por ello gue plantea la existencia de cuatro modelos culturales:

1) Modelo Medieval: Se sustenta en la obra de Dios. En la época medieval
no existia la percepcidn cultural de un estado artificial {creado por el hombre) en
oposicidn de un medio natura, sino que todo era percibido como obra de Dios; s6lo
existia un creador y por tanto ia actividad del hombre era una actividad de

recreacion.

La visién medieval consideraba natural todo lo que estaba presente, todo lo
que percibia a través del ojo humano o los sentidos, lo mismo pasaba con todo lo
artificial, por lo tanto, consideraban magicos aquellos efectos que escapaban a
dicha percepcién, tal fue el caso de la mayoria de los procesos bicldgicos y

quimicos.

2) Modelo de fa flustracion o Enciclopedismo: Se rige a través de la ciencia
experimental. El hombre busca el conocimiento por medio del ojo v la inteligencia,
mediante la diseccion y exploracion de la naturaleza. En esta época se busca la
felicidad mediante la fabricacion de objetos materiales como una forma de

sustitucion de! mundo natural.

Esta ideologia plantea que ya que la naturaleza no expresa la razon,
entonces tiene que ser dominada por ella. De esta forma, la tecnologia y la cultura
abandonan definitivamente su alianza con la naluraleza y se oponen a ella, la
razén triunfa como productividad a nivel tecnolégico y como represién a nivel de la

socializacion.
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3} Modelo del Capitalismo: Se basa en el desarrollo tecnologico, todo se
explica a través de la razon cientifica y el progreso humano. En esla
época la burguesia logro acrecentar la productividad, hasta entonces
impensada, y racionalizé la produccion introduciendo la division social
del trabajc entre unos hombres, propietarios de los medios de

produccion y otros, propietarios de su fuerza de trabajo.

Sin embargo, en este proceso, eran falsas [as esperanzas del logro de la
liberacion de la sociedad por via de la razdn, ya que ni la scciedad era mas justa
ni los hombres mas libres. A medida que las técnicas eran mas racionales y las
riquezas materiales mas abundantes, las relaciones sociales carecian de razén y

la cultura del pueblo se empobrecia.

4) Modelo del Capitalismo Monopdlico: Esta mediado por un medio artificial
aqui se propone una aproximacion de la realidad fundada en una imagen
perceptiva del mundo y una reconciliacion total entre el medio natural y el artificial.
El cambio a éste modelo tiene que ver, en cierta medida, con la aparicion de los

nuevos medios de comunicacion.

Con la aparicién de los medios de comunicacion masiva, el hombre se
empieza a liberar, en cierta forma, de ia angustia que le genera desenvolverse en
un mundo humano artificial, esto debido a que 10S medios transforman las Cosas

en signos, proporcionando representaciones casi idénticas de o natural.
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1.5.3.3. Modelos Sociales de la Comunicacién

Por otro lado, Martin Serranc dice que "cada forma de mediar 13 sociedad
tiene su paralelo en una teoria cognoscitiva que puede ser referida a un modelo
logico; este modelo debe dejar que por su medio se exprese la ideologia que se

utiliza para interpretar el mundo.”®’

Y para ello se pueden clasificar cuatro modelos sociales de mediacion

diferente:

1) Modelo Mosaico: La mediacidn mosaica desune los datos, los
desarticula y los presenta sin discriminacidn unos junto a otros, se esfuerza en que
fas posiciones relativas de los componentes del Sistema sean funcionales y no se
produzcan inversiones, s un orden de secuencias. Asi los hechos, por
heterogéneos que sean pueden integrarse en la misma definicion de la realidad.

Este tipo de codigos imponen, una vision fragmentada de la realidad.

2) Modelo Jerarquico: Aqui los hechos en ves de estar unos al lado de
otros, aparecen contenidos unos en los otros, el orden de los datos se expresa en
términos de dependencia y no de distancia. Este tipo de medi-acién trata de
mantener la virtud de los signos, preservando su capacidad de apropiacidon de la

realidad.

3) Modelo Articufar. La reproduccion del orden artticular permite que los
mediadores se puedan sustituir unos con otros, de esta forma la vision del mundo
conserva el mismo orden inicial. Es el cambio de cédigos para transmitir los
mismos datos. Mediante este modelo las cosas son referidas al orden inminente

que el mediador establece.
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4) Modelo Latente o Abstracto: Da referencia al uso de los datos explicitos
con el objeto de interesar al espectador en una realidad; el mediador emplea un
Sisterna de orden que posee caracter latente: no muestra los criterios empleados
para clasificar la realidad, ya sea porque para el propio mediador son inocentes, o
porque desea mantenerlos ocultos. Estos transforman en funcionales las

apa1lriencias irracionales, contradictorias o incomprensibles de la realidad .

Finalmente, no hay que olidar que dado que las ideclogias estan
orientadas hacia el control social del grupo, el modelo o los modelos deben ser

simples y genéricos para que puedan ser aplicados a situaciones concretas.

Una vez explicadas las Teorias de Sistemas, Social de fa Comunicacion y la
de Mediacion Social de Manuel Martin Serrano, asi como de la Accion
Comunicativa de Jiinger Habermas y la Teorfa de los Campos de Pierre Bordeau
se vera un recapitulado de éstas a traves de la Naturaleza de la Opinién Puablica

no sin antes dar su definicién.
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1.6 LA NATURALEZA COMUNICATIVA DE LA OPINION
PUBLICA

El término de la Opinidon Plblica ha sido conceptuado en diversas
disciplinas y periodos histéricos, pero muy pocos estudios han abordado el tema
sélo desde lo propiamente comunicative, ya que en su mayoria lo ven desde una
perspectiva sociolégica. En los siguiente parrafos se haran diversos
planteamientos para demostrar que la Opinion Piblica es un fendmeno que tiene

como base fundamental a la comunicacion.

Como se ha mostrado a través de las Ciencias Sociales y Bioldgicas, la
comunicaciéon es una conquista de la evolucion de las especies que tiene como
principal funcion contribuir a la permanencia y desarrollo de la vida, ya en el nivel
filogenético {de especie) como en el ontogenético (de individuo). Asi, las diversas
formas de comunicacidn humana se consideran, en primer lugar, como una
conquista de la evolucidon humana que le ha permitido desarrollar una vida social
gue a su vez se ha sobrepuesto dialécticamente at individuo concreto. Y, en
segundo término, se ha visto que la comunicacién sccial esta equifinalizada al

principia de la sobre-vivencia?® del género humano y no sélo del individuo.

“En el caso de la evolucion del lenguaje hablado no es un rasgo que
diferencie a los hombres del resto de los animales. Evidencias etoldgicas apuntan
a ciertos rasgos en el comportamiento oral de otras especies, semejantes a
algunos procesos subyacentes a los sistemas de comunicacion del hombre. El
estudio de grabaciones de sonidos emitidos por animales y reproducidos para
comprender sus respuestas sefala que las variaciones en las emisiones oral
pueden indicar el sexo del emisor, el grupe al que pertenece y otros aspectos de

sus retaciones sociales."®

% 3e entiende por scbre-vivencia a la permanencia de ta vida y el desarrollo en términos de calidad de vida
# Por ejemplo, en los macacos japoneses y en los monos ardilas del Nuevo Mundo, las madres muestran respuestas
selectivas a las grabaciones de emisiones de individuos jovenes, responden mas vigorosamente a jos llamados de sus
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Respecto ai lenguaje de los animales no se pretende decir que tengan un
idioma real, como el de los humanos, sinc que comunican Sus sensaciones y
necesidades por otros medios que no son precisamente la palabra articulada. La
adquisicion del lenguaje en los animales es una conquista filogeneética que les ha

permitido la sobrevivencia,*®

En otros estudios se han identificado cinco tipos de vocalizaciones
aclsticamente diferentes, usadas por los monos Rhesus para solicitar la ayuda de
aliados, por lo general fuera del campo visual, contra oponentes en interacciones
agresivas. Un andlisis de los contextos sociales en que las vocalizaciones ccurrian
mostro que cada grito transmitia un mensaje diferente dependiendo del oponente:

si era dominante o subordinado ¢ st era pariente o no del emisor.

Entre los macacos Toque del sureste de Asia, cuando los miembros del
grupo descubren grandes cantidades de comida en la selva, emiten una
vocalizacidn muy pecutiar durante un lapso de 5 a 10 minutos, que rapidamente
atrae al punto de origen de la vocalizacion al resto de los miembros de la tropa
que estaban dispersos. Los animales responden suspendiendo la actividad que
estaban desempefiando, se orientan hacia la fuente de origen de la vecalizacion y

corren ahi a alimentarse.

Asi como en los animales, a lo largo de la historia y transformacion del
hombre, siempre ha estado presente la comunicacién como un hecho concreto
que se realiza en su vida cotidiana, no solo de éste sino de la sociedad a 1a que

pertenece; es decir, desde que el hombre surge como especie, busca la forma de

crias que a los de los jovenes no emparentados con ellas. En menos Rhesus de la India, los jovenes responden mas a
los kamados de su propia madres gue a las de ofras hembras.

% Por ejemplo, los monas verdes africanos emiten sefales de alarma que indican el tipo de depredador {carnivoro como
el leopardo, aéreo como el aguila o rastrero como un pitdn) a los otros miembros dei grupo. Ademas, cada tipo de
vocalizacion esta asociada a una repuesta de escape adecuada, por ejemplo, cuando jos monos estén en el suelo, una
sefial de amenaza de leopardo hace que los monos trepen de inmedialo 2 loas arboles, mientras las sefales que indican
la preximidad de una serpienie hacen que los animales exploren visualmeate el piso. Esirada, Alejandro.

Comportamienlo Animal, p. 114
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sobrevivir, para ello necesita no sélo de su entorno ecologico, el que le permitird

alimentarse, sino de sus companeros de raza.

La propia vida va ensenandole que él solo no puede satisfacer sus
necesidades, por lo que forma grupes y alianzas destinadas a mejor su nivel de

vida.

La comunicacién es un hecho social, porque se realiza entre grupos de
hombres, que se encuentra en congruencia con los fines ultimos de la especie
humana (salvaguardar el conjunto de interpretaciones que se dan sobre el
acontecer y lo que en €l pasa para que el hombre tenga un sentido en la vida) y
del mismo grupo social para conservar territorio, bienes materiales y formas de

producir satisfactores materiales ¢ inmateriales.

La comunicacion, ademas de estar presente en todas las sociedades que
han existido, es un elemento estructurante de la personalidad del hombre, ya que
permite la transmisidn de las costumbres, habitos, de las actividades y de los
avances en las diferentes razas, es decir, la comunicacion ha servido para ia

preservacion de los seres humanos.

En la actualidad no se discute que la Opinidn Publica es un fendmeno
humano y asi ha sido estudiada, 1o cual quiere decir que 1a opinion publica, como
fendmeno, se origina y realiza al interior de la vida social de los grupos humanos y

de ésta manera tiene pertenencia en estos grupos.

Habria que recordar que ia naturaleza social es heredada a la humanidad,
por lo que ésta surge can la habilidad para la camunicacion, para la interrelacién
expresiva, simbalica, que es capaz de sustituir actos ejecutivos, con la finalidad de

economizar energia y eficientar la vida humana.
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Asi los primeros humanos formaron grupos no gracias a la plena conciencia
de vivir juntos para satisfacer de mejor manera sus necesidades vitales, sino
porque asi fueron heredados, asi fueron "arrgjados al mundo” debido a su
condicion bioldgica y al mismo tiempo con la habilidad para ia comunicacion como
un rasgo evolutivo que tes permitid interaccionar simbélicamente con otros

humanos, con la finalidad de sobrevivir.>'

Por lo anterior, se puede comprender que no sélo el hombre tiene rasgos
innatos a vivir en grupo, sino también es una caracteristica que peseen muchos de
los animales, que si bien nacieron con esta necesidad y la habilidad para

comunicarse, han tenido que perfeccionarla a lo largo de su vida,

Como parte de ese procesc de comunicacién, el hombre expresa sus
pensamientos, emociones, experiencias, con el fin de que sean escuchadas,
conocidas y tal vez aceptadas. Si el hombre no expresa sus opiniones, éstas no
seran conocidas; es decir, una necesidad no expresada no puede obtener su
satisfactor social, un conjunto de datos de referencia no contenidos es una
expresion son datos no significantes, un fenédmeno no nombrado no es conocido.
Por ello, en el estudio de la Opinidon Publica son tan importantes las expresiones

emitidas por los sujetos.

En este mismo sentido, se conocerd la opinién de los alumnos de la
Escuela Secundaria General con respecto a la causas de reprobacion en la

asignatura de Quimica.

3 Estudios realizados en laboratorio a primates demuestran la importancia que tiene que estos animales se relacionen
con otros de su especie, especialmente con la madre Algunos monos en condiciones de aistamiento total, se vuelven
sujetos neurglicos y antisqciales. Entre sus anormalidades se encuenlran: problemas para comunicarse, se aistan al
enconlrarse en grupos, lienen deficiencias en su compertamiente sexeal y maternal, ademas de presentar una abierta
agresividad.
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1.6.1 Identificacion y relacion entre los elementos del

sistema Opinion Pablica

La Opinidn Publica pueda tener como referentes a personas, cosas,
animales; fenémencs politicos, cullurales, economicos, sociales, etcétera; e
inclusive, no se niega la posibilidad de la interaccion dinamica y dialéctica entre la
historia, la cultura, la politica, la economia, las necesidades, las cosas, con la
Opinion Publica, refiriéndonos al los Sistemas abiertos que pueden ser afectados,

pero no se puede admitir la confusién entre lo referido con la expresion.

Entonces, si se da por cierto que la Opinion Publica tiene como instrumento
a la expresion, expresiones que tienen un referente, para llevar a cabo el
consenso o disenso de los asuntos de interés publico, sélo a través de ella se
puede analizar. Por lo tanto, si la Opinidn Pudblica solo puede ser ejercida
entendida y analizada por el grupo social a partir de la expresidon, entonces forma
parte del Sistema Comunicativo (SC), sin que esta pertenencia implique que no

pueda establecer relacicnes solidarias, causales ¢ especificas con otros sistemas.

Con base en lo anterior, se considera a la Opinién Publica como un
sistema. La relacion entre ésta y el Sistema Comunicativo se establece bajo las
condiciones del Modelo Dialéctico de la Comunicacion propuesta por Manuel
Martin Serrano, al afirmar que la Opinién Publica es un Sistema porque cumple
con los parametros establecidos en cuanto a identificacién, relacién y seleccion

de sus componentes.

Se parte de la idea de que la Opinién Pdblica forma parte del Sistema
Comunicativo porgue su unico instrumento, tanto de accion como de analisis, es la
expresion, y éste, precisamente, es el elemento definitoric de ambos Sistemas.
Para establecer los componentes del "Sistema Opinién Pudblica”, se tomara la
Teoria de Sistemas y al Modelo Dialéctico de la Comunicacién -propuestos por

Marin Serrano-con el propésito de establecer la seleccidn, relaciones y distincidn
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entre los compcenentes en la organizacion y funcionamiento del Sistema Opinién
Pdblica, considerandolo, desde una perspectiva global, como un subsistema
perteneciente al Sistema Comunicative ya que comparte con él a sus elementos
estructurales (Actores, Instrumentos, EXPRESIONES y Representaciones),
asumiendo que el elemento expresiones es el que le da el sentido de pertenencia

con el Sistema Comunicativo.

1.6.2 Componentes del Sistema Opinién Puablica

Al englobar dicho Sistema, se tiene que los componentes del Sistema
Opinion Publica son los Actores, los Instrumentos, las Representaciones y las
Expresiones, pues segun Manuel Serrano en sus Teorias de Sistemas y del
Modelo Dialéctico para formar parte éste debe existir y tener elementos que

tengan relacion, identificacion y organizacion entre ellos.

De esta forma, los componentes del Sistema de Opinidbn Puablica se

clasifican de la siguiente manera:

v Grupo social, en el cual estan inmersos los actores del Sistema.

v Instrumentos, biolégicos y/o tecnologicos mediante los cuales se
expresa la opinidn.

v Expresiones, mediante las cuales se hara patente e consenso y disenso
de fos individuos que conforman el grupo social acerca del tema en
debate: asi, deniro del objeto de estudio, se sabran las opinicnes de los
alumnos de la Escuela Secundaria.

¥ Representaciones, que orientaran y definiran la opinion del grupo social,
con base en la experiencia, intereses y circunstancias del individuo con
respecto a su grupo social.
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¥ Las cinco tematicas que se han definido como "lo pablice”
1. La sobrevivencia del grupo social.
2. La produccion de bienes materiales e inmateriales.
3. La conservacion de la propiedad privada (territorio, medios de
produccién y mercancias o bienes).
El Estado {ejercicio del poder y sus consecuentes formas de accidn).

La Cultura.

Si alguno de los asuntos en debate no puede ser incluido dentro de alguna
de estas tematicas entonces no puede ser inherente y/o susceptible a 10 que aqui

se ha definido como Opinion Pubilica.

La consideracién de los cuatro elementos estructurales del Modelo
Dialectico de la Comunicacidén como componentes, también estructurales, del
Sistema Opinion Pulblica es explicable desde el punto de vista de que, como ya se
menciond, la Opinidn Pidblica es un subsistema del Sistema Comunicativo, por lo
tanto cualquier proceso de comunicacion debe de contar con estos cuatro

elementos que son los que lo hacen posible.

Las Relaciones entre los componentes del Modelo Diatéctico de la
Comunicacion pueden ser solidarias, causales y especificas, estos mismos tipos
de relaciones se pueden dar entre el Sistema Opinion Puablica con el mismo

Sistema de Comunicacion, ¢ entre el primero con otros Sistemas ajenos.,

Todos los componentes mencionados, tanto estructurales como
funcionales, pertenecen al Sistema Opinidon Publica, ya que su existencia es
necesaria para que funcione o permanezca organizado el Sistema.

La implicacidn obligatoria se da con base en 10s componentes estructurales

y la optativa con base en los funcionales.
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De esta forma, se definira a la Opinién Pubiica como las expresiones de los
individuos del grupo social que tienen un referente "pablico”, %2 entendiendo como
piblico a todos aguellos asuntos gue interesan yfo afectan al grupo social, a

diferencia de "el pUblico" que es el grupo social en si mismo.

Una vez explicada la Opinién Publica dentro del Sistema Comunicalivo, se
analizaran las diferentes elapas histéricas a través de las cuales la opinion Publica
es cohocida en principio como un fendmeno, aunque ya contaba con
trascendencia espiritual, ademas de formar parte de la vida de cierfos grupos

sociales.

% Paplice, segin Young Kimball, se refiere a hechos o aclivdades humanas que concentran el inerés general de la
comunidad: todo aquello que es visto, o es conocido en coman, todo aquello que esta abierlo al uso agoce general

L
(3]
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1.7 LA OPINION PUBLICA EN LA COMUNIDAD PRIMITIVA

E! hombre ha sido siempre un fabricante de herramientas, la mayor parte de
los utensilios y armas del hombre primitivo eran de piedra, razén por la cual este
periodo se denomina Edad de la Piedra. Por su extraordinaria duracion, a lo largo
de la cual el hombre hizo grandes progresos, se divide en dos fases: Paleolitico y

Neolitico. El hombre cazador se transformé en cultivados y agricultor.

El hombre, como huena parte de los animales, ha tenido necesidad de
buscar, primero, y de construir, después, espacios que lo protegieran del viento y
de la fluvia, del frio y del calor, de los demas animales y de otros hombres; pero
también ha necesitado espacios que trasciendan lo cotidiano y adquieran una

entidad a veces magica.

Para su sobrevivencia, los primeros hombres tuvieron que aprender a
esculpir herramientas que les permitieran hacer frente a la naturaleza, el Gnico fin
de estos instrumentos era su funcionalidad, es decir, emplearlos para poder cazar

animales, recolectar granos, o pescar.

“Los primeros instrumentos fabricados por el hombre del paleolitica, eran
piedras duras, toscamente desbastadas, que empufnaba directamente para
destazar sus presas. Al avanzar el periodo Paleolitico. El hombre mejord sus
instrumentos, fogrando hojas muy cortantes. Tambien empezd a fabricar anzuelo y
arpones de hueso. Durante el periodo neolitico el hombre aprendid a pulir sus
instrumentos y a hacer, en ellos, orificios, donde acomodar un mango y tanto en el
periodo Paleolitico como en el Neolitico, gustaron los adornos tallados en hueso,

concha y dientes de reno."

B Nueva Enciclopedia Tematica, Tome 8, p. 33
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tas primeras muestras de la cultura humana se tiene en el periodo
paleolitico, que abarca desde la aparicidon del homo habilis, hace dos o tres
millones de anos, hasla hace unos nueve mil anos, tiempo en que surgié el homo

sapiens.

En el Paleolitico, periodo caracterizado por el tallado de la piedra, se inicia y
desarrolla &l lento proceso de hominizacion caracterizado por la conquista de la
posicion erecta, la liberacion de las manos y su correlacion con el cerebro, y el
desarrollo de las estructuras cerebrales el periodo culmind con la aparicién del

hombre, quiza a fines de Ia Era Terciaria, hace 18 millones de afios.

En la primera fase de este desarrollo (paleclitico inferior) que abarca entre 2
y 3 millones de afios, el horno habilis (antecesor del horno sapiens), de escasa
capacidad craneana era ya capaz de emplear utensilios e inclusive sabia de la

existencia del fuego.

El fuego uno de los descubrimientos mas importantes realizados por el
hombre antiguo. No sélo le permitié estar caliente cuando las temperaturas eran
mucho mas bajas que hoy, s$ino que le resulté muy Util para alejar a las fieras y

endurecer las puntas de las lanzas.

Durante las veladas, sentado junto al fuego el Hombre Primitivo ocupaba
su tiempo libre en tallar, en los huesos o cornamentas de sus presas, delicadas

figuras de los animales que mas conocia.

Antes de aprender a encender el fuego, posiblemente aprovechd fuegos
ocasionales causados por el rayo. El gran paso hacia delante se dio cuando el
hombre antiguo descubrié cémo obtener fuego para su uso propio frotando dos

palos hasta que brotara una llamita.
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“Es en el paleolitice medio, en Europa y Oriente Medio, hace cerca de
100.000 anos surge el hombre de Neandertal, que alcanzaba una capacidad
creanal media de 1.450 centimetros cubicos, tan grande como el actual; sin
embargo, presentaban mandibulas enormes y prominentes, grandes incisivos,
robustos arcos superciliares, frente huidizas, cabezas elipticas con un peculiar

mofo dseo en la parte trasera, cuellos cortos y huesos solidos en brazos y

u 34

piernas.

o
¥

-,
'

Estos contornos permiten
observar con toda
claridad la evolucion de
) | la forma del craneo del
' -+ | hombre.

E! australopiteco (1) habité el Sur de Africa hace unos 700, 000 afos; el
Hombre de Java (2) un pitecantropo, tiene unos 500 mil afos; el Hombre de
Neandertal (3) aparecié en Europa hace 100 afios; y el Hombre de Cro-Margnon
(4) , mas joven solo tiene 30, 000 afos y ya es un Homo Sapiens, es decir un
verdadero hombre y nuestro antepasado mas cercano. Desde entonces, la forma

del craneo del hombre ha sufrido leves cambios, mas dificiles de apreciar.

Se dice gue muchos arquedlogos atribuyen a los neandertales formas
avanzadas de comportamiento y pensamiento simbélico.

Eran hombres que practicaban ta caza mayor, quizd mediante lanzas
endurecidas al fuego, enterraban a sus muertos y poseian ya incipientes

sentimientos protorreligiosos.

# Histona del Arte, No 37, ed. Planeta.

wn
wh



. CAPITULO 1 FUNDAMENTOS TEORICOS

El Hombre de Neandertal se dedicaba a una ocupacion peligrosa, cuando
cazaba lanudos mamuts , en los lejanas tiempos en que Europa era un continente
muy frio. Aquellos enormes animales ahora desaparecidos, eran muy semejantes
a los elefantes actuales, con los que guardan algun vinculo, pero estaban
cubiertos de lana, y sus colmillos eran curvos hacia arriba. En segundo plano

aparecen dos rinocerontes también lanudos.

Con la aparicién del homo sapiens hace ungs 38 mil afios en el periodo
paleolitico superior, la evolucidn humana dio un paso definitivo no ya en lo

biologico, sino en su desarrollo psiquico y social.

"El tiempo del desarrollo se tornd conciente de su propia existencia y de su
separacion de los demas seres de la naturaleza, lo que le condujo a crear o a
perfeccionar una red de relaciones de tipo simbélico que le habian de consentir
una comunicacion Con lo inmediate {lenguaje) y con lo trascendente (magia,
religion)”.*®

Tanto o mas importante que el espacio del sacrificio animal era, sin duda, el
del culto a los muertos. La realidad de ta muerte hubo de estimular, desde el
Paleolitico Inferior, alguna forma de pensamiento sobre la continuidad de la vida
no fisica de! individuo. El hombre muerto era considerado algo mas que materia en

descomposicion, 1o que propicid la construccién de enterramientos no naturales.

Los primeros referentes que el homo sapiens dejé en paredes y techos de
galerias subterraneas, lejos de luz del dia, son dibujos superpuestos, algunos a
escala natural, o con colores llamativos, de caballos, bisontes, renos, ibices,
jabalis, bévidos salvajes, rinocerontes lanudos y mamuts peludes. En algunas
ocasiones también pintaron figuras humanas con mascaras y Simbolos

relacionados con su instinto de reproduccién.

% lbid, p 4
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La escultura empieza en la misma época. Los primeros referentes son
pequefios animales de marfil y algunas figuras Después aparecen diversas

estatuillas de mujeres.

Lo anterior demuestra que no son las capacidades innatas que posee el
hombre lo que lo hacen ser una de las especies mas desarrolladas, sino es
precisamente su capacidad para aprender de su entorno, y asi no solo saciar sus
necesidades basicas, sino también buscar formas de trascendencia espiritual. El
hombre gracias a su capacidad craneal, que fue desarrollandose a través de miles

de anos, es mas un ser de aprendizajes que de instrucciones genéticas.

"En el hombre, el uso y ia manufactura de antefactos y la abstraccion han
alcanzado un nivel de desarrollo muy especial. Con la ayuda de un cerebro masivo
ha internalizado su comportamiento a través de procesos complejos de

pensamiento abstracto: el lenguaje, la filosofia y las matematicas."*®

Es asi como existen fenomenos conductuales comunes a los individuos en
todas las sociedades humanas y adquiridos durante larga historia evolutiva, como
la presencia del lenguaje simbodlico, la religion, el arte, el comportamiento

maternal, el juego social, el uso y manufactura de artefactos, etc.

% Estrada Alejandro, Gp. Cit., p 98
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La visualizacidn de os restos del arte paleclitico que han llegado hasta
estos dias ha permitido establecer sus principales referentes comunicativos: los
animales, los hombres y los signos, el tiempo, asi como rasgos formales y
estilisticos del artista primitivo: la composicién, el volumen y los recursos visuales

utilizados.

A lo largo del tiempo y del desarrollo evolutive del hombre ha sido de suma
importancia su relacion con los animales. Puebios cazadores contemporaneos que
han persistido hasta nuestros dias dependen de la caza de animales y de la

recoleccién de frutos, grancs y raices para su sobrevivencia.

En estas sociedades, al igual que los antepasados, requieren del
conocimiento detallado y de la habilidad de predecir la conducta de los animales
que constituyen su alimentacién. Por lo anterior es posible deducir que los

primeros referentes en la comunicacion del hombre fueron animales.

La caza en los tiempos mas primitivos, cuando el hombre todavia era mas
débil que su presa, debe haber exigido la maxima concentracion fisica y mental.
Esta concentracién y la situacidn de dependencia del hombre a su ambiente
natural predujeron una actitud mental especifica, debido a que la inferioridad del
ser humano precisaba ser compensada por un sentido de superioridad inducido

artificialmente por una exacerbacién del ego.

El Paleclitico Superior se distingue de las etapas anteriores por la
capacidad del hombre para captar elementos de la realidad y reproducirlos en

superficie y volumen.

Por lo que hasta el momento se conoce de las manifestaciones
comunicativas a traves del arte del periodo paleolitico, no se narra nada, sino que
se limita a presentar o representar a partir de los animales el paralelismo entre

vida y muerte.
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Desde que el hombre llega a tener conciencia de si mismo y del medio que
lo rodea, siempre ha estado presente el referente a la muerte, a la que ha
representado de multiples maneras, ya sea de manera simbdlica o a través de

ceremonias religiosas y espirituales.

En el Paleoclitico, y ain en algunas fases del Mesolitico, el hombre era un
ser dependiente de su medio natural, que consumia y destruia, obligado a
desplazarse en busca de alimentos. Durante el Neolitico, el hombre varidé sus
relaciones con la naturaleza: de cazador y pescador némada paso a ser agricuitor,
recolector sedentario y domesticador, modificando de alguna manera la seleccion
natural de las especies vegetales y animales en beneficio de aquellas que
praducian alimentos.

El hombre neoglitico fundé los primeros poblades, convirtiéndose en
sedentario, gracias a los cultivos de |a tierra ya la domesticacion de los animales.
Es dificil establecer la casuistica del proceso de neolitizacion. Las tecrias clasicas
suponen que fuergn las transformaciones econdmicas derivadas de la adopcion
del sistema de vida de produccion agricola y ganadera las que acarrearon la
sedentarizacion y propiciaron la invencién y expansién de nuevas industrias (litica

y ceramica).

Este cambio en la sedentarizacion del hombre trajo consigo cambios
sustanciales en la forma de concebir el mundo, por un lado, el cuidado del entorno
ecologico se convirtid en un apremiante, pero a ta vez decayo en la depredacion
del medio, conforme fueron creciende las comunidades. Por ello, no es raro que
hoy por hoy el cuidado y conservacion al medio ambiente sea un tema de interés

publico.
"La sedentarizacion supuso un cambio fundamental en la manera de
concebir el habitat humano. El hombre se agrupé en poblados en los que, aparte

de los recintos privados, se hicieron precisos los lugares comunitarios y las
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construcciones defensivas. El uso de la piedra y el barro posibilitd la aparicidn de
nuevas formas de habitacidn, en las que se adivina una cierta preocupacion por la

decoracion interior y exterior de ios muros mediante pinturas e incisiones."¥’

La técnica que caracteriza las culturas neoliticas es la ceramica,
considerada como testimonio cronoldgico y cultural indicador de las migraciones
de los pueblos. La invencion de este tipo de ceramica se ha relacionado

comunmente con el cambio de los habitos culinarios.

Respecto a la escultura neolitica, ésta parece estar directamente
relacionada, por lo menos en sus inicios, con las practicas funerarias. Los Cltimos
estudios realizados sobre yacimientos neoliticos han permitido lanzar la hipdtesis
de que durante el Neolitico los craneos se conservaban como recuerdo de los

difuntos.

Lo anterior lleva a caracterizar a la Opinién Pablica dentro de este periodo
como fenémeno, no como objeto de estudio, pues surge desde el inicio del grupo

social, 3®

que es precisamente en lo que se denomina Comunidad Primitiva.
La Opinién Puablica estuvo presente desde la Comunidad Primitiva, es decir,
ésta nace con el hombre mismo. Ademas, la Opinién Piblica es una expresién, y

la expresion es ontolégicamente comunicativa.

La Opinion Piblica, en su aspecto fenoménico, se origina y realiza al
interior de la vida social de los grupos humanos y de esta forma tiene pertenencia

en estos grupos.

3 1bid , No 39, p. 43
33 Reunién que establecen individuos de |a misma especie con los fines de conservar su integridad al protegerse de
olros grupos, conseguir alimenio y poseer un teritorio.
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Segun Jean Jacquez Rousseau, el hombre en estado natural es un ser
individual, sin embargo, por las circunstancias adversas a las que se enfrenta
cotidianamente tiene que ceder esta libertad propia e individual a cambio de una
libertad colectiva que le permilira vivir con mayor seguridad dentro de un grupo
social, esta reunidn colectiva origina el surgimiento de! Estado, que sera el
encargado de proveerlo de proteccion, alimento y territorio que él solo, como ser

individual, no podria conseguir ni conservar,

“Puesto gue ningin hombre tiene una autoridad natural sobre sus
semejantes, y puesto que la naturaleza no produce ningun derecho, quedan pues,
las convenciones como base de toda autoridad legitima entre fos hombres;" * de
esta manera, "el contrato social tiene como finalidad encontrar una forma de
asociacion que defienda y proteja de toda fuerza comun a la persona ya los bienes
de cada asociado, y por virtud de la cual cada uno, uniéndose a todos no

obedezca sino a si mismo y quede tan libre como antes.

"Este transito del estado de naturaleza al estado civit produce en el hombre
un cambio muy notable, al sustituir en su conducta la justicia al instinto y al dar a
sus acciones la moralidad que antes le faltaba. Solo cuando ocupa la voz del
deber el lugar del impulso fisico y el derecho el del apetito es cuando el hombre,
que hasta entonces no habia mirado mas que a si mismo, se ve obligado a obrar
segun otros principios ya consultar su razén antes de escuchar sus inclinaciones.
Aunque se prive en este estado de muchas ventajas que le brinda la Naturaleza,
alcanza otra tan grande al gjercitarse y desarrollarse las facultades, al extenderse

las ideas, al ennoblecerse los sentimientos...

Lo que el hombre pierde por el contrato social es su libertad natural y un

derecho ilimitado a todo lo que le apetece y puede alcanzar, que gana es la

libertad civil y la propiedad de todo lo que posee."'m

¥ Rousseau, Jean Jacquez, El contrato social, p.20.
<@ [bid., p. 27-32.
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En sintesis, el ser humano es un ser social por naturaleza que cede su
opcién de libertad individuai en pro de una libertad colectiva que le proporcionara a

cambio proteccion, alimento y territorio.

Es indudable que el Estado como conformacion politica, econémica y social
proporciona los tres elementos mencionados, sin embargo, se difiere de ia
afirmacién de Rousseau de gque el ser humano no es naturalmente social sino que
son las circunstancias lo que lo obligan a serlo. Si bien el vivir en grupo no es una
caracteristica privativa del ser humano, si es, como ya se menciond, una congquista

bioclogica y evolutiva de caracter filogenético del hombre.,

Al conformar el hombre en los albores de su origen grupos sociales
denominados comunidades primitivas desarrolla el primer y mas arcaico sistema
estamental en el cual ya existe un codigo de referencia comin entre todos los
integrantes de dicho grupo social.

En el periodo Historico correspondiente a la Comunidad Primitiva eran tres
ias tematicas que afectaban al grupo social -y sobre las cuales habia que llevar a

cabo el consenso-, éstas eran;

1. La proteccion de los individuos frente a la naturaleza y otros grupos.
2. El abastecimiento de alimentos.

3. La posesion de un territorio.

Estos se clasifican en los rubros de sobrevivencia y conservacién de la
propiedad privada.

Ya se menciond que la Opinion Plblica en esta etapa se presenta como
fenomeno, por jo tanto cumple una funcién de caracter netamente comunicativo,
no gjecutivo sino expresivo con capacidad simbdlica, ya que rescata la capacidad

natura! dei hombre para comunicarse no solo acerca del presente sino también
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sobre ideas y sucesos del pasado y futuro. Con la posesién de la habilidad
simbolica para comunicar -sustitucion del objeto de referencia con simbolos
emanados de un codigo comun- el ser humano ahorra energia y cumple una
funcion de caracter social de produccion y repreduccién tante de ideas como de

bienes.

Asi, “en el comunismo primitivo la Opinidén Publica se privilegia
principalmente de dos temas: la sobrevivencia y la ¢conservacién de la propiedad,
con base en ello se le asignan funciones de conservacion sobre el hacer; debido a
su existencia como fenomeno cumplia su funcidén de caracter comunicativo
mediante la simbolizacion de objetos de referencia que permitian el ahorro de

energia gracias al empleo de las expresiones.” *'
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41 Cabe recordar que el térming expresiones no sdlo se refiere a las verbales, sino también a ias obtenidas mediante el
uso de insirumenlos lecnoldgicos institucionalizados, como el toque de tambores que podria anunciar, por ejemplo, el
ataque o la huida,
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E! esquema anterior, resume como queda integradc el Modelo
Comunicativo en donde los Actores quedan representados por el grupo social, en
esta comunidad se dieron cuenta que para sobrevivir tenian que agruparse,
asimismo hicieron uso de los instrumentos biologicos y técnicos, estos Gltimos les
permitieron para cazar y asi satisfacer sus necesidades. Estos grupos se
expresaron a través de pinturas y esculturas, primeras manifestaciones artisticas,
las cuales les permitieron plasmar en cuevas su cultura, sus pensamientos, sus
ideclogias, entre otos puntos que formaban parte de su habitat como ser humano

de esa época, esto les permitio dejar una huelia trascendente en la historia.

Al conformar el hombre los grupos sociales denominados comunidades
primitivas, desarrolla el primer y mas arcaico sistema estamental en el cual ya
existe un codigo de referencia comin entre todos y cada uno de los integrantes de

dicho grupo.

En el Sistema Referencial correspondiente a la Comunidad Primitiva son

tres puntos los que tienen en comun.

1. La proteccidn de los individuos frente a la naturaleza y otros grupos.
2. Eiabastecimiento de alimentos.
3. Posesion del territorio, éste se clasifica dentro dei rubro de

sobrevivencia y propiedad privada.

La Opinion Publica en esta etapa se presenta como fenémeno, por lo que
cumple una funcién de caracter netamente comunicativo, no ejecutivo, sino
expresivo con capacidad simbdlica, ya que rescata la capacidad natural del
hombre para comunicarse no sélo acerca del presente sino también sobre ideas y

sucesos del pasado y futuro.
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Como se ha visto, la Opinidn Publica esta presente en la Comunidad
Primitiva, por tal motivo, en el apariado que a conlinuacion se presenia se
retomara fa Cultura Egipcia, con la finalidad de que se explique el progreso

gradual que fa Opinion Publica fuvo en esta elapa historica.
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1.8 LA OPINION PUBLICA EN LA CULTURA EGIPCIA

“La civilizacién egipcia muestra la complejidad de una cultura que nacid en

el tercer milenio anterior a la era actual y pervivio durante aproximadamente tres

mil afios. Entre las apertaciones mas importantes de esta cultura cabe destacar la
n 42

escritura jeroglifica.

El lenguaje de las inscripciones jeroglificas es grandemente Semita, pero
con algunas diferencias notables en la gramatica y el vocabulario. Este lenguaje
Semita y la idea de la escritura fueron introducidos a Egipto hacia el fin del pericdo
predinastico. La escritura egipcia 5 en su origen escritura pictérica y siempre
conservé elementos pictoricos. Los egipcios nunca desarrollaron una escritura
silabica y tampoco usaron vocales. Los jeroglificos son puramente consonantes y
son una mezcla de signos pictdricos, fonogramas, determinativos (signos
indicativos del significado de las palabras) y un ciertc ndmero de dignos
unilaterales. No poseian un verdadero alfabeto, ya que no tenian vocales, a pesar

de lo cual todos los sistemas alfabéticos de escrituras de derivan del Egipcio.

Los asentamientos humanos egipcios se remontan at periodo Neolitico,
cuando coexistian dos culturas, la primera denominada Alto Egipto, ubicado en el
sur, y la segunda en el Bajo Egipto, en el tercer milenio antes de nuestra era, bajo
la autoridad de un solo monarca, convirtid a Egipto faradnico en el Imperio que ha

perdurado durante un mayor lapso de tiempo en |a historia de la humanidad.

42 Nueva Encictopedia Tematica, Op. Cil., p. 41.
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Para adentrarse y comprender el mundo egipcio es fundamental tomar en
consideracién la cronologia, y mas aun si se tiene en cuenta que los egipcios no
poseian un sistema cronolagico Unico, ni tan siquiera continuo. El inicio de cada
reinado suponia la vuelta al principic al afio |, seria necesario conocer la duracién
exacta del reinado de todos los faracnes para precisar la fecha de cualguier

acontecimiento.

Los estudios realizados han permitido establecer que la histeria egipcia se
inicia hacia el afio 3000 (final del periodo predinastico), con una primera dinastia
de 2920 a 2770 a. J.C.. Ello no quiere decir que la ¢ivilizacién egipcia comience en
este periodo, fue en los dos milenios anteriores cuando se asentaron los principios
que luego definirian la cosmovision egipcia: la lengua, la religion, las

instituciones.**

“El paso de fa Il a la lll dinastia (2649-2575) no supone un cambio politico y
social profundo, si bien con Zoser y Yoser (Horus-Neterijet), primero de los reyes
de fa nueva dinastia, se inicid un periodo que abarca hasta la VI dinastia (hacia
2150). El Imperio Antiguo significa la consecucién de un poder real absoluto que
se apoyaba en una rigida teologia basada en la preeminencia del dios solar Ra, lo
que hacia gue la administracion interna del pais obedeciera a una regulacién muy

estricta y escasamente flexible.” **

Es la época en la que la piedra, en las construcciones oficiales, desbancé
por completo el adobe; la epoca en la que se levantaron las grandes los templos
solares, en la que se desarrolio la estatuaria, el relieve y la pintura, y en la que
proliferaron las tumbas. Este periodo de prosperidad parece terminar con Pepi |l
{2246-2152). La decadencia se manifiesta en la V dinastia (2465- 2323), cuando

se fue erosionado el prestigio de la figura real, en parte por la tendencia

3 Hisloria del Arte, No 40, p. 65
s lbd, p 69
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hereditaria en 1a sucesion al trono y en pante por la pérdida del caracter sagrado e

incluso divino de rey.

Las piramides de los egipcios se construyeron con las herramientas muy
simples. Se sabte que construian una rampa hasta la cima de la estructura, y que
por esa pendiente se subian las piedras y se colocaban en su lugar. La ilustracion

muestra la febril actividad con que se realizaba el trabajo.

Con relacién a la estructura social egipcia, el personaje que ocupaba el
maximo rango social era el rey, quien era tenido por un dios 0 emisario de un dios
y, por tanto, digno de adoracion. Estrechamente ligado al dios-halcon Horus,
primer dios del Estado egipcio, el faradn (termino que no se uso para designar al
rey hasta el primer milenio, cuando su figura ya no despertaba el respeto y la
veneracion de las épocas clasicas) estaba mas cerca de los dioses que de los
hombres: era un ser omnisciente y de bondad absoluta, que procuraba el bien de
los suUbditos, protegiendo al débil y haciendo que reinase la justicia. Su venida
significaba la renovacion de la pimera creacidn, el restablecimiento del equilibrio
de la naturaleza. Cualquier cambio en el trono no era pues, en Egipto, algo
exclusivamente temporal, sino de orden césmico. A [a muerte del faradn, el caos

amenazaba el orden del universo.*®

5 hid p 74,
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E! clero tenia como funcion, por delegacién real, asequrar el mantenimiento
permanente de la creacion y el equilibrio universal obtenido el primer dia del

mundo, gracias al cual se alejo el caos y se hizo posible {a vida.

Para los egipcios la vida en la tierra era solo un aspecto de un ciclo
tnvariable, un episodio efimero en comparacion con el tiempo infinito del mas alla.
La muerte suponia la posibilidad de la felicidad eterna, pero, para lograria, e!
hombre habia de vivir en este mundo en armonia con las reglas establecidas, con

la ética emanada del poder.

En este sentido, como se presenta en la siguiente imagen, los egipcios
creian que un hombre no muere definitivamente en tanto la Gitima cosa donde su
alma pudiera encontrar comida, bebida y proteccidén no fuera destruida. El culto
funerario fue entonces una practica tendiente a evitar el desastre de "la segunda
muerte". Desde épocas muy tempranas la idea de la sobrevivencia aparece
asociada a la preservacion del cuerpo material. Hay testimonios de momificacion
desde la 2% Dinastia, pero es durante el nuevo reino cuando esta practica se

expandid mas.

La creacién del mundo es el acontecimiento que genera la compleja red de
divinidades egipcias. La primera cosmolegia que se elabord para constituir un

verdadero sistema teoldgico fue la del santuario de Heliopolis, que tuvo en el
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namero nueve su sistema de ordenacion.

A través de esta resefia historica de Ia cultura Egipcia se puede adaptar a
las diferentes Teorias con sus elementos, mismo que se han estudiado en incisos
anteriores.

1) Teoria General de Sistemas.

2) Teoria Social de fa Comunicacion.

3} Modelo Dialéctico de la Comunicacion.

4) Actores.

5) Instrumentos.

6) Expresiones.

7) Representaciones.

Segun lo anterior se puede decir que la cultura Egipcia es un sistema, ya
que se encuentran testimonios que dice y confirman que existi¢, ademas tuvo una
organizacion establecida que permitié que su sociedad se rigiera por normar y

eficazmente.
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En este sentido, los Actores en esta cultura son los faraones y los grupos
sociales, los instrumentos eran tanto bioldgicos como tecnolégicos, con enfasis en
este dltimo, puesto que los egipcios construian pirdmides para momificar a los
faraones relacionado con esto, surgen las expresiones que eran ésta mismas y los
jeroglificos, por Ultimo se encuentran las representaciones que eran la

trascendencia y la muerte.

Asi es como la Opinién Puablica estuvo presente en esta civilizacion Egipcia,

ahora se proceders a abordar este fendmeno (OF) en la época de Grecia y Roma.
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1.9 LA OPINION PUBLICA EN EL PERIODO DE GRECIA Y
ROMA

Con la aparicion de los griegos la historia del mundo ¢obra una nueva vida,
el individuo surge en primer plano, desplazando a fos subditos sin rostro
sometidos por los omnipotentes monarcas. El pueblo griego, como el romano
formaban parte del gran movimiento de tribus indoeuropeas en marcha hacia el
viejo continente. Sin embargo, los griegos no hallaron la tierra deshabitada cuando
llegaron a ella desde el norte: en el sur de lo que hoy es Grecia, asi como en

Creta, habia una gran civilizacidn anterior a la Edad de Bronce.

El empleo de la Opinién Publica com

tiene una historia que se remonta a los griegos. Los supuestos principales, ahora

como entonces, son:

a. La comunidad y los controles politicos descansan en un cuerpo
compuesto por los ciudadanos adultos y responsables de la comunidad.
b. Estos adultos tienen el derecho y el deber de discutir fos problemas
politicos con la vista puesta en el bienestar de la comunidad.
De esla discusion puede resultar cierto grado de acuerdo,
El consensc serd la base de la accidén puablica, de esta manera, se
supone que las opiniones de la mayor{ a tienen el control, pero las

minorias reciben proteccion.*®

4 Kimball, Young La Opnion Publica y la Propaganda, p 13
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Al hablar de repiblicas democraticas se supone que los asuntos de interés
publico y que, por lo tanto, afectan al grupo social, se resuelvan mediante el
consensc ciudadano (sin considerar en este caso a los esclavos) y no por

Imposicion soberana o gubernamental.

De esta manera, en Esparta y Roma la Opinidn Publica era un ejercicio
cotidiano de los ciudadanos, la cual tenia su expresion mas clara en las
Asambleas (en las que se reunia generalmente a todos los integrantes del grupo
social con derecho a opinar), Comicios y Plebiscitos -practica democratico de uso
mas frecuente en Roma- o, también, en charlas informales de los ciudadanos

reconocidos {lideres de opinién) en los diversos agoras de la ciudad.

Al respecto del ejercicio de la Opinién Publica en Roma, Rousseau expresa:
"En una sociedad bien gobernada todos vuelan a las Asambleas... Es muy singular
que en Roma, en donde los tribunos eran sagrados, no hubiesen siquiera
imaginado que podian usurpar las funciones del pueblo, y que en medio de una
tan gran multitud, no hubieran jamés intentado prescindir de un solo plebiscito" */
y mas aun "siendo las leyes actos auténticos de la voluntad general, no podria
obrar el soberano mas que cuando el pueblo estd reunido. Al respecto, la
republica romana era, me parece, un gran Estado, y la ciudad de Roma, una gran
ciudad.

El ultimo censo acusé en Roma 400 000 ciudadanos armados, y el Gitimo
empadronamienio del Imperio, mas de cuatro millones de ciudadanos ...Qué dificil
es imaginarse, reunido frecuentemente, al pueblo inmenso de esta capital y de sus
alrededores! Sin embargo, no transcurrirdn muchas semanas sin que se reuniese
el pueblo romano, y en ocasiones hasta muchas veces en este espacio de tiempo.

No solamente ejercia los derechos de {a soberania, sino una parte de los del

47 Rousseau, Jean Jacquez. El contrato social, p $1
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gobierno. Trataba ciertos asuntos; juzgaba ciertas causas, y este pueblo era en la

plaza publica casi con tanta frecuencia magistrado como soberano”. *®

La Opinién Publica, todavia como un fenémeno sin nombrar, jugaba un
papel de vital importancia para la toma de decisiones politicas que afectaban
directamente en la dificil tarea de proteccién y conservacién del grupo social
debido a que se daba por hecho que la voluntad social era indestructible "en tanto
que varios hombres reunidos se consideraban come un solo cuerpo y no tienen

mas que una sola voluntad, relativa a la comdn conservacion y al bien general." *

Indudablemente el ejercicio ciudadano de la Opinion Plblica tan
notoriamente cotidiano y politizado tenia una estrecha vinculacion con la
conformacién esta mental propias de las republicas democraticas, dentro de las
cuales suele considerarse la opinién de los ciudadanos para cualquier toma de

decisién que afecte al grupo social.

Y es que en las repiblicas democraticas, la Opinién Publica legitima al
poder politico, y avala las decisiones que los representantes favorecen con base
en [os intereses de sus representados. Como prueba de ello Platdn, al describir su
concepcién del Estado Ideal, propone a la Opinién Publica como el medic de
enlace entre las decisiones ciudadanas y la ejecucién gubernamental; "El Estado
sera el garante del equilibrio y se apoderara de todas las funciones gestoras que

emanen de las decisiones de la Asamblea." *°

En este contexto, el ejercicic de la Opinion Piblica era el instrumento de
mayor importancia y predominancia en el debate, principalmente, de los asuntos
politicos del Estado que implicaban las formas y el ejercicio del poder; ésta era
llevada a cabo por los ciudadanos que buscaban conseguir el consenso a traves

de los canales y medios permitidos de expresion de la opinién. Desde el punto de

# (bic, p 107.
# |bid., p. 55

% Platon. La Republica, p. 12.
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vista de estos dos pueblos, mediante et ejercicio organizado de la libre expresion

se legitimaba el poder politico y se obtenia el mayor bienestar piblice, eilo gracias

a que la voluntad general es indestructible y predomina siempre sobre el interés

individual.

Todo lo expuesto en los parrafos anteriores no quiere decir que ia politica

fuera el unico referente de la Opinién Publica en las repiblicas Griega y Romana,

sino sélo que era el tema que con mayor frecuencia ccupaba su tiempo. De este

periodo es interesante recalcar dos aspectos:

La expresion de la Opinidon Pablica es una forma de comunicacion del
grupo social que en ocasiones recurre a la retorica, gue implica ei
discurso de un orador que expone sus puntos de vista ante iguales y los
trata de persuadir con argumentos y conclusiones. Esto es importante,
ya que se reconcce que para que exista una expresion de la Opinidn
Pdblica es necesario poseer un criterio format que es el de tratar al otro
exactamente como igual y porque se reconoce que la expresion de la
Opinion Publica puede ser persuadida.

La expresién de fa Opinion Pablica no es homogénea es un conjunto de
expresiones que tiene diversos sentides y magnitudes. Esto resulta
significativo porque se reconoce que la Opinién Publica no es una sola
expresion de la Opinién Publica, sino que hay diversos matices al
respecto de un sclo tema en cuanto a lo que se dice, sino también al

numero de personas que lo dicen.

La expresion de la opinién publica no da cuenta de la veracidad, es
decir, es una expresion de lo que los individuos "dicen”, dicen que
piensan, dicen gue hacen, pero no es el resultado de un proceso mental

riguroso ni cientifico.
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Esto es importante porque se asevera que la expresién de la opinidn pulblica
"puede mentir" y con ello se reconoce la existencia de una limitante el
conocimiento de la expresion de la opinion publica no es la mejor, ni la Gnica via

para saber qué esta sucediendo en €l grupo social.
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Se tiene entonces que los elementos, segin las tres Teorias de Martin

>

Serrano y de Harbermas que las Representaciones son el ejercicio del poder y sus
formas, porque en esta civilizacidn se hacia uso de consenso con respecto a los
asuntos politicos. También, se empieza agestar el nacimiento de las Republicas
Democraticas.

Asimismo, se define en esta epoca histdrica a la Opinion Publica como

parte de la Comunicacion, ya que se toman en cuenta las decisiones que emanen

de ta comunidad, es decir, se adopta ya a la idea de que son seres iguales.
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1.10 LA OPINION PUBLICA EN LA EDAD MEDIA

En la Edad Media el referente de fa Opinidn Publica cambié notablemente al
perder su relevancia politica a cambio de la religiosa Esta transformacién puede
confundir al no percibirla en el ambito del Estado y/o al suponer que la Opinién
Puablica no puede privilegiarse de un tema de esta indole, sin embargo de ninguna

manera es asi.

Después de ocho siglos de dominacidn del Imperio Romano -cuya
culminacion fue el Senado, en donde todes los ciudadanos eran representados-
surge el Cristianismo que instaura su iglesia y respalda su dominio en el poder
divino que Dios otorgd a su discipuio Pedro, y que éste a su vez delegd el otros,

transmitiéndose este poder de generacién en generacion.

Segun Manuel Martin Serrano, en la Edad Media predominaba el Modelo
Cultural de la Mediacidén denominado "Modelo de Dios", el cual ubica como
elemento ordenador del hombre y de la naturaleza a Digs, éste disponia a través
de sus representantes divinos en la tierra; los Reyes o Sefores Feudales cémo
tenian que ser o hacerse las cosas, en caso de que éstos no fueran buenos
representantes de Dios en la tierra, "el remedio era obedecer sin murmurar. Dios
da los malos reyes en su cdlera, y es preciso soportarles, como los castigos del

cielp."

Con el tiempo la iglesia llegd a ser muy rica y poderosa y, a veces, hombres
egoistas y deshonestos se mostraron avides de aduefiarse de estas riquezas y el

poder.

Segun la filosofia cnistiana, Jesucristo en vida posee el poder de su Padre,
éste al morir se lo otorga a Pedro, la posesion de dicho poder significa que €l sera

su representante en la tierra; Pedro al morir debe transferir este poder diving a otro

5T Rosseau, Jean Ei Contrato Social, p.41
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y asi sucesivamente. De esta manera los reyes de la Edad Media legitiman el
control absolutista del que hacian objeto a sus gobernados, aunando al poder
politico el peder religioso envistiendose de la divinidad transmitida por
generaciones consiguiendo, asi, dominar a pueblos enteros no sélo politica,
econdémica y bélicamente, sino también religiosamente sin ningun cargo de

conciencia.

A continuacidén se puede apreciar un cuadro de la época, esta representado
San Pedro bendiciendo. Este gran monarca, declaré después de su coronacién
como emperador romano de Occidente, en el an0 800: "es obligacion mia

defender con las armas y en todas partes a la lglesia de Cristo.

el

gL,

-

oL

Si se toma como base el medelo cultural de Manuel Martin Serrano y su
consecuente explicacion, es obvio entender la razon por la cual la Opinion Publica
disminuyd su matiz politico preponderante en los siglos de dominacién romana y lo
confundid con el religioso; de hecho la Opinidn Publica no pose a sentide en
ninguna de las cuatro tematicas restantes en que se ha clasificado a lo publico, la
imporlancia recaia completa y tolalmente en la tematica cultural vy,

especificamente, en el matiz religioso.
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Un ejemplo de ello son las ideas religiosas que dominaban como es el caso
de la frase historica tan bien conocida hasta nuestros dias: "bienaventurados los

pobres porgue de ellos sera el reino de los cielos”.

Con este tipo de ideas se obligaban al pueblo a que sus pensamientos y
acciones giraran en torno a conviccicnes de humildad y aceptacion, ya que
mientras mas sufrieran en este mundo terrenal tendrian mayor oportunidad de
ocupar un lugar privilegiado en el reino de los cielos en donde les esperaba la vida’
eterna colmada de felicidad. Los siervos, y en general el grupo social, aceptaban y
no replicaban: ;para qué discutir los asuntos politicos si en esta vida solo se esta
de paso? , asi que se daba por hecho que a los Gnicos que debia incumbirles las
decisiones sobre el gjercicio y la preservacion del poder politico era a la parte
minoritaria del grupo social conformada por la familia real. Por lo tanto, el unico
asunto de interés comun a todo el grupo era la fe, y este fue el matiz de la Opinién

Publica en la Edad Media, circunscrito fundamentalmente en funcion a la religion.

La fe cobréd una importancia tan preponderante que llegé a
institucionalizarse, siendo propagandistica de ésta, importancia tan preponderante
que llegd a la Iglesia Catélica la institucién mediadora y lo que trajo consigo 1a
institucionalizacidén de la comunicacién publica, ya que si el anico asunto
considerado de interés publico era la fe, entonces todo lo que se debatiera y
hablara acerca de ella tenia que ser verificado y aprobado por su institucion
mediadora. En esta etapa la Opinidén Plblica era en suma manipulada gracias al
temor a Dios ya la conviccién de obediencia, humildad y aceptacion que supieron

imponer al grupo social los representantes de la Iglesia.
Finalmente, de este pericdo interesa rescatar tres aspecto que son:

1} El referente mas importante de la Edad Media era la Fe (en su ambito
religioso), que vista como institucion es la que asegura la sobrevivencia eterna de

los individuos en si mismos. <
ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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2) La expresion de la Opinién Plblica puede tener, ademas de la politica,
otros referentes, siempre y cuando se traten de temas de interés del grupo social y
que entren dentro de las categorias que se han sefalado como asuntos de indole

publica.

3) Conocer la expresion de la Opinion Publica de un determinado grupo

social no es garantia del saber verdadero o valido.
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El recuadro anterior, explica, segin Manue! Martin Serrano, los elementos

de los sistemas en la Edad Media, asi se tiene que el Sistema Referencial en esta
época estaba representado por la Fe Cristiana; el Clero y el grupo se
contemplaban dentro del Sistema Social y Comunicativo como los Actores, cabe
mencionar que los elementos de este Gltimo sistema (SC) estan dados por la
representatividad del poder que era ejercido por el Clero, de esta forma las
representaciones son: la sumision, la obediencia, la humildad y la vida eterna, esta
ultima tiene su origen a partir de la manipulacién ejercida en el grupo social.
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La siguiente etapa marca su importancia porque la Opinion Puablica rebasa
la postura de ser vista sélo como un fenémeno para colocarse como un objeto de

estudio.

81



_ CAPITULO 1 FUNDAMENTOS TEORICOS

1.11LA OPINION PUBLICA EN EL RENACIMIENTO Y
CAPITALISMO

En el mundo occidental la Edad Media tiene su fin aproximadamente en el
sigle XV, a partir de éste comienza la etapa gque conocemos con el nombre de
Renacimiento. Se le llama de esta manera porgque en este periodo renacen las
artes, la ciencia y la tecnologia, que no habian encontrado cabida dentro del

medioevo.

Este periode fue eminentemente critico, ya que se ponen
fundamentalmente en cuestién las bases espirituales predominantes en la Edad
Media.

E} rompimiento con las creencias dominantes en la Edad Media comenzo a
gestarse con la sospecha de que en la naturaleza existian procesos naturales
ocultos a la percepcion inmediata de los sentidos, "era un punto de vista magico vy,
por tanto, heterodoxo para el concepto del mundo propio de la ciencia escolastica.
Precisamente son los magos y los alquimistas quienes hacen uso de
razonamientos que marcan la transicibn hacia la filosofia de la naturaleza
Renacentista. La quiebra del concepto medieval del medic natural, y de los
fendmenos tenidos por naturales, tuvo que ver con el perfeccionamiento de un
utensilio: las lentes.

La lente puso de manifiesto que existia por debajo del umbral perceptive del
ojo, otro mundo natural donde regia el orden y alentaba la vida,; y que por encima
del umbral visual se extendian en el espacio un nimero excesivo de astros, si su
existencia debia ser explicada como una mera boveda luminosa para {a tierra. El
microscopio v el telescopio quebrantaron la fe en la imagen visual del mundo

natural, en no menor medida que la imprenta quebré la imagen verbal del saber.”?

52 Martin Serrano, Op Cit.p 12
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Con el microscopio y el telescopio se observan y descubren aspectos
privativos al ojo humano por si sclo, como que el que el cuerpo esta compuesto
por mifiones de c¢élulas con vida y organizacion propia y leyes que no encuentran
una explicacion convincente en la légica divina, sino en razones naturales, fisicas

y matematicas, es entonces cuando surge la duda de si Dios realmente existe.

Dicha circunstancia fue toda una revolucion histérica de caracter social, ya

que propicid un profundo cambio en las relaciones sociales y politicas del poder.

“A partir de entonces se considera natural lo que responde a principios
universales, planteados de manera abstracta (matemética), en vez de lo que

puede ser percibido,” >

como consecuencia de ello surgen nuevas teorias y leyes
como la del movimiento, la de la gravitacion universal y la de la evolucion del
hombre. En el momento en que "el hombre se permite experimentar con el mundo,
no solo nace un nuevo objeto del saber; también emerge un nuevo sujeto de la
historia. El hombre y sus obras se destacan nitidamente del medic natural. E!
Renacimiento representa el dltimo momenio en que la naturaleza y la cultura se
conciben comg una unidad. A partir de entonces el humanismo burgués
encomienda a la naturaleza fa funcion de fondo, ya las obras del hombre Ia funcién
de figura, Se establece una distincion entre las cosas, generadas en {a naturaleza
y sometidas a leyes, y los objetos fabricados, sometidos a las constricciones
derivadas del designio humano."** Todo ello trae consigo la cuestion principal y
decisiva para la transicion de una etapa a otra, en lo que incumbe a la Opinion
Publica: Si Dios no existe, entonces el rey no tiene poder ni derecho divino sobre

los demas.

Ya no hay sustento para la promesa divina de vida eterna en el cielo, por lo
que hay que buscar una nueva forma de organizacion social que permite una vida

justa en la tierra, es entonces cuando se vislumbra el establecimiento de nuevas

Sod., p 13
54 |bidem
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formas de organizacion del Estado, en donde se tendra nuevamente, pero
basados en otros conceptos, que ceder el derecho individual en busca del derecho
social, en el cual todos los integrantes del grupo social estén debidamente

representados.

Y es, precisamente, en el Renacimiento en donde el valor de la Opinidn
Publica se liga estrechamente al concepto de democracia, ya que es a través de
ésta que el poder politico adguiere legitimidad. Otra vez la Opinién Pablica cobra
un matiz preponderantemente politico, sin embargo, ya diferencia de como se
consideraba en Grecia y Roma, ahora es considerada un objeto de estudio dada la
importancia que representa para lograr la cohesidn del grupo social y para la

conformacion e instauracion de los nuevos regimenes politicos.

Con el proceso de secularizacion de la politica y mas aun como
consecuencia del Modelo Cuitural de la Mediacién -propuesto por Manuel Martin
Serrano para explicar e modo de interpretar de esta época- dencminado del
lluminismo o la Razdn, la transicién hacia el predominio discursivo y racional de
alcanzar las verdades en este terreno se afirmé como una conquista del espiritu

humano.

El reconocimiento de la existencia de un campo de debate de opiniones
contradictorias enfrentadas racionalmente con la pretension de alcanzar de este
modo la verdad, se remonta justamente a la época lluminismo. Responde a ella el
surgimiento de un nuevo tipo de sociedad, la sociedad burguesa, ya una nueva

concepcion del hombre y del Estado.

El reconocimiento de Opinién Pdblica como mecanismo para alcanzar
ciertas verdades en el terreno de los hechos politicos, sociales y econémicos
supone la existencia de una esfera de hechos cuya dilucidacién es inalcanzable a
través del libre debate pablico llevado a cabo por individuos de capacidad racional

y discursiva que le permitira lograr, a través del uso de dichas facultades, aquella
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verdad que otrora estaba reservada a |a revelacion o a la autoridad.

“E1 reconocimiento de las funciones de ta Opinidn Pablica en una sociedad,
junto con el requisito de las verdades publicas para el gjercicio de Ia libre discusidn
se funda sobre la idea del hombre como ser racional plenamente capaz de

alcanzar por si mismo la verdad en el orden politico, social y econdmico.” %5

Con el Renacimiento al reconocer ia posibilidad de la inexistencia de Dios v,
en consecuencia, el desconocimiento del poder divino de los reyes, surge ei
dilema de una nueva forma de gobierno acorde a la nueva concepcion que el
hombre tiene det universo y de si mismo; es por ello gue, en la mayocria de los
casos, se decidid como mejor opcidn las formas de gobierno que abrigaran al
concepto de democracia. Al respecto hay que considerar que, si bien existen
relaciones solidarias, causales y especificas entre Democracia y Opinién Publica,
de ninguna manera la primera es un elemento estructural de la segunda, en
cambio, para que exista en su amplio concepto la democracia, la Opinién Plblica
resulta un elemento imprescindible. '

"La libertad en una democracta esta siempre equilibrada por un sentimiento
de la responsabilidad individual por los propios actos. Las premisas basicas de ia
demaocracia son que el lugar del poder politico descansa en los ciudadanos; que al
ejercer este poder”, a través de la expresién libre y organizada gue implica
necesariamente el ejercicio de Opinidn  Pdblica,” también tienen una
responsabilidad... En otras palabras, el poder de la democracia esta sostenido por

una moralidad de la comunidad."®

De esta manera, el ejercicio de la Opinidn Publica en el ambito politico
volvio a considerarse un derecho de todos los ciudadanos, ademas de que se le

reconocid una importancia preponderante dentro de los regimenes democraticos.

5 Kimball, Young. La Opinién Pablica y |a Propaganda, p. 27.
56 Ibid., p. 14.
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Esto se toméd en cuenta, ya que a través de ella podia ejercerse el concepto libre
expresion de ideas, que empezd a conceptuarse como tal en la Revolucion
Francesa y que posteriormente invadié al Nuevo Mundo con inclinaciones
libertadoras, todo ello que implicd que se te valorara como un objeto de estudio y

no sélo como fenémeno.

A partir del Renacimiento la Opinidn Plblica se ha ido enriqueciendo en
cuanto a temas, con el advenimiento de la industrializacion y su consecuente, el
capitalismo, del siglo XV a la actualidad, las sociedades occidentales han
transitado por dos modelos mediacionales mas, posteriores al del lluminismo: el

de ta tecnologia y el del capitalismo monopélico.

Si ya en el Renacimiento la Opinidn Publica, aparte del tema estamental
comenzaba a ocuparse de la conservacion de la propiedad privada (territorio,
medios de produccion y mercancias o bienes), con la Revolucién Industrial amplio
su campe tematico al de la produccion de bienes materiales e inmateriales. "Los
publicos politicos y la Opinién Publica han sido los principales temas de los
autores que se ocuparon de la politica moderna. Sin embargo, limitar el concepto
a este campo solamente, es ignorar que existen grandes areas de interés de la
comunidad que no son problemas politicos. En vista de este hecho, nuestra
posicion es que hay poblicos antes que un publico interesado en las cuestiones
del gobierno. Puede haber, en diferentes momentos y con grados variables de
interés, un publico politico, un pdblico financiero y un publico interesado por el
arte, la reforma moral, o cualquier otro topico de interés general relativamente
extendido. Los medios de formacién de Opinidn Publica no incluyen solamente
politica, sino otros muchos aspectos de la vida contemporanea.”’

Posteriormente, con el arribo de los medios comunicacidn masiva el ambito
de ta Opinién Publica ha cambiado. Mientras anterior a éstos la atencién del

ciudadanc estaba concentrada sobre todo en los problemas locales, hoy en dia

57 Iid., p 9
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debe hacer frente a problemas de dimensiones globales. Se supone que debe
intervenir en la formacion de opiniones que van desde las cuestiones de la
localidad, el Estado y la Nacién, hasta los problemas de la guerra, la paz, el
comercio internacional y la organizacidon mundial. Como resultado han surgido

nuevas dificultades en e} proceso democratico y en la elaboracion de opiniones.

Cada persona, come individuo, no puede cubrir el area total de sus
intereses, se depende entonces de fuentes indirectas y secundarias de
informacion e interpretacion, y nuestros datos e inferencias son modificados por

quienes los proporcionan a traves de la television, la prensa, el radio y et cine.

En la actual sociedad de masas, se transita con el modelo dei Capitalismo
Monopético, lo cual implica la incursién de la Opinion Publica en las 5 tematicas ya
propuestas, aungue cada una ocupa una determinada escala de prioridad de

acuerdo al grupo social que se trate.

Finalmente, de estos periodos cabe enfatizar los siguientes aspectos

caracteristicos:

1) Durante el lluminismo y el Capitalismo se discute entre los individuos
acerca de lo que terrenalmente tienen, de las diferentes posibilidades de participar
en el poder y de la forma de ejercitarlo.

2) Se diferencia lo publico (la sobrevivencia de! grupo social como tal) de
lo privado (la sobrevivencia de as personas como individuos).

3} Se identifican diversas formas de organizacién social, como la familia, la
empresa, la iglesia, la escuela, el club, la confederacion, el gremio, etc., como

grupos sociales gue son capaces de expresar opiniones.
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4) Las sociedades renacentista y capitalista no son un solo grupo, sino
varios y los individucs pertenecen al mismo tiempo a diversos grupos, en los
cuales puede manifestar distintas opiniones, incluso sebre un mismo tema, debido
a la diversidad de los referentes en cuestion con sus consecuentes direcciones e
intensidades.

5) Con la influencia de los medios de comunicacion masiva la expresion
de la Opinion Pablica se vuelve aon mas diversa, contradictoria, plural y
persuasora sobre diversos temas que el grupo social considera atafen a la
sobrevivencia del mismo grupo y gue cobran importancia para otros grupos
sociales sélo en la medida en que le afecten a esos otros grupos, por lo cual cada
grupo busca difundir, comunicar y persuadir a otros grupos a través del uso de los
medios.

El siguiente esquema muestra claramente que las representaciones de |la

Opinion Pablica, vista en esta etapa historica como un objeto de estudio, sufre
un cambio significativo, ya que se tomara en cuenta todo lo que preserve la

sobrevivencia del grupo social. + Surgimienio de los Medios de Comunicacion
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Finalmente, se abordara la fase en que los Medios de Comunicacion
Masiva intervienen en la Opinion Publica, lo cual cobra importancia a partir de

los codigos.
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1.12PERSPECTIVAS ACTUALES DE LA OPINION PUBLICA

Por los parrafcs anteriores se pudo observar y analizar los diferentes
referentes que han existido en torno a la opinidn pablica, asimismo, esto sirvid
para comprobar que la expresion de la opinidon publica es diversa, contradictoria,
plural y persuadida sobre diversos temas que el grupo social considera atafien a la
sobre-vivencia del mismo grupo y que cobra importancia para otros grupos
sociales solo en la medida en que le afecten a otros grupos, por lo cual cada grupo
busca difundir, comunicar y persuadir a otros grupo de la impeortancia de prever

fenémenos.
En la actualidad los estudios de opinidn publica tienen dos vertientes :

a. Aquellos que tratan de conocer la opinidn publica de algunos grupos

sobre un tema especifico.

b. Aquellos que tratan de hacer una teoria de la expresion de la opinion
publica.

Los primeros utilizan métodos y técnicas que les permiten conocer con
cierto grado de incertidumbre lo que las personas de un determinado grupo social

dicen que piensan o hace.

Los segundos tratan de aclarar como el cambio de las sociedades ha

interactuado con las expresiones de la opinién de los diversos grupos sociales.

Una vez dilucidado a grandes rasgos la ontogenia comunicativa de la
expresion de opinién poblica, la evolucion historica de sus referentes y la relacidn
que guarda con los diferentes grupos sociales que componen a las sociedades

complejas, vale la pena apuntar dos cuestiones mas:
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Primero: E! cddigo empleado por los medios de comunicacion masiva para

incluir temas.

Segundo: La utilidad de los estudios de Opinidn Publica que se realizan en

los diferentes grupos sociales.

El codige que utilizan 10s medios de comunicacion masiva esta en funcién
de los siguientes referentes: muertes, guerras, enfermedades, religién, forma de
vida cultural, politica, economia, educacién, relaciones sociales, medios de
comunicacidn y emociones, en donde cada uno de éstos tiene tres variables: el
grado de afectacion a la sobrevivencia, el nimero de afectados vy la cercania a los

receptores.

Acerca de la utilidad de los estudios de Cpinion Piblica que se realizan en
los diferentes grupos sociales, si bien se deben tomar con las reservas tedricas
aqui enunciadas, no solo representan la aplicacion de métodos y técnicas precisas
y con ciertos grados de confiabilidad, sino que sirven, la mayoria de las veces para

coadyuvar a |la toma de decisiones de caracter politico, econdémico y cultural.

Asi, los gobiernos, las empresas, 1as organizaciones, las instituciones y
diversas ciencia, recurren cada vez con mayor frecuencia a estudios de opinién
publica para diagnosticar, explicar y planificar acciones que tienen incidencias en
la conformacion de la vida cotidiana de las personas comunes y corrientes, no solo

a nivel regional y nacional, sino internacional.

Por ultimo, se considera que estas dos lineas de investigacién representan
vertientes interesantes para continuar explicando cada uno de los planos o
mundos: et de la comunicacidn, que se insiste, es la expresion de la que los
miembros de distintos grupos sociales producen con respecto a referentes
publicos y cuya expresion no es unica, ni homogénea, ni verdadera, ni valida, ni

representa la mejor ni fa Unica via para dar cuenta de los fendmenos sociales, tal
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como lo muestra la historia.

Para dar por terminada la etapa histérica de la Opinion Publica, se tiene

como muestra este cuadro, que ejemplifica las caracteristicas y los referentes de

cada una las épocas a las que se ha referido.

EVOLUEHON 0F LOS REFERENTES E LA CRINION PUBLIGA

PERIODO REFERENTES TEMATICA PERSPECTIVAS
PREDOMINANTES
Defensa contra la| ¥. Sobrevivencia C P Como fenémeno
Comunidad naturaleza y otros grupos, y [ 2. Produccién de bienes
Primitiva la consecucion de alimento | materiales e inmateriales
habitacién y vestido
Fe faradnica 1.Trascendencia espiritual | O.P- Coma fenémeno
Cultura Egipcia 2. Bienestar
3. Muerte
4. Produccion de Bienes
Politica 1. El Estado (el ejercicio | O.P: Como fenomeno
Grecia y Roma del poder y sus formas)
Edad Media Fe religiosa 1. La Cultura O P. Como fenameno
Politica y propiedad privada [1. Censervacion de la|Q P Como fendmeno
Renacimiento propiedad privada
2. El Estado (el ejercicio
del poder y sus formas)
Dependera de las | 1 Sobrevivencia del grupo | O.P: Como objeto de
Capitalismo circunstancias de! grupo | social estudio

social o de sus intereses

2. Produccion de bienes
materiales e inmateriales

3. La conservacion de la
propiedad privada

4. El Estado (el ejercicio
del poder y sus formas

5. La Cultura
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CAPITULO 2

MARCO CONTEXTUAL

En este segundo capitulo, se describira la organizacion y el funcionamiento
de la Escuela Secundaria General *Vicente Guerrero”, asi como algunos ofros
punios relacionados con la misma, los cuales permitiran conocer la conformacion
de esta Institucion deniro de diferentes ambitos desde sus inicios hasta la

actualidad.

21 NACE LA ESCUELA SECUNDARIA GENERAL “VICENTE
GUERRERO”

Hacia el afio de 1980, se fundd en el Municipio de Nicolas Romero,
perteneciente al Distrito de Tlalnepantla, Estado de México, la Escuela Secundaria
General “Vicente Guerrero®, en la colonia que lleva el mismo nombre, bajo un
clima de gran agrade y aceptacion por parte de los habitantes de diferentes
colonias, a quienes beneficid su creacién, ya que la unica escuela existente habia
sido fundada en el ano de 1917, y en ese entonces ya contaba con
sobresaturacion debido al considerable incremente de la poblacidn registrado afio

con afic en este Municipio.

Indudablemente, desde sus inicios las autoridades de la escuela se

comprometieron con cada uno de los pobladores del Municipio en edad de cursar
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la educacién media para ofrecerles una opcion educativa de calidad de acuerdo

con las caracteristicas del nivel social de los ciudadanos.

A lo largo del tiempo, esta Institucion contempla como prioridad permanente

las necesidades de! grupo social de esta region.

2.1.1 Antecedentes de la Escuela Secundaria General

“Vicente Guerrero”

En agosto de 1979 diputados federales, locales y funcionarios asistieron a
ta Colonia Vicente Guerrero, ubicada en Nicolds Romero, Estado de México para
presenciar la colocacién de la primera piedra de Yo que hasta ahora se conoce
como la Secundaria nimero "2”, misma que elevara el nombre del ilustre General

Vicente Guerrero.

Con el nacimiento de esta Escuela, se pretendia mejorar la calidad
educativa, asimismo, cabe senalar que ésta se establecid bajo las normas que

rigen el funcionamiento de los planteles de Educacion Secundaria General.

En este sentido, la Escuela se rigié per los reglamentos establecidos en las
distintas areas relacionadas en materia de educacién, emanadas de la Secretaria
de Educacion Publica SEP, las cuales a su vez siguen los planteamientos de la

Ley General de Educacion.

Asi, se optimiza entre otras cosas, el aprovechamiento de los recursos
humanos, materiales, técnicos y financieros, ademas se mantiene comunicacion
reciproca no soto entre el personal de la Institucién sino también con fa comunidad

escolar en general.
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La noticia tuvo gran trascendencia, se publicd en el Periodico de
Informacion Nacional e Internacional, "Nolicias del Estado de México”, donde se
exaltd su importancia. Se establecid que esta Escuela Secundaria, proseguiria la
labor de la escuela primaria en relacion con el desarrollo integral del educando, su
adaptacion al ambiente familiar, escolar y social y el fortalecimiento de actitudes y
habitos positivos, tendientes a la conservacion y mejoramiento de su salud fisica y

mental.

Por otra parte, & nombre del plantel, fue asignado 10 afios después de su
creacion, tras llevarse a cabo la reunién de la Convecatoria lanzada el 7 de junio
de 1989 en relacion con la asignacién del nombre por parte de la Direccién de la
Escuela, Perscnal Docente, Administrativo, Técnico, Manual, asi como de

Alumnos y la Mesa Directiva de los Padres de Familia.

Los nombres propuestos para tal efecto fueron tres: Mohadas Karanchad
Ghandi, Corone! Nicolas Romero y Vicente Guerrero, este Olimo obtuvo la
mayoria de votos por parte de los presentes debido a dos situaciones; la primera
estuvo relacionada con el importante pape!l que este personaje desempefd
durante la Guerra de Independencia de nuestro pais hasta convertirse en
Presidente de México, y la segunda, tuvo que ver con la similitud en el nombre de
este héroe con la colonia en la cual la escuela se construyé.

2.1.2 Recorrido por Ja historia de la Institucién
Educativa

Corria el afio de 1978 y no existia en el Municipio Nicolas Romero mas que
una escuela, por lo cual muchos jévenes se quedaban sin estudiar el nivel medio-
basico; recurrian a escuelas particulares o algunos a otros municipios como

Tlalnepantla o Atizapan, los cuales se encueniran a largas distancias, y eslo
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provocaba gque en la mayoria de los casos los estudiantes desertaran y mostraran

desinterés con gran facilidad.

Ese afio llega al Municipio de Nicolas Romero, el maestro Manuel Alvarado
Tajonar con la inquietud de construir y formar una institucion educativa
Inmediatamente el Maestro comenzé a llevar a la practica su fundacion, a pesar
de encontrarse con muchas dificultades y actitudes negativas, con su entusiasmo
y energia que siempre lo caracterizd salid avante y logré con gran éxito, en un
principio, que en la Escuela Primaria Federal “Guadalupe Victoria®, ubicada en el
mismo Municipio diera inicio el ciclo escolar 1979-1980 de la Escuela Secundaria
Federal ES/354-66.

La ilusion de verla terminada no sélo era compartida por su fundador, sino
también por el personal que laboraria ahi y los alumnos quienes finalmente serian

los beneficiados al continuar con sus estudios.

De esta forma, alrededor de 18 profesores impartian clases a los mas de
250 alumnos de primero y segundo grado con soélo el turno vespertino.

En ese entonces, inicid con jévenes y seforitas que formaren los grupos
‘A", “B" y “C”, impartiéndoles ocho areas: espanol; matematicas; inglés; ciencias
sociales; ciencias naturales; educacion fisica; educacién artistica; taller de corte y

confeccion, ademas de un club de diferentes actividades y horas curriculares,
Prontamente en e siguiente ano de 1980 la Escuela Secundaria Federal
“Vicente Guerrero” comenzd sus funciones como institucion educativa, en el

espacio que hasta hoy conserva.

Para su buen funcionamiento se establecieron distintos aspectes dirigidos a

obtener un adecuado desarrollo educativo dentro de diferentes aspectos:
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Organizacién Escolar

¥ Se entrega oportunamente y se desarrolla el Plan de Trabajo Anual de ia
escuela.

¥ Se elaboran los horarios generales de grupos y personales.
Se cumple cen el calendario escofar.

¥ Se lleva el control y hace el reporte oportuno de la inasistencia e

impuntuatidad del personali.

Ceremonia Civica

+ Se destaca la participacion de los alumnos.
+ Se organizan para la celebracion de fechas de acuerdo al Calendario

Civico.

Plaries y Programas de Estudio

e Los maestros cuentan con los programas de estudio.
s Sefiores: vigila que el Personal Docente desarrolla sus programas con

nuevos enfoques.

+ Se emplea un formato de clases especificas.

Inscripcion

+« Se lleva a cabo por turnos y grados con la finalidad de agilizarla el
procedimiento.

Aprovechamiento

s Se realiza un balance de los porcentajes de aprobacion por grado cada

aho, comparandolos entre si.

¢ Se hace una prueba de diagnostico por grado, grupo, materia y turno.
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Recursos Humanos (Personal Directivo, Personal Docente y Personal

Escolar)

s A través de los diferentes procedimientos que se llevan a cabo esta el
control de asistencia de la autoridad maxima, los subdirectores,
docentes, (por asignaturas), de asistencia educativa y el personal
administrativo y de intendencia. Cada uno los reportes se hace por

turnos.

Control de Personal Escolar

+ Se promueve la participacion del personal en los programas de
actualizacion y capacitacion Técnico-Pedagégica y Administrativa.
+ Los retardos e inasistencia del personal son anotados en el Cuadro de

Concentracién.

Servicios de Asistencia Educativa

+ Se cuenta con el Servicio de Orientacién Educativa y Vocacional.

» Se cuenta con el programa de Orientacidon Vocacional de 3er. grado.

Cabe sefalar que dichos lineamientos se han seguido en los mas de 20
afos de servicio de la Escuela, sufriendo por supuesto actualizaciones que las
necesidades tanto econdmicas, sociales y educativas han exigido a traves de los

anos.

A lo largo de su existencia, han ejercido 6 profesores el puesto de
Directores, los cuales incondicionalmente procuraron poner tedo su empefic por
mejorar tas instalaciones y el nivel académico tanto de los alumnos como de
profesores, ademas de crear un ambiente sano entre cada uno de los

trabajadores.
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2.1.3 La Escuela “Vicente Guerrero” en la actualidad

Actualmente el Director de la Escuela es el Profesor Carlos Medina Bravo.

Los subdirectores det turno matutino y vespertino son: el Profesor Anatolio

Morales Vidal y la Maestra Josefina Morales respectivamente.

En los dltimo afios se ha contado con 60 profesores; 20 de personal
(administrativo e intendencia), en cuanto a la matricula es de cerca de mil 600
alumnos distribuidos en los 3 grados de los cuales 806 son del turno matutino y

754 del vesperiino.
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2.2 LA ESCUELA Y SU ORGANIZACION

Dentro de la escuela, siempre los altos mandos han dirigido su atencién a
tener bien definidos entre sus integrantes sus puestos y funciones, ya que esto
conlleva a obtener una adecuada organizacidn, que se refleje no sélo para un
buen funcionamiento de la misma, sino también en un agradable ambiente

laboral.
2.2.1 Organigrama

La finalidad de proporcionar un marco descriplivo del esquema técnico-
funcional cosrespondiente a ja Escuela Secundaria “Vicente Guerrero”, es para
propiciar su mejor funcionamiento, al otorgarle los elementos de apoyo gque
faciliten la adecuada delimitacidon de las funciones y responsabilidades de cada

integrante.

Se identifican a continuacién las relaciones de jerarquia que guardan los
diversos 6rganos respecto a la Direccion.
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DIRECTOR

SUBDIRECTOR SUBIRECTOR
TURNO TURNO

MATUTINO VESPERTINO

CONSEJO TECNICO
ESCOLAR
‘ ACADEMIAS LOCALES
PERSONAL
DOCENTE

PERSONAL DE SERVICIOS PERSONAL
DE ASISTENCIA EDUCATIVA ADMINISTRATIVO

ALUMNOS
PERSONAL DE
INTENDENCIA
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2.2.2 Funciones de cada integrante

Para dar pasc a definir las funciones de los inlegrantes de la escuela, es

importante sefialar que a partir de este punto, se entendera por Personal Escolar,

segun la Escuela Secundaria "Vicente Guerrera”, al conjunto de personas fisicas

que, cumpliendo con las disposiciones normativas vigentes prestan sus servicios

en la Escuela.

El Personal Escolar dependiente de la Secretaria de Educacion Publica

esta integrado:

A N N T N

Un director.

Un subdirector por turno.
Personal docente.
Asistencia educativa.
Administrativos.

Intendencia.

Personal Directivo

El Director es la maxima autoridad y asume la responsabilidad directa e

inmediata del funcionamiento general de la Institucién y de cada uno de los

aspectos inherentes a la actividad del plantel.

Representa a la escuela en los actos técnicos, sociales y civicos de
caracter oficial asi como las gestiones de caracter administrativos que

se relacionan con el mismo.

Verifica que la educacién que se imparte en la escuela se apegue al

plan y a los programas de estudio aprobados pos la SEP.
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« Cumple y hace cumplir las disposiciones normativas vigentes relativas
del funcionamiento del plantel de conformidad con las finalidades de la

educacién Secundaria.

+ De la misma forma cumple con las comisiones y actividades propias del
servicio que le sefalen las autoridades superiores y asigna al personal
de las comisiones especificas que correspondan a la naturaleza de su

cargo y sean necesarias para el buen funcionamiento del plantel.

» Celebra juntas de informacién y orientacién técnico-pedagogica, asi
como administrativa con el personal escolar a fin de coordinar criterios

para mejorar el rendimiento del proceso educativo.

« El directivo escolar, €s un elemento clave dentro del sistema educativo
en cuya motivacion, conocimiento, capacidad y experiencia, descansa
gran parte de la responsabilidad que tiene el Estadc de proporcionar
una educacién de suficiente calidad que coadyuve a mejorar las

condiciones de vida del educando.

Subdirector
El Subdirector auxiliard al Director en el ejercicio de las atribuciones a él
encomendadas. Corresponde al Subdirector colaborar con el Director en la

planeacion, organizacion, direccion y evaluacion de las actividades.
s Acuerda con el Director el despacho de los asuntos Oficiales propios de
sus funciones y le informa oportunamente de las actividades

académicas y administrativas que se realicen.

» Suple al Director en sus ausencias eventuales y temporales, asumiendo

sus responsabilidades.
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Orienta y controla el trabajo del personal escolar y proporciona los
materiales y servicios que se requieran para el mejor desempefio de sus

funciones.

Supervisa la elaboracion de toda la documentacion de control escolar.

Vigila que los maestros rindan oportunamente los informes de asistencia

y evaluacion del aprovechamiento escolar de los alumnos.

Comunica al personal, clara y oportunamente las disposiciones que

emiten las autoridades educativas.

Consejo Técnico Escolar

En la Escuela Secundaria funciona un 6rgano de consulta y colaboracion

denominado Consejo Técnico Escolar, cuya funcion sera auxiliar al director en la

planeacidn, desarrollo y evatuacién de las actividades educativas y en la solucién

de los problemas trascendentes del plamel.

Su Objetivo General es operar como 6rgano de consulta y colaboracion

con la direcciébn de la escuela para procurar el optimo funcionamiento de la

Institucion.

El Consejo Técnico Escolar esta constituido por:

3.

Un Presidente, que invariablemente es el Director.
Un Secretario, que sera elegido democraticamente por los miembros
del Consejo.

Jefes de las Academias Locales, para que cada asignatura sea

contemplada.

4.
5.

El presidente de la sociedad de alumnos.

El presidente de los padres de familia.
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Este grupo tiene los siguientes objetivos:

s Ejercitar a sus miembros a la practica de la vida democratica como una
forma de contribuir a su formacién.

» Propiciar la reatizacion de actividades que contribuyan a formar en los
educandos una personalidad responsable con claro sentidc de sus
obligaciones y derechos,

« Promover ante las autoridades de la escuela las iniciativas que tienden

al progreso y mejoramiento de la misma.

Con excepcién del Director y los Subdirectores, los demas miembros del

Consejo duraran en $u cargo un ano escolar.

Academias Locales
Se constituye por cada especialidad de trabajo, con la finalidad de tratar
exclusivamente los asuntos de caracter técnico, pedagégico que sean sometidos a

estudio y propone 1as iniciativas que a su juicio convengan al servicio.

La Presidencia de cada una de las Academias recae en el Jefe local de la
especialidad respectiva. Deberd seleccionarse a la persona con mayor

preparacion y experiencia profesional en la especialidad de trabajo.

Propone los medios adecuados para la mejor aplicacion del plan,
programas y guias de estudio, practicas en laboratorio y talleres, ademas de
normas oficiales conforme a los cuales se deben desarrollar las actividades
propias de cada especiatidad.
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Personal Docente
Es el responsable de conducir en los grupos de alumnos a su cargo el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura que imparte, de acuerdo con

el plan y programas de estudio, los contenidos y métodos aprobados.

. Planea sus labores educativas de modo que su actividad docente
cumpla con los fines formativos € instructivos previstos en planes y

programas.

. Emplea una metodologia que comprende técnicas y procedimientos
que promuevan la participacion de los educandos en el proceso de

ensenanza-aprendizaje, como agentes de su propia formacién.

e  Utiliza en ia realizacién de su trabajo material didactico adecuados al

plan y programas.

« Asigna a los alumnos tareas escolares y extraescolares segun lo
requiera el contenido programatico, la naturaleza de la materia de

estudio y las necesidades del proceso educativo.

) Mantiene actualizados los registros de asistencia y evaluaciéon del
aprovechamiento de los alumnos y los presenta a la direccion del

plantel, dentro de los plazos seialados.

. Motiva cada aspecto de su labor educativa con fundamentos en los
intereses y capacidades del educando, las necesidades individuales y
colectivas y otros factores que permitan el desarrollo interesante de su

actividad docente.
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Personal de Servicios de Asistencia Educativa (Prefectura)

Las funciones de este personal se sujetan a las necesidades del plantel,

tomando en cuenta la importancia y la presencia de los alumnos dentro de |a

Institucion.

Da a conocer las instalaciones a los alumnos de nuevo ingreso, asi

como la responsabilidad que adquieren al ingresar a la Institucion.

Vigila que los alumnos y profesores se permanezcan en las aulas

correspondientes y en los horarios establecidos.

Informa a los padres de famitia la conducta de sus hijos cuando alguna

situacion lo requiera.

Cada grupo tiene un prefectota, que se encarga de atender las

solicitudes e inquietudes que se presenten.

Informa a los asesores de cada grupo de la conducta irregular de los
alumnos a su cargo, para que €stos a su vez se lo comuniquen a sus
padres.

Personal Administrativo

Son aquellas personas que prestan servicios de mecanografia, archivo y

control escolar.

Realiza los tramites para dotar a la escuela de los recursos materiales
necesarios, respensabifizandose de su recepcion, almacenamiento y
conservacion y controlando la documentacién comprobatoria de los

gastos.
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Organiza, contrela y mantiene actualizado el archive de los documentos
recibidos o generados en el plantel, abre expediente y lleva minutario y

registro de documentos.

Alumnos

Se consideran alumnos de la escuela a quienes cumplen con lodos los
requisitos para ingresar al plantel, hayan quedado inscritos en algunos
de los grupos de éste.

Cumplen con los requerimientos que los planes y programas de cada

asignatura exigen.

Participan activa y conscientemente en el proceso comunicativo como

agentes de su propia formacion.

Acatan y cumplen las disposiciones reglamentarias.

Personal de Intendencia

Es responsable de proporcionar los servicios de consejeria, aseo,
mantenimiento y vigilancia que requiera el plantel para su
funcionamiento de acuerdo con las normas.

Tiene bajo responsabilidad los edificios escolares y cuida de lo que en él

existe tanto para su seguridad como para su conservacion.

Informa a las autoridades del plantel de los desperfectos y de las

iregularidades que observe, en relacion con los edificios escolar.
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2.2.3 Profesores de Quimica de segundo ano

Dado que el presente estudio se realizara con alumnos de segundo afio del
el turno matutino, la profesora involucrada es la Maestra de la materia de Quimica,
Josefina C. Morales Morelos, quien imparte clases de esta asignatura a los
alumnos que se les aplicaran las encuestas, ya que estos son los grupos que
presentan la problematica de reprobacion.
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2.3 RAZON DE SER DE LA ESCUELA SECUNDARIA

La Escuela Secundaria “Vicente Guerrero” ha buscado incansablemente a
través de los afios excelencia educaliva para delinear el futuro deseable de los

jovenes.

Si bien es cierto gue la institucién es un solo organismo, no se descartan las
metas que los subprogramas establecen, sus lineamientos obligatoriamente
orientan y delerminan las acciones a desarrolfar en cada programa. La
Programacion es el proceso que permite vincular la planeacion y la evaluacion en

el corto, mediano y largo plazo.

2.3.1 Misidn y Objetivos

Su misién es * Ofrecer una educacion basica de calidad, que proporcione a
los educandes una amplia cultura, constituidas por habilidades intelectuales,
conocimientos basicos en disciplinas cientificas, humanisticas y tecnologicas, y
valores que incorporen los principios de libertad, justicia y democracia; que
propicie en ellos un desarrollo integral, que les permita en el futuro con
responsabilidad social, participar en la conformacion de una region y un pais mas

competitivo™.

El Objetivo General, consiste en proporcionar educacion general basica,
esencialmente, asi como promover el desarrollo integral del educando para que
emplee en forma Optima sus capacidades y adquiera la formacién que le permita
continuar sus estudios de nivel inmediato superior o adquirir una formacion

general para ingresar al trabajo.
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Dentro de los Especificos estan los siguientes:

COBERTURA.: ampliar la oferta de servicios educativo para contribuir a
disminuir en las areas marginadas y zonas rurales, para de esta forma aumentar el
nivel de escolaridad de la poblacion de la entidad. Buscar los mecanismos para

extender la cobertura educativa en el municipio.

EQUIDAD Y PERTINENCIA: garantizar la igualdad de oportunidades para
el acceso a los servicios educativos en sus diferentes tipos y modalidades, de
acuerdo a las caracteristicas sociceconomicas y culturales de las comunidades
rurales y urbanas para propiciar la congruencia y calidad de la oferta educativa,

con relacidn a diferentes contexlos y aspiraciones sociales.

ELEMENTOS DEL PROCESO EDUCATIVO: mejorar constantemente la
calidad y caracteristicas de todos y cada uno de los elementos que intervienen en
el proceso aprendizaje, elevando con ellos su eficiencia y eficacia garantizando
ademas, las condiciones que favorezcan la ulilizacion de medios electronicos y

actualizar el personal docente, asi como, fortalecer las actividades de apoyo.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO: revisar, adecuar y estructurar las
condiciones reales de operacion establecidas en el marco juridico-normativo,
optimizando la utilizacion de los recursos humanos, materiales, técnicos y
financieros para asegurar la y pertinencia de los servicios educalivos, apoyada en
el uso intensivo de tecnologias de ta informacién, como elemento de apoyo al

proceso ensefanza-aprendizaje y administracion de los servicios educativos.
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2.3.2 Jefatura Local Académica de Fisica, Biologia y

Quimica e Introduccion a la Fisica y a la Quimica

Como se ha visto, cada una de las Academias Locales se integra por la
totalidad del personal de una especialidad que labora en el plantel. Sus
integrantes, en este caso la Jefatura local Académica de Fisica, Biclogia y
Quimica e Introduccion a la Fisica y a la Quimica, asisten a las reuniones que se

realizan para desempenar dentro de ellas, las comisiones que se le asignen.

El responsable de esta programa, en el ciclo escolar 2000-2001, es el

profesor Juan Chavez Barrera.

Corresponde a esta Academia actuar como érgano de investigacion
cientifica, de evaluaciéon de resultados y de orientacién pedagégica para los
asuntos que conciernan a estas especialidades.

Sugiere la mejor aplicacion de las normas y procedimientos de evaluacion
del aprendizaje vigente y procura la correlacion armonica con las demas areas.
Ademas, propicia el intercambio de experiencias profesionales entre el personal
escolar, para elevar la calidad de la educacion.

Asimismo, los integrantes de cada Academia llevan a cabo entre dos y tres
reuniones en cada ciclo escolar, con el objetive de tratar y discutir problematicas
relacionadas con las asignaturas que competen a la misma y asi disefar planes

de trabajo que permitan el adecuado desempernio del sector estudiantil.
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2.4 CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LOS ALUMNOS
DE SEGUNDO ANO

241 Edad

Entre 12 y 14 afios.

2.4.2 Posicién econdmica

El nivel socicecondmico de los alumnos es media y media baja.

24.3 Sexo

Mujeres y Hombres.

114




CAPITULO 2 MARCO CONTEXTUAL

2.5 PROBLEMAS DE LCS ALUMNOS DE SEGUNDO ANO

La reprobacién que presentan algunos alumnos de la Escuela Secundaria
“Vicente Guerrero” en sus asignaturas los obliga a prolongar su ciclo escolar, ya
que para poder acreditar la materia deben tomar clases de regularizacion en
pericdo de vacaciones, mismas que les permitiran presentar un examen
extraordinario; sin embargo este proceso no siempre tiene resultados positivos,
debido a que en ocasiones los estudiantes no acreditan su asignatura, lo cual
retrasa la entrega de su certificado de estudios, que por consecuencia impide su

inscripcion al nivel bachillerato.

Debido a que la educacion que se adquiere en las aulas promueve
conocimientos y formar habitos, ademas de actitudes que capaciten al individuo
para autodedicarse en el mismo ambito de la comunidad, es esencial que los
alumnos tomen como tal la importancia de prepararse académicamente lo cual los

llevara a relacionarse dentro de su entorno social.

Dentro de este apartado, es importante senalar, un aspecto importante en
referencia a los hombres que cursan el segundo afio, ellos reprueban mas que las
mujeres. Dicha informacion fue proporcionada por la profesora de la materia de
Quimica v es en las listas de evaluacidon donde se puede observar esta

caracteristica.

Aunado a lo antes senalado, también existe otro punto relevante en cuanto
al desempeiio de los alumnos en general, en este caso es con respecto a que en
todes los grupos de segundo ano, las mujeres obtienen mejores calificaciones que

los hombres.
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2.6 DESCRIPCION DEL TEMA

La ensenanza de las ciencias juega en edades de 12, 13 y 14 un papel
importante en el desarrollo del pensamiento légico, en fa adquisicidon de contenido
para la vida, en la practica de situaciones flexibles y criticas, en definitiva, colabora
a que los estudiantes estén mejor preparados para afrontar los desafios de una

sociedad en continuo cambio, que les exige tomar decisiones fundamentales.

En este contexto, cabe sehalar que este tema muestra una estrecha
relacién con el proceso ensefianza-aprendizaje, por ello, la investigacion se

desarrollara con alumnos que cursan la secundaria,

En lo que se refiere a los antecedentes de la materia de Quimica es
importante mencionar que son los contenidos de los programas de Ciencias
Naturales de la enseianza primaria y los del curso de Introduccién a la Fisicay a
la Quimica de primer grado de secundaria. En este sentido, los programas de
quimica comparten su universo de estudio con los de Fisica y Biclogia, esto debe
ser evidente para el alumno, en la medida que ta unidad de la ciencia constituye
una premisa fundamental de los cursos de Educacion Secundaria. Es bien sabido
que algunos de los temas que se discuten en el curso introducterio de primer afio

se desarrollan con mayor profundidad posteriormente.

Sequn los planes de estudios de la materia de Quimica de segundo aiio, los
contenidos de los cursos no deben presentarse con un énfasis teédrice y abstracto,
pues ello provoca la animadversion de los estudiantes e influye negativamente en
su formacion. La presentacion de la guimica sin sustento experimental ocasiona
que el alumno se forme una idea incompleta, distorsionada y pobre de esta

disciplina.

Asimismo, seftalan que deben estimularse las actividades de laboratorio en

las que el estudiante desarrolle su creatividad y se enfrenie con experimentos
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cercanos a su persona y ambiente. De la misma se expone que es recomendable
aprovechar conocimientos que se dan en el entorno come materiales de estudio

en clase.

Algunos datos que podrian ser indicadores en la presente investigacién son
algunos obtenidos en la documentacion interna de dicha Institucién Educativa,
como son: que alrededor del 40% de alumnos que asisten a esta escuela
provienen de diversas colonias, en las cuales no cuentan con l0S servicios
basicos, entre éstas se encuentran: Loma del Rio, San Miguel Hila, Tlazala,

Transfiguracion, Benito Juarez, Barron, entre otras.

En tanto que, el otro 60% de los alumnos viven en colonias donde si
cuentan con servicios como agua, luz, teléfono, calles pavimentadas, transporte,

entre olros.

En lo que respecta a los servicios que se tienen en la Colonia donde esta

ubicada ta escuela “Vicente Guerrero™, son considerados como buenos.

En cuanto al aula de laboratorio, en comparacion con otras tres escuelas de
la zona {municipio Nicolas Romerc), ante dos de éstas se encuentra en
desventaja, ya que en estos casos la Escuela Secundaria “Himno Nacional” y
“Progreso Industrial”, tiene dos laboratorios, mientras que la escuela “Vicente
Guerrero” {perteneciente a este estudio) y * Moisés Saenz”, Unicamente tienen
uno, donde se imparten tanto las practicas de las materias de Quimica, Fisica,

Biologia e Introduccion a la Fisica y a la Quimica.

En el caso de las cuatro escuelas antes sefaladas, las instalaciones de
laboratorios son {as mismas, ya que los recursos para su construccién dependen
de la Secretaria de Educacion Pablica (SEP), sin embargo, en lo que se refiere a
los materiales y sustancias que se utlizan para las praclicas, asi como los

aditamentos -mobiliarios-, son escasos en el caso de la las secundarias “Vicente —
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Guerrerp y “Moisés Saenz), la cooperacion que los padres de familia hacen al
inicio del ciclo escolar y en algunas ocasiones que se requieran, no es
significativo, por lo que el profesor al frente de impartir estas materias liene que

adecuarse a dar la clase con los elementos que tiene a su alcance.

“Las listas de evaluacion de los alumnos de segundo ano en la materia de
Quimica en el primer bimestre (septiembre-octubre) del ciclo escolar 2000-2001,
muestran que de 272 alumnos inscritos, el 52% (141 alumnos), reprobaron; el 23%
{63 alumnos) obtuvieron calificacion de 6 6 7; el 19% (52 alumnos) de 8 y el 6%
(16 alumnos) 9 6 10.

En el segundc bimestre, (noviembre-diciembre) de 271 alumnos el 47%
(128 alumnos), también reprobaron; el 34% (92 alumnos) obtuvo 6 6 7; el 11% (30

alumnos) obtuvo 8 y el 8% (21 alumnos) 9 6 10 de calificacion.

El tercer bimestre, (enero-febrero) de 271 alumnos el 69% {187 alumnos),
reprobaron; el 25% (68 alumnos) obtuve 6 & 7; el 5% {13 alumnos) obtuvo 8 y el
1% (3 alumnos) 9 6 10 de calificacion.”®

Otro antecedente muestra que la comunidad estudiantil, desde los primeros
afios trabaja, ya sea para ayudar a los gastos familiares o los propios. Segian un
estudio socioecondmico que se realiza cada tres afios, desde el afio 1990 en la
Escuela “Vicente Guerrero”, los varones, ademas de asistir a la escuela, laboran
en tiendas de abarrotes, talleres automotores, coma lavacoches, empacadores, y
ayudantes en general, en fabricas, lavanderias, tlapalerias, mercados, entre otros

lugares.

Las mujeres, trabajan en casa-habitacion, tiendas de abarroles y

desempefdndose como empacadoras.

8 Escuela Secundaria “Vicente Guerrerg”, Documentos Internos.
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Cabe sedalar, que este trabajo sera unica y exclusivamente para cuantificar
la opinién de un grupo especifico respecto al tema, no podra analizarse para nada

mas que no sea diagnosticar el “decir” de un grupo representativo.

A continuacion se expondra paso a paso en el siguiente capitulo
denominado “Metodologia def disefio del instrumento”, la manera de abordar esta

investigacion.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

CAPITULO 3

METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

3.1. RELACION DEL MARCO TEORICO CON LA TABLA DE
ESPECIFICACIONES

La conveniencia de los Fundamentos Tedricos contemplados para esta
investigacion, tiene cabida en este apartado porque su analisis permite elaborar el
Disefio del Instrumento. Debido a que el método de aplicacién en este estudio es
Cuantitativo, es necesario llegar a una demostracién numérica y esto sera posible

a través del Cuestionario.

Asi, la Teoria de la Accion Comunicativa de Junger Habermas "El Mundo
del pensar”, "El Mundo del hacer” y "El Mundo del decir” %9 mantiene relacion con
la construccién de los tres Conceptos — Conocimiento de las causas de
reprobacion, Opinién de las causas de reprobacion y Datos demograficos-

mencionados en la Tabla de Especificaciones dentro de las Categorias.

En este sentido, El mundo del pensar corresponde al “conocimiento que los
alumnos tienen de las causas de reprobacion de la asignatura de Quimica”™; El
mundo del decir se ubica en la opinidn, fo que “los alumnos dicen can respecto a

las mismas” y El mundo de hacer esta dentro del espacio "demografico”.

59 Capiiulo |. Fundamentos Teéricos, p. 1

121



CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISERO DEL INSTRUMENTO

De igual forma, en las dos vertientes que expone Pierre Bordeau - Teoria
de los Campos - se situan los siguientes Conceptos; en el Campo Subjetivo
(Interior) se ubica el Conocimiento porque este es el horizonte de lo propio y de la
conciencia de ia configuracion del senlido, en tanto que en el Exterior la opinién y

el hacer.

Asi, se dice que la percepcion del mundo se configura en unidad del
individuo y su entorno se conectan en funcidn de dos areas: una interna y otra

externa.®°

Asimismo, la Tabla de Especificaciones en conjunto muestra su
construccion a partir de la Teoria de Sistemas de Manuel Martin Serrano,®' ya que
los elementos que la conforman muestran caracteristicas de un Sistema, es decir,
muestra una organizacion del objeto de estudio: han sido seleccionados, se
distinguen y se relacionan entre si y de la misma forma, en la medida que la

Teoria Comunicativa y la Teoria de la Accion lo fundamentan.

De esta forma, se establece la implicacion del elemento en el Sistema de la

siguiente manera;:

Los tres conceptos estan Implicados en la reproduccidén del Sistema de

forma Obligatoria, ya que la desaparicion de éste afecta la existencia del mismo.

Las categorias son optativas porque el Sistema puede funcicnar sin

desaparecer, sustituyendo a un compenente faltante por otro.

En lo que respecta a la Distincion, dentro de la funcional estan las
Categorias del Concepto Opinién de las causas de reprobacion en la asignatura

de Quimica, en tanto que, las correspondientes al Conocimiento se clasifican

8 |bid., p. 5
5t Ibid., p 9
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como estructurales, este Oltimo debido a que si el conocimiento no existe el

Sistema cambiaria de estado, atn si existiera 0 no la opinién,

Por ultimo, en cuanto a las Relaciones, las Solidarias no se saben ni son
pertinenies en esta etapa de! estudio, sino hasta obtener los resultados, lo mismo
sucede en el caso de las Especificas, ya que no se sabe adn el grado de
conocimiento, la opinidn, ni los datos demograficos, esto sera posible hasta
construir las opciones de los reactivos y sean sefaladas alguna de éstas. En el
caso de las relaciones Causales, no son propias dentro de este Sistema, ni de la
opinién, sin embarge si son importantes en la metodologia gue permite elaborar el

instrumento de trabajo.

La Teoria Social de !la Comunicacion, expuesta por el Martin Serrano, la
cual define los efementos que intervienen en la comunicacion,® tiene relevancia
en el sentido que se identifican los componentes que se incluyen en el Sistema

Comunicativo, como a continuacién se expone.

Se consideran como  Actores de la Opinidn Pdblica a los Encuestados

{alumnos de 2 afo de la Escuela Secundaria “Vicente Guerrero” y el Encuestador).

E! Instrumento, el cuestionario.
Se cataloga como Expresidn a las respuestas del encuestado.

Se concibe como Representaciones al conjunto de dalos que ef encuestado

proporciona en las experiencias.

La refacién que se mantiene con los planteamientos de la Teoria de la
Mediacion Social, es a partir del concepto de Mediacidn, el Cédigo y los Modelos

Culturales y de la misma forma, de lo gue s& medie a traves de una expresion.

87 1td . p 14
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De esta forma se considera como acto mediado:

+ Lo que se hace.
+ Lo que se piensa, el conocimiento.

+ Lo que se dice, la opinidn.

Cabe mencionar, que e! conjunto de conceptos, categorias, indices e
indicadores vislumbra el grado de libertad de la mediacion por parte del
encuestado, sobre todo cuande se plantea un cuestionario con reactivos de opcion

multiple.

Entonces, si se toma como control social la significacién de un cédigo, es
decir, el requisito fundamental de la existencia de un referente comuin, el cual se
conforma por normas de relacion, lo que contienen y {a forma de lo que contienen,

en este caso las categorias, se tiene que:

La norma: educacion basica de calidad que proporciona a los educandos

una amplia cultura.
La forma de relacion: educando-educador.

Lo que contiene: alumnos, personal docente, personal administrativo, de

asistencia técnica, subdirectores y director.

En la misma linea, amteponiendo que existen modelos mediacionales
culturales y sociales, es pertinente clasificar este estudio en el primer modelo y

éste a su vez dentro del Modelo Capitalista.



HABERMAS

PLANO MEDIADOR DE MANUEL
MARTIN SERRANO

OPERACIONALIZACION PARA EL
ESTUDIO DE OPINION PUBLICA

Mundo Objetivo Hacer Espacio demografico
Mundo Social Decir Opinién
Mundo Subijetivo Pensar Conocimiento

2
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3.2. RELACION DE LA TABLA DE ESPECIFICACIONES CON
EL MARCO CONTEXTUAL

Con respecto a la relacion que se establece en la elaboracion de la Tabla
de Especificaciones con el Marco Contextual, es que éste contempla los

lineamientos que rigen a la Escuela Secundaria General "Vicente Guerrero”,

Debido a gue los Fundamentos Tedricas establecen en este estudio tres
vertientes —el decir, el pensar, el hacer-, es posible definir el primer elemento de la
Tabla de Especificaciones; el cual permite desglosar los apartados siguientes. Es
decir, a partir de la Teoria se establecen tres puntos, que en esta Tabla se ubican

en 1a primera columna bajo el nombre de Categoria.

Esta relacién para la construccién de la Tabla de Especificaciones es, por
orden de aparicion, en el caso de las Categorias, su ubicacién en aspectos que la
Escuela Secundaria General “Vicente Guerrero” contempla, como tal, los cuales
estan encaminados al proceso ensefanza-aprendizaje; la inclusion de las 18
Categorias indican su conveniencia a partir de los prapdsitos de la escuela y en

conjunto de su misién y cbjetivos,

La realizacion de la Tabla de Especificaciones define aspectas del modelo
educativo; mismos que fueron clasificados de las politicas de desarrollo
institucional, es decir, se tomaran en cuenta los postulados sobre el
comportamiento que se especifica en los puntes del Marco Contextual de las

autoridades y la comunidad escolar,
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3.3. CONCEPTUACION BASICA EMPLEADA PARA LA
CONSTRUCCION DE LA TABLA DE ESPECIFICACIONES

3.3.1. Definicidon de Tabla de Especificaciones

La tabla de especificaciones sirve para operacionalizar los conceptos que
determinaran la construccion del cuestionarioc. Es muy importante porgque su
construccién depende el nimero de reactivos que se generen puesto que a cada

indice le corresponde un reactivo.

3.3.2 Definicion del término Concepto

Es la actividad intelectual y el andlisis que permiten establecer un
instrumento de medida, éstos surgen por lo general de una representacién

literaria.

Estas representaciones se originan después de que el investigador pasa
por la etapa de la observacion de fendmenocs e intenta descubrir con ellos un
rasgo caracteristico fundamental y explicar asi las irregularidades constatadas; en
ese momento el investigador identifica el concepto general de la investigacion,
éstos no son mas que una entidad concebida en términos vagos que confieren
sentido a las relaciones entre los fendmenos observados, es decir, el primer paso

es que el investigador identifique el concepto de la investigaciéon.

3.3.3 Definicion de! término Categoria

Surgen del analisis de los componentes de la primera nocién del conceplo;

estos componentes se laman aspectos, dimensiones o categorias del concepto.
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Las categorias son identificadas analiticamente a partir “del conceptc
general que las engloba o, empincamente, a partir de la estructura de sus
interrelaciones. Un concepto corresponde, casi siempre, a un conjunto de

fenomenos, y no a un fendmeno simple y directamente cbservable”.

3.3.4 Definicion de los términos Indicador e indice

Indicador
Es la definicion de la unidad de medida.

indice
Es la construccion de una medida unica a partir de la informacién que se

haya recopilado, dando una respuesta Unica que no tiene lugar a duda.

En algunos casos se deberan establecer indices generales que tengan en
cuenta la totalidad de los datos, sin embarge la mayoria de tas veces se debe
establecer un indice por indicador. De ahi la necesidad de realizar una sintesis de
los diversos indicadores que pongan de manifiesto una relacién con las variables
externas mas débiles e inestables, por lo general es el rango caractleristico
fundamental gue se pretende medir, es decir, cada indicador posee una

determinada relacién de probabilidad con respecto a la variable a estudiar.

3.3.5 Definicion del concepto Reactivo

Un reactivo es una expresion linglistica que obliga al encuestado a

reaccionar verbalmente.

Al elaborar un reactivo se deben contemplar los puntos que a continuacion

Se mencionaran:
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La naturaleza de la informacion que se desea obtener,

El nivel sociocultural de aquellos a quienes se les aplicara el
cuestionario.

Las caracteristicas, modalidades, costumbres, prejuicios, tradiciones y
conflictos de |la poblacion en donde se realizara la encuesta.

Las posibilidades limites donde se realizara |a investigacion.

Deben construirse de tal forma que ios individuos interrogados puedan
responderlos sin mayor probfema.

Tomar en cuenta los requisitos y necesidades establecidos en los
planes de codificacion o tabulacion de la encuesta.

No deben atentar contra la intimidad del interrogado, si no es ese uno
de los objetivos del cuestionario.

No deben exigir trabajo excesivo a quienes han de responderios.

El modo o estilo de formular los reactivos es muy importante al redactar el

cuestionario ya que cada reactivo tiene la finalidad de obtener determinada

informacién. Un mismo reactivo se puede formular de dos formas distintas y las

respuestas seran diferentes, de modo que formular la pregunta depende el

contenido y la veracidad de la respuesta.

Asimismo, su construccion debe considerar los siguientes puntos:

1.
2,
3.

Los reactivos deben ser precisos.

Deben plantearse de acuerdo al nivel de informacién de la muestra.

Se debe tomar en cuenta el vocabulario de las personas a quienes se
les aplicara el cuestionario.

No debe confundir al individuo al momento de emitir su juicio, debe
posibilitar una sola interpretacion. .

Cuando el reactivo se presenta en forma de abanico, debe hacerse en
forma adecuada y ordenada.

No deben sugerir respuestas.

Se debe evitar la terminologia vaga como regular, frecuente, a veces.
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8. Debe referirse a un solo tema y a un solo sujeto para no caer en
confusién.

9. Deben ser pertinentes al tema del cual se quiere indagar.

10. Los reactivos breves son los mejores.

11. Se deben evitar términos que conduzcan at interrogado a determinada

respuesta porque quita validez al cuestionario.
3.3.6 Definicion del concepto Opcién del reactivo
Existen reactivos abiertos y cerrados. Los abiertes permiten al interrogado

dar una respuesta con la amplitud y puntualizacidn que considere oportuna en

tanto que los cerrados dan una respuesta concreta.
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3.4 TABLA DE ESPECIFICACIONES

La Tabla que a continuaciéon se presenta estd conformada por cinco

columnas y tres filas principales.

La forma de leerla empieza de izquierda a derecha, la primera, es el
Concepto, es decir, el instrumento de medida que surge de las representaciones
literarias; en segundo sitic estan las Categorias, las dimensiones del concepto; en
la tercera columna se encuentran los Indicadores, estos representan la forma de
medirse; en el quinto apartado estan los indices, los cuales indican la medida

Unica y por Gitimo los Reactivos, 1as expresiones linglisticas.7

Con respecte a la numeracién que se presenta, esta clasificada en forma
decimal, por lo que el primer digito invariablemente representa los Conceptos; dos
digitos, las Categorias, los Indicadores se identifican por tres digites. en tanto que
los indices y los Reactivos llevan cuatro. En las tres filas se pueden observar los

tres Conceptos, que a su vez se dividen en subfilas segtin sea el caso.
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3.4.1 Presentacion de la Tabla de Especificaciones

|

CONCEPTOD CATEGORIA TINDICADOR JINDICE ]TREACTIVO _|
CONOCIMIENTO 11 Conocimiento del|11.1 Conrocimiento del | 1.4 1.1 Conocimiente de Jaj1.311 Los cantenidos tematicos
DE LAS CAUSAS DE grado de dificullad de grago de dificultad prioridad a los de la matena de quimica
DE REPROBACION las contenidos de les contenidos, aspeclos teoricos y en su mayoria sen

EN LA ASIGNATURA tamiticos come como  ¢ausa de experimeniales de

DE QUIMICA EN causa de reprobacion reprobacidon  en la forma abstracta y sin ajvisuales y practicos
ALUMNGS DE en la asignatura de asignalura de relacion con la wida bitedncos Y
SEGUNDO AND quimica quimica, debido a su diaria como causa de expenmentales

énfasis abstracte

reprobacién en Ia
asignatura de quimica

c)practicos
y manuales

1112

Conocimiento  de  la
prigridad a los
aspectcs  abstractos
que prescinden de la
realidad y de lo
concreto COMo causa
de reprobacion de la
asignatura de quimica

1112

Conocimienta de la
ldgica de la
asignatura de
guimica para realizar
expermentos con
propdsios
educativos claros, de
mado que se
comprenda el f{ema
con el que sa
relacionan los
expermentos y las
conciusiones que
arroja como causa
de reprobacion de 1a
misma

1121

Conoccimienio de  la
ldgica de la asignatura
de gumica como
causa de reprobacion
de la misma

viz

En la ¢lase de quimica los

contemdos

1eoncos,

principalmente hablan de

a)fen6menos cotidianos
bynvesligaciones
Cientificos

de

c)estuchos de los hechos

mais scbresalientes

T Los T temas  de

“la

asignatura de guimica son

difictles de entender
a)si

b)no

J
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’f CONCEFTO CATEGORIA [INDICAGOR [INDICE ~—~_ T [REACTVO _ . _ ]
1122 Conoccimiento del porf1122 En la matena de quimica.
qué de los ta  finahdad de las
expenmentos en la pricticas de laborateno
asignatura de guimica es
comae causa de
reprobacign de Ia a) aspecto de calificacien
misma para el alumno
by conocer los matenales
de laberatono
c) comprender a lraves de
la expenmentacion los
‘ contenidos teoricos
o 1123 Conocimiento del|11232 El fin de un expenmento
razenamiento - te lleva a
conclusion- dentro de
la l6gica de kos temas a) Jugar cen la cnstaleria y
de la asignatura de equipe de laboralono
quimica, como b} comprendger mejgs los
elemento fundamental temas
del proceso c) minguno de los dos
enseflanza-
aprendizaje como
causa de reprobacikin
1.1.3 Conecimiente de los | 1.1.3.1 Frecuencia del manejo [ 1.1 31 En la clase de quimica, se
térmings de términos manejan términcs
complicados en los complicados en los complicados
contenidos tematicos contenidos tematicos
de la asignalura de de la asignatura de a)siempre
quimica como causa quimica como causa bjcasi siempre
de reprobacion de la de reprobacién de la cinunca
misma misma
1.2 Congcimignto de la | 1.2.1 Conocimiento  del [ 1.2.1.1 Canocimiento del aseo [ 1.2.1 1 Cuando tabajas en el

Planeacion Educativa
como  causa de

reprobacién
asignatura
quimica

en la
de

acondicionamiento
del laboratorio coma

¢ausa de
reprobacidon  en  la
asignatura de

quimica como causa
de reprobacién

del laboratorio come
causa de reprobacién
de ta asigrnatura de
quimica

laboratorio para realizar
tus practicas, esta limpio

a)siempre
B)casi siempre
cynunca




—

CONCEPTO

CATEGORIA

[ INDICADOR

[iNDICE

[ REACTIVO

i212

Conocimianto de los
elementos basicos det
laboratono de quimica
como causa de
repsobacion de  a
misma

1212

Los elementos basicos -
agua, gas. drenaje. luz,
cristateria  y  aparatos
eléctricos- estan en
buenas condiciones

a)siempre
blcasi siempre
cinunca

Conocimiento del
sistema evaluatorio
del aprendizaje en la

asignatura de
quimica como
causa de

reprabacion

1.2.21

Conocimienta de que
ia parficipacion en
clase de quimica
permite  al  aiumno
evaluar el
conocimiento

adquiridc  en  otras
5esiones Como causa
de reprobacidén en la
asignatura de quimica

1221

Tu participacion en clase
{individual y en egupo}
forma parle de
evaluacion bimestral

asi

bino

Conogimiento del
horario de clase de
quimica como causa
de reprobacion en la
asignatura de
quimica

1231

Horaric de clase de
quimica c¢omo causa
de reprobacidn en la
asignatura de quimica

1231

El horario de tus clases de
quimica es

ajantes del receso
bimixto (antes y después
de| receso}

c)después dei recese

124

Conocimiento de la
resolucién  de  los
ejercicies del tbro de
quimica como causa
de reprobacion de la
asignatura

1.2.4.

La resolucion de los
ejercicios del ficro de
la materia de gquimica
comp apoyo en la
comprénsion  de  fa
temética comeo causa
de reprobacién de la
misma

1241

Al resolver los ejercicios
de {u libro de gquimica te
sirven para:

ajte distraes

blinvertir tiempo cuando el
profesor ya termind de
explicacion

chreafirmar fos  temas
vistos en clase
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CONCEPTO CATEGORIA TINDICADCR ] INDICE REACTIVO
13 Conocimiento del[1.31 Conocimiento de | 1.3.11 Conocimiento del | 1.3.11 fndica de las siguienies
alumno mismo como gue el alumno posee promedio obtenido del calificaciones, fa gue
causante de los conocmientos cicle escolar antenor pbluviste al termmar el
reprobacén  en  la perinentes para comao causa de ciclo escolar 19989-2000.
asignatura de cursar la asignatura reprobacion en la en la asignatura de
quimica de guimica de asignatura de quimica Introduccion a la Fisicay a
segundo afo como la Quimica
causa de
reprobacidn a)b
byde 6ad
cyde 8a10
13.2 Conocimiente  del | 1.3.2.1 Conocimientcs 1.3.21 Para ingresar al segundo
perfil del alumno que elementales del afo, es necesario que el
cursa la materia de alumno que cursa la alumno conozca de Ta
quimica de segundo asignatura de quimica materia de Quimica gue
afip como causa de de segundo afio como
reprobacion  de  la causa de reprobacion a) La Quimica determinara
misma su futuro
B} La Quimica como
ciencia experimental se |
relaciona con $u entorno
¢) La Quimica tiene gue
ver con las artes plasticas
133 1.3.2.2 Caracteristicas del | 1.3.2.2 Indica la caracteristica
alumno al ingresar al principat de un alumno al
segundo  ado en la ingresar al segundo afo
materia de quimica de secundaria en la
como causa de materia de quimica’
reprobacion
a} buenas calificaciones
b} compromisc con Ssus
actiidades escolares
cladquisicion de nuevas
habilidades de
investigacidn
14 Conocimiente de los | 141 Conocimiento de|14.11 Conacimiento de lal1411% Las explicaciones  del

alumnos con
respecto a los
conocimientos del
profesor de guimica
para impartir la

asignatura, como
causa de reprobacidn
de la misma

que el prefesor de
quimica explica de
forma ertendible
como causa de
reprobacién  de la
misma

utihzacidn de
vocabulario que faciile
la comprens:én ce los
temas como causa de
reprobacion  de la
misma

profesor  Quimica  son

claras

ajsiempre
bicas) siempre |
€lnunca f

—

‘ud
i



ou(q
15(e
(senonyad

A seuwyy ‘s0je1a0.)
SEWR] S0 30 ugIsuaIduwied

BLUSIW
B ap ugeqnidal
ap ESAED oD
SOPILISIUGD SO| JOf3w
epua;dwod ouwn|e
12 anb e sepibup
okode ap sapepiaoe

BUWISIL
Bl ap uoieqoidal
ap esneo
owos e2iuwinb
ap SOPIUBIUDD

s07 Jolow epuaidwod
ouwnie |& anb eied
osayjoid |9 ealjde

g leelaw eied oAode oqes e 2ag)) anb alezipuaide
ap sapepiaoe  ezIea) exwinb ap 1osajord |3 ap seibajensa
eawinh ap Jossjoid |3 LE w1 {9nb sp oluawoun) 1 £ L|SE 8p OIAUIIOUAY £rl
Zan punbuiu (2
ssoaaveziq BwsIW BuwISIW
saoange p (B el ap ugoegosdes gl ap umneqords)
ap esned owod ap BENED
&9%B12 NS ipedun edwnt  ap Josajoud owod sasen sns e
e exuwinb ap Jjosajoid |2p 12p BI2USISISEM edwinb ap Josa0ud
opeljey BY $82aa selUenD? B 8p  BIDUANDI3Y lep elousIsIse
'ssw ouwnn @ ugj L2% LB 8p owaunoouc) L2t LBl Bp DWRAWIONRY vl
BOUNL(2 ugioeqoidas ap
adwas 1sea(q esnes owod eslwnb
aidwais(e 3p roseyoud (8p sped
i0d  sepnp  Jamosal
SEPNp S| JANOS3) 2 opedjpep odway
esed oduan e2)pap ap pepquuodsip
eawnb 8p sosayoud (3 €Ll pvL| 2 ep oclusunooued Lyl
EWwSIW
B p ugtoeaqcidas aIp
ESNES OWIDD BIIBW3)
el ap ugIsuaidwod
euRIp EPIA B 3p s043ay(d e| ielnoe)
soidwafa suod culq eied SOURIPIIOD
uQISIABIB] ENETTEL TN B2
ua uaaaiede anb soyosayle UBUOIZE|D!
anb sauoredxa
ued uoo eaydwala
uel0IDE;2) 3s exwink ap edwnb ap Josapoud |8
1osajoid (9p soidwale so0q Zt 'L |=2nb ap owsunzound TLeL

CAILDVEY |

IOIONE ]

HOAYIIANI |

YiH0O3LlYD

Qld3D0NOD




epe|banesap (o
epenIspewn {q
vpun3apt (e

eawmb ap einievbise
U ug ugoegoldss ap
BSNED OWOD EjaNISe

g2iwinb
ap eineubise
Bl us ucoeqoidas
ap esnea

owos 2@ndss Bl 8p

ednwink
ap eimeubise
e} ap upoeqoidal ap
BSNET QWI0DT B|INJS3I

$8 Bj2N2S3 g| epeERIgn e| an ugIegH UQIJEDIQN 3P BUOZ Bl 8p  upieesign
gls® 2apuop euez el 119t |e ap owanuizound 1194 € @ 0AIWIDOUCD 191 [B ap ouawa0U0Y 9l
oN(g
eanuinb ap eimeubise
ig{e el ua upioeqoidas ep
ESNEY OWOD B1anIsa
HEGREL] B| B8p eodadonqq e
ny ap eadonqIq e) ausl} 8p OIDIAJAS ap OUBIOY
anb oOuBIOY |3 $3I0UOT 2154 |iap CRDIEDCUCT) 216l
au(g BLUSIL
Bl 8p Uupreqoidal
1s(e ap esnes owod BUISIW eoiunb
eswnk ap eimeubise e 3P UQISEGRIGR ap e:njeulise
enwinb ] ap [T ap  esSnes  Owod el 2p ugeqeidas
ap esmevbise g ap (eudiew & eyeibonqiq e3301q1g B euans ap esnea ouwo?
sewal s eynsucd esed Bl 9p &S|} BIDUDISIXD anb $0| UOT S08IN3Y) SOIBPIP  SOSINDAY
eoyesBoyge_e2sjongy €1 LIGI1Bl 8p ojuanuooucy L 16} | SO Bp Oju3nuI3ouss LSl ]SO ap ousiWRDouey Sl
OIUBSUBD
A eaaloy Bijsanwi{o eWISIW
oyans edoacud gl ap ugoegoidal
A asen e 2po) egeyiq ap BSned owoo
SEWa) 50| 10d ouwnie eaunnb ap eineubise
jap S8t |8 epIdsep ] ua Guwne
anb o] Jod  esgup{e 1ae alezipuaide
12 1B(NUmS?
3P $3 souN|e S0| 8 eied ‘odrb |3 swe
ase(d e| Jpedw 1@ eacunb josgyoud  [9p  pnjoe
ap 10s3jcud 3P pNioe B ZEV LB 3P oludundoun) Zevl

QAILOVIY |

ERTLON|

HOQYDIANI |

YIO931YD

O1d3DONOD




8¢

sereZt

ugioeqesdal
ap Bsned owod
e2lwinb ap einjeubise

eawing ap exmeutise gl ap ugeqoidal
Bl 8p  cluanupualu ap BSNED owos s
E] epoe) ‘gisiboosa olaiouo2 o] A pepueal
anb sau0IDdo SOP SOISH ap B ap uapuasald
BIaINb/END LOD SONEWI) anb SOjDBNISQE
SOPIUBIUDD S0 B URIDE|) soadse 50| e
€] G B | 3p eeIss ug z 1 | Z | pepuoud g| ap upido zie
ea1Wwinb ep esnievbise oelsGe
Bl @p ugeqoidal SISBJUR 1odew
seEgTl ap BSNEY Q0D BUERIP ns e opIgap 'edtusnb eajwinb
EPIA B| UOD UGIDE[3d ap eineubise ap einjeubise
! LBILLNT uIS  EIOBAHSQE  BULIO) el ue upmeqoidas Bl ua ugieqoidal VIIAIND
ap SOBWS) SOPIUBILOD ap sajejuaWLAdRD ap BSNED ap  BSNED QWD 30 VHNLYNDISY v
so| ap peynayp ap opest A sooupay  sorsadse owos 'sopluaLoe S0D/1eWd) SOpjUaIuel N3  NQIOVaOud3d
|2 S8 anb SEJBPISUOD sQ| e peptoud S0 8p  pPEINOYP s0| ap  peynoyp 30 SYSNYD SY1 30
|gn5? G e | 9p eJBISa U3 Ltrzle 9p  uoidg L L 1°'Z | sp opesb jep ugido | L'z | 3p opesf jap upinido L2z NOINIJO
B|aNJS3a B| B
UOIDIISISE OU O BNEWY (D eanunb
euepunag (q anwnb ap einjeubise
10u2dng-0lBIAINYIRY (B ap emneufise ey ap B| UB UQIDEQOJTD) 2P
uQIDBQOICR: BP ESNED €SNET OLOD ouWINE
saJped O Owod Souwnie sof ap |ap selped Sof 8p
s$a101n) SM Ip ugrcesedaid $2:0)n] 0 sauped s} ap ewapese  ugimsod
3p |aau 1@ 2 1N 124 |uoeiedaid sp [BAIN LZ24 )| B 3P opusdouod el
oufg eanunb
ap einjeubise eotunb
1s(e Bl 8P ugegoida) ap einjeubise
8p EBSNEY  OWOD B] U3 upioeqoidal ap
BiLey N} 3P S0JqWanY elwey ns & ouwne esnes OWad oUWNE
50| uod ajqepesbe OULLNE [2p BlUOLIE 18 s sauoideal 18p IBiIUR) UQIDEBNIS
uQred) Bun  SaUBUBW LLZ1L]|8p (b1 Y| L 1 2 || sel ap ojuanuooun) L 2L ap ouauIoURD o
OAILOY3H | 3210NI | HOGYIIANI | YiH0O3LYD CLld32N0D




CONCEPTO

CATEGORIA

[ INDICADOR

[INBICE

Opinidn de la logica
de la asignatura de
gquimica para realizar
experimentos cen
propdsitos
educativos claros, de
moda que se
comprenda &1 tema
con el que se
relacienan los
experimentcs y las
conclusiones que
arrcja

2121

Cpmién de la logica de
ia asgnatura de
quimica COmo causa
de reprobacién de la
misma

2121

En escala de 1t a 5
Consideras que los
conocimientes que
adgureres en 1a asignatura
de quimica los puedes
aplicar a 1a vida diana

TREACTIVO T '%

12345

2122

Cpinidn del por qué de
los experimentos en la
asignatura de quimica
como causa de
reprobacién de  a
misma

2122

En escala de 1 a 5
Calfica las practicas de
taboratono de acuerdo a la
comprension que obhienes
de su realizacion

12345

2123

Opinion del
razonamiento -
conclusidn- dentro de
la logica de los lemas
de la asignatura de

quimica, <omo
elemente fundamental
del proceso
ensefianza-

aprendizaje como
causa de reprobacion
de la misma

2123

En escala de 1 a 5
Consideras wnportante
hacer practicas de
expersmentacion  en  la
asignatura de Quimica

12345




CONCEPTC CATEGORIA TINDICADOR [INDICE [REACTIVQ
213 Opinién  de  los [ 2.1.31 Frecuencia del manejo } 2 1 31 En escala de 1 a 5 Crees
térmings de téerminos que el maneo de términcs
complicados de los complicados en  los complicados en [E]
contenidos tematicos contenidos {ematicos asignatura de guimica
de I3 asignatura de de la asignatura de dificultan tu aprendizaje en
quirmica ¢ome causa guimica como causa los lemas de esta materna
de reprobacidn de la de reprobacion
misma 12345
2.2 Opinidn de laf2.21 Opinién del|2.2.1.1 Opinidn del aseo del | 2.2.1.1 En escala de 1 a 5
Planeacion Educativa acondicionamiento laboratoric como Consideras que ias
ccmo  causa de det laboratorio como causa de reprobacion condiciones en las gue se
reprobacién en la causa de en la asignatura de encuentra ¢l laboratorio
asignatura de feprobacién  en la quimica son adecuadas para tormar
guimica asignatura de la clase
quimica
12345
2212 Opinitn de los |2.2.1.2 En escala de 1 a 5
elementos basicos del Consideras que los
labaratorio de quimica elementos basicos -agua.
come causa de gas, drengje. luz,
reprobacion  de  ia cristaleria y  aparatos
misma eléctncos- son suficientes
para realizar fus practicas
12345
222 Qpinién del sistema | 2.2.2.1 Opinién de que lajy2.2.2.1 En escata de 1 a 5. Crees
evatuatorio del participacién en clase que la participacion come
aprendizaje en la de guimica peimite al un aspeclo de evaluacién
; asignatura de alumno  evaluar el es .
quirnica como causa conocimiento

de reprobacion

adquirido en la otras
sesignes, como causa
de reprobacian

12345

140




CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

3.4.2 Argumentacion de la pertinencia de los Conceptos,

Categorias, Indicadores e indices

Los grados de significacion de los Conceptos, Categorias e indices parte de
ia definicidon que la presente investigacion incluye, ya que cada uno de estos
elementos hacen alusion de forma inductiva a diversos rasgos relacionados con

las causas de reprobacion de la asignatura de Quimica, a través de su implicacion.

La pertinencia, es a partir de los Fundamentos Tedricos, ya que son las tres
vertientes que dirigen este estudio, qué dice el alumnog, qué hace y dénde esta
ubicado. Asimismo, es en el sentido de que son unidades de medida de cada una

de las categorias.

Conceptos

ta columna donde estan ubicados los tres Conceptos, “"conecimiento”,
“opinién” y "datos demoegraficos’, tiene pertinencia porque ya que en este estudio
el objetivo es conocer la opinidn de los alumnos de la Escuela Secundaria General
“Vicente Guerrero”, que estara dada por el conocimiento que se tenga con
respecto a la tematica, en este caso, las causas de reprobacion en la materia de
Quimica, dentro de este contexto, también se tienen en cuenta los datos
demograficos, los cuales determinardn queé es lo que hacen los sujetos del

universo.

Categorias
Dentro de la segunda columna, encontramos las Categorias de cada uno de
los conceptos anteriormente mencionados, lo cual implica dimensicnar los

elementos de los conceptos.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENQ DEL INSTRUMENTO

Categerias de conocimiento

1.

Contenidos temalicos. Son pertinentes ya que la clase de cantenidos de
la materia de Quimica determinaria si es o0 no upa causa de
reprobacion.

Planeacion Educativa. Es pertinente porque dentro del contexto en el
que se desarrolla esta investigacion, es importante que la Escuela
proporcione a los alumnos los aditamentos necesarios para que éstos
se desempefien adecuadamente y no sea motivo de reprobacion.

El alumno. Su pertinencia en consiste en que es un elemento necesario
dentro de la dinamica de la ensefianza-aprendizaje, ademas de que
esto permite determinar si ellos forman parte de las causas de
reprobacion.

E! profesor. Su pertinencia, al igual que el caso de los alumnos,
consiste en que es un elemento necesario dentro de la dinamica de la
ensefnanza-aprendizaje, ademas de que esto permite determinar si ellos
forman parte de las causas de reprobacion.

Recursos didacticos. Su pertinencia es a partir de gque una escuela para
su buen funcionamiento debe de contar con los elementos necesarios
que les permitan tanto a los educadores como a los educandos mejor
aprovechamiento.

Ubicacion de la escuela. Esta categoria es oportuna, debido a que esta
determinara la situacién (conveniente 0 inconveniente) que se presenta
para que los alumnos asistan a la escuela.

Situacion famifiar. Al igual que el punto anterior, esta categoria permite

determinar el ambiente gue impera dentro de su ¢ircula familiar.

Cabe sefalar, que las Categorias de conocimiento y opinién son

similares, aunque en [a primera se dirige a conocer qué tanto saben los
-

individuos del tema y la segunda, a la opinion que tienen con respecto al

misSmo.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL INSENO DEL INSTRUMENTOQ

Categorias Demogréficas

Sexo. Es pertinente, ya que se refiere a la visién que se tiene sobre el
tema desde la perspectiva de género.

Salud. Es pertinente, porque se busca saber en referencia al estado de
salud de los sujetos a encuestar, al mismo tiempo que esto permitira
identificar si es o no un indicador de reprobacién.

Asistencia. Es pertinente, ya que es un aspecto determinante para la
dinamica ensefanza-aprendizaje impartida en |la escuela.

Emplec. Es pertinente, debido a que esta caracteristica permitira saber
qué ofras ocupaciones tienen los sujetos a encuestar.

Ntcleo Familiar. Es pertinente, ya que |os individuos se desenvuelven
dentro de un niicleo familiar, por lo que esto implica que dependiendo
de la forma en gue se presenta su relacion hogarefa, establecera su
actuacidon en otros ambitos.

Posicién econémica. Es pertinente, ya que dependiendo de los recursos
economicos que tengan los sujetos, se determinara la posibilidad de

acceder a otros recursos como herramientas adicionales.

Indicadores

Una vez definidas las categorias de los conocimientos, se buscd la unidad

de medida de esta categoria, esto es, expresarlas de tal forma que se pudieran

ser medidas en la encuesta.

Indicadores de las Cateqorias de Conocimiento.

Como unidades de medida se encuentran las siguientes:

1.

2.

Grado de dificultad de fos contenidos. Se busca medir, con respecto a
la complejidad de los temas del programa de quimica.

Ldgica de la asighatura (realizacion de experimentos}. Este elemento,

14%



10.

1.

12.

13.

CAPITULO 3 METODCLOGEA DEL DISENO DEL INSTRUMENTC

busca medir el entendimiento sobre la loégica que lleva ta materia para la
mejor compresidn de los educandos (ensefianza-experimentacion-
comprension- evaluacion),

Terminos complicados. Se pretende medir si los términos complejos en
la materia, condicionan la comprension de los temas en los alumnos.
Acondicionamiento del laboratorio. Es pertinente saber las condiciones
imperantes en el laboratorio de quimica, como elemento del procesc de
lbgica de la materia.

Sistema evaluatorio del aprendizaje. Este pretende medir, el
conocimiento y opinidon del sistema de evaluacion que la asignatura
sigue.

Horario de clase. Se pretende medir, si el horario de c¢lase incide en el
grado de aprendizaje de los contenidos tematicos.

Ejercicios del libro. Se pretende medir ta resolucion de los ejercicios del
libro como apoyo a la comprensidn de la tematica.

El alumno posee los conocimientos pertinentes de la materia. Se
pretende saber el promedic de la calificacion que los alumnos
obtuvieron en el curse anterior a la materia de quimica, a fin de
determinar su grado de aprovechamiento en general.

Perfit del alumno. Se pretende medir si los alumnos tienen los
conocimientos necesarios para cursar el segundo afio.

Las explicaciones del profesor. Se pretende medir si el profescr posee
los conocimientos necesarios de forma que esto no impligue una causa
de reprobacion.

Asistencia del profesor. Se refiere a la asistencia del profesor como
factor fundamental en la ensefianza de los alumnos.

Aplicacién de estrategias de aprendizaje por parte del profesor.
Identificar si el profesor utiliza diversas formas de aprendizaje para con
los alumnos.

Recursos de la biblioteca. Conocer sobre los recursos gue tiene la

biblioteca de la escuela, asi como su horario de atencion.
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14. Zona de ubicacién de la escuela. Se pretende medir, la situacién que
gira en torno a la ubicacion para que los alumnos asistan a la escuela.

15. Situacion familiar. Se pretende medir la situacion familiar en la que se
desenvuelven los alumnos y el ambiente que impera dentro de su
circulo familiar.

16. Nive! académico de los padres. La intencion es determinar el nivel de
estudios de los padres de los alumngos, a fin de identificar si esto ayuda

o no en sus estudios.

Es importante apuntar que los indicadores tanto de conocimiento y opinién
se refieren son similares, aunque la direccién de los planteamientos dirigidos a
conocimiento a opinidn. Asimismo, los indicadores de las caracteristicas
demograficas no se dividieron mas debido a que en las categorias era posible

identificar su medicion.

indices y Reactivos
La construccion de la unidad de medida (indicador), da paso a los indices,
que son la forma de medida Unica al respecto de los indicadores. Las cuales a su

vez se convierten en los interrogantes del cuestionario.

En la presente investigacidon de los indicadores antes mencionados, se
construyeron sus unidades unicas de medida para la obtencion de informacion en

referencia al tema.

En este contexto, tanto los indices de los conceptos de conocimiento y
opinién son los similares, sélo que uno busca saber sobre el conocimiento de 1a

tematica y el otro quiere medir la opinidn sobre la misma.

Los datos demograficos, estan definidos desde la categoria pasan de la

misma forma en el procedimiento.
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Una vez obtenidos los indices, se procede a elaborar los reactivos, los
cuales se definen como la forma de pregunta de los indices, atendiendo & los

puntos basicos de su elaboracion.



_ CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISERO DIL INSTRUMENTO
3.5 ARBOREACION

A continuacion se dara a conocer el procedimiento metodoldgico que
permitira ordenar los reactivos del cuestionario de acuerdo a una ldgica de

presentacion, considerando la generalidad de los mismos.

Asimismo se estudiaran, dentro de este marco, las posibles implicaciones

de un reactivo sobre otro y su grado de dificultad tanto psicolédgica como temaética.

Se clasificaran los reactivos a partir de los tipos de respuestas de cada uno
de éstos y Ia construccién de los mismos.

En otras palabras, 1a arboreacidn permite identificar el tipo de 'ogica a
emplear en la ordenacion o forma de orden que llevaran las preguntas que se le

hardn a los encuestados.

3.5.1 Criterios de Arboreacion

Al conjuntoc de pasos que se siguen para realizar la arboreacién se les llama
“criterios de arboreacidn”. A continuacion se indicaran los cuatro puntos a traveés

de los cuales se construyd.
A) Verificacion del nimero de reactivos que existentes en el estudio.

B) Identificacion del tipo de reactivos, a partir del tipc de opciones para su

clasificacion.

Este segundo paso, se mostrard en una tabla de dos colummnas, en la
primera se visualizara el tipo de reactive, es decir, el nimero de opciones y en la
segunda, se colocara el nimero de! reactivo ¢ reactivos correspondienles al tipo
del mismo.
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C) Ordenacién de los reactivos de menor a mayor complejidad, de forma
independiente, es decir, que la respuesta de un reactivo lleve relacion con

el siguiente.

D) Construccion de una tabla que incluya todas las opciones de los

reactivos.

Se debe senalar cual es el tipo de opcion que cada uno de los reactivos
tiene, es decir, que especifique las opciones entre las cuales el encuestado debe
contestar. Este se construird en una Tabla, donde se especifique el reactivo y
siguiendo esa linea horizontal las respuestas, senalando las opciones que hay
para ese reactivo. De la misma forma, se debe nombrar el nimero del reactivo

[junto al nomero que tiene dentro de la Tabla de Especificaciones.

A) EI nimero de reactives existentes.

El nimero de reactivos en esta investigacion son 57,

B) identificacion del tipo de reactivo.

Reactivo Opciones
2 opciones (SI/NO) 1221, 1431, 1512, 1121, 1.7.1.1,
3111, 3411, 1411

3 opciones (SIEMPRE, CASI |1.211, 1212, 1413, 1511, 1.13.1.
SIEMPRE, NUNCA)

12314, 1241, 1611, 1421, 1432,

1412, 1114, 1122, 1112, 1123,

A) B) C) 1314, 1322, 1321, 1721, 3311,
3221, 1324, 3511, 361.1.

5opciones (1,2, 3,4,5) |22.314, 2214, 2212, 2221, 2241,

26.1.1, 2421, 2432 2413, 2431,

2412, 2411, 2512 2511, 2121,

2131, 2111, 2122 2112, 2123,

2711, 2721

2311, 2322 2321,
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C) Ordenacion de reactivos de acuerdo a la complejidad que presentan.

1.El horario de tu clase de quimica es.

2. Consideras que el horario que tienes para tomar clase de quimica es.
3. Cuando trabajas en el laboratorio para realizar tus practicas esta limpio.
4. Consideras que las condiciones del laboratorio son adecuadas.

5. Los elementcs basicos estan en buenas condiciones.

6. Consideras que los elementos basicos son suficientes para realizar tus
practicas.

7. Tu participacion en clase forma parte de evaluacion.
8. Consideras que la participacion como aspecto de evaluacion es.
9 Los ejercicios de tu libro te sirven para.

10 Crees que los ejercicios con respecto al conocimiento que adquieres son
buenos.

11 La zona de ubicacion de la escuela es.

12 Crees gue la zona de ubicacién de la escueta es adecuada para tu desempeiio
escolar,

13 En el dltimo mes, indica el nimero de veces que ha faltado el profesor de
quimica.

14 Crees que la inasistencia del profesor provoca que los contenidos se ven de
forma habitual.

15 La actitud del profesor de quimica al impartir su clase.

16 Crees que la actitud del profesor frente al grupo influye en tu aprendizaje.

17 El profesor dedica a resolver dudas.

18 Consideras que el tiempo del profesor a resolver dudas es suficiente.

19 E! profesor de quimica realiza actividades de apoyo.

20 Las actividades de apoyo gque utiliza el profesor mejoran el entendimiento de
los temas.

21 Los ejemplos del profesor de quimica se relacionan con.
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22 Crees que los ejemplos de que da el profesor te ayuda a comprender los
temas.

23 Las explicaciones del profesor son claras.

24 En tu opinion las explicaciones que da el profesor te facilitan la comprension
de los temas.

23 Conoces el horario de la biblioteca.

26 Crees que el horario de servicio de la biblicteca, te permite realizar tus
investigaciones en tu tiempo libre.

27 La biblioteca tiene material bibliografico de quimica.

28 De qué forma el material que tiene la biblioteca te permite cubrir tus
necesidades académicas.

29 Los temas de la materia de quimica son dificiles de entender.

30 Consideras gue los conocimientos que adquieres en la asignatura de quimica
los puedes aplicar a tu vida diaria.

31 En la clase de quimica se manejan términos complicados.

32 Crees que la utilizacion de términos complicados, en la asignatura de quimica,
dificultan tu aprendizaje.

33 La mayor parte de los contenidos tematicos de quimica son.

34 Cual consideras que es el grado de dificultad de los contenidos tematicos.

35 En |la materia de quimica la finalidad de las practicas de laboratorio es.

36 Califica las practicas de laboratorio de acuerde la comprension que obtienes.
37 En la materia de quimica los contenidos tematicos son principalmente.

38 La relacidon de los contenidos con cualquiera de las dos opciones anteriores
que elegiste facilita su entendimiento en quimica.

39 Elfin de un experimento te lleva a.

40 Consideras importante hacer practicas de experimentacion de quimica.

41 Indica tu promedio escolar el afo anterior en quimica.

42 Consideras que los conocimientos adquiridos en el ciclo anterior te ayuda al

aprendizaje en el segundo ano.
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43 Indica cudl es una de las caracteristicas de un alumno que ingresa at segundo

ano.

44 Si un alumno que cursa segundo afio cumple con ciertas caracteristicas de

primero, como se desempenara en su clase de segundo.

45 Para ingresar al segundo ano es necesario que el alumno conozca:

48 Si en primer afo adquiriste conocimientos basicos, como consideras que sera

tu aprovechamiento en segundo.

47 Mantienes una relacion agradable con tus familiares.

48 Crees que mantener una buen relacién familiar influye en tu rendimiento

escolar.

49 Indica el nivel academico de tus padres.

50 Tus padres te apoyan en tus actividades escolares.

51 Marca tu sexo.

52 Las veces que comes al dia.

53 Las horas que duermes al dia son.

" 54 Cuantas veces has faltado a la clase de quimica.

55 Trabajas.

56 Cuantas personas viven en tu casa.

57 Cuanto dinero te dan tus papas semanalmente.

D) Tabla de los 57 reactivos con sus respectivas opciones.

REACTIVO

sl

NC

A

[

msupnq

CASI
SIEMPRE

NUNCA

1]2 |3 P |s

1.Que corresponde al
reactivo1.2.3.1 EI horario de tu
clase de quimica es:

2.Que corresponde al  reaclive
2.2.3.t Consideras que ef horario
que tienes para tomar clase de
quimica es:

3.Que corresponde al reactivo
1211 Cuando trabajas en el
taboratorio  para realizar  fus
practicas esta limpio

4 Que corresponde  al reactivo
2211 Consideras que las
condiciones del laboratorio son
adecuadas
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REACTIVO

51 |NO

AIE—[C

SIEMPRE

CAS|
SIEMPRE

NUNCA,

1'2 Ia I:Js

5 Que corresponde  al  reactivo
1.212 Los elemenlos basicos
estan en buenas condiciones.

6Que coiesponde al reactive
2212 Consideras que los
elementos basicas son suficientes
para realizar tus practicas;

7Que coresponde al reactivo
1.2.2.1 Tu panicipacidn en clase
forma parte de evaluacion,

8Que corresponde  al  reaclive
2221 Consideras  que la
participacion como  aspecto de
evaluacion es:

9.0Que corresponde al reaclivo
1.2.4.1 los ejercicios de tu libro te
sirven para:

10.Que corresponde al reactivo
2 24.1 Crees gue los ejercicios con
respecto  al  conocimiente que
adquieres son buenos:

11.Que corresponde al reactivo
1.6.1.1 La zona de ubicacién de la
escuela es:

12.Que corresponde  al reactivo
2611 Crees que fa zona de
ubicacidn de la escuela es
adecuada paca tu  desempefio
escolar:

13.Que corresponde al reactivo

1.4.2.1 En el gltmo mes indica el

numero de veces que ha faltado el
rofesor de quimica;

14, Que comesponde al reactivo
2.4.2.1 Crees que la inasistencia
del profesor provoca que los
contenidos se ven de forma
habitual:

15.0ue corresponde al reactivo
1.43.2 La actitud del preso de
quimica al impartir su clase:

16.Que corresponde al reactivo
2432 Crees que ta actitud del
profesor frente al grupo influye en
tu aprendizaje;

17.Que corresponde al reaclivo
1413 E! profesor dedica a
resolvef dudas:

18.Que corresponde al reactivo
2.4.1.3 Consideras que el tiempo
del profesor a resolver dudas es
suficienta:

19.Que comresponde al reactivo
1431 E! profesor de quimica
realiza actividades de apoyo:

20.Que corresponde al freactivo
24.3.1 Las actividades de apoyo
que utiliza ef profesor mejoran el
entendimiento de los temas:

21.Que ctorresponde  al reactivo
1.4.1.2 Los ejemplos del profesor
de quimica se relaciona con:

22.Que torresponde  al reactivo
24.12 Crees que los ejemplo de
gue da el profesor te ayuda a
comprender los temas:
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REACTIVO

si IITO

Ala|c

SEMPRE

CASl
SIEMPRE

NUNCA

1|2 |3 ]4 ]5

23.Cue corresponde al reactivo
1411 Las exphcaciones del
profesor son claras

24 Que corresponde a3l reactivo
2411 En tu opinidn las
explicaciones gue da el profesar te
faciltan la comprension de los
temas:

25.Que corresponde al reactivo
1.51.2 Concces el horaric de la
biblioteca:

26.Que corresponde al reactive
2512 Crees que &l horario de
servicio de !a biblioteca te pemite
realizar tus investigaciones en tu
tiempo libre:

27.Que corresponde al reactivo
1.5.1.1 La biblioteca tiene material
bibliografico de quimica:

28.Que comasponde al reactivo
2511 De qué forma el material
que tiene la biblisleca te pemmite
cubrir tus necesidades académicas:

29.Que corresponde al reactivo
1.1.2.1 Los temas de la materia de
quimica son dificiles de entender:

30Que corresponde al reactivo
2121 Consideras que los
conocimientos que adquieres en la
asignatura de quimica los puedes
aplicar a tu vida diaria:

31.Que corresponde al reactivo
1.13.1 En la clase de quimica se
manejan términos complicados:

32.Que comespenda a1 reactivo
2.1.3.1 Crees que la utilizacién de
términos complicades en  la
asignatura de quimica dificultan tu
aprendizaje:

33.Que corresponde  al reactivo
1.1.1.1 La mayor parte de los
contenides tematicos de quirnica
5an.

34.Que corresponde al reactivo
2.1.1.1 Cudl consideras que es el
grado de dificultad de los
contenidos tematicos:

35.Que corresponde al reactivo
1.1.2.2 En la materia de quimica la
finalidad de las practicas de
laboratorio es:

36.Que corresponde al reactive
2.1.2.2 Califica tas practicas de
laboratorio de  acuerde la
comprensidn  que  obtienes de
éslos:

37.Que corresponde al reaclivo
1.1.1.2 En la materia de quimica los
contenidos lematicos son
principalmente:

38.Que corresponde al reaclivo
21.1.2 La relacidn de los
contenidos con cualquiera de las
¢os  opciones  antenores  que
efegiste facilita su entendimiento en
quimmca
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REACTIVO

sl

NO

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

I’NUNCA

1 Iz la la |5

39.Que corresponde al reactivo
1.1.2.3 El fin de un experimento te
lleva:

40.Que corresponde al reactivo
2123 Consideras  impoitante
hacer practicas de experimenlacion
de quimica:

41.Que corresponde al reactivo
1.3.1.1 Indica tu promedio esceotar
el afig anterior én quimica:

42.Que corresponde al reactivo
2311 Consideras que los
conocimientos adquiridos en el
ciclo anterior te ayuda al
aprendizaje en el segundo affo:

43.Que corresponde al reactivo
1.3.2.2 Indica cudl es una de las
caracteristicas de un alumne que
ingresa al segundo afo;

44 .Que corresponde al reactiva
2322 Si un alumno que cursa
segundo afio cumple con cientas
caracteristicas de primero, como se
desempenaria en su clase de
segundo:

45.Que corresponde al reactivo
1.3.2,1 Para ingresar al segundo
afic es necesario que el alumno
conozea:

46.Que comesponde al reactivo
2.3.2.1 Si un alumno de segundo
afio cumple ciertas caracteristicas
académicas del primer afo, como
se desempefard en su clase de
segundo aflo:

47.Que comresponde al reactivo
1.7.1.1 Mantienes una relacidn
agradable con tus familiares:

48.Que corresponde al reaclivo
2.7.1.1 Crees que tener una buena
relacién con tu familia influye:

49.Que corresponde al reactivo
1.7.2.1 Indica el nivel académico de
tus papas:

50.Que corresponde al (eactivo
2.7.2.1 Tus padres te apoyan en
tus aclividades escolares:

51.Que corresponde al reactive
3.1.1.1 Marca tu sexo:

52.Que comesponde ab reactivo
321 1 Las veces que comes al
dia:

53.Qua corresponde al reactivo
3.2.2.1 Las horas que duemes al
dia sen ;

54.Que corresponde al reactivo
3.3.1.1 Cudntas veces has faltado
a la clase de quimica:

55.Que corresponde al reactive
3.4.1.1 rabajas:

56.Que coarresponde al reactivo
3 5.1.1 Cudntas personas viven en
tu casa:

57.Que  corresponde  ai reactive
3.6.1.1 Cuanto dinero te dan ius
pap#s semanalmente
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TABLA DE EQUIVALENCIAS

La siguiente Tabla tiene la finalidad de ubicar los reactivos numerados en la

Tabla de Especificaciones en el orden que apareceran en el cuestionario, es decir,

el indice 1.2.3.1 aparecera en el cueslionario como 1.

Namero Reactivo
1 1.2.31
2 2231
3 1.2.1.1
4 2211
5 1.21.2
6 2212
7 1.2.2.1
8 2221
9 1.2.41
10 2241
11 1.6.11
12 26.1.1
13 1421
14 2421
15 1432
186 2432
17 1413
18 2413
19 1.4.31
20 2.4.3.1
21 1.41.2
22 2412
23 1411
24 24.11
25 1512
26 2512
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27 1.5.1.1
28 2511
29 1121
30 2.1.21
31 1.1.31
32 2.1.31
33 1.1.1.1
34 2111
35 1.1.2.2
36 2122
37 1.1.1.2
38 2112
39 1.1.23
40 2.1.23
41 1.3.141
42 2311
43 1322
44 2322
45 1.3.21
48 2.3.21
47 1.7.1.1
48 2711
49 1.7.2.1
50 2.7.21
51 31141
52 3211
53 3221
54 3.3.11
55 34141
56 35141
57 3.6.1.1
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3.5.2. Diagrama de Arboreacién

Se presenta a continuacién la simbologia se utiliza en el diagrama, asi

como su significado, lo cual permitira entender el funcionamiento del cuestionario.

Simbolo

Significado

Inicio del cuestionario

Pregunta cbligatoria

Pregunta de opcién

ContinGa

Posible continuacidn

\/
&
N

Fin del cuestionario
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PRESENTACION DEL DIAGRAMA

A0S 4.2.4.}{ °
NSTRUGOIONES | -
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2641
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abc l

3411

> |

3311
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36.11

abc l

A2
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CUESTIONARIO

Estimado estudiante: Este cuestionario tiene la Unica finalidad de conocer las
situaciones a las gque se enfrentan los alumnos que cursan el segundo afo de la escuela
secundaria, en la asignatura de quimica.

Cordialmente te solicite que al marcar tus respuestas los hagas con la mayor sinceridad y
honestidad posible.

Quiero hacer de tu conocimiento que los resultados de este estudio seran tratados con
fines meramente estadisticos y de manera cenfidencial, ya que esta investigacion esta
dirigida a obtener diversos rasgos que influyen en el rendimiento escolar y en el proceso
ensenanza-aprendizaje del alumnado, por lo que este cuestionario no mantiene ninguna
relacion con tu evaluacion en dicha asignatura.

Si tu deseas obtener alguna informacion, de los resultados de esta encuesta, por favor
acude a solicitarla a la siguiente direccién Calle Lago Onega n. 38 Col. Los Manantiales,
Nicolas Romero.

INSTRUCCIONES GENERALES: Encierra en un Circulo 1a letra, o en su caso, ef ndmero
de la opcitn que creas correcta a las siguientes preguntas.

Si es necesario lee varias veces la pregunta, para que antes de que marques (u respuesta
estés completamente convencido (a) de que la que escoges es la mejor opcidn.

1. El horario de tus clases de quimica es:

( a ) antes del receso ( b ) mixto {antes { ¢ } después del receso
y después del receso)

2. En escala de 1 al 5 ;Consideras que el horario que tienes para tomar tu clase de
quimica es?

{ 1) | Excelente para tomar clase

{2} { Bueno para tomar clase

{ 3} | Regular para tomar clase

{4} | Malo paratomar clase

{5) | Pésimo paratomar clase

3. Cuando trabajas en el Iaberatorio para realizar tus praclicas, esta limpio:
(a) siempre [{ b) casi siempre [{ ¢ )nunca

Si elegiste la opcién a) o b}, contesta la siquiente pregunia; si marcaste ¢} salla a la
pregunta siguiente (namerg 5)
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[4 En escala del 1 a 5 ;. Consideras que las condiciones en las que se encuentra el
laboratorio son adecuadas par tomar la clase?

(1) | Es adecuado

| {2) ! Es mas o menos adecuado

3} | Es medianamente adecuado

4) | Es mas c menos no adecuado

L {5) | No es adecuado

5. Los elementos basicos —agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos-
estan en buenas condiciones:
{ a ) siempre [{ b} casi slempre {{ c)nunca

Si marcaste la opcion a} o b), contesta la siguiente pregunta; si marcaste ¢) sajta a la
pregunta siguiente (numero 7)

6. En escala de 1 a 5 ;Consideras que los elementos basicos ~agua, gas drenaje, luz,
cristaleria y aparatos eléctricos- son suficientes para realizar tus practicas?

| (1) Son suficientes
L (2} Mas o menos son suficientes
3} Son medianamente suficientes
1 {4) Mas o menos no son suficientes
(5) No son suficientes

7. Tu participacion en clase (individua! y en equipo) forma parte de tu evaluacién
bimestral:
(a)Si [(b}No

Si contestaste “Si”, pasa a fa siguiente pregunta, si contestasile que ‘no” salla la pregunia
8ycontestala 9

8. En escala del 1 a 5 ;Consideras que la participacién como un aspecto de evaluacion
es?

1) | Es excelente que sea aspecto de evaluacion
{(2) Es bueno que sea aspecto de evaluacién
3} Es regular que sea aspecto de evaluacién
(4) Es malo que sea aspeclo de evaluacién
(5) Es pésimo que sea aspecto de evaluacién
9. Al resolver los ejercicios de tu libro de quimica:
( a ) te distraes ( b)inviertes tiempo cuando { { ¢ ) reafirmas los temas
el profesor ya terminé de vistos en clase
L explicar

Si elegiste Ia opcién c), pasa a la siguiente pregunta; si conlestaste a) o b) salta la
pregunta 10 y contesta la 11
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10. En escala de 1 a 5 ;Crees que resolver los ejercicios de tu libro de quimica con
respecto al conocimiento que adquieres de éstos, son buenos?

(1) { Sonbuenos

{2} | Mas o menos sonbuenos

(3) | Son medianamente buenos

(4) | Mas o menos no son buenos

{5) | No son buenos

11 La zona donde esta ubicada la escuela, para que tu estudies es:
{ a) muy adecuada [{ b) poco adecuada [( ¢ ) desarreglada

Si elegiste ia opcidn a), contesta la siguiente pregunta; si contestaste b) o ¢) salta la
pregunta 12 y contesta a 13

12. En escala de 1 a 5 ;Crees que la zona de ubicacién de la escuela es adecuada para
tu desempefio escolar, es decir, se encuentra cerca de tu casa, cuenta con servicios
como luz, agua, transporte, hay papelerias cercanas a la escuela?

{1} | Es adecuada

{2) Mas o menos adecuada

{3) | Es medianamente adecuada

(4) Mas o menos no es adecuada

(5) | Noesadecuada

13 En el tltimo mes, indica las veces que el profesor de quimica ha faltado a impartir su

clase
(a)de 4 a6clases J(b)de2a4clases {{ ¢ ) no ha faltado

Si escogiste la opcidn a) vy b) contesta la siguiente; si marcaste ¢) no con contestes la
pregunta 14 y resuelve Ia 15

14. En escala de 1 a 5 ;Crees que la inasistencia del profesor provoca que los
contenidos de la asignatura se vean de forma habitual, es decir, se vean de forma

normal?
{ 1)} | Se ven de forma habitual

{2) Mas ¢ menos habitual

(3) | Es medianamente habitual
{4) | Mas o menos no es habitual
{5) | Noes habitual

15 La actitud del profesor de quimica al impartir 1a clase a los alumnos es:
{ a ) dinamica por lo que { b ) habla toda la clase y { ¢ Y muestra flojera y

despierta el interés del Provoca sueno cansancio
alumno por los temas

169



CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

Si contestaste a) responde la siguiente pregunta; 5i elegiste b} o ¢}, pasa a la pregunia 17
no contestes la 16

16. En escala de 1 a 5 ;Crees que la actitud del profesor frente al grupo, influye en tu
aprendizaje? -

{1} | Influye

{2} Més o menos influye

{3} | Medianamente influye

{4) | Mas omenos no influye

{(5) No influye

17 El profesor dedica tiempo para resolver tus dudas:

{a) siempre J{ b ) casi siempre

Si contestaste a) o b} contesta la siguiente pregunta; si contestaste c) saltate la prequnta

18 y contesta fa 19

tus dudas son claras?
{ 1) | Son claras

18. En escala de 1 a 5 ; Consideras que las respuestas que da el profesor de quimica a

{2) | Mas o menos claras

{3) | Medianamente claras

{(4) Mas o menos no son ¢laras
{5) | Nosonclaras

los temas (acetatos, filminas, peliculas):

(a)Si

19 El profesor de quimica realiza actividades de apoyo para mejorar la comprension de

I{b)No

Si confestaste que “si, responde la siguiente prequnta; si contestaste que “no”, saltate la

pregunta siguiente y contesta la 21

mejoran tu comprension de los temas de forma?

20. En escala de 1 a 5 ;La actividades de apoyo que utiliza el profesor de quimica

{1} | Excelente
{2) | Buena
(3) Regular
(4) | Mala

(5) | Pésima

21 Los ejemplos del profesor de quimica se relacionan con:

( a ) hechos que aparecen |{ b} no pone ejemplos
en televisidn

( c ) hechos de la vida diaria

Si elegiste ¢) conlesta la siguiente pregunta; si contestaste a) o b} responde hasta la

pregunta 23, no respondes la siguientes pregunta
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22. En escala de t a 5 ;Crees que los ejemplos que da el profesor de guimica te

ayudan a comprender los temas?

( 1} |Ayudan a comprender

{2) Mas o menos ayudan a comprender

{ 3) | Medianamente ayudan a comprender
(4) Mas o menos no ayudan a comprender
(5) No ayudan a comprender

23.Las explicaciones del profesor de quimica son claras:
{ a) siempre ( b)) casi siempre { ¢ ) nunca

Si contestaste a) o b) pasa a la siguiente pregunta; si elegiste ¢} no contestes la pregunta
24, contesta hasta la namero 25

24 En escala de 1 a 5 ;En tu opinién las explicaciones que da el profesor te facilitan la

comprensidn de los temas?

{ 1) | Facilitan la comprensién

{2) Mas o menos facilitan la comprension

{ 3) | Medianamente facilitan la comprension
{4) Mas o menos no facilitan la comprensidn
(5) No facilitan la comprension

25 Conoces el horario que tiene la biblicteca de tu escuela:
(a)Si [{b}No

Si contestaste la opcion a) responde la siguiente pregunta; si contestaste la b) contesta
hasta fa pregunta 27, no conlestes la siguiente

26. En escala del 1 a 5 ;Crees que el horario de servicio de la biblioteca de tu escueta
te permite realizar investigaciones en tu tiempo libre?

(1) 1 Melio permite

(2) | Mas o menos me lo permite

{(3) Medianamente me lo permite

(4) | Mas o menos no me lo permite

(5) No me lo permite

27 Cuando vas a ia biblioteca de tu escuela encuentras los libros y material necesario

de los temas de la materia de quimica
{ a) siempre [{ b) casi siempre T({¢) nunca

Si contestaste la opcion a) responde la siguiente pregunta; si confestaste la b) contesta
hasta la pregunta 29, no comntestes la siguiente
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28 Enescalade1ab :De qué forma el material que tiene la biblioteca de tu escuela te
' permite cubrir tus necesidades académicas de investigacion de la materia de quimica?
1) | Excelente
2) | Buena
3) | Regular
_(4) | Mala
[ (5) | Pésima

@ Los temas de la asignatura de quimica scn dificiles de entender:
(a)Si [{b)No

Si contestaste la opcidn a) responde la siguiente pregunta, si conlestaste la b}, contesta
hasta la prequnta 31, no contestes la siguiente

30. En escala del 1 a 5 ;Consideras que (05 conocimientos que adquieres en la
asignatura de guimica los puedes aplicar a tu vida diaria?
1} | Los puedo aplicar
{2} | Mas o menos los puedo aplicar
| {3) | Medianamente los puedo aplicar
{4) | Mas o menos no los puedo aplicar
| {5) | Nolos puedo aplicar

31.En la clase de quimica, se manegjan términos complicados:
{ a ) siempre [{ b) casi siempre [{€) nunca

Si contestaste a) o b) pasa a la siguiente pregunta; si contestaste ¢) contesta hasta la
pregunta nomero 33, no contestes la 32

32. En escala del 1 a 5 ;Crees que el manejo de términos complicados en |a asignatura
de guimica, dificultan tu aprendizaje en los temas de esta materia?

{ 7) | Nolos dificultan

{2) | Mas o menos no los dificultan

(3) | Medianamente los dificultan

{(4) Mas o menos los dificulta

L(5) { Los dificultan

33.1.os mayor parte de los contenidos tematicos de la materia de quimica son:
{ a ) visuales y practicos { b }tedricos y de ( ¢ ) practicos y manuales
experimentales

Si contestaste b) pasa a la siguiente pregunta, si elegiste a} o ¢} contesta hasta la
pregunta 35, no contestes fa siguiente
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34 Enescaladel 135 ¢ Cual consideras que es el grado de dificultad de los contenidos

| tematicos de quimica? -

1.{ 1) | No son dificiles

' (2)_| Mas o menos son dificiles
{ 3) | Medianamente son dificiles

{4) Mas o menos no son dificiles
| {5) | Sondificiles

35.En ia materia de quimica, la finalidad de las practicas de laboratorio es:
( a ) aspecto de calificacion |{ b ) conocer los materiales

para el alumno de laboratonio

{ ¢ ) comprender a través de
la experimentacién los
contenidos tedricos

Si contestaste a) o b) no contesles Ia siguiente pregunta pasa a la 37, si contestasie c)
contestas la siguiente

36. En escala de 1 a 5 ;Califica las practicas de laboratorio de acuerdo a la
comprensian que obtienes de su realizacidn?

{ 1) | Excelentes
{2) | Buenas
{(3) | Regulares
(4) | Malas

{5) | Pésimas

37.En la materia de quimica, los contenidos tedricos principalmente hablan de:
{ a ) fenémenos cotidianos | ( b ) investigaciones de

( ¢ ) estudios de los hechos
cientificos mas sobresalientes

Si contestaste b) o c) pasa a la siguiente pregunta, si contestaste a) responde hasla la
38, no contestes la 38

38. En escala de 1 a 5 ;La relacion de los contenidos temdticos con cualquier de estas

dos opciones gue elegiste, facilita el entendimiento de la asignatura_de quimica?
{1) | Lo facilita

{2} | Mas omenos Io facilita
{ 3} | Medianamente los facilitan

(4) Mas o menos no lo facilita
{5) | Nolo facilita

39. El fin de un experimento te lleva a:

{ a ) jugar con la cristaleria |{ b ) comprender mejor los |( ¢ } ninguno de los dos
y equipo de laboratorio temas
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Si contestaste a) o c) pasa a la prequnfa 41, no contestes fa siguiente, si elegiste b)
continua con la siguiente pregunta

40. En escala de 1 a 5 ; Consideras importante realizar practicas de experimentacion en
la asignatura de quimica?

_{ 1) | importante

_(2) | Mas o menos importante
_{3) | Medianamente importante
- {4) | Mas o menos no importante
~{5) | Noimportantes

"41. Indica de las siguientes calificaciones la que obtuviste al terminar el ciclo escolar
1 1999-2000, en la asignatura de Introduccion a la Fisica y a ta Quimica

{a)5 ~l{b)de6as [(c)deB10

Si contestaste c) o b) pasa a la siguiente pregunta; si elegiste a) no contestes la siguiente
y pasa a la pregunta 43

42. En escala de 1 a 5§ ;jConsideras que los conocimientos adquiridos en el ciclo
anterior te ayudan a lograr el aprendizaje de los temas de segundo afio?

» (1) | Ayudan
2} | Mas o menos ayudan
(3) | Medianamente ayudan
{4) Mas © menos ng ayudan
{5} | Noayudan

l43A Indica la caracteristica principal de un alumno al ingresar al segundo afo de
secundaria en la materia de quimica:

{ a ) buenas calificaciones |[{ b} compromiso con sus
actividades escolares

{ ¢ ) adquisicion de nuevas
habilidades de investigacion

Si elegiste la opcién a) o b} no contestes fa siguiente pregunia, safta hasta la 45, si
contestaste c) continaa y responde la siguiente pregunta

44 Si en primer afo en “Introduccidon a la Fisica y a la Quimica® adquiriste
conocimientos basicos, ,Como consideras que sea tu aprovechamiento en segundo
grado en ia asignatura de quimica?

; (1} | Excelente
2) | Buenos
(3) | Regulares

| (4) | Malos
{5} | Pesimos

45 Para ingresar al segunde ano, es necesario que el alumno conozca de |la materia de

| quimica que:

{ @ ) la quimica determinara
su futuro

{ b)) la quimica como ciencia
experimental se relaciona
con su entorno

{ ¢ } la quimica tiene que ver
con las artes plasticas
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Si contestaste a) o ¢), no contestes la siguiente pregunta pasa a la 47, si contestaste b)
continda y responde la prequnta 46

[46. En escala de 1 al 5 ;Si un alumno que cursa segundo afo, cumple cierlas

caracteristicas académicas del primer afo, en escala del 1 a 5 cémo se desempenara
en su clase de segundo afo?

(1) | Excelente
{(2) | Bien

{3) Regular
{4) | Mal

(5) ; Pésimo

47. Mantienes una relacion agradable con los miembros de tu familia:
{a}si [{b)No

Si contestaste a} conlinua y responde la siguiente pregunta, pero su contestaste b} con
contestes la siguiente, pasa a la 49

48. En escala de 1 al 5 ; Crees que tener una buena relacion con tu familia influye en tu
rendimiento escolar?

{ 1) | Influye
{2} | Mas o menos influye
{3) | Medianamente influye

(4) | Mas o menos no influye R
{5) | Noinfluye

48.Indica el nivel académico de tus tutores o padres
( a } bachiilerato-superior ( b ) secundaria { c ) primaria o no asistieron

a la escuela

Si contestaste aj o b) pasa a la 50, si con testaste ¢} salta a la pregunta 51

50. En escala de 1 a 5 ;Tus padres te apoyan en tus aclividades escolares como
supervision de tareas, matenal para las practicas de laboratorio?
(1) | Me apoyan

(2} Mas 0 menos me apoyan
{3} | Medianamente me apoyan
{4) Més 0 menos no me apoyan

{ 5) | No me apoyan

51.Marca tu sexo

{ a } Hombre [{b) Mujer

52 El numero de comidas que haces al dia es:

{a)1vez [(b)2veces [(c)3omas

53. Las horas que duermes ai dia son: .

{ @) menos de 5 horas [{b) 6 horas [(c)B8omashoras ~
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54. En el ultimo mes ; Cuantas veces has faltado a la clase de quimica?
{a)deadab clases [{b)de 2 a 4 clases [( ¢ ) no has faltado

55. ¢ Trabajas?
{a) Si [{b}No

56. In-dica el numero de personas gue viven en tu casa (contdndote a ti) |
(a)de b a7 personas [{b) 3 a5 personas j{ ¢ ) 7 o mas personas I

57. Marca la cantidad de dinero que te dan tus papas o la (s) personas con las que vives
para gastar en {a escuela semanalmente

{a) 80 pesos o mas [{b) 40 pesos [c) 20 pesos o menos

GRACIAS POR TU COOPERACION
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3.6 PROCEDIMIENTO DE PILOTEO
3.6.1 Utilidad del Piloteo

La finalidad de realizar el procedimiento de piloteo, es confrontar el

cuestionario en todos y cada uno de los puntos que lo conforman.

Una vez que el cuestionario quedd ordenado conforme a los criterios de la
Arboreacion se procedio a elegir 10 personas del universo que cumplieran con los
requisitos de entrada par ser encuestados (que cursaran 2° afio y que fueran 5

hombres y 5 mujeres).

Tales sujetos seran excluidos necesariamente del universo a estudiar con la

finalidad de no prejuiciar fos resultados finales.

La prueba de pilotaje del cuestionario persigue los siguientes objetivos:

1. Verificar el procedimiento de levantamiento de datos.

2. Verificar la arboreacidn,

3. Verificar la redaccion y estructura de los reactivos.

4. \Verificar ta pertinencia de las opciones propuestas. _

5. Verificar que los resultados obtenidos proporcionen argumentos

estadisticos.

La forma de abordar al encuestado sera en el laboratorio, sitio previamente
establecido por la Maestra de Quimica, quien permitio la salida de los sujetos de
su clase. Comao primer punto, se realizara una platica introductoria de presentacion
del encuestador al igual gue del instrumento, es decir, al igual que los fines que

éste persigue.
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3.6.2 Verificacion del Diagrama de Arboreacidn

En el proceso de levantamiento de datos a los 10 sujetos no se presentd
apreciacion alguna con respecto al orden de los reactivos del cuestionario, por lo

que no existe observacion o correccidn.

36.21 Verificacion de indicaciones y su

funcionalidad

Al iniciar el piloteo, y después de una platica introductoria donde se explicd
la razdn de la encuesta, se presentd una situacién de duda por parte de los
encueslados, con respecto a por qué del cuestionario, expresaron la inquietud por

posibles repercusiones que se derivaran de los resultados en sus calificaciones.

Asimismo, se hizo una observacién, en cuanto a la indicacion general, la
cual senala que sera a traves de un Circulo la forma en que se seleccionara fa

respuesta correcta, surgieron cuestiones de simbolizacion.

Las indicaciones que aparecen a partir de la tercera pregunta estan
redactadas de diversas formas, por lo que confundié al encuestado, esto se
detectd, porque varias ocasiones los alumnos levantaron la mano para que las

instrucciones se les explicaran con mayor claridad.

3.6.2.2 Correcciones a las indicaciones y su

funcionamiento
Se modificaron, de forma que solo quedara un solo tipo de instrucciones, a

continuacion se mencionan los tipos de instrucciones que se tenian en el

cuestionario:

178



_ CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

[ )

¢ Si marcaste la opcién "x" o 'y, contesta la siguiente pregunta; si

marcaste "z", salta a la pregunta siguiente {numero “n").

¢+ Si contestaste "Si", pasa a la siguiente pregunta, si contestaste "no”

w, n

salta la pregunta "x" y contesta la *y".
+ Si escogiste la opcion “x" y "y" contesta la siguiente; si marcaste “z" no

con contestes la pregunta “n” y resuelve la “&”,

De esta forma, se optd por utilizar sélo el siguiente formato de indicacion.

Si elegiste “X" no contestes la siguiente pregunta, pasa a la numero "Y”

3.6.3 Verificacion de los reactivos

De los 57 reactivos que conforman el cuestionario, se presentaron algunas
dificultades en el entendimiento e informacion inutil en los siguientes reactivos:

Reactivos 11, 13, 15, 21, 23, 27, 39, 45y 54.

3.6.3.1 Observacion y Correccion de los reactivos

En el reactivo. nimero 11, se cambi¢ la redaccion del reactivo y sus
respectivas opciones, debido a que ambos presentaban incongruencia en la
busqueda de la informacion requerida.

En el reactivo, numero 13, los rangos de las opciones disminuyeron.

En el reactivo, nimero 15, la construccidn de las opciones se concretizd.

En el reactivo, nimero 21, 1a opcidn "b" se construyé de tal forma, que
llevaran concordancia con tas otras dos opciones.

En el reactivo, nimero 23, disminuyeron de 3 opciones a 2.

En el reactivo, numero 27, cambid la redaccién del reactivo y aumentd el

numero de respuestas.
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En el reactivo, nimero 39, la opcién “¢” no estaba en coherencia con las
otros dos, es decir, no media algun sesgo de la opinion.

" n

En el reactivo. numero 45, se cambid la opcién “c” porque no estaba en

afinidad con las otras.

3.6.4 Informe del procedimiento de piloteo.

A continuacion se presenta los aspectos que se desarrollaron a lo largo del

levantamiento del piloteo.

3.6.4.1 Protocelo para abordar at encuestado

Dia de levantamiento del cuestionario.
Jueves 08 de Febrero del 2001.

Hora de levantamiento del cuestionario.
A partir de las 7:00 horas.

Lugar de levantamiento del cuestionario.

Aula de laboraterio.

Condiciones fisicas.
Laboratorio ordenado y limpio,

Clima frio.

Al identificar los 10 sujetos de la muestra de! piloteo, se procedid a
contactar a traves de una cita con su profesor correspondiente, donde se le
plante¢ la realizacion de un levantamiento previo (cuestionario piloto) para

observar las condiciones y el funcionamiento del cuestionario.
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Se acudio al salon de clase, donde se invitd a los sujetos previamente
seleccionados, (5 hombres y 5 mujeres) a pasar ai aula de laboratorio, donde se

ies aplicaria el cuestionario piloto.

Primera palabra dentro del contexto, Buenos dias.

“Estoy haciendo un estudio para saber cual es la situacion actual de los
estudiantes en la materia de quimica, por lo que en esta etapa de la investigacion
es necesario aplicar 10 encuestas, a 5 hombres y 5 mujeres, por lo tanto si no
existe algun inconveniente los invito a contestarlo™.

Se resaltd la finalidad de! cuestionario, sin olvidar subrayar la importancia
de su participacion de manera honesta.

3.6.4.2 Forma de aplicacién

A cada uno de los encuestados se les proparciono un cuestionario, el cual

fue contestado con boligrafo.

Con lo que respecta al encuestador, estuvo presente en todo momento

para resolver cualquier duda o cuestionamiento por parte de los encuestados.

3.6.4.3 Situacién en la que se aplicé la encuesta
El ambiente bajo el que se encuestd fue tranquilo, sin embargo se percibia

un clima donde los encuestados mostraban indiferencia y de forma lenta se

acomodaron en su fugar.
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3.6.4.4 Procesamiento estadistico

RESULTADO DEL FILOTEO

REACTIVO |

1 !
1231

F

%o

El herario de tu clase de quimica es

b} mixto (antes y después del receso}
cjdespués del receso

|
a} antes del receso : 1

0%

B 80% t 10%

REACTIVD

2.
2.23.1 F

%

En escala de 1 al 5
;Consideras que el horario que
tienes para tomar ¢lase de 1
quimica es?

1)Excelente para tomar clase
2)Bueno para tomar clase
3)Regular para tomar clase
4)Mala para tomar clase
5}Peésimo para tomar clase

10%

2 20%

REACTIVO

3.

211

Cuando trabajas en el laborateno para
realizar tus practicas, esta limpio
a)siempre

b)casi siempre

cjnunca

%

50%

5 50%

REACTIVO

4
2211 F

%

En escala de 1 al 5
i Consideras que las
condiciones en tas que el
laboratorio son adecuadas para 4
tomar la ctase?

1)Es adecuado

2)Es mas o menos adecuado
3)Es medianamente adecuado
4)E3 mds o menos ne adecuado
5)Ne es adecuado

40%

30%

2 20% 1 10%

REACTIVO

5.

1.2.1.2

Los elementos basicos, -agua, gas,
drenaje,  cristaleria y  aparatos
eléctricos- astan en buenas
condiciones

ajsiempre

bjcasi slempre

cinunca

50%

5 50%
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REACTIVO 1

6
2211 F

%

i)

En escala de 1 al 5
iConsideras que los elementos 4
basicos, -agus, gas, drenaje
cristaleria y aparatos eléciricos-
son suficientes para realizar tus
practicas?

1)Son suficientes

2)Mas o menos suficientes
3)Son medianamente
suficientes

4)Mas ¢ menos no  son
suficientes

5)No son suficientes

4 40%

2 20%

REACTIVO

7.
1221

Yo

%o

Tu padicipacién en clase (individual y
en equipo) forma parte de evaluacidn
bimestral:

asi

bNo

90%

10%

REACTIVOD 1

3
2221 F

%

%

%

En escala de 1 al 5.
¢Consideras que ia 2
participacion comao un aspecte
de evaluacién es?

1)Es excelente que sea un
aspecio de evaluacion

2)Es bueno que sea un aspecto
de evaluacién

3)Es regular que sea un
aspecio de evaluacién

4)Es maio que sea aspecto de
evaluacion

5)Es pésimo que sea aspecto
de evaluacién

20%

2 20°%

REACTIVO

9.
1.241

%

%

Al resolver los ejercicios de tu libro de
quimica te sirven:

ajte distraes

b)inviertes tiempo cuando el profesor
ya termind de explicar

creafimmas los temas vistos en clase

20%

60%

REACTIVO 1

10.
2241 F

%

%

En escala de 1 al 5. ;Crees que
resolver los ejercicios de {u libro
de quimica, con respecto al 5
conocimiento gue adquieres de
estos s50n buenos?

1)Son buenos

2)Mas o menos 500 buenos
3)Son mediznamente no son
buenos

4)M4s ¢ Menos no Son buenos
5)N¢ san buenos

50%

1 10%
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a)dinamica por lo gue despierta e}
inierés de alumnos por los temas
bihabla toda 1a clase y provoca sueic
c)muestra llgjera y cansancio

REACTIVO B

171

1611 F % % %
La zona donde esla ubicada la escugla

[N 8 80% 20%

a)adecuada

blinadecuada

cjdesarreglada

REACTIVO i 2 i

12. .

2611 F Yo % Yo F Yo %
En escala de 1 al 5. ;Crees que

la zona de ubicacion de la

esciela ¢35 adecuada para tu

desempeio escolar, es decir se 7 70% 10%

encuentra cerca de fu casa,

cuenta con servicios como luz,

agua, transporte, hay papelerias

cercanas a la escuela?

1)Es adecuada

2)Mas o menos adecuada

3)Es medianamente adecuada

4)Mdas ¢ menos no es adecuaca
| )Mo es adecuada

REACTIVO B

13.

1.4.2.1 F % % %
En el Ultimo mes, indica las veces que

el profesor de quimica ha faltado a 0% T0%
impartir su clase

a)de 4 a 6 clases

b)de 2 a 4 ¢lases
Lcino ha faltado

REACTIVO 2

14

2.4.2.1 F % % % F % %
En escala de 1 at 5. ;Crees que

la inasistencia del profesor lo

hace gue los contenidos se 1 10% 20%

vean de forma habitual, es

decir, se ven de farma normal?

1)Se ven de forma habituak

2)Mas o menos habitual

3Es medianamente habitual

4}Mas 0 menos no es habitual J
5)No es habitual

REACTIVO B

15.

14.32 F % % %
La aclitud del profeser de quimica al

impartir la clase a los alumnos es de: 9 0% 10%
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REACTIVD ] 1

16
2432 F

F %

En escalade 1 al 5 ,Crees que
la actitud del profesor trente al 2
grupo influye en lu aprendizaje?
1)influye

2)Mas o menos influye
3)Medianamente

4)Mas 0 menos no influye
L5)No influye

2 20%

10%

£ |T|

% F

40%

REACTIVOD

17.

1413

El profesor mvierte tiempo para resolver
tus dudas

a)siempre

b)cas: siempre

c)nunca

%

%

%

0%

0%

10%

REACTIVO 1

18.
2.4.1.3 F
En escala de 1 al 5

ﬂf o

F %

Y F

%

¢ Consideras que las respuestas
que da el profesar de quimica a 7
tus dudas son claras?

1}Son claras

2)Mas o menos claras
IMedianamente claras
4}Mas o menos ne son claras
5)No son claras

T0%

7 10%

0%

REACTIVO

19
1.4.3.1
El profesor de quimica realiza actividades

%o

%

de apoyo para mejorar la comprensién de
fos temas (acetatos, fi'minas y peliculas)
a)Si

b}No

50%

50%

REACTIVO 1

20
2431 F
En escala de 1 al 5 Las

%

F %

%

% F

aclividades de apoyo que utiliza
e! profesor de guimica, en el 1
eniendidc de meorar  tu
comprensitn de 10s 1lemas, son:
1}Excelentes

2)Buenas

3)Regulares

4)Mata

5)Pésimas

10%

2 20%

20%

REACTIVO

21
1412
Los ejermnplos del profesor de quimica se
rélacignan con

a)hechos que aparecen en television
bJNo pone ejemplos
cyHechos de la vida diana

%

./ o

0%

90%
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[REACTIVO

122
2412 F
Enescalade 1al5 (Creesque | . .
los ejemplos que da el profesor
de quimica te ayudan a 7
comprender los tlemas?
a)siempre

bjcasi siempre

cjnunca

%

%

%

%

%

0%

0%

REACTIVO

23

1411

Las explicaciones que da el profesor de
quimica son claras

a)siempre

picasi siempre

clnunca

%

%

%

70%

30%

REACTIVO

24
2411 F
En escala de 1 al 5 En lu

%

%

%

%

apinien las explicaciones que da
el profesor facilitan  [a 6
comprensian de los temas?
1)Facilitan la comprensién
2Mas o menos facilitan la
comprension

IMedianamente faciltan la
comprension

4)Mas o menos no facilitan (a
comprensibn

5)Mo facilitan la comprension

60%

0%

[REACTIVO

25

1512

Conoces el horario que liene la
biblioteca

a)&i

biNo

%

%

60%

40%

REACTIVO

26
2512 F
En escala de t al 5 ;Crees
que el horario de servicio de la

%

%

Yo

biblioteca te permule realizar las
mnvestigaciones en tu tiempo
libre? [
1)Me 10 pecmite

2]M3as 0 menos me ‘o permde
3Medianamente me lo permite
4}Mas o menos no me lo

permiie
5)No me lo permile 1

B0%

REACTIVO_

27

1511

lLa bibhoteca tiené matenal biblografico
para consultar los temas de Ja materia de
quimica

a)5i

b)No

%

%

10

100%
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REACTIVO 1 2 3 | 4 5

28
2511 F % F % F % F %o F %
En escala de 1 al & De qué

forma e! matenal que hene la [—
ibhoteca te permite cubnr tus
, necesidades  acadérmicas  de
! investigacion de la matena de
quimica?

1)Excelente

2)Buena

| 3)Regutar

4iMala

§)Pesima

3 30% 6 60% 1 10%

[REACTIVO A B

29
1121 F % F %
Los temas de la asignatura de quimica

son dificiles de entender
2S¢ 2 20% 8 830%
B)No

REACTIVO 1 2 3 ] 4 5

30
2121 F % F % F % F % F %
En escala de 1 al &
cConsideras que los

conocimientos que adquieres en
la asignatura de quimica los
puedes aplicar a tu vida diana? 1 0% 1 10%
1)Los puede aplicar

2)Mas o menes los puedo
aphcar

3)Medizramente  los  puedo
aphcar

4)Mas ¢ menos no los puedo
aphcar

5}No los puedo aplicar

REACTIVO A B c

kR
1131 F % F % F %

En la clase de quimica se mane@n
términos complicados

a)siempre

bjcasi siempre

cjnunca

2 20% 4 40% 4 40%

REACTIVO 1 2 3 | 4 5

32
213t F % F Y F % F % F %
En escalade 1 al 5. ;Crees que
el manec de  términos

complicadoes en la asignatura de
quimica, dificultan tu 1 10% 4 40% 1 10%
aprendizaje eén los temas de la
matena?

1)No los dificuelian

2)Mas o0 menos no ies dificullan
3)Medianamente los dificulta
4)Mas o menos los dificulta
5)Los dificullan

187



CAPITULO 3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTOQ

REACTIVO

33
t11t
La mayor parte de lps contenidos

Yo F %

tematicos de la matena de quimica son
ajvisuales y prachicos

bjtedrcos y expenmentales

c)practicos y manuales

40%

30% 3 30%

REACTIVO 1

34
2111 F
En escala de 1 a 5 ;Cual

%

consideras que es et grado de
dificultad de los contenidos
tematicos de quimica?

1}No son dficiles

2)Mas o menos son dificiles
3Medianamente son difictes
4)Mas o0 menos no son dificiles
515en dificles

20%

1 10%

REACTIVO

35
1122
En la materia de quimica, la finalidad de

las practicas de laboratorio es.

ajaspecto de calificacién para el alumno
bconocer los materiates de latoratorio
cjcomprender  a  través  de la
experimentacion los contenidos teéricos

20%

40% 4 40%

REACTIVO 1

36
2122 F
En escala de 1 at 5 ;Califica

las practicas de laboratorio de
acuerdo a la comprersidn que 1
obtienes de su realizaci¢n?
1)Excelentes

2)Buenas

3)Regulares

4)Malas

5)Pésimas

10%

40%

10%

REACTIVO

37
1.1.1.2
En la materia de guimica, os contentdos

%

% F %

tedncos principalmente hablan de
ajfenémenos cotidianos
byinvestigaciones de cientificos
clestudios de los  hechos mas

sobresalientes

60

30% 1 0%
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REACTIVO 1 2 3 4 5 ]

kT] I
2112 F Y F Y% F % F % F %
En escala de 1 al 5 la
retacién  de los contemdos
tematicos  con  cualquier de

estas dos opciones gue 1 2 1
ascogiste, facilita el

entendimiento de la asignatuca

de quimica

1jLo facilita

2)Mas o menas lo facilita
JYMedianamente lo facitita
4)Mas o menos no lo facilita -
5)No lo faciiita

REACTIVO A B C

39

1.1.2.3 F % F % F %
El fin de un experimento te lleva &

ajugar con la cristaleria y equipo de 1 10% g 90%

laboratorio

bycemprender mejor los temas

cininguno de los dos

REACTIVO 1 2z 3 | 4 5 ]

40
2.1.23 F % F % F % F Yo F %
En escala de 1 ai 5
(Consideras imporante hater
practicas de experimentacion en
la asignatura de quimica? 8 80%
1)impeante

2)Mas o menos importantes
3)Medianamente importantes
4)Mas o menos no importantes
5)No importanies

REACTIVO A ] B c

41
1.3.1.1 F % F % F o
Indica de las siguienies calificaciones la
qué obtuviste al terminar el ciclo escolar
1999-2000, en la asignatura de
Intreduccion a la Fisica y a la Quimica 1 10% 7 70% 2 20%
a5
bjde6as8
cjde 8a10

REACTIVD 1 2 3 | 4 5

42
2311 F % F % F % F % F %
En escala de 1 al 5.
¢ Consideras que 08
conocimientos adquiridos en el
cicle anterior te ayudan a legrar
el aprendizaje de los temas de
sequndo aio?

1}Ayudan

2}Mas o meneos ayudan
3)Medianamente ayudan

4}Mas 0 menos no ayudan

5}No ayudan

6 60% 3 30%
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REACTIVO

43

1322

Indica la caracteristica principal de un
alumno al ingresar a' segurds ano de
secundana en la matana de quimica
a)buenas calificaciones

bjcompromisa con Sus activicades
c)adquisicion ge nuevas habildades de
investigacion

%%

%

§0%

20%

REACTIVO

44
2322 F
En escala de 1 al 5 & en

%

%

%

primer afno en Introduccion a la
Fisica y a la Quimica adquinsie
conocimientos basitos (Cormo
consideras gue sea
aprovechamento €n segunda
grado en la aswgnatura de
quimica?

1)Excelente

2)Bien

3)Regular

4)Malos

5)Pésimas

20%

REACTIVO

45

1.3.2.1

Para ingresar al segundo afo, es
necesaric que el alumno conozca de la
matenade quimica que.

a}la quimica determinara su fuluro

bjla quimica come ciencia experimental
se relaciona con su entorno

c)la quimica tiene que ver con las arles
plasticas

0/ L]

%

650%

REACTIVO

46
2321 F
En escala de 1 al 5 51 un

%

Y

alumno que cursa sequndo afa,
cumple ciertas caracteristicas
académicas del primer afo en
ascala del 1 al 5 cémo se
desempefiara en su clase de
segundo ado?

1}Excefente

2)Bien

3)regutar

4)Mat

5)Pésimo

40%

10%

REACTIVO

47

1711

Mantienes una retacion agradable con los
miembros de tu farmiha

a)si

bi}No

%

Ya

20%

10%
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[REACTIVO

48
2711 F
Enescalade 1 al5 . Crees que

%

Y

tener buena relacdn con tus
padres influye en tu rendimiento
escolar?

1)Influye

2)Mas o menos influye
3)Medianamente influye

4)Mas o menos influye

| 5)No influye

60%

20%

REACTIVO

49

1721

Indica el nivel académica de tus tutores o
padres

a)bachillerato-secundana

b)secundaria

c)pnmana o no asistieron a fa escuela

0%

3 0% 1 10%

REACTIVO

50
2721 F
Enescalade 1a15 .Crees que
tener Tus padres ie apoyan en

%

%

tus activdades escolares como
supervisién de tareas, matenat
para las pracucas de laborateno
elc? 7
1)Me apoyan

2}Mas o0 menos me apoyan
3)Medianamente me apoyan
4)Mas 0 menos no me apoyan
5)No me apoyan

%

20%

REACTIVO

51

311
Marca tu sexo
a)Hombre
b)Mujer

% F %

50% 5 50%

REACTIVO

52

3211

El numero de comidas que haces al dia:
es

A91 ver

b)2 veces

¢)3 o mas

%

10%

3 0% 6 60%

REACTIVD

53

3221

Las horas gue duermes a! dia son
a)mengs de 5 horas

b)& horas

c)8 o mas horas

%

2 20% 8 80%
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[REACTIVO A B C

54
3311 F % F %o F o
En el Oitimo mes ;Cudntas veces has

faltado a la clase de quimica?
a)de 4 a6 clases 7 70% 3 30%
bjde 2 a 4 clases
cjno has fattade

REACTIVO A B

55 !
34.1.1 F % F %

¢ Trabajas?
ajsi ] 60% 4 40%
t)No

REACTIVO A B C

56
3511 F % F % F %
Indica el numero de personas gue viven
en {u casa (contdndote a ti)

ajde 5 a 7 personas
b)3 a 5 personas 2 20% 7 70% 1 10%
€)7 0 Mas personas 1

REACTIVO A B Cc

57
3611 F % F % F %
Marca ta cantigad de dinero que te dan

semanalmente tus papas o las personas
con las gue vives en la escuela
semanalmente:

a)80 pesos o mis

b)40 pesos

c)20 pesos 0 menas

5 50% 1 10% 4 40

3.6.4.5 Conclusiones del piloteo

Ef levantamiento del piloto arrojd las siguientes conclusiones,

Se abordaran las conclusiones tematicas y técnicas referentes a la

elaboracién del instrumento.
Cabe senalar, que las conclusiones que de este cuestionario piloto se

obtuviercn no son representativas del universo, ya que Ja muestra fue sélo para

buscar tendencia y definir el funcionamiento del cuestionario.
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Planeacion Educativa

Tanlo el horario, la limpieza del laboratorio y sus elementos basicos, come
los ejercicios del libro y la participacidn, presentan una curva de distribucién

normal, por lo que se comprueba que los reactivos estén bien planteados.

Profesor

En lo que respecta a la resolucion de dudas se presentd una curva de

distribucién anormal; por lo que se corrigieron algunas preguntas.

Recursos didacticos

En referencia al horario de servicio de la biblioteca y el material que maneja,
los sujetos del pilotec manifestaron saber el horario, asimismo, indicaron haber

consuitado material de la materia en la biblioteca.

Grado de dificultad

Con respecto a los temas, los términos complicados, los contenidos
tematicos (tedricos) y las practicas de laboratorio presentaron una distribucion
normal, en cuanto a la respuesta correcta y muestran una tendencia hacia la
opinién de que los contenidos tematicos no son complejos. Aungue esta tendencia

se definird con mayor claridad en la aplicacion de la encuesta.

En cuanto al reactivo referente al fin de un experimento, los resultados
mostraron que estaban mal planteadas las opciones de respuesta, ya que un

porcentaje mayor desvid hacia una de las opciones.
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Alumno

En lo gue refiere a los conocimientos adquiridos del ciclo anterior y
conocimientos basicos, se presentd una distribucién normal porque la tendencia
de las opciones fue adecuada. En tanto que las opciones de las caracteristicas

que los alumnos deben tener no fueron planteadas de la mejor forma.
Situacion famifiar
El nucleo familiar de la mayoria de los sujetos encuestados, mantiene una

buena relacién con su familia, ademas que la mayoria de los padres tiene un

grado de estudios por encima del promedic nacional,
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Presentacion del nuevo cuestionario

CUESTIONARIO

Estimado estudiante: Este cuestionario tiene la Unica finalidad de conocer las
situaciones a tas que se enfrentan los alumnos que cursan el segundo afic de la escuela
secundaria, en la asignatura de guimica.

Cordialmente te solicito que al marcar tus respuestas los hagas con la mayor sinceridad y
honestidad posible.

Quierc hacer de tu conocimiento que los resultades de-este estudio seran tratados con
fines meramente estadisticos y de forma confidencial, ya que esta investigacion esta
dirigida a obtener diversos rasgos que influyen en el rendimiento escolar y en el proceso
ensefanza-aprendizaje del alumnado, por lo que este cuestionario no mantiene ninguna
relacidén con tu evaluacion en la materia de quimica.

Si tu deseas obtener alguna informacién, de los resultados de esta encuesta, por faver
acude a solicitarla a la siguiente direccion Calle Lago Onega n. 38 Col. Los Manantiales,
Nicolas Romero.

INSTRUCCIONES GENERALES: Encierra en un Circulo fa lefra, o en su caso, ef numero
de la opcion que creas correcta a las siguientes preguntas.

Si es necesario lee varias veces la pregunta, para gue antes de que marques lu respuesla
estés completamente convencido (a) de que fa opcion que escoges es la mejor.

1. El horario de tus clases dggyimlca es:

{ a } antes del receso (b) mmo (anles - ( c) despues del receso
y después del receso)

e . -

2. En escala de 1 al 5 ¢Con5|deras que el horano gue tienes para tomar tu clase de
qmmlca es?

{1) Excelente para tomar clase

(2) ] Bueno no para !omar clase

(3_) Regular para tomar clase

(4) Malo 0 para c tomar clase

(5) Pesumo para tomar clase

3 Cuando trabajas en eI Iaboratono para realizar tus practucas esta timpio:

(a ) SIempre ( b } casi siempre {c } nunca
Si elegiste la opcién c) contesta hasta la pregunta ndmero 5
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4 En escala del 1 a 5 ;,Consideras que las condiciones en las que se encuentra el
laboratorio son adecuadas par tomar la clase?

(1) Es adecuado
{2} Es mas o menos adecuado

{3) Es medlanameme adecuado

(4) Esmas o menos no adecuado

(5 )‘ No es adecuado

5. Los elementos basicos —agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos-
estan en buenas condlcmnes

{ a )} siempre ( b ) casi siempre . le)nunca
Si elegiste la opcion c) contesta hasta la pregunta ntimero 7

6. En escala de 1 a 5 ¢ Consideras que los elementos basicos —agua, gas drenaje, iuz,
cnstalena Y. aparatos eléctricos- son suficientes para reahzar tus practlcas'P -

A1) Son suftuentes _

{ 2 )7 o Mas o menos son suﬂmentes ﬁ _ _ B o HH_-“
{3) B A Son medianamente sufcnentes_ . _ - :___:
(4)  _Mésomenosnosonsuficientes T
{5) No son suflue—ni\e;ﬂrh T T o

7.Tu pammpamon en clase (mdlwduai yen equnpo) forma pahe de tu eva!uacuon
bimestral; O O ..

(a)si T T(b)No

Si elegiste la opcién b) contesta hasta la pregunta niimero 9

8 En escala del 1 a 5 ¢ Consideras que la participacién como un aspecto de evaIuaCIén-
es?

A A w3 G P w— W wpe % e BT T . B o - i

'( 1) Es excelente que sea aspecto de evaluacidn

(2) Es buen-o due sea a_sbéchtcﬁ)ﬂcﬁi-e‘e;aluﬁ:aa;_rlw: ﬁ_:ﬁ ) _-__ - S
(3) __ Es regula:r_c_}ue seé aspécto de evaluacion ) :‘-W T _ _
(:1) _ ‘E';?ne;c;—q_ué sea as;éétg_de evalu;—c;(;nw 7 ﬁ_hd:_ _ i__ ) o _
(5) Es pésimo al;;s;éa qa‘;;;e&c;ae_evaluéc:oh S

196



e __ . CAPITULO3 METODOLOGIA DEL DISENO DEL INSTRUMENTO

9. Al resolver los ejercicios de tu libro de qmmwa tu:

{ a ) te distraes { b} inviertes tiempo cﬁando {c ) reaflrmas los temas
el protesor ya termind de vistos en clase
explicar

Si elegiste Ia opcion a} o b) contesta hasta la pregunta namero 11

10. En escala de 1 a 5 ;Crees que resolver los ejercicios de tu libro de quimica con
respecto al conocimiento que adquieres de estos son buenos?

(1) Son buenos

{2) Mas 0 menos_son buenos

(3) Son medmnamente buenos

{4) Mas o menos no son buenos

{5) No son buenos

- I -2 e AT SR TE A .

i1 La zona donde esta ublcada la escuela para que tu estudies es

(a) muy adecuada { b } poco adecuada ( c) nada adecuada

Si elegiste Ia opcién b) o c) contesta hasta la pregunta namero 13

12. En escala de 1ad ¢Crees que Ia zona de ub:cacmn dela escueia es adecuada parat
tu desempefio escolar, es decir, se encuentra cerca de tu casa, cuenta con servicios

‘como luz, , agua, tr transporte hay papelenas cercanas a la escuela?
(1) Es adecuada

(2) __Mas o menos adecuada

(3)  Es medlanamente adecuada

f4) Més o menos no es adecuada {

.

(5)  Noesadecuada . -

PR P S Y T g

13 En el ultimo mes, mdlca Ias veces que el profesor de qU|rn|ca ha faltado a impartir su
clase

{ ¢ ) no ha faitado

(a)de3adclases (b)detazc |ase5:
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Si elegiste la opcion c) contesta hasta fa pregunta ntimero 15

14. En escala de 1 a 5 ;Crees que la inasistencia del profesor provoca que los
contenidos de la asignatura se vean de forma habitual, es decir, se vean de forma
normal?

( 1) Se ven de forma habitual

{2 ) Mas o menos habitual

(3) Es medlanamgnte habttual

(4) Mas 0 menos no es habltual
(5) No es hab:tual

15La aclitud del profesor de qmmlca al |mpamr la clase a Ios aIumnos es.

{a)muy dj_n_aqua o ‘(“b_ )7p‘oco dinamica L (c } nada dmamlca

e B =t e S ey ety

Si elegiste la opcion b} o ¢} comesta hasta fa pregunta numero 17

16. Enescalade 1a5 (;Cre:as que la actiiud del profesor frente af grupo, influye en tu,
-aprendizaje?

(1) _ Inﬂule
(2} Maso menos '“ﬂUL

l( gl_ ) Mleduan_amente influye

* (4) _ Mas omenos no influye
(5)  Noinfluye

17 E! profesor dedlca tle E g§ra resolver tus dudas i

(a) suemp[e_ ) (__b ) caS| sqnpre i ( c ) nunca
Si elegiste la opcion ¢) contesta hasta ia numero 19

18. En escalade 1 a5 ¢C6nsideras que las respuestas que da el brofesor de quimica a -
tus dudas son claras'P

(] 1 ) Son claras

(2} Mas o menos claras

B i e e s Wi = -t A [

(3) Medlanarnente claras

{4) Mas o menos no son ctaras

{(5) No son claras
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19 El profesor de quimica realiza actividades de apoyo para mejorar la comprension de
los temas (acetatos, filminas, peliculas).

(a)si ' {b)No
Si elegiste Ia opcidn b) contestaste hasta la pregunta numero 21
20. En escala de 1 a 5 ;La actividades de apoyo que utiliza el profesor de quimica

mejoran tu comprensuon de los temas de forma’?
_( 1) Excel_e_rlte__

(2)  Buena ] .

(3) Regular o o ___-_‘_ q_
(4) Mala
(5) Pésima I M * o o

21 Los eiemplos del profesor de gw |ca se relauonan con:
{ a) hechos que aparecen { b ) hechos retevanles ( ¢ ) hechos de la vida diaria
en televisidn

Si elegiste la opcion a) o b) contesta hasta la pregunta nimero 23

22 Enescalade 1a5 ;Crees que los ejemplos que da el profesor de quimica te ayudan
a comprender Ios temas?

(7 ) Ayudan a comprender

‘(_2_ ) _._Mas o menos ayudan a comprender T

{3) Medlanar_nente ayudanacomprender __ - o o -

(4) Mas o menos no ayudan a comprender

{(5) No ayudan a comprender _ B ] ‘

P . R S S

23.ls Las exphcacnones del profesor de quimica son claras

(a)Si _ 1 (b)Noﬁ
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Si elegiste la opcion b} contestaste hasta la pregunta namero 25

24. Enescalade 1 a 5 ;En tu opinidn las explicaciones que da el profesor te facilitan la
comprensron de los temas”

(1) Faculllan !a cornprensmn

{(2) Mas o menos f facmtan la comprensnon

{3) Medlanameme facthtan Ia comprensmn
(4) Mas 0 menos no facthtan Ia comprensuon
{5) No facilitan la cpmprepmqn

25 Conoces el horarlo  que | tlene Ia blblloteca detues escuela

(a)Si {b)No

Si elegiste fa opcion b) contesta hasta la pregunta ndmero 27

1

26. En eseala del 1 a 5 ¢Crees que el horarlo de servicio de Ia biblioteca de tu escuela te
permite realizar |nvest|g_at:|0nes en tu tlemgo Ilbre'? -

{1) Mel Io permlte

( 2) Mas 0 menos me Io_permlte i . -~
A 3) Medlanamente me lo permite e o N .
(4) _ Mas 0 menos no me (o permite

(5) No me lo permlte

27 Cuando vas a Ia biblioleca de tu escuela encuentras los libros y materlal necesario de
los temas de la materta de quimica

| Spetwaparay

{ a ) siempre L { b} casi SIempre ___ _le)nunca

PRI PN SR

.

Si elegiste la opcion c} contestaste hasta la pregunta ntimero 29

28. En escala de 1 a 5 . De qué forma el material que tiene la biblicteca de tu escuela te
_permne cubrir tus necesudades académicas de mvestlgacmn de !a materla de qmm:ca"

(1) Excelente

(2) " Buena | 3 - _ “-'."
s i = . syl - iy i S gl -ttt

{3) Regular o ) _
{(4) Mala » ~

{5) Pésima
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29. Los temas de la asignatura de quimica son dificiles de entender:
(a)Si (b)No

Si elegiste la opcion b) contesta hasta la pregunta numero 31.

30. £En escala del 1 a 5 ;Consideras que los conocimientos que adquieres en la
asignatura de quimica los puedgs_@pli_carg tu vida diaria?

) kos puedo apllcar

(2). Masomenos los E:_edo aplica |car

(3). Medlanameme los puedo apllcar

{4) Mas o} menos no Ios puedo aphcar B

(5) No los puedo apllcar

- R . N -

31.Enta clase de quimica, se manejan termlnos compncados

(a)s]empre . {b)casurslempre_ _ (c)nunca

Si elegiste la opcion c¢) contestaste hasta la pregunta namero 33

. R o~ R

32. En escala del 1 @ 5 (Crees que el manejo de termlnos compllcados en !a asugnatura
de quumlca dificultan tu aprendizaje en los temas de esta materia?

A1L No ios dtflcultan

(2) Mas o menos no 1s dificultan

.__(_3)' i Medlanamente los dificultan

P

E iy e P o e Syt iyt

(4} Mas o menos Ios dmculta

(5) Los dificultan - = =

33 Los mayor | parte de Ios contenldos tematlcos dela matena de qutm:ca son

{a} visuales ¥y practlcos ( b ) tedricos y de { c ) praclicos y manuales
experimentales

20
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Si elegiste la opcién a) o ¢) contesta hasta la prequnta numero 35

34. En escala del 1 a 5 ,Cual consideras que es el grado de dificultad de los contenidos
tematicos de quimica? . e
(1) No son dificiles

{2)  Masomenos son dnflmles

(3)  Medianamente son dificiles

(4) Mas o menos no son dlf:cules .
(5) Son dlflClIes

35.En la materia de qu|m|ca Ia flnalldad de las pracucas de laboratono es:

( a) aspecto de cahflcacmn (b) conocer los materiales ( c ) comprender a través de
para ei alumno de laboratorio la experimentacion los
contenidos tedricos

Si elegiste la opcién a) y b} contesta hasta la prequnta numero 37

36. En escala de 1 a 5 ;Califica las practicas de laboratorio de acuerdo a la comprensién
[ pl
que obtienes de su realizacion?

A1 ) _ Excelentes

(2) Buenas i —_——
(3} Reguiaresr o —_— ,- —
(:Q _ Malas

g (51 Pesumas

- .a Y AT ETTIC T SO T TR o m MO = -—— -

e Tmweas T T s R 4o R

37 Enla matena de qu1m|ca los contemdos teorlcos pnnCIpalmente hablan de:

{a} fenémenos cotidianos {b) mvestlgacmnes de ( ¢ ) estudios de los hechos
cuenllflcos mas sobresalientes

P sy - b m ek —— 1 —a o —

Si elegiste la opcion a) contesta hasta la pregunta nimero 39

38 En escafa dela 5 FAR:] relamon de los contenldos temancos con cualguier de estas
dos opcmnes que eleglsle facilita el entendimiento de la asignatura de quimica?

(1) _Lofacita

(2) _ Més o menos lo facilita _

(3) . Medlanamente los facilitan

{4) Mas © menos no ft io factllla
{5) No lo facmta
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39. El fin de un experimento te lleva a:

{ a )jugar con la cristaleriay { b} comprender mejor los  { ¢ ) invertir tiempo de la
equipo de laboratorio temas clase

Si elegiste a) o c) contesta hasta la pregunta ntmero 41

40. Enescalade1a5 ¢Con3|deras importante realizar practicas de expenmentacmn en
la asngnatura de qu1m|ca7

(1) Imgortante
(2) Mas o menos importante

{3) Medlanamente tmportante

(4) Mas o menos no |mgortante
{(5) No |mpgnan§e§

41. Indica de las siguientes calificaciones la que obtuviste al terminar el ciclo escolar
1999-2000, en la asignatura d de Introduccion a la Fusuca y a la Quimica

(3)5 (b)deGaB {c)de810

Si elegiste la opcion a) contesta hasta la pregunta nimero 43

- —_—

42. En escala de 1 ab ¢,Con5|deras que los conocnmuantos adqumdos en el ciclo antenor
“te z_a_)iudan a lograr el aprendizaje de los temas de segundo ano?

( 1) Plyudan

{2) __ Mas omenos ayudan -

{3) Medtanamente ayudani

{4) Mas o menos no ayudan
C. 5= e r oo 1 T
{5) No ayudan

. -

43. Indica la caracteristica pnncupal de un alumneo al ingresar al segundc afio de
secundaria en la matena de qwmlca

(a) buenas callﬂcamones {b} compromlso con sus ( ¢ } adquisicidn de nuevas
actividades escolares habilidades de investigacién

D
<
()
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Si elegiste la opcion a) o b) contesta hasta la prequnta numero 45

44.5i en primer afio en “Introduccion a 1a Fisica y a 1a Quimica” adquiriste conocimientos
basicos, ;Como consideras que sea tu aprovechamiente en segundo grado en la
asignatura de quimica?

(1) Excelente

(_2)__ Buenos ______ _ .
(3} Reguiares
(4)  Malos

(5) Pésimos

* 45, Para ingresar al segundo ano, es necesario que el alumno conozca de fa materia de
qulmlca que

( a} Ia quimica determlnara { b} 1a quimica como ciencia { ¢ ) la quimica desarrolla
su futuro experimental se relaciona habifidades
con su entorno

Si elegiste 1a opcidn a) o c) contesta hasta la pregunta numero 47

46. En escala de 1 al 5 ;Si un alumno que cursa segundo afo, cumple ciertas
caracteristicas académicas del primer afno, en escala del 1 a 5 cémo se desempefiara en
su c!ase de sggundo aﬁo? o

(1 ) Excelente

_1_2_,),_ Ben e .
(3)_ _Regyar ,_"_': e e e ]
(4) el .
{5) F’ésimo N L

47 Mantlenes una relacmn agradable con los mlembros de tu faml'lla

(a)si (b)No

Si elegiste 1a opcion b) contesta hasta la pregunta nimero 49

48. En escala de 1 al 5 ¢ Crees que tener una buena relacion con tu familiz influye en tu
* rendimiento escolar? e

( 1 ) _Int’luye

(2) Mas 0 mencs :nf!uye

{3) Medtanarr]ente influye

(4) Mas o menos no influye
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(5) No influye

49.Indica el nivel académico de tus tutores o padres

{ a ) bachillerato-superior { b)) secundaria { ¢ ) primaria o no asistieron
a la escuela

Si elegiste 1a opcidn c) contesta hasta la pregunta nimero 51

50. En escala de 1 a 5 ;Tus padres te apoyan en ius actividades escolares como
supervision de tareas, material para las pracncas de Iaborator|o7 3

(1)  Meapoyan

{2) Mas o menos me apoyarn

(3)  Medianamente me apoyan

{4)__ Mas omenos no me apoyan

" (5) No me apoyan

51.Marca tu sexo

( a)Hombre - '7 ( b ) MUjer

52 EI numero de chrmdas gue haces al dia es:

(a)1 vc_az_ _ ib) .Z,EF‘P.Sﬁ. B “(._c) 3omas

53. Las horas que duermes al dna son:

(a)6horas o (nb)'ihoras . (c)Bomashoras

54 En el ult|m0 mes ¢Cuantas veces has faltado ala clase de de gquimica?

{a) de a 3 a4 clases . {b)de 1a2clases _{¢)no has faltade

55 i Trabajas'? :

56. Indn:a el numero de _Eersonas que vwen en tu ce casa (contandote a ln)

(a)de5a7personas {(b}3a5b personas (c)7omas personas

57. Marca la cantldad de dmero que te dan tus papas o la (s} personas con las que vives
para gastar el en Ia escuela semanalmente

{ a) 80 pesos o mas (b) 40 pesos c} 20 pesos 0 menos

GRACIAS POR TU COOPERACION
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CAPIiTULO 4

LEVANTAMIENTO DE DATOS

Dado que el instrumento del levantamiento de datos (cuestionario), esta
listo para ser aplicado en campo, en el presente capitulo se describiran los

criterios para la conformacién de una muestra apropiada para esta investigacion.

Dentro de este marco se definiran a los sujetos que van a ser medidos; se
delimitara a fa poblacién; se elegira al tipo de muestra apropiada; se especificara,
a partir de la aplicacidn de formulas, la muestra de los individuos que
representaran a la totalidad del universo. Y por ultimo, se designara el

procedimiento de sefeccidn para obtener la muestra.

4.1 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

Dado que el objetivo de esta investigacién es “conocer la opinién de los
alumnos de segundo afno con respecto a las causas de reprobacion en la materia
de Quimica”, enseguida se definiran los conceptos basicos gque permitan
determinar y comprender mejor a la poblacién, asi como su dinamica dentro de la

tematica de esta investigacion.
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Cabe mencionar que para este estudio, se utilizardn indistintamente los
terminos " S0 s " entendiendo a estos conceptos como
“la lotalidad de un conjunfo de elementos, seres, objelos, que se desean
investigar. La poblacion, universo, colectivo, estara formada por la poblacion total
del mundo, de un pais, de un area delerminada elc., seqgtn sea la definicién del

problema de investigacion” *

Al conjunto de elementos nombrados se desea extrapolar los resultados de
una muestra dada. Todos los elementos del universo son homogéneos en cuanto
a su definicién,

4.1.1 Rasgos esenciales de la pobtacién

La poblacion en esta investigacién son los alumnos, o también conocidos
como discipulos, definiéndolos como “educandos gue reciben influjo informative,
por medio de la ensefianza sistémica de otroes educadores que no son

los padres™®

u

O también como Elementos primordiales del proceso ensefanza
aprendizaje, son el ser activo a quienes corresponde la funcién de participar como
agentes de su propio aprendizaje, en el conocimiento y transformacion de su
calidad, con un sentidc critico de responsabilidad social, que desarrolla sus
capacidades cognoscitiva, afectiva y psicomotora que los conduciran a su mejor

desenvolvimiento en la sociedad” %

En este sentido, se puntualizaran las caracteristicas de la poblacion de este

estudio:

8 Qcampo Lopez Patridia. La opiion pablica un enfogque mediacional , p.20
84 Albarran Agustin Antonio. Diccionario pedagoqico, p. 22
8 Secrefaria de Educacion Publica. Manual del Director de Educacién Secundana p22
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# Alumnos de la Escuela Secundaria
“Vicente  Guerrero’, ubicada en
prolongacion Vicente Guerrero s/n Col.
Vicente Guerrero que cursan el
segundo afio en los grupes “a", "b", “¢",
*d", "e" y *f", quienes en forma numérica
son 270, donde 111 son hombres y 159

mujeres.

# Nivel socioecondmico: bajo, y medio.

CAPITULO 4 LEVANTAMIENTO DE DATOS

» Zona de ubicacion: Los servicios son

adecuados.

indice de reprobacion: segun datos
proporcionados por la Academia de
Fisica, biolegia y Quimica e
Introduccion a la Fisica y a la Quimica,
en el periodo escolar 2000-2001,
transcurridos 3 bimestres, hasta la
fecha, los hombres registran mayor
indice de reprobacion en la materia de

Quimica que las mujeres.

Para conformar la muestra de la poblacibn en esta investigacion, es

pertinente definir los conceptos "muestra”’ y “marco muestral™.

. , es la parte o fraccidn representativa de un conjunto de Ja
peblacion, de un universo, que ha side seleccionada con el propdsitc de
establecer los pasos o procedimientos, a través de los cuales sea posible hacer

generalizaciones sobre esa misma.®

La enumeracién de todos los elementos del universo o poblacion se
conoce como - .. .. Se utiliza para hacer referencia al listado
que comprende las unidades de investigacién que puede ser un censo,
registro de individuos o algun documento que lleva a la identificacion de los

miembros de una poblacién.

& Ocampo Lopez. Op Cit, p. 70
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4.1.2. Marco muestral de los alumnos de segundo afio

En este estudio, el marco muestral, son las listas de asistencia, {as cuales
son elaboradas por la Direccién de la Escuela Secundaria General "Vicente
Guerrero” y actualizadas bimestralmente en lo referente a las bajas de alumnos e
inclusion de otros, la Gltima actualizacion fue en la primera semana del mes de

marzo del 2001.

Dicho documento, es utilizado los profesores de cada asignatura camo control
de asistencia de sus alumnos, ademdas de anoctar las calificaciones de los
examenes u ofras observaciones que se consideren convenientes como:;

evaluaciones de actividades, exposiciones, participacién, entre otras.

Dichas listas son autorizadas por el area de Servicios Educativos Integrados al
Estado de México (SEIEM).

También el marco muestra se refiere a la fuente de informacion que permitic
congcer a la poblacidon. Los listados de los grupos fueron proporcionados por la
Maestra de Quimica, Josefina C. Morales Morelos, quien imparte clase a los 6

grupos de segundo ano, turno matutino.

Por lo tanto, permite realizar una seleccidn de elementos, asegurando la

posibilidad de que todos los sujetos puedan ser elegidos.,

Cabe mencionar que existen dos tipos de marcos muestrales: fos marcos lista
y los marcos drea. En el primero, utilizado en este estudio, los elementos son
enumerados uno a uno, en tanto que, en el segundo, es decir, los marcos area,
representan los territorios que ocupan los integrantes de la poblacidn, el cual no

es objetivo de investigacion del presente trabajo.
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4.2 CONFORMACION DE LA MUESTRA

Al disefiar una muestra, menciona Rojas Soriano, el investigador debe

tomar en cuenta los siguientes aspectos:

1. Los objetivos del estudio.

2. La disponibilidad de recursos financieros, humanos y materiales .

3. El nivel de confianza y precisidn para estimar los pardmetros de la
poblacion.

4. La ncrmalidad de la poblacion de la cual se va a extraer la muestra;

homogénea o heterogénea ™

Al tener en cuenta los aspectos anteriores, se puede comenzar a disefiar la
muestra de la investigacion; lo primero que se debe conocer, cudles son los tipos
de muestras y el procedimiento de su seleccion. Al haber elegido a la poblacion,

en la parte anterior, ahora se elegira el tipo de muestra.

Seleccion del tipo de muestra

En la actual investigacion, el método de seleccidén gue se aplicara sera el
denominado . : L ., debido a que las caracteristicas del

seleccionado de sujelos representa a |a fotalidad de la poblacion.

Dentro de la teoria de muestreo y probabilidad existen diversos
procedimientos para el calculo de los tamarios de la muestra. A continuacion se
presenta una formuta genérica para el calculo de tamano de muestra. Las

variables que considera la formula son los siguientes:

o?

Rojas Soriano, Ratil. Guia para realizar investigaciones sociales, p. 164,
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VARIABLE DESCRIPCION
Tamafio de la Muestra

Tamano del Universo

Probabilidad de ocurrencia {homogeneidad del fenémeno)

Probabilidad de no ocurrencia (1-p}

z|l ] = 2| =

e +/-5 por ciento de margen de error o precision

Expresado como probabilidad (.05}

Ne¢ . 95 por ciento de nivel de confianza o exactitud.
| Expresado como valor z que determina el area de probabilidad
buscada

Sigma 168 %
Sigma295%*
‘ JSigma 3 99%
* En este estudio, se trabajara bajo el Sigma 2 que corresponde al 95.5%.

La formula  a través de la cual se construira et tamafo de muestra es la

siguiente:
n= N pq
o
Me 2
(N") *Pq
Nc 2
!
.

Sustituyendo valores de acuerdo a |la poblacion de este estudio, tenemos lo
siguiente:
270(.25)=67.5

0.0025
—— — 0.0006507 (270-1) | = 0.175+.25
3.8416
T fl?_ - 158.823
0.425
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Al realizar las operaciones indicadas, de una pobiacion {N) de 270 alumnos

el valor de n es igual a 158.823, al redondear la cifra resulta 159 alumnos.

4.2.1 Muestreo Estratificado

Debido a que en la parte anterior ya se definio y delimité a los sujetos que
van a ser medidos en general, a continuacion se elegird para dar mayor precision

a este conjunto de elementos, la = . . o 1 g tiT

Como lo exige este tipo de muestreo, se requirid que los individuos se
dividieran en categorias y se seleccionaran muestras independientes dentro de
cada Estrato. Es importante que los Estratos se definan con exactitud, de tal

manera que cada individue figure en uno y $6lo en uno de elles.

El disefio de una muestra estratificada, garantiza la presencia de
determinados subgrupos de poblacion. Con esta muestra aumenta fa precision e

implica el uso deliberado de diferentes tamafios de muestra de cada Estrato.

En una muestra estratificada el universo de estudio es dividido a priori en

subuniversos, cada uno de los cuales es tratado de manera independiente.

Los Estratos tienen las siguientes caracteristicas fundamentales:

a) Son subuniversos o grupos del universo.

b) Son definidos a priori. Es decir, son considerados como parte del disefio
y determinan las caracteristicas administrativas del estudio.

c) Son universos independientes entre si. El tamarfo de! Estrato es
calculado con parametros propios de exactitud y precision.

d) Son proporciones del universo. Esta proporcionalidad puede ser natural

o ajustada por procedimientos de ponderacion.®®

** Lapez Romo. Heriberlo. La metodologia de la encuesta, p. 40

)
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Se eligio la muestra probabilistica estratificada por dos razones

fundamentales:

v En la poblacién, el numero de mujeres es mayor que el nimero de
hombres, por tal motivo, para asegurar ia representatividad de ambos
grupos de individuos, resultd  pertinente elegirlos por muestra
probabilistica por Estratos.

v" Debido a que existe un factor caracteristico en la poblacion, que es el
indice de reprobacién mayor en hombres que en mujeres, es que se

eligio la muestra probabilistica por Estratos.

Procedimiento para la elaboracion de una muestra estratificada.

Se divide la poblacion en subpoblaciones o Estratos y se selecciona una

muestra para cada Estrato, a través de la siguiente formula;

FORMULA
n

fh= = Ksh
N

Varianza de la media muestral

fh Fraccion del Estrato

n Tamafo de la muestra

N Tamano de Ia po'blacién
sh | Desviacién estandar de cada elemento en'el Estrato h

K Es una proporcion  constante que dard como resultado uhg muestra 6ptima para cada
Estrato ' '
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El total de la subpoblacidon se multiplica por esta fraccion constante a fin de

obtener el tamado de muestra para cada Estrato:

Férmula aplicada

158.411
fh= = (.586
270
ESTRATO nh fh nh Subtotales
Hombres 111 (0.586}) 65.268 65
93.492
Mujeres 159 (0.586) redondeando 94
94
N= 270 n= 159
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4.3 PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE LA MUESTRA

Después de que se ha estratificado el universo, se saca una muestra de
cada uno, cuya suma representa la muestra total; en este tipo de muestreo, los

Estratos se consideran poblaciones independientes.

Por lo tanto, para la realizacién de este paso, se elaboré un nuevo marco

muestral, donde se separd a los hombres de las mujeres.

El procedimiento de seleccion de la muestra que se aplicd fue la técnica
estadistica "Randomizacién” (RAN#) o “niimeros aleatorios”, la cual se obtuvo
mediante la calcutadora cientifica oprimiendo la tecla SHIFT y después la tecla
“RAN".

Debido a que es una muestra estratificada, en una primera fase, en el caso
de los hombres, se tomaron en cuenta los nimeros que se encontraran dentro del
rango 001 al 111, las cuales se clasificaron en una primera lista, llamada “lista
Hombres” y, en seqgunda instancia, para las mujeres del 001 al 159, en una lista

llamada “lista Mujeres”.

Existen dos listas que al unirse son reconocidas como marco muestral de la
poblacidn,
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4.4 CONVALIDACION DE LA MUESTRA

La convalidacién de la muestra esta conformada por dos puntes, los cuales

a su vez asequran la representatividad de la poblacidén que se estudia.

1)

Todos los elementos del universo deben tener probabilidad de ser
incluidos en la muestra. El marco muestral permite realizar una
seleccion de elementos, asegurando la posibilidad de que todos (los

elementos) puedan ser elegidos.

La probabilidad de cada elemento de ser incluido en la muestra es:

Si en el segundo afio existen, en total, 270 alumnos y para ta muestra
simple se eligieron 159, entonces la probabilidad de cada alumno sea
elegido en la muestra es de 159/270 6 0.588. El factor de representacion
de cada alumno es, por tanto, 270/159 6 1.69 lo cual quiere decir que de

la opinién de cada 1 alumno esta representado por 1.69 alumnos, casi 2.

Para el Estrato Hombres, la probabilidad de que sea elegido el sujeto es
de 65/111 6 0.585, el factor de presentacion de cada alumno es por
tanto, 111/656 1.70

Para el Estrato Mujeres, la probabilidad de que sea elegido el sujeto es
de 94/159 6 0.591, el factor de presentacion de cada alumna es por
tanto, 159/94 6 1.69.
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4.5 REPORTE DEL LEVANTAMIENTO DE DATOS

Este apartado tiene la finalidad de describir el ambiente bajo et cual se llevo

a caho el proceso del levantamiento de datos, mismos que son mencionados en

los siguientes puntos.

+ Tipo de levantamiento. Este se refiere a la forma como fuercn obtenidos

los datos, la técnica que se manegjé fue la “Personal”, esto quiere decir,

que el encuestador aplicod directamente el cuestionario al encuestado.

+ Forma de registrar la informacion. El tipo de registro en este estudio, fue

la que se conoce como "papel y tapiz®, aplicada de forma “autoaplicada”,

es decir, el sujeto que leyd el cuestionario, fue el mismo que lo contesto.

+ Periodicidad del levantamiento. Este es descrito en el siguiente cuadro.

El levantamiento de datos se realizé el dia 7 de marzo del ano 2001 en el

laboratorio de la Escuela Secundaria General *Vicenle Guerrero”, cabe sefalar

que la semana anterior a la aplicacion de cuestionario, es decir del dia 1 al 6, se

mantuvo una platica con los profesores de los 6 grupos involucrados en esta

investigacion con la finalidad de planear los dias en los cuales se aplicaria el

cuestionario,
Dia Hora Duracién Grupo Lugar de Namero de | Observaciones
aplicacién encuestados
T horas 1 hora 2"A° Labaoratorio de 12 hombres Ninguna
Quimica 18 mujeres
= 8 horas 1 hora 2°B° Laboratorio de 9 hombres Ninguna
§ Quimica 20 mujeres
5 9 horas 1 hora 2-C" Laboratorio de 8 hombres Ninguna
E Quimica 13 mujeres
° 10 horas 1hora 2°D" | Laboratoriode | 12 hombres Ninguna
8 Quimica 15 mujeres
E 11 horas 1 hora 2'FE" Laboratorio de 14 hombres Ninguna
g Quimica 15 mujeres
12 horas 1 hora 2°F Laboratorio de 10 hombres Ninguna
Quimica 13 mujeres
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La siguiente relacion, se elaboro a fin de mantener un control de los

cuestionarios por grupos y género, ademas de que esta forma de clasificacion

agilizaria su aplicacion.

No. de lista de asistencia Folio del cuestionario
a0 002
22 006
30 Qa7
16 009
6 017
29 020

3 0z
20 023
28 025
11 029
25 045
35 056

12

No. de lista de asistencia Folio del cuestionario
19 001
27 003
k3 004
48 010
4 012
30 013
14 034
32 043
I 41 064
g
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No. de lista de asistencia Folio del cuestionario
32 011
28 035
24 a38
43 041
44 050
40 051
47 060
26 055
8

No. de lista de asistencia Folic del cuestionario

17 015

21 024

22 032

9 037

45 042

26 046

27 048

44 053

4 054

1 057

38 058

39 062

T 12
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No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

8 016

B 13 018
- 42 019
T 3 022
e 30 026
11 028

12 030

kY 036

32 039

17 040

38 044

37 048

05 061

18 063

14

No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

34 005
a1 008
32 014
1 027
33 031
30 033
25 i 047
14 052
16 059
36 065

10
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No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

9 066
2 079
36 084
14 101
4 102
10 104
1 107
42 108
34 110
44 111
21 129
39 134
45 137
32 131
H 146
26 147
33 148
7 153

18

o
o

No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

34 068
12 070
1 082
13 083
26 085
3 088
18 091
20 092
37 095
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15 098
21 112
23 116
8 118
40 120
6 123
44 125
47 145
28 151
16 154
24 156

20

L ik

LA

No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

48 67
25 73
45 78
26 87
31 89
42 100
36 105
23 106
29 115
s 17
" 119
46 126
18 150

13
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No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

20 71
10 76
23 ) 77
14 86
25 94
36 97
5 113
32 121
tt 130
7 132
16 133
6 138
37 140
13 148
35 152

15

No. de lista de asistencia

Folio del cuestionario

14 075
43 80
22 81
35 a3
46 103
a5 109
20 122
1 124
9 127
15 139
7 141
19 142
o 21 143
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44 144
24 155 T
15
No. de lista de asistencia Folio del cuestionario
1 069
8 72
28 74
42 90
12 96
9 099
24 114
7 128
38 135
17 136
4 157
3 158
22 159
13

» Costos: dado que se aplicaron 159 cuestionarios, de 10 hojas cada uno,
el costo aproximado, por cada uno fue de 4 pesos m/n, entonces se
tiene que lo invertido en 1a obtencion del material (cuestionarios) fue de

cerca de 650 pesos m/n en total.

« Relacidn entre 1a distribucién de cuestionarios y el folio de la encuesta

A continuacion se presenta una la lista de nimeros obtenidos a través de la

técnica aleatoria "Random”,

(88
(2]
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En la primera columna se presenta el numero random de forma
conseculiva, es decir, por orden de aparicién, éstos que se obtuviéron de la
calculadora, y en la segunda, el nimero de folio correspondiente a cada uno de

estos nimeros.

Nimeros Numero folio
Random

26 001
16 002
29 003
32 004
103 005
8 006
13 007
108 o8
6 009
40 10
49 o011
23 012
k3| 013
101 014
60 015
73 016

3 017
76 018
90 019
12 020

1 021
86 022
7 023
61 024
11 025
83 0286
g3 027
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Nitmeros Numero folio
Random

74 028

5 029
75 030
102 031
62 032
100 033
25 034
47 035
84 036
59 037
46 038
85 039
77 040
52 041
7 042
33 043
87 044
9 045
64 046
92 048
65 049
53 050
51 051
94 052
70 053
58 054
41 055
14 056
55 057
67 058
95 059
54 060
72 081
68 062
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Nimeros Numero folio
Random

78 063

36 064

105 065

Los folios del 001 al 065 corresponden a los hombres y del folio 066 en
adelante, como a continuacidn se vera, hasta el folio 159 estan representadas por
las mujeres. Esto, se debe a que como se dijo anteriormente, el tipo de seleccion

es estratificada y se tiene dos subgrupos.

Numeros Numero folio
Random

5 066
79 067
49 068
135 069
36 070
92 071
140 072
66 073
154 074
116 075
84 076
93 077
77 078

2 079
131 080
122 081
28 082
7 083
22 084
46 085
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Numeros Numero folio
Random

87 086
67 087
29 088
70 089
158 090
41 091
42 092
127 093
94 094
51 095
143 096
101 097
38 098
141 099
76 100

101
3 102
134 103
6 104
72 105
65 108
1 107
25 108
133 109
21 110
256 11
43 112
80 113
152 114
&89 115
44 116
74 17
33 118
60 119
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Numeros Numero folio
Random
53 120
98 121
120 122
3 123
108 124
55 125
78 126
114 127
139 128
14 129
85 130
19 131
82 132
89 133
24 134
156 135
146 136
27 137
a1 138
117 139
102 140
113 141
119 142
121 143
132 144
56 145
18 146
17 147
20 148
86 149
62 150
47 151
100 152
4 153
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" Nuameros Numero folio
. Random
;f 39 154
‘ 126 1585
?‘ 45 156
; 137 157
i 136 158
150 159

8]
W



CAPITULO 4 LEVANTAMIENTO DE DATOS

4.6 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se daran a conocer los datos obtenidos en el levantamiento
de datos realizada a la muestra, cifra que asclende a 270 alumnos(hombres y

mujeres.

Y en segunda instancia, debido a que el método de seleccionado en esta
investigacion es muestra probabilistica por Estratos, los resultados también se

describiran bajo esa linea de estudio.

4.6.1 Qué conocen y opinan los alumnos con respecto
a las causas de reprobacién en a materia de

Quimica

Por orden de aparicidén de los reactivos en el cuestionario se tiene que:

E! horaric de clases del 95% de los alumnos es mixto (antes y después del
receso), en tanto que, para el 4% es antes del receso y después del receso para el
1%. El 39% de los alumnos considera que el horario de la clase de quimica es
regular, mientras que, para el 38% es bueno, es excelente para el 16%, en la
opcion 4, donde se menciona que es malo, se registra el 6% y para el 1% es

pesimo.

El 73% de los alumnos considera que el laboratorio se encuentra casi
siempre limpio, el 26% eligio la repuesta de siempre y en la opcidén nunca un 1%.
58% de los alumnos consideran que las condiciones en las que se encuentra el
taboratorio para tomar su clase son mas o menos adecuadas, el 14% opina que
mas o menos no, mientras que, el 7%, dice que medianamente los son, en tanto
que, el 6% eligio que son adecuadas y por el contrarip, no son adecuadas para el
4%.
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Los elementos basicos —agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos
eléctricos- para el 72% de los alumnos son suficientes para realizar sus practicas,
mientras que, el 22% eligid la opcidén de siempre y la respuesta nunca registra el
6%. El 45% opina que estos elementos son mas o menos suficientes, para 26%
son suficientes y por el contrario para el 12% no lo son, mientras que, para el 12%

lo son medianamente y para &l 5% son mas o menos no suficientes.

La participacion en clase (individual y en equipo) para el 99% de los
alumnos forma parte de su evaluacion bimestral, en contraparte del 1% para
quienes no lo es. Con respecto a esto, el 45% dice que es bueno, para el 29% es

regular, el 25% opina que es excelente y para el 1% es malo.

Al resolver los ejercicios de su libro el 45% de los alumnos reafirma sus
conocimientos, el 29% invierte su tiempo y el 26% se distrae. El 58% piensa que
son buenos los ejercicios de sus libros de quimica con respecto al conocimiento
que adquieren, para el 34% mas o menos, mientras que, para el 5% son

medianamente buenos y para el 3% mas o menos no lo son.

La zona donde esta ubicada la escuela es muy adecuada para el 65% de
los alumnos, para el 31% poco adecuada y el 4% eligid que es nada adecuada.
Con respecto al papel que juega la zona de ubicacidn en el desempeno escolar
84% piensa que es adecuada, en tanto que, para el 14% es mas 0 menos, y por
ultimo, registran un 1% aquellos que eligieron que no es adecuada y también un

1%, quienes dicen que mas ¢ menos no es adecuada.

El 52% de los alumnos indica gue el profesor de quimica no ha faltado a
impartir su clase, para el 45% ha faltado de 1 a 2 clase y para el 3% de 3 a 4
clases. 46% dice que la inasistencia de! profesor provoca que los contenidos de a
asignatura se vean de forma mas o menos habitual, para el 38% de forma
habitual, en tanto que, para el 8% no es habitual, el 4% opina que mas o menos

no, porcentaje que se repite en quienes eligieron la opcidn que sefala
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medianamente.

Es muy dinamica la clase del profesor de quimica al impartir su ciase para
el 67% de los alumnos, mientras que, para el 33% es poco dindmica. Al respecto
el 73% opina que la actitud del profesor influye en su aprendizaje, mientras que, el
20% dice que mas o menos, el 5% opina que medianamente y el 2% mas o

menos.

Eil profesor dedica siempre tiempo para resolver las dudas de los alumnos
para el 49%, mientras que, para el 43% casi siempre y nunca para el 8%. 52%
opina que las respuestas que da el profesor de quimica a sus dudas son claras,
mientras que, e! 44% dice que mas o menos, 3% consideras que son

medianamente claras, en tanto que, el 1% opina que Mas 0 Menos no.

El profesor de quimica realiza actividades de apoyo para mejorar la
comprension de los temas para el 86% de los alumnos, en tanto que, para el 14%
no es asi. El 51% opina que éstas actividades son buenas, el 26% dice que son-

regulares y para el 23% son excelentes.

Para el 69% de los alumnos los ejemplos de profesor de quimica se
relacionan con hechos de la vida diaria, el 8% dice que con hechos relevantes y el
3% con hechos que aparecen en tv. El 68% cree que los ejemplos que da el
profesor le ayudan mas o menos a comprander ef tema, 31% opina que le ayudan

y para el 1% mas o menos no lo hacen.

Las explicaciones del profesor de quimica son claras para el 92%, en tanto
que, para el 8% no. El 52% opina que estas explicaciones facilitan mas o menos la
comprension de los temas, para el 46% lo facilita, finalmente de forma mediana al

1% y también mas o menos no al 1%
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El 66% de los alumnos no conoce el horario que tiene la biblioteca de la
escuela, mientras que, el 34% si lo sabe. El 32% de la poblacion de alumnos cree
que el horaric de servicio de la biblioteca le permite mas o menos realizar
investigaciones en su tiempo libre; el 31% no se lo permite, en tanto que, el 23%
si, mientras que, el 8% opina que de forma mediana y el 6% cree que mas o

menos No.

Cuando los alumnes van a la biblioteca de su escuela el 63% encuentra
casi siempre los libros y material necesarios de los temas de la materia de
guimica, el 23% siempre y el 16% nunca. El 56% opina que e] material que tiene la
biblioteca le permite cubrir sus necesidades académicas de forma buena, de

manera regular al 43% y mala para el 1%.

Para el 76% de los alumnos los temas de la asignatura de quimica no son
dificiles de entender, en tanto que, para el 24% si lo son. El 40% considera que los
conocimientos que adquiere en quimica los puede aplicar mas o menos en la vida
diaria, el 38% dice que los puede aplicar, de forma mediana al 19% mientras que,

al 3% no los puede aplicar.

Para el 52% de los estudiantes en la clase de quimica nunca se manejan
términos complicados, para el 42% casi siempre y siempre para el 6%. Ei manejo
de estos términos para el 46% dificulta su aprendizaje en los temas, para el 37%
mas o menos, medianamente para el 8% mientras que, para el 5% mas ¢ menos

no y el 4% opina que si dificulta su aprendizaje.

Para El 61% de los alumnos la mayor parte de los contenidos tematicos en
la materia de quimica son tedricos y experimentales, para el 22% practicos y
manuales, mientras que para el 17% visuales. El 49% dice que no son dificiles los
contenidos tematicos, el 39% opina gue mas o menos, mientras que el 8% senala
que lo son de forma mediana, el 2% dice que mas o0 menogs no y el mismo

porcentaje dice gue si tiene grado de dificultad.
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l.a finalidad de las practicas de laboratorio para el 61% de los alumnos es
comprender a través de los experimentos, mientas que para ef 24% es un aspecto
de calificacion y para el 15% conocer ios materiales de laboratorio. El 59% de los
alumnes calificd las practicas de laboratorio de acuerdo a la comprension que
obtienen de ellos, como buenas. en tanto el 24% indicd que son excelentes y el
17% reguiares,

En la materia de guimica, para el 44% de los alumnos los contenidos
tedricos principalmente hablan de fenomenos cotidianos, para el 37% de
investigaciones de cientificos y para 19% de estudios de los hechos mas
sobresalientes. El 54% dice que son mas o menos dificiles los contenidos
tematicos que se relacionan con investigaciones de cientificos y estudios de los
hechos mas sobresalientes, el 40% opina que los facilita, mientras que el 3%
sefala que no lo hace, el 2% dice que medianamente y el 1% indica que mas o

menos no dificiles.

El fin de un experimento para el 8% lo lleva a comprender mejor los temas,
en tanto que para el 8% a invertir tiempo de la clase. y al 3% lo lleva a jugar con fa
cristateria y equipo de laboratorio. Ef 80% de ios encuestados dice que es
importante realizar practicas de experimentacién en la asignatura de quimica,
mientras que el 16% considerdé que mas o menos lo es, para el 3% lo es

medianamente y para el1% mas 0 menos no,

El 52% de los encuestados indico haber obtenido de 8 a 10 de calificacion
en el ciclo escolar 1999-2000 en Introduccion a la Fisica y a la Quimica, el 46% de
6a8yun2% 5. El 52% dijo que mas o menos los conocimientos adquiridos en el
ciclo anterior le ayudan a lograr el aprendizaje de los temas de segundo afio, el
32% sefiald que si le ayudan, mientras que para el 3% medianamente, el 2%

opinG que mas o menes ho y un 1% no le ayudan.

La caracteristica principal de un alumno al ingresar al segundo ano de
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secundaria en la materia de quimica para el 43% es adquirir nuevas habilidades
de investigacion, para el 33% compromiso con sus actividades escolares y para el
24% buenas calificaciones. El 55% dice que al obtener los conocimientos basicos,
el aprovechamiento en segundo grado, serd bueno, en tanto que para el 28%

regular, el 14% indico que excelente y el 3% que pésimo.

Para ingresar al segundo ario, es necesario que el alumno conozca de la
materia de quimica para el 21% que la quimica desarrolia habilidades, mientras
para el 11% que la quimica determinara su futuro y para el 68% que la quimica
como ciencia experimental se relaciona con su entorno. El 48% de los
encuestados dijo que si un alumno que cursa segundo ano, cumple con ciertas
caracteristicas académicas del primer afo, se desempefara en su clase de
segundo de manera buena, el 30% sefalé que regular, el 21% que excelente y

para el 1% de manera mala.

El 86% de los alumnos mantiene una relacién agradable con los miembros
de su familia y el 14% no lo hace. El 77% opind que influye en su rendimiento
escolar tener una buena relacion con su familia, mientras que el 15% dijo que mas
o menos, para el 4% no influye, el 3% dice que mas o menos no y para €l 1% lo
hace medianamente.

El nivel académico de los tutores o padres de los alumnos en el 48% es de
secundaria, 28% de bachillerato y 24% de primaria. El 71% dice que sus padres
los apoyan en sus actividades escolares, para el 21% mas o menos, para el 4%
medianamente los apoyan, mas o menos no al 2%, y al mismo porcentaje no los

apoyan
Et 59% de los alumnos‘son mujeres y 41% hombres.

E! 62% realiza tres o mas comidas al dia, dos veces el 31% y el 7% scalo

una vez se alimenta.
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El 63% duerme ocho o mas horas al dia, el 23% siete horas y el 14% seis

horas.

En el dlttimo mes, el 38% ha faltado a la clase de quimica de una a dos

veces, el 49% no ha faltado, mientras que, el 11% lo ha hecho de 3 a 4 veces.

El 54% de los alumnos trabaja y el 46% no lo hace.

El 63% de los alumnos indico que el nimero de personas que viven en su
casa (incluyéndolo) es de tres a cinco personas, el 23% de cinco a siete personas

y 14% siete 6 mas.

La cantidad de dinero que los alumnos reciben de sus papas para gastar
semanalmente en la escuela para 55% es de veinte pesos o menos, en tanto que,

para el 22% cuarenta pesos y ochenta o mas para el 23%.

4.6.1.1 Conocimiento y opinidon de los hombres

El horario de la clase de gquimica del 95% de los hombres es mixto,
mientras que, para el 3% es antes del receso y para el 2% después del receso. El
44% opind que este horario es regular, ef 24% dijo que es bueno, para €l 22% es

excelente, en tanto que, para el 8% es pésimo y para el 2% es malo.

El laboratorio esta casi siempre limpio para el 75% de los hombres, en tanto
que, para el 23% esta siempre limpio y el para el 2% nunca. El 60% opiné que ias
condiciones en que se encuentra el laboratorio son mas o menos adecuadas para
tomar su clase, en tanto que, para el 19% son adecuadas, el 11% dijo que mas o
menos no, para el 5% no es adecuado y el mismo porcentaje {5%) opind que

medianamente.
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Los elementos basicos —agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos
eléctricos- para el 68% de los hombres, estan casi siempre en buenas
condiciones, mientras que, para el 26% estan siempre y para el 6% nunca estan
en buenas condiciones. De estos elementos basicos el 50% opind que mas o
menos son suficientes para realizar sus practicas, mientras que, el 27% dijo que
son suficiente, el 13% considero que lo son medianamente, para el 7% no lo son y

para el 3% mas o menos no son suficientes.

Para el 98% de los hombres la participacién en clase forma parte de su
evaluacion bimestral, mientras que, para el 2% no. El 43% opind que la
participacion es buena como aspecto de evaluacion, el 30% dijo que es regular,

para ef 24% es excelente y para el 2% es mala.

El 47% de los hombres reafirma los temas de la clase de quimica al
resolver los ejercicios de su libro, el 28% que invierte tiempo cuando el profesor ya
termino de explicar y el 25% que se distrae. Ef 53% opind que estos ejercicios, con
respecto al conocimiento que adquiere son mas o menos buenos, para el 42% son

buenos, en tanto que, para el 6% son medianamente buenos.

Para el 77% de los hombres la zona donde esta ubicada la escuela para
que él estudie es muy adecuada, en tanto que, para el 18% es poco adecuada y
nada adecuada es para el 5%. El 74% opind que esta ubicacion es adecuada para
su desempeiio escotar, es decir, se encuentra cerca de su casa, cuenta con los
servicios como luz, agua, transporte y papelerfas cercanas, mientras que, para el

24% es mas o menos adecuada y para el 2% no lo es.

En el Gltimo mes, el 64% de los hombres indicd, que el profesor de quimica
no ha faltado a impartir sus clases, para el 31% de una a dos clases y para el 5%
de tres a cuatro clases ha faltado el profesor. El 52% opiné que la inasistencia del

profesor pravoca gue los contenidos de la asignatura se vean de forma mas o
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menos habitual, en tanto que, para el 32% se hace de forma habitual, el 12% dijo

gque medianamente y el 4% dijo que no es habitual.

Para el 74% de los hombres, la actitud del profesor de gquimica para impartir
la clase, mientras que, para el 26% es poco dinamica. El 76% opind que la actitud
del profesor frente al grupo influye en su aprendizaje, mientras que, para el 18%
mas o menos, para €l 4% influye medianafnente y el 2% cree que mas o menos

no.

Para el 59% de los hombres, el profesor siempre dedica tiempe para
resolver sus dudas, para el 35% casi siempre lo dedica y para el 6% nunca lo
hace. El 53% considerd que las respuestas que da el profesor a sus dudas son

claras el 44% dijo que mas © menos lo son y para el 3% medianamente.

Para el 78% de los hombres, el profesor de quimica realiza actividades de
apoyo para mejor.ar la comprension de los temas (acetatos, filminas, peliculas),”
mientras que, para el 22% no realiza actividades. Las actividades de apoyo que
utiliza el profesor mejoran de forma buena la comprensién de los temas, mientras

que, para el 29% de forma excelente y para el 25% de forma regular.

Para el 62% de los hombres, l0s ejemplos del profesor de guimica se
refacionan con hechos de la vida diaria, para el 35% con hechos relevantes y para
el 3% con hechos que aparecen en t.v. Et 85% opiné que los ejemplos del profesor

si le ayudan a comprender los temas mientras que, el 15% dijo que mas o menos.

Las explicaciones del profesor de quimica para el 92% de los hombres, si
son claras, mientras que, para el 8% no lo son. El 53% opind que las explicaciones
que da el profesor si facilitan la comprensién de los temas, para el 45% mas o

menos y medianamente para el 2%.
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El 74% de tos hombres, no conoce el horario que tiene la biblioteca en la
escuela, mientras que, et 26% si lo conoce. El 35% opind que el horaric de
servicio de la biblioteca no ie permite realizar investigaciones en su tiempo libre, y
el mismo porcentaje dijo que si se lo permite, para el 18% mas 0 menos no y para

el 12% mas o menos.

£l 61% de los hombres, casi siempre encuentra en la biblioteca los libros y
material necesario de los temas de la maleria de quimica, mientras que, el 22%
siempre encuentra material y el 17% nunca. Ei 59% opind que el material de la
biblioteca le permite de buena forma cubrir sus necesidades académicas de
investigacion de {a materia de quimica, el 37% de forma regular y el 4% dijo que

de forma mala.

Para el 78% de los hombres, los temas de la asignatura de quimica no son
dificiles de entender, mientras que, para el 22% si lo son. El 47% opind que los
conocimientos que adquiere en la clase de gquimica si los puede aplicar a su vida
diaria, para el 33% mas o menos, e 13% dijo que medianamente los puede

aplicar, en tanto que, para el 7% no.

En la clase de quimica casi siempre se manejan términos complicados para
el 49% de los hombres, para el 48% nunca y para el 3% siempre. El 47% opind
que el manejo de estos términos en la materia de quimica no dificultan su
aprendizaje en los temas, para el 41% mas o menos, mientras que, para el 6%
medianamente, para el 3% mas o menos y al mismo porcentaje si dificulta el

aprendizaje.

La mayor parte de los contenidos tematicos para el 63% de los hombres,
son tedricos y experimentales, mientras que, para el 25% son visuales y practicos
y para el 12% son practicos y manuales. El 55% opind que no tiene grado de
dificultad los temas de guimica, el 43% dijo que mas o menos lo tienen y para el

2% medianamente.
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La finalidad de las practicas de laboratorio para el 57% de los hombres, es
comprender a través de la experimentacion los contenidos teéricos, mientras que,
para el 23% es conocer los materiales del laboratorio y para el 20% es aspecto de
calificacion. El 65% opind que las practicas de laboratorio son buenas de acuerdo
a la comprensién que obtienen de su realizacion, en tanto 24% que dijo que son

excelentes y para el 11% son regulares.

Los contenidos tedricos para el 49% de los hombres, principalmente se
refieren a fenémenos cotidianos, para el 40% de investigaciones de cientificos y
para el 11% de estudios de los hechos mas sobresalientes. El 58% opind que la
relacion de los contenidos tematicos con investigaciones de cientificos y estudios
de los hechos mas sobresalientes facilitan mas o menos el entendimiento de la
materia, el 36% dijo que si lo facilita, en tanto que, para el 3% mas 0 mencs no y
el mismo porcentaje opind que medianamente.

Para el 78% de los hombres, el fin de un experimento lo lleva a comprender
mejor los temas, mientras que, al 17% a invertir tiempo de la clase y al 5% a jugar
con la cristaleria. El 77% opind que es importante realizar las practicas de
investigacion, mientras que, para el 19% consideré que mas o menos y el 4% que

medianamente son importantes.

E! 58% de los hombres indicé que obtuvo calificacion de 6 a 8 al terminar el
ciclo escolar 1999-2000 (introduccion a la fisica y a la quimica), mientras que, el
37% de 8 a 10 de calificacion y el 5% cbtuvo calificacion de 5. EI 29% opind que
los conocimientos adquiridos en el ciclo anterior lo ayudan a lograr el aprendizaje
de los temas de segundo afic, mientras gue, al 49% mas o menos lo ayudan, al
16% no lo ayudan, mas o menos no al 3% y el mismo porcentaje dijo que

medianamente.

El 38% de los hombres, indicé que la caracteristica principal de un alumno

al ingresar al segundo afo de secundaria es la adquisicidén de nuevas habilidades
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de investigacion, para el 34% son las buenas calificaciones y para el 28% el
compromiso con sus actividades escolares. El 48% opind que al obtener los
conocimientos basicos en la materia de quimica, su aprovechamiento en segundo
grado en la misma asignatura seria bueno, en tanto que, le 26% dijo que al
obtener estos conocimientos, su aprovechamiento seria regular, el 19% considero

que seria excelente, mientras que, el 7% pésimo.

Para el 66% de fos hombres, es necesario que el alumno conozca de la
materia de guimica que como ciencia experimental se relaciona con su entorno,
mientras que, para el 22% es necesario conocer que la materia de quimica
desarrollara sus habilidades y el 12% que determinara su futuro. El 47% opind que
st un alumno que cursa segundo afo, cumple ciertas caracteristicas académicas
del primero se desempefiard bien en su clase, mientras que, el 29% dijo que de

forma regular y el 24% de forma excelente.

El 91% de los hombres mantiene una relacidn agradable con los miembros
de su famifia, en tanto que, el 9% no. El 76% opind que tener una buena relacion
con su familia si influye en su rendimiento escolar, mientras que, el 15% cree que
mas o menos, mientras que, el 5% dijo que no influye, para el 2% mas o0 menos no

influye y el misme porcentaje sefald que medianamente.

El 46% de los hombres, indicé que el nivel académico de sus padres o
tutores es de secundaria, el 34% de bachillerato-superior, en tanto que, el 20% de
primaria o no asistieron a la escuela. El 69% opind que sus padres si los apoyan
en sus actividades escolares, como son supervision de tareas y materiales para
las practicas de laboratorio, el 25% dijo que mas o menos y al 6% medianamente

los apoyan.

El 63% de los hombres se alimenta 3 o mas veces al dia, mientras que, el

8% solo una vez y el 29% 2 veces.
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El 52% de los hombres duerme al dia 8 horas o0 mas, en tanto que, el 28%,
7 horas y el 20% solo 6 horas.

El 50% de los hombres, en el ultimo mes, ha faltado a clase de quimica de
1 a 2 veces, en tanto que, el 35% dijo que no ha faltado y el 15% indicd que de 3 a

4 veces.
El 58% de los hombres, no trabaja, mientras que, el 42% si lo hace.

El 64% de los hombres, indicé que el nimero de personas que viven en su
casa (incluyendolo) es de tres a cinco personas, el 22% de cinco a siete personas

y 14% siete 6 mas.

El 44% de ios hombres, recibe semanalmente de sus papas $20 o menos
para gastar en la escuela, mientras que, el 28% recibe $40 y el mismo porcentaje

recibe $80 o mas.

4.6.1.2 Conocimiento y opinién de las mujeres

El horario de la clase de quimica del 94% de las mujeres es mixto, mientras
que, para el 5% es antes del receso y para el 1% después del receso. El 47%
opiné que este horario es bueno, el 37% dijo que es regular, para el 12% es

excelente, en tanto que, para el 4% es malo.

E! laboratorio esta casi siempre limpio para el 70% de las mujeres, en tanto
que, para el 29% esta siempre limpio y para el 1% nunca. El 58% opind que las
condiciones en que se encuentra el faboratorio son mas o menos adecuadas para
tomar su clase, én tanto que, para el 169% son mas o menos no adecuadas, el

14% dijo que adecuado, para el 9% medianamente y para el 3% no es adecuada.
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Los elementos basicos -agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos
eléctricos- para el 76% de las mujeres, estan casi siempre en buenas condiciones,
mientras que, para el 19% estan siempre y para ei 5% nunca estan en buenas
condiciones. De eslos elementos basicos el 24% opind que son suficientes para
realizar sus practicas, mientras que, el 40% dijo que son mas o menos suficientes,
el 18% consideré que no son suficientes, para el 11% lo son medianamente y para

el 7% mas o menos no son suficientes.

Para el 98% de las mujeres la participacion en clase forma parte de su
evaluacion bimestral, mientras que, para el 1% no. E! 46% opiné que la
participacion es buena como aspecto de evaluacion, el 29% dijo que es regular,

para el 25% es excelente.

El 43% de las mujeres reafirma los temas de la clase de quimica al resolver
tos ejercicios de su libro, el 30% que invierte tiempo cuando el profesor ya termino
de explicar y el 27% que se distrae. EI 70% opind que estos ejercicics, con
respecto al conocimiento que adquiere son buenos, para el 22% son mas o menos
buenos, en tanto que, para el 4% son medianamente buenos y el mismo

porcentaje dijo que mas o menos no.

Para el 56% de las mujeres la zona donde esta ubicada la escuela para gue
ella estudie es muy adecuada, en tanto que, para el 40% es poco adecuada y
nada adecuada es para el 4%. E] 94% opiné que esta ubicacion es adecuada para
su desempefio escolar, es decir, se encuentra cerca de su casa, cuenta con los
servicios como luz, agua, transporte y papelerias cercanas, mientras que, para el

4% es mas o mencs adecuada y para el 2% mas o menos no adecuada.

En el dltimo mes, e! 55% de las mujeres indicd, que el profesor de quimica
ha faltado de una a dos clases, para el 44% no ha faltado y el 1% de tres a cuatro
clases ha faltado el profesor. El 43% opind que la inasistencia del profesor

provoca que los contenidos de fa asignatura se vean de forma mas o menos
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habitual, en tanto que, para el 42% se hace de forma habitual, el 9% dijo que no

se ven de forma habitual y €l 6% dijo que mas o0 menos habitual.

Para el 62% de las mujeres, |a actitud del profesor de quimica para impartir
la clase es muy dinamica, mientras que, para el 38% es poco dinamica. El 71%
opind que fa actitud del profesor frente al grupo influye en su aprendizaje, mientras
que, para el 22% mas o menos, para el 5% influye medianamente y el 2% cree

gque mas 0 menos no.

Para el 47% de las mujeres, el profesor casi siempre dedica tiempo para
resolver sus dudas, para el 44% siempre lo dedica y para el 3% nunca lo hace. El
52% considerd que las respuestas que da el profesor a sus dudas son claras el
43% dijo que mas o menos lo son, para el 3% medianamente y para el 2% mas o

menos no son claras.

Para el 91% de las mujeres, el profesor de quimica realiza actividades de
apoyo para mejorar la comprension de los temas (acetatos, filminas, peliculas),
mientras que, para el 9% no realiza actividades. El 53% opino que las actividades
de apoyo que utiliza el profesor mejoran de forma buena la comprension de los
temas, mientras que, para el 27% de forma regular, el 20% dijo que de forma

excelente.

Para el 75% de las mujeres, los ejemplos del profesor de quimica se
relacionan con hechos de la vida diaria, para el 22% con hechos relevantes y para
el 3% con hechos que aparecen en t.v. El 75% opino que los ejemplos del profesor
si le ayudan a comprender medianamente los temas, mientras que, el 22% dijo

que mas o menos ayudan y el 3% que si ayudan.

Las explicaciones del profesor de quimica para el 93% de las mujeres, si
son claras, mientras que, para el 7% no lo son. El 58% opind que las explicaciones

que da el profesor mas o menos facilitan la comprensién de los temas, para el
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41% si la facilitan y mas o menos no para el 1%.

El 81% de las mujeres, no conoce el horario que tiene la biblioteca en la
escuela, mientras que, el 39% si lo conoce. El 42% opind que el horario de
servicio de 1a hiblioteca e permite mas ¢ menos realizar sus investigaciones en su
tiempo libre, y el 29% dijo que no se lo permite, para el 17% se lo permite, el 9%

medianamente y el 3% mas o menos.

El 64% de las mujeres, casi siempre encuentra en la biblioteca los libros y
material necesario de los temas de la materia de quimica, mientras que, el 21%
siempre encuentra material y el 15% nunca. El 52% opind que el material de la
biblioteca le permite de forma buena cubrir sus necesidades académicas de

investigacién de la materia de quimica, et 48% de forma regular,

Para el 74% de las mujeres, los temas de la asignatura de quimica no son
dificiles de entender, mientras que, para el 26% si lo son. El 45% opind que los
conocimientos que adquiere en la clase de quimica los puede aplicar mas o
menos a su vida diaria, para el 32% si los puede aplicar y el 23% dijo que

medianamente.

En la clase de quimica nunca se manegjan términos complicados para el
54% de las mujeres, para el 37% casi siempre y para el 9% siempre. El 45% opino
que el manejo de estos términos en la materia de quimica no dificultan su
aprendizaje en los temas, para el 34% mas 0 menos no, mientras que, para el 9%

medianamente, para el 7% los dificulta y mas o menos el 5%.

La mayor parle de los contenidos tematicos para el 59% de las mujeres,
son teoricos y experimentales, mientras que, para el 29% son practicos y
manuales y para el 12% son visuales y practicos. El 44% opin6 que no tiene grado
de dificultad los temas de quimica, el 35% dijo que mas o menos, para el 13%

medianamente, para el 4% mas o menos no y el mismo porcentaje indicd que son
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dificiles.

La finalidad de las practicas de laboratorio para el 63% de las mujeres, es
comprender a través de la experimentacion los contenidos tedricos, mientras que,
para el 27% es aspecto de calificacion y para el 10% es conocer los materiales de!
laboratorio. El 56% opind que las practicas de laboratorio son buenas de acuerdo
a la comprension que obtienen de su realizacion, en tanto que, el 24% dijo que

son excelentes y para el 20% son regulares.

Los contenidos tedricos para el 41% de las mujeres, principalmente se
refieren a fenémenos cotidianos, para el 35% a investigaciones de cientificos y
para el 24% a estudios de los hechos mas sobresalientes. El 49% opind que la
relacion de los contenidos tematicos con investigaciones de cientificos y estudios
de los hechos mas sobresalientes facilitan mas o menos el entendimiento de la
materia, el 46% dijo que si lo facilita, en tanto que, para el 4% no lo facilita, mas o

menos no al 2% y el mismo porcentaje opin6 que medianamente.

Para el 97% de las mujeres, el fin de un experimento lo lleva a comprender
mejor los temas, mientras que, al 2% a jugar con la cristaleria y al 1% a invertir
tiempo de la clase. El 82% opiné gque es importante realizar las practicas de
investigacion, mientras que, el 14% considerd que mas ¢ menos, para el 4% son

medianamente son importantes y el mismo porcentaje dijo que mas o menos no.

Ei 63% de las mujeres indicd que obtuve calificacidn de 8 a 10 al terminar el
ciclo escolar 1999-2000 (introduccidn a la fisica y a la quimica), mientras que, el
37% de 6 a 8 de calificacion. El 36% opind gue los conocimientos adquiridos en el
ciclo anterior lo ayudan a lograr el aprendizaje de los temas de segundo afo,
mientras que, al 54% mas o menos lo ayudan, al 5% no 1o ayudan, medianamente

al 3% y 2% dijo que mas o menos no.

El 47% de las mujeres, indic6 que la caracteristica principal de un alumno al
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ingresar al segundo afo de secundaria es la adquisicion de nuevas habilidades de
investigacion, para el 36% son las buenas calificaciones, para el 28% compromiso
con sus actividades escolares y para el 17% las buenas calificaciones. El 59%
opind que al obtener los conocimientos basicos en la materia de quimica, su
aprovechamiento en segundo grado en la misma asignatura seria bueno, en tanto
que, el 30% dijo que al obtener estos conocimientos, su aprovechamiento seria

regutar y el 11% considerd que seria excelente.

Para el 68% de las mujeres, es necesario gque el alumno conozca de la
materia de quimica que como ciencia experimental se relaciona con su entorno,
mientras que, para el 21% es necesario conocer que la materia de quimica
desarrellara sus habilidades y el 11% que determinara su futuro. El 48% opind que
si un alumno que cursa segundo afio, cumple ciertas caracteristicas académicas
del primero, se desempenara bien en su clase, mientras que, el 31% dijo que de

forma regular, 19% excelente y para el 2% de forma mala.

El 82% de las mujeres mantiene una relacién agradable con los miembros
de su familia, en tanto que, el 18% no. El 76% opin6 que tener una buena relacién
con su familia si influye en su rendimiento escolar, mientras que, el 15% cree que
mas o menas, mientras que, el 4% dijo que no influye, también para otro 4% mas

omenos y finalmente para el 1% medianamente influye.

El 49% de las mujeres, indicd que el nivel académico de sus padres o
tutores es de secundaria, el 24% de bachillerato-superior, en tanto que, el 27% de
primaria 0 no asistieron a la escuela. El 71% opind que sus padres si las apoyan
en sus actividades escolares, como son supervisién de tareas y materiales para
las practicas de laboratorio, el 19% dijo que mas ¢ menos, al 4% no los apoyan, al

3% medianamente y también el mismo porcentaje dijo que mas o menos no.

El 60% de las mujeres se alimenta 3 o mas veces al dia, mientras que, el

35% dos veces y el 5% 1 vez.
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El 70% de las mujeres duerme al dia 8 horas o mas, en tanto que, et 20% 7

horas y el 10% solo 6 horas.

El 63% de las mujeres, en el Gltimo mes, no ha faltado, en tanto que, el 26%

de 1 a2 vecesyel4% indico que de 3 a 4 veces.

El 66% de las mujeres, si trabaja, mientras que, el 34% no lo hace.

El 62% de las mujeres, indicd que el nimero de personas que viven en su
casa (incluyéndolo) es de tres a cinco personas, el 24% de cinco a siete personas
y 14% siete @ mas.

El 62% de las muyjeres, recibe semanalmente de sus papas $20 o menos

para gastar en la escuela, mientras que, el 20% recibe $80 o mas y el 18% recibe
$40.
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4.7 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En esle punto, e dardn a conocer las tendencias que se obtuvieron del
cruce de los datos demogréaficos, esto se refiere a los mayores porcentajes que se
registraron en cada una de las repuestas de las preguntas de opinion, tanto en
hombres como en mujeres, las cuales estan condicionadas por los datos
demograficos, ademas del conocimiento que los alumnos tienen con respecto a

las causas de reprobacién en la materia de quimica.

ESTRATO HOMBRES

1. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
ultimo mes, opinard que el horaric que tiene para tomar clase de
quimica es regular.

2. Siempre que sea hombre, y haya faltade de una a dos clases en el
(ltimo mes, opinard que las condiciones en las que se encuentra el
laboratorio son mas o menecs adecuadas para tomar su clase.

3. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
ultimo mes, opinara que los elfementos basicos — agua, gas, drenaje,
luz, cristaleria y aparatos eléctricos- son mas o menos suficientes para
realizar sus practicas.

4. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
uitimo mes, opinara que es bueno que la participacion sea un aspecto
de evaluacion.

5. Siempre que sea hombre, duerma 8 6 mas horas al dia y se alimente 3
veces 0 mas al dia, opinara que es mas o menos bueng el conocimiento
que adquiere al resolver los ejercicios de su libro de quimica.

6. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
ultimo mes, opinard que la zona de ubicacion que la escuela es
adecuada para su desempefio escolar, es decir, se encuentra cerca de
su casa, cuenta con servicios como luz, agua, transporte y papelerias

cercanas a la escuela.
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7. Siempre que sea hombre, y haya faltadc de una a dos clases en el
ultimc mes, opinara gue la inasistencia del profesor provoca que los
contenidos de la asignatura se vean de forma mas o menos habitual o
de forma normal. Cabe sefalar que los hombres que no han faltado
(24%), opinan lo mismo.

8. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
altime mes, opinara que la actitud del profesor frente a! grupo influye en
su aprendizaje.

9. Siempre que sea hombre y haya faltade de una a dos ctases en el Gltimo
mes, opinara que las respuestas que da el profesor a sus dudas son
claras.

10. Siempre que sea hombre_duerma 8 6 mas horas al dia y se alimente 3
veces o0 mas al dia opinara que las actividades de apoyo gue utiliza el
profesor de quimica mejoran de forma buena su comprension de los
temas.

11. Siempre que sea hombre, duerma 8 6 mas horas al dia y se alimente 3
veces 0 mas al dia opinara que los ejemplos que da el profesor de
quimica si le ayudan a comprender los temas.

12. Siempre que sea hombre, duerma al dia 8 horas & mas y se alimente 3
veces o mas al dia opinara que las explicaciones del profesor le facilitan
la comprension de los temas.

13. Siempre que sea hombre, y no trabaje, opinara que el horario de servicio
de la biblioteca de |la escuela no le permite realizar investigaciones en su
tiempo libre. (mismo porcentaje me lo permite)

14, Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
Gitimo mes opinara que el material que tiene la biblioteca de la escuela
le permite de buena forma cubrir sus necesidades academicas de
investigacion de la materia de quimica.

15. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
ultimo mes opinard que el manejo de términos complicados en la

asignatura de quimica no dificultan su aprendizaje en los temas de esta
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materia.

16. Siempre que sea hombre, duerma 8 6 mas horas al dia, se alimente 3
veces 0 mas al dia y no trabaje, opinara que los contenidos tematicos de
la materia de quimica no tienen grado de dificultad.

17. Siempre que sea hombre, duerma 8 6 mas horas al dia y se alimente 3
veces 0 mas al dia califica las practicas de experimentacion como
buenas de acuerdo a la comprensién que cbtiene de su realizacion.

18. Siempre que sea hombre, y haya faltado de una a dos clases en el
Ultimo mes, opinard que es importante realizar practicas de
experimentacian en la asignatura de quimica.

19. Siempre que sea hombre, y viva con 3, 4 6 5 personas, opinara que los
conocimientos en el ciclo anterior en la materia de “Introduccién a la
Fisica y a la Quimica”, mas o menos le ayudan a lograr el aprendizaje
de los temas de segundo ano en la asignatura de quimica

20.Siempre que sea hombre, y viva con 3, 4 6 5 personas, opinard que
tener una buena refacion con su familia influye en su rendimiento
escolar.

21 Siempre que sea hombre, viva con 3, 4 6 5 personas y no trabaje,
opinara que sus padres si lo apoyan en sus actividades escolares, como
son supervision de tareas, materiales, para las practicas de

experimentacion.

ESTRATO MUJERES

Siempre que sea mujer, y no haya faltado en el altimo mes, opinara que el
horario que tiene para tomar clase de quimica es bueno.

Siempre que sea mujer, y no haya faltado, opinara que las condiciones en
las que se encuentra el laboratorio son mas o menos adecuadas para tomar
su clase.

Siempre que sea mujer, y no haya faltado, opinard que los elementos
basicos — agua, gas, drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos- mas o

menos son suficientes para realizar sus practicas.
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4. Siempre que sea mujer, y no haya faltado en el Oltimo mes, opinara que es
bueno que la participacién sea un aspecto de evaluacion.

5. Siempre que sea mujer, duerma 8 ¢ mas horas al dia y se alimente 3 veces
0 mas al dia, opinara que es bueno el conoccimiento que adquiere al
resolver los gjercicios de su libro de quimica.

6. Siempre que sea mujer, y no haya faltado, opinara que la zona de ubicacion
que la escuela es adecuada para su desempefo escolar, es decir, se
encuentra cerca de su casa, cuenta con servicios como luz, agua,
transporte y papelerias cercanas a la escuela.

7. Siempre que sea mujer, y no haya faltado en el ultimo mes, opinara que la
inasistencia del profesor provoca que los contenidos de la asignatura se
vean de forma mas o menos habitual o de forma normal.

8. Siempre gque sea mujer, y no haya faltado, opinara que la actitud del
profesor frente al grupo influye en su aprendizaje.

9. Siempre que sea mujer y no haya faltado de una a dos clases en el dltimo
mes, opinara que las respuestas que da el profesor a sus dudas son claras.

10.Siempre que sea mujer, duerma 8 & mas horas al dia y se alimente 3 veces
o mas al dia opinara que las actividades de apoyo que utiliza el profesor de
quimica mejoran de forma buena su comprension de los temas.

11.Siempre gue sea mujer, duerma 8 6 mas horas al dia y se alimente 3 veces
o mas al dia opinara que los ejemplos que da el profesor de quimica
medianamente le ayudan a comprender los temas.

12.Siempre que sea mujer, duerma al dia 8 horas 6 mas y se alimente 3 veces
o mas al dia opinara que las explicaciones del profesor le facilitan mas o
menos la comprension de los temas.

13.Siempre que sea mujer, y trabaje, opinara que el horario de servicio de la
biblioteca de la escuela mas o menos le permite realizar investigaciones en
su tiempo libre.

14 Siempre que sea mujer y no haya faltado en el dltimo mes opinara que el
material que tiene la biblioteca de la escuela le permite de buena forma

cubrir sus necesidades académicas de investigacion en esta materia.
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15.8iempre que sea muer, y no haya faltado en el ultimo mes opinara que e!
manejo de términos complicados en la asignatura de quimica no dificultan
su aprendizaje en los ternas de esta materia.

16.Siempre que sea mujer, duerma 8 & mas horas al dia, se alimente 3 veces o
mas al dia, opinara gue los contenidos tematicos de la materia de quimica
no tienen grado de dificultad.

17.Siempre que sea mujer, duerma 8 & mas horas al dia y se alimente 3 veces
o mas al dia califica las practicas de experimentacién como buenas de
acuerdo a ta comprensién que obtiene de su realizacion,

18.Siempre que sea mujer, y no haya faltado en el Gitimo mes, opinara que es
importante realizar practicas de experimentacion en la asignatura de
quimica.

19.Siempre que sea mujer, y viva con 3, 4 6 5 personas, opinard que los
conocimientos en el ciclo anterior en la materia de “Introduccion a la Fisica
y a la Quimica”, mas o menos le ayudan a lograr el aprendizaje de los
temas de segundo aftio en la asignatura de quimica.

20.Siempre que sea mujer, y viva con 3, 4 6 5 personas, opinara que tener una
buena relacion con su familia influye en su rendimiento escolar.

21.Siempre que sea mujer, y trabaje, opinara que sus padres si la apoyan en
sus actividades escolares, como son supervision de tareas, materiales, para
las practicas de experimentacién.

4.7.1 Similitudes y diferencias entre Estratos de
hombres y mujeres

A partir de los resuitados que se obtuvieron anteriormente, es posible
localizar las siguientes similitudes y diferencias dentro de los Estratos de hombres

y mujeres, con respecto a las opiniones que estos dieron.
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Similitudes

Tanto hombres y mujeres opinan gue las condiciones en las que se
encuentra el laboratorio son mas o menos adecuadas, también estan de acuerdo
en que la participacion sea un aspecto de evaluacion, ademas de que la zona de

ubicacién de la escuela es adecuada.

Asimismo, expresan gue la actitud del profesor frente al grupo influye en su
aprendizaje, coinciden en que las respuestas a sus dudas son claras, asi como en
que las actividades de apoyo que él utiliza, mejoran de forma buena su
comprensidn de los temas, en este sentido, se pronuncian porgue los ejemplos

que da el docente les ayudan a comprender los temas.

Opinan, que el material de la biblioteca de su escuela les permite de buena
forma cubrir sus necesidades académicas de investigacién de la materia de

quimica.

De la misma forma, aprecian que el manejo de términos complicados en la
asignatura de Quimica no dificultan su aprendizaje en los temas y ademas, dicen
que los contenidos tematicos de la materia de quimica no tienen grado de
dificultad.

Ambos, estan de acuerdo en que las practicas de experimentacién son

buenas de acuerdo a la comprensiéon que obtienen de su realizacion.

Ellos coinciden en que es impertante realizar practicas experimentacion en
la asignatura de quimica; en que los conocimientos que obtuvieron del ciclo
escolar anterior "Introduccién a la Fisica y a la Quimica” mas o menos les ayudan

a lograr ef aprendizaje de los temas de segundo afio en la materia de Quimica.

Finalmente, manifiestan que tener una buena relacién con su familia influye

en su rendimiento escolar, ademas tanto hombres y mujeres dicen que sus padres
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si los apoyan en sus actividades escolares, como son supervision de tareas,

materiales, para las practicas de experimentacion.

En lo que concierne a los elementos basicos —agua, gas, drenaje, luz,
cristaleria y aparatos eléctricos- hombres y mujeres opinan que son mas o menos

suficientes para realizar sus practicas.

Diferencias

Los hombres opinan que el horaric para tomar su clase de Quimica es

regular, en tanto que, fas mujeres opinan gue éste es bueno.

El conocimiento que adguieren al resolver los ejercicios del fibro de quimica,
para los hombres es mas 0 menos bueno, en tanto que, las mujeres opinan que es

bueno.

Por itimo, los hombres opinan que las explicaciones del profesor le facilitan
Ja comprensién de los temas, mientras que las mujeres opinan que mas o Menos
lo hacen.

"~
.
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4.8 CONCLUSIONES PRELIMINARES

Cabe senalar, que se describiran las vanables demograficas que marcaron
la tendencia de las preguntas de opinién, -expresados en los parrafos anteriores-,
esto con el objeto de sustentar la hipotesis que se planted al inicio de este trabajo,
la cual a la letra dice: * La opinién de los alumnos de segundo aio de la Escuela
Secundaria General ‘Vicente Guerrero’, acerca de las causas de reprobacion en la
asignatura de quimica, depende de las caracteristicas demograficas y el

conocimiento de la tematica”.

Asimismo, con la finalidad de describir con mayor claridad este ultimo
apartado del capitulo, se establecera una relacion entre el punto 4.6 "Analisis de
Resultados™ y la “Tabla de Especificaciones” (T.E), expuesta en el capitulo lll, esto
permitira posible visualizar un acercamiento a conocer las causas de reprobacion
y ubicarlas en su categoria correspondiente dentro de la T.E, posteriormente, esto
dara paso a proponer algunas alternativas y/o sugerencias con respecio a los

resuttados obtenidos en este apartado.

En este sentido, la variable demogréafica de mayor incidencia, La variable
demografica que determind la asistencia a clases tanto en hombres y mujeres fue
el sexo el 50% de los hombres han faltado entre 1 y 2 clases y el 63% de las

mujeres no ha faltado.

En el caso de las variables que determinaron la opinién en los Estratos, fue
la “alimentacién”, ambos dicen comer 3 veces o mas al dia, y de la misma forma,

coincidieron en las "horas de descanso”, 8 o mas al dia.

Y con menor grado de ocurrencia, pero ne per ello menos importante, las
variables de trabajo y el numero de personas que habitan con los alumnos. En el
Estrato de las mujeres, ellas opinaron que si trabajan y en el caso de los hombres

no, por ultimo, ambos coinciden en que el nimero de personas con los gue viven
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son de 3, 4 6 5 personas.

4.8.1 Identificacion de las opiniones, a partir de la

Tahla de Especificaciones

A continuacidn se puntualizara la opinién de los sujetos encuestados.

Cabe senalar que se deben tomar en cuenta para los siguientes aspectos
que a continuacion se enlistaran, lo que ambos Estratos opinaron en relacién con

ciertas cuestiones:

La mayocria de los hombres opinan que el horario de clase es regular

{mixto) y la mayaria de ellas que es bueno (mixto).

Ambos Estratos coinciden en que influye tener una buena relacién con su
familia en su rendimiento escolar y que la zona de ubicacién de la escuela es

buena.

Y también en que sus padres si los apoyan en sus actividades escolares,

como supervision de tareas y materiales para las practicas de experimentacion,

Planeacion Educativa

Laboratorio

La mayoria de los sujetos opinan que las condiciones de laboratorio son
regulares, asi también para la mayoria los elementos basicos del laboratorio van
de suficientes a regulares. Es importante sefalar, que segin datos proporcionados
por la Institucion Educativa, el equipamiento de la escuela en el aula de laberatorio

en comparacidn con las cuatro escuelas de la zona, es mediano, esto se
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menciond dentro de capitufo 2, (marco contextual) donde se dice que los alumnos

son de clase media y baja.
Participacion

La mayoria de los encuestados, opiné que es bueno que la participacion
sea un aspecto de evaluacidon, cabe mencionar que en datos proporcionados por
ta Institucion Educativa muestran a través de las listas de evaluacion que los
alumnos no participan con frecuencia y son pocos guienes si lo hacen, por lo que,
ellos a pesar de que dicen saber que un elemento de evaluacion, no lo hacen, de
tal forma que esto puede llegar a ser una causa de reprobacién, ya que al oblener
baja calificacién y no tener participaciones, el aiumno no tiene puntos que
aumenten su calificacion final.

Ejercicios

En lo que se refiere al conocimiento que los individuos encuestados
adquieren al resolver los ejercicios de su libro de quimica, la mayoria de las
mujeres opind que son buenos, mientras que, la mayocria de los hombres opind
que son regulares, esto relacionado con los datos estadisticos facilitados por la
escuela, se tiene que las mujeres obtienen calficaciones mas altas que los
hombres, por lo que no resulta muy confiable que los hombres opinen eso, debido
a que si son ellos quienes reprueban mas y obtienen menores calificaciones que
las mujeres, no ponen atencion en el saldén de clases ¢ no en el dltimo de los
casos no hacen los ejercicios y por lo tanto desconocen los temas. Ademas de
gue no existe una tendencia clara ya que 5 de 10 opinaron que es regular 5 de 10,

mientras que otros 4 de 10 opinaron que son buenos.
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Recursos Didacticos

Biblioteca

La mayoria de las mujeres, (que tienen las caracteristicas de trabajar),
opinan que el horario de servicio de la biblioteca mas o menos les permite realizar
en su tiempo libre sus investigaciones, mientras que, en el caso de los hombres 3
de 10 opinaron que {el horario) no se lo permite y otros 3 de 10 opinaron que si se

lo permite.

Esto manifiesta que no existe una tendencia clara en las respuestas de los
hombres y se puede decir que ellos no tienen nocién del horario de la biblioteca o
que no toman de importancia las investigaciones que el profesor deja por lo

consecuente no acuden a ia biblioteca.

Para [a mayoria de los encuestados, el material de |a biblioteca les permite
de forma buena cubrir sus necesidades academicas de investigacion de la materia

de quimica,

Grado de dificultad

Practicas de Laboralorio

Para la mayoria de los individuos encuestados las practicas de
experimentacion son buenas de acuerdo a la comprension que obtienen de su
realizacion y también opinan que las practicas de experimentacion son

importantes,

Por lo tanto, en este punto se hace referencia a los conocimientos vy
experiencia que tiene el profesor, ya que es él quien explica y realiza las praclicas,

entonces su desempefio, segun la opinidon de la mayoria, es bueno, va que los
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alumnos dicen comprender las practicas de experimentacién.
Términos complicados

La mayoria opind que el manejo de los términos complicados en la

asignatura de Quimica no dificultan su aprendizaje en los temas de esta materia.
Esto relacionado con el profesor, se puede decir que el profesor dedica
tiempo a resolver sus dudas y explica de manera que los alumnos entiendan los

contenidos de los temas a fin de que los estudiantes lo comprendan.

Cabe sefialar que 4 de 10 de los encuestados opinan que mas 0 menos
estos términos dificultan su aprendizaje.

Contenidos tematicos

Estos, segun la opinién de la mayoria no tienen grado dificultad.
Profesor

Inasistencia

En este apartado, la mayoria de las mujeres, siendo que tienen la
caracteristica de no haber faltado, opinan que la inasistencia del profesor no
afecta la forma de dar la clase, en tanto que, la mayoria de los hombres, a pesar
de que ellos si han faltado en el Gltimo mes, opinan que afecta mas o menos la

inasistencia del profesor.

En este caso, se tiene que la opinién de las mujeres es mas confiable que

la de hombre, segun las caracteristicas de asistencia que ellas presentan.
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Actitud de! profesor

Siendo que la mayoria de los encuestados indicaron que la actitud del
profesor en muy dindmica, consecuentemente ellos opinan que la actitud del
docente frente zl grupo influye en su aprendizaje.

Respuestas

La mayoria de los individuos encuestados, opinan que las respuestas que

da el profesor a sus dudas son claras,

Actividades del apoyo

La mayoria de los encuestados, opinan que las actividades de apoyo que

utiliza el docente mejoran de forma buena su ta comprension de los temas.

Ejemplos

La mayoria opind que los ejemplos que da el profesor ayudan a comprender

los temas.

Explicaciones

Para la mayoria de los hombres, las explicaciones del profesor les facilita la

comprension de los temas, mientras que las mujeres de forma regular.

£n cuanto a lo que se refiere al desempenio del profesor, es bueno, ya que
la mayoria de los encuestados en ambos Estratos, opiriaron favorablemente en
cuanto a las respuestas, actitud, actividades de apoyo, y ejemplos del profesor,
por lo tanto, segun las opiniones de los encueslados, la ensefianza por parte del

profesor hacia los educandos, no presenta dificuitad.
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En el Qltimo caso que hace referencia a las explicaciones, a pesar de que el
caso de las mujeres se ha visto respondieron favorablemente en lo relacionado
con el profesor {aun en cuanto a que los términos no dificultan su aprendizaje), la
mayoria de ellas opina que las explicaciones dificultan de forma regular la
comprensién de los temas, esta respuesta puede estar influenciada por los
aspectos psicologicos o de grupo social o familiar que lleve a la posicion no
razonada de la actuacion del profesor y que en esta investigacion no se

abordaron.

Alurmno

La mayoria de los encuestados opinan que los conocimientos en el ciclo
anterior “Introduccién a la Fisica y a la Quimica” .mas o menos les ayudan a

lograr el aprendizaje de los temas del segundo afio en la materia de Quimica.

LINEAS DE ACCION

En primer lugar, a partir de la tendencia de los datos demograficos se tiene
la variable que influiria en el aprendizaje de los encuestados es la alimentacion y

las horas de descasc.

Planeacién Educativa

£l equipo o aditamentos que tiene el laboratorio, a partir de lo que los
alumnos opinaron requiere ser mejor para que se puedan realizar las practicas de

laboratorio. Segun datos proporcionados por la escuela, las olras instituciones

educativas de la zona cuentan con mejores instalacicnes del laboratorio.
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Al tomar como base nuevamente la informacion dada por la institucion
educativa, donde indica que las mujeres obtienen calificacicnes mas altas que los
hombres, es mas valida la respuesta de ellas en relacidn con la de los hombres,
ya que ellas falta menos, reprueban menos, y obtienen mayores calificaciones que
los hombres, por tanto ponen mas atencidon o dedicacién a la clase y son mas

responsables por llevar buenas calificaciones y a pesar de que también trabajan.

En cuanto al profesor que imparte la materia, segin las opiniones de los
encuestado, no existe mayor problema en su forma de ensefanza, ya que los
alumnos expresan comprender bien los contenidos.

Alumno

Dado que los resultados de ia encuesta arrojaron informacion con respecto
a que los alumnos consideran como buena que la participacion sea un aspecto de
calificacion, sin embargo no lo hacen, habria que buscar forma de que lo hagan y

obtengan mas puntos a su favor,
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CONCLUSIONES

El trabajo que se efectio y desarrolld a lo largo de los cuatro capitulos que componen la
presente investigacion, dieron pase a los siguientes tipos de conclusiones: tedrico-metodofogicas,

técnicas y tematicas.
Conclusiones Teérico - Metodologicas
1. Las diversas teorias plateadas en el presente trabajo permitieron ubicar esta investigacion de
Opinion Pablica, dentro del sistema comunicativo y las limitantes con respecto a la misma,
principalmente que en el “decir’, hay una mediacién y que difiere de lo que se piensa y hace,

aspeclos mencionados tanto por Jiinger Habermas como por Martin Serrang.

2. Dentro def sisterna comunicafivo, a partir de Manuel Martin Serrano, se identificaron:

Eiementos Implicacion Distincion Relacian

Alumnos Optativa Estructural  y|Causal y
Funcional Especifica

Profesor Obligatoria Estructural  y{ Solidaria,
Funcional Causal ¥

Especifica

Conocimiento | Obligatoria Estructural  y | Solidaria
Funcional

Laboratorio Obligatoria Estructural  y | Solidaria
Funcional




3.
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Los elementos se ubican en el Modefo Diafectico de la comunicacion, planteado en la Teoria

Social de la Comunicacion, como sigue:

Aumes y P Cuesfionan

Encuestardo

Conestaaind Conunipdedarsque
Cuestonario por pare dlencuestato proportiona
deld Muesia ddunverso en s expresines

Se define a la Opinion Publica como “fas expresiones de ios individuos de un grupo social que
tiene un referente pablico, entendiendo como referente publico a todos aquellos asuntos que
interesan y/o alteran al grupo Social a diferencia del ‘el publico’ que es el grupo social en §i

misma”.

A través de la Teoria de la Mediacion Social se describieron los actos mediados (Datos del
entorno que el encuestade modifica, tanto en sus emociones, conocimiento y escala valorativa, y
en donde cada uno de los encuestades los transforma dependiendo de su contexto especifico).
lo que se hace”, “lo que se piensa” y " 1o que se dice”. Estos actos lienen un codigo, el cual se

conforma por normas.

Dado que este estudio es de caracter cuantitafivo el instrumento que se utilizd fue un cuestionario,

resultado de ta Tabla de Especificaciones (TE).

En la TE se operacionalizaron los fres conceptos a partir de la concepluacion plateada en el

Marco Tebrico y de |a definicién de la hipotesis.

a La inclusion de las 18 Calegorias, indica su perinencia a parir de los propositos de la

. escuela “Vicente Guerrero” y en conjunto de sus cbjetivos, ademas de definir de forma
inductiva las causas de reprobacion en la materia de quimica.

b. La construccion de la unidad de medida (Indicador), dio paso a los indices, que son la

forma de medida Unica al respecto de los indicadores. Los cuales a su vez se convirieron

en los reactivos del cuestionario.
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10.

El procedimiento que se siguid, antes de plantear los reactivos en el Cuestionario, fue por medio
de su ordenamiento, con una logica de presentacion, donde se considerd su generalidad y las
posibles implicaciones de un reactivo sobre otro. Se canformd por los siguientes pasos:

a. Se verifico el nlimero de reactivos, que fue de 59.

b. Seidentifico el tipo de reactivo

¢. Se ordenaron los reactivos de mayor a menor grado de complejidad

Se realizd una Tabla de Equivalencias para identificar el nimero del reactivo, en el cuestionario,

con respecto al indice que le comespondid en la Tabla de Especificaciones.

Se elabord un diagrama de aplicacion y contestacian del cuestionario con Ia finalidad de guiar al

encuestador con respecto a la forma en que los encuestados debian contestar los reactivos.

Se hizo una prueba piloto con un grupo de 10 personas del universo. Tales sujetos cumplieron con
los requisitos de entrada. ser alumnos de segundo afio de la escuela Secundaria General Vicente
Guerrero; éstos se excluyeron de la muestra final. La prueba piloto cubrié los siguientes puntos:

a)  Verificar que el procedimiento del levantamiento de datos

b) Verificar que la redaccion y estructura de los reactivos

¢} Verificar que la pertinencia de 'as opciones propuestas

d) Verificar que los resultados obtenidos proporcionen argumentos estadisticos para la

falseacion de la hipétesis.
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Conclusiones Técnicas

Dado que la técnica de campo que se utilizd fue la encuesta, se establecieron los criterios para la

conformacion de la muestia:

a. Se definieron 1as caracleristicas o requisitos de entrada de los sujetos a encuestar, y que
consistio en ser alumno de segundo ana de la Escuela Secundaria “Vicente Guerrero”.

b. Se eligit el tipo de muestra estratificada.

C. Se especificd que la muestra, a fin de que representara a la totalidad del universo, fuera de
159 alumnos (65 hombres y 94 mujeres).

d.  Elprocedimiento de seleccion de la muestra fue el de *randomizacion® {RANE) o nimeros

aleatorios.

Se convalidd la muestra por medio de dos puntos, los cuales aseguraron la representatividad de la
poblacion
a)  Todos los elementos del universo tuvieron la probabilidad de ser incluides en la muestra, a
partir del Maico muestra
b} La probabilidad de cada elemento de ser incluido fue: de cada alumno 159/270 6 0.588, su
factor de presentacion: 2701159 4 1.69. Lo que quiere decir que de |a opinién de cada un alumne
estuvo representade 1.69.
¢)  Enelcasa de los hombres fue de 65/4111 6 0.585
d)  En el caso de las mujeres fue de 94/159 6 0.591, el factor de representacion de cada
alumna, fue de 159/94 6 1.69

Se procedio, después del levantamienlo de datos, a obtener resuitados por frecuencia y

porcertaje simple de manera directa por reactivo y por la variable de sexo.
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Conclusiones Tematicas

1. La variable demografica que determing la asistencia a clases fue ef sexo el 50% de los hombres han

faltado entre 1 y 2 clases y e! 53% de las mujeres no ha faltado.

2. Las variables que aparecen asociadas a la opinién, independiente del sexo, es el nimero de comidas
y las heras dedicadas a dormir; el 55% dijo realizar 3 & mas comidas; y, el 63% indico dormir 8 6 mas
heras al dia.

3. Segln las respuestas de la muestra, el laboratario esta en condiciones regulares: 40% de las mujeres

y 50% de los hombres asi lo mencionan.

4. El 45% de los alumnos en general opind que s bueno que Ta participacion sea un aspecto de

evaluacion.

5. En el caso del horaric de servicio de la biblioteca, el 42% de las mujeres opind que mas o menas fe
permite realizar investigaciones en sus ratos libres, si esto lo relacionamos con el 66% de las mujeres
que dicen trabajar se tiene el horario no es accesible de acuerdo a sus necesidades de estudio. Ya que
segln un estudio socioecondmico actualizado en et afio 1999, en estas escuela, se dice que ellas
ademas de estudiar por fas maianas trabajan en casa-habitacion, tiendas de abarrotes y empacadoras,

entre otras actividades.

6. En general, el 46% de los alumnos opiné que los términos académicos complicados no dificultan el

aprendizaje de los temas de la matena de quimica, aunque un 37% dijo que mas o menas.
7. El 49% indico que la profesora siempre dedicaba tiempo a resclver sus dudas y el 43% casi siempre.
8. El 54% de las mujeres y el 49% de los hombres indicd que los conocimientos adquiridos del ciclo

escolar anterior “Infroduccian a la Fisica y a la Quimica® les ayudan "mas o menos” a comprender los

contenidos actuales.
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De fas conclusiones tematicas anteriores, y advirtiendo que este estudio es sobre lo que dicen
los estudiantes, lo cual conlleva que no necesariamente sea lo que pase como hecho socoldgico o como

un proceso cierto de lo aprendido, se recomiendan lo siguiente:

1. Acondicionar mejor el laboratorio de la escuela, no sélo para que esté en las mismas
condiciones de las escuelas similares y de la zona geografica, sino para que los alumnos
puedan realizar un mayor nimero de practicas y experimentos, en donde puedan observar
y poner a prueba los conocimientos tedncos. La realizacion de mayores practicas implicara
un mayor desgaste de [a sustancias, equipo, y horas de profesores, lo que implica un
movimiento de caracter administrativo que debera evaluarse en beneficio de los propios

alumnos.

2. Ante la disyuntiva de que los alumnos dicen saber 1a importancia y bondades de la
participacion en clase, ante el hecho de que las listas de participacidn, cuando mencs de la
profesora Josefina C. Morales, muestran que los alumnos no participan con frecuencia,
cabe hacer la sugerencia de realizar otro estudio que indague, en particular las causas de
fa falla de participacion de los alumnos. Lo que si se muestra agui es que hay una

incongruencia con respeclo a este punio.

3. Es recomendable, como para toda biblicteca, que los horarios sean siempre muy flexibles,
incluso horarios noctumos y de fines de semana, con la finalidad de que no cualquier
alumno pueda asistir practicamente a cualquier hora. Esta sugerencia, como la primera,
depende de cuestiones administrativas.

4. A pesar de que en el rubro de la didactica no se tienen resultados sobresalientes, se
recomienda que la didactica de los profesores de la materia promueva aprendizajes méas
significativos, que desamollen habilidades basicas, principalmente las relacionadas con Ja
investigacidn; y, que se potencien las estrategias de pensamiento de los alumnos, sobre

todo las de aquellos que tengan calificaciones mas bajas.
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Por (ltime se sugiere que la evaluacion sumativa de los cursos previos a la materia de
quimica y la diagnostica de esta materia, sean mas rigurosas con la finaldad de que se
asegure que los alumnos posean los conocimientos necesarios y suficientes para aprender

los nuevos contenidos.
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ANEXO/GENERAL

1 EY horano de tu clase de Quimica es

4,Consideras que las condiciones en las que
se encuentra el laboratorio son adecuadas
para tomar clase

mas no son
después del antes del o adecusdas
TECRS0 receso menos no
1o 4% adecuadas
% mediana- 16%

‘ mente 7%

mixto

95% mas o

menos
59%

2. Consideras que el horaro que tienes para
tomar tu clase de Quimica as

regular
90, malo
%
pésimo
1%
bueno excelente

8% K%

5.Los elementos basicos -agua, gas,
drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos -
son suficientes para realizar tus practicas

nunca siempre
6% 27%

casi siempre
7%

3.Cuando trabajas en el laboratoric para
realizar tus practicas, esta iimpic

casi siemgre
73%

6.Consideras que los elementos
agua,gas,drenaje,luz cristaleria y aparatos
eléclricos- son suficientes para realizar tus

practicas
mas o
medianamen- MENoS No
e 12% 5% mis o
no menos
suficientes 45%
12%

suficientes
26%




ANEXO/GENERAL

7 Tu participacion en clase (individual y en
equipo) forma parte de tu evaluacién
bimestral

no
%

8.Consideras que I3 participacion como un
aspecto de evaluacion es

mala

excelente

repular
9%

9 Al resolver los ejercicios de tu libro de

Quimica tu
reafirmas los te distraes
temas vistos 26%
en clase
45% o
inviertes
tiempo 29%

10.Crees que resolver los ejercicios de tu
libro de Quimica con respecto al
conocimiento que adquieres de éstos, son
buenos

medianamen-
te 5%

mis o
menos no
3%

58%

para que 0 estudies es

nada
adecuada

12.Crees que la zona de ubicacién de la
escuela es adecuada para tu desempefo

escolar
no s 3
adecuada mas 0
1% Menos o
%
mis o
menos
14%, es adecuada

84%

11.La zona donde esta ubicada la escueta,




ANEXO/GENERAL

13.En et ultimo mes, indica las veces que ¢l
profesor de Quimica ha fallado a impartir
clase

de3a4
clases

14 Crees que la inasistencia del profesor
provoca que los contenidos de la asignatura
se vean de forma habitual

1o es
medianamen.  habitual
. 1ed% 8%
mis o

Mmenos no

4% de forma

habitual

18%

15.La actitud del profesor de Quimica al
impatir la clase a los alumnos es

poc@
dindmica
3%

muy
dinamica
67%

16.Crees que la actitud de! profesor frente al
grupo, influye en tu aprendizaje

mediana- mas o
mente 5%  MENOS No
mas o
menos
20%

influye
NB%

17.El profesor dedica liempo para resoiver
tus dudas

nunca

siempre
9%

casi siempre!
43%

18.Consideras que las respueslas que da el
profesor de Quimica a tus dudas son claras

mis 0
mediana- Menos no
menre 3% %

mis 0
menos
4%

Ml claras
52%




ANEXO/GENERAL

19.E) profesor de Quimica realiza
actividades de apoyc para mejorar la
comprension de los temas

20.Las actividades de apoyo gue utiliza el
profesor de Quimica mejoran tu comprension
de los lemas de forma

regular excelente
26% 3%

buena
51%

21.Los ejemplos de! profesor de Quirnica se
relacionan con

hechos de ta hechos que

vida aparecen en
diaria Ly
£9% 3%

hechos
relevantes
28%

22 Crees que los ejemplos que da el
prolesor le ayudan a comprender el tema

mas o
menos NG
te ayudan 12,
1% ;

menos
8%

23 Las explicaciones del profesor de
Quimica son claras

o
8%

24. En tu opinién las explicaciones que da el
profesor te facilitan la comprension de los

lemas
mediana- nas o
\mente menos No
1%

%

mis o
menos

52%

facilitan
46%




ANEXO/GENERAL

25. Conoces el horario que tiene la biblicteca
de tu escuela

26.Crees que el horario de servicios de la
biblioleca de 1u escuela te permite realizar
investigaciones en tu tiempo libre

no me lo
mediana- per:"'m me lo
melte permite
8% 23%
mis o mas o
menos no menos
8% - 2% L

27 Cuando vas a la biblioteca de tu escuela
encuentras los libros y material necesario de
los temas de la materia de Quimica

nunca siempre
16% 1%

casi sienpre

63%

[

28.0e qué forma el material que tiene la
hiblioleca de tu escuela te permite cubrir tus
necesidades académicas

29.Los temas de 1a asignatura de Quimica

son dificiles de entender

30.Consideras que los conocimienios que
adquieres en Quimica los puedes aplicar a la

vida diara
meifiana- Ao los
puedo
mepte aplicar
9%
39, fos pueda

aplicar

menos
40%

———— -



ANEXO/GENERAL

31.Enia clase de Quimica. se manejan
1érminos complicados

siempre
&%

casi siempre
42%

32.Crees que el manejo de t&rminos
complicados en Quimica dificultan tu
aprendizaje en los temas

los dificulia ™3 ©
Menos no
mediana- 4%

mente 8%

no los
dificulta
mis 0 46%
menos
3%

34.Cual consdieras que es el grado de
dificultad de los contenidos tematicos de

Quimica
mas ¢
menos n0 |os dificulta
medianamen. 270 2%
te 6% no son
: dificiles
mds o 49%
Menos
3%

35 En 1a materia de Quimica, la finalidad de
las practicas de laboratorio es

conocer os
materiales
de
laboratorio compr?nder
5% a través de
e fos
aspecto de | experimen-
calificacion tos 81%
para el
alumno
24%

—

33.La mayor parte de los contenidos
tematicos de la materia de Quimica son

pracricos y
manuales visuales
22% 7%
1worikos ¥y
experimen-
tales
1%

36.Califica las praclicas de laboratorio de
acuerdo a la comprensién que obtienes de
su realizacion

regulares
7%

buenas
59%

excelentes
24%




ANEXO/GENERAL

37.EnJa materia de Quimica, os contendos
tedricos principalmente hablan de

i estudios de
los hechos
mas
sabresalien- fenomenos
| 12519% -
cotidianos
HO/D

investigacio-
nes de
cientificos
7%

38.La relacion de los contenidos facibita el
entendimiento de la matena

mas ¢

edl menos no
L1} JNAMmen
e

e 2%

los facilita
menos 0%

39. El fin de un experimento te leva a

jugar con 1a
cristaleria y
equipo de
labotatoric
3%

comprender
gl mcior los
invertir temas
. B9%
tiempo de 1a
clase

8%

U —

40 Consideras importante realizar practicas
de experimentacion en la asignatura de

Quimica
mas 0 |
medianamen-
menos no
miso te3% -
menos
16%
importante
80%
- - = . i

41 Indica de las siguientes calificaciones la
que obtuviste at terminar el ciclo escolar
1999-2000 en Introducccion a la Fisica y a la
Quimica

5

2%
P debaB
de8al0 4%
52%

42 Consideras que los conocimientos
adquiridos en el ciclo anterior te ayudan a
lograr el aprendizaje de los lemas de

. segundo aho

mds o
mis o

menos no
2%

medianamen-
e 3%

ne ayudan
%




ANEXO/GENERAL

43.Indica la caracteristica pringrpal de un
alumno al ingresar al segundc ano de
secundana en la materia de Quimica

buenas
calificacion-
adquisicion es 24%
de nuevas -‘
hatilidades COMPrOMisSO
de ton sus
investigacion activida-
43% des esc ola-
res 33%

- - o 1

44 .Si obluviste los conocimiento basicas,
como cosideras que sea tu aprovechamiento
en segundo grade en la materia de Quimica

pésimos
3% excelentes
regulares 14%

45_Para ingresar al segundo ano, es
necesario que el alumno conozea de la
materia de Quimica que

la quimica {a guimica
como ciencia desarrolla
experimental habilidades
se relaciona 21%,
con s
entorno 8% -
13 guimica
determinard
sy futuro
1%

46 Si un alumno que cursa segundo ano
cumple cierlas caracleristicas académicas
del primer ano, cémo se desempefard en su
ctase de segundo

mal

regular 1%

W excelente
A%

47 Mantienes una relacién agradable con los
miembros de tu familia

48.Crees que tener una buena relacion con
tu familia influye en tu rendimiento escolar

mis o
menos no

3%

medianamen-
te 1%

no influye

mis o
menos

5%
influye

%




ANEXO/GENERAL

49 Indica e nivel académico de tus tutores o
padres

primaria bachillerato

1% 28%

secundaria
48%

50.Tus padres te apoyan en lus actividades

escolares
mediana-
mente mas o
4% menos no
mis o
menos B
21%

me apoyan
N%

51 Marca tu sexo

hombre
HN%

—_

52 El numero de comidas que haces al dia
es

| ver
7%

2 veces
%

3 o mis
62%

53.Las horas que duermes al dia son

& horas

W 7 horas
3%

54_En el Oltimo mes, cuantas veces has
faltado a la clase de Quimica

de3a4d
clases

no has

delal
clases
18%




ANEXO/GENERAL

55 Trabajas 57 Marca la cantidad de dinero que te dan
tus papas para gastar en la escuela
semanalmente

80 pesos ©
mis
no 23015
43%
20 pesos o
Mencs
55%

22%

56.Indica el nimero de personas que viven
en tu casa (contandote a ti)

deS5a7
7 6 mas personas

K1% 270,

deJal

63%




ANEXO/HOMBRES

1. El horario de lu clase de Quimica

después del

antes del
receso receso
% %
mixter
95%

2.Consideras que el horario que tienes para
tomar tu clase de Quimica es

pésimo malo excelente
8% 2% 279

3.Cuando trabajas en el laboralorio para
realizar tus practicas, esta limpio

casi siempre

75%

4. Consideras que las condiciones en las
que se encuentra el laboratorio son
adecuadas para lomar la clase

mis o
no es
MENos No P
adecuada
% adecuxda
medianamen-
te 5%

5. Los elementos basicos -agua, gas,
drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos-
estan en buenas condiciones

casi siempre
8%

6.Consideras que los elementos -
agua,gas,drenaje, luz,cristaleria y aparalos
eléctricos - son suficientes para realizar tus

practicas
mas o
medianamen mMenes nNo
te 3% 3%

suificientes
7%

mis o
menos
50%

suficientes
27%




ANEXO/HOMBRES

7.Tu participacidn en clase (individual y en
equipo} forma parte de tu evaluacion
bimestral

9.Al resolver los ejercicios de tu libro de

Quimica tu
te distraes
25%

reafirma los inviertes

femas tiempo
47% cuando el

profesor
termind de

explicar

8%

11.La zona donde esta ubicada la escuela,
para que 0 estudies es

nada
poco adecuada
adecuada 5%
18%

adecwada
%

-

8.Consideras que la participacion como un
aspecto de evaluacién es

excelente 2%

regular
30%

Lo B

10.Crees que resolver los ejercicios de tu
libro de Guimica con respecto al
conocimiento que adquieres de éstos, son
buenos

medianamen-
e 6%

12.Crees que la zona de ubicacién de la
escuela es adecuada para tu desempeno
escolar, es decir, se encuentra cerca de tu
casa, cuenta con los servicios como luz,
agua, transporte y papelerias cercanas ala
escuela

mas o
mendos
24%

adecuada
T4%




ANEXO/HOMBRES

13.En el gltima mes. indica 1as veces que el
profesor de Quimica ha fallado a impartir su

clase
de tres 2
cuatro clases
' 5%
|
3 i de una a dos

no h clases

faktadc 3%

4%

]
; 15.La actitud del profesor de Quimica al
impartir la clase a los alumnos es

poca
dinamica
26%

muy
dinamica
%

17.El profesor dedica liempo para resolver
lus dudas

casi siempre
5%
siempre
5%%

14.Crees que la insistencia del protesor
provoca que los contenidos de la asignatura
se vean de forma habitual, es decir, se vean
de forma normal

no €3
habdtual de forma
medianamen- 34:;& habitsal
te 2% ° 32%

16.Crees que la actitud del profesor frente al
grupo, influye en tu aprendizaje

mas o
mas o Medianamen  menos no
menos 1€ 4% 2%

8%

influye

76%

18.Consideras que las respueslas que da el
profesor de Quimica a tus dudas son claras

medianamen-
te 3%

mis o BN
menos

4%

claras
53%

1




ANEXO/HOMBRES

19.El profesor de Quimica realiza
actividades de apoyo para mejorar la
comprensién de los temas (acetatos, filminas
y peliculas)

no
21%

21.Los ejemplos del profesor de Quimica se
relacionan con

hechos que

aparecen en
w
hechos de 1a 39,

vida diaria
62%
hechos
relevantes
35%

—— = -

23 Las explicaciones del profesor de
Quimica son claras

20.La actividad (de apoyo)} que utiliza el
profesor de Quimica mejoran tu comprension
de los temas de forma

regular
5%

e

excelente

22.Crees que los ejemplos que da el
profesor de Quimica te ayudan a
comprender los temas

mis 0
menos

24 En tu opinion las explicaciones que da el
profesor le facilitan la comprensién de los

lemas
medianamen-
te 2%
mis o R
nenos [

facilitan
53%

45%




ANEXO/HOMBRES

25.Conoces el horane que tiene la biblioteca T
de 1u escuela

74%

26.Crees que el horario de servicio de la
biblioteca de tu escuela te permite realizar
investigaciones en tu tiempo libre

no me lo
permite
35%

me e
permite
35%

mis o mis o
MENos o menos
18% 12%

27.Cuando vas a la biblioteca de W escuela
encueniras los libros y material necesario de
los temas de la materia de Quimica |

nunca
7%

siempre
22%

casi siempre
8%

29.Los temas de la asignatura de Quimica
son dificiles de entender

28.De qué forma el material que tiene la
biblioleca de tu escuela te permite cubrir tus
necesidades académicas de investigacion
de |la materia de Quimica

mala
4%

regular .
7% buena

9%

30.Consideras que los conocimientos que
adquieres en la asignatura de Quimica los
puedes aplicar a (u vida diaria

no
medianamen: 7%
te 13%




31.En la clase de Quimica, se manejan
términos complicados

siempre

nuAca
48%

3%
S i. <asi siempre
s 49%

.

ANEXQ/HOMBRES

32.Crees que el manejo de {érminos
complicados en la asignatura de Quimica,
dificuitan W aprendizaje en los temas de esta

materia
mais o
menos dificulian
. 3%
medianamen- 3%
te 8%
mas 0
MENOS NO
1%

33.La mayor parle de los contenidos
tematicos de la materia son

pracricos ¥

manuales visales v
2% .
practicos
25%

tedricos ¥
experimenia-
les 63%

]

34.Cual consideras que es el grado de
dificutitad de los contenidos tematicos de

Quimica
medianamen-
. te 2%
mas o
menos

43%

35.En la materia de Quimica, la finalidad de
las practicas de laboratorio es

aspecto de
comprender calificacion
a través de 20%
la
experimenta-
cion los conocer el
<ontenidos material de
teoricos laboratorio
57% 3%

36.Califica las praclicas de laboratorio de
acuerdo a la comprensidn que oblienes de
su realizacion

regulares
W% excelentes

buenas
5%

|
-



ANEXQO/HOMBRES

37.En |a maleria de Quimica, los contenidos
tedricos principalmente hablan de

investigacio-
nes_ de estudios de
ciensificos
los hechos
mas
sobresalien-
tes H%
fendmenos
cotidianos
4%%

Lo — e

39.El fin de un experimento te lleva a

invertir jugar con la
tiempo de la cristaleria
clase 5%
7%

comprender
mejor los
temas
78%

41.Indica de las siguientes calificaciones la
que obluviste al terminar el ciclo escolar
1999-2000, en la asignatura de Introduccion
a la Fisica y la Quimica

de 8al0
3%

38.La refacion de los contenidos tematicos

con cualquiera de estas dos opciones gue

! elegiste {investigaciones de cientificos y

| estudios de los hechos mas scbresalientes)
facilita el entendimiento de 1a asignatura de

Quimica  miseo
medinamen- "len$ no
te 3% 3%
lo facilita
. 36%
mis o
menos

58%

40.Consideras importante realizar practicas
de experimentacion en fa asignatura de

Quimica
mds 0 medianamen-
menos e 4%

importante
%

42 Consideras que los conocimientos
adquiridos en €l ciclo anterior te ayudan a
tograr el aprendizaje de los temas de
segundo ano

mis o
medianamen- Menos no
e 3% 3%
no ayudan mis o
16% menos
49%
ayudan

29%




ANEXQ/HOMBRES

43.Indica la caracleristica principal de un
alumno al ingresar al segundo ano de
secundaria en la materia de Quimica l

compromiso
) T
idah adquisicion
actividades ‘
escolares de nuevas !
il habilidades 1
28% !
de .
. x . investigacion .
buenas — 8% |
calificacio- t
nes 34% !

45.Para ingresar al segundo ano, es
necesario que el alumno conozca de la
materia de Quimica que

determinari
su {uturo como
desarrolla- 12% ciencia
ri habili- experimen-
dades 22% 1l se
refaciona
«on su
entorno
&%

47 Mantienes una relacién agradable con los
miembros de tu lamilia

no
%

si
N%

44 Si obtuvisle los conocimienlos basicos,
cOmo consideras que sea tu
aprovechamiento en segundo grado en la
asignatura de Quimica

pésimo excelente
% 9%

regular
26%

46.5i un alumno que cursa segundo ano,
cumple cierlas caracteristicas académicas
del primer afio, como se desempefiara en su
clase de segundo afo

excelente

48.Crees que tener una buena relacion con
tu familia influye en tu rendimiento escolar

medianamen- mis 0 no influye
e 2% menos ho 5%
mis o
menos
15%
influye
78%




49 Indica el nivel académico de tus lutores o
padres

primaria ¢
no asistieron bachilleraio-
a la escuela superior
20%

14%

secundaria
46%

51 Marca tu sexo

hombres
100%

ANEXO/HOMBRES

50.Tus padres te apoyan en (us aclividades
escolares como supervision de tareas,
materiales para ias practicas de laboratorio

medianamen-

mis 0 e &%
menos

25%,

si
9%

52.El niimero de comidas que haces al dia
es

I ver
8%

2 veces

29%

3 o mds
63%

54 En el dltimo mes, cuadntas veces has
faltado a la clase de Quimica

de3 a4

clases

dela2
clases
50%



55 Trabajas

Yy no

58%

57.Marca la canlidad de dinero que le dan
lus papas para gastar en la escuela
semanatmente:

ANEXO/HOMBRES

| de 7 0 mas
personas
4%

3as
persanas
4%

56.tndica el nOmero de personas que viven
en tu casa (contandole a ti)

5a7

|




1 El horario de us clases de Quimica es

antes del
receso

después el
recess

3.Cuando trabajas en el laboralorio para
realizar lus practicas, esta limpio

nunca
1%

siempre
29%

casi siempre
70%

ANEXO/MUJERES

5.Los elementos basicos - agua, gas,

drenaje, luz, cristaleria y aparatos eléctricos -

estan en buenas condiciones

casi siempre
T6%

2.Consideras que el horaric que tienes para
tomar tu clase de Cluimica es

malo  excelente

4% 12%
regular ‘?
7%

buenc
47%

4 Consideras que las condiciones en las que
se encuentra el laboratoric son adecuadas
para tomar la clase

mediana-
mente 9%

L — —

6.Consideras que los elementos
agua,gas,drenaje,luz.cristaleria y aparalos
eléctricos- son suficientes para realizar tus
practicas
mis o
menos N

medianamen-
e 1%

ne

suficientes
18%

suficientes
24%




7.Tu participacion en clase (individual y en
equipo) forma parte de tu evaluacion
bimastral

ANEXO/MUJERES

8.Consideras que |a participacidn comoe un
aspecto de evaluacion es

excetente

N - - -

9.Al resolver los gjercicios de tu libro de
Quimica tu dudas

! te distraes
realirmas los 7%
1eMas Vistos inviertes
en clase tiempo
41% cuando el
profesor ya
terminG de
explicar
30%

—

10.Crees que resolver los ejercicios de u
libro de Quimica con respecto al
conocimiento que adquieres de éstos, son

buenos
mis ©
medianamen menos no
te buenos son buenos
1% 4%
mis o
Menos son buenos
buenos 22% 70%

11.La zona donde esta ubicada a escuela,
para que 10 estudies es

poco
adecuvada
40%

12.Crees que la zona de ubicacién de la
escuela es adeacuada para tu desempeno
escolar, es decir, se encuentra cerca de tu
casa, cuenta con servicios como luz, agua,
ransporte y papelerias cercanas

es adecuada

mis o
mis o menos
menos no adecuada

adecuada 1%

2%




13.En el ullimo mes, indica las veces que el
profesor de Quimica ha falkado a impartir su

clase
de3 a4
no ha
falrado
44%

ANEXO/MUJERES

14.Crees que la insistencia del profesor
proveca que los contenidos de la asignatura
se vean de forma habitual, es decir, se vean
de forma normal
mis o
menos no
habitual
&%

no habirual
$%

habitual
42%

mds o
menos
habimal

13%

15.La aclitud del profesor de Quimica al
imparlir Ia clase a los alumnos es

poco
dinamica
38%
muy
dindmica
62%

16.Crees que la actitud det profesor frente al
grupo, influye en tu aprendizaje

mis o
imedianamen- menos no
te inluye influye
mis o 5% 2%
menos
influye
2%
influye
%

17 El profesor dedica tiempo para resolver
tus dudas

casi siempre
47%

18.Consideras que las respuestas que da el
profesor de gquimica a tus dudas son claras

mas o
menos no
medianamen- son daras
e 3% 2%,

son claras
52%
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19 Et profesor de Quimica realiza actvidades
de apoyo para mejorar la comprension de los
temas (acetatos. film:nas, peliculas)

ne

E1ars

21.1 os ejemplos del profeser de Quimica se
relacionan con

hechos que

aparesen en hechos
v relevantes
3% 22%
hechos de la
vidad diaria
15%

23 Las explicaciones del profesor de Quimica
son claras

20 La aclividad de apoye que utiliza e!
profesor de Quimica mejoran tu CoMPrensIon
de los temas de forma

cveelente

regular
0%

2%

22 Crees gue los ejemplos gue da el profesor
de Quimica te ayudan a comprender 103

temas
audan
R
m MEs 0 menos
ayudan
medianamen- %

e 15%

24 En tu opinion las explicaciones que da el
protesor te facilitan la comprensién de los
temas

mids o menas
no %

facslnan
41%

W3S O MEN0S

3%
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25.Conoces el borario que tiene 1a biblioteca
de tu escuela

no g

&%

27.Cuando vas a la biblioteca de tu escuela
encuentras los libros y material necesario de
los temas de la materia de Quimica

siempre
15% 21%

casi siempre
4%

29.Los temas de la asignatura de Quimica
son dificiles de entender

74%

26.Crees que el horario de servicio de la
biblioteca de s escuela te permite realizas
investigaciones en lu tiempo libre

me lo
o me. lo permite
permite 7%

medianamen-
e 9% 42%

28.0e qué forma el material que tiene la
biblioteca de tu escuela te permite cubrir tus
necesidades académicas de investigacion
de Ia materia de Quimica

regular g
48% B

30.Consideras que los conocimientos que
adquieres en la asignatura de Quimica ios
puedes aplicar a tu vida diaria

los puede
aplicar

32%

medianam-
ente 23%

mis o
menos
45%




31.En la clase de Quimica, se manejan
términos complicados

siempre
9%

nunca casi siempre
54% 7%

ANEXO/MUJERES

32.Crees que el manejo de lérminos
complicados en la asignatura de Quimica,
dificultan tu aprendizaje en los temas de esta

materia
:":; s dificulta
. 7%
5% no los

medianamen-

te 9% dificufta

45%

mas o
mehos no
J4%

33.La mayor parte de los contenidos
tematicos de la maleria son

visuales y
pricricos ¥ practicos
manuales 12%
3%
tedricos y
de
experimen-
rales 59%

— e
34.Cual consideras que es el grado de
dificultad de los contenidos tematicos de
Quimica

mis o
menos no

son dificites
4%

no son
dificiles
4%

medianamen-
te 3%

mas o
menos 35%

35.En la materia de Quimica, la finalidad de
las practicas de laboratorio es:

aspecto de
calificacién
para ef
comprender alumno
2 wravés de % 7%
la e
experimenta- conocer fos
dén los materiales
contenidos de
tedricos Iaboratorio

63% 0%

—

- =+ —

36.Califica las practicas de laboratorio de

acuerdo a la comprensién que obtienes de
su realizacion

regulares excelentes
20% 4%

buenas
56%
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37.En la materia de Quimica, los contenidos
tedricos principalmente hablan de

estudios de

los hechos
mas

sobresalien-

tes 24%

fenémenos !
cotidianos
4%

investigacio-
nes de !
cientificos ;
el |

\

39.El fin de un experimento te Heva a

inverdr
tiempo de la
clase
% jugar con la
cristaleria y
o ) .s;’ equipo de
TR e e laborarorio
2% :
comprender ]
mejor los |
temas $7%

41.Indica de las siguientes calificaciones la
que obluviste al terminar el ciclo escolar
1999-2000, en la asignatura de Introduccion
a la Fisica y la Quimica

38.La relacion de los contenidos temdticos
con cualquiera de las opciones que
elegiste {investigaciones de clentificos y
estudios de los hechos mas sobresalientes)
facilita ei entendimiento de la asignalura de

Cuimica
. mas o
medianamen-
menos no
e 2%
2%

%

lo facilita

43%

40.Consideras imporiante realizar practicas
de experimenlacidn en la asignatura de

Quimica
. mis o
mas o medianamen.
o menos no
menos € 2% 2%
4%

importante
82%

no lo facilita

42 Constderas que los conocimientos
adquiridos en el ciclo anterior te ayudan a
lograr el aprendizaje de 1os temas de
segundo afo

. mis
medianamen- o
menos no
no ayudan '€ 3% 7%

ayudan
36%
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43 .Indica la caracteristica principal de un
alumna al ingresar at segundo anc de
secundaria en fa materia de Quimica

buenas

adquisicién catificacio-

de nuevas nes 7%

habilidades

de COMpromiso
investigacion con sus
47% actividades
escolares
36%

45.Para ingresar al segundo afio, es
necesario que el alumno conozca de la
materia de Quimica que

la guimica
o determinara 12 quimica
la quimica su futuro
desarrolla 1% C.Gm?
habflidades e
210 experimental
se refaciona
con s
eroImo
8%

47 Mantienes una relacion agradable con los
miembros de lu familia

e

44 3i obtuviste os conocimientos basicos,
cdmo consideras que sea tu
aprovechamiento en segundo grado en la
asignatura de Quimica

excelenre
1%

regular
0%

bueno
5%

46.5i un alumno que cursa segundo aho,
cumple ciertas caracteristicas académicas
del primer afo, como se desempenara en su
clase de segundo afo

excelente

48.Crees que tener una buena relacidén con
lu familia influye en tu rendimiento escolar

mis 0
menos n .

noEN0 o influye

medianamen. 1% 49

te 1%
mas o
nenos ]
15% influye

76%
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48.Indica el nivel acadérmco de tus tutores o
pacdres

primeria o

ne asisrieron
a fa escuels
27%

bachillerato-
superior
24%

secundaria
45%

51.Marca tu sexo

mujeres
100%

mais
70%

50.Tus padres te apoyan en tus actividades
escolares, como supervision de tareas y
maleriales para las practicas de laboratorio

mas o
menos no no me
medianamen- 3% apoyan 4%
1€ 3%
mns o
menos d
B% N%

52.El nimero de comidas que haces al dia
es

I ver
5%

2 veces

5%

o mas
0%

54.En el ditimo mes, cuantas veces has
faltado a la clase de Guimica

de3ad
clases
1%

dela?
clases
26%




55.Trabajas

57_Marca la cantidad de dinero que te dan
lus papas para gasiar en la escuela
semanalmente

B0 6 mas
0%

2Q 6 menos
42%

18%

ANEXO/MUJERES

56.Indica el nimero de personas que viven
en tu casa {contandote a ti)

7 6 mis
14%

deS5a7
24%

dedal
62%
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