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Introduccién

La evaluacion del aprendizaje escolar es una actividad que representa una
problematica cotidiana en el salén de clases en los diferentes niveles escolares en
nuestro pais, en algunas escuelas este es un elemento de vital importancia, al cual
se le dedica una serie de esfuerzos y recursos para mejorarla, mientras que para
otros es una actividad rutinaria y final.

Los especialistas del tema mencionan que dentro de las causas que influyen en la
problematica de evaluacién se encuentran factores de tipo socioeconomico, atraso
pedagdgico en la concepcion de la evaluacion durante el proceso de la ensefianza
y desconocimiento de técnicas de evaluacion apropiadas al tipo de aprendizaje que
se pretende lograr.

Ante esta situacion la psicologia educativa durante los ditimos afios ha demostrado
especial interés en la forma en cémo los alumnos aprenden y adquieren el
conocimiento, esto significa utilizar las técnicas de aprendizaje adecuadas para
aprender un determinado material de estudio y técnicas de evaluacién apropiadas
a esos aprendizajes. En ese sentido se sabe que para tener estudiantes exitosos la
forma en como se les evalda se hace importantisima, ya que el tipo de
instrumentos utilizados para este fin nos daran indicadores para conocer si los
egresados de una escuela adquirieron conecimientos y habilidades para poder
resolver los problemas que se les presentan de una manera real y no (nicamente
como lo harian en un saldn de clases en donde se tiene un control o conocimiento
de las variables que influyen en el resultado de una evaluacion.

Con este propdsito se hace necesario la conveniencia de evaluar con instrumentos
que contribuyan a la comprensién del complejo proceso de enseftanza-aprendizaje,

con el objetivo de mejorar la calidad de cada uno de los elementos y pasos
inmersos en éste,

Actualmente, la evaluacion no se limita a que el alumno repita al final de! curso los
contenidos que el profesor e da, sino que debe ir mas alld, debe demostrar su
aprendizaje siendo capaz de solucionar problemas mediante la ejecucion de
habilidades, técnicas o la aplicacién de los conocimientos aprendidos. Los métodos
de evaluacién tradicionales satisfacen parcialmente esas necesidades por lo que se
hace necesario el empleo de instrumentos alternativos que permitan conocer

ademds de los resultados, los procesos mediante los cuales se llega a estos
resultados. .

Después de hacer una revision de las ventajas y desventajas de los instrumentos
utilizados en el saldn de clase se propone al Simulador Escrito como instrumento



alternativo que evalia aprendizaje que implica la solucion de problemas. Para
observar los resultados se aplicd a los alumnos que cursaron la materia de
tecnologia educativa 11 en la carrera de psicologia en el nivel de licenciatura en la
Facultad de Psicologia. Esta evaluacion a través del Simulador Escrito permite
inferir el éxito que tendran los egresados del drea para resolver problemas en su
desempefio profesionai, ya que este instrumento tiene caracteristicas que le
permiten evaluar aprendizaje significativo.

La estructura de este proyecto esta conformada por siete capitulos; en el primero,
se revisan las caracteristicas de la evaluacion educativa y se describe con mayor
énfasis la evaluacién del aprendizaie asi como los tipos de instrumentos que se
utilizan para este fin, considerando para ello el aprendizaje que se persigue.

En el segundo capitulo se presentan los fundamentos de los simuladores, la
metodologia que se sigue para su elaboracion y las experiencias que se tienen en

la facultad de psicologia con los simuladores como instrumentos de instruccén y
evaluacién,

En el tercer capitulo se sefialan las razones por las cuales se eligieron los
contenidos que se dan en la materia de tecnologia educativa II, asi como los
contenidos que en especifico se seleccionaron para elaborar et simulador escrito.

En el cuarto capitulo se describe la metodologia seguida para la construccidn del
simulador escrito que entre otros aspectos contempla los pasos para seleccionar el
problema, como se organizan las secciones, el desarrollo de la escena inicial, la
construccién de enlaces, como se abtuvo la validez, de contenido, de constructo,
ademéds de la confiabilidad. Asimismo se describe la construccion de un examen de
opcion mltiple que se utilizd como instrumento de control; todo ello encaminado a
evaluar el aprendizaje significativo que implique |a resolucién de problemas en la
materia de tecnologia educativa I1, 1a cual se cursa en el séptimo semestre de la
licenciatura en psicologia, también se describe brevemente la investigacion
precedente que dio pie al presente trabajo.

En el quinto capitulo se especifican los objetivos de este trabajo, asi como la
metodologia que se utilizé para llevar a cabo esta investigacion y la explicacion de
coémo se calificd el simulador.

Los resultados de la investigacion se muestran en el capitulo seis a través de
gréaficas y de un andlisis estadistico y otro descriptivo, como consecuencia de la
aplicacion del simufador escrito y el examen de opcion multiple a alumnos que
habian cursado ia materia de tecnologia educativa II, y se encontraban cursando
en ese momento el noveno semestre,




Finalmente en el capitulo siete se presentan las conclfusiones yla dlscuspg corlno
consecuencia de haber analizado los datos y es aqui en donde se dgscn en cl;s
alcances y limitaciones de la investigacion, asi como las sugerencias pz:jr.a la
utilizacién del simulador escrito como instrumento de evaluacién de aprendizaje
significativo.



CAPITULO 1

EVALUACION DEL APRENDIZAJE



En este capitulo se pretende remarcar ta importancia de la evaluacion del
aprendizaje dentro del contexto educativo, asi como lgs aspectos y elementos que
se evaltian en el aprendizaje, y principaimente los instrumentos que se utilizan y
sus caracteristicas, los momentos en que se realiza la evaluacién, sus ventajas vy
desventajas, asi como evaluar el aprendizaje a través de un simulador escrito

1.1.La evaluacion educativa.

En {a actualidad en la educacidn superior se enfrentan retos dificiles los cuales
hacen que este nivel sea cada vez mas complejo, algunos de estos retos que ahora
se tienen que enfrentar son: formar profesionistas capaces de adaptarse a los
cambios de la sociedad y de las actividades técnicas, cientificas y sociales, ademas
estos profesionistas deben ser capaces de generar y conducir dichos cambios;
deben encontrar las formas de incidir de manera cada vez mas decidida,
permanente vy eficaz en la sociedad resolviendo los problemas que ésta presenta.
Para poder superar estas dificultades se hace necesario un proceso de planeacion
entendidc como “..conjunto de procesos coordinados, sistematicos vy
generalizados para la determinacion de acciones tendientes al desarrollo
equilibrado y coherente de la educacién superior” (ANUIES, Documento de Puebla,
1979). Dentro de este proceso de planeacién en e! cual la evaluacion es un medio
fundamental para conocer la relevancia social de los objetivos que se plantea cada
institucidn educativa, el grado de avance con respecto a esos objetivos, asi como
la eficacia (verificar que tanto se logrd el propdsito), impacto y eficiencia (observar
si los medios empleados son los mas apropiados) de las acciones realizadas. La
generacion de informacién como resultado de una evaluacién debera analizarse y
en consecuencia tomar decisiones con la intencion de mejorar de manera gradual
la calidad académica en los diferentes ambitos en donde incide la evaluacidn
educativa,

En los lltimos afos, las instituciones educativas y las politicas de la educacion
asumen la evaluacién educativa como un mecanismo indispensable ante 1a llamada
“crisis de la educacién”. Esta crisis surge ante la acentuacidn de dos elementos que
la propician: el primero es el crecimientc de estudiantes en el mundo,
especificamente en los paises subdesarrollados como México, en donde se ha
creado la necesidad de ampliar la matricula educativa, generando como
consecuencia mayores problemas en cuanto a los requerimientos de maestros,
aulas y presupuestos educativos. El sequndo es la falta de asignacién de recursos
econdmicos a la educacion, que logicamente ahora debe competir frente a otros
sectores de prioridad e interés plblico (pobreza extrema, salud, vivienda,
alimentacion, etc. ). Ante estas dificultades desde la década de los ochenta en el
ambito de la educacién, debido al factor econdmico se reduce ei gasto educativo y
se impone una politica eficientista que promueve I3 racionalidad de recursos vy la
aplicacién de politicas de evaluacién que tiendan a mejorar la calidad de la misma,



entendiéndose por calidad la eficiencia de procesos, la eficacia en los resultados, y
la congruendia y relevancia de estos procesos y resultados con las expectativas y
demandas sociales, es decir, el impacto y el valor de contribuciones con respecto a
las necesidades y problemas de la sociedad (Diaz Barriga, A., 1995).

La evaluacién le sirve al alumno, al profesor, a los directivos y a la institucidn; se
utiliza para detectar las fallas o aciertos del proceso educative; guia al alumno y al
profesor en el proceso ensefianza-aprendizaje, tambien permite valorar el trabajo de
los responsables en la ensefianza y finalmente, a traves de la evaluacién se certifica
y/o acreditan los conocimientos y habilidades.

La evaluacion en ef campo de la educacién es un proceso sistematico y organizado
para obtener informacién que nos permita juzgar los resultados educativos tanto
del procese como del producto y utilizar estos juicios para tomar decisiones o lograr
un mejor conocimiento del fenémeno educativo, evaluar también implica emitir
juicios de valor, respecto a un programafintervencién, basandose en informacién
recogida sistemdtica y rigurosamente. Se puede detectar lo qué esta bien y lo qué
esta mal, de fijar el valor de un objeto, seria darse cuenta de la realidad, analizar
SUS Causas y sus consecuencias, revisar los procesos gue conducen a determinados
efectos, verificar si el resultado al que hemos llegado vale ia pena.

La evaluacidn no es exclusiva de alguna ciencia, (pedagogia, psicologia,
administracion, ingenieria, sociologia, etc.) y muchas veces esta supeditada a los
propdsitos del enfoque que se le de, algunas veces se reducen a unidades
cuantificables de resultados ¢ bien, se enfatizan datos cualitativos, como la forma

en que se integran los conocimientos, asi como la interaccion entre el sujeto y el
objeto de estudio.

1.2.Conceptualizacion de la evaluaciéon educativa.

Desde que aparecid el concepto de evaluacion educativa en la educacidon superior
se pueden mencionar muchas definiciones que sobre ésta han expresado los
expertos. Estas definiciones con frecuencia se refieren uUnicamente a la
comprobacién de los resultados de! aprendizaje det atumno. En las primeras se
puede notar que la evaluacidn hacia énfasis en la obtencién de resultados al final
del proceso educativo, pero actualmente es del conocimiento de los profesores que
una evaluacién educativa necesita estar presente en todos los aspectos del proceso.
Es importante valorar el resultado, pero también es necesario efectuar la evaluacion
durante todo el desarrclio del proceso.

Una primera definicién en la que se enfatizan los resultados es fa de Garcia, F.1980,
quien considera que la evaluacién es un proceso sistematico que valora el grado en
que los medios, recursos y procedimientos permiten el logro de las finalidades y




propdsitos de una institucion o sistema educativo.

La evaluacion educativa ha ido cambiando {Bloom, B.1989) citado en Garcia, F.
(1980)., es la “recoleccion sistematica de evidencias para determinar si de hecho se
han producido ciertos cambios”. Este mismo autor sefiala que la evaluacion es el
método para adquirir y procesar las informaciones necesarias para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje; un proceso para estimar en que medida los
estudiantes estdn logrando las metas deseadas; un sistema de control de calidad
del proceso ensefianza-aprendizaje que indica en cada paso de su desarrollo si se
esta realizando en forma eficiente o no y los cambios que deben hacerse en él y

una herramienta para indicar dentro de las practicas educativas cudles son las mas
efectivas.

Otra definicién de evaluacion es la gue hace Diaz Barriga A.(1993), en 2 que
establece que “La evaluacién podria ser referida basicamente al estudio de las
condiciones que afectaron al proceso de aprendizaje, a las maneras como éste se
origing, al estudioc de aquellos aprendizajes que, no estando previstos
curricularmente, ocurrieron en el proceso grupal, en un intento por comprender el
proceso educativo”,

Una definicion mas es la que plantea Rueda M. y Cols. (1993) en el Segundo
Congreso Nacional de Educacion: “La evaluacion puede ser definida como el
proceso que permite reconocer la pertinencia de las acciones realizadas para
promover aprendizajes significativos”, ademas agregan que "la evaluacion se

constituye en el principal mecanismo de regulacién tanto de la ensefianza como del
aprendizaje”.

Como se observa en la primera definiciér: se enfatizan los resultados, mientras en
las otras se hace una descripcion del proceso a evaluar y se emite un juicio
valorativo. En una se enfatiza la recoleccion sistemdtica de informacion para
mejorar 1a educacidn, asi como la refacién que debe existir entre la evaluacién y la
toma de decisiones, ya que la informacién debe ser Gtit para adoptar decisiones, lo
gue requiere alternativas posibles por considerar, de acuerdo con ciertos valores o
criterios especificos. En las dltimas definiciones se considera a la evaluacién como
un proceso integral y participativo.

En las definiciones sefialadas, con excepcion de la primera estan presentes tanto la
deteccion de la problematica, como la posibilidad de tomar decisiones. Por
consiguiente a la evaluacidn educativa se le considera en este trabajo como parte
integrante de la ensefianza, destinada a informar, retroalimentar y guiar el proceso
educativo, con el fin de valorar el logro de los objetivos planteados.




1.3.Ambitos de la evaluacién educativa.

En la evaluacion se tienen en cuenta tres impartantes dimensiones de acuerdo con
Coll y Marin (1997), la dimension psicopedagogica y curricular que se refiere al
aspecto tedrico de la evaluacion; la dimension de practicas de evaluacion, que es la
parte operativa v la dimension normativa que implica tos aspectos formales de
promocion y de valoracion de la institucién y de los profesores, estas dimensiones
mantienen una relacion reciproca entre si, para gue la evaluacion se pueda llevar a
cabo y aporte evidencias que enriquezcan a la evaluacidn, dichas dimensiones son
las que se muestran en I3 tabla 1.

Tabla 1. Dimensiones de la evaluacion educativa.
La dimension La dimension de las La dimension
psicopedagdgicay |practicas de evaluacién normativa
curricular
En ésta se involucran Aqui se induyen los Implica las cuestiones
todos los aspectos procedimientos, técnicas, |relacionadas con fines
relacionados con fa instrumentos y criterios administrativos e
conceptualizacion de la para realizar las Institucionales; es decir
evaluacion a partir de un | actividades de evaluacion |fa acreditacion, la
modelo tedrico- en lo que se refiere a promocién los
conceptual; las funciones |contenidos y capacidades |documentos de
de las tareas de aprendidas por los evaluacion, las
evaluacion desde un alumnos y las actividades |evaluaciones sobre la
planteamiento curricular  |de ensefianza y gestion institucion v la
determinado y en realizadas por el docente. |evaluacion del
consecuencia sobre qué, profesorado.
cémo, cuando y para qué
evaluar.

Cuadro basado en Coll y Marin (1997). Citado en Diaz Barriga, F. y Herndndez, G.
(1998)

Ademas de las dimensiones la evaluacidn educativa tienen varios niveles:
institucional, curricular, de desempefio y formacién docente y de los aprendizajes
por lo que el estudio evaluativo que se desee realizar dependera de los propdsitos y
procedimientos para abordar e! problema especifico, es decir que cuando se quiera
evaluar se debe ubicar claramente en gue nivel se esta trabajando. En cada uno de
ellos se establecen una serie de procesos o problematicas a evaluar, asi como
posturas, criterios y métodos que se emplean para llevar a cabo ésta y en
consecuencia tomar las decisiones que se requieran.

L




El diagrama 1 sefiala los niveles que abarca la evaluacién educativa asi como los
aspectos que conlleva cada uno de ellos:

Diagrama 1
Evaluacion Educativa
I
| | I i
Institucional Curricular Desempeiio ¥ Aprendizaje
Formacion Docente de Alumnos
I I T T
- Eficiencia - Fundamen- - Pertinencia de la - Conocimientos A
tertninal tacién formacion - Habilidades S
- Infraestructura - Estructura - Cobertura - Valores P
- Calidad de cutticular - Coherencia - Actitudes E
recurses humanos - Perfil de - Necesidades docentes C
- Operatividad del egreso - Efectos y eficiencia de los T
proyecto - Resultados - programas O
académico - Desarrollo profesional s
- Productividad
- Formacién y actualizacion
- Labor académico -
administrativa
- Perfil docente

Como se puede apreciar la evaluacion abarca todo el universo de la educacién, por
lo cual tiende a volverse compleja si se pretendieran evaluar todos los campos al
mismo Hempo, por lo que debe abordarse parcialmente, sin olvidar que es un
proceso complejo y continuo. Al evaluar se tiene que planear delimitando
claramente écomo, qué y para qué se va a evaluar?, Se debe considerar en que
nivel se va a evaluar, si se va a evaluar a la institucion, at curriculum, el desarrollo
académico, la formacion de los profesores o los aprendizajes de los alumnos.
Considerando lo anterior en este trabajo se plantea abordar el nivel aprendizaje
de los alumnos.

El siguiente mapa conceptual muestra los elementos que integran el proceso de la

evaluacion del aprendizaje, desde la perspectiva que sustentamos en el presente
trabajo.




MAPA CONCEPTUAL QUE REPRESENTA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

EVALUACION
DEL
APRENDIZAJE

es

Valoracion del logro de tos
objetivos, asi como de los aciertos y
errores del proceso E - A

Puede emitir

Calificacién Juicio de Valor

Determina

Acreditacion
Se realiza en

diferentes
Momentos

Mediante

~ Prucbas Objetivas
- Mapas Conceptuales
- Pruebas de Ejecucién
Listas de Cotejo o
Verificacién de Escalas
-Pruebas de ensayo v
examen oral

La
Institucién

- Ejercicios y Pricticas
- Tareas
- Portafolios o Carpetas

- Exploracién
Observacion

retroalimentar a:




1.4. Evaluacién de los aprendizajes.

La evaluacion es un proceso que ha sido utilizado indiscriminadamente y se ha
confundido con otros términos como la acreditacidn, siendo dos procesos
diferentes. La evaluacion es un proceso mas complejo, que tiene por objeto recoger
informacién y valorar los progresos realizados durante todo el aprendizaje; mientras
que |a acreditacidn es una actividad final que pretende establecer la conveniencia o
no de que un alumno pase a otro ciclo asigndndole una calificacién. Otra confusion
es la que existe entre evaluacién y medicidn, ya que mientras en la vida diaria de la
escuela se menciona el término de evaluacidn, en la practica se desarrollan
procesos de medicion, es decir cuando el profesor pretende evaluar los
aprendizajes generalmente realiza mediciones. Se entiende por medicion el proceso
por el cual se establece una relacion de correspondencia entre un conjunto o serie
de nimeros v otro de personas, fendémenos u objetos, segln ciertas normas
establecidas para asignar un niimero a la cualidad o atributo medido Garcia, F.
{1980). Algunos docentes consideran a la evaluacién et fin del proceso educativo,
otros la conciben como un medio para tograr los objetivos propuestos, lo cual seria
la esencia de la evaluacién. En otras ocasiones le dan otro sentido a 1a evaluacion,
ya que la utilizan como un instrumento para dominar las situaciones que se
presentan en el aula, es decir ejercen un poder para someter a los alumnos.

Se deberia sacar ventaja de la evaluacion realizando un seguimiento sistematico del
proceso educativo, ya que éste es, uno de los elementos que dentro de una
institucion se considera esencial, pero no siempre se verifica la congruencia v la
pertinencia entre los métodos de ensefianza y las formas de aprendizaje con la
manera en cémo se eval(a por parte de los docentes, por lo que se tendria que
tener mas cuidado en llevar a la préctica lo sefialado en la planeacion inicial.

La evaluacién del aprendizaje implica una reflexion constante y necesaria sobre la
situacion de ensefianza, es parte integral de ésta y proporciona retroalimentacion
relevante al profesor para decidir la eficacia de distintos aspectos que se involucran
en este proceso como por ejemplo: las actividades de ensefianza aprendizaje
utilizadas, la motivacidn, la relacion afectiva generada entre docente-alumnos, los
objetivos planteados; también informacién acerca de sus propias decisiones y de él
mismo como agente educativo. Al alumno le ayuda a valorar la importancia y grado
de éxito de su ejecucidn antes que si fue exitoso o no el resultado, le “da”
mensajes para mejorar su aprendizaje, ejecucion y expectativas {Tapia, Alonso
1991).

Son varios los aspectos que se tienen que considerar en €| proceso de evaluacion
del aprendizaje (Diagrama 2), y es necesario detectar como influyen y como estan



relacionados, y en consecuencia poder disefiar o utilizar el instrumento adecuado
para ilevar a cabo la evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje.

Diagrama 2.

[Evaluacién del aprendizaje |

Aspectos y

Elementos Instrumentos
Objetivos curricutares Pruebas formales
Niveles taxonomicos Pruebas semiformales

Contenidos Pruebas informales

Tipo de aprendizaje
Estrategias de ensefianza
Estrategias de aprendizaje

Diaz Barriga, F. y Hernandez, G. (1998) plantean que la evaluacidn del aprendizaje
es una tarea necesaria, en tanto que aporta al profesor un mecanismo de autoridad
que la regula v que le permite conocer las causas de los problemas u obstaculos
que se suscitan y la perturban. Sin la actividad evaluativa, dificilmente podriamos
asegurarnos que ocurriera algin tipo de aprendizaje cualquiera que éste fuera, no
podriamos determinar los resultados y la eficacia de la accion docente y de los
procedimientos instruccionales utilizados. Sin la informacién que nos proporciona la
evaluacion, tampoco tendriamos argumentos suficientes para proponer correcciones
y mejoras. Al realizar una adecuvada evaluacion de los aprendizajes se pueden
detectar fallas en otros niveles (curricular, desempefio docente, etc.); puede
identificar los aspectos de la ensefianza que deben ser revisados y dar
recomendaciones o alternativas de accidn que se refieran al curriculo, a la
orientacién de los alumnos, a la organizacidn institucional, etc.

El concepto que se tiene acerca del aprendizaje y como se evalda esta determinado
por los principios tedricos que lo sustentan, lo mismo ocurre con la concepcién que
sobre la evaluacién del aprendizaje se maneja. La forma en que evaluamos, los
instrumentos que consideramos importantes, asi como en los criterios en que nos
basamos son consecuencia de las ideas que tenemos sobre como se aprende y
sobre como se ensefia; es decir el modelo tedrico en el que nos basamos.

Existen diversas corrlentes psicopedagdgicas que guian a la ensefianza y al
-aprendizaje entre ellas estan: la ensefianza tradicional, la escuela activa, la
tecnologia educativa y la didactica critica; en este estudio no se describirdn cada
una de esas posturas, ya que para los fines que se persiguen consideramos a 1a
postura de la psicologia constructivista, la idénea por ser la que sustenta la forma



en como debe evaluarse el aprendizaje significativo. Esta postura considera a la
evaluacidon como una actividad de comprensidn y reflexion sobre 1a ensefianza en la
cual el profesor debe ser considerado el protagonista y principal responsable

(Rosales, 1990; Santos, 1992) Citado en Diaz Barriga F. y Hernandez, G.
(1998)P.214.

Los aspectos centrales de esta postura son: el saber que se va a evaluar y bajo que
criterios; que instrumentos, técnicas o procedimientos se van a utilizar para evaluar,
que la evaluacién sea lo mas objetiva posible con base en la aplicacidn de las
pruebas, la evaluacion deberd realizarse emitiendo juicios de indole cualitativo.
Todo esto encaminado a retroalimentar la situacion de ensefianza- aprendizaje
haciendo énfasis en el proceso mismo.

Nosotras consideramos a la evaluacion como un medio para llegar a fa obtencién de
un juicio valorativo una vez que se ha determinado [o que el alumno ha aprendido
realmente en relacidon con los objetivos, sin perder de vista la importancia del
proceso de construccion del conocimiento, es decir consideramos importante no
solo los resultados sino también el proceso por el que atraviesa el alumno en la
consecucion de los mismos.

Bajo la concepcidn constructivista se plantea que al evaluar se debe dar prioridad a
la valoracion del grado de significatividad de los aprendizajes logrados por los
alumnos (Diaz Barriga F. Y Herndndez G. 1998). En este marco es mas importante
evaluar los aprendizajes significativos, es decir los que relacionan la nueva
informacion con los conocimientos y experiencias previas, mas que los aprendizajes
memoristicos. El aprendizaje significativo tiene como caracteristica el suponer una
“memoria comprensiva” que implica una funcionalidad de los contenidos de
aprendizaje; un aprendizaje que no se pueda utilizar no constituye una verdadera
significacién. El comprobar que los contenidos aprendidos se aplican a otros
contextos es el mejor indicador de que éstos han sido comprendidos cabalmente.

De acuerdo a Ausubel en un aprendizaje significativo se debe considerar la
profundidad y la complejidad de éste, que seria el grado de vinculacidn o
interconexion semantica (cantidad v calidad de relaciones existentes) entre los
esquemas previos y el contenido nuevo a aprender. Ausubel, Novak y Honesian,
{1983), Citado en Diaz Barriga, F y Hernandez, G (1998).

Para evaluar este tipo de aprendizaje significativo, es decir aquel aprendizaje que
va adquiriendo un significado para el alumno, asi como un reacomodo en sus
esquemas conceptuales implica que este tipo de aprendizaje se puede valorar
mediante la aplicacion en otros contextos de los contenidos aprendidos a traves de
actividades especialmente adecvadas para comprobar la funcionalidad de los
aprendizajes como por ejemplo, la elaboracion de planes de trabajo, la elaboracién
de esquemas y mapas conceptuales, los comentarios criticos, 1a resolucidn de
cualquier tipo de problemas, etc., y esto no es una tarea sendilla. El evaluar este



tipo de aprendizajes implica no solo decidir si el alumno logré las metas © no, sino
identificar cuales fueron sus logros, sus fallas y cual es la ayuda que necesita o que
cambios se requieren. Para llevar a cabo io anterior es indispensable la eleccién
apropiada de las tareas o instrumentos de evaluacidn mas convenientes. Estos
instrumentos deben evaluar la extension, amplitud y el nivel de complejidad con
que se han elaborado los significados 0 esquemas, también deben estar claramente
explicitos estos aprendizajes en los objetivos instruccionales.

Algunas de Ias actividades de evaluacién coherente con estrategias de construccion
de conocimientos y aprendizaje significativo que pueden considerarse en los
instrumentos de evaluacidn serian los siguientes:

Incluir situaciones problematicas de un nivel de dificultad adecuado
Pedir andlisis cualitativos que expliquen las situaciones planteadas
Elaboracion de estrategias

Incluir andlisis y retroalimentacién de los resultados

Favorecer ta autorregulacion del trabajo

Consideracién de perspectivas de los aprendizajes

Integracion de los conocimientos

Favorecer la competencia comunicativa

Potenciar el manejo funcional del cuerpo de conocimientos

- Transferencia de los aprendizajes

f

1.5. Momentos en que se realiza [a evaluacion de los aprendizajes.

Dentro de! ambito de la educacién superior, de acuerdo a las aportaciones de la
psicologia educativa se considera importante y necesario evaluar el aprendizaje de
los alumnos en tres momentos (Bloom, B. y Cols, 1980): al inicio del proceso
“diagnostica”, este con el fin de determinar con que nivel de conocimientos cuentan
los alumnos para los contenidos que se pretenden ensefiar en un curso; la
“formativa” para contar con informacion que permita observar el desarrollo o el
grado de dominio sobre los contenidos (va sean conceptos, procedimientos o
actitudes) y que posibilite al profesor saber qué v como otorgar ayuda a sus
alumnos y Ia “sumativa”, la cual se realizara en forma periddica (cada mes) o al
finalizar un ciclo completo de ensefanza-aprendizaje. La evaluacion sumativa
alcanza un sentido verdadero cuando se realiza con la intencion de obtener
Informacion para saber si los alumnos, serdn capaces de aprender otros nuevos
contenidos en un nuevo ciclo posterior relacionados con lgs evaluados (Coll, 1992}

1.5.1. Evaluacién diagnéstica.

Es ia que se realiza at inicio del curso antes de ensefiar y aprender los contenidos



def programa. La evaluacion diagndstica pretende obtener informacion que permita
detectar, valorar y adecuar las capacidades cognitivas de los estudiantes en
concordancia con los contenidos del programa.

De la evaluacién diagndstica se pueden obtener resultados como:

Identificar capacidad cognitiva para iniciar el curso

Identificar conocimientos previos necesarios

Detectar incompetencias cognitivas de los alumnos a los contenidos del curso

para actuar en consecuencia y modificar el programa o impartir algan curso
propededtico.

Crear expectativas sobre fo que se va a aprender, creando un contexto que
repercute en darle sentido a su aprendizaje.

— Sirve de pre test para asignar una calificacién y comparar al alumno con el resto
del grupo o comparar su desemperio al final del curso.

1.5.2. Evaluacion formativa.

Esta evaluacion se realiza a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje con el
fin de monitorear y mejorar el proceso. Incluye un analisis de los procesos de
interactividad entre el profesor, los alumnos vy los contenidos, este analisis se puede
dar de diferentes maneras, dependiendo de la situacidén educacional (formal e
informal) o del tipo de aprendizajes, conceptos y procedimientos.

Esta evaluacidn se torna primordial, ya que la informacion obtenida es la que
indica:
- Si el proceso se esta desarrollando adecuadamente y como se esta
encaminando al logro de los objetivos preestablecidos.
- Si es conveniente ajustar, modificar, repasar, utilizar otras estrategias, etc.
- Permite modificar los contenidos y 1as formas de presentar los mismos.
- Logra mejorar el aprendizaje vy que éste sea significativo.
- Permite valorar el proceso y las técnicas de ensefianza y de todo o
relacionado con el ciclo educativo cuando éste esta ocurriendo.

La evaluacion formativa se puede ir realizando en cada momento en que se da el
aprendizaje del alumnc en el aula, es decir, de forma continua, o después de un
periodo de tiempo o de un bloque de contenidos por medio de la evaluacion formal
o informal. Debe incluir tanto los aprendizajes del alumno como las ensefianzas del
profesor y tiene que ser un recurso Uil para ambos. Al profesor le permite analizar
criticamente su propia intervencién y tomar decisiones al respecto; al alumno
conocer y actuar sobre sus aciertos vy errores. La evaluacion formativa tiene sentido
porque permite ir adecuando y mejorando las actividades que se realizan en la
clase para lograr lo que se propuso al inicio del ciclo educativo.



1.5.3. Evaluacidon sumativa.

Esta evaluacién es la que se realiza al final de un ciclo educativo y su fin es el de
proporcionar la informacidn necesaria para determinar si se cumplieron los
objetivos y las metas educativas planteadas al inicio del mismo.

- Brinda Informacién sobre el buen o mal manejo del proceso.
- Determinar si los alumnos adquirieron los conocimientos que le permitirdn
continuar con &l siguiente ciclo.

La evaluacién sumativa no tiene como fin principal la acreditacion, aunque en las
instituciones educativas asi se requiera, la calificacidn es una representacion
numérica que los sistemas educativos solicitan para poder acceder a un ciclo 0 @ un
grado superior, pero no refieja todo lo que la evaluacion valora. La evaluacion
sumativa no debe decidir quien acredita o quien no, sinc que determina y precisa la
ayuda que necesita cada estudiante en relacién con los contenidos y la forma en
que le fueron presentados.

1.6. Instrumentos de evaluacién.

Existen uma gran cantidad de instrumentos de evaluacidon, desde los mas
sofisticados, hasta los mds senciflos. Aquellos que han sido elaborados por expertos
y que han sido probados bajo un riguroso analisis estadistico (formales) y aquellos
que el profesor tiene que implementar para las necesidades y las situaciones
particulares que surgen durante cada proceso especifico {informales).

Bajo ias condiciones de nuestro sistema educativo (tradicionalista), 1a mayoria de
las pruebas se centran primordialmente en la medicidn que atienden solo algunos
aspectos de! aprendizaje en términos de producto y se pierden de vista las
caracteristicas del proceso. Se pretende determinar Unicamente si se logran o no
los objetivos y no se identifica por qué ni cémo se llega a ellos.

Las pruebas que generalmente se usan en el saldn de clase pueden ser
consideradas como Instrumentos que evalian basados en normas o en criterios. La
primera modalidad se refiere a que considerando los resultados obtenidos se
compara a un sujeto contra su grupo. La segunda consiste en comparar las
ejecuciones de los alumnos contra ciertos criterios planteados en los objetivos; es
decir compara el resultado obtenido con el dominio conceptual, procedimental o
actitudinal.



Existen diversas maneras de evaluar los aprendizajes, esta actividad casi siempre se
le ha encomendado al profesor utilizando los recursos a su alcance, como son:
técnicas y medios que Implican la observacién directa, exdmenes practicos,
interrogatorio verbal, etc.; pero la mayoria de los medios de que el profesor
dispone para valorar el aprendizaje son de tal naturaleza que resultan poco
confiables y escasamente objetivos, con lo que tradicionalmente se ha tenido que
acudir a las pruebas objetivas, las cuales son el instrumento de medicidén que por
sus caracteristicas son las que hasta ahora han proporcionado las aproximaciones
mas realistas del aprendizaje. Este tipo de pruebas se pueden aplicar en grupo,
planear sus alcances y estructura; corresponden a situaciones “probatorias” que se
manifiestan en proposiciones (reactivos, preguntas, indicadores, etc.) de cuyo nivel
de resolucién se desprende un diagndstico sobre los alcances def aprendizaje.

Para implantar una prueba; ésta adquirirad varias modalidades, buscando alguna
caracteristica especial que puede ser: flexibilidad, objetividad, funcionalidad,
amplitud, profundidad, etc. Con lo que cada prueba se adecuard dependiendo del
tipo de aprendizaje que se quiere medir CISE (1980).

1.7. Caracteristicas de los instrumentos de evaluacion

Cualquier prueba eficaz, independientemente de que sea objetiva y estandarizada o

informal y hecha por el profesor, debera contener una serie de caracteristicas
basicas, habré de ser vélida y confiable.

Validez . La validez de una prueba es el grado en que mide el atributo o
caracteristica para la cual fue elaborada. Asi, una prueba es valida si realmente
mide lo que se propone medir. Garcia, F. (1979).

Este mismo autor distingue tres tipos de validez: validez relativa a un criterio,
validez de constructo y validez de contenido. Se dice que un prueba tiene validez
relativa a un criterio cuando los resultados obtenidos a través de su aplicacion
pueden ser utilizados para inferir algun aspecto del comportamiento humano, en
relacion con un criterio. Este tipo de validez puede ser de dos tipos: 1) validez
predictiva y 2) validez concurrente. La validez predictiva indica el grado en el cual
se puede predecir la ejecucion futura de un sujeto con relacién a un criterio. La
validez concurrente sirve para determinar el grado en que una prueba puede
evaluar la situacién actual de un sujeto en relacion con un criterio.

La validez de constructo es el grado en que una prueba mide un constructo,
entendiendo como taf a un concepto o idea tedrica elaborada para explicar, integrar
¥ organizar los conocimientos cientificos existentes. Esta validez se obtiene a través
de la investigacion. La formulacién de hipdtesis y el proceso de verificacién,
modificacién o eliminacidn; sirven para informar al investigador acerca de la utilidad



de la prueba para medir un constructo, ademas de incrementar la informacion
sobre la misma Garcia, F. (1979).

La validez de contenido se define como el grado en que una prueba permite evaluar
el logro de los objetivos de un curso, o de una muestra representativa de ellos. Una
prueba tiene validez de contenido en la medida en que sus reactivos representan
fielmente los objetivos mas importantes y esenciales de una materia. De acuerdo
con las caracteristicas de los tres tipos de validez, podemos ver que la validez de

contenido es la mas apropiada para las pruebas de rendimiento escolar Garcia, F
{1979).

Confiabilidad. Esta se define como la precision con la cual una prueba mide el
atributo o caracteristica para la que fue diseflada. Existen diferentes procedimientos
para conocer la confiabilidad de una prueba escolar: test - retest, formas paralelas,
divisidn por mitades y el de Kuder - Richardson 20. Garcia, F. (1979)

El test - retest consiste en la aplicacion de una misma prueba, en dos ocasiones, a
la misma poblacion, correlacionando los resultados de las aplicaciones para
observar |a estabilidad de la prueba. El procedimiento de formas paralelas consiste
en aplicar y correlacionar los resultados de dos pruebas paralelas, esto es, de dos
pruebas que midan el mismo atributo en condiciones similares, permitiendo conocer
la estabilidad de las puntuaciones. El procedimiento de divisidn por mitades consiste
en hacer dos pruebas de una, seleccionando los reactivos que integran cada una de
ellas, de forma diferente; en un caso, se pueden seleccionar los reactivos al azar y
en el otro caso a los reactivos pares y nones. En el procedimiento Xuder -
Richardson 20 se toma a cada uno de los reactivos como unidad y se le compara
con el resto de los reactivos que integran la prueba; este procedimiento
proporciona informacion sobre la consistencia interna de la prueba, esto, es e
grado y sentide en que las puntuaciones futuras de un mismo sujeto varian en
aplicaciones subsecuentes de la misma prueba. Para obtener este {ltimo coeficiente
de confiabilidad se aplica la siguiente férmula:
R= K (I-£pq)
K-1 c2




1.8. Clasificacion de los instrumentos de evaluacion

Existen varias clasificaciones que se han hecho de los instrumentos, entre una de
ellas estd la elaborada por Garcia, F. (1980) y que a continuacién se muestra:

Oral

Obietiva —E: tipificada
- Pruebas Escrita { informal
De ensayg ———»
De ejecucién

- Técnicas de autoinforme: entrevista, cuestionario, inventario
- Técnicas de observacion: registro anecddtico, lista de comprobacion,
cédula de observacion, sociometria.

Existen diferentes tipos de instrumentos de evaluacion,

por su forma de expresidén: en orales y escritas

por el nivel técnico de su construccion: en informales y tipificadas
por el tiempo empleado en resolverlas: en velocidad y de poder

por la forma de responderlas: en ensayo y cbjetivas

por el tipo de preguntas que contienen:en pruebas con preguntas de
respuesta restringida {opcion multiple,
jerarquizacion, correspondencia, etc.) y pruebas
con preguntas de respuesta extensa (temas,
ensayos, resumenes, etc.).

En la actualidad la forma mas general y aceptada de clasificacion de los
instrumentos es la que agrupa a las pruebas formales, semiformales e informales
como lo hace Diaz, B. F. y Hernandez, G. (1998).

Las pruebas formales son mas elaboradas, generalmente se presentan después
de un bloque de contenidos, se planean y se aplican en situaciones previamente
establecidas, por lo que el alumno las percibe como “serias”y “verdaderas”,

Las pruebas semiformales requieren de un mayor tiempo de preparacion que las
informales, demandan una mayor cantidad de tiempo para su valoracion y exigen a
los alumnos respuestas mas duraderas, a estas actividades si se les imponen
calificacion.




Las pruebas informales generalmente se aplican a lo largo de! proceso de
ensenanza-aprendizaje y son presentadas como actividades cotidianas que no son
consideradas paor los alumnos como situaciones de evaluacion.

En el siguiente diagrama basado en la dlasificacién que hace Diaz, B. F. y
Hernandez, G. (1998), se pueden observar fas pruebas de evaluacion que se ubican
dentro de esta clasificacién: aunque es importante sefialar que estas técnicas no
son restrictivas a alguno de los tipos de evaluacion. El uso que tengan y las

condiciones bajo las que se den pueden colocarlas bajo un rubro diferente de
evaluacion,

Diagrama 3
INSTRUMENTOS DE
EVALUACION
I |
FORMALES SEMIFORMALES INFORMALES

[ I |

a)Pruebas objetivas a) Ejercicios y a) Exploracién
practicas

De complementacidn b} Tareas b) Observacion
De respyesta breve c) Portafolio o carpeta

De opcidn maftiple

De apareamiento o correspondencia
De ordenamiento o jerarquizacion
De respuesta altema

Multiitem de base comun

Analisis de relaciones

b) Mapas conceptuales

¢) Pruebas de ejecucion { el Simulador
Escrito se encuentra en este grupo).

d) Listas de cotejo o verificacidn de escalas
e) Pruebas de ensayo y examen oral

1.8.1. Tipos de pruebas formales

a)Pruebas objetivas

Bajo este rubro se encuentran una serie de pruebas que se podrian considerar
como instrumentos que pretenden evaluar el nivel de aprendizaje que el alumno
togré después de un periodo de tiempo o de un ciclo educativo. Incluye un conjunto
de reactivos estructurados para estimar el logro de los objetivos de aprendizaje.
Pretenden ser objetivas, imparciales y exactos, para su elaboracion se requiere




seguir una metodologia y se pretende en lo posible que cumplan con los requisitos

de validez y confiabilidad. Se distinguen porque para calificarlos no interfiere ef
juicio del evaluador.

Este tipo de exdmenes estan constituidos por una serie de reactivos y cuando estén
bien elaborados cada reactivo o cada conjunto de reactivos corresponden a
diferentes niveles de dominio cognoscitivo, desde reconocimiento hasta aplicacion.
Son muy frecuentemente utilizados en el saldn de clases debido a su conveniencia
en grupos grandes, ya que se pueden responder en corto tiempo y su calificacion
es muy rapida y generalmente precisa aunque fa mayoria de ellos Unicamente
evaliian aprendizajes paco significativos.

Algunos de las tipos de preguntas de las pruebas objetivas son las siguientes:

— De complementacién. En estos examenes la respuesta es muy corta y es 1a
continuacion de una idea para que se complete correctamente.

— De respuesta breve. La respuesta en este tipo de pruebas se representa
mediante una palabra, frase, nimero o simbolo.

— De opcion miltiple. Este examen esta constituido por una proposicion y una
serie de soluciones establecidas en forma de opciones (palabras, frases,
simbolos, numeros). Una de las cuales es correcta y los demas son distractores.

— De apareamiento o correspondencia. Estas pruebas consisten en la
presentacidn de dos o mas columnas de palabras, simbolos, nameros, frases u
oraciones a las que el alumno deberd asociar o relacionar de algin modo

- De ordenamiento o jerarquizacion. Consiste en la evaluacién que implica el
ordenamiento de series presentadas al azar. Estas series pueden ser: periodos
histéricos, procedimientos l16gicos, parrafos sueltos, operaciones matematicas,
etc.

— De respuesta alterna. De una serie de proposiciones se exige def alumno que
exprese su juicio acerca de cada una de ellas mediante expresiones tales como
falso-verdadero, si-no, correcto-incorrecto.

— Multiitem de base comun. Presenta una seccidn de informacion a partir de la
cual se desprenden varias preguntas. Generalmente las preguntas tienen un
formato de opddn maltiple.

— Analisis de relaciones. Presenta dos enunciados completos: el primero es una
proposicion y el sequndo una razén o justificacion. El alumno debe seleccionar en
las opciones de respuesta, fa relacion que existe entre ambos enunciados. Las
opciones que se presentan para responder son invariables.

Ventajas de /as pruebas objetivas:

v Son imparciales y objetivas, en donde no influye la opinién del profesor

v Son faciles de calificar y de cuantificar. Al eonsistir generalmente en
respuestas cortas, se pueden calificar con plantillas o a través de Ia
computadora y se les asigna una calificacion



Se pueden aplicar en grupos grandes. Estas pruebas son muy Utiles cuando

Se manejan grupos grandes, ya que s€ puede aplicar el mismo examen a
muchos alumnos al mismo tiempo

v Se responden en corto tiempo. Al ser respuestas breves, el tiempo
empleado en contestar puede ser muy breve, esto también es muy
conveniente cuando tos profesores se enfrentan a grupos grandes.

v

Admiten una amplia aplicacién de reactivos. En un examen de este tipo se
pueden incluir una gran cantidad de reactivos que exploran varios

contenidos del curso, asi como varios niveles cognoscitivos en una sola
aplicacién.

Desventajas de /as pruebas objetivas

Estas pruebas provocan que los planes y programas de estudio e inclusive las clases
diarias se tornen rigidos, ya que impiden la experimentacién y el cambio, este tipo
de pruebas se atrasan respecto a los avances realizados por el pensamiento y 1a
practica educativa. Se sefiala también que en las pruebas de este tipo solo se
aprecia una parte de los cambios producidos en los alumnos por los profesores; en
las pruebas de aprovechamiento que generalmente se aplican en los salones de
clase no se permite poner en tela de juicio la respuesta aceptada, con ello se
provoca manejar informacién por parte de los alumnos en un nivel superficial;
ademads de que solo pueden aplicarse a grupos homogéneos, es decir que manejen
el mismo tipo de informacidn y cuitura similar; se exige por parte de los alumnos
memeorizacion de informacién muy especifica, aunque los objetivos formulados por
el profesor tengan que ver con destrezas de aplicacién, andlisis y sintesis.

Mal empleadas 0 usadas promueven en los alumnos el aprendizaje por repeticion
que a largo plazo provoca el olvido de la informacién en los alumnos.

Segun Diaz Barriga, A. (1993), estas pruebas objetivas solo sirven para medir
aprendizajes que se pueden considerar como pseudoaprendizajes de cardcter
mecanico y memoristico aue no fomentan el desarrollo de los aprendizajes mds
complejos que incluyen el desarrollo de capacidades como: critica, creatividad,
resolucion de problemas, manejo de relaciones abstractas, etc. Considera que el
problema de la evaluacidn se ha restringido al empleo de este tipo de pruebas, a la
sofisticacion del proceso y a su mecanizacion, no a la comprensidn de aprendizaje
global.

Otra critica a las pruebas objetivas, en especial a los exdmenes de opcidn muitiple
se reportan en investigaciones realizadas por Bolger y Kellaghan. (1990),
investigadores de la evaluacién educativa en Estados Unidos (pais con una historia
de cincuenta afios en el uso de opcién mltiple), han llegado a la conclusidn de que
este tipo de exdmenes subestiman sistematicamente los conocimientos y capacidad
de las mujeres. En su investigacién comparan el desempefio de hombres y mujeres




respecto de un mismo tema, pero evaluando primero con opcion multiple y luego
con preguntas abiertas por escrito. Encuentran que, de maneras mas sutiles pero

eficaces, la opcién multiple se las arregla para calificar a las mujeres por debajo de
su desempefio real.

Son variadas fas explicaciones que se ofrecen a estos resultados y todas se
relacionan con la cuestion de género. A las mujeres se les educa, se dice, para ser
obedientes y pasivas. Por eso no estan seguras de cudl es la respuesta correcta,
tienden a abstenerse, mientras que el hombre, educado para ser mas agresivo, se
arriesga y contesta al azar. Por otro lado a la mujer se le educa de modo tal que no
se desempedfia bien si estd presionada por el tiempo, y estas pruebas se aplican
generalmente en un lapso fijo. Se afirmd también que las pruebas de opcidn
multiple reflejan un mundo masculino, cada reactivo viene a ser de hecho un
mecanismo de ensamble entre pregunta y respuesta correcta, que refleja una
mentalidad masculina. Las mujeres apenas aparecen con un rol significativo en [os
reactivos (preguntas guiadas de cuatro o cinco opciones de respuesta, entre las
cuales la persona evaluada debe seleccionar una de ellas).

Otras desventajas segun Lafourcade {1973) y Diaz Barriga F. y Hernandez, G.
{1998)de las pruebas mas empleadas en el salon de clase son también:;

» la deficiente representatividad de los aprendizajes durante el desarrollo de una
unidad.

+ son inadecuadas para medir resultados complejos del aprendizaje y para todo
rendimiento que no se pueda expresar mediante una palabra, simbolo o ndmero.

» generalmente no evallan conductas en situaciones reales.

s incapacidad para evaluar variedades de objetivos dependientes del pensar
divergente o creador.

» dificultad para su construccion, especialmente para los recién iniciados o faltos
de experiencia en estas pruebas.

« @l azar incide en las respuestas de los alumnos, cuando €stos ne han podido
concluir porque le faltéd tiempo para hacerlo.

« las pruebas de falso o verdadero, tornan al examen artificioso y carente de
significacién; ya que en la realidad es dificil encontrar situaciones en que algo
sea realmente falso o realmente verdadero.

» las pruebas de respuestas por pares evallan aprendizajes basados en
asociaciones de dos o tres ideas, no son adecuadas para medir resultados
complejos del aprendizaje, tales como aplicacion, comprension, organizacién,
andlisis etc.

« miden capacidades generales y no conocimientos o habilidades especificas.

« la distribucién o curva normal sdlo ocurre cuando tenemos un ndmere amplio de
calificaciones. :

« a través de este tipo de pruebas solo se puede obtener informacion sobre qué
reactivos estdn bien o mal contestados por los alumnos, mientras que la
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informacion sobre qué y por qué fallan, asi como las posibilidades de
retroalimentacidn y orientacion quedan limitadas.

+ las comparaciones y discriminaciones que se establecen no suelen agradar a los
alumnos.

« no permiten valorar habilidades complejas.

e gran parte de estas pruebas pueden responderse mediante aprendizajes
memoristicos 0 poco significativos.

» se utilizan mas para la valoracion de contenidos de tipo declarativo y poco para
los de tipo procedimental, actitudinal y valoral.

« generalmente plantean  situaciones de  evaluacion artificiales vy
descontextualizadas.

« proporcionan poca retroalimentacian cualitativa sobre la situacion de ensefianza.

« acentian el valor de las calificaciones por centrarse demasiado en los productos,
descuidando el proceso de construccidn que esta detrés de ellos.

» Las pruebas de muiltittem de base comin son dificiles de preparar, requieren un
buen entrenamiento, ya que se necesita encontrar un material que posea la
suficiente informacion como para generar una serie de reactives independientes
entre si y con el mismo grado de dificultad

b)Mapas conceptuales.

Es un recurso esquematico para representar un conjunto de significados
conceptuates incluidos en una estructura de proposiciones. Estas pueden ser
explicitas o Implicitas (Novak, p.33, citado en Ontoria, 1993). Los mapas
conceptuales proparcionan un resumen esquematico de lo aprendido y ordenado de
manera jerarquica (Ontoria, 1993). La evaluacidn a través de esta técnica asi como
de otras se plantea ante la necesidad de considerar a la evaluacion como parte
integrante de todo modelo educativo que se refleja en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y es una actividad primordialmente valorativa e investigadora, a través
de la cual se toman decisiones que contribuyen a regutar el proceso educativo.

De ahi que el proceso evaluador no tenga un cardcter puntual sing procesal y
continuo, Ontoria, A. (1993). La evaluacion mediante los mapas conceptuales se
basan en sus tres ideas principales: organizacion jerarquica de la estructura
cognitiva diferenciacion progresiva y reconciliacién integradora. Para esta técnica se
pueden emplear varias escalas y estas deben valorar:

— Las proposiciones {los conceptos con las palabras-enlace apropiadas).

— La jerarquizacion (en donde los conceptos mas generales incluyan a los mas
especificos).

— Las relaciones cruzadas (muestran relaciones entre conceptos pertenecientes a
diferentes partes del mapa conceptual).

— Los ejemplos.



Los mapas conceptuales son considerados pruebas formales porque para su
construccion es necesario una técnica que requiere de capacitacidn y pueden ser
presentados después de un bloque de contenidos bajo condiciones de evaluacion;
sin embargo su ubicacién no es rigida, ya que pueden ser considerados como

semiformales cuando son empleados como producto de case con un valor
especifico.

Ventajas de los mapas conceptuales

v Atiende el desarrollo de destrezas y no se conforma con la repeticion
memoristica de la informacién

v Sirve también como técnica de ensenanza aprendizaje

v Proporcionan un resumen esquematico y ordenado jerdrquicamente de lo
aprendido

v Analiza las relaciones que se establecen entre los conceptos

v Favorece la evaluacién en equipo y la negociacion

Desventajas de los mapas conceptuales

. No se pueden incluir todos los contenidos vistos en una unidad o en el curso

. Su elaboracion requiere de preparacién y entrenamiento previo

. Si no se establecen claramente los criterios de elaboracion , se pueden
presentar diversas interpretaciones.

. Si los criterios de evaluacion no son claros, no se pueden valorar.

¢) Pruebas de ejecucion y listas de cotefo 0 verificacion de escalas.

Estas pruebas se usan basicamente para ejecutar las habilidades, técnicas o aplicar
conocimientos aprendidos en una situacidn real o en un modeto de simulacién. Son
muy Utiles para valorar contenidos procedimentales y actitudinales. Los simuladores
escritos son un ejemplo de este tipo de pruebas porque redne las caracteristicas de
estas y la metedolegia para su elaboracién es rigurosa. El nivel de procesamiento
cognitivo que evallan es el de aplicacién que en la mayoria de los contenidos de los
programas es el objetivo que se pretende. Se evallan aprendizajes significativos y

se puede definir si los alumnos aprendieron los contenidos para lo que fueron
ensefiados.

Algunas caracteristicas que deben tener Ias tareas involucradas en las pruebas de
ejecucion segin Herman, et al 1992, citado en Diaz Barriga F. y Hernandez, G.
(1998) son: que la tarea requerida corresponda con las intenciones instruccionales,
que la tarea demandada represente el contenido y los procedimientos que se
esperan conseguir en ios estudiantes, que Ia tarea permita a los estudiantes
demostrar su progreso y sus habilidades implicadas y que se empleen tareas reales
tanto como sea posibie.
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Esta tecnica permite ademas la generalizacién y transferencia de los conocimientos,

asi como evaluar aprendizajes significativos atendiendo a los aspectos mas
asociados con su funcionalidad.

Las /istas de cotejo o verificacion de escalas se usan conjuntamente con las pruebas
de ejecucion, son instrumentos disefiados para estimar la presencia o ausencia de
una serie de caracteristicas o atributos relevantes en la ejecucién y/o en el producto
realizados por los alumnos (Diaz, Barriga, F. y Hernandez, G. 1998).

Con estos instrumentos se evalia si se cumple o no con las caracteristicas o
atributos relevantes en la ejecucion (listas de cotejo) y la forma en que han sido
realizadas por los alumnos({escalas).Las listas de verificacién permiten obtener
informacion (til sobre la presencia 0 ausencia de determinados atributos de las
ejecuciones o productos, perp no proporcionan informacidn de naturaleza
cualitativa sobre la forma en gue han sido realizados. Las escalas pueden ser una
alternativa de solucion a este problema.

Ventajas de las pruebas de ejecucion

v Son idoneas para evaluar procedimientos y actitudes

v Es una de las pocas pruebas que eval(a la aplicacion de los conocimientos y
la resolucién de problemas, por lo tanto permite al profesor darse cuenta si
hubo aprendizaje significativo

v Evaldan habilidades y destrezas

v Se puede determinar el progreso en la adquisicién de una habilidad

v

Se puede valorar el procedimiento que se sigue en la aplicacidn de los
conacimientos

v Se puede aplicar en situaciones reales

Desventajas de las pruebas de ejecucion

. En algunes casos (como en el simulador escrito) la metodologia para su
elaboracion es rigurosa.

. En algunos casos es dificil establecer la escala de calificacion
. Es més complicado evaluar las ejecuciones intermedias y los procesos.

Ventajas de las listas de cotejo y escalas

v Son muy Otites cuando se necesita apreciar cudles caracteristicas deseables
estan presentes o no

v Las escalas ademas permiten examinar el grado o ta medida en que dicho
rasgo aparece

v Igual que las pruebas de ejecucién son Utiles para evaluar destrezas y
habilidades.
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Desventajas de las listas de cotejo y escalas

. Es dificil seleccionar las caracteristicas mas representativas que incluyan toda
la gama de lo que va a ser calificado
. Tanto la observacién como el juicio critico que determine la existencia y

medida del rasgo o caracteristica observado, deberan ser lo suficientemente
claros y sensatos como para suponer confiable la informacidn que

suministren.

. La observacion y calificacion debera ser hecha por mas de una persona

. No proporcionan informacion de tipe cualitativa sobre el procedimiento que
se siguid para lograr o no el rasgo deseado

. Se basan en la observacion

d) Prucbas de ensayo y examen oral.

Las pruebas de ensayo son formas de evaluar productos complejos de aprendizaje,
como por ejemplo: la capacidad de expresarse por escrito y suministrar
interpretaciones y aplicaciones de datos. £s conveniente utilizar este tipe de
pruebas cuando se quiere evaluar la capacidad para: explicar relaciones de causa -
efecto, describir aplicaciones de principios, presentar argumentos pertinentes,
formular hipdtesis y conclusiones validas, describir limitaciones, explicar métodos y
procedimientos, producir, organizar y expresar ideas, integrar aprendizajes en areas
diferentes, crear formas originales, evaluar el valor de las ideas.

Para evitar que estas pruebas caigan en serias limitaciones se deben delimitar
claramente fos siguientes aspectos:

Los productos parciales

Las preguntas

Los criterios de calificacién”

Las pruebas orales son las que utiliza et profesor en el aula para comprobar el
aprendizaje de los segmentos de contenido que va desarrollando a través de sus
explicaciones y textos de ensefianza y que concluyen en una calificacion numérica.
Estos examenes consisten en la explicacidn previa de uno o mas temas y en la
toma de la leccidn al dia siguiente.

Ventajas de las pruebas de ensayo y examen oral:
v Proporcionan una medida directa de los productos complejos del aprendizaje
que no pueden medirse por otros medios.

v Permite al estudiante integrar y aplicar habilidades del pensamiento y de
resolucion de problemas.

v La facilidad con que se construyen.

** Curso de Evaluacién de la Ensefianza Estratégica. Impartido en marzo del 2000 en ¢l Programa de Apoyoa
la Actualizacion y Superacion de los profesores del Bachillerato VI generacion.
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Conceden mas libertad al alumno para que exponga sus ideas con
espontaneidad e imaginacion, permitiéndole organizar por su cuenta las
respuestas solicitadas y asignarles fa extension y profundidad necesarias.
Permite a! alumno elaborar su propic marco de referencia y seguir, en la
solucién de una cuestidn, su propio hilo de pensamiento o su especial
manera de resolverla.

Cuando se intenta examinar la capacidad creadora en los estudiantes,
especialmente en los talentosos, las pruebas de ensayo, cumpliendo con
ciertos requisitos, representan un instrumento eficaz.

Las pruebas orales pueden ser utiles para:

v

Valorar la calidad de ciertos aprendizajes académicos, tales como: procesos
de pensamientos sequidos en la solucidn de problemas matematicos;
dominio de los mecanismos de la lectura; uso del lenguaje especifico de Ia
materia, etc.

Apreciar las condiciones adquiridas para la comunicacion oral.

Apreciar la capacidad para intervenir en discusiones de grupos (Lafourcade,
P. 1973).

Desventajas de las pruebas de ensayo y examen oral

Posiblemente es mas dificit construir una prueba de ensayo de alta calidad
que una prueba objetiva igualmente eficiente, ya que constituye una labor de
reflexion planeamiento, prevision y responsabilidad compleja y delicada.

A estas pruebas se les podria atribuir que no todos los profesores tienen la
habilidad para poderlas disefiar y calificar, ya que lo que preguntan a veces
es muy subjetivo desligado de lo que se les ensefid previamente a los
alumnos, de que requieren mayor tiempo para su calificacién

Aunque algunas pruebas de este tipo como las de ensayo, son relativamente
faciles de preparar y poseen algunas ventajas en relacion a las pruebas
objetivas como son: capacidad de recordar informacidn, escoger material
(contenido), organizarlo y sintetizarlo hasta formar una respuesta integrada;
las presiones del tiempo de! examen de ensayo, impiden al alumno ponerse a
pensar en o escrito, en corregir su redaccion.

la evaluacién en este tipo de pruebas es laboriosa y subjetiva.

Si no se precisan los criterios, la confiabilidad de la calificacién se verd muy
afectada

La calificacion es dificil si no se establecen claramente los criterios para
considerar una respuesta aceptable

Un factor que influye para evaiuar a los alumnos en este tipo de pruebas es,
si el alumno no sabe nada 0 muy poco de una materia pero posee un grado
elevado de destreza para expresarse por escrito, puede elaborar frases que
causen una impresion favorable y obtener una calificacion elevada, ain
cuando sepa poco o nada. Cuando el alumno sabe la misma cantidad, pero
no es habil para expresarse por escrito, obtendra menor calificacion



. Se requiere de tiempo tanto para elaborar este tipo de pruebas como para
calificarlas

. No se pueden abarcar demasiados tdpicos debido a la longitud y tiempo para
respanderlos

1.8.2. Tipos de pruebas semiformales.

a)Ejercicios y practicas.

Son aquellas actividades que plantea el profesor para valorar el nivel de
comprensién o ejecucion que los alumnos son capaces de realizar, estos ejercicios
se efecttan de manera individual o en grupo, pretenden dar a los alumnos
oportunidad para que vayan profundizando sobre determinados conceptos o
procedimientos para aplicarlos, reflexionar o discutir sobre ellos. También e
permiten al profesor valorar o estimar sobre la marcha, hasta donde han llegado a
comprender sus alumnos los contenidos.

Sobre los resultados, el profesor enfatizara los mensajes apropiados sobre el éxito
de las tareas y corregir directa o indirectamente los errores cometidos, los errores

deben ser explicados no consighados, de tal manera que resulten constructivos
para 10s alumnos.

b)ias tareas,

Son trabajos extra-clase que los profesores dejan a sus alumnos tales como:
ejercicios, solucién de problemas, visitas a lugares determinados, trabajos de
investigacion, etc., realizados en forma individual o en grupos pequefios. Los

productos los evalta el profesor, ubicdndolos dentro de un contexto didactico o
instruccional especifico.

C)Portafolio o de carpeta.

Consiste en hacer una coleccién sistematica, Util y significativa del trabajo del
estudiante en una o0 mas areas de estudio. Se trata de una tarea compleja porque
pone en juego la habilidad de seleccionar los trabajos que las configuran y fa
habilidad de reflexionar sobre el trabajo y sobre el proceso ensefianza-aprendizaje
mediante el didlogo continuo entre profesor y alumno. Los trabajos pueden ser
ensayos, anadlisis de textos composiciones escritas, problemas matematicos

resueltos, dibujos, etc., segldn o que se desea evaluar y que los alumnos han
realizado durante un ciclo educativo.
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Al realizar una evaluacion de portafolio se necesita:

>

>

>

que se defina con claridad el proposito para el cual se elabora.

que propongan criterios para determinar que debe ser incluido en el
portafolio, quien lo incluye y cuando debe incluirse.

se necesitan también criterios para valorar las piezas individuales gue se
integren en el portafolio y para juzgar I3 coleccién globa! de trabajos que lo
formaran. Este tipo de evaluacién permite valorar el proceso de desarrollo de

aprendizajes y habilidades complejas, mas que los productos durante el ciclo
escolar.

Ventajas de las pruebas semiformales

Favorecen el aprendizaje cooperativo

Permiten al profesor detectar a lo largo de! proceso si se estan cometiendo
fallas o si se esta trabajando blen

Permite hacer correcciones a tiempo, inmediatamente después de que se de
el aprendizaje

Retroalimentan y refuerzan el aprendizaje

El portafolio o carpeta es una evaluacian integral, gue permite valorar el
proceso de aprendizaje v las habilidades complejas

Desventajas de las pruebas semiformales

Cuando no se establecen claramente los criterios de elaboracion y de
evaluacién, estas se tornan poco sistematicas

Requieren de un trabajo profundo por parte del profesor para hacer
correcciones y en caso replantear nuevamente el proceso

Se lleva bastante Hempo su revision

St no se precisan claramente los criterios de evaluacion la confiabilidad se
verd muy afectada.

1.8.3. Tipos de pruebas informales.

Se consideran a las pruebas que se utilizan a lo largo del proceso de ensefianza
aprendizaje, su evaluacién es basicamente cualitativa, ya que sus respuestas no
tienen una forma predeterminada de expresarse, estas se responden de forma tan
vartada y abierta como cada alumno se diferencia, aunque el profesor puede dar un
marco o guia en el que se debe circunscribir la respuesta basandose en el tipo de
técnica de que se trate dentro de este tipo de pruebas estan:
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a)L.a observacion.

Es una técnica que utiliza al profesor en forma incidental o intencional, cuando
ensefia y/o cuando los alumnos aprenden en forma mas autdnoma, se dan dos
modalidades que el profesor puede atender: el habla espontanea, como serian ias
participaciones, preguntas comentarios hacia el profesor o entre compafieros; con
esto el profesor posee una fuente de datos sobre lo gue los alumnos comprenden o
no, en relacion a la dificultad de los contenidos o la efectividad de los recursos
didacticos empleados. Los factores que afectan la ocurrencia del habla de los
alumnos son entre otras: la edad, la poca familiaridad con los contenidos, el
ambiente de respeto yf/o aceptacion desarrollado en clase y los factores
socioecondmicos. Los productos del aprendizaje en las dreas de habilidades y las
transformaciones del comportamiento como por ejemplo las actitudes sociales, los
habitos de trabajo, las destrezas son muy dificiles de medir con una prueba escrita
por lo que es conveniente la observacién directa. Algunos de los métodos de

observacién son los registros anecddticos, las escalas de calificaciones v las listas de
cotejo.

b)Exploracion a través de preguntas

Es la técnica que utitiza el profesor a través de formular preguntas durante su dase
a los alumnos, lgs cuales son elaboradas en su mayor parte con base en los tépicos
abordados en la ensefianza. Las preguntas son hechas para estimar el nivel de
comprension de los alumnos sobre algo que estd revisando, para con base en ello,
proporcionar oportunamente algin tipo de ayuda requerida; como serian:
comentarios adicionales, profundizacién sobre algiin aspecto, aclaraciones,
correcciones, etc.

Ventajas de las pruebas informales

v Son indicadores inmediatos de la motivacion que tienen los alumnos, las
expectativas y el logro del aprendizaje

v La observacion proporciona datos de manera oportuna de episodios
importantes de la vida del estudiante, incluyendo de los aspectos
socioafectivos

v Con la observacion se logran detectar problemas de conducta y de relacién.

v Mediante las preguntas el profesor recibe retroalimentacion inmediata sobre
su labor

v Permiten estimar la comprensidn y aprendizaje de los alumnos
inmediatamente después de la ensefianza

Desventajas de las pruebas informales

. Cuando se tienen muchos alumnos es muy dificil hacer observaciones de
todos los alumnos .
. Es necesario desarrollar el sentido de la observacion para detectar datos

importantes pero a veces muy sutiles
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. La subjetividad del profesor puede invalidar la informacién

. Se considera que su nivel de validez y confiabilidad es muy bajo

. Cuando se hacen preguntas a unos cuantos alumnos el profesor se puede
quedar con la impresion de que esas respuestas son representativas de todo
el grupo aunque esto no sea cierto.

1.9. Tendencias que se dan en la evaluacion del aprendizaje.

Como se ha descrito la evaluacion del aprendizaje en la educacién superior es
sumamente compleja y cambiante, es a base de la experimentacién de los
profesores, el que se utilicen determinadas pruebas para evaluar a sus alumnos,
éstas se escogeran dependiendo de su propia experiencia, del tipo de aprendizaje

gue se desea promover y de la habifidad para elaborar examenes por parte de fos
profesores.

Recientemente se tiende a sustituir la evaluacion tradicional por nuevas técnicas de
evaluacion, ya que en la evaluacion tradicional las actividades se presentan de
forma aislada y con el propésito de originar una calificacién para el alumno, una
evaluacidn tradicional como sefala Porlan, R. (1995) es totaimente

contraproducente para la construccion significativa de conceptos, procedimientos vy
valores en ¢l aula.

En la actualidad Ias tendencias en la evaluacion de jos aprendizajes se han dado en

el aspecto conceptual: del exclusivoe énfasis sobre los productos de aprendizaje al

interés conjunto de productos y procesos de aprendizaje realizados por el

estudiante; de la respuesta pasiva-reproductiva a la construccion activa de los

contenidos curriculares; de la evaluacion de conocimientos y habilidades discretos v

aislados a la evaluacidn integrada y contextualizada como serian la evaluacién a

través de carpetas, la ejecucion o solucion de problemas y dilemas; una evaluacidn

que ponga atencién a los elementos conceptuales, procedimentales y valorales; de

una evaluacién simple de iapiz y papel a la evaluacion autentica que pretende:

- Plantear problemas contextualizados, pertinentes y cercanos a los motivos de
los alumnos.

- Buscar la relevancia y significatividad para los estudiantes de los episodios de
evaluacion.

- Ser también una oportunidad de aprender y de consolidar el conocimiento.

- Hacer énfasis en la evaluacidn de habilidades complejas, mas que de
conductas discretas.

- No exigir solo la respuesta correcta, sino valorar todo el proceso.

- Dar a conocer previamente a los alumnos los criterios o estandares para la
evaluacion.

- Informar oportunamente sobre el progreso y avance del aprendizaje.
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Algunos de los instrumentos que recogen las necesidades actuales y en los que se
ha pueste atencidén ditimamente son entre otres: fos mapas conceptuales, las
pruebas de ejecucion, entre ellas el simulador escrito, y el portafolio o carpeta.

1.10. Propuesta del simulador escrito como instrumento de evaluacion.

La mayoria de las pruebas utiizadas tradicionalmente en el salén de clase permiten
evaluar 1as caracteristicas educativas tangibles, triviales y faciles de medir como
son: la memorizacion de los temas vy la repeticién de los mismos. Esta forma de
evaluar por parte de los educadores es casi siempre mediante pruebas objetivas
(generalmente de opcion mdltiple), con el objeto de simplificar su codificacion y
procesamiento; por otro lado las pruebas de ensayo, evalian habilidades mas
complejas como la comprensién, la originalidad, la capacidad de resolver
problemas, de pensar independientemente, de sintetizar conocimientos, pero este
propésito se logra parcial o subjetivamente; ya que este tipo de pruebas son poco
usadas debido a su dificultad de calificar y no valoran si lo que aprendid el alumno

sera aplicado a situaciones reales o nuevas donde se requiera el conocimiento
adquirido.

Al plantear objetivos a niveles de analisis, sintesis, evaluacion o de solucion de
problemas se necesitan nuevos instrumentcs que permitan evaluar al estudiante de
manera mas realista e integral, por lo que es necesario revalorar otras maneras de
evaluar en la educacién, acordes con concepciones tedricas que enfaticen los

aspectos cualitativos (actitudes, valores y procedimientos) del desarrollo integral de
los estudiantes.

De acuerdo con Ontoria (1993) La evaluacion debe considerar la totalidad de los
componentes que intervienen en el proceso educativo y la singularidad de cada
alumno con su ritmo y estilo de aprendizaje. La evaluacidn, por lo tanto, se
convierte en un proceso cualitativo v explicativo que facilita la comprension de
todos los procesos seguidos en el desarrollo curricular, Es por esto que se han
presentado algunos instrumentos que antes no se consideraban en la evaluacion
del salén de clase y que amplian |a gama de técnicas de evaluacion con el propdsito
de valorar también los procesos de aprendizaje. Algunos de estos instrumentos son
entre otros las pruebas de ejecucion y los mapas conceptuales.

Ante las limitantes de la evaluacion tradicionat y las tendencias actuales que sobre
evaluacidn se tienen, se plantea como proposito de este trabajo proponer un
instrumento para que el proceso ensefianza aprendizaje pueda ser evaluado con
mayor significado y veracidad. € concepto fundamental de esta propuesta es,
desde luego, el que la evaluacion debe contemplarse.-de un modo diferente al
tradicional, ya que ésta descarta la idea de que sirve solamente para constatar que
los alumnos han aprendido lo programado. Con esta idea se contempla que ademas
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de constatar los aprendizajes logrados, la evaluacién debe tener el principal
propdsito de servir como un instrumento que pueda facilitar el aprendizaje,
ayudando a los estudiantes a que ellos mismos aprendan a construir sus propios
conocimientos y habilidades, asi como desde luego sus actitudes. Esta propuesta
ademas plantea que !a evaluacidn debe servir para que, tanto los propios
estudiantes y sus profesores se percaten de lo que estan aprendiendo de manera
incorrecta y lo corrijan; para gue puedan reconocer lo que han aprendido
adecuadamente, lo consoliden y mejoren. También considera de suma irmportancia
evaluar el proceso y no solo el producto de aprendizaje. Agregado a esto el
instrumento de evaluacién debe favorecer la calificacion de situaciones o problemas
lo mas parecido a la realidad v sin ambigiiedades. El instrumento de evaluacion que
se propone es un simulador escrito (Islas J., 1877).

La simulacién escrita se centra en el empleo de analogias para el entrenamiento y
evaluacion de problemas que debido a una serie de limitaciones no pueden ser
resueltos en escenarios naturales; I3 simulacion ofrece una alternativa en la
ensefianza y evaluacion de las habilidades que se encuentran a un nivel
cognoscitivo mas complejo; es un instrumento pedagégico que enfrenta al alumno
a situaciones prototipicas en las que se emplean estrategias que implican la toma
de decisiones y fomentan e} desarrollo de un juicio critico que le permite resolver
problemas, porque el estudiante se enfrenta a una serie de actividades ante las
cuales debe elegir aquellas que sean relevantes de acuerdo a la estrategia que se
emplee para solucionar el caso. Entre sus caracteristicas estan: tener un
acercamiento mas real con las habilidades, destrezas y conocimientos que poseen
los alumnos. Para el manejo de situaciones reales, este tipo de instrumento
presenta ventajas para evaluar las habilidades en la solucién de problemas en un
nivel cognoscitivo de aplicacion, 1o cual es una herramienta basica para los
estudiantes en cualquier nivel escolar v de mayor importancia en los alumnos que
egresan de una carrera, ya que al hacerlo se enfrentarian a situaciones problema.
Permite evaluar el proceso que esta siguiendo el alumno para adquirir el
conocimiento, asi como las actitudes que desarrolla. El simulador ademas brinda
una calificacién directa y sin ambigliedades, ya que se asignan puntajes y valores
que no dependen de [a subjetividad del profesor.

Este instrumento re(ine tanto ventajas de las pruebas objetivas como de ensayo
tales son:

Evalia solucidn de problemas.

Evaliia el dominio de niveles cognoscitivos altos.

Es una prueba contextualizada.

Valora el aprendizaje de contenidos y el proceso.

Su calificacion es muy precisa.

WA SNKN

Para cada actividad especifica existe una propuesta que le proporciona
retroalimentacion acerca de sus acciones y las consecuencias de estas, hasta llegar
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3 una solucidn satisfactoria o insatisfactoria del problema. Esto le permite a ios

alumnos y a los profesores darse cuenta de los errores y de tos problemas en cada
parte del proceso ensefianza-aprendizaje.

Para resolver un problema, el estudiante debe aplicar conceptos y principios
aprendidos en ofro contexto. Al resolver problemas, se integra la informacion
previamente aprendida en situaciones nuevas y de mas alto orden. La solucidn de
problemas es el tipo de aprendizaje mas elevado, cominmente es manejado como
aprendizaje significativo. En la solucidn de problemas, el estudiante desarrofla
principios por si mismo y no es guiade directamente al resultado.

Al colocar a! individuo en una situacion real para enfrentar un problema mediante
una secuencia vy la eleccién de posibilidades, decisiones y acciones, se favorece al
aprendizaje significativo y da libertad al alumno para que aplique todas sus
habilidades y conocimientos en la solucién de problemas reales,

A partir de estas consideraciones se propone el simulador escrito como un
instrumento idonec para evaluar los aprendizajes de los alumnos que en este caso
son los que cursan la materia de Tecnologia Educativa Il del Plan de Estudios
vigente en la Facuitad de Psicologia en Ciudad Universitaria,
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CAPITULO 2

LA SIMULACION ESCRITA COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION.
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Este capitulo define y caracteriza la simulacién escrita, se hace énfasis en su uso
como instrumento de evaluacion del aprendizaje significativo por medio de la
solucion de problemas.

2.1. Fundamentos de la simulacion escrita

La simulacién tiene sus bases en el surgimiento de la Teoria General de los
Sistemas, de fines de la década de los afios treinta. Su nombre se debe a que
simula el sistema del mundo real v se refiere a un modelo operado por el hombre.
Se caracteriza porque el planteamiento, la situacién problema, sus alternativas y
soluciones se dan por escrito, para entender la relacion entre la simulacion y los
sistemnas, primero se explicara lo que es un sistema. Un sistema es un conjunto de
elementos 0 componentes directa o indirectamente relacionados con una red
causal en donde algunos de sus compenentes estan relacionados en algin tiempo
de alguna manera mas o menos estable y se ajustan para formar un todo
dirigiéndose hacia una meta. Llas interrelaciones pueden ser mutuas o
unidireccionales, lineales, no lineales o intermitentes y varian en grados de eficacia
o prioridad. Los tipos de interrelaciones mas 0 menos estables que llegan a darse
entre los componentes en un momento dado constituyen la estructura del sistema
en ese momento (Bucley 1968, citado en Islas, Javier 1979).

Para poder representar y explicar las interrelaciones entre los elementos que
componen un sistema se proponen modelos que son una manera de reconstruir un
fendmeno o evento que son parte de un sistema. Existen diferentes tipos de
modelos: modelos verbales que se presentan en forma lineal, un ejemplo es la
taxonomia de los objetivos de B. Bloom; modelos graficos, en estos se permite
visualizar las relaciones y las magnitudes relativas mediante esquemas o
diagramas, se representa en forma simbodlica un objeto real, e! diagrama de la
instalacidn hidraulica en una casa es un ejemplo de este tipo de modelo; modelos
matemdticos, se representan mediante letras lo que sucede a una de las
propiedades cuando se produce un cambio en otra, la expresion bh/2 nos indica
como puede obtenerse el drea de un triangulo; los modelos fisicos, cualquier
objeto representado tridimencionalmente indica una realidad fisica, con este tipo
de modelos se tiene una visibn mas completa de las relaciones de tamafio,
ubicacion y forma, por ejemplo un tren de juguete, un globo terrdqueo o un
modelo de aeroplano (diagrama 1). Todos los modelos mencionados
anteriormente son modelos estaticos, ya que muestran la estructura de un
sistema, sin exponer satisfactoriamente las funciones o procesos dinamicos.
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TIPQS DE MODELOS (Tomado de Lizarraga, S. 1991).

Diagrama 1
MODELQS
- DINAMICOS

ESTATICOS

4 ¥ v l
Verbales se Griéficos se Matematicos Fisicos se Simuladores
represenian representan e representan representan la
de forma en forma representan los objetos de estructura de
lineal, verbal simbdlica en mediante forma un sistema y
o escrita esquemas y letras las tridimensio- como €sle

diagramas propiedades nal cambia
del sistema

La relacion de los sistemas con los simuladores, es que la simulacion, es un
modeio, imagen o abstraccidn que representa una situacion real, es la
representacion, imitacién o reconstruccion de un fenémeno o evento, pero a
diferencia de los anteriores éste es un modelo dindmico, operativo, un ejemplo es:
las representacion de tableros de automdéviles para ensefar a conducir un vehiculo.
La principal caracteristica que diferencia la simulacién de otros tipos de modelos es
que es un modelo operativo, ya que aparte de mostrar la estructura de un sistema
en un momento dado, demuestra también la manera en que un sistema cambia.
La simulacién vincula la abstraccién con la representacidn de un sistema. En este
tipo de modelo se tienen que seleccionar correctamente los elementos de interés y
los que se eliminan, Esto dependerd de los propdsitos para los que utilizara el
modelo (Lizarraga, S 1991).

Hay tres formas de simulacién: la simulacion fisica en donde mediante una
representacién fisica puede predecirse el comportamiento de un objeto que
represente 0 reconstruya fa realidad; la simulacion analdgica en este tipo de
simulacion se emplea un medio que se comporta analogamente al fenémeno real,
como un vehiculo para la investigacidn y la simulacion digital es aquella en
donde se experimenta con un modelo a base de teclados, el cual consiste en llevar
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a cabo una serie de operaciones numéricas ejecutadas paso a paso y puede
realizarse por medio de una computadora {Diagrama 2).

Diagrama 2
TIPOS DE SIMULACION
SIMULACION
isi Digital

Fisica I

Eiemplo EJemp!o:
U]n m%d | Solucion de
para = v un

probar un Analdgica E;(;blema

i Ejemplo:
aven S]imu{Dador calculadora
Escrito

En todos los modelos de simulacion, as caracteristicas principales se identifican y
se simplifican, omitiéndose otros elementos no cruciales en una especie de
economia cognitiva', porque la utilidad de la simulacién se deriva de la seleccién
correcta de los elementos que se enfatizan y de los que se omiten. La seleccién de
determinadas caracteristicas va a depender de los propgsitos para los que se
elabora un modelo especifico.

La simulacién es muy Gtil porque presenta una situacién muy parecida a la
realidad, pero utilizando menos esfuerzo y menos recursos. Los modelos de
simulacion se pueden operar de tres formas: puede utilizarse una computadora
para tomar decisiones y producir acciones respecto a una situacion especifica
(simulacién en computadora), la segunda forma de operar es mediante la
combinacion de una computadora y participantes humanos, la computadora
contiene un modelo o grupo de meodelos que afectaran o se afectaran por las
acciones de los participantes y en la tercera todas fas operaciones pueden ser
generadas por participantes humanos (juego de simulacién). Las caracteristicas de
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los juegos de simufacion son como en 3 vida real, los roles, metas, actividades,

limitaciones, consecuencias y relaciones entre ellos, simulan elementos del sistema
en el mundo real.

En cualquier tipo de simulacion en que el ser humano participa directamente se le
denomina simulacién participativa, la cual sirve para efectuar predicciones con
fines de entrenamiento y evaluacion. La simulacién es un proceso que permite
sintetizar experiencias operando un modelo durante cierto tiempo a fin de saber
como funcionara en la realidad.

Dentro de lo que se le denomina simulacién participativa se encuentra la
simulacion escrita en la que el sujeto opera sobre un modelo (simulador)
analogico, el cual tiene semejanza con la realidad.

Las caracteristicas principales de un simulador de acuerdo a Becker, (1980). Citado

en Lizarraga, S. (1991) son:

» Existencia de roles para los componentes

s Interrelacién entre los roles

« Especificacion de las reglas que gobiernan dichas interacciones

+ Metas con respecto a las cuales ocurren las interacciones

e Criterios para determinar el cumplimiente de las metas y la terminacién de la
actividad.

2.2.Caracteristicas y usos de la simulacién escrita.

La simulacion escrita es un modelo que representa una situacién real, es la
representacion o imitacién de algo, se caracteriza porque la escena inicial es
similar a la realidad, las alternativas y las soluciones son proporcionadas de forma
escrita. Este instrumento permite evaluar una serie de habilidades necesarias para
dar solucidn a problemas como conseguir y procesar datos, interpretarlos, usar
diferentes recursos, tomar decisiones, manipular una situacion para alterarla,
monitorear los efectos de sus manipulaciones y tomar decisiones de reajuste que
respondan a la situacion modificada (Lizarraga, R. Silvia, 1991),

Una de las principales caracteristicas de la simulacidén escrita es que presenta la
informacion por escrito, es ademas, un tipo de simulacidn participativa, en la que
el sujeto actia sobre un modelo {simulador) analdgico, ei cual opera o tiene
semejanza funcional con la realidad; es decir “simula” el sistema del mundo real y
se refiere a un modelo manejado por el hombre.
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La simulacién escrita plantea en su escena inicial un probfema similar a alguno que
se presenta en la vida real y mediante la eleccién de decisiones a través de las
diferentes etapas, el resolutor dard la solucién al problema ptanteado, evitando
cualquier riesgo que pudiera surgir en caso de un mal manejo de la situacion y
ahorrando recursos materiales que la practica real pudiera acarrear.

El planteamiento, la situacién problema, sus alternativas y soluciones se dan por
escrito. Este tipo de modelo tiene mucha importancia en la ensefianza ya que
permite generar experiencias en los estudiantes que dados los planes de estudio,
sistemas de ensefianza y administracion existentes en las instituciones de
educacién superior, proporcionan pocas oportunidades para gue los estudiantes se
entrenen y sean supervisados en el campo de trabajo.

Retomando a Islas (1977) y Lizarraga (1991), la simulacion escrita se caracteriza

porgue I3 informacion:

» Se presenta por escrito ademas,

« Es un ejercicio de 1apiz y papel

» El problema se presentara de tal manera que represente la forma en que sucede
fa realidad

« Incluira una secuencia de decisiones interdependientes que representen las
diversas etapas en la definicion, analisis y solucién del problema

e Los examinados obtendran informacién acerca de los resultados de cada
pregunta o accidn, como base para acciones subsecuentes

« Cuando los datos se han obtenido el examinado no se podra retractar, de la
decision, que ha sido revelada como ineficaz

» Debera tomar otra decision

» El problema sera construido de ta! manera que permita diferentes
aproximaciones para la solucién y para que la retroalimentacién se adecue a
ésta. Proveeran alternativas que permitan hacer modificaciones al problema,
estas alternativas deberadn estar disponibles como respuestas a acclones
especificas elegidas por cada examinado y al final estas modificaciones pueden
diferir de acuerdo a la configuracidn Unica, producto de las decisiones que
previamente el examinado ha hecho.

2.3. La simulacidn escrita y la solucion de problemas.
En el proceso ensenanza-aprendizaje la tendencia se inclina en direccién a hacer

que los alumnos adquieran habilidades cognoscitivas para utilizar la informacion
aprendida y dar solucién a diversos problemas.
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La solucidn de problemas implica procesos mentales superiores como: el uso de la
memoria, la atencidn, representaciones o comprension, etc. Se considera a la
solucién de problemas como las tareas que exigen procesos de razonamiento
relativamente complejos, es un proceso en el cual se interrelacionan elementos
externos {problemas a solucionar), con los internos ya existentes en el sujeto;
(memoria, reglas simples, reglas complejas, etc.) denominadas estrategias
cognescitivas (habilidades intelectuales), para de esta interaccion, obtener por un
lado {a solucidn adecuada al problema en cuestién y por otro, la modificacion de Ia
capacidad intelectua! del individuo, dado que al solucionar el problema se ha
logrado obtener una ‘regla de orden superior’, la cual se agrega y permanece en el
individuo (Esquivias, Ma. Teresa, 1997).

Al entrenar y evaluar al alumno en la solucién de problemas, se sitda tanto al
proceso educativo como al mismo estudiante, en un mundo real lleno de incdgnitas
y situaciones en donde se debe actuar para resolver el problema. Al decir resolver
el problema, estamos entendiendo que se act(ia sobre una situacion para
modificarla o ajustarla y que ésta funcione dptimamente.

La solucidn de problemas consiste en la utilizacion de reglas de transformacion:
instrucciones y la derivacién de nueva informacion para modificar la estructura y
las relaciones de los elementos del problema.

En la adquisicidn de estas habilidades se necesita de practica en los dominios del
saber que son relevantes para que la habilidad pueda transferirse a otras areas; la
practica en la solucién de problemas debe acompafiarse de retroalimentacion
inmediata tanto correctiva como informativa, de esta manera el sujeto conocera las
partes correctas y las incorrectas de la respuesta con relacion a la aplicacion de un
procedimiento. :

La solucion de problemas en general se ha considerado aprendizaje por
descubrimiento, ya que de acuerdo a Ausubel considera a este tipo de aprendizaje
como la manera en que el aprendiz reiteradamente descubre nuevos hechos,
forma conceptos, infiere relaciones, genera productos, etc y estos procesos estan
implicitos en la solucién de un problema; para poder realizar estos procesos el
alumno necesita emplear informacién adquirida en experiencias pasadas para
aplicarla a nuevas situaciones, convirtiéndose en un aprendizaje por experiencia,
siendo éste el tipo de aprendizaje mas elevado porque el estudiante desarrolla
principios por si mismo y los objetivos de aprendizaje se plantean en niveles de
andlisis, sintesis y evaluacion (Islas, 3. 1977). Estos niveles implican un
procesamiento profundo con aprendizajes mas significativos de elaboracién vy
construccién de la informacion aprendida.
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Kolligan y Sternberg (1987), citado en Lizarraga. R.S. (1991), mencionan tres
componentes diferentes que se encuentran en distintos niveles de procesamiento

de informacion, los cuales son la base de la conducta inteligente y de la solucion
de problemas.

Los primeros intervienen en la planeacion, monitoreo y evaluacién de la propia
conducta, la cual implica: definir tareas, seleccionar estrategias, ejercitar
representaciones mentales, ejecutar la tarea y evaluarla.

Los sequndos componentes, de un nivel inferior, son los encargados de ejecutar
dichos planes y estrategias que ya han sido diseiiados para resolver un problema
determinado; esto implica inferir relaciones entre estimulos, comparar soluciones,
decidir cudi es la mas adecuada y responder a los estimulos. Mientras que los
terceros componentes, de un nivel mas bajo se utilizan para aprender nueva
informacion mediante la codificacion, combinacién, organizacién, asimilacion y
comparacion de la Informacidn con estructuras cognoscitivas ya existentes.

Se dice que la simulacion al parecer constituye una estrategia instruccional
apropiada para procesos de aprendizaje complejos debido a que proporcionan una
practica extensiva en la toma de decisiones, asi como en el proceso integrador en
el desarrollo del recuerdo, ademas es un instrumento Otil en la evaluacién de este
tipo de aprendizajes {Lizarraga, R.S. 1991).

En la Instruccidn, son una herramienta til en la metodologia de la ensefianza, ya
que representan una alternativa, pues el uso de situaciones simuladas para el
entrenamiento de habilidades, ofrece muchas ventajas sobre los métodos
tradicionales de instruccion. Como un recurso instruccional, tiene un amplio
potencial para propiciar una participacion activa del estudiante en el proceso de
aprendizaje, pues se le permite confrontar una parte de su futuro rol como
profesional y aprender mas de sus capacidades y limitaciones al darle la
oportunidad de cometer errores y corregirlos, ademas de que les proporciona
experiencia en aquellos procesos complejos de la vida real a los que la mayoria de
las veces no tiene acceso. La importancia de estos factores para ia toma decisiones
se queda muy grabada en los alumnos que hacen suyo el problema, aprenden mas
y la responsabilidad de todo lo que implica la simulacidn queda en sus manos. El
aprendizaje a través de simulaciones adaptativas, se emplea tanto para el
aprendizaje de tareas especificas como en el aprendizaje de estrategias
cognoscitivas, E! diserio instrucciona! de una u otra incluye un plan curricular que
parte del andlisis de contenido y del andlisis de la tarea (Figueroa, C. 1989).

La mejor construccién de conccimiento se da cuando al alumno se le enfrenta a
problemas significatives reales que debe resolver, mas que aprender "“habilidades
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de pensamiento”, ya gue los procesos cognoscitivos ocurren en una situacion
contextual, el alumne debe comprometerse con la solucion de uno de estos
problemas en los que se le pide utilice su conocimiento generativo y aplique ciertas
estrategias para la solucion de problemas. Esto resulta en un conocimiento

contextualizado que se entiende en el contexto de trabajo con significado
(Glatthorn, A. 1997).

La simulacién permite que el profesor detecte las carencias de estrategias para
“auto orientarse” hacia la solucion final de un problema y gue por consiguiente
actlan por ensayo y error para programar actividades que desarrollen las
habilidades necesarias para que el estudiante oriente su atencidén hacia

componentes claves del problema y a la produccidn de estrategias de analisis y
solucidn de problemas.

2.4. La simulacion escrita y el enfoque cognoscitivo.

La simulacidn tiene una estrecha relacidn con el enfoque cognoscitive, en donde se
considera al alumno como un ser activo que procesa, almacena y recupera la
informacion recibida del medio. Ademas manipula, investiga, descubre vy
reconstruye con el fin de incorporar esta nuava informacién y poder utilizarla para

resolver los problemas que se le presentan en la vida diaria tanto a nivel individual
como social.

Este enfoque estd mas interesado en los métodos de ensefianza, de aprendizaje y
de evaluacién que proporcionen informacidn de los procesos de aprendizaje; de
como un alumno elabora y construye para actuar sobre su realidad vy
transformarla, mas que los resultados o metas del aprendizaje.

Mediante la simulacién se proporcionan las condiciones para que el aprendizaje
significativo ocurra, entendiéndose por aprendizaje significativo aquel en donde se
relaciona la informacion nueva con la que ya existe en la estructura cognoscitiva
de forma sustantiva, no arbitraria ni al pie de la letra, ya que se le plantea al
alumno una sifuacion parecida a la realidad, donde se le confronta con un
problema para que lo resuelva siguiendo una secuencia de eleccién de
posibilidades, decisiones o acciones (Islas, J 1977); de esta manera el alumno
puede aprender a reconocer y tomar decisiones sobre problemas reales.

La técnica de la simulacién se basa en este enfoque cognoscitivo del aprendizaje,
donde se enfatiza su modalidad significativa o por descubrimiento tornando a la
experiencia ¥ a la motivacion como factores importantes. Sus acciones estan
determinadas por la interpretacion que él hace de las propiedades obijetivas de las
cosas, con base en su estructura de conocimiento y a sus expectativas Yy
motivaciones (Lizarraga, S. 1991).
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La simufacién es una herramienta poderosa porque implica una metodologia
educacional que permite involucrar al estudiante activamente en el proceso de
aprendizaje, le permite aplicar conocimientos y hacer uso de habilidades de
razonamiento y analisis, dandole oportunidad de experimentar de una manera
realista las consecuencias de sus decisiones (Powel, 1984. Citado en Lizarraga, S.
1991). Esta técnica orienta a los estudiantes a través de practicas auténticas como
en el mundo real en donde se trabaja y razona sobre contextos concretos.
Presentando practicas y evaluaciones reales, contextualizadas y significativas. Los
aspectos que pueden ser evaluados mediante un simulador e indican si la
educacién es ¢ no de calidad de acuerdo con el enfoque constructivista y que Diaz
Barriga, F. y Hernandez, G. (1998) consideran que deberian de ser tomados en
cuenta en el proceso de ensefianza, son: el desarrollo de la autonomia moral e
intelectual, la capacidad de pensamiento critico, el autodidactismo, la capacidad de
reflexién sobre uno mismo y sobre el propio aprendizaje, la motivacion y
responsabifidad por el estudio, la disposicion de aprender significativamente y para
cooperar buscando el bien colectivo, etc.

ta evaluacién por medio de! simulador permite identificar los esquemas vy procesos
cognoscitivos que el estudiante utilizd para resolver el problema como plantea el
enfoque constructivista, el cual considera que los productos observables como
consecuencia de los procesos constructivos son importantes en cuanto nos
permitan reconocer qué tanto pueden aportar informacién sobre el proceso de
construccién que ocurrid y desembocd en ellos (Diaz Barriga, F. y Hernandez,
Rojas G., 1977). Por lo tanto fa tendencia implicita para evaluar al estudiante es
hacerlo de una manera mas integral, haciendo énfasis en los procesos.

Este enfoque {la simulacién escrita) también estd basado en la teoria de la
informacién y en las computadoras, que investiga ampliamente los procesos de
codificacién, representacidén vy recuperacién de la informacidon en !a memoria
humana (Aguilar y Diaz, 1988).

2.5.La simulacién escrita como instrumento de evaluacion.

En los afios sesenta cuando se desarrolla la construccidn de simuladores escritos
en la Universidad de llinois como un campo bien definido dentro de la metodologia
instruccional en medicina, se pretendian evaluar las habilidades de tos estudiantes
de medicina de una forma mds objetiva en lugar de utilizar los examenes
tradicionales: escritos u orales, de ensayo o escalas de observacion, esto en el
caso de los médicos, para prescribir tratamiento y para manejar las consecuencias
de sus acciones. Toda la metodologia que se desarroll§ en la Universidad de Tilinois
hizo evidente para los investigadores que podria aplicarse en otro contexto aparte
de la clinica, en todos los ambientes en donde se requiere la solucién de
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problemas. Esta metodologia se ha extendido también en la ensefianza, evaluacion
e investigacion; es decir en campos que implican la toma de decisiones. La
simulacion permite de forma objetiva y sistematica determinar el tipo de

habilidades que el estudiante adquirié para enfrentarse a la solucién de problemas
en su area de trabajo.

Es por ello que en el campe de la educacion y mas en lo especifico dentro de un
salon de clases es una herramienta que puede ser (til cuando se pretende evaluar
a los alumnos en su desempefio académico. La utilizacion del simulador escrito
como instrumento de evaluacion tiene grandes ventajas, ya que permite reproducir
la realidad de algin hecho especifico, se ahorra tiempo y recursos fisicos, es decir
se pueden plantear situaciones reales dentro del aula como fas que ocurren en un
centro de trabajo, en una escuela, en una casa, etc; propicia.las condiciones para
que el estudiante acumule experiencias mas cercanas a la realidad en términos de
solucién de problemas. Permite a los estudiantes realizar actividades que se
descartan por falta de medios y posibilidades.

Se considera al simulador como un instrumento de evaluacion méas realista a
diferencia de otros instrumentos de evaluacién porque implica la toma de
decisiones con cierto grado de dificultad y creatividad tal y como sucede en la
practica profesional, en donde el alumno o egresado tiene que enfrentarse a una
situacion en donde se le pide resolver incégnitas, o modificar las condicicnaes
mediante el seguimiento de etapas y reglas de transformacién para cambiar las

refaciones de la situacion problematica y hacer que estas relaciones funcionen de
la mejor manera.

Por otro lado la simulacidén escrita permite la autoevaluacion, ya que es el
estudiante quien se da cuenta hasta qué punto alcanza las metas y se hace
consciente de sus errores. Mediante la retroalimentacian, el resolutor puede ver si
ta decisién que eligid fue la correcta 0 no y por qué. La informacién y consecuencia
de las acciones evocadas por 1as elecciones del examinado estan disponibles en
forma inmediata para ayudarlo en la toma de decisiones subsecuentes, y asi el

alumno cuenta con la libertad para seguir su propio curso en la resolucién del
problema.

Ademas permite al maestro observar y determinar de una manera mas objetiva
qué tipo de estrategias utiliza el estudiante, qué habilidades ha desarrollado y de
cuales carece en la solucion de problemas, ya que las respuestas del alumno y |a
ruta que siga quedan por escrito, permitiéndole al maestro constatar 1a manera en
que el alumno responde al entorno fisico, social y afectivo, lo que produce la
diferencia en el manejo de informacién y en el desarrollo de sus estrategias
cognoscitivas (Lizarraga, R.S., 1991).
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En sintesis los simuladores utilizados en la evaluacidn se caracterizan por:

Proporcionar una vision global de la actuacion del estudiante frente a un
problema, usando como unidad de andlisis el proceso de solucién de
problemas, a diferencia de las pruebas tradicionales que evalian en forma
fragmentada.

Dan oportunidad de reproducir los fendmenos, esto permite al profesor
identificar las areas de deficiencia de los alumnos, guiandolos en el disefio de
estrategias para remediarlas.

Aproximan al alumno a experiencias en donde es arriesgado enfrentarlo a una
situacién real en Ias primeras ocasiones, en la simulacién no se corren riesqos.

Permiten que los alumnos realicen una autocritica y una autoevaluacion
inmediata a su esfuerzo sin personalizar sus fracasos en la imagen del maestro,
ya que su empleo proporciona retroalimentacién inmediata por lo que resulta
altamente interactivo.

A los estudiantes les permite confrontar gran parte de su futuro rol como
profesionistas y aprender de sus capacidades y fimitaciones al permitifles
cometer errores y corregirlos ademas de conocer las consecuencias de sus
decisiones.

Pueden emplearse en grupo o individualmente y la presencia del docente
favorece la interaccion con lps alumnos, sin embargo, la presencia de este no
es indispensable cuando se trata de una autoevaluacion.
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A manera de resumen a continuacidn se presenta el cuadro 1 comparativo

sefialando las ventajas del simuiador escrito en relacién a las pruebas objetivas
tradicionales.

Cuadro 1

Simulador escrito Pruebas objetivas tradicionales

[+ Reproduce parcialmente fa realidad, |*
el profesor identifica y controla las
areas de deficiencia en los alumnos

= Ahorra tiempo, recursos fisicos y|»
econdmicos al utilizarsele en e salon
de clases al simular un problema
practico, contextualizado

» Permite a los estudiantes realizar|=
actividades a las cuales no se tiene
acceso facilmente

* Proporcionan una visién global de la|»
actuacion del estudiante frente a un
problema

* Detecta el desempefic de los|s
alumnos en una situacién real

= Permite enfrentar al estudiante quetls
en las primeras veces causaria
riesgos para €l, le da sequridad

= Proporciona retroalimentacion | e
inmediata a los estudiantes

= Confronta a los estudiantes en su rol]=

Evalla conocimientos fragmentados |
y aislados de la realidad

Ahorra tiempo, recursos fisicos vy
econdomicos, pero evalda informacion
fragmentada y descontextualizada.

Los estudiantes no tienen acceso a
situaciones reales

Se tiene vision parcial de fa actuacién
del estudiante frente a un problema

Detecta el desempefic de los
alumnos en una situacidn de examen
No permite enfrentar al estudiante a
situaciones de riesgo

No proporciona retroalimentacion

No confronta a los estudiantes en su

como profesionistas

rol como profesionistas

Se puede aplicar individualmente o
en grupo por & profesor y de forma
auténoma por el alumno

Se aplica individualmente o en grupo
siempre con la supervision del
profesor

= El papel del profesor es el de un quia i=

El papel de profesor es el de un juez

Todas estas ventajas son muy dtiles bajo las condiciones en que se encuentra la
educacidn en nuestro pais en donde el modelo econdmico propicia que el
presupuesto asignado a la educacidn se restrinja con el consiguiente recorte de
profesores, programas, recursos, etcétera, por lo que el simulador podria utilizarse
para ayudar a solventar estas carencias de acercar al alumno en su formacion con
situaciones de la vida cotidiana, ahorrando tiempo y recursos. Es una buena opcion
para poder evaluar a los alumnos con mayor grado de asertividad.
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Este instrumento podria ser utilizado como examen dnico de conocimientos
generales que se aplica al egresado de licenciatura, el simulador, justo encajaria en
la politica actual de "hacer mas con menos y de forma mas practica de manera
mas global" en donde el egresado demuestre su capacidad de resolver problemas
reales de su practica profesional.

Algunos inconvenientes en la utilizacion de simuladores escritos son:

+ que implican un mayor tiempo para su construccion

= Se requiere una preparacion de los profesores para elaborar simuladores, para
detectar las fallas de los alumnos en el proceso de resolucion y para analizar los
resuttados.

= Se han realizado pocas investigaciones en este campo y la mayoria de ellas las
han hecho en Estados Unidos, por 1o cual no se sabe mucho acerca de la
funcionalidad de dichas investigaciones en poblaciones de nuestro pais.

2.6. Etapas en la construccion del simulador escrito.

La metodologia necesaria para efaborar un simulador consta de varias etapas que
S0n:

= seleccion del problema

= delineaciéon del mismo

= desarrollo de la escena inicial

* organizacidn de los datos requeridos en el problema

= grganizacion de las secciones

» diseiio de las opciones por segmento

= construccion de los enlaces entre las secciones

= revision, depuracién y validacion de! simulador,

Islas, Javier(1977) y Llizarraga, Silvia(1991). Estas etapas se describen a
continuacién y se desarrollan de forma aplicada en el siguiente capitulo.

Seleccidn del problema, en primer fugar se debe definir qué es lo que se desea
evaluar y entonces se selecciona un problema gue incluya lo que se pretende
evaluar. La seleccion del problema involucra un proceso reiterativo de comparar el
problema propuesto con los objetivos. En general los problemas en donde es (il
aplicar la técnica de la simulacion escrita, son aquellos en los que hay varias fases
de recoleccidn de datos seguidas por una accion, cuya utilidad depende de los
datos obtenidos previamente.

La delineacidn del problema, ya que se ha seleccionado la situacién problema para
su desarrollo, es necesario esbozar o delinear |z secuencia de eventos que
ocurriran en el curso de su evelucion, desde las primeras etapas de recoleccidn de
datos hasta la solucion final del mismo, en esta parte en la construccion de un
simulador escrito es necesario considerar el tipo de errores que e! examinado
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puede cometer en el intento de dar solucidn al problema y determinar las
consecuencias que pueden derivarse de cada uno de estos errores.

Desarrollo de la escena inicial, se refiere a especificar cudl es el ambiente del
problema, qué informacion esta disponible inmediatamente, cual es el papel que el
examinado debe asumir y cual es su tarea especifica. La funcién de la escena
inicial es dar una introduccion al problema, debe ser disefiada para definir la tarea
de! examinado, ubicar el problema en una situacion especifica y como
consecuencia, delinear, explicita o implicitamente, los recursos disponibles y {as
limitaciones a las que se enfrentara el resolutor. Esta informacidn se puede
comunicar en breves parrafos, una pelicula corta o algin otro medio apropiado que
presente ciartos elementos de una situacidn plausible de una situacian realista. Los
elementos son cinco:

o La situacion fisica en donde se desarralla el problema (salén de clases, oficina,
casa, hospital, centro de trabajo, etc.)

El papel del examinado (profesionista, padre, investigador, etc.)

La tarea del examinado (consultor, diagnosticar, organizar, evaluar, etc.)
Recursos y limitaciones (tiempo, facilidades, ayuda)

La informacion esencial para tomar una decision inicial)

OooDw

Cabe sefialar que en la vida real, los puntos importantes raramente son resaltados,
generalmente son matizados por informacidn adyacente y pueden estar ocuitos
totalmente bajo informacion irrelevante, por lo que es recomendable incluir alguna
informacion de este tipo, para evitar dar sugerencias y pistas al examinado.

Oraanjzacidn de los datos regueridos en el problema, si el simulador estd disefado
para evaluar habilidades para tomar decisiones, sera necesario dar al examinado la
oportunidad de obtener datos de una amplia variedad de fuentes. Los datos deben
proporcionarle al alumno informacion para aclarar y resolver el problema, ademas
de proveer retroalimentacion correctiva, si es que el examinado ha realizado
acciones erréneas.

Organizacién de las secciones, una vez que las fuentes de datos y los tipos de
informacion que van a ser abtenidos de cada una han sido determinados, es
cuando se construyen ias diferentes secciones que componen el problema. Cada
una de ellas deberan contener varios items que den al examinado a oportunidad
de hacer numerosas indagaciones y tomar varios tipos de acciones especificas.

Disefio de las opciones por_segmento, se refiere al tipo de opciones que pueden
incluirse y son basicamente tres: opciones que ayudan, opciones que perjudican y
opciones que no contribuyen. Dentro del simulador deben incluirse los tres tipos de
opciones sin que sea indispensable el que se representen en igual nimero en cada
seccion. La importancia de incluir en cada seccién estos tres tipos de opciones
radica en el evitar dar pistas y asegurar que el resolutor haga una discriminacion
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adecuada, proporcionandoles la oportunidad de que cometan errores comunes.
Esto significa gque en el problema como un todo se proporcionen entremezclados
los tipos de opciones para que el alumno ignorante o ineficiente no se beneficie al
hacer una seleccion al azar de la informacion.

Construccién de los enlaces, cuando el examinado ha hecho todas las indagaciones
y ha tomado todas las acciones que ha deseado en una determinada seccion,
debera ser dirigido a la siguiente seccidn apropiada del problema. Los simuladores
en los que todos los examinados avancen de una seccion a otra en exactamente la
misma secuencia se llaman lineales, en los que se permite que los examinados
sigan diferentes secuencias, son llamados simuladores ramificados.

Revisidn, depuracidn v validacidn_del simulador, ya que el simuador ha sido
elaborado debera ser revisado y corregido por el autor y otros especialistas en el
contenido del problema y por un grupo de estudiantes a los que se les aplica
observando sus reacciones, especialmente en cuanto al realismo del problema.
Posteriormente se hacen los cambios al simulador para que se tenga la certeza de
que el simulador lograra los propdsitos para los cuales ha sido desarrollo.

Si un simulador va a ser usado para evaluar la ejecucion de un estudiante, es
deseable disefiar un sistema de puntaje capaz de describir los niveles de ejecucién
en una forma numérica.

2.7. Aspectos a considerar en la calificacion de los simuladores escritos
utilizados como instrumento de evaluacién.

Al calificar un simulador escrito que se utiliza como instrumento de evaluacién, se
hace en términos de puntajes ya que se exige la descripcién de la actuacién del
resolutor en el manejo y solucion del problema. Cada reactivo se calificara
asignandole un puntaje que puede entrar en un rango de cinco valores: -2, -1, 0, 1
y 2; que representan la contribucion positiva o negativa de cada reactivo. Después
se desarrolla un sistema de criteric de tal manera que se asigne un puntaje
dependiendo de la categoria en la que puede ser clasificado.

El siguiente paso es computar la calificacion méaxima posible que puede obtenerse
siguiendo la ruta optima. Los resolutores que se alejan de la ruta dptima no
obtendréan puntos extra por haber entrado a mas secciones que las que se
requieren en la ruta optima. Si se da el caso serd necesario reajustar los puntajes
de las opciones.

En un simulador se pueden obtener los siguientes tipos de calificacion:

Eficiencia global: se refiere al puntaje que obtiene el examinado en funcion de sus
selecciones, comparado con el puntaje de la ruta Optima, ésta se obtiene sumando
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los puntajes de los reactivos positivos y negativos seleccionados por el resolutor y
el resultado se divide entre el puntaje maximo posible.

Errores de omisién: es la calificacion en porcentaje de la suma de las opciones
positivas que el resolutor no selecciond dividida entre el puntaje maximo posible.

Errores de comision: se refiere a la calificacién que se obtiene de la suma de los
puntajes negativos que el resolutor selecciond dividida entre el puntaje maximao
posible, expresada en porcentaje.

Asf si el sujeto no alcanza el 100% de eficiencia, se atribuye a la combinacidn de
errores de omisién y de los de comision.

2.8. Experiencias de simulacion escrita en la Facultad de Psicologia.

No han sido muchos los trabajos que dentro de la Facultad de Psicologia se han
hecho en este campo. Un primer acercamiento se hizo por parte de Islas, Javier,
(1977), quien retomé los trabajos realizados en el Centro para el Desarrollo
Educacional del Colegio de Medicina de la Universidad de Illinois, y del Centro
Latinpamericano de Tecnologia Educacional para la Salud. El objetivo de este
trabajo no fue de indole experimental, sino mas bien se centrd en investigar a la
simulacién escrita para sugerir que en algunos usos e hipdtesis podria trabajarse
en condiciones experimentales para su comprebacidn. En el citado trabajo, se
describen las fases de la elaboracién de un simulador escrito, y se incluyen los
requerimientos metodoldgicos y estrategias para su disefio y construccion, lo que
corresponderia @ un manual de construccidn. Entre las conclusiones importantes
que se mencionan esta la conviccion de la potencialidad de los simuladores para
ensefiar ¢cdmo aprende; el intento de promover la curiosidad y el compromiso y
maneras de percibir eventos y procesos; la ideas de que los estudiantes aprenden
no porque el aprendizaje sea la meta en st mismo, sino, porque el aprendizaje les
permite actuar sobre y transformar su realidad; y el principio de que los
estudiantes aprenden actuando y por lo tanto deberian interactuar con e! material
de una manera activa.

En esta tesis también se concluye que la simulacion representa una manera de
conseguir que los estudiantes aprendan mediante el enfrentamiento a situaciones
problematicas controladas, ademas enlista sus las ventajas frente a otros métodos:
es econdmica, ya que resulta mas barato estudiar y practicar en simuladores
escritos que en la situacion real; es visible porque proporcionan una visidén global
de la actuacion del estudiante frente a un problema, utilizando como unidad de
analisis el proceso de solucién de problemas; es reproducible, permite reproducir
los fendmenos; es segura, ya que evita los riesgos que se enfrentaria el estudiante
en una situacion reai
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De fa Macorra (1978) elabord un simulador escrito para orientacién vocacional, la
autora plantea que este es un instrumento Gti! y dindmico para que el estudiante
defina v jerarquice sus intereses con base a situaciones reales, relacionandaolos a
las actividades profesionales. Su aportacion hace hincapié en el proceso de toma
de decisiones para o cual se aprovecharon los factores practicos de la teoria de la
simulacion y su aplicacién en ambitos académicos. £l simulador se compard caon la
escala de preferencias vocacionales de Kuder y se encontré que ambos
instrumentos detectan algunos factores determinantes para elegir el area de
estudio y los valores obtenidos en el coeficiente de validez son semejantes. Se
observd también que el simulador es mas adecuado para elegir el érea profesional
donde se encuentran los intereses del sujeto que va a elegir el area del
bachillerato en el (itimo curso de nivel medio superior 0 una carrera profesional.
De acuerdo a los resultados del estudio De la Macorra sefiala que se alcanzo e
objetive propuesto para el simulador definido como “detectar el drea de mayor
interés profesional del estudiante” y se obtuvieron indicadores de dichos intereses,
ubicandolos en alguna drea de estudio relacionada con un grupo de carreras.

Un estudio mas reciente fue el de Burgos, V. (1987}, en el cual se propuso al
Simulador escrito como un instrumento de instruccién para hacer mas eficiente,
optimizar y hacer mas dinamico el proceso de capacitacion del estudiante de
enfermeria para abordar aquellos problemas que de ordinario confrontard durante
su ejercicio profesional. Dicho trabajo tuvo como objetivo explorar la efectividad de
la técnica de simulacidn escrita para instruir y evaluar estudiantes de enfermeria
de {a UNAM en tareas de solucion de problemas, Burgos efabord dos simuladores
en su investigacion, uno instruccional y otro para evaluar (los cuales aplicé a un
grupo experimental), ademas del material utilizado con el grupo control,
demostrando con ello que los simuladores escritos como método de instruccidn vy
evaluacion tienen un alto grado de confiabilidad como instrumentos para adiestrar
al estudiante en la toma de decisiones y solucién de problemas.

Otro trabajo sobre simulacion escrita fue el de Figueroa, Constanza y Salas
Gabriela (1989), en €l propusieron un simulador escrito que sirvié como material
didactico tanto para docentes como para alumnos, que facilita el aprendizaje de
habilidades necesarias para la solucidn de casos reales de nifios que presentan
problemas de aprendizaje. Este simulador vincula en lo posible, la formacion
tedrica con la practica profesional a l2 que se enfrenta el estudiante. Entre las
principales aportacicnes de este trabajo estan: el proponer su empleo como una
alternativa en el uso de diversas estrategias instruccionales, sin considerario como
el (nico medio de ensefianza y evatuacion; el concluir que la simulacion constituye
una herramienta instruccional capaz de fomentar procesos de aprendizaje en los
niveles mas altos. Sin embargo se debe tener cuidado en su seleccion, uso y
disefio. Ademas, por la metodologia que se requiere -para elaborarlo, se debe
sustentar la elaboracién de! simulader escrito en un marco tedrico para delimitar el
contenido y habilidades que se pretenden ensefiar o evaluar. £l empleo de la
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simulacion escrita para la solucion de casos presenta ventajas sobre los métodos
tradicionales de instruccidn, la clave radica en la variedad de escenarios en los que
los estudiantes experimentan las consecuencias de sus decisiones, lo cual es un
punto importante que ayuda en la problematica de la formacion practica del
estudiante, ya que las técnicas de simulacion pueden ser empleadas en otros
campos o areas de la psicologia que requieren practica en la solucion de
problemas. En esta tesis se plantea que no existe una vinculacién tedrica y practica
de los contenidos; la instruccion en la Facultad de Psicologia se aboca a la creacion
de habilidades de investigacién y no a la solucion de problemas especificos en-el
campo laboral; por o que existe la necesidad de crear materiales didacticos de facil
acceso para el docente que ayudan a fomentar el desarrollo de habilidades
profesionales para optimizar el proceso de ensefanza- aprendizaje.

Dentro de los trabajos revisados se han encontrado mas desarrolladas las
investigaciones del simulador escrito como instrumento de instruccion, sin
embargo algunos de estos trabajos sugieren considerarlo como instrumento de
evaluacién porgue integra los conocimientos, tedricos y practicos, muchas veces
fragmentados, adquiridos, a lo largo de su formacion educativa. Ademds la
integracion de estos conocimientos es puesta en practica en diversos escenarios,
muy parecidos a los reales. Esto influyd en la necesidad de utilizar al simulador en
otra de sus facetas que es la posibilidad de ser un instrumento idéneo en fa
evalvacion de aprendizaje significativo, lo cual sustenta este trabajo.

El uso de simuladores escritos puede tener muchas posibilidades de aplicacidn en
diferentes contextos educativos, sobretodo cuando se trata de dar un enfoque
integral tanto a los métodos de instruccién como a los de evaluacion; es decir que
las personas que de alguna forma tienen injerencia en el proceso de E-A estén en
posibilidad de utilizar instrumentos mas acordes que les permitan ir descubriendo
como aprende el alumno haciendo usc de su historial cognoscitive v de esa
manera poder tomar decisiones en una situacién nueva. Este instrumento permite
ensefiar y evaluar conacimientos en un salén de clases, pero con la ventaja de que
los alumnos estan accediendo a una realidad mas practica, mas vivida que les
facilita su aprendizaje y su proxima inmersién a una realidad profesional.
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CAPITULO 3

OBJETO DE EVALUACION DEL SIMULADOR: LOS CONTENIDOS
DE LA ASIGNATURA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA II
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En este capitulo se describirén brevemente los contenidos de la materia de
Tecnologia Educativa II, los cuales fueron seleccionados para ser evaluados con el
Simulador Escrito. Para ello, se ubicara primero dicha materia en el Plan de
Estudios del drea, posteriormente se mencionara de manera general 10 que es la
Tecnologia educativa, cuales son los contenidos de la materia y finalmente las
bases tedricas que la sustentan.

3.1 El area de Psicologia Educativa en el Plan de Estudios.

El area de Psicologia Educativa esta insertada en el Plan de Estudios de la carrera
de Psicologia de la UNAM. Que a lo largo de su evolucion, ha tenido un desarrollo
en los Planes de Estudio. Desde ser un curse en la Escuela Nacional Preparatoria

en 1893 hasta conformarse en el actual Plan de Estudios vigente desde 1971
(Arrazola, 1984).

Este plan se puede describir como uno de estructura mixta, con un tronco comun
durante los primeros semestres, en donde se proveen los fundamentos y
antecedentes del area y presupone la capacidad intrinseca de transferir

positivamente sus contenidos a cualquier campo de aplicacidn espedializado dentro
de la psicologia

Este tronco comdn se cursa durante los primeros seis semestres de la carrera. En
cada uno de ellos se llevan simultdneamente cinco materias con el objetivo
aparente de presentar las diferentes areas de conocimiento cuya asociacion resulta
adecuada debido a que sus relaciones de interdependencia dan una perspectiva
completa del fendmeno estudiado vy favorecen a la integracidon del aprendizaje
(Carlos Guzman, 1989).

En las materias que se imparten en los primeros semestres, se intenta ofrecer una
preparacion basica general en diferentes aspectos de la psicologia, que incluyen
fendmenos tan variados como: Aprendizaje, Desarrollo de la Personalidad,
Psicometria, Psicofisiologia, Psicologia Social, Psicologia Educativa, etc. Después de
llevar los seis semestres basicos, se cursan tres semestres mas en algunas de las
areas; Clinica, Experimental, Educativa, Social, Industrial y Psicofisiologia.
Aparentemente la razén por la cual se delimitaron estas areas de especializacion es
parque la informacién existente en la disciplina es muy amplia, y es imposible
ofrecer al alumno una capacitacion profunda que abarque todas las areas.

En fechas recientes los psicologos se han preocupado por optimizar la ensefianza
de esta discipling, pues dia con dia se intenta mejorar el Plan de Estudios,
proporcionado elementos que conlleven a una formacién global del profesionista
por medio de la aplicacidon de Tecnologia Educativa y de métedos pedagdgicos que
optimicen el proceso ensefianza-aprendizaje.
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A pesar de ser el area educativa una de las mas solicitadas, el perfil de este
profesionista fue definido tardiamente seftalando clara y especificamente los
conocimientos, habilidades y capacidades que deben de poseer los egresados de
esta licenciatura al mismo tiempo relacionada con las aportaciones de la psicologia
general y con las de otras areas, asi como sefialar su campo potencial de trabajo
(Carlos 1. 1989). Concretamente en e} area educativa se han dado los primeros
intentos por delimitar el perfil profesional del psicdlogo educativo, como 1o
demuestran los trabajos de Castaiteda M. (1989) y Carlos, 1. (1989).

La facultad de Psicologia caracteriza al psicologo educative (Programa de
Psicologia Educativa, 1997),como un profesionista que investiga, explica y
comprende el comportamiento humano tanto individual como grupal gue se da en
el ambito educativo. Su preparacion profesional le permite disefiar y aplicar
procedimientos, metodologias, materiales y técnicas para corregir, facilitar o
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje con la intencion de hacer mas
eficiente el hecho educativo.

Ademas de su intervencidn directa con las personas, mucha de la injerencia
profesional del psicélogo educative se realiza elaborando o analizando materiales,
planes, programas, proyectos y politicas educativas.

En el momento en que se llevd a cabo este trabajo {1999), el drea de Psicologia
Educativa de la Divisidn de Estudios Profesionales, estaba organizada como una de
las sels areas que existen en la Facultad de Psicologia a nivel licenciatura, de
acuerdo con el Programa de Psicologia Educativa (1997), esta area formaba parte
de los tres programas que integraban la Coordinacion de Psicolegia Educativa y
Desarrollo. Los dos programas restantes eran: La especializacién en desarrollo del
nifio v la Maestria en Psicologia Educativa que se ofrecan en la Division de
Estudios de Posgrado. La Coordinacién era responsable de la organizacion
académico-administrativa de los tres programas y sus funciones: docencia,
investigacidn y difusién de la cultura. La responsabilidad estaba centrada en un
Coordinador General y un Secretario Académico . Para el programa de Estudios
Profesionales colaboraba con un coordinader de! sistema de practicas.

Asimismo en el Programa de Psicologia Educativa (1997), se sefialaba que se
habian establecido coordinaciones de materia constituidas por un profesor del
programa de practicas, uno de teoria a nivel ficenciatura y uno de posgrado cuyo
trabajo se vincula con la tematica de la materia. Estas coordinaciones eran la
instancia responsable de coordinar la revision, evaluacion y actualizacion de los
contenidos de una materia o blogue de materias afines.

54



Las coordinaciones por blogues de materias eran las siguientes:

o)

Psicologia Escolar
Tecnologia Educativa
Educacién Compensatoria
Metodologia

Asesoria Psicoeducativa
Psicologia Educacional

La Psicologia Escolar forma profesionistas capaces de sistematizar, adecuar y
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje dentro del aula. Planean,
estructuran, coordinan y evallian sistemas educativos. Explican y prescriben
acciones sobre el aprendizaje escolar en los distintos aspectos del sistema
educativa, Diseflan y corrigen materiales y textos educativos. Aplican
programas de formacion profesional acordes a las necesidades prioritarias del
pais, las caracteristicas y nivel de estudios de los usuarios y las demandas
laborales existentes, Aplican programas de apoyo a sujetos que por razones
emocionales tuvieran problemas en la escuela. Facilitan la adquisicibn de
habilidades de aprendizaje. Finalmente capacitan y forman profesores. Las
materias que conforman este bloque son: Educacion Primaria y Preescolar,
Psicologia Social de la Educacion, Psicologia Pedagdgica IT y Teorias
Psicoidgicas de /a Instruccion.

En el bloque de Tecnologia Educativa se prepara al estudiante de la carrera
para utilizar la comunicacidén y la informatica educativa, a disefiar material
educativo, paquetes instruccionales, analizar y estructurar conocimientos y al
manejo de estrategias instruccionales y de aprendizaje. Las asignaturas que

componen este bloque son principalmente las Tecnoflogias de la Fducacion I, IT
y Il

El bloque de Educacién Cormpensatoria capacita al estudiante para identificar y
tratar atipicidades, en particular los problemas de aprendizaje, la deficiencia
mental, problemas de audicidn y lenguaje, nifios de alto riesgo, ciegos, débiles
visuales, superdotados, etc. Otras actividades que podran realizar las personas
que se inclinen por esta especialidad son las de disefiar e instrumentar
programas de promacién del desarrolto, prevencién de problemas asociados a
las atipicidades y correccién de tos mismos. Capacitar a padres, maestros y
paraprofesionales en dar una atencion adecuada a nifios y jdvenes con
requerimientos educativos especiales en ambientes familiar e institucional. Las
materias que conforman este bloque son: Fducacion Especial v Controf
Operante en Ambientes Fducacionales I y 1.
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d} El Metodoldgico, pretende formar habilidades tedrico-metodoldgicas para que
los estudiantes sean capaces de efectuar investigaciones tendientes a
solucionar problemas especificos y a aumentar el conocimiento sobre las
variables psicoldgicas que intervienen en el proceso educativo. Las materias
que dan esta capacitacidn son: Disefip y Andlisis de la Investigacion Educativa,
Técnicas de Fvaluacidn en la Educacion y Psicologia Pedagdgica 1.

e} El bloque de Asesoria Psicoeducativa se encarga de preparar al estudiante en el
disefio y aplicacion de programas de orientacidn vocacional. Las materias de
este bloque son: Consejo Educacional y Orientacidn vocacional.

f} El bloque de Psicologia Educacional finalmente esta compuesto por una
asignatura: Psicologia Educacional (sexto semestre), que brinda una vision
general de los problemas educativos que pueden presentarse en la vida
profesional relacionados con los sistemas educativos.

3.2. Antecedentes de la Tecnologia Educativa

La Tecnologia Educativa es uno de los bloques que conforman el Plan de estudios
del Area Educativa, los contenidos de la materia de Tecnologia Educativa IT fueron
seleccionados como objeto de evaluacion de este trabajo por to que antes de
enumerarios, se describe de manera general como la tecnologia se ha relacionado
con la educacion hasta llegar a formar parte del drea educativa y cudles son sus
principales aplicaciones.

La tecnologia tiene sus origenes en la historia de la humanidad, la transformacion
de los recursos del medio en recursos satisfactorios para el hombre, como fueron
tos utensilios de cocina o las herramientas en la antigliedad hasta las modernas
computadoras en la actualidad.

La tecnologia ha tenido avance conforme se ha desarrollado 'a humanidad al
cambiar sus formas de produccion y al cubrir sus necesidades, ha ido de la mano
de la ciencia misma en donde ésta se encarga de los métodos y procedimientos y
la ciencia de las leyes y principios generales. De hecho muchas de las ciencias
tuvieron sus bases en procedimientos que se aplicaban para ciertos fines vy
producen ciertos efectos, es decir tecnologia.

Con el desarrollo del hombre surgieron muchas necesidades, entre ellas la
necesidad de la educacion y posteriormente de formalizaria y sistematizarla
mediante la escuela, por lo que se puede decir que esta Ultima es producto de la
tecnologia. .
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Los sistemas ¢ modalidades educativos generados por la tecnologia educativa se
han producido con cierto propdsito mediante procesos racionales y necesitan una
base administrativa para funcionar.

La tecnologia educativa (Tickton, 1970; citado en Islas, 1981), tiene dos
ramificaciones, una orientada hacia la utilizacibn de medios surgidos de la
revolucion en la comunicacion de masas con propositos instruccionales; la otra se
crienta hacia la sistematizacion en el disefio, desarrollo y evaluacion del proceso
total de ensefianza; se basa en la investigacion sobre el aprendizaje humano y 1a
comunicacion empleando una combinacion de recursos humanos y materiales para
ilevar a cabo una instruccion mas efectiva. Es en este (iltimo sentido en el que esta
basado el enfoque de la materia Tecnologia educativa II.

La comisidén de desarrollo de tecnologia del Congreso Nacional de Investigacion
Educativa (1982), después de haber realizado un analisis de las definiciones de
diversos autores e instituciones, define a la tecnologia educativa como: "Los
procedimientos, técnicas, instrumentos ¢ medios derivados del conocimiento
organizado sistematicamente en un proceso para obtener productos o resultados
educativos de manera eficaz y repetible”. A la repeticion de estos sistemas se
producen los resultados educativos propuestos.,

Las metas que se han buscado a través del desarrollo de la tecnologia educativa
son muy variados, y van desde mejorar la instruccion, educar a un mayor nimero

de personas, mejorar los procesos de ensefianza hasta la investigacion del
aprendizaje.

La tecnologia educativa puede encontrar aplicaciones en la creacidn de nuevos
sistemas educativos 0 en los que ya existen mediante la sistematizacion de los
procesos educativos en general. Y la sistematizacion de los procesos de ensefianza
y aprendizaie en particuiar. La tecnologia educativa con el fin de obtener
resultados educativas eficaces, se ha ocupado por estudiar y optimizar el proceso
ensefianza — aprendizaje, asi como explicar ampliamente el papel del alumno y sus
procesos cognoscitivos dentro de este proceso. Asi el papel del psicdlogo del drea

de tecnologia educativa es el de ser un disefiador instruccional capaz de planear y
solucionar problemas.

A pesar del desarrollo de [a tecnologia educativa, se han dado numerosas criticas a
la misma sefalados en los Documentos base del Congreso Nacional de
investigacion Educativa. (1981), las cuales se apoyan en los supuestos de que esta
es una imposicién hacia los paises en desarroflo, esto implica una ideoclogfa que
pretende reducir la educacién a un acto técnico, mecanicista, reduccionista vy
pragmatico y que su principal objetivo es la productividad y la eficiencia
olvidandose de los procesos sociales. Ademas los criticos sefialan que la tecnologia
se basa en el conductismo, dejando fuera otras aproximaciones tedricas que
plantean cuestiones basicas para entender el fendmeno educativo, como por
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ejemplo, en su dimensién social no incluye un enfogue marxista gramsciang, ni de
la teoria de la reproduccién en su enfoque psicoldgico ni la corriente psicoanalitica,
ni la psicologia genética. Sin embargo en este trabajo no se trata de refutar ias
criticas a la tecnologia educativa, ni exponer a fondo los argumentos a favor o en
contra que polemizan, sin embargo si se sefiala que la teoria educativa que
sustenta a la tecnologia no es hegemonica por lo que no se pueden negar sus
contrapartes, asi como sus aportaciones.

En la actualidad, 1a tecnologia educativa, tiene una aproximacion de interdisciplina
en proceso de constante conformacidn, de reconceptualizacion y construccion
sobre la realidad empirica, avanzando hacia la produccion del conocimiento y de
los medios para la accion en el que se entretejen diversas aportaciones de
disciplinas tales como: psicologia de 1a educacidn, sociologia de la educacion,
pedagogia, etc, las cuales abordan problemas y/o procesos educativos,
imponiendo sus métodos v estrategias desde sus respectivos campos por lo que la
funcién de la tecnologia seria tomar como referente un marco tedrico de las
diversas disciplinas, definiendo areas problema o significativas del quebacer
educativo y en consecuencia la aplicacion tecnoldgica a la resalucion de dichos

problemas. De esa forma la realidad se modifica en determinado sentido (ILCE,
1996).

Es asi como surge el interés por trabajer con los contenidos de la materia de
tecnologia 11, pues bajo la perspectiva del cognoscitivismo al conocimiento se le
concibe como un proceso de acercamiento, andlisis y reconstruccidn de una
realidad objetivada en la cual se vinculan teoria y practica; ademas de oponerse a
la fragmentacion del conocimiento, y en donde al aprendizaje se le concibe como
un proceso de transformacién de estructuras simples en otras mas complejas.
Dichos contenidos propercionan elementos metodoldgicos y técnicos, para dar
respuestas educativas que impliquen desarrollo de propuestas relacionadas con: el
disefio de estrategias de ensefianza, de aprendizaje, uso de medios, vy con ello
promover aprendizaje significativo. Las razones por las cuales se eligieron los
contenidos la materia de tecnologia educativa II se sefialan en el punto 4.1 del
capitulo 4.

3.3. Contenidos de la materia Tecnologia Educativa 1I

La materia de Tecnologia de la Educacion [I se imparte durante el octavo semestre
de la camrera y estd disefiada para que el alumno analice las aportaciones de
enfogue cognoscitivo en el campo de la psicologia instruccional. La materia revisa
las propuestas tegricas y tecnoldgicas que han sldo resultado de la investigacion
cognoscitiva reciente. .
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Antes de mencionar los contenidos actuales de la materia, es conveniente sefalar
que esta investigacién tuvo un primer acercamiento a principios de la década, por
lo que se presentan los objetivos y contenidos que comprendia el programa en ese
entonces para tener un panorama de que es lo que se evalud. Posteriormente se
enunciaran los objetivas y contenidos con los que se trabajé en esta investigacion.

a) Objetivos y contenidos anteriores.

Cuando se elabord, en un primer intento el simulador, los objetivos generales de la
materia eran los siguientes:

El alumno:

*Revisard y comparard distintas aplicaciones de la Tecnologia Educativa que
enfocan los principales procesos cognoscitivos del aprendizaje en ei contexto de la
instruccion.

*Analizara la relevancia teérica, experimental y social de las aplicaciones
tecnoldgicas, en et marco de la psicologia Educativa con orientacion cognoscitiva.
Los temas de la materia eran:

Tema 1. La perspectiva Cognoscitiva y sus aplicaciones a la Educacion y a la
Tecnologia Educativa.

Tema 2. El mejoramiento de la Educacidn desde dos aproximaciones: Estrategias
Impuestas vs. Estrategias Inducidas.

Tema 3. Estrategias Instruccionales o Impuestas.

Tema 4. Estrategias Inducidas o de Aprendizaje.

b) Los objetivos y contenidos actuales.

Los objetivos generales son:

El estudiante:

*Analizard las aportaciones del enfoque cognitivo a las dreas del aprendizaje, 1a
comprension y composicion de textos en contextos instruccionales.

*Disefiara materiales y actividades instruccionales para la promocién ¥y
optimizacion de aprendizajes significativos dentro del aula.

*Analizard fos componentes para el disefic de programas de entrenamiento de los
procesos cognitivos de comprension y composicién de textos.

Los temas de la materia son:

Tema 1. El enfoque cognitivo y sus aplicaciones e implicaciones en el campo
instruccional.

Tema 2. El estudio del proceso de aprendizaje desde el punto de vista cognitivo.
Tema 3. Estrategias instruccionales: el disefio de textos y el disefio de actividades
para mejorar el aprendizaje significativo de fos alumnos.

Tema 4. El disefio de actividades instruccionales para la mejora de los procesos de
comprensién de textos.

Tema 5. El disefio de actividades instruccionales para la mejora del! proceso de
composicion de textos.
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c) Diferencias.

Los objetivos y contenidos del curso de Tecnologia Educativa II han sufrido
cambios desde hace una década que fue cuando se elaboré un primer simulador a
la fecha. Estos cambios se pueden observar en el perfeccionamiento de las
estrategias y en su aplicacién, mas no en la esencia ni en los principios tedricos en
los qgue se sustenta. Actualmente se conservan tres temas fundamentales: el
enfoque cognoscitivo, las estrategias instruccionales y las estrategias de
aprendizaje. Los cambios se han dado al aplicar las estrategias instruccionales en
el disefio y composicidn de textos. Por lo que al actualizar el simulador escrito se
hicieron cambios en la estructura de éste y se le agregaron algunos contenidos
como por ejemplo, una seccion en donde se tiene que revisar Iz estructura del
texto. En cuanto al tema de composicion, ésta no se pudo integrar, ya que
implicaba una reestructuracidn total de un texto y éste se les presentd en su forma
original y no se tenia que volver a reelaborar.

3.4. Bases tedricas del contenido de la asignatura: Tecnologia
Educativa II

El cognositivismo es una teoria en 1a que se fundamenta el pragrama, esta teoria
se ha abocado a explicar los procesos de compresion y retencion basicos para el
aprendizaje, unos de sus conceptos iniciales, ademas de basico, ha sido el de
estructuras cognoscitivas, la cual se entiende come el contenido y Grganizacion de
conocimientos existentes en el momento del aprendizaje (Ausubel, D.P., 1987).
Estas estructuras cognoscitivas a través de los procesos de asimilacion vy
acomodacién determinan las percepciones, representaciones y acciones del
individuo. A su vez la compresidn se considera como la seleccién y verificacion de

una configuracidon de esquema que represente adecuadamente la situacidn
{Aguilar, J. 1988).

Se desarrollaron ampliamente conceptos como el de esquema; el cual se define
como  “unidades de informacion de caracter general que representan las
caracteristicas comunes de objetivos, hechos © acciones y sus intereses. Estas
caracteristicas comunes llamadas también variables, pueden asumir diferentes
valores y modalidades” (Aguilar, 1982).

Un tedrico importante fue David P. Ausubel , quien desarrollé el marco conceptual
cognoscitivista , elabord el concepto de estructura cognoscitiva, sefialado sus
caracteristicas y su organizacion jeradrquica. Ademas considerd que ésta estructura
tiene un papel basico en el aprendizaje sobre el cual desarrolia una serie de
conceptos.

Ausubel (1987) clasifica el aprendizaje en dos dimensiones: aprendizaje por

recepcion y aprendizaje por descubrimiento, por otro lado, aprendizaje repetitivo y
aprendizaje significativo. Al aprendizaje por recepcién lo define como el
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aprendizaje en donde el contenido total de lo que va a aprender es recibido en su
forma final y fo que tiene que hacer el alumno es incorporar el contenido del
material a su estructura cognoscitiva para mas tarde relacionarlo con otro o para la
solucién de problemas. Al aprendizaje por descubrimiento lo define como el
aprendizaje en donde el alumno tiene que descubrir como el contenido principal
que va aprender antes de que pueda ser incorporado a su estructura cognoscitiva.
El aprendizaje repetitivo consiste, en el aprendizaje al pie de la letra de las
proposiciones aprendidas sin que se obtenga un significado. El aprendizaje
significativo es otro tipo en donde se requiere gque el alumno relacione la
informacidn de manera substancial y no de forma arbitraria. Se considera el mas

importante y el que se busca lograr en el alumno, y que incorpora en la estructura
que posee.

Con el avance de la teoria se han formulado nuevas concepciones del proceso
ensefianza — aprendizaje, una de ellas es la teoria de los esquemas (basados en el
concepto de esquema) y el procesamiento humano de la informacién.

Bajo esta teoria de los esquemas se han hecho nuevas aportaciones a las
concepciones sobre los procesos cognoscitivos del aprendizaje, este se considera
como un proceso analdgico en el cual los esquemas cognoscitivos se emplean
como modelos de la situacion que se trata de entender v modificar hasta que el
ajuste sea adecuado (Aguilar, }. 1982).

Dentro de la teoria de los esquemas se clasifica al aprendizaje de tres formas.

a) Aprendizaje por acumulacidon, en donde los esquemas seleccionados
representan adecuadamente la situacién, por lo que no se modifican y sus
variables son reemplazadas por los valores de la informacion.

b) Aprendizaje por ajuste; al complicarse la situacion es necesario modificar los
esquemas para adecuarlos a la informacion, ya sea generalizandolos cuando
sea necesario, ampliandolos o especializandolos para restringirlos.

c) Aprendizaje por reestructuracién; es cuando se presentan conceptos complejos
por lo que es necesario reestructurar completamente 10s esquemas, ya que
éstos son insuficientes para adquirir nueva informacion.

La informacidn sobre las estructuras y procesos cognoscitivos realizada en las
décadas 50-70s contribuyé poderosamente a forjar el marco conceptual del
enfoque  cognoscitivo  contempeoraneo, el cual condujo a  nuevas
“conceptualizaciones acerca de la representacion y naturaleza del conocimiento y de
los fendmenos como ta memoria, la solucidn de problemas, el significado y la
comprension y produccion del lenguaje (Aguilar, 1982),

Una linea de investigacién , que no es la Unica, impulsada vigorosamente por esta
corriente, ha sido la referide al aprendizaje de pasajes en prosa, que a su vez ha
desembocado en el disefio de procedimientos tendientes a modificar la estructura
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cognascitiva y mejorar la compresion y el recuerdo de textos académicos (Aguitar,
J. y Diaz F.1988).

Con el interés de mejorar la compresion y el recuerdo de textos, por parte de los
alumnos para contribuir a lograr el aprendizaje, se han desarroliado dos lineas de
investigacién que a la vez son complementarias: por un lado estdn los
procedimientos impuestos, en los cuales se modifica y manipula el material de
aprendizaje; vy los inducidos, los cuales se interesan por preparar al alumno a
manejar por si mismo procedimientos que le permitan comprender mejor los

textos por aprender. A continuacidn se menciona algunas de las estrategias de
ambas lineas:

a) Estrategias instruccionales. Se considera a las ayudas brindadas al
estudiante para facilitar la comprension, la organizacion, la preparacion y
disefio de material por aprender. Estas pueden darse antes o durante la

instruccién. Algunas de las estrategias instruccionales cominmente utilizadas
s0n:

*Preinterrogantes, es un conjunto de preguntas relacionadas antes de la
instruccidén, con el fin de activar esquemas pertinentes relacionados con el
contenido a aprender.

*Actividad generadora de informacidn previa, es una estrategia instruccional que
puede utilizar el profesor para propiciar que los alumnos expongan sus ideas
relacionadas con la informacion a aprender por medic de una pregunta,
comentario o ilustracién utilizada intencionalmente por el profesor.

*Objetivos, son disefiados para facilitar y ayudar a generar expectativas sobre el
aprendizaje. Se expresan en forma de enunciade que expresan la intencidn
educativa que el profesor desea conseguir en sus alumnos al término del ciclo, los

cuales deben comunicarse a éstos para que funcionen como estrategias de
instruccidn.

*Organizadores Anticipados, son conjuntos de ideas de alto nivel “generales,
abstractas e inclusivas” que se ubican antes de un pasaje subordinado mayor, que

proporcionan un “puente ideacional” o un marco conceptual para el pasaje de bajo
nivel gue le sigue .

*Analogias, son estrategias que plantean relaciones de semejanza entre
conocimientos de bajo nivel de abstraccion que le son familiares al aprendiz
(vehiculo) con un nuevo contenido a aprender (tdpico), el cual generalmente
posee un mayor nivel de abstraccidn conceptual. Las analogias pueden ser
empleadas, sobre todo como estrategia coinstruccional, para trabajar los
contenidos de aprendizaje usando la analogia continuamente.
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*Preguntas intercaladas, en este caso las preguntas se insertan en el texto
contiguamente al material con que ellas se relacionan. Se intercalan una o dos

preguntas, ya sea antes (prepreguntas) o después (pospreguntas) de un
segmento.

* Sefializacion, se refiere a la colocacién de palabras no contenidas en el pasaje las
cuales enfatizan la organizacion o estructura conceptual del mismo.

*Uso de pistas dlaves, son los sefialamientos explicitos que el disefiador introduce
en el texto para destacar la informacion relevante, son un tipo de ayuda para la
organizacion de un texto, para resaltar puntos relevantes, ideas centrales del texto
etc. Con esta estrateqia se le facilita al lector construir conexiones internas ya que
contiene la idea general o globalizadora del texto. Algunas de las pistas
tipogréficas son: los subrayados, tipos diferentes de letras, los encabezados, las
notas al margen, sugerencias de actividades. Algunas pistas discursivas son: las
inflexiones de la voz, los comentarios, [a presentacion de un esquema del discurso
o0 explicacion, anotaciones importantes en el pizarron o en carteles, etc.

*Mapas conceptuales y redes semanticas;, son representaciones graficas de
porciones de informacidn o conocimiento a aprender las cuales pueden ser
elaboradas sobre un contenido curricular, una leccidon 0 un curso. Pueden ser
usadas en cualquier etapa de! proceso de aprendizaje.

*Resumenes, son presentados en forma de prosa, ya sea hablada, escrita,
graficamente o0 mediante cuadros. Estos sirven para introducir nuevos materiales y
para familiarizar a los alumnos con la idea central, ademés pueden enfatizar
conceptos claves.

b) Estrategias de aprendizaje o cognitivas y metacognitivas. Se refieren a
los planes, procedimientos o cursos de accién que el estudiante realiza, usandolos
como instrumentos para optimizar el procesamiento de la informacién. Se
considera también como el conocimiento estratégico de saber como conocer.
(Herndndez Rojas, G. 1997). Estas capacidades incluyen: habilidades de
autocontrol, reduccion de la ansiedad y concentracién de Ia tarea de aprendizaije; y
el uso de tareas de aprendizaje cognoscitivg, tales como la elaboracion imaginar y
verbal (Weinstein, C. y Underwood, V. s/f ) Hay varias clasificaciones de estas
estrategias, una de ellas es la que propone Nisbet y Shucksmith {1987) basada en
las necesidades de realizar una tarea escolar. Diaz Barriga y Hernandez (1997)
mencionan la clasificacion propuesta por Alonso(1991) basada en la efectividad
para determinados materiales de aprendizaje y la clasificacién que hace Pozo
(1990) en la que se agrupan las estrategias segun el tipo de proceso cognitivo y su
finalidad.
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Debido a que esta dltima clasificacién se basa en el aspecto cognitivo e incluye el
mayor numero de técnicas o habilidades que se han manejado como contenidos
del programa de la materia a evaluar, se eligié dicha clasificacion como parte de

los contenidos a ser evaluados por el Simulador Escrito y se presenta a
continuacién.

Estrateqias de recirculacion de informacién. Esta supone un procesamiento

superficial y se utiliza para aprender al pie de la letra la informacién. Algunas de
las habilidades que desarrolla esta estrategia son :

*Subrayado; Cuando es generado por el alumno se considera como una estrategia
de aprendizaje y es de gran utilidad cuando se restringe a una oracién por parrafo,

ya que el alumno tiende a subrayar el material de alto nivel segun se sefiala en el
articulo de Richards, J.P. (1980 ).

*Repaso simple; es una estrategia que el aprendiz utiliza para procesar
superficialmente la informacion y consiste en repasar la informacion.

Estrategias de elaboracion. Estas integran y relacionan k nueva informacion a
aprender con los conocimientos previos pertinentes. Algunas de las técnicas o
habilidades que las desarrollan son:

* [maginerig; en esta estrategia el alumno al leer el texto evoca imagenes con lo
que te da un significado a lo que esta leyendo.

*Flaboracion de redes semdnticas, consisten en formar representaciones
significativas ya sean verbales o a través de imagenes que interrelacionan los
items que debemos recordar. En las actividades de elaboracion el lector relaciona
el material presentade con el conocimiento existente (Mayer, R.E. s/f ).

*Elaboracidn de mapas conceptudles, son representaciones graficas de la
informacién que el estudiante puede organizar para aprender la informacién
nueva ( esta puede ser también una estrategia de instruccion).

Estrategias de_ organizacion de _informacién. Esta permite recrganizar la
informacidn a aprender de forma constructiva, es decir el estudiante agrupa,
organiza, clasifica la informacidn. Algunas técnicas que se incluyen bajo esta
categoria son:

*Categonizaciom, consiste en clasificar un conjunto de items en diferentes
categorias para dasificar su recuerdo (Aguilar, J. 1982).
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*Toma de apuntes, existen dos hipdtesis acerca de la funcion de la toma de
apuntes, una de ellas es la que considera que por el simple hecho de tomar
apuntes sin revisarlos facilitara la comprension ya que al hacer esto se transforma
en material, y esto involucra algun tipo de procesamiento como es el separar ideas
principales u organizar el material de alguna manera. La otra hipétesis sugiere que
los apuntes se toman para almacenar la informacion y revisarla posteriormente
(Richards 3. P. 1980).

Estrategjas de recuperacion_de la_informacion. Estas nos permiten optimizar la
bisqueda de informacion que hemos almacenado en nuestra memoria a largo
plazo para volver a utilizar. A continuacién se menciona una técnica que desarrolla
esta estrategia.

*Seguir pistas; Permite hacer {a blUsqueda de Ja informacion repasando Ia

secuencia temporal recorrida, entre lo que sabemos se encuentra la informacién a
recordar.

Finalmente mencionamos brevemente que en los (ltimos afos se ha investigado
acerca de las estrategias metacognitivas 0 autorreguiacion; las cuales son
estrategias generales que regulan el proceso de aprendizaje, se puede aplicar a
cualquier tarea. El alumno se evalla iniciaimente, planea sus actividades de
aprendizaje y evalla su resultado. Tienen que ver con los procesos conscientes del

alumno acerca de que es lo que sabe de sus propios procesos y productos
cognitivos.

La psicologia cognitiva ha hecho énfasis en la construccion del conecimiento, de
que el aprendizaje lo vaya constuyendo el mismo alumno, el cual abarca en
consecuencia varios aspectos de la ensefianza. En este enfoque constructivista
considera al alumno como constructor y agente activo de su propic conocimiento y
le da primordial importancia a la solucién de problemas,

El constructivismo considera ciertos principios que estan presentes en el
aprendizaje (Glattorn, Allan,1999), éstos son:

1. El aprendizaje no es un proceso pasivo y receptivo, sing un proceso activo de
elaboracion de significados.

El aprendizaje es mejor cuando implica cambios conceptuales.

El aprendizaje siempre es subjetivo y personal.

Al aprendizaje también se le sitGa y contextualiza. Los estudiantes llevan a cabo
tareas y resuelven problemas cuya naturaleza se parece a las tareas y
problemas del mundo real.

El aprendizaje es social.

El aprendizaje es afectivo.

La naturaleza del aprendizaje es crucial.

Ealh el

No
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8. El desarrollo de! alumno influye en el aprendizaje.

9. El mejor aprendizaje comprende conocimientos transformados que se reflejan
durante todo el proceso de aprendizaje de un alumno.

Esta nueva concepcion, como ya se dijo se centra en el alumno y sus procesas de
aprendizaje, pero al mismo tiempo considera de primordial importancia los
procesos de ensefianza y el papel gue juega el profesor y las estrategias de
ensefianza que utiliza para promover la construccion del conocimiento y lograr un
aprendizaje significativo.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA EN LA CONSTRUCCION DEL SIMULADOR ESCRITO
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En este capitulo se describen brevemente cuales fueron los antecedentes de esta

investigacion, asl como sus resultados y la metodologia para la construccion del
mismo.

4.1. Antecedentes.

Antes de describir como se disefid este trabajo es conveniente sefialar que esta

investigacién tuvo un primer acercamiento metodoldégico a principios de los
noventa.

Originalmente este estudio formd parte de una investigacion global que pretendia
evaluar el curriculum del area de Psicofogia Educativa, tomando como base los
resultados del aprendizaje de los alumnos en cada una de las subareas (Educacion
Especial, Psicologia Escolar, Orientacién Vocacional vy Tecnologia). Esta
investigacién no se llevo a cabo como estaba planeada y solo se trabajo en el drea
de Educacién Especial, utilizandose Simuladores Escritos como instrumentos de
instruccion. Esta investigacion pretendia evaluar el area de Tecnologia Educativa
por medio de un simulador escrito, por lo que se disefio este instrumento
considerando los contenidos que se abordaban en esta materia. Se eligieron para
ser evaluados los aprendizajes de los contenidos de Tecnologia Educativa 11, debido
a que se considerd que en esta materia se revisan las bases tedricas de esta
subarea de Tecnologia Educativa.

Se obtuvo la validez de contenido a través de 1a revisidn del simulador por parte de
tres expertos: tres profesoras del drea que han impartido la materia y que han
desarrollado recursos didacticos para la imparticion de la misma. Adicionalmente
revisaron el instrumento tres psicdlogos que cursaron la asignatura. Ellos hicieron
observaciones en cuanto a contenido, estructura y elaboracidon del simulador,
considerando: la claridad del problema, 1a veracidad del mismo y la ruta critica.
Ademads aportaron informacién adicional que sirvio para adecuar y corregir los
errores.

El simulador se modificd considerando las observaciones anteriores. Se aplico a dos
grupos: el control {alumnos que no cursaren la materia) y el experimental (alumnos
que si cursaron la materia). Al analizar los datos de esta primera aplicacion se
encontraron diferencias significativas entre los dos grupos al aplicar la prueba t para
grupos independientes, el coeficiente t fue igual a 3.899 con un nivel de significacion
menor de .001 . Los puntajes obtenidos se observan en la tabla 1.
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Tabla 1

PUNTAJES DEL PRIMER SIMULADOR

PUNTUACION TOTAL EFICIENCIA GLOBAL
GPOQ, EXP, GPO. CONT. GPO. EXP. GPO. CONT.
A B A B
30 2 65 4
36 18 78 39
29 8 63 17
19 16 41 35
17 -1 37 2
37 17 80 37
13 7 28 15
20 28 43 61
t6 17 35 37
21 1 46 2
14 8 30 17
33 13 72 28
33 72
18 39
17 37
24 52
X=23.5 X=11.1 X=51 X=24.1

El Puntaje Maximo fue de 48 vy la Eficiencia Global de 100

Gréficas dél primer simutador

PUNTUACION TOTAL

Puntajes

—4— Gpo Exp.
—&— Gpo Cont.

Puntuaciones d

eficiencia

EFICIENCIA GLOBAL

100

Sujetos

—— Gpo. Exp
—HA— Gpo. Cont
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En estas gréficas se observa claramente que el grupo que si habia cursado fa
materia de Tecnologia Educativa II (experimental) obtuvo mejores puntuaciones
que el grupo que no habia cursado la materia.

Anglisis.

A pesar de que en este primer simulador no se hizo un analisis estadistico, los
resultados muestran que las calificaciones mas altas se obtuvieron en el grupo
experimental, esto orilla a pensar que fue claro, que si un grupo de estudiantes no
habia cursado la materia le costo mds trabajo resolver el simulador en relacidn al
grupo que si la curso.

De acuerdo con los objetivos que se perseguian con esa investigacidén se pudo
vislumbrar que e! simulador era un buen instrumento para evaluar aprendizajes
significativos por medio de la solucién de problemas ya que ofrecia muchas
ventajas que los instrumentos tradicionales no contemplaban, basicamente que se
podia evaluar la aplicacidon de los conocimientos adquiridos en la asignatura y no
evaluaba dnicamente la memorizacidon de conceptos. Esta investigacidn aportd
indicios para pensar que &} simulador podria ser utilizado en otras dreas en donde
no habia sido empleado. Este estudio no se concluyd por motivos personales, sin
embargo se considerd importante retomarlo debide a que habia evidencias de que
el simulador es una alternativa viable e idénea como instrumento de evaluacidn.
Ademas de que dentro de la perspectiva educativa actual se ubica al simulador

como une de los instrumentos apropiados que evallan la puesta en practica de los
conocimientos de los alumnos.

4.2, Construccion del simulador escrito.

Se considerd replantear la investigacién considerando la informacion que se habia
obtenido y la perspectiva que se tenia de los datos que habia arrojado este primer
acercamiento, En esta nueva investigacion se rescata la informacidn que sobre la
construccion de simuladores se tenfa. Ademas se buscé la informacion actua! que
sobre el tema de simulaci¢n escrita hubiera surgido hasta el momento.

En un inicio se reelaboré el simulador considerando los contenidos vigentes en
1998 de la asignatura de Tecnologia Educativa II que se adecuan a las
caracteristicas del mismo (ver simulador anexo). Los cambios mas importantes
respecto al primer simulador fueron fos siguientes: se actualizé la clasificacion de
estrategias de aprendizaje e instruccion, de acuerdo con los autores Diaz Barriga y
Herndndez {(1998); ademas se agregd el tema de Comprensidn de Textos que no
aparecia en los contenidos que se cursaban cuando se elabord el primer
simulador, ver cuadro 1. .
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Cuadro 1

CUADRO COMPARATIVO ENTRE LOS CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA
TECNOLOGIA EDUCATIVA II

Asignatura: Tecnologia Educativa II
Contenidos de principios de los noventa jContenidos vigentes en la aplicacion de

Simulador (1998)
1. Perspectiva cognoscitiva y sus aplicaciones a 1. El enfoque cognitivo ¥ sus apticaciones e implicacio-
la educacion y a la tecnologia educativa 1T nes en el campo instruecional
2. El mejoramiento de la educacidon desde dos 2. El estudio del proceso de aprendizaje desde el
aproximaciones: estrategias impuestas punto de vista cognitivo
w5 estrategiasategias inducidas
3. Estrategias instruccionales o impuestas. 3. Estrategias instruccionales: el disefio de textos ¥

el disefio de actividades para mejorar el aprendi-
zaje significativo en kos alumnos

4. Estrategias inducidas o de aprendizaje 4. £l disefio de actividades instruccionales para mejo-
rar los procesos de comprension de textos

5. Disefio de actividades instruccionales para mejorar
el procese de composician de textos

El simulador para Tecnologia Educativa se reelaboré con base en la metodologia
especifica, que consta de varias etapas, estas son:

4.2.1. Seleccion del problema.

El primer paso para elaborar el simulador escrito fue Ia seleccién del problema a
resolver, el cual debid referirse al campo especifico y habilidades que se querian
evaluar, en este caso el campo fue de algunos contenidos de la materia de
Tecnologia Educativa I1.

Concretamente se selecciond el problema, analizando los contenidos de esta
materia, mediante el programa que aplicaban los profesores, de manera especifica
tos contenidos fueron tos siguientes:

» el enfoque cognoscitivo y sus aplicaciones a la educacién y a la tecnologia
educativa,

+ estrategias instruccionales,

« estrategias de aprendizaje y

» la comprensidn de textos.
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A partir de este punto se eligid la situacidn a la que el estudiante deberia de
encontrar una solucion. La situacion problema fue seleccionar las estrategias tanto
instruccionales como de aprendizaje adecuadas para reestructurar y comprender un
texto sobre biologia (anexo A) con base en las caracteristicas del alumng, asi como
identificar el tipo de texto de que se trataba. Cabe sefialar que no fue facil
seleccionar el problema, sin embargo se intentd incluir fos contenidos de la materia
mas relevantes y que pudieran ser incluidas en un solo problema. Ef ditimo
contenido: composicion de textos no se incluyé porgue se eligi¢c un material ya
elaborado.

4,2,2, Delineacion de! problema.

La delineacién del problema se hizo en cuanto se selecciond a situacién problema
concreta y el material. Con base en ello se disefiaron las posibles opciones a ser
elegidas por el ejecutante.

En este caso la situacion problema a ser resuelta se dividid en dos partes; en la
primera el estudiante tenia que seleccionar y aplicar las estrategias de instruccion
mas adecuadas para reelaborar el material de la asignatura “introduccion a la
biologia”. En esta parte los contenidos del programa a evaluar fueron:
caracteristicas del aprendiz; uso de pistas topograficas y discursivas; preguntas
intercaladas; mapas conceptuales y redes semanticas; restimenes; organizadores

previos, cbjetivos de aprendizaje; ilustraciones; analogias y uso de estructuras
textuales.

La segunda parte consistid en seleccionar y definir las estrategias de aprendizaje
que el alumno que aprenderia el material podria utilizar para aprender el material,
asi como identificar el tipo de texto de que se trata. Los contenidos que se
evaluaron fueron: las estrategias de recuperacion, organizacion, elaboracion y
recirculacion de 1a informacion; asi como identificar el tipe de texto, el cual podia
ser: expositivo de secuencia, expositivo de coleccidn y expositivo de comparacion-
contraste. En este punto también se determina el desarrollo de! problema por

medio de las diferentes etapas que contendra el mismo, asi como la manera de
entazarlos.

E! diagrama 1 ilustra la secuencia y la l6gica que siguen las secciones del simulador.
Primero se presenta la escena inicial en donde se especifica la situacion problema,
de ahi se pasa a los eniaces lineales en donde el alumng necesariamente tiene que
recorrer en ese orden para resolver el simutador. Primero la seccion azul en donde
analiza el contenido del material; la seccion amarilla, en donde analiza las
caracteristicas de los alumnos que aprenderian el material; y la seccién verde en
donde identifica las estrategias instruccionales.



Posteriormente en la segunda parte, en la seccién roja los enlaces ya son libres, el
examinado elegird una por una las opciones que considera adecuadas a la solucion
del problema (secciones: dorada, lila, naranja, beige, morada y blanca), en este
€aso

primero tiene que definir la estrategia que eligio para después pasar a la aplicacion
de las mismas. El resolutor puede elegir tantas estrategias como considere
necesarias y en el orden que el considere correcto. Las respuestas se anotaron en
una hoja especialmente disefiada (ver anexo C).

Cuando termina estas secciones pasa a la tercera parte del simulador que
corresponde a las estrategias de aprendizaje, en donde los enlaces siguen siendo
libres, ahi primero define lo que son dichas estrategias y después elige las mas
adecuadas para el estudio del materal, de esta manera se finaliza
satisfactoriamente la solucién del problema (ver diagrama 1).

73



Diagrama Explicativo del Simulador Escrito de

Tecnologia Educativa.
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4.2.3. Desarrollo de la escena inicial.

En esta etapa se definid la tarea, la informacion en este caso se did considerando
los siguientes elementos:

a) La situacion fisica en donde se desarrolla el problema: departamento de
psicopedagogia de una escuela preparatoria

b) Papel del examinado: es su primer trabajo como profesionista por o que debe
demostrar su capacidad.

c) La tarea del examinado: reestructurar el texto “tendencias actuales de la
biologia: niveles, jerarquias y principios unificadores”. De fa asignatura Introduccién
a la biologia, utilizando las estrategias instruccionales adecuadas. Ademds de
seleccionar las estrategias de aprendizaje apropiadas para la comprensidn del texto.
d) Recursos y limitaciones: se cuenta con la ayuda de un grupo multidiciplinario de
profesionistas. Se deberd trabajar para los alumnos de primer semestre,

e) La informacidn basica para tomar una decisién inicial: se le indica elegir las
estrategias mas apropiadas, considerando las caracteristicas del texto.

4.2.4, Organizacion de las secciones.

Para poder organizar las secciones fue necesario identificar los bloques de datos.
De manera muy general las secciones se dividieron en bloques: blsqueda de datos,
analisis del texto, seleccion de estrategias y manejo de estrategias. Cada uno de
estos bloques agrupa a una o varias secciones.

En Ia seccién de bUsqueda se acumula la informacién necesaria para la solucion del
problema, en el caso del simulador de tecnologia la seccién que comprende dicho
blogue fue la escena inicial.

En las secciones de analisis del texto y seleccion de estrategias se incluyen todas
aquellas acciones y decisiones con las cuales se intenta alterar el curso de los
eventos del problema. La delineacién de las secciones se hizo de forma arbitraria,
nombrando a cada una de ellas con un color determinado. Las secciones que se
incluyen en estos bloques son: azul, amarillo, verde, rojo, plata y café; en estas
secciones se le pide al alumno que identifique las estrategias instruccionales o de
aprendizaje que puede emplear considerando las caracteristicas del texto, del
alumno, las condicicnes de aprendizaje, etc.

Las secciones de manejo de estrategias son los actos en donde el resolutor explica
las estrategias que selecciond apropiadamente para el manejo del problema y son
las siguientes: dorado, lila, naranja, beige, morado, blanco, negro y rosa.

Después de haber clasificado las secciones se procedid a organizarlas
secuencialmente identificando la ruta principal para la mejor solucion del problema.
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Para el disefio del simulador de tecnologia fue de mucha utilidad el diagrama
elaborado para el pasc de la delineacion del problema anteriormente descrito. Este
diagrama fue basico y sirvidé como mapa en la ruta dptima (ver diagrama 1).
Posteriormente a cada paso se le asigné et nombre de un color, después se redactd
cada una de las secciones de tal forma que mencionara la accidn que se requeria y
como debia proseguir,

Como siguiente paso se disefaron las opciones, estas contienen dos tipos de
segmentos. Los segmentos de opciones que incluyen las listas de respuestas,
(acciones o intervenciones), asi como la retroalimentacion para cada una de ellas y
los enlaces que proporcionan el mecanismo para dirigir al alumno a la seccién
apropiada.

Las acciones que se seleccionaron para este caso fueron respuestas correctas,
incorrectas y parcialmente correctas. Para cada seccion se incluyeron tres opciones
con la excepcién de las secciones rojo y café, 1a respuesta apropiada se especifico
en forma de datos concretos. En cada respuesta se daba retroalimentacion, la cual
se cubrid con una hoja para que el alumno no la viera al elegir Ia respuesta. A cada

una de las respuestas se le asignd un valor para poder calificar después. Los
valores fueron: +2, 0y -2,

4.2.5. Construccion de los enlaces.

Después de haber disefiado las opciones se construyeron los enlaces, este
segmento contiene instrucciones que dirigen a resolver [a subsecuente seccion o a
la terminacion del problema. Los enlaces fueron de dos tipos:

a) Enlaces lineales. El cual dirige al resolutor directamente a la siguiente seccion,
independientermente de la opcidn seleccionada por cada una de ellas. Un ejemplo
de este enlace es la seccién verde (ver anexo A), en la cual se remite de cualquier
forma a la siguiente seccidn que es la seccion rojo.

b) Enlaces libres. Permite al examinado seleccionar el siguiente paso en su

estrategia, sin importar el orden y puede seleccionar mas de una. Un ejemplo es la
seccion rojo.

4.3. Validez.

La validez es el primer criterio usado en la evaluacién det simulador. Asi se tienen
dos criterios de validez fundamentales.

La validez de contenido requiere que la analogia entre el simulador escrito y el
mundo real sea percibido por el sujeto como verdaderamente “real”. Esta también
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depende de la concordancia entre las caracteristicas estructurales y funcionales del
simulador, los roles, las reglas, las interacciones, las metas y los criterios de
terminacion. El simulador tiene las siguientes caracteristicas que cubren este
criterio:

a) El rol que asume el estudiante y lo identifica con la actividad que debe realizar.
b) La interaccién entre el estudiante y el rol, {a manera en que estas relaciones se
desarrollan para dar paso a la siguiente.

¢) Reglas que guien estas interacciones y que son planeadas por el disefador y
presentadas al estudiante.

d) Metas con respecto a las interacciones.

) Criterios para determinar e! logro de tas metas v la terminacion de la actividad.

Otro criterio es la validez de constructo, esta validez es satisfecha cuando las
reglas, roles, interacciones, metas y criterios det simulador van relacionados uno a
uno con su contraparte en las habilidades, conceptos y paradigma o marco tedrico
gue la actividad pretende evaluar.

Para tener esta validez el simulador requeria;

Una clara articulacién de! paradigma o marco tedrico y el contenido, competencias y
habilidades a ser ensefiadas o evaluar.

Una clara especificacion de los roles, interacciones, reglas, metas y criterios del
simulador.

Una correspondencia entre a y b {Costigan Lederman,1982)

Para satisfacer los criterios de validez de constructo y de contenids, se aplicd un
cuestionario a los profesores expertos en la materia (ver anexo D). Este
cuesticnario cubrid los aspectos de analogia con el mundo real v los criterios de
relacién entre |3 ejecucién v la fundamentacion tedrica mencionados anteriormente,

El simulador cubri¢ perfectamente el requerimiento de ser un problema al cual los
alumnos se enfrentarian en el mundo real, es decir en su practica profesional. En el
de relacion entre la teoria y I3 ejecucion que se les pedia a los estudiantes se
tuvieron que modificar en algunos aspectos tales como la adecuacion de algunas
conceptos que se manejaban en el simulador. Estos son:

- inclusién de algunas estrategias de instruccion

- reclasificacion de las estrategias de aprendizaje

- se dio retroalimentacion en todas las opciones aunque no fueran las correctas.

- se reordenaron las secciones para que las interacciones se facilitaran.

- se eliminaron las secciones que evaluaban aprendizajes memoristicos.
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4.4. Confiabilidad.

El otro criterio que evalda al simulador es la confiabilidad. Este criterio se refiere a
la capacidad de obtener resultados similares en sucesivas aplicaciones bajo
circunstancias parecidas, y a la capacidad de prediccidn que se obtenga.

Existen varios procedimientos para obtener la confiabilidad de una prueba: test-
retest, formas paralelas, division por mitades y Kuder Richardson 20. En general |as
pruebas de rendimiento escolar presentan coeficientes de confiabilidad aceptables
cuando se encuentran entre .60 y .80 (Garcia, F. 1979).

Para obtener la confiabilidad y observar la consistencia interna del simulador y del
examen de opcidn miltiple, se utilizd el procedimiento de division por mitades
mediante la correlacion de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los
instrumentos, obteniendo un fdice de confiabilidad en el simulador de .78 y en
examen de .70 (sin contar en ambos casas con los tres primergs reactivos). El nivel
de significancia fue de .05, lo cual nos indica que el instrumento es confiable
considerando fa consistencia de los resultados.

4.5. Construccion del examen de opcion miiltiple.

Se elabord un examen de opcidn multiple paralelo para utilizarlo como control en la
aplicacién del simulador; es decir para controlar el efecto de orden y comparar el
desempefio del sujeto contra si mismo; ademas determinar si habia diferencias en
la ejecucion de los alumnos con los dos instrumentos. Este examen incluia los
mismos contenidos a ser evaluados y cada pregunta equivalia a cada seccidn del
simulador cambiando el orden de las opciones en cada pregunta para evitar la
memorizacion de las respuestas en el instrumento que se aplicd en segundo
término (Ver anexo E). Los resultados de la aplicacion se presentan en el capitulo 6.

Fl examen de opcion multiple se validd mediante la aplicacién de un cuestionario a

tres psicélogos educativos que conocian el simulador escrito. En este cuestionario

se les pidio revisar que:

» Todos los contenidos fueran los mismos que se evaltan en el simulador escrito.

« Las respuestas llevaran la légica que caracteriza a los examenes de opcion
mdattiple.

Cuando se tuvieron las observaciones realizadas por los expertos se procedid a

realizar las modificaciones pertinentes para estar en condiciones de poder aplicarlo

{Ver anexo F).
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4.6. Piloteo.

Antes de aplicar el simulador se hizo un piloteo con sujetos seleccionados de
manera incidental en la biblioteca de la facultad de psicologia para detectar errores
en la claridad de las instrucciones y de las preguntas, tanto para el simulador
escrito como para el examen de opcion mdltiple. En el simulador escrito también se
les pidi6 revisar la secuencia de las secciones. Se corrigieron los errores con base
en esta informacion. Dichas correcciones consistieron basicamente en clarificar tres

preguntas ambiguas y algunos errores ortograficos. No se hicieron sefialamientos
de estructura o de contenido.

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA

7%



CAPITULO 5

METODO
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En este capitulo se describe el método utilizado en esta investigacion en el cual se
plantean los objetivas, las variables, los sujetos, los instrumentos, el disefio, el
procedimiento v la forma de calificar ef simulador escrito.

5.1. Objetivos de la investigacion
Los objetivos de este estudio fueron:
1. Elaborar un simulador que tuviera validez y confiabilidad.

2. Proponer al simulador escrito como un instrumento para evaluar aprendizaje

significativo a través de habilidades complejas que impliquen la solucién de
problemas.

3. Ewvaluar el aprendizaje de los alumnos que cursaron la materia de Tecnologia
Educativa II en los contenidos: estrategias instruccicnales, estrategias de
aprendizaje y el tipo de textos.

Para el caso del objetivo uno se trabajd con el procedimiento explicado en los

puntos 4.3 y 4.4 del capitulo 4 en donde se sefiala como se obtuvo {a validez y la
confiabilidad del simulador escrito.

En lo referente al objetivo dos, éste se fundamenta en el capitulo siete,

considerando el marco tedrico de este trabajo v los resultados obtenidos al realizar
el analisis descriptivo de los datos cuando se aplicé el simulador.

Finalmente para el objetivo tres se llevd a cabo la metodologia que empieza a partir
del punto 5.2.

5.2, Variables.
Las variables que se establecieron fueron:

Variable independiente: Alumnos gue cursaron la materia de tecnologia
educativa II en el semestre 99-2.

Variable dependiente: Puntajes obtenidos en el simutador y en el examen por Ios
alumnos, que cursaron la materia de Tecnologia Educativa 11. )

Entre las variables intervinientes que no fueron consideradas relevantes, se
encuentran: sexo, turno, tiempo de respuesta, edad, profesor, etc.
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5.3.Sujetos.

Los sujetos fueron estudiantes de ia carrera de Psicologia, del 9° semestre, del &rea
educativa que hubieran cursado la materia de Tecnologia Educativa I, ya que el
simulador fue disefiado para evaluar parte de los contenidos gue se revisan en esa
materia. Ademds se consideré que estuvieran proximos a egresar y por
consiguiente tendran que enfrentarse a una practica laboral en donde tienen que
resolver problemas refativos a su formacidn y que estuvieran dispuestos a
colaborar. La poblacién total fue de 12 alumnas de los turnos matutino vy
vespertino, La ruestra resulté pequefia debido a que el total de los alumnos
inscritos en ese semestre en la materia de tecnologia educativa Il en ambos
turnos, no todos contaban con el antecedente de haber cursado la materia de
tecnologia educativa II.

5.4. Instrumentos y materiales.

Los instrumentos utilizados para este estudic fueron:

» El simulador escrito, que consta de 17 cuartillas, dividido en: instrucciones,
escena inicial, v 13 secciones; en donde cada seccion tiene 3 opciones con
excepcion -de la seccidn rojo, que consta de 9 opciones y la seccion café con 4
opciones {ver anexo A).

+ Examen de opcién multiple con 13 preguntas, cada una correspondiente a una
de las secciones del simulador (ver anexo E).

« Texto de biologia: Niveles, Jerarquias y Principios Unificadores (ver anexo B).

+ Hoja de respuestas (ver anexo ).

o Lapices

5.5. Disedo.

Se utilizé un disefio cuasiexperimental, ya que la asignacion de los sujetos no fue
aleatoria; este disefio es sélo con observaciones post, pues se aplicd el simulador
cuando los sujetos ya habian cursado la materia,

Para observar si se daba una consistencia en los resultados en la ejecucién de los
alumnes al resolver el simulador escrito se opto por aplicar también un examen de
opcion mdltiple para controlar el efecto de orden y el desempefio del sujeto contra
si mismo, asi también para comparar los resultados entre los dos instrumentos.

De esta forma se dividié al grupo en mitades: Grupo A y Grupo B. Al Grupo A se le
aplicé primero el simulador, al grupo B el examen. Pasados quince dias se regreso
para invertir el proceso, es decir al grupo A se le aplicé el examen, mientras que al
grupo B el simulador (Ver tabla 1).
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Tabla 1

ter instrumento aplicado | 2do instrumento aplicado
Grupo A (N=6) Simulador Examnen
Grupe B (N=6) Examen Simulador

Poblacién total 12 sujetos

5.6. Procedimiento

Para la aplicacion se localizaron a los sujetos con los cuales se realizd el estudio en
su salon de clase. Se les explicd que se trataba de colaborar con un trabajo de tesis
de licenciatura. Esta participacidn consistié en resolver un simulador escrito y un
examen de opcién multiple, especialmente disefiade para aquelios alumnos que
cursaron la materia de Tecnologia Educativa II. Se les aclard que se dividiria al
grupo a la mitad, en donde el grupo A resolveria el simulador y el grupo B
resolveria el examen de opcidn multiple en una primera aplicacién. Posteriormente
a cada participante se le proporciono el simulador o el examen, el texto y ia hoja de
respuestas. No hubo tiempo limite para la resolucidn, cada sujeto entregd el
instrumento cuando lo hubo terminado. El tiempo promedio de resolucion fue de 30
minutos para el simulador y 20 para el examen. Después de 15 dias se volvieron a
aplicar los instrumentos bajo el mismo procedimiento pero invirtiendo el proceso, es
decir, el grupo A resolveria el examen de opcion multiple y el grupo B el simulador.

Las instrucciones fueron :

“Se les dard un texto sobre biologia en el cual se basaran para resolver el problema
gue se les presenta en el simulador o para contestar /as pregunias en el caso del
examen. Deberdn anotar sus elecciones o respuestas en las hojas designadas para
effo. Quienes tengan similador deberdn lfeer con atencidn /as instrucciones y no
deberan ver la retroalimentacion sino hasta después de haber marcado fa opcicn
elegida. Recuerden que su colaboracion es muy G, por lo que deben responder de
forma individual v honesta. Para resolver cualquiera de los instrumentos no hay
fimite de tiempo."

5.7. Calificacion del simulador

Para obtener la calificacion fue necesario considerar los valores previamente
establecidos en la etapa de construccidn del simulador, en donde se asignaron
valores a cada reactivo de las diferentes secciones, estos vafores fueron: +2, 0y -2,
que representan la asertividad o error de cada reactivo. Posteriormente se obtuvo
la ruta critica, cuyo puntaje maximo fue de 40 puntos.
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Una vez que se tuvieron contestados los simuladores se procedid a calificarlos, para
ello se obtuvo la puntuacion de cada sujeto en el simulador, sumando los valores
de cada una de las opciones elegidas en cada seccidn. Los resolutores que se
desviaron de la ruta éptima no obtuvieron puntos extras por haber entrado a mas
secciones de las que en esta requeria, para esto se analizaron las respuestas en
cada seccion, si el sujeto habia contestado en una, sin haber pasado por la seccion
previa de la cual era consecuencia, se elimind el valor de la segunda. Esta suma de
valores positivos y negativos derivo en la puntuacion total.

Se obtuvieron los siguientes tipos de calificacion:

Eficiencia global, mediante la suma de los puntajes positivos y negativos
seleccionados por el resolutor. Este resultado se dividid entre el puntaje maximo
posible ( 40) y se multiplicé por 100.

EG= (+) + (-)
Puntaje X 100
Maximo

Errores de omision, mediante la suma de las opciones positivas que el resolutor
no selecciond, es decir restadas del 100% posible, y este resultado dividido entre el
puntaje méximo posible (40). Esta calificacion indica el porcentaje de opciones
correctas que el sujeto no selecciono.

EO= 100- (+) X100
Puntaje
Maximo

Errores de comisidn, ésta se obtuvo sumando los puntajes negativos que el
resolutor selecciond dividida entre el puntaje maximo posible. Esta calificacién
indica el porcentaje de errores obtenidos.

EC= (-) X100
Puntaje
Maximo
En el capitulo de analisis de datos se observan estas calificaciones.
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Capitulo 6.

Presentacion de resultados.
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6.1. Analisis de Resultados al evaluar el aprendizaje de los alumnos con
el simulador escrito y el examen de opcién miitiple.

Para el analisis de los resultados se utilizaron dos procedimientos: el andlisis
descriptivo y el analisis estadistico; para el primero se presentan una serie de
tablas con las calificaciones obtenidas por cada grupo al resolver los dos
instrumentos y sus graficas respectivas. Para el segundo se utilizé |a prueba t de
students que mide diferencias significativas entre dos grupos.

La poblacién total fue de 12 sujetos del sexo femenino, cabe aclarar que no se
pensaba solo en aplicarlo con mujeres, pero resultd que de los sujetos que se
localizaron en los grupos, los hombres no cursaron la asignatura de tecnologia
educativa II requisito indispensable para este estudio, por lo cual el universo fue
de 12 mujeres en donde el promedio de edad fue de 22.5 afios

Para que se tenga una idea clara de la poblacidn con la cual se trabajé se presenta
la tabla 1

Tabia 1
Grupo Namere de Sujetos
A 6 {sujetos 1 a 6)
B 6 (sujetos 7 al 12)

Para realizar el andlisis de los resultados del simulador y del examen se
consideraron los siguientes criterios:

Observar los efectos de orden en la resolucion de tos instrumentos

Observar el desempefio contra si mismo en ambos instrumentos

Sefialar las diferencias en el desempefio de los dos grupos

Comparar l0s resultados en los dos instrumentos.

Para ello se hizo el disefio por mitades que se explicd en el capitulo anterior.

6.1.1. Andlisis Estadistico.

Para el caso del analisis estadistico se utilizo la prueba “t”, para buscar diferencias
entre la ejecucidn de los dos grupos con los dos instrumentos.

En primera instancia se presentan los resultados obtenidos al aplicar la prueba “t",
para probar el objetivo 3 que dice “Evaluar el aprendizaje de los alumnos que
cursaron la materia de tecnologia educativa II en los contenidos: estrategias
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instruccionales, estrategias de aprendizaje v el tipo de textos”; para ello se formuld
la siguiente hipdtesis:

+ "Existen diferencias significativas entre los alumnos que cursaron I3 asignatura
de tecnologia educativa Il al resolver un simulador escrito con relacién a una
prueba de opcidn mattiple”

Ademas se escogi6 la prueba “t” porque se desea establecer la diferencia entre los
puntajes obtenidos con los dos instrumentos. El nivel de significacion que se
decidid utilizar fue el de .05

Se muestran los resultados al comparar las calificaciones obtenidas por los dos
grupos, el puntaje maximo que se podia alcanzar era de 40 lo que corresponde a
una calificacidn de 100. (Ver anexo H).

En estos resultados se observé que el valor *t” (valor observado) fue menor que el
valor esperado en los dos grupos (1.335 vs 2.228 y -1.345 vs 2.228) por lo tanto la
hipétesis se rechazd al no encontrarse diferencias significativas entre los
instrumentos (simulador y examen). Esta situacion pudo deberse al tamafio de la
muestra que fue muy pequena.

Sin embargo de acuerdo a las calificaciones obtenidas por los alumnos, éstos
salieron mas altos en el simulador que en el examen de opcién multiple, aspecto
que se aborda con mayor detalle en el analisis descriptivo.

6.1.2. Anilisis Descriptivo.

El andlisis descriptivo de los datos dio como consecuencia los resultados que se
muestran en las tablas y graficas subsecuentes,

En el cuadro 1 se observan los puntajes y calificaciones obtenidas por cada
sujeto en ambos grupes, asimismo este cuadro se subdivide en cuatro:

- grupo A con las puntuaciones del simulador

- grupo A con las puntuaciones del examen

- grupo B con las puntuaciones del examen

- grupo B con las puntuaciones del simulador

En estos bloques se muestran 1a3s puntuaciones de todos los sufetos en cada uno

de los reactivos. £l numero 2 equivale a I3 respuesta correcta, el 0 a una respuesta
qgue se acerca a la correcta y el -2 a Ia respuesta incorrecta.
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PUNTUACION MAXIMA 40
CUADRO 1

Puntuaciones del Simulador Aplicado en Primer Término
Namero de reactives

G Ad-2 3[4l 6] cfdle f]sg| b.ld |:51°6:)7] 84 39710 1 T 12 ] a,b:ze. d | 13 | 14 | PUNTAJE | CALIFICACION
R 222 x[=2-]2(-2y2(2y-2|2(2]2(212;2;2} 2 2 X T-1z2T2}p-1T 0 2 28 70
u Talal2yx|-|2]2|-12)2|-t2|-]12Y2|2]2]2] 2 0 X |-12]2]-1 2 - 32 80
P 2|2 2x|2 2l2lz2|2|-2{2f2|-|2|2}l2]2] ¢ f2|x}-]2|2y-| 0 2 26 65
o 2|22 x|-2]-12[-1-12-{-1- 2¢-42).| - Q X j-|2f-]-] 0 - 14 35
lal2|lz2bx|=z|2t2|-2|-]2-|-|-12]2]|-|0}f-] - 2 x |-2(z2]2]-] 2 z 20 50
"A lolazl2lx]|-|-|e|[-|=2f2-]-V-[-[2]2]2]-] - 2 x [-12]-1-1 - Z 24 60
PUNTUACIGN TOTAL 144 360
Puntuaciones del Examen Aplicado en Segundo Término X= 60
Niimero de reactivos
G [suete] o] 2+ 34 [a] b ~dfe [t g [ h'Ei[55]6(7[8Y A0 12 [-a] b € d ] 13 | 14 | PUNTAJE | CALIFICACION
R [EaEl a2z x|2{2[z]27-f2]-]2(2fo0f0|2]2]2) 2 2 x{z[-T2]-1 o 3 24 60
u gl 222 x)al - -p2) - -]2)23212)2]2]0 {22 xe|-]2|-12]2 16 40
poliggl 2|2 2x|-2f2|2f2f-[-v-2]2]-(2[2¢-2 0f-2| 0 2 X p2(2f2)-] 0 0 12 30
o {Hayla|a|alx|2|2|2|-]-}-|2|2|2{2)2|2[2|2] 0o} 2| x)2|-}2)-|0}0 18 45
a2 2| 2]x|-|2|2]2]- -l2)2|2|2|-2|of2|0of 2| x]|2[2|2|2]2]2 14 35
oar bRl 222X -12|-[2[2]2]-]|-{-2]2]2(2/2j2]| 2 2 x |2]-f21l-] 2 2 30 75
PUNTUACION TG 1A na g 2B5
Puntuzcicnes del Examen Aplicado en Primer Término X=47.5
Namero de reactlivos
G [Eqeld [t a)alialblc].a. e tglh ] 1516 | 7.8 9| ¥0:%11"|. 12 [afsble| d “13 | A4 | PUNTAJE | CALIFICACION
R [ Tziz2 20 %[=2[-T-1-|-12]-[2j-]2]0ofcjo0]|2¢© 2 X [-1-]2[=2] 27 2 10 25
u alz2f{2bx{=2]-|-{-[-(2t2|2]-{o{2}2f2f2(e}2|x]}-]-)-]-2) 010 8 20
P olz2lafx|-|-{2|2)y-12]2}-[-1o)2]2]-12] 0} 2 X |-1-1271-2] 2 0 4 35
o dJolzlz2x|-|-|2l2|z)-[2]2}2{0j2]2]2]2] ¢ 2 X {-1-12|-2] 0 2 18 45
2la2lz2fxl2{212{-(-(-{-(2(=2|¢e{2f2{2]l2 0 ) 2} X|-|]-l2]-] 2 0 20 50
" o2lz2z]z2x|=2l2z]2|2]-]-]-]-[2lo]2]2]2]2] 0] 2 X |-[-2{2]-] 0 2 16 40
PUNTUACION TOTAL 86 215
Puntuaciones del Simulador Aplicado en Segundo Término X=1358
Nimero de reactivos
G 2ara LA lcaabekee Jd | e | £]°g [2h REFs 158 Brassei e saodvir 42 fia (b, e | d |~143-1 14" puNTARE CALIFIGACION
R 2 28X -12-f{-12]--[-F-l2}zfo)-]-] -J 2] Xx]-}2j2]-] 2| 2 22 ES
u 2iz2lx|-2]-lz|-1-tzle|-)-f2felzlay2} 2 )2 | x|-{-]-{-2] 2.| 2 12 30
P 2l21x|-}2 -2 -)z|2|2]2|2j052]| 2 2 X |-2[2|2]-1 2 2 28 70
0 2fl2fxf{-t2(-t-j2{2)-}2!-)2)2fojoy2}| -2} 2 X{-]2f-{-]| 2 2 18 45
! - 2ielx-lz|-1-{-|-t-2|-|-|2|o}{-2|2)-]| - 2 | x{-l2f2]-] 2 0 16 40
“B" % 2lakx|-]2]2]-]-1el2]-]-lot2]2]|2]2] - 2 1 x [-t-q2]-] - o | 18 45
Pag.B8 NOTA Los valores sombreados no so sumaron, ya que fueron arrores al desviarse de la nuita PUNTUAGION TOTAL 114 285
PUNTUACION MAXIMA 40 X= 475 |




Calificaeidn

Descripcion de resultados al comparar la puntuacion maxima entre el

simulador y el examen.

En primera instancia se muestran fas calificaciones o eficiencia global y las medias

de los grupos en la tabla 2y en las graficas 1y 2.

Tabla 2
Calificacion- | Media | Calificacion | Media
Total Total
Grupo A | Simulador 60 Examen 47.5
360 285
Grupo B Examen 35.8 Simulador 47.5
215 285
Grdfical Grafica 2
Grupo A Grupo B
300
400
300 5, 200
200 2 100
100 QOrden E 0

de resolucion
del
instrumento

Orden de
resolucidn
del
instrumento

Al aplicar en el grupo A primero el simulador y después el examen se obtuvo una
mayor puntuacidn en el primero en donde la diferencia fue de 75 puntos, con
respecto al segundo.

También al invertir la resolucion de los instrumentos, en el grupo B, la puntuacion
mayor se obtuvo en el simulador, la diferencia fue de 70 puntos.

Esto quiere decir que no importd el orden de aplicacion de los instrumentos, ia
puntuacién total de los grupos fue mayor para el simulador en ambos casgs.
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Descripcion de los resultados obtenidos de manera individual.

En el grupo A al compararse el desempefio del sujeto contra si mismo, las
calificaciones obtenidas fueron més altas en la mayoria de los casos al resolver el
simulador (€l puntaje maximo fue de 40 lo que equivale a una calificacion de 100).
Ver tabla y grafica 3.

Tabla3
Grupo A
Calificaciones | Calificaciones
Sujetos obtenidas en el obtenidas
Simulador en el Examen
I 70 60
2 80 40
3 65 30
4 35 45
5 50 35
6 60 75
Calificacién total 360 285
grupal
Media = 60 Media =47.5
Grdfica 3

D Simulador '
HAExamen

Calificacién

Sujetos
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En el grupo B al observar el desempefio obtenido por cada alumna en ambos
instrumentos se detecta que éstas subieron o se mantuvieron al resolver el
simulador con excepcién de un solo caso en el que bajd su puntuacién, como se
muestra en |a tabla y grafica 4.

Tabla 4
Grupo B
Calificacion Calificacion
Sujetos Obtenida en Obtenida en
el Examen el Simulador
7 25 55
8 20 30
9 35 70
10 45 45
11 50 40
12 40 45
Puntuacion total 215 285
grupal
Media =358 Media = 47.5
Grdfica 4

-~
Q

60 .
w 04 45 45
e i
.g 40 ¢ E‘Exarren
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g 307 g Simestador
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10 I e
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Sujetos
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Descripcion de la puntuacion obtenida en 1as estrategias instruccionales
(EI).

Considerando las secciones y reactivos que evalUan las EI, el grupo A obtuvo una
calificacion total grupal de 291, en el simulador y una calificacion de 157 al
resolver el examen, la diferencia fue de 134 puntos.

Al hacer un andlisis de cada uno de los sujetos en las puntuaciones que obtuvieron
en {as estrategias instruccionales se observd que en el grupo A éstas fueron mas
altas en la mayoria de los casos en el simulador, Ver tabla y grafica 5

EI = Estrategias instruccionales

Tablas
Grupo A
Calificacion Obtenida en | Calificacién Obtenida en
Sujetos las EI con et Simulador las EI con el Examen

1 58 50

2 83 0

3 50 8

4 25 B

5 25 33

6 50 58

Total 291 157
X =485 X =261
Gréficas
100 . o e e

7]

2 N -
2 g Simulador |
3 | Examen |
=

8

Sujetos
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El grupo B obtuvo una calificacion total grupal en las EI de 181 al resolver el
examen y de 190 al resolver el simulador la diferencia fue de 9 puntos.

En el grupo B al cbservar las calificaciones se tiene que en la mitad de los casos
son mas altas en el simulador que en el examen. Ver tabla y grafica 6
El = estrategias instruccionales

Tablas
Grupo B
Calificacion obtenida en Calificacion obtenida en
las EI las EI
Suijetos con el Examen Con el Simulador
7 16 25
8 8 25
9 25 58
10 50 41
11 41 B
12 41 33
Total 181 190
X =301 X =316
Grafica 6

Callficacion

10

Sujetes

IE Examen |
| Simuador
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Andlisis para comparar el desempeiio de ambos grupos al resolver los
instrumentos, con respecto a las estrategias de aprendizaje.

Grupo A: obtuvo una calificacion total grupal en las EA de 380 con el simulador y
en el examen. A nivel individual la mitad de los sujetos obtuvieron mayor
puntuacion en el simulador y fa otra mitad en el examen. Ver tabla y grafica 7.

EA= Estrategias de aprendizaje

Tabla7
Grupo A
Calificacion obtenida | Calificacién obtenida en
Sujetos en las EA tas EA
con el Simulador Con el Examen
1 80 60
2 60 100
3 80 40
4 20 60
5 80 20
6 60 100
Total 380 380
X =633 X =633
Grafica7

“g Simulador

m Examen

Calificacion

Sujetos

Grupo B, obtuvo una calificacion global en las EA de 120 con el examen y de 360
al resolver el simulador. La diferencia fue de 240 puntos. En este grupo, cinco
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sujetos subieron su puntuacion en el simulador y uno se mantuvo igual al resolver
ambos instrumentos. Ver tabla y grafica 8.

EA=Estrategias de aprendizaje

Tabla g
Grupo B
Calificacion obtenida en las EA | Calificacidn obtenida en las
Sujetos con el Examen EA con el Simulador
7 0 100
8 0 0
9 40 80
10 0 60
il 60 80
12 20 40
Total 120 360
X =20 X =60
Grafica 8
100
100 ,
a0 - 80
80 L
TQ 1:. §0
g 60
t ool [y Sivudador
E 40!{ 0 * L.Exame_n !
30
! 20
Pitle oo 0
0 — . - J -
7 3 9 10 12
Sujetos

Al igual que en fa puntuacion general, se observa que al resolver e! simulador se
obtuvo una mayor puntuacion, no importando el momento de su aplicacion.
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Andlisis intragrupo de la calificacion entre las estrategias de instruccion
Y las de aprendizaje al resolver el simulador escrito y el examen.

La calificacién grupal es como sigue:

Al comparar el porcentaje obtenido intra grupo entre estrategias de instruccidn y
estrategias de aprendizaje, se obtuvieron los siguientes resultados:

En el grupo A al aplicar el simulador se obtuvo un porcentaje de 48.5 % de
respuestas correctas en 1as estrategias de instruccién contra un 63.3 % en las
estrategias de aprendizaje.

En este mismo grupo al aplicaries el examen se obtuvo un porcentaje de 26.1% en
las estrategias instruccionales contra un 63.3 % en las estrategias de aprendizaje.
En este grupo en ambos instrumentos se obtuvo mayor calificacion grupal en las
estrategias de aprendizaje. Ver tabla 9 y graficas 9Y 9,

Tabla 9
Grupo A
Estrategias de Instruccion = EI Estrategias de aprendizaje = EA
Calificacién Porcentaje Calificacién Porcentaje
total grupal, total grupal.
Simulador 291 48.5 % Simulador 380 63.3 %
Examen 157 26.1 % Examen 380 63.3%
Grafica 9 Grafica 9’
Grupo A Simulador
Grupo A Examen
80
] - . - 80
8 ] , $ 60 L* TR
= N 8 40 N S
3 = {
— ——— g 20 i
0l
El EA El EA
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En el grupo B al aplicar el examen se obtuvo un porcentaje de 30.1 % en las
estrategias instruccionales contra un 20% obtenido en las estrategias de
aprendizaje. Cuando se aplicd el simutador se obtuvo un 31.6 % en las estrategias
instruccionales y un 60 % en las estrategias de aprendizaje. Ver tabla 10 y graficas

10y 10,
Tabla 10
Grupo B
Estrategias de Instruccion = EI Estrategias de Aprendizaje = EA
Calificacion Calificacion
° Calificacion Porcentaje Calificacién Porcentaje
total grupal. total grupal.
Examen 181 30.1% Examen 120 20%
Simulador 190 31.6% Simulador 360 60%
Grafica 10 Grafica 10°
Grupo B Examen (Grupo B Simulador
a0 . 60
5 30 l S 4 {
3 01— L =
ol |2 ° %
El EA El EA

La diferencia en los porcentajes entre las estrategias instruccionales y las
estrategias de aprendizaje al aplicarles el simulador fue la siguiente:

Grupo A fue de 14.8 puntos a favor de las estrategias de aprendizaje.

Grupo B fue de 28.4 puntos a favor de las estrategias de aprendizaje.

En la aplicacién del examen, ya que en el grupo A hubo una amplia diferencia de
37.2 puntos a favor de las estrategias de aprendizaje, sin embargo en el grupo B la
diferencia fue de 10.1 puntos a favor de las estrategias instruccionales.

Como se puede cbservar tanto en las estrategias instruccionales como en las
estrategias de aprendizaje se obtuvo una calificacion mayor con el simulador, con
excepcion de las E-A en el grupo A, en donde los porcentajes fueron iguales.
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Andlisis de la puntuacion obtenida en cada reactivo por el grupo A en
donde la puntuacién del simulador fue mayor o igual que la del examen.

En la tabla siguiente se especifican los reactivos del simulador y sus reactivos
equivalentes en el examen en donde el desempefio fue mayor o igual en el

simulador en comparacion con el examen, la diferencia de puntos es minima, es
decir de dos puntos en la mayoria de los casos, esto se observa en la tabla y

grafica 11.

Tabla 11
Grupo A
Simulador Examen |
No. de sujclos que No. de sujctos que
Contenido No Jde Puntuacion contestaron ¢l No. de Puntuacién contestaron ¢}
Reacavo reactivo. Reactivo reactivo.
Anilisis de contenido del texto i 12 6 1 12 6
Caracteristicas del alumno 2 12 6 2 12 6
Identificacién de E | 2 12 6 3 12 6
Eleccidn de pistas tipogrificas ER -8 4 4a -8 4
Eleccidn de pregumias intercaladas it 4 4 41 4 2
Eleccidn de mapas conceptuales S 12 6 4h 3] 5
Eleccidn de resumen + -6 3 4p -6 3
Eleccion de objetivos 47 12 [] 4d 10 5
Eleccion de ilustraciones Ag -4 2 41 -10 5
Eleccion de esttucturas textuales 4 4 2 4e 2 1
Aplicacidn de mapas conceptuales 3 12 [ & 10 3
Aplicacion de organizador previo - g 4 7 [i] 0
Aplicacion de objetivos i 10 5 ] [ 3
Eleccién de EA recuperacion 123 -2 1 12b -4 2
Eleccién de EA organizacidn 17 12 6 12a 12 3
Eileccién de EA recirculacién informacion ixd 0 [ 12d -2 1
Identificacton de habilidad de elaboracion 13 4 2 13 2 1
Identificacidn de habilidad de organizacion 1+ [ 4 14 3 3
Totel de reaciivos=18
Grdfica 11

Puntuacidn
(=
. ,,._..i_,.._

& 10

Reactlvos

mb

4 [ g—simylador

E- - & - -Examen

98




De las puntuaciones anteriores en siete de ellas los valores fueron los mis’rnos,
tanto para el simulador como para el examen y en once e! simulador resultd con
valores ligeramente mas altos.
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Andlisis de Ia puntuacién obtenida en cada reactivo por el grupo A en
donde la puntuacion del examen fue mayor que la del simulador.

Cada reactivo del simulador tiene su equivalente con los reactivos del examen.
Los reactivos en donde se observa esta situacidn son los que se muestran en la

tabla y grafica 12:

Tabla 12
Grupo A
l_ Simulador Examen _—l
No. de No. De No. De
Contenido Reactino] Punivacion | sujetos que { No. De | Puntuacidn | sujetos que

contestaron Reactivo contestaron

el reactivo el reactivo
Eleccidn de organizadores de 8 4 4b 10 5
previos
Eleccion de analogias 4h 6 3 4c 8 4
Aplicacién de preguntas 5 6 3 5 10 5
intercalados
Aplicacion de analogias 9 6 3 9 8 4
Utilizacion de estructuras 10 4 2 10 6 3
textuales.
Presentacionde E A 11 8 4 b 12 6
Eleccion de E A 12¢ 8 4 12¢ 12 6
elaboracion

Toral de reactivos=7
Grafica 12
e Simulador’

Puntacitn

Reactivos

t- W - -Examen |
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Andlisis de Ia puntuacion obtenida en cada reactivo por el grupo B en
donde la puntuacion del simulador fue mayor o igual que la del examen.

Cada reactivo del simulador tiene su equivalente con los reactivos del examen.
Los reactivos en donde se observd esta situacion son los que muestra la tabla y
grafica 13:

Grupo B
Tabla 13 ’
| Simufador | Examen ]
Nuimero No de Numero No de
Contenide de Puntuacion | sujetos que de Puntuacién | sujetos que
Reactivo contestaron | Reactivo contestaron
el reactivo el reactive
Analisis del contenido del texto 1 8 4 1 4
Caracteristicas del alumno 2 12 6 2 2 6
Identificacién de E 1 3 12 6 3 2 [
Eleccidn de pistas tipogrificas 4a -2 b 4* 4
Eleccion de preguntas 4b 10 3 4f 6 3
intercalado
Eleccidn de resumen 4 0 0 4g -6 3
Eleccidn de erganizadores 4e 4 2 4b 4 2
previas
Eleccion de objetivos 4f 8 4 4d 5 3
Eleccidn de ilustraciones 4g -6 3 4i -6 3
Eleccidn de uso de estructuras 41 2 1 4e 2 1
textuales
Aplicacién de preguntas 5 10 5 5 2 1
intercalados
Aplicacién de mapas 6 10 5 6 10 5
conceptuales
Utlizacidn de estructuras 10 2 i 10 0 0
textuales
Presentacidbn de E A il 12 & 11 12 6
Eleccién de E A recuperacion 12a -2 1 12b -2 1
Eleccion de E A organizacién 12b 8 4 iz 0 2
Eleccién de E A recirculacidn 12d -2 1 12d -8 4
de informacién
Identificacién de elaboracidn 13 0 5 3 2 1
de informacién
Identificacién de habilidad de 14 8 4 14 6 3
organizacién.

Total de reactivos=19
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Grifica 13

Puntuacion
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12
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Andlisis de /a puntuacion obtenida en cada reactivo por el grupo B en
donde la puntuacion del examen fue mayor que la del simulador.

Los reactivos en donde se observd esta situacion son los que muestra 13 tabla y

grifica 14.
Grupo B
Tabla 14
Simulador Examen
No de Node
Contenido No. De | Puntuacion | sujetos que | No. De | Puntuacién | sujetos que
Reactivo eligieron el | Reactivo eligieron ¢i
reactivo Teaclivo
Eleccidn de mapas 4c 4 2 4h 8 4
Conceptuales,
Eleccidn de analogias 4h 4 2 4c 8 4
Aplicacién de Organizador 7 4 2 7 6 3
Previo
Aplicacién de objetivos 8 6 3 8 8 4
Aplicacion de analogias 9 8 4 9 12 6
Eleccion de E A 12¢ 8 4 12¢ 10 5
elaboracion
Total de reactivos=6
Grafica 14
“@ 10
8
I e— Simulador |

Puntuacién

Reactivos

l—g—Examen
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CAPITULO 7

CONCLUSIONES Y DISCUSION
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7.1 Conclusiones.

E! interés de este trabajo fue elaborar un instrumento alternativo a los utilizados en
la evaluacion tradicional para evaluar el aprendizaje significative de los estudiantes
en el aula, que fuera confiable y que tuviera validez. Este instrumento es el
Simulador Escrito, el cual ha sido utilizade en la Facultad de Psicologia como
instrumento de instruccion y se ha sugerido su uso como instrumento de evaluacion
en la solucién de problemas (capituio 2 ).

Muchas de las caracteristicas deseables de un instrumento integral de evaluacion
las redne el simulador escrito, mismas que a continuacion se sintetizan.

Evalia aprendizaje significativo

Facilita el aprendizaje y la construccién de conocimientos y habilidades

Evalia el proceso que sigue et alumno para resolver problemas

Evalla situaciones parecidas a la realidad mediante el uso de analogias

Presenta situaciones prototipicas que favorecen el juicio critico y la toma de
decisiones

Tienen un acercamiento mas real con las destrezas, habilidades y conocimientos
El nivel cognoscitivo que emplea es el de aplicacion

Es una prueba contextualizada

Su calificacién es precisa, directa y sin ambigiiedades

Presenta situaciones nuevas en donde el alumno utiliza conodmientos
previamente aprendidos para resolver dicha situacion

Valora aprendizajes de contenido y procesa

La evaluacion mediante el simulador es realista e integral

Enfatiza aspectos cualitativos: actitudes, valores y procedimientos

Considera el ritmo y estilo de aprendizaje de cada alumno

YVVVYYY A A S A

VWV VY

Considerando los aspectos tedricos del simulador, en este capitulo se analizaron los
resultados obtenidos los alcances y limitaciones de esta investigacién, en cuanto a
la utilizacidn del simulador escrito como instrumento de evaluacion de aprendizaje
significativo con alumnos del noveno semestre de la licenciatura en Psicologia, los
cuales habian cursado la materia de Tecnologia Educativa II, en el semestre
anterior (99-2).

Como se describié en capitulos anteriores, esta investigacion tuvo un antecedente:
es decir la elaboracién de un primer simulador escrito y su aplicacian, a los alumnos
del area de Psicologia del Trabajo y del area de Psicologia Educativa {estos Gltimos
habian cursado la materia de Tecnologia Educativa II). Se encontraron diferencias
en los resultados obtenidos al realizar el andlisis descriptivo de los datos (tabla 1
capitulo 4). Los alumnos que habian cursado la materia obtuvieron puntajes mas
altos que los que cursaron Psicologia del Trabajo. Este primer intento quedd
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incompleto al haberse aplicado Gnicamente el simutador escrito al final del curso y
no al principio, o cual hubiera arrojado daros resultados sobre la conveniencia o no
de utilizar et simulador escrito como instrumento de evaluacion.

Con estos datos quedd la inquietud de replantear la investigacion considerando las
fallas y aciertos de la anterior. Lo que se considera como aportacidn del primer
trabajo fue que orients a la presente investigacién en cuanto a la metodologia de
elaboracién del simulador, a escoger los contenidos idéneos, a reelaborar el disefio
de investigacién y a considerar al simulador como instrumento de evaluacién en la
solucién de problemas que permita actuar sobre una realidad y transformarla.

Al analizar los datos obtenidos en la presente investigacién se puede afirmar que se
cumple con los objetivos de la investigacidn, estos fueron:

o Elaborar un simulador que tuviera validez y confiabilidad.

o Evaluar el aprendizaje de los alumnos que cursaron la materia de Tecnologia
Educativa II en aigunos de los contenidos que en ésta se contemplan y que son:
estrategias instruccionales, estrategias de aprendizaje y el tipo de textos.

o Proponer al simulador escrito como un instrumento para evaluar habilidades
complejas que impliquen la solucion de problemas,

Se obtuvieron los criterios de validez de! Simulador Escrito a través de un
cuestionario aplicado a tres docentes que han impartido la materia de Tecnologta
Educativa. De acuerdo con estas observaciones este simulador cumplié con las
siguientes caracteristicas en cuanto a la validez de contenido:

« A través del planteamiento de la escena inicial, el estudiante asumia el rol que lo
identificaba con el problema andlogo al que enfrentaria en la préctica
profesional aplicando los conodmientos adquirides en el aula.

+ Mediante la consecucion de 1a ruta critica se relacionaba al estudiante con su
papel para llevar una secuencia de las acciones y decisiones que deberia tomar.

+ Las reglas especificadas en la escena inicial le indican al alumno las bases y
reglas para guiar sus acciones.

« Las metas de la actividad se sefialaban tanto en la escena inicial como a lo largo
de las secciones para que el estudiante supiera cuando terminaba la resolucién
del instrumento.

Respecto a la validez de constructo, los docentes expresaron que el simulador
presentd una coherencia entre el manejo que deben tener los alumnos de las
habilidades, y los contenidos de la materia de Tecnologia Educativa II y las
acciones, roles, reglas, metas y criterios que el Simulador Escrito requeria para su
resolucion.
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Se demuestra que:

Este Simulador Escrito tiene un alto grado de confiabilidad (.78) para utilizarse
como instrumento de evaluacion en la materia de Tecnologia Educativa II. Con base
en este resultado se propone al Simulador Escrito como un método de evaluacion
confiable para evaluar contenidos que impliquen la solucién de problemas y en
consecuencia aprendizaje significativo en Tecnologia Educativa.

Por otro lado al realizar f analisis de los datos obtenidos en la aplicacién de un
disefio cuasiexperimental se encontrd que:

ul

"No existen diferencias significativas entre los alumnos que cursaron la
asignatura de tecnologia educativa II al resolver un simulador escrito con
relacidn a una prueba de opcién miitiple”. Sin embargo cabe destacar que por
el tamano de la muestra, que fue de 12 alumnas no permite acentuar
claramente las tendencias de los puntajes, por lo que es recomendable para
futuras investigaciones ampliar el tamafic de 1a misma.

Se puede agregar a los resuttados de la presente investigacion que al aplicar este
instrumento se tienen algunas ventajas sobre 10s instrumentos tradicionales,
especialmente en la evaluacion del aprendizaje significativo, asi tenemos:

+ El simulador por presentar de una forma clara una situacion contextualizada y

real a resolverse, al alumno se le facilita integrar sus conocimientos actuales y
pasados para resolver una situacién nueva.

El simulador permite la retroalimentacidn de tal forma que el alumno se percata
de sus aciertos o errores para resolver el problema que se le presenta, lo cual
sustenta lo que plantea la tecria cognoscitiva, es decir, utilizar la estructura de
conocimientos que el alumno posee para poder fransformar la informacion, en
este sentido se le va orientando con la finalidad de que sea el mismo alumno el
que sea capaz de tomar dedsiones adecuandolas en relacion a sus respuestas
dadas.

£l simulador facilitd {a aplicacion de los conocimientos adquiridos en la materia
de Tecnologia Educativa II, en relacién con el examen tradicional. Esto se
observa con las calificaciones superiores cuando se resolvié el simulador en
cualquiera de sus modalidades {individual, grupal, antes o después del examen
de opcidn mdltiple y en relacion al desempeiio de las alumnas contra si
mismas), no importé el orden de aplicacién, los puntajes fueron consistentes en
favor del Simulador. Sin embargo 1as calificaciones fueron bajas en ambos
casos. En el simulador las calificaciones osdlaron entre 30 y 80 puntos con una
media de 60 en el grupo A y de 47.5 en el grupo B; mientras que en el examen
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de opcién miltiple estuvieron entre 20 y 70 puntos con medias de 47.5 en el
grupe A y de 35.8 en el grupo B (ver anexo H). Con ninguno de los dos
instrumentos se obtuvieron resultados sobresalientes, aunque hubo
calificaciones aprobatorias. Es importante destacar que los conocimientos
reflejados en los instrumentos fueron aprendizajes retenidos después de haber
transcurrido un semestre en el que habian cursado la materia.

Se considera que los mejores resultados en el simulador se deben a que este
instrumento incluye una situacidn problema explicada de una forma clara, es
decir el resolutor sabe exactamente que es lo que se le esta pidiendo, mientras
que el examen de opcién miltiple no esta disefiado para que el alumno resuelva
un problema al cual se enfrentara en su practica profesional real, sino mas bien
evalia aprendizaje memoristico. Con estos resuitados se refuerza lo que
conileva la metodologia de la simulacién, es decir enfrentar al alumno a una
situacion cercana a la realidad a la cual se enfrentara at salir de ia escuela.

Al compararse los resultados de cada sujeto en los dos instrumentos en cada
uno de los grupos y observar la tendencia mayoritaria en puntuaciones més
altas obtenidas con el simulador, los resultados son semejantes en el
desempefio grupal, es decir que en este estudio el simulador evalua mejor a los
estudiantes en |a solucién de un problema.

Otro factor de analisis que nos proporciona informacion valiosa para considerar
al simulador como un instrumento confiable al evaluar aprendizaje significativo a
través de la solucién de problemas es ¢l hecho de que no importd el orden de
aplicacion, ya fuera antes ¢ después, siempre se obtuve mayoria de
puntuaciones altas al resolver e! simulador. Ver tablas 3 y 4 del capitulo 6.

Al hacer el analisis de los bloques de contenidos, es decir, de los reactivos que
representaban a las estrategias instruccionales y a las estrategias de aprendizaje
también se observd una tendencia de puntuaciones altas al resolver el simulador
escrito. En estos resultados queda manifiesta la utilidad del simulador para
detectar grupos 0 blogues de contenidos que no han sido aprendidos
satisfactoriamente por los alumnos dentro de un proceso de aplicacion de
conocimientos,

En el grupo A en donde se aplicd el simulador escrito y después el examen los
dos instrumentos favorecieron un mejor desempefio en la aplicacidn de las
estrategias de aprendizaje en comparacién con las estrategias instruccionales,
ver tabla 9 capitulo 6. Cuando se da la situacién inversa, es decir cuando se
resuelve primere el examen se favorecen las estrategias de aprendizaje con el
simulador, pero no las de instruccidn, ver tabla 10 capitulo 6. Esta situacién
sefala las diferencias en cuanto al tipo de contenidos que se evaluaron, en este
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caso siempre se favorecieron los contenidos que evaluaban la aplicacién de 1as
estrategias de aprendizaje con el simulador.

¢+ En donde se aplicé primero el examen y después el simulador, el puntaje
obtenido en las estrategias de aprendizaje e instruccionales subié cuando se
resolvid el simulador después det examen, lo cual hace suponer que el simulador
facilita el manejo de ios contenidos, debido a las caracteristicas del instrumento,
que entre otras cosas en éste la informacion se presenta en forma clara,
vincula la teoria con la realidad, proporciona retroalimentacion para orientar al
alumnc a tomar una decision apropiada, permite la utifizacion de conocimientos
y habilidades aprendidas previamente.

+ Al observar la puntuacién de cada reactivo se encontro una puntuacion mas alta
en la mayoria de éstos cuando se resolvid el simulador escrito, ver tabla 11 del
capitulo 6.

Con los resultados obtenidos en la evaluacion de los aprendizajes, se propene al
Simulador Escrito como instrumento confiable que se puede utiizar para la
evaluacion de aprendizajes significativos.

Nosotras pensamos que si es un instrumento valioso, novedoso para los alumnos,
facit de resolver y de calificar cuando ya se tiene practica. Dada la importancia que
le dimos a este instrumento se tenia planeado realizar un disefio pre- post como
otra fase de la investigacion; de esta fase sGlo se aplicd el pretest con 16 alumnos
del séptimo semestre del cido escolar 99-1 en la Facultad de Psicologia que
acababan de ingresar a la materia de Tecnologia Educativa II; mas adelante se
pretendia aplicar el postest al finalizar el semestre 93-2, pero debido & ia huelga de
los alumnos, esto ya no se llevd a cabo. En los resultados del pretest se obtuvo una
media de 49.37, se esperaba que al aplicar el postest mejoraran sus calificaciones.
Se presentan los resultados en ef anexo G.

Para concluir, consideramos que se debe centrar la atencion de los profesores en
otras alternativas de evaluacién que contemplen el aprendizaje significativo y los
procesos involucrados en éste, en todas las materias que se imparten sobre todo en
el area educativa en donde basados en las teorias cognoscitivista y constructivista
del aprendizaje se pretende que el alumno sea el que elabore su conocimiento, que
haga las interacdones necesarias en su estructura cognoscitiva, que el mismo sea
el agente que lo descubra; por lo cual los objetivos de evaluacion deben estar
claros y en consecuencia al evaluar, los instrumentos que se utilicen deben ser
congruentes con el tipo de aprendizaje que se estd promoviendo en los alumnos.
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7.2 DISCUSION.

El estudio realizado sobre la eficiencia del simulador escrito como instrumento de
evaluacion, permitio detectar un alto grado de confiabiiidad y validez como
instrumento para evaluar al estudiante en la solucion de problemas y el logro de
aprendizaje significativo.

Con base en esta experiencia se plantean las siguientes alternativas:

Q

Desarrollar una réplica del presente estudio con el fin de hacerlo extensivo a
otras asignaturas del rea en las que el estudiante necesite tomar decisiones y
solucionar problemas, ya que el ejercicio profesional y la vida misma exige
siempre tomar decisiones.

En funcion de sus posibilidades como intrumento de evaluacidn; se propone el
uso de lgs simuladores escritos como un instrumento de evaluacion final de la
materia de Tecnologia Educativa II. Como se explicd en el marco tedrico, la
base del simulador escrito es el ir resolviendo un problema tomado de la vida
real, en este caso al evaluar a un estudiante con este instrumento, éste va a
poner sus conocimientos no sdlo de la materia por evaluar, sino de otras que
integran el plan de estudios.

Los simuladores pueden ser una alternativa como ejercicio analogo para algunas
practicas que integran el plan curricular de la carrera de psicologia. Como se
sabe los campos lahorales para realizar las practicas de psicologia son dificiles
de conseguir 0 quedan lejos de la escuela.

Se puede hacer extensiva la aplicacion de los simuladores para el sistema
abierto de psicologia en donde seria un apoyo a las actividades de ensefianza-
aptendizaje.

Los simuladores se pueden utilizar como instrumentos de evaluacion autodidacta
de acuerdo a su propio ritmo.

Por otra parte algunos de los inconvenientes a considerar por una insttucion
que quiera utilizar este instrumento serfan entre otros: que para su elaboracion
se requiere de capacitacion a los profesores para manejar la metodologia de
elaboracién, ademas de tiempo; pero para ello se podria hacer uso de algin
paquete de software que facilite su elaboracion, 1a resolucion del mismo vy la
forma de calificarfo,

También es conveniente apoyar con un numero mayor de experiencias que
respalden su utilidad como instrumento de evaluacién.

El drea de psicologia educativa al dedicarse a la investigacion de las teorias del
aprendizaje debe proponer y ublizar instrumentos para evaluar dicho
aprendizaje, que éstos sean congruentes con la propuesta educativa de
evaluacion del aprendizaje que proponen. El simulador escrito podria ser un
instrumento adecuado cuando se quiere evaluar aprendizaje significativo.

El simulador podra favorecer el trabajo colegiado, ya que para ello se contatia
con |a participacidn de todos los docentes imparten las materias. Para el drea de
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Psicologia Educativa, al tener que cubrir los contenidos de un programa en cada
materia el simulador se podria utilizar para evaluar a todos los grupos que
cursan las materias y con ello se detectarian entre oftras cosas: el tipo de
aprendizaje, el nivel y ia cobertura de todos los contenidos de la materia de que
se trate.

De acuerdo a nuestra experiencia para elaborar el simulador escrito fue dificil
involucrarse con la metodologia para su elaboracion, pero una vez comprendida
cuando se aplicd, se facilitd la calificacion de los alumnos. Cabe sefialar que
durante Ia aplicacion del mismo recibimos comentarios favorables de alumnas a
quienes se les aplicd. Ellas comentaron que les gustd mucho el instrumento y lo
resolvieron con facilidad, aparte de sefialar que las acercamos con una situacion
real.
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ANEXO A

SIMULADOR ESCRITO




Simulador escrito para
evaluar Tecnologia
Educativa 11

Un simulador escrito es un instrumento que puede utilizarse para
entrenamiento y evaluacidén de habilidades que implican la toma de
decisiones para la solucion de problemas que debido a una serie de
limitaciones no pueden ser resueltos en escenarios naturales. El
simulador se centra en el empleo de analogias y ofrece una
alternativa en la ensefianza y evaluacion de las habilidades que se
encuentran a un nivel cognoscitivo mas elevado.

En la materia de Tecnologia educativa Il se revisan v analizan las
aportaciones tedrico-conceptuales y tecnoldgicas del enfoque
cognoscitivo a las dreas del aprendizaje y los procesos cognitivos
complejos de la comprensiéon y composicion de textos en ambientes
instruccionales. en donde se analizan los contenidos a aprender y se
disefian algunos materiales instruccionales.



INSTRUCCIONES:

El material que a continuacion se presenta es un simulador escrito, el
cual tiene como objetivo ser utilizado como instrumento de
evaluacion de las habilidades de los estudiantes que han cursado la
asignatura de Tecnologia Educativa II. En este se muestra un
ejemplo de como se puede utilizar la tecnologia educativa en el area
de la educacidn. El objetivo consiste en que usted encuentre el mejor
camino para resolver 1a situacién problema que se le presenta en la
pagina 3.

El material esta organizado en secciones que representan las
diferentes acciones que usted puede realizar, tienen nombres de
colores. Al resolverlo usted se remitira a donde se le indique
dependiendo de las decisiones que tome. Al elegir la o las opciones
que se presentan en cada seccion recibird instrucciones para dirigirse
a la que corresponda.

Para resolver el simulador lea cuidadosamente la situacion problema
que se encuentra en la pagina 3, posteriormente elija la(s)
opcién(es) que crea conveniente(s), anote su respuesta
inmediatamente y levante el papel que cubre la respuesta, en ella
encontrara la informacion necesaria. Siga las instrucciones que se le
proporcionan en cada seccion y namero de pagina a la que se le
envia.

No olvide sefialar con una X la opcion elegida en cada una de las
secciones en la hoja de respuesta anexa antes de leer la
retroalimentacion.

Usted tendra el texto disponible en cada seccién que lo requiera,
para que pueda remitirse a este.




SITUACION PROBLEMA

Usted es un psicélogo educativo que trabaja en ¢l departamento de
psicopedagogia en cl Instituto de Ciencias de una universidad privada. En
este departamento laboran pedagogos, quimicos, biélogos y psicologos.

Se les ha pedidoe optimizar la calidad del aprendizaje de los alumnos en la
materia de biologia. Para abordar esta situacion cada uno de los
profesionistas que trabajan con usted desde su enfoque y drea aportarin
informacién relevante que posteriormente se analizara para trabajar en
esta situacion.

Considerando que usted cursé la materia de Tecnologia Educativa II
como parte de su curriculum, es capaz de detectar, que tanto los alumnos
como los profesores desconocen la importancia de las ayudas que existen
para una mejor comprension de los textos, las cuales sirven para que los
alumnos seleccionen la informacién relevante, para que la organicen
construyendo conexiones internas y para que integren la informacion
haciendo construcciones externas y con ello logren un aprendizaje
significativo,

Usted elegird las estrategias instruccionales y de aprendizaje mds
adecuadas para incluirlas en el texto.

Usted propone reelaborar ¢l texto de la asignatura “Introduccién a la
Biologia”, 1a cual cursaran los alumnos de primer ingreso de la carrera de
Biologia. Para reestructurar diche material, deberi ser creativo
utilizando las estrategias instruccionales que considere mis apropiadas,
asi como propiciar las estrategias de aprendizaje en el estudiante. Parte
del coatenido de la asignatura es el texto que se anexa (ver hojas por
separado)

Para reelaborar el texto usted aralizari el mismo, asi como las
caracteristicas del aprendiz. Posteriormente utilizard las estrategias
instruccionales que considere m#s adecuadas, v finalmente seleccionari
algunas estrategias de aprendizaje que pueda propiciar el profesor en el
alumno para una mejor comprension del texto y un aprendizaje
significativo del material.

[



SECCION AZUL

Como primer paso usted ,que
haria?:

EL.IJA SOLO UNA OPCION DE
LAS TRES SIGUIENTES:

1. Aplicar un examen global de conocimientos.

INCORRECTO. Esta es una decision muy precipitada
PASE A LA SECCION AMARILLO PAGINAS

3. Presentar un texto que resuma los antecedentes del
curso para introducir al nlumno al tema

INCORRECTOQ Este es un texto introductorio
PASE A LA SECCION AMARILLO PAGINAS

3. Leer ¥ analizar el contenido del texto para determinar
el tipo de material de que se trata, los conteptos
principales ¥ Ia idea general del mismo,

CORRECTO. Este es el primer paso, conocer muy bien el
contenido del texto v saber de que material se trata. Los
criterios basicos para determinar el tipo de texto son 1amahno.
direccionalidad. estructura sintactica, dificultad concepiual.
orden de ias oraciones y estructura semantica.

PASE A LA SECCION AMARILLO PAGINAS



SECCION AMARILLO

Después de determinar el tipo de
texto, de comprenderlo y de conocer
sus idcas principales. usted
considerara tambien las
caracteristicas del alumno para
elegir las estrategias instruccionales
y de aprendizaje.;Qué
caraclcristicas tomaria en cuenta?

ELIJA SOLO UNA OPCION DE
ENTRE LAS TRES SIGUIENTES:

I. Experiencias previas. actitudes, habilidades personales,
intereses. deficiencias en sus conocimientos académicos

CORRECTO Este grupo de caracieristicas. son las que tienen
que considerar para e aprendizaje de un texto con los alumnos.
ademas de darles a conocer la meta de la actividad, las
demandas de 1a tarea v ia forma en que serd valorado el
aprendizaje.

PASE A LA SECCION VERDE PAGINA 6

2. Tipo de alimentacidn. sexo. edad, apritudes. |a
inteligencia y madurez.

INCORRECTO Estos son algunos aspectos que influyen en el
aprendizaje. pera no son los que inciden directamente en la

eleccion de estrategias.
PASE A LA SECCION VERDE, PAGINA ©

3. Participacién, atencidn. puntualidad, asistencia ¢
higiene personal

INCORRECTO: Estas caractensticas no son las mas relevantes
para la eleccion de estrategias instruccionales v de aprendizaje.
PASE A LA SECCION VERDE. PAGINA 6



SECCION VERDE

Abora usted identificara las
estrategias instruccionales.
Recuerde que este término se refiere
a las ayudas que se proporcionan al
aprendiz para facilitar
intencionalmente un procesamiento
mas profundo de la informacion
nueva y son planeadas por el
docente o el disefiador.

EL1JA SOLO UNA OPCION DE
LAS TRES SIGUIENTES:

1. Repeticion, Copiado, Imdgenes Mentales, Parafraseo.
Seguir Pistas. Basqueda Directa.

INCORRECTO. Estas son técnicas para promover ¢siratenas
de aprendizaje y no de instruccion

SI ELIGIO ESTA OPCION PASE A LA SECCION ROJO
PAGINA 7

2. Sucesién, Parte-Todo, Analegia, Atributo, Evidencia.

[NCORRECTO. Estos términos se utilizan para nombrar los
tipos de relaciones semdnticas usadas en las Redes Semanucas
S1 ELIGIO ESTA OPCION PASE A LA SECCION RCJO
PAGINA 7

3. Objetivos, Organizadores previos, Ilustraciones,
Analogias, Preguntas Intercaladas, Pistas Tipograficas
v discursivas, Mapas conceptuales y Redes Sem:inticas,
Resumen. Uso de Estructuras Textuales.

CORRECTO: Estas son las estrategias instruccionales, ahora
usted elegira aquellas con las que puede reestruciurar el texto,
considerando las caracteristicas de éste, del alumno, del
contexto v del tipo de aprendizaje que se desea promos er
PASE A LA SECCION ROJO, PAGINA 7.




SECCION ROJO

Lstas son las estrategias
instruccionales, usted elegira
aquellas con las que podria
reestructurar el texto para tratar de
promover ¢l aprendizaje
significativo en los alumnos de
acuerdo a las caracteristicas del
mismo. ;Cudles estrategias utilizaria
para este proposito?

ELIJA LA(S) OPCION(ES) QUE
CONSIDERE NECESARIA(S) DE
ENTRE LAS NUEVE
SIGUIENTES:

(ELUA UNA POR UNA)

1.Uwn de plstas ipogrificas ¥ discursivas

S1. aungue en el exto ya se incluyen alaunas 1istas son los “avisos” que se
hacen enwun lexto pasa argamizar y/o enlitizar ciertos clementos de la
informacion comienida Algunas pistas sen manejo de mayisculas v
munuseulas, manepo del tone de voz, exprestones que bablen sobte le dasouzso
misme, notas al calee para eafanzar mformacién, empleo de logoupos,
colores, uso de disumos tipos v amafos de fetras, empleo de titulas
subrmvadno, cte

ELIIA UTRA OPCION 51 LO CONSIDERA NECESARIUSI NOPASE A
LA SECCION PLATA PAGINA, 14

2. Preguntas intercaladas,

$1 Esta o wna estrategia msiruccional que puede emplearacertadamente el
slumno para logrr el aprendizaje sigmticativa ded texto.Son las preguntas que
se le ptantean al alumno a lo largo del malenal o situacién instruccional. S
msertan en partes impoectantes del wexte cada determinado namero de seceiones
o parmalos

PASE A 1A SECCION DORADO PAGINA B

3. Mapas conceptuabes ¥ redes semianticas,

BIEN. Esul es uma de las cstrategias instrucaionales adecuadas p este tipo de
texto pars oyudar al alumno a lograr cl aprendizaje significativo,

PASE A LA SECCION LILAPAGINAY

4. Resémen .

Esta e uma cstrategia instruccional que s puede aplicar, pero dado el tanadio
del texto sc omite

SICONSIDERA NECESARIO ELIZA OTRA OPCION, S NO PASE A LA
SECCION PLATA PAGINA. 14

5. Organizadores previos,

BUENA i1 ECCION. Esta es una csipuicgia instruccional que se puede aplicar
€n cste fexto,
PASE A LA SECCION NARANIA, PAGINA.LD

6. Objetivos de aprendizaje

BIEN. stz ¢s una estrategin instruccional , es un enunciada que describe
claramenie las actividades de aprendizase plancadas de los contenidos
curnculares, y los efectos que se pretende lograr en el aprendizaje.

PASE A LA SECCION BEIGE, PAGINA 11

7. Tastraciones

SIL pero dada la amplitud ded texto cor la tlustracrén que apasece &5 suficiente.
Es una esualepia que dirige ¥ mantenc ls plencion, permite explicar en
témmines visuales Jo que seria dificil de comunicar en forma puramente verbal,
favorecen la retencién de la informacion. ¢jemplos de esta som: las ftoprafias,
esquemas, dibujos, ete.

51 CONSIDERA NECESARIO EiL A OTRA OPCION, SINOPASE A LA
SECCION PLATA, PAGINA 14

8. Analogias

BUENA ELECCION. Se pueden usar asalogias pam propiciar el aprendizaje
significativo, en esie texto o través de la familianizaciém y concretizacion de la
informacedn,

FASE A LA SECCION MORADO PAGINA 12

9. Uso de estructuras textuales.

BIEN, ¢] uso de es1a estrategis facilita el sprendizaje significativo, va que
tedos los tevias poseen una estructuracion que les proporciona organizacion ,
direccionalidad v sentido.

VAYA A LA SECCION BLANCO PAGINA 13



SECCION DORADO

Al haber elegido como estrategia las
preguntas intercaladas, usted tiene
que utilizarlas en el texto. (Cual de
las siguientes elegiria para el
mismo?

EL1IJA SOLO UNA OPCION DE
ENTRE LAS TRES SIGUIENTES:

1. Después de leer el primer pirrafo {(pucde remitirse at
texto): ;Que ciencias han sufride cambios ultimamente?
Después del segundo parrafo: ;De que manera reorganiza
Ia biologia sus conocimientos?

Después del tercer pirrafo: ;Cuiles son las jerarquias con
Ias que trata la biologia?

Después del cuarto parrafo: ;Quiénes son los encargados
de organizar las principios del conocimiento bielogico?

NO son las preguntas adecuadas. ya que la segunda no
coresponde a lo que se menciona en ¢l parrafo y en la cuarta
es mis imporiante destacar la informacién mas relevante que
en este caso MAs que conocer quiénes son los encargados. seria
mas relevante preguntar ;bajo que principios unificadores se
abordan los conocimientos biologicos?

PASE A LA SECCION RGJQ PAGINA 7, SINO VAYA A
LA SECCLON PLATA EN LA PAGINA 14

2. Después del segundo parrafo: ;Por que es importante
estar al tanto de los cambios en las ciencias biologicas?
Después del tercer parrafo: ;De que manera reorganiza la
biologia sus conocimientos?

Después del cuarte parrafe: ;Cuiles son los principios
unificadores bajo los cuales es correcte abordar los
conocimientos biologicos?

CORRECTO: Estas podrian ser las preguntas intercaladas mas
adecuadas que enfatizan las ideas y conceptos relevantes del
material. esian diseminadas en ¢l texto, estimulan el
procesamiento del comenido y estan orientadas a los concepios
clave.

S1ELIGIO OTRA OPCION EN LA SECCION ROJO DE LA
PAGINA 7 REMITASE A ELLA. 51 NOES EL CASO
CONTINUE EN LA SECCION PLATA, PAGINA14

3. Alfinalizar el texto: ;Qué diferencias existen entre la
biologia. la quimica y la fisica?, ;Qué es necesario
enfatizar?. ;Coales son las ideas que se deben aplicar para
organizar el conocimiento bioldgico?, y ;Que debe
comprender la ensefianza de la ciencia biolégica?

NO son ias adecuadas, ya que no estan pianteadas 2 lo large del
material. no estan inseriadas en las partes del texte y no se
posibilitaria monitorear el avance gradual del estudiante

SI CONSIDERA QUE YA ELIGIO TODAS LAS
ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES PASE A LA
SECCION PLATA PAGINA. 14, SIPIENSA UTILIZAR
OTRA REGRESE A LA SECCION ROJA PAGINA 7



SECCION LILA

En esta seccion se presentan
algunos modelos de
Representaciones Graficas, usted
elegira el que represente al Mapa
Conceptual que se puede aplicar al
texto.

ELIJA UNA OPCION DENTRO
DE LAS TRES SIGUIENTES:

Terarqus

CORRECTO Su uso redundana «n b orgamacion de informacton del testo
con el eenzipinignte benelicto del aprendizane Come se ohserva los Mapus
Coneeplunlex son representaciones gratices Ju pacciones de informacion a
aprender, s cuales pueden elaborarse sette un eontemde curnicular {en csie
caso el texto de holowia) v se puaden user en cunlquier clapa del proceso de
aprendizaje Iroporcionan un pesiurien escuemitice ordenado jerdsqucamente
El conperrento osta organuade ¥ representrdo situando los mis generules ¢
inclusivos en la parte superior ¥ los nias especilicas ¥ menos inclusives en la
parte inferior

SICONSIDERA NECASARIO ELEGIR OTRA ESTRATEGIA REGRESEA
LA SECCION RUJA PAGINA 7. SINOVAYA A LA PLATA PAGINA 14

Organurzs onabe ty
dela
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SE EQUIVOC), ¢l modele que se represanta v3 upa red serndntica. ¥ al igual
que los mapas concepiuales 50N rpreseniiaiongs de CoNCEplos, T a
diferencia de los mupas concepiuales, no son orgamzados pecesariamente por
nivel jerfrquice, ademas Mienlras que an ks mapas conceptusles no existe un
arupo fije Jde palzbras de enlace para vincular los conceplos ontre $i., eusten
Ias relaciones de jerarquia, de encadenanmeenta v de racume. En este ceso senan
refaciones de encadenamiento (su simbols ¢s 1

S1 CONSIIERA NECESARIC ELEGIR OTRA ESTRATEGLA REGRESE A
LA SECCION ROJO PAGINA 7, S NO VAYA A LA PLATA PAGINA 14

3.

INCORRECTD Se equivoc, esta representacion grifica ¢s un diagrama de
flujo utthizadw paru indicar el desarrelle de un proceso.

51 CONSIDERA NECESARIO ELEGIR OTRA ESTRATEGIA REGRESE A
LA SECCION ROJY PAGINA 7. SINO VAYA A LA PLATA PAGINA 14




SECCION NARANJA

Por considerar que es importante
utilizar un organizador previo para
¢! mejor aprendizaje de este texto.
;Cual de los siguientes es el mas
apropiado?

ELIJA SOLO UNA OPCION

ENTRE LAS TRES SIGUIENTES:

1. El conocimiento progresive de los seres vivos ha sido
paralelo al desarrollo de otras formas del saber
humano. delineando poco a poce el concepto de su gran
ntimero y variedad. El estudio de fa estructura ¥ la
funcion revelaron sus diferentes grados de complejidad
v su tendencia al agrupamiento natural. Se hizo
necesario ordenar éstos y surgio una nueva rama de Ia
ciencia. Ia taxonomia, que tiene a su cargo ia
clasilicacién de los seres vivos. Como otras disciplinas
|a taxonomia ha recorrido largo camino, desde ia meta
utilitaria hasta la moderna biologia molecular.

INCORRECTQ. Este no es un organizador anticipado, va que
no tiene relacion con la informacion que se mangja en el texto.
S| CONSIDERA NECESARIO ELEGIR OTRA
ESTRATEGEA REGRESE A LA SECCION ROJO PAGINA
7. 51 NO VAY A A LA SECCION PLATA PAGINA.14

2. Enla ciencia se realiza el progrese cuando las viejas
teorias ya no explican todos los hechos. Entonces se
modifican esas tearias y las actualizadas son tratadas
con respeto, principalmente porque estan al dia: y si se
les considera nuevas, en realidad deben su existencin a
las primitivas tearias descartadas, que fueren los
conoecimientas esenciales del avance cientifico.

INCORRECTO. Este parrafo solo podria ser antecedente del
texto, pero no esta mostrando las simititudes y diferencias con
la informacién nueva. '

S1 CONSIDERA NECESARIO ELEGIR OTRA
ESTRATEGIA REGRESE A LA SECCION ROJO PAGINA
7. SINO VAYA ALA PLATA PAGINA. 14

De entre las clasificaciones que se han hecho de las
disciplinas del saber humano, a 1a biologia se le
enmarca dentro de las ciencias exactas, al igual que [a
fisica v 1a quimica. Para efectos de ensefianza y de
organizacion se han realizado diversos anilisis acerca
de como estructurar esta ciencia, ya que dia con dia se
realizan descubrimientos ¥ aportaciones que
enriquecen a la misma. De acuerdo con los aktimos
avances la biologia se ha reorganizade mediance
niveles, jerarquias y principios unificadores.

(%]

CORRECTO. Este es el marco de referencia conceptuai del
maierial a ensefiar, permite tender un puente entre lo que el
sujeto conoce ¥ son conceptos supraordinados, como ka
clasificacion de las ciencias; y 1o que necesita conocer para
aprender significativamente los contenidos nuevos
subordinados. {reorganizacion de ia biologia)

SI CONSIDERA NECESARIO ELEGIR OTRA
ESTRATEGIA REGRESE A LA SECCION ROJOPAGINA 7,
SINO VAYA A LAPLATA PAGINA. 14



SECCION BEIGE

Después de haber cfectuado la
tectura del texto, en esta scccidn
elegira el objetivo apropiado. ;Cual
de los siguientes objetivos es el que
esta bien ¢laborado?

ELIJA UNA OPCION DE ENTRE
LLAS TRES SIGUIENTES:

. El alumno llevara a caba la tectura del texto las
tendencias actuales ¢n el estudio de la biologia,
empleando los principios unificadores para que analice
la manera en que la biologia reorganiza el
conocimient{o noevo.

CORRECTO. Ha elegido el objetivo que engloba ¢l proposito
de aprendizaje del texto v el efecic que se espera conseguir

S1 YA ELIGIO TODAS LAS ESTRATEGIAS
INSTRUCCIONALES QUE CONSIDERE NECESARIAS
CONTINUE EN LA SECCION PLATA, PAGINA 14, ST NO
ES EL CASO REGRESE A LA SECCION ROJO, PAGINA T

2. Efalumno comprenderd fas teadencias actuales en el
estudio de la biologia, enunciari los principios
unificadores, comprenderd ¥ relacionars estos
principios.

INCORRECTO. Este objetivo esta confuso, se le piden al
alumno varios y diversos niveles Je aprendizaje. ademas no se
menciona el efecto que se espera logre ¢l alumno

SI YA ELIGIO TODAS LAS ESTRATEGIAS
INSTRUCCIONALES QUE CONSIDERE NECESARIAS
CONTINUE EN LA SECCION PLATA, PAGINA.14, SI NO
ES EL CASO REGRESE A LA SECCION ROJO, PAGINA 7

3. Elinstructor induciri al alumno para que este posea
una vistén general de ias tendencias actuales en el
estudio de la biologia.

INCORRECTO Los objetivos deben estar formulados hacia el
alumno y no hacia el profesor o instructor

SI' YA ELIGIO TODAS LAS ESTRATEGIAS
INSTRUCCIONALES QUE CONSIDERE NECESARIAS
CONTINUE EN LA SECCION PLATA, PAGINA.14, SI NO
ES EL CASO REGRESE A LA SECCION ROJO, PAGINA 7



SECCION MORADO

Ya que eligid la estrategia
instruccional de analogias,
seleccione la que mejor se adecue a
los conceptos que maneja el texto.

ELIJA SOLO UNA OPCION DE

ENTRE LAS TRES SIGUIENTES:

I. Una analogia de Ia organizacién de la ensefianza de la
biologia es la que se podria establecer con el parecido a
la forma en como funcionan las fuerzas armadas
mexicanas, en donde existen jerarquias, niveles y
principios unificadores que son los gue establece el jefe
de los mismos y que responden a garantizar la
estabilidad del pueblo,

NO, a esta anaiogia le falta establecer el vehiculo concreto de
la organizacion de las fuerzas armadas, asi como la explicacten
de la relacion analdgica.

SI CONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA REGRESA A LA SECCION ROJO PAGINA
7, SENO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA 14

2. Una analogia de la organizacién de la biologia es la que
se estableceria con la organizacién de una escuela, en
donde las jerarquias estarian representadas por:
directivos, administrativos ¥ alumnos; los niveles
estarian conformados cor los grados escolares y los
principios unificadores que serian los propésitos de la
escuela: optimizar el proceso de ensefianza
aprendizaje, que se mantenga cl orden y la limpieza y
que se cuiden los recursa.

CORRECTO. Esta analogia cumple con los elementos
necesarios que son: el 1opico, el contenido, €l vehiculo (es el
contenido familiar para el alumno), €l conectivo (que une al
topico y al vehiculo) y [a explicacion de la relacion analogica
SICONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA REGRESA A LA SECCION ROJO PAGINA
7, STNO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA. 14

3. Una analogia de la organizacidn para la ensefianza de
la biologiz es la semejanza con la organizacion parez la
ensefianza de la quimica.

A esta analogia le falta establecer el vehiculo, que es el
contenido concreto de la organizacidn de la quimica, asi como
1a explicacion de la relacion analdgica,

S1 CONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA REGRESA A LA SECCION ROJO PAGINA
7. ST NO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA. 14



SECCION BLANCO

Otra estrategia que puede crnplear
para mejorar el aprendizajc del
material es el uso de Estructuras
Textuales. El texto ya posee una
estructura textual, por lo que usted
identificard a qué tipo de texto
corresponde el utilizadoe en este
caso.

Este texto es:

ELIJA UNA OPCION ENTRE LAS
TRES SIGUIENTES:

1. Expositivo de secuencia

NO, este tipo de 1exto presenta las ideas preanizadas
cronoldgicamente. o cual no commesponde al texto presentado
STCONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA REGRESE A LA SECCION ROJO PAGINA
7. 51 NO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA 14

2. Expositivo de coleccion

CORRECTO. Ya que este texto esta oreanizado alrrededor de
un tema especifico gue es la organizacion de los
conocimientos de la biologia v contiene conceptos
subardinados que se aErupan en categorias.

$I CONSIDERA NECESARIQ UTILIZAR GTRA
ESTRATEGIA REGRESE A LA SECCION ROJO PAGINA
7. SINO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA 14

3. Expositive de comparzcion contraste

NO, usted esta en un error, estas caractensticas no
comresponden al material presentado, va que estos textos de
comparacidn-contraste presenta las diterencias y compara ias
semejanzas entre dos tematicas.

S1 CONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA REGRESE A LA SECCION ROIO PAGINA
7.S1 NO VAYA A LA SECCION PLATA PAGINA.I4



SECCION PLATA

Ahora que usted ha elegido las
estrategias instruccionales debera
considerar ¢l empleo de las
estrategias de aprendizaje para tratar
de propiciar el aprendizaje
significativo ¢n los alumnos, para la
comprension del texto. (Como daria
a conocer al alumno la manera de
utilizar dichas estrategias?

ELIJA UNA OPCION ENTRE LAS
CUATRO SIGUIENTES:

1. Por medio de:

a) Exposicién ¥ ejecucion por parte del ensciiante

b) Ejecucién guiada del procedimiento

¢) Ejecucidén independiente y autorregulada del
procedimiento por parte del aprendiz.

CORRECTO. Estos son los pasos para que el alumno pueda
aplicar las estrategias de aprendizaje.
PASE A LA SECCHON CAFE. PAGINA 1S

2. Por medio de:

8) Una descripcion de las estrategias de aprendizaje v sus
caracteristicas.

b) Varios cjemplos

¢} Una evaluacion

INCORRECTO. Falta uno de los pasos mds importantes que 5
el de la ejecucion guiada.
PASE A LA SECCION CAFE, PAGINA 15

3. Por medio de:
a} Un pretest

b) Una explicacion
c) Un postest

INCORRECTO. Esto no es suficiente para que e! alumne
pueda utilizar 1as estrategias de aprendizaje, falta la parie de
ejecucion guiada.

PASE A LA SECCION CAFE, PAGINA 15
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SECCION CAFE

En esta seccion elegird la o las
estrategias de aprendizaje que
podria propiciar el profesor en el
aprendizaje del alumno para la
mejor comprension del texto de
acuerdo a sus caracteristicas y al
tipo de informacion que maneja.
Recuerde que este t€rmino ¢s
utilizado ¢n un sentido amplio para
identificar un cierto niimero de
competencias y capacidades que el
alumno utiliza intencionalmente
para aprender significativamente y
solucionar problemas con el
proposito de seleccionar. adquirir,
organizar o integrar el nuevo
conocimiento. Ademas det estado
afectivo y motivacional del
aprendiz. ;Que tipo de estrategias
de aprendizaje propiciaria para scr
utilizados por el alumno en este
texto?

ELIJA LA(S) OPCION(ES) QUE
CONSIDERE NECESARIA(S)
ENTRE LAS CUATRO
SIGUIENTES:

1. Recuperacion

Aunque esta es una estrategia de aprendizaje que se puede
promover en ¢l alumno para facilitar 2 busqueda de
informacién que ha almacenado en su memoria a largo plazo
{episodica o semantica), para las caracierisiicas de este texto v
del tipo de aprendizaje que se desea promover no €3 la
adecuada.

S1 ELIGIO OTRA OPCION VAYA A ELLA, ST NOFIN DEL
PROBLEMA.

2. Organizacién

CORRECTO. Esta es una estraiegia de aprendizaje que puede
promover el profesor para que se utilice por parte de los
alumnos para la comprension de este texto, va que permite al
alumno hacer una reorganizacion consiructiva de la
informacion a aprender. Tanto en las estrategias de elaboracién
como en fas de organizacian, la idea no es solo reproducir fa
informacion aprendida sino ir descubriendo v construyendo
significados para encontrarle sentido a ta informacion.

PASE A LA SECCION ROSA. PAGINA 1T

3. Elaboracién

CORRECTO, eligit bien esta estrategia de aprendizaje que
podria promover para que se utilice en la lectura de este texto,
con el cual se pretende provocar el aprendizaje significativo. ya
que el alumno puede integrar y relacionar la nueva informacion
a aprender con los conocimientos previos pertinentes.

PASE A LA SECCION NEGRO, PAGINA 16

4, Recirculacién de informacién

INCORRECTO., esta estrategia promueve el aprendizaje
memoristico y no es la finalidad de esie trabajo. Ejemplos de
técnicas adecuadas para esta esirategia son la repeticion simple
y acumulativa, y el copiado. S ELIGIO OTRA OPCION
VAYA A ELLA, SI NO, FIN DEL PROBLEMA.



SECCION NEGRO

En esta seccion usted identificara
algunas téenicas o habilidades que
promuevan la estrategia de
Elaboracién.

ELIJA LA OPCION CORRECTA

ENTRE LAS TRES SIGUIENTES:

1. *Uso de categorias
*Redes semanticas

*Mapas conceptuales

*Uso de estructuras textuales

INCORRECTO: Estas tecnicas se ufilizan para e! tipo de
estrategia Organizacion y no de Elaboracion. S1 ELIGIO
OTRA ESTRATEGLA DE APRENDIZAJE REGRESE A LA
SECCION CAFE PAG. 15, $1 NO ES EL CASO HA
FINALIZADO RL PROBLEMA

2. *Palabras clave
*Rimas

*lmigenes mentales
*Paralraseo

*Elaboracidn de inferencias
*Resumen

*Analogias

*Elaboracioén conceptual

CORRECTOQ. Estas estrategias propician el aprendizaje
significativo mediante ¢l proceso de elaboracién, Las cuatro
primeras tienen como objetivo el procesamiento simple de fa
informacion, mientras que en las restantes el objetivo es
promover un procesamiento complejo de la misma.

51 CONSIDER A NECESARIO PROMOVER QTRAS
ESTRATEGIAS PARA PROMOVER EL APRENDIZAIE
SIGNIFICATIVO REGRESE A LA SECCION CAFE,
PAGINA 15, S| NO ES ASI, HA FINALIZADO EL
PROBLEMA,

3. *Seguir pistas
*Basqueda directa

INCORRECTO. Estas habitidades promueven la estrategia de
Recuperacién y no de Elaboracion. $1 ELIGIO OTRA
ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE REGRESE A LA
SECCION CAFE PAGINA 15, STNO ES EL CASO FINDEL
PROBLEMA



SECCION ROSA

Usted seleccionard las técnicas o
habilidades que promueven la
estrategia de aprendizaje:
Organizacion

ELIJA LA OPCION CORRECTA
DE ENTRE LAS TRES
SIGUIENTES:

1. *Elaboracion de inferencias
*Resumenes

*Analogias

*Elaberacién conceptual

SE EQUIVOCO. estas técnicas son las utilizadas para el
alumno cuando se promueve la estrategia de aprendizaje
Elaboracidn. $1 ELIGIQO OTRA ESTRATEGIA DE
APRENDIZAJE REGRESE A LA SECCION CAFE PAG. 15,
SINQ ES EL CASO HA FINALIZADO EL PROBLEMA

2. *Repeticion simple o acumulativa
*Subrayado

*Destacado

*Copiado

NO. selecciond inadecuadamente las 1éenicas para las
estrategias de Organizacion, las sefaladas agui promucven la
recirculacion de la informacién. SEELIGIO OTRA
ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE REGRESE A LA
SECCION CAFE PAG 15, SINOES EL CASO HA
FINALIZADQ EL PROBLEMA.

3. *Uso de categorias
*Redes senuinticas

*Mapas conceptuales

*[iso de estructuras textuales

MUY BIEN. Estas estrategias promueven ¢l arendizaje
significativo a traves del proceso de Organizacion. la primera
tiene como finalidad ¢lasificar la informacion v las tres
restantes jerarquizaria y organizarla.

SICONSIDERA NECESARIO UTILIZAR OTRA
ESTRATEGIA PARA PROMOVER EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO, REGRESE A LA SECCION CAFE
PAGINA 15 SINO ES ASI HA FINALIZADO EL
PROBLEMA



ANEXO B

TEXTO DE BIOLOGIA



TEXTO

TENDENCIAS ACTUALES DE LA BIOLOGIA: NIVELES, JERARQUIAS Y
PRINCIPIOS UNIFICADORES.

Dado que fas ciencias biclogicas estan experimentando una revolucion semejante a ia
sufrida por la fisica y la quimica, los cambios y avances de los Glftimos afios han
motivado un inminente reajuste en la ensefianza de estas ciencias.

Por estas y otras multiples razones, es importante estar af tanto de estos cambios
rapidos y hacer un enfoque de acuerdo a los acontecimientos modernos. Es necesario
enfatizar que |a ciencia no solo crece, sino que se desarroila, hay adicion de nuevos
hechos y nuevos fendmenos, pero hay algo mas: el conocimiento en si, que
reformado y organizado nos permite conectar lo tradicional con lo modemno.

Una de las maneras mediante la cual la biologia reorganiza sus conocimientos es
enfatizando los diferentes niveles de la organizacion bicldgica. Podriamos sefialar que
existen dos polos de interés en la biclogia; la fascinante diversidad de organismos y la
relacion de interdependencia de los seres vivos y sus procesos, asi ia biologia trata
con jerarquias se hace hincapié en que existiendo en todas ellas fos mismos
problemas pueden ser estudiadas en forma coordinada mediante principios
unificadores.

Se pueden aplicar muchas ideas en la construccion de principios que funcionen como
elementos coordinadores de la ensefanza de la biclogia. Los principios aducidos con
anterioridad son pobres y no encausados, podria acusarseles de simples listas de
motivos ordenados arbitrariamente, ir de lo grande a lo pequeno, de lo pequedio a 1o
grande. Desde este punto de vista se nos diria como base nicamente la descripcion
arida de una secuencia de temas rigurosamente apegados a los grandes conceptos
de las ciencias bioldgicas. E! consensc mundial de los pedagogos en el terreno
biclogico considera mas saludable abordar los conocimientos bicldgicos bajo aspectos
muy diversos, empleando principios unificadores tales como:

La evolucion de los seres vivos.

La diversidad de tipos y unidad de patrones en f0s seres vivos.

La continuidad genética de la vida.

La relacion y complemento entre individuos y medio ambiente.

Las raices biolGgicas del comportamiento.

Las relaciones que existen entre estructura y funcidn, organizacién y actividades.
Los mecanismos de regulacion y homeostasis.

La ciencia considerada como investigacion.

La historia de tos conceptos biologicos.

e e a0 o



La ensefianza modemna de la ciencia debe comprender en gran parte un método que
haga concordar y armonizar estos principios esenciales, por otra parte indispensables

para la forma de vivir en que nuestro tiempo lleva el hombre.
Estos principios unificadores, niveles de organizacién y jerarquias pueden ser

captados en una estructura tridimensional como la siguiente:

PRINCIPIOS UNIFICADORES

{COORDINACION)

BIOSFiER

NIVELES DE ORGANIZACION

JERARQUIAS
(CATEGORIAS)



ANEXO C

HOJA DE RESPUESTAS DEL
SIMULADOR ESCRITO



HOJA DE RESPUESTAS

Anotar yio sefalar con una X los Gatos que se solicitan par {avor.

Edad:

Sexo: Masculing Femenino

MARQUE CON UNA X la(s) opcion(es) que elija.

Secciones Opciones

Seccion azul pagina 4 1 | 213 | ' ] |
Seccidn amarillo pagina 5 1 | 2|3 |

Seccion verde pagina 6 1] 23 |

Seccidn rojo pagina 7 l 9 2] 3 1 4| 5 | 8 |
Seccion dorado pagina 8 t ] 2 i 3 I‘ T |
Seccion lila pagina 9 1 | 213 | |
Seccion naranja pagina 10 1 213 !. | t
Seccion beige pagina 11 1123 1 | l
Seccién morado pagina 12 1 pi i 3 i | |
Seccion blanco pagina 13 11213 i | 1
Seccion plata pagina 14 t] 2| 3 t i |
Seccion café pagina 15 1 2 | 3 I 3 ‘ il
Seccion negro pagina 16 1 213 I
Seccion rosa pagina 17 1 | 213 l |




ANEXO D

CUESTIONARIO PARA
VALIDAR EL SIMULADOR



EL SIGUIENTE CUESTIONARIQ TIENE COMO FINALIDAD PCODER OBTENER LA
VALIDEZ DE CONTENIDO Y DE CONSTRUCTC DE ESTE SIMULADOR ESCRITO GUE
PRETENDE PROPONERSE COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION PARA LOS
CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA TECNOLOGA EDUCATIVA ILEL ESTUDIO DEL
PROCESO DE APRENDIZAJE DESDE EL PUNTO DE VISTA COGNITIVG Y
ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES, EL DISENO DE TEXTOS Y EL DISENO DE
ACTIVIDADES PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS ALUMNOS.

Cabe senfalar que este simulador, se madificd con base en observaciones de profescres del
area, ya que cuando se hizo por primera vez, los contenidos no eran idénticos a los actuales.

1.- |De acuerdo a los contenidos a evaluar en el programa ¢considera que estan
cubiertos por el simulador ?

2.- |La informacién que se especifica tanto en respuestas correctas como las que no lo
son ¢es adecuada, considerando que no se trata de retroalimentar el aprendizaje
sino de evaluar éste?

si ()
NO ( ) ¢ Porquérazones?

3.- | Ef simulador escrito pretende evaluar el aprendizaje de los alumnos de una manera
mas real, es decir, que sean capaces de acercarse a lo cotidiano aplicando sus
conocimientos desde que estan en la escuela.; Considera que el simulador cumple

con este fin?

4.- | ;Existe relacién en lo que se le ensefio al alumneo en la materia (conocimientos,
habilidades y teoria ) con la situacién problema que se le pide resolver en el |
¢

“simulador? )




¢, Eif problema planteado en el simulador ¢ esta planteado con claridad?

St()
NO ()

El problema planteada ¢es veraz?

Sl ()

NO ()

La ruta que se siguié para la resclucién del problema planteado en el simulador ¢ es

adecuada?

S ()
NO { ) ¢ Por qué razones?

Septiembre, 898

cugsssl.doc




ANEXO £

EXAMEN DE OPCION
MULTIPLE



A continuacidn se presenta un examen de opcidn multiple que tiene como proposito
cbtener la confiabilidad de un simulador escrito que esta propuesto como instrumento de
evaluacion de la asignatura de tecnologia educaiiva, Para responder algunas preguntas

INSTRUCCIONES

tendra que utilizar el texto que se anexa al final del examen.
Por su colaboracion muchas gracias.

ANOTE EN EL RECUADRO LA OPCION ELEGIDA.

Para reestructurar un texto utilizando, tanto las estrategias instruccionales
como estrategias de aprendizaje, con la finalidad de propiciar una mejor
compresion del mismo ;Cudl seria el primer paso a considerar?

a) Analizar el contenido del texto, para determinar el tipo de material de que
se trata, 1os conceptos principales y 1a idea general del mismo.

b) Resumir los antecedentes del curso para introducir al alumno al tema.

c) Aplicar un examen global de conocimientos.

:Cuales son las caracteristicas del alumno que se deben considerar para

seleccionar las estrategias de aprendizaje y de instruccidn gue faciliten su

aprendizaje?

a) Higiene persanal, participacion, atencién, puntualidad y asistencia.

b} Experiencias previas, actitudes, habilidades personales, intereses v
deficiencias en sus conocimientos academicos,

¢) Tipo de alimentacién, sexo, edad, aptitudes, intéligencia y madurez.

Identifique cudles son estrategias instruccionales.
a) Repeticicn, copiar, parafraseo, imagenes mentales, seguir pistas.

busqueda directa.
b) Objetivos, organizadores previos, preguntas intercaladas, resumen, uso de

pistas tipograficas y discursivas.
¢) Sucesion, parte-todo, analogia, atributo, evidencia.

Para el caso de este lexto, elija la(s) estrategia(s) instruccional(es) que
utilizaria para reestructurar el mismo y promaver un aprendizaje significativo.
a) Uso de pistas tipogréaficas y discursivas.
b} Organizador previo.
c¢) Analogia.
d) Objetivo de aprendizaje.
e) Uso de estructuras textuales.
fy Preguntas intercaladas.
g} Resumen.
h) Mapas conceptuales.
i) ustraciones




5.- Dadas las caracteristicas de este lexto, qué bloque de las siguientes
preguntas intercaladas elegiria para incluirias. :]
a) . Qué diferencias existen entre la biologia, la quimica y la fisica?, ;Qué es

necesario enfatizar?, ;Cugles son las ideas que se deben aplicar para
organizar el conocimiento bioldgico? Al final del texto.

b) ¢ Por qué es importante estar al tanto de los cambios en las ciencias
biologicas?; .De qué manera reorganiza la biclogia sus conocimientos,
cuales son los principios unificadores bajo los cuales es correcto abordar
los conocimienios biologicos? Despues del 20,30 y 4o pérrafo.

¢) ;iQué ciencias han sufrido cambios ultimamente?; ¢De qué manera
reorganiza la biologia sus conocimientos?; ;Cuales son las jerarguias con
las que trata la biolegia? Después de cada uno de los parrafos.

6.- Considerando el texto que se le presenta cuadl mapa conceptual se
aplica al texto. |

a)

Organizacion de la
ensefianza de la
biologia

Principios
unificadores

isforia de los
conceptos
biolégicos

Niveles ol
Ciencias como

investigacion

Evolucion

de los seres
VvIvos




l:nsenanza de la
biologia

Jerarquias

I

L Protista

L Plantas

]

[ Niveles

Animales

S

I Molecular

I Individuos

Principios
unificadores

|

Celular

~

Historia de los
conceptos biolégicos

Ciencia como
investigacion

Evaluacion de los
servicios

Fin del
problema




c}

Oreamizacien de la Biologia

7.-  De los siguientes organizadores previos ;Cual utilizaria para el texto? |

a) De entre las clasificaciones que se han hecho de las disciplinas de!
saber humano, a la biclogia se le enmarca dentro de las ciencias
exactas. al igual que la fisica y la quimica. Para efectos de
ensenanza y de organizacion se han realizado diversos andlisis
acerca de como estructurar esta ciencia, ya que dia con dia se
reatizan descubrimientos y aportaciones que enriquecen a la
misma. De acuerdo con los Ultimos avances de la biologia se ha
reorganizade mediante niveles, jerarquias y principios unificadores.

b) El conocimiento progresivo de 10s seres vivos ha sido paralelo &l
desarrollo de otras formas del saber humano, delineando poco a
poco el concepto de su gran numero y variedad. £l estudio de la
estructura y la funcidn revelaron sus diferentes grados de
complejidad y su tendencia al agrupamiento natural. Se hizo
necesario orcenar éstos y surgidé una nueva rama de la ciencia, la
taxonomia que tiene a su cargo la clasificacién de los seres vivos.
Como ofras discipiinas la taxonomia ha recorride largo camino,
desde la meta utilitaria hasta la moderna biclogia molecular .

¢) En la ciencia se realiza e! progreso cuando las vigjas teorias ya no
explican todos lo hechos. Entonces se modifican esas teorias y las
actualizadas son tratadas con respecto principalmente por que
estan al dia; y si se les considera nuevas, en realidad deben su
existencia a las primitivas teorias descartadas. que fueron los
conocimientos esenciales del avance cientifico.

8- Cual objetivo seria utilizado por usted para el aprendizaje del texto? [ |
a) El alumno describird las tendencias actuales en el estudio de la
biologia. enunciard los principios unificadores, comprenderda y
relacionara estos principios.
by E1 instructor inducird al alumno para que éste posea una vision
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10.-

11.-

12.-

13.-

general de las tendencias actuales en el estudio de la biologia.

c) El alumno analizara las tendencias actuales en el estudio de la
biologia, empleandolo los principios unificadores para que analice
la manera en que la biologia reorganiza el conocimiento.

:Cual de las siguientes analogias se adecua al texto? |:|

a) Con la forma en como funcionan las fuerzas armadas mexicanas,
en donde existen jerarquias. niveles y principios unificadores que
son los que establece el jefe de los mismos y que responden a
garantizar |a estabilidad del pueblo.

b) Con la organizacion de la ensefianza de la quimica.

¢) Con la organizacién de una escuela en donde las jerarquias
estarian representadas por: directivos, administrativos y alumnos;
los niveles estarian conformados con los grados escolares y los
principios unificadores que serian los propdsitos de la escugla:
optimizar el proceso de ensenanza-aprendizaje, que se mantenga
el ordeny la limpieza y que se cuiden los recursos.

& Qué tipo de texto es éste? |:|
a) Narrativo

b) Expositivo de secuencia.

¢) Expositivo de coleccion

& Como resaltaria ia conveniencia de usar estrategias de aprendizaje

para la mejor comprension de un texto a los alumnos?.

a) Describir a los alumnos las caracteristicas de algunas esirategias
de aprendizaje y la conveniencia de usarlos.

b) Mediante la exposicién y ejecucién por parte del ensefante, la
ejecucicén guiada del procedimiento y la ejecucion independiente y
autorregulada del mismo por parte del aprendiz.

¢) Por medic de un pretest y postest.

¢ Qué esirategias de aprendizaje propiciaria para la mejor
comprension del texto y lograr el aprendizaje significativo,
considerando |as caracteristicas de éste? .

a) Organizacién

b) Recuperacion

¢) Elaboracion

d) Recirculacion de la informacion

¢ Cudles son algunas de las técnicas o habilidades que promueven la

estrategia de aprendizaje: Elaboracion? A :]

a) Uso de categorias, redes semanticas, mapas conceptuales, usc de
estructuras textuales.

b) Seguir pistas, busqueda directa.

¢) Rimas, imagenes mentales, parafraseo.
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14.- ;Cuales son algunas de las técnicas para promover la estraizgia de
aprendizaje: Organizacién? :]

a) - Uso de categorias
- Redes semanticas
- Mapas conceptuales
— Uso de estructuras textuales

b) - Elaboracién de inferencias
— Resltmenes
— Analogias
— Elaboracion conceptual

¢) — Repeticidn simple 0 acumulativa
— Subrayado
— Destacado
- Copiado




ANEXO F

CUESTIONARIO PARA
VALIDAR EL EXAMEN DE
OPCION MULTIPLE




Este cuestionario tiene como finalidad obtener la validez de contenido y de
constructo de este examen de opcion multiple que pretende evaluar lo mismo que el
simulador escrito (aunque de diferente manera), para los siguientes contenidos de la
asignatura tecnologia educativa 11 el estudio del proceso de aprendizaje desde el
punto vista cognitivo, estrategias instruccionales, estrategias de aprendizaje y disefic

de textos.

Cabe sefalar que este examen se disefid con base en los contenidos que evalia el

simulador escrito.
A continuacion marque con una X la opcion que escoja. dando sus razones.

1. De acuerdo a los contenidos a evaiuar en el programa ¢;considera que estan

cubtertos por el examen?
o [ e []

Dar razones

2. La informacién que se especifica en la respuesta correcta jes adecuada?.
s [] [

Darrazones




3. El examen pretende evaluar los contenidos sefialados al inicio de este
cuestionario usted considera ,que son los mismos que se evalian en el

simulador escrito?
o [] v []

Dar razones

4. La forma en que estan especificadas las respuestas en el examen ;permiten

establecer diferencia con el arreglo de las mismas en relacion al simulador

escrito?.

S| NO i:]

Dar razones

5. ; Considera que estan cubierios todos los contenidos que evalla el simulador en

este examen?
o ] v ]

Dar razones

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO G

RESULTADOS DE LA APLICACION

DEL SIMULADOR ESCRITO COMO

PRETEST A ALUMNOS DEL AREA
EDUCATIVA




ANEXO G

Resultados de la aplicacion del simulador escrito utilizado como
Pretest el 19 de marzo de 1999 a alumnos del drea educativa que
cursan 1a asignatura de tecnologia educativa II.

Nimerode Edad det Sexo Puntuacion Puntuacion - Calificacién
Cuestionario alumno(a) +

1 23 Fem 16 0 40
2 22 Fem 18 -3 25
3 21 Fem 16 - 40
4 22 Fem 16 - 40
5 22 Fem 22 -6 40
6 24 Fem 30 - 75
7 22 Fem 26 -2 60
8 20 Fem 20 - 50
9 22 Mas 16 -4 30
10 22 Fem 30 -8 35
il 22 Fem 28 -10 45
12 21 Fem 20 - 65
13 22 Fem 26 0 65
14 21 Fem 32 -4 70
15 23 Fem 18 -6 30
16 23 Mas 30 -6 60

Como se observa en el cuadro, las calificaciones no son altas, asi

que se tiene un porcentaje de 37.5% que serian calificaciones no
aprobatorias.

El porcentaje que pertenece a las calificaciones aprobatorias es de
62.5 % en donde 1a mas alta fue de 75, considerando a 100 como el
maximo posible de obtener.

Cabe mencionar que los contenidos que eval(a el simulador todavia
no habian sido revisados por los alumnos.



ANEXO H

RESULTADOS OBTENIDOS
MEDIANTE LA PRUEBA "t" AL
COMPARAR LAS CALIFICACIONES
DE LOS DOS GRUPOS: CUANDO
RESOLVIERON EL SIMULADOR
ESCRITO Y EL EXAMEN DE
OPCION MULTIPLE



Grupo A

{calificacion
del
simulador)
Sui X X -X (% -X)
eto 1 2
)
1 70 10 100
2 80 20 400
3 65 5 25
4 35 -25 625
5 50 -10 100
6 60 0 _ 0
_ 360 Suma 1250
X =60
T= X 4= X5
P

/X

x2)2

Sumaf.x112 +Sumaixe-

N1+N2-2

= 1250 +1371.5

/0\2

6+6-2

T= 60-47.5
16.19
= T72
= 1.335
>< =
gl =

1 Cola

0 = \]26—2.13

N

3
(valor
observado)

.05

10

nn

Grupo A
(calificacién
del
examen)

Xz

60
40

30

45

35

75

285

X =475

1 2

N, AL

=26215 =

10

16.19

3%
12

J72x1.73

X, - X X -X )2
12.50 156.25
7.5 56.25

-17.5 240.25
-2.5 6.25

-12.5 156.25
27.5 756.25
Suma1371.50

262.15



2.228 (valor
esperado)




X - X

7.5
-17.5
22.5
-2.5

-7.5
2.5

225.63

Grupo B Grupo B
(calificacion {calificacion
examen) simulador}
X X, CX (X -X P X
toS
7 25 - 116.64 55
10.8
8 20 - 249,64 30
15.8
g 35 -8 .64 70
10 45 9.2 84 .64 45
11 50 14.2 201.64 40
12 40 258 66564 45
Suma 215 Suma 1318.84 Suma 285
X =358 X =47.5
T= Xy X N VA
/o\ U, + )\)2
/0\2 =  Suma(dxal +Sunia(xe-
x2)2
N1+N2-2
O 2= 1318.84+937.57 = 225634 =
T 6+6-2 10
© = \gBEF = 15021
T= 35.8- T6XB = -0.778\|_3'
47.5 \j
T= 0.778 X = - 1345 (valor observado)
1.73

=< = .05

166.25
306.25

506.25
6.25
56.25

6.25
Suma 837.50
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