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INTRODUCCION.

La educacién que reciben los niflos y jévenes del pais debe estar cimentada en una
preparacion y actualizacién continua de los docentes quienes son los encargados de
impartirla,

El presente trabajo tiene como objetivo general conocer la opinién de los
profesores de Educacién Secundaria que asisten al Programa de Nivelacion Pedagdgica

sobre el cumplimiento de los objetivos y propositos del mismo.

El Centro de Actualizacién del Magisterio (CAM) es el encargado de impartir este
programa, esta Institucién Piblica de Educacion Superior, tiene mas de 50 afios en la
Capacitacién y Actualizacién y la Nivelacién especificamente tiene como fin, actualizar y
enseflar 1os conocimicntos tedricos y metodologicos, a los docentes que no fueron

preparados en las Escuclas Normales.

Una investigacin de este tipo es de gran utilidad para el CAM porque le dard una
visiébn méas amplia de los alcances y limitaciones de la Nivelacién y de acverdo a los
resultados se tomarian medidas para la mejora de este Programa y de otros subsecuentes
que sean de este tipo.

El estudio zbarca cuatro de los 8 cursos que componen la Nivelacién (son los
Cursos que se encuentran subrayados) por peticién del Director del CAM que deseaba

conocer su funcionamiento .

Los 8 cursos son los siguientes:

¢ Politica y Legislacién Educativa.

e  Administracion Educativa,

¢ Desarrolle Bio-psicosocial del Adolescente.

e Psicologia Educativa.




¢ Planeacidn Didactica.
¢ Instrumentacién Didéctica.
s Comunicacién y Elaboracion de Recursos Didécticos.

¢ Evaluacion del aprendizaje.

Para realizar este estudio se tomaron en cuenta temas que van desde: métodos de
ensefianzs, materiales para impartir clase, frecuencia de evaluacion, horarios de clase,
conocimiento de los objetivos que persigune cada curso, conocimiento del tiempo de
duracién de cada pno, teniendo en cuenta que todos estos aspectos ayudan a que la

Nivetacién tenga un funcionamiento dptimo.

En esta investigacion se siguid un proceso para abordar y conocer a fondo a la Opinidn
Piblica como parte integrante de la comunicacién de manera tedrica y practica y para ello
€ra necesario seguir un proceso por lo que. ¢l trabajo se compone de cuatro capitulos:

CAPITULO L. FUNDAMENTOS TEORICOS: En este capitulo se abordan aguellas
teorias que sirven para explicar desde la perspectiva de diversos autores los principales
referentes que utiliza el individuo para sobrevivir y relacionarse con los demés, (Teoria de
la Accidn Comunicativa, Teorfa de los Campos, Teoria General de Sistemas, Teoria Social
de la Comunicacion, Teoria de la Mediacién Social) es decir a través de este apartado se
pretende explicar la importancia de la comunicacidn en el ser humano y el desarollo de la

opini6n publica en fas méis importantes civilizaciones de la humanidad.

CAPITULO 1. MARCO CONTEXTUAL: Aqui se conoce a la Institucion para la
cual se esta haciendo fa investigacion, su historia, misiones, objetivos, su imponancia y el
papel que desempefia en la sociedad, ademis de los departamentos que estdn inmiscuidos
en el estudio, y las personas que se encuentran en cada uno. .

CAPITULO IIl. METODOLOGIA: La metodologia tiene una importancia
fundamental en el trabajo porque va a permitir construir el instrumento (cuestionario) con

el cual se conoceré la opinién de los individuos inmersos en el objeto de estudio.




La metodologia utilizada en este estudio es la cuaatitativa que permite cuantificar
determinadas varigbles que en este caso serin: carpcteristicas que predominan en el
Programa de Nivelacion Pedagogica, utilizando técnicas estadisticas a través de la
aplicacién del cuestionario para obtener frecuencias y porcentajes.

CAPITULO IV. LEVANTAMIENTO DE DATOS: En este capitulo se aborda el
proceso para seleccionar el tipo de levantamiento de datos y que es necesario por las
caracteristicas particulares de la investigacién y para garantizar que los resuitados
obtenidos tengan un grado de confiabilidad aceptable.

En este apartado se lleva a cabo el trabajo de campo, aqui se conocen los aciertos y
las deficiencias de! instrumento y las posibles medidas que se llevan a cabo para su
mejora. Esta investigacién en particular tuvo facilidad en el levantamiento debido a las
caracteristicas de la poblacién a quien fue dirigidz que va desde el nimero de
integrantes hasta el espacié fisico en que fue levantado.

En el capitulo también se muestra un andlisis de los datos obtenidos, con
tabulaciones, graficas y porcentajes, asi como las tendencias y los resultados del
estudio de opinion pablica.

La investigacion ofrece un estudio que utiliza preceptos tebricos para abordar a la
comunicacién como parte esencial del individuo y una metodologia que permite
cuantificar las diferentes opiniones que se dan al interior de un proceso social dando
como resultado un trabajo de investigacion donde la palabra hablada es el principal

indicador de las condiciones de un determinado fenémeno .




CAPITULO1
FUNDAMENTOS TEORICOS




AP1 0O 1. FUND TE S.

En ¢l presente capitulo se explicarén los preceptos tedricos que permiten el estudio de
la Opinién Piblica en el 4mbito comunicativo, ademés de explicar su trascendencia en las

més importantes culturas de 1a humanidad,

1.1 TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA.

Esta teorla tiene como fin explicar que elementos (cbjetivos, social y subjetivos)
utiliza el individuo para relacionarse con los demis.

Jinger Habermas menciona que el ser humano se relaciona con el mundo que lo
rodez a través de perspectivas {mundos) que pretenden explicar “conjuntamente el sistema
de referencia que los participantes suponen en comdn en los procesos de comunicacién™ es
decir el individuo va a tomar todos aquellos elementos y objetos de referencia que sean

compartidos con otros individuos para que se lleve a cabo una comunicacién eficaz.

Estos mundos son de tres tipos:

1)  El primer mundo o mundo objetivo: Reilne todos los objetos flsicos. Son todos aquellos
objetos de referencia que el individuo utiliza para comunicarse con los demés.

2) El segundo mundo e mundo social: Constituido por todas aquellas normas sociales que
rigen el comportamiento del individuo, Gracias a ellas el sujeto tiene limitantes en su
comportamiento que le ayudan a llevar una relacién pacifica con sus semejantes.

3)  El tercer mundo o mundo subjetivo: En este mundo se reimen todos los pensamientos del

sujeto, por lo tanto lienen un lugar privilegiado.

! Se presenta un resumen de Habermas, Janger “Teoria de los tres mundos™ en la Teoria de la Accién
Comunicativap.p 112y 114.




TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA.

TRES TIPOS DE MUNDOS.
MUNDO OBJIETIVO MUNDO SOCIAL MUNDO SUBIJETIVO
MUNDO INTERNO
MUNDO EXTERNO

La Teoria de la Accién Comunicativa dio ocasién a un estudio posterior por parte de
Karl R. Popper quién también profundiza en el estudio del individuo y su entorno y propene
la existencia de tres mundos:

1) El primer mumdo que al jgual que Habermas reime a los objetos fisicos, todo el mundo
exiswnte queel ser mmano puede wer y tocar,

2) El segundo mundo contienc los estados de 1a conciencia o de los estados mentales o de las
disposiciones de comportamientos para la accién. Este mundo podria ser llamado de la
conciencia porque dispone como comportarse en cada ocasidn.

3) El tercer mundo que rexine los contenidos objetivos del pensamiento y segin Popper “se
compone esencialmente de problemas, de teorias y argumentos, es la totalidad de los

pensamientos objetivos™.

?1bid, Pig. 116.




El autor distingue también entre los contenidos explicitos que ya estén encamados en
fonemas o signos gréficos, en colores 0 en piedras, en maquinas, etc y aquellos contenidos
semanticos jmplicitos que todavia no han sido descubiertos y que simplemente son
inherentes a los ya encontrados.

Todos estos elementos constituyen el sistema de referencia que los individuos
suponen en coman en los procesos de comunicacion. Los participantes por medio de este

sistema de referencia determinan sobre que es posible entenderse.

Para poder llegar a este entendimiento es necesario cifrar lo que se piensa a través del
lenguaje, como la siguiente tecria lo sefiala.

La Teoria de los Campos explica la importancia de! lenguaje en las relaciones

humanas, sin €1 es imposible entender el mundo y sobre todo darlo a conocer a otros.




1.2 TEQORIA DE LOS CAMPOS.

Segin el autor Pierre Bordeau el hombre se expresa y actiia en dos éreas o campos,
“Todo movimiento humano se configura en areas objetivas y subjetivas, por un lado |a

interioridad y por otro la exterioridad”. >

: LA EXTERIORIDAD
TEORA Ok LOS DATROS. LA INTERIORIDAD

EX campo interno es el universo del pensamiento, de la conciencia, en él se guardan

todos los secretos del sujeto, su percepcion del mundo.

El segundo campo es el externo, el mundo social, es todo lo que rodea al individuo y
que le servird como referentes en las refaciones con otras personas. La unién de estos
campos se da a través del lenguaje, ya sea sonoro, visual o auditivo éste le permite expresar
la realidad por medio de simbolos.

Bordeau afirma que para que funcione un campo es necesaria la existencia de simbolos
que puedan ser interpretados dependiendo de la cultura en que el individuo se encuentre para

su total entendimiento.

Para cualquier acto comunicativo se necesita simbolizar, es decir, tomar cualquier
signo con sentido y significado que pueda ser comprendido por el emisor y los receptores
para dar como resultado una comunicacidn efectiva. “Simbolizar denota la capacidad para
utilizar una materia cualquiera que contenga una informacién que pueda ser codificada por
alguien™

3 Bordeau, Picrre, “Teoria de los Campos™. Pag. |
* Ivid, Pég. 7




Si ¢l ser humano comprende su mundo, debe cifrarlo a través del lenguaje, no existen
relaciones humanas a falta de este elemento, ya que su uso configura o presenta una
determinada realidad. “La palabra es el objeto de conocimiento y los sentidos del
conocimiento interior hacia la exterioridad son los simbolos que tienen significado para los

otros en funcién de la cultura.

1.2.1 ALGUNAS PROPIEDADES DE 1.0S CAMPOS.

Existen leyes generates de los diferentes campos como el de la politica, el de lo
histdrico o el de la religion que tienen leyes de funcionamiento més o menos invariantes,
propias de cada campo en particular, al tiempo que se contribuye al progreso de los
mecanismos \miversales de los campos que se especifican en funcién de variables
secundarias. Un campo, se define, entre otras cosas, definiendo aquello que estd en juego y
de los imereses especificos que son irreductibles a lo que se encuentra en juego en otros
CAmPpos 0 a sus intereses propios y que no percibird alguien gue no haya sido construido para

entrar en £5¢ campo.

Para que funcione un campo es necesario que haya en juego (simbolos) y gente
(lectores) dispuesta a jugar (a encontrar, entender, significar, semantizar y transformarse),
que esté dotada de los habituts que implica el conocimiento y reconocimiento de las leyes

inminentes al juego de lo que estd en juego (los simbolos).

La estructura del campo es un estado de la relacién de fuerzas entre los agentes o fas
instituciones que intervienen en la lucha, es decir, toda b gente comprometida con un campo
tiene una cantidad de intereses fundamentales comunes, esto es, todo aquello que esti
vinculado con I existencia misma del campo, de alli Que surja una complejidad objctiva que

subyace en todos los antagonismos.”

3 Bordew Picrre, “Teoria de los Campos™ Pig. 6




Los que participan en un campo contribuyen a reproducir ¢l juege que plantea el
mundo posible al contribuir, de manera mas o menos completa, segtin los campos, a producir

la creencia en el valor de los simbolos que estin en juego.

Como ya se ha visto, el lenguaje posee ciertos elementos que permiten que se lleve a
caba, ¥ que lo delimitan come un objeto de estudio ordenado.

La Teoria que contimiacién se retomard permite conocer cada uno de los efementos
que constituyen una Institucién.
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1.3 TEORA GENERAL DE SISTEMAS.

La teoria General de Sistemas permite estudiar cualquier objeto de estudio que muestre
algin tipo de organizacidn,

Al estudio que tiene como fin explicar la organizacion de cualquier entidad real se le
llama: Analisis Sistemético y como su nombre lo dice “Solo se¢ realiza en un objeto de
estudio organizado y este puede ser reconocido si tiene como caracteristica: 1) El que ha sido
seleccionado 2)Que se distinguen entre s{ y 3) se relacionan entre si™. Estas caracteristicas
nos explican porque estos elementos pertenecen a un sistema, & partir de ello, a los
elementos que se organizan en un sistema se les denomina COMPONENTES DEL
SISTEMA.

El criterio que se utiliza para determinar los componentes implicados en un sistema nos
dice: “Un compenente pertenece a un sistema dado, cuando su existencia es fundamental
para que permanezca organizado o funcione™, esto es, ¢l componente esta implicado en el
funcionamiento del sistema.

Organizacién,

Seleccion Dlsnncbdm Rehv:i‘)»l
Oblipario  Optativo Funcionzl  Estructursd Soldara Cuursal Especiﬁcn

¢ Ibid, Pég. 96
7 Ibid, pég. 96




Existen dos clases de implicaciones: La obligatoria y 1a optativa. “La desaparicion de
la primera en un sistema cualquiera, tra¢ como consecuencia la desaparicion del sistema, su
transformacién en otra o provoca la total incapacidad para que una organizacion pueda
funcionar como tal, con la optativa en cambio el sistema puede funcionar sin desaparecer o

reproducirse sin transformarse en otro sistema, sustituyendo ese componente™,

En Ja medida en que un sistema selecciona componentes obligatorios u optativos se
determina la flexibilidad de la organizacién del sistema, esto es, un sistema donde todos los
componentes son obligatorios se le llama_rigido vy el elastico es un sistema donde sus
compenentes son optatives. También €s necesario mencionar que existen elementos que no
roimen las caracteristicas mencionadas pero necesitan la existencia de un sistema para
sobrevivir, 2 evtas entidades se les Hama: ELEMENTOS INCORPORADOS AL SISTEMA.

Para Wdentificar de modo concreto el cardcter obligatorio, optativo o incorporado a un
sistema dado es necesario realizar la siguiente apreciacion: La distincion de componentes en
un sistema se da gracias a diferencias de comportamiento que son necesarias para que un
sistema funcione o simplemente permanezca organizado como tal, estas diferencias son de
dos clases: Estructural y Funcional. La primera indica que es imprescindible 1a existencia de
ese componente que va a ocupar una de las posiciones de la configuracion sin que pueda ser
sustituido por otre. En la funcional también es necesario la existencia de un componente
pero para realizar funciones que contiene ese estado y tiene un carécter de insustituible.

Otra de las relaciones entre componentes que se debe mencionar, es la
DEPENDENCIA que se lleva a cabo cuando un componente del sistema se ve afectado por
otro u otros y viceversa, se dividen en tres clases: SOLIDARIAS, CAUSALES Y
ESPECIFICAS. La primera se lleva a cabo al cambio de un componente “Que
necesariamente le antecede, acompafia o sucede el cambio de otro ¥ ou"os componentes y

viceversa™.

* Ibid, Pag. 96
® Ibid, pag. 101.
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Las cansales se caracterizan porque al cambio de un componente le acompaiia el
cambic de owrn(sy, pero no se puede vealizar a la inversa. Las especificas se distinguen
porque en algunas ocasiones al cambio de componente cambian otro(s) componentes(s)

AUNGUE NO pECCSATAMENTE ¥ ViCeversa.

En cualquier sistema habitan otros subsistemas que permiten un funcionamiento global
optimo y al conocer su funcionamiento se puede hablar de sistemas mas amplios en fos que se
mueve €l ser humano: Los sistemas cognitivo, comunicativo, social, referencial e historico,
estos sistemas se caraclerizan por ser abiertos es decir: se interrelacionan y son multiafectados,
tienen caracteristicas propias como todos los sistemas pero también se relacionan entre sf, un
cjemplo panticular se da entre ¢l sistema comunicativo y el cognitivo donde el primero tiene su
culminacion en un trabajo interno por parte del individuo que da a conocer su interior a través

del lenguaje.

También entre el sistetna comunicativo y el social se da una determinada relacién ya
que el individuo se socializa con otros por la necesidad de simbolizar a través de reglas que
permitan un mejor entendimiento.

“El conocimiento de los componentes implicados de forma obligatoria u optativa en un
sisterna, de sus diferenciaciones estructurales o funcionales y de las dependencias solidaria,
causales o especificas que lo relacionan, permite saber como es el sistema y como

funciona™.'?

A continuacién se abordard uno de los sistemas méis importantes que maneja cl
individuo: EL SISTEMA DE COMUNICACION visto desde la perspectiva de la Teoria

social de la Comunicacion..

La Teoria Social de la Comunicacion es de gran trascendencia en este trabajo porque a

través de ella se pueden entender las interacciones expresivas que realizan los individuos en la

" 1bid, Pig, 103




sociedad, ademés por medio de ellas se presentan las caracleristicas de las sucesivas

modalidades de comunicacion pilblica que han existido hasta nuestros dias.

1.4 TEORIA SOCIAL DE LA COMUNICACION.

La Teoria Social de la Comunicacién tiene como fin explicar las “interdependencias

entre la transformacidn de la comunicacién piblica y el cambio de {a sociedad”.”

Como punto de partida es necesario seftalar como ¢l enunciar la interaccién de los
individuos por medio de terminologias no ha resuitado sencillo y sobre todo al relacionarlas
con instrumentos tecnolégicos: “Las Ciencias de la Comunicacidn penetran en ¢l &mbito de
las humanas cuando seleccionan como objeto de estudio les comunicaciones entre actores
que son hombres. “ Una teocia de la comunicacién humana justifica su especificidad porque
¢l individuo no comunica solo a propésito de lo que los animales comunican, ni solo como
ellos lo hacen"'?, Ademas aporta al sistema de interaccion productos fabricados que tienen
como misién: La expresién por medio de herramientas que transportan las seilales y alargan
¢l tiempo de las expresiones comunicativas. Otra de las caracteristicas de la Comunicacién
Humana s que incluyen “La social” y “la privada™ porque su razdn de ser son los individuos

que participan en ellas.

Segin Manuel Martin Serrano si la “Comunicacién Social” sélo tomara en cuenta
aquellas interacciones humanas que se dieran a través de instrumentos tecnolégicos,
entonces el estudio se darfa con un campo de estudic muy pobre ya que la comunicacion
piiblica se ha desarrollado desde hace mucho tiempo sin necesidad de mediadores
tecnolégicos. Por eso el autor dice: “Comunicacién Social delimita un campo de estudios por

¢l objeto material”."?

' Martin, Serrano Manuel La Produccién Sociel de la Comunicacién.
Madrid, Espafia Alignza Editorial 1976.

12 Ibid, pag, 21.

" jbidem,
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Ahora a partis de las aclaraciones mencionadas en cuanto a puntos imprescindibles que
tienen relacion con la Teoria Social de la Comunicacion se debe mencionar un modelo de la
comunicacién que tiene comeo fin explicar los elementos que participan en la “Comunicacion
Humana™: EL MODELO DIALECTICO. La justificacién que Manuel Martin Serrano utiliza
para explicar la creacion de éste modelo nos dice que: “La Comunicacién Humana presenta
todas y cada una de las caracteristicas para identificarla como sistema finalizado, porque en
ella intervienen componentes cuyas relaciones estén organizadas, son heterogéneas y asumen
funciones diferenciadas y por iltimo estin_constrefiidos a ocupar las posiciones y cumplir

funciones que le asignan los comunicadores.”

Todo etlo da pie a mencionar que todos los intercambios de informacién que se den
en ¢l proceso de comunicacion permiten abordarlos como “sistemas™ que pertenecen a un
sistema mayar; “EL SISTEMA DE COMUNICACION” Este sistema es “sbierto” ya que se
reciben influencias del exterior (de otros sistemas) gue no son comunicativos y que controlan
su funcionamiento y viceversa. Uno de los sistemas con los que tiene relacion el sistema
comunicativo y que es de gran importancia es con el SOCIAL ya que éste le ofrece “las
banes anterizhes (infracsiructura) que hacen posible la comunicacion, la organizacion de esas
bases materiales reflejo de la organizacion social que se sirve de ellas (estructura)”.®

f
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Al conocer 1a justificacion def modelo dialéctico, como siguiente paso se debe abordar
sus componentes: a) Actores, b)Exprestones ¢} Representaciones, d)instrumentos.

" Martin Serrano Manuel Teorias de la Comunicacién UNAM, ENEP Acatlin Pag. 159.
" fbid, pig. 160.




1.4.1 ACTORES

Las Actores son:
a} Las persomas fisicas que en nombre propio o como portavoces o representantes de
otras personas, grupos, instituciones u organizaciones entran en comunicacion con otros
Actores.

b)Las personas fisicas por cuya mediacién técnica unos Actores pueden comunicar,
siempre que su intervencién técnica en ¢l proceso comunicativo excluya, incluya o

modifique a los datos de referencia proporcionados por los otros Actores.

Segin el autor la condicién del actor va a depender de la situacidn en la que esté
directamente implicado ya sea de produccion, consumo o distribucion de comunicacién y
por ello se dividen en: a)Actores que se sirven de la comunicacién.- Que tienen a su cargo
“La informacién que circula en ¢l sistema de comunicacién o aguellos que son responsables
de su consumo.

b) Actores que s¢ sirven de la comunicacién y que hacen circular la informacion ya elabora
por otros actores y consumida por terceros™.'® Ademéds de que su actuacién afecta los
referentes que llegan anteriormente. '

1.4, TR 0

Los Instrumentos se definen como todos los apartados biokigicos o instrumentos
tecnolbgicos que pueden acoplarse con otros aparatos biolégicos o tecnologicos para obtener
la produccion, el intercambio y la recepcidn de sefiales. Los instrumentos de comunicacion
se organizan en sistemas de amplificacién y de traduccion de sefiales, constituidas por un
6rgano emisor, un canal transmisor y un Srgano receptor como minimo.

En principio perece que, por su naturaleza, los instrumentos estin en el sistema

comunicativo para servir a la comunicacion. Este es el caso de los media, ya sean media

'® Ibid, pag. 162 y 163,




amplificadores es decir, aquellos que funcionan sin modificar la naturaleza de la seflal que de

ellos obtiene el Actor.

1.4.3 EXPRESIONES

Las expresiones se dividen: a)Sustancia, bobjeto fabricado, c)Organismo vivo. Las
dos dltimas no presentan problema alguno para entenderlos, en cambio el primero valdria
definirlo: SUSTANCIA EXPRESIVA es la materia informada de la naturaleze que se le dota

de energia para generar una seiial y tiene intencién expresiva.

Al relacionar la sustancia expresiva con cosas existentes en la namraleza da como
resultado que la “Cosa Natural” adquiere un uso en funcién del cual el “objeto™ estd listo

para un empleo comunicativo™.'”

Al relacionar la sustancia expresiva con objetos, estos son necesariamente expresivos
dependiendo de la funcidn que se le asigne y se dividen en dos clases:
a) En objetos producidos para dotarse de expresion comunicativa (como los semdforos que
s0n objetos que sirven a la comunicacion).
b) En objetos producidos para otros usos no precisamente comunicativos (que son la mayoria

¥y que son destinados a satisfacer otras necesidades sociales

1.4.4 REPRESENTACIONES.

Y por dltimo el punto a tratar son las representaciones que se definen como “el conjunto
de datos de referencia proporcionados por un producto comunicativo que posee algin

sentido para el usuario o usuarios de esa representacion”.'®

Hay tres tipos de representacién: de Accitn, de Intencion, de Cognicién. En la primera
de las representaciones “Dan a la informacion un sentido que afecta el comportamiento”

V thid, pig. 166.
" Ibid, pég. 168.
** Ibidem.




Por ejemplo el conductor de un automévil ya que su modelo de representacion establece

determinadas respuestas (acelerar, frenar, girar el volante).

Las representaciones de cognicién dan a la informacién un sentido que afecta el
conocimiento como los modelos de aprendizaje de la escritura porque afectan la experiencia

de la realidad al conocer cosas nuevas.

Y las representaciones de intencidn que dotan a (a informacién de un sentido que afectan
los juicios de valor. Como las del profesor al enseflar determinadas teorias a los alumnos con

el fin de que estos piensen como el educando desea.

Ordenar ¢l mundo a través de las miitiples formas de interpretacion es necesario par el
entendimiento entre los seres humanos la siguiente teoris explicard la importancia de

MEDIAR, de poner limites a todo lo que pueda ser expresado.

La Teoria de 1a Mediacidn Social sirve para INTERPRETAR, con ella se puede dar un

sistema de orden a lo que se dice y como se dice.




1.5 TEORIA DE LA MEDIACION SOCIAL.

La Mediacidn es la actividad que impone limites a lo que puede ser dicho, y a las

maneras de decirlo, por medio de un sistema de orden.

La Teoria de la Mediacién Social propone “Un modelo de interpretacion de los
elementos que intervienen en un proceso social ademis de sistematizar la diversidad de

elementos que se constituyen al interior de un proceso social”.®

TEORJA DE LA liEDIAClON SOCIAL

INTERPRETACION

DE LOS ELEMENTOS DE UN PROCESO SOCIAL

COERCITIVA ESTRUCTURANTE

USOSDE LA
COMUNICACIO

CARACTERISTICAS
DELOS LENGUAJES

] l

PLANOS DE
MODELOS
LO MEMADO MEDIACIONALES
l v l
[vacer | [oeem | [ eensar |
O CULTURALES O  SOCIALES
O MEDEVAL QO  MOSAICO
G ILUSTRACION . Q JERARGICO
O  CAPITALISMO O ARTICULAR
O CAPITALSMO O  LATENTE 0
MOINOROT 1IN ARSTR AN

Manuel Martin Serrano compara al modelo mediacional con un cédigo porque "puede

interpretarse como un mero sistema codificante que significa lo mismo que una estructura™'

% pasumen de Martfn Serrano Manuel, Tegria d¢ 1a Mediacion Social




¥ porque ademés ambos tienen coercién es decir obligan a todos a cifrarlo todo en una
misma manera. “El modelo de coercion explica que ¢l cédigo s una forma de tomar partido
acerca “de lo que ocurre” que es en definitiva que codigo ¢ ideologia son términos que en
este contexto, designan [a misma cosa™. Por todo lo mencionado se puede decir que: “Los
grados de libertad” que en el modelo mediacional pueden existir, dependen de la
informacién contenida en este modelo y de la capacidad que el individuo tenga para
interpretar y cifrar a otro determinado codigo. Esta forma de interpretar o de significar un
c6digo para controlar a la sociedad se da como una constante a nivel cultural dependiendo de
si el mediador emplea los mismos signos que los sujetos utilizan para pensar y actuar, es
decir si utilizan un orden para entenderse con ef mundo.

Cuando en el orden social ocurren alteraciones "ajustes” entre las normas, tecnologia o
personalidad, se regresa el equilibrio hasta que actiian ias instituciones mediadoras y se les
denomina MODELOS DE INTEGRACION y pueden ser tomados como ejemplos la familia
o la escuela y se les asignan recursos materiates y humanos y por ello siempre se realiza un
cambio importante ya que el mediador presenta una realidad estable por que introduce un
modelo de orden de las cosas, y es la realidad “original” la que ya no tiene importancia para

el mediador, ya no sirve como informacién si no se utiliza para explicar un orden dado.

M Ihid, pag. 21.
Z Ibidem
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1.5.1 USOS DE UNICACION.

CARACTERISTICAS DE LOS LENGUAJES
RELACION DEL SIGNO | RELACION DEL MENSAJE CARACTERISTICAS
CON EL REFERENTE CON EL REFERENTE. DE LGOS CODIGOS
1

ABSTRACTOS ACRONICO Ismcmmco PARTICULARES
ICONICOS Libro/Radio | Radio

Cine/Ty PMedia Index
CARACTERISTICAS eremtes Referentes
DE LOS MENSAJES Sujetos al Tesistentes

Control del | a! coatrol
poedindor el medindoe

Para explicar los “usos de la comunicacidn™ segiin la Teorfa de la Mediacion Social se
debe mencionar que para que exista la llamada VERACIDAD debe existir EL REFERENTE
y se menciona la primera porque segin el autor ésta hace que la comunicacion sea objetiva,
¥y es debido a esto que “ la relacidn que establece el medium con el referente se toma como
criterio para clasificar a los media desde el punto de vista comunicativo a partir de las
caracteristicas de sus lenguajes”™ y estos se dividen en : a) Abstractos, b) Icénicos, c)
Acrénicos, d)Sincrénicos, €) Index. En los Abstractos un medio de comunicacién abstracto
{libro, radio} comunica mediante signos cuyo significante no se parece en nada al referente,
Jos lodnicos son los que contienen informacion en los significantes (cine , tv). Los Acrdnicos
estén determinados por el lapso de tiempo que transcurre entre el momento en que ocurre
algo y el momento en que se difunde y la mayor parte del tiempo estdn controlados por el
mediador. Los sincronicos st sirven de la tecnologia para tramsmitir los mensajes ya gue es
inmediato y estos a diferencia de los Acrénicos no sufren de control por parte del mediador.
Y por gitimo los Iixlex que son Sincrnicos ¢ lodmicos.

Para determinar como se emplea la comunicacion seglin Manuel Martin Serrano y su
definicién de comunicacion se puede enunciar que “de acuerdo a las relaciones que mantiene

el mensaje con el emisor, mensaje {signos, codigo y referente), recepior y medio” * se

T 1bid, phg. 22
* Ibid, pag. 24
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pueden distinguir  tres formas de empleo de la comunicacién : a) la informativa, b) la

reproductiva y ¢) la contracomunicativa.
a) Informativa.

En la primera el emisor hace uso de 1a comunicacion para la transmision de datos donde
los cédigos se emplean para controlar la informacion de preferencia la que llega al receptor.

SECUENCIA INFORMATIVA.

EMISOR -— (MENSAJE, CODIGO) — RECEPTOR
OBIJETO
SUCESO
VALOR

REFERENTE = DATOS

El uso de la comunicacién que se da a nivel informative tiene como premisa compartir
un referente entre los elementos del sistema comunicativo (emisor, medium, contenido de la
informacién y receptor) sobre e que se comunican y que utilizan para comprobar la
exactitud de la informacién. De esta forma el emisor proporciona ima serie de datos sobre la
realidad y facilita ¢l entendimiento de los cédigos hacia el receptor pare que concrea el
sistema codificame utilizado.
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b) Reproductiva.

En la reproductiva, se utiliza & la comunicacion por parte del emisor para transmitir
informacién sobre la informacién es decir los mensajes son empleados para controlar los

c6digos que utiliza el receptor y que son los de DECODIFICACION.
SECUENCIA INFORMATIVA.

EMISOR — (MENSAJE, OBJETOQ) — RECEPTOR
CODIGO
REFERENTES = INFORMACION

El uso de la comunicacién que se da a nivel reproductivo tiene como premisa compartir
el codigo sobre el que se comunica entre los elementos del sistema comunicativo (el emisor,
el medium, el contenido de la informacién y o receptor). De esta forma el emisor ajusta la

realidad al sistema de orden que el mismo desea.
¢) Contracomunicativa,

En la Contracomunicativa no existe un codigo que relacione al referente con el mensaje

porque hay exceso de informacién.

(CODIGO)
INNOVADORA
(EMISOR) -~ EMANCIPADORA -~ (MENSAJE) - DISONANTE -
(RECEPTOR)
SUBVERSIVA
(REFERENTE)
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1.5.2 PLANOS DE LO MEDIADO.

A partir de que los mensajes provocan una desorganizacién en los esquemas
convencionales que el receplor acepla para imterpretar la realidad, se crea la llamada
DISONANCIA entre (o que se informa y lo que acontece, y como este no permite un orden
en la organizacidn surgen tres planos que ayudan a la reduccion de dicha DISONANCIA.

PLANOS MEDIACIONALES.
EL DE LA SITUACION&——————»  EL DE LOS PRINCIFIA

o~

EL DE LA MEDIACION
“1) El plano de la simacion.- La constituyen los cambios que el acontecer opera en la
realidad social (lo que pasa), un suceso que afecta al grupo, una norma que cambia, un

cddigo nuevo.

2) E! plano de los principia: Constituido por las circunstancias cuya preservacion es
fundamental para Ya reproduccidn del grupo (lo que debe pasar): bienes de produccitn,
normas, elc,

3) Plano de Mediacion: Es el plano cognitivo en el que se verifica un procese de
interaccidn entre los dos planos (mediacita entre lo que pasa y lo que deberd pasar).%*

Después de los planos mediacionales también existen los codigos mediadores que se
emplean para que haya concenso social por medio de un referente. Hay tres tipos de
referentes mediados: “1) Las representaciones.- Son las que reducen la di‘sonancia-emne los
objetos y los modelos, 2) Las ideologias.- Que reducen la disonancia entre Jos modelos y los
actos y 3) Las funciones.- Reducen la disonancia entre los objetos y los actos.™®

> Ibid, pig, 28.
* Ibid, phg. 30
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2)

3)

REPRESENTACIONES
OBJETOS— MODELOS

FUNCIONES IDEOLOGIA

ACTOS
A parte de estos tipos de mediacidn existen otros dos que han sido nombrados por el
autor como MODELOS MEDIACIONALES y realizan una mediacion de tipo analitico a
nivel histérico y en las relaciones sociales y son de dos tipos: MODELOS CULTURALES Y
SOCIALES.
Serrano nos dice que en cada época ha existido un modelo mediador y los divide en
cuatro modelos cuiturales:

1.5.3 MODELOS CULTURALES,

Modelo Medieval.- Se sustenta en la obra de Dios,. La visidén medieval consideraba
todo lo que estaba presente , todo lo que percibia a través del ojo humano o los sentidos, lo
mismo pasaba con todo lo artificial, por lo tanto, consideraban mégicos aquellos efectos que
se escapaban a dicha percepcidn, tal fue el caso de la mayoria de los procesos biolégicos y
quimicos. .

Todo era percibide como obra de Dios; solo existia un creador y la actividad del
hombre se reducia a la de recreacién.

El Modelo de llustracion.- Se rige a través de la ciencia experimental. El hombre
busca el conocimiento por medio del raciocinio y la inteligencia, mediante la exploracion de
la naturaleza. '

En esta época se busca la felicidad mediante la fabricacién de objetos materiales como
una forma de sustitucion del mundo natural, ya que esta ideologia platea que la naturaleza ya
no expresa la razdn, entonces tiene que ser dominada por elia.

El Modelo del Capitalismo.- Se basa en el desarrolio tecnoldgico, todo se explica a

través de la razdn cientifica y el progreso humano.
25




4)

Como ejemplo de ello, la burguesia logré acrecemtar la productividad hasta entonces
impensada, y racionalizé la produccion introduciendo la divisién del trabajo entre los
hombres,

El Modelo de Capitalismo Monopélico.- En esta ideologia se propone una
aproximacién de {a realidad fundada en una imagen perceptiva del mundo y una
reconciliacidn entre el medio nawral y el artificial.

La aparicién de los nuevos medios de comunicacion fue una de las grandes razones para el

cambio a este modelo.
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1y

2)

3)

4)

1.5.4 MODELOS SOCIALES.

Para mediar Ja sociedad hay que relacionarla con el conocimiento a través de un modelo
légico que exprese la ideologia que se utiliza para interpretar el mundo. Existen cuatro

modelos sociales de mediacion:

Modelo  Mosaico.- La mediacién mosaica desune los datos y los presenta sin
discriminacién unos juntos con otros, se esfuerza en que las posiciones de sus componentes
sean funcionales y no se produzcan inversiones. Es un orden de secuencias.

Este tipo de codigos imponen, una visién fragmentada de la realidad.

Modelo Jerarquico.- Aqui los hechos aparecen contenidos unos con otros y es a través de
la dependencia que se expresa el orden de los datos.

Este tipo de codigos imponen, una vision fragmentada de la realidad.

Modelo Articutar.- Mediante este modelo las cosas son referidas al orden inminente que el
mediador estable. El orden articular permite que los mediadores se puedan sustituir unos con
otros, esto permite que la vision del mundo se mantenga en el orden inicial.

Modelo Latente o Abstracto.- Da referencia al uso de datos explicitos con el objeto de
interesar al espectador en una realidad; el mediador emplea un sistema de orden que posee
cardcter latente: no muestra los criterios empleados para clasificar a la realidad, ya sea
porque para el propioc mediador son inocentes, o porque desea mantenerlos ocultos. Estos
transforman en funcionales las apariencias irracionales, contradictorias 0 incomprensibles de
la realidad.

Por dltimo es necesario recalcar que las ideologias estin orientadas hacia el control
social del grupo, el modelo o los modelos deben ser simples y genéricos para que puedan ser

aplicados a situaciones concretas.
En este capitulo solo resta conocer los mundos en los que se desenvuelve el ser

humano y que son, precisamente, los constituyen el sistema de referencia sobre el cual

pueden comunicarse.
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La historia nos demuestra que la Opinién Piblica ha sido utilizada en diversas
cultural y momentos de la humanidad, en todas ellas se le ha dado un valor distinto
(fenémeno social o como objeto de estudio), en realidad muy pocos lo han abordado desde et
dmbito comunicativo. En éste apartado se mostrarin diversos planteamientos que
demostrardn que “La Opinién Piblica es un fenémeno que tiene como base fundamental a la

Comunicacién.”

T Tomado de Resumen de la Naturaleza Comunicativa de la Opinion Pdblica. Pég. 1.
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1.6 LA NATURALEZA COMUNICATIVA DE LA QPINION PUBLICA.

“Es un hecho que la Comunicacién en todas sus formas y con todos sus medios significa
un gran progreso para el hombre, porque le ha permitido la difusién de su pensamiento y ¢l
conocimiento de las aspiraciones del género humano, logrindose con ello un mayor

acercamiento que nos permita llegar a la solidaridad universal.”*®

La comunicacién es una conquista de la evolucién de las especies y su fabor es ayudar a
la permanencia y desarrolio de la vida. Algunos de los logros que se han dado gracias a la
evolucién humana son LAS DIFERENTES FORMAS DE COMUNICACION y ademas
también se ha observado que la Comunicacién Social es necesaria para la sobrevivencia del

género humano.

Desde sus origenes el hombre busca sobrevivir y recurre a su entorno ecoldgico que le
permite alimentarse con la ayuda de sus compafieros de raza. La experiencia va
demostrandole que £l solo no puede satisfacer sus necesidades y esto lo hace formar grupos
que lo ayudarén a mejorar su vida.

El hombre necesita tener un sentido de la vida que le permita conservar sus bienes
materiales y formas de producirlas y por elio salvaguarda las distintas interpretaciones que

tiene sobre ¢l acontecer utilizando a la Comunicacién como hecho social.

Otra de sus caracteristicas que han definido a la Comunicacién a través de la historia es
su particularidad como: elemento que estructura la personalidad del individuo porque gracias
a ella se facilita la transmision de costumbres y hédbitos que ayudan al conocimiento de las

diferentes razas.

Al nacer y crecer al interior de la vida social de los grupos humanos, a la Opinién
Piblica se le puede nombrar como un fendmeno humano. “La naturaleza social surge con la

habilidad para la comunicacion, para la interrelacion expresiva, simbdlica, que es capaz de

28 «Cjencias Sociales 27, Creacién del Departamento de Investigacién Educativa de NUTESA, Pig. 13.
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sustituir actos ejecutivos con ia finaiidad de economizar energia y eficientar la vida

humana™®

Debido a su condicion biolégica y a la habilidad para comunicarse, los primeros
humanos formaron grupos donde se podia ejercer una interaccion simbélica entre los
individuos, con la finalidad de sobrevivir. Las interacciones que se daban en los grupos
permitian al hombre expresar sus pensamientos, emociones, experiencias, con el fin de que
sean escuchadas, conocidas y tal vez aceptadas. No se puede obtener satisfaccion a nivel

social si no se expresa esa necesidad social que se tiene.

1.6.1 IDENTIFICACION Y RELACION ENTRE LOS ELEMENTOS DEL
SISTEMA DE OPINION PUBLICA.

La Opini6n Publica utiliza a la EXPRESION para poder analizar ya que es por medio de

ella que se puede conocer la opinidn de los asuntos de interés piblico.

El Sistema Opinién Puiblica pertenece al Sistema Comunicativo, porque comparte
elementos estructurales (Actores, Instrumentos, EXPRESIONES y Representaciones).

1.6.2 COMPONENTES DEL SISTEMA OPINION PUBLICA.

a)  Grupo Social, en e{ cudl estAn inmersos los actores del Sistemna.

b) Instrumentos, Biolégicos y/o tecnoldgicos mediante los cuales se expresa la opinidn.

¢} Expresiones, mediante las cuales se har patente el consenso y disenso de los individuos
que conforman el grupo social acerca del tema en debate.

d) Representaciones, que orientarin y definiran la opinidn del grupo social ello con basc en la
experiencia, intereses y circunstancias del individuo con respecto a su grupo social.

e}  Las cinco teméaticas se han definido como “lo piblico™

1. Lasobrevivencia del grupo social.

2.  La Produccién de bienes materiales e inmateriales.

bid......... Phg. 3
30



3. La conservacién de la propiedad privada (territorio, medios de produccion y mercancias o
bienes).

4.  E! Estado (ejercicio del poder y sus consecuentes formas de accidn).
5. LaCultura”®

COMPONENTES DEL SISTEMA DE OPINION PUBLICA.

A E

b
- Ll

|

1.63 RELACIONES ENTRE LOS COMPONENTES DEL MODELO
DIALECTICO DE LA COMUNICACION,

v
w

Los tipos de relacién que se pueden dar ente los Componentes del Medeto Dialéctico
pueden ser solidarias, causales y especificas y pueden existir entre el Sistema Opinion

Publica y el Sistema Comunicativo.

Con base en la definicién de Opinién Publica entendiendola como las expresiones de los
individuos del grupo social que tienen un referente piblico entendiendo como piblico a

todos aquellos asuntos que interesan y/o afectan al grupo social, a diferencia de “el pablico™

* Ibid, Pag. 4.
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2
3
4)
5)

que es el grupo social en si mismo. Con esto se pondria énfasis en analizar las expresiones

que hagan referencia a:

La sobrevivencia (tanto del grupo social come de las industrias).
La produccion de bienes materiales ¢ inmateriales.

La conservaci6n de la propiedad privada,

El Estado.

La Cultura.

Ya que son los asuntos que afectan al grupo social.

Para el estudio de 1a Opinion Publica es necesario remontarse hasta el origen del hombre
para entender come fue uniendose a otros de su misma especie para sobrevivir y satisfacer

sus necesidades.
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1.7 LA OPINION PUBLICA EN LA COMUNIDAD PRIMITIVA,

Hace setecientos mi] afios, se inicié el Paleolitico o sea el Periodo mas antiguo de la
Edad de Piedra, EI hombre en aquella época en que Ia tierra estaba en gran parte cubierta de
hielo y poblada de peludos mastodontes, estaba desnudo e indefenso; dormia en el duro
suelo, sin ninguna proteccién contra la intemperie, sin nada con que defenderse de los

animales y se alimentaba de ramas, raices y frutos.

“En esta era se desarrollé el lento proceso de hominizacién que se caracteriza por el
logro de la posicién erecta, la liberacion de las manos y su correlacion con el cerebro,
adernds del desarroilo de las estructuras cerebrales; el periodo culmino con la aparicidn del

hombre, quiz4 a fines de la era terciaria; hace 1.8 millones de afios”. !

El hombre hizo uso de sus manos como instrumento que le permitia agarrar las cosas y
ademés poseia INTELIGENCIA lo que le daba la capacidad de razonar y gracias a ella se
dio cuenta de que debia buscar un refugio que le brindara proteccién del clima y algunos

animales.

“De tal manera el hombre habité las cavemas, es decir, se hizo TROGLODITA,
aprendi6 enseguida que no debia quedarse sin hacer nada si queria sobrevivir asi que se puso
a trabajar y fabricé hachas y puntas de lanza, puliendo algunas piedras que fueron sus
primeras armas”** Ademaés se dio cuenta de que la carne de los animales se podia comer y

también podia utilizarse la piel como proteccién del frio.

Las Cavernas e¢n su interior eran adomadas de pinturas y dibujos que reproducian
figuras de animales y escenas de caza, “la visualizacion del arte paleolitico que se han
rescatado ha permitido establecer los referentes comunicativos de esa él;oca: tos.-animales,
los hombres y los signos, el tiempo, asi como rasgos formales y estilisticos del artista

primitivo: la composicién, el volumen y los recursos visuales utilizados.”

¥ Ibid.......... Pég. 6
* Enciclopedia El Mundo del saber; La vivienda del hombre Editorial Navaro Pag.9.
¥ Resumen..........Pag.7
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Con la caza, el troglodita se procuraba el sustento que devoraba crudo, porque todavia

estaba muy cercano el dia en que aprendiera a cocerlo con el fuego.

Cuando el cielo proyectaba sobre la tierra sus lenguas de fuego, que incendiaban los
bosques, €l hombre y los animales huian aterrorizados. Después el valor y la razén se
impondrian y alguien se atrevi6 a tomar una braza con la mano para examinarla y pensar asi

que el fuego podia ser util. Esto fue sin duda la primera gran conquista de la humanidad.

El los albores del Neolitico la capa de hielo que cubria gran parte de las llanuras y de
los valles se ha retirado poco a poco y el hielo, al fundirse, ha formado lagos y rios. Han
desaparecido los peludos mastodontes, que eran los animales que fueron el sustento de los
cavernicolas ahora en las praderas y los bosques existian los ciervos, los alces, fos jabalies y
las serpientes. Y el perro después de haber vivido durante mucho tiempo como un salvaje,
se ha convertido en compaflero de caza, guardian y amigo del hombre. Este abandona las
cavemnas y se instala en moradas méds racionales y ha inventado nuevos instrumentos de

piedra y hueso que le sirven para cortar arboles con los cuales construye cabafias,

Para seguir a los animales que le suministraban alimentos, el troglodita era lamado
némada. El hombre del Neolitico se instala ya en un solo lugar, todavia no conoce los
secretos de la agricultura pero saca provecho de lo que la tierra produce periodicamente y
aprende que algunas ramas y semillas que caen al suelo producen frutos. Por lo tanto ya no
s necesario estar de un lado a otro para buscar los frutos y raices, basta construir una cabafia

cerca de donde se produzcan los frutos que da la tierra.

Esta vivienda tenfa caracteristicas particulares cuando se construian en lagos y terrenos
pantanosos ya que estin construidas sobre plataformas de madera y barro y se sostenian de
gruesas estacas pmﬁ:ndamente clavadas. Cuando el hombre construia su‘s viviendas en los
bosques o junto al agua encontraba otros alimentos como: pescados y aves ademés de otros

animales de caceria vivos para domesticarlos y asi dar una crianza racional del ganado.
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1.7.1 FL. PUEBLO,

El hombre es un “animal social” porque debia unirse con sus semejantes (hacer
SOCIEDAD) para organizar una convivencia iti} en donde se aportaba la capacidad personal
de cada uno, sus ideas y experiencias creando proyectos para un futuro. En resumen desde el

inicio de los tiempos se comprendié que la unidn hace la fuerza.

“Una vez que el hombre razono las ventajas de una vida en com(n en los primeros
albores de la civilizacién se organizd dando origen a un primer nicleo de convivencia social
estable, as{ crea el primer pueblo de cabaiias o palizadas. Se trata de un grupo de no més de
250 personas. Cada familia tenfa su cabafia con un pequefio recinto para las ovejas que les
dan lana y leche; alrededor, una vez descubiettos los secretos de la agricultura, pueden verse

los campos cultivados” >

Las labores que realizaba el hombre en el periodo Neolitico eran la caza, la pesca y el
cuidado de los animales, dependiendo de la habilidad de cada uno algunos preferian fabricar
armas, vestimenta, o algin objeto que cambiar con los pescadores y cazadores, al realizar
estas labores la cabafia se convierte en un rudimentario taller de artesania donde se trabaja la
piedra, la madera y ¢l hueso.

“En ¢l periodo histérico correspondiente a la comunidad primitiva eran tres las
teméticas que afectaban al grupo social- y sobre las cuales habla que llevar a cabo el

consenso- éstas eran’™:

La Proteccién de los individuos frente a la naturaleza y otros grupos.
El abastecimiento de alimentos.

La posesion de un territorio.

* Ibid............n Pig. 10.
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La Opinién Publica en esta etapa se presenta como fendmeno, por lo tanto cumple una

funcién de cardcter netamente comunicativo.””

MODELO DE CEBOLLA DE LA COMUNIDAD PRIMITIVA.
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1.8 LA COMUNIDAD EGIPCIA.

Un factor determinante para que los egipcios forjaran una cultura fuerte con rasgos
propios fue su fisonemia geografica que contrastaba con la de los territorios vecinos, ya que

cuenta con el Rio Nilo que fecunda anuatmente en sus mirgenes.

En el Valle del Nilo vivian dispersos en varios grupos némadas o temporatmente
sedentarios las primitivas poblaciones quienes se dirigian por un Consejo de Ancianos y sus

actividades principales eran: la caza y la ganaderia.

“El clan se consideraba protegido por un antepasado o progenitor simbolizado en el
TOTEM, que era un astro, una planta 0 mas comunmente un animal. E] Tétem vinculaba
estrechamente a todos los miembros del clan. Como es natural, el tipo de animales o plantas
con los que se sentian vinculados eran los propios de su medio geogrifico: chacales,
halcones, serpientes, carneros, gatos, etc. Cada clan dominaba un distrito o nomo, como mas

tarde lo llamaron los griegos.™*

Las tribus despu¢s de muchas guerras entre si, se unieron en grupos mas grandes y
conformaron dos reinos: El Bajo Egipto (al norte) y El Alto Egipto (al sur). En el primero los
soberanos llevaban una corona de color rojo y en el Alto Egipto era de color blanco y cuando
se unificaron politicamente las dos regiones, el menarca recibié el nombre del FARAON

(seflor de la casa grande).

Entre los més célebres faraones de la época estavo MENES, fundador del primer
Imperio o Imperio Antiguo y de Ia capital que Ilevé su nombre (Menfis).Durante la
cuarta djnastia, se mandaron a construir las famosas pirimides de Gizeh por parte de los
faraones Keops, Kefrén y Micerinoe los cusles todavia se levantan énajestuosos como

testimonio de los grandes adelantos egipcios tanto técnicos, astronémicos y matemdticos.

¥ wCiencias Sociates 2"......... Pig, 67.
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Uno de los acontecimientos mis importantes en €l Imperio Medio fue la invasion de
los Hicsos, pueblos pastores que llevaron el hierro y el caballo a Egipto. Cabe mencionar que
los Hicsos pertenecian a una civilizacion inferior a la de los Egipcios, mantuvieron su dominio
poco més de un siglo, después fueron expulsados por Ahmes I {dinastia XVIII) que abrid un
periédo de apogeo y grandeza llamado el IMPERIO NUEVO donde se desarrolo un gobiemo
que marcd el esplendor de Luxor y Kamak- El gobierno de Ramnses I1.

“El Gobiemo Egipcio fue de total absolutismo, es decir, el poder lo ejercia una sola
persona cuya voluntad era omnipotente. El faradn era considerado como hijo de los dioses y
ningin egipcio podia pronunciar su nombre sin afladir: <Que florezca en él la vida y la
salud>. Tenfa poder absoluto sobre todos los hombres, animales y cultivos, en una palabra
estaba sobre todas las cosas. De esta manera, el producto def trabajo se dividia en dos partes:
una quedaba para el agricultor y otra iba a las bodegas reales, pues se consideraba que
pertenecia al faraén™"’

Los faraones dividian al Pais en provincias por lo extenso de sus territorios y contaban

con numerosos funcionarios, que se encargaban de recaudar los impuestos y contribuciones.

La clase privilegiada la constituia una corte numerosa, formada por funcionarios,
nobles, escribas y sacerdotes, quienes cumplian con minuciosos reglamentos de un severo

ceremonial.

Gracias al Nilo, el pueblo egipcio realizaba la actividad més importante: la
agropecuaria se cultivaba el trigo, la cebada y el lino, el rio les proporcionaba espléndidas

cosechas.

Los palacios y templos, de gigantescas proporciones fueron construidos por los
esclavos, Los edificios funerarios (piramides, tumbas y templos) estaban destinados para
servir de inmortales tumbas a los faraones. Alli eran depositados sus restos momificados, en

la creencia de que al no corromperse, vivirian en la eterna felicidad.

 Ibid. P4g. 68
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En €] antiguo Egipto se encuentran las mayores manifestaciones de una vida religiosa
€On una estructura y organizacién perfectas. Toda la vida estaba marcada y determinada por
las pricticas y ceremonias religiosas, escrupulosamente observadas por los sacerdotes.

Tuvieron muchos dioses; tantos que serfa imposible nombrarlos y describir sus
atributos en unas cyantas lineas, los mas importantes fueron: el Sol, adorado
principalmente bajo los nombres de RA y AMON, la luna con el de SIS, SETH, que
marcaba el mal entre los hombres y THOT y ANUBIS, dioses que presentaban a los
hombres ante ¢! gran juicio, que era presidido por OSIRIS y nueve dioses.

Un privilegio reservado a los sacerdotes y escribas era la escritura, es necesario
mencionar que los egipcios fueron creadores de la escritura llamada JEROGLIFICA, los
funcionarios que Ilevaban la administracién utilizaban una un poco mas sencilla llamada
DEMOTICA o POPULAR.

“En el siglo V1 a. J. C. los persas dominaron al decadente Egipto de Psamético HI;
afios mas tarde fue dominado por Alejandro Magno de Macedonia y después por los

romanos en tiempos de Octavio (afio 30 a. De J. C.), con el que pasé a ser provincia romana.

En el siglo VII 4. J.C. Egivto cavé en manns de lnc Arahec muanas ushiioron a dar
nueva fisonomia a la cultura de este pais, cuya poblacién ha llegado a ser la mayor y mas
culta del mundo Islamico. El islamismo alcanzd su méximo apogeo en el siglo X de nuestra

era.

Los musulmanes prolongaron su dominic hasta los comienzos del siglo XIX, cuando
Napoleén Bonaparte conguisté Egipto y abrié €l camino para la dominacién europea. Para
fines de este siglo, en 1882, Inglaterra se posesiond, y en 1914 se convirli;b en protectorado
Briténico. En 1922 fue declarado independiente™.®

* Ibid, Pag. 69.
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Ahora, otras cuituras que se desarrollaron en la humanidad y que han dado grandes

aportaciones como la DEMOCRACIA son la Griega y la Romana que la utilizaban

cotidianamente con sus ciudadanos tmatando de encontrar una solucién conveniente para la

mayorfa.

MODELO DE CEBOLLA DE LA CULTURA EGIPCIA.
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1.9 COMUNIDAD GRECIA Y ROMA.

Los Griegos ocupan 1a peninsula de Morea (al sur de los balcanes) y una amplia zona
continental rodeada por el Mediterraneo, con 1os nombres de Mar Egeo al este y Mar Jénico
al oeste. Ademds su espacio cultural se extendié por casi tres mil pequefias islas.

Por distintas causas, las poblaciones no integraron un Imperio, se mantuvieron
divididas en Ciudades-Estado, pero unidos por el idioma, la religion y las costumbres. “Los
Griegos se formaron de grupos pelasgos y de varios invasores posteriores, sobre todo
arqueos ¥ dorios. Pronto los variados pueblos de la zona recibieron el nombre genérico de
HELENOS.**

Para llegar a comprender por qué Grecia fue la maestra de la civilizacién en Europa se
debe mencionar las aportaciones que realizaron algunas de las ciudades de Grecia

principalmente Atenas.
1.9.1 ATENAS,

Los conceptos de CIUDADANO y de LIBERTAD para sefialar a sus gobemantes se
crean en Grecia donde también aparece por primera vez la estructura de las ciudades
{POLIS), también nace el concepto mds importante
LA DEMOCRACIA (gobierno del pueblo), y es Atenas su cuna.

Con el nucleo central de la CIUDAD, los Atenienses daban fuerza de unidn a los
ciudadanos, este niicleo era llamado ACROPOLIS y era sede de los edificios de gobierno y

principalmente, de los religioses y defensivos.

La Organizacién politica que culminé con la DEMOCRACIA se le debe al célebre
legislador SOLON.

* Ibid, Pag. 128.
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Con Pericles se alcanza la organizacién més acabada de la Democracia sus dotes de

extraordinario gobemnante, dio su nombre al siglo en que vivié (Va. de §. C.).

Todas sus intervenciones pablicas tuvieron como tonica resaltar la democracia como

fundamento para ¢l bienestar de los pueblos y el respeto a la dignidad humana.

Pericles puso énfasis en que los Atenienses comprendieran que en la vida cotidiana la
consideracifn no se gana por el nacimiento o la fortuna, sino por el mérito, la competencia y

¢l talento.

El pueblo aceptd y colaboré con las ideas de Pericles y el esplendor de Atenas fue
notorio en toda Grecia, alcanzando en esa época su maximo esplendor: por eso se le dio el
nombre de “Edad de Oro”. Las artes recibieron una proteccién especial del Estado y el
resultado fue el perfeccionamiento de la arquitectura y de la escultura que dejaron huella
para todos los tiempos.

Si los griegos fueron creadores natos de una cultura, los romanos se encargaron de
incorporarla a la suya y difundirla por todo el mundo a través de sus conquistas militares,
creando el Imperio mds asombroso de la antigiiedad.

La cultura romana es sin lugar a dudas, el pilar més solido de la cultura latina y en
diversos aspectos, egjemplo para todo el mundo; los romanos dejaron profundas huellas en la
organizacion de los pueblos conquistados y legaron estructuras sociales que tienen vigencia
hasta nuestros dias. Sus costumbres y précticas se convirtieron en el ejemplo a seguir por
todos los pueblos de su época. Ademés, la aceptacion de la influencia griega, unida a su

propio modo de ser, arrojé manifestaciones excepcionales.

Uno de los acontecimientos més importantes de la Repablica y la DEMOCRACIA fue
¢l que dio origen a las doce tablas esto es: “El desajuste social hizo crisis en el afio 450 a. de
J. C. los plebeyos que sumaban la mayoria, eran la clase social baja y estaban desprovistos
legaimente de todo derecho; €so los llev6 a lanzarse a un movimiento tumultuoso de protesta

exigiendo reformas y mejores condiciones de vida.
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Los Patricios que eran la clase privilegiada y gobernante, se vieron gbligados a
aceptar a diez representantes plebeyos (decenviros), quienes se encargaron de elaborar
nuevas leyes en las que se incluyeron derechos e igualdades civiles para todo ciudadano,
Esas leyes fueron originalmente diez, pero poco después se incorporaron dos mas, razdn por
la que se les conoce como las DOCE TABLAS porque se grababan en tablas y eran
expuestas sobre las paredes de los edificios més céntricos de la ciudad para conocimiento de
todo el pueblo.”*

Las reformas arrojaron un resuitado favorable a la nacién y trajeron como
consecuencia la expansion romana por medio de conquistas. Roma se convirtié en la duefia
del mundo de su tiempo, en una empresa guerrera que durd dos siglos de luchas y que

significo un trabajo formidable de organizacién militar y econdmica.

“Si bien se dice que Grecia fuc la maestra de una nueva estructura politica con la

democracia, Roma lo fue con sus leyes y su Derecho, que cred €l sentido de la ciudadania.

Roma supo asimilar y aprehender la cultura helénica y helenistica (Griego-
Macedénica), copié la grandeza de sus ciudades e incluso aceptd de buen grado una gran
influencia religiosa. Todos los dioses griegos encontraron comespondencia en la mitologia

romana.

St Grecia foe Ia sefiora del arte, roma lo fue de la milicia y del sentido prictico. $i
Grecia se extendié con su cultura, Roma dominé al mundo por las armas ¢ irradié también
todo lo que de cultura habia aprendido.

Si bien Roma dominG militarmente a Grecia, ésta la absorbid con su cultura. Ambos

elementos fusionados alcanzaron su cumbre con la civilizacién romana.

“* Ibid, Pag. 139.
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Otra aportacién de Roma fue la difusion de su lengua, el latin, de la que derivan todas
las lenguas romances (espafiol, frances, italiano, rumano, etc. L.EI latin fue la lengua culta

hasta el siglo X VIII en todo el mundo occidental.

La variedad de pueblos comprendidos en el extenso dominio romanc motivé
frecuentes intercambios importantes que se enriquecieron en ¢l saber, en ¢l idioma, en la
economia y en la religion. Desde que el Cristianismo logrd reconocimiento oficial del
Imperio, se extendié por e! mundo de su tiempo difundiendo sus conceplos morales y sus

valores, junto con el Derecho y Administracién romanos.™'
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110 EDAD MEDIA.

En los inicios del siglo Il se registré una serie de movimientos de pueblos semi-
némadas hacia el centro de Europa. Eran pueblos de costumbres primitivas que venian
dispuestos a acabar con lo que quedaba del Imperio romano de Occidente, que se habia
mantenido gracias af esfuerzo de unos cuantos hébiles gobernantes. Pero, desaparecidos
éstos, nada logré ya impedir su ruina, precipitada, a la vez, por la desmoralizacién del
gjército y la banca rota de la hacienda piblica. La influencia del cristianismo, que se
desarrollaba pujante entre las clases pobres del Imperio, propicid, por otra parte, el fin de
unas estructuras basadas en la Oligarquia y la esclavitud.

Los pueblos barbares han sido clasificados en 3 grupos:
Los germanos, formados por francos, alemanes, daneses, sajones, lombardos, vindalos y
godos, que se extendieron desde ¢l rio Rhin hasta el rio Oder.
Los eslavos, constituidos por polacos, servios, croatas, vénetos, que ocuparon la parte
inferior del rio Danubio, Bohemia y las orillas del Vistula
Finalmente, los tartaros, formados por hunos, bilgaros y hiingaros, que se extendieron
desde Asia hasta Italia,

En un principio estos pueblos no tuvieron contacto con ¢! Imperio romano, ya que se
encontraban separados de €l por la franja aislante de los pueblos celtas. Posteriormente el
cerco celta fue roto y los germanos llegaron a ser vecinos proximos del Imperio.

Los germanos, hombres vigorosos y de alta estatura, espiaban y acechaban a través de
sus espesos bosques y pantanos todas las fronteras de aquel imperio casi en ruinas. Estos
hombres fueron los llamados a ocupar el gran Imperio romano. Los romanos ya en
decadencia, vivian ya en plena corrupcion de costumbres que minaba su fuerza y autoridad,
porgue era el lujo y 1a diversién su tinica preocupacién. La gran invasién ‘de los Germanos se
produjo en el siglo IV, y en el V ya habfan desborado casi todas las fronteras del imperio.

Los jefes y caudillos barbaros mas conocidos fueron: Alarico de los visigodos,

Genserico de los vandalos, Odoacro de los hérulos y Atila de los hunos.
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En el afic 410 ilos hunos amenazaron la Galia e Ralia. Aecio, general romano, aliado
con Mereoveo, rey de los francos y con Teodorico rey visigodo de Espafa, logré vencer a
Atila en la famosa batatla de los Campos Catalaunicos (451). Mas tarde, Atila volvié a
intentar la entrada en ltalia y consiguié legar a las murallas de Roma, donde una embajada
presidida por el Papa San Ledn lo detuvo de su avasalladora invasion.

Un incidente provoco el total derrumbe de Roma. Los soldados barbaros de un general
del Imperio, Orestes, le pidieron que le concediera tierras en |a propia ltalia; ante la negativa
de Orestes buscaron la alianza con los hérulos y esta tribu, al mando de su jefe Odoacro, tras
derrotar a Orestes en Placencia, entr6 en Roma y echd al Gltimo emperador.

1,10.1 LA SOCIEDAD FEUDAL.

El feudalismo fue un régimen politico, econémico y social cuyas bases principales
fueron la propiedad de [a tierra y la religidn cristiana, que prevalecié en Europa por espacio

de casi diez siglos.

E! dueilo del feudo (entendido éste como una propiedad tettitorial) tenfa todo derecho
y autoridad sobre sus vasallos, quienes formaban un pucblo alrededor de su seftor; le servian
en las faenas agricolas y en las operaciones militares para defenderse de [as ambiciones de
los sefiores vecines. A sus mas destacados servidores los nombraba caballeros por medio de
las ceremonias de la “investidura®. El seflor feudal brindaba proteccién a sus vasallos frente

a otros seflores feudales,

Los grandes poderes de la Edad Media se conceniraron en €l Emperador y el Papa,
siempre en constante lucha. El Emperador repartia la tierra entre los ;’lOblﬁS principales
(sefiores feudales), como duque, condes, marqueses, etc. Estos nobles, a su vez, subdividian
sus feudos entre otros sefiores de categoria inferior. Los feudos se hicieron pronto

hereditarios, con lo que se consolid6 una sociedad inmévil.
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Como puede observarse, asi se estableci6 una pirdmide de posiciones sociales en cuya
cuspide estaban el Papa y el Emperador, y en la base se encontraban los nobles de més baja
categoria. Todo el peso de la pirdmide descansaba sobre el trabajo de los sierves y

campesinos. Este sistema alcanzé su apogeo en los siglos 1X, Xy XL

1.10.2 LA CIVILIZACION CRISTIANA

El cristianismo consideraba al siervo como una persona y no como una cosa. Se
extendio rapidamente, al principio entre los esclavos, sobre todo, pero pronto alcanzé todas
las capas sociales. Su organizaci6n le dio mucha fuerza; tanta, que Constantino decretd la
tolerancia de este culto para reforzar el Imperio con el apoya de la iglesia cristiana,

La autoridad de los clérigos fue de lo mis importante, de tal manera que hasta los reyes
acudfan a ellos para arreglar sus diferencias o problemas, pues consideraban su respuesta, y

sobre todo la del Papa, como la Gltima palabra sobre cualquier asunto.

A los que pertenecian al cristianismo y se apartaban pablicamente de sus orientaciones
o disposiciones s¢ les expulsaba por medio de un documento llamado “excomunién™ que
quiere decir separar de la fe cristiana. La excomunidén fue un arma de autoridad y se le

consideraba como el mas duro castigo que pudiera recibir un cristiano,

“En la Edad Media la Opinion Publica cambié notablemente al perder su relevancia
politica a cambio de la religiosa, disminuyé su matiz politico preponderante en los siglos de
dominacién romana y lo confundié con o religioso; de hecho la Opinién Piblica nc posee
sentido en ninguna de las cuatro teméticas restantes en que se ha clasiﬁc‘ado a lo piblico, la
importancia recala completa y totalmente en la temética cultura) y especificamente, en ¢l

. . . 2
matiz reli gloso.”‘

2 Tomado def Resumen............. Pag. 16
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1.11 RENACIMIENTO.

El Renacimiento es el movimiento renovador de la cultura, 1a artes y las letras que se
desarroll6 en Europa alrededor de los siglos XV y XVI, dando fin a todas las concepciones

antigilas que se tenian acerca del mundo en la Edad Media o Medievo.

A partir de ésta etapa inicia el movimiento que conocemos como Renacimiento, €l cual
se caracteriza por el rompimiento con la filosofia que predominaba en la Edad Media acerca
del hombre, la naturaleza y el mundo. El Renacimiento en el arte implicé la sustitucion de la
mentalidad teocéntrica por una cultura centrada alrededor del hombre este cambio
fundarnental originé un paulatino reemplazo de los temas religiosos por otros, tales como: el

retrato, el paisaje y los personajes mitologicos.

Desde ¢] punto de vista formal, el Renacimiento rompi6 con el estilo gitico y revivié el
arte clisico, otro rasgo importante del arte renacentista lo constituy$ el reemplazo del
anonimato medieval por la afirmacién de la figura del autor individual.

En lo referente a la filosofia el Renacimiento significé la aparicidn de nuevos sistemas
filostficos como at mismo tiempo que la restauracidn y renovacion de la Grecia clésica,
Nicolas de Cusa representd uno de los eslabones de transicidn entre la cultura de la Edad
Media y el nuevo espiritu renacentista, su obra ejercio gran influencia en filésofos modernos

como Kant y Hegel.

En cuanto a la formacién de la sociedad también se dieron cambios, es asi, que los
cambios sociales que acompailaron el fin del medievo s¢ tradujeron en un vivo interés en la
formacion de la sociedad y el Estado en distinta forma, en donde ahon? ¢l Estado cede el
derecho individual en busca del derecho social en donde todos los integrantes de la sociedad
serin debidamente representados, dando lugar & lo que conocemos como sistema

democrético y con ello se derrumba la idea de que Dios rige las acciones del hombre.
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Por lo tanto con el Renacimiento se reconoce la posibilidad de la inexistencia de Dios
como regidor del universo por consecuencia se desconoce el poder divino de los reyes,
surgiendo el dilema de una nueva forma de Gobierno acorde a la nueva concepcidn que el
hombre tenfa del universo y de si mismeo, por tal motivo se decidié como mejor opcidn la

forma de gobierno que abrigara el concepto de Democracia.

Todo lo anterior trajo consigo la cuestién principal y decisiva para Ia transicién de una
ctapa a oftra, siendo asi, que para la sociedad que es la Opinién Publica, si Dios no existe,
entonces el rey pierde todos sus privilegios, y por consiguiente ¢l poder divino que ejercia
sobre ¢l resto de la sociedad.

Durante ¢l Renacimiento ¢l valor de la Opinién Publica se liga estrechamente al
concepto de Democracia, como hasta ahorz se ha mencionado, ya que es a través de ésta que
el poder pelitico adquiere legitimidad.

Por consiguiente Ia Opinién Piblica va tomando un matiz preponderantemente
politico, a diferencia de la antigla Grecia Y Roma shora es considerada un objeto de
estudio, debido a la gran importancia que ésta representa para lograr la cohesién del grupo

social, asi como para la conformacion e instauracién de los nuevos regimenes politicos.

Ahora la Opinién Publica es considerada como un mecanismo para alcanzar ciertas
verdades en el terreno de los hechos sociales como son la politica, la economia y la sociedad,
todo ello supene la existencia de una esfera de hechos cuya dilucidacidn es inalcanzable a
través del libre debate pablico llevado a cabo por individuos con capacidad racional y
discursiva lo cual les permitié lograr a través de estas facultades hacer uso de aquella verdad

que anteriormente era reservada Gnicamente a la autoridad.

De tal modo que el reconocimiento de las funciones de la Opinidn plblica cn una
sociedad, junto con el requisito de las verdades piblicas para el gjercicio de la libre
discusion se funda sobre la idea de! hombre como ser racional y capaz de alcanzar por si

mismo la verdad en lo que respecta al orden politico, social y econdmico.
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Pero es necesario reiterar que si existen relaciones solidarias, causales y especificas
entre Democracia y Opinién Piblica, de ningiin modo la primera se debe considerar como un
elemento estructural de la segunds, sin embargo para que se pueda hablar de Democracia en

todo su concepto la Opinion Pblica si es un elemento imprescindible.

La Democracia como todo concepio tiene premisas bésicas y estas son que el punto
principal estd en que el poder politico descansa en los ciudadanos, que al ejercer ese poder
por medio de la expresién libre y organizada necesariamente ef ejercicio de Opinién Plblica
es decir, el poder de 1a Democracia esta sostenido por la moralidad de la comunidad.

Asi, en el ejercicio de la Opinidn Piblica lo politico se considerd como un derecho de
todos los ciudadanos, ademds de que se le reconocié la importancia de ésta dentro de los
regimenes democriticos ya que a través de ella se puede ejercer ¢l concepilo libre de
expresion de ideas el cual empezé a tomar forma como tal en la etapa de la Revolucién
Francesa y que posteriommente invadié al Nuevo Mundo con inclinaciones libertadoras, lo
cual implicd que se le valorara como un objeto de estdio muy importante y no solo como un

fendmeno.

De tal modo que a partir del Renacimiento la Opinion Piblica se ha ido enriqueciendo
en cuanto a temas y con el surgimiento de la industrializacién y el capitalismo del sigio XV a
la actualidad, las sociedades occidentales han transitado por dos modelos mediacionales
mas:
La tecnologia

El capitalismo monopético

Durapte el Renacimiento la Opinion Pablica aparte del tema estamental
comenzaba a ocuparse de la conservacién de ia propiedad privada (territorio,
medio de produccién y mercancins ¢ bicnes), durante 13 Revolucién Industrial amplié

su campo temético a la produccitn de bienes materiales e inmateriales.
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Con el amribo de los Medios de Comunicacidon Masiva, actualmente el &mbito de la
Opinion Piblica ha cambiado, ya que anteriommente la atencion del ciudadano estaba
concentrada sobre todo en los problemas locales, ahora debe enfocarse a problemas
globales, es asi que en la actual sociedad de masas, se wransita con el modelo de Capitalismo

Monopélico, lo cual implica la incursién de la Opinién Pablica de manera distinta.
Finalmente de estos periodos cabe enfatizar los siguientes aspectos caracteristicos:

En el lluminismo y el Capitalismo se discute entre individuos acerca de lo que
terrenalmente se tiene, asi como las diferentes posibilidades de participacion en el poder y de
la forma de ejercitarlo.

Se diferencia lo pablico (la sobrevivencia del grupo social como tal) de lo privado (1a
sobrevivencia de las personas como individuos.

Se identifican diversas formas de organizacién social, como la familia, 12 empresa, la
iglesia, la escuela, el club, la confederacién, el gremio, etc., como grupos sociales que son

capaces de expresar opiniones.

MODELOQ DE CEBOLLA DEL RENACIMIENTO.

SR= TODG AQUELI.O QUE SEA DE INTERES

oo —

=BURGUESIA Y PROLETARIA

SH=RENACIMIENTO ¥ CAPITALISMO
it

1-Br7T

n-mm o
QUE ATARE
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1)

2)

)
2)

1,12 PERSPECTIVAS ACTUALES DE LA OPINION PUBLICA.

Por los parrafos anteriores se pudo observar y analizar los diferentes referentes que han
existido en tomo a la opinidn pablica, asimismo, esto sirvié para comprobar que 1a expresion
de la opinién pablica es diversa, contradictoria, plural y persuadida sobre diversos temas que
€l grupo social considera que atafien a la sobre-vivencia del mismo grupo y que cobra
importancia para otros grupos sociales sdlo en la medida en que le afecten a otros grupos,
por lo cual cada grupo busca difundir, comunicar y persuadir a otros grupos de la

impontancia de prever fenémenos.

En la actualidad los estudios de opinion piblica tienen dos vertientes:
Agquellos que tratan de conocer la opinion piblica de algunos grupes sobre un tema
especifico.
Aquellos que tratan de hacer una teorfa de la expresion de la opinién piblica.

Los primeros utilizan métodos y técnicas que les permiten conocer con cierto grado de
incertidumbre lo que las personas de un determinado grupo social dicen que piensan o hacen.
Los segundos tratan de aclarar como el cambio de las sociedades han interactuado con las

expresiones de la opinién de los diversos grupos sociales.

Una vez dilucidado a grandes rasgos la ontogena comunicativa de la expresi6n de
opinién piblica, la evolucién histérica de sus referentes y la relacién que guarda con los
diferentes grupos sociales que componen a las sociedades complejas: vale la pena apuntar
dos cuestiones mis:

El codigo empleado por los medios de comunicacién masiva para incluir temas,
La utilidad de los estudios de opinién piblica que se realizan en los‘ diferentes grupos

sociales.

El cédigo que utilizan los medios de comunicacién masiva estd en funcién de los
siguientes referentes; muertes, guemras, enfermedades, religién, forma de vida cultural,

politica, economia, educacion, relaciones sociales, medios de comunicacién y emociones, en
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donde cada uno de éstos tiene tres variables: el grado de afectacion a la sobrevivencia, el

nimero de afectados y la cercania a los receptores.

Acerca de la utilidad de los estudios de opinion puiblica que se realizan en los diferentes
grupos sociales, si bien deben tomar con reservas tedricas aqui enunciadas, no sélo
representan la aplicacion de métodos y técnicas precisas y con cieno grados de
confiabilidad, sino que sirven, fa mayorfa de las veces para coadyuvar a la toma de
decisiones de cardcter politico, econdmico y cultural. Asi los gobiemos, las empresas, las
organizaciones, las instituciones y diversas ciencias, recurren cada vez con mayor frecuencia
a estudios de opinién publica para diagnosticar, explicar y planificar acciones que tienen
incidencias en la confirmacion de la vida cotidiana de las personas comunes y corrientes, no

solo a nivel regional y nacional, sino internacional.

Finalmente se considera que estas dos lineas de investigacidn representan vertientes
interesantes para continuar indagando y explicando uno de los planos o mundos: el de la
comunicacion, que se insiste, es la expresion de lo que los miembros de distintos grupos
sociales producen con respecto a referentes piblicos y cuya expresién no es dnica, ni
homogénea, ni verdadera, ni vilida, ni representa la mejor ni la dnica via para dar cuenta de

los fendmenos sociales, tal como lo muestra la historia.
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CAPITULO 2.

MARCO CONTEXTUAL.

2.1 HISTORIA DEL CENTRO DE ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO.

La historia de la nivelacién pedagégica va aunada a la historia del Centro de
Actualizacién del Magisterio en ¢! D. F., porque: “Por decreto del 26 de Diciembre de 1944
e iniciando su actividad el 19 de Marzo de 1945, ¢! Instituto Federal de Capacitacién del
Magisterio (IFCM), se cred para regularizar fa situacién ilegal de 33,000 profesores de grupo
de educacion primaria sin la formacién profesional requerida. Estos maestros habfan
terminado estudios de educacién secundaria y algunos s6lo la primaria, al admitirlos como
profesores de grupo se les ofrecié estudiar los planes de formacién de profesores de
educacién primaria que se impartian en las escuelas normales, cursando sus estudios en el
IFCM, los viemes en la tarde sibado todo el dia y domingos por la mailana, con objeto de
que no descuidaran sus grupos de educacién primaria que eran atendidos de lunes a viernes.

Se elaboraron libros de texio y de apoyo preparados por los catedréiticos en el IFCM.

Esta situacidn se considero resolver en seis aios, pero el incremento poblacional,
provocd que se siguieran contratande més personas como profesores en servicic sin la
formacién profesional requerida. En 1971 el IFCM, se transforma en Direccion General de
Mejoramiento Profesional del Magisterio (DGMPM), institucién que continuaria por tres
afios més con los programas de capacitacién ya que se consideraba terminada la capacitacién
de profesores de educacién primaria, y comenzaron los servicios de perfeccionamiento
profesional (actualizacién) y la preparacién de directivos y supervisores, ademés de los
servicios de mejoramiento profesional e incrementaron con la formacién de las Licenciaturas
de Educacién Preescolar, Primaria, Normal y Telesecundaria, posteriormente en 1978, se
volvieron a abrir los servicios de capacitacidn, por 1o que la DGMPM, se transformod en la
Direccién General de Capacitacién y Mejoramiento (DGCMPM), ampliando sus servicios
con formacién a profesores de preescolar y primaria bilingile bicultural (capacitacién para
profesores de Educacion Indigena). Con base en el Decreto Presidencial del 22 de Marzo de
1984, en Julio de ese afio la DGCMPM se homologa al nivel de Educacién Superior,

homologando a su personal a este nivel. Para poder realizar esta accitn se crea dentro de la
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Direccién General, el Centro de Investigacién y Desarrollo Profesional del Magisterio
(CIDEPROM).

El temblor de 1985 dejo sin edificio a la DGCMPM, por lo que la Direccidon General
se tuvo que dividir, quedando las Oficinas Generales en un edificio en Polanco y el
CIDEPROM en el edificio de Juana de Arco.

En febrero de 1989 se fusionan las Direcciones Generales de Educacién Normal y 1a de
Capacitacion y Mejoramiento Profesional del Magisterio dando origen a la Direccion
General de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio (DGENAM) con seis planteles
de Educacion Normal y el CIDEPROM. Este iiltimo cambia su denominacién por ¢l Centro
de Actualizacién del Magisterio, iniciéndose las gestiones para ser considerado como otro
plantel de la DGENAM. En acatamiento del acuerdo nacional para la modemnizacion de la
educacidn bisica y normal en noviembre de 1994 los 44 Centros de Actualizacion del
Magisterio ubicados en los estados de la Repiiblica que dependian todavia de la DGENAM,
pasan a depender de los gobiernos estatales correspondientes.

La Direccion General de Educacién Normal y Actualizacién del Magisterio queda con
funciones de formacidn y actualizacién del D.F correspondiéndole al Centro de
Actualizacion del Magisterio, la actualizacién del magisterio de educacién basica en el
Distrito Federal”.**

* Secretaria de Edumclbn Puhllca (SEP). Subsecrcmda de Scnnmos Educmvos pa.rn cl Dlslnlo Federal
{SSEDF), Infon g Al el
Actualizacién del Mams@om ¢l D E.,de gm @bg de 129_2 al n_r,g mo dcl gm Pég 5




2.1.1 ORIGENES DEL CURSO DE NIVELACION PEDAGOGICA.

Entre las acciones principales que realiza el Centro de Actualizacion del Magisterio en
el D. F. Es “...1a capacitacién dirigida a los docentes que desempefian su quehacer
educativo,... Dicha accién se realiza a través de dos programas: la Licenciatura en Docencia
Tecnolégica y la Nivelacién Pedagogica™ *

En esta investigacién (nicamente se abordard la Nivelacion pedagdgica que...”’se crea
con el propdsito de proporcionar los elementos tedrico-metodolégicos requeridos para ¢l
ejercicio de la docencia a los profesores de escuelas secundaria que no fueron formados en

las normales.™

Gracias a la revision hecha del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, asi como
a los objetivos que deben orientar las acciones de capacitacién, se envid una propuesta por
parte de la Coordinacién Sectorial de Educacién Secundaria (DGENAMDF) donde se
incluyen acciones de capacitacion para los profesores que laboran en ese nivel educativo, “El
analisis de esos elementos determiné el eje de la Nivelacidn Pedagégica que son: los
problemas de ensefianza. Problemas a los que a su vez da respuesta la pedagogia y son:
{Quién es el sujeto de aprendizaje?, ;Cédmo aprende?, problemas que remiten a: a) teorias
del adolescente y b) La didéctica™,*® Estas ramas del conocimiento dan cuenta de las
caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas y sociales del sujeto que aprende y cémo lo hace,
ademis de que se proponen las formas de instrumentacién del proceso de ensefianza

aprendizaje.

4 ecretaria de Educacién Publica (SEP), Centro de Actualizacién del Magisterio D. F (CAMDF), Nivelacién
Pedagégica Afto 2000 pag, |

4 Ibidem,

* thidem.
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2.1.3 SITUACION ACTUAL.

UNIVERSO DE ATENCION DEL CENTRO DE ACTUALIZACION DEL
MAGISTERIO

DISTRITO FEDERAL.

NLVEL ESCUELAS PERSONAL DOCENTE.
PREESCOLAR 2,965 12,026
PRIMARIA 3,336 39,421
SECUNDARIAS 1,279 39,421

SEC. TECNICAS 254 6,359
TELESECUNDARIAS 47 271
CENTROS DE CAPACITACION 32 500

SUMAS 1913 93,165

PERSONAL DEL CENTRO.

Todo su personal cuenta con experiencia en capacitacién, mejoramiento y
actualizacidn para los docentes.

272 Profesionales de la Educacion.

180 Personal de Apoyo y Asistencia.

El perfil del docente del Centro de Actualizacion del Magisterio‘cs heterogéneo ya
que el personal que ingreso antes de 1984 se le pedia como requisito el de haber terminado la
formacién en una escuela normal (profesional después de secundaria). Es a partir de 1985
con la homologacién de la educacién normal al nivel de educacién superior se requierc la

licenciatura como perfil minimo de ingreso al servicio.
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Con este personal el Centro de Actualizacién del Magisterio puede realizar las
actividades de actualizacién y capacitacién del profesorado.
Retomando a la Nivelacién Pedagégica como Programa de Capacitacion, es
necesario abordar que materias la constituyen y que objetivos persigue cada una.

De acuerdo a lo planteado por el Centro de Actualizacién del Magisterioenel D.F. l1a
nivelacién pedagbgica a partir de septiembre/2000, tiene unz nueva estructura curricular

{modular), que consta de 8 cursos, que tienen los siguientes objetivos:

Politica v legislacién educativa.

Establecer a partir del andlisis critico y tedrico conceptual la relacién que existe entre
los fines del estado, y sus politicas piblicas y el marco juridico normativo que orienta al
sistema Educativo Nacional, para ubicar criticarnente las probleméticas individuales y
colectivas del Subsistema de Educacion Basica en €l nivel secundaria y propiciar alternativas

que coadyuven para mejorar su ambiente laboral y de convivencia profesional.

Desarrollo bio-psicosocial del adolescente,

Identificar las caracteristicas del adolescente a partir del anilisis de los referentes
tediricos que dan cuenta del desarrollo biopsicosocial del adolescente para contemplarlas en

el disefio de Ja propuesta didéctica.
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Psicolopia educativa.
Caracterizar el enfoque constructivista de! aprendizaje a partir del anilisis de los
elementos tedricos que aportan para su construccién las teorias del aprendizaje para

fundamentar psicopedag6gicamente las propuestas didacticas.

Planeacién didéctica,

Elaborar una propuesta de organizacion de contenidos pragmaticos, a partir del andlisis
de las diferentes formas de organizar los contenidos y del andlisis de los componentes del
curriculum de la educacién secundaria para planear la intervencién pedagbgica desde un
enfoque constructivista.

Instrumentacion diddctica.

Disefiar y aplicar las estrategias para la ensefilanza, ¢l aprendizaje y de apoyo al proceso
de enseflanza - aprendizaje a partir de los contenidos, procedimentales y actitudinales, con la
finalidad de lograr aprendizajes significativos.

Comunicacién y elaboracién de recursos diddcticos.

Elaborar una propuesta de aplicacién de recursos para el aprendizaje en la asignatura
correspondiente, a partir del andlisis de la dimensidn instrumental de la préctica docente, las
experiencias vertidas en el taller, los requerimientos escolares en particular y la propia
experiencia, con el propdsito de fortalecer el desarrollo de las competencias de

comunicacion didactica.

Evaluacién del aprendizaje.

Elaborar y aplicar los instrumentos y estrategias de evaluacién en funcién de cada
tipo de contenido curricular con la intencién de ratificar o reorientar ¢l proceso de ensefianza

aprendizaje.
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El niimero de horas por médulo 30 horas, 24 escolarizadas y 6 extraclase y hay
sesiones sabatinas y vespertinas. (martes y jueves). El total de horas del proyecto es de 240

horas.

2.2 ORGANIZACION.

Segin el autor Hecht, Maurice “La capacidad para desempefiar con eficacia un
trabajo administrativo parece ser un fendmeno especial y complejo que se expresa de modo
diferente a diversos niveles™.*” Enseguida se examina de manera general lo que se conoce

como ¢l irabajo con estos niveles, segiin ¢l autor.

1) A nivel mis bajo, esto es, en el taller o en la oficina, se tienen las personas relacionadas

con cosas. Se podria decir que esta persona es un individuo “concreto”, que disfruta el
trabajo donde la tarea se ve facilmente y donde sus actividades estdn muy bien explicadas o

son obvias.

2}  En el proximo escalén esta gran parte del nivel “concreto™, pero requierc un poco més de

imaginacion. La persona toma algunas decisiones propias a fin de completar su trabajo con
un buen resultado. Una de estas decisiones serfa el decidir qué individuos harén las tareas

cONCretas que es necesario ejecutar,

3} El tercer nivel implica muchas actividades concretas, pero también alguna consideracion

acerca de la situacion, y lo que es necesario pare mantener en marcha Ia operacién. Esto
requiere que ¢l individuo tenga cierto control visual de la operacién y que pueda, dentro de

ese limite, planificar y desarrollar ideas.

4) Al cuarto nivel, la persona pasa a ser un observador de patrones. Tiene algin modelo de la

operacidén que le corresponde y puede entender lo que sucede mediante la informacién que
se le proporciona en informes, memorandums, cifras de venta, y cosas semejantes. Sabe
cudiles son las normas de operacitn, y cuando ve una desviacién del patr6n en algunas 4reas,
utiliza la informacién que fluye hasta €l e investiga dicha drea para que las cosas vuelvan a

su ritmo anterior.

*? Hecht, Maurice. (1984). Administracién basica, Principios y aplicaciones, Pag. 14,
62



5) En el quinto nivel se requicre una mayor abstraccién. Pero asimismo hay otro ingrediente
necesario. Este requiere que se ajusten los patrones para ver si dan resultado nueves métodos.
No son muchas las personas que cambian de métodos a nivel bajo. A este nivel, el administrador
examina la estructura total de la organizacién y asimismo la relaciona con los cambios del

mundo exterior.

No se intentard subir més. Se ve que cada nivel opera un nitido cambio en las cualidades
de las personas que se requieren para operar con buen resultado una organizacion. Los
niveles que se describen comienzan en el taller o en la oficina y ascienden por la escalera

administrativa, siendo el quinto nivel el mis elevado.

De acuerdo con estos puntos es necesario mencionar que el organigrama del Centro de
Actualizacién del Magisterio presenta el tercer, cuarto y quinto niveles de organizacion:

. en su nivel més bajo se encuentran las freas académicas que se encarga de la labor de
ensefianza — aprendizaje de maestro - alumno, que de acuerdo al autor se equiparan con lo
que s¢ menciona en el tercer nivel: “implican actividades concretas, pero también alguna
consideracioén acerca de la situacién ademis de tener cierto control de la operacion y de
acuerdo a cierto limite, planifican y desarrollan ideas.*

. El siguiente nivel, se encuentran los departamentos académicos y administrativos y de
acuerdo a las funciones que realizan pueden coincidir con la explicacién del cuarto nivel de
organizacion; “Tiene algin modelo de operacidn que le corresponde y puede entender lo
que sucede mediante la informacién que se le proporciona en informes, memorandums y
cosas semejantes. Sabe cuales son las normas de operacién y las utiliza cuando ve alguna
desviacién, ademés de que investiga dicha area para que las cosas vuelvan a su ritmo
anterior”.*

. En el dltimo nivel, se encuentran las subdirecciones: académica, y adminisirativa; Ias‘
unidades de: planeacién y evaluacién y de informdtica y servicios y la direccién que se
equipardn con el quinto nivel! “porque se requicre una mayor abstraccion, constituida por el
entendimiento de los patrones para ver si dan resultado nuevos métodos. A este nivel, se

examina la estructura total de la organizacidn y asimismo se le relaciona con los cambios del

* Ibid, Pag 15.
* bidem.
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mundo exterior. Se dirige entonces los nuevos conceptos que se considera hardn mds

completa Ia organizacién”.®

121 ORGANIGRAMA
CENTRO DE ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO.

DIRECCION.
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—— —
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* Ibidem.
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ORGANIGRAMA
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2.2.2 RELACION ENTRE LOS DIFERENTES PUESTOS.

Las relaciones que pueden efectuarse entre los diferentes departamentos del Centro
de Actualizacion del Magisterio se entablan como en cualquier empresa de acuerdo a los

fines que la Institucién persiga.

La Direccién, junto con las Subdirecciones: Académica que tiene a su cargo 6
departamentos ( Docencia, de [nvestigacion, Extensién y Difusién Cultural, de Superacién
Profesional, de Servicios Escolares y de Estadistica) y Administrativa que cuenta con 4
depantamentos (de Recursos Humanos, de Recursos Materiales, de Recursos Financieros y
de Control de Cursos) y los Jefes de estos departamentos planifican los pasos a seguir para
alcanzar ciertos objetivos en cada una de las dreas de la Instituci6n, es de suma importancia
que los participantes estén convencidos del papel que desempefian como profesionales
porque facilitan el logro de cualquier meta.

Los Profesores que imparten las clases tienen como perfil minimo la licenciatura y
estan distribuidos en las distintas 4reas académicas: (Ciencias Naturales, Ciencias Sociales,
Computacién, Educacién Artistica, Educacién Audivisual, Educacion para la Salud,
Espafiol, Psicologia, Pedagogia, Multidisciplinaria, Matemaéticas, Idiomas, Filosofia,
Educacidén Tecnoldgica). Todas ellas a cargo del departamento de Docencia.

“Tales dreas ofrecen un servicio de alta calidad, con gran capacidad para adaptarse a

nuevas necesidades una vez que ha sido cubierta la tarea de origen”®'.

* Secretaria de Educacion Publica (SEP), Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal

(SSEDF), Informe correspondignte al Programa Operativo Anual d¢ Jas actividades realizadas en e] Centro de
Actualizacién del Magisterioen ¢l D, F. Pég 2
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223 NOMBRES DE LOS JEFES DE LOS DEPARTAMENTOS
INVOLUCRADOS EN EL ESTUDIO.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE DOCENCIA.

ELIZABETH DE LA ROSA.

2.3 FUNCIONE

JEFES DE LAS AREAS ACADEMICAS

NOMBRE AREA A CARGO.

ELIZABETH DE LA ROSA GALLO. CIENCIAS NATURALES.

PABLO FLORES FARIAS. CIENCIAS SOCIALES.

SERGIO MUNOZ SOLORIO COMPUTACION
EDUCATIVA,

EDITH CARBAJAL DELLA SIEGO EDUCACION
ARTISTICA

CONRADO RODRIGUEZ GONZALEZ EDUCACION
AUDIOVISUAL.

JORGE AVALO CURPA. EDUCACION
PARA LA SALUD.

LILIA ABARCA LAREDO. ESPANOL.
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ENRIQUE MORALES BERISTAIN.

FRANCISCO RENDON GTEZ.

LUIS RODRIGUEZ ARAIZA,

MARIA ELENA GJEDA MEDINA

ARACEL! RUIZ MONTALVO

JESUS RAMOS LOPEZ

ELVIA MENDOZA RAMIREZ

PSICOLOGIA,

PEDAGOGIA.

MULTIDISCIPLINARIA.

MATEMATICAS.

IDIOMAS

FILOSOFIA,

EDUCACION
TECNOLOGICA.

2.3.1 OBJETIVOS, MISION E IDEARIO DE LA ORGANIZACION

“El Centro de Actualizacién del Magisterio en el D. F., es una Institucién Pablica de
Educacion Superior con experiencia de més de 50 afios en la capacitacién y actualizacién del

Magisterio.

SU OBIJETIVO ES: La actualizacién, la capacitacion y la superacidn, del

Magisterio de Educacién Basicaenel D. F,

SU MISION ES: Elevar la calidad profesional de los maestros de preescolar, -

primaria y secundaria en el D. F”.%

52 Ibid, Pég. 2
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2.4 CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DEL UNIVERSQ.

El universo estd constituido por 123 elementos quienes estdn distribuidos en cuatro
grupos: 1 er. Grupo. 18 elementos
2do. Grupo. 33 elementos
3er. Grupo.33 elementos
4to. Grupo. 29 elementos.

2.4.1 EDAD
Las edades de los encuestados oscilan entre los 23 a los 61 afios.

2.42 SEXO.

ler. Grupo. 16 mujeres y 12 hombres,
2do. Grupo. 22 mujeres y 11 hombres.
3er. Grupo. 18 mujeres y 15 hombres.
4to. Grupo. 14 mujeres y 15 hombres.

2.5 PROBLEMATICA DEL UNIVERSO A ESTUDIAR.

La Problemitica del universo de estudio es conocer la opinién que se tiene sobre el

Programa de Nivelacidn Pedagdgica y conocer si proporciona los elementos tedrico —
metodoldgicos requeridos para el ejercicio de la docencia a los profesores de escuelas

secundarias, que no fueron formados en las normales.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA.
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CAPITULO 3.

3.1 _RELACION DEL_ MARCO TEORICO CON_ LA TABLA DE
ESPECIFICACIONES,

- La Tabla de especificaciones sirve para operacionalizar los conceptos que determinan
la construccion del cuestionario. Estd tabla lleva a determinar de manera concreta los
conceptos del Marco Tedrico.

El autor Jiinger Habermas relaciona al individuo con su entorno a través de mundos y
Karl Popper los llama “universos”  traducidos en la Tabla de Especificaciones se les

denomina Conceptos (pensar, decir, hacer),

La Teoria de los Campos de Pierre Bordeau tiene como elemento fundamental al
Lenguaje para unir al campo interno y al externo y es a través de €l que se puede conocer el
pensamiento del individuo sobre el mundo que lo rodea.

Otra teoria que es necesario conocer por su importancia, es la de Sistemas porque:
1.Puede analizar a un cbjeto de estudio como un Sistema por las caracteristicas que debe
reunir que son: a) seleccién b} distincion y ¢) relacién.
2.Porque ayuda a identificar los componentes llamados: obligntorios en el objeto de estudio,
sin ellos es imposible que exista tal sistema y por ello en 1z Tabla de Especificaciones se
traducen en todos los elementos que integran el apartado de los conceptos .
3. Los componentes Optativos entran en el apartado de 1as categorias, porque reinen todos
aquellos elementos que distinguen al sistema de los demis.
4.1.os elementos Incorporados dependiendo de su funcién en el sistema pueden entrar en la
modalidad de categorias o de indices.
5.Las clases de diferenciaciones de funcignes y de estructura en la tabla de especificaciones
se abordan en el apartado de Conceptos dependiendo de lo que s¢ quiera saber: conocimiento o
de opipibn.
6.Cuando las relaciones que establece un componente con otro{s) componentes son
necesarias para que la organizacién funcione entonces se les llama relaciones de dependencia y
para fines de la investigacion serén necesarias las especificas y las causales. Las primeras se
Al



traducen en la tabla de especificaciones como las opciones del reactivo porque mucstran los
diferentes comportamientos que se pueden observar en un componente del sistema.
Las causales por otra parte son la base para elaborar los reactivos — las posibles causas del
fenémeno.

La Teoria Social de 1a Comunicacitn explica la importancia de la comunicacién humana,
como sistema finalizado ya que muesira una organizacién y reine elementos (actores,
instrumentos, expresiones, y representaciones) que han sido seleccionados, se distinguen
entre si y se refacionan entre si, ya que inician un ciclo que parte con la necesidad de
comunicar algo (expresion) entre los actores (individuos) por medio de un instrumento
(biolégico o tecnolégico) y que debe significar algo para alguien (representacion).

En la tabla de especificaciones los actores son: el encuestrdor y los encuestados, ¢l
instrumento es: el cuestionario, las expresiones son los reactivos y las respuestas que se
obtengan y la representacién es el tema de imvestigacion.

La Teoria de la Mediacion Social sirve para interpretar, con ella se puede dar un orden a
lo que se dice y como se¢ dice (mediar). El interpretar la diversidad de opiniones que se
tienen de un fendmeno en particular es necesario si se quiere conocer el problema en su

coniunto,

Los elementos que ayudan a la interpretacién y que s¢ utilizaran en la investigacién son:
¢l codigo, (las normas y formas de relacién), ademds de reconocer en la investigacion Jqué
se_media, ( conocer que se va a interpretar) el modelo coercitive (la relacién que entabla el
encuestado con el encuestador — contestar solo lo que se le ofrece y con las opciones que se
le presenten) y los modelos culturales que va a depender del tema (la Nivelacién
Pedagbgica). ' :

Norme: Todos los que vienen 2 la Nivelacién Pedagégica, se actualizan.
Forma de relacién: Enseflanza — aprendizaje.
Lo que contiene: Alumnos, maestros, material.

La forma de lo que contiene: Conjuncién de actualizacion.
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32 RELACION DEL MARCO CONTEXTUAL CON LA TABLA DFE
ESPECIFICACIONES.

El Marco Contextual se realiza para reunir las caracteristicas principales del universo y

de los participantes, el Marco ofrece todos los datos necesarios para abordar un determinado
problema v objeto de estudio que después son transferidos a Ia tabla de especificaciones.

33  CONTEXTUALIZACION BASICA EMPLEADA __ PARA LA
CONSTRUCCION DE LA TABLA DE ESPECIFICACIONES.

La Tabla de Especificaciones sirve para operacionatizar los conceptos que determinarn
lz construccién del cuestionario. Esta tabla es muy imporiande ya que de su construccion
depende el nimero de los reactivos que se generen, ya que para cada indice le comesponde
un reactivo; esto se apreciard en la Tabla de Equivalencias,

Para la determinacién de las variables a conocer, es decir de las opiniones de un
determinado grupo social con respecto a un tema especifico hay que seguir un proceso que
permita adaptar, ubicar, operacionalizar los conceptos, que se manejaron jerirquicamente en
el Marco Tedrico, en términos de indices empiricos acordes al contexto de la temdtica en

particular de la que se trate.
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3.3.2 DEFINICION DEL TERMINO CONCEPTQ.
CONCEPTO: representacion literaria que expresa un rasge caracteristico del

fendmeno a estudiar.

CONCEPTO.
1. Conocimiento de! Programa de
Nivelacién Pedagbgica que imparie el
Centro de Actualizacién ded Magxsheno 3
Profesores de Edueacién Secundaria que
no- ﬁ:uon fmnados ett Ias normales.

3.3.3 DEFINICION DEL TERMINO CATEGORIA.

CATEGORIA: es la dimensién det concepto, es un anéfisis de la temdtica en

fendémenos més simples y observables.

3.3.4 DEFINICION DEL TERMINQ INDICADOR.
Es Ia determinacién de la forma en que se medird la categoria.

: INDICADOR. - - ;
*l l.l Asmenmanl médul choli’heu-'
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3.3.5 DEFINICION DEL TERMINO REACTIVO.

Es una pregunta que se realiza de acuerdo a la naturaleza de lo que se va a medir.

REACTIVO.
E.L1 z Asistié al médulo de Politica y
Leglslaclén Educativa?

3.3.6 DEFINICION DEL CONCEPTO OPCIONES DEL REACTIVO.

Un mismo reactive se puede formular de dos formas distintas, del modo o manera

de formuiar la pregunta, depende el contenido y 1a veracidad de a respuesta.

_ ;AmﬁédmddlﬂodePolimyImslmén""
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3.4 TABLA DE ESPECIFICACIONES.

La Tabia de Especificaciones s¢ compone de 4 columnas llamadas de conceptos, categoriss, indicadores y reactivos y 5 filas, la enumeracidn s2 lee de
izquierda a derecha siguiendo la relacion con respecto a los numeraies que estin puestos en clasificacion decimal. Ei digito de izquierda siempre hace referencia
al concepto, el segundo digito hace referencia o la categorfa, <l tercer digito al indicador y ¢l cuarto digito al indice. El reactivo siempre lleva ¢l mismo digito de!
indice o del indicador segun sea el caso. A continuacién se presenta la Tabla de Especificaciones.

| CONCEPTO. rCATEGORIAS.

1' INDICADORES

"REACTIVOS.

i 1.1 Politica y Legislacidn Educativa

‘

+ 1. Conocimiento del Programa de
: Nivelacién Pedagégica que imparte ¢l
| Centro de Actualizacién del Magisterio

1.1.1 Asistencia al médulo de Politica
y Legislacion Educativa

[
[ 1.172 Canocimiento de los objetivos del
médulo de Politica y Legislacién
Educativa.

1.1.1 4 Asisti6 al modulo de Politica y
Legislacién Educativa.?
Si() No( )

"1.1.2 Subraye uno de los objetivos del
" moduto
a) Identificar, conocer y analizar [as
distintas aplicaciones de recursos
para ¢l aprendizaje.
b) Establecer ia relacion que existe
i entre jos fines dei Estado y el
marco Juridico que orienta el
Sistema Educativo Nac:onal.
¢} Conocer y analizar los clementos
tedricos que integran | marco
juridico de la SEP.

[1.1.3 Conocimiento del material
utilizado por el profesor del modulo
de Politica y Legislacién Educativa.

71.1.3 Subraye el tipe de material de
| apoyo que utilizd el profesor para
impartir las clases.?
a) Diapositivas.
'b) Papel Bond, cartulina.
le) Ninguno,
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1.1.4 Conocimiento del método de
ensefianza empleado por el profesor en
¢l médulo de Polftica y Legislacion
Educativa.

1.1.5 Conocimiento de la frecuencia de
cvaluacion de los contenidos en ¢]
mébdulo de Politica y legislacion
Educativa.

|

1.1.6 Conocimiento de la asistencia del
profesor a clase del médule de Politica
¥ Legislacion Educativa,

1.1.7 Conocimiento del horario del
médulo de Politica y Legislacién
‘ Educativa.

1.1.8 Conocimiento de la congriencia
entre los objetivos del mddulo y las
tematicas tratadas.

1.1.9 Conocimtiento del cumplimiento
de los objetivos propuestos en el
médulo de Politica y Legislacion
Educativa.

1.2.0 Conocimiento del periodo de
durecién de! médulo de Politica y
Legisiacién Educativa.

T14El profesor expiic;b;l con
, claridad los contenidos.?

Si() No{)

1.1.5 ;Cuéntas veces el profesor
! realizaba evaluaciones de los
contenidos?
,® Cadasesién
b) Unavezalasemana.
¢} Al finalizar el médule

1.1.6,El profesor asistia con
regularidad a dar clase?
Si() No{)

1.1.7 ;Cudntas horas a la semana
asistia al médulo de Politica y
Legistacién Educativa?

( y1a3 ( )Y4ab6 ( }7at0

1.1.8 ;Los temas vistos en el médulo
: coincidieron con los objetivos
propuestos?
1 8i( ) No( )

1.1.9 ; Se cumplieron todos los
objetivos propuestos en ¢l médulo?
Si() No{ )

1.2.0 ,Qué periodo de duracion tuvo et

- médulo de Politica y Legislucién

' Educativa?

‘a) Del a3 meses.
b) De 4 a6 meses,
€) De 7310 meses.
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} 1.2 Administracion Educativa

1

—_— e — —_———— -

t

1 1.2.1 Asistié al médulo de 1.2.1 $ Asistié al médulo de
| Administracién Educativa Administracién Educativa.
Si() No()

I ;
1.2.2 Conocimiento de los objetivos del  1.2.2 Tache uno de los objetivos

| médulo de Administracién Educativa del modulo de Administracién

- Educativa.
a) Identificar a partir de un
andlisis critico 1a relacion que
existe entre e} adolescente y su
entomo
b)Caracterizar mediante ur
enfoque constructivista las teorias
del aprendizaje gue manejs el
adolescente.
¢) Analizar los elementos de

! administracién del contexto
escolar y su utilizacién en la

_ prictica docente a nivel

' secundaria.
" 1,2.3 Conocimiento del material 123 Subraye el tipe de material
, utilizado por ¢l profesor en ¢l médulo | de apoyo que el profesor utilizaba
- de Administracién Educativa, para impartir las clascs.
I 1) Diapositivas
l‘ , b)  Papel Bond, cartulinas.
. ¢) Ninguno.
| %
''1.2.4 Conocimiento del método de 1.2.4 L E! profesor explicabz con

| ensefianza utilizado por el profesor del | claridad los contenidos?
i médulo de Administracidn Educativa.  Si () No ()
I
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VOAdLON1d1d V1 3Q
JTIVS ON SISAL VISa

i 1.2.5 Conocimiento de la frecuencia en

l que se aplican evaluaciones de los

| contenidos en el modulo de
Administracién Educativa.

{ 1.2.6 Conocimicnto de 1a asistencia del
: profesor a clase en ¢l médulo de
; Administracidén Educativa.

' 1.2.7 Conocimiento del horario del
| médulo de Administracion Educativa,

1 1.2.5 El profesor realizabs
evaluaciones de los contenidos...
Va) Cada sesién
b) Una vez a la semana.
le) Al finalizar el modulo

1.2.6 . El profesor asistia con
regularidad a clase.?
i () No( )

1.2.7 ;Cusntas horas a la semana
asistia al médule de
Administracidn Educativa.

( Y1a3 { Ma6 ()7all
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1.2.8 Conocimiento de la congruencia 1.2.8 ;Los temas vistos en el

| entre los objetivos del médulo y las " médulo coincidieron con los
1 temniéticas tratadas. objetivos?
| ,Si() No( )}
1.2.9 Conocimiento de] cumplimiento 1.2.9 /Se cumplieron todos los
j de los objetivos propuestos en ¢l " objetivos propuestos en el médulo
‘ médulo de Administracién Educativa. de Administracién Educativa?
t Si() No( )
" 1.3.0 Conocimiento del periodo de 1.3.0 ;Qué periodo de duracién
| duracién del médulo de Administracién | weve el médulo de Administracion
| Educativa. Educativa.?

a) Delalmeses.
"b) De 4 a6 meses.
c) De7al0meses.
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1
Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescente l

1.3.1 Asistid at médule de Desarrollo Bio-

psicosocial del Adolescente.

1.3.2 Conocimiento de los objetivos del médulo de
Desarrollo Biopsicosocial del Adolescente

1.3.3 Conocimiento del material utilizado por ¢l
profesor en ¢l mddulo de Desarrollo Biopsicosocial
del Adolescente.

1.3.1 pAsistié al médulo de Desarrollo Biopsicosocial
del Adolescente.

Si() No( )

1.3.2 Tache uno de los objetivos del mdédulo d«
Desarrollo Biopsicosocial del Adolescente.

a) Identificar a partir de un anélisis critico la
relacién que existe entre el adolescente y su entorno
b}Caracterizar mediante un enfoque constructivista
las teorfas del aprendizaje que mancja el adolescente.

" ) Analizar los elementos de administracién del

contexto escolar y su utilizacién en la préctica
docente a nivel secundaria.

1.3.3 Subraye ¢l tipo de material de apoyo que el
profesor utilizaba para impartir las clases.

a) Diapositivas

b) Papel Bond, cartulinas,

¢) Ninguno.
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I
1.3.4 Conocimiento del método de ensefianze del | 1.3.4 LEl Profesor explicaba con claridad los
profesor del médulo de Desarrolle Biopsicosocial contenidos?

del Adolescente. .‘ Si() No()
1.3.5 Conocimiento de las evaluaciones realizadas en : 1.3.5 El profesor realizaba evaluaciones de los
el médulo, | contenidos....

1 a) Cada Sesién

b) Unavezala semana
I ! ¢) Al finalizar el méduto

clases en el modulo de Desarrollo Bio-psicosocial Si( ) No( )
del Adolescente.

1.3.7 Conocimiento del horario del médulo. 1.3.7 {Cudntas horas a la scmana asistia al médulo?

f{ Na3 (}4a6()7at0
1.3.8 Conocimiento de |a congruencin entre los

objetivos y las temiticas tratadas. ‘I con los objetivos propuestos?
8i() No()
|

1.3.6 Conocimiento de 1a asistencia del profesor & 1.3.6 LEl profesor asist{a con regularidad a clase?

1.3.8 ;Los temas vistos en el médulo coincidieron
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l 1.3.9 Conocimiento del cumplimiento de los objetivos propuestos en el
. mddule d¢ Desarrollo Biopsicosocial del Adolescente.

|

|

|

l 1.4.0 Conocimiento del periodo de duracion del mddulo de Desarrollo
Bio-psicosocial del Adolescente

i

|

1.3.9 {Sc cumplicron todos los objetivos propuestos al inicio del
médulo?
Si () No( )

1.4.0 ;Qué periodo de duracibn tuvo €l médulo de Desarrollo B:o-
psicosocial del Adolescente?

' a) Dela3meses
b) De4abmeses

! ¢) De7al0meses.
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Psicologia Educativa

1.4.) Asistencia al m&dulo de Psicologfa Educativa.

1.4.2 Conocimiento de los objetivos del médulo de
Psicologia Educativa

1.4.3 Conocimiento del material utilizado por el
profesor en el médulo de Psicologia Educativa.

1.4.4 Conocimiento de¢l método de ensefianza empleado

: por el profesor del mddulo de Psicologia Educative.

T1.4.1 ;Asistié al modulo de Psicologia

Educativa?
'SI() NO({ )

I 1.4.2 Tache uno de los objetivos del médulo de

| Psicologfa Educativa.

' a} Aplicar las estrategias para la enseflanza

; y ¢l aprendizaje.

. b) Caracterizar el enfoque construcctivista

1 del aprendizaje, a partir del enalisis de

los elementos tedricos que aportan para

su construccion las teorias del

aprendizaje.

! ¢) Disciiar y aplicar las estrategias para la
ensefianza y el aprendizaje y de apoyo
para ¢ste proceso.

. 1.4.3 Subraye ¢l tipo de material de apoyo
empleado por ¢! profesor para impartir clases.
a) Diapositivas

' b) Papel Bond, cartulinas.

t €) Ninguno.

t

i 1.4.4 (E) profesor explicaba con claridad los
! contenidos.?

Si0) Ne()
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1.4.5 Conocimiento de la frecuencia de las evaluaciones ' 1.4.5 ;El profesor realizaba evaluaciones de sus

en el médulo de Psicologia Educativa.

1.4.6 Conccimiento de la asistencia del profesor s dar

clase a] m&dulo de Psicologia Educativa,

1.4.7 Conocimiento del horario del médulo de
Psicologia Educativa,

" 1.4.8 Conocimiento de la congruencia entre 1os

objetivos del mddulo y 1as temdticas tratadas.

1.4.9 Conocimiento del cumplimicnto de los objetivos

propuestos en ¢l médulo de Psicologla Educativa.

1.5.6 Conocimiento del periodo de duracién del médulo

de Psicologia Educativa,

, contenidos. ..

,#) Cada sesion

'b) Unavezalasemana

E ¢) Al finalizar el médulo,

!

!1.4.6 ;EI profesor asistia con regularidad a dar
, Clases.?

|SiC) No ()

1.4,7 ;Cuéntas horas 2 la semana asistiz al
| médulo de Psicologia Educativa?
'( Yla3 { Y4a6 (}7a9

t

 1.4.8 4 Los temas vistos en ¢l modulo
' coincidieron con los objetivos propuestos?
'8Si() No{ }

! 1.4.9 ;Se cumplieron todos los objetivos
prapuestos en ¢l mddulo de Psicologfa

| Educativa?

‘Si() No( )

1.5.0 ;Qué periodo de duracién tuvo el médulo
de Psicologia Educativa.?

a) Delalmeses.

+b) De4 a6 meses.

1¢) De7ai0meses.
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CONCEPTO

| 2. Opinién de los

" profesores de Educacion
' Secundaria acerca del

| Programa de Nivelacion
| Pedagégica.

CATEGORIAS

2.1 Politica y Legislacidn
Educativa

[ INDICADORES

2.1.1 Opinién sobre e} médulo
de Politica y Legislacién
Educativa.

REACTIVOS.
2.1.1 Su opinién sobre ¢ m&dulo
de Politica y Legislacion

Educativa es:

a) Buena

b) Regular
ey Mala

2.1.2 Opini6n sobre los
objetivos del médulo de Politica
y Legislacién Educativa,

2.1.3 Opinién sobre ¢l material
utilizado por ¢l profesor en ¢l
médulo de Politicay
Legislacién Educativa.

| 2.1.4 Opinidn sobre ¢l método

2.1.2 Su opini6n sobre los
objetivos del modulo de Politica y
Legislacién Educativa es:

a) Bueno

+b) Regular

| ¢) Malo

' 2.1.3 ¢ El material empleado por et
! profesor para dar clase lc parecié:
) Bueno
b) Regular
¢) Malo

i 2.1.4 El método de ensefianza de
- su profesor era:

J—

de enseflanza manejado por el a) Bueno

profesor del modulo de Polftica | b) Regular

y Legislacién Educativa, ¢} Malo

2.1.5 Opinién sobre la 2.1.5 La frecuencia con que se
frecuencia de evaluacion de los | aplicaban evaluaciones en el

contenides del modulo de
Politica y Legislacion
Educativa.

mddulo era:
a) Bucna
b) Mala

¢) Regular.




[ 2.1.6 Opinién sobre Ia asistencia
del profesor a clase en el
mébdulo de Politica y
Legislacién Educativa.

2.1.7 Opinién del horario del
médulo de Politica y
Legistacion Educativa.

2.1.8 Opinién de la congruencia
entre los objetivos del médulo y
las teméticas tratadas.

2.1.9 Opinidén sobre e}
cumplimiento de fos objetivos
del médulo de Polltica y
Legislacién Educativa.

2.2.0 Opinidn del periodo de
duracidn del médulo de Politica
¥ Legislacidn Educativa.

2.1.6 La asistencia del profesor a
clases era:

a) Buena

b) Regular

¢} Mals,

2.1.7;Considera que el horario del
médulo de Politica y Legislacién
Educativa e3..

a) Bueno
b) Regular
¢} Malo

2.1.8 Considera que la
congruencia de los objetivos del
mddulo y las teméticas tratadas
fue:

a) Buena

b) Regular

¢) Mala.

|
2.1.9 ;Considera que los objetivos }

fueron cumplidos:

8) Totalments

b) En su mayor parte.
c) De manera escasa.

2.2.0 El periodo de duracién del
madulo de Politica y Legislacién
Educativa fue...

8) Largo b) Corto ¢) Suficiente.
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2.2 Administracién Educativa

(2.2.1 Opinién sobre el médulo de
* Administracién Educativa.

' 2.2.1 Su opinidén sobre el
, médulo de Administracion
' Educativa es..
a) Bueno
b} Regular
'c} Malo

|

[ 2.2.2 Opinién sobre ios objetivos
' gl médulo de Administracion

1 Educativa.

, objetivos del médulo de

| Administracién educativa

' es:

~a) Buengp

'b) Regular.
c) Malo,

|
|
|
|

|
!
T
|
|
4
|
|
]

|

r —
12.2.3 Opinién sobre el material
" utilizado en el mddulo de

" Administracién Educativa.

2.2.3 El material wtilizado
en el médulo e parece:
a) Bueno
b) Regular

.¢) Malo

T

¢ 2.2.4 Opinién sobre ¢l método de
enscfianza empleado por ¢!
profesor del médulo de

i Administrecién Educativa.

' 2.2.4 El método de

| ensefianza de su profesor
a) DBueno

*b) Regular

¢) Malo
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|
|

2.2.5 Opinidn de 1a frecuencia de la evaluacién en el médulo de

! Administracién Educativa.

2.2.6 Opinidn sobre la asistencia del profesor en ¢f médulo de
! Administracién Educativa,

2.2.7 Opinién del horerio del mddulo de Administracién Educativa.
!

2.2,8 Opinién de la congruencia entre los objetivos del médulo con las
tematicas tratadas,

|

'

2.2.9 Opini6n sobre el cumplimiento de los objetivos del médulo de
Administracion Educativa.

!

| -

i

| 2.3.0 Opinién del periodo de duracion del médule de Administracién

Educativa.
' .

[2.2.5 La frecuencia en que se aplicaban evaluaciones en ¢l médulo
era:

a) Bueno
I'b) Regular
¢) Malo

2.2.6 La asistencia del profesor al médulo de Administracién Educativa
era:

1) Buena
b) Regular
¢} Mals.

2.2.7 {Considera que ¢l horario del médule de Administracién
Educativa era?

1) Buenc
b) Regular
¢) Malo

. 2.2.8 Considera que la congruencia de los objetivos del médulo y las
temiticas tratadas fue:

a) Bueno

b) Reguler

€} Malo

1 2.2.9 Cree que los objetivos fueron cumplidos:
; a) Totalmente.
| b) En sumayor parte.

¢} De manera escasa.

i 2.3,0 El periodo de duracion del médulo de Administracion Educativa
!le parecié:
| Large b)Corto c) Suficiente.
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2.3 Desarrollo Bio-psicosocial del [ 2.3.1 Opinién sobre el méduto de 1 2.3.15u opinién sobre el médulo
adolescente, Desarrollo Bio-psicosocial del - deDesarrollo Biopsicosouiat del
: ! adolescente. Adolescente es. ..
l (a8} Bueno
'b) Regular
! I c) Malo
2.3.2 Opinién sobre los objetivos del ~ 2.3.2 Su opinidn sobre los objetivos
médulo de Desarrollo Bio-psicosocial del médulo de Desarrolio Bio-
de! Adolescente. psicosocial del Adolescente fue:
a) Buena
b) Regular
¢) Mala.
2.3.3 Opini6n sobre el material ' 2.3.3 El material utilizadc por e
i utilizado por el profesor en el médulo  profesor en el médulo le parecit:
de Desarrolle Bio-psicosocial dek a) Bueno
Adolescente, 'b) Regular
M ¢) Malo
23.4 Opinién sobre ef método de ' ii:ﬁf;’;?ﬁf:ﬁ;‘:;o"‘ método de
enseflanza mancjado por el profesor del | poreip
médulo de Desarrollo Biopsicosacial *) ' Bueno
del Adolescente.
b) Regular
! c) Malo




2.3.5 Opinién de la frecuenicia de
evaluacién de los contenidos del
médule de Desarroilo Bio-psicosocial
de! Adolescente.

2.3.6 Opinidn sobre la asistencia del
profesor al médulo de Desarrolio Bio-
psicosocial del Adolescente.

2.3.7 Opini6n del horario del modulo de

Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente.

2.3.8 Opinidn sobre fa congruencia de
los objetivos del modulo v las
tematicas tratadas,

2.3.9 Opinién sobre ¢l cumplimiento de
los objetivos del médulo de Desarrollo
Bio-psicosocial de! Adolescente.

2.4.0 Opinién del periodo de duracién
del médulo de Desarrotlo Bio-
psicosocial del Adolescente.

2.3.5 La frecuencia en que sc
aplicaban eveluaciones en el m&dulo
era:

a) Bueno
'b) Regular
) Malo

1 2.3.6 La asistencia del profesora
i clase cra:

'a) Buena
'b) Regular
¢}y Mala

23.7 ;Qué opina del horario del
- mbdulo de Desarrollo Biopsicosocial
del adolescente?

's) Bueno
I'b) Regular
¢) Malo

+ 2.3.8 Considera que la congruencia
| de los objetivos del médulo y las

temaéticas tratadas fue:
a) Buena

b) Regular

¢} Mala,

1 2.3.9 Cree que los objetivos fueron
; curplidos:
: a) Totaimente

b) En sumayor parte

¢) De manera escasa.

" 2.4.0 El periodo de duracidn del
. médulo de Desarrollo Bio-
1 Psicosocial del Adolescente le
' parecid:
a) Largo b) Corto c) Suficiente.
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2.4 Psicologia Educativa.

" "2.4.1.Opinién el médulo de Psicologla Educativa.

2.4.2 Opinidn sobre los Bbjetivos del médulo de psioolog(a. -

educativa..

2.4.3 Opinibn sobre ¢] material utilizado por ¢l profesorenel

médulo de Psicologia Educativa.

2.4.4 Opinidn sobre €] método de enseftanza utilizado por ¢l
profesor

"2.4.1 Su opinién sobre el médulo de Psicologia Educativa.
a) Buena
b) Regular
¢) Mala

"7 24250 }Jﬁnivdn-sdlir-e los objétivos del médulo fue:

a) Buena

b) Regular

¢ Mala.

2.4.3 El material utilizado por el profesor en el médulo fe
parecid:

a) Bueno

b) Regular.

¢) Malo.

2.4.4 Et método de enseiianza del profesor eru:
a} Bueno

b) Regular

¢) Malo
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-24.5 Opinitn de ta frecuencia de evaluacién de los contenidos del

mddulo,

2.4.6 Opinién de la asistencia del profesor a clase en ¢l médulo de
Psicologla Educativa.

2.4.7 Opinién sobre el horario del médulo de Psicologia
Educativa.

2.4.8 Opinidn sobre la congruencia de los objetivos del modulo y
las teméticas tratadas.

2.4.9 Opinidn sobre el cumplimiento de los objetivos del mdduto
de Psicologia Educativa.

2.5.0 Opinién del periodo de duracidn del médule de Psicologia
Educativa.

"2.4.5 La frecuencia en @E;aaﬁaﬁa}\ evaluaciones en el

médulo era...

a) Bueno

b) Regular

¢) Malo

2.4.6 La asistencia del profesor a clase era:
a) Buena

b} Regular

¢) Mala

2.4.7 (Qué opina del herario del mddulo de Psicologia
Educativa:

a) Bueno
b) Regular
c} Malo

2.4.8 La congruencia de los objetivos del médulo y las
temdticas tratadas fue:

a) Bueno
b)  Regular
¢) Mzalo.

2.4.9 Considera que los objetivos fueron cumplidos:
&) Totalmente

b)  En sumayor parte.

¢}  De manera escasa.

2.5.0 El periodo de duracién del médulo de Psicologia

Educativa:
a) Largo b)Corto c)Suficiente.
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CONCEPTO.

3. Caracteristicas Socio-demograficas de los profesores de Educacion Secundaria que cursan la
Nivelacién Pedagdgica.

" "CATEGORIAS,  INDICADORES,

3.1 Edad 3.1.1 Edad

3.2 Sexo 3.2.1 Sexo

REACTIVOS,
3.1.1 Sexz

3.2.1, Edad
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3.5 ARBOREACION.
- Es ordenar los reactivos que se construyeron en fa Tabla de Especificaciones, de manera

que se puedan seleccionar los mas adecuados para construir el cuestionario.

3.5.1 CRITERIOS DE ARBOREACION.
Sor los pasos a seguir que permitirin realizar una seleccion confiable de los reactivos

adecuados a lo que se quiere medir,

8) Verificar cuantos tipos de reactivos existen.

El primer paso es revisar cuantos tipos de reactivos existen de acuerdo al niimero de
opciones de respuesta (de 3° opciones, de 2°. Opciones), o al tipo de respuesta (Bueno -
Regular — Malo), y los Sociodemogrificos.

b) Colecar los reactivos por tipos.
Al revisarlos y seleccionarlos el siguiente paso es colocarlos de acuerdo a las opciones o

tipos de respuesta.

3. Opciones.
112, 122,132,142.113, 123,133,143,
115,125,135,145.117,127,137,147,120,130,140,150.219,229,239,249.220,230,240,250.

2. Opciones,
11,121,131,141.114,124,134,144.116,126,136,146.118,128,138,148.119,129,139,149.

Buen: lar,Mal .
211.221,231,241.212,222 232.242.213,223,233,243.214,224,234,244.215,225,235,245.216,
226,236,246.217,227,237,247.2 18,228,238,248.

Seciodemogréficos,
311,321,331,
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¢) Ordenar los reactivos del menos complejo al mas complejo.

Este paso facilita la seleccidn de Yos reactivos porque al acomodarlos de ésta manera, la
vision de su complejidad es mas amplia y es més fécil eliminar los que no tengan utilidad
para la investigacion.

3opciones.
117,127,137,147.115,125,135,145.113,123,133,143.120,130,140,150.219,229,239,249.220,
230,240,250.112,122,132,142.
2opciones.111,121,131,141.114,124,134,144.116,126,136,146.118,128,138,148.119,129,1
39,149.

Bueno,RegularMailo.

211.221,231,241.212,222 232,242.213,223233,243.216,226,236,246.217,227,237,247,214,
224,234,244.215,225,235,245.220,230,240,250.218,228,238,248.219,229,239,249.

d) Colocar en una tabla ¢l ndmero de reactivo y las opciones de respuesta.

Este cuestionario tiene como finalidad conocer su opinidn sobre los mddulos que integran
la Nivelacion, le pedimos que conteste el siguiente cuestionario con la mayor veracidad
posible. Los resultados seran tratados con fines estadisticos y de manera confidencial, si
desea conocer los resultados de ésta encuesta dejenos su direccién y nos comunicaremos

con usted.
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SOCIODEMOGRAFICAS.

RESPUESTAS.

311,Qué edad tene?

312;Qué sexo tiene?

CONOC. Y OPINION

111 ;Asisti6é al médulo
de Politica ¥ Legislacién
Educativa?

1

NO

111 Su opini6o sobre el
mdbdulo de Politics y
Legisiacidn es...

BUENA

REGULAR

MALA

CONOC. Y OPINION

121; Asisti6 al mddulo
de Administracién

Educativa?

SI

NO

223 Su opinida sobre ¢!
médulo de
Administracién
Educativa es

BUENA

REGULAR

MALA

CONOC. Y OPINION

131 ; Asistié al médule
de Desarrolio Bio-
psicosocial del
Adolesceute

SI

NO

231 Su opinidn sobre el
médulo de Desarrollo
Blo-psicosocisl del

| Adolescente es..

BUENA

REGULAR

MALA
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CONOC. Y OPINION

141 ; Asistié al médulo
de Psicologfa
Educativa?

51

NO

241 Su opinidén sobre el
médulo de Psicologia
Educativa es....

BUENA

REGULAR

MALA

CONOC. Y OPINION,

117;Cudntas horas a In

semana asistia al

médulo de Politica y
siacién Educativa

8)lal

b)dab

c)7al10

247 Opinidén del horario
del médulo de Politica y
Legislacién Educativa.

BUENO

REGULAR

MALO

CONOC. Y OPINION.

127 Cudintas boras a ia
semana asistia al
mddulo de Adminis.
Educativa.

a)iald

b)4aé

cyTalld

227 Opinién del horario
de Administracién
Educativa

BUENO

REGULAR

MALO

137 (Cudntas horas a la
semana asistia al
médulo de Desarrollo
Blo-psicosocial del
Adolescente’

a)lald

by4a b

c)7ald

237 Opini6n del horario
del wéduio de
Desarrollo Bio-
paicosocial del
Adolescente.

BUENO

REGULAR

MALO
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[CONOC. Y OPINION

147 ;Cunntns borasa ln
semana asistia al
médulo de Psicologia
Educativa

1)

b}

o)

247 Opinidn del horario
del médulo de
Psicologis Edncativa

BUENO

REGULAR

MALO

—_

CONOC. Y OPINION

|

115 ;Cuantas veces ¢l
profesor realizaba
evaluaciones de los
contenidos en el médalo
de Politics y Legislacién
Educativa?

2) Cada sesién

%) 1 vez a la semana

¢) al fioal del médulo

215 Opinidén dela
frecuencia de
evaluacién de los
contenidos en ¢ médulo
de Politica y Legislaciéo
| Educativa.

BUENO

REGULAR

MALO

CONOC Y OPINION,

125 ;Cudntas veces ¢l
profesor realizaba
evaluaciones de los
contenidos en el médylo
de Administraciéa
Educativa,

a)Cada sesidn

) 1 vez a la semana

c)Al finzl del médolo

225 Opinidu de la
frecuenciz de
evaluaclén en ¢l médulo
de Administracién
Educativa

BUENA

REGULAR

MALA
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CONOC Y OPINION

135 ;Cudntas veces ¢l
profesor realizaba
evalnaciones de loa
contenidos en ¢l médulo
de Desarrolio
Biopsicosocial del

sdol te.

#) Cada sesibn

b) 1 vez a la semana

¢) Al final del médulo

235 Opluién de In
frecuencis de
evaluacién en el médulo
de Desarrolio
Biopsicosocial del
Adolescente.

BUENA

REGULAR

MALA

CONOC. Y OPINION.

145 ;Cudntas veces ¢l
profesor realizaba
evaluaciones de los
contenidos en ¢l médulo
de Desarrolle Bio-
psicosocial del
Adolescente.

a) Cada sesidn

b) 1 vez a Ia semana

) Al final del médulo

245 Opinién de la
frecuencia de
evaluacién en ¢} médulo
de Desarrollo Bio-
psicosocial del
Adolescente.

BUENA

REGULAR

MALA
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CONOC. Y OPINION

113 Subraye el tipo de
material de apoyo que
utilizé el profesor en las
clases de Pol. Y Leg.
Educativa

a) Diapaositivas.

b) Papel Bond.

Ninguno

213 El material
empleado por ¢l
profesor para impartir
clase le parecié....

a) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO.

CONOC. Y OPINION,

123 Subraye el tipo de
material de apoyo que ¢!
profesor utilizé en el
mdédulo de
Adwinistracién
Educativa.

a) Diapositivas

b) Papel Bond, cartulina

¢) Ningune

223 El material
utilizado en el médulo le
parecié

#) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO

CONOC. Y OPINION

133 Subraye el tipo de
material de apoyo que el
profesor utilizd en el
médulo de Desarrollo
Blo-psicosocial del  ~
Adolescente.

a) Diapositivas

b) Papel Bond, cartulina

¢} Ninguno

233 El material
utilizado en ¢l médalo le
parecié

a) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO
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[ CONOC. ¥ OPINION

143 Subraye el tipo de
material de apoyo queel
profesor utilizd en el
médulo de Psicologin
Educativa,

#) Diapositivas

b) Papet Bond, cartulina

¢) Ninguno

243 El material
utilizado en ¢l médulo te
parecié

a) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO

CONOC. Y OPINION

120;Qué periodo de
duracién tuve el médulo
de Politica y Legislacién
Eduestiva.

a) De 1 a 3 meses

b) De 4 a 6 meses

c) De 7 5 JO meses.

220 El periodo de
duracién del médulo de
Pol v Leg. Educativa fue

a) Largo

b) Corto

c) Suficiente.

CONOC. Y OPINION

130 ;Qué periodo de
duracién tavo ¢l médulo
de Administracién
Educativa?

a) De 1 a3 meses

b) De 4 2 6 meses

¢) De 7 a 10 moses.

230 El periodo de
duracién del médulo de
Administracién
Educativa fue

) Largo

b) Corto

<) Suficiente.
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CONOQC. Y OFINION

140 ;Qué periodo de
duracién tuvo el médulo
de Desarrollo Blo-
psicosocial del
Adolescente.

2)De 123 meses

b) De 4 2 6 meses

¢) De 72 10 meses

240 El periodo de
duraclén del médulo de
Desarrollo Bio-
psicosocial del
Adolescente fue

a) Largo

b) Corto

¢) Suficiente.

[ CONOC, Y OPINION

150 ;Qué periodo de
duracién tuvo el médulo
de Paicologia
Educativa?

a) | a 3 meses

b) 4 a 6 meses

7 a 10 meses.

250 El periodo de
duracién del médulo de
Psicologia Educativa fue

&) Largo

b) Corto

¢) Suficiente.

CONOC, Y OFINION

119 ;Se cumplieron
todos fos objetivos del
mébdulo de Politics ¥
Legislacién Educativa?

NO

219 ;Considers los
objetivos fusron
cumplidos...

a) Totalmente

) En su mayor parte

¢) De manera cscasa,
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129 ;Se camplicron
todos los objetivos de}
mdédulo de
Administracién
Educativa

51

NO

229 ;Considera que los
objetives fueron
cumplidos....

a) Totalmente

b) En su mayor parte

¢) De manera escasa,

L

1

CONOC. Y OPINION

139 ;Se cumplieron
todos los objetivoa del
mdédule de Desarrolio
Bio-Psicosocial del

Adnl

b |

NO

239 Considers que los
objetivos fuercn
cumplidos,..

2} Totalmente

b) Ea su mayor parte

c) De manera tscasa

CONOC. Y OPINION

149 ; Se cumplieron
todos loy objetivos del
moédulo de Psicologia
del Adolescente?

SI

NO

249 Considera que los
objetivos foeron
cumplidos....

1) Totalmente

b) En su mayor parte

¢) De maners cscasa,




CONOC. Y OPINION

112 Subraye uno de los | a) 1dentificar, covocer y | b) Establ Ia relacién | ¢) C er y anslizar
objetivos del modulo de | analizar 1as distintas entre los fines del los elementos tebricos
Politica y Legislacién aplicactones de recursos | Estado y el marco que integran el marco
Educativa, pars el aprendizaje. joridico que orienta &} | juridico de In SEP.

SEN.
212 Su opinién sobre los 2) BUENO b) REGULAR ¢) MALO
objetivos del médule
es,..
CONOC, Y OPINION
122 Tache uno de los a) Identificar a partir de | b) Caracterizar ¢) Anglizar los
objetivos del médulo de | or andlisis critico la mediante un enfoque clementos do
Administraci6n relacién que existe entre | constructivista ia administracién del
Educativa... ¢l adolescente y su relacién que existe entre | contexto escolary su

entorno ¢l adolescente y su utilizacién en la prictica
entorno docente a nivel
secundaria

222 Su apinién sobre los a) BUENO b) REGULAR ¢) MALO
objetivos del médulo de
Administracién
Educativa es.....
CONOC, Y OFINION
132 Subraye unoc de los | a) Conocer los b) Etaborar una c) Identificar las
objetivos del mddulo de | elementos que permiten | propuesta de caracteristicas del
Desarrollo Blo- Iz coseBanza- organizacién de adolescente a partir del
psicosocial del aprendizaje contenldos pragméticos | andlisis de los referentes
Adolescente, a partir del andlisisde | teéricos que dan cuenta

los clementos tedricos de | del desarrollo bio-

las teorfas del psicosocial

aprendizaje,
232 Su oplnién sobre los a) BUENO b) REGULAR ¢) MALO

objetivos del médulo
fue....
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CONOC. Y OPINION

142 Tache uno de los
objetivos del médulo de
Psicologia Educativa

a) Aplicar las
estrategias para la
ensefianza y el
aprendizaje,

b) Caracterizar el
enfoque constructivista
del aprendizaje, a partir
del aniklisis de los
elementos tedricos que
aportian para su
construccidn las teorias
del aprendizaje.

c) Disedar y aplicar
estrategins para la
ensefianza, el
aprendizaje y de apoyo
al proceso ensefianza-
aprendizaje.

242 Sy opini6n sobre los
objetivos del médulo
Tue..

a) BUENO

) REGULAR

¢) MALO

CONOC. Y OPINION

114 ; E| profesor
explicaba con claridad
los contenidos en el
médule de Politica y
Legislacién Educativa?

Sl

NO

214 El métode de
cnscianza de su
profesor era.,,

a) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO

CONOC. Y OPINION

124 L El profesor
explicaba con clarided
los contenidos en e}
médulo de
Administracién
Educativa?

Sk

NO

224 El método de
ensefianzs de su
profesor er,..,

a) BUENO

b) REGULAR

¢} MALO




CONOC. Y OPINION

134 ;El profesor
explicaba con claridad
los contenidos en ¢l
médulo de Desarvollo
Bio-psicosocial del
Adolescente?

S1

NO

234 El método de
ensefianze de su
profesor era

a} BUENO

b) REGULAR

¢} MALO

CONOC. Y OPINION

144 _El profesor
explicaba con claridad
los contenidos ep el
mébdule de Psicologia
Social?

§1

NO

244 El método de
enseflanza de sy
profesor era....

) BUENO

b) REGULAR

<) MALO

CONOC. ¥ OPINION.

116 JEl profesor asistia
con regularidad a clase
en el mddulo de Politica
y Legislacién
Educativa?

Si

NO

216 La asistencia del
profesor a clase era...

2) BUENA

b) REGULAR

c) MALA
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CONOC. Y OPINION.

126 _EIl profesor asistin
con regularidad a clase
en ¢l mbduolo de
Administracion
Edocativa?

S1

NO

226 La asistencia del
profesor a clase era..

a} BUENA

b) REGULAR

¢) MALA

CONOC. Y OPINION.

136 El profesor asistia
con regularidad a clase
en ¢l médulo de
Desarrollo Bio-
psicosocial del
Adolescente?

S1

NO

236 La asistencia del
profesor a clase era....

a) BUENA

b) REGULAR

c) MALA

CONOC. Y OPINION.

146 L El profesor asistia
coi regularidad a cinse
en el médulo de
Psicologia Educativa?

S§1

NO

246 La asistencia del
profesor a clags era....

a) BUENA

b) REGULAR

<) MALA
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CONOC. Y OPINION.

118 ;Los temas vistos en
el médulo de Politicay
Legislacidn Educative
coincidieron con los
objetivos propuestos?

St

NO

218 Considera que la
congrucncia de los
objetivos del médulo y
1as temiticas tratadas
fue

a) BUENA

b) REGULAR

¢) MALA

CONOC. Y OPINION.

128 ;Los temas vistos en
¢l médulo de
Administracién
Educativa coincidleron
con los objetivos
propuestoa?

§1

NO

228 Considers que la
congruencia de los
objetivos del médulo y
las temiticas tratadas
fae...

a) BUENO

b) REGULAR

) MALO

CONOQC. Y OPINION.

138 . Los temas vistos en
¢l médulo de Desarrollo
Bio-psicosocinl del
Adolescente
coincidleron con los
objetivos propuestos?

81

NO

238 Considera que Ia
congruencia de los
objetivos del méduloy
Ias temdticas tratadas
foe..,..

a) BUENO

b) REGULAR

¢) MALO
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CONOC. Y OPINION

148 ;Los temas vistos en
<t médulo de Psicologin
Educativa coincidiercn
con los objetivos

propuestos?

S1

NO

248 Conslidera que la
congruencia de los
objetivos del médulo y
las temiiticas tratadas
fue...

a) BUENO

b) REGULAR

<) MALO
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3.5.2 DIAGRAMA DE ARBOREACION
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3.53 TABLA DE EQUIVALENCIAS.
La siguicnte tabla tiene la finalidad de ubicar los reactivos numerados
en ka Tabla de Especificaciones en ¢l orden en que apareceran en ¢l
cucstionario: ef [ndice 3.1.1 aparecerd con su reactivo como ta pregun
ta numero 1.

INDICE NUMERO
31 1
m 2
313 3
111 4
211 5
117 3
217 7
115 ]
215 9
13 10
213 il
120 12
220 13
119 7}
25 is
102 16
212 7
14 18
214 19
116 0
216 21
18 22
18 3
121 24
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117 26
m 27
125 28
25 29
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130 3
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2y 35
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22 37
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226 41
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144 78
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CUESTIONARIO
Este cuestionario fiene como finalidad conocer su opinién sobre los médulos que
integran Ia Nivetaciém, e pedimos que conteste ¢l siguiente cuestionario con ka mayor
veracidad posible. Los resultados serdin tratados con fines estadisticos y de manera
confidencial, si desea comocer los resultados de ésta encuesta deje su teléfono vy
posteriormente se comunicaran con osted.
L INSTRUCCIONES: Subraye la respuesta correcia.
L. ;Asistié al médulo de Politica y Legislacién Educativa?

SIC ) NO( )
( SI SU RESPUESTA FUE POSITIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

2. Su opinién sobre el médulo de Politica y Legislacién Educativa es...
a) Bueno b) Regular ¢) Malo

3. ;Cuintas horas a la semana asistia al modulo de Politica y Legislacién Educativa?
aylajl b) 4a6 ¢) 7al0.
(S1SU RESPUESTA FUE A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

4, Su opini6n sobre el horario del médulo de es Politica y Legislacién Educativa?
8} Bueno b) Regular <) Malo

5. ;Cuéntas veces ¢l profesor realizaba evaluaciones de los contenidos en el modulo. . ..
a) Cadasesibth  b) 1vezalasemana ¢} Al final del modulo.

(51 SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

6. Su opinidn sobre la frecuencia de evaluacién en ¢l mddulo de Politica y Legislacién
Educativa?

a) Bueno b) Regular <) Malo
7. Subraye el tipo de material de apoyo que utilizo el profesor
a) Diapositivas. b) Papel Bond. c¢}otro.

{SI SU RESPUESTA C) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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8. Elmaterial de apoyo empleado por el profesor para impartir clase ie parecio. ..

a) Bueno b) Regular ¢) Malo.
9. ;Qué periodo de duracién tuvo ¢l médulo de Politica y Legislacion Educativa?
a) De 1a 3 meses

b)De4 a6émeses. <) De7al) meses.

(SI SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

10. El periodo de duracién del médule de Politica y Legislacién Educativa fue:
a) Largo by Corto <) Suficiente.

11, ;Se cumplieron todos los objetivos propuestos al inicio del modulo?
SI( ) NO( )

(S1 SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

12. Considera que los objetivos del médulo fueron cumplidos. ...
a) Totalmente

b) En sumayor parte.  ¢) De maners escasa.

13. El objetive del médulo de Politica y Legislacién Educativaes.....

construccién las teorias del
aprendizaje.

a) Aplicar las estrategias b) Caracterizar el enfoque | ¢) Disefiar y aplicar

para }a ensefianza y el constructivista del estrategias para la enseflanza,

aprendizzje. aprendizaje, a partir del el aprendizaje y de apoyo al
andlisis de los elementos Proceso a ese proceso.
tedricos que aportan para su

14. Su opmion sobre los objetives del mddulo de Politica y Legislacién Educativa es.....

a) Bueno

b) Regular.

<) Malo

18, ¢ El profesor explicaba con claridad los contenidos?

SI{ )

NO( )

(S SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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16. Su opinion sobre el método de ensefianza del profesor del modulo de es Politica y
Legislacion Educativa ...

a) Bueno b) Regular ¢} Malo
17.,El profesor asistia con regularidad a clase?

SI{ ) NO( )
{51 SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
18. La asistencia del profesor a clase era.,

a) Buena b) Regular c) Mala

19. (Lostemas vistos en el mddulo de eoincidieron con los objetivos propuestos?
SI( ) NO( )
(SI SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
~20.Considera que la congruencia de los objetivos del médulo y las tematicas tratadas fue:

a) Buena b) Regular c) Mala
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I1 INSTRUCCIONES: Subraye la respuesta correcta.
21. ;Asistio al médulo de Administracion Educativa?

SI NO
(ST SURESPUESTA FUE POSITIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA,)

22. Su opini6n sobre el médulo de Administracion Educativa es...
a) Bueno b) Regular ¢) Malo
23. ; Cuintas horas a la semana asistia al médulo de Administracion Educativa?
a)la3 b) 4a6 c) 7all.
(S1SU RESPUESTA FUE A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
24. Suopinion sobre ¢f horario del moédulo de Administracién Educativa
a) Bueno b) Regular <) Mazlo
18, ;Cusnmas veces el profesor realizaba evaluaciones de los contenidos en el modulo?. ...
2) Cadasesion b) 1vezalasemana ¢) Al final del madulo.
(SI SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
26. Su opinion sobre la frecuencia de evaluacion en el médulo de Administracion Educativa
a} Bueno b) Regular c) Malo
27. Sobraye ol tipo de material de apoyo que utilizd el profesor
a) Diapositivas. b) Papel Bond. c) otro.
(S1 SU RESPUESTA C) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
28 i-ll material de apoyo empleado por ¢l profesor para impartir clase le parécié...
a) Bueno b) Regular ¢) Malo.
29, ; Qué periodo de duracién tuvo ¢l mbdulo de Administracion Educativa?
a)De 1a3 meses by De 4 a 6 meses. ¢) De 7 a 10 meses.

(SI SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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30. El periodo de duracién del modulo de Administraciéon Educativa fue:
a)} Largo b) Corto c) Suficiente.
31 ;Sc cumplieron todos 1os objetivos propuestos 8l inicio del médulo?
SI() NO( )
(S1 SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA FASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
3. Considera que [os objetivos del médulo fueron cumplidos.. .
a) Totalmente b) En sumayor parte. ¢} De manera escasa.

33 El ob¥etivo ded modulo de Administracion Educativaes.....

a) Aplicar s estrategias b) Caracterizar el enfoque <) Disefar y aplicar las

para by eosefionza y o constructivista del estrategias para la
e, aprendizaje, a partir del ensefianza y el aprendizaje
andlisis de los elementos y de apoyo para ese
tedricos que aportan para proceso.

su construccion las teorias
del aprendizaje.

3. Su opinfin wobre tos objettvos del madulo de Administracion Educativaes....
a) Bueno b) Regular, ¢) Malo
35. ;El profesor explicaba con claridad los contenidos?
SI( ) NO( )
(SI SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

36. Su opinion sobre el método de enseiianza del profesor del modulo de es
Administracion Educativa...

a) Bueno b) Regular ¢) Malo
37..El profesor asistia con regularidad a clase?
Si( ) NO( }

(SI SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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38. La asistencia del profesor a clase era..
a) Buena b) Regular c) Mala
39, ;Los temas vistos en e} médulo de coincidieron con los objetivos propuestos?
SI{ j NO( )
(S1 SURESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA}
40, Considera que la congruencia de fos objetivos del madulo y las tematicas tratadas

fue:
2) Buena b) Regular <) Mala
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151 INSTRUCCIONES: Conteste ia respuesta correcta.
41. ; Asistio al médulo de Desarrollo Bio-psicosocial del Adoiescente?

SEC ) NO( )
( 1 SU RESPUESTA FUE POSITIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA.)

42. Su opinidn sobre ¢f médulo de Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescentees...
a) Bueno b) Regular ¢) Malo

43. ;Cuantas horas a la semanz asistia al mddulo de Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente ?

a)la3 b) 4aé ¢) 7all.
(S1SU RESPUESTA FUE A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

44. Su opinidn sobre ef horarie del médulo de Desamollo Bio-psicosocial del
Adolescente es...

2} Bueno b) Reguilar ¢) Malo

45. ;Cuintas veces el profesor realizaba evaluaciones de los contenidos en el
a) Cadasesion b) lvezalasemana ) Al final del médulo.

51 SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

46Su opinién sobre la frecuencia de evaluacién en el médula de Desarrollo Bio-
psiosocial del Adolescentees. ..

a) Bueno b) Regular ¢) Malo
47. Subraye el tipo de material de apoyo que utiliz6 el profesor
2) Diapositivas. b) Papel Bond. ¢)otro.
(S1SU RESPUESYA €C) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
48.E| material de 2poyo empleado por el profesor para impartic clase le parecié...

a) Bueno b) Regular ¢) Malo.
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49. ;Qué periodo de duracion tuvo el médulo de Desarroflo Bio-psicosocial del

Adolesoente es. ..

a) De 1a 3 meses

b) De 4 a 6 meses.

c) De 7a 10 meses.

{S1 SURESPUESTA A) PASE A LASIGUIENTE PREGUNTA)

fue:
a) Larpo

b) Coxto

) Suficiente.

50. El periodo de duracion de) médulo de Desamollo Bio-psicosocial det Adolescente

5L. (Se cumplieron todos los objetivos prapuestos al inicio del médulo?

SI()

NO( )

(518U RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

52. Considera que ios objetivos del module fueron cumplidos. . ..

a) Totalmente

b} En su mayor parte.

¢) Demanera escasa.

53. El objetive de) médulo de Desarroflo Bio-psicosocial del Adolescente es.....

1) Aplicar las estrategiss
para la ensefianza y el
aprendizaje.

b} Identificar las
caracteristicas del
adolescente a partir de los
referentes tedricos que dan
cuenta sobre este proceso
para contemplarlas en ¢l
disefio de la propucsta
didactica,

¢) Identificar, conocer,
analizar los elementos de la
administracion del

contexto escolar y su
utilizacién en la prictica
docente.

S, Su oppinidn sobre los objetivos del mébdulo de Desarroffo Bio-psicosocial del

Adolescente es.....

a} Bueno

b) Regular.

¢) Malo

55, ;El profesor explicaba con claridad los contenidos?

Si( )

NO( )

(S15U RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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86, Su opinién sobre el método de ensefianza del profesor del modulo de es Desarrollo
Bio-psicosocial del Adolewente es...

a} Bueno b) Regular ¢) Malo
57, ;K profesor asistia con regularidad a clase?
Si( ) NO ()
(S1SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASEA LA SIGUIENTE PREGUNTA)
58. La asistencia del profesor a clase era..
a) Buena b) Regular ¢) Mala
: 59. ; Los temas vistos en el mddulo de coincidieron con fos objetivos propuestos?
! SI( ) NO( )
! (S15U RESPUESTA FUEAFTRMATIVA PASEA LA SIGUIENTE PREGUNTA)

60.Considera que Ia congruencia de los objetivos del médulo y las teméticas tratadas

fue:
a) Buena b) Regular ¢) Mala
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1V INSTRUCCIONES: Conteste la respuesta correcta.
61.; Asistié al médulo de Psicologfa Educativa?

SI( ) NO( )
(SI SURESPUESTA FUE POSITIVAPASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA.)

62. Su opinidn sobre el médulo de Psicologia Educativa es...
a} Bueno b) Regular ¢) Malo
63. ; Cudntas horas & Ia semana asistia al médulo de Psicologia Educativa?
ayla3l by 4a6 c) 7all.
(SI SU RESPUESTA FUE A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
64 S aprcaim sobve J] horarvo del médulo de Psicologta Educativa es...
a} Bueno b) Regular ¢} Malo
65.;Cuantas veces el profesor realizaba evaluaciones de los contenidos en el
modubo._
a) Cada sesion b) 1 vezalasemana ¢) Al final del médulo.
(S1 SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
66. Su opinion sobre la frecuencia de evaluacion en el médulo de Psicologia Educativa
= a) Buoeno b) Regular ¢) Malo
67. Svbraye el tipo de material de apoyo que utilizd el profesor
a) Diapositivas. b) Papel Bond. c) otro.
(S1 SU RESPUESTA C) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
@ BV mteriol dic apowo empiicadi pov el profesor para impartir clase Je parecid. ..
a) Bueno b) Regular £} Malo.
@. ; Qué perrodo de durcion nvo el madulo de Psicologia Educativa es...

a) De 1 a 3 meses b) De4 a6 meses. c¢) De7al0meses.

{SI SU RESPUESTA A) PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
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70. El periodo de duracion del médulo de Psicologia Educativa fue:

a) Largo

b) Corto

¢) Suficiente.

71.;8e cumplieron todos los objetivos propuestos al inicio del médulo?

SE( )

NO( )

(S1SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)

72. Considera que los objetivos del mddulo fueron cumplidos. . ..

a) Totalmene

73. El objetive del médulo de Psicologia Educativa es. ...

b) En su mayor parte.

¢) De manera escasa.

a) Identificar las b) Caracterizar el enfoque <) Disefiar y aplicar
caracteristicas del constructivista del estrategias para la
adolescente a partir del aprendizaje, a partir del ensefianza y el aprendizaje.
analisis de los referentes analisis de sus elementos

tebricos que dan cuenta tebricos.

sobre este proceso para
contemplarias en €l diseiio
de una propuesta didictica.

74. Su opinitn sobre los objetivos del modulo de Psicologia Educativa es.....

a) Bueno b) Regular. ¢) Malo
75. ¢ El profesor explicaba con claridad los contenidos?

SI( ) NO( )

(SISU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LASIGUIENTE PREGUNTA)

76. Su opinidn sobre el método de enseflanza del profesor del médulo de Psicologia
Educativaes...

a) Bueno b) Regular ¢) Malo

77. ¢ E profesor asistia con regularidad a clase?
Si( ) NO( )

(S1SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LASIGUIENTE PREGUNTA)
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78. La asistencia del profesor a clase era..
2) Buena b) Regular ¢) Mala
79. ; Los temas vistos en el modulo de coincidieron con los objetivos propuestos?
S{) NO( i
(SI SU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA PASE A LA SIGUIENTE PREGUNTA)
80. Considera que la congruencia de los objetivos del médulo y las temdticas tratadas

fue:
a) Buena b) Regular ¢) Mala
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3.5.5 TABLAS DE PILOTEQ.

i 20

1.1.1 Asisti6 al modulo de [S1( } NO{ )

Politica y Legislacién

Educativa

FREC. 10 |% 10 |FREC, ¢ |% 0

2.1.1 Su opinién sobre el médulo a) b) c)

de Politica y Legislacion

Educativa es...
FREC, 1 % 10 FREC, % 30 FREC. 6 % 60

1.1,7 ;Cuéntas horas a la semana ’) b) c)

asistia al modulo de Politica y

| Legislacién Educativa
FREC. 8 % 80 FREC. % 20 FREC. 0 J% 0

2.1.7 Su opinién del horario del Bueno Regular Malo

médulo de Politica y Legislacion

Educativa
FREC. 8 % 80 FREC. % 10 FREC. 1 % 10

1.1.5 ; Cuintas veces el profesor a) b) )

realizaba evaluaciones de los

contenidos en el médulo...
FREC. § % 50 FREC. % 30 FREC. 2
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2.1.5 Su opinién sobre la a) b) c)
frecuencia de evaluacién en el
médulo de Politica y Legislacion
Educativa es.....
FREC. 3 % 30 FREC. § % 50 FREC. % 20
1.1.3 Subraye el tipo de material a) b) 0
de apoyo que utilizé el profesor
en las clases de Politica y
rL_egislacién Educativa
FREC. 3 % 3 FREC, 2 % 20 FREC. % 50
2.1.3 El material utilizado por ¢l | Bueno Regular Malo
profesor en e} méduio le
arecio. ..
FREC. 0 % 0 FREC. 5 % 50 FREC. % S0
1.3.0 ;Qué periodo de duracién a) b) c)
tuvo el médulo de Politicay
Legislacién Educativa?
' FREC. 10 [% 100 FREC, 0 T/- 0 FREC. % 0
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2.3.0 El periodo de duracion del 1) b)
médulo de Politica y Legislacién
Educativa fue:

FREC. % 20 FREC, Y% 60 FREC, 2 % 20
1.1.9 ;Se cumplieron todos los | SI NO
objetivos del médulo de Politica
y Legislacién Educativa

FREC. [/o 20 FREC. % 80
2.1.9 Considera que los objetivos a) b) €)
del méduio fueron cumplidos: _

FREC. % 0 FREC. % 30 FREC. 7 % 710
1.1.2 Subraye uno de los a) b) <)
objetivos del médulo de Politica
y Legislacidn Educativa

FREC. % 0 FREC. % 20 FREC. 8 % 80
2.1.2 Su opinién sobre los a) b) c)
objetivos del médulo es..

FREC. % 20 FREC. % 60 FREC. 2 % 20
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1.1.4 El profesor explicaba con claridad los 81 NO
contenidos en el mddulo de Politica y
Legislacién Educativa
FREC. 2 % 20 FREC. 8 % 80
2.1.4 El método de ensefianza de | Bueno Regular Malo
su profesor era.
FREC, 1 % 10 FREC. 2 % 20 FREC. 7 % 70
1.1.6 (El profesor asistfa ¢on regularidad a  {S] NO
clase en el mddulo de Politica y Legislacién
Educativa?
FREC. 10 % 100 FREC., 0 % 0
2.1.6 La asistencia del profesor a | Bueno Regular Malo
clase era...
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0 FREC. 0 % 0
118 ; Los temas vistos en ¢l médulo de S1 NO
Politica y Legislacién Educativa
coincidieron con los objetivos propuestos?
FREC, 4 % 40 FREC. 6 % 60

135




2.1.8 Considera que la Buena Regular Mala
congruencia de los objetivos del
médule y las terndticas tratadas
fue:

FREC. 1 % 10 FREC. 6 % 60 FREC. 3 % 30
1.2.1 ; Asistié al médulo de Administracion | S] NO
Educativa?

FREC. 10 % 100 FREC. 0 Y 0

2.2.1 Su opinidn sobre el médulo { Buena Regular Mala
de Administracién Educativa
€5..,

FREC. 10 % 100 FREC. ¢ % 0 FREC. 0 % 0
1.2.7 ¢ Cuéntas horas a la semana 1) b) ¢)
asistia at médulo de
Administracién Educativa?

FREC. 9 % 90 FREC. 1 % 10 FREC. 0 % 0
2.2.7 Su opinién del horario del |Buena Regular Mala
médulo de Administracién
Educativa es...

FREC., 7 Ye T0 FREC. 3 % 3 FREC. 0 % ¢
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1.2.5 ; Cuéntas veces el profesor a) b) <)
realizaba evaluaciones de los
contenidos?

FREC. 8 % 80 FREC. 1 % 10 FREC. % 19
2.2.5 Su opinidn sobre la Bueno Regular Malo
frecuencia de evaluacion en el
médulo de Administracién
Educativa es...

FREC. 9 % 9 FREC. 1 % 10 FREC. % 0
1.2.3 Subraye el tipo de material a) b) )
de apoyo que utilizé ¢l profesor
para impartir las clases

FREC. 8 % 80 FREC. 2 % 20 FREC. % 0
2.2.3 E material empleado por Bueno Regular Malo
el profesor para impartir clase la
parecio: _

FREC. 7 % 7 FREC, 2 % 20 FREC. % 10
1.3.0 ;Qué periodo de duracion ) b) i )
tuvo ¢l médulo de
Adminjstracién Educativa .

FREC. ) % 100 FREC. 0 % 0 FREC, % 0
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2.3.0 El periodo de duracién del a) b) c)
médule de Administracién
Educativa fue:

FREC. 0 % 0 FREC. 0 % 0 FREC. 10 % 100
1.2.9 ;Se cumplieron todos los objetivos s1 NO
propuestos en el médulo de Administracién
Educativa?

FREC, 10 % 100 FREC. 0 % O

2.2.9 Considera que los objetlvos a) b) )
fueron cumplidos.,

FREC. § % 50 FREC. 5§ % 50 FREC. 0 % 0
1.2.2 El objetivo del médulo de ) b) <)
Administracién Educativa es..,

FREC. 0 % 0 FREC. 0 % 0 FREC. 10 % 100

—

2.2,2 Su opinién sobre los Bueno Regular Malo
objetivos del médulo de
Administracién Ediicativa es.,

FREC. 10 |% 100 FREC. 0 |% 0 FREC. 6 [% 0 |
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1.2.4 _El profesor explicaba con claridad los | SI NO
contentdos en el médulo de Administracién
Educativa?
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0
2.2.4 El método de ensefianza de | Bueno Regular Malo
su profesor era...
FREC. 10 |% 0 FREC. 0 % 0 FREC, 0 %
[1.2.6 _Ei profesor asistia con regularidada | SI NO
clase en el médulo de Administracién
Educativa?
FREC, 10 % 100 FREC. 0 % 0 J
2.2.6 La asistencia del profésor a | Buena Regular Mala
clase era.. i
FREC. 10 [% 100 FREC. 0 |% 0 FREC. 0 T/» 0
[1.2.8 ; Los temas vistos en ¢} modulo de SI NO T
Adminisiracién Educativa coincidieron con
| los objetivos propuestos?
FREC. 10 % 100 FREC, 1] % 0
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Mala

2.2.8 Consideraque la Buena Regular
congruencia de los objetivos del
médulo y las teméticas tratadas
fue..
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0 FREC. 0 %
1.3.1 ; Asistio al mddulo de Desarrollo Bio- | SI NO
sicosocial del Adolescente.?
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0
2.3.1 Su opinidn sobre el médulo | Bueno Regutar Malo
de Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente es.,. . ]
FREC. 10 [% 100 FREC. 0 % 0 FREC. 0 %
1.3.7 ; Cuéntas horas a la semana 2) b) - ) )
asistia al médulo de Desarrollo
Bio-psicosocial del Adolescente? : _
FREC, 9 % 90 FREC. 1 % 10 FREC. 0 %
2.3.7 Su opinién sobre el horario | Bucng Regular Malo
del médulo de Desarrolio Bio-
| psicosocial del Adolescente es..,
FREC, 9 % %N FREC. 1 % 10 FREC. 0 %
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1.3.5 ; Cuantas veces el profesor a) b) <)
realizaba evaluaciones de los
contenidos en el médulo de
Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente.

FREC. 8§ %o FREC. 1 % 10 FREC. % 10
2.3.5 Su opinidn sabre la Bueno Regular Malo
frecuencia de evaluacién en el
mdédulo de Desarrollo Bio-
psicosocial del Adolescente es..

FREC. 9 Ye FREC, 1 % 10 FREC. % 0O
1.3.3 El tipo de material de a) b) c)
apoyo que ¢l profesor utilizo en
¢l médulo de Desarrolio Bio-
psicosocial del Adolescente fue

FREC. § Y FREC. 5 % %0 FREC. % 0

|
2.3.3 E! material utilizado por e] {Bueno Regular Malo
profesor on el médulo le paregié: .
| FREC. 9 Yo FREC, 1 % 10 FREC, % 0
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1.4.0 ; Qué periodo de duracién a) b) c)
tuvo el médulo de Desarrollo
Bio-psicosocial del Adolescente?

FREC. 9 % 9% FREC. 1 % 10 FREC. 0 % 0
2.4.0 El periodo de duracién del a) b) ¢)
mdédulo de Desarrollo Bio-
psicosocial del Adolescente fue:

FREC. 1 % 10 FREC. 2 % 20 FREC, 7 % 70
1.3.9 ;Se cumplieron todos los objetivos del {SI NO )
médulo de Desatrollo Bio-psicosocial del
Adolescente?

FREC. 9 Y 90 FREC, 1 % 10

2.3.9 Considera que los objetivos a) b) 9
del médulo de Desarrollo Bio-
psicosocial del Adolescente
fueron cumplidos:

FREC. 4 % 40 FREC. 6 % 60 FREC. 0 % 0
1.3.2 El objetivo del mddulo de |[a) b) c)
Desarrollo Bio-psicotocial del
Adolescente es:

FREC. 0 % 0 FREC. 0 (% 0 FREC. 10 (% 100
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2.3.2 Su opinidn sobre los Buena Regular Mala T
objetivos del médulo es:
FREC. 9 Y% 90 FREC. 1 % 10 FREC. 0 % 0
1.3.4 ; El profesor explicaba con claridad los | SI NO
contenidos en el médulo?
FREC. 10 % 100 FREC. % 0
2.3.4 L E] método de ensefianza | Bueno Regular Malo
de su profesot era... , ]
FREC, 10 % 100 FREC, o % 0 FREC. 0 % 0
1.3.6 JEl profesor asistla con regularidad a | SI NO
clase ¢n el madulo dg Desarrolio Bio-
psicosocial del Adolescente? - e
FREC., 10 % 100 FREC. 0 E—o 0
2.3.6 La asistencia del profesor | Buena Regular Mala B
g clase era. .,
FREC. 10 [% 100 FREC. 0 [% 0 FREC. 0 (% © |
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1.3.8 ;Los temas vistos en el modulo de SI NO
Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescente
coincidieron con los objetivos propuestos? ‘
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0
2.3.8 Considera que la Buena Regular Mala
congruencia de los objetivos del
médulo y las teméticas tratadas
fue:
FREC. 10 % 100 FREC. © % 0 FREC. 0 % 0
1.4.1 ;Asisti6 al mddulo de Psicologia SI NO
Educativa?
FREC. 10 % 100 FREC. ¢ % 0
2.4.1 Su opinidn sobre el mddulo a) b) ¢)
de Psicologia Educativa es. ..
FREC. 9 % 90 FREC. 1 % 10 FREC. 0 % 0
1.4.7 ;Cudntas horas a la semana a) b) )
asist{a al médulo de Psicologia
Educativa?
FREC. 10 % 100 FREC. © % 0 FREC. 0 % 0
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2.4.7 Su opinién sobre e} horario
del médulo de Psicologia
Educativaes...

Bueno

Regular

Malo

FREC,

Y% 90

FREC.

1

10

FREC.

%% 0

1.4.5 ;Cuintas veces el profesor
realizaba evaluaciones de los
contenidos en el médulo de
Psicologla Educativa?

a)

b)

<)

FREC,

% 80

FREC,

Yo

10

FREC,

% 10

2.4.5 Su opinién sobre la
frecuencia de evaluaciones del
moduto de Psicologia Educativa
es..

Buena

Regular

Mala

FREC.

% 9

FREC.

%

10

FREC.

1.4.3 El tipo de material de
apovo que utilizd el profesor en
las clases de Psicologia
Educativa fue.

%)

b)

<)

FREC.

% 80

FREC.

2

Ye

20

FREC.

% 0
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2.4.3 El material empleado por | Bueno Regular Malo
el profesor para impartir clase le
parecib..

FREC. 9 % 90 FREC. 1 % 10 FREC. 0 Yo 0
1.5.0;Qué periodo de duracién a) b} <)
tuvo el médulo de Psicologia
Educativa?

FREC. 10 % 100 FREC. ¢ % 0 FREC. 0 % 0
1.4.3 El material utilizado en el | Bueno Regular Mala
médulo le parecid..

FREC. 10 % 100 FREC. © % 0 FREC, 0 % 0
1.4.9 ;Se cumplieron todos los objetivos del |81 NO
médulo de Psicologia Educativa?

FREC. 10 % 100 FREC. 0 %“ 0
2.4.9 Considera que los objetivos a) b) )
fueron cumplidos..
FREC. 8 % 80 FREC. 2 % 20 FREC. 0 % 0
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1.4.4 ; El profesor explicaba con claridad los | SI NO
contenidos en ¢l mdédulo de Psicologfa
Educativa?
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0
2.4.4 E| método de ensefianza de {Bueno Regular Malo
su profesor era..
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0 FREC. 0 |%
1.4.6 S El profesor asist{a con regularidada | SI NO
clase en €l médulo de Psicologia Educativa? L
FREC, 10 % 100 FREC. ¢ % 0
2.4.6 La asistencia de! profesor a [ Buena Regular Mala
clase era..
FREC. 10 % 100 FREC, 0 Y% 0 FREC. 0 %
1.4.8 ;Los temas vistos en ¢l médulo de 81 NO
Psicologia Educativa coincidieron con los
objetivos propuestos?
FREC. 10 % 100 FREC. 0 % 0
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2.4.8 Considera que la Buena Regular Mala
congruencia de los objetivos del
médulo y las teméticas tratadas
fue...
FREC. 9 % FREC, % 10 FREC. 0 Y%
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3. 6 PROCEDIMIENTO DE PILOTEO,

3.6.1 UTILIDAD DEL PILOTEQ.

1) El Cuestionario funciona de acuerdo a la 1abla de arboreacién, ésta da las pautas
a seguir —¢l orden- tanto de las preguntas y por supuesto de las posibles respuestas,
dependienda del resultado del cuestionario piloto se sabra que correcciones posteriores
se realizaran tanto a la arboreacién como a la estructura del cuestionzrio.

2) Los reactivos miden el indicador. Las preguntas se elaboraron de acuerdo a lo
que se queria conocer —medir- por ello era necesario elaborarlas con 1a mayor claridad
posible para que el enuestado, proporcionara b informacidn requerida.

3) El procedimiento para realizar [a encuesta reline los siguientes pasos:

3) La forma de abordar a) encuestado.

- En el caso del cuestionario piloto para la Nivelacién Pedagdgica, se aplicé en un
salén de clases donde se encontraba el grupo piloto (10 personas: -8 mujeres y 2
hombres-).

b) ;Quién escribe?.
- Los encuestados fueron los encargados de contestar el cuestionatio para mayor
comodidad ademés del poco tiempo con el que se contaba.

¢) Sitmacién de ia encuesta.

- Laencucds se realizd enun salin de clases donde los alumnos esperaban el inicio
de una clase que tomarian (Psicologia Educativa), gracias a su profesora se facilitd
ta participacion de Yos alummos para contestar el cuestionario.

d) Procemmiento Estadistico.
- La informacién se vacié en cuadros 1lamados: TABLAS DE PILOTEO, Y para
cowvertix ks cifiras abtemides en el paloteo, se utilizb la regla de tres. Ejemplo:
1= 1= [1.100= 100: 10
100 X
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©) Obtencitn de conchrsiones,

Gracias a la arboreacion y al tipo de procesamiento estadistico que se utiliza
para vaciar la informacion en las tablas de piloteo, se puede afirmar que hay un alto
grado de confiabilidad en las respuestas obtenidas, un ejemplo es lo que se observa
en cuanto asistencia total (100 %) a los mddulos de 1a Nivelacién Pedagdgica y por
ello existe confiabilidad en 1a prueba piloto ya que tienen conocimiento de los
modulos que se sbordaron en el cuestionario. El médulo de Politica y Legislacidén
Educativa es el dnico médulo que no cuenta con Ia aprobacion de los profesores en
cuanto a la metodologia utilizada por el profesor (80%) ya que no es claro al
impartir les contenidos { 90%).

3.6.2 VERIFICACION DEL DIAGRAMA DE ARBOREACION,
3.6.2.1 Observaciones.

Al procesar la informacién obtenida se observé que las preguntas fueron
comprendidas gracias al orden wilizado y las temdticas que se manejaban en cada
una (asistencia al mddulo, conocimiento del horario, del material utilizado, ctc)

3.6.2.2 Correcciones.

la pregumta 7 del cuestionario —Subraye el tipo de material utilizado en el
médulode ..........no fue bien elaboradoe ya que las opciones eran a) Diapositivas b}
Papel Bond ¢} Ninguno. Las opciones no fueron las adecuadas ya que los
encuestados agregaban otra opcidn: d) Otras.

3.6.3 Confiabilidad de los reactivos.

De acuerdo al cuestionario piloto, el niimero de reactivos elaboredos fueron
suficientes para 1a muestra ya que al preguntarie su opinién sobre Ias preguntas los
profesores contestaban que era completo aunque algunas preguntas de opinion
parecian ya tratadas.

150




CAPITULO 4.
LEVANTAMIENTO DE DATOS
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CAPITULO 4. LEVANTAMIENTO DE DATOS.

En el siguiente capitulo el propdsito es , conocer al objeto de estudio através de la
aplicacion del “mstrumento”™ {en este caso —Encuesta-).

Con esta técnica se puede conocer determinada situacion de manera més profunda,
“ su naturabeza sistemalica, permite consiatar y comparar los resultados de manera directa
y objetiva entre areas, pafses y aplicaciones™®

confiable.

proporcionando informacién precisa y

En este capitulo se mostrard la definicion y las caracteristicas del universo a
estudiar, edemés de mencionar las situaciones que vive el entrevistador cuando aplica la
encuesta.

También se explicard qué tipo de levantamiento s¢ realizé (probabilistica, no
probabilistica o censo) y por qué razdn, tomando en cuenta que cada uno, tiene sus propias
caractersticas y ta selectbn depoade de caracteristicas particulares de la investigacion.

En este capitulo se concreta el trabajo de los capitulos anteriores que contextualizan,
whicen a ta opin¥dn peblica y h sustemtan por medio de las teorfas, ademis describen
especificamente un problemau objeto de estudio particular y se profundiza a través de la
encucsia.

* Lépez Ocampo Patricia, La Opinién Piblica: un enfoque mediacional.
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4.1 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.

El objetivo central de esta investigacion es conocer LA OPINION de los
profesores que asisten al curso de Nivelacién Pedagégica que imparte el Centro de
Actualizacion del Magisterio del Distrito Federal . Para fines de este rabajo es necesario
conocer ef concepto Universo o poblacion ya que se wilizara frecuentemente.

El UNIVERSO es el “et conjunto de elementos, seres y objetos que se desean
investigar”, %
Dentro de 1a presente investigacién el universo se encuentra constituido por 123

elementos quienes reciben clases en 1a sede Norte que se encuentra en:

Escuela Secundaria “Repiiblica del Paraguay” ubicada en Calle Fortuna s/n casi
esquina con Insurgentes norte.

El cliente solicitd laaplicacién de cuestionario en esta sede porque:

o Lasfechasde clases coincidian con las solicitadas en el médulo para aplicacién
de encuestas (24/02/01 y 03/03/01).
0 Se pretende conocer el desempefio de los profesores que imparten los médulos
de laNivelacitn por ser algunos de primera vez .
La sede Norte se constituye de cuatro grupos:

GRUPOS ENCUESTADOS TOTAL
MUJERES HOMBRES
1 16 12 T 28
2 22 11 KX
3 18 15 33
4 14 15 29

* Ibid. Pag. 12
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“La enumeracién de todos los elementos del universo o poblacién se conoce como
marco muestral. El marco muestral permite realizar una seleccién de elementos asegurando
1a posibilidad de que todos puedan ser elegidos™. 7'

El marco muestral utilizado proviene de las listas de asistencia que proporciona
Control escolar a los profesores que imparten los mbdulos de la Nivelacion es necesario
mencionar que dichas listas dnicamente contienen la fecha de elaboracion y el nombre del
alumno, Estas listas son elaboradas por Control Escolar y son actualizadas por los maestros
que imparten clase quienes son los que observan las iregularidades que se presentan en su

clase y toman las medidas pertinentes.

4.2 TIPO DE LEVANTAMIENTO DE DATOS.

Pwra esta investigaidn se selecciond al CENSO como modalidad para el
levantamiento de datos por revnir las siguientes caracteristicas.

CARACTERISTICAS DEL CENSO.

o EL NUMERO DE PERSONAS A ENCUESTAR. El nimero de personas ya estd
definido e identificado.

De acuerdo con este inciso se puede mencionar que ¢l Universo se encuentra
ubicado y definido ya que la caracteristica primordial es que sean profesores que asisten a
la Nivelacion Pedagdgica en la Sede Norte ubicada en la Escuela Secundaria “Repiiblica
tiel Paragnay™ con direccion Calle Forturm s/ casi esquina con Insurgentes norte.

7' Lépa Romo Yeriberto, Técnicm en Investigacion en Socicdad, Cultura y Comnicacion, México
CONACULTA, Pig. 21.
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o LA UBICACION DE LA POBLACION. La poblacién esta cautiva y por ello es
il de Yocalizar .

A los profesores se les puede localizar en los salones 001 al 004 de la escuela ya

mencionada.

o PERFIL DE LA POBLACION. El periil de la poblacion a la que sc le aplica es

constante: todos son profesores.

o TIEMPO DE LEVANTAMIENTO. Es accesible por el tamafio del universo y
porque se le localiza dentro de un espacio fisico ademaés de que la aplicacion de las
encuestas foe de acuerdo a los dias de clase.

4.3 INFORME DE LEVANTAMIENTO DE DATOS.

La dindmica de levantamiento fue 1a siguiente :

Q
v

El profesor informaba a los alumnos sobre la aplicacién de la encuesta.
F1 enceestador exp/hcafra los fimes qoe persigue el cuestionario y las
indfcaciones que contiene (s0%o hubo 1 encuestador).

Posteriormente pasaba por filas y repartia los cuestionarios.

o E! alumnado procedia a la contestacion.

La encuesta se aplicaba (en el caso de los dos primeros grupos) al inicio y final
de la clase (Metodologia de 1a Investigacion) respectivamente, con la prioridad
de que los grupos ya estaban informados de la aplicacién del cuestionario.

En A a0 die los dos diltimos grupos Ya aplicacidn de Yos cuestionarios se
realizaba a la mitad de la clase cuando los profesores ya estaban relativamente
cansados de la exposicion del maestro y por ello se les daban unos minutos de
“descanse” qee se utilizaron para Ya aplicacion de ta encuesta..

Cuando se entregaba el cuestionario se procedia a revisarlo para ver que no
faltara nada.
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Por responder a un problema especifico la encuesta es iinica en el tiempo y busca la

opinidn de los profesores sobre el curso de Nivelacién Pedagégica.

4.4 CALENDARIO.
DIA LUGAR TIEMPO DE GRUPO OBSERVACIONES
PERMANENCIA

24 DE FEBRERO | SALON 001 S A 11:00 GRUPO. 1 Hubo necesidad de
explicar la
importancia det
cuestionario.

. Se regresaron

24 DE FEBRERO |SALON 002 11:30 A 2:30 GRUPQO. 2 cuestionarios por
falta de datos
demograficos.

03DE MARZO  |SALON 003 8 A11:00 GRUPO. 3 La contestacién fue
muy lenta.

03 DE MARZO SALON 004 11:30 A 2:30 GRUPO.4 Hubo necesidad de
explicar la
importancia del
cuestionario.

RELACION ENTRE LA DISTRIBUCION DE_CUESTIONARIOS Y EL

NUMERO DE FOLIO.
GRUPO ENCUESTADOS FOLIO
MUIJERES (HOMBRES TOTAL
1 16 12 28 001 A 028
2 n 11 33 029 A 061
3 18 15 33 062 A 094
4 14 15 29 095 A 123
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4.5 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

Este apartado reiine los resultados que se obtuvieron en la aplicacién de los
cuestionarios en la investigacion, la lectura de grificas ofrece los siguientes resultados.

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS. El sexo que predomina en los profesores
que cursan la Nivelacion Pedagogica es ¢l femenino con un 57% el masculino tiene un
43%. En cuanto a la edad El 22% tiene de 20 a 30 ailos de edad, el 47% oscila entre los 31
y 40 afios y el 31% esté entre los 41 a los 60 afios.

PREGUNTAS ENRELACION A LA NIVELACION PEDAGOGICA.

El 100% de los encuestados asistié al médulo de Politica y Legislacién Educativa
el 74% afirma que el mbdulo foe bueno, el 21% opina que fue regular y el 5% dice que fue

malo.

El 92% asisti6 de 1 a 3 horas a la semana modulo de Politica y Legislacitn
Educativa el 3% de 4 2 6 horas y el 5% de 7 a 10 horas. De acverdo con esto el 79 % opina
que el horario deb médulo es buemo, ef 19% dice que es regular y ¢l 2% dice que cs malo.

El 59% opina que el profesor realizaba evaluaciones cada sesién, el 11% una vez a
la semana y e 30% ofirmd que el maestro realizaba evaluaciones al final del médulo, la
frecuencia de evaluacion s buena segiin €1 93% y el 7% Jice que es regular.

El tipo de material de apoyo utitizado por el profesor fue el 1% dijo que las
diapositivas d 32% afirmé que fue el papel bond y €l 67% opiné que fue otro, este material
de acuerdo con 1os encuestados es bueno ( 100%).

El periodo de duracitn del médulo de Politica y Legislacion Educativa fue de 1 a 3

meses segiin o 98%, vy el 2% dijo que fue de 4 a 6 meses. Para los encuestados el periodo
de duracion e suficiente con pe 67%, corto con un 32% y largo con un 1%.
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A la pregunta ;Se cumplieron todos los objetivos propuestos al inicio del médulo?
el 68% dijo que si y el 32% dijo que no. El cumplimiento de estos objetivos en el médulo
fue total segiin el 33%, ¢l 65% dijo que los objetivos se cumplieron en su mayor parte y el
2% dijo que fueron cubiertos de manera escasa.

) Para ¢l 45% de los encuestados el objetivo del médulo de Politica y Legislacion
Educativa es disefiar y aplicar estrategias para la ensefianza y el aprendizaje el 43% dijo
que era camacterizar ¢l enfoque constructivista el aprendizaje, y ¢l 12% afirné que el
objetivo era aplicar estrategias para la ensefianza.

La opini6n de los encuestados sobre los objetivos que se manejaron en el médulo de
Potitica y Legrdacion Educativaes buera (71%) regular (25%) y mala con el 4%,

En cuanto al desempefio del profesor que impartia el mddulo de Politica y
Legislacién Educativa, el 73% dijo que el maestro explicaba con claridad los contenidos y
€l 2% afimé que no. E1 método de ensefianza del profesor segiin el 84% es bueno y el
16% dijo que era regular. A la pregunta (FEl profesor asistia con regularidad a clase? el
100% dijo gee si, calificando su asistencia como buena con un 96%, regular con un 3% y

mala con 1%.

Los temas vistos en el médulo de Politica y Legislacién Educativa coincidieron con
los objetivos propuestos segin el 89% y el 11% de los encuestados opinan que no. La
conguencia de los objetivos del modulo y las temiticas tratadas fue buena segun el 77%,

el 21% dijo que era regular y el 2% afirmo que era mala.

E 100% de ks encusstados dijo que asistié al mddulo de Administracién Educativa
y su opinidn del modulo fue: el 91% &jo que era bueno y el 9% afirmo que fue regular. El
97% dijo que asistia al modulo de 1 a 3 horas a la semana, el 1% dijo que acudiade 4 a 6
horas y ¢l 2% diyo que de 7 a 10 horas a la semana.
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El horario del m6dulo de Administracién Educativa es: bueno segin el 92% de los
encuestados, y el $% dijo que era regular,

El profesor realizaba evaluaciones de los contenidos en cada sesién segin el 85%, el
8% dijo que 1 vez a la semana y el 7% afirmé que al final del mddulo. La frecuencia de
evaluacién en el médulo fue: Bueno segim el 95% y el 5% dijo que fue regular.

El tipa de material de apoyo que utilizd el maestro en clase fue: Papel Bond con el
59%, otro con el 3% y diapositivas con el 1%. En opinién de los encuestados el material de
apoyo utilizado fire bueno (100 %).

El paiodo de duracitn del moduto de Administracién Educativa fue de 1 a 3 meses
con c 98% y de 4 a 6 meses con el 2%. Este periodo de dusacin fue suficiente con el
62%., y corto con el 38%.

Para los encuestados  Jos objetivos propuestos al inicio del médulo si se cumplieron
enwn 90%, ¢l 10% opind que no. Y este cumplimiento fue total en un 44%, fue cubierto en
su mayor parte en un 55% y de manera escasa en un 1%.

El objetivo del médule de Administracion Educativa cs Aplicar las estrategias para
la ensefianra y el apendizaie con o 8%, caracterizar el enfoque constructivista del
aprendizaje con el 7% y analizar los elementos de 1a administracién del contexto escolar
oon el §5%.

La opimidn sobre ‘fos objetvos del mddulo de Adminiseracion Educativa es: Buena
con un 88%, y regular con un 12%.

El 98% dijo que e! profesor si explicaba con claridad los contenidos y el 2% dijo
que no. El método de ensefianza def profesor del médulo fue bueno segiin el 86% y el 14%

dijo que era regular.
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A la pregunta: ;El profesor asistia con regularidad a clase? el total de encuestados

100% dijo que si, calificando su asistencia como buena en un 99% y regular en un 1%.

El 98% de los encuestados opindé que los temas vistos en el modulo de
Administracidn Educativa coincidié con los objetives propuestos, y el 2% dijo que no. La
congruencia entre los objetivos y las temdticas tratadas fue buena en un 91% y regular con

un 2%.

La ssistencia al mddulo de Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescente fue de un
100%. De acuerdo com elio, et 96% opind que el médulo fue bueno y el 4% opind que fue
regular.

El 97% de los encuestados opind que asistia al m6dulo de 1 a 3 horas a la semana y
el 3% dijo que de 7 a 10 horas. El horario del médulo a juicio del 96%, es bueno, el 4% dijo
que le parecia regular.

A la pregunta ;Cuéntas veces €l profesor realizaba evaluaciones de los contenides
del médulo? el 81% dijo que cada sesién, el 8% que una vez a la semana y el 11% al final
del wmidiaia. Esta frecnencia de evaluacion fue buena para ¢l 93% y para el 7% fue regular.

El tipo de material de apoyo utilizado por el profesor del méddulo de Desarrollo Bio-
psicosocial del Adolescente fue: diapositivas en un 13%, papel bond en un 54% y otro en
un 33%. Este material en cuanto a calidad fue bueno para ¢l 100% de los encuestados.

EY periodo de duracién de! médulo fue de ! a 3 meses segin el 97% de los
encucstados, d 2% opind que la duracién fue de 4 a 6 meses y el 1% dijo que de 7 a 10
meses. Este periodo de duracién fue: largo para el 5%, corto para el 52% y suficiente para
el 43%.
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El 98% de los encuestados afirmé que se habian cumplido todos los objetivos
propuestos al inicio del modulo, mientras el 2% dijo que no. Para el 62% el cumplimiento

fue total, para el 37% se cubrié en su mayor parte y para el 1% fue de manera escasa.

Para el 75% de los encuestados el objetivo del médulo de Desarrollo Bio-
psicosocial def Adolescente es: Identificar ias caracteristicas del adolescente a partir del
analisis de los referentes tedricos que dan cuenta del desarrollo Bio-psicosocial, mientras
que el 16% opino que el objetivo era aplicar las estrategias para la enseflanza y el
aprendizaje, y ¢l 9% dijo que era caracterizar el enfoque constructivista del aprendizaje. La
opinion de los objetivos del modulo es bueno en un 98% y regular en un 2%.

Para el 100% ¢l de Jos encuestados el profesor que impartia clases si explicaba con
claridad los contenidos y su método de enseflanza es bueno para el 98%, y regular para el
2%.

El 100% dijo que el profesor si asistia con regularidad a clase y califican su

asistencia como buena en un 98% y regular con un 2%.

En la pregunta ;Los temas vistos en el médulo de Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente coiacidieron con los objetivos propuestos? El 100% dijo que si. Esta
congruencia entre los objetivos y las temdticas tratadas es segiin el 93% buena y regular

segiin el 7%.

E! 100% de los encuestados asisti6 al médulo de Psicologia Educativa el 86%
opina que el médulo le parecid bueno, el 11% dijo que fue regular y el 3% dijo que fue

malo.

Las boras de asistencia al médulo de Psicologia Educativa fuede [ a3 horas a la
semana segiin €] 8%, el 1% dice que de 4 a 6 horas y ¢! 1% afirmé que de 7 a 10 horas a la
semana. La opini6n del horario fue la siguiente ¢l 91% dijo que fue bueno, ¢l 8% dijo que

fue regular y el 1% que fue malo.
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A la pregunta ;Cuéntas veces el profesor realizaba evaluaciones? El 74% dijo que
cada sesion, el 19% menciono que al final del médulo y el 7% afirmé que una vez a la
semana, en cuanto a fa opinidn sobre la frecuencia de evaluacién en el médulo de
Psicologia Educativa et 88% dijo que era buena, el 11% afirmé que era regular y el 1%

menciond que era mala.

El tipo de material de apoyo utilizado por el profesor fue: el papel bond segiin el
57%, diapositivas el 4% y otro segiin el 39%, en opinién de los encuestados, éste material
fue bueno (100%).

E) periodo de doracion del modalo fue de 1 a 3 meses segiin €] 99% y el 1% opind
que fue de 4 a 6 meses, este periodo de duracion fue suficiente segiin el 50%, el 42% opiné
que fue largo y «f 8% dijo que fue corto.

Segin los encuestados el objetivo del mddule de Psicologia Educativa es
Caracterizar el enfoque constructivista del aprendizaje, el 44% mencioné que era disefiar y
aplicar estrategias para la ensefianza y el 11% dijo que era aplicar estrategias para el
aprendizaje. El 90% afirmo que los objetivos le parecieron buenocs y el 10% dijo que eran
regulares.

Para ¢l 88% de los encuestados el profesor explicaba con claridad los contenidos, el
12% dijo que no. La opinidn del método de ensefianza del profesor fue: el 90% dijo que era

bueno, el 9% mencioné que era regular y el 1% remarcé que fue malo.
El 98% de los encuestados menciond que e} profesor asistia con regularidad a clase
y el 2% dijo que no. Segin el 97% de los encuestados la asistencia del profesor a clase era

buena, y el 3% dijo que era regular.

El 97% de los encuestados opind que los temas vistos en el médulo de Psicologia
Educativa coincidieron con los objetivos propuestos y el 8% dijo que no. El 38% considera
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que la congruencia entre los objetivos y las tematicas tratadas fue buena y el 11% dijo que

fue regular.
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4.6 ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

FILTRAC

Para ésta investigacién se tomaron en cuenta ¢l sexo y la edad como datos
sociodemogrificos significativos que son relacionados con todas las preguntas de opini6n
denominando a este proceso como FILTRACION.

El nimero de personas que dieron su opinidén sobre los 4 cursos fueron 123,
correspondientes a los 4 grupos que forman la Sede Nerte, siendo 33 del sexo masculino

(hombres) y 70 del sexo femenino (mujeres),

Como se observaron resultados parecidos en cada uno de los cursos que se revisaron
(Politica y Legislacién Educativa, Administracién Educativa, Desarrollo Bio-psicosocial

del Adolescente y Psicologfa Educativa), se enuncian los resultados a niivel general.

OPINION SOBRE LOS MODULOS.

De los 53 hombres encuestados , ¢l rango que predominé fue el de las personas de
sexo masculino entre los 41 a 60 afios ya que tuvo un porcentaje de aprobacion de los
médulos de un 95%, le siguié el grupo de 20 a 30 aflos con un 86% y por ultimo el rango
de los 31 a 40 aftos con un 65%.

De las 70 mujeres encuestadas , el rango que predominé fue el de las personas de
sexo femenino con una edad entre los 41 a los 60 afios con un 89% de aprobacién de los 4
médulos de la Nivelacion, le siguieron las mujeres con un rango de edad entre los 31 a 40
afios que tuvieron un 66% de aprobacién de los médulos y por tltimo las personas que
pertenecen &l grupo de los 20 a 30 aflos con un 60% de aprobaci6n.
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OPINION SOBRE EL HORARIO .

De 53 hombres encuestados, el rango de edad que predominé fuc el de los 41 a 60
afios con un 90% que opinaron que el horario fue bueno, Je siguié el grupo de 20 a 30 afios
con un 72% y por iltimo el rango de los 31 a 40 afios con un 61% de aprobacién a los

horarios de los médulos.

En cuanto a las mujeres, de las 70 encuestadas, el grupo que tuvo mis alto
porcentaje de aprobacion de los horarios de los mddulos fueron las de 41 a 60 aflos con un
89%, le siguieron las personas del sexo femenino con una edad entre los 31 a los 40 aflos
con un 69% y por Gltimo las mujeres que tienen una edad que oscila entre los 20 y los 30

aftos con un 65% que opinaron que los horarios eran buenos.

OPINION SOBRE LA FRECUENCIA DE EVALUACION.

El rango que predominé fue el de los 41 a 60 afios con un 65% que opind que la
frecuencia de evaluacion de los madulos fue buena, le siguié el grupo de personas de sexo
femenino que tienen una edad entre los 31 a 40 aflos con un 58% pero en este caso este
grupo desconocia la frecuencia de evaluacion y por Gltimo los hombres en edades entre los

20 a 30 aftos con un 57% que opinaron que la frecuencia de evaluacion fue buena.

De 1as 70 mujeres encuestadas, el rango de edad que predominé fie de las mujeres
con una edad entre los 41 a 60 affos con un porcentaje de 83% de aprobacidn a la frecuencia
de evalvacién de los médulos, le siguid el grupo de 31 a 40 afios quienes dijeron que la
frecuencia de evaluacién fue buena con un 53% y por dltimo las mujeres que tienen
edades entre los 20 a 30 afios, quienes opinaron que la frecuencia era buena lo que equivale
al 50%.
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OPINION SOBRE EL PERIODO DE DURACION DE 1L0OS MODULOS,

El rango que tuvo mas porcentaje en esta pregunta fue la de los hombres que con
una edad entre los 31 a 40 aflos que opinaban que ¢l periodo de duracién del médulo fue
suficiente con un 61%, le siguié ¢l grupo de ios 20 a 30 afios con un 57% y por Gltime el

rango de fos 41 a 60 aflos con un 55%.

El rango con mayor porcentaje fue el de mujeres entre los 20 a 31 aflos con un 65%
que opinaron que el periodo de duracién de los médulos fue suficiente, le siguié el grupo de
31 a 40 aflos con un porcentaje de 59% y por Gltimo el rango de 41 a 60 aflos con un

porcentaje de 50% que opiné que la duracién de los médulos les parecio corto.

OPINION SOBRE_EL_CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LOS
MODULOQS,

E! rango que tuvo mayor porcentaje fue el de 20 a 30 afios con un 57% que opind
que los objetivos se cumplieron en su mayor parte, le siguid el grupo de los 31 a 40 afios
con un porcentaje de 50% que afirmaron desconocer si los objetivos se habian cubierto de
alguna forma y por ultimo el rango de 41 a 60 aflos con un porcentaje de 45% quienes

opinaron que los objetivos se cumplieron en su mayor parte.

El rango de edad con mal alto porcentaje fue ¢l de las mujeres con edades entre los
20 a 30 afios que opinaron desconocer si hubo un cumplimiento de los objetivos con un
porcentaje de 55%, después le siguid el grupo de los 41 a 60 aftos quienes mencionaron que
los objetivos se cubrieron en su mayor parte con un porcentaje de 50% y por dltimo el
grupo de mujeres con una edad entre los 31 a los 40 aflos quienes mencionaron que los

objetivos se cumplieron en su mayor parte con un porcentaje de 35%.
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OPINION SOBRE LOS OBJETIVOS DE LOS MODULOS.

En esta pregunta el rango de 41 a 60 afios opiné que los objetivos les parecieron
buenos y fue el més alte con un 75%, le siguieron los grupos de edad de 20 a 30 aflos
quienes mencionaron que los objetivos del médulo les parecieron buenos con un 71% y el
grupo de 31 a 40 afos quienes opinaron de la misma manera y tuvieron un porcentaje de
54%.

En el caso de las 70 mujeres encuestadas el rango de edad mas alto fue el de 41 a 60
afios que opind que los objetivos les parecieron buenos con un porcentaje de un 89%, en el
grupo de mujeres de 20 a 30 afios existe un porcentaje de un 70% que opinaron que los
objetivos de los médulos también fueron buenos y el rango de 31 a 40 aflos tuvo un
porcentaje de 66% que tuvieron la misma respuesta.

OPINION SOBRE EL. METODQ DE ENSENANZA DE LOS PROFESORES
DE LOS MODULOS.

E! grupo de personas del sexo masculino que pertenecen al rango de los 41 a 60
aftos tuvieron el més alto porcentaje de los 3 rangos revisados con un 80% de aceptacién en
cuanto al método de enseilanza empleado por los profesores de los médulos, le siguid el
grupo de los 20 a 30 afios quienes tuvieron un porcentaje de 72% con la misma respuesta y
por Glitimo los que pertenecen al rango de 31 a 40 afios quienes tuvieron un porcentaje de
54%.

El rango mAs alto fue ¢l de mujeres con una edad de 41 a 60 aitos con un porcentaje
de 89% que afirmaron que el método de ensefianza fue bueno, le sigue el grupo de 31 a 40
afios con un 56% que opinan que el método de enseflanza es bueno y por iltimo el grupo de

20 a 30 aflos que desconocen el método de ensefianza y que equivale al 50%.
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OPINION SOBRE, LA ASISTENCIA DEL PROFESOR A CLASE.

El rango de edad de los 20 a 30 afios, fue el m4s alto con un 100% que opinaron que
la asistencia del profesor a clase era buena, le siguié el grupo de personas del sexo
masculino con un rango de edad de 41 a 60 ailos quienes opinaron que la asistencia fue
buena con un 95% y por dltimo el range de 31 a 40 aflos que tuvo como porcentaje €l 93%

con la misma opinién que los primeros rangos.

En el caso de las mujeres, los rangos de 31 a 40 aflos y de 41 a 60 aflos
mencionaron que la asistencia del profesor a clase fue buena y por lo tanto tuvieron un

100% de porcentaje, el rango de 20 a 30 afios tuvo un 90%.

OPINION SOBRE LA CONGRUENCIA DE LOS OBJETIVOS DEL
MODULO Y LAS TEMATICAS TRATADAS.

Las personas de sexo masculino con edades entre los 41 a 60 afios tuvieron el
porcentaje mdas alto con un 85% quienes opinaron que si hubo congruencia entre los
objetivos y las temdticas tratadas, le siguicron los hombres que tienen entre 20 a 30 afios,
con un 71% y por iltimo lss personas que tienen entre 31 a 40 afios, quienes dijeron que la

congruencia fue buena lo que equivale al 54%.

El rango mas alto fue el de mujeres con una edad entre 41 a 60 afios con un 89%
quienes opinaron que la congruencia entre los objetivos y las teméticas tratadas fue buena,
le sigui6 el grupo de mujeres que tienen entre 31 a 40 afios con un 75% con la misma

opinién arriba mencionada, y por tltimo el rango de 20 a 30 afios con un 45%.
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CONCLUSIONES

El trabajo que se efectud y desarrollé durante los cuatro capitulos que componen la
presente investigacion dieron paso a las conclusiones tedricas, metodolégicas y técnicas de

este cstudio de Opinién Publica.

LCONCLUSIONES TEORICAS.

En las conclusiones tedricas se retomaron conceptos concretes que a continuacidn
s¢ enuncian de cada una de las teorias destacadas en el capitulo uno, estos conceptos se
utilizaron para la construccién de la Tabla de Especificaciones y posteriormente para
realizar el cuestionario. La primera teoria abordada fue la Teoria de la Accién
Comunicativa de Junger Habermas, de ella se retomaron los mundos (del pensar, del hacer

y del decir) utilizados en la tabla de especificaciones en el apartado de conceptos

La siguiente teoria tratada en esta investigacion es la Teorfa de los Campos de ella
se retomaron las 4reas que el ser humano utiliza para expresarse y socializarse: el drea
interna y externa , estas dos dreas o campos tienen su culminacién en uno de los grandes
mediadores en el individuo: El lenguaje, gracias a ello tiene una validez en la

investigacion.

La Teoria General de Sistemas de Manuel Martin Serrano se utilizd para
identificar y conocer las principales caracteristicas que necesita un gbjeto de estudio
cualquiera para ser analizado como un sistema:

a) seleccion

b) distincion

c) relacién

Con esta teoria sc pudieron identificar los componentes obligatorios, optativos e

incorporados  en el objeto de estudio, las clases de diferenciaciones que existen y las

relaciones que establece un componente con otros.
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Adentrarse en el conocimiento de todas estas caracteristicas sirven para realizar un
anélisis del objeto de estudio y de los componentes que lo constituyen ya que cada uno

juega un papel distinto pero imprescindible en la existencia del sistema.

También se conocieron sistemas mas amplios en los que el ser humano se adentra
en su socializacién (Sisterna Historico, Sistema Referencial, Sistema Social, Sistema

Comunicativo.)

La Teoria Social de la Comupicacién fue utilizada para conocer la importancia de
fa Comunicacién humana gracias a los individuos que la hacen posible, este tipo de
comunicacién realiza aportaciones de herramientas que tienen como fin la expresion.

Ademés se conocieron los principales componentes que tiene el Sistema

Comunicativo, (Actores, Instrumentos, Expresiones y Representaciones) y las funciones

que tiene cada uno.

La Teorfa de la Mediacién Social se utilizd para interpretar y sistematizar los
diversos elementos de un proceso social cualquiera.
Sistematizar implica identificar y organizar estos elementos utilizando un_c6digo que es
base para el entendimiento entre los componentes que integran el objeto de estudio.

Para realizar el cuestionario era necesario conocer el cédigo particular que manejan

fos integrantes del procese social de ahi la importancia de esta teoria.

2.CONCLUSIONES METODOLOGICAS.

Para la presente investigacion se utilizd la metodologia cuantitativa porque nos
lieva a la obtencién de resultados comprobables por medio de instrumentos que permiten
la opini6n de nuestro objeto de estudio.

Ei instrumento se armé de la siguiente manera:

% Planificacion y Elaboracion del Instrumento.
En el modulo lamado: metodologia se llevé a cabo la planeacion y elaberacion del

instrumenito con el fin de obtener resultados confiables para la investigacion.
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< Tabla de Especificaciones y Arboreacion.

La construccién de la Tabla de Especificaciones se realizé para determinar las
variables que se pretendia conocer, es decir, las opiniones del grupo social (Profesores de
Educacidn Secundaria) con respecto a un tema especifico (la Nivelacion Pedagégica.)

Para la construccion de esta tabla se siguid un proceso que permitit adaptar, ubicar
y operacionalizar los conceptos que se manejaron de manera jerarquica en el Marco
Tedrico.

En cuanto a la arboreacién esta fue muy importante por que ordend los reactivos
que se constriuyeron en la Tabla de Especificaciones, de manera que se pudieron seleccionar
los més adecuados para construir el cuestionario.

+% Tabla de Equivalencias.

Tuvo la finalidad de ubicar los reactivos numerados de la Tabla de Especificaciones
en el orden en ¢l que aparecieron en el cuestionario.

% Cuestionario Previo.

Este proceso tuvo como resultado un cuestionario previe que fue aplicado a un grupo
piloto de 10 personas con ¢l fin de ver que aciertos y deficiencias mostraba y as{ tomar las
medidas necesarias para su mejora,

%> Cuestionario Final.

Es el resultado de las mejoras realizadas en et instrumento

3.CONCLUSIONES TEMATICAS,

La investigacién de Opinidn Publica sobre la Nivelacién Pedagdgica arrojé resultados
benéficos en el funcionamiento de este programa en relacién con los cursos revisados:
Politica y Legislacién Educativa, Administracién Educativa, Desarrollo Bio-
psicosocial del Adolescente y Psicologia Educativa.

E} curso de Politica y Legislacién Educativa tuvo el porcentaje més bajo de

aprobacién de los cinco cursos revisados con un 74% de aprobacion .



El médulo que destact de los cinco revisados fue el de Desarrollo Bio-psicosocial del
Adolescente con un 96% de aprobacién. Los dos restantes tuvieron un porcentaje entre el
86 al 91%.

De acuerdo con los resultados, la diferencia importante entre los dos médulos(Politica y
Legistacion Educativa y Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescentely que es necesario
revisar por tener ¢l menor y mayor porcentaje respectivamente, radica en ta forma en que se
impartian los conienidos por parte del profesor, en el primero la claridad de los contenidos
no era muy buena y por ello se calificé con un 73% de aprobacidn, a diferencia del Médulo
de Desarrollo Bio-psicosocial con un 10G% de aprobacion, también en la congruencia entre
los temas vistos ¥ los objetivos propuestos reflejaban diferencias: en el médulo de Politica
y Legislacién Educativa la congniencia fue calificada como buena con un 89%, mientras
que en el médulo de Desamrollo Bio-psicosocial del Adolescente fue de un 93% . Estos
puntos son los que reflejan mayores diferencias en cuanto a porcentaje y pueden ayudar a
revaluar el por que al alumnado le parecié menos provechoso el curso de Politica y

Legislacion Educativa a diferencia de los demads.

Es necesario poner atencién a la forma en que el profesor transmite los conocimientos
porque ese es uno de los objetivos principales que persigue la Nivelacién Pedagégica y si

los profesores no comprenden las teméticas no pueden ensefiar de manera adecuada.

Los resultados més destacados, ademds de los que se muestran en el apartado 4.5
descripcién de les resnltades comprueban lo planieado en la hipétesis realizada en el
proyecto de investigacién y que es: La Opinion Piiblica de los Profesores de Educacién
Secundaria que asisten al Programa de Nivelacién Pedagdgica depende de las

caracteristicas sociodemogrificas y del grado de conocimiento de la temdtica, ya que los

resultados mostraron que ta edad fue el dato sociodemogréfico que destacd en relacion al
sexo_ que también se utilizé en la investigacion, ya que profesores de sexo indistinto que

coincidian en el rango de edad opinaban de igual forma.
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Las personas con edades enire jos 41 a 60 afios(mascuiino y femenino) sobresalieron
en las preguntas de opinién de cada una de las temiticas que se abordaron en la
investigacion, con porcentajes de aprobacion hacia los médulos que iban desde un 74%
(mé6dulo de Politica y Legislacion Educativa) hasta un 96%{registrado en el médulo de

Desarrollo Bio-psicosocial del Adolescente.(vease las graficas que vienen en el capitulo 4.)

De acuerdo a los resultados el alumnado resalta la labor realizada por los profesores que
imparte La Nivelacion Pedagdgica, quienes mostraban una preparacién adecuada (manejo
fluido y sencillo en la ensefianza de los temas y utilizacién de materiales de apoyo para la
mejor comprensién de las ideas), ademis de realizar evaluaciones periddicas que mostraban

el grado de aprendizaje que los docentes adquirfan durante las clases.

La aceptacién observada por los profesores en relacion con la Nivelacidn significa su
exigencia por mejorar en su quehacer profesional, este tipo de Programas son basicos para
la actualizacién y la preparacion de los docentes y por ello es necesario hacer una revisién a

que ayude a mejoraria.
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