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INTRODUCCION

La Seguridad Industrial tiene como objetivo el mejorar las condiciones de vida y
trabajo de toda persona en el ambito laboral a través del cumplimiento de las
normas y leyes establecidas.

La seguridad también permite mejorar los niveles de productividad,
proporcionando ai empleado un ambiente de trabajo adecuado para el desempefio
de sus labores, asi el trabajo se realiza segura y correctamente; ademas la
seguridad permite desarrollar un trabajo de calidad que eleva la competitividad de
las empresas, requisito que demandan las nuevas relaciones de comercio. Para
cumplir con estos requisitos se necesitan disposiciones reglamentarias en la
materia, acorde al desarrollo de nuestro Pais, que involucran al sector
gubernamental, empresarial y trabajadores. La Sequridad permite definir la
participacion y responsabilidad de todos y cada uno de los niveles que conforman

la estructura organizacional de la empresa.

El presente proyecto de tesis tiene como objetive el disefio de un Programa
Preventivo de Seguridad para la empresa en estudio "Procesos y Proyectos
IMAGEN?”, que al aplicarse permanentemente, lograra mejorar las condiciones de
trabajo y por ende, la condicidn de vida de los trabajadores.

Para elaborar dicho programa considereé mencionar los siguientes temas:

+ Un pancrama general del significado de la Seguridad Industrial ademas de su
desarrollo histdrico, con la finalidad de conocer los antecedentes que le dieron

origen y sus causas.

= Un marco legal en donde se observan las leyes que tanto patrén como
trabajador deben conocer, aplicar y obedecer.
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» Eldesarrollo de un Diagndstico Situacional basado en tres etapas:

¥ Etapa |. Sensibilizacién, propone que todos los niveles que conferman la

empresa participen en el desarrollo del diagnéstico situacional.

v Etapa Il. Recoleccion e interpretacion de informacion, Se obtiene a través
de entrevistas, cuestionarios, investigacion documenta! e investigacién de
campo. Interpretacién, para ubicar la situacion actual de la empresa con
respecto al cumplimiento de la Seguridad Laboral.

v Etapa Ill. El Diagnostico, concreta y define el problema que se tiene sobre
seguridad y ayuda a proponer una solucidn.

La recoleccion de informacién se apoya en los siguientes aspectos:

* Un cuestionario disefiado para proporcionar un panorama mas amplic de las
condicicnes de seguridad desde el punto de vista del trabajador asi como el
enfoque del empresario, ademas de él se obtiene informacién sobre las
necesidades de ambos para cumplir con los actos y condiciones seguras de
trabajo asi como la capacitacion que tanto el persenal como la alta gerencia

deben tener para el desarrollo de 'a seguridad en la empresa.

 Un analisis estadistico sencillo de los accidentes ocurridos en las diferentes
areas de la empresa, durante un periado de tiempo.

» La utlizacidn de formatos establecidos por la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social (STPS) para la evaluaciéon de elementos que se cumplen y no, sobre

Seguridad Laboral.

» Una evaluacion de riesgos que permite identificar dreas de mayor peligrosidad

y soluciones inmediatas a realizar.

Al término del Diagndstico Situacional se dan propuestas de sclucidn (o acciones
a realizar} que dan forma al Programa Preventivo de Seguridad mismo que
contiene un tiempo estimado para su realizacidén, ademas se anexa un plano con
una nueva distribucion de planta y un cronograma que muestra de manera grafica

el trabajo a desarrollar.
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Al final de este proyecto se muestran conclusiones basadas en un punto de vista

personal.

Este proyecto se puede aplicar a todo tipo de empresas (micro y mediana) claro
estd, con sus respectivas adecuaciones para cada caso.
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CAPITULO 1. LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

1.1. Antecedentes de la Seguridad Industrial

La Seguridad Industrial tiene por objeto la prevencién y limitacion de riesgos, asi
como la proteccidn contra accidentes y siniestros capaces de producir dafios a las
personas y bienes, derivados de la actividad industrial.

La Seguridad Industrial aplicada a los centros de trabajo, tiene come objetivo
salvaguardar la vida y la integridad fisica de los trabajadores por medio de normas
encaminadas tanto a que se les proporcicnen las condiciones adecuadas para el
trabajo, como a capacitarlos para que se eviten los accidentes laborales dentro de

lo posible.

La Seguridad Indusfrial viene a representar “el conjunto de conocimientos
cientificos y tecnologicos destinados a localizar, evaluar, controlar y prevenir las
causas de los riesgos en el trabajo a que estan expuestos los trabajadores en el

ejercicio o con motivo de su actividad laboral”"

1.1.1. Historia de la Seguridad Industrial

Durante el siglo XVIHl, en Inglaterra existian estatutos que regulaban las
condiciones de trabajo. Estas leyes crean las condiciones para tratar fos asuntos
de trabajo como una cuestion publica, es decir, algo que preccupa al Estado en su
conjunto. Sin embargo, los primeros “estatutos del trabajo” eran disefiados mas a

beneficic de la comunidad que para la proteccidn de los trabajadores.

! Ferndndez Sudrez Alberto, Apuntes de Seguridad Industrial en la empresa (anticipacion a ISO
18000) Facultad de Ingenieria UNAM, Noviembre 1997.
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1.1.2. La primera legislacion para evitar lesiones

Un objetivo especial en los sigles XVIl y XVl consistia en encontrar casas en las
cuales los nifios pequefios, incluso de menos de cinco afios de edad, pudieran ser

entrenados como aprendices para su posterior empleo con los patrones.

Los males y excesos inherentes a este sistema dieron un primer impulso a nueves
propdsitos en legislacién laboral, que rapidamente se desarrollaron a io largo del
siglo XIX. Una de las consecuencias fue la comprobacion de la necesidad de
controlar los riesgos en el trabajo, por lo que se inicid un movimiento crientado a
determinar las causas de las [esiones para llevar a cabo su eliminacion, y no se
olvidé la idea de que los efectos fiscales de las indemnizaciones contribuirian a

despertar el interés en la seguridad.

El rapido desarrollo del vapor comeo fuente de energia, y su aplicacion a la
manufactura, llevé a un aumento en el emplec de los nifios en las ciudades y
pronto se planted la cuestion de la regulacion y proteccion del trabajo infantil en
las fabricas textiles de Ingiaterra.

La ley de minas 1842 determinaba las compensaciones de castigo por las lesiones
previsibles causadas por maquinaria de minas no protegidas. En 1844 se
promulgd la primera ley inglesa que regulaba las horas de trabajo de las mujeres
adultas a 12 por dia, y por primera vez hicieron su participacién en las leyes
algunas medidas detalladas en pro de la salud y la seguridad de los trabajadores.

A partir de 1844, y en clerta medida paralela al desarrollo de los reglamentos de
seguridad en las minas (1842), se centraron los esfuerzos en incluir una industria

tras otra bajo la proteccidon de esa rama de la ley.

Hasta entonces los reglamentos para las fabricas habian sido aplicados
Gnicamente a las textiles. Las leyes de 1860 y 1862 incluyeron las dedicadas al
blanqueo y tefiido de los tejidos, y las que producian encajes quedaron a su vez
incluidas en la ley de 1861.




Facultad de Ingenieria UNAM

La ley para la requiarizacién de los talleres, de 1867 (corregida en 1870), completo
practicamente la aplicacioén de los principios asentados en las leyes de Tabricacidn,
a todos los lugares en la Gran Bretafia dedicados a la fabricacion o acabado de
articulos o partes para su venta. El trabajo legislativo, continué corrigiendo las
leyes anteriores, hasta 1878, cuando una ley de consolidacion fue aprobada con
objeto de hacer mé&s manejable la administracién de todo aquel enorme conjunto
de leyes.

En 1975 se formd la Camara de Salud de Manchester, la que asesoraba en
relacidn con la legisiacion para reglamentar las horas y las condiciones del trabajo
en las fabricas. Se nombraron inspectores que imponian las restricciones, y tenian
por finalidad hacer adoptar las medidas sanitarias que consideraran prudentes en
cada caso. Fue ast como el sufrimiento y las lesiones experimentadas por los
nifios en el sistema manufacturero inglés incit6 la intervencidn legislativa en pro de

la seguridad por primera vez en la historia.

1.1.3. Comienzo en Estados Unidos de los reglémentos de Seguridad

El movimiento hacia la regulacion correspondiente siguié en Estados Unidos, El
estado de Massachusetts es considerado como el primero en reconocer la
necesidad de seguir el camino tomado per la legislacion inglesa sobre fabricas. En
1876 dicho estado legislé el emplec de los nifios, y en 1877 la comunidad aprobé
otras leyes relativas al empleo en fabricas, siguiendo las normas generales de las
leyes britanicas. En éstas estaba prevista la inspeccion de fabricas y los edificios
publicos. Algunas de las clausulas de las leyes se referfan a la maquinaria
peligrosa, por ejemplo, correas de transmisién, ejes, engranes y tambores, los que
la ley determinaba debian estar bien protegidos.

Quedaba igualmente especificado que ninguna maquinaria, salvo las maquinas de
vapor, deberian ser limpiadas en tanto estuviera funcionando. También se cubria
el aspecto de la ventilacién y la limpieza. Para evitar los riesgos correspondientes
a grias, elevadores y pozos, se exigia su proteccion mediante trampas. Se

hicieron obligatorios los escapes para caso de incendio en todos los

6
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establecimientos que tuvieran tres o mas pisos de altura, todas las puertas
principales, tanto interiores como exteriores, en fabricas, iglesias, escuelas,
ayuntamientos, teatros, y en general cualquier edificio utilizado para la reunion del
publico, deberian abrir hacia afuera, en todos los casos en que ios inspectores de
fabricas de la comunidad, lo consideraran necesario. Actualmente, todos los
estados han promulgade reglamentos cuyo propdsito es proteger, tanto a los
trabajadores como al publico, contra los riesgos que amenazan su salud y
seguridad.

1.2. La Seguridad Industrial en México

Para este estudio se parte de la época colonial, en la cual empiezan a surgir las
medidas preventivas de los riesgos de trabajo. Durante esta época, existid una
organizacion corpeorativa como en Europa y la legistacidn vigente de la época
fueron las Leyes de Indias cuya preoccupacion no fuera otra que elevar el nivel de
la clase indigena.

Estas leyes iniciaron su vigencia en el afic de 1680, se aseguré un régimen
Juridico preventivo, de asistencia y reparacion para los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. En estas leyes se contienen muchas disposiciones
en materia de trabajo; llegaron a reglamentar lo relativo al salario minimo y pago
en efectivo; establecieron categdricamente la prohibicion de las tiendas de raya y
la prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo, regularon derechos de
asistencia a los indios enfermos y accidentados, sefalando que los indios que se
accidentaban, debian seguir percibiendo la mitad de su salario o retribucion hasta
su total restablecimiento; en caso de enfermedad, a los que trabajaban en las
obras, se les concedia la percepcion integra de sus salarios, hasta el importe de
un mes de sueldo, los indios podrian hacerse atender en hospitales sostenidos
con cotizaciones de los patrones.

Por otra pare, la legislacién de Indias consigné medidas para prevenir los
accidentes de irabajo y enfermedades profesionales, prohibiendo que los indios

pertenecientes a climas frios fueran llevados a trabajar a zonas calidas; que los

7
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menores de 18 afios acarrearan mercancias; se obligaba a los patrones de la coca
y el ariil a tener médicos cirujanos bajo sueldo, para atender a los accidentados y
enfermos; previeron la asistencia y curacién de los indios. Con lo anterior
podemos sefialar que el contenido social de las Leyes de Indias se anticipo
bastante a los paises europeos, pero desgraciadamente, estas medidas se
pierden durante la época de la independencia, siendo hasta la Revolucidn
Mexicana de 1910 que culmina con la Constitucion de 1917, cuando vuelven a
aparecer medidas de esta indole.

Ley Federal del Trabajo (1931). Fue creada y federalizada por el Lic. Portes Gil,
es decir, se hizo obligatoria para todo el Pais, misma que no fue modificada hasta
1970.

Instituto Mexicano del Seguro Social (Enero de 1943). El Presidente Manuel
Avila Camacho, integré una Comisién Técnica con los representantes de las
agrupaciones obreras, patronales y por la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, Economia Nacional, Asistencia Plblica, Hacienda y Crédito Plblico y el
Departamento de Salubridad, quienes redactaron un proyecto de Ley, sometido a
consideracion de la Organizacién Internacional del Trabaje (OIT) en la conferencia
Internacional de la Seguridad Social y del Consejo Nacional Obrero.
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CAPITULO 2. MARCO JURIDICO DE LA SEGURIDAD LABORAL
EN EL TRABAJO ‘

La legislacion laboral establece la obligacion para patrones y trabajadores de
observar disposiciones basicas de seguridad e higiene y formar comisiones mixtas
en los centros de trabajo, bajo un esquema de dialogo participativo, para vigilar la
aplicacion de la normatividad y proponer medidas para evitar accidentes de
trabajo.

2.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y su vinculo con
la Seguridad Laboral

La Constitucion establece articulos que una empresa debe obedecer con el fin de
manejar y ofrecer un ambiente de seguridad adecuade, principalmente para las

personas que laboran en ella.

En estos articulos se hace mencién de la capacitacion o adiestramiento a
trabajadores ademas de las responsabilidades legales que el patrdn tiene con la
Seguridad Laboral. (Ver Anexo 1)

2.2. Ley Federal del Trabajo (LFT) y articulos relacionados con la Seguridad
Laboral

Todo empresario debe conocer las obligaciones de tipo laboral a las que esta
sujeto, de conformidad con la Ley Federal de Trabajo (LFT) y sus reglamentos,

con el objeto de evitar incurrir en faltas y abusos por parte de las autoridades.

El articulo 3° de la LFT establece que “El trabajo es un derecho y un deber social,
no es articulo de comercio, exige respeto para las lihertades y dignidad de quién lo
presta y debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel
econdmico decoroso para el trabajador y su familia™,

2 Ley Federal del Trabajo Actualizada 4* Edicién, Edit. McGraw Hill, 1599,
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Esta misma ley define al trabajador como la persona fisica que presta a otra, fisica

o moral, un trabajo personal subordinado.

2.2.1. Rescisién de las relaciones de trabajo (LFT)

Los articulos referentes a la rescisién o anulacion de la relacion de trabajo entre
obrero y patrén, expresan las causas sobre seguridad, bajo las cuales un obrero o
patrén pueden ser despedidos al no cumplir con estos articulos (Art. 47 y 51
descritos en el Anexo )

2.2.2, Derechos y obligaciones de los trabajadores y de los patrones (LFT)

La Ley Federal de Trabajo establece las principales obligaciones laborales a cargo
de las empresas, mismas que al ser cumplidas, no sélo les aharran problemas con
las autoridades, sino que les resulta benéfico, ya que en muchos casos, evitan

riesgos de trabajo y mejoran la productividad.

Los articulos representativos son:;
« Elarticulo 132 que marca las abligaciones de los patrones

= Elarticulo 134 que marca las obligaciones de los trabajadores.

Las fracciones relacionadas a cada articulo se muestran en el Anexo |.

2.2.3. De la capacitacidn y adiestramiento de los trabajadores [LFT)

Todo trabajador tiene el derecho a que su patron le proporcione capacitacion y
adiestramiento para el trabajo, antes (induccidn) y durante la estancia de éste en
ta empresa, mismos que le permitan elevar su nivel de vida y productividad, todo
esto de comUn acuerdo por el patrén y el sindicato o sus trabajadores y aprobados
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Los articulos relativos son el 153-
Ay 153-F. {ver Anexo [}

10
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2.2.4. Del Reglamento Interior de Trabajo (LFT)

Toda empresa debe tener reglamentos intemos que se deben acatar, sin

excepcidn, para mantener el orden y la seguridad en la misma.

En los reglamentos, como lo marca la LFT, se deben establecer disposiciones

obligatorias a trabajadores y patrones en el desarrollo de sus respectivos trabajos.

Los articulos que expresan lo anteriormente mencionado son: el articulo 422 y
423. (ver Anexo 1)

2.3. Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS)

La STPS tiene el objeto de vigilar el cumplimiento de la normatividad en el campo
de la seguridad e higiene y de promover la mejoria de las condiciones en las que
se desarrollan las actividades laborales; ademas establece articulos que
manifiestan obligaciones para patrones y trabajadores como lo hace de igual
manera la LFT { Ver Anexo |). Por ejemplo:

« Articulo 17. Obligaciones de los patrones

s Articulo 18. Obligaciones de los trabajadores

Resumiendo, La Canstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicancs, la LFT y
la STPS, nos dictan las obligaciones, derechos y responsabilidades que deben
cumplir tanto los patrones como los trabajadores en cuestién seguridad laboral en
los centros de trabajo.

2.4. Ley del Seguro Sccial {IMSS)

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) es la institucion mas importante en
México en relacion con la cobertura de un seguro especifico de riesgos de trabajo.
La Ley del Seguro Social vigente, realiza investigaciones a efecto de mejorar la
atencion a la salud de los trabajadores.

1
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"La seguridad social tiene por finalidad garantizar el derecho a la salud, asistencia
medica, proteccion de los medios de subsistencia y los servicios sociales -
necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de
una pension que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, sera
garantizado por el estado.”

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece a la
seguridad social como un pilar fundamental del compromisc del Estado con los
trabajadores, compromiso que es resultado de la lucha social que sirvio de germen
a la propia Constitucion. El articulo 123 destaca la utilidad publica de la Ley del
Seguro Social y define los servicios que tiene a su cargo, que son: servicios de
salud a las familias, cuidado y educacion a hijos de trabajadoras, ahorro para el

retiro por edad o incapacidad, sequridad laboraf, subsidic a la maternidad,

compensaciones a los incapacitados y apoyo a actividades sociales para el
mejoramiento de nivel de vida. Al combinar servicios de salud, financieros,
educativos y de ofro tipo, su operacion esta en correspondencia mutua con

multiples sectores.

2.5. Norma Oficial Mexicana (NOM)

La NOM es la figura legal que nos ayuda a determinar las caracteristicas ylo
especificaciones de productos y procesos que puedan constituir un riesgo para la

salud y seguridad del ser humano.

Una de las finalidades de la NOM consiste en establecer las condiciones de sahud,

seguridad e higiene laboral, que deberén observarse en los centros de trabajo.

3 Ley del Segure Social, Principales Reglamentos, Instructives y otras disposiciones, Ed. Editores
Fiscales, afio 2001, pdg. 1

12
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CAPITULO 3. SEGURIDAD INDUSTRIAL

3.1. Conceptos

“La Seguridad Industrial es una de las estrategias mas importantes en cualquier
empresa, es el conjunto de acciones que permiten localizar y evaluar los riesgos y
establecer las medidas para prevenir los accidentes de trabajo™

Por Seguridad Industrial, entendemos que es una técnica de prevencion y su
finalidad es la lucha contra los accidentes de trabajo, evitando y controlando sus

consecuencias.

Las técnicas manejadas por la Seguridad industrial consisten en el mantenimiento
y correccion de cada proceso de trabajo a través de la Inspeccién, Investigacion y
Analisis de las causas que originan un accidente. A continuacién se describe cada

una de las técnicas.

La Inspeccién: Se realiza mediante la verificacién y cobservacion de las

instalaciones, equipo, actuacién del personal, etc.

La Investigacién: que se centra en la comprobacion del grado de riesgo,

mediante los mecanismos propios del rame y de la materia.

El Andlisis: permite dar un informe detallado de las circunstancias en las cuales
se encuentra la empresa en cumplimiento con la Seguridad y permite dar posibles

soluciones, asi como grado de prioridad a las mismas,

l.as formas fundamentales de actuacion de la seguridad son dos:

s Prevencion, que actla sobre las causas desencadenantes del accidente.

s Proteccién, que actla sobre los equipos de trabajo o de las personas

expuestas al riesgo para aminorar las consecuencias del accidente.

* Fernandez Suérez Alberto, Apuntes de Seguridad Industrizl en la empresa (anticipacién a ISO
18000) Facultad de Ingenieria UNAM, Noviembre 1997,
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En toda actividad laboral existen normas y pautas a seguir, inclusive habitos y
costumbres que siguen un orden para que sean realizados de la mejor manera
posible, donde se integra el lugar donde se lleva a cabo la accion misma, la

tecnologia que se emplee y el individuo que la use.

En esta integracion, se tienen ciertas pricticas, como por ejemplo la limpieza,
convirtiéndose en parte de la disciplina que debe seguir el personal, de igual
manera, la seguridad debe convertirse en una disciplina que se adopte como parte

del trabajo mismao.

También hay que observar que la seguridad se encarga de proteger los bienes

fisicos, materiales y ambientales derivados de cualquier actividad laboral.

Igualmente hay que tomar en cuenta las posibles consecuencias que se derivan

de la falta de seguridad y que repercutiran en pérdidas y en costos.

E! diagrama 3.1.(Pagina 15) Seguridad-Accidentes-Consecuencias, expuesto por
Baselga Monte M. en su obra “Seguridad y Medicina del trabajo en la prevencion y
lucha conira los accidentes de trabajo” muestra las funciones de esta técnica (la
Seguridad Industrial) y los distintos aspectos que en relacion con la misma

convienen conocer.

3.2, Accidente de trabajo

Desde el punto de vista legal: Es toda lesién corporal que el trabajador sufre como
consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena. Incluyendo también las
lesiones producidas en el trayecto habitual entre el centro de trabajo y el domicilio
del trabajador.
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Seguridad-Accidentes-Consecuencias

Condiciones de Trabajo

‘jvt\ Causas Técnicas FT

Riesgos
Causas Humanas | FH
Bienes Materiales H Dafios
A A
Y

Accidente de Trabajo

Personas Lesiones
— Prevencion Proteccion — T .
4 ¢ Técnicas Médicas Aseguramiento
l £ A

Seguridad [
Reparaciéon de pérdidas

Diagrama 3.1. Seguridad-Accidentes-Consecuencias.

3.3. Definicidn de accidente desde el punto de vista Seguridad

En Seguridad del trabajo se define el accidente: como la materializacién de un
riesgo que interrumpe o interfiere la continuidad dei trabajo que puede suponer

una lesién para las personas o un dafio a la propiedad.

Por su parte la lesién se entendera como el dafio fisico que produce un accidente
a las personas. Este ocurre por dos circunstancias o por una de ellas por lo
menos: el descuido de la persona y Ia existencia de riesgo fisico o mecanico. A la

primera se le llama acto inseguro y es la causa de la mayoria de los accidentes,
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a la segunda se le denomina condicién insegura. No siempre el acto inseguro o

la exposicién a un peligro producen un accidente.

Tanto los motivos como las formas de acciones inseguras proporcionan la
seleccidn de medidas correctivas, las que a su vez determinan los métodos de

prevencion de accidentes.

3.4. Elementos y factores del accidente de trabajo en la Seguridad Industrial

Existen diferentes elementos que crean un accidente, en los cuales se encuentran
involucrados una serie de factores que tienen influencia en la consecucién del

mismo, como son:

El agente. Es el objeto o sustancia relacionado de manera directa con la lesidn.

Ejemplos: maquinas, motores, aparatos diversos, vehiculos, etc.

Parte del agente. Es |a parte especifica del agente directamente refacionada con
la lesion, que debid protegerse o corregirse. Ejemplos: un taladro, la broca, los

engranes, etc.

Condicién insegura. Es la condicidn del agente causante del accidente que pudo
y debié protegerse o resguardarse. Ejempla: iluminacion, ventilacién, ropa
insegura, agentes protegidos de manera deficiente.

Tipos de accidente. Son los diversos resultados dentro de la secuencia del
accidente, con base en varios factores. Ejemplos; golpeados por, contra, atrapado
por, caida a diferente nivel, resbaladura, etc.

Acto inseguro. Transgresion de un procedimiento aceptado como seguro, el cual
provoca determinado tipo de accidente. Ejemplos: operar sin autorizacion, operar

a velocidades inseguras, distraccion, efc.

Factor personal inseguro (factor humano). Es la caracteristica mental o fisica

gque ocasiona un acto inseguro. Ejemplos: Actitud impropia, desobediencia
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intencional, descuido, nerviosismo, falta de conocimiento de los factores de

sequridad, defectos fisicos, etc.

Factor técnico: Es la existencia de una condicion peligrosa,

3.5. Factores importantes en la Seguridad Industrial

Los factores que maneja ia Seguridad Industrial y que influyen en la produccion de

accidentes son los siguientes:

Factor humano. La principal consecuencia que se deriva de los accidentes de
trabajo la constituye la pérdida de salud del trabajader, lo que significa no solo
consecuencias no deseadas para el accidentado sino también para su familia y la
sociedad. Para el accidentado supone, aparte del dolor fisico y moral, e incluso la
muerte, una serie de consecuencias indirectas del accidente, como la marginacién
social o la disminucién de ingresos. Para la familia de la victima supone, aparte del
dolor fisico y moral solidario con el accidentado, las consecuencias econémicas

que se derivan del daiio.

Facfor econémico. La buena marcha de una empresa, se mide precisamente por
el riguroso control que ésta ejerce sobre los productos que produce a partir del
conocimiento de los gastos generales, costos de materias primas, costos de cada
fase del proceso, etc. Sin embargo, no resulta muy frecuente que dispongan de
datos que les permitan conocer los costos de los accidentes ocurridos y de cuyo
conocimiento se deducen una serie de consecuencias motivadoras de la

seguridad.

Factor social. Supone transferencia de bienes sociales que podrian tener otras
aplicaciones (asistencia sanitaria, costos econdémicos entre otros) y disminucidn de

su capital humano.

Factor legal. Se basa en las consecuencias derivadas de la actuacion legal que el
Pais realiza a través de sus poderes legislativo, ejecutivo y judicial, para evitar y

disminuir los darnios derivados de los accidentes, estableciendo las
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responsabilidades y sanciones que se derivan de la actuacion incorrecta en

materia de prevencidn de los riesgos laborales.

3.6. El costo de la Seguridad Industrial

H. W. Heinrich establece que "por cada dolar gastado por concepto de 'costos
directos' criginados por el accidente, se gastaban 4 ddlares correspondientes a los

'costos indirectos’. De esta manera se establecié la proporcionalidad de 4:1".

Los costos directos son los correspondientes al salario del trabajador
incapacitado por el accidente, a su atencidn médica y hospitalaria, a la
indemnizacion en caso de fallecimiento, y a la rehabilitacion cuando ésta sea
necesaria. Estos gastos son cubiertos por el seguro Social a cambio de la prima

que paga la empresa.

Los costos Indirectos u ocuitos corresponden a dafios a edificios; instalaciones;
magquinaria; equipo, productos o materiales, o bien, gastos adicionales como lo es
el salario del trabajador que ocupe el lugar del lesionado, o pérdidas por el paro de

produccion.

El resultado final de un accidente se traduce en pérdidas como son: de personas

temporal o permanentemente, tiempo, equipos, dinero, etc.

3.7. El costo de la Inseguridad {sanciones)

Como se menciond anteriormente, los costos implicados en la seguridad se
dividen de dos maneras, los costos directos y los indirectos, por ejemplo: (Tabla
3.1 costos directos e Indirectos, pagina 19)

5V;’azquez Martinez Heliodoro, Productividad y Seguridad en el Trabajo, Ed. Diana.
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Costos Directos Costos [ndirectos
Salario del trabajador accidentado Pérdidas de tiempo
Atencion médica Dafios a equipos y madguinaria
Atencién hospitalaria Dafios a materia prima y materiales
Indemnizacién en caso de fallecimiento o Daros a productos o parc de
pérdida de miembros produccidn
Rehabilitacidn en caso necesario Salarios de sustitutos
Pago de marcha Pérdida de vida humana

Tabla 3.1 costas directos e Indirectos

La seguridad no es tan cara como muchos empresarios piensan, ya que diferentes
empresas desarrollan la seguridad no sélo para evitar ser multadas, sino
principalmente porque saben que al no contar con un ambiente de trabajo seguro
para sus empleados estos no seran productivos y como censecuencia la empresa
no serd competitiva,

Ademas de los costos vistos anteriormente, podemos mencionar las sanciones a
que esta sujeta la empresa por incumplimiento de normas de seguridad, las cuales
manifiestan como es un lugar de trabajo seguro y qué se debe hacer para
conseguirlo.

De especial interés para las empresas de la industria manufacturera es conocer
las obligaciones ante la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS)
particularmente en lo que se refiere a riesgos de trabajo, en razén de los altos

indices en materia de accidentes laborales y las multas gue de ello derivan.

El instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS) también es un marco juridico que
impone multas referentes a los riesgos laborales, pero en este trabajo solo nos
enfocaremos a las sanciones aplicadas por la STPS.
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3.7.1. Sanciones a que esta expuesta la empresa en estudio

Articulo 992, “Las violaciones a las normas de trabajo cometidas por los patrones
© por los trabajadores, se sancionaran de conformidad con las disposiciones de
este capitulo, independientemente de la responsabilidad que les corresponda por
el incumplimiento de sus obligaciones.”®

Es importante sefialar que una multa para los trabajadores no puede ser mayor a
un dia de su jornada de trabajo, salario o ingreso; en el caso de los patrones se le
sanciona conforme al mismo principio y limite establecido para los trabajadores, es
decir, dicha multa no debe ser mayor a un dia de sus ingresos, utilidades o
capacidad econdmica por cada infraccion que cometa, de acuerdo al art. 21 de la
Constitucion,

Para determinar la cantidad de salarios minimos con los cuales se sanciona a la
empresa es importante determinar su capacidad economica es decir, saber las
utilidades de la empresa en el tltimo ejercicio, el capital contable de su dGltimo

balance o el numero total de sus trabajadores, todos estos llamados indicadores.

“El salario minimo se determina de acuerdo al lugar y tiempo en que se cometa la

infraccion”.’”

Una empresa, de acuerdo al nimero de trabajadores, se puede clasificar como:

(Tabla 3.2. Clasificacion por nimero de empleados, pagina 21)

8 Ley federal de Trabajo Actualizada 4* Edicién, Edit. McGraw Hill, Marzo del 2000

7 Salarios minimos vigentes a partir del 1° de enero del afic 2000, Comisién nacional de los salarios
minimos, diciembre de 1999.
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SECTOR
TAMANO CLASIFICACION POR NUMERO DE EMPLEADOS
INDUSTRIA COMERCIO SERVICIO
Microempresa 0-30 0-5 0-20
Pequeria empresa 31-100 6-20 21-50
Mediana empresa 101-500 21-100 51-100
Gran empresa 501 en adelante 101 en adelante 101 en adelante

Tabla 3.2. Clasificacién por nimero de empleados

De acuerdo al articulo 17 de la LFT (ver Anexo ), Ia clasificacién anterior resulta
aplicable por equidad, pues si la misma sirve para obtener algin fomento en
beneficio de 1a misma, es justo que también sirva para determinar las multas a su
cargo.

3.7.2. Multas y determinacion de salario minimo para la empresa

El salarioc minimo se establece de acuerdo a los salarios minimos vigentes a
partir del 1° de enero del afio 2001, resultandc este de $40.35 (la empresa se
encuentra en el drea geografica A).

Los salarios minimos a aplicar. Como principio se indica que por parte de la
empresa no se obtuvo informacion sobre los dos primeros indicadores
mencionados anteriormente, por le que se manejara el indicader referente al
namero total de trabajadores, estableciendo en el presente trabajo que la empresa

en estudio se determina como micrcempresa.

El criterio que a continuacion sé& indica para la aplicacion minima de salarios
minimos, esta sustentado en los términos de los articulos 830 y 831 de la LFT
aplicables con base en el articulo 17 de la misma ley. (Ver anexo 1)

“Tratandose de microempresas el monto minime de la multa sera et minimo

sefialado en el articulo aplicable para sancionar la respectiva conducta y el monto
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méximo serd hasta mas de dicho minimo”. (El monto maximo a aplicar sera
decision del Juridico partiendo de elementos que ésta maneja, por 1o que este
trabajo sélo se limita a sancionar con la cantidad minima de salarios minimos

sefialados por ley).

A continuacién, la tabla 3.3 Sanciones, muestra el articulo aplicable para
sancionar la respectiva conducta no cumplida, la misma sirve para tener una idea
de la cantidad de dinero, que al realizar una inspeccion la STPS, la empresa

estaria sujeta a pagar por incumplimiento de conducta.

8 Subdelegacion Federal de! Trabajo del Distrito Federal, Subdelegacién Juridica, Expediente
154007(09)-0155, Resolucién de comparecencia, hoja 3
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Articulo Rango de Conducta sancionada por incumplimiento
salarios
132 frac. lll 3a95 Proporcionar (tiles e instrumentos de trabajo.
132 frac. IV* 3a85 Local seguro para la guarda de instrumentos de trabajo del trabajador.
132 frac. V* 3405 Mantener el nimero suficiente de silias o asientos a disposicion de los trabajadores cuando
) a as! lo permita [a naturaleza del trabajo.

132 frac. XV* 15a 315 Proporcionar capacitacion y adiestramiento.
Instatacién de planta {fabrica) de acuerdo a principios de seguridad e higiene y evitar que

132 frac. XV 3a95 los contaminantes excedan los niveles maximos permitidos.

132 frac. XVit 3295 Cumplir con las disposiciones de seguridad & higiene que fijen las leyes y los reglamentos

rac. a para prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de trabajo.

Fijar visiblemente y difundir en los lugares de trabajo las disposiciones conducentes de los

132 frac. XVHI 3a95 | oolamentos e instructivos de seguridad e higiene.
Permitir la inspeccion y vigilancia que las autoridades del trabajo practiquen en su

132 frac. XXIV 3a85 establecimiento para cerciorase del cumplimiento de las normas de trabajo.
Participacién en la integracién y funcionamiento de las comisiones que deban formarse en

132 frac. XXVIH 3295 cada centro de trabajo.
Al patrén que no permita la inspeccidn y vigilancia que las autoridades del trabajo
Art. 994 frac. V* 15a 315 practiquen en su establecimiento y no se observen normas de seguridad o medidas que
fijen las leyes para prevenir los riesgos de trabajo.
Art. 101 3a30 Al patrén que viole las normas contenidas en el reglamento interior de trabajo.

Tabla 3.3. Sanciones
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Articulo

Rango de

Conducta sancionada por incumplimiento

salarios
Art. 1002 32315 Por viqlggiones a las normas de trabajo no sanqi.onadas en este capitulo o en alguna otra
disposicion de esta ley, tomando en consideracién la gravedad de |a falta.
Art. 1002 3a315 Equipo de Proteccitn personal.
Ari. 1002 3a 315 Prevencién, proteccién y combate contra incendio.
Ait. 1002 3a315 Programas de operacion de maquinaria y equipo.
Art, 1002 3a3i5 Registro anual de la instalacién eléctrica.
Art. 1002 3a315 Programa de seguridad en donde los procesos y operaciones se genere ruido.
Art. 1002 3a315 Descripciéon del proceso productivo.
Art. 1002 3a315 Operacién y mantenimiento de maquinaria y equipo
Art. 1002 3a31s Autorizaciones de generadores de vapor y recipientes sujetos a presion.
Art. 1002 3a315 Existencia de un reglamento interior de trabajo.
Art. 1002 3a315 Correcta iluminacidn en los centros de trabajo.
Art. 1002 3a315 Correcta distribucién de trabajo entre maquina y trabajador.
Art, 1029 3a315 Aviso y estadisticas de accidentes de trabajo anual.

Tabla 3.3. Sanciones

* La multa se duplicara, si la irregularidad no es subsanada dentro del plazo que se conceda para ello.
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Articulo salarios Conducta sancionada por incumplimiento
Art. 1002 3a315 Plor viqlggiones a las normas de trabajo no sanc.:i'onadas en este capitulo o en alguna otra
disposicion de esta ley, tomando en consideracién la gravedad de la falta.

Art. 1002 3a315 Equipo de Proteccidn personal.

Art. 1002 3a315 Prevencion, proteccién y combale contra incendio.

Art. 1002 3a3dls Programas de operacién de maquinaria y equipo.

Art. 1002 3a315 Registro anual de Ia instalacién eléctrica.

Art. 1002 3ad1s Programa de seguridad en donde los procesos y operaciones se genere tuido.
Art. 1002 3a315 Descripcidn del proceso productivo,

Art. 1002 3ads Operacion y mantenimiento de maquinaria y equipo

Art. 1002 3a315 Autorizaciones de generadores de vapar y recipientes sujetos a presion.

Art. 1002 3a3ls Existencia de un reglamento interior de trabajo.

Art. 1002 3a31s Correcta iluminacién en los centros de trabajo.

Art. 1002 3a31s Correcta distribucién de trabajo entre maquina y trabajador.
Art. 10029 3a315 Aviso y estadisticas de accidentes de trabajo anual.

Tabla 3.3. Sanciones

* La multa se duplicard, si la irregularidad no es subsanada dentro del plazo que se conceda para ello.
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CAPITULO 4. DIAGNGSTICO SITUACIONAL

Es el estudio analitico de las condiciones de seguridad en las cuales se encuentra
la empresa, el cual sirve de base para la toma de decisiones en a elaboracion del
programa preventivo de seguridad. El diagnéstico tiene como base fundamental la
informacién recopilada por medio de encuestas, investigacion documental e

investigacién de campo que genere fa empresa.

El Diagnéstico Situacional no es un juicio exacto, como no o es ningln
diagnéstico; pero es lo suficientemente significativo para decidir las acciones

cofrectivas o preventivas a tomar.

Es obvic que las empresas pequefias y medianas suelen ser las mas vulnerables
porque su desarrollo techologico, comercial y administrativo es mas precario.
También es evidente que las empresas pequefias, y adn en muchas medianas, el
procesc del diagnéstico serd sumamente sencillo, entre ofras razones, por el
reducido nimerc de personas que se veria involucrado, y por la sencillez de las

operaciones de la empresa.

Aln cuando el diagnostico y su procesoe tengan que ser sencilles, no deben ser
superficiales

4.1. Diagnéstico Situacional de la Empresa IMAGEN

4.1.1. Objetivos

» Que se aclare y amplie el concepto de accidente y el de seguridad en el

trabajo.

» Que la direccidn o gerencia se invelucren en mayor grado con lo que respecta

a la seguridad.

+ Que el personal en general — jefes y subalternos —se involucren en mayor
grado ai conocer mejor el probiema y su relacién con él.
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¢ Que al realizar el diagnéstico, se marquen los puntos de referencia

significativos para futuras evaluaciones.

« Que el diagndstico ofrezca la base para un programa de seguridad acorde con

las prioridades, caracteristicas y posibilidades de la empresa.

» Manifestar las sanciones a que esta sujeta la empresa por incumplimiento de
conductas (normatividad).

4.1.2. Descripcién de procesos

La empresa IMAGEN se encuentra ubicada a} norte de la Ciudad de México, la
empresa es del giro Metal-Mecanica y se dedica a la produccion de gabinetes para

uso electrdnico, lAmparas, gabinetes de agua y modulos de controi entre otros.

La empresa cuenta con una superficie de 682m?. Esta seccionada en cuatro
bloques que son: Oficinas, pintura, lavado y troquelado. En ella laboran 27
trabajadores en las diferentes areas de produccidn, 4 perscnas en drea
administrativa y un director.

En el area de troquelado existen maquinas de corte, perforado, doblado y
punteado. Esta drea cuenta con una superficie de 264m? aprox. y labaran en ella
20 personas, no s& puede decir a ciencia cierta que espacio existe entre

trabajador y maquina ya que no se cuenta con delimitacion de areas de trabajo.

Es importante mencionar el desarrolle de la produccion en el area de troquelado,

la cual es de la siguiente manera:

+ Se observan y estudian !os planos que contienen las dimensiones de la pieza o
producto a realizar

» Se realiza una muestra para el cliente
¢ Se elige la lamina a frabajar, puede ser de calibre 16 6 18.

« L apieza de lamina { 1.20 x 2 m aprox.) se coloca en la cortadora principal para
hacer dimensiones mas pequeiias y poderla manicbrar ficiimente.
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Las piezas que van saliendo pasan a la maquina gue realizan el "piqueteado”
esto es, quitar lamina donde se debe realizar un doblado. '

Enseguida pasa a las maquinas troqueladoras, que dependiendo del tipo de
orificio que se requiere en la l1amina, se colocan los elementos necesarios para
realizar la tarea.

Después de este paso, el productc en proceso pasa a las maquinas
dobladoras que como su nombre lo indica, aqui se realiza el doblado de la
lamina para darle forma al producto.

El producto pasa a las maquinas de punteado, donde se unen los extremos de
lamina a través de corriente eléctrica.

Terminando este Ultimo paso, el producto en proceso pasa a lavado y
posteriormente a pintura.

Lavado es la segunda area de produccién, contando con 110m? de superficie

aproximadamente, y tres trabajadores, el area de trabajo no esta delimitada.

En esta etapa del proceso, el producto tiene el siguiente manejo:

se desengrasa (se utjliza liquido F18)

Se enjuaga (con agua natural}, se lava de nuevo (utilizando liquido FF18)
Se vuelve a enjuagar con agua natural

Se fosfatiza para evitar la oxidacién (liquido FF8)

Se cuelga cada una de las piezas lavadas para secarse con ayuda de aire
comprimido.

Pintura, la tercera area de produccion, cuenta con 275m? de superficie

aproximadamente, y cuatro personas laborando; al igual que las anteriores areas

no se tienen delimitados lugares de trabajo.

Aqui el producto en ldmina negra previamente lavado y seco se maneja de la

manera siguiente:
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s Ala pieza de lamina se le colocan ganchos chicos o grandes, dependiendo de
sU tamanio. '

» Las piezas se cuelgan posteriormente en varillas que se encuentran colocadas
en |la cabina de pintura electrostatica.

» Temminado el proceso de pintura electrostatica, la varilla con una cierta

cantidad de piezas, es colocada en un carrito.

s El carrito es introducide al horno de pintura donde se le deja un determinado
tiempo y calor. (las temperaturas varian entre 100 y 180°C)

s Por dltimo se sacan las piezas det homo y se dejan enfriar (en los mismos
carritos), posteriormente se descuelgan para revisar cada una de ellas y
comprobar que han sido bien pintadas.

La pintura que se utiliza para realizar ¢l trabajo es en polvo y se realiza a través de
un sistema de carga electrostatica, es decir, la pintura se carga positivamente

mientras que la pieza esta conectada a tietra, asi el polvo se una a la misma.

El 4rea de oficinas es pequefa, apenas cuenta con 33m’ de superficie, pero lo
que interesa en este proyecto son las tres areas anteriormente nombradas.
(troquelado, favado y pintura).

Ahora se tiene una idea general del trabajo que se realiza en la ptanta.

Se anexa plano de distribucién actual de la empresa. (4.1.3. Distribucion de la
planta actual de la empresa, pag. 29)
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4.1.3. Distribucion de la planta actual de la empresa Esc. 1:100
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DOL = desperdicio de lamina  PPS = piezas para soldar C = cortadora T = troqueladora PS = piezas soldadas
HERR = herramienta MP LAM = materia prima lamina MAQ = maquinas BH = baria de hombres BAS = basura

PR = producto rechazado PT = producto terminado COMP = compresores T =linas de lavado PINT = pintura

H = horno C = cabina de pintura M = mesa MSU = magquinas sin utilizar LPT =1amina para troquelar
REG = regaderas PPD = producto para doblar BAS = basura PD = producto doblado
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4.2. Proceso de elaboracion del Diagnéstico Situacional

El proceso del Diagnéstico Situacional maneja tres etapas, que a su vez,

contienen otros aspectos como se muestra en el diagrama 4.1.

Mandos Superiores
Etapa | SENSIBILIZACION  §Mandos Intermedios
Trabajadores

Cuestionarios
RECOLECCION E Recorridos

INTERPRETACION | |nvestigacién de Campo

Etapa l DE Documentos de Referencia
INFORMACION | Entrevistas
Investigacién Documenital
Etapa lll EL DIAGNOSTICO

Diagrama 4.1. Procesos del Diagnéstico Situacional

Etapas del proceso del Diagnéstico Situacional de la empresa IMAGEN

A continuacion de manera general se explica la funcién de cada una de las etapas

mencionadas anteriormente que conforman el proceso del diagnostico a seguir.

Etapa l. Sensibilizacion.

También podria llamarse Etapa de Comunicacion, y es el tener contacto y hablar
con las personas involucradas en la empresa. La sensibilizacion que se pretende
no solo persigue mantener abiertos canales de informacion y retroalimentacion,
sino que los propios mandos se involucren en la dinamica de la seguridad y que,

de espectadores como en la mayoria ocurre, se conviertan en actores.

El término en que se haga la sensibilizacién depende de la filosofia que tenga la

empresa en cuanto al trabajo y del clima de relacién obrero-patronal.
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Etapa l1. Recoleccién e Interpretacion de informacion.

La recoleccidn de informacion representa {a parte medular del proceso, pues con
ella se da forma al programa preventivo de seguridad, por otra parte, la
interpretacion de la misma constituye la materia prima para que el diagnosticador
se forme un juicio sobre cémo esta cumpliendo su funcion la empresa y los

trabajadores en el desarrollo y aplicacion de la Seguridad Laboral en la misma.

La informacién requerida para este Diagnéstico Situacional proviene de tres
fuentes:

a) La entrevista

Consiste en dialogar con diferentes personas para obtener informacién respecto a
ciertos puntos o aspectos que son clave para la seguridad. Las entrevistas dan un
pancrama general de como se encuentra la empresa, desde el punto de vista del
personal que labora en ella, pero sin arrojar un registro escrito; cabe sefalar que
esta informacién se ratifica basada en el cuestionario que se realiza como
siguiente punto dentro de esta etapa.

b) Cuestionario

Ei cuestionaric con la informacién anotada es el soporte documental del
diagnéstico inicial; éste se debe disefar de acuerdo a la informacion que
necesitemos para saber en que aspectos o elementos de la Seguridad la empresa

esta fallando.

En él, todo trabajador debe participar y aportar opiniones acerca del tema que se
esta tratando.
¢) Investigacion de Campo

Se realiza mediante analisis de documentos, observaciones e inspeccién de
operaciones y procedimientos, asi como documentos de referencia. La

investigacion de campo permite al diagnosticador localizar datos que
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compiementen, corroboren o rectifiquen la informacion obtenida en las entrevistas
¥ encuestas,

Etapa lil. El Diaghéstico

El Diagnostico Situacional se presenta ante los directivos o duefios de la empresa
de manera concreta y resumida, definiendo el problema actual que se tiene sobre

seguridad para dar una solucion posteriormente.

4.2.1. Desarrollo de la Etapa l. Sensibilizacién

Sensibilizacién a mandos superiores {gerencia y direccién)

Como la entrevista con la gerencia es decisiva para que se lleve a cabo el

diagnostico situacional, se sugiere que ésta se prepare con muche cuidado.

La sugerencia propuesta para este preparativo es la de apreciar cual es el estado
actual de la empresa, y para ello los principales elementos (que en lo personal
conviene mencionar) son:

« El concepto de accidente de trabajo y de seguridad que predomina en el
ambiente,

*« la existencia o no de objetivos y politicas de seguridad, los alcances y

cumplimientos que tienen.
¢ Elgrado de riesgo en que esta clasificada la empresa.
e Los accidentes de trabajo con mayor trascendencia registrados en la empresa.

» Concretar el proyecto que se le va a proponer y las bases conceptuales que lo
sustentan

+ Concretar en qué consisten las acciones que la gerencia debe desarrollar. se

proponen las siguientes:

+ La comunicacion oral o escrita a los jefes inmediatos, informandoles la decision

de que se efectie el diagnbstico y solicitando su colaboracion.
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» La comunicaciéon con los trabajadores de manera oral para informarles el
proyecto a desarrollar y pedir la participacion de tedos. ’

s Apoyar en todo lo que se necesite al diagnosticador para llevar a cabo su

trabajo.
» Estar en todo momento apoyando el proyecto para su realizacion

+ Mencionar las fuerzas y debilidades que tiene la empresa.

Sensibilizacion 2 mandos intermedios (jefes y supervisores)

Los jefes y supervisores son los portavoces de la gerencia y a quienes se les pide
cuenta de los resultados. La sensibilizacién no sélo persigue mantener abiertos
esos canales de informacion y retroalimentacion, sino que los propios cuadros de
mando se involucren en la dindmica de la seguridad y que, de espectadores, como

en la mayoria ocurre, se conviertan en actores.

Se recomienda efectuar reuniones con los jefes incluyendo a los supervisores,
para que en ellas quede claro que al realizar [as entrevistas a |os trabajadores no
se pretende localizar culpables sino causas, ya que de esa manera se

distorsionaria la realidad y el diagndstico no sera del todo real.

Los resultados que se buscan con estas reuniones son:

» Que los jefes y supervisores consideren el accidente de trabajo en un contexto

mas amplio y reconozcan la importancia que tiene para la productividad.

s Que se comprenda claramente el "por qué”", el “para qué” y el “como” del

diagndstico situacional que se va a iniciar.

» La programacidn de entrevistas personales para solicitar informacion.

Sensibilizacion a trabajadores

El accidente de trabajo tiene para los trabajadores varios significados, los cuales
son: un evento en que &l es la victima; un dafio persenal cuya reparacion surge de

un derecho previsto por la ley o por el contrato de trabaio; una forma de simulacién
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para ganar el salario sin trabajar; una forma de agresion hacia la empresa o hacia

Su supervisor; etc.

Los términos en que se haga la sensibilizacion de! trabajador dependeran de la
filosofia que tenga la empresa en cuanto al trabajo, y del clima de relacién obrero-
patronal.

Cualquiera que sea esta filosofia y el clima de ia relacion, es necesario que el
trabajador tengé un anticipo del cambio que se busca. Es por esoc que se
recomienda que |la sensibilizacién preliminar del trabajador tiene que concentrarse
en los mas importantes puntos de influencia:

¥ Los dirigentes sindicales o
¥ Los lideres naturales de los grupos

4.2.2. Desarrollo de la Etapa Il. Recoleccion e Interpretacion de informacion

Cuestionario

Como se recordard, esta etapa consiste en obtener informacién acerca de la
seguridad laboral que existe en la empresa, de la cual se obtendra una
interpretacion.

La primera forma de racoleccion de ésta, es el siguiente cuestionario, disefiado

para obtener los datos que mas importan, segtin mi interés como diagnosticador.
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Disefio del Cuestionario

NOMBRE

AREA DE TRABAJO
PUESTO

EDAD ANOS
ESCOLARIDAD

FECHA / /

Bloque: CAPACITACION

1 Alingresar a la empresa ,le proporcionaron un curso de induccion, en el cual Ud.
conoceria lo que realiza la empresa y cémo se formé?.

sl NO

2  ¢Recibité capacitacion sobre Seguridad Laboral?

si NO

3 :Obtuve entrenamiento para desarrollar su trabajo?

sl NO

4  ¢Ha recibido capacitacion y entrenamiento sobre primeros auxilios?

sl NO

5 Recibe periddicamente capacitacion sobre seguridad?

si NO

6 Le hanensefiado a utilizar un extintor?

si NO

7 ;Su area de trabajo cuenta con Seguridad Laboral?

si NO
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Blogue: CONDICION INSEGURA
8 ¢Su drea de trabajo cuenta con sefializacion?

si NO

9  Por la actividad que realiza ; requiere de Equipo de Proteccién Personal?

s[ NO

10 ;Cuenta con Equipo de Proteccién Personal?

sl NO ¢, Por qué?

Si la respuesta es no, pase a |la pregunta 12 y no conteste la pregunta 19.
¢ Con qué Equipo cuenta? (Mencione alguno)
Guantes de carnaza
Gogles
Cubrebocas
Zapatos de seguridad
Ropa de Trabajo
Otro
El Equipo de Proteccion Personal ¢ Como se encuentra?
En buenas condiciones
Deteriorade
Noesdesutalla__
Es incomodo

11 £l area de trabajo donde Ud. labora ¢ cuenta con separaciones fisicas o marcas en
pise que le proporcionan un espacio adecuado para trabajar?

sl NO
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12

13

14

15

16

17

18

19

¢ Se siente cdmodo en el espacio de trabajo que se le ha brindado?

Sl NO

&Por qué?

Es un espacio pequefio

Siempre esta rodeado de trabajo de otras personas
Siempre existe producto en proceso en desorden

Otro

¢ Cree que existe Orden y Limpieza en las areas de trabajo?

si NO

&Por qué?

No hay botes de basura

No se estd acostumbrade a tener limpio y ordenado

No existe un lugar especifico para guardar la herramientay E. P. P.

¢ Existe un botiquin de Primeros Auxifios en su area de trabajo con los elementos
necesarios?

sl NO

£ Existen extintores donde Ud. trabaja?

si NO

Las herramientas que utiliza para realizar su trabajo ¢ estan en buenas condiciones?

sl NO

iLa iluminacién es adecuada?

sl NO

£Cuenta con uniforme de trabajo?

sl NO

2 Cuando pide a su supervisor un E.P.P. se lo da de manera inmediata?

sl NO
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Bloque ACTO INSEGURO

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

¢Utiliza adecuadamente su Equipo de Proteccién Personal?

sl NO

¢ Por qué?
No le explicaron como
No tiene importancia
¢ Cuida el Equipo de Proteccidn Personal?

| NO

¢ Realiza su trabajo con precaucién?

si NO

¢ Revisa que en su area de trabajo no haya obstaculos que le puedan ocasionar un
accidente?

si NO

¢ Utiliza correctamente las herramientas de trabajo?

Sl NO

¢Mantiene Limpia y Ordenada su area de trabajo?

sl NO

¢ Colabora pidiende a sus comparieros utilizar el Equipo de Proteccién Personal?

si NO

Al no contar con Equipo de Proteccion Personal adecuado para realizar su trabajo,
;Ud. pide a su Supervisor que le proporcione uno?

sf NO -

£ Puede trabajar sin Equipo de Proteccion Personal?

sl NO

¢Le interesa conocer los Objetivos de Seguridad Laboral de su empresa?

si NO
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30 Cuando llega a tener el Equipo de Proteccidn Personal adecuado ;lo usa
adecuadamente y lo cuida?

sl

NO

31 ¢,Ha tenido algin accidente?

si

NOC

A continuacion se muestra el resultado e interpretacion del cuestionario elaborado.

Resuitados del cuestionario

Las siguientes tablas presentan los resultados que se obtuvieron del cuestionario

de manera numerica.

Area Troquelado

Area Lavado

si NO si NO
Pregunta 1 0 20 Pregunta 1 0 3
Pregunta 2 0 20 Pregunta 2 0 3
Pregunta 3 0 20 Pregunta 3 0 3
Pregunta 4 0 20 Pregunta 4 0 3
Pregunta & 0 20 Pregunta 5 0 3
Pregunta 6 0 20 Pregunta 6 0 3
Pregunta 7 o] 20 Pregunta 7 0 3
Pregunta 8 0 20 Pregunta 8 0 3
Pregunta @ | 20 0 Pregunta 9 3 0
Pregunta 10 | 5 15 Pregunta10 | O 3
- pregunta11 | 1 | 4 Pregunta11 | 0 [ ©
Vi@ "{ Prequntatz | 0 | 20 | Preguntat2 | 0 | 3
§ =] Pregunta13 | 7 13 Pregunta13 | 0O 3
o z.#j Preguntat4 | 0 | 20 Pregunta14 | 0 3
9] Pregunta 15 | 0 | 20 Pregunta 15 | 0 3
g Pregunta16 | 0 | 20 Pregunta16 | 0 3
& 8 Pregunta 17 | © 20 Pregunta 17 | 0 3
Pregunta 18 | O 20 Pregunta18 | 0 3
Pregunta19 | 0 20 Pregunta 19 { 0 3
Pregunta 20 | O 20 Pregunta20 | O 3
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Continuacién de tablas anteriores

Area Troquelado Area Lavado

1 Pregunta 21 1 4 Pregunta 21 0 0
Pregunta 22 [ 6 14 1 Pregunta22 | 2 1
Pregunta23 | 8 12 Pregunta23 | 2 1
Pregunta24 | 8 12 Pregunta 24 | 2 1
Pregunta25 | 6 14 Pregunta25 | 2 1

. | Pregunta 26 3 17 .71 Pregunta 26 1 2
A Prequntaz7 | 6 | 14 Pregunta 27 | 2 1
Pregunta28 | 5 15 Pregunta28 | 2 1
A Pregunta29 | 11 9 | Pregunta29 | 3 0
Pregunta3Q | 6 14 Pregunta 30 | 2 1
Pregunta 31 | 20 0 Pregunta 31 3 0
Tabla 4.1 Tabla 4.2
Area Pintura
S{ NO

Pregunta 1 0 4

Pregunta 2 0 4

Pregunta 3 0 4

Prequnta 4 0 4

Pregunta 5 0 4

Pregunta 6 0 4

Pregunta 7 0 4

Pregunta 8 0 4

Pregunta 9 4 0

Pregunta 10 1 3

Pregunta 11 0 1

Pregunta 12 0 4

Pregunta 13 2 2

Pregunta 14 0 4

Pregunta 15 0 4

Pregunta 16 o 4

Pregunta 17 0| 4

Pregunta 18 0 4

Pregunta 19 0 4

Pregunta 20 0 4
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Pregunta 21

Pregunta 22

Pregunta 23

Pregunta 24

Pregunta 25

Pregunta 26

Pregunta 27

Pregunta 28

Pregunta 29

Pregunta 30

Pregunta 31

w|lalm|wlv|lola|lwl=|=ale

= WIN] 2| PrW=W] W] =

Tabla 4.3
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Interpretacién del Cuestionario

La siguiente informacién nos muestra, de manera grafica, los resultados obtenidos
del cuestionario, ademas de dar una concreta interpretacién de la misma. (Pers.=

# de personas)

Griéfica 4.1. Capacitacién sobre Seguridad Laboral

Pers. %

f
Capacitados 0 0 0% w
Ne capacitados 27 | 100
100%
9 mNo capacitados )

Gréfica 4,1. Capacitacion sobre Seguridad Laboral

Ei 100 % de los trabajadores no recibe capacitacion ni entrenamiento para
desarrollar su trabajo. Tampoco se proporciona capacitacion sobre Seguridad
Laboral y Primeros auxilios.

Grafica 4.2, Personas con E.P.P.

Pers. %
Con E.P.P. & 22
Sin E.P.P. 21 78

— )

78%

_ mConEPP. gSnEPP.

Gréfica 4.2. Personas con E.P.P.

El 78% de las personas que labora en la empresa, no cuentan con E.P.P,, es
decir, de 27 solo 6 tienen un E.P.P. (E.P.P.= Equipo de Proteccidn Perscnal)
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Grafica 4.3. Condiciones del E.P.P.

Pers. %
Buenas 1 17 ( 17%
Malas 5 83

B83%

L mBuenas OMalas y

Grafica 4.3. Condicicnes del E.P.P.

De 6 personas que tienen E.P.P_, solo 1 de éstos equipos se encuentra en buenas
condiciones de uso. Esto refleja la carencia de Seguridad que presta la empresa a

sus trabajadores o la falta de inversién en los mismos.

Grafica 4.4. Delimitaciones para laborar {; se encuentra conforme el trabajador en
su area de trabajo?)

Pers. %
Conforme 9| 33 ( )
0,
No conforme 181 67 33%

67%

\ mAgusto No Agusto )

Grafica 4.4. Delimitaciones para laborar

El 67% de los trahajadores no se encuentra conforme en su 4rea de trabajo, esto
sucede por que no hay un espacio adecuado para manicbrar, no existe orden y
limpieza, se tropiezan con material en proceso que corresponde a otra area de
trabajo, etc. También nos representa que el 33% restante no presta atencion a el

area en la que labora pues se encuentra conforme a pesar de las condiciones.
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Grafica 4.5. Orden y Limpieza (¢ se cumple con el orden y la limpieza?)

Pers. % ~
Cumple 0 0 ( 0%
No cumple 27 | 100
100%
\ mNo cumple y

Grafica 4.5. Orden y limpieza

El 100% de las areas de trabajo no cuenta con orden y limpieza, factor importante
camo una disciplina de |la Seguridad Industrial

Grafica 4.6. Entrega de E.P.P. a tiempo

Pers. %
A N
A tiempo 0 0} ( 0%
Fuera de tiempo 27 | 100
100%
Fuera de tiempo
\ u P J

Grafica 4.6. Entrega de E.P.P. a tiempo

Cuando se pide un E.P.P. para desarrollar una labor, ! 100% de las veces no se
da a tiempo o simplemente no se entrega. Esto refleja que la empresa o no cuenta

con el recurso suficiente para comprar equipo o no quiere invertir en ellos.
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Grafica 4.7. Seguridad en la empresa (se cuenta con..)
%

Botiquin 0 ( 0% )

lluminacién 0

Unifermes de trabajo 0

Extintores 0

Sefializacion 0

Buena Herramienta 0 7 Botiquin 0 lluminacion
O Uniformes de trabajo g Extintores
bSeﬁalizacién 1 Buena Herramienta .

Gréfica 4.7. Seguridad en la empresa

Las condiciones en las que se encuentra la empresa son deplorables, pues no
cumple con los minimos requisitos que dicta la STPS y la LFT como la grafica nos

permite analizar.

Grafica 4.8. Personas que trabajan con Precaucién

Pers. % - ™
Con precaucion g 33

Sin precaucién 18 [ 67

87%

mCon Precaucion [Sin Precaucién
\. J
Gréfica 4.8. Personas que trabajan con precaucion

Al no contar con una cultura de seguridad laboral, los trabajadores no realizan su
labor con precaucién. La grafica nos permite identificar que el 67% de los
trabajadores realiza actos inseguros. Esto a razén de que se haya contestado con

verdad.
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Grafica 4.9, Trabajo sin obstaculos (revision de area de trabajo}

Pers. % s w
Revision de area 11 | 40
41%

Sin revisién de area | 16 | 60

59%

mRevisidén de area OSin revision de area
\. J

Gréfica 4.9. Trabajo sin obstaculos

De 27 personas que forman las diferentes areas de produccidn, sélo 11 “revisan”
que su area de trabajo no tenga obstdculos que les puedan ocasionar un

accidente, pero el 59% restante no lo realiza.

Grafica 4.10. Adecuado uso de herramientas de trabajo

Pers. % - ~
Uso adecuado 13 | 48
Uso inadecuado 14 | 52 A8%
52%
mAdecuado glnadecuado
. /

Grafica 4.10. Adecuado uso de herramienta de trabajo

El 52% de los trabajadores no sabe utilizar correctamente las herramientas de
trabajo, por lo cual, éstas sufren un deterioro mas rapido y son un riesgo para el

trabajador cuando ya no cumplen con la calidad especifica para su uso.

A esto le podemos aiadir gue no se cuenta con un lugar apropiado para guardar y

cuidar las herramientas de trabajo.
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Grafica 4.11. Orden y Limpieza del trabajador

Pers. % - ~
Lo realiza 9] 33 (
No lo realiza 18 | 67
67%
@ Realiza O No realiza
. ./

Gréafica 4.11. Orden y limpieza del trabajador

De 27 personas que laboran en la empresa sélo 9 mantienen limpia y ordenada el
area de trabajo que le corresponde, y esta representada por un 33%. El 67%

restante no colabora con esta disciplina.

Grafica 4.12. Equipo de proteccién personal solicitado (se exige?)

Pers. %
4 ™
Lo exige 101 37
No lo exige 17 | 63
63%
mlo exige oNo lo exige
e J/

Gréfica 4.12. E.P.P. solicitado

Cuando se pide un E.P.P., éste no se entrega oportunamente o simplemente no

se entrega, pero ademas el 63% de los trabajadores no solicita uno de ellos. La

mayoria de las personas no sabe de los beneficios de contar con un E.P.P. para
“ desarrollar su trabajo de manera segura.
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Grafica 4.13. Personas que trabajan con y sin E.P.P.

Pers. % - - N
Sin E.P.P. 20| 74 26%
ConEP.P. 7| 26
74%
gSinE.P.P. mConEPP.
\. _J

Gréafica 4.13. Personas que trabajan cony sin E.P.P.

La grafica nos muestra que el 74% de las perscnas piensa que se puede trabajar
sin un E.P.P. Se observa que es muy importante dar capacitacidn y platicas sobre

los beneficios que la Seguridad brinda, a todos los niveles que conforman la

empresa.
Grafica 4.14. Personas accidentadas
Pers. %
4 N
Accidentadas 26 | 98 4%
No accidentadas 1 4

96%

OAccidentes W no Accidentes

Y S
Grafica 4.14. Personas accidentadas

El 96% de los trabajadores ha sufride un accidente, es decir, de 27 personas en
produccion, 26 han sufrido une o varios. Este andlisis nos indica una vez mas que

la empresa requiere de un Programa de Seguridad Laboral.
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4.2.2.1. Analisis Estadisticos de los Accidentes en la empresa

Constituye una técnica general analitica de gran rendimiento en seguridad al
permitir el control sobre el nimero de accidentes, sus causas, gravedad,
localizacion de puestos de trabajo con riesgo, zonas del cuerpo mas expuestas y
cuantas circunstancias puedan incidir en los accidentes, posibilitando a lo largo de
distintos periodos de tiempo, conocer la situacion sobre el grado de
accidentabilidad de un sector o rama de actividad, y a partir de los datos

obtenidos, orientar la actuacion de las técnicas operativas de seguridad.

La estadistica como ciencia, tiene por objeto el estudio numérico de los sucesos
que se quieren ponderar, mediante esta técnica se almacenan datos

representativos de los accidentes, referentes a:

» Localizacién de las lesiones

» Indice de frecuencia de los accidentes

« Cantidad de accidentes cada afic

= Jornadas perdidas (en millones de pesos)
¢ Tipo de accidentes

= Maguinas causantes de accidentes

Indices estadisticos

En seguridad laboral, con objeto de poder establecer comparaciones de
accidentalidad entre diferentes paises, estados, actividades industriales,
empresas, periodos de tiempo, valor del grado de seguridad, etc, se emplean los
denominados [ndices estadisticos.

Los indices estadisticos mas utilizados en seguridad recomendados por la O.1.T.
{Organizacion Internacional del Trabajo) son los siguientes:
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Indice de frecuencia

Relaciona el nimero de accidentes registrados en un periodo de tiempo y el
numero de horas-hombre trabajadas en diche periodo.

Se calcula por la expresion:

En donde:
If: indice de frecuencia
NA: # total de accidentes
NHH: # total de horas-hombre trabajadas

Que representa el niUmero de accidentes ocurridos en jornada de trabajo por cada

millén de horas trabajadas.

En su calculo deben tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

» Solo deberan incluirse los accidentes ocurridos dentro de las horas de trabajo.

» Solo se debera contabilizar las horas reales de exposicion al riesgo,

descartando, por consiguiente, permisos, vacaciones, enfermedad, etc.
e Se calculard incluyendo los accidentes con y sin baja.

« El nimero total de horas-hombre trabajadas, se calcula segin la

recomendacion de la O.1.T. a partir de la expresion:

Ne° total de horas-hombre trabajadas = Pm x Hd x Dt

Siendo:
Pm: Numero de trabajadores expuestos al riesgo
Hd: Horas trabajadas por dia
Dt : Dias laborables o trabajados
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indice de gravedad

Relaciona el nimero de jornadas perdidas por accidentes durante un periodo de

tiempo y el total de horas-hombre trabajadas durante dicho periodo de tiempo.

Se calcula por la expresion:

En donde:
Ig: indice de gravedad

NA: # de dias perdidos (dias reales perdidos + cantidad de dias perdidos*
debidos a incapacidades totales temporales o parciales permanentes)

NHH; # total de horas-hombre trabajadas

Que representa el nimero de jornadas perdidas por los accidentes de trabajo por

cada millon de horas trabajadas.

En su calculo debe tenerse en cuenta la siguiente consideracion:

» Deberan considerarse las jomadas laborales perdidas y no los dias naturales
{Sabado y Domingo)

*Para determinar los dias perdidos por incapacidades totales temporales o
parciales permanentes, se manejara la tabla de tiempos cargados, que nos
muestra los valores de equivalencia entre la naturaleza de la lesion y las jormnadas

perdidas equivalentes. (ver tabla de tiempos cargados Anexo I)
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Ejemplo:

Se tienen 500 trabajadores
Un periodo de 50 semanas
Jornada de trabajo = 40 hrs.

Se tuvieron 17 accidentes con una pérdida de 40 dias

Incapacidades parciales permanentes (ver Anexo )

Pérdida de la mitad de audicidn de un oido 300 dias
Perdida de la visién en un ojo 900 dias
Pérdida de un pie 2 400 dias
Total de dias perdidos 3,640 dias

indice de gravedad igua! a:

3,640 x10° .
I, =2 =3,640 diasH0

500x50x40
Esto implica que se perdieron 3,640 dias por millon de horas-hombre, 6 3.64 dias
por cada 1000 horas-hombre, y si se consideran 2,000 horas de trabajo por afio,
equivale a 7.28 dias perdidos por trabajador.

En los accidentes sin baja se considera que dan lugar a dos horas perdidas y por
cada ocho horas se considera una jornada.

Informacion sobre nimero de accidentes en la empresa

En el siguiente calendarioc se muestran marcados los dias en que ocurrié un
accidente, esto a manera de empezar a recolectar la informacién necesaria para
realizar el analisis estadistico, ya que la empresa no cuenta con informacion de

accidentes ocurridos tiempo atras.
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Abr 1999 Ago 1999
L M M J v 5 L m M J v S
2 3 2 3 4 5 6 7
5 6 7 8 9 10 9 10 11 12 13 14
12 13.1 14 | 15 16 17 16 17 18 19 | 20 | 21
19 | 20 21 | 22| 23 24 23 24 25 26 27 28
26 27 28 | 29 30 30 3
May 1999 Sep 1999
L M M J v ] L M M J Vv S
1 1 2 3 4
3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 11
10 11 12 | 13 14 15 13 14 15 16 17 18
17 18 19 | 20 214 22 20 21 22 23 24 25
24 25 | 26 | 27 28 29 27 28 29 30
30 31
Jun 1999 Oct 1999
L M M J v L] L M M J \' S
1 2 3 4 5 1 2
7 8 9 10 11 12 4 5 6 7 8 9
14 15 | 16 | 17 18 19 11 12 13 14 15 16
21 22 | 23 | 24 25 26 18 19 20 21 22 23
28 29 1 30 25 26 27 28 29 30
Jul 1999 Nov 1999
L M M J Vv s L M M J Vv S
1 2 3 1 2 3 4 5 6
5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13
12 13 14 | 15 16 17 15 16 17 18 19 20
19 | 20 | 21 | 22 23 24 22 23 24 25 | 26 27
26 27 | 28 | 29 30 3 28 30
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Dic 1999 Mar 2000
L M M J Vv S L M M J v S
1 2 3 4 1 2 3 4
6 7 8 9 10 11 6 7 8 9 10 11
13 14 | 15 | 16 17 18 13 14 15 16 | 17 18
20 21 22 | 23 | 24 | 25 20 | 21 22 | 23 | 24 | 25
27 28 29 30 3 27 28 29 30 31
Ene 2000 Abr 2000
L M M J v S L ™ M J v S
1 1
3 4 5 6 7 8 3 4 5 6 7 8
10 11 12 | 13 14 | 15 10 11 12 13 14 15
17 18 19 | 20 | 21 22 17 18 19 | 20 | 21 22
24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29
31 30
Feb 2000
L M M J v s
1 A 3 4 5
7 8 9 10 11 12
14 15 | 18 17 18 19
21 22 | 23 | 24 | 25 | 28
28 | 29
En donde:
:Accidentes
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La tabla 4.4. muestra ta informacion recopilada durante un afio, la cual contiene,
como se puede observar, los meses transcurridos, horas-hombre trabaj‘adas {h-h),
accidentes por mes (A/mes) y los accidentes ocurridos en Troquelado (Atrog.),
Lavado (Alav.) y Pintura, (Apint.).

Es importante sefialar que la informacién que se presenta en tablas no ha sido
facil de obtener, pues aunque la empresa es micro y deberia de desarrollarse el
trabajo de manera mas sencilla y agil, la informacion que se presenta no habia

sido manejada y mucho mencs contemplada por la empresa.

Meses h-h Almes Atrog. Alav.. Apint.
Abril 3690 8 8 2 0
Mayo 3780 5 4 1 0
Jun. 3960 3 2 0 1

Jul. 3960 2 2 0 0
Ago. 3960 4 2 1 1
Sep. 3960 3 2 1 0
Oct. 3780 2 2 0 o
Nov. 3960 1 1 0 0
Dic. 3960 1 1 0 0
Ene. 3780 1 1 0 0
Feb. 3780 0 0 0 o}
Mar. 3960 0 0 0 o
Abril 3690 0 0 0 0

Tabla 4.4. Informacién general de accidentes ocurridos

Con la tabla 4.4., se realizan ctras tablas que contienen informacidon de cada area
de trabajo (troquelado, lavado y pintura), ademas contienen el indice de

frecuencia, gravedad y accidentes con baja y sin baja.
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indice de frecuencia y gravedad calculado en el 4rea de troquelado.

Se muestran a continuacién los indices de frecuencia y gravedad obtenidos en el
area de troguelado, dichos indices se obtuvieron empleando las formulas
anteriormente mencionadas (pag.50 y 51) e investigando cuanto tiempo de

jornada de trabajo se perdi¢ y el nimero total de horas-hombre trabajadas.

Meses h-h | Aimes | Ac./baja| As/baj TIf Tlg
Abril 3690 6 1 5 1.62 2.71
Mayo 3780 4 0 4 1.05 1.32
Jun. 3980 2 0 1 0.42 1.21

dul. 3960 2 0 2 0.505 0.757
Ago. 3960 2 0 2 0.505 0.505
Sep. 3960 2 2 0 0.505 1.51
Oct. 3780 2 1 1 0.529 1.19
Nov. 3960 1 ] 1 0.252 0.252
Dic. 3960 1 0 1 0.252 0.505
Ene. 3780 1 0 1 0.264 0.793
Feb. 3780 0 0 0 C 0
Mar. 39560 0 0 0 0 0
Abril 3690 0 0 0 0 0

Tabla 4.5. Indice de frecuencia y gravedad en trogquelado

Donde:
T If: indice de frecuencia en Troquelado
T Ig: indice de gravedad en Trogquelado
A/mes: N° de accidentes por mes
h-h: horas hombre trabajadas
Ac/baja: Accidente con baja
As/baja: Accidente sin baja
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indice de frecuencia y gravedad calculado en el irea de Lavado

Los indices de frecuencia y gravedad que aparecen en la tabla 4.6 se obtuvieran

de la misma manera que los indices anteriores de la tabla 4.5.

Meses h-h A/mes Acib As/b LIf Lig
Abril 3690 2 2 0] 0.542 1.62
Mayo 3780 1 0 1 0.264 0.264
Jun. 3860 0 0 4] 0 0

Jul. 3960 0 0 0 0 0
Ago. 3960 1 1 0] 0.252 0.505
Sep. 3980 1 1 0 0.252 0.505
Gct. 3780 0 0 0 0 0
Nov. 3960 0 0 0 o 0
Dic. 3960 0 o 0 0 0
Ene. 3780 0 0 o 0 ]
Feb. 3780 0 0 0 0 0
Mar. 3960 0 0 0 0] 0
Abril 3960 0 0 0 0 0

Tabla 4.6 Indice de frecuencia y gravedad en lavado

Donde:
L If: Indice de frecuencia en lavado
L Ig: indice de gravedad en troquelado
A/mes: accidentes por mes
h-h: horas hombre trabajadas
Ac/b: accidente con baja
As/b: accidente sin baja
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indice de frecuencia y gravedad calculado en el area de Pintura

Los indices de frecuencia y gravedad también se calculan para el area de pintura.

Meses - h-h Almes |- Aclt As/b PIf . PIQ
Abril 3680 0 0 0 0 0
Mayo 3780 0 0 0 0 0
Jun. 3960 1 0 1 0.252 0.506
Jul. 3960 0 0 0 0 0
Ago. 3960 1 1 0 0.252 1.010
Sep. 3060 0] 0 0 0 0
Oct. 3780 o 0 ) o 0
Nov, 3960 0 0 o o} 0
Dic, 3960 0 0 0 0 0
Ene, 3780 0 0 o 0 0
Feb. 3780 0 0 0 o 0
Mar. 3960 0 0 0 0 0
Abril 3960 0 0 0 o 0

Tabla 4.7 indice de frecuencia y gravedad en pintura

Donde:
P If: Indice de frecuencia en lavado
P Ig: indice de gravedad en troquelado
A/mes: accidentes por mes
h-t: horas hombre trabajadas
Ac/b: accidente con baja
As/b; accidente sin baja
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Graficas

Grafica de accidentes por mes

En la grafica 4.15 que se muestra a continuacion {Accidentes por mes), se
observa que ocurren demasiados accidentes en un periodo de tiempo muy corto,
por gjemple, tan sélo en el mes de abril de "99 se registraron 8 accidentes, de los

cuales 2 son accidentes con baja y 6 sin baja.
Ademas se puede observar lo siguiente;

De los 365 dias del ario laborados {abril de 1999 a abril de 2000) en 30 de esfos

ocurrieron accidentes, esto representa el 8.21% de accidentes ocurridos en el afio.

4 N\
Accidentes pormes |

Accidentes

O N WA N®

E
<

Marzo

Grafica 4.15. Accidentes por mes
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Grafica de indice de Frecuencia en Troquelado

La siguiente grafica muestra el nimero de accidentes por cada 1000 horas-
hombre trabajadas en cada uno de los meses que conformo el afio en el cual se

desarrollo el proyecto del programa preventivo de seguridad. (Ver grafica 4.16)

( If = indice de frecuencia)

- ~
Troquelado indice de frecuencia (If)

Abr,
Mar.
Feb,
Ene.
Dic.
MNov.
Oct.
Sep.

Meses

Ago.

Jul,
Jun.
May.

Abr. 1.626

N J
Grafica 4.16. Indice de frecuencia troquelado

Como se puede observar el If mas alto (1.626) se encuentra en el mes de abril'99.
Este representa el 26.92% de accidentes ocurridos por cada 1000 horas-hombre
trabajadas. Posteriormente (en la misma grafica, de abajo hacia arriba) el If va
disminuyendo, €l cual indica que el trabajo que apenas se inicia dara buen

resultado al final del mismo y durante su seguimiento en mejoras.
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Grafica de indice de Frecuencia en Lavado

La siguiente grafica (4.17. Indices de Frecuencia en Lavado) muestra el nimero
de accidentes por cada 1000 horas-hombre trabajadas durante un afic. (abril ‘99 a
abril "00)

/’_
Abr. 00 w

Mar. 00 | Lavado Indice de frecuencia

Mes

Grafica 4.17. Indice de frecuencia Lavado
La grafica anterior muestra que, el area de lavado comparandola con la de

troquelado, registra menos accidentes.

En esta area se registra un indice de frecuencia promedio de 0.327 accidentes
ocurridos por cada 1000 horas-hombre trabajadas; es decir, 327 accidentes por

cada millén de horas-hombre.

También se puede observar que los accidentes ocurren en un lapsc de tiempo
mayor a los que suceden en troquelado.
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Grafica de Indice de Frecuencia en Pintura

Como se puede observar, el area de pintura es en la cual menos accidentes han

ocurrido, por lo tanto el indice de frecuencia es menor que en las otras areas.

{ Ver gréfica 4.18. indice de frecuencia en pintura)

o )

Mar. | Pintura indice de frecuencia
Feb.

Ene. |
Dic.

Nov.
Oct.
Sep. |
Ago. &
Jul
Jun. [

Mes

May. ]
Abr.

0 0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 03

Grafica 4.18. Indice de frecuencia en pintura
En el area de pintura se registran sélo 2 accidentes durante el afio, cada uno

representa 252 accidentes por cada millén de horas-hombre trabajadas.

En comparacian con trogquelado y pintura se puede decir que el personal gue
conforma ésta area, tiene mas cuidado de prever un accidente y corregirlo antes

de que ocurra.

El porcentaje que representa el area de pintura con respecto a los accidentes

ocurridos durante el afic es de 6.6 %.
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Grafica de comparacién de indice de gravedad entre las areas de troquelado,
lavado y pintura.

En la siguiente grafica se muestra la comparacion del indice de gravedad entre las
tres areas de produccién, con el fin de identificar cual de éstas maneja el indice

mas alta y definir ante lo expuesto cual de estas dreas requiere mayor atencion.

(Ver grafica 4.19. Comparacién de indices de gravedad)

Comparacién de Ig entre las areas de produccion 'g

Mes

I A \/\QQ\CD Abr.

Grafica 4.19. Comparacion de indices de gravedad (32. dimensidn)
Donde:
lg = Indice de gravedad
T Ig = indice de gravedad en troquelado
L Ig = indice de gravedad en lavado
P Ig = indice de gravedad en pintura

63



Facultad de tngeniena UNAM

Comao se observa en la grafica anterior (pag. 63) el indice de gravedad mas alto
corresponde al drea de troquelado, en segundo término se encuentra el area de
lavado y por uitimo el drea de pintura.

Cada area requiere de correcciones a realizar pero de acuerdo al estudio
estadistico realizado, el area que recibira atencion inmediata sera Troquelado.

Los cambios se realizaran sin dejar de observar las necesidades de las otras dos
areas de trabajo.
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4.2.2.2, Aplicacién de la Guia basica de evaluacién® manejada por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

La guia basica de evaluacion segtin lo menciona la STPS, cubre los puntos mas
importantes sobre seguridad laboral y cada unoc de estos puede desarrollarse

segun el caso especifico de la empresa.

Es importante mencionar que la guia se modificé para conveniencia de la empresa
en estudio y se tomaron sélo los elementos que ayudaran en primera instancia a

elaborar el programa preventivo de seguridad.

La guia consta de cinco apartades bdsicos gue incluyen 54 preguntas o
indicadores derivados de 20 lineamientos, cuya estructura se observa en seis

columnas las cuales son:

Lineamiento: En el cual se anuncian los elementos basicos que debe contener un

programa preventivo,

Indicador; Es la operacién de los lineamientos, disefidndose preguntas que
indican ef grado de cumplimiento de estos; sin embargo, estas pueden requerir su
desglose en 2 o mas cuestionamientos y/u observaciones directas o
documentales, en funcidn del tipo de empresa y su complejidad.

Cumplimiento: Con el fin de hacer una evaluacion cuantitativa se definié €l
puntaje de cumplimiento a los indicadores, por ejemplo: se califica con 2 para

cuando se cumple éste, 1 cuando es parcial y 0 (cero) cuando no existe.

Fuente: Se debe tener cuidado en la manera que se responde a los indicadores,
asegurandose de la existencia real de éste, lo cual implica un equilibrio y
complementariedad entre la observacién directa, el interrogatorio a todos los

involucrados y la evidencia documental,

s www_stps.gob.mx
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NOM: Esta columna es un auxiliar para cuantificar mas faciimente el cumplimiento
de la normatividad vigente, es decir, se tendra que verificar si la norma que se
debe cumplir en cada lineamiento existe y se cumple en la empresa. La

calificacion consiste en rellenar el cuadro que aparece en la columna NOM.

Observaciones: Se incluye esta columna con el fin de consignar todos aquellos

aspectos relevantes al problema, que contribuyan a ubicarlo y solucionarlo.

Con base en los puntos obtenidos se propone una calificacian en cuanto al

cumplimiento, definiéndose este como;

1.- Deficiente (<60%) 3.- Aceptable (75 al 88%) vy
2.- Regular (60 al 74%) 4.- Buene (90% y mas).

Cabe aclarar que independientemente de la calificacién que se obtenga, si el
porcentaje de los puntos referentes a la normatividad es menor de 80% la

calificacion sera deficiente.

Cada calificacién, anteriormente mencionada, define en que estado se encuentra
la empresa, y la decision de cerrarla o dejar que siga trabajando es
responsabilidad de la STPS, claro, también debe de proporcionar aportaciones

sobre como mejorar la seguridad en el trabajo.

Incluida en la Guia de Evaluacion estd una Hoja de Reporte que resume la
calificacion total por capitulo y la calificacion referente a la normatividad que

enseguida de presenta.
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Guia Basica de Evaluacién de Programas de Seguridad en el Trabajo

Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl |NO [PAR
A. Direccién
Politicas y Ol m O - .-
Objetivos de Las politicas y Objetivos son del 2 0 1 i 3’: ;:gz:;r:: ec?\l:alp:; :g:jas y objetivos
Segu!'ldad en e} | conocimiento de los trabajadores documentado.
trabajo
Planeacién
Existe un . . -
Programa de 5;:'::{::;;’::::':;?:ﬁj:;f dan ? 0 E: LD El trahajador sabe que no cuenta con un
t&‘r,:g:jrédad en el seguro de trabajo lugar seguro para laborar
) . Oo|m | O La empresa es micro y no tiene
Eg[ste una politica para ta . 2 0 1 D recursos para adquirir por el momento
utilizacién de tecnologia apropiada modernizacion tecnolégica
. Los insumos cumplen con las ® 0O |0
g;oil:ﬁg'éd:: gi especificaciones requeridas por el 2 0 1 D La materia prima es adecuada
Tragbajo proceso y el equipo
Se evalla periédicamente la olm | O Ei personai no tiene el nivel educativo ni
organizacién del trabajo toemando 2 0 1 D la capacitacién adecuada para los
en cuenta criterios de procesos de produccion ni, en algun
productividad/seguridad momento, tecnologia mas avanzada
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Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl |NO |PAR
Se operan procedimientos para O = 0 N , L, .
o o se evalua la organizacién de trabajo
evaluar periddicamente tos puestos 2 0 1 D en relacion con la ;g:ro duccion y !
de trabajo para adecuar el disefio a sequridad
la productividad/seguridad g :
Existen las politicas que permitan Olm |g No h - .
S b ) ay servicios de bienestar en la
crear servicios d‘e bisnestar en la 2 0 1 D.l. empresa encaminados a la seguridad y
empresa encaminados a la roduccin
productividad/seguridad P
) . . O |m |0 No hay autoridades designadas y
Autoridades y Retsp%nsaabth:a@s c:jeﬂmdas y 2 {0 1 |DlI responsabilidades definidas en el area
responsabilida- autoridades designadas de seguridad
des en o 20 de q O s o
seguridad bien |Desempeiio de los mandos . .
definidas evaluados reconocidos y 2 0 1 D. :2 ee";pr:r-fg no reconoce ni corrige su
corregidos semp
Comisiones de seguridad om0 B | No existe una CSH, por lo tanto a la
~_ |funcionando 2 0 1 D. STPS no se le reporta nada
Coparticipacién .
de los Mecanismos explicitos y accesibles | O [ B (O No se utilizan mecanismos de
trabajadores en | de comunicacion en asuntos de 2 ¢ 1 D. comunicacién para difundir dispositivos
los programas | Seguridad de seguridad
de seguridad Los trabajadores saben a quién y olmio
como reportar sin temor a - 0 1 D No saben a quién dirigirse y cémo
represalias y reciben una rapida y : reportar riesgos de trabajo
apropiada respuesta
Subtotal 2 0 Si + Parcial= 2
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Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl (NO {PAR
B. Diagnhostico
Se cuenta con la siguiente
informacidn de accidentabilidad {(al
menos para el tltimo afio);
Informacion )
pertinente y Dias de incapacidad temporat O | | O m |No se ha realizado un registro por parte
actualizada perdidos 2 0 D. de la empresa
acerca de
riesgos de Oo{m (0 =
trabajo incapacidad permanente 2 0 D.
R a B 0 |
Defunciones 5 0 D.
Estan definidas las adreas de mayor
peligrosidad en cuanto a:
No se cuenta con mapa de riesgos que
_ . o|m O B |identifique las dreas de mayor
Riesgos flsicos 2 0 D. peligrosidad
Ubicacion de
las areas o _ A ® ! Existe documento de manera superficial
problemadticas | Procedimientos peligrosos 2 0 D.
de la empresa ,
P m OO - Existe documento realizado de manera
. superficial.
Instalaciones 2 0 D. P
) O ®| o " No existe definicién de areas de mayor
Proteccién contra incendios 2 0 D. peligrosidad
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Cumplimiento

Lineamiento indicador Fuente [ NOM | Observaciones
Sl |[NO [PAR
Se con | nivel escolar de | m (O 0 Existen hojas de solicitud de trabajo,
; ebcq gce el nivel es 0s 2 | o 1 |[b pero este aspecto no se toma en cuenta
rabajadores por parte del patron
o mlolo Existen documentos de algunos
Se conoce el grado de capacitacion m |lrabajadores pero con informacion
formal de los trabajadores para el 2 0 1 D. incompleta
Niveles de puesto de trabajo correspondiente
capacitacién
Se conoce el grado de capacitacion | O | @ | O .
en la utilizacion del equipo de 2 [0 | 1 |D = E"hZﬁ f:nf:é’ac"ac"’“ sobre EPPy no
proteccion personal (EPP)
Se conoce el grado de capacitacion | B [ O | U Existen documentos de aigunos
&9 ap 2 0 1 D. trabajadores pero con informacion
sobre medidas de seguridad incompleta
Antecedentes m 00 Existen documentos de investigacion
gersonales de |Se cuent:cx con estudios de . 2 0] 1 D. pera no se ha desarrollado mas el
riesgos de los | ergonomia por puesto de trabajo estudio ni aplicado
trabajadores )
Subtotal 12 0

Sl + PARCIAL =12
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Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl |NO [PAR
C. Sistemas de Verificacion de Riesgos
Se llevan a caboenformaoportuna | o | g 0O
y adecuada inspecciones por 2 'p 1 |p. W |No existe personal capacitado en
Verificacion de personal técnico capacitado en | seguridad de la propia empresa, pot lo
Riesgos seguridad de la propia empresa gue no se realizan inspecciones,
Se llevan a cabo enformaoportuna | O | ® | O supervisiones o auditorias para verificar
y adacuada los recorridos de la 2 0 1 D. nesgos
Comisidn de Seguridad
Revision de . .
. Se identifican las causas y las O|m | O
accidentes, A . |
o necesidades de las acciones 2 o 1
incidentes y .
.. | correctivas
casos de lesién
Subtotai 1] 0

St + PARCIAL =0
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Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
S| |NO [PAR
D. Control y correccion de Riesgos
) 0O lm |o m |No se cuenta con procedimientos

Recursos para Existen procedimiantos seguros de 2 0 1 D seguros de trabajo, por lo tanto las
efiminar, trabajo ' actividades no se realizan de forma
controlar o segura
limitar los Existe el EPP adecuado a los o,m 0O B | No se les proporciona EPP adecuado y
dafios puestos y lo utilizan los 2 |0 1 D. el poco que tienen se encuentra en

trabajadores malas condiciones de uso
Procedim. Existen procedimientos para la 0o |m 0 No se tiene un mecanismo o
admvos para rapida correccidn/control de los 2 o 1 D. procedimiento para una rapida
atender las riesgos detectados correccién y control de riesgos
desvi. y
acciones [
disciplinarias ;
o elp Reglamento de sanciones vigente y E : ] 5 No se cuenta con un reglamento interno

operandose 1 . de sanciones para casos de ‘
_reglamento transgresién de las reglas de seguridad
interno de
trabajo
Programa de
mantenimiento | Monitoreo y mantenimiento o | = (0O | N d
preventivo y preventive del equipo realizandose | 2 0 1 D.l. 0 58 c_ue.nta con programa de
corrective del periddica y oportunamente mantenimiento preventivo
Equipo
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Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl [NO [PAR
Planes y Sefialamiento de equipos de o - o -
procedimien- emergencia, teléfonos y radio, rutas 7 0 1 0 La empresa no cuenta con ningdn tipo
tos de de escape, etc. visibles para todos ) de sefialamiento
emergencia los trabajadores
. . - a|m 0 No existen registros médicos de los
Exmv regés‘grlcc:)s rt!:eg;c.:g: res 2 0 1 trabajadores que reflejen su capacidad
penodicos s frabajado fisico-funcional
Existen registros accesibles y
actualizados de:
O |m |O
Registros Accidentes 2 0 1 |
O | O
Incidentes 2 0 1
g | & O
Emergencias 2 0 1
Subtotal 0 0 Sl + PARCIAL =0
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Lineamiento

Indicador

Cumplimiento

Fuente

NOM

Cbservaciones

E. Capacitacion

El personal de
la seguridad y
los mandos de-
ben conocer y
comprender los
riesgos asocia-
dos al proceso
de trabajo, sus
efectos poten-
ciales y el pa-
pel del supervi-
SOr en asegurar
que los traba-
jadores sigan
las reglas y
procedimientos
de trabajo que
limiten los
posibles dafios

Capacitacion
para la
vealizacion del
trabajo

El personal de seguridad v los

mandos pueden explicar las reglas
y procedimientos para el control de
riesgos y transmitir adecuadamente
esta informacién a los trabajadores

Capacitacion periddica suficiente
para el trabajo que esta
desempefando

Sl |[NC |PAR
om0
2 0 1
Oo:rm | O
2 0 1

D.l.

No se capacita a los trabajadores para
desarroliar sus labores
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Cumplimiento

Lineamiento Indicador Fuente | NOM | Observaciones
Sl NOC |PAR
Los trabajadores Los trabajadores pueden explicar | Los trabajadores no pueden explicar
comprenden las qué y como hacer paramantener | O | E | O qué y como hacer para realizar su
ventajas de conocer | sy trabajo seguro 2 o 1 L.D. trabajo con seguridad
los riesgos y los
procedimientos de
trabajo seguro para | T, la utilizacién d _ _
su propia proteccion | | :g:ngtznye:qa:égz:: on de o = | O B | Los trabajadores no reciben
¥ su participacion emergencia, incluyenda EPP 2 o 1 1.D. capacitacion ni antes ni despues de
en los planes y primeros auxilios evacuaciéﬁ etc entrar a laborar en la empresa
procedimientos de ' T
emergencia
Cuando el EPP es . o (m | O n
requerido, los Los i(rjabajadores usan el EPP 5 o 1
trabajadores saben | Cuando es necesario
cual, como y
cuando usarlo, sus [ Los trabajadores saben que, o R O -
limitaciones y su cuando, como ¥ los limites y 2 0 1
mantenimiento mantenimiento de su EPP
Subtotai 0 0 Sl + PARCIAL=0
Igual 14 0 Sl + PARCIAL = 14
Claves fuente:
D = Documento Clasificacion: < 80 % Deficiente

| = Interrogatorio
O = Observacion directa

60-74 % Regular

75-89 % Aceptable > 90 % Bueno
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Hoja de reporte. Informacion cuantitativa

Fecha de evaluacién: 23, Abril, 2000

Empresa: IMAGEN

Primera vez; 23, Abril, 2000
Subsecuente: .

! S

Reg. Patronal Fraccion Clase Metal Mecanica
No. de trabajadores: 27 personas
i PUNTUACION |PUNTUACION
CAPITULC MAXIMA OBTENIDA % OBSERVACIONES
A DIRECCION Y PLANEACION 28 2 1.85 No existen politicas y objetivos
No se registran accidente y causas,
B DIAGNOSTICO 32 12 nn tampoco areas de mayor peligrosidad
C SISTEMA DE VERIFICACIOON DE No existe la Comisién de Seguridad y
_ 6 0] 0 tampoco se cuenta con personal
RIESGO
adecuado para esta labor
D SISTEMA DE CONTROL Y 8 0 0 No existen procedimientos para tener
CORRECCICN DE RIESGCS control y correccién de riesgos
Los trabajadores no reciben capacitacién
| E SISTEMA DE CAPACITACION 14 o 0 sobre seguridad, EPP, sobre laborar con
seguridad, etc.
TOTAL 108 14 12.96
NOM 52 0 0

Ejemplo: Capitulo A Direccidn y Planeacién:

(2/108) *100=185%
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Facultad de Ingenieria UNAM

Interpretacion de la hoja de reporte

En el capitulo A Direccion y Planeacidn, se cumple con el 1.85% de

lineamientos de seguridad.

El capitulo B Diagnostico, obtuvo 12 puntos de una puntuacion maxima de 32,
que representa el 11.11% de lineamientos cumplidos.

Los capitulos siguientes obtuvieron una puntuacion de 0% (cero)

La columna NOM cuantifica un resultado de 0 (cero) en el cumplimiento de la

normatividad vigente, es decir, que la norma que aplica para cada lineamiento no

se cumple. (ver grafica 4.20.Cumplimiento de lineamientos)

~
%
J

Planeacién verificacion y correcc. de capacitacion
de riesgo riesgos
Lineamientos
. y,

14

12 11.11% Cumplimiento de lineamientos

10 -

0% 0% 0%

Direcc.y  Diagnéstico Sist. de  Sist. dectrol.  Sist. de

Grafica 4.20.Cumplimiento de lineamientos
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Facultad de Ingenieria UNAM

4.2.2,3. Evaluacidn de Riesgos Laborales de la empresa IMAGEN

Para que exista la Seguridad en el trabajo se analizan los riesgos de accidentes
para detectarlos y saber sus causas principales.

La finalidad de las Técnicas de Seguridad se resume en suprimir &l Peligro, reducir
el riesgo y proteger al operario o a la maquina para evitar el accidente o las
consecuencias del mismo.

Clasificacion de técnicas de Sequridad

Por su alcance: Técnicas Generales y Técnicas Especificas.

» Técnicas Generales: También denominadas Inespecificas o Polivalentes. Son
de uso universal, es decir, son vélidas para ser aplicadas ante cualquier tipo de
riesgo.

« Técnicas Especificas: También denominadas Sectoriales o Concretas. Son
de aplicacién especifica y limitadas a riesgo concreto (incendios, explosiones,
caidas de altura, etc.).

Por su lugar de actuacion: Técnicas Preventivas y Técnicas de Proteccion.

+ Técnicas de Prevencion: Su objetivo es evitar el accidente.

» Técnicas de Proteccion: Su objetivo es evitar la lesién.
Por su lugar de aplicacion: Tecnicas de Concepcion y Técnicas de Correccién.

e Técnicas de Concepcion: Se aplica en la fase del proyecto, disefio de
equipes y métodos de Trabajo.

» Técnicas de Correccion: De aplicacion en condiciones de trabajo peligrosas.
Por su Objetivo: Técnicas de Analisis y Técnicas Operativas.

« Técnicas Analiticas: Su Objetivo se centra en el analisis y valoracion de los

resgos.

78



Facultad de Ingenieria UNAM

» Técnicas Operativas: Evitan los accidentes mediante la aplicacién de técnicas
preventivas o de proteccion, eliminande las causas de los mismos o
reduciendo sus efectos.

Por sus causas: Técnicas que actian sobre el Factor Técnico y Técnicas que

actian sobre el Factor Humano.

Valoracién de Riesgos (Método Fine Willlam T,)

Consiste en determinar el Nivel Estimado de Riesgo Potencial (NERP), a partir de
la expresidn: NERP=CxExP

donde:

C = Consecuencias ( dependiente de la gravedad)

E = Exposicién {frecuencia de presentacién de riesgos}
P = Probabilidad (de que se produzca el accidente)

El nivel estimado de riesgos permite definir areas de mayor conflicto, es decir,
notifica si los riesgos son aceptables o no en cada area de trabajo y permite
realizar 1a toma de acciones en caso de gue los riesgos no sean acepiables.
(Tabla 4.8. Criterios, pag. 80)

Cada uno de los factores {C, E y P) es sustituidos por valores ya tabulados (ver
tablas 2, 3 y 4, Valoracidn del Riesgo, Anexo |) estos valores se toman
dependiendo de las caracteristicas del area de trabajo; como lo es por ejemplo: de
acuerdo a los sistemas de seguridad instalados, equipos de proteccién utilizados,
tiempos de exposicidn al riesgo y gravedad de la posible lesion para cada uno de
los riesgos a valorar.

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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NERP

CLASIFICACION

MEDIDAS DE ACTUACION

DEL RIESGO
= 400 EXTREMO Hay que terminar. Parar
250 < NERP < 400 MUY ALTO Requiere correccion inmediata
200 < NERP < 250 ALTO Necesita correccion
85 < NERP < 200 MEDIO Precisa atencion
40 < NERP < 85 BAJO Posiblemente aceptable en la

situacion actual

Por gjemplo:

Dimension de local: drea troquelado:

Tabla 4.8.Criterios

C= consecuencias = 7 (lesion permanente o dafio)

E= exposicién = 6 (frecuentemente, aproximadamente una vez al dia)

P= probabilidad = 6 (es completamente posible y nada extrafio, tiene una
probabilidad del 50%.)

CxXExP=252
Clasificacién del riesgo = Muy Alte

Medidas de actuacién = Requiere correccién inmediata.

Las tablas siguientes (tabla 4.9 a la 4.15., pag. de la 81 a la 87) arrojaran

informacion sobre el area en la cual existe mayor riesgo de trabajo, los elementos

que la empresa debe corregir y cumplir con respecto a seguridad, la evaluacion

del riesgo, la clasificacion correspondiente del riesgo, los problemas y las medidas

de actuacion que se deben seguir.
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Tabla 4.9. Evaluacidén de Riesgos referentes a la Planta Fisica

Valoracion . i Medidas de
Elemento |Area Problema delRiesgo Clasificacion [ o “on
Troguelades | No cumple con los establecido por la STPS ya que el 252 Muy alto Reg.Carr.lnm.
; i trabajador no tiene un espacio considerado para realizar )
Dimension .
del local Lavado su labor y maniobrar el producto 30 Bajo Posibl.Acept.
Pintura (NOM-001-STPS-1999) 30 Bajo Posibl.Acept.
No se cuenta con areas de deambulacion demarcadas,
Areas de Troquelado | g5 decir no se tienen pasillos, ademas se da lugar a que | 210 Alto Nec.Correcc.
Deambula- | Lavado el producto en proceso este ocupando un lugar que no le &0 Bajo Posibl.Acept
cién corresponde )
Pintura 60 Bajo ibl.Acept.
(NOM-001-STPS-1999) ) Posibl. Acep
Troquelado | No existen salidas con la dimensién suficiente para 450 Extremo Parar
. desalojar al personal tan répido como sea posible,
Salidas Lavado ademas una de éstas da a una avenida principal 450 Extremo Parar
Pintura (NOM-001-STPS-1999 y NOM-002-STPS-1893) 450 Extremo Parar
Troquelado | No se tiene un area especifica para la recepcion de MP, |[180 Medio Precisa Atenc.
manejo de materiales y areas de deambulacion
lr}luagn?;g; Lavado ) y 60 Bajo Posibl.Acept.
, {NOM-001-STPS-1999 ¥ NOM-002-STPS5-1983)) . .
Pintura 60 Bajo Posibl. Acept.
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Tabla 4.10.Evaluacion de Riesgos referentes a Instalaciones Eléctricas

(NOM-022-STPS-1993)

Valoracion del e Medidas de
Elemento |[Area Problema Riesgo Clasificacién actuacion
Troquelado | -2 instalacion eléctrica de a empresa esta en malas 150 Medio Precisa Atenc.
Instalacién condiciones, no tiene el cable adecuado de instalacion, ] )
Electrica | -@vado no esta dentro de tuberia, esta al alcance de todos, etc. | 150 Medio Precisa Atenc.
Pintura {NOM-022-STPS-1993) 150 Medio Precisa Atenc.
No se cuenta con un adecuado y seguro interruptor
Alta eneral, ademds toda persona tiene acceso a éste,
) Troquelado 9 P 300 Muy alto Req.Corr.lnm.
Tensién (NOM-022-STPS-1993)
Troquetado | No se cuenta can un adecuado tablero de control de 300 Muy alto Reg.Corr.Inm.
Tableros distribucién de cargas, ademas de no tener tarjetas de
de Control Lavado identificacion. 300 Muy alto Req.Corr.inm.
Pintura (NOM-022-STPS-1993) 300 Muy zito Req.Corr.Inm.
— Troguelado tLi:r;T;?:]U|narna de la empresa no cuenta con aterrizaje de 75 Bajo Posibl. Acept,
Pintura 75 Bajo Posibl. Acept.
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Tabla 4.11.Evaluacién de Riesgos referentes a Manejo, Transporte y Almacenamiento de Materiales

Valoracion del . ., Medidas de
Elemento  |Area Problema Riesgo Clasificacion | o en
Estiba en Troquelado [ g se tienen lugares especificos para la estiba de 180 Medio Precisa Atenc.
casos Lavado preducto en proceso y éste se encuentra por dogquier. a0 Medio Precisa Atenc.
generales Pintura {NOM-008-STPS-2000) 90 Medio Precisa Atenc.
La MP se transporta por banda de rodillos de manera
Tranporta- manual, perc no se cuenta con un dispositivo de
doregdea Troquetado seguridad para evitar que ésta se caiga, en lavado se 210 Alto Nec.Correcc.
MP Lavado realiza de manera manual. 100 Medio Precisa Atenc.
(NOM-004-STPS-1999 Y NCM-006-STPS-2000)
Areas En esta area no se cuenta con espacios dimensionados y
destina- marcados, por o cual el producto en proceso es colocado
das a corte Troquelado | PO todos los lugares posibles. 210 Alto Nec.Correcc.

(NOM-001-STPS-1998, NOM-002-STPS-1993 Y NOM-
006-STPS-2000)
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Tabla 4.12.Evaluacién de Riesgos referentes a Equipo de Proteccién Personal

Valoracién del . s Medidas de
Elemento |Area Problema Riesgo Clasificacion actuacion
Troquelado | E! personal no cuenta con EPP por lo que un accidente 180 Medio Precisa Atenc.
Dotacién es seguramente posible, sobre todo en el area de
del EPP  |L3V@d0  Itroquelado. : 30 Bajo Posibl.Acept.
Pintura (NOM-017-STPS-1993) 30 Bajo Posibl.Acept.
| Troquelado | E| personal no recibe EPP por lo tanto tampoco recibe | 200 Muy alto Req.Corr.Inm.
;Jllllléamf-‘m Lavado capacitacion para saberlo usar y dar mantenimiento. 300 Muy alto Req.Corr.Inm
el Equipo . Inm.
Pintura (NOM-017-STPS-1993) 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
Troquelado | No se cuenta con calzado de proteccidon para evitar una {300 Muy alto Req.Corr.lnm.
Calzado de tesién por caida de alguna herramienta o utensilio punzo-
Proteccién Lavado cortante. 300 Muy alto Req.Corr.tnm.
Pintura (NOM-113-STPS-1894) 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
Guantes No se cuenta con guantes gue protefan al trabajador de
de Troquelado una cortada superficial, incluso de cortarse un dedo. 300 Muy alto Req.Corr.inm.
roteccién
p Lavado (NOM-017-STPS-1993) 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
Troguelado | Para ninguna area se tiene una mascarilla de proteccién | 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
Proteccian para gases 0 polvos emitidos por el proceso de
respiratoria Lavado fabricacion. 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
Pintura (NOM-028-STPS-1993 y NOM-030-STPS-1993) 300 Muy alto Req.Corr.Inm.
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Tabla 4.13.Evaluacién de Riesgos referentes a Orden y Limpieza

Valoracion del . - Medidas de
Elemento |Area Problema Riesgo Clasificacidn actuacion
La empresa no cuenta con un programa de limpieza, por |90 ) )
Limpieza | Troquelado jlo que la basura esta por todos lados dando un aspecto Medio Precisa Atenc.
de las desagradable; la MP, el producto en proceso, la . .
areas de Lavado herramienta, el EPP {el poco que existe), etc. no tienen 60 Bajo Posibl.Acept.
trabajo Pintura un espacio designado para mantener un orden y evitar un Bajo Posibl.Acept.
accidente. 60
(NOM-001-STPS-1998)
Troguelado . 60 Bajo Posibl.Acept.
Dispasicion q No se tienen contenedores de basura para mantener la ) P
de gasura Lavado empresa limpia, ademas no se maneja la separacién de |60 Bajo Posibl.Acept.
R la misma para reciclado. . R
Pintura 60 Bajo Posibl.Acept.

(NOM-001-STPS-1999)
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Tabla 4.14.Evaluacion de Riesgos referentes a Sistema Contra Incendios

Valoracion del . . Medidas de
Elemento | Area Problema Riesgo Clasificacién actuacion
.| Troquelado | No se cuenta con programa de prevencion contra an Medio Precisa atenc.
Prevencion incendios, por escrito y aplicado a la empresa y a los . _
contra Lavado trabajadore. 200 Medio Precisa atenc.
incendios . . .
Pintura (NOM-002-STPS-1993) a0 Medio Precisa atenc.
. En cada area de trabajo se labora de manera diferente y i ;
Troguelado . ; 100 Medio Precisa atenc.
p'f:;gg'tzn 9 con diferentes elementos, por {o que un incendio se
zontra Lavado necesita combatir con extinguidores adecuados para 250 Allo Nec.Correcc,
. . lar y eliminar &l mismo. La empresa no
incendios | Pintura gg::;uaidgrzs[. : P cuenta con 100 Medio Precisa atenc.
(NOM-002-STPS-1993)
Cada area de trabajo y en conjunto no ha participado y . .
Simutacro | [70U€!ad0 | practicado en un simulacro contra incendios. En un 200 Medio Precisa atenc.
contra Lavado problema asi, es dificil que las personas sepan que 250 Alto Nec.Correce.
incendio i hacer. . i
Pintura 200 Medio Precisa atenc.

{NOM-002-3TPS-1993)
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Tabla 4.15.Evaluacién de Riesgos referentes a Sefiales, Avisos de Seguridad y Cadigo de colores

Vatoracion del . . Medidas de
Elemento |Area Problema Riesgo Clasificacion |y < - =20
Troquelado | L@ empresa no tiene sefialamientos de identificacidn de  {go Medio Precisa Atenc.
Senales y riesgos, salidas de emergencia, uso de EPP obligatorio, ) .
AviSOS Lavado tuberias, obligaciones, prohibiciones, etc. 80 Medio Precisa Atenc.
Pintura (NOM-026-STPS-1998) 90 Medio Precisa Atenc.
Codigo de La tuberia existente no cuenta con identificacién de flujo . .
cololr?as en Lavado para cualquier caso de emergencia. 135 Medio Precisa Atenc.
tuberia Fintura (NOM-026-STPS-1998) 42 Bajo Posibl. Acept.
Las tuberiaé no cuentan con etiqueta de identificacion de
sustancias y con el rombo de seguridad que nos informa . )
Etiquetas Lavado del riesgo a la salud, riesgo de incendio, reactividad y 80 Medio Precisa Atenc.
Pintura riesgo especifico, ademas del EPP a utilizar. o0 Medio Precisa Atenc.
(NOM-026-STPS-1998)
La capacitacion es un elemento impottante que la
. Troquelado empresa no da a su personal, ésta sera una de las 200 Alto Nec.Correcc.
Capacita- | .\ 40 acciones que se fomaran inmediatamente. La seguridad | 5gg Alto Nec.Cofrece.
ctan va ligada con la capacitacion.
Pintura 200 Alto Nec.Correcc.

(Art. 153A,153F-LFT)
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Resultados de Ja evaluacién de riesgos.

Los resultados que se muestran en las tablas siguientes fueron obtenidos de las

tablas de evaluacion. (pag. 81 a 87)

Ejemplo:

Evaluacién de: Riesgos planta fisica

Area: Troquelado

Suma de puntuacion: 1092

Elementos valorados: 4

Promedio de la valoracion del riesgo: 1092/4 = 243.0
Resultado

Area: Troguslado

Valoracion de riesgo: 243.0

Clasificacién: Alto

Medidas de actuacion: Necesita Correccion
Cabe mencionar que la clasificacion del riesgo del ejemplo anterior, esta basada
en la informacién que presenta la tabla 4.8. Criterios, pag. 80.

Riesgo planta fisica

Area Valeracién | Clasificacion Actuacién
Troquelado 243 Alto Necesita Corraccién
Lavado 150 Medio Precisa atencion
Pintura 150 Medio Precisa atencidn

Tabla 4.16 Planta Fisica

Riesgo Instalacion eléctrica

Area Valoracién | Clasificacién Actuacion
Troquelado 206.25 Alto Necesita correccién
Lavado 225 Alto Necesita correccion
Pintura 175 Medio Precisa atencion

Tabla 4.17 Instalacidon Eléctrica
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Rigsgo Manegjo, transporte y almacenamiento de materiales

Area Valoracién | Clasificacién Actuacién
Troquelado 200 Medio Precisa atencion
Lavado $5.0 Medio Precisa atencion
Pintura 80.0 Medio Precisa atencién

Tabla 4.18 Manejo, transporte y almacenamiento de materiales

Riesgo Equipo de Proteccion Personal

Area Valoracién | Clasificacion Actuacién
Trogquelado 276.0 Muy alto Correccién inmediata
Lavado 248.0 Alto Necesita correccidn
Pintura 2325 Alto Necesita correccion

Tabla 4.19. Equipo de Proteccion Personal

Riesgo Orden y limpieza

Area Valoracion | Clasificacion Actuacion
Troquelado 75.0 Bajo Posiblemente aceptable
Lavado 60.0 Bajo Posiblemente aceptable
Pintura 60.0 Bajo Posiblemente aceptable

Tabla 4.20. Orden y Limpieza

Riesgo Sistema contra incendio

Area Valoracién | Clasificacién Actuacion
Troqueiado 130.0 Medio Precisa atencion
Lavado 233.33 Alto Necesita correccion
Pintura 130.0 Medio Precisa atencién

Tabla 4.21. Sistema contra incendio
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Riesgo Sefiales, avisos de seguridad y codigo de colores

Area Valoracidn | Clasificacidn Actuacion
Troguelado 145.0 Medio Precisa atencion
Lavado 128.75 Medio Precisa atencién
Pintura 105.5 Medio Precisa atencién

Tabla 4.22. Sefiales, avisos de seguridad y cédigo de colores

De las tablas anteriores se puede decir que troquelado es el area de mayor
peligrosidad sequido de lavado y pintura, esto se puede mencionar tomando en
cuenta la mayor clasificacién de riesgo obtenido en cada area (riesgo extremo,
muy alto, alto, medioc y bajo). Lavado y Pintura presentan una clasificacion de
riesge medio.

4.3. Etapa lIl. El Diagnéstico

Como se mencicnd en la introduccién del presente trabajo, esta etapa define el
problema que tiene la empresa con respecto al cumplimiento de normas de
seguridad laboral y ayuda a tomar decisiones para realizar correcciones

inmediatas de acuerdo a la evaluacién de riesgos que presenta la empresa.

A continuacion se presenta de manera sencilla el resultado obtenido de cada uno
de los temas desarrollados en et capitulo il. Recolecciéon e interpretacion de
informacion de la empresa IMAGEN, dicha presentacidn tiene como objetivo lo

siguiente:

« Que el diagnostico ofrezca la base para un programa de seguridad acorde con

las prioridades, caracteristicas y posibilidades de la empresa,
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4.3.1. El cuestionario

A continuacion se muestra el resultado obtenido del cuestionario aplicado en la empresa, la informacién se presenta de

manera porcentual para una mejor apreciacién del mismo. {ver grafica 4.21A y 4.21B. Resultado del cuestionario)
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0% T i 1 T f
1O R o
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L Elemento J

Gréfica 4.21 A. Resultado del cuestionario
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60%
50% Resultado del cuestionario B
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Eiemento
e A

4.21.B. Resultado del cuestionario

Como se puede observar en las graficas anteriores (4.21. A y B) el porcentaje de cumplimiento de los diferentes

elementos de seguridad es menor al 51%, por lo que se asegura que la empresa se encuentra en estado Deficiente de
acuerdo a la forma de calificar de la STPS.
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4.3.2 El Analisis Estadistico de los Accidentes

Las siguientes graficas permiten observar el porcentaje de If e Ig de cada una de las areas, en las cuales se puede

determinar en cual drea se producen mas accidentes y en cual se realizan los de mayor gravedad. (Ver grafica 4.22. y

4,23 Comparacion de If e Ig)

-
Comparacion de If (representacién en %)
Pintura
If=10%
Lavado
If=22% Troquelado
If= 68%

L )

~

Comparacidn de Ig {representacion en %)

Fintura
Ig= 19%

Troquelado
lg=51%

Lavado
lg= 30%

Gréfica 4.22. Comparacion de If

Crafica 4.23. Comparacion de lg

E{ area de Troquelado representa el porcentaje mas alto encontrado con respecto a los dos indices calculados,

asegurandose asi, que esta area sera la primera en corregirse y observarse con mayor atencion.
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La siguiente grafica indica la cantidad de accidentes ocurridos durante un afio en las tres diferentes dreas de produccion,

se representa de manera porcentual para una mejor apreciacion de datos obtenidos.

~
Accidentes ocurridos en un afio (%)
Pintura
7%
Lavado
17%
Troquelado
76%
o S

Grafica 4.24. Accidentes ocumridos en un afio

Como se puede apreciar claramente el area de troquelado encabeza el porcentaje de mayor accidentes ocurridos, en
segundo lugar se encuentra Lavado y por Gltimo el area de pintura, Cada area requiere de correcciones, pero troquelado

es el area de mayor prioridad.
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4.3.3 Formatos manejados por !a Secretaria de Trabajo y Prevision Social

Como ya se observd, la STPS maneja sus propios formatos para realizar una

inspeccion de seguridad, de los cuales se ha obtenido lo siguiente.

/Cumplimiem‘o
12%
10% |
8% +
6% +
4°/c T 2%
2% ¥ % 0% 0%
0% - l i ° ] I
Politicasy  Diagndsticos Verificacion Ctrol. y verif. Capacitacién
objetivos previos deriesgos  de riesgos _
L Lineqnuen‘ros/

Gréfica 4.25. Cumplimientos de acuerdo a formatos de la STPS.

De acuerdo a la STPS la empresa esta clasificada como deficiente, pues su

cumplimiento es inferior al 60%. El resultade permite sefialar y plantear que se

debe realizar un programa de Capacitacion y verificacién y contro! de riesgos.

Aungue de la grafica 4.25 se observa que en politicas y objetivos y diagnosticos

previos la empresa obtuvo aparentemente un mayor porcentaje de cumplimiento,

en realidad es muy bajo y por lo tanto se tendra que trabajar en estos temas

también. El crear politicas y objetivos lleva tiempo pero es la base principal para

un cumplimiento correcto de la seguridad laboral.
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4.3.4 Evaluacién de Riesgos Laborales

Los resultados obtenidos de la evaluacidn de riesgo laborales se presentan a continuacién, las graficas que se muestran

enseguida, cietamente nos auxilian para ver de manera mas sencilla este resultado.

d Riesgo. Planta fisica )
Pintura
Necesifa
CDFTECCiénW‘ Troqueladu
27.5% \ Correccién
‘ I inmediata
45%
Lavado
Precisa
atencion
27.5%

Grafica 4.26. Planta Fisica

Troguelad Instalacian Eléctrica
oNecesita
correccion Pintura
34% Necesita
correccian
' 29%

Lavado
Precisa
atencian

37%

Grafica 4.27. Insialacion Eléctrica
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Pintura
Precisa
atencién
23%

Lavado
Precisa
atencion
25%

Manejo, transporte y Almacenamiento de )
Materiales

Troguelad
Q
Necesita
comeccion
52%

Gréfica 4.28. Manejo, Transporte y Almacenamiento

de Materiales.

Equipo de Proteccién Personal

Pintura
- Troquelada
Necesita Correccién
cor;izlon inmediata
36%
Lavado
Necesita
correccién
33%
N~

Grafica 4.29. Equipo de Proteccion Personal
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Sistema contra Incendios

Troquelado
Precisa
Atencidn ~ Ty Pintura
28% Precisa
Atencién
26%

Lavado
Necesita
Correccidon
48%

Grafica 4.31. Sist. conta incendios

——
Lavado Orden y Limpieza Troquelad
Posible o

Aceptacion '\ ~ Posible

3% Aceptacion
38%
Pintura
Posible
Aceptacion
31%
Gréfica 4.30. Orden y Limpieza
s

Gréfica 4.32. Sefiales, avisos de Seg. y Codigo de

Colores.

Sefiales, avisos de Seg. y Cédigo de Colores

Pintura
Precisa
At;g;’on Troquglado
Precisa
Atencién
38%

Lavado
Precisa
Atencion
34%
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De las graficas anteriores (pag. 96 — 98) se resume en una sola el resultado de la evaluacion de riesgos de las diferentes
areas de produccidn, mostrando asi el area de mayor peligrosidad.

« En primer lugar se encuentra Troguelado, obteniende el 37.91% de peligrosidad

« Lavadoconel31.84% vy

» Pintura representando el 30.23%

(Ver grafica 4.33. Clasificacion de las areas de mayor peligrosidad.)
4

Representacion porcentual de las dreas de mayor
peligrosidad

Pintura
289 Troquelado

38%

Lavado
34%

Gréfica 4.33. Clasificacién de las dreas de mayor peligrosidad
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CAPITULO 5. PROPUESTAS

De acuerdo a los resultados obtenidos del Diagnéstico Situacional de la empresa,
donde se evalud la importancia que el patron y trabajador da a la seguridad
laboral, {a falta de tiempo dedicado a un programa de seguridad y la falta de
capacitacidn y responsabilidades que cada perscna debe tener con su propia
seguridad, se determind que la empresa es deficiente en todos los elementos
calificados y evaluados, por lo cual se plantean propuestas que pueden mejorar la

situacian.

Para esto se han retomado los formatos que se emplean en el tema de
“Evaluacion de Riesgos” ya que se manejan y entienden de forma sencilla,
ademas se presenta cada uno de los elementos de seguridad en el cual la
empresa requiere de asesorfa, (Ver Tabla 5.1.) Propuestas para el Programa
Preventivo de Seguridad Laboral.

La propuesta para cada elemento evaluado lleva un tiempo estimado de
realizacion y se basa de acuerdo a la participacién de las personas, a los recursos
que la empresa aportara para realizar cada una de las mejoras y el tiempo que la
empresa otorga para que todos los trabajadores participen.

En las propuestas de solucién también se anexa el plano de la empresa con
cambics, esto es, una nueva distribucion de planta, tomando en cuenta la
secuencia de produccidn y por supuesto la seguridad de las personas. (Ver 5.2,
Plano propuesto (nueva distribucion de planta).
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Se plantea la delimitacion de cada &rea de trabajo de acuerdo a la forma de la
construccion de la pianta, este cambio es importante ya que se solucionan varios
problemas como son: Orden y Limpieza, delimitacién de areas de trabajo,

marcacién de dreas con franjas amaritlo trafico, etc.

Se anexa también un cronograma que indica la tarea a desarrollar y el tiempo
estimado de realizacion de la misma.
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5.1. Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral
Elemento | Area Problema Solucién Tiempo
Troq. , . )
Dimensién No cumple con los establecido por la STPS ya que el Realizar recorrido a planta para obtener |-
d;n(e)cZIo Lav. {trabajador no tiene un espacio considerado para realizar | informacion de la superficie y realizar 2 meses
Pint su labor y maniobrar el producto (NOM-001-STPS3-1999) | plano de la misma (actual)
Areas de Trog. | No se cuenta con dreas de deambulacidn demarcadas, Realizar plano de distribucién de planta
Deambu- Lav |E% decir no se tienen pasillos, ademas se daiugar a que |y marcar areas de deambulacién
cion " | el producto en proceso este ocupando un lugar gue no le | necesarias. Aplicacidn de cambios en
Pint. |corresponde (NOM-001-STPS-1999) planta
Ludar de Trod. 1 No se tiene un area especiﬂga para la rgcepcién de MP, |pEp plano de distribucién de planta
muagniobra Lay. |Producto en proceso y manejo de materiales. indicar lugar de maniobras para manejo
Pint. (NOM—DO1-—STPS-1999 y NOM—OUQ-STPS—1993) de materiales en proceso y recepcion.
4 meses
L iaar Trod. | No se cuenta con espacios libres y seguros donde en En plano de distribucién de planta,
Seguro Layv. |Caso de emergencia el trabajador pueda estar a salvo indicar lugar seguro para los
Pint. | (NOM-001-STPS-1999) trabajadores en caso de emergencia.
Areas En esta area no se cuenta con espacios dimensionados y | En el plano nuevo dar dimensiones a e}
destinadas ] Troq. | marcados, por lo cual el producto en proceso es colocado | area de troquelado para mayor
a corte por todos los lugares posibles. (NOM-001-STPS-1999) | seguridad entre maquina y trabajador
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Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucién Tiempo
Troq. ; . i .
Estiba en fO3. | No se tienen lugares especificos para la estiba de Marcado de dreas que requieren de 4 meses
casos Lav. |Producto en proceso y este se encuentra por doquier manejo de producto terminado y en .
generales Pint. | (NOM-006-STPS-2000) proceso, ademas de materia prima (anterior)
Trog. | No existen salidas con la dimension suficiente para ) . ) .
_ desalojar al personal tan rapido como sea posible, Realizar cambios de dimensiones en 15
Salidas Lav. |ademas una de éstas da a una avenida principal puertas de salida para cumplir con la meses
) norma que lo establece.
Pint. | (NOM-001-STPS-1999 y NOM-002-STPS-2000)
Trog. |La instalacion eléctrica de la empresa esta en malas Levantamiento de informacién de la
Instalacion Lav condiciones, no tiene el cable adecuado de instalacion, instalacion eléctrica de la empresa y dar
Eléctrica " |no esta dentro de tuberia, esta al alcance de todos, etc. | solucion a la inadecuada situacién
Pint. {(NOM-022-STPS3-1993) actual con ayuda de las normas NOM
- - 4 meses
Troq. |N . En el levantamiento, anteriormente
Al 0 se cuenta con un adecuado y segure interruptor nombrado, se encuentra contemplado la
Tef\sic‘m Lay. |general, ademas toda persona tiene acceso a éste. correccion de alta tension y
pint. | (NOM-022-STPS-1993) planteamiento de mantenimientos

preventivos
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Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucién Tiempo
Troa. |y L decuado tablero de control d

Tableros 0 S8 cuenta con un adecuado lablero de controf oe Maoadificacién a tableros de control 4 meses

de Control Lav. |distribucion de cargas, ademas de no tener tarjetas de ademas de indicaciones de sequridad .

& toniro by | identificacion (NOM-022-STPS-1993) 9 (anterior}
T Aterrizaje de tierras de cada una de las

rog. - . -
Magquinaria La maquinaria de la empresa no cuenta con aterrizaje de | maquinas que se encuentran en la 2 meses

Pint. |lierras (NOM-022-STPS-1993) empresa, cumpliendo con la establecido
- por las normas y la STPS

La MP se transporta por banda de rodillos de manera
manual, pero no se cuenta con un dispositivo de
seguridad para evitar que ésta se caiga, en lavado se
realiza de manera manual {(NOM-004-STPS-1999)

Colocacion de dispositivo de seguridad
para transporte de materia prima 1 mes
(lamina) y evitar accidentes

Transporta | Troq.
dores de
MP Lav.
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Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucién Tiempo
Troq. . . . L

Dotacion El personal no cuentg con EPP por fo que un accidente Levantamiento de informacion de

del EPP Lav. |es seguramente posible, sobre todo en el area de EPP con que cuenta todo el
Bint troquelade (NOM-017-STPS-1993) trabajadaor.

i Trog. | g personal no recibe EPP por lo tanto tampoco recibe Planear fa capacitacion que se
géliléai:?ré Lav. |capacitacion para saberlo usar y dar mantenimiento otorgue a todo el personal para la
quip pint. | (NOM-017-8TPS-1993) utitizacion adecuada del EPP
i 1 mes

Trog. | No se cuenta con calzado de proteccién para evitar una | pgp zapato de proteccién a todo el

Calzado de Lav lesion por caida de alguna herramienta o utensilio punzo- personal que asi lo requiera, de

Proteccién © |cortantE. acuerdo a informacion obtenida del
Pint. [(NOM-113-STPS-1994) levantamiento anterior.

Guantes Troq. No se cuenta con gu_ant\_es que protejan al trabajador de Otorgar guantes de proteccion a las

de una cortada superficial, incluso de cortarse un dedo areas de troq. y lav. de acuerdo a

proteccion Lav. {NOM-017-STPS-1993) sus necesidades
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Propuestas para el Programa Preventive de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucidn Tiempo
La empresa no cuenta con un programa de limpieza, por
Limoieza | Trog lo que la basgra esta por todos lados dando un aspecto | Reglizar un programa de limpieza
dl |p : desagrs_adab]e, la MP, el producto en proceso, la . donde se involucren todas las areas
é?e:: de Lay. |herramienta, el EPP (el poco que existe), etc. no lienen | 4o trabajo y se cologuen botes de
i o un espacio designado para mantener un orden y evitar un | pacura en cada uno, ademas de )
I int. | accidente. separar la basura por clasificacién mes
(NOM-001-STPS-1999 y NOM-002-STPS-1993)
Troq. . . .
Disposicién No se tienen contenedores de basura para mantener la | Clasificacion d_e basura de acuerdo
de basura Lav. |empresa limpia, ademas no se maneja la separacién de | a su composicidn en cada area de
Pint la misma para reciclado. (NOM-001-STPS-1989) trabajo
Trog. | La empresa no tiene ventilacion apropiada para cada N I .
Ventilacion | Lav area de trabajo, por lo que se encierra mucho el calor y E)':grl‘: dlz:gnulzcll;r;;rgnbﬁgtal en 4 meses
" |las particulas de polvo flotan todo el tiempo en el medio disefio P yap
Pint. |ambiente de trabajo (NOM-001-STPS-1999} )
Todas las dreas de trabajo carecen de luz adecuada para | Correccion de iluminacion en cada
Troq. | realizar el trabajo, esto conduce a un riesgo de accidente, | rea de trabajo de acuerdo a las
lluminacién | Lay. |sobre todo cuando las personas tienen que laborar horas necesidades de cada una y 3 meses
extras y la luz del dia va desapareciendo distribucion de maquinaria
Pint. planteada en la distribucion de

(NOM-025-STPS3-1999)

planta.
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Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucion Tiempo
. |Treq. No se cuenta con programa de prevencion contra » L
Prevencion incendios por escrito, y aplicado a la empresa y a los Planeacion y realizacion de un
contra Lav. |trabajadores. programa preventivo contra
incendios . incendios
Pint. | (NOM-002-STPS-1993)
En cada area de trabajo se labora de manera diferente y
Prevencion | Trog. §con diferentes elementos, por lo que un incendio se F’rogra_ma de COmbatg coptra
y combate necesita combatir con extinguidores adecuados para incendios, uso de E?(tln_g‘wdores
contra Lav. |controlar y eliminar el mismo. La empresa no cuenta con |adecuados y capacitacion al
incendios | Pint extinguidores. personal de que haceren casode |4 meses
. incendio
(NOM-002-STP5-1983)
Cada area de trabajo y en conjunto no ha participado y
Simulacro Trog. | practicado en un simulacro contra incendios. En un _ .
contra Lay. |Problema asi, es dificil que las personas sepan que Realizar programa de simulacros
incendio " | hacer. contra incendios
Pint.

(NOM-002-STPS-1993)
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Propuestas para el Programa Preventivo de Seguridad Laboral

Elemento | Area Problema Solucién Tiempo
) _ . . . - Programa y aplicacion de
Trog. L'a empresa no tiene senalamlentos de :dentlﬁcgcmn de sefalizacion y avisos en todas
Sefales y Lav riesgos, sahqas (je emergencia, uso de EPP obligatorio, y cada una de las areas que
Avisos - |tuberias, obligaciones, prohibicicnes, etc. conforma la empresa, de
Pint. [(NOM-026-STPS-1998) acuerdo a las normas que lo
eslabtecen
Cédigo de | Lay. La tube_aria existente no cuenta con identificacion de flujo para | gentificacion de fiujo en 3 meses
coloresen | cualquier caso de emergencia. tuberias aplicando el codigo
tuberia Fint. (NOM-O26-STPS-1 998) de colores
Las tubt_arias no cuentan con etiquet.a de identiﬁca}cién de Colocacion de etiquetas de
Lav sustancias y con e_l rombo d_e segu_rldad que nos mfprma del identificacion de sustancias
Etiquetas ' riesgo'ell la salud, riesgo de mcen_d_lo. reactividad y riesgo especificando el riesgo ala
Pint. |especifico, ademas del EPP a utilizar. salud, de incendio, reactividad
(NOM-026-STPS-1998) y especifico
La capacitacion es un elemento importante que fa empresano |« o
_ Troa. | 4a a su personal, ésta sera una de las acciones que se Programa de capacitacion
Capacita- |, . |tomaran inmediatamente. La seguridad va ligada con la sobre que es seguridad y 2 5 meses
cion " | capacitacian. responsabilidad del trabajador |~
Pint. y patrén gue tienen con esta.

(Art. 153A y 153F LFT)
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5.2. Propuesta de nueva distribucién de planta.

Esc. 1:100

g % | PeOUCi0 TR | o - OFICIHAS
| T—
b6l
I il
Punt= punteadora D=dabladora T=troqueladora C=cortadora Desp=desperdicios
M=mesa COMP=compresor  C1/2/3=cabina de pintura REG=regaderas DESP=desperdicio de lamina
Mues=muestras  MAT=material T=tina de lavado H=horno BDM/H=bafo de mujeres/hombres
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5.3. Cronograma de Trabajo

PROGRAMA PREVENTIYO DE SEGURIDAD {(CRONOGRAMA])

Desarollar plano nueva distribucion de planta | 2]

BREEER

Dissto. Dispositivos de segurdad en Troguetade | 40 | 18 | 47 [mapjun] 99 ]
Modficacion a dimensiones derabajp | 3 [ 16 | 2 [junago | 20 |
Disefio. Instalacitn eléctrica EIEIEEES
Arizaje de maguinaria [ @ o2 [sbmey]am)
Sefiales, etiquetas y coigode colores | 60 | 20 | 21 octems [9900)
Nueva distribucién de iluminacitn [ &0 [0 21 [ocrene [9000]
Programa preventivo chincendios [ @ [ 2[5 [ocrts [s0]

—
—
R

Fecha
Abr.99 | M2y-09 ( Jun-99 | Jut99 | Ago-83 | Sep-89 | Oct-99 | Nov-98 | Dic-99 | Ene-00 | Feb-00 | Mar-00 | Abr-00 | May-00
Nombre dela Tarea Tiempo| inici
N fndl| Wes | Afo
(Dias) | o Semana { Semane [ Semana | Semana [ Semana {Semana | Semana { Semana | Semana [ Semana | Semana | Semana [ Semana [ Sernana
RS PRME 2EH N R R R B RRRE RRUE RRM [ R RREN RREE R 5 RHE R
Limpieza en 4rea de trakaje ] 1] l 20 |19 | jukago I ] |
Proporcionar EPP | 0 [Il l:ﬂ | junjul I 2] I
Desatrollar plano actual de la empresa | 0 I 12 [11 Ialu-jun] o] ]
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CONCLUSIONES

La empresa IMAGEN ha demostrade a través de los estudios realizados y de la
informacion recopilada, que es deficiente en el cumplimiento de normas y
reglamentos establecidos por las Normas Oficiales NOM y por la Secretaria de

Trabajo y Prevision Social referentes a la Seguridad Laboral.

La empresa refleja una mala organizacion de trabajo, siendo este punto, en mi
opinion, el que se debe corregir primeramente para desarrollar un programa
preventivo de seguridad, se lograra con la participacion de todas y cada una de las

personas que laboran en la empresa.

ta organizacién y designacion de funciones son importantes para obtener

resultados en corto tiempo, ya que la empresa asi lo requiere.

Al realizar el presente trabajo se observaron algunos limites para llevarlo a cabo,

de éstos sélo menciano los mas impartantes desde mi punto de vista, por ejemplo:

¢ En un principio tanto los duefios de la empresa como los empleados,
presentaban resistencia al cambio por lo cual fue dificil concientizar a las

personas de su participacion en el mismo.

e« Otro limite importante era que al plantear una solucion a determinado
problema, el duefio de la empresa no consentia dicha solucion, pero tampoco

exponia una mejor, haciendo que el problema estuviera en un circulo vicioso.

o Al aplicar el cuestionaric a toda el personal de la empresa éste participd
correctamente, pero al pedirles tiempo para hablar sobre los posibles cambios
por realizar no todos participaron, por o cual hubo un retrasc de tiempo

significativo para tratar de captar su atencion de alguna manera.
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ANEXO

ARTICULOS Y TABLAS

Articulos relativos a la Seguridad Laboral
Constitucion Politica de Los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 123

Xlll. Las empresas, cualguiera que sea su actividad, estaran
obligadas a proporcionar a sus irabajadores, capacitacion o
adiestramiento para el trabajo.

XIV. Los empresarios seran responsables de los accidentes del
trabajo y de las enfermedades profesionales de los
trabajadores, sufridas con motivo 0 en gjercicio de la profesién

o trabajo que ejecuten.

XV, El patron estd obligado a observar, de acuerdo con la
naturaleza de su negociacion los preceptos legales sobre
seguridad e higiene en las instalaciones de su establecimiento y
adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en ef
uso de las maguinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi
como organizando de tal manera éste, que resulte la mayor

garantia para la salud y la vida de los trabajadores,

Ley Federal de Trabajo

Articulo 17: A falta de disposicidn expresz en la Constitucién, en esta Ley o en
sus reglamentos, o en los tratados a los que se refiere el articulo 6°, se tomara
en consideracion sus disposiciones que regulen casos semejantes, los
principios generales del derecho, los generales que deriven de dichos
ordenamientos, los principios generales de justicia social que deriven del

articulo 123 de la Constitucion, la jurisprudencia, la costumbre y la equidad.
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Rescisién de las relaciones de trabajo

Articulo 47. Son causas de rescisién (o anulacién) de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el patrén:

Vit Comprometer el trabajador, por su imprudencia o descuido
inexcusable, la seguridad del establecimiento o de las perscnas

que se encuentren en él.

Xl Negarse el trabajador a adoptar medidas preventivas o a seguir
los  procedimientos indicades para evitar accidentes ©
enfermedades.

Xlll.  Concurrir el trabajador a sus labores en estado de embriaguez
o bajo la influencia de algin narcético o droga enervante, salvo

que, en este Uitimo caso, exista prescripciéon médica.

Articulo 51. Son causas de rescisién de la relacion de trabaje, sin responsabilidad

para el trabajador:

VI La existencia de un peligro grave para la seguridad o salud del
trabajador o de su familia, ya sea por carecer de condiciones
higiénicas el establecimientc o porque no se cumplan las
medidas preventivas y de seguridad que las leyes establecen.

VIil. Comprometer el patrdn, con su imprudencia o descuido
inexcusables, la seguridad del establecimiento o de Ilas

personas que se encuentren en &l

Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones
Articulo 132. Son obligaciones de los patrones:

I Cumplir con las disposiciones de las normas de trabajo

aplicables a su empresa o establecimientos.

fll. Proporcionar oportunamente a los trabajadores los (tiles,

instrumentos y materiales necesarios para la ejecucion del
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trabajo, debiendo darlos en buena calidad, en buen estado y

reponertos tan luego como dejen de ser eficientes.
XV, Proporcionar capacitacion y adiestramiento a sus trabajadores.

XVIL.  Instalar, de acuerdo con los principios de seguridad y higiene,
las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares en que deban
ejecutarse las labores, para prevenir riesgos de trabajo y
perjuicios al trabajador, asi como adoptar medidas necesarias
para evitar que los contaminantes excedan los maximos
permitidos en los reglamentos e instructivos que expidan las

autoridades competentes.

XVIl.  Cumplir las disposiciones de seguridad e higiene que fijen las
leyes y los reglamentos para prevenir los accidentes y
enfermedades en los centros de trabajo y, en general, en los
lugares en que deban ejecutarse las labores y disponer en todo
tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables que sefialen los instructivos que se expidan,
para que se presten oportuna v eficazmente los primeros
auxilios.

XVI. Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el
trabajo, las disposiciones conducentes de los reglamentos e

instructivos de seguridad e higiene

XXVII. Proporcionar a las mujeres embarazadas la proteccién que

establezcan los reglamentos.

XXVIl. Participar en la integracién y funcionamiento de las comisjones
que deban formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con

lo establecido por esta ley.
Articulo 134. Son obligaciones de los trabajadores.

1. Cumplir con las disposiciones de las normas de trabajo que les

sean aplicables
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I, Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden
las autoridades competentes y las que indiquen los patrones

para la seguridad y proteccion personal de los trabajaderes

. Desempefar el servicio bajo la direccion del patrén o de su
representante, a cuya autoridad estaran subordinados en todo
lo concerniente al trabajo

Iv. Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero

apropiados y en la forma, tlempo y lugar convenidos.

De la Capacitacion y Adiestramiento de los Trabajadores

Articulo 153-A. Todo trabajador tiene el derecho a que su patron le proporcione
capacitacién en su trabajo que le permita elevar su nivel de vida y
productividad, conforme a los planes y programas formulados, de comun
acuerdo, por el patron y e! sindicato o sus trabajadores y aprobados por la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Articulo 153-F. La capacitacion y el adiestramiento deberan tener por objeto:

I Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades del
trabajador en su actividad; asi como proporcionarle informacion
sobre la aplicacién de nueva tecnologia en ella.

il. Preparar al trabajador para ocupar una vacante o puesto de

nueva creacion.
. Prevenir riesgos de trabajo.

Iv. En general, mejorar las aptitudes del trabajador.

Del Reglamento Interior de Trabajo

Articulo 422. Reglamento interior de trabajo es el conjunto de disposiciones
obligatorias para trabajadores y patrones en el desarrollo de los trabajos en
una empresa o establecimiento,

Articulo 423. El reglamento contendra;
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Vi, Normas para prevenir los riesgos de trabajo e instrucciones

para prestar los primeros auxilios.

vi, Labores insalubres y peligrosas que no deben desempenar los
menores y la proteccién que deben tener las mujeres

embarazadas.

VIil.  Tiempe y forma en que los trabajadores deben someterse a los
examenes médicos, y a las medidas profilacticas que dicten las
autoridades.

Articulo 830. Presuncion es la consecuencia que la ley o la junta deducen de un

hecho conocido para averiguar la verdad de otro desconocido.

Articulo 831. Hay presuncién legal cuando la ley la estabiece expresamente; hay
presuncién humana cuando de un hecho debidamente probado se deduce

otro que es consecuencia de aquel.
Secretaria de Trabajo y Prevision Social

Articulo 17: Son obligaciones de los patrones:

L Cumplir con las disposiciones de este reglamento, de las
normas que expidan las autoridades competentes y con el
reglamento interior de trabajo de las empresas en la materia de
seguridad e higiene.

1. Efectuar estudios en materia de seguridad e higiene en el
trabajo, para identificar las posibles causas de accidentes y
enfermedades de trabajo y adoptar las medidas adecuadas
para prevenirios, conforme a lo dispuesto en las Normas
aplicables, asi presentarios a la secretaria cuando ésta asi lo

solicite.

. Colocar en lugares visibles de los centros de trabajo avisos o

sefiales de seguridad o higiene para la prevencién de riesgos,
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en funcién de la naturaleza de las actividades que se

desarrollen, conforme a las nermas correspondientes.

Elaborar el programa de seguridad e higiene y los programas y
manuales especificos a que se refiere el presente reglamento,
en los términos previstos en &l articulo 130 del mismo y en las

normas aplicadas.

Capacitar y adiestrar a los trabajadaores sobre la prevencion de
riesgos y atencidon de emergencias, de acuerdo a las

actividades que se desarrollen en el centro de trabajo.

Permitir la inspeccion y vigilancia que la Secretaria o las
autoridades laborales que actien en su auxilic practiquen en los
centros de trabajo, para cercicrarse del cumplimiento de la
normatividad en materia de la seguridad e higiene; darles
facilidades y proporcionaries la informacién y documentacion

que le sea requerida legatmente.

Presentar a la secretaria cuando ésta asi lo requiera, los

dictdmenes emitidos por las unidades de verificacion.

Proporcionar los servicios preventivos de medicina del trabajo
que se requieran, de acuerdo a la naturaleza de las actividades
realizadas en el centro de trabajo.

Participar en la integracion y funcionamiento de las condiciones
de seguridad e higiene en los centros de trabajo; asi como dar

facilidades para su optimo funcionamiento.

Promover que en el reglamento interior de trabajo a que se
refiere el capitulo 5 del titulo VIl de la ley, se establezcan
disposiciones en materia de seguridad e higiene en el trabajo
para la prevencién de riesgos y proteccion de los trabajadores,
asi como del centro de trabaijo.
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Articulo 18: Son obligaciones de los trabajadores:

Xl

X

Xl

X1V,

XV.

XV,

Cbservar las medidas preventivas de seguridad e higiene que
establece este reglamente, las normas expedidas por las
autoridades competentes y del reglamento interior del trabajo
de las empresas, asi como las que indiguen los patrones para

la prevencion del riesgo de trabajo.

Dar aviso de inmediato al patrén y a la comisién de seguridad e
higiene de la empresa, sobre las condiciones y/o actos
inseguros que observen y de los accidentes de trabajo que
ocurran en el interior del centro de trabajo, colaborando en la

investigacién de los mismos.

Participar en los cursos de capacitacion y adiestramiento que
en materia de prevencion de riesgos y atencion de
emergencias sean imparidos por el patrdn o por las perscnas

que este designe.

Conducirse en el trabajo con la propiedad y los cuidados

necesarios para evitar al maximo los riesgos de trabajo.

Someterse a los exdmenes médicos que determine el patrén de
conformidad con las normas correspondientes, afin de prevenir
riesgos de trabajo.

Utilizar el equipo de seguridad proporcionado por el patron y
cumplir con las demas medidas de control establecidas por este

para prevenir riesgo de trabajo.
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Tabla 1. Tiempos cargados'®
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co Porcentaje de Jornada
di Naturaleza de la [esion incapacidades de trapajo
go perdida
01 Muerte 100 6000
02 Incapacidad permanente absoluta {|.P.A.} 100 6000
03 Incapacidad permanente total (I.P.T.) 75 4500
04 Pérdida de un brazo por encima del codo 75 4500
05 Perdida de un brazo por el codo o debajo 60 3600
06 Pérdida de la mano 50 3000
07 Pérdida o invalidez permanente del pulgar 10 600
08 Pérdidg o invalidez permanente de un dedo 5 300
cualquiera
09 Pérdida o invalidez permanente de dos dedos | 12.5 750
10 Pérdida o invalidez permanente de tres dedos |20 1200
1 Pérdida o invalidez permanente de cuatro 30 1800
dedos
12 Pérdida o invalidez permanente del pulgar y 20 1200
de un dedo
Pérdida o invalidez permanente de! pulgar y
13 de dos dedos 25 1500
Pérdida o invalidez permanente del pulgar y
14 de tres dedos 33.5 2200
Pérdida o invalidez permanente del pulgar y
15 de cuatro dedos 40 2400
16 Pérdida de una pierna por encima de la rodilla |75 4500
Pérdida de una pierna por la rodilla o por
17 debajo 50 3000
18 Pérdida del pie 40 2400
19 Pérdida del pie o invalidez permanente del 5 300
dedo gordo o de dos o mas dedos del pie
20 Pérdida de la vista {un o0je) 30 1800
21 Ceguera total 100 8000
22 Pérdida del oido {uno solo} 10 600
23 Sardera total 50 3000

10 Cavassa,Ramirez Cesar, Ed. Limusa 1994, pig. 213
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TABLA 2. VALORACION DEL RIESGO
Factor Clasificacion Cod’lqo Interpretacion
numeérico
Consecuencias {C) |Muchas muertes o dafos 100 Catastrofe
Varias muertes o danos 40 Desastre
Muertes o dafios 15 Muy seria
Resultado mas Seria
probable de un Lesién permanente o dafios 7
accidente potencial
‘ Lesi6n temporal o dafios 3 Importante
Primeros auxilios o dafios 1 Notable
TABLA 3. VALORACION DEL RIESGO
CODIGO INTERPRE-
FACTOR CLASIFICACION NUMERICO TACION
.y La situacién de riesgo se
Exposicion (E) presenta:
Continuamente (o muchas
veces al dia) 10 Muy alta
Frecuentemente
(aproximadamente una vez al 6 Alta
dia)
Ocasionalmente (una o dos .
Frecuencia con la |veces por semana) 3 Media
gue ocurre la
situacion de riesgo | Poco usual {una o dos veces 2 Baja
al mes)
Raramente (una o dos veces .
al afio) 1 Muy baja
Muy dificilmente (no ha
ocurrido en afios, pero es 0.5 Incierta
cancebible}
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TABLA 4. VALORACION DEL RIESGO

CODIGO INTERPRE-
FAC
TOR CLASIFICACION NUMERICO TACION
P ili . .
(Pr)obabmdad Secuencia completa de accidente;
Es el resultado mas probable y
esperado si la situacidn de riesgo 10 Debe esperarse
tiene lugar (ocurre frecuentemente)
Es completamente posible y nada
extrafio (tiene una probabilidad del 6 Puede producirse
50%)
- Seria una consecuencia o
Probabilidad | cincidencia rara, no es normal que 3 Rara pero posible
de que la suceda (probabilidad del 10%)
secuencia
de accidente | Seria una coincidencia remotamente
se complete |posible. Se sabe que ha ocurrido. 1 Poco usual
Probabilidad 1%
Nunca ha sucedido en muchos afios .
de exposicidn, pero es posible que 0.5 %’n;:::;f pere
ocurra. P
Es practicamente imposible que
suceda {(una probabilidad entre un 0.2 Imposible

millén)
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Glosario

Terminologia Basica utilizada en la Seguridad Industrial

Es conveniente saber qué significan las palabras de mayor utilizacion en la
Seguridad laborat para diferenciar cada una de ellas. Por ejemplo, tas méas
nombradas son;

Peligro: Es todo aquello que puede producir un dafio ¢ un deterioro de la calidad
de vida individual o colectiva de las personas.

Dafo: Es la consecuencia producida por un peligro sobre la calidad de vida
individual o colectiva de las personas.

Riesgo: De acuerdo con el articule 473 de la Ley Federa!l de Trabajo, "son los
accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en ejercicio o
con motive del trabajo”, en el contexto de prevencion de riesgos se debe entender

como la probabilidad de que ante un determinado peligro se produzca un cierto
dano, pudiendo por ello cuantificarse.

Prevencion: Técnica de actuacion sobre los peligros con el fin de suprimirlos y
evitar sus consecuencias perjudiciales.

Proteccidn: Técnica de actuacion sobre las consecuencias perjudiciales que un
peligro puede producir sobre un individuo, colectividad o su entomo provocando
danios.

Accidente: Es la concrecién o materializacion de un riesgo en un suceso
imprevisto, que interrumpe o interfiere la continuidad del trabajo que puede
suponer un dafo para las personas o la propiedad.
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