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PROLOGO

Mi objetivo, este trabajo, es proporcionar una in-
troduccidn comprensible a area de auditoria. Al realizar
esta tesis he tratado de tener dos ideas claras: la que
corresponde aquellos que se estan preparando para la pro-
fesi6é de la auditoria, y la de aquellos que habran de
utilizar la informacidédn contable y los servicios que

presta la auditoria.

Esta tesis csta dedicado a quienes se inician en la
actividad de la auditoria y he procurado estructurarlo
bajo un esquema simplista y con un sentido eminentemente

pedagbgico. Quiza de verdad sirva para ensefiar un poco.

Espero que este esfuerzo contribuya de alguna manera a

preparar los futuros profesionales de la auditoria.
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TEMAN X . INTRODUCCION A LA
AUDIETORIA

1. CONCEPTO UNIVERSAL DE AUDITORIA

En un sentido extenso y universal, la auditoria se define

n

como Un proceso sistematico., que consiste en obtener b4
evaluar objetivamente evidencia sobre alguna afirmacién, he-
chos, actos y eventos de cualquier cardcter, con el fin de
determinar el grade de veracidad o correspondencia a esas
afirmaciones, hechos, actos y eventos, todo esto fundamenta-
do sobre criterios preestablecidos, a fin de informar de los

resultados a las personas o entidades interesadas™. (1)

Las afirmaciones referentes a la conceptualizacidn de la
auditoria, no son exclusivamente del caracter econdmico/con-
table, ya que se enfoca el concepto de auditorfa en un sen-

Lido universal.

A continuacibn se menciona el concepto de auditoria en un

sentido contable.

Auditoria " Representa el examen de los estados financie-
ros de una entidad, con objeto de que el Licenciado en Con-
taduria independiente emita una opinidon profesional respecto
a si dichos estados presentan la situaciéon financiera, los
resultados de las operaciones, las variaciones en el capital
contable v los cambios en la situacidn financiera de una
empresa, de acuerdo con los principios de contabilidad gene-

ralmente aceptados". (%)

(1) Auditoria I. Santillana Gonzalez J.R.
{?) Normas y Procedimientos de Auditoria. I.M.C.P.
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A)

B)
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2. CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

Tradicionalmente se reconocen dos clases de auditortias
interna vy la externa.

Auditoria Interna: la desarrollan personas gque dependen
de la empresa y actuan revisando, aspectos que interesan
particularmente a la administracién, aunque pueden efec-
tuar revisiones programadas sobre todos los aspectos ope-
rativos v de registro de la empresa.

En las empresas cuya magnitud lo justifica existe un de-
partamento de auditoria interna, que generalmente depende
de la Direccidén General, y que debe contar con personal
capacitado para desempeftar funciones de auditoria admi-
nistrativa, por una parte, y de auditoria operacional

por la otra.

Auditoria Externa: También conocida como auditoria inde-
pendiente, la efectuan profesionistas que no dependen de
la empresa, ni econbmicamente, ni bajo cualquier otro
concepto, ¥ a los que se reconoce un juicio imparcial me-
recedor de la confianza de terceros.

El objeto de su trabajo es la emisi6n de un dictamen, Es-
ta clase de auditoria es la actividad m&s caracteristica

del Licenciado en Contaduria.

3. TIPOS DE AUDITORIA

Adicionalmente de la auditoria interna y externa, también

cuenta con diferentes tipos de auditorias, las cuales =se

mencionan a continuacién:




[/Financiera

Administrativa
Operaciocnal
Integral
TIPOS DE <£
AUDITORIA De legalidad
Especiales De cumplimiento
Medicas

A) FINANCIERA

:wEs el examen que realiza el licenciade en
Contaduria sobre los libros, registros y docu-
mentacidon comprobatoria de las transacciones
realizadas por una entidad econdmica. Con el
objeto de verificar su correccién y razonabi-

lidad vy emitir un juicio sobre este”.

3) ADMINISTRATIVA: " Es la revision que se realiza sobre la

estructura y el plan de organizacidn de una
entidad, de sus politicas, de =sus recursos hu-
manos y de todos aquellios elementos que Ssin
ser necesariamente financieros estén relacio-

nados con |a planeacidn, organizacién, dire-

ccidn y control”.

C) OPERACIONAL: " Es el cxamen que se realiza en los niveles
de actividad, trabajos, tareas v funciones
realizados por una unidad departamental, por

D) INTEGRAL:

un funcionario, un ejecutivo, un empleado, ctc.
Su objetivo es promover la eficicnctia opera-

cional".

" Comprende las auditorias, financiera, admi-

nistrativa y operacional, con la Finalidad de




lograr la eficiencia, eficacia y efectividad

L]

se necesita de un grupo interdisciplinario.

E) ESPECTALES: "Se efectia principalmente a una o wvarias
cuentas o hechos, practicandose a base de prue-
bas selectivas, pero teniendo gran cuidado en

realizacién®.

Dentro de las auditorias especiales encon-

tramos las siguientes:

De legalidad: "Se encarga de revisar si la dependencia o
entidad, en el desarrollo de sus actividades,
ha observado el cumplimiento de disposiciones
legales que les sean aplicables tales como, cé-

digos, leyes, reglamentos y decretos".

De cumplimiento: "Su objetive principal es detectar las fa-

llas que existen en los diferentes programas”.

Médicas: "Es un examen integral realizado a una institucidn
médica cuyd proposito es proteger la salud in-
tegral del ser humano. Dicho examen debe abar--
car tanto sus aspectos financieros como la rea-

lizacidn de sus operaciones.”

4. OBJETIVO DF LA AUDITORYA DE FSTADOS FINANCIEROS

Para que la informacion financiera goce de la acepta--
cién de terceras personas es necesario gue el Licenciado en
Contaduria independiente le imprima el selle de confiabili-
dad a los estados fFinancieros a través de su opinidn escri-

ta en un documento (lamado dictamen.

Hay que tener en cuenta que., para el Licenciado en Con-

taduria emita su opinién revisara y se cercionara de que

4




los datos asentados en los registros contables y en los es-
tados financieros sean razonables de acuerdo con los princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados y de las normas

Yy procedimientos de la auditoria.
Resumiendo lo anterior tenemos los siguientes objetivos:

a) Es el de otorgar un respaldo que sirva de garantia a ter-
ceras personas y administrativas de la entidad que les

permita tomar decisiones adecuadas.

b) Sirve como medio de apoyo al Gobierno Federal, como las
autoridades hacendarias, para verificar el cumplimiento

de las obligaciones de caracter legal y fiscal.




5. CONCLUSIONES

Puedo concluir entonces, que la auditoria sera la veri-
ficacién de que la informacién financiera, operacional Y
administrativa que se presenta, es confiable, veraz y opor-
tuna: revisando que los hechos, fenémenos y operaciones se¢
den en la forma como fueron planeados, asi también las po-
liticas y lineamientos establecidos debierén haber sido ob-
servados y respetados; en pocas palabras., la auditoria, es
el cvaluar la forma como se administra y opera teniendo al
maximo de aprovechamiento de los recursos. Y de acuerdo a

las necesidades de cada una de las entidades que se audi-
ten, se aplicard una o mas auditorias de las mencionadas en

la clasificacon.

Por tltimo, pienso que la audiloria de estados finan-
cieros representa una gran importancia, pues ¢n la activi-

dad profesional es la mas recurrente.
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TEMA IIX. NORMAS DE AUDITORIA

1. CONCEPTO DE NORMAS DE AUDITORIA.

Las normas regulan la conducta del individuo en la so-

ciedad, es decir, las normas son caminos a seguir.

El Licenciado en Contaduria en el ejercicio de su profe-
sidon estd sujeto a normas y dentro de estas normas se en-
cuentran las de auditoria. Pero, ¢ Qué es una norma de audi-
toria?

Son todos agquellos pasos que debe seguir el Licenciado
en Contaduria en el desarrollo de su actividad como auditor.

¢ Para qué las sique el Licenciado en Contaduria?. Para
servir mejor a la sociedad en genecral y a sus c¢lientes en
particular y para garantizar la confianza que el pablico ha
depositado en é&l.

El Instituto Mexicano de Contadores Pablicos define a
las Normas de Auditoria como: (1)

" Las normas de auditoria son los requisitos minimos de

calidad relativos a la personalidad del auditor vy al

trabajo que desempefa, gue se derivan de la naturaleza
profesional de la auditoria y de sus caracteristicas es-

pecificas™.

2. FUENTES DE LAS NORMAS DE AUDITORIA

;0ué es una fuente? Fuente es el origen, donde emana al-
go.

Las fuentes de las normas de auditoria son los origenes
de donde emanan, donde nacen dichas normas. Y tenemos las

siguientes:

(1) Normas y Precedimientos de Auditoria. I1.M.C.P.




¥ Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
* Uodigo ética.
¥ las leyes.

* Comision, Normas y principicos de Auditoria.
Segun el Instituto Mexicano de Contadores Pablicos. ias

fuentes de las normas de auditoria, son los siguientes dos

hechos: (1)

1. El que la auditoria es un trabajo de naturaleza profesio-
nat.
2. El que la auditoria tiene caracteristicas vy finalidades

que le son connaturales.

3. CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA.

Las Normas de Auditoria de Estados Financieros emitidos
por el I[nstituto Mexicano de Contadores Publicos, han sido
clasificadas de la sigiente forma.

A) PERSONALES:
a.l. Entrenamiento técnico y capacidad profesional.
a.2. Cuidado vy diligencia profesional.

a.3. Independencia.

B) EJECUCION DE TRABAJO:

b.l. Planeacidn y supervision.
b.2. Estudio y evaluacidn del control interno.
b.3. Obtencidtn de evidencia suficiente y competente.
C¢) INFORMACION:
c.l. Aclaracién de la retacién con estados o informacién
financiera y expresidon de opinién.

c.?. Bases de opinidtn sobre estados financieros.

(1) Normas y Procedimientos de Auditoria. [.M.C.P.




A) NORMAS PERSONALES

Se refiere a la persona del Licenciado en Contaduria como

auditor. Este debe ser un experto en la materia, siendo pro-
fesional en su actuacién y observando siempre principios

éticos.

a.l. Entrenamiento técnice y capacidad profesional.

Entrenamiento técnico: los conocimientos técnicos tedri-
cos adquiridos por el Licenciado en Contaduria en su forma-
cidén profesional en las aulas de la universidad, institutos
o escuelas de ensefianza superior los cuales pueden comple-
mentarse con su capacidad, préactica bajo la direcciodon de au-
ditorfas experimentadas.

Capacidad profesional: Alcanzar la madurez de juicio se
logra a traves del ejercicio, practicas de la profesién, es
decir, enfrentandose a la problemditica financiera, fiscal,
contable, presupuestal etc. de las empresas tanto del sector
pablico como privado.

@a.2. Cuidado y diligencia profesional

Debe hacer su trabajo con responsabilidad, esmero y cui-

dado. El profesionista debe esforzarse por reducir a un mi-

nimo ese grado de error mediante un trabajo acuscioso.

a.3. Independencia mental
Para que los interesados conficn en la informacidn finan-
ciera, esta debe ser dictaminada por un Licenciado en Conta-
duria independiente. Va a tener la capacidad para expresar

juicios y opiniones imparcialmente, sin alterarlos.

B} NORMAS DR EJECUCION DE TRABAJO

Estas normas se refieren a elementos basicos en que el
L.icenciado en Contaduria deb¢ de realizar su ktrabajo con
cuidado vy diligencia profesionales para lo cual se exigen

normas minimas a sequir en la ejecucidn del trabajo.
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b.1. Planeacién y supervision.

Planeacién. Antes de que el Licenciade en Contaduria in-
dependiente se responsabilice de efectuar cualquier trabajo.
debe conocer la entidad sujeta a investigacién, con la fina-
lidad de planear su trabajo.

La planeacidn se realiza en todas las etapas de la audi-
toria.

Supervisiéon . El auditor tiene la responsabilidad de re-
visar en forma directa el trabajo realizado por las perscnas
que integren su equipo de trabajo.

LLa supervisidén se va a aplicar en proporc¢ion directa a la

capacidad profesional del personal supervisado.

b.2. Estudio y evaluacidon del control interno.

El auditor debe realizar la evaluacién y estudio de con-
trol interno, con el objetivo de establecer el grado de con-
fiabilidad que va a depositar sobre dicho control interno.

Fsto a su vez le va a permitir establecer Jla naturaleza
de los procedimientos a aplicar el alcance y oportunidad en

gque va a aplicarse.
bh.3. Obtenci6tn de la evidencia suficiente y competente.

Yo se ha mencionado de que el auditor al dictaminar esta-
dos financieros adquiere una gran rTesponsabilidad ante ter-
ceros, por lo tanto, su opinién debe estar respaldada por
elementos objetivos y de certeza razonables, es decir, estos

hechos deben ser comprobables a satisfaccién del auditor.

€) NORMAS DE [NFORMACION.

El resultado final del! trabajo de auditoria, es el infor-
o dictamen, mediante el cual pone en conocimiento a las per-
sonas interesadas del trabajo y los resultados de este; las
normas de auditoria de informacidén se forma de los siquicn--

tes postulados:
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c.1. Aclaracion de la relaci6én con los estados o informacidn

financiera vy expresidn de la opinién.

El auditor que tenga relacién con informacidédn financiera,
debera informar de dicha relacién y el efecto a su opinidn y
en su caso, de las posibles limitaciones dque se presentaron

al! efectuar su revisidn.

¢.2. Base de opinién sobre los estados financieros.
Para poder emitir una opinién sobre los estados financie-
ros examinados, el IMCP propone los siguientes tres puntos

de referencia:

* pue hayan sido preparados bajo principios de contabili-
dad generalmente aceptados.

*¥* nue dichos principios havan sido aplicados sobre bases
consistentes.

* Los estados financiercs y sus notas deben estar presen-

tadas de una manera adccuada y suficiente.
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4. CONCLUSTONES

La auditoria de estados financieros es una actividad
privativa del]l auditor, que se realiza para otorgar confianza

al pablico usuario de la informacidén financiera.

Por tal motivo el trabajo de auditoria debe reunir re-
quisitos minimos que garanticen la calidad del trabajo, para
lograr lo anterior, el auditor debe apegarse a las normas de
auditoria generalmente aceptadas que los han creado. reco-

mendado y aceptado la profesidén organizada.




TEMA ITTIIXI. 13

TECNICAS ¥ PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA

1. CONCEPTO DE TECNICAS DE AUDITORIA
Las técnicas de auditoria:
"Son los métodos practicos- de investigacién y prueba gque
el Licenciado en Contaduria utiliza para lograr la infor-

macidén v comprobacidn necesarias para poder emitir su opi-

nién". (1}
2. CONCEPTO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Los procedimientos de auditoria son:

"El conjuntc de técnicas de investigacién aplicables a
una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relati-
vos a los estados financieros examinados, y mediante las
cuales el Licenciado en Contaduria obtiene las bases para
fundamentar su opinidon sobre los estados financieros exami-

nados". (2)

3. CLASIFICACION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA

La comisién de normas y procedimientos de auditoria, ha
propuesto la siguiente clasificacién:

A) Estudio general

B) Analisis. b.I. saldos b.2. movimientos

C) Inspeccibn

D) Confirmacibn

E)Y Investigacion

F) Declaracién o certificacién

G) Obserwvacién

H)} Calculo

1) Comprobacién

(1) ¥ (%) Normas y Principios de Auditoria. IMCP.




A) ESTUDIO GENERAL,

Es la apreciacién sobre la fisonomia o caracteristicas
generales de la empresa de sus estados financieros y de las
partes importantes significativas y extraordinarias.

Dentro del estudic general se pueden aplicar dos téc-
nicas la informal y formal.

Técnica informal: se d solamente leyendo los estados fi-
nancieros, cuentas o documentos.

Técnica formal: se elabora aplicando estados comparativos

0 algunos otros recursos técnicos.

B) ANALISIS.

Consiste en desglosar o descomponer un universo determi-
nado en sus partes para su estudio y generalmente se aplica

a cuentas o a rubros genéricos de los estados financieros.

k.1. Analisis de saldo.
Consiste en analizar el saldo de una cuenta, eliminacio-
nes de asientos vy determinando las partidas que forman cl

saldo.
b.2. An&lisis de movimientos.

Consiste en analizar cada cargo o abono que forme ¢l mo-

vimiento deudor o acreedor de una cuenta.

C) INSPECCION.

Es el examen fisico de bienes materiales o documentos con
ol objeto de cerciorarse de la autenticidad de un activo o
de una operacién registrada en la contabilidad o presentada

en los estados financieros.

D) CONFIRMACION.

Fs la obtencidén de una comunicacidn escrita de una perso-
na independiente de la empresa examinada y que se encuentra
en posibilidad de conccer la naturaleza vy condiciones de

operacion y por lo tanto de informar de una manera valida

14
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sobre ella, con el préoposito de contar con evidencia compro-

batoria de naturaleza externa.

Existen tres tipos de confirmacién y estos son:

Positiva: es cuando al confirmante se le pide que con-
Leste por escrito si est o no de acuerdo con

el dato solicitado.

Negativa: es cuando se le pide al confirmante, solamente
en caso de no estar conforme con los datos de
la entidad.

Indirecta, ciega o blanco: si al confirmante no se le
proporciconan datos v le solicitan informes so-

bre saldos y movimientos.
E) INVESTIGACION.

Es la técnica utilizada por el auditor para obtener da-
tos, informacién y comentarios de los funcionarios y emplea-
dos de la entidad auditada acerca de las auditorias realiza-

das en ellas.

F) DECLARACION O CERTIFICACCION.

Es la manifestacion por escrito con la firma de los in-
teresados del resultado de las investigaciones realizadas

con los funcionarics y empleados de la empresa.

G) OBSERVACION.

Es una manera de inspeceidn, menos formal, y se aplica
generalmente a operaciones para verificar como se realiza en

la practica (céme se paga la némina, cémo se efectia el re-

cuento de los inventarios, etc.).

H) CALCULO.

Es la técnica que aplica el auditor para cerciorarse de

la correcién numérica de partidas especificas, mediante el

calculo independiente de las mismas.




L) COMPROBACION. 16

Esti técnica consiste en la revisién de documentos com-
probatorios o representativos de las operaciones que se han

realizado en la entidad sujcta a examen.

¢ Para qué nos sirve? nos sirve para determinar la le-

gitimidad y para darle la adecuada interpretacidn contable.

Para examinar una determinada partida, se¢ tienen que
aplicar [a técnicas de auditoria que sean necesarias, es
decir se tienen que poner en practica en forma combinada, de
tal manera que se obtenga la evidencia suficiente y compe-

tente.

J) NATURALEZA DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA.

Las técnicas de auditoria se pueden clasificar de acuer-
do con su naturaleza de aplicacién a elementos: internos ¥

externos.

INTERNOS

a) Estudio general
b) Analisis.

c) Investigacidn.
d) Calculo.

e) Comprobacidn.

EXTERNOS

a) Inspeccibdn.
b) Confirmacion.
c) Declaracidn o certificacién.

d) Observacion.

4. EXTENSTON O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las ent.idades realizan operaciones econdtmico-financieras
las cuales son registradas en su contabilidad para que a su
vez esta produzca informacién financiera que sirve a los in-

teresados para la toma de decisiones. Es muy frecuente de
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acuerdo a la actividad principal de la organizacidén d4que
existan operaciones que se repitan constantemente y las cua-
les son imposible de realizar en su totalidad. En este caso
el auditor examinara GUnicamente una muestra parcial. A esto
se le liama METQODO DE PRUEBAS SELECTIVAS.

El métado de pruebas selectivas le sirve al auditor para

fundamentar su opinidtn general sobre [a partida global.

El Instjituto Mexicano de Contadores Pablicos dice que:

" Extension o alcance de los procedimientos de auditoria
es la relaciédn que guarda el namero de partidas individuales
examinadas con el nimero de partidas individuales que forman
la partida total". (1)

¥ su determinacibn es uno de los elementos mas importan-
tes en la planeacién de auditoria.

5. OPORTUNTDAD DE .OS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

Fl Instituto Mexicano de Contadores Pablicos dice:

" Muchos procedimientos de auditoria son mis utiles y
me jor aplicades si se realizan en épocas anteriores ali cie-
rre del ejercicio y otros deben ser utilizados en épocas

posteriores a esa fecha". (2)

———

{1) ¥ (?) Normas y Procedimientos de Auditoria. IMCP.
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CONCLUSIONES.

Al término de este capitulo, puedo concluir que las téc-
nicas de auditoria son los métodos practicos de investi-
gacién y prueba, que el auditor utiliza para lograr la in=-
formacidén y comprobacién necesaria, para que de esta forma .

pueda emitir su opinién profesional.

E! auditor debe determinar la extension o alcance Y
oportunidad de los procedimientos de auditoria, entendiendo
por procedimiento al conjunto de técnicas aplicables a una
partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a

los estados financieros examinados.

FEn otras palabras., las técnicas de auditoria son las he-
rramientas de trabajo del auditor y los procedimientos son
la combinacidn que se hace de esas herramientas para un es-

tudico particular.
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TEMA IVvV. CONTROL INTERNQO

i. IMPORTANCIA.

En la actualidad, un sinnimero de organizaciones realizan
un gran volumen de operaciones, mismas que la administracién
tiene que controlar.

l.a administraciétn es la responsable de salvaguardar los
activos, es decir, sus recursos. Con la finalidad de preve-
nir y descubrir errores y fraudes, esto se logra, implantan-
do y manteniendo un adecuado control interno.

El sitema de control internc debe revisarse y actualizar-
se constantemente. Esto permilte otorgar a la administracién
un alto grado de confiabilidad. Si se cuenta con un eficien-
te control interno. el Licenciado en Contaduria al realizar
el trabajo de auditoria trabajara menos, por log contrario,
trabajard mas, cuando dicha entidad cuente con un sistema

deficiente de control interno.

2. CONCEPTO.

E] Instituto Mexicano de Contadores Piblicos lo define de
la siguiente manera:

" FEl control interno comprende el plan de organizacibén vy
todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada
se adoptan en una entidad para salvaguardar sus activos, ve-
rificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacidn
financiera, promover la eficiencia operacional y provocar la

adherencia a las politicas prescritas por la administraciéon™.

(1)

3. OBJETIVOS.

De la definicidn anterior se desprenden cuatro objetivos

pasicos que lleva el control interno. Estos se comentaran no

(1) Normas y Procedimientos de Auditoria. I.M.C.P.
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llevando el orden de la definicibon, sino un enfogue secuen-
cial.

OBJETIVOS BASTCOS

1. Que la ejecucidn de las operaciones se adhiera a las po-~
liticas establecidas por la empresa.

La raz6tn es obvia, el contar con so6lidas y bien es-

estructuradas politicas permitird una administracién Yy

operacién ordenada., sana y con guias que normarin, orien-

taran y regularan la actuacion.

2. Promover eficiencia en la operacidn.

Las politicas y disposiciones instauradas por la admi-
nistracion seran la base, soporte y punto de partida para
operar. Dichas politicas habran de identiticar metas vy
estandares de operacidon basicos para medir el desempefio y

calificar la eficicncia vy eficacia.

3. Obtencién de la informaciédn financiera, veraz, confiable

y oportuna.

La informacion es basica e indispensable para conocer
la gestion vy el desempefio sucedido; ¢l cdmo se encuentra
la entidad en la actualidad y una base Fundamental para
la toma de decisiones gue garanticen su bienestar f(uturo.

La informacidn dirda qué tan buenas y acertadas han
side las politicas establecidas. Una entidad sin huena

informacitn hace endeble su existencia y subsistencia.

4. Proteccién de los activos de la empresa.

Este cuarto objelivo se da, de hecho, con la observan-
cia de los tres objetivos anteriores, es indiscutible gue
debe haber politicas claras y especificas y que respeten,
que involucren el buen cuidado y alta proteccidn y admi-
nistracion de los activos, por ejemplo en los flujos de
fondos; las cuentas y documentos por cobrar, los inventa-

rios, los inmuebles. magquinaria y equipo, etc.
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Los objetivos 1 ¥y 2 se refieren al control internc adminis-

trativo. Los objetivos 3 y 4 constituyen el control internc
contable. La conjuncién de ambos deriva el sistema integral

de control interno.

OBJETIVOS GENERALES DE CONTROL INTERNQ.

Lo enunciado anteriormente, el control interno contable
comprende el plan de organizacién v los métodos, procedi -
mientos y registros establecidos para identificar, reunir,
analizar, clasificar, registrar y producir informacidén cuan-
titativa de las operaciones que realiza una entidad econdtmi-
ca a la proteccion de sus activos vy a la confiabilidad de
los registros financieros. Todo ello enmarcado dentro del
ambiente del control internc administrativo que gobierna ¥y

regula las operaciones de la entidad.

Por lo tanto, el Sistema Integral de Control Interno ha-
bra de ser disefiado en funcidn de los objetivos que a conti-

nuacibdbn se¢ mencionan:

A) OBJETIVQS DEL SISTEMA CONTABLE.

Para que un sistema contable sea util y confiable, debe

de contar con métodos y registros que:

1. ldentifiquen y registren tnicamenle las transacciones
reales gque reunan los criterios establecidos por la admi-

nistracién.

2. Describan oportunamente todas las transacciones en el de-

talle necesario que permita su adecuada clasificacidn.

3. Cuantifiquen el valor de las transacciones en unidades

monetarias.

4. Registren las transacciones en e] periodo correspondiente.




B} OBJETIVOS DE AUTORIZACION.

Todas las operaciones deben realizarse de acuerdo con au-

torizaciones generales o especificas de la administracion.

1. Las autorizaciones se deben dar de acuerde con criterios

establecidos por el nivel apropiado de administracién.

2. las transacciones deben ser wvalidas para conocerse y

someterse a su aceptacidn con oportunidad.

3. Todas y solamente aquellas transacciones que reunan los
requisitos establecidos por la administracién, deben re-

conocerse como tales y procesarse oportunamente.

4. Los resultados del procedimiento de transacciones deben

informarse en tiempo y forma y estar respaldados por ar-

chivos adecuados.

C} OBJETIVOS DE PROCESAMIENTO Y CLASIFICACION DE TRANSACCIO-
NES.

Todas las operaciones deben registrarse para emitir la
preparacién de estados financieros de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados o de
cualquier otro criterio aplicable a dichos estados y para
mantener en archivos apropiados datos relativos a los ac-

tivos sujetos a custodia.

1. Las transacciones deben clasificarse en forma tal que

permitan la preparacién de estados financieros.

2. Las transacciones deben quedar registradas en el mismo
periodo contable cuidando especificamente que lo sean
aquetlas que afecten més de un ciclo. Cuando exisban en-
laces entre diferentes ciclos, habran de identificarse
plenamente éstos para verificar que se¢ ha hecho "cortes®

de operaciones adecuados.
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0) OBJETIVOS DE SALVAGUARDA FISICA

El acceso a los activos sdlo debe permitirse de acuerdo
con politicas prescritas por la administracién cuidando de
manera especifica el pleno apego y rspeto a las debidas au-

torizaciones.

E) OBJETIVOS DE VERIFICACION Y EVALUACION.

Los datos registrados relativos a los activos sujetos a
custodia deben compararse, a intervalos razonables, con los
activos fisicos existentes. Tomar medidas apropiadas y opor-

tunas respecto a las diferencias que se detecten.

Asimismo, deben existir controles relativos a la verifi-
cacién y evaluacién periédica de los saldos que se informan
en los estados financieros. Este objetivo completa en forma
importante a todos los objetivos contemplados.

Fl contenido de los informes y de las bases de datos Y

archivos deben verificarse y evaluarse periddicamente.

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO.

Son aquellas que tienen como propdsito proporcionar una
certeza razonable de que los procedimientos de control in-

terno se estan cumpliendo de acuerdo a lo establecido.

PRUEBAS SUSTANTIVAS.

Tienen como propdsito verificar la validez vy propiedad
del tratamiento contable aplicande a las transacciones apli-

cadas por la empresa.

4. ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO

Los e¢lementos de control interno son:
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DIRECCION
< COORDINACION
ORGANIZACION DIVISION DE LABORES
ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
~.
-
PLANEACION Y SISTEMATIZACTION
PROCEDIMIENTO ’f REGISTROS Y FORMAS
ITNFORMES
-
ENTRENAMIENTO
PERSONAL < EFICIENCTA
MORALIDAD
RETRIBUCION
sy
SUPERVISTON
A) ORGANIZACION. La corganizacion identifica y determina las
actividades necesarias para leograr los objetivos, delega
la autoridad en los diferentes niveles jerarquicos, ar-
monizando y fijando responsabilidades a los recursos hu-
manos que integran la organizacidn, para el mejor logro
de sus fines.
Los elementos del control interno que intervienen en la or-

ganizacibén son:
a) Direccidn
b) Courdinacién.
¢) Divisiéon de labores.

d) Asignaciéon de responsabilidades.



25

a) DIRECCION. Es el elemento responsable de establecer y su-

b)

c}

d)

pervisar la comunicacién y las politicas generales, asi

como de tomar las decisiones.

COORDINACION. Consiste en que las partes integrantes de
la empresa funcionen con armonia, entegrados a un solo

organismo y evitar el entorpecimiento de las funciones.

DIVISION DE LABORES. Es la separacién de funciones de
operacién, custodia y registro, con la finalidad de sefia-
lar la especializacioéon de labores; mejorar la calidad de
los productos; de los servicios que se ofrecen, evitando
que una misma operacidén sea manejada desde su origen has-

ta su registro por una misma persona.

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES. La organizacidén debe
estar perfectamente definida en cuanto a su jerarquiza---
cidtn, esto se hace a través de un organigrama, con ¢l fin
de que todos los recursos humanos identifiquen a superio-
res y subordinados, delegar responsabilidades y asignar

facultades.

B) PROCEDIMIENTOS. Son principios que se aplican en la

practica y que garantizan una buena organizacidn.

Los elementos de que se auxilia son los siguientes:

a) Planeacidn y sistematizacién.
b) Registros y formas.

¢) Informes.

a) PLANEACION ¥ SISTEMATIZACION. Es importante que la
cmpresa planee debidamente las operaciones que van a
efectuarse para lo cual es indispensable que cuente con
instructivos sobre las funciones de direccidn , coordina-
cion, divisidn de labores, sistema de autorizaciones ¥

fijacién de responsabilidades.
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Dichos instructivos llevaran la forma de manuales de
procedimientos.

El Instituto Mexicano de Contadores Pablicos sefala:

Fn el aspecto concreto de la contabilidad, la planeacidn
sistematizacidén exige al menos un cataldédgo de cuentas con su
instructivo o bien una grafica del tramite contabie y un ma-
nual de procedimientos aplicables a formas., registros e in-
formes contables.

En la actualidad, una entidad que no cuente con una efi-
ciente planeacidn, es dificil que logre sus objetivos para
lo cual fue formada, por lo tanto se requiere de:

® Control presupuestal
° Implantacidtn de estandares de producciodn
° Distribucidn y servicios
° Implantacién de un sistema de contakilidad por dreas

de responsabilidad

Administracién por objetivos

b) REGLISTROS ¥ FORMAS., Son instrumentos guc nos permiten
implantar procedimientos adecuados para que el registro

de todas las operaciones que realiza la entidad.

Un buen sistema de control interno administrativo debe
procurar procedimientos adecuados para el registro
completo ¥y correcte de aclivos, pasivos, productes y gas-

tos.

c) INFORMES. La funcién de la informacion dentro de la enti-
dad es un elemento indispensable para su correcto desa-
rrollo, pues esto obliga a la elaboracidén de estados fi-
nancieros periodicos para que los interesados tomen deci-

giones. Esto también origina que el personal interesado
posea capacidad vy autoridad para analizar, interpretar vy

corregir deficiencias.

Los principales informes son:
¥ Balance general comparativo
¥ Estado de resultado comparativo

*¥ Estado de cambios en la posiciéon financiera
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*¥ pstado de flujo de efectivo

Ademas se deben incluir las cifras histéricas y las pre-
supuestadas, determinando desviaciones y analisis de los

mismos.

C) PERSONAL. Los recursos humanos constituyen el aelemento
maés importante en las organizaciones, motivo por el cual
deben hacerse estudios y evaluaciones especiales con la

finaniidad de colocar a cada persona en el puesto ideal.

a) ENTRENAMIENT(O. Es muy importante que el personal se le
entrene antes de desempefiar el puesto. La capacitacién del
personal, es de vital importancia para lograr una mayor efi-
ciencia en el control interne, ya que cada empleadce identi-
ficara claramente sus funciones y sus responsabilidades para

el logro de un trabajo eficiente.

b) EFICIENCIA. Si la entidad cuenta con buenos programas
de entrenamiento. estos lograran gque el emplecado cumpla con
sus responsabilidades y que logre mayor eficiencia. Es nece-
sario que las organizaciones cuenten con métodos especiales
para evaluar lo desempefindo por el trabajador, que le permi-

tan detcctar errores vy proponer medidas correctivas.

c} MORALIDAD. El comportamiento del personal es uno de
los elementos clave del sistema de contrel interno; por tal
motivo es indispensable que la empresa cuente con un depar-
tamento de seleccion de personal que fije requisitos minimos
de admigiébn y tambien gue los directiveos fijen determinadas

politicas tendientes a motivar a su personal.

E}l complemento indispensable de la moralidad del personal
como elemento de control inkterno se encuentra en las fianzas
de fidelidad que deben proteger a ia entidad contra manejos
indebidos.

d) RETRIBUCICN. Se debe retribuir justamente al trabaja-
dor. Esto permitird que se sienta agusto y que desarrolle su
trabajo con entusiasmoy motivacién.

Los sistemas de retribucién al personal, planes de incen-
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tives y permisos, pensiones por vejez y la oportunidad que
se le brinde para plantear sus sugestiones y problemas per-
sonales constituyen elementos importantes del control inter-

no.

D) SUPERVISION. Una vez que se planea v se implementa un
sistema de control interno, éste debe de vigilarse constan-
temente y corresponde al auditor interno cjercer una vigi-
lancia constante, sobre el cumplimiento del sistema de con-

trol interno de la entidad.

5. METODOS PARA SU EVALUACTON

Al realizar el examen de control interno y sus conclu-
siones, ¢l auditor debe plasmarlo en sus papeles de Ltrabajo

con la [Ninalidad de:

@ Comprobar que se cumplié con la norma que ¢bliga al audi-

tor a examinar el control interno.

@ Fundamentar el alcance o extensién de sus pruebas de audi-
toria, asi como la oportunidad de la misma.
Probar su estudio en caso de conflictos.

@ Facilitar e! trabajo de posteriores auditorias.

@ Auxiliar en la supervision del trabajo de los ayudantes.

Los métodos mas comunes que existen para evaluar el con-
crol interno son lossiguientes.

A} METODO DESCRIPTIVO

B) METODO DE CUESTIONARIOS

C) METODO GRAFICO

A) METODO DESCRIPTIVO. La aplicacion de este método consiste

en narrar las diversas caracteristicas del control inter-

no divididas por actividades que pucden ser:
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* Funcionarios y empleados.

* Registros de contabilidad.

B) METODO DE CUESTIONARIO.
Consiste en elaborar un listado de preguntas basicas en un
sistema de control interno y posteriormente se contestan en

las oficinas de la entidad sujeta a examen.

C) METODO GRAFICO.

Consiste en presentar objetivamente la organizacién del
cliente vy los procedimientos que tiene en vigor en sus va-
rios departamentos, actividades o bien en preparar graficas

combinadas de organizacién y procedimientos.

6. NECESTDAD DE QUE EL AUDITOR EXAMINE
EL CONTROL INTERNO.

Es necesario que el auditor examine el control internc por
lo siguiente:
1. Una de las afirmaciones basicas para que el Licenciado
en Contaduria manifiesta en su dictamen aclara:
"Mi examen se efectud de acuerdo ¢on las normas de au-
ditoria generalmente aceptadas™.
En consecuencia una de las normas de auditoria relativas a
la ejecucién del trabajo es el estudio y evaluacidn del con-

trol interno.

2. El licenciado en Contaduria examina el control interno,

con la fanalidad de sefialar su naturaleza, extensién y opor-
tunidad de los procedimientos de auditoria.

3. Para que el auditor pueda comunicar a su cliente ias
deficiencias encontradas en el control interno, es necesario

examinarlo.
4. El Instituto Mexicano de Contadores Publicos comenta:




El Licenciado en Contaduria no debe oponer salvedades, ni
abstenerse de emitir su dictamen sobre los estados financie-
per deficiencias en el control internc., a menos que ocurran

las tres circunstancias siguientes:

® Qué existan serias fallas u omisiones en determinadas fa-

ses del control interno.

Que tales fallas u omisiones puedan afectar a cifras de

relativa magnitud en los estados que ha de dictaminar.

Que los deseos del cliente u otras circunstancias le impi-
dan realizar las pruebas adicionales gque para suplir las
fallas en el control interno, el auditor estime son nece-
sarias para quedar satisfecho sobre la razonabilidad de

cifras afectadas.

7. INFLUENCTA DE LA EVALUACION DEL CONTROL TNTERNO
SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

Es determinante, ya que de esto se deriva la eleccién que
el auditor va efectuar para, realizar sus pruebas., su exten-

sion vy su oportunidad.

En las primeras auditorias el examen del control interno
es mas amplio e ird disminuyendo conforme el auditor este

satisfecho del mismo, hasta llegar a examenes seclectivos,

Existen alunos aspectos basicos que tienen influencia di-
rectn en los registros contables, el examen del control
interno de los mismos, se verificara en cada examen de esta-
dos financieros . Lo anterior garantiza al Licenciade en

Contaduria mayor confiabilidad en el control interno, ya quc

los registros contables son la fuente de la obtencidn de los

estados financieros.
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8. INFLUENCIA DE LA EVALUACION DEl. CONTROL
INTERNO SOBRE EL DICTAMEN.

El Licenciado en Contaduria examina el control interno
para fundamentar su confianza en los registros contables, va
que de ellos se obtienen los estados financieros, de los

cuales emitird su opinién en el dictamen.

El objetivo de la auditoria, es el " dictamen”,. motivo
por el cual el Licenciado en Contaduria tratara de comitir

una opinibdn limpia, es decir, sin ninguna salvedad,

Cuando en algunos aspectos importantes de los registros
contables no se obtienen las suficientes evidencias, cnton-
ces se procederd a aplicar otros procedimientos de auditoria
Y si después de esto ocurre lo mismo, entonces incluiréi su
dictamen una excepcidtn o salvedad, pero gue sucede cuando el
Licenciado en Contaduria no confia en el control interno
entonces procederad a abstenerse de copinar y en la misma abs-
tencidn incluira, la explicaci6n de motivos por los cuales

emite su abstencién de opinidn.
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CONCLUSIONES

El control internoc es el sistema por el cual se da efec-
Lo a la administracién de una entidad. En este sentido el
término administracién se emplea para designar el conjunto
de actividades pera lograr el objetivo de la entidad. Abarca
por lo tanto, las actividades de direccién, financiamiento |,

promicién, produccibn, etc.

El estudio del control interno es el examen mismo, la
investigacion y €l andlisis del control existente.

La evaluacién es la conclusién a que se llega, el juicio
que se forma en la mente del auditor al recibir los resulta-

dos del estudio del control intcrno.

Existen tres métodos para efectuar el estudio del control

interno: descriptivo, de cuestionarios vy grafico.

El control interno tiene influencia directa en el progra-
de trabajo ya gue frente a un control interno e¢ficiente el
auditor puede reducir sus pruebas por la confianza gue le
merece; por el contrario, cuando el control interno presenta
gerias deficiencias, las pruebas deben ser ampliadas hasta
un limite que permite juzgar el impacto total de los errores

que un control interno asi pudo permitir.
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TEMA V.

PLANEACION ¥ SUPERVISION
DE LA AUDILITORIA

1. IMPORTANCIA.

El licenciado en Contaduria, al ser requerido por una en-
tidad para que emita su opinién acerca de los estados finan-
cieros de la misma, debe garantizar un minimo de calidad en
su trabajo, por tal motivo debe de cumplir con las normas de

auditoria generalmente aceptadas.

Una de las normas de auditoria relativas a la ejecucidén
del trabajo es la planeacidn vy supervisidn. Es importante
que ¢l Licenciado en Contaduria antes de llevar dacabo  su
trabajo de auditoria. defina la extencién o alcance de las
pruebas selectivas que va a emplear. asi como la supervisién

que ejercerd en las diferentes etapdas de la misma.

Para lograr lo anterior el Licenciado en Contaduria debe
de:
A) Conocer ¢Omo s¢ maneja la entidad v qué problemas tiene
implicitos.
B) Conocer sus histeoria financiera.
) Inspeccionar la planta y las oficinas.
D) Conocer sus politicas basicas de contabilidad.

E) Fstudiar y evaluar su sistema de control interno.

£1 auditor obtendra de una adecuada planeacidén v supervi-
gidn de la auditoria, resultados satisfactorios que le per-

miiian justilicar su opinién ante !a gran respongabilidad que

asume .

2. CONCEPTO DE PLANEACION. (11}

",a planeacion es la primera fase del proceso de la audi-

(1) Normas y Procedimientos de Auditoréa. 1.M.C.P.
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toria y consiste en decidir anticipadamente los procedimien-

tos que se van a emplear, la extencién gue se le daran a las
pruebas, la oportunidad de su aplicaciétn v los papeles de
trabajo que se utilizaran, asi como la asianacidn del perso-

nal que debera realizar el trabaijo.

3. ENTREVISTAS PREVIAS CON EL CLIENTE

Es necgesario que el auditor se entreviste las veces que
sean necesarias con su cliente antes del inicio de la audi-
toria, con la finalidad de definir las condiciones basicas

del servicio que va a proporcionar.

Es recomendable, que el auditor elabore previamente una
lista de los asuntos que va a tratar con su cliente: después
de tratarlos, debe evaluarles y determinar si se requiere o
no otra entrevista para aclarar los puntos o problemas que

hayan surgido como consecuencia de la entrevista anterior.

Entre los puntos mas importantes que el auditor debe fi-

jar con su cliente tenemos:

° Definicidn del tipo de srvicio a prestar.

tiempo

Las condiciones del servicio, honorarios.
gastos

° Las8 limitaciones del servicio.

° Los elementos que va a proporcionar e)l cliente.

Fn las entrevistas con el cliente debe definirse a quién
sc debe dirigir y entregar eldictamen. Y por ultimo. es de
vital importancia que el auditor confirme a su cliente por
escrito las bases del trabaio a realizar v éste a su vez,
debeb manifestar estar de acuerdo con las condiciones. Lo
anterior con |la finalidad de evitar dificultades de inter-

pretacién.




4. INSPECCION DE INSTALACIONES Y OBSERVACION
DE OPERACIONES.

El auditor debe inspeccionar las instalaciones de la
prlanta y las oficinas de la entidad proxima a ser revisada
asi como las operaciones de la crganizaci6on. poniendo espe-
cial interés a las de produccidtn v el sistema de control
internc. Con la finalidad de observar la forma en dque Sson

realizadas.

El auditor al observar. el proceso productivo, ¢l trami-
te de las operaciones y las rutinas de vigilancia v control
todo esto, son elementos determinantes para que el Licencia-

do en contaduria, planee la auditoria.

El licenciado en Contaduria ejerce un sentido critico v
penetrante en la observacién de las distintas areas de la
empresa recorriendo personalmente sus instalaciones v confi-
gurandce una panoramica de la magnitud ¢ importancia de la

cmpresa.

5. INVESTIGACION CON FUNCIONARIOS ¥ EMPLEADOS.

E} auditor debe conocer el organigrama vigente de la
empresa, para identificar las diferentes &rcas que la  inte-
gran, asi como la jerarquia de sus funcionarios y empleados.
Pero, :;Para qué requicre identificar a los funcionarios Y
empleados de la organizacién? Para entrevistarse con ellos
y conocer las politicas generales de la empresa relativas a
su funcionamiento y los criterios de contabilizacidn en las
arecas de:

a) Producciédn.
b) Finanzas.
c¢) Personal.
d) Mercadotecnia.
Después de haber logrado conocer lo anterior, el auditor

debe de elaborar el resultado de su investiagacién para que
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este sea confirmadeo por el funcionario o empleado gue pro-
Porciond la informacién. Esta confirmacién lo realiza el Li-
cenciado en Contaduria para tener elementos mas s6lidos que

le serviran de base para planear la auditoria.

6. COLABORACION CON EL CLIENTE.

Resulta beneficioso para la planeacién de la auditoria
que el auditor defina claramente con su cliente la colabo-
racién gque éste proporcionara. al auditor, en el desarrollo

de la revision.
E1 personal del cliente:

A) Tomara el inventario fisico en presencia del auditor o de

su personal.

B) Proporcionaré todos los analisis de cuentas que a juicio

del auditor sean requeridos.

a. Listado de activos fijos.
b. Estados de cuenta de clientes por antiaguedad de saldos

c. Existencia de productos terminados a una fecha deter-

minada.

) Proporcionara todas las facilidades en el archivo.

Es recomendable que el cliente confirme por escrito la

colaboraciétn que pretara al auditor.

7. HONORARIOS.

Debe hecerse la estimacidédn de tiempo gue se requiere para
cumplir cada paso en un trabajo de auditoria con base en el
mismo programa y en la experiencia de afios anteriores, esté
estimado o presupuesto de tiempo es necesario no solamente
para estimar honorarios si no para controelar el trabajo vy
guiar a los ayudantes en el tipo v cantidad de esfuerzo que

de ellos se espera. El presupuesto de tiempe generalmente se
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estima por etapas de la auditoria. pero se tendra mejor con-
trol si se detalla de acuerdo com los pasos individuales que

marca el programa.

Los honorarios que se establezcan deberan contener ademés
el importe de los costos de los servicios de apoyo adminis-
trativo que va a requerir la auditoria y por ultimo se agre-

gara un porcentaje razonable de 1a utilidad.

En la fijacién de honorarios intervienen diversos factores
tales como:
A) Eficiencia del personal asianado.
B) Tiempo en que se efectuard el trabajo.
) Dificultades encontradas durante el desarrollo del traba-
jo.
D) Avyuda gque proporcione el cliente.
E) Gastos incurridos por ¢l auditor. incluyendo los indirec-

tos,

8. PLAN DE TRABAJO

Un plan de trabajo es la secuencia predeterminada tendien-
te a la realizacidén de la auditoria.

A continuacion se presenta el contenido de un plan de tra-
bajo.
A) Personal que debe desarrollar el trabaio.

a. Ayudante

b. Supervisores

B) Fechas en las que se desarrollari cada fase de la audito-
ria.
a. Preliminar.

b. cierre.

c. Final.
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C) Observaciones importantes del control interno.

a. Puntos sélidos.
b. Deficiencias.

D} Objetivos de la auditoria.

E) Descripcitn de las pruebas y su alcance.

9. PRAGRAMA DE AUDITORIA.

Un programa de auditoria es un plan de trabajo con adi-
ciones de elementos de Liempo.
Pero, ¢(Para qué sirve un programa de auditoria?.

El programa sirve para:

A} Desarroilar la auditoria v obtener resultados satisfacto-
rios.

B} Guiar a sus ayudantes en el desarrollo de su trabajo.

C) Controlar el tiempo real v compararlo con el estimado.

D) Determinar el trabajo gque falta por realizarse.

E) Estimar sus honorarios.

F) Servir de base para futuras auditorias.

10. NECESIDAD DE SUPERVISION DE LA AUDITORIA.

El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y
si se emplean ayudantes, cstos deben ser supervisados de ma-

nera apropiada.

Esto obedece a un principioc légico de que cuandc alguien
se compromete a realizar determinado trabajo vy emplea ayu-
dantes, el responsable del mismo debe de supervisar a sus

auxiliares, para garantizar a su c¢liente un buen trabajo.

El auditor no puede escapar de ésto vy por si fuera poco,
una de las normas de auditoria generalmente aceptados rela-
tivas a lta ejecuciébn del trabajo.

La supervicién debe ejercerse en todos los trabajos v en
todas las fases del mismo, considerando siempre la capacidad

y experiencia de los ayudantes, quienes estaran a cargo de
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una persona mas experimentada, corresvondiendo al auditor

establecer una adecuada supervicién del trabajo ya que es él

quien dictamina.

Se ejerce mayor supervision cuando:

Los ayudantes posean poca experiencia vy se ejercera menor

supervisiéon cuando, los ayudantes posean mayor experiencia.

Cuando el auditor ha establecido un adecuado sistema de su-
pervision, podri en determinado momento verificarlo, anali-
zarlo y corregirlo en donde lo considere conveniente vy asi

poder emitirT su opinidén en el dictamen.

La evidencia de la supervisiéon efectuada es importante
porque:

El auditor debe comprobar que cumplidé con las normas de
auditoria generalmente aceptadas:

a. Personales.

b. De ejecucidn del trabajo.

¢ Pero ante quién las dcbe comprobar?

®* A las autoridades fiscales.

° A las autoridades judiciales.

Al propio cliente.

" A otro auditor que necesite opinar sobre la correccién de

los trabajos realizados.

¢ Bn donde se deja constancia de la supervisén?.

* En papeles de trabajo.

* En cartas enviadas al cliente sobre problemas especificos.

*

O bien en memorandos de caracterinterno.
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CONCLUSIONES
Es importante que el auditor establezca una adecuada pla-
neacidn y supervision de la auditoria, ya que de ello de-
pende el que obtenga un resultado satisfactorio que le per-
mita justificar su opinidén ante la responsabilidad que tiene

implicita.

L.a planeacién es la primera fase del proceso de la audi-
toria. Consiste en decidir anticipadamente los procedimien-
tos que se van a emplear, la extension que se le dard a las
pruebas, la oportunidad de su aplicacién y los papeles de
trabajo que se utilizaran, asf{ como la asignacién del perso-

nal que debera realizar el trabajo.

Es necesario que el auditor se entreviste con su cliente
para definir las condiciones basicas del servicio que va a

proporcionar.

Para que el auditor planee adecuadamente su trabajo, es
necesario que conozca la estructura de la organizacibdn, ins-

peccione sus instalaciones y observe sus operaciones.

Resulta beneficioso que el cliente o sy personal, defina
claramente la colaboracidon que prestaran al auditor en el

desarrello de la auditoria.

i.os honorarios deben ser informados al cliente por medio
de una carta que, ademas de la inclusién de los honorarios,
debe contener l!a especificacién del servicio que proporcio-

para su auditor.

Para garantizar un trabaijio de calidad, el auditor debe de
cumplir con todas las normas de auditoria, una de ellas re-

"

lativas a la ejecucidn del trabaijo es la de planeacibn Y
supervision del trabajo" siendo aplicables a los auditores

que tienen ayudantes.
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TEMA VIO
ETAPAS PARA EL. DESARROLLO
DE LA AUDITORIA DE
ESTADOS FINANCIEROS

1. GENERALIDADES.

De forma general. se puede afirmar que los obhjetivos
esenciales de¢ cada una de las etapas en las que se ha divi-

dido la audiktoria son las siguientes:

1. Obtencién de informacién: el auditor debe actualizar u
obtener un conocimiento de las operaciones y circunstancias
del cliente, incluyendo sus politicas de administracién , la
posicidn de Ia empresa dentro de su rama y de la economia
asi como sus responsabilidades legales. Su objetivo princi-
pal es conocer los eventos, transacciones y practicas que
pueden tener influencia significativa, sobre los estados fi-

nancieros del cliente, los procedimientos de auditoria.

2. Ejecucion : Su objetivo principal es complementar los
procedimientos planificados para obtener elementos de jui-
cio validos y suficientes para sustentar una opinion. Todos
esos elementos de juicio se traduciran en papeles de trabajo
que constituyen la documentacion y evidencian el examen rea-
lizado. Es importantc scfialar que c¢n esta etapa ademas de
recalizarse los procedimientos previstos en la etapa de la
planificacidn se encontraran todas aque!las pruebas alterna-
tivas que deban efectuarse reemplazando o complementando a

las originalmente planificadas, vya sea por dificul tades
propias de la empresa, de los sistemas, de los resultados de

los procedimientos realizados o por la eficiencia del examen.

3. Conclusiodn: el objetivo principal de esta eltapa es

emitir un juicio basado en la evidencia de la auditoria ob-

tenida en la etapa de la ejecucion.
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La etapa preliminar implica la aplicacién de procedimien-
tos de auditoria que le permiten al Licenciado en Contaduria
conocer e identificar las transacciones de su cliente, iden-
tificar las posibilidades irregulares y probables errores en
el registro contable de las operaciones, esto es, el auditor
tendrd que revisar la documentacién y allegarse de eviden-
cias competentes que le permitan fundamentar su opinibn, es
decir, su dictamen. Ademads determinar la naturaleza, alcance
y oportunidad de los procedimientos de auditoria que aplica-

ran.

A} Objetivo:

Se lleva acabo con anterioridad al cierre del ejercicio
normalmente dentro de los tres Gltimos meses del afio , en
esta etapa se efectia el estudio y evaluacidon del control
interno y se realizan las pruebas de cumplimiento, como re-
sultado de una visita se tendrd la base para determinar Ia
naturaleza, alcance y oportunidad de las pruebas sustantivas
a aplicar posteriormente, también se esta en posibilidad de
enLregar al clienke la carta de sugerencias al sistema de

control interno de la entidad.
B} Programa de desarrcollo.

El auditor obtiene o actualiza informacibn acerca del
cliente. lo que servira para evaluar el riecsgo de que los
estados financieros estén desfigurados en forma importante y
para planear la auditoria entre otras cosas el auditor ob-

tiene informacibdn acerca de:

1. La naturaleza, tamafio y organizacidn del cliente v
sus operaciones,

2. Las cuestiones que afectan al negocio en que opera el
cliente por ejemplo, el ambiente del negocio, las

restricciones y los requisitos legales.




Dentro del programa de auditoria. el auditor debera apli-
car por lo menos los siguientes procedimientos:

1. Comprobar la informacidédn financiera de cada mes contlra
la de los meses anteriores y contra los saldos acumula-
dos.

2. Calcular los indices relevantes en base a los estados
financieros y compararlos centra los indices del ejer-
cicio anterior contra los indices presupuestados contra
los indices de la competencia.

3. Realizar comparaciones de informacidén y datos de natu-
raleza no financiera contra los datos del ejercicio an-
terior y las cifras del presupuesto actualizado.

4, Comparar el balance general y el estado de resul tados
del ejercicio sujeto a examen contra los mismos estados

de afios anteriores vy determinar las variaciones de ma-
yor impacto.

Los procedimientos anteriores se recalizan con el propo-
sito de fortalecer el procesc de plancacion de los estados
financieros y no constituye evidencias contundentes en las

que se soporte un dictamen.

3. ETAPA INTERMEDIA

La etapa intermedia de la auditoria de estados finan-
cieros se desarrollan todas vy cada una de las aclividades

establecidas en ¢l programa de trabajo del auditor.

A) Obijetivo.

Su objetivo principal es recopilar la evidencia suficien
te vy compelent.e para poder emitir su dictamen, no existe
una uniformidad, ni aceptacién general de los procedimien-
tos de auditoria que sc deben aplicar en cada cnlidad cl
auditor responsable de dicho examen en base a su  entrena-
miento técnico, a su capacidad profesional y en base a su
experiencia determinara los procedimientos propocios para

la ejecucidodn de su trabajo.
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Efectuar pruebas de los registros, procedimientos y ex-

plicaciones dadas por el cliente con el propbOsito de deter-
minar el grado de confianza que se puede tener en ellos.

Iniciar los trabajos de auditoria de resultados de ope-

racién y otras pruebas a fin de reducir la carga de trabajo

en la etapa final.
B) Programa de desarroilo.

En esta etapa se efectuaran pruebas gque serviran de base
para determihar el alcance del examen a practicar y la opor-
tunidad en la aplicacidon de los procedimientos de auditoria.

Se definira ¢l plan de muestreo a sequir.

Es practica comin que durante la etapa intermedia de un
trabajo de revisidon de informacidon financiera, ademas de lo
seflalado en el parrafo precedente, se inicie en si la audi-
toria partiendo del examen de las transacciones efectuadas

durante los primeros meses de operacion.

En esta etapa, el auditeor darad seqguimientec a que se ha-
yan dado efecto a lasgs correcciones o sugerencias en materia
de control interno presentadas a su cliente, derivadas de

sus hailazgos detectados durante ia etapa preliminar.

No olvidar que el examen intermedio de informacidn fi-
nanciera se de cuando el auditor es contratado con oportuni-

dad, es decir, durante el ejercicio que serd cxaminado.

En aquellos casos en que el auditor es contratado des-
pués de haber concluido el ejercicio fiscal a examinar y por
su labor la inicia durante el ejercicio siguiente, va no se
darad la oportunidad de un examen intermedio. Se estara ante

el caso de una auditoria de estados financieros a practicar

en dos etapas, la preliminar v la final.
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Esta fase de la auditoria consiste en la determinacién de
la calidad y cantidad de la evidencia obtenida durante el
examen de los estados financieros, en verificar el control
de calidad de todo el trabajo realizado y en la preparacién
de los informes que de como resultado del servicio profesio-

nal de ta auditoria de estados financieros.

A) Objetivo.

Concluir con el trabajo de auditoria en su conjunto.

Verificar que el programa de trabajo de todas las fases
de la auditoria se haya cumplido en todos sus aspectos que
los puntos pendientes se hayan aclarado, que las evidencias
que se pretendierén alcanzar se haya logrado vy que todos

los objetivos del examen especifico se hayan logrado.

B} Programa de desarrcllo.

En esta etapa y por lo que se refierec a las transacciones
del ejercicio en su conjunto, independientemente del examen
realizado sobre todas las partidas que integran todo este
universo, procede efectuar pruebas globales de dichas tran-
sacciones para cerrar el circulo de la revisiédn de este as~

pecto.

Dentro de las pruebas ginbales se pueden ennumerar, a

manera de ejemplo. las siguientes:

* Calculos totales de intereses sobre créditos recibidos u
otorgados.

° Computo de las depreciaciones cargadas a resultados del
ejercicio contra sus correspondientes abonos a cuentas
complementarias de activi Fijo.

° céomputo de amortizaciones cargadas a resultados del ejer-
cicio contra sus correspondientes abonos a cuentas comple-

mentarias de cargos o dgastos diferidos.




46
° Revisién analitica y analisis financiero estadistico del
comportamiento comparativo de los resultados de operacidn.
Saldo final de ventas contra los cargos totales a cuentas
por cobrar.
® Saldo final costos de ventas contra los abonos totales al

inventario de producto terminado.

Se llevaran acabo pruebas de corte para cerciorarse que
las transacciones han sido registradas en el periodo a que
corresponden. Debido a que las transacciones mas criticas
son las registradas durante los Gltimos dias cercanos a la
fecha del balance general. las pruebas de corte ( cheques,
entradas y salidas de almacén, facturas, notas de cargo, no-

tas de abono) deben ser dirigidas a tales transacciones.

Finalmente y una vez que ya concluyd con larevisién de las
transacciones sucedidas durante el ejercicio sujeto a audi-
toria, procede en esta etapa el examen de los saldos finales
( cierre del ejercicio) del balance dgeneral. Se llevara a
cabo las conexiones de aquellas cuentas de balance cuyos

saldos fueron examinados en fechas anteriores al cierre.

5. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO (1).

El boletin de revelacidn suficiente establece que en ca-
so de que existan hechos posteriores (al cierre del ejerci-
cio) que afecten sustancialmente la situacidn financiera y
resul tado de las operaciones de la entidad, entre la fecha
que son emitidos, deberén revelar suficiente y adecuadamente

estos hechos por medio de notas explicativas”™.

La deteccién de hechos posteriores relevantes se hard por
medio de la aplicacidtn de los procedimientos de auditoria
que sean necesarios y por cuestionamientos especificos que

se formulen a la administracidon de la entidad auditada.

(1) Comisiédn de Normas y Procedimientos de Auditoria. IMCP.
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Existen dos tipos de hechos posteriores que requieren ser

considerados por el auditor:

A) Hechos que proporcionan evidencia adicional en relacidn
a condiciones existentes a la fecha del balance general Y
que afectan las estimaciones inherentes al proceso de elabo-
racion de estados financieros. Estos estados deben ser ajus-
tados en funcién a cualgquier cambic de estimaciones resul-

tantes del uso de evidencia. Como ejemplo se ticne:

* pérdida importante por incobrabilidad de saldo de un
cliente, como resultado de su quiebra en fecha posterior

a la del balance general de la entidad auditada.
¥ Resolucién de un litigio en contra de la entidad, cuya
estimacion de pasivo no fue creada, a la fecha del ba-

lance general.,

* Baja del valor de los inventarios, inversiones y otros ac-

tivos.

B) Hechos que proporcionan evidencia en relacidén con con-~
diciones que no existian a la fecha del! balance gencral au-~
ditado, porque se suscitaron con posterioridad a tal fecha,
pero que deben ser objeto de revelacién a través de notas a
los estados financieros, aun cuando dichos estados no deben

ajustarse por estos hechos. Ejemplos de estos hechos son:

* Movimientos en el capital contable originados por modi-

ficaciones al capital social, pago de dividendos, etc.

Contratacion de pasivos de importancia, incluyendo emi-
sion de obligaciones, en adicién a fos existentes a la fecha
del balance general, especialmente si se oborga una garantia

especifica.

® Baja en la cotizacién de valores en la bolsa.

° Devaluacién monetaria significativa.
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Durante el desarrollo de la auditaria el auditor ha de-
terminado la necesidad de que la entidad auditada de efecto
a ajustes y reclasificaciones en su contabilidad a efecto de
que sus estados financieros reflejen una razonable situacibén
financiera y resultados de operacién. Toca al auditor en
este momento presentar a la consideraci6én de la administra-
cion, la propuesta de sus ajustes y reclasificaciones, dis-

cutirlos y, una vez aceptados registrarlos.

Este es uno de los momentos mas fFinos y delicados de la
auditorfa en virtud de que si la administracidon de la enti-
dad auditada se nicga a dar efecto a alguno de los ajustes y
reclasificaciones propuestos por el auditor y maxime si es-
tos son relevantes y estan sélidamente soportades, dicha ac-
titud puede provocar la emisiéon de un dictamen con salveda-

des, negativo, o abstenerse el auditor de opinar.
7. ELABORACION DEL DICTAMEN.

El punto final. cuando ya se cubrieron todas las etapas
para el desarrollo de la auditoria de estados financieros
corresponde a la elaboracién del dictamen correspondiente,
su eventual discusioén con 1a administracién y a su presenta-
cién o entrega al destinatario final: su cliente vy autorida-

des hacendarias tratandose de undictamen para fines fiscales.

Antes de esa entrega final, el auditor habri de constar
que se dieron efecto en los registros contables a todos lou
ajustes y reclasificaciones propuestos y que los saldos fi-
nales que arroja la contabilidad coinciden con los reporta-

dos en su dictamen vy estados financieros que le son relati-

vOS.
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CONCLUSIONES

A la conclusidn de la etapa preliminar de la auditoria.
el auditor presenté a la consideracién de la administracion
un informe sobre sus sugerencias para reforzar el control
interno de la entidad y para optimizar la operaciédn en su

conjunto.

Durante la etapa intermedia, el auditor se percata de las
medidas correctivas adoptadas por la administracidén para dar

efecto a sus sugerencias.

Procede, por tltimo, preparar un informe final en el cual
se den a conocer las fallas de contrcl y operativas que pre-
valecen al cierre de la auditoria, con sus correspondientes
recomendaciones o sugerencias. En este informe, si el audi-
tor lo considera pertinente, puede sefialar las primeras fa-
llas que encontrd y el esfuerzo que aplicaron las areas ope-

rativas para subsanarlas.
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B)
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F)
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TEMA vII. 50

PAFPEREILES DE TRABAJO

CONCEPTG (1)
"Los papeles de trabajo son el conjunto de cédulas y do-
cumentos que elabora u obtiene el Licenciado en Contadu-

ria en el desarrollo de las diversas fases de la audito-

ria".

Pero ¢Qué contienen los papeles de trabajo?

A continuacidn se mencionan algunos aspectos:

Las condiciones que encontré el auditor en el desarrollo
de su trabajo.

Las técnicas y procedimientos de auditoria que aplicé.,
asi como su extensién y oportunidad.

El resultado de los registros de contabilidad.

Las confirmaciones obtenidas de fuentes externas.

a) De clientes

b) De proveedores.

¢} De bancos.

L.as confirmaciones obtenidas de fuentes internas.

a) Del propio cliente.

b) De sus funcionarios y emplecados.

Sus conclusiones.

k1l auditor elabeora u obliene cvédulas v documentos para:

Fundamentar su opinidén con respecto a los estados fFinan-
cieros.

Servir de fuente de informacién posterior a las autorida-
des fiscales, judiciales., o a otro auditor que desee opi-

nar schre el trabajo realizado o bien a su propio cliente.

(1) Normas y Procedimientos de Auditoria. 1.M.C.P.
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C) Dejar constancia que realizé un trabajo de calidad profe-
sional.

D) Realizar su trabajo con un minimo de tiempo y esfuerzo.

2. TMPORTANCIA DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

Una de las normas de auditoria generalmente aceptadas
aplicables al Licenciado en Contaduria como profesicnal al

ejecutar el trabajo es:

La obtencién de evidencia sufuciente y competente.

Por lo tanto, el cumplimiento de esta norma, le servira
de base al Licenciado en Contaduria para emitir su opiriidn
en el:

Dictamen.

La obtencién de la evidencia suficiente y competente se
encuentra plasmada en los |iamados:

Papeles de trabajo.

Consecuentemente el objetivo e importancia de los papeles

de trabajo son:

A) En ellos, el auditor respalda y fundamenta sus informes:
a) Dictamen.

b) Carta de ocobservaciones

B) Sirven de fuente de informacidén posterior a:
a) Las autoridades fiscales.
b} Las autoridades judiciales.
¢) Otro auditor que desee opinar sobre el trabajo reali-
zado.

d) Al propio cliente o entidad auditada.

C) Con ellos se evidencia el trabajo realizado, su alcance
sug limitaciones y su oportunidad.
) Elles sirven para comprobar gque el auditor realizé un

trabajo de calidad profesional.
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E) Sirven de guia para la realizacién de futuras auditorias
y como referencia para determinar la consistencia en la
aplicacién de principios de contabilidad generalmente

aceptados de un ejercicio a otro.

3. PLANEACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

Es la etapa en la cual el Licenciado en Contaduria deter-
mina anticipadamente los papeles de trabajo que va a wutili-
zar en el desarrollo de su auditoria.

¢ Pero quién a quicnes deben elaborar los papeles de tra-

bajo que se van a utilizar?.

Debe ser el Licenciado en Contaduria, o sea quien wva a
dictaminar, pero si este cuenta con ayudantes, entonces debe
ser los mas experimentados, de tal manera que los papeles de

trabajo se caractericen por su:

Calidad profesional y mAxima utilidad.

El pre-elaborar papeles dc trabajo o cédulas tiene COomo

objetivo:

A) Obtener la seguridad de que no se le ha escapado alguan

detalle importante y la posibilidad de procedimientos.

B) Proporcionar una secuencia ordenada y légica det  trabajo

que se traduzca cn ahorro de tiempo.

C} Facilitar la divisién del trabajo v a la vez la supervi-

sibén.

D) Evitar que los encargados de realizar la auditeoria omitan

procedimientos.

Por lo anterior, es importante que el Licenciado en Con-
taduria planee adecuadamente los papeles de trabajo, que
tenga en mente todosy cada uno de losobjetivos de éstos. por
lograr cédulas de:

Alta calidad.
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4. PROPIEDAD DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

Los papeles de trabajo constituyen la base en la cual el

Licenciado en Contaduria respalda su opinién.

Y ellos van a ser la fuente de informacibn y comproba-
cién a futuro del trabajo de auditoria realizado.

Y por la responsabilidad e importancia gque implican para
el auditor, la propiedad de esos papeies de trabajo son (ni-

ca ¥ exclusivamente del Licenciado en Contaduria.

Los papeles de trabajo del auditor son €l respaldo de su
ejercicio profesional, son asi mismo la evidencia integral
en la que sustentan su juicio por, lo cual la responsabiii-
dad y propiedad de dichos documentos son exclusivamente del

auditor.

5. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LOS PAPELES DE TRABAJO

En los papeles de trabajo del auditor, se encuentran
plasmados todos los datos contenidos en los estados finan-

cieros de la entidad auditada como lo son:

Activos, pasivos, capital contable, ventas, sueldos, etc.
con sus respectivos analisis e interpretaciones financieras.
Obtenidos de los registros, expedientes, declaraciones, etc
del cliente. Motivo por el cual esta informacibdn es:

Confidencial.

El Instituto Mexicano de Contadores Pablicos dice: (?)
"_ .. Sujeta solamente en el uso de dichos paples de trabajo
y de la informacién en ellos contenida, a las exigencias
ineludibles del deber genérico de secreto profesional que

todo auditor tiene".

(2) Normas ¥y Procedimientos de Auditoria. [.M.C.P.




54
Ademas. el codigo de ética profesional del Instituto Me-
xicano de Contadores Pablicos en el cumplimiento del secrecto

profesional .

Por otra parte, la integridad y la honradez del auditor
seran seguramente las bases de su actividad profesional b4
en las que mayor grado contribuiran a formarle una clientela
integridad para investigar la verdad, y honradez para exhi-
birla. La opinion del auditor debe ser recta vy claramente
expuesta, pues no solo se miente alterando los hechos, si no
también callandolos y no sle una mentira induce al error, si
no también la ocultacidén de la verdad. También, debemos re-
conocer que el extremo expuesto seria igualmente dafiino,
pues la revelacion indiscreta de los hechos y circunstancias
que el auditor conoce en el curse normal de su trabaljo, vio-
larfa otro aspecto de su &tica : el secreto profesional Y
ann llegaria a colocarlo en el peligroso e inaceptable campo

del delator.

6. CLASES DE PAPELES DE TRABAJO

EN el curso de su trabajo, el auditor necesitard exami-
nar los libros vlos documentos que amparan las operaciones
registradas y debera, ademas, conservar constancia de la ox-

tensibn en que practicd esc cxamen.

rero al examinar el contenido de los libros de contabili-
dad, ¢skbtos extractos seran, necesariamente, mas elaborados
pues habran de contener nombres, cifras, calculos, descrip-
citn de comprobantes vy demas informacién que se juzgue de

interés.

Estos extractos, analisis, notas y demés constancias for-
man lo que en el lenguaje de auditoria, se conocen como cé-
dulas ¥ su conjunto, debidamente clasificado Y ordenado

forma los llamados papeles de trabajo.
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Hojas de trabajo. 29

La hoja de trabajo es la cédula que muestra los grupos o

rubros que integran los estados financieros.

Cédulas sumarias.

Las cédulas sumarias muestran las cuentas de mayor que

forman un rubro.

Cédulas analiticas.

Las cédulas analiticas o de comprobacidn contienen ¢l
trabajo efectuado para verificar la correcién de una

partida u operacidn.

Cédulas de detalle.

Las cédulas de detalle relacionan las partidas que compo-

nen una cuenta de mayvor o un saldo cualquiera.

‘Y. PAPELES DEL ARCHIVO PERMANENTE

El espediente del archivo permanente o continuo puede

constar de los siguientes apartados o secciones.

SECCION

I1.

I. HISTORIA DE LA COMPANIA
1. Escritura constitutiva y sus modificaciones.
2. Actas o extractos de las actag de asambleas de

accionistas.
3. Extractos de actas del consejo de administracidn.

CONTRATOS ¥ CONVENIOS

1. Contrato colectivo de trabajo.

2. Contrato de servicios Lécnicos.

3. Contrato de regalias.

4. Contrato de comisiones.

. Contrato de arrendamientos.

6. Planes de pensiones o jubilaciones.

7. Contratos de préstamo hipotecario o de habilita-

cion o avio.




II1.

Iv.

VI.

SISTEMA DE CONTABILIDAD.

B N e

Grafica de organizacion (personal y funciones)
Catalogo de cuentas e instructivos para su manejo.
Politicas de contabilidad.

Sistema de archivo.

INFORMACION FINANCIERA.

6.

Balances generales comparativos.
Estados de resultados comparativos.
Estadoe comparativo de adiciones y bajas de activo

fijo.

Analisis de las depreciaciones y amortizaciones
acumuladas.

Analisis de la reserva para cuentas incobrables.

Analisis de ventas por afios en forma comparativa.

AnAalisis del capital social y utilidades acumuladas

SITUACION FISCAL.

- W

wn

Impuestos a que esta sujeta la empresa.

Anadlisis de la reserva para impuestos sobre la ren-
ta.

Convenios celebrados con las autoridades fiscales.
Exenciones de impuestos.

Autorizaciones para depreciar a Lasas diferentes de

las legales.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO, PROGRAMAS E INFORMES
DE AUDITORIA.

1.
2.

3.

Cuestionario de control interno.
Programas de auditoria.

Carta de sugestiones.




8. INDICES Y MARCAS 57

Los papeles de trabajo requieren de una ordenacién logi-
ca con la finalidad de lograr una localizacién rapida de los
mismos y para tal efecto, se acostumbra estandarizar los In-
dices y las marcas con el objeto de ahorrarse tiempo en la
auditoria, ya gque el uso continuc de los indices y marcas
facilita al auditor vy a sus ayudantes a la localizaciéon ra-

pida de los papeles de trabajo.

INDICES.

Son el conjunto ldégico ordenado e interrelacionado de
coddigos que identifican leos diferentes papeles de trabajo

para facilitar su consulta y ordenamiento.

En términos generales el orden que se les da en el expe-
diente s el mismo que presentan las cuentas en los estados
financieros; asi, los papeles relativos a caja estardn pri-
mero, después de los relativos a las cuentas por cobrar,
hasta concluir con los gque se refieran a las cuentas de gas-

tos ¥ cuentas de orden.

l.os indices se asignan de acuerdo con el criteric ante-

rior v pueden usarse para este objeto, numeros, letras o la

combinaciétn de ambos.

A continuaci6on se presenta un ejemplo de indices usando
el método alfabético-numérico, por ser el de uso mas genera-

lizado cn la pr&ctica de la auditoria.

En este sistema, las letras simples indican cuentas de
activo, las letras dobles indican cuentas de pasivo y capi-
Lal contable vy las decenas indican cuentas de resulta-

dos, como sigue:
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LETRA O PARA LA CUENTA DE
NUMERO

A Caja y bancos.

B Cuentas por cobrar.

C Inventarios.

usv Activos fijos y depreciaciones.
W Cargos diferidos y otbros.

AA Documentos por pagar.

BB Cuentas por pagar.

e Impuestos por pagar.

HH Pasivo a largo plazo.

LL Reservas de pasivo.

RR Créditos diferidos.

85 Capital y reservas.

10 Ventas

20 Costo de ventas.

30 Gastos generales.

40 {lastos y productos financieros.
50 (tros gastos y productos.

De igual mancra y siempre en forma piramidal, a la cédu-
la sumaria, cédulas de detalle y cédulas de comprobacion del

grupo ¢aja y bancos -por ejemplo- se asignan los siguientes

indices.

INDICE PARA LA CEDULA:

A Sumaria de caja y bancos.

A-1 Detalle de fondos de caja.

A-1-1 --Arquec de los fondos de calja.

A-1-2 --Estudio de movimientos anormales en

clejercicio,
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A-2 Detalle de los bancos.
A-2-1 --Conciliacidbn bancaria.
A-2-2 --Confirmacién bancaria.
A-2-3 --Corte de chequeras.
De este modo el indice permite archivar ordenadamente

los papeles y se vuelve un instrumento de localizacién alta-

mente eficaz.

Ademas, los indices permiten referenciar {0 cruzar) fa-
cilmente las cédulas que por contener datos comunes, al ser
verificados en una, obviamente estan comprobados en la otra.

MARCAS

Son simbolos utilizados por el auditor para indicar el
tipo de verificacidén practicada scobre la partida revisada.
Siempre se debe explicar su significado en el propico papel

de trabajo o en una cédula explicativa por separados.

Con ¢l prop6sito de ahorrarse tiempo y papel, €s necesa-
rio utilizar marcas estandarizadas de representacidén simbd-
lica., estas marcas nos indican un hecho, una técnica, un

procedimiento, etc.

Para llevar a cabo lo anterior es conveniente dque al
principio del expediente de los papeles de trabajo se defi-
nan los simbolos a utilizar, asi como su significado. A =i
mismo se indicard que las marcas se anotaran con lapiz de

color.

En la practica, la utilizacién de marcas de trabajo rea-
lizado es lo més comin vy facilita extraordinariamente, por
un lado la transcripcion del trabajo que realiza el auditor

e jecutante y por otro, la interpretacion de dicho trahajo
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por parte del supervisor que revisa.

A continuacidén se enlistan algunos de los trabajos mas
comunes que pueden ser estandarizados y transcritos a través

de una marca estandar:

° Sumas, multiplicaciones y deméds cAlculos aritméticos veri-

ficados y encontrados correctos.

° Cifra cotejada contra libro o tarjeta control de mayor y

encontrada correcta.

° Verificacién fisica realizada con resultados satisfacto-

rios.

* pocumento original verificado vy encontrado correcto Y con

requisitos Fiscales.

° pperacitn o documento encontrado con la autorizaciétn ade-

cuada.

La forma de las marcas debe ser lo mas sencilla posible
pero a la vez distintiva, de manera que no hava confusion
entre las diferentes marcas que se usen en el trabajo. Nor-
malmente las marcas se transcriben utilizando color rojo o
azul. de tal suerte gue a través del color se logre su iden-
tificacion inmediata en las partidas en las que hubieren si-

do anotadas.

Algunos ejemplos de marcas son:

CAlculo verificado vy sumas.

Comprobante examinado que retine requisitos

fiscales.

Comprobante examinado que no reune requisi-
tos fiscales.

Deficiencia corregida.

Cotejado contra auxiliares.

Confirmacidn.
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Saldo verificado contra mavor.
Inspeccidn realizada.
Comprobaci6tn con los sistemas de control

interno.

9. ARCHIVO Y CONSERVACION DE EXPEDIENTES DE AUDTTORIA

Una vez concluida la auditoria, el auditor debe de ar-

chivar debidamente los papeles de trabajo del ejercicio, és-

tos deben de ordenarse en forma lo6gica, por ejemplo:

iy

B)

c)
2]

E}

F)

C)

H}

Memorandum sobre asuntos importantes gue deben ser consi-

derados para la proxima auditoria.
Puntos para el memorandum de observaciones y sugerencias.

Hoja de pendientes resueltos.

Programa de trabajo.
Certificados del cliente.
Balanza de comprobacidén firmada por el auditor.

Hoja de trabajo.

Asiento de ajuste y reclasificacién,

Los papeles de trabajo constituven la comprobacién de

gque el auditor realizé la auditoria y en ellos se basa para

dictaminar.

Ante esta responsabilidad., es recomendable conservar los

papeles de trabajo durante un tiempo razonable.

Existen muchos factores para que el auditor decida cuan-

tos afios deba conservar los expedientes de auditoria; entre
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ellos podemos mencionar:

A} La falta de espacio del archivo del despacho.
B) La limitacion de mobiliario y eguipe del archiveo.

C} {a falta de personal de archivo.

Los archivos de expedientes de auditoria se destruyen:

* De 8 a 10 afios. {.os dictamenes fiscales.

* v 5 los 5 afos. Los dictamenes financieroes.
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Los papeles de trabajo son el conjunto de cédulas y do-
cumentos que elabora u obtiene el auditor en el desarrollo
de las diversas fases de la auditoria y que contienen las
condiciones del trabajo encontradas, las técnicas y los pro-
cedimientos que aplicéd asi como su extensidn y oportunidades
de los mismos el resultado de los registros de contabilidad,
las confirmaciones de fuentes internas y externas y sus con-
clusiones. Con la finalidad de fundamentar su opinidn, ser-
vir de fuente de informaciédn posterior y probar que realizd

el trabajo con calidad profesional.

Con los papeles de trabajo el auditor prueba gue cumplid
con la "obtencid6n de la evidencia suficiente y competente™ y
que ello le respaldara para fundamentar su opinidn, motivo

por ¢l cual 6stos son propiedad del auditor.

Los papeles de trabajo contienen datos obtenidos de los
registros y expedientes del cliente., motivo por el cual son

confidenciales.

Para facilitar el orden y la localizacidon de las cédulas
de auditoria, éstos deben de contener indices y marcas es-

tandares.

Es conveniente contar con un archivo permanentc de papc-
les de trabajo como el acta constitutiva de la cntidad, con-

tratos, convenios, para evitar scolicitarlos cada ejercicio.

[.os expedientes de auditoria deben archivarse adecuada-

mente y conservarse por lo menos cinco afios.




TEMA. VIII. 64
DICTAMEN SOBRE
ESTADOS FINANCIEROS.

1. IMPORTANCIA DEL DICTAMEN (1)

El boletin No. 21 del Instituto Mexicano de Contadores

Pablicos senala:

" La importancia del dictamen en la practica profesional
es fundamcntal, ya que frecuentemente es lo Unico que el pu-

blico ve del trabajo del auditor”.

La funcién del auditor o Licenciado en Contaduria es:
Otorgar un alto grado de confiabilidad a través de su opi-

nién manifieste por escrito en el dictamen.

En base al dictamen del auditor, los interesados en la

informacién financiera toman decisiones.

La entidad auditada es la primer responsabie cn [a elabo-
racion de los estados financieros y el Licenciado en audito-
ria es el gque otorga un alto grado de confiabilidad a través
de su opinién manifestada por escrito en el dictamen, para
que los interesados en la informacidén financiera tomen deci-

siones.

2. CONCEPTOC DE DICTAMEN.

Al concluir el trabajo de revisidén de las cifras de los
estados financieros, el auditor expresa las conclusiones a
las que llega respecto de la correccidén contable de las mis-

mas en un documento 1]lamado dictamen.

(1) Boletin No. 2}. Normas Yy Procedimientos de Auditoria.
1.M.C.P.
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El dictamen es, pues, la opinién del Licenciade en Con-
taduria sobre la correccidédn contable de las cifras de los
de

estados financieros como resultado del examen y revisién

los mismos.

Esa opinién o dictamen podria redactarse en la forma Y
estilo que cada quien tuviera para hacerlo; no obstante, con
el fin de uniformar hasta donde sea posible esa expresion.
la profesitn ha adoptado una forma de redaccién mas o menos

rigida en la que se resume claramente tres ideas fundamenta-

ies:

1. Tdentificacidon de los estados financieros a que se re-

fiere ¢l dictamen.

2. Trabajo realizado en su revisioén.

3. Opinién profesional.

3. CONTENIDC DEL DICTAMEN.

Los interesados en la informacién financiera, se han
acostumbrado a leer dictamenes con la misma forma y termino-
logia, de tal manera que, identifican inmediatamente cual -
quier desviacién o alteracidédn, lo que implica que. el emi-
sor del dictamen debe explicar claramente los motivos de la

alteracidn o desviacidn.
En 1964 el Instituto Mexicano de Contadores Pablicos, re-

comendd a sus miembros, una misma forma de dictamen de esta-

dos fFinancieros.

La forma que recomiendan es la siguiente:
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" He examinado el balance general de la Cia. "X", S.A. al_
. ¥y los estados de resultados y de utilidades acumula-
das que le son relativas por el aflo que termindé en esa fecha.
Mi examen se efectud de acuerdo con las normas de auditoria
generalmenta aceptadas ¥y, en consecuencia, incluy6é las prue-

bas de los registros de contabilidad y los deméas procedi-
mientos de auditoria que consideré necesarios en las cir-
cunstancias.

En mi opini6n, los estados financieros que se adjuntan
presentan razonablemente la posicién financiera de la Cia.
"X", S.A. al y el resultado de sus operaciones del
afioc que terminé en esa fecha, de conformidad con principios
de contabilidad generalmente aceptados, que fueron aplicados
sobre bases consistentes con los del afic anterior”.

En el mismo Boletin No. 21, el Instituto Mexicano de Con-
tadores Publicos, recomiendan otra forma de dictamen, con el

mismo contenido que ¢l anterior.

Los contadores piblicos pueden utilizar cualquiera de las

dos formas. He aqui el otro:

"En mi opinién, los estados financieros adjuntos presen-

tan en forma razonable la situacién financiera de la Cia.

"X", S.A. al y el resultado de sus operaciones

del afio que termind ¢n esa fecha, de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados, que fue-
ron aplicados sobre bases consistentes con las del afic ante-
rior. Mi examen de dichos estados financieros se practico de
acuerdo con las normas de auditoria que, dentro de las c¢ir-
cunstanacias, consideré necesarias.”

A continuaci6tn veamos los elementos del dictamen:

A) MEMBRETE.

formado por el nombre del auditor que emite su opinion

sobre los estados financieros examinados. o membrete de la
asociacidn profesional, a la que pertenezca, si es gque esta

asociado.

Cuando se dictamina para efectos fiscales, la responsabi-
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lidad es individual, por lo tanto resulta m&s adecuado mem-

bretar el dictamen con el nombre del auditor.

B) A QUIEN O QUIENES SE DIRIGE EL DICTAMEN.

Generalmente el dictamen se dirigird a los accionistas o
a quién haya contratado los servicios del auditor.

El informe de auditoria debe estar dirigido a la empresa,
que es el cliente, 0 a su cuerpo directivo. Siempre que la
designacién del auditor haya sido aprobada por loé accionis-
tas, el informe estara dirigido tanto a los accionistas como

al consejo de administraciédn.

C) PARRAFO DE ALCANCE.

Se llama parrafo de alcance o identificacidn porque en él
se identifican claramente los estados financieros a que se

refiere y se senfala e] alcance del trabajo efectuado.

He examinado ¢l balance general de la Cia. "X", S.A. al__

vy los estados de resultados y de cambios en la si-
tuacién financiera que le son relativos por el afto que
Lermind en esa fecha.. ..

En las lineas anteriores el auditor esta precisando qué
ecstados financieros ha examinado, a qué entidad se refiere y

a que fecha le son relativos. Como se puede observar sola-
mente se mencionan tres estados financieros, pero e€s muy co-
min que, se incluya también el estado de origen y aplicacidn

de recursos o estado de cambios eén la situacién financiera.

Mi examen se efectud de acuerdo con las normas de audito-
ria generalmente aceptadas vy, ...

Fsta afirmacidon constituye una garantia, que el auditor
ofrece a los usuarios, de la informacion financiera de dque
el trabajo realizado cumple con los requisitos minimos de

calidad.
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En consecuencia, incluyé las pruebas de los registros de
contabilidad y los demas procedimientos de auditoria que
consideré necesarios en las circunstancias.

Con esta afirmacién el auditor esta demostrando que quedd
ampliamente satisfecho de haber obtenido la evidencia sufi-

ciente y competente.

D) PARRAFO DE LA OPINION.

Se le llama parrafo de opiniétn porque en &l quedo expre-
sada la opiniébn profesional respecto a los estados financie-
ros,

Esta opinidén que emite el auditor, olorga seguridad a
terceros para la toma de decisiones. Para emitir esa opinidn
el auditor, de antemano realizd el trabajeo de auditoria. ba-

sado en técnicas especificas que la profesién le exige.

Ejemplo:

En mi opinidén, los estados financieros que se adjuntan
presentan razonablemente la posicién financiera de la Cia.
"X", S_.A. al 31 de _ y el resultado de sus operaciones
del afio que termindé en esa fecha. . ...

. ., dc conformidad con principios de contabilidad gene-
ralmente aceptados, que fueron aplicados sobre bases con-
sistentes con los del afc anterior.

En este parrafo, el auditor debe indicar si la entidad
cumpl idé con los principios de contabilidad que la profesién

tiene como aceptable.

La importancia de esta afirmacién estriba en que la enti-
dad tiene bases de comparaciones con respecto a ejercicios

anteriores, esto garantiza la "consistencia".
EY FIRMA
Con su firma, el auditor esta aceptando integramente la

responsabilidad de las declaraciones especificadas en el

dictamen.




69
F) LUGAR Y FECHA.

El dia en que el auditor abandona las oficinas del clien-
te, es €1 mismo que debe 1llevar el dictamen, indicando el

lugar.

Cuando después de haber emitido su dictamen el auditor
conozca de hechos o situaciones que existian a esa fecha Yy
que de haber sido conocidos por €1, hubieran afectado su
dictamen, deberé solicitar a la entidad que notifique los
hechos descubiertos a las personas que se sabe estén utili-
lizando los estados financieros y el dictamen relativo, para
que suspenda su curso y esperan a que los estados financie-

ros y dictamen revisados puedan ser emitidos nuevamente.

En 1975, el Instituto Mexicano de Contadores Pablicos,
a través de su comision denormas y procedimientos de audito-
ria recomendado un nuevo dictamen, gque a continuacion s

menciona:

"En mi opinidn, con base en el examen que practiqué, los
estados financieros que s¢ acompafian, preparados por I1a
administracidn de la compafiia, presentan la situacién fi-

nanciera de al 31 de diciembre de 19 v los re-
» - :

sultados de sus operaciones por el afio que terminé en esa

fecha".

Este nuevo dictamen que se caracteriza por su sencillez

de radaccidén y facilidad de comprensidédn, fué propuesto con
el deseo de excluir del mismo todo tecnicismo que pueda ha-
cerlo obscuro, para expresarlo de una manera sencilla y de

facil acceso al usuario del mismo.

Las razones en gue se basa la recomendaciédén del nuevo

dictamen son basicamente las siguientes:

° Esta forma de expresar la opinidn es a tal grado clara y
precisa que no deja lugar a duda respecto a lo que quie-
re y puede expresar el auditor como resultado de su

trabajo.

“STA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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Se expresa con claridad la responsabilidad primaria que
tiene la administracion de la compafiia de preparar los esta-

dos financieros para el examen del auditor.

No hay objeci6ébn para utilizar un nueveo dictamen sobre
estados financieros, si asi lo considera mas el auditor, por
que existe la conviceidn de que las normas de auditoria gene
ralmente aceptadas, siempre seran cumplidas, ya que constitu

ven preceptos de observancia cobligatoria.

L.a consistencia en aplicacién de principios de contabili
dad, tiene por objeto cubrir el aspecte informativo de la
comparabilidad de las cifras., en los estados financieros que

acompafan al dictamen del auditor.

La simplificacién que sec proponc del dictamen es con-
gruente con el hecho de que, existiendo los articulos 2.11 y
2.12 de cadigo de ética profesional, que establece obligacio
nes semejantes a las que se derivan de las normas de audito-
ria generalmente aceptados, no se ha considerado indispensa-
ble hacer referencia a la observancia de las normas de ética

profesional dentro del cuerpo del dictamen.

4. AFIRMACIONES BASICAS

El auditor al emitir su opinidén sobre los estados finan-
cieros estd declarando u aceptando la responsabilidad de ta-
les afirmaciones, las cuales se encuentran en el primer dic-
tamen gque transcribimos del boletin No. 21 del Instituto Me-

xicano de Contadores Pablicos.

A) El dictamen se hizé de acuerdo con las normas de audi-

toria generalmente aceptadas.

B) El examen incluyé las pruebas selectivas de la contabi-

lidad y otros procedimientos de auditoria, de acuerdo
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con las circunstancias.

C) La situacio6n financiera y los resultados de operaciones
se presentan razonablemente de conformidad con principios

de contabilidad generalmente aceptados.

D) Los principios de contabilidad fueron aplicados sobre

bases consistentes.
tlay que tener en cuentda, que cuando el auditor dictamina

para efectos fiscales, debera hacerlo utilizando el nuevo

dictamen.

5. TIPOS DE DICTAMEN.

Dictamen limpio o sin salvedades.

N

Dictamen con salvedades.
3. Dictamen con abstencion de opinidn.
4

. Dictamen negalivo.

* Dictamen limpio o sin salvedades.

Se emite cuando el auditor, mediante la aplicacitn de to-
dos los procedimientos de auditoria queda satisfecho de la
razonabilidad de los estados financieros en conjunto, es de-
cir, que no existe ninguna situacién o circunstancia qué de
cigen a la emisién de cualquiera de los otros tipos de dic-

tamen, con salvedad, con abstencién de opinién o negativo.

* Dictamen con salvedad.

Se emite cuando el auditor revela en unoc o mas parrafos
dentro del cuerpo del dictamen todas las razones de impor-
tancia que lo originaron, indicando también después de 1la
expresidn en mi opinidén la frase excepto por.

Debe revelar también, en su caso, los efectos netos de
las salvedades en los estados financieros considerando el

ISR vy el PTU.
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Cuando por razones ajenas al auditor. o bien por limita-
ciones impuestas por la dministraci6n de la entidad, el au-
ditor no puede aplicar todos los procedimientos de auditoria
que considera necesarios, las situaciones mencicnadas repre-
sentan limitaciones en el alcance, por lo que el auditor de-
bera utilizar su criterio profesional para evaluar si estas
limitaciones son de tal importancia que debe expresar una

salvedad.

* Dictamen con abstencién de opinién.

El auditor debe abstenerse de expresar una opinién cuan-
do el alcance de su examen haya sido limitado en forma tal

que no procede la emisidon de un dictamen con salvedades.

Cuande el Licenciado en Contaduria haya llegado a la con-
clusidon de que los estados financieros no representan la si-
tuacidtn financiera y el resultado de las operaciones confor-

me a principios de contabilidad, asji debera expresarlo.

Cuando existe una abstencién de opinidén, no se debe emi-
una opinién parcial sobre partidas individuales de los es-

tados financieros.

* pictamen negativo.

Una oupinidn negativa o adversa se emilte cuando el auditor
encuentra que los estados financieros no estan de acuerdo
con principios de contabilidad y las desviaciones son a tal
grado importantes que la expresién de una opinidn con salve-

dades no seria adecuada.

Cuando existan desviaciones en la aplicacidon de dichos
principios contables, el auditor debera indicar en forma
precisa en que consisten esas desviaciones, cuantificar el
efecto de los estados financieros y mencionar la repercucién

de su dictamen.
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Considerando la importancia relativa que pudiera tener
las desviaciones en la aplicacién de principios de contabili

dad, el auditor deberd emitir un dictamen negativo.

El propdésito de que el auditor se cerciore de que los eg
tados financieros han sido preparados observando consistente
mente los principios de contabilidad, es el de informar al
lector que la comparabilidad de los estados financieros por
periodos no ha sido efectuada por cambios en los principios
de contabilidad ni en las reglas particulares. El auditor ng
cesita estar informado de los principios de contabilidad vy
de las reglas particulares utilizadas para preparar los esta
dos financieros del ejercicio anterior. ya sea porque los
examind ¢ bien porque llevdé a cabo una investigacién al res-

pecto.

En caso de que existan cambios en la aplicacion de los
procedimientos de contabilidad, deberan ser explicados y de-
bidamente justiflicados por la misma entidad en una nota a
los estados financieros. El auditor debera mencionar en su
dictamen la naturaleza y el efecto cuantificado de los cam-
bios que hayan ocurrido, asi comoc su conformidad con ese

acuerdo.

La inconsistencia de los principios de contabilidad sélo

podr& generar un dictamen con salvedad.

6. SALVEDADES (2)

"Las excepciones particulares que el auditor hace a algu
pas de las afirmaciones genéricas del dictamen normal. El au

ditor puede hacer salvedades en el caso de que las excepcion
es particulares, va sean individualmente o en su conjunto,
no efecten una area importante o significativa de los pro-

pios estados financieros”.

(?) Boletin No. 2 Normas y Procedimientos de Auditoria
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La salvedad es una mancha en los estados financieros b4

su tamafic efecta directamente la opinién o dictamen del audi

tor.

Cuando las salvedades, siendo importantes, no afecten
los estados financieros tomados en conjunto, el auditor debe
manifestarlas claramente, produciéndose un dictamen con sal-

vedades.

Cuando las salvedades sean de tal modo importantes gue
afecten el todo de los estados financieros, el auditor puede

asumir las siguientes posturas:

a} Emitir opinidén negativa.

La opinidn negativa es la certeza de que los estados fi-
nancieros examinados no presentan la situacidn financiera,
porr que los resultados obtenidos son ese sentido. la opinién
negativa no es la incapacidad de opinar sino el convenci-

miento de que lo revisado no esta correcto.

En este caso para que el auditor pudiera opinar "positi-
vamente", la empresa tendra gque corregir lo que el auditor

encontré incorrecto.

b) Abstenerse de opinar.

L.a abstencién de opinién es la imposibilidad profesional
de renditr una opinién favorable o desfavorable como resulta-
do del trabajo realizado. Es decir, que el trabajo efectuado
y/0 los resultados obtenidos no proporcionan elementos de
juicioc suficiente y competente para emitir una opinidbn y en
ese caso se produce la abstencidon de opinidn o negacion de

opinién.

Hay muchos casos que da origen a las salvedades, pero

los generales son:

A) Por limitaciones en el alcance de la revision.




B}

<)

D)
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Por faltas a los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Por cambiocs en la aplicacgién de dichos principios.

(inconsistencia)

Por incertidumbre sobre la solucién de problemas impor-

tante en favor o en contra de la empresa.
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CONCLUSTONES

La entidad auditada es la primera responsable de la in
formacidon financiera; toca al auditor imprimirle el sello de

confiabilidad a través del dictamen.

El1 Institutc Mexicano de Contadores Pablicos recomienda
tres formas de dictamenes. Las dos primeras las recomendd en
1964, y la altima en 1975. El auditor puede optar por utili-
zar cualquiera de los tres excepto cuando el dictamen sea
para efectos fiscales, ya que cntonces debera utilizar la

nueva forma.

Cuando el auditor se encuentre con cliertas limitaciones
para opinar, este debera de incluir salvedades o excepciones

en su dictamen.
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