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Capitulo I 

Introducci6n a la 
Gestion Am biental 



or decenas de aiios, el hombre se ha servido de la naturaleza para satisfacer sus necesldades. 
dualmente el hombre no solo mantiene esta aUlNd ante la naturaleza sino que ha abusado de ella 
asta el punto de poner en peligm su propio futum. 

a degradau6n del medio ambiente, el avance de la desigualdad y la pobreza, son IM signos 
undammales de la crisis del mundo globalizado, es en este mundo, regido por la economia de 
nercado, p r  10s lntereses emnbmims y por el aMn de lucm, donde las empresas, cdlulas de esta 
lamada emnornia, se desarrollan. 

in rn-deradon a que las empresas antes referidas, direda o indirectamente se encuentran 
eladonadas al rnedio ambiente, no lienen porque quedar fuera del llamado equlllbrio ambiental ni 
?star alejadas de conceptos tan importantes como el desarrollo sostenible y la pmtecci6n y 
anservadbn del medio ambiente. 

s por eb, que este habajo tiene rnmo objetlvo principal, abrir un Campo de investigacibn para 
:odas aquellas pemnas que diariamente toma dedsiones empresariales, mismos que deben de 
mntar mn herrarnientas ideoi6gicar 

La viabilidad ecandmlca basada en decisiones que lnduyan un wmbio en el paradigma actual que 
lnduya el aspect0 'eml6gim' s& demosmdo por un estudim de caso mmparativo de dos 
empresas, retlejados sus resuttadm m0ne:ariamente. 

P las oencnas econ6m1cas y admmmrarlvas wlmlnan su pmceso en la toma de deoslones, &as 
weden bansformarse y bnaarse en otras bases El camblo del paradtgma gerenclal no solo es 
posible, sino impostergable. 

Estruc&ra del trabajo 

NueSm trabajo Comlenza m n  urn explicad6n del emdo  actual del medlo ambiente, xi rnmo 
a ~ p e d ~ ~  sobresalientes que mnfiguran nuesba realidad emndmlca y ambiental, en donde se resalta 
el deteriam al ambiente. Como respuesta a este deteriom en 1992 tuvimm la Agenda 21 la que 
lnvlta a 10s empresarios a aplicar sWemas de g d 6 n  ambiental e induir al factor ambiental dentm 
de la toma de decisiones. 

El capihllo dos, reladona este mandam, induir al factor ambiental en la toma de decisiones, con las 
dlsdpli is econ6mim - a d m i n i w a s ,  slrviendo mmo m a m  te6rim para nuestm slstema final. El 
capihrlo We5 relaciona 10s costos mn el ambiente bayendo mmo resultado la eceefidenda. 

Nuestm capitulo cuatm presenta la normatlvldad para las empresas mexicanas sobre medio 
ambiente, y fue induido mmo henamienta de referenda. Capitulo dnco es la aplicadbn de la twria 
antes presentada en la implantaci6n ael sistema de gesti6n ambiental. En el capitulo seis 
presenlamDS orros ejemplos de implantacl6n de sistemas ambientales y, finalrnente, las 
condusimes. 



:onfiguracion actual de nuestro mundo 

?rtiendo de lo mas general a lo mas especifico, para nosotms es importante mostrar el 
ugar el que estamos ocupando actualmente y observar segun 10s expertos la situacibn 
eal de nuestm planeta, iEs en realidad muy mala? 0 simplemente se exagera sobre el 
ema,. Es pur eso que mmenzamos con una vision general de la situacibn de nuestro 
)lanetat esta visibn induye medio ambiente, poblacibn y economia. 

il ljltim cambio de milenio de nuestm planeta tuvo lugar en condiciones muy diferentes 
le las que prevalecen en la actualidad. En China, la dinastia Sung, con sus gigantescos 
:entms metmpolitanos, sus delicadas pinturas y su emotiva poesia, habia estado 
cstablecida desde hacia 40 aiios cuando se pas6 al aiio 1 000 antes de I.C. La cultura isla- 
nica habia unido en una sola agrupacibn cultural a pueblos diferentes entre si q w  vivian 
cn una zona oue iba desde Es~aiia basta Asia Central e India del norte. En MQico, la 
~1vill&c16n maia caracteristlca be las tlenas baas habia d ~ p a r e c ~ d o  10s toltecas estaban 
edificando la pnmera gran ctvlllzaclon mesoamericana. En Afnca, la cultura drabe Rorecia 
En el nolte, 10s relnos de Kasem y de Ghana, con sus casas de pledra, seguian en pte en el 
Oeste, y a1 este la ~nfluenoa del trnoerlo etiope estaba decayendo En Eumpa, la anadia de 
Clunv se acababa de reconstruir oor vez orimera. Los recursos hidricos recibian d s  y mas 
e f rcak culdados que en tlempos de 10s mrnanos y se empezaban a utillzar lnstrumentos 
de d ~ t o  innovadores. Despu4.s de s~glos y slglos de exportar mano de obra sln aptnudes 
v materias orimas brutas. la reaibn estaba convirtiendose en una region exoortadora de . -~~ 

pmductos industriales, al mismoiiempo que importaba pmductos q u i ~ i m s  pad la  fabrica- 
cion de tejidos en las ciudades del norte de ltalia y en Flandes (ties, 1094; LaCey y 
Danziger, i999) 

Mil aiios despuk, el planeta se enfrenta de nuevo mn el umbra1 de una nueva era, una 
era en la que laS divisiones abwrdas que siempre han separado a 10s seres humanos de 
una zona de 10s de otra &n empezando a desaparecer. La mundializaci6n y las 
mrnunicaciones electftiniw estdn ocasionando una profunda revoluci6n. La revoluci6n 
industrial del siglo XM & cediendo el paso a la Revolucibn de las Comunicaciones. 

Desde 1950, la economia mundial se ha quintuplicado holgadamente. A pesar del remolino 
financiem que se dejo sentir en Asia Oriental al principio de la sepunda parte de 1997, la 
emnomia mundial sigue neciendo y se increment6 en un 4.1 por ciento. En 1997. Desde 
el punto de vista del ingreso, el ingreso medio mundial per capita pasa ahora de 5 000 
dbrares al ario, 0 sea 2,6 vets mas que el de 1950 (en terminos rea!s). 

b s  uhas medlas mnespondtentes a los lnpresos oresentan glandes dlscrepanc~as entre 
realones entre wises, y entre grupos ae poblaclbn denim de 10s paises. A pesar de las 
nimbles mejoras conseguidas en muchos lugares, la cuarta parte de la poblaci6n mundial 
vive en condiciones de grave pobreza. En 1993, d s  de 1 300 millones de personas vivian 
mn menos de un dblar al dia. De ellos, el mayor ntirnem, unos 1 000 millones de per- 
sonas, est6n en Asia y en la regib? del Pacifico; la pmporcion m6s elevada y el indice de 
crecimiento mas dpido se dan en Africa al sur de! Sahara, donde la mitad de la poblacibn 
se calcula que sed pubre en el aiio 2000; un numem creciente, 110 millones en 1993, se 
hallan en America Latina; el nlimem de personas que se hallan por debajo del nivel de 
pobreza en Eumpa Oriental y en la antigua Unibn Sovietica habia aumentado a 120 
millones para 10s aiios 1993f1994, en 10s paises industrializados, 80 millones de personas 
seguian viviendo por debajo de la linea de pobreza (PNUD, 1997) 



~mximadamente la mitad de las personas viven adualmente en ciudades; un nlimero 
~da vez mayor de ellas viaja distancias enormes cada aiio en autodvi l  privado y en 
ribn. En el mundo desarrollado, la tecnologia ha transformado las pautas del trabajo y de 
vida de familia, las comunicaciones, las actividades recreativas, la dieta y la salud 

ansbrmaciones sirnilares &n ocurriendo en las partes mas pr6speras del mundo en 
asarmllo. 

3s reoercusiones de estos cambios en el ambiente natural son wmoleias. Las modemas ~ - ~ v - ~  -~ ~~ 

conomias industrials de America del Norte, Eumpa y parte de ~ s i a  Oriental consumen 
~mensas cantidades de enemia v de matenales nuevos, y producen grandes vollimenes 
e desechos y emisiones coitaminantes La magnitud deesta actividad econbmica esti 
riginando daiios ambientales en escala mundial (particularmente cambios climaticos) y 
na extensa contaminacibn, asi como una desorganizaci6n de 10s ecosistemas, a menudo 
n paises que distan mucho del lugar de consumo. Se han conseguido considerables 
mgresos en el control de la contaminacibn en el platio local yen el plaiio transfronterizo 
n 10s paises industrializados mds rim, pero las repercusiones en una exala mas amplia 
aparte del agotamiento del ozono) no se han abordado tcdavia con efectividad. 

n otras regtones, part~cularmente en mucnas pr ies  del mundo en desarrollo, la oobreza, 
omDlnada w n  un rap~do creclmlenm OernogrAf~co, estA onglnando una grave 0egradac16n 
le los -nos renovables. en mrticuiar bosoues, suelos v aoua. b s  wrsonas aue viven . -~ -~ -~~ 

~n emnomias de subsistenoa se enfrentan con pocas altematlvas al agotamlent0 de sus 
ecursos naturals. Los recursos renovables siguen mantenlendo el nlvel ae v~da de 
~pmximadamente una tercera parte de la poblacibn mundial; por consiguiente, el 
jeteriom ambiental reduce directamente los niveles de vida y las perspectivas de 
nejoramiento economico entre las poblaciones rurales Al mismo tiempo, una dpida 
1rbanixad6n e industrializacibn de muchos mises en desarmllo est6n creando altos niveles 

~ ~~ 

je contaminaclbn atmosferica y acudtica, que a menudo afectan mas a los mas pobres. En 
:odo el mundo. 10s wbres urbanos tienden a vivir en ambients poco cuidados, y sufren la . . . 
mntaminatibn, et vertlmiento de desechos v la mala salud, pues ademas carecen de 
nfluenua ~olitlca para llevar a wbo meloras El wnsumo v la generacibn de aesejlos en- 
:re las naciones de reclente industrializacibn estin aumentando acusadamente, 
apmxindndose y en algunos casos incluso superando 10s niveles de consumo per dpita de 
los paises industrializados En 1995, el consumo de energia per dpita en la Repriblica de 
cores, por ejemplo, igualb al de Italia (UNSTAT, 1997). Lo mismo cabe decir de muchos 
consumidores de los enclaves pr6spems de 10s wises en desarmllo y de paises con 
economias en transicibn. 

ES evidente que si continuasen las tendencias actuales en materia de crecimiento de la 
nohlacibn. crecimiento econ6mico v Dautas de consumo, el ambiente natural auedaria - - . - -. - . 
sometido a fuertes presiones.  as tiaras ganancias y mejoras ambientales quedarian 
contramstadas pmbablemente por el ntmo y la escala del crecimiento econbmico 
mundial, el increment0 de la contaminaci6n ambien:al mundial y una degradacibn 
acelerada de la base de recursos renovables de la t i e n .  

bs repercusiones negativas de la degradacion ambiental afectarian w n  mayor gravedad 
(corn0 en la actualidad) a las regions en desarmllo mas pobres. La diferenua en ingresos 
entre paises ricos y paises pobres, y dentro de los paises ricos y pobres, aumentaria 
durante varios decenios La raz6n de 10s ingresos entre los mds rim y el 20 por ciento ma5 
pobre de la poblacibn mundial se duplico de 30:l a m6s de 80:1 entre 1960 y 1995 
(PNUD, 1998). 



lgunas tendencias ambientales registradas durante 10s 50 6ltimos aiios demueman el 
otencial de reglamentacion, information y, sobre todo, de precios destinados a estirnular 
sos m6s eficientes y rnenos contarninantes de la  energia y de 10s materials. La 
?cnologia ha puesto ya sobre la mesa mejoras asornbrosas en el rendimiento de 10s 
mductos, pem las innovaciones encaminadas a mejorar la pmductividad de los recuts05 - 
I utilidad oue cabe derivar de una cantidad deteminada de recursos utilizados- no ha -~ ~ ~ ~ 

onseguido alcanzar el mismo ritmo. ~ n a  rnejor mrnprension y mncienciacion ptjbliws de 
1s consemencias ambientales v sodales de la x ~ i e d a d  de wnsumo han wrnenzado a 
atalizar modificaciones profundas en la conducta de los adquisidores y en la eleccibn de 
stilos de vida. 

il reto para los sectores norrnativos en el pr6ximo siglo wnsistiri en bazar enfoques que 
omenten una utiiizaci6n mas eficiente, equitativa v respomable de 10s recursos naturales 
!n 10s sectores productivos de la economia, que estirnule a los consumidores a apoyar y 
zdir ems carnbios, y que se tradum en una utilizaci6n m6s equitativa de 10s recurvK 
)or la cablacion de todo el rnundo. En este contexto, 10s sectores normativos no eStar6n 
ormados necesariamente pur funoonarios gubernamentales. Tambien 10s dirigentes 
:ornerciales instituyen nomas, y en algunos de 10s paises industrializados mas irn- 
wrtanres los dirigentes wmerciales estin indicando ya el carnino hacia sistemas mejores 
je utilizaci6n de recursos (Rabobank, 1998). 

Economia 

LOS paises industrializados siguen dominando la actividad gonbmica; los niveles absolutes 
y per dpita del mnsumo de la mayor parte de 10s recurros naturales -si no de todos- 
siguen siendo mucho mds elevados en las earnomias de la OCDE que en 10s paises en 
desamllo. Un reciente estudio detallado de cuatm paise5 industrializados indica que la 

~ 

cantidad total de recursos naturales, o mmente de rnatena~es, necesarios para apoyar sus 
economias oscila entre 45 a 55 tonelaaas por persona al aiio- Una pmporcion ~mwrtante 
de eqos recursos Se immrta de ~aises en desamllo (Adriaanse v otms. 1997). En 1995. -. --.. ~ 

10s paises con altos ingresos, due albergan al 20 &r oento de la kblacion mundial; 
representaban aproximadamente el 60 por ciento de la uiilizacidn cornerrial de energia 
(UNSTAT, 1997). 

LOS Estados Unidos. l a b n  Y la Union Eumwa ~mducen m6s del 40 por ciento de las -.. 
emisiones mundial& dedi6iido de wrbono (~DI~c, 1998). Ahora bien, se han registrado 
tasas sin precedentes de crecirniento econorniw en muchos paises en desarrollo, 
particularmente en las econornias populosas de Asia Oriental y Meridional, durante 10s 25 
tjltirnos aiios. Ids tasas de crecirniento del consumo mas elwadas se encuentran en la 
actualidad en el rnundo desarrollado y, como las poblaoones de esas regions son 
grandes, su wnsurno total corresponde ~ricticamente al del mundo industrializado. Ids 
emisiones totales de carbon0 de China superan en la actualidad a la5 de la Union Eumpea, 
aunque las emisiones per &pita son much0 rn6s bajas en China (CDIAC, 1998). 

~a pauta de actividad industrial ha experimentado importantes cambios en 10s riltimos 
decenios. La industria pesada se halla en dpida expansion en las economias en desarrollo 
de Asia y de Adr ica del Sur, mientras que la expansion de la base industrial en Eumpa, 
10s ~stados Unidos y el Iapbn tiende mas hacia los pmcesos pmductivos de alta tecnologia 
y hacia las actividades orientadas a los servicios. 

~ + t a z  mcdificaciones estructurales. iunto con una reduction de la intensidad material v 
una melon de las priictlcas de prod;cc~on mas l~mpla han contnbulao a una lentifican6; 
global de la mntarn~naclon relaoonada con la ~ndunna generada par laS economias 



esarmlladas y a una mayor eficiencia en la utilizacibn de recursos. Los procesos 
mo16gicos y la  reglamentaci6n ambiental han contribuido tambien a estabilizar 0 
isminuir ios niveles de algunas emisiones contaminantes como el dibxido de azufre y de 
lgunos metaies pesados, particularmente en America del Norte y en Eumpa Occidental. 

0s paises en desarmllo se hallan todavia en una curva ascendente por lo que se refiere a 
I pmduccion y la wntarninaci6n. Una r6pida industrializaci6n. y la wnnruccion de 
rands centms metmpoiitanos con mucha necesidad de material, y redes wnexas de 
ansporte y de distribucion. hacen pue esos paises &Cn prricticamente repitiendo las 
iaulas de utilizacibn de recursos tipicos de las fases anteriores del desarrollo en el mundo 
rduRrializad0. ~a eficiencia ambiental que actualmente procumn conseguir 10s paises 
~dustrializados a menudo est6 wnsiderada como un lujo por 10s paises en desarmllo. 

r l  mismo tiernpo, la agricultura sigue siendo importante para la emnomia de la mayor 
,arte de ios ~aises en desarrollo. v aooria una omoorci6n mavor del PIB nacional v su- ~ ~ ~- .- -~ ~ . .  . 
nlnistra mas puestos de trawl0 que en el mundo disarrollado. Sin embargo, la su!xrftcle 
!e tterras IaDorables d~sponlnles por cabeza de la poblaci6n esti dism~nuyendo en tOdaS 
as regions a medida que aumentan las poblaciones (vbase el diagrama de la pagina 5): 
a disponibilidad mundial de tierras de cultivo ha descendido ahora en apmximadamente 
rn 25 por cienm a lo largo de dos decenios habiendo pasado de 0.32 headreas per &pita 
?n 1975 a 0.24 hectireas en 1995 (FAOSTAT, 1997. Los agricultores han atendido 
:radicionalmente las crecientes demandas arando nuevas superficies de tierra, p r o  las 
xxv-tunidades de exwnsion est6n limitadas en la actualidad. El aurnento de la ~- -~ ~ ~ 

xoductividad ha sido, por tanto, un factor de importancia capital para el increment0 de la 
omduccibn de cereales. Los miadores de variedades han incrementado el rendimiento 
ootencial de 10s cereaies de forma considerable. v la actualmente tan comnrometida - - ~ -  -~ - -  - -  

cuestdn de la util~zac~on de vanedades genetcamente modificadas puede segui la mlsma 
tendencia. La util1zac16n oe fertiltzantes s~gue aumentanoo en muchos paises en 
desarmllo, aunque hay cierta inquietud por la disminucibn del rendimiento de IJS cultivos 
w m  mnsecuencia del increment0 de la aplicaci6n de fertilizantes y la amenaza de 
contaminaci6n con nitratos para el abastecimiento de agw dulce. La irrigacibn ha sido 
tambibn un factor fundamental para el aurnento del rendimiento de los cereales, y su 
expansion ha sido del2.3 por ciento a1 afio desde 1960 hasta 1995 (FAOSTAT, 1997). 

La poblaci6n mundial se ha duplicado holgadamente desde 1960 v alwnzd ios 6 000 
millones en 1999, la poblacion era de 1,000 millones en 1804. Le llevb 123 aiios aRadir 
o t m  1 000 rnillones. 33 aiios en alcanzar 10s 3 000 rnillones en 1960.14 afios en alcanzar 
; 0 6  mtllones. 13 aRos en alcanzar 5 000 m~llones en 1987, y 12 aRos en alcanzar 6 000 
mlllones en 1999. La tasa de creclmtento dernogdfico, aunque ahora empleza a dlsmlnulr. 
sigue aiiadiendo casi 80 millones de personas al aiio (Division de Poblacibn de ias 
Naciones Unidas, 1995a). 



Las demandas que se espera atienda el medio ambiente para facilitar recursos destinados 
a las actividades humanas y para absorber dsechos han aumentado continuamente a 
rnedida que se incrementaba la poblaci6n y que aumentaba el consurno per d p i t a  La tasa 
de crecimiento demografico ha disminuido mnsiderablemente en 10s tiltifnos aRos, gracias 
a una reduction de la fecundidad en la mayor parte de las regiones, y las previsiones 
demoadficas mas recientes de las Naciones Unidas indican que, en un escenario 
caracteruado por una fecundlaad medua, la poblac16n mund~al llegad a alcanzar un plm de 
unos 8 900 m~llones en el afio 2050 (D1vls16n de Poblac16n de las Naclones Unldas. 1995a). 

~ s t a  proyenri6n parte del supuesto de que todos 10s paises en desamllo conseguidn 
niveles de reposici6n en materia de fecundidad (2.1 niRos por mujer) durante 10s 50 
pmximos aiios. En la actualidad, las tasas de fecundidad mas elevadas tienden a darse en 
parses que sufren pobreza, inseguridad alimentaria y degradaci6n de lm recursos 
naturales. Corn la disminucibn de la fecundidad estd correlacionada con el incremenm de 
10s ingrecos y con el mejoramiento en esferas mmo la atenci6n mbdica, el empleo y el 
nivel de conodmientos de la mujer, no se puede tener la seguridad de que en esas 
regiones haya una transition hacia cifras demogdficas estables. Si las t a m  de fecundidad 
rebasaran el escenario medio en solamente medio nirio por pareja, la poblacion mundial 
aumentaria a unos 27 000 millones de personas (Division de Poblacion de las Naciones 
Unidas, 1995b). 

Como quiera que muchos recursos naturals (como el agua, el suelo, Ios bosques y 10s 
recu- pesqueros) est6n siendo explotados ya hasta 41 limite e incluso m h  alla del 
limite, por lo menos en algunas regiones, los esfuenos necesarios para atender las 
necesidads de 3 000 rnillones adicionales de personas en 10s 50 prhimos afim serian in- 
mensos, inclux, a 10s actuales niveles de consurno. Si queremos reducir la pobreza y 
distribuir con mbs equidad 10s beneficios econ6mims, entonces seri precis0 un nuevo in- 
cremento importante de la producci6n. aparte de modificaciones considerable~ de 10s 
sistemas econ6micos. socials y politicos. No se sabe arin con seguridad si el media 
ambiente planetario puede atender esas demandas, y, en caso afirmatiw, en que 
condiciones. 



El ingreso medio mundial per &pita ha rebasado ahora 10s 5 000 d61ares a1 afi0, 
,6 veces d s  oue en 1950 pem mas de 1 300 miiiones de personas siguen viviendo con 
lenos de un dolar al dia 1 

Los paise5 con altos ingresos, en 10s cuales reside el 20 por ciento de la poblacion 
iundial, representan apmximadamente el 60 por ciento del consumo de energia 
omercial 

€I total de emisiones de wrbono de China rebaM en la actualidad las emisiones 
e la Union Europea, aunque las emisiones per cApita de China son much0 mas bajas 

LOS gastos militares mundiales han disminuido en pmmedio el 4.5 por ciento a1 
160 durante el decenio 1988-t997 

En 1996, las inversiones privadas, concentradas en un numero limitado de paises 
!n desarmllo, eran de unos 250 000 millones de dolares, mientras que la asistencia 
Lxtranjera para el desarrollo era interior a 50 000 millones de dolares 

En 10s paises industrializados es precisa una reduction del mil por ciento en 
:onsumo de recursos mmo objetivo indispensable a largo piazo si se desea liberar 
ecursos suficientes para atender las necesidades de ios paises en desarrollo 

. Hay setiales pmmetedoras de un verdadero inter& entre 10s consumidores W r  
servicios y productos ambientalmente inocuos Han surgido organizaaones cooperativas 
que pmmueven el movimiento "Comercio lusto", enwminado u conseguir precios 
equitativos para 10s pequeiios agricultores que uti l~zan d t o d o s  ambientalmente inocuos 
Esos pmductos mmienzan a abandonar los mercados ocasionales para integrarse en la 
corriente principal del mercado 

. Los pmCeSos de mundializacion que tan fuertemente influyen en la evoluci6n de 
ia whiedad tienen que tender a resolver, mas bien que a agravar, 10s graves 
desequilibrios que dividen al mundo actual 

Respuesta: La. Agenda 22 

Nos enfrentamos con la perpetuation de las disparidades entre las naciones y dentro de 
las naciones, con el agravamiento de la pobreza, el hambre, las enfermedades y el 
analfabetism0 y con el continuo empeonmiento de los ecosistemas de 10s que depende 
nuestm bienestar. No obstante, si se integran las preocupaciones relativas a1 medio 
ambiente y al desarmllo y si se les presta m6s atencion, se poddn satisfacer las 
necesidades Gsicas, eievar el nivel de vida de todos, mnseguir una mejor pmtecci6n y 
gestion de 10s ecosistemas y lograr un futum mas segum y m h  p k p e m .  

Coma respuesta a este escenario en el que nos encontramos, 10s gobiernos de la mayor 
parte de 10s paises dei mundo se reunieron en Rio de laneim, Brasil y firmaron un 
docurnento, una agenda o un pmgrama, llamado Agenda 21, el cual presentamos a 
continuation. 



Que es la  Agenda 211 

a Agenda 21 aborda 10s problemas acuciantes de hoy y tambien trata de preparar al 
iundo para 10s desafios del pr6ximo siglo. Refleja un consenso mundial y un compmmiso 
olitim a l  nivel m6s alto sobre el desamllo y la cwperaci6n en la esfera del medio 
mbiente. Su ejecucibn m n  exito incumbe, ante todo y sobre mdo, a 10s gobiernos. Las 
strategias, planes, politicas y procesos nacionaies son de capital importancia para 
onseguir esto. La cooperaci6n intemacional debe apoyar y complementar tales esfuerros 
~acionales. En este contexto, el sistema de las Naciones Unidas tiene una funci6n dave 
iue desempefiar. Otras organizaciones intemacionales, regionales y subrepciones tienen 
ambien que contribuir a ese esfuerzo. Asimismo se debe alentar la participacion mas 
lmplia del pirblico y la participacion activa de las oqanlzaciones no gubernamentales y de 
ItmS gNPOS. 

3 denm de estos grupos que la estructura de la Agenda 21 induye una capitulo de 
vrtalecirniento a 10s grupos principaies y el queen particular nos interesa es el capitulo 30 
3ue habla sobre la industria y el cornercio. 

iste caoitulo 8vo llamado "Inteoraci6n del medio ambiente v el desarrollo en la - - ~ -  -- ~- ~ 

adopd6n de decisiones" nos g m u y  importante porque es aqui i n  donde comenzamos 
con la mniuncion de nuestra area de studio, las ciencias econ6micas Y comerciales v la 
ecologia. 

Integred6n del medio ambiente y el desarrollo en el  bmbito de pollticas, 
planlficad6n y gesti6n 

En los sistemas actuales de adopcion de decisiones de muchas sociedades se tiende a 
seguir separando los factores econ6micos. sociales y del medio ambiente en el Ambit0 de 
wliticas. olanificaci6n Y gestibn. Ello influye en la actuation de mdos los grupx de la 
kiedad,'incluidos losgibiemos, la industria y 10s particulares, y tiene consecuencias 
importantes para la eficiencia y la sostenibilidad del desamllo. Tal vez sea necesario 
efictuar un ajuste, o una reformulaci6n Fundamental del pmeso de adopeon de 
decisions, a la luz de las mndiciones concretas de cada pais, para que el medio ambiente 
v el desamllo se situen en el centm del pmceso de adopcion de dm'siones econdmicas y 
bolitigs, de manera que se logre de hecho la plena integraci6n de euK factores. En ios 
"ltimos afios, algunos gobiernos han emprendido tambien una pmfunda reforma de las 
estructuras instiiucionales oficiaies con objeto de que, cuando se adopten decisiones sobre .. - -  

polibcas econom~cas, soclales, fiscales, eneqetlws, agmpecuanas, KImJnt~les, de 
transwrce y de otra indole se preste slstemdtlcamente mds atenoon al rned~o amb~ente y 
a ias bnsecuendas que tendr6n esas politiws para el medio ambiente. Asimismo se &n 
adoptando nuevas modalidades de dialogo para lograr una mejor integracion entre el 
gobierno, la indushia, la ciencia, los grupos ecoldgicos y la opinibn priblica en el praceso 
de establecer enfoques efectivos relacionadas con el medio ambiente y el desamllo. La 
Urea de impulsar esos cambios corresponde principalmente a 10s gobiernos, aunque, en 
muchos casos, ser4 conveniente la colaboraci6n con las oqanizaciones nacionales, 
regionales e intemacionales, incluidas en particular el Programa de las Naciones Unidas 
para el Medio Ambiente (PNUMA), el PNUD y ei Banco Mundial. Tambien puede ser 
importante el intercambio de experiencias entre paises. Los planes, metas y objetivos 
nacionales, las normas, reglamentos y leyes nacionales y la situacion mncreta en que se 
encuentran 10s distintos wises constituyen el marc0 general en aue tiene lugar esa . -.- 
1ntegrad6n. En este context~, debe tenerse presente que las normas ambientalespueden 
entraiiar enorrnes costos economicos y sociales si se aplican de manera uniforrne en 10s 
paises en desamllo. 

8 



Para qu& induir al medio ambiente en la toma de dedsiones? 

I obietivo oeneral consiste en meiorar o reestructurar el Droceso de adopcion de 
ws~ones, i e  manera que se lnt&re plenarnente en el examen de las cuestlone5 
onwcon6m1cas y relat~vas al med~o amblente y se lopre una partlc~paclon mas ampha del 
ublico. k t o  inciuye: 

brtalecer las estmcturas institucionales a fin de permitir la plena integracion de las 
uestiones del medio arnbiente y el desarrolio en todos 10s niveles del proceso de adopcion 
ie dezisiones. 

Stableer pmcedimientos determinados en el ambito interno para inteprar ias cuestiones 
lel medio ambiente y el desarrollo en el proceso de adopcion de decisiones. 

iC6mo hacerlo? 

agrar la integracion de faaores econ6rnicos, sociales y ambientales en el proceso de 
~dopcion de decisiones en todos 10s niveles y en todos 10s ministerios. 

4doptar un rnarco de politicas brmulado a nivel interno que retleje una perspectiva a largo 
plazo y un enfoque intersedorial como base para la adopci6n de decisiones, teniendo en 
cuenta 10s vinculos entre las diversas cuestiones wliticas, economicas, sociales y 
ambientales que intervienen en el pmceso de desarmllo. 

Establecer rnedios determinados a nivel interno para asegurar la mherencia de politicas, 
olanes e instrumentos de politicas sectoriales, economicos, sociales y del rnedio ambiente, 
induidas las medidas fisiales y el presupuesto; estos mecanismos deberian aplicase a 
diveMs niveles y unir a los interesados en el pmceso de desamlio. 

Investigacibn de las interacdones enb-e el  rnedio arnbiemte y el desarrollo 

Los aobiernos. en colaboraci6n con la comunidad cientifica naaonal e internacional Y las 
o<a&aadones internacionales, deberian intensificar, segGn procediera, ios esfuerzos por 
investigar las interaaiones aue existen dentm de 10s sistemas social, econ6mico y 
ambier& y entre eStos siste'mas. La investigacibn se ha de emprender con ei objeto 
conoeto de prestar asistencia en la adopci6n de decisiones sobre politiws y faciiitar 
orientadones sobre el mejoramiento de las practicas de gestibn. 

LOS wises, en cooperaci6n con las organizaciones nacionales, regionales e internacionales, 
segbn pmcediera, deberian velar por que existieran o se pudieran capacitar ios recursos 
human05 indispensables para proceder a la integracion del medio ambiente y el desarmllo 
en diversas etapas del proceso de adopci6n de decisiones y de ejecucion. Para ello, 
ieherian meiorar la educaci6n v la ca~acitaci6n tecnica. eswriaimente de muieres v - - - - . . - ~. . . 
nihas, med~ante la tnregrac~on d e  10s critenos interdjx~plinanos del caso, en la eniehanre 
tbcnica. omfesional v un~versitana, v en otros pmgramas de estudto. Tarnb~en se deberia --- . . 
efectuar la capacitacion sistem6tica de fukionarios pGblim, planificadores y 
admini-dores, dando prioridad a los criterios de integraci6n necesarios y a las tecnicas 
de planifiwcion y gesti6n adecuadas a las condiciones particulares del pais 



as paises, en cooperation con instituciones y grupos nacionaies, medios de comunicacion 
r la comunidad intemacional, deberian adoptar medidas para que la opinion pirbliw en 
reneral y ios circulos especializados cobraran condencia de la imoortancia de tener 
.~muitinearnente en cuenta el med~o arnbtente y el desamllo, y deberian establecer 
mnlsrnos para facllltar el lntercarnblo dlrecm ae 1nformac16n v ae oplnlones con el 
,dbiim. Se deberia poner especial ernpeiio en destacar las responsabilidades y las posibies 
wrtaciones de 10s diferentes grupos sociales. 

Mabledmiento be un m a r m  juridic0 y reglarnentario eficaz 

Las leves v 10s reolamentos adecuados a las condidones ~articulares de 10s wises se 
=entan er;tre 10s lnstrurnentos nds Importantes p a n  poner en priictlca las politlcas sobre 
el  med~o amolente y el oesarmlio, no solo med~ante 10s mbtodos de "manao y mntrol". 
%no tambien como rnarco norrnativo para lievar a cabo la pianificacibn economiw y 
establecer instrument- de rnercado. De todos rnodm, y a pesar de que aumenta 
constanternente el volurnen de mas juridims relaci0~doS con ese sector, gran wrte de 
las d~sposlc~ones promulgaaas son fragmentanas. muIan aspeaos muy concretes o no 
cuentan con el respaldo ne:esano de un rnecanlsmo lnstltuc~onal no de una autor~dad a 10s 
efectos de lograr su cumplimiento y su ajuste oportuno. 

El objetivo general consiste en pmmover, de mnformidad con las wndiciones particulares 
de cada pais, la integration de las wliticas de medio ambiente y desarrulio mediante la 
forrnulaci6n de leyes, reglarnentos, instrumentos y rnecanismos awrtitivos adecuados a 
nivel national, estatal, provincial y local. Habida cuenta de que lm paises deterrninaran 
sus pmpias prioridades de conformidad con sus necesidades y planes, politicas y 
prcgramas nacionaies y, en ios casos en que proceda, regionales, se pmponen 10s 
objetivos siguientes: 

Difundir informaci6n sobre innovaciones juridicas y reglamentarias eficaces en la esfera del 
medio arnbiente y el desarrollo, con inclusi6n de instrumentos de cadcter coecoercitivo e 
incentives al cumplimiento, para fomentar su mayor utilizaci6n y su adopci6n en 10s planos 
national, estatal, provincjal y local. 

Prestar asistencia a 10s wises que la soliciten para modernizar y fortalecer el marco 
legislative y reglarnentario por el aue se rija el desarrollo sostenible, teniendo 
debidamente en cuenta 105 valores sociales y las infnestructuras locales. 

Alentar la  formulacidn y ejecucidn de programas nacionales, estatales, provinciales y 
ioeles que evalljen y prornuevan el cumplimiento de las leyes y respondan en forrna 
adecuada a1 incumplimiento. 

~erar ro l lo  de lor recursos humanos 

~e espera que la participacidn en la red de capacitacion redunde en beneficio de 10s 
amfesionaies de oaises en desarmllo v que rnejore ias ownunidads de capacitacion de la 
r - - -  

rnujer. Hay una gran demanda de ese tip0 decapaci'ab6n de postgrado y en el ernpleo. 
~ 0 s  seminarios, curs05 priictims y conferendas sobre el examen y la5 rnedidas de 
anlicacibn aue se han celebrado hasta la fecha han sido muy satisfactorios v bien -- -- - 
c~ncurndos La finalldad de esas actlv~aades es desamllar recursos (Canto hurnanos como 
~nmtuc~onales) mn el objeto de forrnular y ejecutdr pmgramas eficaces para el exarnen y 



I aplicacion constante de leyes, reglamentos y normas nacionales y locales relacionados 
on el desarrollo sostenible. 

Itilizad6n fficaz de instrumentos econ6rnicos e incentives de mercado y de otro 
lpo 

as leves v los realamentos relativos al medio ambiente son imoortantes. aunaue no cabe 
sperar que por ;I solos resueIvan ~os problemas que plantean el med~o arntwente y el 
esarr0110. Lo5 preclos, 10s mercaoos y las politlcas tnbutar~a y economlca ae los gob~ernos 
iesernpeiian tarnbien un papel destacado en la configuraci6n de las attitudes y 10s 
omportamientos relacionados con el medio ambiente. 

hrante los ljltimos arios, muchos gobternos, especlalrnente de paises industnallzaoos, 
ero tamblen de Eumpa central y orlentat y ae los paises en desanollo, han recurndo cada 
rez con mas frecuencia a enfoques econ6micos, incluidos 10s que se orientan al rnerwdo. 
intre 1% ejernplos se cuentan el principio de "el que contamina paga" y el concept0 mas 
.eciente de "el que utiliza 10s recursos naturales paga". 

2entro de un context0 econ6mico de apoyo internacional y nacional y dado el marco 
luridico y reglamentario necesario, 10s enfoques econ6micos y orientados hacia el merwdo 
pueden en muchos casos mejorar la capacidad Dara abordar las cuestiones del med~o 
ambiente y el desarrollo. Esto se lograria buscando soluciones eficaces en funcibn de 10s 
COS~OS, aplicando medidas lntegradas de prevenci6n y control de la mntaminacion, 
prornoviendo innovaciones temol6gicas, influyendo en el cornportamiento ecologico del 
pijblico y pmporcionando recursos financieros para aJwnzar 10s objetivos del desarrollo 
sostenible. 

k rrreciso realiar una labor adecuada para estudiar y lograr una utilization mds eficaz v 
generalizada de 10s criterios an6micos y orientados ai mercado dentm de un mar& 
amplio de politicas, leyes y reglarnentos relacionados con el desarrollo y adecuados a las 
condiciones particulares del pais, mmo parte de un procex, general de translcion a 
politicas emnomicas y ecolbicas que Sean complementarias y se refuercen mutuamente. 

El inter& de la conservaci6n del medio ambiente 

En 10s S k i m  aftos estd ernergiendo una nueva manera de encarar la COnSe~acibn de 10s 
recursos nahirales. A 10s viejos objetlvos de proteger y conservar planks, animales y 
asisternas, se suman otms nuevos que adquieren mayor Importancia, mmo la 
preservacion y uso de 10s recursos naturaies para mantener y expandir 10s actuales 
pmcesos prcductivos. Asi, las 6reas silvestres se pmtegen en funcion de su utilidad al 
merwdo, y no tanto por las plantas y animales que ellas albergan. 

~a manifestacibn mas dara de esta tendencia es la emergencia de un ambientalismo del 
libre mercado. 

Ctasicamente se ha sostenido que diversos pmblemas ambientales tienen su origen en el 
menado, o no pueden ser solucionados, debido a sus irnperfecciones. 

EI mercado funciona con base en los intereses individuales, y no con base en 10s 
colectivos. El optirno del mercado libre requiere, a juicio de estas ideas, de una serie de 
condiciones y herramientas. En primer lugar, la opci6n del mercado se basa en la 
aceptacion voluntaria de 10s individuos. Seguidamente se requieren derechos de propiedad 



3bre ios recursos naturales de manera de poder ingresarlos a las transacciones de 
iercado. Este ingrew, de la Naturaleza requeri6 mmo reformas adicionaies una nueva 
ontabiiidad que permits considerar este tip0 de variables. De hecho, se sostiene que el 
lercado i l ~ r e  es el tinlco que Wrmlte que todos lo5 cosros, lnclu~dos 10s arnb~entales, sean 
snidos en cuenra. Asimisrno el rnemdo debe s t a r  proreg~do de Intervenctonlsrnos, y en 
special de aqueilos que provienen del Enado. El papel del Estado se reduce a aspectos 
~asicos, en particular pmveer el m a m  legal de funcionamiento del mercado. 

ledidas como la nueva contabilidad arnbientai o la expansibn de la propiedad sobre la 
laturaleza son medidas tendientes a ingresar en el mercado los llamados efectos 
!xtemos, o enemalidades. 

as riesgos contra esta solucion del libre hrncionamiento del mercado son, entre otros, la 
ntervencibn desde el gobiemo, la  burocracia, la faia de incentivos apmpiados, la faita de 
nformacibn, las decisiones privadas que no han tornado en cuenta todos 10s costos y 
~nefidos, o 10s monopolies que distorsionan precios y producciones. 

Jn requisito indispensable para la gesti6n ambiental en el libre rnercado es que los 
rcursos naturales puedan tener dueiios. Esta es la expansion de ios derechos de 
propiedad sobre la Naturaleza, o en otras palabras, la privatizacibn de la vida. En el 
:orason del arnbientalisrno dei mercado libre estd un sistema bien especifiwdo de 
gerechos de propledad sobre 10s recurscs naturales. 5i esos derechos son sosten~aos por 
~ndiv~auos, corporaciones, grupos sin fines ae lucm, o por grupos comunales, se impone 
una disciplina sobre los usuarios de 10s recursos porque el bienestar del dueiio de la 
propiedad estd en juego si se toman rnalas decisiones ... Atin mas, si 10s derechos de 
propiedad bien especificados son transferibles, Ios duefios deben no 5610 mnsiderar sus 
propios valores, eilos tarnbibn deben considerar io que otros estAn dispuestos a pagar. 

Estas posturas aseveran que ha sido la ausencia de esos derechos de propiedad sobre la 
Naturaleza lo que ha originado divenos PmbiemaS arnbientales. En efecto, los ilamados 
"bienes cornunes", que carecen de duenos, como el aire o ios mares, han sido ios mas 
afectados por el ser hurnano. Este es el caso de la contaminacibn de la atrn6sfera o de las 
aguas ocdnicas. Como esos son bienes comunes que carecen de duerios, nadie en 
particular reacciona en su proteccibn Qda vez que son afectados. Los gobiemos han sido 
inefiwces en hacer otm tanto.. Al ser de todos, son de nadie. Por ello, y refiriendose al 
dicho "negocio de todos, negocio de nadie', ios ambientaiistas del libre rnercado afirman 
oue nadie ese realmente interesado en proteeer esos bienes comunes wmue no 
&"stStlruyen un negocto apmvechable. Pam ellos-esta paradoja s61o se puwe superar 
meaiante la asignaoon de aerecnos de propledad: 

A la vez oue 10s recursos naturales se intmducen en ios mercados, elios pueden ser objeto 
de transaioones, usuaimente ae cornpra y venta, rnedlaas por un precio. ESta situacdn es 
clam cuando se piensa en la compra de madera, un recurso natural, Por la cual se Paga un 
precio. 

NO obstante los arnbientalistas neoiiberales reconocen que asignar un precio a la rnadera 
es una estirnacibn inadecuada del valor de un arbol. Efectivarnente, un arbol, segbn ellos, 
corn0 recurso, es mas que la rnadera. Por tanto, el precio debe reflejar en todas sus 
dimensiones el valor del ser vivo. Esto es ademas necesario para la generacion de una 
nueva contabilidad que permita manejar de forma adecuada los costos ambientaies. 

por eso. el valor de la vida Dasa a ser un problema tecnico donde se busca la meior . . -- 

f,jrmula'o pmcedimiento para isegurar un precio. La conservation de la Naturaleza pa& a 
ser un problema que puede evaluarse como de costo- beneficio. El mantenimiento de 



reas pmtegidas es irnportante linicamente si se producen 10s recursos economicos pOr 
nedio de regalias sobre el a- a recursos naturals, ecoturisrno, etc. 

as politicas ambientales neoliberales tambien contribuyen a una fragrnentacion de la vida. 
as genes, antes que las especies o 10s ecosisternas, se mnvierten en 10s reales sujetm de 
~reoarpacion. Los derechos de propiedad pueden ser no solamente sobre plantas 0 
inirnales, esto es sobre 10s organisrnos, sin0 sobre sus parts, y en particular el material 
ren&im que es resoonsable de sus atributos. 

3tas nuevas fonnas de derechos de pmpiedad sobre las variedades geneticas son 
iecesarias oara oue 630s Duedan ser vendidos v com~rados en el rnercado. Para la5 
arnwirias farrnaduticas, quirnicas, medicas y agropecuanas, el acceso a estos genes en 
?xdustv~Oad s~on~fica el pooer mmercial,zar, tarnblen en exdus~vtaad, sustanclas auirnicas 
3 semillas o u i  oueden reoresentar sumas rnillonarias. Considerese el caso de una 
k r n p a n i a q i  pu;ddcornprir Ios genes responsables de la sintesis de una sustancia tbxica 
de un animal, v aue a wr t i r  de ella se oroduzca una rnedicina. La mrnercializacion de ese 
pmdudo gene&& altas ganancias por regalias y derechos de uso. 

En ese sentido, un nuevo mnlunto de norrnas Y regulaciones estin siendo Drornovidas por 
los gob~ernos y las firmas b~otecnolbgicas, espeoal+ente en el rnarco de la Ronda Uruguay 
de negoclactones del G A T  (Acuerdo General sobre Comerao y Aranceles). 

La vida es entonces fragmentada en sus mrnponentes m6s bdsicos y dividida entre 
propietarios. Se cierra de este mod0 un circulo: para rnaxirnizar el potencial econornico de 
la ciencia, el rnercado libre neoliberal reauiere de la libertad de propiedad sobre las 
~nidad&~eneticas que encierran las plantas, 10s animals y rnicroorganisrnos. ~ s t a  
fragmentaci6n de la vida seguramente desernbogd en nuwas formas de concenbaci6n 
deia riqueza y de wntmles sobre la producci6n. 

Las nuevas politicas ambientales neoliberales requieren de una nueva contabilidad que 
tenga en cuenta 10s wstos arnbintales. Esto se debe a los intentos de internalizar las 
extemalidades. Wr ejerndo. par el desarrollo de nuevas herramientas como tasar la 
kntarninaci6n; Este objet iv ie i  considerado la "enmienda necesaria rn6s irnportante a lcs 
sistemas de rnercado actuales' (Schrnidheiny 1992). Se han originado asi nuevos 
a d i r n i e n t o s  de mntabilidad arnbiental. incluvendo la oeneracion de nuevos indices Dara - .--. 
las economias naoonales que roman en cuenta'los recukos naturales Es cornente abra  
hablar de "capital arnbiental" e lnduso se discute sobre su deprec~acidn 

Actualrnente se considera que los pmblemas globales afectan la seguridad de 10s Estados. 
~ s t o  es mas o rnenos clam, m n  diferentes matices, en los paises industrializados. Por 
ejernplo, el manejo de 10s pmblernas ambientales globales es concebido w r  algunos 
autores de EE.UU. como un asunm de prioridad nacionai . 
~ s t a  preocupac16n tamb~en se svstenta en la dependenc~a de los ~a ises  ~ndustnalizados de 
1s recursos b~olbg~ms del Sur. Particularrnente las vanedads de plantas aue se culhvan v 
~ostienen las dietas de 10s paises industrializadas son originarias de paises del ~e rce r  
Mundo, y son necesarios continuos aportes de "genes saivajes' para mantener el vigor de 
10s cultivos. 

pmpuesas corno las presentadas por el ex vicepresidente de EE.UU., Al Gore, en su libro 
~a t i e m  en juego, subrayan la necesidad de irnplantar a nivel mundial algunas de estas 



eforrnas, tales mmo un nuevo sistema de mntabilidad Wra mensurar 10s costos 
mbientaies. Gore ~rooonia un "olan Marshall verde" con una serie de reformas Y 
slstenclas d&de I& Wises ricos para la reforrna de 10s procesos productivos, la creac16n 
le nuevos tratados lntemaclonales en estas materlas, v una nueva educac~on amD#ental. 

in  la actualidad podemos ver a la conservacibn como un buen negocio puede 
!iemolificarse con el caso de dos areas Pmtwidas de Mexim. en Baia California v 
i ~ c h w ~ n ,  que heron lmplantadas para la mnsewaabn de la ballena gns y la manposa 
nonarca (Bark~n 1991. Estas areas son sobre todo d~sfrutadas por turlstas, rnlentras aue 
as comunidades locales. extremadamente wbres. reciben una muv oeaueira ~ ~. ~ ~. . . .  
~mpensacidna pesar de que han reorganizado 5"s vidas para mntribuir a mantener esas 
-eservas. Una situaci6n similar se encuentm en el 6rea orotegida de Monteverde en Costa 
Xica, donde el bosque tropical es visitado en su mayor w r i e  por turistas, cientificos 0 
estudiantes graduados de EE.UU. Aunque el Daisaje es el de un bosque tropical 
centmarnericano, la rnayoria de la gente en el area habla inglb, y la zona protegida 
contrasts asi marcadamente con la extrema pobreza de las zonas adyacentes. 

La pnvatlzac16n de recursos naturales puede ejempl~ficarse con las med~das que en este 
sentido se estdn tomando en el mar oe Chile. All; se otorgan a pescadores conceslones oe 
explotacidn en supeficies marinas, las que pueden explotar a cambio de un pago. Este es 
un caw de concesi6n o cuota individual transferible. 

Estas conceslones de exolotacion de recursos naturales no mntienen ninouna medida -~ - 

sobre el funcionamiento del ecosistema original. Se puede reemplazar un ser-vivo por otm 
meior en terrninos de su productividad. Un ejemplo en este sentido es la contmversia en 
chile, iniciada en 1990, &ando un mnsorcib de una emoresa nacional y otra japonesa 
wlicitaron reemplazar el bosque perenne nativo por eucaliptos. Otro ejernplo es, en Costa 
Rica, el convenio por el que el Instituto Nacional de la Biodiversidad vendi6 a la mmpaiiia 
farma&utica Merk, 10s derechos de us0 de las sustancias quimicas que se pudieran 
obtener de las plantas, animals y micmorganismos de las Areas protegidas en ese pais, 
en poco mas de un mill6n de ddlares, mas las posibles regalias de la comercializaci6n de 
alg~in p m d u a .  



Capitulo I1 

Las disciplinas 
Economico-Administrativas 

y la Gestion Ambiental 



Contabilidad 
En este tema veremos como se relaciona la contabilidad con la gesti6n ambiental, 
como sabemos la contabilidad es la encargada de hacer el registro de laS operaciones 
de las entidades, la contabilidad tiene varios principios. 

Veremos aqui como podemos adaptar las definiciones y objetivos de la contabilidad y 
varias pmpuestas de como incorporar la gestidn ambiental. Comenzaremos con 
definiciones pmvenientes de los 'Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados" 
he iremos desglosando su significado para nuestm pmpbito. 

~a contabilidad produce informacidn indispensable para la adrninistracidn y el 
desardlo del sistema econdrnim. El fendmeno economico es surnamente cornplejo y 
todavia distamos de haber llegado a stablecer un metodo de mediuon que lo 
cuantifique a entera Sarisfaccidn. Pem, no es solamente la complejidad dei fenomeno 
econdrnico, tambien su constante evolucidn y su multiplicidad agravan 10s pn?blemaS 
de su adecuada prnentaddn cuantltativa. La hisforia de la contabilidad nos muestra 
on incesante progreso en este intento. 

Debemos reconocer que el llamado fenomeno econ6mico es lo que actualmente rige a 
nuestras sociedades, wro tambien debemos reconocer que dentro de este fenomeno 
econ6rnim esti el fen6meno de transformacibn y afectacion al medio ambiente. La 
representacibn cuantitativa es tal vez entonces el mayor problems. 

LOS participantes en la vida emndrniw tiene internes que en owsiones parece 
opuestos y la contabilidad les debe permitir basas sus decisions en infomaadn 
fehauente y veraz. 

Pese a que todos los partlapantes en la Vlda ecan6m1ca tlenen lntereses d~stlntos, la 
~nfonnaoon aue presenta la contab~lldad que debe ~nclulr la sltuaclon amblental debe 
ser neutral y lo mas objebva posible. 

Dada la rmmrtanda de la infomaa'dn contable pam la adrninistracidn de laS empresds, 
mversronrstas potenoales, gobremo, trabajadorn. tnstltuoones de credtto, 

oroveedores, etc es tmportante destawr que a es comctamente determmada 
&nnplirS con la f u n a h  principal de ser impam>! y, por ende, equicativa para todos 10s 

Debemos decir que dentm de 10s usuarios de la informacion contable tambien se 
encuentra la sociedad dvil que como hemos mencionado en nuestm primer capitulo 
mda vez tiene a ser m L  organiza y exigir mas de Ios gobiernos y corporaciones. 

~a evoluodn consfante de la contabilidad debe estar auspiciada par la apertura a 
diferents mm'entes tkricas, con sus diferentes enfoqus y metodolopias y con 
C=terios sobre la natudeza de la contabilidad sustancialmente distintos 

Es entonces de este p6rrafo del que nos valemos para abrir a la contabilidad a e m  
ariiente y reorientar su enfoque hacia el servicio, tambien, del medio ambiente. 



Detinid6n de contabllldad finandera 

La contabilidad financiers es una tecnica pue se utiliza para producir sisternatica Y 
estructurada rnente informacion cuantitativa expresada en unidades rnonetarlas de las 
transaaiones que realiza una entidad econornica y de ciertos eventos econbrnicos 
identiticables y cuantiticables que la afectan, a n  objeto de facilitar a 10s diversos 
interesados el tornar decisiones en relacion con dicha entidad econbmica. 

Desarrollo del tema 

Actualmenre el inter& y la preocupaci6n por el medio arnbiente y su conservation ha 
pasado a estar contemplado por numerosas ciencias. La mayoria de ios estudiosos de 
las misrnas comienzan a piantearse las posibles soluciones y en su caso, cue puede 
aportar cada una de ellas para evitar el grave deteriom medioarnbiental que estd 
sufriendo nuestm entorno. 

La Inforrnacibn rnedio ambiental y la contabllldad: Contabllidad Medio 
Amblental 

El tirmino contabilidad rnedioambiental puede tener varios significados, dependlendo 
a1 campo contable que se relacione. Podernos asociar el referido termino a tres 
contextos contables: 

a) ContaMlidad medioambiental en el contexto de la contabilidad nacional, referida 
aacontab~lldad de ~os recursos naturales, en la cual se Dueden mostrar ~nd~caoores. 
estadist~cas e ~nforrnes sobre consumos. QlldadeS, emlsrones, peneractbn de reslduos, 
etc. referidos a areas geogdflcas nacionales o reoionales. 
Tambien tendria cabida una valoraci6n sobre rearrsos naturales renovables y no 
renovables. La contabilidad nacional. mr tanto, mntaria con una valiosa intormacion 
para la toma de declslones polit~cas refer~das a la economia nanonal. Estas decls~ones 
owjdn contnbulr a la mnservac~on ael rnealo, SI cuando se adoptan, se cuenta con te 
infarmaci6n rnedimmbiental corresoondiente. Todo ello suwne inwmorar en la DmDia . . 
contabilidad nacional el aspecto medioarnbiental Cam0 una variable mas. 
Las distintas alternativas Wra intmducir informacih medioambiental en la mntabilidad -- - -- 
national hacen referencia'a: 

1. Los recursos naturales medidos en terminos fislcos o cuentas fisicas. Con el uso 
de estas cuentas se pretende conocer que recursos naturales existen en un 
rnornento determinado de tiernpo, identificando para ello 10s elernentos 
naturales (tierra, aire, agua y paisaje), estableciendo unm padmetros de 
talidad a1 principio y al final del periodo. 

2. Cuentas satklites. Se intenta establecer una relacion entre la actividad -. -~ 
econornica y el uso de los recursos naturales, siguiendo para ello los principios 
y reglas establecidos en el Sistema de Cuentas Nacionales de la ONU, 
obteniendo informacion economica sobre el rnedio ambiente y calculando, en 
unidades rnonetarias, el gasto interno dedicado a la proteccibn del arnbiente. 

3. La modificacibn o elaboracibn de nuevos indicadores econornicos cue wrmitan -~ ~ 

surninistrar informaci6n medioambiental a nivel rnacroeconomico. 

La contabilidad rnedioambiental en el contexto de la contabilidad nacional va a tratar 
no 5610 de asignar valores monetarios a 10s impactos ambientales, o a1 agotamiento y 



la degradah de 10s recursos derivados de la actividad econornica, sino que a traves 
5e ella se va a conocer el oatrirnonio arnbiental mrno un stock, asi corno su p0Sible 
wolucion, de ah; la necesidad de mntar con un lnventario o & a d o  arnbienkl que 
oriente a las Adrninistraciones Pliblicas e inforrne a los usuarios en general. 

b) Contabilldad medioambiental mrno un aspect0 de la mntabilidad de gesti6n. 
wntribuyendo a la gesti6n de las ernpresas a la hora de determinar costos 
rnedioarnbientales, evaluar proyedos sobre inversions de capital con cardeer 
rnediwrnbiental, y ayudar en la toma de decisiones en la rnisrna, dada la creciente 
interacci6n ernpresa-rnedio- arnbiente. 

c) Contabllidad rnedioambiental en el contexto de la mntabilidad financiera, 
estando &ta referida a la preparad6n de 10s estados financiems para 10s usuarios 
extemos. usando 10s orincipios contables aeneralrnente acenados. La contabilidad 
financ~era en este mntexto, tenor6 el papel de estlrnar y publtcar tnformac~on referlda 
a conm rned~oarnb~enta~es, paslvos rnedloamb~entales, contlngenc~as 
rnedioarnbientales, etc., y cuanta otra informacibn de car6cter rnedioambiental tenga 
cabida en los misrnos. 

LOS sfstemas mntables en sus dlstlntos contextos, mnslderarnos que van a ser capaces 
oe presentar 1nformac16n rned~oarnblental de forma adecuada y en tlempo ooortuno, 
sobre data relevantes derivados de acciones o hechos que hayan afectado, afecten o 
puedan afecSar en un M u m  al rnedio arnbiente. 

Esta comunicaci6n se centrad en el studio de la oresentaci6n de informacibn de -~ ~ -~ ~ 

car6cter rnedioarnbiental en 10s estados financier& extemm presentados por las 
ernoresas, de acuerdo con los prindDios y normas wntables, generalrnente aceptados 
y en base a la  estructura tradicional de 10s rnisrnos. El objet& inicial de los estados 
financiems tradicionales, es el de wrnunicar informacibn econbrnico- financiera relativa 
al Datrirnonio de la ernDresa en un rnornento determinado. asi mrno la referida a 10s 
G l tados  del ejercicio. Creernos que este objetivo puede llegar rnucho m65 all&, 
incor~orando inforrnacion rnedioarnbiental, tanto la derivada de acciones o rnedidas 
oue havan afectado al Datrimonio emoresarial en el oasado. mrno de aauellas otras ---  ~ -, 
q w  puedan af&r en un futum. ~dem65, tarnbihn 5e consibera6 intereiante inc~uir 
en 10s referidos estados, informacibn rnedioarnbiental relacionada con la interacci6n 
ernpresa- medio ambiente, aunque no haya afectado ni vaya a afectar en el wtrirnonio 
ernoresarial, enriqueciendo de esta rnanera el mntenido rnedioarnbiental de estos 
doiurnentos mntables, 

La creciente dernanda de informadon rnedioarnbiental por parte de 10s distintos 
usuarios de la contabilidad financiera, va a suponer que la informaci6n financiera 
externa se este encarninando a responder a las necesidades mrnunicacionales entre 
10s distintos sujetos demandantes de inforrnaci6n econornica, lo que supone un carnbio 
en la mncepci6n de la contabilidad corno rnero sisterna representative de la 
informaci6n emnomica, pasando a ser conternplada mmo sisterna de comunicacion 
entre las distintas personas irnplicadas en el proceso econornim. 

1nformaa6n sobre el  medio ambiente en 10s estados financieros. 

informaci6n rnedioambiental a divulgar por 10s estados financieros podria abarcar 
10s siguientes mnceptos: 



a) lnversiones que se realicen ya sea bien en bienes de activo fljo o gastos de 
~nvestlgaclon y oesarrol,o relaclonaoos con el med~o amblente. 

b) Obilgaoones coniraidas para la protecc~on oel rnedlo amb~ente. 
C) Costos en oue incurra la ernoresa. bien de forma oblioatoria o voluntaria. v aue - ~. . 

tengan un &aer medioambiental. 
d) Riesgos y contingencias en que la empresa se encuentre envuelta, derivados de 

la incidencia de su actividad en el entorno. 

I e) Cualquier otra lnformacibn derivada de la interacci6n empresa o medio 
ambiente, bien sea cuantitativa, cualitativa o financiera. 

I La exteriorization de la information medioambiental se va a encontrar con nurnerosas 
dificultades. ChriStODhe establece dos tioos de dificultades a la hora de imolantar un 
sistema de infon+acion medioambiental, dificultades tCcnicas y iificultades 
estrat6gicas. 

Las dificultades tecnicas se refieren al problema que supone la evaluation de 10s 
cDstos y beneficios medioarnbientales: 

1) Excesiva mmplejidad temica en 10s procesos medioambientales, que requiere 
un estudio por parte de tecnicos de varias disciplinas. Esta circunstancia supone 
una complicada asignacion de costos entre 10s diferentes programas 
ambientales. 

2) La actualizaci6n de valores futuros estd muy influenciada por variables poco 
I ~revisibles. DOT eiern~lo. tecnoloaia, precios. escenarios wliticos, etc. 

3) ios mstos wales-son muy olferentes de 10s que soporta la empresa. 1 4) Exlsten costos o~ric~lmente controiables por la empresa. como la evoluc16n de 

I los productos en manos de Ios mnsurnidores. 

I Dificultades estrateplcas relacionadas con la exteriorizaci6n de la informaci6n. 

1) Tentaci6n por parte de la gerencia para eliminar las malas noticias, informando 
solamente las que le interesan. 

2) Ausencia de metodologias que permitan la mmparaci6n de las realizaciones en 
el tiempo y en el espacio. 

3) Inutilidad aparente de la infonnaci6n medioambiental. 
4) La publicaci6n de infomacibn sobre aspectos ambientales pueden considerarse 

por parte de la gerencia mrno mala imagen publica, o pistas para las 
autoridades que pueden sancionar a la ernpresa. ' Uno de 10s obsticulos para la revelaci6n de informaci6n relacionada con medidas 

ambientales, es que la definici6n de gastos ambientales puede ser confusa Muchas 
emoresas creen aue es surnamente dificil (si no imposible) el separar 10s costos 
imblenta~es de otros costos, partlcularmente en el caso de gastos de capltal Esto es 
Domue las mejoras son conslderaoas como pane de toda 1nvers16n, para reemplazar o 
expindir la capacidad productiva. La segmentation de 10s gaStcs ambientales es 
deseable, ya que esto permite a 10s usuarios identificar 10s gastos rnediante los cuales 
se esti beneficiando al rnedio ambiente. 

Una definition estandarizada de 10s gastos ambientales permitiria a 10s usuarios la 
mmoaracion de estas revelaciones entre distintas empresas. debido a aue hay ~ocas  -- - 
guias o nomas para calcular los coxos de las medldas amb~entales. M o  se nace dlficll 
a1 Dresentar tales costos de una manera conslstente. 



LoS gastos de capital para las medidas ambientales son definidos como. todos los 
costs necesarios, 10s cuaies son capitalizados, para las instalaciones ya existentes 0 
nuevas que exdusivamente o basicamente reducen el dano sobre el medio ambiente 
derivado de la production de estas instalaciones. Por lo tanto inveniones para la 
pmtecci6n de los emDleadOS o para la ~tuduccion de ~roductos o emoaaues amigables . . 
w n  el ambiente son &duidos. 

La distinta inforrnacibn medioambiental que sea objeto de publication tendr5 que estar 
ubicada en 10s distintos documentos que utiliza el modelo contable tradicional. Asi 
dist~nguirernos la information rnedioambiental a incorporar en: 

Balance de Situacibn. 
Estado de resultados. 
Memoria. 
Informe de Gest16n. 
Informe de Audioria. 

Informaci6n a incurporar en el balance de situaci6n.- El balance como estado 
contable eh t im ,  va a mostrar la reaiidad econ6rnico-financiera de la empresa en un 
momento detenninado. 

El balance de situation muestra la imagen fie1 del patrimonio y la situation economico- 
financiera de la empresa en un momento dado, recopiendo por un lado, la 
mteriallzacion de 10s recunos obtenidos por la empresa (activo) y por otm, el origen 
de dichos recurs05 (pasivo). 

Rivem Torres afirma que el balance ampleto debe informar no 5610 de la situaci6n 
actual estricla del patrimonio, sin0 tarnbien sobre 10s demas aspectos mmplementarios 
que ayudan a obtener una vision total de las circunstantias en que estd inmefso y que 
pueden aiterarlo en el futum. 

Se puede interpretar que entre las circunstancias en que estd inmerso el patrimonio y 
que pueden alterarlo en el futum, se encuentran cuantas eventualidades y 
contingencias puedan afectar al patrimonio de la ernpresa. Por tanto, y en vista de la 
interpretaci6n anterior, tendria cabida en el balance, la informaci6n de srdcter 
rnedioambiental que se derivase de cimnstancias que pudiesen afectar al patrimonio 
empresarial en el presente o en el futum. 

Seen objeto de anaiisis las partidas del balance de situacidn y del estado de 
resultados, que pueden tener una incidentia rnedioambiental, siendo conveniente la 
distinci6n a travk de subcuentas para poder identificarlas de una mejor forma. 

En cuanto al activo fiio habri oue mntabilizar Dor separado ios ternnos v - .. 
construcc!ones que se eniuentren afectados oor la contamlnac16n Sobre dlchos actlvo; 
deberiin real~zarse las correspond~ente correcclones valoratlvas por ptim~aas de valor 
&e pudieran sufrir. 

Tambien habri que reflejar por separado, toda la rnaquinaria, instalaciones y 
utilizacibn, que por razones medioambientales (como por ejempio adaptacian a una 



nueva norrnativa) deban ser sustituidas o reformadas. En otras ocasiones dichos 
activos sufridn un desgaste y obsolescencia superior a1 normal debido al propio 
proceso de pmducci6n. 

No debernos olvidar la realization de inversions en activos rnateriales por razones 
exclusivarnente rnedioarnbientales, corno pueden ser la adquisicion de filtms, 
depuradoras, etc. Todas ellas deberian ser identificadas de forma separada en el 
balance de situaci6n. 

En lo referente a los activos intangibles, es posible que la ernpresa lleve a cabo 
PrOyeCtOS de investigacion y desarmllo relacionados m n  el rnedio arnbiente. En 
ocasiones serin proyectos encarninados a desarmliar nuevas tecnologias para elimznar 
residuos o vertidos ya pmducidos, y en otras, la investigacibn estara encarninada a la 
reducci6n de la ernisibn y generacion de los rnisrnos. 

Tarnbien se pueden realizar inversiones en pmgrarnas inforrnativos para el control 
rnedioambiental en la ernpresa, que sedn objeto de una identificacion especifica en el 
balance de situacibn. 

Lo5 BaStOS a distribuir en varios ejercicios con cariicter rnedioarnbiental deberdn ser 
identificados de forma separada. ~ e n d d n  cabida en esta partida 10s gastos o costos 
rnedioambientales que Sean objeto de capitalizacion debido a su incidencia a lo largo . 
de varios ejercicios. 

El activo no circulante de la ernpresa puede estar cornpuesto por existencias de 
rnaterias prirnas o produaos que sea mnveniente su identificacion corno productos m n  
incidencia rnedioambiental, bien por que son contarninantes, bien por que su no 
adecuada manipulacion puede ocasionar desastres eml6gicos o bien porque son 
ecolbims; es decir, que est6n fabricados para que no degraden el rnedio arnbiente. 
Tienen una irnportancia especial, las partidas de residuos y desechos que puedan 
derivarse de los prucesos pmductivos, y que Sean contaminantes. Una identificacibn de 
10s rnismos en las cuentas anuales permitiria un analisis exhaustivo de la ernpresa en 
rnateria de generacion de residuos. 

Merecen atenci6n especial 10s productos reciclables, que habdn de tener una 
identificacion especial. 

S e d  conveniente reflejar de forrra separada todas las provisiones sobre activos 
rnedioambientales que se hayan dotado corno mnsecuencia de la perdida de valor de 
las distintas categorias de activos, siernpre y cuando tengan el cadcter de reversibles. 

En el pasivo del balance cabe destacar 10s ingresos a distribuir en varios ejercicios, 
donde se encuadradn las subvenciones reiacionadas con el rnedio arnbiente, que cada 
vez son rrds frecuentes. 

En cuanto a las pmvisiones para riesgos y gastos, se reflejadn todas las pmvisiones 
por responsabilidades rnedioarnbientales. Estas pmvisiones estaran diferenciadas del 
resto, de forma que se pueda identificar el riesgo y contingencias en que se puede 
encontrar envuelta la ernpresa. 



La rnasa patrimonial de acreedores reRejar6 tarnbien todas aquellas deudas Y 
obligaciones mntraidas y relacionadas con el rnedio arnbiente. 

Infonnad6n a induir en el  estado de resultados. 

Corn0 estado contable dindrnico rnuestra el resultado de un ejerdcio, asi corn0 10s 
mrnponentes que lo han generado. Este estado contable cornprende con la debida 
separacion. L05 ingresos y 10s gas& del ejercicio y, por diferenda, el resultado del 
rnisrno. 

En el estado de resultados debe quedar reflejado anualrnente 10s gastos e ingresos de 
caracter medioarnbientales que se devengan. Se utilizarin una serie de subcuentas 
especificas donde queden reflejados dichos gastos e ingresos, y de esta forrna poder 
conocer en que rnedida ias variables rnedioarnbientales influyen en el resultado de la 
ernpresa. T m  un andlisis de la informacibn rnedioarnbiental que presenta el estado de 
ganancias y pirdidas, tarnbien podrernos observar el mrnportarniento de la ernpresa 
en rnateria de rnedio arnbiente. 

En el capitulo de gastos, la ernpresa deber6 identiticar todos 10s consurnos de 
materials, cmtos de rnano de obra, servioes, amortizaciones, etc. que se encwntren 
relacionados m n  el rnedio arnbiente. 

Algunos grupos de costos rnedioarnbientales que pueden reflejarse en la Contabilidad 
de rnodo diferenciado serian: 

. Conml de costos de fugas y derrarnes (rnaterias, deteriom de pmduccion, 
lirnoieza. residuos oeneradosl. . & be rnante&rniento (lnspecdon, lirnpieza, lubricad6n. cornpmbacibn. 
reemsdazo de piezas) de instalac~ones med~wrnbientales. . CQ& de gestibn be residuos generados, ernisibn y vertido (produmon, 
transporte, alrnacenarniento, rnanipulacibn). . Cosm de gestibn de inversions relacionadas con el rnedio arnbiente, 
depuradoras de agua, sisternas de reciclado, recuperadbn, ruidos, olores, 
ernisiones, etc. . Partidas de gastos (no activables), pmpiedad industrial, e t c  . Dotaci6n al tondo de reversi6n. . Dotadn a la arnortizaci6n y provisiones, relacionadas con xrt idas del blance 
a l i f r d a s  mediwmbientales. 

O m s  costos varios relacionados con la abuacion rnedioarnbiental, y que tarnbien 
deben identifmrse en el estado resultados son las siguientes: 

. Cdnones, seguros rnedioambientales, autorizaciones, licencias y permisos. 
derechOS por us0 de tecnologia externa, tarifas de vertedems. etc. . Trib& e~016oicos. rnultas v sanciones administrativas v Denales. . Manipubciirn de contenedor& y envases retornables . Almacenarnientos especiales. . Perdidas de rnateriales en pruebas por obsoletos. . An6lisis de vida de produbos. . Evaluadones de irnpacto ambiental. . Planes de ernergencia. . Sistemas de informacibn a la direccion para la gestidn medioarnbiental. . Gasto por ernbellecirniento rnedioarnbiental de la ubicacion. 



. Publicidad de nuevos ecoproductos. . Gastos de informacion y formadon rnedioarnbiental. 
Gastos de equiparnientos rnenores y elernentos consurnibles de analisis 
laboratories, etc. 
Gastos de expertos para realizar auditorias, evaluaciones y peritaciones. 
Andlisis y laboratorios externos. . Costo de creacibn y rnantenirniento de rnercados ecolbgicos. 

Entre las partidas de ingresos que la ernpresa debe identificar de forma separada 
encontrarnos las siguientes: 

Inaresos Dor venta o alauiler de tecnolmias relacionadas con el rnedio arnbiente. 
~ubvenciones de explotacion recibidas ;or la ernpresa por ramnes rnedioarnbientales. 
Irnputacion al ejercicio de subvenciones de capital relacionadas con el rnedio arnbiente. 

In formad6n a induir e n  las notas a lor estados finanderos. 

Las notas a los estados financiems cornpletarrin, arnpliari y mrnentaran el balance y el 
estado de resultados. Sera conveniente por tanto, que la memoria complete y cornente 
la informacion rnedioarnbiental que se encuentra en el balance y en el estado de 
resultados, asi corno, que incluya aquella oba informacion con traxendencia 
rnedioambiental que no se haya podido incluir en 10s estados anteriores. 

El Centm de Ernpresas Multinacionales, de la ONU, estableci6 una serie de 
recornendaciones sobre la informadon que deberian surninistrar las ernpresas en la 
rnernoria de las cuentas anuales. En lo referente a 10s criterios contables se deberia de 
explicar lo siguiente: 

a) La dotaci6n de gastos o, en su cam, el criterio de capitalizaci6n y las 
politicas de arnortizadon. 

b) La dotaci6n de pmvisiones o la creacibn de reservas para atender 
desastres ecologicos. 

c) La divulgacibn de la informacion sobre 10s pas im  eventuales. 

Conjuntamente con los aiterios contables deberia incluirse en la rnernoria informacion 
sobre 10s irnputtes referents a estas partidas. 

Otra informacion que deberia rewger seria la referente a: 

a) Programas rnedioarnbientales llevados a cab0 por la empresas. 
b) Informes sobre el resultado de auditorias medioarnbientales realizadas. 
cj Informes sobre el curnplirniento de ia normativa rnedioarnb~ental vigente. 
d) Cualquier otra informaci6n que tuviese una trascendenoa rnedioarnbiental. 

1nfonnad6n medioambiental a induir en  el i n f o m e  de gesti6n. 

El informe de gestibn es un docurnento contable que debe de amrnpaiiar a las cuentas 
anuales (balance, estado de ganancias y perdidas y notas). Seria conveniente incluir 
en este informe, un apartado adicional en el que se hiciera referencia a la actitud que 
la ernpresa tiene con el rnedio arnbiente. 

El Centm de Ernpresas Multinacionales de la ONU recornienda que en el informe de 
gestibn se incluya la siguiente informad6n: 



l 
a) Cuestiones medioambientales que afectan a la empresa y a sus sectores. 
b) La politica y 10s programas ofitiales que la empresa ha apmbado respecto a 

medidas de proteccion ambiental. 
C) Las mejoras que se han logrado desde la introduction de la politica 0 

aprobacion del programa (o desde 10s cinco ljltimos aiios si este period0 fuera 
menor). 

d) Los objetivos que la empresa se haya fijado respecto a las emanaciones que 
afectan al medio ambiente y 10s resultados que la empresa ha logrado en el 
cumplimiento de esos objetivos. 

e) El grado de aplicacion de las medidas de pmtecci6n medio ambiental impuestas 
por la legislacion estatal v, en tal caso, en aue medidas se han cumDlido 10s 
requlsltos legales (por ejemplo, para la reducoon de las emanac~ones). 

f) Pdct~cas rnaterlales establec~das en las leyes sobre el medlo amDlente. 
a) Consecuencias financieras de fas medidas de omtecci6n ambientat en relacion -. 

con las inversiones y m n  los ingresos de la &bedad, tanto para el ejercicio en 
CUM como para ejercicios futuros. 

h) Desglose de 10s gastos de explotacion con una descr1pc16n de las med~das de 
pmteccion amotental con las aue se relacionan. M e  desglose deberia inclulr las 
siguientes partidas: 

1.- Tratarniento de afiuentes liquidos. 
2.- Tratarniento del aire y de 10s gases desechos. 
3.- Tratarniento de desechos s61idos. 
4.- Analisis, control y cumplimiento. 
5.- Medidas mrrectivas. 
6.- Reciclaje. 
7.- Otras partidas. 

En caso de que esta informaci6n nose hubiera podido desglosar, se deberian de 
dar las razones aue lo impidieran. 

i) lmDOrte de 10s aastos caoitalizados en el eiercicio, asi como 10s olazos de 
amortization pre;istos. E&S partidas deberidn desglosarse en la rne'dida de lo 
posible de la forrna seiialada para los gastos de explotaci6n. 

Informad6n a lnduir en el informe d e  auditorfa. 

La inforrnacion que contienen las cuentas anuales en muchos casos debe ser verificada 
por parte de los auditores externos. El area medioambiintal tambihn ser i  objeto de 
atenci6n por parte de estos t h i c o s  a la hora de emitir su opinion en el informe de 
auditoria. 

La actuation de 10s auditores en este caso, estad encaminada a compmbar aquellos 
aspect- rnedioambientales mostrados en 10s distintos estados financieros. 

Entre los aspectDs que mas deben de preocupar a 10s auditores cuando se disponen a 
auditar el area medioarnbiental cabria rnencionar: 

1. La posibiiidad de que las empresas ocultan o valoren a la baja las provisiones y 
contingencias de caricter medioambiental, (obligaciones derivadas de 
operationes de limpieza u otras responsabilidades incurridas por el deteriom 
causado en el entorno). 
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2. El hecho de que el tratarniento y presentacibn dados en 10s estados financieros 
no hubiese sido el adecuado. 

En wso de aue 10s audttores lo constderen oportuno, poorin poner oe manlfiesto en el 
lnforrne oe audltoria aquelias salveoaaes relattvas a !a ~nformac~on medloarnblental 
que presentan 10s estados financieros, e inciuso en algunos casos, cuando la 
importancia lo determine, podr6n liegar a emitir una op~nion desfavorable. 

Guias especiales 

Existen varios oqanisrnos que se han dado a la tarea de hacer guias contabilizadoras 
para registrar las operaciones relacionadas con el rnedlo arnbiente. 
Una lista espedfica de partidas wlificadas corno rnedidas arnbientales para cada una 
de las cuatro areas consideradas anteriormente son incluidas en las guias. 

Las auias establecen esto Dara Dm~ositos contables. sin ernbarno es~ecificaciones 
contibles ael llDm mayor o aproxlmaclones eZadist~cas son necesanos para 
determ~nar los gastos de capital relaclonaaos con medldas amb~entales Como no todas 
las inversiones arnbientales pueden ser vistas mrno relacionadas purarnente con 
medidas arnbientales, deben hacerse estirnaoones para determinar la porcion dei 
aasto aue est6 relacionada con la ~roteccibn del medio arnbiente (por ejernplo. Los 
&stos oe chlmeneas o 10s filtms especlales en las ~ns%laoones de saneamlent0 de 
apuas) Las esurnaclones pueden ser determlnadas como un porcentaje o una canttoad 
en diner0 dei monto total de la inversion Dor los delartamentos de Dlaneacion v 
adrnln~strac~on  as estlrnaclones oeben estar basaoas en rnontos Dlaneaoos ; 
ajustadas cons~derando necesanarnente una revlston cornpleta del provecto El regtnro 
de tales imersiones debe ser asignado a una parte aDrapiada del departamento de 
mntabilidad (Contabilidad de activos fijos 0 Tecniws de planeadon de inversiones). 

Las guias, adem6s definen las gastos operatlvos asociados con rnedldas arnbientales, 
investigaoon Y desarrollo en 10s que unicarnente se Incurre para proteger el arnblente. 
Ins C O S ~ S  ODerativos deben incluir aauellos costos aue son identificados y registrados 
como cost& arnbientales, de la misrna forrna corno se registran i o i  mstos 
directamente relacionados con el pmducto (los castas incurridos en la utilizacibn de 
materias prirnas alternativas) Los costos de ias rnedidas ambientales incluyen los 
siguientes wnceptos directos e indirectos: 

Costos de personal 
Costos de eneqia. 
Mantenirniento 
Costo de 10s rnateriales de pmduccion. 
Castos incurridos por el usc de materias prirnas alternativas. 
Intereses. 
Depreciacion. 
ImDuestoS la1 capital, salaries, ~ropiedades. etcetera) . . 
wmas de sigu&. 
Comisiones. 
Costos relacionados con wrmisos v aorobaciones . Contnbuclones a las lnstalaclones be la cornunloao . Costos Internos, lncluvendo transporte. eneqie, e3ncas o talleres, etcetera . Sewicios pmporcionados. . Cost0 de no utilizar instalaciones por cuestiones de seguridad. 
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2. Tratarniento de gases y aim. 
3. Tratarnlento de desechos s6lidos 
4. Analisis y contmles, instrumentos y laboratorios, 
5. Otms (especificar. ejernplo: reciclaje). 

8. Costs operativos. 

1. Tratarniento de liouidos. . ~- 

2. ~ratamiento de gases y aim. 
3. Tratarniento de desechos s6lidos. 
4. Andlisis y contmles, instwrnentos y laboratorios. 
5. Otros (especificar, ejemplo reciclaje). 

C. Gastos en investigation y desarrollo. 

1. Desarrollo del pmeso de pmducc16n. 
2. Desarmllo de 10s pmcesos de el1rntnao6n de desechos 
3. Otros (especificar) 

D. Adrninistraci6n y planeaci6n ambiental 

E. Gastos originados par las medidas para rernediar 10s daAos ocasionados al 
medio ambiente. 

F. Costos y gastos de restauracion. 

1. valor de 10s matenales de restauraci6n. 
2. Valor de la energia empleada en la restauraci6n. 
3. Sewicios prestados a terceras partes 

A wntinuaci6n verernos qu6 partidas incluyen cada unos de 10s conceptos antes 
rnencionados. 

A. Inversiones de cadtal. Incluve la infraestructura usada cien por ciento 
para la pmteccdn amblental (por ejemplo: planta de tratarnlento Oe aguas. 
filtms para chlrneneas, ststernas de drenaje), y unldades que son Parte de 
una unidad de omducci6n (control de emisiones de oas. unidades de 
trabrniento de aguas, tratamiento de desechos, etc). licluyen la fracci6n 
relevante del total del cost0 pmyectado 

8. Costos operatives. LOS wstos operatim wmprenden las rnismas partidas 
que las inversions de capital, con la bnica diferencia de que incluyen 10s 
costs intems y extemos. Son lo5 costos que se devengan o ejercen 
durante el ejercicio. 

C. Investigaci6n y desarrollo. Estos gastos son probablernente 10s mas 
dificiles de delirnitar Se debe usar el aiteno profesional. Generalrnente son 
una fracci6n del proceu, de desarrollo el cual incluye otras metas. Debe 
hacerse una estimaci6n razonable. 

D. Administraci6n y planead611 arnbiental. Estos son 10s gastos que 
resultan de la adrninistraci6n y planeacion de 10s conceptos arriba 
rnencionados, mrnprenden fracciones estirnadas de otros servicios (por 
ejernplo: gastos legales. pmcesarniento de datos, etcetera). 



E. Cados originad- por las medidas para remediar 10s d a b s  ocasio- 
mOos al  medio ambiente (restaurad6n). Estos incluyen 10s gastos 
efectuados para restaurar carnpos, rios subtehneos, etktera. 

F. tOgOS y gastor d e  recidaje. Los materials de reciclaje pueden incluir el 
reut i l i i r  y purificar solventes, ciertos cornpuestos quirnicos y rnetaies wrno 
energia de incineracion y calor. 

1 Sin embargo, las instrucciones que establecen la fmntera entre pmtecci6n arnbiental y 
PmCeSOS segums no &n ciararnente definidas Los departarnentos respectivos de 
seguridad y medio arnbiente de las plantas deben ser informados para la asignacion de 
cada uno de los conceptos antes rnencionados. 

En un sentido general, el pmceso de seguridad consiste en todas las rnedidas tornadas 
Para incrernentar la seeuridad en 10s luoares de trabaio v orevenir accidents v sus 
problemas conluntos torno ernls~ones-de gases tbilcos; exploslones, d-rgas 
acc~dentales, etc, rnlentras que las rnedldas de protemon arnb~ental son aquellas aue 
establecen lirnites necesarios a las ernision& de todo tipo, para tener niveles 
aceptabies durante las operaciones normales de producci6n. 

A S i g ~ d 6 n  a Centms de Costos o Cuentas d e  Ubro Mayor 

Una de la5 ernoresas res~ondi6 aue anualrnente se elabora una mntabilidad de costos 
por cenm de costos, usando cuentas que han sldo codlficadas especificarnente corn0 
cuentas de gastos arnb~entales Los costos de ~nvestlpaclbn para rned~das arnb~entales 
son calculados anualmente por el departamento de ink t igac i6n  de la ernpresa. 

Otra respuesta establecio que 10s g a s m  de capital para rnedidas arnbientales son 
identificados por 10s ingeniems por wda uno de 10s pmyectos de inversion de capital. 
Cada aiio se presenta en fonna resurnida el rnonto relacionado m n  las medidas 
arnbientales 
Los gastos calificados son wpitalizados y arnortizados sobre la vida btil de la partida 
reiacionada mn la pmduccion, con el period0 de arnortizaci6n variando m n  la 
naturaleza del activo. Los gastos que no enwjen en el criterio antes rnencionado no 
califican para la capitalizaci6n y se registran usualrnente en resultados. 

Conduslones 

Los rsultados del estudio en las oriicticas de la industria dernuestran aue la ~~ ~ ~- ~-~~ - - -  ~. 
Gntabilidad para gastos arnbientales & factible. Algunas pdcticas han estado en uso 
Dor rnuchos aRos v son confiables, priicticas v pmbadas en el tiernoo. Las dificultades 
en la definloon y aslgnaclon de 10s gastos a dlferentes cuentas surgd en el estudlo oe 
1989 y hasta la fecha no ha tenloo obsthculos ~nsuperaoles, por lo que rnuchas 
ernpresas han mrnenzado a presentar gastos relacionados con la pmtecci6n arnbiental 
en su informadon financiera. 

A mntinuacih se presenta una pmpuesta de 10s costos que deben considerarse al 
rnornento de llevar a cabo la estirnaci6n para gastos de restauraci6n de 10s sitios 
ocuoados wr la mrnpafiia. Esta pmpuesta puede contribuir a identificar de una forma 
rn65 senolia otm tlpo de costos relac~onados no solo con la restaurac~on de stnos, slno 
tarnblen con los pmcesos oe pmducc~on, el product0 o pmcesos adrnln~stratlvos de la 
entidad. 



Costos Asociados con Operaaones Cotidianas 

Mientras la restauracion de "pecados anteriores" es un problema significativo, rnuchas 
compaRias incurren en varios costos relacionados con cuestiones ambientales, 
resultantes de sus operaciones Cotidianas. 

Cost05 Generales y Administratlvos 

Se incum en este tiw de cnstos a raiz del cumplimiento y el monitoreo de las 
regulaciones ambientales, al igual que otms gastos generals y administrativos, estos 
costos generalmente se cargan a resultados cuando se conocen. Ejemplos 
de estos mstos wn: permisos, inspecciones, honorarios por consultoria legal, etcetera. 

Los montos de ias rnultas derivadas del incumplirniento de las regulaciones 
ambientales pueden ser acumulados en una base diaria (por ejemplo $1 0.000 por 
dia). Las rnultas cesan cuando se resuelve el pmbiema y la compaiiia acata las 
reguladones O monto de multas efectivamente pagadas puede ser menor a1 evaiuado 
originalrnente por acuerdos entre la entidad acusada y el organ0 regulador. 

Las multas monetarias se encuentran dentro de las definiciones del FAS 5 de una 
p&rdida mntingente y pueden ser acumuladas. Sin embargo, la detenninaci6n del 
monto de la drdida Puede ser diticil dado aue ~ueden existir ~0SibIeS reducciones o 
ellm#naoones La expenencla prevla de la compaiiia en procesos legales y la op1nt6n oe 
un mnsejem legal pueaen representar factores Importantes en la determ~naclon de 10s 
montes de las multas. 

Eliminad6n de Desperdldos Pelig- 

Los desperdicios peiigmsos generados por las operaciones cotidianas pueden ser 
eliminados rnediante diversos dtodos; reciclado, incineracibn, disposiabn en rellenos 
sanitanos, enwe otms Cada metodo se encuentra altamente regulado y acarrea 
c~ertos wstos, usualmente pmporc~onales al graao de pel~gmsldad de los desperd~c~os 
~ o s  wstos de eliminaci6n deben ser registtadas cuando se mnocen y clasificados como 
gastos opemtivos. Los costos derivados de la C O ~ S ~ N C C ~ ~ ~  de instalaciones para 
disposidbn de desechos pueden ser apitalizados, de acderdo con lss lirnitaciones 
establecidas en el 
Em 90-8. 

En muchas ocasiones. las operaciones cotidianas pueden inwlucrar amdentes, como 
rupturas de tanques, emisiones inadvertidas, derrames, o cualquier otm 
deicubrimiento de un incurnplimiento de las regulaciones ambientales. 
~ o s  wstos de iimpieza relacionados con tales incidentes deben ser remnocidos en el 
mornentD en que se generen. 

Adquisid6n de Propledades o Equlpo deslgnado para Redudr o Eliminar los 
EfedOs Ambientales 

LOS cost05 derivados de la adquisici6n de pmpiedades o equipo que wntribuya ala 
elirninadon o reduaci6n de la contaminacibn. debe apegame a los criterios establecidos 
por el Em 90-8 Los ~ostos~~derivados de la operacibn de dichos equipos deben 
cargarse a resultados confonne se generen. 



Muchas mmpaiiias incumn en costos para rediseiiar productos y procesos enfocados 
en la reduccibn de la wliorosidad de materiales. minimizar deswrdicios y contribuir a 
que los productos s i n  iceptados amblental mente. Tales costos deben ser tratados 
del mlsmo modo que otros redlseiios o costa s~mllares no relaclonados 
especificamente mn cuestiones amblental es." 

Ciem o Abandon0 de Instaladones 

lunto mn la decisi6n de cerrar o abandonar una instalacion, existen costos destinados 
para la restauraci6n del sitio, de tal forma que &e se encuentre en un estado 
ambientalmente neutral. Muchas mmpafiias remnocen tales costos cuando se toma la 
decision de no usar mas la instalaci6n o mando se hace patente que la instalacibn 
debe ser cerrada. En contraposicion, ciertas industrias acumulan los costos de 
restauraci6n a travb de la vida de la instalaci6n. Ejemplos de las industrias que caen 
en esta situaci6n son: . Minas de carb6n. . Aceite y gas. . Plantas nudeares. 

El punto en comljn entre las industrias antes mencionadas es que existen obligaciones 
bien definidas para &stas, normalmente derivadas del cumplimiento de leyes, para 
restaurar 10s Sitios que usan. 

Costos que Deben tonsiderase en la estimacibn para Reparar Daiios al medio 
Ambiente (Fondos para Restauradbn) 

Es posible definir qu4 concepts integran los gastos ambientales, sin embargo, esta 
definicion generalmente es arbitraria. Se debe mnsiderar qu6 wnceptos mnstituyen 
10s gastos ambientales. Esto es probablemente un acuerdo de la junta de 
adminimacibn, que todos 10s gastos para limitar la5 emisiones de todo tipo a niveles 
aceptables durante las operaciones norrnales de producci6n pueden ser mnsiderados 
mmo 'gastos ambientales". 

5 importante definir que tipo de costos deben inclui se (o tomarse en cuenta), en la 
estirnaci6n para daiios al medio ambiente 

LOS costos que la mayoria de las empresas de los p a i w  desarmllados, donde ya se 
llevando a cabo una segmentaci6n entre 10s gastos normales de operaci6n y 10s 

gastos relacionados mn el cumplimiento de medidas ambientales o con el objeto de 
proteger a l  medio ambiente, son todos aquellos costos asociados con la limpieza, 
incluyendo costos indirectos. 

A continuacion se mencionan algumK de los &os que pueden ser tornados en cuenta 
como gastos o costos ambientales 

. La investigacibn de cbmo cubrir 10s daiios al ambiente, asi como el estudio que 
evallje la viabilidad de la apiicacion de dicha investigaci6n . Consultoria legal 



Los honorarios de la petsona que administre el pmyecto para remediar los 
dafios ambientales, ocasionados w r  las o~eraciones de la entidad. 
Costos rnarginales; 10s cuales representan todos aquellos costos originados por 
la Consulta de ingenieros ambientales y mnsejos legales pmporcionados por 
bufetes de abcgados. . El cost0 proyectado de las actividades para remediar los daiios al medi0 
ambiente, induyendo rnano de obra, materiales, licencias, etcetera 
Costos relationados con el cierre desitios. . W o s  de mani toreo postenores a la restauraci6n del sitio. Dependiendo de la 
naturaleza del desperditio y de las regulaciones relevantes, el monitoreo del 
Sitio restaurado puede requeri rse por treinta aiios o mis . El costo del equipo comprado especiflcamente para remediar daiios arnbientales 
que carecen de valor para la entidad rn6s alla de lo establecido en el pmyecto. 
para remediar 10s daiios causados al medio arnbiente debe ir a so valor de 
desecho. Los costos de restauraci6n pmyectados no pueden disminuirse antes 
de que la tecnologia que permiti6 dicha reduccidn sea probada o desarrollada. 

La pregunta que entonces surge es si estos gastos tambien pueden induir 10s que se 
listan a continuaci6n 

a. Protecci6n y segurldad de 10s empleados 
o. b Producci6n ae m6s productos 'amigaales con el medio ambiente'. 
C. El uso de materias primas mas 'amigables con el med~o amb~ente". 
d. Prevenci6n de acc~dentes y ~roceMs rn6s segums. 
e. Costos asociados con accldentes 

Algunas empress brasilehas wns~deran 10s gastos relac~onados con la segundad y 
Salud de sus empleados como gastos ambientales, sln embargo badndonos en el texto 
del acuerdo ambiental del  rata ado de Ubre bmercio para Adr ica del Norte, nosotros 
mnsiderarnos que todos aquellos gastos arya finalidad sea la salud y seguridad del 
trabajadDr no representan gastos o costos ambientales, ya que la empresa debe 
incunir en ellos independientemente de sus niveles de contaminaci6n. 

En nuestro pais la Ley Federal del Trabajo es la que obliga a la entidad a incunir en 
dichos gastos, ademds de la misrna Ibgica, debido a que los trabajadores al 
representar la mano de obra con la que cuenta la entidad, debe tener en cuenta la 
conservacidn y mejoramiento via capadtation y education de &a 

EI desadlo de una sene apmpiada de cuentas para acumular 105 gastos ambientales 
puede incluir cuentas especificas. deterrninadas por la naturaleza de las ernisiones 
(aim, aqua, tierra, ruido) Esta Sene de cuentas de mayor puede incluir como un 
minima: 

. Tratamiento de Ruidos. . Tratamiento de aire y gases . Tratamiento de desechos s61idos. . Andlisis, mnhol y curnplimiento . Soiuciones. . Reciclaje. 

ya que estos gastos son incunidos durante las operaciones normales son Mciles de 
identificar, estirnar y llevar registro de ellos. Los problemas comunmente se 
incrementan si se hacen intentos de ensanchar esta categoria y se incluyen medidas 



ambientales adicionales. k necesario desamllar algunas guias, mnsiderando 
deterrninados conceptos, los cuales deben ser incluidos con el fin de evitar situaciones 
extremas donde todos o ninguno de los gastos ambientales son revelados, bajo la5 
guias de proteccion ambiental, ya que al existir politicas detalladas y daras sobre que 
COnCePtos mnsiderar dentro de un gasto ambiental y en que cuentas de mayor 
especifica deben ser contabilizados, la entidad asegurari la obtencion de informadon 
confiable y Vera2 de sus actividades. 

Ventajas en Cuanto a Principios de Contabilidad Generalmente 
Aceptados 

Como hernos visto, todo lo anterior es un trabajo nuevo para 10s contadores pljblims, 
energados de produar la infomcibn con la cual se toman la decisiones de las 
empresas, ahora analizaremos cu61es senan las ventajas y desventajas de hacer este 
trabajo, y tomaremos de nuevo en cuenta lo que nos dicen los principios de 
contabilidad, siendo muy importante que este trabajo no es solo por gusto, sin0 que 
tambien responde a una tendencia intemacional y responde a una necesidad que 
reciama nuestra sociedad actual. 

Comenzemos entonces a analizar distintos puntos. Hay una ventaja cuando: 

a) AI reconocer que un actlvo puede serlo para m6s de una entidad las 
emp- pueden asegurarse que no ert6n subsldiando a &as entida- 

I El mncepto de actlvo cnnten~do en 10s K GA, hace menc16n de que un actlvo lo es 
mnuetamente para una entldad determ~nada y que no puede serlo para dos entloades 

Por otra parte, en el Boletin A-2 se menciona que: "La entidad es una unidad 
identifiable oue realiza actividades econ6micas. constituida w r  combinaciones de ~- ~ ~ 

recursos humanos, m r s o s  naturales y wpital,~coordinados b r  una autoridad que 
toma decisiones encaminadas a la consecuci6n de los fines para los que hre m d a :  

Asimismo, dicho Boletin menciona que para identifiwr una entidad se utilizan dos 
criterios: 

1) "Conjunto de recursos destinados a satisfacer alguna necesidad soda1 
con estructura y operation pmpios", y 

2) 2) "Centro de decisiones independientes mn respecto al logm de fines 
especificos, es decir, a la satisfaction de una necesidad social". 

Por lo que se puede observar, en el context0 de una contabilidad tradicional a wda 
activo le corresponde una entidad especifica. 

En wmbio, en el m a m  de una contabilidad del desarrollo sustentable se reconoce la 
existencia de activos, que en muchos casos pertenecen a rrds de una entidad, y por 
ende se reconocen las obligaciones que se tienen para mn otras entidades por el ux, 
de aquellos activos que poseen en comun. 



Bajo este criterio las empresas podnan asegurarse de que no &n subsidiando a otras 
corporaciones, pues al reconocer que varias entidades poseen un activo la 
responsabilidad recae en todas ellas. 

De esta forrna el desarmllo sustentable se constitwe en un nuevo paradigma que 
buscd la integracidn entre las metas ambientales y econ6micas de la sociedad. Es un 
concept0 orientado a futum que sostiene que los r e c u m  naturales del mundo deben 
mnsiderarse de la misma manera que los activos emndmicos y, que por lo tanto, 
deben rnanejarse adecuadamente para asegurar su calidad y diswnibilidad para las 
futuras generationes. Junto con esta idea se inserta el prindpio de que el que 
contamine pague. Dicho principio sostiene que los costos ambientales deben asignarse 
a las entidades que e d n  afectando directamente al medio ambiente, en vez de 
transferinas a la socledad a tra& de externalidades. 

b) Cumplir con 10s principios de reallzaddn y periodo cantable 

Se curnple de rnanera d s  eficiente con los prindpios de realizaci6n y periodo 
wntable, ya que 10s ingresos derivados de la tenencia de activos ambientales se 
rewnocen paralelamente con 10s costos y gastos que le son inherent-, 
independientemente de cudndo se liquiden tales ingresos. 

C )  Cumpllr can el prindpio de Revelaci6n Sufidente 

El Boletin A-5 del libm de PCGA establece: "para que 10s usuarios de la informacion 
finaniciera & en condiciones de evaluar el desempeiio y perspectivas de las 
entidades economicas, es precis0 que la infonnaci6n wntable mntenga en forma Clara 
y wmprensible todo io necesario para juzgar 105 resultados de operaci6n y la 
situaci6n finandera de la entidad", 

Tomando en cuenta lo anterior Dodemos hacer notar que la metodolcgia pmpuesta en 
este trabaio conbibuve a cumplir de rnejor manera con el prindpio de revelaci6n 
sufinente,bues se cuant~fican de rnanera &s exacta los costos y gastos emgados por 
la entldad, aue se onglnan por el cumpl~m~ento de rned~das amblentales o por politlcas 
internas de la cornidilia; asimismo, se cuantifican y evallian los riesgos y la 
pmbabilidad de ocumncia de dertos eventos que mnstiiuyen pasivos por danos al 
medio arnbiente de gran importancia para la empresa. M llevar a cabo estas pricticas 
se protege a los acdonistas, quienes sabhn si est6n invirtiendo en una empresa que 
se preaupa por tener calidad en sus utilidades, esto es, una entidad que prev4 
posibles danos al medio arnbiente y tiene politicas al respecto, evitando asi caidas 
bruscas en las utilidades, originadas por mibles multas. 

AI reconocer la  escases de 10s recursos na tu ra l s  se lntemalizan 10s costos 
pw impact0 al  medio ambiente y se obtiene infonnad6n &tl y confiable 

Coma sabernos. la definia6n de desarrollo sostenible nos hace ver oue 10s remnos son - .-- ~. 
esCasos y a 10s contadores nos interesa su cuantificadon. Por esto; consideramos que 
la mntabilidad puede jugar un Papel muy imporfante pmporcionando informacion 
financiers sobre las operaciones realizadas por una entidad, que se enfoquen a la 
disminucion de las emisiones de contaminantes, a medir y registrar el desgaste de 
aaivos emlbgieos y al rmnodmiento de pasivos wntingentes, relacionados con 



restauraciones y removilizaciones ocasionadas por el daiio al medio ambiente. De eSta 
forma se logfa informaci6n de mayor utilidad y mas confiable. 

En el case de Mexico y de algunos otms paises en vias de desarrollo, el hecho de 
cuantificar el impacto ambiental que provocan las empresas puede resultar una 
ventaja pues revela6 la sobre exulotaci6n de 10s recursos naturales, evitando asi 
subestimar la degradaci6n ambien'tal que h a m  ahora ha sido caracieristica en la 
mayor parte de 10s casos que a dichos paises se refieren. 

Sirve m m o  herramienta para valuadbn de proyectos y presupuestos 

tonlleva a resultados que se acercan mas a la reaiidad en lo que se refiere a valuacion 
de pmyectos de inversion, elaboracibn de presupuestos y estudim de factibilidad. Por 
eiemDlo, en el camw de valuacion de omvectos, el valor Dresente neto ha sido uno de 
I& mdseficientes analisis financiems Dari jerarquizar la; inversiones de acuerdo a su 
mnveniencia. Por desgracia, en nuestm pais rnuy p m s  empresas han medido 
wantitativarnente Ios impact- ambientales, por lo que &tos no han sido incluidos 
para el dlculo del valor presente net0 y por lo tanto l a  evaluaci6n de las inversiones 
ha perdido exactitud. En cambio, una evaluacion financiers que involucrara costos 
amblentales usana los m&Cdos wnocldos agregando a 630s un rango de altematlvas 
basadas en los flujos de efealvo futuros para la mmunldad wmo un todo, en dlstlntos 
exenalios. Para aclarar lo anterior podriamos emblecer que dl induir costos 
ambientales en el andlisis financier0 se da una apmximaci6n para pmyectar una 
evaluaci6n que pmveerd un marm consistente para la evaluacion sistemdtica de 
gastos pmpuenOs desde una perspectiva social. 

Una ernpresa que revele en los estados financiems de que manera coopera a la 
omtecci6n del medio ambiente e informe sobre el cumdimiento de laS re~ulaciones ai .-.-~ ~ 

respecto, anojad flujm de efectivo m6s d idos (kpaldadm por ina continua 
aQividad de pmtecci6n al ambiente, que a su vez se traduce en 
flujos que no cae6n de rnanera repentina), y a d e d s  amplia el camp de datos 
financiems sobre el cual 10s usuarios de esta informaci6n tornadn decisiones. 

Valuar adecuadamente activos ambientales 

En una mntabilidad del desarrollo sustentable se pmporcionan m4todos para la 
valuacibn m6s adecuada de los activos ambientales, reconociendo as; la naturaleza 
Dmoia v distinta de 10s costos v pasivos relacionados con el medio ambiente. 
kihismo, reconoce el agotamiento que sumn ~os recursos naturales lo cual resulta 
mu" innovador en el campo de la Contabilldad, que hasta ahora se habia enfocado 
solamente a ciertas furmas de capital, tales am planta y maquinaria y que no habia 
tomado en cuenta otras wmo es el caw, del capital natural que de alguna manera 
wntribuye al proceso pmductivo de muchas entidades. 

Adicionalmente, estos metodos wntribuyen a calcular con un mayor grad0 de certeza 
la pmbabilidad de que ocumn eventos relacionados w n  las cuestiones ambientales. 

Lograr consistencia mn otras economias 

AI lnmrporar a la wmabll~dad cuesttones ama~entales la compaAia logra que su 
~nformac~bn financ~era sea mas Comparable w n  la de empresas de otms paises, ya que 



la mayoria de las economias desarrolladas si reconocen el impact0 arnbiental de SUS 
entidades econbrnicas en la inforrnacion financiera de & a s .  Estados Unidos y Canadd, 
quienes son socios comerciales de Mdxico en virtud del nC, tienen cierta norrnatividad 
al reswcto. En 10s Estados Unidos las empresas aue cotizan en bolsa deben cumplir 
con  as regulaciones de SK (Securities &change tomission) queobligan a revelar en 
su informaci6n Rnanciera el wrnportamiento de la empresa con relaci6n al medio 
ambiente. El libm de PrinciDios de Contabilidad Canadiense contiene en su norma NO. 
3060, un procedlmlento especlal para cuest~ones arnb~entales Como vemos, nuestros 
dos pnnc~pales soctos comemales cuentan ya con norrnatrv~dad mntable al respect0 
por lo aue la 1ndus16n ae la normatlvldad contable en Mblco, en lo que a este dmblto 
se refiere contnnulna a la WrnDarabllldad entre estados finanoems dentro ae un 
contexto intemacional. 

Dado lo anterior, la no adopci6n de una culture de negocios amigable con el medio 
ambiente puede representar un obstdculo para que Mbico conviva como W i o  
comercial en igualdad de cimnstancias. 

Segmentar debidamente 10s costos 

Una contabilidad ambiental retleja ademds de 10s costos que tradicionalmente se 
presentan, aqwllos en 10s que de alguna manera se impact6 al rnedio, facilitando de 
esta manera el pmrrateo y por lo tanto el c6lculo comcto dei costo de un producto. 

ES irnwrtante destacar que al llevar a cabo lo anterior, el cost0 del pmducto puede 
llwar-a incrementarse. lo cual ~odr ia ser visto como una desvenMa competitiva en --- - - 
UM Wnpectlva rnuy llmltada y de corto plazo, pues estos conos reflelan lnvenlones 
fentables SI se wmparan contra la alternatlva de tener que cerrar por no efectuarios 

Aunque se rnencionad con d s  detenimienm en el ~ p i t u l o  V1, es importante hacer 
nOtar oue una mlitica Rscal aue estimule a las empresas que incrementen sus costos 
de &*cdn. dor tomar medidas que ayuden al med~o amb~ente podria resultar rnuy 
bendfifica (por ejemplo: Dar est'rnulos fiscales a empresas que por contratar servioos 
de f irms esDecializadas en tratamiento de desechos industtiales hayan aumentado sus 

Se fadllta e l  control de los desperdidos y 6.e pmmueve el credmiento de la 
indusbia ecolbica 

Al revelar el irnpacto ambiental en la informaci6n financiera 10s usuarios tienen 
conocimiento de lo siguiente: 

. El prado en que wntarnina la empresa . A aud contamina (ejemplo. Agua, aire, tierra) . Q U ~  tan arnigable i s  con el hedio ambiente la tecnologia usada por la 
empresa 

Con esta 1nforrnac16n exlste la pos~bllldad de saber SI se est6 mln~mlzando la actlvldad 
contamlnante aenerada por la ent~dac econom6ca y hasta obtener Ingress economlcos 
k r  canalizar d e  manera adecuada 10s desperdicios que estaban rnal encauzados 
logrando asi una eficiencia funcional (flu10 de energia, producci6n y reciclaje). Al 
mencionar esto ultimo podemos involucrar un factor muy importante; el impulso de la 
industria e~ol6gi~a. 



En Mbico estS comenzando a desamllarse el mercado arnbiental y a juzgar por las 
primeras cifras, su potencial es de inmensas dimensiones. En lo que respecta a la 
industria rnexicana Duede hacerse bastante. Por elemolo. en lo aue a desechos 
industrials se refieri es importante canalizarios de i<mediato pues en nuestro pais se 
producen 400 mil toneladas al dia, de donde el 3.5% de &stas se wnforman de 
comptlestos peligmsos. Y sin embargo se sabe que s61o hay un wnfinamlento de 
residuos peligrosos en territorio mexicano, y se necesitan 20 m65, con un costo de 35 
millones de dblares wda uno; hay tres incinetadores comerciales y hacen falta otros 
nuewe, con una inversion aproximada de 50 rnillones de d61ares. 

El -do ecolbgico en Mexico es por lo tanto, un camw muy promisorio y poco 
explotado por la iniciativa privada. 

ES una forma de hacerle publiddad a la empresa 

En 10s ultimos aiios se ha incrementado la ~reocuoaci6n m r  el deteriom ambiental Y el 
d a ~  a lasalud que muchas empresas ocasionan,'por lo que informar a la sociedad bue 
la emoresa ha irnplantado medidas aue contribuyen a mejorar la calidad de vida y a 
daiiarmenos el medio ambiente wntribuye a 
mejotar su irnagen y facilita o increments su aceptaci6n entre el priblico en general y 
ciertos estratos de inversionistas preocupados por las cuestiones arnbientales. 

Asimismo, una empresa preowpada en disminuir sus emisiones nocivas a1 medio 
ambiente tiene la oosibilidad de inoeniar instrumentos aue ornoiden el us0 de forrnas - -. - . . .  
que pennitan a1 cdnsumidor, comer  sus opciones y tornar las altemativas que afeCbn 
menos a la naturaleza y el medio ambiente. Es decir, que se hace necesario que 
e-n mewnismos para identificar productos "de alta cornpatibilldad" con la 
nahrraleza y el medio ambiente. Por lo que revelar lo anterior en la informacibn 
finawiem puede resultar una ventaja competitlva. 

M b u y e  a penerar en el  empresario de hoy un pensarnlento progreslsta 

En este apartado puede resultar muy interesante hablar ~ b r e  la postura del seilor 
Randy D. H o ~ k ,  gerente regional de la consultom texana Mc LarenIHart 
~nvir;mmental Enoineerino tomoation. ouien en una Donencia Dresentada en la 

~ ~ -- - -~ 

Envirc-Pro Expo ~ z x i c o  93, stable& u i a  6posici6n de pensamientoi w r  parte de 10s 
emmesanos: el 'traditional' vs el "proeresivo'. Es decir, Ios ernoresarios que no han 
iddptado una nueva manera de planear y adrninlstrar 10s negocios. wntra los que 
evolucionan perrnanentemente. 



auditoria es la parte de la Contaduria que se encarga de la revision y evaluation de las 
tividades de una orpanizacion, ya que representa el examen de los estados financiems de 
la entidad, con el objeto de que el C.P. independiente emita una opinion pmfesional 
specto a si dichos estados presentan la situacion financiera, los resultados de las 
)eraciones, las nriaciones en el capital wntable y los carnbios en la situacion financiera 
! una ernpresa, de acuerdo con 10s K G A .  

ctualrnente, las tendencias internadonales buscan realizar auditorias no solo a 10s estados 
nantiems, si no, bajo el termino ae auditoria integral, se tornan. En cuenta aspectos corno 
adrninistraci6n, la etica y la gesti6n ecologica de la ernpresa esto con el fin de ofrecer 

Mores recornendadones a 10s adrninimdores y responder a IaS dernandas de la 
xiedad, y a su vez, al tener rnqores sistemas internos, ofrecer una pmyeccibn al phblico 
lucho rnejor. 

urante una auditoria arnbiental se cornprueba que 10s sisternas internos de una ernpresa 
uenten con regulaciones que Sean arnigables al medio arnbiente. Dentm de este 
iovimiento se gener6 la norrna IS0 14000 que estd orientada a certiticar a la5 ernpresas 
,or wntar con contmles internos ya sea, en sus pmcesos induhales o de gestion interna 
ue aseguren un desempefio adecuado ante el rnedio. 

S a  certiflcaci6n tiene so origen en dos fuentes, el memdo rnoderno y las exigencias de 
os aobiernos. Consurnidores en rnuchas partes del mundo est6 carnbiando sus h6bitos de 
:oniumo, que es el principal pmblerna de deteriom en el planeta, y exigen a 10s 
roductores pmductos 'lirnpios' por lo que ellos exigen a sus pmveedores tarnbibn insumos 
lirnpios'. Tambien los gobiernos exigen una inspeccion a las empresas, y si bien el 
:ontador hjblico no es quien tiene la calificaci6n para hacer rnediciones tecnicas de 
.esiduos, si es el responsable de concentrar la informaci6n y de tener control sobre 10s 
>mcesos adrninistrativos. Las normas abamn temas corno el sistema de adrninistracion, las 
~misiones, el desernpeiio arnbiental en general, etiquetado arnbiental, evaluaci6n del ciclo 
je vida del pmducto y sus aspectos arnbientales. 

ES importante que los contadores y adrninistradores conozcan esta norrna para tenerla en 
cuenta al mornento de tornar decisiones ya que estas pueden tener inadencia en los gastos 
y en el rnercado de la ernpresa. 

~ t r a  - que debemos mencionar es que no necesariarnente al cumplir con las norrnas de 
las serie 14000 del IS0 se curnple con la reguladon nacional, por lo que debe ponerse 
mayor enfasis en una gesti6n responsable. 

A continuaci6n conoceremos a la sene de norrnas IS0 14000 e indicarernos en su rnomento 
en d6nde el adrninistrador 0 contador tiene participacion. 



D 14000 y gesti6n medio ambiental 

troducci6n 

0 14000 es un coniunto de Normas Internacionales de cardcter voluntario, orientadas .~ ~~ 

&a la gestibn efectiva del medio ambiente en las organ!zaciones.Irnpl~ca el desarmllo de 
auisitos conmtos de 10s Slstemas de Gestibn Ambiental, la Auditoria Ambiental, el E m -  
i~uetado y el ciclo de vida de Pmductos, Servicios y Proc- dentm de las aspiraciones 
! las Organizaciones. 

, Organ~zac~bn lntemac~onal para la Estandanzaobn (lntematlonal Oqan~zatlon for 
anaard~zat~on. ISO) es un organlsmo normal~zaoor no gubernamental funaado en 1946, 
,n sede en ~inebra,~uiza, que rerine a nds de cien agrupaciones o paises. Su objetivo es 

emisibn de normas y guias de cobertura internacional para ser utilizadas como 
ferencias verificables en campos como metmlogia, sanidad. control de calidad. y 
oteccibn arnbiental. 

rftish standard 7750 

a BS 7750 se public6 el 6 de abril de 1992, bajo el nombre de Sistemas de testion 
ledioambientales. Esta forma fue desarrollada por el Instituto de Normalization Britdnico 
BSI), como respuesta a la newidad de un sistema de gesti6n medioambiental uniforme y 
mporciona a toda organizacibn un modelo para el desarmllo de un sistema de gesti6n que 
enga en cuenta todas las cuestiones mediwmbientales. 

ie considera a esta Norma 135 7750 como uno de lo5 aportes fundamentales para la 
reacibn de 150 14000. 

>ebemos dejar en clam que el movimiento de pmteccibn del medio ambiente es diferente 
le un Sistema de Gestibn Medioambintal. Sin embargo, el auge Oel movimiento 
nedioarnbiental ha sido y es una de las principales condiciones que han conducido al 
lesarmllo de una norma internacional para 10s sistemas de gestibn medioambiental. 

9 prindpios de la d h d a  de los noventa, la dernanda industriai de una n o m  intemacional 
wra 10s sisternas de gestibn del medio ambiente movib a la Organization International de 
~ ~ ~ ~ l i z a c i b n  para la creaci6n de un cornit6 tknico. Su hm&n mnslstia en reunir a 
representantes de varios paises, para llqlar a un mnsenso ace- de una norma voluntaria 
que pudiera ser utilizada por todos 10s palses participantes. 

En el caso de la creaci6n de una norma internacional voluntaria para 10s sistemas de gesti6n 
rnedioambiental, el cornit6 que se cre6 fue llamado Comit6 T b i m  207 0 TC 207. 
porterjormente, este cornit6 se divide en subcomitk y grupos de trabajo. Cada uno de 
estos grrrpos se especializaba en temas especificos. 

~a actividad del TC 207 es normalizar tcdos 10s instrurnentos y sistemas dentm del sistema 
de g&i6n del medio ambiente. 



s objetivos del TC 207 

ando se form6 el TC 207, se fornentaron una sene de printipios de deMrmll0 de una 
m a  internauonal para ios sisternas de gestion del rnedio arnbiente. El objetivo global del 
mite h i m  era ileoar a definir una sene de normas basicas v uniforms aue pudieran 
udar a una organiz&dn en el logm de sus objetivos de pmte&6n del medio ambiente, 
ilizando instrurnentos y sisternas de Qestibn efectivos y a! mimo tiempo, pmtegiendose 
I wsible irnoacto nwativo sobre el krnercio v el intekarnbim. El cornit6 tknico PienSa 
e'una ampilk llsta d i  normas nauonales &lo kervlria para ~rnpedlr el wmeruo mundlal. 
r lo tanto, pmpuslemn una norma lnternaclonal que favorwese el cornerclo internac~onal. 

t e  objetivo general fue definido mas ampiiarnente por die2 principios que 10s COrnit6S 
ilizarian en el desarrollo de la farnilia de normas de la IS0 14000: 

1. Gestidn avanzada del rnedio arnbiente, mediante la pmrnoci6n de t6cnicas de gestibn 
uniformes, efectivas y eficientes. 

2. Desarmllo de normas pragndticas y cientificarnente pmbadas para la gestidn del 
rnedio arnbiente que reflejen las mejoras pdcticas actuales. 

3. Elaborar normas de costo efective, que no prescriban, y Rexibles, a fin de incorporar 
valor afiadido a las organizaciones que la5 utilicen. 

4. Disuadir de la utilizaci6n de una norma de gestion del rnedio arnbiente wrno banera 
mmerdal. 

5. Armonizar la norma intemacional para 10s sisternas de gestion ecologistas con las 
nonnas locales y nacionales. 

6. Evitar fijar niveles es~ecificm de ejecuci6n del trabajo, metas, objetivos, politicas o 
niveles de rneiora. 

7. Desamllar u ia norma de gestion rnedioambiental que pueda ser utilizada por la 
organizaci6n intema o por una tercera parte externa con autoridad certiftcada. 

8. ~vi tar  las normas que pudietan requerir que una wmpaiiia tuviese que divulgar sus 
objetivos, politicas o pmyeetos al pirblico. 

9. Desarmllar normas rnedioarnbientales rnediante el wnsenso de las pa- 
inleresadas por la adopci6n voluntaria de organizaciones afectadas para benefidar 
tcdas las partes. 

10.Aumentar y minimizar las normas Wra witar la dupliddad y ios gastos innecesarios. 

bracterirrica de las nonnas & la serie LS014UOO 

rodas las normas desarmlladas por IS0 son disefiadas por mnsenso y adoptadas de 
mnera voiuntaria. Ya aue es una institucibn no clubernarnental, no tiene autoridad Dara 
~~ -~ 

rnponer sus normas en ningun pais u organizacioi Sin embargo, algunas normas Isohan 
;id0 adootadas por gobiernos corno disposiciones obiigatorias. o utilizadas corno 
mndicio~ntes en transacciones wmerciales, haciendo que se modifique su cariicter 
lriginalmente voiuntario. De esta manera. algunas normas se han convettido en un 
Fequisito de fact0 en mumas operationes cornerciales. 

~ o s  trabaios de IS0 se desarrollan a tav& de tornit& T h i m s  establecidos oor su -. . . - - . 
zonsejo & Adrn~n~straudn Tecnlca. En 1993 fue connltuldo el Corn~fe T6cn1co 207 (TC207) 
oara desanullar s~stemas Y herramlentas de adrn1nlstrao6n arnblental, integrado Wr d s  
ie 100 delegaciones y subdividido en seis Subcornit& y un Gmpo de ~rabajo. k t o s  se 
listan a continuacibn: 



bcomite 1. Sistemas de Administracibn Ambiental. 
bcomitk 2. Auditoria Ambiental. 
bcom1t4 3. Claslficao6n Ambtental. 
bcomtte 4. Evaluacdn de Desempefio Ambiental. 
bcornite 5. Evaluacibn de Ciclo de Vida 
bcomite 6. Tenninos y Definiciones. 

u p  de Trabajo 1. Aspxtos Ambientales en Nonnas de Productos. 

resultado del trabajo del TC 207 es la sene IS0 14000 Normas de Administration 
nbiental, divididas en: 

rmas de Evaluac16n Organlzaoonal. 
stems de Adminlstrauon Amblental (14001 y 14004) 

~ditoria Ambiental (14010, 14011, 14012 y 14013115). 

raluaci6n del Desempeiio Ambiental (14031 y 14032). 

orrnas de Evaluaci6n de F'mducto. 
spectos Ambientales en las Normas de Produdos (14060). 

coetiquetado (14020, 14021, 14022, 14023 y 14020). 

ndlisis de Cido de Vida (14040, 14041, 14042 y 14043). 

a norrna IS0 14001 denorntnada 'Ststems de Admlnlstracdn Ambtental - Espectficactones 
on Guia wra su Uso', es tndtscubblemente la de mayores mnsecuenoas en la sene IS0 
4000. Ekablece 10s elernentos del Sistema de Administraci6n Ambiental que se exige que 
as empresas cumplan para obtener su certification despuk de pasar una auditoria de un 
ercem independiente debidamente acreditado. 

as normas 1SO 14000 no dictan metas sobre prevencibn de la contaminacibn, u oms  
esultados ambientalrnente deseables, ni prexciben tecnologias o pmcewrs industriales. 
46s bien, establecen herramientas y sistems para la adminisbacibn de las 
~ponsabilidades y obligaciones ambientales de las Organizaciones y la realizacibn de 
.valuadones de pmductos y pmcesos sin presoibir que metas dekn  plantearse. Debido a 
&e diseiio,  as normas ISO 14000 pueden, en teoria, aplicarse en empresas de malquier 
;ips y tamaiio, y adaptarse a rnkltiples mndiciones econ6micas, geogdficas, sociales y 
:ultIJrales 

Fchc  nncteristicas de la sene ISO 14000 son fundamentales wra entender el Cambio aue --- ~- -~ --- - ~ 

represents en el enfoque sobre pmteccion ambiental en la industria, y su relacion con' el 
mmercio. La clave estS en c6mo se aproxima al concept0 de desempeiio ambiental de una - 

empress, es decir, el mnjunto de resultados medibles del Sistema de Adrninistracib 
Ambiental relativo al control de los aspectos ambientales de una organizacion. basado en su 
kl i t ica arnbiental, sus objetivos y metas. ISO lo reconoce como un objetiw de la mayor 
importancia. Sin embargo, lo plantea como una meta que sed alcanzada a traves de un 
proceso perrnanente de mejora, que a su vez serd compmbado a t ravb de sus propias 
normas sobre evaiuacion de desempeiio ambiental. 



IS0 14001 requiriera para la obtencion de la certificaci6n la conformidad previa con un 
vel de desernpeiio arnbiental determinado, se enfrentaria a obdculos o contradicciones I m los siguientes: 

1 . Tendria que buscar la compatibilidad con las leyes, reglamentos y normas de 
cualquier parte del rnundo. 
Tendria que establecer sus oro~ios ~adrnetros v l im i t s  de desern~ i io  ambiental, 
conv~rt~endose entonces en UM ecoebqueta. . Exclulria de lnlclo a todas aquellas ernpresas que no alcanzaran el nlvel prefqado. 
dejdndolas fuera de los mercados e inhabilitandolas para obtener recums para 
rnejorar su desernpeiio ambiental. 

n contraste, IS0 14001 considera que las empress alcanzaran mayores niveles de 
esernpeiio ambiental a traves de la rnejora continua, que es un concept0 que encierra en si 
isrno la filosofia ernpresarial para enfrentar su responsabilidad con el rnedio ambiente. 

rnplica el reconocimiento de que siernpre habrd algljn aspeclo que rnejorar, y que la actitud 
e bljsqueda de la calidad y del buen desernpeiio ambiental debe ser alentada 
ermanenternente. E 

k Dor estas razones aue las normas I S 0  14000 se denominan nonnas de proceso, eSt0 es. 
ue especlfican los elernentos de un slstema que pretende alcanzar un proceso conslnente 

confiable para curnpllr con regularlaad con las obl~gac~ones amb~entales de una 

k t o s  Drincipios se rnaterializan rnediante la puesta en prddica de tknicas de control 

b rnbiental de rnanera sisterndtica, proporcionando mecanisrnos de rnejora ambiental y 
arantizando la consistencia necesaria para cumplir con las responsabilidades ambientales. 

 SO 14001 es la norma aue edablece los reauisitos del Sistema de Adrninistracibn 
mb~ental de la sene IS0  14000. Su titulo ofinal es Slstemas de Adrn1ntstrac16n Arnb~ental 
Especlficac~on con guia para su uso y fue publlcada corno e d n a a r  lnternaoonal en 1996.- 

ntiene los elementos que debe6 satisfacer una organizacibn para obtener la certlficao6n 
mnformidad con la norma. Para describir sus obletlvos, vale la Dena transmbir alounos 

p i i p t o s  contenidos en el texto introductorio de l<norma. 
- 

"Organizaciones y ernpresas de todo tip0 se rnuestran cada vez mas interesadas en alcanzar 
v de- rnostrar un adecuado desernpeiio arnbiental, a t r a v k  del control de 10s impactos 
ambientales de sus actividades. oroductos o servicios, teniendo en cuenta su politica v . .. ~~ 

objetivos sobre rnedio ambient=. -€st0 se da en un context0 de reguladones arnb~entalek 
cada vez mas estriaas, aesarmllo de politicas econbrnlcas y otras rneaiaas para fornentar la 
protecci6n del rnedio arnbiente, y crecirniento de la atencion de las partes interesadas hacia 
ternas arnbientales, incluyendo el desarmllo sustentable". 

"Muchas han adoptado revisiones o auditorias ambientales para evaluar su desernpeiio 
arnbiental. Por si solas estas pueden resultar insuficientes para proporcionar a una 
organizaci6n la certeza de que su desernpefio no solo curnple, sin0 que continua6 
curnpliendo 10s requisitos legales y de politica ambiental. Para ser efectivas necesitan 
realizarse corno parte de un sisterna estructurado e integrado con la actividad 
adrninistrativa general". 



3s Normas lntemacionales sobre administratibn ambiental tienen la intenci6n de omveer ~ ~- ~ -~ -~ ~ - ~~ ~ 

as organizacionei w n  ~os elements de un sisterna de administraci6n ambiental kectivo 
ie pueda integrarse a otros requisitos adrninisbativos, para ayudarias a alcanzar metas 
onornicas y arnbientales.  sta as Normas, al igual que otras Normas Internacionales, no 
,&in encaminadas a crear baneras tecnicas no arancelarias, o a aurnentar o carnbiar la5 
~ligadones legales de una organizacibn". 

sta Norma International e s w c a  10s requisims de un Sisterna de Adrninistraci6n 
nbiental de tales caracteristicas. Ha sido redactada para poder ser aplicada por todo tip0 
? organizaciones y adecuarse a diversas condiciones geog&cas, cuiturales y sodales. El 
cito &?I sistema devende del mrnpmrniso de todos 10s niveles y funciones, esoetialmente 

la d1reca6n general. Un srstema de este trpo hablllta a Las organlzaclones a establecer (y 
evaluar su efechv~dad) pmced~m~entos para lmplantar una politlca y ObIetlvOS 

nbientales, alcanzar la conformidad con ellos, y wmpmbarla a tercervs. El objetivo 
Bneral de esta Norma Internacional es apoyar la pmteoion del medio ambiente y la 
reventib de la wntarninaci6n. de manera balanceada mn necesidades sodo - 
ron6micas". 

i i s t e  una irnwrtante diferencia entre esta esmC1caci6n aue describe los reauisitos wra 
I certification' o auto declaraci6n sobre el sihema de adhnistracibn ambie'ntal de'una 
manizaci6n. v una guia no certifiable enfocada a proporcionar asistencia general a una 
rganizaddn para irnplantar o rnejorar un sisterna de manejo ambiental. La administraci6n 
mbiental wmprende un amplio rango de ternas, inciuyendo aguellos con implicaciones 
strateoicas v ComDetitivas. La compmbaci6n de la exitosa implantati6n de esta Norma 
nternabional. puede ser utilizada por una organizaci6n para demostrar a las partes 
iteresadas que un sisterna de adrninistraci6n ambiental apmpiado esu un su sitio". 

Debe notarse que esta Norma Intemacional no establece requisitos absolutes sobre 
lesernpeiio ambiental, d s  a116 eel compmmiso contraido en la politics arnbiental de 
:umplir con la le~islaci6n y regulaci6n aplicables y con la mejora continua. En mnsecuencia. 
los organizaciones mn actividades sirnilares pem con diferentes desempeiios ambientales, 
~ueden cumplir sirnuMneamente w n  sus requerimientos". 

rosteriorrnente, el kxto de la norma IS0 14001 define y establece requisitos para 10s 
jiguientes conceptos: 

. RequerimientDs Generales. . Politica Arnbiental. . -~ ~ ~ . Raneaci6n. . Puesta en Practica y Owraci6n del SAA. . Verification y ~ccioneiCorrectivas. . Revision de la Administration Arnbiental. 

~ o s  componentes son rev~sados de manera detallada en el apartado Vi.4, sln embargoes 
mnvennente adelantar que la finalldad prictlca de la norrna I 5 0  14001, desde el punto oe 

wrnercial, es q w  estos elementos Sean implantados y documentados de tal rnanera 
par una organizacibn, que un organism0 independiente pueda certificar que dicha 
organizaci6n ha puesm en prictica, de buena fe, un Sistema de Administracion Ambiental 
viable. 

La siguiente figura intenta elemplificar de rnanera esquematica el pmceso de operaci6n del 
Sistema de Administracion Arnbiental IS0 14001. 



fente: IS0 14004, Sistemas de ~dministracioT Ambiental - Guias generales Sobre 
.incipios, sistemas y tecnicas de soporte. 

Naturaleza y Contenldo del Hstema de Administrad6n Ambiental IS0 14001 

omo se dijo antes, un Sistema de Adminislraci6n Ambiental es la parte del sistema de 
jminislracion de una empresa que incluye la estmctura organizativa, actividades de 
laneacion, responsabilidades, practicas, pmcedimientos, pmcesos y recursos para 
esarrollar, implantar, alcanzar. revisar y mantener una politica ambiental. 

iene wmo objetivo general ayudar a las empresas a: 

ldentificar y contmlar los temas, impactos y riesgos ambientales que la afectan. 
Lograr una politica ambiental, con objetivos y metas que incluyan el cumplimiento de 
la legislaci6n ambiental. 
Definir un wnjunto b6siw de principios que orienten el enfoque de la empresa en 
relaci6n con sus compromises ambientales futums. 
Establecer metas para su desempeiio ambiental, equilibrando wstos y beneficios. 
Asignar reculros y responsabilidades para el logm de las metas planteadas. 
Detinir y documentar tareas y pmcedimienkn para reducir a1 minimo el impact0 
ambiental neaativo de la emoresa. 
olfundlr 10s l&ms de la gesticin amblental de la empresa. 
Evaluar el desemwiio contra esthdares preesfablecldos. 
Especificamente,las metas que se persiguen a n  la implantation de un SAA son: 
Identificar y contmlar 10s aspectos y efectos ambientales signiticativos. 
Identificar oportunidades de mejoria en el desempeiio ambiental. 
ldentificar los requisitos del m a m  regulatorio y normativo ambiental. 
Establecer una Politica Ambientat s6lida. 
Establecer prioridades y objetivos. 
Supervisar el cornportamiento y evaluar la efectividad del sistema, pmmoviendo 
mejoras o adaptaciones para satisfacer mndiciones cambiantes. 

a s  Sistemas de Administracion Ambiental requieren ser diseilados especificamente para 
ada empresa en particular, tomando en considerad6n su gim, tamaiio, ubicacibn, y las 
aracteristitas de sus actividades y pmesos, y de sus sewidos y pmductos. 



n embarno, pueden identificarse algunos elementos centrales comunes a cualquier SAA. 
xos son: 

. Revisi6n Ambiental Inicial. 
F'olitica Ambiental de la empresa. . Rograma o Plan de Accion. 
ESDuctura Organizativa. . Integraci6n de la Administraci6n Ambiental en el manejo de la empresa. 
Control, medici6n y registm. . Mecanismos Correctives y PreVentivOS. 
Auditoria. . Revisi6n v evaluaci6n de la Administracion Ambiental. 
~nforkabkn interna y capacitacibn. 
Comunicaci6n y relaciones externas, 

a base para la elaborac16n de un SAA es el dlagnost~co prevlo aue reallce una empresa 
obre 1% efectos de sus actlvldades y productos sobre el medm amb~ente 
a Revisi6n Ambiental lnicial es el medio por el cual cada empresa evalba su desempeho 
an respecto al medlo ambiente. Consiste en un an6lisis amplio de los temas, impactos y 
~cttvidades con consecuencias sobre el medio ambiente, referidos a 10s mecanismos de 
antml que aplica la empresa. 
*be cubrir cuando mena 10s siguientes puntos: 

. Identificaci6n de requisites legales y normativos. . Deteccibn de los efeaos de sus actividades y productos, con el fin de detenninar 
aoueilos aue tienen lmoactos ambientales significatjvos. . galuac16n del desempefio amblental, en &mparao6n con el m a m  regulatono, 
mtenos Internos relevances, c6dtgos de buenas pracbcas, d n d a r e s  y Pnnop8os y 
guias. . Revisi6n de procedimientos de administraci6n ambiental existents. . Identification de las wliticas v orocedimienms existents relacionados con 

1dentif;cad6n de owrtrrnidades de obtener ventajas CcmPetitivas. - . oknc ibn de 10s piuntos de vista de las partes interesadas. . Enumeracidn de funciones o actividades de otras organizaciones aue puedan facilitar 
i /mpedir las gestiones de la ernpresa. 

La Revision Ambiental Inicial tiene objetivos y procedimientos diferentes a 10s de una 
Audimria Ambiental, ya que en este contexto, la auditoria se utiliza para evaluar el 
desempefio de una empresa que tiene implantado un SAA, y la revisibn es una actividad de 
recopilaci6n de datos que permiti& el desarrollo del SAA. 

&bid0 a sus caracteristicas, la Revisi6n Ambiental Inicial aporta las bases para: 

. Establecer los fundamentos del SAA. . Identificar y dar prioridad a Areas de riesgo. . Surninistrar inforrnacion sobre pmblemas potendales y mecanismos de prevention 
para &os. . Identificar requisiMs legales actuales y venideros. 



Identificar pmcesos con oportunidades de ahorro. . Establecer lineamientos para una evaluation efectiva y continua del desempeiio 
ambiental de la empresa. 

etodologia de la Revision Ambiental Inicial. 

aneaci6n.- El primer paso de la Revision Ambiental Inicial es la definicibn de 10s objetivos 
t ravk  de herramientas de planeacion y organization. 
1s alcances de la ~evisi6n dependen de 10s recursos disponibles, del tiempo y de la 
~bertura propuesta para el SAA. Si la empresa tiene r e c u m  limitados, la Revision puede 
zntrarse en puntos de alta rentabilidad y bajo costo. 

3 Revisibn Ambiental Inicial debe aplicarse a todas las Areas o instalaciones que cubrird el 
AA, y en todas las actividades que puedan tener efecto direct0 0 indirect0 sobre ellas. La 
rnplitud del SAA depende de la conjunci6n de factores extemos (marw regulatorio, 
2quisitos del mercado, clientes o inversionistas, presiones de la wmunidad) e intemos 
jisponibilidad presupuestal y de recursos humanos ). 

eleccibn del grupo revisor.- El equip0 de revision podd integrarse por empleados de la 
mpresa, consultores extemos o una combinacion de ambos. Los factores que definen su 
ompmicibn son 10s siguientes: 

I . Deslgnac16n de un reswnsable claramente ldentlficado. . Capactoad tbcnlca y experlentla sufioentes 

I Habilidad y aptitud para cada funci6n. . Posibilidad de capacitacion para la revisibn. 

reparaci6n.- Consiste en la recopilacion de informaci6n bdsica previamente a la revision de 
operativos de la empresa. y el diseiio de las listas de verification o 

in foma6n de mayor imwrtancia consiste en la legislaci6n ambiental de lb tres niveles 

s listas de verification o cuestionarios deben ser fdciles de CSm~render v deben reducir al 
las posibllidades oe & o r  por arnb~guedad. Prerio a su apltcacidn es wnvenlente 

a una Drueoa de ooini6n entre 10s empleaoos reswnsables de las d~ferentes 
Freas de la empresa. 

1~ealizacibn.- La Revisibn Ambiental Inicial consiste bdsicamente en el acopio de datos a 
t ravk  de tres fuentes de informacitin: . Documentaci6n. 

Entrevistas. . Inspeccion visual, 

Dado que el objetivo de la Revision es obtener, registrar y analizar datos en terminos 
generales, debe establecerse un cronograma compatible con 10s recursos y tiempos 
disponibles para su ejecuci6n. 

Uno de la pnnclpaies resultados de la Revls~on Amo~ental lnloal es la oeterrnlnaclbn oe 10s 
efedos reales y potenclales de las actlvldades de la empresa sobre 10s d~ferentes medlos 



ire, agua y suelo). Esta information debe constituir la Matriz de Identificacibn de Efectos I e abana todas las lases de la cadena de producci6n y distribuci6n. 

lance de Masas.- El Balance de Masas mnsiste en un diagrama de pvxesos simples 0 
SICOS, gue permite identi-r las fuentes donde se seneran emisiones, descaqas y 
~ d u m  Es un mecanlsmo senclllo para determlnar que s;stanc~as se uttllzan, en que parte 

I pmCeY), que operaaones se les apltcan, como se trasforman y que suoproductos o 

n su fmma mas simple, el Balance de Masas puede equilibrarse de la siguiente manera: 
asa que ingresa = productos finales y mnsumos + aimacenamiento e inventarios + masa 
ue merma. E 

tas fuentes de informacibn mas importantes para el Balance de Masas son las siguients: 

I . Mediciones de fluio existentes Y andlisis de orovisibn de materias Drimas. ~mductos 

I lmrentarios de materials. . RegisIra de lotes. 
EswCii5caciones de Droductos. I . ~aracteristicas de materials. . RegisIra de operaciones. 

( Manifiestos de generacibn de residws. 

I Remplladbn de documentaci6n tecnica - legal.- La informaci6n necesaria para fundamentar 
la Revisi6n Ambiental Inicial, deberi estar antenida en las siguientes fuentes de datos: 

I Permisos. licencias y autorizaciones. 

I Regisbo y costos de embaque y manejo . RegisbP de control y andlisis. 

I ~nwestas,'inv&~gac~ones y revls~ones prevlas. 
Comunlcao6n m n  aumndades. I . R e g i i  de quejas. . Regiim sobre seguridad e higiene laboral. 

1 . RegisIra de actividades de mantenirniento. ' . Oains ae med~das de segundad en el manelo de rnatenales. . Reglstm de operan6n y producc16n. 
1 . lnforme sobre incidentes. . Costos de mnsumo de agua y dexaqas. . CmtOS de eneqia, matenas pnrnas Y productos. . Costos de manejo y disposicibn de residues. 

Inspecdn del sitio.- Debe realizarse una inspecci6n completa de b s  instalaciones de la 
empresa, mn el objetivo central de que los miembros del grupo revisor establezcan la 
secuencia y prioridades de la Revision. 

Entrevistas.- El mntacto personal con los encaqados de los procesos de la empresa puede 
aenerar informaci6n aue no e5te disponible en la documentaci6n recabada con anterioridad. 
Adiciona~mente, permite tener una visibn de primera mano de mmo se dan en la prictica 
algunos pmcedimientos de production, manejo y control. 

46 



urme final.- Los resultados de la Revision Ambiental Inicial deben auedar Plasmados en 
finforme ciaramente estructurado de tal manera aue sum~n~stre lnformaclon oblet~va Clue 

eda ser uhllzaaa Mdimente en el desarmllo del SAA Debe ldentlficar la pmblemdtica 
ibiental y las Areas de mayor riesgo potencial. as: como priorizar su atencion. Es 
portante que incluya una descripdon amplia del sistema de manejo o administracibn 
tual v sus debilidades v fallas ante el medio ambiente. Finalrnente. v de manera orincipal. 
!be suministrar la infok~acidn tksica pa; el desamlio del SAA.'En general, e i  Infurme 
lal debe contener la sisuiente informaci6n en el orden que se indica: 

Resumen ejecutivo con la informacibn relevante, ios hallazgos y las condusiones. 
El probito, alcance y organization de la Revision Ambiental Inicial. . Inforrnacion sobre el desempe?io arnbiental anterior al SAA que se pretende 
irnplantar. . Evaluaci6n del desempefio ambiental con respecto a la regulacidn y al medio 
ambiente. - -. .- . Hallazgos sobre temas y efectos ambientales. . Recornendaciones wra desarmllar una Politica Ambiental. . Jerarquia y prioridad de las lineas de accidn. 

anual de referencia.- Durante la Revision Ambiental Inicial se comDiia una aran wntidad - - ~ ~ ~ 

e datos disperses que tienen una gran relevancia en el futum para el control; manejo del 
AA de la emDresa. Estos datos deben intwrarse en un Manual para facilitar su consulta. 

. ~ l a k s ,  d lagrks 'be nulo y balances de masas . Perm~sos, autonzaoones y llcenaas ambtentales . Resurnen de la legislaa6n amb~ental vlgente. . Slstemas actuales de control amblental y pmcedlm~entos de operac16n. . Reaistm de locaiizaci6n v ubicaci6n de 10s datos v dmrnentos rempilados. 
il ~anuaielaborado constitvye'la primera etapa de un pmceso continuo de daumentaci6n 
Ice- del progreso que presente la empresa en su desempeRo ambiental. 

Witica Ambiental 

romando en cuenta las condusiones de la Revision Ambiental Inicial, la empresa podd 
alaborar y dar a conocer una Politica Ambiental que estableced las metas de su SnA. 
En la Poliicz Ambiental re expresa el cornpromiso de la empresa con un manejo ambiental 
apmpiado de sus pmcesos y actividades. Debe contener sus intenciones y principios de 
accidn en relacion a1 medio ambiente, asi como laS metas generals que se pmpone 
alcanzar. 

~a politiw Ambiental constituye el elemento impulsor para la implantacidn y mejoramiento 
del SAA de la empresa. Refleja su decision de cumplir con la normatividad aplicable y con 
criterios de mejora continua. Conforma la base sobre la que la empresa fija sus metas y 
objetivos ambientales. 

Debe ser Clara y precis, pen, tambiCn flexible para que acepte revisiones peribdicas gue 
reflejen condidones e infonnacion que hayan evolucionado. 

~a politics Ambiental establece un sentido global de direcci6n y fija 10s principios de accion 
de una empresa. lmplanta el objetivo general, el nivel de responsabilidad hacia el medio 
ambiente y el desernpeiio requerido por la empresa, temas contra 10s que sedn evaluadas 
todas las acciones subsecuentes. 



respombilidad de establecer una Politica Ambiental generalmente recae sobre la a lb 
reccibn de la empresa. que a su vez debe compmmeterse a implantarla y pmporcionar 10s 
c u m  necesarios para su formulacion y adecuacion. Una Politiw Ambiental debe 
~nsiderar e incluir lo siguiente: 

Miii6n. visi6n. valores esendales y prindpios de la empress, 
Requisites de las partes interesadas. 
Compmmiso de mejora continua. 
Objetivos de prevention de la contaminacibn. 
Prindpios guia. 
Coordinaci6n m n  otras politicas de la empresa. 
tondiciones especiflws regionales o locales. 
Cumplirniento de la regulacibn ambiental. 

n particular, la Politica Ambiental puede establecer cornpromisas para: 

. Hinimizar cualauier impact0 ambiental significative de nuevos pmvectos a t ravh del 
uw, de pmcedimientosintegrados de administraci6n ambiental y ~laneacion, . Tomar en cuenta el ciclo de vida de sus productos. . Disefiar pductos de tal manera que minimlcen el impact0 ambiental en su 
produai6n, uso y desecho. . Prevenir la contam1nad6n, reducir desperdicios y el consumo de ~CUTYK, y 
compmmeterse a recuperar v reclclar restduos. . tompartlr expenenclas amb~entales 
lnvolumrse v comunlcarse con las Panes ~nteresadas. 
FMlentar el us0 de SAA en cllentes y proveedores. . Apoyar las cornentes ae pmduco6n mas llmpla. 

;I la empresa aue emlte una Politw Amblental pretende alcanzar la certlficao6n de su SAA 
mr medl0 de una organlzac16n intemaclonal de estandanwadn, es lmportante constatar 
jue su Politica cumpla con esos est6ndares. 

%do que ia Politica Ambiental de la empresa constituye un compmmiso, debe d a m  a 
:onocer ampliamente hacia el interior y el exterior de la organizaci6n. La presentao6n 
fnterna de la politica debe anteceder a la publicadbn externa formal. 

Plan de ~cd6n  

~a Revisibn Ambiental Inicial y la Politiw Ambiental sirven debase para desarrullar metas y 
objetivos detallados. Esta transid6n de la politica a propuestas concretas deberi d a m  a 
trav& de un Plan de Acci6n, que definid prioridades, asignara responsabilidades, destinara 
r e c u m  y estableceri metas Nantificabies y verificables. 

El Plan de Acci6n establece los objetivos y metas para poner en marcha la Politica 
Ambiental. Sin embargo, adends de este aSpeCt0, debe inmrporar oMs aspeCtos 
relevantes aue incidan en las oceradones de la empresa, tales mmo el marco regulatorio. . -  . 
las opiniones de las partes inte&das, y consideraciones finanoeras y comerciales. 
u s  etaws que conducen a la obtendbn de un Plan de Acci6n son: . hndlisis de la Revision Ambiental Inicial. ~ ~ . EStablecimiento de metas y objetivos. . Plan de Acci6n Arnbiental. 



s criterios que deben ser tornados en mnsideracion para la elaboration de un Plan de 
cibn son 10s siguientes: 

litica Ambienta1.- Debe tenerse en cuenta cuando se formulen metas y objetivos. 

3rm re9ulatorio.- Debe induirse el cumplimiento y observancia de leyes, reglamentos y 
lrmas nacionales, y de armprnmisos y mnvenios internacionales en temas ambientales. 

~ortunidades de ahorro y negocio.- La Revision Ambiental lnicial anoja mndusiones sobre 
!bilidades en procesos que pueden ser mnvertidas en reducciones de mstm mediante la 
sminucibn de mnsumos de materials o energia. 

sstriaiones tecnicas, operativas y econbmicas.- Pueden incluir limitaciones financieras de 
empresa, el context0 microecon6mim. disponibilidad de recursos tecnolbgims o humanos 
caracteristicas de ciertas materias primas. 

pinions de las partes interesadas- Es mnveniente tOMr en cuenta y valorar las 
piniones de la mmunidad, de las autoridades munidpales, organizaciones no 
ubernamentales y wnsumidores. 

c6 paws a seguir para desarmllar el Plat de Accmn son: 
ndlisis e identiicacion de prioridads.- €stas sedn asignadas de acuerdo a los resultados 
btenidos en la Rwisibn Ambiental Inicial. Para establecer prioridades con miras al 
esarmllo de objetivos y metas, es conveniente valorar 10s puntos debiles identificados, por 
iedio de mterios de selecci6n. Por ejemplo, si el punto debil es una amenaza grave para el 
er human0 o el medio ambiente, o ti pone en riesgo la viabilidad de la empresa, debe 
signdrsele una categoria de urgente. Asi, deben valorame todos los puntos cubiertos por la 
levision y jeraquizar su atencibn como de prioridad aka, media o baja. 

Lstabledmiento de objetivos y metas.- El pmp6sito de la empresa debe expresarse a t ravk 
le objetiws y metas que puedan ser utilizadas para medir el rnejoramiento de su 
lesempeiio ambiental. 5 indispensable evitar el establecimiento de metas vagas 0 irreales. 
)eben oenharse en la reduai6n de riesqos, ser cuantificables, amtadas en el tiempo y 
eflejar el mmpromiso con la mejora continua. 

)esarmllo de Plan de Aaibn de mrto plaza.- 5 un plan dinSmim, de a r t o  plazo y que 
aborda las prioridades de la empresa. Debe identifiwr pasos conaetos de aaibn, establecer 
yogramas definidos y asignar personal y recursos financieros. Asi mismo en el se asignan 
esponsabilidades, esquemas de capadtacibn y sistemas de information. 

Evaluacibn beneficiolcosto de a1temativas.- Debe asegurarse que los beneficios combinados 
para la empresa y para el medio ambiente por la implantacibn de las atxiones, superen a 
 US costos. Para este fin, se debe real i i r  un andlisis que anticipe los resultados y sus 
Costos. 

Redaction del Plan de Am6n.- La etapa final consiste en la materialization escrita del Plan 
de Aaion. Como minimo debe mntener: 

. Dewripciones clams de las acciones. . Objetivo y prop6sito de cada accibn. . Responsable de su ejecucion. . Presupuesto. . Requisites de capacitadbn. 



kructura Organizativa y Asignaci6n de Responsabilidades 

mndici6n fundamental para desarmllar un SAA y cumplir los compromises expresados 
la Politica Ambiental es inteorar los objetivos ambientales en las responsabilidades de 
o el personal de la empress.-La Estruaura Oqanlzabva mnslne en un oqanlgrama en 

onde se aslgnan responsabll~dades, dexnpc16n de tareas, lineas y procedlm~entos de 

claramente a 10s responsables de 10s diferentes 
mas. Esto mnstituye el denominado cuadro organizativo, que represents la estructura 
drquica para el control ambiental junto con la operacional, asi como las reiaciones entre 

eneralmente el responsable de 10s asuntos arnbientales desempeiiari un papel de 
adem6s de otras resmnsabilidades. Por lo tanto es mmljn v recomendable el 

ue se des~bne a un cwrdlnaoor amb~ental Oe la empresa, encaqado de ia ~mplantacibn del 
Ian de Aa16n y de su operac16n y segulrnlento. SUS funclones son entre otras: 

~sesorar sobre Politica ~mbienial y el SAA. . Establecer m6todos de trabajo adecuados. . Supervisar mecanismos de control y verificaci6n. 
Determinar causas de incumplimiento. . Roponer actualizaciones o adecuaciones al SAA. 

~roadimlentos Ambientales 

na parte fundamental del SAA es la preparaci6n e implantaci6n de proadimientos para un k ntrol ambiental efectivo. Deben cubrir W a s  las fundones, actividades y pmcesos que 
alg6n efecto significativo sobre el medio ambiente. 

s pmcedimientos mnforman la base para implantar el Plan de Aai6n Ambiental y deben 
peoficar la distribuci6n de responsabilidades con instrucciones detalladas para la 

de las diferentes tareas, incluyendo directrice5 para mrregir las desviaciones que 
presenten durante su ejecuci6n. 

I establecimiento y mjntenlmiento de pmcedimientos involucra cinm etapas: 

I . Identlficaci6n de peligros. . valoraci6n de riesgos. . D i l i o  de rnedidas de prevenci6n de riesgos. . Instmmentaci6n de rnedidas de mntrol de riesgos. 
Rwisi6n y auditoria de proced~mientos. 

En todos 10s casos el objetivo debe ser mntrolar una actividad o pmceso wnfonne a 10s 
requisites especificados. Los procedimientos deben ser parte integral de la Politica 
Ambiental y del SAA de la empresa y su pmp6sii definir daramente la estructura 
organizativa y 10s mntmles administrativos. 

LOS procedimientos son fundamentales para contmlar el ciclo mmpleto de actividades de la 
empresa, desde la selecci6n de r e c u m  y la mncepcion y operaci6n de 10s sistemas de 
trabajo, ham el disefio de produaos y servicios y el manejo y disposicibn de residuos. 



procedlmlentos ambtentales deben lntegrarse w n  ios praed~m~entos operac~onales, e 
Iuso puede buscane gue 10s mbtodos de trabajo exlstentes se actuai~cen y transformen 
a cumplir w n  los nuevos objetivos. En general deben cubrir las siguientes Areas: 

sp0nsabilidades.- Es necesario identificar claramente el puesto y las responsabilidades 
ra realizar una tarea especifica. 

5tructivos.- Los pmcedimientos deben identificar lo que se debe hacer y cuando y Wmo 
be hacene. Los instructivos pueden inciuir m h d o s  espedficos de trabajo, la utilizacibn 
aerto equipos y la wnsulta de otros documentos. 

)ortunidad.- Debe especificarse en que momento debe realizarse una actividad. Pueden 
r procedimienbas para trabajos diarios o wntinuos, oeri6dicos o de reaccibn ante 
ntingencias. 

?sultados.- ES importante que los procedimient~s seiialen 10s resultados esperados 
ediante su aplicacibn, asi como las posibles desviaciones que pudieran presentarse. 

anejo.- La pmparacibn de 10s prccedimientos debe ser responsabilidad dei personal que 
:nga control sobm la actividad en particular. 

ctualicibn.- Dado que 10s pmcedimientos son un elemento de la politica de rnejora 
mtinua de la administraci6n empresarial, deben ser actualizados teniendo en cuenta la 
xperiencia, 10s cambios en la Politica Ambiental y avances tecnolbgicos. 

os pmcedimienms deben ser definidos por &to y d i ibuidos entm los empleados, 
roveedom v dientes. Los reaistros de [as inswcciones v la verificacibn del cumDlimiento 
e lm pmceciimientos deben irctlivarse para documen*ir el desempeiio ambiental de la 
mpresa. Asimismo, forrnaran Darte del Manual de Referencias, de tal manera que siempre 
efleje p-ecisarnente las priicticas actuales de la empresa. 

3padtad6n e infonnad6n intema 

ara implantar un SAA, es necesario un programa de capacitacibn efectivo y continuo. En 
)rimera instancia se requiere de una evaluacibn de necesidades de capacitaci6n que 
dentiflque los trabajos por realizar, analice las destrezas d d  personal y detecte deficiencias 
zn su formacibn. 

!I alwnce y las caracteristicas de la capacitaci6n deber6 determinarse de acuerdo con la 
-,aturaleza y necesidades de la empresa. 
La implantacibn de un SAA efectivo requiere cambios de aditudes y patrones de wnducta 
en todo el personal de una empresa. Para lograr los nuevos compromises wn la 
administracibn arnbiental: 

Debe cream wnciencia de los ternas ambientales que se enfrentan y c6mo cada accibn 
individual puede coadyuvar a lograr 10s nuevos comprornisos. 

Debe quedar clan la importancia y wnveniencia de un buen manejo y Control arnbiental. 
Deben poseerse conocimientos t h i w s  detallados para asegurar que se cumplan 10s 
mquisitos y est6ndams legales y amerciales. 

. LOS cambios de actitud n-rios deben darse a Dartir de un mejor entendimiento 
de 10s ternas ambientales y de los elementos wnstituyentes de los procescs de 



administraci6n ambiental. Siernpre sed necesario evaluar el tipo de capacitacion que 
se reauiere. amo: 
~onwrn ten ts  sobre temas ambeentales 
Cawcltac~on sabre la Politeca ArnDeental de la empresa v su Plan de Amon 
Cumplirniento del marco regulatorio y de estAndares ambientales 

Iministrad6n ambiental 

deseable que todo el personal de la ernpresa tenga una comprension basica de 10s ternas 
nbientales generales y de Is que son relevantes para su operacion, asi corno de la 
anera en que sus acdones individuales y colectivas pueden tener un impact0 en el 
sempefio ambiental de la ernpresa. 

~ d a  empresa tiene diferentes necesidades de cawcitaci6n dependiendo del nivel actual de 
enoclrntentos y expwrenclas de su pemnal, asi mmo del grad0 de aesarmllo del SCA 
? pueden uttitzar deferentes rnbtodm para la capacitaci6n amb~ental: 

Seminarios, talleres y conferencias. . Material audiovisual. 
Capacitacion a t ravb de supervisores. 
C u m  externos. 

uditoria del !%A 

na auditoria peri6dica del desernpeiio ambiental de la empresa permite evaluar el 
~ncionamiento del SAA y diagnosticar )as adecuadones que requiere. P o d 6  determinar 10s 
lcances del SAA y si cubre las necesidades de la empresa a pamr de sus caractensticas 
articulares de las expectativas de cambia. 

Ina auditoria del SAA puede definirse corno el proceso de verificaci6n sistemdtico y 
ocurnentado para obtener y evaluar objetivamente las pruebas que perfnitan documentar 
i el SAA de una ernpresa cumple con Is criteris de auditoria del SAA. 

a auditoria del SAA se utiliza para determinar si las actividades de rnanejo ambiental 
loncuerdan con los mugramas formulados, si se &n implantando eficazrnente, y si estd 
umpliendo con la politics ambiental. 

2s auditorias al sistema pueden ser efrrctuadas por persanal de la propia empresa o por 
mnsultoms externos; en Nalauier caso el w M M I  aue la realice debe estar cawcitada 
ldecuadamnte y en una postc16n tal, clue pradique la auditoria obletlva e emparceaimente. 
3 s  pnnclpeos generals de una aud~toria del SAA son: 

. Informaci6n suficiente sobre Is ternas par auditar. . Disponibilidad de recursos. . Detinicibn de objetivos y alcances. . Certeza de objetividad e independencia del auditor. . Capacidad pmfesionai del auditor. 
La auditoria del SAA debe poder dar respuesta a las siguientes preguntas: 

i M  completo el SAA? 
ise trata dei SAA adecuado segtjn las actividades involucradas? 

correcta la implantation del SAA? 
iEs adecuado el SAA para Curnplir con la politica y objetivos ambientales de la empresa? 



I paws que wrnprende una auditoria del SAA son: . Preparacibn de la auditoria, que incluye: . Definicion de alcances, objetivos y recursos. 
Revision prelirninar de docurnentacion. . Planificaci6n. 
Asignacibn de tareas. 
Procedirnientos para rnanejo de docurnentos de trabajo. . Ejecuci6n de la auditoria, que mrnprende: 
Reunion inicial para presentaci6n de objetivos y equ ip  de trabajo. - Recoleui6n de pruebas. 
Documentaci6n de hallazgos. 
Reunion de clausura. 
Informe de la auditoria, que debe contener: 1 . Datos de la ernpresa auditada. 
Equipo de trabajo. 
Aicanaes, objetivos, criteria y docurnentos de referencia. 
Plan de auditoria. 
Resumen de los procesos de auditoria. 
Periodo abarcado. 
Declaracibn de confidencialidad. 
Condusiones. 
Distribuci6n del informe. 
Planeaci6n de aaiones y seguirniento. 

frecuencia de las auditorias estard determinada por la naturaleta de las operaciones de 
a ernpresa en terminos de sus aspectos arnbientales y de sus irnpactos potenciales. 
arnbien deben considerarse 10s resultados de auditorias previas. F 

I~omunicaci6n y reladones externas 

I Un buen SAA debe incluir los rnedios para cvrnunicarse m n  los actores relevantes dentm y 
fuera de la ernpresa, que faciliten el didlogo y propicien la aceptaci6n pbblica de sus 
actividades y productos. 

Fvr otro lado, un sisterna eficiente para encauzar y resolver las quaas que se presenten, 
puede rnqorar las relaciones m n  la wrnunidad y surninistrar infonnacion util para la 
revision de rnetas y objetivos. 

Entre 10s beneticios potenciales de un programa ernpresarial voluntario sobre su desernpeiio 
arnbiental &n: 

! . Mayor wnfianza por parte de inversionistas y partes interesadas. . Acceso a rnercados de capital. . Confianza y reconocirniento de autoridades arnbientales. . Ventajas mrnpetitivas por aceptacibn de clientes y mnsurnidores. . MotiMci6n del personal. . Mejoria en la wrnunicacion w n  laS partes interesadas. 

Adernds de los rnecanisrnos para resolver quejas y requisites de autoridades arnbientales, el 
rnGlo para Informar p~jbl~carnente sobre el desernpeio arnblental de la ernpresa es el 
Reporte Arnblental Corporanvo (RAC). Sus Pnnaplos estdn apovados por algunas Inlc~atlvas 



ernacionales y ya es un requls~to de los esqwmas de autorregulacion de la Union 
r o w .  

Report@ debe incluir un perf11 de la empresa donde se describan sus actividades y 
xluctos, aderrds de ios siguientes aspectos: 

Evaluacibn de los temas ambientales relevantes para sus actividades 
Politia ambiental. . Plan de Aaibn Ambiital. 
Mane10 arnbiental interno v orocesos . . 
~escnocib de su y\a . Dams sobre su desempeiio ambiental aaual. . Information sobre el mejoramiento en su desempeiio. 

es pertinente. la declaracibn de un aertificador independiente sobre la exactitud de la 
formation presentada. 

5 importante remnocer que 10s RAC mnstituyen un mmpromiso a largo plazo. Parece 
vidente que en un futuro pr6xim0, estos se convertidn en una parte indispensable de 10s 
~formes peri6dims normales en la mayoria de las ernpresas. 

as ventajas de pacticar auditorias ambientales 

) Contmlar la ~r&ctica de politicas arnbientales 

I hecho de h a m  de las audiirias arnbientales una pdctica regular de la ernpresa facilita 
,I mntrul de sus acclones relacionadas mn el media ambiente, y a1 mismo tiernpo ofrece la 
osibiiidad de verificar tanto el CurnDlimiento mmo la factibililidad de las politicas aue la 
ornpaRia ha ~mplantado al respecto; aslrnlsmo, se cuenta mn la tntormac~dn n-na para 
aber m6s fiiolmente SI se &n SlgUlendO las regulac~ones y reauenrnlentos 
tubernamentales en cuestibn de rnedio arnbiente, lo cual disrninuye el riesgo de incurnplir la 

I) Evaluar la efectividad de respuesta en situaciones de emergencia 

as  auditorias ambientales propordonan information M s i a  para afrontar situaciones de 
srnergencia, ya que awdan a cnnocer sobre 10s riesgos derivados de la operaci6n de la 
bntidad; adeds mnllevan a medidas mas eficientes pues evaltian la efectividad de 
epuesta de 10s sistemas de emergencia mn 10s que se cuenta. 

) Tener una base de dams actualizada 

Las auditorias ambientales aseguran una base de datos actualizada, para el mnocimiento y 
toma de decisiones por parte de la administration de la entidad. 

d) Pmporcionar mayor d i b i l i d a d  en la empresa 

 as auditonas arnbientales generan mnfianza y nedlbilidad en las politicas arnbientales de 
la empress, ya que transmiten a los diferentes usuarios de la informaci6n una seria 
preocupacion por parte de la administracibn de la firma en el adecuado mntrol de sus 
acciones contaminantes. 



Facilitar la obtencion de segums 
s auditorias arnbientales facilitan la obtencion de seguros de responsabilidad civil sobre 
iios al medio ambiente. 

Mandar seiiales de &to 

manera como organtza una mmpaiiia sus partldas ambentales y su f o r m  de comunlcar 
s esfuenos al publtm puede lmpactar su k t m  en el menado. El lncrementar uttlldades e 
Qresos no ser6n ya suficientes, pues las mmpaRias hoy esperan estar enteradas de mrno 
eaan al medio ambiente y mmo pueden responsabilizafse por esm. 

8 Lograr un mmpmmiso pirblim departe de la administration 

,n la pdctica de auditorias ambientales la administracibn de la compaiiia hace ptiblim su 
~mpmm~x, w r  tomar medldas, para no destru~r equlllonos esenclales que harian ~mpos~ble 
reprodurnon de la Vlda dentm del marm natural aztual, en un rntento w r  conollar a1 

?sarmllo economiw con el desarmllo ecol6gii, es decir, seguir procesos por rnedio de los 
 ales el manejo de los recursos, la direction de las inversions, la orientadon del 
esanollo tmolbgiw y los cambios institucionales se encuentren en armonia y contribuyan 
incrementar el potencial actual y futum para satisfacer las necesidades y aspiraciones 

umanas. 
Posibles desventajas y limitaciones de revelar el impact0 ambiental en la information 

nanciera 

) La diicultad al Cuantificar y distinguir 

a naturaleza de los costos ambientales estimados genera dificultad para cuantificarlos 
luchas empresas creen que es surnarnente diicil el sebrar 10s costos arnbientales de otms 
O S ~ ,  partimlarmente en el caso de gastos de capital. Esto es porque las mejoras son 
~nsideradas wrno carte de to8a inversih para reemplazar o erpandir la capacidad 
~mdudiva. 

Xm de lo5 oWculos para la revelaci6n de informaci6n relacionada con medidas 
mbientales es que la definition de gastos ambientales puede ser wnfusa, pero si se logra 
mblecer puede resultar muy benkfim, pues los usuarios de la informaci6n tienen manera 
le identificar 10s gastos mediante los males se estd beneficiando al medio ambiente. 

\+imi;mo. mantificar un Dasivo ambiental es tambikn diicil dada la incertidumbre a la oue -, 

;e enfrenta una entidab econ6mica a la hora de estimar razonablemente di&as 
,blioacioneS. k importante destacar que la cuantificaci6n de pasivos ambientales es mas .- -- ~ 

:omplicada que la de 10s costos, pues en esta ultima no se involucra un suceso incierto 
:om0 en el caw de 10s pasivos. 

Jna de las formas mas importantes para enfrentar la incertidumbre, es el uso de 
herramientas apmpiadas para analisis de riesgos y ubicar a 10s usuarios memos en el 
contexts adecuado de incertidumbre, para que &to5 tornen mejores decisiones. 



I travb de las contribuciones que la contaduna que se encarga de relacionar las adividades 
realizan las empresas con lm actividades del gobierno. 

0 sabernos los impuestos o mntribuciones son parte de la actividad financier3 del estado, 
ma que se divide en tres actividades: 

. Obtenci6n de ingresos 
Administraci6n de ingreMs . Aplicacion de ingresos 

raz6n por la cual el gobiemo cobra irnpuestos es obvia, necesita financiar sus actjvidades de 
arrollo nacional. 

; impuems en general son de gran utilidad para un gobiemo no solo por esta funcion de 
mciamiento que cumplen, sino tarnbien porque son instrurnentos econ6rnicos rnuy poderosos 
1 logran aientar o desalentar la actividad econornica en determinados periodos o localidades, y 
?den ser usados mn un fin muy especifim. 

&e tema analizaremos dos cuestiones orincioalmente. hablaremos sobre la$ tendencias 
~ ~ 

ernac~onales en la mlizaoon de instrurnentk fisiales pariest#rnular o poner sobre la mesa de 
tamadores ae decls~ones las cuesttones ambien3ies s~endo egos lnstrumentos I s  llamaaos .- -- ~ -~ 

puestos ecolbgicos o impuestos verdes. 

mbien hablaremos sobre la situaci6n actual en Mkico y presentaremos propuestas ya hechas 
bre rnodificaciones a la ley fiscal. 

cordernos que 10s instrurnentns flscales pueden ser una herrarnienta rnuy importante para 
der corregir el bache entre los mstos y beneficios sociales y privados. Por ejernplo, 10s precios 

pmduct~s contaminants mmo la gasolina o los pesticidas no induyen el costo social que 
usan a la gente (enfermedades, alteraciones geneticas) que vienen mmo consecuencia de su 
;O porque esos costos son extemos a la decisi6n del productor o del consumidor. Como no 
:ige una verdadera valoraci6n de esto, entonces resulta un daAo ambiental y con 
~nsecuencias sociales marcadas. 

;; corn esta situadn se dan muchas otras en nuestm entorno que no incluyen lo que rn6s 
jelante conoceremos mrno extemalidades. 

rnmprender un poco m3s la cuesti6n de 10s irnpuestos primem harernos una revision de 
st*, por lo que utilizarernos la dasificacion de la Ley 

xisten cuatm tipos de impuestos ode instrumentcs tributarios federales que son relevantes: 

al ingrew, . a la producd6n . al wnsumo . at capital o a ta i n v e r s i h  



irnpuenos al ingreso adoptan en Mexico la forma del Impuesto Sobre la Renta (ISR) que 
piica sobre pemnas fisicas y rnorales. Adeds de su funcibn recaudatoria, este impueo  
e una imoortante misi6n redistributiva. dado su carricter Dmoresivo. Sin embargo. es facil 
nocer en este gravamen un desestimulo a l  esfuerro personal Ja la actlv~dad empre~arlal (la 
se nutre de exwctatlvas de rentabllload), asi como un factor que oeblllta las propenslones a1 

ajo y a la inversi6n productiva, algo qje tiene un efecto multiplicador negativo sobre la 
iomia. Siendo elemento considerable de costo fiscal, tiene ademds una COnSeCUentia 
ortante sobre la comwtitividad de las emoresas aue mncurren a mercados olobalizados. POr - ~ 

I lado, su recaudacibnes baStante costosa exigeun complejo aparto administrativo, a d e d s  
que es facilmente eludido m r  quienes actuan en la economia informal. problema muy 
?ndido en Mexico. 

irnpuestos a la producd6n impactan sobre 10s precios de factors pmductivos, que pueden 
3r relacionados con la tiena, el empleo, ciertos insumos, energeticos, e importaciones. Con 
:uencia es dificil distinguirlos de 10s impuestos al consumo, ya que una misma base gravable 
:de ser objeto de consumo o factor de producci6n dependiendo del agente economic0 sue la 
ice. AdemAs, de acuerdo a las elasticidades de la demanda al precio, este impuesto god6 ser 
orbido por productores o por consumidores. Cuando impactan a las empress tienen una 
uencia negativa sobre su competitividad. 

Impuestos a1 conutmo, por su parte, plantean importantes ventajas, ya que aplican tanto a 
~ductos importados como a 10s domesticos y no generan pmblemas de cumpetitividad para iaS 
presas; ademds, su elusi6n o evasi6n es menas probable, y su administradon es mucho m6s 
lcilla y menos costosa. No obstante, Dreocupa que puedan tener un cardcter regresivo al 
!--tar pmporcionalmente en mayor medida a 10s grupos de menores ingresos, aunque es alga 
e puede rnitigarse o compensarse. 

Mexico, el impuesto al capital o a la inversi6n por excelencia es el impuesto al activo de 
empresas. Este gravamen ha tenido la intencibn de dificultar la elusi6n fiscal a bav& de 

poner un piso tribubrio que evite deducciones exageradas en la declaraci6n de las empress. 
monto b6sico es del 2 % aunque en su definicibn existen wndicionantes con r e s w o  al ISR 

e intentan minimizar impactos regresivos. 

~s impuestos ambientales 

imnu-s ambientales. Pueden ser usados Dara inmmrar el cost0 total de un oroducto. - -... ~ 

!m para hacer esm, el impuestD tiene que ser'equivaleite al daflo ambiental marginal que 
-panda al nivel bptimo de contaminaci6n socialmente aceptable. Este tipo de impuesto es 
nocido como impuestos Pegouvianos, y su base es la de ajustar el precio de un bien con el 
onto de la reducci6n en asistencia social que sea requerida (doctors, medicamentos, cuidados) 
,~ ,urlas  nor las externalidades cunsecuencia de este ~rcducto. El resultado no es externalidad - - - - - - . - 
,n consecuencla cem pem s~ un n~vel opt~mo oonde el beneficlo marglnal de la reduwon de la 
,ntamlnaubn aquala su costo marglnal; o como alternat~va el daRo marg~nal (costos soaales) se 
ualan al bene6cio marginal de la production del bien. 

.ta es una orimera clase de impuestos ambientales, ya que van directamente sobre el .- - ~ 

,ntaminantes' en si (que genere efluentes, emisiones de gases, o desperdicios sdlidos) un 
rod~cto final asociado con extemalidades ambientales. Los impuestos sobre 10s contaminantes, 
Imbi6n conocidos corn Cargas por contaminaci6n es un impuesto muy directo, ya que I; 
ermite a la empresa que contamina bajar sus substancias y asi no pagarlo mas. 



den ser estructurados de tal forrna que resulten un incentiw progresivo para el control de la 
taminacion. Por ejemplo, los contaminadores que exceden la cuota maxima de descargas son 
gados con mayores cuotas que los que curnplen con el estindar, en cambio. Ios que estS por 
ajo de lo fijado, pagan much0 menos, de tal forrna que incentiva el seguir rnanteniendo dicho 
el 0 menor, este tip de impuestos son aplicados en Alemania. Este tip0 de impuesto 
resenta algunas desventajas wmo son la estructura administrativa aue representa. el fijar 10s I e imOS 0 dx imos de mnteo para las descargas y que el costo de su jmplementaci6i es mayor 
el de un impuesto sobre productos finales. 

P S t o S  Sobre produdos finales. 

k e  tioo de imDuesto sobre 10s ~ m d u c t o ~  cuva ~mducci6n o mnsumo estbn relacionados con 
emalldads mntamlnantes tlenen la ventala dgpoder ser lmplentados dentm del marc0 actual 
contnbuc~ones oe la mavoria de los wises. Estos lrnpuestos no necesitan hacer medlc~ones de 
niveles de contamina&n y pueden ser recaudados f6cilmente de los productores en el 

mento del intercambio (venta, exportaci6n, importaci6n). 6 m o  ejemplos est6n 10s impuestos 
y pesticidas. Este tipo de impuesto produce menor 
10s niveles actuales de contaminaci6n. 

s impuestos arnbientales directos a los productos inducen Qmbios favorables en 10s patrons 
consumo y en las tecnologias de produaion al rnodificar el sistema de precios relativos. 

neran ingresos fiscales, y sobre todo, son aplicables de manera ventajosa a procesos de 
nsumo o produaion rnuy atomizados y heterogeneos, con un nurnem muy grande de agentes t e resultaria imoosible reoular norrnativamente. Ademds. son flexibles v fSciles de 

I strumentar, aparte de que i e  montan sobre las e ~ t r ~ c t ~ r a ~ .  ~nst~tuaonales y organ~zatlvas 
gentes, sln lntroduclr mrnplejldades extraordlnanas a las lnstanc~as admlnlstratlvas. 

vez de tasar a las ernpresas contaminants para que reduzcan la mntaminaci6n a un nivel 
ecuado, pueden ser subsidiados para que hagan esto. La peor desventaja de este tip0 de 
strumento fiscal es que viola el principal principio de que "El que mntamina paga- 

centivos sobre inverri6n 

I vez esta son los tipos de impuestos ambientales favOrit0S de 10s gobiemos y se dividen 
rincipalmente en dos: 10s creditos de inversibn y la depreciaci6n acelerada para equipo no I ontaminante y equipo de tratamiento de residuos. Aunque el impact0 en el Presupuesto del 
obierno no es rnuy distinto ai de 10s subsidios, ai menos este tiene la ventaja de estimular el 
stablecimiento de tecnologia reciente y estimula la inversion, por ende el crecimiento 
con6mico. 

ncentivos de re locacih de empresas 

S e  tip0 de impuesto tiene, a Wrte del cometido ecolbico, un mmetido de desarmllo ya que 
retende mover a ias empresas contaminantes de las grandes zonas urbanas para establecerse 
n otros sitios. Por ejemplo, en Turquia, la ernpresas que decidan movene de centros urbanos 
om0 Ankara o Estambul reciben un 40% de deducciones en impuest0S durante 10s dos primer- 
fios de su mudanza de instalaciones. 



rados de Derechos o Permisos 

) tip0 de instrumento que puede tener un atractivo fiscal y ambiental lo representan 10s 
-do+ de derechos o perrniros. cuando se trata de un sistema de asignacion mediante 
ta o subasta por parte del gobiemo, que despub puede dar origen a un mercado secundario. 

mercado de derechos puede ser superior a un impuesto, y garantizar automaticamente la 
ervancia de est&ndares de calidad ambiental prdjados si se monta a ~a r t i r  de un tope 0 
nral establecido mediante criterios biofisicos (por ejemplo, el volumen mdximo de ernisiones 

soporta la capacidad de carga de un sistema). La subasta y la operacion del mercado 
elarian un precio socialmente 6ptirno para lus recursos o funciones ambientales incluyendo 
I renta de escasez. 

ejemplo, en el caso de la emisi6n de contaminants, cada actor (industrial, transportista, 
omovilista, productor, wnsumidor) comprard derechos en la subasta hasta el punto en que su 
to sea iguai a los wstos marginales de control de contaminants que 61 enfrenta en lo 
ividual (reardemos que cada agente enfrenta costos marginales distintos o tiene preferencias 
?rentes,lo cual no es tomado en cuenta por 10s instrurnentos normativos de regulacibn). De 
a manera se minimizan wstos sociales y se logra una distribution optima de 10s recursos. 

hay mucha experiencia en tom0 a este sistema. Sin embargo, y abn y cuando no han 
~licado necesariamente un proceso de subasta a n  fines recaudatorios, pueden Citarse algunos 
05:  el rnercado para la reducci6n del plomo en la gasolina en 10s Estados Unidos, el 
icanismo para controlar las emisiones de SO2 tambihn en ese pais; al iguai, que el mercado de 
echos para garantizar reducciones en la produccidn de gases CFCs, en Singapur, el mercado 
derechos de tenencia y uso de autom6viles; el Plan Beta Canadiense para contmlar las 

tisiones de orecursores de ozono; Y, el sistema de mercadeo de derechos de emision para .- ~~ 

ustrias en !iantiago de Chile. ~ e C i  idmltirse que su desarrolio ha sido pMo d~namco, no tanto - causas imputables al mecanlsmo, sin0 porque se le ha sujetado a regulaciones excesivas que 
n hecho creier dernasiado 10s costos de transaaibn, 

~bro de Derechos de Us0 0 A c c s o  

tos son cobms que se exigen por una wntraprestaci6n que ofrece el estado, y se fijan por 
liar ciertos r e c u m  o infraestmdura comirn. wmo lo oueden ser sistemas de drenaie. 

~ 

rljdades, plantas de hatamlento de aguas o instalaciones oe manqo de desechos industnalk~ 
miter. financiar la operacion y amptiac16n de la infraestmctura y regular y optlmizar el aaeso 
&. Pueden requerir de tecnologias muy sofisticadas de control y verification; ejemplo de ello 
rian 10s sistemas de teledeteccidn electdnica de vehiculos para el registro y el cobro de cuotas; 
I embargo, &as son cada dia mas baratas, simplificadas y accesibles. 

ivatlzaaones 

privatizaci6n tiene tambib un inter& tanto fiscal como ambiental. Supone el establecimiento 
! derechos de propiedad privada sobre la totalidad o sobre partes de cierta infraestructura o 
curso, 0 bien. sobre el a u s o  a los rnismos. El beneficiario puede ser una persona fisica o 
oral bajo wncesion directa, concurso, venta o subasta publica. A partir del pa00 
,rrespondiente a1 estado, tendria la uportunidad de obtener rendimientos pemanentes-y 
raaivos para si, haciendo una gestibn satisfactoria que incremente paraielamente 10s beneficios 
ciales ,7765 all4 de io que pudiera resultar en una situacion de iibre acceso en la que Prevalecen 
descoordinaci6n y ias acciones independientes. Se pueden traer a wlacion algunos ejemplos de 



lejo privado de sisternas de agua potable y drenaje, concesiones pesqueras en exdusividad, 
siones o propiedad privada de explotaciones forestales, manejo de parques naturales. etc. 

de el punto de vlsta fiscal se presenta la oportunload de captar recursos deovados de la venta 
~ncesidn o b~en, de una partiopaclon porcentual y wn6dlca de los ingresos generados. 
almente, deben wnsiderarse 10s recursos liberados al sustraer del enado la obligaci6n de 
noar invers~ones y gastos operatives. 

erias y Bonos 

~slstlrian en ofrecer un canal de expres14n econdrnlca para preferenc~as soclales y arnblentales 
en vuncular la pmtecc16n arnbiental a una afia6n del pubilm por 10s juegos de azar. Se puede 

ovechar una infraestmctura institucional va existente v se inserta al rnedio arnbiente corn0 un 
eto d s  de la "asistencia publics'. Por otm lado, ia.ernisi6n de bonos puede atraer a 10s 
luer?os ahorradores que no pueden invertir en instrurnentos de mayor rendirniento y que 
Irian patticipar en una bolsa w n  funciones de financiamiento a la conse~aci6n ewl4gica. 

sde luego que en la seleccion de alguno o algunos de los instrurnentos econ6rnicos enunciados 
:erionnente deben entrar criterios forrnales de costo/efectkidad. En ellos es necesario tomar 
cuenta, entre otms criterios: 

. Condiciones biofisicas de aprovecharniento y uso (renovabilidad, apmpiabilidad, flujos o 
acervos. diversldad. fraoilidad. caoacidad de cama. etc.1. . . - . ccstos de adrninistracign. 
Naturaleza biofisica o ecol6gica del product0 0 recurso. . l ip0  de actores (campesinos, empresarios, wlonos, aotomovilistas, vecinos). . Costs de verification y monitoreo. . Elastiddades de dernanda. . Elasticidades de sustituci6n. . Productos o se~icios sustitutos. . Tecnologias aiternas disponibls. . 1nformaci6n disponlbie. . Nurnem de usuarios o actores. . Posibiiidad de definici6n Clara e inequivoca de fronteras 0 lirnites, derechos de propiedad, 
de acceso y/o de us0 entre individuos y grupos. . tongmencia con sisternas regulatorios o econ6rnicos de mayor jeraquia. 

; indispensable insistir desde ahora que los irnpuestos correctives ambientales deben ser 
3utrales desde el punto de vista fiscal, esto es, que no debe aurnentar el voiurnen de 
&daci6n total, por lo que es necesario aparejarios en el context0 de una reforma tributaria 
,n reduwones en irnpuestos sobre ingresos. Hagarnos notar que 10s irnpuestos ecol6gicos 
.esentan ventajas interesantes sobre 10s gravamens convencionaies: 

. no tienen efectos multipliwdores negativos . no desalientan el ahorm, ni la inversion, ni las actividades productivas . son eficientes dado que la relaci6n entre el cost0 adrninistrativo y el irnpacto recaudatorio 
puede ser favorable 



capaces de perrnitir una mayor aceptaci6n politica, dado que el contribuyente preferid que I rga fiscal se irnponga sobre pmductos en 10s que puede econornizar y no sobre sus ingresos. 

t e z a g o  en l a  aplicad6n de Impuestos correctivos (ambientales) 

0s gravArnenes destacan por ausencia en el panorama de politicas publicas en Mexico. Hasta 
ra, la priictica de la econornia arnbiental en nuestro pais 10s ha ignorado, habiendose lirnitado 

o al anilisis costo/beneficio de algunas opciones de politica; priicticarnente nada se ha t nzado en el diseRo y aplicaci6n de instrurnentos econornicos en la forma corn0 lo suoiere la 

reconocerse algljn avance en el caso de la aplicaci6n de derechos (como en el caso 
agua), cabe aclarar que estos instrurnentos &n dirigidos ljnicarnente a cubrir los costos de 

servicios correspondientes, y no a corregir un sistema de precios distorsionado en 
tra del medio arnbiente. 

besar de sus ventajas te6ri-s, ios intentos Dor proponer irnpuestos ecol6oicos se han topado 
obst~cu~os definltlvos que han ~rnpedldo su despllegue en el mundo oe 1;s politlcas pu~~ tcas  

en Mex~co Es de lnteres lnaagar algunas ae las causas, unlca forma de cornprender 

I scenario y de iniciar un proceso que permita disipar dudas y prejuicios y despejar obstAculos 
ra su aplicaci6n. 

I zones por las que no  son lmplementados por los gobiernos: 

ltaciones de tonodmiento. Por falta de information y entendirniento sobre sus ventajas, 
nces y operatividad. 

bit0 de Competendas. Existe falta de cornunicacion entre las autoridades hacendarias y de P io arnbiente 

stos de Informad6n. Los mstos de information para aplicar impuestos correaivos pueden 
especialmente en el caso de gravarnenes a la ernision de contarninantes 

expenencla en otros wises ha oemostrado que el d~sefio y apllcac16n de lrnpuestos correctlvos 
sa obl~oaaarnente par un esfuenc d s  c mcnos giande de informaclon anbllsls y concertac~on 

I 
k c t o s  Disbibutivos. una de las desventajas rnayores de 10s instrurnentos econ6rnims frente 
la opinion publica y a 10s grupos de presi6n es el hecho de que no se encubren ni quedan 
rnersos en un conjunto de decisions o acciones cuyo resultado distributivo y econ6rnico es 
,co clam. En este sentido, su gran virtud es tarnbien su mayor limitante politica, algo que sin 
nbargo puede superarse a t r a v h  de un proceso muy arnplio y extenso de persuasion y 
jucaci6n arnbiental. 

brocesos Politicos. A percepci6n general, la autoridad arnbiental tiene como responsabilidad la 
otecci6n de 10s ecosisternas v del arnbiente, y no la recaudacibn fiscal. la eficiencia economics o 
~~~ 

balance de costos/beneficios en la aplicicion de la regulation. De ahi que el uso-& 
strumentos econ6rnicos, cuyas principals bondades son la eficiencia, un rnejor balance net0 de 
mas y beneficios y la recaudacion fiscal correspondiente, tienden a quedar fuera de sus 
tereses y pcsibilidades inrnediatas. 



bvio que todos estos obstSculos pueden disiparse si se logra una integracion estrecha de 
ticas entre las autoridades ambientales y hacendarias, a partir de wmisiones 
rsecretariales forrnales o grupos de trabajo ad-hoc donde se wmparta information y 
erros de diseio e instmmentaci6n. I 
tura, Desde el punto de vista de opini6n priblica, 10s impuestos ambientales generan la 
sacibn de que el daiio al medio ambiente es algo que puede pagarse wmo cualquier Otra 
rtancia, lo aue es aieno a una cultura oredominante en la aue contaminar 0 alterar I 
IstemaS es ;ndaputablemente malo o lnaceptable y en la cual estA ausente una formac16n 

nom~ca mSs o rnenos razonable y moderna. 

existen reservas sobre b sustentabilidad de 10s impuestos 
ectivos ambientales a lo largo del tiempo, en la medida en que estos, por definicion, van 

cual deoenden. va aue eliminar actividades v wnductas 
bientalmente perniciosas es su objetivo &rno init&me'ntos de politics. A tales reservas podria 
pndene que una reforma fiscal ecol6gica es un procexr recursive a largo plazo. el cual 

de manera wntinua impactos arnbientales que luego tiende a minimizar 0 a eliminar, 
ndo gradualmente a niveles cada vez d s  finos de internalizacion de costos. 

cida Los impuestos wrrectivos arnbientales significarian una nueva estructura de gasto por 
de empresas y mnsumidores, lo que fundamentalmente traeria wmo consecuencia (y ese 

precisamente el pmpdsito) un realineamiento en los prrcios relativos. 

ctura de Ingresos del Gobierno Federal Mexltano 

didonalrnente en nuestm pais han existido varias fuentes de ingresos federales o de 
andamiento del east0 pribliw. En primer termino esen los ingresos tributaries derivados del t 

de tarifas a-ias importacionei y de impuestos sobre elingreso y el wnsumo de las 

In Mexico existen dos ciases de impuestos al consumo; primem, el impueSt0 a1 valor 
g-do (NA) que se aplica a una tasa fija del 15% sobre el wnsumo de la mayoria de 10s 
ienes en la economia. Para algunos pmductos la tasa de gravamen es del 0% corn0 en el caso 
e 10s medicamentos y de algunos productos aiimentlcios. Durante 1998 la recaudacion por 
nnmntn del IVA sum6 cerca del 14% de 10s insresos totales del eobierno federal. La otra - - -. -- - - 
qoaalldad de ~mpuesto sobre el Consumo vlgente en Mexlw se conoce wmo impuesto especial 
&re omducci6n vservlciar (1ES). El IEPS Impone una tasa Oe gravamen que es ad~c~ona al 
VA algunos productos y servicios. Algunos ejemplos son 10s combustibles y pmductos 
~etmlifems en general, el tabaw labrado, el alcohol y ia cerveza. La recaudacion del gobierno 
ederal por concept0 de lEPS fue de c e m  del 9% de sus ingresos totales en 1998. 



InPueStO sobre la renta (ISR) de las personas fisicas y morales se aplica sobre el ingreso 
vable, es decir, sobre el resultado de restar gastos deducibles de 10s ingresos brutos. En el 
0 de laS personas fisicas, la tasa imposltiva varia entre el 3% y el 40% dependiendo del nivel 

de las personas. Este tip0 de impuestos se mnocen como irnpuestos pmgresivos, 
S la taSa se invementa con el nivel de percepciones con el objeto de minimizar posibles 

sobre la distribucion del ingreso. En el caso de las personas rnorales, el ISR se aplica 
na taSa fija del 35% sobre 10s i n g r e w  gravables de las empresas. Durante 1998 la 
udacion por concepto de ISR sum6 cerca de 163 mil millones de pesos lo que represent6 cast 

10s ingresos totales del gobierno federal en ese aRo. 

ingresos tarifarios en Mexico provienen del cobm de tarifas o aranceles a las irnportaclones 
diversos productos. Este ingreso tender6 a disrninuir en la medida en la que 10s aranceles y 

reduzcan m n  motivo de 10s acuerdos cornerdales con Nortearnerica, Eumpa y America 
ina. En 1998, los ingresos tarifarios sumamn cerca de 22 mil rnillones de pesos lo que 

al 2.5% de 10s ingresos totales del gobierno federal. 

presos de Organiwnos y Empresas del  Sector Pbblico 

isten diversas entidades priblicas que contribuyen Wrte de sus ingresos al gobierno federal. El 
bro rn6s importante pmviene de 10s ingresos petmlems; PEMEX aporta por esta via cerca de un 
YO de los ingresos del gobierno federal (que no incluye derechos y otms impuestos con 10s 
ales la contribucibn total de PEMEX a 10s insresos federates oscila en torno al 35%). En total. el I 
% ae 10s Ingresos de PEMEX se contabll~za~cada at30 como lngresos pbbl~cos. 0tms lngresos de 
t~aades puol~cas se dan a t r a v b  de las cuotas del IMSS y el 1SSm.  En 1998 el IMSS aport6 
mil rnillones de pesos, lo que equivale a poco mds del 5% de los ingresos totales. Resulta 

portante reconocer que el concepto de ingresos pmvenientes de organismos y ernpresas 
blicas suma el 38% de 10s ingresos totales del gobierno federal lo que signlfica su segunda 

ente m6s importante de recursos despues de 10s inQresos tributarios. F 
tercera fuente en importancla de lngresos federales en Mkico son 10s ingresos no tributarios. 

ta clase de lngresos pmvlene del cobm de derechos sobre la explotacibn de hidrocarburn, 
cuperacibn de capital y excedentes sobre el precio internacional del petdleo, entre otros. En I 98, 10s ingresos no tributarios del gobierno federal representamn cerca del 16.5% de sus 

jgresos totales, equivalente a 143 mil millones de pesos. 

owas impuestos, el gobierno contabiliza gravdrnenes por cornpra de autos nuevos, pago de 
:nencias, exportaciones de bienes y servicios y Otras contribuciones no cornprendidas en las 
acciones precedents y causadas en ejercicios anteriores que se encuentran pendientes de 
quidacibn o de pago. Los ingresos que este rubro aport6 al total nacional del gobierno federal 
urante 1998 sumamn alrededor del 2%. 



por tanda Relativa del Impuesto sobre la  renta (ISR) 

no puede observarse, el ISR perrnite al gobierno federal recaudar cerca del 19% de Sus 
resos, lo que fue equivalente en 1998 a un rnonto de casi 163,000 millones de pesos. Esta 
gnitud relativa es util rnantenerla en rnente, dado que sera la referencia que permitira valorar 
;ignificado fiscal y econ6mico de su rernplazo por irnpuestos e c o ~ i c o s .  



RUCNRA DE INGRESOS DEL GOBIERNO 'FEDERAL EN 1998 
do+ en Uillones de Pesos) 

sobre pmduccion y 

Fuentes Secretaria ae Haaenda y ClMito PSblim 1998. Slwcl6n FmnUera ae! 
(*lww.Ylcp.gob.mx/indexOl.hunl) y E s ~ d i s ~ c a s  Opmnas de Finamas 

RibIKaS. Mixrrn 
1. lnduye el impuesto del 2% a1 activo ae las empresas. 



entivos fiscales y arancelarios en Mexico 

s instrumentos son promovidos por la SEMARNAP, con la participacibn de la Secretaria de 
ienda y Credito Pubiico (SHCP) y la Secretaria de Comercio y Foment0 Industrial (SECOFI) La 
moci6n y evaluaci6n de estos instrumentos es coordinada por la Direcci6n de Reguiaci6n 
ustrial perteneciente a la Direcci6n General de Regulation Ambiental del lnstituto Nacional de 
logia. I 

estan vlgentes dos ~ncent~vos fiscales que tlenen como oblet~vo prlnc~pal apoyar la 
laclon de lnfraestructura que se traduzca en benefic10 arnblental 

lp rec iad6n  acelerada 

SHCP ofrece este estimulo a 10s ernpresarios que adquieran aaivos fijos que reporten un 
eficio ambiental, wmo inversi6n nueva Con este incentivo se da oportunidad a que ias 

industriales puedan deducir en un solo aAo el monto de sus activos, con la disrninuci6n 
sobre la que se grava el impuesto sobre la renta 

e instrumento se ajusta a lo definido en la Ley General de Equiiibrio Ecologim y Protecci6n ai 
biente (LGEEPA, Art.21, 22 , 22bis) y esta contenido en el Art. 44, fraccion X de la Ley del 
puesto sobre la Renta (USR), donde se establece la posibiiidad de una deducci6n fiscal del 
0% en un solo afio, cuan do se adquieran o pongan en operaci6n equipos de prevencion y 
ntml de ia contaminaci6n. aplica a todo tip0 de industrias y opera a traves de la5 deciaraciones I impuestos que la empresa interesada lleva a cabo 

uando las ~ndustrias adquieran en el extranjero equipo de monitoreo, control o prevenci6n de la 
ntam1nao6n ~odr6n  imwrtarlo. al ammro de la fracc~on arancelana No 9806 00 04. sln mao I 
aranceles El arancel cero se otorga a la lrnportac~bn de equ~pos cuya lnvers~on, a ~ u d n d o s e a  
l~neamlentos establecldos por la SECOFI y SEMARNAP, reporte un beneficlo amb~ental y no se 

toduzca competitivamente en Mexico 

e instrumento significa un a h o m  de entre el 15 y 20% para el importador y con el se 
tende favorecer en el mrto plazo la disponlbiiidad de equipo de monitoreo, prevencion y 

de la contaminaci4n 

arancel cero y la depreciation acelerada han sido un buen avance pero de visibn limitada Al k pecto. existe cierto reclamo industrial por el proceso y criterios para otorgar estos beneficios, 
specialmente porque no esta bien definida la argumentacion necesaria para hacer efectivos 
S ~ O S  instrumentos en equipo de prevenci6n de la contarninacion que puede ser muy amplio si se 
nalizan bajo un enfoque de ciclo de vida completo La inversi6n en equipo de prevenci6n es 
lucho rn6s subjetiva y menos evidente que la de control 

ambien existe la inquietud de poder hacer efectivo estos instrumentos en inveniones de 
ervicio, que muchas veces acompahan a laS inversiones de equipo de control, como estudios y 
iagn6sticos, por eilo se hace necesario un reglamento espxifico para dar certeza y 
ansparencia al otorgamiento de estos incentivos 



siguiente estudio fue presentado par el CESPEDES, Centm de Estudios para el Desarmllo 
tenible, despues de revisar varios studios o pmpuestas del rnundo, decidirnos incluir la de t iw ya que es a la que estarnos rn6s familiarizados. 

intencion es ofrecer brdenes de magnitud potenciales para esta posible recaudaci6n fiscal 
logica, con el objeto de cornpararia con 10s ingresos que en la actualidad el gobierno federal 
iva del irnpuesto sobre la renta (ISR), y por tanto, de valorar con elernentos de juicio 

rnericos las oportunidades reales para su sustitucion o rernplazo. t 
I mnsurno de combustibles es un factor crucial en el desernpeiio arnbiental de las econornias y 

la confiauraci6n de estilos de vida v Datrones de consurno. aue tienen un alto sianificado en 
d; sustentabilidad a largo plazo. De ello dependen las ernisiones a la atrno5iera tanto de 

ses de efecto invernadero mrno de contarninantes pue deterioran la calidad del aire urbano Y a 
el regional. En general, el usa de energbticos fkilk presenta grandes externalidades quees 

ISO mrregir, lo cual puede hacerse a travbs de instrurnentos nonativos o de tip0 emn6rnic0, 

irnpuesto ecol6gico tendria el pmp6sito de reflejar en el preao de los combustibles los costos 
ciales reales de su uso, e induciria mrno consecuencia a rnediano y largo plazo un fuerte 
pulso a la innovaci6n tecnol6gica, mayor efiaencia energetics, uso de combustibles m6s 
pios corno el gas natural, utilizauon extensiva de energbticos renovables, carnbio en la 
ructura modal de transporte de merwncias y de pasajeros, e lncluso, rnodificaciones en 10s 

tmnes vigentes de desarmllo urbano. E 
on el reporte de las ventas internas de Petr6lws Mexicanos para 1998, que considera el 
lumen anual en miles de barriles diarios de 10s diferentes Combustibles vendidos en Mbxim, 
cluyendo las irnportaciones, se obtiene el valor anual del consurno aparente. b 



. ~ 

/Combustible ;i Cantidad ! Cantidad i Valor (Valor Total / 
:i en  Miles i/ Anual en i Unltario ;i Anual del i 

3 ubpZ : ( $  / tonsumo , de 
ij Barriles 4 :! ;inparenre ($) I 
i\ Diarios* /i j ............................... ................ ... ..... ! ~ .......................... -- - g! - ?! -- > 

i ~ a s L P  : ,287.5 / :: 16,685,062,500 j3.28 ~54,727,005,000 / 
............... _ .......... L .......................................................... : -. 

;tasolinas ;/ 511.6 / 29,690,706,000 j4.25 ;i 126,185,500,500 ! 
/ /  i i Automotrices' i/ 

: :I ~~ 

i 
:,-j; ''. ' 

~. .~ . 
i Diesel ' :j 276.2 ii 16,029,267,000 / 3.35 '1 53,698,044,450 / 

. .:.. .- : 

i t o r n ~ ~ e o  ,489.1 ij28.384.918.500 j 0.79 :/22,424,085,615 i 
i i1 ......................... ;;..-~ . i - 

plantean dos Opciones llustrativas de tasas de irnpuesto adicionales al IEPS que ya e5t6 
luido en el precio prornedio. El siguiente cuadm nos rnuestra la regudacion anual obtenida a 

plazo corm resultado de este ejercjcio, considerando que la demanda es suficientemente 
Idstica, lo cual esti docurnentado at rnenos para el caso de las gasolinas. 

* Datos con respecto a la recaudaci6n del ISR para 1998 

orno puede apreciarre en 10s resultados, dependiendo del rnonto del irnpuesto sobre los 
jrnbustibles, la regudacion relativa al ISR oscilaria entre el 31.5°h y el 79%. 

on respecto a la elasticidad precio de la demanda por gasoiinas en Mexico, dos estudios 
jinciden en que en el corto plazo &ta es rnuy pequeiia. El primer estudio reporta que es 
rActicarnente de cero, rnientras que el segundo estudio encontrt, que la elasticidad precio es de 
0.23. 



evidencia ernoirica anterior confirrna la hiootesis de aue en nuestm pais la irn~osicibn de un I 
uesto sobre la dernanda por cornbustlbles generaria un alto nlvel de recaudaoon debldo a que 
onsumo dlsm~nu~ria muy poco en el corto plazo corno respuesta al lncrernento en su Dreclo. 
embargo, Berndt y Botero calcularon que en el largo plazo la dernanda es relativamente 

ido al increment0 en el ingreso lo que vendria a cornpensar el efecto anterior. En efect0, 

inflaci6n y ios efectos distributivos provocados por una politica de este tipo son c w s  que 
bria que considerar y evaluar con detenirniento. En abono a estas inquietudes, debe setialarse 

efecto en 10s precios (por ejemplo, de un increment0 en el 
o de la gasolina) no seria rnuy significative y solo se expresaria en el rnuy corto plazo; el 

seria de caracteristicas progresivas. 

bien el consurno de energeticos f65iles explica en el corto plazo el volumen de contarninantes 
itidos a la atmosfera, hay otras variables cruciales que tambikn influyen de manera 

terrninante y que estin relacionadas con aspectos tecnol&ic~s de caiidad, control de t isiones v t i ~ o  de combustibles. M a s  variables son en si rnivnas un objeto diredo de 
rrnattv~dad y lo pueden ser tarnDl6n de nncentlvos econ6mtcos, nos referlrnoi a gravarnene. 
Dre la ema~on de ctertos contarnlnantes que toenen lrnportancla para la calldad del alre urbano 

lregional y para el clirna global 

marnos en cuenta en este ejercicio al bioxido de carbon0 (a), corno gas de efecto 
vernadem por excelencia; a 10s 6xidos de nitdgeno (N4), precursores del ozono y de 
articulas pequetias (respirables) de origen fotoquimico que afectan notablemente a la calidad del 
re en zonas metropolitanas, ademas de que generan problemas de lluvia dcida, y de que por si 
lismos tienen importantes efectos sobre la salud; por ljltirno induimos al azufre, que e d  
resente en 10s energeticos fosiles y es causante tambien de acidez en la lluvia, de la ernision de 
xidos de azufre y neblinas de acido sulftirico a la ahnosfera a partir de 10s procesos de 
~rnbusti6n. y que, en el caso de las gasolinas, contribuye a reducir la efectividad y la vlda util de 
,S catalizadores que controlan las emisiones de 10s autornbviles. 

lqui se reporta en primera instancia el volumen anual de distintos wntaminantes ernitidos a la 
tmosfera en Mkico. Se agruparon 10s datos de cada contarninante de acuerdo a su origen 
industrial o vehicular). 



Ind. 
do de y Energia. 
,no (C02) 

Industria 
Internacional) 

(Clasificacion 
64,971,198 

. PequeRas combustiones 23,558.679 

Agricultura y 
Acuacultura 5,301,976 



Ind. 
6xidos de Transformadbn 
NiWgeno y Energia. 

Industria 
(Clasificaa6n 
Internacional) 

Procesos 
lndustriales 

Pequeiias 430,816 
Cornbustiones 

Tra ns~orte 521,675 

Carnbio de us0 de 39,000 
suelo y silvicultura 

Agricultura 
Acuacultura 

10,301 

Quema in-situ de 11,082 
residuos agricolas 

SUMA TOTAL 1,012,874 



el caw, del azufre se tom6 wmo referencia la N O M - O ~ ~ - E C ~ L  que establece 10s maximos 
nisibles con relaci6n a1 contenido de este wntaminante en 10s wmbustibles consumidos en 
:iw. 

Gas LP 16,685,062,500 0.14% 23,359 

Una vez cuantificado el volumen de contarninantes atrnosf&ricos se plantean dos exenarios 
de gravamen y recaudaci6n fiscal. Primem, aplicando una tarifa de $10 por tonelada para 
cada uno de 10s contaminantes y segundo, w n  una tarifa de $100 por tonelada. 



I 

* Datos con respecto a la recaudacion del ISR para 1998 

I este caso, la recaudacion reiatlva al 1SR puede ser cons!derable. Dependlenao del monto de la 
r~fa, la recaudac~on est~mada osclla entre el 2.7% y el 27.3% del ISR para 1998. 

emision de contaminants atrnosferims e ~ t i  detemlinada de manera directa por el consumo 
! 10s diginto5 tipos de combustibles. De ahi que la respuesta de 10s actores econ6micos 
obablemente sea similar al caso anterior. por lo que no deberian presentarse ajustes en la 
!manda demasiado pmnunciados. al menos en el mr to  plazo. La respuesta tecnol6gica tambikn 
rdaria de manifestarse a tlavks de cambios de energkticos, mayor eficiencia e instalacion de 
jpositivos de control. Sin embargo, el e f e ~ t 0  ingreso tenderia a compensar la caida en la 
caudacion. 



t e  una gran cantidad de productos o insurnos cuya utilizacion en procesos industriales y de 
ficios y en el consurno es responsable de serios efectos ambientales, sea por riesg0S de 
tarninad6n de suelos o aguas; riesgos a la salud; afebaci6n de cadenas trbficas y 
jisternas; eutroficacion; oeneraci6n de residuos Deligrosos m n  caracteristicas reactivas. 
cas, ~nflarnables, explos~vas o cormslvas: emlslones oecornpuestos volat~les aue contnbuyen 
forrnao6n de ozono; o, ernlstones de sustanoas altarnente tox~cas (d~ox~nas) a la atITI6~fera 

ndo se quernan indixrirninadarnente en procesos de combustion no mntrolados. 

tacan 10s aceites y lubricantes no reciclados que se tiran a drenajes y cuerpos de agua; 10s 
ilizantes, plaguicidas y herbicidas quirnicos que se utilizan excesivarnente en la agricultura; 
solventes clorados y rernovedores; y, las llantas. 

la encuesta Industrial Mensual del INEGI 1997 estos productos se clasifican bajo 10s Siguientes 
ndes rubm:  fertilizantes quirnims, plaguicidas quirnims, solvents y removedores, llantas y 
its. El siguiente cuadro nos rnuestra la relaci6n de productos que conforrnan cada rubro as1 
l o  su volurnen y valor para el ai3o 1997. 

1. Aceltes Aceites t b i c o s  Litms 
industrials 

22,601,090 86,474,000 

Lubricantes tbmicos Litms 
industriales 

5,500,700 68,943,000 

Aceites lubricantes Litros 239,014,000 1,872,355,000 
autornotrices 

Aceltes lubricantes de Utms 
uso Industrial 

98,107,000 715,239,000 

Aceites lubricantes Utros 
para rnotores diesel 

87,121,000 613,501,000 

Adltivos para aceites 
lubricantes de us0 Litros 45,754,000 666,082.000 
autornotriz 

Aditivos para aceites 
lubricantes de us0 L i t m  2,330,000 61,592,000 
industrial 



2. 
Fertilizantes 
Quimims 

Sulfato de Amonio T~~~ 892,409 689,643,000 

Nitrato de Amonio Tons 394,922 488,663,000 

Urea Tons 1,178,809 1,617,784,000 

Formulas y mrnplejos Tons 277,898 346,855,000 

Superfosfato triple Tons 180,743 261,796,000 

Formulas y Cornplejos Tons 650,365 1,055,579,000 

Otms Fertilizantes Tons 
Ouirnicos 51,047 163,338,000 

3. Plaguiddas Insecticidas 
Piaguicidas 

Y Tons 6,851 141,237,000 
Qulmicos 

lnsecticidas 
Preparados uso Tons 1,925 61,420,000 

lnsecticidas 
Preparados uso Tons 9,401 695,335,000 
agriwla liquidos 

lnsecticidas 
PreDaradoS uso Tons 10,933 236,547,000 
agncola en polvo 

Fungicidas Tons 26,693 475,315,000 

Herbitidas 
Defoliants 

Tons 12,192 1,302,154,000 

Raticidas Tons 318 11,319,000 

4. Solventes Y Soiventes 
Removedores Rernovedores 

Litm 75,673,000 393,238.000 

Convencionals para Piezas 
5. Uantas Camioneta 

3,441,000 1,268,230,000 

Radiates 
Camioneta 

Para ~iezas 351,000 204,678,000 



tratar de 1.88 km3 por afio en este sector. En el siguiente cuadm se presenta el v0lUmen de 
[r05 aibicos de agua de descarga sin tratamiento por aiio y la recaudacion total an~al,  una 
que se aplica hipotkticamente un impuesto o derecho de $1.00 por metro cbbico, el cual es 

resentativo del costo pmmedio de un tratarniento biisico. 

Dexargas 
residenciales 6.19 6,190,000,000 S1.00 6.190.000.000 3.80 
urbanas 

Dexargas 
Industriales 1.88 1,880,000,000 51.00 1,880,000.000 1.15 

Fuente: CNA. Programa Hiddulico 1995-2000. 
* Datos con respecto a la recaudaci6n del ISR para 
1998. 

I el caso de la descarga de aguas residuales, la recaudad6n anual relativa al ISR es significativa 
%) ante una tarifa de un peso. 

iminaci6n de Subsidios 

6 subsidios no 5610 alientan y repmducen conductas social y ambientaimente indeseables, sin0 
,e con frecuencia ni siquiera beneflaan a ios d s  pobres, adem6s de ser un considerable lastre 
~ r a  las finanzas pbblicas. Los subsidios al agua provocan su uso ineficiente, el derroche del 
!curso y el agotamiento de acuiferos, la contaminacibn con sales t6xicas, gastos crecientes er! 
lergia el6ctrica para bombea y pmblemas de intrusion salina y salinizacion de suelos; se 
;tima, por ejemplo, que la mitad del agua que se utiliza en riego se desperdicia y que de cerca 
5 640 acuiferos reconocidos en el pais, alrededor de 100 obsewan problemas graves de 
>brexplotacibn. Mientras tanto, en la ciudades tipicamente se pierde casi el 40 % del volumen 
ue Se suministra en bloque a 10s organismos operadores locales. En las condiciones de escasez 
ue prevalecen en la mayor parte del territorio national, y donde se concentra la mas aita 
mporcion de la poblacion y de la actividad economica, esto plantea un riesgo evidente al 
esarmllo y un Considerable potencial de conflicto. 

n materia de electricidad, 10s subsidios promueven la ineficiencia energktica; la supervivencia de 
wnolooiar obsoletas en la aoricultura, en la industria. en el sector domestic0 v en la -- . - ~. 
rquitectura; una demanda excesiva sobre 10s sistemas de generaci6n que contribuye 
ldiremmente a la emision de contaminantes; y ,  la sobrexplotacion de recursos naturales finitos 
orno es el caso del bombeo de agua en acuifems 



vez que se obtuvo el valor del consurno aparente, se planteamn dos scenarios de 
1udaci6n rnediante la aplicacion de irnpuestos del 20% y 50%. 

* Datos mn respecto a la recaudacibn del ISR para 1998 

este caw, la recaudaci6n relativa al ISR, dependiendo del monto de la tarifa podria 
contrarse entre el 2.8% y el 7%. 

zxarga de Aguas Reslduales en Cuerpos Feclerales 

5 fuentes puntuales y no puntuales de descargas de aguas residuales que pmvienen deaentros 
! poblacibn, de la industria y de la agricultum ejercen una severa presl6n sobre la mayor parte 
! 10s cuerpos de agua superficiales de Mkico. Ninguna de las 29 regiones hidrolbgicas del pais 
ie Son monitoreadas habitualmente alcanza una categoria aceptable de calidad dei agua. En la 
ayor parte de las regiones la categoria preponderante se encuentra en los niveles de fuerte o 
ccesivamente contarninada en terminos de dernanda bioquirnica de oxigeno. 

rasas, hidrocarburos, rnetales pesados y exceso de nutrientes constituyen el pmblema ecolbgico 
2 calidsd del agua mas generalizado en el pais, mientras que enormes volumenes de material 
.o6nico se descaraan directamente en rios y embalses, a lagunas costeras o al mar, donde -- - -  

.mbi&n son respohsables de consecuencias surnarnente graves sobre ecoslstemas mannos. 
7tre 10s que destacan amcifes y hurnedaies. 

ara este rubro se consider0 el volurnen de aguas residuals generado en Mkico, tanto de 
nrdcter industrial corn0 urbano. En el caso del sector residenciavurbano, se producen 7.3 km3 de 
guas residuales por aiio, de 10s cuales solarnente se tratan l.llkrn3, por lo tanto la descarga 
eta por parte de este sector asciende a 6.19km3 por aiio. En cuanto al sector industrial, se 
eneran 2.05 krn3 por aAo, de lo5 cuales se tmtan Snicarnente 0.17 km' al aA0, siendo el caudal 



mta r  de 1.88 km3 por aiio en este sector. En el siguiente cuadro se presenta el volurnen de 
ms cubicos de agua de descarga sin tratarniento por atio y la recaudacion total anual, Una 
que se aplica hipotkticarnente un irnpuesto o derecho de $1.00 por metro cljbico, el cual eS 
esentativo del costo prornedio de un tratamiento b6sico. 

Descargas 
residenciales 6.19 6,190,000,000 51.00 6,190,000.000 3.80 
urbanas 

Descargas 
Industriales 

Fuente: CNA. RDgrama Hiddulico 1995-2000. 
* Datos con respecto a la recaudaci6n del ISR para 
1998. 

el caso de la descarga de aguas residuales, la recaudaci6n anual relativa al 1SR es significativa 
h) ante una tarifa de un peso. 

; subs~d~os no solo allentan y reproducen conductas Mclal y arnb~entalmente ~ndeseabies, s~no 
e con trecuencla nl slqulera beneficIan a los mas pobres, adern65 de ser un cons~oerable lastre 
A las finanzas pljblicas. 1.0s subsidios a1 agua p r o v w n  su ux, ineficiente, el derroche del 
XrSo y el agotarniento de acuiferos, la contarninaci6n con sales toxicas, gastos crecientes en 
ergia elkctrica para bornbeo y problemas de intrusion salina y salinizaci6n de suelos; se 
tima, por ejernplo, que la mitad del agua que se utiliza en riego se desperdida y que de cerca 

640 acuiferos reconocidos en el pais, alrededor de 100 obsewan prob!crnas gravB de 
brexplotacion. Mientras tanto, en la ciudades tipicamente se pierde casi el 40 % del volurnen 
e se surninistra en bloque a 10s organisrnos operadores locales. En las condidones de escasez 
e prevalecen en la mayor parte del territorio nacional. y donde se concentra la mas alta 
Dporci6n de la poblacibn y de la ati~vidad econ6rnica. esto plantea un rieSg0 evidente al 
saml lo  y un considerable potencial de confiicto. 

I materia de electricidad, 10s subsidios prornueven la ineficiencia energktica; la supervivencia de 
cnologias obsoletas en la agricultura, en la industria, en el sector dornktico y en la 
quitectura; una dernanda excesiva sobre 10s sisternas de generacibn que contribuye 
direaarnente a la ernision de contarninantes; y, la sobrexplotacion de recursos naturales finitos 
,rno es el caso del bornbeo de agua en acuiferos. 



!I caso del agua se supone el cobro de tarifas (rnuy razonables, de dos y de veinte centavos 
metro ~Gbico) a distintos tipos de uso que hoy tienen un subsidio del 100°h, o sea, que e s ~ n  
lmente exentos de pago. 

tura 83% 61,200,000,000 1,224,000,000 12,240,000,000 0.750 7.51 

Fuente: CNA. 1995. Prograrna Hidrdulico 1995-2000. 
* El 5% restante corresponde al consurno industrial, por el que ya se 
cobran 10s derechos correspondientes. 
** Datos con respecto a la recaudacion del ISR para 1998 

n o  nos rnuestra la tabla, el porcentale de a h o m  con respect0 al ISR se estlrna entre el 1% y 
>% aproxlmadamente dependlendo ael monto de la tanfa. 

el caso de la energia electrica, se sabe que la producci6n asciende a 137,278.2 
)awatts/hora en un aiio (Gigawatts 3 WBttS x 10A9). El monto del subsidio asciende a 
.28 pesos por Kilowatt. El siguiente cuadro nos muestra el subsidio total que podda elirninarse. 

* Datos con respecto a la recaudaci6n del ISR para 
1998 

eliminaci6n del subsidio sobre la energia electrica representaria cerca de un 23% del ISR 
caudado en 1998. 



xplotacion de ciertos recursos naturales, especialmente minerales metdlicos y no met8licoS, 
elaciona frecuentemente con extracciones a cielo abierto que tienen importantes efectos 
.e 10s ecosistemas y el paisaje, asi como con la production de jales mineros que pueden 
licar riesgos importantes al ambiente. 

rsta categoria se sum6 el valor de la produccibn del sector minero (minerales metilicos) en 
7 con el valor de la pmducci6n de minerales no metilicos (except0 10s derivados del 
.61eo). El siguiente cuadro nos muestra la recaudacion anual con un impuesto del 10% 

- Datos w n  respecto a la recaudacidn del ISR para 1998 
Fuente: INEGI. 1997. Encuesta Industrial Mensual. 
Banm de Mkico. 1997. lndicadores del Sector Extemo. 

este caso, el porcentaje de recaudacion con respecto al ISR es de casi un 6% como resultado 
la apliwci6n de un impuesto del 10%. 

rbito Local 

el Smbito local destacan ciertos aspectos que son fuentes importantes de externalidades de 
D ambiental y urbano que pueden ser confmntadas o internalizadas pot medio de impuestos 
.rectivos. 

ui  se trata de gravamens o derechos que son de wmpetenda estatal o municipal. Sin 
~bargo, pueden considerarse en este ejercicio, en la medida en que su rewudaci6n local podria 
jtificar una reducridn en los impuestos (como el ISR) que forman la bolsa de Participaciones 
jerales a stados y municipis. 

primera instancia, mnsideremos a la basura, que plantea problemas acuciantes sobre todo 
ando no es manejada adecuadamente en rellenos sanitarios 0 incineradores, y cuando se 
posits en tiraderos a cielo abierto (en el mejor de los casos), como sucede mayoritariamente 

nuestro pais. Sus impactos no son s61o visuales y paisajisticos sin0 de salud pirbliw, 
ntaminacian de acuiferos, degradation del entorno urbano y afectacion a 10s mercados 
nobiliarios. NO existe en M&im ningirn instrumento que tienda a modificar los incentivos que 
nuyen en las decisiones de la poblacion para generar basura; todos 10s costos sociales son 
lnsferidos a terceros. 

rr SU pa&, el uso de vehiculos automotores presupone la existencia de la infraestructura vial 
le &tos requieren, la cual es sufragada con 10s ingresos gene~ ies  del gobierno a 10s que 
,ntribuyen todos 10s causantes, sin consideraci6n alguna sobre el numero de vehiculos que Cada 
lo posee, algo que resulta ineficiente e inequitativo. Ademas, al no existir 10s incentivos 



llmente correctos. se magnifican la congestion y la contarninacion, imponiendo CostOS 
3les q w  no asumen quienes 10s pmvocan, lo que contribuye a perpetuarlos y a multiplicarlos. 

tercer lugar, consideremos al irnpuesto predial. Este puede constituine no 5610 en un 
troso instrumento de recaudacibn, sin0 tambibn en un factor eficiente para inducir el 
plimiento de 10s planes y programs de desarrollo urbano y asegurar patrones de us0 del 
0, de densidad y de intensidad acordes con necesidades ambientales y con estrategias de 
entabilidad a largo plazo para nuestras ciudades. 

sura 

ido el primer caso es el de la basura urbana, el siguiente cuadm muestra la recaudaci6n para 
pequerias cuotas aplicadas al volurnen generado por cada region del pais en 1997 y que 

.esentan apenas una fraccion de los c~stos de rnanejo. 

1,405,125 14,051,250 70,256,250 0.009 0.043 Golfo 

Fuente: INE. 1998. Inventano Regional de Residuos 
Municipales. 
(www.ine.gob.rnx/dgmar/rm/regiones.htm) 
* Datos con respecto a la recaudacion del ISR para 
1998 

I el caso de la basura, el monto de rewudacibn estirnado relativo al ISR de 1998 es 
lativamente pequeiio: entre el 0.1% y el 0.5% dependiendo de la tarifa considerada. 



paao Vial 

iiguiente aspect0 del 6mbito local varnos a referirlo al espacio vial. El paque vehicular de 
cico ocupa el decimo primer lugar en importancia a nivel rnundial al alcanzar durante 1997 10s 
06 millones de unidades. Supongarnos que cada vehiculo ocupa una superficie aproximada de 
rn2 y que se aplica un derecho de $10 pesos por m2 al aRo. El siguiente cuadm nos InueStra la 
audacion generada. 

n relaci6n al espacio vial, la recaudacion relativa al ISR seria de O.Boh. 

este caso es Gtil recurrir a una extmpolacion, a partir del horizonte de referencia que ofrece la 
rdad de Mexico. Se sabe que la superlicie urbanizada en el Distrito Federal es de alrededor de 
,000 hedreas, por las cuales el gobierno ingresa alrededor de 4 mil millones de pesos por a50 
r concepto del pago de predial. Adicionalmente se sabe que la superficie total urbanizada en el 
is es de cerca del 1% de la superficie total nacional (2 millones de krn2), lo que equivale a unos 
nillones de h d r e a s  en total. 

ra obtener el rnonto potencial prornedio de pago de predial por hectdrea urbanizada se aplican 
; datos del Distrito Federal, corno se muestra en el siguiente cuadro, considerandose un factor 

s61o 10% que refleja una recaudaci6n realista dadas las dificultades para administrar 
ecuadarnente este insbumento y una valuation catastral relativamente elevada en el Distrito 
deral, con respecto a otras entidades federativas. 

* Datos con respecto a la recaudacidn del ISR para 
1998 

n el caso del predial, el porcentaje de recaudacibn estimado con respecto al ISR es del 6.5%. 



audaci6n Potencial Total 

i hemos considerado la posible aplicacion de impuestos correctivos, derechos y elimination de 
;idios wmo instrumentos de recaudacion fiscal e internalizaci6n de costos arnbientales. 
scientes de sus limitaciones, que se precisan en la seccibn siguiente, el potencial total de 
1udaci6n que se ilustra en 10s cuadro siguientes parece atractivo, sugirlendo un horizonte o 
tera preliminar de entre 120 mil y 272 mil rniliones de pesos, cantidades que son similares a 
brdenes de magnitud en que se inscribe la recaudacion por wncepto de impuesto sobre la 
3. 

1dusi6n de.l estudio 

!jercicio numeric0 que hemos presentado 5610 tiene el objetivo de expiorar 10s horizontes de 
audaaon a traves de gravamenes ecologicas con una filowfia de internalizacion de costos 
bientales. Depended de muchas arcunstancias el que Sean cifras exageradas 0 cercanas a 
ibilidades reales. Definirlas d e k  ser motivo de un estudio mucho m6s detallado que supere 
lirnitaciones del ejercicio que ahora nos ocupa, las cuales, por cierto, deben reconocerse para 
lderar de la manera mas objetiva posible sus resultados. Aunque sea de manera preliminar; 
rmeremos algunas de las mas significativas: 

. k s  tags impositivas o tarifas utilizadas para calcular la recaudacion son reiativamente 
arbiirarias aunque en descargo, puede decirse que parecen razonables de acuerdo a la 
experiencia existente. 

Aoui se suoone aue la demanda por las msas que son objeto de gravamen es 
~"ficienternente inelastica al precio y/o que el efecto ingreso como resultado del 
crecimiento econbmico es capaz de mmpensar una posible caida de la recaudao6n por 
esa via. Este es el Dmblerna de la autoerosion de la base gravable que supuestamente - - ~  ~ ~ 

presentan 10s impuistos ecol6gioos. el cual. sin embargo, puede ser afrontado mn una 
estrategia recursiva a largo plazo que continuamente identifvque y desarrolle nuevas bases 
tributarias susceptlbies a este tipo de impuestos, y tambib, por medio de su combinacibn 
adecuada con gravamenes wnvencionales. 

. LOS bajos niveles de ingrex, de una parte significativa de la poblaci6n podrian hacer 
inviable la operaci6n de estos impuestos, que finalmente son en su mayoria impuestos al 
wnsumo, 0 bien pmvocar wnsecuencias distributivas indeseables. La irnportancia de 
estos factores variara de manem rnuy amplia en cada caw, y, de todas formas, poddn 
establecerse sistemas de compensaci6n, mitigation, subsidio o exencion que reduzcan su 
impacto, aunque desde luego tendrian un costo fiscal pmbablemente significativo. 

. Aigunos de 10s instrumentos de recaudaci6n que aqui se han considerado podrian implicar 
-0s elevados de administracibn, verificacibn y rnonitoreo; el manejo de excepciones y 
reembolsoS para evltar doble tributacion; asi como necesidades de desarrollar una nueva 
infra&ruCtura institutional para operarlos. No obstante, vale decir aqui que bsta no seria 
muy diferente de 10s cornplejos sisternas fiscales que hoy operan la recaudaci6n de 
impueStOS ai ingES0. 

. Una de las grandes ventajas de 10s impuestos correctivos es, como ya se senal6, su 
transparencia y capacidad de exlarecer de manera inmediata 10s costos y 105 beneficios 
de las politicas; pem es tambien uno de sus mayores obsticulos, ya que de inmediato 



puede activar fuertes remiones de ooosicion oolitica nor oarte de auienes sientan 
afectados sus intereses. Sin embargo, e; posible minirnizir e k e  problerna en el Context0 
de una reforma fiscal donde se trata de un rernplazo de irnpuestos y no de gravarnenes 
adicionales. . Lo misrno puede dedrse de una ternida afectacion a la cornpetitividad de ciertas ernpresas 
o sectores; 10s efectos negativos, si 10s hubiera, podrian ser cornpensados por la reduccibn 
en 10.5 irnpuestos al ingreso. 

. Los efectos inflacionarios deben de preverse, aunque se trataria de irnpactos por una SOla 
vez que no serian fuente perrnanente de presiones alcistas sobre 10s precios. Tarnbien es 
necesario anticipar que la reduction en 10s irnpuestos al ingreso tenderia a neutralizar el 
resultado global; se trataria mas que nada, de un cambia en 10s precios relatives. 

En varlos ae 10s casos 10s lrnpuestos correctlvos amblentales podrian reauenr su apl~caclon 
Sobre otros irnpuestos, algo aue ha sloe cuestlonado corno ~nconstltuaonal. Sln embargo, 
esta I~rnltac~on puede sa ivam redlsefiando la nomenclatura e lntegrando gravarnenes balo 
un solo concepto En ult~ma instancta, procederia a hacer las revlslones juridlcas 

nviene advertir adernas, que la frontera fiscal ecol6gica no terrnina en los elernentos que 
rnos considerado aqui. Pueden encontrarse otras opciones atractivas en cosas mrno la 
uoacion de zonas federales rnaritirno-terrestres. oesca. asricultura v oroductos corno baterias v I 
paaues. Queda por explorane lgualmente e i  potenclai de ot ro i  instrurnentos que se han 

en este trabajo, corno los mercaaos oe derechos o permlsos, pnvatlzacnones, y loterias 

lirnitaciones de este ejercicio, retomemos sus resultados Para palpar al 
nos de manera gruesa 10s alcances que en principio podria ofrecer una reforrna fiscal 

irnpuesto sobre la renta con irnpuestos eco14gicos. 

rdemos que el ISR representa casi el 19 % de los ingresos del gobiemo federal, porcentaje 
rnillones de pesos. Frente a ello tenernos un potencial 
ecolbgicos que, aplicados de manera plena, pudieran 

jar entm 120 mil y 272 mil millones de pesos, dependiendo de las tasas v tarifas. Sin lieaar a 
firmanones aventuradas, a! rnenos pueae sugenrse aue este potenc~al seria de un ord& de 
mgn~tud slmllar al recaudado por el ISR: aunque pensar en alcanzarlo de rnanera Inmed~ata es 
lg6 tal vez fuera de pmporci6n en las condiciones actuales. 

o obstante, aun y cuando aceptemos que solo una fracci6n del total estirnado fuese factible de 
perar y recaudar en el futuro prwisible, su rnagnitud absoluta seria suficienternente atractiva 
orno para estirnular un estudio nds profundo y la voluntad de considerar seriarnente estas 
osibilidades. Esto, desde luego, sin contar con ios beneficios arnbientales y en la cornpetitividad 
lobal de la emnomia que resultarian de una reforma fiswl ml6gica. 

a viabilidad de aplicar esta reforrna fiscal ecolbgica en Mexico dependera sin duda de superar 
ruches de los rezagos y obstdculos que hasta ahora se interponen en el carnino. En este sentido, 
e d  necesario ernprender acciones tendientes a: 



Divulaar entre la ooinion otiblica. acadernicos v funcionarios 10s alcances v significado de - - -~ ~~ ~~ 

10s lnsburnentos ekn6rni;os en general y oe I& lrnpuestos mrrectivos en particular; esto 
eS indl~oensable Dara crear espaoos de consenso y una rnasa crit~ca de voluntad wlitlca 
favorabie a su disefio e instrumentacibn. 

Estrechar la coordinacibn entre las autoridades arnbientales y hacendarias a t r avk  de 
rnandatos exolicitos en la Lev Omanica de la ~drninistracion Pbblica Federal, de una 
cornlu6n lntelsecretaria~ formil, d; grupos ad-hoc de trabalo, y ae talleres o sernlnanos 
de ~nformac~on y analtsls, en los cuales la partlopac~on de func~onarlos y tecnlcos de la 
OCDE, asi como de representantes del sector privado serei no 5610 valiosa sino 
indispensable. 

. Generar sisternas de valuacion econornica de bienes y servicios arnbientales, y construir 
sistemas de information que faciliten el diseRo de instrurnentos ~ C O ~ O ~ ~ ~ C O S ,  
esperialrnente de irnpuestos correctivos. 

Proponer y apoyar proyectos mnjuntos de investigacibn entre universidades, el sector 
pljblim y el sector privado, sobre 10s efectos de estos instrurnentos en la distribution del 
ingreso y el mrnpetitividad, asi corno sobre politicas alternativas de rnitigaci6n o 
cornpemacibn. 

Desamllar una cultura arnbiental de racionalidad econornica, que favorezca una reflexion 
pliblica seria sobre mstos, beneficios, dilernas y efectos distributivos de diferentes 
politicas para el desarrollo sustentable. 

Abrir espacios formales en el proceso de discusion de la reforma fiscal integral, donde se 
consideren de rnanera seria la5 posibilidades de aplicaci6n de instrurnentos mrrectivos 
arnbientales. 

la rnedida en que el presente trabajo contribuya a provocar un debate informado y sisternatim 
rsiderad satisfechas sus expectatiws, rn6s aun, si fortalece la posibllidad de cubrir estas 
cesidades y de avanzar hacia el desarrollo sustentable en un scenario de integration de 
liticas, efidencia econornica, transparencia y equidad. 



ranzas y la gestibn ambiental 
nanzas son las dixiplina que rnediante el auxilio de otras, mrno la contabilidad, el derecho y la 
~rnia, b u m  la optirnizacion en el rnanejo de los recum de la ernpresa, con el objetivo de 
er el mayor beneficio para los socios, los trabajadores, el gobierno y la sociedad. 
:ra definicion, Las finanzas analizan, conholan, seleccionas y evalSan 10s fenornenos que se 
ntan en una ernpresa mn el fin de ayudar a la torna de decisiones sobre lo que deberi hacerse. 

palmente las finanzas desarmllan tres actividades b6si-s que son: 

La d&s~on de inversion. Que se refiere a la planeadon de 10s acbvos. 
El Financiamiento. Que se refiere a la planeacldn de Ios pasivos, Y 

debernos preguntar en este mornento, en que se relacionan las finanzas mn la gestion 
ental. 

m del objetivo y de la rnisrna definici6n de esta parte de las ciencias econ6micas. las finanzas 
n mrno meta hacer que la entidad, ya se una ernpresa de fines lucrativos 0 no, otorpue los 
~res  beneficios a sus dueiios. habaiadores. gobierno Y sociedad. Nosotros agr~ariarnos a estos 
ed~o arnblente ya que se ha sebl ido antenormente que el rnedlo naturals-ael Cual se han 
wdo los elementos n-nos para llegar hasta este punto del desamllo econ6rnlm y asi mmo 
rnpresas deben rendirle beneficios a 10s socios, trabajadores y gobierno, tarnbien debe ailadirse 
:e benefiao la sociedad y el medio arnbiente. 

ste tema analizarernos varios aspectos relacionados entre si, analizarernos el papel de los 
Irantes en el sisterna financiem y de 10s instrurnentos financiems creados para este Rn y su 
:ion mn el medio arnbiente. Tarnbin habblrernos sobre los beneficios para una ernpresa, dentm 
u planeacion financiers, de wntar mn un sisterna de gesti6n ambiental y tarnbien tocarernos el 
3 sobre el financiamiento de tecnologia emlbica para empresas. 

1 de forma, el papel de las finanzas ambientales es en esencia el relacionar las inversions 
el desanollo sustentable, funci6n aue debe ser desernpetiada por instituciones financieras a 

de d8versos instrumentos mmo c~edrtos, bonos, acciones, capital de nesgo, segums, etc Y 
estard a cargo de 10s mntaaores y adrninistraaares denM de las ernpresas. 

texto genera! 

scenario de gtobalizacion que actualmente nos rodea obliga a las empresas a introducir carnbios 
,us estrategias mrporativas y en su operaci6n mtidiana, cuyo objetivo sea no solo mrnpatibilizar 
jms de mrnpetitividad y de pmteai6n arnbiental Sin0 lograr un refueK?O mutu0 entre ellas. 
5PEDES) 

gamos en cuenta que, por un lado, hay exigencias m ien tes  sobre la calidad arnbiental de 
juctos o pmcesos, que se traducen en verdaderas barreras temicas o no arancelarias al 
uercio. al rnismo tiemw clue 10s est6ndares 0 normas Oficiales Vigentes en paises indushializados 
den a.d,fundlrse a otros wises que son sus soclos cornerclales. Esto qulere declr que tornando en 
nta la globallzac16n del mercado y las exlgenaas Por Parte de 10s wnsurnldores en vanos paiss. 
en el &x, de ~ 6 x 1 ~ 0  son sus socios mrnerciales, ias ernpresas se enfrentan a1 reto de Satisfacer 

? tip0 de dernandas, que podernos ejernplificar en productos cuyos pmcesos esten certificados a 
51 nacional o international mmo productos emlkicarnente qrnlgables, y que curno 
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ionebamos antes, no son en si barreras arancelarias impuestas entre socios comerciales pen, si 
arreras impuestas por el rnercado. 

o de la globaiidad, surgen nuevas y d s  intensas alianzas y formulas de asociacion. 
!ration v wmpetencia entre empresas, en un wntexto muy amplio de integration vertical y 
3ntal de pmcesos productivos, distribution y finanzas, algo que hace mds vigorosas laS 
!ncias haaa la uniformidad en el desempeiio ambiental. 

~ t r a  wrte. dado aue el wwl de los aobiernos nacicnales se relativiza LXW el alcance olobal de la 
dad economlca, las empresas se v in  invmdas de nuevas responsabllldades de iiderazgo, ai 
m aue, dadas las lntelacctones entre mmDetNvldad v protealon amblental, son much0 ma5 
blei a la regulation por parte del estado.Este e%eiario ofrece tambien o&rtunidades muy 
rtantes, que solo pueden ser identificadas y aprovechadas por empresas de gran iniciativa y 
i estrat6gicz en sus politicas ambientales. 

1inimizad6n del ti- 

otm argument0 de gran traxendencia. y que se relaciona de manera d s  direct- con el camp 
s finanzas ambientales: la minimizacidn de r iesw. %lo a t ravh de estrateoias v herramientas 
ogran ellrnlnar o reduor s~gnlficatlvarnente ne&os amb~entales, las empresis podr6n asegurar 
ablildad y accwer de manera competltlva a 10s rnercaoos financ~ems. 

~aises en vias de desarmllo, como Mexico, no pueden permitirse el dermche de imitar el c u m  
recimiento emnomim que siguieron los wises industrializados y que se caracteriz6 por sus 
3dos COS~OS ambientales, ni tarnpoco las pricticas exciusivamente postproductivas o al final del 
(end of pipe) de control de mntaminacion que prwalecieron en d&adas pasadas. Por ello, es 

iso abrazar nuevos mnceptos que abran oportunidades a nuestras empresas para lograr un 
'mpeiio ambiental eficaz dentm de una filosofia de wrnpetitividad. 

IS estas ramnes hacen necesarios concern  analiims sobre el desempeiio empresarial que se 
ten naturalmente a una integracibn entre objetivos mivoeconbmicos y objetivos ambientales. 
mas relevantes y que analizaremos a mntinuaci6n y son: 

Valor de la posici6n aaionana de la empresa (valor de la empresa) 
, Rie5gO Ambiental 
, Ecoefidenda 

licionalmente, el valor de las empresas ha sido estimado a partir de datos Contables sobre 
dez, deuda y capital acdonario, ventas y utilidades. Sin embargo, este tipo de informacion amja 
&lo sobre el desemwiio coruorativo anterior v estil influenciada de rnanera determinante oor la .. - - - 

odologia y estjndaies wntabies aplicados. ~dicionalmente no considera variables que el 
ro ouedan afectar el devenir de la empresa, a menos que Sean parte de su experienc~a pasada, y 
de ocultar pasivos o mmpmmisos que habnan de asumirse en el fUtum, como es el caso be 
!miones obligadas 0 se~ ic io  de deuda. 

esto podemos darnos cuenta que en la actualidad no solo se toman en cuenta las razones 
ncieras tradidonales y los analistas financiems modernos tomen en cuenta este tipo de razones 
3 evaluar el desempefio de las empresas. Lo cual es de gran ayuda e importancia ya que al tomar 
~ e n t a  aspectos mmo el riesgo ambiental, se internaliza el cost0 arnbiental dentm de las 
YresaS. 



ii que el mncepto de valor de la posicion am'onaria de la empresa (WA o shareholder value) 
(era una relevancia notable aando se tornan en consideraci6n variables ambientales. El VPA 
(ale al valor presente net0 del flujo futum de efectivo que habrii de generase; del cual depende 
*dad de pagar dividends a lm accionistas. 

VPA = 

Dontie: 
Fe = flufo de efectivo 
r = tasas de dewuento 
t = tlernpo o periodo proyectado 
D = deuda 
u = factor de riesgo 

,..... . . .... ... ...., .... . . . . - .. . ... . .... ... - -. .. .. .. . . .. ... . ... ....... 

DnceDto tiene el atractivo de pmyectarse hacia el futum y de enfocar las perspectivas de 
m l l o  sostenible a largo plan, de la empresa. 

IPA &i en funcidn del flujo de efeclivo que resulta de las operaciones de la empresa, de la tasa 
desmento y de su deuda. El flujo de efectivo depende a su vez del periodo pmyectado (durante el 
I se acurnula o genera valor), del crecimiento en las ventas, de las utilidades y de 10s rnSrgenes 
owracion. as; wmo de las tasas irnpositivas. Debe tenerse en fnente que el flujo de efenivo 
&e de las lnveslones en capltal de trabajo y en capltal roo, rnlentras que laS tams de descuento 
enden ael cosm de capltal; y, la deuda, del finanaamrento recrb~do por la empresa. Es obv~o que 
! d s  de 1% rubros anteriores que determinan al VPA, k t e  se ved influenciado por el riesgo (en 
ticular por el riesgo arnbiental), a trav& de distintos cauces. 



ricticamente todas las variables que definen al VPA pueden ser afectadas por factore5 
:ntales dependiendo de la naturaleza, e x a l a  y localizao6n de la empresa. Por ello. es 
enMble indagar sobre su influencia real y wbre las posibilidades de compatibilizar la gestion 
!ntal mn la maximizacibn del VPA. 

e+s de las finanzas ambientales abarca todo aquello que siendo de naturaleza ambientaf o 
~ i w  afeM al p- de decision financiera; en &e se pueden resaltar tres momentos 
tantes. 

El primem, es la determinacibn de fuentes de riesgo ambiental en las oportunidades para 
crear valor, por medio del entendimiento de las interdependencias entre eoologia y economia. 

El segundo, es el anhlles de alternatlvas para crear valor o para reduc~r o hansfenr el nesgo. 
a travb ae diferentes metodolopias ae evaluaoon costo/benefic~o. 

El ultimo consiste en la decisi6n propiamente dicha, y que se basa en una detallada 
consideraci6n de todos 10s mstos, beneficios y riesgos ambientales involuaados. 

fidenda en el context0 de las Rnanzas 

ecoeficiencia dedicaremos una seaion por separado mas adelante, pem aqui analizaremos la 
rtancia de esta para las gesti6n financiera. 

lue el concepto de VPA no lo plantea de manera explicita, su cardcter emndmico se presta a la 
~racion de politicas y riesgos ambientales en el manejo y administracibn de la empresa. Su 
raleza prospeain time much0 rr6s en mmSn con la idea de ecoelio'enda que los enfoques 
ables cuya evaluaci4n alcanza 5610 a la  experienda pasada y que se basan en estdndares 
dales. Y adends, dado que son p ~ i a s  las variable involucradas en el proceso de dlculo, ofrece 
mayor transparencia Y certidumbre. 

ompatibilidad del mncepto VPA con las fil~sofias de eroefidenda es manifiesta, dado que el 
id0 de &a Sltima es mntribuir al valor a largo plazo de la empresa a tra* de lograr un nivel 
rminado de desempeiio ambiental al cost0 rninimo, con ahonw o inClUW con utilidades 
lonales, o bien, minimizar el riesgo, la carga o impact0 ambiental con respecto a Qda unidad de 
r agregado generado. 

cmos afirmar entonces, que la gesti6n ambiental en la empress ser6 ecoeficlente y por tantc 
lerd a acrecentar su VPA en la rnedida en que: 

, Prevea o anticipe con mayor daridad costos ambientales futuros. 
, Se fundamente mas en sistemas de administracibn ambiental (software) y menos en equipo 

de contmf al final del tub0 (hardware). 
, Hava un menor mmumo y pmcesamiento de materials (mrnpras de mterias primas e 

inshnos, almacenamiento y depreciacibn). . SUS productos y servicios s~gnifiquen un atradivo mayor para 10s consumidores. 
. - - - - - - . Pennlta mayores preaos a sus productos y rnenores costos operatlvos. . Se rnantenga Y acreoente la mnfianza de 10s rnercados financlems a travk de nesgos menos 

siiterndti&s yde rnenor magnitud, logrdndose menores oDstos de financiamiento b r  cGdito 
o colocacion de valores. . Anticipe Y prevea cost05 u oportunidades en el futuro. 



criterios permiten evaluar el impado econ6rnico- financiem del rnanejo ambiental de una 
!sap y w r  tanto, su etoefrciencia. 

ledidas de ecoeficiencia no 5610 pueden wntribuir de manera directa a la wmpetitividad de la 
9. sin0 aue incluso pueden ser autofinanciables. Por ejemplo, w n  los ahoms obtenidos es 
le arnortizir el cdditoque en su caso haya permitido realizar las inveniones inwlucradas. 

Mciencia wmo filosofia wrporativa demanda apaudades perrnanentes de evaiuaci6n Y 
reda, atentas a rnercados, tecnologias y oportunidades siempre cambiantes. b r  ello, rX!uiere 
cturarse en la prdaica a partir de la existencia de sistemas de adrninistracion ambiental (w), 
~ditorias t b i c a s  Compatibles con sus principios y con un cumplirniento estricto de leyes. 
rnentos y normas. 

DS Finandems y Riesgo Ambiental 

rdernos oue los costos financiem tienen una influencia importante Mbre el VPA. Hoy en dia. 
ban- wrno aseguradoras y fundos de inven16n mrnlenzan a lnclulr 10s riesgos asoclados a 

res arnb~entales en sus pmcedlmtentos de callficao6n de las ernpresas y a renepr &os en 10s 
lios por riesgo que a su "ez se manifiestan en 10s mstos de acceder a financiamiento, tanto en 
Je respecla a asas de inter& Como en los cost05 de mlocaci6n de valores en mercados 
narios. Tambien debe observafse aue en la banca de desarrollo y en las operaciones de cr&ito 
nstrtuoones rnult~laterales (Banco Mund~al, Corporau6n Flnanoem Intemaoonal. Banw 
arnencano de Desamllo, etc.) se establece a 10s pmyectos una creOente wndlc~onal~dad en 
!ria ambiental. 

iidbrese siempre que, en Sltirna instancia, un mayor riesgo se expresard en un mayor factor de 
uento ( o tasa de dexuento) y por tanto en un menor VPA. 

igo ambiental 

buena gestion ambiental en empresas y pmyectos basada en la eweficiencia fortalece su VPA, 
dlo m r  la via del fluio de efectivo, sino, mmo ya lo seiialamos, a t ravk de una minimizaci6n de 
'& -(ambientales) iue se traduce en mayor certidumbre operativa, en menores tasas de 
:uento y rnenores msms de financiamiento. Toca ahora hablar un poco mds sobre el riesgo 
~iental. 

a m 0  se ha mlicado, la evaluacidn de una empresa (a haves de su VPA) se wncentra en dos 
eaos fundamentales: 

a) nujo de efectivo o rendimientos esperados y 
b) riesgos esperados. 

,,endo abordado rdpidamente lo que wncieme a los rendimientos a trav& del RUjO de efectivo, 
em- a wnsiderar los riesgos. 

tipo de riesgo se presenta cuando hay informaci6n insuficiente antes de tomar una decisi6n. lo 
,I e q u i ~ l e  pdcticamente a incertidumbre pura (riesgos pre- decision). Existe otro tipo de riesgos 

aljn y cuando se posea informacion wmpleta que anteceda a la decisi6n. no pueden ser 
:inados (riesgos post- decisi6n). Sobre &tos ljltimm, normalrnente puede estirnane una 
,babilidad, en mntraste con Ios primeros, sobre los cuales s61o es posible hacer algunas 
tjeturas. 



Ire habri un n'esgo ambiental si el rendirniento real de un activo o de una inversion difiere del 
niento esperado por razones reladonadas con variables ambientales. Bancos, mrredurias. 
radoras y otras instituciones finanderas han ido adoptando una actitud cada vez rnds 
3hVa ante poslbles transgreslones a la leg~slauh arnb~ental, paslvos arnb~entales Y nesgos w r  
ntes. lo cual se ve reflelado en sus relaoones con las ernpresas cl~entes. Entre las fuentes de 
idumbre y riesgo ambiental es psihle destacar a: 

IncwnpIimiento de reguladones 
Cierre de mercados 
Boimt de consumidores y de mmunidades akctadas 
tontinoendas o aecidentes 
costa-cada vez mas altos de control de emrsrones, descargas contammantes y reslduos 
Negatrva de autonzaoones gubemamenfales 
~xigencias de cambio subito en el diseiro de productos y servidos 
Acumuladon de pasivos y de respo~dbilidades ambientales que pueden determimr 
insolvencia 

ilustrar el caw, ObSewandO como un MI manejo de riesgos ambientales en la empresa 
cute en menores rendimientos para sus aaionistas. Entre 10s ejemplos que pueden citarse se 
entmn los de Ewxon (derrarne de petr6leo en Alaska), Bumblebee Tuna (controversia atun- 
r), EI&C (energia nudear) Royal Dutch Shell (piataformas petroleras); en ellos se han 
:ido krdidas significativas en prestigio obblico y en el valor de las ernpresas. En Mexico, 10s 
plos abundan en los ultimos aiios y son de amplio mnocimiento en la opini6n piiblica. 

esponsabilodades wtenoales por ~nudentes amblentales son el motivo creuente de inter& para 
e ~ a s  en wises ~ndustnallzados. Por qernplo, en los Btados Un~dos, la Ley ael llamado S u m  
r es uno de ~ o s  ejemplos mas diafanos de una legislacion dracOniaM que tiene por objeto 
enir y remediar este tipo de eventos. diseiiado para identifrcar e irnponw costos de 
diad6n para pmpietarios y operadares de terrenos contaminados; es retmactiva, ya que induw 
c a !as ernpresas remediar sitios afe&dos por la wntarninacih aunque en la 6poca en que &a 
aya originado la ernpresa cumpliese con la ley. H temor a resDonsabilidades ambientales de este 
y la resistencia de las compaiiias aseguradoras a cubrirlas, ha lievado a un mayor numero de 
resas a asumir prdcticas muy serias de prwendon de la contarninacibn y de creaci6n de 
was contra contingenaas. 

,do riesgos ambientales incurridos por las empresas llegan a representar responsabilidades 
rs (e incluw penales) mnfiguran un carnpo juridicamente contencioso que tiende a ensancham 
el tiempo, lo que exige en muchos c a m  establecer provisiones financieras para pagar abogados, 
entar posibles demandas y requerimientos de rernediacibn de sitios o aguas contarninadas. 

pro- ambientales pueden generar tanto riesgos de naturalem sistematica mmo no 
,rnatica, aunque es util decir que en la prdctica no existen riesgos ambientales que se presenten 
rmente en alouna de las modalidades anreriores. Debe advertirse aue muchos riessos de tiw .. ~ 

,iental no tieien sutlcientes antecedents documentales como para calcular probaillidad& ;li 
.encia, por lo que en generaf se consideran riesgos pre-dedsion equivalentes a incertidurnbre 



la decision de inversion, el ingreso esperado y los riesgos inherentes son 10s determinants 
s. En ambos, 105 factores ambientales tienen un ml  importante. Estos factores pueden consistir 
jgos pmpiamente de naturaleza ambiental que impactan al wntexto general de riesgo en cada 
ion, o bien, en variabies que afecmn de manera dire& al flujo esperado de ingresos. En 
a casos es sufldente otorgar inter& 5610 a riesgos estrictamente ambientales en el pmceso de 
1d6n de solvenda de un prestatario potendat, Ios cuales se calculan par metodos actuariales 
i. En connane en el manejo de a c t i m  y en las decisions de inversion, tanto los ingreS0S 
ldos wmo lm riesgos son variables que deben de ponderarse unos w n  respecto a 10s otms 
sos esperadm v.5. riesgo total). 

!rdamos de vista que en general, lo que es de nuestm inter& son los riesgos econbmicos 0 
:iem induddos por procesos ambientales, y que &os poseen una esbvctura distinta a 105 
)s que norrnalmente wnfmntan bancos, aseguradoras y otros intenediarios financiems. Por 
)lo, recordernos que el riesgo se mide habitualmente en terminos estadisticos por un factor 0 
d (rnemio) wuivalente a la varianza del rendimiento eswrado, lo aue hace swoner a muchos 
os nesgos ambentales pueaen wnfrontarse slmplemente a t ravb de ajustar ese premlo o 
d h n  embargo, la naturaleza y wrnpos~obn de 10s nesgos amblentales obllgan a modlficar el 
1os instrurnentos misrnos de rnanejo de riesgos. Pem, eh, no es una tarea sencilla. 

mtifigci6n, andlois y tratamiento de riggos ambientales exige un entendirniento clam del tipo 
mdumbre  imolucrada y de las interdependencias entre ewnomia y ecologia en el anAlisis 
dbeneficio de cada decisi6n. Pero corno se sabe, muchos bienes y servicios ambientales no 
I repentados en 10s rnercados ni en el sisterna de precios, por lo que 10s riesgos asociados no 
en estimarse directamente (lo que hace necesario desarrollar indicadores y tecnicas de 
1d6n especificas). 

fuente de wmplicaciones est6 en la tasa de inter& o de ddewuenm que debe aplicirse. Esta 
a &rendas intertemporales, adernas de otms factores wrno la inflacion. el riesgo y la 
j& o escasez de capital en una economia. Cualquier tasa positiva signlfica una preferencia del 
ente sobre el Mum, wntradiciendo principios de sustentabilidad; entre mayores Sean las tasas 

inekl'buede hacer perder atractivo a pmyecks de pmtecci6n ambiental c&os beneficiosse 
~liwan en wriodos muy largos. Tambien, el increment0 en las tasas de inter& tiende a acelerar 
it&. de explotaci6n de 10s recursos naturales (y 10s riesgos inherentes a ello), al elevar Ios 
15 de oportunidad de su mnservad6n. 

lbstante estas aparentes inwnsistentias entre tasas de Inter& 0 d2 dauento positivas y una 
In a largo ptam de prevenci6n de riesgos ambintales o de wstentabilidad de un pmyecto o 
resa, casi siempre es inevitable, desde el punto de vista de las decisiones privadas, planear y 
ar decjsiones u t i l indo un descuento intertemporal. Aunque, dado lo cuest~onable de escoger 
na tasa de dexuento satisfactoria para todos los criterios puede wnsiderarse la alternativa de 
a r  m c c l o n e s  bmfis~cas o tkcnlcas que ellrnlnen el nesgo dejando que operen dentro de ellas 
necanlsmos normales de an6is1s de aecrs~ares. 

?I qemao de evaluaa6n de rlesgos y oe calficac16n arnb~ental Oe las empresas puede ecnarse 
,O de I-s oe rensdn, exarnen de repones e inforrnes, entrevlstas, Inspernones, etc , tornando 
:"en& los criterim siguientes: 

n i n i m d 6 n  ambiemal e n  la empresa: obletivos corporativos, auditonas, balances ecol6gicos 
:todos micmecon6mims de insumo - pmducto), control ambiental, nivel de curnplimiento de la 
s1aci,jn y de norms ambientales internacionales. 



~ a o s  y servicios: evaluacion de los efectos dire- e indirect05 de 10s pmductos y servicios 
widad, reuso, diseiio para el recidaje, materials ambientalmente wmpatibles, reduccion de 
Jnes, uso de r e c u m  naturals, etc.) 

metros de ecoefidenda: uso de energia, de agua, emisiones a la atm6sfera, descaqas de 
; residuales y residuos como pmporcion de flujo de efectivo, ventas, pmduccibn, nirmero de 
tados, valor agregado u otra referencia econornica. 

esto exige la comtrucci6n de indicadores objetivos cornparables entre ernpresas, Y cuya 
dologia sea generalizable y estandarizable y que se formalice, quizd en algun tip0 de norma o 
dimiento. 

e j o  de Rlesgos Ambientales 

?strumen& relevantes al rnanejo de riesgos ambientales se pueden clasificar en alguno de Ios 
siguientes: 

Informad6n 
Diversificacibn 
Acurnulad6n de resewas 
Mitigadon o capaddad de respuesta 
Minimlzaci6n 

1formad6n reduce la incertidumbre que antecede a la torna de alguna decision, y obvlarnente 
e riesgos de pre-deojion. En general, las instituciones financieras, especialmente los bancos 
len adquirir ventajas competiuvas simplemente a travb de tener aaeso a una mejor 
madon sobre las ernpresas y llevar a cabo un an61isis d s  adecuado de la misrna. 

iversificad6n de riesgos se basa en la idea de que cada riesgo en lo individual es cornpensado 
otms en un conjunto de activos suficientemente grande. Dado que muchm inversionistas no 
En capacidad de-integrar su propia cartera de inversiones, pagan por transferir el riesgo a un 
,te finandem cuya escala de inversion si le wrmite elirninar el riesgo no sisternhtim a trav& de 
versification en una cantidad suficientemente grande de valores (diversificaci4n horizontal). En 
raste, el rieso sistematico intertemporal (vertical) se mnfronta ampliando suficientemente el 
upo en el que aplica una decisi6n (diversificaci6n vertical que se extienda mds a116 de un ciclo 
16rnim en particular). 

resewas se establecen como una pmporci6n de 10s activos y se etiquetan para cubrir Dosibles 
lidas; su rnagnitud debe ser wrrespondiente al riesgo que tratan de cubrir. Cuando se integra 
cartera am un n l j m m  rnuy grande de riesgos no sistendticos no hay necesidad de hacer 

k i b n  de resewas: serian redundantes e ineficientes dsde el Dunto de vista econ6rniw. va oue . .- . -. . - - - - .  7 
i e ~ g ~  se ha elirninado de antemano a bav& de la divenifica&6n. Cuando una cartera incluye 
.O riesaos no sistedticos corno sistem6ticos. la ~mvisi6n de resewas debe alcanzar para cubrir .. - 

krdidas miximas que son capaces de ocurrir de manera sirnult6nea 

nicimad6n v la canaddad de muesta irndican inversions en eauiDo e infraestructura vlo la 
~ . 

lantao~jn de slneias de prevencihn, 10s cuaies, dentro de la empreia; e n  lnscritos dentmde 
ststemas adm~nlstraoon arnblental. Huelga decir que &s deben reflelar una filosofia de 

efidencla para realmente fortalecer el VPA de la empresa. 

minimizad6n aplica cuando el riesgo tiene importantes elementos sisternAticos, lo que lirnita la 
aividad de estrategias de diversification y hace necesario redudr el pmpio riesgo minimilando la 
nsid6n. Por ejemplo, los riesgos inherents a los precios 0 SuminiNo de ene~eticos, de agua o 



rvicios de rnanejo y disposici6n de residuos peligmsos por lo general no pueden eliminarse a 
de divwsificar las alternativas de abastecirniento, ya que una filla o colapso en cada uno de 

sectores afectaria de rnanera sisternatica a todas las opciones existentes. 5610 reduciendo al 
rno la intensidad en el usc de estos insurnos y servicios, a traves de medidas de emeficiencia, 
ede abatir el riesgo. Los riesgos de naturaleza politics, tarnbien deben atenderse por la via de 
~nimizacion. I 
's de la importancia que el an6lisis y rnanqio de risgos ambientales tiene para laS Pmpias t s e interrnediarios financiems. &os faa l i in  un rneior entendimiento de las consecuencias 

onbmicas y rnacmecon6rnicas be los problemas y dela gestibn del medio arnbiente. Por ello 
en ConstRuirse en un instrumento muy valioso para acrecentar los niveles de eficiencia 
ornica y ecol6gica en la Mciedad. I- 
n an6lisi y un rnanejo adecuado de este tip0 de riesgos, la respuesta de 10s intermedlarios 

simplernente incrernentar el 
y p6rdida de oportunidades 

el lopro de objetivos en rnateria ambiental y de desarrollo sustentable. La raz6n estriba en que, 
ambiental Sean subsidiadas 

rnente w r  otras de bajo riewro. & a s  wsariin un Prernio o SDread innecesario e injusto en 
nanaamsento. Tended a irevaletier asi una asignaci6nineficiente de recursos en la econornia y 

wrverw para las empresas, que no se v d n  inducidas a mejorar su desempeiio 
iental ni a generar informaci6n wnfiable. t s razones es necesario aue Ios actores en los rnercados financiems tengan la capacidad para 

I nrnlnar en sus decls~ones entre un alto y un bajo nesgo arnb~ental, algo aue sngnlficad correglr 
~pnca falla del rnercado y una mntnbuobn a la convergenod entre los lncentlvos que dornlnan las 

lsiones ~rivadas v 10s intereses ~SMicos a t rads de la internalizacl6n de costos externos (en este 
amb~entales) hnalrnente, &a no es 5610 una precondlobn de efioencla soclal (en econornia 

b~enestar), snno requlslto en cualquler expectahva de sustentabll~dad a largo plazo. I 
btuciones Financieras 

isterna finandem estd constituldo por varios organismos de distinto nivel que tiene mrno objetivo 
efinir las actividades finanderas de acuerdo con los objetivos de desamllo nacional. En el existen 

gubernarnentales encargadas de la vlgilancla de las operaciones que se realizan. 
que seiialar algo rnuy importante, co rn  vemos en la definici6n del sinerna financiem. 1 tiene pue ir a l a  par conlos objetivos de desamllo nacional, por ende, si dentm de la estrategia 

gob~erno est6 mntemplado el desamllo sostenible, como lo marca la Agenda 21 que debe ser, 
lbien este imwrtante sector de la econornia debe adherirse a esta esbategia conjunta. 
1 oe 10s objetlvos de el slsterna finannem es contnbunr a aurnentar la ~ p i ~ l d a d  pmductlva de la 
ledad, pon~endo a d~sposnclon de los productores 10s r e w m  para el desarrollo y rnodernlzac16n 
manente de la planta pmductiva, que incluye el carnbio de tecnologia o las adaptaciones para 
quinas e insurnos no mntarninantes, asi como tambib cubrir las necesidades de capital de 
,ajo incrementando 10s volurnenes de inversi6n y financiamiento. 

es corm en este terna verernos como algunas partes del sisXerna finanaem que corm recordamos 
i formado w r  instituciones pue definen las wliticas corno la SHCP, 6manos de regulacion corno el 
;code M&~J ,  organos de lnspeco6n y V~gilancia (corno las mmisi6nbancana y de valores) y~los 
~wraci6n y apoyo, en este caso, nos nnteresan los de operao6n corno los bancos, aseguradoras v 



6n de 10s rnercados financieror 

a economia, tanto individuos mmo empresas manifiestan diferentes preferencias por el riesgo 
tipos de capiral. tiertos a&ores tenddn aversion al riesgo, por lo que en sus decisions 

an de rnirtimizarlo y mantenw rendimientos o utilidades moderadas o relativamente p4uefias; 
en wmbio, sedn adictos al riesgo bajo la expedativa de obtener benefidos muy 

lerables. Igualmente, aigunm actores poddn indinarse hada dertas formas de capital 
ral, humano, econbrnico) o tendrdn una propension mas intensa al wnsumo actual a costa d d  
11 natural o del consumo Mum; estos son los temas centtales de los que depende el desarrollo 
ntable. 

iercados financiem no prejuzgan sobre esas preferencias o attitudes. Su funcion se limita a la 
Ferencia de valor y riesgo. o a hansforrnar algun tip0 de capital en otm, y a transmitir riesgo 
! quienes buscan seguridad y cobertura a quienes tienen inclinadones especulativas. En la 
l a  en que los mercados finandems operen a menores cost05 de transaction, su funcion se 
,lid con mayor efiaencia, induida la de mnsferir y acrecentar capital (en cualquiera de sus 
~lidades) para el desarmllo sustentable. 

nbito de las finanzas ambientales incluye a empresas, fondos de inversion orientados sobre 
ipios arnbientales, mercados finandems y a la5 pmpias instituciones financieras. Ahi, el objetivo 
pre es minimizar el riesgo y simultineamente maximizar el valor o el rendimiento en cada 
Idon. innrumento 0 cartera. hatando. Dor una oarte de abordar el imDacto de factores - - ~ .  ~~ - 

entales en el desempeilo d i  instrumenk y opiraciones hadicionales, i por la otra, de 
ubrir y aamvechar rendimienms potenciale atractivos en empresas 0 PmYeCtOS donde la 
wnente ambiental es importante. 

~nstituciones financieras estdn involucradas en los asuntos arnbientales desde el momento en 
a d a n  wmo: 

AnaiiStaS de riesgos y de rendimientos 
Victimas de cambios ambientales y de la materializaci6n de liesgos 
lnnovadores e intmductores de nuevos pmductos financiems que apoyen el desarrollo 
sustentabk 
lnversionistas en pmyectos 
mmo amonistas o acreedores que pueden inddir en el manejo ambiental de las empresas. 

institudones financieras que de manera sistem4tica tornan en cuenta los riesgos arnbientales a 
d n  suietos sus emvresas dientes, tienden a estructurar carteras de inversion con un menor - -. . - -* 
I de riesgo agwado. &to tiende a tiaducirse en mejores condiciones de cedito e inversibn y en 
ventaja wmpetitiva con respect0 a otras entidades financieras. 

lvolucramiento de instituciones financieras en los temas ambientales y del desarmllo sustentable 
en su orioen en la curnbre de Rio de 1992. cuando un aruno m w  irnaortante de ban- -- ~ - ~~ - ~ -  

~ - d o ~  por el Deutsche Bank pmmov~o un do.curnento de mmpromisi llamado "Declaraadn de 
~nsbtudones Finandems sobre d Med~o Ambiente y el Desarrollo Sustentable' y que h a m  . -~ 

~ipios de 1998 habia sido suscrito por 105 instituciones. En esa declaration se destacan 
~ipios de integracion de consideradones ambientales en las Operaciones financieras de la banca y 
:( rnanejo de activos en todo tipo de negcdos, mercados y decisiones. Se reconoce ahi mismo 
la identifiwcion y cuantificacibn de riesgos ambientales debe formar parte del Pmceso normal de 

luad6n de riesgos y manejo de activos, tanto en operadones domQticas como de tipo 
:madonal. E d  mrnbien el cornpromiso por incentivar al sector financier0 en su conjunto a que 
arrolle servidos y productos compatibles con la pmtecci6n ambiental. 



el k i t 0  de esta iniciativa, en 1995, el Programa de Naciones Unidas para el Medio Arnbiente 
ntb una declaracibn similar wra las commiiias aseguradoras que se denomino "Dedarauh 
el Compromise Ambiental d i  la ~ndusbiade ~e~umi",  la cual ha sido fimada por cerca de 80 

s d s  importantes aseguradoras con operaciones intemacionales. Conviene resaltar de tal 
el reconocimiento de q w  las th i cas ,  metodologias y capacidades de la industria de 

para mmprender la naturaleza de la incertidumbre y para identificar y cuanmcar el riesgo 
asi como wra reswnder al rnismo, reoresentan un instrumento muv valioso para atender 

emas amb~entales. Las mmpaiiias aseguradoras tamblen se mrnpmmeten en esta declaraobn a 
r la atenoon otorgada a 10s nesgos amblentales en sus achvldades oe manqo de nesgos. 

kncion de krdidas. diseiio de ~mductos. maneio de reclamaciones v administracidn de activos. 
b~en , a apoyar &oductos y servlclos ae seg& que lnduzcan buenas pdctlcas arnblentales a 
de medldas preventwas y t&rrnlnos y mndlclones oe mntratos. 

que las fallas e imperfecdones del meredo son mucho menores en el sector financiem que 
dmbitos. A mntinuaci6n Dresentamos una revision de alounos de 10s particiwntes en los 

mas finanoems, su func16n y.relac16n con las finanzas amb~&ntales y despub presentaremos C os de los lnstrumentos financlems creados para el meMd0 para el medlwmblental. 

nms tienen mmo inter& primordial el aurnentar el valor de sus activos, algo que se relaciom 
rnedio ambiente en cuanto involucra la rninimizaci6n del riesgo y el apmvechamiento de 

unidades de venta de servicios financieros en el mercado ambiental, y en la medida en que el 
desempeiio ambiental de las empresas, dientes de la banca estS correlacionado con su 

betitividad. 
lv~dad bancana y las finanzas amb~entales pueden mncurnr en pmyectos relaclonados m n  el 
amb~ente a travb de lnversmnes dlrecgs (por med~o de capital de nesgo), del omrpamlenm 

p t o s  mmerciales y de d i t o s  a la exportad6n. 

iene detenemos un pom para hablar de los casos en que las operaciones bancarias se 
rmllan en pmyectos de tip0 ambiental, que son aquellos destinados a ampliar el capital 

ido o manufaaurado que desempeiia fundones ecol6gicas. Este incluye infraestwctura y 
es de caoital Dara el manejo de residuos industriales, urbanos y hospitalarios; el surninistm de C 
y el tratamienm de aguasreslduales, los srstemas de prevenoon y mntrol de la mntam~nanon 

Y wn  la remed~aoon de suelos; enerpktlcos altemos o renovables, y, laboratonos e 
prnentici6n para monitoreo y andlisis. 

In mercado novedox, y en dpida expansi6n, que presenta mndiciones especificas de desarmllo, 
go y rentabilidad, y, fuertes perspectivas de involucramiento para la banca y en general para la 
lati- privada. Asi sed mientras el creamiento economim se mantenga a tasas ramnablemente 
tadas, las necesidades de lnfraestructura arnbiental Sean suficientemente grandes, el gasto del 
iemo este fuertemente acotado por la disciplina macroecon6mica, exista una conciencia pbblica 
I vez d s  clam al respxto de las carencias y pmblemas, se desanullen los acuerdos de libre 
lexio que establecen canales de presion y esavtinio intemacional y. se cuente mn un mara, 
,labrio crecientemente efectivo. 

i tenemos que seiialar algo preocupante, y es que le estamos llamando mercado "novedoso' y 
ende mucho de un crecimienm emn6mim continuo, ya que al cambiar las mndiciones 
?6micas de un pais muchas de las prioridades de 10s empresarios cambian, cosa que se debe 
lbatir mn un cambio en la 6tica ernpresarial y de 10s tornadores de decisiones. 



stante, el crecimiento y la mnsolidaci6n de una parte importante de este mercado d n  1 
)5 a que exista una nueva al tura publica sobre la responsabilidad de 10s individuos en el 
:iarniento a los servicios ambientales. Algo indispensable para asegurar un flu10 S~ficiente, 
le y pr'edecibie de pagos que le permita a las instituciones financieras apoyar pmyectos, por 
>lo. de agua potable y tratamiento y rnanejo de residues. 

tima que el valor de este rnercado asciende en Mkico a apmximadamente un 0.6% del PIB. lo 
ianifiw un rezaao sustancial si se mrnDara w n  wises industrializados donde esta cifm owlla en al 3.0 %. De ;hi gue existan en nuestro pais grandes necesidades de infraestructura y por 
, oportunidades de actividad para la banw wnsiderablernente atractivas. 

)tra parte, las instituciones bancarias requieren mntar mn linearnientos de evaluaci6n y 
nizaci6n del riesgo arnbiental en su cartera, y trabajar mnjuntamente con COnSultOreS expertos 
;to5 temas. En el caso de financiarniento a proyectos es indispensable tornar en cansideradon 
estudios de impact0 arnbiental, mndicionamientos de 10s perrnisos y autorizaciones 
mamentales, el desernpefio de las empresas participantes y la expenencia de pmyedos 
ares. lgualrnente es fundamental evaluar la propiedad inmobiliaria que se ofrece mmo garantia 
le de presentar pasivos ambientales (contaminacibn de suelo), no puede mnstituir un mlateral 
ro. 

mncos deben asurnir una creciente mnciencia del riesao ambiental de sus clients en virtud de 
s t e  pueae se: un factor que determine su lnsolvenc~a A I  mlsmo hemp, esta mnoenoa, que se 
esa en la evaluaubn wttd~ana oe rlesQos arnblentales es una 1ndua16n rnuy dam para que las 
resas mejoren su desempefio en este iampo. 

leneral, 10s Qrandes bancos internacionales poseen departamentos especializados en la 
;ac16n de ne&os amb~entales, no asi los banms dom&tlms ylo relatlvamente menores, los 
a no pwden wnvertlr a sus anallstas de d l t o  en expertos arnb~entales nl contratar un cuerpo 
ianente de ~rofesionales en la materia. Por ello. reouieren trabaiar de la rnano con consultores v 
#tar rnetodoiogias de andlels, asi corn0 lndlcadores de desernDeiio que les permitan lntegrar un 
edlrn~ento esgndanzado de waluaobn de nesos amblentales en la calificao6n sue otorgan a 
dientes. 

banms se encuentran en una msici6n de cercania a las empresas, y pueden influenciar su 
srnpefio amb~ental a t ravk de las mndloones de cddlto que establecen. Es de esperarse que las 
resas oue dernuestren un buen desernpetio, que posean slsternas de adm1nlstraci6n amb~ental 
lficad& y m b d o s  para rninimizar riesgos asoclados, recibdn mndiciones de &it0 d s  
Tables. 

? r  sen0 de la OCDE se busa crear un consenso en torno a pmced~rn~entos estandanzados para 
uar la compauo~l~dad amblental de operaoones ae credlto a la exportao6n garanuzados por Ios 
lemos. Entre tanto, el gobiemo de Alemania prornueve el desarmllo de acuerdos internacionales 
2 operaciones financieras en relacion con el medio ambiente, con el objeto de witar desventajas 
lpe t i t i ~s  para las instituciones financieras de ese pais que si incorporan en sus funciones la 
ensi6n ambiental. 

cornoatiias aseguradoras son comuelidas de manera rnuy intensa a involucrarre en el an6lisis de - .  
g s  amblenwlei Estos pueden ocaslonar cost% exorb~tantes en un rnarco de gran lncertldumbre 
u~ dlfial pred~ct~b~lldad, partlcularmente en lo que se refiere al carnb~o cl~mdtlm. A navel rnundlal 
&nte 10s primeros airos de la decada de los nOVenta, la industria de seguros experiment6 
didas rnultimillonarias por eventos clirrdticos extraordinarios, que no pueden ser explicados 5610 



d0res aleatorios y por una rnayw extensi6n de la wbertura de segums en el mundo. Se ha 
vado que ciertos aspestos relacionados con el carnbio clindtim pueden haber ejercido una 
nda dedsiva. En 1995, las reclamaciones por cost05 asociados a causas naturales llegamn a 
rn tar  &s de 100 mil rnillones de marcos alernanes, lo que significa un nivel tres veces mayor 
Servado en aiios anteriors, siendo imposible desvincular &a tendencia del fen6rneno de 
lo dirrdtico global. 

s estados Unidos, entre 1976 y 1987, ninguna abstmfe natural en lo individual gene6 
nadones superiores a mil rnillones de d61ares. rnientras que entre 1989 y 1992 la5 
lradoras pagaron casi 40 mil rnillones de dolares por krdidas asxiadas a cabstmfes naturales, 
gue supera el volurnen registrado en 10s 26 aiios anteriores. 

016n es necesano wnsiderar las oportunldades y nuevos rnercados que para la5 aseguradoras 
senta la mbertura de nesgos arnblentales asoc~ados a nuevos proyectos y a la operao6n de las 
esas, mrno pueden ser bloqueos, cierres o clausuras, boicot de mnsurnidores, rnultas, cierre de 
ados de exportaci6n, derrames, fugas y emisiones incidentales y dernandas Par remediacibn de 

!rnpresas reaseguradoras que operan a nivel global, hacia quienes las cornpaiiias de seguros 
adan total o parcialrnenm el riesgo de sus p6lizas, han mrnenzado a rnostrar un inteds 
t&im en los ternas arnbientales. 

ferta de sewicios financiems induye tambien a fondos con una orientaci6n ecol6gica y a 
entes modalidades de inversi6n verde, los cuales atienden la demanda de inversionistas que, 
n6s de buscar 10s objetivos tradidonales de liquidez, seguridad y rendirniento aiiaden a sus 
?rencias aiterios de reswnsabilidad o sustentabilidad arnbiental. La clave para satisfacer 
uadarnente esta demanda se encuentra en d m 0  determ~nar la elegibilldad, la transparenoa y la 
labilldad arnblental de 10s lnstrurnentos de 1nvers16n. 

fond- de imersi6n tienen una enorme capacidad potencial de influenciar el mmportarniento 
iental de las ernpresas, a trav& de seiiales y exigencias rnuy claras al respecto. Aunque la 
Or parte de los operadores de fondos y 10s pmpios inversionistas tienen corn0 rinica prioridad la 
irnizaci6n del rendimiento, hay un nurnero creciente de actores financiems que inmrporan el 
brnpeiio arnbiental en sus preferendas de rnanera explicita; esto es una de las fuentes de 
anda que determina el oecirniento de los fondos verdes. Sin embargo no es la linica; un buen 
lejo arnbiental en las ernpresas, al estar wrrelacionado con rnejores rendirnientos y rnenor 
lo, atrae tambikn la atenci6n y Ios recursos de inversionistas en cuyas preferencias no figuran 
ables arnbientales de rnanera evidente. 

llamdos fondos kticos de inversibn, entre 10s cuales destacan los fondos arnbientales (0 verdes) 
inv&ido hasta la fecha cerca de 800 mil millones de dolares a nivel global. Se estirna aue 

ten cerca de 150 fondos de inversi6n verdes en el rnundo. Mlo en Eumpa se han identificido 
dedor de 70 mn un volumen total de m6s de 3000 rnillones de marus alernanes. El rendirniento 
estos fondos ha sido similar a los mnvencionales, por io que incluso tienen participaci6n de 
!rsionistas que no expresan una orientaci6n ambiental. 

K fondos de inversion se centran en carteras con valores 0 titulos ernitidos por ernpresas 
.uladas al rnercado de infraestructura ambiental, empresas con bajos riesgos arnbientales, 
;e&s forestales, plantaciones, ecoturisrno o energias alternativas o renovables. Son operados 
'fi-5 finmaeras tradmonales o Par compaitias especlal~zadas en el manejo ae ?avos con una 
enslbn earl6g1e. Su desarmllo estd lrnpulsado por 12.3 PreferenUaS &cas de un numem crec~ente 



~enionistas y por el hecho de que su rendimienm o desempeiio finandem es ~ ~ i v a l e n t e  a 
as de inversdn convendortales. Induso, wmo ya se seRal6, hay widencia de que en a l g ~ n ~  
~dos los valores de empress consideradas s&b~es observan un rendimiento superior a las 
3 s  que no redben esta fdlificad6n. El tamaiio de este nicho de mercado llega a acercane al 1 
total del meredo de valses en Eumpa. 

ortad611 de capital de riesgo es un tipo de imersi6n preferida por los tondm verdes. Y que 
iistra capital a p e q u e h  empresas aUivas en proyecm que tienen una dimension ambiental, y 
lormalmente poseen un a- muy restnngido al financiamiento bancafio o de oMs fventes. 
I& de fortalecerse y rnultiplicarse la acbvidad empresarial en este nlcho se pueden generar 
rendimientos. aunaue mniuoados con niveles relativamente elevados de riesoo. . ~ ~~ - ---. - -~ ~ ~ -~ 

to de estos tondoske &ye, a d e d s  de a su renciimiento wmpetitivo, a q u i  se estructuran a 
de un h e n  babajo de investigadbn y andlisis ambiental y a una relad6n muy cercana entre 

peradores y las empresas, asi &mo a-la presencia en las carteras de inversi6n de valores de 
esas anda con un fuerte prestigio, aiiadidos de una labor muy espec'fica de ventas y 
adotemia. 

~formacidn ambiental q w  sobre las empresas reciban los operadores o admlnlstradores de 
s de inversion debe ser objetiva y de un contenido nudr ico conciso, y, sobre todo, relevante a 
~rdlisis y dedsiones finanderas (resultadm finanderos, calidad en la administraci6n, riesgo, 
tegias y perspectivas de d m l e n t o ) .  Es necesario tamblen resaltar en ella de manera evidente 
iculo entre el desempeb ambiental y el deem& econ6mico. 

1aluaci6n de rlesgos y la inwrporacibn de la dirnemidn ambiental en las operadones de bancos y 
uradoras. asi como los aiterios de eleaibilidad en fondos verdes de inversi6n reauieren sinemas ~~, ~ ~ 

eporte basados en indiedot& estandarizados que permitan un andlisis wmparativo. La 
,miencia de &os se amplia si se considera que para las propias empresas pueden signfficar: 

alecer la confianza de 10s imersionlstas, consumidores, dientes, proveedores. 
mar y m o t h r  a1 personal pmpio. 
lurar la aceptadn pbblica de cada instituci6n y de sus operaciones. 
)mentar actividades ambientales. 
Ir ventajas CO~petltivaS. 
ltiflcar potencialidades de reduai6n de costos. 

SlSfemas de reporte deben abarcar intormad6n sobre impactos ambientales directos, impactos 
ientales de p d u b o s  y savicios, sstemas de manejo o adminisbad6n ambiental, y di6logo y 
unicaci6n &n actores i-dos. Se basan por lo general en el andlisis de elementos 
ubdos a: 

, Energia. 
B Agua. 
, Uso de recursos naturales. 
, aesech0S. 
, Emisiones. 
, Generacion de tdfico aummotor. 

,rocex, de reporte debe empezar por I0 general por un balance ewlbgico (ecobalance) de las 
a&dones, operaciones, productos y servidos, lo cual permite, a partir de los indlcadores de 
empen0 evaluar riesgos e inveniones. Se incluyen indlcadores ponderados relacionados con la 
efjcienda y la certificaci6n EMAS o IS0 14 000. Se consideran tambien como indicadores el 



mo de recursos naturals, generaah de residuos y emisiones en relaci6n a las ventas o I de las ernoresas. lo cual ofrece UM aomxirnad6n a su efidenaa v omductividad ambiental. 
&co, podrian tambldn tomarse en cue& 10s reportes pSb11as para ii Reglstm de Emtslones y 

renaa de Contammantes (RETC). Tal vez. deberia estudlarse la ~osibllldad de establecer w r  
na direcbhra de administracibn ambiental para las empresas, tal mmo el caso de EMAS en la C Europea. 

iStemaS de indicadores tienen una gran utilidad, tanto de manera interna al ser herramientas de 
nistraci6n y gerenda para la planeacih, el monitoreo v el control, como de manera externa en 

de elementos de comunicaci6n al pSblim y a actoresinteresados y al fungir mmo padmebos 
rativos de desempeiio (benchmahng). Los indicadores son capaces de expresar el 

mpeiio ambiental de cada empresa independienternente de su tamaiio o exala de producci6n. 
permite valorar de manera objetiva niveles de eliciencia. 

1 generar mecanismos confiables de reDorte basados en sisCemas de indicadores objetlvos. la 
gan6n y el andlisis ampiental juegan ;n papel crit~co. Se tram de establecer penilgde n&o 
mpeiio en las empresas, asi como sistemas de calificaci6n. andlisis prospectwos por rama de 
ad, e induso, listas negras de empresas vetadas para estas Ca&ras.de inversi6n. 
advertise que los sistemas de calificad6n anojan beneftdos mnsiderables a las empresas 

reddas en tanto fortalgen su lmagen mrporativa y presencia en relaclones pitblicas, asi como 
restigio entre banms, proveedores, dientes y consumidores. 

existe una tendencia pw inadir sobre el widado del medlo amblente y el uso adecuado 
r e c u m  naturals a trav6.s de los ptinapios dt la fadonalidad emnomica, Msicamente los 

bs v t)redos. En conbaste con los llarnados lnmumentffi de cornando v control de la wlitica 
que son los de uso m6s antiguo y generalizado hasta ahwa, los lnsirumentos econ.6micos 

minimos o mdximos de cumpllmiento obligatorio ni descansan 
rdialmente en la aplicacibn de sanciones .par incumplimiento, sin0 que buscan sugerir 

portamientos en empresas, organizadones y dudadanos a t tak  de incentlvos o des 
tivos e d m i a s .  El espectro de instrumentos de este tiw es muy amplio y van desde t 

pw contaminar hasta sutiles superendas al consumidw por medio de esquemas de 
caa6n o eao etiqwtado de bienes y p- mnsiderados ambientalmente poco daiiinos. 

algunas definidones tambidn se induyen corm parte de los instrumentos econ6mims a la I naci6n de derechos de us0 y propiedad, asi mmo 10s esauemas de regulad6r! voluntaria. 

Itro de estos instrumentos existen los imtrumentos de meredo y los instrumentos financiems. 
instrumen& finandems son: aquel grupo de instrumentos econ6micos que busca inddir 

nablemente sobre el estado del medio ambiente v el us0 de los recursos naturales a mv6s de la 
ientaci6n para tal fin de recursos financieros, sean estos publias o privados. Aunque algunosde 
x instruments pueden ser vlstos como lnstrumentos fiscales (si nos instrumentados w r  el 
wno) y o t .  mas pueden ser induidffi en el grupo de los instrumentos de rnerado (51 son 
tlantados por el sector privado), su relevancia y su particular dnfasis en la liberaci6n de los 
jrsos finandems (mayor liquidez o mejores condiciones de capitalizaci6n para los agentes 
n6micos) y en la aplicad6n de 10s mismos con fines efectivamente ambientales les mnfieren 
ar6cter d i i n d a l .  

nplos de ~nstrumentos finandem de la wlit~ca amblental son las fianzas y seguros para daiios 
mas amblentales, los d l t o s  preferenaales, los fondos v fidelcom~sos y, en un aerto sentldo 
Guemas de depreaaci6n acelerada (si bien &tos tienen un cadcter mas directamente fiscal). 
algunos casos se busca m n  los instrumentos finandem, al mismo tiempo que re orientar 



j g ~  financiem Con fines arnbientales. tarnbikn infiuir sobre mrnportamientos a travb de los 
IS que se alcancen sobre las decisions de inversi6n y nesgo. 

oria, el sector arnbiental tiene acceso a mas intrumentos de financiarn~ento por pane de 10s 
a e inverisionistas. Esto en los wises del primer mundo v aun asi se reconoce una defidenaa. 
I, en los paises en desarmllo co& el caso be M&w, la situaddn es pear. 

ntinuad6n dwiiblremos una serie de instrumentos que pueden ser Stiles Para los 
niWdores finandems en las empress para tomar en cuenta: 

:ma de dep6sito - reembolso: En esencia, el sisterna de dep6sito reernbolso WnSiste 
I pago de un dep6sito por el pruducro potencialmente contaminante. Cuando la 
~rninacibn se ha witado. es decir cuando el ~ rodudo  o sus residuos son retomados. la cantidad 
jnero depositada se entrega. Este instruminto se constituye en un excelente elernento para 
r y modhicar eventualmente la conducta del consurnidw. Su objetivo es estimular la 
eco6n y re apmvecharniento de 10s productas que pueden ser reusados o que representan , peligro para el medio arnblente. 

ado de emlsiones y pennlsos comerdableis Bajo este enfoque, se crean mwcados 
dales para que los agents econ6micos puedan comprar derechos de contarninacibn actual o 
naal o Duedan venderlos. Es decir. se crea un memdo de emisiones de contarninantes -~ ~ 

ilbendo aue !as desQrgaS de ernisiones puedan w comercializadas slempre y cuando operen 
un lirnite dado. Si un mntarninador produce rnenos contaminaci6n que lo que el Ilrnite le 

tite. auede vender o intercarnbiar la diferencia. entre lo aue mntamina v lo aue se le esta -..-- ~ -~ - -~ -~ - - 

ibdo contaminar, a otro contaminador que ento& tendria 'el derecho a eriitir Ads de lo que 
llmente se It uennitia. El intemrnbio se puede al interior de una planta, al Interior de una firma 
ee diferentes firmas. LOS esquernas de krmisos de ernislones si constituyen en el instrumento 
la creacibn de los mercados de emisiones. Dichos pennisos pueden adquirir rnirltiples formas, 

e estas est6n: La VEKTA. w r  medio de subasta, de mnnisos aue dan al mmprador un nivel - -~ - 

nninado de mrnprornlsos. ia D I S ~ ~ B U C I ~ N  be permism (grandfathering) por medio de 
amo o de manera gratuita. Una w que se han distribuidos los pennisos pueden ser vendidos o 
o r i d a  redistnibuvendo entre contarninadores el nivel total de contarninad6n wrmitida. - ----  
contamlnadores son su~etos a nerta forma de regulao6n de mmando y control en el que los 
,es de ernluones son determlnados wra cada lndivlduo Sln embarpo, a los lndlviduos se les 
nite REBASAR el limlte siempre y cuando demuestren que pwden COMPMSAR ese exceSo en 
s areas o firmas por rnedio de pactos o arreglos. 

ums 

In mntrato por medio del Na l  una mrnpaiiia de seguros se cornpromete a realizar un pago 
inaente a un asegurado en caso de la ocurrencia de un siniestro. k un mntrato consensual, es - 
r, que se peife&ona a la palabra, pen, generalrnente se ha- constar en un docu&to 
ominado p5liza. En este caso se trata de transferir la responsabilidad por daiios arnbientales. 
de la ernoresa Dotencialmente QuSante del deteriom arnbiental a una cornwiiia de seauros. El .. - ~ 

lto de la brirna he lard  la rnagnbd del daiio eventual la probabilidad de q ie  ocurra. Gcrea un 
!ntivo por la poslbil~dad de primas rn6s b w s  cuando los process son m6s seguros o en el caso 
Icbderites Nando los daiios potenciales son menores. 

una garantla de cum~limiento de una obligacibn, definida corn  un contrato rnedlante el cual una 
~ r a  perxlna se cornpromete a curnplir con una obligaci6n ante un acreedor en caso de Que un 
ldor no lo hidera. La fianza se otDrga Snicamente con la preexistenda de una obligad6n vdliia y 



nacida de la ley o de la voluntad de dos o m6s partes. En este caso funciona mmo una Spede 
rantia dentm de un esqwma de pfevencion de la mntaminacih. I ot5dttos 
ntemente se han formado en los paises desarmllados binam eml6giam mmo el bkobank y el 

r dinem a 'buenos' proyebos, lo que resulta en mayor atend6n a pequeiios proyedos y 

en vias de desarmllo, pero se sabe que exinen instituciones de m i m  craitos y lo cual 
nta una oportunidad de negocios en nu- pais. 

kaoitales de riesao son una fonna eswcializada de inversibn oue omv& de caoital en acciones 
nas a nuevas -pequehas cornpahi&. Ehas mmpafiias pueden tener pmblemas para obtener 
I de los inverwonlstas. y los capitales de nesgo henden a lknar este moo. 5 normal ver aue 
n expectamas de retorno de las mverslones de hasta un 25% aunque se sabe tamb~kn que 
un riesgo de perdida. Nonnalmente la inversdn es a largo plazo, m n  el prophito de tener el 

bol de estas mmmfiias Dor varios aRos antes de venderlas v aeneralmente se tiene mawr 
sobre las deaRones de la mmpahia. Los &?itales de riesgo generalmeke 

que requieren oe nuwa tecnologb o biotecnologia, principalmente 
ntramos este tip insbumentos e inversiones en los Estados Unidos, aunque en Eumpa y los 

en desarmllo est6 teniendo m6s auge 

anciaci6n de las tecnologias ecol6gicas 

nbar 10s fondm neceSiviOS para amtear /as tecmlogias emlbqica es una cuesti6n decisiva. 5 
para las pequeibr empresas de las emnomias indusLnaIUadas, espec~almente cuando 

k orientan hada una o r o d ~ ~ o n  menos mntamlnante. Tambib una ardua tared oara /as 
de todo tamafio de 10s paises en desarmllo, amcharnente relaaonada con la wist16n de 

de tecnologia. Se han mpuestD dtversas soluoones para m e d l a r  /as defidendas 
finandadh, y s i  bieise drjpone d e . r e w ~ s  finandems, la m&nltud del pmblema no daa de 

Rnandaci6n para las team!egias fcol6gicas tanto a efectos de luchar contra b 
minaci6n arm0 de mnseouir una m~dua ibn  menos mntaminante es un serio pmblema mra 

paises en desarmllo. El & c a d 0  de estas tecnologias slgue smdo inaplente, y la ~omis1-5" de 
das sobre el Desarrollo ha a sefialado q w  10s proyectos o las acoones concretamente onentados 
ia la transferencia de tecnologias ecol@icas son y muy excepcionales. En realidad, la mayor parte 
stas tecnologias se transfieren, en el marm de grandes pmyeetos de ~nfraestructura antes que 2 
ueiias y medianas empress, aiin cuando estas empresas representan gran parte del sector 
  st rial. 

a nmblemas es oue los &kus en invelsiones en oroducci6n menos mntaminante oueden no ser .- - - -  

d i a t o  y las empresas (pamculannente b s  peqwiias y medianas empresas) suelen carecer d; ~a 
ibilidad finandera n-M para esperar esos benefidos. A d d s ,  los pdStam0S que muchas 
Dresas necesitan son sencillamente demasiado pequefios mmo para interesar a los grandes 
stamistas. Los programas tambikn pueden verse desvirtuados por dedsiones econbmicas y de 
tica social. oor ejemolo, subvendones a los oredos de la enemia. las materias orimas a los 
ductos, y apoyo d empresas ant1econ6mtgs. a menudo mntanu~ntes. Agrann el pmblek  la 
illdad de la legtslad6n ambtental (cuando existe) y su escaso cumpl~m~ento. 



lmisibn sobre el Oesamllo Sostenible ha pmpuesto diversas soluciones, en particular una 
r utilizaci6n de las mmentes internadonales de capital, la inversi6n extranjera dire-, la 
izaci6n, las asociaciones, del sector ptiblico y el privado. los interrnediarios financiem, los 
10s de combucci6n. operaci6n - bamferencia, los fondos de capital riesgo, y los cDnbatCS de 
damiento w n  opdbn de compra (leasing). Tarnbidn pueden fadlitar finanaadirn el Banm 
ial, otras i W c i o n e s  financieras, organizaciones intergubemamentales y 10s distintos 
mos donantes. 

n el Banm Mundial, el cone de la adopci6n de tecnologias ecol6pia puede ser alto, a veces 
*ado alto, especlalrnente para las pequeiias empresas. Clertamente, las industnas y ernpresas 
; paises desarmllados han invertldo enorrnes sumas en la lucha contra la contamlnacion y. cada 
ds. en su mvenci6n. Y mntintian haci6ndolo Las inversions de capital para la reduaibn de la 
rninaci6n Gresentamn el 5% de la inversion total en Alemania, ellap6n y los Estados Unidos 
5 del decenio de 1970 y primems a i m  80, y en el -so rJel3ap6n habian llegado hasta el 17% 
rcipios de la d h d a  de 1970. 

3 bien. el Bana, Mundial dice aue la cam no tiene mr aud ser tan wsada wra las industrias 
s pais& en desarmllo, al men& para la i  grandes fiSbricas, puesm que (as emidones a menudo 
ueden reducir senslblemente sin costo ad~uonal instalando tecnolopias que ya se utilaan 
ariamente en Ios wises industrializados En realidad, las industria de los paises en desamllo 
n la ventaja de hacer inversiones nuwas en vez de reernplazar equipo antiguo. Como es dlfidl, 
ES imposible, realizar cambios bdsiem en los procesos de producdbn de las plantas existentes, 
mises indusbializados por lo general han procurado mntralar las emisiones principalmente 
iendo teambgias. Pem wando se coNtruye una nuwa Mbrica, suele ser mds efiez en fund6n 
mslo a d o w  procesm de producdb menos mntamlnante q w  permitan recidar residuos o 
a r  menos desechos. 

icamente, los paises en desarrollo utilizadn menos conboles de etapa final a medida q w  se 
nda su sectDI industrial, porque cada nueva inversi6n ofrece la oportunidad de inmrporar 
olwias de Dloducci6n menos contaminante. eficaces con relacibn al msto, oue les wrmiten 
r atks el uu, estnao de Mtodos de etapa final tombinando Drocesos de exasa generaubn de 
chos v mmdes de etapa Rnal, los wises en desarmllo podrian reduc~r las emlslones de las 
des plantas industriales, incrementando al mismo tiempo la pmduai611, a m6s bajo oxto que 
mises indusbialiidos. 

OS~O de lm mntmles intemos y de etapa final para reducir efluentes y emisiones y la 
antaci6n de practicas de pmduai6n menos contaminante vada de un sector a otm y segtin las 
m+tancias del caso. lo oue hace dificil asianar una cifra mncreta a la f3dura total No obstante. el . . . - - . - - 
xr Mundial ha wlculadoel w t o  que podiia s u p e r  para ~ o s  pa'- en desarrollo la irnp~antaikn 
xnoloaias ewl6picas de etaw final en la misrna e w l a  que los grandes paises industnal~zados SI 
& delos en desarrollo en contmles de la contarninaci6n mndara entre el 2% y el 3% de 
inversiones, estos palses paddan reducir sensiblemente la contaminaci6n industrial y evitar 
riores oastos de lirnoieza de la mntarninaa6n Los aKtm adicionales, swun el Banco Mundial. se 
ahan i~entre 10.000 y 15000 rnillones de d61ares por aiio (0 sea, aienas entre el 0.2% y el 
6 del ~rodudo interno bruto, PIB) a fines del decenio. Si bien estos oxtos son a k a  en vat- 
)lutes, el Banw Mundial entiende que son muei ios en relao6n m n  los ingresos adidonales una 
M gestibn em6mica 
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dad611 del secbr privado 

!lor accey, a1 ca~ital orivado es un fundamental de la transferencia de temoloeias ecolbgicas a 
&s en desarrollo part~cularrnente a b s  pequeiias y rned~anas. AI Gore. Ex vlcepresldente de 
tad% Unidos destacb este aspest0 en la Tercera Conferema Anual del Banm Mundial sobre el 
mllo blbpicamente Sostenible celehda en 1995 'Nuestra mejor oportunidad de hacer 
3d el desamllo sostenible es mmeguir que las inversiones en pdcticas y teCn0l0giaS 
iibles Sean atractivas para las empresas privadas y la inversih privada" 

~uchos pa& en desarroilo la disponibilidad de capital privado internacionai ha aumentado 
taculamwte en los irltirnos aiios Esa afluencia de caDital se ha reaistrado DrinciWlmente en 

~ - - ~ ~  

los paises m n  mayor la necesidad de teolologias ecol&gicas En mucihos cask, las mnientes de 
11 ~rivado Son mucho mavores aue la asistencia oficial para el desarmllo, aue, por otra parte 
co probable que crezca dpidamente induso que llegue a crecer en absolutosin embargo, esto 
!beria s?r un pmblema, la Comisi6n sobre el Desarmllo Sostenible indica que el apoyo direct0 
!ctor oliblico a la financiati611 de la transferencia de tecnolwias eml6aicas es menos importante 
a2 q"e un&imen reglamentan0 que estimule a las ernpr&s a mmirar, vender, desirrollar o 
Ir tecnolooias ecol&lcas St blen la intervencidn directa en cl -do puede ayudar a canalizar 
ies de d6bres en favor de la transferencia de teolologias ecolbpicas, dice Comisibn, el cambio 
s mndiciones mismas en que se mman las decisiones de inversi6n empresarial entrafia la 
ilidad de canalizar miles de millones. 

w C  que entre 1992 y 2020 Ios paises en desarmllo aurnenten su pmdua ih  de 9 blllones de 
es a 34 blllones de dblares, lo sianifica un crecirniento r n d i  del orden 4.5% anual. Desde -. ~. - ~ --  ,, se neaesitadn grandes &~idades de capital para apoyar eSta cuadwpli~ci6n En su mayor 
!, las inmiones extranms directas no eaSn encaminadas wnaetamente a la transterencia de 
ilogias ecol6gicas a 1% iaises en desamllo. Sin embargo, esto puede cambiar A medida que 10s 
5 en desarrollo aumentan w s  estdndares ambientales, es menor w tendencia a ser un iugar de 
miento de tecnologias d s  viejas y m65 contaminantes Los grandes invemres extranjeros ya 
)ueden arriesgam a que sus operaciones Sean medi-, y las tecnologias ecolbpicas, 
ciaimente las tecnologias de produa36n menos contaminante, son cada vez m6s atractivas 
e el aunta de vista ecin6mim Asi Dues. las wrsDectivas de mavor awvo financier0 a los wises - - -- -- - -  

esamllo para la transferencia de iecndogias ewl6glcas son buenas EI Banm Mundial hddicho 
el modelo de financiaci6n actual debe modmcarse, y lo importante es lo aue sucede m n  los 1.5 
ies de d6lares ya invertidos cada afio en todo el mundo en desamllo 

rivatizaci6n tambiCn deberia Pomciar la demanda de tecnologias ecol6gicas y abrir la puerta a 
nanciacibn. La transforrnacibn de las ernpresas pliblicas en mmpaiiias privadas es una de las 
ripales caracteristicas de la reestructuracibn econ6mica de los pakes en desarrollo y las 
lomias en bansici6n. Los bancos de desarrollo, encabezados por el Banco Mundial, apoyan la 
stizaci6n a n  prPstamos para la ejecuci6n de potiticas y proyectos, y mediante la asistencia 
ica ~uchas empresas de prUDiedad estatal o administndas poi el Estado SusceDtibIes de 
ahianbn han dgado omportantes nesgos amb~entales o 'reservas de wntam~nac~bn' Pueden 
jlr stendo fuente de continuos problemas de contam~nacibn o mmumlendo recursos nahrrales a 
itmo alarmante. 

privatizaci6n puede pmducir efectos positives en las inversiones necesarias para normalizar estas 
,-s, pem las que contaminen y no se actualicen eshictas normas ambientales quedadn 
uidas de la actividad wmerdal. 

,nvatizao6n puede producir etectos ambientales POSitivos, corn  la utilizad6n mas eficar de 10s 
,ms  naturaks y la adopu6n nds dpida de tecnologias eC0l6gitas. El Banm Mundial ha pedido a 



K Wbiemos que asurnan responsabilidad por todos o la mayoria de los daiios reSultanteS de 
a s  anteriores para que de esa manera el nwvo inventatio se inicie m n  "cuenta nuen' v se 
2 asimiwno un mercado para las tecnologias de etapa final y sus proveedores. 

Jn amplii margen para induir criterios relatives a las tecnologias ecolbgicas a la hora 
iuhlrar, negociar y financiar propramas y lidtaciones de privatiwd6n En vez de adjudigr las 
i o n s  al mejot postor, los gobiernos podrian ponderar las dmsiones teniendo en cuenta las 
iiones en teambgias emltgicas y pmduai6n menos contaminante asi wmo las mejoras 
!ntales EsLu podria ayudar tambi6n a superar obst6culos de orden politico cuando la propiedad 
njera mmtituye un pmblema No obstante, para poner en pdNw esta idea h a d  falta una 
lerable ffistenaa de los donantes 

sociationes de 1os sectoms pSbliw y privado son otm medio eficaz de financiar la transferencia 
vnologias a i c a s  La participadn wnjunta del sector ptibliw gobiernos nadonaks, 
nales y locales asi como orpanismos intemacionales de ayuda y bancos de desarmllo- y el 
r privado en 105 pmyectos puede w dedsiva para la adopbQ de tecnolopias ecolbgiws Hay 
o rnot iw  prindpales que justifican la partiapaci6n del sector pcblico: 

!nudo es -ria mitigar lm riesgos politicos y wmerciales, potendales o reales, para dar 
~da al capital privado y la tecnologia. 

e ser predso demosttar que las tecnologias ecol6gicas aportan beneftcios reales y eficaces en 
6n dei m a  105 usuarios finales antes de que las tecnologias se puedan difundir ampliamente 
dose de 105 mewnismos del mercado; puede ser necesaria una innovaci6n financiera con en 
i6n con la transferencia de tecnologhs ecol6gicas que requiem, al menos inicialmente. la 
u d 6 n  del secmr ptiblico; algunas tecnologias ecol6gicas tal vez no Sean comerdalmente 

a n  otras alternativas, pem por fuertes razones de inter& pebliw puede que sea 
sari0 subvemionarlas. 

rto plazo, d objetivo de la wlaboracibn entre el sector ptibliw y el privado es utllizar recursos 
icos para m o v i l i r  capital privado y aprovechar las fuerzas del mercado en la mayor medida 
ole. Lo que se espera es que el sector privado quiera y pueda emprender el pmceso de 
sferenda de tecndogias ecolbgicas sin partiapad6n del sector pSblico a largo plazo. 

0s pa* han u t i l i d o  arreglos de wnstrua6n - 0peraci6n - transferencia wmo alternativa al 
ita extemo o b financiacibn ~Gblica El seaor privado tiene a su cam0 la financiaci6n v eiecud6n ... . .- 
~my-, que se bansfiere al sector pSbliw una vez puesto en f;ncionamiento. ~e observan 
reaos de este tipo principalmente en ios secmres de la eneqia elktrica, el transporte y el agua. 

1993 h u b  alrededor de 400 de estos pmyebos. cuyo valor wlectivo fue superior a los 400 000 
mes de d6bres Los mntratos de wnstrucb6n - operacibn - transferencia tienen ventaias e . -. 
nvenlentes La ublaao6n de financlaa6n 6d sector privado faulita nwvas fuentes de wpiial, lo 
reduce la maQnlbJd Oel cr6dito publlw y el gasto d~recto PmyfXtos que de otra manera podrian 

.r aue esnerar v wmoetir oor limltados recursos Dueden lkvarse a cabo mucho d s  hidarnente -. --- - ~ -  - 

,tilizad6n de kpltal'y conocimientos tecnicos del sector privado perrnite reducir I& cost&-; 
!ndarioS de wnsbucci6n del pruyecto asi csrno mejorar la efiwda operativa. El sector privado. v 
el pcblim, asume los riesgos del pmyebo. El hecho de Que el sector privado se wrnpm& 
ncieramente es UM garantia adicional de viabilidad del pmyecto Los gobiernos, a su vez, pueden 
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orar al disetio y funcionamiento de los proyedos padmetros relatives al impacto ambiental Y 
lportamiento ecol6gim. 

:ra parte. la aplicaci6n del mncepto de mnstrucci6n - operad6n - transferencia es una t a m  
icada si se la mmpara con la finanuaa6n traditional de los proyectos del sector pbblim, Y 
le se han omouesto muchos omvectos, son relativarnente escasos los que se han llevado a 
Se ha d i d o  obsewar que G d i o s  y pmpuesbs insuficientemente preparados han traido 
jado un aumento de los ccstos, retrasos y frustradones. Las diirendas acere de los CostDs de 
rucci6n, el equlpo y la financiaah pueden ser causa de pmlongadas negociadones. La mayor 
de los paises carecen de la normalividad necesaria para simplificar la pue5ta en pdctica de 
ctos de mnstrucd6n - owraci6n - transferencia. Estos prwedos son mmplejos ya sea desde 
rm de vista tanto finandem mmo juridim, y requieren la partiapaci6n y el apoyo decididos del 
rno. Ello mmprende el establecimiento por los poderes pbblicos del pmcedimiento adecuado 
detenninar pmyectos apmpiados y seleccionar oferentes. Ya se comprende mejor c d l  es la 

ctura b6sica n-ria, y se &n enmntrando soluciones est6ndar que permiten resolver 
105 de 105 pmblernas que anteriormente mmplicaban los pmyedos 

Im tk imrersl6n P i ~ b l i w  - Prlvadm 

ejempro de awciaci6n publim - privada son los fondos de Inversibn pabocinados por el sector 
w v desbnados a tecnolwias emlb~cas; en este caso, w r  ejemplo, los gob~ernos establecen un , v-amrtan el canital iniual m n  obi& de atraer inversorei nrivados. en wrtiwlar Qoitallstas . , . -. - - 

~ - - -  -~ 

esgo. Hasta ahore la cuantia total & redudda sin embargo, el wenbal  mulbpligdor'de estos 
x v w eficacia en la transterenda de tecnolwias ecolbicas son grandes, swun la Comisi6n 

ei~esarrnllo Sostenible. 

metodo es el amnllamienln m n  opd6n de mmpra (leasing), que tlene muchas ventajas 
mlannente Dara las DeoueRaS v medianas emoresas. Hav muchas Dosibilidades de desarrnllar .. .~ ~ - ~- 

ervidos de ieasing en rilad6n'mn las tecno16gias eml&icas EI elemento dave del leasing es 
los arreplos iniaales se hacen mn los vendedores de la tecnolcgia quienes acuerdan apoyar !as 
as de su tecnolwia (en vez de finanaar (as mmpras). En ljlhma instanoa, el IeaSlnpo debria 
r a ser una funci6n de sector privado pem inioalmente tal vez sea necesario estlmularlo a trav& 

categoria importante de arodaci6n es la de los intermediirlos para la transferencia de 
lologias ecol6gicas financiados por el sector pbbliw. M e  sistema tiene por objeto ayudar al 
~rmllo de pruyectos orientados a la transferencia de tecnologias emldgicas prestando apoyo 
5 de fa inversibn, por ejemplo, financiaci6n de estudios de viabilidad, buwueda de asociados y 
~rac i6n de propuestas susceptibles de ser financiadas pan mcvilizar capital privado, asi mmo 
er en rebci6n posibles mmpradores con los vendedores. 

nncepto de "tridngulo tecnoldgim" es otm forrna de asociadin priblim - privada Supone la 
borad6n entre organismos e instituciones gubernamenlales, el sector privado e instituciones 
,tificas y tecnol6gicas El objetivo es estimular el desarmllo, la transferencia y la difusi6n de 
lolopias em16gicas mediante asociaciones de mlaborad6n y la creadbn de capaddad. 



1dad6n de la transferenda de teorologfa 

1misi6n sobre el m r r o l l o  Sostenible ha ProDuesto varias medidas para aumentar ias 
lidades de finanuar la transferencia de temoiogias ecol6gicas a 10s paises en desarrollo 
as de las medidas tienen que ver w n  ios mercados financieros y pueden aplicarse tarnblen para 
itar una mayor utilizacih de las tecnobgias ecol6gicas por parte de las empresas de los paises 
bializados Tales medidas wmprenden: 

I Bmbito bancario, pasar de las evaluadones de impact0 ambiental basadas en la 
mabilidad a evaiuadones m6s amplias que abarquen las posibiliades que ofmen las 
lwias ewl6clicas: -~ . 
dmbi& de los mercados de capital, fadlitar informao6n sobre wmportamiento ambiental (por 
,lo. utilt~ad6n de recurs05 0 produ& de desechos) para aue queden clams las ventajas de 
de las tmologias ecol6gi&.s, en relaci6n w n  la g k i 6 n d e  fond-, hacer wnocer a los 

nistradores de fondos las ventajas esbat6gicas de inversi6n que ofrecen las tecnologias 
gicas, 
laci6n w n  las privatlzaciones, fomentar el empleo de criterios relacionados con las tecnologias 
gicas en ios pmgramas de lidtad6n 

ro a las pequdas emp- 

~equefias y rned~anas empress representan un elevado porcentale de la acbvldad econ6mica y 
?ride benen un wnslderable lmpacto ambrental. Sin embargo, p r  su pequefio tamaho y su 
.ter aislado resulta dificil inRuir en su wmportamiento. Particularmente por lo que respecta a 
mlog ias  ewl6gicas. La principal preoarpad6n de las pequefias y medianas empresas son los 
tados finandems a mrto plazo. Es precis0 explicar los beneficios en materia de cDstos que 
~ i i a  la adopa6n de medidas ambientales preventivas: ahorro de dlnem, reducci6n de wstos y 
ento de la efigda. Concenttarse en la tenninologia ambiental o las cuestiones ambientales 
nacionales ams veces es mwechoso. Para wnseouir aue las pequeiias empresas adomen 
dogias eco lbp i i  deberia cirnenzarse por promover 'camblos sencillos' que se puedan reallzar 
lamente y que a m e n  rewltados inmedlatos, antes de emprender adnridades m6s wmplqas y . ~ 

Ka5. 

enudo, las peaueiias y medianas empresas necesitan tecnologias de bajo msto, Cdciles de 
lbr (un buen &nodmiento y mantenlmiento del equip pueden reducir los desperdlcios hasta un 
,) Y sin embargo los proveedores de tecnologias ed6gicas a veces batan de venderles equip 
Di&iw cam y de grandes dimensiones que no es adecuado para sus nscsidades. 

sue dertas ownizadones multinacionales, bancos multinacionales y gobiemos han hecho 
nos esfuerzos por abordar este problems, esas medidas son insuficientes debido a la magnitud 
m del mercado potential, y a lo limltado de ios fondos que pueden asignarse a ello, explica la 
lisi6n sobre el Desarrolio Sostenible. 

Comisibn le preocupa que el mercado de las pequeibs y medianas empresas por lo que respecta 
1s tffnologias ecoi6gicas haya quedado en pran medida privado de un activo grupo de 
pradores bien infomados y sin fuentes e imtrurnentos finanderos a t ravb de los cuales esas 
lologias puedan llegar a nuevos posibles lnversores. La tomisi6n entiende que los gobiemos 
den utilizar imbumentos financieros, como la wnvwsibn de ia deuda de wmercializaci6n libre y 
certificadas de emisiones de Nmpiimiento wnjunto, o mercados secundarios para la deuda 
"onada wn  ias inversiones en tecnologias ewl6gicas, asi wmo proporcionar garantias de 
;tarnos y fondos iniciaies para estimular esas inversiones. Adeds, deben crearse nuevos 
rumen- para que los intermedianos sigan sintiendme atraidos por ese memdo y continSen 
lloviendo la transferencia de tecnologias ecol6gicas wmo inversi6n de valor wmercial y rentable. 



!n los podem priblims pueden desemmar una importante fund611 catalitica, hay consenso 
anto a oue d omblema de la finandaci6n de las temolwias ecol&icas s61o se resolver6 I 
nte una .fu&.partiapaci6n del sector privado.  as emo&s multi~acionales deberian ser 
ores" de sus woveedores locales, inst&nQolos a aplicar sistemas de gesti6n e~l69iCOS y 
ndo su poder adqu~sn~vr, y su solvenoa a fin de que los pmveedore5 puedan obtener fondos 
eolologias etnlbglcas. Cm poderes publlcos pueden ayudar creando bs wndlclones n0rb-MtlVaS 

e de la finandaci6n privada, la mayorfa de los paises en desarmllo pueden recurrir a nr ias 
fuentes de finandaci6n organisrnos regionales e intemadonales de financiaci6n del desarmllo, 
llsmos intergubemamentales; y organ ism no gubemamentales y paises donantes. He aqui 
os ejemplos: 

In Ayuda Verde del lap611 que ha financiado proyectos de dernostrad6n de tecnologias (gor 
plo, la tealokrgw de desulfuraci6n) en Taibndia, Chlna, Malasia, Indonesia y Filipinas; la 
cia de 10s Estados Unidos para el Desamllo Intemacional (USAID) que patmcina el 
onmental Tedtnology Fund, una sene de pequeibs donaciones de apoyo para ayudar a 
eiias emDresas de los Estados Unidm a llevar sus tecnolwias eoolbicas a la repi6n de Asia Y 
Ktrar suknomamtento, el Fondo del Barn  As16tlw de &rmllo, de 150 mllloies de d6lares. 
lnverslones en empresas aue mntnbwen a1 desarmllo sostenlble en 10s mercados as16bms, los 
amas del Banm ~ b r d i m  de Inversiones. destinados a omvectos de transferencia de temoloeias - . . - . . - . 
gicas en China, Estonia, Indonesia, Maurido, Tbnez y iuquia, el B a r n  lsl6mlw de ~esan'6llo. 
Rnancia IrnDortantes Dmyectos aue cornorenden la transferencia de tecnologia y la creaci6n de 
ddaq gor 'ejemplo, si&mas de alcantarillado para ocho ciudades de Tbnez, una planta de 
mcibn de abom natural a partir de la basura en Siria, la eliminadn de desechos s61idos en 
ia Saudita. 

! citar tambig, aigunos ejemplos de nuevas inidativas de finandaci6n culmlnadas con h i to :  

empresa del sedor privado de los Estados Unidos ha conduido un acuerdo con la Rep6blica de 
!a pala facir ir  sensores que permiten determinar la eficacia del carburante de 10s autom6vlles y 
enir la contaminaci6n; una iniciativa del Gobiemo de Tailandia y la USAID para aliviar la 
arninadbn W r i c a  de Bangkok ha h e w  posible la construaib de la primera fdbrica 
dial de tricidos el&ricos en la &pita1 tailandesa, el Gobiemo de Finlandla ha prestado apoyo a 
nversiones en tecnologias ecol6glcas para centrals el&bicas de Chlna, pmyectos de prevenci6n 
ntml de la mntaminaci6n en la India, y medidas de ahorm de energh y agua en Tailandia. 

anm Mundlal 

aria, Mundial es la mayor instituch5n de finanbaci6n extema de inversiones ambientales en el 
en desandlo En el ejercicio econ6mico de 1995, 10s pmyeclos de lucha contra la 

=minaaon y mediu arnbiente urban0 representaron mSs del 60% de sus pdstarnos totales 
.inad= al mdi arnbiente En 1996, el 8anco Mundial asign6 1 630 millones de d6lares y 
;lii76 oms 1,640 millones de d6lares ~mcedentes de otras fuentes wra 20 nuevos provectos - 
tl- al medu, amkente, con lo que su cartera actlva de pmyedos ambentales se elev6 a 153, 
llzando 11.400 mlliones de dblares Esos pmyectos comprend~an tnverslones dlrectas en 
;ladones de pmenci6n y tratamiento de la contaminad6r1, agoyo a las investigaciones de 
"as ~ o l o g i a s  y una iniciativa sobre tecnologia poco contaminante encaminada a determinar las 
rtunidades de aplicar tecnologias menos conlaminantes en China, India, Indonesla. Filipinas y 
nam. Cabe desLagr, sin embargo, que gtds invelSiones Son pequeibs cornparadas con la 



lad611 que facilita el Banco Mundial a otms proyedm que no estdn concretarnente centrados 
medio ambiente mmo los grandes planes de hidro electrificaci6n. 

nco Mundial ha hecho gran hincapie en mnsepuir mejores rendimientos en el sector de la 
ia, pero seiiala que eso solo no basta6 para satjsfacer la futura demanda de rnanera 
?ntafmente aceptable. En mnsecuencia, presta cada vez m6s apoyo a las energbs y tecnologias 
s contaminantes (aas natural v uso del carb6n de manera menos contaminante para la 
ad6n de electricidii), en particuiar mediante el koramiento de la calidad de h~ combustibles 
rtomotores (la supresi6n gradual del p l o m  en la Qasolina). las tecnolwbs ecoi6gicas de 
01 de emisiones (especial&nte para eliminar hs pariiwlas de las emision& de cartdn), y el 
r aprovechamiento de las fuentes de eneqb renovable. 

B5, el Banco Mundial pus0 en marcha la Inidativa Solar, encaminada a acelerar el ritmo de 
fa al rnercado de las aplicaciones mmerciales y cuasimmerciales de las energias renovables, 
ante investigadones bdsicas, desarmllo y demoshadones de tecnologias El Binco Mundial ha 
porado a su Program general de p&tarnos la util i ici6n de la energia solar y oms  energias 
rables tanto sus adicadones en oran exala, medadas a la red eledrica o de uso industrial. 
t ias aplicaciones en pequella e&la en el medm rural fl Banco Mundial ha determinado varias 
siones en la esfera de la energia solar en d i v e ~ s  paise5 tres proyectos geot&rmims en 
nas, un proyedo de imtalad6n solar fotovoltaica y e6lica en la India, un proyecto de energia de 
asa en Mauriao, etc&m. 

de los pmyectos de Filipinas, Juntos aiiaden 640 MW a 10s actuales 1 000 MW de capaddad 
!mica instalada del pais. El aumenb de la pmduai6n de energia geotermka contribuid a 
cir las emisiones de di6xido de carbono, di6xido de azufre y 6xido de nib6geno. y permltird 
inuir la dependenda del pals de las importadones de petr6leo. 

trm as- del sector de la enemia. el Banm Mundial Dresta eswcial atendbn al carb6n. - ~ .  
~lsando la mrnerdallzad6n de tecnol%iis tales como el lavado del c a d n  (pr6ctica mmtin en I& 
rs indusbializadosl v la aashicaci6n integrada del c a d n  ( a w  ya estd siendo obleto de 
&6n m r d a l  en tiuropi y America del~orte), y ayudando a 10s paises en la selecci6n y 
arad6n de proyedos sobre la utilizad6n del carb6n de rnanera menos contaminante Tambien 
La apoyc a la bansferenda de tecnoiogia financiando proyectos 

Indonesia, por ejemplo, finand6 la construcci6n de tres unidades de c a d n  de 600 MW que 
a n  c a d n  de bajo mntenido de azufre y estdn dotadas de preupltadores electmstdticos que 
inan el 99.5% de las partialas del gas de mmbubi6n China y la Indla son wises que se tienen 
!c&rmente en cuenta pues se preve que dupliiuen su consumo de carb6n cada diez aiios y 
sitan con urgenda tecnologias menos contaminantes. 

:uropa central y Oriental, el Banco Mundial ha promvido la utilizaddn eficaz de los recursos y la 
end6n de la mntaminaci6n La mayor parte de las demandas de inversiones en la esfera del 
io ambiente procede del sector de la energia y de industrias ineficaces y contaminantes aue. .. - ~ ," el mnm &dial, es preoso reestmctu&r 0, en algunos casos, clausurar En esta regi6n, ha; 

demanda de donadones finanderas, node p&tamos, pero el Banco Mundlals610 otorga 
lciones para proyectos de asistencia t h i c a  que ayuden a preparar estudios de viabllidad de 
rectos. TamNn existe el PmMema de que la demanda de &itos con fines ambientales sigue 
do bastante escasa en parte debido a las limitadones de orden normative e institutional, y en 
e a causa de la competenda enbe las prioridades de inversi6n. 

d s ,  para muchos de 10s problems ambientales de Europa Central y Oriental la mejor soluci6n 
an las pequeiias inversiones, de varios cientc5 a varios millones de d61ares El Banco Mundial 
,nOOe no estar bien dotado para fadlttar plgtarnos de esa rnagnitud, salvo a t ravk  de 



iediarios financiems. Un m6todo utilizado ha sido establecer lineas de &it0 mrno fondos Para 
dio ambiente, capitaluados a partir de fuentes intemas (impuestos y cargas ambientales y 
, generals del Estado) y fuentes externas ( p r h m o s  de in t i idones intemacionales, 
iaci6n con subvenciones de donantes y canje de deuda por actividades de conservacibn de la 
rleza). 

ICO Mundial tamGn ha instado a que se u t i l i i  otros dos rn4odos para financiar el desamllo 
iible. Uno es que 10s gobiernos se replanteen w s  politicas fixales La finalidad de 10s impwstos 
ia ser modifier la wnducta, no simplememe obtener mayores rentas. Se deberia alentar a 10s 
ulares y a la5 ernpresas a que actuaran am mas responsabilidad con respecto al medio 
!rite mediante d a l e  f iw ies  claras. El obo wnsiste en realidad en reducir la necesidad de 
:iaci6n adicional. El Banco Mundial entiende que muchos de 10s recursos invertidos en 
iones ambientales han sido innecesarios. iPor qu4? Poque los encargados de la formulaci6n de 
as en esa esfera han prestado insuficiente atenci6n a la relaci6n costo- eficacia. El Banco 
ial pmpone que se ponga mayor ernpekio en reducir el wsto de las soludones. 

Siones fronterizas pueden ofrecer especials owrtunidades de cooperaci6n a 10s gobiernos y 
moresas oara financiar la solud6n de oroblemas ambientales. Un eiemolo de ese ti00 de - ~~ 

"racibn &el Banm de Desarmllo de ~mki tca  del None, creado por los &biernos oe 10s Estados 
6 v M&iw con la mncreta finalidad de finanoar pmyectos de lnfraestrudura ambiental en las 
n& fmnterizas de ambos paises 

mtera entre 10s Estados Unidos y M k i w  se extiende a lo largo de 3 380 km, y en la mna viven 
je 9 millones de personas. A raiz del Tratado de Libre Comemo de Arn&ca del Norte (TLC), las 
des fronterizas han atraido invemres industrials Segtin Alfredo Phillips, Director Gerente del 
1, el aumento de las actividades industrials resultante requiere m6s inversions en la 
cci6n del medio ambiente 

TerOera Conferencia Anual del Banm Mundiil sobre el Desarmllo Ewl6gicamente Sostenible, 
rada en 1995, Phillips seiia16 que la creeiente actividad wmercial y econ6rnica en la regi6n 
eriza entre 10s Mados Unidos y M k i w  ha tenido particular repercusi6n en el rnedio ambiente 
zona, ya que el aire, el agua, o 10s desechos s61idos wntaminados de un lado de la fmntera 

jminan el otm Especialmente grave es la amenam a los r e c u m  de agua. El agua en algunas 
s fmnterizas pronto puede llegar a ser rnis valiosa que e' petdleo, y por ello se necesitara una 
a infraesbuctura que permita resolver los problems de abastecimiento de agua y tratarniento 
s aguas residuals 

ps sei;a:6 que no siempre se disponia de financiacibn a largo plazo para pmyectos en relaci6n 
el agua y el sanearniento, por lo que se necesitaban SOluciOnes altemativas. El Banco de 
rrollo de America del Norte tiene un capital de lanzamiento de 750 millones de d6lares, y 
do este plenamente capitalizado pod6 prestar apoyo a pmyecm por un valor total de 8 000 a 
)O millones de d6lares, que es el costo estimado de las obras de infraesbudura necesarias a lo , de la fmntera en lo5 pr6xirnos die2 aiios. 

jnco ofrece el apoyo que tanto necesitan a las entidades phblicas y 10s empresarios privados que 
an invertir en sewicios de infraestrudura en la region fmnteriza. El Barn  de Desarmllo de 
rica del Norte y sus prestatarios financian pmyectos con divenos planes creativos, mmo la 
ianciaci6n, la titularizaci6n de activos, la forrnad6n de consorcios Ananciems y las garantias de 
tarnos La wrnbinacibn de 10s recums del 6anw Mundial, el Banw Interarnericano de Desarmllo 
as institudones de financiaci6n permlte una mayor dispersibn del riesgo asi mmo condiciones de 
tam0 d s  favorables. 



porao6n Financiers Intemacional, parte del grupa d d  Eanco Mundial, es asirnismo una de la5 
),randes institudones que financian proyectos relaaonados con las fecnologias ecolbgicas. 
en la Corporaci6n esti adoptando algunos nuevos enfoques. En el Africa subsaharina, Por 
110, PreSta apoyo ahora a iversiones del sector privado en planes ambientales Comercial y 
micamente viables mrno la reaolecci6n. el tratamiento v la elirninadn de desechos peliomsos. 
3lecci6n, el recidado y la eliminao6n de desechos s61ido6, y el tratarniento y la elimtnaiidn de 
residuales industnales y municipales. ES bastante curioso, dice la Corporation , que si bien no 
-sez de finanwci6n para 'buenos pmyectos' en b region, si hay escasez de buenos 
aos. 

1dad6n internadonal 

sos 6rganos internacionales que se ocupan del rnedio arnbiente tambien facilitan fondos para 
;ions en tecnologias ecolbicas. Una de esas fuentes de financiacion ha sido fruto del Pmtocolo 
ontreal relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono, en el que se preconiza la 
iaci6n mmpleta de las ernisiones de productos quirnicos totalmente halogenados. El Fondo 
ateral del Pmtocolo de Montreal ayuda a 10s paises en desarrollo a elirninar las sustancias 
udoras del ozono recurriendo a soluciones alternativas rnediante, entre otras a ~ a s ,  la 
cidn de nuevas tecnologias Los paises industrializados contribuyemn con 510 millones de 
es en el period0 1994 - 1996 y, en noviernbre de 1996, acordamn aportar 540 rnillones de 
es para 1997-1999. 

tndo oata el Medio Ambiente Mundial (FMAM) es un 6mano intemacional aue se creb para 
nar proyectos piloto en cuatm esferas pnnclpales (camboo cl~rrdbm, blodtversldad, aguas 
naaonales y ozono) Admtnfstrado conjuntamente por el Rograrna de las Naclones Unlaas para 
sarmllo, el PNUMA y el Banco Mundial, dispane de fondos para pmyectos en los wises en 
rmllo que estdn enwrninados a proteger el rnedio ambiente rnundial A juicio del FMAM se 
sitan nds tecnologias para ofrecer opciones a fin de reducir las emisiones a menor costo. la 
~ciacibn dd FMAM deberia alentar las tecnologias pmrnetedoras aunque no se hayan ensayado 
do las mndiciones tecnol6gicas. econ6micas o de -do no Sean atin las 'correctas"; se 
nded por tecnologias pmvechosas aquellas que tengan Wibilidades de utilizarse en forma 
!ralizada, y a la postre puedan atraer inversiones de fuentes tradicionales 

buenas notidas Y las malas 

inanciad6n de las tecnologias ecol6gicas. y particularrnente su transferencia a los paises en 
lrrollo sigue siendo un intrincado pmblema, y fuente de fricddn entre el Norte y el Sur. Segbn el 
3 Mundial, ello obedece a una excesiva dependencia de 10s fondos p5blicos o de la asistencia 
al para el desarmllo, rnientras que las conientes de capital privado se han reglamentado en vez 
labem canalizado y wtalizado. H Banco Mundial insiste en que 10s enfOqueS de la financiacion 
:n rnodificarse. 

anco Mundial ha defendido la necesidad de awyar todo pmgrama de reformas en tres pilares 
.rales. el aurnento del nivel de la financiaci6n. la modificacidn del rnodelo de financiacion 
tente, y la reducci6n de la necesidad de financiaci6n adicional Las buenas noticias, afiade, son 
casi todas estas ideas se estin ensayando en alguna parte Lo rnalo es aue no se sorneten a 

?ba en suflcientes lugares. Hasta que ese problerna se resdva y se reswlva tambidn la cuestion 
a financiacion de las tecnologias ecolbgicas, la adopcion de nuevas tecnologias ecol6gicas y de 
jucci6n menos contarninante seguid estando a la zaga de las necesidades. 



-ategias Corporativas y Gesti6n Ambiental 

te terna querernos dar una sene de recornendaciones para 10s adrninistradores de las ernpresas 
remO pais para tomar en cuenta denbo de su desernpefio. Esta es una de las panes mds 
tantes poque finalrnente resuelve la pregunta de iqu4 hacer? o ic6mo hacerio? 

lecisiones de inversion son extrernadamente importantes para el rnanejo arnbiental de la 
esa, no s6lo porque atan o inrnovilizan un fuerte volurnen de capital, sin0 porque tienen una 
!nda emuaural a largo plazo sobre tecnologias y rnetodos de producci6n. procedimientos de 
1ci6n. y sobre el perfil del personal t k n i m  y ejecutivo. 

iversiones arnbientales Dueden fortalecer a1 VPA cuando aeneran on rendimiento suDerior a los ~- ~ 

1s de capital, lo cual n o ' s  el cam de las &lucio"es en tecnologias ambientales intensivas de 
m mrno lo son las de tiDo ~ost~roductivo. denominadas a1 final del tub0 (end of oloe). Entonces. . .  . 
I antexto de una poiitiia mrporativa be rnaxirnizaci6n del VPA, siempre serin preferiblk 
das de protecci6n arnbiental que no sean intensivas de capital y que, por el mntrario, involucren 
linimo de activos fijos, esto es, que sean ecwfrcientes. 

2 & a s  se cuentan las opciones aue reducen los costos de matetiales v materias Drirnas, de 
cenarnlento v de depreclac~on de equlpos, y de energia e lnsumos ~ntermedlos, que perrnlten 
ItAneamente avances en la  efiuencla econ6rnlca y ambtental de la ernpresa Su ventaja radlca 
:r POCO intensivas de capital y en ser capaces de incrernentar la productividad 0 eficiencia de los 
sos. Tengase en cuenta que entre m6s capital quede atado a inversions en equipos 
lentales mayor tend6 que ser el ingreso o el flujo de efectivo requerido para rernunerar 
nablernente al propio capital o a los accionistas. Adicionalrnente, considerernos que el n'esgo 
el accionista crece conforrne se incrementa el UM de dd i to ,  que con rnucha frecuencia es 

s r i o  para financiar inversiones en equip de pmteccibn arnbiental. 

t16n Amblental y Rentas por Dlferendadbn de Productos 

JA depende del volurnen de ventas y de 10s mhrgenes de utllldad, los que a su vez son func16n 
I satisfacabn o benefic105 aue los usuanos o consurn~dores denvan de los ~roductos en cuest16n. 
desarmllo general del sector o rama econ6rnica especifica y, en general, de la poslcibn 
petitiva de la ernpresa. Esta ljltirna esti deterrninada por su capacidad de abatir mstos y reducir 
ios para aaeder a una mayor proporti6n del rnerwdo, o bien, por estrategias de diferenciacion 
mduaos que permiten explotar rentas por rnedio de precios relativarnente elevados. 

j n  nljrnem creciente de Daises y de rnerwdos 10s consurnldores han desarmllado fuenes 
erenuas arnbientales y estAn dlspuestos a pagar rn6s para satisfacerias. SI adernas prevalcce un 
:exto altarnente cornpetltivo donde re reducen ai rninirno 10s rnargenes de utilidad, puede ser 
tsejable ammeter una estrategia de diferenciaci6n arnbiental ( o verde ) de productos. Una 
ategia de esta naturaleza tendria un atractivo adicional si puede verse beneficiada por incentives 
lles. 

npo de Provecci6n del VPA 

r p ~  depende de rnanera directa de la arnplitud del period0 a trav6s del cual se extiende su 
macion, que es el rnisrno que aplica a los ingresos derivados de ventas de productos y servicios. 
ello, es importante lograr el mdxirno clclo de vida posible para cada uno de ellos, asegurando que 



lo se intemmpa por razones de incumplimiento de nomas, rechazo de consumidom, etC., 
ue se extienda gracias a innovaciones ambientales que wnserven o acrecienten su demanda. 

1raa6n de Xnfonnacl6n 

egrac16n de nnables amblentales con vanables econ6m~as o financleras es alg0 fundamental 
anallzar la efiaencla o el desemDeiio amb~ental ae las empresas (ecaefiaencm), asi como Su 
de riesgo. Un ejercicio de este tipo puede evaluar las posibllidades reales para aue una 

esa confmnte nuevas exigencias o medidas de p r a t e d n  ambiental, a la luz de lo que en 
d es econ6micamente importante: el valor y el riesgo para el accionista. 

Raenda, Sistemas de Admlnistrad6n Ambiental y W A  

onceptos VPA y ecoeficiencia encuentran en 10s sistemas de administracidn a m b i d  (SSA) un 
ulo id6neo de expresion, ya aue Pstos tienden a garantizar que el desempeflo y las politicas 
entales wrporativas conve j a n  con 10s Objetivos micmg~n6micos de la empresa. 

ridencia empirica disponible apunta a corroborar aue el desempeiio ambiental en las empresas 
correlacionado a n  su rendimiento econbmim. E s i i  mrrelacion se ha detectado en particular 
! el nivel de responsabilidad ambiental de la empresa y los rendimientos ajustados por riesgo 
&a genera; entre la reduction de emisiones y el desempeiio finandem; y, entre menores 
mientos ajustados por riesgo en carteras de invers16n w n  "altos niveles de emiw'6d con base 
3 m s  del TRI (Toxic Release Inventory). 

,rrelaci&n positiva entre desempeiio ambiental y rendimiento se wrstiene con m6s fuerza cuando 
visi6n estrat6gica de cornpromiso con la calidad se manifiesta en la implantaci6n y en la 
ficacibn de SAA del tipo 19314000 o EMAS. 

?mas estar wnscientes de que si la respuesta de los mercados aaionarios a la wrrelacion entre 
mpeiio ambiental y rendirniento econ6mia wnsiste, de rnanera generalizada, en una mayor 
anda de valores emitidos Dor emDresas ambientalmente mas responsables. se eleva6an sus 
los y se abatlrian sus rendlm~entos. Por ello, SI 10s menados finanoems son etioentes, es de 
rarse aue las empresas amb~entalmente responsables no generadn de manera perrnanente 
ores rendlm~entos (aJustad0S por nesgo) que aquelios a w  correspondan a su nlvel de nesgo una 
que se llega a aerto equll~bno en 10s mercados. 

:mallzad6n de Conos y EcoeRdenda 

re una tendencia creciente de intemalizaci6n de cost% extemos en las actividades omductivas. - - -  - - 
apunta a una convergenoa mayor encre 10s costos swales y 1% costos DnVadOS perclbldos y 
nodm m r  las empresas; el caso mas cercano y ev~dente es el ae 10s wstos amblentales En este 
!na%,'el objetivo fundamental de la actlvidad empresarial, que es el reducir mstos para 
ementar 10s rrdrgenes de 0~eraci6n 0 Wrticipar exitosamente en distintos rnercados. adquiere 
"as dimensiones, a la luz de la ecoeficiencia. 

a r  tat objetiw va a depender de la capacidad de llevar a cabo una adrninistracih ambiental 
lente, en donde los costos extemos incurridos en la actualidad por una empress debedn 
~tificarse y valorarse. La lb ica es simple: tarde o temprano, la empresa se verii Obligada a 
mir estos mstos de alguna manera 0 de otra, como resultado de presiones competitivas mss 
nsas, de la regulation oficial, de regulaci6n informal pmducto de la acci6n de organizaciones 
ales o comunidades locales, de la exigencia de clientes, de necesidades de imagen mrporativa y 
=lidad, y de requisitm generalizados en mercados dom&ticos o de exportacibn a traves de 
cedimientos de certification ambiental. 



erto, en la rnedida en que, a bav& de los SAA se produoen bienes publicos ambientales o 
lalidades beneficas en terminos sodales y se avanza en la competitividad de la planta industrial 
conjunto, seria pmedente no *lo el que se ofreciera un tratamiento fiscal preferente a 

as empresas que, por ejemplo, obtuvieran la certification de normas IS014000, sin0 que eStaS 
3s se asumietan y adoptaran como referencia del esquema regulatorio ofidal del pais. 

txperiencia en nuestro pais 

lestm  is no existe un Qran desarrollo de este tema, dentm de las universidades existe pocos 
amas be investlgaci6n q ie  podrian servlr para desarmllar InRrurnentos u opciones. Dentro del 
rno exlsten instituciones como el Inslituto Nacional de Ecologia y el Centm de Capacitaci6n para 
s r m l l o  Sostenible que se encargan de este tip de investigation. A continuation presentam05 
jemplos encontrados como tniciativas por parte del gobierno de nuestm pais. Dentro de 10s 
ios de caso tambien encontraremos otms ejempbs del trabajo ya realizado. 

rad6n de seguros, fianzas y garantlas en la gesti6n amblental de materiales y 
lUoS 

1994 se estima que en Mexico se generaron alrededor de 7.8 millones de toneladas de diversos 
uos pdigmsos (SEDESOL-INE, 1994), de estos s610 el 12% tuviemn algun manejo adecuado 
inamiento, formuladdn de combustible alterno, reciclaje, etc.). La mayor parte de 10s residuos 
nSan alojhdose en cuerpos ambientales y debido a su grad0 de corrosion, reactividad, 
~sividad, toxicidad e inflamabilidad representan un grave riesgo. 

ferenda entre la amplia generacidn de residuos peligmsos, su reducida gestiiu, arnbiental y la 
infraesbuctvra para su tratamiento, manejo y disposicion. conduce a buscar altemativas de 

6n que reduzcan el impact0 negativo. La u t i l l c i6n  de seguros, fianzas y garantias puede 
,tar 10s costos del manejo adecuado de los residuos dentm de las decisiones de pruduai6n y/o 
estion ambiental y coadyuvar a las nuevas politicas indusbiales acordes con 10s objetivos. La 
ad6n de seguros, fianzas y gatantias puede ayudar a conducir las nuevas politicas de 
uaion industrial tomando en cuenta la contarninaci6n como un cost0 a integrarse dentm de las 
;ions de produccibn y manejo de residuos, acorde con los objetivos del 'Programs de 
nizacibn y Manejo Integral de Residuos en Mexico 1996-2000'. 

za66n de permisos wmerdables de emlsf6n de fuentes indusblales (ligados a la 
8 085) 

emisiones atmosf6ricas derivadas de 10s procesos antmpogenicos de Areas urbanas e 
striales, conjunto con las condiciones geodimdticas determiMn la calidad del aire en diversas 
ad6 y mnas del pais. Si bien es cierto que el principal QeneradOr de las emisiones es el sector 
sporte, las actividades industrials tambien representan una parte importante, principalmente en 
id0 de azufre (SO>) y 6xidos de nit&eno (NO.). 

actgvtdades ~ndustnales generan bienes y servloos que son demandaoos por consum~dores, pero 
blen oeneran emlstones y reslduos que sobrepasan la capaodad de carga de los ecoststemas. en - ~ 

via b u m  alcanzar una estrategia que reduzca la  contaminacion con un msto social minimo, 
0 coma para la indusbia como para la poblacidn, que no afecte en demasia los niveles de 
~leo. inversibn. ~roducci6n. etc. (ver rekcenria "La contaminacion atmosferica de fuentes . ..- 
l&es y los &&isos wmerciabl-es corno posibk soluci6n') documento en el que se presentan 
orindoales argurnentos te6ricos que se esgrirnen en relao6n con la veacion de memdos 
ientaies y diwute [as premesas, ventajas y cantelas que es necesario mnsiderar en el caso de 
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e establezcan dichos permisos. Las actividades industriales generan emisiones, dexargas y 
10s que sobrepasan la capacidad de carga de 10s sistemas pem tambien producen bienes y 
:ioS que son demandados Wr los wnsumidores y crean encadenamientos con otros Sectores de 
~nomia. Por ello se busca alcanzar una estrategia que reduzca la mntaminacih m n  un cost0 
mica minimo tanto para las empresas como para la sociedad en general, que no afecte en 
sia 1os niveies de empleo, inversibn, produccibn etc. Una estrategia posible es la neaci6nde un 
ado de permisos para la emisi6n de SO2 y NOx por parte de la industria, awrde m n  10s llmites 
wenca atrnosferica capacidad. 

?oria plantea clue un esquema de permisos cumercializables de emisiones puede ger el 
mento para alcanzar en torma wsto efectiva este objetivo. Parte de establecer los l~mites 
mos de wntaminaci6n w r  zona o regi6n que no pongan en peligro el ecosistema en general, 
nivel constituye una "burbuja ambiental" i u e  mediante mecanismos de mercado diaribuye la 
1minaci6n permisible entre las diferentes fuentes industriales. 

ecanismo Msico de transferencia parte de la diferencia en costos marginales para abatir la 
~rnlnacibn que cada empresa tlene. Es dear, las empresas w n  menores costos, por reconvers16n 
molar a pro~esos "l~mplos', al camb~ar a pmcesos "Ilmp~os', pueden vender los permlsos a otras 
tienen altos mstos de reconversi6n. de &ta forma toda la contaminaci6n perrnitida est6 
~Idada por permisos y su wmercializacibn permite alcanzar el objetivo ambiental a un cost0 
I minimo. 

re del tema 

amente, en M k i m  es preciso cubrir rezagos y activar las capacidades de innovadon, tanto en 
resas mrno en 10s mercados financieros, de tat forma que &tos ljltimos aprovechen todo su 
ncial para indudr conductas corporatias mas claras a favor del desarrollo sustentable. El 
rte b6siw de esta tarea es asegurar a toda costa una atm6sfera maaoewn6mica estable que 
iita tasas de inter& bajas compatibles con las perspectins a largo plazo de la protecci6n 
iental y de la mnservacibn de 10s recursos naturales. 

d,  en el terreno escecifico de las nnanzas ambientales, el primer peldaiio Sea la identificaclon de 
2110s aspectos en donde hace falta de manera mas evldente llenar vacios, de tal suerte queen un 
o relativamente mrto pueda construirse la infraestructura analitica e institutional requerida. En 
destacan 10s siguientes wbros: 

:edimientos esgndarizados para banCOS, aseguradoras y fondos de inversion para la waluacibn 
iesgos ambientales y su formalizaci6n en una norma mexicana (NMX). 

tblen es necesano tener mas regulaclones, acuerdos o convenlos que lnduzcan a 10s bancos a un 
utlnlo formal de 10s r l w o s  amblentales en su cartera, ~nvolucrando a las Instanmas suwrv~soras 
aactividad bancaria. - 

1s necesidades son la creacibn del mergdos, investigaci6n Y apoyo, como pudimos leer a trav& .. . -~ 
tae tema, a novel ~ntemaclonal exlsten muchas tendencias y muchas opciones en el desarmllo de 
~ m e n t o s  y rnetOdologias por Wrte del sector privado con apoyo de Instituclones ~nternacionales 
7 muchos casos por 10s gobiernos. Esta tendencia deberia ser seguida por la5 universidades en 
stro pais. 

, mayor investigacibn es necesaria ya que aqui presentamos solo laS ideas b6sicas de muchas 
as de las males se podrian hacer tratados COmpletOS, per0 queremos induirlas para dar una 
spectiva general y abrir el campo a mayor investigaci6n. 



acilidades e informaci6n para el desanullo de wrredurias v fondos ambientales de inversi6n en 
ihllctura ecolbica, valores o acciones de empresas eooeficientes o m n  alto desempefio 
ntal y en pmVeCtC6 corn  plantaciones forestales, ecDturismo y dciencia energktica. 

eoer mecanismos que permitan un trato finandem peferente a empresas ecoeficientes con 
x i o n  150-14000, tanto por parte de la banca comerdal a ~ m o  de la banca de desarrollo. 

Ner un tratamienm fiscal preferente a empresas oertHicadas IS014000. 

xet la oferta de servidos de apoyo al desarmllo de la dimensi6n ambiental en el sector 
iem, curno es el caso de perfiles o prospeaos a m b i l e s  de empresas, sistemas de 
ad6n ambiental y sisternas de reporte o informe ambiental por pane de las empresas. 

nentar en M h i w  las mrreladones entre desempeiio ambiental y rendimiento e a ~ 6 m i w  en 
5as. 

ruir sistemas estandarizados de evaluadbn wmDarativa (benchmarking) de ecoeficiencia, 
g y calificad6n ambiental de empresas que incluso queden normalizados wmo NMX. 

mllar una red de entidades privadas a cargo de la evaluacl6n de riesgos ambientales, 
aa6n de informes o repartes, califiwcidn de empn?sas y certificaci6n del cumplimiento de 
as, que no 5610 esten al servicio de las pmpias empress, bancos, aseguradoras y otros 
nediarios financiems, sin0 del estado, de tal forrna que pwda privatirarse una buena porci6n de 
iividades de verificad6n y vigilancia, y por tanto, llevarse a cabo con mayor eficiencia y rnenor 
xionalidad. Estas entidades deberdn ser acrediidas por b Entidad M w w n a  de Aoeditad6n 
). 

NIT esquernas que den impulso a la creaci6n y buena gesti6n ambiental en ernpresas pequeiias 
m. Este es un nicho de pequefia escala (miopfindfws) wya atenci6n ha resultado muy exitosa 
rm paises, y en el cual la banca privada en cwperaci6n. con el estado, puede enwntrar nuevas 
unidades y al mismo tiempo apoyar el desarrollo extensive de un capitalism0 d s  popular y m n  
n responsabilidad ecol6gica. 
r peri6dicamente un informe nacional del sector prindo sobre ecoeficiencia y desarmllo 
ntable. 

~lsar que la bane de desanullo (NAFIN y BANOBRAS) apltque Critenos operattvos aue tnduzwn 
emoresds a establecer proced~m~entos senos de gest16n ambental, onentados al cumpllm~ento 
~ ~ L l a c i b n  nacional y de estdndares intemacionales. 

aver un wmpmmiso ptibliw d d  sector finanaem mexicam a favor del desanullo sustentable, 
12 arernisa de oue &te. wra ser viable, exise de transformar con eficiencia el ahorro privado en 



rcadotecnia 

wdotemia es el p- de planear y e j m r  las amones necesarias para una efectiva 
i 6 n  y distribuci6n de bienes y setvicios, a fin de crear intercambios que satisfagan objetivos 
uales y empresariales. 

dixiplina, la mercadotecnia utiliza una sene de henmientas (investigacibn de mercados, 
ntaci6n. posicionarniento, etc.) q w  sirven para agregar valor a las marws en terminos 
ltibles para el mnsumidor. Intenta que, a la vez, el consumidor esth dispuesto a pagar un 
mayor por la mama que elige entre todas las que compiten en el mercado. 

:rtadotecnia engloba y owrdina todas las 6reas que tlenen que ver con la planeaci6n y 
ion de actividades mmerciales, y se puede viwalizar de la siguiente forma: 

an de Mercadotecnia es una herramienta de mmunicaddn que integra todos 10s elementos de 
zda de mercadotecnia: Precio, Roducto, Plaza, Promoci6n. Publicidad, Empaque, Servicio a 
s, pemnas y Procesos, en un programa mprensivo de aaibn cwrdinada de todos 10s 
5 de una empresa. En teminos esquem6ticos se puede visualizar de la siguiente forma: 

In specifics por pmdudo o servicio, mercado y regibn, quien had que, d6nde. cu6ndo y dmo, 
alcanzar lm objetivm de la empresa de la m a m a  mds eficiente. 

,rar un Plan de Mercadotecnia, permite a su e m m ,  establecer una base s6lida sobre la cual 
ear sus actividades de mercadotecnia, no s61o para ei pr6ximo aRo, sin0 para 10s aAos que 
!n. 



neficios que se obtienen al contar con un Plan de Mercadotecnia son 10s siguientes: 
Estimula el pensar wmo hacer un mejor uso de los recursos de la Empresa. 
Asigna responsabilidades e itinerarios de trabajo. 
Coordina y unlfica esfuerros. 
Facilita el control y evaluacibn de 10s resultados de todas las actividades. 
Crea condencia acerca de los obsticulos a superar. 
Identifica owrtunidades de mercado. 
Pmvee de una fuente de informacibn de mercado invaluable para referencia presente y 
mura. 
Facilita avances pmgresivos hacia las metas y objetivos de la Empresa. 

1n de Mercad0tecn.a oebe de ser senclllo, claro, pdctlco y flexible. Dentro de su desarrollo Se 
de mnternplar 10s Slgulentes elementos: I 
Plataforrna filosbfica de la empresa 
Analisis del mercado 
Diagnost~co de la empresa y su entorno 
Situac16n actual y objetivos de ven:as 
Obietivos. rnetas. estrateaias v ticticas de mercadotecnia - .  
PI& de personal. 
Presupuestos de ventas, costos, utilidades e inversiones 
Controles y pmcedimientos de accibn y actualizacibn del plan 
Aaiones altemativas. 

~dotecnia y Medio Ambiente 

almente escuchamos que la mercadotecnia sirve para promover la venta de los productos de la  
esa. satisfaciendo de esta manera una necesidad del mnsumidor. Es decir. si el consumidor nos - 

a oportunidad de satisfacer su necesidad hay que acercarle un producto que lo satisfapa. Hay 
,as oraanizaciones que lo entienden asi. Lo irnportante es el consumidor. Y para eu, existe la 
adoteinia. Sin embargo, no debe mnfundirse con venta; hsta si es parte de las estrategias de 
!rcadotecnia. 

ercadotecnia no es un concept0 limitado en cuanto se orienta al consumidor y la empresa debe 
derarlo como un individuo, no como parte de la sociedad. Es decir, el entendimiento por parte 
s earateaas de la mercadotecnia emoresarial de lo aue es un consumidor. es considerar aue al - -. .~-- 
'am al consurnldor se & sat~sfaclendo a la sockdad. 0 sea, que laempresa al wner a 
osiwn del mercado un pmduao asume una res~onsabilidad soclal. 51 no la toma en cuenta no 
hadendo mercadotecnia. Por ew, 10s que trabajamos en la mercadotecnia consideramos que no 
ficil entenderio, sin0 que es mmplicado en su aplicacion, pues la relacibn & vinculada con la 

:! sentido, la mercadotecnia trabaja de la mano con la ecologia por que ella estudia aquellas 
iones que afectan directamente a 10s Seres vivos con su medio ambiente. Para ambos, la vida 
~ O T  encima de todo: no solo la vida del presente, sin0 tambihn la del futuro. 5 por ello que las 
resas deben cuidar el medio ambiente, aquel conjunto de condiciones y comportarnientos que 
lelven y rodean a 10s seres vivos, hacienda posible incluso que estos seres, nosotms los 
anos, los animals, se desarmllen y se reproduzcan. 

)inem= un producto de una determinada empresa. Cuando la empresa lo pone a disposicibn del 
umidor no lo hace en nombre del individuo, sin0 de la sociedad, que es la organizacidn que 
la su existencia, porque solo la sociedad es ia que crea o hace desaparecer empresas. Si la 
resa actSa en contra de la sociedad, ella misma tiene que elirninarla. Sin embargo, muchas 



a rnisrna sociedad deja pasar por alto el hecho doloso, todo por satisfacer al individuo. NO 
:e, wnsideramos que la ernpresa en esta cixunstancia no curnple con 10s principios da 
iotecnia; los est6 evitando en pos de una posicion de rnercado, a favor de benefio'os 
licos. De esta rnanera la imaginacion del hombre es superada por la arnbicion econornica. en 
el ser hurnano se mnvierte en un engranaje de la ernpresa y no en el motor de la rnlsrna. 

naya pensado que la adrninistracion es tarea sencilla o sin importancia 4 muy equivocado. 
!stm rnedio arnbiente actual, sin una sana adrninistracion y sin una bhsqueda constante de 
ciones adrninistrativas, rnuchas organizadones particulares m e n  el riesgo de desaparecer y 
s slstemas &n ya en tal peligm por ejernplo, nuestras reservas forestales. Per0 la 
straci6n d e w  realizarse de acuerdo m n  las leyes de la vida, no con las de la rnuerte, 
fo presente el rnaiiana lejano y no Snicamente el ahora efimero, sin acelerar y sin frenar 
nente el ritmo del cambio. sin condenar, por nuestra imprevision adrninistrativa, a miles o tal 
llones de seres hurnanos al xhock del Muro .  Y todo esto irnplica racionalidad adrninistrativa. 

mnsabilidad sx ia l  aue asurne la ernpresa es cuidar el rnedio arnbiente. arnbiente en el cual 
n sus consumidoresoo]etivos. 51 cunda su medio arnbtente est i  cuidando a sus consum~dores 
tes y futuros. Tal vez dentm de la ernpresa encontremos gente que consnoere que el lnd~vnduo 
rnportante, pues el generad 10s ingresos econbrnicos. Si conocemos gente que piense as; 
:es su inter& estd en lo inmediato, su pensarniento es de mno plazo, lo cual no cabe en la 
dotecnia, cuya preocupacion son las actividades de largo plazo. Es por ello que se dice que 
npresa orientada al rnercadotecnia lo asurne corno una filosofia de trabajo, un pensarniento de 
negocios. Y el negocio es una actividad aue ha sido creada por la sociedad para que tenga una 
?xistencia, rnotiw por el cual debernos nds  que cuidarla. 

o una empresa fabrica "papltas fritas en bolsa", est i  protegiendo a su consurnidor, utillza las 
es papas cultivadas sin pesticidas que envenenen lentarnente, as; mrno aceites, saborizantes y 
vantes. Pem w responsabilidad no acaba alli sino que concluye cuando torna en cuenta a la 
ad. Y esto lo puede hacer utiiizando en su planta industrial desmntarninantes del rnedio 
nte por 10s vapores y hurnos que se originan en el pmceso de fabricaci6n. Pem mntinGa su 
acion social cuando a trav& de 10s envases cornunica al consumidor que la bolsita debe ser 
da a un lugar de desperdicios o que en todo caso tiene capacidad de ser reciclada, darle un 
I uso. La ernpresa ha realizado de esta manera su labor social. Ha pensado positivarnente en el 
I arnbiente en el que se desarmlla. 

na sene de ejemplos en 10s males podemos observar el cornportarniento social de la ernpresa, 
nde su extension o cornprensidn de lo aue es product0 l l e ~ a  hasta la cornunidad en la cual se . 
vuelve el individuo. 

negable la irnposibilidad de plantear esquernas de conservaci6n del rnedio arnbiente, en 
mias flageladas por la pobreza y la desesperacion. En este mntexto, toma sentido 12 frase 
do la pobreza entra por la puerta, la conservacion sale por la ventana. 

ue no se cuenta m n  una definicion de la rnercadotemia ecologica aceptada por todos, con esta 
!si6n se designa cualquier aa-vidad de m e a d o  cuya finalidad es crear un impact0 positivo o 
lar el irnoacto negativo que un producm tiene en el entorno y de ese rnodo aDrovechar el 
!; del puol~co wr-10s problemas arnblentales. La rnerwootecnla ecologlca abarca tarnonen la 
3c16n de maternal rectclado en la elaboracnon de un pmducto mrno lo5 rnensajes publncl:arnof y 
&lidos de las etiquetas del ernpaque. Muchos gerentes deben decidir Si la rnercadotecnie 
gica puede o debe forrnar parte de la estrategia de rnerwdotecnia de su ernpresa. 



nadotecnia ecol6gica nace de los intentos de las compafiias por responder a las mticas de 
uos y grupos preocupados por la contaminacion y los desechos. Algunas OrgaIIiZaCiOnes 
eran que para superar este impase deben tratarlo como un caso de relaciones priblicas, lo cual 
permitir que se le ignore o tal vez se le refute con algunos hechos y estadisticas sobre 13s 

encias de los clients y los altos costos de los productos ecol6gicos. Sin embargo, laS criticas 
uadn y se hadn mas constants. 

)mpaiiias pueden responder a los pmblemas ecolbgiws ambientales con cuatm versiones 
igicas de la mercadotecnia ecolcigica: 

~lizar afirmaciones ecolbgicas sobre 10s productos actuales en las etiquetas o en los anuncios. 

ivolturas o empaque de pmductos llevan impresos textos tales como "todos 10s ingredientes 
ales", "reciclable' y "biodegradable', informadbn que se ha convertido en algo corntjn. Algunos 
buyen a que 10s consumidores potenciales tomen decisiones, pem La veces no resultan 
lJSaS? 

3ptar 10s productos y/o empaques para hacerlos mas adecuados al ambiente. 

strategia de memdotecnla eml6gica requaere un esfuerro rnucho mayor. Una empresa podria 
,lazar un ingrediente nocivo con otro mas aceptable, camolar 10s m(.todos de prodbcci6n o 
~ucion para rendir los contaminantes y 10s desechos o bien diseAar un producto m6s facil de 
ar. 

roducir un producto enteramente diseiiado para atraer consumidores sensibles a 10s problemas 
zntales o para responder a mandatos legales. 

mpresas pueden optar Dor elaborar produdw cuya total wmposicibn sea en base a pmductos 
ales y cuyo envase induso pueda reciclarse. Adem65 pueden crear organizaciones que ayuden 
iclar 10s envases. Si la organizadbn puede vender product05 ecologiws, un porcentaje de los 
?dm obtenidos destinarlo a apoyar el desarmlio de actividades de pmtecci6n a1 medio 
ente. 

lcular las mares a las causas ambientales para crear buena voluntad en el priblico consumidor. 

.mpresas pueden lnstltulr programas a t ravb de 10s cuales se comprometan a culdar el med~o 
en&. ~nduso en actlv~dades no relaclonadas d~rectamente al glro Oe su negoclo. Sollcitara el 
i deorganizaciones ecologistas para obtener mejores resultados 

drategia de rnercadotecnia ecol6gica dara resultado solo si logra atraer a un nrirnero suficiente 
,nsumidores. La experiencia nos dice que eda dia hay mas gente preocupada por el medio 
ente; sin embargo, en nuestm pais todavia es un articulo de lujo al cual no todos pueden 
ar, empresas y consumidores. 

mente, mnsideremos que nosotms los consumidores tambien t e n e m  parte de culpa por lo 
ocurre en el medio ambiente; en muchas ogsiones m6s nos preocupamos por la mmodidad 
del ambiente. 5 voluntad de nosotms Comprar o rechazar productos nocivos para el entorno. 
te de la adecuada legislacion, Ios consumidores tienen un papel importante en la protection del 
io. 

ntinuac~bn hernos traducldo algunas regubaclones establecidas en 10s Estados Unqoos en las que 
?gula el 'eco et~quewdo' para los produnos oue quleren hacer notar. 



ulacion de ios ktados Unidos hace bastante hincaple entre las diferencias que debe tener un 
io a n  una caracterist~ca medio ambiental dentm el, para orientar al consumidor al eiegir, 
o establece que debe haber un distincion entre 10s beneficios del producto, la envoltura 0 el 
0: 

stablece que el pmducto debe dejar en clam si el producto en si, solo una porci6n o seccion 0 
Mque es el que mntiene la caracteristica. 

lo  1: 
ia de papel aluminio es etiauetada con la leyenda "reciclable', sin mas information. A menos 
nensaje que contenga la a j a  u otra frase aclare que la leyenda se est2 refiriendo a la caja o al 
aluminio se mnsidera un mensaje engaiiosa. 

'resco en lata wntiene la leyenda "reciclable', la iata est i  hecha cornpletamente de materiales 
~bles. Dem ia tam de la lata no lo es. Como la mavoria de las personas consideran aue la t a w  
1 parte menor de la lata, la leyenda "reciclable' no es engaiiosa y puede utilizarse. 

sad611 de 10s atributos medio ambientales. 

uducto no deberd ser presentado de tal forma que se exagere sobre sus aracteristicas 
!ntales, expresamente o implicitamente. 

>lo 1: Un e m w u e  wntiene la sieuiente informaci6n. ' 50% mas contendido reciclable aue 
'. EI manufazu6dor en realldad haso o aumentaao ael2 a1 3% oet conten~do recioable oe sus 
gues, aunsue tkn~camenre esto es veraad, la levenda puede convencer a la gente de que en 
ad se ha aumentado bastante el material reciclable 

ladones cornparativas 

nrmaciones para el meredo ambiental debe incluir una declaration wmparativa que debe ser 
ntada de una forma aue haga la commracibn basica lo suficientemente Clara Para evitar la 
r ibn del consumidor. 

plo 1: Una botella de shampoo dice lo siguiente "nuestra botella contiene 20% de contenido 
able.. Esta afirmaci6n es ambigua ya que no dice si este wntenido es mayor al de la botella 
ior o a1 de algbn ampetidor, por lo que debe decir algo como: "Contiene 20% mds de 
rial- reciclables que n u e m  empaque anterior" 

raciones del menzado arnbiental 

rgafioso que directamente o por implicaci6n un producto, empaque o servicio ofrezca un 
5cio ambiental general. Las afirmaciones generales sobre beneficios arnbientales son dificiles de 
a r e  interprebr y dependiendo del contexto significaria muchas cosas para 10s mnsumidores. 
atributo que se quiera sobresaltar de un articulo debe ser sustentado. Si em no puede 

Se a abo, deberii ser evitado induir leyendas que puedan causar la decepcion del consumidor. 

plo: Una rnarca como 'Eco-Segum" seria engaiiosa si, en el contexto en el que esti llamado 
pmduao, lleva a 10s consumidores a creer que este pmducto trae beneficios ambientales que 
ledan ser comprobados por el productor. 

plo 2: Una caja de cart6n le es impresa la leyenda "amigable al medio ambiente" porque 
i te su pmducci6n no se uso el pmeso de blanqueamiento por cloro, un proceso rnuy 



nante usado en la industria papekra, per0 fue sustituido par otro que tarnbien trae 
encias. b r  lo que esta leyenda no es currecta. 

bble / Elodegradable / Fotodegradable 

rrecto decir que un pmducto es degradable, biodegradable o fotodegradable. Si el product0 
to, debe contener la infornlaci6n cientifica sobre el contenido del produao y el empaque 
bsorbidos por la naturaleza yen qu4 tiempo. 

jucto no pod6 ser considerado reciclable a rnenos que se est4 segum que 10s cornponentes 
! pmducto pueden recogerse, separarse y que pueden ser -dm en otm pmceso 0 con 
K industriales poder ser utilizados de nuevo. Otras reglas son que el producto debe indicar 
rtes son reciclables. 

ia la  Capa de Ozono / amigable al ozono 

ubado que ningGn producto que es totalmente seguro o amistoso a la wpa de ozono, pem si 
~chos pTOductos que reducen hasta un 95% esta degradation. 

o: Si un prcducto dice "amigable al omno" ser6 una afirmacion engaiiosa ya que si bien hay 
fos que no daiian la capa superior de la atrnosfera, o m  wmo tos insecticidas wsems 
an con sus quimicos (organim) la aparici6n del smog en las ciudades. 

ado ambiental. Comportamientos y tendencias 

p? el rnercado arnbiental mundial represent6 408 mil rnillones de d61ares (MMD) y, con las 
de crecimiento anual obsewadas y sostenidas hasta el aiio 2010, se pmyecta un increment0 
3 HMO, equivalente al 102 % en 10s quince aAos considerados. 

roorte total, el 88 % correspondi6 a la surna de 10s rnercados de Estados Unidos, Eumpa 
!ntal y lap6n Amerlca Latlna, aunque regestra una mrttclpac~bn relabva pequefla, ewpertmenta 
urntento a tasas muy dtnam~cas en sus mercados amblentales, hasta del 12 % anual. 

iminacion exitosa de las iniciativas empresariales, induidas las del sector ambiental, e n  
amente vinculadas a las caracteristicas y cornportamiento de diversas variables economicas, 
as y sociales. Aunado a esto, en 10s temas ambientales juega un papel primordial la existencia 
I adecuado aparato regulatorio e institutional en la rnateria, mnjugado con rnecanismos 
ltes de intonnaci6n. Los efectos de a s  condicionantes pueden ser constatados a partir de los 
que contiene el cuadro que se presenta a continuacion, el cual incluye la irnportancia relativa 
; diferentes mercados ambientales en el rnundo, asi curno su tamaiio y tasa de crecimiento 
, el pmducto intemo bruto (PIB) y su relacion con la inversion que cada pais destina al sector 

!ntal. 



Mercados Ambientales Regionales 1994 
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.imera obsewacibn de importancia, wrmite armborar la relacion directa que existe entre el 
de desamllo economico, institutional y Sodat de 10s wises y el volumen de su mercado 

ental. Los paises o regiones con un mayor valor de rnercado son, en orden descendente. 
10s Unidos, Europa Occidental, JaMn, Canadd y Australia y Nueva Zelanda, es decir, el gmpo 
jial de paises desamllados y que cuentan a n  una alta densidad regulatoria ambiental. Este 

concentra el 92 % del volurnen rnundial asignado al merrado ambiental y en ~ u c h o s  casos. el 
del rnercado de uno solo de estos paises es superior al de regiones antinentales, como es el 
de Africa, Asia y America Latina. Atin mbs, el valor de 10s rnercados ambientales de Estados 
9s y l a ~ b n  es superior a varios PIB nacionales. 

1 rnismo sentido, la relacion entre el valor del mercado ambiental y el PIB de cada pais, es un 
ador dei esfuerzo y la importancia que cada sociedad asigna a la solucion de los problernas 
entales. A este respecto se pueden identificar tres grandes bloques de paises, clasificados en 
6n de su reiacion MERCADO AMBIENTAL / PIE ( MA / PIE ). 
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o lado, es contundente la v~nculac~on que se StbleCe entre una alta tasa de Creclmlento 
jel mercado amblental y aauellos paises aue han asum~do una rap~da ~noustnal~zac~bn v en 10s 
rnanlfiestan crwentes preslones regulatonas y de control amblental, tanto lnternas como 

as. Destacan desde luego los dlnamlms mercados ernergentes aslatlms, con tasas de hasta el 
~nual, y 10s glandes paises latinoamericanos. que presentan tasas superiores al 12 %. 

minantes del merwdo ambiental 

afirmarse que la dindmica del rnercado ambiental estd determinada por cuatru conjuntos de 
les: El aparato regulatorio e institudonal, que induye leyes, reglarnentos, nonnas, incentivos 
incentivos ewnomicos, y otms instrumentos de politics, asi como a las instituciones 
lamentales, socials y privadas (domesticas o internadonales) que tienen mmo objetivo la 
ci6n ambiental por medio de la reguIaci6n. concertaci6n. participaci6n. vigilancia del 
imiento de la ley, denuncia pbblica y obsewanda de mnvenios internacionales. 

ndencias de crecimiento de la emnomia y variables asxiadas, niveles de tasas de interes, 
5n y certidumbre, que incrementan la demanda de pmyectos y fortalecen la disponibilidad a 
y las preferendas m a l e s  en favor del medio ambiente. 

jtemas adrninistrativos, de informadon, mnocirniento y financieros que determinan costos de 
~ccion, eficiencia y amplitud de mercados y mecanismos de lntercambio econbmico en general. 

ado de apertura e integration de la emnomia nacional a los mercados mundiales, 
wlmente de los paises industrializados. Esto. ya que la5 exportaciones requieren 
ntemente de diferentes procesos de certification 0 acreditacion ambiental. Por otro lado, gran 
de )as ernmesas multinacionales owran bajo est4ndam comparativamente estrictos de -. -- 

,I amblental; lo que aunaoo a la vlgencla de traiaoos amerclales ollaterales o mult~nac~onales, 
a rendenclas de wnvergencta normatlva. De ahi que la mmpetitlvldad de 10s pmouctos y 
~dkincluya crecientemente criterios ambienmles. 

I-tividad ambiental y las diferentes formas de regulacibn industrial directa influyen de 
ra significativa en las forrnas especificas que asumen 10s PmYeCtOS de inversion, en la medida 
,e afectan 10s costos relatives y restringen o fomenlan la integraci6n de pmcesos y cadenas 
ctivas. 



~laci6n induce. en el caso de b s  emisiones a la atmbsfera. cambios en ios D ~ K S O S  y 
gias de mmbuit16n yen ~os combustibles, buscando una efioencla creclente y contmles en el 
luentes alternatrvas de energia. En el caso de las descargas a, agua, pmrnueve cambtos 

gicos que tienden a la minimizaci6n de las descargas y a la creacionde la infraestmctura de 
ento n-ria. En 10s residuos fomenta el reciclaje, reuso y aprovechamiento a travb de la 
n de rnertados y sistemas adecuados de manejo. 

Inenter del mercado ambiental 

J andlisis, resulta mnveniente desagregar el mercado ambiental en las divems ramas y 
3des que lo componen. La clasificacion que se propone obedece a las especialidades 
:iales que muestran 10s diferentes mercados en el mundo, atendiendo a que pmvean 
K, recunos o equipo. A continuacion se presenta de manera general, el orden adoptado : 

ios. Comprende las actrvldades oe tratamlento de aguas resrduales dombstlcas e ~ndustnales. 
) oe res~duos sol~dos, umanos, lndustnales y hosprtaiar~os pel~orosos, trabajos oe ~ngenleria, 
toria y auditoria ambiental, remediaci6n de suelos y sewicios analiticos. 

50s. lntegrado por las actividades de suministm de agua potable, la mmercializaci6n de 
tos d a d o 5  (papel, solvents y aceites gastados, metals, etc.) y el apmvisionamiento de 
a renovable. 

amiento. Comprende la venta de equipos para manejo y tratamiento de agua, contml de la 
ninacibn atmosfbrica. sistemas de instrumentaci6n e intormacibn, manejo de residuos, y 
ogia para prevenci6n; monitoreo de la contaminaci6n. 

!I mundial. se ~rioriza la inversion en la rama de eauiw, hatamiento de aQuas residuales y .~ . 
~s tm de agua con un 39.42 % de particlpacion sobre ios negmos amblentalis totales. El resto 
~de en un 28.20 % para equipo y manejo de res~duos d idos munalpales, un 12.73% para 
ltoria ambientai y equipamiento para el control de la contaminaci6n, rubros que en mnjunto 
;entan el 80% dei mercado ambientai, un 8.5% se destina a reciclamiento de recursos, el . pa4 el manejo de residuos industriales y hospitalarios peligmsos y un 7.07 YO para otms 

tribucidn en erogaciones ambientales y porcentaje de participacibn de las actividades de mayor 
tancia se muestra a continuacion: 



ndicadores sirven de base para comparar las tendencias de inversion presentes en America 
en las mismas actividades, con reswcto a 10s paise5 con rnavor desarrolio econ6miw y en 
,cia a pariimetros promedio internacionales. 

a Latina, Asia, Eumpa del Este y Africa, canalizan un poco mas del 50% de los recurs05 
jdos al sector ambiental a las actividades de equipamiento para manejo y tratamiento de 
debido a1 gran deficit que presents, y a que enfrenta sevems problemas ambientales Y de 
publica denvados de la contaminaci6n del agua. Estas proporciones son significativamente 
es a las que en pmmedio destina el mundo para tales efectos, en este sentido, la orientation 
meredo ambiental responde a 10s nuevos marcos regulatorios y a una mayor preferencia 
en favor de la pmteccion del ambiente. 

minos generales, todos 10s paises y regiones realizan erogaciones importantes para atender el 
o de residuos solidos municipals. Esta situaci6n maniAesta un enfasis particular en Jap6n, en 
de que cuenta con una de laS politicas de gestion ambiental y participation ciudadana mas 
olladas a nivel mundial y a que no cuenta con sufiuentes sitios para su disposicibn final. 

relativo a1 control de contaminad6n del aire, las acciones de prevenci6n han recibido una 
da atencion en la ljltima decada, orientando a las erogaciones hacia esta actividad. Tanto en 
Oriente como en 10s Estados Unidos se realizan acciones de mayor relevancia, vinculadas con 
trol de actividades petmleras y la reduccidn de la contaminaci6n atmosferica en las grandes 
les. 

mejoramiento de la calidad del aire, 10s menores porcentajes de erogaci6n ambiental 
,oonden al eauipamiento con tecnolwia para la prevention v el monitoreo de la contaminacion, 
Nicios analiticos y el equrpamiento para sistemas de instrumentacidn, conceptos que tlenen 
comun denominador su cariicter preventivo. 

;O de la alta proporci6n de fondos emgados por Medio Oriente para la remediacidn de suelos, 
! deberse a 10s efectos generados por la guerra en el Golfo Persia. 
ntraoartida. Latinoamerica emaa una orooorci6n marcadamente menor que el rest0 del mundo 
utpa&ien& para el cont i l  deia rnnt&n;naci6n atmosf6rica, servicios de manelo de residuos 
s urbanos. inoenieria y consultoria, rernedlaci6n de suelos, tratamiento oe aguas residuals y 

~ercado ambiental en Mbxia, 

7te 1994, el mercado ambiental mexicano tuvo una participaci6n marginal en la economia 
rial, tanto en terminos absolutos, ( 1,998 millones de d6lares ), como en su aportacibn relativa 
,ducto Intemo Bruto, ( 0.60 Oh ). Sin embargo, dicho monto de inversion ubica a nuestm pais 
, el segundo mercado en importanda en America Latina, precedido ljnicamente por Brasil. Por 
lado, es de resaltarse que su tasa de crecimiento anual estimada ir6 en aumento, lo que 
ite pmyectar una importancia cada vez mayor de 10s negocios arnbientales en la ewnomia 
cana. 



Erogaciones Ambientales totales en Mexico, 1994 

re: AID. M&xim's Environmental Merkets, 1995. Para proyectar al PIB se consider6 
as anual de credmlento de 3% sostenIda. D6lare.s de 1994. 



periencia en Mexico 

icado de Industria Limpia 

mrte de sus atribuciones la Procuraduria Federal de Proteccibn al Ambiente, a travks de la 
suraduria de Auditoria Ambiental pmrnueve y practica la realization de un novedoso 
iento de politica ecol&gica; la Auditoria Ambiental, cuyo objetivo es incentivar la decision 
;aria1 para pmteger el ambiente en forrna integral mas alla de la legislacion. 

IFEPA distingue con el Certificado INDUSi'RIA UMPIA a las empresas que voluntariamente 
)an en el prograrna y curnplen con et Plan de Accion derivado de la Auditoria Ambientai. de la 

forma. autoriza a las ernoresas certificadas a utilizar el lwotioo en sus omgramas de 
:ializacibn, con el fin de inculcar en 10s consurnidores el t&bi'to de adquirir~productos 
dos por industrias que observen pricticas de cuidado ambiental en sus procesos productivm 

introduccion del Certificado de Industria Limpia en 1997, la autoridad comienza a pmmover el 
rimiento p~jblico ai curnplimiento de la norrnatividad nacional e internacional, asi como de 
s prictica; operativas y de ingenieria que garantizan cierto nivel de desernpeiio y pmteccion 
ntal. 

tificado de Industria Limpia tiene el potencial de convertirse en el primer instrument0 efectivo 
e tiDo ~mmovido v reconocido oficialmente por la autoridad ambiental, sin embargo no hay 
cl i tka 'clam de impulso a 10s mercados verdes o al encadenamiento de pmveedores El 
=do es actualmente solo representative en 10s c imlos industriales. pues la ciudadania 
noce la existencia v en su -so el sianificado del certificado y mucho rnenos tiene inforrnacion 
elaclonar 10s establec~m~entos c e r t ~ f i ~ a m  con 10s productos aue se ofrecen en el mercaoo aue 
bncaoos con pmcesos que toman en wenta el cu~dado del amblente 

,ituacibn le ha restado fuerza al certificado y no le permite ser tador importante en la toma de 
ones de la empresa hacia entrar o no al programa de auditoria, sobre la base de beneficios 
riales directos. (caso contrano de 150-14000) 

portante considerar que h e  certificado se otorga G lo  por el cumplirniento del plan de accion, 
,I puede o no incluir otm tipo de actividades de desernpeiio 0 informaci6n ambiental como el 
te corporative y programas de rnejora continua. 



alizar el capitulo hicimos una investigaci6n de campo para conocer la opinion de las personas 
o a los productos relacionados a n  el medio ambiente y estos son 10s resultados. 

XK el siguiente cuestionario: 

RE: FOLIO: 
FECHA: 

; dias 1 tardes ime permite realizarle unas preguntas? 

bn que frecuencja utiliza productos que no daiian a la naturaleza? I 
Siempre 
Freaentemente 
Nunca 

cuanto a calidad iCbmo califica usted a los productos que no daiian a la naturaleza? I 
3celentes 
yuy buens 
3uenos 
Regulares 
Malos 

u6ndo used realiza sus compras, LTienen prioridad 10s productos que no daiian a la 
~leza? 

Si 
NO 
A veces 

sted pagaria un poco mas por un product0 que no daiia a la naturaleza? I 

as gracias por su ayuda, y que tenga buen dia. 

~a encuesta se realiz6 a hombres y mujeres de un rango de edad de 30 a 35 a f i ~ ,  y un nivel 
~onomico 8 v B+. 



:lusi6n de la investigacion 

JodemOS aoreciar en las araficas cornienza a existir una oreocuoacidn oor buscar oroductos 
ntengan alguna dase de ieyenda referente al medio ambiente y su conservacion. siendo de 
10% el porcenraje de las personas aue nunca se han tornado la preocupacion de adquirir 

tos que no daiianla naturaleza. 

ieral la percepdbn de la gente es de asociar la calidad con el hecho que no daiian a la 
l a a  ya que solo un 15% le asigno una cualidad de 'regulares". 

ercer pregunta, vohremos a notar que el menado ambiental comienza a crecer y hay un 30% 
sonas que tienen como prioridad wmprar produaos que no datian al medio arnbiente, solo un 
y el reno varia entre hacerlo o no. 

nento de hacer la cuarta pregunta, encontramos que la gente esta dispuesta a pagar en un 
In poco n6s por un product0 que asegure que la pmtecci6n al medio ambiente per0 debemos 
.ar que esta caraaeristica est4 wmprobada. 

11 nos lleva a pensar que para que en el futuro el mercado ambiental en Mexico tenga &?to 
existir una regulaa6n rnuy estricta para evitar que se lucre con esto de tal forrna que 10s 
nidores Sean engaiiados y est4n pagando un sobre precio por un produao 0 servicio indirect0 
isewaci6n o preservation del medio arnbiente) y que tal vez no se est4 realizando. 

en podernos decir que sabiendo que realizar en estos momentos productos regulados y 
bles al rnedio ambiente tienen un costo mayor a 10s produaos tradicionales se puede 
?char la perception de la gente a pagar un poco mas por estos p rOdu~t0~  limpios, siempre y 
?nsar el msto. 





2.- En cuanto a calidad LC6mo califlca usted a 10s product09 que no dafian a la naturalera? 

n~xcelenle*  
Muy Buenos 

UBUB~OS 

OReg~tlares 
Q Malos . - . ... . .- 







Capitulo I11 

Marco Normativo de la 
Gesti6n Ambiental 



Marco Normativo de la Gestion 
Ambiental en Mexico 

Es para nosotros muy importante hacer notar que todo este movimiento no es alqo 
aisbdo y que existe par parte de los gobiemos, en este caw, el de Mhxico, un 
movirniento iniciador de la gestibn ambiental, para lo <>la1 se requlere un rnam)uridim 
apropiado, que si bien es incipiente ai pnncipio es un prlmer paw, que finalmente lleve a 
fwmular nuevas y rnejores henamientas para la industria y las empresas de servicios. 

Se pretende seguir m n  los movimientos o filosoflas lntemacionales mm: 
"El que mntamina paga' 
Industria m6s limpia 
Ecoeficiemia 
La orevenclbn de la mntamlnaci6n . ~e&onsabllidad extendida al productor . La ecologia industrial 

Y otras que se mnsideran ya metodologias o pdctlcas mmo ios derechos de emisi6n. d 
andlisis de riesqo crediticio y el a h o m  de energia. 

En este tema haremos una breve revls16n de la leqhlaa6n relaclonada a1 medlo 
arnb~ente y las empresas, asi mmo 10s 6rganm de gobtemo enwqados de esto. 
Despub revisaremos la norrnatividad estabieoda hasta el moment0 por el gobiemo 
mexicano y que debe ser tornado en cuenta por 10s administradores sobretodo de 
ernpresas industriales. 

Breve Recuento de la Legislaci6n Ambiental Mexicana 

En Mkim, antes de 10s aiios 70 pr6cticamente nose aplicaba ninqun d te r io  ambiental 
Dara el desarmllo industrial, a pesar de que habia Indidos de lmpactos credentes en 
ierminos de mntaminad6n atmsfer iw Y aenerad6n de residuos Fue a partir de 1971 
can la exoedici6n de la onmera L e v  ~ e d e 6 l  oara Prevenir v Controlar la ~ontarninab6n 
q;e el qobterno de M&ICO empez6 a controlar el mmportamiento arnb~ental de la 
~ndustrla Los lnstrumentos de regulac16n amb~ental de la industr~a han !do evoluclonando 
hasta mnstituir hoy un mmplejo sistema de normas, reglamentos, acuerdos y convenios 
sobre 10s que se sustenta la reiaci6n de la industrla m n e l  medio ambiente 

Con 5610 tres dkadas de leg1slaci6n amblental se han hecho vanas modcncac~ones a los 
~nstrumentos leq~slatlvos y normatlvos exlstentes a n  la lnteno6n de lnmrporar las 
nuevas tendenclas y la relaa6n aue las actlvldades humanas ttenen con hl El desarrollo 
de las leyes en materia ambiental reflejan una evolu66n hacia un enfoque actualmente 
basado en printipios de sustentabilidad econ6mlca y ambiental, c o r n  puede observarse 

En 1971, la Ley Federal para Prwenlr y Controlaria Contarnlnacibn estaba or~entada a 
crltenos de salud m n  alqunos elementos para el control de emtslones 

. En 1973, en el C6digo Sanltario se inmrpord un capitulo denominado 
Saneamiento del Ambiente. v se exoidieron reolamenms oara control de la mn- .- - ~~ - 

taminaci6n atmosfhrica iumos ; polvos, d; la contadinaci6n de agua, de la 
contaminacl6n dei mar por desechos y OtroS ordenamientos que directa o 
indirectamente se reladonaban con el control de la antaminaci6n industrial. 

. En 1982, la Ley Federal de Proteccl6n al Amblente tenia un enfoque m& amplio 
de protecci6n ambiental ya que hasta ese momento la pmblerndttca era vista 



wmo un pmbiema de saiubridad general y por lo mismo, atras disposiciones 
legales tendintes a su solucibn se enmnmban en ordenamientos wmo el 
C6digo Sanltario 

En 1983 se pmpone que simultineamente a la expedidbn de la Ley General de 
Saiud, se reformaran y adicionaran diversos articulos a la Ley Federal 
deProtecci6n al Ambiente para que este ordenamiento contemplara norms, 
principios y dem& preceptm legales relatives a la wnservad6n. pmteccibn, 
restauraci6n y mejoramiento del ambiente, guardando congruencia w n  la le- 
gisladbn en materia de salubridad. 

En 1988 se aprueba la Ley General de Equilibno Ewi6gico y Pmteccibn ai Am- 
biente (LGEEPA), y se expidiemn reglamentos en materia de impact0 ambiental, 
residuos peligmsos, prevencibn y &ntmi de la contaminacibn atmosferica, pre- 
vendbn y m t m i  de la contaminadbn generada por 10s vehiculos automotores 
que d m l a n  en el Distrito Federal y los municiplos de la mna conurbada 

. En 1996, la experiencia acumulada en casi ocho aiim de vigencia de la LGEEPA 
as1 wmo nuevas demndas de la sociedad hlclemn necesario inmrporar 
modlfieclones en dicho ordenamiento, incluyendo grandes innovaciones 
orientadas a diversos pmp6sitos. entre 10s que destacan. 

. El establgimiento de un pmceu, de deventrailzaci6n ordenado, efecthro y 
gradual de la administradbn, ejeold6n y vigilancia ambiental, para obtener 
mayor partidpacibn de las autoridades locales. 

. La ampliad4n de ios d q e n e  legales de partkipacibn dudadana en la 
administmcibn ambiental, a t r avb  de mecanismos wmo la denunda popular, el 
accew, a la informadbn ambiental y la posibilidad de impugnar por medios 
juridicus 10s mtos que daiien al ambiente en contravencibn a la normatividad 
vigente 

La inwrporad6n de instrumentos econ6miws de administracibn ambiental, ai 
iguai que Rguras juridicas de cumplimiento voluntario de la Ley, como las 
Audltorias Ambientales. 

. El fortaledmiento y enriqueclmiento de 10s lnstrumentos de politlca amblental 
para que olmpian eficazmente w n  su finalidad 

La Ley General W Equllibrio Ec~16g iw  y Rotecd6n  el Ambieme y ia  Regulaci6n 
Ambiental de l a  Industria 

El 13 de diciernbre de 1996 se publicamn en el Diario Ofidai de la Federacibn 10s 
decretos por 10s que se reforman, adicionan y demgan diversas disposidones de la Ley 
General de Equillbrio Eml&ico y PmtedOn al Ambiente y del C6digo Penal para el 
DiRrito Federal en materia de Fuero Comun y para toda la Reprjblica en materia de 
Fuem Federal. 

En esta Ley se mntemplan e inaorporan principios bajo una visi6n mas amplia y 
comprensiva de la dinarnica ambiental, orientados hacia el Desarmilo Sustentable, como 
ia indusibn de incentives fiscales y econbmiws, Incorporacibn de crlterios y principios 
como "el que contamina paga", orientaci6n de acciones hacia la prevenci6n de la 
contaminacibn, mejora de la coordlnacibn entre dependencias e inwrporacibn del 
pmducto Intemo Nem Ecoibgico, que formaria parte del Sistema Naclonal de Cuentas, 
todos estm dentm del esquema de aa i ons  para la formulacibn y conduccibn de la 
politica ambiental. 



Esta Ley prwee las bases para 

Definir los principios de politica ambiental 
Pmmaver la coordinad6n de los distintos niveles de gobiemo 
Establecer lnstrurnentos oara la imolementaddn de ooliticas 

7 - 

Pmteger la biodlversidad' 
Favorecer la gesti6n sustentable de recursos naturales 
Prevenir y contmlar la contaminaci6n de aire, agua y suelo 
Pmmover la partkipacibn social y la educaci6n ambiental 
ktablecer medidas de mntrol, sqluridad y sanciones por inwmplimiento 

Para mmplir con los preceptos anteriores, en la Ley y sus reglamentos se plantean 10s 
siguientes instrumentos de la politica ambiental' 

Planeaci6n Ambiental 
lmbumentos de regulacidn directa (MU, COA, estudios de riesgo y manlfiestos 
de residua peligmsos) 
Ordenamiento Eml6gim del Tenitorio 
lnstrrrmentos Econbmim 
Regulad6n Ambiental de los Asentamientos Humanos 
hraluaci6n del lmpacto Ambiental 
N O ~ S  Oficiales Mexitanas en Materia Ambiental 
Autonqluiaci6n y Audltorias Ambientales 
Investigaci6n y Educad6n Ecolbgica 

Ademas existe la Ley de Aguas Nacionaks y su reglamento, Con el objeto de regular la 
explotad6n, us0 o aprwechamiento de ias aguas naclonales, su distrlbuci611, mntml, 
descargas, asi mmo la preservacibn de la cantidad y al idad para lograr el desarmllo 
Integral sustentable. 

Para cumplir aoecuadamente con las eshpllaciones que marcan las Leyes v los 
Rwlamemos exlsten Normas Ofiuaies Mex~canas (NOM) y Normas Mexicanas 
IN~X). siendo las Drimeras de regulaci6n directa y bs segundas de referencla 

para el ejercido de las adwidades regulatorias en rnateria de pmteccidn al ambiente y 
aprovechamiento sustentabk de 10s r e a m s  naturales, Con un punm de vista integral y 
sist6mim, se rre6 en 1994 la Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y 
Pesca, que a su vez coordina a cinm organismos desconcentrados. Y en el aao 2001 por 
decreto presidential se creo la SEMARNAT, restado el Instituto Nacional de Pesca de la 
antigua SEMARNAT. 

I a Camislbn Naciona! del Aoua (CNAI -- . . - ~ - -  - - ~  . - ~ , . El Imtituto Nacional de Emiogia (INE) . La Pmcuraduria Federal de Protecri6n al Ambiente (PROFEPA) . El Imtituto Mexicana de Tecnologia del Agua (IMTA) 

De estos 6rganos, 10s primeros tres son 10s encargados directos de coordinar, normar. 
vigilar y en su cam sancionar las acthridades del senor industrial, de acuerdo a las 
atribuciones otorgadas en el Reglamento Internode la SEMARNAP 

etas clnw drganos Oexoncentrados de la SEMARNAP deberian mantener una amplla 
relacl6n interanlva en la apllcaci6n de 10s dlstintm lnstrumentos que mmponen 10s 



procesos regulatorios, cwrdinando acciones, eliminando la duplicidad de trdmites, 
hlndones y unlformando criterios para evitar mntradicciones 

Comisi6n Nadonal del Agua (CNA) 

La CNA tiene wmo atribuciones mds importantes, adem& de las que se establecen en la 
Lev de Aauas Nacionales v su realamento. el administrar v cusmdiar ias aauas 
nabonales; realizar la inspeL6n y cerifiwr la med~cibn del consum que efectljei los 
usuarios de aguas naclonaies, mb lecer  y vlgllar el cumpl~m~ento de las condtclones 
pamculares de dexarga impuestas a los responsables de desear-gas de aguas 
residuals a aquas v bienes nacionales. v en w caso. ordenar la wswnsi6n de b 
actlvldad que db orlgen a la dexarga, e&biecer las riledldas n-nas para evatar 
mntamlnac16n de las aguas por bmura, reslduos, matenales y wstanam t6xiws, lodos, 
pmducto de tratamlento de aguas res#duales, etc.llevar el control y admm1srraci6n de 10s 
pagm realhadm por los mntribuyentes m n  motivo de sus obligaciones par consumo de 
aguas nacionales, adminisvar y operar las obras de captadbn, wnducd6n. 
wtabilizad6n. almacenamienm. distribud6n v rehabilitaci6n d13 aaua. asi mmo el ~- . 
iratamtinto de b s  aguas r&iduales ~&cirgad.&. Impan& las multm que p-dan G r  
inhacuones a las dbposlclones finales en materla hldr6ullw, otorgar subs~d~os en el 
pago de derecho por el uso de agua a las personas que usen o apmvechen aguas 
nacionales, siempre que demueshen que &as no tiene uso alternatlw 

I d M o  Nadoml  de Emlogfa (INE) 

El lmtituto Nxional de Ecologia, w n  facultades tecnico- normatlvas, estd formado por 
una preside&, dnm direcdones generaies y una unidad admlnlnrathla 

Dentm ae w s  atribuctones y actlvldades mbs importantes esr6n formular, conduor y 
evaluar la po l i t~a  nadonal en materla de prevenclbn de la contamlnaobn y proteai6n al 
ambinte, restauraci6n de gosistemm, desarrollo urban0 y Desarrollo Sustentabk. 
ordenamiento ewl6gim general d d  terrltorio nadonal, reglonal y local. con la 
oartldnad6n de los sectores social v orivado. establecer areas naturales orotealdas. 
7 -  ~ ~. - -  ~ 

conducir la po~it iGgeneral i r i  mat& de r&iduos pel~grosos y de riesgo ambiental. 
otorgar 10s permlsos, mncesiones, autonzadones, Ilcenoas, dicfdmenes, resoluc1one5, 
conkndas y registms en materia de impact0 ambiental, residua peligrosos, riewo, 
atMfera, mnservaclbn de Areas naturales protegidas y ordenamienm ecol6gim, entre 
atms. evaluar. dictaminar v rescdver las manlfestaciones de Imoacto Amblental. de --, . - ~ . ~ --- 

pmyectos de desarrollo de I& diferentes senores de la sociedad, mi mm 10s estudios 
de que presentan los respansables de b reaiizaoon de actlvidades altamente 
riesgoSaS en establedmientos en operaci6n 

Proanaduria kderal de Protec66n a l  Ambimte (PROFEPA) 

La PROFEPA tiene mmo ptindpal funci6n, vigilsr el cumplimiento de las disposiciones 
legales apiicables al control y prevenci6n de la contaminacl6n ambiental, r e c u m  
naturales, bosques, flora y fauna silvestre y areas naturales protegidas, atender y 
canalizar quejas y denundas de la ciudadania, de ios sectores soda), pbblim y privado 
par el incumplimiento de las disposiciones legaies que le confieren, asesorar a la 
poblad6n en asuntos de proteujon y defensa del ambiente, y recursos naturales, 
caadvuvar a n  las autoridades federales. estatales Y munidpales en el control de la 
aiio&bn de la normatwldad ambiental, realwar audotorlas y peritales amblentales 
respecto de los sstemas de explotac~bn, aimacenam~ento, transporte, pmducc16n. 
transformac16n. mmerclallzan6n, uso y a~spos~c~bn de desechos y compuestos, as1 mmo 
la realizaci6n de adividades que, por su naturaleza, mnstltuyen un riesgo para el 
ambiente, formular dicfdmenes teollcos respecto a dafios o perjuiaos ocasionados por 
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infraaiong en la normatividad vigente, irnponer medidas t h i c a s  y de seguridad, asi 
mmo las sandones que en los tkrminos de las disposiciones juridiws, Sean apiicables. 
partlcipar mn las autoridades mrnpetentes en la eiaboraci6n de Normas Oficiales 
Mexicanas, pmyectos, pmgramas, acbones, obras e inversions en materia de 
arnbiente, reolrsos naturals y pesca 

Politicas de Regulaci6n Negociadas o Autorregulaci6n 

Actuaimente en un Intent0 de wmplementar y apoyar a la regulacibn directa, se ha 
constituido una ~olkica de reoulacMn maociada l o  autorreaulacibn) las bases de este 
tlpo de politica son 10s acuerios pan~wiares y/d con asoGaoones'lndustrlales. sobre 
nlveles de mejorarnlento arnblental que se habrdn de alwnzar en general. 

Politicas & Repulad6n Direem 

Basada en un sisterna de Derrnisos o licenciarniento v la Riaci6n de lirnites de ernisi6n de 
amtarnlnanres y cond~cmnes mrnlmas de pmteccibnarnb~&ntal Este es el sisterna 
trad~c~onal de mmando-contml (Filar mndlcnones, verifiwr y sanc~onar) 

1. Normas Ofidales Mexicanas (NOU) 

En materia de reaulaci6n directa se ha loorado un avance irnwrtante mn  el esauerna - - 
normatim enfowdo al control de la mntaminaci6n, donde se w a n  condiciones 
esv~if icas de ernisi6n de contaminants hacia 10s diferentes medios Con el Dro~6sito de 
dar cert~dumbre a la actavidad pmduct~a m n  respecto a las tendencias de la regulac~bn 
normatlva para agua reslduales, atm6sfera, reslouos, rlesgo e impaao amo~ental, en 
1997 se wMio5 el Proararna de Nwmalizacl6n Ambiental Industrial 1997-2000 El 
objetio &bal del ~mgr i rna es el de incorporar en la planlficaci6n global de la empresa 
v la adminimaci6n mtidiana, a t e r im  y acciones deninados a garantizar la pmteacibn 
imbiental y la mrnpetltividad industria. 

Adernds, en 1- ultirnos aiios se han ldo inmrporando criterios adidonales, ejernplo de 
ellos son la sustituci6n de las 41 normas de agua existent- por las 2 normas generaies, 
en las aue se mntmlan a todos los aaentes productivos aue descarwan balo 10s rnisrnos 
pardme&, lo cud1 rnuestra ya la in~ernaiiz&ibn de c&s exigien& menor esfuetzo a 
0-0s relathrarnente rnds llrnpios y pmrnoviendo la reconversi6n tecnol6gica de 10s 
que no lo wm 

La elabomciim de Normas Ofidales Mexiwnas se reallza de mnformidad con lo 
Gablecido en la Ley Federal de Metmlogia y Normaiizacidn e t a  detine a la Norma 
Dfdal Medcana como una regulaclbn tecnica de observancia obligatoria expedida por las 
dependendas de la administraci6n ptiMica federal 

para la elaborad6n de las NOMs en rnateria de pmteccl6n ambientai, la SEMARNAP ha 
mnstituido el Cornit4 Consultive National de Normalizaci6n para la PmtecCl'dn Ambiental 
intwrado w r  dewndencias del sector uublim, sector Industrial y sector acad6mico A su .~ ~ - -  
" e ~ ,  para b de i r n~e f i o  de ias tareas de normallzaci6n, el tornllk Consult~vo wenta con 
echo subcomit& que abordan ternas espedficos Estos suDmrnit& son los encargaoos de 
diXUtir IDS anteproyectos de norms, elaborados Por el INE, que serdn sometidos a 
mnsideraci6n del Cornlt-? COnSUltiVO 

Las  orm mas Oticiales Mexlwnas son actualmente la base rnds importante que sostiene el 
esquerna mmndo- control en Mkim, ya que estas definen una serie de condiciones 



minimas bajo las wales deben Ilevarse a c a b  las operaciones de la industria que 
tengan un efecro en el ambiente 

La definicibn de NOMs ha constituido una f o m  de darle certidumbre a la industria 
mexicare al dlsminuir la diKreCionaliad de las autoridades ambientales para fijar 
mndiciones de operaci6n La autoridad ambiental ha encontrado tambidn en lx NOMs ia 
principal referencia para llevar a c a b  la aplicaci6n de varios imtmmentos e iniciativas 
mmo 

Condiciones de licenciamiento en materia de atmkfera 
Remrte de emisiones atmosfericas, aoux residuales v residuos Deliarosos en la CWuia - . . 
deoperad6n Anuai . Dictaminacibn en materia de Impacto Arnbientai . Dictaminacbjn en materla de Riesoo - . Evaluaci6n de wmplimiento en programas de inspecci6n y vigilancia de la PROFEPA y 
de la CNA (en el caso de descamas de aauas residuals) . ~valuao6n'de wmpl~m~ento en auditorid; ambgentales ' . Calificaci6n de 10s indices de Clmpllmlenm de la Normat~vldad Amblental 

1. Esquema de Lieenciamiento e Informe (Permisos, Autafraciones y Reportes) 

Nos referimm a licenciamiento mm el omrgamiento de todo el mnjunto de permisos, 
autorizaciones, mncesiones, dicdmenes y mndicionantes de tipo arnbientai de 
jurisdicclbn Mera i  que un establecimienm indusnial o pmyecto debe obtener (segun sea 
el caso) de manera individual o mnjunta para pvder operar dentm de la ley. 

Asimlsmo, demm de licenciamiento, hacemm referencia a los medios de vMficaci6n y 
actualizacib de las mndiciones ~resdtas DOr las autorizadong v remfeccl6n de 
informacisn eaadistica, mediante distlntos rekrtes peri6dicos que acoipaiian a algunas 
de las aumrtzaciones 

El universe de permisos. autorizaciones, dictdmenes y mndidonantes estd referido a 

.~utorizaciones Y dictdmenes en materia de emisiones a la at-ra (a t ravb de LAU) . Autorizaxi6n en materia de imDacto ambiental (MIA) . Autorizacibn en materia de ri&o (estudios de Riesgo) 
.Autorizac&n en materia de manelo, generaci6n, tratamienm y transferencia de 

residuos peligmxrs . Manifiesto de Generaci6n de Residuos Peligmwx . Proararna de Prevenci6n de Aacidentes . co<cesi6n o asignacibn de aprovechamiento de aguas nacionales . Permiso o autorizacion de descarga de aguas residuales hacia aguas nacionales 

El conjunto de reportes peri6dicos se &ere a 

. Reporte de emisiones atmosfericas (a trav& del formato COA) . Reporte de apmvechamiento y descarga de aguas residuals . Reporte semestrai sobre manejo, generacion, tratamiento y tramferencia de residuos 
peligrosos 



En general cada uno de e s m  instrumentos han mtribuido w n  el avance en la 
pmtecsibn ambiental Nunca en la historia del pais se habia logrado tener el grad0 de 
certeza de pmtecd6n ambiental hacia 10s distintos medios que se tiene hoy No obstante 
lo anterior, cada uno de los instrumentos, dict6menes y autorizaciones se han ido 
depurando, identificando pmblemdticas operativas, a lo cual se han estado 
implementando en general ajustes continuos que han mmtituido indivldualmente 
mejoras importantes. 

Ejemplm de lo anterior tenemm: 

. ModiRcaciones a reglamentos . Elaboracibn de listados de referencia de seQores y anlvidades sujetos a autorizaciones 
m& espedfims . Elaboracion de guias de estudios y programas m& espedfims por sector pmductivo 

.Elaboration de manuales que apoyen las adividades industriales y su desempefio 
ambiental . Increment0 en el nlimem de petsonal para diaaminar y autorizar . Capacltadbn de specialistas . Desmncentradbn de automadones hacia delegaciones de la SEMARNAP en 10s estados 
Intmduccibn de los mnceptos impacto arnbiental a~rnulativo e impact0 ambiental 
s i n b i m  
Definicibn de 1os pnresos para b participabbn publica y &I accew, a la informaci6n 

La Llcencia Ambiental ljnica tLAUl es un inarumento de reaubcibn directa Que Dermite -. 
omrdimr en un solo procesoia k l uac i bn  y dictamen de &obligaciones y trdmltes que 
en materia arnbiental mrresmnden a 10s establ~imlentos industriales de jurisdiacibn 
kderal en rnateria de a i r i  Abarca tanto triimites relacionados m n  I& servicios 
hidrdulicos que Pmwrciona la CNA, impacto ambiental, riesgo ambiental, emisiones a la 
ntrn6sfera v-oeneracibn v manelo de Residuos Peliomsos o w  mrreswnden al INE, todo -. . . . . . - , =~ -~ , - 
ello con un enfoque multimedios, es decir, integrando las emisiones al aire, agua, suelo 
v las relaciones entre ellos La IAU sustltuye a la Licencla de F~~ncionamiento que era la 
bue se emitia anteriormente 

La LAU se emlte por linlca vez y 5610 deberd revocarse en el caso de cambio y de 
localizacibn del establedmiento o de glm industrial En el ow, de aumento de pmdumbn 
6 cambio de raz6n social s61o requlere de actuallzaclbn Sln embargo, aquelias que ya 
wentan mn  Ucencia de Funcionamiento podrdn solicitar su carnbio en los slguientes 
Caws 

. ~e manera voluntana a1 cumplir trdmltes o en el momento que asi lo deseen . Como resultado de la promaibn de la LAU por pane de las autoridades y dmaras 
industriales . COmO prerrquisito para lnmrporarse al Program Voluntario de Gesti6n Am- 
blental (WG) del Sistema Integrado de Regulaci6n y Gestlbn Ambiental(S1RG) 

El Licenciamiento a traves de la M U  es coordinado por la Direccibn de Regulacibn 
Industrial de la Direccl6n General de Reguladbn Ambienkd del Institute Nacional de 
Ecologia Anuaimente la LAU ohece, Como ventaja mds imponante, un mecanismo 
integmdo del pmaeso administrat i  que fadlita a1 industrial. 



ES importante tomar en cuenta que 10s sistemas de lioendamiento deben constituir la 
espina dorsal de los esquemm de regulacibn industrial directa y la efectividad y 
eficiencia de &tos depended en gran medida de otros instrumentos de apoyo que le 
permitan inteorar ias enfvques de vansuardia Entre estos sistemas de apoyo tenemos 
los sistemas de monitoreo y verificacioi del cumpiimiento, inventarios de emisiones de 
contaminants, sistemas de inbrmacibn gecgdfica, r e d s  de monitors de la calidad del 
aire, benchmaMng sobre la mejor tecnolcgia diiponible y utilizable, etc. 

Si bien es neoesario un relicenciamiento Dara adualizar ias wndiciones operativas del 
industrial tambien es cierto que el otro ekremo resultaria wntraproducente ya que el 
hecho de que la iicencia tuviera una cadubdad, no garantlzaria la recuperacibn de la 
invenibn. no &ria certldumbre a los industriales v en otms casos muchas industrias 
perderia" su permiso para operar. Adem&, con las estructuras organlzacionales 
actuales, el INE, como organism0 "iicenbador" y la PROFEPA wmo "verificador" tendrian 
una excesiva carga de trabajo que haria imposible otorgar a tiempo las licencias en 
h6mite v Ios relicenciamientos. De auui la relevancia de tener sistemas de informacibn y 
bases de d a m  wnfiables y de uso descentralaado, en donde sea posible detectar areas 
critlcas y actuallzar seiectlvamente las condiclones de ltcenuam~ento 

e d u l a  de Opemd6n Anual (CDA) 

La COA es un reporte anual multimedios relativo a la emisibn v transferencia de 
contanlinantes owmdos en el aiio calendario antertor Su presentac16n forma parte de 
!as obi.gacions Rfadas en la Licencia de Funclonamlento y amalmente en la Ltcencia 
~mbienta h i c a  El Acuerdo de las modificaciones y pubiicaci6n de los instmctivos LAU y 
O A  fuemn &dm a wnocer en el Diario Ofldal de la Federadbn el 9 de abrll de 1998 

Adualmente este instrumento estd a cargo de la Direcc16n General de Gestibn e 
~nformacibn Amb~ental del IN£ (espedficamente cwrd~nado par la D~reuibn de 
Gest16n Amb~ental) La COA debe entregarse durante el pnmer watrlmestre de 
cada a30 por bs  estabiecim~entos de jur~sdiccibn fWeral 

b COA contempla la siguientes infvrmacibn 

. Cantidades de emlsi6n y tramferencia de sustanclas wntaminantes a dlferentes medlos 
(aire, agua, Suelo) . tantidad- de transferencia de tales sustancias fuera del estabieclmlento Sean para su 
tratamlento, reclclaje reuso y disposicibn final en ei caso de empresas generadoras . Actividades de control y prevencibn de la wntaminadbn y pmyeaibn de ios volumenes 
de contaminadbn para el siguiente period0 de reporte . ~nformacibn sobre los metodos de tratamiento I n  situ 

~a COA provee la inbrmacibn aal RETC que es el esfuerzo mas importante en la historia 
del pais para integrar una sola base de datos multimedios w n  infvrmacibn de las 
emision- y transferenda de contaminantes y sustancias tbxicas wnsideradas de 
atend6n prioritaria. 

b COA deberd consolidam wmo ia interfase consolidada de recepcibn de inforrnaci6n 
ambiental de la industria, en donde la obligatoriedad en el llenado wmpieto de las 
mismas en sus distintas seaciones es necesaria si se pretende tener un sistema de 
inbrmacibn ambiental mbusm, wmo base de toma de decisions En este mlsmo sentldo 

tendenda serd ampliar la base de establecirnkntos industriales que reportan con este 



formato hada la industria de furisdicci6n estatal y municipal mediante la firma de 
mnvenios entre la SEMARNAP y 10s estados. 

Al igual que la norrnatividad, la COA deberd a futurn hacer enhsis en pmveer 
informaci6n sobre el apmvechamiento e intensidad en el uso de recursos que permltan 
el dlsefio y manejo de indices confiables nacionales, sectoriales e individuales de 
Emeficiencia 

ManifeMd6n de Impacto Amblental (MIA) 

La Evaluaci6n de Impact0 Ambiental es "el procedimiento a t ravb del cual la Secretaria 
establece las condiciones a que se sujetard la realizaci6n de obras y actividades que 
puedan wusar desequlllbrio ecol6gico o rebasar 10s limites y condiciones establmdas en 
las disposiciones apliwbles para pmteger el ambiente, preservar y restaurar los 
emsistemas, a fin de evitar o reducir al minim0 sus efectos negativos sobre el ambientem 

ESte omceso de evaluaci6n. aaualmente a carso de la Dlreccl6n de impact0 Ambiental 
perteneciente a la ~irecci6n~eneral  de ~rdenamiento Emlbgico e lmpado Ambiental dei 
INE, se realiza mediante el ManifEsto de Impam Ambiental (MIA). 

La MIA es d medio por el cud1 el representante del proyecto de obra o actividad da a 
mocer, con base en studios, el impacto ambintal signlficathro y potencial que 
generaria b obra, asi mmo la forma de evltario o atenuarlo en caso de que sea negativo 
En general. 1as oblettvos de la MA son 

. ldenufiwr 10s efectos que puede causar un proyecto sobre el ambiente . Estimar la magnitud de 10s e f e o s  . Prevenlr los efectos sobre el ambiente, evltarlos o rninimizarlos 

Los manifigtos deben ser entregados, en la rncdalidad correspondiente al tip de 
proygto. por las personas fisicas o morales que pretendan reallzar alguna obra o 
aaivldad de las que se encuentran l i d a s  en el reglamento vigente. En el caw, de 
aalvldades altamente riesgosas debe realizarse adibonalmente un estudio de 13-0. 

Debido a que la evaluaci6n de Impact0 es un mbm fundamental en la polltiw ambiental 
nacional Y en mnstante camblo, el 30 de mayo de s t e  afio entfd en vigor el nuevo 
Reglamento de la Ley General de Equlllbrio Eml6gim y la ProteccMn al Ambiente en 
Materla de Evaluacl6n de Impact0 Ambiental, sustituyendo al reglamento aprobado en 
1988 Algunos de las princlpales modifiwciones se expnen a contlnuaci6n 

. Se desolosa amoliamente las obras v anividades aue deben presentar manlfi€sto de .. - 
impact0 ambiental e incluye obras que no se enconnaban en ei listado. . Se redefinen las modalidades de 10s manlfiestos de impacto ambiintal, considerando 
&lo dos regional o particular (wnservando los lnformes preventivas) Las 
manlfesmiones de impacto ambiental se presentadn en la rnodalidad regional cuando 
w trate de oamues industrials v acuicolas, aranias acuicolas de mas de 500 
k 6 r e a s .  wAteras y vias ferreas, pmyectos de generacibn de energia nuclear, 
oresas v, en aeneral, pmyeaos oue alteren las cuencas hidroiMiws, mnjunto deobras 
b achv~bad&que se encuentren lncluldas en un plan o programa pamal de oesarmllo 
urban0 ode ordenamgento ecoiog#co, mnjunto ae pmyecros de obras y acttvldades que 
pretendan realizarse en una regibn ewl&iw determinada, y pmyectos que pretendan 
desarmllarse en sltlos en ios que por Su interacci6n mn  10s dlferentes cornponentes 
ambientales regionah, se w e a n  irnpactos aCumu!ahms, sinergicos o residuales que 
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pudieran msionar la destruccibn, el aislamiento o la fraumentacion de 10s ecosistemas 
En los dem& casos, la rnanifestacion debed presentar& en la modalldad particular 

.Se elaboramn 12 guias sectoriales en las que se da una explicacibn detallada de laS 
mndidones necesirias para elaborar infor- preventivos o mnifiestos en sus dos 
modalidades y que permitan orlentar a 1os interesados en la realizacibn de sus studios 
Se incluye un Qpltulo sobre participation ptjblica y del derecho a la lnforrnaci6n. en el 
que se explica ampliarnente cud1 es el prixeso para solidtar informad6n a cerca de 1s 
manifiestos 
Se inwrpora el temino impacto ambiental awmulatiw e Impact0 ambiental sinergim, 
que no eran mnslderados anterlorrnente 

Adicionalmente, hmta la fecha se han expedido seis NOMs en rnateria de impact0 
ambiental que establecen especificaciones de pmteccibn ambiental de algunas de laS 
actividades reguladas, de mnformidad con lo establecido en el artiwlo 28 de la Ley 

Una vez que la MIA es entregada en la ventanilia de impact0 ambientai (en el caso de 
ser mnsiderada una actividad de Iurisdiccibn Federal en materia de atrnkfera, el 
manlfiesto entra uor la ventanllla linica iunto con la soiicltud de Licencia Arnbiental 
unica), se inlcia eipmceso de waluaci6n mediante el andlisis detaliado de la information 
promrdonada par el pmponente Y de informacibn adiOonal como norms existentes, 
ba;es de datoi, reglamentos vigentes, studios speciales del drea donde piema 
instalarse la planta, etc. 

La Evaluacibn de Impacto Ambiental s una de las principales hemmientas del sector 
gubernamental para conocer males sedn 10s impactos ambientab, a corto y largo 
plazo, que puede pmvocar la incorporacibn de una obra o actividad en un lugar 
determinado, adem& de ser un Instrumento clave ya que es la base para iniciar. 
autorizar o rechazar otros permisos, aigunos de la Secretaria y otros externos, mmo 
LAU, permisos de la Zona Maritima Federal, Ucenciamientos, etc. 

El studio de riesgo es el documento medlante el wa l  se da a mnocer, a partir de 
andlists de ias acciones pmyectadas para el desarrollo de una obra o actividad, ios 
nesgos que dichas obras o actividades representen para el equlllbrlo ecol6giw o el 
ambiente, asi mm las medidas tecnlcas de seguridad, preventivm y correctivas, 
tendlentes a evitar, mltigar, minimizar o mntmiar los e o s  adversos al equilibria 
eml6glm en ow, de un poslble accidente, durante la ejeoldbn u operacibn normal de la 
obra o actwidad de que se trate. 

Este studio debe ser presentado por todm las actividades industrials, mmerciaies o de 
aitamente riesgosas en virtud de i m  caracteristicas mrmsivas, reactivas, 

Giosivas, t4xicas. inflamables o biolbgico-infecciosas. 

La evaluacibn del riesgo arnblental de pmyectos de obra o actlvldad, diferencla 
&ramente las dos grandes lineas de accih, el de la prevencibn y el contml En la 
primera, el andlisis de riesgo se incorpora en el Artiwlo 30 de la Ley, asi como el 
reglamento de lmpMo  ambiental, en el que se seiiala queen su oso, la MIA deberd ir 
ammpaiiada del resultado del estudio de riesgo correspondiente De e t a  rnanera, el 
pmcedimiento de riesgo ambiental paralelo a1 de impacto ambiental ha permitido 
instrumentar lm medidas, aociones y dlsposltiws necesarios para prevenir, controlar y 
regular el manejo de las instalaciones en ias que se manejan sustancias peligrosas Para 
(a segunda, se realiw el seguimiento cada 5 aiios de 10s studios de riesgo Arnbas lineas 
g tdn  a cargo de la Direccibn de Riesgo Ambiental de la Direccibn General de Materiales. 
~esiduos y Actividades RieSgOSaS-INE 



Cuando el Estudio de Riesgo es derivado de un proyecto nuevo, &te entra al mismo 
tiempo que la Man.bestaci6n de lmpacto Arnbiental y la resoluci6n es enviada a la 
Direcci6n de Impam Ambiental donde se mnsidera e incorporara a1 resolutivo en 
materia de impact0 ambiental En caso de que se realice por una ernpresa en operacibn, 
el interesado debe oresentarlo en la D i r e a b  de Riesoos Ambientales lunto w n  este 
stud10 aebe lnstkmentarse y presentarse un program para la brevenc~on ae 
Accidents (PPA), el a161 oesencadena un pmcexl de andl~s~s por separaoo entre Areas 
de la SEHARNAT y obm 5 secretarias. 

Autorimdones y Uanifiestos de residuos peligrosos 

LOS respon~bles ae im establecimlentos lndustr~ales que generan reslduos pellgmsos 
toenen la obllgaci6n de manlfestarse ante la SEHARNAP como generaaores oe rs~duos 
peligmsos ~ s t o  se m l k a  a traves del Manifiem, de Generacibn de Residuos Peligrosos, 
que, mmo se ha vend0 mencionando, en cmo de que la empresa requiera tramitar LAU 
deber6 ingresar este manlfisto de manera paralela 

El Manifisto pretende ser un Instrumento mediante el cual la SEMARNAP conoce quien y 
qu6 residuos peligtrscs se generan en 10s establecimientos industriales asi' como las 
cantidads en las que se generan dichos residuos Una vez que se recibe el manifiesto, 
m e  es analiado y se ernite respuesta a la industria En caso de haberse ingresado a 
trav& de la LAU y/o la MIA, este se turna al drw respectiva para que se emita una 
remludbn mnjunta 

En cam de que la empresa se presente como prestadora de servicios para el manejo de 
residuos, se requiere autorlzaci6n para: 

. RecoleccMn y transporte . Tratamiento . Ampio y almacenarniento temporal . Inbneracl6n . Reuso . Confinamiento . Recldaje 

t a Direul6n de R B a ~ o s  Peliomsos del INE revisa. ademds. oue se realicen los - -. -~ - 

tratamlentos admados, Yue no=&~sta dtspersibn de contamlnantes ; que no segeneren 
reslduos mAs peligmua que Ios onglnales. 

A trav& de estos inmmentos se ldentifican y aracterizan 10s residuos generados y se 
informa el volumen y los medios para transportarlos, alrnacenarlos, recidarios o 
confinarlos COmO se rnencionb en el apartado de la CWula de Operaci6n Anual, 
actualmente se creando mecanismm para que mediante la COA, en su secci6n de 
residuos peligmsos, se pmporcione a la SEMARNAP esta lnfonnacibn, lo cual mntrlbuye 
al desarrollo de un enfoque integrado de gesti6n ambiental en la industria. 

El manifiesm de generacibn de residuos peligrosos (MRP) es un requerimiento que dio 
inicio con la entrada en vigor de la LGEEPA en 1988 A Julio de 2000, son 27,280 
empresas lm que han cumplido con este tr6mite 

A pesar de wntar w n  la informacibn de 10s manifiestos de generacibn, existen diversos 
pmblemas para mantener estadisticas que se apmximen a la realidad en cuanto al 
manejo de residuos peligrosos, sobre todo en el caso de tratamiento, ya que 5610 se 
conoce la capaci-ad que tiene el pais para tratar residuos peligrosos pem no cudnto se 
est6 tratando realmente 



Espe~ificamente en lo relatiw al asegummiento de que 105 residuos industriales 
peligmsos Sean manejados adecuadamente mediante mesanhnws ehcientes de rastreo 
y aplicaci6n de la Ley, se desamll6 el Sistema de Rastreo de Residuos Peligrosos 
(SIRREP> En su primera etapa, el SRREP tiene wmo objetivo foltalecer dicha gesti6n 
en el sector de la industria maquiladora de exportaci6n ubicada en el pais, coadyuvando 
a un trdmite expedito de los requerimientos necesarios para el retorno de 10s residuos 
oeliamsos aenerados w r  esta industria El SIRREP v su m n t m m m  norteamericana. 
~A~+AKs,- perm~ten' dar segusmlento ai movlml;nto tramfronterlzo ae reslauos 
pellgmsos, en el m a m  de cwperaadn internac~onai del Rograma Fmntera XXI 

Para fortalecer im actividades rekrent- a la gesti6n y regulaci6n del manejo de 
TeSjduos industriales ~eliarosos v w n  el comvmmiso de d-ilar instrumentos de 
1nforman6n que slrvan de apoyo.a la toma ae dedsnones y daseiio ae polit~cas, se ban 
desarrollado y cwrd~nado dlversm programas y amones 

El mnodmiento de esta normatividad no solo permitird un mejor desempeito de la 
industria w n  obvios beneficios al medio ambiente basado en una melor toma de 
decision- sino que tambien permitird el desarrollo de mejores instlumentos de 
regulaci6n en 10s que ios empresarios tornen parte activa. 



Capitulo I V  

Costos Y Ecoeficiencia 



Costos 
Finalmente estamos en los costos que es el twna que m6s nos importa porque aqui es 
donde mnvergen varias adividades a la vez. 

Tocarernos el tema de la Importancia de mmrer y valuar el costo ambiental de la 
pmducci6n. Conoceremos 10s aspect05 te6rlcos del oxto ecol5gim. d todos  de 
valuaddn usados en gonomia que a m  la apmplada investigaci6n podrian ser utlllzados 
tambibn por mntadores y admlnistradores para Wmar mejores decisiones. 

lamb& hablaremos sobre la emeliclenc~a y la produoci6n mds l~mpla que e s ~  muy 
ltgada al drea de la conos. Y hnalmente sobre caws espedfion y reales de empresas 
que ya han lncluldo el msto ambiental, la emefiaenda y la responsabilidad social como 
pane de sus objetlvos y metas empresariales. 

A su vez podrema ver como tamblen ya hay esfuenos por aoecuar los metooos de 
valuad(m de mstos y empatarlos mn el meda amblente, mnm podremos leer en este 
capltub. Pem mmencemos con la parte te6rica del aosto eooldgico, por que debe ser 
Induido, que es la 'lnternalhaci6n de las externalidades' y varlos wnceptos que se van 
repitiendo pem mmplementan la idea de un todo. 

Los dtodos de valuacidn econdmica de la9 externalidades 

La ausencia de una valuaci6n emn6mica del medio ambiente ha pmvocado que en las 
deasiom de pmduaibn y mnsurno que toman los agentes econ6mlms, no se 
mnslderen las fundones y atributos biol6gicm de los ecosineinas. De esta rnanera, no 
se mntablliza la totalidad de lo5 blenes y serviaos que igtos ofrecen ni tampoco 10s 
lmpados ambientales que reclben dlrecta o indirectamente. 

Acblalmente existe una cuantima llteratura sobre las distintas metodologias utilizadas 
oara medir en tbrminos monetarios 10s daiios ambintales. No obstante. estas Dresentan 
;lintos de d~screpancta en determlnados aspenos relaaonados a la "aiorac~dn 
emn6mKa, mismos que a ContlnuadOn se prwsan. 

primem, es Importante tener en dam que lo q w  se rnlde al dar valores monetarios son 
esencialmente. las ~referencias de la aente a favor o en contra de un camblo en el 
hedm arnbknte. ~a'termlnologia dar vi lor se ha prestado a apredaoones enmntradas 
que mnslaerdn que el medlo ambiente es invaluah!e y por lo tanto es 8mposible proponer 
una valoradbn monetaria de este. Esta posicih eco&nmca se mntrapone a la b t l e  
antmpodnulca que rige los andllsis emndmims del medio amblente, para la cual es el 
ser humano el que da valor a la naturaleza: las msas tiene valor a medida que se lo dan 
las personas. 

A la IUZ de la 15gica antmpocbntrica, Azqueta (1994) Sostiene que valorad6n monetaria 
no qulere dg i r  valwaa6n de rnercado. M6s bien supone la umveniencia de elegir un 
denominador mmun (el dinem), que permita reflejar Qmbios heterogeneos en el 
bienestar de la sociedad. Las preferencias pueden enmntrdrse analizando el deseo de la 
gente a pagar por lograr una mejora en el medm ambiente. En este sentido, resulta 
mnveniente adjudicar un valor monetario a las preferendas toda vez que s tas  reflejan 
el "grad0 de preorupaci6n" de 10s indivlduos ~ o r  el medio ambiente Y su disposlcion a 
pagar por el (Pearce, Markandya, Barbier, 1989). 

Es evidente que en la mtidianeidad, m6s a116 de creer o no en la valuaci6n del medio 
amblente, la gente efectivamente le otorga un valor cem al medio ambiente al no 
considera el cost0 que lmpone al hacer uso de este. De ahf que, al no mstar nada, se 



abre pasa d uso indixrimlnado del m i m ,  o bien su Sustltud6n por oms acewos y 
Aujos emn(ankx6, a lm wales si se les remnocen precios y valores poslthrm. Vega 
(1997) smtiene que, frente a s t a  sltuadbn, la valuaci6n emn6mica se mnvlerte en un 
insbumento que permite Crear inaentivos (odes incentives) emn6micos para internallzar 
los mstos amblentales. 

Segundo, el pmblema clave en la valorad6n ambiental lo mnstltuye la ausenda de 
rnenados pan determinados bienes que no pueden ser mmprados o vendidos, tales 
mmo el aire lhn~lo. A este woMema se define en la teoria emn6mica mm falla de 
-do. Asimkrno, exmen fallas instrmdonales que tamb~Cn pmvocan una sub 
valoraddn de los blenes y sewlcios ambkntales oomo son: Ios derechos de propledad 
ma1 definldos o en dlsputa, (as politicas publlcas poco ehcaces y el aaeso libre a 10s 
a a e m  naturales, entre otms. 

ExMen dos caminos oara resolver la ausenda de rnercados oara el media amblente: a -~ ~~ ~- ~ - ~ ~ - -  . - -  - -  ~ 

part,; de 10s andllse'de preferenclas dedaradas y de preferendas rweiadas. A m m  
tknen por obtener la mkma 1nhrmad6n que revelaria la persona sobre sus 
preferendasen un mercado, en caw, de que exlstiera &te. 

Lm metodos de preferenclas declaradas lnvoluaa westionarlos directos en el que a los 
enbevlstados se les pregunta su dlsposlcl6n a pagar (WTP, will to pay) una suma 
determinada (opdbn dlmtbmica) o so clasiAcaci6n jer6quIa de un nSmem dado de 
opdones, urn de las wales s t a  ligada a un valor monetarlo ( an6llsls mnjunto o de 
dxiRcad6n )erdrquica mntingente). 

Las preferendas reveladm son preferenoas incluldas en la dlsposlo6n de la gente a 
pagar en mercados asalados. Asl por ejemplo, el preclo de ura casa es afeaado por la 
calidad del mdio ambiente en el vecindario y, ceteris paribus, el predo extra pagado 
por UM cma en un lugar tranquilo. Serb la medida de la dlsposld6n a pagar por esa paz 
y calma. Ow mercados que lnvolucran ese tlpo de valores son el meredo de trabajo 
(valores por d riesgo de acadentes en el lugar de trabajo), el vlajar (la metodologia de 
corn, de via*) y otms. 

LS m&ocb relevances para la  Valoracidn Econ6rnics 

A efem de analbar 10s diversos d todos  de valoradbn monetarla apllcables al medlo 
amblente, a importante dlstlnguir e n m  los dktlntos tlpos de valor que mnstltuyen un 
bkn amblenBl para el andllsls antropocentrista. La pnmera Qran dlstlnd6n es entre 
Mlores de un, y valores de no - uso, dependiendo si la persona a quien se le pide 
expresar el valor del bien, lo u t i i ia  o no: y por tanto se ve afectada por walquler 
camblo que rmrra mn respecto al mkmo (Azqueta, 1994). El valor de no- uso es 
tambien llamado valor intrinsem y es dennido mnw el valor que reside en "por si" 
que es capturddo por lm personas a t ravb de +us preferendas en la hrma de valor de 
no- uso (Peare, Markandya, Barbier 1989). 

A su vez, exisLe una subdivlsi6n en 10s valores de no-uso: 

V e l a  de opd6n: que refleja el valor que las personas atrlbuyen a un bien ambiental 
a h  wando no esten haclendo us0 de el, dejando abierta la opcl6n a un fuhrm. A su vez, 
el valor de -6n presenta : la siguiente taxonomia. 

Valor de opd6n valor en uso + valor - uso por futuros lndivlduos + valor de uso por 
o m  (valor vicarlo) 

valor de airrenda: que refleja el valor que se atribuye a un bien ambiental por el 
slmple h g h o  de saber que existe aun wando se sabe que nose had uso de &e en el 



futuro. La derapand6n de ese blen lmpllcaria una phttda de b~enestar a1 lndmduo Este 
valor, a su vez, se mnstltuye por otros motlvm mrm el motlvo de herenaa, que no es 
mds que el desm de q w  las genenoones hrturas dsfmten de d~cho blen. 

Resultando asi la siguiente emaci6n: 

Valor econ6mlm Total = Valor de Uso + Valor de Opdbn + Valor de Exinenda 

Asi, en fund6n d d  valor que se busque medlr, d&os metodcs de v a l u d n  resultan 
mas certeros que otms. He aqui las vrindpales teolicas de valuadbn: 

A continuad611 se ofrece una revlsi6n de 10s d todos  de valuad6n emnbmlca 
desarmllados en la actualidad. 

MeMdosmaIes 

Clenos b~enes amblentales son vendldos y mmprados. Par ejemplo, algunas wmpaiilas 
aesiden 'mmpensa? el lncremnto de sus emi+ioner de blbx~do de carbono en un sltio 
detennlnado, a partir de la lnverslbn en amldades que reduzcan la pmduaMn de dicho 
contaminante en o m  hmr .  A6n wando este 'comerdo de carbono" se encaentra en su 
primera lase, se obsem-un lugar lndpiente donde el carborn efectlvamente, puede ser 
mmprado o vendldo rsultando asi un predo de memdo para este blen. 

Este mbtodo se basa en el prlndplo de que la calidad del medlo amblente afecta el preclo 
de las c~sas y pmpiedades lnmoblllarlas. Cuando se adqulere una vivienda, M solo se 
compra b casa en si, sino que tambien se estd Bcogiendo un entomo mn  ciertas 
caracteristies k icas y medlo amblentales. de esta manera, existe un predo implicit0 
del medlo amblente mmenldo en el valor de las pmpiedades. 

Sin embarn, dicho Predo lmpliclto no s preusammte la dlsposlo6n a pagar (WTP) de 
la gente. Segun Pea- y Newmmbe (1998). para encontrar dicho valor, es necesano 
mostrar mmo 10s predos ~mplicltm Varian m n  respecto at camblo que la (canudad) de 
bien ambiental experimnta. dicha nr ladbn se a m s a  mediante la derivada de la 
func16n de precios hed6nl~m w n  respecto a la caracteristlca amblental. Exlsten 
estlrnaciones del e m  que )as variaciones en 1os niveles de mntaminack5n del aire 
tienen en el valor de las pmpiedades de una area urbana. Generalmente, se apllca 
minimos wadrados ominarios a datos de tipo de s e d n  cruzada. 

Sin embargo, el memdo de 10s predcs hedbnfcos no se clrwnscribe solo a1 andlisls de 
pmpledades. Los salarim pueden ser anallzados en fundbn de las caracteristicas del 



puesto de trabajo. Segrin Freeman (1993). el modelo b&im de dxios hed6nia-s ha 
sido apllcado ernpiricamente tratando de responder dm cueniones: la primera, 
mnoemlente al valor de redudr lm riesgos de muerte, acddentes o enfermedad. En este 
caw, el modelo de salarios hedbnlcm ha sldo u t i l i i o  para estimr el oDsm de 
ODortunidad entre el salario v el r i m  mmo una medida de oreferendas reveladas de 
eite valor. La segunda o~es tkn  se &ere a los valores del mkdio amblente que varian 
de reg16n en regi6n. Las dlferendas de slarlos enve regimes han sido utlllzadas mmo 
lnd~cadwes de los valores de Las amnidades ambkntales, cuhrales y smales, 
espedficas de cada regl6n. 
El andlisis mrte mnslderando aue un lndhrlduo m e  un trabalo de mod0 aue 
maxrmtza b ;tllldad esperada mrhpwsa por un vector-de X asi am I, vector de 
caracterimcas del trabajo en cuesU6n. A su vez, d~cho vector estd mmpuesto por un 
factor de nesgo de accldente mortal. €sta fund6n es: 

FW = FW (a, I) 

dmde PW es el salario memual o semanal. Existen oms us- del andlisis hed6nlm 
mmo en el tau, de la valuadbn de riesgo de vlda en el menado de autom6vlles. 

Moddo6 de utilidad aleamria ode d d 6 n  dircrrtr 

M e  tlpo de modelos tlenen mmo objetivo estlmar la pobabilldad de que un lndlvlduo 
esmja un atrlbuto o camuedstlca dada. La pmbabllldad es una fund611 de dlversos 
fact& que afeuan la dedsi6n. 

Famalmente se tlene una variable dummy yl lgual a uno Sl se mma la declslbn (por 
e)enplo, de mneaarse a1 servldo de agua) e igual a cem en caso de que no. De igual 
manera se epedflca una nrlable 'no obsenads' llsmada de utllldad mntlnua 

De igual rnanera, este tlpo de modelm SM apllcados en elecclones de vlvienda donde se 
cabla la probabllldad de que una seale de atributos de una casa 5zm exogldm por un 
IndMduo, esto es, que d i m  serie sea rrvebda mmo aquhlla que amtlene el mbs alto 
nivel de uUIMad. AnSlfsis prdalms han sldo ieallzados en paises en desarmllo para 
valuar slsfemas de q u a  potable. 

nCrodo de cost= de viaje 

Esw Upo de andlisk ha sido apllcado a la nlorad6n de las Areas Mturales que son 
utlliradas para el espammiento. b Idea plndpal es que aunque los parques nablrales 
son gratuitos, el vlsitante Incurre en ga5m5 al transpoltarse al lugar. Estos gastos son 
llamados amtes de vlale. 

La apllcaU6n pdcllca de 4 t e  metodo se ha reallzado en paise5 en desarmllo donde el 
onndpal problem que enfRntan es la a-a de que lai bosques ssan sustltuldos por 
t& wra la aricultura (camblo de un, de suelo) debido a que no exlste manera de 
calmla; el valor emnbmlm~~ ta l  del bosque Al utllizar este tlpo de valuacibn se trata de 
demmtrar que los bosques tienen un vahf mayor que d valor agrkda potendal y del 
Mbr mmerdal de la madera, al o lar lar  el valor emnbmicD que ks vlsltantes de una 
resew forestal le dan a &a a traw-6~ de lm gastos que hacen al tramportarse a ese 
lugar. 

w n  dos variants del rnodelo simple de cmte de v i e  El prlmem plede ser usado 
para enimar funciones lndlvlduales de demanda de remxibn. El pmedimiento se basa 
en mnsidemr la tasa de visit.% de individuales como una lundbn del cmto del viaje. El 
valor del lugar para un individuo es dado por el Area bafo su c u m  de demanda. De este 
modo, la wma de todas las 6reas de todos lm individws resulta en el valor total (de 
usa) del lugar. 



Alternatlvamente una solucibn m6s sencilla es el modelar la demanda del lugar wmo un 
agrqydo. Esta fmma se wnoce mrno c s t o  de viaje %MI', en la que la unidad de 
obsemadbn es UM area o zona v el wrcentaie de visitas ess dado w r  el nlimem de 
viajes per capita de Cad.? zona. ids o~servadones de vtajes se aasffican por zona ae 
ongen y se calarlo La pobbcih de wda zma. La tasa de vsitas se calarlo dlvldlendo el 
numero de viaJes de cada zona enhe la pobbd6n de esa m a .  Finalmente, la muestra 
es obtenlda a travg de ewestas reallzadas en un parque de rweadbn dlrectamente 
en la mna relevante. En suma, en el metodo de wsto de vlaje es el blen ambiental el 
que er valuado. 

Valuad6n Contingeme (CV) 

La metodolocia de Valuad6n Continaente se basa en la a d ' i b n  de cuestlonarios en los 
oue a las oekonas se les olde oue &oresen el valor de un bi in ambiental. oeneralmente . -~ -~ . - 
espedi-do la ca"tldad'm6xima bue enadan dtspu&tos a &gar para mnsewar ese 
bten ambkntal. Corm resultado, el valor total de dicho bten es calwlado multtpltwndo el 
pmmedlo de la dlsposlcl6n a pagar observando en la muestra por la poblaclbn relevante. 
De este modo es poslble wnstruir la cum de dernanda de este blen amblental. 

Exiten dos ramnes fundamentales por las que se acepta la ngesldad de reallzar 
esbldlos de Valuadbn Contingente: uno, porque pmbablemente es la l i n la  forma de 
estimar el valor de exlstenda (Carson.1994; Portney, 1994) de bknes arnbientales, 
cmrUo.tlarmente en casos de acddentes ww resultado es la Derdida de naturaleza: dos. 
& wnsldwa que el grado de ~ i t o  de este '&+todo depende ciel dlseiio e implementaclbn 
del estudlo, poslbilltando la obtembn ae esttmacbnes ecactas (Hanemann, 1994). 

Corn  se mendon6 en pdrrafm anteriores, el valor de un Men es dhrldldo en dos panes: 
valor de uso v valor de no-uso deoendiendo sl el entreviYado esoera disfrutar el blen 
ambkntal de 'manera personal o s/ eM displesto a pagar solo p6r .dlsfrutaf el saber 
que exkte y se nmerva. Lm mecanlsmos de enarena son prlnclpalmente entrevistas 
cara a cara. Alguras veces se realiza shldlos por medm del correo o p r  teletono las 
a l e s  presentin dertas llmltadones a la wnfiabilldad de los resultados. 

+in embarno. el metodo de VC ha sldo fuertemente crltlcado eswclalmente en cuanto a ..~-~ -. ~- - - - ~  - -  ~~ - 

wrs limltadones y wnflabllldad de resultadm. Uno de l&pobii;nas mts dtx"tldm ei el 
hgho de que el valor del blen amblental 5 arbltrarlo (Kahneman y Knetsch. 1992) ya 
o w  la dlsposldbn a Wgar wr dicho blen (WTP) puede varlar dependlendo sl el bien es 
ialuado de manera lndiildual o wmo 0arte de un "~aauete' de blens. Esta sltuaci6n da &r a1 efedo tnrrustacu5n. Este pmblema se eJempllflca en un studio reallzado en 
Canadd: la dtsponlbllldad de los resldentes de Tomto  a pagar paraincrementar 
~mwestos y asl, prevenlr la dtsminuclbn de los pees en todos los lagos de Ontario, 
r&lt6 minimamenre mayor mmparada w n  la disposid(n a pagar para presewar los 
pges de un area much0 menor. 

mr otra parte. Bishop, (1983) mnsldera que los menado; wnttngentes son demstado 
artifidales wmo para prmlt l r  respuestas fiables, ya que gmeralmente la gente no tene 
un mnocimiento precis0 de su comportamknm en mercados reales de bienes 
ambkntales. Este autor demuestra, en un analisis de permlsos para m a  de patos en 
wiuansln. oue lm resultados arroiados m r  VC tenian un arado de e m r  de hasta el , - - -  ~- ~~ ~~ 

50%. concluyendo as1 que los me&nlsmds de VC tlenden a &bestimar el valor cuando 
se oregunta la dlsposici6n a pagar y sobre estlmarlo cuando se pregunta la dlsposlci6n a 

Asimlsmo, el vehiwlo y forma de pago pueden a fge r  la respuesla del enwestado. 
Generalmente sucede que pagos de largo plam permlten disposiclones a pagar mayores 



aue un solo m o .  De iaual manera. se mnsideran sesom insbumentales la M a  en 
mmo se tnlda ina  enm-esta (sesgo be punto de panidaj, la 1nfwmaci6n que Se pmvee. 
la forma en que el enVevlstador la mnduce, el orden en que se dlsponen una serle de 
bhnes que se van a valmr en un solo westionano (Azqueta, 1994). 

Finalmente. una caraderistlca wmamente mntroverslal de la VC es el mntenldo de 
satlsfacd6n moral aue se exoresa en la disooslci6n a oaoar de un lndivlduo (Kahnernan 
y KneMi, 1992). & sosl~n;! que vC ilde'd'mmpra' ze satisfaal6n en v& del valor 
asociado a un bien plblm o arnblental. 

M obstante los cllestlonarnlentos anteriores, Se han reallzado estudios exhaustlvos para 
mejorar la lmplementaddn y mnfiabllldad del metodo de Valuad6n Contingente. 

Una varlaclbn de la VA es la jerarquizad6n mntlngente en donde a los encuestados se 
k s  pide pnorlzar en una & de alternatlvx. En este caso, nose plde que expresen su 
diiposid6n a1 pago por un benefldo amblental (WTP). 

Este metodo se basa en la utlll2ad6n de fundones dosis- respuesta, es decir, fundones 
que relaionan el efgto que la calidad del medlo amblente (dbtintm nlveles de 
sustanclas mntamlnantes en alre, agua, suelo) tlene en un determlnado receptor (un 
atlth, la salud). 

pmcedlmlento es el slguiente: m n d d m  las fundones dosh- respuesta 
mrrespondientes, y rnedidos 10s nlveles de mntaminacMn en la zona (particulas 
suspendidas, 502, Nox, fiuor, etc.), se remge el lmpacto que tlene la medlda pmpuesta 
sobre +as ddtstintas actividades productivas afectadas. dadas las caracterkxicas del 
entomo analizado como la temperaturn, la humedad, el dglmen de vlentos, 
ek(Azqueta, 1994). 

Generalmente estas funUanes han sldo utllizadas en adlkis de los costs extemm de la 
&tarnlnadbn del alre, partlwlarmente el efecto que &a GlUma tlene en la salud. El 
daAo a la salud puede ser expresado por UM funcl6n matemdtlca. 

Sin embargo, la predicdbn de la "respuesta. es mucho mds oDmpllcada que lo que 
supone &te metodo, debido a que los lndlvlduos generalmente, toman declsiones 
aunolelas a la hora de wotmerse en mntm de camblos en el medic ambinte. aue 
ornib& ur esquema d; mripommlento esperado. Estas dmslones mmtlh~yen' la 
mnducta defenslva o medldas defenslvas. Elemplos de este tlpo de medidas son los 
camblcs que los campeslnm reall2an a wl0vos m6s resstentes a la mn~am1nac16n. En el 
cam de la ganaderia, a razas mds reslstentes, o en el mantenlrniento de la vlvienda, la 
1ntmduccl6n de plntura antimrroslva. Por otm lado, puede produdrse una utilllaci6n mas 
intensiva de otms haores produalvos o la intrcduccl6n de unos nuevos. 

~n este mntexto, calcuiar el beneficlo de la limpleza del alre utlltzando la fundbn dosis - 
respuesta resulta lnsuficiente e inapmpiado ya que cuando se presentan este tipa de 
d M x  defenslvas. evldentemente m6s mercados son lnvoluuados v modelar un . . . . . . . - 
mema lnterrelaaonado puede ser enremadamente soflshcado. E l  valor obtenldo 
apllcando mcdnlcamente )as fundones doss- repuesta no rePeja el verdadem valor de 
d meJora ambiental. 

h, suma. &ta t6nlca ouede ser utlllzada en c a m  donde bs reladones entre la -. .- 
mtarnm&&n y sus e& kras y ecoI6gicos Sean blen mnocidos. Cabe seMlar que 
este metodo no estlma valores de no us0 (Peace y Whittington, 1997). 



Metdo  de cofto de viajc: Andlisis del msto para una persona ai dgplazarse a un 
lugar, lo wal refleJa su dkposiclbn a pagar para disfrutar del lugar. Este tlpo de andllsls 
ha %do apllcado a la valoracl6n de las Breas naturales que son utilkadas para el 
espmdmiento. 

Memdo de 10s oaos evitados o indud- M e  rnbtodo se basa en la utllhad6n 
de fundones dosk- respuesta, es declr, funclones que relacionan el efWo que la calidad 
del medio ambiente (diitlntos nhreles de sustanaas mntamlnantes en alre, agua. suelo) 
tiene en un determlnado receptor (un mltiw, la dud). 

M6todo dc pruios hed6nicos: M e  d t o d o  se basa en el prindplo de que la calidad 
del medio ambiente afeaa el preclo de los biens lnmoblliarios. Cuando uno mmpra una 
vivienda. no 5610 se mmDm la casa en si. sino oue tamblbn se eM ewnplendo un 
entomo con aertas caracteristicas fisicas y meddamb~entales. De esta manera, exlste 
un preoo implidto del nWdlo amb~enre mntenlcb en el valor de las pmp~edades. 

Metodo de pderedaa revelerlap: Involuoa westionarios directos en los que a los 
entrwistados se ks oresunta su dlsoosld6n a m a r  iwTP1 una suma determlnada 
( o w n  dlmt(unig) o &I dasificaci6n jerdqulca & un n~meridado de opclones, una de 
las wales estd ligada a un valor monetario (ardkis mnjunto o de dmlficaci6n jedqulca 
mntingente). 

M & d a  de valuscidn contingence (CV): Me d t o d o  se basa en la apllcad6n de 
cuestionarios en 10s oue a las wmnas se les owe aue exoresen el valor de un blen 
ambiemal, generalm&te esped~cando la canbbad mdxlmi que estanan d$puestos a 
pagar para mnserw ese blen amboental Cnmo ~sultado, el valor total de dldw b~en a 
calwlado multlpl#Mdo el pmmedlo de la drspaWbn a pagar obsewado en la muesrra, 

&te b l  amblental 

El cost0 total 

~ o s  inmumentm emnbmlms de 10s que ya hemos hablado mn anteriorldad, tratan de 
llenar d vado entre las costa sodales y privados al lnternalkar todos los omtos ( 
deterlorn y mntaminad6n) de sus fuentes: los pmductores y mnsumldores de los 
producms que Qusn este deterlorn y contaminad6n del medio ambient& Los 
instrurnentos tienen por objetlvo lmtftulr el msm total de un producto y cargar el msto 
total de contamlnar y deterlorar el medio amblente. El costo total estd dado por la 
sigulente firmula: 

P = MPC + MUC + MEC 

MPC = Costa Marginal de Producci6n 
MUC = Costa Marginal de Uso ( o de deterlor01 
MEC = Costo Marglnal Medloamblental 

Fxlaen fallas en lar ooliticas como los subsidies. me reducen los mstos maminaies de - - -  
producd6n (el mstodel capttal, la mano de ~bra,  mmbuStlDles y matenas prima~) por 
debajo de 10s mstm d a l e s  de oportunidad, (que son, los verdaderos mstos de estos 
hciores de produrnbn para la xlc~edad), pmmovlendo el uso exceslvo e tnefiuente de 
insumos subsidiados. 
~n M&m. nor elemolo. alounas aalvidades aafkolas se encuentran subsidlm mr  el . . 7~ -~ . . ~ - 
goblenm, lo PMI wmca en 10s campesinos, Gna apatia por el mejoramiento ;le I& 
mbtoda 0 SkternaS de skmbra, que origlne un mejor culdado del medlo ambiente. 



Fallas 1nSUtudOnales mmo ameso ableno y tenenda no segura, reducen im benefioos 
del usuano de mnsewar un recuno que es susceptible a ser deterlorado y quitan la 
pOSlbil~dad de rernwer el Cmto Mammal de Vso (MUC) de los d l w l m  de Im tomadores 
de debslones. El msto del deteriim uara el usuario es efebivamente laual a aem 
aunque el msto de este deterioro pa& la socledad es alto y estd en au&nto. Como 
resultado este reoJno est6 wbvaluado y usado excshramente e ineficientemente 

Podrlamos w n t a r  aqui el caso de las playas, parques recraatlvos ptiblims, que al m 
tener un duefbo, todos son dueiios v no exkte un o~ldado DaRicular a dichos esDados lo 
que ocasiona un deterlorn y w n t a m ~ n  de lugares q ie  representan un r&m mn 
un valor amblental (monetario) alto. 

Bienes y servidos basados en recurws naturals son subvaiuados y muy wnsumidos. 
Fallm del -do mmo las extemalidades amblentales ( y de bienes ptiblims), delan 
fuera de los dlculos de dedslbn de productores y mnsurnidow Importantes mstos 
sodales (y benendos). La falta de pRdos de menado para los servidos ambientak 
mnlleva a que desde el plnto de vista del productor y los mnsumldores el Ccao 
Marginal Medlo ArnMental ( que es el c~s to  para la socledad a1 diimlnuir estm sewldm 
ambientales) sea lgual a am. Lo que Uega a ser una Fuente mas para reMr  valor a 10s 
bienes que causan dafio al medio ambiente y sobre preclar a 105 que son amlgables a1 
medio ambiente. 

~m instrumenms emnbmlan para la gestlbn ambiental, mm la cancelaci6n de 
subsldlos, la lmplantadbn de segums de propledad, ImpuestDs por mntaminar, e r g s  
pw UM, penniso~ de emtsiones mmrdaks ydepbsltcs rehdeables Uenen-por objetivo 
establger o ayudar a instaurar d Cmto total, y traer una medlda que ponga re 
establerca )os obfetlvos e lntereses de la sockdad, que es necesario para alenzar un 
desarmllo sostenlble. 

La imponanda de lntemalhar ios cosm ambientak en el desarmllo mtenlble y el 
p a w  tan Importante de k6 instrumenms fue remimddo durante la wmbre de la Tlena 

~m instrumentos econbmlms estdn diseiiados para reamdllar las preaxlpadone5 
ambientales wn las n d d a d e s  de desarmllo e integrar politla5 amblentales y 
emnbmlgs pw vlrtud de. 

1. Su amlidad de mnegir el mercsda. 
2. SU efidencia o su obletlvo de rninimlzacl6n de mstos 
i. su RQlbll~dad para isarse en c a m p  hetemgeneos 
4. Su ajustabllidad a las clrwnstandas carnbtantes 

oe hecho. los instrumentm econ6mims de los Oue hablammm no solo se usan para 

~m~lemen&, pueden realmente pueden hacer que bl desirrollo eaon6mlm se 
anvierta en un vehiculo de proteccibn ambiental y vlcevema. 

~ l g o  rnuy interesante de estm instrumentos emnbmims es su capacldad de transformas 
a 10s diversas partes del mercado que de una forma son 'enemigms' dd  medio ambiente 
en importantes allados, y esto no se ha- por mandatos o acciones descrltas slno lo 
hacen al cambiar los incentives emn6mlms para los productores y mnsurnldores. 
Tomando v e q a  de sus pmpios intereses. 



Asignacsn de 10s costos medioarnbientales a 10s 
productos mediante el sistema de costos ABC 

Esta metodologia es uno de las lnidativas por unlr los mnceptos anterlores mn la vida 
D ~ M Q  de las ernDresas se b u m  un nexo de unl6n enbe el desamllo de la lndustrla v 
ia mnservaclbn de medm arnblente medlante la rnqora de los Slstemas de Costs, & 
declr, rneprando la gestib rnedioambkntal. La gestlbn medioarnblental es cada w 
rnAs Importante para la industrla, poesm que los mstos medloarnbkntales suponen un 
msto econbmlm cada vez mayor. En esta situacibn y mn un rnercado mmpetitivo, 
rnuchas lndustrias se ven en la necesMad de mntmlar mejor sus costos 
rnedlmrnblentales. 

Un mayor mntml de b s  mstos medioamblentales tlene repercuslones muy posltlvas 
puenO aue permite a los dlrectlvos de las InduMas tornar declsiones que beneficIan 
tantoa la inbustria mmo ai medio arnbknte, 

En este pmyecto se propone el Slstema de costos ABC ( ~ c t k ~ t y  Based Costlng) mrno 
una de las hermmlenta para inmrporar la g e d n  rnedlaarnbiental en las lndustrlas y se 
lntenta demostrar que el slstema de mstcs mdiclonal VBC (Volume Based Costing) no 
es el adecuado pa& reallzar esta funclbn. En resumen, para que la mnsewadbn del 
medlo ambiente no lmplique una merma d& desarmllo y el aedmiento emnbrnlm, las 
Indusmas deben estar prepamdm para asumir esos mstos y reducirlos. 

0- principal 

ESte estudlo Dretende demostrar aue la a~ l lgd6n del Slstema de Cmtos ABC en la 
&tgnaci6n di los mstm medloam~entaies a los pmductos puede ayudar a los 
d~rectwos de las lndusbias a tomar dedslones que benefiden tanto a la lndustrla mrno al 
rnedio amblente. Ene nexo de unibn entre IndusVLa y medlo amblente, mntrlbuld a que 
en un lutum el 'desarmllo sostenlble' sea una Ralldad. 

Objetiw seatndarlo 

OPO Objet'NO, que estd subordinado a1 anteria, es pmbar que el sktema de mstos ABC 
es adeolado para 'repartif (aslgnar) 10s COWS medloamblentales Infernos entre l m  
pmducmS y que, sin embargo, loi  skternas de w t o s  tradldonales no estan preparados 
aara esta fundbn. Ademds. v e r e m  aue aradas a la metodoloofa de 10s sktemas de 
&os ABC, IX lndustw' pueden &la; IOS problemas rnedioarnblentales mn  las 
cauSm de dlcha congrn~nacibn. Apl~caremas el slstema de mnos A X  y el sktema 
tradidonal VBC a una industrla. 

mrnpararemm los dos resultados para ver las dlferencim entre la asignaclbn de los 
a m s  medioarnbientales a los pmduQos mn uno u otm sistema. 

hsipnaci6n de lor wstos indireems a tor productos 

I x indushtas. omducen oran cantidad de costos rnedioarnblentales. Alaunos de estos ~ ~ , .  
mstos son memos, es k r ,  no repemten sobre la industda slno sobre un tercem, 
pem hay otra serie de costos que son internos y la industria tiene qw asurnir. 

w o s  mtos  rnedloarnbientales lntemos se mnsidemn en su rnayorfa mstos 
1ndIredOS.eS decir. aue no se asianan directamente a1 omducto sin0 oue tienen oue ser . - -. 
awgnadm (repartldds) a 10s pmd-ubos medlante un  stemas as de d t o s .  Sumando los 
costos dlrecms y la pombn de w t o  lndlrecto que le mnesponde a cada pmducto 
obtendremos el msto total del pmducto. 

1511 



Para aslanar los mstos IndlreQos a 10s omductm se ha usado v se sioue usando el 
sktema >e mstos VBC, mudm mAs sencllio de calcular pem que r;o refie6 la realldad y 
en el caw, de mstos medioamblentales mucho menos, mmo se explica a continuacl6n: 

Este hecho ha sldo constatado por dhrenos emnomistas. EI slsterna tradldonal VBC, es 
un sistema p r  el cual 105 COSt05 Indlrectos, enhe ella 105 costos medloamblentales, se 
mnslderan todos mmo 'gasms generales'. Estos, a su vez, se asignan a los productos 
segun una tasa de reparto que se calcula en fund611 del volumen (de pmduccl6n, el 
numem de horas de mano de obra dlrecta, ek). Esta dfstribud6n equltatwa del msto 
medloamblental entre los pmduaos es lnjusta (Lamprecht, 1997) 

Sin embargo, en el sistema de mstos ABC, se mnsidera que la pmporcl6n de msto 
atribulble a cada pmduao esta en funcl6n de lm adividades que se reallzan para 
fabrlcar dlcho producto. En un slstema ABC, mntrarlamente (a1 slstema VBC), se 
pmpolclonan los lndldos- pktas- para entender dicha reladdn y nos puede condudr 
hacia una mejor gestlbn de dlchos Gastos Generales 

El consumo de agua, la eneqia que se consume, el msto de tratamlento de un vertldo o 
el wsto de la ~est l6n de los Reslduos T6xIms y Pellgrosos (RTPs) se pmducen en funcl6n 
de la naturaieza de la aQMdad y del blen ~roducido. De esta forma, los Cost05 
medloamblentales de la advldad s i n  pmporcionales a factores relatives a la gestl6n 
temo16glca del procew, o a1 diseiio del pmducto. 

A modelo ABC pmplamente dlcho, es un model0 para ver mmo se mnsumen los 
r e a m  en una omanizacl6n. Estos modelos son fundamentales a la hora de tomar 
dedslones por par t i  de la dlrecl6n. sobre todo, ten~endo en cuenta los desafios a ios 
que se enfrentan las empresar. achralmente (aumnto de la mmpetltlvldad, desarmllo 
tecn~lbglco..). 

Wetodologla del sistema AEaC 

En la reallzacibn de un sktema ABC, se fljan las amldades reallzadas para poder 
produar Im productos en el pmcew, de fabrlcadh y su costo. Posterlormente se aslgna 
un pwcentaJe del costo de lm actividades a 10s products. 

5eg"n lo que hemos dlcho. la realhacl6n de un slslema ABC, conslste en mnooer las 
adlv~aades que pmduoen mstos, 105 Inductores 0 factor- que Influyen en el oDno, para 
finalmente mnocer la p m p r c l h  de mno atribulble (Adlvlly drrves) y poder asrgnar 
(repaltlr) los costos a los produaos. 

En el slstema ABC, las adlvldades se definen usualmente mmo procesos o 
procedimlentos que consumen recursos. Existen Infinidad de aalvidades dentro de una 
ernpresa por eso es necesario agmparlas en oentrns de actlvldades. Para agrupar las 
adividades en cen tm  de mstos se deben mmlderar dm oiterlos: el perfil de la 
aalvldad y el nlvel de la actMdad. 

fl primer miterlo slgnlfica que hay que pmcurar que todm las actlvldades agmpadas 
tenaan el mismo lnduaor o inductores de mstos. es decir. 10s mlsmos faares oue - ~- 

influyen en el mayor; menor mnsumo de un recuko. Por ejemplo, dos aalvidaaes &n 
noras mano de obra ' mmo Inductor y una tartfa de 8.500 pts/hora y 9.200 pesos por 
hora respectwamente pueden ser mmblnadas en un oentm de mnos con una tarlfa de 



8.850 p W h m  , lnclusa si no existe nlngum relad6n operativa enbe ambas.El segundo 
CTlteriO significa que hay dlferentes f o r m  de que un producto mnsuma una actkidad, 
por enr se dice que hay niveles de actlvidadky hay que p w r a r  que las auivldades 
agrupadas tengan el m i m  nivel. Estos niveles son: 

1) Adividades de Nivel Unltarlo: El msto de estas adMdades es pmporclonal al 
nlimero de unldades pmducidas. 

2) AaMdadg de Nlvel Lote (Batch): El msto de e t a s  actNidades es pmporrlonal a 
un nljmero de l o t s  determinado. Por efemplo, el costo por el transporte de materias 
pnmm depende del numem de veces que se realice el transpate y no del numero de 

3) Actlvld~des de Mantenlmiento de Pmducta. El msm de sgs activldades ouede ser ~ - -~~ ~ ~ -~~~ ~.~ ~~ 

Gignado a 10s pmductos indkldualmente, pem dichos mstos son 
lndependlentemente fijados sln tener en wenta el numem de totes o del numero de 
unidades de cada pmducto pmducldo, 

4) Acttvidades de Apoyo Lm mstos de estas aulvidades son mrnunes a una gran 
variedad de pmductos y solamente pueden ser asignadm a los produdos 

Indueoms del consumo de actividades (Activity driver) 

Una vez que mnocemos el -to de cada activldad tenemos que buscar los inductores o 
fadores que lnfluyen en el mayor o rnenor mnsumo de reor- de cada adlvldad. 
ConodMdO estcn inductores obtendremm la p m p o d n  de asto atribulbk a cada 
pmdum, llamada en el sktema ABC, Activity drivers. Estos Adivlty drivers t i i e n  que 
lndicamm el mnsurno de r e c u m  de la activldad. En los ActMtv drivers se tlene en -- -~~ ~ ~ ~ 

wenta el nivelde la abhrldad, por lo que no solo seasignan its &tos a a pprodctos 
sino que tambien se puede aslgnar a 10s l o t s  o a b pmduccl6n anual de un producto. 

Resultado final: asignad6n del wsto  a 10s prod- 

Una vez que decldlmos lm Adlvlty drivers de cada centm de m d a d e s ,  se multlpllcard 
esta propord6n por el costa total d d  centro de atlvidades para obtener la porcl6n ae 

que cada pmducto mnsume. 

A mntlnuad6n, se suman 1- dlferentes mstm de las actlvidades que le mrresponde a 
cada produrn y se obtlene una mrrecta aslgnaci6n de 1s cosw IndireUos a los 
produum. 

Asi~naci6n de 10s cost06 medioambientalee con el sistema de wstos ABC 

Para apllcar el slsterna de Costos ABC a 10s mstos medloambientales, primem tenemos 
que saber cu61es de estos mstos son internos. 

LOS costos medloambientales lntemos para la lndustria mexicana, en lineas generales, 
son 105 que a mnt~nuadbn se lnd~can (aunque para m a  sedor habria que hacer un 
estudio mds detallado): 

- Cost0 por el tratamiento, remgida de l m  Residuos T6xims y Pellgrosos (RTR). SI la 
jndustria lo requlere y wmpk  m n  la legkladh. 



- COSm por el tratamiento de los vertidos y las emanadones hasta un cierto nivel de 
mngmlnad6n. sl la lndusbia 10s requiem y curnple m n  la legislacibn 

- El aam par el consurno de agua, wyo precio es dlferente segun la comunidad 
aut6nana a la que pertenece la lndustrla. 

- El OD5bD por el consumo de energia. Esms dos Oltimos c&os existen en Codas las 
industrias y se mbra regularmente. 

- COSmde un segum medloamblental o msto de un poslble accidence. 

- Costo de b gest16n de las emanaciones Mxicas o peligmsas para que no superen el 
nivel legalmente estableddo. , 
--Costa de implantar un sistema de gfsti6n medloarnblental. 

-Conor mmo la mntamlnacibn de suelos. la ~revend6n Y el mntrol del nlvel de ruidos, 
el mmumo de rearms no renovables. la aeneraclbn de &idurn asimilables a urbanos 0 
realilar veMdos o emislones a dertos"i<les (muy permlslvos en rnuchos cam)  aun se 
mnuderan, en Mhim, generalrnente, mstos externos. 

En este ~ r w g t o  s61o nos vamos a filar en los mstos medloarnblentales del pnrew, de 
pmd&,.por lo que no se tend& en cuenta otms mstos mmo el de lmplantar un 
sistema de gestibn medloambiental o el costo de un segum medloambkntal. 

p&Ms m e n d a s  de la apticed611 d Sistema de cvstos ABC para asisnar 
los ccsUs mcdioambientala a los productos. 

La apllcad6n del sistema de msms ABC para aslgnar 10s omtos medloarnbientales a Ios 
pmduam plede ser un nexo de unlbn entre la Industria y el medio arnblente. Esto se 
debe a que mn la ap l i ~d6n  de este sistema, los directlvos de laS indusolas pueden 
rornar dedslones que beneflden tanm a (as lndustrias mmo a1 medlo ambiente. 

La p r i m  repermsit5 n que se puede apredar claramente es que sl se aslgnaran 
Owredamente Ios mstos mediomnblentales a los pmductos, siempre y cuando, el 
mercado lo wrmlta. aumentarian los Dredos de los pmductos mds mntaminantes, y 
~&lrmIrian~los menos mntamlnantes: esto es. se estableceria el omceso mntrario i l  -- - 
p- actual. SIn embargo, es lmporiante recordar que los preclos de venta no e n  
re)aaonados, necesarlamente, mn 10s costos de los pmduaos 

De esta forma la demanda de los prcdunos rnenos tbxims aumentaria y la demanda de 
los prwJuam m6s tbxims disrninuiria. A1 carnblar el mnsumo en el rnercado la Industria 
cambiaria el volumen de pmducd6n de sus pmductos, siendo asi rnenos mntamlnante. 

En el cam de la dismlnuci6n del preclo de un pmducto, esto pmvocaria un efecto en las 
indumias mmpetldoras, que tendrian que disminulr a su vez los preclos de dlcho 
produrn. De esta manera se pmdudria una reacci6n en cadena dentm de las lndustrias 
de un sector determlnado. 

con la apliradbn del slstema de mstos ABC, las industrlas sedn mds mnscientes de los 
m t o s  rnedioarnbientales, puesto que estos no se incluyen dentm de 10s 'gastm 
genef?,leS., de esta forma los dlredlvos de las lndusmas verdn la necesldad de ahorrar 

CO~OZ. Par otra parte, mn la apllcaclbn de este sistema se pod6 saber cu61es son 



las actlv~dades que pmducen los costos prlnopales y oldles son 10s fadores o ~nduaores 
de dichos msros. De esta manera se fadlltad el babap de la dlsehadores de pmductos 
o pmoesos productiws que tengan mnm objethm &~izar produaos o pmx& mn un 
rnenor costo rnedioarnbiental. De estas dos formas, incentlvando a 10s dlrectivos y 
ayudando a 105 disefiadores, se fornentad la ecnlnnovxl6n. 

Valorizaddn del cambio -16gia.En la achlalidad se ha desamllado mucha 
tecnologia para reducir costos arnbientales. 

Estd mrnpmbado que, en la mayorfa de 10s casos, es poslble rnejorar el bienestar 
disrnlnuyendo el mnsunm de rearrsos. En el Infome al a u b  de Roma 'F-r 4' de 
Welzsadcer director dei Wuppertol Instltute, se desulben 20 ejernplos de mnm ahonar 
energia, 20 elemplos de ahorru de matenales y 10 casos de pmdudhlldad multipllcada 
en el transporte 

Apllmndo el slstema ABC, mnooemos el msto de las acthridades y mnaemos los 
lnductores del mnsunm de recursos de dlchm acmidades. De esta rnanera, se podria 
aplicar esta tecnologia para rnodificar 10s Inductores de las actividades que fueran m65 
mstosas. Por ejernplo, sl la aahlldad "tratarnienm de los wrtidos en la depuradora' 
tiene un msto rnuy elevado y vemos que un inductor importante es "wntidad de metales 
pesados' se podria aplicar una tecnologia para retirar los metales an- de realtzar el 
vertido. 

El lnterts por witar la pmducci6n de reslduos y vertldos, m n  la mayor renlabllldad 
mlble, puede llwar a las lndusmas a redrollar sus vemdos y sus residuos antes de 
salir de la fabrlw y asl obtener un ahom doMe (ahorro de materias prlrnas y ahom de 
cDnos rnedlo arnblentales). 

Con la apllcacl6n dei sktema de cost05 ABC, las Industria sedn nds mnsdentes de 
a l e s  son 10s pmductos y im procesos que les suponen un msto despmporclonado y 
ademds mnaedn   as mu& de dichos cosm por to que actuadn en mmearenda. 

Los msms de lrnplantar un slstema de cost05 ABC depnden del tarnafio de la InduMa, 
dei grad0 de organlz-n y de Is cDnos de medld6n. Afomnadarnente, los msms de la 
rnedla6n estdn dlsrnlnuyendo debldo a la I n t m d u d n  de nuevas tecnologias, tales mrno 
skternas mmputerlzadm en las plantas de fabricadbn o las tlendas, Ios ddlgos de 
barras, m n m l  de almacenes, ordenes de repmiddn, etc, y mdo m n  unos comrs 
lnfomdtims rnucho rnenos wtosos. 

En lndustrlas en las que se hayan aplicado las nnnmar lnternacionales IS0 9000 e IS0 
raol la irndanracibn del ststema de mstos ABC ~ e d  rnbs Mcll v earn6rnlm. Estas - - -  - . 
normas adends de ser una guia para la organizacb3n de la ernpresa obl~gan a tener un 
m m  mn dam que weden sernos utlles para b 1rnplantao6n del sstema de msbn 



Evaluaci6n Total del Costa (TCA) 

Con un creciente nDmero de omanlzaciones demostrando un mrnpmmiso a favor de la 
pmtem6n del rnedlo arnblente; b mnservad6n de los replrsos. La Evaluao6n Total dei 
mstos puede serdr e ~ l o  una imponante herramienta para lntegrar los objetlvos 

En un nivel operadonal, el TCA estd gtruaurado para mmar en cuenta a 10s costos 
generalmente ignorados por im SIRernas tradidonales y permlte a la lnversl6n arnbiental 
cornpetir eximsarnente. 

TCA. ayuda a 'ernpaw? el carnpo para las lnversiones en meJoras arnblentales y 
prevendh de mntaminadbn. El TCA t ime a a t m  pasos a seguir: 

1. DeRnicl6n de la dedsl6n. La mmprenslbn de las opdones ba]o mnslderaci6n 
ayuda a idenURcar b s  dmes de informadh de costcs que serd necesltada. 

2. Idenuflcabbn v mrnmnsi6n de los mstos. Es necesarlo laentlficar los Wstos 
dlrectos, con& lndl;ectos, cmtos contingents (asodados mn  respomabllldad 
potenciales) y Im costos menos aantlflcables (ejemplo, carnblos en la moral de 
los empleados, imagen mrporatin o relad6n m n  los cllentes) 

3. Andliils dei desernpeiio Anandem. TCA uUlha d-tos en el Rujo de efealvo 
para reconocer el valor M e  le Uempo del dinem, por ejernplo, un d6lar el dia de 
hoy vale mds que uno el d b  de manana par la oportunidad de poder lnvertlr ese 
d6lar el dia de hoy y generar intereses. 

4. Toma de dedslones. A trak de integrar todos 10s hciDres que Sean IrnportantS 
en una oportunldad de inversl6n. 

Esendalmente, TCA va mds a116 de la 'mntabllidad badi ina l '  a1 exarnlnar los carnbios 
en los mstos directos, Indirectos, mntlngentes y poco olanuficables a largo plazo. 

I 
.- 

- heluacibn de Corn Tots(- ~. corns RamnDddor Contikatsr 

I Evolua(i6n ddl 
costa m m I W  Un mayor r- d o ' m d s  

dimma indsabor. RnsnclDms 

TU\ es generalrnente vkto corno una herrarnlenta rn& dentm del camp0 de la 
contabllidad ambiental. 



La contabilldad amblental es la que se asegura que los costos pasados, presents y 
futums de las activldades de las empresas que se relaciones con el medio ambiene. 
est6n I nmmradx  en atgun grado en b s  decisiones hechx por la organizadbn. 

La ngura mustra al TCA mn  otras forrnx de ver a la Cnntabllldad Amblental. La 
dlferenoa mn  otras famas es que el TCA consldera un maqen mayor de cmos que son 
especlalmente apllcabb a la prevenclbn de la mntamlnacl6n. 

De cualouler forma. TCA oermlte un andlisis mas clam oue twr eiemolo la 'EvaluaclC - - ~~ 

~ .~ ~-~ 

complete de &o las t h ~ c a s  de a n i ~ i s t ~  de && d '  v;da, b rque  estas exduyen 
10s wstos sodales de 10s males la empresa no es legalmente mponsable oe mntablllzar 



Ecoeficiencia 
El termino Emeficienda fue mencionado por primera vez en 1993 por el Bussiness 
Gauncll for Sustainable Development (actvalmente mnocido rnmo el World Business 
Gaundi for Sustainable Development, WBCSD) mm un concept0 que vinwla varias 
ideas entre las que se encuentran . Metas mnjuntas de la wmunldad, la5 empresas y el M m  arnbiente 

. Adopdbn del an61isii y manelo del dclo de vida de pmduaos 

. Uso de indicadores y benchma& para medir el avance 

De hecho, el tbrmino Emeficiencia ha sido utilkado de dlversas maneras como una meta 
(se logra la Emeflclencia cuando ), wmo un d t c d o  (la Eaoefidencla implig ) o mmo 
un indiidor (es posible aumentar la Ecoeficiencia mediante ), sin embargo lo5 paises 
mlembms de la OCDE han mnvenido en usarla rnmo un indicador, es decir, mmo algo 
que plede medirse. 

En t6rminos generals, puede deRnirse en la siguiente forma 

Se m m c c  que muchas de las Ideas y estrateglas lncluldas en la EcwRciencl.3. se han 
tratado previamente en mnceptos mmo ' p d u d n  limpla', "manejo de bdo de vida', 
"evaluacih de cost0 total", "p revedn de la wntamlnaci6n' y otms AsVniimo, se 
acepta w e  la EcoeRcienda es 5610 un wrnponente de una estrategla global para el 
desarrolio sustentabk 

El prop6slbo de la eweridencia es mmbinar wncepms de una manera que las 
haga m6s entendibles y aceptables, de tal fmma que puede ser usada mrno una 
estrategia que encapsulan varias Iniciatlvas para mqorar la u~stentabllidad ambiental y 
de la actividad econ6mica. 

De acuudo mn  la OCDE, la Ecwfkienda es una estmtegla admlnistrativa basada en la 
medici6n Wantitativa de las entradas v salidas, buscando maximizar la pductivldad de 
las entradas de energia y materlalei mn la finalidad de dlsminuir el mnwmo de 
rewrsns y Las emislones mntaminantes en las salidas y mn ello generar ahorros y 
ventajas mmpetitlvas Los mayors obstdculos de este enfoque integrador son las 
difiwltades metodol6gicm para medir pantmewus como "cosm de los recursas' y "dafio 
ambkntal", asi rnmo las impllcaciones del t4rmino "calldad de vida" que tiene lnduso 
aspectos arlturales Intrinsecos 

~a Emefidencia se alcanza mediante la fabricad611 y comerclalizad6n de pmductos y 
servicios mmpetitivos que satisfagan las ngesidades de la sociedad y aurnenten la 
calidad de vMa A1 mlsmo tlempo se reducen pmgresivamente ios impactas ambkntales y 
la intensidad de uso de los rearms en todo w ciclo de vida a niveles por lo menos 
(guales a los que el planeta puede asumir. 

~a esencia de la Ecoeficiencia esta compendida en siete sencillos lineamienms 

1. Reducir el uw, de materials para prcdudr blenes y servldos 
2. Reducir el uso de energia en la pmducd6n de bienes y servicios 



3. Reduar la dispen16n de tbxicos y emlslones 
4. Inaunentar el redclaje & los materiales usados 
5. Maximlzar el uso sustentable de los m n o s  renmables 
6. Extender la durabilldad el pmducto (aumentar su ddo de vida) 
7. Imrementar en los pmductos su parte intensiva en setvldo 

De manera general, para ser emefidente, se requlere de nuevas formas de pensar, en 
fundbn de: 

Nuems produQOS - Ug pmdudOs mmerclallzados amalmente no son la vnlca forma de 
atender !as demandas de 10s mnsumldores El cliente no satlsface su neaesldad con la 
wmpra del produdo, slno con la funcl6n que desarrolla el mlsmo, por lo que es poslble 
que la soludbn no esfe en el pmducto, slno en e servlcio que &te presta. 

Nuwos pmewrs - Los slstemas de producd6n acluales acumulan innumerables 
lnefldendas en el uso de los r e a m .  

Nuems mercados - Los pmdudOs mmerclallzados cambian, pem la mayoria de las veces 
no se ajustan a la dplda evolucl6n que sufren Ios mercados, lo que obliga a buscar 
emnomias de pmduccibn a gran escala, grandes lnverslones en tecnologia y a la w 
p m r a r  la dlferendacibn de pmductos. 

A pesar de que lm prlnciplos de Emefidencla son v6lldm y apllcables universalmente, la 
adopci6n de ella mmo una fllmofia empresarlal se ha llmitado a grandes corporaclones y 
gob- de parses que han logrado dsarmllar herramlentas y capaddad de gesti(ul 

El prindpd obstdollo para la adopdbn de la Emeficlenda, no solo en el pais slno a nhrel 
Internxlmal, 6 que atjn se p rdbe  una gran arnblgiledan en el termlno, ademds & ser 
muy general lo que hace d i i l  predsar oqetivos Por otm lado se mndbe a la 
EcwAdenda mmo una lnlclativa oue mmulte m n  otras (sobre todo cuando se ve mmo 
una henamienta), ya que se admlte que mmprende mu& de los pTindplos, mncepms 
y pmpdMm que abarcan otras lnldatlvas o pmgramas 

Adem% de l m  pmbkmas anteriores, la Emefidencla presupone un nhel de dessrmllo 
relathmmente elevado. lo cual wede traduCirse en un alto nlvel de evoluclbn & los 
paradigmas exstentes.un e&io de ello es que se d~ce que k t a  puede ser medida, sin 
embargo aSn no existe mnsemo sobre la manera en que se va a realtzar dicha medlcl6n 

La -6n de ella depende en gran medlda de la capacidad y madurez organlzacional 
para ver en un desempeflo ambiental sobresallente la oportunldad de abrlr meredos, 
nemanger en ellos e lnduw, lncrernentar w mmoetitlvldad Aunado a eno. es ,-- - 
Importante que los goblernos popongan un marco reguiatorlo apmphdo, de tal manera 
que se ~nduzca y se fomente la adopd6n de fllosofias enemlnadas al desarrollo 
sustentable Adends es 8mportante conslderar que es n-rlo demostrar 10s benehaos 
que pueden obtenwse lo cual puede hacerse medlante proyecms de demostradbn, 
conferendas, etc. 

un aspecm interesante de la Emeficlencla es que se mnsidera de hecho mmo una 
filoso13 que debe extenderse al wnjunto de la economia, esto es, asume que las 
infdattvas exitmm de las empresas y mmunldades son imuflclentes para rewmr las 
tendendas en el wnsumo de los recursos naturales v el deteriom ambiental. a menm .. -. 
que logren dlfundlne y repllcane en el mnjunto 'de la socledad Exlsten d ~ e -  
barreras, tecnlcas, econ6mlcas y soclales, que lmplden este obletlvo 
Barreras para la Emefiaencla arra~gadas en polit~cas gubeMmentales 

. CRar normas y esundares basadm en tecnologla obsoleta. . Gravar en forma ex- la producdbn y el ernpleo y proteger en cambio a las 

1% 



industrias intemivas en mnsunw de re(llrsc6 naturales. . Ids politicas de desanullo urbano v de transporte desestimulan IS iniciatwas 
voluntarlas mra carnblos en los oationes de rsidencia v desdazamlentos. . . 
El  vincuio &Ire "cdlidad de vlda' y nwel de mnsumo es reforzado implicitamente 
par decls8ones pditicas, tales mmo d usar el PI0 mmo un indicador de bienestar 
salal, y a t r ak  de mensales reforzados por un amplio especfm de politlcas. 

POT otra wrte. se amidera aue el verdadero mtendal radica en una mmbinacidn del 
camblo t&nolbpim y el camdlo soda1 El papei de lo5 gobiemos es aave para dirigir y 
apoyar este p-, ya que la innovad6n autbnoma tiende a wbestlmar los objetivos 
glooales dei desanclb sunmtable A este respecto, el hesho mbs relevante es que Ios 
costos- amblentales, politicos y econbmicos- se incrementan en forrna pmporcional a la 
magnitud de am& par6metm.s d tecnol6gico y e social. 

De hecho, en 1995 la M D E  realizb un taller en Noruega para darlficar diversos 
pardmetrus e indicddores relatives al desarrollo sustentable v encontr6 que el concept0 
de Eccefioencia era uno de 10s mds promisorios y sin embargo, a6n m n f w  para la 
mmunicacib a nivei masivo e lnsufidente por si mkmo para el desarrollo de politicas 
Mientras oue va en la reunl6n minlstefial de OCDE de febrero de 1996. los ministms 
conciuyekn due las polihes actuales son inwfiuentes para afrontar los retos 
amb~entales del slglo XXI y encontramn que la Eweric~encla es una estrategta promisorla 
para desl~gar el creamiento emn6mlm de la generad6n de mntamlnantes y el conwmo 
be 10s r e & m  naturales Asirnismo, remartaron sue diverros estudios selialaban la 
necesldad y factlbilidad de lnuementar la efidencia por un factor de 10 en ios prbximos 
30 aAos. 

Lo que es Importante destacar es que la Emeficiencia es murho mas que un nuevo 
mncepto de "eflcienba ambi i ta l  para la produdn",  sin0 un mncepto Integralor, 
altamente WmDrehemivo v ambicloso. aue de hecho b u m  aenemlizar muchos de las 
elementos co&eptuaies y.de las herkmientas surgidas ai imparo d d  paradlgma de 
'admlnstracibn ambkntal preventiva' De esta forma se haMa no s6io de "proaesos 
emefldentes', sin0 de 'sodedades' y de 'economlas eccefidentes'. 



Capitulo V 

Implantaci6n de un Sistema 
de Gesti6n Ambiental En una 

Curtiembre 



ntroduccion 

industria del cuem es una de las m6s aaivas a escala mundial v de oran tradici6n en 
rios estad&i de la repljblica Mexiana. SUS-indices de pmducti;idad-e ingresos han 
.minuid0 notoriamente en los dltimos aiios a causa de problemas de infraestructura y de 
ausenoa de modem1zao6n de los procesos pmductlvos, las nuevas politlcas arnblentales 
!I nuevo mncepto que reza que 'qu~en mntam~na papa' lo que trae wmo WNecuenoa 
ja rentabilidad en la mayoria de los Casos. 

!bid0 a que la industria de la curtiembre en6 clasificada mmo una de las m6s 
ntaminantes w r  sus altas emisiones de todo tiw hemos decidido enfocar el desarrollo del 
so de estudioa esta aaividad; ya que se siendo mnsidenda dentm del grupo de las m6s 
ntaminantes, queremos demOStrar que puede mnverb'rse en una empresa limpia, 
 gina an do al rnismo tiempo no solo beneficios ambientales, sin0 econ6micos para sus 
elios. 

aso  que presentamos a mntinuaci6n tiene wmo objetivo enfatizar la dlferencia entre 
la empresa mnvencional y una que aplica un sistema de gesti6n ambiental. asi como 
!ntajas y desventajas sue cada una presentan, es aqui donde aplicaremos sugwenclas y 
opuestas que en materia de finanzas, auditoria, merradotecnia, wntabilidad y mstos 
esentamos anteriomente. 

cha mmparaci6n se had con bases monetarias, IeQales y de mercado, dando oripen a la 
jtenci6n de mejores resultados reflejados en la utiiidad de la empresa verde. Para una 
ejor identification de cada una, denominaremos a la empresa mnvencional 'Empresa 
2gra SA' y a nuestra propuesta de empresa verdad, 'Empresa Verde SA'. Ambos casos 
In hiwt6ticoS, pem basados en infomaci6n real. 

lrtiremos del hecho de dos lnwrsionistas pondriin en marcha sus proyecfoS, ernpresas 
2 curtiembre de pieles. Uno de dlos seguird el metodo badicional seguido en este tipo de 
i p ~ s  y el atm conme6 sobre sistemas de gesti6n ambiental, nuevas tecnologias y 
~neficios de ser una empresa limpia. 



eneralidades 

:mpresa Verde' y 'Empresa Negra' &n localizadas en una ciudad en el estado de 
mnajuato cerca de un amyo. 

nbas trabajan mn pieles de vacuno exdusivamente, las pieles las obtienen de los ranchos 
rastros de b regibn, la calidad entre estos es similar. 

J mercado de venta es el de la industria del calzado, vestido, muebles y peleterias, al que 
!garin segh la calidad de la piel. Dentm de estos dientes, los que rnejor pagan las pieles 
)n aquellos que exigen certificaci6n ambiental para las curtiembres. 

mbas empresa cuentan con 55 empleados, su capacidad productiva mdxima es de 8,000 
Jeros mensuales, utilizando ambos solo 6,000 cueros mensuales. Las ventas promedio 
lperan Ios tres millones de d6lares anuales, dependiendo de las ventas, para lo que 
!ndremos que ver la secd6n referente a mercadotecnia. 

istudio tkcnico 

or medio de este estudio queremos determinar las funcih 6ptima de producci6n. para la 
tilizaci6n efidente y H~caz de los rearsos disponibles, considerando sus repercusiones 
mbientales en el caw, de la empresa verde. 

DS objetivos principales que se persiguen con la realizaci6n de un estudio t b i m  para este 
studio de caso son: 

- Options de financiamiento para cada una de las empresas. - Estudio de mercado para cada una de ellas - Optimizaci6n del pmceso produdivo en el caso de 'Empresa Verde' y la implantacl6n 
de normas y politicas que faciliten la certificaci6n ambiental 

- Revisar la norrnatividad de acuerdo a la Ley General del Equilibria Ecol6gico y la 
pmteai6n al ambiente 

il proceso productivo 

kfinici6n de procexl. Es el conjunto de operaciones qu2 realizan el personal y la 
~quinar ia para elaborar un producto o un servicio final. 

)efinici6n de i~sumos. Son aquellos elementos sobre los cuales se efedoara el proceso de 
ransformaci6n para obtener el producto final. 

%finidon de suministms. Son 10s recursos n-rios para realizar el procew, de 
ransformaci6n. 

)efinici6n de equip pmductivo. k el conjunto de maquinaria e instalaciones necesarias 
)am realizar el pr- de producci6n. 

3 pmeso de productivo es el mlsmo independientemente del origen o us0 final de las 
)ieles. 

=I andlisis del proceso comienza m n  el andlisis de flujo que es una dexripci6n de la 
&encia de operaciones del proceso con la informaci6n Msica, en donde se utiliza la 



~bologia aceptada por la Oficina Internaaonal del Trabajo. 

0 Operaci6n: Indica las principales fases del proaeso, d m d o  u pmcedimiento. 
Por lo wmlin la pieza, materia o product0 del caso se modifie durante la 
owrad6n. 

Inspecd6n: lndica que se verifica b calidad, la cantidad 0 ambas. 

+ Transporte: Indica el movimiento de los tmbajadores, materials 0 equip0 de 
un lugar a otm. 

D Dep6sito pmvisional o espera: I n d i i  demora en el desarrollo del pmceso 

7 Almacenamiento permanente: Indie dep6sito de un objeto bajo vigilancia en 
un almadn en donde se recibe o entrega mediante una forma de autorizaci6n 
que se guarda w n  fines de referencia y wntml. 

jmo veremos, el procex, entre ambas varia, ya que 'Empresa Negra' sigue el metodo 
adicional de las Nrtiembres y 'Empresa Verde' se ha asesorado para mejorar el proceso 
)n el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Arnbiente, PNUMA, por lo que algunos 
2 los pasos y las cantidades de lm productos varisdn. 

Empresa Verde I Empresa Negra 

tapa de la Rivera. Raex, de preparanbn y awnd~uonamlento de las pleles desde 
je son reob~das de 10s centms de samfclos que ~nduye 10s sigu~entes pmcesos. 

I 

ribiigos, ubres y extremidades. 

I 

ecepcibn de las pieles. Se reciben las 
leks del raStTD. 
acudimiento. Limpieza en sew de 
~ciedad de las pieles durante el tranporte 

esorillo preliminar. Biminaci6n manual de 
IS aoendices. como la wla, caretas, 

Reception de las pieles. Se reciben las 
pieles del rastm. 
Desorillo preliminar. Eliminaci6n manual de- 
10s arkndices, como la cola, caretas, 
ombligm, ubres y extremidades. 
Remojo. remojo en agua 400%, durante 
12 horas. Sin us0 de enzima pancredtica 



mojo. Las pieles se rernolan en agua m n  
I de enzirna pancdtica, el agua 250% 

oua 160%. sulfato de arnonio .6%, nose I A ~ U ~  18096, sulfato de arnonio 1.5°/~, 

Pelarnbre. Operacibn quirntca aue ellrnlna 
la epidermis con pelo, afloja la estructura 

residual del p m ~ e ~  de enjuague 
rante 6 horas 

larnbre. Operacibn quirnica que elirnina 
epidermis mn pelo, afloja la estructura 
~msa, remueve parte de las pmteinas 
lubles y pmduce un hincharniento de la 
CI. 

lua 140%. cal hidratada 3.5%. sulfum 
6%. no se usa amina, dibxido de 
rbono. 
scarne. Uirninacibn por medio de 
erationes rnednicas de la carne y grasa 
le quedan adheridas a la piel; la materia 
movida se utiliza para elaborar sebo o 
Irno alimentacibn animal. 

;a tenso actrvo v d16xido de carbon0 1 tenso adrvo 0.2% 
,ma. Producto enzlrnatrw que actua en / Purga. Producto enz~mat~co que actua en 

fibrosa, rernueve parte de las pmteinas 
solubles y produce un h~ncharniento de la 
piel. 

Agua zoo%, cal hidratada 4.5%, sulfum 
2.596, tenso activo 3% y arnina 

Deseme. Elirninadbn por rnedio de 
operaciones rnewnicas de la carne y grasa 
que quedan adheridas a la piel.Lavado, 
agua 600% 

&a mnmlada sobre la estructura del I f o r m  controlada sobre la estructura del 

taps de wrlido. En (?I curtido las pides reaccionan a ciertos pmductos quimicw con lo 
,e se evitan la desmrnposicibn y putrefaccibn, al final de esta etapa se obtiene el 
~rnado wet blue y la piel pasa a denorninarse cuero. 

I 
esenelado o descalCificad0 ( Desencalado o descaldficado 

.. 
~Idpeno y las proteinas no mlagknicas, mlSgeno y las pmteinas no mlagenicas, 
adendolas solubles v ~ermitiendo que la 1 haukndolas solub\es y permit~endo que la 
F i  iea nds receptiva para el curtido. plel sea m6s receptiva para el curtido. 
vuda a rnejorar la suavidad, elasticidad y I Ayuda a mejorar la suavidad, elasticidad y 
nitorm~daddel cuem I unifwmidad del cuem 
~quelado. Preparacibn de las fibras P~quelado. Preparaabn de las fibras 
3laoCn1es de la ~ i e l  para una Mcil , colaghicas de la piel para una Mdl 
;;raobn de 10s agences cumentes; este ( preparaobn de los agentes curtlentes; este - se uullza en algunas partes mrno pmceso se utlllza en algunas parts corn0 
r d t a  de mnservac~bn de las pleles. va I med~o de mnservaobn de las pleles, ya -- .~ 
ue se intenurnpe temporalrnente la 
alvldad de putrefacc~bn de las rn~smas. 
~ m d o  Agua 60%. Sal manna 2.5%. 
C I ~ O  fomtw .5%. dodo pol1sulf6rn1m. no 

~ 

e usa engrasante, no se usa formiato, 
ulfato b de wrno  5.5%. vapor. Se realiza 

que se lntermrnpe temporalrnente la 

7%. dddo firrmim 0.796, acido sulfGrim 
I%, engrasante, formiato ddim, sulfato b 
de c m m  6%. 

I" sisterna de recuperad6n del cmrno. I 



currido. Operaci6n rnednica que sornete 
cuem que somete al cuem a presion 
tre dos cilindros recubiertos de filtm 

abado ( Acabado 
edida v empaque 1 Medlda v Ernpaque 

Exurrido. Operaci6n rndnica que somete 
a1 cuem que somete at cuero a presion 
entre dos cilindms recubiertos de fib 

ra elirninar parte del agua wntenida 
tre las fibras. 
!bajado o afeitado o particion. Por medio 
! una lija, la piel pierda aspereza. 

wntinuacl6n enwntrarernos una dexripci6n del p r o c e ~  productive rn6s detaliada. 

para elirninar parte del agua wntenida 
entre las fibras. 
Rebajado o afeitado o particion. Por rnedio 
de una lija, la piel pierda aspereza. 

.xplicaci6n del proceso produdivo 

ecepd6n de las pieles 

r p a  de Acabado. Es la manipulaci6n que se le hace al cuem a n  el fin de darle las 
racteristicas v pmpiedades de acuerdo w n  su us0 final. 

3s piels se redben del rastro, pasan a un proceso de lavado donde se elirninan restos de 
Ime y grasa. El pmceso de salado debe cornenzar Nando 10s pieles hayan perdido el wl0r 
el cuerpo gue cubrian, wando las cantidads de piel Sean wnsiderabls, es remmendable 
Dnstituir lotes por wlores y calidad homogenea. 

!curtido. Se aplican de nuwo 10s agents 
! curtido 
!aid0 y engrase. 
?cado. 
itirado y templado 

Recurtido. Se aplican de nuevo 10s agents 
de curtido 
TeRido y engrase. 
Secado. 
Estirado y ternplado 



llado 
p- de salado de la piel frexa implica extender la sal en grano, en la supemcie del 
jo came y dejarla actuar el tiernpo necesario para disolverse y difundir hacia el interior 
! la estructura a mnserwar. Es irnportante que el suelo donde se realice el pmcexl de 
ldo este lirnpio. En el transwrso de e5te proceso de salado se exurre la salmuera de la 
el. 

steriormente las pieles se van apllando con el lado pelo para abajo, wlocando una 
~rnada de sal d e s ~ u b  de cada uno v doblando las Dartes coma se describi6 
~tenormente. Se re&mienda apllar hasla liegar a UM alturide pita no mayor de 1.4 m 
m). La ulhma piel de la pila debe w mlocada m n  el pelo haua amba y cubrirla con 
la camada de sal, y se dice que la pila estd mmpleta. 

p m o  de salado debe de iniciarse dentm de un plazo no mayor a 4 hr despuk del 
rw l l o .  

Despuk del process de salado las pieles son llevadas al saladero, que es el local donde 
se almacenaran, para el siguiente procgo, este lugar, debe ser aireado, f r e x o  y sin sol 
directo. 



En las mndidones anteriores , las pieies mntinban el pmceso de absorcibn de sal y 
Hrdida de hurnedad en forma de salrnuera, a n  una intensidad (o velocidad) cada vez 

El equilibria se alcanza luego de un period0 de apmxirnadamente 30 dias a partir del 
momento en que la pila se cornpleta, pudihndose afirmar que las pieles se mnsewadn 
bien en esas mndiciones, por lo menos durante 6 rneses. 

conveniente rociar las pilas m n  pmdudos mnba moKas u otms inSe~t0~ para que estos 
8 depositen en ellas sus huevos, de los cuales salddn larvas (gusanos) que si pueden 
tiar, oradando la piel 

spu& de estos 30 dias las pieles pueden ser vendidas a dientes que no requieren que se 
j haga otro tipo de tratamiento. 

Ira las pieles qw no son vendidas el proceso de tratarniento de f a b r i d n )  mntinua. 

IS pieles se sacan de la pila y se M a d e  el exceso de sal, armando bs partidas para el 
oceso siguiente. 

emojo 

remojo es uno de los denominados babajos de ribera. Los trabajos de ribera se 
~racterizan por ernpiearse en ellos grandes cantidades de agua, de lo cual deriva su 
Imbre. Otros babajos de ribera q w  estudiaremos posterionnente seriln: Pelambe 
sencalado Purgado-rendido Desengrasado Piqwlado. junto a esms pmcesos quimicos, 
iico-quimims y enzimdticos, transcurren un mnjunto de operaciones rnednicas, cuyo 
~jetivo es quitar de la pie1 todos 10s components no adecuados para mrreCta 
aboradbn de un cuero, preparando la compkja estructura fibmsa del coMgeno para la 
guiente lase de arrticibn. 

i la etapa anterior se d i i e m n  10s procesos de mnsewacibn de la piel y vimos que en 
ldos ellos se alcanzan valores de deshidratadbn imDortantes. a n 0  obletivo es 
-eservarla de la dexampos~abn or~glnada por los rn~mrganernos pm&olit~&s. Como 
mos las uleles saladas o secas, que llesan,o q w  estdn estibadas en las cumernbres 
enen un grado de deshidratacibn muy pea favorable a la reaccih mn pmductos 
jrtientes. Antes de la curticion, debe llevarse la pie! a1 estado de hidratacibn o 
~nchamiento que tiene en el animal vim, Y veremos aue mn ell0 recupera su original 
exibilidad, rnorbidez y plenitud, cambiando~adecuadamente la emuaura fibmsa, mmo 
ara fadlitar la penetradbn y absorcion de los produdos curtientes. 

n el remojo se eliminaen, la capa de epidermis con sus pmductos de formacibn 
~zuiias, cuemos, tejidos glandulares, tejido mnjuntivo subcutdneo, tejidos grasos, 
angre, linfa, y proteinas no estructuradas solubles en agua y sales neutras,..y en caso 
e que el articulo final lo requiem por supuesto que deben elirninarse el pelo y la lana). 

s rnuy importante mnsiderar que a partir del rnomento en que se rearpera su original 
-do de hidratadon la piel es susceptible de ser atacada por las bacteria5 pmteoliticas, lo 
ual implica monitorear mntinua e frewentemente la presencia e inhibir el crecimiento 
li~robioI6gico durante todos 10s trabajos de ribera. Todos eStos trabajos de ribera, donde 
e obsewan una serie de pmcesos quirnicos ,fisico-quirnim y enzindtim como en el 
?mojo, pelambre, y rendido o purgado, tienden a carnbiar, cada etapa a su rnanera, el 
mpaquetamiento del tejido fibmso del mldgeno, y por ello esbn procesos deber estar 



Dmamente relac~onados. Cada uno ae ellos debe ajustafse en fund611 de los otros dos Y 
I acuerdo, al Dpo de p~eles que se trabaje y la clase de articulo final a obtener. 

3 finalidad del remojo es devotver a la piel su estado de hinchamiento natural y eliminar la 
ldedad (barn, sangre, estiercol, rnicrwrganismos) asi corm substandas pmteicas 
3lubles y agentes de mnsewau6n. 

I agua en la cud1 la piel sera remojada, debe estar lo mds exenta posible de materia 
rgdnica y bacterias pmteolicas; por ello en esta operad6n se requieren aguas de pozo 0 
~ente y no las de superficie. Hay registrm de que la duraci6n del remojo es tanto mayor 
uanto mayor es la dureza d d  agua empleada. Para m e  caso particular d d  remojo de 
ieles .... El agua mn una dureza media (8-12 0 Ha) es aceptable. 

a piel es inyedada mn agua por rnedio de reactores estos pueden ser: 

a. En piletas o fosas de rernojo (es un sisterna mas lent0 generalmente se 
utiliza para remojos previos para pieles en bmto secas). 

c. En fulones (0 bombos) ;es un sisterna mas veloz, de aplicacl6n mas 
generalizada ,principalmente para pieles pesadas).Actualmente se emplean 
tambien 10s fulones mmpartimentados en y las mezdadoras 



(hormigoneras) 

Cualquiera sea el sistema elegido, se trata de hacer el remojo en el menor tiempo 
posible puesto que 6ste intenumpe el p- de conse~acibn y por consiguiente se 
favorece el ataque bacteriano ya que, y mmo habiarnos visto, las bacterias precisan de 
agua para su reproduction. 

Dentm de m e  tip0 de maquinaria se pmcede a acelerar la termperatura del agua sin 
superar 10s 28 0 C. Por endma es peligroso por el aumento de la degradaci6n de las 
sustancias proteicas, se adidonan pmduct0S quimicos especialmente formulados para 
ello, mmo ser, tensoactivos (jab6n). que permiten que el agua penetre con mayor 
facilidad a la piel. 

I remojo malo o insuficiente puede ccasionar serios inconvenientes para 10s procesos 
auientes, en la fabricaci6n del cuem, mmo w: 

en el pelambre: repelo 

en el curtido: wems crudos y dums 

en el tintado: manchas, flor floja y dureza. 

I explicaci6n de esto es muy sencllla , todos los pmductos quimicos utilizados en el 
:lambre, curtido y tintado penetran en la piel por medio del agua en la cual &n 
suettws, entonces, en las zonas ma1 remojadas, el agua no penetra tan Mcllmente como 
I las zonas bien remojadas, depositindose mayor cantidad de Dr0dUct0S en las zonas 
lejor remojadas que en las MI remoladas. 

elambre, Encalado y Calero 

lea0 de la owraci6n de remojo. laS Dieles suficientemente hidratadas, limoias, con ---- - -  
gunas proteinas eliminadas de i" estrukura, pasan a laS operaciones de pelado, donde 
~ndamentalmente se oretende, Wr un lado eliminar del mrium, la epidermis junto con el 
el6 o la lana, y poi o m  aflojar las fibras del colSgeno con el fin de ~prepararlas 
propiadamente para 10s pmcews de curtido. En general, la mncentraci6n de 10s pmductos 
uimicos involucrados asi como el tiemm Y tipo de proceso seen determinantes del tioo de -. ~ -~. 
urtido, y particularmente de la bland& y resistencia fisim-mednica de 10s articutos 
nales.(capellada, tapiceria, manoquineria, vestimenta) 

Entre 10s objetiics del pelambre podemos destacar 10s siguientes: 

I. Quitar o eliminar de las pieles remojadas la lana o el pelo , y la epidermis. 



2. Favorecer un hinchamiento de la piel que pmmueva un aflojamiento de la 
estmctura reticular 

3. Promover la acci6n quimica hidrolizante del col6geno que aumenta los puntos de 
reactividad en la piel , al mismo tiempo que la estmctura sufre 
desmomnamiento en sus enlaces (babaciones) quimicas. 

4. Conversion en jabones y alwholes (por saponificaci6n de las grasas de la piel) 
nds F6cilmente solubles en agua y por elio mds elirninabtes. 

5. Aumentar el espesor de la piel Dan poder ser descarnada y si es necesario para 
la definition del articulo final, tarnbien pader ser dividida. 

6. Extraction y eliminaci6n de las pieles de un gmpo de pmteinas y otms 
PrOdUctOS intenibrilares solubles en medio alcalim, o degradables por el efecto 
de la alcalinidad. 

i en este proceso donde existe un alto grado de quimicio involucrados, corno son 
!piladores, sales, enzimas, entre otros. 

Dentm de la variedad de pmductos que componen el pelambre y calem pademos 
describir 10s siguientes: 

a2S (sulfum de sodio)Produce hinchamientos fuertes y turgentes. La mayoria de las veces, 
; usado wra lwrar endurecimientos naturales en Dieles de cabra, wra la fabricad6n de 
,ems cabntilla de poros del~cados y poco elastlcos. Tamb~en usado para pi eles de becerro 
? matadem o Dleies de bovlno peauehas, para consegulr Cuem nobuc y afelpado de fibra 
euesa. Por ser de~ilante elimina los res ts  de wlo v epidermis disolvidndolos. Samifica 
cilmente grasas Gabones s6d1cos solubles) y d&tm;e productos cementantes. 
a(OH)2 (hidr6xido de calao)Es el pmducto mas utilizado en el pelambre. ya que ayuda a 
blinder las pieles, su acci6n es suave y lenta, aumentando w n  la temperatura y algo 
~mbien wn la wncentraci6n. a6n siendo poco soluble. 

aHS (sulfnidrato de sodio) Es un pmducto que se parece muchisimo al Na2S por su tip0 de 
ccion, pero debido a la alcalinidad que da al baRo al hidmlizarse. el hinchamiento es . en la 
layoria de los cams insuficiente, se emplea easi siempre junto al Na2S a fin de disminuir 
,s efectos hinchantes del Na2S. 

ales neutras 
ales para el aumento del hinchamiento del pelambre: 

minas 
;eneran un efecto liotr6pico beneficioso . Se usan tanto wmo pmductos auxiliares, cada 
ez son m6s usados estos tipos de arninas por so mayor hdlidad de rernocibn en el 
ratamiento de aguas residuales. 

in general no son necesarios en el calem ya que a 10s elevados niveles de pH de este, las 
Iaeerias y hongos dificilmente puedan sobrevivir. 
Itros productos 



jductos que actuan como espesantes en las pastas de embadumado. Caolin, creta. 
nidon, dextrina, y dispersions de polimems por ej. de poliacrilato. 
~ductos que favorecen la solubilidad del Ca(OH)2 (hidr6xido de calcio)Melaza, glucosa 
~camsa) (sadridos en general) 
lductos deslizantes (para evitar bajos de nor por abrasion) Copolimem de alto peso 
,lecular solubles en agua y o t m  rnucopolisacbridos de efecto muxilago. 

sncalado 

uelios cueros cuya rnaclez (blandura) debe ser acentuada, pueden necesitar una acci6n 
3s intensa, en la etapa del encalado. El "reencalado' constne en el tratamiento de las 
!les previarnente encaladas en nuevo baiio de cal. Al ejecutar esta operaci6n se debe 
estar atenci6n especial en el tiempo y la temperatura, pues tiempos largos y 
rnwraturas altas pueden afectar negativamente las caracteristicas fisicoauimicas del 
ek.  Se sugiere realizar este reencaiado empleando largos de baiio de 200-300% de 
ua (a temperatuns de entre 20-250C) y la duraci6n puede variar de 8 a 18 horas. 

calem consiste en ooner en wntacto los omductos alcalinos Ca(OHI2[el de mavor 
ncentracion), NaS2, 'N~HS, aminas, y to& 10s o t m  productos invoiucrados, saies, 
nsoactivm, perdxidas, etc.,disueltos en agua con la piel en awratos agitadores (fulones, 
ombos- Datanes -molinetes-, rnezclador~, etc.) Durante un tiempo mas o menos largo, 
lsta conseguir la acci6n de 10s pmductos del calem en toda la secci6n de la piel, y el 
ado de ataque (fisiw-quimico) deseado. 

1-05 efectos ael calem son: 

1. PmvDcar un hinchamiento de las fibras y fibrillas del col6geno. 

2. Ataque quimiw por hidrolisis de la pmteina-piel aumentando 10s puntos de 
reactividad, y si el efecto drdstim llega a la disoluci6n de laS fibras las wnvierte en 
UM semi pasta pre-gelatins. 

3. Ataque quimiw a las grasas, pmductos sernentantes, raices del pelo, etc., 
bcilitando rnediante su disolucibn en agua su eliminaci6n. 

1.05 factores que determinan de mod0 general 10s resultados del calem son entre otms 
los siguientes: 

a. Cu6nto rnayor es el tiempo en que permanecen en wntacto las soluciones 
alcalinas del calem con la piel, rnayor sed el aflojamiento estructural alcanzado. 

b. Cuanto mds alta es la ternperatura m6s rdpido es el efecto pmducido por el calem, 
y variaciones de 2 6 3 grados alrededor de los 20 OC, producen cambios muy 
wrceptibles en el resultado del articulo final. Ternperaturas muy superiores a 10s 
20 02, son peligmsas sin wntml, sobre todo en tiempos largos(l6 mas dias). 
Cuanto rnayor es la temperatura menos turgentes se ver6n las pieles y viceversa. 
Por 10 anterior la temoeratura vemos aue afecta tanto fisica coma ouimicamente al 
d&momnamtento oe'la pel. A mayor temperatura en general mnesponden pleles 
mas blandas, a100 fobs y qu~zas rnenos anugadas, dando en general el a s m o  
final de un mejoi cuem sin0 se exagera en lostiempos de este proceso. 

c. El objetivo es lograr con un buen efecto mecbnico, favorecer la penetraci6n en la 
piel y homogeneizar las concentraciones de product0 entre las zonas de liquid0 en 



mntacto mn la piel . Si el efecto mednico es excesivo se puede daRar la 
&ructura de la piel por fomr  a moverse fibras muy tensas, pudiendo llegar en 
casos extremos a la mtura de fibras v de la oiel incluso (bafios muv cortos v nrias 
horas de movlm~ento). TambiCn deben culdarse las paiedes, palas, plvotis, etC.. 
que tocan la pel ya aue en este estado de hlnchamiento la flor eS muy sensible a 
los arafiazos y aldesgaste o emsibn. Por ello se remmienda el uso de auxiliares 
de deslizamiento (desliintes) y mover alternativamente los aparatos y no 
efectuar un efecto mednico muv arusado. 
En el caso de utrlrzar fulbn (bombo) la veloc~dad de mtac16n debed ser baja ( no 
mas de 4 rpm) Un movlmaento exceslvo tlene un efecto pequdloal Sobre la Ror 

d. Corno sucede en cualauier reacci6n auimica, la velocidad de reacci6n aumenta con 
la concentracibn , o sea que a mayor mncentraci6n. m6s rip~dos sedn los efectos 
del calem desde el punto de vlsta quimim. A su vez al tener los baiios mayor 
densidad, el hinchamiento osmbtim sed ligeramente reprimido, y 10s pmductos 
podrdn actuar mas en profundidad, al no hincharse en demasia las capas externas 
de la piel. Por este motivo, se pmcura empezar con bafios concentrados 
(embadumados, baiios cortos) y diluir luego el baRo cuando la piel est6 ya 
penetrada de productos. 

escarnado 

SI partlmos de un proceso de apelambrado en el aue no hub0 destrucclon de wlo, este 
debe el~manarse a cont~nuaabn a mano o a mdqulna, el~mlndndose slmulthearnente 10s 
restos de la eddermis. 

DEPllAR A hAANO taballete 
llustrado 
en la [-' Ljj- 
figura de 
la 
lzqulerda 

Descame 
manual - del 

,' cuem. 

na?cc.w- 

Descarne manual hecho con cucnillas 



il dewrnado es necesario pues en Ja endodermis (parte de la piel en contact0 con el 
n~mal) quedan, luego del cuereado, restos de came y grasa que deben ellm~narse para 
vltar (entre otras consecuenoas) el aesanullo de bactenas sobre la plel 

a piel apelambrada se dexama a mano con la "cuchilla de dexarnar" o bien a 
naquina. 

:on ello se elimina el tejido subcuG+neo (subcutis=came). 

il proceso someramente desaito consiste en pasar la piel por medio de un cilindm 
teumSticc de gana y otro de NChillaS helicoidales muy filosas La piel circula en sentido 
:ontrario a este Gltimo cilindm, el cual estd ajustado de tal forrna que presiona a la piel, 
o suficiente . como asegurar el carte (0 eliminar definltivamente) 5610 del tejido 
;ubcuG+neo (grasa y/o came ) adherido a ella. 

El desencalado sirve para eliminaci6n de la cal (unida quimicamente, absorbida en 10s 
capilares, alrnacenada mednicamente) contenida en el baRo de pelambre y para el 
deshinchamiento de las pieles. 

La cal Que se ha agregado al proceso durante la operaci6n de pelambre, se encuentra en 
la piel en tres forrnas: . combinada con la misma pie1 

. disuelta en 10s liquidos que ocupan Ios espacios interfibrilares y 

depositada en forma de lodos sobre las fibras, o como jabones dlcicos forrnados 
por la saponificaci6n de bs  grasas en la operaci6n de pelambre. 

Parte de la cal e eliminada por el lavado con agua y luego por medio de dcidos dPbiles , 
o por medio de sales amoniacales (sulfato de amonio 0 clomm de amonio) 0 de sales 
Bcidas (bisulfito de sodio). 

~ o s  agentes quimims de desencalado dan sales 6cidas solubles de Mcil eliminaci6n con 
agua y no deben producir efectos de hincllamiento sobre el col6geno. 

El objeto del desencalado es: 

1. Eliminar la cal adherida o absorbida por la piel en su parte exterior. 

2. Eliminar la cal de 10s espacios interfibrilares. 

3. Eliminar la cal que se hubiera combinada con el mlAgeno. 

4. Deshinchar la piel d6ndole morbidez. 

5. Ajustar el pH de la piel para el proceso de purga. 

~i nose verifica una eliminadon de cal suficiente pueden 0 b S e ~ a ~  entre otms posibles 
pmblernas : 

. un aumento de basicidad en la curtici6n al cromo. 



uispaci6n de la flor. 

toque dum o acartonado. 

soltura de flor, 

generar quiebre de flor. 

POr otra parte si no logramos un deshinchamiento suficiente esto puede generar una 
sobrecurticion de flor, un curtido muy turgente, un cuem inelastiw y quebradizo. 

a curticibn, es una estabilizacion de la pmteina de la piel por el tratamiento de la 
nisma con un agente curtiente, el cual a trav& de reaaiones quimicas, produce un 
reticulaci6n y da lugar a: 

1. un aumento de la temperatura de retraccion 

2. una mayor estabilidad de la piel frente al tratamiento enzimdtiw 

3. un secado de la misma sin que presente cadcter c6meo. 

Todas estas caracteristicas pueden reunirse en un product0 y sin embargo no lograr con 
ellas mnferirle un valor comercial. Las caracteristicas particulares que reconocemos en 
cada tip0 de cuem terminado, estdn dadas por 10s prucesos quimiws y operaciones 
mdn i cas  que preceden o siguen al curticion. 

Una vez tenninada la curtici6n al cromo es conveniente mlocar el cuem sobre caballete 
para wltar la formacibn de manchas de cmmo y dejarlo en reposo durante 24-48 horas 
para obtener una mordinacion de la sal de cmmo. Durante este reposo continlja la 
mordinacion de la sal de cmmo con el wlageno y se libera acido Sulfljr'im que queda 
retenido por la piel curtida. 

~5 imoortante hatar de evitar oue 10s bordes de la piel se sequen ya que si ello ocurre. 
zstahza el sulfato s6dico y ademas se modifica el punto isoelectr~w de la parte seca por 
una mayor aoordinaci6n de las sales neutras dentm del complejo de cmmo, lo cual 
provoca manchas en la posterior recurticion, teilido y engrase. 

D ~ ~ ~ ~ &  del reposo, el m e m  se escurre para facilitar la operacion de dividido en azul o 
de rebajado, para dejarlo al espesor adecuado. 



I cuem Nrtido al mmo, IUeg0 del reposo sobre caballete, mntiene entre un 70-75% 
e agua y necesita acondicionarse para poderlo trabajar bien en las operaciones 
iguientes, por lo tanto es necesario reducir su humedad a un 50-55s. Esto significa la 
liminacion de la rnayor parte del agua entre las fibras del cuero v tambien las sales del 
uero poque SI el cuem se secara al sol se evaporaria el agua, pem las sales quedarian 
despuk podrian generar efluorescenoas sallnas. Cuanao se escurre se lleva el agua y 

3 MI. 

3ta  operac~on es una operaci6n absolutamente m&n~ca.Se puede d ~ v ~ d ~ r  despues del 
Elamore (divisi6n en trlpa), o despuk de curtar (en cromo o en azul).El estado de 
a piel para ser dividida es tradicionalmente en estado de t ipa descarnada, pem 
ambien empleando m6quinas m6s modernas despuk de wrtir al cromo y aunque 
menos frecuentemente en oieles piaueladas (alfombras Wr eiemolo). Dieles en brut0 Y 
Jteles seas. Para dlvldlr en verde (antes del pelambre) las maqulnas Oeben tener una 
aran prec~s~bn para absorber todas las ~mperfecclones Adem&, la Dlel debe tener Pel0 
&rto Doroue se anuda Y hace fallas. Permite un ahom considerable de omductos 
porque se'pela 5610 la fl& (que es la que tiene pelo), y se aprovechan los subpmductos 
(coldgeno pum). Estos cueros deben ser previamente trinchados antes de dividir. U 
realizarlo en uno u otm estado de la piel tiene sus ventajas e inconvenientes.El cuem 
Curtido se divide en dos capas n a p  y descarne, El d e w m e  es la parte inferior del 
cuem y se puede dividir una o m6s veces. 

En el dividido en tripa se obtiene un lado de flor mas delgado que la piel de que 
procede y serd m6s Mcil realizar las operaciones quimicas que siguen al rnejorar la 
penetration de 10s pmductos. Hay un menor riesgo de fonnacion de H2S en el 
piquelado si queda sulfum ocluido. Se logra una mejor calidad del cuem terminado y 
mayor supetficie al existir una menor tendencia al encogimiento en la curticibn. Los 
recortes del descarne pueden utiluarse para la obtenci6n de gelatins. A partir de este 
momento se pueden tratar el cuem y el descarne por separado obtenibndose una 
rnayor flexibilidad en la fabricaci6n. No se consume cmmo en la parte del descarne, 
que al dividir en mmo serd recorte con poco valor. Pem, requiem mds mano de obra, 
se manejan pieies d s  pesadas y hrimedas y es d s  difidl ajustar el gmsor del 
dividido al espesor del articulo final, debido al estado de hinchamiento que tiene la 
piel. 

Al dividir en trim la velocidad de la operaci6n es de unos 15-18 metms/min. mientras 
que el d~vldldo en w m o  apmxlmadamente La produNvldad es de apmxlmadamente 
unas 150 pleles vacunas / h0ra.b relaoon entre el gmsor oel c w m  d~vtdrdo y el cuem 
acabado depende del tip0 de piel y del grad0 de hinchamiento a que se haya sometido 
en el calem, pem en general puede decirse que se debe dividir a un espesor algo 
menor d4 doble del que se quiere obtener el cuem terminado. Es conveniente realizar 
ensayos previos en caso de fabricar un nuevo articulo o tener la referencia de 
resultados anteriom para articulos similares. La piel apelambrada, depilada, 
descamada v eventualmente dividida se denomina piel en bipa. El peso en trim. 
det&rninado-despu& de realizada esta operation sirve de base para calcular las dosi; 
de ~roductos quimicos que se requieren en 10s pmcesos siguientes (desencalado, 
puGa, piquelado y curtido). 

En el dividido en o o m o  se obtiene una mayor productividad y regularidad en el 
gmsor del dividido. La velocidad de la operation es rnayor, puede ser de 20-25 
metrosfmin. apmximadamente, obtenibndose una productividad de apmximadamente 



200 pieles vacunas adultas/hora. Se emplea menos mano de obra, y es mds Mcil 
ajustar el gmsor que 610 debe ser unas dkirnas m6s alto que el gmsor final en la 
mayoria de los casos. El manejo de las pieles resulta m6s &mod0 para los operarios. 
Pero, 10s valores de 10s recortes cmmados del descame son bajos, se dificulta la 
penettacton de los productos quimtcos en operaclones como desencalado, plquel y 
curt106n al cromo y esto afecta la calldad del cuero para algunos articulos, pueden 
aparecer arrugas sobre todo en b s  pieles m6s pesadas. Nose pueden realizar articulos 
delicados, finos. La Derdida de calidad de la ribera se debed wmpensar w n  recurtidos 
que rellenen 10s cuems y le Squen la flojedad. La resistencia al desgarro es menor que 
dividiendo en tripa y hay una diminucibn en la supeficie final del cuem de airededor 
de un 5%. El procesa de curtido serd mas largo. El cuero sin dividir lleva entre 14 y 18 
horas de curtido, mientras aue diiidido en trim lleva 10 horas aDmximadamente. Sin 
embargo las m6qulnas de alv~dir p~eles en cmmo son muy prectsas al trabajar con 
cuem con menor espesor que el de la ptel en mpa porque la plel esfd mas wmpaMda 

Rebajado 

En esta operacibn se ajusta el espesor del cuem a lo deseado. El objetivo principal es 
conseguir cuems de espesura uniforme, tanto en un cuero especifico como en un lote de 
cueros. 

Antiguamente se rebajaba a cudillo, actualmente se realiza w n  m6quinas de rebajar 
que wnstan de un cilindm con cuchillas con filo helicoidal, una piedra de afilar que 
mantiene la5 cuchillas afiladas, una mesa operativa, un cilindro transportador y un 
cilindm de retencion que mantiene el c u m  para que no se lo lleve la ndquina. En 
aquellas m6quinas que no tienen este cilindm, la retencibn la realiza el pmpio operario 
wn su werpo. 

/c-.. 
MAQUINA DE REBAJAR 

~a seleccibn de la mdquina de rebajar depended del tipo de trabajo de la curtiembre, de 
acuerdo al tamaio de los cueros a rebajar. 

EI gNeS0 del rebajado determina el grueso final de los distintos tipos de cuem. 



Cuem stretch 0.4-0,s rnrn 

Napa wnfeccion 0.6-0.9 rnm 

Napa tapiceria 0.8-1,2 rnrn 

Napa calzado 1.0-1.4 rnrn 

Ernpeine softy 1,5-2,4 rnrn 

Rindbox plena flor y lijado 1,s-2,3 rnrn 

Ernpeine deportivo pesado 2,3-2.8 rnrn y superior 

:on el rebajado se pretende igualar el espesor del cuero y dejarlo, definitivarnente a un 
jmsor determinado. Despue del rebajado ya no se hace ningljn ajuste en relacion a1 
jrosor. 

lay  m6quinas de rebajar en las cuales entran cuems vacunos adultos enteros. 
30n la rnAquina de rebajar hay que cornpensar t o d s  los problemas de espesor, 
~niforrnizar toda el area. Pero es muy importante tener en cuenta que si luego de 
-ebajado se rnide con un calibre el espesor de la pie1 que entra al recurtido rebajada, 
esta piel e d  despareja en espesor, pero no despareja sin un sentido; si no que con el 
criterio de aue la barrisa estk rnis arriba v las parte mrnoactas wsi en el espesor final. 
j e  trata de cornpen& el espesor dependlend0 del sosterna de ablandado, secado y 
Drensado que Se va a usar al final. Es declr hay que prever donde aurnentar el espesor 
que luego sed disrninuido por el secado, ablandado, etc. 

 as operaciones anteriores a1 rebajado, tales aorno el curtido y la divlsi6n afectan 
obviamente el proceso de rebajado. 

operaci6n de rebajado se realiza sobre cuero curtido a1 crorno o vegetal hljrnedo, 
escurrido, dividido en hipa o en azul. 

~ o d o s  los tipos de cuems y de pieles son rebajados, pero la aplicaci6n m i s  cornljn es en 
cueros vawnos despuk de la division del "wet blue'. Se puede tambikn rebajar cuero 
vegetal, c u w  seco y pieles pequeiias sin divisibn anterior. Se rebaja tanto el cuem flor 
corn0 el dexarne. El cuem flor es rebajado del lado del carnal y el descame se puede 
rebajar en ambos lads. 

Ademas de Dmducir un cuem en la espesura deseada y pareja, el proceso de rebajado 
hace que se abran las fibras, facilitando la introducci6n de productos quirniws en el 
cuem en las operaciones siguientes. 

EI cuero a w rebajado en azul puede haber sido previamente dividido en tripa o en 
azul. 

LOS men% divididos en trim tienden a presentar espesuras m6s desiguales y requieren 
m6s rebaiado aue 10s divididos en azul. En Europa, la rnayoria de 10s cueros son 
dividids i n  triG rnientras que, en is ~stados Unidos, la rnayoria en azul, except0 10s 
cueros enteros para tapiceria. La e)eccibn del sisterna con el fin de obtener 10s rnejores 
resultados depended, por lo tanto, de la cornbinacibn de procesos, de la calidad de los 
cuems verdes o salados disponlbles y tarnbibn de la relaci6n de 10s precios del cuero flor 
y del descame. 



Diagrama de Flujo procew, productive 
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r (material) Cantidad 

90.936 m3 
30.000 kg 

? arnonio 7.200 kg 
e sodio 19.200 kg 

42.000 kg 
3mo 66.000 kg 

336.000 kg 
62.568 kg 
21,888 kg 

1.788 kg 
468 kg 

124.548 kg 
500 k0 

Total 
836.55 

150 

Precio 
0.007 
0.005 
0.006 
0.003 
0.002 
0.009 
0.001 
0.007 
0.005 
0.006 

0.7 
0.01 

0.008 

Total 
646.38 

420 
108 



Contabilidad 
Aplicando algunas de ias propuestas que hicirnos en capitulo I1 referente a los 
conceptos que se pueden englobar para el desarrollo de una contabilidad e ~ ~ l b g i ~ .  
aplicarernos 10s que son concernientes a nuestm caso de estudlo (empresa de 
curtiernbres). 

Corn0 pudimos observar, nuestm caso de estudio two una modificaci6n medio 
ambiental, en su proceso productive ya que este al ser modificado tuvo una redumon 
de costos en aigunas de sus operaciones, podriamos decir que esta es una de la5 
rnodiflcadones que d s  impado tuvo, ya que todos los carnbios realizados se ven 
reflejados directarnente en el rnanejo de 10s costos. 

Contablemente pudimos identlficar el manejo de un paslvo medio ambiental 
principalmente dentm del rnanejo de residuos. mmo recordaremas nuestra empresa 
&a ubicada cerca de un arroyo donde se destinan algunos de 10s desechos, pmpios 
del proceso de fabricacibn, esto es wnsiderado wmo un paslvo rnedio ambiental, ipor 
oue un oasivo? Poraue al arroiar este tiDo de desechos al arrovo generara con el paso 
del tlempo el pago ae lirnplez; de la zona, rnultas arnb~entales y iesgos en la salud de 
la poblaci6n cercana, al reduclr por rnedio de la rnodihcacion del proceso de fabrrcaci6n 
I& desechm. esto oueden ser rnaneiados con rnavor facilidad Dara ser dexamados en 

~~ 

zonas especialme"te~ destinadas b r a  recepci6n de estos' desechos o para ser 
distribuidas a empress en donde las sales mntenidas en el agua de nuestms desechos 
no Sean perjudlciales para su proceso de fabricadon w m o  pudieran ser las 
rnetalhrgiws, las que se dediwn a la lirnpieza de rnaquinaria, deh i tos  de 
wrnbustibles, entre obas. 

Para poner en un plano mas clam las observaciones anteriores analizarernos la 
situadb de cada empresa por medio del siguiente cuadro, donde presentamos el 
manejo que cada una da para la situaci6n del rnanejo de residuos y 10s resultados que 
cada una obtuvo. 

altos volhrnenes por'ahorrar el gasto de reslduos es rnenor que el de una ernpresa 
transwrtacion de dichos residues, la 1 negra, lo cual permite una disminuci6n en 

Empresa Negra I Ernpresa Verde 
Debido a que las cantidades de agua con 
contenido de mrno v otras sales. son de 

I r:ks Incunidos $ im,OOO.OO i 

Debido al proceso de fabricacion que se 
lleva a cabo en esta ernpresa, su nivel de 

emp- decidi6 enviartos a1 arroyo que se 
encuentra cercano a la regi6n. 
~ a s t o s  Incurridos S 0 

ei &to de tmnsportacion de 10s desechos 
a lugares apmpiados. 
Se identlficamn ernpresas a las cu6les les 
podemos vender nuestms desechos 
Gastos Incurridos 
Transportad6n de Reslduos $ 
200,000.00 
Gananda Obtenida por VTA 
Venta de Residuos $ 30,000.00 

se origina una wntarninacion del entorno No se originan gastos de lirnpieza 
lo cudl da lugar al pago de lirnpieza de la I Gasto+ Incurridos $ 0 1 



Podemos observar la diferencia que existe entre tornar en cuenta el rnanejo de 
instrurnentos ambientales v no mnsiderarlos, ya que al darse este tjltimo punto se 

Pago de multas por contarninacion No hay pago de rnultas 
ambiental y por daiios a la salud / Gastor Ylmrridos $ 0 

, Gastos Inarr r idos $200,000.00 
La cercania del arroyo se convierte en un La cercania y buen manejo de la 
pasivo ambiental I naturaleza origina un activo ambiental 

SUMA de Gastos I n w r r i d o s  $ISUMA de Gastos l n w r r i d o s  $ 

originan acreedores ambieritales que afectan a la ernpresa y a la torna de decisiones, 
ya que al reflejarse esto en la informacion financiers repercute en el resultado final. 

300,000.00 

.Corn0 este caso se pueden presentar muchas situaciones similares, para 10s cudles el 
Lic. en Contaduria debe de estar preparado para identificar cuales w n  sus activos y 
pasivos ambientales, saber valuarlos y darles un tratamiento correcto. 

170,000.00 

Siaciones como la anterior se deben reflejar en la notas informativas a 10s Estados 
Finandems, es decir, aclarar que se esta identiticando un tip0 de activo o pasiM 
ambiental y bajo que situaci6n se esta valuando o determinando, esto tarnbien da nds 
seguridad y wnfiabilidad de la informaci6n que se presenta, y permite una torna de 
deasion mas acertada. 

I 



Auditoria 
Para poder hacer de la empresa de curtiembres nqra  una ernpresa verde, se tuvo que 
seguir la metologia pmpuese por la Norma 1% 14001, que corno vimos en el 

Capitulo 111 wnsiste en un andlisis amplio de 10s temas, irnpactos y actividades 
con mnsecuencias sobre el rnedio ambiente. 

DIAGRAMA DE FLU30 PARA INICIAR LA AUDITORIA AMBIENTAL 

I PLAN DE ACClON 

AUDITORLA DEL SElR4.A DE ADMOS AMBIEhTAL 



Revisi6n ambiental lnldal 

Identificacion de requisitos legales y normativos 

1.- LO referente al manejo de residuos peligms de acuerdo a la Reglamento de la Ley 
General del Equilibrio Ecnlbgim y la Pmtecci6n al Medio Ambiente en materia de 

Detection de los efectos de sus actividades que tienen impactos ambientales 
significativos 

1. En el proceso productivo tradicional, se pudo observar el us0 de grandes 
voltimenes de agua. 

2. La mezcla de agua con distinto elementos quimicos daiiinos para la salud y el 
ambiente, como el mmo.  

3. El destinar desechos quimicos al arroyo 

Evaluation del desempeiio arnbiental, en cornparacibn con el marco regulatorio 

No se reaiiza un buen manejo de desecho t6xims 

Revision de pmcedimientos de administracibn ambiental existentes 

En la empresa Negra, se tenia mnocimiento del manejo apmpiado que se debia tener 
con respecto a los residuos pem se hizo caso omiso de este. 

Investigaci6n sobre accidents de trabajo ocurridos 

No se tenian registms de algfin auidente, pem el lugar en el d a l  eran desechados los 
residuos, la poblacion aledafia tenia contact0 con el agua y estaba latente cualquier 
brote de enferrnedad 0 intoxication. 

Identificacion de oportunidades de obtener ventajas mrnpetitivas 

Se obsetvo que a1 cumplir wn los requisitos ambientales, se obtenia: 
1.lJna disminucion en el cost0 unitario del pmceso productivo 
2. Se podia certiicar bajo la norma IS0 14001, lo cual daba la oportunidad de ampliar 
el rnercado hacia lugares donde este requisito es indispensable 
3. Se reducian pasivos. (como se pudo observar en el Capitulo de Contabiiidad) 
4, El nuevo pmceso pmductivo garantizaba una mejor calidad de la piel 

Enumeraci6n de funciones o artividades de otras oqanizadones que puedan facilitar o 
impedir gestiones de la empresa 

mm en el caw, de manejo de desperdicios se observo, que se podian vender los 
d-os a empresas, para las males no era importante 10s residuos que contenia 
nu- agua.. 

Con todos 10s pasos anteriores, se pudo establecer una Politica Ambiental que 
eaablece ias metas del Sistema de Adrninistracion Ambiental. 



Plan de Acd6n 

Que consisti6 en la actividad ya propia de modificar el p m 5 0  de fabricacidn, 
mediante los siguientes pasos: 

1. Para reducir la salinidad de ias aguas residuals generadas en el pmceso de 
manejo, antes sacudir a mano las pieles con sal. 

2. Reutilizaci6n de las aguas de enjuague en otros pmcesos donde la baja 
concentraci6n de agentes quirnicos residuales tenga pea impacto (vender lo5 
residuos a otras empresas) 

3. Reutilizaci6n de aguas con compuestos decal y sulfum en el pelambre, filtrando 
previamente 10s restos de d idos  y pelo. 

4. Aplicaci6n de sistemas de recirculation de sulfuros, mediante el stripping de 
liquidos si est6n acidificados, y posteriormente recogiendo el H2S que se libera 
en una soluci6n de sosa Giustica antes de su reutilizaci6n. 

5. Determinacidn comcta del peso de las pieles despuh de cada pmceso para la 
dosificaci6n torrecta de los produaos quimicos necesarios. 

6. Dexamado previo despuk del remojo. Mediante este pmcedimiento, se 
obtiene un esto de came aceptable para la pmducci6n de grasas y pmteinas, o 
para mmpostaje, asi como mejor grado de penetraci6n de 10s pmductos. 

7. Alto agotamiento de cromo, mediante tiempos de resistencia m6s cortos, 
aumento del tiempo de wrtido y optimizacibn de la alcalinidad 

8. S~tstituci6n del cromo titanio. El titanio produce sales de baja toxicidad y tiene 
una absorci6n muy alta. 

9. Predpitaci6n y recuperacibn del cromo wmo hidr6xido mediante su tratarniento 
alcalino. 

Se anallzo en este paso las ventajas mmpetlbvas que se podian alcanzar ten~endo una 
mejor calrdad de la prel y certlficada con 1 5 0  14001. 

Se procedi6 a identificar 10s peligros que podria traer el no tener un control sobre los 
residuos, se nloraron los riesgos tanto emn6rnicos como ambientaies, contratacibn 
del sewicio de pipas para el manejo de residuos. 

1. Se elaboraron folletos y propaganda donde se dieran a conocer las medidas de 
manejo ambiental. 

2. btablecimiento de poiiticas ambientales 
3. Capacitaci6n del personal para una identificaci6n de los trabajos a realizar 
4. Contratacion de personal especializado en medio ambiente (en forma temporal 

y de staff) 
5. Detecci6n de deficiencias generadas por el personal en materia ambiental. 

Auditoria del sistema de administraci6n ambiental 

Esta fue realizada por un auditor externo que cuente con informaci6n suficiente para 
auditar v tenga la disponibilidad de reurrsos necesarios para realizarla. 

1. ~e rGliza una revision de las nuevas politicas implantadas 
2. Adlisis de 10s objetivos establecidos y su alcance 



3. Curnplimiento de la normatividad 

Dentm del proceso productive se logm obsewar: 

1. Si se sacuden las pieles con sal antes de su remojo, se logra disminuir en un 
40% el mntenido de sal de las mismas, y se logra un ahorro de agua al 
recircular las apuas residuales del pmaso de enjuague en el pmceso de remojo 

2. Si se recirculan las aguas residuales con cal y sulfuro, se logra reducir el 
consumo de agua y la cantidad, de nuevos sulfuros y cal a aiiadir en un 40% y 
en un 50% reswrtivamente. 

3. Al determinar mrrectarnente el peso de las pieles despues de cada pmceso, se 
previene el sobre us0 de produdos quimicos. 

4. Si se aplica el descarnado previo antes del pelambre, se logra reducir en un 
18% el peso de las pieles, lo que mnlleva ahorro de agua y pmductos quimims 
en la misma cantidad. 

5. Mediante las tecnicas de alto agotamiento del crorno, se reduce la 
concentracibn de 10s restos de cmmo en las aguas residuales de un 4% a un 
2%. 

6. Dado que la absorci6n del titanio es rnuy aka, al sustitur el cmmopor este metal 
se logra una concentracibn minima de titanio en las aguas residuales. 

7. La recuperacibn y precipitacibn de cmrno perrnlte su reutilizacibn. 

tomunicad6n y reladones externas 

1. Comunicar a 10s principales usuarios de la inforrnacibn financlera los resultados 
obtenidos y que la infonnacibn presentada tiene mayor confiabilidad. 

2. Comunicar a nuestms dientes que estamos certificados bajo la norma IS0 
14001 

3. Ampliacibn de nuestms mercados 



Fiscal 
En nuestm caso de estudio los beneficios que pudirnos obtener dentro de este 
ramo. fue m r  un lado la dedumon inrnediata de la adouisicibn de rnaOUinaria 
ecol&ica mrno lo son el slstema automdtlm de doslficac16n de DrOduCtOS quiITIlco~ 
Y el slstema de automabzac16n v reuclarnlento del crorno, rnlsmas que onglnamn 
en el PmcQSo pmduct8w una redurnon de cmrno, tanto en la canboad ernpleada 
en el proceso de fabnmoon, mmo en los res~duos presentaoos en el agua, lo cud 
permite una disrninucion en la mntarninacibn referente a 10s residuos t6xims y nos 
da pauta para poder reutilizar esa agua en alguna otra etapa del proceso 
productive, lo cual trae mmo resultado ahorro en el consurno de la rnisrna 0 por 
otro lado tarnbien la podemos distribuir a ernpresas en cuyos p-s productivos 
no afecte la cantidad de elernentos quimicos que mntiene nuestra agua. 

Al ellmlnar los nlveles de toxlclndad del agua de nuestm proceso, d8srn~nulrnos el 
nsgo de aue se genere una rnulta por el manelo de 10s rnlsrnos y estas debernos 
mxirdar son bastante elevadas (20 000 salarios rninirnos). 

Ouizd los beneficios obtenidos no pudieran ser vistos corno considerables, pero no 
ciebernos dejar de verios corno generadores de altos pasivos, las leyes rnexicnas 
deberin uear una rnarm normativo arnbiental, mas extenso, que perrnitiriera a 10s 
empresarios, crear mnciencia, no la wnciencia que prefiere pagar rnultas que 
wrregir la pmblernAtica. 



Finanzas 
'Ernpresa Verde" y "Ernpresa Negra' buscaran fuentes de financiamiento para sus 
pmyectos oe 1nvers16n. ~ln~ldos-por sus contadores, I- responsables de enos 
pmyectos mnsultan a sus mntadores para vlsltar fuentes de financlarnlento, con laS 
mejores opciones para cada un de ellas. 

Inveni6n requerida 

Terreno. El terreno en d que se cnnstruird la teneduria. 

Local. La construction de la teneduria con las especificaciones necesarias para esta. 

Acondicionarniento del local. Para que pueda albergar la maquinaria. 

Maquinaria Necesaria para el funcionarniento de las tenedurias 

Ablandadora por mrcheado 
Acondicionadore 

Batanes Dar soloear. ablandar v oranear . - .  
Batanes para recurtido, teilido i ingrasado 
Batanes y tambores para remojo, encalado y curtido 
Cardadora 
tuchillas para dividir en tripa, en curtido, en secado y 
oms 
Depiladora 
Oesaladora 
Descarnadora 
Desengrasadora 
Esmeriladora 
Wiqulna con cillndros para acabado 
Wiqulna oe desernpolvar - cep~lladoras 
Wiqulna oe dlvldlr de cuero wet blue (en curtloo) 
Wiqulna par plntar rned~ante pulvenzac16n 
Hipulna para escunr 
Mdquina para escurrir y secar cornbinadas 
piquete rotativo 
tiouete vibrador 
&nsa para planchar, satlnar y estampar contlnuas 
Rensa para secar tradlc~onales o contlnuas (despub 
dd curtido) 
Secador por vado 
Smema autornatiw de dosificaci6n de productos 
quimicos * 
Sisterna de autornatizaci6n * 
Sulfuradoras 
Tbnel de secado 



'Estas miqulnas se mnslderan wmo rnaqulnanas especlallzadas, no son fabncaoas en 
1ex1m y su utillzaah pmmueve el ahorro y currecta apl1cac16n de sustanclas t6x1caS 
wr  lo que son mnsideradas arnigables al medio arnbiente. 

Ver cedulas de inveni6n 

Instalad6n de la mapuinaria. lnstalacibn de la rnaquinaria en 10s locales. 

Gastos preparatorioo. Gastos necesarios para lm perrnisos de operation y salarios 
de wnsultores y asesores. 

Forma de Financiamiento 

Arnbas ernpresas cuentan con un capital aportado por 10s socios de US 3 100,000 y 
arnbas requieren un millon de d6rales adicionales para concretar la inversi6n y poner 
en rnarcha el proyecto. 

"Empresa Negra'se acerca a 10s banms locales para wnseguir el financiamiento para 
su proyebo, mnsigue dos p&tamos uno en 'Banm Mexican0 Somex" y el otm en 
'Banw del tentro Oeste' con una tasa por su midito del 35% anuai costo que se ver6 
reflejado en su operadon rnensual. 

-Empress Verde' se acerca a bancos intemacionales, mrno el caso del Banw Mundial 
a~rovechando su pmgrarna para empresas sostenibles y obtuvo la rnitad del dinem 
&e necesitaba cun una tasa de inter& del 15% anual, el resto del cr6dito lo obtuvo 
por parte de NAFIN en su programa de apoyo a la industria iimpia con un c&dito 
preferendal del 17% anwl. 

A mntinuadbn veremas las tablas de arnortizad6n de deuda para ambas empresas, el 
oaoo de esta deuda se verd reflejado en 10s eastos financier05 de la ernpresa, siendo 
miyoore5 10s de "Empresa ~egra; 

- 

EI p r h m o  en ambos casos se pado a 5 aiios con las tasas antes mencionadas. 

Para el dlculo del pago, se utiliz6 la formula de anualidad: 









quina o equip0 

ora Dor corcheado 
~nadore 
adora en htimedo y 

I automatica 
par golpear, 
v aranear 
para recurtido. 
enorasado 
y tambores para 
encalado v curtido 
a 
; para dividir en 
curtido, en secado y 

lra 
Ira 
adora 
sadora 
,don 
con cilindros para 

de desernpolvar - 
Ira5 
I de dividir de cuero 
2 fen curtido) 
I rebaiadora 
I par pintar rnediante 
acibn 
vara escurir 

3 para escumr Y 
mbinadas $ 1250.00 s 112.50 S 9.38 

rotativo S 1.100.00 s 99.00 S 8.25 
vibrador S 1,500.00 5 135.00 $ 11.25 
para planchar, satinar 
ipar continuas 

S 14,000.00 S 1.260.00 S 105.00 
oara secar 

ie secado 5 17.500.00 5 1.575.00 S 131.25 
,jbn en Maouinaria S 243,450.00 $ 21,910.50 t 1.825.88 



resa Negra' no realha derios prncew por lo que noes necesario que wmpre 
: de maquinaria. esla maquinaria wnsiderada mmo equip0 que mrnbate a la 
36n. 



Mercadotecnia. 
Corno vimos en nuestra secci6n de rnercadotecnia, verernos aoui la forma en la aue se 
vender6 el pmducto y el Uw de mercaoo al que acceded. A i u  vez tamblhn vekrnos 
la pmyeccibn de ventas Para estos products que nos d a d  una idea de la utilidad que 
tendremos al final de cada rnes par wncepto de la venta del pmdubo. 

'Ernpresa Verde' y *Ernpresa Negra. cornpiten en el mercado del cuero, sus princiwles 
dientes son cornpaiiias nacionales y wrnpaiiias internacionales. 

Dentm de las mrnmiiias internacionales. existen varias aue fabrican moa. rnuebles o . 
articulos diversos be cuem y aue dentro.de s& exigencias para sus provekdores est6 
la certiflcaci6n de W 14000 u otra clase de certificaci6n aue asetrure aue el oroceso 
de pmducc16n del cuem rnantenga 10s indices de ernstones ae so~~dos y liqu~dos bajos 
o en la norma establec~da. La dernanda en wises ~ndustnallzados de este two de pleles 
es alta y existe un sobreprecio para este pmducto que es 15% mayoral precio de una 
curtiernbre conventional. 

Al estar "Ernpresa Verde' certificada puede acceder a rnercados internacionales 
obteniendo para sus ventas mayores ingresos. 

Ernpresa Negra, solo puede acceder al rnercado nacional ya aue no es rentable para 
ellos el exportar su rnercancia debido a que el rnercado internacional del cuero mrnbn 
est4 saturado. 

M e  sobreprecio en el mercado se debe a aue mrno virnos en la mr te  de 
rnercadotecnla de ~wnro trabajo, en donde se hace una encuesta a personas sobre su 
preferencm a los productos que son pmdwdos curnpllendo la norrna ecolbg~ca 
nadonal. 10s consurnidores estarian disouestos a Daaar un oow m6s w r  oroductos 
I~rnplos,wrno en el caso de los wises desarrollados iEumpa; Estados ~nidos, lap6n) 
donde la gente es d s  comlente y demanda estm pmductos. 

Para fines didScticos no dividimos nuestm m d i o  de rneredo para estos pmyectos en 
cidos de venta y wnsideramos que las ventas son wnstantes todo el aiio. 

LOS pmductos derivados del cuem son solo variaciones en el gmsor dei pmducto final 
que no represents una variaci6n irnportante en el precio de venta de estos, siendo solo 
irnportante para el fin al que se destinara (vestido, zapabx, rnuebles). 

~ o s  d~entes para 'Empresa Verde' serdn Importantes casas de vesbao y zapatos en 
Eumpa, corno l ta l~a y Espaia, y al tener reconoclmlento mrno pmveeoor de cuem a 
&G paises, acceded a clientes reconocidos en nuestro pais. 

En el caso de 'Ernpresa Negra' esta vended su cuero a 10s pmductores de zapatos, 
mpa y rnuebles nacionales en varios estados. 

Las ventas del product0 se realizan a t r a v e  de pmrnoci6n de agentes de venta y ferias 
nacionales e internacionales del rarno. 

A continuaci6n presentarnos la cedula de ventas pmyectadas para el primer aiio de 
operation de 'Empresa Negra' y "Ernpresa Verde'. Corno podernos obsewar, 
"Empresa Verde" tiene dos tipos de ventas, nacionales e internacionales, las ventas 



intemacionales tienen un precio de cornpra mayor debido a que se trata de un 
pmducto certificado. 'Ernpresa Negra' solamente tiene ventas nacionales. 

Explicaci6n: La unidad de venta del cuero es el pie cuadrado de cuero y el precio 
nacional e international se da en esta unidad, por ejernplo un pie cuadrado de cuero 
cue& apmximadarnente US $ 1.91. 
Incluirnos tarnbien dos subproductos del proceso que son el sebo y desperdicios 
anirnales que sirven para alirnentar otms anirnales m n  el nornbre de carnaza. 







Costos 

En las siguientes c&ulas analizarernos la conformaci6n del costo de las ernpresas 
'Verde' y "Negra'. 

ton la finalidad de hacer rnds diddctico este QSO ejernplo pr$ctico, solo hernos 
utilizado un produd. Aunqw dentro de la industria del cuem pdcticarnente solo se 
rnaneja un pmducto con alteraciones rninirnas. 

Corno podrernos observar no es necesario separar un cost0 arnbiental, ya que en la 
pdctica este costo esti incluido dentm del pmducto, si se quiere hacer una separacibn 
serd para inforrnar. Pem corn0 hemos visto el costo ecologiw se encuentra dentro de 
la nueva rnaquinana, o diferentes tipo de esta, o las rnejoras o rnodificaaones a 10s 
sisternas, tambidn hay un costo ecol6gico en la reduction de 10s rnateriales, carnbio de 
estos; per0 esto se logra gracias a un rnejor estudio de 10s procesos productivos. 

Aqui querernos hacer una anotaci6n rnuy Importante, ya que el contador o el 
administrado no pueden mnocer todo, por lo que es necesario que en este caso se 
asesoren, como en nuestm caso con lngeniems Industriales para mnocer sobre los 
pmcesos pductivos. fl trabajo en conjunto de estas dos especialidades traerd 
beneficio ecordmico a 10s inversionistas ya que el contador aportard ios dlculos y las 
iniciativas y el ingeniero industrial debed decir w n  dlculos mrno se puede hacer. 

Corno verernos tarnbidn al final, cornpararernos 10s procesos y veremos que la 
'Ernpresa Verde' mejor6 el proceso y optirnizo el us0 de substancias, y *Ernpresa 
Negra' sigui6 el trdtodo tradidonal. 



Sueldos y Salarlos 

Sueldo owas Segum 'Ias lmporte percepdo Total ISPT Social Neto a Gran Totnl 
Diarlo Laborados nes Pagar (dblares) 

Empleedos 138.00 30 4.140 4,140 121 4.140 40 18.580.00 
~upewlsor 220 30 8.800 8.800 114 8,041 3 1,812.38 
ventas 181 30 6.430 5,430 81 5.025 2 1.005.08 
Jefe de ventas 200 30 8.000 6.000 102 5.520 1 552.03 

Honorarios 

Servlclos exlerlores 
Costo del servlclo 

Llmpieza 2.000 10 20.000 20.000 2.000.00 
Seguridad 250 30 7.500 7.500 750.00 



- 

~rnbas ernpresas 
pezas peso p c ~  p i e a  kgs CDSto por kilo Total Total anuai 

de Vacuno 6 . m  20 120.000 t 0.80 S 96.000.00 S 1.152,OOO.W 



gun 
al 
ulfato de arnonio 
ulfuro de sodio 
dl 
,a1 de aorno 
S1 

QO 
lbo 
;ultums 
:mmo 
;IONm5 
minas 

Cmto menvCosto anual 
S 636.55 S 7.638.62 
S 150.00 S 1,800.00 
S 43.20 S 518.40 
$ 57.60 5 69120 
S 84.00 S 1,008.00 
S 594.00 S 7.128.00 
S 336.00 S 4.032.00 
5 437.88 S 535.71  
1 109.44 S 1 .31 3.28 
S 10.73 S 128.74 
0 327.60 1 3.931.20 
S 1.245.48 S 14.945.76 
S 4.00 S 48.00 
S4.036.68 S 48.438.91 



49- 
jal 
junato de amonio 
julfum de sodio 
>I 
Sal de cmmo 
jsl 

4 0  
)bo 
5unum 
3mmo 
51oNmS 
Nminas 

Cantidad 
92.340 
84.000 
18.000 
30.000 
54.000 
72.000 
696.000 
11 3.952 
30.528 
12.276 
4.944 

156.168 
200 

Predo unitario Medida 
0.007 m3 
0.005 kilo 
0.006 rim 
0.003 
0.m 
0.009 
0.001 
0.007 
0.005 



leria 
ono 
1aci6n y vema 
mrtaci6n 
ddad 

te aomo 

lmS 

no 
U r n  

nas 
I MI 



reciaci6n y amoriizaci6n 
uinaria 
iliano 
cio 

fato de amonio 
fum de sodlo 

uma 
IS Laborador 
eficiente regulador 
:nsual 



Estados Financieros 
An6lisis 

A continwci6n presentarnos 10s estados finandems de arnbas ernpresas, estOS son: 

Presupuesto de caja 
Neteo del lVA 
Cedula de egresos . Eaado de situacion financiera . Estado de resultados . Estado conjunto de operation 

El a d i s i s  es t i  cornpuesto por dos tablas en las que se cornparan 10s resultados 
obtenidos por arnbas ernpresas con las qw se evaluad su desernpeiio y sewid  corn0 
wnclusibn a nuestro trabajo, ya que en el se presentan las razones.financieras, de 
desernpeiio y rendirniento de la inversion. 

Podrernos ver que 'Ernpresa Verde" obtwo rnejores resultados que "Ernpresa Verde' 
hacienda de esta forrna atractiva la opcion para los inversionistas y tarnbien su 
irnplantacion y sisterna de operation es sano para el rnedio arnbiente. 

Querernos aqui hacer una anotacibn final, si bien el hombre no puede dejar de 
nmducir. en esta caso oiel. debernos buxar la forma de aue esta necesidad no --.. , - - - ~ ~  - - ~  - .~ ~ ~ 

pequdlque al arnb~ente, nl ponga el peligm el de manana. Esto es hacer sustentable a 
la industna. Mientras se dan 10s camblos en el comportamtento del mnsurno del grueso 
de la pobladon, este tip0 de opdones detendrin el deterion, para corneruar a bnsar  
en el revertirniento de tendencias. 



sa Verne. poi el primer ano de operation 

Saldo lnicial lngresa Total D i n i b l e  Pagos Saldo fmd 
551.533 4.079.418 4,650,851 1.540.245 3,090,706 



!sa Negra, por el primer ano de operacidn 
Saldo lnicial lngrrsos Total Disponible Pagos Saldo final 

887.587 3.885,418 4,553,005 - 4.553.005 





00'899'8~~'~ s pwu6e IW, 
OS'9U'LLL S so~sandtu! ap oBe, 
00OS9'8E S SOP~JI~U! solse! 
W~LB'SZ*  s rmapueu!j solsec 
LUSL'ZBE S SOPBIBS A soplan 
~B'SU'SL s s o p ~ p u !  salwalew vt 
WELI'SOL s s o ~ ~ p u ~  ~ ~ e u a t e ~  
W'OOO'ZS L'L S sorm!a sa~eualsl 



IVA acred'ible N A  por pagar N A  por pagar 
rnual 7.266 532.098 524,832 



N A  eueditabk N A  por pager N A  por pgar 
Anual 7.266 478.098 470,832 



I ~ r T i d O  
ales diredos 
rentario incial 
mpras netas 
vemario final 
m y  Salarim Diredos 
s indiredos 
Total de opefacibn 



,peraclon de lo vendoo 

lnwrrido 
iales diredos 
0s y Salarios Diredm 
6 indiredos 
8 Total de operaci6n 



U linimo dia del primer aRo de ejemcio 
:ihas en d6lam 

Menwal 
lemas netas 265.610 
M o  total de 0perd~i6n 158.003 
Ail'iad Bma 107.607 
;aslo5 finandems 35.493 
nilidad ames de impts 72.114 
ISR 25.240 
mU 721 1 
Utilidad Neta 39,663 

Anual 
3.1 87,320 
1.896.038 
1291.282 

425.916 
865.366 
302.878 
86.537 

475.%2 



de operaci6n del ejemcio 



s Verne- ael pnmer dia de operau6n al ljklmo dia del elerclao 

Activo 

Circulante 
Caja y bancos 

Fijo 
Terreno 
Ediiido 
Depreciaci6n 
Mobiliario 
Depre~iaci6n 
Maquinaria y Equip0 
Depreciaci6n 

Cargos Diferidm 
Ganos de imtalaci6n 
Arnorlbci6n de GI 
Gastos de organziacib 
AmoOkaci6n de GO 

Total ActivO 

Pasivo 

Aaeedores 858.01 I 
~mpuesm por pagar 52.080 
IVA par pagar 524.832 

Capital 

Capita! social 
Resunado del ejercicio 

Suma PasiM y Capital 



Cifras en pesos 

Activo 

Cirarlante 
Caja y bancos 

fij0 . 
Edifido 
oepredaciin 
Mobiliano 
Depredaci6n 
Teneno 
Muinaria 
Depreciadb 

Cargm Difendos 
G&os de imalacidn 35.000 
~mot i i ad6n  de GI - 3.500 
Gastm de organziacidn w.000 
A m o t i i n d e  GO - 8.000 

Total Active 5,119W 

Pasivo 
Amedores 910.840 
lrnpueaos por pagar 32451 
IVA par pagar 470.832 

Capital 

Capital Soda1 1.1w.000 
Resunado d d  ejerddo 475,952 
Resultado del ejercido antetiores 



I 

A C T I V O S  

0 CIRCULANTE 

3s 

es Negociables 
tas por Cobrar 
~tario 

tal ACTIVO CIRCULANTE 2.698.552.00 2.423.336.00 

'0 FlJO 
!nos y Edificios 
inarias y Equlpos 
lies y enseres 

~1 ACTIVO FlJO 517.709.M) 
henos depreciation acurnulada 

fial ACTIVO FlJO NET0 517.709.00 484.039.001 

IOS INTANGIBLES 82.300.00 8 2 , ~ a O O /  

ITAL ACTIVOS 3.298.761.00 2,989.875.00 
===_----__====- ====a=--------- 



P A S l V O S  I 
VO CIRCULAKTE 
ntas por Pagar 576.912.00 
umentos por pagar y porcion 
:ulante del pasivo a largo plazo 
IS pasivos acurnulados 

otal PASIVO CIRCULANTE 576,912.00 503.283.00/ 

IVO A LARGO PLAZO 858,011.00 

otal PASIVOS 1.434.923.00 1,413.923.00~ I 
ITAL 
table 1.100.WO.00 1,100.000.M1 
idades acum. y no distribuidas 763.838.00 475.952.00 
ervas 

otal CAPITAL 1.863.838.00 1,575,952.001 

d a l  PASIVOS Y CAPITAL 3,298.761.00 2,989,875.00 



PERDIDAS Y GANANCIAS 
(Ingresos y Gastos) 

TAS 
itado 
dito 

10s costode mercaderia vendida 
'entario inicial 
:ompras del an0 
ventario final 

LIDAD BRUTA 

G A S T O S  

;TOS DE OPERACION 
rtos de Ventas 
rtos Grales. y de Administracion 
uiieres y Arrendarnientos 
rgos por depreciation del period0 

'otal GASTOS DE OPERACI~N 

LIDADES EN OPERACION 
nos intereses 

LIDADES netas antes de impuestos 
!nos impuestos (tasa 35%) 

LIDAD neta despues de impuestos 
!nos utilidades distribuidas 

[LIDAD neta a acurnular 
.............................. 



'AL NET0 DE TRABAJO (Activo 
lante-Pasivo circulante) 
acion anual slaho anterior en % 

:E DE SOLVENClk (Activo 
IantelPasivo Clrculante) 

BP. DEL ACID0 ((Activo 
lante.lnventario)/Pasivo 
lante)) 

DESEMPEAO 

iClON DEL INVENTARIO (Costo de lo 
dollnventario promedio) 

'0 PROMEDIO DEL INVENTARIO 
fRotacion del inventario) 0.00 

\CION DE CUENTAS POR COBRAR 
:as anuales a creditolpromedio 
lentas por cobrar) 

:O PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR 
/Rotation de cuentas por cobrar) 

4CION DE CUENTAS POR PAGAR 
>pas  anuales a credito/promedio 
Jentas por cobrar) 

!O PROMEDIO DE CUENTAS POR PAGAR 
lRotacion de cuentas por pagar) 

LISIS DE ANTIGOEDAD (Cuentas a 
ar y a pagar, clasificandoles 
piadamente de acuerdo a las 
Nsidades de la empresa) 
-------=======_=_===== ====_====a_-=== ================ 



ENDEUDAMIENTO 

CIENTE DE ENDEUDAMIENTO TOTAL 
o toial/Activo iotal) en % 43.5% 

CIENTE ENDEUDAMIENTO A LARGO 
) SOBRE CAPITAL (Pasivo a largo 
'capital contable) en qb 78.0% 

CIENTE ENDEU3AMIENTO & LARGO 
> SOBRE CAPITALIZACION TOTAL ~~- - 

o a largo plazo/capital 
en % 46.0% 57.8% 

RENTABILIDAD 

iEN BRUT0 DE LITlLlDAD 66.2% 60.6% 
acion anual slano anterior en % 

;EN UTlLlDADES EN OPERACION 47.4% 40.5% 
acion anual s/ano anterior en % 

;EN NET0 DE UTILIDADES 25.4% 17.6% 
adon anual s/ai)o anterior en % 

;EN NETO DE UTILIDADES SOBRE 
rALlZAClON TOTAL 48.4% 35.7% 
acion anual s/ano anterior en % 

,CION DEL ACTIVO TOTAL pentas 
les/Activos totales) 107.5% 106.6% 

IIMIENTO DE LA INVERSION (REl) 0 

;EN NETO DE UTlLlDADES SOBRE 
,L DE ACTIVOS (Utilidades netas 
jes de impuestos/Activos Totales) 27.4% 18.8% 
acion anual s l a m  anterior en % 

--------==------------========= -- 



COBERTURA 0 RESERVA 

.S QUE SE HAN GANADO LOS 
RESES PAGADOS (Utilidad antes de 
?ses e impuestos/erogacion 
I por intereses o gastos 
cieros) 

ERTURA TOTAL DEL PASIVO o FOND0 
ESERVA TOTAL PARA DEUDAS 
dades antes de intereses e 
~estos/intereses mas abonos al 
ro principal x {l/(l.tasa fiscal 
~rativa, ver en utilidades antes 
Ipuestos)) 

cuota 

tasa 

cuota 

tasa 

-1CIENTE DE COBERTURA TOTAL 
dades antes de maos de . - 
ileres y arrendamientos, 
eses e imouestos/intereses mas ~ ~ 

10s a1 principal x 
~.tasa fiscal corporativa, ver 
tilidades antes de irnpuestos + 
IS de alquileres y 
~darnientos)) 5.76 3.03 

=_===========_======__I 



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
A C T I V O S  

'0 CIRCULANTE 

0s 
es Negocia bles 
tas por Cobrar 
*ria 

~tal ACTIVO CIRCULANTE 81.8% 81.1% 

10 FlJO 
?nosy Edificim 
uinarias y Equipos 
bles y enseres 
:UloS 
5 

rtal ACTIVO FlJO 
denos depreciacion acurnulada 

>tal ACTIVO FlJO NET0 15.7% 16.2% 

JOS INTANGIBLES 2.5% 2.8% 

bTAL ACTIVOS 100.0% 100.0% 
=?---===_= ==-----_= 



P A S I V O S  

(0 CIRCULANTE 
?tas por Pagar 
lrnentos por pagar y porcion 
ulante del pasiwa largo plazo 
s pasivos acurnubdos 

IVO A LARGO PLAZO 

3tal PASIVOS 

TAL 
table 
dades acurn. y no distribuidas 
?mas 

otal CAPITAL lO0.m lOO.Og 



PERDIDAS Y GANANCIAS 
(Ingresos y Gastos) 

I N G R E S O S  

TAS 

os  costo de mercaderia vendida 

.IDAD BRUTA 

G A S T O S  

TOS DE OPERACION 
tos de Ventas 
tos Grales, y de Adrninistracion 
~ileres y Arrendarnientos 
gos por depreciacion del periodo 

ytal GASTOS DE OPEWICION 

.IDADES EN OPERACION 
10s intereses 

.IDADES netas antes de irnpuestos 
30s impuestos (tasa ... %) 

.IDAD neta despues de impuestos 



Capitulo V I  

Implantacidn de Sistemas de 
Gesti6n Ambiental en otras 

srganizaciones 



Implantacibn de -sistemas de gestibn 
ambiental en otras organizaciones 

Lm siguiente son ejemplos de c6mo empresas en M k i c o  y algunm paises de Adrica 
han podido incluir 10s cost05 em16gicos dentm de su g s t l h .  

Resentaremm cada ernprsa y la sltuadbn y la pmblemdnca que se tuvo que resolver. 

Esto lo hacemos mn el fin de mmpmbar que una empresa q w  adopta sistemas de 
gestibn ambiental, reducird sus costos, no so10 de producdbn si no materlas prima5 y 
servlcios, y presentard una mejor cam ante la sodedad que se verd reflejado en el 
memado. 

lnduimos ejernplos de America Latina y M&ko para tambien compobar que no Mlo 
paises desamllados pueden o han podido adaarse a este movimienm. 



Estudio de caso, empresa lavadora de Jeans 
Los procesos de global~zacibn han obl~gado a las empresas a camblar sus estrateglas, y 
la inaustrta de la amfecc16n oentm de la cadena proauctlva text11 lat~noamerlcana es una 
de las mds activas en este context0 

La confed611 de prendas a partlr de telas de aigod6n teRldas con ind~go y su proceso de 
prelavado se han mnstltuido en tlna gran estrategla regsonal para la generadbn de 
empleo en paises wmo Boltvia. Earador, El Salvador, M P x m  y Colombia. 

Desde CI punto de vkta amblental, las ernpresas prelavadoras de jeans son conocidas 
por su alta wntamlnacibn, rnedida en padmetros como demanda bioquimica de oxlgeno 
(1,020 ppm), demanda quimlca de oxigeno (1,500 ppm), s61idos suspendidos totales 
(2.900 ppm), mlor (500 U C.), pn (6.0 - 9.0) y temperatura (40'0. 

La empresa de prelavado de jeans Lavanderia Castlllo est6 ubicada en la poblacibn de 
Teziutldn, Puebla. En esta zona, la industria de la mnfealbn y maqulla es base 
fundamental en b generaci6n de empleo, mnsualmente se producen alrededor de 
250,000 prendas, de las que 5610 el 10% se pmcesa en las lavandenas locales. 

Lavanderia tastlllo tiene una prcduccl6n mensual de 3,000 prendas, el 70% de 
produockbn prwpia y el 30% restante pertenedente a terceros. 

El proceso m m l  de prelavado de jeans consta de las siguientes etapas: 

-gome 
Se eliminan im aaentes encolantes talmidones. WA. CMO aDUcados en las 
;&madorm de hll& de urdlmbre para k l i t a r  el telldo &I denim tela con la que se 
confecuonan las prendas ~nformales. 

~esgas& o ebrasi6n 
Se simula el envqecimlento de las prendas mediante pmcesm de lavado que remueven 
el mlor de la supvflde, resaltan costuras, desgastan bordes, y dan tacto y mmodidad a 
las prendas. 

Decolorado 
Se degrada el color de las prendas y se da m t r m t e  enhe el azul y el blanco, eliminando 
el indlgo redepositado. Con este pmceso se obtiene una amplia gama de tonos azules 
dependlendo de la fuem del proceso. 

N e u b s l i d n  
utllizando bisulfito de sodio o de calcio se elirninan los residuos del agente de 
decoloraci6n (hiprxhito de sodlo o de calcio), para witar q w  la tela pierda resistencia o 
se ponga amarillenta posteriorrnente 

Blanqueo 
Para dar un brillo y un mati i  m6s azulow, o m6s blanco a las telas, se les somete a un 
bafio de blanqueo quimim con perbxido de hldrbgeno al que se le agregan agentes 
quimiws denominados blanqueadores bpticos Este bafio tiene un pH aicalino de entre 9 
y 10, y una temperatura de entre 60 y 90C C. 



Suaizado 
Pmcew, opcional que busca darte mejor tacto a las prendas 

Para optimizar el prorrso se hizo una evaluaci6n minuMM de cada una de las etapas 
desde ei desengome hasta el suavizado, y se determinamn pardmetros corn0 relatibn de 
baiio, pH, tenykratura, dosificaciones deprcductos q u i m e  y tiempos de pmesa 
En Lavanderia Castllio se deteaamn pmblernas dentm del pmceso del prelavado mmo: 

Alto mmurrm de agua (161 l/prenda), y . Inadecuada dosificad6n por inexactitud en el pesaje de IM productos quimicos 
(40% de me%), m n  altos costos de materias primas (US.sO.301jeans). 

Aplirrando tres de los eiementos de la gwficiencia - menor consumo de agua, menor 
mnsumo de matenas primas y r e d u d n  de la dispersi6n de contaminantes- se 
impkmentb en b empresa el sigulente pmgrama de mejoramiento: 

0 Afom de mdquinas: En el prelavado se emplean lavadoras tipo horizontal con una 
velocidad de 28-32 revoluciones por minuto. Tienen un indicador de nivel en la parte 
inferior que se utlllzaba de manera inapmpiada. Dentm del prcgrama de mejoramiento 
se aforamn todas las mdquinas y, se dejamn graduadcs los indicadores de nivel, para 
tener un m n m l  estricto sobre I& reiadones de baiio a emplear en cada una de ias 
etapas d d  pmceso. 

0 Etapa de desengome: Paia remover bs  agentes enmlantes de la teia se us0 tina 
emima alfa amllasa concentrada, la cual, ademds de armplir la fund6n de hidmlizar el 
almid6n. mntiene un antiauiebre. d iswmnte v humectante. La relad6n de baiio usada - - 

en esta'elapa pas6 de l.il a 1:s (45% menis), la douRcaci6n de produclos qvimlcos 
pas6 de US$ 0.95 a US 50.02 T/]eans (78% menos), y im prendas antes desengomadas 
a1 mb pasamn a ser desengomadas al derecho, lo que permite adan& un ahorm de 

OEtapa de desgaste: kormalmente, para el pmceso de envejeclmknto de ios jeans se 
usaba una combmnad6n mec6nrca (pledra voic6nica) y quimica (mimas ceiulasas). En 
el oraxso de imniantad6n de temoiwia nds limpia se wstib.1~6 lOWb el uso de piedra 
vdc6nica pw ceiulasa ddda, b relad6n de baiio se disminuyb en 55%. 

OEnjuagUeS. A 10s Watm enjuagues tradidoMlmente realizados se ies redujo la relaci6n 
de bait0 en 25%, y el tlernpo de pmceso disrn1nuy6 en 80%. 

OEtapas de blanqueo, neutralizado, blanm bptim y suavtlado tambien se optimizamn en 
wnm a las relaciones de baiio, tiernpos de pmcew, y doslficad6n de productos 
qu imia.  

Corn estrategla, UM de ios deterrn~nantes fundamentab del &xito de la 1mpiantac16n 
de la ecoeficlencla en Lavandma Castlilo fue la confianza desarmllada por el empresarlo 
I CI mumm de traoaladores en la callaad de los resultados obtenidos En esra empresa, el 
ahom, d i  pmductoi quimims y la disminuci6n de las cargas ambientales constituyemn 
el principal reto. 

En la siguiente gdfica se puede observar el ahom global m n  respedo a los prcductos 
quimims. 



. . . . .. ,.: . .. Ahom global pmdudos 
-... < .,,.: p. 

El ahorro global en pmductos quimlccs fue del 34%. al pasar el cost0 por tonelada de 
jeans de US957 a VSS3OO. 

Conternplando la suma de todas ias etapas del p- de prelavado, el ahorm de agua 
h e  de 61% de un mmumo de 161 a 63 lltms por prenda Ademas se rnonitoreo la 
Qlidad de lm aguas residuales tanto del p r o c e ~  mmencional como de la tecnologia 
weficiente y se obtuviemn los resultados siguientes. 

cinm dias I I I I I 
Demanda 
biiuimica de --- --- 1 14.0 3.3 76.0 I 

Cargas amW 
Par6metro . . -. . . - . - . -. . . . . . . . . . - - ~ -  

Demanda 

En paises corn Colombii y Mexim, donde las medias de wmando y wntml han sido 
refonadas con 10s denominados instrumentos econbmicm mmo parte del p r ~ e s o  de 
pmmwer la lmplantacih de tecnologias rn& iimpias, los resultados anteriores 
pennitirian estimar que quien lmplemente la teanlogia probada en Lavanderia Castlllo y 
terga en Qrincipio un estado tecnol6giw sirnllar, ahonad por lo menos el 70% del pago 
pa mnceDto de la tasa retributiva. 

oxioeno 
%lidos 
suspendidos 
totales 

Del an61isls de 10s resultados anteriores se puede aDnclulr que, aplicando lcs principios 
de la emefidencia sin remnversi6n tecnolklica se obtendrian 10s siguientes resultados, 

mlnimo convenc id  1 W d i a  

1 I 

-- - 

en algunas o m  lavanderias de la rnlsma naturalera. 

&efici&te 
Kgldia 

I 

carga, 
tecnologia 
e d c i e n t e  

I 

I I I 

1.30 80.0 62.0 I 
I 

6.5 25 



1. Reducci6n del mnsumo de agua 291,000 m3/a6o 
2. ReducdQ en el costo de materias primas (US$ 330,00O/aiiO) 
3. Reducd6n de la carga ambiental. 

a. Demanda bioquimica de oxigeno 110 T/a& (DBO) 
b. Demanda quimica de oxigeno 321 Tlailo DQO) 
c. S611dos suspendidos totales 120T Iaiio (STS) 

La imersi6n total en Lavanderia tastiilo por servicios de mmultoria y andlisis de 
laboratorio fue de US9 1,052, mn el cambio de pmcew, se gener6 un ingreso adicional 0 
a b r m  de US S 4.000 w r  a6o. Este  roved do se ejeartd en cuatm dias, m n  lo que se 
ratlfica la afirnla&n de que la goeficienda es un buen negocio y que ios resultados son 
de mrto plazo y fddl implantacibn. 

Terminada eSta fase piloto, se implement6 la tecnologia en a a t m  lavanderias del pais, 
sobre la5 que se han mnstruido ios slguientes indicadores de emeficlencia. 

La implantacibn de la soludbn gwfioente desarmliada en el sector de lavanderias de 
learn con menos de 200 trabajadores, con mdqulnas de prelavado hor~zontaies o 
L e r t i ~ ~ ~ .  v reladones liauidas w n  consumos de agua superiors a 48 VKg, represents . .~ -~ ~ 

el camlnd dam alcanzar la mmpetitividad, la disminudbn de mstos y el mejoramiento 
de la gestlbn ambiental. 



Sistema ambientai en MYPES (Proyecto 
Guadalajara) 
El h y e m  Guadalajara surg16 de la inquietud de un mnjunto de grandes empresas de 
la Zona Conuhada de Guadalajara (ZCGl wr establecer sistemas de admlnlstracibn 
ambiental (SAA) en ws lmta(&o&, y del gran~infi& deb Seiietaria de Medro 
Ambleme, Reo~rsos Naturales y Pese (SEMARNAP), del lmtituto Naclonal de Ecologia 
(INE) y del Ban03 Mundial (BM) Wr explorar el benehoo potendal de 10s SAA 

Este Inter& se apoy6 en una encuesta sobre las prddicas de admlnistracibn ambiental 
en la indust* mexicana que mostr6 los niveles de dsempeiio amblental que se pueden 
lograr a1 adoptar elememos de un SAA .La encue- tarnbien demostr6 que, de manera 
genbrie, !as micm, pequehas y medianas empresas (MYPES) m habian desarmllado 
ninguno de tos elernentm pmpim de un SFA Tras planteamientos y mnwltas 
pmmwldas por IBM de Mexim para m m r  la paitlapadon de clientes y pmveedores. 
aparecib el mrmpto de empresas mentoras y se plante6 la particlpacibn mnjunta del 
grupo de empresas, el Banm Mundlal (BM), The W n g t m  Gmup (TLG) y el INE. 

Debido a la sltuacibn gon6mlca del pais, cl Pmyecto se detuvo en 1994 para ser 
retomado en 1996. Aunaue el Provedo mnservo su estrudura lnicial. las emoresas 
~ ~ ~ g ~ n a i e s  fwmn reemplaiadas por "n mnjunm de finas lnvltadas a t ravb de iucent 
Techuokqles. Un estudlo sobre empresas mexlenm, eiaborado en 1996 por TLG halo el 
auspldo de la SEMARNAP y del Banm Mund8al. mastraba la reladbn entre 10s 6DtlmOs 
desempeiios ambientales r&lacionados a elementm de un SAA present- en la industria 
En el nivel federal, este estudio lnvgtigaba las poslbles lineas a segulr en el 
OrdeMmientO v forrnulad6n de las pollticas ambisnales de MMm.  Esto coinadi6 m n  la 
publicad64 del estdndar IS0 14001 por parte de la Organizad6n lnternadonal de 
Estandariladbn (150) en septlembre de 1996 

El Pmvem, Guadalaiara dlo inld6 en nwiembre de 1996 m n  la Rrma de un mnvenio 
ioluntarm entre 11 grandes empresas, el INE, la RooJraduria Federal de Proteao6n a1 
Ambiente (PROFEPA) y The Lexlngmn Gmup (TLG) Como testigos de h<>nor fung~eron 
la SEMABNAP, el Comelo Coordlnador Empresarial (la aipula empresarlal mexlcana) el 
EM, y la empresa lider &I Proyecta, ~ucent Techmlogls (antes AT&T) Con dos aiios de 
vloenda. d mnvenm tiene cumo obletlvm llevar a cab0 un oroaram mra meiorar la 
g&t16n ; d desempetio ambiental d; las empresas part~dpantes; gular el dearkl lo de 
~olitlcas para la p r o t e 6 n  del rnedio ambleme y capadtar a la micro, peqwiia y 
medlana empresa a bavg de la norma 150 14001 
oiez de im once empress que nrmamn el mmenlo slguen en el Proyedo Por su parte, 
mediante un cunvenio adidom1 se lnvltb a participar a 22 MYPES que son pmveedores o 
clientes de las grandes empresas, de &stas tinicamente 16 slgwn participando Las 
salidas del Rayecto han obedecido primordialmente a priorldades corporatlvas de las 
empesas, fuslones, disponlbllidad de recum5 v a una alta rotad6n de personal, 
cirwmtanclas relacionadas en muchos casos mn  el mmpmrniw, de la alta dlreai6n de 
Impiantard SAA en su empresa. 



Empresas participants del pmyeuo Guadalajara 

Casa Cuervo 
Cementos Guadalajara 
Compaiiia Siddrgica Guadalajara 
C Y C W C W  
Honda 
IBM 
Philips Consumer Communications 
Lucent Technologies) 
Quimlkao 
SCI Systems 

~ i g r a f i k  Dlgltai I 
Ureblocktknim lndusrlal 

antes 

The Lexington Group (TLG) fungi6 mmo mmulmr externo hasta febrero dc 1998, 
ademds, eSpgialhtaS del lmtituto Tecnoltglm y de Estudios Superiores de Monterrev 
(Campus Guadalajara (ITESM) y de la Universidad de Guadalajara (UdeG) participan 
wmo conwltDtes locales para las PvHB. El Centm de lnvstigadones y Estudios 
Superiores en Antmpologia Social (CIESAS) tambien ha tomado parte en ci Pmyecto, por 
ellcargo del BM en un inicio y a petid6n de los participants en la segunda fase, como 
observador examinando el camblo cultural que se ha dado en las empress a rai l  de la 
implantari6n de su SAA. El EM y b s  grandes empress han pmporcionado los fondos 
para la capadtadbn Las relaclones entre la participantes pueden obsenmrse en el 
siguiente esquana. 

cbpresa 
Industrias Frar 
J e l p  
LAAIF Gomm 
Movicreto 
NacioMl Quimlca Industrial 
Plastikmm 
Productos Sane de Chapala 

i 
; 

Productos Quiimiaos Guadalajara 
Rapid0 Print 
m 1 Q B  
T a b  I 

~n un inicio se mnstltuyemn 4 gmpos de trabajo formados por tres empresas grandes, 
nue hacen el moel de mentoras, y sus respectlvas MYPES clientes o pmveedores Debido 
ilavance observado hasta febrem de 1998, para la segunda lase se formalizamn tres 
esquemas de mbajo que hasta el rnomento habian operado, dado el involucramiento de 



las empresas mentoras, las MYPES y los consultores 

El Pmyecto Guadalajara a r r a d  con un programa de capacltad6n por parte del gmpo 
m u l t o r  que incluy6 la presentacl6n del Proyecto a la alta dlrecdbn de las empresas 
partidpantes y a autoridades locales, y tres seminaries de opaci tadh en la norma I S 3  
14001 y los SAd al mnjunto de tndustrfas del RQyecto De acuerdo al estudio sobre 
mltura ambiental real'izado por el CIESAS, s tas  actividades &la son un elemento 
Indispensable en un pmyeQo de pmmod6n de SAA en plantas lndustriales m n  grupos de 
ernpresas Se pueden h e r  modlRQciones al prqlrama de capadtaci6n, per0 no se 
puede eiiminar porque es trna piem htndamental dentm del modelo de cambio del 
m e c t o  Guadalajara' 

Terminada la opacltad6n de las grandes empresas, se tuviemn reunlones entre Ios 
participants para detectar los puntos de la norma que podrian presLarse a confusibn o 
que representarian un impediment0 mayor al mornento de implantar los SAA en las 
empresas Pmteriormente se desamllamn herramlentas que auxlliarian el avance en 
d a  uno de Is puntos generaies de la norma 

En un prindpio se pens6 adecuar la norma a la realidad de las empresas mexicanas; Sin 
embargo, durance la implantad6n se observ6 que el estdndar podia ser adoptado por la 
empresa con ueatividad y ligeras modificadones en el orden de implantaci6n (por 
ejernplo, revisar primero lm aspectos ambientales antes de redactar la politlca 
ambiental). 

En cada empresa se conform6 un g ~ p o  de traba~o interdisciplimrio (GID) para la 
implantaci6n del est6ndar. y se hizo una revisi6n ambiental inicial tanto en t6rminos de 
armplimiento mn  la leglslad6n como de las actividades pmpias que tenian o podian 
tener un impaao ambiental. Posteriormente se analizamn las causas de las aaividades 
con potencial de impact0 y, mn  base en ellas y lm politicas e intereses de la empresa. 
se redact6 la politlca ambiental en comunlcaci6n c m n a  con la alta gerenda de la 
e m p w  Partiendo de 10s compromlsos de la p~litica, se filamn los objetlvos del plan 
ambiental y la5 metas a cubrir. 

Pam su manejo administrati, el Pmygto se dlvidi6 en dos fases. de marro de T997 a 



febrero de 1998, donde TLG, el JTESM y la UdG ohedemn wpacltaci6n. y el BM 
pmporrionb fmanciamiento y hrngib mmo obswador. En la segunda fase se conform6 
un Comejo Coordinador integrado por 3 empresas grandes, 2 WPES y ambas 
universidades buxando la representatividad del grupo. En esta segunda etapa continua 
la asesoria pa el I TEM y la UdeG; en el papel de observadores est6n CIESAS, TLG y el 
BM. Estos ultimos elaboramn un rewrte Dreliminar de la Drimera fase. aue serd 
actualuaoo para la segunaa fase Por deusibn del grupo, la side de la 1nfd&a6n se 
cenu6 en el ITESM En Gua@alajara, Lucent Technologies desempeR6 el papel de canal 
1nfOMtlv0 hada dentro y &era del g ~ p o  partldpante en d Rcyecta. 

La pane operativa mmprende tres fases principals el prograrna de presentation de 10s 
SnA y de a s a r i a  en la norma 150 14001, a cargo de nG, una etapa de planlficadbn e 
implantadbn de lbs sistemas donde bs MYPES se auxiliamn del ITESM, de algunas 
mentoras y de la UdeG, prlncipalmente, y tlna tercera etapa de seguimlento que coincide 
en parte m n  b fase 2, en la que el Consejo Cmrdinador toma la direcci6n del Pmyecto. 
y d ITEM y la UdeG siguen dando asesoria 

Aunque wda emprera def1n16 los indlcadores que marwr6n la mejora en su desempeho 
amblental, el grupo ha establecido una sene de mmpromlsos y reglas del lwgo  para el 
Pmyecto k t os  induyen el reporte de la evaluaci6n periWica basada en un formato 
preestableddo, que mrresponde a los requerimkntos de la norma 150 14001 

Adedis, el avana en el mnjunto de empresas se revm cada tres meses en sestones 
pienarlas y mn  vlsitas a empress, para ver en la prdctlca d grad0 de 1mplantaci6n oel 
sstema. La plural~dad en la partlapacdn en estas ses~mes de rwls16n, inlcladas 
despu4 del primer seminario de capacltaci6n, ha permltido un valioso interwmbio de 
experiendx. Por su parte, el BM tambien realiza una revlsibn ada  seis meses. 

Con UM lnve~~i6n inicial de USS105.000 para d RoyeUo, hasta el momenm se han 
presentado mejoras ambientaies y emn6mlcas en lm empresas partlclpantes: 

c Mejora en el cumpllmiento legal ambiental de im empresas. 
I A h o m  en el mnsumo de agua, energia y rnateriales; reuso ylo sustituci6n de 
matefiales. 
c Adopd6n de mnslderaciones ambientaies desde el diseRo de pmcesos y pruductos. 
dAcergrnlent0 en la relad6n con vesinm y autoridades. 
-Melor imagen de la emprrss, un inter& de sus dkntes en mnoaer su sistema en 
algunos osm, la atracci6n de nu- dientes 
eMejor amblente laboral en ias e m p m .  
-Mayor pampadbn del personal para resolver problemas de la empresa, entre otms. 

Como gmpo de empresas, el PmyeUo Guadalajara ha permaneddo bajo ia lupa de ias 
autoridades federales en materia ambiental y del BM quienes, ante lo mvedou, del 
Pmyecto por la wntldad de empresas que tomaron la ininativa y el mmpmmlso para 
participar, esperan rempllar valiosa informacibn que pueda utilizarse en el desarmllo de 
1.5 politicas ambientales del pais. 

Por ser el primer emayo gmpal dentm del empresarlado mexlwm en torno a lbs SAA, el 
Proyecto Guadalajara ha despertado el inter& de la sociedad y de las empresas en este 
tipo de sistemas; dicho int- ha sido canallzado hacla empresas en particular y, en 
algunos casos, a trav4 de las autoridades federales. 

EI siguiente paso d d  Proyecto Guadalajara es dar mntinuidad a los sistemas de las 
empress ya que, una vez hrminada la impiantad6n de los rnismos, se entrarti en una 
fase de mejora mntinua del desempeiio amblental. Es importante seiialar que la meta 



ultima noes la certlficaci6n. slno la implantaci6n y mejora del sistema 

Amalmente se estd trabajando en la documentad6n del Pmygto para publicar la5 
expenendas que puedan servir de guia a otras empresas interesadas en 10s SAA 
basados en la n o n a  IS0 14001. Igualmente se se impulsar a otras ernpresas de la 
regan o de ObaS  partes del pais y d d  mundo a unirse para la repetid6n del Pmyecto. 
Cabe destacar que, m m  se ha vism hasta el momenta, no es necesario penenecer a 
mismos g i m  industriales, ni ser empresas d d  mismo tamaao para obtener beneficlos 
amblentales y emn6mims que fortalexan la relad6n cliente-pweedor y que generen 
una cadena pmductiva mn  mayor valor agregado para las empresas y is socledad. 



S.C. Johnson Argentina 
Emp- de senicios 

S C Iohmon es una mmpsiiia mn  una larga tradld6n de excelencia en la fabrlcaci6n de 
eeras, pmducms de limpieza, lnsgtlddas y desodorantes de ambinte Es una ernpresa 
farnlliar dir l~lda oar cuam oeneradones de lohmon m n  una mentalidad emrvesarlal 
callficada y m n  gran &in del fuhlm. Actualrnente, la mmpaR~a tlen; 13.000 
empleados y opera en 46 passes En Argentlna cuenta m n  dos plantas ~ndunnales, 600 
empleados, y urn faauraah anual de mas de USS200 mlllones 

En 1955 la casa matrtz decldl6 lmtalar Rltms de gases (saubbem) en todas sus 
chimeneas, resplraderos y mnductos de extraaribn para evltar la pmpagacl6n en 
mmunidades aledaiias de obres q w  pudieran pmvenlr de Ics procesos productlws 

lns esludlos realizados en 1974 pa Ios ctentlfims Rowland y Mollna m n  relac16n a la 
r e d u d n  de la capa de m o m  sehabban mmo sospechmas de este kn6meno a los 
gases clomfluonwarbo~dos (CFG) utllizados unlversalmeme mmo pmpelentes en los 
aerosoles. En 1975 se deddi6 desmntinuar el us0 de CFG en los aerosoles de Johnson 
en mdo el rnundo, dsol6n que no fue rnuy popular en el mercado de los productores de 
aaosoler. 

Aquella dedslbn se tom6 casi tres &os antes de que el gobierno de Estados Unldos 
pmhlblera el uso de los GG para los aemsoles (1978) y much0 antes de que el 
PmfOCOlo de Montml pmpbkra llrnlfaciones a su us0 en el rest0 del mundo (1987). 

Lm invwslones nara la reconversMn rnedlante el' camblo de omoelente se . .~~ 
hnplementamn en h o  el mundo pa& 1976 ~ n i l ~ u n o s  & la dedsi6n ae m utllhar 
(Ks lmpllc4 desmrmnuar prvduaos que tenlan exlto en el mercado (mrno por ejernplo 
el dewxlomme femenlno LYS en Johnson Argentlna), cuando &tos m podian 
refonnularse m n  o m  pmpelentes. 

En 1989 se 1- fonnalmente la politlca ambiental a la declaradbn de valores 
'~osutms Ueemos' Esta polltlca mntempla no s61o los aspect05 reladonados m n  la 
fabrVad6n y iru, de 10s product- y servaos que ofrece la empresa y mn la ellmlnad6n 
de residues, stno q w  se extinde a b aeacl6n de mndenda entre la mrnunldad sobre 
Ios aspestos ambientales lnvolucrados. En sintesk, se puede expresar como. 

a Compmmlso mn  la pmtecri6n del medlo ambleme en el diiefio y manufactura de los 
pmductos v servldos ofrecidos. 
=. Comerdalizad6n de pruductos v servidos de rnanera q w  disminuvan 10s impactos 
a-s al medlo ambient& 
~ l n i m h a c l 6 n  del volurnen v toxlddad de los desechos generados por la empresa y por 
bs  dlentes y cmsurnldores al utllizar IS pmductos, fawreclendo el reddado de los 
desechos antes que aalquier otm tJpo de elirnlnad6n de desperdicios 
=.Ranocl6n del uso de recursos naturales renovables en forma permanente v 
a ) m a c I 6 n  de los reolrsos natumles no renovables a t r a k  de la planlficad6n y US0 
eficiente de 105 rnisnms. 

a Operacl6n organizada para disminulr riesgos arnblentales, de salud ode segurldad. 
~ m e r v a c l b n  de la naturaleza. 

y partidpaci6n en el desarmllo de politicas ptibllcas y en lnldatlvas educativas 



que protejan la salud humana y mejoren el medio ambiente. 
Plan de acdbn 

A partir de dicha politw se gener6 un plan de acdbn a 5 aiios que dio mrno resultado la 
reduacibn de la5 emtsiMes dlidas, lquidas y gaseosas en un 60% Con esto se super6 
ampliarnente y en s61o 3 afim ei o b j e t i i  planteado pa. casa matriz (50% en 5 aiios). 
m n  un innegabk impado posltivo sobre el medio ambiente La reducd6n se logd a 
traveS de Las slgulemes medidas. 

d l a s i f i d n  de residues en el punto de generadbn 
=€Qmhucdbn de un sgmr  para el reddado de residua sblldm 

Molido de envases p16stlms 
Premado de envase5 de hqalata 
~mzado de cart6n 

a~educdbn de desperdidm pmductrvos de 3% a 0.7 % del msto. 

4h.m 
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Inmrporan6n de un poroentaje de material reciclado en la mrnposicibn de 10s 
envases utillzadm (21.19 % en la Divisibn Consumo y 27.05 % en la Dlvisibn 
pmfes io~~)  

Optimlzadbn de emlsionez gasemas 

Opt1mrzaci6n de lm paesos de manlpllaci6n degas l~cuado de petr6leo (GW), m n  una 
lnwrsl6n de USS4,ONI (mmiderando un predo de USS342 .45P de GLP) y una 
reduccdn de las pumas en 10,000 Kaaiio. 

lntroduccibn en el pais de fbrmulas alternati is para 10s pmdudos con iguales 
condidone de calldad y Bmpetltlvidad que permltiemn ellminar, m n  el misrno msto, el 



uso de l m  ocho sustancias ambientalmnte agreslvas mntenldas en la que se mnoce 
mmo 'lista marr6n' 

pDlclornbencem 
Sales de aomo 
1,l.l Tridorodano 
BrnmIurn de metilo 
Eulenaliml mometilen eter 
Acetaco de etilen-gllml-mometilen eter 
Etllen-gliml mometllen-eter 
Acetato de enlen-gliwl-mommetilen-eter 

Luego de finalizar el plan ambiintal a 5 alios en 1995, se Ian26 un nuwo plan tamblen a 
5 aRos. Uls obletlvos planteados 50n los sigulentes 

Obletlvo 1 
Maxlmlzar la eRciencla de oruiuctos v oDeradones. mlnlmbando los rlesaos 
ambientales y humam &bdados a ia fbmulaci6n; manufaaura, uso y iispos166n final 
de los products y servlclm 

dstablecer 105 datos dc gotmkldad de todas las materm prlmas que mmpmmetenn 
el 80010 del -lo mundial. mmando mmo base el aiio 1994 -~ .~~ ~~~ ~-~ 

=Redudr en 2<%, para hi t i idel  2000, los mmpo-es orgdnlcos woldtiles en hs 
mrmulas (VOC total porcentaje de mat- prlmas), mmparado mn el prnmedm 
mundial de 1990. 
aRedudr en 30%, para fines del2000, la canUdad de material vlrgen de empaque en 
las fbmarlas, mrnparado mn el promedlo rmndlal de 1995 

Estrategia 2 Yanufactun 

aRedudr en un 25% los efluentes liquldm, s6l1dos y gaseown de im plantm hada fines 
del 2000 am 1dad6n a los n)veles de 1995 (el porcentale de emlsibn o el~mlnadbn es 
r e s m  al Mlumen total de rwvducdbn). Reduclr lm pedldas de mamfactura en el 
mlimo period0 
~ R e d u d r  en un 15% el uu, de energla hada flnes del2000 urn relaclbn a los nlveles de 
1995, medlda mmo porcemaje del volumen total de prcduccldn 

=Desarmllar e implementar un slstema de medld6n de eweRdenda para el procexl de 
-luarlbn de mvectos 

~ 

Mantener el RcomClmlento m o  lider en el cuidado del medlo ambiente y mlnlrmrar el 
Impact0 de las materras pnmss, formuladones, empaques y manufactura, a travg de la 
eduwci6n de ks wmumldore, la mmunldad y IM empleados en el manejo responsable 



Acciones Implementadas 

Desde 1995 basta la fecha, &as han sldo 10s pmyectos de eaxficlenda mds 
impoftantes: 

* Conversi6n de las calderas a gas y reemplazo de los dllndms de gas emasado por gas 
natural en im flameadores de Ias etiquetadoras, m n  un oxto de uS90.000 y un ahom 
anual en m h m l b l e  de UsS70.000 
* Instalack5n de nueva lined de ilensdo de liquidos, m un Eodo de USSl mlllbn. Esb 
pmdujo una redual6n de 35% en la varla66n de llenado, de 2OV en el xrap y de 10.7% 
en el polietileno virgen usado en cl material de empaque. 
* Instalacl6n de nueva llnea de llenado de aemsoles con un cmto de US53 millones mn  
lo que se redujemn las emlsiones de pmpano-butano en un 50% y las perdidas de vapor 
en un 20%. 
* Instalacibn de nueva lined de llenado de bidones m n  un aosto de USS150,OOO. mn lo 

que se dlsminuyemn las W i d a s  por variaciones en UU45,000/aiio. 



Caso de estudio en la industria de la 
galvanoplastia, Metales TOR 

METALES TOR es una miemernpresa maquiladora de galvanopbstia que se dedlca 
princlpalmente a1 cmmado de defemas y rim automotores usadm, y piam nuevas 
diversas; tarnbitn galvantza plezas en Ios tim de colgado y barriles. Con 10 empfeados 
en un hlmo de 8 horas y dos llneas de p m d d n ,  la empresa rearbre una su~erflcle 
apmximada de 982 m2/aik. 

METALES TOR opera una linea de cmmado y una linea de galvanhado aiQlim En la linea 
de mmado, Im plezas pasan por los sigulentes prooesos: 

1. Despintado: se sumeqen manualmente en una solud6n de sosa a1 30%, a una 
tempemtura de 50-60 C 
2. Dewxidado: se sumergen en forma manual en una soluclbn de a d o  sulhirim al20% 
a temperaura amblente 
3. Pulido: se p k n  y abrillantan en forma manual utllizando pastas s61ldas mn  base 
orasa V wedas de sisal 
i. 0eskngrme: se surneqen en un desengrase por inrneni6n. 
5. Colgado: se olelgan manualmente en soportes adecuados. 
6. Desengrase se sumergen en un desengrase elcetmlitim danurado, y desplb se 
enjuagan en agua sln agitacibn. 
7. Activacih: se activan en una solucl6n Bdda y pasan pcr un enjuague sin agltad6n. 
8. RWlbrlmienm: plando las plezas son de ZAMAC (alead6n de zinc aluminlo, mgnesio 
y mbre) pasan por los p- de mbrkado, niquelado y mmado; las pieas de Reno 
se someten dbgtamente al nlquelado y cmmado, para despuk enjuagarse en q u a  sln 
agitacl6n 

En la lined de galvanlzado, !as plezas se Prelgan en soportes 0 se mlocan en barrlles, 
dependlend0 del tamalio de &as, para pasar por 10s slgulentes p- 

1. Pre-desengmse: se wrnergen en un desengrase par tnmerslh. 
2. Desemlrase: se sumergen en un desengrase elg*mlltlm darurado, para desPu& 

enjuqlarse en agua sin agltad6n. 
3. Decapado: se a m n  en una sdud6n Wda y pman por un enjuague sin 

aoltad6n. 
4. Gilvartiz~o: se sumergen en una sdud6n de galvanizado am d a w m  y brego se 

enjuagan en agua sin agltad6n. 
5. Sellado: Rnalmente pasan por un p r m  de sellado y enjuague. 

PmMemas de Contamin& 

MOS son algunos de los princlpales p r o b l e m  de mntaminad6n detectados: - uesiauos de puiido sobre las piezas; - Contam~ndn exceslva oe las soluaones de pmceso. - W l a a  mr  armstre de Ids soluaones de praeso, - uw, de materias orlrnas t6xlcas. ~~ - 

D uso ineflciente de agua, 
D Uso inefldente de energla 



Oportunidad de Pmduccibn mas Limpia 

Reducd6n d d  tIempo entre pulido y desengrase 

Un Dmblema recurrente es el remanente de oartiwlas en las oieza desou& del oulido: 
!as ban im~m se forman por residum de las 'pastas y de  as &Gas de pulldo ut~i~zadas 
El pmblema se agrava wando las plezas no se procesan lnmediatamente, ya que las 
partio~las adhendas se endurecen v son mds difidles de ellnunar. Esta siolacl6n resuita 
en un ma1 acabado de las piezas. 

La soluci6n al pmblema comiste en pmgramar el pmcesado de las piezas mn  un 
mdximo de 30 mlnutos entre el pulido y la entrada al siguiente paso Esto aumenta la 
eficlencia del pmoeso de llmpieza. diiminuye el pmblema de las particulas que 
permangen sobre las plezas y mejora b calidad del rwrbrimlenm. 

Actualmeme se usa UM soIuci6n de desenarase electmlitim a oartir de cianuro. aue 
rumdona m o  desengrasante y aarvador d e b s  ptezas de repmc&. &s plezas n;evas 
no requleren esta actrvao6n La presencia de clanum aumenta los mstos operatwos de 
la empresa, ya que requiem tratane en lm aguas reslduales antes de su dewrga final. 

Se pmpone eliminar el cianum en el dsengrase elecholltim mediante el cambio de 
pastas de pulldo de base grasa por pastas de pulldo saponlflcables (mnocidas como 
sdubles en agua), que pennlten el uso de baRos desengrasantes nocianurados. Al 
eliminar el cianum se reducen los cmtDs de tratamiento asoclados mn su uso. 

En las mndidones ackualq lm gma5 y aceltes removidos de h s  plezas forman una 
capa superficial en la solucihn de desengrase. Esta capa de grasas y aceltes es un serio 
mntamlnante de las soluciones w ~ e s  de pmceso y de la demrga final. 

Se pmpone b instalad6n de un slstema autondtim de eliminacih de grasas y aceites 
woemdals en el baiio de desengrme alcalino Este sisterna ayudad a prevenir la 
m"taminad6n de las soluclones de pramso wbseolentes. eaender la vlda de las 
soluclones de limplaa, prevenlr la adhesl6n de grasa en las p)eras limplas cuando se 
sacan del baRo de desengrase y diminuir las dewargas de aceite y grasa a1 drenaJe. 

Reducdbn de mncentradones de quimims 
LB pedida de materiales de pmoeso en 105 gcurrlmienms de gahavanizado aumenta en 
relaclbn dlreda a la mncentraci6n de las soluciones. La presenda de mncentradones 
elevadas de qulmims en soluci6n genera gastos irrecuperables para la empresa. 

pmpone reducir las mncentradones de materlas primas en el galvanizado. Esto 
dkmlnuye las pedldas de dichas materim primas en 10s wmmien tos  v reduce 
tambien 10s msms del tratamiento de aguas residuals. 

El amstre de soluclones de niquel y cmmo del pmoew, represents perdidas de 
soludones no ewn6mlcas para la empresa y es fuente de wntaminaci6n en las aguas 
residuals. 

pmpone rewperar los arrastres de soludones de niquel y aomo, y mejorar los 
m n t r ~ l e ~  de pmceso, aumentando el tlempo de exummiento de las piezas sobre el 
tanque de Pmceso. 



A1 mantener un mnbol sabre las sduciones se reduce la ancenmc16n de las matenas 
primas en el escummlento. La amtnnacih de estas operaclones permlte rearperar la5 
perdidas amales de niquel y aomo en un 95%. m n  lo aue se reduce el mnsumo de 
materias primas y el agua u t i i l d a  en el enjuague Por otra parte, el primer enjuague se 
debe realizar medlante un sistema de aspem6n, utlllzando q u a  limpla y tlbla, y sobre 
un tanque para recuperar el agua u t l i l da .  Ademds, debe exlstir un mntml que permita 
utillzar 5610 el voiumen de agua necesario para wpl l r  diariamente ias pkmlidas por 
evaporaci6n del b a h  de p-. 

En la practica actual, Ios enjuagues no se agitan y se reemplazan cada semana. 5 t o  
ocasiona diferendm en la homogeneidad de la limpieza de las piezas a tra* del 
tiempo; a n  el uw, dlario y a rnedlda que se va antaminando el enjuague, se antamlna 
la solucl6n que le sigue en el p-. 

Se pmpone la agltad6n vlgorosa de todm 10s &juagues a n  alre suministrado por un 
soplador La agltad6n mejora la eficiencia del enjuague y reduce la cnntamlnxl6n de las 
soluciones subsecl~entes de proceso. Se &ma que la ag1tadt.n de 10s enjuagues 
reduartl un 50% Im omtos de mantenlmiento de las soludones de p-. 

Actualmente se usa urn solud6n de cianum de zinc para el galvanizado alcalino. La 
presencla de cianuro wusa problemas para la operacl6n de ia planta, ya que aumenta 
10s C O S ~  opetatiwn pues es un material t6x ia  presente en aguas residuals que 
requleren batarse antes de su desnrga final. 

Se pmpone camber la soluci6n exlstente por una solucl6n alellna sln cianums. Sin 
embargo, hay que tener culdado ya que mn  &ta se requleren mejores andidones de 
mntml y llmpleza de las piezas. La m t a j a  ptindpal de la susHtuci6n es que se elimlnan 
10s cianums en Ias aguas residuales 

En las a n d i n e s  aauales, la energia no se utillza efidentemente y genera pbrdldas 
emn6mlcas para la empresa Se propone un melor us0 de la energia mediante el 
alslamiento lateral de 10s tanaues de desDlntado v desengrase wr lnmersl6n. el camblo 
de los quemadores de pas ~ ~ ' p o r  r e s k t e k  &ricas, y el ak~amiento sukfflcial del 
tanque de desplntado y el desengrase por lnmersl6n a n  esferas de p0liprOpiIeIW. 

Las recornendadones de produalon m65 limpla repercllten en las sigulentes ventajas 
ambientales: 

+Reducci6n de grmm y aceits en la descarga 
+Eliminaclbn de sales de clanum en la dgcarga y, por tanto, d d  cost0 del tratamlento 
de aguas residuals mocladas mn el cianum 
+Dlsminuci6n wbstanclal de la deKarga de metales psadm en aguas residuales a 
niveles que requerlrdn un tratamiento &ms mstoso 
+Reduaclbn de la exposici6n de 10s babajadores a mmpuestm quimlCOs t6xiom 



Con las recornendadones de producci6n mds llmpia, el pmceso se beneficla de la 
siguiente forma: 

+Amento en la calidad de 10s recubrimientos en 10s productus Rnales. 
+Reducb6n en 10s mchazos de pmducto termlnado 
+Reducci6n de la mano de obra utilizada en el mantenlmiento de bas soluciones de 
P-. 

La lmplantaci6n de todas la oportunidades de produccibn mds limpla resulta en ahorms 
totales de US$ 4,875 por afio, por lo que se requiem una inveni6n de US9 2.350 mds 
amms de operacl6n anuales de US$1,070. 

Resumen de oportunidades de producci6n mds llmpla. - 
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Estudio de Caso. NHUMO, petroquimica en 
Altamira, Tamps. 

NWHO es una petroqulmlw medlana ubiwda en la mna 6ndustrml de Altamira, en el 
estado de Tarnaullpas. k el ~ i n ~ m  productor en M&IW de negm de humo, material we 
se utihza en much05 articulos de us0 dl- mmo bandas, manguems de autos, suela 
para zapatos y plgmentm. y tlene una fund6n muy lrnpirtante en industrias mm la 
Ilantera. 

Con una capaddad lnstalada de 120,000 toneladas anuales, NHUMO wbre el 95% del 
mercado domktlm, prioritario en su estrategia ae nepaio, y exporn el excedente a 

Desde 1991 NHUMO pertenece a GIRSA (Gmpo DEX), que actualmeme detenta el 60% 
de las aociones. El 40% rertante esM en manos de Cabot International Capital 
Cnrporatiin, empresa norteameriwna lider mundial en memado, pmducd6n y tecnologla 
para la fabriwci6n de negm de humo. 

Cuando GIRSA adqulri6 NHUMO, esta era wmiderada mmo una de las empresas m6s 
antaminantes de la mna lndustrlat de Altamlra; Ids mndiclones de operadbn de la 
abma v la w l i a d  de vida de las mmunidades aiedafias eran desalentadoras. Partiendo 
i e  sta situad6n. la aka direcd6n de la ernpresa estableci6 un plan estrategim para 
hacer sus pmcesos emeficlentes y segums, y asi mnmbulr a la prevencl6n de la 
anltaminaci6n de alre, agua y suelo. 

Comcierte de im necesldades de los cllentes que integran una Industria globallzada, 
NHUMO ha realhado lnverslones enfoedm a mejorar slgnlfiwtlvamente sus praesos, 
dkmfnulr cnsms e lncrementar la wlidad de sus pmdudm y servldos Como empresa 
ewefidente, tiene un mmpmmlso m n  el olldado y la preservacl6n del entorno, wenta 
con un alto sentldo de respomaMlldad m n  la mmunldad y asegura un product0 que 
supen las expenatlvas de sus dientes NHLMO certtficd bajo la norma IS0 9002 desde 
1994, y en 1997 se convlrtl6 en el primer productor intemacional de negm de humo 
rewmddo mn  la certlficad6n I S 0  14000. Del m l s m  modo, NHUMO se ha hecho 
M o r a l  Remlo Naclonal de Calldad y ha sido semlfinalista en el m m i o  NadOMl de 
Ahorm de mergla. 

El pmew, para obtener negm de humo mnsta de lo siguknte: 

Prefase. El onrew, narte de los tarmues de almacenamlenm de materia Drima. un m i t e  ~ ~ - - . - - ~  . ~~ 

pesado y vi- q w  contiene una d~evada proporci6n de mmpuestos llamad& 
ammdtlcos", sendales para la producddn del negm de humo. 

Primem fase. En la zona de reacci6n se alimentan 10s reactores mn  alre, gas natural, 
aditiws v aceite de mnversMn, y se calientan a una temperatura de entre 1,500 y 
1.700%. A pamr de esto se pmduce negm de humo en m a  de un polvo 
exbemadamente Rno, asi m m  gases residuales de la reacd6n. 

Segunda fase Se separa el negm de hum0 de los gases residuales por medlo de bolsas 
de Rbra de vidrio en 10s compartlmentos drwlares del edlfido de Rltraci6n. La 
temperatun del Rltm se mantiene entre 10s 200 y 270 'C 

Tercera fase. El pmduclo se agluUM para denslfiwrlo y wnkrlrle pane de sus 
propledades fislcm. El negro de hurno, ]unto mn agua y adltlvos, se arwla a traves de 
un dlindm mn una flecha central de la que salen unas agulas 0 pines, por la alta 



velabdad a la que gira la flecha, el polw se transforma en grdnulos o pekts. Los peles 
tlenen una demidad much0 mayor aue la del material inidal, lo que fadlita su manejo e 

al hule en la mezda del amducto a elaborar. El wlet humedo se descaraa 

cuana fase. Utlllzando sgadora mWonm en cuyo intexior pasa el negm de hum0 
humedo, se evapora el agua utillzada durame la denslficad6n. fl pmducto sale m n  una 
hummad lnkrior a1 1%. Las -dnres se callentan mediante la mmbusti6n (le gases en 

Qulnta fase. El matenal se tmrnpata mecdnlcamente hasta los silos (le 
alrnacenamlento, de ahi el produrn se envia en sacas, superbolsas o a granei a lm 
cl~encer. Para fos envios a g r a d  se uul~zan autotolvas en Qrretera o ferrutolvas en el 
sktema fenwiario. 

ESlRAEGlG IMPLEMENTADAS 

Al manento de la adqulsld6n de NHUMO, la generaclbn y em~slbn de gases residuales a 
la a-ra mnstlwla uno de 10s problemas de mayor lmpaao para la empresa. 

DeroueE de un mlnudoso andlkb. la direai6n deterrnin6 aue la5 estrateQias deberlan 
e n k r s e  en la fuente de genera& d d  mntaminante, prf~palmente la r e d u d n  
y/o Mt l tuddn de 10s energetlws f6siles utllizados en la producdbn del negm de humo. 

Paraklamente, se lmpuls6 la reolpera66n de areas verdes y skmbra de drboles para 
capwrar las emklones de bidado de carborn. 

A anmnuaddn se presentan im pmyeuos imp~a'ntados para Qda una de bas estrategias 
mendonadas, asi mmo un futum proyecm emeficlente. 

NHLMO establslb un plan emategW para redudr el consumo de energ6tlcos f6s11es 
(gas nalural, acelte decantado y energia elhrlca) apmvechando la temologia de su 
s a i n  Catat. De esta forma se busca Drevenir v minlmizar la mntamlnaci6n atmosf4ma ~ 

por emlsiones de COZ 

Para d proeeu, de reaccl6n, cada unldad de pmduccl6n mntaba mn  3 reactores de 
temdogia Ashland. Durante 1995-96, lm reactores Tread de las unidads I y n fuemn 
susnwidm por reactores Cabot (espedflamente un reaaw XF-70 para cada unidad). 

Esta acrologia pennlti6 reduor mnsumo degas natural de cada unldad de pmducci6n 
en un 30%. al onmrwrar el W e r  cabrlfim de la mezcla de alre y acetre a alms 
ternpaaturns (pues es una de bs pegs tecnologias que permlte estos nlveles) para 
inyectarlo a 10s reactores y optimizar asi el uso de gas natural. 

Otra medrda que optfrnlzb el us0 de este enerpetlm f6sll fue el inuemento del servlclo a 
la planta. Esto permit16 redualones de casl 47 millones de m3en el mnsumo de gas 



Aceite decantado 

A1 igual que en el caso anterior, con el carnbio a temologia Cabot se redujo en 3% el 
wnsurno de acelte dewntado. w n  lo aue se ahorramn mds de 31 rnillones de KO. 
durante el Penodo 93-97. Otras estrateglas para Inmementar el rendamiento hr&on la 
negoc.ao6n w n  la Refineria Franasco I Madem para rnejorar la calldad del acelte 
dgantaac (matena prima pnnclpal), la mejora w n t l m  en tas condlclones de operaobn 
y el precalentamiento del acelte. 

Energia ekt r ica 

NHUMO WnSMera que el USO efidente de energia e l W c a  es una ~nt r ibuc i6n 
importante para disrnlnuir la wntaminadbn. Por ello, la empresa emprendl6 un pmyecto 
de sustltudbn y/o Inwrporadbn de rnotores de alta eficiencla, lo que permit16 aumentar 
el factor de servicio de rnantenimknto de un 72.7 a un 86.6%. Con esto se maxirnizb la - - -  ~ ~ ~~~ - ~ -~ ~ 

&duccibn, se dlsrnlnuyb el tlempo de pam de las unidaaes y se redulo el equlpo de 
pmceso, ya Que se susntuyeron 6 reactores Ashland por dos m6s eflclentes. Durante el 
penodo 93-97, la r e d u d n  en el wnsumo de energia fw de apmximadamente 20 

Sustituclbn de wnsumm de energetic05 f6slies por energeticos de procesos 

Recuperadn de gas residual para el p- de secado del negm de humo, Hasta 1993, 
todo el gas residual del wocex, de neam de hum0 se liberaba a t ravg  de chlrneneas 
ademdsbe mtarnlnar il are. se desa-~rovechaba el alto ooder wloriRco rernanente aue 
le daba oracteristicas de mmbustlble alterno. 

Durante el pmaeso de sgado se mnwmian 246 m3 degas natural por tonelada de 
negm de hum, por lo q w  se busd reolperar el gas residual para reusarlo como 
enemetlw en 10s 6 secadaes de la ernorera. Esta owracl6n elirnin6 el uso de oas 
natuki, w r  lo que las unlslones atmosferlcas se han abatldo casl en 
w totallaad. M a  rned~da evlta la wntarnmadbn del amhente y contribuye a la 
preservadbn de 10s ewslstemas 

Recuwmdbn de oas residual oara el oraeso de aeneraci6n de vawr.El aas residual se 
lnunira actua1me;lte en un  ernad ado; elevado; s k  embargo, se pky&hacerlo en la 
cirnara de cornbustlbn de una wldera w n  el fin de pmduclr 246.000 ibln oe vapor. que 
sed desbnado para w n s u m  proplo. Esto permitlrd una mayor eficlenoa de inoneracdn 
del gas (99%) que la que se tiene actualrnente (entre 95 y 97%). 

Qptura de C& a traves de Areas verdes 

Hasta 1990, la rnayoria de los espaclos libres de la plama se utllizaba como alrnacenes 
de pmducto fuera de espedficacibn, o wrno tiraderos de basura, chatarra, residuos y 
lodm de aceite. Mediante un intenso Dmarama de limoieza se wnallzamn decuadarnente 
reslduos Peligmsas y na pdylmsos. Una bran parte del product0 fuera de especlficaclbn 
y de 10s desperdlaos en general se reoclb y reut~llzb internarnente en el proceso, y 



tarnbien se vend16 externarnente mmo residuo. Adiclonalrnente, se retir6 toda la basura 
de SuelOS v lagunas oercanas, y los residuos y lodos de acelte se enviamn a 
confinarn~nto~ Pam la restauraci6n de las zonas afeaadas se imlant6 un pwrarna de 
remoeracibn de Areas verdes. aue comiste en oreoarar el suelo en todas las ireas - - - - -  -~ - - - ~  ~ ~ . .  . .~~ 
posibies de la planta y sernorar todo tlpo de plantas de omam, Arboles hutales y pasto. 
El resultado es la remedladbn de las Areas y la capturd de C02. Actualmente se cuenta 
con 1,655 Arboles sernbrados, y areas verdes en el 40% de la superflcie total de la 

A lo anterior hay que ailadir la caphlra de 9.7 Tlafio de C02amo resultado del 
prograrna de Areas verdes. 

En el aspect0 ecolbgim, los resulfadm eawficlentes globales se han traducldo en una 
redud6n de las ernlsiones de C a e n  casi 100,000 toneladas, asi como ahorms 
e&n6rn1cos por USS9.24 m~llones~ Para el aiio 1999 se tendrA una reaucct6n adiclonal 
de 48,000 toneladas de CO, y ahorms de US $3.2 rnilbnes graoas a la recuperac~dn ae 
gas residual para produdr vapor. 



Compaiiia Petroquimica do Sul 
tommiiia Pehwuimica do Sul (Cooesul) s la m6s moderna central de materias orimas , ~ - - ~ ~ ,  ~ ~ - -  ~~ - - -  ~ ~ - - ~ -  ~ 

petr&uim~cas de Brasil Produce cema de 30% dei etlieno mmum~do en el pais, aiemds 
de pmpeno, bucadleno, bencem, tolueno, xilenos y MTBE que se transbrman en reslna 
pldstl~a Para empaques y panes de las industrias de alimentos, higkne y limpleza, 
electr6ni~ y automovilistica, en Brasil y en el exterior. 

Actualmente est6 en wrso el pmyecto de ampliacibn de su capacidad pmductiva con UM 
inversibn de USS680 mlllones, y se espera que la produccibn de etllem, su principal 
producto, aurnente de 600,000 a 1.08 mlliones de toneladas al aiio. 

La vanguardla tecnolbglca y un control de seguridad, saiud, medlo ambleme y recursos 
humnos slempre han formado pane ae la adm~nstraabn de Copesul. De 1992 a 1994. 
se redenniemn ks pprocesos fundamentals del negwo con el objetlvo de aumentar la 
mmpetitividad de la empresa. Del Cido de Planificaci6n del Neoodo desanollado en la 
mmpafiia surgki en 1994 el Sistema Copesul de ~dminist~cibn, un mnjunto de 
prdQicas adminktrativas basado en indicadores de excelencia 

Copesui buse asegurar el menor lmpacto ambiental posible en la regltm donde opera. El 
Complejo Petroqulmlco do Sul se localiza a una distancia adecuada de mjdeos urbanos, 
lo que permlti6 la implantacibn de un Area de pntecdbn ambiental y un dnturdn verde. 
(ademds de la integracibn entre las empresas por medio de duetos internos), el plan 
maestro del mmplejo tambin garantiza el control ambiental, la seguridad de las 
imtalaciones y la reducci6n del riesgo de accidents por el movimientm de productos. 
Dentro de im principals sistemas de control ambiental integrados del ComplejO 
Petroquimico destacan ios sistemas integrados de tratamiento de eRuentes liquldm 
[Sltel) y de restduos sblidos (Sicemrs). 

Desernpefio Ambiental 

Copesul estd adecuando su sinema de administracl6n ambiental. En dlciembre de 1997 
la emurera redbI6 la certificacibn IS0 14001, yen  1996 la 1M9002 para las actividades 
de pmduccibn, mmercializacibn, almace~miento y distribud6n de sus principales 
pmductos. 

Conboles y sisternas de tratemiento 

Programas de monitoreo ambiental 

Antes de ser enviados a Sltel, los efluentes liquldos se separan (en orgdnicos, 
inorgdnicos y sanltarios) y reclben un pretratamiento para cumplir mn ios esdndares de 

~m pluviales no contaminantes se segregan y envian a un dep65lto de awmulacibn y 
sepuridad en el Parque Copesul ae Protecsibn Ambiental. 

~m residuos s6dldos generados en la empresa se separan y claslfican de acuerdo con su 
tlpo y peligrosidad 

~esiduos sblidos mmunes (admiolstrados por d programa de m l e m  selectiva), residuos 
inertes catailzadmes usados), y residum pellgmsos (originados durante d pmew, 
induswal). 8 Rograma de Manejo de Residuos busca minimlzar w generaci6n, 



mediante el mntrol en la fuente, reuso, reciclaje 0, en ultimo caso, tratamiento y 
disposicibn final. De esa forma, el destino de 10s residuos comunes no reciclables es el 
rellen0 sanltario en Sicecors. En la mayorla de los casos, 10s residuos s61idos industriales 
se reutilizan en la propia empresa como combustible en las calderas, y 10s catalizadores 
se envian a recuperadores de metales. 

Las fuentes de emisiones atmosfericas se claslfican en continuas y discontinuas o 
fugitivas; entre esms ultimas est6n 10s tanques y equlpos como bombas, valwlas y 
drenes. Pam el contml de las ernisiones de ios tanques existen sistemas de inyecclbn de 
nltrheno, aas inerte aue minimlza exaoes de hidrocarburos a la atmisfera. v tanaues 
equlpaaos &n tecno Ructuante, que reau'ce ta vo,atlltdad ae los pmductoslem~s~ones 2 la 
atmbsfera. El s~stema de antorcna reclw corrnentes provententes de alovnos ae vdlvuoas 
de contro: y de seguruiad, pmmovlendo la quema mntmlaaa ae los gases Ilberados por 
la unldad. Par otra pane, las principales fuentes continuas de emisiones son ias calderas. 
CODeSuI owra normalmente m n  dos calderas a carb6n. v wsee tambien calderas aue 
furicionan'con aceite v oue normalmente est6n en oat& ias calderas a carMn estan 

~ , . -  ~ 
- ~~ ~~ - . - -  ~~ ~ - -  ~~ ~ ~ - 

equ~paoas con precipltaoores electrostdt~cos ae amplia capacldaa, m n  99% ae efic1enc.a 
en cl abat~miento del maler~al partlculado. Perrbdicamente se monitorean las ernisrones 
de material partlculado), Co, 503 \ NOx, y la opacidad y eficiencia de 10s precipltadores. 

Los programas de rmnitoreo ambiental 

Los programas de monitoreo tienen por objet io evaluar continuamente la efidencla de 
las medidas p r e v e n t i i  y de mntml adoptadas. 

+Calidad del aire. Comiste en la evaluacibn peribdica de la calidad del aire en el Area de 
influencia de la emprrsa, a trav& de 12 estaciones de monitoreo. Recientemente 
Copesul adqulri6 una unidad m6vil para ampllar el monitoreo y aumentar su efklencia. 
Esta es la unica undad m b l l  con capacidad para investlgar mas de 60,000 mil 
compuestos orgAnicos en la atmbsfera. 

+Aguas superRciales. Medlante programas de muestreo y andlisis se mntmla la calidad 
de las aguas superficiales de la regibn Rio Cai, Arroyo Bom Jardim, dep6sltos de 
acumulacion 1 seguridad. Terminal Santa Clara, entre otros) utllizando pardrnetms fislco 
quimicos blol6gims (le toxicidad y capacidad de generar mutaclones). 

+Aguas subterr6neas. La alldad de las aguas subterrdneas se monltorea en puntos 
localizados en toda d area de Copesul, a lo largo de 10s duetos, en el Parclue de 
Pmteccibn Arnbiental, en Sicecors y e n  Sitel 

Desde hace algunos ahos, Copesul est6 implantando una serie de programas para 
aumentar la eficiencia de 10s procesos pmductivos y reducir al mAximo el consumo de 
materias primas y energia y la generacibn de r e l l e m  industriales; su meta prinapal es 
obtener cem desechos. 

En 1996 se implement6 el Proyecto de Amaiizaci6n Tecnol4ica (PAT), y se espera 
concluir en 1999 un Royecto de Ampliacibn de la Capacidad (PAC), ambos con el 
objetivo de reducir el consumo de materias primas, mmo se presenta en la siguiente 
tabla. 



Comumo especifico de materia prima y energia 

Consumo I Antes del PAT i Despuk del PAT 1 Despub del PAC 
Materias prim ~ ' 
qasolinal Kq I 

El Programa de Reduccibn de Efluentes Oqanicos wmenz6 informando y creando 
wnciencia entre los operadores sobre 10s sistemas de tratamiento de efluentes y sus 
costos respectivos. Gracias a alteradones en los pmcedimientos operativos y pequenos 
cambios sugeridos por los pmpios operadores, ya se han registrado decrementos 
importantes en la generacan de efluentes. 

Los studios de alternativas de reduccl6n del duente inoqaniw, entre ellos el reciclaje 
de las corrientes del oroceso de desmlnerahzacion del aaua. tarnbien han dado .~~ 
resultados positlvos. &dim&, se kt6 lmp~antandb el pmy& i e  sustltucibn del s!st& 
actual de desm~neralizaobn dei agua (res~nas de lntercambw i6n1w) por la tecnolog;a ae 
6smosis inversa, lntegrada al pmyecto de ampliaci6n de capaddad. Esto permitird la 
reduccidn en los volumenes y carga salim del eflwnte, despu& de La ampliacion. 

Mediante inversiones para investigar el origen y causas de la generaclbn de un residuo 
formado por agua, petr6lw pesado y s611dos durante el pre tratamiento del efluente 
organim, se mrrigiemn 10s pmblemas y la generadon mensual de este residuo se redujo 
de 150 a 10 m3 

La colecta selectiva, implantada en 1990, permiti6 redudr al minim0 la generaci6n de 
residuos sblidos comunes. En t d a s  las areas de la empresa hay colenores para residuo 
organico, papel, vidrio, plat iw, latas y aluminio Cnpesul redujo el volumen de residua 
comunes enviados memualmente a Sicecors, de 603 a 70 rn3 (valor promedio de ios 
liltimos ailos). Esto represema un ahorro memual de mds de US $ 44,000. sin contar la 
inwrsibn que hublera sido necesaria para construir nuevas areas de relieno sanltario. 

Desempeiio Social 

Seguridad y salud 

La empresa adopt6 el programa Responsible Care, iniciativa de la industria quimica 
mundiaf para el rexate de su imagen publica, que relaciona el desarrollo econbmico a 
las mejores prijcticas de pmteal6n ambiental, salud ocupacional y seguridad industrial. 

para mantener cl ambiente de trabajo seguro y salubre. Cnpesul mantvene programas 
s~stemdt~cos de monltoreo de los mloo y macro amblentes. Dadas las caracteristlcas 
fis~w - quim~ws de las sustancias mane)adas, pmcesadas, almacenaaas y tramponadas 
en Copewl, y con vistas a preservar la salud de ios trabajadores y la calidad del 
ambiente de trabaio. se desarrollan Drooramas intearados de hiaiene Y salud . -  -~~ 

oo~paclonal. Los r&liaaos de estos prcira&s permtteri aamlnlstrar ios rec"rsos de 
m d o  que los requlsltos de mncentracI6n de los agentes quimlms y de intensidad de los 
agentes fis~cos queden debajo oe ios limites legales de tolerama en 10s sltios de trabajo. 

Relacion con la wmunidad 

Coherente con srr polltica, Copesul mantiene una presencia iuerte en la wmunidad en 



que la estA insertada. Su oartiapaci6n en asuntos relacionados con la ~r rnat iv idad 
t6cnica, educaci6n y capacitaci6n es una phctica comun en lo que se refiere a iaS 
Cuestiones de seguridad, salud y medio ambiente 

COPeSul actSa en a a t m  grandes Bmbitos. amblentai, social, altural y deportivo. 

En 1997, particrp6 en 15 proyectos impozantes en 10s que invirtib VSSZ. 1 millones. 

El Parque Copesul de Protecci6n Ambiental es el rinico en Bras11 laralizado en Areas 
Industriales que se monltorea cientificamente a t ravb  de un wnvenio con la Fundaci6n 
Zoobotdnica de Rio Grande do Sui. h inversion parE abrir ei parque awendi6 a US51 
mill6n. 



Costos ABC ecol6gicos en una farmaceutica 
Al aplicar el estudio se analizamn algunos de ios aspectos medioambientales que 
suponen un cost0 emn6mico a esta industria, relatives a la production. Estos son: 
Gestion de Residuos T6xicos y Peligmsos, consumo de agua, consumo de energia, 
costos de depuracion de vertidos. 

Cada aspect0 medioambiental considerado era pmvocado por varias "actividades", las 
males se analizaron por separado para saber 10s Activity drivers correspondientes y 
finalmente asignar un costo a cada producto. Este resultado se wmparaba con el 
resultado de la aplicacion del slstema de costos VBC. 

AnSlisIs de la+ activldades y 10s inductores del costo 

En primer lugar podemos hacer un an4lisis de laS actividades que participan en el cost0 
mediwmbiental y 10s factores o inductores que incrementan dicho costo. 

Las actividades como 'inversiones que se realicen para la mejora medioambiental' no 
se deben induir en el sistema, o bien, debe de tenerse en cuenta que al ser costos 
puntuales, su inclusi6n puede dar unos costos medioambientales muy elevados que no 
reflejan el coda anual del pmducto. Esto puede confundir al6rgano gestor a la hora de 
tomar las decisiones oportunas. 

Despues de realizar varias consultas, se concluyo que el costo del canon de vertido 
suponia unos costos muy bajos en esta industria, aunque, como 10s precios son 
variables, podrian ser significativos en un momento determinado. 

Hay otms costos medioambientales intemos como 10s costos horarios del personal que 
se encargan del mantenimiento de la depuradora y del almacbn de 10s RTPs que no 10s 
hemos tenido en cuenta por faita de datos. 

Para imputar estos costos habria que mnocer 10s costos dei departamento de 
mantenimiento y ver wales son las horas disponibles facturables (horas en las que 
realmente se estd realizando una labor de mantenimiento), de esta forrna 
obtendriamos la tasa de facturaci6n por hora, que se multiplicaria por laS horas de 
mano de obra necesarias para el mantenimiento de la depuradora y del almadn. 

Se analiz6 el balance de materia de los pmcesos productivos de 10s diferentes 
prcductos, pudimos separar 10s diferentes centms de actividades y conocer su nivel y 
los inductores que influyen en el costo de cada uno de ellos. 



Aspectos Centros de actividades Nivel Inductores 

1 ! I - ~ i l u m e n  de la production 1 
sumo Consurno de KW I Unitario 1 KW consumidos /KG. producido .-:.:-- I 

Aspectos 
tion de RTPs 

Centros de actividades I Nivel Inductores 
-Cantidad de RTP/Kg. 
producci6n 

de agua 

Tabla 1: Caracteristicas de 10s centros de actividades que hernos considerado en la 
aplicacion del sistema ABC para asignar los costos rnedioambientales en una industria 
fannaceutica. 

- p~ - 

- NO de limpiezas Urnpieza de las rnaquinarias / LOte I - wnsurnidas~lirnpieza 
Consumo de agua mrno I / - Consurno de agua /Kg. produc. 

~ejo de 
:idos 

Resultados obtenidos. Asignaci6n de los cmtos  medioambientales a 10s 
productos. 

rnateria prima I U"'La"u 1 - Volurnen de production I 

Pretratarniento 
I - Consurno de NaCIIKg. produc. 

- ! UnitariO I - Volurnen de producci6n 
- Vertidos/Kg. producrion 

i 
Tratarniento en depuradora Unltario - Volurnen de rodurnion 

I 

Se surnamn 10s w n o s  med~oarnb~entales de los centms de actlv~dades y se obtuvo el 
cost0 medloarnb~ental total de cada uno de los productos k t e  costo se dlvldd entre el -.... ~~ ~ ~ 

volurnen de pmdu&i6n de cada producto asignar el wsto rnedioarnbiental de 
cada unidad producida 'COSTO MEDIOAMBIEKFWKg.'. 

A si rnisrno, sumamos las diferencias entre la asignacion ABC y VBC de las actividades 
consideradas y las dividimos entre el volurnen de pmducci6n de cada producto para 
ver las diferencias entre 10s dos sistemas por unidad pmducida "ABC-VBUKg.'. 

I l COST0 1 ABC-VBCIKQ. ! 

Tabla 2: Relaci6n entre la "Diferencia entre ios sistemas ABC y el VBUKg." y el "costo 
medioarnbientaVKg. segun el sistema A K ' .  Elaboration Propia. 

~ - 

I MEDIOAMBIENTAL/K~. I ! 
PRODUCTO 1 
PRODUCT0 2 
PRODUCTO 3 
PRODUCT0 4 

s 150.34 I a 141.87 ; 
S 19.56 1 a 13.68 i 
s 19.01 - a 13.45 ! 
S 53.69 1 a 45.47 i 

PRODUCT0 5 1 S 279.66 1 S 268.28 
PRODUCTO 6 
PRODUCT0 7 
PRODUCTO 9 
PRODUCTO 10 
PRODUCTO 12 
PRODUCTO 13 

z 63.20 1 a 57.29 : 
I 1.18 1 -5 3.88 . 
S 105.47 1 S 101 .77 
s 13.35 I a 1.38 i 
5 30.64 I a 28.03 . 
s 13.25 / a 11.43 I 



En primer lugar se observa una relacion directamente proponzional entre el cost0 
medioambiental por unidad de produccibn y la diferencia entre los sistemas ABC y VBC 
por unidad de producci6n 

Esta relacion es debida a que las actividades de nivel unitario tienen dos inductores de 
consumo 'volumen de produccion- y el "nivel de contamination' (ya sea producci6n de 
RTPs, produccion de vertidos, consumo de energia o consumo de agua). El sistema 
VBC se basa en el "volumen de pmducci6n", por los que el Snim elemento 
diferenciador entre 10s dos sistemas es el 'nivel de mntaminacibn" en este tipo de 
actividades. 

En esta aplicacion, la mayor parte de las actividades son de nivel unitario por lo que la 
relacion es clara. Sipiendo eaa misma line& se aprecia que la "Difmencia entre lor dos 
sistemas/Kg.' es siempre inferior a1 'tost0 medioambiental/Kg.', esto es debido a la 
existencia de una actividad de nivel lote que no tiene como inductor el "volumen de 
pmduccion'. 

En segundo lugar, llama la atencion las enormes dlferencias entre la asignacion de 
costos por el sistema ABC y su asignacibn por el sistema VBC. Con unas diferencias de 
hasta 5.500 pe~oS/Kg. en el product0 5, entre el precio real y el que se estimaba con 
el sistema VBC, 10s directives estaran muy lirnitados a la hora de tomar decisiones. 

Hay que tener en cuenta que 10s "costos medioambientales por unidad producida" 
pueden vanar, si se rnodiRca el numero de lotes. En esta aplicadbn la variaci6n no va 
a ser muy grande ya que solo habia una actividad de nivel lote "limpieza de la 
maquinaria'. y, ademas, consume pocos recursos, comparativamente. Como se puede 
apreciar en la tabla 2 la diferencia total entre la asignacion de los dos sistemas, la 
columna "ABC-VBC", depende del "volumen de produccion" y del "costo 
medioambiental', ya que, como ya hemos indicado, wsi todas las actividades son de 
nivel unitario. 



Tabla 2: Dierencia Total entre 1% sisternas ABC y VBC. Factores condicionantes. 

Si actualmente se usa el sistema de mstos VBC en esta industria, este resultado 
significaria que 10s costos de 10s pmductos, exceptuando el del producto 7, se estdn 
infravalorando, rnientras que al producto 7 se le imputan mas costo del debido. 

Si se observa el producto 7, el resultado de restar la asignadbn de ABC menos la 
asignadb VBC es negativa, lo cual signlfica que la asignadbn VBC es mayor que la 
asignadbn ABC, es decir, el pmducto 7 est6 supravalorado por el sisterna VBC. Esto es 
debido a que tiene un gran volurnen de pmduccibn, lo cual aumenta la asignaci6n VBC, 
rnuy poao costa rnedioarnbiental, lo cual disrninuye la asignadbn ABC. 

El product0 1 es un producto que estd rnuy infravalorado. D wlumen de producci6n 
es rnucho menor que el pmducto 7 (2570Kg.JaRo) pem es el segundo producto en 
cantidad. Tampoco es el que nds wntarninad6n pmvoca par unidad aunque 
wntamina bastante. Por esta raz6n parece que el pmdudo 1 no tiene nada de 
especial, pem al mukiplicar estos dos factores, el resultado a que el pmducto 1, 
produce actualmente una gran mntaminaci6n y consumo de recursos que provocan 
unos costQs que no se tienen en cuenta si se usa el sisterna VBC. 

El productu 5 es el pmducto que mas costo medioarnbiental tiene por unidad 
pmducida pem mmo el volumen de produccibn es rnuy bajo, el costo final no es muy 
elevado. Mo es mnveniente tenerlo en cuenta si se quiere aumentar el volurnen de 
pmducdbn de este pmducto. 

CONCLUSIONES 

EI sistem de costos ABC es una bueM herrarnienta para la asignaci6n de 10s costos 
medioarnbientales puesto que tienen en cuenta todas las actividades relacionadas con 
dichos COS~OS y 10s factores o inductores que relacionan las actividades con 10s 
pmductos. Los sisternas tradicionales VBt, no son adecuados para esta funcibn puesto 
que hacen una asignacibn equitativa del costo rnedioarnbiintal entre todos 10s 
mductos. 

Adends, el sisterna ABC perrnite a las industrias controlar sus costos puesto que indica 
cuales son las actividades mas costosas y los faaores que hacen que se incrementen 
los costm de los aspectos mnsiderados (gestibn de RTPs, vertidos ... ). 



La asignacib n correcta de los costos mediwmbientales a 10s productos supone 
beneficios industrials, mediwmbientales y sociales. Estos tres beneficios son 
propomionales entre si. 

1.- Eenefidos industriales: La situacibn actual en la que los mercados son cada vez 
mds competitivos hace que Sean necesarios nuwos sistemas de costos que permitan 
un mayor control. Los costos mediwmbientales son cada ve2 mayores y necesitan de 
una f o n a  especial la aplicacibn de nuevos sistemas de cones. 

2.-Benefidos medioamblentales: Una correcta asignacibn de costos 
mediwmbientales, 10s directives de las industrias seran capaces de tomar unas 
decisiones que favorecedn la conservacion del medio ambiente: 

1.- Cambios en 10s precios. Si el rnercado lo permite, las industrias cambiadn su 
politica de precios, haciendo que los productos mds emlbgims Sean a su vez 10s mds 
economicos. 

2.- Diseiio de productos y procesos mas ecologicos. 

3.-Puesta en marcha de innovaciones tecnolbgicas que mejoren la eficiencia y 
minimiten la produaibn de R.T.R y vertidos. 

3.-Benetidor wdales: Para que el pmceso de internalizacibn de costos no implique 
una merma en el desarrollo y el &miento wonbmiw de un pais, las industrias 
deben estar preparadas para asumir esos costos y reducirlos. 

En resumen, la utilization del sistema de costos ABC es una herrarnienta en la luchar 
por alcanzar el "desamllo sostenible" puesta que favorece el desamllo y la 
wnservacibn del medio ambiente al mismo tiempo. 



Conclusiones 



Conclusiones 
La presente tesis y estudio prictico tuvo como objetivo presentar una forma distinta de 
enfocar a la toma de decisiones de los contadores y administradores haciendola 
mrresponder m n  la realidad del medio ambiente de nuestro planeta. 

Como pudimos leer, el estado actual del medio ambiente no garantiza la supewivencia 
de nuestra especie en un largo plazo. fl deterioro del medio ambiente es 
principalmente causado por la industria y el comercio, la explotacibn irrational de 
recursos, la falta de planeacibn y de education son 10s principales factores que han 
llevado esta situacibn. 

La industria, el comercio y el sector de los se~icios son en gran parte los responsables 
de la situacibn actual. va aue con sus decisiones de inversibn. exolotacibn de mercados 
y af6n de 1- han &;ado por encima del sentido comljn y no han respetado el orden 
minimo de bs  cosas. 

Son los gobiernos 10s que tambien deben participar en esta tarea de regular y vigilar 
que se respete a1 medio ambiente para asegurar la subsistencia de las siguientes 
generaciones de mexicanos. 

Con respecto a 10s contadores pl jb l im y administradores, estos tienen una gran 
responsabilidad ante la sociedad ya q w  en la mayor parte de las veces son ellos los 
que detenninan los cursos a seguir de las empresas, ya Sean industriales, comerciales 
o de servicios y la mayor parte de las ocasiones, con el fin de obtener el mayor 
beneficio se pasan por alto factores de gran importancia ya que no solamente se puede 
actuar de forma local porque todas las aaiones tienen consecuencias. 

Una nueva etica y nuevos mnodmientos te6ricos y t h i c o s  sedn de gran importancia 
para los nwvos contadores y administradores para tornar mejores decisiones, 
tomando en cwnta las dos cosas que deben importar, un W l c i o  econbmim para 1% 
participantes en las empress (inversionistas, trabajadores y estado) y un benefic50 
para la sociedad en general. 

Aqui es donde queremos hacer una amtacibn, es rnuy importante que para que este 
omceso se mmplete debe exktir tambien, y sepljn las tendencias actuales existe, un 
kv lm~ento  por parte de la socledad avtl que dibe estar lnfonnaaa para poder extglr 
mejores lndustnas, me~ores comerclos y semclos y tamblen pmductos que aseguren sue su elaboracibn y consecuencias no han sido o serin pejudiciales al medio 
ambiente. 

LOS contadores y administradores que se apeguen a esta nwva forrna de ver las mas, 
no tendriin que renundar a los objetivos de rnaximizadbn de la utilidades y 
minimizacibn de 10s costos. va oue tambien este es un obietivo de la contaduna 
i ibiental y estadn agregando unextra. En este trabajo quisimos presentar diferent& 
oociones para aue en las diferentes areas de desarrollo de 10s contadores v 
abministrabores puedan tornar en cuenta al medio ambiente. 

Oueremffi tambien aue dentm de esta conclusi6n ouede darificado el mnceoto de 
&,arrollo sosfenlble. 'Que es la capaaaaa de sabsfacer las necestdades presentes sln 
mrnprometer b postbll~aad de que las futuras generaclones sabsfagan las swas' 



Corno parte de la estrategia arnbiental de una emDresa. esta debe aseeurar oue sus 
sister& de control intemo est6n ernpatados con el cuidado del rnedio irnbierite. No 
solo 10s sisternas adrninistrativos y de produuion deben tener esta precaucibn. 

Los beM~cios son rnuchos. ya que se analisa el sisterna adrninistrativo y se analiza 
tambien al Producto. Lo cual es irnmwbnte Doroue mra  rnuchas oDeraciones 
intemaaonal& 10s cornercializadores exigen que lo; pkductos est6n certificados. 
sobre todo a nivel internacional. 

Los irnpuestos son un instrumento econbrnico de gran importancia, los gobiernos 
tienen la capacidad de estirnular o des estirnular actividades economicas con este tipo 
de herrarnientas, larnentablernente no son utilizadas del todo. 

Las actuales ieyes fiscales no curnplen o no tiene corno uno de sus objetivos el 
promover el que las empresas adquteran responsabilidad con el medio ambiente, 
dentm de Ids ley del ISR solo existen dos rnecanjsrnos que son estirnulo para ias 
ernoresas. aue son la de~reciacion acelerada v la deducibilidad de eouioo no 
corkaminante. Pero no existe en si una estructura ~ur idica y un espiritu de la ley que 
prornueva y aliente la gestion arnbiental en el rnedio empresariai. 

En Mexico existen 10s derechos, apmvecharnientos y 10s estirnulos fiscales, per0 en 
realidad no existe una orientation de la ley fiscal, corno instrumento financier0 del 
gobiemo para estirnular el desarmllo de ernpresas mas lirnpias. 

Ouerems omDoner oue se han estudios w ra  reformar las leves fiscales actuales Dara 
i u e  asepuren un desarrollo sostenible, el c d ~ p o  fiscal y (a I& de rnercddo ae valores 
tarnblkn deben ser reforrnadas para darle paso a nuevos ~nstrurnento financiems corno 
segums y fianzas. 

nnanzas 

Los analistas financiems y sus dedsiones tienen irnpacto sobre la sociedad y el medio 
arnbiente. Los financieros son de los ~ r i nc i~a l es  Dersonajes dentro de las ernpresas 
i u e  toman decisiones, evalljan pmyectbs y deter$nan la; inversiones. 

LOS nwvos inversionistas y el pljblico en general ya no solo usan para anaiizar las 
situacion de una ernpresa las razones financieras ordinarias sin0 tornan tarnbien en 
cuenta el desernpeiio ambiental de esta, relacionado con el riesgo. Por lo que una 
ernpresa con sisternas ambientales tiene una ventaja cornpetitiva. 

La evalwcion de proyectos de inversion debe incluir el riesgo arnbiental, asi corno el 
irnpado que cause el proyecto y de tener alguno, la forma de contrarrestario. Debe 
terrninarse el paradigrna de que el rnedio arnbiente es solo un proveedor de bienes y 
que con el af6n de obtener beneficios econ6rnicos no se debe tomar en cuenta y 
respetar el rnedio. 

Debe terrninarse la creencia de que si los con:adores o administradores son 
contratados es solo para dar el rnaximo beneficio a la ernpresa, sin irnportar corno se 
obtenga ese beneficio. El decir que existen ya rnuchos contadores y adrninistradores y 
oue si uno de estos sale rnuy cam por qwrer  implantar un sisterna de gestion 



arnbiental o hablar de ecoeficiencia se pueden contratar 10 rnds por el rnisrno precio 
debe terminarse. S por esto que con esta tesis querernos no solo poner en alerta y 
dar a conocer la importancia de este terna. Si no tambien ofrecer soluciones Y 
alternativas. Corno el caso de la Ecoeficiencia, que esti cornpmbado que si bien es una 
inversi6n. siernpre reditba en beneficios econ6micos y morals. 

En este tema tarnbien pudirnos ver que existen opciones para financiar nuevos 
proyectos, desde instituciones nacionales, hasta internacionales y que existen 
instrurnentos financier05 a nivel internacional que podrian ser aplicados en Mexico con 
la debida regulad6n por parte de las autoridades que traerian beneficios irnportantes. 

Querernos sehalar que todo este trabajo puede hacerse coma una estrategia global 
para toda la ernpresa y no sirnplernente para un area deterrninada. 

8 lucm es el fin de las ernpresas y es lo que rnueve a la sociedad actual, todo este 
rnovirniento emn6rnico se concentra en el llamado rnercado. 

H rnercado finalrnente es el que debe definir el futuro de la sociedad y de las 
ernpresas, sabernos que actualrnente la principal causa del deterioro arnbiental es el 
sobre consurno y los patrones insostenibles de consurno. 

Es aqui donde las ernpresas y el gobierno deben completar el trabajo que esta ya 
haciendo la sociedad civil por rnodificar los patrones de consurno y concientizar a la 
gente. 

La industria y el mrnercio se enfrentan al problerna de que al irnplantar un sisterna 
ambiental sus costos fijos aurnentarian lo que se reflejaria en precio al consurnidor, por 
lo aue nosotros quisirnos demostrar que la gente estaria dlspuesta a pagar un 
soDreprecno, a parte que con las dlst~ntas opclones corno la ecwficlencla, los credltos 
mas olanoos para proyectos arna~entales y la certlficac16n se podria cornpensar este 
costo d s  alto. 

Recordernos aue existen herrarnientas corno el eco etiquetado, y la certificaci6n que si 
bien no son la panacea para vender productos, rnanejada comMrnente son tarnbien 
un arma importante para entrar al rnercado, y la dernanda de estos productos 
aurnentari a rnedida de que por parte de universidades, escuelas y gobierno se 
conciencie a al gente sobre la importancia de consurnir productos certiflcados. 

Costos 

ES en los costos en donde qulslmos aemostrar que todo lo aue hernos d~cho es clerto, y 
aue SI exlste en real~dao un benefioo econ6rn8co para las ernpresas que lnvlerten en 
tecnologias m6s lirnpias, en 10s ejemplos pricticos pudirnos ver los ejemplos de varias 
ernpresas que llevaban a cabo procesos contarninantes y que simplernente con 
investigaci6n y mejoras a sus instalaciones ya existentes se pudo eficientar el proceso 
y hacer much0 rnenos contaminante. 

Finalrnente 10s financieros, contadores, y gente responsable de costos debe trabajar en 
eauipo para poder disenar una estrategia completa que perrnita rnejorar el desempeho 
de la empresa y trae beneficios para ios trabajadores, la cornunidad, 10s consumidores 



y la5 futuras generaciones. Para 10s procesos la estrategia significa una mayor 
conservation de energia y materias primas y la elimination materials toxicos. 

Seven reducidos los costos de pmduccion, el tratamiento al final del tubo, 10s servicios 
de salud y de lirnpieza del medio ambiente. 

LOS pas05 son simples y son: 

1. Pre- Evaluation. Gdficas de 10s procesos 
2. Balance del Dmceso. Analisis de las entradas, salidas, niveles etc. Tambien 

incluye un ardlisis financier0 y ambiental 
3. Busqueda de soluciones 
4. Plan de accibn. Toma de decisiones 

Este ejercicio debe ser en equip0 e involucrar a todas las areas administrativas y 
operacionales de la organizacion. 

Corno hemos visto en 10s ejemplos, la mayoria de 10s resultados son positivos, y como 
recaicamos quisimos mostrar ejemplos de paises de America Latina y Mexico para 
demostrar que no solo en paises del primer mundo este tip0 de trabajo es posible. 

Finalmente queremos decir que depende de las Universidades q w  se desarmllen 
nuevos sistemas, qw se estimuio la investigacibn y que se pmmueva el trabajo en 
conjunto con empresas para mejorar 10s sistemas de gestibn e incluir la gesti6n 
ambiental. 

Con este trabajo queremos poner la primer piedra de algo much0 mas grande es un 
reto para nosotros mntadores, administradores, economists, abogados, etc. Hacer la 
diferencia y aportar nuestro grano de arena a algo muy importante, que es la 
conservaci6n y respeto por el medio ambiente del cual no estamos siendo alarmantes 
ni amarillistas, tenemos que darle su real importancia. Nuestro te rn ,  no es un tema 
msa o solo una buena idea, es algo de lo cual debemos preocuparnos y tomar accibn. 

A rnedida de que la sociedad, y el medio profesional en general tome conciencia de 
esto y comience a moverse hacia un desarmllo rnejor y mas equilibrado el futum de 
nuestros negocios y nds  importante, nuestras generaciones, estara siendo asegurado. 
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