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resentacion

or decenas de afios, el hombre se ha servido de la naturaleza para satisfacer sus necesidades.
ctualmente el hombre no Solo mantiene esta actitud ante la naturaieza sino que ha abusado de eila
asta el punto de poner en peligro su propio future.

2 degradacion del medio ambiente, €l avance de la desigualdad y ia pobreza, son los signos
undamentales ge la crisis del mundo gicbalizado, es en este mundo, regide por la economia de
nercado, por ios intereses econdmices y por el afdn de tucro, donde las empresas, célujas de esta
lamada economia, se desarrollan,

:n consideracion a que las empresas antes referidas, directa o indirectamente se encuentran
elacionadas al medio ambiente, no tienen porgque quedar fuera del lamado equitibric ambiental ni
aistar alejadas de conceptos tan importantes comoe el desarrollo sostenible y la proteccidn y
ronservacién del medio ambiente.

s por ello, que este trabajo tiene como objetive principal, abrir un campo de investigacién para
odas aquelias personas que diariamente toma decisiones empresariaies, mismos que deben de
contar can herramientas ideolbgicas.

La viabilidad econdémica basada en decisiones que incluyan un cambio en el paradigma actual que
incluya el aspecto “ecoligicc™ sers demostrado por un estudic de caso comparativo de dos
empresas, reflejados sus resutados monetariamente.

Si las dienclas econdémicas y administrativas culminan su proceso en la toma de decisiones, éstas
pueden transformarse y fundarse en otras bases. El cambio del paradigma gerencial no soio es
posible, sino impostergable.

Estructura del trabajo

Nuestro trabajo comienza con una explicacion del estado actual del medio amblente, asi como
aspectos sobresalientes que configuran nuesira realidad econtmica y ambiental, en donde se resalta
el deterioro al ambiente. Como respuesta a este deterioro en 1992 tuvimoes la Agenda 21 la que
invita a los empresarios a aplicar sistemas de gestién ambiental & incluir 2 factor ambiental dentro

de la toma de decisiones.

E! capitulo dos, relaciona este mandato, induir al factor ambiental en la toma de decisiones, con las
disciplinas econdémico - administrativas, sirviendo como marco tedrico para nuestro sistema final. Bl
capitulo tres relaciona jos costos con €l ambiente trayendo como resultado (a ecoeficiencia.

Nuestro capitulo cuatro presenta la normatividad para las empresas mexicanas sobre medio
ambiente, y fue incluido como herramienta de referencia. Capitulo cinco es 1a aplicacidén de la teoria
antes presentada en la implantacién del sistema de gestibn ambiental. En el capitulo seis
presentamos otros ejemplos de implantacidn de sistemas ambientales y, finaimente, las
conclusiones,

L'no se puede preguntar el porqué preocuparse por conceptos ioies como desarrallo sostenible, Agenda 21,
ecologia Lo respuesta es sencilla - el desempeRo financiere es esencial- pero sin trabajar con las otras dos patas
del benco, responsabilidad social v ante el medio ambiente, no tendremos una pilataforma de negocios que se esté
balanceada v sea sastenible a un largo plazo.

- Mark Moodv Stuart, Direcior Adminmistrative de! Gripo Shell v Raval Dutch




-onfiguracion actual de nuestro mundo

artiendo de o més ceneral a lo mas especifico, para nosotros es importante mostrar el
ugar &l que estamos ocupando actualmente y observar segln los expertos fa situacion
eal de nuestro planeta, ¢Es en realidad muy mala? O simplemente se exagera sobre el
ema,. Es por eso Que COMenzamos ¢on una visién general de la situacion de nuestro
slaneta, esta visién incluye medio ambiente, poblacidn y economia.

3 ditimo cambio de milenio de nuestro planeta tuvo lugar en condiciones muy diferentes
je ias que prevalecen en la actualidad. En China, la dinastia Sung, con sus gigantescos
:entros metropolitanos, sus deficadas pinturas y su emativa poesia, habia estado
astablecida desde hacia 40 afios cuando se pasé al afio 1 000 antes de 1.C. La cultura isla-
nica habia unido en una sold agrupacion cultural a pueblas diferentes entre si que vivian
an una zona que iba desde Espafia basta Asia Central e India del norte. En México, la
sivilizacién maya caracteristica de las tierras bajas habia desaparecide los toltecas estaban
edificando la primera gran civilizacion mesoamericana. En Africa, la cultura drabe florecia
en el norte, los reinos de Kasem y de Ghana, con sus casas de piedra, seguian en pie en el
Oeste, y al este [a influencia def imperio eticpe estaba decayendo. En Europa, la abadia de
Ciuny se acababa de reconstruir por vez primera. Los recursos hidricos recibian mas y mas
eficaces cuidados que en tiempos de tos romanos y se empezaban a utilizar instrumentos
de crédito innovadores. Después de siglos y siglos de expartar mano de obra sin aptitudes
y materias primas brutas, la regién estaba convirtiéndose en una regidn exportadora de
productos industriales, al mismo tiempo que importaba productos quimicos para 1a fabrica-
cion de tejidos en las ciudades del norte de ltalia y en Flandes (Gies, 1094; Lacey y
Danziger, 1999)

Mi! afios después, el planeta se enfrenta de nuevo con el umbral de una nueva era, una
era en 13 gque ias divisiones absurdas que siempre han separado a los seres humanos de
una zona de los de otra estan empezando a desaparecer. La mundializacién y las
comunicaciones electrénicas estdn ocasienando una profunda revolucion. La revolucién
industrial del siglo XIX estd cediendo el paso a la Revolucién de las Comunicaciones.

Desde 1950, ia economia mundia! se ha quintuplicado holgadamente. A pesar del remolino
financierc que se dejd sentir en Asia QOriental al principio de la segunda parte de 1997, la
economia mundial sigue creciendo y se incrementd en un 4,1 por ciento. En 1997, Desde
el punto de vista del ingreso, el ingreso medio mundial per cépita pasa ahora de 5 000
délares al ario, ¢ sea 2,6 veces mds gue el de 1950 (en tdrmings reales).

Las cifras medias correspondientes a los ingresos presentan grandes discrepancias entre
regiones entre paises, y entre grupos de poblacidn dentro de los paises. A pesar de las
notables mejoras conseguidas en muchos lugares, {a cuarta parte de 13 poblacién mundial
vive en condiciones de grave pobreza. En 1993, mas de 1 300 millones de personas vivian
con menos de un délar al dia. De ellos, e! mayor nimero, unos 1 000 miliones de per-
sonas, estdn en Asia y en 1a regidn del Pacifico; la proporcidn mas elevada vy el indice de
crecimiento mas rapido se dan en Africa al sur def Sahare, donde fa mitad de {a poblacién
se calcula gue serd pobre en el afio 2000; un niémero creciente, 110 millones en 1993, se
hallan en Amdrica Latina; el nimero de personas que se hallan por debajo del nivel de
pobreza en Europa Oriental y en la antigua Unién Soviética habia aumentado a 120
millones para los afos 199371994, en los paises industrializados, 80 millones de personas
seguian viviendo por debajo de la linea de pobreza (PNUD, 1997)




yroximadamente la mitad de las personas viven actualmente en ciudades; un numero
ida vez mayor de ellas viaja distancias enormes cada afio en automévil privado y en
/ion. En el mundo desarrallado, la tecnologia ha transformado las pautas del trabajo y de

vida de familia, {as comunicaciones, las actividades recreativas, la dieta y !a salud
ansformaciones similares estan ocurriendo en las partes mdas prosperas del mundo en

asarroiio.

15 repercusiones de estos cambios en el ambiente natural son complejas. Las modernas
-onomias industriales de Ameérica del Norte, Europa y parte de Asia Oriental consumen
imensas cantidades de energia y de materiales nuevos, y producen grandes volimenes
e desechos y emisiones contaminantes La magnitud de esta actividad econdmica estd
riginando dafios ambientales en escala mundial {particularmente cambios climaticos) y
na extensa contaminacién, asi como una desorganizacién de los ecosistemas, a menudo
n paises que distan mucho del lugar de consumo. Se han conseguido considerables
rogresos en ef control de la contaminacion en el plafio local y en el plafio transfronterizo
n los paises industrializados mas ricos, pero las repercusiones en una escala mas amplia
aparte del agotamiento del ozono) no se han abordado todavia con efectividad.

‘n otras regiones, particularmente en muchas partes del munde en desarrello, la pobreza,
ombinada con un répido crecimiento demografico, estd criginando una grave degradacion
le los recursos renovables, en particular bosgues, suelos y agua. Las personas que viven
n economias de subsistencia se enfrentan con pocas alternativas al agotamiento de sus
ecursos naturales. Los recursos renovables siguen manteniendo el nivel de vida de
iproximadamente una tercera parte de la poblacion mundial; por consiguiente, el
jeteripro ambiental reduce directamente ios niveles de vida y las perspectivas de
nejoramiento econdmico entre las poblaciones rurales Al mismo tiempo, una rapida
Jrbanizacidn e industrializacion de muchos paises en desarrollo estdn creando altos niveles
je contaminacién atmosférica y acudtica, que a menudo afectan mas a los mas pobres. En
‘odo el mundo, los pobres urbanos tienden a vivir en ambientes poco cuidados, v sufren la
ontaminacién, ef vertimiento de desechos y la mala salud, pues ademds carecen de
nfluencia politica para llevar a2 cabo mejoras El consumo y la generacién de desechos en-
‘ra las naciones de reciente industrializacién estan aumentando acusadamente,
aproximandose y en algunos casos incluso superando los niveles de consumo per capita de
los paises industrializados En 1995, el consumno de energia per cdpita en la RepUblica de
Corea, por ejemplo, iguald al de Italia (UNSTAT, 1997). Lo mismo cabe decir de muchos
ronsumidores de 1os enclaves prosperos de los paises en desarrollo y de paises con
economias en transicién.

Es evidente gue si continuasen las tendencias actuaies en materia de crecimienta de la
poblacidn, crecimiento econdémico y pautas de consumg, el ambiente natural quedaria
sometido a fuertes presiones. Las claras ganancias y mejoras ambientales guedarian
contrarrestadas probablemente por el ritmo y la escais del crecimiento econdémico
mundial, el incremento de la contarminacién arnbigntal mundial y una degradacion
acelerada de 12 base de recursos renovables de la tierra.

Las repercusiones negativas de !a degradacién ambiental afectarian con mayor gravedad
{como en la actualidad) a las regiones en desarrolic mas pobres. La diferencia en ingresos
entre paises ricos y paises pobres, y dentro de los paises ricos y pobres, aumentaria
durante varios decenios La razén de los ingresos entre los mas ricos y el 20 por ciento més
pobre de la poblacion mundiai se duplico de 30:1 a mds de 80:1 entre 1960 y 1995

(PNUD, 1998).




Igunas tendencias ambientales registradas durante ios 50 Oltimos afios demuestran el
otencial de reglamentacitn, informacién y, sobre todo, de precios destinados a estimular
sos mas eficientes y menos contaminantes de la energia vy de los materiales. La
:cnologia ha puesto ya sobre la mesa mejoras asombrosas en el rendimiento de los
roductos, pero las innovaciones encaminadas a mejorar 1a productividad de ios recursos -
» utilidad que tabe derivar de una cantidad determinada de recursos utilizados- no ha
onseguido altcanzar el mismo ritmo. Una mejor comprension y concienciacidon piblicas de
15 consetyencias ambientales y socdiales de la sociedad de consumo han comenzado @
atalizar modificaciones profundas en la conducta de los adquisidores y en la eleccién de
stiios de vida.

| reto para los sectores normativos en el préximo sigio consistird en trazar enfoques que
omenten una utilizacion mds eficiente, equitativa y responsable de los recursps naturales
n los sectores productivos de la economia, que estimule a tos consumidores a apoyar y
)edir esos cambios, y que se traduzca en una utilizacién mas equitative de los recursos
sor la poblacién de todo el mundo. En este contexto, los sectores normativos no estaran
ormados necesariamente por funcionarips gubernamentales. También los dirigentes
:omerciales instituyen normas, y en algunos de los paises industrializados mas im-
»ortantes los dirigentes comerciales estén indicando ya el camino hacia sistemas mejores
e utilizacién de recursos (Rabobank, 1998).

Economia

Los paises industrializados siguen dominando 12 actividad econdmica; los niveles absolutos
y per capita del consumo de la mayor parte de los recursos naturales -si no de todos-
siguen siendo mucho mds elevados en jas economias de [a OCDE que en los paises en
desarrolio. Un reciente estudio detallado de cuatro paises industrializados indica que ia
cantidad total de recursos naturales, o corriente de materiales, necesarios para apoyar sus
economias osCila entre 45 a 55 toneladas por persona al afo- Una proporcion importante
de esos recursos se importa de paises en desarrollo (Adriaanse y otros, 1997). En 1995,
los paises con altos ingresos, que albergan al 20 por ciento de la poblacion mundiai,
representaban aproximadamente el 60 por ciento de la utilizacion comercial de energia
{UNSTAT, 1997).

Los Estados Unidos, Japén y la Unidn Europea producen mds del 40 por ciento de las
emisiones mundiales de didxido de carbono {CDIAC, 1598). Ahora bien, se han registrado
tasas sin precedentes de crecimiento econdmico en muchos paises en desarrollo,
particularmente en las economias populosas de Asia Oriental y Meridional, durante los 25
dltimos aflos. Las tasas de crecimiento del consumo mds elevadas se encuentran en la
actualidad en el mundo desarrollado y, como las poblaciones de esas regiones son
grandes, su consurno total corresponde préacticamente al del mundo industriglizado. Las
emisiones totales de carbono de China superan en 13 actualidad a las de i3 Unibn Europea,
aunque las emisiones per ¢capita son mucho mds bajas en China (CDIAC, 1998),

La pauta de actividad industrial ha experimentado importantes cambios en ios Gitimos
decenios. La industria pesada se halia en rdpida expansién en las economias en desarrollo
de Asia y de América del Sur, mientras que la expansién de la base industrial en Europa,
los Estados Unidos y el Japon tiende mas hacia los procesos productivos de alta tecnologia
y hacia las actividades orientadas a los servicios.

Estas modificaciones estructurales, junto con una reduccién de la intensidad material y
una mejora de las pricticas de produccion mas limpia han contribuido a una lentificacin
global de la contaminacion relacionada con a3 industria generada por las economias




esarroffadas y a una mavor eficiencia en la utilizacion de recursos. Los procesos
wcnoldgicos y 1a reglamentacidn ambiental han contribuido también a estabilizar ©
isminuir los niveles de algunas emisiones contaminantes como e} didxido de azufre y de
Igunos metales pesados, particularmente en Ameérica del Norte y en Europa Qccidental.

os paises en desarrolio se hallan todavia en una curva ascendente por lo que se refiere 2
¢+ produccion y la contaminacion. Una rapida industrializacién, y la construccion de
randes centros metropolitanos con mucha necesidad de material, y redes conexas de
ransporte y de distribucion, hacen que esos paises estén pricticamente repitiendo las
autas de utilizacion de recursos tipicos de las fases anteriores del desarrollo en el mundo
sdustrializado. La eficiencia ambiental que actuaimente procuran conseguir jos paises
adustrializados a menudo estd considerada como un lujo por los paises en desarrolio.

J mismo tiempo, 1a agricultura sigue siendo importante para la economia de la mayor
rarte de los paises en desarrollo, v aporta una proporcién mayor del PIB nacional y su-
ninistra m#s puestos de trabajo que en el munde desarrollado. Sin embargo, la superficie
fe tierras laborables disponibles por cabeza de la poblacién estd disminuyendo en todas
as regiones 2 medida que aumentan ias poblaciones {véase el diagrama de la pagina 5):
a disponibilidad mundial de tierras de cultive ha descendido ahora en aproximadamente
in 25 por ciento 3 io Jargo de dos decenios habiendo pasado de 0, 32 hectdreas per capita
an 1975 a 0,24 hectdreas en 1995 (FAQSTAT, 1997. Los agricultores han atendido
radicionalmente las crecientes demandas arande nuevas superficies de tierra, perg las
sportunidades de expansidn estdn limitadas en la actualidad, El aumentc de la
sroductividad ha sido, por tante, un factor de importancia capital para el incremento de la
produccion de cereales. Los criadores de variedades han incrementado el rendimiento
potencial de jos cereales de forma considerable, y la actualmente tan comprometida
cuestidn de la utilizacion de variedades genéticamente modificadas puede seguir la misma
tendencia, La utilizacién de fertilizantes sigue aumentando en muchos paises en
desarrollo, aunque hay cierta inguietud por ta disminucidn del rendimiento de los cultivos
como consecuencia del incremento de la aplicacidn de fertilizantes y la amenaza de
contaminacion con nitratos para el abastecimiento de agua dulce. La irrigacién ha sido
también un factor fundamental para el aumento del rendimiento de los cereales, y su
expansion ha sido del 2,3 por ciento al afio desde 1960 hasta 1995 (FAOSTAT, 1997).

Pobtacidn

La poblacién mundial se ha duplicado holgadamente desde 1960 vy alcanzd los 6 000
millones en 1999, la poblacidn era de 1,000 millones en 1804. Le llevd 123 afios afiadir
otros 1 000 millones, 33 afios en alcanzar los 3 000 millones en 1960,14 afios en alcanzar
4 000 millones, 13 afos en alcanzar 5 000 mitlones en 1987, vy 12 afios en alcanzar 6 DOO
millones en 1999. La tasa de crecimiento demogréfico, aunque ahora empieza a disminuir,
sigue afadiendo casi 80 millones de personas al afio (Division de Poblacion de las
Naciones Unigdas, 1995a).
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Las demandas que se espera atienda el medio ambiente para facilitar recursos destinados
a las actividades humanas y para absorber desechos han aumentado continuamente a
medida que se incrementaba la poblacién vy gue aumentaba el consumo per capite. La tasa
de crecimiento demografice ha disminuido considerablemente en los Ultimos afios, gracias
2 una reduccion de la fecundidad en la mayor parte de las regiones, y las previsiones
demograficas mds recientes de ias Naciones Unidas indican que, en un escenario
caracterizado por una fecundidad media, la poblacién mundial Hegard a alcanzar un pico de
unas B 800 millones en el afic 2050 (Divisién de Poblacidn de las Naciones Unidas, 1995a).

Esta proyeccién parte del supuesto de que todos los paises en desarrollo conseguirdn
niveles de reposicién en materia de fecundidad (2,1 nifios por mujer) durante los 50
proximos afios. En la actualidad, las tasas de fecundidad mas elevadas tienden a darse en
paises que sufren pobreza, inseguridad alimentaria vy degradacién de los recursos
naturales, Cormno la disminucién de la fecundidad estd correlacionada con el incremento de
los ingresos y con el mejoramiento en esferas como la atencién médica, el empleo y el
nivel de conocimientos de la mujer, no se puede tener la seguridad de que en esas
regiones haya una transicidén hacia cifras demograficas estables. Si las tasas de fecundidad
rebasaran el escenario medio en solamente medio nifio por pareja, la poblacién mundial
aumentaria a unos 27 000 miliones de personas (Divisidn de Poblacidn de las Naciones
Unidas, 1995b}.

Como quiera que muchos recursos naturales (como el agua, el suelo, los bosques v los
recursos pesqueros) estian siendo explotados ya hasta él fimite e incluso mas alld del
limite, por lo menos en algunas regiones, los esfuerzos necesarios pars atender las
necesidades de 3 000 millones adicionales de personas en los 50 proximos afios serfan in-
mensos, inciuso a los actuales niveles de consumo. Si queremos reducir la pobreza vy
distribuir con mas equidad 1os beneficios econémicos, entonces sera preciso un nUeve in-
cremento importante de la produccién, aparte de modificaciones considerables de igs
sistermas econdmicos, sociales y politicos. No se sabe adn con seguridad si el medio
ambiente planetaric puede atender esas demandas, y, en casoc afirmativo, en qué
condiciones.




El ingreso medio mundial per ¢capita ha rebasado ahora los 5 000 délares al afio
.6 veces mds que en 1950 pero mas de 1 300 miliones de personas siguen viviendo con
1enos de un délar al dia

Los paises con altos ingresos, en los cuales reside el 20 por ciente de |a poblacién
yundial, representan aproximadamente el 60 por ciente del consumo de energia
omercial

El total de emisiones de carbono de China rebasa en la actualidad las emisiones
e la Unién Europea, aunque tas emisiones per capita de China son mucho mas bajas

Los gastos militares mundiales han disminuido en promedio el 4,5 por ciento al
ifio durante el decenio 1988-t997

En 1996, las inversiones privadas, concentradas en un numero limitado de paises
i desarrollo, eran de unos 250 000 millones de ddliares, mientras que la asistencia
ixtranjera para el desarrollo era interior a 50 000 millones de détares

, En los paises industrializados es precisa una reduccién det mil por ciento en
sonsumo de recursos como objetivo indispensable a3 largp piazo si se desea liberar
recursos suficientes para atender las necesigades de 105 paises en desarroilo

’ Hay sefiales prometedoras de un verdadero interés entre los consumidores par
servicios y productos ambientalmente inocuos Han surgido organizaciones coaperativas
gue promueven el movimiento "Comercic Justo”, encaminado U conseguir precios
equitativos pars los pequefios agricultores que utilizan métodos ambientalmente inocuos
Esos productos comienzan @ abandonar los mercados ccasionales para integrarse en la
corriente principal de! mercado

. Los procesos de mundializacidn que tan fuertemente influyen en la evolucién de
ia sociedad tienen que tender a resolver, mas bien que a agravar, los graves
desequilibrios gue dividen a! mundo actual

Respuesta: La. Agenda 21

Nos enfrentamos con la perpetuacion de las disparidades entre las naciones y dentro de
jas naciones, con el agravamiento de la pobreza, el hambre, las enfermedades y el
analfabetismo y con el continuo empeocramiento de los ecosistemas de los que depende
nuestro bienestar. No obsiante, si se integran las preocupaciones relativas al medio
ambiente y al desarrolic y si se les presta mdés atencidn, se podrdn satisfacer las
necesidades basicas, elevar el nivel de vida de todos, conseguir una mejor proteccién vy
gestitn de los ecosistemnas y lograr un futuro mds seguro y mas présperg.

Como respuesta a este escenaric en el que nos encontrames, los gobiernos de la mayor
parte de ios paises del mundo se reunieron en Rio de Janeiro, Brasil y firmaron un
documento, una agenda o un programa, llamado Agenda 21, el cual! presentamos a

cantinuacion.




Qué es ta Agenda 217

a Agenda 21 aborda los problemas acuciantes de hoy y también trata de preparar al
wundo para ios desafios del prdximo siglo. Refleja un consenso mundial y un compromiso
ofitico al nivel més alto sobre el desarrollo y la cooperacion en la esfera del medio
mbiente. Su ejecucidn con éxito incumbe, ante todo v sobre todo, a los gobiernos. Las
strategias, planes, politicas y procesos nacionales son de capital imporfancia para
onseguir esto. La cooperacidn internacional debe apoyar y complementar tales esfuerzos
1acionales. En este contexto, el sistema de las Naciones Unidas tiene una funcion clave
jue desempefiar. Otras organizaciones intemacionsies, regionales y subrepciones tienen
ambién que contribuir a2 ese esfuerzo. Asimismo se debe alentar la participacidn mas
implia del pdblico y la participacion activa de las organizaciones no gubernamentaies y de
Hros grupos.

is dentro de estos grupos que la estructura de la Agenda 21 incluye una capitulo de
ortalecimiento a los grupos principales y el que en particuiar nos interesa es el capitulo 30
jue habla sobre Ja industria y el comercio.

Zste capitulo 8vo liamado "Integracion del medio ambiente y e! desarrofio en la
adopcién de decisiones” nos es muy importante porque es aqui en donde cormenzamos
-on la conjuncién de nyestra area de estudio, las ciencias econdémicas y comerciaies v 1a
ecologia.

Integradén del medio ambiente y el desarrollo en el ambito de poiiticas,
planificacién y gestién

En los sistemas actuales de adopcion de decisiones de muchas sociedades se tiende a
seguir separando los factores econdmicos, sociales y del medio ambiente en el dmbito de
politicas, planificacién y gestién. Ello influye en la actuacion de todos los grupos de la
sociedad, incluidos los gobiernos, la industria y los particuiares, y tiene consecuencias
importantes para la eficiencia y la sostenibilidad del desarrollo. Tal vez sez necesario
efectuar un ajuste, o una reformulacion fundamental del proceso de adopcidén de
decisiones, a la luz de las condiciones concretas de cada palis, para que el medio ambiente
vy el desarrolio se sitden en el centro del proceso de adopcidn de decisiones econdmicas y
politicas, de manera que se logre de hecho la plena integracion de esos factores. En los
ultimos aiios, algunos gobiernos han emprendido también una profunds reforma de las
estructuras institucionales oficiales con objeto de que, cuando se adopten decisiones sobre
poiiticas econdmicas, sociales, fiscales, energéticas, agropecuarias, mercantiles, de
transporte y de otra indole se preste sistemdticamente mds atencion al medic ambiente y
a las consecuencias gue tendrdn esas politicas para e! medio ambiente. Asimismo se estan
adoptando nuevas modalidades de dialogo para iograr una mejor integracion entre el
gobierno, la industria, la ciencia, los grupos ecoldgicos y la opinidn piblica en el proceso
de establecer enfoques efectivos relacionados con el medic ambiente y el desarrolic. La
tarea de impulsar esos cambios corresponde principalmente a los gobiemos, aungue, en
muchos casos, serd conveniente la colaboracién con las organizaciones nacionaies,
regionales & internacionales, incluidas en particular el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente {PNUMA)}, el PNUD y el Banco Mundial. También puede ser
importante el intercambio de experiencias entre paises. Los planes, metas y objetivos
nacionales, las normas, regtamentos y leyes nacionaies y {a situacién concreta en que se
encuyentran los distintos paises constituyen el marco general en que tiene lugar esa
integracion. En este contexto, debe tenerse presente que las normas ambientales pueden
entrafiar enormes costos econdmicos y sociales $i se aplican de manera uniforme en los
paises en desarrolio.




Para gué incluir al medio ambiente en la toma de decisiones?

| objetivo general consiste en mejorar 0 reestructurar £ procese de adopcion de
ecisiones, de manera que Se integre plenamente en e! examen de las cuestiones
pcioecondmicas y relativas al medio ambiente y se logre una participacidén mads amplia del
blico. Esto incluye:

ortalecer las estructuras institucionales a fin de permitir 1a plena integracidén de las
uestiones del medio ambiente y el desarrolio en todos ios niveles del proceso de adopcién

le decisiones.

istablecer precedimientos determinados en el dmbito interno para integrar las cuestiones
iel medio ambiente y el desarrolio en el proceso de adopcidn de decisiones.

:Cémo hacerlo?

.ograr la integracién de factores econdmicos, sociales y ambientales en el proceso de
adopcién de decisiones en todos 10$ niveles y en todos los ministerios.

Adoptar un marco de politicas formulado a nivel interno que refleje una perspectiva a largo
plazo y un enfoque intersectorial como base para la adepcidn de decisiones, teniendo en
cuenta los vinculos entre las diversas cuestiones politicas, econbrnicas, sociales y
ambientales gue intervienen en el proceso de desarrollo.

Establecer medios determinados a nivel interno para asegurar Ia coherencia de politicas,
planes e instrumentos de politicas sectoriales, econdmicos, sociales y del medic ambiente,
inctuidas tas medidas fiscales y el presupuesto; estos mecanismos deberian aplicarse a
diversos niveles y unir a los interesados en el proceso de desarrollo.

Investigacién de las interacciones entre el medio ambiente y el desarrollo

Los gobiernos, en colaboracién con la comunidad cientifica nacional e internacional y las
organizaciones internacionales, deberian intensificar, segdn procediera, los esfuerzos por
investigar las interacciones que existen dantro de ios sistemas social, econdmico y
ambiental y entre estos sistemnas. La investigacidn se ha de emprender con el objeto
concreto de prestar asistencia en la adopcidn de decisiones sobre politicas y facilitar
orientaciones sobre el mejoramiento de las practicas oe gestidn.

Intensificacién de la educacién y la capacitacién

Los paises, en cooperacidn con las organizaciones nacionales, regionales e internacionales,
segOn procediera, deberian velar por que existieran o se pudieran capacitar 105 recursos
humafios indispensables para proceder a la integracién del medio ambiente y el desarrollo
en diversas etapas del proceso de adopcién de decisiones y de ejecucion. Para ello,
deberian mejorar la educacién y la capacitacién técnica, especialmente de mujeres vy
nifias, mediante a integracidn de los criterios interdisciplinarios del caso, en |2 ensefianza
técnica, profesional y universitaria, y en otros programas de estudio. También se deberia
efectuar la capacitacion sistemdtica de funcionarios piblicos, planificadores vy
administradores, dando prioridad a los criterios de integracién necesarios y a las técnicas
de planificacién y gestién adecuadas a las condiciones particulares del pais.




'romocion de la conciencia piblica

05 paises, en cooperacion con instituciones y grupos nacicnales, medios de comunicacidn
' la comunidad internacional, deberian adoptar medidas para que (a opinidn pdblica en
jeneral v los circuips especializados cobraran conciencia de la importancia de tener
iimultaneamente en cuenta e! medio ambiente y e desarrolio, y deberian establecer
necanismos para facilitar el intercambio directo de informacién vy de opiniones con el
»iblico. Se deberia poner especial empefic en destacar las responsabiiidades y las posibies
iportaciones de lps diferentes grupos sociales.

Establecimiento de un marco juridico y reglamentario eficaz

Las leyes y los reglamentos adecuados a las congdiciones particulares de los paises se
cuentan entre 10s instrumentos mas importantes para poner en practica las politicas sobre
el medio ambiente y e! desarrolle, no solo mediante los métodos de "mando y control”,
sino también como marco normative para llevar a cabo la planificacidn econémica y
establecer instrumentos de mercads. De todos modos, vy a pesar de que aumenta
constantermente el volumen de textos juridicos relacionades con ese sector, gran parte de
las disposiciones promuigadas son fragmentarias, regulan aspectos muy concretos o no
cuentan ¢on e respaldo necesario de un mecanismo institucional ni de una autoridad a los
efectos de lograr su cumplimiento y su ajuste gportuno.

Bl objetivo general consiste en promover, de conformidad con las condiciones particulares
de cada pals, la integracién de las politicas de medio ambiente y desarrolic mediante la
formutacion de ieyes, reglamentos, instrumentos y mecanismos coercitivos adecuados a
nivel nacional, estatal, provincial y local. Habida cuenta de que los paises determinaran
sus propias prioridades de conformidad con sus necesidades y planes, politicas y
programas nacionales y, en los casos en que proceda, regionales, se proponen los
objetivos siguientes:

Difundir informacién sobre innovaciones juridicas y reglamentarias eficaces en ia esfera del
medic ambiente y el desarrollo, con inclusibén de instrumentos de cardcter coercitivo e
incentivos al cumplimiente, para fomentar su mayor utilizacion y su adopcidn en los planos
nacignal, estatal, provincial y local.

Prestar asistencia a los paises que )a soliciten para modemizar y fortalecer el marco
legislative y reglamentario por e que se rija el desarrollo sostenible, teniendo
debidamente en cuenta los valores sociales vy las infraestructuras locales.

Alentar fa formulacién y ejecucién de programas nacionales, estatales, provinciaies y
locales que evailen y promuevan el cumplimiento de ias leyes y respondan en forma
adecuada al incumpiimiento.

Desarrollo de los recursos humanos

Se espera que la participacién en Ja red de capacitacién redunde en beneficic de los
profesionales de paises en desarrollo y que mejore las oportunidades de capacitacion de la
mujer. Hay una gran demanda de ese tipo de capacitacidn de postgrado v en el empleo.
Los seminarios, cursos practicos y conferencias sobre el examen y las medidas de
aplicacién que se han celebrado hasta la fecha han sido muy satisfactorios vy bien
concurridos. La finalidad de esas actividades es desarrollar recursos (tanto humanos como
institucionaies) con ei objeto de formular y ejecutar programas eficaces para el examen y
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| aplicacién constante de teves, reglamentos y normas nacionales y locales relacionados
on el desarrollo sostenible.

Itilizacién eficaz de instrumentos econémicos e incentivos de mercado y de otro
ipo

as leyes y los reglamentos relativos al medio ambiente son importantes, aungue no cabe
sperar que por si solps resuelvan ios problemas que plantean el medio ambiente y el
lesarrollo. Los precios, los mercados y las politicas tributaria y econémica de los gobiernos
lesempefian también un pape! destacade en la configuracidn de las actitudes y 105
omportamientos relacionados con e} medio ambiente.

Jurante los Oftimos afios, muchos gobiernos, especialmente de paises industrializades,
»aro también de Europa central y oriental y de los paises en desarrolio, han recurrido cada
ez con mas frecuencia a enfoques econdmicos, inciuidos (os que se orientan al mercado.
Intre los ejempios se cuentan el principio de "e! gque contamina paga” y el concepto mas
‘eciente de "el que utiliza los recursos naturales paga”.

Dentro de un contexto econdmico de apoyo intermacional y nacional y dado el marco
jundico ¥ reglamentarioc necesario, ios enfogues econdmicos y orientados hacia el mercado
pueden en muchos casos mejorar la capacidad para abordar las cuestiones del medio
ambiente y el desarrollo. Esto se lograria buscando soluciones eficaces en funcién de tos
costos, aplicande medidas integradas de prevencidn y contro! de la contaminacidn,
promoviendo innovaciones tecnoldgicas, influyentio en el comportamientc ecolégico del
publico vy proporcionande recursos financieros para alcanzar 105 objetivos del desarrolio
sostenible.

Es preciso realizar una labor adecuada para estudiar y lograr una utilizacibn mas eficaz y
generalizada de los criterios econdmicos y orientados al mercado dentro deé un marco
amplio de politicas, leyes y reglamentos relacionados con el desarrolly y adecuados & las
condiciones particulares del pais, como parte de un proceso general de transicion a
politicas econdmicas y ecolégicas que sean complementarias y se refugrcen mutuamente,

El interés de la conservaciéon del medio ambiente

£n los (litimos afos estd emergiendo una nueva manera de encarar la conservacion de los
recursos naturales. A los viejos objetivos de proteger y conservar piantas, animales y
ecosistemas, se suman otros nuevos que adquieren mayor importancia, comeo la
preservacidén y uso de los recursos naturales para mantener y expandir los actuales
procesos productivos. Asi, las dreas silvestres se protegen en funcidén de su utilidad al
mercado, ¥ no tento por las plantas y animales que elias albergan.

La manifestacién més clara de esta tendencia es la emergencia de un ambientalismo del
libre marcado.

Cidsicamente se ha sostenido que diversos problemas ambientales tienen su origen en el
mercado, 0 ne pueden ser sofucionados, debido a sus imperfecciones.

El mercado funciona con base en los intereses individuales, y no con base en los
colectivos. El dptimo del mercadg libre requiere, a juicio de estas ideas, de una serie de
condiciones y herramientas. En primer lugar, ta opcidén del mercado se basa en la
aceptacién voluntaria de los individuos. Seguidamente se requieren derechos de propiedad
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sbre los recursos naturales de manera de poder ingresarios a las transacciones de
jercado. Este ingreso de {a Naturaleza requerird como reformas adicionales una nueva
ontabilidad que permita considerar este tipo de variables. De hecho, se sostiene que el
rercado libre es el (nico que permite que todos los costos, incluidos los ambientales, seah
znidos en cuenta. Asimisme gl mercado debe estar protegido de intervencionismos, y en
special de aguellos que provienen de! Estado. El papel del Estado se reduce a aspectos
idsicos, en particular proveer el marco legal de funcionamiento del mercado.

‘edidas como ja nueva contabilidad ambiental o la expansidén de 2 propiedad sobre 13
laturaieza son medidas tendientes a ingresar en el mercado ios llamados efectos
termos, o externalidades.

0s riesgos contra esta sclucién det libre funcionamiento del mercado son, entre otros, la
ntervencién desde el gobierno, Ia burocracia, 1a falta de incentivos apropiados, |a falta de
nformacion, las decisiones privadas que no han tomado en cuenta todos los costos v
seneficios, © los monopolios que distorsionan precios y productiones.

Jn requisito indispensable para la gestidn ambiental en el libre mercado es que los
"eCursos naturales puedan tener duefios. Esta es la expansidon de los derecthos de
propiedad sobre iz Naturaleza, o en otras palabras, la privatizacion de la vida. En el
corazon del ambientalismo del mercado libre estd un sistema bien especificado de
derechos de propiedad sobre ios recurses naturales. Si esos derechos son sostenidos por
individuos, corporationes, grupos sin fines de lucro, o por grupos comunales, se impone
una disciplina sobre los usuarios de los recursos porgque el bienestar del duefic de fa
propiedad estd en juego si sé toman malas decisiones... AGn mas, si los derechos de
propiedad bien especificados son transferibles, los duefios deben no sélo considerar sus
propios valores, ellos también deben considerar io que otros estdn dispuestos a pagar.

Estas posturas aseveran que ha sido la ausencia de esos derechos de propiedad sobre la
Naturaleza o gue ha originado diversos problemas ambientales. En efecto, los llamados
"bienes comunes”, que carecen de duefios, como ef aire o ios mares, han sido los mas
afectados por el ser humano. Este es el caso de la contaminacidn de la atmésfera o de las
aguas ocednicas. Como esos son bienes comunes que carecen de duefios, nadie en
particular reacciona en su proteccién cada vez que son afectados. Los gobiernos han side
ineficaces en hacer otro tanto.. Al ser de todos, son de nadie. Por ello, y refiriéndose af
dicho "negocio de todos, negocio de nadie”, los ambientalistas del libre mercado afirman
que nadie estd realmente interesado en proteger esos bienes comunes porque no
constituyen un negocio aprovechable. Para ellos esta paradoja sdlo se puede Superar
mediante 12 asignacién de derechos de propiedad:

A la vez gue los recursos naturales se introducen en los mercadoes, elios pueden ser objeto
de transacciones, usualmente de compra y venta, medidas por un precio. Esta situacidn es
clara cuando se piensa en la compra de madera, un recurso natural, por l2 cual se paga un

precio.

No obstante los ambientalistas neoliberales reconocen que asignar un precio a la madera
es una estimacién inadecuada de! valor de un arbol. Efectivamente, un arbol, segin ellps,
como recurso, s mas que la madera. Por tanto, el precio debe refiejar en todas sus
dimensiones el valor del ser vivo, Esto es ademas necesarip para I3 generacion de una
nueva contabilidad que permita manejar de forma adecuada los costos ambientales,

Por eso, e! valor de la vida pasa a ser un problema técnico donde se busca la mejor
formula o procedimiento para asegurar un precio. La conservacién de la Naturaleza pasa a
ser un problema que puede evaluarse como de costo- beneficio. EI mantenimiento de
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reas protegidas es importante Onicamente si se producen los recursos econdmicos por
nedio de regalias sobre el acoeso a recursos naturales, ecoturismo, etc.

as politicas ambientales neoliberales también contribuyen a una fragmentacion de la vida.
0% genes, antes que las espedes o los ecosistemas, se convierten en los reales sujetos de
Ireocupacion. Los derechos de propiedad pueden ser no solamente sobre piantas ©
inimates, esto es sobre los organismos, sinc sobre sus partes, y en particular el material
jenético que es responsable de sus atributos.

stas nuevas forinas de derechos de propiedad sobre las variedades genéticas son
jecesarias para gue éstos puedan ser vendides y comprados en el mercade. Para las
sompafias farmacéuticas, quimicas, médicas y agropecuarias, el acceso a estos genes en
axclusividad significa el poder comercializar, también en excdusividad, sustancias quimicas
> semillas que pueden representar sumas millonarias. Considérese el caso de una
rompafia que pueda comprar los genes responsabies de la sintesis de una sustancia tdxica
de un animal, y que a partir de ella se produzca una meditina. La comercializacién de ese
producto generard altas ganancias por regalias y derechos de uso.

En ese sentido, un nuevo conjunto de normas y reguiaciones estan siendo promavidas por
los gobiemos y las firmas biotecnologicas, especiatmente en &) marco de la Ronda Uruguay
de negociaciones del GATT (Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles).

La vida es entonces fragmentada en sus componentes mas basicos y dividida entre
propietarios. Se cierra de este modo un circulo: para maximizar el potancial econdmico de
ja dencia, el mercado libre necliberal requiere de |2 libertad de propiedad sobre las
unidades genéticas que encierran las plantas, los animales y microorganismos. Esta
fragmentacién de la vida seguramente desembocar?d en nuevas formas de concentracign
de la riqueza y de controles sobre la produccidn.

Las nuevas peliticas ambientales neoliberales requieren de una nueva contabilidad gue
tenga en cuenta l0s costos ambientales. Esto se debe a los intentos de internalizar las
externalidades, por ejemplo, por el desarrolic de nuevas herramientas como tasar la
contaminacion. Este objetivo es considerado 1a "enmienda necesaria méas importante a los
sistemas de mertado actuales” (Schmidheiny 1992}, Se han originado asi nuevos
procedimientos de contabilidad ambiental, incluyendo la generacién de nuevos indices para
las economias nacionales que toman en cuenta io$ recursos naturaies, £s cormiente ahora
hablar de "capital ambiental” e incluso se discute sobre su depreciacién.

Actuaimente se considera que ios probiemas globales afectan la seguridad de los Estados,
Esto 5 mas o menos claro, con diferentes matices, en los paises industrializados. Por
ejemplo, el manejo de los problemas ambientales globales es concebido por algunos
autores de EE.UU. como un asunto de prioridad nacionai .

Esta preocupacién también se sustenta en la dependencia de los palses industrializados de
los recursos biolbgicos del Sur. Particularmente las variedades de plantas que s& cultivan y
sostienen las dietas de los paises industrializadas son originarias de paises de) Tercer
Mundo, y Son necesarios continuos aportes de "genes Salvajes” para mantener el vigor de
los cultivos.

Propuestas como las presentadas por el ex vicepresidente de EE.UU., Al Gore, en su librg
La tierra en juego, subrayan la necesidad de implantar a nivel mundiai algunas de estas
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eformas, tales come un nuevo sistema de contabilidad pare mensurar los costos
imbientales. Gore proponia un "plan Marshall verde” con una serie de refarmas y
isistencias desde los paises ricos para la reforma de los procesos productivos, la creacién
le nuevos tratados internacicnales en estas materias, v una nueva educacién ambiental.

n la actualidad podemos wver a la conservacién como un buen negocic puede
jemplificarse con el caso de dos dreas protegidas de Mexice, en Baja California y
dichoacdn, que fueron implantadas para fa conservacién de la ballena gris ¥ la mariposa
nonarca (Barkin 1991, Estas dreas son sobre todo disfrutadas por turistas, mientras que
as comunidades locales, extremadamente pobres, reciben una muy peguena
sompensacion a pesar de gue han reorganizado sus vidas para contribuir 3 mantener esas
-eservas. Una situacion similar se encuentra en el drea protegida de Monteverde en Costa
Rica, donde el bosque tropical es visitado en su mayor parte por turistas, cientificos o
estudiantes graduados de EE.UU. Aunque el paisaje es el de un bosque tropicai
centroamericano, la mayoria de Ja gente en el drea habla inglés, y la zona protegida
contrasta asi marcadamente con 2 extrema pobreza de 1as zonas adyacentes.

La privatizacidn de recursos naturales puede ejemnplificarse con las medidas que en este
sentido se estdn tomando en el mar de Chile. Alli se otorgan a pescadores concesiones de
explotacion en superficies marinas, las que pueden expiotar a cambio de un pago. Este es
un caso de concesion o cuota individual transferible.

Estas concesiones de explotacidn de recursos naturaies no contienen ninguna medida
sobre el funcionamiento del ecosistema original. Se puede reemplazar un ser vivo por otro
mejor en términos de su productividad. Un ejemplo en este sentido es la controversia en
Chile, iniciada en 1990, cuando un consorcio de una empresa nacional y otra japonesa
solicitaron reemplazar el bosque perenne nativo por eucaliptos. Otro ejempic es, en Costa
Rica, el convenio por el que el Instituto Nacional de la Biodiversidad vendié a la compaiiia
farmacéutica Merk, los derechos de uso de las sustancias quimicas que se pudieran
obtener de las plantas, animales y microorganismos de las areas protegidas en ese pais,
en poco mas de un milldn de dblares, mas las posibles regalias de la comercializacién de
algun producto.
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Capitulo II

Las disciplinas
Econdmico-Administrativas
y la Gestion Ambiental




Contabilidad

En este tema veremos como se relaciona la contabilidad con la gestidn ambiental,
como sabemos la contabilidad es la encargada de hacer el registro de {as operaciones
de las entidades, la contabilidad tiene varios principios.

Veramos aqui como podemos adaptar las definiciones y objetivos de ia contabilidad y
varias propuestas de cdme incorporar la gestiGn ambiental. Comenzaremos con
definiciones provenientes de los “Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados”™
he iremos desglosando su significado para nuestro propdsito.

La contabilidad produce informacién indispensable para la administracion y el
desarrolio del sistema econémico. El fendmeno econdmico es sumarnente complgjo y
todavia distamos de haber llegado a establecer un método de medicion que lo
cuantifigue a entera satisfaccion. Pere, no es solamente la complejidad de! fenémeno
econémico, también su constante evolucidn y su multiplicidad agravan los problemas
de su adecuada presentacion cuantitativa. La historia de la contabilidad nos rnuestra
un incesante progreso en este intento.

Debemos reconocer que el llamado fenémeno econdmico es 1o que actualmente rige a
nuestras sociedades, pero también debemos reconocer que dentro de este fenomeno
econdmico estd e! fendmeno de transformacidn y afectacidon al medio ambiente. La
representacidn cuantitativa es tal vez entonces el mayor problema,

Los participantes en la vida econdémica tiene intereses que en ocasiones parece
opuestos y la contabilidad les debe permitir basas sus decisiones en informacidn
fehaciente y veraz.

Pese a3 gue todos los participantes en la vida econdmica tienen intereses distintos, la
informacion que presenta la contabilidad que debe incluir la situacion ambiental debe
ser neutral y 1o mas objetiva posible.

Dada {3 importancia de la informacion contable para 13 administracién de las empresas,
accionistas, inversionistas potenciales, gobierno, trabajadores, instituciones de crédito,
proveedores, elc, es importante destacar que si es correctamente determinada
cumplird con 12 funcién principal de ser imparcial y, por ende, eguitativa para todos los
usuarios de Ia misma....

Debermos decir que dentro de los usuarios de la informacién contable también se
encuentra |z sociedad dvil que como hemos mencionado en nuestro primer capitule
cada vez tiene a ser mas organiza y exigir mas de los gobiernos y corporaciones.

La evoluddn constante de fa contabilidad debe estar auspiciada por la apertura a
diferentes corrientes tedricas, con sus diferentes enfogues y rnetodologias y con
Criterios sobre Ja naturaleza de la contabilidad sustanciaimente distintos

Es entonces de este pdrrafo del que nos valemos para abrir a la contabilidad a estd
corriente y reorientar su enfoque hacia el servicia, tambien, del medic ambiente.




Definicién de contabilidad financiera

L2 contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para producir sistematica v
estructurada mente infermacion cuantitativa expresada en unidades monetarias de Jas
transacciones que realiza una entidad econémica y de Ciertos eventos econdmicos
identificables vy cuantificables gue la afectan, con objeto de facilitar a los diversos
interesados el tomar decisiones en relacién con dicha entidad econdmica.

Desarrollo del tema

Actualmente e! interés y la preocupacion por el medio ambiente y su conservacién ha
pasado a estar contemplado por numerosas ciencias. La mayoria de ios estudiosos de
las mismas comienzan a plantearse las posibles soluciones y en su caso, qué puede
aportar cada una de ellas para evitar el grave deterioro medioambiental que estd
sufriendo nuestro entorng.

La informacion medio 2mbienta!l y la contabilidad: Contabilidad Medio
Ambiental

El término contabilidad medioambiental puede tener varias significados, dependiendo
al campo contable que se relacione. Podemos asociar el referido término a tres
contextos contables:

a) Contabllidad medioambiental en el contexto de la contabilidad nacional, referida
a la contabilidad de los recursos naturales, en la cual se pueden mostrar indicadores,
estadisticas e informes sobre consumes, calidades, emisiones, generacion de residuos,
etr. referidos a dreas geograficas nacionales o regionales.

También tendria cabida una valoracién sobre recursos naturales rencvables y no
renovables. La contabilidad nacional, por tanto, contaria con una valiosa informacion
para la toma de decisiones politicas referidas a |a economia nacional. Estas decisiones
podrén contribuir a la conservacion det medio, si cuando se adoptan, se cuenta con |z
informacién medioambiental correspondiente. Todo ellp supone incorporar en ia propia
contabilidad nacional el aspecto medioambiental como una variable mas.

Las distintas alternativas para introducir informacién medioambiental en {a contabilidad
nacional hacen referencia a:

1. Los recursos naturales medidos en términos fisicos o cuentas fisicas. Con el uso
de estas cuentas se pretende conocer Qué recursos naturales existen en un
momente determinado de tiempo, identificando para ello los eiementos
naturales (tierra, aire, agua y paisaje), estableciendo unos pardretros de
calidad al principic y 2} final del perioda.

2. Cuentas satélites. Se intenta establecer una relacidon entre la actividad
econdmica y el uso de los recursos naturales, siguiendo para ello Jos principios
y reglas establecidos en e! Sistema de Cuentas Nacionales de la ONU,
obteniendo informacién econémica sobre el medic ambiente y calculando, en
unidades monetarias, el gasto inteno dedicado a l2 proteccion del ambiente.

3. La modificacidn o elaboracidn de nuevos indicadores economicos gue permitan
suministrar informacién medioambiental a nivel macroecondmico.

La contabilidad medivambiental en el contexto de la contabilidad nacional va a tratar
no sblo de asignar valores monetarios a los impactos ambientales, o al agotamiento y
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la degradacion de los recursos derivados de ia actividad econémica, sino que a través
de ella se va a conocer el patrimonio ambiental como un stock, asi como su posible
evolucidn, de ahi la necesidad de contar con un Inventario o estado ambiental que
oriente a las Administraciones PUblicas e informe a los usuarios en general.

b) Contabilidad medioambiental como un aspecto de ia contabilidad de gestién,
contribuyendo a ia gestion de las empresas a la hora de determinar costos
medioambientales, evaluar provectos sobre inversiones de capital con cardcter
medioambiental, y ayudar en 1a toma de decisiones en la misma, dada la creciente
interaccién empresa-medio- ambiente.

c} Comtabilidad medioambiental en el contexto de la contabilidad financiera,
estando ésta referida a la preparacion de los estedos financieros para los UsUarios
externos, usando los principios contables generalmente aceptadoes. La contabilidad
financiera en este contexto, tendrd el papel de estimar y publicar informacion referida
2 costos medioambientales, pasivos medioambientales, contingencias
medioambientales, etc., ¥y cuanta otra informacion de caracter medioambiental tenga
cabida en los mismas.

Los sistemas contables en sus distintos contextos, consideramos Que van a Ser capaces
de presentar informacién medicambiental de forma adecuadz y en tiempo oportuno,
sobre datos relevantes derivados de acciones o hechos gue hayan afectado, afecten o
puedan afectar en un futuro al medio ambiente.

Esta comunicacidn se centrard en el estudic de la presentacidén de informacién de
caracter medioambientat en los estados financieros externos presentados por las
empresas, de acuerdo ¢on los principios y normas contabies, generaimente aceptados
y en base a la estructura tradicional de los mismos. El objetivo inicial de los estados
financieros tradicionales, es el de comunicar informacién econdmico- financiera relativa
al patrimonio de la empresa en un momento determinado, asi como la referida a los
resultados de! ejercicio. Creemos que este objetivo puede llegar muche mas alid,
incorporande informacién medicambiental, tanto la derivada de acciones o medidas
que hayan afectado al patrimonio emnpresarial en €l pasado, como de aquellas otras
que puedan afectar en un futuro. Ademds, también se considerard interesante incluir
en los referidos estados, informacidn medicambientat relacionada con la interaccién
empresa- medio ambiente, aungue no haya afectado ni vaya 2 afectar en el patrimonio
empresarial, enriqueciendo de esta manera el contenido medioambiental de estos
docurnentos contables.

La creciente demanda de informacién medicambiental por parte de los distintos
usuarios de la contabilidad financiera, va a suponer que la informacién financiera
externa se esté encaminando a responder a las necesidades comunicacionales entre
los distintos sujetes demandantes de informacién econémica, lo gue supone un cambio
en la concepcion de la contabilidad como mero sistema representativo de la
informacidn econdmica, pasando a ser contemplada como sistema de comunicacidn
entre {as distintas personas implicadas en el proceso econdmico.

Informacién sobre el medio ambiente en los estados financieros.

La informacién mediocambiental a divulgar por los estados financieros podria abarcar
jos siguientes conceptos:
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a) Inversiones que se realicen ya sea bien en bienes de activo fijo o gastos de
investigacion y desarrclio relacionados con el medio ambiente.

b) Obligaciones contraidas para la proteccion del medio ambiente.

¢) Costos en que incurma la empresa, bien de forma obligatoria o voluntaria, y que
tengan un caracter medicambiental.

d) Riesgos y contingencias en que 1a empresa se encuentre envueita, derivados de
la incidencia de su actividad en el entorno.

€) Cualguier otra informacién derivada de la interaccidn empresa o medio
ambiente, bien sea cuantitativa, cualitativa o financiera.

La exteriorizacion de la informacion medipambiental se va a encontrar Con NUMErosas
dificuitades. Christophe establece dos tipos de dificultades a la hora de implantar un
sistema de informacidén medicambiental, dificultades técnicas y dificultades
estratégicas.

Las dificultades técnicas se refieren al problema gue supone la evaluacidén de los
costos y beneficios medicambientales:

1) Excesiva complejidad técnica en los procesos medicambientales, que requiere
un estudio por parte de técnicos de varias disciplinas. Esta circunstancia supone
una complicada asignacién de costos entre los diferentes programas
ambientales,

2) La actualizacidn de valores futuros estd muy influenciada por variables poco
previsibles, por ejemplo, tecnologia, precios, escenarios politicos, etc.

3) Los costos reales son muy diferentes de los que soporta la empresa.

4) Existen costos dificilmente controlables por la empresa, como la evolucién de
les productos en manos de los consumidores.

Dificultades estratéglcas relacionadas con |2 exteriorizacién de la informacidn.

1) Tentacién por parte de la gerencia para eliminar las malas noticias, informando
solamente {as que ie interesan.

2) Ausencia de metodologias que permitan la comparacion de las realizaciones en
el tiempo y en el espacio.

3) Inutilidad aparente de la informacidn medioambiental.

4) L2 publicacién de informacién sobre aspectos ambientzles pueden considerarse
por parte de la gerencia como mala imagen puablica, o pistas para las
autoridades que pueden sancionar a la empresa.

Uno de los obstaculos para la revelacién de informacién relacionada con medidas
ambientales, es que la definicién de gastos ambientales puede ser confusa Muchas
empresas creen que es sumamente dificil (si no imposible) el separar ios costos
ambientales de otros costos, particularmente en el caso de gastos de capital. Esto es
porque las mejoras son consideradas como parte de toda inversidn, para reemplazar o
expandir la capacidad productiva. La segmentacion de los gastos ambientales es
deseable, ¥3 que esto permite a los usuarios identificar los gastos mediante ios cuales
se esta beneficiando al medio ambiente.

Una definicion estandarizada de los gastos ambientales permitiria a los usuarios la
comparacion de estas revelaciones entre distintas empresas, debido a que hay pocas
guias o normas para calcular los costos de las medidas ambientales. Esto se hace dificil
al presentar tales costos de una manera consistente.

19




Los gastos de capital para las medidas ambientales son definidos como. todos oS
costos necesarios, 10s cuales son capitalizados, para las instalaciones ya existentes 0
nuevas que exclusivamente o basicamente reducen el dafio sobre el medic ambiente
derivado de Ja produccion de estas instalaciones. Por lo tanto inversiones para la
proteccién de los empieados o para a produccion de productos o empaques amigables
con el ambiente son excluidos,

L3 distinta informacién medioambiental gue sea objeto de publicacidn tendra que estar
ubicada en los distintos documentos que utiliza el modelo contable tradicional, Asi
distinguiremos Ja informacion medioambiental a incorporar en:

Balance de Situacion.
Estado de resuitados.
Memoria.

Informe de Gestién.
Informe de Auditoria,

Informacibn a incorporar en el balance de situacién.- El balance como estado
contable estdtico, va 3 mostrar la realidad econémico-financiera de Ia empresa en un
momerito determinado.

E! balance de situacién muestra la imagen fiel del patrimonio y la situacién econémico-
financiers de la empresa en un momento dado, recogiendo por un lado, (a
materiallzacién de los recursos obtenidos por 1a empresa {activo) y por otro, el origen
de dichos recurses (pasivo).

Rivero Torres afirma que el balance completo debe informar no séio de la situacién
actual estricta del patrimonio, sino también sobre {0s demads aspettos complementarios
que ayudan a obtener una visién total de las circunstancias en que estd inmerso y que
pueden aiterario en el futuro.

Se puede interpretar que entre las circunstancias en que estd inmerso el patrimonio y
que pueden alterario en el futuro, se encuentran cuantas eventualidades y
contingencias puedan afectar al patrimonio de la empresa. Por tanto, y en vista de la
interpretacién anterior, tendria cabida en el balance, la informacién de cardcter
medioambiental que se derivase de circunstancias que pudiesen afectar al patrimonio
empresarial en el presente o en e! futuro.

Seran objeto de andlisis las partidas del balance de situacidn y del estado de
resyltados, que pueden tener una incidencia medioambienta!, siendo conveniente la
distincién a través de subcuentas para poder identificarias de una megjor forma.

Activo

En cuanto al activo fijo habréa que contabilizar por separado [os terrenos y
construcciones gue se encuentren afectados por la contaminacion. Sobre dichos activos
deberan realizarse las correspondiente correctiones vajorativas por pérdidas de vailor
que pudieran sufrir,

También habra que refigjar por separado, toda la maquinaria, instalaciones y
utilizacién, que por razones medioambientales (Ccomo por gjempio adaptacion & una
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nueva normativa) deban ser sustituidas o reformadas. €n otras ocasiones dichos
activos sufrirén un desgaste y obsolescencia superior al normal debide al propic
proceso de produccién.

No debemos olvidar la realizacidn de inversiones en activos materiales por razones
exclusivamente medioambientales, como pueden ser la adquisicibn de filtros,
depuradoras, etc. Todas ellas deberian ser identificadas de forma separada en el
balance de situacién.

En lo referente a los activos intangibles, es posible que ta empresa lleve a cabe
proyectos de investigacion y desarrollo relacionados con el medio ambiente. En
ocasiones serdn proyectos encaminados a desarrollar nuevas tecnologias para eliminar
residuos o vertidos ya producidos, y en otras, 1a investigacién estard encaminada a la
reduccién de la emisidn y generacion de los mismos,

También se pueden realizar inversiones en programas informatives para el control
medicambiental en la empresa, que seran objeto de una identificacién especifica en et
balance de situacién.

Los gastos a distribuir en varios ejercicios con caracter mediocambiental deberdn ser
identificados de forma separada. Tendrén cabida en esta partida los gastos o costos
medicambientales que sean ¢bjeto de capitalizacién debido 2 su incidencia a lo largo
de varios ejercicios.

El activo no circulante de |z empresa puede estar compuesto por existencias de
materias primas o productos que sea conveniente su identificacidén como productos con
incidencia medioambiental, bien por que son contaminantes, bien por que su no
adecuada manipulacién puede ocasionar desastres ecolégicos o bien porque son
ecolégicos; es decir, que estdn fabricados para que no degraden el medio ambiente.
Tienen una importancia especial, las partidas de residuos y desechos que puedan
derivarse de los procesos productives, y que sean contaminantes. Una identificacidn de
los mismos en las cuentas anuales permitiria un analisis exhaustivo de la empresa en
materia de generacién de residuos.

Merecen atencibn especial los productos reciclables, que habrin de tener una
identificacién especial.

Serd conveniente refigiar de forma separada todas las provisiones sobre activos
medioambientales que se hayan dotade como consecuencia de la pérdida de valor de
las distintas categorias de activos, siempre y cuando tengan el caracter de reversibles.

Pasivo.

En el pasivo del balance cabe destacar los ingresos a distribuir en varios ejercicios,
donde se encuadrardn las subvenciones refacionadas con el medic ambiente, que cada
vez son mas frecuentes.

En cuanto a las provisiones para riesgos y gastos, se reflejardn todas las provisiones
por responsabilidades medioambientales. Estas provisiones estardn diferenciadas del
resto, de forma que se puedz identificar el riesgo vy contingencias en que se puede
encontrar envuelta la empresa.
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ta masa patrimonial de acreedores refigjard también todas aquellas deudas y
abligaciones contraidas v relacionadas con el medio ambiente.

Informacién a incluir en e! estado de resultados.

Como estado contable dindmico muestra el resultado de un ejercicio, asi como los
componentes que lo han generado. Este estado contable comprende con la debida
separacion, los ingresos y los gastas del ejercicio y, por diferenda, el resultado del
mismo.

En el estado de resultados debe quedar reflejado anuaimente (0s gastos e ingresos de
caracter medicambientales gue se devengan. Se utilizaran una serie de subcuentas
especificas donde queden refiejados diches gastos e ingresecs, y de esta forma poder
conocer en qué medida las variables medioambientales infiuyen en el resultado de 1z
empresa. Tras un andlisis de la informacidn medicambiental gue presenta el estado de
ganancias y pérdidas, también podremos observar ei comportamiento de la empresa
en materia de medio ambiente.

En el capitulo de gastos, la empresa deberd identificar todos los consumos de
materiales, costos de mano de obra, servicios, amortizaciones, etc. que se encuentren
relacionados con el medio ambiente.

Algunos grupos de costos medicarmbientales que pueden refiejarse en la Contabilidad
de modo diferenciado serfan:

« Control de costos de fugas y dermames (materias, deterioro de produccion,
fimpieza, residuos generados).

+» Costos de mantenimiento (Inspeccién, limpieza, lubricacidn, comprobacidn,
reemplazo de piezas} de instalaciones medicambientales.

« Costo de gestion de residuos generados, emisién y vertido (produccidn,
transporte, almacenamiento, manipulacion).

« Costo de gestibn de inversiones relacionadas con el medio ambiente,
depuradoras de agua, sistemas de reciclado, recuperacitn, ruidos, olores,
emisiones, etc.

« Partidas de gastos (no activables), propiedad industrial, etc.

» Dotacién a! fondo de reversion.

« Dotacitén a la amortizacién y provisiones, relacionadas con partidas del balance
calificadas medioarnbientales.

Otros costos varios relacionados con la actuacién medicambientat, y que tambign
deben identificarse en e! estado resuttados son las siguientes:

« Canones, seguros medicarmbientales, autorizaciones, licendas y permisas,
derechos por uso de tecnologia externa, tarifas de vertederos, etc.
Tributos ecoldgicos, multas y sanciones administrativas y penales.
Manipulacion de contenedores y envases retornables.
Almacenamientos especiales.

Pérdidas de materiales en pruebas por obsoletos.

Andlisis de vida de productos.

Evaluaciones de impacto ambiental.

Planes de emergencia.

Sistemnas de informacion a fa direccion para ta gestién medipambiental.
Gasto por embeliecimiento medioambiental de la ubicacién.

* ® o & 8 & 2 »




« Publicidad de nuevos ecoproductos. -

+ Gastos de informacidn vy formacién medisambiental.

+ Geastos de eguipamientos menores y elementos consumibles de andlisis
laboratorios, etc.

+ Gastos de expertos para realizar auditorias, evaluaciones y peritaciones,

= Anadlisis y laboratorios externos.

+ Costo de creacidn y mantenimiento de mercados ecoldgicos.

Entre |as partidas de ingresos que la empresa debe identificar de forma separada
encontramos las siguientes:

Ingresos por venta o alquiler de tecnologias relacionadas con el medio ambiente.
Subvenciones de explotacion recibidas per la empresa por razones medioambientales.
Imputacidn al ejercicio de subvenciones de capital relacionadas con el medic ambiente.

Informacién a incluir en ias notas a los estados financieros.,

Las notas a los estados financieros completaran, ampliara y comentaran el balance y el
estado de resultados. Serd conveniente por tanto, que la memoria complete y comente
la informacién medicambiental gque se encuentra en el balance y en €l estado de
resultados, asi como, que incluya aquella otra informacidn con trascendencia
medigambiental que no se haya podido inciuir en los estados anteriores.

Et Centro de Empresas Multinacionales, de la ONU, estableci® una serie de
recomendaciones sobre la informacién que deberian suministrar las empresas en la
memoria de las cuentas anuales. En lo referente a los criterios contables se deberia de
explicar lo siguiente:

2) La dotacion de gastos o, en su caso, el criterio de capitalizacién y las
politicas de amortizacién.

b) La dotacién de provisiones o la creacidn de reservas para atender
desastres ecoldgicos.

¢} La divulgacién de |2 informacidn sobre los pasivos eventuales.

Conjuntamente con los criterios contables deberia incluirse en 1a memoria informacidn
sobre los importes referentes a estas partidas.

Otra informacién que deberia recoger seria la referente a:

a} Programas mediocambientales llevados a cabo por la empresas.

b} Informes sobre el resultado de auditorias medioambientales realizadas.

c) Informaes sobre el cumplimiento de la normativa medicambiental vigente.
d) Cualquier otra informacién que tuviese una trascendencia medioambiental,

Informacién medioambiental a incluir en el informe de gestion,

El informe de gestién es un documento contable que debe de acompafiar a las cuentas
anuales {balance, estado de ganancias y pérdidas y notas). Seria conveniente inclyir
en este inforrme, un apartado adicional en el que se hiciera referencia a la actitud que
ta empresa tiene con el medio ambiente.

El Centro de Empresas Multinacionales de la ONU recomienda que en el informe de
gestion se incluya la siguiente informacion:




a)
b)
<)

d)

e)

h)

Cuestiones medioambientales que afectan a la empresa y a sus sectores.

La politica vy los programas oficiales que la empresa ha aprobado respecto 2
medidas de proteccidn ambiental.

Las mejoras que se han logrado desde la introduccidn de la politica ©
aprobacién del programa (¢ desde los cinco (ltimos afios si este periodo fuera
menor).

Los objetivos que la empresa se haya fijado respecto a las emanaciones que
afectan al medip ambiente y los resultados que la empresa ha iogrado en el
cumplimiento de esos objetivos.

El grado de aplicacién de las medidas de proteccidn medio ambiental impuestas
por ia legislacién estatal y, en tal caso, en qué medidas se han cumplido los
requisitos legales (por eiempio, para la reduccidn de las emanaciones).
Practicas materiales establecidas en las leyes sobre el medio ambiente.
Consecuencias financieras de {2s medidas de proteccién ambientaf en reiacién
con las inversiones y con los ingresos de |a sociedad, tanto para el ejercicio en
Curso como para ejercicios futuros.

Desgiose de los gastos de explotacion con una descripcidn de las medidas de
proteccién ambiental con las que se relacionan, Este desglose deberia incluir las
siguientes partidas:

1.- Tratamiento de afiuentes liquidos.

2.- Tratamiento del aire y de los gases desechos.
3.- Tratamiento de desechos sélidos.

4.- Andlisis, control y cumplimiento.

5.- Medidas correctivas.

6.~ Reciclaje.

7.- Otras partidas.

En caso de que esta informacién no se hubiera podide desglosar, se deberian de
dar las razones que lo impidieran.

Importe de los gastos capitalizados en el ejercicio, asi como ios plazos de
amortizacidn previstos. Estas partidas deberian desglaosarse en la medida de Io
posible de la forma seflalada para los gastos de explotacién.

Informacién a incluir en el informe de auditoria.

La informaddn que contienen las cuentas anuales en muchos casos debe ser verificada
por parte de los auditores externos. El drea medioambiental también serd objeto de
atencién por parte de estos técnicos a la hora de emitir su opinion en el informe de
auditoria.

La actuacion de los auditores en este caso, estard encaminada a comprobar aguellos
aspectos medioambientales mostrados en los distintos estados financieros.

Entre los aspectos que mas deben de preocupar a los auditores cuando se disponen 2
auditar el drea medioambiental cabria mencionar:

1.

La posibifidad de que las empresas ocultan ¢ valoren a la baja las provisiones y
contingencias de caracter medioambiental, {obligaciones derivadas de
operaciones de limpieza u otras responsabilidades incurridas por e! detetioro
causado en el entorno).




2. E! hecho de que el tratamiento y presentacién dados en los estados financieros
no hubiese sido el adecuado.

En caso de que los auditores 10 consideren oportuno, podran poner deé manifiesto en el
informe de auditoria aguelias salvedades relativas a la informacién medicambiental
que presentan los estados financierps, e incluso en algunos casos, cuando la
importancia lo determine, podrdn liegar a emitir una opinién desfavorable.

Guias especiales

Existen varios organismos que se han dado a la tarea de hacer guias contabilizadoras
para registrar las operaciones relacionadas con el medip ambiente.

Una lista especifica de partidas calificadas como medicas ambientales para cada una
de las cuatro areas consideradas anteriormente son incividas en las guias.

Las guias establecen esto para propdsitos contables, sin embargo especificaciones
contables del libro mayor o aproximaciones estadisticas son necesarios para
determinar los gastos de capital relacionados con medidas ambientales Como no todas
las inversiones ambientales pueden ser vistas como relacionadas puramente con
medidas ambientales, deben hacerse estimaciones para determinar la porcién del
gasto que estd relacionada con la proteccién del medio ambiente (por ejempio. Los
costos de chimeneas o os filkros especiales en {2s instalaciones de saneamiento de
aguas) Las estimaciones pueden ser deterrminadas como un porcentaje o una cantidad
en dinerc del monto total de ta inversién por los departamentos de planeacion y
administracién. Las estimaciones deben estar basadas en montos planeados y
ajustadas considerande necesariamente una revisidn completa de! proyecto El registro
de tales inversiones debe ser asignado a una parte apropiada del departamento de
contabilidad (Contabilidad de activos fijos o Técnicas de planeacién de inversiones).

Las guias, ademds definen los gastos operativos asociados con medidas ambientales,
investigacion y desarrollo en los que (nicamente se incurre para proteger el ambiente.
Los costos operativos deben incluir aquelips costos que son identificados vy registrados
como costos ambientales, de la misma forma como se registran los costos
directamente relacionados con el producto (lgs costes incurridos en la wtilizacion de
materias primas alternativas) Los costos de ias medidas ambientales incluyen los
siguientes conceptos directos e indirectos:

Costos de personal

Costos de energia.

Mantenimiento

Costo de los materiales de produccion.

Costos incurridos por el uso de materias primas altermnativas.
Intereses.

Depreciacion,

Impuestos (al capita), salarios, propiedades, etcétera)

Primas de seguros.

Comisiones.

Costos relacionados con permisos y aprobaciones.
Contribuciones a las instalaciones de la comunidad.

Costos internos, incluyendo transporte. energia, fdbricas o talleres, etcétera.
Servicios proporcionados.

Costo de no utilizar instalaciones por cuestiones de seguridad.
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Tratamientc de gases y aire.

Tratamiento de desechos sélidos

Analisis y controles, instrumentos y laboratorios,
Otros (especificar, ejemplo: reciclaje).

Costos operativos.

Tratamiento de liquidos.

Tratamiento de gases y aire.

Tratamiento de desechos sélidos.

Andlisis y controles, instrumentos y laboratorios.
Otros (especificar, ejempio reciclaje).

Gastos en investigacidn y desarrollo.

Desarrotlo del proceso de produccién.
Desarrollo de los procesos de eliminacién de desechos
Otros (especificar)

Administracion y planeacién ambiental

Gastos originados por las medidas para remediar los dafios ocasionados al
medio ambiente.

Costos y gastos de restauracion.

. valor de los materiales de restauracion.

Valor de la energia empleada en la restauracion.

., Servicios prestados a terceras partes

A continuacién verernos qué partidas incluyen cada unos de los conceptos antes
mencionagos.

A.

Inversiones de capital. Incluye la infraestructura usada cien por ciento
para la proteccidon ambiental (por ejemplo: planta de tratamiento de aguas,
fitros para chimeneas, sistemas de drenaje), y unidades que son parte de
una unidad de produccién (control de emisiones de gas, unidades de
tratamiento de aguas, tratamiento de desechos, etc.). Incluyen la fraccidn
relevante del total de! costo proyectado

Costos operativos. Los costos operativos comprenden las mismas partidas
que las inversiones de capital, con la dnica diferencia de que inciuyen los
costos internos y externos. Son los costos gue se devengan © ejercen
durante el gjercicio.

Investigacién y desarrollo. Estos gastos son probabiemente los mas
dificiles de delimitar Se debe usar el criterio profesional. Generalmente son
una fraccién del proceso de desarrollo el cual incluye otras metas. Debe
hacerse una estimacién razonable.

Administracién y planeacién ambiental. Estos son los gastos que
resultan de la administracion y planeacion de los conceptos arriba
mencionades, comprenden fracciones estimadas de otros servicios (por
ejemplo: gastos legaies, procesamiento de datos, etcétera).
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E. Gastos originados por las medidas para remediar jos dafos ocasio-
nados al medic ambiente (restauracién). Estos inciuyen los gastos
efectuados para restaurar campos, rios subterrdneos, etcétera,

F. Costos y gastos de reciclaje. Los materiales de reciclaje pueden incluir el
reutilizar y purificar solventes, ciertos compuestos quimicos y metales como
energia de incineracidén y calor.

Sin embargo, las instrucciones que establecen Ja frontera entre proteccién ambienta! y
procesos seguros no estan claramente definidas Los departamentos respectivos de
seguridad y medic ambiente de ias plantas deben ser informados para la asignacidn de
cada uno de los conceptos antes mencionados.

En un sentido general, el procesc de seguridad consiste en todas las medidas tomadas
para incrementar la seguridad en los lugares de trabajo v prevenir accidentes y sus
problemas conjuntos como emisiones de gases toxicos, explosiones, descargas
accidentales, etc, mientras que las medidas de proteccidn ambiental son aquellas que
establecen limites necesarios a las emisiones de todo tipo, para tener niveles
aceptabies durante las operaciones normales de produccién.

Asignacién a Centros de Costos o Cuentas de Libro Mayor

Una de las empresas respondid que anualmente se elabora una contabilidad de costos
por centro de costos, usando cuentas que han sido codificadas especificamente como
cuentas de gastos ambientales. Los costos de investigacién para medidas ambientales
son calculados anualmente por ef departamento de investigacién de la empresa.

Otra respuesta establecid que los gastos de capital para medidas ambientales son
identificados por los ingenieros por cada uno de los proyectos de inversion de capital.
Cada afio se presenta en forma resumida el monto relacionado con las medidas
ambientales

Los gastos calificados son capitalizados y amortizados sobre la vida Oti! de ia partida
relacionada con la produccion, con el periodo de amortizacién variando con ia
naturaleza del activo. Los gastos que no encajen en el criterio antes mencionado no
califican para la capitalizacién y se registran usualmente en resultados.

Conclusiones

Los resuitados del estudio en las prdcticas de la industria demuestran gue la
contabilidad para gastos ambientales es factible, Algunas prdcticas han estado en uso
por muchos afios y son confiables, practicas y probadas en el tiempo. Las dificultades
en la definicion y asignacién de los gastos a diferentes cuentas surgié en el estudio de
1989 y hasta fa fecha no ha tenido obstdculos insuperables, por lo que muchas
empresas han comenzado a presentar gastos relacionados con la proteccién ambiental
en su informacién financiera.

A continuacidon se presenta una propuesta de los costos que deben considerarse al
momento de llevar a cabo la estimacién para gastos de restauracion de los sitios
ocupados por la compaiiia. Esta propuesta puede contribuir a identificar de una forma
més sencilla otro tipo de costos relacionades neo sdlo con la restauracién de sitios, sino
también con los procesos de produccién, el producto ¢ procesos administrativos de la
entidad.
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Costos Asodados con Operaciones Cotidianas

Mientras la restauracion de "pecados anteriores™ es un problema significativo, muchas
compafiias incurren en varios costos relacionados con cuestiones ambientales,
resultantes de sus operaciones cotidianas.

Costos Generales y Administrativos

Se incurre en este tipo de costos a raiz del cumplimiento y el monitorec de las
regulaciones ambientales, al igual que otros gastos generales y administrativos, estos
costos generalmente se cargan a resultados cuando se conocen. Ejemplos

de estos Costos son: permisos, inspecciones, honorarios por consultoria legal, etcéters.

Multas

Los montos de {as multas derivadas del incumplimiento de las regulaciones
ambientales pueden ser acumulados en una base diaria {por ejemplo $1 0,000 por
dia). Las multas cesan cuando se resuelve el problema y la compafiia acata las
regulaciones El monto de multas efectivamente pagadas puede ser menor al evaiuado
originalmente por acuerdos entre la entidad acusada y el 6rgano regulador.

Las multas monetarias se encuentran dentro de las definiciones del FAS 5 de una
pérdida contingente y pueden ser acumuladas. Sin embargo, 1a determinacién de!
monto de {a pérdida puede ser dificil dado que pueden existir pesibles reducciones o
eliminaciones. La experiencia previa de 1a compafiia en procesos legales 'y la opinidn de
un consejero legal pueden representar factores importantes en la determinacidn de los
montos de las multas.

Eliminacién de Desperdicios Peligrosos

Los desperdicios peligrosos generados por las operaciones cotidianas pueden ser
eliminados mediante diversos métodos; recclado, incineracién, disposicién en reliencs
sanitarios, entre otros. Cada método se encuentra altamente regulado y acarrea
ciertos costos, usualmente proporcionaies al grado de peligrosidad de los desperdicios
Los costos de eliminacidn deben ser registrados cuando se conocen y clasificados como
gastos operativos. Los costos derivados de la construccién de instalaciones para
disposicidn de desechos pueden ser capitalizados, de acuerdo con las limitaciones
establecidas en el

EITF 90-8.

En muchas ocasiones. las operaciones cotidianas pueden involucrar accidentes, como
rupturas de tanques, emisiones inadvertidas, derrames, 0 cualquier otro
descubrimiento de un incumplimientc de {as reguiaciones ambientales.

Los costos de limpieza relacionados con tales incidentes deben ser reconocidos en el
momento en que se generen.

Adquisicién de Propiedades o Equipo designado para Reducir o Eliminar los
Efectos Ambientales

Los costos derivados de la adquisicion de propiedades o eguipo que contribuya ala
eliminacion ¢ reduccién de l2 contaminacidn, debe apegarse a los criterios establecidos
por el EITF 90-8 Los costos®derivados de la operacién de dichos equipos deben
cargarse 3 resultados conforme se generen,
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Redisefio de Productos y Procesos

Muchas compaiiias incurren en costos para redisefiar productos y procesos enfocados
en la reduccidn de la peligrosidad de materiales, minimizar desperdicios y contribuir 3
que los productos sean aceptados ambiental mente. Tales costos deben ser tratados
del mismo rmodo que otros redisefios © costos similares no relacionados
especificamente con cuestiones ambiental es.*

Cierre o0 Abandono de Instalaciones

Junto con la decisién de cerrar o abandonar una instalacién, existen costes destinados
para la restauracién de! sitio, de tal forma que éste se encuentre en un estado
ambientalmente neutral. Muchas compafiias reconocen tales costos cuando se toma |a
decisién de no usar mas la instalacién o cuando se hace patente que la instalacién
debe ser cerrada. En contraposicion, ciertas industrias acumulan ios costos de
restauracidén a través de la vida de la instalacidon. Ejemplos de las industrias que caen
en esta situacién son:

. Minas de carbén.
. Aceite y gas.
. Plantas nucleares.

Ei punto en com(n entre las industrias antes mencionadas es gue existen obligaciones
bien definidas para éstas, normalmente derivadas del cumplimiento de leyes, para
restaurar los sitios que usan.

Costos gue Deben Considerarse en la estimacién para Reparar Dafios al medio
Ambiente (Fondos para Restauracion)

Es posible definir qué conceptos integran los gastos ambientales, sin embargo, esta
definicién generalmente es arbitraria. Se debe considerar qué conceptos constituyen
los gastos ambientales. Esto es probablemente un acuerdo de la junta de
administracién, que todos los gastos para limitar las emisiones de todo tipo a niveles
aceptables durante las operaciones normales de producciéon pueden ser considerados
como “gastos ambientales”.

Es importante definir qué tipo de costos deben inclui rse (o0 tomarse en cuenta), en la
estimacién para dafios al medio ambiente

Los costos que ja mayoria de las empresas de los paises desarrollados, donde ya se
estd llevando a cabo una segmentacién entre los gastos normales de operacion y los
gastos relacionados con el cumplimiento de medidas ambientaies o con el objeto de
proteger al medio ambiente, son todos aquellos costos asociados con la limpieza,
incluyendo costos indirectos.

A continuacion se mencionan algunos de tos costos que pueden ser tomados en cuenta
como gastos o costos ambientales

« Lainvestigacién de cémo cubrir los dafios al ambiente, asi como el estudio que

evalie |a viabilidad de la apiicacién de dicha investigacién
+ Consultoria legal
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e Los honorarios de 2 persona que administre el proyecto para remediar los
dafics arnbientales, ocasionados por las operaciones de 13 entidad.

» Costos marginales, los cuales representan todos aguellos costos originados por
la consulta de ingenierpgs ambientales y consejos legales proporcionados por
bufetes de abogados.

» El costo provectado de las actividades para remediar los dafios al medio
ambiente, incluyendo manc de obra, materiaies, licencias, etcétera
Costos relacionados con el cierre de sitios.

Costos e moni toreo posteriores a la restauracién del sitio. Dependiendo de la
naturaleza del desperdicio y de las regulaciones relevantes, el monitoreo dei
Sitio restaurado puede requeri rse por treinta aiios o mas

+ Ei costo del equipo comprado especificamente para remediar dafios ambientales
que carecen de vaior para la entidad mas 2l1ld de lo establecido en el proyecto,
para remediar los dafios causados al medio ambiente debe it & su valor de
desecho, Los costos de restauracién proyectados no pueden disminuirse antes
de que la tecnologia que permitird dicha reduccién sea probada o desarrollada.

L2 pregunta que entonces surge es si estos gastos también pueden incluir los que se
listan a continuacion

Proteccion y seguridad de los empleados

b Produccién de més productos "amigables con el medio ambiente”.
El uso de materias primas mas "amigables con el medio ambiente”,
Prevencitn de accidentes y procesos mas seguros.

Costos ascciados con accidentes

panow

Algunas empresas brasilefias consideran los gastos relacionados con la seguridad y
salud de sus empleados como gastos ambientales, sin embargo basindonos en el texto
del acuerdo ambiental del Tratado de Libre Comercio para Américz del Norte, nosotros
consideramos que todos aquellos gastos cuya finalidad sea la salud y seguridad del
trabajador no representan gastos o costos ambientales, ya que l2 empresa debe
incurrir en ellos independientemente de sus niveles de contaminacion.

En nuestro pais la Ley Federal del Trabajo es 18 que obliga a 1a entidad a incurrir en
dichos gastos, ademds de fa misma logica, debido a que los trabajadores al
representar 12 mano de obra con la que cuenta la entidad, debe tener en cuenta la
conservacién y mejoramiento via capacitacion y educacidn de ésta

F} desarrollo de una serie apropiada de cuentas para acumular 105 gastos ambientales
puede incluir cuentas especificas, determinadas por l2 naturaleza de las emisiones
{aire, agua, tierra, ruido) Esta serie de cuentas de mayor puede incluir como un
minimo:

Tratamiento de fluidos.

. Tratamiento de aire y gases

. Tratamiento de desechos sdlidos.
. Andlisis, control y cumplimiento
. Soluciones.

. Reciclaje.

Ya que estos gastos son incurridos durante las operaciones normales son faciles de
identificar, estimar y lNevar registro de ellos. Los problemas comdnmente se
incrementan si se hacen intentos de ensanchar esta categoria y se incluyen medidas
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ambientales adicionales. Es necesatio desarrollar algunas guias, considerando
determinados conceptos, los cuales deben ser incluidos con el fin de evitar situaciones
extremas donde todos o ninguno de ios gastos ambientales son revelados, bajo [as
guias de proteccién ambiental, ya que al existir politicas detalladas y claras sobre qué
conceptos considerar dentro de un gasto ambiental y en qué cuentas de mayor
especifica deben ser contabilizados, la entidad asegurard la obtencién de infarmacion
confiable y veraz de sus actividades.

Ventajas en Cuanto a Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados

Como hemos visto, todo lo anterior es un trabajo nuevo para los contadores piblicos,
encargados de producir la informacién con la cual se toman la decisiones de las
empresas, ahora analizaremos cudlies serian las ventajas y desventajas de hacer este
trabajo, y tomaremos de nuevo en cuenta lo que nos dicen los principios de
contabilidad, siendo muy importante gue este trabajo no es solo por gusto, sino que
también responde a una tendencia internacional y responde a una necesidad que
reclama nuestra sociedad actual.

Comenzemos entonces a analizar distintos puntos. Hay una ventaja cuando:

a) Al reconocer que un activo puede serio para mas de una entidad las
empresas pueden asegurarse gue no estan subsidiando a otras entida-
des.

E! concepto de activo contenido en los PC GA, hace mencidn de que un activo lo es
concretamente para una entidad determinada y que no puede serio para dos entidades
simuiténeamente.

Por otra parte, en e Boletin A-2 se menciona que: "La entidad es una unidad
identificable que realiza actividades econdmicas, constituida por combinaciones de
recursos humanos, recursos naturales y capital, coordinados por una autoridad que
toma decisiones encaminadas a la consecucién de los fines para los que fue creada.”

Asimismo, dicho Boletin menciona que para identificar una entidad se utilizan dos
criterios:

1) "Conjuntc de recursos destinados a satisfacer alguna necesidad social
con estructura y operacién propios™, y

2} 2) "Centro de decisiones independientes con respecte al logro de fines
especificos, es decir, a la satisfaccién de una necesidad social”.

Por lo que se puede observar, en el contexto de una contabilidad tradicional a cada
activo le corresponde una entidad especifica.

En cambio, en el marco de una contabilidad del desarrolle sustentable se reconoce la
existencia de activos, que en muchos casos pertenecen a mas de una entidad, y por
ende se reconocen las obligaciones que se tienen para con otras entidades por el uso
de aguellos activos que poseen en comun.
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Bajo este criteric las empresas podrian asegurarse de que no estan subsidiande 2 otras
corporaciones, pues al reconocer que varias entidades poseen un activo 13
responsabilidad recae en todas ellas.

De esta forma el desarrolio sustentable se constituye en un nuevo paradigma que
busca la2 integracién entre las metas ambientales y econfmicas de la sociedad. Es un
concepto orientado a futuro que sostiene que los recursos naturzles dei mundo deben
considerarse de la misma manera Que fos activos econdmicos ¥, que por lo tanto,
deben manejarse adecuadamente para asegurar su calidad y disponibilidad para las
futuras generaciones. Junto ¢oh esta idea se inserta €| principio de que ei que
contamine pague. Dicho principio sostiene que los costos ambientales deben asignarse
a las entidades que estdn afectando directamente al medio ambiente, en vez de
transferirias a la sociedad a través de externalidades.

b) Cumplir con los principios de realizacién y periodo contable

Se cumple de manera mas eficiente con los principios de realizacién y periodo
contable, ya que los ingresos derivados de la tenencia de activos ambientales se
reconocen paralelamente con los costos y gastos que le son inherentes,
independientemente de cudndo se tiquiden tales ingresos.

c) Cumplir con el principio de Revefacién Suficiente

El Boletin A-S del libro de PCGA establece: "para que los usuarios de fa informacion
finaniciera estén en condiciones de evaluar el desempefio y perspectivas de las
entidades econdmicas, es preciso que la informacién contabie contenga en forma clara
y comprensible todo io necesario para juzgar 105 resultados de operacién y la
situacién financiera de la entidad™

Tomando en cuenta io anterior podemos hacer notar que [a metodologia propuesta en
este trabajo contribuye a cumplir de mejor manera con el principio de revelacién
suficiente, pues se cuantifican de manera mas exacts los costos y gastos erpgados por
1a entidad, que se originan por el cumplimiento de medidas ambientales o por politicas
internas de la compafdia; asimismo, se cuantifican y evallan los riesgos y la
probabilidad de ocurrencia de ciertos eventos que constituyen pasivos por danos al
medio ambiente de gran importancia para {a empresa. M llevar a cabo estas practicas
se protege @ los accionistas, guienes sabrdn si estdn invirtiendo en una empresa que
se preocupa por tener calidad en sus utilidades, estv es, una entidad que prevé
posibles danos al medio ambiente y tiene politicas al respecto, evitando asi caidas
bruscas en las utilidades, originadas por posibles multas.

Otras Ventajas

Al reconocer la escasez de los recursos naturales se internalizan los costos
por impacto al medio ambiente y se obtiene informacién Gtil y confiable

Como sabemos, la definicibn de desarrotlo sostenible nos hace ver que los recursos son
escasps y a los contadores nos interesa su cuantificacién. Por esto, consideramos que
la contabilidad puede jugar un papel muy importante proporcionando informacion
financiera sobre las operaciones realizadas por unag entidad, que se enfoquen a la
disminucién de las emisiones de contaminantes, 2 medir y registrar el desgaste de
activos ecoldgicos y al reconocimiento de pasivos contingentes, relacionados con
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restauraciones y removilizaciones ocasionadas por el daiio al medio ambiente. De esta
forma se logra informacién de mayor utilidad y mas confiable.

En el caso de México v de algunos otros paises en vias de desarrollo, el hecho de
cuantificar el impacto ambiental que provocan las empresas puede resultar una
ventaja pues revelard 12 sobre explotacion de los recursos naturales, evitando asi
subestimar la degradacidn ambiental que hasta ahora ha sido caracteristica en la
mayor parte de |os casos gue a dichos paises se refieren.

Sirve como herramienta para valuacion de proyectos y presupuestos

Conlleva a resultados que se acercan mas a la realidad en lo que se refiere a valuacion
de proyectos de inversion, elaboracidn de presupuestos y estudios de factibilidad. Por
gjemplo, en el campo de valuacion de proyectos, el valor presente neto ha side uno de
los mas eficientes andlisis financieros para jerarquizar las inversiones de acuerdo 3 su
conveniencia, Por desgracia, en nuestro peis muy pocas empresas han medido
cuantitativamente os impactos ambientales, por 1o que éstos no han sido incluidos
para el cdlculo del valor presente neto y por lo tanto Ja evaluacién de {as inversiones
ha perdido exactitud. En cambio, una evailuacién financiera que involucrara costos
ambientales usaria los métedos conocidos agregando a éstos un rango de alternativas
basadas en los flujos de efectivo futuros para la comunidad como un todo, en distintos
escenarios. Para aclarar lo anterior podriamos establecer que &l incluir costos
ambientafes en el andlisis financierc se da una aproximacion para proyectar una
evaluacidn que proveera un marcoe consistente para la evaluacién sistemdtica de
gastos propuestos desde una perspectiva social.

Proteger flujos de efectivo

Una empresa que revele en los estados financieros de qué manera coopera a la
proteccién del medio ambiente e informe sobre el cumplimiento de las regulaciones al
respects, arrojara fluyjos de efective mas sdlidos (respaldados por una continua
actividad de proteccidén al ambiente, que a su vez se traduce en

fiujos que no caerdn de manera repentina), y ademas amplia el campo de datos
financieras scbre el cual los usuarios de esta informacién tomaran decisiones.

Valuar adecuadamente activos ambientales

En una contabilidad del desarrollo sustentable se proporcionan métodos para la
valuacién mas adecuada de los activos ambientales, reconociendo asi la naturaleza
propia y distinta de los costos y pasivos relacionados con el medio ambiente.
Asimisme, reconoce ! agotamiento gue sufren los recursos haturales lo cual resulta
muy innovador en el campo de la Contabilidad, que hasta ahore se habia enfocado
solamente a ciertas formas de capital, tales como planta y magquinaria y que no habia
tomado en cuenta otras como es el caso del capital natural gue de aiguna manera
contribuye al proceso productivo de muchas entidades.

adicionalmente, estos métodos contribuyen a calcular con un mayor grado de certeza
la probabilidad de que ocurran eventos relacionados con las cuestiones ambientales.

Lograr consistencia con otras economias

Al incorporar a la contabilidad cuestiones ambientales la compafiia logra que su
informacién financiera sea mds comparable con ia de empresas de otros paises, ya que
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la mayoria de las economias desarrolladas si reconocen el impacto ambiental de sus
entidades econémicas en la informacién financiers de éstas. Estados Unidos y Canada,
guienes son socios comerciales de México en virtud def TLC, tienen cierta normatividad
al respecto. En los Estados Unidos 1as empresas que cotizan en boisa deben cumplir
con las regulaciones de SEC (Securities Exchange Comission) queobligan a revelar en
su informacién financiera el comportamiente de la empresa con relacién at medio
ambiente, E! libro de Principios de Contabilidad Canadiense contiene en su norma No.
3060, un procedimiento especial para cuestiones ambientales. Como vemos, nuestros
dos principales socios comerciales cuentan ya con normatividad contable al respecto
por lo gue Iz inclusién de |z normatividad contable en México, en lo que a este ambito
se refiere contribuiria a la comparabilidad entre estados financieros dentro de un
contexto internacionai.

Dado lo anterior, la no adopcién de una cultura de negacios amigable con el medio
ambiente puede representar un obstdcule para que México conviva CcOmo S0Ci0
comercial en igualdad de circunstancias.

Segmentar debidamente los costos

Una contabilidad ambiental refleja ademas de los costos que tradicionalmente se
presentan, aguellos en los que de alguna manera se impacté al medio, facilitando de
esta manera el prarrateo y por lo tanto el cdiculo correcto de) costo de un producto.

Es importante destacar que al llevar a cabo lo anterior, el costo del producte puede
llegar a incrementarse, lo cual podria ser visto como una desventaja competitiva en
una perspectiva muy limitada y de corto plazo, pues estos costos refiejan inversiones
rentables si se comparan contra la alternativa de tener gue cerrar por no efectuarios.

Aungue se mencionard con mds detenimiento en el capitulo V1, es importante hacer
notar que una politica fiscal que estimule a las empresas que incrementen sus costos
de operacidon, por tomar medidas que ayuden al medio ambiente podria resultar muy
benéfica (por ejemplo: Dar estimulos fiscales a empresas que por contratar servicios
de firmas especializadas en tratamiento de desechos industriales hayan aumentado sus
costos de operacitn).

Se facllita el control de los desperdicios y se promueve el crecddmiento de la
industria ecolégica

Al revelar el impacto ambiental en la informacién financiera los usuarios tienen
conocimiento de lo siguiente:

. £f grado en que contamina la empresa

. A qué contamina {(eiemplo. Agua, aire, tierra)

. Qué tan amigable es con el medio ambiente la tecnologia usada por la
empresa

Con esta informacion existe la posibilidad de saber si se estd minimizando la actividad
contaminante generada por l2 entidag econdmica y hasta obtener ingresos econodmicos
por canalizar de manera adecuada los desperdicios que estaban mal encauzados
logrando asi una eficiencia funciona! (flujo de energia, produccién y reciclaje). Al
mencionar esto Oltimo podemos involucrar un factor muy importante; el impulso de la
industria ecoldgica.
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En México estd comenzando a desarrollarse el mercado ambiental y a juzgar por las
primeras cifras, su potencial es de inmensas dimensiones. En 1o que respecta a |2
industria mexicana puede hacerse bastante. Por ejemplo, en lo que a desechos
industriales se refiere es importante canalizarios de inmediato pues en nuestro pais se
producen 400 mil toneladas al dia, de donde el 3.5% de éstas se conforman de
compuestos peligrosos. Y sin embargo se sabe que sdlo hay un confinamiento de
residuos peligrosos en territorio mexicano, y se necesitan 20 mds, con un costo de 35
millones de délares cada uno; hay tres incineradores comerciaies y hacen falta otros
nueve, con una inversion aproximada de 50 miliones de ddlares.

B! mercado ecolégico en México es por 10 tanto, un campo muy promisorio y poco
explotado por la iniciativa privada.

Es una forma de hacerle publicidad a la empresa

En los Ultimos afies se ha incrementado la preocupacion por e! deterioro ambienta! y el
dafio a la salud gue muchas empresas ocasionan, por lo que informar a 1a sociedad que
la empresa ha implantade medidas que contribuyen a mejorar la calidad de vida y a
dafiar menos el medio ambiente contribuye a

mejorar su imagen y facilita o incrementa su aceptacidn entre el publico en general y
ciertos estratos de inversionistas preocupados por las cuestiones ambientales.

AsSimismo, una empresa prepocupada en disminuir sus emisiones nocivas al medio
ambiente tiene la posibilidad de ingeniar instrumentos que propicien el uso de forrnas
que permitan 3l consumideor, conocer sus opciohes y tomar las alternativas que afectan
menos a la naturaieza y el medio ambiente. Es decir, que se hace necesario que
existan mecanismos para identificar productos "de alta compatibilidad® con la
naturaleza vy el medio ambiente. Por lo que revelar lo anterior en la informacidn
financera puede resultar una ventaja competitiva.

Contribuye a generar en el empresario de hoy un pensamiento progresista

En este apartado puede resuitar muy interesante hablar sobre ia postura del seior
Randy D. Horsak, gerente regional de !a consultora texana Mc Laren/Hart
Environmental Engineering Corporation, quien en una ponencia presentada en la
Enviro-Pro Expo México 93, establece una oposicién de pensamientos por parte de los
empresarios: el "tradicional” vs el "progresivo”, Es decir, los empresarios que no han
adoptado una nueva manera de planear y admuinistrar los negocios, contra los que
evolucionan permanentemente.
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wuditoria

auditoria es la parte de la Contaduria que se encarga de la revision y evaluacién de las
tividades de una organizacion, ya que representa el examen de los estados financieros de
1@ entidad, con el objetp de gue e C.P. independiente emita una opinién profesional
specto a si dichos estados presentan la situacién financiera, los resultados de las
yeraciones, Ias variaciones en el capital contable y Jos cambios en la situacion financiera
: una empresa, de acuerdo con tos PCGA.

ctualmente, las tendencias internacionales buscan realizar auditorias no soio a los estados
aanciergs, si ng, bajo e! término de auditora integral, se toman. En cuenta aspectos como

administracion, la ética y la gestidn ecolbgica de |le empresa esto con el fin de ofrecer
ejores recomendgaciones a [os administradores y responder a las demandas de la
aciedad, y a su vez, al tener mejores sistemas internos, ofrecer una proyeccién al publico

wcho mejor.

wrante una auditoria ambiental se comprueba que 10s sistemas internos de una empresa
uenten con regulaciones que sean ammigables al medio ambiente. Dentro de este
sovimiento se generd la8 norma IS0 14000 que estd orientada a certificar 2 las empresas
or contar con controles internos ya sea, en Sus procesos industriaies ¢ de gestién interna
|ue aseguren un desempefio adecuado ante el medio.

sta certificacion tiene su origen en dos fuentes, el mercado moderno y las exigencias de
os gobiernos. Consumidores en muchas partes del mundo estd cambiando sus habitos de
onsumo, que es et principai problema de deterioro en el planeta, y exigen a los
sroductores productos “limpios” par lo que ellos exigen a sus proveedores también insumos
limpios®. También los gobiernos exigen una inspeccién a las empresas, y si bien el
~ontador Pablico no es quien tiene la calificacidén para hacer mediciones técnicas de
-esiduos, si es el responsable de concentrar la informacién y de tener control sobre los
srocesos administrativos. Las normas abancan temas como el sistemna de administracién, ias
amisiones, el desempeiio ambiental en general, etiquetado ambiental, evaluacién del ciclo
de vida del producto y sus aspectos ambientales,

Es importante que los contadores y administradores conozcan esta norma para teneria en
cuenta al momento de tomar decisiones ya que estas pueden tener incidencia en los gastos

y en e mercado de la empresa.

Otra cosa que debemos mencionar es que no necesariamente al cumplir con las normas de
las serie 14000 de! ISO se cumple con la regulacion nacional, por lo que debe ponerse
mayor énfasis en una gestion responsable.

A continuacién conoceremos 2 la serie de normas ISO 14000 e indicaremos en su momento
en adnde el administrador ¢ contador tiene participacion.
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O 14000 y gestién medio ambiental

troduccién

0 14000 es un conjunto de Normas Internacionales de cardcter voluntario, orientadas
icia la gestitn efectiva del medio ambiente en las organizaciones.implice el desarroilo de
quisitos concretos de los Sistemas de Gestién Ambiental, la Auditoria Ambiental, el Eco-
iquetado y e) ciclo de vida de Productos, Servicios y Procesos dentro de las aspiraciones

» las Organizaciones.

i Organizacién Intemnacional para la Estandarizacién (International Organization for
andardization, ISO) es un organismo normalizador no gubernamental fundado en 1946,
n sede en Ginebra, Suiza, que redne a mds de cien agrupaciones © paises. Su objetivo es
emisién de normas y guias de cobertura internacional para ser utilizadas como
ferencias verificables en campos como metrologia, sanidad, control de calidad, vy

roteccién ambiental.

ritish standard 7750

3 BS 7750 se publicé el 6 de abril de 1992, bajo el nombre de Sistemas de Gestign
ledicambientales, Esta forma fue desarrollada por el Instituto de Normalizacién Britdnico
BSI}, como respuesta a la necesidad de un sistema de gestidn medisambienta! uniforme y
roporciona a toda organizacidn un modelo para el desarrollo de un sistema de gestién que
enga en cuenta todas las cuestiones medioambientales.

¢ considera a esta Norma BS 7750 como uno de los aportes fundamentales para la
reacién de 150 14000.

yebemos dejar en claro que el movimiento de proteccién del medio ambiente es diferente
le un Sistema de Gestibn Medioambiental. Sin embargo, el auge del movimiento
nedioambiental ha sido y es una de las principales condiciones que han conducido af
fesarrollo de una norma internacional para los sistermas de gestidn medioambiental.

_a creacion de la iso 14000 - comité técnico 207

& principios de la década de los noventa, fa demanda industriai de una norma internacional
sara los sistemas de gestién del medio ambiente movid a la Organizacién Internacional de
Normalizacién para la creacién de un comité técnico. Su funcién consistia en reunir a
representantes de varios paises, para llegar 2 un consenso acerca de una norma voluntaria
que pudiera ser utilizada por todos los paises participantes.

En el caso de I8 creacidn de una norma intemaciona! voluntaria pare los sistemas de gestidn
medipambiental, el comité que se cred fue llamado Comité Técnico 207 o TC 207.
Porteriormente, este comité se divide en subcomités y grupos de trabajo. Cada uno de
estos grupos se especializaba en temas especificos.

La actividad de! TC 207 es normalizar todes los instrumentos y sistemas dentro del sistema
de gestidn del medio ambiente.
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s objetivos del TC 207

ando se formé el TC 207, se fomentaron una serie de principios de desarrotic de una
rma internacional para los sistemnas de gestion det medic ambiente. El objetivo global del
mité técnico era llegar 2 definir una serie de normas bésicas y uniformes que pudieran
udar a una organizacidén en e! logre de sus objetivos de proteccién del medio ambiente,
iizando instrumentos y sistemas de gestion efectivos y al mismo tiempo, protegiéndose
! posible impacto negativo sobre el comercio v el intercambio. El comité técnico piensa
1 una amplia lista de norrmas nacionales sglo serviria para impedir e! comercio mundial.
¥ lo tanto, propusieron una norma internacional que favoreciese el comercio internacional.

te objetivo general fue definido mas ampliamente por diez principios que ios comités
flizarian en el desarrollo de {8 familie de normas de 12 150 14000:

1. Gestion avanzada del medio ambiente, mediante ia promocién de técnicas de gestién
uniformes, efectivas y eficientes.

Desarrolio de normas pragmaticas y cientfficamente probadas para ia gestién det
medio ambiente que reflgjen las mejoras practicas actuales.

Elaborar normas de costo efective, que no prescriban, y flexibles, a fin de incorporar
valor afiadido a las organizaciones que las utilicen.

Disuadir de la utilizacién de una norma de gestidn del medio ambiente como barrera
comercial.

Armonizar la norma intermacional para los sisternas de gestién ecologistas con las
normas locates y nacionales,

Evitar fijar niveles especificos de ejecucién del trabajo, metas, objetivos, politicas o
niveles de mejora.

Desarrotlar una norma de gestién mediocambienta) que pueda ser utilizada por 1a
organizacién intema o por yna tercera parte externa con autoridad certificada.

Evitar las normas que pudieran requerir gue una compafifa tuviese que divulgar sus
objetivos, politicas o proyectos al piblico.

Desarroliar normas medicambientales mediante el consenso de ias partes
interesadas por lz adopcidon voluntaria de organizaciones afectadas para beneficiar
todas las partes,
10. Aumentar y minimizar las normas para evitar fa duplicidad y los gastos innecesarios.

L ® N S om oA W N

‘aracteristica de las normas de la serie IS014000

fodas las normas desarrolladas por I1SO son disefladas por consenso y adoptadas de
nanera voluntaria. Ya que es una institucidon no gubernamental, no tiene autoridad para
mpener sus OTMAas en NiNgun pais u organizacién. Sin embargo, algunas normas 1SO han
;ido adoptadas por gobiernos como disposiCiones obligatorias, o utilizadas como
-ondicionantes en transacciones comerciales, haciendo que se modifique su cardcter
wriginalmente voluntaric. De esta manera, algunas normas se han convertidc en un
requisito de facto en muchas operaciones comerciales.

Los trabajos de ISO se desarrollan a través de Comités Técnicos establecidos por su
Consejo de Administracion Técnica. En 1993 fue constituido el Comité Técnico 207 (TC207)
para desarrollar sistemas y herramientas de administracion ambiental, integrado por mds
de 100 delegacuones y subdividido en seis Subcomités y un Grupo de Trabajo. Estos se
listan a continuacién:
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becomité 1. Sistemas de Administracion Ambiental.
bcomité 2. Auditoria Ambiental.

bcomité 3. Clasificacidn Ambiental.

beomité 4. Evaluacidn de Desempefio Ambiental.
bcomité 5. Evaluacion de Ciclo de Vida.

Ibcomité 6. Términos y Definiciones.

upo de Trabajo 1. Aspectos Ambientales en Normas de Productos.

resultado del trabajo del TC 207 es (a serie IS0 14000 Normas de Administracion
nbiental, divididas en:

yrmas de Evaluacion Organizacional.
sternas de Administracion Ambienta! (14001 y 14004).

1ditoria Ambiental (14010, 14011, 14012 y 14013/15).
valuacion del Desempefio Ambienta) (14031 y 14032).

ormas de Evaluacién de Producto.
spectos Ambientales en las Normas de Productos (14060).

coetiguetado (14020, 14021, 14022, 14023 y 14020).
ndlisis de Ciclo de Vida (14040, 14041, 14042 y 14043).

a norma ISO 14001 denominada "Sistemas de Administracién Ambiental - Especificaciones
on Guia para su Uso”, es indiscutiblemnente 1a de mayores consecuencias en |2 serie 1SO
4000, Establece los elementos def Sistema de Administracién Ambiental que se exige que
35 empresas cumplan para obtener su certificacion después de pasar una auditoria de un
ercero independiente debidamente acreditado.

a5 normas 1SO 14000 no dictan metas sobre prevencién de 1a contaminacién, u otros
esultados ambientatmente deseables, ni prescriben tecnologias o procesos industriales,
435 bien, establecen herramientas y sistemas para la administracidn de las
esponsabilidades y obligaciones ambientales de las organizaciones y la realizacién de
svaluaciones de productos y proceses sin prescribir que metas deben plantearse. Debido 3
sste disefio, las normas 1SO 14000 pueden, en teoria, aplicarse en empresas de cualquier
ipo y tamafo, y adaptarse a muitiples condiciones econdmicas, geograficas, sociales y

culturales.

Estas caracteristicas de la serie ISO 14000 son fundamentales para entender el cambio que
representa en &l enfoque sobre protecciGn ambiental eén la industria, y su relacidon con ej
romercic. La clave estd en corno se aproxima al concepto de desempefic ambiental de una
empresa, es decir, € conjunto de resultados medibles del Sistema de Administracion
Ambiental relativo al control de los aspectos ambientales de una organizacion, basado en su
politica ambiental, sus objetivos y metas. ISO lo reconoce como un objetivo de la mayor
importancia. Sin embargo, lo plantea como una meta que serd alcanzada a través de un
proceso permanente de mejora, que a su vez serd comprobado a través de sus propias
normas sobre evaiuacion de desempefio ambiental.

40




ISO 14001 requiriera para la obtencién de la certificacién la conformidad previa con un
vel de desempefic ambiental determinado, se enfrentaria a obsticulos o contradicciones
mo los siguientes:

e Tendria que buscar la compatibilidad con las leyes, reglamentos y normas de
cualguier parte del mundo.

« Tendria que establecer sus propios pardmetros y limites de desempefio ambiental,
convirtiéndose entonces en una ecoetiqueta.

+« Excluiria de inicio a todas aguellas empresas que no alcanzaran el nivel prefijado,
dejdndolas fuera de los mercados e inhabilitdndolas para obtener recursos para
mejorar su desempefic ambiental.

n contraste, 1SO 14001 considera gue las empresas alcanzaran mayores niveles de
esempefo ambiental a través de la mejora continua, que es un concepto que encierra en si
ismo la filosofia empresarial para enfrentar su responsabilidad con el medio ambiente,
mplica el reconocimiento de que siempre habré algan aspecto qué mejorar, y que la actitud
e blsqueda de la calidad y de! buen desempefic ambiental debe ser alentada
ermanentemente.

Es por estas razones que las normas 1SO 14000 se denominan normas de proceso, esto es,
hue especifican los elementos de un sistema que pretende alcanzar un proceso consistente
iy confiable para cumplir con regularidad con las obligaciones ambientales de una
brganizacion.

Estos principios se materializan mediante la puesta en practica de técnicas de control
mbiental de manera sisteméatica, proporcionando mecanismos de mejora ambiental y
arantizando la consistencia necesaria para cumplir con las responsabilidades ambientales.

14001

SO 14001 es la normz que establece los requisitos del Sistema de Administracion
mbiental de la serie ISO 14000. Su titulo oficial es Sistemas de Administracién Ambiental
Espercificacién con guia para su uso y fue publicada como estdndar internacional en 1996.-

ntiene los elementos que deberd satisfacer una organizacién para obtener la certificacién
de conformidad con la norma. Para describir sus objetivos, vale ia pena transcribir algunos
conceptos contenidos en el texto intreductorio de la norma.

"Organizaciones y empresas de todo tipo se muestran cada vez mds interesadas en alcanzar
y de- mostrar un adecuado desempenc ambiental, a través del control de los impactos
ambientales de sus actividades, productos o servicios, teniendo en cuenta su politica y
objetivos scbre medio ambiente. Esto se da en un contexto de regulaciones ambientales
cada vez mas estrictas, desarrollo de politicas econdmicas y otras medidas para fomentar la
proteccién del medio ambiente, y crecimiento de l2 atencién de las partes interesadas hacia
temas ambientales, incluyendo el desarrolto sustentable”,

*Muchas han adoptado revisiones o auditorias ambientales para evaluar su desempefio
ambiental. Por si solas éstas pueden resultar insuficientes para proporcionar a una
organizaciéon la certezz de que su desempefic no sélo cumple, sino que continuard
cumpliendo los requisitos legales y de politica ambiental. Para ser efectivas necesitan
realizarse como parte de un sistema estructurade e integrade con |2 actividad
administrativa general”.

4]




35 Normas Internacionales sobre administracién ambiental tienen iz intencién de proveer
s organizaciones con ios elementos de un sistema de administracién ambiental efectivo
e pueda integrarse a otros requisitos administrativos, para ayudarias @ alcanzar metas
onomicas y ambientales, Estas Normas, al iguai que otras Normas Internacionales, no
tan encaminadas a crear barreras técnicas no arancelarias, 0 3 aumentar o cambiar las
figaciones legales de una organizacién”.

sta Norma Intemational especifica los requisitos de un Sisterna de Administracién
mbiental de tzles caracteristicas. Ha sido redactada para poder ser aplicada por todo tipo
: organizaciones y adecuarse a diversas condiciones geograficas, culturales y sociales. El
tito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y funciones, especiaimente
2 la direccidn general. Un sistema de este tipo habilita 3 las organizaciones a estabiecer (y

evaluar su efectividad) procedimientos para implantar una politica y objetives
mbientales, alcanzar la conformidad con elios, y comprobarla & terceros. E! objetivo
aneral de est2 Norma Internacional es apoyar la proteccion de! medic ambiente y la
revencibn de ia contaminacién, de manera balanceada con necesidades socio -

“ondmicas”.

zxiste una importante diferencia entre esta especificacion que describe los reguisites pars
| certificacién o auto declaracidn sobre el sistema de administracién ambiental de una
rganizacién, y una guia no certificable enfocada a proporcionar asistencia general a una
rganizacidn para implantar o mejorar un sistema de manejo ambiental. La administracién
mbiental comprende un amplio rango de temas, incluyendo aquellos con implicaciones
stratégicas y competitivas. La comprobacidn de la exitosa implantacidn de esta Norma
nternacional puede ser utilizada por una organizacidn para demnostrar a las partes
teresadas que un sistema de administracion ambiental apropiado estd un su sitio”.

Debe notarse que esta Norma Intermacional no establece requisitos absolutos sobre
lesempefic ambiental, mas alld dei compromiso contraido en la politice ambiental de
:umplir ¢on la legislacién y regulacién aplicables y con l2 mejora continua. En consecuencia,
los organizaciones con actividades similares pero con diferentes desemperios ambiertales,
yueden cumplir simultdneamente con sus requerimientos”.

sosteriormente, el texto de (a norma ISO 14001 define y establece requisitos para los
jiguientes conceptos:

Requerimientos Generales,

Politica Ambiental.

Planeacién.

Puesta en Practica y Operacién del SAA,
Verificacién y Acciones Correctivas.
Revisién de la Administracién Ambiental.

* & & & 8 &

Estos componentes son revisados de manera detallada en el apartado V1.4, sin embargo es
conveniente adelantar que la finalidad practica de |2 norma 1SO 14001, desde el punto de
vista comercial, es que estos elementos sean implantados y documentados de tal manera
por una organizacion, que un organismo independiente pueda certificar que dicha
organizacién ha puesto en practica, de buena fe, un Sistema de Administracién Ambienta|

viable.

La siguiente figura intenta ejermplificar de manera esquemdtica e! proceso de operacién dal
Sistema de Administracion Ambiental 1SO 14001,
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Poliica

Planificacitn )

rente: ISO 14004, Sistemas de Administracidn Ambiental - Guias generales Sobre
‘incipios, sistemas y técnicas de soporte.

Naturaleza y Contenido de! Sistema de Administracién Ambiental 1SO 14001

omo se dijo antes, un Sistema de Administracién Ambiental es la parte del sistema de
iministracion de una empresa que incluye la estructura organizativa, actividades de
laneacion, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos para
esarrollar, implantar, alcanzar, revisar y mantener una politica ambiental.

iene como objetivo general ayudar a las empresas a:

« Identificar y controlar los temas, impactos y riesgos ambientales que {a afectan.

« Lograr una politica ambiental, con objetivas y metas que incluyan el cumplimiento de
1a legisfacién ambiental.

« Definir un conjunto basico de principios gue orienten el enfoque de la empresa en

relacién con sus compromisos ambientales futures.

Establecer metas para su desempeiio ambiental, equilibrando costos y beneficios.

Asignhar recursos y responsabilidades pare el logro de las metas planteadas.

Definir y documentar tareas y procedimientos para reducir al minimo el impacto

ambiental negativo de la empresa.

Difundir las logros de la gestion ambiental de la empresa.

Evaluar el desempefic contra estdndares preestabiecidos.

Especificamente, las metas que se persiguen con la implantacion de un SAA son:

1dentificar y controlar los aspectos y efectos ambientales significativos.

1dentificar oportunidades de mejoria en el desempefic ambiental.

1dentificar los requisitos del marco regulatorio y normative ambiental.

Estabtecer una Politica Ambiental sélida.

Establecer prioridades y objetivos.

Supervisar el comportamiento y evaluar la efectividad del sistema, promoviendo

mejoras ¢ adaptaciones para satisfacer condiciones cambiantes.

_os Sistemas de Administracién Ambiental requieren ser disefiados especificamente para
-ada empresa en particular, tomando en consideracidn su giro, tamafio, ubicacion, y las
~aracteristicas de sus actividades y procesos, y de sus servicios y productos.
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n embargo, pueden identificarse aigunos elementos centrales comunes a cualquier SAA,
tos son:

Revisién Ambientai Inicial.

Politica Ambiental de la empresa.

Prograrna © Plan de Accién,

Estructura Organizativa.

Integracién de la Administracién Ambiental en el manejo de la empresa.
Contro, medicioén y registro.

Mecanismos Correctivos y Preventivos.

Auditorfa.

Revisidn y evaluacién de la Administracion Ambiental.
Informacion interna y capacitacion.

Comunicacién y relaciones externas.

.evisiéon Ambiental Inicial

a base para la elaboracién de un SAA es el diagnostico previo que realice una empresa
obre los efectos de sus actividades y productos sobre el medio ambiente.

2 Revisién Ambiental Inicial es el medio por el cual cada empresa evalia su desempefio
on respecto al medio ambiente. Consiste en un andlisis amplio de los temas, impactos y
ictivigades con consecuencias sobre el medio ambiente, referidos a los mecanismos de
ontrol que aplica la empresa.

Jebe cubrir cuando menos los siguientes puntos:

« Identificacién de requisitos Jegales y normativos.

Deteccidn de 10s efectos de sus actividades y productos, con €l fin de determinar
aquefios que tienen impactos ambientales significativos.

+ FEvaluacién del desempefio ambiental, en comparacién con € marco regulatorio,
criterios intermos relevantes, cédigos de buenas practicas, estandares y principios y
guias.

« Revisién de procedimientos de administracién ambiental existentes.

« Identificacidn de las politicas y procedimientes existentes relacionados con

actividades de contratacidn y adquisicion.

Investigacidn sobre accidentes de trabajo ocurridos.

Identificacion de oportunidades de obtener ventajas competitivas.

Obtencién de los puntos de vista de las partes interesadas.

Enumeracién de funciones o actividades de otras organizaciones que puedan facilitar

o impedir las gestiones de |z empresa.

- & 4 0

La Revisién Ambiental Inicia! tiene objetivos y procedimientos diferentes 2 los de una
Auditoria Ambiental, ya que en este contexto, la auditoria se utiliza para evaluar el
desempefio de una empresa que tiene implantado un SAA, v la revisidn es una actividad de
recopilacién de datos que permitiran el desarrollo del SAA,

Debido a sus caracteristicas, la Revisién Ambiental Inicial aporta las bases para:

« Establecer los fundamentos del SAA,

« Identificar y dar prioridad 2 dreas de riesgo.
Suministrar informacion sobre problemas potenciales y mecanismos de prevencion
para éstos,

« ldentificar requisitos legales actuales y venideros.




» Identificar procesos con oportunidades de ahorro.
+ Establecer lineamientos para una evaluacidn efectiva y continua del desempefio
ambiental de la empresa.

etodologia de la Revisién Ambiental Inicial.

neacion.- £l primer paso de la Revision Ambiental Inicial es la definicién de los objetivos
través de herramientas de planeacién y organizacién.

s alcances de la Revision dependen de los recursos disponibles, del tiempo y de la
bertura propuesta para el SAA. Si la empresa tiene recursos limitades, ja Revisién puede
ntrarse en puntos de alta rentabilidad y bajo costo.

Revision Ambiental Inicial debe aplicarse a todas las dreas o instalationes que cubrird el
AA, y en todas las actividades que puedan tener efecto directo o indirecto sobre ellas. La
plitud del SAA depende de la conjuncién de factores externos (marco regulatorio,
quisitos del mercado, clientes o inversionistas, presiones de ia comunidad)} e internes
isponibilidad presupuestal y de recursos humanos ).

eleccidn del grupo revisor.- El equipo de revisién podrd integrarse por empleados de ja
mpresa, consultores externos o una combinacién de ambos. Los factores que definen su
omposicion son los siguientes:

Designacién de un responsable claramente identificado.
Capacidad técnica y experiencia suficientes.

Habilidad vy aptitud para cada funcién,

Posibilidad de capacitacion para la revision.

reparacion.- Consiste en |2 recopilacidn de informacién bdsica previamente a la revisiQn de
os aspectos operativos de [a empresa, y el disefio de l[as listas de verificacion o
uvestionarios.

informacién de mayor importancia consiste en la legislacién ambiental de los tres niveles
e gobierno, ¥ de aquellos paises con los que se tengan relaciones comerciales a través de
a exportacién de productos ¢ residuos. Deben incluirse también los convenios o
oMmpromisos internacionales sobre temas ambientales ¢ directamente relacionados.

s listas de verificacién o cuestionarios deben ser faciles de comprender y deben reducir a!
inimo las posibilidades de error por ambigiedad. Previo a su aplicacién es conveniente
ometerias a una prueba de opinién entre los empleados responsables de las diferentes
reas de la empresa.

Realizacion.- La Revision Ambiental Inicial consiste bdsicamente en ef acopic de datos a
traves de tres fuentes de informacion:

+ Documentacién.
= Entrevistas.
« Inspeccion visual.

Dado que el objetivo de [a Revisién es obtener, registrar y analizar datos en términos
generales, debe establecerse un cronograma compatible con los recursos y tiempos
disponibles para su ejecucion,

Uno de lps principales resultados de la Revisién Ambiental Inicial es la determinacion de los
efectos reales y potenciales de las actividades de la empresa sobre {05 diferentes medios
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ire, agua y suelo). Esta informacién debe constituir la Matriz de Identificacidén de Efectos
e abarca todas las fases de Ia cadena de produccidn y distribucién.

lance de Masas.- El Balance de Masas consiste en un diagrama de proceses simples o

35iC0s, que permite identificar las fuentes donde se generan emisiones, descargas y
iduos. Es un mecanismo sencillo para determinar que sustancias se utilizan, en que parte
| proceso, que operaciones se les aplican, como se trasforman y que subproductos o
iduos se generan,

n su forma mas simple, e! Balance de Masas puede equilibrarse de la Siguiente manera:
asa que ingresa = productoes finales y consumos + almacenamiento e inventarios + masa
ue merma.

s fuentes de informacion mas importantes para el Balance de Masas son [as siguientes:

4 8 & & % &5 4 & & a4 & s " B

Mediciones de flujo existentes y andlisis de provision de materias primas, productos
y carrientes, descargas, emisiones y residuos.

Registros de adquisicion de materia prima.

Inventarios de materiales.

Registro de lotes.

Especificaciones de productos.

Caracteristicas de materiales.

Registro de operaciones,

Manifiestos de generacién de residucs.

Recopilacién de documentacion técnica - legal.- La informacidn necesaria para fundamentar
la Revision Ambiental Inicial, debera estar contenida en las siguientes fuentes de datos:

Permisos, licencias y autorizaciones.

Registro y costos de embarque y manegjo
Registro de control v andlisis. ’
Politicas y procedimientos en 1a empresa.
Encuestas, investigaciones y revisiones previas.
Comunicacién con autoridades.

Registro de quejas.

Registros sobre seguridad e higiene laboral,
Registro de actividades de mantenimiento.
Datos de medidas de segquridad en el maneajo de materiales,
Registro de operacién y produccion.

Informe sobre incidentes.

Costos de consumo de agua y descargas.

Costos de energia, materias primas y productos.
Costos de manejo v disposicidn de residuos.

Inspeccién del sitio.- Debe realizarse una inspeccién completa de las instalaciones de la
empresa, con el objetivo central de que {05 miembros del grupo revisor establezcan la
secuencia y pripridades de ia Revision.

Entrevistas.- Ei contacto persanal con los encargados de ios procesos de la empresa puede
generar informackdn que no este disponible en 1a documentacién recabada con anterioridad.
Adicionalmente, permite tener una visién de primera mano de como se dan en la practica
algunos procedimientos de produccion, manejo y control,
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‘'orme final.- Los resultados de la Revisién Ambiental Iniciai deben quedar plasmados en
informe claramente estructurado de tal manera que suministre informacion objetive gue
eda ser utilizada ficiimente en el desarrollo det SAA. Debe identificar la problematica
ibiental y las dreas de mayor riesgo potencial, asi como priorizar su atencién. Es
portante que incluya una descripcion ampli2 del sistema de manejo o administracion
tual y sus debilidades y fallas ante el medio ambiente. Finalmente, y de manera principal,
'be suministrar 1a informacién basica para el desarrolio dei SAA. En general, el Informe
1al debe contener la sigufente informacién en el orden que se indica:
s Resumen ejecutivo con la informacién relevante, ios hallazgos y las conclusiones.
« El propdsito, alcance y organizacién de la Revisién Ambiental Lnicial,
+ Informacién sobre el desempeftc ambiental anterior al SAA que se pretende
implantar.
+ Evaluacién del desempefo ambiental con respecto a la regufacidn y al medio
ambiente.
+ Hallazgos sobre temas y efectos ambientales.
Recormendaciones para desarroliar una Politica Ambiental.
e Jerarquia y prioridad de las lineas de accion.

anual de referencia.- Durante 1a Revisian Ambiental Inicial se compila una gran cantidad
e datos dispersos que tienen una gran relevancia en el futuro para el control y manejo del
AA de la empresa. Estos datos deben integrarse en un Manual para facilitar su consulta,
iwcluyendo:

Organizacidn y asignacién de responsabilidades.
Planos, diagramas de fiujo y balances de masas.
Permisos, autorizaciones y licencias ambientales.
Resumen de |a legislacidn ambiental vigente.
Sistemas actuales de control ambiental y procedimientos de¢ operacién.
s Registro de localizacién y ubicacién de los datos y documentos recopilados.
il Manual elaboradoe constituye la primera etapa de un proceso continuo de documentacitn
icerca del progreso que presente la empresa en su desempefio ambiental.

* & & 2 0

dglitica Ambiental

lfomando en cuenta las conciusiones de la Revisibn Ambienta! Inicial, la empresa podra
slaborar y dar a conocer una Politica Ambiental que establecerd las metas de su SAA,

£n la Politice Ambiental se expresa 8! compromiso de la empresa con un manejo ambiental
apropiado de sus procesos y actividades. Debe contener sus intenciones y princCipios de
accidn en relacién al medio ambiente, asi como las metas generales que se propone

alcanzar.

La Politice Ambiental constituye el elemento impulsor para la implantacién y mejoramiento
del SAA de ia empresa. Refleja su decision de cumplir con 1a normatividad aplicable y con
criterios de mejora continua. Conforma (a base sobre fa que la empresa fija sus metas y

objetivos ambientales.

Debe ser clara y precisa, pero también flexible para gue acepte revisiones periddicas que
refiejen condiciones e informacién que hayan evolucionado,

La Politica Ambiental estabiece un sentido giobal de direccién y fija los principios de accion
de una empresa. Implanta el objetivo general, el nivel de responsabilidad hacia el medio
ambiente y el desempefio requerido por la empresa, temas contra los que serdn evaluadag
todas las acciones subsecuentes.
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' responsabilidad de establecer una Politica Ambiental generalmente recae sobre la afta
reccién de ia empresa, que a su vez debe comprometerse a implantarla y proporcionar los
CUrses necesarios para su formulacidon vy adecuacidon. Una Politica Ambiental debe
insiderar e inciuir fo siguiente:

Misidn, vision, valores esenciales y principios de i3 empresa.
Requisitos de las partes interesadas.

Compromiso de mejora continua.

Objetives de prevencién de la contaminacion.

Principias guia.

Coorginacion con otras politicas de la empresa.

Condiciones especificas regionales o locales.

Cumplimiento de la regulacién ambiental.

e & &% 8 & 0 @

n particular, la Politica Ambiental puede establecer compromisos para:

« Minimizar cualquier impacto ambiental significativo de nuevos proyectos a través del
uso de procedimientos integrados de administracidon ambiental y planeacidén.

= Tomar en cuenta el ciclo de vida de sus proguctos.

« Disefiar productos de tal manera que minimicen el impacto ambiental en su
progduccion, uso y desecho.

« Prevenir la contaminacién, reducir desperdicios y el consumo de recursos, y

comprometerse a recuperar y reciclar residuos.

Compartir experiencias ambientales.

Involucrarse y comunicarse con las partes interesadas.

Fomentar el uso de SAA en clientes y proveedores.

Apoyar las corrientes de produccidn mas limpia.

5i la empresa gue emite una Politica Ambiental pretende alcanzar 1a certificacién de su SAA
sor medio de una corganizacion intemacional de estandarizacién, es importante constatar
jue su Politica cumpla con esos estandares.

Dado que la Politica Ambiental de la empresa constituye un compromiso, debe darse a
~onocer ampliamente hacia el interior y el exterior de la organizacién. La presentacién
nterna de la politica debe anteteder a la publicacién externa formal.

Plan de Accién

La Revisién Ambiental Inicial y fa Politica Ambiental sirven de base para desarrollar metas y
objetivos detallades. Esta transicion de la politica 2 propuestas concretas deberd darse a
través de un Plan de Accién, que definird prioridades, asignara responsabilidades, destinara
recursos y establecerd metas cuantificables y verificables.

Ei Plan de Accidn establece los objetivos y metas para poner en marcha la Politica
Ambiental. Sin embargo, ademds de este aspecto, debe incorporar otros aspectos
relevantes que incidan en las operaciones de la empresa, tales como el marco regulatorio,
las opiniones de las partes interesadas, y consideraciones finandieras y comerciales.
Las etapas que canducen a la obtencién de un Plan de Accién son:

« Andlisis de la Revisién Ambiental Inicial.

« Establecimiento de metas y objetivos.

« Plan de Accién Ambiental.
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5 criterios que deben ser tomados en consideracidn para 1a elaboracidn de un Plan de
cidn son los siguientes:

litica Ambiental.- Debe tenerse en cuenta cuando se formulen metas y objetivos.

arco regulatorio.- Debe incluirse el cuomplimiento y observancia de leyes, reglamentos y
Irmas nacionaies, y de compromisos y convenios internacionales en temas ambiernitales.

sortunidades de 2horro y negocio.- La Revision Ambiental Inicial arroja conclusiones sobre
:bilidades en procesos que pueden ser convertidas en reducciones de costos mediante la
sminucién gde consumos de materiales o energia.

sstricciones técnicas, operativas y econdmicas,- Pueden incluir limitaciones financieras de
empresa, &l contexto microecondmico, disponibiiidad de recurses tecnoldgicos o humanos

caracteristicas de ciertas materias primas.

piniones de las partes interesadas.- ES conveniente tomar en cuenta y valorar ias
piniones de la comunidad, de {as autoridades municipales, organizaciones no

ubernamentalas y consumidores.

o5 pasos a seguir para desarroflar el Plan de Accion son:

ndlisis e identificacién de prioridades.- Estas seran asignadas de acuerdo 3 los resultados
btenidos en la Revisibn Ambiental Inicial. Para establecer prioridades con miras al
esarrolio de objetivos y metas, e5 conveniente valorar ios puntos débiies identificados, por
1edio de criterios de seleccidn. Por ejemplo, si el punto débil s una amenaza grave para el
er humano o e medio ambiente, o Si pone en riesgo la viabilidad de l2 empresa, debe
signdrsele una categoria de urgente. Asi, deben valorarse todos los puntos cubiertos por la
levision y jerarquizar su atencidn como de prioridad alta, media ¢ baja.

'stablecimiento de objetivos y metas.- El propdsito de la empresa debe expresarse a través
le objetivos y metas que puedan ser utilizadas para medir el mejoramiento de su
fesempeiio ambiental. Es indispensable evitar el establecimiento de metas vagas ¢ irreales.
Jeben centrarse en 13 reduccidn de riesgos, ser cuantificables, acotadas en el tiempo y

eflejar el compromiso con la mejora continua.

Sesarrolio de Plan de Accidn de corto plazo.- Es un plan dindmico, de corto piazo y que
iborda las prioridades de fa empresa. Debe identificar pasos concretos de accidn, establecer
srogramas definidos y asignar personal y recursos financieros. Asi mismo en él se asignan
-esponsabilidades, esquemas de capacitacidn y sistemas de informacion.

Evaluacidn beneficio/costo de alternativas.- Debe asegurarse gue los beneficios combinados
para la empresa y para el medic ambiente por I3 implantacion de las acciones, superen a
sus costos. Para este fin, se debe realizar un andlisis que anticipe los resultados y sus

costos.

Redaccién de) Pian de Accidn.- La etapa final consiste en la materializacion escrita del Plan
de Accién. Como minimo debe contener:

Descripciones claras de las acciones.
Objetivo y propdsito de cada accion.
Responsable de su ejecucion.
Presupuesto.

Requisitos de capacitacion.

* & & 8 »
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= Tiempo programado.
« Sistema de revision y evaluacién,

ructura Organizativa y Asignaciéon de Responsabilidades

na condicién fundamental para desarrollar un SAA y cumplir los compromisos expresados
la Politica Ambiental es integrar los objetivos ambientales en las responsabilidades de
o el personal de la empresa. La Estructure Organizativa consiste en un organigama en
onde se asignan responsabilidades, descripcién de tareas, lineas y procedimientos de
porte, y metas de desempefio.

ara ser efectivo, un SAA debe definir claremente a los responsables de los diferentes
mas. Esto constituye el denominado cuadro organizativo, que representa la estructura
rérquica pare el contro! ambiental junto con i2 operacional, asi como las relaciones entre
s empleados y 1as vias de reporte.

eneralmente el responsable de los asuntos ambientales desempefiard un papel de
upervisién, ademas de otras responsabilidades. Por lo tanto es comun y recomendable el
ue se designe a un coordinador ambiental de la empresa, encargado de la implantacién de!
lan de Accidén y de su operacion y seguimiento. Sus funciones son entre otras:

« Asesorar scbre Politica Ambiental y el SAA.
Establecer métodos de trabajo adecuados.

-

+ Supervisar mecanismos de control y verificacién.

« Determinar causas de incumplimiento.

« Proponer actualizaciones o adecuaciones al SAA.
rocedimientos Ambientales

na parte fundamental del SAA es la preparacién e implantacién de procedimientos pare un
ntrol ambienta! efectivo. Deben cubrir todas las funciones, actividades y procesos gue
engan algun efecto significativo sobre el medio ambiente.

s procedimientos conforman |a base para implantar e! Plan de Accién Ambiental y deben
pecificar la distribucién de responsabilidades con instrucciones detalladas para ia
ealizacion de las diferentes tareas, incluyendo directrices para corregir las desviaciones que
e presenten durante su ejecucidn.

] establecimiento y mantenimiento de procedimientos involucra cinco etapas:

Identificacién de peligros.

Valoracion de riesgos.

bisefio de medidas de prevencién de riesgos.
Instrumentacién de medidas de control de riesgos.
Revisidn y auditoria de procedimientos.

En todos los casos el objetivo debe ser controlar una actividad o proceso conforme a los
requisitos especificados. Los procedimientos deben ser parte integral de la Politica
Ambiental y del SAA de la empresa y su propodsito definir claramente la estructura
organizativa y los controles adgministrativos,

Los procedimientos son fundamentales para controlar el ciclo completo de actividades de la

empresa, desde l2 seleccion de recursos y la concepcion y operacién de los sistemas de
trabajo, hasta el disefio de productos y servicios y el manejo y disposicion de residuos.
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; procedimientos ambientales deben integrarse con los procedimientos operacionaies, e
luso puede buscarse que los métodos de trabajo existentes se actualicen y transformen
-a cumplir con 105 nuevos objetivos. En general deben cubrir ias siguientes dreas:

sponsabilidades.- Es necesario identificar claramente el puesto v las responsabilidades
ra realizar una tarea especifica.

structivos.- Los procedimientos deben identificar lo que se debe hacer y cuando y como
be haterse. Los instructivos pueden incluir métodos especificos de trabaja, la utilizacion
cierto equipos y la consulta de otros documentos.

wortunidad.- Debe especificarse en que momento debe realizarse una actividad. Pueden
r procedimientos para trabajos diarios o continuos, peridgdicos o de reacciébn ante
ntingencias.

sultados.- Es importante gue los procedimientos sefialen los resuvitadeos esperados
ediante su aplicacion, asi como las posibles desviaciones que pudieran presentarse.

anegjo.- La preparacion de los procedirnientos debe ser responsabilidad del personal que
nga control sobre la actividad en particular.

ctualizacidn.- Dado que los procedimientos son un elemento de la politica de mejora
mtinua de la administracion empresarial, deben ser actualizados teniendo en cuenta la
xperiencia, los cambios en la Politica Ambiental y avances tecnoldgicos.

ps procedimientos deben ser definidos por escrito y distribuidos entre los empleados,
roveedores y clientes. Los registros de las inspecciones y 3 verificacion del cumplimiento
e los procedimientos deben archivarse para documentar el desempeiio ambiental de la
mpresa. Asimismo, formaran parnte del Manual de Referencias, de tal manera que siempre
efigje precisamente las practicas actuales de la empresa.

apacitacion e informacion interma

‘ara implantar un SAA, es necesario un programa de capacitacion efectivo y continuo. En
yimera instancia se requiere de una evaluacibn de necesidades de capacitacién que
dentifigue los trabajos por realizar, analice las destrezas del persotial y detecte defitiencias

an su forrnacion.

=l glcance y 1as caracteristicas de la capacitacién deberd determinarse de acuerdo con [a

1aturateze y necesidades de la empresa.
La implantacién de un SAA efectivo requiere cambios de actitudes y patrones de conducta

en todo el personal de una empresa. Para lograr jos NUevos COMPromisos con la
administracién ambiental:

Debe crearse conciencia de los temas ambientaies gue se enfrentan y cémo cada accidn
individual puede coadyuvar a [ograr ios nueves Compromisos.

Debe quedar clara la importancia y conveniencia de un buen manejo y control ambiental.
Deben poseerse conocimientos técnicos detallados para asegurar que se cumpian fos
requisitos y estandares legales y comerciales.

Los cambios de actitud necesarios deben darse a partir de un mejor entendimiento
de los temas ambientales y de los elementos constituyentes de los proceses de
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administracién ambiental. Siempre serd necesario evaluar el tipo de capacitacién que
Se requiere, como:

= Conocimientos sobre temas ambientatles

« Capacitacion sabre i3 Politica Ambientai de ta empresa y su Plan de Accidn

+ Cumplimiento del marco regulatorio y de estindares ambientales

iministracién ambiental

. deseable que todo el personal de la empresa tenga una comprensién basica de los ternas
nbientales generales y de los que son relevantes para Su operacion, asi como de la
anera en que sus acciones individuales y colectivas pueden tener un impacto en el
isempenio ambiental de la empresa.

ida empresa tiene diferentes necesidades de capacitacién dependiendo del nivel actual de
inocimientos y experiencias de su personal, asi como del grado de desarrollo del SAA.
& pueden utilizar diferentes métodos para la capacitacion ambiental:

* Seminarios, talleres y conferencias.

« Material audiovisual.

e Capacitacion a través de supervisores.

= Cursos externos.

uditoria del SAA

na auditoria periédica de! desempefioc ambiental de la empresa permite evailuar el
mcionamiento del SAA y diagnosticar ias adecuaciones que reguiere, Podrd determinar los
Icances del SAA vy si cubre las necesidades de la empresa a partir de sus caracteristicas

articulares de las expectativas de cambio.

Ina auditoria del SAA puede definirse como el proceso de wverificacidn sistemdtico vy
iocumentado para obtener v evaluar objetivamente las pruebas que permitan documentar
i el SAA de una empresa cumple con los criterios de auditoria del SAA.

A auditoria del SAA se utiliza para determinar si las actividades de manejo ambiental
oncuerdan con los programas formulados, si se estdn implantando eficazmente, y si estd

umpliendo con la politica ambiental,

2s auditorias al sistema pueden ser efectuadas par personal de la propia empresa o por
onsultores externos; en cualquier caso el personal que la realice debe estar capacitada
ydecuadamente y en una posicién tal, que practigue la auditoria objetiva e imparciaimente,
.05 principios generales de una auditoria de} SAA son:

Informacion suficiente sobre fos temas por auditar.
Dispenibilidad de recursos.
Definicidn de objetivos y alcances.
Certeza de objetividad e independencia del auditor.
« Capacidad profesional del auditor.
La auditoria del SAA debe poder dar respuesta a {as siguientes preguntas:

' 8 0

iEsta completo &l SAA?
iSe trata dei SAA adecuado segun las actividades involucradas?

iEs correcta la implantacion del SAA?
¢Es adecuado e! SAA para cumplir con {2 polltica y objetivos ambientales de la empresa?
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pasos que comprende una auditoria del SAA son:

Preparacién de la auditoria, que incluye:

Definicion de alcances, objetivos ¥ recursos.

Revisién preliminar de documentacion.

Planificacion.

Asignacion de tareas.

Procedimientos para manejo de documentos de trabajo.
Ejecucion de la auditoria, que comprende:

Reunidn inicial pare presentacién de objetivos y equipo de trabajo.
Recoleccion de pruebas.

Documentacion de hallazgos.

Reunidn de clausura.

Informe de |2 auditoria, que debe contener:

Datos de 1a empresa auditada.

Equipo de trabajo.

Alcances, objetivos, criterios y documentos de referencia.
Plan de auditoria.

Resumen de los procesos de auditoria.

Periodo abarcado.

Declaracién de confidencialidad.

Conclusiones.

Distribucién del informe.

Planeacion de acciones y seguimiento.

frecuencia de las auditorias estard determinada por la naturaleza de las operaciones de
a empresa en términos de sus aspectos ambientales y de sus impactos potenciales.
ambién deben considerarse los resultados de auditorias previas.

Comunicaddn y relaciones externas

Un buen SAA debe incluir los medios para comunicarse con los actores relevantes dentro y
fuera de !a empresa, que faciliten el didlogo y propicien ia aceptacién publica de sus
actividades y productos.

Por otro lado, un sistema eficiente para encauzar y resolver las quejas que se presenten,
puede mejorar las relaciones con la comunidad y suministrar informacion tit para la
revisién de metas y objetivos.

Entre ios beneficios potenciales de un programa empresarial voluntaric sobre su desempefio
ambienta! estan:

Mayor confianza por parte de inversionistas y paries interesadas.
Acceso a mercados de capital.

Confianza y reconocimiento de autoridades ambientales,

Ventajas competitivas por aceptacién de clientes y consumidores.
Motivacién del personal.

Mejoria en la comunicacion con [as partes interesadas.

Ademas de los mecanismos para resolver quejas y requisitos de autoridades ambientaies, e!
medio para informar publicamente sobre el desempefic ambiental de la empresa es el
Reporte Ambiental Corporativo (RAC). Sus principios estdn apoyados por algunas iniciativas
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emacionales y y2 es un requisito de los esquemas de autorregulacién de fa Unién
ropea.

Reporte debe incluir un perfil de la empresa donde se describan sus actividades y
oductos, ademds de 10s siguientes aspectos:

Evaluacidn de los temas ambientales relevantes para sus actividades.
Palitica ambiental.

Plan de Accidn Ambiental.

Manejo ambiental intemo y procesos.

Descripcién de su SAA.

Datos sobre su desempefic ambiental actuai.

Informacidén sobre el mejoramiento en su desempefio.

. ¢ & » & B

es pertinente, l2 declaracién de un certificador independiente sobre la exactitud de (a3
formacion presentada.

s importante reconocer que 105 RAC constituyen un compromiso a largo plazo. Parece
vidente que en un futuro préxima, estos se convertiran en una parte indispensable de los
iformes periddicos normales en la mayoria de las empresas.

as ventajas de practicar auditorias ambientales

} Controlar la practica de poiiticas ambientales

1 hecho de hacer de las auditorias ambientales una préctica regular de la empresa facilita
4 control de sus acciones relacionadas con el medio ambiente, y al mismo tiempo ofrece la
wosibilidad de verificar tanto & cumplimiento como la factibililidad de las politicas que la
ompafiia ha implantado al respecto; asimismo, se cuenta con la informacién necesaria para
aber més facilmente si se estdn siguiendo las regulaciones y requerimientos
jubermamentales en cuestién de medio ambiente, lo cual disminuye el riesgo de incumpiir la

ey.
)] Evaluar la efectividad de respuesta en situadones de emergencia

s auditorias ambientales proporcionan informacion bésica para afrontar situaciones ge
smergencia, ya que ayudan a conocer sobre los riesgos derivados de la operacién de ia
entidad; ademds conllevan a medidas mas eficientes pues evaluan la efectividad de
~espuesta de los sistemas de emergencia con los que se cuenta.

)] Tener una base de datos actuaiizada

Las auditorias ambientales aseguran una base de datos actualizada, para el conocimiento y
toma de decisiones por parte de |3 administracion de la entidad.

d) Proporcionar mayor credibilidad en la empresa

Las auditorias ambientales generan confianza y credibilidad en las politicas ambientales de
la empresa, Ya que transmiten 2 los diferentes usuarios de [3 informacién una seria
preocupacion por parte de la administracién de Ja firma en el adecuado control de sus
acciones contaminantes.




Facilitar la obtencién de seguros
s auditorias armbientales facilitan la obtencién de seguros de responsabilidad civil sobre
fios al medic ambiente.

Mandar sefiales de éxito

maners Como organiza una compafia sus partidas ambientales vy su forma de comunicar
s esfuerzos al pablico puede impactar su éxito en e! mercado. El incrementar utilidades e
gresos no seran ya suficientes, pues las compafiias hoy esperan estar enteradas de como
ectan al medio ambiente y cémo pueden responsabilizarse por esto.

Lograr un compromiso poblico departe de la administracién

an fa préctica de auditorias ambientales la administracion de |a compafiia hace publico su
ympromiso por tomar medidas, para no destruir equilibrios esenciales gue harian imposible
reproduccién de 1a vida dentro del marco naturai actual, en un intente por conciliar al
asarrolio econdmice con el desarrollo ecoldgico, es decir, seguir procesos por medio de 10s
jales el manejo de los recursos, la direccidn de fas inversiones, [a orientacidn del
esarrollo tecnoldgico y los cambios institucionales se encuentren en armonia y contribuyan
incrementar el potencial actual y futuro para satisfacer las necesidades y aspiraciones
umanas.
Posibles desventajas y limitaciones de revelar el impacto ambiental en |a informacién

nanciera
) La dificultad al cyantificar y distinguir

a naturaleza de los costos ambientales estimados genera dificultad para cuantificarlos
tuchas empresas creen que es sumamente dificil el separar los costos ambientaies de otros
ostos, particularmente en el caso de pastos de capital. Esto es porque las mejoras son
onsideradas como parte de toda inversion para reemplazar o expandir la capacidad

iroductiva.

yro de los obstaculos para la revelacién de informacién relacionada con medidas
imbientales es gue la definicién de gastes ambientaies puede ser confusa, pero si se logra
sstablecer puede resultar muy benéfico, pues tos usuarios de la informacién tienen manera
je identificar los gastos mediante los cuales se estd beneficiando al medio ambiente.

\simismo, cuantificar un pasivo ambiental es también dificil dada la incertidumbre a la que
;e enfrenta una entidad econdmica a2 la hora de estimar razonablemente dichas
sbligaciones. Es importante destacar que |3 cuantificacion de pasivos ambientales es mas
-omplicada que la de fos costos, pues en esta dltima no Se involucra un suceso incierto

“omo en el caso de los pasivos.

Jna de las formas mas importantes para enfrentar la incertidumbre, es el uso de
herramientas apropiadas para andlisis de riesgos y ubicar a 105 usuarios externos en ef
contexto adecuade de incertidumbre, para que éstos tomen mejores decisiones,
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scal

| través de las contribuciones que la contaduriz que se epcarga de relacionar |as actividades
realizan las empresas con las actividades del gobierno.

10 sabemos los impuestos o contribuciones son parte de la actividad financiera del estado,
ma que Se divide en tres actividades:

+ Obtencién de ingresos

= Administracion de ingresos

« Aplicacion de ingresos

razén por |2 cual el gobierno cobra impuestos es obvia, necesita financiar sus actividades de
arrollo nacional.

; impuestos en general son de gran utilidad para un gobierno no solo por esta funcion de
anciamiento que cumpten, sino también porque son instrumentos econGMICOs MUY Poderosos
= logran alentar o desalentar la actividad econdémica en determinados periodos o localidades, y

sden ser usados con un fin muy especifico.

este tema analizaremos dos cuestiones principalmente, hablaremos sobre las tendencias
emacionales en la utilizacién de instrumentos fiscales para estimular ¢ poner sobre la mesa de
tomadores de decisiones las cuestiones ambientales siendo estos instrumentos los Hamados

puestos ecolégicos o impuestos verdes.

mbién hablaremos sobre la situacién actual en México y presentaremos propuestas ya hechas
bre modificaciones a la fey fiscal.

cordemos que los instrumentos fiscales pueden ser una herramienta muy importante para
der corregir e} bache entre los costos y beneficios sociales y privados. Por ejemplo, los precios
. productos contaminantes como la gasolina o los pesticidas no induyen el costo social que
usan a la gente (enfermedades, alteraciones gensticas) que vienen como consecuencia de su
0 porque esos costos son externos a la decisién del productor o del consumidor. Como no
iste una verdadera valoracién de esto, entonces resulta un dafio ambiental y con

mnsecuencias sociales marcadas.

si como esta situacidn se dan muchas otras en nuestro entorno que no incluyen lo que mas
jelante conoceremos como externalidades.

jpos de Impuestos

3ra comprender un poco mas fa cuestién de los impuestos primero haremos una revision de
stos, por lo que utilizaremos la dasificacién de la Ley

xisten cuatro tipos de impuestos o de instrumentos tributarios federales gue son relevantes:

« al ingreso
« alaproduccidén

« alconsumo

s al capital o a la inversion.

36




impuestos al ingreso adoptan en México la forma defl Impuesto Sobre la Renta (ISR} que
plica sobre personas fisicas y morales. Ademas de su funcidn recaudatoria, este impuesto
B uRa importante misién redistributiva, dado su cardcter progresivo. Sin embargo, es fcil
nocer en este gravamen un desestimulo al esfuerzo personal vy 8 la actividad empresarial (ia
se nutre de expectativas de rentabilidad), asi como un factor que debilita las propensiones al
ajo vy a la inversién productiva, algo que tiene un efecto multiplicador negativo sobre la
iomia. Siendo elemento considerable de coste fiscal, tiene atemds una consecuencia
ortante sobre la competitividad de las empresas que concurren @ mercados globalizados. Por
1 lado, su recaudacién es bastante costosa y exige un complejo aparto administrativo, ademas
que es facilmente eludide por quienes actuan en la economia informal, problema muy

andido en México.

impuestos a la produccibn impactan sobre los precios de factores productivos, que pueden
ar relacionados con la tierra, el empleo, ciertos insumos, energéticos, e importaciones, Con
:uencia es dificil distinguirios de los impuestos al consumo, ya que una misma base gravable
de ser objeto de consumo o factor de produccidn dependiendo del agente econdmico que 13
ice. Ademas, de acuerdo a las elasticidades de la demanda al precio, este impuesto podré ser
orbido por productores o por consumidores. Cuando impactan a las empresas tienen una
uencia negativa sobre su competitividad.

. impuestos al consumo, por su parte, plantean importantes ventajas, ya que aplican tanto a
ductos importados como a los domésticos y no generan problemas de competitividad para las
presas; ademas, su elusién o evasién es menos probable, y su administracion es mucho mas
wcilla y menos costosa. No obstante, preccupa que puedan tener un cardcter regresivo al
«ctar proporcionalmente en mayor medida a los grupos de menores ingresas, aunque es algo

e puede mitigarse o compensarse.

México, el impuesto al capital o a la inversién por excelencia es e impuesto a! activo de
. empresas. Este gravamen ha tenido Ja intencién de dificultar la elusién fiscal a través de
poner un piso tributario que evite deducciones exageradas en la declaracion de las empresas.

rmonto bisico es del 2 % aunque en su definicién existen condicionantes con respecto al ISR

e intentan minimizar impactos regresivos.

s impuestos ambientales

s impuestos ambientales. Pueden ser usados para incorporar el costo total de un producte.
ro para hacer esto, el impuesto tiene que ser equivalente al dafioc ambiental marginal gque
rresponda al nivel dptimp de contaminacién socialmente aceptable. Este tipo de impuesto es
nocido como impuestos Pegouvianos, ¥ su base es l2 de ajustar el precip de un bien con el
onto de la reduccidn en asistencia socia! que sea requerida (doctores, medicamentos, cuidados)
usadas por ias externalidades consecuencia de este producto. Ei resultado no es externalidad
W consecuencia cero pero si un nivel optimo donde: el beneficic marginal de ia reduccion de la
yntaminacion iguala su costo marginal; o como alternativa el dafio marginal (costos sociales) se

ualan a) beneficio marginal de la produccion del bien.

sta es una primers clase de impuestos ambientales, ya que van directamente sobre ef
yntaminantes en si (que genere efluentes, emisiones de gases, o desperdicios sdlidos) o un
roducto final asociado con externalidades ambientales. Los impuestos sobre los contaminantes,
ymbién conocidos como Cargas por contaminacién es un impuesto muy directo, ya que le
ermite 2 l2 empresa que contamina bajar sus substancias y asi no pagarlo mas.
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puestos sobre emisiones y efluentes (desechos liquidos)

den ser estructurados de tal forma gue resulten un incentivo progresivo para el control de la
taminacion. Por ejemplo, los contaminadores que exceden la cuota maxima de descargas son
gados Con mayores cuotas que ios que cumpien con el estdndar, en cambio, los que estd por
ajo de lo fijado, pagan mucho menos, de tai forma que incentiva el seguir manteniendo dicho
el © menor, este tipo de impuestos son aplicados en Alemania. Este tipo de impuesto
resenta algunas desventajas como son la estructura administrativa que representa, el fijar los
imos o maximos de conteo para las descargas y que el costo de su implementacién es mayor
el de un impuesto sobre productos finales.

puestos sobre productos finales.

e tipo de impuesto sobre los productos cuya produccién o consumo estén relacionados con
ernalidades contaminantes tienen la ventaja de poder ser implentados dentro del marco actual
contribuciones de la mayoria de los paises. Estos impuestos no necesitan hacer mediciones de

niveles de contaminacién y pueden ser recaudados ficiimente de los productores en el
mento del intercambio (venta, exportacién, importacién). Como ejemplos estdn los impuestos
bre combustibles, quimicos industriales y pesticidas. Este tipo de impuesto produce menor
nsumo de estos productos pero no abate los niveles actuales de contaminacién.

S impuestos ambientales directos a los productos inducen cambios favorables en los patrones
consumo y en las tecnologias de produccion al modificar el sistema de precios relativos.
neran ingresos fiscales, y sobre todo, son aplicables de manera ventajosa a procesos de
nsumo o produccion muy atomizados y heterogéneos, con un numero muy grande de agentes
e resultaria imposible regular normativamente. Ademds, son fiexibles y féciles de

strumentar, aparte de que se montan sobre las estructuras institucionales y organizativas

gentes, sin introducir complejidades extraordinarias a las instancias administrativas.

ubsidios

h vez de tasar a las empresas contaminantes para que reduzcan la contaminacién a un nivel
Hecuado, pueden ser subsidiados para que hagan esto. La peor desventaja de este tipo de
strumento fiscal es que viola e! principal principio de que “Ei que contamina paga”

hcentivos sobre inversién

lal vez estos son los tipos de impuestos ambientales favoritos de los gobiernos y se dividen
rincipalmente en dos: los créditos de inversion y la depreciacién acelerada para equipo no
ontaminante y equipo de tratamiento de residuos. Aungue el impacto en el presupuesto del
obierno no es muy distinto al de los subsidios, al menos este tiene la ventaja de sstimular el
stablecimiento de tecnologia reciente y estimula la inversibn, por ende el crecimiento

conémico.

ncentivos de relocacién de empresas

ste tipo de impuesto tiene, a parte del cometido ecoldgico, un cometido de desarrolio ya que
retende mover a ias empresas contaminantes de las grandes zonas urbanas para establecerse
n otros sitios. Por ejemplo, en Turquia, la empresas gue decidan moverse de centros urbanos
omo Ankara o Estambul reciben un 40% de deducciones en impuestos durante |0$ dos primeros
fios de su mudanza de instalaciones.
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‘cados de Derechos o Permisos

y tipo de instrumento que puede tener un atractivo fiscal y ambiental lo representan los
rcados de derechos o permisos, cuande se trata de un sistema de asignacién mediante
ta o subasta por parte del gobierno, que después puede dar origen a un mercado secundario.

mercado de derechos puede ser superior 3 un impuesto, y garantizar automaticamente la
ervancia de estdndares de calidad ambiental prefijados si s& monta a partir de un tope o
bral establecido mediante criterios biofisicos (por ejempio, el volumen mdximo de emisiones
. soporta la capacidad de carga de un sistema). La subasta y la operacién del mercado
efarian un precio socialmente Sptimo para los recursos o funciones ambientales inciuyendo

| renta de escasez.

ejemplo, en el caso de 1a emisién de contaminantes, cada actor (industrial, transportista,
omaovilista, productor, consumidor) comprard derechos en la subasta hasta el punto en que su
to sea igual a2 ios costos marginales de control de contaminantes que &l enfrenta en lo
ividual (recordemos que cada agente enfrenta costos marginales distintos ¢ tiene preferencias
srentes, lo cual no es tomado en cuenta por los instrumentos normativos de regulacién). De
a manera se minimizan costos sociales y se logra una distribucidon éptima de los recursos.

hay mucha experiencia en torno a este sistema. Sin embargo, y adn y cuando no han
slicado necesariamente un proceso de subasta con fines recaudatorios, pueden citarse algunos
os: el mercado para la reduccibn del plomo en la gasclina en los Estados Unidos, e}
canismo para controlar fas emisiones de SO, también en ese pais; al igual, que el mercado de
-achos para garantizar reducciones en la produccién de gases CFC's, en Singapur, el mercado
derechos de tenencia y usc de automdviles; el Pian Beta Canadiense para controlar las
isiones de precursores de ozono; y, el sistema de mercaden de derechos de emisién para
lustrias en Santiago de Chile. Debe admitirse que su desarrolio ha sido poco dindmico, no tanto
r causas imputables al mecanismo, sino porque se le ha sujetado a regulaciones excesivas que
n hecho crecer demaslado los costos de transaccion.

bro de Derechos de Uso o Acceso

tos son cobros que se exigen por una contraprestacién que ofrece el estado, y se fijan por
lizar ciertos recursos o infraestructura comin, como lo pueden ser Sistemas de drenaje,
idades, plantas de tratamiento de aguas o instalaciones de manejo de desechos industriales;
rmiten financiar la operacion y amptiacién de la infraestructura y regular y optimizar el acceso
tcta, Pueden requerir de tecnologias muy sofisticadas de control y verificacién; ejemplo de ello
rian los sistemas de teledeteccién eiectrénica de vehiculos para el registro y el cobro de cuotas;
y embargo, éstas son cada dia mas baratas, simplificadas y accesibles.

jvatizaciones

privatizatién tiene también un interés tanto fiscal como ambiental. Supone el establecimiento
y derechos de propiedad privada sobre la totalidad o sobre partes de cierta infraestructurs o
curso, o bien, sobre el acceso a los mismos. El beneficiario puede ser una persona fisica o
oral bajo concesidn directa, concurso, venta o subasta pOblica. A partir del page
rrespondiente al estads, tendria la oportunidad de obtener rendimientos permanentas y
ractivos para si, haciendo una gestidén satisfactoria que incremante paralelamente los beneficios
ciales mas alld de Jo que pudiera resultar en una situacidn de libre acceso en |2 gue prevalecen
descoordinacion y tas acciones independientes. Se pueden traer a colacién algunos ejemplos de
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iejc privado de sistemas de agua potable y drenaje, concesiones pesqueras en exclusividad,
wesiones ¢ propiedad privada de explotaciones forestales, manejo de parques naturales, etc.

de el punto de vista fiscal se presenta la oportunidad de captar recursos derivados e [a venta
oncesion o bien, de una participacién porcentual y peribdica de los ingresos generados.
almente, deben considerarse los recursos liberados a! sustraer de! estado ia obfigacién de
nciar inversiones y gastos operativos.

erias y Bonos

isistirian en ofrecer un canal de expresién economica para preferencias sociales y ambientales
en vincular 12 proteccién ambiental a una aficién del pablico por los juegos de azar, Se puede
ovechar una infraestructura institucional ya existente y se inserta al medio ambiente como un
eto mas de la “asistencia publica”. Por otro lado, la emisidn de bonos puede atraer 3 los
jueftos ahorradeores que no pueden invertir en instrumentos de mayor rendimiento y que
Irian participar en una bolsa con funciones de financiamiento a la conservacién ecolégica.

5mo se seleccionan estos impuestos?

sde luego que en la seleccion de alguno ¢ algunos de los instrumentos econdmicos enunciados
:eriormente deben entrar criterios formales de costo/efectividad. En ellos es necesario tomar
cuenta, entre otros criterios:

« Condiciones biofisicas de aprovechamiento y uso (rengvabilidad, apropiabilidad, fiujos o
acervos, diversidad, fragilidad, capacidad de carga, etc.).

Costos de administracién,

Naturaleza biofisica o ecoldgica del producto ¢ recurso.

Tipo de actores (campesinos, empresarios, colonos, automovilistas, vecinos).

Costos de verificaciébn y monitoreo.

Elasticidades de demanda.

Elasticidades de sustitucion.

Productos o servicios sustitutos,

Tecnologias alternas disponibles.

Informacién disponibie.

NOmero de usuarios o actores.

Posibilidad de definicién clara e inequivoca de fronteras o limites, derechos de propiedad,
de acceso y/o de uso entre individuos y grupos.

« Congruencia con sisternas regulatorios o econdmices de mayor jerarguia.

* & & 0 8 % P N B e @

; indispensabie insistir desde ahora que los impuestos correctivos ambientales deben ser
sutrales desde e punto de vista fiscal, esto es, que no debe aumentar el volumen de
caudacion total, por lo que es necesario apargjarios en el contexto de una reforma tributaria
yn reducciones en impuestos sobre ingresos. Hagamos notar que los impuestos ecolégicos
-asentan ventajas interesantes sobre los gravamenes convencionales:

no tienen efectos multiplicadores negativos
no desalientan el ahorro, ni la inversidn, ni las actividades productivas

son eficientes dado que la refacidén entre el costo administrativo y el impacto recaudatorio
puede ser favorable
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capaces de permitir una mayor aceptacion politica, dado que el contribuyente preferird que
rga fiscal se imponga sobre productos en los que puede economizar y no sobre sus ingresos.

ezago en la aplicacién de Impuestos correctivos (ambientales)

os gravémenes destacan por ausencia en el panorama de politicas publicas en México. Hasta
ra, la practica de l2 economia ambiental en nuestro pais ios ha ignorado, habiéndose limitado
o al andlisis costo/beneficio de algunas opciones de politica; practicamente nada se ha
r}zado en el disefio y aplicacién de instrumentos econdmicos en la forma come lo sugiere la
ria.

nque debe reconocerse alglin avance en el caso de la aplicacion de derechos (como en el caso
agua), cabe aclarar que estos instrumnentos estan dirigidos Unicamente a cubrir los costos de
rta de los servicios correspondientes, y no @ corregir un sistema de precios distorsionado en
tra del medio ambiente.

esar de sus ventajas tedricas, ios intentos por proponer impuestos ecolégicos se han topado
obstdculos definitivos que han impedide su despliegue en el mundo de tas politicas pablicas
bientales en México. Es de interés indagar algunas de las causas, unica forrna de comprender
escenario y de iniciar un proceso que permita disipar dudas y prejuicios y despejar obstaculos
ra su aplicacién.

zones por las que no son implementados por los gobiernos:

itaciones de Conocimiento. Por falta de informacién y entendimiento sobre sus ventajas,
nces y operatividad.

bito de Competencias. Existe falta de comunicacién entre las autoridades hacendarias y de
io ambiente

stos de Informacién. Los costos de informacién para apiicar impuestes correctivos pueden
r considerables, especialmente en el caso de gravamenes a la emisidn de contaminantes
pecificos.

experiencia en otros paises ha demostrado que e! disefio y aplicacidn de impuestos correctivos
sa obiigadamente por un esfuerze mas o menos grande de informacion andlisis y concertacion
litica.

Fectos Distributivos. una de las desventajas mayores de los instrumentos econdmicos frente
la opinién publica y a los grupos de presién es el hecho de que no se encubren ni quedan
mersos en un conjunto de decisiones o acciones cuyo resultado distributivo y econémico es
oo claro. En este sentido, su gran virtud es también su rmayor limitante poflitica, alge que sin
nbargo puede superarse a través de un procesc muy amplio y extensc de persuasién y
jucacién ambiental.

rocesos Politicos. A percepcidn general, la autoridad ambiental tiene como responsabiiidad [a
-oteccion de los ecosistemas y del ambiente, y no la recaudacion fiscal, la eficiencia econémica o

balance de costos/beneficios en la aplicacién de la regulacion. De ahi que el uso de
strumentos economicos, cuyas principales bondades son ia eficiencia, un mejor balance neto de
stos y beneficios y la recaudacién fiscal correspondiente, tienden a quedar fuers de sus
tereses y posibilidades inmediatas.
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bvio que todos estos obstdculos pueden disiparse si se logra una integracién estrecha de
ticas entre las autoridades ambientales y hacendarias, a2 partir de comisiones
rsecretariales formales o grupos de trabajo ad-hoc donde se comparta informacién vy
erzos de diseno e instrumentacidn.

tura, Desde el punto de vista de opinién pulblica, los impuestos ambientales generan 13
sacidn de que el dafio al medio ambiente es algo que puede pagarse como cualguier otra
rcancia, lo que es ajenc a una cultura predominante en l2 que contaminar o alterar
istemas es indisputablemente malo o inaceptable y en la cual estd ausente una formacion
nomica MAs ¢ menps razonable y moderna.

stentabllidad Fiscal. También existen reservas sobre la sustentabilidad de los impuestos
ectivos ambientales a lo large del tiempo, en ia medida en que éstos, por definicion, van
sionando la base fisca! de ia cual dependen, ya que eliminar actividades y conductas
bientalmente perniciosas es su objetivo como instrumentos de politica. A tales reservas podria
ponderse que una reforma fiscal ecolbgica es un proceso recursivo a largo plazo, el cual
ntifica de manera continua impactos ambientates que luego tiende a minimizar ¢ a eliminar,
ndo gradualmente a niveles cada vez mas finos de internalizacion de costos.

cién. Los impuestos correctivos ambientales significarian una nueva estructura de gasto por
rte de empresas y consumidores, io que fundamentalmente traeria como consecuencia (y ese
precisamente el proposito} un realineamiento en los precios relativos.

ctura de Ingresos de! Gobierno Federal Mexicano

fadicionalmente en nuestro pais han existido varias fuentes de ingresos federazles o de
hanciamiento del gasto pablico. En primer término estédn los ingresos tributarios derivados del
bbro de tarifas a las importaciones y de impuestos sobre ef ingrese y el consumo de [as
brsonas fisicas y morales. Por otro lado, destaca el ingreso proveniente de los organismos y
mpresas del sector pablico tales como Petréleos Mexicanos y el Seguro Social, que representa
ha parte significativa de los recursos federales. También sobresalen los ingresos derivados del
hbro de otros impuestos, por ejempio, sobre autos nuevos y tenencias, ademds de otros
gresos de cardcter no tributario tales como el cobro de derechos sobre la explotacién de
drocarburos. Finalmente, el gobierno federal puede recurrir 2l ahorro externo para
bmplementar el financiamiento al gasto.

mpuestos al Consumo

n México existen dos ciases de impuestos al consumo; primero, € impuesto al valor
gregado (IVA) que se aplica a una tasa fija def 15% sobre el consumo de |la mayoria de los
ienes en la economia. Para algunos productos la tasa de gravamen es del 0% como en el caso
e ios medicamentos y de algunos productos alimenticios. Durante 1998 la recaudacién por
oncepto del IVA sumé cerca de! 14% de los ingresos totales del gobierno federal. La otra
nodalidad de impuesto sobre el consumo vigente en México se conoce como impuesto especial
obre produccién y servicios (IEPS). El IEPS impone una tasa de gravamen que es adicional al
VA sobre algunos productos y servicios. Algunos ejemplos son los combustibles ¥ productos
etroliferos en general, el tabaco labrado, el aicohol y la cerveza. La recaudacién del gobierno
aderal por concepto de IEPS fue de cerca del 9% de sus ingresos totales en 1998.
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uestos al Ingreso

mpuesto sobre la renta (ISR} de las personas fisicas y morales se aplica sobre el ingreso
vable, es decir, sobre el resultado de restar gastos deducibles de los ingresos brutos. En el
o de las personas fisicas, la tasa impositiva varia entre el 3% v el 40% dependiendo del nivel
ingresos de las personas. Este tipo de impuestos se ¢onoten como impuestos progresivos,
S la tasa se incrementa con el nivel de percepciones con el objeto de minimizar posibles
orsiones sobre I3 distribucion del ingreso. En el caso de las personas morales, el ISR se aplica
na tasa fija del 35% sobre los ingresos gravables de las empresas. Durante 1998 Ia
udacion por concepto de ISR sumé cerca de 163 il millones de pesos o que representd casi
19% de los ingresos totales del gobierno federal en ese afio.

ifas

ingresos tarifarios en México provienen del cobro de tarifas o aranceles a las importaciones
diversos productos. Este ingreso tenderd a disminuir en la medida en la que los arancelies y
ifas se reduzcan con motivo de tos acuerdos comerciales con Norteamérica, Europa y América
ina. En 1998, los ingresos tarifarios sumaron cerca de 22 mil millones de pesos lo que
uivalié al 2.5% de los ingresos totales del gobierno federal.

gresos de Organismaos y Empresas del Sector Pablico

isten diversas entidades publicas que contribuyen parte de sus ingrescs al gobierno federal. El
bro mds importante proviene de los ingresos petroleros; PEMEX aporta por esta via cerca de un
% de los ingresos del gobierno federal (que no inciuye derechos y otros impuestos con los
ales la contribucion total de PEMEX a los ingresos federales oscila en torno al 35%). En total, el
% de ios ingresos de PEMEX se contabiliza cada aific como ingreses publicos. Otros ingresos de
tidades publicas se dan a traveés de 1as cuotas del IMSS y el ISSSTE. En 1998 el IMSS aporté

mil millones de pesos, lo que equivale a poco mas del 5% de los ingresos totales. Resulta
portante reconocer que el concepto de ingresos provenientes de organismos y empresas
blicas suma el 38% de los ingresos totaies del gobiemo federal lo que significa su segunda
ente mas importante de recursos después de 10s ingresos tributarios,

gresos No Tributarios

tercera fuente en importancia de ingresos federales en México son los ingresos no tributarios.
ta clase de ingresos proviene del cobro de derechos sobre la explotacién de hidrocarburos,
cuperacion de capital y excedentes sobre el precio internacional del petrdieo, entre otros. En
98, los ingreses no tributarios de! gobiemo federal representaron cerca del 16.5% de sus
\gresos totales, equivalente a 143 mil millones de pesos.

itros Impuestos

n otros impuestos, el gobiernc contabiliza gravdmenes por compra de autos nuevoes, pago de
snencias, exportaciones de bienes y servicios y otras contribuciones no comprendidas en las
acciones precedentes y causadas en ejercicios anteriores que se encuentran pendientes de
quidacién o de pago. Los ingresos que este rubro aporté al total nacional del gobierno federal
urante 1998 sumaron alrededor del 2%.
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ortancia Relativa de! Impuesto sobre la renta (ISR}

o puede observarse, el ISR permite al gobierno federal recaudar cerca del 19% de sus
resos, lo que fue equivalente en 1998 a un monto de casi 163,000 millones de pesos. Esta
gnitud relativa es Gtil mantenerla en mente, dado que sera la referencia que permitira valorar
ignificado fiscal y econémico de su remplazo por impuestos ecoldgicos.




RUCTURA
jos en Millones de Pesos)

DE INGRESOS

DEL GOBIERNO

FEDERAL

L
TRIBUTARIODS
« Impuesto al valor]119,247.70 13.72
agregado
+« Impuestos especiales | 76,718.80 8.83
sobre produccién y
servicios
« Impuesto sobre ta]162,952.00 18.75
renta’
« Ingresos tarifarios 21,828.30 2.51
INGRESOS DE ORGANISMQS Y EMPRESAS
« PEMEX 172,515.1 15.85
« IMSS 46,295.3 5.33
« OTROS 109,921.4 12.65
OTROS INGRESOS
+ Ingresos no| 142,767.40 16.43
tributarios
« Tenencia 6,636 0.76
+ Otros Impuestos 10,034.60

Fuentes: Secretaria de Hadienda y Crédito Piblics 1998. Situacidn Financiera gel
Sector Poblico (www.shep.gob, mx/index01.html) y Estadisticas Oportunas de Finanzas

PUbliCas,

1. Inguye el impuesto del 2% 8l activo de las empresas.

Mdxico

1998
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entivos fiscales y arancelarios en México

s instrumentos son promovidos por la SEMARNAP, con la participacion de la Secretaria de
ienda y Crédite Publico {SHCP) y la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) La
mocion y evaluacién de estos instrumentos es coordinada por la Direccidn de Regulacion
ustrial perteneciente a la Direccifn General de Regulacion Ambiental del Instituto Nacional de
togia.

ualmente estan vigentes dos incentivos fiscales gue tienen como objetivo principal apoyar la
lacién de infraestructura que se traduzca en beneficio ambiental

preciacién acelerada

SHCP ofrece este estimulo 2 los empresarios que adquieran actives fijos que reporten un
eficio ambiental, como inversidn nueva Con este incentivo se da oportunidad a gque las
presas industriales puedan deducir en un solo afio el monto de sus activos, con l2 disminucidn
la base sobre |a gue se grava el impuesto Sobre ja renta

e instrumento se ajusta a lo definido en la Ley General de Equilibric Ecoldgico y Proteecidn ai
biente (LGEEPA, Art.21, 22 , 22bis) y esta contenido en el Art. 44, fraccidn X de la Ley del
puesto sobre la Renta (LISR), donde se establece ia posibilidad de una deduccidn fiscal del
0% en un solo afio, cuan do se adquieran o pongan en operacidn equipos de prevencién y
ntrol de la contaminacién, aplica a todo tipo de industrias y opera a través de las declaraciones
impuestos que la empresa interesada lleva a cabo

ance! cero.

uando las industrias adquieran en el axtranjero equipo de monitoreo, control o prevencién de la
ntaminacidn podran importario, al amparo de la fraccién arancelaria No 9806 OO 04, sin pago
aranceles El arancel cero se otorga a ia importacion de equipos cuya inversion, ajustindose a
lineamientos estabiecidos por la SECOFI y SEMARNAP, reporte un beneficio ambiental y no se
duzca competitivamente en México

e instrumento significa un ahorro de entre el 15 y 20% para el importador y con éi se
tende favorecer en el corto plazo la disponibilidad de equipo de monitoreo, prevencion y
ntrol de la contaminacién

arancel cero y |a depreciacién acelerada han sido un buen avance pero de vision limitada Al
pecto. existe cierto reclamo industrial por el proceso y criterios para otorgar estos beneficios,
speciailmente porque no esta bien definida la argumentacidon necesaria para hacer efectivos
stos instrumentos en equipo de prevencién de la contaminacidén que puede ser muy amplio si se
nalizan bajo un enfoque de cicio de vida completo La inversién en equipo de prevencién es
wuche mas subjetiva y menos evidente gue |a de control

ambién existe la ingquietud de poder hacer efectivo estos instrumentos en inversiones de
ervicio, gue muchas veces acompafian a las inversiones de equipo de control, como estudios y
iagnésticos, por ello se hace necesaric un regiamento especifico para dar certeza vy
-ansparencia al otorgamiento de estos incentivos
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delo propuesto para una reforma fiscal ecolégica en México

siguiente estudio fue presentado por el CESPEDES, Centro de Estudios para el Desarrollo
tenible, después de revisar varios estudios o propuestas del mundo, decidimos incluir la de
ico ya que es a2 la que estamos mas familiarizados.

intencion es ofrecer drdenes de magnitud potenciales para esta posible recaudacién fiscal
lbgica, con el objeto de compararia con los ingresos que en la actualidad el gobierno faderal
iva del impuesto Sobre la renta (ISR), y por tanto, de vaijorar con elementos de juicio
mericos las oportunidades reales para su sustitucién o rempilazo.

mbustibles

consumop de combustibles es un factor ¢rucial en e! desempefio ambiental de las economias y
la configuracién de estilos de vida y patrones de consumo, que tienen un alte significado en
rminos de sustentabilidad a largo piazo. De ello dependen las emisiones a la atmésfera tanto de
ses de efecto invernadero como de contaminantes que deterioran la calidad del aire urbano y a
el regional. En general, el uso de energéticos fosiles presenta grandes externalidades que es
iso corregir, lo cual puede hacerse a través de instrumentos normativos o de tips econémico,
mo es el aso de los impuestos.

impuesto ecolégico tendria el propésito de reflejar en el precio de los combustibles los costos
ciales reales de su uso, e induciria como consecuencia a mediano y largo plazo un fuerte
pulso a la innovacién tecroldgica, mayor eficiencia energética, uso de combustibles mas
pios como el gas natural, utilizacion extensiva de energéticos renovables, cambio en la
ructura modal de transporte de mercancias y de pasajeros, e inciuso, modificaciones en ios
trones vigentes de desarrolio urbano.

on el reporte de las ventas internas de Petrfleos Mexicanos para 1998, gue considera el

lumen anual en miles de barriles diarios de los diferentes combustibles vendidos en México,
wluyendo las importaciones, se obtiene el valor anuzl de! consumo aparente.
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Combustible  Cantidad | Cantidad ivalor ivalor Total
en Miles ; Anual en ; Unitario ; Anual del
de i Litros® i(%) i Consumo
Barriles ; i Aparente (%)
Diarios*

Gas LP 1287.5  116,685062,500{3.28  54,727,005,000 °

Gasolinas 511.6  ;29,690,706,00014.25  {126,185,500,500

Automotrices’ B ; )

{Diesel ? 1276.2  116,029,267,000 13.35  153,698,044,450

Combustéleo 1489.1  |28,384,918,500 10.79  122,424,085,615

Fuente: Revorte o s Ve Jmemas, PEMEX 1995,
- 159 krros por barril
1 inchuys PEMEX Magna 5m ¥ Prasminm.
2 Inciuye Dupse D firmao.
3 Se considers una cacaccad promedo de 159 s por SoT.

plantean dos opciones ilustrativas de tasas de impuesto adicionales al IEPS que ya estd
luido en el precic promedio. El siguiente cuadro nos muestra 1a recaudacion anua! obtenida a
rto piazo como resultado de este ejercicio, considerando gue la demanda es suficientemente
pldstica, lo cual estd documentado al menos para el caso de las gasolinas.

27,363,502,500

B

26,849,022,225 {6.6

* Datos con respecto a la recaudacién de! ISR para 1998

omo puede apregciarse en los resultadoes, dependiendo del monto del impuesto sobre los
smbustibles, la recaudacidn relativa al ISR oscilaria entre el 31.5% y el 79%.

on respecto a la elasticidad precio de la demanda por gasolinas en México, dos estudios
sinciden en gue en el corto plazo ésta es muy pequefia. El primer estudio reporta que es
récticamente de cero, mientras que el segundo estudio encontré que la elasticidad precio es de
0.23.
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levidencia empirica anterior confirma la hipdtesis de que en nuestro pais la imposicion de un
uesto sobre la demanda por combustibles generaria un alto nivel de recaudacion debido a que
onsumo disminuiria muy poco en el corto plazo como respuestz al inCremento en su precio.
embargo, Berndt y Boterc calcularon gue en el largo plazo ia demanda es relativamente
sible al cambio en precios ya gue la elasticidad varia entre -1.0 y -1.4, lo que provocaria una
minucién de la recaudacién. De todas formas, el crecimiento de la demanda se mantendria
ido al incremento en e! ingreso lo que vendria 2 compensar e efecto anterior. En efecto,
bos estudios citados coinciden también en que la elasticidad ingreso es mayor gue ung, lo que
nifica que 13 demanda por combustibles responde mds que proporcionalmente a cambios en el
el de ingreso.

inflacién y los efectos distributivos provocados por una politica de este tipo son cosas que
bria que considerar y evaluar con detenimiento. En abono a estas inquietudes, debe sefialarse
e estudios recientes indican que el efecto en los precios (por ejemplo, de un incremento en ¢l

o de la gasoling) no seria muy significativo y sélo se expresaria en el muy corto plazo; el
pacto distributivo, siendo pequefio, seria de caracteristicas progresivas.

ntaminantes

bien el consumo de energéticos fosiles explica en el corto plazo el volumen de contaminantes
itidos a la atmdsfera, hay otras variables cruciales que también influyen de manera
terminante y que estdn relacionadas con aspectos tecnoldégicos de calidad, contro! de
isiones y tipo de combustibles, Estas variables son en si mismas un objeto directo de
rmatividad y to pueden ser también de incentivos econdmicos; nos referimos a gravamenes
bre {a emision de ciertos contaminantes que tienen importancia para la calidad del aire urbano
regional y para el clima global.

mamos en cuenta en este ejercicio al bidxide de carbono (€01}, como gas de efecto
vernadero por excelencia; a los dxidos de nitrdgeno (NO,), precursores del ozono y de
rticulas pequefias (respirables) de origen fotoguimico que afectan notablemente a la calidad de)
re en zonas metropoiitanas, ademas de que generan problemas de lluvia acida, y de que por si
ismos tienen importantes efectos sobre la salud; por Ultimo indutmos al azufre, que estd
esente en los energéticos fosiles y es causante también de acidez en la liuvia, de la emisién de
idos de azufre y neblinas de dcido sulfurico a la atmbsfera a partir de los procesps de
mbustién, ¥ que, en el caso de las gasolinas, contribuye a reducir 12 efectividad y la vida util de
s catalizadores que controlan las emisiones de los automdviles.

.qui se reporta en primera instancia el volurnen anual de distintos contaminantes emitidos a la

tmasfera en México. Se agruparon los datos de cada contaminante de acuerdo a Su origen
industrial o vehicular).
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A

« Ind. ' i Transformacion

do de .
E . ,181
yno {€C02) y Energia 108,473,18
« Industria {Clasificacion
Internacional) 64,971,198
» Procesos Industriales 11,621,000

+ Pequefias combustiones 23,558,679

Tnsorte 94.705.603

Cambio de uso
de suelo Y
sitvicultura 135,857,333

« Agricultura Y
Acuacultura 5,301,976
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Transformacidn 298,351
y Energia.

Industria
(Clasificacién 111,547
Internacional)

Procesos
Industriales

Pequefias 4
Combustiones 30,816

Transporte 521,675

Cambio de uso de
suelo y silvicultura 33,000

Agricultura Y
Acuacultura 10,301

Quema in-situ de 11,082
residuos agricolas

SUMA TOTAL

1,012,874
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el casc de! azufre se tomé como referencia la NOM-086-ECOL que establece los maximos
nisibles con relacidn al contenido de este contaminante en ios combustibles consumidos en
ico.

Una vez cuantificado el volumen de contaminantes atmosféricos se plantean dos escenarios
de gravamen y recaudacidn fiscal. Primero, aplicando una tarifa de $10 por tonelada para
cada uno de 105 contaminantes y segundo, con una tarifs de $100 por tonelada.




208,624,840 2,086,248,400 20,862,484,000

de

141,159,309 1,411,593,090 14,115,930,900

de
itrégeno 501,000 5,010,000 50,100,000 n.s. n.s.
ehicular

417,045

* Datos con respecto a la recaudacién del ISR para 1998

este caso, l2 recaudacion relativa al ISR puede ser considerable. Dependiendo del monte de la
ifa, la recaudacion estimada oscila entre el 2.7% y el 27.3% del ISR para 1998.

emision de contaminantes atmosféricos estd determinada de manera directa por el consumo
los distintos tipos de combustibles. De ahi que la respuesta de los actores econdmicos
bablemente sea similar al caso anterior, por lo que no deberian presentarse ajustes en la
manda demasiado pronunciados, al menos en el corto plazo. La respuesta tecnolégica también
daria de manifestarse a través de cambios de energéticos, mayor eficiencia e instalacién de
positivos de control. Sin embargo, el efecto ingreso tenderia @ compensar la caida en la

audacion.
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ductos

te una gran cantidad de productos o insumos cuya utilizacién en proceses industriales y de
ricios vy en el consumo es rasponsable de serios efectos ambientales, sea por riesgos de
taminacién de suelos o aguas: riesgos a la salud; afectacion de cadenas trdficas y
sistemnas; eutroficacion; generacién de residuos peligrosos con caracteristicas reactivas,
cas, inflamables, expicsivas o corrosivas; emisiones de compuestos voldtiles que contribuyen
formacién de ozono; o, emisiones de sustancias altamente téxicas (dioxinas) a la atmosfera
ndo se queman indiscriminadamente en procesos de combustion no controlades.

tacan los aceites y lubricantes no reciclados que se tiran a drenajes y cuerpos de agua; los
ilizantes, plaguicidas y herbicidas quimicos gue se utilizan excesivamente en la agricultura;
solventes clorados y remeovedores; y, las llantas.

la encuesta Industrial Mensual del INEGI 1997 estos productos se clasifican bajo los siguientes
ndes rubros: fertilizantes quimicos, plaguicidas guimicos, solventes y removedores, llantas y
ites. Ei siguiente cuadro nos muestra la relacién de productos que conforman cada rubro asi
10 su volumen y valor para el afio 1997.

Aceites técnicos

1. Aceites industriales Litros 22,601,090 86,474,000
Lubricantes técnicos .
industriales Litros 5,500,700 68,943,000
Aceites jubricantes .
sutomotrices Litros 239,014,000 1,872,355,000
Aceites lubricantes de | .
uso Industrial Litros 98,107,000 715,239,000
Aceites lubricantes .
para motores diesel Litros 87,121,000 613,501,000
Aditivos para aceites
lubricantes de wuso Litros 45,754,000 666,082,000
automotriz
Aditivos para aceites
lubricantes de wuso Litros 2,330,000 51,592,000

industrial
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2.
Fertilizantes
Quimicos

3. Plaguicidas
Quimicos

4. Solventes y
Removedores

5. Llantas

Sulfato de Amonio  Tgng 892,409 689,643,000
Nitrato de Amonio Tons 394,922 488,663,000
Urea Tons 1,178,809 1,617,784,000
Formulas y complejos  Tons 277,898 346,855,000
Superfosfato triple Tons 180,743 261,796,000
Férmulas y Complejos Tons 650,365 1,055,579,000

Otros Fertifizantes
Quimicos

Tons 51,047 163,338,000

Insecticidas Y

Plaguicidas Tons 6,851 141,237,000
Insecticidas

Preparados uso Tons 1,925 61,420,000
domeéstico liquidos

Insecticidas

Preparados uso Tons 9,401 695,335,000
agricola liquidos

Insecticidas :

Preparados uso Tons 10,933 236,547,000
agricola en polvo

Fungicidas Tons 26,693 475,315,000
Herbicidas Y

Defoliantes Tons 12,192 1,302,154,000

Raticidas Tons 318 11,319,000

Solventes Y .
Removedores Litros 75,673,000 393,238,000

Convencionales pare .

camioneta Piezas 3,441,000 1,268,230,000
Radiales para ..

camioneta Piezas 351,000 204,678,000
padisies ran rintnrdn Pipzag 1,326,000 587,879,000
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tratar de 1.88 km? por afio en este sector. En el siguiente cuadro se presenta el volumen de
tros cubicos de agua de descarga sin tratamiento por afio y la recaudacion total anual, una
que se aplica hipotéticamente un impuesto o derecho de $1.00 por metro clbico, €! cual es
resentativo del costo promedio de un tratamiento bdsico.

Descargas

residenciales 6.19 6,190,000,000 $1.00 6,180,000,000 3.80
urbanas
Descargas 1.88 1,880,000,000 $1.00 1,880,000,000 1.15

Industriales

Fuente: CNA. Programa Hidraulico 1995-2000.
* Datos con respecto 3 la recaudacién del ISR para

1998.

| el caso de la descarga de aguas resiguales, la recaudacidén anual relativa al ISR es significativa
%) ante una tarifa de un peso.

iminacién de Subsidios

s subsidios no s6io alientan y reproducen conductas sctial y ambientaimente indeseables, sino
Je con frecuencia ni siquiera benefician a los mds pobres, ademds de ser un considerable lastre
ara las finanzas publicas. Los subsidios al agua provocan su uso ineficiente, e! derroche del
icurso y el agotamiento de acuiferos, la contaminacién con sales toxicas, gastos crecientes en
nergia eléctrica para bombeo y problemas de intrusidn salina y salinizacidn de suelos; se
stima, por ejernplo, gue {2 mitad del agua que se utiliza en riego se desperdicia ¥ que de cerca
e 640 acuiferos reconocidos en el pais, alrededor de 100 observan problemas graves de
abrexplotacién. Mientras tanto, en la ciudades tipicamente se pierde casi el 40 % del volumen
ue se suministra en blogque a los organismos operadores locales. En las condiciones de escasez
ue prevalecen en la mayor parte del territorio nacional, y donde se concentra la mids aita
roporcion de la poblacion y de la actividad econdmica, esto plantea un riesgo evidente al
esarrolio y un considerable potencial de conflicto.

1 materia de electricidad, los subsidios promueven Ia ineficiencia energética; la supervivencia de
scnologias obsoletas en la agricultura, en la industria, en el sector doméstico vy en la
rquitectura; una demanda excesiva sobre los sistemas de generacidn que contribuye
wdirectamente a ta emisién de contaminantes; y, la sobrexplotacion de recursos naturales finitos

omo es el caso del bombet de agua en acuiferos.




vez que se obtuvo el valor del consumo aparente, se plantearon dos escenarios de
wdacion mediante la aplicacion de impuestos del 20% y 50%.

28 4,092,033,000 818,406,600 2.046,016,500 0.5 1.30

:;g;ds‘"’s 4,388,372,705 877,674,540  2,194,186,350 0.5 1.30

* Datos con respecto 2 la recaudacion del ISR para 1998

. este caso, la recaudacién refativa al ISR, dependiendo del monto de la tarifa podria
contrarse entre el 2.8% y & 7%. :

:scarga de Aguas Residuales en Cuerpos Federales

s fuentes puntuales y no puntuales de descargas de aguas residuales que provienen de centros
: poblacién, de l2 industria y de la agricultura ejercen una severa presion sobre la mayor parte
: los cuerpos de agua superficiales de México. Ninguna de fas 29 regiones hidroldgicas del pais
1e son monitoreadas habitualmente alcanza una categoria aceptable de calidad del agua. En la
ayor parte de las regiones la categoria preponderante se encuentra en los niveles de fuerte o
cesivamente contaminada en términos de demanda bioguimica de oxigeno.

rasas, hidrocarburos, metales pesados y exceso de nutrientes constituyen e] probiema ecolbgico
» calidad del agua mas generalizado en el pais, mientras que enormes volimenes de material
-ganico se descargan directamente en rios y embalses, a lagunas costeras ¢ al mar, donde
imbién son responsables de consecuencias sumamente graves sobre ecosistemas marinos,

tre tos que destacan arrecifes y humedaies.

ara este rubro se consideré el volumen de aguas residuales generade en México, tanto de
ardcter industrial como urbano. En el caso del sector residencial/urbano, se producen 7.3 km? de
guas residuales por afio, de los cuales solamente se tratan 1.11km?, por lo tanto ia descarga
eta por parte de este sector asciende a 6.19km® por afio. En cwanto al sector industrial, se
eneran 2.05 km? por afo, de los cuales se tratan (nicamente 0.17 km® al afio, siendo el caudal
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ratar de 1.88 km? por afio en este sector. En e) siguiente cuadro se presenta el volumen de
ros cibicos de agua de descarga sin tratamiento por afio y la recaudacion total anual, una
que se aplica hipotéticamente un impuesto o derecho de $1.00 por metro ciibico, el cual es
asentativo del costo promedio de un tratamients basico.

Descargas
residenciales 6.15 6,190,000,000 $1.00 6,150,000,000  3.80
urbanas
Descargas 1.88 1,880,000,000 $1.00 1,880,000,000  1.15

Industriales

Fuente: CNA. Programa HMidrdulico 1995-2000.
* Datos con respecto 2 la recaudacién del ISR para
1998.

el caso de la descarga de aguas residuales, la recaudacién anual relativa al ISR es significativa
%) ante una tarifa de un peso.

minacién de Subsidios

; subsidios no sdlo alientan y reproducen conductas social y ambientalmente indeseables, sino
e con frecuencia ni siquiera benefician a lIos mas pobres, ademas de ser un considerabie lastre
ra las finanzas publicas. Los subsidios al agua provocan su uso ineficiente, el derroche de!
-urso y el agotamiento de acuiferos, la contaminacidén con sales toxicas, gastos crecientes en
ergla eléctrica para bombeo y problemas de intrusion salina y salinizacién de suelos; se
tima, por ejemplo, que la mitad del agua que se utiliza en riego se desperdicia y que de cerca

640 acuiferos reconocidos en el pais, alrededor de 100 observan problemas graves de
brexplotacién. Mientras tanto, en la ciudades tipicamente se pierde casi el 40 % del volumen
£ se suministra en bloque a los organismos operadores iocales. En las condiciones de escasez
e prevalecen en la mayor parte del territorio nacional, y donde se concentra [a mas alta
pporcidn de la poblacidn y de la actividad ecandmica, esto plantea un riesgo evidente ai
sarrollo y un considerable potencia! de confiicto.

; materia de electricidad, los subsidios promueven 13 ineficiencia energética; la supervivencia de
cnologias obsoletas en la agricultura, en la industria, en el sector domeéstico y en la
quitectura; una demanda excesiva sobre los sistemas de generacidn gque contribuye
directamente 2 la emisién de contaminantes; v, la sobrexplotacion de recursos naturales finitos

mo es el caso del bombeo de agua en acuiferos.
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il caso del agua se supone el cobro de tarifas (muy razonables, de dos y de veinte centavos
metro clbico) a distintos tipos de uso que hoy tienen un subsidio del 100%, o sea, que estan

Imente exentos de pago.

tura 83% 61,200,000,000  1,224,000,000 12,24C,000,000 0.750 7.51

bano 50, 8,760,000,000 175,200,000 1,752,000,000 0.110 1.08

Fuente: CNA. 1995, Programa  Hidraulico  1995-2000.
* El 5% restante corresponde al consumo industrial, por el que ya se
cobran los derechos correspondientes.
*=* Datos con respecto a la recaudacion del ISR para 1998

o nos muestra la tabla, el porcentaje de ahorro con respecto al ISR se estima entre el 1% ¥
3% aproximadamente dependiendo de! monto de la tarifa.

ergia Eléctrica

el caso de la energia eléctrica, se Sabe que la produccién asciende a 137,278.2
jawatts/hora en un afio (Gigawatts = Watts x 10~9). El monto del subsidio asciende a
.28 pesos por Kilowatt. El siguiente cuadro nos muestra el subsidio total que podria eliminarse.

* Datos con respecto 2 la recaudacién del ISR para
1998

eliminacion det subsidio sobre la energia eléctrica representaria cerca de un 23% del ISR
caudado en 1998.

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA
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lotacién de Recursos Naturalaes

xplotacién de ciertos recursos naturales, especialmente minerales metdlicos y no metélicos,
elaciona frecuentemente con extracciones a ciefo abierto gue tienen importantes efectos
e los ecosistemas y el paisaje, asi como con la produccién de jales mineros que pueden
licar riesgos importantes al ambiente.

asta categoria se sumé el valor de la produccién del sector minere {minerales metalicos) en
7 con el valor de la produccion de minerales no metdlicos (excepto los derivados del
‘blea). El siguiente cuadro nos muestra la recaudacién anual con un impuesto del 10%

= Datos con respecto a la recaudacidn del ISR para 1998
Fuente: INEGI. 1997, Encuests Industrial Mensual.
Bance de Méxicn. 1997, Indicadores del Sector Externo.

este caso, el porcentaje de recaudacién con respecto al ISR es de casi un 6% como resultado
la aplicacién de un impuesto del 10%.

1bito Loca!l

el Ambito loca! destacan ciertos aspectos que son fuentes importantes de externalidades de
o ambiental y urbano que pueden ser confrontadas o internalizadas por medio de impuestos

rectivos.

ui se trata de gravdmenes o derechos gque son de competencia estatal o municipal. Sin
bargo, pueden considerarse en gste gjercicio, en la medida en que su recaudacian local podria
itificar una reduccion en los impuestos {come el ISR} que forman la bolsa de participaciones

jerales 3 estades y municipios.

primera instancia, consideremes a la basura, que plantea problernas acuciantes sobre todo
ando no es manejada adecuadamente en rellenos sanitarios o incineradores, y cuando se
posita en tiraderos a cielo abierto (en el mejor de jos casos), como sucede mayoritariamente
nuestro pais. Sus impactos no son s6lo visuales y paisafisticos sino de salud plblica,
ntaminacion de acuiferos, degradacién del entorno urbano y afectaciéon a los mercados
mobiliarios. No existe en México ningcn instrumento que tienda a modificar los incentivos gue
fiwyen en las decisiones de la poblacién para generar basura; todes los costos sociales son

ansferidos 3 terceros.
ir su parte, el uso de vehiculos automotores presupone la existencia de 1a infraestructura vial
1e éstos requieren, la cual es sufragada con los ingresos generales del gobiernc 2 l0s que

»ntribuyen todos los causantes, sin consideracion aiguna sobre el nimero de vehiculos que cada
w0 posee, algo gue resuita ineficiente e inequitative. Ademds, al no existir los incentivas
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dmeante correctos, se magnifican Ja congestiébn y |2 contaminacidn, imponiendo costos
iles que no asumen quienes los provocan, |o gue contribuye a perpetuarios y 2 multiplicarios,

tercer lugar, consideremos al impuesto predial. Este puede constituirse no sdlo en un
rroso instrumento de recaudacidn, sino también en un factor eficiente para inducir el
plimiento de tos planes y programas de desarrolio urbano y asegurar patrones de uso del
o, de densidad y de intensidad acordes con necesidades ambientales y con estrategias de
entabilidad a jargo plazo para nuestras ciudades.

5ura

1do el primer caso es el de Ia basura urbana, el siguiente cuadro muestra 2 recaudacién para
pequefas cuotas aplicadas al volumen generado por cada regién del pais en 1997 y que
-asentan apenas una fraccion de los costos de manejo.

Regin 4,593,290 45,932,900 229,664,500 0.028 0.141

Region 1,405,125 14,051,250 70,256,250  0.009 0.043

10,970,224 109,702,240 548,511,200 0.067 0.337

Fuente: INE. 1998. Inventario Regional de Residuos
Municipales.
{www.ine.gob.mx/dgmar/rm/regiones.htmj}

* Datos con respecto a la recaudacién de! ISR para
1998

el caso de la basura, el monto de recaudacién estimade relativo al ISR de 1998 es
Jativamente pequefo: entre el 0.1% y el 0.5% dependiendo de 1a tarifa considerada.
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pacio Vial

siguiente aspecto de! ambito local vamos a referirio al espacio vial. El parque vehicular de
tico ocupa el décimo primer lugar en importancia a nivel mundial al alcanzar durante 1957 los
06 miliones de unidades. Supongamos que cada vehiculo ocupa una superficie aproximada de
m? y que se aplica un derecho de $10 pesos por m? al aito. Ei siguiente cuadro nos muestra Ia
audacién generada.

e

1,306,000,00 0.80

n relacion al espacio vial, la recaudacién refativa al 1SR seria de 0.8%.

-ediales

este caso es Gtil recurrir a una extrapolacidn, a partir de! horizonte de referencia que ofrece la
1dad de México. Se sabe que la superficie urbanizada en el Distrito Federal es de alrededor de
,000 hectareas, por las cuales ei gobierno ingresa alrededor de 4 mil millones de pesos por afio
r concepto del pago de predial. Adicionaimente se sabe que la superficie total urbanizada en el
is es de cerca del 1% de la superficie total nacional (2 millones de km?), lo que equivale a unos
nillones de hectareas en total.

ra obtener el monto potencial promedio de pago de predial por hectdres urbanizada se aplican
; datos del Distrito Federal, como se muestra en el siguiente cuadro, considerandose un factor
. sblo 10% gque refleja una recaudacion realista dadas las dificultades para administrar
ecuadamente este instrumento y una valuacion catastral relativamente elevada en el Distrito
«deral, con respecto a otras entidades federativas,

2,000,000 53,333 106,666,666,666  10,666,666,666. 6.5

* Datos con respecto 2 la recaudacion de! ISR para
1998

n el caso del predial, el porcentaje de recaudacién estimade con respecto al ISR es del 6.5%.




audacién Potencial Total

i hemos considerado la posible aplicacion de impuestos correctivos, derechos y efiminacion de
sidios como instrumentos de recaudacion fiscal e intemalizacién de costos ambientales.
scientes de sus limitaciones, gue Se precisan en Ja seccidn siguiente, € potencial total de
mdacién que se ilustra en los cuadro siguientes parece atractive, sugiriendo un horizonte o
tera preliminar de entre 120 mil y 272 mil miliones de pesos, cantidades que son similares a
érdenes de magnitud en que se inscribe la recaudacién por concepto de impuesto sobre la
a.

1cdusion del estudio

jercicio numérico que hemos presentado solo tiene el objetivo de explorar los horizontes de
audacién a través de gravdamenes ecoldgicos con ung filosofia de internalizacion de costos
bientales. Dependerd de muchas drcunstancias el que sean cifras exageradas 0 cercanas a
ipilidades reales. Definirlas debe ser motive de un estudio mucho mds detallado que supere
limitaciones del ejercicio que ahora nos ocupa, las cuales, por cierto, deben reconocerse para
iderar de la manera mas objetiva posible sus resultados. Aunque sea de manera preliminar;
imeremos algunas de las mds significativas:

« las tasas impositivas o tarifas utilizadas para calcular la recaudacién son relativamente
arbitrarias aunque en descargo, puede decirse que parecen razonables de acuerdo a l1a
experiencia existente.

« Aqui se supone que la demanda por las cosas gue son objeto de gravamen es
suficientemente inelastica al precio y/0 que el efecto ingreso como resultado del
crecimiento econGmico €5 capaz de compensar una posible caida de la recaudacion por
esa via. Este es el problema de la autoerosion de la base gravabie que supuestamente
presentan los impuestos ecolégicos, el cual, sin embarge, puede ser afrontado con una
estrategia recursiva a largo plazo que continuamente identifique y desarrolle nuevas bases
tributarias susceptibies a este tipo de impuestos, y también, por medio de su combinacidn
adecuada con gravamenes convencionaies.

» Los bajos niveles de ingreso de una parte significativa de la poblacién podrian hacer
inviable la operacién de estos impuestos, que finalmente son en su mayoria impuestos af
consumo, © bien provocar consecuencigs distributivas indeseables. La importancia de
estos factores variard de maners muy amplia en cada caso, y, de todas formas, podrdn
establecerse sistemas de compensacidn, mitigacion, subsidio o exencion que reduzcan su
impacto, aunque desde luego tendrian un costo fiscal probablemente significativo.

« Algunos de los instrumentos de recaudacién que agui se han considerado podrian implicar
costos elevados de administracion, verificacion y monitoreo; el manejo de excepciones y
reembolsos para evitar doble tributacion; asi como necesidades de desarrollar una nueva
infraestructura institucionaf para operarios. No abstante, vale decir aqui que ésta no seria
muy diferente de los complejos sistemas fiscales que hoy operan fa recaudacion de
impuestos al ingresa.

e« Una de las grandes ventajas de los impuestos correctives es, como ya se sefialg, su

transparencia y capacidad de esclarecer de manera inmegdiata los costos y los beneficios
de tas politicas; pero es también uno de sus mayores obstaculos, ya que de inmediato
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puede activar fuertes reacciones de oposicién politica por parte de quienes sientan
afectados sus intereses. Sin embargo, es posible minimizar este problema en el contexto
de una reforma fiscal donde se trata de un remplazo de impuestos y no de gravimenes
adicionales.

+« Lo mismo puede decirse de una temida afectacion a la competitividad de ¢iertas empresas
o sectores; los efectos negativos, si los hubiera, podrian ser compensados por ta reduccion
en los impuestos al ingreso.

+ los efectos inflacionarios deben de preverse, aunque se trataria de impactos por una sola
vez que no serian fuente permanente de presiones aicistas sobre los precios. También es
necesario anticipar que la reduccién en los impuestos al ingreso tenderia a neutralizar el
resultado global; se trataria mds gue nada, de un cambio en los precios relativos.

« En varios de 10s casos los impuestos correctivos ambientales podrian requerir su aplicacion
sobre otros impuestos, algo que ha sido cuestionado como inconstitucional. Sin embargo,
esta limitacién puede salvarse redisefiando la nomenclatura e integrando gravamenes bajo
un solo concepto. En Oltima instancia, procederia a hacer las revisiones juridicas
necesarias.

nviene advertir ademas, que ia frontera fiscal ecoldgica no termina en los elementos que

mos considerado aqui. Pueden encontrarse otras opciones atractivas en cosas como la

upacion de zonas federales maritimo-terrestres, pesca, agricultura y productos como baterias y
paques. Queda por explorarse igualmente el potencial de otros instrumentos que se han

unciado en este trabajo, como los mercados de derechos o permisos, privatizaciones, y loterias
nos.

Listitucion
hora, aceptando las limitaciones de este ejercicio, retomemos sus resultados para palpar al

lenos de manera gruesa los alcances que en principio podria ofrecer una reforma fiscal
Hentada a sustituir al impuesto sobre la renta con impuestos ecoldgicos.

rdemos que el ISR representa casi el 19 % de los ingresos del gobierno federal, porcentaje
e equivaiid en 1998 a cerca ge 163,000 millones de pesos. Frente a ello tenemos un potencial
recaudacién por concepto de impuestos ecoldgicos que, aplicados de manera plena, pudieran

jar entre 120 mil y 272 mil millones de pesos, dependiendo de las tasas y tarifas. Sin liegar a
rmaciones aventuradas, al menos puede sugerirse que este potencial seria de un orden de
ragnitud simitar al recaudado por el ISR; aunque pensar en alcanzarlo de manera inmediata es
Igo ta! vez fuera de proporcidn en las condiciones actuales.

0 obstante, aun y cuando aceptemos que solo una fraccion del total estimado fuese factible de
perar y recaudar en el futuro previsible, su magnitud absoluta seria suficientermnente atractiva
omo para estimular un estudio mds profundo y la voluntad de considerar seriamente estas
osibilidades. Este, desde luege, sin contar con los beneficios ambientales y en la competitividad
lobal de la economia que resultarian de una reforma fiscal ecoiégica.

lecesidades
3 viabilidad de aplicar esta reforma fiscal ecolégica en México dependerd sin duda de superar

wehos de los rezagos y obstdculos que hasta ahora se interponen en el camino. En este sentido,
ard necesario emprender acciones tendientes a:
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Divulgar entre la opinidn piblica, acadérnicos y funcionarios ios alcances y significado de
los instrumentos econGmicos en general y de los impuestos correctivos en particular; esto
es indispensable para crear espacios fe consenso y una masa critica de voluntad politica
favorable a su disefio & instrumentacion.

»  Estrechar la coordinacién entre las autoridades ambientales y hacendarias a través de
mandatos explicitos en la Ley Organica de la Administracién Plblica Federal, de ung
comisién intersecretarial formal, de grupos ad-hoc de trabajo, y de talleres o seminarios
de informacion y andlisis, en los cuales la participacion de funcionarios y técnicos de la
OCDE, asi como de representantes del sector privado serd no sblo valiosa sino
indispensable.

» Generar sistemas de valuacion econdmica de bienes y servicios ambientales, y construir
sistemas de informacidn gque faciliten el disefio de instrumentes econdmicos,
especiaimente de impuestos correctivos.

s Proponer y apoyar proyectos conjuntos de investigacion entre universidades, el sector
piblico y el sector privado, sobre los efectos de estos instrumentos en la distribucién del
ingreso y ¢ competitividad, asi como sobre politicas alternativas de mitigacidn o
compensacién.

o Desarrollar una cultura ambiental de racionalidad econémica, que favorezca una refiexion
plblica seria sobre costos, beneficios, dilemas y efectos distributivos de diferentes
politicas para el desarroflo sustentable.

« Abrir espacios formales en el proceso de discusidn de la reforma fiscal integral, donde se
consideren de manera seria las posibilidades de aplicaciéon de instrumentos correctivos
ambientales.

la medida en que el presente trabajo contribuya a provocar un debate informado y sistematico

1sideraré satisfechas sus expectativas, mas adn, si fortalece la posibilidad de cubrir estas
tesidades y de avanzar hacia el desarrollo sustentable en un escenario de integracion de
liticas, eficiencia econémica, transparencia y equidad.
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1anzas y la gestion ambiental

nanzas son las disciplina que mediante el auxilio de otras, como la contabilidad, el derecho v 1a
wmia, busca la optimizacién en ef manejo de los recursos de fa empresa, con & objetivo de
er el mayor beneficio para los socios, los trabajadores, el gobierno vy a2 sociedad.

ra definicién, Las finanzas analizan, controlan, seleccionas y evalian los fenémenos que se
ntan en una empresa con el fin de ayudar a la toma de decisiones sobre lo que deberd hacerse.

palmente las finanzas desarrollan tres actividades bésicas Gue son:

La dedision de inversion. Que se refiere a la planeacién de los activos.
Ei Financiamiento. Que se refiere a la planeacidn de los pasivos, v
La administracién de activos

debemos preguntar en este momento, en qué se relacionan las finanzas con la gestion
ental.

ro del objetivo y de la misma definicibn de esta parte de las ciencias econémicas, las finanzas
n como meta hacer gue la entidad, ya2 se una empresa de fines lucrativos ¢ no, otorgue los
sres beneficios a2 sus duefios, trabajadores, gobierno y sociedad. Nosotros agregariamos a estos
edio ambiente ya que se ha sefalado anteriormente que el medio natural es del cual se han
nido los elementos necesarios para llegar hasta este punto del desarrollo econdmico y asi como
mpresas deben rendirle beneficios a los socios, trabajadores y gobierno, también debe afiadirse
:e beneficio ta sociedad y el medio ambiente.

ste tema analizaremos varios aspectos relacionados entre si, analizaremos e! papel de los
jrantes en el sistema financiero y de los instrumentos financieros creados para este fin y su
idn con el medio ambiente. También hablaremos sobre ios beneficios para una empresa, dentro
v planeacién financiera, de contar con un sistema de gestién ambienta! y también tocaremos ¢!
1 sobre el financiamiento de tecnologia ecolégica para empresas.

3 de otra forma, el papel de las finanzas ambientaies es en esencia el relacionar las inversiones
el desarrollo sustentable, funcién que debe ser desempefada por instituciones financieras a
&5 de diversos instrumentos como créditos, bonos, acdones, capital de riesgo, seguros, etc. Y
estara a cargo de los contadores y administradores dentro de 1as empresas.,

texto general

scenario de giobalizacién que actualmente nps rodea obliga a las empresas a introducir cambios
us estrategias corporativas y en su operacién cotidiana, cuyo objetivo sea no sdlo compatibilizar
icas de competitividad y de protecciébn ambiental sino lograr un refuerzo mutuo entre elias.

SPEDES)

gamos en cuenta que, por un lado, hay exigencias crecientes sobre la calidad ambiental de
juctos ¢ procesos, gque se traducen en verdaderas barreras técnicas o no arancelarias al
sercio, al mismo tiempo que los estdndares o normas oficiales vigentes en paises industrializades
den 3 difundirse 2 otros paises gue son sus Socios comerciales. Esto quiere decir que tomando en
nta la globaiizacién del mercado y las exigencias por parte de los consumidores en varios paises,
en el caso de México son sus socios comerciales, 1as empresas se enfrentan al reto de satisfacer
» tipo de demandas, gue podemos ejemplificar en productos cuyos procesos estén certificados a
3! nacional © intemacional como productes ecolégicamente gmigables, Y que como




iondbamgos antes, no son en si barreras arancelarias impuestas entre socios comerciales pero si
arreras impuestas por el mercado.

0 de la globalidad, surgen nuevas y mds intensas alianzas y formulas de asociacion,
wacion y competencia entre empresas, en un contexto muy amplio de integracién vertical y
sntal de procesos productivos, distribucidn y finanzas, algo que hace mas vigorosas las
mcias hacia la uniformidad en el desempefio ambiental.

itra parte, dade que ef papel de los gobiernos nacionales se relativiza por el alcance global de l2
dad econdmica, las empresas se ven investidas de nuevas responsabilidades de liderazgo, al
¥ que, dadas las interacciones entre compatitividad y proteccidn ambiental, son muche mds
bles a la regulacion por parie del estado. Este escenario ofrece también oportunidades muy
rtantes, que sblo pueden ser identificadas y aprovechadas por empresas de gran iniciativa y
1 estratégica en sus politicas ambientaies,

iinimizacién del riesgo

otro argemento de gran trascendencia, y que se relaciona de manera mas directa con el ¢campo
s finanzas ambientales: la minimizacion de riesgos. S6lo a través de estrategias y herramientas
iogran eliminar o reducir significativamente riesgos ambientales, las empresas podran asegurar
abilidad y acceder de manera competitiva a los mercados financieros.

saises en vias de desarrolio, como México, no pueden permitirse el derroche de imitar el curso
recimiento econdmico que siguieron los paises industrializados y que se caracterizd por sus
ados costos ambientales, ni tampoco las practicas exclusivamente postproductivas o al final del
(end of pipe) de control de contaminacion que prevalecieron en décadas pasadas. Por elic, es
iso abrazar huevos conceptos que abran oportunidades @ nuestras empresas para lograr un
mpeho ambiental eficaz dentro de una filosofia de competitividad.

15 estas razones hacen necesarios conceptos analiticos sobre el desempeiio empresarial que se
ten naturalmente a una integracién entre objetivos microecondmicos y objetives ambientales.
mas relevantes y gue analizaremos a continuacidn y son:

Valor de la posicién accionaria de Ia empresa (valor de la empresa}
»  Riesgo Ambiental
Ecoeficiencia

»r de la Posicién Accionaria de la Empresa (VPA)

licionalmente, e! valor de ias empresas ha sido estimado a partir de datos contables sobre
idez, deuda y capital accionario, ventas y utilidades. Sin embargo, este tipo de informacién arroj2
salo sobre el desempefio corporativo anterior y estd influenciada de manera determinante por la
odologia y estdndares contables aplicados. Adicionatmente no considera variables que en el
ro puedan afectar el devenir de la empresa, a8 menos que sean parte de su experiencia pasada, y
de ocultar pasivos o compromiseos que habrian de asumirse en el futuro, como es el caso de
rsiones obligadas © servicio de deuda.

esto podemos darnos cuent2 que en {2 actualidad no solo se teman en cuenta las razones
ncieras tradicionales y los analistas financierps modernos tomen en cuenta este tipo de razones
3 evaluar el desempefio de las empresas. Lo cual es de gran ayuda e importancia ya que a! tormnar
cuenta aspectos come €l riesgo ambiental, se internaliza el costo ambiental dentro de las

resas.
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1i que el concepto de valor de ja posicion accionaria de 13 empresa (VPA o shareholder value)
iera una relevancia notable cuando se toman en consideracién variables ambientales. El VPA
rale al valor presente neto del flujo futuro de efectivo que habra de generarse; del cual depende
sacidad de pagar dividendos a los accionistas.

Fe
vea=3 ¢ )";
cr(l-r)
Donde:
Fe = flujo de efectivo
r = tasas de descuento
t = tiempo o periodo proyectado
D = deuda

'Lu = factor de riesgo

oncepto tiene el atractivo de proyectarse hacia el futuro y de enfocar !as perspectivas de
irrollo sostenible 2 1argo plaze de la empresa.

Tasa de
Flujo de Efechivo Descuento

- Ventas + Caputal de « Costos de

- WMargenes de trabato Capital

uithiad + Capilal Frjo

= impuestes

Cperaciones tnversion Financiameento

IPA esta en funcidn del flujo de efectivo que resulta de las operaciones de la empresa, de la tasa
descuento y de su deuda. El fiujo de efective depende a su vez del periodo proyectado (durante el
| se& acumula o genera valor), del crecimiento en las ventas, de las utilidades y de oS margenes
operacién, asi como de las tasas impositivas. Debe tenerse en mente que el flujo de efectivo
cede de las inversiones en capital de trabajo y en capital fijo, mientras gue las tasas de descuento
yenden del costo de capital; v, la deuda, de! financiamiento recibido por la empresa. Es obvio que
'mds de los rubros anteriores que determinan al VPA, éste se verd influenciado por el riesgo (en
ticular por el riesgo ambiental), a través de distintos cauces.
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wracticamente todas las variables que definen al VPA pueden ser afectadas por factores
ntales dependiendo de lz naturaleza, escala y localizacién de la empresa. Por ello, es
ensaple indagar sobre su influencia real y sobre las posibilidades de compatibilizar 12 gestidn
mntal con la maximizacion del VPA.

erés de las finanzas ambientales abarca todo aquelio que siendo de naturaleza ambiental o
yica afecta al proceso de decisidn finantiera; en éste se pueden resaltar tres mornentos

tantes.

£l primero, es la determinacién de fuentes de riesgo ambiental en las oportunidades para
crear valor, por medio del entendimiento de fas interdependencias entre ecologia y economia.

El segundo, es el andlisis de alternativas para crear valor o para reducir o transferir €l riesgo,
a través de diferentes metodologias de evaluacion costo/beneficio.

El dltimo consiste en la decisidn propiamente dicha, y que se basa en una detallada
consideracidn de todos los costos, beneficios v riesgos ambientales involucrados.

ficiencia en el contexto de las finanzas

ecoeficiencia dedicaremos una seccién por separado mas adelante, pero agui analizaremos la
rtancia de esta para las gestidn financiera.

jue el concepto de VPA no lo plantez de manera expiicita, su cardcter econémico se presta & la
jracion de politicas y riesgos ambientales en el manejo v administracién de 13 empresa. Su
raleza prospectiva tiene mucho mds en comin con la idea de ecoeficiencia que los enfogues
ables cuya evaluacién alcanza sdlo a la experiencia pasada y que se basan en estindares
ciales. Y ademds, dado que son pocas las variable involucradas en el proceso de célcuio, ofrece

mayor transparencia y certidumbre,

ompatibilidad del concepto VPA con las filosofias de ecoeficiencia es manifiesta, dado que el
ido de ésta uitima es contribuir al valor a largo plazo de la empresa a través de lograr un nivel
rminado de desempefioc ambiental al costo minima, con ahorros o inclusp con utilidades
jonales, o bien, minimizar el riesgo, la carga o impacto ambientat con respecto a cada unidad de

r agregado generado.

smos afirmar entonces, que la gestibn ambiental en la empresa serd ecoeficiente y por tante
lera a acrecentar su VPA en ia medida en que:

»  Prevea o anticipe con mayor claridad costos ambientales futuros.

Se fundamente mas en sistemas de administracién ambiental (software) y menos en equipo
de controf af inal de! tubo (hardware).

Haya un menor consumo y procesamiento de materiales (compras de materias primas e
insumps, almacenamiento y depreciacion).

Sus productos y servicios signifiquen un atractivo mayor para los consumidores.

Reduzca los costos de produccién.

Permita mayores precios 3 $us productos y menores costos operativos.

Se mantenga y acreciente la confianza de los mercados financieros a través de riesgos menos
sisternaticos y de menor magnitud, logréndose menores costos de financiamiento por crédito
o colocacion de valores.

» Anticipe y prevea costos v oportunigades en el futuro.

»
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criterios permiten evaluar & impacto econdmico- financiero del manejo ambiental de una
’sa, y por tanto, su ecoeficiencia.

iedidas de ecoeficiencia no sélo pueden contribuir de manera directa a la competitividad de la
253, sino que incluso pueden ser autofinanciabies. Par ejemplo, con los ahorros obtenidos es
le amortizar e} crédito que en su caso haya permitido realizar las inversiones involucradas.

veficiencia como filosofia corporative demanda capacidades permanentes de evaiuacidn y
seda, atentas a mercados, tecnologias y oportunidades siempre cambiantes. Por eilo, requiere
tturarse en la practica a partir de la existencia de sistemas de administracion ambiental {SAA),
iditorfas técnicas compatibles con sus principios y con un cumplimiento estricto de leyes,

Mentos y NOrmas.

os Finandieros y Riesgo Ambiental

rdemos que i{os costos financieros tienen una influencia importante sobre el VPA. Hoy en dia,
1 bancos como aseguradoras y fondes de inversidn comienzan a incluir los riesgos asociados a
res ambientales en sus procedimientos de calificacidn de las empresas y 2 reflejar éstos en los
ii05 por riesgo que a su vez se manifiestan en los costos de acceder a financiamiento, tanto en
Je respecta a tasas de interés como en los costos de colocacion de valores en mercados
narios. También debe observarse que en la banca de desarrollo y en las operaciones de crédito
nsbtuciones muititaterales (Banco Mundial, Corporacién Financiera Internacional, Banco
americano de Desarrollo, etc.) se establece a los proyectos una creciente condicionalidad en

ria ambiental.

sidérese siempre que, en (itima instancia, un mayor riesgo se expresara en un mayor factor de
wento ( o tasa de desguento) y por tanto en un menor VPA,

;go ambiental

buena gestion ambiental en empresas y proyectos basada en la ecoeficiencia fortalece su VPA,
olo por 13 via de! flujo de efectivo, sino, como ya lo sefialamos, a través de una minimizacién de
305 (ambientales) gue se traduce en mayor certidumbre operativa, en menores tasas de
-uento y menores costos de financiamiento. Toca ahora hablar un poco més scbre e riesgo

iental,

as de Riesgo

como se ha explicado, la evaluacién de una empresa {2 través de su VPA) se concentra en dos
ectos fundamentales:

a) flujo de efectivo o rendimientos esperagos y
b) riesgos esperados.

siendo abordade rapidamente lo que concieme a los rendimientos a través del fiujo de efectivo,
emos a considerar los riesgos.

tipo de riesgo se presenta cuando hay informacion insuficiente antes de tomar una decision, lo
I equivale pricticamente a incertidumbre pura (riesgos pre- decisidn). Existe otro tipo de riesgos
:, aun y cuando se posea informacion completa que anteceda a la decisidn, no pueden ser
ninados (riesgos post- decisidn). Sobre éstos Ulimos, normalmente puede estimarse una
\babilidad, en contraste con los primeros, sobre los cuales sdle es posible hacer algunas

jjeturas.




:es de Riesgo Ambiental

re habra un riesgo ambienta! si el rendimiento real de un activo © de una inversién difiere del
niento esperado por razones relacionadas con variables ambientales. Bancos, corredurias,
radoras y otras instituciones financieras han ido adoptande una actitud cada vez mds
ptiva ante posibies transgresiones 2 la legisiacion ambiental, pasivos ambientales y riesgos por
ntes, 1o cual se ve reflejado en sus relaciones con las empresas clientes. Entre ias fuentes de
idumbre y riesgo ambiental es posible destacar a:

Incumplimiento de regulaciones

Cierre de mercados

Boicot de consumidores y de comunidades afectadas

Contingencias o accidentes

Costos cada vez mas altos de control de emnisiones, descaryas contaminantes y residuos
Negativa de autorizaciones gubernamentafes

Exigencias de cambio subitc en ef disefio de productos y servidos

Acumnulacion de pasivos y de responsabilidades ambientales gue pueden determinar

insolvencia

ilustrar e! caso, observando como un mal manejo de riesgos ambientales en la empresa
‘cute en menores rendimientos para sus accionistas. Entre Jos ejemplos que pueden citarse se
entran los de Exxon (derrame de petrdiec en Alaska), Bumblebee Tuna (controversia atin-
1}, General Electric (energia nuclear) Royal Dutch Shell {plataformas petroleras); en elios se han
ido pérdidas significativas en prestigio publico y en el valor de las empresas. En México, los
plos abundan en los Oltimos afios y son de amplio conocimiento en la opinién publica.

esponsabilidades potenciales por incidentes ambientaies son el motivo creciente de interés para
-esas en paises industrializados. Por ejemplo, en los Estados Unidos, (a Ley de! llamado Super
! es uno de los ejemplos mas didfanos de una legislacion draconiana que tiene por objeto
enir y remediar este tipo de eventos. Estd diseiiado para identificar e imponer costos de
wiacién para propietarios y operadores de terrenos contaminados; es retroactiva, ya que inciuso
: a las empresas remediar sitios afectados por la contaminacion aunque en la época en que ésta
aya originado 12 empresa cumpliese con la ley. El temor a responsabilidades ambientales de este
v la resistencia de fas compafiias aseguradoras a cubrirtas, ha llevado a3 un mayor nimero de
resas a asumir practicas muy serias de prevencion de la contaminacién y de creacién de
rvas contra contingendcias.

1do los riesgos ambientales incurridos por las emnpresas llegan a representar responsabilidades
a5 {e incluso penales) configuran un campo juridicamente contencioso que tiende a ensancharse
el tiempo, lo gque exige en muchos casos establecer provisiones financieras para pagar abogados,
entar posibles demandas y requerimientos de remediacién de sitios o aguas contaminadas.

siogia y Evaluacién de Riesgos Ambientales

procesos ambientales pueden generar tanto riesgos de naturaieza sistematica como no
smatica, aunque es til decir que en la practica no existen riesgos ambientales que se presenten
ymente en alguna de las modalidades anteriores. Debe advertirse que muchos riesgos de tipo
yiental no tienen suficientes antecedentes documentaies como para calcular probabilidades de
-rencia, por {0 que en general se consideran riesgas pre-dedsion equivalentes a incertidumbre
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la decisidn de inversion, el ingreso esperado y los riesgos inherentes son ios determinantes
s. En ambos, tos factores ambientales tienen un rol importante. Estos factores pueden consistir
390s propiamente de naturaleza ambiental gue impactan al contexto genera! de riesgo en cada
idn, o bien, en variabies que afectan de manerz directa al flujo esperado de ingresos. En
¥s casos es suficiente otorgar interés séio a riesgos estrictamente ambientales en el proceso de
16i6n de solvencia de un prestatario potencial, los cuales se calcuian por métodos actuariales
;. En contraste, en el manejo de actives vy en las decisiones de inversion, tanto los ingresos
ados como los riesgos son variables que deben te ponderarse unos con respecto a ios otros
505 esperados v.s. riesgo total).

wdamos de vista que en general, [0 que es de nuestro interés son los riesgos econdmicos o
Jeros inducidos por procesos ambientales, y que eéstos poseen una estructura distinta a los
s que normalmente confrontan bancos, aseguradoras y otros intermediarios financieros. Por
slo, recordemoas que el riesgo se mide habituaimente en términos estadisticos por un factor ¢
d (premio) equivalente a la varianza del rendimiento esperado, 10 que hace suponer 3 muchos
0s riesgos ambientales pueden confrontarse simplemente 2 través de ajustar ese premioc o
d. Sin embargo, la naturaleza y composicién de los riesgos ambientales obligan a modificar el
los instrurnentos mismos de manejo de riesgos. Pero, esto, no es una tarea sencilla.

antificacion, andlisis y tratamiento de riesgos ambientales exige un entendimiento ciaro del tipo
certidumbre invoiucrada vy de las interdependencias entre economia y ecologia en el anaiisis
ybeneficic de cada decisidn. Pero como se sabe, muchos bienes y servicios ambientales no
1 representados en los mercados ni en el sistema de precios, por lo que los riesgos asociados no
en estimarse directamente (lo que hace necesario desarrollar indicadores y técnicas de

icidn especificas).

fuente de complicaciones esta en la tasa de interés o de descuento que debe aplicarse. Esta
2 preferencias intertemporales, ademas de otros factores como la inflacion, el riesgo y la
jez o escasez de capital en una economia. Cuaiquier tasa positiva significa una preferencia del
ante sobre el futuro, contradiciendo principies de sustentabilidad; entre mayores Sean las tasas
iterés (y descuents} mayor serd & descuento que apliquemos a riesgos de largo plazo, algo que
eneral puede hacer perder atractivo a proyectos de proteccidén ambiental cuyos beneficios se
liegan en periodos muy largos. También, el incremento en las tasas de interés tiende a acelerar
itmos de explotacién de los recursos naturales (y los riesgos inherentes a ello), al elevar los
7s de oportunidad de su conservacion,

bstante estas aparentes inconsistencias entre tasas de imterés o de descuento positivas y una
m a largo plazo de prevencidn de riesgos ambientales o de sustentabilidad de un proyecto o
resa, casi siempre es inevitable, desde el punto de vista de las decisiones privadas, planear y
ar decisiones utilizando un descuento intertemporal. Aunque, dado lo cuestionable de escoger
na tasa de descuento satisfactoria para todos los criterios puede considerarse la alternativa de
-ar restricciones biofisicas o técnicas que eliminen el riesgo dejando que operen dentro de eilas
necanismos normales de andlisis de decisiones.

3| ejercicio de evaluacién de riesgos y de calificacién ambiental de las empresas puede echarse
10 de listas de revision, examen de reportes e informes, entrevistas, inspecciones, etc., tomando

-uenta los criterios Siguientes:

ninistracién amblental en 1a empresa; objetivos corporativos, auditorias, batances ecoidgicos
todos microecondmicos de insumo - producto}, control ambiental, nivel de cumpiimiento de la
slacidn y de normas ambientales internacionales.
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JCtos y servicios: evaiuacion de los efectos directos e indirectos de 10s productos y Servicios
svidad, reuso, disefio para el reciclaje, materiales ambientalmente compatibles, reduccion de
nes, uso de recursos naturaies, etc.)

metros de ecoefidencia: uso de energia, de agua, emisiones a la atmésfera, descargas de
; residuales y residuos como proporcién de fluio de efectivo, ventas, produccién, nimero de
:ados, valor agregado u otra referencia econémica.

esto exige la construccién de indicadores objetivos comparables entre empresas, Y cuya
dologia sea generalizable y estandarizable y que se formalice, quizéd en algln tipo de norma o
dimiento.

zjo de Riesgos Ambientales

astrumentos rejevantes al manejo de riesgos ambientales se pueden clasificar en alguno de los
siguientes:

Informacion

Diversificacibn

Acumulacion de reservas

Mitigacidn o capacidad de respuesta
Minimizacton

formacién reduce la incertidurmbre que antecede a la toma de alguna decisidn, y obviamente
e riesgos de pre-dedsion. En general, ias instituciones finantieras, especialmente los bancos
len adquirir ventajas competitivas simpiemente a través de tener acceso & una mejor
‘macién sobre las empresas y llevar a cabo un analisis mas adecyado de Ya misma,

jversificacién de riesgos se basa en la idea de que cada riesgo en io individual es compensado
otros en un conjunto de activos suficientemente grande. Dado que muchos inversionistas no
an capacidad de integrar su propia cartera de inversiones, pagan por transferir el riesgo a un
e financiero cuya escala de inversion si le permite eliminar e riesgo no sistematico a través de
wersificacion en una cantidad suficientemente grande de valores (diversificacién horizontal). En
raste, el riesgo sistemdtico intertempora! (vertical) se confronta ampliando suficientemente el
po en el que aplica una decision (diversificacién vertical que se extienda mas alld de un ciclo

wdmico en particular).

reservas sé establecen como una proporcion de Jos activos y se etiquetan para cubrir posibles
jidas; su magnitud debe ser correspondiente al riesgo que tratan de cubrir. Cuando se integra
cartera con un ndmero rmuy grande de riespos no sistemdticos no hay necesidad de hacer
Asion de reservas; serian redundantes e ineficientes desde el punte de vista econdmico, ya que
iesgo se ha eliminado de antemano a través de la diversificacion. Cuando una carters incluye
0 riesgos no sistematicos como sistematices, ta provision de reservas debe alcanzar para cubrir
pérdidas maximas que son capaces de ocurrir de manera simultinea.

nitigacién y 1a capadidad de respuesta implican inversiones en equipo e infraestructura y/o la
lantacion de sistemas de prevencién, los cuales, dentro de la empresa, estan inscritos dentro de

sistemas administracion ambiental. Huelga decir que éstos deben reflejar una filosofia de
eficiencia pare reaimente fortalecer el VPA de la empresa.

minimizacién aplica cuando el riesgo tiene importantes elementos sistemdticos, fo que limita ia

ctividad de estrategias de diversificacion y hace necesario reducir el propio riesgo minimizandp la
iosicién. Por ejemplo, 1os riesgos inherentes a los precios o suministro de energéticos, de agua o
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rvicios de manejo y disposicion de residuos peligrosos por lo general ne pueden eliminarse a

de diversificar las alternativas de abastecimiento, ya que una falla o colapso en cada uno de
sectores afectaria de manera sistemdtica a todas las opciones existentes, Sélo reduciendo al
mo 13 intensidad en el uso de estos insumos y servicios, a través de medidas de ecoeficiencia,
ede abatir el riesgo. Los riesgos de naturaleza politica, también deben atenderse por ia via de
mnimiZacion.

35 de la importancia que el andlisis y manejo de riesgos ambientales tiene para las propias
s e interrediarios financieros, éstos facilitan un mejor entendimiento de las consecuencias
onémicas y macroecondémicas de los problemas y de la gestién de! medio ambiente. Por ello
en constituirse en un instrumento muy valioso para acrecentar los niveles de eficiencia
émica y ecoldgica en la sociedad.

n andlisis y un manejo adecuado de este tipo de riesgos, l2 respuesta de los intermediarios
cieros ante una percepcion creciente de riesgo ambienta! serd simplemente incrementar el
ad o premio de manera generalizada. Esto significara ineficiencia y pérdida de oportunidades
el logro de objetivos en materia ambiental y de desarrolio sustentable. La razén estriba en que,
a medida en que las actividades productivas de alto riesgo ambiental sean subsidiadas
mente por otras de bajo riesgo, éstas pagaran un premio ¢ spread innecesario e injusto en
nanciamiento. Tenderd a prevalecer asi una asignacién ineficiente de recursos en |2 economia y
ncentivo perverso para las empresas, que no se veran inducidas a mejorar su desempefic
iental ni a generar informacién confiable.

S razones es necesario que los actores en los mercados financieros tengan la capacidad para
riminar en sus decisiones entre un alto y un bajo riesgo ambiental, algo que significarad corregir
ipica falla de! mercado y una contribucidn a la convergencia entre los incentivos que dominan las
siones privadas y los intereses publicos a través de la internalizacién de costos externos (en este

ambientales). Finalmente, ésta no es sélo una precondicidén de eficiencia social (en economia
bienestar), sin¢ requisito en ¢ualquier expectativa de sustentabilidad a largo plazo.

tuciones Financieras

isterna financiero estd constituido por varios organismos de distinto nivel que tiene como objetivo
efinir las actividades financieras de acuerdo con los objetivos de desarrollo nacional. En el existen
ituciones gubernamentales encargadas de la vigilancia de {as operaciones que se realizan.

i tenemos que senalar algo muy importante, como vemnos en la definicién del sistema financiero,
tiene que ir 2 la par con los objetivos de desarrolio nacional, por ende, si dentro de {a estrategia
gobierno estd contemplado el desarrollo sostenible, comne lo marca 13 Agenda 21 que debe ser,
bién este importante sector de la economia debe adherirse a esta estrategia conjunta.

y de los objetivos de el sistema financiero es contribuir a aumentar la capacidad preductiva de ia
iedad, poniendo a disposicion de los productores los recursos para el desarrollo y modernizacion
manente de l2 planta productiva, que incluye el cambio de tecnologia o las adaptaciones para
quinas e INsUMmoEs no contaminantes, asi como también cubrir las necesidades de capital de
»ajo incrementando los volimenes de inversion y financiamiento.

es como en este tema veremos como algunas partes del sistema financiero gue como recordamos
i formado por instituciones que definen las politicas como la SHCP, 6rganos de regulacion como el
ico de México, organos de Inspeccion y Vigilancia (cormo las comision bancaria y de valores) y los
speracion y apoyo, en este caso, nos interesan los de operacién comno os bancos, aseguradoras y
as de bolsa.




6n de los mercados financieros

a economia, tanto individuos como empresas manifiestan diferentes preferencias por el riesgo

tipos de capital. Ciertos actores tendran aversién al riesgo, por lo que en sus decisiones
an de minimizario y mantener rendimientos o utilidades moderadas o relativamente pequefias;

en cambio, seran adictos 3l riesgo bajo ia expectativa de obtener beneficios muy
jerables. Igualmente, aigunos actores podrdn inclinarse haciz dertas formas de capitaf
ral, humaneo, econdmico) o tendrdn una propensién mads intensa at consumo actual a costa del
il natural o del consumo futuro; estos son tes temas centrales de los que depende el desarroilo

ntabie.

wercados financieros no prejuzgan sobre esas preferencias o actitudes. Su funcion se limita 2 la
ferencia de valor y riesgo, 0 2 transformar algin tipo de capital en otro, y a transmitir riesgo
: quienes buscan seguridad y cobertura 2 guienes tiepen inclinaciones especulativas. En la
da en que los mercados financieros operen a menores costos de transaccién, su funcion se
ird con mayor eficiencia, incluida l2 de transferir y acrecentar capital (en cualquiera de sus
ilidades) para el desarrollo sustentable.

nbito de las finanzas ambientales incluye a empresas, fondos de inversidn orientados sobre
ipios ambientaies, mercados financieros v a las proplas instituciones financieras. Ahi, el abjetivo
pre es minimizar el riesgo y simultaneamente maximizar el valor 0 el rendimiento en cada
acién, instrumento o cartera, tratando, por una parte de abordar el impacto de factores
entales en el desempefio de instrumentos y operaciones tradicionales, y por la otra, de
ubrir y aprovechar rendimientos potenciales atractivos en empresas o proyectos donde la
sonente ambiental es importante.

instituciones financieras estan involucradas en los asuntos ambientales desde el momento en
actuan como:

Analistas de riesgos y de rendimientos

Victimas de cambios ambientales y de la materializacién de riesgos

Innovadores e introductores de nuevos productos financieros que apoyen € desarrolio
sustentable

1nversionistas en proyectos

Como accionistas o acreedores que pueden incidir en el manejo ambiental de las empresas.

instituciones financieras que de manera sistemética toman en cuenta los riesgos ambientales a
estan sujetos sus empresas clientes, tienden a estructurar carteras de inversion con un menor
| de riesgo agregado. Esto tiende a traducirse en mejores condiciones de crédito e inversidn y en
ventaja competitiva con respecto a otras entidades financieras.

wolucramiento de instituciones financieras en los temas ambientales y del desarrolio sustentabie
en su origen en la cumbre de Rio de 1992, cuando un grupo muy importante de bancos
apezados por el Deutsche Bank promovié un documento de compromiso llamado "Declaracidn de
Instituciones Finanderas sobre e Medio Ambiente y el Desarrolio Sustentable™ y que hasta
cipios de 1998 habia sido suscrito por 105 instituciones. En esa declaracidn se destacan
cipios de integracién de consideraciones ambientales en las operaciones financieras de 1a banca y
sl manejo de activos en todo tipo de negocios, mercados y decisiones. Se reconoce ahi mismo
fa identificacién y cuantificacién de riesgos ambientales debe formar parte del proceso normal de
luacién de riesgos y manejo de activos, tanto en operaciones domésticas como de tipo
wnacional. Estd también el compromiso por incentivar al sector financiero en su conjunto a que
arrolle servicios y productos compatibles con 1a proteccidn ambiental.
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el éxito de esta iniciativa, en 1995, el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
ntd una declaracién similar pare las compafiias aseguradoras que se denominé “Declaracién
ef Cornpromiso Ambiental de la Industria de Seguros”, la cual ha sido firmada por cerca de 80
] mas importantes aseguradoras con operaciones internacionales. Conviene resaltar de tal
el reconocimiento de que las técnicas, metodologias y capacidades de la industria de
pare comprender la naturaleza de la incertidumbre y pare identificar y cuantificar el riesgo
do, asi como para responder al mismo, representan un instrumento muy valioso para atender
emas ambientales. Las compafiias aseguradoras también se comprometen en esta declaracion a
r la atencién otorgada a ios riesgos ambientaies en sus actividades de manejo de riesgos,
ncién de pérdidas, disefio de productos, manejo de reclamaciones y administracion de activos,
bién , a apoyar productos y servicios de seguros que induzcan buenas practicas ambientales a
de medidas preventivas vy términos y condiciones de contratos.

be que las fallas e imperfecciones del mercado son mucho menores en el sector financiero que
ambitos. A continuacidn presentamos una revisién de algunos de los participantes en los
mas financieros, su funcién y relacién con las finanzas ambientzles y después presentaremos
os de los instrumentos financieros creados para el mercado para el medicambiental.

ncos tienen como interés primordial e! aumentar el valor de sus activos, alge que se relaciona
el medio ambiente en cuanto involucra la minimizacién del riesgo y el aprovechamiento de
unidades de venta de servicios financieros en el mercado ambiental, y en ia medida en que €l
desempefio ambiental de ias empresas, clientes de la banca estd correlacionado con su
titividad.

ividad bancaria y las finanzas ambientales pueden concurtir en proyectos relacionados con el
io ambiente a través de inversiones directas (por medio de capital de riesgo), del otorgamiento
aditos comerciales y de créditos a le exportacién.

iene detenernos un poco para hablar de los casos en que las operaciones bancarias se
rrollan en proyectos de tipo ambiental, que son aqguellos destinados a ampliar el capital
ido o manufacturado que desempefia funciones ecolbgicas. Este incluye infraestructura y
es de capital para el manejo de residucs industriales, urbanos y hospitalarios; el suministro de
y el tratamiento de aguas residuales; los sistemas de prevencion y control de la contaminacién
aire y para la remediacion de suelos; energéticos alternos o renovables; y, laboratorios e
mentacién para monitoreo y andlisis.

n mercado novedoso y en rapida expansién, que presenta condiciones especificas de desarrollo,
go y rentabilidad, y, fuertes perspectivas de involucramiento para |a banca y en general para la
ativa privada. Asi serd mientras el crecimiento econdmico se mantenga a tasas razonablemente
adas, las necesidades de infraestructura ambiental sean suficientemente grandes, el gasto del
ierno esté fuertemente acotado por la disciplina macroeconémica, exista una conciencia pibfica
3 vez mas clara al respecto de las carencias y problemas, se desarrollen los acuerdos de libre
ercio que establecen canales de presidn y escrutinio internacional y, se cuente con un marco
datorio crecientemente efectivo.

i tenemos que sefialar algo preocupante, y € que le estamos llamando mercado “novedoso” y
snde mucho de un crecimiento econdmico continuo, ya que al cambiar las condiciones
1Omicas de un pais muchas de l1as prioridades de los empresarios cembian, cosa que se debe
batir con un cambio en la ética empresarial y de los tomadores de decisiones.




ystante, el crecimiento y la consoiidacién de una parte importante de este mercado estdn
15 @ que exists una nueva cultura publica sobre 13 responsabilidad de los individuos en el
siamiento a los servicios ambientales. Algo indispensable para asegurar un fiujo suficiente,
le y predecible de pagos que le permita a las instituciones financieras apoyar proyectes, por
3o, de agua potable y tratamiento y manejo de residuos.

tima que el valor de este mercado asciende en México a aproximadamente un 0.6% del PIB, io
ignifica un rezago sustancial si se compars con paises industrializados donde esta cifre oscila en

al 3.0 %. De ahi que existan en nuestro pais grandes necesidades de infraestructura y por
., oportunidades de actividad para la banca considerablemente atractivas.

stra parte, las instituciones bancarias requieren contar con lineamientos de evaluacién y
nizacioén del riesgo ambiental en su cartera, y trabajar conjuntamente conh consultores expertos
itos temas. £n e caso de financiamiento a proyectos es indispensable tomar en consideracién
estudios de impacto ambiental, condicionamientos de los permisos y autorizaciones
mamentales, el desempefio de las empresas participantes y la experiencia de proyectos
ares. Igualmente es fundamental evaluar la propiedad inmobiliaria que se ofrece como garantia
1e de presentar pasives ambientales (contaminacidn de sueio), no puede constituir un colateral

ro.

»xancos deben asumir una creciente conciencia del riesgo ambienta! de sus clientes en virtud de
iste puede ser un factor que determine su insolvencia. Al mismo tiempo, esta conciencia, que se
esa en la evaluacién cotidiana de riesgos ambientales es una induccidn muy clara para que las
resas mejaoren su desempefic en este Campo.

jeneral, los grandes bancos internacionalies poseen departamentos especializados en |a
jacién de riesgos ambientales, no asi los bancos domésticos y/o relativamente menores, los
25 no pueden convertir a sus analistas de crédito en expertos ambientales ni contretar un cuerpo
ranente de profesionales en la materia. Por elle, requieren trabajar de la mano con consultores y
jtar metodologias de andlisis, asi como indicadores de desempefio que les permitan integrar un
edimiento estandarizado de evaluacidn de riesgos ambientales en la calificacion que otorgan a

clientes.

bancos se encuentran en una posicion de cercania a las empresas, y pueden influenciar su
ympefio ambiental a través de las condiciones de crédito que establecen. Es de esperarse que las
resas que demuestren un buen desempefio, que posean sistemas de administracion ambiental
ificados y métodos para minimizar riesgos asoclados, recibirdn condiciones de crédito mdés

rabiles.

sl seng de 12 OCDE se busca crear un consenso en tomo a procedimientos estandarizados para
uar la compatibilidad ambiental de operaciones de crédito a la expartacién garantizados por los
iernos. Entre tanto, el gobierno de Alemania promueve el desarrollo de acuerdos internacionales
-+ operaciones financieras en relacion con el medio ambiente, con ei objeto de evitar desventajas
ipetitivas pare las instituciones financieras de ese pais que si incorporan en sus funciones !a
ension ambiental,

guradoras

compafiias aseguradoras son compelidas de manera muy intensa a invoiucrarse en el andlisis de
gos ambientales, Estos pueden ocasionar costos exorbitantes en un marco de gran incertidurmnbre
wy dificil predictibilidad, particularmente en lo que se refiere al cambio climético. A nivel mundial
urante los primeros anos de la década de los noventa, la industria de seguros experiments
didas multimilionarias por eventos climéticos extraordinarios, que no pueden ser explicados sélo
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ictores aleatorios y por una mayor extensién de a cobertura de seguros en el mundo. Se ha
vado que ciertos aspectos relacionados con el cambio climético pueden haber ejercido una
ncia decisiva. En 1995, las reclamaciones por costos asociados a causas naturales Hegaron a
sentar mas de 100 mil miliones de marcos alemanes, lo que significa un nivel tres veces mayor
servado en afos anteriores, siendo imposible desvincular esta tendencia del fendmeno de
io climatico global,

s estados Unidos, entre 1976 y 1987, ninguna catdstrofe natural en lo individual generé
naciones superiores a mil millones de délares, mientras que entre 1989 y 1992 las
iradoras pagaron casi 40 mil millones de délares por pérdidas asociadas a catdstrofes naturales,
aue supera e! volumen registrado en los 26 afios anteriores.

ién es necesaric considerar las oportunidades y nuevos mercados que para las aseguradoras
senta la cobertura de riesgos ambientales asociados a8 nuevos proyectos y a la operacién de las
es5as, como pueden ser blogueos, cierres o clausuras, boicot de consumidores, multas, cierre de
ados de exportacién, derrames, fugas y emisiones incidentales y demandas por remediacion de

05 ecoiigicos.

ympresas reaseguradoras gque operan a nivel global, hacia quienes las compafias de seguros
idan total o parcialmente el riesgo de sus polizas, han tomenzado a mostrar un interés
itégico en los ternas ambientales.

fos de Inversién

ferta de servicios financieros incluye también a fondos con una orientacién ecoliégica y a
entes modalidades de inversion verde, los cuales atienden la demanda de inversionistas que,
nas de buscar los objetivos tradicionales de liquidez, seguridad y rendimiento afiaden a sus
srencias criterios de responsabilidad o sustentabilidad ambiental. La clave para satisfacer
uadamente esta demanda se encuentra en cémo determinar fa elegibilidad, la transparencia y la

jabilidad ambiental de los instrumentos de inversion.

fondos de inversion tienen una enorme capacidad potencial de influenciar el comportamiento
iental de las empresas, a través de sefiales y exigencias muy claras al respecto. Aungque la
or parte de los operadores de fondos y los propios inversionistas tienen como Onica prioridad la
imizacién del rendimiento, hay un nimero creciente de actores financieros gue incorporan el
'mpefic ambiental en sus preferencias de manera explicita; esto es una de las fuentes de
anda que determina el crecimiento de los fondos verdes. Sin embargoe no es 12 Gnica; un buen
ejo ambiental en jas empresas, al estar correlacionado con mejores rendimientos y menor
jo, atrae también la atencidn y Jos recursos de inversionistas en cuyas preferencias no figuran
abies ambientales de manera evidente.

lamados fondos éticos de inversién, entre los cuales destacan los fondos ambientates {o verdes)
invertido hasta la fecha cerca de 800 mil millones de délares a nivel global. Se estima que
ten cerca de 150 fondos de inversién verdes en el mundo. Sélo en Europa se han identificado
dedor de 70 con un volumen total de mas de 3000 millones de marcos alemanes. El rendimiento
estos fondos ha sido similar a los convencionales, por io gque incluse tienen participacidn de
irsionistas que ne expresan una orientacién ambiental.

ys fondos de inversidn se centran en carteras con valores o titulos emitidos por empresas
.uladas al mercado de infreestructura ambiental, empresas coh bajos riesges ambientales,
yectos forestales, plantaciones, ecoturismo o energias alternativas o renovables. Son operados
firmas financieras tradicionales o por compahias especializadas en 2l manejo de actives con una
ension ecoldgica. Su desarrollo estd impulsado por las preferencias éticas de un ndmero creciente
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sersionistas y por el hecho de que su rendimiento o desempefio financiero es equivalente a
as de inversidn convencionales, Incluse, como ya s¢ sefialé, hay evidencia de que en algunos
1dos los valores de empresas consideradas sustentables observan un rendimiento superior 2 las
25as que no reciben esta ailificacién. El tamaiio de este niche de mercado llega a acercarse al 1
. total del mercado de valores en Europa.

ortacién de capital de riesgo es un tipo de inversién preferida por los fondos verdes, y que
listra capital a pequefias empresas activas en proyectos que tienen una dimensién ambiental, y
lormaimente poseen un acceso muy restringido al financiamiento bancario o de otras fuentes.
ids de fortalecerse y muitiplicarse la actividad empresarial en este nicho se pueden generar
rendimientos, aunque conjugadas con niveles relativamente elevades de riesgo.

to de estos fondos se atribuye, adermnds de 2 su rendimiento competitivo, a que se estructuran a
- de un buen trabajo de investigacion y andlisis ambiental y a una relacién muy cercana entre
peradores y las empresas, asi como a la presencia en las carteras de inversion de valores de
esas ancla con un fuerte prestigio, afladidos de una labor muy especifica de ventas y

adotecnia.

iformacién ambiental que sabre las empresas reciban los operadores o administradores de
s de inversion debe ser abjetiva y de un contenido numérico conciso, v, sobre todo, relevante a
nalisis y decisiones financieras (resultados finanderos, calidad en la administracién, riesgo,
tegias y perspectivas de crecimiento). Es necesario también resaltar en elia de manera evidente
wculo entre el desempefio ambiental y el desempefio econdmico.

cadores y Sistemas de Reporte

ratuacién de riesgos y la incorporacién de la dimensidn ambiental en las operaciones de bancos y
uradoras, asi como los criterios de elegibilidad en fondos verdes de inversién requieren sistemas
eporte basados en indicadores estandarizados que permitan un andiisis comparativo. La
‘eniencia de éstos se amplia si se considera que parza las proplas empresas pueden significar:

slecer la confianza de los inversionistas, consumidores, clientes, proveedores.
Tnar y motivar af personal propio.

jurar la aceptacién pablica de cada institucién y de sus operaciones.

ymentar actividades ambientales.

ir ventajas competitivas.
tificar potencialidades de reduccién de costos.

sistemas de reporte deben abarcar informacidn sobre impactes ambientales directos, impactos
jentales de productos y servicios, sistemas de manejo o administracién ambiental, y didlogo vy
unicacién con actores interesados. Se basan por lo general en el andlisis de elementos

ulados a:

» Energia.
v Agua.

»  Uso de recursos naturales,

» Desechos.

» Emisiones.

» Generacion de trafico automotor,

woceso de reporte debe empezar por lo general por un balance ecolbgico {ecobalance) de las
alaciones, operaciones, productos y servicios, lo cual permite, a partir de los indicadores de
empefio evaluar riesgos e inversiones. Se incluyen indicadores ponderados relacionados con la
eficiencia y la certificacion EMAS o ISO 14 000. Se consideran también como indicadores el
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mo de recursos naturales, generacién de residuos y emisiones en relacién a las ventas o
de las empresas, lo cual ofrece una aproximacién a su eficiencia y productividad ambiental.
éxica, podrian también tomarse en cuente los reportes publicos pars el Registro de Emisiones y
rencia de Contaminantes (RETC). Tal vez, deberia estudiarse {a posibilidad de establecer por

na directiva de administracién ambiental para las empresas, tal como el caso de EMAS en la
Europea.

istemas de indicadores tienen una gran utilidad, tanto de manera interna al ser herramientas de
nistracion y gerencia para la planeacién, el monitoreo y el control, como de manera externa en
de elementos de comunicacién al pibiico y a actores interesados y al fungir como parémetros
rativos de desempeiic {(benchmarking). Los indicadores son capaces de expresar el
mpeiio ambiental de cada empresa independientemente de su tamafo o escala de produccién,
permite valorar de manera objetiva niveles de eficiencia.

generar mecanismos confiables de reporte basados en sistemas de indicadores objetivos, la
igacién y el andlisis ambiental juegan un papel critico. Se trata de establecer perfiles de riesgo
mpenio en las empresas, asi como sistemas de calificacién, andlisis prospectivos por rama de
idad, e induso, listas negras de empresas vetadas para estas carteras de inversion.

advertirse que los sistemas de calificacién arrojan beneficios considerables a las empresas
recidas en tanto fortalecen su imagen corporativa y presencia en relaciones publicas, asi como
restigio entre bancos, proveedores, dientes v consumidores.

rumentos Financieros

imente existe una tendencia por incidir sobre et cvidado del metio ambiente y el uso adecuado
recursos naturales a través de los principics de lz racionalidad econdmica, basicamente los
y precios. En contraste con los llarnados instrumentos de comando y control de la politica
iental, que son tos de uso mds antiguo y generalizado hasta ahora, los instrumentes econémicos
fijan estdndares minimos o0 maximos de cumplimiento obligatorio ni  descansan
hordialmente en {a aplicacién de sanciones 'por incumplimiento, sino que buscan sugerir
fportamientos en empresas, organizaciones y ciudadanos a través de incentivos o des
intivos econdmicos. El espectro de instrumentos de este tipo es muy amplio y van desde
uestos por contaminar hasta sutiles sugerencias al consumidor por medio de esquemas de
lificacién o0 eco etiqguetado de bienes y procesos considerados ambientatmente poco daiiinos.
algunas definiciones también se intuyen como parte de lps instrumentos econémicos a la
nacion de derechos de uso y propiedad, asi como los esquemas de regutacidn voluntaria.

itro de estos instrumentos existen los instrumentos de mercado y los instrumentos financieros.

instrumentos financieros son: aquel grupe de instrumentos econdmicos que busca incidir
»rablemente sobre el estado del medio ambiente y el uso de los recursos naturales a través de la
rdentacién para tal fin de recursos financeros, sean estos publicos o privados. Aungue 2lgunos de
¥ instrumentos pueden ser vistos como instrumentos fiscales (si nos instrumentados por el
ierno) y otros mas pueden ser induidos en el grupo de los instrumentos de mercado (si son
lantados por el sector privado), su relevancia y su particular énfasis en la liberacién de los
rses finanderos (mayor liquidez o mejores condiciones de capitalizacidn para los agentes
némicos) y en la aplicacién de los mismos con fines efectivamente ambientales les confieren
—aracter diferencial.

nplos de instrumentos financieros de la politica ambiental son las fianzas y seguros para dafios
esgos ambientales, los créditos preferenciales, los fondos y fideicomisos y, en un cierto sentido
esquemas de depreciacién acelerada (si bien éstos tienen un cardcter mas directamente fiscal).
algunos casos se busca con los instrumentos financieros, al mismo tiempo Gue re orientar
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s0s financieros con fines ambientales, tarmbién influir sobre comportamientos a través de los
s que se alcancen sobre 1as decisiones de inversién y riesgo.

oria, el sector ambiental tiene acceso a mas intrumentos de financiamiento por parte de ios
15 e inverisionistas. Esto en los paises de! primer mundo y aun asi se reconoce una defidencia,
i, en los palses en desarrollo como el caso de México, [a situacién es peoar.

ntinuacién describiremos una serie de instrumentos gue pueden ser UOtiles par@ los
nistradores financieros en las empresas para tomar en cuenta:

:ma de depésito - reemboiso: En esencia, el sisterna de depésito reembolso consiste
| pago de un depbsito por e) producto potencialmente contaminante. Cuando la
iminacidén se ha evitado, es decir cuando el producto 0 sus residuos son retornados. la cantidad
inero depositada se entrega. Este instrumento se constituye en un excelente elemento para
r y modificar eventualmente la conducta del consumidor. Su objetivo es estimular la
eccién y ra aprovechamiento de los productos que pueden ser reusados o que representan
) peligro para el medio amblente.

ado de emisiones y permisos comerciables: Bajo este enfoque, se Crean mercagos
ciales para que los agentes econdmicos puedan comprar derechos de contaminacién actual o
ncial o puedan venderios. Es decir, se crea un mercado de emisiones de contaminantes
jitiendo que las descargas de emisiones puedan ser comercializadas siempre y cuando operen
un limite dado. Si un contaminador produce menos contaminacion que o que €l limite le
rite, puede wvender o intercambiar la diferencia, entre lo que contamina y lo que se le esta
\itido contaminar, a otro contaminador gue entonces tendria el derecho a emitir més de lo que
imente se le permitia. El intercambio se puede al interior de una planta, al interior de una firma
tre diferentes firmas. Los esquemas de permisos de emisiones se constituyen en el instrumento
la creacién de los mercados de emisiones. Dichos permisos pueden adquirir miitiples formas,
e estas estdn: La VENTA, por medio de subasta, de permisos que dan al comprador un nivel
rminado de compromisos. La DISTRIBUCTION  de  permisos (grandfathering) por medio de
argo o de manera gratuita. Una vez que se han distribvidos los permisos pueden ser vendidos o
prados redistnibuyendo entre contaminadores el nivel total de contaminacion permitida.
contaminadores son sujetos a cierta forma de regulacién de comando y control en el que los
2§ de emisiones son determinados para cada individuo Sin embargo, a los individuos se tes
nite REBASAR ¢! limite siempre y cuando demuestren que pueden COMPENSAR ese exceso en
s areas o firmas por medio de pactos o arreglos.

Uros

Jn contrato por medio del cval una compafia de seguros se compromete a realizar un pago
ingente a un asegurado en caso de la ocurrencia de un siniestro. £s un contrato consensual, es
r, que se perfecciona a {a palabra, pero generaimente se hace constar en un documento
ominade poliza. En este case se trata de transferir la responsabilidad por dafios ambientales.
de la empresa potencialmente causante del deterioro ambientat a una compafiia de seguros. El
1to de la prima reflejard la magnitud del dafo eventual la probabilidad de que ocurra. Se ¢rea un
ntivo por la posibilidad de primas mds baias cuando los procesos son mas seguros 0 en el caso
wccidentes. cuando los dafios potenciales son menores.

nzas

una garantia de cumplimiento de una obligacién, definida como un contrato mediante el cual una
-era persona se compromete a cumplir con una obligacion ante un acreedor en caso de que un
idor no lo hiciera, La fianza se otorga Unicamente con la preexistencia de una obligacién vdlida y
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naciga de [a ley o de la voluntad de dos 0 rmas partes. En este caso funciona como una especie
rantia dentro de un esquema de prevencion de la contaminadén.

créditos

ntemnente se han formade en los paises desarrollados bancos ecologicos como el Okobank y el
eitBank en Alemania, el Banco Triodo en los Paises Bajos, Bélgica y el Reino Unido y el Ecology
ing Bank en el Reino Unido, Estos bancos con pequefios (aungue en crecimiento) y se enfocan
r dinero a “buenos” proyectos, lo que resulta en mayor atencidn a pequefios proyectos y
ios en e! sactor ambiental, para los cuales representa un gran alivio. Hay pocas experiencias en
en vias de desarrollo, pero se sabe gue existen instituciones de micro créditos y o cual
mta una oportunidad de negocios en nuestro pais.

jes de riesgo

pitales de riesgo son una forma especializada de inversién que proveé de capital en acciones
rias a nuevas pequenas compafnias. Estas compafias pueden tener problemas para obtener
| de los inversionistas, y los capitales de riesgo tienden a llenar este vacio. £s normal ver que
n expectativas de retorno de las inversiones de hasta un 25% aunque se sabe también que
un riesgo de pérdida. Normalmente la inversién es a largo plazo, con el propésito de tener el
| de estas compafiias por varios afos antes de venderias y generalmente se tiene mayor
encia de participacién sobre las decisiones de la compaftia. Los capitales de riesgo generalmente
rientan hacia compafiias que requieren de nueva tecnologia o biotecnologia, principaimente
ntramos este tipo instrumentos e inversiones en los Estados Unides, aunque en Europa y los
en desarrollo estd teniendo més auge.

anciacién de las tecnologias ecolbgicas

ntrar los fondos necesarios para costear las tecnologias ecoldgica es una cuestion decisiva. Es
roblema para las pequeiias empresas de 13s econornias industrializadas, especialmente cuando
orientan hacia una produccién menos contaminante. También una ardua tarea para las
de todo tamaiio de los paises en desarrollo, estrechamente relacionada con la cuestién de
nsferencia de tecnologia. Se han propuesto diversas soluciones para remediar las deficiencias
financiacién, y si bien se dispone de recursos financiervs, la magnitud def problema no deja de
reocupante.

ntrar financiacién para las tecnclogias ecolégicas tanto a efectos de luchar contra la
minacién como de conseguir una produccién menos contaminante es un serio problema para
paises en desarrolio. El mercado de estas tecnologias sigue siendo incipiente, y la Comisién de
das sobre el Desarrollo ha a sefialado que los proyectos o las acciones concretamente orientados
ia la transferencia de tecnologias ecolégicas son y muy excepcionales. En realidad, |a mayor parte
astas tecnologias se transfieren, en el marco de grandes proyectos de infraestructura antes que 2
uvefias y medianas empresas, alin cuando estas empresas representan gran parte del sector
sstrial.

» problemas es que los réditos en inversiones en produccién menos contaminante pueden no ser
ediato vy las empresas (particularmente las pegquefias y medianas empresas) suelen carecer de la
ibilidad financiera necesaria para esperar esos beneficios. Ademds, los préstamos que muchas
oresas necesitan son sencillamente demasiado pequefios como para interesar a los grandes
stamistas. Los programas también pueden verse desvirtuados por decisiones econdmicas y de
tica social, por ejemplo, subvenciones a los precios de la energia, las materias primas o los
ductes, y apoyo a empresas antieconémicas, a menudo contaminantes. Agravan el problema la
ilidad de la legislacién ambiental {cuando existe) y su escaso cumplimiento.

102




imisidn sobre el Desarrolio Sostenible ha propuesto diversas soluciones, en particular una
r utilizacién de las corrientes internacionales de capital, la inversion extranjera directa, la
izacién, las asociaciones, del sector publico y el privade. los intermediarios financieros, los
los de construccidn, operacién - transferencia, los fondos de capital riesgo, y los contratos de
damiento con opcibén de compra (leasing). También pueden facilitar financiacién et Banco
ial, otras instituciones financieras, organizaciones intergubemamentales y los distintos
mos donantes.

{ es el costo?

n el Banco Mundial, el costo de ta adopcidn de tecnoiogias ecoldgicas puede ser alto, a veces
siado alto, especialmente para las pequefias empresas. Ciertamente, las industrias y empresas
5 paises desarrollados han invertido enormes sumas en la lucha contra la contaminacion y, cada
a4s, en su prevencion, y contindan haciéndolo Las inversiones de capital para la reduccion de la
iminacién representaron el 5% de Iz inversion total en Alemania, el Japén y los Estados Unidos
» del decenio de 1970 y primeros aftos 80, y en el caso de! Japén habian liegado hasta &l 17%
cipios de la década de 1970.

a bien, el Banco Mundia! dice que 12 carga no tiene por qué ser tan pesada para las industrias
s paises en desarrollo, al menos para las grandes fdbricas, puesto que las emisiones a menudo
ueden reducir sensiblemente sin costo adicional instalando tecnologias que ya se utilizan
ariamente en los paises industrializados En realidad, las industrias de los paises en desarrollo
n la ventaja de hacer inversiones nuevas en vez de reemplazar equipo antiguo. Como es dificii,
‘es imposible, realizar cambios bésicos en los procesos de produccién de ias plantas existentes,
jaises industrializados por lo general han procurado controlar ias emisiones principalmente
iendo tecnologias. Pero cuando se construye una nueva fabrica, suele ser mds eficaz en funcidén
osto adoptar procesos de produccidn menos contaminante que permitan reciclar residuos o

rar menos desechos.

icamente, los pafses en desarrolio utilizardan menos controles de etapa final 2 medida que se
nda su sector industrial, porque cada nueva inversidbn ofrece la oportunidad de incorporar
ologias de produccién menos contaminante, eficaces con relacién al costo, que les permiten
r atrds el uso estricto de métodos de etapa final Combinando procescs de escasa generacidn de
chos y controles de etapa final, los paises en desarrclio podrian reducir las emisiones de las
des plantas industriales, incrementando al mismo tiempo la produccién, 8 mas bajo costo que
)aises industrializados.

osto de los controles intemos y de etapa final para reducir efluentes y emisiones y la
antacién de practicas de produccién menos contaminante varia de un sector a otro y segin las
instancias det caso, lo que hace dificil asignar una cifra concreta a la factura total No obstants, el
20 Mundial ha calculado e! costo que podria suponer para los paises en desarrollo la implantadén
scnologias ecolbgicas de etapa final en la misma escala que los grandes paises industrializados Si
ysto de los paises en desarrolio en controles de la contaminacién rondara entre el 2% y el 3% de
inversiones, estos paises podrian reducir sensiblemente la contaminacién industrial v evitar
riores gastos de limpieza de la contaminacién Los costos adicionales, segdn el Banco Mundiai, se
arian a entre 10.000 y 15000 millones de délares por afio (o sea, apenas entre el 0,2% y el
b del producto intermno bruto, PIB) a fines del decenio. Si bien estos costos son altos en valores
slutos, el Banco Mundial entiende que son pequeftios en relacidn ¢on los ingresos adicionales una

na gestién econdémica
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ciacién del sector privado

sor acceso al capital privado es un fundamental de la transferencia de tecnologias ecolbgicas a
ises en desarrollo particularmente a tas pequefias y medianas, Al Gore. Ex vicepresidente de
tados Unidos destacd este aspecto en |a Tercera Conferencia Anual del Banco Mundial sobre el
rollo Ecolbgicamente Sostenible celebrada en 1995 “Nuestra mejor oportunidad de hacer
ad el desarrolio sostenibie es conseguir que las inversiones en practicas y tecnologias
iibles sean atractivas para las empresas privadas vy 12 inversién privada”

wchos paises en desarrollo la disponibilidad de capital privado internacional ha aumentado
tacularmente en los Uitimos afos Esa afluencia de capital se ha registrado principaimente en
ios paises con mayor la necesidad de tecnologias ecolégicas En muchos casos, las corrientes de
il privado son mucho mayores que 12 asistencia oficial para el desarrollo, que, por otra parte
co probable que crezca rdpidamente incluso que llegue a crecer en absoluto sin embargo, esto
iberia ser un problema, 1a Comisién sobre el Desarrollo Sostenible indica que el apoyo directo
ictor piblico a 12 financiacién de la transferencia de tecnologias ecofdgicas es menos importante
az que un régimen reglamentario gue estimule a las empresas a comprar, vender, desarrollar o
ir tecnologias ecolbgicas Si bien la intervencidn directa en ¢l mercado puede ayudar a canalizar
1es de délares en favor de la transferencia de tecnologias ecoldgicas, dice Comisidn, el cambio
s condiciones mismas en que se toman las decisiones de Inversidn empresarial entrafia la
ilidad de canalizar miles de miilones.

~evé que entre 1992 y 2020 los paises en desarrollo aumenten su produccién de ¢ billones de
es a 34 billones de dolares, lo significa un crecimiento medio del orden 4,5% anual. Desde
3, se necesitardn grandes cantidades de capital para apoyar esta cuadrupiicacién En su mayor
1, las inversiones extrarijeras directas no estadn enpcaminadas concretamente a Ia transferencia de
oglas ecolbgicas a los paises en desarrolle. Sin embargo, esto puede cambiar A medida que los
s en desarrollo aumentan sus estindares ambientales, es menor su tendencia a ser un lugar de
miento de tecnologias mds viejas y mds contaminantes Los grandes inversores extranjeros ya
yueden amiesgarse a que Sus operaciones sean mediocres, y las tecnologias ecolbgicas,
cialmente las tecnologias de produccién menos contaminante, son cada vez mds atractivas
e el punto de vista econdmico Asi pues, las perspectivas de mayor apoyo financiero a fos paises
esarroflo para la transferencia de tecnologias ecoldgicas son buenas El Banco Mundia! ha dicho
el modelo de financiacion actual debe modificarse, y lo importante es lo que sucede ¢on los 1,5
nes de délares ya invertidos cada afio en todo el mundo en desarrollo

rivatizacién también deberia potenciar la demanda de tecnologias ecolbgicas y abrir la puerta a
nanciacién. La transformacién de las empresas pGblicas en compaiiias privadas es una de las
ripales caracteristicas de la reestructuracidn econdémica de los paises en desarrolio y las
iomias en transicién. Los bancos de desarrollo, encabezados por el Banco Mundial, apoyan la
atizacién con préstamos para ia ejecucidn de politicas y proyectos, y mediante la asistencia
ica Muchas empresas de propiedad estatal o adrninistradas por el Estado susceptibles de
atizacién han dejado importantes riesgos ambientales o “reservas de contaminacién™ Pueden
Jir siendo fuente de continuos problemas de contaminacidén o ¢onsumiendo necursos naturales a

itmo alarmante.

privatizacién puede producir efectos positivos en Jas inversiones necesarias para normalizar estas
yesas, pero las que contaminen y no se actualicen estrictas normas ambientales quedaran

‘uidas de la actividad comercial.

yrivatizacidn puede producir efectos ambientales positivos, como la utilizacién mas eficaz de los
irsos naturales y 13 adopcion mas rapida de tecnologias ecolégicas. El Banco Mundial ha pedido a
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¥ gobiernos que asuman responsabilidad por todos o la mayoria de los dafios resultantes de
cas anteriores para que de esa manera el nuevo inventario se inicie con "cuenta nueva® y se
2 asimismo un mercado para las tecnologias de etapa final v sus proveedores,

in amplic margen para incluir criterios relativos a las tecnologias ecolbgicas a la hora
turar, negociar y financiar programas vy licitaciones de privatizacién En vez de adjudicer las
iones al mejor postor, los gobiermnos podrian ponderar las decisiones teniendo en cuent2 las
siones en tecnologias ecoidgicas y produccién menos contaminante asi como las mejoras
mntales Esto podria ayudar también a superar obstdculos de orden politico cuando 12 propiedad
njera constituye un probiema No obstante, para poner en prictica esta idea hara falta una
jerable asistencia de los donantes

iaciones pitblico - privadas

sociaciones de los sectares pablico y privado son otro medio eficaz de financiar 12 transferencia
wcnologias ecolégicas La participacidén conjunta dei sector piblico gobiemos nacionales,
nales y locales asi como organismos intermacionales de ayuda y bancos de desarrolio- y el
r privado en los proyectos puede ser decisiva para la adopcidn de tecnologias ecolégicas Hay
o motives principales que justifican la participacién del sector publico:

:nudo es necesaric mitigar los riesgos politicos y comerciales, potenciales o reales, para dar
1da al capital privado vy la tecnologia.

e ser preciso demostrar que las tecnologias ecolégicas aportan beneficios reales y eficaces en
6n del costo a kos usuarios finales antes de que las tecnologias se puedan difundir ampliamente
ndose de los mecanismos del mercado; puede ser necesaria una innovacion financiera con en
i6n con ta transferencia de tecnologias ecoldgicas que requiera, al menos iniciaimente, la
uccién del sector pUblico; algunas tecnologias ecoldgicas tal vez no sean comercialmente
setitivas con otras altemmativas, pero por fuertes razones de interés plblico puede que Sea

sario subvencionarias.

rto plazo, € objetivo de la colaboracién entre el sector piblico vy el privado es utifizar recursos
icos para movilizar capital privado y aprovechar las fuerzas del mercado en la mayor medida
ole. Lo que Se espera es que el sector privado quiers y pueda emprender el proceso de
sferencia de tecnologias ecolbgicas sin participacion del sector piblico a largo plazo.

:glos de construccién — operadién

ps paises han utilizado arreglos de construccién - operacidn - transferenciz como alternativa al
ito externo 0 I3 financiacion piblica El setor privado tiene a su cargo I3 financiacién y ejecucion
proyecto, que se transfiere ai sector piblico una vez puesto en funcionamiento. Se observan
rectos de este tipo principaimente en los sectores de la energia eléctrica, el transporte y ¢ agua.

1993 hubo alrededor de 400 de estos proyectos. cuye valor colectivo fue superior a los 400 000
anes de délares Los contratos de construccidn - operacion - transferencia tienen ventajas e
nvenientes La utilizacién de financiacidn del sector privado facilita nuevas fuentes de capital, lo
reduce la@ magnitud de! crédito publico y el gasto directo Proyectos que de otra manera podrian
ar que esperar y competir por limitados recursos pueden levarse a cabo mucho mas rdpidamente
Jtilizacién de capital y conocimientos técnicos del sector privado permite reducir los costos y
ndarios de construccion del proyecto asi como mejorar ta eficacia operativa. El sector privado, y

el publico, asume los riesgos del proyecto. El hecho de que el sector privado se comprometa
ncieramente s una garantia adicional de viabiiidad del proyecto Los gobiemnos, 3 Su vez, pueden
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orar al disefio y funcionamiento de 10s proyectos parametros relativos al impacto ambiental y
iportamiento ecoldgico.

ra parte, la aplicacién del concepto de construccidn - operaddn - transferencia es una tarea
icada si se la compara con la financiacién tradicional de los proyectos del sector publico, y
e se han propuesto muchos proyectos, son refativamente escasos los que se han llevado a
Se ha podido observar que estudios y propuestas insuficientemente preparados han traido
jade un aumento de Jos costos, retrasos y frustraciones. Las diferencias acerca de los costos de
ruccifn, el equipo v la finandacidn pueden ser causa de prolongadas negociaciones. La mayor
de los paises carecen de la normatividad necesaria para simplificar la puesta en practica de
ctos de construccién ~ operacidén - transferencia. Estos proyectos son complejos ya sea desde
1o de vista tanto financiero como juridico, y requieren la participacion y el apoyo decididos del
rno. Ello comprende el establecimiento por los poderes publicos del procedimiento adecuado
determinar proyectos apropiados y seleccionar oferentes. Ya se comprende mejor tual es la
ttura bésica necesaria, y se estdn encontrando soluciones estdndar que permiten resolver
105 de los problemas que anteriormente complicaban los proyectos

los de inverslén Plblico - Privados

ejemplo de asociacién publico - privada son los fondos de inversidn patrocinados por el sector
oo y destinados a tecnologias ecoidgicas; en este caso, por gjemplo, los gobiernos establecen un
) y aportan el capital inicial con obieto de atraer inversores privades, en particular capitalistas
gsgo. Hasta ahora la cuantia total es reducida Sin embargo, ef potencial multiplicador de estos
25 ¥ su eficacia en la transferencia de tecnologias ecolégicas son grandes, segln la Comisién
» et Desarrollo Sostenible.

iing o arrendamientt con opcién de compra

méndo es el arrendamients con opcién de compra (leasing), que tiene muchas ventajas
cularmente pare las pequefias y medianas empresas. Hay muchas posibilidades de desarrollar
«ervicios de leasing en relacidn con las tecnologias ecoldgicas El elemento clave del leasing es
los arreglos iniciales se hacen con los vendedores de ia tecnologfa quienes acuerdan apoyar las
as de su tecnologia (en vez de financiar las compras). En Ultima instancia, el leasingo debria
ir a ser una funcién de sector privado pero iniciaimente tal vez sea necesario estimuiario a través

sociaciones pablico-privadas.
rmediarios

categoria importante de asociacidn es ta de los intermediarios para la transferencia de
ologias ecolbgicas financiados por el sector piblico. Este sistema tiene por objeto ayudar al
syrollo de proyectos orientados a la transferencia de tecnoiogias ecolégicas prestando apoyo
15 de la inversidn, por ejemplo, financiacidn de estudios de viabilidad, basqueda de asociados y
aracién de propuestas susceptibles de ser financiadas pars movilizar capital privado, asi como
er en reladén posibles compradores con los vendedores,

oncepto de "tridnguio tecnoldgico™ es otre forma de asociadén piblico - privada Supone la
boracién entre organismos e instituciones gubemamentales, el sector privado e instituciones
itificas v tecnolégicas El objetivo es estimular el desarrollo, la transferencia vy la difusién de
10lpgias ecoldgicas mediante asociaciones de colaboracidn y la creacién de capacidad.
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iciacién de la transferencia de tecnologia

ymisidn sobre el Desarrollo Sostenible ha propuesto varias medidas para aumentar las
lidades de financiar la transferencia de tecnologias ecoilégicas a los paises en desarrollo
as de las medidas tienen gue ver con los mercados financieros y pueden aplicarse también para
itar una mayor utilizacién de las tecnologias ecoldgicas por parte de las empresas de los paises
trializados Tales medidas comprenden:

| ambito bancario, pasar de las evaluaciones de impacto ambiental basadas en fa

nsabilidad a evaluaciones mds amplias que abamquen las posibilidades que ofrecen las

logias ecolégicas;

ambito de los mercados de capitzal, fadlitar informacién sobre comportamiento ambiental {por

alo, utilizacién de recursos o produccidn de desechos) para que queden claras las ventajas de
de las tecnologias ecoldgicas, en relacidn con la gestidn de fondos, hacer conocer a los

nistradores de fondos las ventajes estratépicas de inversién gue cfrecen las tecnologias

gicas,

lacién con las privatizaciones, fomentar el empleo de criterios relacionados con las tecnologias

gicas en los programas de licitacidn

ro a las pequefias empresas

requefias y medianas empresas representan un elevado porcentaje de la actividad econémica y
:nde tienen un considerable impacto ambiental. Sin embargo, por su pequefio tamaifio y su
ster aislade resulta dificil influir en su comportamienta, Particularmente por lo que respecta a
scnologias ecoldgicas. La principal preocupacién de las pequefias y medianas empresas son fos
tados financiercs a corto plazo. Es preciso explicar los beneficios en materia de costos gue
1fia la adopcién de medidas ambientales preventivas: ahorro de dinero, reduccidn de costos y
ento de la eficacia. Concentrarse en la terminologia ambiental o las cuestiones ambientales
nacionales pocas veces es provechoso. Para conseguir que 1as pequeiias empresas adopten
ologias ecolégicas deberia comenzarse por promover “cambios sencillos™ que se puedan realizar
iamente y que arrojen resultados inmediatos, arites de emprender actividades mas complejas y

5as.

enudo, las pequefias y medianas empresas necesitan tecnologias de bajo costo, fdciles de
1lar {un buen conocimiento y mantenimiento del equipo pueden reducir los desperdicios hasta un
») ¥ sin embargo los proveedores de tecnologias ecolégicas a veces tratan de venderies equipo
olégico caro y de grandes dimensiones que no es adecuado para sus necesidades.

jue ciertas organizaciones muitinacionales, bancos multinacionales y gobiemos han hecho
nos esfuerzos por abordar este problema, esas medidas son insuficientes debido a la magnitud
na del mercado potencial, y a o limitado de los fondos que pueden asignarse a elle, explica fa
\isién sobre el Desarrolio Sostenible.

Comisién ie preocupa que el mercado de las pequefias y medianas empresas por lo gue respecta
15 tecnologias ecolbgicas haya quedado en gran medida privado de un activo grupo de
pradores bien informados y sin fuentes e instrumentos financieros a través de los Cuales esas
ologias puedan llegar a nuevos posibles inversores. La Comisién entiende que los gobiemos
den utilizar instrumentos financieros, como la conversién de 1a deuda de comercializacion libre y
certificados de emisiones de cumplimiento conjunto, o mercados secundarios para la deuda
cionada con 1as inversiones en tecnologias ecolégicas, asi como proporcionar garantias de
stamos y fondos iniciales para estimular esas inversiones. Ademds, deben crearse nuevos
rumentos para que los intermediarios sigan sintiéndose atraidos por ese mercade y contingen
noviendo 1a transferencia de tecnologias ecolégicas como inversién de valor comercial ¥ rentable.
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in los poderes publicos pueden desempediar una importante funcidn catalitica, hay consenso
anto a que & problema de la financiacién de las tecnologias ecolégicas sélo se resotverd
nte una fuerte participacion del sector privado. Las empresas multinacionales deberian ser
ores” de sus proveedores locales, instindolos a aplicar sisternas de gestidn ecoldgicos vy
ndo su poder adquisitivo y su solvencia @ fin de que los proveedores puedan obtener fondos
ecnologias ecoldgicas. Los poderes pablicos pueden ayudar creando las condiciones normativas
adas.

i fuentes de financiacién.

e de Ia finandacién privada, ta mayoria de los paises en desarmoflo pueden recurrir @ varias
fuentes de financiacion organismos regisnales e internacionales de financiacién del desarrollo,
lismos intergubernamentales; y organismos no gubernamentales y paises donantes. He aqui

05 €jemplos:

i Ayuda Verde de! Japén que ha financiado proyectos de demostracion de tecnologias (por
plo, la tecnologia de desulfuracidn) en Tailandia, China, Malasia, Indonesia y Filipinas; la
cia de los Estados Unidos pare el Desarrollo Intemacional {USAID) que patrocina el
onmental Techrology Fund, una serie de pegquefias donaciones de apoyo para ayudar a
efias empresas de los Estados Unidos a Hevar sus tecnclogias ecolégicas a |a regidn de Asia y
ystrar su fundonamiento, el Fondo del Banco Asidtico de Desarrolio, de 150 millones de ddlares,
inversiones en empresas que contribuyen 2] desarrollo sostenible en los mercados asiaticos, los
amos de) Banco Nérdico de Inversiones, destinados a proyectos de transferencia de tecnologias
igicas en China, Estonia, Indonesia, Mauricie, Tinez y Tumquia, el Banco Isldmico de Desarrolio,
financia Importantes proyectos que comprenden la transferencia de tecnologia y la creacién de
cigad, por ejemplo, sistemas de alcantarillado para ocho ciudades de Tunez, una planta de
wacitn de abono natural a partir de a2 basura en Siria, la eliminacidn de desechos sélidos en

ia Saudita.
' citar también algunos ejemplos de nuevas iniciativas de financiadién culminadas con éxito:

empresa del sector privado de los Estados Unidos ha concluide un acuerdo con la Repitblica de
a para facilitar sensores gue permiten determinar la eficacia del carburante de los automoviies y
enir 13 contaminacién; una2 iniciativa del Gobierno de Taillandia y ta USAID para aliviar la
aminacién atmosférica de Bangkok ha hecho posible la construccibn de la primera fébrica
dial de triciclos eléctricos en la capital tailandesa, el Gobierno de Finlandia ha prestade apoyo 2
nversiones en tecnologias ecoidgicas para centrales eléctricas de China, proyectos de prevencién
ntrol de la contaminacién en (a India, y medidas de ahorro de erergia y agua en Tailandia.

anco Mundial

anco Mundial es la mayor institucién de financiacién externa de inversiones ambientales en el
ido en desarmllo En el ejercicic econdmico de 1995, los proyectos de lucha contra ia
-aminacién y medic ambiente urbano representaron mas del 60% de sus préstamos totales
inados al medio ambiente En 1996, el Banco Mundial asigné 1 630 millones de ddlares y
riiizé otros 1,640 millones de ddlares procedentes de otras fuentes para 20 nuevos proyectos
tivos al medio ambiente, con lo que su cartera activa de proyectos ambientales se elevd a 153,
jizando 11,4080 millones de ddlares Esos proyectos comprendian inversiones directas en
alaciones de prevencién y tratamiento de la contaminacién, apoyo a las investigaciones de
vas tecnologias y una iniciativa sobre tecnologia poco contaminante encaminada a determinar las
rtunidades de aplicar tecnologias menos contaminantes en China, India, Indonesia, Filipinas y
niam. Cabe destacar, sin embargo, que estas inversiones son pegqueflas comparadas con la

108




dacién que facilita ef Banco Mundial a otros proyectos que no estn concretamente centrados
medic ambiente como los grandes planes de hidro electrificacién.

nco Mundial ha hecho gran hincapié en conseguir mejores rendimientos en el sector de la
ia, pero sefiala que eso solo no bastard para satisfacer la futura demanda de manera
sntaimente aceptable. En consecuencia, presta cada vez mas apoyo a las energias y tecnologias
s contaminantes (gas natural v uso del carbén de manera menos contaminante para la
-acién de electricidad), en particular mediante el mejoramiento de 1a calidad de los combustibles
tomotores {la supresién gradual del plomo en 2 gasolina), las tecnologias ecoldgicas de
ol de emisiones (especialmente parz eliminar las particulas de las emisiones de carbdn), y el
r aprovechamiento de las fuentes de energia renovable.

395, el Banco Mundial pust en marcha la Iniciativa Solar, encaminada a acelerar el ritmo de
ja al mercado de las aplicaciones comerciales y cuasicomerciaies de las energias renovables,
ante investipaciones bdsicas, desarrollo y demostraciones de tecnologias El Banco Mundial ha
porado a su programa general de préstamos la utilizacidén de la energia solar y otras energias
rables tanto sus aplicaciones en gran escala, conectadas a la red eléctrica o de uso industrial,
1 las aplicaciones en pequefia escala en e medio rural El Banco Mundial ha determinado varias
siones en la esfera de ia energia solar en diversos palses tres proyectos geotérmicos en
nas, un proyecto de instalacion solar fotovoltaica y edlica en la India, un proyecto de energia de
asa en Mauricio, etoétera.

de los proyectos de Filipinas, Juntos afiaden 640 MW 2 los actuales 1 000 MW de capacidad
srmica instalada def pais. E] aumento de la produccibn de energla geotérmica contribuird a
cir las emisiones de didxido de carbono, difxido de azufre y Oxido de nitrdgeno, y permitird
inuir la dependencia del pais de las importacicnes de petrdlea.

tros aspectos del sector de ia energia, el Banoo Mundial presta especial atencidn al carbén,
isando la comercializacién de tecnologias tales como el lavado del carbon (practica comun en los
s industrializados) y fa gasificacién integrada del carbdn {(que ya estd siendo objeto de
acién comercial en Europa y América del Norte), y ayudando a los paises en la seleccidn y
aracién de proyectos sobre la utilizacidén del carb6n de manera menos contaminante También
ta apoyo 8 la transferencia de tecnologia financiando proyectos

Indonesia, por ejemplo, financié la construccién de tres unidades de carbdn de 600 MW que
an carbén de bajo contenido de azufre y estan dotadas de precipitadores electrostdticos que
inan el 99,5% de las particulas del gas de combustién China y |a India son paises que se tienen
cularmente en cuenta pues se prevé que dupliquen su consumo de carboén cada diez afios y
witan con urgenda tecnologias menos contaminantes.

uropa Central y Oriental, el Banco Mundial ha promovido la utilizacidn eficaz de los recursos y la
encidén de la contaminacién La mayor parte de las demandas de inversiones en [a esfera de!
io ambiente procede del sector de la energfa y de industrias ineficaces y contaminantes que,
in el Banco Mundial, es preciso reestructurar o, en algunos casos, clausurar En esta regidn, hay
fuerte demanda de donaciones financieras, no de préstamos, pero el Banco Mundial sélo otorga
jciones para proyectos de asistencia técnica que ayuden a preparar estudios de viabilidad de
rectos. También existe el problema de gue Ja demanda de créditos con fines ambientales sigue
do bastante escasa en parte debido a las limitaciones de orden normative e institucional, y en
e a causa de la competencia entre las prioridades de inversidn.

mds, para muchos de los problemas ambientales de Europa Central y Oriental la mejor solucién

an las pequefias inversiones, de varios cientos a varios millones de délares El Banco Mundial
noce no estar bien dotade para facilitar préstamos de esa rmagnitud, salvp 2 través de
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ediarios financieros. Un método utilizado ha sido establecer lineas de crédito como fondos para
dio ambiente, capitalizados a partir de fuentes intermas (impuestos y cargas ambientales y
+ generales del Estado) y fuentes extermas (préstamos de instituciones intemacionaies,
iacién con subvenciones de donantes y canje de deuda por actividades de conservacion de la
sleza}.

1o Mundial también ha instado a que se utilicen otros dos métodos para financiar e! desarrollo
rible. Uno es que los gobiernos se replanteen sus politicas fiscales La finalidad de los impuestos
ia ser modificar 12 conducta, no simplemente obtener mavyores rentas. Se deberia alentar a los
ulares y a las empresas 2 gue actuaran con mas responsabilidad con respecto al medio
inte mediante sefiales fiscales claras. El otro consiste en realidad en reducir ta necesidad de
siacidén adicional. El Banco Mundial entiende que muchos de los recursos invertidos en
iones ambientales han sido innecesarios. éPor qué? Porgue fos encargados de ia formulacién de
:as en esa esfera han prestado insuficiente atencion a 1a relacién costo- eficacia. Ei Banco
ial propane que sé ponga mayor empefio €n reducir el costo de 1as soluciones.

sgiones fronterizas pueden ofrecer especiales oportunidades de cooperacidn a los gobiernos y
mpresas para financiar la solucién de probiemas ambientales. Un ejemplo de ese tipo de
oracidn es el Banco de Desarrollc de América del Norte, creado por los Gobiernos de los Estados
15 ¥ México con l2 concreta finalidad de financiar proyectos de infraestructura ambiental en las
nes fronterizas de ambos paises

ntera entre los Estados Unidos y México se extiende a lo targo de 3 380 km, y en la zona viven
je 9 miliones de personas. A raiz del Tratado de Libre Comercio de América de! Norte (TLC), las
des fronterizas han atraido inversores industriales Segun Alfrede Phillips, Director Gerente del
s, e aumento de las actividades industriales resultante requiere mds inversiones en la
«ccidén del medio ambiente

Tercera Conferencia Anual del Banco Mundial sobre el Desarroflo Ecolégicamente Sostenible,
rada en 1995, Phillips sefiaié que la creciente actividad comercial y econdmica en la regién
eriza entre los Estados Unidos y México ha tenido particuiar repercusion en ef medic ambiente

zona, ya que €l aire, el agua, o los desechos sélidos contaminados de un lado de la frontera
yminan ef otro Especialmente grave es la amenaza 2 los recursos de agua. El agua en algunas
s fronterizas pronto puede liegar a ser mas valiosa que e! petrdlec, y por ello se necesitara una
a infraestructura que permita resolver los problemas de abastecimiente de agua y tratamiento
s aguas residuales

ps sefialé que no siempre se disponia de financiacién a largo plazo para proyectos en relacién
e! agua y € saneamiento, por o que Se necesitaban soluciones alternativas. El Banco de
rrolio de América del Norte tiene un capital de lanzamiento de 750 millones de délares, y
do este plenarmente capitalizado podrd prestar apoyo a proyectos por un valor total de 8 000 a
10 millones de ddlares, que es el costo estimado de las obras de infraestructura necesarias a io
y de la frontera en los proximos diez afos.

inco ofrece el apoyo que tanto necesitan a las entidades piblicas y los empresarios privados que
an invertir en servicios de infraestructura en la regidn fronteriza. E! Banco de Desarrollp de
rica del Norte y sus prestatarios financian proyectos con diversos planes creativos, comgo la
\anciacion, la tituiarizacién de activos, la formacién de consorcios financieros y tas garantias de
tarnos La combinatidn de los recursos del Banco Mundial, el Banco Interamericanc de Desarrolio
-as instituciones de financiacién permite una mayor dispersién del riesgo asi como condicionas de
tamo més favorabies.
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-poracidn Financiera Internacional, parte del grupo del Banco Mundial, es asimismo una de las
jyrandes instituciones que financian proyectos relacionados con las tecnologias ecolégicas.
én la Corporacién estd adoptando algunos nuevos enfoques. En el Africa subsaharina, por
o, presta apoyo ahora a iversiones del sector privado en planes ambientales comercial y
micamente viables como 12 recoleccidn, el tratamiento y la eliminacidn de desechos peligrosas,
pieccién, el reciclado y 12 eliminacién de desechos sélidos, y ef tratamiento v la eliminacién de
residuales industriales y municipales. Es bastante curioso, dice la Corporacidon , que si bien no
iscasez de financiacidn para 'buenos proyectos”™ en la region, si hay escasez de buenos
ctos.

sciacién internacional

505 Grganos internacionales que se ocupan del medio ambiente también facilitan fondos para
siones en tecnologias ecoldgicas. Una de esas fuentes de financiacion ha sido fruto def Protocolo
ontreal relative a as sustancias que agotan la capa de ozono, en el que se preconiza la
1acién completa de las emisiones de productos quimicos totalmente halogenados. El Fondo
ateral del Protocoio de Montreal ayuda a los paises en desarrollo a2 eliminar las sustancias
uctoras del ozono recurriendo a soluciones alternativas mediante, entre otras cosas, la
cién de nuevas tecnologias Los paises industrializados contribuyeron con 510 millones de
es en el periodo 1994 - 1996 y, en noviembre de 1996, acordaron aportar 540 millones de

es para 1997-1999.

indo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) es un érgano intermacional que se cred para
rtar proyectos pitoto en cuatro esferas principales (cambio climdtico, biodiversidad, aguas
pacionales y ozono}. Administradp conjuntamente por el Programa de las Naciones Unidas para
ssarroflo, el PNUMA y ¢ Banco Mundial, dispone de fondos parz proyectos en los paises en
rrollo que estdn encaminados a proteger e medio ambiente mundial A juicio del FMAM se
sitan mas tecnologias para ofrecer opciones a fin de reducir 1as emisiones a menor costo, la
iciacién del FMAM deberia alentar las tecnologias prometedoras aungue no se hayan ensayado
do las condiciones tecnoldgicas, econdémicas o de mercado no sean aun las *correctas"; se
nderd por tecnologias provechosas aquellas que tengan posibilidades de utilizarse en forma
ralizada, y a la postre puedan atraer inversiones de fuentes tradicionales

buenas noticias y las malas

inanciacién de las tecnologias ecolbgicas, y particularmente su transferencia a los paises en
irrollo sigue siendo un intrincado problema, y fuente de friccién entre e} Norte y el Sur. Segun el
=0 Mundial, ello obedece a una excesiva dependencia de los fondos publicos o de Ia asistencia
al para el desarrollo, mientras que las comrientes de capital privade se han reglamentado en vez
iaberse canalizado y catalizado. El Banco Mundial insiste en que los enfoques de la financiacidn

sn modificarse.

anco Mundial ha defendido la necesidad de apovar todo programa de reformas en tres pilares
rales. el aumento del nivel de la financiacidn, la modificacién del modelo de financiacion
tente, y la reduccién de l2 necesidad de financiacién adicional Las buenas noticias, afiade, son
casi todas estas ideas se estdn ensayando en alguna parte Lo malo es que no se someten a
:ba en suficientes lugares. Hasta que ese problema se resueiva y se resuelva también ta cuastién
a financiacién de las tecnologias ecoldgicas, la adopcién de nuevas tecnologias ecolégicas y de
juccién menos contaminante seguird estando a la zaga de las necesidades.
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-ategias Corporativas y Gestion Ambiental

te tema queremos dar una serie de recomendaciones para los administradores de las empresas
testro pais para tomar en cuenta dentro de su desempefio. Esta es una de las partes mds
tantes porque finalmente resuelve la pregunta de iqué hacer? © écémo hacerlo?

rsiones

tecisiones de inversidén son extremadamente importantes para el manejo ambiental de la
esa, no solo porque atan o inmovilizan un fuerte volumen de capital, sinoc porque tienern una
mncia estructural 2 largo plazo sobre tecnologias y métodos de produccidn, procedimientos de
1cidn, y sobre el perfil del personal técnico y ejecutivo.

wersiones ambientales pueden fortalecer alt VPA cuando generan un rendimiente superior a los
s de capital, io cual no es el caso de las soluciones en tecnologias ambientales intensivas de
0 comp Jo son las de tipo postproductivo, denominadas af final del tubo (end of pipe). Entonces,
| contexto de una politica corporativa de maximizacién de! VPA, siempre seran preferibles
das de proteccibn ambienta! que no sean intensivas de capital y que, por el contrario, invoiucren
linimo de activos fijos, esto es, que sean ecoeficientes.

» éstas se cuentan [as opciones que reducen 10s costos de materiales y materias primas, de
cenamiento y de depreciacion de equipos, y de energia e insumos intermedios, que permiten
ktdneamente avances en {a eficiencia econdmica y ambiental de la empresa. Su ventaja radica
ar pOCO intensivas de capital y an ser capaces de incrementar 12 productividad o eficiencia de los
2s0s. Téngase en cuenta que entre mds capital quede atado a inversiones en equipos
ientales mayor tendré que ser €l ingreso o el flujo de efectivo requeride para remunerar
nablemente al propiv capital o a los accionistas. Adicionalmente, consideremos que el riesgo
el accionista crece conforme se incrementa el uso de crédito, que con mucha frecuencia es
sario para financiar inversiones en equipc de proteccion ambiental.

tibn Ambiental y Rentas por Diferenciadén de Productos

PA depende del volumen de ventas y de los margenes de utilidad, los que 2 su vez son funcién
1 satisfaccién o beneficios que los usuarios o consumidores derivan de los productos en cuestién,
desarrolio general del sector o rama econdmica especifica v, en general, de la posicidén
petitiva de la empresa. Esta (ltima est2 determinada por su capacidad de abatir costos y reducir
ios para acceder 3 una mayor proporcién del mercado, o bien, por estrategias de diferenciacién
roductos que permiten explotar rentas por medio de precios relativamente elevados.

un nimero creciente de paises y de mercados los consumidores han desarrollado fuertes
erencias ambientales y estdn dispuestos a pagar mas para satisfacerlas. Si ademdas prevalece un
exto altamente competitivo donde se reducen ai minimo los mdrgenes de utilidad, puede ser
1sejable acometer una estrategia de diferenciaciébn ambiental ( o verde } de productos. Una
ategia de esta naturaleza tendria un atractivo adicional si puede verse beneficiada por incentivos

iles.
npo de Proyeccién dei VPA

'PA depende de manera directa de la amplitud de! periodo a través del cual se extiende su
macidn, que es el mismo que aplica a los ingresos derivados de ventas de productos y servicios.
ello, es importante lograr el méximo ciclo de vida posible para cada uno de ellos, asegurando que
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10 se interrumpa por razones de incumplimiento de normas, rechazo de consumidores, etc.,
ue se extienda gracias a innovaciones ambientales que conserven o acrecienten su demanda.

jracién de Informacién

egracidn de variables ambientales con variables econémicas ¢ financieras es algo fundamental
analizar la eficiencia o el desempefio ambiental de las empresas {ecoeficiencia), asi como su
de riesgo. Un ejercicio de este tipo puede evaluar las posibilidades reales para que una
gsa confronte nuevas exigencias o medidas de protecciébn ambiental, @ ja luz de 1o que en
d es econdrmicamente importante: el valor y el riesgo para el accionista.

ficiencla, Sistemas de Administracién Ambiental y VPA

onceptos VPA y ecoeficiencia encuentran en los sistemas de administracién ambiental (SSA) un
ulo idéneo de expresion, y& que éstas tienden a garantizar que el desempefio y las politicas
entales corporativas converjan con los objetivos microecondmicos de la empresa.

ridencia empirica disponible apunta a corroborar que el desempefio ambiental en las empresas
correlacionade con su rendimiento econémico. Esta correlacion se ha detectado en particular
: el nivel de responsabilidad ambiental de la empresa y los rendimientos ajustados por riesgo
ésta genera; entre la reduccion de emisiones y el desempeiio finandiero; y, entre menores
imientos ajustados por riesgo en carteras de inversién con "altos niveles de emisidn” con base
atos del TRI (Toxic Release Inventory).

srrelacidn positiva entre desempefic ambiental y rendimiento se sostiene con mas fuerza cuando
visién estratégica de compromiso con la calidad se manifiesta en (@ implantacidn y en ia
ficacidn de SAA del tipo 1S014000 o EMAS.

mos estar conscientes de que si la respuesta de los mercados accionarios a la correlacion entre
mpefio ambiental y rendimiento econdmico consiste, de manera generslizada, en una mayor
anda de valores emitidos por empresas ambientalmente mas responsables, se elevarian sus
ios y se abatirian sus rendimientos. Por eflo, si los mercados financieros son eficientes, es de
rarse que las empresas ambientaimente responsables no generaran de manera permanente
ores rendimientos (ajustados por riesgo) que aquelios que correspondan a su hivel de riesgo una
gue se llega a cierto equilibrio en los mercados.

ymalizaciéon de Costos y Ecoeficiencia

te una tendencia creciente de internalizacién de costos externos en las actividades productivas,
apunta @ una convergencia mayor entre los costos Sociales y los costos privades percibidos y
nidos por las empresas; el caso mds cercano y evidente €s el de los costos ambientales. En este
inario, el objetivo fundamental de la activida¢ empresarial, que es el reducir costos para
ementar los margenes de operacidén o participar exitosamente en distintos mercados, atiquiere
vas dimensiones, a la luz de la ecoeficientia.

rar tal objetivo va & depender de 2 capacidad de llevar a cabo una administracion ambiental
iente, en donde los costos externos incurridos en la actualidad por una empresa deberdn
itificarse y valorarse. La logica es simple: tarde ¢ temprano, la empresa se ver2 obligada a
mir estos costos de alguna manera ¢ de otra, como resultado de presiones competitivas mads
nsas, de la regulacién oficial, de regulacién informal producio de la accién de organizaciones
iales o comunidades locales, de (a exigencia de clientes, de necesidades de imagen corporativa y
calidad, vy de requisitos generalizados en mercados doméstitos o de exportacion a través de
cedimientos de certificacion ambiental.
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erto, en la medida en que, a través de los SAA se producen bienes plblicos ambientales o
1alidades benéficas en términos sociales y se avanza en la competitividad de la planta industrial

conjunto, seria procedente no s6lo el que se ofreciera un tratamiento fiscai preferente a
las empresas que, por ejemnplo, obtuvieran la certificacién de normas 15014000, sino que estas
15 € asumieran y adoptaran como referencia del esquema regulatorio oficial del pais.

ixperiencia en nuestro pais

lestro pais no existe un gran desarrollc de este tema, dentro de las universidades existe pocos
amas de investigacién que podrian servir para desarrollar instrumentes u opciones. Dentro del
rno existen instituciones como el Instituto Nacional de Ecologia y el Centro de Capacitacion para
ssarrolio Sostenible que se encargan de este tipo de investigacion. A continuacion presentamos
jemplas encontrados como iniciativas por parte del gobierno de nuestro pais. Dentro de los
lios de caso también encontraremos otros ejemplos del trabajo ya realizado.

:acién de seguros, fianzas y garantias en la gestién ambiental de materiales y
uos

1994 se estima que en México se generaron airededor de 7.8 millones de toneladas de diversos
uos peligrosos (SEDESOL-INE, 1994}, de estos sblo el 12% tuvieron algin manejo adecuade
inamiento, formulacion de combustible alterno, reciclaje, etc.). La mavyor parte de los residuos
nuan alojdndose en cuerpos ambientales y debido a su grado de corrosidn, reactividad,
sividad, toxicidad e inflamabilidad representan un grave riesgo.

ferencia entre a2 amplia generadién de residuos peligrosos, su reducida gestion ambiental y la

infraestructura para su tratamiente, manejo y disposicién, conduce a buscar altemativas de
6n que reduzcan el impacto negativo. La utilizacién de seguros, flanzas y garantias puede
jrar los costos de! manejo adecuado de los residuos dentro de las decisiones de produccién y/o
estion ambiental y coadyuvar 2 las nuevas politicas industriales acordes con los objetivos. La
acién de segures, fianzas y garantias puede ayudar a conducir las nuevas politicas de
uccién industrial tomando en cuenta la contaminacidén como un costo a integrarse dentro de las
siones de produccidn y manejo de residuos, acorde con los objetivos del "Programa de
mizacion y Manejo Integral de Residuos en México 1996-2000".

zacién de permisos comerciables de emision de fuentes industriales (ligados a la
1 08%)

emisiones atmosféricas derivadas de los procesos antropogénicos de dreas urbanas e
striales, conjunto con las condiciones geoclimaticas determinan la calidad del aire en diversas
ades y zonas de! pais. Si bien es cierto que el principal generador de las emisiones es e! sector
sporte, las actividades industriales también representan una parte importante, principaimente en
ido de azufre {S0.) y 6xidos de nitrégeno (NG,).

actividades industriales generan bienes y servicios Que son demandados por consumidores, pero
bién generan emisionegs y residuos que sobrepasan la capacidad de carga de 10s ecosistemas, en
via se busca alcanzar una estrategia que reduzca la contaminacion con un costo social minimo,
o como parz la industria como para la poblacién, que no afecte en demasia 10s niveies de
leg, inversidn, produccién, etc. (ver referepgia "La contaminacion atmosférica de fuentes
istriales y I0s permisos comerciables como posible solucién®) documento en el que Se presentan
principales argumentos tebricos que Se esgrimen en relacién con la creacidn de mercados
ventales y discute las premesas, ventajas y cantelas que es necesario considerar en el caso de
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'e establezcan dichos permisos. Las actividades industriales generan emisiones, descargas y
105 que sobrepasan a capacidad de carga de los sistemas pero también producen bienes y
[ios que son demandados por ios consumidores y crean encadenamientos con otros sectores de
momia. Por ello se busca aicanzar una estrategia que reduzca la contaminacion con un coste
imico minimo tanto para las empresas como para la sociedad en general, que no afecte en
sia 105 niveles de empleo, inversién, produccion etc. Una estrategia posible es la creacién de un
ado de permisos para la emisién de SO2 y NOx por parte de la industria, acorde con los limites

cuenca atrosférica capacidad.

:orfa plantea gue un esquema de permisos comercializables de emisiones puede ser el
imento pare alcanzar en forma costo efectiva este objetive. Parte de establecer los limites
mos de contaminacién por zona o regién que no pongan en peligro el ecosistema en general,
nivel constituye una "burbuja ambiental” que mediante mecanismos de mercado distribuye la
iminacidén permisible entre ias diferentes fuentes industriales.

ecanismo basico de transferencia parte de la diferencia en costos marginales para abatir la
iminacién que cada empresa tiene. Es decir, las empresas con menores ¢ostos, por reconversion
mbiar a procesos "limpios”, al cambiar a procesos “limpios”, pueden vender los permisos a otras
tienen altos costos de reconversidn, de ésta forma toda la contaminacién permitida estd
aidada por permisos y su comercializacién permite alcanzar el objetive ambiental 2 un costo

il minime.

re del tema

‘amente, en México es precisc cubrir rezagos y activar las capacidades de innovacion, tanto en
resas como en Ips mercados financieros, de tal forma que éstos Ultimos aprovechen todo su
ncial para inducir conductas corporativas mas claras a favor del desarrolio sustentabie. El
rte basico de esta tarea es asegurar @ toda costa una atmésfera macroecondmica estabie que
ita tasas de interés bajas compatibles con las perspectivas a largo plazo de la proteccion
iental y de ta conservacién de los recursos naturales.

&, en el terreno especifico de las finanzas ambientales, el primer peldafio sea la identificacién de
:lios aspectos en donde hace falta de manera mads evidente lienar vacios, de tal suerte que en un
o relativamente corto pueda construirse Ia infraestructura analitica e institucional requerida. En
destacan los siguientes rubros:

-adirmientos estandarizados para bancos, aseguradoras y fondos de inversién para fa evaluacidn
iesgos ambientales y su formalizacién en una norma mexicana {NMX).

\bién es necesario tener mas regulaciones, acuverdos ¢ convenios gue induzcan a ios bancos a un
utinio formal de los riesgos ambientales en su cartera, involucrando a las instancias supervisoras

a actividad bancaria.

15 necesidades son 1a creacién del mercados, investigacidon y apayo, como pudimos leer a través
iste tema, a nivel internacional existen muchas tendencias y muchas opciones en e! desarrollo de
rumentos y metodologias por parte del sector privade con apoyo de instituciones internacionales
1 muchos casos por los gobiernos. Esta tendencia deberia ser seguida por las universidades en

stro pais.

)} mayor investigacién es necesaria ya que aqui presentamos solo las ideas basicas de muchas
35 de las cuales se podrian hacer tratados completos, pero queremos inciuirlas para dar una
spectiva general y abrir el campo a mayor investigacidn.
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sugerencias recopiladas:

acilidades e informacién para el desarrollo de corredurias y fondos ambientales de inversién en
itructura  ecoldgica, valores o acciones de empresas ecoeficientes o con alto desempefio
ntal y en proyectos como plantaciones forestales, ecoturismo y eficiencia energética.

ecer mecanismos que permitan un trato financiero preferente a empresas ecoeficientes con
sacién 1S0-14000, tanto por parte de la banca comercial como de la banca de desarrolio,

wer un tratamiento fiscal preferente a empresas certificadas 15S014000.

acer la oferta de servicios de apoyo al desarmollo de la dimensién ambiental en el sector
iero, como es el caso te perfiles ¢ prospedts ambientales de empresas, sistemas de
acidn ambienta! y sisternas de reporte o informe ambiental por parte de las empresas.

nentar en México las correlaciones entre desempefio ambiental y rendimients econémico en
25as.

ruir sistemas estandarizados de evaluacién comparativa (benchmarking) de ecoeficiencia,
e y calificacién ambiental de empresas que incluso queden normalizados como NMX.

tollar una red de entidades privadas a cargo de la evaluacién de riesgos ambientales,
-acién de informes o reportes, calificacién de empresas y certificacidén del cumplimiento de
as, que no solo estén al servicio de las propias empresas, bancos, aseguradoras y otros
nediarios financieros, sino del estado, de tal forma que pueda privatizarse una buena porcién de
tividades de verificacién y vigilancia, y por tanto, Nevarse a cabo con mayor eficiencia y menor
wionalidad. Estas entidades deberdn ser acreditadas por la Entidad Mexicana de Acreditacion

)

ruir esguemas que den impulso a la creacion y buena gestidn ambiental en empresas pequefias
r0. ESte es un niche de pequefia escala (micofinanzas) cuya atencién ha resultado muy exitosa
ros paises, y en el cual la banca privada en cooperacion, con el estado, puede encontrar nuevas
unidades y al mismo tiempo apoyar ei desarrollo extensive de un capitalismo mas popular y con
i responsabilidad ecolégica.

r peribdicamente un informe nacional del sector privado sobre ecoeficiencia y desarrolio

intable.

isar que la banca de desarrolio (NAFIN y BANOBRAS) aplique Criterios operativos que induzcan
empresas a establecer procedimientos serios de gestidn ambiental, orientados al cumplimiento
legislacién nacional y de estindares internacionales.

over un compromiso plblico del sector financiero mexicano a favor del desarrollo sustentable,
{a premisa de que éste, para ser viable, exige de transformar con eficiencia el ahorro privado en

siones compatibles con sus principios y condiciones.
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rcadotecnia

as la Mercadotecnia?

‘cadotecnia es el proceso de planear y ejecutar las accibnes necesarias para una efectiva
zsién y distribucién de bienes y servicics, a fin de crear intercambios que satisfagan objetivos
uales y empresariales.

disciplina, la mercadotecnia utiliza una serie de herramientas {investigacién de mercados,
ntacién, posicionamiento, etc.) que sirven para agregar valor a las marcas en términos
tibles para el consumidor. Intenta que, 2 la vez, el consumidor esté dispuesto a pagar un
mayor por Ia marca que elige entre todas 1as que compiten en el mercada.

rcadotecnia engloba y coordina todas las dreas que tienen que ver con la planeacién vy
i6n de actividades comerciales, y se puede visualizar de ia siguiente forma:

an de Mercadotecnia es una herramienta de comunicacion que integra todos los elementos de
zcla de mercadotecnia: Precio, Producto, Plaza, Promocion, Publicidad, Empaque, Servicio a
'es, personas y Procesos, en un programa comprensivo de accion coordinada de todos los
15 de una empresa. En términos esquematicos se puede visualizar de la siguiente forma:

HRISEIFIE S T

in especifica por producto o servicio, mercado y region, quién hard qué, dénde, cudndo y cémo,
aicanzar los objetives de la empresa de la manera mds eficiente.

yrar un Plan de Mercadotecnia, permite 2 Su empresa, establecer una base sélida sobre ta cual

gar sus actividades de mercadotecnia, no s6lo para el proximo afio, sino para los afios que
n.
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neficios que se obtienen al contar con un Plan de Mercadotecnia son los siguientes:

Estimula el pensar como hacer un mejor uso de los recursos de la Empresa.

Asigna responsabilidades e itinerarios de trabajo.

Coordina y unifica esfuerzos.

Facilita el controi y evaluacion de los resultados de todas las actividades.

Crea conciencia acerca de los obstacules a superar.

Identifica oportunidades de mercado.

Provee de una fuente de informacién de mercado invaluable para referencia presente y
futura.

Facilita avances progresivos hacia l1as metas y objetivos de la Empresa.

in de Mercadotecnia debe de ser sencillo, claro, practico y flexible. Dentro de su desarrollo se
 de contemplar los siguientes elementos:

Plataforma filosdfica de la empresa

Andlisis del mercado

Diagnastico de la empresa y su entorno

Situacién actua! y objetivos de ventas

Objetivos, metas, estrategias y tacticas de mercadotecnia
Pian de personal

Presupuesios de ventas, costos, utilidades e inversiones
Controies y procedimientos de accidn y actualizacidn det plan
Acciones alternativas.

cadotecnia y Medio Ambiente

almente escuchamos que 1a mercadotecnia sirve para promover la venta de los productos de la
esa, satisfaciendo de est2 manera una necesidad del consumidor. Es decir, si el consumidor nos
12 oportunidad de satisfacer su necesidad hay que acercarle un producto que lo satisfaga. Hay
1as erganizaciones que lo entienden asi. Lo importante es el consumidor. Y para eso existe la
adotecnia. Sin embargo, no debe confundirse con venta; ésta s es parte de las estrategias de
rreadotecnia.

ercadotecnia no es un concepto limitado en cuanto se crienta al consumidor y l2 empresa debe
derarlo como un individug, no como parte de |2 sociedad. Es decir, el entendimiento por parte
5 estrategas de la mercadotecnia empresarial de lo que es un consumidor, s considerar que al
tacer al consumidor se estd satisfaciendo a la sociedad., O sea, que [a empresa al poner &
isicion del mercado un producto asume una responsabilidad social. 5i no Ia toma en cuenta no
haciendp mercadotecnia. Por eso, los que trabajamos en la mercadotecnia consideramos que no
ficil entenderio, sino que es complicado en su aplicacién, pues la relacién estd vinculada con 2

3! cantido, |3 mercadotecnia trabaja de la mano con la ecologia por que ella estudia aquellas
iones gue afectan directamente a los seres vivos con su medio ambiente. Para ambos, 1a vida
por encima de todo; no solo la vida del presente, sinp también la del futuro. Es por ello que l1as
resas deben cuidar el medio ambiente, aquél conjunto de condiciones y comportamientos que
ielven y rodean a los seres vivos, haciendo posible incluso que estos seres, nosotros los
anos, los animales, se desarrollen y se reproduzcan.

yinemos un producto de una determinada empresa. Cuando 1a empresa lo pone a disposicién del
umidor no 10 hace en nombre de! individuo, sino de la sociedad, que es ia organizacién que
la su existencia, porque solo la sociedad es la que crea o hace desaparecer empresas. Si la
resa actua en contra de la sociedad, ella misma tiene que eliminarta. Sin embargo, muchas

118




a misma sociedad deja pasar por alto e! hecho doloso, todo por satisfacer al individuo. No
e, consideramos que 13 empresa en esta circunstancia no cumple con los principios da
lotecnia; los estd evitando en pos de una posicion de mercado, a2 favor de beneficios
lcos. De esta manera la imaginacion del hombre es superada por la ambicién economica, en
el ser humano se convierte en un engranaje de la empresa y no en el motor de fa misma.

haya pensado que la administracion es tarea sencilla o sin importancia estd muy equivocado.
stro medio ambiente actual, sin una sana administracidon y sin una bisqueda constante de
tiones adrninistrativas, muchas organizadones particulares corren el riesgo de desaparecer y
s sistemas estdn ya en tal peligro por ejemple, nuestras reservas forestales. Pero la
stracibn deberd realizarse de acuerdo con las leyes de la vida, no con las de la muerte,
Jo presente el mafiana lejano y no Unicamente el ahora efimero, sin acelerar y sin frenar
iente el ritmo del cambio, sin condenar, por nuestra imprevisién administrativa, a miles o tal
llones de seres humanos al schock del futuro. Y todo esto implica racionalidad administrativa.

sonsabilidad social que asume la empresa es cuidar el medio ambiente, ambiente en @l cual
n sus consumidores objetivos. Si cuida su medio ambiente estd cuidando a sus consumidores
ites y futuros. Tal vez dentro de la empresa encontrernos gente que considere que el individuo
mportante, pues el generard los ingresos econdmicos. Si conocemos gente que piense asi
‘85 SuU interés estd en lo inmediato, su pensamiento es de corto plazo, lo cual no cabe en lz
dotecnia, cuya preocupacidn son las actividades de jargo plazo. Es por elio que se dice que
npresa orientada al mercadotecnia o asume como una filosofia de trabajo, un pensamiento de
negocios. Y el negocio es una actividad gue ha sido creada por 13 sociedad para que tenga una
axistencia, motivo por el cual debemos mas que cuidaria.

0 una empresa fabrica "papitas fritas en bolsa”, estd protegiendo a su consumidor, utiliza las
es papas cultivadas sin pesticidas que envenenen lentamente, asi como aceites, saborizantes y
vantes. Pero su responsabilidad no acaba alli sino gque concluye cuando toma en cuenta a la
ad. Y esto lo puede hacer utiiizando en su planta industrial descontaminantes del medio
nte por los vapores y humos gue se originan en el proceso de fabricacion. Pero continda su
acién social cuando a través de ios envases comunica al consumidor que l2 bolsita debe ser
da a un lugar de desperdicios 0 que en todo caso tiene capacidad de ser reciclada, darle un
i us0. La empresa ha realizado de esta manera su labor social. Ha pensado positivamente en el
» ambiente en et que se desarrolla.

na serie de ejemplos en los cuales podemos observar el comportamiento social de la empresa,
nde su extension 0 comprensidn de 10 que es progducto llega hasta Ja comunidad en la cual se

wvuelve el individuo.

-adotecnia ecolégica

negable la imposibilidad de plantear esquemas de conservacion del medic ambiente, en
wnias flageladas por la pobreza y [a desesperacion. En este contexta, toma sentido lz frase
ido la pobreza entra por la puerta, la conservaciéon sale por la ventana,

ue no se cuenta con una definicion de la mercadotecnia ecologica aceptada por todos, con esta
sién se designa cualquier actividad de mercado cuya finalidad es crear un impacto positivo o
jar el impacto negativo que un producto tiene en el entorno y de ese modo aprovechar el
ts del pablico por 1os problemas ambientales. La mercadotecnia ecolbgica abarca también ia
acién de material reciclado en la elaboracién de un producto como los mensajes publicitarios y
antenidos de las etiqguetas del empaque. Muchos gerentes deben decidir si la mercadotecnia
gica puede o debe formar parte de |a estrategia de mercadotecnia de su empresa.
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rcadotecnia ecolégica nace de los intentos de las compafiias por responder a las criticas de
Ues ¥y grupos preocupados por I3 contaminacién y los desechos. Algunas organizaciones
eran que para superar este impase deben tratarlo como un caso de relaciones publicas, 1o cual
permitir que se le ignore o tal vez se le refute con algunos hechos y estadisticas sobre las
encias de los clientes y 105 altos costos de los productos ecol6gicos. Sin embargo, las criticas
uaran y se haran mas constantes.

ympaitias pueden responder a los probiemas ecclégicos ambientales con cuatro versiones
Bgicas de la mercadotecnia ecolégica:

llizar afirmaciones ecolégicas sobre los productos actuales en las etiquetas o en los anuncios.

wolturas 0 empague de productos llevan impreses textos tales como "todos ios ingredientes
les”, "reciclable” y "biodegradable™, informacidn que se ha convertido en algo comun. Algunos
buyen a que los consumidores potenciales tomen decisiones, pero éa veces no resultan

igsas?
aptar los productos y/o empaques para hacerfos mas adecuados al ambiente,

sstrategia de mercadotecnia ecoldgica reguiere un esfuerzo mucho mayor. Una empresa podria
slazar un ingrediente nocivo con otro mas aceptable, cambiar los métodos de produccién o
ucion para rendir los contaminantes y los desechos o bien disefiar un producto mas facil de

ar.

roducir un producto enteramente disefiade para atraer consumidores sensibles a los problemas
sntales o para responder 3 mandatos (egales.

mpresas pueden optar por elaborar productos cuya total composicion sea en base a productos
ales y cuyo envase incluso pueda reciclarse. Ademads pueden crear organizaciones que ayuden
iclar los envases. Si la organizacién puede vender productos ecoldgicos, un porcentaje de los
ficios obtenidos destinarlo a apeoyar el desarrollo de actividades de proteccidon al medio

ente.

yeular las marcas a las causas ambientales para crear buena voluntad en el publico consumidor.

wmpresas pueden instituir programas a través de los cuales se comprometan a cuidar el medio
ente, incluso en actividades no relacionadas directamente al giro de su negocio. Solicitard el
0 de organizaciones ecologistas para obtener mejores resuitados.

trategia de mercadatecnia ecolégica darad resultado sélo si logra atraer a un numero suficiente
snsumidores, La experiencia nos dice que cada dia hay mas gente preocupada por el medio
ente; sin embargo, en nuestro pais todavia es un articulo de lujo al cual no todos pueden
ar, empresas y consumidores.

mente, consideremos que nosotros fos consumidores también tenemos parte de culpa por o
ocurre en el medio ambiente; en muchas ocasicnes mas nos preocupamos por la comodidad
del arnbiente. Es voluntad de nosctros comprar 0 rechazar productos noCivos para el entorne.
te de la adecuada legistacion, los consumidores tienen un papel importante en la proteccion del

10.

ntinuacién hermos traducido algunas regulaciones establecidas en los Estados Unidos en las que
gula el "eco etiquetada” para los productos que quieren hacer notar.
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ulacién de los Estados Unidos hace bastante hincapié entre las diferencias que debe tener un
e con una caracteristica medio ambiental dentro él, pars orientar al consumidor at elegir,
© establece que debe haber un distincion entre los beneficios del producto, la envoltura o el
o:

stablece que el producto debe dejar en claro si el producto en si, solo una porcién o seccién o
>ague es el que contiene ia caracteristica.

jo 1:

i@ de papel aluminio es etiquetada con la leyenda “reciclable”, sin mas informacién. A menos
nensaje que contenga la £aja u otra frase aclare que la leyenda se estd refiriendo a la caja o al
alurninio se considera un mensaje engaioso.

o 2:
‘resco en lata contiene la ieyenda "reciclable®, (a fata estd hecha completamente de materiales

ibles, pero la tapa de 13 iata no lo es. Como la mayoria de las personas consideran que la tapa
a parte menor de |2 lata, la leyenda "reciclable” no es engaiosa y puede utilizarse.

zracién de los atributos medio ambientales.

oducto no deberd ser presentado de tal forma gue se exagere sobre sus caracteristicas
intales, expresamente o implicitamente.

do 1: Un empaque contiene )a siguiente informacién, “50% mas contendido reciclable que
. El manufacturador en realidad ha solp aumentado del 2 al 3% del contenido reciciable de sus
ques, aungue técnicamente esto es verdad, Ja leyenda puede convencer a la gente de que en
ad se ha aumentado bastante el material reciclable.

aciones comparativas

firmaciones para el mercade ambiental debe incluir una declaracién comparativa que debe ser
ntada de una forma que haga la comparacidn basica io suficientemente clara para evitar la

)cion del consumidor.,

pio 1: Una botella de shampoo dice lo siguiente “nuestra botelia contiene 20% de contenido
able”. Esta afirmacién es ambigua ya que no dice si este contenido es mayor al de la botella
for o al de algdn competidor, por loc que debe decir algo como: “Contiene 20% mas de
riales reciclables gue nuestro empaque anterior”

taciones de! mercado ambiental

gafioso que directamente o por implicacién un producto, empaque © servicio ofrezca un
5cip ambiental general. Las afirmaciones generales sobre beneficios ambientales son dificiles de
-ar e interpretar y dependiendo de! contexto significaria muchas cosas para los consumidores.

atributo que se quiera sobresaltar de un articulo debe ser sustentado. Si esto no puede
<e a cabo, deberd ser evitadoe induir leyendas que puedan causar la decepcién del consumidor.

plo: Una marca come “Eco-Segure” seriz engafiosa si, en el contexto en el que estd Hamado
producto, lleva a los consumidores a creer gue este producto trae beneficios ambientales que

jedan ser comprobados por el productor.

pio 2: Una caja de cartdn le es impresa la leyenda “amigable al medio ambiente” porque
ite su produccidn no se uso el procese de blanqueamiento por cloro, un process muy




nante usado en la industria papelera, pero fue sustituido por otro que también trae
iencias. Por io que esta teyenda no es correcta.

lable / Biodegradable / Fotodegradable

mecto decir que un producto es degradable, hiodegradable o fotodegradabie. Si el producto
to, debe contener la informacidn cientifica sobre el contenido de! producte y el empague
bsorbides por fa naturaleza vy en qué tiempo.

ible

jucto no podra ser considerado reciclable a menos que se esté seguro gue los componentes
: producto pueden recogerse, separarse y que pueden ser usados en olro proceso © con
s industriales poder ser utilizados de nuevo. Otras reglas son gque el producto debe indicar

rtes son reciclables.
ja la Capa de Ozono / amigable al ozono

ovbado que ningin producto que es totalmente segure o0 amistoso a la capa de ozono, pero s
ichos productos que reducen hasta un 95% esta degradacion.

0: Si un producto dice “amigable a! ozono” serd una afirmacién engafiosa ya que si bien hay
tos que no dafan la capa superior de la atmosfera, otros como los insecticidas caseros
an con sus quimicos {(organicos) la aparicion del smog en las ciudades.

ado ambiental. Comportamientos y tendencias

34 el mercado ambiental mundial representé 408 mil millones de ddlares (MMD) y, con las
de crecimiento anua! observadas y sostenidas hasta el afio 2010, se proyecta un incremento

3 MMD, eguivalente al 102 % en los guince afios considerados.

wporte total, e B8 % correspondid a 18 suma de los mercades de Estados Unidos, Europa
ntal y Japdn. América Latina, aunque registra una participacion relativa pequefia, experimenta
cimiento a tasas muy dinamicas en sus mercados ambientales, hasta del 12 % anual.

‘minacion exitosa de 1as iniciativas empresariales, incluidas las del sector ambiental, estdn
amente vinculadas a las caracteristicas y comportamiento de diversas variables economicas,
as y sociales. Aunado a esto, en los temas ambientales juega un papel primordial la existencia
| adecuado aparato regulatorio e institucional en la materia, conjugado con mecanismos
1tes de informacién. Los efectos de estas condicionantes pueden ser constatados a partir de los
que contiene el cuadro que se presenta a continuacion, el cual incluye |2 importancia relativa
; diferentes mercados ambientales en el mundo, asi como su tamaiio y tasa de crecimiento
, el producto interno brute (PIB) y su relacion con la inversién que cada pais destina al sector

ntal.
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Mercados Ambientales Regionales 1994

POSICION ~ EN EL MERCADO (miles oe PRODUCTO INTERNG . qASA DE CRECIMIENTO .
MERCADO AMBEIENTAL silhones 6o détares) ~ BRUTG  (miles de (MERCADO / PIB  ANUAL DEL MERCADO:
A DCCIDENTAL .
nia 136.40 1398 2.60
) 20.20 1080 1.87

921 1,91

1012 1.48

de Europa’
ental :

ntal / Rusia N/D

det Sur
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ia y Nueva 62
la o
:AMERICA )
1s_Unidos -1 165.50 5951.00 2.78
H 7 10.80 83710 2.0
176.30 6488.10

américa
yendo
0 . "
OAMERICA | ‘_ :
____________________ 19 240 36900 068
> 2 200 32800 o06L ¢
s e 70 200" 063
' 43 030 35.00 - 0.86

47 030 " stoo 059

50 0.30 25,00 1.20
uela - 45 030 ~ 58.00 0.52
Latinoamérica. N/D 0.30 144.00 0.21

_ 6.60 1.122
oameérica Y-
ribe - )
) Oriente R 3.60 ND . ND 45
; 1,80 N/D N/D 8-10

-e: Environmentai Business Intermational Inc. 1995, The Global Market and United
< Environmental Industry Competitivenes. California.

imera observacién de importancia, permite corroborar 12 relacion directa que existe entre el
de desarrollc econdmico, institucional y social de los paises y el volumen de su mercado
pntal. Los paises © regiones con un mayor valor de mercado son, en orden descendente,
tos Unidos, Europa Occidental, Japon, Canada y Australia y Nueva Zelanda, es decir, el grupo
jia! de paises desarrollados y que cuentan con una alta densidad regulatoria ambiental. Este
3 concentra el §2 % del volumen mundial asignade al mercado ambiental y en muchos casos, ef
del mercado de uno solo de estos paises es superior al de regiones continentales, como es el
de Africa, Asia y América Latina. AGn mads, el valor de los mercados ambientales de Estados
a5 v Japon es superior a varios PIB nacionales.

| mismo sentido, 1a relacién entre el vaior del mercado ambiental y el PIB de cada pais, es un
ador de! esfuerzo y la importancia que cada sociedad asigna a la solucidén de los problemas
entales. A este respecto se pueden identificar tres grandes bloques de paises, clasificados en
én de su relacién MERCADO AMBIENTAL / PIB ( MA / FIB }.
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/RELACTON ALTA RELACION MEDIA _ RELACION BAJA
PAIS MA/PIB:PAIS “MA/PIB PAIS MA/PIB:
ISUECIA 3.29  {REINQ UNIDO : TAILANDIA :0.97
: X CHILE

ARGENTINA' 0.63
: : ,. COMEXICO 0.61
AUSTRIA ~ 2.27  ICOREA DELSUR:1.18  COLOMBIA 0.59

[CANADA _ 2.01  iHONGKONG  1.16  VENEZUELA 0.52 :

{BELGI

0 lado, es contundente la vinculacion que se establece entre una alta tasa de crecimiento
jel mercado ambiental y aguelios paises que han asumido una rapida industrializacion y en los
. manifiestan crecientes presiones regulatorias y de control ambiental, tanto internas como
as. Destacan desde luego los dindmicos mercados emergentes asiaticos, con tasas de hasta et
anual, y los grandes paises latinoamericanos, qQue presentan tasas superiores al 12 %.

minantes de! mercadeo ambienta)

afirmarse que Ia dindmica del mercado ambiental estd determinada por cuatro conjuntos de
les: El aparato regulatorio € institucional, que incluye ieyes, regiamentos, normas, incentivos
incentivos econdmicos, y otros instrumentos de politica, asi como a ilas instituciones
samentaies, sociales y privadas (domésticas ¢ internacionales) que tienen como objetivo la
cién ambiental por medio de la regulacién, concertacién, participacién, wvigilancia det
imiento de la iey, denuncia publica y observancia de convenios internacionales.

ndencias de crecimiento de la economia y variables asociadas, niveles de tasas de interés,
4n y certidumbre, que incrementan la demanda de proyectos y fortalecen la disponibllidad a

y las preferencias sociales en faver del medio ambiente.

stemas administrativos, de informacién, conocimiento y financieros que determinan costos de
iccian, eficiencia y amplitud de mercados y mecanismos de intercambio economico en general,

ado de apertura e integracidn de la economia nacional a2 los mercados mundiales,
salmente de Ilos paises industrializados. Esto, ya2 que Jas exportaciones reguieren
ntermente de diferentes procesos de certificacion o acreditacidn ambiental, Por otro ado, gran
de las empresas muitinacionales operan bajo estandares comparativamente estrictos de
sl ambiental, lo que aunado 2 la vigencia de tratados comerciales bilaterales o multinacionales,
a tendencias de convergencia normativa. De ahi que ia competitividad de los productos y
\dos incluya crecientemente criterios ambientales.

wrmatividad ambiental y las diferentes formas de regulacién industrial directa influyen de
ra significativa en las formas especificas que asumen lo$ proyectos de inversién, en la medida
e afectan los costos relativos y restringen o formentan la integracién de procesos y cadenas

ctivas.




siacién induce, en el caso de las emisiones a la atmdsfera, cambios en los procesos vy
pias de combustion y en los combustibies, buscando una eficiencia creciente y controles en el
fuentes aiternativas de energia. En el caso de las descarges al agua, promueve cambios
gicos que tienden 2 l2a minimizacién de las descargas y a la creacion de la infraestructura de
ento necesaria. En los residuos fomenta el reciclaje, reuso y aprovechamiento a traveés de la
n de mercados y sistemas adecuados de manejo.

mnentes del mercado ambiental

J andlisis, resuita conveniente desagregar el mercado ambiental en las diversas ramas y
ades gue lo componen. La clasificacidon que se propone obedece a las especialidades
iales gue muestran los diferentes mercados en el mundo, atendiando a gque provean
35, recursos o equipo. A continuacioén se presenta de manera general, el orden adoptado :

ios. Comprende las actividades de tratamiento de aguas residuales domésticas e industriales,
» de residuos sélidos, urbanos, industriales y hospitalarios peligrosos, trabajos de ingenieria,
toria y auditoria ambiental, remediacién de suelos y servicios analiticos.

s0s. Integrado por las actividades de suministro de agua potable, la comercializacion de
tos recicados (papel, solventes y aceites gastados, metaies, etc.} y el aprovisionamiento de
a renovable.

amiento. Comprende la venta de equipos para manejo y tratemiento de agua, control de la
ninaciéon atmosférica, sistemas de instrurmnentacién e informacién, manejo de residuos, v

ogia para prevencién y monitoreo de {2 contaminacion,

1 mundial, se prioriza 1a inversion en {a rama de equipo, tratamiento de aguas residuales y
istro de agua con un 39.42 % de participacion sobre 1os negocios ambientales totales. El resto
ide en un 28.20 % para equipo ¥ manejo de residuos sdlidos municipales, un 12.73% para
ltoria ambiental y equipamiento para el control de la coentaminacién, rubros que en conjunte
;entan el 80% de! mercado ambientai, un 8.5% Se destina a reciclamiento de recursos, el
» para el manejo de residuos industriales y hospitalarios peligrosos y un 7.07 % para otros

tribucidn en erogaciones ambientales y porcentaje de participacidn de las actividades de mayor

tancia se muestra a continuacién:

epto " Total MMD % Sobre el total.
‘mundial :

o y manejo de residuos sélidos municipales 115 21

itoria ¥y equipamiente para el contrpl de Ja 51.99
m'naCIén atmOSferlca rm—— ¥ mrmm cda i amar oS AR maaes [ —ran e e ma e eem T mmmeea e

lamlento de Rés:duos 34.50

w 408.30 10000




ndicadores sirven de base para comparar las tendencias de inversion presentes en Ameérica
en las mismas actividades, con respecto a 10s paises con mayor desarrolio econémico y en
ICia @ parametros prormedio internacionales,

2 latina, Asla, Europa del Este y Africa, canalizan un poco mas del 50% de los recursos
ados al sector ambiental a las actividades de equipamiento para manejo y tratamiento de
debido al gran déficit que presenta, y 2 que enfrenta severos problemas ambientales y de
publica derivados de {2 contaminacion del agua. Estas properciones son significativamente
es a las que en promedio destina el mundo para tales efectos, en este sentido, 1a orientacion
mercado ambiental responde a los nuevos marcos regulatorios y 2 una mayor preferencia
en favor de la proteccion del ambiente.

minos generales, todos los paises y regiones realizan erogaciones importantes para atender el
0 de residuos sdlidos municipales. Esta situacion manifiesta un énfasis particular en Japén, en
de que cuenta con una de las politicas de gestién ambiental y participacién ciudadana mas
olladas a nivel mundial ¥ 2 que no cuenta con suficientes sitios para su disposicién final.

relativo al control de contaminacién de! aire, las acciones de prevencidén han recibide una
da atencion en la uitima década, orientando a las erogaciones hacia esta actividad. Tanto en
Qriente como en los Estados Unidos se realizan acciones de mayor relevancia, vinculadas con
trol de actividades petroleras y ia reduccidn de {a contaminacién atmosférica en las grandes

les,

mejoramiento de la calidad del aire, los menores porcentajes de erogacion ambiental
;ponden al equipamiento con tecnologia para la prevencion y el monitoreo de |a contaminacion,
rvicios analiticos y el equipamiento para sistemas de instrumentacion, conceptos que tienen
com(n denominador su cardcter preventivo, ‘

0 de la alta proporcién de fondos erogados por Medio Oriente para |a remediacién de suelos,
+ gdeberse a los efectos generados por 1z guerra en el Golfo Pérsico,

ntrapartida, Latinoamérica eroga una proporcidén marcadamente menor que &l resto del mundo
uipamiento para el control de la contaminacion atmosférica, servicios de manejo de residuos
5 urbanos, ingenieria y consuitoria, remediacion de suelos, tratamiento de aguas residuales y
amiento ge recursos.

iercado ambiental en México

ate 1994, el mercado ambiental mexicano tuvo una participacin marginal en la economia
nal, tanto en términos absolutes, ( 1,998 millones de dolares ), como en su aportacion relativa
sducto Interno Bruto, ( 0.60 % ). Sin embargo, dicho monto de inversion ubica a nuestro pais
. el segundo mercado en importancia en América Latina, precedido Unicamente por Brasil. Por
lado, es de resaltarse que sy tasa de crecimiento anual estimada ird en aumento, fo que
ite proyectar una importancia ¢ada vez mayor de los negocios ambientales en la economia

cana.
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Erogaciones Ambientales totales en México, 1994

sErogacIone.sm
) =totales 1994 MDD

Jos solidos

ipales

talarios

trizles

minacién atrnosférica
diacion de suelos

o Y generacmn a!terna de energ:a
{ TOTAL

te: AID. México's Environmental Merkets, 1995. Para proyectar al PIB se consideréd
-as anual de crecimiento de 3% sostenida. Dblares de 1994,
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periencia en México

icado de Industria Limpia

sarte de sus atribuciones la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, a través de la
curaduria de Auditoria Ambiental promueve y practica la realizacion de un novedoso
1ento de politica ecoldgica; la Auditoria Ambiental, cuyo objetivo es incentivar la decisidn
sarial para proteger @l ambiente en forma integral mds alld de ia tegisiacidn.

JFEPA distingue con el Certificado INDUSTRIA LIMPIA a las empresas que voluntariamente
’an en el programa y cumpien con ef Plan de Accién derivadeo de la Auditoria Ambiental, de la

forma, autoriza a las empresas certificadas a utilizar e! logotipo en sus programas de
sializacidn, con el fin de incuicar en los consumidores el habito de adguirir productos
idos por industrias que observen practicas de cuidado ambiental en sus procesos productivos

introduccidn del Certificado de Industria Limpia en 1997, 1a autoridad comienza a promover el
,cimiento publico al cumplimiento de la normatividad nacional e internacional, asi como de
s practicas operativas y de ingenieria que garantizan cierto nivel de desempefio y proteccion

ntal.

tificado de Industria Limpia tiene el potencial de convertirse en el primer instrumento efective
@ tipo promovido y reconocido oficiaimente por 18 autoridad ambiental, sin embargo nc hay
olitica clara de impuiso a ios mercados verdes o al encadenamiento de proveedores El
:ado es actualmente soio representativo en los circulos industriales. pues la ciudadania
noce la existencia y en su caso el significado del certificado y mucho menos tiene informacion
elacionar los establecimientos certificados con os productos que se ofrecen en el mercado gue
bricados con procesas que toman en cuenta el cuidado del ambiente

ituacion le ha restado fuerza al certificado y no le permite ser factor importante en 1a toma de
ones de la empresa hacia entrar o no a3l programa de auditoria, sobre la base de beneficios
-ciales directos. {caso contrario de 150-14000)

portante considerar que éste certificado se otorga sélo por el cumplimiento del plan de accidn,
i puede o no indluir otro tipo de actividades de desempefio o informacién ambiental como et

te corporativo ¥ programas de mejora continua.




igacion de Campo

alizar e} capitulo hicimos una investigacion de campo para conocer la opinién de las personas
o a los productos relacionados con el medio ambiente y estos son 105 resultados.
10s ef siguiente cuestionario:

RE: FOLIO:
FECHA:

; dias / tardes éme permite realizarie unas preguntas?

n que frecuencia utiliza productos que no dafan a la naturaleza?

Siempre
Frecuenternente
Nunca

cuanto a calidad éComo califica usted a los productos que no dafian a fa naturaleza?
xcelentes

Muy buenos

3uencs

Regulares
Malos

udndo usted realiza sus compras, ¢(Tienen prioridad ios productos que no dafian a la
ileza?

Isted pagaria un poco mas por un producto que no dafia a ia naturaleza?

Si
No

as gracias por su ayuda, y que tenga buen dia.

La encuesta se realizd 3 hombres y mujeres de un rango de edad de 30 a 35 afios, y un nivel
rcondmico B y B+,
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lusidn de la investigacion

podemos apreciar en las graficas comienza a existir una preocupacidn por buscar producios
ntengan aiguna clase de leyenda referente al medio ambiente y Su conservacion, siendo de
10% el porcentaje de las personas que nunca se han tomado la preocupacién de adquirir
tos que no dafian la naturaleza.

1eral la percepcidn de la gente es de asociar la calidad con el hecho que no dafian 2 la
leza ya que solo un 15% le asigné una cualidad de “regulares”.

ercer pregunta, volvemos a notar que el mercado ambiental comienza a crecer y hay un 30%
sonas que tienen como prioridad comprar productes que no dafian al medio ambiente, solo un
¥ el resto varia entre hacerlo o no.

mnento de hacer la cuarta pregunta, encontramos que |a gente estd dispuesta a pagar en un
n poco mé&s por un producto que asegure que 12 proteccién al medic ambiente perc debemos
-ar que esta caracteristica esté comprobada.

il nos lleva 2 pensar que para gue en el futuro e mercado ambiental en México tenge éxito
axistir una regulacién muy estricta para evitar que se lucre con esto de tal forma que los
midores sean engafiados y estén pagando un scbre precio por un producto ¢ servicio indirecto
1servacién o preservacion del medic ambiente) y que tal vez no se esté realizando.

én podemos decir que sabiendo que realizar en estos momentos productos regulados y
bies al medic ambiente tienen un costo mayor a los productos tradicionales se puede
zchar la percepcion de la gente a pagar un poco mas por estos productos limpios, siempre y
ansar el costo.
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Encuesta. El Mercado Ambiental, preferencias de los consumidores

1.- éCon qué frecuancla utlliza productos que no dafan a la naturaleza?

112 3[4]5016]718]9[10]11]12[13]14[15/16|17]18[19]20|SHARE
Slempre I I 1 L11 1 6 30
Frecuentemente 1 111 1111711 1 111 111 12 60
Nunca H 1 1 2
20 100

fj Slempre
0 Frecuentemente
O Nunca




2.~ En cuanto a calidad {C6émo califica usted a los productos que no dafian a la naturaleza?

21 3 S 617 g [10]11112[13]14[15[16[17]18]19|201SHARE| %

Excelentes I1]1 1 1 6 30
Muy Buenos 1 111 111 I I 8 40
Buenos I 1 1 3 15
Regulares 1 1 1 3 15
Malos 0 )
20 100

w} Excelentes
O Muy Buenos
O Buenos
ORegulares
OMalos




3.- Cuando usted realiza sus compras ¢{Tienen prioridad tos productos que no dafian a la naturaleza?

1121314156789 [i0T11]12]13]114]15116[17]18119{2C|SHARE| %

Si _ 1 1|1 1 JR L T P - 30
No 11 I 2 10
A veces 1 1 111 111 {1j1 I11]1 ! 12 60
20 100

osi
O No
OA veces




4.- ¢Usted pagaria un poco mas por un producto que no dafaala naturaleza?
1137374151617 819 [10[11712]13[14}15[16]17 18] 19| 20 |SHARE; %
Si 1 1 1)1 1 Ty T[1 1 9 45
No I)! 111 1]1 1 If1 111 11 S5
20 100




Capitulo III

Marco Normativo de la
Gestion Ambiental




Marco Normativo de la Gestion
Ambiental en México

£s para nosotros muy importante hacer notar que todo este movimiento no es algo
aislado y que existe por parte de los gobiernos, en este caso el de México, un
movimiento iniciador de la gestion ambiental, para lo cuaj se requiere un marco juridico
apropiado, que si bien es incipiente al principio es un primer paso gue finalmente lieve a
formular nuevas y mejores herramientas para )2 industria y las empresas de servicios.

Se pretende seguir con los movimientos o filosofias intermacionaies como:
« “El gue contamina paga”

Industria més limpia

Ecoeficiencia

La prevencion de la contaminacion

Responsabilidad extendida al productor

La ecologia industrial

& » * » o

Y otras que se consideran ya metodologias o practicas como los derechos de emision, e
andlisis de riesgo crediticio y el ahorro de energia.

En este tema haremos una breve revisién de la legislacdn relacionada al medio
ambiente y las empresas, asi como los drgancs de gobierno encargados de esto.
Después revisaremos la normatividad establecida hasta el momento por el gobierno
mexicano y que debe ser tomado en cuenta por los administradores sobretodo de
empresas industriales.

Breve Recuento de la Legislacion Ambiental Mexicana

En México, antes de los afios 70 practicarmente no se aplicaba ningan criterio ambiental
para el desarrolio industrial, a pesar de que habia indicios de Impactos credientes en
términos de contaminacion atmosférica y generacién de residuos Fue a partir de 1971
con la expedicion de Ja primera Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacidn
que el gobierno de México empezé a controlar el comportamiento ambiental de la
industria Los instrumentos de regulaciéon ambienta! de la industria han ido evolucionando
hasta constituir hoy un complejo sistema de normas, reglamentos, acuerdos y convenios
sobre los que se sustenta ia relacién de {a industria con el medio ambiente

Con s6l0 tres décadas de legislacion ambiental se han hecho varias modificaciones a tos
instrumentos legislativos y normativos existentes con la intencidén de incorporar las
nuevas tendencias y Ja relacién que las actividades humanas tienen con &! El desarrollo
de las leyes en materia ambiental refiejan una evolucidn hacia un enfoque actualmente
basado en principios de sustentabilidad economica y ambiental, como puede observarse

En 1971, Ia Ley Federal para Prevenir y Controlaria Contaminacién estaba orientada a
criterios de salud con alguncs elementos para el control de emisiones

« En 1973, en el Cbédigo Sanitario se incorpord un capitulo denominado
Saneamiento del Ambiente, y se expidieron reglamentos para control de la con-
taminacion atmosférica por humos y polvos, de la contaminacién de agua, de la
contaminacién de! mar por desechos y otros ordenamientos que directa o
indirectamente se relacionaban con el control de la contaminacion industrial.

« En 1982, la Ley Federal de Proteccion al Ambiente tenia un enfoque mas amplio
de proteccién ambiental ya que hasta ese momento la problemadtica era vista
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como un problema de salubndad general y por lo mismo, otras disposiciones
legaies tendientes a su solucion se encontraban en ordenamientos como el
Codigo Sanitario

« En 1983 se propone que simultineamente a2 la expedicion de la Ley General de
Salud, se reformaran vy adicionaran diversos articulos a la Ley Federal
deProteccién al Ambiente para que este ordenamiento contemplara normas,
principios y demas preceptos legales relativos a la conservacién, proteccion,
restauracién y mejoramiento dei ambiente, guardando congruencia con ia le-
gislacién en materia de salubridad.

« En 1988 se aprueba la Ley General de Equilibno Ecoldgico y Proteccidn al Am-
biente (LGEEPA), v se expidieron reglamentos en materia de impacto ambiental,
residuos peligrosos, prevencidn y control de la contaminacién atmosférica, pre-
vendién y control de la contaminacion generada por los vehiculos automotores
que crculan en el Distrito Federal y los municiplos de la zona conurbada

+ En 1996, la experiencia acumulada en casi ocho afios de vigencia de la LGEEPA
asl como nuevas demandas de la sociedad hicieron necesario incorporar
modificaciones en dicho ordenamiento, incluyendo grandes innovaciones
orientadas a diversos propdsitos, entre los que destacan

+ Ei establecimiento de un proceso de descentralizacidn ordenado, efectivo y
gradual de la administracion, ejecucidn y vigilancia ambiental, para obtener
mayor participacion de las autoridades iocales.

+ La ampliacin de los margenes legales de participacién ciudadana en la
administracidon ambiental, a través de mecanismos como la denundia popular, el
acceso a la informacién ambiental y la posibilidad de impugnar por medios
juridicos los actos que dafien a! ambiente en contravencidn a la normatividad
vigente.

« La incorporacidn de instrumentos econdmicos de administracién ambiental, af
lgual que figuras juridicas de cumplimiento voluntario de la Ley, como las
Auditorias Amblentales.

« El fortalecimiento y enriguecimiento de los instrumentos de politica ambiental
para que cumplan eficazmente con su finalidad

La Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccidn al Ambiente y ia Regulacién
Ambiental de la Industria

El 13 de diciembre de 1996 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion los
decretos por los que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de [a Ley
General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente y del Cédigo Penal para ef
Distrito Federa! en materia de Fuero Comin y para toda la Republica en materia de
Fuero Federat.

En esta Ley se contemplan e incorporan principios bajo una visibn mas amplia y
comprensiva de la dindmica ambiental, orientados hacia el Desarrollo Sustentable, como
la inclusion de incentivos fiscales y econdmicos, incorporacion de criterios y principios
como “el gue contamina paga”, orientacidn de acciones hacia la prevencién de la
contaminacién, mejora de la coordinacidn entre dependencias e incorporacién del
Producto Intemno Neto Ecoldgice, que formaria parte del Sistema Naclonal de Cuentas,
todos estos dentro del esquema de acciones para la formulacién y conduccién de la
potitica ambiental,
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Esta Ley provee las bases para

Definir los principios de politica ambiental

Promover [a coordinacién de fos distintos niveles de gobierno

Establecer instrumentos para la implementacion de politicas

Proteger la biodiversidad

Favorecer {a gestidn sustentable de recursos naturales

Prevenir y controlar la contaminacién de aire, agua y suelo

Promover la participacion social y la educacion ambienta!

Establecer medidas de control, seguridad y sanciones por incumpiimiento

a % & ¢ a8 5 2

Para cumplir con los preceptos anteriores, en |a Ley y sus reglamentos se piantean los
siguientes instrumentos de la politica ambiental*

Planeacién Ambiental

Instrumentos de regulacién directa (LAU, COA, estudios de riesgo y manifiestos
de residuos peligrosos)

Ordenamiento Ecoldgico del Territorio

Instrumentos Econtmicos

Regulacién Ambiental de los Asentamientos Humanos

Evaluacién del Impacte Ambiental

Normas Oficlales Mexicanas en Materla Ambiental

Autorreguiacion y Auditorias Ambientales

Investigacion y Educacion Ecolbgica

Ademads existe la Ley de Aguas Nacionales y su reglamento, con el objeto de regular la
explotacién, uso o aprovechamiente de las aguas nacionales, su distribucién, control,
descargas, asi como la preservacién de {a cantidad y calidad para lograr el desarrotio
integral sustentable.

Para cumplir adecuadamente con las estipulaciones que marcan las Leyes y los
Reglamentos existen Normas Oficiales Mexicanas (NOM} y Normas Mexicanas
(NMX), siendo las primeras de regulacion directa y las segundas de referencia
para la autorreguiacion.

Marco Institucional

Para el €jercicio de las actividades regulatorias en materia de proteccidn al ambiente y
aprovechamiento sustentable de lus recursos naturales, con un punto de vista integral y
sistémico, se cred en 1994 la Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y
Pesca, que a su vez coording a Cinco organismos desconcentrados. Y en el afio 2001 por
decreto presidencial se creo fa SEMARNAT, restade e! Instituto Nacional de Pesca de la
antigua SEMARNAT.

. La Comisién Naciona!l del Agua {CNA)

. £} Instituto Nacional de Ecologia {INE)

. La Procuraduria Federal de Protecci6én al Ambiente (PROFEPA)
. El Instituto Mexicano de Tecnclogia del Agua (IMTA)

De estaos drganos, los primeros tres son los encargados directos de coordinar, normar,
vigilar y en su caso sancionar las actividades del sector industrial, de acuerdo a las
atribuciones ctorgadas en el Reglamente Interno de la SEMARNAP

Estos cinco 6rganos desconcentrados de la SEMARNAP deberian mantener una amplia
relacion interactiva en la aplicacién de los distintos instrumentos que componen los
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proceses regulatorios, coordinando acciones, eliminando la duplicidad de trémites,
funciones y uniformando criterios para evitar contradicciones

Comisi6én Nacional def Agua (CNA)

La CNA tiene como atribuciones més importantes, ademas de las gue se estabiecen en la
Ley de Aguas Nacionales y su reglamento, el administrar y custodiar las aguas
nacionales, realizar la inspeccién y verificar 1a medicién del consumo gue efectoen los
usuarios de aguas nacionales, establecer y vigilar el cumplimiento de las condiciones
particulares de descarga impuestas a los responsabies de desear-gas de aguas
residuales a aguas y bienes nacionales, y en su caso, ordenar Ia suspensién de la
actividad que dé origen a ia descarga, establecer las medidas necesarias para evitar
contaminacion de las aguas por basura, residuos, materiales y sustancias tdxicas, lodos,
producto de tratamiento de aguas residuales, etc,ilevar et control y administracién de los
pagos realizados por ios contribuyentes con motivo de sus obligaciones por consumo de
aguas nacionales, administrar y operar las obras de captacibn, conduccién,
potabilizacién, almacenamiento, distribucién y rehabilitacion del agua, asi como el
tratamiento de las aguas residuales descargadas, imponer las multas que procedan por
infracciones a las disposiciones fiscales en materia hidrdulica, otorger subsidios en el
pago de derecho por el uso de agua a las personas que usen o aprovechen aguas
nacionales, siemgre que demuestren que éstas no tiene uso alternativo

Instituto Nacional de Ecologia {INE)

El Instituto Nacional de Ecologia, con facultades técnico- normattvas, estd formado por
una presidencia, dnco direcciones generales y una unidad administrativa

Dentro de sus atribuciones y actividades mds importantes estdn formular, conducir y
evaluar la politica nacional en materia de prevencidn de la contaminadién y proteccion al
ambiente, restauracién de ecosisternas, desarrollo urbano y Desarrollo Sustentable,
ordenamiento ecoldgico general del territorio racional, regiopal y local. con Ia
participacion de los sectores socal y privado, establecer areas natursles protegldas,
conducir |3 politica general en materia de residuos peligrosos y de riesgo ambiental,
otorgar los permisos, concesiones, autorizaciones, licencias, dictdmenes, resoluciones,
constancias y registros en materia de impacto ambiental, residuos peligrosos, riesgo,
atmdsfera, conservacién de dreas naturales protegidas y ordenamiento ecoldgico, entre
otros, evaluar, dictaminar y resolver ias manifestaciones de Impacto Ambiental, de
proyectos de desarrolio de los diferentes sectores de la sociedad, asi como los estudios
de riesgo que presentan los responsables de la realizacion de actividades altamente
riesgosas en establedmientos en operacion

Procuraduria Federal de Protecd6n al Ambiente (PROFEPA)

La PROFEPA tiene como ptindpal funcion, vigilar el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables al control y prevencion de la contaminacion ambiental, recursos
naturales, bosques, flora y fauna silvestre y areas naturales protegidas, atender y
canalizar quejas y denuncias de la ciudadania, de los sectores social, piblico y privado
por e incumplimiento de las disposiciones legales que le confieren, asesorar a la
poblacién en asuntos de proteccidn y defensa del ambiente, y recursos naturales,
coadyuvar con las autoridades federales, estatales y municipales en el control de la
aplicacion de la normatividad ambiental, realizar auditorias y peritajes ambientales
respecto de los sistemas de explotacién, almacenarniento, transporte, produccibn,
transformacién, comercializacion, uso y disposicion de desechos y compuestos, asi como
la realizacién de actividades que, por su naturaleza, constituyen un riesgo para el
ambiente, formular dictdmenes técnicos respecto a dafios o perjuicios ocasionados por
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infracciones en la normatividad vigente, imponer medidas técnicas y de seguridad, asi
como las sanciones gue en los términos de las disposiciones juridicas, sean apiicables,
participar con las autoridades competentes en la ejaboracion de Normas Oficiales
Mexicanas, proyectos, programas, acciones, obras e inversiones en materia de
ambiente, reqursos naturales y pesca

Politicas de Regulacién Negociadas o Autorregulacién

Actuaimente en un intento de complementar y apoyar a la regulacién directa, se ha
constituido una politica de regulacion negociada (o autorregulacién) las bases de este
tipo de politica son los acuerdos particulares y/o con aseciaciones industriales, sobre
niveles de mejoramiento ambientalf gue se habran de alcanzar en general,

Politicas de Regulacién Directa

Basada en un sistema de permisos o licenciamiento y la fijacion de limites de emisién de
contaminantes y cendiciones minimas de proteccidn ambiental Este es ¢l sistema
tradicional de comando-control {Fijar condicicnes, verificar y sancionar)

1. Normas Oficiales Mexicanas (NOM)

En materia de regulacion directa se ha togrado un avance importante con el esquema
normativo enfocado al control de la contaminacién, donde se crean condiciones
especificas de emision de contaminantes hacia los diferentes medios Con el proposito de
dar certidumbre a la actividad productiva con respecto a las tendencias de ia regulacion
nonmativa para aguas residuales, atmosfera, residuos, riesgo e impacto ambiental, en
1997 se publicd el Programa de Normalizacion Ambiental Industriai 1997-2000 El
objetivo central del Programa es el de incorporar en la planificacion giobal de ja empresa
y la administracién cotidiana, criterios y acciones destinados a garantizar la proteccién
ambiental y la competitividad industria.

Ademds, en los Gltimos afios se han ido incorporando criterios adicionales, ejempio de
ellos son la sustitucion de las 41 normas de agua existentes por las 2 normas generales,
en las que se controlan a todos ios agentes productivos que descargan bajo los mismeoes
pardmetros, lo cudl muestra ya la internalizacién de costos exigiendo menor esfuerzo a
procesos relativamente mas lirmpios y promoviendo la reconversién tecnolégica de los
que no lo 50D

La elaboracién de Normas Oficiales Mexicanas se reallza de conformidad con lo
establecido en la Ley Federal de Metrologia y Normalizacion Esta define a la worma
Oficial Mexicana como una regulacién técnica de observancia obligatoria expedida por las
dependencias de la administracién piblica federal

Para la elaboracitn de las NOMs en materia de proteccion ambiental, la SEMARNAP ha
constituido el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion para la Proteccién Ambjental
integrade por dependencias del sector publico, sector industrial y sector académico A su
vez, para el desempefo de Ias tareas de normalizacién, el Comité Consultivo cuenta con
ocho subcomités que abordan temas especificos Estos subcomités son los encargados de
discutir los anteproyectos de normas, elaborades por el INE, que serdn sometidos a
consideracidn del Comité Consultive

Las Normas Oficiales Mexicanas son actualmente |la base m#s importante que sostiene el
esquema comando- control en México, ya que estas definen una serie de condiciones
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minimas bajo las cuales deben llevarse a cabo las operaciones de la industria que
tengan un efecto en el ambiente

La definicidbn de NOMs ha constituido una forma de darie certidumbre a la industria
mexicana al disminuir la discrecionalidad de las autoridades ambientales para fijar
condiciones de operacién La autoridad ambiental ha encontrado también en las NOMs ia
principal referencia para llevar a cabo la aplicacion de varios instrumentos e iniciativas
como

« Condiciones de licenciamiento en materia de atrésfera

« Reporte de emisiones atmasféricas, aguas residuales y resjiduos peligrosos en la Cédula
de Operacién Anual

» Dictaminacion en materia de Impacto Ambiental

« Dictaminacién en materia de Riesgo

« Evaluacion de cumplimiento en programas de inspeccion y vigilancia de la PROFEPA y
de |a CNA (en el caso de descargas de aguas residuales)

» Evaluacion de cumplimiento en auditorias ambientales

« Calificacién de tos indices de Cumplimiento de la Normatividad Ambiental

2. Esquema de Licenciamiento e Informe (Permisos, Autorizaciones y Reportes)

Nos referimos a licenciamiento como el otorgamiento de todo el conjunto de permisos,
autorizaciones, concesiones, dictdmenes y condicionantes de tipo ambiental de
jurisdiccidn federal que un establecimiento industrial o proyecto debe obtener (segin sea
el caso) de manerz individual o conjunta para poder operar dentro de ia ley.

Asimismo, dentro de licenciamiento, hacemos referencia a los medios de verificacién y
actualizacién de las condiciones prescrites por las autorizaciones y recoleccién de
informacion estadistica, mediante distintos reportes periddicos gue acompaiian a algunas
de |las autorizaciones

El universo de permisos, autorizaciones, dictamenes y condicionantes estd referido a

«» Autorizaciones y dictdamenes en materia de emisiones a la atmésfera (2 través de LAU)

« Autorizacion en materia de impacto ambiental (MIA)

« Autorizacién en materia de riesgo (estudios de Riesgo)

« Autorizacidn en materia de manejo, generacibn, tratamiento y transferencia de
residucs peligrosos

« Maniftesto de Generacidon de Residuos Peligrosos

« Programa de Prevencion de Accidentes

« Concesion o asignacion de aprovechamiento de aguas nacionales

« Perrniso o autorizacion de descarga de aguas residuales hacia aguas nacionales

Ei conjunto de reportes periddicos se refiere a
« Reporte de emisiones atmosféricas (a través del formate COA)
» Reporte de aprovechamiento y descarga de aguas residuales

« Reporte semestrai sobre manejo, generacion, tratamiento y transferencia de residuos
peligrosos
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En general cada uno de estos insttumentos han contribuido con el avance en la
proteccidn ambiental Nunca en la historia del pais se habia logrado tener el grado de
certeza de proteccidn ambienta! hacla los distintos medios que se tiene hoy No obstante
lo anterior, cada uno de los instrumentos, dictdmenes y autorizaciones se han ido
depurando, identificando problemdaticas operativas, a lo cual se han estado
implementando en general ajustes continuos que han constituido individualmente
mejoras importantes.

Ejemnplos de lo anterior tenemaos:

» Modificaciones a reglamentos

=« Elaboracién de listados de referencia de sectores y actividades sujetos a autorizaciones
mas especificos

« Elaboracién de guias de estudios y programas mas espedficos por sector productivo

« Elaboracion de manuales gue apoyen las actividades industriales y su desempefio
arbiental

« Incremento en el pimero de personal para dictaminar y autorizar

« Capacitacion de especialistas

« Desconcentracién de autorizaciones hacia delegaciones de la SEMARNAP en los estados
Introduccién de los conceptos impacte ambiental acumulativo e impacto ambiental
sinérgice
Definicion de Yos procesos para la participacion pablica y del acceso a la informacidn

Licendia Ambiental Unica

La Licencia Ambiental Unica (LAU) es un instrumento de regulacion directa que permite
coardinar en un solo proceso )a evaluacion y dictamen de las obligaciones y trdmites que
en materia ambienta! corresponden a los estabiecimientos industriales de jurisdicCion
federal en materia de aire Abarca tanto trarnites reladonados con los servicios
hidrdulicos que proparciona la CNA, impacto ambiental, riesgo ambiental, emisiones a la
atmdsfera y generacidn y manejo de Residucs Peligrosos que corresponden al INE, todo
elio con un enfoque multimedios, es decir, integrando las emisiones al aire, agua, suelo
y las relaciones entre eltos ta LAY sustituye a la Licencia de Funcionamiento que era la
que se emitia anteriormente

La LAU se emite por unica vez y sélo deberd revocarse en el caso de cambio y de
localizacion del establecimiento o de giro industrial En el caso de aumento de produccion
6 cambio de razdn social s6ilo requiere de actualizacién Sin embarge, aquellas que ya
cuentan con Licencia de Funcionamiento podrdn soiicitar su cambic en los sigulentes
casos

« De manera voluntana a! cumplir trdmites o0 en el momento que asi fo deseen

« Como resultado de la promocidn de la LAV por parte de las autoridades y camaras
industriales
. Como prerrequisito para incorporarse al Programa Voluntario de Gestidn Am-
biental (PVG) del Sistema Integrado de Regulacion y Gestibn Ambiental{SIRG)

El Licenciamiento a través de la LAU es coordinado por la Direccidn de Regulacién
Industrial de la Direccién General de Regulacibn Ambiental del Instituto Nacional de
Ecologia Actualmente la LAU ofrece, como ventaja mds importante, un mecanismo
integrado del proceso administrativo que fadilita al industrial.
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Es importante tomar en cuenta que los sistemas de licenciamiento deben constituir la
espina dorsal de los esquemnas de regulacion industrial directa y la efectividad vy
eficiencia de éstos dependerd en gran medida de otros instrumentos de apoyo que le
permitan integrar los enfoques de vanguardia Entre estos sistemas de apoyo tenemos
los sistemas de monitoreo y verificacion del cumplimiento, inventarios de emisiones de
contaminantes, sistemas de informacién geogréfica, redes de monitores de [a calidad del
aire, benchmarking sobre la mejor tecnologia disponible y utilizable, etc.

Si bien es necesario un relicenciamiento para actualizar las condiciones operativas del
industrial también es cierto que el otro extremo resultaria contraproducente ya que el
hecho de que la licencia tuviera una cadudidad, no garantizaria la recuperaciéon de la
inversion, no daria certidumbre a los industriales y en otros casos muchas industrias
perderian su permiso para operar. Ademds, con las estructuras organizacionales
actualss, el INE, como organismo "licenciador™ y la PROFEPA como “verificador” tendrian
una excesiva carga de trabajc que haria imposibie otorgar a tiempo las licencias en
tramite y jos relicenciamientos. De agui la relevancia de tener sistemas de informacion y
bases de datos confiables y de usp descentralizado, en donde sea posible detectar dreas
criticas y actualizar selectivamente las condiciones de licenciamiento

Cédula de Operacién Anual (COA)

La COA es un reporte anual muitimedios relativo a la emisién y transferencia de
contaminantes ocurridos en el aflo calendario anterior Su presentacion forma parte de
las oblipaciones fijadas en la Licencia de Funcionamiento y actualmente en la Licencia
Ambienta Unica El Acuerdo de las modificaciones y publicacion de los instructivos LAV y
COA fueron dados a conocer en el Diario Ofical de ta Federacién €1 9 de abril de 1998

Actualmente este instrumento estd a cargo de la Direccién General de Gestién e
Informacién ambiental del INE (especificamente coordinade por la Direccién de
Gestion Ambiental) La COA debe entregarse durante el primer cuatrimestre de
cada afio por los establecimientos de jurisdiccion federal

La COA contempla la siguientes informacién

« Cantidades de emision y transferencia de sustancias contaminantes a diferentes medios
{aire, agua, suelo)

« Cantidades de transferencia de tales sustancias fuera del establecimiento sean para su
tratamiento, reciclaje reuso y disposicion final en el caso de empresas generadoras

« Actividades de control y prevencion de la contaminacién y proyeccion de los volimenes
ge contaminacién para el siguiente periodo de reporte

« Informacién sobre los métodos de tratamiento In situ

La COA provee |2 informacidn al RETC gue es el esfuerzo mas importante en la historia
del pais para integrar una sola base de datos muitimedios con informacién de las
emisiones y transferencla de contaminantes y sustancias toxicas consideradas de
atencién prioritaria.

La COA deberd consolidarse como la interfase consclidada de recepcion de informacién
ambiental de la industria, en donde la obligatoriedad en el llenado completo de las
mismas en sus distintas secciones es necesaria si se pretende tener un sistema de
informacion ambiental robusto, como base de torma de decisiones En este mismo sentido
la tendencia serd ampiiar la base de establecimientos industriales que reportan con este
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formato hacia la industria de jurisdiocidn estatal y. municipal mediante l2 firma de
convenigs entre la SEMARNAP y los estados.

Al igual que la normatividad, la COA deberd a futuro hacer énfasis en proveer
informacion scbre el aprovechamiento e intensidad en el uso de recursos que permitan
el disefio vy manejo de indices confiables nacionales, sectoriales e individuales de
Ecoeficiencia

Manifestacién de Impacto Ambiental {MIA)

La Evaluacién de Impacto Ambiental es "¢l procedirmiento a través del cual la Secretaria
establece fas condiciones a que se sujetard la realizacién de obras y actividades que
puedan causar desequilibrio ecoldgico o rebasar los limites y condiciones estabiecidas en
las disposiciones aplicables para proteger el ambiente, preservar y restaurar los
ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el ambiente”

Este proceso de evaluacion, actualmente a cargo de la Direccién de Impacto Ambiental
perteneciente a la Direccién Genera! de Ordenamiento Ecologice e Impacto Ambiental del
INE, se realiza mediante el Manifieste de Impacto Ambiental (MIA).

La MIA es & medio por el cud) € representante del provecto de obra ¢ actividad da 2
conocer, con base en estudios, el impacte ambiental significativo y potencial que
generaria la obra, asi como la forma de evitarlo o atenuarlo en caso de que sea negativo
En general, los objetivos de la MA son

« ldentificar los efectos que puede causar un proyecto sobre el ambiente
« Estimar {a magnitud de los efectos
» Prevenir los efectos sobre el ambiente, evitarlos o minimizartos

Los manifiestos deben ser entregades, en la modalidad correspondiente al tipo de
proyecto. por las personas fisicas o morales que pretendan realizar alguna obra o
actividad de las que se encuentran listadas en el reglamento vigente. En el caso de
actividades aitamente riesgosas debe realizarse adicionalmente un estudio de riesgo.

Debido a que la evatluacién de impacto es un rubro fundamental en la politica ambiental
nacional y &n constante cambio, el 30 de mayo de este afio entrd en vigor el nuevo
Reglamento de la Ley General de Equiliibrio Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente en
Materia de Evaluacién de Impacto Ambiental, sustituyendo al regiamento aprobado en
1988 Algunos de las principates modificaciones se exponen a continuacién

« Se desglosa ampliamente las obras y actividades que deben presentar manifiesto de
impacto ambiental e inciuye obras que no se encontraban en el listado.

+ Se redefinen las modalidades de los manifiestos de impacto ambiental, considerando
solo dos regional o particuiar (conservando los informes preventivos) Las
manifestaciones de impacto ambiental se presentardn en la modalidad regional cuando
se trate de pargues industriales y acuicolas, granjas acuicolas de mas de 500
hectéreas, carreteras y vias férreas, proyectos de generacion de energia nuclear,
presas Y, €n general, proyectos que alteren las cuencas hidrologicas, conjunto de obras
o actividades gue se encuentren incluidas en un plan ¢ programa parcial de desarrolio
urhano ¢ de grdenamiento ecologico, conjunto de proyectos de obras y actividades que
pretendan realizarse en una region ecologica determinada, y proyectos que pretendan
desarroliarse en sitios en los que por Su interaccion con los diferentes componentes
ambientales regionales, se prevean impactos acumulativos, sinérgicos o residuales que
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pudieran ocasionar la destruccién, el aisiamiento o |a fragmentacion de los ecosistemas
En los demas casos, la manifestacion deberd presentarse en la modalidad particular

*Se elaboraron 12 guias sectoriales en las que se da una explicacidn detallada de las
condidones necesarias para elaborar informes preventivos o manifiestos en sus dos
modalidades y que permitan orientar a los interesados en la realizacidn de sus estudios

« Se incluye un capitulo sobre participacion pablica y del derecho a la informacién, en el
que se explica ampliarmente cuél es el proceso para solicitar informacién a cerca de los
ranifiestos

« Se incorpora el término impacte ambiental acumulativo e impacto ambiental sinérgico,
que no eran considerados antericrmente

Adicionatmente, hasta la fecha se han expedido seis NOMs en materia de impacto
ambiental que establecen espedificaciones de proteccibn ambiental de algunas de las
actividades reguladas, de conformigad con lo establecido en el articulo 28 de la Ley

Una vez que la MIA es entregada en la ventanilia de impacto ambiental (en el caso de
ser considerada una actividad de 3urisdiccidn Federal en materia de atmésfera, el
manifiesto entra por la ventanilla tnica junto con la solicitud de Licencla Ambiental
Unica), se inicia el proceso de evaluacién mediante el analisis detaliade de la informacion
proporcionada por el proponente y de informacién adicional como normas existentes,
bases de datos, regiamentos vigentes, estudios especiales del drea donde piensa
instalarse la ptanta, etc.

La Evaluacion de Impacto Ambiental es una de las principales herramientas del sector
gubernamental para conocer cuales seran los impactos ambientales, a corto y largo
plazo, que puede provocar fa incorporacién de una obra o actividad en un Jugar
determinado, ademas de ser un instrumento clave ya gue es la base para iniciar,
autorizar 0 rechazar otros permisos, algunos de la Secretaria y otros extemos, como
LAU, permisos de la Zona Maritima Federal, Licenciamientos, etc.

Estudios de Riesgo

Ei estudio de riesgo es el documento mediante el cual se da a conocer, a partir de
andlisis de las acciones proyectadas para el desarrolip de una obra o actividad, los
riesgos que dichas obras o actividades representen para ¢! equilibrio ecologico o el
ambiente, asi como las medidas técnicas de seguridad, preventivas y correctivas,
tendientes a evitar, mitigar, minimizar o controlar los efectos adversos al equilibrio
ecolégico en caso de un posible accidente, durante |a ejecucién u operacion normal de ia
obra o actividad de que se trate,

Este estudio debe ser presentado por todas las actividades industriales, comerciales o de
servicios altamente riesgosas en virtud de las caracteristicas corrosivas, reactivas,
expiosivas, toxicas, inflamables o bioldgico-infectiosas.

La evaluacién del riesgo ambiental de proyectos de obra o actividad, diferencla
claramente las dos grandes lineas de accidn, el de la prevencion y el control En fa
primera, el andlisis de riesgo se incorpora en el Articulo 30 de la Ley, asi como el
reglamento de Impacto ambientai, en el que se sefiala que en su caso, la MIA deberd ir
acompafiada del resultado del estudio de riesgo correspondiente De esta manera, el
procedimiento de riesgo ambiental paralelo al de impacto ambiental ha permitido
instrumentar las medidas, acciones y dispositivos necesarios para prevenir, controfar y
regular el manejo de las instalaciones en las que se manejan sustancias peligrosas Para
ia segunda, se realiza ) seguimiento cada 5 afios de los estudios de riesgo Ambas lineas
estan a cargo de la Direccidn de Riesgo Ambiental de la Direccién General de Materiales,
Residuos y Actividades Riesgosas-INE
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Cuando el Estudio de Riesgo es derivado de un proyecto nuevo, éste entra al misme
tiempo que la Manifestacién de Impacto Ambiental y 13 resolucion es enviada a la
Direccibn de Impacto Ambiental donde se considera e incorporara af resolutivo en
materia de impacto ambiental En caso de gque se realice por una empresa en operacion,
el interesado debe presentario en 1a Direccién de Riesgos Ambientales junte con este
estudio debe instrumentarse y presentarse un Programa para {@ Prevencién de
Accidentes (PPA), el cudl desencadena un proceso de andlisis por separado entre 3reas
de la SEMARNAT y otras 5 secretarias.

Auwrtorizaciones y Manifiestos de residuos peligrosos

Los responsables de los establecimientos industriales que generan residuos peligrosos
tienen la obligacion de manifestarse ante la SEMARNAP como generadores de residuos
peligrosos Esto se realiza a través del Manifiesto de Generacion de Residuos Peligrosos,
que, como se ha venido mencionando, en caso de que la empresa requiera tramitar LAU
deberd ingresar este manifiasto de manera paralela

E! Manifiesto pretende ser un instrumento mediante el cual la SEMARNAP conoce quién y
qué residuos peligrosos se generan en los establecimientos industriales asi' como las
cantidades en las que se generan dichos residuos Una vez que se recibe el manifiesto,
este es analizado y se emite respuesta a la industria £n ¢aso de haberse ingresado a
través de la LAU y/o la MIA, este se tuma al area respectiva para gue se emita uha
respludbn conjunta

En caso de que la empresa se presente como prestadora de servicios para el manejo de
residucs, se requiere autorizacion para:

« Recoleccidn y transporte

« Tratamiento

« Acopio y almacenamiento temporal
« Indneracién

+« Reuso

« Confinamiento

« Recidaje

La Direccién de Residuos Peligrosos del INE revisa, ademds, que se realicen los
tratamientos adecuados, que no exista dispersidn de contaminantes y que no se generen
residuos mas peligrosos que los originales.

A través de estos instrumentos se identifican y caracterizan jos residuos generados y se
informa el voiumen y los medios para transportarlos, almacenarios, recicdarios o
confinarlos Como se menciond en el apartado de la Cédula de Operacién Anual,
actualmente se estdn creando mecanismos para que mediante la COA, en su seccion ge
residuos peligrosos, se proporcione a 1a SEMARNAP esta Informacion, o cual contribuye
al desarrolio de un enfogue integrado de gestion ambiental en a industria.

E{ manifiesto de generacion de residuos peligrosos (MRP) es un requerimiento que dio
inicio con la entrada en vigor de la LGEEPA en 1588 A julio de 2000, son 27,280
empresas las que han cumplido con este trdmite.

A pesar de contar con la informacidn de los manifiestos de generacidn, existen diversos
problemas para mantener estadisticas que se aproximen a la realidad en cuanto al
manejo de residuos pefigrosos, sobre tode en el caso de tratamiento, ya que sblo se
conoce la capaci~ad gue tiene el pais para tratar residuos peligroses pero no cuanto se
esta tratando reaimente
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Especificamente en lo relativo al aseguramiento de que los residuos industriates
peligrosos sean manejados adecuadamente mediante mecanismos eficientes de rastreo
y aplicacion de la Ley, se desarmolié el Sistema de Rastrec de Residuos Peligrosos
{SIRREP> En su primera etapa, el SIRREP tiene como objetivo fortalecer dicha gestion
en el sector de ia industria maquiladora de exportacién ubicada en el pais, coadyuvando
a tn tramite expedito de los requerimientos necesarios para €l retorno de los residuos
peligrosos generados por esta industria El SIRREP y su contraparte norteamericana,
HAZTRAKS, permiten dar seguimiento al movimiento transfronterizo de residuos
peligrosos, en el marco de cooperacitn interacional del Programa Frontera XXI.

Para fortalecer las actividades referentes a la gestion y regulacion del manejo de
residuos industriales peligrosos y con el compromiso de desarrollar instrumentes de
informacion que sirvan de apoyo a la toma de dedsiones y disefic de politicas, se han
desarrollado vy coordinade diversos programas y accdones.

El conocimiento de esta normatividad no solo permitird un mejor desempeiic de la
industria con obvios beneficios al medio ambiente basado en una mejor toma de
decisiones sino que también permitird el desarrollo de mejores instrumentos de
reguiacidn en los que los empresarios tormen parte activa.
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Capitulo 1V

Costos Y Ecoeficiencia




Costos

Finalmente estamos en los costes que es el tema que mas nos importa porque agui es
donde convergen varias actividades a la vez.

Tocaremos el tema de la importancia de conocer y valuar el costo ambiental de la
produccibn. Conoceremos los aspectos tedricos del costo ecolégico, métodos de
valuaddén usados en ecortomia que con la aproplada investigacién podrian ser utilizados
también por contadores y administradores para tomar mejores decisiones.

También hablaremos sobre la ecoeficiencta y la produccién méds timpia que estd muy
ligada al drea de los costos, Y finalmente sobre casos especificos y reales de empresas
que ya han Inciufdo el costo ambiental, ia ecoeficiencia y 1a responsabilidad social como
parte de sus objetivas y metas empresariales.

A su vez podremos ver como también ya hay esfuerzos por adecuar los métodos de
valuadién de costos y empatarios con el medio ambiente, como podremos leer en este
capitule. Pero comencemos con la parte tedrica del costo ecoldgico, por qué debe ser
incluido, que es ia “internatizacién de las externalidades” y varios conceptos que se van
repitiendo pero complementan la Idea de un todo.

Los métodos de valuacién econdmica de las externalidades

La ausencia de una valuacién econdmica del medio ambiente ha provocado que en las
decisiones de produccién y consumo que toman los agentes econdmicos, no se
consideren las funciones y atributos biologicos de los ecosistemas. De esta manera, no
se comtablliza 1a totatidad de los bienes y servicios que éestos ofrecen ni tampoco los
impactos ambientales que reciben directa o indirectamente.

Actuaimente existe una cuantiosa literatura sobre las distintas metodologias utilizadas
para medir en términos monetarios los daitos ambientales. No obstante, estas presentan
puntos de discrepancia en determinados aspectos relacionados a la wvaloracion
econdmica, mismos que a continuaddn se predsan.

Primero, es importante tener en claro que lo que se mide al dar valores monetarios son
esenclalmente, las preferencias de la gente a favor o en contra de un cambio en el
medio amblente. La terminologia dar valor se ha prestado a apreclaciones encontradas
que consideran que el medio ambiente es invaluable y por lo @anto es imposible proponer
una valoracidn monetaria de este. Esta posicidh ecocéntrica se contrapone a la ética
antropocéntrica que rige los andliisis econdrmicos del medio amblente, para la cua!l es e
ser humano e que da valor a la naturaieza: las cosas tiene valor a8 medida que se o dan
ias personas.

A la luz de la I6gica antropocéntrica, Azqueta (1994) Sostiene que valoracidn monetaria
no quiere decir valoracién de mercado. Mds bien supone la conveniencia de elegir un
denominador comin (el dinerp), que permita refiejar cambios heterogéneos en el
bienestar de la sociedad. Las preferencias pueden encontrarse analizando el deseo de la
gente a pagar por lograr una mejora en el medio ambiente. En este sentido, resulta
conveniente adjudicar un valor monetario a las preferencias toda vez que estas refiejan
el “grado de preocupacién” de ios individuos por el medio ambiente y su disposicion a
pagar por el (Pearce, Markandya, Barbier, 1989).

Es evidente gue en la cotidianeidad, mas alld de creer o no en la valuacién del medio
ambilente, l2 gente efectivamente le otorga un valor cero 3l medio ambiente al no
considerar €l costo que impone al hacer uso de este. De ahi que, al no costar nada, se
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abre paso al uso indiscriminado del mismo, ¢ bien su Sustitucion por otros acervos y
flujos econémicos, a los cuales si se les reconocen precios y valores paositivos. Vega
{1997} sostiene que, frente a esta sltuacion, la valuacidn econdmica se convierte en un
instrumento que permite crear incentivos (o des incentivos) econdmicos para Internalizar
los costos ambientales.

Segundo, ef problema clave en la valoracibn ambiental lo constituye la ausencia de
mercados para determinados bienes que no pueden ser comprados o vendidos, tales
como el aire limpla. A este problema se define en la teoriz econdmica como falla de
mercado. Asimismo, existen fallas institucionales que también provocan una sub
valoracién de los blenes y servicios ambientales como son: los derechos de propledad
mal definidos o en disputa, {as politicas publicas poco eficaces y el acceso libre a los
acervos naturates, entre otros.

Existen dos camines para resolver la ausencia de mercados para el medio ambiente: a
partir de los andlisis de preferenclas declaradas y de preferencias reveladas. Ambos
tienen por objetivo obtener la misma informacién que revelaria la persona sobre sus
preferencias en un mercado, en caso de que existiera éste.

Los métodos de preferencias declaradas involucra cuestionarios directos en el que a los
entrevistados se les pregunta su disposicibn a pagar (WTP, will to pay) una suma
determinada {opcién dicotdmica) o su clasificacion jerdrguica de un nimero dado de
opciones, una de las cuales esta ligada a un valor monetario { andlisis conjunto o de
clasificacion jerdrquica contingente),

Las preferencias reveladas son preferencias incluidas en la disposicion de la gente a
pagar en mercados asociados. Asl por ejemplo, el precio de una casa es afectado por la
calidad del medio ambiente en el vecindario v, ceteris paribus, e} precio extra pagado
por una casa en un lugar tranquile, seria la medida de la disposicidn a pagar por esa paz
y calma. Otros mercados que involucran ese tipo de valores son el mercado de trabajo
(valores por el riesgo de accidentes en el lugar de trabajo), el viajar (la metodologia de
costo de viaje) y otros. )

Los métodos relevantes para la Valoracién Econémica

A efecto de anallzar los diversos métodos de valoracidn monetaria aplicables al medio
ambiente, es importante distinguir entre los distintos tipos de valor que constituyen un
bien ambiental para el andlisis antropocentrista. La primera gran distincién es entre
valores de uso y valores de no - uso, dependiendo si la persona a quien se le pide
expresar €i valor del bien, lo utiliza 0 no; y por tanto se ve afectada por cualquier
camblo que ocurra con respecto al mismo (Azqueta, 1994). El valor de no- uso es
también {lamado valor intrinseco y es definigdo como el valor que reside en “por si”

que es capturado por las personas a través de sus preferencias en la forma de valor de
no- uso (Pearce, Markandya, Barhier 1989).

A su vez, existe una subdivisidn en los valores de no-uso:

Valor de opcién: que refleja el valor que las personas atribuyen a un bien ambiental
aun cuando no estén haciendo uso de él, dejando abierta la opcibn a un futuro. A su vez,
el valor de opcidn presenta : la siguiente taxonomia.

Valor de opcidn = valor en uso + valor — uso por futuros individuos + valor de uso por
otros {valor vicario)

Valor de existencia: que refieja el valor que se atribuye a un bien ambiental por el
simple hecho de saber que existe ain cuando se sabe que no se hara uso de éste en el
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futuro. La desaparicion de ese bien implicaria una pérdida de bienestar al individuo, Este
valor, 2 su vez, se constituye por otros motivos como el motivo de herendia, que no es
mds que el deseo de que las generaciones futuras disfruten de dicho bien.

Resultando asi la siguiente ecuacion:

Valor econdmico Total = Valor de Uso + Valor de Opdidn + Valor de Existencia

Asi, en funcién del valor que se busque medir, ciertos métodos de valuacién resultan
mas certeros que otros. He aqui las principales téonicas de valuacion:

Pre i Pref i F ion de Trumsferencia de
Mercados realcs Reveiadas Establexidas beneficios
: Carmnbios an riesgos "Pedir prestado” de
Obsew:‘md:s cuando Precios hedénicos Valusciin an la salud disponibilidad a
canﬁpdades v‘a'ﬂ'an de vivienda contingente provocados por pagar (WTP) de un
contaminacién contexto a obro
Cambio en 1a
produccidn o en
Precias heddnicos Jerarquizacién una funcion
e ia tierra contingents eCOsitama
provocados por la
contaminacion
Modalos de utilidad
slestoria
Métodos del coste
de viaje

A continuacién se ofrece una revisibn de los métodos de valuacidbn econémica

desarrollados en la actualidad.
Mercados reales

Ciertos bienes ambientales son vendidos y comprados. Por ejemplo, algunas compaiiias
deciden “mmpensar” el incremente de sus emisiones de bidxido de carbono en un sitio
determinado, a partir de la inversion en actividades que reduzcan la produccién de dicho
contaminante en otro lugar. Alin cuando este “comercio de carbono” se encuentrs en su
primera fase, se observa un lugar incipiente donde el carbong efectivamente, puede ser
comprado o vendido resultando asi un precio de mercado para este bien.

Precios Hedénicos

Este métode se basa en el principlo de que la calidad del medjo ambiente afecta ef precio
de las cosas y propiedades inmobiliarias. Cuando se adquiere una vivienda, no solo se
compra & casa en si, sino que también se estd escogiendo un entomo con ciertas
caracteristicas fisicas y medic ambientales. de esta manera, existe un precio implicito
del medio ambiente contenido en el valor de las propiedades,

Sin embargo, dicho precio implicito no es precisamente {a disposicién a pagar (WTP) de
la gente. Segun Pearce y Newcombe (1998), para encontrar dicho valor, es necesario
maostrar como los precios implicitos varian con respecto at cambio que la (cantidad) de
bien ambienta! experimenta. dicha variacidn se expresa mediante ia derivada de {a
funcién de precios hed6énicos con respecto a Ila caracteristica ambiental. Existen
estimaciones dej efecto que las variaciones en los niveles de contaminacion del aire
tienen en el valor de ilas propiedades de una Area urbana. Generalmente, se aplica
minimos cuadrados ordinarios a datos de tipo de seccidn cruzada.

Sin embargo, el método de los precios hedbnicos no se circunscribe solo al andlisis de
propiedades. Los salarios pueden ser analizados en funcidn de las caracteristicas del
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puesto de trabajo. Segin Freeman (1993), el modelo bdsico de salarios heddnicos ha
sido aplicado empiricamente tratando de responder dos cuestiones: la primera,
concerniente a valor de reducir los riesgos de muerte, accldentes o enfermedad. En este
caso, el modelo de salarios heddnicos ha sido utilizado para estimar el costo de
oportunidad entre el salario y el riesgo como una medida de preferencias reveladas de
este valor. La segunda cuestién se refiere a los valores del medio ambiente que varian
de regibn en regibn, Las diferencias de salarios entre regiones han sido utilizadas como
indicadores de los valores de las amenidades ambientales, aiturales y sociales,
especificas de cada regién,

El andlisis parte considerando que un individuo escoge un trabajo de modo gue
maximiza la utiidad esperada compuesta por un vector de X asi como J, vector de
caracteristicas del trabajo en cuestién. A su vez, dicho vector estd compuesto por un
factor de riesgo de accidente mortai. Esta funcién es:

Pw = Pw (3, )

donde PW es el salario mensual o semanal. Existen obros usos del andlisis hedb6nico
como en el caso de |a valuadédn de riesgo de vida en el mercado de automobviles.

Modelos de utilidad aleatoria o de eleccién discreta.

Este tipo de modelos tienen como objetivo estimar la probabilidad de que un Individuo
escoja un atributo o caracteristica dada. La probabilidad es una funcién de diversos
factores que afectan la decision.

Formalmente se tiene una varlable dummy yi igual a unc Si se toma la declsién (por
ejernplo, de conectarse al servicio de agua) € igual a cero én caso de que no. De igual
manera se especifica una variable “no observada” llamada de utilidad continua

De igual manera, este tipo de modelos Son aplicados en elecciones de vivienda donde se
calcula la probabilidad de que una serde de atributos de una casa Sean escogidos por un
individuo, esto es, gue dicha serie sea revelada como aquélia que contlene el mds alto
nivel de utilidad. Andlisis practicos han sido realizados en paises en desarrollo para
valuar sistemas de agua potable.

Método de coste de vizje

Este tipo de andlisis ha sido aplicado a la valoracion de las dreas naturales que son
utilizadas para e! esparcimiento. La ldea principal es gque aungue los parques naturales
son gratuitos, el visitante incurre en gastos at transportarse al lugar. Estos gastes son
liamados costes de viaje.

ta aplicacién préctica de éste métode se ha realizado en paises en desarrolio donde el
principal problema que enfrentan es la amenaza de gue los bosques sean sustituidos por
tierras parg la agricultura {cambio de uso de suelp) debide a gue no existe manera de
calcular el valor econdmico total del bosque. Al utilizar este tipo de valuacién se trata de
demostrar que los bosques tienen un valor mayor gue el valor agricola potencial y del
valor comercial de la madera, al calcular & valor econdmico que los visitantes de una
reserva forestal le dan a ésta a través de los gastos que hacen al transportarse a ese

lugar.

Existen dos variantes del modelo simple de coste de viaje. E! primero puede ser usado
para estimar funciones individuaies de demanda de recreacién. El procedimiento se basa
en considerar la tasa de visitas de individuales como una funcidn del costo de! viaje, El
valor del lugar para un individuo es dado por el drea bajo su curva de demanda. De este
modo, la suma de todas las dreas de todos los individuos resulta en el vaior total (de
uso) del tugar.
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Alternativamente una solucién més sencilla es el modelar la demanda del lugar como un
agregado. Esta forma se conoce como costo de viaje “zonal, en la que la unidad de
observacién es una drea o zona y el porcentaje de visitas estd dado por el nimero de
vidjes per caplta de cada zona. Las observaciones de viajes se clasifican por zona de
origen y se calculo la poblacién de cada rona. La tasa de visitas se calculo dividiendo el
numero de viajes de cada zona entre la poblacién de esa zona. Finalmente, la muestra
es obtenida a través de encuestas realizadas en un parque de recreacién directamente
en la zona relevante, En suma, en el método de costo de viaje es el bien ambiental el
que es valuado.

Valuacién Contingente (CV)

La metodologia de Valuacidn Contingente se basa en la aplicacién de cuestionarios en los
que a las personas se les pide que expresen el valor de un bien ambiental, generalmente
espedificando la cantidad mdxima que estarian dispuestos a pagar par@ COnservar ese
bien ambiental. Como resultado, el valor totaf de dicho bien es caiculado multiplicando el
promedio de la disposicién a pagar observando en 1a muestra por la poblacion relevante.
De este modo es pesible construir 1a curva de demanda de este bien ambiental.

Existen dos razones fundamentales por las que se acepta la necesidad de realizar
estudios de Valuacidn Contingente: uno, porgue probablemente es la dnica forma de
estimar ef vaior de existenca (Carson,1994; Portney, 1994) de blenes ambientales,
particularmente en casos de accidentes aryo resultado es la pérdida de naturaleza; dos,
se considera que el grado de éxito de este método depende del diseiio e implementacion
del estudio, posibiiitando 1a obtencidn de estimaciones exactas (Hanemann, 1994).

Como se menciond en pdrrafos anteriores, el valor de un bien es dividido en dos partes:
vator de uso y valor de no-uso dependiendo si el entrevistado espera disfrutar ei bien
ambiental de manera personal o si estd dispuesto a pagar solo por “disfrutar” e} saber
que existe y se conserva. Los mecanisimos de encuesta son principalmente entrevistas
cara a cara, Algunas veces se realiza estudios por medio det correo o por teléfono las
cuales presentan dertas limitaciones a la confiabiiidad de los resuitados.

Sin embargo, el método de VC ha sido fuertemente criticado espectalmente en cuanto a
sus limitaciones y conflabilidad de resultados. Uno de los problemas mas discutidos es el
hecho de que el valor del bien ambiental es arbitraric (Kahneman y Knetsch, 1992) ya
que la disposicién a pagar por dicho bien (WTP) puede variar dependiendo st el bien es
valuado de manera individual o como parte de un "paquete” de bienes, Esta situacién da
jugar 3l efecto incrustacion. Este problema se ejemplifica en un estudio realizado en
Canad3: la disponibilidad de los residentes de Toronto a pagar paraincrementar
impuestos y asi, prevenir la disminucion de los peces en todos los lagos de Ontario,
resulté minimamente mayor comparada con la disposicidn a pagar para preservar los
peces de un &rea mucho menor.

Por otra parte, Bishop, (1983) considera que los mercados cantingentes son demasiado
artificiales comno para permitir respuestas fiables, ya que generalimente la gente no tiene
un conocimiento precisp de su comportamiento en mercados reales de bienes
ambientales. Este autor demuestra, en un andlisis de permisos para caza de patos en
Wisconsin, que tos resultados arrojados por VC tenian un grado de error de hasta el
50%, concluyendo asi que los mecanismaos de VC tienden a subestimar el valor cuando
se pregunta la disposicién a pagar y sobre estimarlo cuando se pregunta la disposicion a

aceptar (WTA).

Asimismo, el vehiculo y forma de pago pueden afectar la respuesta del encuestado.
Genperalmente sucede que pagos de largo plazo perriten disposiciones 2 pagar mayores
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que un solo pago. De igual manera, Se consideran sesgos instrumentales la forma en
como se tnicia una encuesta (sesgo de punto de partida), la informacién que Se provee,
la forma en que el entrevistador la conduce, el orden en que se disponen una serie de
bienes que se van a valorar en un sofo cuestionario (Azqueta, 1994).

Finalmente, una caracteristica sumamente controversial de 12 VC es el contenido de
satisfacciéon moral que se expresa en (a disposicién a pagar de un individuo (Kakneman
y Knetsdli, 1992). Se sostiene que VC mide la "compra” de satisfaccén en vez del valor
asociado a un bien publico 0 ambiental.

No obstante los cuestionamientos anteriores, Se han realizado estudios exhaustivos para
mejorar la implementaddn y confiabilidad del método de Valuacidn Contingente.

Una variacldn de la VA es la jeramquizacion contingente en donde a los encuestados se
tes pide priorizar en una serie de alternativas. En este caso, no se pide que expresen su
disposicion al pago por un beneficio ambiental (WTP).

método de los costes evitados o inducidos

Este método se basa en la utilizacién de funciones dosis- respuesta, es decir, funciones
gue relacionan €l efecto gue la calidad del medio amblente (distintos niveles de
sustancias contaminantes en alre, agua, suelo) tiene en un determinado receptor (un
aultivo, la salud).

Bl procedimiento es e slguiente: conocidas Jas funciones dosis- respuesta
correspondientes, y medidos los niveles de contaminacion en la zona (particulas
suspendidas, 502, Nox, fluor, etc.), se recoge el impacto que tiene la medida propuesta
sobre las distintas actividades productivas afectadas, dadas las caracteristicas del
entorno anatizado como la temperatura, la humedad, e régimen de vientos,
etc. [Azqueta, 1994).

Generalmente estas funciones han sido utllizadas en andlisis de os costos externos de la
contaminacién del aire, particularmente el efecto que ésta dltima tiene en |2 satud. El
dafio a la salud puede ser expresado por una funcién matematica.

Sin embargo, Ja prediccidn de la “respuesta’ es mucho més complicada que lo que
supone éste método, debido a que los individuos generalmente, toman decisiones
complejas a la hora de protegerse en contra de camblos en el medio ambiente, que
camblan su esquema de comportamiento esperado. Estas dedisiones constituyen la
amnducta defensiva 0 medidas defensivas. Ejemplos de este tipo de medidas son los
cambios que los campesines realizan a cultivos mas resistentes a ia contaminacion. En ai
caso de |2 ganaderia, @ razas mas resistentes, o en el mantenimiento de la vivienda, la
introduccién de pintura anticorrosiva. Por otro lado, puede producirse una utilizacién mas
intensiva de otros factores productivos o la introduccidn de unos nuevos.

En este contexto, calcular el beneficio de la limpieza del aire utilizando la fundén dosis -
respuesta resuita insuficiente e inapropiado ya que cuando se presentan este tipc de
medidas defensivas, evidentemente mas mercados son involucrades y modelar un
sistema interrelacionado puede ser extremadamente sofisticado. E! valor obtenido
aplicando mecénicamente las fundones dosis- repuesta no refleja el verdadero valor de
{a mejora ambiental.

En suma, ésta técnica puede ser utilizada en casos donde las relaciones entre la

contaminacion y sus efectos fisicos y ecolbgicos sean bien conocidos, Cabe sefalar que
este método no estima valores de no uso (Pearce y Whittington, 1997).
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Resumen

Método de costo de viaje: Andlisis del costo para una persona al desplazarse a un
lugar, lo cual refleja su dispesicién a pagar para disfrutar del lugar. Este tipo de andlisis
ha sido aplicado a & valoraciéon de las dreas naturales que son utilizadas para el
esparcimiento.

Método de los costos evitados o inducidos: Este método se basa en la utllizacidn
de fundiones dosis- respuesta, es decir, funciones que relacionan el efecto que la calidad
de! medio ambiente (distintos niveles de sustancias contaminantes en aire, agua. suelo)
tiene en un determinado receptor (un cultivo, la salud).

Método de precios heddnicos: Este método se basa en el principio de que la calidad
de! medio ambiente afecta e! precio de los bienes inmobiliarios. Cuando uno compra una
vivienda, nc solo se compra la casa en si, sino que también se estd escogiendo un
entomo con ciertas caracteristicas fisicas y medio ambientales. De esta manera, existe
un precio implicito del medio ambiente contenido en el valor de las propiedades.

Método de preferencias reveladas: Involucra cuestionarios directos en los que a los
entrevistados se les pregunta su disposiddn a pagar (wTP) una suma determinada
(opcién dicotémica) o su dasificacion jerdarquica de un numero dado de opciones, una de
las cuales estd ligada a un valor monetario {andlisis conjunto o de dasificacién jerdrquica
contingente).

Métode de valuacién contingente (CV): Este método se basa en la aplicaclon de
cuestionarios en los que a las personas se les pide que expresen el valor de un bien
ambiental, generalmente especificando la cantidad mdxima gque estarian dispuestos a
pagar para conservar ese bien ambiental Como resultado, el valor total de dicho bien es
caloulado muitipticando el promedio de la disposidin a pagar observado en la muestra,
por la poblacidn relevante. De este modo es posible construir |a curva de demanda de
este bien ambienta)

E! costo total

Los instrumentos econdmicos de los que ya hemos hablado con anterioridad, tratan de
lienar e vacio entre los costos sociales y privados al internalizar todos los costos (
deterforo y contaminacién) de sus fuentes: los productores y consumidores de los
productos que causan este deterioro y contaminacién del medio amblente. los
instrumentos tienen por objetivo instituir el costo total de un producto y cargar el costo
total de contaminar y deteriorar el medio ambilente. El costo total estd dado por la
sigulente férmuta:

P= MPC + MUC + MEC

P= Precio

MPC = Costo Marginal de Produccidn

MUC = Costo Marginal de Uso { ¢ de deterioro)
MEC = Costo Marginal Medioambiental

Existen fallas en las politicas como los subsidios, gue reducen los costos marginates de
produccién (el costo del capital, la mano de obra, combustibles y materias primas) por
debajo de los costos sociales de oportunidad, {que son, los verdaderos costos de estos
factores de produccitn para la sociedad), promoviendo el uso excesivo e ineficiente de
insumos subsidiados.

En México, por ejemplo, algunas actividades agricolas se ehcuentran subsidias por el
goblemo, lo cual provoca en los campesinos, una apatia por el mejoramiento de los
métodos o sistemas de siembra, que origine un mejor cuidado del medio ambiente.
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Fallas institudonates como acceso ablerto y tenencia no segura, reducen los beneficios
del usuario de conservar un recurso que es susceptible a ser deterforado y quitan la
posibilidad de remover el Costo Marginal de Use (MUC) de los calculos de ios tomadores
de decisiones. El costo del deterioro para el usuario es efectivamente igual a cero
aunque el msto de este deterioro para la sociedad es alto y estd en aumento. Como
resultado este recurso estd subvaluado y usado excesivemente e ineficientemente

Podriamos presentar agui el caso de las playas, parques recreativos pliblicos, que al no
tener un dueflo, todos son duefios y no existe un culdado particutar a dichos espados lo
gue ocasiona un deterioro y contaminacién de lugares que representan un recurso on
un valor ambiental (monetario) alto.

Blenes y servicios basados en recursos naturales son subvaluados y muy consumides.
Fallas de! mercado como las externalidades amblentales ( v de bienes pdblicos), dejan
fuera de los cdiculos de decision de productores y consumidores importantes costos
sociales {y beneficios). La falta de precios de mercado para los servicios ambientales
conlieva a que desde el punto de wista del productor y los consumidores el Costo
Marginal Medio Ambiental { que es & costo para la sociedad al disminuir estos servicios
ambientales) sea igual a cero. Lo que ilega a ser una fuente mas para restar valor a los
bienes que causan dafio al medio ambiente y sobre preciar a l10s que san amigables al
medio ambiente.

Internalizacién de los costos ambientales a través de instrumentos econémicos

Los instrumentos econdmicos para la gestion ambiental, como l2 cancelacién de
subsidios, la implantacidn de seguros de propiedad, impuestos par contaminar, cargos
por uso, permisas de emisiones comerdales y depdsitos refondeables tienen por objetive
establecer o ayudar a instaurar e Costo total, y traer un2 medida que ponga re
establezca los objetivos e Intereses de Ja socledad, que es pecesario para alcanzar un
desarrollo sostenible.

La importancia de Intemalizar los costos ambientales en el desarrolle sostenlble y &
pape! tan importante de los instrumentos fue reconocido durante la cumbre de la Tierrs
en Rio de Janeiro.

Los instrumentos econdmicos estdn disefiados para recondliar las preccupaciones
ambientales con las necesidades de desarroilo e integrar politicas ambientales y
econdmicas por virtud de:

1. Su cualidad de comregir el mercado,

2. Su efidencia o su objetivo de minimizacién de costos
3. Su fiexibilidad para usarse en campos heterogéneos
4, Su ajustabilidad a las circunstandas cambiantes

De hecho, los instrumentos econtmicos de los gue hablaremos no solo se usan para
reducir el aparente confiicto de desarrolio ambiental si no que proplamente disefiados e
implementados, pueden realmente pueden hacer que el desarrollo econtmico se
convierta en un vehiculo de proteccién ambiental y viceversas.,

Algo muy interesante de estos instrumentos econémicos es su capacidad de transformas
a los diversas partes del mercado que de una forma son “enemigos” del medio ambiente
en importantes allados, y esto no se hace por mandatos o acciones descritas sino lo
hacen al cambiar los incentivos econdmicos para los productores y consumidores.
Tomando ventaja de sus propios intereses,
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Asignacion de los costos medioambientales a los
productos mediante el sistema de costos ABC

Esta metedologia es uno de las iniclativas por unir los conceptos anteriores con la vida
practica de las empresas se busca un nexo de unién entre el desarrollo de la industria y
la conservacion de medio ambiente mediante la mejora de los Sistermnas de Costos, es
decir, mejorando la gestion medioambiental. La gestién medioambienta! es cada vez
més importante para ia industria, puesto que los costos medicambientales suponen un
costo econémico cada vez mayor. En esta sltuacién y con un mercado competitivo,
muchas industrias se ven en la necesidad de controlar mejor sus costos
medicambientales.

Un mayor control de los costos medicambientales tiene repercusiones muy positivas
puestc que permite a los directivos de las industrias tomar decisiones que benefician
tanto 2 la industria como al medio ambiente.

En este proyecto se propone el Sistema de costos ABC (Activity Based Costing) como
una de las herramienta para incorporar la gestién medicambiental en las industrias y se
intenta demestrar que e sistema de costos tradicional VBC (Volume Based Costing) no
es el adecuado para realizar esta funcidn. En resumen, para que la conservaciéon del
medic ambiente no implique una merma del desarrollo y el crecimiento econdmico, las
industrias deben estar preparadas para asumir esos costos y reducirios.

Objetivo principal

Este estudio pretende demostrar que la aplicaddn del Sisterna de Costes ABC en la
asignacién de los costos medicambientales a los productos puede ayudar a los
directivos de las industrias a tomar decisiones que beneficien tanto a la industria come al

medio ambiente. Este nexo de unidn entre industria y medio amblente, contribuird a que
en un futuro el “desarrolio sostenlbie” sea una realidad.

Objetivo secundario

Otro objetivo, que esta subordinade al anterior, es probar que e! sistema de costos ABC
es adecuado para “repartir® (asignar) los costos medicambientales Internos entre los
productos y que, sin embargo, los sistemas de costos tradicionales no estn preparados
para esta funcién, Ademas, veremos que gracias a la metodologia de fos sistemas de
costos ABC, las industrias pueden asociar los problemas medioambientales con las
causas de dicha contaminacidn. Aplicaremos el sistema de costos ABC vy el sistema
tradicional VBC a una industria.

Compararemos los dos resultados para ver las diferenclas entre la asignacién de los
costos medioambientales a los productos con uno u otro sistema.

Asignacién de los costos indirectos a tos productos

Las industrias, producen gran cantidad de costos medioambientales. Algunos de estos
costos son extemnos, es decir, no repercuten sgbre Ia industria sino sobre un tercero,
pero hay otra serie de costes que son internos y ta industria tiene que asumir.

Estos costos mediocambientales intemos se consideran en su mayoria costos
indirectos,es decir, que no se asignan directamente al producto sine que tienen que ser
asignados (repartidos) a los productos mediante un Sistemas de Costos. Sumando los
costos directos y la porcién de costo indirecto gue le corresponde a cada producto
obtendremoas el costo total del producto.
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Para asignar los costos indirectos a los productos se ha usado y se sigue usando
sistema de costos VBC, mucho mds sencllio de calcular pero que no refleja la realidad y
en el caso de costos medioambientales mucho menos, como se explica a continuacidn:

Este hecho ha side constatade por diversos economistas. El sistema tradiclonal VBC, es
un sistemna por el cual los costos Indirectos, entre ellos los costos mediocambientales, se
consideran todos como “gastos generales”. Estos, a su vez, se asignan a los productos
segun una tasa de reparto que se caicula en funclén del volumen (de produccidn, el
nimero de horas de mano de obra directa, etc). Esta distribucién equitativa deil costo
medioambiental entre los productos es injusta (Lamprecht, 1997}

Sin embargo, en e! sistema de costos ABC, se considera que la proporcién de costo
atribuible a cada producto esta en funcidn de las actividades que se realizan para
fabricar dicho producto. En un sistema ABC, contrariamente (al sistema VBC), se
proporcionan los indicios- pistas- para entender dicha relacidn y nos puede condudr
hacia una mejor gestidn de dichos Gastos Generales

El consumo de agua, la energia que se consume, el costo de tratamiento de un vertido o
el costo de la gestién de los Residuos Téxions y Peligrosas (RTPs) se producen en funcién
de la naturdieza de la actividad y del bien produdido. De esta forma, los costos
medicambientales de la actividad son proporcionales a factores relativos a la gestion
tecnoldgica del proceso o al diseiio del producto.

El sistema ABC

El modelo ABC proplamente dicho, es un modelo para ver como se consumen los
recursos en una organizacidn. Estos modelos son fundamentales a la hora de tomar
decisiones por parte de la direccién, sobre todo, teniendo en cuenta los desafios a los
que se enfrentan las empresas actualmente {aumento de la competitividad, desarrolio
tecnologico..).

Metodologia del sistema ABC

En la realizacién de un sistema ABC, se filan las actividades realizadas para poder
producir los productos en el proceso de fabricaddn y su costo. Posteriormente se asigna
un porcentaje del costo de las actividades 2 Jos productos.

Segun lo que hemos dicho, la realizacién de un sistema ABC, consiste en conocer las
actividades que producen costos, los Inductores o factores que influyen en el costo, para
finalmente conocer la proporcibn de costo atribuibie (Activity drivers) y poder asignar
(repartir) los costos a los productos.

Actividades

En el sistema ABC, las actividades se definen usualmente como procesos o
procedimientos que consumen recursos. Existen infinidad de actividades dentro de una
empresa por eso e5 necesario agruparias en centros de actividades. Para agrupar las
actividades en centros de costos se deben considerar dos criterios: el perfil de la
actividad y el nivel de |a actividad.

El primer criterio significa que hay que procurar que todas las actividades agrupadas
tengan el mismo Inductor © inductores de costos, es decir, los mismos factores que
influyen en el mayor o menor consumo de un recurso. Por ejemplo, dos actividades con
*horas mano de obra * como inductor y una tarifa de 8.500 pts/hora y 9.200 pesos por
hora respectivamente pueden ser combinadas en un centro de costos con una tarifa de
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8.850 pts/hora , incluso si no existe ninguna relacién operativa entre ambas.El segundo
criterio signlifica que hay diferentes formas de que un producto consuma una actividad,
por eso se dice que hay niveles de actividades y hay que procurar que las actividades
agrupadas tengan el mismo nivel. Estos niveles son:

1) Actividades de Nivel Unitario: El costo de estas actividades es proparcional al
nimero de unidades producidas.

2} Actividades de Nivel Lote (Batch): El costo de estas actividades es proporcional a
un nimero de lotes determinado. Por ejemplo, el costo por el transporte de materias
primas depende del namero de veces que se realice e} transporte y no del nimero de
unidades transportadas.

3) Actividades de Mantenimiento de Producto. El costo de estas actividades puede ser
asignado a los productos individualmente, pero dichos costos son
independientemente fijados sin tener en cuenta € numerc de lotes o del namere de
unidades de cada producto producido.

4) Actividades de Apoyo Los costos de estas actlvidades son comunes & una gran
variedad de productos y solamente pueden ser asignados a los productos
arbitrariamente

Inductores de! consumo de actividades (Activity driver)

Una vez que conacemos el costo de cada actividad tenemos que buscar los inductores o
factores que Influyen en el mayor o menor consumo de recursos de cada actividad.
Conociendo estos inductores obtendremos la proporcdn de costo atributble a cada
producto, lamada en el sistema ABC, Activity drivers. Estos Activity drivers tienen que
indicamos e consump de recursos de la actividad. En los Activity drivers se tiene en
cuenta el nivel de la actividad, por lo que no solo se asignan {os costos a los productos
sino que también se puede asignar a los lotes o a la produccién anual de un producto,

Resultado final: asignacién del costo a los productos

Una vez que decldimos los Adtivity drivers de cada centro de actividades, se multiplicard
esta proporcion por el costo total del centro de actividades para obtener la porcldon de
costo que cada producto Consume.

A continuacidn, se suman los diferentes costos de las actividades que le comesponde a
cada producto y se obtiene una correcta asignacidn de los costos Indirectos a los
productos.

Asignacién de los costos medioambientales con el sistema de costos ABC

Para aplicar el sistema de costos ABC a los costos medioambientales, primero tenemos
que saber cudles de estos custos son intemos.

Costos medicambientales internos en la industria mexicana.

Los costos mediocambientales intermos para la industria mexicana, en lineas generales,
son los que a contipuacidn se indican (aunque para cada sector habria que hacer un
estudio méas detallado):

- Costo por €l tratamiento, recogida de os Reslduos Toxicos y Peligrosos (RTPs). Si la
industria io requiere y cumple con la legislacion.
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- Costo por el tratamiento de los vertides y las emanaciones hasta un cierto nivel de
contaminacién, si la industria os requiere y cumple con ia legislacién

- El costo por ef consume de agua, aryo precio es diferente segin la comunidad
auténoma a la que pertenece 1a industria,

- E costo por el consumo de energia. Estos dos Gltimos costos existen en todas las
industrias y se cobra regularmente.

- Costo de un seguro medioambiental o costo de un posible accidente.

- Costo de la gestitn de las emanaciones toxicas o peligrosas para que no superen &}
nivel legalmente establecido. \

--Costo de implantar un sistema de gestidn medicambientai.

-Costos como la contaminacion de suelos, la prevencidn y el control del nive! de ruidos,
el consumo de recursos no renovables, la generacion de residuos asimilables a urbanos o
realizar vertidos o emislones a ciertos niveles (muy permisivos en muchos casos) aun se
consideran, en México, generalmente, costos externos.

En este proyecto sélo nos vamaos a fijar en los costos medipambientales del proceso de
produccién, por 1o que no se tendrdn en cuenta otros costos como el de implantar un
sistema de gestion medicambiental o el costo de un segurc medioamblental.

Posibles consecuencias de la aplicacién el Sistema de costos ABC para asignar
jos costos medicambientales a los productoes.

1a aplicadtn del sistema de oostos ABC para asignar los costos medioambientales a los

productos puede ser un nexo de unién entre la industria y el medio ambiente, Esto se
debe a que con la aplicaclén de este sistemna, los directivos de las industrias pueden
tomar decisiones que beneficien tanto a [as Industrias como al medio ambiente.

Cambios en los predios

La primera repercusid n que se puede apreciar claramente es que sl s asignaran
corredamente los costos medioambientales a los productes, siempre y uando, el
mercado lo permita, aumentarian los precios de los productos mas contaminantes, y
disminuirian los menos contaminantes, esto es, se estableceria el proceso contrario al
proceso actual. Sin embargo, es importante recordar gue los precios de venta no estan
relacionados, necesariamente, con los costos de los productos

De esta forma la demanda de los productos menos téxicos aumentaria y la demanda de
los productos mds toxicos disminuiria. Al cambilar e} consumo en el mercado la industria
cambiaria el volumen de produccidn de sus productos, stendo asi menos contaminante.

En el caso de Ia disminucién del precio de un producto, esto provocaria un efecto en las
industrias competidoras, que tendrian que disminuir 2 su vez los precios de dicho
producto. De esta manera se produdiria una reaccion en cadena dentro de las Industrias
de un sedor determinado.

Disefio de productos y procesos. Ecoinnovacién.
Con l2 aplicadion del sistema de costos ABC, las industrias serdn mas conscientes de los
costos medicambientales, puesto que estos no se incluyen dentro de jos “gastos

generales”, de esta forma los directivos de las Industrias verdn la necesldad de ahorvar
estos costos. Por otra parte, con la aplicacidn de este sistema se podré saber cudles son
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las actividades que producen los costos principales y cudles son los factores o inductores
de dichos costos. De esta manera se facilitard el trabajo de los disefiadores de productos
o procesos productivos que tengan como objetive realizar productes o procesos con un
menor costo medioambiental. De estas dos formas, incentivande a los directivos y
ayudando a los disefiadores, se fomentard la ecoinnovacton.

Valorizacién del cambio tecnolégico.En la actualidad se ha desarrollado mucha
tecnologia para reducir costos ambientales.

Estd comprobado que, en @ mayoria de los casos, es posible mejorar el bienestar
disminuyendo el consumo de recursos. En el informe al Club de Roma “Factor 47 de
Weizsacker director de! Wupperto! Institute, se describen 20 ejemplos de como ahorrar
energla, 20 ejemplos de ahorro de materiales y 10 casos de productividad multiplicada
en el transporte

Aplicando el sistema ABC, conocemos el costo de las actividades y conocemos los
Iinductores def consumo de recursos de dichas actividades. De esta manera, se podria
aplicar esta tecnologia para modificar los inductores de las actividades que fueran mas
costosas. Por ejemple, si la actividad ™tratamiento de los vertidos en i3 depuradora”
tiene un costo muy elevado y vemos que un inductor importante es “cantidad de metales
pesados”™ se podria aplicar una tecnologia pare retirar los metales antes de realizar el
vertido.

Minimizacién de la produccidn fos residuos y vertidos

El Interés por evitar la produccidén de residuos y vertidos, con la mayor rentabilidad
posible, puede lievar a las industrias a recraular sus vertides y sus residuos antes de
salir de la fabrica y asi obtener un ahorro doble (ahomo de materias primas y ahorro de
custos medio ambientales).

Con la aplicacién del sistema de costos ABC, las industrias serdn mas conscientes de
cuales son los productos y los procesos que les suponen un Costo desproporcionado y
ademds conocerdn las causas de dichos costo por io que actuardn en consecuendia.

Costos de la implantacién del sistema de costos ABC

Los costos de implantar un sistema de costos ABC dependen del tamafio de la Industria,
del grado de organizaditn y de los costos de medicion. Afortunadamente, los costos de la
medicion estdn disminuyendo debido a 1a introduccién de nuevas tecnologias, tales como
sistemas computerizados en las plantas de fabricacién o las tiendas, los codigos de
barras, control de aimacenes, ordenes de reposicibn, etc., y todo con unos costos
informéticos mucho menos costosos.

En industrias en las que se hayan aplicado las normas intermnacicnales ISO 9000 e 150
1401 la implantacién del sistema de costos ABC serd méas fdcll y econdmica. Estas
normas ademds de ser una guia para ia organizacion de [a empresa obligan a tener un
registro con datos que pueden sernos Utlles para la implantacién del sistema de costos
ABC.
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Evaluacién Total del Costo (TCA)

Con un creciente nimero de organizaciones demostrando un compromiso a favor de la
proteccién del medio ambiente y la conservacién de los recursos. La Evaluacién Total del
costos puede servir como una importante herramienta para integrar los objetivos
ambientales con los de los negocios.

En un nivel operacional, el TCA estd estructurado para tomar en cuenta a los costos
generaimente ignorados por los sistemas tradicionales y permite a la inversién ambiental
competir exitosamente.

TCA, ayuda a “"emparejar” el campo para las inversiones en mejoras amblentales y
prevencién de contaminacion. £l TCA tiene cuatro pasos a seguir:

1. Definicitn de la dedsion. La comprensién de las opdones bajo consideracién
ayuda a identificar las dases de informacién de costos que serd necesitada.

2. Identificacitn y comprensién de los costos. Es necesario identificar los costos
directos, costos indirectos, costos contingentes (asodados con responsabilidad
potenciales) y los costos menos cuantificables {ejemplo, cambios en l2 moral de
los empleados, imagen corporativa o relacidn con los clientes)

3. Andlisis del desempefio financiero. TCA utiliza descuentos en el flujo de efectivo
para reconocer el valor ene le tiempo del dinero, por elemplo, un délar el dia de
hoy vale mds que uno el dia de mafiana por ia aportunidad de poder invertir ese
délar el dia de hoy y generar intereses.

4. Toma de decisiones. A través de integrar todos los factores que sean importantes
en una oportunidad de inversién.

Esencialmente, TCA va mas alld de Ja “contabilidad tradicional” al examinar los cambios
en los costos directos, indirectos, contingentes y poco cuantificables a largo plazo.

Relacién entre el TCA y otras formas de contabilidad.

A\ A . ;F Costos directos
R b : : e indirectos
Covtas somvoncinel Casto Financiero
-Evaluatién de Costo Total  ~ Costos Contingontes

Reconoridos

E::za;frnmc::lm un mayor rengo de costos
direcots, indirectos, financeros
contingentes y no cuslificables

L2

Costos Sotiales Externos

TCA es generalmente visto como una herramienta mas dentro del campo de la
contabilidad ambiental.
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La contabilidad ambiental es la que se asegura que los costos pasados, presentes y
futuros de las actividades de las empresas que se relaciones con el medio ambiente,
estén incorporadas en atgdn grado en las decisiones hechas por la organizacidn.

L.a figura muestra a! TCA con otras formas de ver a la Contabilidad Ambiental. La
diferencia con otras formas es que el TCA considera un margen mayor de costos que son
especialmente aplicables a la prevencitn de Ja contamtnacion,

De cuaiquier forma, TCA permite un andlisis mas claro que por ejemplo la "Evaluacién
Compieta de Costos” ¢ las técnicas de andlisls de ciclo de vida, porque estas excluyen
los costos sociales de los cuales la empresa no es legalmente responsable de contabllizar
o responsable financieramente.




Ecoeficiencia

Ei término Ecoeficiencia fue mencionado por primera vez en 1993 por e Bussiness
Council for Sustainable Development (actualmente conocido como el World Business
Council for Sustainable Development, WBCSD) como un concepto que vincula varias
ideas entre las que se encuentran

. Metas conjuntas de la comunidad, (as empresas y el medio ambiente
. Adopcibn del analisis y manejo del ciclo de vida de productos

. Incorporacion de la innovacién técnica y social

. Uso de indicadores y bendvmarks para medir el avance

De hecho, el término Ecoeficiencia ha sido utilizado de diversas maneras como una meta
{se logra la Ecoeficiencia cuando ), como un método (la Ecoefidencia implica ) o como
un indicador (es posible aumentar la Ecoeficiencia mediante ), sin embargo los paises
miembros de la OCDE han convenido en usaria como un indicador, es decir, come¢ alge
que puede medirse.

En términos generales, puede definirse en la siguiente forma

Feveficencia = Incremento en ia calidad de vida
costos + recursos + dafos ambienta!

Se reconoce que muchas de las ideas y estrategias incluidas en Ia Ecoeficiencia. se han
tratado previamente en conceptos ocomo "produccion limpia®, "manejo de cdo de vida®,
ravaluacién de costo total”, "prevencién de la contaminacién™ y otros Asitmismo, se
acepta que la Ecoeficiencia es s6lo un componente de una estrategia global para el
desarrollo sustentable.

El propésito de la ecoeficiencia es combinar estos conceptos de una manera que los
haga mas entendibles y aceptables, de ta! forma que puede ser usada cOmMO una
estrategia que encapsulan varias iniciativas para mejorar |2 sustemabilidad ambiental y
de la actividad econémica.

De acuerdo con la OCDE, la Ecoeficiencia es una estrategia administrativa basada en la
medlcién cuantitativa de las entradas y salidas, buscando maximizar la productividad de
las entradas de energia y materiaies con la finalidad de disminuir el consumo de
recurscs y las emisiones contaminantes en las salidas y con ello generar ahorros y
ventajas competitivas Los mayores obstdculos de este enfoque integrador son las
dificultades metodolégicas para medir pardmetros como "costo de los recursos” y “daifo
ambiental”, -asi como las implicaciones del término "calidad de vida" que tiene incluso
aspectos ailturales intrinsecos

La Ecpeficiencia se alcanza mediante l2 fabricacion y comercializacién de productos y
servicios competitivos que satisfagan las necesidades de ia sociedad y aumenten la
calidad de vida Al mismo tiempo se reducen progresivamente los impactos ambientaies y
la intensidad de uso de los recursas en todo su ciclo de vida a3 niveles por lo menos
iguales a los que €l planeta puede asumir.

La esencia de la Ecoeficiencia esta comprendida en siete sencillos lineamientos

1. Redudr el uso de materiales para produdir bienes y servicios
2. Redudir el uso de energia en la produccién de bienes y servicios
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3. Redudir la dispersion de toxicos y emisiones

4. Incrementar el reciclaje de ios materiales usados

5. Maximizar el usc sustentable de ios recursos renovables

6. Extender la durabilidad el producto (aumentar su ciclo de vida)
7. Incrementar en los productos su parte intensiva en servicio

De manera general, para ser ecoeficiente, se requiere de nuevas formas de pensar, en
funcion de:

Nuevos productos - Los productos comercializados actualmente no son Ia ¢nica forma de
atender las demandas de los consumidores El cliente no satisface su necesidad con la
compra deil producto, sine con la funcién que desarrolia el mismo, por 1o que es posibie
que la solucién no esté en el producto, sine en e servicio que éste presta.

Nuevos procesos - Los sistemas de produccidn actuales acumulan innumerables
ineficiencias en e uso de los recursos.

Nuevos mercados - Los productos comercializados cambian, pero la mayoria de las veces
no se ajustan a la rdplda evolucién que sufren los mercados, lo que obliga a buscar
economias de produccién a gran escala, grandes inversiones en tecnologia v a la vez
procurar {a diferendacién de productos.

A pesar de que los principios de Ecoeficiencia son validos y aplicables universaimente, Ia
adopcién de ella como una filosofia empresarial se ha limitado a grandes corporaciones y
gobiernos de paises que han logrado desamollar herramientas y capacidad de gestion

E) principal obstaculo para la adopcion de la Ecoefictenda, no solo en el pais sino a nivel
internacional, es que aun se percibe una gran ambigiiedad en ! término, ademds de ser
muy general lo que hace dificil precisar cbjetivos Por otro lado se concibe a la
Ecoeficiencia como una iniciativa que compite con otras {sobre todo cuando se ve como
una herramienta), ya que se admite que comprende muches de igs principios, conceptos
y propisitos que abarcan otras fniciativas o programas

Ademas de los problemas anteriores, la Ecoeficiencia presupone un nivel de desarrolio
relativamente efevado, lo cual puede traducirse en un alte nive) de evolucitn de los
paradigmas existentes Un ejemplo de ello es que se dioe que ésta puede ser medida, sin
embargo ailin no existe consenso sobre Ia manera en que se va a realizar dicha medicion

La aceptadon de ella depende en gran medida de la capacidad y madurez organizacional
para ver en un desempefic ambiental sobresaliente la oportunidad de abrir mercados,
permanecer en ellos e incluso incrementar su competitividad Aunado a esto, es
importante que los goblermnos propongan un marco regulatorio apropiado, de tal manera
que se induzca y se fomente la adopcidn de fllosofias encaminadas al desamrolio
sustentable Ademas es importante considerar que s necesario demaostrar los beneficios
que pueden cobtenerse lo cual puede hacerse mediante proyectos de demostracién,
conferencias, etc.

Un aspecto interesante de la Ecoeficiencia es que se considera de hecho como una
filosofia que debe extenderse al conjunto de la economia, esto es, asume gue las
iniciativas exitosas de las empresas y comunidades son insuficientes para revertir las
tendencias en el consumno de los recursos naturales y e deterioro ambiental, a menos
que logren difundirse y replicarse en el conjunto de la sociedad Existen diversas
barreras, técnicas, econdmicas y sociales, que impiden este objetivo

Barreras para la Fcoefidiencia arraigadas en politicas gubemamentales

+ Crear normas y estandares basados en tecnologia obsoleta.
« Gravar en forma excesiva la produccién y el empleo y proteger en cambio a las




industrias intensivas en consumo de recursos naturales,

+ Las paoliticas de desarrollo urbano y de transporte desestimulan las iniciativas
voluntarias para ambios en los patrones de residencia y desplazamientos.

s El vinculo entre "calidad de vida" y nivel de consumo es reforzado implicitamente
por decisiones politicas, tales como el usar el PIB como un indicador de bienestar
social, y a través de mensajes reforzados por un ampfio espectro de politicas.

Por otra parte, se considera que el verdadero potencial radica en una combinacién del
cambio tecnoldgico y €l cambio sodal El papel de los gobiernos es clave para dirigir y
apoyar este proceso, ya que la innovacidn autdonoma tiende a subestimar los objetivos
globales del desarrollo sustentable A este respecto, € hecho mis relevante es que los
costos- ambilentales, poiiticos y econémicos- se incrementan en forma proporcional a 1a
magnitud de ambos parametros el tecnolégico v e sodial,

De hecho, en 1995 la OCDE realizé un taller en Noruega para clarificar diversos
parametros e indicadores relativos al desarrollo sustentable y encontré que el concepto
de Ecoefidencia era uno de los mds promisorios y sin embargo, alin confuso para la
comunicacién a nivel masivo e Insuficiente por si mismo para el desarrollo de politicas
Mientras que ya en 1a reunién ministerial de OCDE de febrero de 1996, los ministros
concluyeron que las politicas actuales son insuficientes para afrontar los retos
ambientales def siglo XXI y encontraron que la Ecoeficiencia es una estrategia promisoria
para desligar el crecimiento econbmice de la generacidn de contaminantes y ! Consumo
de los recursos naturales Asimismo, remarcaron que diversos estudios sefialaban la
necesidad y factibilidad de incrementar la eficiencla por un factor de 10 en los proximos
30 afios.

Lo que es Importante destacar es que la Ecoeficiencia es mucho mas que un nuevo
concepto de "eficienda ambiental pare la produccidn”, sino un concepto integrador,
altamente comprehensivo y ambicioso, que de hecho busca generalizar muchos de los
elementos conceptuales y de Jas herramientas surgidas a! amparo del paradigma de
"administracidn ambiental preventiva® De esta forma se habla no sélo de "procesos
ecoeficientes”, sino de "sodedades” y de “economias ecoeficlentes”.
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Capitulo V

Implantacion de un Sistema
de Gestion Ambiental En una
Curtiembre




ntroduccion

industria del cuero es una de las mds activas a escala mundial y de gran tradicién en
rios estados de la repablica Mexicana. Sus indices de productividad e ingresos han
minuido notoriamente en los Gltimos afios 2 causa de problemas de infraestructura y de
ausencia de modernizacion de los procesos productivos, las nuevas politicas ambientales
3l nuevo concepto que reza que “quien contamina paga” lo que trae como consecuencia
je rentabilidad en la mayoria de los casos.

ibido 2 que la industria de la curtiembre estd clasificada como una de las mds
ntaminantes por sus altas emisiones de todo tipo hemos decidido enfocar el desarrolio del
so de estudio a esta actividad; ya que se siendo considerada dentro de! grupo de las mas
ntaminantes, queremos demostrar que puede convertirse en una empresa limpia,
iginando al mismo tiempo no solo beneficios ambientales, sino econdmicos para sus
iefios.

caso que presentamos & continuacién tiene como objetivo enfatizar la diferencia entre
1a empresa cohvencional y una que aplica un sistema de gestibn ambiental, asi como
intajas y desventajas que cada una presentan, es aqui donde aplicaremos sugerencias y
opuestas que en materia de finanzas, auditoria, mercadotecnia, contabilidad y costos
esentamoes anteriormente.

cha comparacién se hard con bases monetarias, legales y de mercado, dando origen a 1a
tencion de mejores resultados reflejados en la utilidad de la empresa verde. Para una
gjor identificacion de cada una, denominaremos a la empresa convencional “Empresa
agra SA” y 8 nuestra propuesta de empresa verdad, "Empresa Verde SA". Ambos casos
n hipotéticos, pero basados en informacidn real.

artiremos del hecho de dos inversionistas pondran en marcha sus proyectos, empresas
2 curtiembre de pieles. Uno de ellos seguird el método tradicionai seguido en este tipo de
mpresas y el otro conocerd sobre sistemas de gestidn ambiental, nuevas tecnologias y
aneficios de ser un2 empresa limpia.
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eneralidades

'mpresa Verde” y “Empresa Negra” estdn localizadas en una ciudad en el estado de
Janajuato cerca de un arroyo.

mbas trabajan con pieles de vacuno exclusivamente, las pieles las obtienen de los ranchos
rastros de la regién, 1a calidad entre estos es similar.

J mercado de venta es el de la industria del calzado, vestido, muebles y peleterias, al que
wgaran segun la calidad de la piel. Dentro de estos clientes, los que mejor pagan las pieles
n aquellos que exigen certificacién ambienta! para las curtiembres.

mbas empresa cuentan con 55 empleados, su capacidad productiva mdxima es de 8,000
Jjeros mensuales, utilizando ambos solo 6,060 cueros mensuales. Las ventas promedio
iperan los tres millones de délares anuales, dependiendo de las ventas, para lo que
ndremos que ver la seccién referente a mercadotecnia.

‘'studio técnico

or medio de este estudio queremos determinar las funcidn éptima de produccién, para la
tilizacidén eficiente y eficaz de los recursos disponibles, considerando sus repercusiones
mbientales en el caso de la empresa verde.

ps objetivos principales que se persiguen con la realizacién de un estudio técnico para este
studio de caso son:

- Opciones de financiamiento para ¢cada una de las empresas.

- Estudio de mercado para cada una de ellas

- Optimizacién del proceso productive en el caso de “Empresa Verde” y la implantacién
de normas y politicas que faciliten la certificacién ambiental

- Revisar la normatividad de acuerdo a la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
proteccién al ambiente

3] proceso productivo

sefinicidén de proceso. Es el conjunto de operaciones gue reslizan el personal v I
naquinaria para elaborar un producto o un servicio final.

Yefinicidon de insumos. Son aquellos elementos sobre fos cuales se efectuara el proceso de
ransformacion para obtener el producto final.

Yefinicion de suministros. Son ios recursos necesarios para readiizar el proceso de
ransformacion.

yefinicion de equipo productive. Es el conjunto de maquinaria e instalaciones necesarias
jara realizar el proceso de produccion.

5 proceso de productivo es el mismo independientemente del origen o uso final de las
sieles.

=) andlisis del proceso comienza con el andlisis de flujo que es una descripcidn de la
secuencia de operaciones del proceso con la informacidn bdsica, en donde se utiliza I1a
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1boiogia aceptada por la Oficina Internacional def Trabajo.

O

Operacidn: Indica las principaies fases del proceso, métedo u procedimiento.

Por lo comin la pieza, materia © producto de! caso se modifica durante (2

operacitn.

L]
=
un lugar a otro.

D
VvV

Inspeccién: Indica que se verifica 1a calidad, 1a cantidad o ambas.

Depdsito provisional ¢ espera; Indica demora en el desarrollo del proceso

gue se guarda con fines de referencia y control.

escripdén del proceso.

smo veremos, el proceso entre ambas varia, ya que “Empresa Negra® sigue el método
adicional de las curtiembres y “Empresa Verde” se ha asesorado para mejorar el proceso

yn el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, PNUMA, por lo que algunos
2 los pasos y las cantidades de los productos variaran.

Transporte: Indica el movimiento de los trabajadores, materiales ¢ equipo de

Almacenamiento permanente: Indica depésito de un objeto bajo vigilancia en
un almacén en donde se recibe o entrega mediante una forma de autorizacion

Empresa Verde

[ Empresa Negra

tapa de fa Rivera. Proceso de preparacién y acondicionamiento de las pieles desde
e son recibidas de los centros de sacrifcios gque incluye 10s siguientes procesos.

pcepcidn de las pieles. Se reciben las
ieles del rastro.

Recepcion de las pieles. Se reciben las
pieles del rastro.

acudimiento. Limpieza en seco de
iciedad de fas pieles durante el tranporte

Desorillo preiiminar. Eliminacién manual de
los apéndices, como la cola, caretas,
ombligos, ubres y extremidades.

esorillo preliminar. Eliminacién manual de
s apéndices, como |3 cola, caretas,
mbligos, ubres y extremidades.

Remojo. remojo en agua 400%, durante
12 horas. Sin uso de enzima pancredtica
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mojo. Las pieles se remojan en agua con
3 de enzima pancreatica, el agua 250%
residual del proceso de enjuague

rante 6 horas

Pelambre. Operacidn guimica que elimina
i2 epidermis con pelo, afloja Ja estructura
fibrosa, remueve parte de las proteinas
solubles y produce un hinchamiento de la
piel.

Agua 200%, cal hidratada 4.5%, sulfuro
2,5%, tenso activo .3% y amina

lambre . Operacién quimica que elimina
epidermis con pelo, afioja la estructura
rosa, remueve parte de las proteinas

Jubles y progduce un hinchamiento de la

jua 140%, cal hidratada 3.5%, sulfuro
6%, No Se Usa amina, didxido de
rbono.

Descame. Eliminacién por medic de
operaciones mecanicas de 13 carne y grasa
gue quedan adheridas a la piel.Lavado,
agua 600%

wscame. Eliminacién por medio de
reraciones mecdnicas de la carne y grasa
1e quedan adheridas a la piel; la materia
movida se utiliza para elaborar sebo ¢
imo alimentacién animal,

tapa de curtido. En el curtido las pieles reaccionan a ciertos productos quimicos con lo

Je se evitan |a descomposicién y putrefacc

ién, al final de esta etapa se obtiene ¢!

imado wet blue y la piel pasa a denominarse cuero.

esencalado o descalcificado

gua 160%, sulfato de amonio .6%, no se
sa tenso activo y didxido de carbono

Desencalado o descaicificado

Agua 180%, sulfato de amonio 1.5%,
tenso activo 0.2%

srga. Producto enzimatico que actua en
wyma controtada sobre la estructure del
aldgeno y las proteinas no colagénicas,
aciéndolas solubles y permitiendo gue la
iel sea mds receptiva pare el curtido.
yuda a mejorar la suavidad, elasticidad y
niformidad del cuero

Purga. Producto enzimatico que actua en
forma controlada sobre la estructura del
coldgeno y las proteinas no colagénicas,
haciéndotas solubles y permitiendo que la
piel sea mds receptiva para el curtido.
Ayuda a mejorar la suavidad, elasticidad y
uniformidad dei cuero

iguelado. Preparacion de las fibras
olagénicas de la pie} para una ficil
reparacion de los agentes curtientes; este
roceso se utiliza en algunas partes como
redio de conservaciéon de las pieles, ya

ue se interrumpe temporaimente la
ctividad de putrefaccion de las mismas.

Piquelado. Preparacion de las fibras
colagénicas de |a piel para una facil
preparagién de los agentes curtientes; este
proceso se utiliza en algunas partes como
medio de conservacién de las pieles, ya
que se interrumpe temporalmente ia
actividad de putrefaccidn de las mismas,

‘wurtido. Agua 60%, Sal marina 2.5%,

cido férmico .5%, dcido polisulfémico, no
e usa engrasante, no se usa formiato,
ulfato b de cromo 5.5%, vapor. Se realiza
in sistema de recuperacién del croma.

Curtido. Se utiliza agua 70%, sal marina
7%, &cido formico 0.7%, dcido sulfirico
1%, engrasante, formiato sddico, sulfato b
de cromo 6%.
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currido. Operacidn mecanica que somete
cuero que somete al cuero a presién

tre dos cilindros recubiertos de filtro

ra eliminar parte del agua contenida

tre las fibras.

Escurrida. Operacién mecanica que somete
al cuero que somete al cuero a presion
entre dos dilindros recubiertos de filtro
para eliminar parte del agua contenida
entre las fibras.

bajado o afeitado o particién. Por medio
-una lija, la piel pierda aspereza.

Rebajado o afeitado o particidn. Por medio
de una lija, |2 piel pierda aspereza.

apa de Acabado. Es la manipulacion que

se ke hace al cuero con el fin de darle las

racteristicas y propiedades de acuerdo con su uso final.

curtido. Se aplican de nuevo los agentes
 curtido

Recurtido. Se aplican de nuevo los agentes
de curtido

Hido y engrase.

Tefiido y engrase.

vcado. Secado.
tirado v templado Estirado y tempiado
-abado Acabado

adida y empague

Medida y Empaque

continuacién encontraremos una descripcién del proceso preductive mas detaliada.

xplicaciéon del proceso productivo

ecepcibn de las pleles

15 pieles se reciben del rastro, pasan a un proceso de lavado donde se eliminan restos de
rne y grasa. E proceso de salado debe comenzar cuando los pieles hayan perdido el color
) cuerpo que cubrian, cuando las cantidades de piel sean considerables, es recomendable
nstituir lotes por colores y calidad homogénea.’
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Hado

proceso de salado de 1a piel fresca implica extender la sal en grano, en la superficie del
jo carme y dejarla actuar el tiempo necesario para disolverse y difundir hacia el interior
v la estructura @ conservar. Es importante que el suelo donde se realice el proceso de
Ido este limpio. En el transcurso de este proceso de salado se escurre |2 salmuera de la
el.

ssteriormente las pieles se van apilando con el lado pelo para abajo, colocando una
imada de sal después de cada uno y doblando las partes como se describid
wteriormente. Se recomienda apifar hasta llegar a una altura de pila no mayorde 1.4 m
netro). La ultima piel de la pila debe ser colocada con el pelo haciz arriba y cubrirla con
1a camada de sal, y se dice que i3 pila estd completa.

proceso de salado debe de iniciarse dentro de un plazo no mayor a 4 hr después del
asuello.

Después del proceso de salado las pieles son llevadas al saladero, gue es el local donde
se almacenaran, para el siguiente procesg, este lugar, debe ser aireado, fresco y sin sol

directo.
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En las condiciones anteriores , las pieies contindan el procese de absorcién de sal y
perdida de humedad en forma de salmuera, con una intensidad (o velocidad) cada vez
menor.

El equilibrio se alcanza luego de un periodo de aproximadamente 30 dias a partir del
momento en que ia pila se completa, pudiéndose afirmar que las pieles se conservaran
bien en esas condiciones, por lo menos durante 6 meses.

conveniente rociar 1as pilas con productos contra moscas u otros insectos para que estos
» depositen en ellas sus huevos, de los cuales saldrdn larvas (gusanos) que si pueden
fiar, oradando la piel

swspués de estos 30 dias las pieles pueden ser vendidas a clientes que no requieren gue se
; haga otro tipo de tratamiento.

ira las pieles que no son vendidas el proceso de tratamiento de fabricacion) continua.

wcudido

15 pieles se sacan de la pila y se sacude el exceso de sal, armando las partidas para el
oceso siguiente.

smojo

remojo es uno de los denominados trabajos de ribera. Los trabajos de ribera se
racterizan por empiearse en elios grandes cantidades de agua, de lo cual deriva su
ymbre. Otros trabajos de ribera que estudiaremos posteriormente serdn: Pelambre
esencalado Purgado-rendido Desengrasado Piguelado. Junto a estos procesos quimicos,
sico-quimicos y enziméticos, transcurren un conjunto de operacionés mecanicas, cuyo
yetivo es quitar de la piel todos 105 componentes no adecuados para correcta
aboracién de un cuere, preparando I2 comp}eja estructura fibrosa del coldgeno para la
guiente fase de curticién.

1 |la etapa anterior se discutieron los procesos de conservacidn de la piel y vimos que en
wdos ellos se alcanzan valores de deshidratacidn importantes, cuyo objetivo es
eservarta de la descomposicidn originada por los microorganismos proteoliticos. Como
mos las pieles saladas ¢ secas, que liegan,o que estdn estibadas en las curtiembres
enen un grado de deshidratacién muy poco favorable 2 la reaccién con productos
irtientes. Antes de la curticion, debe levarse la piel! al estado de hidratacidn ¢
inchamiento que tiene en el animal vivo, y veremos que con elio recupera su original
exibilidag, morbidez y plenitud, cambiando adecuadamente la estructura fibrosa, como
ara facdilitar la penetracidn y absorcién de los productos curtientes.

n el remojo se eliminarédn, la capa de epidermis con sus productos de formacién
yezufias, cuernos, tejidos glandulares, tejido conjuntivo subcutdneo, tejidos grasos,
angre, linfa, y proteinas no estructuradas solubles en agua y sales neutras,..y en caso
e que el articulo final lo requiera por supuesto que deben eliminarse e! pelo y la lana).

5 muy importante considerar que a partir del momento en que Se recupera su original
stado de hidratacion )2 piel es susceptible de ser atacada por las bacterias proteoliticas, io
ual implica monitorear continua e frecuentemente la presenda e inhibir el crecimiento
sicrobiolégico durante todos los trabajos de ribera. Todos estos trabajos de ribera, donde
e observan una serie de proceses quimicos ,fisico-quimicos y enzimaticos como en el
amojo, pelambre, y rendido o purgado, tienden a cambiar, cada etapa a su manera, al
mpaguetamiento del tejido fibroso del coldgeno, y por ello estos procesos deber estar
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timamente relacionados. Cada uno de ellos debe ajustarse en funcién de los otros dos v
2 acuerdo, al tipo de pieles que se trabaje y la clase de articulo final a obtener.

1 finalidad del remojo es devolver a la piel su estado de hinchamiento natural y eliminar la
Jciedad (barro, sangre, estiércol, microorganismos) asi como substancias proteicas
slublies y agentes de conservacion.

I agua en la cudl ia piel sera remojada, debe estar lo mds exenta posible de materia
rganica y bacterias proteolicas; por ello en esta operacién se requieren aguas de pozo o
sente y no las de superficie. Hay registros de que la duracién del remojo es tanto mayor
uanto mayor es la dureza del agua empleada. Para este caso particular del remojo de
ieles.... El agua con una dureza media (8-12 © Ha) es aceptable.

2 piel es inyectada con agua por medio de reactores estos pueden ser:

a. En piletas o fosas de remojo {es un sistema mas lento generalmente se
utiliza para remojos previos para pieles en bruto secas).

c. En fulones (o bombos) ;es un sistema mas veloz, de aplicacibn mas
generalizada ,principatmente para pieles pesadas).Actuaimente se emplean
también los fulones compartimentados en y las mezcladoras
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(hormigoneras) -

Cualquiers sea el sistema elegido, se trata de hacer el remgjo en el menor tiempe
posible puesto que éste interrumpe el proceso de conservacion y por consiguiente se
favorece el atague bacteriano ya que, y como habiamos visto, las bacterias precisan de
agua para su reproduccion.

Dentro de este tipo de maquinaria se procede a acelerar la termperatura del agua sin
superar los 28 © C, Por encima es peligroso por e! aumento de la degradacion de las
sustancias proteicas, s5e adicionan productos quimicos especiaimente formulados para
ello, como ser, tensoactivos (jabdn), que permiten que el agua penetre con mayor
facilidad a la piel.

1 remojo malo ¢ insuficiente puede ocasionar serigs inconvenientes para los procesos
juientes, en la fabricacién del cuero, como ser:

en el pelambre: repeio
en e! curtido: cueros crudos y duros
en el tintado: manchas, flor floja y dureza.

| explicacién de esto es muy sencilla , todos los productos quimicos utilizados en el
llambre, curtido y tintado penetran en la piel por medio del agua en la cual estdn
sueltos, entances, en las zonas mal remojadas, el agua no penetra tan faciimente como
»+ las zonas bien remojadas, depositandose mayor cantidad de productos en las zonas
iejor remojadas que en las ma! remojadas.

elambre, Encalado y Calero

Jego de iz operacién de remoje, las pieles suficientemente hidratadas, limpias, con
igunas proteinas eliminadas de su estructura, pasan a las operaciones de pelado, donde
indamentalmente se pretende, por un lado eliminar del corium, la epidermis junto con el
elo o la fana, y por otro afigjar las Ribras del colageno con e fin de prepararlas
propiadamente para los procesos de curtido. En general, la concentracién de los productos
uimicos involucrades asi como e! tiempo v tipo de proceso seran determinantes de! tipo de
urtido, y particularmente de la blandura y resistencia fisico-mecdnica de los articulos
nales.(capeliada, tapiceria, marroquineria, vestimenta)

Entre los objetives del pelambre podemos destacar ios siguientes:

1. Quitar o eliminar de las pieles remojadas la Iana o el pelo , y 1a epidermis,
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2. Favorecer un hinchamiento de la piel que promueva un aflojamiento de Ia
estructura reticular

3. Promover la accidén quimica hidrolizante del coldgeno gue aumenta los puntos de
reactividad en la piel , al mismo tiempe que la estructura sufre
desmoronamiento en sus enlaces {trabaciones) quimicas.

4. Conversion en jabones y alcoholes (por saponificacién de las grasas de la piel}
mds facilmente solubles en agua y por ello mas eliminables.

5. Aumentar el espesor de 13 piel para poder ser descarnada y si es necesario pare
la definicién del articulo final, también poder ser dividida.

6. Extraccion y eliminaciéon de las pieies de un grupo de protefnas y otros
productos interfibrilares solubles en medio alcalino, o degradables por e! efecto
de 1a alcalinidad.

; en este proceso donde existe un alto grado de quimicio invelucrados, como son
spiladores, sales, enzimas, entre otros.

Dentro de la variedad de productos que componen el pelambre y calero podemos
describir los siguientes:

225 (sulfuro de sodip)Produce hinchamientos fuertes y turgentes. La mayoriza de las veces,
; usado para lograr endurecimientos naturales en pieles de cabra, para la fabricacién de
seros cabritilia de poros delicados y poco eldsticos. También usado para pi eles de becerro
2 matadero o pieles de bovino pequefias, para conseguir cueros nobuc y afelpado de fibra
-uesa. Por ser depilante elimina los restos de pelo y epidermis disolviéndolos. Saponifica
icilmente grasas (jabones sédicos solubles) y destruye productos cementantes.

a(OH)2 (hidréxido de calcio)Es el producto mas utilizado en el pelambre. ya que ayudz a
biandar las pieles, su accién es suave y lenta, aumentando con la temperatura y algo
imbién con la concentracién, adn siendo poco soluble.

aHS (sulfhidrato de sodio) Es un producto que se parece muchisimo al Na2S por su tipo de
ccidn, pero debido 3 ta alcalinidad que da a! bafio al hidrolizarse, et hinchamiento es , en la
1ayoria de los casos insuficiente, se emplea casi siempre junto al Na25 a fin de disminuir
1s efectos hinchantes del Na2S.

ales neutras
ales para el aumento del hinchamiento del pelambre:

minas
jeneran un efecto liotrépico beneficioso . Se usan tanto como productos auxiliares, cada

ez son mas usados estos tipos de aminas por su mayor fadifidad de remocién en el
ratamiento de aguas residuales.

igua vAire

o5 antisépticos

in general no son necesarios en el calero ya que 2 los elevados niveles de pH de este, las
\acterias y hongos dificilmente puedan sobrevivir.
Jtros productos
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yductos que actlian como espesantes en las pastas de embadumnado. Caolin, creta,
nidén, dextrina, y dispersiones de polimeros por ej. de poliacrilato.

wuctos gue favorecen la solubilidad del Ca{QH)2 (hidréxido de calcio)Melaza, glucosa
ycarosa) (sacadridos en general)

xductos deslizantes (para evitar bajos de flor por abrasién) Copolimeros de alto peso
rlecular solubles en agua y otros mucopolisacaridos de efecto muscilago.

encalado

uelios cueros cuya maciez (blandura) debe ser acentuada, pueden necesitar una accién
15 intensa, en la etapa del encalado. £ "reencalado” consiste en el tratamiento de las
sles previamente encaladas en nueve bafio de cal. Al ejecutar esta operacién se debe
estar atencién especial en el tiempo y la temperatura, pues tiempos largos y
mperaturas altas pueden afectar negativamente las caracteristicas fisicoquimicas del
erp. Se sugiere realizar este reencalado empleando largos de bafio de 200-300% de
ua {2 temperaturas de entre 20-25°C} y la duracién puede variar de 8 a 18 horas.

lero

calero consiste en poner en c¢ontacte los productos alcalinos Ca(QH)2(e! de mayor
neentracion), NaS2, NaHS, aminas, y todos los otros productos involucrados, sales,
nsoactivos, perdxides, etc.,disueltos en agua con la piel en aparatos agitadores (fulones,
ombos- batanes -molinetes-, mezcladores, etc.) Durante un tiempo mas o menos largo,
ista conseguir k3 accién de los productos del calero en toda 13 seccién de la piel, y et
ado de ataque (fisico-quimico} deseado.

Los efectos de! calerop son: .
1. Provocar un hinchamiento de las fibras y fibrillas del coldgeno.

2. Atague quimico por hidrdlisis de la proteina-piel aumentando ios puntos de
reactividad, y si el efecto drastico llega a la disolucién de las fibras 1as convierte en
una semi pasta pre-gelatina.

3. Ataque quimico a las grasas, productos sementantes, raices del pelo, etc.,
facilitando mediante su disnlucién en agua su eliminacion.

Los factores que determinan de modo general los resultados del calero son entre otros
los siguientes:

a. Cudnte mayor es el tiempo en que permanecen en contacto las soluciones
aicalinas del catero con la piel, mayor serd el aflojamiento estructural alcanzado.

b. Cuanto mas zlta es la temperatura mds répido es el efecto producido por el calero,
y veriaciones de 2 ¢ 3 grados airededor de los 20 ©C, producen cambios muy
perceptibles en el resultado del articulo final. Temperaturas muy superiores a los
20 °C, son peligrosas sin control, sobre todo en tiempos largos(1 ¢ mas dias).
Cuante mayor es la temperatura menocs turgentes se verdn 1as pieles y viceversa.
Por lo anterior la temperatura vemos que afecta tanto fisica como quimicamente al
desmoronamiento de la pigl. A mayor temperatura en general corresponden pieles
mas blandas, algo fofas y quizas menos arrugadas, dando en general el aspecto
final de un mejor cuero sino se exagera en los tiempos de este proceso.

c. El objetive es lograr con un buen efecto mecénico, favorecer la penetracién en la
piel y homogeneizar las concentraciones de producto entre las zonas de liquido en
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contacto con la piel . Si el efecto mecanico es excesivo se puede dafar ia
estructura de la piel por forzar a moverse fibras muy tensas, pudiendo ilegar en
casos extremos a la rotura de fibras y de la piel incluso {(bafios muy cortos y varias
horas de movimiento). También deben cuitarse las paredes, palas, pivotes, etc.,
que tocan la piel ya que en este estado de hinchamiento la flor es muy sensible a
los arafiazos y al desgaste o erosién, Por elio se recormnienda el uso de auxiliares
de deslizamiento (deslizantes) y mover alternativamente los aparatos y no
efectuar un efecto mecanico muy acusado.
En e) caso de utilizar fulén (bombo) la velacidad de rotacién deberd ser baja { no
mas de 4 rpm). Un movimiento excesivo tiene un efecto perjudicial sobre la fior.

d. Como sucede en cualquier reaccidén quimica, Ia velocidad de reaccién aumenta con
1a concentracidén , o sea que a mayor concentracidn, mas rapidos serdn |os efectos
del calero desde el punto de vista quimico. A su vez al tener los bafios mayor
densidad, e hinchamiento osmético serd ligeramente reprimido, y los productos
podran actuar mas en profundidad, al no hincharse en demasia las capas externas
de la piel. Por este motivo, se procura empezar con bafios concentrados
{embadurnados, bafios cortos) y diluir luego e bafio cuando ia piel estd ya
penetrada de productos.

escarnado

Si partimos de un proceso de apelambrado en el que no hubo destruccién de pelo, este
debe eliminarse a continuacién a mano o a maquina, elimindndose simultdneamente los
restos de la epidermis.

DEPRPILAR A MANOC Caballete
ilustrado
f en la
figura de
la
izquierda

Descame
manual
del

§ Cuero.

DanCo OB TR

B o s ’ 3 3§ ,_‘:{_:.n =
Descarne manual hecho con cuchillas
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i1 descarnado es necesario pues en Ja endodermis {parte de la piel en contacto con el
nimal) quedan, luego del cuereado, restos de carne y grasa que deben eliminarse para
witar {entre otras consecuencias) el desarrolio de bacterias sobre I3 piel.

2 piel apelambrada se descarna a mano con !a "cuchilla de descarnar” ¢ bien a
naquina.

.on elio se elimina ef tejido subcutdneo (subcutis=carne).

I proceso someramente descrito consiste en pasar ta piel por medio de un cilindro
rieumatice de garra y otro de cuchillas helicoidaies muy filosas La piel circula en sentide
:ontrario 2 este dltimo cilindro, el cual estd ajustado de tal forma que presiona a la piel,
o suficiente , como asegurar el corte (0 eliminar definitivamente) sdlo del tejido
ubcuténeo {grasa y/o carne ) adherido a ella,

Jesencalado

£l desencalado sirve para eliminacién de la cal {unida quimicamente, absorbida en los
capilares, almacenada mecanicamente) contenida en el bafio de pelambre y para el
deshinchamiente de las pieles.

La cal que se ha agregado al proceso durante la operacién de pelambre, se encuentra en
ta piel en tres formas:

* combinada con ia misma piel
- disuelta en los liquidos que ocupan los espacios interfibrilares y

= depositada en forma de lodos sobre las fibras, o como jabones cdlcicos formados
por la saponificacidén de las grasas en la operacién de pelambre.

Parte de la cal es eliminada por el lavado con agua y tuege por medio de dcidos débiles ,
o por medio de sales amoniacales (sulfato de amonio ¢ clorure de amonio) ¢ de sales
acidas (bisulfito de sodio).

Los agentes quimicos de desencalado dan sales acidas solubles de facil eliminacidn con
agua y no deben producir efectos de hinchamiento sobre el coldgeno.

El objeto del desencalado es:
1. Eliminar la cal adherida 0 absorbida por 1a piel en su parte exterior.
2. FEliminar la cal de los espacios interfibrilares.
3. Eliminar la cal que se hubiera combinada con el coldgeno,
4. Deshinchar la piel dandote morbidez.
S. Ajustar el pH de la piel para el proceso de purga.

Si no se verifica una eliminacidn de cal suficiente pueden observarse entre otros posibles
probiemas :

= un aumento de basicidad en la curticidén al cromo.
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= crispacion de la flor,

* toque duro o acartonado.
= soltura de flor.

= generar quiebre de flor.

Por otra parte si no logramos un deshinchamiento suficienie esto puede generar una
sobrecurticion de fior, un curtido muy turgente, un cuero inetastico y quebradizo.

-a curticidn, es una estabilizacidn de la proteina de la pie! por el tratamiento de la
misma ¢on un agente curtiente, el cual a través de reacciones quimicas, produce un
reticulacién y da lugar a:

1. un aumento de la temperatura de retraccién
2. una mayor estabilidad de la piel frente al tratamiento enzimético
3. un secado de la misma sin que presente caracter comeo.

Todas estas caracteristicas pueden reunirse en un producto y sin embargo no lograr con
ellas conferirle un valor comercial. Las caracteristicas particulares que reconocemos en
cada tipo de cuero terminado, estdn dadas por los procesos quimicos y operaciones
mecanicas que preceden o siguen al curticion.

Una vez terminada la curticién al cromo es conveniente colocar &l cuero sobre caballete
para evitar |2 formacién de manchas de cromo y dejario en reposo durante 24-48 horas
para obtener una coordinacién de la sal de cromo. Durante este reposo continua la
coordinacion de la sal de cromo con el coldgeno y se libera acido sulfurico que queda
retenido por la piel curtida.

Es importante tratar de evitar que los bordes de la piel se sequen ya que si ello ocurre,
cristaliza ¢! sulfato sédico y ademas se modifica el punto isoeiéctrico de |a parte seca por
una mayor coordinacidn de las sales neutras dentro del complejo de cromo, lo cual
provoca manchas en la posterior recurticion, teflido y engrase.

Después del reposo, el cuero se escurre para facilitar fa operacién de dividido en azul o
de rebajado, para dejarlo 8l espesor adecuado.
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| cuero curtido al cromo, luego del reposo sobre cabaliete, contiene entre un 70-75%
e agua y necesita acondicionarse para poderio trabajar bien en las operaciones
iguientes, por 1o tanto es necesario reducir su humedad @ un 50-55%. Esto significa la
liminacion de la mayor parte de! agua entre {as fibras del cuero y también las sales del
uero porque si el cuero se secarz al sol se evaporaria el agua, pero las sales quedarian

después podrian generar efluorescencias salinas. Cuando se escurre se lleva el agua y
y sal.

Nivisién

Ssta operacion es una operacién absolutamente mecdnica.Se puede dividir daspués del
selambre {divisién en tripa), o después de curtir {(en crome o en azul).El estado de
a piel para ser dividida es tradicionalmente en estado de tripa descarnada, pero
:ambién empleando maquinas mds modernas después de curtir al cromo y aunque
menos frecuentemente en pieles pigueladas (alfombras por ejemplo), pieles en bruto y
pieles secas. Para dividir en verde {antes del pelambre) las maquinas deben tener una
gran precisidn para absorber todas las imperfecciones. Ademas, la piel debe tener pelo
rorto porgue se anuda y hace fallas. Permite un ahorro considerable de productos
porque se pela sdlo tz flor (que es la que tiene pelo), y se aprovechan ios subproductos
(coldgeno puro). Estos cueros deben ser previamente trinchados antes de dividir. El
realizaric en uno u otro estado de |2 pie! tiene sus ventajas e inconvenientes El cuero
curtido se divide en dos capas napa y descarne. El descamne es la parie inferior del
cuero y se puede dividir una 0 mas veces.

En e! dividido en tripa se obtiene un lado de fior mds delgado que la piel de que
procede y serd mds facil realizar las operaciones quimicas que siguen al mejorar la
penetracion de los productes. Hay un menor riesgo de formacion de H2S en el
piguelado si queda sulfuro ocluido. Se logra una mejor calidad del cuero terminado y
mayor supetficie al existir una menor tendencia a! encogimiento en {a curticién. Los
recortes del descarne pueden utilizarse para la obtencién de gelatina. A partir de este
momento se pueden tratar e cuerc y el descarne por separado obteniéndose una
mayor fiexibilidad en la fabricacidn. No se consume cromo en la parte del descarne,
que a! dividir en cromo seré recorte con poco valor. Pero, requiere mas mano de obra,
se manejan pieles mads pesadas y humedas y es mas dificil ajustar el grosor del
dividido al espesor del articulo final, debido al estado de hinchamiento que tiene la
piel.

Al dividir en tripa l2 velocidad de la operacién es de unos 15-18 metros/min, mientras
gue el dividido en cromo aproximadamente. La productividad es de aproximadamente
unas 150 pieles vacunas / hora.La relacién entre el grosor del cuero dividide y el cuero
acabado depende del tipc de piel y dei grado de hincharmiento a que se haya sometido
en el calero, pero en general puede decirse que se debe dividir a un espesor algo
mengr del doble del que se quiere obtener el cuerc terminado. Es conveniente realizar
ensayos previos en casp de fabricar un nuevo articulo o tenper la referencia de
resultados anteriores para articulos similares. {a piel apelambrada, depilada,
descarnada y eventualmente dividida se denomina piel &n tripa. El pesc en tripa,
determinado después de realizada esta operacion sirve de base para caicular las dosis
de productos quimicos que se reguieren en los procesos siguientes (desencalado,
purga, piquelado y curtido).

En e! dividido en cromo se obtiene una mayor productividad y regularidad en el

grosor del dividido. La velocidad de la operacidn es mayor, puede ser de 20-25
metros/min. aproximadamente, obteniéndose una productividad de aproxirnadamente
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200 pieles vacunas adultas/hora. Se emplea menos mano de obra, ¥y es mas faci
ajustar el grosor que sélo debe ser unas décimas mds alto que e! grosor final en 13
mavyoria de los casos, El manejo de las pieles resulta mas cdmodo para los operarios.
Pero, los valores de los recortes cromados de! descarme son bajos, se dificulta la
penetracién de los productos quimicos en operaciocnes como desencalade, piquel y
curticion al cromo y esto afecta la calidad del cuero para algunos articulos, pueden
aparecer arrugas sobre todo en las pieles mas pesadas. No se pueden realizar articulos
delicados, finos. La pérdida de calidad de 1a ribera se deberd compensar con recurtidos
que rellenen los cueros y le saquen la fiojedad. La resistencia al desgarro es menor que
dividiendo en tripa y hay una disminucién en la superficie final del cuero de alrededor
de un 5%. El proceso de curtido serd mas largo. Ei cuero sin dividir lleva entre 14 y 18
horas de curtido, mientras que dividido en tripa lleva 10 horas aproximadamente. Sin
embargo 1as maguinas de dividir pieles en cromo son muy precisas al trabajar con
cuero con menor espesor que el de la piet en tripa porque la piel estd mas compactada.

Rebajado

En esta operacidn se ajusta el espesor del cuero a lo deseado. El objetivo principal es
conseguir cueros de espesura uniforme, tanto en un cuero especifico como en un lote de
CUeros.

Antiguamente se rebajaba a cuchillo, actualmente se realiza con mdquinas de rebajar
gue constan de un dilindro con cuchillas con filo helicoidal, una piedra de afilar que
mantiene 1as cuchillas afiladas, una mesa operativa, un cdilindro transportador y un
cilindro de retencién que mantiene el cuero para que no se lo lleve la maguina. En
aguelas maquinas que no tienen este cilindro, la retencion la realiza el propio operaric
con Su uerpo.

_ MAQUINA DE REBAJAR

1.- Cuero para rebajey
2-Mess

3.~ Rodilio de ranspone
5.- Rodilio de cucriilas
6.-Alotas

7.- Disco sfiledor

La seleccidn de la mdquina de rebajar dependerd del tipo de trabajo de la curtiembre, de
acuerdo al tamafio de los cueros a rebajar.

El grueso del rebajado determina el grueso final de los distintos tipos de cuero.
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Cuero stretch 0,4-0,5 mm
Napa confeccidon 0,6-0,9 mm
Napa tapiceria 0,8-1,2 mm
Napa calzado 1,0-1,4 mm
Empeine softy 1,5-2,4 mm

Rindbox piena flor y lijado 1,8-2,3mm
Empeine deportivo pesado  2,3-2,8 mm y superior

—on el rebajado se pretende igualar el espesor de! cuero y dejarlo, definitivamente a un
jrosor determinado. Después de! rebajado ya no se hace ningun ajuste en relacién al
Jrosor.

4ay maquinas de rebajar en las cuales entran cueros vacunos adultos enteros.
—on Ia maguina de rebajar hay que compensar todos los problemas de espesor,
Jniformizar toda el drea. Pero es muy importante tener en cuenta que si luego de
-ebajado se mide con un calibre el espesor de la piel que entrs al recurtido rebajada,
esta piel estd despareja en espesor, pero no despareja sin un sentido; si no que con el
criterio de que la barriga esté mas arriba y las parte caompactas casi en el espesor final.
Se trata de compensar el espesor dependiendo del sistema de ablandado, secado y
prensado que se va a usar al final. Es decir hay que prever donde aumentar el espesor
gue luego serd disminuido por ef secado, ablandado, etc.

Las operaciones anteriores al rebajado, tales como el curtide y la divisidn afectan
obviamente el proceso de rebajado.

La operacién de rebajado se realiza sobre cuero curtido al cromo o vegetal himedo,
escurrido, dividido en tripa ¢ en azui.

Todos los tipos de cueros y de pieles son rebajados, pero la aplicacién mds coman es en
cueros vacunos después de la divisién del "wet blue”. Se puede también rebajar cuero
vegetal, cuero seco y pieies pequefias sin division anterior. Se rebaja tanto el cuero fior
como el descarne. Et cuero flor es rebajado del tado del carna!l y el descarne se puege
rebajar en ambos [ados.

Ademas de producir un cuero en la espesura deseada y pareja, el proceso de rebajado
hace que se abran las fibras, facilitando la introduccién de productos quimicos en el

cuero en las operaciones siguientes,

El cuero a ser rebajado en azul puede haber sido previamente dividido en tripa ¢ en
azul.

{0s cuaros divididos en tripa tienden a presentar espesuras mas desiguales y requieren
mas rebajado que los divididos en azul. En Europa, la mayoria de los cueros son
divididos en tripa mientras que, en los Estados Unidos, la mayoria en azul, excepto los
cueros enteros para tapiceria. La eleccion del sistema con el fin de obtener los mejores
resultados dependerd, por lo tanto, de la combinacién de procesos, de la calidad de los
cueros verdes o salados disponibles y también de la relacién de los precios del cuero flor

y del descarme,
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Diagrama de Flujo proceso productivo
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CURSOGRAMA ANALITICO
t t .
): Cunido de piel i RESUMEN
D: Empresa Negra OPERACION e 25d
Producién TRANSPORTE = 1d
ESTO POR: Alejandro J. Cristina {ESPERA D 4d
ADO POR: Lilia Gutierrez INSPECCION [ =] -
SCRIPCION DEL PROCESO ALMACENAMIENTO v -
SIMBOLOS OBSERVACIONES IMATERIALES CANT
Ol Jds7) ! Agua 52,340 m3
onde pieles L~ i Sal 84,000 kg
3 " . Sulfato de amonio| 18,000 kgl
& | |Uso de agua 1Sulfure de sodio 30.000 kg|
i lUso de agua Cal 54,000 kg
e ! |Uso de agua Sal de cromo 72,000 kg
) Uso de agua Sst 695,000 kg
e \ ! Uso de agua ‘Dgo 113,952 kg
ado i ' |Pesecho animal ‘Dbo 30,528 kg
i ! Uso de agua Sulfurgs 12,276 k
] : Uso de agua Cromo 4944 kg
do t T "Cloruras 156,168 kg
1 '+ |Uso de agua al cromo 1Aminas 200 kg
1o { ;
Jo ' |
do ‘
]
e T
) 1
o | |
1do i I
1o I '
n ] | {
ue | :
orte i
2namiento |
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CURSOGRAMA ANALITICO
L ! ] t
Curtido de piel RESUMEN
: Empresa Verde OPERACION (@] : 23d
Sroducion TRANSPORTE =] i 1d
STO POR: Alejandro J. Cristina V. |ESPERA D 2d
pO POR: Lilia Gutierrez INSPECCION [ 8 hr
:SCRIPCION DEL PROCESQO ALMACENAMIENTO A4 i 2d
SIMBOLOS OBSERVACIONES MATERIALES ICANT
O 1D ORZ] Agua i 90,936 m3
n de pieles ~_ i | sal i 30,000 kg
n = Sultato de amonio 7.200 kg|
T~ C Sutfuro de sodio 18,200 k|
Piel sin curtir Cat 42,000 kg|
| | i [Usode aguas residuales  |Sal de cromo 66,000 kg
: | Uso de aguas residuales  |Sst 336.000 kg
!+ |Usode aguas residuales Dqo ., 62588kg
1 " - iUsode aguas residuales |Dbo ~ 21,888 kg
n { 1 —= ' |Pesado de piel Sulfures . 1.788B kg
ido | . _|Alimentacion Animal Cromo i 468 kg
! i |Recirculacion de Aguas Cloruros ' 124.548 kg
. . |Recirculacion de Aguas __ |Aminas 50&1
] ! : Recirculacion de Aguas '
| ) Recuperacion de Cromo !
) ! | Recuperacion a Aguas R, '
) N i | iReduccion de peso en pigl !
in " | _—= ' |Pesado de piel
2 —1 1 * |Disminucién de Cromo
i | Disminucion en tinta !
: ¢t |
I
!
[+] > .
5n I L =" 1 |Pesode piel
u 'l Tt jCon inspeccitn i
\ i .
e . ' |Con etiquetado 1SO 14001
e i |
\amiento i !
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idores de Ecoeficiencia

s indirectos
Verde Negra
r (material) Cantidad Precio Total Cantidad Precio Total
90,9356 m3 0.007 B836.55 92,340 m3 0.007 646.38
30,000 kg 0.005 150 84,000 kg 0.005 420
2 amonio 7.200 kg 0.006 432 18,000 kg 0.008 108
e sodio 19,200 kg 0.003 576 30,000 kg 0.003 90
42,000 kg 0.002 84 54,000 kg 0.002 108
amo 66,000 kg 0.009 594 72,000 kg 0.009 648
336,000 kg 0.001 336 696,000 kg 0.001 696
62,568 kg 0.007 437.98 113952 kg 0.007 797.66
21,886 kg 0.005 109.44 30,528 kg 0.005 152.64
1,788 kg 0.006 10.73 12276 kg 0.006 73.66
488 kg 0.7 3276 4944 kg 0.7 3460.8
124,548 kg 0.01 124548 156,168 kg 0.01 1561.68
500 kg 0.008 4 200 kg 0.008 16
WATERIALES IND. 4,037 8,764
b} i F




Contabilidad

Aplicando algunas de las propuestas que hicimos en capitulo II referente 2 los
conceptos que se pueden englobar para el desarrollo de una contabilidad ecolbgica,
aplicaremos los gue son concernientes a nuestro caso de estudio {empresa de
curtiembres).

Como pudimos observar, nuestro caso de estudio tuve una modificacién medio
ambiental, en su proceso productivo ya que este al ser modificado tuvo una reduccitn
de costos en 2lgunas de sus operaciones, podriamos decir que esta es una de las
modificaciones que mas impacto tuvo, ya que todos los cambios realizados se ven
reflejados directamente en i manejo de los costos.

Contablemente pudimos identificar el manejo de un pasivo medio ambiental
principaimente dentro del manejo de residues, como recordaremos nuestra empresa
esta vbicada cerca de un arroyo donde se destinan algunos de los desechos, propios
del proceso de fabricacién, esto es considerado como un pasivo medio ambiental, ¢por
qué un pasive? Porque al arrgjar este tipo de desechos al arroyo generara con el paso
del tiempo el pago de limpieza de la zona, multas ambientales y riesgos en la salud de
la poblacién cercana, al reducir por medio de ta modificacion del procese de fabricacion
ios desechos, esto pueden ser manejados con mayor facilidad para ser descargados en
zonas especialmente destinagas para recepcibn de estos desechos o para Ser
distribuidas a empresas en donde las sales contenidas en el agua de nuestros desechos
no sean perjudiciales para su proceso de fabricacdn como pudieran ser las
metaldrgicas, las que se dedican a la limpieza de magquinaria, depésitos de
cornbustibles, entre otras.

Para poner en un plano mas claro las observaciones anteriores analizaremos la
situacién de cada empresa por medio del siguiente cuadrp, donde presentamos el
manejo que cada una da para Ja situacién del manejo de residuos y los resuitados que
cada una2 obtuvo.

Empresa Negra

Empresa Verde

Debido a8 que las cantidades de agua con
contenide de cromo y otras sales, son de
altos volimenes por ahorrar el gaste de
transportacidn de dichos residuos, la
empresa decidié enviarlos al arroyo que se
encuentra cercano a la region.

Gastos Incurridos $ 0

Debido a! proceso de fabricacion que se
lieva a cabo en esta empresa, su nivel de
residuos es menor que el de una empresa
negra, lo cua! permite una disminucién en
el costo de transportacion de los desechos
2 lugares apropiados.

Se identificaron empresas a 1as cudles les
podemos vender nuestros desechos
Gastos Incurridos
Transportacidn
200,000.00
Ganancia Obtenida por VTA
Venta de Residuos $ 30,000.00

de Residuos §

Se origing una contaminacion del entorno
lo cudl da lugar al pago de limpieza de la
zZona

Gastos Incurridos $ 100,000.00

No se originan gastos de limpieza
Gastos Incurridos $ 0
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Pago de rmultas por contaminacion|No hay pago de multas
ambiental y por daiios a la salud Gastos Incurridos $ 0
Gastos Incurridos $ 200,000.00

La cercania del arroyo se convierte en un|ta cercania y buen manejo de Ila

pasivo ambiental naturaleza origina un activo ambienta!
SUMA de Gastos Incurridos $|SUMA de Gastos Incurridos $
300,000.00 170,000.00

Podemos observar la diferencia que existe entre tomar en cuenta el manejo de
instrumentos ambientales y no considerarios, ya que al darse este dlitimo punto se
originan acreedores ambientales que afectan 2 la empresa y a la toma de decisiones,
ya que al reflejarse esto en la informacion financiera repercute en el resultado final.

.Como este caso se pueden presentar muchas situaciones similares, para los cusles el
Lic. en Contaduria debe de estar preparado para identificar cuales son sus activos vy
pasivos ambientales, saber valuarlos y darles un tratamiento correcto.

Situaciones como la anterior se deben reflejar en la notas informativas & los Estados
Financieros, es decir, aclarar que se esta identificando un tipo de activo o pasivo
amblental y bajo que situacién se esta valuando o determinando, esto también da mas
seguridad y confiabilidad de la informacién que se presenta, y permite una toma de
decision mas acertada.
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Auditoria

Para poder hacer de la empresa de curtiernbres negra una empresa verde, se tuvo que
seguir |2 metologia propuesta por la Norma ISO 14001, que comg vimos en el

Capitulo I consiste en un andlisis amplio de los temas, impactos y actividades
con consecuencias sobre el medio ambiente.

DIAGRAMA DE FLUJO PARA INICIAR LA AUDITORIA AMBIENTAL

[ REVISION AMBENTALINICIAL |
|
[ PLAN DE ACCION j

v

[ PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES |

|

v

[ CAPACITACION E INFORMACION INTERNA |

}

[ AUDITORIA DEL SISTEMA DE ADMON. AMBIENTAL |

|

v

[ COMUNICACION DE LAS ACTIVIDADES EXTERNAS _|
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Revisién ambiental inicial
Identificacion de requisitos legales y normativos

1.- Lo referente al maneijo de residuos peligros de acuerdo 2 la Reglamento de la Ley
General del Equilibrio Ecolbgico y la Proteccion al Medio Ambiente en materia de
Residuos Peligrosos.

Deteccion de los efectos de sus actividades que tienen impactos ambientales
significativos

1. En el proceso productive tradicional, se pudo observar el uso de grandes
volimenes de agua.

2. s mezcia de agua con distinto elementos quimicos dafiinos para la salud y ei
ambiente, como el cromo.

3. El destinar desechos quimicos al arroyo

Evaluacion del desempefio ambiental, en comparacién con el marco reguiatorip
No se realiza un buen manejo de desecho tdxicos
Revisidn de procedimientos de administracién ambiental existentes

En la ernpresa Negra, se tenia conocimiento del manejo apropiade que se debia tener
con respecto a los residuos pere se hizo caso omiso de este.

Investigacidn sobre accidentes de trabajo ocurridos

No se tenian registros de algin accidente, pero el lugar en el cilal eran desechados los
residuos, la poblacién aledafia tenia contacto con el agua y estaba latente cualquier
brote de enfermedad o intoxicacion,

Identificacion de oportunidades de obtener ventajas competitivas

Se observe que al cumplir con los requisitos ambientales, se obtenia:

i.Una disminucion en ¢ costo unitario del proceso productive

2. Se podia certificar bajo 13 norma ISO 14001, lo cud! daba 12 oportunidad de ampliar
el mercado hacia lugares donde este requisito es indispensable

3. Se reducian pasivos. {como se pudo observar en el Capitulo de Contabilidad)

4. El nuevo proceso productivo garantizaba una mejor calidad de la piel

Enumeracitn de funciones o actividades de ctras organizadones Gue puedan facilitar o
impedir gestiones de la empresa
Como en &l caso de manejo de desperdicios se observo, que se podian vender los

desechos a empresas, para ias cuales no era importante los residuos que contenia
nuestra agua..

Con todos los pasos anteriores, se pudo establecer una Politica Ambiental que
establece las metas del Sistema de Administracion Ambiental.
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Plan de Accién

Que consistié en la actividad ya propia de modificar el proceso de fabricacion,
mediante los siguientes pasos:

1. Para reducir l2 salinidad de las aguas residuales generadas en el proceso de
manejo, antes sacudir a mano las pieles con sal.

2. Reutilizacion de las aguas de enjuague en otros procesos donde la baja
concentracién de agentes quimicos residuales tenga poce impacto (vender los
residuos 2 otras empresas)

3. Reutilizacidn de aguas con compuestos de cal y sulfuro en el pelambre, filtrando
previamente los restos de sélidos y pelo.

4. Aplicacion de sistemas de recirculacién de sulfuros, mediante el stripping de
liquidos si estan acidificados, y posteriormente recogiendo el H2S que se libera
en una solucion de sosa cdustica antes de su reutilizacidn.

5. Determinacidn correcta del peso de las pieles después de cada proceso pars la
dosificacién correcta de los productos quimicos necesarios.

6. Descamado previo después del remojo. Mediante este procedimiento, se
obtiene un esto de carne aceptable para la produccion de grasas y proteinas, o
para compostaje, asi como mejor grado de penetracién de los productos.

7. Alto agotamiento de cromo, mediante tiempos de resistencia més cortos,
aumento del tiempo de curtido y optimizacién de la alcalinidad

8. Sustituriébn de} cromo titanio. E! titanio produce sales de baja toxicidad y tiene
una absorcidon muy alta.

9. Precipitacion y recuperacién del cromo como hidroxido mediante su tratamiento
alcalino.

Se analizo en este paso las ventajas competitivas que se podian alkcanzar teniendo una
mejor calidad de la piet y certificada con 150 14001.

Procedimientos ambientales

Se procedid a identificar los peligros que podria traer el no tener un control sobre los
residuos, se valoraron 05 riesgos tanto econdmicos como ambientales, contratacién
del servicio de pipas para el manejo de residuos.

Capacitacion e informacién Intema

1. Se elaboraron folletos y propaganda donde se dieran a conocer las medidas de
manejo ambiental.

2. Establecimiento de politicas ambientaies

3. Capacitacion del personal para una identificacion de los trabajos a2 realizar

4. Contratacion de personal especializado en medio ambiente (en forma temporal
y de staff)

5. Deteccién de deficiencias generadas por el personal en materiz ambiental.

Auditoria del sistema de administracién ambiental
Esta fue realizada por un auditor externo que cuente con informacion suficiente para
auditar y tenga l2 disponibilidad de recursos necesarios para realizarla.

1. Se realiza una revision de las nuevas politicas imptantadas
2. Andlisis de los objetivos establecidos vy su alcance
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3.

Cumplimiento de la normatividad

Dentro del proceso productivo se logro observar:

1.

6.
7.

Si se sacuden las pieles con sal antes de su remojo, se logra disminuir en un
40% el contenido de sal de las mismas, y se logra un ahorro de agua al
recircular las aguas residuales del proceso de enjuague en el proceso de remojo
Si se recirculan las aguas residuales con ca! y sulfurc, se logra reducir el
consumo de agua vy la cantidad, de nuevos sulfures y cal a afiadir en un 40% vy
en un 50% respectivamente.

Al determinar correctamente el peso de las pieles después de cada proceso, se
previene el sobre uso de productos quimicos.

Si se aplica el descarnado previo antes del pelambre, se logra reducir en un
18% el peso de las pieles, lo que conlleva ahorro de agua y productos guimicos
en la misma cantidad.

Mediante las técnicas de alto agotamiento del cromo, se reduce la
concentracién de los restos de cromo en las aguas residuales de un 4% a un
2%.

Dado que la absorcién de! titanio es muy alta, al sustitur el cromopor este metal
se logra una concentracién minima de titanio en las aguas residuales.

La recuperacién y predpitacidn de cromo permite su reutilizacion.

Comunicacién y relaciones externas

1
2.

Comunicar 2 los principales usuarios de la informacion financiera las resultados
obtenidos y que la informacidn presentada tiene mayor confiabitidad.
Comunicar a nhuestros dientes que estamos certificados bajo la norma ISO
14001

Ampliacién de nuestros mercados




Fiscal

En nuestro caso de estudio los beneficios que pudimos obtener dentro de este
ramo, fue por un lado la deduccién inmediata de la adquisicion de maquinanria
ecol6gica como lo son el sistema auvtomdtico de dosificacién de productos quimicos
y &l sistema de automatizacion y reciclamiento del cromo, mismas que griginaron
en el proceso productive una reduccion de cromo, tanto en la cantidad empleada
en el proceso de fabricacién, como en los residuos presentados en el agua, io cudl
permite una disminucién en la contaminacién referente a 105 residuos tdxicos y nos
da pauta para poder reutilizar esa agua en alguna otra etapa del proceso
productivo, lo cual trae como resultado ahormo en el consumo de la misma o por
otro lado tambien 1a podemos distribuir 2 empresas en cuyos procesos productivos
no afecte ia cantidad de elementos quimicos que contiene nuestra agua.

Al eliminar los niveles de toxicicidad de! agua de nuestro proceso, disminuimos el
riesgo de que se genere una multa por el manejo de los mismos y estas debemos
recordar son bastante elevadas (20 000 salarios minimos).

Quiza los beneficios obtenidos no pudieran ser vistos como considerables, pero no
debemos dejar de verios como generadores de altos pasivos, las leyes mexicnas
deberan crear una marco normativo ambiental, mas extenso, que permitiriera a los
empresarios, crear conciencia, no la conciencia que prefiere pagar multas que
corregir la problematica.
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Finanzas

*Empresa Verde” y "Empresa Negra” buscaran fuentes de financiamiento para sus
proyectos de inversién. Dirigidos por sus contadores, los responsables de estos
proyectos consultan a sus contadores para visitar fuentes de financiamiento, con las
mejores opciones para cada un de ellas.

Inversion requerida

Terreno. El terreno en e que se construird la teneduria.
Local. La construccion de la teneduria con |as especificaciones necesarias para esta.

Acondicionamiento del local. Para que pueda albergar la maquinaria.
Maquinaria Necesaria para el funclonamiento de las tenedurias

Ablandadora por corcheado

Acondicionadore

Apelambradora en himedo y seco

Apiladora automdtica

Batanes par golpear, ablandar y granear

Batanes para recurtido, teflido y engrasado
Batanes y tambores para remojo, encalado vy curtido
Cardadora

Cuchillas para dividir en tripa, en curtido, en secado y
otros

Depiladora

Desaladora

Descarnadora

Desengrasadora

Esmeriladora

Maguina con cilindros para acabado

Maquina de desempolvar - cepilladoras

Maguina de dividir de cuero wet blue (en curtido)
Maquina par pintar mediante pulverizacién

Magquina para escurir

Maquina para escurrir y secar combinadas

Piguete rotativo

Piquete vibrador

Prensa para planchar, satinar y estampar continuas
Prensa para secar tradicionales o continuas (después
del curtido)

Secador por vacio

Sistema automatico de dosificacién de productos
quimicos *

Sistema de automatizacién *

Sulfuradoras

Tinel de secado
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*Estas maguinas se consideran como maquinarias especializadas, no son fabricadas en
México y su utilizacién promueve el ahorro y correcta aplicacidn de sustancias toxicas
sor 10 que son consideradas amigables al medio ambiente.

Ver cédulas de inversion
Instalacién de la maquinaria. Instalacién de l2 maquinaria en los iocales.

Gastos preparatorios. Gastos necesarios para los permisos de operacion y salarios
de consultores y asesores.

Forma de Financiamiento

Ambas empresas cuentan con un capital aportado por los socios de US $ 100,000 y
ambas requieren un millén de dodrales adicionales para concretar l2 inversién y poner
en marcha el proyecto.

"Empresa Negra” se acerca a ios bancos locaies para conseguir el financiamiento para
su proyecto, consigue dos préstamos uno en “Banco Mexicano Somex” y el otro en
“Banco del Centro Oeste” con una tasa por su crédito de! 35% anual costo que se vers
refiejado en su operacién mensual.

“Empresa Verde” se acerca a bancos internacionaies, como el caso del Banco Mundial
aprovechando Su programa para empresas sostenibles y obtuvo la mitad del dinero
que necesitaba con una tasa de interés del 15% anual, el resto del crédito lo obtuvo
por parte de NAFIN en su programa de apoyo a la industria iimpia con un crédito
preferencial del 17% anual.

A continuacidn veremos las tablas de amortizaciéon de deuda para ambas empresas, el
pago de esta deuda se verd reflejado en los gastos financieros de la empresa, siendo
mayores los de “Empresa Negra”

El préstamo en ambos casos se pacto a 5 afios con las tasas antes mencionadas.

Para €l cilculo del pago, se utilizé 1a formula de anualidad:

Ver cedulas de amortizacion
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474726
4657.m
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10,505.40
10.636.71
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1242921
12.429.21
1242621
12,4202
124290
12,4282
124202
1242821
1242021
124202
124282
124262
124252
1242021
124200
124282
12.429.21
124292
12,4202
1242821
1242821
124282
1242921
1242921
12,4287
12.42021
124202
1242024
124200
1242021
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10.,021.29
10.313.57
10,614,39
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11.242.5%
$1.570.50
11.907.97
12,255.28
1261273
12,950.60
13.3588.20
13,748.85
14,145.86
14,582 56
14.987.20
15.424.483
15,874.31
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16.813.81
17.304.22
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18,978.31
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2.776.99
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2443321
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27.410.90
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29033.18
29.879.99
30,751.48
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§27,753.40
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©10.640.37
801,707.71
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B42.365.65
83144269
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808.629.61
796.721.84
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71761511
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6B65,065.25
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640.429.20
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oBB.S02.24
570,173.89
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448 41576
426.001,55
402 933 60
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32061377
303,734.51
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22147914
152 445 95
162,565.95
131.814.46
100,166.05
67 594 56
34,073.07
426.14



amortizacion y depreciacion "Empresa Negra“

ion inversion

quina o equipo

ora por corcheado
mnadore
radora en humedo y

1 automatica

par golpear,

Y aranear

para recurtido,
enarasado

vy tambores para
encalado v curtido

3

i para dividir en
curtido, en secado ¥

ra
na
adora
sadora
idora
con cilindros para

 de desempolvar -
as

i de dividir de cuero
2 (en curtido)

1 rebajadore

} par pintar mediante
acion .

para escufir

3 para escurrir y
ymbinadas

rotativo

vibrador

para planchar, satinar
1par continuas

para secar
nales o continuas
3¢ dal curtidn)

r por vacio

doras

le secado

i6n en Maguinaria

Lo

L2 R U

i

& o

M 4 o

Costo

Délares
5,500.00
3,000.00

$,000.00
1,500.00

800.00
800.00

800.00
2,500.00

15.000.00
20,000.00
18.000.00
16,000.00
16,000.00

2.000.00

17.500.00
2,500.00

30,000.00
20.000.00

1,500.00
600.00

1.250.00
1,100.00
1.500.00

14,000.00

13.500.00
5,500.00
10.000.00
17.500.00
243,450.00

Depreciacién anu: Depreciacion mensual

$ 495.00 5 41.25
$ 270.00 5 22.50
5 450.00 5 37.50
3 135.00 5 14.25
§ 72.00 $ £.00
H] 72.00 s §.00
] 81.00 3 6.75
$ 225.00 $ 18.75
§ 1,350.00 s 112.50
$ 1.800.00 $ 150.00
5 1,620.00 $ 135.00
§$ 1.440.00 $ 12000
3 1,440.00 5 120.00
3 180.00 5 15.00
$ 1,575.00 $ 13125
$ 225.0D0 $ 18.75
§ 2.700.00 § 22500
$ 1,800.00 3 150.00
$ 135.00 $ 11.25
3 54.00 $ 4.50
L] 112.50 s 9.38
3 89.00 3 8.25
$ 135.00 $ 11.25
$ 1,260.00 $ 105.00
$ 1,215.00 $§ 101.25
s 485.00 $ 41.25
$ 900.00 5 75.00
§ 1,575.00 3 131.25
$ 21,910.50 $ 182588
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nortizacion y deprec:acwn "Empresa Negra

5ion inversion

$ 100,000.60 & 5,000.0C $ 41667
Instalacién s 3500000 s 1.3,500.00 $ 29167
Organizacién s 60,000.00 & 9,000.00 $ 750.00
$ 75,000.00 S 7,500.00 $ 62500
5idn $ 438,45000 $ 39,410.50 § 32842t

yresa Negra™ no realiza cientos proceso por o que no es necesario que compre
: de maquinaria. esta maquinaria considerada como equipo que combate a la
sién.




Mercadotecnia.

Como vimos en nuestra seccién de mercadotecnia, veremos agui la forma en la que se
venderd el producto y el tipo de mercado al gue accedera. A su vez también veremos
la proyeccién de ventas para estos productos Que nos dard una idea de la utilidad que
tendremos a! final de cada mes por concepto de la venta del producto.

“Empresa Verde” y *Empresa Negra” compiten en el mercado del cuers, sus principales
clientes son compafiias nacionales y compaftias internacionales.

Dentro de las compailias internacionates, existen varias que fabrican ropa, muebles o
articulos diversos de cuerc y que dentro de sus exigencias para sus proveedores esta
la certificacién de ISO 14000 u otra clase de certificacién que asegure que el proceso
de produccién dei cuero mantenga los indices de emisiones de sélidos vy liquidos bajos
o en la norma establecida. La demanda en paises industrializados de este tipo de pieles
es alta y existe un sobreprecic para este producto que es 15% mayor al precio de una
curtiembre convencional.

Al estar “Empresa Verde” certificada puede acceder a mercados internacionales
obteniendo para sus ventas mayores ingresos.

Empresa Negra, 5olo puede acceder al mercade nacional ya que no es rentable para
elios el exportar su mercancia debido a que el mercado internacional del cuero comain
estd saturado.

Este sobreprecio en el mercado se debe a que como vimos en la parte de
mercadotecnia de nuestro trabajo, en donde Se hace una encuesta & personas sobre su
preferencia 2 Jos productos que son producidos cumpliendo la norma ecolbgica
nacional, los consumidores estarian dispuestos a pagar un poce mads por productes
limpios, como en el caso de los paises desarrollados (Europa, Estados Unidos, Japdn)
donde la gente es mas consiente y demanda estos productos.

Para fines diddcticos no dividimos nuestro estudio de mercado para estos proyectos en
ciclos de venta y consideramos que las ventas son constantes todo el aho.

Los productos derivados del cuero son solo variaciones en &l grosor del producto final
gue no representa una variacion importante en el precic de venta de estos, siendo solo
importante para el fin al que se destinara (vestide, zapatos, muebies),

Los clientes para “"Empresa Verde” serdn importantes casas de vestido y zapatos en
Europa, como Italia y Espana, y al tener reconocimiento como proveedor de cuero a
estos paises, accederd a clientes reconocidos en nuestro pais.

En el caso de “Empresa Negra”™ esta venderd su cuero a los productores de zapatos,
ropa y muebles nacionales en varios estados.

Las ventas del producto se realizan a través de promocién de agentes de venta y ferias
nacionales € internacionales del ramo.

A continuacién presentamos la cédula de ventas proyectadas para el primer afio de

operacién de “Empresa Negra" y “"Empresa Verde". Como podemos observar,
*Empresa Verde” tiene dos tipos de ventas, nacionales e internacionales, las ventas
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intermacionales tienen un precic de compra mayor debide a que se trata de un
producto certificado. “*Empresa Negra” solamente tiene ventas nacionales.

Explicacion: La unidad de venta del cuero es el pie cuadrado de cuero y el precio
nacional e internacional se da en esta unidad, por ejemplo un pie cuadrado de cuero
cuesta aproximadamente US $ 1.91.

Incluimos también dos subproductos del proceso que son el sebo y desperdicios
animales gue sirven para alimentar otros animales con el nombre de carnaza.
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Costos

En las siguientes cédulas analizaremos la conformacién del costo de las empresas
"Verde” y "Negra”.

Con la finalidad de hacer mds diddctico este caso ejemplo practico, sole hermnos
utilizado un producto. Aunque dentro de la industria del cuero practicamente solo se
maneja un producto con alteraciones minimas.

Como podremos observar no es necesario separar un costo ambiental, ya que en Ia
practica este costo estd incluido dentro de! producto, si se quiere hacer una separacién
serd para informar. Pero como hemos visto el costo ecoldgico se encuentra dentro de
la nueva maguinana, o diferentes tipo de esta, o las mejoras ¢ modificaciones a los
sistemas, también hay un costo ecoldgico en la reduccion de los materiales, cambio de
estos; pero esto se logra gracias a un mejor estudio de los proceses productivos.

Aqui queremos hacer una anotacion muy importante, ya que el contador o el
administrado no pueden conocer todo, por 10 gue es necesario que en este Caso se
asesorern, COMO en nuestro caso con Ingenieres Industriales para conocer sobre los
procesos productivos. El trabajo en conjunto de estas dos especialidades traerd
beneficio econdmico a los inversionistas ya que el contador aportard los caiculos vy las
iniciativas y el ingeniero industrial deberd decir con cdicuios como se puede hacer.

Como veremos también al final, compararemos [0S procesos y veremos que 13

“Empresa Verde” mejord el proceso y optimizd el uso de substancias, y “"Empresa
Negra” siguit el método tradicional.
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Nomina Integrada, Empresas Verde y Negra”

Sueldos y Salarios

Otras

Suveldo Dlas Seqguro Neto a Gran Total

Diario Laborados tmporte per::::clo Total ISPT Social Pagar Canlidad (dolares)
Empleados 138.00 30 4,140 - 4140 121 4,140 40 16,580.00
Supervisor 220 30 8,800 - 8,800 114 - 8,041 3 1,812.38
Ventas 18 30 §,430 - 5430 el 5,025 2 1,005.09
Jefe de venlias 200 30 6,000 - 6,000 102 5520 ] 552.03
Honorarios
Administracion 500 ¥4 1,000 1,000 2 2.000.00
Contabilidad 500 2 1,000 1,000 2 2,000.00
Direccién 1,500 2 3,000 3,000 2 8.000.00
Serviclos extarioras

Costo det servicio

Limpieza 2,000 10 20,000 20,000 2,000.00
Seguridad 250 30 7,500 7,500 750.00

Pégina 1




eriales Directos -
imbas empresas

piezas  peso por pieza kgs costo por kilo Total Tota! anual
de Vacuno 6,000 20 120000 § 0.80 $ 98,000.00 $1,152,000.00




lateriales Indirectos, "Empresa Verde"”

Cantidag  Precio unitario Costo mens: Costo anual

gua 90,936 0.007 $ 63655 § 7,638.62
al 30,000 0.005 $ 15000 % 1,800.00
ulfato de amonio 7.200 0.006 $ 4320 % 518.40
ulfuro de sodio 16,200 0.003 $§ 5760 § 69120
al 42,000 0.002 § B400 $ 1,008.00
al de cromo 66,000 0.008 $ 55400 § 7.128.00
st 336,000 0.001 $ 33600 $ 4,032.00
g0 62,568 0.007 $ 43798 § 5,255.71
1bo 21,888 0.005 $ 10944 § 1,313.28
iutfuros 1,788 0.006 $ 1073 8 128.74
:remo 458 0.7 § 32760 $ 393120
Horuros 124,548 0.01 $124548 §$ 14,045.76
Jminas 500 0.008 $ 400 § 48.00

$4,036.58 $ 48.438.91




\gua

al

3ulfato de amonio
Sulfuro de sodio
sal

3al de cromo
ist

go

Jbo

Sulfuros

Zroma

Cloruras
Aminas

Cantidad

92,340
84,000
18,000
30,000
54,000
72.000
696.000
113,852
30,528
12,276
4,544
156,168
200

Precio unitarip

Viateriales Indirectos, "Empresa Negra”

Medida Costo
0.007 m3 $ 64538
0.005 kilo $ 420.00
0.008 litro $ 108.00
0.003 § 80.00
0.002 $ 108.00
0.009 $ 64800
0.001 $ 696.00
0.007 $ 797.66
0.005 $ 15264
0.606 $ 7365
07 $3,480.80
0.01 $1,561.68
0.008 $ 1.60
$8,764.42




iula de Gastos Indirectos, "Empresa Verde”

 mensual

ciacién y amortizacion
\arna

o

>

s de instalacién
; de instalacién
; de organizacitn

s de operacidon

>ria

no

Ccion y venta
prtacion
idad

iates Indirectos

o de amonio
o de sodio

3 Cromo

jos y Salarios indirectos
eza 1 servicio
ridad 1 servicio

ma

Laborados
iciente reguiador
sual

2,103.38
625.00
416.67

291.67
750.00

500.00
50.00
100.00
12,000.00
2,500.00
1,500.00

636.55
150.00
43.20
57.60
84,00
594.00
336.00
437.98
108.44
10.73
327.60
1,245.48
4.00

1,000.00
1.,000.00

26,873.28
20.00
1,343.66

16,6850

4,037

2,000



reciacién y amortizacion
uinaria

iliario

icio

tos de instalacion
tos de instalacién
tos de organizacion

10s de operacién

eleria

'fono
wportacion
mocion y venta
ficidad

eriales Indirectos
18

fato de amonio
furc de sodio

de cromo

]

)
furos
mo
Iros
inas

eidos y Salarios Indirectos
pieza 1 servicio
juridad 1 servicio

uma

1s Laborados
eficiente regulador
nsual

dula de Gastos Indirectos,

1,825.88
625.00
416,67

20167
750.00

500.00
50.00
100.00
2,500.00
10,000.00
1,500.00

646.38
42000
108.00
90.00
108.00
648.00
696.00
797.66
152.64
7366
3,460.80
1,561.68
1.60

1.000.00
1,000.00

29,323.63
20.00
1,466.18

"Empresa Negra™

14,650

8,764

2,000




Estados Financieros
Analisis
A continuacién presentamos los estados financieros de ambas empresas, estos son:

Presupuesto de caja

Neteo del IVA

Cédula de egresos

Estado de situacion financiera
Estado de resultados

Estado conjunto de operacidén

E} andlisis estd compuesto por dos tablas en las que se comparan los resultados
obtenidos por ambas empresas con las que se evaiuard su desempefio y servird como
conclusidon a nuestro trabajo, ya que en el se presentan las razones.financieras, de
desempedio y rendimiento de ia inversion.

Podremos ver que "Empresa Verde” obtuvo mejores resultados que “Empresa Verde”
haciendo de esta forma atractiva la opcion para los inversionistas y también su
implantacién y sistema de operacion es sano para el medio ambiente.

Queremos agui hacer una anotacién final, si bien el hombre no puede dejar de
producir, en esta caso piel, debemos buscar la forma de que esta necesidad no
perjudique al ambiente, ni ponga el peligro e de mafiana. Esto es hacer sustentable 2
ja industria. Mientras se dan los cembios en el comportamiento del consumo delf grueso
de fa poblacién, este tipo de opciones detendrdn el deterioro para comenzar @ pensar
en el revertimiento de tendencias.




supuesto General de Bancos y Caja
:sa Verde, por el primer afip de operacion

Saldo Inicial ingresos  Total Disponible Pagos Saldo fina)
551,533 4,079,418 4 630,851 1,540,245 3,090,706




supuesto General de Bancos y Caja '

1sa Negra, por el primer afio de operacion
Saldo Inicial Ingresos  Total Disponible Pagos Saldo final
887,587  3,665418 4,553,005 - 4,553,005




6.-268'Te8'L §
Pres6e'es S
gooso'or S
$0°068°182 S
LOPSL'ZEE §
rased’L 5
LgeEv'er 3
00°000'251°L 3

L L oprap esassdwg ‘sosaibs apiein

sosaufi
sosandun 3
sopanpu ¢
SQUaPUBLIL ¢
souejes A &
SOPaNpUl saeLIalE
Sopanpu| soiE
S0 SaiE




00°699°'8Z1'Z $ sosaba |30,
05°9LL°LLL & soisandwi ap ofe,
000598 $ SopAaNpL) SOISE!
009le’sey § SOUBUBULY SOISEY
LOPSL'ZEE § SouB|BS 4 SoplaN
g68'6LLSL ¢ SOPAJIPUL SABLAIBIN Y/
yO'€LL'SOL $ SOPAUNPL] SBBUSIE)
00°000°251°1 § SO saeUale|

|lenu

. eibeN esaudwig 'sosaibs sp enpor




1 IVA, "Empresa Verde™”

IVA acreditable IVA por pagar VA por pagar
wnual 7,266 532,098 524 832

605 44,342 43,736




0 del IVA, "Empresa Negra" :

VA acreditable IVA por pagar WA por pagar
Anua! 7,266 478,098 470,832




ado de costo conjunto de operacion
0 de operacion de |0 ventidG. Cmpresa verde

13l

Incurrido

ales directos 96,000

ventano incial

mpras netas

vemario final

0s y Salarios Directos 32.680

s indirectos 26.873

Total de operacion 155,553




‘de costo conjunto de operacion

peracion de lo vendido Empresa Negra
al

incurrido

5les directos 96,000

s y Satarios Directos 32,680

; indirectos 29,324

Total de operacion 158,003




stado de Resuitado, "Empresa Negra"

\) attimo dia ael primer afio de gjercicio
sifras en délares

Mensual
fentas netas 265,610
~osto lotal de operacién 158,003
Milidad Bnuta 107,607
3astos financieros 35,493
Mitidad antes de impts 72114
SR 25,240
PTU 7211

Utilidad Neta 39,663

Anual
3,187,320
1,896,038
1,291,282

425 916
865,366
302,878

86,537
475,952




de Resultados T

rde”
de operation del ejercicio

Mensual Anual

295,610 3,547 320

= pperacion 155,553 1,866,633
3 140,057 1,680,687
sieros 24,324 291,890
5 de impls 115,733 1,388,797
40,507 486,079

11,573 138,890

63,653 763,838




hdo de posicion financiera al (itimo dia del ejercicio
psa Verde™ de! primer dia de operacién al dltimo dia del ejercicio

Activo
Circulante
Caja y bancos 3,000,708
Fijo
Terreno 100,000
Edificio 100,000
Depreciacién - 5,000
Mobiliario 75,000
Depreciacidn - 7,500
Magquinaria y Equipo 280,450
Depreciacion - 25,241
Cargos Difendos
Gastos de instalacion 35,000
Amortizacién de G! - 3,500
Gastos de organziacion &0,000
Amontizaciéon de GO - 9,000
Total Activo 3,690,916
Pasivo
Acreedores . 858,011
Impuestos por pagar 52,080
IVA por pagar 524 832
Capital
Capital Social 1,100,000
Resultado del ejercicio 763,838

Suma Pasivo y Capital 3,293,761




do de posicion financiera "Empresa Negra”
Del primer dia de operacién al dltimo de! primer afno

Cifras en pesos

Activo

Circulante

Caja y bancos 4,553,005

Fijo -

Edificio 100,000

Depreciacion - 5,000

Mobiliario 75,000

Depreciacion - 7.500

Temena 100,000

Maquinaria 243,450

Depreciacion - 2,91

Cargos Diferidos

Gaslos de instalacion 35.000

Amortizacién de Gl - 3,500

Gastos de organziacion 60.000

Amortizacién de GO - 9,000

Total Activo 5,119,545

Pasivo

Acreedores 910,640

impuestos por pagar 32,451

IVA por pagar 470,832
Capital

Capital Social 1,100,000

Resutiado del ejercicio 475,852

Resultado del ejercicio anteriores
Suma Pasivo y Capital 2,989,875

2,129,669




lisis financiero y de desempefio

—I

ACTIVOS

Erpresa Verde

Empresa Negra

O CIRCULANTE
0.00 0.00
os 2,698.552.00 2,423,336.00
es Negociables
tas por Cobrar
itario
tal ACTIVO CIRCULANTE 2,698,552.00 2.423,336.00
"D FIIO
nos y Edificios 195.020.00 195,000.00
sinarias y Equipos 25%.205.00 221,539.00
Jies y enseres 67.500.00 67,500.00
sulos
5
nal ACTIVO F130 517.705.00 484,032.00
Aenos depreciacion acumulada
stal ACTIVO FIJO NETO 517,709.00 484,039.00
/0S INTANGIBLES 82.500.00 82,500.00
STAL ACTIVOS 3,298.761.00 2,989,875.00
0.00 0.00




PASIVOS

vO CIRCULANTE

nias por Pagar

umentos por pagar y porcion
ulante del pasivo a largo plazo
s pasives acumulados

otal PASIVO CIRCULANTE
IVO A LARGD PLAZO

otal PASIVOS

ITAL

table

idades acum. y no distribuidas
ervas

‘otal CAPITAL

‘otal PASIVOS Y CAPITAL

576,912.00

576,912.00
858,011.00
1,434,923.00
1,100,000.00
763,838.00

1,863,838.00

3,298,761.00

503,283.00

503,283.00
910,640.00
1,413,923.00
1,100,000.00
475,952.00

1,575,952.00

2,989,875.00




PERDIDAS Y GANANCIAS
(Ingresos y Gastos)

INGRESOS

TAS
itado
dito

105 costo de mercaderia vendida
entario inicial

Sompras det afio

ventario fina!

LIDAD BRUTA
GASTOS
,TOS DE OPERACION
stos de Ventas
stos Grales. y de Administracion
juileres y Arrendamientos
rgos por depreciacion de) periodo
"otal GASTOS DE OPERACION

LIDADES EN OPERACION
NOS INtereses

LIDADES netas antes de impuestos
nos impuestos (tasa 35%)

LIDAD neta despues de impuestos
mnos utilidades distribuidas

ILIDAD neta a acurnutar

3,547,320.00
3,547,320.00

1,200,444.00

2,346,876.00

162,000.00
466,452.00

37.741.00
666,193.00

1,680,683.C0
291,890.00

1,388,793.00
486,079.00

902,714.00
138.880.00

763,834.00

3,187,320.00
3,187,320.00

1,257,168.00

1,930,152.00

138,000.00
466,452.00

34,411.00
638,863.00

1,291,289.00
425916.00

865,373.00
302,878.00

562,495.00
86,537.00

475,958.00




NES O COEFICIENTES DE ANALISIS FINANCIERO

LIQUIDEZ

‘AL NETO DE TRABAJO (Activo
tante-Pasivo circulante) 2,121,640.00 1,920,053.00{

acion anual s/aho anterior en %

E DE SOLVENCIA (Activo
lante/Pasivo Circulante) 468 482

BA DEL ACIDO ({Activo
iante-inventario)/Pasivo

lante)) 4.68 4.82
DESEMPENO

(CION DEL INVENTARIQ (Costo de o

-do/Inventario promedio) 0.00 .00

‘0 PROMEDIO DEL INVENTARIO

/Rotacion del inventario) 0.00 0.00

\CION DE CUENTAS POR COBRAR
:as anuales a credito/promedio
entas por cobrar)

'O PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR
/Rotacion de cuentas por ¢cobrar)

ACION DE CUENTAS POR PAGAR
ypras anuates a credite/promedio
Jentas por cobrar)

?0 PROMEDIO DE CUENTAS POR PAGAR
/Rotacion de cuentas por pagar)

LISIS DE ANTIGUEDAD {Cuentas a
ar y a pagar, clasificandoles
piadamente de acuerdo a las
sidades de ta empresa)




ENDEUDAMIENTO

CIENTE DE ENDZUDAMIENTO TOTAL
o total/Activo total) en % 43.5% 47.3%

CIENTE ENDEUDAMIENTO A LARGO
} SOBRE CAPITAL (Pasivo a {argo
‘'capital contable) en % 78.0%, 82.8%

CIENTE ENDEUDAMIENTO A LARGO

Y SOBRE CAPITALIZACION TOTAL

0 & largo plazo/capital

en% 46.0%, 57.8%

RENTABILIDAD

i£N BRUTO DE UTILIDAD 66.29, 60.6%
jcion anual s/afo anterior en %

iEN UTILIDADES EN OPERACION 47 .4%, 40.5%,
acion anual s/afio anterior en %

iEN NETO DE UTILIDADES 25.4%, 17.6%
acion anual s/afio anterior en %

3EN NETO DE UTILIDADES SOBRE
TALIZACION TOTAL 48.4% 35.7%
acion anual s/afio anterior en %

.CION DEL ACTIVO TQTAL (Ventas
les/Activos totales) 107.5% 106.6%

IMIENTO DE LA INVERSION (RE!} o

3EN NETO DE UTILIDADES SOBRE

L DE ACTIVOS (UHilidades netas

Jes de impuestos/Activos Totales) 27.4% 18.8%
acion anual s/afio anterior en %




COBERTURA O RESERVA

S QUE SE HAN GANADO LOS

RESES PAGADOS (Utilidad antes de

2565 € impuestos/erogacion

| por intereses o gastos

cieros) 5.76

“RTURA TOTAL DEL PASIVO o FONDO

ESERVA TOTAL PARA DEUDAS cuota
dades antes de intereses e

iestos/intereses mas abonos al tasa
10 principal x {1/(1-tasa fiscal

arativa, ver en utilidades antes

puestos)) 5.76

FICIENTE DE COBERTURA TOTAL

dades antes de pagos de

ileres y arrendamientos,

eses e impuestos/intereses mas

105 al pasivo principal x

| -tasa fiscal corporativa, ver

lilidades antes de impuestos +

»s de alquileres y

1damientos)) 5.76

3.03

cuota

tasa

3.03

3.03

0.00

0.00




ACTIVOS

O CIRCULANTE

0.0% 0.0%
<13 81.8% 81.1%
es Negociables 0.0% 0.0%
tas por Cobrar 0.0%, 0.0%
tario 0.0% 0.0%
tat ACTIVO CIRCULANTE 81.8% 81.1%
0 FLJO
nos y Edificios 59% 6.59,
sinarias y Equipos 1.7% 7.4%
les y enseres 2.0% 2.3%
ulos 0.0% 0.0%
: 0.0%, 0.0%
tal ACTIVO FIJO 15.7% 16.2%
fencs depreciacion acumulada 0.0% G.0%
tal ACTIVO F1JO NETO 15.7% 16.2%
fOS INTANGIBLES 2.5% 2.89%
TAL ACTIVOS 100.0% 100.0%




PASIVOS

vO CIRCULANTE

tas por Pagar 40.29, 35.6%
Jmentos por pagar y porcion

ulante del pasivo a largoe plazo 0.0% 0.0%
s pasivos acumulados 0.0% 0.0%
otal PASIVO CIRCULANTE 40.29%, 35.6%
VO A LARGO PLAZO 59.89, 64.49%,
otal PASIVOS 100.09, 100.0%
TAL

table £8.09, 68.8%
dades acum. y no distribuidas 41.0% 30.2%
arvas 0.09, 0.0%
otal CAPITAL 100.0%, 100.0%




PERDIDAS Y GANANCIAS
{Ingresos y Gastos)

iINGRESOS

TAS

10s costo de mercaderia vendida

1DAD BRUTA
GASTOS
TOS DE CPERACION
tos de Ventas
tos Grales. y de Administracion
sileres y Arrendamientos
gos por depreciacion del periodo
stal GASTOS DE OP_ERACION

IDADES EN OPERACION
105 intereses

_IDADES netas antes de impuestos
105 impuestos (tasa ... %)

_iDAD neta despues de impuestos

100.00%

33.849

66.16%

4.57%
13.15%

0.00%
1.06%

18.78%

47.38%
8.23%

" 39159

13.70%
25.45%,

100.00%,

39.44%

60.56%

4.33%
14,639
0.00%
1.08%,
20.04%

40.519%
13.369,

27.15%,
9,509,

17.65%,




Capitulo VI

Implantacion de Sistemas de
Gestion Ambiental en otras
organizaciones




Implantacién de sistemas de gestion
ambiental en otras organizaciones

Los siguiente son ejemplos de cdmo empresas en México y algunos paises de América
han podido incluir los costos ecolégicos dentro de su gestién,

Presentaremos cada empresa y la situacion y 1a problemdtica que se tuvo que resolver.,
Esto lo hacemos con e} fin de comprobar que una empresa que adopta sistemas de
gestidn ambiental, reducird sus costos, no solp de produccidn si np materias primas y
servicios, y presentard una mejor cara ante |3 sociedad que se verd refiejado en el
mercada,

Incluimos ejemplos de América Latina y México para también comprobar que no solo
paises desarrollados pueden 0 han podido adecuarse a este movimiento.
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Estudio de caso, empresa lavadora de Jeans

Los procesos de globalizacion han obligado a las empresas a cambiar sus estrategias, vy
la industria de la confeccion dentro de la cadena productiva textil latinoamericana es una
de las mas activas en este contexto

La confeccibn de prendas a partir de telas de algodén teiiidas con indigo y su proceso de
prelavado se han constituido en tina gran estrategia regional para la generacidn de
empileo en paises como Bolivia, Ecuador, El Salvador, México y Colormnbia.

Desde ¢l punto de vista ambiental, las empresas prelavadoras de jeans son conocidas
por su alta contaminacién, medida en parametros como demanda bioguimica de oxigeno
{1,020 ppm), demanda guimica de oxigeno (1,500 ppm), sblidos suspendidos totales
(2,900 ppm), color (500 U C.), pH (6.0 - 9.0) y temperatura (40%C).

La empresa de prelavado de jeans Lavanderia Castillo estd ubicada en la poblacion de
Teziutldn, Puebla. En esta zona, la industria de ia confeccion y maquila es base
fundamental en la generacién de empleo, mensuaimente se producen alrededor de
250,000 prendas, de las que sélo el 10% se procesa en las lavanderias locales,

Lavanderia Castillo tiene una produccidn mensual de 3,000 prendas, el 70% de
produccidn propia y el 30% restante perteneciente a tergeros,

El proceso normal de prelavado de jeans consta de tas siguientes etapas:

Desengome

Se eliminan los agentes encolantes (almidones, PVA, CMC) aplicades en las
engomadoras de hiles de urdimbre para facilitar el tejido del denim tela con la que se
confeccionan las prendas informales,

Desgaste o abrasién

Se simula ef envejecimiento de las prendas mediante procesos de lavado que remueven
el color de la superficie, resaltan costuras, desgastan bordes, y dan tacto y comodidad a
{as prendas.

Decolorado

Se degrada e} color de las prendas y se da contraste entre el azul y el blanco, eliminando
el indigo redepositado. Con este proceso s& obtiene una amplia gama de tonos azules
dependiendo de la fuerza del proceso.

Neutralizacién

Utilizando bisulfito de sodic o de calcio se eliminan los residuos del agente de
decoloracidén {(hipodlorito de sodio o de calcio), para evitar que |a tela pierda resistencia o
se ponga amarilienta posteriormente

Blanqueo

Para dar un brillc y un matiz més azuloso © rnds blanco a las telas, se les somete a un
bafio de blanguec quimice con perdxido de hidrégeno al que se le agregan agentes
quimicos denominados blanqueadores dpticos Este baiio tiene un pH alcalino de entre 9
y 10, y una temperatura de entre 60 y 90C C.
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Suavizado
Proceso opcional que busca darle mejor tacto a las prendas

Estrategia Ecoeficiente

Para optimizar el proceso se hizo una evaluacién minuciosa de cada una de las etapas
desde el desengome hasta ef suavizado, y se determinaron pardmetros como relacibn de
bafio, pH, temperatura, dosificaciones de productos quimices y tiempos de proceso

En Lavanderia Castllio se detectaron problemas dentro de! proceso del prelavado como:

« Alto consumo de agua (161 I/prenda), y
s Inadecuada dosificacin por inexactitud en el pesaje de los productos quimicos
(40% de mas), con altos costos de materias primas (US.$0.30/jeans).

Aplicando tres de los elementos de la ecoeficiencia - menor consumo de agua, menor
consumo de materias primas y reduccién de la dispersidn de contaminantes- se
implementd en la empresa el sigulente programa de mejoramiento:

O Aforo de mdquinas: En el preiavado se emplean lavadoras tipo horizontal con una
velocidad de 28-32 revoluciones por minuto. Tienen un indicador de nivel en la parte
fnferior que se utilizaba de manera inapropiada. Dentro del programa de mejoramiento
se aforaron todas las maquinas y, se dejaron graduados ios indicadores de nivel, para
tener un control estricto sobre las relaciones de baito a emplear en cada una de las
etapas del proceso.

Q Etapa de desengorme: Para remover Jlos agentes encolantes de la tela se uso tina
emzima alfa amilasa concentrada, la cual, ademas de cumplir fa funcién de hidrolizar el
almidén, contiene un antiquiebre, dispersante y humectante. La relacion de bafio usada
en esta etapa pasé de 1:11 a 1:6 (45% menos), la dosificacidn de productos quimicos
past de US$ 0.95 a US $0.02 T/ieans (78% rmenos), y las prendas antes desengomadas
al revés pasaron a ser desengomadas al derecho lo gue permite ademas un ahomro de
20 minutes por lote de produccion.

QFftapa de desgaste: Normalmente, para el proceso de envejecimiento de tos jeans se
usaba una combinacibn mecanica {piedra volcanica) y quimica (enzimas celulasas). En
el proceso de implantadén de tecnologia més limpia se sustituyé 100% el uso de piedra
volcanica por celulasa acida, 1a relacion de bafio se disminuy$ en 55%.

QEnjuagues. A jos cuatro enjuagues tradicionalmente realizados se les redujo la relacién
de bafto en 25%, y ef tiempo de proceso disminuyd en 80%.

QEtapas de blanqueo, neutralizado, blanco éptico y suavizado también se optimizaron en
cuanto a las relaciones de bafio, tiempos de proceso y dosificacén de productos
quimicos.

Resultado

Como estrategia, uno de los determinantes fundamentales del éxito de 1a implantacion
de la ecoeficiencia en Lavanderia Castillo fue ia confianza desarrollada por el empresario
y el equipo de trabajadores en la calidad de los resultados obtenidos En esta empresa, el
ahorro de productos quimicos y la disminucién de las cargas ambientales constituyeron
el principal reto.

En la siguiente grifica se puede observar el ahorro global con respecto a los productos
quimicos.
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E! ahorro global en productos quimicos fue del 34%, al pasar el costo por tonelada de
jeans de US$457 a USS300.

Contemplando la suma de todas ias etapas del proceso de prelavado, el ahorro de agua
fue de 51% de un consumo de 161 a 63 litros por prenda Ademds se monitoreo la
calidad de las aguas residuales tanto del proceso convencional como de fa tecnologia
ecoeficiente y se obtuvieron los resultados siguientes.

Cargas ambientales (Xg/dia)

[ Pardametro Normma | % remoctdn | Tecnologia Tecnologia | % remocion |
minimo convencicha! | ecoeficiente | carga,
Kg/dia Kg/dia tecnologia
ecneficiente

Demanda

Bioquimica de

oxigeno a los 1.08 80.0 5.4 1.8 68.0

cinco dias

Demanda

bioquimica de ve- --- i4.0 3.3 76.0

oxigeno

Sdlidos

suspendidos 1.30 80.0 6.5 25 62.0

totales

En paises como Colombia y México, donde las medidas de comande y control han sido
reforzadas con los denominados instrumentos econdmicos como parte del proceso de
promover la implantacién de tecnologias mas limpias, los resultados anteriores
permitiriah estimar gue quien implemente |a tecnologia probada en Lavanderia Castillo y
tenga en principio un estado tecnolégico simitar, ahorrard por to menos el 70% del pago
por concepio de |a tasa retributiva.

Del andlisis de los resultados anteriores se puede concluir que, aplicande los principios
de ia ecoeficencia sin reconversion tecnolbgica se obtendrian los siguientes resultados,
en algunas otras lavanderias de la misma naturaleza.
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Reduccién del consumo de agua 291,000 m3/aiio
Reduccién en el costo de materias primas (US$ 330,000/af0)
Reduccion de la carga ambiental.

a. Demanda bioguimica de oxigeno 11D T/afio (DBO)
b. Demanda quimica de oxigeno 321 T/afio DQO)
c. Sdlidos suspendidos totales 1207 /aiio (STS)

La inversién total en Lavanderia Castillo por servicios de consultoria y andlisis de
laboratorio fue de US$ 1,052, con el cambio de proceso se generd un ingreso adicional o
ahorro de US $ 4,000 por afio. Este proyecto se ejecutd en cuatro dias, con lo que se
ratifica la afirmacdién de que la ecoeficiencia es un buen negocio y que los resultados son
de corte plazo y fad! implantacién.

Terminada esta fase piloto, se implementd la tecnologia en cuatro lavanderias del pais,
sobre las que se han construido fos siguientes indicadores de ecoeficiencia.

Indicadorus Empresa 1 |{Empresa 1, Empresa 2 | Empresa 3 | Empresa 4 | Empresa 5
con con con con con con
tacnologia tacnologia tecnologia tecnologia tacnologia tacnologia
convencienal | ecosficients ecoefinents scosficients scoeficients scoaficiynts

Litros de = ———»———{

aqu enda 160 63 56 41 41 38

Losto de

producios o

quirices/prenda 032 0.21 .13 Q.13 0.20 018

(USSs)

Hora

méquina/anda 30 20 20 2.0 235 20

Conclusién

La implantacién de la solucién ecoeficiente desarroliada en el sector de lavanderias de
jeans con menos de 200 trabajadeores, con mdquinas de prelavado horizontales o
verticales, y relaciones figuidas con consumeos de agua superiores a 48 I/Kg, representa
el camine para alcanzar la competitividad, la disminucidn de costos y el mejoramiento
de la gestlon ambiental.

4R




Sistema ambiental en MYPES (Proyecto
Guadalajara)

El Proyecto Guadalajara surglé de la inquietud de un conjunto de grandes empresas de
le Zona Conurbada de Guadalajara (ZCG) por establecer sistemas de administracion
ambiental (SAA) en sus instalaciones, y del gran interés de la Secretaria de Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca {(SEMARNAP), del Instituto Nacional de Ecologia
(INE) y de! Banco Mundial (BM) por explorar el beneficio potencial de los SAA

Este interés se apoyd en una encuesta sobre las practicas de administracidn ambiental
en ja industria mexicana que mostrd los niveles de desempeito ambiental que se pueden
lograr al adoptar elementos de un SAA .La encuesta también demostrd que, de manera
genérica, las micro, pequefias y medianas empresas (MYPES) no habian desarrollado
ninguno de los elementos propios de un SAA. Tras planteamientos y oconsultas
promovidos por IBM de México para convocar |a participacion de clientes y proveedores,
aparecid el concepto de empresas mentoras y se planted |la participacién conjunta del
grupo de empresas, el Banco Mundiai (BM}, The Lexington Group {TLG) y el INE.

Debido & I3 situacion econémica del pais, ¢! Proyecto se detuvo en 1994 para ser
retomado en 1996. Aunque el Proyecto conservo su estructura inicial, las empresas
originales fueron reemplazadas por un conjunto de firmas invitadas a través de Lucent
Techuologies. Un estudio sobre empresas mexicanas, elaborado en 1996 por TLG bajo ei
auspicio de la SEMARNAP vy del Banco Mundial, mostraba la relacién entre los éptimos
desempefios ambientaies relacionados a elementos de un SAA presentes en la industria
En el nivel federal, este estudio investigaba las posibles lineas a seguir en el
ordenamiento v formuladén de las politicas ambientales de México. Esto coincidié con la
publicacion dei estdndar 1SO 14001 por parte de la Organizacidn Internacional de
Estandarizacidén (JSO) en septiemnbre de 1996

El Proyecto Guadalajara dio inicié en noviembre de 1996 con la firma de un convenio
voluntario entre 11 grandes empresas, el INE, la Procuraduria Federat de Protecciton al
Ambiente (PROFEPA) y The Lexington Group (TLG) Como testigos de h<>nor fungieron
la SEMABNAP, ¢ Consejo Coordinador Empresarial (la cipula empresarial mexicana) el
BM, y la empresa lider del Proyecto, Lucent Technologles {antes AT&T) Con dos afios de
vigencia, d convenio tiene como objetivos llevar a cabo un programa para mejorar la
gestibn y d desempefio ambiental de las empresas participantes, guiar el desarrollo de
politicas para la protecdén del medio ambiente y capadtar a la micro, pequefia y
mediana empresa a través de i2 norma 150 14001

Diez de las once empresas que firmaron el convenio siguen en el Proyecto Por su parte,
mediante un convenio adicional se invitd a participar a 22 MYPES que son proveedores o
clientes de las grandes empresas, de éstas (nicamente 16 siguen participando Las
salidas del Proyecto han obedecido primordialmente a prioridades corporativas de las
empresas, fusiones, disponlbilidad de recursos v a una alta rotacién de personal,
circunstancdias reiacionadas en muchos casos con el compromiso de la alta direccién de
implantar € SAA en su empresa.
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Empresas participantes del proyecto Guadalajara

Empresas grandes MYPES |
Aceltera La Junta Apayo Construval !
Casa Cuervo Copresa |
Cementos Guadalajara Industrias Frar
Compafiia Siderirgica Guadalajara Jelpac
CYCSA/Crysel LAAIF Gomco
Honda Movicreto
IBM Nacional Quimica Industrial .
Philips Consumer Communications antes | Plastikrom !
Lucent Technologies) Productos Sane de Chapala !
Quimikao Productos Quiimicos Guadalajare '
SCI Systems Rapido Print
SIMIQB )
Takata |
Tegrafik Digital !
Ureblocktécnico Indusrial

The Lexington Group (TLG) fungié como consultor externo hasta febrero dc 1998,
ademds, especialistas del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrev
{Campus Guadalajara (ITESM) y de la Universidad de Guadalajara (UdeG) participan
como consultores locales para las PvMEs. Bl Centro de Investigaciones y Estudios
Superiores en Antropologia Social (CIESAS) también ha tomado parte en ¢l Proyecto, por
encargo del BM en un inicio y a peticién de los participantes en la segunda fase, como
observador examinando el cambio cultural que se ha dado en las empresas 2 raiz de (a
implantacién de su SAA. El BM y las grandes empresas han propercionado los fondos
para la capacitacidn Las relaciones entre los participantes pueden observarse en ef

siguiente esquema.

En un inicio se constituyeron 4 grupos de trabajo formados por tres empresas grandes,
que hacen ¢! papel de mentoras, y sus respectivas MYPES clientes o proveedores Debido
al avance observado hasta febrem de 1998, para la segunda fase se formalizaron tres
esquemas de trabajo que hasta el momento habian operado, dado el involucramiento de
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las empresas mentoras, las MYPES vy los consultores

h Esguemas de trabajo, tase 2

PYMES con D tiniversidad local
mayor avance e (asesor)

Empresa grande
nipra)

Universidad tocal
{ase507}

Reiucitn inCiv:Iun) pnlse BMpresn v 2300

El Proyecto Guadalajara arrancd con un programa de capacitaddn por parte del grupo
consultor que incluyd la presentacidon del Proyecto a la alta direcdén de las empresas
participantes y a autoridades locales, y tres seminaries de capacitacion en la narma 150
14001 y ilos SAA al conjunto de industrias del Proyecto De acuerdo al estudio sobre
cultura ambiental realizado por el CIESAS, estas actividades bdsicas son un elemento
indispensable en un proyecto de promocion de SAA en plantas industriales con grupos de
empresas Se pueden hacer modificaciones al programa de capadtacién, pero no se
puede eliminar porque es tina pieza fundamental dentro del modelo de cambio del
Provecto Guadalajara”™

Terminada la capacitacién de las grandes empresas, se tuvieron reuniones entre los
participantes para detectar los puntos de [a norma que podrian prestarse a confusién o
que representarian un impedimento mayor al momento de implantar los SAA en las
empresas Posteriormente se desarrollaron herramientas que auxiliarian el avance en
cada uno de los puntos generales de 1a norma

En un principio se pensd adecuar 1a norma a la realidad de las empresas mexicanas; sin
embargo, durante la implantacién se observé que el estdndar podia ser adoptado por la
empresa con creatividad y ligeras modificaciones en el orden de implantacién (por
ejemplo, revisar primero los aspectos ambientales antes de redactar la politica
ambiental).

En cada empresa se conformd un grupo de traba,o Interdisciplinario (GID) para la
implantacién del estAndar, y se hizo una revisién ambiental inicial tanto en términos de
cumplimiento con )a legisiacién como de las actividades propias que tenian o podian
tener un impacto ambiental. Posteriormente se analizaron las causas de las actividades
con potencial de impacto y, con base en ellas y las politicas e intereses de la empress,
se redacté ia politica ambiental en comunicacién cercana con la alta gerencia de la
empresa Partiendo de los compromisos de la politica, se fijaron los objetivos del plan
ambientat y 1as metas a cubrir.

para su manejo administrativo, el Proyecto se dividié en dos fases. de marzo de T997 a
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febrero de 1998, donde TLG, el JTESM y la UdG ofrecieron capacitacién, v el BM
proporciond financiamiento y fungié como observador. En la segunda fase se conformé
un Consejo Coordinador integrado por 3 empresas grandes, 2 MYPES y ambas
universidades buscando la representatividad del grupo. En esta segunda etapa continua
la asesoria por el JTESM y la UdeG; en el pape! de observadores estan CIESAS, TLG y el
BM. Estos (timos elaboraron un reporte preliminar de la primera fase, que serd
actualizado para la segunda fase Por decision del grupo, la sede de la informacion se
centrd en el TTESM En Guadalajara, Lucent Technologies desempefid el papel de canal
informativo hada dentro y fuera dei grupo participante en el Proyecto.

La parte operativa comprende tres fases principales el programa de presentacion de los
SAA y de asesoria en la norma 150 14001, 2 cargo de TLG, una etapa de planificacién e
implantacién de los sistemas donde las MYPES se auxiliaron de! ITESM, de algunas
mentoras y de la UdeG, principalmente, y tina tercera etapa de seguimiento gue coincide
en parte con la fase 2, en la que e! Consejo Coordinador toma la direccién del Proyecto,
y ¢} ITESM y la UdeG siguen dando asesoria

Aunque cada empresa defini6 los indicadores que marcardn la mejora en su desempefio
ambiental, el grupo ha establecido una serie de compromisos y reglas del juego para e!
Proyecto Estos induyen e! reporte de la evaluacién peribdica basada en un formato
preestablecido, que corresponde a los requerimientos de l2 norma 150 14001

Ademds, el avance en el conjunto de empresas se revisa cada tres meses en sesiones
plenarias y con visitas a empresas, para ver en 1a practica el grado de implantacion del
sistema. La pluralidad en la participacidn en estas sesiones de revision, Iniciadas
después dei primer seminario de capacitacidn, ha permitido un valioso intercambio de
experiencias. Por su parte, el BM también realiza una revisidn cada seis meses.

Resuitados

Con una inversion inicial de US$105,000 para el Proyecto, hasta el momento se han
presentado mejoras ambientales y econdmicas en las empresas participantes:

< Mejora en el cumplimiento legal ambiental de las empresas.

= Ahorros en el consumo de agua, energia y materiales; reuso y/o sustitucién de
materiales.

= Adopcion de consideraciones ambientales desde e diseilo de procesos y productos,
=<Acercamiento en I3 relaclon con vecinos y autoridades.

<Mejor imagen de la empresa, un interés de sus clientes en conocer su sistema en
algunos ¢asos, 1a atraccién de nuevos cdlientes

<Mejor amblente laboral en las empresas.

=Mayor participacidn del personal para resolver problemas de la empresa, entre otros.

Como grupo de empresas, el Proyectto Guadalajara ha permanecido bajo la fupa de las
autoridades federales en materia ambiental y del BM quienes, ante o novedoso def
Proyecto por la cantidad de empresas que tomaron 13 iniCiativa y el compromiso para
participar, esperan recopllar valiosa informacion que pueda utilizarse en el desarrolio de
las politicas ambientales del pais.

Por ser el primer ensayo grupal dentro del empresariado mexicano en torno a los SAA, el
Proyecto Guadalajara ha despertado el interés de la sociedad y de las empresas en este
tipo de sistemas; dicho interés ha sido canalizado hacia empresas en particular y, en
algunos casos, a través de las autoridades federales.

El siguiente paso del Proyecto Guadalajara es dar continuidad @ los sistemas de las

empresas ya que, uha vez terminada la Implantadén de Ios mismos, se entrard en una
fase de mejora continua de! desempefio ambiental. Es importante sefialar que fa meta
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ultima no es la certificacion, sino la implantacién y mejora del sistema

Actualmente se estd trabajando en la documentacidn del Proyecto para publicar las
experiencias que puedan servir de gula a otras empresas interesadas en los SAA
basados en ia norma ISO 14001. Igualmente se busca tmpuisar a otras empresas de 12
regidn o de otres partes del pais y del mundo a unirse para la repeticién del Proyecto.
Cabe destacar que, como se ha visto hasta el momento, no es necesario pertenecer a
mismos giros industriales, ni ser empresas del mismo tamafio para obtener beneficios
ambientales y econdmicos que fortalezcan la relacion cliente-proveedor y que generen
una cadena productiva con mayor valor agregado para las empresas y la socledad.
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S.C. Johnson Argentina
Empresa de servicios

La empresa

5 C Johnson es una compaiiia con una larga tradicién de excelencia en la fabricacién de
ceras, productos de limpieza, insecticidas y desodorantes de ambiente Es una empresa
familiar dirigida por cuatre generaciones de Johnson con una mentalidad empresarial
calificada y con gran visién de! futuro. Actualmente, la compaiiia tiene 13,000
empleados y opera en 46 paises. En Argentina cuenta con dos plantas industriales, 600
empleados, y una facturacién anua! de mas de US$200 miilones

En 1955 la casa matriz decidié instalar filtros de gases (scrubbers) en todas sus
chimeneas, respiraderos y conductos de extraccion para evitar la propagacién en
comunidades aledafias de olores que pudieran provenir de ios procesos productivos

Los estudios realizados en 1974 por los clentificos Rowland y Mollna con relacion a2 la
reduccidn de la capa de ozono sefialaban como sospechosos de este fendémenc a los
gases clorofluorocarbonados (CFCs) utilizados universalmente como propelentes en los
aerosoles. En 1875 se deddié descontinuar el uso de CFCs en los aerosoles de Johnson
en todo el mundo, decisién que no fue muy popular en el mercado de ios productores de
aerosoies,

Aquella decisidn se tomd casi tres afios antes de que el gobierno de Estados Unidos
prohiblera el uso de los CFCs para los aerosoles (1978) y mucho antes de que el
Protocole de Montreal propusiera limitaciones a su uso en el resto del munde (1987).

Las inversiones para la reconversidbn mediante el cambio de propelente se
implementaron en todo & mundo para 1976 En algunos casos la decision de no utilizar
CFCs implicd descontinuar productos que tenian éxito en el mercado (como por ejemplo
. e desodorante femenino LYS en Johnson Argenﬂna), cuando éstos no podian
reformularse con otros propeientes.

POLITICA AMBIENTAL

En 1989 se incorpord formaimente la politica ambiental a la declaraddn de valores
*Nosotros Creemas™ Esta politica contempla no sbdlo los aspectos reladonados con 2
fabricacidn y uso de los productos y servicios que ofrece la empresa y con |3 eliminacion
de residuos, sino gue se extiende & la creacién de concienda entre ja comunidad sobre
los aspectos ambientales involucrados. En sintesis, se puede expresar como.

= Compromiso con la protecciton del medio ambiente en el disefio y manufactura de los
productos v servicios ofrecidos.

= Comercializacién de productos v servicios de manera que disminuvan {0s impactos
adversos &l medio ambiente.

=Minimizacion del volumen v toxicidad de los desechos generados por 1a empresa y por
los clientes y consumidores al utilizar los productos, favoreciendo el recidado de los
desechos antes que cualquier otro tipo de eliminacion de desperdicios

=Promociéon de! uso de recursos naturales renovables en forma permanente v
conservacion de los recursos naturales no renavables a través de la planificacién y USO
eficiente de los mismos.

= Operacién organizada para disminuir riesgos amblentales, de salud o de seguridad.

=Conservacién de la naturaieza.
=ApOyo y partidpacién en el desarralio de politicas pablicas y en iniciativas educativas
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que protejan la salud humana y mejoren el medio ambiente.
Plan de accidn

A partir de dicha politica se generé un plan de accién a 5 afios que dic como resultado la
reduccion de las emisiones sdlidas, liquidas y gaseosas en un 60% Con esto se superd
ampliamente y en sélo 3 afios el objetivo planteado por casa matriz {(30% en 5 afios),
con un innegable impacto positivo sobre el medio ambiente La reduccién se logrd a
traves de las siguientes medidas.

Accibe Costo {US §) Aborro
Automatizacién de mingitorios 25,000 litros de agua a! dia (que
6,000 por bafo de otra forma irian a |a planta de
tratamianto)
Automatizacion de lavatorics 15,000 litros de agua ol dia (gque
8,000 por befio de otra forma irian a ia planta de
tratsmiento)
Implantacion ge controladores oe
tamnperatura de) bafio de prueba 4,000 50,000 iitos
de agrosoles
Recuperacion del vapor 20.000 2,400 litros/hora, o que
condensade i _represents US$ 2,000 al mes
Conversion de Io5 #quipos de Bue
peondicionado de refrigeracion por 10,000 250m3 de agus 8l mes
ReempiaZo de compresores da aire
refrigerados por sgua a 35,000 Uss 0.21 /m3 en energis
compresores refrigerades por dire
Cantralizacén del bornbeo de 300 litros dianos d¢ agua de
producto, con menor pasibiicad de ———— lavado dae pisos {destindda a Ia
darrames planta de tratamiento)
Instalacién de cafterins 0.1% da} producto en la
autolimpiantes 50,000 eliminacién de la merma de
llenado y 100 litros de agua
utiizada para lavar Ia cafleria
Reduccién de residuos sblidos

=Clasificacitn ¢e residuos en e) punto de generadtn
=Construccién de un sector para el recicdado de residuos sdlidos
Molido de envases plasticos
Prensado de envases de hojalata
Trozado de cartén
=Reduccidon de desperdicips productives de 3% a 0.7 % del costo.

Reciclado de material

Incorporacién de un porcentaje de material reciclado en la composicién de los

envases utilizados {21.19 % en la Division Consumo y 27.05 % en la Divisién
Profesional)

Optimizacion de emisiones gaseosas

Optimizacion de los procesos de manipulacién de gas licuado de petroleo (GLP}, con una
Inversién de USS4,000 (conslderando un predio de US$342 ,45/T de GLP) y una
reduccion de las purgas en 10,000 Kg/ailo.

Modificacion de la formulacidn de productos

Introduccién en e pais de formulas alternativas para los productos con iguales
condiciones de calidad y competitividad que permitieron eliminar, con el mismo costo, el

255




uso de las ocho sustancias ambientalmente agresivas contenidas en la que se conoce
como “lista marrén”

p-Diclorobenceno

Sales de cromo

1,1,1 Tricloroctano

Bromuro de metilo

Etilenglicol monoetilen eter

Acetato de etilen-gticol-monoetilen eter
Etilen-glicol monometilen-eter

Acetato de etilen-glicol-monometilen-eter

Objetivos y Estrategias Ambientales

Luego de finalizar e] plan ambiental a 5 afios en 1995, se lanz6 un nuevo pian también a
5 afios. Los obietivos planteados Son los siguientes

QObjetivo 1

Maximizar la eficiencla de productos y operaciones, minimizando los resgos
ambientales y humanos asodados a la formulacion, manufactura, uso y disposicidn final
de los productos y servicios

Estrategia 1: Disefio de producto

=Establecer los datos dc ecotoxicidad de todas las materias primas que comprometenn
el 80070 del negocio mundial, tomando ¢como base & afio 1994

=Reducir en 25%, para fines de! 2000, los componentes arganicos voldtiles en las
formulas (VOC total porcentaje de materias primas), comparado con el promedio
mundial de 1990.

=Reducir en 30%, para fines del 2000, la cantidad de material virgen de empaque en
las fdrmulas, comparade con ef promedio mundial de 1995

Estrategia 2: Manufactura

=sReducir en un 25% los efluentes liquidos, sélidos y gaseosos de las plantas hacia fines
de! 2000 con relacidn a los niveles de 1995 (el porcentaje de emisién o eliminacién es
respecto al volumen total de produccién). Reducir las pérdidas de manufactura en el
misma periodo

=sReducir en un 15% el uso de energla hadia fines del 2000 con relacidn a los niveles de
1995, medida como porcentaje del volumen total de produccion

Estrategia 3: Proceso de toma de decisiones

=Desarrollar e implementar un sistema de medicién de ecoeficiencia para el proceso de
evaluacién de proyectos

=Educar a todos los empleados en el valor dc la ecoeficienda, a través de la asocdacion
de las mejoras ambientales y las illiciativas dc ahorro. Desarrollar un sistema de
contabilizacién de costos ambientales

Objetivo 2

Mantener el reconocimiente como lider en el cuidado del medio ambiente y minimizar el
impacto de 1as materias primas, formulaciones, empaqgues y marwfactura, a través de la
educacion de los consumidores, 1a comunidad y los empleados en e} manejo responsable
de los productos y procesos de |a empresa
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Acciones Implementadas

Desde 1995 basta la fecha, éstes han sido los proyectos de ecpeficiencia mas
importantes:

¥ Conversifén de las calderas a gas y reemplazo de los dlindros de gas envasade por gas
natural en los flameadores de las etiquetadoras, con un costo de US90,000 y un ahorro
anual en combustible de Us$70,000

* Instalacién de nueva linea de lenado de liquidos, con un costo de US$1 millén. Esto
produjo una reduccidn de 35% en la variacién de llenado, de 20V en el scrap y de 10.7%
en el polietileno virgen usado en ¢l material de empague.

¥ Instalaciéon de nueva linea de flenado de aerosoles con un costo de US$3 millones con
lo que se redujeron las emisiones de propanc-butano en un 50% y las pérdidas de vapor
en un 20%.

v Instalacion de nueva linea de llenado de bidones con un costo de US$150,000, con lo
que se disminuyeron las pérdidas por variaciones en US$45,000/aivo.
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Caso de estudio en la industria de la
galvanoplastia, Metales TOR

METALES TOR &8 una microempresa maquiladora de gailvanoplastia que se dedica
principaimente al cromado de defensas y rines automotores usados, y piezas nuevas
diversas; también galvaniza piezas en los tipos de coigado y barriles. Con 10 empleados
en un turno de B horas y dos lineas de producdon, la empresa recubre una superficie
aproximada de 982 m%fafio.

METALES TOR opera una linea de cromado y una linea de galvanizado alcalino En {a linea
de cromado, [as piezas pasan por (0s siguientes prooesos:

1. Despintado: se sumergen manualmente en una solucién de sosa al 30%, a una
temperatura de 50-60 C

2. Desoxidado: se sumergen en forma manual en una solucién de dcido sulfirico al 20%
a temperatura ambiente

3. Pulido: se pulen y abrillantan en forma manual utilizando pastas sdlidas con base
grasa y ruedas de sisal

4, Desengrase: se sumergen en un desengrase por inmersion.

5. Colgado: se cuelgan manuaimente en soportes adecuados.

6. Desengrase Se sumergen en un desengrase elcetrolitico danurado, y después se
enjuagan en agua sin agitacién.

7. Activacién: se activan en una solucién dcida y pasan por un enjuague sin agitadoén,
8. Recubrimients: cuando las piezas son de ZAMAC (aleacién de zinc aluminio, magnesio
y cobre) pasan por los procesos de cobrizado, niquelado y cromado; las piezas de fierro
se someten directamente al nigueiado y cromado, para después enjuagarse en agua sin
agitacién

En la linea de galvanizado, las plezas se cselgan en soportes o 5e colocan en barriles,
dependiendo del tamafio de éstas, para pasar por los siguientes procesos

1. Pre-desengrase: se sumergen en un desengrase por inmersién,

2. Desengrase: se sumergen en un desengrase electrolitico clanurado, para después
enjuagarse en agua sin agltacién.

3. Decapado: se activan en una solucidn acida y pasan por un enjuague Sin
agitacion.

4. Galvanizado: se sumergen en una solucién de galvanizado con cianuro y hrego se
enjuagan en agua sin agitacion.

5. Sellado: finalmente pasan por un proceso de seilado y enjuague.

Problemas de Contaminacion
Estos son algunos de los principales problemas de contaminacion detectados:

= Residuos de pulido sobre las piezas;

= Contaminacion excesiva de las soluciones de proceso,
= Pérdida por arrastre de las soluciones de proceso,

= [Iso de materias primas toxicas,

= Uso ineficiente de agua,

= Uso ineficdiente de energla
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Oportunidad de Produccién mas Limpia
Reduccién del tiempo entre pulido y desengrase

Un problema recurrente es el remanente de particulas en las plezas después del pulido;
las particulas se forman por residuos de las pastas y de las ruedas de pulido utilizadas
El problema se agrava cuando las piezas no se procesan inmediatamente, ya que las
particulas adheridas se endurecen v son mas dificiles de eliminar. Esta sltuacion resulta
en un mal acabado de las piezas.

La solucién al problema consiste en programar et procesado de las piezas con un
maximo de 30 minutos entre el pulido y la entrada al siguiente paso Esto aumenta la
eficiencia del proceso de [impieza, disminuye el problema de las particulas que
permanecen sobre las piezas y mejora la calidad del recubrimiento.

Cambio de pastas de puiido y eliminacién def ciamuro

Actuaimente se usa una solucidn de desengrase electrolitico a partir de cianuro, que
funciona como desengrasante y activador de las plezas de reproceso, las piezas nuevas
no reguieren esta activacion. La presencia de cianuro aumenta \os costos operativos de
la empresa, ya que requiere tratarse en las aguas residuales antes de su descarga final.

Se propone eliminar & cianuro en el desengrase electrolitico mediante el cambio de
pastas de pulido de base grasa por pastas de pulide saponificables (conocidas como
solubles en agua), que permiten e uso de bafios desengrasantes nocianurados. Al
eliminar el danuro se reducen los costos de tratamiento asoclados con su uso.

Eliminacién de Ja grasa superfidcial

En las condictones actuales, las grasas y aceites removides de las plezas forman una
capa superficial en la solucién de desengrase. Esta capa de grasas y aceites s un serio
contaminante de las soluciones subseqientes de proceso y de la descarga final.

Se propone la Instaladén de un sisterma sutomdtico de eliminacidn de grasas y aceites
superficiales en el bafio de desengrase alcalino Este sistema ayudard a prevenir la
contaminaddn de las soluciones de proceso subsecuentes, extender la vida de las
soluciones de limpleza, prevenir la adhesion de grasa en las plezas limpias cuando se
sacan del bafio de desengrase y disminuir las descargas de aceite y grasa ai drenaje.

Reduccién de concentraciones de quimicos

La pérdida de materiales de proceso en los escurrimientos de galvanizado aymenta en
relacién directa 2 la concentracibn de las soluciones. La presencia de concentraciones
elevadas de quimicos en solucidén genera gastos irrecuperables para la empresa.

Se propone reducir las concentraciones de materias primas en el galvanizado. Esto
disminuye las pérdidas de dichas materias primas en los escurrimientos v reduce
también los costos de! tratamiento de aguas residuales.

Captura y retorno

El amrastre de soluciones de nique! y cromo del proceso representa pérdidas de
soluciones no econdmicas para la empresa y es fuente de contaminacién en las aguas
residuales.

Se propone recuperar los arrastres de soluciones de niquel y cromo, vy mejorar los
controles de proceso, aumentando el tiempo de escurrimiento de las piezas sobre el
tanque de proceso.
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Al mantener un control sobre las soluciones se reduce la concentracion de las materias
primas en el escurrimiento. La combinacidn de estas operaciones permite recuperar las
pérdidas actuales de niquel y cromo en un 95%, con lo que se reduce el consumo de
materias primas y el agua utilizada en el enjuague Por otra parte, el primer enjuague se
debe realizar mediante un sistema de aspersion, utilizando agua limpla y tibia, y sobre
un tanque para recuperar el agua utilizada. Ademds, debe existir un control que permita
utifizar séio el volumen de agua necesario para suptir diariamente jas pérdidas por
evaporacion del bafio de proceso.

En la practica actual, los enjuagues no se agitan y se reemplazan cada semana. Esto
ocasiona diferencias en la homogeneidad de la limpieza de las piezas a través del
tiempo; con & uso dlario y a medida que se va contaminando el enjuague, se contamina
I2 solucidn que le sigue en el proceso.

Se propone la agitacion vigorosa de todos fos enjuagues con aire suninistrads por un
soplador La agitadén mejora la eficiencia del enjuague y reduce l2 contaminacidn de las
soluciones subsecuentes de proceso. Se estima que la agitacidon de los enjuagues
reducird un 50% los costos de mantenimiento de las soluciones de proceso.

Sustitucién de la solucién de galvanizado

Actualmente se usa una solucién de cianuro de zinc para el galvanizado alcalino. L2
presencia de cianuro causa problemas para (@ operacién de ia planta, ya que aumenta
los costos operativos pues es un material Yoxico presente en aguas residuales que
requieren tratarse antes de su descarga final.

Se propone cambiar ia solucién existente por una solucién alcaling sin cianuros. S5in
embargo, hay que tener cuidado ya que con ésta se requieren mejores condiciones de
control y limpleza de las piezas. La ventaja prindpal de la sustitucidon es que se eliminan
los clanuros en las aguas residuales

Ahorro de energia eléctrica

En las condiciones achuales, a2 energia no se utlliza efidentemente y genera pérdidas
econdmicas para la empresa Se propone un mejor uso de la energia mediante el
aislamiento lateral de los tanques de despintado y desengrase por inmersién, € cambio
de los quemadores de gas LP por resistencias eléctricas, y e! aislamiento superficial del
tangue de despintado y el desengrase por inmersion con esferas de polipropileno,

Beneficios Ambientales

Las recomendaciones de produccion mas limpia repercuten en las siguientes ventajas
ambientales:

=*Reduccion de grasas y aceltes en la descarga

=3Eliminacion de sales de clanuro en la descarga y, por tanto, dei costo del tratamlento
de aguas residuaies asociadas con el cianuro

-=>Disminucidén substancial de la descarga de metales pesados en aguas residuales a
niveles que requerirdn un tratamiento menos Costoso

-*Reduccién de la exposicién de los trabajadores a compuestos quimicos toxicos
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En el proceso:

Con las recomendaciones de produccion mas limpia, el proceso se beneficla de la

siguiente forma:

=>Aumento en la calidad de los recubrimientos en los productos finales.

=>Reduccién en los rechazos de producto terminado
->Reduccién de ia mano de obra utllizada en el mantenimiento de las soluciones de

proceso.

FAnancieros

La Implantacién de todas la oportunidades de produccidn mas limpia resulta en ahorros
totales de US$ 4,875 por aiio, por lo gue se requiere una inversion de US$ 2,350 mas
costos de operacion anuales de US$ 1,070.

Operacidn
unitarie

Acciones de
producciin mbs
litny

Resumen de oportunidades de produccién mas limpia.

Inwersion Yy
gasto extra/afc
{uss)

Recuperacidn oo
inversibn

Reducir heras da
operacidn dal tangue de
despintado

[+

No aplica

Cubrir el tanque de
despintado con  esferas
de polipropiienc

24

76

0.3

Aislara  iaternimente al
tangque de despintade

12 gpaidn: 50
24 opcibn: 39

200

18 apcién: 0.5
20 opeién: 0.2

Reducir la concentracion
de H2504

577/afo

33

No recuperable

Usar producos  no

rasos en &l pullds

313/2fo

No aplica

Progromar las piezas de
pulido para entrar al
roceso

No apiica

Eiiminar b grasa vy
aceite superficial de ks
soluciones de
desengrase

1% opcién: 0
29 gpcién: 300

266

12 gpcién: no aplica
28 opcién: 1.1

Ahorro de energia

Aisltar  laterniments o
tanqua de desangrase
por inmarsin

12 ppeién: 127
2% opdbn: 52

z15

18 opcién: 0.6
22 opcién: 0.2

Cubrir  »l tanque de
desangrase por
inmersién con exferas de
poligropilenc

3

87

0.4

AhITo de enargia

Cambiar o5 guemadores
de gas LP, por
resistencias oléctricas en
jos tangques de
despintado o dessnprase
por inmersion

250

528

05

Niqualado

Copturar y retofmar
directamentrs 3 sokucion
no diluida del bafic de

Niquse!

100

03

Niquelado

Majorar los controles del
process; pH,
concentrazion y
temperaturs del bafic de
Niquel

No aplica

Capturar vy retomar

100

243

0.4
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directamaente la solucion
no diluida dal bano de
cTomo

Cromado

Mejorar los controles del

Process: concentracion a 300 No aplica
Ahorro da materias | Redusir  eoneeniraciones
primas de quimicos en| O 428 Mo aplica
gaivanzado
| Enjuagus Agitar los enjusges 500 528 7
Desengrasa Eliminar al cianuro en el | 258 342 16
desangritse 180/ako
Galvanado Cambiar 3 zonc alcalino
sin danuros © Zn{I2 en | 362 mn 0.9
procesc de galvanizado
Torales Inversitn total: 2,350
Gasto operativo ameal | 1,070 7873 0
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Estudio de Caso. NHUMO, petroquimica en
Altamira, Tamps.

NHUMO es una petroguimica mediana ubicada en la zona industrial de Altamira, en el
estado de Tamaulipas. Es el dnico productor en México de negre de humo, material que
se utiliza en muchos articulos de uso diario como bandas, mangueras de autos, suelas
para zapatos y pigmentos, y tiene una funcidn muy importante en Industrias como la
{lantera.

Con una capacidad instalada de 120,000 toneladas anuales, NHUMO cubre e! 95% del
mercado doméstico, prioritario en su estrategia de negocio, y exporta el excedente a
Norteamérica, Centroamérica y Europa.

Desde 1991 NHUMO pertenece a GIRSA (Grupo DESC), que actuaimente detenta el 60%
de las acriones. El 40% restante estd en manos de Cabot International Capital
Carporation, empresa norteamericana lider mundial en mercado, produccion y tecnologia
para la fabricacién de negro de humo.

Cuando GIRSA adguiri6 NHUMO, esta era considerada como una de las empresas mas
contaminantes de la zona industrial de Altamira; las condiclones de operadidn de la
planta y la calidad de vida de las comunidades aledafias eran desalentadoras. Partiendo
de esta situacién, la alta direccldén de la empresa establecié un plan estratégico para
hacer sus procesos ecoeficientes y seguros, y asi contribuir a la prevencién de la
contaminacion de alre, agua y suelo.

Consciente de las necesidades de los clientes que Integran una Industria globalizada,
NHUMO ha realizado inversiones enfocadas a mejorar significativamente sus procesos,
disminuir costos e Incrementar la calidad de sus productos y servicios Como empresa
ecoeficlente, tiene un compromiso con el cuidado y la preservacion del entorno, cuenta
con un alto sentido de responsabilidad con la comunidad y asegura un producto que
supera las expectativas de sus dientes NHUMO certtficd balo 1a norma ISO 9002 desde
1994, y en 1997 se convirtlé en el primer productor internacional de negro de humo
reconocide con la certificacién 1SQ 14000. Del mismo modo, NHUMO se ha hecho
acreedor al Premio Nacional de Calidad y ha sido semifinalista en el Premio Nacional de
Ahorro de Energla.

EL PROCESO
El proceso para obtener negro de humo consta de o siguiente:

Prefase. El proceso parte de los tanques de almacenamiento de materia prima, un aceite
pesado y visooso que contiene una elevada proporcién de compuestos Hamados
aromdticos”, esenclales para la produccién del negro de humo.

Primera fase. En |2 zona de reaccion se alimentan {os reactores con aire, gas natural,
aditivos v acelte de conversién, y se calientan a una temperatura de entre 1,500 vy
1,700°C, A partir de esto se produce negro de humo en forma de un polvo
extremadamente fino, asi como gases residuales de la reaccion.

Segunda fase. Se separa el negro de humo de los gases residuales por medio de boisas
de fibra de vidrio en los compartimentos dirailares del edificio de filtracion. La
temperatura del filtro se mantiene entre los 200 y 270 °C

Tercera fase. E[ producto se agiutina para densificario y conferirle parte de sus

propiedades fisicas. El negro de humo, junto con agua y aditivos, se draula a través de
un dlindro con una flecha central de la que salen unas agujas o pines, por la alta
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velocidad a la que gira ja fiecha, el polvo se transforma en grdnulos o pelets. Los pelets
tienen una densidad mucho mayor que ta del material inicial, lo que facilita su manejo e
incorporacin al hule en Ia mezda de! producto a elaborar. El pelet himedo se descarga
a la siguiente fase.

Cuara fase. Utilizando secadores rotatorios en cuyo interior pasa el negro de humo
humedo, se evapora ¢l agua utilizada durante la densificacién. El producto sale con una
humedad inferior al 1%. Los secadores se calientan mediante {a combustion (le gases en
la envolvente.

Quinta fase. El material se transporta mecinicamente hasta los silos (le
almacenamiento, de ahi el producto se envia en sacos, superboisas o a granel a los
clientes. Para los envies a granel se utilizan autotolvas en carretera o ferrotolvas en el
sistema ferroviario.

ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS

Al momento de la adquisicion de NHUMQ, la generacidn y emisién de gases residuales a
la atmdésfera constituia uno de los problemas de mayor impacte para la empresa.

Después de un minugioso andlists, la direccion determind que las estrategias deberian
enfocarse en la fuente de generadtn del contaminante, principalmente en la reduccidn
y/o sustitucion de los energéticas fésiles utllizados en fa produccién del negro de humo.

Paralelamente, se impuisé la recuperacidn de dreas verdes y siembra de drboies para
capturar las emisiones de bidxido de carbono,

A continuacién se presentan {05 proyectos implahtados para cada una de las estrategias
mencionadas, asi como un futuro proyecto ecoeficiente,

Reducxién en consumo de energéticos fésiles

NHUMO establecid un plan estratégico para reducir el consumo de energéticos fosiles
{gas natural, acelte decantado y energia eléctrica) aprovechando la tecnologia de su
socio Cabot. De esta forma se busca prevenir y minimizar la contaminacién atmosférica
por emisiones de CO;

Gas patural

Para el proceso de reaccidn, cada unldad de produccién contaba con 3 reactores de
tecnologia Ashland. Durante 1995-96, los reactores Tread de las unidades I y 11 fueron
sustituidos por reactores Cabot (especificamente un reactor XF-70 para cada unidad).

Esta tecnologia permitid reducir el consumo de gas natural de cada unidad de produccién
en un 30%, al incorporar e poder calorifico de la mezcla de aire y aceite a altas
temperaturas (pues es una de las pocas tecnologias que permite estos niveles) para
inyectario a los reactores y optimizar asi €f uso de gas natural.

Otra medida que optimizd e] uso de este energético fésil fue el Incremento dei servicio a

la planta. Esto permitié reducciones de casi 47 millones de m*en el consumo de gas
durante el periodo 93-67.
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Aceite decantado

Al igual que en el caso anterior, con el cambio 2 tecnologia Cabot se redujo en 3% et
consumo de aceite decantado, con lo que se ahorraron mas de 31 millones de Kg.
durante ef periodo 93-97. Otras estrategias para incrementar el rendirmiento fueron )z
negociacion con la Refineria Francisco i Madero para mejorar la calidad del aceite
decantade {materia prima principal), 12 mejora continua en las condiciones de operacién
y el precalentamiento del acelte.

Energia eléctrica

NHUMO considera que e} usg eficiente de energia eléctrica es una contribucidn
importante pare disminuir la contaminacion, Por ello, la empresa emprendié un proyecto
de sustitucitn y/o incorporacién de motores de alta eficiencia, 10 que permitié aumentar
el factor de servicio de mantenimiento de un 72.7 a un 86.6%. Con esto se maximizé la
produccion, se disminuyo el tiempo de paro de las unidades y se redujo el equipo de
proceso, ya que se sustituyeron 6 reactores Ashiand por dos més eficientes. Durante el
periodo 93-97, 1a reduccién en el consumo de energia fue de aproximadamente 20
millones de KW/h.

Sustitucién de consumos de energéticos fdsiles por energéticos de procesos

Recuperacitn de gas residual para el proceso de secado del negro de humo, Hasta 1993,
todo el gas residual del proceso de negro de humo se liberaba a través de chimeneas
ademas de contaminar el aire, se desaprovechaba el alto poder calorifico remanente que
{e daba caracteristicas de combusttbie alterno,

Durante el proceso de secado se consumian 246 m3 de gas natural por tonelada de
negro de hume, por lo que se buscd recuperar e gas residual para reusario como
energético en los 6 secadores de la empresa. Esta operacidn eliminé el uso de gas
natural, por lo que las emisjones atmosféricas se han abatido casi en

su totalidad. Esta medida evita ia contaminadén del amblente y contribuye 2 la
preservacidn de los ecosistemas.

Recuperacibn de gas residual para el proceso de generacién de vapor.El gas residual se
incinera actualmente en un guemador elevado; sin embargo, se proyecta hacerlo en la
camara de combustién de una caldera con el fin de producir 246,000 Ib/h de vapor, que
serd destinado para consumo propio. Esto permitird una mayor eficiencia de incineracion
del gas (99%) que la que se tiene actualmente (entre 95 y $7%).

Captura de C0, a través de areas verdes

Hasta 1990, la mayoria de los espacios libres de la planta se utilizaba como almacenes
de producto fuera de espedificacion, o como tiraderos de basura, chatarra, residuos y
lodos de aceite. Mediante un intenso programa de l[impleza se canalizaron decuadamente
residuos peligrosas y no peligrosos. Una gran parte del producto fuera de especificacién
y de los desperdicios en generat se recicld y reutilizé internamente en €l proceso, y
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también se vendié externamente como residuo. Adicionalmente, se retird toda la basura
de suelos y lagunas cercanas, y los residuos y lodos de aceite se enviaron a
confinamiento. Para la restauracién de las zonas afectadas se implantd un programa de
recuperacion de dreas verdes, que consiste en preparar et suelo en todas las dreas
posibles de la planta y sembrar todo tipo de plantas de ornato, drboles frutales y pasto.
El resultado es la remediacién de las dreas y la captura de CO2. Actuaimente se cuenta

con 1,655 drboles sembrados, ¥ dreas verdes en el 40% de la superficie total de la
planta.

Variabls /Elemento Reduction Ernls:’r;ri. d?s coz Ahorro acondmico (USS) E
Reduccién ,
Gas natural 46,974,111 m3 ] 57,000 T USS 3.9 millonas
Acelite decantado 31,521,483 kg i 44,0007 US$ 2.16 miliones

Energia eléctrica 20,080,933 Kw/h | 2,000T US$ .82 millenes -
Sustitucién \
Gas natural en satado | 28,044,000 m3 b 35000T | USs 2.33 millones

A lo anterior hay que afadir la captura de 9.7 T/afio de CO; como resultado del
programa de dreas verdes.

£n el aspecto ecoldgico, los resultados ecceficientes globales se han traducido en una
reduccion de las emisiones de CO; en casi 100,000 toneladas, asi como ahorros
econdmicos por US$9.24 millones. Para el afio 1999 se tendrd una reduccidn adicional
de 48,000 toneladas de CO. y ahoros de US $3.2 millones gracias a la recuperacion de
gas residual para producir vapor.
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Compaiiia Petroquimica do Sul-

Compaiiia Petroquimica do Sut (Capesul) es la mds modemna central de materias primas
petroquimicas de Brasil Produce cerca de 30% del etiieno consumido en el pais, ademas
de propeno, butadieno, benceno, tofueno, xilenos y MTBE que se transforman en resina
plastica para empaques y partes de las industrias de alimentos, higiene y limpieza,
electrinica y automovitistica, en Brasil y en el exterior.

Actualmente estd en curso el proyecto de ampliacién de su capacidad productiva con una
inversion de US$680 millones, y se espera que la produccidén de etlieno, su principal
producto, aumente de 600,000 a 1.08 millones de toneladas al afio.

La vanguardia tecnoldgica y un control de seguridad, salud, medio ambiente y recursos
humanos siempre han formado parte de Ja administracion de Copesul, De 1992 a 1994,
se redefinieron los proceses fundamentales del negocio con el objetivo de aumentar la
competitividad de la empresa. Del Ciclo de Planificacion del Negocio desarrollado en ta
compaiia surgid en 1994 el Sisterna Copesul de Administraciéon, un conjunto de
practicas administrativas basado en indicadores de excelencia

Copesut busca asegurar el menor impacto ambiental posihie en la regién donde opera. El
Complejo Petroquimico do Sul se localiza a una distancia adecuada de mideos urbanos,
o que permitié la imptantacion de un area de proteccion ambiental y un cinturdn verde.
(ademads de la integracion entre las empresas por medio de duetos intemos), e! plan
maestro del complejo también garantiza el control ambiental, la seguridad de fas
instalaciones y la reduccion del riesgo de accidentes por el movimiento de productos.
Dentro de los principaies sistemas de control ambiental integrados de! Compilejo
Petroquimico destacan los sistemas integrados de tratamiento de efiventes liquidos
{Site}) y de residuos sdlidos (Sicecors).

Desempefio Ambiental

Sistema de administracién ambiental

Copesul estd adecuando su sistema de administracion ambiental. En diciembre de 1997
la empresa recibi6 la certificacion ISO 14001, y en 1996 la 1509002 para las actividades
de produccién, comercializacion, almacenamiento y distribucién de sus principales
productos.

Controies y sistemas de tratamiento
Programas de monitoreo ambiental

Antes de ser enviados a Sitel, lps efluentes liquidos se separan (en organicos,
inorganicos y sanitarios) y reciben un pretratamiento para cumpllr ¢on los estandares de
eimiision.

Los pluviales no contaminantes se segregan y envian a3 un depésito de acumulacion y
seguridad en el Parque Copesul de Proteccién Ambiental.

Los residucs sdlidos generados en la empresa se separan y clasifican de acverdo con su
tipo y peligrosidad

Residuos sblides comunes (administrados por d programa de colecta selectiva), residuos

inertes catalizadores usados), y residuos peligrosos {originados durante d proceso
industrial}. B0 Programa de Manejo de Residuos busca minimizar su generacion,
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mediante el control en la fuente, reuso, reciclaje o, en ititimo caso, tratamiento y
disposicion final. De esa forma, el destino de lps residuos comunes no reciclables es el
rellenc sanitario en Sicecors. En Ia mayoria de los casos, los residuos sélidos industriales
se reutilizan en la propia empresa como combustible en las calderas, y los catalizadores
se envian a recuperadores de metales,

Las fuentes de emisiones atmosféricas se clasifican en continuas y discontinuas ©
fugitivas; entre estas altimas estdn los tangues y equipos come bombas, vaivulas y
drenes. Para €l control de las emisiones de los tanques existen sistemas de inyeccion de
nitrégeno, gas inerte que rninimiza escapes de hidrocarburos a l2 atmosfera, y tangues
equipados con techo fluctuante, que reduce ta volatilidad de los productes/emisiones & la
atmosfera. El sistema de antorcha recibe corrientes provenientes de alivios de valvulas
de control y de seguridad, promoviendo la qguema controlada de los gases liberados por
la unidad. Por otra parte, las principales fuentes continuas de emisiones son las calderas.
Copesul opera normaimente con dos calderas a carbén, y posee también calderas que
funcionan con aceite y que normalmente estan en pausa las calderas a carbdn estan
equipadas con precipitadores electrostaticos de amplia capacidad, con 99% de eficiencia
en ci abatimiento de! material particulado. Periddicamente se monitorean las emisiones
de material particulado), Co, So3 \ NOx, y la opacidad y eficiencia de los precipitadores.

Los programas de monitoreo ambiental

Los programas de monitoreo tienen por obietivo evaluar continuamente la efidencia de
las medidas preventivas y de control adoptadas.

=Calidad del aire, Consiste en la evaluacitn peribdica de la calidad del aire en el area de
influencia de la empresa, a través de 12 estaciones de monitoreo. Recientemente
Copesu] adquirié una unidad mbvii para ampliar el monitoreo y aumnentar su eficiencia.
Esta es Ja Unica unidad mbvil con capacidad para investigar mas de 60,000 mil
compuestos organicos en la atmasfera,

=*Aguas superficiales. Mediante programas de muestreo y andlisis se controla la calidad
de las aguas superficiales de la regidbn Rio Cai, Arroyo Bom Jardim, depositos de
acumulacion / sequridad, Terminal Santa Clara, entre otros) utllizando pardmetros fisico
quimicos biolégicoes {le toxicidad y capacidad de generar mutaciones}.

=Aguas subterrdneas. La calidad de las aguas subterrdneas se monitorea en puntos
localizados en toda ¢ &rea de Copesul, 2 io largo de los duetos, en el Pargue de
Proteccién Ambiental, en Sicecors y en Sitel

Experiencias en Ecoeficiencio

Desde hace algunos afios, Copesul estd implantando una serie de programas para
aumentar ia eficiencia de los procesos productivos y reducir al maximo el consumo de
materias primas y energia y {a generacion de rellenos industriales; su meta principal es
obtener cero desechos.

En 1996 se implementd el Proyecto de Actualizacidn Tecnoldgica (PAT), y se espera
conciuir en 1999 un Proyecto de Ampliacién de la Capacidad (PAC), ambos con el
objetivo de reducir el consumo de materias primas, Como se presenta en la siguiente
tabla.
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Consumo especifico de materia prima y energia

[ Consumo Antes del PAT | Después dej PAT | Después del PAC
Materias primas (Kg i
gasolina/ Kq eteno) 3.5 3.2 29
Energia (Xg
gasolina/ Kg eteno) 8,176 6,836 6,068

El Programa de Reduccion de Efiuentes Organicos comenzbd informando y creando
conciencia entre los operadores sobre los sistemas de tratamiento de efiuentes y sus
costos respectives. Gracias a alteraciones en los procedimientos operativos y pequeiios
cambios sugeridos por los propios operadores, ya se han registrade decrementos
importantes en la generacidn de efluentes.

Los estudios de alternativas de reduccién del efluente inorgdnicn, entre ellos et reciclaje
de las corrientes del proceso de desminerzlizacion del agua, también han dado
resultados positivos. Ademas, se estd implantando el provecto de sustitucidn de! sistema
actual de desmineralizacidn del agua {resinas de intercambio i6nico) por |a tecnologia de
dsmosis inversa, integrada al proyecto de ampliacién de capacidad. Esto permitird ia
reduccion en los volumenes y carga salina de! efiuente, después de la ampliacion.

Mediante inversiones para investigar el origen y causas de la generacion de un residuo
formado por agua, petrdleo pesado y solidos durante el pre tratamiento del efluente
organico, se corrigieron los problemas y la generacion mensual de este residuo se redujo
de 150 a 10 m°

{2 colecta selectiva, implantada en 1990, permitié reducir al minimo la generacion de
residuos sblidos comunes. En todas las areas de la empresa hay colectores para residuo
organico, papel, vidrio, plastico, latas y aluminio Copesul redujo €l volumen de residuos
comunes enviados mensualmente a Sicecors, de 603 a 70 m® (valor promedio de Jos
Gitimes aftos). Esto representa un ahorro mensual de mas de US $ 44,000, sin contar la
inversién que hubiera sido necesaria para construir nuevas areas de relieno sanitario.

Desempefio Social
Seguridad y salud

La empresa adoptd el programa Responsible Care, iniClativa de la industria guimica
mundial para el rescate de su imagen publica, que relaciona el desarrolle econbmico a
las mejores practicas de proteccidn ambiental, salud ocupacional y seguridad industrial,

Para mantener ¢! ambiente de trabajo segure y salubre, Copesul mantiene programas
sistemdticos de monitoreo de los micro y macro ambientes. Dadas ias caracteristicas
fisico - quimicas de las sustancias manejadas, procesadas, almacenadas y transportadas
en Copesul, y con vistas a preservar la salud de los trabajadores y la calidad del
ambiente de trabajo, se desarrollan programas integrados de higiene y salud
ocupacional. Los resultados de estos programas permiten administrar los recursos de
modo que Jos requisitos de concentracion de los agentes quimicos y de intensidad de los
agentes fisicos queden debajo de ios limites legales de tolerancia en los sitios de trabajo.

Relacion con la comunidad

Coherente con su politica, Copesul mantiene una presencia fuerte en ja comunidad en

9




que la estd insertada. Su participacidon en asuntos relacionados con la normatividad
técnica, educacion y capacitacidn es una practica comun en lo que se refiere a las
cuestiones de seguridad, salud y medio ambiente

Copesul act(ia en cuatro grandes ambites. ambiental, social, culturat y deportivo.

En 1957, participé en 15 proyectos imporiantes en o5 que invirtié U5S2. 1 millones.

El Pargue Copesul de Proteccion Ambiental es el unico en Brasil localizado en areas
industriales gue se monitorea cientificamente a través de un convenio con iz Fundacion

Zoobotdnica de Rio Grande do Sul. L& inversidn paré abrir ef parque ascendid a US§l
milldn.
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Costos ABC ecoldégicos en una farmacéutica

Al aplicar el estudio se analizaron algunos de ios aspectos medioambientales que
suponen un costo econémico a esta industria, relativos 2 la produccién. Estos son:
Gestion de Residuos Tdxicos y Peligrosos, consumo de agua, consumo de energia,
costos de depuracién de vertidos.

Cada aspecto medioambiental considerado era provocado por varias “actividades”, las
cuales se analizaron por separado para saber los Activity drivers correspondientes y
finalmente asignar un costo 2 cada producto. Este resultade se comparaba con el
resultado de la aplicacién del sistema de costos VBC.

Anadlisis de las actividades y los inductores del coste

En primer lugar podemos hacer un andiisis de las actividades que participan en el costo
medicambiental y los fectores ¢ inductores que incrementan dicho costo.

Las actividades como “inversiones que se realicen para la mejora medicambiental” no
se deben incluir en el sistemma, o bien, debe de tenerse en ¢uenta que al ser costos
puntuales, su inclusién puede dar unos costos medicambientales muy elevados que no
reflejan el costo anual del producto. Esto puede confundir al érgano gestor a 1a hora de
tomar las decisiones oportunas.

Después de realizar varias consultas, se concluyd que el costo del canon de vertido
suponi2 unos costos muy bajos en esta industria, aunque, como l0s precios son
variables, podrian ser significativos en un momento determinado.

Hay otros costos medioambientaies internos como los costos horarios del personal que
se encargan del mantenimiento de la depuradora y de! almacén de los RTPs que no los
hemos tenido en cuenta por falta de datos.

Para imputar estos costos habria que conocer los costos del departamente de
mantenimiento y ver cuales son las horas disponibles facturables (horas en las que
realmente se estd realizando una labor de mantenimiento), de esta forma
obtendriamos la tasa de facturacidén por hora, que se multiplicaria por las horas de
mano de obra necesarias para el mantenimiento de la depuradora y de! almacén.

Se analizd el balance de materia de los procesos productivos de los diferentes
preductos, pudimos separar los diferentes centros de actividades y conocer su nivel y
los inductores que influyen en el costo de cada uno de ellos.




Aspectos Centros de actividades Nivel Inductores

Aspectos Centros de actividades | Nivel Inductores
tion de RTPs -Cantidad de RTP/Kg.
produccion

Tratamiento de los RTPs Unitario -Tipo de RTPs

-Volumen de la___ produccién

SUmo

rgético Consumo de KW Unitario

KW consumidos /KG. producido

- No de limpiezas
- Aguas consumidas/limpieza

sumo de agua Limpieza de las maquinarias Lote

Consumo de agua como Unitario

- Consumo de agua /Kg. produc.

materia prima - Volumen de produccién
iejo de . ... 1 - Consumo de NaCl/Kg. produc.
idos Pretratamiento Unitario | Volumen de produccién

- Vertidos/Kg. proguccion
- Volumen de produccidn

Tratamiento en depuradora | Unitario

Tabla 1: Caracteristicas de los centros de actividades que hemos considerado en la
aplicacién del sistema ABC para asignar los costos medioambientales en una industria
farmacéutica.

Resultados obtenidos. Asignacién de los costos medioambientales a los
productos.

Se sumaron los costos medivambientales de los centros de actividades y se obtuve el
costo medioambiental totat de cada uno de los productes. Este costo se dividio entre el
volumen de produccidén de cada producto para asignar el costo medioambiental de
cada unidad producida *COSTO MEDIOAMBIENTAL/Kg.".

A si mismo, sumamos las diferencias entre ta asignacién ABC y VBC de las actividades
consideradas y las dividimos entre el volumen de produccidn de cada producto para
ver las diferencias entre los dos sistemas por unidad producida "ABC-VBC/Kg.”.

+

COSsTO ABC-VBC/Kg.

MEDIOAMBIENTAL/Kg.
PRODUCTO 1 $ 150.34 5 141.87
PRODUCTO 2 s 19.56 5 1369
PRODUCTO 3 s 19.01 $ 13.45
PRODUCTO 4 s 53.69 $ 4547
PRODUCTO 5 s 279.66 5 26828
PRODUCTO 6 3 63.20 5 57.9
PRODUCTO 7 $ 1.18 3 3.68 .
PRODUCTO 9 s 105.47 3 101.77
PRODUCTO 10 $ 13.35 $ 1.38 |
PRODUCTO 12 s 30.64 5 28.03
PRODUCTO 13 $ 13.25 5 1143

}

Tabla 2: Relacién entre la "Diferencia entre ios sistemas ABC y el VBC/Kg.” v el “costo
medicambiental/Kg. segin el sistema ABC". Elaboracién propia.




En primer lugar se observa una relacién directamente proporcional entre el costo
medicambiental por unidad de produccion y la diferencia entre los sistermas ABC y VBC
por unidad de produccion

$300.00
$250.00
$200.00
$150.00
$100.00

$50.00

8-

-350.00

p | Coste Amb/Kg -
roductos .o ARC.VBC/Kg | |

Esta relacion es debida a gue las actividades de nivel unitario tienen dos inductores de
consumo “volumen de produccion” y el “nivel de contaminacion” (ya sea produccion de
RTPs, produccién de vertidos, consumo de energia ¢ consumo de agua). El sistema
VBC se basa en el “volumen de produccién®, por ios que el Udnico elemento
diferenciador entre los dos sistemas es el “nivel de contaminacion” en este tipo de
actividades.

En esta aplicacién, la mayor parte de las actividades son de nivel unitario por lo gue la
relacion es clara. Siguiendo esta rmisma linea, se aprecia que la “Diferencia entre los dos
sistemas/Kg.” es siempre inferior al "Costo medioambiental/Kg.”, esto es debido a i2
existencia de una actividad de nivel lote que no tiene como inductor el “volumen de
produccion”.

En segundo lugar, llama la atencion las enormes diferencias entre la asignacidn de
costos por el sistema ABC y su asignacion por el sistema VBC. Con unas diferencias de
hasta 5.500 pesos/Kg. en el producto 5, entre el precio real y el que se estimaba con
el sistema VBC, los directivos estardn muy limitados & la hora de tomar decisiones.

Hay que tener en cuenta que los “costos medioambientales por unidad producida”
pueden variar, si se modifica el nimero de lotes. En esta aplicacién ja variacién no va
a ser muy grande ya que s6lo habia una actividad de nivel lote “limpieza de la
maquinaria”, y, ademads, consume pocos recursos, comparativamente. Como se puede
apreciar en la tabla 2 la diferencia total entre la asignacion de los dos sistemas, la
columna TABC-VBC", depende del “volumen de produccion” y del “costo
medioambiental”, ya que, como ya hemos indicado, casi todas las actividades son de
nivel unitaric,




PRODUCCION COSTO AMB/Kg. ABC-VBC

(Kg.)
PROD 1 2,970 $ 150.34 421,477.29
PROD 2 193,34 3 19.56 $ 2,653.60
PROD 3 543,41 $ 19.01 $ 7.328.13
PROD 4 2238 $ 53.69 $  10,179.06
PROD 5 16.3 $ 279.66 $ 4.372.96
PROD 6 322,73 [ 63.20 s 18,489.31
PROD 7 151511,5 < 1.18 s 557,707.00
PROD 9 458,3 105.47 $  46.639.66
PROD 10 173,92 $ 13,35 s 242.22
PROD 12 1197,04 $ 30.64 $  33,577.09
PROD 13 662,52 % 13.25 s 11,031.63

Tabla 2: Diferencia Total entre los sistemas ABC y VBC. Factores conditionantes.

Si actualmente se usa el sistema de costos VBC en esta industria, este resultade
significania que ilos costos de los productos, exceptuando el del producto 7, se estan
infravalorando, mientras que al producte 7 se le imputan mas costo del debido.

Si se observa el producto 7, el resuttado de restar la asignacién de ABC menos la
asignacion VBC es negativa, lo cual significa que Ya asignacién VBC es mavyor que la
asignacién ABC, es decir, el producte 7 estd supravelorado por el sistema VBC. Esto es
debido 2 que tiene un gran volumen de produccion, lo cual aumenta la asignacién VBC,
muy poco oosto medioambiental, lo cual disminuye la asignacion ABC,

El producto 1 es un producto que estd muy infravalorado. E? volumen de produccién
es muche menor que el producto 7 (2570Kg./afio) pero es el segundo producto en
cantidad. Tampoco es e que mas contaminacién provoca por unidad aunque
contamina bastante. Por esta razén parece que el producto 1 no tiene nada de
especial, pero al multiplicar estos dos factores, el resultado es que el producto 1,
produce actualmente una gran contaminacién y consumo de recursos que provocan
unos costos gue no se tienen en cuenta si se usa el sistema VBC.

El producto 5 es el producto que mas costo medioambiental tiene por unidad
producida pero como el volumen de produccién es muy bajo, e costo final no es muy
elevado. Esto es conveniente tenerlo en cuenta si se quiere aumentar el volumen de
produccion de este producto.

CONCLUSIONES

El sistema de costos ABC es una buena herramienta para la asignacién de los costos
medicambientales puesto que tienen en cuenta todas las actividades relacionadas con
dichos costos y los factores o inductores que relacionan las actividades con los
productos. Los sistemas tradicionales VBC, no son adecuados para esta funcién puesto
que hacep una asignacion equitativa del costo medicambiental entre todos los
roductos.

Ademas, el sistema ABC permite a las industrias controlar sus costos puesto que indica
cuales son las actividades mas costosas y los factores que hacen que se incrementen
los costos de los aspectos considerados (gestion de RTPs, vertidos...).




La asignacié n correcta de los costos medioambientales a los productes supone
beneficios industriales, medicambientales y sociales. Estos tres beneficios son
proporcionales entre si.

1.- Beneficios industriales: La situacion actual en la que los mercados son cada vez
mas competitivos hace que sean necesarios nuevos sistemas de costos que permitan
un mavyor control. Los costos medicambientales son cada vez mayores y necesitan de
una forma especial la aplicacién de nuevos sisternas de costos.

2.-Beneficios medioamblentales: Una correcta asignacidn de  costos
medioambientales, los directivos de las industrias serdn capaces de tomar unas
decisiones que favoreceran |3 conservacion del medio ambiente:

1.- Cambios en los precios. Si e mercado lo permite, las industrias cambiardn su
politica de precios, haciendo que los productos méds ecolbgicos sean a su vez los mas
econdmicos.

2.- Disefio de productos y procesos mas ecoldgicos.

3.-Puesta en marcha de innovaciones tecnologicas que mejoren la eficiencia y
minimicen {a produccidn de R.T.Ps y vertidos.

3.-Beneficios soclales: Para que el proceso de intemalizacién de costos no implique
una merma en el desarrollo y el crecimiento econdmico de un pais, las industrias
deben estar preparadas para asumir esos Costos y reducirios.

En resumen, la utilizacién del sisterna de costos ABC es una herramienta en la luchar

por alcanzar el “desarrollo sostenible” puesto que favorece el desarrollo vy I8
conservaciéon del medio ambiente al mismo tiempo.
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Conclusiones

La presents tesis y estudio practico tuve como objetivo presentar una forma distinta de
enfocar a la toma de decisiones de los contadores y administradores haciéndola
corresponder con l2 realidad del medio ambiente de nuestro planeta.

Como pudimos leer, el estado actual del medic ambiente no garantiza la supervivencia
de nuestra especie en un largo plazo. El deterioro del medic ambiente es
principaimente causado por la industria y el comercio, la explotacién irracional de
recursos, la falta de planeacién y de educacidn son los principales factores que han
llevado esta situacién.

La industria, el comercio y el sector de los servicios 50n en gran parte los responsables
de Ja situacidn actual, ya gue con sus decisiones de inversion, explotacion de mercados
y afén de lucro han pasado por encima del sentido comun y no han respetado el orden
minimo de las cosas.

Son los gobiernos los que también deben participar en esta tarea de regular y vigilar
que se respete al medio ambiente para asegurar la subsistencia de las siguientes
generaciones de mexicanos.

Con respecto a los contadores publicos y administradores, estos tienen una gran
responsabilidad ante la sociedad ya que en 1a mayor parte de las veces son ellos los
que determinan los cursos a seguir de 1as empresas, ya sean industriales, comerciales
o de servicios y la mayor parte de las ocasiones, con el fin de obtener el mayor
beneficio se pasan por afto factores de gran importancia ya que no solamente se puede
actuar de forma local porque todas las acciones tienen consecuencias.

Una nueva ética y nuevos conocimientos tedricos y técnicos serdn de gran importancia
para los nuevos contadores y administradores para tomar mejores decisiones,
tomando en cuenta las dos cosas que deben importar, un beneficio econdmico para ios
participantes en las empresas (inversionistas, trabajadores y estado) y un beneficio
para la sociedad en general.

Aqui es donde gueremos hacer una acotacion, €s rmuy importante que para gue este
proceso se complete debe existir también, y segin las tendencias actuales existe, un
movimiento por parte de la soCiedad dvil que debe estar informada para poder exigir
mejores industrias, mejores comercios y servicios y también productos que aseguren
gue su elaboracién y consecuencias no han sido o serdn perjudiciales al medio
ambiente.

Los contadores y administradores que se apeguen 2 esta nueva forma de ver las cosas,
no tendrdn dque renunciar @ los objetivos de maximizacidn de ia utilidades y
minimizacién de los costos, y@ que también este es un objetivo de la contaduria
ambiental y estardn agregando un extra. En este trabajo gquisimos presentar diferentes
opciones para gue en las diferentes dreas de desarrollo de los contadores y
administradores puedzan tomar en cuent2 al medio ambiente.

Queremos también que dentro de esta conclusion quede darificado el concepto de

desarrollo sostenible, "Que es {3 capacidad de satisfacer las necesidades presentes sin
comprometer la posibilidad de que las futuras generaciones satisfagan las suyas”

2"




Como parte de la estrategia ambiental de una empresa, esta debe asegurar que sus
sistemas de control interno estén empatados con el cuidado del medio ambiente. No
solo los sisteras administrativos y de produccion deben tener esta precaucion.

Los beneficios son muchos, y2 que se analiza el sistema administrativo y se analiza
también a! producto. Lo cual es importante porque para muchas operaciones
internacionales los comercializadores exigen que los productos estén certificados,
sobre todo a nivel internacional.

Fiscal

Los impuestos son un instrumento econdmico de gran importancia, los gobiemos
tienen la capacidad de estimular o des estimular actividades econémicas con este tipo
de herramientas, lamentablemente no son utilizadas del todo.

Las actuales leyes fiscales no cumplen 0 no tiene como uno de sus objetivos el
promover el gue las empresas adquieran responsabilidad con el medio ambiente,
dentro de las ley del ISR solo existen dos mecanismos que son estimulo para las
empresas, que son la depreciaciébn acelerada y la deducibilidad de eguipo no
contaminante. Perp no existe en si una estructura juridica y un espiritu de la ley que
promueva y aliente la gestion ambiental en el medio empresarial.

En México existen ios derechos, aprovechamientas y los estimulos fiscales, perp en
realidad no existe una orientacién de la ley fiscal, como instrumento financiero del
gobierno para estimular el desarrolio de empresas mas limpias.

Queremos proponer gue $& han estudios para reformar las leyes fiscales actuales para
que aseguren un desarrolio sostenible, el cédigo fiscal y 1a ley de mercado d¢ valores
también deben ser reformadas para darle paso a8 nuevos instrumento financieros como
sequros y fianzas.

Finanzas

Los analistas financieros y sus decisiones tienen impacto sobre {2 sociedad y el medio
ambiente. Los financieros son de los principales personajes dentro de las empresas
que toman decisiones, evalian proyectos y determinan las inversiones.

Los nuevos inversionistas y el publico en general ya no solo usan para analizar las
situacién de una empresa las razones financieras ordinarias sino toman también en
cuenta el desempefio ambiental de esta, relacionado con el riesgo. Por lo que una
empresa con sistemas ambientales tiene una ventaja competitiva.

La evaluacién de proyectos de inversibén debe incluir €! riesgo ambiental, asi como el
impacto gue cause el proyecto y de tener alguno, |2 forma de contrarrestaric. Debe
terminarse el paradigma de que el medio ambiente es solo un proveedor de bienas y
que con el afdn de obtener beneficios econdmicos no se debe tomar en cuenta y
respetar el medio.

Debe terminarse la creencia de que si los contadores o administradores son
contratados es slo para dar el maximo beneficio a la empresa, sin importar cémo se
obtenga ese beneficio. El decir que existen ya muchos contadores y administradores y
gue si uno de estos sale muy caro por querer implantar un sistema de gestién
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ambiental o hablar de ecoeficiencia se pueden contratar 10 mas por el mismo precio
debe terminarse. Es por esto que con esta tesis queremos no solo poner en alerta v
dar a conocer la importancia de este tema. Si no también ofrecer soluciones y
alternativas. Como el caso de la Ecoeficiencia, que estd comprobado gque si bien es una
inversién, siempre redita en beneficios econdmicos y morales.

En este tema también pudimos ver que existen opciones para financiar nuevos
proyectos, desde instituciones nacionales, hasta internacionales y que existen
instrumentos financieros a nivel internacional que podrian ser aplicados en México con
ta debida regulacién por parte de las autoridades que traerian beneficios importantes.

Queremos sefalar que todo este trabajo puede haterse como una estrategia giobai
para toda la empresa y no simplemente para un drea determinada.

Mercadotecnia

£l lucro es el fin de las empresas vy es lo que mueve a la sociedad actual, todo este
movimiento econdmico se concentra en el llamado mercado.

B mercado finalmente es el que debe definir el futuro de {a sociedad y de las
empresas, sabemos que actuaimente la principal causa dei deterioro ambiental es el
sobre consumo y los patrones insostenibles de consumo.

Es agui donde las empresas y el gobierno deben compiletar el trabajo que estd va
haciendo la sociedad civil por modificar los patrones de consumo y concientizar a ta
gente.

La industria v el comercio se enfrentan al problema de que al implantar un sistema
ambiental sus costos fijos aumentarian io que se refiejaria en precic al consumidor, por
lo que nosotros quisimos demostrar que la gente estaria dispuesta a pagar un
sobreprecio, a parte que con las distintas opciones como la ecceficiencia, los créditos
mas blandos para proyectos ambientales y 1a certificacién se podria compensar este
costo mas alto.

Recordemos que existen herramientas como el eco etiquetado, y la certificacién que si
bien no son la panacea para vender productos, manejada correctamente son también
un arma importante para entrar al mercado, y la demanda de estos productos
aumentard a medida de que por parte de universidades, escuelas y gobierno se
conciencié a al gente sobre 1a importancia de consumir productos certificados.

Costos

Es en los costos en donde quisimos demostrar que todo lo que hemos dicho es cierto, v
gue st existe en realidad un beneficio econémico para las empresas gue invierten en
tecnologias mas limpias, en ios ejemplos practicos pudimos ver los eiemplos de varias
empresas que lievaban a cabo procesos contaminantes y que simplemente con
investigacién y mejoras a sus instalaciones ya existentes se pudo eficientar el proceso
y hacer mucho menos contaminante.

Finalmente los financieros, contadores, y gente responsable de costos debe trabajar en
equipo para poder disefiar una estrategia completa que permita mejorar el desempefio
de la empresa y trae beneficios para ios trabajadores, la comunidad, ios consumidores




y las futuras generaciones. Para los procesos la estrategia significa una mayor
conservacion de energia y materias primas vy [a eliminacién materiaies téxicos.

Se ven reducidos 105 costos de produccion, el tratamiento al final del tubg, ios servicios
de salud y de limpieza del medic ambiente.

Los pasos son simples y son:

Pre— Evaluacion. Gréficas de los procesos

Balance del proceso. Analisis de las entradas, salidas, niveles etc. También
incluye un andlisis financiero y ambiental

Busqueda de soluciones

Plan de accién. Toma de decisiones

Eall A

Este ejercicio debe ser en equipo e involucrar @ todas las areas administrativas y
operacionales de la organizacién.

Como hemos visto en los ejernplos, la mayoria de los resuitados son positivos, y como
recalcamos quisimos mostrar ejemplos de paises de América Latina y México para
demostrar que no solo en paises del primer mundo este tipo de trabajo es posible.

Finalmente gueremos decir que depende de las Universidades que se desarrolien
nuevos sistemas, que se estimulo la investigacion y que se promueva el trabajo en
conjunto con empresas para mejorar los sisternas de gestién e incCluir la gestién
ambiental.

Con este trabajo queremos poner la primer piedra de algo mucho mas grande es un
reto para nosotros contadores, administradores, economista, abogados, etc. Hacer la
diferencia y aportar nuestro granp de arena a algo muy importante, que es la
conservacion y respeto por el medio ambiente del cual no estamos siendo alarmantes
ni amarillistas, tenemos que darle su real importancia. Nuestro tema, no es un tema
rosa o 5010 una buena idea, es aigo de Io cual debemos preocuparnos y tomar accién.

A medida de que ia sociedad, vy el medic profesional en general tome conciencia de
esto y comience a moverse hacia un desarrollo mejor vy mas equilibrado el future de
nuestros negocios y mas importante, nuestras generaciones, estara siendo asegurado.
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