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INTRODUCCION

Debido a las necesidades actuales de las instituciones del sector
educativo en cuanto a la imperante necesidad de lograr y mantener un
mejor control sobre los procedimientos que deben de seguir para el buen
desarrolio del control del alumnado y del personal docente, es necesario
contar con un buen sistema de control escolar, capaz de agilizar los
procesos de tratamiento de la informacion, la solicitud de datos
relacionados con el personal, el concentrado de informacidn, etc.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En una institucién educativa es normal que se presente el problema en el
manejo de los expedientes tanto del alumnado como del personal docente,
sus récords de asistencia, historiales, etc., la institucién debe de contar con
un sistema automatizado de control que le permita el ahorro de tiempo en
las consultas, un mejor control de sus alumnos, impresién de datos.
JUSTIFICACION DE LA ELECCION
La eleccion se basa en la necesidad actual de la institucién, y el cambio de
un sistema manual a uno automatizado.

OBJETIVO GENERAL

o Desarrollar un sistema de control escolar en el Colegio Uruapan S.C.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Andlisis de la informacién necesaria para el desarrollo de un control
escolar.

« Disefio de un sistema de control escolar.

METODOLOGIA

Se aplicaran los siguientes métodos de investigacion:

» explicativo

» analitico

Las técnicas de Investigacion que se utilizardn serdn las siguientes:

Entrevista, Observacién directa y mediante la obtencién de documentos y

formatos.

El presente estudio hace una descripcién de los fundamentos necesarios

para el desarrollo de un sistema de control escolar adecuado el Colegio

Uruapan, 5.C. Destacando la importancia que ha venido generando el uso

de la informitica en las organizaciones, dando como resultado un manejo y

tratamiento eficiente y més 4gil de la informacién relevante para la

arganizacion.

En un capitulo abordamos la conceptualizacién de los sistemas y mas aun

los sistemas de informacion ya que toda organizacién debe contar con un

sistema definido de control escolar, adecuado a los fines que persiguen.



Todos los sistemas tienen un ciclo de vida, en el capitulo 3 se describen
brevemente cada una de las etapas del ciclo de vida de los sistemas y su
importancia.

Las etapas de Anilisis y Disefo de un sistema son primordiales para el buen
desarrollo del mismo, es por eso que se presentan los pasos a seguir para el
desarrollo tanto del anilisis como del disefio, destacando las herramientas
necesarias, y la forma de utilizarlas. También se describe una semblanza del
lenguaje a utilizar para el desarrollo del sistema, destacando las
generalidades y ventajas que ofrece para la programacion del control.
Presentdndose por el ultimo la descripcion y desarrolio del caso prictico de

la presente tesis.



CAPITULO 1.

LA INFORMATICA

La importancia que ha tomado en nuestros tiempos la Informitica se
debe a la necesidad del ser humano de contar con mejores sistemas para el
manejo y procesamiento de la informacion que recibe de manera
interactiva en su vida cotidiana y en el ambito de desarrollo profesional. En
este capitulo se abarca la conceptualizacion de la Informaética, qué es,
cudles son sus origenes o de dénde se deriva, y por Gitimo la evolucién que
ha sufrido con el paso de los afios. La informacién es el elemento a tratar,
y se define como todo aquello que permite adquirir cualquier tipo de

conocimiento.

1.1 Qué es la Informadtica?

Con el paso de la historia el hombre se ha visto en la necesidad de
comunicarse con otros entes, transmitirles informacidn y a la vez, él mismo
recibir informacién; es por eso que se ha dedicado siempre a crear
maquinas y métodos para procesar la informacién.

“La informidtica es la ciencia que estudia el tratamiento automitico y

racional de la informacion”, (ALCALDE, 1988:1)



1.Z Origen de la palabra Informatica.

La informética nace de la idea de ayudar al hombre en los trabajos
rutinarios y repetitivos, generalmente de cdlculo y de gestién.

El término Informatica se creé propiamente en Francia en 1962, y procede

de la contraccién de las palabras Informacién automatica.

1.3 Desarrolio y Evolucién de la Informatica.

El término de “ciencia” fue asignado a la Informatica hace pocos afos; pero
ciertamente existe una serie de hechos y descubrimientos que sirvieron
para que la informdtica pasara a ser una ciencia la cual capta una mayor
atencién del ser humano. Suele mencionarse siempre al «prehistérico»
dbaco como el primer eslabon en la historia de los computadores. Pero
desde éste hasta el siglo XVII no se desarrolld ningun nuevo artefacto para
efectuar cilculos numéricos. Hacia 1620, el aleman Wilhelm Schickar
disefié una mdquina que podia restar y sumar automiticamente y
multiplicar y dividir semiautomdticamente mediante engranajes. El
siguiente paso lo dio Pascal, hacia 1640, con su rodillo sumatorio (que
también podia hacer restas), basado en relaciones de engranajes. A finales
de este siglo, Leibnitz construyé su calculadora, con la que se podia

multiplicar y dividir de forma automatica.



En los primeros afios del siglo XIX, el francés Jacquard desarrollé un
sistema de tarjetas perforadas para controlar el dibujo en la fabricacién de
telas. Por aquella época, Charles Babbage, considerado el padre del célculo
digital moderno, trabajaba en Inglaterra sobre lo que mas tarde serian
varias ideas revolucionarias. En 1832 invento la médquina de las diferencias
para generar tablas astronémicas y logaritmicas de seis posiciones. Usé un
grupo de mdquinas de sumar conectadas, capaces de calcular valores
sucesivos de funciones algebraicas, para lo que utilizé la técnica del calculo
de diferencias sucesivas. De ahi el nombre de miquina de las diferencias.
Pero sus disefios iban mis alla de las posibilidades mecanicas de la época.
Sin embargo, a él se debe el que se considera segundo paso en la historia
del cilculo mecanizado: el concepto de que se puede programar un
instrumento de célculo, de tal manera que realice una larga serie de
operaciones aritméticas y de decisiones sin intervencién humana. Hasta ese
momento, las maquinas sélo podian hacer un célculo cada vez.

Ada Lovelace, hija de Lord Byron y matemdtica eminente, considerada
como la primera programadora. Desarrolld, ademas, el sistema binario,
fundamental en la informatica: se basa en dos simbolos, el cero y el uno, y

es basico para el computador electronico, ya que, en éste, el impulso
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eléctrico puede simbolizarse con un uno, mientras que la ausencia de
impulso se simboliza con el cero.

El siguiente paso se debe al norteamericano Hollerith, quien, a finales del
siglo XIX, y motivado por la necesidad de completar el censo
norteamericano de 1890, desarrollé una miquina de tabular sencilla, que
integraba muchas de las ideas de los inventos mas primitivos,
especialmente el telar de Jacquard y las tarjetas perforadas usadas por los
ferrocarriles.

Ya en el siglo XX, a mediados de los afos treinta, Howard Aiken, de la
Universidad de Harvard, disefid una maquina electromecdnica de célculo
automatico para resolver ecuaciones diferenciales, a la que llamé MARK 1.
Los primeros computadores electrénicos digitales fueron el ABC
(desarrollado entre 1935 y 1942} y el ENIAC (1939-1944), que no tenia
partes mecanicas, contadores ni engranajes. Contaba con 70.000
resistencias, 10.000 condensadores y 18.000 viélvulas termoidnicas.
Consumia mucha energia eléctrica y despedia un enorme calor. Ademas, era
necesaria una tediosa secuencia de contactos eléctricos para cada operacion
que el computador tuviese que ejecutar.

A la mdquina habia que programarla y la dificultad estaba en haceria pasar

de un programa a otro. El cambio de programa era muy dificil. Se podria
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intentar un nuevo sistema que permitiese programarla con mayor rapidez
(mediante cintas perforadas, por ejemplo), pero fue entonces, cuando
surgio la chispa en el cerebro de Von Neumann: lo que debfa hacerse era
almacenar los diversos programas en el interior del mismo computador.
Con ello, la méaquina puede pasar de un programa a otro en una fraccidén
de segundo, en lugar de depender de la lentitud de un programador
humano. Esto significaba que los distintos programas integrados en el
interior del sistema podian entrelazarse e interactuar unos con otros. Cada
programa podria utilizar los deméas programas. A partir de ese momento,
las computadoras dejaron de ser talleres rdpidos, pero aptos para realizar
un Unico tipo de trabajo, para convertirse en sistemas dinamicos y flexibles,
capaces de procesar datos y de realizar, con gran rapidez, multitud de
tareas diversas,

Fue un salto conceptual, en el cual la capacidad real de las computadoras
paséd de lo finito a disponer de una capacidad potencialmente infinita. Es
decir, lo fundamental en un computador no es la velocidad ni la capacidad,
sino la facultad de hacer cosas distintas, lo que resulta posible,
precisamente, por la capacidad que tiene de ser programado.

Con ello, los computadores dejan de ser mdquinas limitadas a realizar

trabajos de célculo rutinario y se convierten en suministradores de
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informacion. Al mismo tiempo, esto supone que el computador contiene en
si la semilla de su propio crecimiento y de su progreso tecnoldgico.

(Enciclopedia Tematica Multimedia Rezza, 1996 CD-ROM)

1.4 Importancia de la Informdtica

Entre varias razones que podrian tomarse en cuenta y los muchos ejemplos
que podrian ponerse para explicar la importancia de la informitica y su
evolucién en la sociedad actual, citemos algunas palabras de dos
prestigiosos autores, Herbert A. Simon y Christopher Evans. El primero
afirma que si la revolucién copernicana hizo ver al hombre que la Tierra no
era el centro del Universo y la darwiniana le dijo que no habia sido creado
expresamente, la revolucion informitica le pone de manifiesto como una
maquina es capaz de realizar tareas que, hasta entonces, le pertenecian
Unica y exclusivamente.

Evans, por su parte, afirma en 1988 (en El fabuloso microprocesador):
«Supongamos por un momento que la industria del automévil se hubiera
desarrollado al mismo ritmo que la de los computadores durante el mismo
periodo de tiempo, podria comprarse un Rolls-Royce por 250 ptas,
recorreria casi un millén de kildmetros con un solo litro de gasolina, su

motor desarrollaria una potencia suficiente como para impulsar al mayor
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trasatlantico del mundo... y cabrian media docena de ellos en una cabeza de
alfiler». (Enciclopedia Temitica Multimedia Rezza, 1996 CD-ROM)

La tecnologia de las computadoras esti metida de lleno en un periodo de
crecimiento exponencial y como consecuencia de ello es posible que
ocurran cambios sociales y econdmicos a2 ese mismo ritmo,
conceptualmente inimaginable, en un breve periodo de tiempo, la velocidad
es ya tan grande que resuita muy dificil hacer predicciones especificamente
tecnoldgicas sobre lo que existira, la sociedad humana ests llamada a
experimentar un cambio radical en la forma de manejar y conservar la
informacion. Superficialmente, esto no puede parecer un auténtico
terremoto, pero lo cierto es que puede llegar a ser uno de los progresos
mads trascendentales que el hombre haya conocido.

Lo cierto es que desde entonces las velocidades de proceso de los
computadores han crecido un 2000%, asi como el potencial de todos los
periféricos que le rodean.

La informatica supone una revolucién, mas que la imprenta, y equiparable
a la creacion del alfabeto. Y es que, lo que se pensé solamente como una
revolucion tecnolégica ha resultado ser una revolucién cultural y social.
Hasta su aparicion, todos los inventos habian potenciado la parte «fisica»

del hombre. El computador potencia su mente. Ademis, la fabricacién de



un computador requiere una cantidad tan reducida de materias primas que
el incremento de su nimero no es posible que llegue a verse limitado por
escasez de ninguin tipo. Tampoco hay signos de que existan barreras
tecnoldgicas insuperables que amenacen con surgir en un futuro proximo y
las que ya existen son superables o sélo se alzardan cuando los
computadores hayan conseguido capacidades inmensas. Por ello, los
computadores serin uno de los productos mas baratos de la tierra. Se
convertiran en el instrumento tecnolégico de uso mas comin y extendido
y, desde luego, en el mas util. De hecho, el freno a su expansion sélo puede
provenir de actitudes humanas o de carencia del software.

Por otra parte, el mundo industrializado no podria vivir mucho tiempo sin
computadores. Estamos sometidos a una sobrecarga de informacién y no
podemos manejarla sin ellos. Por eso, cada vez los necesitaremos mas.
Tengamos en cuenta que los gigantescos avances de la sociedad humana
desde la aparicion del alfabeto se han debido a su capacidad de registrar y
conservar la informacién.

Todos hemos oido hablar de que la aparicion de_la informatica supone una
segunda revolucidn industrial. De la importancia de un hecho asi da idea el
que la Illamada primera revolucién industrial produjo una enorme

transformacion en todos los aspectos de la sociedad humana, que la



remodelé en menos de cien afos, que fue irreversible, que no se pudo
prever la llegada, por lo cual no se pudo evitar o acelerar. Fue una
revolucion de la energia. La de la informatica, en cambio, es una revolucién
de la informacién y, a diferencia de lo que ocurrié en la revolucion
industrial, ahora contamos con la capacidad de predecir y con la habilidad
necesaria para adivinar, aunque no a largo plazo, el sorprendente cambio
que el hombre esta a punto de imponerse.

(Enciclopedia Tematica Multimedia Rezza, 1996 CD-ROM)

Finalmente hemos abarcado en este capitulo todo lo relacionado con la
conceptualizacion y los origenes de la Informatica, destacando la
importancia que ha venido a significar el desarrollo de ésta para la
evolucion del ser humano y de sus avances tecnolégicos. En el siguiente

capitulo abordaremos la teoria de sistemas de informacién.



CAPITULO 2.

SISTEMAS DE INFORMACION

Los sistemas se encuentran relacionados con la vida cotidiana del ser
humano, el concepto de sistemas a tomado terreno en los ambitos
politicos, cientificos, pero principalmente en el desarrollo tecnolégico.

En el presente capitulo abordaremos la conceptualizacién de los sistemas,
las caracteristicas que los describen y los tipos de sistemas que podemos
encontrar, dando pie a la descripcion de los sistemas de informacidn, los
propositos para los cuales han sido desarrollados, y los diferentes tipos

que podemos encontrar,

2.1 Qué es un Sistema?

La palabra “sistema” cuenta con diversidad de definiciones: “conjunto de
partes interactuantes entre si”, conjunto de partes o elementos
interdependientes, que se encuentran relacionados entre si, los cuales a la

vez interactuan con otros sistemas y tienen limites bien definidos”.



2.1.1 Caracteristicas de los Sistemas

a) Propdsito u objetivo: todo sistema tiene uno o algunos propdsitos, las
unidades o elementos, definen una distribucidn que trata siempre de
alcanzar un objetivo.

b} Globalismo o totalidad: todo sistema tiene una naturaleza organica, por
fa cual una accion que produzca cambio en una de las unidades del
sistema, con mucha probabilidad producird cambios en todas las otras
unidades de éste.

c) Entropia: es la tendencia que los sistemas tienen al desgaste, a la
desintegracion, para el relajamiento de los estindares y para un
aumento de la aleatoriedad. A medida que la entropia aumenta, los
sistemas se descomponen en estados mas simples

d) Homeostasia: es el equilibrio dindmico entre las partes del sistema. Los
sistemas tienen una tendencia a adaptarse con el fin de alcanzar un
equilibrio interno frente a los cambios externos del medio ambiente.

2.1.2 Tipos de Sistemas

a) En cuanto a su constitucion:

« Sistemas fisicos o concretos, cuando estdn compuestos por

equipos, por maquinaria y por objetos y cosas reales.



¢ Sistemas abstractos, cuando estdn compuestos por conceptos,

planes, hipdtesis e ideas.
b) En cuanto a su naturaleza:

+ Sistemas cerrados: son los que no presentan intercambio con el
medio ambiente que los rodea, pues no interactiian con cualquier
influencia del ambiente, y por otro lado tampoco influencian al
ambiente,

+ Sistemas abiertos: son los sistemas que presentan relaciones de
intercambio con el ambiente, a través de entradas y salidas.

(CHIAVENATO,1989:574-577)

Entradas " Salidas
Trepsformacion
Informecidn o Informacidn
—_—i Energia ! Prog 3 Energia —— b
Recursos Recursos
Materiales Maolenales

Modelo genérico de un sistema abierto.

2.2 Sistemas de Informacion.
Un sistema de Informacidn es un programa desarrollado con el fin de
proporcionar al usuario o al grupo de usuarios un manejo mds facil y

eficiente de la informacion que fluye por los diferentes departamentos de



la organizacién, proporcionandoles asi un mejor control y desempefio de
las actividades relacionadas con la organizacién, arrojandoles diversos
informes oportunos.

Los sistemas de informacion son desarrollados con propésitos diferentes
dependiendo de las necesidades del negocio, entre los principales sistemas
de informacién tenemos:

a) Sistemas de procesamiento de transacciones. los sistemas de
procesamiento de transacciones (TPS) son sistemas de
informacién computarizados desarrollados para procesar gran
cantidad de datos para transacciones rutinarias de los negocios.
Tales como némina e inventario.

b) Sistemas de automatizacién de oficina y sistemas de manejo de
conocimiento: al nivel de conocimiento de la organizacién hay dos
clases de sistemas. Los sistemas de automatizacién de oficina
(OAS) que dan soporte a los trabajadores de datos, quienes, por lo
general, usan la informacidén para analizarla y transformar datos,
o para manejarla en alguna forma y luego compartirla con toda la
organizacion y algunas veces mas alld de ella.

Los sistemas de manejo de conocimiento (KWS) dan soporte a los

trabajadores profesionales, tales como cientificos, ingenieros,
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licenciados, etc., les ayudan a crear un nuevo conocimiento que
contribuya a la organizacién o a toda la sociedad.

c) Sistemas de informacién gerenciak los sistemas de informacién
gerencial (MIS) no reemplazan a los sistemas de procesamiento de
transacciones, sino que incluyen procesamiento de transacciones.

d) Sistemas de apoyo a decisiones. un sistema de apoyo a decisiones
(Dss) enfatiza el apoyo a la toma de decisiones en todas sus fases.
Los sistemas de apoyo a decisiones estin mas hechos a la medida

de la persona o grupo que los usa. (KENDALL,1997:2-3)

En este capitulo hemos definido lo que significan los sistemas y por
consecuente el significado de los sistemas de informacién y destacado la
importancia para nuestra sociedad ya que si no existieran los sistemas,
independientemente de qué tipo de sistemas estemos hablando,
simplemente la sociedad no podria llamarse como tal porque no habria
determinadas partes que pudieran interactuar con el mundo que las rodea.
Destacaremos en el siguiente capitulo el proceso para el desarrollo de

sistemas de informacion.
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CAPITULO 3.

DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION

Con el paso del tiempo se han ido implementando diversas fases para
el desarrollo de los sistemas, actualmente los analistas de sistemas difieren
en cuanto al orden de las fases en que se ha dividido el ciclo de vida de los
sistemas, es por eso que se presenta un ciclo de vida conformado de siete
etapas tratando de abarcar todo al momento de desarrollar un sistema. En
este capitulo se describe brevemente cada una de las etapas del ciclo de

vida del desarrollo de sistemas.

3.1 Ciclo de vida del desarrollo de sistemas

3.1.1 Identificacién de problemas, oportunidades y objetivos.

En la primera fase del ciclo de vida del desarrollo de sistemas el analista
tiene que ver con la identificacién de problemas, oportunidades y objetivos.
La primera fase requiere que el analista observe honestamente lo que esta
sucediendo en un negocio. Luego, junto con los demds miembros de la
organizacidn, el analista hace resaltar los problemas. Las oportunidades
son situaciones que el analista considera que pueden ser mejoradas por

medio del uso de sistemas de informacién computarizados. La
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identificacion de objetivos es también un componente importante de la
primera fase.

3.1.2 Determinacion de los requerimientos de informacion.

La siguiente fase a la que entra el analista es la de la determinacién de los
requerimientos de informacion para los usuarios particulares involucrados.
Entre las herramientas utilizadas para definir los requerimientos de
informacion en el negocio se encuentran: muestreo e investigacion de los
datos relevantes, entrevistas, cuestionarios, el comportamiento de los
tomadores de decisiones y su ambiente de oficina y hasta la elaboracion de
prototipos.

En esta fase el analista estd esforzandose por entender qué informacion
necesitan los usuarios para realizar su trabajo.

3.1.3 Anilisis de las necesidades del sistema.

La siguiente fase que realiza el analista de sistema tnvolucra el analisis de
las necesidades del sistema. Nuevamente, herramientas y técnicas especiales
ayudan para que el analista haga las determinaciones de los
requerimientos. Una herramienta de éstas es el uso de los diagramas de
flujo de datos para estructurar el diagrama de entrada, proceso y salida de
las funciones del negocio en forma grifica estructurada. A partir de los

diagramas de flujo de datos se desarrolla un diccionario de datos, que lista
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todos los conceptos de datos usados en el sistema, asi como sus
especificaciones, si son alfanuméricos y qué tanto de espacio ocupan
cuando se imprimen. En este punto de ciclo de vida del desarrollo de
sistemas, el analista prepara una propuesta de sistema, proporciona
andlisis de costo/beneficio de las alternativas y hace recomendaciones
sobre o que se deberd hacer.

3.1.4 Disefio del sistema recomendado.

En esta fase el analista usa la informacién recolectada anteriormente para
realizar el disefio l6gico del sistema, El analista disefia procedimientos
precisos para la captura de datos, a fin de que los datos que van a entrar al
sistema de informacion sean correctos. Parte del disefio logico es disefar la
interfaz de usuario. La interfaz conecta al usuario con el sistema y es, por
lo tanto, extremadamente importante.

La fase de disefio también incluye el disefio de archivos o bases de datos
que guardaran la mayor parte de los datos necesarios para los tomadores
de decisiones de la organizacién. En esta fase, también se trabaja con los
usuarios para disefiar la salida (por medio de la pantalla o de forma
impresa) que satisfaga sus necesidades de informacion.

Por ltimo el analista debe disefiar procedimientos de control y respaldo

para proteger la integridad del sistema y la informacion.
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3.1.5 Desarrollo y documentacion del Software.

En la quinta fase del ciclo de vida del desarrollo de los sistemas el analista
trabaja con los programadores para desarrollar cualquier software original
que se necesite. Algunas de la técnicas estructuradas para el disefio y
documentacién de software incluyen diagramas estructurados, diagramas
de flujo y pseudocodigo.

Durante esta fase el analista también trabaja con los usuarios para
desarrollar documentacién efectiva para el software, incluyendo manuales
de procedimientos.

3.1.6 Pruebas y mantenimiento del sistema.

Antes de que pueda ser usado, el sistema debera ser probado, es mucho
menos costoso encontrar problemas antes de que el sistema sea entregado
a los usuarios. Primero se ejecuta una serie de pruebas para que destaquen
los problemas con datos de ejemplo y eventualmente con datos reales del
sistema actual. El mantenimiento del sistema y de su documentacién
comienzan en esta fase y es efectuado rutinariamente a lo largo de la vida
del sistema de informacién. Mucho del trabajo rutinario det programador
consiste en el mantenimiento, ya que los negocios gastan gran cantidad de

dinero en dicho mantenimiento.
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3.1.7 Implantacién y evaluacion del sisterna.

En esta fase del desarrollo del sistema el analista ayuda a implementar el
sistema de informacién. Esto incluye la capacitacién a los usuarios para que
manejen el sistema. Adicionalmente, el analista necesita un plan para una
conversion suave del sistema antiguo al nuevo sistema. Ademds de la
instalacion del equipo y la puesta en marcha del nuevo sistema.

La evaluacion se muestra como parte de esta fase final del ciclo de vida del
desarrollo del sistema, principalmente para efectos de discusion. De hecho,

la evaluacion se realiza durante cada fase, (KENDALL, 1997:8-11)

La conceptualizacién de Kendall nos ha sido util para entender las etapas
que se deben tomar en cuenta para el desarrollo de sistemas, para dar
origen al anilisis y el disefio de los sistemas de informacion, lo cual se

abarcard en el proximo capitulo
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CAPITULO 4.
ANALISIS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Tomando en cuenta la conceptualizacién de Edward Yourdon sobre el
analisis de sistemas de informacién, se describe en este capitulo el concepto
de anilisis estructurado y lenguaje estructurado, ademas de ejemplificar las
herramientas para el anilisis estructurado.
El anilisis estructurado proporciona un enfoque sistematico para el disefo
y construccion de sistemas de computo de calidad. A lo largo de las fases de
analisis, el analista debe proceder paso a paso obteniendo
retroalimentacién de los usuarios y analizando el disefio, buscando
omisiones y errores. El pasar demasiado rapido a la siguiente fase puede
requerir que el analista tenga que regresar para volver a trabajar en partes

anteriores del disefio.

4.1 Analisis Estructurado

Gran parte de la labor que desempefia un analista involucra el modelado
del sisterna que desea el usuario. En el andlisis estructurado se establece de
forma en que se abordaran las actividades a llevarse a cabo para el
proyecto, las personas involucradas, el flujo de informacién que presenta

actualmente el sistema , con relacién a la informacién que nos arrojara.
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Podemos destacar algunos pasos del anilisis:
+ Identificar a los usuarios responsables y crear un “campo de
actividad inicial del sistema”.
+ Identificar las deficiencias actuales en el ambiente del usuario.
» Establecer metas y objetivos para un sistema nuevo.
» Determinar si es factible automatizar el sistema, y de ser asi,
sugerir escenarios aceptables.
» Preparar el esquema que se usara para guiar el resto del proyecto.
(YOURDON,1993 : 98-100)
4.1.1 Lenguaje estructurado
El lenguaje estructurado es un subconjunto de todo el idioma con
importantes restricciones sobre el tipo de frases que pueden utilizarse y la
manera en que pueden juntarse dichas frases. Su propésito es hacer un
balance razonable entre la precisién del lenguaje formal de programacién y

la informalidad y legibilidad del lenguaje cotidiano.

4.2 Herramientas para el Analisis estructurado
En el desarrollo del anilisis nos encontramos con ciertas herramientas de
apoyo para realizar un buen analisis tales como:

« diagrama de flujo de datos
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¢ diccionario de datos
» diagrama de entidad-relacion
4.2.1 Diagrama de Flujo de Datos
El diagrama de flujo de datos (DFD) es una de las herramientas mds
comunmente usadas, sobre todo por sistemas operacionales en los cuales
las funciones del sistema son de gran importancia y son mds complejas que
los datos que éste maneja. Los DFD se utilizaron por primera vez en la
ingenieria de software como notacién para el estudio del disefio de
sisternas, (YOURDON,1993 :158)
Los componentes de un diagrama de flujo de datos son:

» El proceso: muestra una parte del sistema que transforma
entradas en salidas. E} proceso se representa grificamente
como un circulo. Algunos analistas prefieren usar un évalo o un
rectangulo con esquinas redondeadas y otros prefieren usar un
rectangulo.

Ejemplos de procesos.

Calcular Calcular

Calcular impucstos Impuestos

tmpuesios

29



+ El flujo: se representa graficamente por medio de una flecha
que entra o sale de un proceso. Un flujo se usa para describir el
movimiento de bloques o paquetes de informacién de una
parte del sistema a otra. Por ello, los flujos representan datos
en movimiento.

Ejemplo de un flujo.

» el almacén: se utiliza para modelar una coleccién de paquetes

de datos en reposo. Se denota por dos lineas paralelas, ejemplo:

PEDIDOS

» El terminador: grificamente se representa como un rectangulo.
Representan entidades externas con las cuales el sistema se
comunica. Cominmente un terminador es una persona o un
grupo. En algunos casos, un terminador puede ser otro sistema

con el cual se comunica éste. (YOURDON, 1993:159-175)

DEPARTAMENTO
DE
CONTABILIDAD
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4.2.2 Diccionario de Datos

El diccionario de datos es un listado organizado de todos los datos

pertinentes al sistema, con definiciones precisas y rigurosas para que tanto

el usuario como el analista tengan un entendimiento comun de todas las

entradas, salidas, componentes de almacenes y calculos intermedios. El

diccionario de datos define los datos haciendo lo siguiente:

Describe el significado de los flujos y almacenes que se muestran
en los DFD.

Describe la composicion de agregados de paquetes de datos que se
mueven a lo largo de los flujos.

Describen la composicion de los paquetes de datos en los
almacenes.

Especifica los valores y unidades relevantes de piezas elementales
de informacién en los flujos de datos y en los almacenes de datos.
Describe los detalles de las relaciones entre almacenes que se

enfatizan en un diagrama de entidad relacion.

Existen muchos esquemas de notacién comunes utilizados para el anilisis

de sistemas. El que se muestra a continuacion es de los mas comunes y

utiliza varios simbolos sencillos:

= esta compuesto de

31



O
{3

£33

@

y

optativo (puede estar presente o ausente)
iteracion

seleccionar una de varias alternativas
comentario

identificador (campo clave) para un almacén

separa opciones alternativas en la construccion

Construir un diccionario de datos es una de las labores mas tediosas,

y largas, del analisis de sistemas. Pero también es una de las mds

tmportantes: sin un diccionario de datos formal que defina el significado de

fos términos, no se puede esperar precision.

(YOURDON,1993:211-214)

#.2.3 Diagrama de Entidad-Relacion

El diagrama de entidad-relacién es un modelo de red que describe con

un alto nivel de abstraccidn la distribucién de datos almacenados en un

ststema,

Los componentes de un diagrama de entidad-relacién son:

1. Tipos de objetos

2. Relaciones
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Tipos de objetos.
El tipo de objeto se representa en un diagrama de entidad-relacion por
medio de una caja rectangular. Representa una coleccién o conjunto de
objetos (cosas) del mundo real cuyos miembros individuales (o instancias)
tienen las siguientes caracteristicas:
« Cada una puede identificarse de manera unica por algin medio.
Debemos ser capaces de distinguir un objeto de otro.
+ Cada uno juega un papel necesario en el sistema que se construye.
Es decir, para que el tipo de objeto sea legitimo, debe poder
decirse que el sistema no puede operar sin tener acceso a esos
miembros.
+ Cada uno puede describirse por uno o mas datos. Debemos
describir los objetos por medio de datos relacionados con el

mismo.

CLIENTE

Ejemplo de un tipo de objeto

El objeto es algo material del mundo real, y el tipo de objeto es su
representacion en el sistema. Sin embargo un objeto también pudiera ser

algo no material: horarios, mapas, planes, etc.



Relaciones
Los objetos se conectan entre si mediante relaciones. Una relacion
representa un conjunto de conexiones entre cbjetos, se representa por

medio de un rombo.

CLIENTE COMPRAS ARTICULO

Es importante reconocer que la relacidn representa un conjunto de
conexiones. Nétese que la relacién representa algo que debe ser recordado
por el sistema: algo que no pudo haberse calculado ni derivado
mecanicamente. Notese también que puede existir mas de una relacion
entre dos objetos.

Una notacién alternativa muestra tanto la cardinalidad como la
ordinalidad. Por ejemplo , supongamos una relacién entre CLIENTE y

ARTICULO en la cual la notacién indica que :

1 N
CLIENTE O ) ARTICLLO

1. El CLIENTE es el objeto primario desde cuyo punto de vista debe
leerse la relacion.

2. La relacién consiste en un cliente conectado con N articulo,
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Otra notacion comun donde la flecha de dos puntas seguidas muestra la
relacion de uno a muchos, mientras que se emplea una flecha sencilla para

mostrar relaciones de uno a uno entre objetos.

CLIENTE p»  ARTICULO

{(YOURDON,1993:260-268)

Hemos revisado los aspectos mds destacados de la conceptualizacion de
Edward Yourdon, acerca del andlisis de sistemas de informacion,
destacando las principales herramientas para el desarrollo de esta etapa,
tomando esto en cuenta, pasaremos a abordar el tema del Disefio de

sistemnas el cual se describe en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 5
DISENQC DE SISTEMAS

Tomando en cuenta la conceptualizacién y fundamentos sobre el Anilisis
de sistemas, en este capitulo, se abordari e! Disefio de sistemas, destacando
sus metas y objetivos, proponiendo una metodologia y ejemplificando las

principales técnicas utilizadas para el desarrollo del disefo estructural;
analizando la importancia de la definicion de las entradas al sistema, el

manejo de archivos y las salidas que arrojard un sistema, definiendo
también el concepto de normalizacién. Por ultimo se describirdn los tipos
de interfaz que podemos ofrecer al usuario en un sistema de informacion,

de acuerdo a las necesidades del propio usuario.

5.1 Disefio de un sistema

La labor del analista y del disefiador no siempre se pueden separar. Sobre
todo en el drea del modelado de implantacién del usuario, el analista debe
asegurarse de entender los requerimientos del usuario, mientras que el
disefiador debe asegurarse de entender los requerimientos del usuario,
mientras que el disefiador debe asegurar que dichos requerimientos se
puedan implantar de manera realista con la tecnologia computacional
actual.

(YOURDON,1993:453)
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5.2 Metas y objetivos del disefio.

El disefiador se ocupa de la calidad global del disefo. La capacidad
que los programadores exhiban para implantar un sistema de alta calidad y
tibre de errores depende en gran medida de la naturaleza del disefio.
El campo del disefio estructurado ofrece apoyo al disefiador a determinar
los médulos, y sus interconexiones. Las dos reglas mds importantes son las
referentes al acoplamiento y la cohesién, a continuacion se mencionan
estas y otras reglas:

s Cohesion, Grado en el cual los componentes de un médulo son
necesarios y suficientes para llevar a cabo una sola funcién bien
definida. El disefador debe asegurarse de no fragmentar los
procesos esenciales en médulos, y también debe asegurarse de no
juntar procesos no relacionados en médulos sin sentido.

» Acoplamiento, Grado en el cual los médulos se interconectan o se
relacionan entre ellos. Entre mas fuerte sea el acoplamiento entre
mddulos en un sistema, mas dificil es implantarlo y mantenerlo.
Cada modulo debe tener interfaces sencillas y limpias con otros, y
que se debe compartir un numero minimo de datos entre

mddulos.
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o Tamaino del médulo. Cada médulo debe ser lo suficientemente
pequefio como para caber en una sola pagina.

s Alcance del control. El numero de subordinados inmediatos que
un médulo administrador puede llamar se conoce como el aicance
del control.

o Alcance del efecto/alcance del control. Esta regla sugiere que
cualquier moédulo afectado por el resultado de alguna decision

debe ser subordinado del médulo que toma la decision.

5.3 Disenio de arriba hacia abajo.

Es facil visualizar lo que se refiere al enfoque de arriba hacia abajo, ya que
se refiere a ver una gran imagen del sistema y luego explotarla a partes o
subsistemas mas pequefios. El disefio de arriba hacia abajo permite que el
analista de sistemas logre primero los objetivos organizacionales generales.
Luego, el analista se mueve para dividir el sistema en subsistemas y sus
requerimientos.

El disefio de arriba hacia abajo es compatible con la manera de pensar
sobre los sistemas en general, Cuando el analista emplea un enfoque de
arriba hacia abajo, estd pensando acerca de las interrelaciones e

interdependencias de los subsistemas, tal como caen en la organizacién
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existente. El enfoque de arriba hacia abajo también proporciona el énfasis
deseado sobre las interfaces que requieren los sistemas y subsistemas.

Las ventajas de usar el enfoque de arriba hacia abajo para el disefo de
sistemas incluye el evitar el caos de disehar un sistema “todo a la vez”. Una
segunda ventaja de tomar un enfoque de arriba hacia abajo para el disefio
es la habilidad de tener equipos de anilisis de sistemas separados
trabajando en paralelo en diferentes, pero necesarios, subsistemas.
(KENDALL,1997:751-752)

5.3.1 Desarrollo Modular

Una vez que ha sido tomado el enfoque de disefio de arriba hacia abajo, el
enfoque modular es util en la programacion, Este enfoque involucra la
division de la programacién en partes o modulos iégicos y manejables. Este
tipo de programacion se ajusta bien con el disefio de arriba hacia abajo,
debido a que enfatiza las interfaces entre mddulos, en vez de ignorarlas
hasta después en el desarrollo de sistemas.

El disefio de programacién modular tiene tres ventajas principales.
Primero, 1os médulos son mas faciles de escribir y depurar, una segunda
ventaja es que los médulos son mas faciles de mantener, las modificaciones

estardn limitadas a unos cuantos médulos y no estaran dispersas por todo
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el programa completo. Una tercera ventaja es que los médulos son mas

faciles de entender.

Algunos lineamientos para la programaciéon modular incluyen:

1. Mantenga cada modulo de un tamafio manejable

2. Ponga particular atencion a las interfaces criticas

3. Minimice la cantidad de mddulos que necesita el usuario modificar
cuando hace cambios.

4. Mantenga las relaciones jerarquicas puestas en las fases de arriba

hacia abajo. (KENDALL, 1997: 752-753)

5.4 Graficas de Estructura.

La herramienta recomendada para el disefio de un sistema de arriba hacia
abajo modular es llamada una grifica de estructura. Una grifica de
estructura es simplemente un diagrama que consiste de cuadros

rectangulares que representan los médulos y de flechas que los conectan.
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infemior
“:;o \\.'
b1 12
\— Las Nechas con
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repreaerian Las flechas con

“acoples de circulos rellenos

daton” Tepresentan
“Banderas de
cordral™

Simbologia de las Graficas de Estructura.

Las flecha con circulos vacios son llamadas acoples de datos y, en cambio,
las flechas con los circulos llenos son llamadas banderas de control o
switches. Un switch es lo mismo que una bandera de control, a excepcidn

de que estd limitado a dos valores: “si” 0 “no”.

O—>r Acoples de Datos
*—>» Banderas de Control
<> Rombo: significa que el

médulo contiene légica ©
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s, Ciclo: significa que algunos
de los médulos pueden ser
repetidos

Médulo

%5
' o e

(KENDALL, 1997: 754-755)

5.5 Disefo de Entradas, Archivos y Salidas.

un sistema de informacion esta compuesto principalmente de entradas,
archivos y salidas, los cuales son procesados por los programas
computacionales para transformar los datos en informacién. Todas las
entradas, archivos y salidas, deben disefarse conociendo detalladamente
sus caracteristicas. UUna buena metodologia consiste en iniciar con las
salidas, continuar con los archivos y terminar con las entradas.

Disefio de Salidas.

Todas las salidas de un sistema provienen de tres fuentes principales:
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a) datos de entrada

b} registro de un archivo

c) célculo.
En esta fase se requiere combinar e identificar la fuente que proporciona
una salida especifica, es necesario conocer la frecuencia de emisién de la
salida y el formato de cada elemento de datos.
El trabajo de disefar salidas se inicia con un bosquejo que debe ser
elaborado junto con los usuarios directos del sistema. El analista debe
investigar las caracteristicas de cada elemento de los datos requeridos en
cada salida para iniciar el disefio respectivo. Antes de realizar el diseno de
una salida es conveniente considerar los siguientes conceptos:

nombre de la salida

s tdenlificacion

o objetivos

« frecuencia de emision

+ cantidad de copias por emitir
s distribucion

o elementos de datos

s secuencia de ejecucion
 medio de salida

s observaciones
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Disefo de Archivos.

Esta actividad es una extensién del disefio entidad-relacién de archivos para

formalizar el disefio detallado de los mismos.

Se deben de considerar los siguientes aspectos:

» Asegurarse que ningun elemento de datos sea omitido del registro.

» Estimar el espacio de almacenamiento que requiere el archivo de

acuerdo con el medio de almacenamiento que se va a utilizar.

+ Conocer con detalle cada elemento de dato.

La especificacion de los registros debe contener por lo menos la siguiente

informacion;

a} nombre

b) medio de aimacenamiento

c) registro fijo o variable

d) nimero promedio de registros
e) cantidad maxima de registros
f) para cada elemento de datos:

numero de referencia
tamario y tipo
longitud promedio
rango de valores
significado

fuente

g) observaciones.

44



Disefio de Entradas.
El disefio de las entradas de un sistema se inicia cuando se tiene gque
investigar el origen de cada documento fuente; éstos pueden originarse ya
sea en forma interna (oficina, fibrica, etc.) o en forma externa (cliente,
proveedor, etc.). Se debe de considerar la fuente de los datos.

Fuente de los datos.
La obtencidn de los datos puede provenir de medios diferentes, ya sea por
carta, teléfono, fax, etc. En algunos casos el documento requiere redisefio.
Durante el disefio en conjunto de las entradas, archivos y salidas, el
analista debe considerar y evaluar los siguientes aspectos importantes:
a) Control de totales. Si los documentos fuente estin disefiados para ser
manejados bajo procesamiento batch, el analista debe asegurarse de que
existan cifras de control de totales, algunos de los controles de totales
tipicos son:

» numero de documentos en el lote

e numero de datos en el documento

e totales de ciertos valores

» total de nlimeros de cédigo
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El control de totales debe ser calculado por el computador y emitirse como
cifras control, para asegurar asi el procesamiento completo de datos del
sistema computacional.
b) Llave del registro. Normalmente cada documento da origen a uno o mas
registros de un archivo de transacciones al respecto, se debe identificar la
llave tnica de identificacién de cada uno de los registros, y asegurarse de
que:

« lallave contenga datos de codificacién simples y sencillos

= si la llave tiene o no digito verificador

« silallave es tinica para cada registro
¢) Codificacion de Datos. Dentro de los sistemas computacionales es
inevitable la codificacion de datos, ya que esta es necesaria para disminuir
los datos de captura, almacenamiento y procesamiento.

(MARQUEZ, Pig.108-111)

5.6 Normalizacidn

La normalizacion es la transformacidon de vistas de usuario complejas y
almacenes de datos a un conjunto de estructuras de datos estables mis
pequenas.

Los tres pasos de la normalizacion:
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1. El primer paso del proceso incluye la eliminacién de todos los
grupos repetidos y la identificacién de la llave primaria.

2. El segundo paso asegura que todos los atributos que nos son llave
sean completamente dependientes de la llave primaria. Todas las
dependencias parciales son eliminadas y puestas en otra relacion.

3. El tercer paso elimina cualquier dependencia transitiva. Una
dependencia transitiva es aquella en la cual atributos que no son
llave son dependientes de otros atributos que no son liave.

Primera Forma Normal (1NF). El primer paso para la normalizacion de una
relacién es eliminar los grupos repetidos. Ejemplo: tenemos una relacidn
NO normalizada “REPORTE DE VENTAS” la cual tendremos que dividir en
dos relaciones separadas, en “VENDEDOR” y “VENDEDOR-CLIENTE”.
Segunda Forma Normal (2NF). En la segunda forma normal todos los
atributos seran funcionalmente dependientes de la llave primaria. Por lo
tanto, el siguiente paso es remover todos los atributos parcialmente
dependientes y ponerlos en otra relacién. Ejemplo: la relacién “VENDEDOR-
CLIENTE” se dividird en dos nuevas relaciones, “VENTAS” y “CLIENTE-
BODEGA”.

Tercera Forma Normal (3NF). Una relacion normalizada es tercera normal

st todos los atributos que nos son llave son funcionalmente dependientes
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por completo de la llave primaria y no hay dependencias transitivas (que
nos son llave). En una forma similar a los pasos anteriores, es posible
dividir la relacion “CLIENTE-BODEGA” en dos relaciones “CLIENTE” y
“BODEGA”,

(KENDALL, 1997: 607-615)

5.7 Disefio de la Interfaz de Usuario.

El objetivo debe ser disehar interfaces que ayude a los usuarios y negocios
a proporcionar la informacion que necesitan y obtener del sistema los
siguientes objetivos:

1. Efectividad lograda por medio del disefio de interfaces que
permitan a los usuarios accesar el sistema en una forma que sea
congruente con sus necesidades individuales.

2. tfectividad mostrada por medio de interfaces que aumenten la
velocidad de la captura de datos y reduzcan errores.

3. Demostrar consideracién al usuario disedando interfaces
adecuadas y que el sistema les proporcione la retroalimentacion

adecuada,
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4, Productividad mostrada por su adecuacion a los principios
ergondémicos establecidos en el disefio de interfaces y espacios de
trabajo para los usuarios,

Tipos de interfaz de usuario.

La interfaz de usuario tiene dos componentes principales: el lenguaje de

presentacién, que es la parte de la computadora al usuario de la

transaccion, y el lenguaje de accidn, que caracteriza la parte usuario a

computadora. Ambos conceptos cubren la forma y contenido del término

“interfaz de Usuario”.

< Interfaces de Lenguaje Natural. Permiten que los usuarios interactuen
con la computadora en su lenguaje cotidiano. No se requieren
habilidades especiales del usuario.

e Interfaces de pregunta y respuesta. La computadora muestra una
pregunta al usuario en la pantalla. Para interactuar, el usuario teclea
una respuesta y la computadora actua sobre esa informacion dada en
una forma preprogramada, tipicamente moviéndose a la siguiente
pregunta.

» Menis, Esta interfaz toma su nombre adecuadamente de la lista de

platillos en un restaurante. En forma similar, una interfaz de menu
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proporciona al usuario una lista en pantalla de las selecciones
disponibles.

Interfaces de llenado de forma (formas de entradafsalida). Consisten de
formas en pantalla las cuales despliegan campos que contienen
conceptos de datos o pardmetros que necesitan ser comunicados al
usuario.

Interfaces de lenguaje de comandos. Permite al usuario controlar la
aplicacién con una serie de tecleos, comandos, frases o alguna secuencia
de ellos.

Interfaces Graficas de Usuario (GUI). Permiten el manejo directo de la
representacion grifica en la pantalla, lo que pude lograrse con entrada
de teclado o ratén. El manejo directo requiere mas sofisticacion del

sistema que las interfaces tratadas anteriormente.

(KENDALL,1997:645-655)

En este capitulo se ha mostrado la importancia de un buen disefio de

sistermas, basandonos en las conceptualizaciones de diferentes aspectos que

nhos ofrecen los autores Yourdon, Kendall, y Marquéz. Describiendo las

metas y objetivos del disefo, asi como las técnicas utilizadas en este,
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Para dar seguimiento al sistema, en el siguiente capitulo se describirdn las
generalidades del lenguaje en el cual se desarrollara el sistema, visual Basic

5.



CAPITULO 6.

VISUAL BASIC 5

Actualmente el ambiente Windows ha venido a revolucionar el entorno de
trabajo de la mayoria de usuarios de computadoras, ofreciendo un
ambiente grifico e intuitivo, destacando que la mayoria de las aplicaciones
tienen mucho en comun, el uso de menus, el uso del ratdn, las ventanas, la
ejecucion de varias aplicaciones al mismo tiempo, etc., es por eso que el
desarrollo de aplicaciones en Visual Basic 5 ha proliferado mucho ya que
nos proporciona todas estas caracteristicas que podemos desarrollar en
nuestras aplicaciones. En el presente capitulo se describen las principales
caracteristicas del lenguaje de programacion Visual Basic 5, asi como la

justificacion de la eleccion de este programa para el desarrolio del sistema.

6.1 Generalidades

Las interfaces graficas del usuario han revolucionado la industria de
las microcomputadoras. Demuestran que al usuario le llama especial
atencion el poder trabajar con sistemas que se encuentran desarrollados en
ambientes gréaficos, dando resultado a una interaccién amigable entre el

usuario y el programa.

52



El ambiente grafico en el que hoy en dia estdn desarrolladas mucha de las
aplicaciones han demostrado que es mas facil para los usuario trabajar con
ellas.

Con los lenguajes de programacién de ambiente visual, los errores de
programacion ya no ocurren tan a menudo, y si ocurren son muchos mis
faciles de detectar y de resolver. Con Visual Basic 5 la programacion para
Windows es mis eficiente y a la vez divertida. Visual Basic ha venido a
cambiar el entorno de programacion de sistemas para Windows, dando por
resultado aplicaciones sofisticadas.

En particular, Visual Basic le permite la incorporacién de menis, cuadros
de texto, botones de orden, botones de opcidn, casiilas de verificacion,
cuadros de lista, barras de desplazamiento, y cuadros de archivos y
directorios para ventanas en blanco. Se pueden utilizar cuadriculas para
manejar datos tabulados, para comunicarse con otras aplicaciones Windows
y principalmente para acceder a bases de datos. (En Visual Basic a estos
componentes se les denomina controles).

En la versién 5 de Visual Basic ya se pueden generar programas ejecutables
auténticos, con un grado de ejecucion mas rapido que las versiones

anteriores.
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Con la publicacion de Vvisual Basic 5, se ha convertido lo que era un
lenguaje de programacién mas popular en una auténtica herramienta de
desarrollo de aplicaciones profesionales. El usuario de un programa se
siente mis comodo al momento de estar trabajando en un ambiente
grafico que en uno en modo texto, ya no se debe de preocupar por andar
recordando secuencias largas de comandos, tan sélo con la incorporacion
de ments se pueden llamar a tantos comandos como uno desee.

(CORNELL,1997:1-3)

6.2 Justificacién de la eleccidn de Visual Basic 5

Para el presente proyecto decidi utilizar el desarrollo de
programacion en Visual Basic 5 por su versatilidad, su potencia, y su
capacidad en el manejo y gestion de bases de datos. La manera en que se
desarrollara el sistema de control escolar se en forma estructurada, Visual
Basic no es del todo un lenguaje de programacién orientado a objetos, sino
también combina programacion estructurada, fundamento mi aseveracién
de que Visual Basic no es del todo un lenguaje orientado a objetos, ya que
no permite la Herencia entre las clases. (La herencia es una caracteristica

fundamental de la programacién orientada a objetos, es la capacidad para



la creacién de clases que desciendan de otras clases; el proposito de la
herencia es facilitar la creacién de codigo especifico.)

Ademds de las caracteristicas descritas anteriormente, Visual Basic es una
herramienta muy poderosa, permite crear aplicaciones grificas en las
cuales los usuarios finales del sistema se pueden adaptar de manera mas
tacil y rpida, lo importante para ellos es una interfaz amigable, que no les
parezca tedioso el uso del sistema. Y Visual Basic 5 proporciona
herramientas para desarrollar las caracteristicas de los requerimientos que

el usuario demanda.

En este capitulo se describieron las generalidades de Visual Basic 5 para
darnos una idea de su potencialidad en el desarrollo de aplicaciones
graficas bajo un entorno Windows, asi como la justificacion de la eleccion

de éste.



CAPITULO 7.

CASO PRACTICO

En el presente capitulo se hace una pequefia semblanza sobre el caso
practico que se presenta en el Colegio Uruapan, S. C. haciendo referencia
hacia donde estd encaminada la investigacién, los objetivos de la misma, asi
como la metodologia utilizada, se hace una resefa histérica de los
antecedentes del Colegio Uruapan, la estructura del mismo, el
planteamiento del problema, también cabe mencionar que se hace la
propuesta de un sistema automatizado de control escolar y se presenta el
andlisis y el disefo de dicho sistema, estableciendo los objetivos,

procedimientos, politicas y alcances del programa.

7.1 Marco de Referencia

OBJETIVO GENERAL

« Desarrollar un sistema de control escolar en el Colegio Uruapan S.C.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Anilisis de la informacion necesaria para el desarrollo de un control
escolar.

+ Disefio de un sistema de control escolar.
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METODOLOGIA

Se aplicaran los siguientes métodos de investigacidn:

» explicativo

+ analitico

tas técnicas de Investigacién que se utilizardn seran las siguientes:
Entrevista, Observacién directa y mediante la obtencién de documentos y
formatos.

El presente estudio hace una descripcion de los fundamentos necesarios
para el desarrollo de un sistema de control escolar adecuado el Colegio
Uruapan, 5.C. Destacando la importancia que ha venido generando el uso
de la informatica en las organizaciones, dando como resultado un manejo y
tratamiento eficiente y mas &gil de la informacién relevante para la
institucidn,

7.1.1 Antecedentes del Colegio Uruapan, 5.C.

COLEGIO URUAPAN, S. C. (C.U.)
El Colegio Uruapan se constituyd el dia 17 de enero de 1995 en la
Ciudad de Uruapan, Michoacén con la actividad preponderante de impartir
educacion en diferentes niveles académicos, tales como preescolar, primaria

y secundaria.
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La sociedad es creada por 18 socios; su consejo de administracion
consta de 5 personas que tienen las funciones de:
- presidente
- secretario
- tesorero
- primera vocal
- segunda vocal
- comisario

Su capital es integramente suscrito y pagado en efectivo por partes
iguales emitido en acciones.

El Colegio Uruapan se encuentra ubicado en la calle Dr. Miguel Silva
No. 5.

El Colegio Uruapan, S. C. (CY, S. C.) es una institucion ubicada en el Sector
Servicios, ya que produce bienes intangibles para uso colectivo.

La estructura orgdnica, es también en forma funcional; tiene mas de
dos niveles jerdrquicos, establece los grados de autoridad y responsabilidad
¥ lineas de comunicacion, separacion de actividades.

(La informaciéon presentada anteriormente se recabd basindose en
entrevistas con el personal administrativo y también del Manual de

Organizacion del Colegio Uruapan, S. C.)
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7.1.2 Organigrama C.U,

CONSEJ)
ADMINISTRATIVO

|

DIRECCION
GENERAL
SECRETARIA
DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION
ADMINISTRATIVA TECNICA TECNICA TECNICA
PREESCOLAR PRIMARIA SECL'NDARIA
PERSONAL PERSONAL PERSONAL
DOCENTE DOCENTE DOCENTE
CONTABILIDAD RECLRSOS SERVICIOS
¥ FINANZAS HUMANOS GENERALES

(Elaboracién propia, datos proporcionados por el C.U.)

7.1.3 Descripcion de la problematica.

En la presente Tesis me enfocaré al nivel de Secundaria, actualmente en el
Colegio Uruapan la problematica general que se presenta es la agilizacion
de tramites, el adecuado manejo de la documentacion y de los datos tanto
del personal docente como del alumnado, el sistema de control escolar que

manejan actualmente es mecanizado, cuenta con un solo usuario
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encargado de proporcionar las listas de asistencia, las listas de
calificaciones, los promedios, asi como de manejar un expediente manual
tanto de los alumnos como de la planta docente con que cuenta el colegio
en su nivel de secundaria

La secretaria, que es la encargada de realizar todas estas operaciones,
refleja una pérdida de tiempo a la hora de realizar el concentrado de las
calificaciones y la elaboracién de listas para los maestros, sin contar que
cuando se requiere de algunos datos relacionados con algun maestro, es
necesario realizar una busqueda en los expedientes que manejan tanto de
alumnos como de profesores. Es realmente tedioso andar metido en un
archivero sacando papeles y buscando datos que se necesitan en la mayoria

de las ocasiones con relativa frecuencia y urgencia, otro punto es sacar el

promedio de reprobados y aprobados en un grupo. Donde mds se acentua
la problemédtica es en la solicitud de datos relacionados con el personal
docente o los alumnos.

Eso stn contar que la persona encargada, tiene ademds otras funciones
dentro del Colegio, y el llevar un control mecénico del plantel educativo es
sumamente tedioso y lento,

(Los datos fueron recabados mediante entrevistas realizadas al personal a

personal administrativo y directivo del colegio Uruapan $.C)
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7.1.4 Sistema propuesto

El sistema de control escolar que se propone en este trabajo busca la
solucién de la actual problematica que se viene presentando; propongo un
sistema basado en una base de datos en donde podremos realizar consultas
de alumnos, maestros y los diferentes grupos, la definicion de las tablas
que componen la base de datos se describe mas adelante en la etapa del
disefio, el sistema nos proporcionard de manera eficaz y de forma dgil los
datos que necesitemos tanto de los alumnos como del personal docente con
que cuenta el colegio, la informacién arrojada va desde datos personales,
reportes de listas de alumnos en los diferentes grupos, concentrado de
calificaciones por alumno, listas de asistencias, manejo de expedientes de
los profesores. Con este sistema se ahorrard tiempo al momento de
consultar informacion relacionada con los alumnos y profesores, obtencion
més rdpida de las calificaciones y listas de asistencia. Un manejo maés
adecuado y égil de los datos personales que necesitemos tanto de los

alumnos como de los profesores.

Hardware. (requerimientos minimos)
s PC 486 DX4 100Mhz

s 8 Mb. RAM
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s H.D. 640 Mb,

+ Monitor SVGA

Software.
Se propone el desarrollo de un sistema desarrollado en un entorno visuai.
Trabaja con una base de datos, la cual contiene 6 tablas relacionadas entre

si, También es necesario Windows 95 .

Procedimientos administrativos para la operacién del sistema de control
escolar.
1. Objetivos del sistema.
Los objetivos de! sistema propuesto son, agilizar el proceso de control
de los alumnos y personal docente del colegio Uruapan, llevar un
manejo de expedientes de ambas entidades, brindar los reportes
necesarios para el adecuado control escolar.
2. Alcances del sistema.
- Departamento de control Escolar
- Direccién
- Maestros

- Alumnos
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3. Politicas
- Este sistema sélo podri ser utilizado por el Colegio Uruapan.
- El personal tendri que ser capacitado en el manejo del sistema.
- El sistema necesita los requerimientos minimos de Hardware y
Software para su puesta en marcha.
- El uso de los reportes arrojados por el sistema serin responsabilidad

del usuario y/o institucién,

7.2 Analisis y Disefio del sistema propuesto
7.2.1 Diagramas de Flujo de Datos

Diagrama de flujo de datos (Nivel 0)

Genenles-Maestro Expediente-Maesiro
Macstro Depto Control
Escolar
alificaciont pedicnte-Alumno

Datos Matena
-Alunmnos

Dalos Grupos

ofcta de
Cahficaciones

Sencrales-Alumno
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 1)

Generales-Maestro |

Maestro

Generales- Alumno 1

Alumno

Datos Materia |

Depto
Escolar

>

=

Datos Grupo

Calificactongs i

Lista de Alumnos

Expediente Maestro + Expediente Alemno
+Boleta de Calificaciones

Ciclol

Calificaciones

Generales-Macestro 2 Genenales-Maesiro 3

, » Macstro
Controlar
Maestros
Generales-Alumno 2 —_—
3 Alumno
Controlar Generales-Alumno 3
Alumnos

Datos Materia 2 _Ma__l “— Datos Materia3

3
Conurolar
Matenas

%
Controlar
Grupos

Datos Grupos 2 . E‘“TPOT

Datos Grupog

bad

5
Concentrar

Calificactones 2
Cahficaciones

Calificacion:

Ciclo 2 Ciclo

Cambiar de
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

1. Controlar Maestros

Maestro | Generales-Macestro | Generales-Maestro 2
. < » Macstro

lave Maestro 1
Depto. Control ave Vaestio

Escolar

Clave Maestro

Generales-Maestro 5

Clave del maestro 4

Grupo

Clave del

; Materi M
Materia po riz_CGrupo_Maestro

Clave de
la Materia Grupo+Materia+Maestro
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

2. Controlar Alumnos

Alumno | Generales-Alumno | Generales-Alumno 2

_

Kardex |
Depto. Control arder

Escolar

Generales-Alumno 5

Karden 4

Grupos_Alumno

Clave del Grupo



Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

3. Controlar Materias

Datos Maternia 1 Datos Materia 2. —————
D""é‘;ﬁg"““" e 3.1 - 0" Matena
Dar de
Alla
Datgd Mat 3
eria 1
32
Dar de
Baja Datgs Mategla 4
tena 2
33
Modificar
Clave Malgria 3
Datos Materia §
34

Consultar
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

4. Controlar Gru pos

Depto. Controi
Escolar

Datos G 2
Datos Grupe 1 atos Grupo Grupos
EEEE— ——p

Clave §jrupo 2

Datos Grupo §
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

5. Concentrar Calificaciones

Maestre | Calificaciones 1 Calificaciones 2 ———
I —  —» 44— yalificaciones

Nombire Algmno +

Nombre Alumno 1 Cottficacignes 3

Depto, Control

Escolar 32

Modificar
Calificaciones 4

Notrbre Alumno
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

6. Generar Reportes y Listas

Depto. Control Lista de Alumnos Nombre Alumno |

Escolar

e —————

alificacioncs - -
Calificaciones

ol
-

Generales Alumno
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 2)

7. Cambiar de Ciclo

Depanamento de
control escolar

Ciclo | Ciclo 2

> 4———p Ciclo

Ciclo 3 + Nuevo ciclo
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7.2.2 Diccionario de Datos

» Boleta de Calificaciones = Nombre del Alumno + Grado + Grupo

+Materias + Promedios

~ Calificaciones 1 ~ Calificaciones 4 = Alumno + Materia + Calificacién +

Maestro

~ Ciclo 1 ~ Ciclo 3 = Clave_Ciclo + Ciclo escolar

» Clave Grupo 1= Clave Grupo 2= Clave Grupo 3

» Clave Maestro 1 = Clave de! maestro 2 = Clave del maestro 3

» Clave Materia 1 = Clave materia 2 = Clave materta 3

» Datos Grupo 1 ~ Datos Grupo 5 = Clave grupo + Grado + Grupo

» Datos Materia 1 ~ Datos Materia 5 = Clave materia 1 ~ Clave materia 3

+ Nombre materia
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» Expediente maestro = Generales-Maestro 1 ~ Generales-Maestro 5.
Generales-Maestro 1 ~ Generales-Maestro 5= Apellido paterno +
Apellido materno + Nombre + Clave del maestro 1 ~ Clave del
maestro 3 + RFC + Profesion + Cédula profesional + Domicilio +

Cédigo postal + Teléfono + Materia impartida

» Expediente alumno = Generales-Alumno 1 ~ Generales-Alumno 5.

Generales-Alumno 1 ~ Generales-Alumno 5 = Apellido paterno +

Apellido materno + Nombre + Kardex + Fecha de nacimiento + Lugar

de nacimiento + Domicilio + Cédigo postal + Teléfono + Nombre del

padre + Nombre de ia madre Grado + Grupo

» Kardex 1= Kardex 2= Kardex 3

» Lista de alumnos = Grado + Grupo + Alumnos + Maestro

» Nombre Alumno 1 = Nombre Alumno 2

3



7.2.3 Diagrama Entidad - Relacién.

Maeslro

Alumno
M
M
Gru
po M
1
1 M
Ciclo Materia
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7.2.4 Grafica de Estructura
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7.2.5 Pseudocodigo
GRUPOS

o Captura de los Grupos
INICIO

ABRIR BD GRUPQOS

LEER Clave_Grupo

BUSCAR  Clave_Grupo en BD

ST lo encuentra
VISUALIZAR

SINO
ANADIR
LEER
LEER
CONFIRMAR
GUARDAR
CERRAR

FIN DEL SI

FIN

ENTONCES

“Registro Existente”

registro
Grado
Grupo
proceso
datos leidos

BD GRUPQOS

o Eliminar Registro de Grupos
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INICIO
ABRIR BD GRUPOS
LEER Clave_Grupo

BUSCAR  Clave_Grupo en BD

Si lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
CONFIRMAR proceso
$1  confirma ENTONCES

ELIMINAR Clave_Grupo

ACTUALIZAR BD GRUPOS

FIN DEL SI
SINO

VISUALIZAR “Registro inexistente”
FIN DEL SI
CERRAR BD GRUPQOS

FIN

o Modificar registro de Grupos
INICIO

ABRIR BD GRUPOS
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LEER Clave_Grupo
BUSCAR  Clave_Grupo en BD
SI  lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
LEER Grado
LEER Grupo
CONFIRMAR proceso
SI  confirma ENTONCES
REEMPLAZAR datos leidos
FIN DEL 51
SINO
VISALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL SI

CERRAR  BD GRUPOS

FIN

o Consultar registro de Grupos
INICIO
ABRIR BD GRUPOS

LEER Clave_Grupo
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BUSCAR

51

SING

lo encuentra

VISUALIZAR

VISUALIZAR

FIN DEL 51

CERRAR  BD GRUPOCS

Clave_Grupo en BD

ENTONCES

registro

“Registro Inexistente”

FIN
ALUMNOS
o Captura de Alumnos
INICIO
ABRIR BD ALUMNO
LEER Kardex
BUSCAR  Kardex en BD
51  loencuentra ENTONCES

SINO

VISUALIZAR

ANADIR

LEER

“Registro Existente”

I‘eglstl‘o e T s e T TP
Cetile .,J".. ..-_.n‘.:.,‘\_-l 1
Ape_Pat R

LR - L T N

— .t



LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

LEER

Ape_Mat
Nombre
Fecha_Nac
Lugar_Nac
Domicilio

CP

Telefono
Nombre_Padre
Nombre_Madre
Grado

Grupo

CONFIRMAR proceso

GUARDAR datos leidos
CERRAR BD ALUMNO
FIN DEL SI

FIN

o Eliminar Registro de Alumno

INICIO

ABRIR

BD ALUMNO
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LEER Kardex

BUSCAR Kardex en BD

Si lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
CONFIRMAR proceso
Sl confirma ENTONCES

ELIMINAR Kardex

ACTUALIZAR BD ALUMNO

FIN DEL SI
SINO

VISUALIZAR “Registro inexistente”
FIN DEL SI
CERRAR BD ALUMNO

FIN

o Modificar registro de Alumno
INICIO
ABRIR BD ALUMNO
LEER Kardex

BUSCAR Kardex en BD
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SI

SINO

lo encuentra
VISUALIZAR
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
LEER
CONFIRMAR

SI confirma

ENTONCES
registro
Ape_Pat
Ape_Mat
Nombre
Fecha_Nac
Lugar_Nac
Domicilio

CP

Telefono
Nombre_Padre
Nombre_Madre
Grado

Grupo

proceso

ENTONCES

REEMPLAZAR datos leidos

FIN DEL SI

VISALIZAR

“Registro Inexistente”
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FIN DEL 51
CERRAR  BD ALUMNO

FIN

o Consultar registro de Alumno
INICIO
ABRIR BD ALUMNO
LEER Kardex
BUSCAR  Kardex en BD

SI lo encuentra ENTONCES

VISUALIZAR registro
SINO

VISUALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL 51

CERRAR  BD ALUMNO

FIN

MAESTROS

o Captura de Maestros

INICIO
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ABRIR BD MAESTRO

LEER Clave_Maes

BUSCAR  Clave_Maes en BD

SI  lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR “Registro Existente”

SINO
ANADIR registro
LEER Ape_Pat
LEER Ape_Mat
LEER Nombre
LEER RFC
LEER Profesion
LEER Ced_Prof
LEER Domicilio
LEER CpP
LEER Telefono
LEER Materia
CONFIRMAR proceso
GUARDAR datos leidos
CERRAR BD MAESTRO
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FIN DEL SI

FIN

o Eliminar Registro de Maestro
INICIO
ABRIR BD MAESTRO
LEER Clave_Maes

BUSCAR Clave_Maes en BD

Si lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
CONFIRMAR proceso
SI  confirma ENTONCES

ELIMINAR Clave_Maes

ACTUALIZAR BD MAESTRO

FIN DEL SI
SINO

VISUALIZAR “Registro inexistente’
FIN DEL 51
CERRAR BD MAESTRO

FIN

85



o Modificar registro de Maestro

INICIC

ABRIR BD MAESTRO

LEER Clave_Maes

BUSCAR  (Clave_Maes en BD

SI  loencuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
LEER Ape_Pat
LEER Ape_Mat
LEER Nombre
LEER REC
LEER Profesion
LEER Ced_Prof
LEER Domicilio
LEER CP
LEER Telefono
LEER Materia
CONFIRMAR proceso
SI  confirma ENTONCES



REEMPLAZAR datos leidos
FIN DEL 81
SINO
VISALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL SI
CERRAR BD MAESTRO

FIN

o Consultar registro de Maestro
INICIO
ABRIR BD MAESTRO
LEER Clave_Maes
BUSCAR  Clave_Maes en BD
SI  lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
SINO
VISUALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL &1
CERRAR BD MAESTRO

FIN
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MATERIAS

o Captura de Materias

INICIO
ABRIR BD MATERIA
LEER Clave_Mat
BUSCAR  Clave_Mat en BD

SI lo encuentra ENTONCES

VISUALIZAR “Registro Existente”

SINO
ANADIR registro
LEER Nombre_Mat
CONFIRMAR proceso
GUARDAR datos leidos
CERRAR BD MATERIA
FIN DEL 81

FIN

o Eliminar Registro de Materia

INICIO



ABRIR BD MATERIA
LEER Clave_Mat

BUSCAR Clave_Mat en BD

Si lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
CONFIRMAR proceso
SI  confirma ENTONCES

ELIMINAR Clave_Mat

ACTUALIZAR BD MATERIA
FIN DEL SI
SINO
VISUALIZAR “Registro inexistente”
FIN DEL SI
CERRAR BD MATERIA

FIN

o Modificar registro de Materia
INICIO
ABRIR BD MATERIA

LEER Clave_Mat
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BUSCAR  Clave_Mat en BD
SI  lo encuentra ENTONCES
VISUALIZAR registro
LEER Nombre_Mat
CONFIRMAR proceso
SI  confirma ENTONCES
REEMPLAZAR datos leidos
FIN DEL §1
SINO
VISALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL SI

CERRAR BD MATERIA

FIN

o Consultar registro de Materia
INICIO
ABRIR BD MATERIA
LEER Clave_Mat
BUSCAR  Clave_Maten BD

SI lo encuentra ENTONCES



VISUALIZAR registro
SINO

VISUALIZAR “Registro Inexistente”
FIN DEL SI
CERRAR BD MATERIA

FIN
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7.2.6 Descripcion de Tabias,

Alunno Maestro Calificaciones
Ape_Pat Ape_Pat * Clave_Calificacion
Ape_Mat Apc_Mat Clave_Grupos_Alumno
Nombre Nombre Clave_Matena_Grupos_Maestro
* Kardex * Clave_Moaes Calif 1
Fecha_Nac RFC Calif 2
Lugar Nac Profesion Calif 3
Donticilio Ced_Profl Promedio
CcpP Domucilio
Tetefono cp
Nombre_Padre Telefono
Nombre Madre Materia
Grado
Grupo

Grupos_Alumno Ciclg Grupos
* Clave_Grupos_Atumno * Clave_Cicle * Clave_Grupo

e Ciclo Grado
Kardex Gruoo
Clave_Grupo

Materia Grupos_Macestro Matena
* Clave_Mat
* Clave_Materia_Grupos_Maestro s =
Clave,Mat _arupas_ Nombre_Mat
Clave_Grupo
Ciave_Maes
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Nombre de la Tabla: Alumno
Nombre del Campo
Ape_Pat
Ape_Mat
Nombre
Kardex
Fecha_Nac
Lugar_Nac
Domicilio
CP
Telefono
Nombre_Padre
Nombre_Madre
Grado

Grupo

Tipo

texto
texto
texto
texto
fecha
texto
texto
texto
texto
texto
texto
texto

texto

Tamano

15

15

20

16

20

30

30
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Nombre de la Tabla: Maestro
Nombre del Campo
Ape_Pat
Ape_Mat
Nombre
Clave_Maes
RFC
Profesion
Ced_Prof
Domicilio
CcpP
Telefono

Materia

Nombre de la Tabla: Materia
Nombre del Campo
Clave_Mat

Nombre_Mat

Tipo

texto
texto
texto
texto
texto
texto
texto
texto
texto
texto

texto

Tipo
fexto

texto

Tamano

15

15

20

14

25

10

50

30

Tamano

25
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Nombre de la Tabla: Calificaciones

Nombre del Campo Tipo Tamafio
Clave_Calificacion texto 3
Clave_Materia_Grupo_Maestro texto 3
Clave_Grupos_Alumno texto 3
Calificacion_1 int

Calificacion_2 int

Calificacion_3 int

Promedio int

Nombre de la Tabla: Grupos

Nombre del Campo Tipo Tamario
Clave_Grupo texto 3
Grado texto 1
Grupo texto 1

Nombre de la Tabla: Materia_Grupos_Maestro
Nombre del Campo Tipo Tamafio
Clave_Materia_Grupos_Maestro texto 3

Clave_Mat texto 3



Clave_Grupo texto 3

Clave_Maes texto 3

Nombre de la Tabia: Grupos_Alumno

Nombre del Campo Tipo Tamafio
Clave_Grupos_Alumno texto 3
Kardex texto 16
Clave_Grupo texto 3

Nombre de la Tabla: Ciclo

Nombre del Campo Tipo Tamario
Clave_Ciclo texto 5
Ciclo texto 5

Las tablas se encuentran normalizadas hasta la tercera forma normal,

descritas anteriormente en el capitulo 5.
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7.2.7 Pantallas del Sistema

Pantalla principal de! Sistema de Control Escolar

o

[ 05 N P P T R

3

Pantalla de captura de Maestros
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Pantalla de captura de Grupos

Pantalla de captura de Alumnos
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Pantalla de captura de Materias.
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Descripcidn de las pantallas:

En las pantallas podemos localizar los siguientes elementos:

1.

8.

9.

Barra de mentis: en ella se localizan las herramientas del Control Escolar

(alumnos, maestros, materias, grupos, etc.)

. Barra de Herramientas: se encuentran los mismos comandos que en la

barra de mends con la diferencia de que cuentan con botones gréaficos

que contienen un icono que hace referencia a esos comandos.

. Barra de estado: visualiza el nombre del sistema, la fecha y la hora

Etiquetas: especifican los datos a proporcionar.

Cajas de texto: se utilizan para la captura de los datos requeridos de
acuerdo a las etiquetas correspondientes.

Botones de orden: especifican la accidn a realizar al momento de dar un
“clic” 6 de pulsar “Enter”, ejemplo: altas, bajas, cerrar, etc.

Barra de desplazamiento de registros: se utiliza para desplazarnos entre
los diferentes registros de la base de datos.

Caja de listado: lista los diferentes registros existentes

ComboBox: lista las diferentes opciones a escoger.
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SECRETARIA DE EDUCACION EN EL ESTADO
COLEGIO URUAPAN
CLAVE: 14PESO18SE

BOLETA DE EVALUACIONES
CICLO ESCOLAR :

NOMBRE DEL ALUMNG GRADO: GRUPOD:

! | CALIFICACIONES INASISTENCIAS
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SECRETARIA OF EDUCACION EN EL ESTADO
COLEGID URUAPAN
CLAVE: 16PESOTOSE

USTA DE ALURNOS

MAESTRO: GRUPOQ: GRADO:
MATERIA:
WES CICLO ESCOLAR

OTAL | CALIFIGAION

3
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SECRETARIA DE EDUCAGION EN EL ESTADO
COLEGIO URUAPAN
CLAVE: 16PESQ165E

CONTROL DE MAESTROS

NOMBRE DEL MAESTRO: CLAVE:

RF.C.
PROFESION:
CEDULA PROFESINAL:

DOMICILIO:
CODIGO POSTAL:
TELEFONO:

MATERIAS IMPARTIDAS:
GRUPOS:
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SECRETARIA DE EDUCACION EN EL ESTADO
COLEGIO URUAPAN
CLAVE: 18PESO465E

CONTROL DE ALUMNOS

NOMBRE DEL ALUMNO:

GRADOQ:
GRUPO:

DOMICILIO:

CODIGO POSTAL:
TELEFONO;

FECHA DE NACIMIENTO:
LUGAR DE NACIMIENTO:

NOMBRE DEL PADRE:
NOMBRE DE LA MADRE:

KARDEX:



CONCLUSIONES

Al término del presente estudio, podemos observar que se ha
cumplido con los objetivos planteados. Durante el desarrollo del marco
tedrico, se abordaron temas fundamentales para la conceptualizacion y el
buen desarrollo de un sistema computarizado de informacion, tomando
como referencia desde el origen de la Informdtica hasta las fases del
desarrollo del sistema, describiendo las etapas de Anilisis y Disefio de
sistemas.

Se trataron temas tales como La Informdtica, sus origenes y evolucion, los
sistemas y sistemas de informacidn, destacando las etapas del ciclo de vida
que los sistemas presentan, los puntos principales para el desarrollo de un
sistema de informacién.

Actualmente es de suma importancia contar con un sistema de control
escolar, dgil y eficiente, ya que permite a la institucién educativa un mejor
desarrollo de sus actividades, haciendo a un lado los tiempos de espera.
Cabe mencionar también que el desarrollo de sistemas de informacién se
debe de basar en un amplio estudio y un desarrollo de las etapas de Anilisis
y Disefio, obteniendo asi, un campo de accién inmenso para el Lic. en

Informatica.
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Los objetivos de la investigacion y desarrollo se cumplieron de manera

satisfactoria.

El trabajo realizado implicé un anilisis del area de control escolar del
Colegio Uruapan, para poder emitir una opinién y una propuesta
acertadas, para obtener un sistema de control escolar eficiente.
Significando un trabajo que necesité de dedicacién, empefo y esfuerzos
contundentes.

Cabe mencionar que para el desarrollo del trabajo de investigacion fue
fundamental el uso de los conocimientos adquiridos a lo largo de la
licenciatura.

Se llegd a la conclusién de que la institucidn antes mencionada obtendra
beneficios palpables con el desarrollo del Sistema de Control Escolar,

disefnado a la medida del Colegio Uruapan.
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