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INTRODUCCION

Ante los cambios significativos y democratizadores que conlieva el pais, la
educacion no puede permanecer al margen, es por ello, que la presente
propuesta de comunicacion educativa pretende -entre otras metas- crear
conciencia didactica critica entre la comunidad del Centro de
EstudiosTecnologicos Industrial y de Servicios No. 49, en la Noria,
Xochimilco.

La propuesta de comunicacion educativa se concreta mediante una
ensefianza significativa, y critica, no sélo para los profesores del CETIS 49,
sino también para quienes se dedican a la docencia y especialmente como
una observacion positiva para aquellos maestros y directivos del CETIS 49
que han hecho de la normatividad y reglamentacion un feudo de horca y
cuchillo para mantener el orden e imponer la ensefianza-aprendizaje en el
plantel mencionado; situacién que es susceptible de ser cambiada por una

comunicacion educativa.

. L. El\qu
Asimismo, hacemos el reconocimiento a fa profesora Reyes, a cuyo

trabajo de tesina “La evaluacion del Desempefio académico de! CETIS 49°
se busca dar continuidad, ya que mientras ella considera algunas causas del
bajo desempefic académico, este trabajo intenta divuigar algunos postulados

de comunicacién significativa que contribuya a mejorar el desemperio
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docente y reducir el alto pocentaje de reprobacidn, desercidn, y carencias
pedagodgicas, que presenta nuestro plantel 49.

El CETIS 49 es un plantel de educacibn media superior de la
Coordinaciéon de Educaciéon Tecnoldgica Industrial en el Distrito Federal,
dependiente de la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial
{(DGETI), regida a su vez por la Subsecretaria de Educacién e Investigacion
Tecnolégica ( SEIT) de la Secretaria de Educaciéon Pdblica. EI CETIS 49
imparte cuatro especialidades profesionales técnicas y dos en la modalidad
de bachillerato tecnolégico: Cosmetologia Esteticista (Técnico profesional),
Disefio Grafico, (Técnico profesional), Analista en Sistemas Computacionales
y Comunicacion ( ambas con Técnicos y Bachilleres Técnicos). Asi como la
modalidad del Sistema Abierto de Educacién Tecnolégica e Industrial, con
dos carreras: Bachillerato Técnico en Computacion y en Comunicacion.

En el capitulo 1, se define la comunicacion educativa que surge de la
necesidad de saber la pedagogia de la comunicacién, en sentido conductista,
constructiva, critica, y la ensefianza significativa como una altemativa
educativa que mas que imponer el conocimiento y la memorizacion, estimule
el sentido, el valor, la importancia, el interés, la interpretacion, el analisis, es
decir, e! gusto por el estudio y el auntoaprendizaje en el que cada alumno
construya el edificio de su propia vida para transformar el mundo, y
principalmente ayude al maestro a optimizar su desempefio profesional.

En el capitulo 2, se describe la normatividad educativa en el CETIS

49; la relacién de la normatividad y la comunicacion educativa, la



contradiccion con lo que se establece en el marco institucional y lo que en
realidad se hace en materia educativa.

Finalmente, el capitulo 3, se hace la propuesta de comunicacién educativa,
a traves del dominio de la catedra, el uso de un lenguaje significativo, la
comunicacién no-verbal, la comunicacion organizacional, las corrientes de
pensamiento en los mensajes educativos, el recurso del humor critico e
irreverente, la ensefianza significativa, y un paradigma de esta didactica.

Esta investigacion, hace un reconocimiento a mis profesores universitarios
unamefios, de los cuales aprendi que una ensefianza significativa que
redunde en una eficaz comunicacion educativa, s producto de la
preparacién, estudio cientifico, el gusto por compartir, el amor a la camiseta,
el afan de saber, el manejo excelente y atinado del fenguaje verbal y no-
verbal, el uso atinado de la teoria de la comunicacion, el asombro e interés
por los acontecimientos nacionales e internacionales, la catedra matizada
con felices comentarios relacionados con la vida cotidiana, el recurso del
humor, la ironia, lo chusco, la irreverencia, la rebeldia, la reflexién y la critica

que provocan € interés académico de los alumnos.,



CAPITULO 1 COMUNICACION EDUCATIVA

El objetivo de este capitulo es definir y conceptualizar en la experiencia
académica, la comunicacion educativa, las estrategias didacticas de la
construccidon del conocimiento, la didactica critica, la ensefianza significativa,
en contraposicion con el control a través del castigo (que no premios), como
tactica impositiva de las autoridades escolares y algunos melancélicos
profesores que desearian que regresara la paz porﬁriana;y priista de los dos
siglos pasados, al interior no sblo del Centro de Estudios Tecnolégicos
Industrial y de Servicios numero 49. (CETIS 49) sino, tal vez, a toda la

educacion pablica.
1.1 DEFINICION

El constructo "comunicacidn educativa® surge en la parte comunicativa,
de la propuesta del pensador aleman Jurgen Habermas' quien afirma que la
comunicacion es el resultado en el que siempre los otros intervienen con un
cierto compromiso mediante el cual llegan a una mutua aceptacion.

En tanto que el concepto “educativa” se deriva como la accion de
*educar” que en sentido semantico significa: hacer salir, extraer, dar a luz. 2

En esta consideracion, la comunicacion educativa se define como et libre

proceso de facilitacion de la cultura, en el que ambos protagonistas del

' Apud J. Sarramona Comunicacion y Educacion ed. CEAC Barcelona 1998 p. 26
? Diccionario de las Ciencias de Ia Educacion ed. Samtillana 1983 p. 100-101




hecho: Alumnos y profesores logran significar los conocimientos que el
hombre ha alcanzado a través de la historia de manera libre.

Pues, la comunicacién es un hecho inseparable de la educaciéon como
procesc de ensefianza-aprendizaje, en que la didactica constructiva del
profesor motiva el afan de saber del estudiante y lo ileva por iniciativa propia
a la adquisicién y de nuevos conocimientos.

De acuerdo con Jean Piaget’ el hombre aprende por etapas, en la medida
que aprende cambia. Se transforma en cuanto interioriza el conocimiento, en
cuanto edifica y coloca los cimientos que lo colocaran en un nivel mas
optimo.

La comunicacién educativa como ensefianza significativa, es obtener de
manera voluntaria los significados de la cultura, no como un montén de
conocimientos indtiles, sino como una herramienta, como escalones (tiles
para seguir creciendo toda la vida.

En las definiciones de comunicacion, parodiando aquella frase que “todos
los caminos conducen & Rema®, diremos que todas ellas, de alguna manera,
nos remiten al proceso que se sigue en la educacién:

En la Grecia clasica, Aristoteles afirmaba que la comunicacién tiene
como fin persuadir a los demas*.

Para Abraham Moles® la comunicacion significa *poner en comunidad® es
decir, igualar los significados entre quien quiere emitir un mensaje y quien lo

quiere recibir. {maestro-alumno-maestro)

3 Marte Uribe “E! maestro y alternativas de trabajo con adolescentes” Aniologia, CISE-UNAM 1996
pp. 140-156.
* Francisco Javier de la Torre Taller alisis de ta comunicacién ed. Mc Graw Hill 1995 p.




En la definicién de Junger Habermas®, la comunicacion es un conjunto de
interacciones comunicativas, frente a otras que no lo son, como las
interacciones competitivas e impositivas, aquel tipo de interacciones en la
que los participantes “coordinan de comuin acuerdo sus planes de
accion...estratégicamente planificada con el fin de conseguir del otro un
determinada comportamiento, la influencia puede Jograrse mediante
amenazas, sanciones o promesas. La interaccidon en este caso es coercitiva
en la accion comunicativa, cada uno de los personajes que intervienen se ve
obligado racionalmente a una accién complementaria.

En la aseveracion de Paulo Freire, la educacién es dialogo, en la medida
en que no es transferencia del saber, sino un encuentro de sujetos
interlocutores, que buscan la significacion de los significados, Es decir, para
que la educacion llegue a ser verdaderamente humanista tiene que ser
liberadora, no puede, por tanto, manipular.7
. David K. Berlo sostiene que {a comunicacién es un proceso en el que el

emisor tiene el propdsito de influir en la conducta de los demas®.

1.2 CONDUCTISMO

La escuela conductista en la comunicacidn educativa y en otras

disciplinas, inicia con los trabajos del fisidlogo ruso  Ivan Paviov®, por sus

* Apud Christian Ag:uero Aguirre El papel de televisa,..impotencia ante ¢l monopolio tesis de Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion FCPyS-UNAM 1998

¢ [bidem J Sarramona p.26

! Apud Manuel Corral Corral Manual de Comunicacion ed. CECSA 1985 P.79




experimentos con perros, a los cuales se les dejaba sin comer y luego se les
alimentaba de manera racionada, io que permitia medir la cantidad de
salivacion de los animales directamente proporcional a su hambre. Asi
relaciond la fisiologia con el aprendizaje y la personalidad, ya que los perros
suelen salivar antes de ser alimentados lo que Paviov llamo
condicionamiento,

A partir de los estudios conductuales de Paviov, un psicologo de la
Universidad de Harvard, John B. Watson'® experimentd con un bebé de
once meses, los principios del condicionamiento clasico, cuando asocio la
aparicion de una rata blanca con un estremecedor ruido, lo cual, fe generd al
pobre nifio, un terror no sélo a la rata, sino a todo objeto blanco ya fuera un
congjo © un abrigo de esa tonalidad; a lo que Watson denomind estimulo
condicionado.

Por su parte el también harvardiano Burrous F. Skinner'' comprobd
que la mayor parte de la conducta (incluso humana) se relaciona con las
recompensas y castigos. Cita los actos de los animales en los circos que

siempre se les recompensa después de realizar un acto, a lo que se

determina como condicionamiento operante.

“La técnica de control mas comun en el mundo moderno
es el castigo. La norma es bien conocida: Si alguien no

se comporta como uno desea se le golpea, si un nifio

¥ José Maria Adame Diaz Aproximacién al pensamiento funcionalista en comunicacion tesis de licenciatura
en ciencias de Ja Comunicacion FCPy S-UNAM 985 1-120

* Pavlov citado por Leonard Kristal Comprenda la Psicologia ed. Harla 1980 pp 38-40

1% ibidem p.39

" ibid p.40



se porta ma! se le pega; sila gente de un pais no se
porta como debiera, se le bombardea, los sistemas

juridicos y policiacos se basan en castigos tales como
multas, torturas fisicas, encarcelamiento o trabajos
forzados'?

Sin embargo, nuestra objecién a los castigos en cualquier area vital son
condenables, y en pedagogia, con mayor razén. Comgo afirma la profesora de
la UNAM, Amparo Ruiz en su ponencia13 “la educacién no debe ser matarles
la esperanza de transformar algo”

En la experiencia personal y de acuerdo con los datos aportados en la
investigacién de la profesora Elvia Reyes Rodriguez', el aspecto
conductual no han resuelto los altos indices de fracaso escolar -y de
ensefanza-aprendizaje- en la comunidad del plantel 49, ya que la
estadistica muestra que desde la fundacion de la escuela en 1979, hasta
el afio de 1998, el total de inscripciones en el CETIS 49 fue de 14 506, con
solo 1823 alumnos certificados, que no titulados. Es decir, un indice de
reprobacion de mas del 85 por ciento, lo cual revela un promedio brutal de
descalificacion estudiantil y humana que en testimonio de una alumna
egresada: "En el CETIS te ensefan a producir para los medios, pero te
ensefian mal..."o el caso del alumno "N “ quien fue dado de baja por

materias reprobadas y ahora pide dinero en la calle para poder ayudar a su

¥ Charles E. Skinner Ciencia v Conducta Humana ed. Fontanela S.A. Barcelona 1981 pag. 76

1 Amparo Ruiz del Castille “Sociologia de la educacion” conferencia Aula Magna Educacién Continua
FCPy S-UNAM 10/NOV/00

!* Elvia Reyes Rodriguez Evaluacion del Desempefio Académico del CETIS NO, 49 Tesina de licenciatura
en Periodismo y Comunicacion Colectiva FCPyS-UNAM P. [l



esposa que esta embarazada” o en el mayor de los casos los alumnos no
trabajan en la carrera para la cual se capacitaron y terminan haciendo
trabajos administrativos y/o de vendedores en alguna tienda comercial: Como
dice una madre de familia de exestudiante: ;| En esa escueta no les ensefian
bien j

No obstante, la direccidn del plantel reconoce que hace 22 afios sélo se
habian titulado 127 alumnos por promedio de 8.5, perc que en los Gltimos
tres afios se han titulado 412 egresados de cuatro especialidades distintas'®
No informan cuantos por promedio, por seminario de titulacién o por tesina,
ya que unicamente hemos podido constatar una sola tesis por equipo con el
tema “Una concepcidén metodoldgica en el desarrollo de ia promotoria
cultural” y fue dirigida por el profesor Jorge Madariaga Wirth en 1986.

Hemos considerado que para hacer frente ante estos indicadores, el
presente trabajo propone dar a conccer algunos postulades de la
comunicacién educativa, en el paradigma de una estrategia didactica de
varios profesores de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,
especificamente de 1a carrera de Ciencias de la Comunicacion, que
promueven y estimulan la produccion de conocimientos de acuerdo con las
propias capacidades personales de cada profesor y atumno, alejandose del
esquema tradicional autoritario, memorizador o conductual del premio 0 la

sancion,

'* Gaceta “Comunitec 49 aiio 1, febrero 2001, pag.6.



Convencidos de esta estrategia que aplicamos a diario en el CETIS 49, y
el cual nutrimos constantemente con autores en pedagogia, filosofia y
comunicacion, afirmamos que el ser humano aprende significativamente en
libertad.

Sin embargo, aceptamos sin conceder, que el alumno puede modificar su
conducta mediante las imposiciones. | tienes que traer uniforme, no uses
minifalda, quitate los aretes, cértate el cabello, no uses ropa negra, ni
“fachosa’j | o te doy de baja ! es cierto. Pero también'cada alumnc puede
reaccionar de manera diferente: los estudiantes crilicos se rebelan; los
disciplinados aceptan, pero los mas se subestiman aunque respetuosamente
obedecen, pero siempre queda el recelo y la renuencia de la mayoria ante
una medida arbitraria

infeimos que este conductismo comunicativo, como una prolongacion de
los estudios y experimentos de John B. Watson '® el cual determina que
“todo proceso mental se impone con base en indicadores fisicos de estimulo-
respuesta. Por lo que los seguidores de esta estrategia solo deben aplicar las
leyes gue involucrando los estimulos puedan predecir las respuestas que
desencadenan o con base en las respuestas identificar los estimulos que las
originan” para manipular.

igualmente, los experimentos de reflejos condicionados que
originaimente fueron aplicados en conejillos de indias, posteriormente B. F.
Skinner'” incorporo a seres humanos para ver los efectos y sobre todo las

respuestas que estos mensajes observan, deben cambiar en el cetis 49 para




abrir paso a la comunicacion educativa constructiva, ya que la comunicacidn
es tan amplia que ademas de la formalidad cabe también la informalidagd, por
lo que hay que acabar con la parodia de “Por mi rala hablara es estimulo”.

Humanisticamente y ante los cambios democraticos que exige nuestro
pais no podemos seguir sosteniendo la premisa conductual del castigo a la
indisciplina; al menos en un plantel escolar, no puede seguir imperando esta
forma de sujeccion, que por desgracia no es privativa de la educacion, pero
que impide, tanto a mentores como a educandos desarrollarse
creativamente.

Creemos firmemente que el alumno debe autorregularse y no de afuera
hacia adentro como pretende el conductismo, sino de adentro hacia fuera.
Asimismo, consideramos gue democraticamente debe llevarse a una mesa
de didlogo, consenso y disenso, las obligaciones, derechos que determinan
la Normatividad y Reglamento Escolar del CETIS 49'® donde se ha
determinado que el alumno deba “conocer y cumplir con estricto apego a los
reglamentos e instrucciones que establezca la Direccion de! plantel, asi como
las disposiciones(sic) de las autoridades escolares”. De lo contrario seguiran
inflingiendo que:

Art. 67 - Los alumnos seran personaimente responsables ante el

el director del plantet, del cumplimiento de las obligaciones sefia-
ladas en este reglamento, o actos que atenten contra la moral, la

disciplina y el orden...{so pena de la sancion)

16

http fiwww monografias.com/trabajes3/conducedu/conducedu shiml 2671 1/00
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ibidem
" Reglamento escolar CETIS 49. 1998 SEP-SEIT-DGET! Documento




Destacamos que los alumnos no pariciparon en la etaboracion de dicho
reglamento lo cual o hace impaositivo, si no es que ilegal.

Sabemos que 'a contra-argumentacion es que si no hubiera reglas se
caeria en el caos. Pero como sefialamos anteriormente la comunicacion es
tan amplia que puede sustituir a la coersion.

Otro argumento que nos apoya es que a pesar que la manipulacién
conductista de estimulo-respuesta se estudid con experimentos animales,
otros estudios con animales en el programa televisivo transmitido por
‘Educable” de Cablevision, titulado * porqué los animales necesitan

estimulos y cambios * se comprobé como las diversas actividades y
modificaciones a la rutina, de diversos animales, los mantiene despiertos y
mentalmente Agiles. Pues si se abumen se tornan tontos y perezosos.
Igualmente los experimentos comoboraron que los animales hacen sin que se
les obligue o se les reprenda, pero si se les estimula y aunque vayan de
fracaso en fracaso en realizar una tarea asignada, eso los ileva a la accién,
diversion y aprendizaje.

Aunque no todos los animates reaccionan idénticamente a los estimulos y
respuestas, ni los hombres son iguales unos con otros; en la practica docente
constructiva comprobamos que los alumnos estimulados en la vanedad y la

libertad, sin que se les obligue, ni reprenda, los llevara al aprendizaje con

alegria. Un ambiente festivo que ie quite la solemnidad del poder.




1.2 LA CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO

En la perspectiva de la ensefianza-aprendizaje constructive,Como lo
expresa la profesora de matematicas del CETIS # 10, ingeniera Maria
Eugenia Aguirre Mufioz'® en su ponencia de! XI Congreso Estatal de Calidad
Educativa de la DGET! en el Distrito Federal, la apiicacién de la construccion
del conocimiento en e! salon de clases significa aprender a aprender”, lo cual
permite que el alumno no repita mecanicamente las teorias u conceptos
vertidos, sino motivar al alumno a trabajar en el objeto de estudio para
desarrollar sus propias capacidades, habilidades, actitudes y aptitudes, con
el fin de apropiarse del conocimiento y transformarlo, es decir, un constructor
de su propio conocimiento y generador de los cambios que requiere nuestra
sociedad cambiante.

Aunque fa concepcidn constructivista se asume en nuestro pais desde
los afios sesentas, esta debe reivindicarse para asumir que en la escuela ios
alumnos aprenden y se desarrollan en la medida en que pueden construir
significados adecuados en torno a los contenidos que configuran el curriculo
escolar.

Esta construccién incluye la aportacion activa y global del alumno, en la
medida que el profesor integre el nuevo conocimiento con los conocimientos
previos que tenga el estudiante, asi como la empatia con su status
psicologico en ei marco de una situacién interactiva, en la que el profesor

actua de guia y mediador entre ei joven y la cultura, en la diversidad de
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circunstancias y de alumnos ante quienes se encuentra. De esto depende en
gran parte que ei aprendizaje que se aliente, éste, por ultimo, no limita su
incidencia al conocimiento escolar, entre otras razones porque los
contenidos del aprendizaje, afectan a todas las capacidades, y repercuten en
el desarrollo global (vital) def alumno.?

En este postulado constructivista se basa la ensefanza significativa, ya
que los estudiantes aprenden en la medida que encuentran el sentido vital de
los contenidos del programa de estudios, participan activa y de manera
voluntaria en la conciencia de los conocimientos que se tengan en el
presente, asi el profesor solo tiene que catalizar el potencial del voluntario a
crecer intelectualmente, no Onicamente para la escuela ni por presion
autoritaria, mucho menos por estimulos conductuales sino a desarrollar sus
habilidades cognitivas de una manera interesada, transformativa, personal y

para la vida.

1. 4 DIDACTICA CRITICA

También este trabajo retoma el marco tedrico de la Didactica critica®’

corriente de pensamiento que plantea analizar criticamente la practica

docente, la dinamica de las instituciones educativas, asimismo, el papel que

! Ma. Eugenia Aguirre y Juan Antonio Diaz “Aplicacién de la Comiente Constructivista...en Matematicas™

Memoria det XI Congreso Estztal de Calidad Educativa de la DGETI D.F. 7.8,9, de marzo de 2000 Unidad
de Congresos del Centro Médico Nacional §, XXI1 IMSS. P. 1.

 Isabel Solé y Cesar Coll “Los profesores y la Concepeion Constructivista™ Amologia de Marta Uribe “ E
Maestro y Alternativas de Trabajo con Adolescentes * CISE/UNAM 1996 pag. 19

! Maria Gpe. Moreno Lara Propuesta de instrumenta¢i¢n didactica para la materia de Radio v TV Tesis de
licenciatura. en Ciencias De la Comunicacion. FCPyS-UNAM 1989 p, 1-100
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juegan sus integrantes y el significado ideclégico que envuelve a todos estos
protagonistas.

Para que se dé la didactica critica, es importante que 10s maestros y alumnos
rompan con actitudes que han asumido conciente € inconcientemente como
el autoritarismo, el conformismo, el dogmatismo y la sumision que impiden la
comunicacion” educativa -que implica que los maestros se ensefien a
ensefiar para que los alumnos aprendan a aprender- e incorpora elementos
del psicoanalisis en las explicaciones y analisis de las relaciones sociales en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Esta formacion critica del docente lleva a la produccion de ensefianzas y
aprendizajes significativos, a redescubrirse a si mismos y a los demas. A
denunciar las irregularidades e inequidades en la relacidén escotar y sobre

todo que una comunicacion educativa tienda a ser transformadora.

1.5 ENSENANZA SIGNIFICATIVA

Ademas de la construccién del conocimiento y la didactica critica,
aportamos una ensefianza significativa que se define como la mativacién del
profesor hacia el alumno, ya que consideramos que la ensefianza-
aprendizaje son como las dos caras de una misma hoja escrita, cuyo reverso
siempre es dialécticamente consecuencia del anverso. En evidencia, primero
leemos la ensefanza que permite construir el aprendizaje. Un ejemplo

practico de éste tipo de catedra, son las conferencias diarias impartidas por
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profesores de la FCPyS de la UNAM, de cuyas, aprendi gue una ensefianza
que redunde en una eficaz comunicacion educativa, es producto de una
excelente preparacion académica, una metodologia cientifica, el gusto por
compartir, el amor a la camiseta, el afan de saber, el manejo atinado del
lenguaje, la critica y analisis de los acontecimientos diarios, la catedra
matizada con felices conocimientos relacionados con la vida cotidiana, el
recurso ad hoc del humor, la ironia, el albur, lo chusco, la irreverencia, la
rebeldia. Elementos todos que propician el interés académico de los alumnos
y vuelven amena la exposicidon magisterial.

Este tipo de ensefianza se denominara significativa, nc necesariamente
informal, ya que hemos constatado que un maestro{a) en su caracter serio
puede ser muy significativo con un enfoque cotidiano de su materia. es decir,
una estrategia didactica que vaya al entendimiento del educando, darle
sentide a los conocimientos, mediante definiciones cientificas practicas, un
ambiente agradable y horizontal; asi como hacer coincidir el significante que
envia el docente con la significacién del contenido hacia una sociedad
cambiante.

El hombre nace y crece en medio de comunicaciones educativas que
recibe constantemente en la vida y aprende significativamente de las
primeras personas con quienes se relaciona de manera amorosa, porque 1o
que se aprende con gusto es mas provechoso para el desarrolio personal. Es

menos frecuente que un individuo le den amor responda con violencia.

*? Apud Luis alberto Zozaya Didactica Critica ilusion o realidad tesis de licenciatura en pedagogia UPN
1994 sin paginacion
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Las primeras comunicaciones educativas amorosas las recibe el nuevo
ser desde antes de salir de! calido vientre de su madre, pero luego es
arropado y puesto cerca del calostro transformador del pezén matemo, oye
las carifosas palabras de su madre que ya empiezan a significar para seguir
adelante.

Esta propuesta educativa considera que el nuevo ser empieza a
significar el mundo cuando empieza a tener conctencia y sentido del mundo
al escuchar el lenguaje carifioso de sus padres, que al hablarle empiezan a
construir el libro perscnal del bebé, ya en la nifiez el individuo comenzara a
escribir las primeras letras felices, en tanto que durante su adolescencia,
juventud, madurez y senectud firmara la obra maestra de su propia vida con
una personalidad propia.

En conclusidn, lo que se ensefia-aprende en libertad con un ambiente
interesante y festivo contribuye a construir el conocimiento personal y crecer

de acuerdo a la medida de cada uno de los alumnos o individuos.
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CAPITULO 2 LA NORMATIVIDAD EDUCATIVA EN EL CETIS 49

El propdsito de este apartado, es la critica a la perversion, tergiversacion
y autoritarismo con la cual se manipulan algunos articulos de la
normatividad laboral y el reglamento escolar en el CETIS 49, que en
muchos casos son obsoletos, anguilosados y en l0s que urge una revision y
adecuacion a los nuevos tiempos. En consecuencia esta normachividad {sic)
afecta fa armonia no Unicamente de las relaciones laborales, sino también a
la comunicacion educativa en el plante!, bloqueando las ;-yropuestas tanto de
alumnos en su intencion de formar una sociedad de alumnos o consejo
estudiantil; como de iniciativas de crecimiento didactico, al evaluar a algunos
profesores como deficientes cuando tienen una tactica pedagogica que se
sale de los lineamientos normativos o reglamentarios, pero que pueden
contribuir a una auténtica revolucién educativa y contribuir a reducir los altos

niveles de desercion, reprobacion o abandono escolar.
2.1 NORMATIVIDAD Y COMUNICACION EDUCATIVA

“...las relaciones o vinculos que rigen la vida social se encuentran reguladas
por una serie de normas... reglas gue regulan la conducta de las personas en
una determinada sociedad... Que tienen la finalidad de orientar al hombre

hacia el bien..... las normas juridicas tienen como objetivo la regulacion de la
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conducta para con los demas ... al prevenir conflictos y dar bases de solucion
"_23
En Comunicacion con el parrafo anterior, la aplicacion correcta de la
normatividad lieva a la autoridad, al alumno y al profesor a crecer, pero estos
sujetos deben conocer, entender y aplicar con profesionalismo sin ejercer un
centrol centralizado. citemos un ejemplo;
El articulo 5 de la normatividad que regula el trabajo docente® en el
CETIS 49 dice a la letra:
*las funciones del personal docente de los planteles son: impartir la
educacién para formar profesionales de nivel medio superior,
organizar investigaciones sobre problemas de interés regional y
nacional; desarroilar actividades orientadas a extender los beneficios
de la ciencia, la técnica y la cultura...
Empero, los siguientes renglones de este mismo articulo, permiten el
desequilibrio y la imposicion de la direccion:
....asi como participar en la coordinacion de las actividades

mencionadas y aquellas otras que las autoridades respectivas les

encomienden’
por otra parte, aunque en el articulo 3 de la misma normatividad, se
ordena que estas condiciones especificas de trabajo se revisaran cada tres

afos, a peticion del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién,

B Francisco Ponce Gomez y Rodolfo Ponce Castillo Fundamentos del Derecho ed. Banca y Comercio Mex.
DF 2000 Pigs. 3.4,5.
** Normas que regulan las condiciones especificas de trabajo del personal docente de la DGETI en la SEP.




éstas no se han revisado desde hace 22 afios®® como Io hace constar por
escrito ia profesora del plantel 49, Patricia Jiménez en su propuesta para
actualizar algunos articulos de la normatividad, entre otros el articulo 9:
“La promocién a las diferentes categorias y niveles del modelo, estara
sujeta a los procedimientos para 1os concursos de oposicion que se
establecen en estas condiciones, y dicho personal sélo podra ser
promovido a partir del momento en que adquiera su definitividad, siem-
pre y cuando lo justifiguen la estructura académica, las necesidades
del servicio y exista la disponibilidad presupuestal para tai efecto”

La profesora Jiménez, propone atinadamente que al momento de
convocar a los concursos de oposicidén se manejen cuatro aspectos basicos
para la promogcion:

a) El conocimiento y la ejemplificacién de los contenidos de las asignaturas.
b) E! perfit basico del proceso adolescente.
¢} Elmanejo de estrategias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion
d) Aprobar un examen basado en actitud, tolerancia, respeto y humildad
hacia la docencia.
En lo que respecta al articulo 57.- que a la letra dice:
*En el ingreso y promocién del personal docente intervendran:
a) Eldirector del plantel
b} La comisibn dictaminadora *
Y el consecutivo 58 .-

“Para el ingreso y promocién del personal docente se integrara

¥ Profra. Patricia Jiménez Carbajal Secretaria general del CETIS 49 (1997-2000) Delegacién DCIICT-20
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una comision dictaminadora en cada plantel, cuya funcion sera
la de instrumentar, valorar y dictaminar los concurso de opo-
sicion.

El159.-

La comision dictaminadora de cada plantel, tendra caracter

Honorifico y temporal y estara integrada por:

a} Un representante nombrado por ia Direccion General

b) Dos representantes nombrados por la Direccion del plantel

¢} Dos profesores activos elegidos por el personal docente del
plantel en reunién convocada por la representacion sindical.

En este (timo articulo, se propone ia modificacion para que la comisién

deba estar integrada por:

a) Un representante de la Direccidén General

b) Un representante de la Direccién del plantel

¢) Tres profesores activos elegidos por el personal docente del plantel

en reunién convocada por la representacion sindical.

Esta reforma la ubica la maestra Patricia Jiménez, porque en la practica,
la norma como esta escrita actualmente, permite que la Direccion General
delegue en la misma direccion local al representante, que la direccion de los
CETIS, nombre arbitrariamente a sus allegados para tal efecto. Con lo que se
propicia que en el mayor de los casos el profesor contratado no sea el
adecuado para generar la esencia de la educacion que es la ensefianza —
aprendizaje. O bien en sentido politico, como un ingresc y promocién

democratica en la eleccion de profesores.




No hace falta ser especialista para darse cuenta que esta desviacion
normativa, permita entre otras situaciones, planteamientos institucionales
impuestos, nepotismo, sistema de comunicacidn vertical descendente y la
aplicacion de evaluaciones manipuladas, la dependencia y subordinacion en
el manejo de recursos financieros administrativos y académicos, el manejo
no compartido de la informacion y la toma de decisiones unilaterales, y se
asignan obligaciones sin considerar el punto de vista de! disenso del perfil
profesional, ademas de |as deficiencias en los procesos -oomunicativoszs

Asi pues, la rigidez y en ocasiones intransigencia de !a direccion del
plantel y con una institucionalidad del viejo regimen priista, lleva al docente
a simular que cumple con su practica académica al cubrir un horario
asignado frente a grupo, realizando actividades disimuladas de educacién en
una sumisidn aparente a las exigencias de la vida escolar y las
prescripciones oficiales, cumpliendo casi de manera mecanica las ordenes
emanadas de las autoridades centrales y temerosos de las auditorias. Pero
por otro lado, los aviadores son alertados para {orear las supervisiones,
sanciones y “auditorias” que constantemente utiliza el controt directive como
refuerzo a la conducta que desea, es decir, una dosis de temor para
persuadir a continuar con el abuso laboral, y atacar a los honestos se
vuelven peligrosos por que no tienen competencia.

La politica educativa que se maneja localmente, es que este sistema de
disciplina normativa y evaluaciones provienen de la DGETI, de manera

impositiva sin tomar en cuenta ias necesidades internas del plantel ¢ de cada

% Elvia Reyes op.cit p. 117




20

asignatura® , medidas que en materia educativa chocan con el espiritu
critico y libre, tanto de alumnos como de docentes, mas aun, de las carreras
de Comunicacion y Disefio Grafico de nuestro plante!.

Para crear condiciones que permitan la esencia de la comunicacion
educativa y que esta sea provechpsa para alumnos, maestros, trabajadores,
directivos e instituciones es necesario un proceso democratico en el que co-
participen estos sectores en la fundamentacién de acuerdos y desacuerdos
en la revision en las normatividades y reglamentaciones educativas acordes

con el siglo XXI.
2.2 DESEQUILIBRIO LABORAL

Reiteramos que la normatividad dirigida, especulativa y de manera
sistematica, interfiere y obstaculiza una enserianza significativa, por ende,
un aprendizaje idem, porque también se dan desequilibrios en la carga de
trabajo docente, to cual incide en la baja calidad de la comunicacién
educativa.

De acuerdo con datos oficiales del cuadro del personal con clave docente
y trabajo frente a grupo con comision en horas de superavit y/o de descarga
académica en el CETIS 49° ; del periodo febrero-junio 1998, revela que los
maestros con tiempo completo, de cuarenta horas, en algunos casos de
titulares “C” que segun el contrate cuentan con “prestigio internacional, han

impartido cursos y conferencias internacionales y han ocupado puestos

7 ibidem pag 122.
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gerenciales™®®; estan un promedio de 16 horas frente a grupo, con una o dos
materias impartidas, y una descarga de 24 horas denominadas “en comision”
0 “descarga académica”, es decir, descansan el 60 por ciento del tiempo
total que tienen asignado para cumplir con su cometido académico. —esto

uitimo no lo dice la norma.

(CUADRO 1).
PERSONAL CON CLAVE DOGENTE ¥ TRABAID FTE. A GPO. CON COMISION EN HORAS DE
SUPERAVIT Y/O DE DESCARGA ACADEMICA
: i PROMEDIO [ PROMEDIQ | PROMEDIO TOTAL DE
NUMERO |DEHORAS |DE DEHORAS |TOTALDE |HORAS |TOTAL DE
HORAS | DE FRENTEA |MATERIAS |EN HORAS | FRENTE A| HORAS EN
ASIGNADAS | DOCENTES |GRUPO | IMPARTIDAS| COMISION | ASIGNADAS | GRUPO | COMISKON
4 24 16.4 19 238 960 387 573
3039 11 18 23 153 367 198 169
20-29 14 126 1.8 88 305 177 128
MENOSDE I 10 18 3 85 50 5
ToTAL 54 141 19 127 1697 812 285

Fuente: Estructura real (STR 1} del CETIS 49, Pericdo febrero-junio 1998, Reproduccidn autorizada.

La normatividad en su articulo 25 establece que :
* Los profesores de carrera de ensefianza media superior tienen
la obligacion de impartir clases y realizar las funciones indicadas
en el articulo 24 (entre otras de asesorar a docentes y alumnos)...
ia carga de imparticion de clases frente a grupo sera para los
profesores de tiempo completo de: 30 horas semanales — no de 16 horas.
El desequilibrio laboratl surge —pese a lo que digan los estatutos- cuando

por ejemplo un docente que tiene menos de 20 horas de nombramiento como

® ibid. p.15
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técnico docente, que finalmente realiza 1a misma funcién educadora, cumple
frente a grupo la totalidad de sus 20 horas de nombramiento,o las rebasa,
para hacer méritos, es decir, labora el mismo tiempo que el privilegiado
docente de tiempo completo y obviamente con un cuarto de salario del que
gana la clave mayor. Aqui la coartada es que el docente no alcanza la
descarga de trabajo que ha logrado la *conquista sindical” de tos docentes de
“tiempo completo” y asi fue contratado. Entonces la culpa es del contrato.

Esta problematica influye en la comunicacién educativa porque al
profesor que tiene una plaza con un nombramiento de un cuarto de tiempo,
medio tiempo o esta cubriendo un interinato le imponen, las materias que el
profesor de tiempo completo deberia cubrir —y que se supone que éste es el
especialista- con el consabido resultado de una baja calidad académica o
fracaso del docente técnico, con sus ocho grupos asignados y de diversas
materias.

En otro rubro, como o explica 1a profesora Elvia Reyes en su tesina®
respecto a los estimulos econdmicos al desempeiic docente, se realizan de
manera imparcial por las limitaciones que se imponen, “ es fraudulento, ya
que no siempre se verifica la informacion que presentan fos postulantes, por
lo que los estimulos son para los que se ponen Mas “vivos”.

Cabe destacar que Aquellos que no presentan “documentacién
promocional” son etiquetados como pendejos {sic), sin considerar que como

sentencia la maestra Francisca Robles: “es mejor ser un maestro pobre, que

¥ Paricia Jiménez Propuesta para el manual de promocidn docente v recategorizacion Sria. General CETIS
49 (1997-200)
* Elvia Reyes op cit. p 72-74
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un pobre maestro® o0 como afirmamos romanticamente: "que me paguen por

estudiar es o mas valioso que puedo percibir”.

2.3 PLANES DE TRABAJO Y REUNION DE ACADEMIAS

En el sistema de academias para la Modernizacidn Educativa de la

- Direccidn General de Educacién Tecnolégica Industrial (DGETI), establece
que las reuniones de profesores son una "accién fundamental para el logro
de sus objetivos y mejorar la calidad de la educacion con la participacion de
-caracter consultivo y propositivo de apoyo a! subsistema — para la
planeacion, ejecucidn, evaluacién de la vigencia y reestructuracion del
curriculo en congruencia con los requerimientos del sector productivo y las
necesidades institucionales; y como promotoras del desarrollo de las
funciones de decencia, investigacion y extension™>'

Por cierto, los directores de CETIS, son impuestos por las autoridades de
la DGETI, como en el caso de nuestro plantel 49, desconocen el perfil socio-
psicolégico, tanto del alumnado, como de docentes en su formacion
académica en las carreras de Comunicacion y Disefio Grafico, ya gue son
ingenieros en su mayoria.

En este tenor, cada semestre, e! director y subdirector en la primera
reunidn con los docentes encomiendan a los profescres el uso de la
autoridad y el poder coercitive sobre los alumnos, en la unificacidn de

criterios en cuanto al orden de exposicién de 1os contenidos de los
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programas, Yy respecto a los examenes y las estrategias de dominio de los
grupos escolares, pero no se destaca el cometido didactico real de este tipo
de reuniones, se atenta contra la libertad de catedra.

En respuesta, los maestros®, han calificado estas reuniones como
informales, es una constante que el profesor no tome decisiones y todo lo
impone fa autoridad escolar, donde la participacion docente es mas bien
utilizada como *autobalconeo” que después serd aprovechado de manera
maquiavélica ya que los encargados de dirigir se les olvida que auteridad
significa “ayudar a crecer”, no imponer para controlar.

En estas juntas solo se calendariza el semestre e interesa cumplir con las
fechas escolares programadas. Asimismo, a los profesores se les autoriza
un machote de hojas (CUADROQO L1) destinadas para "denunciar” a los
alumnos que no se sometan a las drdenes del maestro, ademas con la
consigna de que si no se disciplinan, reporten a los estudiantes disidentes,
para aplicarles el reglamento.

Por ejemplo en la junta de academia del 22 de noviembre de 2000, del
turno vespertino, una maestra opinaba que los alumnos no le toman
importancia a las materias de formacion basica, porque no los educamos a
respetar {os horarios, a programar su tiempo, a ser *obedientes” e instaba a
los demas maestros endurecer mas la actitud contra los alumnos.

Por su parte el subdirector ponia como solucién a este problema
recordarle que los alumnos tienen firmada una carta-compromiso en la que

el educando del CETIS 49 " después de haber teido y “analizado” el

H ibidem p. 27-28
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reglamento escolar se sujeta a cumplir con su normatividad ante el directory

3 (ver

también se hace acreedor a las sanciones anotadas anteriormente
anexo 3 Reglamento Escolar)

En cada reunion de academia, la Gltima palabra la dicta el subdirector
quien se lamenta gue el presente semestre habia empezado muy bien, con
el control de los alumnos, pero que se ha perdido este orden “debido a que
los maestros se ausentan a la hora de clase, no cubren |a totalidad de sus
horas de catedra, fos profesores no conservan la disciplina del salén y ponen
el mal ejemplo al sentarse sobre el escritorio, no alinean las bancas, o que
relaja la disciplina de! grupo. En este tenor termina su perorata, no sin antes
advertir que sin ser una caceria de brujas, al final del semestre se le entrega
a cada profesor un reporte de fallas y “pérdidas de tiempo frente a grupo” es
importante sefialar que ya sea una actitud personal ¢ una tactica del sistema
educative, funciona como refuerzo condicionado.

En contraposicion de esta actitud, coincidimos con, Junger Habermas
quien determina tres normas de la responsabilidad ante la conversacion:
1) Todo sujeto capaz de hablar y de actuar puede participar en la discusion
2) Todos pueden cuestionar cualquier afirmacion, todos pueden introducir
una afirmacion en el discurso, todos pueden manifestar sus posiciones
deseos y necesidades.
3) A ningtn hablante puede impedirsele el uso de sus derechos por medics

coactivos originados en el exterior o en el interior del discurso.*

* vid Elvia Reyes op. cit. P 30
M ibidem reglamento escolar documento interno de CETIS 49. No esta compaginado.
** Apumes del autor de esta tesina en la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la FCPyS 1983-1991
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Ante estas predisposiciones el maestro se ve contrariado de llevar a
cabo una ensenanza significativa por lo gue tiene gue expresar ante el
director su desacuerdo con estas tacticas, por lo cual, se le tacha de
conflictivo, "contreras” etc. claro, es facil “etiquetar” para eludir

responsabilidades.

24 EVALUACION A PROFESORES

. A los profesores se les suele evaluar con cuestionarios elaborados por el
Consejo del Sistema Naciona! de Educacién Tecnologica, en el marco de la
Tecnologia Educativa que data de 1960, que se define como la organizacion
de los sistemas y procedimientos educativos y busca asignar los recursos
para la obtencién de resultados educacionales especificos y potencialmente

® no obstante, esta misma fuente, hace la objecion que en la

repetibles®
actualidad la Tecnologia Educativa se ha desfasado ante los cambios de fa
sociedad, y, en consecuencia, el alumno no puede desempenarse
satisfactoriamente, porque el trabajo no es imitacion, sino creacién humana.

Como una alternativa de sclucidn 1a profesora de la FCPyS Delia Crovi
Druetta®®, dice que to necesario es un cambio profundo en la educacién a
través de una verdadera comunicacion, ya que la repeticién mecanica
conspira contra la creatividad entre lps alumnos.

En el contexto de la Tecnologia Educativa se califica, o mejor dicho se

etiqueta, al profesor con cuestionarios que sélo buscan el resultado
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institucional, sin considerar que la esencia de la educacion es el crecimiento
intelectual y transformador del educando. Una de las preguntas que
corroboran lo anterior, ( ver anexo 1 Cuestionario para maestros ) es:

¢ Durante el ciclo escolar evaluado considera que su labor como docente
contribuyé al logro de los objetivos institucionales ?

En lo que respecta al cuestionario que tienen que “llenar” fos alumnos

( ver anexo 2 Cuestionario para alumnos ) la pregunta nimero uno dice: ;,
Entregé el programa de estudics de la materia al inicio del curso ? ademas
de considerar que no siempre lo Util es lo verdadero, en muchas de las
ocasiones no hay programa de estudics, o como en el caso del profesor
evaluado, el programa de |a materia de Comunicacién no esta adaptado a las
necesidades de los estudiantes de la carrera de Disefic Grafico.

En la Iogica de un profesor constructivista, critico, permisive, pizarronero
y tarjetero, es decir, significativo, no va a utilizar equipo técnico u electrénico
en sus catedras que por la preparacion y conocimiento de la materia, no le
son indispensables para describir el objeto de ensefanza-aprendizaje, como
se cuestiona en la pregunta 23 {anexo 2) ¢ utilizé algun equipo de apoyo
durante las clases (rotafolio, proyector, retroproyector, video, t. v. etc.) ?

Se citan los anteriores cuestionamientos para demostrar que las
evaluaciones que hace la llamada tecnologia educativa se contraponen a la
construccion del conocimiento en libertad.

En este tenor, si nuestra propuesta de comunicacion educativa parte del

convencimiento de que el alumno o maestro enseifan y aprenden

* SEP-COSNET Tecnologia educativa 1980 Mex D.F.
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voluntariamente en un clima de alegria, muchas de las veces con
ireverencias, es logico que el maestro sea ironico, iconoclasta, se exprese
hasta con lenguaje de doble sentido para catalizar |a inteligencia del pupilo ,
con lo que parezca un camarada, un amigo, un vale, un cuate, que por cierto
no es [0 mismo decir * mi maestro es bien cuate, que ese cuate es mi
maestro®, o fuera de clase, como consecuencia de una ensefianza
significativa, en ocasiones el alumno se dirige al maestro con el amigable
calificativo de ‘gley” que en lenguaje coloquial, es la palébra mas cercana
entre dos camaradas, que no en sentido peyorativo.

El parrafo anterior explica porque el maestro evaluado y cuyos
resultados por escrito (cuadro 2), no responda conductualmente a las
cuestiones 35, 36, 37,38,40, 43 y en general, a todo el cuestionario.
Asimismo en el marco de la Tecnologia Educativa conductista, la pregunta
final numero 44, ( y que es la Unica pregunta que tiene como incisos de
respuesta) :

a) Excelente
b)Y Muy bueno
c) Bueno
d) Aceptable
e) Deficiente
Tiene como resultado que al profesor se le etiquete como “deficiente”

por su manera constructiva y significativa de ensedar.

* ibidem p 1-100




CUADRO 2 REPORTE DE LA DIRECCION Al PROFESOR

RESULTADOS DE LA EVALUACICON DE LOS PROFESORES
VERSTON 1998-1999
Cuestinnario para el Area Acadmica

REPORTE POR PROFESOR

HOMBRE DEL PROFESOR: GARCIA LOYA JOSE ALFREDO
FOLID DEL PROFESOR: 0@13

PLANTEL: CBTIS @43

CARRERA: 1335 Disefo Gr fico

MATERIA: @05

SEMESTRE: 91

DEPAETAMENTO: 2

ASPECTODS PUNTAJE NIVEL
A. Responsabllidad del Docente 20 DEFICIENTE
8. Participaci "n con la Instituci™an 15 DEFICIENTE
C. Compromiso del Docente 19 DEFICIENTE
D. Valorasi"n del Profesor 1@ DEFICIENTE
RESULTADO GLOBAL 55 DEFICIENTE

A
EXCELLRNTE F

3

3
MUY BIEN Iy

3

3
BIFN £

3

2
ACEPTABLE &

J

a
DEFICIENTE & 11! 111 1iv  tid i

3 m1r oi1r1r w11 1il ili

NN W ¥ 1ty ril 111

APDNORNORDORDRENONNDNDDDDNORY

A B C D T

Log resultados de la Evaiuaci “n muestran que su desempe fo
frente A& grupo, durante este perindo, nn ha alcanzade el nil-
val mfnimo, par lo gue se le recomienda que ae esturrce por
maiorar su desempedn,

CUESTIOHARIOS DE DONDE SF NBTLHVO TNFORMACION: 1




CUADRO 3 REPORTE Al PROFESOR POR PARTE DE 25 ALUMNOS
RESINL.TADS DE LA EVALUATION DE 105 PROFESORES
VERSION 1998-19%9
Cuestionario para Alumnns
REPORTE PNR PROFESOR
;
MOMBRE DEL PROFESOR: GARCIA LOYA ALFREDO
FOLIO DEL PROFESOR. @011
PLANTEL: CETIS 049
CARRERA 331 Comandeses i fico
MATERIA: 005 1¢]
SEMESTRE: @it @4
DEPARTAMENTO, 3
ASFErTOS PUNHTAIE NIVEL
A. Planeac] ™ del curso 31 DEFICIENTE
8. Dominio de los contenidos de la materia 35 DEFICIENTE
C. Vinculaci “n Teoria-Pr ctica 15 DEFICIENTE
D. Disponibliidad del acervo hiblliografico 3 DEFICIENTE
E. Uso de material Qid ctico 11 DEFICIENTE
F. Motivaci™n Fd DEFICIENIE
G. Evaluacl n del aprendizaile 26 DEFICIENTE
H. Relaci“n Profesor-Alumno 249 ACEFTAEBLE
I. Responaablillidad del profesor 25 DEFICLENTE
RESULTADO CLOBAL 194 DEFICIENTE
&
EXCELENTE &
3
3
MUY RBIEN £
3
3
BIEN E
3
3
RCRFTABLE £ 111
3 111
3 111
DEFICIENTE & 1fI Ii@ pil 31} MI} 114 11p 11t Jil il
3 111 111 1r1 rri iy i1t I 111 il 11!
3 frr rdtr 111 rry iri i1y I1r rir 1l it
PODRDLORONDDDDDDDNLDONDDDDDDDEDNDDDDDDNCRDDDDORDDNDDG
A B c n B F G H I T
Los resultados de la FEvaluAc! "n muestran gue su cdegempeSo
frente a grupo, durante este pericdo, no ha alcsnzedo el ni-
vel minimo, por lo que se le recomtenda que se esfuerae por

mejorar su demempe S0,

ALUMHOS QUE FROPORC IINARDN INFNRMACTON
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Noétese que la unica calificacidn aprobatoria se da en la relacion maestro-
atumno. Con lo que concluimos que no se puede dudar de la capacidad del
profesor por su estilo significativo.

Contradictoriamente, fos mismos estudiantes solicitan que las clases de
Comunicacion se las imparta ef suscdicho docente a quien ellos evaluan
como un maestro que imparte sus clases de manera interesante.

Ademas los cuestionarios son llenados incluso por alumnos reprobados;
asimismo, se hace una evaluacién "desconocida” por parte de la Direccion
del plantel, y sdlo un llenado de formato curricular por parte de los docentes
mismos -que no cuestionario de autoevaluacién.

En conclusion, esta “calificaciéon” a profesores es por demas subjetiva.
También es muy probable que un profesor que acostumbre reprimir a sus
alumnos obtenga una calificacion alta, debido al temor y presion que ejerce
sobre sus alumnos, y en el caso del maestro constructive y democrético, 1o
evaiuen en libertad de pensamiento, como el caso precedente.

Por demas, los 25 alumnos que evaluaron al profeseor son de la carrera
de Disefio Grafico, no de la carrera de Comunicacidn, cuyo perfil profesional
real es del docente cuestionado, como la materia no corresponde al perfil del
educador, debido a que no se respeta la ficha técnica de asignacidon de
materias que solicita el maestro (ver cuadro 3.1), por tanto se evalGa a un
profesor de fa carrera de Disefio Grafico y el maestro “stiquetado” es de la
especialidad de Comunicacion, o en ocasiones al maestro lo obligan a
“impartir” Lectura y Redaccion o Inglés en las que resulta un verdadero fiasco

por el desconocimiento del tema.
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CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS industrial y da servicios No. 49
"PROFRA. MARIA PATINO VDA. PE OLMEDO"

FICHA TECNICA PARA LA ELABORACION DE LA ESTRUCTURA ACADEMICA

Formacian Académica;

Otras astudlos:

Asignatira (¢ ) Impartidas

Asignatura ( 5) que desea y podria desarrollar ticnicamente:

Horas da nombramients:
Cllnnoria (s)
Horario que desea trabajar el praximo semestre:

Lunes Martes Miércoles Jueves Yiemnes Sabado

PosbmdaddeumpbsdlassbadosorualhxaqividadesdocumsodamhmmSAETl
Si Horarlo

- Firma del Docente Fitrria del Jefe de Servicios Docentes -

NOTA. :
&nmnrmdzqnsmdommmmhmmwadownwmdembﬁdad ta
asignacion final dependera de las necesidades del plante, com ko estpula el reglaments del Subsisterra,
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Empero, se afirma que ofro de los “errores” que comete el docente
evaluado negativamente, que por cierto, con esta calificacion se ve
impedido para obtener una mayor plaza académica, es el de objetar que
tanto director como subdirector tienen una comunicacién y organizacional,
de manera vertical descendente, rigida, centralista y nepdtica que sélo
prescribe lineamientos a seguir, sin tomar en consideracion los derechos del
trabajador, como fue el caso del profesor que solicitd ante el jefe de servicios
docentes cierto tiempo de descarga académica —a la que tiene derecho por
titulacion- y obtuvo la respuesta siguiente; * si tienes buena relacién con el
director quiza te la pueda otorgar” ; luego cuando hizo ta misma peticion al
susodicho director, éste antes de cualquier respuesta, le recriminé que
hubiera apoyado a los trabajadores en la peticion del bono sexenal, a lo que
el profesor le dijo que si le iba a condicionar su legitimo derecho, entonces
gue renunciaba a la “descarga de media hora académica para seguir
trabajando en su tesis profesional...” No se ie dio el apoyo.

Otro testimonio fue cuando otro profesor fue a reclamar que una de sus
siete materias no iba de acuerdo con su perfit profesionat, el subdirector le
contestd que si le retiraba la materia, pero que cuando el docente
incanforme, tuvierz problemas con los alumnos él no iba a meter las manos
para defenderlo...

Se prohibe incluso gue en los programas de radio estudiantil se critique ia
normatividad y la actuacién de los directivos, en el argumento que eso es
asunto que Unicamente le compete a la autoridad, sin considerar que

estamos en un plantel educativo.
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A pesar de esta politica represiva y de control, continiian los altos indices
de reprobacién o desercion, ya que la coercion no ha resuelto este problema,
ante esto, creemos firmemente que e! 80 por ciento de 08 lineamientos que
establece el Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica
{COSNET), como puntos por los cuales no se alcanzan los objetivos para
formar técnicos profesionales de calidad y que son: la inestabilidad emotiva
del alumno, carencia de recursos y material didactico, una insuficiente
capacitacion didactica a los docentes, falta de recursos para laboratorics y
talleres, la misma desercion, egreso del nivel basico muy bajo y sin técnicas
de estudio, docentes sin perfil, falta de ética profesional en muchos docentes
y la falta de interés por parte de los alumnos® en su mayorfa son
susceptibles de ser superados ¢on una adecuada estrategia de ensefianza
significativa que expondremos en el tercer capitulo.

Por si fuera poco, “ los alumnos consideran que sus profesores se
esfuerzan minimamente por estimular la comprensién de los alumnos, e
incluso comentan que ‘ a la mayoria le queda grande su materia’, se
confunden y nos confunden en los examenes, nos agreden verbalmente por
el desconocimiento de una correcta pedagogia educativa **%. En el
comentario de la alumna Nancy P. Lamentd que en alguna reunion con la
Direccion de! plantel ella hizo incapie que a 105 maestros se les ensefara a
ensefiar, recibid como respuesta que esa cuestion, no venia al caso en ese

momento.

" Elvia Reyes op.cit p 115
®.
ibidemp. 108
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Se reitera que e! 80 por ciento de los motivos que sefiala la dependencia
oficial, son posibles de ser subsanados por el docente si se le anima a
continuar una propuesta educativa alternativa sustentada en la comunicacién
significativa, con lo cual se podra disminuir la deficiencia académica por la

que atraviesa la educacion tecnoldgica en el pais.

2.5 AVANCES PROGRAMATICOS

Aunque existe una flexibilidad en el cumplimiento y la aplicacién de los
programas de estudio de cada materia, hay coincidencia con la investigacion
de la maestra Elvia Reyes, colega en el CETIS 49, que el anquilosamiento
de la DGETI y &f autoritarismo de las autoridades respectivas, pretenden
controlar el cumplimiento total de los programas y de los objetivos en un
orden preestablecido, mediante la supervisién de los coordinaderes de
materias de trcnco comin y de asignaturas de carrera, y de las academias
quienes solicitan en fechas fijas, la planeacién curricular, los bancos de
reactivos, y los reportes de avances programaticos- éste Ultimo solo es un
llenado de un formato : (cuadro 4} en que el profesor declara que ha
cubierto en su totalidad el programa de trabajo, aunque en la realidad por 1o
extenso de los temas no se llegue ni al 50 por ciento del contenido tematico,
ni alcanzan los recuadros para explicar los contenidos del programa y solo se
cumple con el ilenado del formato, que no es sino un listado de temas, como

un requisito para poder obtener la carta de “liberacidn” que expide la
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direccion, como condicion para irse de vacaciones de verano u cbtener ia
descarga académica intersemestral.

Asi pues, sistema educativo nacional hace magquiavélicos informes para
seguir sosteniendo un sistema anquilosado tanto de la Secretaria de
Educacion Pablica y el Sindicato Naciona! de Trabajadores de la Educacion,
como el caso del optirmsta informe de! mes de abril de 2001 ante
legistadores, por parte de un representante de la DGETI, que destaca el
magquillaje pero calla las deficiencias didacticas, y los ingéntes niveles de
reprobacion, ademas, gran parte de los alumnos egresados son parte de su
propio esfuerzo, con lo que reafirmamos que el cambio y la superacién del
educando surge de su voluntad mediante el impuiso alentador del docente y
la escuela.

En materia de comunicacion educativa, en estas instituciones, realmente
se reciben érdenes superiores, pero no se escuchan érdenes inferiores,
como han sido las peticiones sindicales a las autoridades educativas,
mediante oficios fechados en diciembre de 1999, febrero, abril y octubre de
2000, ( ver anexo 5 Peticiones sindicales) respecto al derecho de vales de
despensa a los maestros, con el argumento que ya los profesores tenian
muchas prestaciones; y, mas recientemente en febrero y marzo de 2001, por
los incrementos de impuestos sobre la renta y 10s ingentes descuentos
acerca del rubro 20, gue ninguna autoridad local puede explicar que significa
“reintegro a partidas presupuestales” situacion que afecta a los maestros por

vocacion que viven modestamente solo de su trabajo magisterial.
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En renglones anteriores documentamos come se ha abusado de la
conquista sindical debtdo a una normatividad rebasada y perversa y ha
llegado a ser una flojera sistematica y legaloide de quienes detentan el
poder, y dejan una excesiva carga de trabajc a los trabajadores de
categorias inferiores, con un sueldo diez veces menor que los casi aviadores
o aviadores, que los hay y los siguen protegiendo. O maestros que por
alguna razon a pesar de que tienen tiempo completo que cubrir, llegan a las
siete u ocho de la noche.

Donde los estimulos al desempefio docente son imparciales por las
limitaciones que se le imponen al profesor o por que son otorgados a
“recomendados o incondicionales” de manera fraudulenta por o que
{nicamente se beneficia a unos cuantos.

En cuanto a ios requisitos de ingreso, el 45 por ciento de los
nombramientos en el CETIS 49 no cumplen con los requerimientos para
impartir una asignatura académica, sino que en muchos de los casos,
ingresan por “amigos” del sindicato o de los directivos, en este caso sin
considerar la normatividad, o que demuestra que ésta, sélo es utilizada
como medida de coeradn no en su funcion arménica.

Ademas, la actualizacién profesional es por cuenta propia del maestro,
sin apoyo econdmico ni de tiempo; Los cursos pedagdgicos locales, son
impartidos por los mismos profesores y solo son tomados para obtener la

puntuacién para los estimulos o la recategorizacion®



2.8 MARCO INSTITUCIONAL

Asi pues, mientras el gobierno federal determina la modernizacion
educativa para el nivel medio superior ; que se oriente a una formacién con
mayor atencién y al dominio de los contenidos cientificos y tecnolégicos de

los programas que permitan al egresado adquirir conocimientos y habilidades

que faciliten su incorporacidon a la actividad faboral, asi como la
profundizacion de los estudios en sus dreas de especialidad o el estudiante

se incorpore a los estudios superiores*’

2. 7 MARCO FUNCIONAL

En la practica educativa del CETIS 49 primero se busca modificar la
actitud del estudiante, para después en la excelsa bondad del maestro
otorgarle los conocimientos para ver si el alumno desarrolia la habilidad y
capacidad para ser técnico profesional.

Este intento de modificar e! comportamiento de los alumnos se reafirma
de manera personal y textual durante las reuniénes con padres y maestros al
inicio de semestre con el imperativo jduro con los alumnos! como si fueran
los enemigos a vencer.... ademas de hacerlos firmar una carta-compromisc
para acatar el articulo 67 del reglamento escolar del CETIS 49 que a la letra

dice: “Los alumnos seran personalmente responsables ante el director del

plantel * del cumplimiento de ias obligaciones sefaladas en este reglamento,

* op. cit. Elvia Reyes pags.72-74
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" 4! (tomado del

o actos que atenten contra la moral, la disciplina y el orden
anexo 3 Reglamento escolar)

Sin embargo, la contradiccion en nuestro plantel es el reto de contar con
las carreras de Diserio Grafico y Comunicacion Social, en las cuales la
critica, el pensamiento, la reflexion, creatividad y la irreverencia inteligente,
son esenciales en su formacion como profesionales técnicos.

De manera legaloide, se usa la normatividad que regula las condiciones
especificas de trabajo del personal docente de la DGETI de la SEP establece
en su articulo 10, fraccion Xl como derechos de! perscnal docente: *
Ejercer la autoridad académica docente desempefiando sus funciones
conforme a las normas y programas establecidos”

Esta tactica de prohibicién y sancién, se refuerza con el reglamento
escolar que pretende controlar la indisciplina del sujeto que no responde al
orden. Citamos el articulo 67:

* Los alumnos seran personatmente responsables ante ef
director del plantel, del cumplimiento de las obligaciones
sefialadas en este reglamento, o actos que atenten contra
la moral, y el orden, en consecuencia:

El alumno que participe en desordenes dentro y fuera del

plantel, falte al respeto a las autoridades, a los profescres

y demas persona! del centro de estudios, o a sus

compafieros. Sera sancionado segun la gravedad de su

*“ Elvia Reyes Rodriguez op.cit p.5
* Reglamento Escolar CETIS 49 SER/SEIT/DGET! 1998 * Subrayado del editor
2 Normas que regulan las condiciones especificas de trabajo del personal docente de la DGETI de la SEP.
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falta, pudiéndose llegar a su expulsién definitiva del

subsistema” **

Hay que observar que en ia lectura de este articulo todo estaria
“normal” para mantener el funcionalismo de la escuela, empero, esta regla
se le utiliza como medio de represion y amenaza en contra del alumno por
parte de la direccién y subdireccion, como medida de coercién, y atenta
contra los derechos personales y se lleva a términos extraclase, sélo con un
grito fanzado a la cara del condicionado alumno.

Como destaca la profesora Elvia Reyes en su tesina para evatuar el
desempenio docente en el CETIS 49. ** “ predomina la comunicacion vertical
descendente, rigida y protocetaria...se oculta la informacién y no se atiende a
la retroalimentacién *

La comunicacion educativa que predomina en el CETIS 49 es conductual.
En los salones de clase se busca la obediencia incondicional a ias
autoridades con lo que el modelo didactico se rezaga y se provoca que el
alumno permanezca callade aunque no entienda ni aprenda lo que dice ef
maestro.

Para concluir este capitulo volvemos a citar a Junger Habermas quien
asegura que la representatividad de los medios y empresarios (en este caso
directivos) dafia la opinion critica de la poblacion, por lo que se debe buscar

ta critica racional gue motive el cambio y encamine a la seciedad al progreso

*) Cabe destacar que e} articulado del reglamento se fragmenté y Se publicaron en su mayoria las
Emhibiciﬂnes. sanciones, y timidamente algunos derechos subordinados a los castigos.
? Op.cit Elvia Reyes p.117
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CAPITULO 3 COMUNICACION EDUCATIVA : PROPUESTA

Esta propuesta de comunicacion educativa se basa en una ensenanza
significativa, mediante algunos postulados tedricos como practica en el
trabajo diario docente, como emisor de mensajes didacticos.

Para ello proponemos el dominic de la catedra, uso del lenguaje
constructivo, la comunicacién no-verbal, la comunicacion organizacional, las
corrientes de pensamiento en fos mensajes educativos, el recurse del humor
critico e ireverente, la ensefianza significativa y un ejemplo practico de

didactica significativa.

3.1 EL DOMINIO DEL TEMA

£n el CETIS 49, tanto e maestro como el alumno enfrentan la intolerancia
de la autoridad, en e! conocimiento que el poder le tiene miedo a ta
curiosidad de! espiritu humano, al saber que tarde o temprano transforma al
mundo; no obstante, tanto profesor como estudiante deben hacerse amantes
de sofia, es decir, del saber.

Para conseguir que el maestro se ensefie a ensefar al estudiante a
aprender a aprender, €l mismo tiene que dominar su materia de ensefianza
para asi poder lanzar al educando que se esta construyendo por los aires de
la aventura intelectual. Aprovechando que en esta etapa el adolescente esta
creando su pensamiento formal e informal,

Para conseguir que el alumno se mueva a oblener su propio conocimiento.

Se requiere que el profesor se prepare mediante !a investigacion y el
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estudio para dominar el, o los temas de clase, y no sélo ellos, sinoc también
su conocimiento de la vida, el trabajo y actividades cotidianas.

Con estos ejemplos que no siempre suelen ser éticos, significan una
motivacion que lleva a ser y a estudiar; es decir, la afirmacién que e! alumno
tendra de si, al adquirir una conciencia mas critica; y en el caso del alumno
tecnolégico, aprender a hacer , ya que podra ligar la teoria con fa practica; y
a tener en su justa equidad.

El maestro, mas que docente debe ser lector, lector infétigable y practico,
Para conocer los elementos mas esenciales de ia realidad, ya que la palabra
escrita y hablada, como es el caso de la ensefianza, no sélo designa objetos
sino también suscita las imagenas de los mismos, [0 que nos permite invocar
alas cosas aln en su ausencia.

Con el dominio de la materia de ensefianza, el didacta debe persuadir a
{os pupilos a construir el monumento a la humanidad que es la cultura, es
decir todos los hechos realizados por el hombre, o por lo menos, ren el area
de carrera profesional, en el caso concreto pedagogico se busca encantar al
grupo con fines educativos.

3.2 LENGUAJE SIGNIFICATIVO COMO HERRAMIENTA DE

CONSTRUCCION

En cuanto al uso de! lenguaje, el psicologo ruso tev Senienovich

Vygotsky*®, plantea que el pensamiento conceptual se envia al individuo por

¢ Apud José Cueli et al teorias de [a personalidad ed. Trillas 199¢ pp 1-200
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medio de palabras, por lo que el lenguaje es una herramienta esencial para
decir cdmo aprendera a pensar la persona.

En este caso, entre mayor opcion intelectual tengan los educandos, mayor
sera su desenvelvimiento racional. Ya que el lenguaje sirve como
instrumento significative para la actividad del pensamiento. El lenguaje que
emite una persona , tanto oral como escrito , sirve como un escaparate por
el cual se ven las imagenes con palabras.

De acuerdo con el linglista Jacobson'’, 1a transferencia de la ensefanza
de acuerdo con las funcicnes del lenguaje; la emocion sé centra sobre el
emisor, gque hace referencia al temaz; lo que se llama el asunio
metalinguistico, que se enfoca a la cultura y a la lengua de un pueblo
determinado; al cédigo que se emplee; la poética o estética sobre el mensaje
y el contacto que se tiene con el receptor.

Para llevar a cabo una comunicacién educativa de manera significativa y
constructiva, es necesario que el docente signifique la comunicacion sincera
y que a través de! mensaje hablado también signifique la expresion corporal
inconciente y la haga conciente. Con el propésito de que la relacién
significante y significado se identifiquen.

Es necesario que el lenguaje plural de! profesor ensefie a diferenciar las
multiples connotaciones de la denotacion. Se necesita que {a comunicacion
educativa active los distintos canales que intervienen en la comunicacion

como son los cinco sentidos, la gesticulacién, el paralenguaje, la proxémica,

*' Tomado de Juan M. Escudero Mufioz Los modelos didacticos ed. Oikos-Tau § A 1981 pp 1-168
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la postura, la empatia , el silencio, el medio ambiente, fa psicotogia, es decir,
una ampfia significacion.

Para construir el conocimiento con una comunicacion significativa es
necesario que tanto docentes como directivos se expresen a través de un
lenguaje concreto y respetuoso, entendiendo por éste, acercarse al objeto del
tema de clase, con el conocimiento optimo del mismo y la libertad para
obtenerlo, parafraseando al pedagogo David Ausubel*® la relacion entre lo
que el maestro sabe y 10s conocimientos previos que tiene el educando en
un clima propicio y en un ambiente agradable y de confianza.

Ya hemos planteado que la ensefianza es el anverso del proceso de la
comunicacién educativa, en cuyo reverso resulta el aprendizaje, en este
entendido, ensefiar implica que los educandos se incorporen al discurso del
profesor, se apropien de ta significacion y de las significaciones colaterales,
del contenido que se esta planteando. Lo que en una metéfora radiofonica
seria sintonizar al maestro.

El lenguaje debe ser significativo para sintonizar el discurso del
profesor y apropiarse de la significacion del contenido acerca de lo que se
esta hablando como un didloge, no como un dogma.

En la ensefianza signifivativa el profesor debe hacer que el alumno tome
las palabras y conceptos, como herramientas para edificar su propto
conocimiento, se las lleve a su casa, a su vida personal, y las use para
solidificar el edificio © monumento a su crecimiento individual vy

transformativo.
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Asimismo, es necesario que las herramientas estén en condiciones
Optimas para que el alumno no tenga problemas en el trabajo de edificacion,
para ello, es fundamental que el profesor conozca el tema y se alegre, y lo
emita con el placer de quien ayuda al otro también a superarse.

El lenguaje significativo debe expresar o dar a entender y conocer con
propiedad y tener la trascendencia que logra modificar la conducta de
manera interiorizada. Ademas de ser la sazdn entre {a ensenanza y el
aprendizaje, que ayuda a igualarse con la sencillez del que sabe cuanto
carece y se alegra, porgue ello lo leva a crecer todos los dias.

La ensefanza significativa es la produccién de sentido, valor e
interpretacion con alegria; esto significa que se habla de algo , para algo,
para alguien de manera amena e interesante, ya que lo que agrada, se
ensefia de forma mas placentera.

Sin embargo, también hay que considerar algunos obstaculos
psicoldgicos en los alumnos: el primer impacto que causa el maestro ( que
debe ser superado), los sentimientos hacia éste, lo que se sabe
anteriormente, la atencién dispersa, la psicopatologia, las ganas, la

autoestima etc.

3.3 COMUNICACION NO VERBAL

El maestro debe tener conciencia que también se puede enviar una

comunicacién educativa de manera verbal y no verbal, ya que el hombre

*¥ César Coll " Aprendizaje escolar v construccion del conocimiento” compilacidn de Marta Uribe 1996
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también se comunica por el lenguaje del cuerpo e incluso los estados de
animo.

En la comunicacion no verbal no existen sonidos simbélicos , sino una
significacion convencional y puede darse por los sentidos en la manera de
mirar , manera ce saludar de mano o de beso en la mejilla, las percepciones
que recibimos por medio de los sentidos y la mente.

Asimismo la gesticulacion del rostro o la postura corporal cuando se guifa
un ojo , cuando se sienta, cuando se esta de pie o caminando, cuando se
tiene un semblante serio, 0 cuando se rie de manera picara, se envia,
condiciona, acerca o aleja un mensaje y previene la proxémica o el empleo
del espacio fisico, al interior del salon de clases .

Por su parte, el paralenguaje*® refuerza e! mensaje si se comprenden las
caracteristicas de la voz matizando el tono, la intensidad, el volumen , se
refiere a cdmo se dicen las palabras y no unicamente su significado. Para
darse esta situacion la clave de la comunicacion es saber escuchar , ademas
de la elocuencia expresiva.

De esta manera el cuerpo entero viene a ser para el lenguaje corporal |, lo
que el idioma es para el lenguaje verbal. Ademas segdn estudios de Ray
Birdwhistel™ unicamente el 35 por ciento del significado social de una
conversacion corresponde a las palabras habladas, lo que quiere decir que el
65 por ciento de la comunicacion entre personas es comunicacion no-verbal.

Ya que éstas tienen como funciones de reafirmar, contradecir, sustituir,

CISE-UNAM P. 166
* Lilia Christiane Schnaas Groves Metodologia para el analisis de mensajes corporales tesis de licenciatura

en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Ibercamenicana 1994 pp!1-200
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complementar, acentuar y regular la comunicacion wverbal. Asi los
sentimientos, emociones y conocimientos, se intercambian de forma mas
exacta por medio de la comunicacion no verbal que de manera verbal, por o
que el maestro debe estar muy atento a este tipo de semantica.

Asimismo, las claves no verbales parece ser que tienen preferencia en la
mente del que las recibe, los alumnos son muy receptivos ante estos
estimulos, por lo que la comunicacion no verbal, es un vehiculo
particularmente adecuado para hacer uso de la persuasion educativa, que en
en este sentido, es valida, porque ayudara a mejorar la catedra y a reafirmar
los conocimientos.

En el caso de que se reciban mensajes contradictorios por ejemplo
cuando el profesor les dice que quiere ser su amigo, pero en su mirada y
cefio se refleja su negativa, los alumnos creen mas este Gltimo mensaje. Por
lo que basta con ser unc mismo en su propia personalidad y respetando la de
ellos,

En este tipo de comunicacién, que en gran parte es de manera
subconciente, es muy positivo que los educandos perciban al mentor de
manera sincera, con la unica diferencia que esta frente a ellos, pero con
ellos cuando se pasea por el saldén serpenteando entre los pupitres y
adolescentes entre contenido de clase y broma, chiste o anécdota..

El tema de clase, como hacen los actores, hay que matizarlo y reforzarlo

con el semblante adecuado, no podemos hablar del siniestro conductismo

*ibid p1-100
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sexual de los comerciales televisivos, con la solemnidad del ritual de ia misa.
Ni tampoco hacer la cara de satiro cuando se habla de Jesucristo.

Asi, la entrega eficaz de un mensaje comunica confianza, equilibrio, 0
energia. Perp este mensaje persuasive debe incluir elementos como un
lenguaje fluide, decir la clase a una velocidad relativamente rapida y hacerlo
con un volumen tal que provogque la atencion, mantener una postura
ligeramente relajada, mirar constantemente al auditorio y manifestar
variaciones en la entonacion, gestos y expresiones faciales®'.

De esta manera, para una ensefianza significativa, es necesario tener
presente, o hacer conciente, por lo menos: la apariencia personal, fa forma
de vestir, los gestos y movimientos deliberados , acciones casuales, sonidos
vocales, palabras habladas y palabras escritas porque éstas
psicolégicamente “balconean” al profesor cuando las escribe en el pizarron.

Si la mayor parte de ias significaciones interpersonales se basan en la
estructura no verbal, es posible ver la cara del educando y sus posturas que
denuncian su predisposicién, indiferencia o rechazo a la platica, por ejemplo
una orientacion directa o indirecta del alumno es una muestra de agrado o
desagrado, ya que cuando dos personas se comunican, suelen adoptar una
postura relajada, y predisposicién de animo.

Si el maestre desde el principic manifiesta su autoritarismo eleva la cara,
se iergue, abre los brazos y manotea, mientras que los alumnos se encogen,

bajan la mirada y se tensan.

3 ibidem Schnaas Groves p 1-100
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Para el profesor es importante saber que el alumno adopta gestos, y que
la forma de reir, de permanecer serio, asi como la postura que adopte
determina su admiracion, aceptacién o rechazo.

En ocasicnes se busca la aprobacion con risas, inclinaciones de cabeza,
miradas directas a 10s 0§os, ¢ un alto nivel gestual.

El maestro (a), debe saber que psicoanaliticamente para el alumno{a)
somos una potencial atraccion sexual, por lo que hay que asimilar el
galanteo y la seduccién; las mujeres juegan con el cabello o se acomodan la
ropa , los hombres se pasan la mano por el cabello, se acomodan la camisa
a la corbata. Se intercambian miradas répidas o pronunciadas a los 0jos del
otro. Se enfrentan directamente y audazmente se acercan al maestro, no
necesariamente para provocarlo 0 para tener sexo con él, sino como
manifestacion de la seduccién educativa.

Ante lo anterior, es importante que el maestro sepa que todas estas
conductas se dan mayoritariamente de manera inconciente, ante lo cual debe
actuar consecuentemente, por ejemplo: los brazos cruzados determinan una
proteccion de yo. El corpifio apretado en una mujer significa miedos a sufrir
dafios corporales . los hombros encogidos nos muestran una incapacidad
pasiva. Las piernas cruzadas en las mujeres es asimismo una proteccion del
yo. En tanto que las piernas no cruzadas asi como su exhibicién implica

fliteo . no mover la pelvis indica inhibicion sexual. El tronco estirado revela
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ansiedad. Y el tronco abatido necesita ayuda. Mientras que el tronco anidado
en la silla o asiento determina una expresion de impulsos sexuales®.

En lo que se llama proxemica, el espacio de interaccion del saldn de
clases comunica: Por su ubicagién la persona demuestra cual es el rol que
se espera desempenfar en la clase: los de adelante, cooperativos; los de en
medio, desconfiados y temerosos; los de atras a la expectativa.

Asimismo, el profesor tiene que medular su forma de hablar, su voz de
acuerdo con el tono, ritmo, tiempo, risa, llanto, sushrro. ronquido, grito,
quejido. Gemido, bostezo, lloriqueo, tos, estornudo, eructo, hipo, ironia, o el
sarcasmo que se requiera segdn el matiz de la exposicion.

Aunque el atractivo fisico constituye un factor de influencia en la
persuasividad de un maestro, el profesor que no tiene estas caracteristicas
tiene que esforzarse a través de la preparacién académica. Sin embargo, es
ciertc que la persona mencs atractiva recibird mas sanciones que la
atractiva. Pero la belleza no mide 1a alegria, nila persuasividad del maestro.

Todos respondemos a {as demas personas a la luz de sus expresiones
corporales, pero especialmente los nifios y adolescentes se guian por esta
informacion mas que los aduftos. El cuerpo humano es un vehiculo de
comunicacion. Los alumnos adolescentes del CETIS 49, estan en constante

busqueda de estos signos.

3.4 COMUNICACION ORGANIZACIONAL

*2 ibidem p 1-100
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Para iniciar este apartado citaré las palabras de Tomas Jefferson®
“‘cuando no se mantiene informada a la gente, el resultado puede ser
cualguiera de estas tres cosas: rumor, apatia o revolucion”

Asi pues, la accion del educador debe ser la comunicacion™. Agregamos
{2 accién de los directivos. Por tanto, para que nuestra institucion educativa
crezca de manera arménica y no se dé la apatia del silencio disconforme de
los subordinados, lldmese profesores, alumnos o trabajadores manuales o
administrativos después de las reuniones de trabajo, es necesaric considerar
el aspecto de comunicacién organizacional. Se considera que mas del 90 por
ciento de ilos quebrantos en instituciones y empresas se deben a una mala
direccion®®

En ef entendido de Junger Habermas, la conversacién debe darse en un
plano total, y la comunicacién es el resultado en el que siempre los otros
intervienen con un cierto compromiso mediante el que llegan a una mutua
aceptacion®

En la coordinacion del trabajo acerca de la comunicacidn organizacional
de Carlos Fernandez Collade® ésta es Otil para mejorar la calidad y Ia
oporunidad de los mensajes que se intercambian entre los miembros de una

organizacion.

** tomado de Héctor Sanchez Rodriguez Aplicacion de un modelo de comunicacion organizacional tesina de
licenciatrura en Ciencias de la Comunicacion FCPyS-UNAM 1999 introduccion.

" Apud Rosalinda tzquierdo Comunicacidn no verbal, un recurso en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
tesina de licenciatura en Ciencias de la Comunicacian FCPyS-UNAM 1994

** ¢itado por E.G. Bornman et al La Comunicacion un problema de la organizacion moderna ed Deusto
Bilbao 1974 p 29

- suprap |

*T Carlos Fernandez Collado La comunicacién en las organizaciones ed. Trillas 1998 p 5
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La escuela clasica de control weberiana, llamada también tecria de la
burocracia, en la cual se privilegia la auvtoridad, la norma, los deberes,
informes y distancias jerarquicas y cuyo modelo de administracién maneja ia
direccion del CETIS 49, trae consigo una marcada centralizacion y
formalismo, ademas de lo obsoleto de esta posicion que data de 1909.%

En contraposicion, la Teoria Humanista destaca el liderazgo que se
haga entre todos, se motiven las refaciones y comunicaciones, tanto formales
como informales, que provoquen el cambio para mejorar.>®

Empero, la comunicacion se da cuando nos igualamos, que no quiere
decir faltarnos al respeto, sino compartir lo que nos hara crecer como
personas en nuestro ser, dentro de nuestro empleo, o como estudiantes.
Esto es lo que realmente debe ser el directivo, es decir el uso de la voluntad
para ir al siguiente nivel de desarroilo, porque si el individuo se desarrolla, la
sociedad evoluciona.

El directivo debe abandonar el sentido conductista de la manipulacién
para asumir el papel de mediador y prestar la ayuda en lugar de la presién
coercitiva como sucede en las reuniones en el CETIS 49 donde el director
dice la dltima palabra. Los estudiosos del tema de la conducta de las
organizaciones tienden a considerar cada vez mas al ser humano como un
ser dirigido al logro de sus objetivos con grandes deseos de autonomia®® en
ia misma cita biblicgrafica, el ser humano tiende por naturaleza a evitar la

dependencia, sumisién y subordinacién , debido a que las frustraciones

*% ibidem p.39
* ibid p.42
“ Bornman op. cit p 66
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resultantes de las presiones ejercidas por la organizacion pueden conducir a
la agresion, restriccién a la creatividad y rupturas comunicativas, como el
caso a los profesores evaluados como deficientes se les restringe su
capacidad imaginativa didactica y les crea una separacién comunicativa con
la direccion del plantel.

Cuando el Director no escucha a sus subordinados, y no se coordina con
los departamentos adecuados en el organigrama (cuadro 5) puede dar como
resultado objetivos poco claros, los trabajadores no saben que hacer y la
gjecucion de la meta es muy dificil de realizar:

Como alternativa de éste déficit de comunicacién organizacional
sugerimos que, si el plantel 49 tiene como carrera profesional la

comunicacion, deberia contar con una oficina de Comunicacion Social.

3.5 CORRIENTES DE PENSAMIENTO EN LA COMUNICACION
EDUCATIVA

Ademas del lenguaje significativo, para alentar a que el conocimiento se
construya, el comunicador docente debe considerar !as corrientes de
pensamiento mas importantes en la cuales se pueden dar los mensajes

educativos en el aula: Funcionalista, Marxista, y la corriente critica alemana.

A) Funcionalista.- Desde este enfoque la comunicacion educativa integra
y contribuye a preservar la sociedad sin cambios tal y como afios

anterigres se privilegiaba fa educacién tradicional.
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Como corriente de pensamiento, muchas escuelas e individuos estan
de acuerdo que el tradicionalismo, llamémosle ortodoxo, ha creado
muchos intelectuales. Nuestra critica en el presente trabajo es que el
conductismo solo ha heredado los castigos verbales que no el
excelso conocimiento de jos antiguos maestros de esta corriente
funcional.

B) Marxista.- En este sentido la comunicacién educativa incorpora y
concientiza a los educandos acerca de la ideologia que impera en el
sistema de produccion capitalista. Como comiente de pensamiento
esta posicion ha dejado una huella, que en matera educativa la

volvieron dogmatica, que no significativa.

C) Escuela de Frankfurt.- Esta posicién critica busca que la educacion
se comprometa con una sociedad racional sin autoritarismo, sin
explotacion ni alienacién® busca que el estudiante desarrolle su
capacidad de transformacién y andlisis creativo ya que la repeticion
solo es actividad para las maquinas. Para el apoyo a nuestro trabajo
esta corriente de pensamiento es viable para elaborar y construir una

ensefianza significativa que redunde en un aprendizaje ad hoc.

! Ricardo Magaita materia: “Sociologia de la comunicacién colectiva” apuntes de quinto semestre FCPYS-
UNAM noviembre 1989-marzo 1990.




53

3.6 EL RECURSO DEL HUMOR Y LA CRITICA IRREVERENTE

Como el incenciente se rige por el principio del placer® por eso nos gusta
el humor, activa nuestras neuronas, provoca una sonrisa y hace concientes
los deseos inconcientes.

Por ello el humor en clase es una de las habilidades mas importantes para
una comunicacion interpersonal con el alumnc en el entendido que el
maestro sea el objeto de la broma o el chiste, nunca el alumno. Porque hay
que reirse con ellos, no de ellos.

Para sentirse y hacer sentir a gusto dentro del aula, hay que ser sincero,
es decir, uno mismo, no tener miedo a externar lo que uno piensa, no tener
temor a confesar los propios defectos y sentimientos, pero sobre todo ser
honesto, todo ello, aunque parezca contradictorio nos hace ser humoristas.

Algunos maestros y directivos objeto de nuestra critica, se volvieron
solemnes por su apego at poder, por el horror al vacio, por el temor de ser
cuestionados por los alumnos, porque es mas facil decir callate que decir no
se; el autoritarismo es por ignorancia pues el autoritario le tiene miedo s lo
que no conoce, a lo que no sabe.

Aprovechemos que “el hombre es el tnico animal que se rie” ** y el unico
que puede hacer reir, y cuando esto sucede, la cercania con los alumnos es

mayor, lo cual genera confianza, y sobre todo, comunicacién interpersonal.

62 Yolanda Rendén, * Venciendo obstaculos en la elaboracién de la Tesina® ( conferencia Auditorio Ricardo Flores
Magén FCPyS-UNAM) 11/11/00

) cita tomada de Alfredo Alejandso Baez del Castillo Humor en la columna periodistica “En primera persona
de Jorge Ibargiiengoitia” tesis de licenciatura en Ciencias de 2 Comunicacion Universidad Iberoamericana
1996 p. 93
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En la comunicacion interpersonal al intercalar la clase con sucesos
graciosos, historias, anécdotas y por que no, lenguaje en doble sentido,
(siempre y cuando éste sea explicado) genera una comunicacion verdadera y
nos recuerda que somos humanos.

La conexién a nive! personal con los que nos escuchan, depende del
grado de empatia, lo que significa ser directo, amigable, preccupado por el
otro, agradable.

El nivel de humor o humanizacién que proyecte también se percibe no
verbalmente, & través de nuestra sonrisa, de los movimientos corporales
gestuales, silencios y sonidos, miradas, vestido, por lo que es importante
volver concientes y sinceros todos estos mensajes.

El maestro debe colocarse de manera horizontal al alumno para iograr su
confianza y poder usar el lenguaje humoristico como estrategia didactica

para recordar los puntos tematicos de la leccidn del dia.

3.7 ENSENANZA SIGNIFICATIVA

La ensefianza significativa tiene como premisa provocar el sentido y &l
gusto por et aprendizaje voluntano, en contraposicién con la politica
educativa conductista basada en sanciones y prohibiciones que establece la
normatividad oficial con un control autoritario, rigido y arbitrario, que culpa al
alumno por no aprender, por o que hay que medificar su “indisciplina™. Es

decir, los comportamientos no deseados pueden cambiar reforzando las
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conductas deseadas 0 usando castigos para debilitar la conducta
disfuncional.

Sin embargo, no se ha conseguido resclver la desercion, los altos niveles
de reprobacién y la baja calidad académica que presenta el plantel. La
justificacion mas frecuente, y como una realidad, es que los alumnos llegan a
este nivel bachillerato tecnolégico con fuertes deficiencias académicas de la
secundaria.

Sean cuales fueren las causas, proponemos que la ensefanza
significativa parta de la experiencia personal, de la concepcion
constructivista, de la idea de que la educacién que se imparta en la escuela
es promover {0s procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de
la cuitura del grupo al que pertenece, esto es, ensefiar a pensar y actuar
sobre contenidos significativos y contextuales a través de una coordinacién
en libertad; es decir, “aprender a aprender”.

Asimismo se hace una didactica critica para cuya escuela, tanto maestros
como alumnos rechacen el autoritarismo, el conformismo, y la sumision que
obstaculizan la comunicacién educativa, la verdad y la libertad.

Conceptualizamos que la comunicacion educativa se define como la
posibilidad de poner en com(n los conocimientos en la materia que el
profesor imparta con la mayor libertad e interés para los alumnos, es decir de
una manera significativa.

No obstante, el problema surge para el recién egresado de cualquier
profesion universitaria ya que generalmente se nos forma como cientificos de

la carrera en cuestion, no como pedagogos.
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Por lo que el presente trabajo considera que ante la problematica en
didactica puede ser (fl la aplicacidon de algunos postulados de la
comunicacién enfocados hacia la accién educativa.

Empero, también se busca comparar la educacion en libertad
constructiva  contra el recurso de control conductista, tanto de las
autoridades educativas del CETIS 49, como de algunos docentes, debido al
desconocimiento didactico y su consecuente improvisacion, o la
intransigencia dictatorial en el salon de clases.

Asi pues el leit motiv de esta redaccion es la construccion del
conocimiento mediante una ensefianza significativa, ya que no es 1o mismo
poner en comun los significados educatives, que tomar dictado cansado y en
la mayor de las veces aburrido, lo peor de todo, es dictar de un libro.

Pese a que en el discurso educativo oficial se privilegia la ensefianza en
libertad, con la experiencia de casi diez afios como profesor y otros tres
como estudiante de la camrera de Comunicacién social en el CETIS 49, se ha
constatado que la comunicacidn educativa del docente se circunscribe no
solo a un sisterna de control mafiosamente apoyado por la Normatividad que
regula las condiciones especificas de trabajo de la Direccion General de
Estudios Tecnologicos (DGETI), sino también al apego estricto a los
programas de estudio de las materias —en muchos de los casos rebasados
por la realidad de trabajo-, los criterics de evaluacién a los maestros, la
juntas de academias, el reporte de los prefectos, el reglamento escolar, las

auditorias etc.
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En nuestra propuesta para una comunicacion educativa, hago incapié en
el lenguaje significativo a través de la expresion verbal como no verbal del
profesor, el postulado psicoanalitico en la comunicacién, la comunicacién
organizacional y un paradigma de enseiianza significativa universitaria que
se sustenta en una optima preparacién académica de la materia a impartir, el
gusto por la docencia, el sentido de pertenencia, la actualizacidon critica a
través de la informacion de la prensa diaria, el interés por los medios de
comunicacion tanto de 'vanguardia como tradicionales, asi como el recurso
interclase y tematico del humor, la ironia, analogias, la irreverencia, la
rebeldia intelectual y la critica ante todo.

Estos elementos estratégicos del profesor, contribuyen a transmitir una
comunicacion educativa significativa que interesa, divierte y mueve al alumno
a producir su propio conocimiento y sobre todo que ha creado miles de
profesionistas docentes egresados de la Maxima Casa de Estudios {UNAM)
o como dice ia buena maestra Francisca Robles, * hay que inflar a los

estudiantes pero para que sean mas fregones”

3.8 UN CASO PRACTICO DE ENSENANZA SIGNIFICATIVA

En el entendido que la presente aporacion, tiene como paradigma las
catedras de ias clases-conferencia de muchos excelentes profesores de la
UNAM. Sin demeritar tas amenas charlas de otros distinguidos maestros,

aleatoriamente nos permitimos citar el estilo significativo de una ponencia del
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profesor Guillermo Tenorio Herrera, planteada ante un grupo de tesistas en
las instalaciones de la Divisién de Educacion Continua de la FCPyS :

Luego de leer el extenso curriculo académico y iaboral del maestro
Tenorio, éste agradecid a la maestra Rosa Maria Valles Ruiz, ta apologia, y
en un tono humeristico exctamé:

- | ahora a ver si correspondo a todo lo que usted dice de mi !

lo que de entrada relajé con risas el ambiente y marcé el panorama propicio
para la disertacidn que coincidentemente traté de las aplicaciones de la
teoria de |2 comunicacién, en este caso a la tesina profesional.

En seguida, reforz6 el tema con una irreverencia.

* Realmente yo le hubiera puesto a esta charla que pretende ser de
actualizacion ¢ Qué demonios son las tecrias ? pero eso no vende.’( la
ironia provoca hilaridad para seguir escuchando)

Todo mundo sabe qué son las teorias, porque trabaja con ellas, pero nos
falta cierta metodologia...existe el universo como un conjunto de
procesos...los procesos son dindmicas que se hacen, rehacen y vuelven a
hacer...( revira a los alumnos la pregunta ;qué es el universo ?. Ante la
respuesta empirica de una mujer coloca fa anécdota de un presidente a
quien le preguntan si el scol sale por el oriente, a lo que responde:

i eso he oido, pero como nunca me levanto temprano nunca lo he visto !
{sonrisas).

sin dar tiempo a montar en ef caballo de la fuga, espeta una vez mas la
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pregunta -pero se responde a si mismo- el proceso axiste en tanto que hay
movimiento...es como la bicicleta mientras van pedaleando hay equilibrio, el
problema viene cuando dejan de pedalear ... ( uso de una analogia }.

Los procesos son una relacién causa-efecto, es decir, son causales...nada
se genera de manera espontanea..( aqui relaciona el asunto de los
burécratas “pidebono” para reafirmar que todos los asuntos tienen una
causa efecto )...

Los heches tienen una causa y un efecto...los intereses de unos o de
otros...¢, no es sospechoso que las mismas notas salgan en tv Azteca que en
Televisa ?...Io que ccurre en el universo siempre es una relacion de causa-
efecto...y que no se originan solos...pero hay procesos que se llaman de ia
naturaleza y procesos que se llaman de la sociedad...la diferencia es que los
procesos de la naturaleza suceden con un promedio estadistico del
100%...es decir, son determinados , fatales y monocausales...( aqui hace la
parodia de la cancién una carta fatal: “perdoname si al recibir esta carta soy
un poco cruel pero mi amor por ti ha muerto )

El paradigma es la fisica.. los procesos sociales son regularidades vy
piuricausales...y de proceso le cambiamos a un término que esta mas
familiarizado con ustedes es *hechos” ( en clara referencia al noticiario de la
televisora enemiga del gobierno perredisia de |la capital. Lo que provoca la
risa inteligente del pubfico )

..en los afios 70s y 80s, el gran error es haberse formado dei mamxismo
vulgar...que afirmaba que los fenémengs sociales eran monocausales  todo

estaba determinado por lo economico..."buenc esos son lodos de otros
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polvos y muertos ajenos que ya no vamos a llorar nosotros’( le pone este
epitafio a su critica )...( suena un teléfono celular y se apresura a decir que a
la peor lp llaman de su casa por que no encuentran la lave del bano y esta
larga la cola de urgencias escatologicas)(risas)...

Los fenomenos sociales tienen “N° causas..y es donde estriba su
complejidad...no podemos darle una sola causa..por ejemplo : a mayor
publicidad mayor ventas..no siempre es asi, por la mala calidad en el
producto o por el nefastc comercial que lo publicita etc...es decir por “N"
causas...{ aqui el publico toma como suyo el tema y participa en el margen
de sus dudas o comentarios...los mexicanos aguantan carga y pasaje...
)...(reafirma con movimientos corporales)

Los que se va a hacer en su tesina es buscar causa-efecto...pero esto
también nos va a llevar a la teleologia que nos va a llevar a descubrir cual es
la funcién de afgo...cual es el papel de algo...para que nos va a servir
algo...el paradigma de este postulado tedrico funcionalista, en la biologia y la
fisiologfa...(organicista)...todo lo que existe tiene una funcién o una
teleologia...ejemplo: los borrachos de parques y jardines...ese grupo tiene
una funcién...esto se consolida en [a teoria de sistemas o sistémica...donde
se dice gue el todo afecta a la parte y la parte afecta al todo...que la suma de
las partes hacen el todo..o que el todo es mas que 1a suma de las
partes....no solo la comunicacidén sirve para estudiar la causa y el efecto
como en la fisica..sino también las funciones, ; para qué sirve la

comunicacion...cual es el papel de la comunicacién ._cual es el papel de la
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propaganda...cual es el papel de la comunicacion educativa...cudles son los
tsos y abusos de los medios de comunicacion...?

Los problemas sociales se deben estudiar de otra manera y con mas
elementos...y aqui surge algc que se llama comprension...(agui de alguna
manera, enfrenta a los alumnos con la insistencia de la pregunta. esto nos
cohibe pero también nos obliga a rascar en los hoyos de la bolsa raida de
nuestros conocimientos)...

La comprensién es captar el sentido de los hechos...como en Ia tesis es
empatar la introduccién con las conclusiones...( en este punto se burla de la
solemnidad de los sinodales durante el “vejamen profesional” de los tesistas
que se pitorrean de las dedicatorias de la tesis correspondiente, que las
dedican hasta a la mamana...risas)...

La hipdtesis de trabajo es el hilo conductor que tiene que amarrar a los
objetivos, a la delimitacion del problema y al universo de estudios...hay que
verificar lo que uno esta diciendo...no caigan en la situacion de alguien que
su tesis tenia como titulo “ En México las telenovelas reprimen sexualmente
a la mujer'... esto ni Freud lo hubiera hecho...(risas)...seguido de la
irreverencia: también Freud rebuznaba...;, acaso tomaste un grupo de
mujeres sexuaimente satisfechas, las sentaste en la mafana a ver television
y para ia tarde ya eran totalmente reprimidas ?...el problema es que Freud se
te murio antes de tiempo {risas)...; que es la tesis...no salgoc de aqui hasta
que esto quede claro...ustedes tampoco, por que me puedo quedar aqui

como loguito...(risas)
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La tesis o tesina es el reporte de una investigacidn..no es ia
investigacion ...y para hacer la tesis o tesina se puede usar la investigacion
que ya hizo otro...( en esta parte nos reimos de nuestro propio sindrome del
pasante)...y luego el sindrome del pasante l{, que cuando empiezan a
escuchar estas conferencias llegan a la conclusidon de que no sirven para
hacer la tesis y les entra una depresion que los tengo que cuidar mas que a
una mujer post-parto.. (risas)...pero luegc que superan esa crisis se titulan y
luego se sienten en deuda con su asesor...bueno a aiguien hay que echarle
la culpa de lo que les pase en la vida...

Debemos valorar lo que sabemos...en nuestro trabajo de tesis nosotros

somos los expertos...con su experiencia se pueden hacer cien tesis...sin
embargo, cualquiera que venia conmigo, le decia que no servia su tema de
tesis...porque querian habtar de liberacién sexual de las galaxias, pues no...
{ en esta ocasion refuerza su platica con frases como “Chayito anda
soplando lumbres de fuegos que otros han hecho” “cuando unc quiere hacer
algo realmente bueno no anda cacareando huevos que no se han puesto” * o
para que buscarle chiches a las culebras” )...

Su tesis va a ser una monografia donde ustedes aporten su experiencia
profesional...si yo trabajo hablando practicamente veinte horas a fa semana
sobre tecrias de la comunicacién...voy a escribir sobre lo que hago...si
hablamos de hipotesis de trabajo...causa-efeclo...comprensién.. es saber,
entender, determinar, explicar las intenciones que tienen los actores...el

significado que tiene el hecho, para el actor y para la totalidad del sistema,




63

como va a impactar... son las teorias las que nos van a decir cual es el
sentido de los hechos...su paradigma es la historia...

¢ Pero de donde surge esta idea de la libertad del ser humano ? para
explicar esto se encuentran las teorias logico-criticas...su paradigma es la
filosofia.. ser deber ser...para la Escuela de Frankfurt no ve lo positivo sino lo
negativo de las teorias comprensivas o funcicnalistas... en breves respuestas
finales concluyd con que la tesis o tesina el 95 % es ORDEN. La tesis debe
ser exactamente como dice el asesor...cuartilla, pie de pagina, etc... (asi, en
el dominio del saber el tiempo transcurrié rapida y agradabtemente, por lo
que tuvo que suspender la conferencia abruptamente por el inicio de la
conferencia siguiente , no sin antes repetir la pregunta det inicio de la charla,
¢ Qué demonios son las teorias ?...

Para responder esta pregunta primero hay que saber qué es ciencia, gqué
es filosofia, qué es historia...son disciplinas autdnomas que tienen que tienen
su propia metodologia...sélo es ciencia aquello que usa el método
cientifico...la historia no usa el método cientifico, la historia tiene sus propios
métodos... y la filosofia tiene sus propios métodos...es mas los fildsofos
tienen un absocluto desprecio por los cientificos ...y yo por mi parte les
corresponde de la misma manera que ellos se burfan de nosotros que
digamos puras cosas superficiales, pero hay muchos fildésofos que estan
dando metodclogia de las cienctas scciales en [a facultad...en historia no
existen tecorias, porque las teorias son explicaciones de io que ocurre... y la
diferencia entre ciencia e historia, es que la historia estudia lo singular, ‘o

unico, lo que no vuelve a repetirse, y la ciencia y 1a sociologia estudia lo
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constante, io que siempre ocurre, lo que siempre se repite...de tal suerte que
un historiador no hace ciencia, ni un cientifico hace historia...la ciencia es
hipotético-deductiva....si no tenemos la teoria, no vemos el fendmeno...( aqui
para ejemplificar, habla de una radiografia qu.e el médico si ve la enfermedad
pero nosotros no, porque él si tiene la teoria)....

La mejor practica es la teoria...en conclusién, la teoria lleva a la teoriay a
la experiencia. La experiencia unicamente lleva a la misma experiencia...
{ usa anécdotas ) (como relajacion final surgen frases chuscas como
*facultad de la ciencia ficcion”™ o “ se solicita constructor de naves espaciates
con experiencia” que son coreadas con risas }...el universo no 1o podemos
ver en su totalidad pero hemos visto los principios...todo lo que existe en el
universo cumple una funcién...todos los procesos tienen causa-efecto,
funciones, sentido y objeto de critica.. .las teorias causales responden al
nifiito que todos llevamos dentro del porqué, ( aqui plantea el chiste del nifo
due le pregunta a su mama qué es pene..y su mama fe da una enorme
disertacién, para que al final e! nifio le diga que la maestra dijo para que su
alma no pene) (risas)...la teleclogia al para qué, las teorias comprensivas a
cual es el sentido, intencidn y significado, mientras que la corriente critica se
pregunta hacia que se destina todo esto...(Culmina con la ironia a un
comentario de una companera acerca de la subjetividad de la Facultad de

Ciencias Politicas...pero no de la ciencia ficcion) { risas ).

Este es un ejemplo del cual rescatamos que para hacer significativa una

clase necesitamos relacionar el tema de conocimiento, con la wida cotidiana,
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el humor, la invocacién precisa a las palabras, ios movimientos, 05 gestos, ia
irreverencia, el dominio de la materia en significaciéon, que le dan sentido,
alegria, valor e interpretacion, pero sobre todo, empujan suave o
furiosamente al alumno a ir mas Iejos académicamente.

Asi en la ensefanza significativa el profesor (a) con su linterna del
conocimiento ilumina el aposento oscuro de la insapiencia y aclara los
objetos y espiritus que se encuentran alli. Corresponde al estudiante entrar y
sacar a la luz lo que esta en tinieblas. Es afirmar que el profesor se ensefe a

ensefiar para que el alumno aprenda a aprender.
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CONCLUSIONES

Para que se dé la comunicacién educativa, es necesaria la mutua
aceptacién entre estudiantes, profesores, directivos y trabajadores, para
ayudarse reciprocamente a crecer y a desarrollar sus facultades menlales,
laborales y fisicas en un clima favorable para tal efecto.

En ello es pertinente que el autoritarismo y la estrategia conductista
manipuladora dé paso a la comunicacidn y a la construccién del
conocimiento mediante una ensefanza significativa, sin el temor a la critica y
a las preguntas, que son realmente las que nos hacen caminar hacia
adelante y colocarnos cada vez en etapas de conocimiento mayor.

Creemos que la perversidon de una normatividad rebasada, aun mantiene
los vicios y desequilibrios laborales que han redundado en una deficiente
comunicacion educativa, por lo que sé concluye gque una comunicacion
educativa efectiva y significativa debe darse en hbertad y mediante el
conocimiento de !a comunicacion verbal y no verbal, el sentido de Ia
organizacién y e! usc de un lenguaje significativo que provogue la
admiracidn e induzca al afan de saber.

En la experiencia, hemos detectado gque la mayoria de los estudiantes en
nivel bachillerato técnico o técnico profesional en el CETIS 49, tienen una
autoestima confundida o devaluada, por lo que nuesiras catedras deben
buscar elevar el concepto de ellos mismos y recobrar la confianza a través

del estimulo docente y de la autoridad para hacerlos sentir importantes
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—como dice Francisca Robles- “inflarlos para que sean mas fregones”
ademas de darles el dato informativo, comunicarles el aprendizaje con
alegria, pese a la critica que se ejerce sobre esta estrategia didactica.

Sin demeritar a ofros tantos maestros universitarios, concluimos esta
tesina con el ejemplo significativo de la catedra del profesor Guillermo
Tenorio, cuya metodologia de la ensefianza, es {a charla cuasi irreverente,
el buen habito de relacionar fa clase con la vida cotidiana, la vida cotidiana
con la catedra académica, el de sazonar los temas de clase con anécdotas,
historias, chistes, frases u analogias, que promueven la participacion de tos
alumnos, le ilumina el intelecto y los lleva a involucrarse en el objeto de
estudio como si fuera de ellos y no transigir en adguirir ingentes
conocimientos pasivos, sino dosificar los objetivos del universo cognoscitivo,
en un sensual climax intelectual.

Algo que hay que destacar es que las emociones aparecen con la
motivacién, y llegamos a la motivacion cuando el profesor mediante un
lenguaje significativo logra interiorizaros mediante una frase aguda que da en
el punto cerebral y llega a la emocion creativa.

Asimismo esperamos que cada uno de estos postulados tedricos en
comunicacidn educativa, sean una herramienta docerte para ubicar que la
educacion es un procesc de comunicacion, por lo gque cada proposicion
puede significar un instrumento de gran utilidad en 1a dificil tarea del maestro,
ya que cultura y comunicacién son dos cosas inseparables puesto que la

cultura se constituye a base de comunicaciones.
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En cuanto a mis alumnos les reitero que el problema en el dmbito
educativo es el de conformarnos con las verdades encontradas y no
fomentar la reflexidn, la critica, el antidogmatismo y fa construccién del propio
conocimiento en libertad ya que en la filosofia, es mas saludable la
irreverencia del cuestionamiento, que toda la cordura pasiva.

Buscamos que los conceptos vertidos en esta redaccion, sean aplicadas
de una manera pensante, pues entre mas recursos subjetivos tenga el
educando, el profesor y direccion, naturalmente se construira su aplicacion a
la realidad de la misma manera que se aprendié a caminar, hablar y a
superar los obstaculos con los que tropezamos ¢ Nos caimos.

Nuestra critica, es al marco manipulador del conductismo y a la tecnologia
educativa, que parecen volver por su fueros y quieren dejar sin oportunidad a
la imaginacion de la comunicacion educativa y significativa, que motive y
aliente la produccién del conocimiento , la interaccion det estudiante, no solo
con el maestro, sino con su el medio ambiente que le rodea y desde luego
con el campo profesional que desempefara en su vida,

Consideramos volver al ser-alumno y al ser-maestro en un enfoque plural
que nos podria liberar del encasillamiento conductual en que nos ha
colocade la perversion autoritaria,

El proceso de comunicacion significativa, estimula al joven a la
organizacién de su pensamiento, cataliza el valor del tema, le encuentra el
sentido al estudio y a la vida misma. Con Ic que la comunicacion educativa
se descubre como un puente entre la ensefanza y el aprendizaje , que a la

vez permite la construccién del desarrolio personal.
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Ei gran obstaculo en la educacién e incluso en la ciencia, es el marco
conductual en que se le ha encuadrado, y que ha generado que el profesor
soOlo sea un transmisor de conocimientos, es decir, un proveedor de datos
meramente acumulables dirigidos a mantener el estatus de nuestra sociedad
ante e! crecimiento de ilas tecnologias cibernéticas. Por lo que egresan
alumnos solo para recibir 6rdenes. Es necesario recuperar al estudiante para
que cuestione y no sélo aplauda. Es decir, que busque el ser en si. Porque la
repeticidn ha conspirado contra la creatividad, es necesario que la
imaginacion vuelva a ser !a loca de la casa y dejar de considerar a la
educaciéon como una forma de reproduccion pasiva que ha provocado el
conformismo v que no ha permitido que el alumno encuentre su propia
actividad personal.

En la comunicacién motivacional o significativa, el maestro y el
estudiante deben plantearse mas preguntas que respuestas, ya que hasta
ahora el positivismo de la cuantificacion, de o cobservable y calificatorio ha
habido mas respuestas que preguntas.

Esta propuesta de comunicacion educativa busca configurar al
estudiante, al profesor y al directivo y le permitan descubrir que el sistema del
premio y el castigo ha sido condicionado por la influencia de los ingentes
intereses econdmicos e ideoldgicos de la globalizacidn, Ante lo cual, la

creatividad tanto del alumno como el maestro se ha visto ensombrecida.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACION
TECNOLOGICAS

CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION
TECNOLOGICA

EVALUACION DE LOS PROFESORES DE LA

EDUCACION MEDIA SUPERIOR TECNOLOGICA

CUESTIONARIO PARA EL PROFESOR




NOMBRE:

ESCUELA:

MATERIA (S):

SEMESTRE (S) QUE IMPARTE:

CLAVE DE LA CARRERA EN LA QUE TIENE MAS HORAS FRENTE A
GRUPQ:*

CLAVE DE LA ENTIDAD FEDERATIVA DEL PLANTEL DONDE
LABORA:"

INSTRUCCIONES. Para contestar, marque con una (X) la opcidn que elija como respuesta.

Ejemplo:
1. ;Posee titulo de nivel licenciatura?
a. Si
b. No

1. Seiiale las horas del nombramiento que tiene.

a) Askgnatura{}a 19 hrs.)

b) Medio tiempo (20 horas.)

¢} Medio tiempo mas asignatura (21 a 29 hrs.)

d} Tres cuartos de tiempo mas asignatura (31 a 3*9 hrs.)
¢} Tiempo completo (40 hrs.)

2. Seiiale el nivel que tiene en 2l “Programa de Estimuios al Desemperio del Personal Docente™

ay |
by N
c) I
d) v
ey V
N Vi
o) Vil

" Estos datos los debera tomar de [a hoja anexa que se encuentra al final del cuestionario




hy Vil
1y IX
J} Ninguno

3. ¢Cudl fue el 0itimo nivel académico que cursd?

a. Técnico/Bachillerato
b. Normal

c. Licenciatura

d. Especialidad

e. Maestria

f. Doctorado

4. ;Se tituld en este nivel?
a. Si
b. No

3. Actualmente, ;estd cursando algin novel profesional o de posgrado?
a. Si
b. No

6. ;Cual?

7. Seiale los anos de experiencia docente que tiene.
EXPERIENCIA DOCENTE

menos de | afio

I afio | mes a 2 afios
2 anos 1 mes a 3 afios
3 afios 1 mes a 4 anos
4 anos 1 mes a 5 anos
§ afios | mes a 6 afos
6 anos | mes a 7 anos
7 aites 1 mes a 8 anos
g aftos 1 mes a @ afos
9 anos 1 mes a 10 afios
mas de 10 anos

FTooFR e a0 g

$. Seiale los anos de experiencia profesional que tiene.
EXPERIENCIA PROFESIONAL

a.  menos de un afo

b. laie | mesa2anos
. 2anos 1 mes al anos
d. 3anes 1 nmesadabos
e, Janos D mesadaios
£, Sanos | mesadanos




g. Gafios 1 mesa 7 afos
h. 7 aitos | mes a 8 anos
i.  8Ranos | mesa9 afos
j- 9 anos 1 mesa |0 afios
k. mas de 10 ahos

9. Seiale si durante el ciclo escolar evaluado, elabord articulos para publicacion de difusion
tecnologica, cientifica o cultural, relacionados con su formacién docente o profesional,
indicando el nivel de la publicacion (local, estatal, regional, nacional e internacional*).
Anote solo aquellos articulos de los que tenga documentacion comprobatoria.

REVISTA O MEDIO DE NOMBRE DEL ARTICULO FECHA DE NIVEL'
DIFUSION PUBLICACION

i0. Sefiale si durante el ciclo escolar evaluado, escribid libros relacionados con su docente o
profesional, indicando el nivel de la publicacion (local, estatal, regional, nacional e
internacienal®).  Anote sélo aquellos libros de los que tenga documentacion

comprobatoria.

NOMBRE DEL LIBRO FECHA DE PUBLICACION NIVEL*
O MATERIAL DIDACTICO

11. Seitale si durante el ciclo escolar evaluado, participd como organizador de confercncias.
mesas redondas. paneles. etc. y el nivel en que se realizaron. (local. estatal, regional.
nacional e internacional). Anote solo aquellos eventos de los que tenga documentacion

comprobatoria.

EVENTO FECHA DE INSTANCIA QUE ORGANIZO EL | NIVEL*
REALIZACION EVENTO .

* NIVEL

.- Local. se refiere a lo realizado en zona de influencia del plantel.

- Estatal. se refiere a lo realizado en el estado en el que se ubica el plantel.
- Regional, s¢ retiere a lo realizado en la zona de influencia de su estado.
- Nacional, se refiere u lo realizade en el pais.

5.- Mmternacionad, se refiere a lo realizado tuera del pais.

Lo b b —




12. Seiiale si durante el ciclo escolar evaluado, participé como ponente en conferencias,
mesas redondas, paneles, etc. y el nivel en que se realizaron (local, estatal, regional,
nacional e internacional }. Anote sélo aguellos eventos de los que tenga constancia.

NOMBRE DE LA PONENCIA

EVENTO INSTANCIA QUE FECHA NIVEL*
ORGANIZO EL EVENTO
13. Sefiale en el cuadro correspondiente, si durante el ciclo escolar evaluado, participd
como instructor en cursos de formacién docente o profesional de profesores u otro tipo
de personal y el nivel en que se realizaron (local, estatal, regional, nacional e
intemacional*). Anote s6lo aquellos cursos de los que tenga constancia.
A
NOMERE DEL CURSO DIRIGIDO A: INSTANCIA QUE FECHA NIVEL* No,
ORGANIZO EL EVENTO DE HORA

T* NIVEL

I.- Local. ¢ refiere a lo realizado en zona de influencia del plantel.

2. Estatal. se refiere a lo realizado en el estado en €] que se ubica ¢l planicl.
3.- Regional. se reficre a lo realizado en Iz zona de influencia de su estado.
4.~ Nacional. se reticee o lo realizado en el pais.

5~ Intermacional. se retiere a fo realizado fuera del pais.
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NOMBRE DEL CURSO DIRIGIDO A

INSTANCIA QUE
ORGANIZO EL EVENTO

FECHA

NIVEL*

No
DE HORA

14. Seiiale si durante el ciclo escolar evaluado, realizo estadias en el sector productivo,
Centros de Investigacién o Instituciones de Educacién Superior. Anote sdlo si tiene

documentacion comprobatoria.

INSTITUCION, EMPRESA U
ORGANIZACION

DURACION (MESES)

PROGRAMA DESARROLLADO

15. Especifique si tomé cursos, talleres o seminarios de formacion docente durante ¢l cicle
escolar evaluado, asi como la fecha, las horas de duracidn, la instancia que los promovio
y el tipo de cada uno. Anote s6lo aquellos de los que tenga constancia.

*TIPOS DE CURSOS, TALLERES Y SEMINARIOS

a) Reforzamiento, se refiere a aqueilos en los que se abordan temas que usted ya

conoce y maneja, sobre la docencia y/o su profesion y requirié reforzartos.

b) Nivelacién, se refiere a aquellos que cubren las deficiencias que pudiera tener en

temas sobre la docencia y/o su profesion.
¢} Actualizacién, se refiere a aquellos que aportaban lo mds reciente en cuanto a
teorias, estrategias, etc., sobre la docencia y/o su profesion.

(ESPECIFIQUE)

NOMBRE DEL CURSO, TALLER O SEMINARIO FECHA INSTANCIA

TIPO*

HORAS




16. Especifique si tomé diplomados de formacién docente  durante el ciclo  escolar

evaluado, asi como la fecha, las horas de duracidn, la instancia gue los promovid y el
TIPO de cada uno.
Anote s6lo aquellos de los que tenga constancia.

*TIPOS DE DIPLOMADOS

a) Reforzamiento, se refiere a aquellos en los que se abordan temas que usted ya conoce
y maneja, sobre la docencia y/o su profesidn y requirié reforzarlos.
b) Nivelacion, se refiere a aquellos que cubren las deficiencias que pudiera terer en

temas sobre la docencia y/o su profesion.
¢} Actualizacién, se refiere a aqueilos que aportan lo mas reciente en cuanto a teorias,
estratégicas, etc., sobre la docencia y/o su profesion.
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LOMADOS FECHA INSTANCIA TIPO*

HCRAS

17. Especifique si tomd cursos, talleres o seminarios de formacion profesional durante el
ciclo escolar evaluado, asi como la fecha, las horas de duracion. la instancia que los
promovié y el TIPO de cada uno. Anote s6lo aquellos de los que tenga constancia.

*TIPOS DE TALLERES Y SEMINARIOS

a) Reforzamiento, se refiere a aquelos en los que se abordan 1emas que usted ya conoce
y maneja, sobre la docencia yfo su profesion y requirio reforzarlos.
b) Nivelacion, se refiere a aquellos que cubren las deficiencias que pudteron tener en

temas sobre la docencia y/o su profesion.
¢} Actualizacién, se refiere a aquellos que aportan lo mds reciente en cuanto a teorias,

estrategias, etc., sobre la docencia y/o su profesidn.




78

BRE DEL CURSQO, TALLER, SEMINARIO FECHA INSTANCIA TIPO* HORAS
PECIFIQUE}
8. Especifique si tomod talleres o seminarios de formacién profesional durante el ciclo escolar
evaluado, asi como la fecha, las horas de duracién, la instancia que los promovié y el
TIPO de cada uno. Anote sdlo aquellos de los que tenga constancia.
*TIPOS DE CURSOS, TALLERES Y SEMINARIOS
Los diplomados pueden ser de tres TIPQOS*:
a) Reforzamiento, se refiere a aquellos en los que se abordan temas que usted ya
conoce y maneja, sobre la docencia y/o su profesidn y requirid reforzarlos.
b) Nivelacién, se refiere a aquellos que cubren las deficiencias que pudiera tener en
temas sobre la docencia y/o su profesion.
c} Actualizacion, se refiere a aquellos que aportan lo mas reciente en cuanto a teorias,
estrategias, etc., sobre la docencia y/o su profesion.
LOMADGS FECHA INSTANCIA TIPO* | HORAS




19. Sefiales los cursos, talleves, seminarios o diplomados de formacién profesicnal, que
necesitaria para mejorar su trabajo frente 2 grupo y los problemas que atenderia con

dichos cursos.

FORMACION DOCENTE

NOMBRE PROBLEMAS A ATENDER
FORMACION PROFESIONAL
NOMBRE PROBLEMAS A ATENDER

20. Durante el cicle escolar evaluado, jconstdera que su Jabor como docente contribuve al fogro
de los objetives institucionales?

£STA TESIS NO SALS
DT LA BIBLICTECA




Si
Parcialimente
No

uo

21, De las siguientes actividades, sefiale con una “x” aquella (s} en la (s} que particip6 durante el ciclo
escolar evaluado. asi como la cantidad, fecha, instancia y el producto obtenido en dichas

actividades.

Anote s6lo aquellas de las que tenga documentacién comprobatoria.

ACTIVIDAD

PARTICI
EN

CANTIDAD

PERIODO

INSTITUCION DONDE
SE REALIZO

PRODUCTO
OBTENIDO

a. Estudios sobre ¢l proceso
ensefanza-aprendizaje
(reprobacion, desercion,
contentidos, mélodos,
procedimientos de evaluacion
del aprendizaje, etc.}

b Comasiones académicas para la
revision ¥y  actvalizacién  de
planes y programas de ¢siudio.

c. Disenao, elaboracién.
instrmentacion, operacion y/o
evalucacion de los apouos
diddcticos

d Asesorias & los alumnos de
(servicio social, residencias,
provectos productivo ©
otros)

e.Participacion cn los proyecios de
vinculacion  con el sector
productive

f. Asesorias a los alumnos cn Iz
elaboracidn de tesis

g Pamicipacion  con  cargo
honorifico en las Academias

b, Flaboracion de instrumentos
de evaluacion

1 Elaboracién de apuntes

J Elaboracion de antologias

k Qtros, especitigue
(Miembros de  Organizaciones
educativas. urgamzaciones
productivas v otros)




a1

22. Indique si durante el ciclo escolar evaluado, participd en investigaciones en el plantel.

a) Si
b) No (Pase a la pregunta 23)

23. Sedale ¢l mimero global de las horas semanales que dedicd a la investigacion en el plantel.

Numero de horas / semanales dedicadas a la investigacion.

24, Seiiale las investigaciones en las que participd en el ciclo escolar evaluado, indique si fue
responsable o colaborador, marcando con una “x” en el espacio correspondiente y determina
los productos obtenidos y los beneficios aportados al plantel con dichas investigaciones.
Anote s6lo aquellas de las cuales tenga documentacion comprobatoria.

NOMBRE DE LLA| RESPONSABLE

INVESTIGACION

COLABORADOR

PRODUCTOS
OBTENIDOS

BENEFICIOS
PARA EL
PLANTEL

25. ¢ Ha recibido apoyos del CoSNET a partir de su ingreso a la Educacion Media Superior

Tecnologica?
a) Si(Continte contestando)

by No (GRACIAS POR SU PARTICIPACION, FAVOR DE DEVOLVER EL

CUESTIONARIO AL RESPONSABLE DE LA EVALUACION)




26. Anote [a letra de fos apoyos que ha rectbido por parte del CoSNET,

Letra det aposo Tipa de curso, Duracion Area Aflo
Laller, etc
l.etra de Posgrado Arca Periodo
Afo
DE: | A
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{GRACIAS POR SU PARTICIPACION! FAVOR DE DEVOLVER EL CUESTIONARIO
AL RESPONSABLE DE LA EVALUACION
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Para contestar la pregunta 26 considere lo siguiente:

APOYO DURACION NIVEL DE POSGRADO
a. Asistentc a curso a.  Menos de 20 hrs. a. Especializacidn
b.  Asistente a taller b.....20 hrs. b.  Maestria
c. Asistente a seminario c. 21-30 hrs. c.  Doctorado
d. Asistente a diplomado d. 31-39 hrs. d. Posdoctorado
e. Asistente a congreso e. 40hrs
f.  Asistente a foro f.  Mais de 40 hrs.
g. Ponente en congreso
h. Ponente en foro
i. Otros, especifique el espacio
correspondiente.

TIPO DE CURSO, TALLER, SEMINAR!IO, DIPLOMADOG, CONGRESO O FORO
a. Reforzamiento, se refiere a aguelfos en los que se abordan temas que usted ya conoce y maneja,

saobre la docencia y/o su profesion y requirio reforzarlos.

b. Nivelacion, se refiere a aquellos que cubren las deficiencias que pudiera 1ener en temas sobre la docencia

y/o su profesion.
€. Actualizacién, se refiere a aquellos que aportan lo mds reciente en cuanto a teorias, estrategias, elc..
sobre la docencia ¥/o su profesion.

AREA DE APOYO DEL POSGRADO
Bicquimica
Biotecnologia
Ciencia politica y Administracion Piblica
Quimica
Ciencias de la computacién
Informatica
Ciencias de la salud
Ciencias del mar
Ciencias especiales
Ciencias farmacéuticas
Derecho v jurisprudencia
Ecologia
. Economia
Electronica
Fisica
Geofisica
Instrumentacion Cientifica
Investigacion Biomédica
Matematicas
Metalurgia
Psicologia
Pedagogia
. Comadurin
Ortra, especifique en el espacio correspondiente (fechas andielas con numeros arabigos)

AESmPoELTOoOSgoRTOSR M QN O

¥z
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V19§-99

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

SUBSECRETARIA DE EDUC,}CION E INVESTIGACION
TECNOLOGICAS

CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION
TECNOLOGICA

EVALUACION DE LOS PROFESORES DE LA
EDUCACION MEDIA SUPERIOR TECNOLOGICA

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS
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PROPOSITO

El propasito del presente cuestionanio, es recabar informacion refativa al desempeno
de los profesores en et aula, con el fin de generar acciones que contribuyan a

mcjorar su trabajo docente,

Es importante seiialar, que la informacion que proporcioncs en este cuestionario

debera ser veraz y objetiva por lo que agradecemos tu honestidad 2l responder

LEE CUIDADOSA Y DETENIDAMENTE LAS PREGUNTAS.

Agradecemnos tu colaboracion.
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INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA HOJA DE RESPUESTAS

DATOS DE IDENTIFICACION

Ames de empezar a contestar esie cuestionario, lee con cuidado las siguientes indicaciones:

El material consta de este cuestionanio y su cortespondiente hoja de respuestas

2. TE RECOMENDAMOS CUIDAR LA HOJA DE RESPUESTAS Y NO ESCRIBIR EN EL
CULSTIONARIO.

3. Unliza ldpiz para llenar |a hoja de respuestas.

. Anota en 3 parte supenor de la hoja de respuestas ¢l nombre completo del profesor a evaluar:
apcilido paterno, apellido materno y nombre {s).

En 1a pane superior izquierda de tu hoja de respuestas, correspondiente a DATOS ADICIONALES,
provede a realizar ¢t llenado de la siguiente forma:

5.1. En las tres primeras columnas anota la clave de la carrera que estis cursando y llena los dvalos
correspondientes, de acuerdo a la siguiente relacion:

CLAVY DE LAJ CARRF a3

CARRIRAS ¥ ESPECLALIDADES DE LA MODALIDAD MIVALENTE QUL 3 OFRECLY EN LOS CETIS, LOS CHTS ¥ LOS CECYTE'S

AFFA DE CIENCIAS AMCO-MATEUATICAS AREA DE CTEMCIAS QUIMOCD-BIOLOOICAS
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CARMLAAS ¥ ESFECLALIDADEY QUL SE OFRECLY £ LOS CATA ¥ CHTT
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19, Sdviculs

N O
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Ejemplo: suponvamos ue la carrera que estds cursando s Disedv de pawones industnaics. usied
anotara la clave en los recuadros y rellenard los dvalos 0, 0 v 4 respectivamente. como se mAesTa a
continuacion.

DATOS ADICIONALES
Q1014

(010 [9[ele®
0[] Mol [o]tollo
ailo] M taltoltollo
A {O1B16)(6
oi[ol Mo taitally
o]lol R [o]lo}lolo
altol Mol [olta]to
ojto] M o]o{lallo
oit0} o] lo{ allo
o}fo! Mlo'foltolfo

5.2. La siguiente columna, corresponde al drea académics (solicita al aplicador este dato).

5.3. En las siguientes tres columnas. anotards la clave de la materia que imparte el profesor a evaluar
(solicita al aplicador est¢ dato).

3.4. En ia siguiente columna. anota la clave del ciclo escolar y semestre que estis cursando, de acuerdo
a la siguiente tabia:

CICLO SEMESTRE CLAVE CICLO SEMESTRE  CLAVE
ESCOLAR ESCOLAR
1998-1999 t 0 2000-2001 1 +
1998-1999 2 l 2000-2001 1= 3
1999-2000 l 2 2001-2002 I 6
1999-2000 2 3 1001-2002 1 7

Con esto se concluye e llenado de Datos Adicionales y procederd con lo siguicnte:

6. Anota el numero de folio que se ie asignd al profesor que se va a evajuar y rellena los ovalos
correspondicates (solicita al splicador este data).’

7. Enseguida, rellena el ovalo que corresponda al tipo de plantel en el que estds estudiando.’
8. Anota el nimero del plantel en e} que estds estudiando (solicita al aplicador este dato).

9. A continuacion, anotaras el nimero del semestre en que estis cursando, 01, 02. 01, 04, 05, 06. 07.
08’

' Para aquellos phneles que utlicen fa hoja de respuestas disefiada por el CoSNET, este dato lo deberd requstrar en el

campo de numero de ficha
! Ff CETAC de Jocotepec, Jal. se debe registrar como CETMAR 35, o CETAC de Tezontepec de Aldama. Hgo. se

debe registrar como CETMAR 36 v ¢l CETI d¢ Guadalajars, se debe registrar como &l CETIS 999 ) )
! Para aquellos planteles que uulicen ia boja de respuestas disediada por el CoSNET, este dapp lo debers registrar ea la
columna de edad.
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10. Por ultimo. anotards la clave de ta entidad federativa donde se ubica el plantel en el que estudias,
de acuerdo a la relacidn siguiente.*

ENTIDAD FEDERATIVA CLAVE | ENTIDAD FEDERATIVA | CLAVE
Aguascalientes ot Nayant 18
Baja California Norte 02 |Nuevo Leon . 19
Baja California Sur 03 Oaxaca 20
Campeche 04 | Puebla 21
Conhuila 05 [Querétaro 22
Colima 06 Quintana Roo 23
Cluapas 07  |San Luis Potosi 24
Chihuahua ) 08 |[Sinaloa 25
D.F. 09 Sonoma 26
Edo. de México 10 Tabasco 27
Durango 11 jTamaulipas 28
Guanajusto 1 12 ]Tlaxcala 29
Guerrero 13 |Veracruz 30
Hidalgo 14 | Yucatin 31
Jaliseo 15, |Zacatecas . 32
Michoacan 16
Morelos 17

Procede a responder el cuestionario, marcando completamente los évalos correspondientes.

* Pary aquellos planicles que uudicen ba hoja de respuestas disedada por el CoSNET, €sic dalo lo debera registrar eo la
columns de PROM. £5C. FROGAD.
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INSTRUCCIONES: Para contestar las pregunias, rellena el dvalo comrespondicnte en w hoja de
respuestas. Ejemplo:

[

1. ; Mostré infedaSpor 1a clase? RESPUESTA

o si 1 EOOBHO

b. Regularmente
c. No

EL PROFESOR.

¢Entregd el programa de estudios de la materia al inicio de! curso?
a. Si (completo}

b. Incompleto

c. No

{Explicd de forma clara los objetivos del curso?
a. 8

b. Regularmenie

¢. No

¢Explico de forma clara los objetivos de las unidades o temas?
a. 5i

b, Algunos

c. No.

(Desarrollé todos los contenidos previstos en el programa de estudios?
a, Si

b. Algunos

c. Ne

{Explicd claramente 1z forma como se iba a rabajar durante el curso?
a. Si

b. Regularmente

¢. No

iExplicd clara y oportunamente, los criterios e instrumentos que se tomarian en Cuenta para
evaluar cl curso, tales como: punmalidad, asistencia. pariicipacion, tarcas, cuestionanios,
eximenes, trabajos de invéstigacion, "¢t€.?"

a. Si

b. Regularmente

¢. No
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oExplicd la relacion e imponanciz que tiene la matena que IMpartio con OIras matenas .
a. Si

b. Regularmente

¢. No

8. {Explico lu contmbucién de la materia al pertil de egreso?

o Si

b. Regularmente
¢. No

9. Durante el cursp, ;definié con claridad y precisién los conceptos propios de.la materia?

10.

14.

a Si

b. Regularmente
c. No

Durante el curso, jexplico con claridad los procesos, metodos, procedimientos v técnicas
relacionados con la materia?

a. Si

b. Regularmente

c. No.

- U0 ejemplos reales o del ejercicio protesional, para que se comprendieran mejor los

contenidos de la matena?
a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

. (Resolvio las dudas gue se ie plantearon reiac:onadas con la materia.

a. 5i
b. Regularmente

oo

. Durante ¢l curso, (relaciond cada tema que se esiaba desanoliando con los temas visios

antenomenie!?
a. Si

b. Reguiarmente
c. No

(Propuso ejercicios con problemas reales o del ejercicio profesionai. donde se aplicaba la
teoria para resolverios?

a. Siempre
b. Reguiarmente
¢. Nunca
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15. ;Foment6 la realizacién de priciicas escolares (disefio de un sistema de caprura de datos,
reatizar un inventario, calcular el drea de un terreno iregulan), donde se aplicaron Yos temas
vistos en clase, en problemas reales o del ejercicio profesional?

a. Siempre
b. Regutarmente
c. Nunca

16. ;Promovid 1a realizacidn de trabajos de investigacién, donde se aplicaba la teoria a
situgciones reales o profesionales?
a. Siempre
b. Regularmente
c. Nunca

17. Durante el curso, ;seilalé 1a bibliografia bisica por tema o unidad?
a. Sicmpre
b. Regularmente
c. Nunca

t8. Durante las clases, jutilizd bibliografia congruente con los temas?
a. Siempre
b. Regularmente
c. Nunca

19. ;Proporciond bibliografia adicional con ¢f fin de actualizar y ampliar tos temas vistos en el
curso? .
a. Siempre
b. Regutarmente
c. Nunca

20. Esta bibliografia, ;fue accesible?
4. Siempre
b. Regularmente
¢. Nunca

21. Durante las clases, jutilizé material y recursos didicticos para ¢! desarrollo de los temas,
como son: resimenes, cuadros sindptices, articulos, ejercicios, 1dmines, guias, foiletos, cte.?
a. Siempre
b. Regularmente
c. Nunca

22. ;Consideras que los recursos didacticos utilizados fucilitaron el aprendizaje de los temas del
curso?
u. Siempre
b. Regularmente
¢. Nunca
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26.

27

28.

29.

30.

V/98-99

. JUuhzoé algun equipo de apoyo durante las clases (rotafolio, proyector, retroproyecior,

video, Lv., etc.}?
a. Siempre

b. Regularmenie
¢. Nunca

24, Durante las clases. jpremovio la participacién de los alumnos?

a. Siempre
b. Reguiamente
c. Nunca

. Durante el curso. jpramovid en los alumnos el interés por el estudio?

a. Siempre
b. Regularmente

c. Nunca

Durante el curso, ;propuso actividades que contribuyeran e desarrollarte el hibito de
estudio?

a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

¢ Establecid un ambiente de confianza, que permitid expresar tus ideaCe intercambiarlas con
¢l profesor y otros alumnos?

a. Siempre

b. Regularmente

<. Nunca

Durante el curso, jretroaiimenté a los alumnos, comentando cuéles eran los temas que
dominaban y no dominaban, recomendando actividades para superar estas deficiencias?

a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

;5S¢ apego a los criterios de evaluacién establecidos al inicio del curso?
a. Siempre

b. Regularmente

¢. Nunca

Parz la evaluacion. utilizbé los instrumentos (cuestionarios, eximenes, trabajos de
investigacion, etc.} que propuso al inicio del curso?

a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca
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34,

35,

36.

7.

18,

39.
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- (Existi6 relacidn entre los contenidos vistos en el curso y los contenidos que se evaluaron?

a. Siempre
b. Regulanmente
¢. Nunca

. Los criterios que utilizoé para evaluar, ;fueron justos e imparciales?

a. Siemnpre
b. Regularmente
¢. Nunca

Durante y al término del curso, ¢sefialé cules contenidos aprendié y no aprendid el grupo”
a. Siempre

b. Regularmente

¢. Nunca

De igual forma, al término del curso, jsefiald cuiles temas aprendio vy no aprendio cada
alumno?

a. Si

b. Regularmente

c. No

(Fue respetuoso durante el curso?
a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

Durante las clases, ¢se expresé con correccion y propiedad?
a. Stempre

b. Regularmente

¢. Nunca

Durante el curso, ;fue accesible y permitié que se acercaran los alumnos a consultar dudas
y a hacer comentarios, durgnte o después de la clase?

a, Siempre

b. Regularmente

¢. Nunca

LConsideras que tu profesor mostrd una imagen propia de su funcién?
a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

¢Pemostrd interés por el aprendizaje del grupo?
a, Siempre

b. Regularmente

c. Nunca
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41,

42.

43,
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.Comenzo y terming las clases puntualmente?
a. Siempre

b. Regulannente

c. Nunca

LAsisti6 a impartir su materia?
a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

(Revisd y entregd a Uempo, trabajos de clase, ejercicios, investigaciones, tareas, elc.,
proporcionando elementos para mejorar tu aprendizaje, tales como: anotaciones y
sugerencias?

a. Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

;Consideras que la actitud del profesor fomentd los valores civicos y sociales del grupo?
a, Siempre

b. Regularmente

c. Nunca

. ¢ Como consideres ¢l desempefio de tu profesor?

a. Excelente
b. Muy bueno
¢. Bueno

d. Aceptable
e. Deficiente

;GRACIAS PORTU PARTICIPACION!
DEVUELVE EL CUESTIONARIO AL APLICADOR
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REGLAMENTO ESCOLAR

Con la finalidad de que todos los alumnos de este Centro de
Estudios Tecnoldgicos Industrial y deServicios No. 49 puedan
integrarse armdnicamente a la comunidad escolar se ha elaborado el
presente documento que plantea la normatividad que deben
observar y cumplir estrictamente todos los alumnos.

ALUMNO

Articulo 49. Para ser considerado como alumno debera haber
cubierto todos los tramites de inscripcién o reinscripcién que
establece este regiamento y la normatividad de la Secretaria de
Educacién Publica.

DERECHOS
Articulo 34.Ser respetado en su integridad fisica, psicolégica
y moral por todos tos miembros de la comunidad del CETiS No. 49
(Directivos, Docentes, Administrativos y Manuales).

Articulo 46. Los alumnos tienen derecho a:

I. Recibir, en igualdad de circunstancias, la ensefianza que ofrece
el Centro de Estudios.

11. Recibir informacion, atencién oportuna y amable sobre
procedimientos administrativos necesarios para su buen
desempefio dentro y fuera del plantel.

- Recibir atencién y asesoria psicologica en todos los asuntos
relacionados con su situacion escolar que asi lo requieran.

1. Recibir oportunamente ta documentacion que los identifique
como estudiantes (credencial, constancia).

IV. Que se les proporcione orientacion acerca de sus problemas
académicos y personales
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Articulo 86. Recibir Becas econonimas , cubriéndose los
requisitos estipulados por la DGETI.

- Conocer el valor de los examenes, la programacion asi como la
duracion de los mismos por anticipado.

- Recibir el examen una vez calificado junto con tas respuetas
correctas y aclaraciones del profesor respectivo en el caso del
reconocimiento final se deberan regresar a su profesor.

- Recibir la evaluacion parcial y final de parte de los profesores antes
de ser pasadas a las actas.

- Presentar las observaciones de caracter técnico que tuvieran, por
conducto del Departamento de Servicios Escolares.

- Justificar oportunamente sus inasistencias (estrictamente, maximo
tres dias después de la instancia que corresponda) en forma
personal o por medio de un familiar,

- Nombrar Jefe y Subjefe de grupo.

- Utilizar todas las instalaciones del plantel cubriéndo los requisito y
observando las restricciones de la Direccion del Plantel.

- Conocer los planes y programas de estudio.

- Es obligatorio cumplir con los tramites del Seguro Facultativo del
IMSS cubriendo los requisitos necesarios.

- Recibir los servicios de apoyo con los que cuenta el plantel
(medico, psicolégico, etc.}

- Obtener las guias correspondientes en caso de presentar algun
reconocimiento de regularizacion.




SANCIONES

Articulo 67. Los alumnos seran personalmente responsables
ante el director del plantel, det cumplimiento de las obligaciones
senaladas en este Reglamento, o actos que atenten contra la moral,
ia disciplina y el orden, en consecuencia:

I. El alumno que participe en desdrdenes dentro y fuera del plantel,
falte al respeto a las autoridades, a los profesores y demas personal
del centro de estudios, 0 a sus companeros, sera sancionado segun
la gravedad de su falta, pudiéndose llegar a su expulsién definitiva
del subsistema.

Il. El alumno que haya prestado o recibido ayuda fraudulenta en los
examenes que se apliquen, sera suspendido hasta por un ano, sin
perjuicio de la nulidad del examen sustentado.

Hl. El que amenace en cualquier forma a algun maestro, para
obtener o mejorar sus créditos académicos, sera suspendido en sus
derechos escolares, sin menoscabo de la accion iegal que en su
contra, pueda ejercerse.

Articulo 69. Las sanciones anteriores podran aplicarse en forma
individual o colectiva, segun la falta haya sido cometida por una, o
varias personas, nominativamente designadas o por grupo.

En los casos que no tengan expresamente sefialada una pena,
se impondran a los alumnos las siguientes sanciones.

1. Amonestacion y nota en su expediente.
Il. Suspensidn hasta por un ano de los derechos escolares.

1. Expulsion definitiva del Centro de Estudios y /o
subsistema.
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Articulo 71. Son causas generalmente graves de responsabilidad
aplicables a todos los miembros de la comunidad tecnolégica:

1. La realizacién de todo tipo de actos que tienda a debilitar
los principios basicos de los Centros de Estudio y las
actividades de indole politico que persigan intereses
ajenos a la institucion.

Il. La hostilidad por razones de caracter personal o
ideoldgicas, manifestada por actos que pongan en peligro
{a estabilidad del plantel, ¢ la integridad de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

HI. La utilizacién en cualquier forma, del patrimonio

del Centro de Estudios, para fines distintos de aquellos a
los que estan destinados.

IV. La ejecucion de actos gue entorpezcan o suspendan
parcial o totalmente las labores del Centro de Estudios.

V. Llarealizacion de actos contrarios a la moral, las buenas
costumbres y al respeto que entre si, se deben los
miembros de la comunidad tecnoldgica.




- Acudir presentable al plantel y a todas las actividades escolares
que se desarrolien dentro y fuera del piantel.

Articulo 47. Son obligaciones de los alumnos,

En consecuencia;

b) Ningtn alumno podra participar en actividades sindicales o de
naturaleza laboral concernientes al personal docente, administrativo
0 de servicios

- Obedecer las disposiciones generales que se establezcan las
autoridades del plantel y de la DGETI.

QUEDA PROHIBIDO A LOS ALUMNOS

- Fumar dentro de las aulas, bibliotecas, auditorios y demas lugares
cerrados.

- Introducir e ingerir bebidas alcohdlicas o alimentos a las aulas,
bibliotecas y auditorios.

- Intriducir y consumir drogas o bebidas alcohdlicas en el plantel.

- Introducir a las aulas objetos que no correspondan a las materias
como: Grabadoras. patines, balones, etc.

- Usar gorras, ientes obscuros y walman en aulas y oficinas.

- Queda restringido el uso de ropa extravagante, cabello con tintes
escandalosos y el uso de aretes en los hombres.
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- Realizar actividades que pongan en peligro la seguridad de las
personas o instalaciones del centro de estudios.

- Realizar actividades deportivas cuando no le correspondan.

- Sacar equipo o material de los laboratorios o talleres de este plantel
sin autorizacion.




SITUACION ESCOLAR

-La acreditacién por parte del alumno de un asignatura 0 materia se
realiza cumpliendo con las evaluaciones por unidad y el examen
final. Cada materia se acredita con tres evaluacones parciales y un
examen final que pueden ser por escrifo o por medio de
investigaciones que establezca fa academia. La suma de todos se
promedia para obtener la calificacion final. El nimero de puntos para
aprobar es de 24 en cada unc de los aspectos, tanto en el tedrico
como en el practico.

Articulo 19. El incuplimiento al examen final, por no
presentarse, la calificacién serd de cero ( 0), e invalida las tres
unidades anteriores asi como todo el semestre, es decir, el
alumno quedara reprobado .

Articulo 27. El alumno para tener derecho a examenes parciales
yfo final debe haber acumulado minimo el 80% de asistencia.

Articulo 52. El alumno para acreditar las materias reprobadas
tendrd solo tres oportunidades para regularizarse en el siguiente
semestre que cursa de acuerdo al calendario general del
subsistema .

Articulo 53. Los alumnos que dejen de acreditar mas de tres
asignaturas por  semestre, después de los examenes de
regularizacién inmediatos, causaran baja temporal (4 materias) y baja
definitiva ( 5 0 mas materias).

Articulo 49. L a calidad de alumno se pierde;

. Todo alumno que abandone el plantel sin solicitar por escrito
su baja temporal, causara baja definitiva del mismo.

- Todo alumno que abandone el curso de una asignatura por 10
dias consecutivos o 15 discontinuos en el lapso de 30 dias de
clases impartidas, sin que la Direccidén del plantel reciba por
escrito el aviso y la justificacion correspondiente causard baja
definitiva de la asignatura.
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Articulo 34. El alumno podra ser inscrito en el semestre
siguiente como irregular, si adeuda maximo 3 materias. Teniendo
como tiempo limite para acreditar una © mas asignaturas dos
semestres, contados a partir de la reprobacén de las asignaturas
respectivas.

Articuloa 35. Ningun aiumno podra inscribirse: al semestre
inmediato si adeuda materias de dos semestres anteriores
contando a partir de! semestre en que reprobd ta materia.

- Para justificar una inasistencia  debera traer un justificante
debidamente acreditado, estrictamente tres dias después dela no
asistencia (recetas membretadas con cédula prof. del médico o
presencia de los tutores).

- Todo tramite e informacion debera realizarlo primeramente con la
jefe de Oficina de Control Escolar quien los canalizard con su
secretaria correspondiente.

- Recibir sin costo alguno, las boletas de los examenes parciales y
final que le correspondan. La DirecciOn se encargara de los resellos
correspondientes.

-- Gestionar la credencial de la biblioteca para tener derecho al
servicio.

- Guardar dentro y fuera del plantel en su conducta, modalesy
lenguaje adecuado. Asimismo, guardar el orden en ias diferentes
actividades estudantiles, tanto en las aulas, los patios, oficinas,
laboratorios, talleresy demas instalaciones del plantel.

- Cuidar los edificos y toda instalacion, preservandolos en orden
y limpieza.

- Utillizar cuidadosamente los libros que preste la biblioteca del
CETIS y entregarios en las condiciones estipuladas. E! extraer un
libro sin autorizacion implica cometere una grave falta.




OBLIGACIONES

- Conocer y cumplir con estricto apego los reglamentos e
intrucciones que establezca la Direccion del Plantel, asi como las
disposiciones de las autoridades escolares.

- Ningun alumno debera permanecer fuera de! salén de clases,
aunque se presente con retardo, se estimara como de la hora fijada
para dar principio su primera clase, después de éste tiempo se le
anotara falta de asistencia alin cuando se encuentre presente.

Articulo 30. Las inasistencias colectivas en las cuales todos los
educandos integrantes de un grupo no asistan a una clase, cuando
sea por primera vez en una O mMAs asignaturas, implicara
amonestacion por escrito y la presencia del padre o tutor; si el grupo
incurre en dos o mas inasistencias colectivas en alguna de las
asignaturas, que integran el ciclo escolar respectivo, no le sera
integrada su calificacion definitiva y ésta sera invariablemente de
cinco (5) no suficiente.

- No se considerara como fafta de asistencia las siguientes:

- Las que se originen por asistirr los alumnos a actos fuera
de la escuela con autorizacién de fa Direccion del Plantel.

- Las que se originen por causa de enfermedad justificada
plenamente ante la Direccion del Plantei, hasta por un
maximo de 10 ausencias por semestre.

- La justificacion de faltas que excedan de este timite
unicamente tendran por objeto que el alumno no sea
dadodebaa.

- El alumno que complete el 50% de faltas de asistencia en el
periodo comprendido entre dos examenes de unidad causara baja
en la asignatura o tendra derechc a examen.

- Se entiende por baja parcial a aquella que tiene lugar cuando el
alumno sea suspendido en alguna asignatura sin que lo sea en las
demas.
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Articulo 43. En el momento de las inscripciones, todos los
alumnos firmaran un documento qué contenga la protesta por la cual
se comprometen a enaltecer el buen nombre del Centro de
estudios en todo tiempo, cumpliendo con los compromisos
académicos, administrativos, sociales, culturales, civicos y
deportivos adquiridos, asi como, respetando los reglamentos, sin
pretender excepcion .alguna, ademas deberan coadyuvar a la
custodia del patrimonio dentro y fuera del establecimiento escolar.

Atentamente
Alumno:
Tutor (a):
Grupo:
Grado:
Mexico, D. F. | Septiembre 1998.

Para todo tipo de problema o informacion adicional acudir, en este
orden a:

Departamento de Servicios Escolares

Subdireccion del plante! Direccion del Plantel
(area de oficinas) (area de ofocinas)

Atentamente
La Direccion del Plantel

Hemos leido y analizado el presente reglamento escolar del CETiIS
No. 49 y estamos de acuerdo en cumplir su Normatividad. También
estamos de acuerdo que incurrir en su Incumplimiento nos hace
acreedores a las sanciones anotadas anteriormente.

Atentamente

Alumno:

Tutor (a):

Grupo:

Grado:

México, D.F., Septiembre 1998.
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REGLAMENTO DE PROMOCION DEL PERSONAL DOCENTE DE LA DIRECCION
GENERAL DE EDUCACION TECNOLOGICA INDUSTRIAL

Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente Reglamento regula la promocién de! personal docente, adscrito a la
Direccién General de Educacion Tecnolégica Industrial, a través de plaza vacante definitiva y
por cancelacién-creacion de plazas.

Articulo 2.- Se entiende por promocitn a una plaza vacante definitiva, el ascenso de! personal
docente a la categotia y nivel inmediato superior, respecto del que tenga asignado a la fecha en
que sea promovido, previo concurso de oposicién cerrado, establecido en el presente
Reglamento.

Articulo 3.- Se enliende por promocién por cancelacidn-creacién, el ascenso del personal
docente a la categoria y nivel inmediato superior en relacién al que ostente, respetando el
mismo nimero de horas conforme a su nombramiento. debiéndose cancelar su plaza actual y
utilizar los recursos de ésta, para crear la nueva plaza.

Articulo 4.- La promocion del personal docenie, podra efectuarse a {ravés de plaza vacante
gefinitiva, durante el afio lectivo.

Articulo 5.- La promocidon del personal docente, podra efectuarse también por cancelacion-
creacion de plazas anuaimente. con efectos 1 de julio, siempre y cuando exista disponibilidad
presupuestal, para financiar las diferencias salariales que resulten de dicho proceso.

Articulo 6.- Sélo tendrd derecho a la promocion. por plaza vacante definitiva, el personal
académico que ostente en su plaza tipo de nombramiento definitive (Cadigo 10): para el caso
de la promo?ibn por cancelacién-creacién de plazas, el personal académico gue ostente en su
plaza tipo de nombramiento definitivo (Codigo 10) o provisional {Codigo 95), sin titular.

En ambos casos, e! personal deberd tener un afio de servicios ininterrumpidos en la plaza de
antecedente y desempefiar actividades frente a grupo en centro de trabajo sustantivo; o bien,
actividades vinculadas directamente con a2 educacion, en areas de planeacién, coordinacion o
evaluacion.

Articulo 7.- Al personal sujeto a promocion por plaza vacante definitiva, se le asignara el
mismo tipo de nombramiento de ia plaza de antecedente.
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Articulo 8.- Al personal sujeto a promocisn por cancelacion-creacidn de plazas, se le asignara
¢l tipo de nombramiento conforme a lo siguiente:

a) A quien tenga tipo de nombramiento definitive (Codigo 10). se le asignara el mismo tipo de
nombramiento.

b) A quien tenga tipo de nombramiento provisional (Cédigo 85) sin titular, sin tener nota
desfavorable en su expediente, e le asignara el tipo de nombramiento definitivo (Cédigo
10).

Articulo 9.- El personal docente que disfrute de alguna licencia sin goce de sueldo a la fecha
en que se emita [a convocatoria respectiva, no tendra derecho a participar en cualquier tipo de
promocion; asimismo, una vez iniciado el proceso y hasta antes de que se emita ¢l dictamen
commespondiente, al trabajador que le sea autorizada alguna licencia sin goce de sueldo, se le
cancelara todo tramite relacionado con la promocién.

Articulo 10.- La promocitn a través de las dos vertientes que se sefialan en los artiulos 2 y 3,
se aplicard con apego a los perfiles correspondientes a las categorias y niveles establecidos en
el presente Reglamento.

Articulo 11.- Para llevar a cabo los procesos de promocién a través de plaza vacante definitiva
o por cancelacion-creacion de plazas, deberd emitirse la convocatoria respectiva.

Articulo 12.- El personal que aspire a ser promovido. debera presentar en los términos de la
convocatona respectiva. solicitud por escrito y la documentacién que avale el cumplimiento de
los requisitos especificos de la categoria y nivel de que se trate y los demas establecidos en el
presenie Reglamento.

Articulo 13.- Las constancias presentadas por e! personal en un proceso de promocién para
acreditar {os requisitos sefialados para cada categoria y nivel. no serdn consideradas para un
nuevo procesb de promocion: ya que en éste Gnicamente seran evaluadas aquellas aclividades
realizadas por el interesado con fecha posterior a su (ftima promocién.

Articulo 14.- El persona! docente de los planteles dependientes de la Direccion Genera! de
Educacitn Tecnoldgica Industrial comprende:

IR Profesores de Carrera de Ensefianza Media Superior

I Profesores de Asignatura de Ensefanza Media Superior

1. Técnicos Dogentes de Carrera de Ensefianza Media Superior

V. Técnicos Docentes de Asignatura de Ensefanza Media Superior
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Articulo 15.- La promocion a las diferentes categorias y niveles, estard sujeta a los

procedimientos que se establecen en el presente Reglamento, siempre y cuando Io justifiquen
la estructura académica y las necesidades del servicio.

Definiciones, Categorias, Niveles y Requisitos de Promocién

De los Profesores

Articulo 16.- Los profesores podran ser:
R De ssignatura

. De carrera

Articulo 17.- Son profesores de asignatura aquéllos cuye nombrarmiento fluciua &htre 1y 19
horas-semana-mes. y se ocupan de la docencia.

Articulo 1B- Son profesores de carrera aquéllos que habiendo cubierto los requisitos
especificos que se marcan en el presente Reglamento, poseen nombramientes de 20, 30 6 40
horas-semana-mes yse ocupan de la docencia

Articuto 19.. Para efactos del presente Reglamento, se considera pasante a quien haya
cubierto la totalidad de los créditos del plan de estudios comespondientes al nivel medio
superior o superior, y candidatos & los grados de Maestria y Doctorado a guienes hayan
cubierto la totalidad de los crédilos del plan de estudios correspondiente, contando con el
antecedente de titulacion en el nive! de Licengiatura.

De los Profesores de Asignatura

Articulo 20.- Los profesores de asignatura de educacion media superior tienen ia obligacion de
imparti- cdledra segun el numero de horas que indigue su nombrarmiento.

Articulo 29 -Los profesores de asighatura de ensefianza media superior podran ser de niveles
ALByC

Articulo 22.-- Para- ser profesor de asignatura de ensefianza media superior nivel "A", se
requiere cubrir los requisitos sefalados para la categeria de profesor de carrera Asociado "A”.

Articulo 23.- Para ser profesor de asignatura ce ensefianza media superior nivel "B", se
requiere cubrir Ios requisitos sefalados en este Reglamento para la calegoria de profesor de
carreta Asociado "B".
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Articulo 24.- Para ser profesor de asignatura de ensefianza media superior nivel "C", se
requiere:

B) Poseer e! grado de Maestro en ciencias en una instilucion de educacién superior; o haber
obtenido titulo de licenciatura expedido por una institucidn de educacién superior, por lo
menos con seis afics de anterioridad a su ingreso o promocion,

b} Tener un afio de labores como profesor de carrera de ensefianza media superior asignatura
"B, habiendo participado en cualquiera de las siguienles actividades: elaboracién de
apuntes, textos, material didactico u otros apoyos docentes relacionados con su
especialidad; o lener diez afios de experiencia profesional, habiendo desempefiado cargos

relacionados con su profesion y contar con dos afios de experiencia docente a nivel medio
superior o superior, habiendo aprobado cursos de docencia.

De los Profesores de Carrera

Articulo 25.- Los profescres de carrera podrén ser de;

a) Tiempo completo. con 40 horas-semana-mes.

b) Tres cuartos de tiempo. con 30 horas-semana-mes.

) Medio tiempo. con 20 horas-semana-mes.

La jornada de labores sera de acuerdo a las necesidades de 1a Institucion.

Articulo 26.- Los profesores de carrera no podran tener nombramiento de asignatura. Podran
tenerlo en caso de que se originen vacantes durante el pericdo escolar por licencia.y se cubran
los requisitos de compatibilidad. Es facultad del Director de! plantel nombrar al personatl interino
para cubrir dichas vacanies, debiendo el aspirante cumplir los requisitos correspondientes a la
misma &in sujetarse al concurso de oposicién previsto en este Reglamento, Estos
nombramientps 1endran efectos hasta |2 terminacion del periodo escolar, Si sutsiste (# vacante
debera realizarse ¢l concurso de oposicién respectivo.

Articulo 27 .- Los profesores de carrera tendran tres categoerias:

a) Asistente

b) Asociado

¢} Titutar

En I3 categoria de profesor de carrera de ensefianza media superior Asistente, habra dos

niveles: A" y “B" y para las categorias de prefesor de carrera de ensefianza media superior
Asociado y Titular, habra tres niveles "A", "B"y "C".
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Articulo 28.- Para ser profesor de carrera de ensefianza media superior Asistente "A", $&
requiere ser pasante de una carrera profesional del nivel de Licenciatura y haber aprobado
cursos de docencia.

Articulo 29.- Para ser profescor de carrera de ensefianza media superior Asistente "B", se
requisre;

a} Tener titulo de una Licenciatura o tener tres afios de pasante de Licenciatura, y

b) Tener un afio de labores como profesor de carrera de ensefianza media superior Asistente
‘A", haber realizado actividades académicas como elaboracién de libros, apuntes o material
didactico y haber aprobado cursos de docencia y ectualizacién. O tener dos afios de
experiencia docente a nivel medio superior, habiendo aprobadc cursos de docencia y
actualizacion.

Articulo 30.- Para ser profesor de carrera de ensefianza media superior Asociado “A", se
requiere:

a) Haber pbtenido el titulp de Licengiatura, por lo menos con dos afios de anterioridad a su
ingreso o promocidn: y

b) Tener un afio de ser profesor de carrera de ensefianza media superior Asistente "B". Haber
participado-en actividades académicas como elaboracion de iibros, apuntes y material
didactico y haber aprobado cursos de docencia y actualizacidén. O tener cuatro afios de
experiencia profesignal y dos afios de experiencia docente a nivel medio superior o superior
habiendo aprobado cureos de docencia y actualizacion,

Articulo 31.- Para ser profesor de carrera de ensefianza media superior Asociado "B, se
requiere:

a) Ser candidato al grado, de Maestro. o haber realizado.alguna-especialidad con duracion
minima de diez meses o haber obtenido titulo de Licenciatura, por 1o menos con tres afics
de anteriolidad a su ingreso o promocién. Y

b) Tener un afic de Jabores como profesor de camera de ensefianza media superior Asociado
*A*, habiendo pariicipado en cualesquiera de las siguientes actividades: Elaboracion de
apuntes, practicas de laboralorio, material didactico, msistencia técnica o asesoria a
terceros a través de los planteles y haber aprobado cursos de docencia y actualizacion. O
tener seis afios de experiencia profesional, habiendo realizado trabajos de planeacion. y
dos afios de experiencia docent-, 3 nivel medio superior, habiendo aprobado cursos de
docencia y actualizacion.

Articulo 32.- Para ser profesor de carrera de ensefianza media superior Asociado "C, se
requiere;

a} Tener grado de Maestro en ciencias o candidato a Doctor, ¢ tener seis afios de haber
obtenido el titulo en alguna carrera profesional a nivel licenciatura.




b)
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Tener un afic de ser profesor asociado "B"; haber publicado algan articulo cientifico. Haber
realizado trabajos de investigacién o actividades experimentales equivalentes. Tener diez
afios de experiencia profesional y haber desempefado pueslos como gerente, jefe de
proyectos. Haber desempefiade cargos ¢ actividades relevantes dentro de su profesion y
tener dos afios de experiencia docente y haber aprobado cursos de formacién de
profesores de programas reconocidos.

Articulo 33.- Para ser profesor de camera de ensefianza media superior Titular "A*, se
requiere:

8)

b)

Ser candidzio a! grado de Doctor, poseer el grado de Maestro o haber obtenido el titulo de
Licenciatura por lo menos con seis afios de anlerioridad a su ingreso © promocion. Y

Tener un afio de labores como profesor de carrera de ensefianza media superior Asociado
*C", habiendo participadc en cualesquiera de las siguientes actividades: Elaboracién de
apuntes, practicas de laboratorio, material didactico, asistencia técnica o asesorias a
terceros a través de los planieles y haber participado en la elaboracidn de planes y
programas de estudio, haber aprobado cursos de docencia y actualizacion. O fner ocho
afios de experiengia profesiona! desempefiando labores relacionadas con su profesidn y
cuatro afios de experiencia docente a nivel medio superior o superior, habiendo aprobado
cursos de docencia y actualizacion.

Articulo 34.- Para s&! profesor de carrera de ensedanza media superior Titular *B°, se
requuere:;

a)

b

Poseer el grado de Doctor. o haber obtenido con cuatro afios de anterioridad el grado de
Maesiro. o haber obtenido el titulo de Licenciatura por lo menos con ocho afics de
anterioridad a su ingreso o promocion. Y

Tener un afio de labores como profesor de carrera de ensefianza media superior Titular
A", haber panicipado en la elaboracion de planes y programas de estudio del area
corespondiente, haber publicado trabajos de cardcter técnico-cientifico, haber desarollade
trabajos de investigacion y elaborade prototipos didacticos y haber aprobado cursos de
docencia § actualizacién. O temer ocho afios de experiencia profesional, desempefiando
labores relacionadas con su profesidn y seis anos de experiencia docente a nivel medio
superior, habiendo aprobado cursos de docencia y actualizacion.

Articulo 35.- Para ser profesor de carrera de ensefianza media superior Titular *C°, se
requiere:

a)

Tener dos afics de haber obte “Jo el grado de doctor en ciencias, obtenido en una
institucion - de prestigio; © tener seis ahos de haber obtenido el grado de maestro en
ciencias o tener catorce afics de haber obtenido el tiule profesional.
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b) Tener un afic de ser profesor titular "B"; trabajo minimo de seis afios en labores docentes y
de investigacién. Haber imparido catedra a nivel de graduados. Tener prestigio
internacional por los trabajos publicados en e! campo de fa investigacién y la docencia.
Haber impartido cursos o conferencias en el extranjero. Formar parte de comisiones
internacionales. Haber organizado o dirigido sistemas educatives. Haber formado
investigadores o docentes que actualmente encabecen grupos de investigacion o de
docencia.

De los Técnicos Docentes

Articulo 36.- Son técnicos docentes aquéllos que realizan permanentemente las funciones
docentes y de investigacidn, pudiendo ser:

a) De Asignatura

b) De Carrera

Articulo 37.- Son técnicos docentes de asignatura, aquéllos cuyo nombramiento fluctie entre 1
y 19 horas-semana-mes.

Articulo 38.- Son técnicos docentes de carrera, aquélios que habiendo cubiertn los requisitos
especificos que se margan en el présente Reglamento, posean nombramientos de 20, 30 y 40
horas-semana-mes, ocupandose preferentemente de las funciones técnicas y profesionales
requeridas como apoyo a las funciones docentes y de investigacion,

De los Tecnicos Docenles de Asignatura

Articulo 39} Los técnicos docentes de asignatura tendran nombramiento hasta por 19
horas-semana-mes, las que deberan desempenar auxiliando a profesores e investigadores en
la imparticion de catedra o en aclividades de apoyo en talleres y laboratorios.

Articulo 40.- Los técnicos docentes de asignatura son de ensefianza media superior, con
niveles "A” y "B".

Articulo 41.- Para ser 1écnico docente de asignatura de ensefanza media superior nivel A", se
requiere cubrir los requisitos sefialados para la cateporia de técnico docente de carrera
Asotiado "A”.

Articulo 42.- Para ser técnico docente de ensefianza media superior nivel "B", se requiere
cubrir los requisitos sehalados para la categoria de técnico docente de carrera Asociado "B".



De los Técnicos Docentes de Carrera
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Articulo 43.- Los técnicos docentes de carera podran ser de:
a) Tiempo completo, con 40 horas-semana-mes.
b)  Tres cuaros de tiempo, con 30 horas-semana-mes.

c) Medio tiempo, con 20 horas-semana-mes.

Articulo 44 - Los técnicos docenles de carrera no podran tener nombramiento de asignatura.
Podran tenerlo en caso de que se originen vacantes durante el periodo escolar por licencias y
se cubran los requisitos de compatibilidad. Es facultad del Director del plantel nombrar al
personal interine para cubrir dichas vacantes, debiendo el aspirante cubrir los requisitos
correspondientes a la misma, sin sujetarse al concurso de oposicion previsio en el presente
Reglamento. Estos nombramientos tendran efectos hasta la terminacién del periodo escolar. Si
subsiste la vacante debera realizarse el concurso de oposicién respectivo,

Articulo 45 - Los técnicos docentes de carrera seran de ensefianza media superior.

Articulo 46.- Los técpicos docentes de carrera de ensefianza media superior tendran tres

categorias:

a) Auxiliares con niveles "A" , "B y "C".

b) Asociado con niveles “A”, "B y "C".

] Titular con niveles "A" , "B y "C".

Articulo 47 - Para ser técnico docente de carrera de ensenanza media superior Auxiliar “A™, se

requiere:

a) Ser pasante en una carrera técnica del nivel medio superior y haber aprobado cursos de
docencia y actualizacion.

Articulo 48 - Para ser {écnico de carrera de ensefianza media superior Auxiliar “B", se requiere:

a) Poseertitulo en una carrera técnica de nivel medio superior 0 haber obtenido la pasantia en
la misma, con cinco aftos de anterioridad a su ingreso © promocidn. Y

b} Tener un afic de labores como técnico docente de carrera de ensefianza media superior
Auxiliar “"A” y haber aprobado cursos de docencia y actualizacidn, O tener dos afios de
experiencia profesional en las areas que se aliendan en [0s talleres y laboratorios del
plante! donde se vaya a laberar y haber aprobado cursos de docencia y actualizacion.
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Articulo 49.- Para ser técnico de carrera de ensefianza media superior Auxiliar *C", se
requiere:

a) Ser pasante de Licenciatura o haber obtenido e! titulo de una carrera técnica de nivel medio
superior, por lo menos con tres afios de anterioridad a su ingreso o promocién. Y

b) Tener un afic de {abores como técnico docente de carrera de ensefianza media superior
Auxiliar *B®, y haber aprobado cursos de docencia y actualizacién. © tener cuatro afios de
experiencia profesional en las dreas que se atiendan en los talleres y laboratorios del
plantel y haber aprobado cursos de docencia y actualizacidn.

Articulo §0.- Para ser iécnico docente de carrera de ensefianza media superior Asociado "A”",
se requiere:

a) Ser pasante de Licenciatura o haber obtenido el titulo en una carrera técnica de! nivel
medio superior, por {o menos con cinco afios de anterioridad a su ingreso o promocion. Y

b) Tener un afio de labores como técnico docente de carrera de ensefianza media superior
Auxiliar "C" y haber aprobado cursos de docencia y actualizacién, O tener seis afos de
experiencia profesional en las dreas que se atiendan en los talleres y laboratorios del
plantel donde se vaya a laborar y haber aprobado cursos de docencia y actualizacion,

Articulo 51.- Para sefécnico docente de carrera de ensefianza media superior Asociado “B",
S€ requiere:

a) Poseer titulo de Licenciatura o haber obtenido el titulo en una carrera técnica de nivel
medio superior, por lo menos con seis afeos de antericridad a su ingreso o promocién. y

b) Tener un afio de labores como técnico docente de carrera de ensefianza media superior
Asociado A", dos afios como Jefe de taller o laboratorios, haber prestado servicio de
mantenimiento. reparacion, ajuste y calibracién de instrumental y equipo de ensefianza o
investigacion y haber aprobado cursos de docencia y actualizacidn. O tener ocho afios de
experiencia profesional en las areas que se atiendan en los talleres y laboratorios del
plantel dorjde se vaya a laborar y haber aprobado cursos de dotencia y actualizacidﬁ.

Articulo 52 - Para ser técnico docente de camera de ensefianza media superior Asociado “C",
s€ requi~re’

a) Ser candidato al grado de Maestro o tener titulo qé Licenciatura y haber realizado una
especialidad con duracién maxima de diez meses en una institucion de educacion superior
o haber obtenido el titulo en una carrera técnica de nivel medio superior, por (o menos con
ocho afios de-anterioridad a sy ingreso o promocion.'Y




b)
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Tener un afio de labores como técnico docente de carrera de ensefianza media superior
Aspciado *B°, habiendo parlicipado en actividades de mantenimienlo, reparacién, ajuste o
calibracién de material, instrumental y equipo de ensefianza o investigacién y haber
prestado asesoria y asistencia a terceros a través de los planteles y haber aprobade cursos
de docencia y actualizacion. O tener diez afios de experiencia en las &reas que se atiendan
en los talleres y laboratorios del plante! donde se vaya a laborar, y haber aprobado cursos
de docencia y actualizacién.

Articulo 53.- Para ser técnico docenle de carrera de ensefianza media superior Titular "A", se
requiere:

a)

b)

Ser candidato a! grado de Doclor; o haber cblenido el grado de maestro en ciencias
expedido por una institucidn de educacidn superior. por o menos con dos afios de
anterioridad a su ingreso o promocidn; o haber obtenido e! titulo de licenciatura expedido
por una institucidn de educacién superior, por 1o menes con ocho afios de anterioridad a su
ingreso o promocion.

Tener un afio de labores como técnico docente de ensefianza media superior asociado “C",
Haber dirigido invesligaciones de caracter técnico-cientifico y haber aprobado cursos de
docencia; o tener diez afios de experiencia profesional en las dreas que se atiendan en los
talieres y laboratorios donde se labora. Tener cuatro afios de experiencia docente a nivel
medio superior o0 superior y haber aprobado cursos de docencia y participade en congresos
nacionales e internacionales como ponente.

Articule 54.. Para ser #cnico docenté de carrera de ensefanza media superior Titular “B", se
fequiere:

a) Poseer el grado de Doctor expedido por una inslitucion de educacién superior. o haber

b)

oblenido el grade de maesiro en ciencias expedido por una institucion de educacién
superior. por lo menos con cinco-afios de antetiotidad a su ingreso o promocién; o haber
obtenido el titulo de licenciatura expedido por una institucion de educacidn superior, por lo
menos con once afos de anterioridad a su ingreso © promocian.

Tener un [afio de labores como técnico docente de ensefanza media superior tithiar “A".
Haber dirigido investigaciones técnicas, contar con publicaciones técnico-cientificas
refacionadas con el drea educativa o de su especialidad. Haber dictado conferencias ©
cursos de docencia; o tener diez afios de experiencia profesional en las dreas que se
atiendan en los talieres y laboratorios donde se labora. Tener cinco afios de experiencia
docente a nivel medio superior 0 superior. Haber aprobado cursos de docencia y haber
panicipado en congresos nacionales e internacionales como ponente.

10
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Articulo 55.- Para ser técnico docente de carrera de ensefianza media superior Titular *C". se

requiere:

a8) Tener dos afios de poseer el grado de doctor expedido por una institucién de educacion
superior, o haber obtenido el grado de maestro en ciencias expedido por una institucién de
educacidn superior, per lo menos con siete afios de antericridad a su ingreso o promocion;
o haber obtenido el titulo, de Brenciatura expedido por una institucion de educacion
superior, por 1o menos con catorce afics de anterioridad a su ingrese o promocién,

b) Tener un afic de labores como técnico dotente de ensefianza media superior fitular "B
Haber dirigido investigaciones técnicas. Contar con publicaciones técnico-cientificas
relacionadas con el drea educativa o de su especialidad. Haber dictado conferencias o
cursos especiales y haber aprobado cursos de docencia; o tener diez afios de experiencia
profesional en las dreas que se atiendan en los talleres y laboratorios del subsistema
educativo donde se vaya a laborar. Tener cinco afios de experiencia docente a nivel medio
superior o superior. Haber aprobado cursos de docencia y haber impartido cursos o
conterencias en el extranjero y formar parte de comisiones internacionales.

Articulo 56.- En lo referente a los grados académicos requeridos en este Reglamento, para las
diversas calegorias y niveles del personal docente de los planteles, deberan ser expedidos por
instifuciones educativas nacionales reconocidas por la Secretaria de Educacion Pablica y
registrados en la Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica. En
caso de que e! grado hubiera sido otorgado por una institucion educativa extranjera, éste
debera ser registirado ¥ validado conforme a las disposiciones legales vigentes.

De la Promocitn del Personal Docente
Articulo 57.- Para la promocion del persona! docente de la Direccion General de Educacién
Tecnelogica Industrial, se requiere:

a) Reunir los requisitos académicos y profesionales establecidos en el presente Reglamento.
paia |a calegoria y nivel de que se trate.

b) Paticipar y resuliar electo en el concurso de oposicion correspondiente a cada categoria y
nivel, cuando se trate de promocidn por plaza vacante definitiva.

s

1




Organos que intervienen en la Promocidn del Personal Docente

De la Comision Dictaminadora 122

Articulo 58 - En la promocién del personal docente intervendran:

a) El Direclor del Piantel

b) La Comision Dictaminadora

Articulo §9.- Se integrara una Comisidn Dictaminadora en cada plantel, cuya funcion seré en el
caso de la promocion por plaza vacante definitiva la de instrumentar, valorar, y dictaminar Ios

concursos cemados de oposicién, en el proceso de cancelacidn-creacion, revisard las
solicitudes y verificard la documentacidn comprobatoria.

Articulo 60.- La Comisidn Dictaminadora de cada plantel, tendrd caracter honprifico y temporal

y estara integrada por:

8) Un representante nombrado por la Direccidn General.

b) Dos representantes nombrades por la Direccién del Plante!

c) Dos profesores 8¢livos elegidos por el personal docente de! plantel en reunién convocada
por la representacidn sindical.

Articulo 61.- Para poder ser electo miembro de la Comisién Dictaminadora de un plantel, se

requiere;

a) Poseer por io menos titulo a nivel Licenciatura y formar parte preferentemente de! personal
del plantel.

b) Tenrer una antigledad minima de tres afos de iabor docente.

¢) Tener reconocido prestigio docente,

Articulo §2.- Cuando un plante! sea de nueva creacion y no tenga personal docente que cubra
los requisitos sefalados para ser integrante de la Comision Dictaminadera, fungird como tal una

Comision Dictaminadora. cuyos mierros seran designados por el Director General debiendo
ser dos de ellos profesores de otros f._teles en activo.

Articulo 63.- Los miembros de la Comisidn Dictaminadora duraran dos afios en sus funciones y
podran ser removidos © ratificados en su cargo por-quienes los nombraron o eligieron para tal
efecto.

12
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Articulo 64.- La Comisidn Dictaminadora se organizara y funcionara de acuerdo con las regla§
siguientes:

a) Fungird como presidente el miembro nombrago por ia Direccién General y tendrd voto de
calidad. En caso de inasistencia del presidente a una reunién, serd sustituido por el que
.designe el Director del Plantel

b) La Comisién Dictaminadora designaréd de entre sus miembros el gue deba fungir como
secretario. En caso de inasistencia de éste 2 una reunién, la Comisidn elegira a quien deba
sustituirio.

¢) Podra sesionar con |a asistentia de tres de sus miembros.

d) Eldictamen de la Comisién Dictaminadora, se emitira por mayoria de votos.

Del Procedimiento te Promocion del Personal Docente por Plaza Vacante Definitiva
De Ias Concursos de Oposicion

Articulo 65.. La promocion del persona! docente a las diferentes categorias y niveles en los
planteles se otorgara mediante el concurso de oposicion correspondiente, segun {o establecido
en el presente Reglamento.
Articulo 66 - Los concursos de oposicion podran ser:
a) Concursp abierto para ingreso.
b} Concurso cerrado para promocion.
Ei concurso de oposicion para ingrest (concurso abierto) €5 el procedimiento a través del cual
cualquier persona puede aspirar a obtener una categoria y nivel vacante puesta a congurso. El

concurso de dposicién para promocion (concurso cerrado) es el procedimiento en el cual el
personal docente de los planteles puede ser ascendido de categoria o nivel.

Articulo 67.- El Director del plantel hara la convocatoria respectiva siempre y cuando fo
justifiquen la estructura académica y Ias necesidades del servicio del centro de trabajo.

De! Concurso de Oposicion para Promocion o Concurso Cerrado
Articuto 68 - El procedimiento a seguir en el concurso de oposicién para promocion o concurso
cefTado. serd el siguiente:

a) Los interesados deberan solicitar por escrito a la Direccién del! planiel que se abra el
concurso correspondiente.
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b)

¢

d

e)
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Después de verificar si se satisfacen los requisitos reglamentarios se enviaran los
expedientes a la Comisién Dictaminadora, sobre la tabor docente de éstos.

La Comision Dictaminadora previo estudio de los expedientes, emitird su dictamen dentro
de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que se reciban dichos expedientes,
notificando por escrito los resultados a la Direccidn del plante!, a la organizacion sindical y
al interesado.

8! la Comisidn Dictaminadora encuentra que los interesados satisfacen los requisitos y han
cumplido con los planes de docencia o investigacién de su programa de actividades,
establecerd la aptitud de los candidatos para la categoria o nivel inmediato superior, lo cual
comunicaré a la Direccion de! planiel con caracter propositivo.

Si el dictamen de la Comisién Dictaminadora es desfavorable al solicitante, éste conservara
sU misma categoria y nivel sin menoscabo del derecho 8 parlicipar en los concursos de
oposicién que se abran.

Articulo 69.- El incremento en_ horas de! personal docente de carrera ge medio tiefmpo a tres
cuarios de tiempo, o de tres cuartos de tiempo a tiempo completo dentro de la misma categoria
y nivel se podrd efectuar a juicio de la Direccidn de) plantel, siempre y cuando exista partida
presupuestal. lo justifiquen las necesidades académicas.

De Ia Promocitn por Cancelacién-Creacion de Plazas

De Ia Convocaloria

Articulo 70.- Ei Director Generai de Educacion Tecnologica Industrial. en el mes de febrero de
tada afio. emitird la convocatoria para llevar a8 cabo el proceso de promocion por cancelacion
creacion de plazas.

Articulo 71.- Lp convocatoria por cancelacién-creacion de plazas debera indicar:

8)

b)

c)

d)

Que los aspirantes deben cumplir con los requisitos académices y profesionales para la
categoria y nivel que se proponga oblener y los demas establecidos en este Reglamento.

CQue la categoria y nivel que ostente e! trabajador debe corresponder a su subsistema de
adscripcion.

Que e! trabajader debe tener nombramiento definitive (10) o provisional {85) sin titutar, en la
plaza que ostente.

Que el personal debe encontrarse desempefiando actividades frente a grupo en un centro
de trabajo sustantivo; o bien, sctividades vinculadas direclamente con (a educacidn, en
areas de planeacion, coordinacién o evaluacion,




e)
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Los plazos en que se ejecutara el proceso de promocion por cancelacidn-creacion de
plazas, desde la presentacién de las solicitudes por parte de los interesados a sus centros
de trabajo, hasta que se emitan los resuliados por parte de la Comision Dictaminadora,

incluyendo las inconformidades que e hayan sido presentadas.

Del Procedimiento de Promocitn por Cancelacién-Creacién de Piazas

Articulo 72.- Para llevar a cabo la promocién por cancelacién-creacién de plazas, se deberan
realizar las siguientes acciones:

e)

b)

c)

d)

€)

Los interesados una vez que se emita la convocatoria, deberdn solicitar por escrito al
Director del Planiel, su padicipacién en el proceso de promotién, anexando la
documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos de la categoria a la que se
pretende promover, debidamente integrada en un expediente.

El Director de! Plantel, enviard a la Comisién Dictaminadora, dentro de [os 10 dias habiles
siguientes a la fecha de presentacion de la solicitud, los expedientes de los aspirantes
junto con sus observaciones, sobre 1a labor docente de éstos.

La Comisién Dictaminadora. dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion de la documentacion proporcionada por el Director del Plantel, revisara Ias
solicitudes y emitira el dictamen del personal que resulie candidato a ser promovido, en
atencion a que éste haya cubierto [a tolalidad de los requisitos para la categoria de que se
trate, y hubiese aprobado los exdmenes correspondientes.

El dictamen mencionado se inlegrard al expediente del interesado, el cual, a través del
Director del Plantel correspondiente. se enviara a las autoridages del subsistema
respectivo. responsables de atender este proceso.

Las autoridades del subsistema respectivo, daran tramite a los casos procedentes y
notificaréan a los aspirantes de los resullados obtenidos, sean favorables o desfavorables.

Si el dlctamen de la Comision Dictaminadora es desfavorable al solicitahte, éste
conservard su misma categoria sin menoscabo del derecho a paricipar en futuros
procesos de promocion.

Articulo.73.- El proceso de promocion por cancelacion-creacion de plazas, se deberd efectuar
en los términos establecidos en la convocatoria respectiva y con apego a los plazos previstos
€n la misma.




Del Recurso de Reconsideracion 126

Articulo 74.- En caso de incontormidad del sustentante, éste podra presentar solicitud de
revisién a la Comisién Dictaminadora en un plazo de diez dias habiles @ partir de la fecha de
comunicacién del resultado, ta que en los diez dias habiles siguientes, ratificara o rectificara su
dictamen, respetando el derecho de sudiencia del sustentante. El fallo del recurso es
inapelable.-

Transitorios

Articule Unico. El presente documento deja sin efectos a los acuerdos firmados por la
Secrelaria de Educacion Publica y el Sindicato Nacional de Trabajadotes de la Educaciényala
normatividad emitida por dicha dependencia en materia de promocion de! personal docente
edscrito & la Direccidn General de Educacion Tecnolégica Industrial.
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CUADRO ¥PETICIONES SINDICALES

Mexlco C.F. 8 de diciembra de 1999
SECRETARIA GENERAL Q)

CC. Secretarios Generales de los S
Sindicatos gue Integran la F.5.T.5.E. Loz
Presente. 3

I

]

£

'.'rlg.‘ .

Sor esig conducio me permilo informar a usledas do a3 ‘cuocnc.unes ¥ asuerr w5
c:n esta Federacion cun la Secretaria-de Hacienda y Cridito Publico., raspecis
Ian crestaciones que ! Sobrerne Federal viorca a 105 Trabajadores al Servicio -
Estaco con merivo de fin de ano.

Como es de su conocimienle en la maydria ge las Ucoendencias del Gecisier
Feparai, tracicicnzlmente se han  entregzon en'es beneficizs por Ziverzos

canceptos,
Alendiendo a 1a demanda generalizada de 'os t:aba:’adorss:a travies sin
Croanizaciones Sindicates, en el sentido de unificar estas prestaciongs ‘€n v sol

conceptn, esie ano se acordd un incremente del Z4% sobre !a percepciin
152E, para que ©zda irabajador sin distincidn, raciba le cantidad de § 3,965,900 en
vales canjeables en diversos establecimientos comerciales,

Asi mismo me germito informar, que el Comitg Ejecutive Nacional eantinia 1as
negociaciones con el Gohiemo Federal en busca de leerar meiores presiaciinas
asi coma lo relacicnade al aumento salarial para el aiio 2000.

_Agrzdeciende.su atencion, me es grato reiterades 123 sogundades de nucsien
“aienta y distincuida consideracién.

FRATERNALMENTE
UM 125 TALQ AL SERVICIO DEL PUEBL(

TRl JOLEL ATTALS ALMEIDA
CEITFETAMO QERERAL




Xochimilco, D.F. a 1° de febrero del 2000

Prof. Eduardo Escalona Espejel
Srio. Gral. De la Seccién X del SNTE
PRESENTE

Por medio de la presente solicito su valiosa intervencién para aclarar -y'en
su caso rescatar—— la declaracién de la Federaci6n del Sindicato de
Trabajadores al Servicio de! Estado emitida el 6 de diciembre’de 1999,
sobre el otorgamiento de vales a cada uno de los trabajadores sin distinci6n.

A continuacién anexo el escrito, as{ como los trabajadores que deseainos
respuesta.

tq N.T.E. SECCION 10

T
’

sRIA. TEGNICA "B

e

Sria. Gral, De la Delegacién Sindical 2 — .
Cetis49 (DI CT-20) 57 7

Ll
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Xoctnoleo, DUE a0 13 de abnl del 2000

Prof. Totnis Vizquez Vigil
Secretario Generat del SNTES
P RESENTE

Por la presente soliciamos de siz valiosa intervencidan para rescatar de ia declaracion de
In Federacion del Sindicato de ‘Irabajadores al Servicio del Estado. emitida el 6 de
diciembre de 1999, el beneficio sobre ¢l otargamiento de vales a ¢ada uno de los
trabajadores sin distincion, con una cantidad sefialada de $ 3.965.00

A continuacion anexamos una copia de tal documento dirigida a los CC Secretarios
Generales de los Sindicatos que integran [n FSTSE v firmada por ¢l Lic. Joel Ayala
Almeida (Secretario General).

Sin otro particular nos es grata rcilerarie las seguridades de nuestr aiema y disiinguida
consideracidn

Profea, Patricia Jitnénez Carbajal
Sria.General de la delegacion DHCT-20

CET!S No. &%
NI CT20

Profra.
Srin. De

b 1%
rientacion Ideolbgica-Sindical

ccp. Dr. Manuel Oricga/Subsecretario de Educpcidn ¢ Envestigacién Tecnol6gicas

cep. Lic. Margarita Kaie Kaw/ Contralora Interna en ta Secretariu de Educacion Piiblica

ccp. Lic. Alejandro Morales JuidrezfTitular det Area de Responsabilidades de fa
Contraloria Internz en Ly SEP

eep. Ing. Juan Leonardo Sinches Cuellar? [hs.Giral. de Educacion Tecnoldgica
Industrial

Ny
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Nochimideo, D0 12 de ogpahae de 20000

Lic. Jocl Ayala Almcida
Scerelario General de la FS.T.S.E
PRESENTE

Por cstc conducto me permito solicitar mayor informacion sobre ¢l oficio tumado por
usted a los C.C. Scerctarios Generales de los Sindicatos que integran fa F.S.T.5.E., con
fecha 6 de diciembre de $999, donde sc hace extensiva la entrega de vales canjeables a
todos los trabajadores pertenecientes a la Federacion a su cargo.

La presente peticion obedece a que los docentes de la Dircecion General de Educacion
Tecnoldgica Industrial y de Servicios no recibimos dicha prestacion y 1a solicfid de
informacion a las instancias inmediatas, no ha tenido respuesta.

Respecio de las solicitudes de informacién refiero en primer lugar la presentada al Prof.
Eduardo Escalona Espeje!, Secretario General de Iy Seccion X de! SNTE. el ctialino ha—
dado respuesta a! escrito dirigido a €l con fecha 1° de febrero de 2000 y recibido et dia 37
de! mismo mes. En scgundo lugar refiero la peticion presentada al Prof. Tomas Vzquez,
Vigil, Secretaric General del SNTE, a quien ¢l comité delegacional DHCT.20, Icthize -
llegar un cscrito --con caracteristicas similares al dirigido al seceetario general dela =
3eceion X—con fecha 13 de abril de 2000 y recibido en 12 misma fecha. =
La audiencia para la respucsta me fue concedida €l dia 4 de mayo y ¢l caso se tumé al
Prof, Enrique Nufio Diaz (Srio. de Der. Lab. y Org. de Educ. Media Supcrior Técnica ¢
Industrial 1 de! CEN del SNTE). Sin embargo quien tuve la amabilidad de recibinme fuc
su secretario particular y on resumen la sugerencia que hizo a 1a que suscribe, consistio
en regresar a Ja seccidn por esa contestacion, “en la que seguramente podrian
explicanme con mayor puntualidad ef escrito™.

Adjunto a {a presente copias de los documentos mencionados en este escrito.

Sin otro particular y agradeciendo de anternano la alencion que se sirva prestar a la
presente le envio un saludo, siéndome grato reiterarle la seguridad de mi atenta y
distinguida consideracién.

Profra. PurricipC. Timénez Carbajal
Sria. Genera) del CETis 49
Delegacion DCIUCT-20
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