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INTRODUCCION

La teoria de los tres poderes, cuya presencia en la parte organica en
nuestra Constitucion Politica impone al Poder Ejecutivo ser responsable de la
administracion publica de nuestro pais, siendo esta actividad objeto del estudio
del Derecho Administrativo; sin embargo, poca importancia se le da a esta rama
del derecho publico, que la mas de las veces el estudiante universitario solo la
concibe como una simple materia mas que acreditar.

Si consideramos que el fin esencial del poder ejecutivo, en forma directa,
es el bien de la poblacién, que es la razén y el fundamento legal y moral del
estado, siendo el Gobierno el érgano rector, él debe instarnos a reflexionar
scbre la preponderancia, en funcion de su impacto, del Derecho Administrativo,
porque es precisamente en €l que recae la responsabilidad de la
fundamentacion tedrica de la existencia y del actuar del Gobierno.

Especificamente del Poder Ejecutivo.

Pese a todo lo anterior, se menosprecia al Derecho Administrativo, 10 cual
constituye un craso error tanto del estudiante como del abogado, en ocasiones,
de los funcionarios publicos.

Lo expuesto en el parrafo anterior es 1a chispa que dié lugar a la ignicidn
de la presente aportacién, la cual espera cumplir con las finalidades de fondo y
forma.

La finalidad de fondo es presentar la intima relacién entre el Derecho
Constitucional en la parte organica referente al quehacer del Poder Ejecutivo y
la disciplina administrativa que aglutina los conocimientos tedricos, técnicos y

cientificos que debe poseer el hombre publico en su funcion de procurar el bien




comun, asi como de la fundamentacion Constitucional que debe soportar esta
ardua labor: la Administracion Publica.

En el Capitulo | se mencionan los elementos y principios que rigen a la
disciplina administrativa de aplicacidén basica en la funcién publica. En el
Capitulo Il se atafie todo la referente a la Administracién Pablica, como medio
instrumental de Derecho Administrativo, para la consecucion del fin supremo
del Gobierno.

En el Capitulo Ill, epitome de la presente labor, se presenta la
interrelacion y fundamentacion Constitucional del proceso administrativo con la
Administracion Publica.

En cuanto al requisito de forma cumpliendo con un compromiso personal,
es el de obtener el Titulo Profesional.




CAPITULO |

LA DISCIPLINA ADMINISTRATIVA




1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Documentos existentes sobre la Administracién nos indican que desde el
ano 1300 A. C. ya se practicaba ésta. Entre los escritos figuran la de los
Egipcios, Griegos, Romanos y Chincs. Posteriormente nos la encontramos en
organizaciones militares y en la Iglesia Catdlica.

Los Egipcios coordinaban gente del pueblo, y los esclavos para que
cuidaran los templos y los reinos, para ellos era muy importante la
administracion y la organizacién de los territorios, por tal situacion contaban con
marineros y recaudadores de impuestos, este ultimo factor es muy importante
para el mantenimiento de los pueblos.

Los Griegos y Romanos apreciaban |la actividad administrativa. En Grecia
Fericles enfatizaba que era muy necesaria la eleccidn del personal y de elto
dependia el éxito de los proyectos. En Roma, aparecen algunos principios y
objetivos administrativos, tales como la jerarquizacion de autoridad y la
extension territorial, convirtiendose en el primer pueblo con magistrados.

En China, Confucio sugeria que los funcionarios fueran honrados,
capaces y magnanimos.

De la administracion de la Iglesia Catdlica se pueden citar algunos
concepios como:

La inflexibilidad de {a autoridad, responsabilidad en la cadena jerarguica,
la promocion de niveles, cautela y rapidez en la toma de decisiones, existencia
de la unidad de mando, coordinacion entre la central y los gremios existentes.
Estos ultimos principios son considerados importantes para su organizacion.

Cabe aclarar que la Iglesia Catdlica es la unica institucion que ha resistido el




embate del tiempo, gracias a la eficaz observancia de los principios basicos de
la administracion.

En las organizaciones militares se observa como se delega y respeta la
unidad de mando; juegan un papel muy importante los lideres.

1.2 CONCEPTOS DE ADMINISTRACION

José Antonio Fernandez Arena: Ciencia social que persigue la
satisfaccion de objetivos institucionales, por medio de un mecanismo de
operacion a traves del esfuerzo humano.

George R. Terry: Lograr un objetivo dado por medio del esfuerzo ajeno.

Agustin Reyes Ponce: Técnica que busca lograr resultados de méaxima
eficiencia en la coordinaciéon de las cosas y personas que integran una
empresa. _

Koontz & QO'Donnel: Es la direccidbn de un organismo social y su
efectividad es alcanzar sus objetivos fundados en la habilidad de conducir a sus
componentes.

Henry Fayol: Es prever, organizar, mandar, coordinar y controlar.

Basandose en las anteriores definiciones, se concluye que:

Administ'racién es la coordinacion efectiva de los recurscs materiales
disponibles y de las tareas a desempenar por un grupc humano para el logro
eficaz de las metas establecidas en un organismo social.




1.3 CARACTERISTICAS DE LA ADMINISTRACION

¢Que diferencia a la administracion de las demds disciplinas del saber
humano?, naturalmente sus caracteristicas propias. Después de haber
consultado a diversos autores de administracién se ha llegado a la conclusion
de mejor deduccion y percepcion que de eflas tiene es el Licenciado Agustin
Reyes Ponce, guien sostiene que dichas caracteristicas son:

1.- Su Universalidad. Porque se da necesariamente en todo organismo
social, al tener que coordinar eficientemente todos los recursos para el logro
optimo de los objetivos.

2.-Su Especificidad. Porque aungue en la actividad administrativa
confluyan ofras técnicas o ciencias del conocimiento, tales como la economia,
contabilidad, derecho, etc. La técnica administrativa es especifica y diferente a
las demas ciencias con las que sostiene contacto, V.gr: se puede ser un
magnifico medico, pero un pésimo director de hospital.

3.- Su Unidad Temporal. Porque todos sus elementos, fases y etapas,
sin importar el criterio del autor, se interrelacionan oportunamente, en mayor o
menor grado en la dinamica de la organizacion. Es decir, en el momento que se
estd controlando ello no implica que se deje de integrar, de planear, de
organizar ni dirigir. Simplemente una de las fases, elementos y etapas se esta
dando con mayor intensidad que las demas.

4.- Su unidad jerarquica. Porgue todos los que participan en la labor
administrativa, sin importar niveles y funciones, deben actuar como parte

integrada de un todo, formando un solo cuerpo administrativo.




Asimismo, es interesante considerar otras caracteristicas que proponen
Minch Galindo y Garcia Martinez en su libro Fundamentos de Administracion,
las cuales son las siguientes:

a) Valor instrumental.- Dado que su finalidad es eminentemente practica,
la administracion resulta ser un medio para lograr un fin no un fin de si mismo;
mediante ésta se busca obtener determinados resultados.

b) Interdisciplinariedad.- La administracidon es afin a todas aquellas
ciencias y técnicas relacionadas con la eficiencia en el trabajo.

c) Flexibilidad.- Los principios administrativos se adaptan a las
necesidades propias de cada grupo social en donde se aplican. La rigidez en ia
administracién es inoperante.

1.4 PRINCIPIOS GENERALES

En el tdpico anterior se hace referencia a la mencién de i{a coordinacion
en la Administracién de todo organismo social, pero, ¢Qué se requiere para
llevar a cabo una eficiente coordinacién?, Nada mas simple que la aplicacién de
lo que los documentos han dado a llamar los 14 principios generales de la
Administracion, segun Henry Fayol.

La aplicacién de los citados principios generales en la practica real son
motivo de controversia entre quienes sienten la administracién en forma viva,
por lo general es comun encontrar en la mayoria de las empresas,
principalmente en las que tienen origen familiar frecuentes violaciones a uno o
varios principios, con ello, como es de suponer, no puede conducirse a una
eficiente coordinacion.




Por ello se recalca la necesaria observancia de estos principios en
cualquier tipo de organizacion formales las cuales son las siguientes.

1.- Division del trabajo. Esta es la especializacién que los economistas
consideran necesaria para la eficiencia del factor trabajo.

Fayol lo implica a todo tipo de actividades, tanto técnicas como
administrativas.

2.- Autoridad y responsabilidad. Fayol considera relacionadas ta
autoridad y la responsabilidad. Concibe la autoridad en dos componentes la
autoridad oficial, que se deriva de la posicion de! administrador y ta autoridad
personal, que se desprende de su inteligencia, experiencia, dignidad, moral,
servicios prestados, efc.

3.- Disciplina. Definiéndola como respeto por los acuerdos que tienen
como fin lograr obediencia, aplicacion, energia y sefales exieriores de respeto.
Fayol declara que para lograr disciplina se requiere contar con buenos
superiores en todos |0 niveles jerarquicos.

4.- Unidad de mando. Significa que cada empleado no debe recibir
ordenes de mas de un superior.

5.- Unidad de direccién. Significa que todas las actividades que tengan
un solo objetivo, deben tener un solo jefe y un solo plan. Se distingue del
principio anterior, en que se refiere al conjunto de la compadia u organismo
mas bien que al personal que labora o participa.

6.- Subordinacion del interés individual al interés general. Es funcién
de la administracion conciliar estos intereses en los casos en que exista
discrepancia. El interés de la organizacion esta por encima del interés particular

de alguno o algunos colaboradores.




7.- Remuneracion. La remuneracion y la forma de pago deben ser justas
y permitir ta maxima satisfaccion posible de los empleados, debiendo ser
reciproca su labor ante los patrones o representantes.

8.- Centralizacion. Sin utilizar la expresién centralizacion de autoridad,
Fayol analiza e! grado en que la autoridad debe concentrarse o dispersarse.

Las circunstancias individuales determinarédn el grado en gue la autoridad de los

resultados finales.

9.- Linea de acero. Conocido también como principio de jerarquia. Fayol
lo concibe como una cadena de superiores, en la cual se debe seguir, en
general, el conducto regular desde los niveles mas altos a los niveles mas
bajos, péro que tal conducto puede modificarse saltando algunos niveles
cuando sea necesario.

10.- Orden. Fayol lo divide en orden material y en orden social, y sigue el
adagio sencillo de un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar.

Este es esencialmente un principio de organizacion en la distribucion de
cosas y de personas. En estos Ultimos se interpreta como el hombre adecuado
al puesto adecuado, lo que implica que en todo puesto debe estar no la persona
mas capacitada, sino la que reuna los perfiles que el puesto exija.

11.- Equidad. Los administradores deben obtener la lealtad y devocién
del personal por medio de cortesia y justicia en su trato. No olvidemos que la
empresa es lo que son sus jefes, quienes deben dar a cada cual lo que merece.

12.- Estabilidad en el trabajo. Fayol sefala los peligros y costos de
cambios frecuentes de personal y lo sehala atinadamente como la causa vy
efecto de una pésima administracion.

13.- Iniciativa. La concibe Fayol como la creacion y ejecucion de un plan.

Viéndola como una de las mayores satisfacciones que un hombre puede
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experimentar. Fayol aconseja a los administradores que sacrifiguen su vanidad
personal, con el fin de permitir a sus subordinados utilizar su iniciativa.

14.- Espiritu de grupo. Este principio que Fayol sintetiza como la union
hace la fuerza, es una extension del principic de unidad de mando, con énfasis
en la necesidad del trabajo en equipo y en importancia de buenas
comunicaciones para obtenerlas.

Debe tenerse en cuenta que los principios no son absolutos, se puedent
flexibilizar, pudiéndose utilizar atin en condiciones especiales y cambiantes,
cuidando no desvirtuarios.

Fayol hace hincapié que no ha tratado de hacer una enumeracién
exhaustiva, sino solamente describir aquellos que habia tenido oportunidad de
utilizar en vista de que en todo tipo de organizaciones es indispensable contar
con alguna forma de codificacién de principios.

1.5 PROCESO ADMINISTRATIVO

Por. razones meramente conceptuales para fines exclusivamente de
estudio, se divide el proceso administrativo. El cual puede definirse como la
interaccién dinamica y optima de todas las fases, elemenios y etapas que
participan en las acciones presentes o futuras, tendientes a lograr las metas de
la empresa. '

1.5.1 FASES, ELEMENTOS Y ETAPAS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Segln Urwickg debe hacerse una separacién fundamental en dos
aspectos o fases, mismas que denomina, fase mecanica y fase dinamica, en la

.10




primera se determina la estructuracién funcional del organismo y en la segunda
entran en operacion las consideraciones contempladas en la fase mecanica.

Otros autores conceptualizan la clasificacién de la Administracién en
elementos o etapas, los cuales definié correctamente Fayo! como: los pasos o
etapas basicas a través de las cuales se realiza la administracion.

Es conveniente hacer notar que algunos autores, por citar un ejemplo
Agustin Reyes Ponce, un cldsico de la administracién en nuestro pais,
considera las etapas como parte de los elementos.

En forma ascendente se mencionan distintos criterios de division de la
administracion en funcién de los elementos que detectan los autores que a
continuacién se detallan;

Fernandez Arenas, nos habla de:

Planeacién
implementacion
Control
George Terry, considera cuatro elementos:

Planeacion
Organizacién
Ejecucion (direccion)
Control

. Henry Fayol, expresa cinco elementos:
Prever
Organizar
Mandar
Coordinar
Controlar

11




Kontz & O’Donell, propone los siguientes elementos:

Planeacién
Organizacion
Integracion
Direccién

Controi

Agustin Reyes Ponce, propone la siguiente division del proceso

administrativo, considerando fases, elementos y etapas, en una posicion

eclectica:
FASE ELEMENTQ

f Prevision

: Planeacién
MECANICA

Organizacion

o

ETAPA

Objetivos
Investigaciones
Cursos alternativos

Politicas
Procedimientos

Programas

Jerarquias
Funciones

Obligacicnes




/ Integracion Seleccidon
Introduccion

Desarrollo

Direccién Mando o Autoridad

Comunicacion
DINAMICA Supervision

Control Establecimiento de
normas '
Operacion de  los

controles
Interpretacion de los
K resuitados

Como se cbserva en la clasificacion anterior, el licenciadc Reyes Ponce

incluye un elemento producto de sus observaciones; la prevision, que tiene
mucha similitud con la planeacién. Sin embargo, él mismo explica
objetivamente la distincion entre ambas; para €l prevision es “lo que puede
hacerse” y planeacién es “lo que se va a hacer de hecho”.

No es razonable concebir que otros estudioso de la administracion hayan
pasado por alto este elemento, de ninguna manera, simplemente consideraron
que la prevision, llamada por la mayoria de ellos “premisa de la planeacion”,
formaba parte implicita de la planeacion; Reyes Ponce estima que no debe de
ser asi, criterio con el cual no se esta de acuerdo porque la previsidn como

elemento que aunque tiene sus propias etapas, es absorbida por la planeacion,
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dado un enfoque puramente personal de quien redacta estas lineas, en base a

la experiencia profesional.

A continuacion se transcribe . textualmente la concepcion gue Reyes

Ponce posee de cada elemento y sus etapas.

1.5.1.1 ELEMENTOS DE LA MECANICA ADMINISTRATIVA

Segun el Lic. Agustin Reyes Ponce son:

Previsién

Planeacion

Organizacion

Se hara una breve descripcion de cada una de ellas:

Prevision: Responde a la pregunta ,Qué debe hacerse?. Podemos

definirla como {a determinacién, técnicamente realizada, de lo que se desea

lograr por medio de un organismo social, y las investigaciones y valorizaciones

de cuales seran las condiciones futuras en que dicho organismo habra de

encontrarse hasta determinara los diversos cursos de accién posibles.

La Previsién comprende tres etapas:

1.
2.

Objetivos: A esta etapa corresponde fijar los fines.

Investigaciones: Se refiere al descubrimiento y analisis de los medios con
que puede contarse.

Cursos Alternativos: Trata de la adaptacion genérica de los medios
encontrados a los fines propuestos, para ver cuantas posibilidades de
accion distintas existen,

Planeacion: Contesta la pregunta ,Qué se va a hacer?. Consiste en la

determinacidn del curso concreto de accién que se habra de seguir, fijando los

14




principios que o habran de presidir y orientar, la secuencia de operaciones
necesarias para alcanzarlo y la fijacién de tiempos, unidades, etc. Necesarias
para su realizacion. ,
Comprende también tres etapas:
1. Politicas: Principios para orientar la accion.
2. Procedimientos: Secuencia de operaciones ¢ métodos.
3. Programas: Fijacion de tiempos requeridos, costos, prondsticos, etc.,
Organizacion: se refiere a la estructuracion técnica de las relaciones, que
debe darse entre las jerarquias, funciones y obligaciones individuales
necesarias en un organismo social para su mayor eficiencia.
También se clasifica en tres etapas:
1. Jerarquias: Fijar la autoridad y responsabiliad correspondiente a cada
nivel,
2. Funciones: La determinacién de cdmo debe dividirse las grandes
actividades especializadas, necesarias para lograr un fin general.
3. Obligaciones: Las que tiene en concreto cada unidad de trabajo
susceptible de ser desempefada por una persona.

1.5.1.2 ELEMENTOS DE LA DINAMICA ADMINISTRATIVA,

Forman parte de ella segun Agustin Reyes Ponce:
- Integracién
- Direccion
- Control
Integracion: Consiste en los procedimientos para adaptar ! organismo

social de todos aquelios medios que la mecanica administrativa sefala como

1>




necesario para su mas eficaz funcionamiento, escogiéndolos, introduciéndolos,
articutandolos y buscando su mejor desarrollo.

Comprende integracion de cosas e inteqracion de personas, siendo esta

ja mas importante. La integracion de personas abarca:

1. Seleccion: Técnicas para enconirar y escoger los elementos necesarios.

2. Introduccion: La mejor manera para lograr que 10s nuevos elementos se
articulen lo mejor y mas répidamente que sea posible al organismo social.

3. Desarrollo: Todo elemento en un organismo social busca y necesita
progresar, mejorar. Esto es lo que estudia esta etapa.

Debe analizarse también en esta etapa, la integraciéon administrativa de

las cosas.

Direccion: Es impulsar, coordinar y vigilar las acciones de cada miembro
y grupo de un organismo social, con el fin de que el conjunto de todas ellas
realice del modo mas eficiente los planes sefatados.
Comprende las siguientes etapas:

1. Mando o Autoridad: Es el principic del que se deriva toda la
administracién y, por lo mismo, su elemento principal, que es la Direccion,
se estudia como delegaria y como ejerceria.

2. Comunicacién. Es como el sistema nervioso de un organismo social, lieva
al centro director todos los elementos que deben conocerse, y de éste,
hacia cada 6rgano y célula, las ordenes de accidon necesarias,
debidamente coordinadas.

3. Supervision. La funcidon Ultima de la administracion es el ver si las cosas
se estan haciendo tal y como se habian planeado y mandado.

Control: Consiste en el establecimiento de sistemas que nos permitan

medir los resultados actuales y pesados en relacion con los esperados, con el
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fin de saber si se ha obtenido lo que se esperaba, mejorar y formular nuevos
planes.
Comprende tres etapas:
1. Establecimiento de Normas: Porque sin ellas es imposible hacer la
comparacion, base de todo control.
2. Operacién de los Controles: Esta suele ser una funciéon de los técnicos
especialistas en cada uno de ellos.
3. Interpretacion de Resultados: Esta es una funcién administrativa, gue
vuelve a constituir un medio de planeacién.

Aunque existe una estrecha relacion entre los seis elementos, sobre todo
entre [os que se tocan, parece esta ser mas clara entre:

Prevision y Planeacion: Estan mas ligadas con “lo que ha de hacerse”.

Organizacion e Integracion: Se refiere mas al “como va a hacerse”.

Direccién y Control: Se dirigen a “Ver que se haga y como se hizo”.

De las proposiciones de los autores anteriores, se considera mas
aceptado el anterior de Koonts and O Doneel, que maneja cinco elementos de
la Administracion (Planeacién, Organizacion, Integracion, Direccién, Control),
mismos en los que girara el contenido de la Tercera Unidad, del presente
proposito.

1.5.1.3 REPRESENTACION GRAFICA DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Considerando los seis elementos del Lic. Agustin Reyes Ponce, se
propone la siguiente representacion grafica (Fig. 1), en el entendido, que de
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acuerdo a la concepcion personal o al allanamiento con cualesquiera autor, se
puede variar €l nimero de elementos.

1.6 ESCUELAS Y ENFOQUES

Dada la facilidad didactica con que Lourdes Miich Galindo y José Garcia
Martinez, presentan objetivamente las distintas escuelas y enfoques de la
administracion se presenta la tabla 1.

Siendo la Administracion una disciplina universal, inherente a la
naturaleza humana, es facil obviar que los hombres a quienes ha interesado,
han propuesto algunas de sus ideas oteando encontrar la mejor opcién, que
nunca sera la excelencia eterna, para el logro de los propdsitos a alcanzar.
Dentro del oceano de propuestas, mismas que van desde la Administracién
Empirica hasta hoy en nuestros dias con la teoria “Z2”, siempre se busca el
maximo de beneficios en los resultados.
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RECURS0S BASICOS

HOMBRES:

v EJECUTIVOS
v TECNICOS
v EMPLEADOS
v MANUALES

TECNICOS:

¥ ESTUDIO D
TIEMPOS ¥
MOVIMIENTOS

¥ ORGANIGRAMA

v ANALISIS D
PUESTOS

v PROGRAMAS

v GRAFICAS D
GANT

MATERIALES:

¥ INSUMOS

v MAQUINARIA

v EQUIPO

¥ HERRAMIENTAS

ELEMENTOS FUNDAMENTALES

PREVISION ORGANIZACION

DIRECCION

OBJETIVOS
DECLARADOS

FASE MECANICA

FASE DINAMICA

FASE MECANICA

PLANEACION

INTEGRACION

CONTROL

Fig. 1. Representacién grafica del Proceso Administrativo.
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VALORES

ESCUELA REPRESENTANTES INCONVENIENTES APORTACIONES TECNICAS FUNDAMENTOS
INSTITUCIONALES
Administracion Econdmico Henry Towne Se prefiere el éxito Métodos més perfectos de Técnicas de Racionalizacién de la
cientifica Frederic W. Taylor econdmico a! bienestar | estudio v organizacion de produccion, manc de cbra y ahorro
Henry L. Gantt. fisico del personal procesos de trabajo en a Tiempos y de materiales, a fin de
Frank B. Gilbreth fundamentos no cientificos | produccidn, especializacion e movimientos incrementar las
Charles Barbbage. para aumentar la instruccion de ios cbreros, sistemas de utilidades.
Henry Metcalf. productividad. asl como el sistema de incentives.
salarios por pieza.
Administracién Econdmice Peter F. Drucker Los resultados obtenidos Se determina que la Intuicion Qrientacién practica, se
Empirica Ernest Dale sen mediccres o administracién es en medida Experiencia fundamenta {a toma de
Lawrence Appley definitivameante malos considerahle un arte que se Costumbre decisiones en ta
aprende mas con ayuda dela experiencia sugerida por
practica que de la teoria. el pasado reciente,
Escuela Econémice Gerge Elton Mayo Los factores ambientales | Al mejorarse el ambiente de Psicolégicas Condicionar el ambignte
Ambiental no inciden directamente en trabajo se mejorar fas Socioldgicas del trabajador para
la productividad. condiciones fisicas del aumentar la eficiencia en
obrero. la produccién.
Escuela del Econdémice social George Elten Mayo | El idealismo respecto a las | Definicion del trabaje como Psicolégicas Se deduce gue RO Son
comportamiento Robert Owen relacicnes humanas en una actividad importante en Socicldgicas los factores materiales,

Humano

ocasiones es inoperante.

el hombre, asi como el
reconecimiento de la
impartancia de las relaciones

soclales e indrviduales,

sino los psicoldgicos y
sotizles que contribuyen
en mas el crecimiento de

la productividad del
trabajo.




VALORES

ESCUELA REPRESENTANTES INCONVENIENTES APORTACIONES TECNICAS FUNDAMENTOS
INSTITUCIONALES
Los objetos de la
Requiere de cambios en ia empresa son
Econdmico organizacian. Mejoramiento de: correlacionados con los
Mechumango ) Douglas McGregor . y ) .
Social Dificultad para su a)Sistemas de planeacion, Psicologicas dei trabajador a través de

Relasionismo

Organizacional

Abraham Maslow

impiantacién por tiempo

b)Relzciones Humanas

su participacién e la

Rensis Likert . o
necesario para que se fijacién de fogro de los
cbtengan resultados. mismaos.
Participacion activa de
i tedos y cada uno de los
Dificultada para su El logro del bienestar . .
) o . . Humanisticas trabajadores en los
Secial establecimiento dadas las social a traveas de la . N
. o o o ) . . decisicnales procesos de andlisis y
Autogestién Organizacional Pjulick condiciones sociales autorrelacion def trabajador . . . .
. . psicolégicas toma de decisiones, asi
Economico existentes. Posible y de la democracia en la o oL
o autorrealizacion. como ia participacién
burocratizacidn. empresa. . o )
igualitaria en los ingresos
de la empresa.
Empiricas
Se establece y aplica un decisionales Aplicacién de los
Henry Fayol . orden légico de las modelos diversos conocirnientos
Requiere de . . .
L . Mary Parker Follet . actividades mediante la matematicos de cada escuela
Ecléctica Econdmico administradores con

Lindall F. Urwick
George Terry, etc.

conocimientos cientificos.

aplicacién del proceso

administrativo

Psicologicas
Sociologicas
Humanisticas
Econdmicas,
Etc.

basandose en el proceso

administrativo.
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VALORES

ESCUELA REPRESENTANTES INCONVENIENTES APORTACIONES TECNICAS FUNDAMENTOS
INSTITUCIONALES
Los fenamenocs saciales . . i
Sociclégicas teoria . .
Max Weber (dentro y fuera de la . Ef proceso administrativo
) matermnética de los
Escuela del o . Chester Barnard Enfoque demasiado empresa) influyen en la se enfoca desde el punto
A . Econdmico social ) L o ) grafos. . .
sistema social L Frank Oliver sociclégico de la organizacién de ta misma. ) de vista o social o de
organizacional . ., o . Método ) .
Sheldon adrminisiracion La administracién debe relaciones interculturales.

Chris Argyis n

lograr un equilibrio de ios

intereses de grupo.

experimental de

Durkheim y Watson.

Escuela del

sistema socral

Econémico social

organizacional

Max Weber
Chester Barnard
Frank Oliver
Sheldon
Chris Argyis n

Enfoque demasiado
soctolégico de la

administracion

Los fendmenos sociales
{dentro y fuera de la
ernpresa) influyen en la
organizacidn de la misma.
La administracion debe
lograr un equilibric de los

intereses de grupo.

Sociclégicas teorla
matematica de los
grafos,
Método

experimental de

Durkheirn y Watson.

Ef proceso administrativo
se enfoca desde el punto
de vista o social o de

relaciones interculturales.

Escuela de la

March y Simoén

Descuida e! aspecto

Conocimientos impartantes

Técnicas de

El punto basice de la

. Econémico Murdick . i . .
Administracion de o . humano de la empresa. | para el manejo de grandes computacién administracién son los
. organizacional Joel Ross . )
sistemas. empresas electronica sistemas.
West Churchman
Técnicas

Escueta de la
teoria de las

decisiones

Eccnémico

organizacional

Herbert A Simon
Von Newman
Bowman

Hutchinsen

En ocasiones se hmita al
enfoque econémico y
razonamiento de las

incerttdumbres

El preceso de decisiones y
sus técnicas como
esenciales en la

administracién.

decisicnales
matermnaticas.

Modelos de
simulacion de

conducta.

Racionalizacién de [2
administracion en base a
la torma de decisiones,

[§]
2




VALORES

ESCUELA REPRESENTANTES INCONVENIENTES APORTACIONES TECNICAS FUNDAMENTOS
INSTITUCIONALES
Técnicas . .
) Fomento del pensamiento N La administracion es una
Escuela de la o A, Kauffrnan No es aplicable a ) matematicas ] )
o Econdmico . ordenado. Téchicas entidad logia expresable
mediacién . Nerbert Wiener problemas humanos de la . programacion lineal
" crganizacional . . » valiosas en la solucion de . a través de simbolos
cuantitiva. Irwin D. J. Bross administracién teoria de juegos, i
problemas. matematicos.
pert.ete.
. - . . i K Humanisticas Implica un conjunto de
Econdmico William G. Ouchi Se requiere de una alta | Implicar a los trabajadores o
. . o autorrealizacién valores humanizados:
Teoria Z. Social Shigeru Kobayasiii concientizacion de attos en el proceso de toma de

Crganizacional

niveles.

decisiones.

socioldgicas

econdmicas

a)Empieados a large

plazo.




CAPITULO Il

LA ADMINISTRACION PUBLICA
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2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Una de las caracteristicas del homo sapiens es la capacidad de
coordinacion, misma que ha estado presente desde su aparicién en el planeta.
El hombre al ver que sumaba esfuerzos percibidé que era mas fuerte y lograba
mas y mejores objetivos. Era menester que alguien coordinara tales esfuerzos.

iQuien coordina: administral

Inicialmente fueron fos hombres maés fuertes fisicamente quienes
administraban: al desarrollo del intelecto esta funcidn fue delegandose a los
mas habiles para fines de estrategias militares. Mas tarde, con la aparicion de
los clanes y tribus surgié la divisidn del trabajo, lo cual ya implica una mayor
organizacion en l0s grupgos sociales.

Las sociedades de la antigliedad fueron avanzando en todos los aspectos
que diferencian al “Zoon Politikon” de la bestia. La disciplina de la
administracion no fue la excepcidon, aunque no reconocida como tal, sino como
una consecuencia de la necesidad gregaria del ser humano.

No existen documentos escritos de 10s conceptos, reglas, procedimientos,
etc.,, de la disciplina administrativa solo se cuenta con algunas referencias
diseminadas y no compactadas de las concepciones administrativas en la
antigliedad, v,gr. En china el pensamiento de confusidn, en Grecia las ideas de
los filésofos, en Roma la coordinacién militar de {as legiones, en la Edad Media
los escritos tacticos militares para los ejércitos, en la lglesia Catdlica, los
escritos seculares para el ejercicio de sus funciones, asi como el pensamiento

cameralista.
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2.1.1 LA ADMINISTRACION PUBLICA EN CHINA

Se resume basicamente en las reglas que al respecto nos legé.

CONFUCIO:

a) Los gobernantes y dirigentes de gobierno deben conocer ampliamente |as
condiciones del pais.

b) El gobernante debiera captar siempre el “justo medio”.

¢) “El espiritu publico” es esencial para llevar con propiedad las riendas del
gobierno, sin favoritismo ni partidarismo.

d) El gobierno debe promover el bienestar econémico del pueblo.

e} La conducta apropiada en la administracidon Publica es mantenerse
ocupado en ella.

fy Debe tenerse cuidado en seleccionar funcionarios honrados,
desinteresados y capaces.

2.1.2 LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GRECIA

Para comprender la concepcidn que los griegos tenian de la
Administracién Pubiica hay que leer “La Republica” obra cumbre de Platdn, la
Politica de Aristételes, ta Oracion funebre.

Oracion Funebre de Pericles. (1)

“Nuestro gobierno estd en manos, no de unos pocos, sino de muchos. Y a
pesar de que todos los hombres son iguales a los ojos de la ley, son
recompensados por la colectividad, cada cual segun sus meritos; ni la posicién

{1) Lepawsky Albert: "administracion”, Edit. Continental, México 1961.”
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social, ni la riqueza determinan e servicio que un hombre puede proporcionar a

sus semejantes. Nuestros ciudadanos estan interesados, asi en los negocios
privados, como en los publicos: su preocupacién por sus propios asuntos
personales, no les impide dedicar su atencion a los asuntos de la comunidad.
De hecho, se considera igualmente indtil al hombre que no hace ningln servicio
publico, como al que tampoco trabaja en sus propics negocios. Todos nosotros
participamos en el consideracién y decisidén de politicas publicas, en la creencia
de que la discusion no es un obstaculo para la accién, sin mas bien que la
accion esta destinada al fracaso cuando se emprenden actividades gue no han
sido previamente discutidas en todos sus anguios. Consiguientemente
demostramos nuestra mejor iniciativa en lo que hacemos, y nuestra mas

profunda consideracién a lo que planeamos”.

2.1.3 LA ADMINISTRACION PUBLICA EN EGIPTO

Aungue no se cuenta con documentos, ésta se refleja en la construccion
de las famosas Piramides, la cual es un portento de planeacién, Organizacién,
Direccion y Control, asi como en los sistemas de riego, y sus medios de
comunicacion maritimos y fluviales que, necesariamente, exigieron la presencia
de quienes ejercian la Administracién Publica.

2.1.4 LA ADMINISTRACION PUBLICA EN LA EDAD MEDIA

La ejercia el senor feudal, quien era responsable de los quehaceres

publicos, civiles, castrenses en sus dominios, cuyoc poder basicamente lo
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detentaba quien era propietario de grandes extensiones de tierra, siendo Ia
agricultura la principal actividad econémica.

El poder eclesiastico ensefi6é algunos principios de la administracién tales
como el de la division del trabajo, el manejo de la autoridad lineal, asi como el
de la descentralizacion de donde se desprenden de quien delega no pierde
autoridad porque tiene la facultad de recuperarla de quien se le delega.

2.1.5. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN LA EDAD MEDIA MODERNA

Por las mismas condiciones de la evolucion politica de las sociedades, los
reyes fuvieron que manejar mejores esquemas de coordinacion dentro de sus
deberes. Por la misma situacién, tuvieron que recurrir a especialistas en los

aspectos administrativos, destacando en esta época la escuela Cameralista, l0s
cuales tenian una doble funcion:

1) Incrementar el poder del monarca a través de las presiones estatales.
2} Crean el primer nucleo de normas internas de la Administracion Publica,

sobre las que el Derecho Administrativo basifica su doctrina.

2.1.6 LA ADMINISTRACION PUBLICA EN EL SIGLO XIX

Con la aparicién de diversas cofrientes en la doctrina de la disciplina de la
administracion, el sector privado, al igual que el publico, tuviercn gue
reconsiderar sus posiciones en sus métodos para la aplicacion de la
administracidn. Por las caracteristicas intrinsecas del sector privado, respecto al
sector publico, aguel avanzé con pasos mas acelerados, lo cual trajo amplio
heneficio al ultimo, toda vez que los responsables de la Administracion Publica
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tuvieron que tomar conceptos, principios, elementos y criterios que hicieran mas
eficiente la actividad del gobierno en procura del bien publico.

2.1.7. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN NUESTROS DIiAS

La disciplina de la Administracion ha evolucionado a pasos agigantados,
sobre todo en los paises desarrollados, de tal forma que los Estados
subdesarrollados tienen problemas para poder aplicar las corrientes mas
modernas de las Escuelas de la Administracién, problematicas que enfrentan
también los sectores privados de dichos Estados. Es facil hablar de
administracion por objetivos, de Desarrollo QOrganizacional, de Administracion
por Calidad, de Creacion de Valores, de 1S0-9000, I1ISO- 14001. La aplicacién
es el gran problema.

2.2 NECESIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Tenemos que a partir del Concepto de Estado para concebir la necesidad
imperativa de la Administracion Publica.

Estado.- Es una sociedad organizada juridicamente por un poder
(gobierno) en un espacio geografico debidamente delimitado, teniendo ese
poder la responsabilidad de lograr el bien publico.

De acuerdo con la teoria de la Division de poderes, el gobierno mexicano
consta de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial. En un sentido lato, la
Administracion Publica abarca la trilogia de poderes, en un sentido estricto, se
deposita la responsabilidad de la Administracién Publica al Poder Ejecutivo,
siendo el responsable directo el Ciudadano Presidente de la Republica (Articulo
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80 Constitucional). Encarando el gobierno, como érgano rector de! Estado, los
graves problema de educacién, salud, alimentacidn, transporie, comunicacién,
Justicia, defensa, desempleo, etc. Siendo al poder ejecutivo al que
mayoritariamente le corresponde la responsabilidad de la satisfaccion de tales
demandas por parte de los gobernados.

Una eficiente Administracidn Publica puede enfrentar con soluciones
satfisfactorias dichas demandas, logrado el desarrollo arménico y sostenido de
la poblacion.

Hallandonos al pensamiento del Dr. Raymundo Amaro Guzman, “La
Administracion Publica es en Ultima instancia el reflejo de la educacién, cultura,

tradicion y estilo de vida de una nacién’”.

De todo lo anterior expuesto se concibe la necesidad de una buena
Administracion Publica, que busque la excepcion de la nefasta influencia de los
grupos politicos, envigando el vicio del “botin politico” como forma de vida en el
servicio publico.

E!l Administrador Pablico debe ser un hombre de carrera con trayectoria
patridtica, es decir de honradez y Justicia.

2.3 CONCEPTOS DOCTRINALES

Woodrow: La Administracidn Publica es el lado practico o comercial del
gobierno, ya que su finalidad es que los negocios publicos se realicen
eficientemente y tan de acuerdo con los gustos y deseos del publico como sea
posible. Mediante la Administracion, el gobierno hace frente aquellas
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necesidades de la sociedad que la iniciativa privada no puede © no quiere
satisfacer.

Manuel A. Amiama: Administracion Publica es el conjunto o complejo de
organismos y funcionarios que, habitualmente por medio de actos sucesorios,
aislados individuales, relativos a una cuestion concreta y determinada, realizan
los fines del Estado, dentro de la constitucién y las leyes.

Pedro Muiioz Amato: Administracién Publica es la fase del gobierno que
consta de ordenacién cooperativa de personas, mediante la planificacion,
organizacion, educacion y direccion de su conducta.

Luther Gulick: La administracién Publica es aquella parte de {a ciencia de
la administracion que tiene que ver con el gobierno, y, por lo tanto, se ocupa
principalmente de la rama ejecutiva, donde se hace el trabajo del gobierno,
aunque evidentemente hay problemas administrativos tambien en relacidén con
las ramas legisiativa y judicial. La Administracién Publica es, una division de la
ciencia politica y una de las ciencias sociales.

Desde una concepcidn personal la Administracion Publica es la aplicacion
de los elementos y etapas que conforman la teoria de la disciplina de la
administracion, siendo el responsable de dicha aplicacion, por facultad
Constitucional, el Ejecutivo de la Nacion, en un sentido estricto. En un sentido
lato se extiende a los demas poderes de la Unidn, en funcién de que para el
cumplimiento de sus quehaceres correspondientes, forzosa y necesariamente

requiere de la aplicacion de dichos elementos y etapas.
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2.4 DIFERENCIA ENTRE ADMINISTRACION PUBLICA Y PRIVADA

Basicamente son el objeto, los beneficios, el tamafio de su estructura. A
continuacion se explica brevemente la esencia de los conceptos que hacen tal
diferencia.

241 OBJETO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y DE LA
ADMINISTRACION PRIVADA

La Administracion Publica tiene como finalidad la obtencidon del bien
comun, es decir, de la sociedad en general por las facultades que le confieren
los ciudadanos como drgano rector del Estado.

ta Administracion Privada busca el logro de metas individuales o de
grupos civiles completamente ajenos al quehacer Publico.

2.4.2 BENEFICIO BUSCADO

La Administracién Puablica busca la satisfaccidén de las necesidades de la
sociedad sin buscar el lucro ¢ ganancia, tal como acaece con la Administracion

Privada que tiene como finalidad el lucro excesivo, motivo y fin de su existencia.

2.4.3 TAMANO DE SU ESTRUCTURA

Si un ente Administrativo complejo hay, es la Administracién Publica por lo
macro de sus responsabilidades, lo cual exige un cuerpo organizativo

exorbitante en relacion con la Administracién Privada, la cual jamas, ninguna
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empresa por grande que sea llega a tener el tamafno de la estructura del
gobierno.

2.44. APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA

La Administracién Publica maneja una estructura organizacional iineal o
militar donde {as ordenes e instrucciones son rigidas y no dejan al administrador
casi ninguna capacidad de decision, similar situacién se presenta en la

aplicacion de reglamentos y disposiciones administrativas.

2.4.5 EFICIENCIA

Por ser mas versatil la Administracion Privada y menor compleja en
cuanto a su estructura organica, se obtienen mejores resultados al permitir un
mejor espiritu de grupo, al aplicar modelos de motivacion, mejores salarios,
mas posibilidad de desarrollo.

La magnitud de la Administracién Publica, por la rigidez de sus
estructuras, los fines politicos de los gobernantes, la falta de ponderacion del
valor del recurso humano, los bajos salarios, los deficientes mecanismos para
promocion del personal ocasionan que el logro de las metas sea mucho mas
deficiente que el sector privado. Existe un sentimiento de falta de pertenencia y
de realizacién entre la gran masa de los trabajadores del sector plbtlico, mismo

que se percibe en el poco interés que ponen en sus tareas asignadas.
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2.5 CONFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

En nuestro pais existen tres niveles de gobierno, mismos que determinan
tres clases de Administraciones Publicas, mismas que son:

1. Administracién Publica Federal.
2. Administracion Publica Estatal.
3. Administracién Publica Municipal.
Cada una detenta un dmbito determinado de accién que les confieren las
leyes relativas a su creacidon. En el caso especifico del presente trabajo, nos
interesa el numeral uno, que se refiere a la estructura de la administracion
Publica federal, sin embargo se cree conveniente hacer una breve sinopsis
de las fundamentaciones Constitucionales de las administraciones estatales
y municipales, asi como sus aspectos organicos generales que se consagran
en la Constitucién Politica del estado Libre y Soberano de Veracruz.

2.5.1 ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

El articulo 90 Constitucional determina que la Administracion Puablica sera
ceniralizada y paraestatal conforme a la Ley Organica que expida el congreso.

Es conveniente diferenciar las formas de organizaciones politicas a las
formas de organizaciones administrativas La primera, derivacion del Derecho
Constitucional es la expresién de la suma de voluntades individuales que se
integran coordinadamente para crear un érgano rector que guiara y cuidara los
intereses sociales, creandose de esta manera ef Estado. Las segundas nacen
como consecuencia de una de las principales funciones de uno de los tres
poderes del estado, es decir el Poder Ejecutivo.
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El dilema estriba en saber donde acaba la politica, si es que algun limite
tiene y comienza la Administracion y en donde termina dicha dualidad, politica-
administrativa, la encontramos en el Articulo 115 Constitucional:

“Los Estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de gobiernc
republicano, representativo, popular, teniendo como base de su divisién
territorial y de su organizacidn Politica y Administrativa, el Municipio Libre
conforme a las bases siguientes”.

2.5.1.1 ESTRUCTURAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Articulo 80.- La Administracién Publica Federal sera centralizada vy
paraestatal conforme a la Ley Organica que expida el congreso.
De lo anterior se desprende que hay 2 estructuras dentro de la
concepcion de la Administracion Publica Federal:
a) Centralizada
b) Descentralizada

2.5.1.2 ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL

Se da cuando los drganos a través de los cuales se realiza la
Administracion Publica Federal, dependen formalmente de un poder central, en
una relacion de jerarquizacion, conservando el poder de decision y de mando la
autoridad superior, siendo el presidente de la Republica 1a ultima instancia de
decision. E! presidente de la Republica es el jefe del Estado y el jefe de

gobierno. Dicha organizacion esta formada por el Presidente de la Republica,
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los Secretarios de Estado, los Departamentos Administrativos y el Procurador

General de la Republica.

Integran el poder central fas siguientes dependencias:

Presidencia de la Republica

Secretaria de Gobernacién

Secretaria de Relaciones Exteriores

Secretaria de la Defensa Nacional

Secretaria de Marina

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Energia

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural
Secretaria de Comunicaciones y Transportes
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
Secretaria de Educacion Publica

Secretaria de Salud

Secretaria de Trabajo y Prevision Social

Secretaria de la Reforma Agraria

Secretaria de Turismo

Departamento del Distrito Federal

Este exceso de centralizacién provoca que ei sistema administrative

desarrolle una gigantesca burocracia que no auxilia a la diligencia y efectividad

de los cometidos del Gobierno.
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Para paliar un poco la situacion, el gobierno ha recurrido a lo que se le ha
llamado la desconcentracion de algunas de sus Secretaria, (Articulo 16 y 17 de
la Ley de ta Administracion Publica).

El resuitado de todo esto lo hemos vivido: burocracia, ineficiencia,
despotismo, ete.

2.5.1.3. LA ADMINISTRACION PARAESTATAL

Articulo 90.- “La Administracion Pulblica Federal serd centralizada vy
paraestatal...”

De acuerdo con el Articulo Primero de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, en su ultimo parrafo, nos sefala que integran la
Administracion Publica Paraestatal...”

L. Organismo descentralizados
I. Empresas de participacion Estatal, Instituciones Nacionales de seguros
y de fianzas.

[l. Fideicomisos.

2.5.1.4. LA ADMINISTRACION ESTATAL

Tiene su fundamentacion Constitucional en el Articulo 40 Constitucional
que al tenor dice:

Articulo 40.- Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una
Republica representativa, democratica, federal, compuesta de estados fibres y
soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior; pero unidos en una

Federacion establecida segun los principios de esta ley fundamental.
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Mas explicitamente de la organizacion politica de los Estados la
gncontramos en el Articulo 115 Constitucional, del cual se transcribe
integramente el parrafo primero por la importancia que reviste.

Articulo 115.- Los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma
de gobierno republicano, representativo, popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacién politica y administrativa, el Municipio
Libre conforme a las bases siguientes”.

Como puede verse, el segundo nivel de gobierno en nuestra organizacion
politica son los Estado Libres y Soberanos, tal como acaece en el caso de
nuestro Estado, que cuenta con su Consfifucién Politica Del Estado Libre Y
Soberano De Veracruz, el cual en su parte organica que corresponda al Titulo
Tercero se circunscribe a la formacioén de los poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial.

Asi mismo, los Articulos 117,118,119 Constitucional, siguiendo el principio
del federalismo del Articulo 40 Constitucional, constrifie ei quehacer Estatal,
restringiendo acciones o actos que no pueden realizar y que corresponde al
ambito Federal.

2.5.1.5. LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

Encuentra su normatividad Constitucional en el Articulo 115, que da vida
al Municipio Libre. Los municipios tienen personalidad juridica propia, o sea,
son sujetos de derecho y obligaciones, y por 1o tanto, pueden contraer
compromisos econdémicos y estan facultados para administrarse.  En  efecto,

por ser la autoridad municipal el contacto mas cercano e inmediato del pueblo
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de ahi surge la importancia del Municipio como base de la organizacién politica
y administrativa de 10s Estados.

El mencionado Articulo 115 Constitucional contempla, entre algunos
aspectos sobresalientes, que cada Municipio debe ser administrado por un
Ayuntamiento de eleccidn popular, aparejadamente, la ley les reconoce
personalidad juridica propia y les permite administrar su patrimonio.

Tienen facultades para expedir el Bando de Policia y Buen Gobierno, que
viene a ser una especie de ‘“constitucidn” municipal; pueden expedir
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, con base en la normatividad que
establezca la legislatura del estado; pueden administrar libremente su hacienda.

Generalmente los municipios tiene a su cargo la prestacién de los
siguientes servicios publicos:

a) Agua potable y alcantarillado
b) Alumbrado publico
¢) Limpia Publica
d) Mercados y centrales de abasto
e} Rastro
fy Panteones
g) Calles, parques y jardines
h) Seguridad y transito
i} Las demas que les otorgue la ley

Articulo 116.- El poder publico de los Estados se dividira, para su
gjercicio, en Ejecutivo, Legislativo Y Judicial, y no podran reunirse dos 0 mas de
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estos poderes en una sola persona o corporacion, ni depositarse el legislativo
en un solo individuo.

Los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion de
cada uno de ellos, con sujecion a las siguientes normas:

I. Los gobernadores de ios Estados no podran durar en su cargo mas de
seis aflos.

La eleccion de los gobernadores de los estados y de las legislaturas
locales sera directa y en los términos que dispongan las leyes electorales
respectivas.

Los gobernadores de los Estados, cuyo origen sea la eleccién popular,
ordinaria o extraordinaria, en ningin caso y por ningan motivo podran volver a
ocupar ese cargo, ni aun con el caracter de interinos provisionales, sustitutos o
encargados del despacho.

Nunca podran ser electos para el periodo inmediato:

a) El gobernador sustituto Constitucional, o el designado para concluir el
periodo en caso de falta absoluta del Constitucional, aun cuando tenga
distinta denominacion.

b} El gobernador interino, el provisional o el ciudadano que, bajo cualquiera
denominacion, supla las faltas temporales del gobernador, siempre que
desempefie el cargo los dos tltimos afos del periodo.

Solo podra ser gobernador Gonstitucional de un Estado un cudadang
mexicano por nacimiento y nativo de él, o con residencia efectiva no menor de
cinco afos inmediatamente anteriores al dia de la eleccién.

Il. El nimero de representantes en las legislaturas de los Estados sera
propercional al de habitantes de cada uno; pero en todo caso, no podra ser
menor de siete diputados en los Estados cuya poblacion no llegue a 400 mil
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habitantes; de nueve, en aquellos cuya poblacién exceda de este nimero y no
llegue a 800 mil habitantes, y de 11 en los Estados cuya poblacion sea superior
a esta uitima cifra.

Los diputados a las legislaturas de los Estados no podran ser reelectos
para el periodo inmediato. Los diputados suplentes podran ser electos para el
periodo inmediato con el caracter de propietario, siempre que no hubieren
estado en ejercicio, pero los diputados propietarios no podran ser electos para
el periodo inmediato con el caracter de suplentes.

En la legislacion electoral respectiva se introducira el sistema de
diputados de minoria en la eleccion de las legislaturas locales;

lll. El poder judicial de los Estados se ejercerd por los tribunales que
establezcan las Constituciones respectivas.

La independencia de los magistrados y jueves en el ejercicio de sus
funciones debera estar garantizada por las Constituciones y la Leyes Organicas
de los Estades, las cuales estableceran las condiciones APRA el ingreso,
formacién y permanencia de quienes sirvan a los Poderes de los Estados.

Los Magistrados integrantes de los Poderes Judiciales Locales, deberan
reunir los requisitos sefnalados por las fracciones | a V del Articulo 95 de esta
Constitucion. No podran ser Magistrados las personas que hayan ocupado el
cargo de Secretario 0 su equivalente, Procurador de Justicia o Diputado Local,
en sus respectivos Estados, durante el afio previo al dia de la designacion.

Los nombramientos de los magistrados y jueces integrantes de los
Poderes Judiciales locales serdn hechos de preferencia por personas que
hayan prestado sus servicios con eficiencia y probidad en la administracion de
Justicia o que la merezcan por su honorabilidad, competencia y antecedentes
en otras ramas de la profesion juridica.
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Los magistrados duraran en el ejercicio de su encargo el tiempo que
sefalen las Constituciones locales, podran ser reelectos, y si lo fueren, solo
podran ser privados de sus puestos en los términos que determinen las
Constituciones y las Leyes de Responsabilidades de los Servidores publicos de
los Estados.

Los magistrados y los jueces percibiran una remuneracién adecuada e
irrenunciable, la cual no podra ser disminuida durante su encargo;

iV. Las Constituciones y leyes de los Estados podrén instituir tribunales de
lo contencioso-administrativo dotados de piena autonomia para dictar sus fallos,
gue tengan a su cargo dirimir las controversias que se susciten entre la
Administracion Publica Estatal y los particulares, estableciendo las normas para
su organizacion, su funcionamiento y los recursos contra sus resoluciones.

V. Las relaciones de tfrabajo entre los Estados y sus trabajadores, se
regiran por las leyes que expidan las legislaturas de los Estados con base en lo
dispuesto por el Articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y sus disposiciones reglamentarias; y

VI. La federacion y los Estados, en los términos de ley, podran convenir la
asuncion por parte de éstos del ejercicio de sus funciones, la ejecucién y
operaciéon de obras y la prestacién de servicios publicos, cuando el desarrollo
econémico y social lo haga necesario.

Los estados estaran facultados para celebrar esos convenios con sus
Municipios, a efecto de que estos asuman la prestacién de los servicios o la
atencion de las funciones a las que se refiere el parrafo anterior.
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2.6 ADMINISTRACION PUBLICA FORMAL Y ADMINISTRACION PUBLICA
MATERIAL

La Administracién Publica, desde el punto de vista formal es concebido
como “el organismo publico que ha recibido del poder politico la competencia y
los medios necesarios para la satisfaccion de los intereses generales” y que
desde el punto de vista material es “la actividad de este organismo considerado
en sus problemas de gestion y de existencia propia tanto en sus relaciones con
otros organismos semejantes como los particulares para asegurar la ejecucion

de su mision™?

(2) idem 80. Andrés Serra Rojas, Tomo |, Pag. 80 y 81 Derecho Administrativo, Décima Edicién, Editorial Porrira
43




CAPITULO Il

INTERRELACION Y FUNDAMENTACION

CONSTITUCIONAL DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO CON LA
ADMINISTRACION PUBLICA
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Aun cuando los legisladores que han participado en propuestas que han
modificado nuestra Constitucion pese a que no fueron ni han sido doctos en la
disciplina de la Administracidén, sin proponérselo, hacen alusion implicita y
explicita a los elementos del proceso administrativo, y de algunas de sus
etapas. Lo cual es producto de una de las preponderantes caracteristicas de
dicha disciplina; su universalidad; por que como ya se explico, en el punto 1.3,
el fendmeno administrativo es universal, se da en todo ente social y
naturalmente, la administracién Publica no puede ser la excepcién.

Por lo anterior y considerando los cinco elementos (planeacion,
organizacion, integracion, direccidn, control) propuestos por Koonts & O Donell,
se procede a efectuar dicha interrelacién y su fundamentacién Constitucional
correspondiente.

3.1 PLANEACION

Se fundamenta en el Articulo 26 Constitucional, el cual se transcribe
textualmente,

El Estado organizara un sistema de planeacidon democratica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al
crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacion politica,
social y cultural de la nacién.

Los fines contenidos en esta Constitucion determinaran los objetivos de Ia
planeacién. La planeacién sera democratica, mediante la paricipacién de los
diversos sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la

sociedad para incorporarlos al plan y los programas de desarrollo. Habra un
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Plan Nacional de Desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los programas
de la Administracién Pablica Federal.

La Ley facultard al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de
participacion y consuita popular en los sistemas nacionales de planeacion
democratica, y los criterios para ta formulacion, instrumentacion, control y
evaluacion del plan y de los programas de desarrollo. asi mismo, determinara
los dérganos responsables del proceso de planeacion y las bases para que el
Ejecutivo Federal coordine mediante convenios con los gobiernos de las
Entidades Federativas e induzcan y concerte con los particulares las acciones a
realizar para su elaboracién y ejecucion.

En el sistema de planeacién democratica, el Congreso de la Union tendra
la intervencion que sefiale la ley. (Hasta aqui finaliza el Articulo 26
Constitucional).

La teoria de la administracion considera una serie de etapas para cada
Elemgnto de la disciplina administrativa no todas las etapas se localizan en la
Constitucion, aunque si, curiosamente las méas importantes, con relacién a la
planeacion, encontramos los objetivos, presupuestos, procedimientos, politicas,

por lo tanto, se procedera a la fundamentacién Constitucional de estas etapas.
3.1.1 OBJETIVOS

La fijacion de objetivos como etapa de la planeacién la consagran los
Articulos 90 y 131 Constitucionales, al sefialar.

Articulo 90.- “La Administracién Publica Federal. Distribuira los negocios
de! orden administrativo de la Federacién...”
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Articulo 131.- "El Ejecutivo podra ser facultado por el Congreso de la
Union.. A fin de regular el comercio exterior, {a economia del pais, la estabilidad
de la produccion nacional, o de realizar cualquier otro proposito en beneficio del
pais.”

3.1.2 PRESUPUESTOS

Los presupuestos como etapa de la planeacion la encontramos en 10s
articulos 74 y 131 Constitucionales, mismos que sefalan.

Articulo 74.- Son facultades exclusivas de la Camara de Diputados.

IV.- Examinar, discutir y aprobar anualmente el presupuesto de egresos
de la federacion.

El Ejecutivo Federal hard llegar a la Camara la iniciativa de la Ley de
Ingresos y el Proyecto de presupuesto de Egresos de la Federacion..

Articulo 131.- “El propio Ejecutivo, al enviar al Congreso el presupuesto
fiscal de cada afio, sometera a su aprobacién el uso que hubiere hecho de la
Facultad concedida”.

3.1.3 PROCEDIMIENTOS

En cuanto a los procedimientos como etapa de la planeacion, nuestra
Constitucion al tenor dice:

Articulo 92 Constitucional.- Todos los reglamentos, acuerdos y ordenes
del Presidente deberan estar firmados por el Secretario de Estado o Jefe de
Departamento Administrativo a que el asunto corresponda, y sin este requisito
no seran obedecidos.
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3.1.4 POLITICAS

En el argot del lenguaje administrativo, las politicas como etapa de la
planeacién se conceptiian como “guias o criterios generales para orientar la
accion en la toma de decisiones”. Naturaimente no podia estar exenta en el
cotidiano quehacer de la Administracion Publica, siendo el Articulo 27
Constitucional el que comprende ia mayor parte de politicas para le Ejecutivo
Federal. Por ser un Articulo demasiado extenso, se concentran los rubros de
las politicas que implicitamente comprende:

Politicas en materia de:
- Propiedad de tierras y aguas del territorio nacional
- Expropiacion por causas de utilidad Publica.
- La Propiedad privada
- Fomento de las actividades econdmicas
- Concesiones federales para la explotacién de los recursos naturales del
pais.
- Formas de adquirir tierras y aguas de la nacion
- Prohibicién de latifundios
- Pequena propiedad.
- Nulidades en cuanto a las formas de adquirir tierras, aguas y riquezas.
- Patrimonio familiar
- Justicia Agraria.
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3.2 ORGANIZACION

En la teoria administrativa se consideran como etapas de este elemento
encontramos la determinacion de jerarquias, funciones y obligaciones, mismas
que se proceden a su sustentacién Constitucional:

3.2.1 JERARQUIAS

Las determina el Articulo 90 Constitucional y su Ley Reglamentaria: Ley
Organica de la Administracion Publica Federal.

El Articulo 90 Constitucional hace referencia a que la Administracion
Publica Federal es de dos tipos: Centralizada y Paraestatal, en tanto que la Ley
Organica de la Administracion Pulblica Federal, que reglamenta al 90
Constitucional, en su primer Articulo sefnala las estructuras jerarquicas que
componen la Administracidén Publica.

3.2.1.1 CENTRALIZADA

a) Presidencia de la Republica

b) Secretaria de Estado

¢) Departamento Administrativos

d) Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

3.2.1.2 PARAESTATAL

a) Organismos Descentralizados
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b) Empresas de Participacion Estatal

¢} Instituciones Nacicnales de Crédito

d) Instituciones Nacionales de Seguros y Fianzas
)

&) Fideicomisos

3.2,2 FUNCIONES

Las funciones como etapa del elemento organizacién, en la
Administracion Publica los encontramos delimitadas en el Articulo 25, parrafo
IV, que a la letra dice:

“El sector pdblico tendra a su cargo de manera exclusiva las &reas
estratégicas que se sefalan el Articulo 28 parrafo IV de la constitucion,
manteniendo siempre el Gobierno Federal la Propiedad y el control sobre los
organismos gue en su caso se establezcan”.

Articulo 28 Constitucional parrafo IV: “No constituirian monopolios las
funciones que el Estado ejerza de manera exclusiva en las siguientes areas
estratégicas correos, telégrafos y radic telegrafia; petrélec y los demas
hidrocarburos; petroquimica basica, minerales radioactivos y generacion de
energia nuclear, electricidad y las actividades que expresamente sefalen las
leyes que expida el Congreso de la Unidn. La comunicacién via satélite y los
ferrocarriles son areas prioritarias para el desarrolio nacional en los términos del
Articulo 25 de esta Constitucion. El Estado al ejercer en ellas sus rectorias,
protege la seguridad y la soberania de la nacién, y al otorgar concesiones o
permiso mantendra o establecerd el dominio de las respectiva vias de

comunicacién de acuerdo con las leyes de la materia”.
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3.2.3 OBLIGACIONES

Esta etapa de la organizacién se contempla en el Articulo 89
Constitucional Fraccion 1, XIl. asi como el Articulo 74 en su Fraccion IV parrafo
Il en el que Ejecutivo esta obligado hacer llegar a la Camara de Diputados la
iniciativa de Ley de ingresos y el proyecto de presupuesto de la federacién. Al
igual el Articulo 69 Constitucional, obliga al Presidente de la Republica un
informe por escrito del Estado General la Administracién Publica en la Apertura
de sesiones ordinarias del primer periodo del congreso.

3.3 INTEGRACION

Este elemento contempla como etapa la integraciéon de Recursos
Humanos asi como integracion de recursos Financiero.

3.3.1 INTEGRACION DE RECURSOS HUMANOS

Articulo 123 Apartado "B", Fraccidon VII: “La designacién del personal se
hard mediante sistemas que permitan apreciar l0s conocimientos y aptitudes de
los aspirantes. El estado organizara Escuelas de Administracion Publica”.

En los Articulos 80,81,82 y 83 sefalan |os requisitos de forma de
eleccion, el tiempo de duracién y el nombre del cargo del Ciudadano que
ejercite el supremo poder Ejecutivo de ta Unidn.

En el Articulo 89 Fracciones i, Ill, IV y VIIl Faculta al Presidente de la
Republica nombrar a los Secretarios del despacho, Agentes diplomaticos,
Coénsules, Coroneles y demas Oficiales del Ejercito, Arma, Fuerza Agérea::
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empleados Superiores de Hacienda, al Procurador General de Republica;
Someter a la consideracién del estado la terna para Designacion de Ministros
de la Suprema Corte de la Republica.

3.3.2 INTEGRACION DEL RECURSO FINANCIERO

Hay que remitirse al Articulo 31 Fraccidén IV son obligaciones de los
Mexicanos:

{V. Contribuir con los paros los Gastos publicos, asi de la federacion como
el estado y municipio que residan, de la manera Proporcional y Equitativa que
dispongan ias leyes.

Asi mismo hay que hacer mencién al cuerpo del Articulo 131, el cual se
transcribe:

Articulo 131. Es facultad privativa de la Federacion gravar las mercancias
que se importen o exporten, © que pasen de transito por el territorio Nacional,
asi como reglamentar en todo tiempo y aun prohibir, por motivos de seguridad o
de la policia, la circulacion en el interior de la Republica de toda clase de
efectos, cualquiera que sea su procedencia; pero sin que la misma federacion
pueda establecer, ni dictar, en el Distrito Federal, los impuestos y leyes que
expresan las fracciones VI y Vil del Articulo 117.

El ejecutivo podra ser facultado por el congreso de la Unidn para
aumentar, disminuir o suprimir las cuotas de las tarifas de exportacion e
importacién expedidas por el propio Congreso, para crear otras asi como para
restringir y para prohibir las importaciones, las exportaciones y el transito de

productos, articulos y efectos, cuando lo estime urgente, a fin de regular el
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comercio exterior, la economia del pais, la estabilidad de la produccién
nacional, o de realizar cualquier otro propésito en beneficio del pais.
El propio Ejecutivo, al enviar al Congreso el prepuesto Fiscal de cada afo,

~ sometera a su aprobacion el uso que hubiere hecho de la facultad concedida.

3.4 DIRECCION

Este elemento de la Administracion se interrelaciona con los Articulos 41,
26, 80, 89 y 108 Constitucionales. Las etapas de este elemento que
encontramos en la constitucion son autoridad, toma de decisiones,
comunicacion y supervision.

3.4.1 TOMA DE DECISIONES

Como etapa de la Direccién, se encuentra implicita en el Articulo 69
Constitucional, que obliga al Presidente de la Republica a presentar “Un informe
por escrito, en el que manifieste el estado general que guarda la administracién
Publica en el pais”.

Es obvio comprender que dicho escrito presenta las decisiones mas
trascendentales tomadas por Ejecutivo Federal, en virtud de sus facultades. En
materia economica por la facultad Constitucional el Articulo 25 otorga al
Estado la Rectoria del Desarrollo Nacional, y considerando al gobierno, y por
ende a la Administracién Publica Federal, como responsable de regir los
destinos de la Nacién, corresponde al Ejecutivo Federal tomar las decisiones
mas maduras que garanticen el crecimiento armonico de los tres sectores
econdomicos del pais al lograrse de manera sincronizada el avance de tales
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sectores, se estara logrando un desarrollo econdmico verdadero sin ambajes
politicos, lo cual en honor a la verdad no se ha podido realizar en nuestro
Mexico, por la subadministracién Publica y la falta de una definicion econémica,
por que si bien es cierto la politica econdmica es responsabilidad del poder
publico, también es cierto que somos un pais de contradicciones econémicas y
legales, toda vez que la aplicacion de dicha politica econdmica va en relacion
directa a los esquemas mentales del Presidente en turno aun cuando no sea
congruente con la realidad nacional. También encontramos los Articulos 27 y
28 que dan exclusividad a la Nacién, via el Gobierno, para tomar decisiones, en
funcion que dichos Articulos sefalan las politicas en las cuales se tiene
facultades para tomar decisiones por parte del poder central no se debe olvidar
que en el Disciplina Administrativa las politicas son las guias o criterios para la

toma de decisiones.

3.4.2. AUTORIDAD

Articulo 80 Constitucional.- Se deposita el ejercicio de!l supremo Poder
Ejecutivo de la Unién en un solo individuo que se denominara “Presidente de
los Estados Unidos Mexicanos”,

Como ya se comentd en el capitulo anterior, el Presidente de la Republica
es el responsable directo de la administracion publica, otorgandole este Articulo
la autoridad que requiere para su desempeno.

Articulo 89 Constitucional.- Facuita al Presidente en su ambito de accién
y le senala las responsabilidades inherentes a su cargo.
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3.4.3 COMUNICACION

La encontramos en el Articulo 31 que sefala la contravencion de las
estipulaciones del pacto Federal.

Esto significa que para que no exista conflicto de intereses en el orden
publico, se requiere una constante comunicacién con las caracteristicas de
sencillez, cia_ridéd, precision, concision, objetividad. -De tal forma que de esta
manera existira siempre una excelente coordinacion entre los distintos niveles
de Gobierno y sus 6rganos interiores.

3.4.4 SUPERVISION

Esta etapa la ubicamos en €l Articulo 80 Constitucional que nos remite a
la intervencion como sinénimo de supervision, en la operacion de las entidades
paraestatales.

Asimismo, el Articulo 93 Constitucional en su primer pérra'fo determina
gque “Los secretarios del Despacho y los jefes de los departamentos
administrativos luego que esté abierto el periodo de sesiones ordinarias daran
cuenta al Congreso del estado que guarden sus respectivos ramos”.

3.5 CONTROL

El control como elemento de la Administracion comprende tres etapas:
a) Establecimiento de estandares.
b) Evaluacién
c) Accidn Correctiva
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3.5.1 ESTABLECIMIENTO DE ESTANDARES

El Articulo 26 Constitucional en la parte Gltima del parrafo segundo fija
uno de los mas altos estandares que a la letra dice:

“Habré un Plan Nacional de Desarrollo al que se sujetarén
obligatoriamente los programas de la Administracién Publica Federal”,

Otro Estandar es la fijacion del presupuesto de egresos de la Federacion
que se encuentra en el Articulo 74 fraccién IV Constitucional que textualmente
expresa:

*Son facultades exclusivas de la Camara de Diputados.

V.- Examinar, discutir y aprobar anualmente el presupuesto de egresos
de la Federacion’”.

3.5.2 EVALUACION

El Articulo 69 al imponer al Presidente de la Republica el presentar un
informe por escrito, en el que manifieste el estado general que guarda la
Administracion Publica del pais, se esta evaluando el quehacer de! Ejecutivo
basandose en los estandares fijados.

El mismo citado Articulo 74 en la parte final de la fraccion IV, menciona la
facultad de la Camara de Diputados de revisar la cuenta Publica del afo
anterior.

En el cuarto parrafo de la fraccion IV del Articuio 74 se menciona que “la
revision de la cuenta Publica tendra por objeto conocer los resultados de la
gestion financiera, comprobar si se ha ajustado a los criterios sefialados por el
presupuesto y el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas”.
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3.5.3 ACCION CORRECTIVA

De nueva cuenta el Articulo 74 en el parrafo V menciona, con relacion a
la accion correctiva que: “Si en el examen que realice la Contaduria Mayor de
Hacienda aparecieran discrepancias entre las cantidades gastadas y las
partidas respectivas del presupuesto o no existiera exactitud o justificacién de
los gastos, se determinaran las responsabilidades de acuerdo con la ley.

En la Fraccion V del mismo Articulo se encuentra otra accion correctiva
como facultad de la Camara de diputados que es la de “Declarar si da © no
lugar a proceder penalmente contra los servidores publicos que hubieran
incurrido en delito en los términos del Articulo 111 de esta Constitucion.

Es de vital importancia el Articulo 111 de nuestra Constitucién, sobre
todo tratandose de la materia penal que relaciona las responsabilidades de los
Servidores Plblicos, al tenor de la letra dice:

“Las sanciones penales se aplicaran de acuerde con lo dispuesto en la
legislacién penal, y tratandose de delitos por cuya comisidn el autor obtenga un
beneficio econémico o cause dafios o perjuicios patrimoniales, deberan
graduarse de acuerdo con el lucro obtenido y con la necesidad de satisfacer los
dafios y perjuicios causados por su conducta ilicita”.

Lamentablemente este Oltimo parrafo es un 99% vigente pero no positivo.
El 1% que se hace positivo se da cuando se aplica a los servidores Plblicos
que se atreven a desafiar a las familias que gobiernan al pais via un seudo
partido mayoritario.
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CONCLUSIONES

Uno de los mayores problemas que ha tenido México a lo largo de su
historia lo constituye, sin duda, el que no se han aplicado los mecanismos
legales y procesales vigentes para que los Servidores Publicos respondan ante
la Nacién por sus actos de gobierno sobre todo cuando, como resultado de la
adopcion y ejercicio de medidas de politica econdmica equivocadas, el nivel de
ingreso y desarrollo econdmico son menores a las potenciales, de forma tal que

el bienestar presente y futuro de la poblacién no es el maximo posible,

La disciplina de Ia Administracién por las caracteristicas de
multidiciplinariedad e interdisciplinariedad sostiene un estrecho contacto con el
Derecho Publico, asi como con el Derecho Constitucional e inalienablemente
con el derecho Administrativo que es la rama responsable del citado Derecho
Puablico del estudio material y formal de la Administracién Publica.

Ninglin gobierno puede administrar bien un pais si no conoce y aplica las

herramientas que le proporcionan la disciplina de la Administracién.

Cuando la politica, como uno de los valores supremos, tenga la exacta
congruencia con el Poder Publico sera menester su Ayuntamiento con la
disciplina de la Administracidn para formar una trilogia indisoluble para el

verdadero desarrollo de nuestro pais.

El Servidor Publico deber ser hombre de carrera y su remocién no debe ser
resultado de un efecto politico, como es la eleccién del Presidente de la
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Republica, si demuestra capacidad administrativa, honestidad y un insuperable
amor a su patria.

El derecho vigente debe ser positivo y el gobierno no solo debe exigir al
ciudadano su caudal de impuesto, debe también hacerse positivo el titulo sexto
de nuestra constitucion, para que el contribuyente tenga la certeza de que su
obligacion impositiva se aplique correctamente, y que cuando no sea asi, todo-
el poder de la Ley se apligue sin consideracidn alguna a los servidores
corruptos, que desgraciadamente es el cadncer mayor que corroe las entrafias
de la Administracion Publica que se ejercita en los tres Poderes que conforman
el gobierno,

También el ciudadano tiene el deber, por amor a su patria, de denunciar a todo
ente humano abominable que ose mal usar los dineros y recursos publicos
para fines abyectos. Se tiene que terminar con la impunidad y para concebir y
aceptar que los hombres del poder son superiores a la poblacion, haciendo
realidad la esencia loable del Articulo 39 Constitucional.

Finalmente el presente proposito tiene como objetivos uno de fondo vy otro de
forma. El primero es hacer una humilde aportacién a los estudiosos en Derecho
Constitucional resaltando el impacto e interrelacién que tiene con la disciplina
administrativa; en cuanto al objetivo de forma se busca la obtencién del titulo
profesional de Licenciado en Derecho.
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