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RESUMEN

Uno de los problemas graves que afectan al sistema educativo mexicano son las dificultades
de aprendizaje que atraviesan los alumnos para obtener un aprendizaje significativo,
provocadas por una deficiente utilizacién de las estrategias de aprendizaje y sus nulos
habitos de estudio. Este problema se ha considerado como la causa directa de los fracasos
y frustraciones de muchos estudiantes y como uno de los obstaculos mas.serios con los que
se tropiezan los profesores para elevar el nivel académico de sus cursos (Aguitar, 1983).
Asi, en esta investigacion nos _parecié importante identificar las estrategias de aprendizaje
gue estan utilizando los alumnos de las 7 carreras que imparte la Facultad de Estudios
Superiores Zaragoza con el objetivo de detectar si eéstas son utilizadas eficientemente de tal
forma que se promueva en ellos un aprendizaje significativo, asi mismo se pretende describir
las estrategias especificas que ulilizan los alumnos de acuerdo a la carrera y.al género al
que pertenecen. La seleccidn de los 382 sujetos que conformaron la muestra se realizé a
través de un muestreo accidental en cada uno de los semestres presentes_por carrera. Se
utilizd el inventario "Estrategias de Aprendizaje” (EDA) de Castafieda y Lépez (1988), capaz
de ubicar a un estudiante en uno de las tres niveles de desempeiio en la utilizacién de
estrategias de aprendizaje a saber: autosuficiente, instruccional e insuficiente, tanto de
manera global como en cada una de las 4 categorias y 9 subcategorias de estrategias que
se evalian en el inventario. El analisis estadistico aplicado a los datos arrojados por el
inventario consistié en una andlisis de frecuencias a través de gréaficas que describen la

frecuencia de los niveles de desempefio en las diferentes estrategias de aprendizaje que
utilizan tanto hombres como mujeres de las diferentes carreras de esta facuilad, asi mismo

se presentan las proporciones que representan las relaciones mas simples entre las
variables carrera/esirategias y género/estrategias. Para comprobar si las diferencias
observadas en |as frecuencias de ambas variables eran significativas se utilizé la prueba X
a un nivel de significatividad de .05 y para establecer que las diferencias enconiradas no se
debian a la aleatoriedad se utilizd un coeficiente de contingencia C. Los resultados
demostraron que 49% de los alumnos evaluados son estudiantes de riesgo ya que
obtuvieron un nivel de desempeifio insuficiente en la utiiizacion de estrategias de
aprendizaje, asi mismo resulta sugestivo el hecho de gue en toda la muestra no hubiera
alumnos que utilizaran de forma autosuficiente estas estrategias. Por otro lado, no se
encontraron diferencias significativas en la utilizacion de las estrategias entre los grupos.de
hombres y mujeres, pero esas diferencias si fueron significativas en la comparacién de las
siete carreras. Un C=.188 significativamente diferente a cero muesira que las diferencias
encontradas se deben a la influencia de la variable carrera. De esta forma habria que
analizar por qué los estudijantes en general, acuden mas a la ufilizacién de estrategias de
adquisicion de la inforrnacion y otro tanto a las estrategias de autorregulacion centradas en
la tarea y en la persona descuidandp seriamente la utilizacion de estrategias .de
administracion de recursos de la memoria y estrategias de comprensién de la lectura,
propiciando un aprendizaje superficial y memoristico en lugar de una estructuracién del
" conocimiento en esquemas de orden superior, agudizdndose este problema en los alumnos
de quimica y biologia. Los hallazgos aqui presentados son un.monitoreo de cémo estan
aprendiendo los alumnos de la F.E.S. Zaragoza, y pueden ser retomados como base para la
sistematizacion de investigaciones posteriores y para elaborar programas no arbitrarios de
ensefianza y aprendizaje de estrategias de aprendizaje con el fin de optimizar el proceso
ensefianza-aprendizaje. Asi mismo aunque en esta investigacién se tomaron a los alumnas
como sujetos de investigacion, seria prudente incluir fa practica docente como una posible
influencia en la utilizacién de ciertas estrategias de aprendizaje ya que parte del como
aprende el alumno es producto de las demandas académicas del profesor. Una de las
propuestas derivadas de esta investigacién es que la ensefianza de estrategias de
aprendizaje llegue a ser un objetivo intencionado y explicito en los curricula de las siete
carreras que se imparten en F.E.S. Zaragoza, ya que esta seria una buena estrategia que
contribuiria al logro de un aprendizaje significativo repercutiendo en ei nivel de calidad de la
educacion que se imparte.



INTRODUCCION

La llegada del nuevo milenio crea incertidumbre y expectativas sobre los cambios que
han de realizarse o posponerse para responder a todas las demandas politicas,
economicas y sociales que plantea este nuevo siglo. Si bien, histéricamente se le ha
atribuido a la educacion el efecto de cambio y desarrollo social deberiamos pensar en
todo aquello que ha transcurrido para liegar al momento actual en que la educacién ya
no se percibe como tal, mas bien se cuestiona su calidad y funcionalidad. En especial,
la educacion superior, que hace mas de cuatro décadas se planteaba como la
respuesta a la demanda de formacion de recursos humanos calificados que tendrian
en su poder la planeacion y diligencia del desarrollo global del pais, ahora es
seriamente cuestionada -primordiaimente cuando se trata del nivel publico- porque
gran namero de profesionistas desempefan sus funciones deficientemente dejandose
atrapar por el burocratismo vy conéiderando como ultimo objetivo su capacidad
creadora, critica y generadora de soluciones a ios problemas laborales y sociales.

Sin embargo, es inapropiado atribuirle a la educacion por si sola las consecuencias de
toda una serie de acciones mal encaminadas tanto en la politica socia!l como en la
politica econémica de nuestro pais, que de igual forma se determina a partir de los
intereses de grupos y naciones hegemaénicas extemos.

Asi, el auge del modelo neoliberal y |las tendencias globalizadoras, plantean a todas las
naciones, pero principalmente a las de bajo desarolio, la creacién de altemativas
estrategicas que contramresten las consecuencias negativas de dicho modeio que se
‘reflejan en un empobrecimiento mayor de los grupos mayoritarios, en la disminucién
del nivel de calidad de vida y en la pérdida de los compromisos sociales.

La creacidn de esas estrategias no debe hacerse en el vacio, mas bien se deben tener
los elementos que fundamenten porqué una altemativa seria mas eficaz que otra, en
ese sentido cada especialista sea cual fuera su campo de accion debe considerar los
avances tedricos y tecnologicos disponibles.

Los psicologos, cuyo campo de accion es tan amplio como la actividad humana misma
no escapan a estas consideraciones. Asi, centrandonos en el proceso educativo y

mucho mas especificamente en el proceso ensefanza-aprendizaje, debemos
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considerar que las aportaciones que han hecho varias escuelas que en un momento
determinado parecen ser antagoénicas, (por ejempio el conductismo y el cognitivismo,
los aportes de las teorias occidentales del procesamiento humano de informacién con
las posturas europeas de Vigotski, Piaget, etc.) deben analizarse desde una
perspectiva amplia y rescatar las aplicaciones que podemos hacer de ellas.

Para el caso de las estrategias de aprendizaje, considerar las aportaciones de dichas
posturas ha permitido entender que el aprendizaje es el producto de la interaccion
entre dos sistemas, el sujeto y el objeto del proceso, cada uno de los cuales esta
dotado de sus propias formas de organizacion; posibilitando asi que la interaccién
entre ambos permita al sujeto hailar nuevas formas de organizar o estructurar sus
conocimientos en una forma mas adaptada a la estructura de! mundo extemo.

De esta forma, las estrategias de aprendizaje se entienden como las acciones o
procedimientos que realiza un estudiante para aprender y en las cuales utiliza tanto su
estilo cognoscitivo, como sus habilidades representacionales (lectura, escritura,
calculo), las selectivas (atencion e intencién) y las de control ejecutivo sobre su
persona, la tarea y los materiales académicos (Castafieda y Lopez, 1989).

Asi, es importante que los estudiantes desarrollen tanto informacion, como habilidades
y actitudes hacia la adquisicién del conocimiento, esto implica considerar no sélo la
comprension de como se procesa la informacién y se adquiere el nuevo conocimiento
en la practica educativa sino también manifiesta la necesidad de conocer las
capacidades y limitaciones de procesamiento de informacién de nuestros estudiantes.
En este contexto, se entiende la relevancia de explorar las estrategias de aprendizaje
que utilizan los estudiantes de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, con el
propdsito de detectar si las estrategias utilizadas por ellos son adecuadas o insuficientes;
es decir si les permiten obtener un aprendizaje significativo, al mismo tiempo que
podamos observar si existen diferencias en la utilizacion de estrategias de aprendizaje de
acuerdo a la carrera que cursan los estudiantes.

Los resultados obtenidos pueden ser considerados en la elaboracion de altemativas de
orientacion eficaz que ayude a los alumnos a mejorar su aprendizaje y como una posible
consecuencia disminuir [a desercion escolar, contribuyendo de esta forma a elevar la
calidad de la educacion en nuestra institucion, sin dejar de tomar en cuenta que en esta
cuestién de la calidad educativa se requieren acciones conjuntas tanto de la esfera
administrativa, como académica.
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L A EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

1.1..Educacién superior y globalizacién

A lo largo de la historia mas reciente de México, puede apreciarse en el discurso
idealégico-politico un. gran interés. de parte de los gobiemos posrevolucionariog por
encuadrar los objetivos y las politicas educativas, .en el marco del desarrollo
socioeconodmico del pais, camo.una estrategia para atender los problemas nacionales.
Asi, las orientaciones que en politica econdmica han sustentado los diferentes
regimenes han marcado significativamente el rumba.y los alcances. que ha tenido el
pais en materia educativa.

Sin embargo, las politicas educativas y las accianes derivadas de ellas, no han deqﬁido
especificamente las necesidades sociales que deben considerarse como_prioritarias y,
por. lo tanto, no se han orientado en.la practica a la satisfaccion de las.mismas.. Entodo
caso, se han entendido tales necesidades desde la perspectiva de_produccién y de las
demandas y exigencias.que plantean los grupos hegemoénicos y, en menor. medida, a
la atencién y satisfaccion de los requerimientos basicos de los sectores mayoritarios
del.pais.

Para.comprender con mayor claridad la dinamica. que estas exigencias han gengrado
en nuestro pais hay que remitirse al fenomeno de la_globalizacién que implica toda
.una_serie de politicas econdémicas y sociales con miras a la expansion dei capital a
nivel mundial_(Dieterich, 1995). Dicha expansién ha tenido consecuencias que afectan
no.solo. a los paises subdesarrolladas sino también ha.creado grandes.desigualdades
dentro de los_propios que van a la vanguardia en.el desarrolio.

De esta forma, la desigualdad en el acceso a los beneficios del desarrollo es la
caracteristica sobresaliente de nuestro fin de siglo. Ha aumentado la. asimetria politica,
militar, econdmica y cientifica entre.los paises.industrializados y aquellos.lamadas en
vias de desarrollo, verificandose una creciente polarizacién social en todos los paises,
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especialmente en los de Ameérica Latina, donde las tasas de pobreza critica se

perpetuan 2 aumentan y la riqueza se concentra en grupos elitistas.

Un pequefiv grupo de paises tempranamente industrializados, conducido por una
“hiperpotencia” que ejerce hegemonia total desde el punto de vista politico, militar,
econdomico y cultural, retiene para sus castas dirigentes y buena parte de sus
poblaciones el bienestar y la alta calidad de vida generados por la creatividad y el
trabajo de los cientificos, ingenieros, técnicos y trabajadores en general, que han
transformado en tecnologias socialmente utiles los nuevos conocimientos generados

en el siglo.

De esta forma se ha instalado progresivamente {a globalizacién impulsada por: a) la
revolucien clentifico-tecnoldgica, b) las politicas macroeconémicas impuestas por
organismos financieros internacionales, ¢) la desregulacién de los mercados de trabajo
y d) la apertura del intercambio comercial entre todas las regiones del mundo.

Esta globalizaciéon del capitalismo salvaje hace uso desmedido e insostenible de los
fecursos no renovables y busca consolidar al mercado como el nuevo regidor de todas

las relaciones sociales.

Sin embargo para la mayoria de los paises de América Latina, Africa y Asia que
abrieron sus mercados eliminando barreras de importacién y bajando aranceles. para
estimular el libre comercio, la globalizacién no ha significado una oportunidad real de

crecimiento sostenido. - - — ..

Asi mismo resulta cada vez mas claro que quienes poseen los conocimientos y
dominan la ciencia y la tecnologia son los que mejor han aprovechado los nichos de
oportunidad que la economia mundial presenta. Dando lugar a una “globalizacion
fragmentada” que concentra las ventajas del desarrollo en un sector relativamente
reducido de la poblacion mundial y crea profundas brechas de desigualdad, en
términos de calidad de vida y acceso a los bienes econémicos y culturales, tanto en los
paises industrializados como en los paises subdesarrollados.

Si bien, se reconoce que la ciencia ha contribuido de manera significativa a mejorar la
calidad de vida de las personas modificando sustancialmente las formas de
produccién, las mercancias y la relacion de los seres humanos entre si y con la
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naturaleza, habria que aceptar que los. beneficios no son accesibles. a un gran
porcentaje de habitantes del mundo. Ya que sin dejar de considerar los grandes
intereses politicos y econémicos que median esta accesibilidad a los. avances
cientificos también habria que reconocer que la ciencia y los cientificos no son

éticamente neutrales.

Estos pueden tener objetivos sociales como el lucro, el privilegio, el poder y la primacia
de ciertas razas o grupos sociales, en vez del altruismo, el bienestar, la cultura, la
libertad, la igualdad de los seres humanos y la auto-realizacion ciudadana, por ello es
de suma importancia que la discusion sobre los aportes de la ciencia, la tecnologia y.1a
educacion a los procesos de desarrollo conciba en su mismo centro el problema de la
ética.

Asi, es razonable que. este panorama de cambios. politicos, econdmicos y .sociales
hayan repercutido en los sistemas educativos de la mayoria de los paises
latinoamericanos, sin embargo la investigacién de los impactos generados por este
contexto, en particular con la educacion superior, no han sido lo suficientemente
estudiados.

De este modo, las relaciones entre los. principales agentes de la educacioén superior, es
decir, las universidades y el Estado han variado de manera sustancial. Las
universidades ya no son las unicas instituciones de educacion terciaria y los Estados
han abierto ampliamente el sector a la participacién privada. Las universidades
publicas han perdido gran parte del espacio que ocupaban debido al nuevo papel
asignado al Estado por las estamentos politicos y econdmicos, las politicas
macroeconomicas, la apertura de las economias y el nuevo papel de! conocimiento que
se han producido en el marco de la revolucién cientifico-tecnologica y la globalizacion
econémica.

El nuevo panorama que se genera a partir de todos estos vertiginosos cambios.en
cuanto a la educacion superior sefialan que en las Ultimas décadas las principales

transformaciones en el ambito de la educacidn superior son:

a) una considerable expansion cuantitativa
b) un importante aumento de la oferta privada
¢) una marcada diversificacién institucional
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d) una severa restriccion del gasto publico en educaciony

e) una acentuacion asimétrica de la.internacionalizacion.

Haciendo explicitas estas tendencias podemos decir que, en respuesta a una mayor
demanda de educacion superior, el numerc de estudiantes, docentes, personal
administrativo e instituciones de educacién superior ha aumentado significativamente
casi en todas las regiones del mundo. Datos del CRESALC indican que tan solo el
numero de estudiantes inscritos en los institutos de educacién superior se muitiplico
veintisiete veces entre 1950 y 1994, pasando de 270 mil alumnos a casi 8. millones
(Yarzabal, 1999).

Para llegar a la expansién de.la matricula en el nivel superior tuvo que preceder una
expansion del nivel basico, sin embargo se ha cuestionado fuertemente la calidad y
pertinencia de la educacion proporcionada puesto. que la reduccion de horas clase, el
incremento de las tasas de pobreza, el método frontal de ensefianza, la baja
capacitacién de profesores y el reducido nivel de los salarios de éstos, afecta
seriamente la capacidad de los educandos que ingresan al nivel terciario. {Dias, 1985
citado en Yarzabal, 1999) .

La tasa de escolarizacion de educacién superior en América Latina ha llegado ha cubrir
solo el 17.4% del grupo de varones y el 14.2% de las mujeres manteniéndose una
cobertura estacionaria situada muy lejos de |a lograda en paises desarrollados (Cuadro
No. 1), que esta en el orden del sesenta por ciento. Estos desfases, que contintGian
agiéantén&ose, tendran impactas muy negativos para las-posibilidades.de desarrallo de
la futura region.

Asi, 'resulta evidente que los nuevos requerimientos del mercado de trabajo y el deseo
de las personas de actualizarse para tener mejores opciones laborales estan
planteando nuevos desafios a las instituciones de. educacion superior en cuanto. al
desarrollo de programas, flexibilidad en los horarios y formas de transferir
conocimientos.

Es importante que la subsiguiente pilaneacién educativa considere el perfil que esta
tomando la expansidn de la matricula consistente en marcadas diferencias en la
distribucién de ésta. Por ejemplo, en México como en Brasil se concentran gran
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numero de estudiantes de nivel superior en sus principales ciudades, mientras que un
porcentaje menor de habitantes de las zonas rurales del interior han logrado acceder a

este nivel educativo.

Cuadro No. 1. Tasa bruta de matricula en educacion superior , 1995

Varones Mujeres
América del Norte 56.9 65.7
Asia / Oceania 345 214
Europa 28.2 256
Ameérica Latina y el Caribe 17.4 14.2
Paises Arabes 14.0 7.2
Africa subsahariana 3.4 1.1

Fuente: Yarzabal, 1999.

En cuanto al namero total de docentes de educacién superior también crecid
significativamente, segun informa el CRESALC pasé de 25 mil en 1950 a algo mas de
700 mil en 1994, esto es, se multiplico mas de 28 veces. Sin embargo.este crecimiento
no se acompafo de una formacion de la planta docente por lo que ta gran mayoria de
los profesores del nivel superior nc cuentan con una adecuada formacion pedagégica y
‘ademas han quedado lejos de desarrollar habilidades investigacién, aunado ésto con
fos bajos salarios que perciben y el prestigio social que merma dia con dia. hacia esta
profesion, es elocuente que los docentes se vean obligados a trabajar con dedicacién
parcial en varias instituciones, disminuyendo asi el tiempo dedicado a la ensefianza y
reduciendo a niveles minimos la posibilidad de efectuar investigacion.

Otro de ios fenédmenos que. ha tenido auge en las ultimas décadas en la educacion
superior ha sido el desmedido crecimiento de {a oferta privada que elevd su matricula
desde un 5.8 por ciento en 1970 alrededor de 31.5 por ciento en 1995. (Cuadro No. 2).
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La mayoria de las instituciones de educacion superior privadas son instituciones de
“absorcién de demandas estudiantiles” cuya oferta se reduce a carreras cortas
fuertemente requeridas por el mercado y de bajos costos de operacion, que se
comportan como [ucrativas. empresas del sector, ademas si se acepta que existe una
falta de regulacion del subsector_privado que impide conocer ia calidad y Ja pertinencia
de los programas ofrecidos por estas instituciones caeremos en la cuenta que esto
genera aun otro fenémeno no menos preocupante, 1a diversificacion institucional.

Cuadro Na. 2. Matricula por tipo de Institucién, educacién superior en América Latina,

1995,
Tipo de Total Publicas Privadas % del total
Institucion
Universidades 5.070,731 3 530,650 1,540,081 68.5%
Otras IES 2,334,526 1,054 395 1,280,131 31.5%
Total 7.405,257 4 580,455 2,820,212 100%

Fuente: Informe Mundial de Educacion, UNESCO, paris 1998; en Yarzabal, 1999.

Respecto a este ultimo, se puede decir que las universidades en la regién de América
Latina que en la mitad del siglo na eran mas de 75 han pasado a sermas de 800 en
1994, perteneciendo al sector privado cerca del 60%.

Existe una variada gama de institutos tecnolégicos, escuelas politécnicas, colegios
técnico-profesionales e institutos dedicados a la formacion profesares de ensefianza
secundaria, asi el panorama. se caracteriza por la dispersion, la duplicacion de
esfuerzos y la competencia, y no necesariamente se acompana pdr una organizacion

armonica del campo de la educacién superior, como parte de un sistema mayor de
educacién general.




La educacién superior en México
—— —— —— ———— —  — —— —  ———— ——————— ——————— — ———— ———————— ——— — ——————
Un factor mas que hay que considerar en este proceso de expansion de.la educacion
superior es la restriccion financiera que ha padecido, puesto que lejos de acompanar
este crecimiento de la educacién terciaria con un incremento en los fondos. publicos,
éstos han disminuido significativamente

Un examen de las asignaciones de presupuestos actuales en la region muestra.que
América Latina y el Caribe es todavia la regién que menos invierte en educacion
superior. Los ultimos datos disponibles revelan que los $937 ddlares per capita que los
gobiernos del area asignan en promedio a la educacién superior, son apenas €l 15%
de.lo que invierten Europa y América del Norte.(Cuadro .No. 3). Evidentemente, este
bajo nivel de recursos hace practicamente imposible que 1a educacion superior pueda
servir de pivote a |a revitalizacion ecanémica que la.regidon necesita, en parte porque
impone limitaciones a la actualizacidbn y adquisicion de recursos tecnologicos
requeridos por las dramaticas.transformaciones. que se.estan generando y que afectan
directamente la naturaleza misma del conocimiento que se produce y transfiere, asi
como ta forma en que éste se organiza y evalia en la sociedad.

Cuadro No 3. Gasto publico per capita en educacion superior, 1995.

uss % PIB per capita
Europa 6,585 329
Ameérica del Norte 5,596 23.9
Asis / Oceania 5,488 17.5
Paises Arabes 1,588 735
Africa subsahariana 1,241 43.39
América Latina / Caribe 937 272

Fuente: Informe Mundial de Educacion, UNESCO, Paris, 1998. No incluye a
Puerto Rico.

La globalizacion se extiende no solo a las esferas econémica y pclitica, sino también a

la educativa y a la de desarrollo cientifico, encontrando en éstas, un instrumento



Ddentificacion de las esiralegias de aprendizaje ulilizadas
por alumnos de la 7 carreras de FES. Larogoza
Karina Chdpez Pérez

I ———————— —— ]
potencial para ejercer y mantener el poder de algunos paises sobre la gran mayoria. La
intermnacionalizacién del conocimiento ha sido también asimétrica, fortaleciendo los
centros de investigacion y las economias de los paises hegemoénicos a través de una
emigracion de los investigadores hacia éstos.

Los cientificos de los paises subdesarrollados deben enfrentarse a una falta de oferta
intraregional de maestrias y doctorados debidamente acreditades, a carencias de
infraestructura institucional, a la falta de reconocimiento social a 1a investigacion, a un
escaso financiamiento de la ciencia y la tecnologia. y por si fuera poco a una baja
remuneracion a las actividades académicas y cientificas. Todo ello genera una
preocupante “fuga de cerebros” hacia paises como Estados Unidos, Francia e
Inglaterra.

Esta baja asignacién de recursos tanto a la educacion superior como al desarrollo de.la
ciencia y la tecnologia conlleva a que las universidades distraidas por los esfuerzos
que deben hacer para aumentar sus recursos no apliquen a fondo su capacidad de
investigacion y reflexidon para, poner de manifiesto las contradicciones entre las
exigencias sociales y sus paosibilidades. reales. de responder a ellas oportuna y
eficientemente a la vez que elaboren proyectos de desarrollo alternativos que
conduzcan a la creacion de sistemas de innovacidn y a ia reorganizacion del sector
productivo de los paises de la region.

1.2. México y su educacion

Asi el efecto de cambio y desarrollo social que se le. ha atribuido a la educacién
historicamente, sobre todo en paises subdesarrollados como el nuestro se cuestiona

severamente ante el panarama actual.

Hasta la década de los 40°s esta idea tuvo una orientacidon eminentemente pedagogica
que centraba esta reflexion en una. idealizacién del papel de la educaciéon en la
sociedad a través de la transmision del conocimiento, los valores y la cuitura; a partir
de la década de los 50's, la orientacion economicista reemplazo gradualmente a la
pedagogica, bajo esta nueva conceptualizaciéon, la educacion vinculada a una mejor
formacion de recursos humanos permitiria el aumento de la riqueza a través de
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factores de mayor productividad, y una mejor y mas justa distribucion de la.misma, es
decir, posibilitaria el tan deseado desarrollo. De esta forma en la década de los 60's y
70’s México y otros paises subdesarrollados, apoyaron el incremento sostenido de.la
cobertura educativa en los diferentes niveles, sin dar gran importancia a la calidad de!
conocimiento y del servicio educative, ni a como educar, a quién educar o.para qué
educar (Prawda, 1987).

La visidon optimista en la que se apoyaba la expansion del sistema educativo sufrié un
proceso de erosion acelerado a raiz de las explosiones sociales de ta década de los
80’s generandose asi una crisis educativa que se expresd en. la insurgencia del
magistrado (1958-1960), la rebelién de los maestros de primaria y después de los
estudiantes universitarios y politécnicos. en 1968. A esta desarticulacién de las fuerzas
sociales de la educacion se asocia ademas el reconocimiento tacito o explicito de las
limitaciones internas del proyecto educativo impulsado en México desde la Segunda
Guerra Mundial, a saber: el fracaso de la educacion como instrumento de promocion
social y como medic para democratizar a la sociedad,. la ausencia de.fines sociales
especificos de caracter nacional y democratico que orienten la accion educativa, la
uniformizacién burccratica del curriculo, etc.

Estos problemas, como menciona Guevara (1991), se inscriben a otros de caracter

meramente instrumental, pero no menos graves:

* la burocratizacion y el caracter corporativo y clientelar con el que opera el sistema

educativo,

¢+ l|a ausencia de una planeacion para innovar y poner la educacion al servicio del
proyecto nacional,

* la ausencia de un programa.vigoroso y eficaz de la formacién de profesores,
*+ lanula retroalimentacién entre los distintos niveles y campos del sistema educativo,

* los enormes vacios del curriculo de las escuelas primaria y secundaria junto con la
permanente obsolencia de sus contenidos,

* la ausencia de criterios prospectivos que tiendan a preparar a las nuevas
generaciones para afrontar las exigencias cognoscitivas y morales de la sociedad

futura, y

* el pragmatismo estrecho que ha dado fundamento a la educacion técnica, etc.
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Asi puede mencionarse que el problema escolar es en alguna medida un problema
politico, Platén mencionaba que si se deseaba cambiar ia sociedad, era necesario
transformar las estructuras sociales y politicas, pero para ello habria que cambiar al

hombre y el hombre se configura mediante {a educacion.

En la actualidad, nos hallamos inmersos en un proceso de refundicion de nuestras
instituciones escolares y universitarias, de replanteamiento de todas las normas y
valores de la educacion tradicional, sin que seamos conscientes de o que hacemos, de
lo que queremos hacer y de a donde vamos a llegar. Suscitar el papel de la escuela.en
relacion con el futuro de nuestra sociedad, y del hombre que sera su ciudadano,
implica que este futuro politico diferira del presente y del pasado. Sin embargo, lo dicho
anteriormente hace pensar que si se deja obrar a la “fuerza de las cosas’, el futuro sera
similar al pasado, a menos que se despierte, tanto en los hombres politicos.como en
los educadores, una voluntad efectiva y eficaz de transformacion (Natanson, 1981),

Por lo tanto se debe reconocer al sistema educative nacional como una parte
sustancial de la estructura socioecondémica y politica con la que, a la vez, interactua al
recibir de ésta exigencias y orientaciones que modelan su organizacion y desarrollo.
Asimismo, las potencialidades y limitaciones del sistema educativo también repercuten
de variadas formas en la estructura socioeconémica y poiitica del pais.

Asi, pensar en la educacion implica tener presente las severas limitaciones
economicas y los problemas sociales y politicos que enfrenta México: una deuda
-externa.asfixiante, mayor ;;I;epegdejnqia_det capital extranjero, apertura indiscriminada al
comercio de productos que ponen en pelig;o a I-a"péqd'eﬁ'a 'y mediana industria
nacional, un desempleo y subempleo crecientes, servicios de saiud, asistenciales y de
seguridad deteriorados, ia insercidon de narcotraficantes en la politica y economia,
escasos espacios para una verdadera participacion ciudadana, etc.

Es indudable que México produce una gran riqueza, no obstante, ésta beneficia sélo a
una minoria que, junto con las empresas transnacionales, basan su crecimiento en ia
explotacién y manipulacion de las clases que producen dicha riqueza.

En este sentido, la educacion en nuestro pais refleja con meridiana claridad las

caracteristicas y contradicciones del sistema socioecondmico y politico, cuya resultante
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es la preparacion de egresados que no satisfacen debidamente las exigencias del
desarrollo cientifico y tecnolégico puesto que la gran mayoria de ellos han sido
formados precisamente para que no produzcan conocimientos, sina mas bien. los
apliquen y respondan a los requerimientos de los grupos que tienen el poder

econdmico y politico.

Actuaimente se ha optado por implementar un examen de calidad profesional a todos
los egresados de licenciatura como una estrategia que responda a impulsar la calidad
de los egresados, sin embargo como menciona Angel Diaz Barriga (1998)b dicha
prueba, que sera aplicada en el futuro por el Centro Nacional de. Evaluacién
(CENEVAL) a los ex alumnos de las principales universidades e instituciones de
educacion podria hacer perder la diversidad. de proyectos de formacién de licenciatura
que existen en México, debido a que ahora los centros educativos buscaran que sus
estudiantes cubran el perfil dei examen, desarrollando habilidades para memorizar y
resolver las preguntas de la prueba, en vez de que estén preparados para dar solucion
a problemas de su realidad profesional. De esta forma el examen no servira para medir
otras habilidades que deberian tener los egresados de licenciatura, tales como la
capacidad de actualizarse, de. resolver problemas. y de trabajar en equipos
muitidisciplinarios.

For lo tanto, es de vital importancia. que la educacion en todos sus niveles, desde la
basica hasta la universitaria rescate el sentido humanista para la formacion de las
nuevas generaciones, en contraposiciéon con la preparacion de “técnicos” y de hombres
déciles al servicio de las clases dominantes y manipuladoras del sistema social.

La Universidad debe tender, a la formacién de una conciencia critica, a la preparacién

‘para el ejercicio de la libertad, ef respeto y tolerancia hacia otras posturas ideolégicas
pero en un combate racional hacia las posiciones mas retardatarias y dogmaticas, en
una lucha permanente contra la manipulaciéon y la explotacién, para abrir el camino
hacia la transformacién de la sociedad en beneficio de la poblacién.

Por lo tanto, la planeacién educativa debe gesiionarse en funcién de politicas
educativas capaces de generar un impacto social, cultural y econémico. que se
extienda a todos los sectores de la sociedad. En este sentido es apropiado el
comentario que Arreola (1998) investigador de la UNAM realiza hacia las autoridades
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que discuten el actual Plan de Desarrollo de la universidad y que solo buscan una
discusiéon minima de éste, concentrada en cuerpos colegiados y aunque no es malo
que asi sea, porque son auténomas, da la impresién de que no valoran a las diferentes
voces. El socidlogo menciona que la UNAM * no puede maverse al vaivén del gjercicio
del sistema politico, pues no puede ir de 1a mano de la (actual) politica del gobierno y
acomodarse a ella porque es una institucién autbnoma de educacién superior con otros
intereses y proyectos bien definidos”.

Solo en 1a medida que se logre una transformacion efectiva. del sistema
socioecondmico y politico podran elevarse efectivamente los niveles socioculturales de
la poblacion, los elementos que contribuyan a la generacion y a la consolidaciéon de un
sistema cientifico y tecnologico que dé cuenta de la superacion de los niveles
educativos de nuestro pais y que contribuyan efectivamente a su desarrollo.

La educacién de corte neoliberal no es ya un modelo a sequir en las actuales
circunstancias historicas en las que vive el pais, ni funciona con los mismos esquemas
de sus origenes. Con mayor énfasis, a partir de la expansion de la matricula y de los
problemas derivados de la falta de planeacién y determinacion de. las paoliticas
educativas claras, se empieza a ver en la orientacién de la politica educativa mas que
una via para solucionar problemas de desarrollo econémico social, un obstaculo para
la satisfaccion de necesidades de las mayorias nacionales, al responder dicha politica
a las exigencias tecnocraticas.y utilitaristas de los grupos. hegeménicos.

La escasez de los recursos destinados a la educacion no ha estado ausente de nuestra
historia, sin embargo, la década de los ochenta fiene coirio caracteristica fundamental
la crisis econdmica por la que atravesé no sélo el pais, sino el sistema capitalista
mundial, con repercusiones.en materia educativa y en otros ambitos de la sociedad..De
acuerdo a algunos informes elaborados por la UNESCO la crisis economica afecta més
gravemente a los paises latinoamericanos en comparacion con otras naciones del
mundo subdesarrollado. Uno de los efectos es precisamente que América Latina, junto
con Africa, es la regién en el mundo donde se concentran los indices de repetician y
fracaso escolar en la escuela basica, mismos que se han incrementado
significativamente en los ultimos afos. Desde una perspectiva social las tasas de

repeticion escolar se concentran en los sectores pobres, rurales y marginales urbanos
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y desde el punto de vista pedagégico, en los primeros grados de la escuela basica,
esto es, en el aprendizaje de la lectoescritura. De estos datos se concluye que no se
trata de un problema exclusivamente pedagégico, sino que es el refleja de. una
acumulaciéon de carencias mateniales, culturales y por supuesto educativas (Tedesco,
1991).

Lo que se manifiesta en el mamente actual es el fracaso de los madelos economicos
implantados en México y en el resto de Ameérica Latina, ha quedado demostrado que
bajo estos modelos las relaciones establecidas. entre educacién y desarrollo. son
falaces, pues el capitalismo dependiente, al privilegiar la acumulacion capitalista
desmedida y beneficiar sélo a los grupos hegemadnicos, impide el desarrallo
socioecondmico de nuestros paises y el mejoramiento real de las condiciones de vida
de las clases trabajadoras, y por lo tanto, el acceso de éstas al sistema educativo.se ve
seriamente obstaculizado. Al presentarse esta situacion dejan de tener validez las
siguientes relaciones,. aunque los funcionarios. insistan en mantenerlas en sus
discursos: “mientras mas alto sea el nivel de escolaridad, habra menor desigualdad
social”, “mientras. mayor sea el desarrolloc. derivado de 1a educacion, habra una major
distribucion de la riqueza y, por lo tanto, se observara una mayor igualdad de
opartunidades educativas”.

Los modelos de desarrcilo de nuestro. pais,. el. conocide “milagro. mexicano”, el
desarrollo estabilizador, el desarrollo compartido, etc. no contribuyeron al mejoramiento
social de México, a su independencia econdmica como se decia y mucho menos
coadyuvaron a la distribucidn igualitaria de cportunidades que permitiese elevar el nivel
de vida de la poblacién. Por el contrario el acceso a las oportunidades ha sido.desigual
' para los integrantes de los diferentes grupos sociales, siendo mas beneficiados los que
se encuentran mejor colocados en la estructura econdmica. En la actualidad esta
realidad no se ha invertido, sino que sucede lo contrario: se limita mas el acceso al
sistema educativo y al mercado ocupacional scbre todo para. los. jévqnes
pertenecientes a las clases trabajadoras y a las capas medias de la poblacion.

El sistema educativo nacional ha dado muestras de su paulatino deterioro en diferentes
momentos hasta llegar al actual. Se trata del fracaso no de las instituciones sino de los
modelos de desarrollo que han impuesto los distintos.regimenes politicos a partir de los
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cuales se pretende definir las necesidades y prioridades nacionales y, por lo tanto, ias

arientaciones educativas.

El proyecto de. nacién que 1a sociedad y el Estado se formulen debe dar pauta para
sefalar las directrices que habrian de seguirse en lo econdmico, lo politico y lo social, y
concretamente en el ambito educativo, y no al reveés, es decir, que el modelo
economico que responde a las exigencias de los grupos hegemonicos, sea el que se
oriente. exclusivamente el desarrollo. de la educacion. Seguir planteande que. la
educacion, la ciencia y la tecnologia por si solas son el motor del desarrolio es situarse
justamente tres décadas atras y volver a formular los problemas en forma incorrecta.
Estos tres factores: educacion, ciencia y tecnologia, son sin duda, indispensables para
que un pais pueda elevar su nivel de vida. Sin embargo, no constituirén,la base del
desarrollo mientras prevalezca la situacion actual, en que la riqueza se concentra en un
reducido porcentaje de la poblacion, la inversion en investigacién cientifica y
tecnologica sea escasa y corra principalmente a cargo del Estado; |a iniciativa privada
funcione con base en la importacion de paquetes. tecnolégicos desarrollados en las
casas matrices de las empresas transnacionales y se carezca de suficientes fuentes de
trabajo, lo que origina que un importante porcentaje de egresados estén subempleados
o frente al desempleo abierto.

Se ftrata. pues, no de desconocer los beneficios que acarrearia una mayor. y mejor
educacién para la poblacién sino de no desviar la atencion de los problemas
estructurales que.impiden.que ia educacion llegue a amplios sectores de la poblacion
muchos de los cuales por su situacién subordinada o marginada ni siquiera estan en
condiciones de demandar educacién y otros servicios.

Consecuentemente, mientras continlie la férrea aplicacion del modelo econdmico
neoliberal seguiran agudizandose las diferencias sociales, el acceso a la educacion se
tomara mas selectivo y se reforzard el papel de la escuela como instrumento de
diferenciacion econdémica y social.

Tenemos que reconocer que la educacion es. fundamental para el mejoramiento de.las
condiciones de vida de la poblacion, en tanto que es un factor indispensable en la
lucha contra la ignorancia y e! atraso. No obstante, y dependiendo de las
interpretaciones tedricas que se utilicen para definirla, constituye también una
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expresion de dominio que permite perpetuar la desigual distribucion del poder y del
conocimiento, y con ello, la persistencia de desigualdades econdémicas y sociales.

El conocimiento es ia primera forma de poder que se instrumenta y éste aumenta con
el conocimiento, por eso, el proceso educativo implica también un procesc de
concientizacion sobre [a realidad. histdrica.en que viven ios individuos. Al respecto.las
palabras de Paulo Freire son precisas: “la educacion como practica de |a libertad, al
contrario de aquella que es practica de dominacién, implica la negacion del hombre
abstracto, aislado, suelto, desligado del mundo, asi como la negacién del mundo (vista
come una realidad ausente de los hombres” (Pedagogia del oprimido, p 88).

La educacion tiene, pues una funcién politica y social en tanto que sirve a los interese
de los grupos hegemoénicos para mantener las relaciones sociales dominantes. Pero
también la educacion puede servir, como plantea Freire, como practica de liberacion en
tanto que permite concientizar. a los individuos. de su realidad histérica.a fin de. que
puedan actuar sobre elia.

En sintesis, muchos mexicanos se preguntan si la educacidon nacional esta
efectivamente contribuyendo a edificar a la sociedad modemna, democratica e
independiente que el pueblo desea construir 0 si, por el contrario, el esfuerzo educativo
nacional - por los equivocos de quienes lo dingen o la inercia de las condiciones
estructurales del sistema social - se esta diluyendo en un mero efecto entrépico
(Guevara, 1991).

1.3. El Subsistema de Educacién Superior

La educacion superior se concibe como un proceso formativo disciplinario y cultural,
cuya tarea social es la formacidn de profesionistas, investigadores y técnicos utiles ala
sociedad. Este nivel educativo incluye tres sectores: el universitario, el tecnologico y la
narmal.

Asi, en México el subsistema de educacion superior comprende aquella educacion que
se imparte después del bachillerato o sus equivalentes, como son la licenciatura
universitaria, tecnoldgica, normal y el posgrado, asi como las opciones terminales

previas a la conclusion de la licenciatura.

17



Ddentificacion de las estrategios de aprendizoje ufikizadas
por alumnos de la 7 carreras de F.E.0. Carogoza
Karina Chavez Pérez

F=mmmm T e ]
Ei subsistema de educacién superior se ha caracterizado por ser complejo y
heterogéneo y. se integra aproximadamente por 900 instituciones dispersas en todo. el
territorio, con diferente estructura académica y distintas formas de organizacion que
obedecen a la pluralidad de regimenes juridicas. y modalidades educativas. Para
impartir educacién la Ley General de Educacidén faculta al Estado -Federacion,
entidades federativas y municipios- asi como a sus. organismos descentralizados.y a
los particylares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios.
Asi tenemos instituciones educativas publicas. dependientes de la Secretaria de
Educacién Publica, dependientes de ofras secretarias de Estado; organismos
descentralizados; institucicnes. autbnomas; e instituciones dependientes. de. los
gobiernos estatales. Por el lado de las instituciones privadas se tienen a las
incorporadas a las universidades autdnomas, las que cuentan con reconocimiento de
validez oficial de estudios de la SEP o de los gobiemos de los estados y las
autorizadas por decreto presidencial.

Por otra parte, hay instituciones de educacién supérior que ofrecen también estudios
de media superior o0 de tipo basico. Los calendarios escolares por [os que rigen son
distintos y los planes y programas de estudio estan estructurados por afios, semestres,
cuatrimestres, trimestres o créditos. Dada esta situacion algunas instituciones registran
durante el afio escolar un sélo ingreso de alumnos, otras dos o mas.

Los diferentes tipos de constitucion de las instituciones, sus reglamentaciones internas,
su administracion y estructuras académicas ponen en relieve la diversidad de
instituciones. Por el lado cuantitativo se puede agregar el desmedido crecimiento de
instituciones, asi como la creacién de. nuevas. carreras. que conforman un catalogo
amplio de estudios y opciones educativas que difieren mas por su denominacion que
por su contenido y objetivos

Durante. las ultimas dos décadas. el. crecimiento y composicion de la matricula.de
educacién superior-asi como su orientacion hacia determinadas areas del conocimiento
y carreras han modificado estructuras y. pautas en la formacioén de recursos humanos,
Esto se ha reflejado en la constitucion de nuevas instituciones y en el disefio de nuevos
programas de estudio para responder una demanda educativa en. constante
crecimiento y cualitativamente distinta a la de afios anteriores, 0 cual hace necesario
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prever la demanda y revisar oportunamente la oferta de educacién superior, aspectos
donde el papel que desempenfia la informacién es vital.

1.4. Calidad de la educacion superior

En la actualidad el mundo vive un proceso de transformacion vertiginosa y profunda,
ahora mas que en ninguna otra época, se cuestionan modelos econémicos, politicos y
sociales que durante varias décadas estuvieron vigentes. La presente crisis econémica
y sociopolitica internacional, regional y nacional afecta de forma significativa a los
sistemas de educacion y particularmente los referentes a la educacién superior en
vista de que se cuestiona su filosofia, sus métodos,. su.calidad y. su utilidad. Asimismo,
las altas tasas de repeticion, rezago y fracaso escolar presuponen que la oferta ha
disminuido en su eficacia. Se le acusa de no haber contribuido al desarrolio y, en
nuestro pais, deja de ser pricritaria en.la.asignacién de los recursos publicos.

En los paises. menos. desarrollados el crecimiento demografico repercute en. la
necesidad de ampliar sus matriculas generando en consecuencia mayores problemas
en cuanto a los requerimientos de maestros, aulas y presupuestos educativos.
Finalmente, la expansion de los sistemas educativos reclama en consecuencia una
educacion mas eficiente para atender las necesidades de aprendizaje lo que conlleva a
la creacién y aplicaciéon de nuevos enfoques de planeaciéon educativa que permitan
facilitar innovaciones que puedan satisfacer con mayor efectividad las necesidades
mas esenciales de !a comunidad usuaria de la educacién. Conceptualizando, en el
casa de la educacién superior, la planeacion educativa como un proceso racional e
-intencional de toma de decisiones, orientando hacia la transformacion de una situacién
dada a una deseada (Llarena, 1993).

La educacién superior requiere en {a actualidad de una definicion de su mision, de la
identificacién de un estado de excelencia y de politicas educativas que faciliten la
sistematizacion de la conduccion de la educacion (Antelo, 1984).

Quizas muchos se preguntan ¢porque en la actualidad se considera tan importante la
calidad de la educaciéon? - aunque para algunos es sdlo un término en boga que pronto
a de declinar -, a este respecto es pertinente sefalar que las practicas productivas a
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las que obliga la globalizacion dan pie y legitimidad al juicio valorativo del usuario, o
consumidor (en su cardcter individual, colectivo, corporativo o nacional) de la cosa o
servicio que se demanda y se requiere -en este caso la educacion y o que ella

implica-. De esa manera, el asunto de la calidad es ya un asunto insoslayable.

La preocupacion por la calidad de la educacién pareciera ser un reflejo de la tendencia,
por parte de la sociedad, de acompanar las demandas cuantitativas con demandas por
mejores bienes y servicios sociales.

Pero ;que tan objetivos o subjetivos pueden resultar los juicios de calidad?, pues bien,
todo objeto no se muestra con los rasgos que permiten determinar su calidagd; pero
dichos rasgos carecen de sentido cualitative mientras un sujeto cognoscente no parta,
en primer lugar, de! presupuesto de la categoria de calidad y, en segundo lugar, no los
asuma valorativamente. De ese modo, el sujeto “pone” lo cualitativo en algunos
aspectos objetivos presentes en el objeto (pues la valoracién cualitativa no es arbitraria
ni enteramente subjetiva), asignandoles un determinado valor, encuadrandolos en
juicios de indole vaiorativa {(positivo-negativo/ bueno-malo/ mejor-peor-igual/ etc.). De
ahi que sujetos distintos cualifiquen o califiquen de manera distinta un mismo objeto
(Fernandez, et. al., 1981)

En vista de lo anterior, el asunto de la calidad de ia educacion tiene tantas variantes
como atributos se le han ido adjudicando a la educacién. De hecho para cada uno de

los componentes del sistema educativo podra corresponder un concepto.e indicador
sobre |a calidad. El mismo interés de los actores y protagonistas del procesc educativo -
hacen que se aborde particularmente cada uno de los componentes, como lo san:
alummos, materiales didacticos, recursos humanos, bibliotecas, etc., recibiendo cada
uno de ellos un calificativo y un indicador que sirva para valorar o conocer el nivel de
la calidad.

Asi la calidad de la educacion es un enunciado que implica tratar giobalmente. un
universo sumamente complejo como lo s la educacion. Esto, evidentemente, requiere
de precisiones y delimitaciones. Por un lado, el concepto mismo de calidad y, por el
otro, el concepto de educaciéon. Por educacion pueden entenderse muchas cosas y
puede hablarse de calidad refiriéndose, en lo general, a la educacién o bien, puede
hablarse, en lo particular, de la calidad de las instituciones, de la calidad de la

20




La educacion superior en México
P — — —  ——————— ———————— ————————— —— — ]
organizacion escolar, de la de los maestros, 1a de los.alumnos, la del curriculum, de la
de |as instalaciones, la del aprendizaje, de la de las técnicas o metodologia, de lade la

informacion, etc.

De tcda.esta parte quedaria por sefalar que.el.concepto de la calidad de ia educacion
no es un concepto univoco. E£s un concepto que puede tener diversas interpretaciones
y significaciones que dependen ya sea de ios enfoques tedricos con que se.aborde, la
extension con que se trate, de la corriente u orientacion pedagdégica o educativa que se
siga.(Arredondo, 1983).

De esta manera, entre las. diversas. formas. de concebir la calidad de.la .educacign
superior a nivel institucional se han logrado identificar basicamente cinco perspectivas
tradicionales que han sidec denominadas como los enfoques: nihilista, del prestigio, de
los recursos, de los productos y del valor agregado (Astin, 1991).

El enfoque nihilista sostiene que 1a calidad.educativa no puede ser definida.o medida,
porque las actividades de las universidades son demasiado complejas y variadas, las
diferentes instituciones tienen diferentes objeiivos los productos del proceso en ese
nivel poseen caracteristicas muy sutiles, los problemas metodolégicos son
insuperables, etc. En realidad,.rechaza la idea de.que se puedan realizar estimacianes
validas de la calidad educativa.

El problema de este enfoque es que ignora ia realidad, pues el problema no es el que
ia calidad educativa no pueda ser definida o medida, sino como, hacer evaluaciones de
este tipo v si son adecuadas.

Estimacion del prestigio. Quizas. la.manera mas directa de evaluar la calidad de una
"universidad sea basarse en un consenso de opiniones. La calidad, de acuerdo con este
punto de vista, es lo que.la gente. cree que.es.

La ponderacion de los recursos, tienden a equiparar calidad a los recursos con que
cuenta una institucion educativa: profesores. con gran capacitacion y prestigio,
abundancia de medios y estudiantes brillantes.

La estimacién de los resultados,. las personas. que proponen. este enfoque
argumentan que la prueba definitiva de la calidad de una institucién no reside en su
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reputacion o sus recursos, sino en la calidad de sus productos (retencion de

pregraduados en las instituciones y las.remuneraciones de sus egresados).

El criterio de la evaluacion de los productos es particularmente atractivo para los
educadores, porque la mayor parte de sus estimaciones, asi como las que se refieren a
sus recursos, estan muy relacionados con las ponderaciones del prestigio institucional.
Por consiguiente, 1as instituciones con gran reputacién, admision selectiva, abundantes
dotaciones y docentes bien remunerados, son también las que suelen presentar bajas
tasas de desercion de alumnaos y una alta proporcion de egresados que logran
doctorados y perciben buenos salarios. Ademas, la estrecha vinculacion entre los
datos resultantes de la evaluacion de productos y los de otras mediciones tradicionales
de ia calidad, tal vez contribuya a reforzar, en la mente de muchos académicos, la
validez de esta perspectiva.

En realidad las abundantes pruebas que proporcionan los estudios longitudinales
demuestran que la evaluacion de los productos depende en mayor grado de la calidad
de los estudiantes admitidos que del funcionamiento institucional o de la excelencia de
Sus programas.

La medicién del valor agrégado se apoya en el argumento de que la verdadera
calidad consiste en la capacidad de la institucién de influir favorablemente en sus
alumnos, es decir, establecer diferencias positivas en su desarrollo intelectua) y
personal. De acuerdo con esto, las instituciones de calidad mas alta son las que
p}odhcen los mas grandes efectos en los estudiantes o les agregan el mayor valor en
cuanto a conocimientos, personalidad y desarrollo profesional.

La objecic’m mas importante a estos enfoques es.que restringen la calidad en el sistema
de educacion superior, puesto que los criterios que fundamentan la calidad educativa
en la magnitud de los recursos, tienden a orientar las energias institucionales hacia una
pura acumulacion o adquisicién de recursos mas bien que a un empleo eficaz de éstos
para fomentar el desarrolio educativo de.los estudiantes.

Sin duda, todos estamos de acuerdo en que la calidad de la educacion superior esta
representada por la medida en que las instituciones que la imparten (Institutos de
Educacién Superior, IES) cumplen las funciones que la sociedad les ha asignado.
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Estas funciones son, principalmente, de. naturaleza académica, ocupacional
distributiva, politica y cultural; lo que en términos operacionales, significa que las IES
deben satisfacer los siguientes criterios:

El de relevancia, que se refiere al grado en que los objetivos de la educacién
responden efectivamente a las necesidades, aspiraciones, intereses. y posibilidades de
cada uno de los sectores a los cuales se dirige.

El de equidad distribucion de las oportunidades. educativas, que no. se refiere
solamente al acceso a la educacion superior, sino también a las probabilidades de

concluir con éxito los estudios iniciados.

El de eficacia o efectividad, que se refiere a la medida en que los objetivos propuestos

se alcanzaron realmente.

El de eficiencia, se refiere a la relacion que se obtiene entre los resultados. de la

educacién y los recursos dedicados a ésta.
A partir de estos criterios podemos. afirmar que una educacién es de calidad.cuando:

* Se propone satisfacer las necesidades reales de cada uno de los sectores sociales
a los que va dirigida (relevancia).

¢+ Las oportunidades de recibiria se distribuyen de acuerdo con las aspiraciones de
todos los sectores que integran la sociedad nacional (equidad).

+ Se alcanzan realmente los objetivos formalmente propuestos (eficacia)..

¢+ Se imparte en la forma necesaria para optimizar el uso de los recursos disponibles

(eficiencia).

De esta forma, son pertinentes las recomendaciones que hace Mufoz. (1991) al
referirse a algunas acciones a las que se puede recurrir para solucionar el problema de
la calidad de la educacidn como por ejemplo:

“ Reorientacion de la matricula

- Planeacion de.la educacion superior

“ Disefio curricuar

“ Desarrollo del personal académico

“  Administracion de los recursos humanos
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- Financiamiento de la educacion
“ Relaciones de las IES con la educacion preuniversitaria
- Disefio y difusion de innovaciones

Asi, todas estas.acciones deben traducirse en indicadores objetivos y factibles de ser
instrumeptados

1.5. Ef proceso ensefanza-aprendizaje como indicador de la calidad de la
educacion superior

En México aun es deficiente el desamollo de investigaciones que respondan a fa alta
necesidad de crear estrategias de evaluacion, planeacion e intervencion profesional que
ayuden al alumno a superar sus problemas en el aprendizaje. En contraste, escuchamos
frecuentemente en los discursos oficiales, las discusiones cientificas y reuniones politicas
la creciente preocupacion por ta formacidn con calidad de los recursos humanos y sus
repercusiones sociales. '

De esta manera, uno de los desafios gue plantea a nuestro pais el modelo econémico
actual, constituide con zonas de libre comercio y alta competencia, como lo son lospéises
del norte y el mercado europeo, es.la necesidad de cambios de caracter estructural y
cultural, no sélo en el esquema de globalizacion de mercados, de liberacion de aranceles
y normas, sino también en cuanto a la productividad y competitividad y, sobre todo de la
calidad, tanto de los procesos como de los productos. -~

Por otro lado, la expansion del sistema educativo siempre ha sido motivo de orgutlo por lo
que esto significa, en numeros absolutos y relativos, para el crecimiento, y en cuanto a la
atencion de la demanda social y la diversificacién de las plazas escolares; no obstante
seria dificil sostener la misma presuncion en cuanto al desempefio escolar, e acceso al
mercado de trabajo, la innovacion curmicular y didactica, etc. Estos indicadores se miden
en forma_diferente y tienen ligazén mayor con lo cualitativo. De la misma manera, es
diferente conocer la magnitud de la planta magisterial que su capacidad pedagogica. Asi,
se puede_ realizar una inmensa lista de las cantidades educativas, pero poco sabriames
de la calidad educativa que se ofrecié.en todo ello. Por tanto, no es fortuito ni gratuito que
el transito c?eJa,cantidad hacia la calidad no se_pueda posponer. Es en este terreno_donde
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los Institutos de Educacion Superior tienen ante si un.gran desafio, el reto de la calidad...
“que consiste en saber si los universitarios son veraces en cuanto a lo que es la institucion
de educacién superior, sus funciones, sus. productos. y resultados”. (Femandez, et. al.,
1991)

Sin duda alguna, la calidad. educativa implica una multidimensionalidad que. 1a. haga
posible, y ante la dificultad, pero no la imposibilidad, de abordaria desde una perspectiva
holistica, es viable "particularizar’ la problematica sin. desconocer su insercion. en una
panoramica.amplia e integradora.

En estos términos, centrados en la esfera. académica.de. la educacion, y en el proceso de
ensefianza-aprendizaje como la base de ésa, uno de los indicadores que aporan
elementos al analisis del estado de calidad de la educacién superior es la determinacion
de la eﬁ{ciencia de las estrategias de_aprendizaje_tilizadas _por los _aiumnos, 1o cual
contribuye a planear acciones no. arbitrarias. que. nos. permitan incidir en la.optimizacién
del proceso ensefanza-aprendizaje, brindando asi herramientas, tanto a alumnos como a
profesores, que contribuyan a.fomentar profesionales. reflexivos, criticos y creativos.que
respondan.aiés.necesidadesde nuestro pais.

Asi habria que considerar como un antecedente importante de 1a calidad educativa
universitana los indicadores arrojados en 1986 por el "Fortaleza y Debilidad de la
Universidad Nacional Auténoma de México” del entonces Rector Dr. Jorge Carpizo, que
entre otras problematicas mencionaba el rezago con el que se realizan los estudios en la
institucién y sus consecuentes repercusiones.en -Ia. eficiencia terminal del bachillerato y.de
las licenciaturas, al mismo tiempo, se mencionaba la dependencia que el alumno tiene de
los apuntes de clase para el estudio y el aprendizaje; ademas de ser la catedra tradicional
el Uinico recurso diddctico del profesorado.

Lo anterior se basaba en los datos estadisticos sobre desercion y reprobacidn, donde se
destacaba que:

1. En el periodo de 1977 a 1980 ingresaron al nivel de licenciatura . de la. UN.AM.
127,910 alumnos; de los cuales habian cubierto el 100% de créditos para 1985 sdlo.el
44 2% de los alumnos que habian cursado el bachillerato en la UN.AM.; el 31.9% de
los admitidos por concurse de seleccion y el 19.8% de los provenientes de
preparatorias populares.
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2. Asi mismo se reportdé un seguimiento de '1959 a 1983, el cual mostrod un ingreso de
540,013 alumnos y un egreso de 262,025 alumnos, equivalente al 48.5% y del cual se
titularon.solo el 27.7% de ellos.

3. A nivel bachillerato las cifras san para el periodo de 1972.a 1981 de.407 291 alumnos
de nuevo ingreso _para 1984 habian egresado sdlo 195606; esto es, el 48% y de los
cuales solamente el 29% concluyd el bachillerato en los tres afios establecidos.

4. En el posgrado (maestrias y doctorados) durante la decada de 1975 a 1884 el
porcentaje de graduacion unicamente fue del.7.4%

La interpretacion de los problemas antes referidos (baja eficiencia terminal y uso de
recursos didacticos limitados) debe tomar en consideracién que se trata de
manifestaciones particulares de ia problematica del proceso ensefanza-aprendizaje
universitario, las cuales se. influyen entre si y con los ofros componentes. del proceso,
algunos de los cuales son los mencionados en el informe del Rector Carpizo.

De esta forma, sin olvidar la insercion de estos problemas en una pancramica mas
amplia, en lo que a la eficiencia terminal compete, vale la.pena advedir que existen ofras
manifestaciones con caracteristicas propias, las.cuales inciden de manera directa en ella,
como son: ia aprobacién-reprobacion, ausentismo, desercién, intermupcién temporal delos
estudios, titulacién, cambio de camrera e ingreso. Todas estas manifestaciones en lo
particular y en_su conjunto son el resultado de gran diversidad de varables que_se han
- categorizado _como: institucionales, estudiantiles, socioeconémicas, académicas y
administrativas. - T T

Estas categorias dan cuenta de que para elevar la eficiencia terminal se deben considerar
cuestiongs_socioeconomicas, factores institucionales y el apoyo_a los estudiantes, quienes
son destinatarios inmediatos de los. senvicios educativas.de la institucion.

Por otro {ado, catedra tradicional y los apuntes de clase como recursos exclusivos para.el
aprendizaje, recurren a la simple capacidad de memoria de los alumnos 0 a un registro de
lo que en_ella se expone.

A los alumnos no se les ha ensefiado.como estudiar y como aprender, estudian segun.lo
intuyen o ven como .otros lo hacen. | a clase tradicional y los apuntes representan para los
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estudiantes los caminos mas empleados en el ambito escolar, ademas de. que los
maestros, por su parte, basan su ensefianza en tales procedimientos inmodificados,

creandose asi un circulo dificil de salvar.

Resulta asi insoslayable ia husqueda de nuevas opciones para tal proceso, que permitan
la transmision y asimilacién de conocimientos. acordes. a las circunstancias actuales, no
sdlo de la institucion, sino también del episodio histérico que vivimos y que parece avivar
la necesidad de replantear aquellos postulados de [a UNESCO de aprender a ser,
aprender a hacer y aprender a .aprender, como fundamentalmente validos para una
deseable transformacién del proceso ensefianza-aprendizaje en la Universidad (Quesada,
et.al., 1986).

De esta forma, se justifica la necesidad de realizar mas investigaciones que. busquen
proporcionar al alumno.las herramientas necesaﬂa;pataglevar.!a‘calidadacadénﬁca, De
hecho algunas de las propuestas concensadas. entre otras,.que formé. parte del primer
paquete de medidas encaminadas a superar los problemas de nuestra Casa de Estudios

en aquel entonces fueron:

s implementar cursos optativas sobre habitos de estudio para los alumnos.

» preparacion de material de autoaprendizaje y de autcevaluacion para los _alumnos en
aquellas materias con alto indice de reprobacion o ausentismo

¢ imparticion de cursos intensivos de actualizacion para el personal académico

» intensificacion de cursos destinados a la formacion docente (Carpizo, 1986)..

Sin embargo, de esa fecha en adelante las respuestas a las demandas de elevar la
calidad de la educacion superior no han tenido gran impacto, lo que hace pensar que
- pueden estar pasando dos cosas:_a).en_primer lugar pareciera que las . soluciones no se
han instrumentado con planes y recursos (humanos. y materiales) por lo cual se han
dejado en .ei archivo muero; o bien_b) podria ser que las soluciones .que han sido
instrumentadas y llevadas a la practica no han tenido el exito esperado, entre muchas
otras cosas .por la vision tradicionalista de los cursos de _habitos de estudio. que dirigen_sus
objetivos hacia ensefarle al alumno qué es lo que. debe aprender sin tomar en cuenta
como esta aprendiendo.

Dentro de las cifras de la F.E.S. Zaragoza se encontrd que para 1998 la matricula de a
correspondja a 7,427 estudiantes de las cuales 1,923 pertenecian al primer.ingreso, la
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distribucion del total de la matricula puede apreciarse en el cuadro 4. Existe una
preocupacién emergente por la eficiencia terminal de la Facultad, ya que los indices de
titulacion en las camreras y posgrados son alarmantes; desde su origen, la Facultad ha
tenido inscritos a 52,141 estudiantes. de los cuales han egresado con el 100% de créditos
21,070 (40%) fitulandose 17,044 (32.6%). Herrera (1998), destaca los indices de
reprobacién en los dos primeros semestres de las siguientes materias: matematicas,
estadistica descriptiva y quimica cuyos porcentajes de reprobacion fluctian en el 68%,
56% y 83% respectivamente. en los. Gltimos afios y que en alguna medida determinan el
elevado indice .de desercion.que se presenta al término del primer anio.

Cuadro 4. Distribucién de la matricula de la FES Zaragoza.

Camera Namero de-estudiantes %

Técnico en Enfermeria 904 121
Biologia 453 8.0
Cirujano Dentista : 1430 19.2
Enfermeria 153 2.0
Ingenieria Quimica 724 Q7
Medico Cirujano 919 123
Quimico Farmacéutico

Bidlogo 947 127
Psicologia 1887 25.5

Fuente: Herrera (1998) Plan de Trabajo 1998-2000.

Aunado a estas cifras se retoma los antecedentes del Rector Jorge Carpizo, dénde indica
que los alumnos aceptados a nivel licenciatura obtuvieron en el examen de seleccion una
calificacién promedio de 4.56. Esto indica que los alumnos ingresan con deficiencias en
su aprendizaje que les hace mas dificil la adaptacion a su nuevo ambiente. A pesar de
ello no se ha hecho nada para ayudar al estudiante con tal reto. Es decir las cifras
demuestran que no existe. gran variacién entre las. mostradas por el informe del Dr.
Campizo y las actuales, por lo cual se acepta la necesidad de realizar investigaciones que
contribuyan a solventar la compleja problemética de la calidad de la educacién superior,
asimismo asumiendo |a responsabilidad que el psicologo o la psicologia tiene ante ésta,

se realizo la presente investigacion con el objetivo de que los resultados coadyuven a la
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gestion de acciones no arbitrarias que. incidan en la optimizacion del procesa de
ensefanza-aprendizaje que constituye una de las variables del complejo que implica la
calidad de la educacion. De esta forma, de entre el enorme campo posible. de
investigacion, se eligié al alumno de nivel licenciatura en relacién a sus estrategias de

aprendizaje y especificamente_a alumnos de la.F.E.S. Zaragoza.
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APORTACIONES DE LA PSICOLOGIA

COGNITIVA Y LA PSICOLOGIA
INSTRUCCIONAL AL PROCESO ENSENANZA-
APRENDIZAJE -

Sin lugar a dudas, la Ultima década ha representado un periodo de reto para el
psicologo: le ha sido necesario estudiar y entender la estructura y el funcionamiento
del pensamiento, del lenguaje y de la memoria para asi tratar de mejorar las maneras
de como es que los humanos usamos la informacion. Pero la cantidad y diversidad de
la informacion disponible en nuestro tiempo es enorme y continua creciendo
progresivamente; por lo que tal entendimiento también deberd facilitare el
conocimiento sobre cémo es que es procesada la informacion, para pnder ensefar
aquellas habifidades que nos ayuden a seleccionar lo- mas importante de ella, a
asimilaria, integrarla a cuerpos de conocimientos ya estables en el individuo,
recuperaria en el momento oportuno y a aplicaria en la solucidn de problemas variados.
De tal forma, en el campo de la cognicion humana. hay una gran preocupacion por
disefiar y evaluar tareas, materiales, metodologias y ambientes favorables al desarrolio
de la inteligencia, apoyando asl que las personas incrementen su comprension,
razonamiento y solucién a tos nras-diversos problemas.

Sin embargo, en estos finales del siglo XX y en sistemas educativos populares, como
el-' nuestro, también se enfrenfa con mayor apremio y dificultad la demanda ds der
educacion para todos y daria con calidad; lamentablemente la asesoria y orientaciéna
la labor del profesor y a la del estudiante no ha contado con un desamoilo suficients,
completo y actualizado en tecnologias aducativas mademas que hayan incorporado a
sus procedimientos de evaluacién y consejo los avances en el conocimiento de
procesos- cognoscitivos de indole superior. Mas bien en nuestro medio la asesoria
educativa tomé un caracter asistenciat o de servicio individual con énfasis en QUE
enseflary aprender y no en COMO hacerlo (Castafteda y Lopez, 1991).
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Aunado a la insuficiencia del. modelo de aprendizaje,. el actual crecimiento del Sistema

Educativo en matricula e instituciones hace imposible continuar con este tipo de

atencion individualizada, Mucho menos aun en el sector de educacién media y

superior, en_el que a partir de 1960 se ha crecido en_un 1350% (Castafieda y | 6pez,
1989a).

Como.respuesta a la. compleja problematica. de. los. sistemas. educatives. se ha ido
despertando un interés profundo por explorar el aprendizaje en dominios mas
especificos, como son. la. adquisicion. de. conocimiento. a. partir. de. la. iectura, el
aprendizaje_de las matematicas y el de otros contenidos particulares, como pueden ser
el de_la fisica, la quimica.y |a historia. Para. apoyar esta. meta, se considera.esencial
alcanzar un nivel apropiado de entendimijento sobre la arquitectura y funcionamiento de
la.cognicién humana, mismo._que nos.permitira prescribir las condiciones requeridas en
la adquisicion del conocimiento Esta meta se apoya y fundamenta en la construccién
de_métodos. precisos que favorezcan el analisis. de.la ejecucién compleja,. a.la que
subyacen los conocimientos y habilidades de indole superior. En este capitulo se
senalan algunos de los avances en.este sentido.

2.1. El deelo de Procesamiento Humano de informacidn

Es menester mencionar. que. en los Ultimos anes las. investigaciones. que se han
generado al respecto, tienen prioritariamente un enfoque cognitivo e instruccional, 1o
cual no demerita los conacimientos obtenidos. desde otras perspectivas. tedricas,.mas
que eso enriquece el campo.de conocimientos de la psicologia Asi, el enfoque
"cognoscitivo, ha adoptado. coma paradigma. dominante. el. modelo. tedrica. estructural
conocido como “Procesamiento Humano de Informacién™ (PHI) que fue
desarrollado por Newell y Simon en 1972 y revisade por. el ultimo. en 1978. Plantgado
en términos.generales, en este modelo se parte del hecho de que durante los eventas
del aprendizaje se madifican. y transforman los. datos. que.entran a.la estrugura
cognoscitiva, como se observa comunmente en la comparacion con los datos de
“salida’.. La_transformacién de la. informacion. que. es. recibida,. se. concibe ~gomo
movimientps_de un estado a ofro. Por ejemplo, la informacion recibida mediante la
palabra.hablada o escrita, estimula a los. receptores. sensitivos con una_forma parti?ular
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de energia. Pero cuando las _sefiales_son enviadas al_cerebro, los impulsos son ya
electroquimicos, que es.la forma comun de transmision.

Toda vez que el impulso nervioso es_recibido, se.registra._por el sistema nervioso
central. De la informacién sensonal registrada, una pequena fraccion es mantenida
para continuar con la construccion de su representacion en la memoria a corto_plaza,
realizandose. asi una percepcion. selectiva. La informacidn mantenida.en esta memoria
de trabajo puede ser codificada y guardada en la memoria de largo_plazo. La
codificacion es también un proceso de transformacién y gracias a €l se integra
informacién ya conocida, que serd almacenada en la memoria_permanente, para _su
uso posterior. En la figura No. 1 se aprecia la arquitectura y funcionamiento.del sistema
cognoscitivo_seguin Gagné (1976).
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Figura 1. El modelo bésico del aprendizaje y la memoria sobre el que se fundamentan
las tearias de procesamiento de.informacién, tomado de Gagné, . 19786.
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Asi la informacién a ser recordada primero tuvo que haber estimulado sensorialmente a
la persona, de manera preatentiva, luego haber recibido su atencion suficiente para ser
transferida de un registro sensorial a una memoria a corto plazo, para entonces ser
otra vez procesada y transferida a la memoria a largo plazo.

De este modo el papel del sistema nervioso es prioritario en sus tres partes basicas:
receptores, eductores y efectores. Los receptores son los 6rganes encargados de
captar las energias ambientales y organicas y producir sefiales nerviosas. Los
eductores tienen la funcion de procesar la informacién y los efectores son.los_érganos
que.se encargan de cumplir las 6rdenes que vienen de los centros eductores. De esta
manera, hay entrada y salida de informacién por vias aferentes y eferentes
respectivas (Mercado, 1978).

Para recuperar propositivamente.los datos almacenados en la memoria de largo plazo
es necesario .operar el "generador de respuestas’. Sin embargo, cuando el proceslo
ocurre de manera automatica, la informacion es transferida de manera directa, desde
ta memoria de largo plazo hasta el generador de respuestas, sin pasar antes a la
memoria de trabajo.

La memornia a largo plazo puede almacenar informacién declarativa o conocimiento
factual (sobre qué son las cosas) e inforrnacion procedural (Conocimiento sobre como

se hacen las cosas).

El conocimiento declarative (Anderson, 1882) esta representado como una red. de
proposiciones interconectadas con ligas de diferentes tipos (de propiedad, pertenencia,
jerarquia, lugar, tiempo, agente, accion, etc.) que describen las relaciones entre ellas.

"Las perspnas no tenemos conciencia de la existencia de estas redes, pero si_somos
capaces de recordar asuntos interrelacionadas, esto es posible porque poseemos
esquemas, estos constituyen un patrén o guia para entender: dirigen la_basqueda de
informacién especifica que hay que esperar en una situacion dada, especifica las
relaciones y .secuencias de eventos regulares involucrados en una.situacién u objeto
particular y guia nuestro recuerdo.

Rumelhart y Ortony (citados en Samienta, 1995) han definido los. esquemas como
unidades conceptuales complejas compuestas por unidades simples. Por ejemplo, una
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UNIDAD CONCEPUAL es comprar esta unidad estd compuesta por unidades mas

simples.como:

a. Personajes, es decir, quiénes intervienen como comprador, vendedor, etc.

b. Objetos como dinero, mercancia, establecimiento;

¢. Acciones como transferir una propiedad o servicio, pagar, etc.; y,

d. Metas como que el vendedor obtenga beneficios, o que el comprador disfrute una

propiedad o un servicio.

Estos son los elementos generales, también denaminados variables, que incluye ei
esquema comprar. Como se puede advertir, no es un hecho particular, es decir, no se
trata de una compra especifica, e independientemente de cada caso. en. particular
siempre se presentan esos elementos o variables. Se le llama variables porque pueden
asumir diferentes valores dependiendo.de la situacién (Sarmiento, 1995). Por ejemplo
si la situacion particular es comprar una revista, entonces e! esquema se actualiza (se
concreta), es decir, se asignan los valores especificos a ias variables del esquema.
Asi la mercancia es una revista cuyo tituio es "Conozca mas" es comprada en un
puesto de revistas, se tiene que pagar determinada cantidad de dinero, el pago es al
contado y en efectivo y la meta del lector puede ser adquirir conocimientos sobre los
riesgos de la cirugia plastica tema que se aborda en un articulo extenso de la reWstq.

Si alguien comenta simplemente que compro la revista, no es necesario explicar mas
porgue el interlocutor tiene un esquema o modelo. intemo de lo que esto significa, es
decir, no tienen gue decirle que-hubo alguien que. la vendid, que fuvo que pagar por
ella, etc., porgue esto ya <<se sabe>>,

En cierto sentido, cada uno posee una <<tecria>> de lo que significa comprar. Al
respecto, los esquemas también pueden ser cansiderades camo una teoria privada
sobre la naturaleza de los svenios.

Por otra parte el conocimiento procedural se representa en la memoria a largo plazo
por reglas de produccion de tipo: Si X, entonces Y, en grupos pares de condiciones y
acciones. Las reglas de praduccién tienen dos clausulas: las de tipo St que especifican
las,condiciones bajo las cuales las clausulas tipo ENTONCES, son apropiadas. Estas
ultimas, listan las acciones pertinentes si se cumplen las clausulas tipo SI.
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Las. producciones se relacionan entre si par el CONTRQOL DEL FLUJO, en el que las
acciones de.una produccion, crean las condiciones necesarias para que se realice otra
produccion, configurandose asi sistemas de produccidn. Mismos que. apoyan la toma
de decisiones.

En los humanos el flujo de informacion es intencional y organizado. En él influyen
tanto las expectativas que se tengan sobre el resultado de las actividades mentales
realizadas, como los procedimientos de contral y las. estrategias para alcanzar las
metas.

En términos.del paradigma del Procesamiento. Humano de Informacion la concepcion
del ser humano es la de un elaborador y constructor activo de la informacion que
recibe de su entorno y no un mecanico receptaculo de estimulos y emisor de
respuestas. Sin embargo, quiza esta primera impresion del sujeto activo puede rayar
en lo superficial si se consideran los principios asociacionistas y las. tegrias
organicistas que se han generado también en el terreno de la psicologia cognitiva.

Habria que considerar que el concepto de psicologia cognitiva es mas amplio que el
de Procesamiento de Informacion. De acuerdo a Riviére (citado en Pozo, 1994) lo mas
general y comun que pademgs. decir de la Psicologia Cognitiva.es que refiere. la
explicacion de la conducta a entidades mentales, a estados, procesos y disposiciones
de naturaleza mental, para los. que reclama un nivel de discurso propio. Segun
lLachman (citado en Pozo,1994) el procesamiento de informacidén considera que unas
pocas operaciones simbdlicas relativamente basicas, tales como codificar, comparar,
localizar,. almacenar, efc., pueden, en ultimo extremo, dar cuenta de la inteligencia
_humana y la capacidad para crear conocimientos, innovaciones y tal vez expectativas
con respecto al futuro. '

No obstante, la concepcion def ser humano como procesador de informacion se basa
en la aceptacion de la analogia entre la mente humana y el funcionamiento de una
computadora. Para ser exactos, se adoptan los. programas de la computadora como
una metafora del funcionamiento cognitivo humano. Existen dos versiones de esta
metafora, una version débil que se limita a aceptar parte del vocabulario.y de.los
conceptos de la informatica, sin llegar a afirmar una equivalencia, y una version fuerte

que. admite una equivalencia funcional entre ambos sistemas. Esta ultima. version
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considera que el hombre y la computadora son sistemas de procesamiento de
propésitos generales, funcionaimente equivalentes, que intercambian informacion con
su entorno mediante la manipulacion de simbolos, ambos.son verdaderos informivoros,
es decir, sistemas cognitivos cuyo alimento es la informacion.

El enfogue del procesamiento humano de informacion, en la medida en que se ocupa
del estudio de las representaciones, ha generado ante todo teorias.de la memoria,
conducigndo a considerarla como la estructura basica delsistema de procesamiento.

De esta forma, en lugar de retomar posiciones ambientalistas como era el caso del
conductismo, el enfoque del Procesamiento Humano de Informacion defendera la
interaccion de las variables del sujeto.y las variables de la tarea o situacion ambiental a
la que esta enfrentado el sujeto. De esta forma el sujeto pasivo del conductismo se
convierte en un procesador activo de informacion que busca y reelabora activamente la
informacion. En este enfoque, cualquier proceso o ejecucion puede ser comprendido
reduciendo a ias unidades minimas. de que estd compuesto. Estas unidades mas
pequefas, que tienen una naturaleza discreta en lugar de una continua se unen entre
si hasta formar un programa.

Asi los programas de la computadora y el funcionamiento cognitivo humanao estan
definidos por leyes exclusivamente sintacticas que se ocupan de determinar las reglas
mediante. las que esas unidades se agregan a otras hasta constituir procesos
complejos.

Se olvida en este enfoque la intencionalidad del aprendizag; ya queibs prog;a;r{as de

ordenador no tienen intenciones sino que unicamente se hallan reforzados por las
consecuencias, Al no admitir, 1a.intencionalidad, dificilmente puede el procesamiento
de informacion asumir ia subjetividad de los estados mentales. Esta subjetividad hace
alusion a la existencia de «contenidos cualitativos» en la conciencia..

En teoria, el procesamiento humano de informacién se caracteriza por remitir Ia
explicacion de las acciones y representaciones. del sistema a entidades mentales tales
como memoria a largo plazo, filtros atencionales, capacidades de procesamiento
limitadas, etc. Entre esas entidades, en los. ultimos afios han cobrado una gran
relevancia_explicativa las estructuras de conocimiento de los sujetos, sin embargo
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dificilmente puede explicar el procesamiento de informacion el origen de esas
estructuras de conocimiento .que determinan la conducta de los sujetos.

E! procesamiento humano de informacion afirma que las sujetos construyen su propio
conocimiento a partir de sus estructuras y procesos cognitives, sin explicar como
construyen esas estructuras y procesos iniciales. Asi, el procesamiento de informacion
puede explicar como actuia el sujeto ante una tarea_de decisién iéxica, atribuyéndole
ciertas estructuras de. memoria. semantica, peroa no puede explicar cémo. se. ha
adquirido los conocimientos almacenados en la_memoria semantica.

De esta forma Pozo (1994) revela que una concepcidn mecanicista incapaz. de
abordar él problema de la mente consciente, intencional, subjetiva y .causal se
mantiene fiel al nuctea central del programa canductista, solamente que en este.caso
estariamos hablando de un asociacionismo computacional. Ahora el procesamiento de
informacién inserta entre el estimulo y 1a respuesta numerosas y complejas cajitas, al
modo de vanables mediacionales, constituidas por estructuras de memoria, procesos
selectivos, etc., ello conlleva a.un procesa de liberalizacién creciente con respecto al
conductismo pero sin superar las fronteras asociacionistas.

2.2. Las aportes desde otros modelos cognitivos

Pero el Procesamiento Humano de Informacidn, si.bien es la corriente dominante en la
psicologia cognitiva, no. agota.todas las posibilidades del enfoque cognitivo. De. he¢ho
puede hablarse legitimamente de la existencia de dos tradiciones cognitivas distintas.

Una, la dominante de naturaleza mecanicista y asociacionista, representada
. actualmente por el Procesamiento de Informacion. La otra, de caracter organicista y
estructuralista, que se remonta a la psicologia europea cuando autores.como Piaget,
Vigotski, Bartlett o la escuela de la Gestalt consideraban ya una concepcion del sujeto
humano radicaimente antiasociacionista (Fozo, 1994). ’

Asi, esta coexistencia de tradiciones cognitivas ha dado lugar a .ambigliedades y
confusiones, derivadas de la asuncién de conceptos tedricos, como por ejemplo. los
«esquemas», que finalmente resultan incompatibles con el asociacionismo. Voss (1984
citado en Pozo 1994) resume las dos razones fundamentales de esa incompatibilidad:
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«Una estd relacionada con [0 que se_supone que se aprende. £n el asociacionismo
clasico, el aprendizaje cansiste en formar y reforzar asociaciones entre. unidades
verbales... que se supone que difieren cuantitativamente (en su fuerza) pero no
cualitativamente. Hay se supone generalmente que se aprenden relaciones entre
unidades verbales y.asi los vinculos pueden difenr cualitativamente _La_segunda ests
refacionada con cémo se aprende algo. En la concepcion clasica, se suponia que las
asociaciones se desarmrollaban y reforzaban mediante la operacidn de las ‘feyes’ de la
asociacion. Las mas importantes.de las cuales eran la.cantigiidad y frecuencia. Hay,
las leyes .asociativas suelen considerarse como una explicacion insuficiente del
aprendizaje, sobre todo por que, en su interpretacion tradicional, no tienen en cuenta la
adquisicion de relaciones ni el desarrolio de estructuras organizadas».

De esta forma, es probable que la diferencia esencial entre. el Procesamiento Humano
de Informacién y el estructuralismo cognitivo resida en la unidad basica de analisis_de
la que parten. Mientras el Procesamiento de Informacian es elementista y parte de. las
unidades minimas, considerando que una totalidad puede descomponerse en sus
partes (por ej, un concepta es una lista de rasgos), el otro. enfaque cognitivo parte. de
unidades molares, en las que todo no.es simplemente la suma de _sus partes
companentes. Vigotski considera que un enfoque molar de psicologia debe basarse en
lo que él denomina andlisis por unidades, donde las unidades serian «un producto del
analisis que, contrariamente a los elementos, conversa todas las propiedades basicas
del total y no puede ser dividido sin perderse» . Segun este psicélogo soviético, el
~ enfoque elementista de la_psicologia asaciacionista «puede. ser comparado-al.analisis.
quimico del agua que la descompone en hidrégeno y oxigeno, ninguno de fos cuales
tiene las propiedades del total, y cada unoc de ellos. tiene cualidades que._no. estan
presentes en la totalidad. Los estudiosos que apliquen este método_para buscar fa
explicacion de alguna propiedad. del. agua, por qué. extingue el fuego, por ejemplo,
descubrirdn con sorpresa que el hidrdgeno lo enciende y el oxigeno lo mantiene. Estos
descubrimientos no les ayudarian mucha en la solucién del problema... La clave para Ja
comprension de las cualidades del agua no se encuentran en.su composicitn quimica
sino en la interconexidén de sus moléculas» (Vigotski, 1977).

Si en la quimica se diferencia entre una mezcla, constituida por atomos de diversas

elementos que conservan sus propiedades originales, y un compuesto, en el que los
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atomos diferentes compaonen una nueva sustancia con propiedades emergentes, como
es el caso del agua, en psicologia del aprendizaje puede diferenciarse entre la
reduccion de un concepto. a sus rasgos componentes y el establecimiento de su
significado_a partir de otros_conceptos dentro de una tearia.o.estructura general.

Asi el paso del asociacionismo al estructuralismo supone. pasar de investigar |2
identificacion de conceptos a ocuparse también de la adquisicidon o formacién. Por
tanto, el proceso fundamenta! del aprendizaje seria la reestructuracion de las teorias
de las Que forman parte los conceptas. Dado que las teorias o _estructuras de
conacimiento pueden diferir entre si en su arganizacian.interna, la reestructuracidn es
un proceso de cambio cualitativo y no meramente cuantitativo (Tabla 1).

Las tecrias de la reestructuracion consideran el cambico como un proceso inherente. al
organismo, _adoptando una posicion organicista. _Fllo les lleva a .interesarse por los
pracesos de desarrollo y por los cambios a largo plazo mas que por los microcambios
generados experimentalmente. '

De esta forma podria deducirse gue aunque. ambos.enfoques cognitivos adoptan una
posicion. canstructivisia difieren en .cuanto al tipo de constructivismo que .adoptan.
Mientras el asociacionisma computacional parte. de un constructivismo estatico que,
respetando el principio de correspondencia entre las representaciones y el mundo,
asume gue el sujeto interpreta.la.realidad a.partir de sus conocimientos anteriores; las
teorias de la reestructuracién .asumen un constructivismo.dinamico por el que no_sélo
se construyen interpretaciones de la.realidad a partir de los conocimientos anteriores,
sino que también se construyen esos mismos conocimientos en forma de teorias.

' De_esta forma algunas de las teorias.del aprendizaje basadas en la reestructuracion
son: las concepciones sobre el aprendizaje en la psicalogia_de la Gestalt, la teoria de
equilibracién de Piaget, las posiciones de Vigotski con respecto. al aprendizaje de
conceptos y la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel.

2.2.1. La Gestalt

Las ideas que presiden la.obra de la Gestalt, podrian definirse como antiatomistas, en

la medida en que rechazan la concepcion del conacimiento como _una suma de_sus
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partes preexistentes; y estructuralistas o_antiasociacionistas, ya_que conciben_que la
unidad minima de analisis es la estructura o.la globalidad.

Tabla 1. Diferencias entre ias teorias asociacionistas (enfoque basado en
la similitud) y organicistas (enfoque basado en las teorias) en el
aprendizaje de conceptos segun Murphy y Medin, 1985

_(Tomado de Pozo, 1994).

Enfoque basado en la similitud Enfoque basado en la teoria
{asociacionista). {organicista). .

Aspecto de {a Teoria Conceptual

Atributos correlacionados mas
principios que determinan qué
correlaciones se detectan.

Estructura de similitud, lista de

Representacidon de conceptos atributos. atributos corralaci '

Varias medidas de la similitud y Un principio explicativo comin a

Definicion de categorias suma de atributos ios miembros de la categoria.

Atributos rr].és relaciones antre
Unidades de analisis Atributos atributos y conceptos
explicitamente representados.

Emparejamiento mas procesos
Base de la Categorizacion Emparejamiento de atributos. inferenciales proporcionados por
los principios subyacentes.

Determinado en parte por la
importancia en los principios

Ponderacion de etributos Validez y saliencia de atributos.
subyacentes
. Red formada_por_@lasiones
Estructura interconceptual Jerarquia ba;ada en atributos causales y explicativas asi como
compartidos — —= aquelfas propiedades compartidas

que se consideren relevantes

Cambiar la organizacién y las
explicaciones de los conceptos
como el resultado del conocimiento
scbre el mundo

Desarrolle conceptuai incremento de rasgos.

Para la Gestalt, la psicologia debe estudiar el significado y éste na es divisible en
elementos mas simples. Por ello las unidades de analisis deben ser las totalidades
significativas o gestalten. Esta insistencia en [a importancia de la Gestalt o estructura
global de los hechos y conocimientos hizo que se concediera mas importancia.a
la comprensidn que a la acumulacién de conocimiento, asi Wertheimer (1945 citado
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en Pozo, 1994), distinguia entre. el. pensamiento reproductivo y el pensamiento

productivo.

El pensamiento reproductive seria aquel que consiste simplemente en aplicar
destrezas o conocimientos adquiridos con .anterioridad a situaciones nuevas, en
cambio, el pensamiento. productiva seria aquel que implicaria el descubrimiento de una
nueva organizacion perceptiva o conceptual con rgspecto a un problema, una
comprension real del mismo.. La. ventaja de la. «comprensién» o solucién productiva de
un problema frente al simple aprendizaje memaristico 0 reproductivo, es .que la
verdadera comprensién resulta mas facil de. generalizar a oftros problemas
estructuralmente similares.

Segun Wertheimer, lo fundamental para obtener una solucién productiva a un problema
y comprenderlo realmente_es_captar los rasgos estructurales de la_situacion mas alla
de los elementos que la componen. Mientras.que el enfoque asociacionista estudiaba
la realidad segmentandola en partes que se unian entre si de una forma arbitraria, sin
atender a la estructura general, la Géstalt va invertir |as relaciones entre la estructura y
las partes_.componentes. | a_solucion de problemas y_el aprendizaje no.se_obtendrian
por la asociacién de elementas proximos .entre si, sino de la comprension de .la
astructura giobal de las situaciones. Asi se hacia necesaric determinar los procescs
mediante los que llega a captarse dicha estructura..

Para ello, los gestaltistas creen_que la reestructuracion. tiene lugar por insight o
comprension subita del problema, sin. embargo no explican los. factores
desencadenantes del insight y 10 que sucede durante este proceso.

"Empero, las aportaciones. que. la. psicologia de la Gestalt hace al proceso. de
ensefianza-aprendizaje es precisamente su insistencia_ en {a superacion.de un. enfoque
atomista, que deberia ser sustituido por un enfoque .molar del conocimienta.y. de.los
procesos cognitivos, en el que la unidad basica de analisis fuera la estructura; asi
misma esbozan, aunque de manera.vaga, algunaos.de los conceptos nucleares de.una
teoria del .aprendizaje alternativa .al asociacionismo: el _pensamiento reproductivo y
praductivo.
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2.2.2. Piaget

Piaget distinguia entre aprendizaje. en. sentido. estricto (por el que se adquiere. del
medio informacion especifica), y_aprendizaje en el sentido amplio, que consistiria en el
progreso de las estructuras cognitivas por procesos de equilibracion. De esta forma,
para Piaget el aprendizaje _de_conocimientos especificos depende por completo .del
desarrollo de estructuras cognitivas generales, que él farmaliza en términos logicos. en
los cuatro periodos de desarrollo a saber: .sensoriomotor, preoperacional, _el de

operaciones concretas y finalmente el de las operaciones formales.

Cada periodo de desarroilo_tiene caracteristicas_cualitativamente distintas, de_esta
forma. el ritmo de desarrollo. de esquemas interrelacionados. (estructuras cagnitivas)
depende de las diferencias individuales, 1a maduracion, las experiencias ambientales y
la adquisicion de conocimiento por medio de la interaccion social.

Asi, en el _periodo sensoriomotor que ocurre del nacimiento a los 2 _ahos
aproximadamente, el behé explora el mundo de los objetos,. pero e} desarrolio de
esquemas verbales y cognoscitivos es_minimo y_poco._coordinado. La _atencion_se
centra en los estimulos sobresalientes en el ambiente inmediato del “aqui y el ahora” y
tas accignes fisicas que al midogcan.xeﬂeias_se.neﬁnanm.esquemas.sensoﬂomoimas
controlados, asi mismo desarrolla.el entendimiento inicial de las relaciones de causa y
efecto que explican los acontecimientas observables, y_el nific_comienza a undauas
acciones de otros.

En el periodo preoperacional gue. abarca un periodo aproximaﬁo de los.2 alos? afios y
conforme progresan el desarrollo _de _la imaginacion y la .capacidad para retener
imagenes en la memoria, el aprendizaje se vuelve mas acumulativo y menos
dependiente de la percepcidén inmediata y de la experiencia concreta. Esto hace
posible una solucién de problemas mas sistematica.en la.que los nifios relacionan los
factores.situacionales actuales.con esquemas desarrollados.con.anterioridad retenidos
en la memoria, visualizando. actividades sin llevarlas .a cabo. La logica preoperacional
es egocéntrica e inestable los nifios no han aprendido a “descentrarse” de si mismos y
a considerar las cosas desde las perspectivas_de otras personas. Los esquemas.son
inestables en el periodo preoperacional debido a que los nifios todavia no han

aprendido a distinguir los aspectos. invariables del ambiente de los aspectos que son
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variables y especificos de situaciones particulares.

Comenzando alrededor de la edad de siete afios, los nifios se vuelven operacionales.
Sus esquemas cognoscitivos, en especial su pensamiento logico y sus habilidades de
solucion de problemas, se organizan en operaciones concretas -representaciones
mentales de acciones en potencia (Good y Brophy, 1997). Una serie de operaciones
concretas .implica habilidades de clasificaciébn para agrupar y reagrupar series de
objetas. Asi la seriacion, los canceptos de conservacian, la negacidn, la identidad y la
compensacion o reciprocidad son operaciones concretas.

De. esta forma, los esquemas. cognoscitivos. concernientes a cuales aspectos del
mundo son invariables y cuales estan sujetos a cambios situacionales, se vuelven mas

estables, fiables e integrados en una estructura cognoscitiva comprensible.

Por ofro lado, cuando los nifios legan a la etapa de las operaciones formales,
aproximadamente a los doce afios, comienzan a.desarrollar su capacidad.para pensar
en terminos simbdlicos y comprender de manera significativa el contenido abstracto sin
requerir de objetos fisicos o incluso de imaginacién basada en la experiencia pasada
con tales objetos

Asi, el progreso cognitive no es. consecuencia de la suma de pequefios aprendizajes
puntuales sino que esta regido por un proceso de equilibracion, puesto que el
compartamiento y el aprendizaje humano deben.interpretarse en términos de.equilibrio
e} aprendizaje se produciria cuando tuviera lugar un desequilibrio ¢ conflicto cognitivo
entre los procesos de asimilacién y acomodacion. Asi la teoria piagetana tiene por
objeto explicar no sélo cdmo_conacemos el mundo en un momento dado.sino también
como cambia nuestro conocimiento scbre el mundo. En relacion con ambos aspectos -
el acto de conocer y el cambio en el conocimiento- |la teoria de Piaget asume una

posician constructivista.

La asimilacién seria el proceso por el que el sujeto interpreta la informacion que
proviene del medio, en funcién de sus_esquemas o estructuras conceptuales
disponibles, de esta forma, si basaramos nuestro conocimiento sélo en la asimilaciéon
viviiamos .en un mundo de fantasias ya_que las cosas no _serian._sino_lo que

quisiéramos .0 pretendiéramos que fueran, asi se hace necesario el procesg de
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acomodacion el cual permite que nuestros conceptos e ideas se adapten
reciprocamente a las caracteristicas. del mundo.

La acomodacion no sélo explica la tendencia de nuestros_conocimientos 0 esquemas
de asimilacién a adecuarse a la realidad, sino que, sirve para explicar el cambio.de
esos esquemas cuando esa adecuacion no se produce. Si mis esquemas son
insuficientes para asimilar una. situacion determinada, probablemente modificaré
alguno de mis esquemas, adaptandolo a las caracteristicas .de la situacion, asi la
acomodacion es cualguier madificacion de un esquema asimilador 0 de.una estructura,
modificacion causada por los elementos que se asimilan. Pero Ja acomodacién, supone
no soéla una madificacion de los. esquemas previos. en funcion de la. .informacion
asimilada sino tambien de una nueva asimilacion © reinterpretacion de los datos o
conocimientos anteriores en funcién de los nuevos esquemas construidos. Asi los
conocimientos nuevos pueden consistir en un saber éislado, integrarse en estructuras
de conocimiento ya existentes, modificandolas levemente, o reestructurar por completo
los conocimientos anteriores.

Como puede observarse, ambos procesos, la asimilacion y acomodacion, se implican
necesariamente: no hay asimilacion sin acomodacion, pero ta acomoedacion tampoco
existe sin una asimilacidn simultdnea. De acuerda a Piaget el progreso. de. las
estructuras cognitivas se basa en_una tendencia al equilibrio creciente entre ambos
procesas. Cuando mayor sea.ese equilibrio, menores seran los fracasos. 0 errores
producidos-por las asimilaciones o interpretaciones de las cosas. Pero también, y esto
es muy importante, solo de los.desequilibrios entre dos procesos surge el aprendizaje o
el cambio cognitivo.

Existen dos tipos de respuestas a los estados. de desequilibrio o perturbaciones: las
respuestas no adapfativas que, consistirian en no tomar conciencia del conflicto
existente para no elevar la perturbacién a rango de contradiccion; y las respuestas
adaptativas que serian aquellas en que el sujeto es consciente de la perturbacion e
intenta resolverla. Las respuestas adaptativas pueden ser de tres tipos (Piaget, 1978):

a) La regulaciéon de la perturbacion no se traduce en un cambio del sistema de
conocimientos, ya sea por que |la perturbacién es muy leve y puede ser corregida
sin modificar el sistema o por que, siendo fuerte, se ignora 0 no se considera (es la
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respuesta de tipo alpha).
b} El elemento perturbador se integra en el sistema. de conocimientos, pera como un
caso mas._de vanacion_ en el interior de la estructura.organizada (respuesta_befa).
¢) Hay una anticipacién de las. posibles variaciones que dejan de ser perturbaciones
para convertirse en parte del juego de transformaciones del sistema (respuestas
gamma).

En téminos generales la persona puede responder no aceptando. el. desequilibrio,
integrandalo_en_sus estructuras o_bien maodificando_sus_estructuras para recibido. 1 as
condiciones que debe reunir el desequilibrio para dar paso a un verdadero progreso del
conocimiento.estan relacionadas con el grado_de desamollo y coherencia interna de la
teoria o0.sistema conceptual que sea contrastado.con los hechos. De esta. forma, toda
teoria o _conjunto de_esquemas organizados se_ve_sometida en su desarrollo _a_tres
tipos de analisis que implican una reorganizacion jerarquica progresiva:
a. Analisis intraobjetal, mediante el cual se descubren una serie_de propiedades en
los objetos o en los hechos analizados. '
b. Analisis interobjetal,_por el_cual se_establecen relaciones entre los _objetos_ o
caracteristicas antes descubiertos. Estas relaciones permiten explicar las
transformaciones que.se producen en situaciones_causales.
¢. Andlisis transobjetal, que consiste en establecer vinculos entre. las diversas
relaciones_construidas, de forma _que compongan_un._sistema._o_estnuctura total,
reduciendo asi las perturbaciones posibles {Piaget y Garcia 1983 citados por Pozo,
1994).

Asi la toma de conciencia resulta esencial para pasar de tener éxifo.en un problema a
comprender_por qué se_ha tenido_éxito o_se ha_fracasado._En .el primer_caso las
acciones se dirigen unicamente al objeto, en el segundo, cuando intenta comprender,
tienen como fin principal conocer y maodificar_su propio_conocimiento. .Piaget (1977,
citado en Pozo, 1994}, distingue entre la tama de conciencia de ias propiedades de.los
objetos (abstraccion empirica) y_la_toma_de conciencia_de las_propias._acciones o
conocimientos aplicados a los objetos (abstraccion reflexiva).

En cualquier_caso, en el marco_de_la teoria_piagetana_del aprendizaje, la_toma de
conciencia de .un conflicto.cognitivo. debe. considerarse come una condicién necesaria
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pero no suficiente para la reestructuracion de los conocimientos. Sélo mediante una
respuesta adaptativa, con la que el sujeto toma conciencia del conflicto e intenta
resolverlo acomodando sus esquemas, puede lograrse una reestructuracion.

2.2.3. Vygostki

Vigotski rechaza por completo los enfoques que reducen la psicologia, y para este
caso el_aprendizaje, a una mera acumulacion de reflejos o asociaciones entre
estimulos y respuestas; asi mismo proponia una fusidn entre aquellas ciencias en
psicologia que daban prioridad a la conducta _del hombre y las .que enfatizaban los
procesos psiguicos.

Para el caso del aprendizaje, esta fusion pasaria por la integracion de los.procesos de
asociacion y reestructuracion en.una teoria unitaria del aprendizaje, sin.embargo.como
sefiala Pozo.(1994) esa integracion no puede realizarse en un plano.de.igualdad, ya
que el mismo Vigotski mantenia una posicion con respecto al aprendizaje mas proxima
a los supuestos organicistas que.a los mecanicistas (analisis por globalidades en.lugar
de por elementos, caracter _cualitativo del.cambio en lugar de cuantitativo, procesos
conscientes y no solo automaticos).

Al basar su psicologia en el concepto dé actividad, Vigotski considera que el hombre
no se limita.a_responder a_estimulos_sino que actia sobre ellos, transformandolos. Ello
es posible gracias a la mediacion de.instrumentos gue se interponen entre ef estimulg y
la respuesta. Frente a las cadenas de_estimulos y.respuestas, Vigostki_opone .un ciclo
de actividad (Fig. 2) en el que gracias a instrumentos mediadores se modifica el
estimulo, no_sélo se limita a responder ante su._presencia de modo reflejo 0 mecanico
sino que actua sobre él. La.actividad. es un procesao de transformacién del medio a
través del _uso de instrumentos. Asi, Ios instrumentos mediadores transforman la
realidad en vez de limitarla y la funcién principal de éstos reside no en adaptarse
pasivamente a las condiciones ambientales.sino madificarlas activamente.

De tal modo que existen dos clases de instrumentos en funcién del tipo.de actividad
que hacen_posible. El tipo mas _simple de instrumento seria la herramienta que_acttia
materiaimente sobre el estimulo modificandolo. £l segundo tipo de instrumento
produce una.actividad adaptativa diferente, estos son el_sistema de signos o simbolos
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que median nuestras acciones. Asi.el signo no. modifica materiaimente el estimulo.sino
que medifica a la persena que lo utiliza como mediador y, en definitiva, actua sobre la
interaccién de esa persona.con su entorno.

HERRAMIENTA

|

T MEDIADOR:

< ;

SIGNO-

Figura 2. El ciclo de actividad segun Vigotski. Se distinguen dos tipos
de mediadores. las herramientas, que.actuan diredamente
sobre lps _estimulos, modificAndolos, y los signos, que
modifican al propio sujeto y a traves de este a los estimulos
(Tomado de pozo, 1994).

La adquisicion de estos simbolos. no consiste sélo en tomarlos del mundo. sacial
externo, sino .que es necasario interiorizarlos, o cual exige una serie de
transformaciones o procesos psicolégicos. Vigotski rechaza. la. explicacion
asociacionista segun la cual los significados estan en la realidad y solo es necesario
abstraerios por procedimientos inductivos. Para Vigotski los significados provienen. del
medio social externo, pero. deben ser asimilados o interiorizados _por cada nifio
concreto. Es decir, estos signos.se elaboran en interaccién con el ambiente compuesto
de objetos y personas que median en 1a interaccién del nifio con los abjetos.

Asi el vector del desarrollo y del aprendizaje iria desde el exterior del sujeto.al interior,
seria un praceso de internalizacidon o transformacion de las acciones extemnas,
sociales, en acciones internas, psicolégicas. La.ley fundamental de.la adquisicién de
conocimiento para Vigotski afirmaria que éste comienza siendo siempre objeto de
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intercambio social (interpersonal) para a continuacidén internalizarse o hacerse
intrapersonal. «En el desarrolfa cultural del nifto, toda funcién aparece dos veces:
primero entre personas (interpsicoldgica) y después en el interior del propio nifio
(intrapsicaldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencién voluntana, a la
memornia légica y la formacién de conceptos. Todas.fas funciones supenones.se ongina
coma relaciones entre seres humanos» (Vigotski, 1978), esta ley es denominadala Ley
de la doble formacion. El sujeto ni imita los significados, ni los construye sino que
literalmente |los reconstruye.

Aunque el desarrollo no es.una.simple suma.acumulativa de aprendizajes.asociativos
puntuales,_se ve facilitado por éstos. No hay desarrollo sin aprendizaje ni aprendizaje
sin desarrollo previo. Considerando los enfoques de asociacion y reestructuracion que
se han mencionado a lo largo del capitulo, podriamos_decir que no hay reestructuracién
sin acumulacién asociativa ni asociacion sin estructuras previas. Pero si ambos
procesos son interdependientes, Vigostki considera que, de acuerdo con la ley de la
doble formacién, el proceso de aprendizajé consiste en una internalizacion progresiva
de instrumentos mediadores. Por ello debe iniciarse siempre desde el exterior, por
procesos de aprendizaje que sélo mas. adelante se transforman en procesos. de
desarrolio interno. En consecuencia el enfoque vigostkiano entiende que gl aprendizaje
precede temporalmente al desarrollo, que 1a asociacion precede a la reestructuracion.
Esta precedencia temporal queda manifiesta en 1a distincion que Vigotski hace entre

dos niveles de desarrollo o dos.tipos de conocimiento en las personas: el desarrallo

efectivo, que refiere a lo que el sujeto puede lograr hacer de forma alténoma, sin
ayuda de ofras personas ¢ de mediadores externamente proporcionados y, desarrolio
potencial es decir lo que el sujeto.seria capaz de hacer con ayuda de otras personas o

de instrumentos mediadores externamente proparcionados.

Vigotski, estima que es el desarrollo potencial el que debe atraer el mayor interés no
solo de los psicologos sino también de los educadores. Considera que la psicologia no
debe ocuparse preferentemente de «conductas fosilizadas» sino de conductas o
conocimientos en proceso de cambio. Asi, en |a tearia vigotskiana del aprendizaje.los
procesos. de instruccion o facilitacion externa de mediadores para su internalizacidn
poseen gran importancia.
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2.2.4. Ausubel

La. teoria de Ausubel se ocupa especificamente de. los procesos de
aprendizaje/ensefianza de los conceptos cientificos a partir de los conceptos

previamente formados por el nifo en su vida cotidiana.

Ausubel desarrolla una teoria sobre la interiorizacion o asimilaciéon, a través de la
instruccion, de los conceptos. verdaderos, que se construyen a partir. de conceptos
previamente formados o descubiertos por el nifio en su entorno. Ademas, al igual que
otras teorias constructivistas, Ausube! pone.el acento de su teoria en la organizacion
de! conocimiento en estructuras y en las reestructuraciones que_se producen debido a
la interaccién entre esas estructuras del presente. en ¢l sujeto y la nueva informacion.
Sin embargo para que esa reestructuracion se produzca se precisa de una instruccion
formaimente establecida, que. presente de modo. organizado y explicito la infarmacion
que debe desequilibrar las estructuras existentes.

Ausubel considera que toda. situacion de aprendizaje, sea escolar 0 no, puede
analizarse conforme a dos dimensiones gque constituyen los ejes vertical y horizontal de
la figura 3. Estos dos ejes correspanden a un continuo. El continuo. vertical hace
referencia al .tipo de aprendizaje realizado por el alumno, es decir, los procesos
mediante los que codifica, transforma y retiene. la informacion.y se moveria del
aprendizaje meramente memoristico y repetitivo al aprendizaje plenamente
significativo. El continuo horizontal se refiere a.la estrategia de la instruccion planificada
para fomentar ese aprendizaje, que iria de la ensefianza puramente receptiva (en la
que el profesor expone de modo explicito lo que el alumno.debe aprender) a.la
ensefianza basada exclusivamente en el descubrimiento espontaneo por parte del
atumna. (predominante en la .vida extraescolar, pero también presente en la escuela en
forma de investigacion en el laboratorio 0 solucion de problemas).

El.aprendizaje memoristico o por repeticién es aquel en el que tos contenidos estan
relacionados entre si de un modo arbitrario, es decir careciendo de todo significado
para la persona que aprende. El aprendizaje. significativo implica que. las. ideas
expresadas .simbdlicamente sean relacionadas de manera no .arbitraria y .sustancial
{Ausubel, 1983), es decir, que las ideas.se relacionen.con algun aspecto existente

relevante de |a estructura cognoscitiva del sujeto.
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A
£ prendizaje
significativo

Clasificacion de
las relaciones
cntre conceplos

Conferencias o

Enseilanza
audiotutctar bien
disciiada.

Trabajo ¢scolar ¢n

Investigacién
cientifica (musica o
arquilectura nueva).

“Investigacion” mds

presenfaciones de el laboratorio rutinaria o
la mavor parte d¢ produccién
los libros del intetectual.
Lexto.
Aprendizaje por Tablas de Aplicacion de Soluciones a
repeticién multiplicar formulas para rompeccabezas por
resolver problemas cnsayo v error.
— —
Aprendizaje por  Aprendizaje por Aprendizaje por
recepcion descubrimiento descubrimiento
_guiado auténomo.

Figura 3. Clasificacion de las situaciones de aprendizaje segun
Ausubel, Novak y Hanesian (1883).

Ausubel admite que, en muchos momentos del aprendizaje escolar o extraescolar,

puede haber aspectos memoristicos. Pero el aprendizaje memoristico va perdiendo

importancia gradualmente a medida.que.el nific adgquiere mas conocimientas, ya que al

aumentar éstos-se facilita el establecimiento de relaciones significativas con cualquier

material. Asi, el aprendizaje significativo serd generalmente mas eficaz que el

memoristico debido a que, existen tres ventajas esenciales de la comprensién o

asimilacién sobre la repeticién:
a.
b.
C.

produce una retencion mas duradera de la informacion,

facilita nuevos aprendizajes relacionados y.

produce cambios profundos que persisten mas alla del olvido de los detalles

concretos.

En cambio, el aprendizaje memaristico sélo. sera. superiar en el caso. de. que la

evaluacion del aprendizaje reguiera.de un recuerdo literal dej original.
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En todo caso, debe recordarse que los tipos de aprendizaje constituiran un continuo y
no una simple dicotomia, porlo que el aprendizaje memoristico y significativo no son
excluyentes, sino que pueden coexistir. No obstante la teoria de Ausubel esta dedicada
exclusivamente a analizar como se produce la adquisicidon de nuevos significados, por
lo. que la repeticion o la memorizacion sélo.se toma en cuenta en la.medida.en que

pueda intervenir en esa adquisicion.

Segun Ausubel para que se produzca un aprendizaje significativo es preciso que tanto
el material que debe aprenderse como el sujeto que debe aprenderio cumplan ciertas
condiciones. En cuanto al material, es preciso. que no sea arbitrario, es. decir, que
posea significado en si mismo. Un material posee significado logico. o potencial si.sus
elementos estan organizados en una estructura, de tal forma que las distintas partes.de
esa estructura se relacionen entre si de modo no arbitrario y no sélo estén
yuxtapuestos.

Sin embargo, la persona que va aprender esas materiales debe . cubrir otras
condiciones, por ejemplo, es necesaria una predisposicidn para el aprendizaje
significativo, la persona debe tener algun motivo para esforzarse, ya que por mas
significativo que sea un material si el aprendiz no _esta dispuesto_a_esforzarse en
relacionar y se limita a repetir el material, no.habra aprendizaje significativo..

A este respecto Ausubel sefiala_que _en la instruccion_existen dos_situaciones que
extinguen la predisposicién para un aprendizaje significativo en el alumno, induciendo
un aprendizaje memoristico. Una de ellas, es que aprenden que las respuestas
sustancialmente correctas, que carecen de carrespondencia literal con lo que les han
ensenado, no.son validas para algunos profesores. Otra.situacion consiste en que,_por
un nivel generalmente elevado de ansiedad o por experiencias de fracasos crénicos en
un tema dado pierden la confianza en sus capacidades para aprender
significativamente recurriendo al aprendizaje memoristico como unica alternativa ante
situaciones frustrantes. Asi algunas investigaciones sefalan que, la interiarizacion de
los fracasos académicos, como consecuencia de factores atribucionales intermnos,
haran que el .alumno, enfrentado a una nueva situacién de aprendizaje, prevea un
nuevo fracaso y no esta, en disposicion de esforzarse por encontrar un sentido. a la
nueva tarea. |

51



Gdentificacion de lns estralegins de aprendizaie ulilizadas
por los alumnos do las T carreras de la FES Laragoza
Karina Chavez Pérez

Empero, para que se produzca el aprendizaje significativo ademas de un material con
significado y una predisposicién por parte del sujeto, es necesana una tercera
condicion que también reside en el sujeto, esta es, que la estructura cognitiva del
aprendiz contenga ideas inclusoras, es decir, ideas con las que pueda ser relacionado

el nuevo material.

La transformacian del significado logica en significado psicolégico no esta asegurada
solo con estructurar los materiales; el significado psicolagico es siempre idipsincrasico
y se alcanza cuando una persona concreta asimila un significado l6gico dentro de su
propia estructura cognitiva individual. De esta forma coexiste en |a teoria ausubeliana
una idea vygotskiana en cuanto a que pese al caracter intrapersonal. de. ios
significados psicologicos, éstos Sse adquieren generalmente en contextos de
instruccion, interpersonales, gue generan una notable homogeneidad intracuitural en
esos significados

2.3. Hacia un punto integrador de las teorias cognitivas

Las diversas teorias de la reestructuracién coinciden en-el constructivismo dinamico
que adoptan conirario a los principios de correspondencia y equipontencialidad de los
que parten las teorias asociacionistas; Todas ellas coinciden en que el aprendizaje es
un producto de la interaccion entre dos. sistemas, dotado cada unc de ellos de sus

propias .formas de organizacion: el sujeto y el objeto. La reestructuracién seria el

proceso por el que el sujeto, como consecuencia de sus in_ieracciones con los objétoé,
halla nugvas formas de organizar 0 estructurar sus conocimientos mas adaptadas a la
estructura del mundo externo. Esa reestructuracion requerira una toma de conciencia
por parte del sujeto, esa toma de conciencia debe ir esencialmente dirigida hacia las
propias estructuras de conocimiento. Asi, en primer instancia, lo que hago depende de
lo que mi teoria me dice sobre el mundo, no de_cémo es el mundo en realidad. Sin
embargo lo que sucede después depende. de cémo es el mundo en realidad, no de
COMO Creo que es.

De acuerdo con este interaccionismo planteado, el proceso de adaptacion activa,
recogido tanto en la nocidn piagetana de equilibracidn como en la mediacion
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vigotskiana, hace que la reestructuracion sea un producto no séloc de la estructura
cognitiva del sujeto, sino.también de la estructura de lo real.

En este sentido apreciar por separado la. importancia del asociacionismo. y la
reestructuracién en el proceso de ensefianza—aprendizaje implicaria caer el los
peligros del monoteisma tedrico o de las posiciones dicotdmicas que restringen nuestro
conocimiento y alternativas de explicaciéon a los fenémenos estudiados, ya que.si bien
es cierto que las teorias. recientes resaltan la. importancia. de la actividad
reestructurante del sujeto que aprende, dicha reestructuracion no puede surgir de la
nada sino que debe consolidarse sobre una base de conocimientos que al principio por
la falta de intencionalidad consciente del sujeto y un aobjetivo del para que se conforma
por asociaciones.

Sin embargo, es menester considerar que.si bien ambos procesos son importantes. en
la consolidacion de un aprendizaje _significativo, las .investigaciones recientes han
demostrado la trascendencia que tiene la reestructuracion en el fortalecimiento de
éste. He aqui.que a la psicologia se le plantea una pregunta que quiza_tarde_muchos
anos en responder ;en qué.medida. (cuantitativa.y cualitativamente) influyen ambos
procesos en la consolidacion de un aprendizaje significativo en el-alumno?

La comprensidon de cémo es que procesamos informacion y adquirimos nuevo
conocimiento es esencial para la.practica educativa. En la ensefianza.se ha reconocido
la necesidad de tomar en cuenta las capacidades (y limitaciones) de.procesamiento
de informacion de los estudiantes, por lo que una.de las metas de la educacion que
deberia ser mas apoyada en sus diversas instituciones, es ia de hacer que los
estudiantes desarrollen tanto informacién como habilidades y actitudes hacia la
adquisicion del conocimiento.

El aprendizaje. es visto como un proceso.en el que.el aprendiz y sus estructuras de
conocimiento son los constituyentes principales en 1a construccién de representaciones
y significados particulares. En esta concepcién, el sujeto construye. su propio
conocimiento, a diferencia de lo gue se asume en el enfoque tradicional del
aprendizaje y la gjecucion.
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Ya Gagné (1985) sefaiaba que, la psicologia cognoscitiva del aprendizaje escolar
es el estudio de los eventos mentales que se dan en estudiantes y profesores durante
la ensefianza y el aprendizaje, complementariamos que-este estudio debe realizarse
en el contexto biopsicosociocultural en el que se desarrolia.

2.4. Contribuciones de la psicologia instruccional

Los hallazgos derivados de las actuales tendencias en la psicologia cognoscitiva, han
permitido que los .psicélogos tengan la capacidad de contribuir de una manera mas
directa y eficiente a la solucién de los problemas de la ensefanza. Ademas han
permitido un alto grado de especializacion en la atencién a los diversos problemas
educativos. En la actualidad los psicdlogos estan cambiando el énfasis. en las
investigaciones: de la medicion y estudio de la ejecucién ala comprensiéon.de como es
que se realiza el aprendizaje.

Otro enfoque tedrico que ha proporcionada el marco de.trabajo indispensable. para
construir un puente de enlace e integracion entre la experimentacién, la teoria del
disefio y la tecnologia instruccional ha sido la Psicologia. Instruccional. Ya Dewey
sefialaba ]a necesidad de una “ciencia encadenante”, que uniera la tearia psicoldgica
con la practica instruccional .

Glaser (1982), plantea que la.Psicologia Instruccional contemporanea presenta varias

caracteristica importantes _para_lograr-los fines.educacionales esenciales _que_estan

inmersos en la practica escolar. También para favorecer que se produzcan aquelios

cambios en los enfoques, _que resulten apropiados _para superar los principales

obstaculos que pueden impedir su.cabal consecucion. Entre estas caracteristicas.cabe

destacar:

a. La especificacion de estados meta (objetivos instruccionales);

b. La especificacion de un_estado_inicial (habilidades de. aprendizaje y-conocimientos
previos);

c. Operaciones admisibles que pueden transformar el estado inicial de un estado-meta
(técnicas de ensefianza y materiales instruccionales), y
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d. evaluacion de los estados intermedios o submetas, que requieren ser. monitoreados
para proveer informacidn de la secuencia de las.operaciones de transicion, (pruebas

de diagnéstico y logro).

Los tradicionales mecanismos ineficientes de farmacidn académica.han persistido. por
largo tiempo en nuestro medio. _Ellos han contribuido a la generacién de procesos
selectivos . sutiles que, entre ofras efectos, inducen al ausentismo, al fracaso y a.la
desesperanza aprendida, en una gran vanedad de ambientes educativos,
particularmente aquellos reaccionados con la educacién media y media superior.

En la perspectiva actual de la nueva Psicologia Instruccional un punto central es
procurar gue, en la medida en que los estudiantes adquieran conocimientos, también
desarrollen la habilidades cognoscitivas que les permitan pensar, razonar y continuar
aprendiendo.

El desarrollo de estudiantes independientes, creativos y eficientes solucionadores de
problemas no es comun en nuestros ambientes educativos, Es razonable pensar que el
logro de estas habilidades requiere de una nueva comprension teérica, gue permita
reformular las metas educativas, de tal manera que se_posibilite dar suficiente guia a la

instruccion.

Castarieda (1989) menciona que de los numerosos temas de interés existentes en la
Psicologia Instruccional, destacan seis que se muestran promisorios tanto para el
fortalecimiento tedrico del area, como para apayar la practica educativa y el desarrollo
de la excelencia académica, estos son;

1. El andlisis cualitativo de las diferencias en ejecucién y el analisis de los errotes
cometidos entre expertos y novatos. Esto ha permitido la identificacion de las
estructuras de conocimiento subyacente a sus ejecuciones tipicas. El énfasis en
esta distincion ha sido reducir la distancia en a ejecucion entre los _alumnos,
mediante practicas docentes debidamente planeadas. Esto se logra dando
instruccion sobre las mejores formas de construir el conocimiento, evitando los

errores tipicos de los novatos.

2. Otro tema central en Psicologia Instruccional es estudio de los procesos
cognoscitivos subyacentes ai rendimiento escolar. Esta linea ha contribuido al
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entendimiento de la complejidad de los procesos de adquisicion, retencion,
integracion y recuperacién de diferentes dominios de conocimiento relacionados con
campos complejos. Es importante hacer notar que se pueden utilizar diferentes
formas de medir lo que se ha aprendido y que el resultado dependera, en gran
medida de la naturaleza del contexto de prueba.gque se use: en contextos.donde el
estudiante no tiene que utilizar sus propias claves de recuperacion, la ejecucién no
se vera tan afectada. Y cuando la dificultad en la.tarea aumente, por ejemplo
cuando se solicite la elaboracién de un resumen, pueden presentarse deficiencias
en habilidades cognoscitivas, como las que le impiden al_estudiante deshacerse de
informacion trivial 0 generar un macroestructura en la que abstraiga los elementos
basicos. Dificultades para recuperar informacién en ciertos contextos y tareas,

también suponen dificultades en el manejo dei material durante el estudio,

3. Otro interés basico en la Psicologia Instruccional ha sido investigar las estrategias
que se aplican para aprender a partir de la lectura y para solucionar problemas
cientifico-matematicos, capaces de ser generalizadas a diferentes dominios de
conocimiento.

4. También ha interesado a la Psicologia Instruccional el investigar cuales son las

implicaciones practicas del entrenamiento en estrategias de aprendizaje y solucion
de problemas. El estudio de. los diversos componentes del fenémeno
APRENDIENDO A APRENDER constituye tépico central de la investigacion
-psicolégica y educativa contempeoranea. Uno de los que ha generado. mas
publicaciones internacionales es el de las ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.
Adquirir conocimiento significa utilizar eficientemente las mejores técnicas de
aprendizaje posibles para aprender un determinado material de estudio. En vias de
tener éxito el estudiante requiere ser un aprendiz ACTIVQ. Es decir, necesita ser
propositivo, estratégico y dirigir su actividad por metas determinadas.

5. Los componentes motivacionales constituyen otra importante linea de investigacion,
ya que juegan un papel central en la formacioén académico.

6. En el ambito de la Psicologia Instruccional se ha fortalecido el interés en los
desarrollos de la inteligencia Artificial, especialmente en los relacionados con la

construccion de sistemas expertos y la representacion del lenguaje natural. Ejemplo
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de ello son los programas Thor-Ombelo de. Castafieda (1989) y TU HACES. de
Ortufia (1996), ambos desarrollados en la Facultad de Psicologia de la UNAM.

En suma, ante la perspectiva amplia y variada que muestra el aprendizaje, sea escolar
0 no, en sus distintos niveles, se advierte la importancia del trabajo psicolégico

especializade para su atencion e investigaciéon.

De esta forma, el psicélogo instruccional rebasara en muchos aspectos al psicélogo
farmado tradicionalmente, ya que su vision constructivista y no. determinista. del
aprendiz le permiten no sélo apoyarlo en la superacion de un problemas de aprendizaje
determinadao, sino fortalecerlo, también, en sus estrategias cognoscitivas.y. en sus
habilidades de estudio independientes.

McKeachie (1989) menciona.que la.Psicolagia. Instruccional ha tenido innumerables
avances en los dltimos afios, éstos se han reflejado en un mejor conocimientos de los
procesos y factores que intervienen en el aprendizaje y en un buen nimero de estudios
interesantes sobre aprendizaje e instruccion _en ciencias sociales, ciencia, musica,
educacidn fisica, medicina y otros campos; ya que la cognicidn depende. grandemente
de los conocimientos previos y del modo en que el conocimiento ha sido codificado y
organizado, es logico que debamos tomar en cuenta los.modos o formas en los que el
conocimiento es ensefado, aprendide, organizade y usado en cada dominio de
conacimiento especifico.

A mayor educacion, mayor desarrollo de la inteligencia general. Los estudiantes con
programas educativos que enfatizan mas los materiales verbales crecen mas en la
dimensién verbal y aquellos con énfasis. en. programas técnicos crecen mas en
habilidad espacial. En una investigacion de Dweck y Elliot {1983, citados en McKeachie
1989) se mostraba gue una concepcién de inteligencia desarrollable conduce a un
mayor compromiso de capturar e incrementar ia motivacion para el aprendizaje. De
esta forma, los investigadores tanto sobre la inteligencia, como en la educacién , se
han dirigido al analisis de los componentes de la inteligencia y al desarrolio de
programas para el entrenamiento de estudiantes de todas las edades, con el fin de
incrementar en general sus habilidades de aprendizaje, en solucion de problemas y en

estrategias.cognoscitivas.
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

El interés rapidamente extendido de medir estrategias de aprendizaje, es el
resultado de varias causas, entre ellas estd el incremento de numercsos alumnos
académicamente mal preparados o con desventajas que entran a las instituciones
post-secundarias (Weintein, 1989). Muchos Planes de Estudic vigentes realizan
practicas. educativas que tienen. poca. efectividad. debido a. que carecen de
procedimientos instruccionales que apoyen _al estudiante en la _adquisicion,
almacenamiento y recuperacion de la informacion de manera oportuna y eficiente, lo
cual provoca conocimiento carente de integracion y continuidad, ademas de formar
estudiantes dependientes, con poca. creatividad y sin éxito cuando.intentan la solycion
de problemas. Es evidente que durante las practicas educativas se les pide a.los
estudiantes que aprendan pero no se les dice cdmo hacerlo, los profesores no se han
ocupado de desarrollar esta tarea, el estudio ha_sido tratado como una actividad propia
del estudiante, aigo que los.estudiantes deben realizar. Se les da mucha practica para
responder pero no para hacer preguntas. De esta manera no se _puede hacer una
transferencia efectiva de la informacién contenida en los textos a situaciones reales de
trabajo (Hayes y Diehl, 1982).

Desafortunadamente, muchos estudiantes.piensan.que.el aprendizaje significa jugar un
papel pasivo recibiendo el conocimiento del profesor, de los libros, de demostraciones
o de cualquier otro vehiculo de ensefanza. Rara vez se preguntan ;Qué estoy
haciendo? . ¢,cémo puedo relacionar ésto con 1o que yo sé?, y tampoco se comprometen
caon un pensamiento reflexivo. 0. con. una actividad que los guié. hacia. un maqdelo
generativo.

Asi, uno de los problemas mas graves que afectan al sistema educativo nacional son
las dificultades de aprendizaje de los alumnos, provocados por sus nulos o deficientes
habitos de estudio. Este problema se ha considerado como la causa. directa de los
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fracasos y frustraciones de muchos estudiantes y como uno de los obstaculos mas
serios con los que tropiezan (os profesores para elevar el nivel académico de sus
cursos Es indudable que este problema es el resultado de la carencia de programas
tendientes a establecer métodos de estudio efectivos en todos los niveles escolares,
asi como de la preponderancia de los objetivos de instruccion de los niveles muy bajos
como el reconocimiento y el recuerdo literal. E! enfoque tradicional de los problemas de
aprendizaje ha consistido en enfatizar los métodos de ensefianza que suplen las
deficientes destrezas de [os estudiantes. Asi se han investigado los efectos de
diferentes métodos de presentacioén del material (conferencias, discusiones, peliculas,
etc.), las distintas formas de organizar y secuenciar el material (materiales
programados, semiprogramados, y textos comunes), el emplec de técnicas
preinstruccionales (organizadores, resumenes, pretests), etc. Sin embargo en la
mayoria de los casos los efectos han sido marginales {Aguilar, 1983).

No obstante, la critica mas severa que hace Aguilar {1983) a estas investigaciones es
qde la creacion de multiples condiciones impuestas por el profesor para facilitar el
aprendizaje, fomenta la dependencia del alumno y no le permite adquirir métodos de
estudio transferibles a situaciones de aprendizaje fuera del aula; concuerda con ét
Monroy (1993) al mencionar que, aunque son muchos los factores que influyen en los
problemas de aprendizaje en los alumnos de los diferentes niveles educativos, uno de
ellos es no saber cédmo aprenden; es decir, la mayoria de los alumnos no utilizan las
estrategias adecuadas para lograr un aprendizaje significativo, de esta forma el alumno
se desenvuelve en los niveles mas - bajos -del aprendizaje como Io son el
reconocimiento y el recuerdo literal reduciendo su aprendizaje a practicas de
memarizacion y repeticion sobre las conocimientos que le trasmite el profesor y el
texto, aprende a apoyarse menos en su juicio y mas en la autoridad del profesor,
aprende a que otros decidan por €l y a conformarse; y el profesor, generalmente
recurre a una pedagogia que simplifica el aprendizaje y lo hace repetitivo, mecanico,
memoristico; utiliza el principio de autoridad como sustituto de la reflexién y la
discusion, espera obediencia incondicional de! alumno y fomenta desconfianza de su

propia experiencia y capacidad.

Dada esta problematica, a lo largo de los ultimos. 20 afios los estudios han buscado

satisfacer la necesidad de generar conocimiento al respecto, para dar opciones de
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solucion. Asi el interés por el "Desarrollo Cognoscitivo® surge como opcién al
reconocimiento de que la calidad de la educacidon depende, en alguna medida, de que
los conocimientos y habilidades que propicie correspondan a los que el estudiante
requiera, a los que exige su ambiente y las necesidades a las que debe dar respuesta
en su pais (Castafeda, 1993), comprometiendo con ello tanto la. ensefianza de

contenido como las estrategias necesarias para aprenderio.

De esta forma, los investigadores en Desarrollo Cognoscitivo, han tratado de aportar
métodos, técnicas, instrumentos e intervenciones en la practica educativa, capaces de
sustentar implementaciones de programas de evaluacién e intervencion al respecto.
Podemos citar a algunos de ellos, como a McKeachie (E.U.A, 1987), Pozo y Carretero
(Espafia, 1989), Puente y Poggioli (Venezuela, 1989), Castafieda, Lépez, Gomez,
Cabrera y Orozco (México, 1989), McKeachie Pintrich y Linn (E.U.A.1985), Sakamoto,
Matsuda y Muta (Japén, 1985), Weinstein (E.U.A.), Monereo (Espaia,1990), Carretero
y Limon (Espana 1993) entre otros, que basandose en la Teoria Cognoscitiva, la
Psicologia Instruccional y los progresos logrados en el estudio del lenguaje, la solucién
de problemas, el razonamiento y otras areas, contribuyen en la generacion de
conocimientos y la solucion practica de los numerosos problemas de aprendizaje. Asi,
el interés central en cognicién aplicada a la educacién ha sido procurar que, en la
medida en la que los estudiantes adquieran conocimiento, también desarrollen las
habilidades cognoscitivas que les permitan pensar, razonar y continuar aprendiendo, lo
que convierte al conocimiento, y a las habilidades para lograrlo, en objetas de
investigacién prioritarios (Castafieda y Lopez, 1991 citado en Orduna 1996).

Por lo tanto, identificar las estrategias especificas que utiliza un estudiante para
aprender X tipo de conocimiento, confribuiria a una mejor organizacion vy
sistematizacion de su estilo de aprendizaje, logrando asi un aprendizaje significativo,
es decir, lograr "que las ideas expresadas simbélicamente sean relacionadas de modo
no arbitraria y sustancial. Por relacion sustancial y no arbitraria, queremos decir que las
ideas se relacionen con algun aspecto existente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno” (Ausubel, 1983). Asi, que cuando se desea aprender un determinado
material de estudio se deben utilizar eficientemente las mejores técnicas para adquirir
dicho conocimiento; es decir se requiere planear, realizar, monitorear y modificar el
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conocimiento en la medida en que se necesite, esto es, se utilizan estrategias de

aprendizaje.

3.1. Definicion de las Estrategias de Aprendizaje

Considerando las fundamentaciones tedricas y contextuales expuestas en |os ¢apitulos
anteriores se hace necesario enfatizar la relevancia que tienen las estrategias de
aprendizaje dentro de los factores que influyen en el logro de un aprendizaje
significativo.

Asi, en primer términc debemos. aclarar 1o que se entiende por estrategias. de
aprendizaje por lo cual, considerando la amplia variedad de conceptualizaciones se
presenta una representacion de ellas intentando cubrir el espectro considerado.hasta la
actualidad: '

Para Gagne (1976) son destrezas organizadas internamente que
gobiernan el comportamiento del individuo en cuanto a su atencion,

lectura, memoria y pensamiento.

Rigney (1978) las define como operaciones y procedimientos que los
estudiantes utilizan para adquirir, retener y recobrar diferentes tipos. de
conocimiento y desempefio. Estas operaciones y procedimientos
pueden referirse a un procesamiento cognitivo de informacidén , como
imagineria, o bien puédén referirse al control-cognitivo como hojear un
libro para identificar los puntos importantes. Las estrategias cognitivas
abarcan las capacidades representacionales del estudiante (ieer,
imaginar, hablar, escribir y dibujar), capacidades selectivas (atencién e
intencién) y capacidades autodirectivas (autoprogramacion vy
automonitoreo).

Dansereau (1978) las define como las técnicas gque le permite al
estudiante aprender un material, asi dependiendo del tipo de técnica
que emplee, obtendra un aprendizaje de tipo memoristico o bien
significativo. Para este autor es necesario que los estudiantes integren

informacion activamente en su estructura cognosgitiva.
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Weinstein {(1982) menciona que las estrategias de aprendizaje se
refieren a cierto numero de capacidades o competencias necesanas y
utiles para un aprendizaje y retencidn de la informacion. Estas
capacidades incluyen desde sistemas para tomar apuntes y preparacion
de examenes hasta el uso de estrategias de aprendizaje cognitivo, tales
como la imaginacién y la elaboracion verbal.

Aguilar {1982) considera que son herramientas que se emplean por
parte del propio alumno, en la comprensién de textos, resolucion de

problemas y tareas de diversa indole

Weinstein (1989) las redefine como cualquier comportamiento o
pensamiento que facilite de tal manera la cedificacion, que mejoren. la
integracién y recuperacion del conocimiento. Mas especificamente,
estos pensamientos y conductos constituyen planes organizados para
alcanzar una meta.

Castafieda y Lépez (1989) sefialan que una estrategia de aprendizaje
es aquella accidén que el estudiante realiza para aprender y en la cual
utiliza tanto su estilo cognoscitivo particular, como sus habilidadeé
representacionales (lectura, escritura, calculo, etc), las selectivas
(atencidn e intencién) y las de control ejecutivo sobre su persona, la
tarea y los materiales académicos. De igual manera que requiere hacer
uso de sus conocimientos y presuposiciones sobre el mundo en general
y el topico en particular que se desea aprender.

Monereo y Clariana (1993) afirman que son comportamientos
planificados que seleccionan y organizan mecanismos cognitivos
afectivos y motdricos con el fin de enfrentarse a situaciones problema,
globales o especificas, de aprendizaje. Unos comportamientos
responsables de facilitar la asimilacién de la informacion que llega del
exterior al sistema cognitivo del sujeto, lo que supone0 gestionar y
monotorizar la entrada, etiquetacién —categorizaciéon, almacenamiento,
recuperacion o salida de los datos.
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Beltran (1993) describe las estrategias como actividades u operaciones
mentales empleadas para facilitar la .adquisicion de conocimiento
destacando dos caracteristicas esenciales: a) que sean directa o
indirectamente manipulables y b} que tengan un caracter intencional o

propositivo.

Nisbet y Schucksmith (1992) afirman que las estrategias representan
habilidades de orden superior que controlan y regulan las habilidades
mas especificamente referidas a las tareas 0 mas practicas. Son de una
naturaleza mas general, esa clase de actividades (como planificar y
comprobar) que los alumnos volverdn a necesitar de nuevo en
diferentes situaciones y problemas.

De las diferentes definiciones expuestas podemos decir que en términos generales ,
una gran parte coincide en los siguientes puntos:

¢ Son procedimientos.

¢ Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas.

+ Persiguen un propodsito determinado: el aprendizaje y la solucién de problemas
académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos.

+ Son mas que los “habitos de estudio” por que se realizan flexiblemente.

¢ Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interaccién con
alguien que sabe mas.

De esta forma un_a esira:tegia de a_pren'diiaje es Ui procedimiento (conjunto de.pasos 0 _
habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma intencional comeo instrumento
flexible. para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas
académicas (Diaz Barriga, Castafieda y Lule, 1986, Hernandez, 1991, citados en Diaz
Barriga, 1998). Los objetivos particulares de cualquier estrategia de aprendizaje
pueden consistir en afectar la forma en que se selecciona, adquiere, organiza o integra
el nuevo conocimiento, o incluso la modificacion del estado afectivo o motivacional del
aprendiz, para que éste aprenda con mayor eficacia los contenidos curriculares o
extracurriculares que se le presenten.
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Las estrategias de aprendizaje son ejecutadas voluntaria e intencionalmente por un

aprendiz, siempre que se le demande aprender, recordar 0 solucionar problemas

sobre algun contenido de aprendizaje. Asi mismo, la ejecucion de las estrategias

ocurre asociada con otros tipos de recursos y procesos cognitivos de que dispone

cualquier aprendiz, estos conocimientos que poseemos y utilizamos durante el

aprendizaje son:

1. Pracesos cognitivos basicos: se refieren a todas aquella operaciones.y procesos
involucrados en el procesamiento de la informacion, como atencién, percepcion,

cedificacidn, almacenaje y mnémicos, recuperacion, etc.

2. Base de conocimientos: se refiere al bagaje de hechos, conceptos y principios que
poseemos, el cual esta organizado en una.forma de.un reticulado jerarquico
{constituido por esquemas). Brown (1975, citado en Diaz Barriga, 1998 ) ha
denominado saber a este tipo de conocimiento; también usualmente se le
denomina “ conocimientos previos”.

3. Conocimiento estratégico:. este tipo de.conocimiento tiene que. ver directamente
con lo que llamamos estrategias de aprendizaje. Brown (op.cit) de manera
acertada lo describe con el nombre de saber cémo conocer.

4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre quéy
cémo lo sabemos, asi como al conocimiento que tenemas sobre nuestros procesos
y operaciones cognitivas cuando aprendemos, recordamos o solucionamos
problemas, Brown lo describe con la expresion conocimiento sobre el
conocimiento.

Haciendo algunas consideraciones importantes sobre el conocimiento estratégico que
es el que nos ocupa, podemos decir que algunas estrategias son aplicables a varios
dominios, mientras que ofras tienden a restringirse a topicos o contenidos muy
particulares.

En ocasiones también se llega. a confundir a las. estrategias de aprendizaje con
técnicas o habitos de estudio o aprendizaje, en este sentido es importante mencionar
que la distincion entre cada uno de estos conceptos es referida al grado de fiexibilidad
e intencionalidad con que sean utilizadas cuando se requieran ¢ demanden. Por
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ejemplo, las técnicas de estudio son actividades especificas mas ligadas a la materia
y siempre orientadas al servicio de una o varias estrategias, por su caracter concreto y
utilitario pueden convertirse facilmente en una serie de recetas para asegurarse un
éxito en los examenes. Por otro [ado, las estrategias de aprendizaje hacen referencia,
mas bien, a operaciones o actividades mentales que desarrollan y facilitan los diversos
procesos del aprendizaje escolar. La acertada ejecucion de procesos de aprendizaje,
asi como el conocimiento y el control de ios mismos , deja en manos del estudiante la
responsabilidad del aprendizaje, a la vez que aumenta. su nivel de. motivacion
intrinseca. Las estrategias de aprendizaje favorecen, de esta forma, un aprendizaje
significativo motivado e independiente. El objetivo de las estrategias es saber lo que
hay que hacer para aprender, saberlo hacer y controlarlo mientras se hace (Beltran,
1987).

Nuriez y Gonzalez (1994) mencionan que mas importante que la inteligencia que.uno
posee es la forma de utilizar la inteligencia, ademas que con estrategias adecuadas,

el estudiante experimenta la mejora de la propia autoeficacia y con eilo el
autoconcepto de si mismo.

Asi mismo valdria la pena mencionar que:

+ Algunas estrategias son adquiridas solo con instruccion extensa, mientras que otras
se aprenden muy faciimente, incluso parecen surgir "espontaneamente” (Gamer y
Alexander, 1989, citados en Diaz Barriga op.cit).

¢ Algunas estrategias. suelen ser muy especificas para dominios particulares,”
mientras que otras tienden a ser valiosas para varios de ellos (relacionados entre
Si).

+ El aprendizaje de las estrategias depende ademas de factores motivacionales.(por
ejemplo, de procesos de atribucién ‘intemos”) del aprendiz, y de que éste las
perciba como verdaderamente Utiles.

+ La seleccion y uso de estrategias en la situacién escolar también depende en gran
medida de otros factores. contextuales, dentro de los cuales se distinguen: las
interpretaciones que los alumnos hacen de las intenciones o propésitos de los
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profesores cuando éstos. ensefian ¢ evalian, la congruencia con las actividades
evaluativas y las condiciones que afectan el uso espontaneo de las estrategias.

Es importante mencionar que una estrategia estd compuesta de operaciones
cognoscitivas ademas de los procesos que son una consecuencia natural de llevar a
cabo la tarea, abarcando desde una operacidén determinada a una secuencia de
operaciones interindependientes. Las estrategias alcanzan propésitos cognitivos (por
ejemple la comprensidn y la. memorizacién) y son actividades potenciaimente
controlables y conscientes (Presiey, Presley, Elliot-Faust y Miller, 1985:4); Ademés las
estrategias de aprendizaje no.son el unico elemento que se aplica en la consecucion
de un aprendizaje significativo, mas bien estas estan relacionadas con otra serie de
componentes que se involucran en el uso de estrategias de aprendizaje en la
consecucion de un aprendizaje profundo. Precisamente la figura 1 presenta ei
esquema integrador que Elosua y Garcia (1993) realizaron a este respecto.

3.2. Clasificaciones de las Estrategias de Aprendizaje

Levin (1971, citado en Utria, 1988) hace una diferencia entre las estrategias impuestas
e inducidas, utilizadas en la comprensién de textos. Asi, las estrategias impuestas, por
el profesor o. programador de texto, consisten en realizar manipulaciones en el
contenido o estructura del material a aprender y mientras que las estrategias inducidas
se vinculan con el entrenamiento a los sujetos a manejar directamente y por si mismos
procedimientos que les permitan aprender con éxito. Los dos tipos de estrategias
instruccionales (impuestas) y de aprendizaje (inducidas) son estrategias cognoscitivas
involucradas en el procesamiento de informacion a partir de textos que realiza el lector,
aun cuando en el primer casc el eénfasis se hace en el material y facilitadores otorgados
por el proceso instruccional y en el segundo en el aprendiz.

Dansereau (1978) incluye dos tipos principales de estrategias: primarnas y de apayo.
Las estrategias primanas son utilizadas en operacion directa sobre el materal,
incluyendo las estrategias de comprension/ retencion y recuperacion/ utilizacion.
Mientras que las estrafegias de apoyo incluyen el manejo de objetivos y programacion,
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manejo de concentracion, monitoreo y diagnodstico dinamico de sistemas de

aprendizaje.
ESQUEMA INTEGRADOR DE ESTRATEGIAS Y PROCESOS
Estructuras v Continia
procesos planificacion.
metacognitivos control ¥
evaluacion.
<
Identidad personal
Situados: \ otivaciéﬁe
Culturalmente Motivacion ¥ xpectativas
Historicamente cfectividad —————Reacciones afectivas
Institucionalmente - Fvaluacion.
Competencia y
control
procesos Continuo uso de
cognitivos estratcgias

Figura 1. Esquema integrador de Estrategias y procesos de Elosta y
Garcia, 1993. :

Jones (1986, citado en Nufez y Gonzalez, 1994) describe tres tipos de estrategias: de
codificacion (nombrar, repetir, elaborar ideas clave de un texto), generativas

(parafrasear y elaborar material por medio de. analogias, metaforas o inferencias) y
constructivas (razonamiento transformacion y sintesis).
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Kirby (1984) distingue entre microestrategias de aprendizaje, que actuan entre un
problema o tarea especificos y su adquisicién por el sistema cognoscente, es decir,
estan mas relacionadas con conocimientos y habilidades concretos.y mas proximas a
la ejecucion con un nivel muy limitado de generalizacion a otros problemas o tareas
nuevos, pero muy susceptibles de ser ensefladas y las macroestrategias de
aprendizaje, cuya accién tiene por objetivo el conocimiento y comprension de los
propios mecanismos de aprendizaje que pone en marcha el sujeto a menudo
entrelazado factores emocionales y de motivacién, y mas relacionado con diferencias
culturales y estitisticas, con un elevado grado de transferencia y de dificil, aunque
posible ensefianza. En el caso del estudiante las microestrategias por antonomasia
son los métados y técnicas.de estudio, que.integrarian las estrategias de repeticién y
elaboracién. En cuanto a las macroestrategias, vinculadas a las estrategias de
organizacion, regulacion y afectivo-motivacionales sin duda el concepto subyacente
que las define son las habilidades metacognitivas.

Weinstein y Mayer (1986) hablan de:

I. Estrategias de repeticion: comprenderian las practicas de registro, copia, repeticién y
rutinarizacion de técnicas de estudio basicas, con un grado de control cognitivo
minimo.

. Estrategias de efaboracién: incluirian aquellas técnicas, métodos y formas de
representacion de datos que favorecen las conexiones entre los conocimientos
previamente aprendido por los sujetos y los nuevos contenidos. En el seno de este
grupo se situarian la toma de notas y apuntes, los esquemas, resumenes, los
diagramas, ios mapas conceptuales, etc. Aqui el nivel de control cognitiva.aun seria
bajo.

lli. Estrategias de organizacion: estarian formadas por el dominio de estrategias de
agrupamientos, ordenacion y categorizacién de datos, que permitiran obtener una
representacion fidedigna de la estructura de la informacion objeto de ensefanza-
aprendizaje. A este grupo pertenecen las competencias relativas al orden temporal,
espacial o procedimental de eventos, a la identificacion de la estructura textual de un
escrito -expositivo, narrative- o a la representacion precisa de un tema segun el tipo de

contenidos que incorpore - conceptos. redes. semanticas; principios: maogetos;
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procedimientos: diagramas de decisién; actitudes/valores: jerarquias. El contro

cognitivo es superior.

IV. Estrategias de regulacion: este bloque abarcaria la utilizacion de las habilidades
metacognitivas en sus distintas esferas: meta-atenciéon. meta-comprension, meta-

memoria. En este caso el grado de contro! cognitive exigido es muy elevado

V. Estrategias afectivo-motivacionales: este Ultimo grupo incluiria las preferencias
cognitivas, instruccionales y ambientales que muestra el alumno en el momento. de
aprender, las posibilidades de control que es capaz de ejercer scbre estas variables
disposicionales. La utilizacion estratégica, y por lo tanto consciente y propositiva, del
estilo personal de aprendizaje, del estilo motivacional, del enfoque u orientacién de
estudio, o de la localizacion del control, corresponderia a esta divisién. En este.caso el
nivel de control ejercido debe ser maximo.

Asi mismo Pozo (1990), clasifica las estrategias de aprendizaje de acuerdo al tipo de
proceso cognitivo y finalidad perseguida en:

|. Estrategias de recirculacién de la informacidn, estas son las mas primitivas utilizadas
por cualquier aprendiz; suponen un procesamiento de caracter superficial y son
dtilizadas para conseguir un aprendizaje verbatim o “al pie de ia letra” de la
informacién. La estrategia basica es el repaso el cual consiste en repetir una y otra vez
(recircular) la informacion que se ha de.aprender en la memoria de trabajo, hasta lograr
establecer una asociacion para luego integrarla en la memoria a largo plazo.

ll. Las estrategias de elaboracion, suponen basicamente integrar y relacionar la nueva
informacién que ha de aprenderse con los conocimientos previos pertinentes. Estas
pueden ser de dos tipos: simple y compleja; la diferencia. entre ambas se referiria al
nivel de profundidad con que se establezca la integracidn. Asi, estas estrategias
permiten un tratamiento y codificacidon mas sofisticados de la informacion que se ha de
aprender, porque atiende de manera basica a su significado.y no a sus aspectos
superficiales.

lIl. Las estrategias de organizacién de la informacion que, permiten hacer una
reorganizacion constructiva de la informacién que ha de aprenderse. A través de estas

estrategias es posible organizar, agrupar o clasificar la informacién, con el objetivo de
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lograr una representacion correcta de la informacion explotando ya sea las relaciones
posibles entre distintas partes de la informacion y/o las relaciones entre la informacion
que se ha de aprender y las formas.de organizacién esquematica intemalizadas por el

aprendiz.

Tanto las estrategias de elaboracién como en las de organizacion la idea fundamental
no es simplemente reproducir la informacién aprendida. Sino ir mas alla, con la
elaboracion u organizacion del contenido;. esto es,. descubriendo y construyendo
significados para encontrar sentido en la informacién. Es importante sefalar Que estas
estrategias pueden aplicarse solo si el material proporcionado al estudiante tiene un
minimo de significatividad légica y psicologica

V. Estrategias de recuperaciéon de la informacién, que permiten optimizar ia busqueda
de informacién que hemos almacenado en nuestra memoria a largo plazo (episédica o
semantica). Asi la recuperacion puede. originarse a partir de “seguir la pista”, es decir
permitir la busqueda de informacion repasando la secuencia temporal recorrida, entre
la que sabemos.se encuentra la informacion que ha de recordarse;.asi el esquema
temporat de acontecimientos funciona como un indicio autogenerado, que tenemos que
seguir (hacia delante o hacia atras) para recordar el evento de nuestro interés. O bien
mediante la "busqueda directa”, o sea, establecer una busqueda inmediata en la
memaria de los elementos relacionados con la informacion demandada. La primera
estrategia de recuperacion de informacién, se relaciona con informacion de tipo
episddica y es util cuando ha ocurrido poco tiempo entre el momento de aprendizaje o
de presentacion de ia informacion y el recuerdo; mientras que la segunda se utiliza
cuando la informacidn almacenada es de caracter semantico y puede ser utilizada aun
cuando haya ocurrido mas tiempo entre los procesos mencionados (Ver Cuadro 1).

Por otro lado, Aionso (1991) clasifica las estrategias de. aprendizaje considerando la
naturaleza de conocimiento que ha de aprenderse;

I. Estrategias de aprendizaje efectivas para el aprendizaje de.informacién factual
como por ejemplo, datos (aprender simbolos quimicos 0 matematicos, férmulas, datos
numéricos, fechas historicas, etc.), listas de palabras o términos (nombres de paises,
nombres de rios de alguna regidn, elementos que componen un medio ecoldgico, o los
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que intervienen en un proceso fisico, etc.), pares asociados de palabras (vocabulario

extranjero, capitales de paises).

Il. Estrategias. de aprendizaje efectivas para.aprender. informacién conceptual como
conceptos, proposiciones o explicaciones (ejempio: el concepto de mitosis, los factores
causales implicados en la aceptacion del TLC, o cualquier explicacion teérica de
alguna disciplina) evidentemente este tipo de conocimiento requiere un tratamiento de
la informacién mas sofisticado y. profundo que el aprendizaje de informacion factual
(Ver Cuadro 2).

Proceso Tipo de estrategia | Finalidad u objetivo | Técnica o habilidad
. . . = Repeticion simple
Aprendizaje Recirculacion de la| Repaso simple y a‘t):umulativa P
memoristico informacion-
s Subrayar
Apoyo al repaso « Destacar
{seleccionar) .
= Copiar
= Palabra clave
Aprendizaje Elaboracién « Rimas
significativo Procesamiento « Imagenes
simple mentales

= Parafraseo
s Elaboracion de

inferencias
Procesamiento " Resumir
_ complejo = Analogias
. B A _ | = Elaboracion s
conceptual

Clasificacion de la

Qrganizacion = Uso de categorias

informacion
» Redes ]
semanticas
Jerarquizacion y » Mapas
organizacidn de ia conceptuales
informacion = {Uso de
estructuras
textuales
e Evocacion de 1a = Seguir pistas
Recuerdo ecuperacion . L. . ,
Recup ° informacién « Blsqueda directa

Cuadro 1. Clasificacion de estrategias basada en Pozo (1990)

72




Cistralogins de Aprendizaje

W

Tipo de material que ha de aprenderse Tipos de Estategias
= Rapeticion
+ Simple
s Parcial
Informacién Factual: e Acumulativa
= Datos

* Organizacion categorial
= Pares de palabras

| = Elaboracion simple de tipo verbal o

= Listas

visual

s Palabra-clave

+ Imagenes mentales

= Representacion grafica

» Redes y mapas conceptuales
Informacién concepiual * Etaboracion
* Conceptos « Tomar notas

* Proposiciones s Elaborar preguntas

= Explicaciones (textos)
= Resumir

= Elaboracion conceptual

Cuadro 2. Clasificacidén de estrategias de aprendizaje a partir de los tipos
de cantenidos a aprender, retomado de Diaz Barriga (1998)

Beitran (1987) por su parte sugiere la existencia de estrategias cognitivas relacionadas
con sensibilizacion (motivacion actitudes y emocién), afencién (global, seiectiva,
sostenida), adquisicion (seleccion, repeticion organizacion, elaboracion),
personalizacion (creatividad, pensamiento critico, autoregulacién), recuperacion
(busqueda dirigida, busqueda al azar, etc.), transfer (de alto y bajo nivel), evaluacién

(inicial, final, normativa, criterial, etc.); y estrategias metacognitivas de conocimiento
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(de la persona, tarea y estrategia) y contro/ (planificacidén, regulacion y evaluacion). De

las cuales se muestra un detallado recuento en el cuadro 3.

Habilidades de busqueda de informacion.

- Como encontrar ta informacion almacenada respecto de una materia.
- Cémo hacer preguntas.

- Como usar una biblioteca,

- Como utilizar material de referencia.

Habilidades de asimilacion y de retencidn de la.informacion.
- Como escuchar para lograr la comprension.

- Cémo estudiar para lograr ta comprension.

- Como recordar, como codificar y formar representaciones.
- Comao leer con comprension.

- Cémo registrar y controlar la comprensian.

Habilidades organizativas.

- Como establecer prioridades.

- Cdmo programar el tiempo.

- Como disponer los recursos.

- Cémo conseguir que las cosas mas impostantes sean hechas a tiempo.

Habilidades inventivas y creativas.

- Como desarrollar una actitud inquisitiva.

- Como razanar inductivamente.

- Como generar ideas, hipotesis, predicciones.

- Coémao realizar nuevas perspectivas.

- Como usar analagias.

- Como evitar la rigidez.

- Como aprovechar sucesos interesantes y extrafios.

‘Habilidades-analiticas. - . )
- Como desarrollar una actitud critica. - I
- Camo razonar deductivamenie.
- Como evaluar ideas e hipdtesis.

Habilidades en 1a toma de decisiones.
- Como identificar alternativas.
- Como hacer elecciones racionales.

Habilidades de comunicacion.
- CoOmo expresar ideas oraimente y por escrito.

Habilidades Sociales.

- Como evitar conflictos interpersonales.
- Como cooperar y obtener cooperacion.
- Cémo competir lealmente.

- Como motivar a otros.
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Habilidades metacognitivas.

- Como evaluar la ejecucién cognitiva propia.

- Cémo seleccionar una estrategia adecuada para un problema determinado.
- Como enfocar la atencidn hacia un problema.

- Como decidir cuando detener la actividad frente a un problema dificil.

- Coémo determinar si uno comprende lo que esta leyendo y escuchando.

- Como fransferir los principios y estrategias aprendidos de una situacion a
otra.

- Como determinar si las metas son consistentes con las capacidades.

- Conocer las demandas de la tarea.

-Conocer los medios para lograr las metas.

- Congcer las capacidades propias y c@mo compensar las deficiencias.

Cuadro 3. Habilidades cognitivas utilizadas en ei proceso de
aprendizaje segun Beltran, 1987.

Ante la amplia gama de.clasificaciones que los diferentes.autores nos presentan seria
inadecuado querer retomar solo una de ellas o bien la mas actual, sobre todo, porque
si nos permitimos hacer un analisis de éstas, nos daremos cuenta que las diferentes
clasificaciones han surgido en funcién de varios aspectos inmersos en las mismas
estrategias de aprendizaje, como por ejemplo: que tan generales 0 especificas
pueden ser, del dominio de conocimiento al cual se aplican, el tipo de aprendizaje al
que favorecen, el tipo de técnicas especificas que conjuntan o su finalidad. Sin
embargo, este hecho nos ofrece tener una visibn mas amplia e integradora del papel
que juegan las estrategias en la consolidacién de.un aprendizaje significativo.

3.3. Adquisicion de las Estrategias de Aprendizaje

Quiza en algun momento nos ha asaltado la interrogante de como surgen las
estrategias de aprendizaje, como es que un alumno posee una mejor habilidad para
enfrentarse ante la solucion de.un determinado problema que otro alumno, pese a que
tal vez sus condiciones de desarrollo, madurez y situacion instruccional sea la misma
para ambos.

Pues bien, algunos autores.como Flavell, A., Brown J. Y Paris, S. (citados por Diaz
barriga 1998) han realizados investigaciones que versan sobre este punto, los
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hallazgos mas interesantes hacian referencia a que desde muy temprana edad (7
anos) los nifos.parecian capaces.de utilizar, sin ningun tipe de ayuda, estrategias. de
repaso de la informacién ante una tarea que las demandaba y que afios después (9
afos) podian utilizar una estrategia de categorizacion simple para recordar listas.de
cosas y objetos, en ambhos casos la utilizacion de las estrategias de aprendizaje era
titubeante. al principio pero su aplicacion mejoraba paulatinamente con la adquisicion
respecto a las estrategias y con los afios. Mas interesante fue encontrar que |0s nifios
de edad preescolar eran capaces de utilizar este tipo.de estrategias si se les ensefaba
directamente a hacerio, asi ante esta evidencia Flavell (1979) demostraba que estos
nifios.si eran capaces de hacer uso de los procedimientos estratégicos y que.no tenian
ningun “deficit mediacional”, sino que poseian un “deficit de produccidén” puesto aunque
no utiizaban las estrategias. de manera espontanea bajo condiciones de.induccion
podian hacerio, para que finalmente con la practica los nifios llegaran a mostrarse
competentes para utilizar las estrategias.a voluntad cuando fueran requeridas.

De esta forma, aunque aun es muy dificii hablar de etapas de desarrolic de estrategias
de aprendizaje, si es factible identificar un patrén o descripcién de las fases generales
por las cuales atraviesa el proceso de adquisicion de cualquier tipo de estrategia de
aprendizaje: ' ‘

L)

< Primero, cuando no se tiene. la competencia para produciria.y utilizarla (deficit
mediacional). En un principio no es posible el uso inducido o espontaneo de las

. estrategias, §impleme_nte porque se carece de la competencia cognitiva para

logrario o por que no se ha aprendido la estrategia. Es decir, hay una deficiencia- - -

cognitiva en el uso de mediadores o estrategias en situaciones de aprendizaje.

%+ Segundo, cuando ya se es capaz de producifa pero no de utilizarla
espontaneamente saivo por la ayuda de alguna actividad instigadora o inductora
externa (deficict de produccién) . En esta segunda fase, el uso de mediadores o
estrategias es posible, siempre y cuando haya. una persona que apoye. o
proporcione directamente la ayuda para hacerlo. Puede decirse que el aprendiz
incipiente llega a ser capaz de utilizarla en el plano interpsicologico y recibe ayuda
de distinto tipo, en particular instrucciones diversas, modelamientos, guias, etc.; sin

embargo, sin tales apoyos el aprendiz no es capaz de utilizarlas espontaneamente
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por que. aun no ha ocurrido su internalizacién completa. En comparacion can la
etapa anterior, ya se tiene la capacidad para utilizar las estrategias como
mediadores © instrumentos cognitivos, pero todavia hay deficit en su empleo
auténomo y /o espontanec, dado que no se ha desamollado su regulacion
matacognitiva. En esta fase las estrategias suelen estar muy.vinculadas al dominio
o contenido de aplicacion donde fueron ensefiadas, y ademas, todavia tienen una
posibilidad muy limitada de transferencia hacia nuevos contenidos similares.

<+ Tercero, cuando se es capaz de produciria y utilizarla a voluntad. Esta fase se
caracteriza por un uso espontaneo, maduro y flexible de las estrategias.cuando.el
aprendiz lo requiere, gracias ha que ha logrado una plena internalizacién de éstas
y posee un conocimiento metacognitivo apropiado para hacerlo. En esta fase final
el aprendiz ya puede hacer uso auténomo de las estrategias y tiene la posibilidad
de transferirlas a otras situaciones similares.

Asi, podemos decir que las estrategias de aprendizaje se aprenden en el contexto de
practicas de interaccion con quienes saben mas; éstas son actividades que en un inicio
son mediadas socialmente y que sélo después se van interiorizando y haciendo parte

del repertorio de los .aprendices.

Lo anterior ocurre asi por que desde el momento de su nacimiento el contacto del nifio
con el entorno no se produce de manera directa sino que existen agentes que
manipulan, seleccionan, filtran, en definitiva "mediatizan” este contacto, dando forma al
contexto (in-formando) a partir de premisas culturales. En términos del procesamiento
de informacién la mediacién s un proceso de trasvase de informacion de un sistema
de representacion, caracterizado por un numero de bytes, una estructura informativa y
un codigo dominante (iconico, grafico, verbal, motdrico-gestual) especificos, a otro
sistema de representacion, medianie la manipulacion cognitiva "activa" de dicha

informacion.

Esta mediacion se produce en primer lugar fuera del aprendiz a través de la accion del
agente cultural, quien resume, valora, explica, interpreta, amplia o censura la
informacion original, y posteriormente este comportamiento va interiorizandose,
formando sistemas de mediacidn cognitiva que tienen como misidon propiciar el
aprendizaje, y a los que nosotros nos referiremos con el término de estrategias de
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aprendizaje. Este doble proceso de aparicion de las funciones psicologicas, primero

fuera del sujeto a un nivel de interaccién social, y posteriormente en el interior del

sujeto, en el plano mental. también descrito por Vigotski a traveés de su nocién de /ey

de la doble funcién, subraya el decisive componente interpersonal que tiene el

aprendizaje, y por extension las estrategias de aprendizaje.

Cuando el profesor trata de transmitir unos.contenidos.a un grupo en clase, no sdlo
esta instruyendo sobre el qué de la materia en cuestion (conceptos, procedimientos,
principios y /o valores), sino que simuitaneamente esta mostrando el cdmo tratar y
presentar/representar este contenido para ser aprendido. En el momento en el que el
alumna en upa situacion de aprendizaje individual, debe enfrentarse a una tarea muy
probablemente tratara y representara la informacion para "autoensefarsela” de forma
similar a como procede su profesor.

De esta forma, el alumno que tiene. un profesor con un estilo docente directive, que
emplea una metodologia expositiva, enfatica y repetitiva basada substanciaimente en
el conocimiento de hechos y en la obtencion de resultados y productos finales favorece
la interiorizacion de un tipo de estrategias de aprendizaje de caracter pasivo y
mecanico, en la que mas que buscar reiaciones significativas entre las ideas, se tiende
a efectuar asociaciones y jerarquias arbitrarias en forma de listas (alfabéticas como
cronologicas, topograficas, de magnitud, etc), en la linea de que Selmes (1988)
denomina enfoque de aprendizaje superficial.

- Contrariamente, cuando-el-profesor. subraya.los .vinculos relevantes que existen entre
tas ideas, emplea una ensefanza por descubrimiento en la que exige del alumnado un
esfuerzo de comprension apropiado a su capacidad y préximo a sus conocimientos
previos, y trata de incentivar la correcta elaboracion de los procesos de resolucion,
estara favoreciendo la interiorizacion de estrategias de aprendizaje de caracter activo y
comprensivo, un enfoque de aprendizaje profundo en el que se primara la
significatividad de las relaciones entre los elementos de contenido a través de sistemas
de representacion mas proximos a la estructura de la materia en cuestién (redes
semanticas, mapas conceptuales, diagramas de flujos, modelos, guiones), y lo que
para nosotros es mdas importante, sustituiria el intento de reproducir las formas de

interpretacion del profesor como ocurria en el primer supuesto -1a "voz de su amo"-, por
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una interpretaciéon mas personal e idiosincrasica de la informacidon. En la medida en
que aprender implica dar significado, todo aprendizaje profundo y duradero requiere

una visién personal del sujeto que aprende.

Schank (1987) distingue tres niveles de comprension de una misma informacion: un
primer nivel consiste en "dar sentido" suponiendo la capacidad de explicar con otras
palabras, parafrasear la informacién; un segundo nivel que denomina de comprension
cognitiva, en el que el sujeto extrae Ia estructura o regla que subyace a la informacion y
puede aplicarla a ejemplos paralelos; y un tercer nivel que corresponderia a un
aprendizaje profundo que promueve la generacion de nueva informacion, y al que el
autor llama "comprension empatica”“.

3.4. Metacognicién y autorregulacién del aprendizaje

Al hablar de las diferentes definiciones y clasificaciones de las estrategias de
aprendizaje y del proceso mediante el cual se adquieren podemos percatémos que en
algun momento se habla de la consciencia que cada uno debe poseer sobre la forma
en que aprende, es decir lo que Flavell ha denominade metacognicién para designar la
capacidad de “conocer el propio conocimiento”.

Ciertamente aun no existe una clara delimitacion entre lo cognitivo y lo metacognitivo,
sin embargo si podemos decir que esta ultima se relaciona con la capacidad que tiene
un sujeto de valorar ef estado de informacién de su propio sistema cognitive, asi como
del efecto que tiene ese conocimiento sobre la actuacion de estos procesos.

Al intentar definir la metacognicion usuaimente se han referidoc a dos areas de
investigacion distintas: e/ conocimiento sobre la cognicién y fa regulacién de la
cognicién. Brown (1987) afirma que estas dos.formas de metacognicidon estan en
realidad intimamente relacionadas, pero sin embargo se las debe diferenciar por tener
raices historicas distintas y probiemas diferentes que atender.

El conocimiento sobre la cognicion, o dicho de oftra manera, el saber sobre el
conocimiento, es aquella informacién que se. tiene. sobre los propios procesos
cognoscitivos. Este tipo de informacion, dice Brown (1987) tiene las siguientes
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caracteristicas: es estable, aveces falible, se desarrolla tardiamente y es constatabie;
el conocimiento que tiene una persona sobre su propio conocimiento es relativamente
estable por que lo que se sabe sobre un drea de la cognicion no suele variar de una
tarea o otra; es constatable o verbalizable por que cualquiera puede reflexionar sobre
sus propios procesos cognitivos y discutirlos con otros, y por ultimo es considerado
falible. porque el sujeto puede conocer ciertos hechos de su cognicion que pueden no

ser ciertos.

Este conocimiento metacognitivo a juicio de Flavell (1987, citado en Diaz, 1998) esta
estructurado a partir de tres tipos de vanables o categorias que se relacionan entre si:

a. La variable persona: que hace referencia a los conocimientos o creencias que una
persona tiene sobre sus propios conocimientos, sobre sus capacidades vy
limitaciones como aprendiz de distintos temas o dominios y respecto a los
conocimientos que dicha persona sabe que poseen otras personas.

b. Lavanable tarea, que refiere alos conocimientos que un aprendiz posee sobre las
caracteristicas intrinsecas de las tareas y de éstas en relacidén con él mismo. Se
distinguen dos subcategorias: a) el conocimiento que tiene vinculo con la
naturaleza de la informacion involucrada en la tarea (si la informacién es poco
familiar, si estd organizada en formas complejas, etc.) y b) el conocimiento sobre
las demandas implicadas en la tarea (saber que es mas complicada una
informacion que exige analizar la informacién a otra que simplemente exige
recordarla). =~~~ - - - - e L

c. La variable estrategias, son los conocimientos que un aprendiz tiene sobre las
distintas estrategias y técnicas que posee para diferentes empresas cognitivas
(aprender, comprender lenguaje oral y escrito, percibir, solucionar problemas, etc.)
a’si como de su forma de aplicacion y eficacia.

Asi Flavell (op. cit) menciona que puede hacerse una distincion entre estrategias
cognitivas y metacognitivas “ la funcion principal de una estrategia cognitiva es auydar
a alcanzar la meta de cualquier empresa cognitiva en la que se esta ocupado. En
cambio la funcién principal de una estrategia metacognitiva es proporcionar
informacién sobre la empresa o el propio progreso en eila”.
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Por otro lado, la regulacion de la cognicidn, en contraste con la anterior, se refiere a
todas aquellas actividades relacionadas con el control ejecutivo cuando se hace frente
a una tarea cognitiva, como son las tareas de planeacion, prediccion, monitoreo,
revision continua, evaluacion, etc.; actividades que un aprendiz realiza cuando quiere

aprender o solucionar un problema.

Un aprendiz realiza actividades. de planeacién estableciendo metas, realizando
predicciones de los resultados, programando las estrategias que ha de utilizar, etc.,
realizando estas actividades, por o general, antes de enfrentarse.a alguna accién de
aprendizaje o de solucidn de problemas.

Las actividades de monitoreo 0 supervisién las realiza durante. la. ejecucion de
actividades para aprender a solucionar problemas, tales como la supervision y
chequeo de las acciones.estratégicas, o la reprogramacion de estrategias cuandp se
considera necesario.

Asi también realiza actividades de revision y evaluacion con el fin de estimar los
resultados de las acciones estratégicas, en relacion a ciertos criterios de eficiencia y
efectividad; estas actividades se realizan por lo general se realizan durante o despues
de la ejecucion de la tarea cognitiva.

Asi se dice que estas actividades de autorreguiacion son inestables y. relativamente
independientemente de la edad, depende mas bien de las situaciones y tareas de
aprendizaje, y tampoco es siempre constatable porque la realizacion carrecta de una
tarea no implica siempre su toma de conciencia (tematizacion), y por lo tanto ni puede

expresarse a los demas ni muchos menos reflexionar sobre elia.

En este sentido, Taylor {en Diaz Barriga 1998) menciona |a siguiente definiciéon sobre
las habilidades metacognitivas. en general las habilidades metacognitivas se refieren al
conocimiento individual acerca de la tarea, las posibles estrategias que pueden ser
aplicadas a la tarea y la conciencia individual de sus propias habifidades en relacién
con estas estrategias {....) Si la habilidad metacognitiva puede ser conceptualizada
como.un aspecto general del desarrollo.metacognitivo es mucho mas que fas suma de
las habilidades y estrategias individuales. Probablemente podria describirse como una
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tendencia general o predisposicién para analizar tanto las tareas como las respuestas y

reflexianar sobre.las consecuencias.de.las.respuestas_

3.5. Como ensenar las Estrategias de Aprendizaje

Pese a que las.investigaciones en desarrollo cognitivo y el proceso de ensefanza-
aprendizaje han proliferado con gran importancia por ya casi cuatro décadas, desde
hace no.mucho tiempo se ha empezado a prestar mas atencian a lo que se ha llamado
“aprender a aprender”, es decir, ensefiar al alumno a emplear las estrategias de
aprendizaje mas adecuadas en.la adquisicidon de nuevos conocimientos.

El papel preeminente que desempefan estas habilidades no ha tenido suficiente eco
en ia Educacion Formal que sélo de manera limitada ha incorporado una parte de su
ensefanza al curriculum escolar bajo el eufemismo de "Ensenar a aprender”, con las
denominadas habilidades de.estudio (sistemas, técnicas, métodos de estudio) que
representan el aparato mas mecanico y conductual de las estrategias de aprendizaje, y
que sin la participacion de habilidades ejecutivas de orden superior, se muestran. muy
poco transfenibles a tareas distintas de las inicialmente ensayadas.

La necesidad de un nuevo enfoque basado.en la ensefianza de estrategias de
aprendizaje de orden superior, con un mayor poder de generalizacion, ha propiciado el
inicio de una nueva corriente bautizada, en clara contraposicién con el enfoque
anterior, como “Ensefiar a pensar’ Quizas sea Tama- (1986, citado en Monereo, 1990)
quien ha contribuido a una mejor clarificacidn de esa vertiente de las estrategias de
aprendizaje, identificando 3 dreas de atencién educativa:

1. Un area centrada propiamente en el Ensedlar a pensar donde el interés maximo
reside en implantar y desarrollar en los estudiantes un conjunto de habilidades
cognitivas que les permitan optimizar sus procesos de razonamiento.

2. Una vertiente capitalizada por el Ensefiar sobre el pensar, en la que se anima a los
alumnos a tomar conciencia de sus propios. procesos y estrategias mentales
{metacognicién), para de esta forma poder controlarios y modificarlos, mejorando el
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rendimiento y eficacia en el aprendizaje individual, y por extension en cuaiquier

tarea de tipo intelectual.

3. Una uitima perspectiva que podriamos denominar el Ensefiar sobre fa base del
pensar, y que se ocupa de incorporar objetivos de aprendizaje relativos a las
habilidades cognitivas, dentro.del curticulum escolar, adaptandolas a las distintas
areas de contenido y a los diferentes niveles educativos.

Si se acepta que un aspecto distintivo de la metacognicion es la toma de consciencia
de las estrategias empleadas, éstas cuando son inconscientes se encuentran inmersas
solo en esquemas de accion, lo que no.permite reflexionar sobre ellas, pero.ésto es
posibie cuando las estrategias son conscientes por que han pasado al plano de la
conceptuatizacion, es decir que estan integradas en los esquemas conceptuales que
posee el sujeto.

Las estrategias utilizadas inconscientemente para resolver un problema.determinado
se encuentran en el plano de la accion, se puede resolver el problema pero no se
puede explicar cdmo o qué estrategias se emplearon. Aqui estd actuando el
mecanismo de la "represion cognitiva”, el esquema de accion (empleo de estrategias)
no esta en la conceptualizacién consciente al ser incompatible con los esquemas
conceptuales que se tienen. Para hacerlos conscientes es necesario reorganizar o
construir nuevos esquemas, esto es reconstruir en el plano de la conceptualizaciéon.
Por lo tanto, cuando hablamos de metacognicién estamos en el plano de la
conceptualizacion y en el de las abstracciones reflejadas, y esto es o que permite
reflexionar sobre lo que se ha hecho, sobre el conocimiento que se tiene, y por
consiguiente, después ilevar a cabo la auto-regulacion, la regulaciéon consciente. Asi,
no podemos decir que ia metacognicion sea un compenente de las estrategias por que
lo que hace posible la metacognicidn son los esquemas conceptuales a los cuales las
estrategias se encuentran integradas.

Duffy y Roehler (1989} sefialan lo relevante de esta distincién cuando dicen que si los
maestros piensan que van a ensefar destrezas, el trabajo academico que ellos
asignan hace pensar a los alumnos que. elios tienen que memorizar algo para
inmediatamente recordarlo, algo parecido a aplicar una receta de cocina, en lugar de

desarrollar planes flexibles susceptibles de adaptarse a diferentes situaciones.
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Esto ultimo es lo que se pretende con la instrucciéon de estrategias, que ha diferencia
de las destrezas involucran el desarrollo de la consciencia metacognitiva de.las
estrategias y las expectativas de que éstas seran aplicadas eventualemnte de manera
automatica. Las estrategias, en contraste con las destrezas, tienen un caracter
idiosincratico y no se aplican siempre de la misma manera, en cambio las destrezas

son procedimientos

Weinstein y Mayer (1985) proporcionan un marco para analizar el proceso de
ensefanza-aprendizaje de las estrategias, dicho marco estd consfituido por los
siguientes elementos:

1) Las caracteristicas del maestro. Lo.qué el maestro sabe.y como lo ensefia.

2) Las estrategias de ensefianza. Lo qué el maestro hace durante la ensefianza.

3) Las caracteristicas del aprendiz. Lo qué el aprendiz sabe sobre los hechos,
procedimientos y estrategias que se requieren.

4) Estrategias de aprendizaje. incluye aquellas conductas.que el aprendiz lleva a cabo
dﬁrante el aprendizaje y que son realizadas para influir en los procesos cognoscitivos y
afectivos durante la codificacion.

5) Procesos de codificacién, Incluya aquellos procesos cognaoscitivas intemos que se
dan durante el aprendizaje, tales como la seleccién organizacion e integracién de ia
nueva informacion.

6) Resultado del aprendizaje. Se refiere a lo que se aprendié.

7) Ejecucion . Se refiere a la manera en que se evalta el aprendizaje, como por
" ejemplo a fravés de pruébas de retencion y transferencia. - - - _

Los procesos de codificacion, como ya hemos dicho, son aquellos procesos
cognoscitivos que pueden ser analizados dentro de.cuatro componentes principales:

a) La seleccién. Aqui el aprendiz presta atencién a la informacion que se le presenta y
la transfiere a la memoria operativa.

b} La adquisicion. Aqui se transfiere la informacién de la memoria operativa a la
memoria a largo plazo, con la finalidad de almacenaria permanentemente.

¢) Construccién. Consiste en relacionar las ideas que hay en la informacién que se
encuentra en la memoria operativa. Es decir, el aprendiz construye conexiones internas
para darle a la informacion recibida una organizacion coherente.
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d) Integracién. El aprendiz busca en su memoria a largo plazo ei conocimiento previo
para transferirlo a la memoria operativa y entonces realiza conexiones externas entre

la nueva informacion y conocimiento previo.

Se ve claramente que los procesos de seleccion y adquisicidn determinan qué tanto se
aprende (la cantidad), mientras que fa construccién y la integracidn son procesos
cognoscitivos que determinan la coherencia de la organizacion de lo que es aprendido

y sobre cémo es organizado (Weinstein y Mayer, 1985).

Otro autor, Seimes (1988), ha sido aun mas preciso en explicar que principios deben

quiar toda ensefianza de E/A:

1. Introducir actividades que promuevan la reflexion del alumno sobre sus mecanismos
de aprendizgje.

2. Qfrecer la oportunidad de reflexionar y debatir sobre los procesos y tacticas de
aprendizaje de otros.

3. Facilitar la aplicacién selectiva de las estrategias.de aprendizaje identificadas como
eficaces con practicas en clase.

4. Meditar sobre los procesos de aprendizaje implicados en tareas de la vida diaria.

5. Apoyar la implantacién de las nuevas habilidades y estrategias a lo largo de todas

las areas curriculares.

Los métados de ensefianza son los responsables de las estrategias que utilizan los
estudiantes: Como sefiala Moreno (1989):

"La forma en que presentamos el conocimiento, fa cantidad y tipo de informacién que
les ofrecemos. las preguntas gue les dingimos o el método de evaluacion favorecen el
desarrallo del metaconocimiento y ciertas estrategias de.aprendizaje mas adecuadas o
todo lo contrario. De hecho los alumnos discriminan muy bien entre los examenes que
consisten en repetir fidedignamente cierta informacién y los examenes en los que hay
que penssar’.

Lo importante a! considerar estos procesos.en.la ensefanza de. las estrategias de
aprendizaje y habilidades metacognitivas, es que si gueremos que el aprendiz alcance
un aprendizaje significativo de tal manera que se de la transferencia, es decir que sea

capaz de aplicar lo aprendido a situaciones diferentes, se procurara que el estudiante
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<<pase>> por los cuatro procesos cognitivos. Por ejemplo, una tarea de comprension
de lectura se tratara de proporcionar aquellas estrategias que le permitan, primero,
solucionar y adquirir informacion, como el subrayar ¢ extraer las ideas claves del texto
y posteriormente elaborar un resumen y utilizar las estrategias de elaboracién-

imaginacion para construir e integrar la nueva informacion.

En resumen y retomando la clasificacion realizada por Flavell y Wellman (1977, citado
en Moreno, 1989) sobre las variables de la tarea y las estrategias, podriamos sugerir
que para disenar programas de entrenamiento en estrategias de aprendizaje. y de
habilidades metacognitivas, debemos tomar en cuenta por lo menos 1o siguiente:

- Las caracteristicas de la poblacion a la cual va dirigido: edad, nivel de
escolarizacion, capacidades y limitaciones cognitivas, tipo de estrategias que
emplean, etc.

- Caracteristicas de la tarea: el tipo (comprensién de lectura, calculo, matematicas,
fisica, manualidades, idioma.), el grado de dificultad, ia estructuracién de la
materia.

- Las estrategias de aprendizaje (sin olvidar los procesos cognitivos implicados);
repeticion, elaboracién, organizacion, regulacién, etc.

- Asi mismo a esta clasificacion se aumentaria el factor relativo a la naturaleza y
caracteristicas de los materiales de aprendizaje, considerando que los materiales
que habré de aprenderse pueden variar en complejidad, familiaridad, organizaciéon
légica, formato de presentacion, etc.

Considerando estos aspectos, se pJedé hacer referencia al “tetraedo de! aprendizaje”
que propone Brown (1982, citado por Diaz, 1998) en su intento de expresar una
concepcion contextulista de distintos aspectos. internos (cognitivos, estratégicos,
metacognitivos y autorreguiadores y extemnos (tipos de materiales, demandas en las
tareas, etc.) que influyen en las actividades de aprendizaje intencional.

De esta forma, se entiende que la ensefianza de las estrategias de aprendizaje no
puede hacerse en forma abstracta, sino en funcidon de explicar para qué tareas o
demandas son viables, (tiles y eficaces y para cuales otras resuitan improcedentes o
insuficientes; asi mismo en la ensefianza de estrategias de aprendizaje debera
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explicitarse para qué materiaies, dominios y teraticas son valiosas fo mismo que como

utilizarias.

Caracteristicas del aprendiz

Habilidades:

Conocimientos.
Actitudes,
Eic.

] Demandas y

Estmtegm_s de criterios de loas

aprendizaje reas

Atencion. Reconocimiento:

Repaso. Recuerdo,

Elaboracion. etc. Transferencia,
Naturaleza de los materiales Solucion de

problemas, ¢tc.
Modaiidad (visual. lingiiistica. etc.)
Estructura fisica
Estructura psicoldgica
Dificultad Conceptual
Secuenciacion de los materiales,
etc.

Figura 2. El tetraedro del aprendizaje de Brown.

Otro aspecto importante que se debe considerar en la ensefianza de la estrategia es la
<<naturaleza longitudinal de las estrategias de aprendizaje>>, de |la que nos hablan
Duffy y Roehler (1989), estos. autores afirman que las estrategias no se aprenden
inmediatamente , los estudiantes necesitan tiempo, es decir una serie de lecciones
sucesivas para reestructurar sus viejos conceptos. Para eilo se apoyan en |a evidencia
de una investigacidn que realizaron sobre estrategias de lectura, en donde los
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estudiantes, después de cuatro meses aproximadamente, empezaron a demostrar
cambios significativos en su aprendizaje. En funcion de ésto sefialan la necesidad de la
consistencia de mensajes instruccionales durante todo este tiempo, para evitar la
ruptura de la estructuracion, que es |0 que precisamente sucede cuando se cambia de
tactica por pensar que la anterior no funciona.

En teoria, podria suponerse que las cualidades anteriores conducirian al adolescente a
un funcionamiento intelectual reflexivo, flexible y objetivo, y que ademas de aprender
significativamente contenidos curriculares propios de las ciencias naturales y sociales,
se convertird en un pensador critico y creativo.

Si se resalta la cultura y el contexto educativo donde ocurre la actividad cognoscente,
destacariamos la importancia que tiene aspectos como el curriculo escolar, el
quehacer docente y la dinamica de trabajo e interaccion en el aula (Coll, 1988).

Los errores mas comunes cometidos por los docentes en la utilizacion del aprendizaje
por recepcidn estan los siguientes: '

1. El uso prematura de técnicas puramente verbales con alumnos cognitivamente
inmaduros.

2. La presentacion arbitraria de hechos no relacionados, sin ninguna organizacién o
principios explicatorios.

3. El fracaso en la integracidon de. los. nuevos conocimientos con los materiales
presentados previamente.

“4: Bt uso de-procedimientos de.evaluacién que Unicamente miden la habilidad de. los
alumnos para reproducir las ideas, con tas misma palab}aé o en idéntico contexto a
aquél en gue fueron aprendidas.

Entre los. propésitos centrales.estaria promover el desarrollo intelectual del alumno,
propiciar la adquisicion de actitudes cientificas y de actitudes favorables hacia el
conocimiento, a la par que dotar a los estudiantes de una gama amplia y flexible de
estrategias de aprendizaje que les permitan enfrentar exitosamente sus actividades y
tareas académicas.

Se entenderia la nocion de metacurriculum con aquellas acciones educativas
deliberadas y sistematicamente planeadas encaminadas a dotar a los alumnos de
habilidades y estrategias que les permitan aprender a aprender significativamente en

88



Eslralegias de Aorondizaje
Y ————— ———— — ————  ————— ————— — ———— ————— ]
cada curso escolar y en vinculacion con areas de contenido 0 dominios conceptuales

especificos.

El establecimiento de una propuesta metacurricular, de parte de quienes.elaboran et
curriculo escolar y de los docentes, un conocimiento claro de cémo aprende el
adolescente y el adulto joven, de cuales.son las caracteristicas de su pensamiento y de
su motivacién hacia el estudio, de cual debiese ser la intervencidn pedagogica
esperada del docente, asi comao conacer el papet que juegan los contenidos.escolares
y cdmo organizar el conocimiento para que se favorezca un pensamiento mas maduro

y se logre e! aprendizaje significativo. En otro escrito.hemos comentado que:

<<...de esta forma e! docente entraria al aula con dos tipos de metas: las referidas a
los productos de aprendizaje, enfocadas a qué deben saber y ser capaces de.hacer los
alumnos, y las referidas al proceso de aprendizaje enfocadas a ensedar a los alumnos
como aprender>> (Diaz Barriga y Aguilar, 1988).

Uno de los roles mas importantes gque cumple ef docente es el de favarecer el
desarrollo de una serie de.estrategias cognitivas de pensamiento y aprendizaje, a
través de situaciones de experiencia interpersonal instruccional. La mayor parte de los
esfuerzos en el entrenamiento de estrategias para el aprendizaje han partido de una
posicién centrada exclusivamente en el alumno, y dejando de lado el papel del profesor
y la interaccién con los demas companeros. Schdn (1992), quien propugna por una
ensefanza a través de la reflexion en la accidn, de forma que la formacion del profesor
(y subsecuentemente la de los.alumnos) puede estructurarse alrededor de tres planos:
conceptual, reflexive y practico.

Los estudiantes preuniversitarios y universitarios emplearan primordialmente
estrategias de aprendizaje centradas en la repeticibn o memorizacion de los
contenidos, en detrimiento de aquellas que. posibilitan un aprendizaje significativo y el
despliegue de habilidades de razonamiento o solucion de problemas mas complejas.

En el plano de o propiamente curricutar, s necesario recrientar el disefio del mismo al
planteamiento de experiencias significativas cuidadosamente delineadas, en donde el
estudiante pueda participar activa y criticamente en el descubrimiento de las
soluciones sin descuidar la necesidad de inducirio también a una sélida construccion
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conceptual. Lo anterior implica la busqueda de un equilibric entre situaciones de

aprendizaje por descubrimiento y por recepcion significativas.

Entre los propésitos centrales estaria promover el desarrollo intelectual del alumno,
propiciar la adquisicién de actitudes cientificas y. de actitudes favorables. hacia el
conocimiento, a la par que dotar a los estudiantes de una gama amplia y flexible de
estrategias de aprendizaje que les permitan enfrentar exitosamente sus actividades y
tareas académicas.

En este sentido, y dado que en nuestra facultad no se tienen antecedentes de una
evaluacion de las estrategias de aprendizaje como indicador del tipo de aprendizaje que

se fomenta, se propone el presente proyecto de investigacion, que tiene como objetivos:

+ ldentificar las estrategias de aprendizaje que utilizan los alumnos de las siete
carreras que se imparten en la FES Zaragoza .

+ Detectar si las estrategias utilizadas por ellos son adecuadas o insuficientes;
es dedir si les permiten obtener un aprendizaje significativo

= influir mediante los resultados obtenidos en la elaboracién de altemativas de
orientacién eficaz que ayude a los alumnos.a mejorar su aprendizaje y como
una posible consecuencia disminuir la desercidon escolar, contribuyendo de
esté forma a elevar la calidad de la educacion en nuestra institucion, sin dejar
de tomar en cuenta gue en esta cuestion de la calidad educativa se requieren

acciones conjuntas tanto de la esfera administrativa, como académica.

Tipo de investigacion

La investigacidén realizada comesponde a una investigaciéon aplicada ex post facto
(Kerlinger, 1986) de tipo descriptiva a nivel exploratorio (Tamayo, 1987).
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METODOLOGIA

Planteamiento del problema

Las multiples investigaciones que se han realizado para indagar las diferentes
estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes en los distintos niveles
educativos y con distintos tipos de conocimiento (ciencias sociales, ciencias naturales,
conocimientos matematicos, etc.) han demostrado ia importancia gue estas estrategias
tienen en el logro de un aprendizaje significativo y hablando del nivel superior de la
relevancia que conlleva en la formacion de profesionistas criticos, reflexivos vy
autosuficientes para responder a las demandas sociales que impone el actual sistema
politico y econémico en las distintas areas laboraies.

De esta forma, parece importante que en una institucion de educacién superior como la
nuestra, que se encarga del desarrollo de siete profesiones en el area de la salud
principalmente, se genere investigacion en este sentido que dé testimonio de los
resultados que produce la formacién aqui impartida.

Sabemos a ciencia cierta que la evaluacién educativa no se limita a la evaluacion de
las estrategias de aprendizaje, sin embargo si se ha considerado como un indicador
importante de ésta, por lo cual en este estudio y dado que no se han realizado
investigaciones de este tipo en la institucién, estudiamos las estrategias de aprendizaje

que utilizan los alumnos de las siete carreras que aqui se imparten.

En la carera de psicologia se pretende ayudar al alumno a través de una matena
impartida en el primer semestre llamada "Practica sobre habitos de estudio”. Sin
embargo, es necesario que ésta se sustente en investigaciones que la hagan responder a
los requerimientos especificos de estos alumnos y que de esa misma manera se apoyen
a los alumnos de las 6 carrera#restantes. ‘
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Dado que la investigacidn es Aplicada de tipo exploratorio a un nivel descriptivo
(Kerlinger, 1986, Tamayo, 1990) las preguntas de investigacién que la dirigiran son:

JLas estrategias de aprendizaje utilizadas por los alumnos de la F.E.S. Zaragoza

son autosuficientes?

+ ¢Cudl es el desempenio en estrategias de aprendizaje de los alumnos de F.E.S
Zaragoza, dado el sexo al que pertenecen?

¢+ ,Cudl es el desempeno en estrategias de aprendizaje de los alumnos de
F.E.S Zaragoza, dada la carrera a la que pertenecen?

» ¢(Cudles son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia
los alumnos de la F.E.S. Zaragoza?

» ¢Cudl es el perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan los alumnos de las
7 carreras, considerando los niveles de desempefio en el EDA: insuficientes,
instruccionales y autosuficientes?

+ ¢Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia los
hombres de la F.E.S. Zaragoza?

e ¢(Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia los
las mujeres de !a carrera de F.E.S. Zaragoza?

e ¢Cudles son las Estrateglas de Aprendlzaje que utilizan con mayor frecuencia los

hombres y las mujeres de la carrera de BIOIOQJB de laF.ES. Zaragoza'?

e ¢Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia los
hombres y las mujeres de la carrera de Enfermeria de la F.E.S. Zaragoza?

» (Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia 10s
hombres y las mujeres de la carrera de Ingenieria Quimica de la F.E.S. Zaragoza?

* ¢Cudles son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia los
hombres y las mujeres de la carrera de Medicina de la F.E.S. Zaragoza?

« ¢(Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan01 con mayor frecuencia los
hombres y las mujeres de la carrera de Odontologia de la F.E.S. Zaragoza?
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« ;Cuéles son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia ios
hombres y las mujeres de la carrera de Psicologia de la F.E.S. Zaragoza?

» ;Cuales son las Estrategias de Aprendizaje que utilizan con mayor frecuencia ios
hombres y las mujeres de la carrera de Quimica Farmaco-Bioldgica de 1a F.E.S.
Zaragoza?

Variables

Variable independiente

Sexo Masculino Femenino
Carrera Biologia Enferemria. Ingenieria Quimnica
Medicina Odontologia Psicologia

Quimica Farmaco-Biolégica

Variable dependiente

Estrategias de Aprendizaje: es la accion que un estudiante realiza para aprendery en
el cual utiliza tanto su estilo cognoscitivo particular como: sus habilidades
representacionales (lectura, escritura, calculo), las selectivas {atencién e intencién) y
las de control ejecutivo sobre su persona, tarea y materiales académicos. Asi como sus
conocimientos y presuposiciones sabre el mundo en general y el topico particular que
desea aprender (Castafieda y Lopez, 1989).

Indicadores:

v’ Estrategias de adquisicién de la informacién: acciones que involucran procesos
(discriminacién, generaiizacion y construccion de nuevas vanabies) que guian el
aprendizaje desde la misma entrada de la informacion, hasta su almacenamiento en la
memona a largo plazo. Estas estrategias pueden ser de dos niveles: Sefectivas, donde
lo que se requiere es seleccionar la informacién relevante de la manera mas rdpida y
completa posible, para poder aprenderia literalmente y usara, si es el caso, en nuevos
aprendizajes. O bien Generativa, donde el aprendiz agrega construccion simbolica a lo
gque esta tratando de aprender, comoc una forma de explicitaro o hacerlo mas
significativo y comprensible. Esto es, puede parafrasearlo, crear una imagen mental de
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io que se desea aprender ¢ puede crear una oracion topico, entre otras elaboraciones
(Castarieda y Lopez, 1989b). Se medira con el area AdquisiciOn y las subareas
Adquisicion Selectiva y Adquisicion Generativa del Inventario de Estrategias de
Aprendizaje (EDA) de Castaneda y Lopez (1989).

v’ Estrategias para el manejo y administracion de los recursos de la memona:
actividades que le permiten al estudiante preactivar, reactivar y mantener activada la
informacién necesaria para poder operar sobre ella posteriormente y lograr crear la
representacion pertinente. De esta forma nos centramos en io que el estudiante
hace para retener cuerpos extensos y complicados de informacion, asi como las
estrategias que le permiten utilizar indicios espaciales conceptuales y linguisticos
para recuperar lo aprendido, de tal manera que faciliten |a respuesta apropiada en el
contexto requerido (Castafeda y Lopez, 1589b). Estas estrategias seran medidas
con el area Memoria y las subdreas Retencién y Recuerdo del EDA.

v" Estrategias de organizacidn y lectura creativa: estan relacionadas con las acciones
para transformar la informacién en una estructura que implica integracién en un todo
coherente y significativo y/o solucion a un problema nuevo, de una manera original y
novedosa (Castafeda y Lopez, 1989b). Se medira con el area Lectura Creativa y las
subdreas Organizacién de |la informacion y Lectura creativa del EDA.

v’ Estrategias de autorregulacion: aquellas acciones encaminadas a establecer las metas
del aprendizaje, la evaluacion del grade en el que se han logrado; requiere que el
estudiante evallie, planifique y regule lo que aprende. Para ello necesita conocerse a si
mismo como estudiante, saber cual es su estilo de aprendizaje, que tareas, materias y
materiales le son particularmente dificiles y conocer cuales estrategias son las mejores
para un aprendizaje dado (Castaneda y Lépez, 1989b). Estas estrategias se mediran
con el area Autorregulacion y las subareas Persona, Material, y Tarea del Inventario

de Estrategias de Aprendizaje de Castarieda.
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Niveles

Ubicacion en uno de los siguientes rangos de acuerdo al desempefio del alumno en el
inventario Estrategias de Aprendizaje (Castafieda y Lopez, 1989):

* INSUFICIENTE
+ INSTRUCCIONAL
* AUTOSUFICIENTE

Sujetos

A través de un muestreo no probabilistico accidental (Keringer, 1986) se conformé una
muestra de 382 alumnos de las 7 carreras de la Facultad de Estudios Superiores
Zaragoza, hombres y mujeres cuyas edades fluctian entre los 15 y 45 afios.

Las caracteristicas de ia muestra se presentan a continuacion;

La grafica No. 1 presenta la distribucion de los alumnos que conformaron la muestra de
acuerdo a la carrera a la que pertenecen.

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR CARRERAS

OBICLOGTIA
BENFERMERIA

OlL QUIMICA

OMEDICINA
BDODONTOLOGI
T0% 15% | OPSICOLOGIA |
B AQ.F.B '
Grafica No. 1

La grafica No. 2 representa la distribucién de la muestra por sexo, en este caso 42.4%
son hombres y 57.6 % mujeres.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR SEXO

| o —

250
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1 HOM BRES M UJERES

SEXO

Grafica No. 2

Las graficas 3 a la 9 muestran la distribucion de los alumnos de las siete carreras que se
imparten en la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza , de acuerdo al semestre y sexo
al que pertenecen (Ver anexo 1).

Instrumento

Se utilizé el inventario "Estrategias de Aprendizaje” (E.D.A. ver anexo 2) de Castafieda y
Lopez (1990). Este inventario es capaz de ubicar al estudiante en cada uno de los tres
niveles de clasificacion: autosuficiente, instruccional o insuficiente.

Este inventario es un cuestionario de autoreporte que evalla cuatro areas, relacionadas
con habilidades de estudio; consta de 40 reactivos tipo Likert con siete opciones de
respuesta. £n ellas se miden:

+ Estrategias para la adquisicién de la informacién (ADQUISICION), se divide en :
Estrategias de adquisicion selectiva (AS).

Adquisicion generativa (AG).
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+ Estrategias para el manejo d los recursos de la memoria, esta area se compone de

dos subareas:

Estrategias para el reconoccimiento (RT).
Estrategias para el recuerdo (RC).

+ Estrategias de comprension de lectura, compuesta por:
Estrategias para organizar la informacion (OR)
Estrategias para la lectura creativa (CR)

¢ Estrategias para la autorregulacién, constituida por tres subareas:
Persona (PE).
Tarea (TA).
Materiales (MA).

Este instrumento se califica mediante una escala con siete opciones, donde la primera se

refiere a

NO LOHAGO

Y despues se hace una clara distincion entre el esfuerzo que significa para el estudiante
hacerlo, es decir mucho esfuerzo y poco esfuerzo, de este modo las otras seis opciones

son:

Lo hago con MUCHO esfuerzo Lo hago con POCO esfuerzo y el

y el resultado es: resultado es:
PESIMO PESIMO
SATISFACTORIO SATISFACTORIO
EXCELENTE EXCELENTE

La eleccién de este instrumento se debid a que evalua factores fuertemente asociados
con las estrategias de aprendizaje, ya que ha demostrado ser excelente predictor para la
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identificacion oportuna de estudiantes de riesgo. Ademas, ha sido valorado
psicométricamente con muestras amplias de estudiantes.universitarios mexicanos.

Por otro lado, este instrumento ha sido automatizado e integrade a programas tutoriales
como Thor-ombolo (Castafeda y Lépez, 1989b) y Tu haces (Ordufa, 1996) con el
objetivo de detectar y asistir a los alumnos en el mejoramiento de sus estrategias de
aprendizaje. Asi mismo, se ha utiizado para estudiar las diferencias de. género,
encontrando que los hombres utiizan como componente principal el manejo de los
recursos de la memoria siguiéndole las estrategias de organizacion de la informacion,
mientras que las mujeres enfatizan el uso de estrategias de adquisicion de la informacion,
organizacion de la informacién y en tercer lugar el manejo de los recursos de la memona
(Castareda, et.al, 1992).

Procedimiento

Se entrend a un grupo de aplicadores, que fueron estudiantes de la camrera de Psicologia
que cursaban el 5° semestre. El entrenamiento consistid en el estudio y analisis de las
partes constitutivas del instrumento, asi como de simulacros de aplicacion para
capacitarlos en dar respuestas a posibles interrogantes de los sujetos.

Los aplicadores, en algunas ocasiones asistieron al salén, en donde antes de iniciar la
clase se solicitaba permiso al profesor presente para la aplicacion del instrumento,
explicandole -brevemente el abjetivo- de la-investigacién.y.el tiempo calculado. para ser
contestado por los alumnos. El instrumento se aplicaba al grupo en su totalidad, una vez
iniciada la aplicacién no se proporcionaba el instrumento a estudiantes que llegaren tarde,
con el objetivo de no prolongar el tiempo de la aplicacion, evitando asi entorpecer las
actividades académicas.

Sin embargo en otras ocasiones no fue posible este tipo de aplicacion debido a que los
grupos no se encontraban en los salones asignados segun su horario nommal de clases o
bien por que el profesor no se encontraba frente.a grupo por lo que se tuvo que pedir de
forma individual la participacion de los alumnos que fueron abordados en pasillos,

jardineras, aulas y biblioteca, a éstos también se les explicaba claramente el objetivo de la
investigacion
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y el tiempo aproximado de aplicacion y se les invitaba a conocer sus resultados en un

periodo posterior.

A los cuestionarios contestados se les asignd una ciave. por carrera y semestre, y se
numeraron en orden progresivo, a fin de facilitar 1a captura y andlisis de los datos. La
captura computarizada se realizd en la F.E.S. Zaragoza, mientras que los resultados en
cuanto a la ubicacién de cada uno de los estudiantes en uno de los tres niveles
insuficiente, instruccional y suficiente, tanto general como de las areas y subareas
especificas de estrategias de aprendizaje fueron realizados por personal de la Facultad
de Psicologia de la UN.A.M."

Analisis estadistico

Debido a que el estudio es de tipo exploratorio, a que se realizé un muestreo accidental y
a que el nivel maximo de medicion alcanzade fue ordinal el analisis estadistico solo
permite aplicar pruebas no paramétricas. Para este caso en particular se pretendié
caracterizar a fa muestra con respecto a la variable estudiada mediante un andlisis de
frecuencias valiéndonos de las proporciones.para determinar las relaciones mas simples
entre las variables y la prueba X? para determinar si las proporciones o frecuencias de
las diversas categorias son independientes de la categoria {(muestra) en la que fueron
observadas, esto es, probar la hipotesis de nulidad de que las k muestras proceden de
la misma poblacion o de poblaciones idénticas con respecto a la proporcion de casos
en las diferentes categarias. En el caso en el que las diferencias fueron significativas,
se utilizd un prueba de correlacion de variables conocido como Coeficiente de
Contingencia C. Asi mismo el promedioc de desempefo de los alumnos en cada categoria
y subcategoria de estrategias de aprendizaje permmitid la realizacion de un perfil de
utilizacion de estrategias de aprendizaje considerando las variables sexo y carrera.

! Esta concecidén fue hecha g peticién de la Dra. Sandra Castafleda, guien
gentilmente nos facilite el instrumento.
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RESULTADOS

El Inventario de Estrategias de Aprendizaje de Castafieda y Lopez. (1890), no_sélo

ofrece la ubicacién de los alumnos en uno de los tres niveles de desempefio ©
eficiencia en la utilizacion. de estrategias de aprendizaje a saber: insuficiente,
instruccional y autosuficiente, sino que ademas pemmite conocer de forma precisa las
estrategias de aprendizaje que el.alumno esta. o no. utilizando apropiadamente, para
este fin, como ya se habia mencionado en_el capitulo anterior, el instrumento se divide
en. 4 categorias de estrategias. de. aprendizaje. de. las cuales. se. desprenden 9
subcategorias, de esta forma, nos parece importante que el lector cuente con una
representacion de esta. categorizacion. para. la. adecuada interpretacion. de los
resultados por 10 gque ofrecemos en el anexo _% una _representacion_grafica la cual
puede desprenderse y tenerse. a.la.mano. al. momento_de revisar los_resultados, _si se
considera necesario.

En primer término, se presentan los.resultados. generales. de la.muestra. conformada
por 382 alumnos de las 7 cameras impartidas en la Facultad de Estudios Superiores
“Zaragoza®,. cuyas edades. fluctuaron. en un rango de. 15 a 45 afios. La_media de
promedio académico que reportd la muestra fue de 78.67 en una escaia de 1 a 100.
Asi,. la grafica 1 muestra.el porcentaje de.nivel de desemperio general que. obtuvo el
total de la muestra en ia realizacién del Inventaric de Estrategias de Aprendizaje (EDA)
de Castareda y Lépez (1990).. Como se puede observar de un total de 382.alumnos
evaluados 49% (186) se ubicaron en el nivel insuficiente, 51% (196) en nivel
instruccional y no hubo alumnos. que_utilizaran. de. forma_ autosuficiente las estrategias
de aprendizaje.

L a.tabla.1 expone la frecuencia.y propor‘cién en la que ocurren las variables.carrera y
nivel de desempefio en estrategias de aprendizaje, estos resuitados muestran qué las
estrategias de aprendizaje son utilizadas, en mayor proporcion, de manera insuficiente
por los alumnos que pertenecen _a las carreras de Ingenieria Quimica (65%), Biologia
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(53%) y Odontologia (51%), mientras que utilizan en mayor proporcién de manera
instruccional las estrategias. de aprendizaje los alumnos de las carreras de Medicina
(67%), Q.F.B. (63%), Psicologia (60%) y Enfermeria (54%). Un resultado sugestivo es
el hecho.de que en las siete carreras no.se hayan reportadc casos de.alumnos que
utilizaran de manera autosuficiente las estrategias de aprendizaje.

Al realizar 1a prueba X* para demostrar si las diferencias en e! desempefio de las
estrategias. de aprendizaje.son significativas.se obtuvo un resultado de X2=14.119 que
al ser comparado con el valor critico de chi cuadrada para un nivel de significacion
fijado en .05 = 12.59, dio.pauta a rechazar|a hipdtesis.de nulidad.que suponia.qye no
existen diferencias en el nivel de desempefio de estrategias de aprendizaje entre los
alumnos de las diferentes carreras.impartidas.en FES Zaragoza.

Asi mismo, se calculo el grado de asociacién entre las variables carrera y nivel de
desempefio en estrategias.de aprendizaje atraves del coeficiente de contingencia.cuyo
valor fue C= .188 es decir, mientras que el limite supenor de C para la tabla presentada
es de .925, asi que podemas concluir que las variables carrera y nivel. de desempeiio
en estrategias de aprendizaje estan asociadas debido a que .188 es signiﬂcativarr;ente
diferente de 0.

~ —= ™ T TN

Distribuciérf de la muestra en los niveles de utllizacién’ds.
_Estrategias de Aprendizaje

- AUTOSUFICIERT - .

o 8 . - . . s

~ e% . ., .

e . INSUFICIENTES T} -

: 49%

+

t " msTRUGCIONAL
$1%. .

- , o . - * 7 'OINSUFICIERTES |
— T L T, . e WINSTRUCCIONAL |
3 . T o T i ‘lDAUTOSUFICIENTE

. : . o
Grafica 1. Niveles de desemperio del total de la muestra en la realizacion del EDA

La tabla 2, representa la frecuencia y. las proporciones.de las variables sexo y. nivel de
desempefio en estrategias de aprendizaje, esta co-ocurrencia de variables sugiere que
los hombres utilizan en mayor proporcién de. forma. insuficiente las estrategias de
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aprendizaje, mientras que las mujeres utilizan en mayor proporcidon de manera

instruccional estas mismas.estrategias.

Tabla 1. Carrera y nivel de desempefto en el inventario de Estrategias de Aprendizaje
——— ]

Carrera Nivel de desempefio en estrategias de aprendizaje
Insuficiente Instruccional Autosuficiente

Biologia 47 42

53% 47% 0 89
Enfermeria 12 14-

46% 54% 0 26
Quimica a7 20

65% 35% o 57
Medicina 13. 26 -

33% 67% 0 39
Odontologia - 39 37

 Bt% 49% 0. 76

Psicologia 26 49 ]

40% 60% 0 85
Q.F.B. : 'L 19 0 30

37% [ 63% .

186- 196- 0 382

Tabla 2. Sexo y nivel de desempeiio en el inventario de Estrategias de Aprendizaje

S ——

Sexo Nivel de desempeifio en estrategias de
aprendizaje
Insuficiente Instruccional
Hombres 85 77
52.4% 47.6%
Mujeres 101 119
459% 54.1%
186 196

162

220

382
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Por otro lado, el calculo de X2= 1.594 comparado con el de a .05 X2 teérica = 3.84
permite. inferir. que las. diferencias en. el. nivel de. desempefio en estrategias de
aprendizaje entre hombres y mujeres no son significativas.
En las graficas.2 y 3 se muestrala frecuencia.con que utifizan de manera.insuficiente e
instruccional las 4 categorias y 9 subcategorias, respectivamente, de Estrategias de
Aprendizaje que mide.el EDA, los 382 alumnos_que confarmaron la muestra, en estas
gréficas se hace la distincion entre hombres y mujeres.

( Frecuencia de desempafo de los hombres y mujeres da ls Y
musstra en las 4 categorias del Inventario de Estrateglas de
Aprendizaje. .

250 — e — — e PR

200 -L L F.Y e i PN H ombres, nivel
: - . “. % inauficionts
150 T eI Hom bres, nivel
" - instruccional
==y --Mujeres, nivel
100 & - 5 mauficiente
. P ujotes, nivel
50 Instrucclonsl
0 4

ADG RAME LEC ARE
\. _

Grafica 2. Muestra 1a frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4
categorias.de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA los.382 alumnos que. conformaron
la muestra

4 Frecusencla de desampefic de hombres y mujarandel totat-ge la. ';f-:-f.. j
- -] —- .. muestra en las P aubcatagorfas detilnventario de Estrategins.de IR
TAprendlzaje- oo o oe LT 2 de
250
290 RDATEER Hom bres . nivel
insuficients
ts0 T Hombras, nlvel
instrucciorns|
--&r -- Mujeres, nivet
1e0 insuficionts
——p— Mu|eres, nivet
290 instrucclongl
°‘ - < 4
. TLLARY - AG RT. RC QR CR PE TA MA

Grafica 3. Muestra la frecuencia con que utitizan de manera insuficiente e instruccional las 9
subcategorias.de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, los 382 alumnos que confarman
la muestra.
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En la grafica 4, se representa el perfil de estrategias de aprendizaje gue utilizan los

alumnos de la FES Zaragoza. considerando el. sexo. al. que pertenecen.y las. cuatro

categorias generales; en la grafica 5 se contempla al igual que en la grafica anterior el
sexo y.las nueve subcategorias de estrategias. de aprendizaje que mide. el EDA.

Las graficas 6 y 7 muestran un perfil general de utilizacion de estrategias de
aprendizaje, es decir, en este se consideran tanto. a hombres como.a mujeres. de todas
las carreras y semestres que fueron evaluados.

—
Perfil de Estrategias de Aprendizaje que utilizan hombresy
mujeres de FES Zaragoza (4 categorias)
25
2
______ A
1.5 —
—e—HOMBRES
4 ---a--- MUJERES
I
| |
0.5
0 - - .
ADQ AME LEC ARE
g J

Grafica 4. Perfil de Estrategias de Aprendizaje que hombres y mujeres que estudian en FES
Zaragoza-en las cuatre categorias-del- EDA.
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\
Perfil de Estrategias de Aprenndizaje que utilizan hombres y mujeres.
de FES Zaragoza (9 subcategorias)
25 -
|
{
) \
15
1
—eo—HOMBRES
0.5 L
i .-.A-- MUJERES
0 T L T T T T L :
AS AG RT RC OR CR PE TA MA
L __ ‘_J

Grafica 5. Perfil de Estrategias de Aprendizaje que utilizan hombres y mujeres estudianties de

FES Zaragoza, en las nueve subcateqorias del EDA.

( Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos de FES
Zaragoza (4 categorias)
25
i T 154
s /4—07‘/
1 \’(
05
o -1 T T
ADQ AME LEC ARE
L

Grafica 6. Perfil de Estrategias de Aprendizaje que utilizan los estudiantes de FES Zaragoza.
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Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos de FES
Zaragoza (9 subcategorias)

25 -

8 . i
1.73 PP Y "
15 ' 1.5

05
0 ; . r [ . a . . '
AS AG RY RC - OR TR PE TA MA
\\ vy
Grafica 7. Perfil de Estrategias de Aprendizaje que utilizan los estudiantes de FES Zaragoza (9
subcategorias).

Por otro lado, las graficas 8 y 9 pretenden ser una ayuda visual comparativa de los
perfiles de estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes de las siete carreras
gue se.imparten en FES Zaragoza. En este caso, la elaboracion del perfil consideré
tanto a los hombres como mujeres de cada una de las siete carreras. En el caso de la
grafica 8 se ubicaron las calificaciones promedio que obtuvieron los alumnos en las
areas de. Estrategias para la. adquisicion de Ja informacién (ADQUISICION);
Estrategias para el manejo de los recursos de la memoria (AME), Estrategias de
comprensién de lectura (LEC) y Estrategias para la autorregulacién (ARE).
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Perfil de estrategias de aprendizaje que autoreportan utitizar los
alumnos de las 7 carreras de FES Zaragoza

2.8

1.6

—e—BROLOGK
ENFERMERIA
ING.QUIMICA
MEDICINA

. —t3— ODONTOLOGIA

0.5 — ———— g * o B * —te PSICOLOGIA

—4—Q.F.B.

ADUISICL MEMORIA METACOCG LEC.CREA
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Grifica 8. Perfil de las estrategias de aprendizaje que auto-reportan utilizar los
alomnos de las 7 carreras de FES Zaaragoza en las cuatro dreas del Inventario de
Estrategias de Aprendizaje.

En la grafica 9, se muestra el desempefio del alumno promedio por carrera, en las
nueve subareas que es capaz de medir el inventario: Estrategias de adquisicion
selectiva (AS), Estrategias de adquisicién generativa (AG), estrategias para el
reconocimiento (RT), estrategias para el recuerdo (RC), estrategias para organizar la
informacién (OR), Estrategias para la lectura creativa (CR), Estrategias para la
autorregulacion de persona (PE), tarea (TA) y material (MA).

108




Resuftados

4 ™)
25
H
2 .
i
1.5 |
1 T N
— EIOLOGIA
. ENFERVERIA
051-- S, | —moeaumea
3 MEDIGINA
0 J —— COONTOLOGIA
AS AG RT RC OR CR PE TA MA —— PSICOLOGIA
—QFB
e

Grafica 9. Perfil de las estrategias de aprendizaje que autoreportan
utitizar los alumnos de las 7 carreras de FES Zaragoza en las nueve
subareas del inventario de Estrategias de Aprendizaje.

A continuacién se presentan los resultados mas detallados por carrera obtenidos en el
Inventario de Estrategias de Aprendizaje, estos resultados exponen cuales son las
estrategias de aprendizaje que hombres y mujeres de las diferentes carreras utilizan
tanto de forma insuficiente como instruccional. Asi mismo, presentan los perfiles de
estrategias de aprendizaje que estan utilizando los estudiantes de FES Zaragoza Para
la elaboracién de este perfil se tomaron en cuenta de manera continua los niveles en
que se puede desempefar un alumno (1: insuficiente; 2. instruccional y 3:
autosuficiente) en cada categoria y subcategoria de estrategias de aprendizaje de!
instrumento, para de esta forma poder obtener el promedio de desempeiio.

En todos los casos, el primer perfil muestra las calificaciones promedio que obtuvieron
los alumnos en las &reas de: Estrategias para la adquisicién de la informacion
(ADQUISICIONY); Estrategias para e manejo de los recursos de la memoria (AME),
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Estrategias de comprension de lectura (LEC) y Estrategias para la autorregulacién
(ARE).

El segundo perfil, es la representacion detallada del primero ya que éste abarca las
nueve subcategorias que es capaz de medir el inventario: Estrategias de adquisicion
selectiva (AS), Estrategias de adquisicion generativa (AG), estrategias para el
reconocimiento (RT), estrategias para el recuerdo (RC), estrategias para organizar 'Ia
informacién (OR), Estrategias para la lectura creativa (CR), Estrategias para la
autorregulacion de persona (PE), tarea (TA) y matenial (MA).

Comenzando con la carrera de Biologia las graficas 10 a la 13 presentan los
resultados obtenidos por este grupo que conformé un 23% de la muestra total
estudiada, y donde se ubicaron 52 hombres y 37 mujeres sumando en total 89

alumnos.

La grafica 10 muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e
instruccional las estrategias de aprendizaje clasificadas en 4 areas, tanto hombres

como mujeres de la carrera de biologia.

Frecuencia de estrategias de aprendizaje que reportan hombres y
mujeres de Biologia.
B0 T - e e e e
t 50+ - +EE==—"1Homtxes, --}.
nivel
40 + insufidente
20 L C——JHombres,
~ N nivel
20 4 ~ instrucciona
ik — A — Mujeres, nived
10 4 ~ insuficiente
0 ; —— Mujeres, nivel
T . ond
ADQ AME LEC

Grafica 10. Muestra los resultados obtenidos en las cuatro dreas del EDA, tanto de hombres
como mujeres de la carrera de Biologia.
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La grafica 11 se encarga de mastrar |a frecuencia con que hombres y mujeres utilizan
de farma.insuficiente e instruccional tas nueve subareas que mide el inventario.

La grafica 12 y 13 expanen el perfil de estrategias de aprendizaje, de las cuatro areas
generales como las nueve especificas respectivamente, que utilizan hombres y
mujeres de la carrera de biologia, este perfil se obtuvo sacando un promedio de
desempeiio de los alumnos en.elinventario. de Estrategias de Aprendjzaje.

Utilizacién de 9 estrategias de aprendizaje reportadas por hombres

y mujeres de Biologia.
80
50 4 g Hombres, nivel
_ insuficiente
40 1+ C——JHombres, nivel
ol instruccional
[~ — A — Mujeres, nivel
0 L insuficiente
—¥—— Mujeres, nivel
101 d- instruccional
0 Hudet 2

AS AG RT RC OR CR PE TA MA

Grafica 11. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las
nueve estrategias de aprendizaje que mide el EDA.
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Perfil de Estrategias de Aprendizaje que auto-
reportan utilizar estudiantes de Biologia
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Grafica 12. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de la carreré de
Biologia en las cuatro.dreas del EDA..

Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos de \
Biologia (4 categorias)

—e—hombres

—A— mujeres

AS AG RT RC OR CR PE TA MA
N y

Grafica 13. Muestra el perfil de 1as subareas de Estrategias de Aprendizaje de los hombres‘y

mujeres de la carrera de Biologia.
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Las graficas 14 a la 17 presentan los resultados obtenidos por las alumnas de la
carrera.de Enfermeria, es.impartante destacar que esta carrera es.de nivel técnico por
lo que las estudiantes pueden ingresar con escolaridad minima de secundaria
concluida. La muestra estuvo conformada por un total de 26 alumnos de los cuales 25
fueron mujeres y solo hubo 1 hombre, por lo que en este caso a diferencia de las
graficas. anteriores no se.realizaron. graficas comparativas entre_el_desempefia. de las
mujeres y los hombres. La edad minima de este grupo fue de 15 afios y la maxima de
23. Su promedio académico proyecto una media de 77.83 en una escala de 1 a 100.
La grafica 14 expone la frecuencia con que se ufiliza de manera suficiente e
instruccional Jas cuatro categorias de estrategias de aprendizaje que mide el EDA.

La grafica 15 es una representacion de la frecuencia de utilizacién insufieciente e
instruccional de las ¢ categorias detalladas en el EDA.

Frecuencia de desempefio de las alumnas de. =~ =
Enfermeria en las 4 categorias del Inventariode =" . 7%,
Estrategias de Aprendizaje «
30 .
25 : E
20 __E M Mujeres, nive!
. { insuficiente |
o _;; O Mujeres, nivel
10 | ) —! instrqccion::l
04— . ___ i . St I -2,
. x . ADQ LEC ARE B
N E

Grafica 14. Muesira la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4
categorias de Estrategias de Aprendizaje que.mide el EDA |as alumnas.de.|a.carrera de
Enfermeria. :
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Grafica 15. Muestra la frecuencia con que utiizan de manera insuficiente e instrucciona las 9

subcategorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA las alumnas de ia.camera de
Enfermeria.

Las graficas. 16. y 17 representan los. perfiles de. estrategias de.aprendizaje que
reportan utilizar las alumnas de Enfermeria, en el primer caso el perfil corresponde a
las 4. categorias.generales. del. EDA, en el segundo.se presentan las. 9. subcategorias
del instrumento mencionado.

-

Perfil de Estrategias de Aprendizaje de lasalumnas de
Enfermeria {4 categorias)

25

" N~

0.5

\_ ADQ AME LEC ARE

Grafica 16. Muestra el perfil de Estrategias de Aprendizaje en las 4 categorias generales del
EDA, de las alumnas de Enfermeria.
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Grafica 17. Muestra el perfil de estrategias de aprendizaje en las 9 subcategorias del EDA, de
las alumnas de Enfermeria.

Las graficas 18 a la 21 muestran los resultados obtenidos por los alumnos de la carrera
de Ingenieria Quimica, este grupo se conformd por 57 alumnos que representaron el
15% de la muestra total. 39 alumnos pertenecian al sexo masculino (68%) y 18 al sexo
femenino (32%); la edad fluctuaba entre 17 y 31 afos y reportaron una media de
promedio académico de 80.09.

Frecuencia de desempeifio de los alumnos de ing.
Quimica en las 4 categorias del Inventario de
Estrategias de Aprendizaje

40 . - -

' 'EHombres, nivel .
30 -+ insuficiente

gt C——TIHombres, nivel -

20 -+ 3 instruccional '
AT~ — A — Mujeres, nivei |
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; 10 ,\ i ™3 : insuficiente |
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Grafica 18. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4

categorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, {os alumnos de |a carrera de
Ingenieria Quimica.
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X Frecuencia de desempefio de los alum nod de Ing. Quimica 1

| en las 9 subcategorias del Inventario de Estrategias de

: Aprendizaje
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Grafica 19. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 9
subcategorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA los alumnos de la carrera de

Ingenieria Quimica.

Los perfiles de estrategias de aprendizaje gque utilizan los alumnos de Ingenieria
Quimica tanto de las cuatro categorias generales como de las nueve subcategorias se
muestran en las gréficas 20 y 21 respectivamente.

* Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos de w
] Ing. Quimica {4 categorias)

l: 25 e P _ ot T/ — - '_'_ - - B
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Grafica 20. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de la carrera de
ingenieria Quimica en las cuatro areas del EDA

116



Reasullados

(o mmmdappuﬂzajadalmmcbmm )
- (9subcategrrias)
25
2+
1.5 —o— hantres
1 —&—mjeres
05
0 B S — ; T
AS AG RT RC OR CR PE TA MA
N y

Grafica 21. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de la carrera de
Ingenieria Quimica en las nueve subcategorias del EDA

Los resultados obtenidos por los alumnos de la carrera de Medicina.se representan en
las graficas 22 a la 25. Este grupo se conformé por 39 alumnos que representaron el
10%. de. totalidad de la muestra_ 15. sujetos. pertenecian al sexo masculino, mientras
que las 24 restantes fueron mujeres, la edad minima encontrada fue de 19 afos y la
maxima de 30 afos, la.media de promedio académico correspondié a 84.11.

La grafica 22 pretende mostrar la frecuencia con que los alumnos de medicina utilizan
de manera suficiente e instruccional las cuatro categorias de estrategias de
aprendizaje que mide el EDA. La gréfica 23 es una representacion de la frecuencia de
utilizacién insuficiente e instruccional de las. 9 subcategorias detailadas.en el EDA.
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Medicina en las 4 categorias del Inventario de
Estrategias de Aprendizaje
30 pemew Hombres, nivel
25 + insuficiente
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Grafica 22. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4
categorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, los alumnos de la carrera de
Medicina.

(" Frecuencia de desempeiio de los alumnos de
Medicina en las 9 subcategorias del Inventario de
10 Estrategias de Aprendizaje
25 ' R | wewmm Hombres , nivel
T . :- . insuficiente
T £ 7T w PN L N - [———1Hombres, nivel
- instruccional -
15 L — -&— — Mujeres, nivel
insuficiente
10 - ——¢— Mujeres, nivel
instruccional

Grafica 23. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 9
subcategorias de Estrategias.de Aprendizaje que.mide el EDA. los alumnos de.la_camrera de
Medicina.

118



Resultados
W
Por otro lado, la grafica 24 representa el perfil de estrategias de aprendizaje que los
alumnos de la carrera.de medicina reportan utilizar en las cuatro categorias del EDA,
mientras que la grafica 25 muestra este mismo perfil pero en una forma mas detailada,
es. cecir en las nueve subcategorias de estrategias_de aprendizaje. que. mide el

instrumento.
Perfil de Estrategias de Aprendizaje de'los - - . > .
alumnos de Medicina (4 categorias) .. ..
2.5 R
, R :
15 —e—hombres
1 —a&— Mmujeres

Grafica 24. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de la carréga de
Medicina-en las cuatro-categorias-del EDA.

[ "
Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos de Medicina (9 )
subcategorias)
25 :
2 RS ,___.4‘.’?—4:*&
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0 ¥ 1 4 1 ) 1 1 T
AS AG RT RC OR CR PE TA MA

N\ e e————————— e )

Grafica 25. Perfii de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de la carrera de
Medicina en las.nueve subcategorias del EDA.
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Las graficas 26 ala 29 aluden alos resultados obtenidos por los alumnos de la carrera
de. Qdontologia quienes.conformaron. un.20% de la muestra total con.un nimero de 76
alumnos de los cuales 32 (42%) fueron hombres y 44 (58%) mujeres, la edad de este
grupo. fluctud entre los 17 y 29 afios, y refiejo una media de promedio académico de
80.43.

La representacion. visual de los datos. obtenidos en. cuanto a. las. estrategias de
aprendizaje utilizadas con mayor frecuencia tanto insuficiente como instruccionalmente

se presentan en las graficas 26y 27.

é Frecuencia de desempefo de los alumnos de
Odontologia en las 4 categorias del inventario de
50 Estrategias de Aprendizaje
40 pmmem Hom bres , nivel
T insuficiente
30 ——Hombres, nivel
instruccional
20 1 A Mujeres, nivel
insuficiente
10 -+ —»— Mujeres, nivel
0 instruccional
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Grafica 26. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4
categorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, los alumnos de.la.carrera de

Odontolegia
a4 .
Frecuencia de desempefio de los alumnosde
Odontologia en las 9 subcategorias del Inventario
o Y . _ de Estrategias de Aprendizaje _
40 L
35 +
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Grafica 27. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente € instruccionai 1as 9

subcategorias de Estrategias de. Aprendizaje que mide. el EDA, los alumnos.de. la.carrera de
Odontologia.
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é Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los
alumnos de Odontologia (4 categorias)
2 A - -
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) —&— hombres
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Grafica 28. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de |a carrera de
Odontologia en las cuatro categorias del EDA:

@ Perfil de Estrategias de Aprendizaje de {os alumnos
' de Odontologia (9 categorias)

+ —e— hombres ﬁ
05 | —A— mujeres
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Grafica 29. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de 1a carrera de

Odontologia en las nueve subcategorias del EDA.
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Las siguientes graficas muestran los resultados obtenidos por los alumnos de la
carrera de Psicologia que representaron el 17% de la totalidad de la muestra con un
conjunto de 65 alumnos de los cuales 11 pertenecian al sexo masculino y 54 al sexo
femenino. La edad de este.grupa fluctuaba.entre 17 y.43 anos y obtuvieron.una.media
de promedio académico de 84.45.
Las graficas 30 y 31 representan las frecuencias de las 4 y 9 categorias de estrategias
de aprendizaje, respectivamente, que utilizan los alumnos de psicologia tanto

insuficiente como instruccionalmente.

(- Frecuencia de desempefio de los alumnosde ~ TR
psicologia en tas 4 categorias del Inventario de-

Estrategias de Aprendizaje ¥

s Hombres, nivel
insuficiente
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instrucciona+t
e--Br--Mujeres, nival

, p— ] insuficiente
, ADQ RAME LEC ARE —e——Mujeres, nival
L instruccionak

Grafica 30. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccio&atlas 4
categorias.de Estrategias.de,Aprendizaj&que.mide_ei_EDA,_los.alumnos de_la.carera de
Psicologia.

(" Frecuencia de desempefio de los alumnos de Psicologia en .
las 9 subcategorias de! inventario de Estrategias de S
60- _Dprendizale .
50 4 4 v Hombres, fivel
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---a- - - Mujeres, nivel
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L S l| —se—Mujeres, niel
10 + A | instruccional
0. ol o] ol o] ] -
AS AG RT RC OR CR PE TA MA

Grafica 31. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 9
subcategorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, los alumnos de la carrera de
Psicologia.
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Las graficas 32 y 33 muestran el perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan las
alumnas de la carrera de Psicologia, en este caso al igual que en la carrera de
Enfermeria sélo se incluye el perfil de las mujeres debido a que éstas formaban el 83%

de este grupo,

i Perfil de Estrategias de Aprendizaje de las alumnas
de Psicologia (4 categorias)

2.5 4 . © e e e

2 \ /___,_-—-—-—-‘
1.5
1 v : —&§—mujeres

| ADQ AME LEC ARE
b W

Grafica 32. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan las mujeres de la carrera de
Psicologia en las cuatro categorias del EDA.

Perfilde Estrategias de Aprendizaje de !as alumnas de
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Grafica 33. Perfi de estrategias de aprendizaje que utilizan las mujeres de ia carrera de
Psicologia en las nueve subcategorias del EDA.

123



Fdentificacion de las estrategias de aprendbzafe ufifzadeas
Por los alumnos de las 7.correras de la T.E.S. Coragoca

Karina Chéner Pérez
ﬁ
Los resultados obtenidos por los alumnos de la carrera de Quimica Farmacéutica-
Biol6gica, se exponen en las. graficas. 34 a la_37. Este grupo se. canformo. por 30
alumnos que representaron el 8% de la muestra total, 11 de ellos pertenecian al sexo
masculino(37%) y 19 al sexo.femenino (63%). Sus edades fluctuaron en un.rango de
18 y 25 afios y la media de promedio académico de este grupo fue de 77.67.
La frecuencia con que utilizan las 4 categorias. generales y 9 subcategorias de
estrategias de aprendizaje tanto insuficiente como instrucionalmente se presenta enlas

graficas.34.y 35.

Frecuencia de desempefio, de los atumnos de @ .F.B., en
las 4 categerias del inventario de Estrategias de
Aprendizaje

ey Hombres . nivel
insuficiente

C———Hombres, nivel
instruccional

---&---Mujeres, nivel
insuficiente

—ayg—Mujeres, nivel
instruccional

L ADQ RAME LEC ARE J

Grafica 34. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 4
categorias de.Estrategias.de Aprendizaje que mide eL EDA, los_alumnos de.la carrera de
Quimica Farmacéutica-Biologica.

Frecuencla de desempefo de los alumnos de Q.F.B. en las ]
subcategorias del Inventario de Estrateglas de Aprendizaje
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instruccional
++-&-- Mujeres, nivel
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OR CR
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Grafica 35. Muestra la frecuencia con que utilizan de manera insuficiente e instruccional las 9
subcategorias de Estrategias de Aprendizaje que mide el EDA, los alumnos de la carrera de
Quimica Farmacéutica Bioldgica.
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Las graficas 36 y 37 hacen referencia al perfil de estrategias de aprendizaje de los
alumnos de Quimico Farmacéutica-Biologica, la primer gréfica muestra las cuatro
categorias generales de estrategias de aprendizaje mientras que en la segunda se
observa el mismo peril en forma mas detallada abarcando las nueve subcategorias.

I

Perfil de Estrategias de Aprendizaje de los alumnos
de Q.F.B. {4 categorias)

—¢—hombres

0.5 i...A---mujeres

Grafica 36. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan hombres y mujeres de ia carrera de
Quimica Farmacéutica-Biologica en las cuatro categorias del EDA.
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Grafica 37. Perfil de estrategias de aprendizaje que utilizan los alumnos de la carrera de
Quimica Farmacéutica-Biologica en las nueve subcategorias del EDA.
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DiscusiON

Uno de los factores que intervienen en la adquisicion de un aprendizaje significativo

son las estrategias de aprendizaje, por lo que hasta la fecha no son pocas las
investigaciones que se han dirigido a su estudio y medicién, por mencionar algunos
ejemplos tenemos a Anderson, 1982; Carretero y Limén, 1993; Castafieda y Lopez,
1989; Dansereau, 1978; Kirby, 1984; McKeachie,.Pintrich y Linn, 1989; Monereo, 1990;
Nisbet, 1992, Pozo, 1990, Puente y Poggioli, 1989; Sakamoto, Matsuda y Muta, 1589,
etc., cada uno de estos investigadores le ha dado énfasis a aspectos especificos de los
diferentes enfoques tedricos conductista, cognitivo e instruccional .de acuerdo ai
momento y avances logrados a la fecha de desarrollo de la investigacién.

Sin embargo, conforme avanzan las investigaciones en estrategias de aprendizaje, se
abre una perspectiva mas ampiia que permite avanzar desde aquellas concepciones
mecanicistas del proceso ensefanza-aprendizaje y por ende de las estrategias de
aprendizaje a una visibn constructivista que plantea a un sujeto activo capaz de
construir sus conocimientos por medio de sus propios procesos cognitivos y tomando
como punto de partida la activacion de los conocimientos e ideas previas que tiene ya
almacenados y que son producto también de su interaccion social.

De esta forma, en el estudio de las estrategias de aprendizaje se pasa constantemente
de una preocupacion mas centrada en los procesos de razonamiento y desarrollo
cognitivo a otras que tienfn mas en cuenta la importancia del conocimiento especifico
y por tanto las variables instruccionales. No se trata sin embargo, de olvidar una de
estas preocupaciones por centrarse en la otra, mas bien seria interesante una posicién
no extrema que diera relevancia a ensefar a pensar y razonar mejor pero concediendo
la importancia a los contenidos.
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Hasta el momento no se tienen antecedentes de que en nuestra Facultad o en otras se
haya evaluado la utilizaciéon de estrategias de aprendizaje considerando la variable
carrera o disciplina, por lo que esta investigacion es parte de una propuesta nueva que
pretende incitar investigaciones mas sistematizadas que puedan tener repercusiones

en la planeacion del proceso educativo.

En el caso de nuestra institucion, esta planeacién debe considerar como aspectos
relevantes el hecho de que la mitad de los alumnos que conformaron esta muestra
(51%) obtuvieron un nivel apenas instruccional en la utilizacion de estrategias de
aprendizaje mientras que el 49% restante obtuvo un nivel insuficiente, si nos remitimos
al modelo de adquisicién de estrategias de aprendizaje planteado en capitulos
anteriores, podemos decir gue aquellos alumnos que se ubican en el nivel insuficiente,
aun no poseen la competencia cognitiva para producir o utilizar las estrategias de

aprendizaje o simplemente no han aprendido esas estrategias.

Por otro lado, aquellos alumnos ubicados en el nivel instruccional aunque son capaces
de producir las estrategias de aprendizaje no logran utilizarlas de forma espontanea
salvo por la ayuda de alguna actividad instigadora o inductora externa, esta deficiencia
en su empleo auténomo y/o espontaneo es producto de que no se ha desarroliado su
regulacion metacognitiva. Este nivel de utilizacion de estrategias de aprendizaje suele
estar muy vincutado al dominio o contenido de aplicacion donde fueron ensefadas y
ademas, todavia tiene una posibilidad muy limitada de transferencia hacia nuevos
contenidos, por lo que se infiere que los alumnos estan mas dirigidos a cumplir con la

tarea que a comprometerse con un aprendizaje significativo.

Es sugestivo el hecho de que no se hayan reportado casos en toda la muestra de
alumnos que utilizaran de forma autosuficiente ias estrategias de aprendizaje, es decir,
no hay alumnos que hayan logrado una internalizacién de las estrategias y un
conocimiento metacognitivo apropiado que les permita utilizarlas de manera
espontanea, madura y flexible cuando se requieren y con la posibilidad de transferirlas
a otras situaciones.

Si se analizan detenidamente todas las gréaficas que representan la frecuencia con que
se utilizan de manera instruccional e insuficiente las categorias de: a. estrategias de

adquisicién  de la informacién, b. estrategias para el manejo de los recursos de la
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memoria, ¢. estrategias de comprension de lectura y d. estrategias de autorregulacion,
se puede discriminar un patrén aplicable a todas las carreras y a los grupos tanto de
mujeres como de hombres; este patron indica que las categorias de estrategias que se
utilizan con mayor frecuencia de una forma suficiente son ias relacionadas con:

a. La adguisicién de la informacién que refieren a aquellas acciones como
discriminacion, generalizacidén y construccion de nuevas variables que guian el
aprendizaje desde el momento en que el estudiante recibe la informacién hasta
su almacenamiento en la memoria a largo plazo.

b. La autorregulacién gue puntualizan las acciones encaminadas a establecer metas

de aprendizaje y la evaluacion del grado en que estas se han logrado.

Por otro lado, este patrén sugiere que fas estrategias utilizadas con mayor frecuencia
de una forma insuficiente son las relacionadas con:

a. La comprensién de lectura, que comprende las acciones para transformar la
informacién en una estructura que implica un todo coherente y significativo y/o

solucion a un problema nueve; y

b. El manejo de los recursos de la memoria, dichas estrategias son.las que
permiten preactivar, reactivar y mantener activada la informacion necesaria para
poder operar sobre ella posteriormente y lograr crear una representacion
pertinente.

Un andlisis mas detallado de este patron se expuso en las graficas que hacen
referencia a las nueve subcategorias de estrategias de aprendizaje que mide el
inventario, en estas se pone de manifiesto que las estrategias especificas utilizadas
con mejores resultados de desempefio son:

a. Las estrategias de adquisicion de la informacion de nivel selectivas, donde lo que
se requiere es seleccionar la informacién relevante de la manera mas rapida y
completa posible para poder aprenderia literaimente y usarla, si es el caso, en
nuevos aprendizajes.
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b. Las estrategias de adgquisicion generativa donde el alumno agrega una

construccion simbdlica a lo que esta tratando de aprender como una forma de

explicario o hacerlo mas significativo y comprensible.

. Las estrategias de retencién de la informacién es decir aquello que el alumno hace
para mantener la informacion adquirida, de tal manera que se faciiite mejorar lo
almacenado tanto en la memoria a corto como a largo plazo, de esta forma las
estrategias estarian destinadas evitar el olvido y a apoyar la integracion de lo
adquirido: la elaboracion de mapas, tablas y cuadros. elaborar palabras clave para
recordar la informacion que leyd, recordar lo que leyo valiéndose de las claves

tipograficas utilizadas en el material, etc.

d. Estrategias de autorregulacion centradas en la persona, es decir aquellas acciones
que le permiten al alumno establecerse matas de aprendizaje considerando las
capacidades que como estudiante posee y su estilo de aprendizaje.

e. Estrategias de autorregulacién centradas en la tarea, que implica las acciones
encaminadas a cumplir con los objetivos fijados extemamente.

Por otro lado, se aprecia que las estrategias que son utilizadas con mayor frecuencia
de con resuitados menos satisfactorios son:

a. Las estrategias para el recuerdo (recuperacion) que incluye los procesos

necesarios para tener acceso a la informacién en ta memoria de corto y largo plazo,

__estas .estrategias_permitiran al alumno seleccionar o generar claves espaciales o
conceptuales para recordar la informacion necesaria en el momento oportuno.

b. Estrategias para organizar la informacion permite una estructuracion mas
sistematica de 'a informacién nueva en cuerpos extensos del conocimiento ya

adquirido, involucra establecer relaciones légicas y anatogicas.

c. Estrategias para la lectura creativa aquellas acciones encaminadas a transformar la
informacién en una estructura que implica integracion en un todo coherente y
significativo, y a encontrar la solucién a un problema nuevo de una manera onginal
y novedosa a partir de la lectura.
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d. Estrategias de autorregulacion centradas en el material, estan relacionadas con la
identificacién del tipo de material, su estructura y los objetivos de aprendizaje

~ planteados.

Asi, los resultados sugieren que los alumnos no estan haciendo un uso adecuado de
estos mediadores cognitivos para obtener un aprendizaje profundo, en general el perfil .
de las estrategias de aprendizaje utilizadas por los alumnos indica un repertorio de
estrategias de aprendizaje eminentemente superficial y con serios problemas en el
manejo de los recursos de la memoria y con deficiencia en las estrategias de
comprension de iectura es decir existe una deficiencia parala estructuracion del
conocimiento en esquemas de orden superior, y estos problemas se agudizan mas
en los alumnos de ingenieria quimica y biologia que utilizan en mayor proporcion de

forma insuficiente las estrategias de aprendizaje.

Al respecto podemos decir que las diferencias en estrategias de aprendizaje entre las
distintas carreras si son significativas es decir no se deben a la aleatoriedad, y aunque
el nivel de medicién alcanzado no nos permite explicar la correlacion de variables con
métodos mas rigurosos si es importante sefalar que el coeficiente de contingencia
encontrado con valor de C= .188 es significativamente diferente a 0, traduciendo,
existe relacion entre alcanzar un nivel de desempefio instrucional y/o insuficiente y

pertenecer a determinada carrera.

Otro hallazgo fue que el sexo al que pertenecian los alumnos de esta muestra no fue
una variable que influyera en el desempefio de estrategias de aprendizaje ya que las
diferencias entre estos grupos no fueron significativas.

De esta forma, se enfatiza que los datos aqui presentados favorecen la necesidad de
realizar estudios exhaustivos de las diferencias de desempefio y utilizacion de las
estrategias de aprendizaje entre los alumnos de las diferentes carreras, considerando
quizé una mas amplia gama de variables que permitan dilucidar con mas claridad la
direcciéon y magnitud de esta relacion.

Asi, que debido a que como se ha venido mencionando en esta investigacion la
utilizacién de estrategias de procesamiento profundo, no ocurren de manera
automatica , mas bien implica un esfuerzo consciente, propositivo y eficiente por parte

del que aprende, y metacuricularmente del que ensefia, es necesario que siga
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realizando la investigacion y evaluacién necesaria de! proceso ensefianza-aprendizaje
que se impulsa en nuestra institucion para que con bases firmes se tomen las medidas

apropiadas para mejorar dicho proceso.
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CONCLUSIONES

Lo humano e de
nuesta reflexia

Sin lugar a dudas la situacién que enfrenta nuestro pais en todos los ambitos es dificil,
la economia, la politica, la cultura y la educacion que los mexicanos vivimos solo
muestran el estado de deterioro hacia el cual nos dirigimos, es cierto que lo que
observamos es producto de muchos afios en que tanto nuestros dingentes como
nosotros mismos no hemos tenido un proyecto de nacién claro y preciso y a raiz de ello
se nos escapa también la posibilidad de disefiar e instrumentar la forma de hacerio
posible. |

Durante algin tiempo, se le asigno casi exclusivamente a la educacion (formal), en
particular a la educacion superior, la responsabilidad de generar los recursos humanos
y con ello las condiciones que posibilitaran el desarrollo de este pais, pero al transcurmir
el tiempo y no ver resultados se le culpo y se le sigue culpando de no cumplir su
objetivo prioritario.

Quiz4a a muchos se nos ha olvidado que el desarrollo de un pais no se consigue con
visiones reduccionistas, univariables y unidireccionales, el desarrolio, no sélo de un
pais sino de cualquier fenémenc en gestién, es producto de interminables relaciones
entre un numero interminable de variables que no tienen una sola direccion mas bien,
se retroalimentan unas a otras se vuelven reiaciones dinamicas.

Estudiar estas relaciones e intentar en primer término aclararlas no es tarea facil,
cuando uno cbserva en el caleidoscopio se tiene la tentacién de buscar en todos los
reflejos la imagen mas objetiva, es probable que tal visién no exista y sin embargo
sumergidos en la fascinacién de todas estas probables realidades voivemos a perder la
percepcion del asunto. Asi, la educacion, el proceso de ensefianza-aprendizaje y
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especificamente las estrategias de aprendizaje no escapan a esta vision
multideterminante.

La educacion -superior en particular- es una actividad orientada hacia el futuro, los
alumnos,no.se educan para ayer o.para hoy (salvo los casos de extrema necesidad de
solvencia economica inmediata que hoy suman muchos por no decir la mayoria) sino
que se educa para y por el mafana puesto que el nifio o el joven que en estos
momentos se encuentran en sus centros escolares cuando tengan gue integrarse al
sector Ia(bo:al han de enfrentarse a una sociedad. muchas veces distinta de.la-actual.

¢Quién estard determinando este nuevo tipo de sociedad? La respuesta tal vez no es
tan dificil, .puesto que es claro que esta nueva sociedad estard determinada por el
predominio y proyeccion al mediano y largo plazo de la situacién actual o por un
cambio de .esta mediante el desarrollo de estrategias creativas, innovadoras que

permitan promover transformaciones concretas.

¢ Qué futuro queremos?, ;Qué futuro estamos haciendo?, si consideramos que el
futuro no es una simple continuacién del presente sino como dice Peccei (1981) es su
consecuencia, los que estamos inmersos en el proceso de ensefianza-aprendizaje ya
no somos sdlo protagonistas del futuro de la educacién y sus relaciones con los
diferentes fenémenos que conllevaran al desarrollo o deterioro de este pais, somos

sus autores.

Asi, la educacién se presenta como uno de los elementos importantes en |a planeacion
de nues}m -presente y .nuestro futuro, por .ende, es importante .saber hacia dénde
dirigila y cémo dirigirla y precisamente es en este contexto donde toma sentido el
estudio de las estrategias de. aprendizaje .que utilizan los estudiantes de nuestra
institucion como parte del proceso ensefianza aprendizaje vértebra de la practica
educativa.

Probablemente nos hemos olvidadc de la relevancia que tienen las estrategias de
aprendizraje £n la.consecucion de un aprendizaje significativo, reduciéndolas a talleres
de habitos de estudio con una vision muy mecanicista de éstas, o bien inducidas
inconscientemente por docentes que probablemente sean muy buenos en sus areas y
tengan conocimientos muy sélidos sobre los contenidos a tratar en sus materias pero
que desc?nocen en mucho y rescatan poco los .avances .sobre los procesos
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cognoscitivos y las cuestiones psicopedagogicas que mejorarian el aprendizaje de los
alumnos y por que no decirlo su practica de ensefnanza.

Las estrategias de aprendizaje, consisten en procesos dinamicos y autorregulatorios,
vinculados a un proceso constructivo e interactivo y por lo tanto son susceptibles de

aprenderse y ser afectadas por la intervencion educativa.

Entonces, no sélo se busca remediar las conductas aisladas de los alumnos o dotarlos
de habitos o técnicas restringidas, sino se trata de inducir estrategias vinculadas con
las habilidades de caracter estructural, mediando asi el avance intelectual del alumno.
De esta forma, los papeles protagonicos se centran en el docente y sus alumnos, y
como agentes fundamentales se busca que concienticen y elaboren los hechos y
experiencias académico - personales que les competen e intervengan activamente

sobre los mismaos.

Una investigacion de caracter descriptiva como esta, es un primer acercamiento e
invitacion a la reflexion sobre cémo estan aprendiendo los alumnos de esta institucion,
los resultados arrojados dan pauta para que se gestionen estudios mas sistematizados
para evaluar a profundidad los factores que estan influyendo en el hecho de que
nuestros estudiantes recurran aventajadamente a la utilizacion de estrategias de
adquisicion de informacion y autoregulacién sobre aquellas que le permiten la
organizacion de esta informacién adquirida para una adecuada integracion a cuerpos
ya existentes de conocimiento y a su recuperacion, promoviendc un aprendizaje
memoristico mas que uno significativo, contribuyendo a que los estudiantes centren su
actividad educativa en cumplir con la tarea y aprobar las evaluaciones mas que en
prepararse para ser profesionistas reflexivos, criticos y con capacidad autogestiva con
amplias posibilidades de insertarse a un mercado laboral cada vez mas competitivo.

Es importante seguir analizando con distintos medios (observacion, entrevistas,
encuestas, etc.) - que complementen el usado en esta investigacion -, cuales son las
estrategias que emplean los alumnos y reflexionar sobre la posibilidad de que se
puedan estar induciendo indirectamente algunas actividades estratégicas de bajo nivel
(que promuevan aprendizajes memoristicos) debido a ciertos procedimientos o
metodologias didacticas utilizadas en las clases.
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Es valido hacer mencion que algunas veces se compromete la ejecucion de ciertas
estrategias de aprendizaje al creer que son adecuadas para todos los alumnos, tareas
y materiales, menospreciando asi la diferencia de metas, la complejidad de la tarea, |a
dificultad del texto o el momento y el tipo de entrenamiento.

Sin duda, la forma en que presentamos el conocimiento, la cantidad y tipo de
informacién que les ofrecemos a los estudiantes, las preguntas que les dirigimos o el
método de evaluacién favorecen el desarrollo de ciertas estrategias de aprendizaje
mas adecuadas a o que se aprende o todo lo contrario. De hecho los estudiantes
aprenden a discriminar entre los examenes que consisten en repetir fidedignamente la
informacion y los examenes en los que debe utilizarse mas las capacidades de
reflexion, critica, y analisis.

El tipo y cantidad de estrategias que un estudiante desarrolle proporcionara ia base de
su pensamiento ofreciéndole un plan o sistema intégrado de comportamiento ante
situaciones de toma de decisiones y solucién de problemas, que constituira su propio y
caracteristico estilo cognoscitivo.

Por o tanto, deben introducirse actividades que promuevan la reflexion de! alumno
sobre sus procesos de aprendizaje, ofrecer la oportunidad de reflexionar y debatir
sobre los procesos y tacticas de aprendizaje de otros, facilitar la aplicacién selectiva de
estrategias de aprendizaje identificadas como eficaces con practicas en clase, meditar
sobre los procesos de aprendizaje implicados en tareas de la vida diaria, apoyar la
implantacion de las nuevas habilidades y estrategias a lo largo de todas las areas

curriculares.

En este sentido, la propuesta que se desprende de esta investigacion, es que 1a
ensefanza de estrategias de aprendizaje llegue a ser un objetivo intencionado y
explicito en los curricula de todas las carreras, ya que ésta seria una estrategia que
contribuiria al logro de un aprendizaje significativo por parte de los agentes que
participan en el proceso ensefianza-aprendizaje. Creemos que un profesor solo puede
ensefiar estrategias cuando él mismo las utiliza tanto para manejar la informacion

como para planificar su acion educativa.

Sin embargo, 1a ensefianza de estrategias de aprendizaje no debe darse en el vacio
sino que debe estar fundamentada tedricamente intentando retomar los avances que
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hasta la actualidad en esta drea se han generado y también deben considerarse las
caracteristicas de los estudiantes hacia los que va dirigido, asi tener antecedentes de
qué estrategias de aprendizaje estan utilizando los alumnos ayudaria a planificar
significativamente las acciones que contribuyan a mejorar la calidad de la educacion en

nuestra instituciéon.

El establecimiento de una propuesta metacurricular, de parte de quienes elaboran el
curriculo escolar y de los docentes, requiere de un conocimiento claro de cOmo
aprende el alumno, de cuales son las caracteristicas de su pensamiento, de su
motivacion hacia el estudio, de cual debiese ser la intervencién pedagogica esperada
del docente, asi como conocer el papel que juegan los contenidos escolares y como
organizar el conocimiento para que se favorezca un pensamiento mas maduro y se

logre un aprendizaje significativo.

Asi, uno de los objetivos principales es favorecer el aprendizaje estratégico en donde
cada paso seleccionado involucre modificaciones a la estructura total de secuencias
posibles, facilitando algunas e impidiendo otras, propiciando que ante cada decision
tomada se abran y cieren nuevas posibilidades de accion que precisen el

establecimiento de politicas generales de comportamiento efectivo.

Por ultimo, el hecho de que en esta estudio hayan sido los estudiantes el sujeto de
investigacién no implica que dejemos a un lado a los docentes y administrativos que
guian de manera importante la educacion, por lo que remitir la restauracion del dialogo
entre los actores del proceso educativo y concebir a éste como una interaccion entre
sujetos que aprenden es parte del ensefiar a pensar, objetivo primordial de la
educacion y en particular de esta Facultad. Aprender y ensefar a pensar puede ayudar
a trascender nuestra vision egocéntrica, a ser sabiamente tolerante y a participar
responsable y creativamente en la vida comunitaria para lograr el bienestar social y
personal. (Monroy, 1993).

Consolidar un aprendizaje activo y efectivo, con implicaciones tales como la
independencia, la autonomia y la creatividad en el proceso de ensefanza- aprendizaje
hara que nuestros egresados gestiones las estrategias creativas e innovadoras que
permitan las transformaciones concretas que nuestro pais necesita para mejorar su
nivel de calidad de vida.
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Instructivo para contestar el EDA'

ESTATEGIAS DE APRENDIZAJE

Este inventario fue disefiado para obtener informacidn sobre la forma como se organizan y realizan
las actividades de estudio, el esfuerzo con que se efectian y el éxito con que se obtiene e!

aprendizaje.

£l inventario contiene reactivos o “items” para cada caso se te ofrecen (7) opciones de respuesta,

con la finalidad de que identifiques y marques con “X” |a que consideres que se ajusta mejor a tu
situacién personal. :

Después de leer atentamente cada afirmacién del formulario, marca en la HOJA DE RESPUESTA

la opcidn que hayas seleccionado para contestar. Guiate por la siguiente

CLAVE
A. NO LO HAGO
Lo hago con B. Pésimo Lo hagocon  C. Pésimo
POCO D. Satisfactorio MUCHO E. Satisfactorio
ESFUERZO Yy F. Excelente ESFUERZO Yy G. Excelente
el resultado es el resultado es

Como se muestra en la clave, en las opciones de respuesta se te permite identificar que es lo
que NO HACES (opcion A) y que es lo qué Sl HACES al estudiar. En este ultimo caso debe

distinguir 1o que realizas con poco esfuerzo (opciones B, D, F) o con MUCHO ESFUERZO

(opciones C, E, G), para que indiques con exactitud el resultado que obtienes (Pésimo,

Satisfactorio, Excelente).

Exceptuando la opcion “A” (que corresponde a “no lo hago” en todos los demas casos
deberas reflexionar primero si en lo que haces te requiere mucho o poco esfuerzo. A
continuacion dependiendo de cudl sea tu situacion en cada reactivo del formulario para definir
tu respuesta considera si el resultado es “pésimo”, “satisfactoric” o “excelente”; atendiendo al

éxito que obtienes en la actividad de que se trate y selecciona la accién que corresponda.
EJEMPLO

Reactivo: “Para que no se me olvide lo que lei, lo repito muchas veces”.
De acuerdo con tu situacién personal y la Clave de Respuesta deberas marcar:

(A) Si es algo que generalmente NO haces.

O bien, si es algo que generalmente S| HACES, entonces, deberas seleccionar una de las
siguientes opciones entendiendo asi al hacerlo:

(B) Te requiere POCO esfuerzo y el resultado es PESIMO

(C) Te requiere MUCHO esfuerzo y el resultado es PESIMO

(D) Te requiere POCO esfuerzo y el resultado es SATISFACTORIO
(E) Te requiere MUCHO esfuerzo y el resultado es SATISFACTORIO
(F) Te requiere POCO esfuerzoy el resuitado es EXCELENTE

(G) Te requiere MUCHO esfuerzo y el resultado es EXCELENTE

! Derechos de Autor reservados de acuerdo a la Lev Federal: México. D.F. (1988) por SANDRA
CASTANEDA F. v MIGUEL LOPEZ O.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE PSICGLOGIA

FROGRAMA DE ESTUDIOS EN LECTURA Y APRENDIZAJE ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE: EDA*-

UTILIZA LA HOJA DE RESPUESTAS PARA CONTESTAR
N iy i te f lari
Recuerdg bien lo que estudié hace tiempo.
Comprendo el vocabulario técnico de las materias que curso.

Elaboro ayudas graficas, dibujos, ilustraciones y diagramas,
para retener mejor la informacion.

Al estudiar analizo las ideas desde varios puntos de vista,

Entiende el sentido particular de ﬁna palabra que tiene
varios significados.

Cuando estudio hago cuadros, dibujos o© mapas que ayudan a
integrar lo importante. .

Elaboro imagenes sobre lo que esta escrito en mis lecturas,
con el propésito de retener mejor lo gue lei.

Sigo instrucciones aungque sean complitadas.

Utilizo palabras claves incluidas en el texto, para recordar
lo que leo.

Puedo concentrarme en la'lectura del material de estudio.

Entiendo 1la lectura, aungue las oraciones sean muy largas y
los tiempos verbales confusos.

fuando estudio, me organizo de manera diferente dependiendo
de la dificultad . de la tarea a realizar.

Al terminar el material de estudio evalio su pertinencia v
utilidad.

¢ Derechos o Autor reservados de acuerdo con la Lev Federal: México, D. F. (198E; por SANDRS CASTATEDS F. y

MIGUEL

LOFE? 0.
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Para relacicnar las ideas importantes con ideas que las
apoyan, hago cuadros sinopticos.

Cuando estudio un material, me hago preguntas saobre queé tan
comprensible me resulta, qué tan claro me parece.

Elaboro palabras clave que me ayuden a recordar la
informacién que lei.

entiendo el significado de palabras compuestas, como
yuxtaposicién, electronegatividad, etc.

Fuedo leer "a saltos", tratando de localizar la informacion
importante.

Cuandeo estudio para preparar un examen, elaboro preguntas
que creo gue van a venir en él.

Utilizo ayudas graficas (tablas, cartas, mapas) para darle
integracién a lo que leo con propésito de estudio.

Doy mis propios ejemplos después de estudiar el material.

Encuentro el significado de una palabra desconpcida, a
partir del contexto.

Seleccionos lo mejor de las publicaciones, para que mi
aprendizaje sea mas s6Hlido.

Identifico la razén o causa por la que suceden los hechaos ©
fendmenos que se exponen en el texto.

Fara aprender elaboro imagenes mentales de acuerdo al
contenido del material que estudio.

_Decido. cuando_es mejor hacer un resumen que _subrayar, al

estar levendo para estudiar.

Busco informacién adicional, que me ayuda a entender mi
lectura.

Elaboro preguntas para guiar mi lectura a traveés de
diferentes niveles de comprension, desde el mas simple
(memoristico), hasta el m&s complejo (de aplicacion de lo
que lei).

Leo eficientemente cuando preparo un examen.

Hago resumenes de las ideas mas importantes de lo que leo.

Entiendo un t{érmino gque substituye a otro presentado
previamente en el texto.
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40.

41.

Para aprender traduzco a mis propias palabras, cada una de
las partes del material.

A partir de lo estudiado genero procedimientos
potencialmente Gtiles para la solucién de un problema.

Para retener lo que leif relaciono el nuevo cantenido con lo
que ya se.

Elaboro mapas, tablas, dibujos, etc. que me ayuden a
responder preguntas en el examen.

Cuando estudio para un examen de opci6n maltiple, lo hageo de
manera diferente a si se tratara de uno de otrao tipo.

Para recordar lo que lei, utilizo claves tipograficas usadas
en el material, tales como: 1letras cursivas, negritas,
martcos, margenes, etc.

Al empezar un periodo de estudio, organizo mis lecturas.
Elaboro mis praopias conclusiones después de leer el texto.

Realizo mis planes de lectura tal y como los programé.

Releo el material (texteos y guias de estudio) gue esta
incluido en mis cursos.

Al terminar de responder, DEVUELVE este ejemplar al aplicador.

GRACIAS



PROGRAMA DE ESTUDIOS EN LECTURA: EDA HOJA DE RESPUESTAS .No.de Folio

INSTRUCCIONES: Utiliza esta hoida para anotar tus respuestas al formulario. Marca claramente -
con X" una de Ias slete opclones que se ofrecen para contestar (a, B, ¢, DO, -

E. F, G)>., en cada ITEM.

""""""""""""""""""""""""" b [ Pesimo [T T e [ Pesime ]
Lo hago con POCO ESFUERZO|—— 1T T T a7 Lo hago con MUCHO ESFUER—|—=~{t—-—-— b U —
D Satisfactorio E Satisfactorio
y el resultado as! S aa L —— 20 y el regultado es: e e —
______ - -1 F_| Excelente - - 1 & |, Excelenta |
|
[ Opclones ] Opciones Opciones Ochones
——————— r—7rT 71T 77T F—7 TrT—T—T— - g ——— —— et e e o et e e A S T g g = e e —— ]
1ten [alefclp E[Fla 1ten |a[Blc[p[e[F[G] [_1tem |a[e]c[p[e[F]a]| [_1tem |a]lc]ele[F]q]
' ‘ T _ Y O T I 1]
2 12 | 22 32
______ | }— I . | 2c_ {4 1 1.1 — | | 4 I & N
3 13 23 33
———————— - —t— - + — e s et Gt miaenls mlal lete mib - i s —— +— 4= - - ——— —— — g —— - — e - - e e —
a 14 | 2a 34 1
________ |- +—-4 [ S e e — 1+ — - — - — — -1 - e ee—e——— 4 e — - — - — 3+ —
3 | 13 LU L 2s__| 1 B as | | 1 1.
6 16 ' | 26 36
________ (DA N I N N N ISNLE - JUUR U AN ENA fPN NSN3, JOUel NN S S } -] |26 b4 43
28 1 O T O O 0 W I .
e i 10 20 36
r —————— T——“'—-‘-"‘— - "—1'-_'J"—" ———————— -—rr—T—T T ——— o ———— b el — e e o s oAs e S F—t——Tr—+r—rTr——1r -
3 i LIRSS N O 1O S O S B U3 NN (O N S O I A A U S T N
te | | 20 | w | [ [ a0
_______ i SR S, e — R NI DN PR pNigy S SpEEpY S i SN SIS Wyves S SN Sp p—— e et e — e — +—
ISR 0 O O 0 O

NOMBRE Y _ o o o o SEXOI[EIE] Edad: ______ Estudlos aque cursas __ __ _

Nivelt s __ __ _ Promedio obtenido en #l Altime afo cursador._____ Fecha:
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ADQ
Eslralegjas para la
adquisicién de la

informaciién

L

AS
Adquisicion
selectiva

AG
Adquistcion
generativa

APRENDIZAJE

INVENTARIO DE
ESTRATEGIAS DE

AM
Estratcgias para ¢l manejo
de los recursos de la
memoria

/

Estratcgias para el
reconocimiento

RT

RC .
Estrategias para ¢l
recuerdo

LT

LEC
Estrategias de
comprension de
lectura

L

OR
Estrategias para
organizar
informacion

ARE
Estratcgias para la
autorregulaciion

/

PE

Persona

CR
Estralegias para
la lectura creativa

TA
Tarea

MA
Material
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