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INTRODUCCION

Un aspecto muy importante dentro de ia solvencia de las instituciones de seguros es la
correcta valuacion de las reservas técnicas, la cual, entre otras y de gran imporancia es
la reserva matematica de los planes del seguro de vida individuat, ya que por la
diversidad de los planes de seguros de Vida, asi como la gran cantidad de movimientos
que ocurren, hacen necesario que el actuario establezca sistemas de control de cartera
y sistemas de célculo de reservas, con los que sea posible conocer en forma practica vy
precisa la cantidad que por concepto de reservas se debera establecer al final de cada

trimestre.

Por tal motivo, e! presente trabajo de tesis tiene por objeto proponer una metodologia
para apoyar al actuario a verificar la correcta constitucion de la reserva matematica de
una aseguradora, para dar cumplimiento a las disposiciones legales aplicables
conforme a la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Para ello primeramente se hace una breve historia de los diferentes codigos y Leyes
que han regido en nuestro pais, en el que se observa la importancia de las
inspecciones a las instituciones de Seguros.

En el capitulo Segundo se describen las partes que conforman la prima de tarifa de los
seguros de vida como son: prima de riesgo, gastos de administracion y gastos de
adquisicion; asi como las caracteristicas de los principaies planes de seguros.

En el capitulo Tercero se pondra especial énfasis en lo gue respecta a la reserva
matematica y algunos de los procedimientos para su calculo.

Por-dltime en el capitulo Cuarto se establece la metodologia para llevar a cabo la
auditoria técnica entre las cuaies se destacan los diferentes procesos que se deben de
Nevar a cabo para verificar la constitucion de la reserva matematica de la aseguradora y
se detalla en forma particular los conceptos que se pueden informar en los dictamenes

actuariales.




CAPITULO |

ANTECEDENTES

Es muy sabido que las leyes de Rodas- de las que nos han ilegado fragmentos fueron
la base del Derecho Mercantil de Atenas. En alguna parte de dichas leyes se habla "de
las obligaciones de los cargadores de contribuir a la indemnizacion de los graves dafios
causados en perjuicio comin en caso de tempestad o rescate de buque apresado por
enemigos o piratas.”

El seguro maritimo - adn sin reglamentacién - fue la primera actividad en la que se
desamollé el seguro y el documento histérico que puede considerarse como la primera
poliza de seguro maritimo, lleva fecha del 23 de octubre de 1347. Se debe ai
descubrimiento de un estudioso italiano en materias juridicas cuyo nombre es Enrico
Bensa.

Durante los siglos Xl y XIV cambistas lombardos y florentinos literalmente se habian
aduefiado de mercados y ferias inglesas, y fueron los genoveses los primeros en
ejercer la actividad del seguro, aim sin existir todavia leyes u ordenanzas sobre ella,

Cabe mencionar que el primer instrumento juridico que reguld la actividad aseguradora,
particularmente ta maritima fue la Ordenanza de Barcelona de 1345, dedicada a extirpar
fraudes, dafios, discusiones y debates que podian tener lugar en dicha ciudad en
ocasion sobre los seguros de bugues, mercancia, efectos y bienes; también en
beneficio de los asegurados y de los aseguradores,

Una serie de estatutos y ordenanzas siguieron a ta referida; y la "Recopilacién de
Indias”, una especie de codigo redactado para la América espanola, tuvo como objeto la
reglamentacidn de! derecho maritimo y mercante.

Una legislacién completa scbre e! seguro maritimo fue otorgada por Felipe Il en 15386, la
cual trata de aseguradores, resgos y seguro de las carreras de las Indias. Esas
disposiciones fueron perfeccionadas por las Ordenanzas de Bilbao en 1725,

Es importante sefialar que, antes del periode colonial se encuentran entre los Mayas y
Chichimecas algunas situaciones que pueden considerarse como “alguna forma de
seguro” al hablarse de indemnizaciones ¥ de pago de deudas.

La enciclopedia Yucatense se expresa asi con relacion a la administracién de justicia:
"El culpable se entregaba al ofendido para que lo castigase por su propia mano; lo
perdonase o se satisficiera con una indemnizacion aunque el delito fuere grave; que si
€l indemnizado moria antes de serlo, sus familiares heredaban el derecho de cobrar el




adeudo; por otra, si el que debia una indemnizacion no podia cumplifa o sélo podia
hacerlo parcialmente, era ayudado por sus familiares y amigos.”

En caso de homicidio el criminal podia ser condenado a la Gltima pena por fos deudos
del difunto o, en su defecto, quedar en calidad de esclavo de aquéllos, si era mas joven
que su victima o bien pagarle una indemnizacién considerable ya en dinero o en cosas

preciosas.”

Tratandose de incendio el culpable que lo provocaba intencicnalmente era condenado a
muerte o tenia que satisfacer el dafio, a juicio del juez, como en el caso de incendio de
trojes de maiz, casas o similares. .

Al tratar de usos comerciales, la mencionada enciclopedia registra aigo que puede tener
relacién con un seguro para garantizar el pago de una deuda, recordando que para los
mayas el crédito era el aspecto mas notable de las operaciones mercantiles y pensando
que un credito descansaba en la absoluta buena fe de los contratantes.

Los mayas no necesitaban documentos escritos como hoy en dia y su codigo era de
caracter oral.

Vale la pena recordar que también en Babilonia, su Rey Hamurabi, alrededor del afio
2250 antes de la era Cristiana, dejoé un codigo del mismo nombre donde al tratarse de
deudas, aparece una disposicién que dice asi: "si un hombre estuviere en deuda y
vendiere a su esposa, hijos o hijas o los atara al servicio por tres afios, elios trabajaran
en la casa del comprador o duefio; al cuarto afio se les dara la libertad.” Aunque se
trata de un compromiso diferente al de los Mayas, sin embargo el espiritu del seguro se
encuentra todavia impreciso,

Por otra parte, Bernardo de Alva en su historia de los Chichimecas habla de una
"prevision en caso de muerte™ que otorgaria e! rey de Texcoco Netzahualcéyotl y dice: *
siendo este rey un monarca el cual gastaba gran parte de sus rentas buscando pobres y
meritorios en que emplearias; cuidaba que los guerreros inutilizados y aquellos que, de
alguna manera, habian sufrido por el servicio publico, en caso de muerte, a los
familiares se les extendiera el socorro.”

Durante el largo periodo de la dominacion espafiola, en la Nueva Espafia se introdujo la
Legislacion de! pais Ibérico, por lo cual en materia mercantil estuvieron en vigor las
Ordenanzas del Consulado de la Universidad de los Mercaderes de la Nueva Espania,
confirmadas por el rey el 24 de julio de 1604, las que aclaraban que en materia de
seguros, cuando llegara a presentarse, deberian regirse por la Ordenanza de Sevilla.

De hecho las Ordenanzas de Bilbao rigieron en México hasta 1854, afio en que se
expidio el primer Cédigo de Comercio, conocido como el Cédigo de Lares.




Virrey era el conde de Revillagigedo (Don Vicente Giiemes ¥ Horcasitas) el cual tenia
gran interés en el puerto de Veracruz, ya que era de vital importancia para las
relaciones comerciales con Espaia y, con gran vision ordend que se construyeran
astilleros en las cercanias. En el dltimo tercio del siglo XVIN, precisamente el afio de
1789, cuando se constituyé la primera compaiia de Seguros en ese puerto, que se
denoming compafiia de seguros Maritimos de Nueva Espafia, con el propdsito de cubrir
los riesgos de los que se denorminaba como la carrera de las indias.

Se puede afirmar que tanto al inicio como al final del sigio XIX marcan dos momentos
altamente significativos para el seguro mexicanc: el establecimiento de la segunda
institucion de seguros (1802} y, a noventa afios de esa fecha, la primera Ley del
Seguro. Pero hay que notar que en el periodo intermedio se registraron en ei pais
hechos sumamente importantes para el seguro, actividad regulada por diferentes
cadigos locales y otras disposiciones,

En el tomo undécimo de las "Gacetas de México", compendio de noticias de Nueva
Espafa, en la del 19 de mayo de 1802 aparece la idea de formar una nueva compariia
de seguros, teniendo como exposicion de motivos "Las Sociedades o Compafias de
Seguros maritimos rednen unas circunstancias tan favorabies y ventajosas al comercio,
que pocas empresas de su vasta extension abrazan como estas, el bien comun de [a
Nacién, combinade con el interés particular de los accionistas, en las cuales
suscribiéndose varios individuos pudientes por acciones, se forma un fondo cuantioso,
sin que experimente exhibiciones o desembolso de numerario, respecto a que su firma
corre en el pablico como un fondo fisico y real”.

En la gaceta del 21 de julio de 1802, se registra lo siguiente con relacion al formal
establecimiento de la mencionada compafiia;

"En nuestra gaceta del 19 de mayo ultimo se anuncié que varios individuos de este
puerto habian abiertc una suscripcion con objeto de establecer una companfa de
seguros, la que se verificd con escritura publica otorgada el 9 del corriente,

"Para instruir al publico del fondo o capital de esta compafiia, de Ia notoria solidez de
SUs accionistas y de las condiciones con que se ha otorgado la correspondiente
escritura, se extractaran para inteligencia y conocimiento del giro y navegacicn las
principales clausulas.

"1.-La compafila permanecers por el tiempo de cinco afos contados desde la fecha de
la escritura.

"2.-El capital pagado de esa compafnia es de cuatrocientos mil pesos.

La mencionada escritura define responsabilidades de la Compania al asumir los riesgos
de transporte, forma de pago de primas, cantidades maximas a asegurar segun el tipo



de buque que se utilizaria para el transporte, forma de tratar eventuales disputas con
aseguradoras, clausula de guerra. Asi por ejemplo, en el caso de los premios (hoy
primas) se aclara que se pagaran de contado, nunca de fiado, de la clausula de guerra
se aclara lo siguiente: "La compaiia no responde de ningan seguro, declarada que sea
la guerra con potencia maritima y luego que el director sepa que cobran hostilmente
algunas Naciones Maritimas contra nuestro pabellén o que corren noficias relativas a
rompimiento, inmediatamente cesard de asegurar y a los asegurados pendientes en
viajes se arreglara el sobrepremio que deban satisfacer hasta su vencimiento cuya
circunstancia se pondrad en la poliza; de la responsabilidad de la compaidia se expresa
asi el articulo 15: "la Compaiiia tomara a su cargo TODA CLASE DE RIESGOS que se
le presenten, no sélo en los puertos de la metropoli e islas adyacentes, sino también en
todas sus Ametricas e Islas, ientes y vinientes, con inclusién de fletes y valor de buques
con arregio a lo prevenido en estos casos por las leyes. Iguaimente se debera pactar en
dichas pdlizas, que asegura la compania de muelle a muelle, y que el dnico riesgo que
se exceptia es el de averia simple u ordinaria®; en cuanto a la pérdida absoiuta o
relativa de los bienes asegurados, se evitard entrar en cuestiones y disputas con los
asegurados y se resolvera la transaccién y composicidon amigable, con arreglo a los
casos y circunstancias, huyendo de la via judicial, cuando buenamente se pueda; al
final, con arreglo a las sumas asegquradas maximas, se fijaron las cuotas como sigue:
navios de guerra, cincuenta mil pesos; fragatas de guerra, cuarenta mil pesos; corbetas,
urcas de guerra y comreos del rey, fragatas y corbetas mercantes, treinta mil pesos;
bergantines, goletas y paquebotes, veinticinco mil pesos; demas bugques mercantes,

quince mil pesos.

Como podemos cbservar desde esa época exislen reglas y disposiciones muy precisas
como deberian de ser, ademas de que se valieron de documentacién existente al

respecto en Europa.

CODIGO DE COMERCIO DE MEXICO 1854

Al formar parte de Espafia, [a Nueva Espafia, ahora México, aplico durante el periodo
de la Coloniza la legislacion mercanti! de aque! pais, es decir: Las Ordenanzas Reales
de! Consejo de las Indias, las Ordenanzas del Consulado de Mexico y las Ordenanzas

de Bilbao.

En el México independiente, fungiendo Antonic de Santa Anna como presidente
provisional, en 1841 decreto la organizacion de las Juntas de Fomento y Tribunales
Mercantiles y el articulo 34 fraccion 4° del ordenamiento relativo considera a los
contratos de seguros sobre mercancias de competencia mercantil.

El 16 de mayo de 1854, durante el altimo gobiermno del mismo Santa Anna, aparecio el
Coédigo de Comercio de México conocido como el Cadigo de Lares, debido a la notable
influencia que en su formulacion tuvo el ministro don Teodosio Lares. Fue ese ei primer
Cédigo de Comercio de México, un ordenamiento que tuvo vida efimera, rigiendo




primeramente en el régimen Santaanista y después durante el imperic de Maximiliano,
dicho codigo tuvo un resurgimiento en el estado de Puebia, cuya diputacién local lo
puso en vigor el 24 de junio de 1868.

El libro segundo, del comercio terrestre, dedica el titule VI a los seguros de
conducciones lerrestres. El articulo 315 establece que "pueden asegurarse los efectos
que se transporten por tierra, recibiendo por su cuenta el mismo conductor o un tercero
los dafios que en ellos sobrevengan®. Y el 316 dice "el contrate de seguro terrestre
debe reducirse a péliza escrita que podra ser solemne, otorgandose ante escribano o
corredor, o privado entre contratantes; en este segundo caso se extenderan dos
ejemplares de un mismo tenor, uno para el asegurador y otro para el asegurado”.

De acuerdo con lo dispuesto en dicho codigo, las polizas de seguro terrestre, privadas o
solemnes, debian contener ciertos datos que por cierto, son los mismos que de las
actuales. En lo referente al valor que se daria a los efectos asegurados, ese no debia
exceder el valor que tengan en el punto a donde fueren destinados. Y en lo tocante a la
responsabilidad de la compafia se aclara que no haciéndose excepcién en la pdliza de
seguro de algunos riesgos especialmente determinados, se tendrdn por comprendidos
en el contrato todos los dafios que ocurran en los efectos asegurados de cualquier
especie que sean.

El titulo 1ll, seccidén IV, trae una serie de articuios relacionados con los seguros
maritimos. Se otorga a los agentes consulares mexicanos la facultad de autorizar los
contratos de seguros que se celebren en las plazas de comercio de sus respectivas
residencias, siempre que alguno de los contratantes sea mexicano.

Cabe resaltar la forma en como se trata el aspecto de la “justa valuacion" de la
mercancia asegurada; se declara que los aseguradores reconocen la justa valuacién
que se hizo en el momento de la suscripcion pero se admite prueba en contrario; si se
justifica que hubo fraude por parte del asegurado en la valuacion de los efectos
asegurados, la responsabilidad del asegurador disminuye hasta el verdadero valor de lo
asegurado. Pero si hubo un error, dado por parte del asegurado, se reducira el seguro a
la de su legitime valor por convenio de las partes y se abonara at asegurador medio por
ciento del exceso.

En caso de quiebra de! asegurador pendiente de! riesgo, el asegurado puede exigirle
fianza, si a los tres dias de requerirlo no la diere é! o los administradores de {a quiebra,
se rescindira el contrato.

EL SEGURO DURANTE EL PERIODO DE MAXIMILIANO DE AUSTRIA

Los seguros tanto de vida como de incendio, ya funcionaban en la nacién Austriaca, por
lo gue durante el periodo de Maximiliano se establecieron en el pais varias compariias




de seguros, fomentando de esta manera la actividad aseguradora local, que era
practicamente inexistente.

Como se desprende de los diferentes nimeros del Diario del Imperio de 1865 (Diario
que cumplié con la funcién de la Gaceta de México durante el periodo del segundo
Imperio), la autorizacién Imperial de los estatutos de las compafias que iban
estableciéndose, constituye en sus articulos, la Ley del Seguro para esas Compadias y
ademnds, pueden considerarse como apoyo y base de orientacién para las futuras leyes
del seguro en México, aunque éstas hayan sido influenciadas también por otras leyes

similares europeas.

La Previsora fue la primera compaiia de seguros mutuos contra incendio en México,
segun aparece en el Diario del Imperio de! 4 de febrero de 1865. Los estatutos constan
de 235 articulos y siete disposiciones transitorias y tratan todo lo relacionado con el
buen funcionamientc de la companfia {plazo de 50 afos; suscripcion de los riesgos;
declaracién de siniestros y pago de los mismos; naturaleza de las primas;
administracion de la compania; consejo de administracidn; derecho y obligaciones de la
direccion; INSPECCION; agencias y prevenciones generales).

En lo referente a la INSPECCION, se declara que el interventor recibird un sueldo anuali
de dos mil pesos, a cargo de la compafiia y obraria en todo de acuerdo con las

instrucciones que recibiere de la autoridad.

Otra noticia favorable sobre la actividad aseguradora de esa época, es la que registra el
Diario de Imperio del martes 7 de febrero de 1865: el establecimiento de "La
Bienhechora” compafia de seguros mutuos sobre la vida. Duraria 50 afios con los
ramos de: |) Asociaciones de supervivencia de ios socios; I) Asociaciones de muerte de
los socios. Tanto en un caso como en otro, las mencionadas asociaciones se formarian
por pericdos de 5, 10, 15, 20 y 25 afios como maximo.

Por primera vez se establece que los fondos de las asociaciones podran emplearse
(invertirse) en: a) papel de ia deuda del imperio; b) acciones que merezcan abscluta
confianza, como las de ferrocarriles; ¢} hipotecas sobre fincas urbanas, cuidando
algunos aspectos bien definidos por los estatutos.

Se establece que los fondos de las asociaciones se administraran con separacion
absoluta de sus diferentes especies y géneros y se hardn precisamente con
intervencion de un corredor de ndmero.

Como no existia en ese entonces un instituto central para guardar valores, los estatutos
establecen que: los titulos, acciones, escritura y cuantos valores adquiera la sociedad,
se depositardn en una caja con tres llaves, de las cuales una estara en poder del
interventor nombrado por la autoridad publica, otra en la del vicepresidente del consejo
de vigilancia y la tercera la tendr3 la direccion.



Por primera vez se habla en México de sanciones y amonestaciones a una institucion
de seguros por infracciones o anomalias en el desemperio de sus actividades, al igual
que la actual Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros o
preve en su articulo 138. Asi por ejemplo con fecha 25 de julio de 1865 se conminG a
La Bienhechora a reponer en la caja de la compaiiia el capital faltante (el interventor
encontro la cantidad de sefs mil y tantos pesos en lugar de siete mil trescientos catorce
pesos).

Y con fecha 22 de julio de 1865 se verificd una reunion en la direccion de La Previsora
del director, interventor y abogado de la Sociedad para acordar el pago de un siniestro
en disputa ocurrido el dia tres de mayo de 1865, que correspondia a casas habitacion
con su correspondiente mobiliario. Se liguidd la cantidad de siete mil pesos segun laudo
del interventor.

El 17 de septiembre de 1865 se decreta autorizacién Imperial en el Palacic de México la
cual dice: 1) Se autoriza a D. Joaquin Acebo para establecer en el Imperic dos
compafiias, una de seguros sobre la vida denominada El Porvenir ¥ la otra de Incendio,
llamada La Mexicana ambas sujetas a los estatutos correspondientes. 2) El director de
las compaiifas caucionara su manejo a satisfaccidn de nuestro Ministerio de Fomento,
por la cantidad de cuarenta mil pesos en efectivo. 3) Pasados ocho meses después de
la fecha de este decreto, de no establecerse las expresadas compaiiias, caducara por
este sdlo hecho el presente permiso.

En ambos casos, se dice que la compahia estd facultada para reasegurar con las
compaiiias establecidas o que se establezcan en México o con ias del extranjero. Cada
compafiia se fundoé con el capital de garantia de cincuenta mil pesos a lo menos y en o
referente a los gastos del interventor o delegado del Gobiermno Supremo se establece
que el sueldo anual serd pagado por cada compafiia, cuyo monto sera fijado de
acuerdo con el Ministerio de Fomento.

Tanto en el caso del Porvenir como el de la Mexicana, sus estatutos tienen una serie de
articulos sabre el manejo de cada compariia, responsabilidad del consejo de! director,
liquidacion de siniestros: las inversiones se harian en: a) papel comercial, b) acciones
de otras compafias o empresas y ¢) en hipotecas sobre fincas rusticas urbanas.

En cada caso la compafia no contraeria ninguna responsabilidad sino hasta que se
hubiere pagado la prima convenida (no se consideraba ningun periodo de gracia).

De ambas compafiias el Gobierno podria ordenar su disolucion por: 1) infraccién grave
de los estatutos o reglamentos; y 2) por reduccion de los cincuenta mil pesos del
minimo del capital de garantia a dos tercios, siempre que no se reponga en el término
de dos meses.




Estas primeras entidades nacionales del sequro desarroliaron sus negocios en medio
de situaciones politico econdmicas por las cuales México estaba transitando y a las que
habfa que agregar las naturales de una actividad practicamente nueva; por lo que
aparentemente esas empresas no prosperaron mucho. Sin embargo, se debe reconocer
el gran paso que hizo éste en lo referente a una primera legislacion del seguro por
medio de los estalutos de esas empresas porque su contenido se vio en gran parte
plasmado en las leyes que sobre la actividad aseguradora se otorgaron por parte del
ejecutivo a partir de diciembre de 1802.

DIFERENTES CODIGOS DE MEXICO DE 1868 A 1890

A partir de julio de 1867 varios son los codigos de la Republica Mexicana, parte de los
cuales contenian capitulos o titulos dedicados a la actividad aseguradora, antes de que
se otorgara la primera Ley del Seguro, lo que aconteceria en 1892,

El estado de Veracruz publicéd su Codigo Civit el 18 de diciembre de 1868; siguid el
Cadigo Civil del Distrito Federal y territorios de la Baja California el 8 de diciembre de
1870; después el Codigo de Comercio de los Estados Unidos Mexicanos, federalizado
el 15 de abril de 1884; el Cddigo de Comercio parte de seguros maritimos del 15 de
septiembre de 1889 y al fin la ratificacion de las reglas de York y Amberes en 1890 y
modificadas en 1924,

Por ejemplo, en el codigo de Veracruz se establece que contrato de seguros es "aquel
por el cual el asegurador responde del dafio fortuito que sobrevenga en los bienes
muebles e inmuebles que cada uno tenga asegurados mediante cierto precio, el cual
puede ser fijado libremente por las partes.”

Esta previsto también el aseguramiento mutuc de dos o mas propietarios contra un
dano fortuito; en este caso, de sobrevenir el dano, debe ser indemnizado por todos los
contrayentes, en proporcién de los bienes que cada uno tiene asegurados,

El codigo civil de 1870, promulgado por el presidente de la Repuiblica don Benito
Juarez, reforma y amplia el de Lares y dentro de seis articulos define y norma el
contrato de Seguros, se define como aquel por el cual una de las partes se obliga
mediante cierto precio, a responder o indemnizar a la otra del dafio que podrian
causarle ciertos casos fortuitos a que esta expuesia.

Se aclara también que el contrato de seguros es nulo si no se otorga en escritura
publica y, asegurador puede ser cualquier persona o compafia capaz de obligarse.

Pueden ser materia de seguros; a) la vida; b) las acciones y derechos; C) las cosas
raices y d) las cosas muebles; en io referente al precio, éste puede ser fijado libremente
por las partes y puede pagarse de una sola vez o en plazos.



El Cédigo de Comercio de 1884 actara que el contrato de seguros as Mercantil, siempre
¥ cuando concurran estas dos circunstancias: que en calidad de asegurador intervenga
un comerciante o compariia comercial, que entre los ramos de su giro tenga seguros y
que el objeto de él sea la indemnizacién de los giros a que estén expuestas las
mercancias y negociaciones comerciales,

El nuevo Cédigo de 1889 definis que basta que el sujeto asegurador sea una empresa
para que el contrate de seguro sea mercantil.

El seguro de personas tenia que ser invariablemente contrato civil.

En 1887 empez6 a funcionar en Chihuahua una cormpaiiia de seguros sobre la vida
llamada la Mexicana la cual pretendié constituir una reserva cientifica de primas, sin
que la Ley la obligara, guiandose por los consejos de un técnico.

PRIMERA LEY DEL SEGURO EN MEXICO, DEL 16 DE DICIEMBRE DE 1892

Es la primera reglamentacién por medio de la cual se empiezan a dar lineamientos
legaies a las Instituciones de Seguros tanto locales como extranjeras que operaban en
el pais, lineamientos y reglas para un sano desarrollo del seguro.

Esta Ley también se conocié con el nombre de Ley del Timbre porque las compafiias de
seguros, asi como las operaciones a que se dedicarian, estaban sujetas al impuesto del
timbre de documentos v libros,

El periode de libertad abscluta de ejercicio del seguro habia terminade; un nuevo
periodo de control incipiente por parte de las autoridades habia empezado, para
culminar en agoste de 1935 con la mexicanizacion del seguro en el pais.

Establece Ia Ley que las compafiias de seguros de toda clase que se constituyan en la
Republica, podran comenzar sus operaciones luego que hayan justificado ante Ia
Secretaria de Hacienda, haber llenado los requisitos que exige el Cddigo de Comercio,
asi como los contenidos de la misma Ley, y segln ésta para comprobar que una
companifa tiene ia aptitud legal, debera remitir a la Secretaria de Hacienda la siguiente
documentacion:

a) Copia legalmente certificada de las escrituras de la Sociedad y de los estatutos
aprobados en junta general de accionistas.

b) Relacién de nombres y demas generales del! director o gerente y de los miembros de
la junta directiva.



c) Certificado de registro de Comercio.
d) Certificado de depdsito de garantia de 10,000 pesos.

Para compaiiias extranjeras ademas el nombramiento de un agente domicitiado en la
Reptubiica Mexicana.

Los primeros controles de la Ley a los que estarian sujetas las compaiias de seguros,
locales y extranjeras, se registran en los articulos 10 y 11 respectivamente.

a) La Secretaria de Hacienda organizara un servicio de INSPECCION para vigilar que
las compaiiias de seguros cumplan estrictamente las prescripciones de las leyes y
reglamentos en materia.

b) Todas las compaiiias estarian obligadas a: 1) comunicar a la Secretaria de Hacienda
cada seis meses, un informe de poélizas emitidas, caducadas y de las primas
pagadas; 2) publicar cada afio un informe legalizado del estado del negocio de la
sociedad expresando entre otras el informe de las reservas correspondientes a las
pélizas mexicanas; y 3) poner a disposicion de los INSPECTORES los documentos y
asientos de los libros que justificaren las operaciones de la compahia.

Se habla de SANCIONES por parte de la autoridad no solamente cuando no se
hubieren llenado las formalidades requeridas para el funcionamiento de la compaiiia,
sino también cuando no se cumpliere con los requisitos previstos para el mantenimiento
del Capital de Garantia.

SEGUNDA LEY DEL SEGURO (1810)

El 25 de mayo de 1910 durante el gobierno del general Porfirio Diaz se promulgd esta
Ley, fa cual por primera vez regula en forma moderna el seguro de vida contratado en
Mexico, ademas de que se establece un reglamento especifico y la creacion del
departamento de seguros.

Dicha ley que regulé la actividad aseguradora dentro det criterio prevalentemente liberal
de su época, debe haber parecido atentatoria contra la libertad de comercio porque de
un sistema no de libertad sino de libertinaje hasta entonces imperante, se pasé a otro
de un control, diriamos rigido, como se puede comprobar observando los siguientes
lineamientos generales:

1.-Prohibi6 la actividad aseguradora {en matenia de seguro de personas solamente) a
quienes no fueran sociedades anonimas o cooperativas (mutualistas).




2.-Restringi6 el ejercicio de Ia misma actividad, requiriendo autorizacion de la Secretaria
de Hacienda, para operar como empresa de seguros en los ramos de vida,
accidentes y enfermedades.

3.-Exigio la constitucion de Reservas Técnicas y de Previsién (esta ultima se formaria
separando anualmente, el tres al millar de todas las primas recibidas durante el afio,
¢on algunas diferencias de calculo segun el tipo de interés usado para el calculo de
la Reserva Matematica)

4.-Reglament6 la inversion de las mencionadas reservas,

5.-Establecié la INSPECCION ¥y VIGILANCIA permanente de las empresas por la
autoridad administrativa.

6.-Publicacién de estados financieros y otros documentos.
7.-SANCIONES civiles y penales para los infractores.

8.-Dicté normas para declarar la insolvencia de las compaiiias y procedimientos
especiales en materia de quiebra y de liquidacion, reglamentando el traspaso de
cartera y la fusidn de las sociedades de seguros.

9.-Ordené ia creacion del departamento de seguros

10.-Obligé a que el capital con el que se organizaran las sociedades anénimas de
seguros sobre la vida, nunca fuera menor de 500,000 pesos. Para las compaiias de
seguros mutuos sobre at vida, el capital seria, por lo menes, de 150,000 pesos.

Finaimente la Ley contiene algunas disposiciones de derecho administrativo que
afectan directamente y en forma notable a la disciplina del contrato del seguro de vida ¥
de accidentes y enfermedades.

REGLAMENTO DE LA LEY DE COMPARIAS DE SEGUROS SOBRE LA VIDA

El primer reglamento que se aplico a las compafias de seguros locales y extranjeras
fue publicado el dia 24 de agosto de 1910 en el Diario Oficiai de Ila Federacién.

Dicho reglamento es una especie de guia para que las compafiias puedan cumplir
cabaimente con lo dispuesto por la Ley, por ejemplo, establece que la reserva
matematica de primas debera calcularse para todas las pélizas, adiciones, dividendos
acumulados y demds obligaciones que tengan en vigor las compafiias al finalizar cada
ano, usando el tipo de interés determinado por la ley {variable del 3 al 5 por ciento



anual) y ia tabla de mortalidad conocida con el nombre de Experiencia Americana. Se
aclara también que las primas diferidas, en vez de figurar en el activo de los balances
de las compaiiias, se tomaran en cuenta al calcular las reservas, descontando de la
reserva media el importe de las primas netas, que correspondan a dichas primas netas
diferidas.

Se establecen normas precisas para la formulacion del estado de pérdidas y ganancias
y del balance condensado, activo, pasivo y previsiones para el caso de insolvencia.

A partir de dicha ley las compaiiias de seguros habrian de someter a la aprobacion de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico las formas de solicitudes, exdmenes
meédicos, polizas, tarifas de primas y los proyectos que describan sus diversos planes
de seguros.

CREACION DEL DEPARTAMENTO DE SEGUROS

La Ley del 25 de mayo de 1910 en el articulo 44 establecia la creacion del
departamento de seguros y la circular relativa a la creacién de dicho organismo, se dio
a conocer con fecha 15 de diciembre de 1910.

Hasta después de 36 afios se crea la Comision Nacional de Seguros, siendo Ejecutivo
del pais el general Manue) Avila Camacho.

El Departamento de Seguros trabajé arduamente en la creacion de dos Leyes, la del
Contrato del Seguro y la de Instituciones de Seguros, gue se expidieron ambas en

1935,

Hay que recordar que dos leyes del seguro (1892 y 1910 respectivamente} disponen
entre otras situaciones, la primera, poner a disposicion de los INSPECTORES los
documentos y asientos de los libros que justifiquen las operaciones de ia compaiia; yla
segunda, que la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico ejercera la VIGILANCIA de
las compaiiias de seguros sobre la vida por conducto de un departamento especial que
se llamara de Seguros.

LEY GENERAL DE SOCIEDADES DE SEGUROS DEL 25 DE MAYO DE 1926.

1.-Esta Ley establece el alcance de los distintos ramos de seguros. Se establece en
forma precisa las operaciones de vida, accidentes y enfermedades, incendio, riesgos
maritimos y transportes, y la obligacién de las empresas como las de automéviles,
cristales, caldera$, responsabilidad civil, etc. contratados por una compaiiia Y su



alcance seria el que pueda crearse por las necesidades del comercio o por la
evolucion comercial.

2-Obligacion para todos los ramos de seguro, de someter a la aprobacién de la
Secretaria de Industria Comercio y Trabajo, modelo de poliza, tarifas de primas y
toda clase de papeleria que usaren; y para las operaciones de vida, la obligacion de
presentar las tarfas de extraprimas por diferentes razones {médicas vy
ocupacionales) y el uso de la soficitud de seguro.

3.-Obligacion, tanto de las compaiiias nacionales como de las sucursales, a constituir
en el pais tres clases de reservas:

— Técnicas

~ Para obligaciones pendientes de cumplir por polizas vencidas y siniestros
ocurridos.

— De prevision para fluctuaciones y valores o desviaciones estadisticas,

4.-Obligacién de invertir en los bienes y ofros instrumentos de inversion, el importe total
de las reservas.

5.-Las tarifas y las bases para el calculo de primas y reservas, deberan ser tales, que
sus términos demuestren la posibilidad de cumplir con los compromisos propuestos
en cuanto a beneficios y promedio para el asegurado, tanto en su cuantia como en
las cantidades que se sefalen.

6.-La constitucion de la Reserva de Accidentes y Enfermedades, se calculara como el
50% de las primas cobradas durante el afio.

7.-Para las reservas de dafos, se aplicaron los siguientes porcentajes: 20% para
Maritimo y Transportes y 30% para Incendio y deméas ramos.

8.-La Reserva de Prevision se calculara con el 5 al millar de todas las primas recibidas
durarite ef afio hasta que dicha reserva sea igual ai 10% de las técnicas.

El 19 de enero de 1931, se promulgé un decreto mediante el cual, entre otros aspectos,
se obliga a las compaiiias extranjeras a constituir en su domicilio social de México, un
departamento de contabilidad, con libros, registros y copia de las polizas expedidas en
el pais, a fin de que la Secretaria tenga completo controf de las inspecciones que se
practiquen y los informes a suministrar.




Las sociedades mutualistas estaban sujetas a la misma disposicion:

LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS
DEL 25 DE AGOSTO DE 1935.

Dentro de las principales disposiciones de esta ley, estan los siguientes puntos:

1.-Exige autorizacién para poder operar como asegurador y deja un gran margen de
discrecionalidad a la administracién pablica para poder otorgar o denegar la
autorizacion.

2-Obliga a las aseguradoras autorizadas a tenmer una organizacion intema y un
funcionamiento rigurosamente reglamentado sobre bases técnicas y contables,

3.-Sujeta a la revision administrativa las tarifas de primas y las condicicnes generales
de seguro, para calificar la suficiencia técnica y su legalidad, respectivamente.

4.-Reglamenta rigurosamente la inversion de capital y reservas de las mismas
aseguradoras, imponiendo sanciones administrativas y adin de derecho penal en
caso de infraccion a lo dispuesto por la Ley.

5.-Para el calculo de la Reserva de Riesgos en Curso, relativa a las operaciones de no
vida, se eliminan las reglas de la Ley de 1926 y se habla de la parte de la prima no
devengada a la fecha de balance, quedando el 30% de las primas cobradas durante
el aio anterior al cdlculo, para los seguros maritimo y transportes y agricola.

6.-Cambio en el célculo de las Reservas de Prevision, separando coberturas de vida de
los no-vida, reconformando el principio de primas cobradas durante el afio y
cambiando drasticamente los porcentajes, para quedar como sigue:

- Para vida, accidentes y enfermedades, el 1% de las primas cobradas durante el
aio, deduciéndose las cedidas en reaseguro,

- Para los demas ramos, el 3% de las primas cobradas durante el afio, menos las
cedidas en reaseguro y {as devoluciones.



DIVERSOS DECRETOS QUE REFORMAN A LA LEY DE 1935

Posterior a la Ley emitida en 1935 se emitieron decretos que derogaban o modificaban
algunos articulo de la referida Ley, de los cuales cabe mencionar los siguientes:

DECRETO DEL 18 DE FEBRERO DE 1946.

1.- Elevar el capital minimo de las companias de seguros en los diferentes ramos, como
indispensable garantia de los intereses generales.

2.- Crear el derecho de INSPECCION y VIGILANCIA, para afrontar los gastos que el
servicio ocasiona.

3.- Fijo el criterio a seguir para el calculo de la reserva de riesgos en curso, relativa a
toda operacion no vida, siendo éste el siguiente: el calculo de la mencionada reserva
sera el 45% de las primas correspondientes a pélizas emitidas menos cancelaciones
y devoluciones durante el afio a cuyo final se hace el calculo.

DECRETO DE 1949,

Se emitié basicamente para regular las inversiones de las Instituciones de Seguros,
Fianzas y Bancos de Capitalizacion, en titulos, valores en serie, inmuebles y préstamos
hipotecarios; con la finalidad de evitar que algunas Instituciones de Seguros invirtieran
un porcentaje demasiado elevado de sus Reservas Técnicas y Capital en operaciones
de bienes inmuebles,

DECRETO DE 1956.

El decreto del 29 de diciembre de 1956, que reforma la Ley General de Instituciones de
Seguros, es importante porque entre otros aspectos, divide las operaciones de seguros
en tres grandes bloques:

- Vida
- Accidentes y Enfermedades

- Dafios




éste dltimo, comprende responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y
transportes, incendio, agricola, automéviles, crédito y diversos.

LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS
DE 1981.

El 7 de enero de 1981, se publicd en el Diario Oficial de ta Federacidn las reformas a la
Ley General de Instituciones de Seguros, de la cual entre otros puntos sobresalen los
siguientes:

1-En lugar de autorizacion, para funcionar como institucion de seguros, se requiere
concesién del Gobiemo Federal.

2.-Se consideran comprendidos dentro de las operaciones de vida, los contratos que
tengan como base los planes de pensiones, relacionados con la edad, jubilacion o

retiro de personas.

3.-Las instituciones de seguros entre otras, podran administrar las sumas que por
concepto de dividendos o indemnizaciones tes confien los asegurados o sus
beneficiarios.

4.-La Reserva de Prevision se constituira para vida con el 1%, como méximo, sobre las

primas emitidas en el afio menos las cedidas en reaseguro; no vida con un
porcentaje que no sea superior al 4% con el mismo procedimiento.

5.-Se crea la Reserva para Siniestros Ocurridos y No Reportados.

DIVERSOS DECRETOS QUE REFORMAN A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES
Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS DE 1981.

Posterior a la Ley de 1981 se emitieron decretos que derogaban o modificaban algunos
articulos de la referida Ley, de los cuales se mencionan los siguientes:

DECRETO DE 1985.

El 14 de enero de 1985, se publicaron Decretos en el Diario Oficial de la Federacion, los
cuales afectaron a la Banca y Creédito, y a la Ley General de Instituciones de Seguros.




En Banca y Crédilo se menciona entre otros aspectos que la Comision Nacional
Bancaria y de Seguros, tiene el deber de realizar la INSPECCION y VIGILANCIA
conforme a la Ley, fungiendo como drgano de consulta de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Las modificaciones a la Ley General de Instituciones de Seguros, se refieren entre otros
puntos a lo siguiente:

1.-Se otorga a las Instituciones Aseguradoras, ia facuitad de administrar las cantidades
correspondientes a los contratos de seguros que tengan como base planes de
pensiones relacionados con la edad, jubilacién o retiro de personas.

2-La Reserva de Riesgos en Curso para las operaciones de Accidentes y
Enfermedades y Dafios a excepcion de los riesgos de naturaleza catastrofica afectos
areservas especiales, se calcularan como sigue:

En el seguro directo con el importe de la prima no devengada a la fecha de la
valuacion correspondiente y para fines de calculo, se deducird el costo de
adquisicion autorizado por la Comision Nacional de Bancaria y de Seguros.

3.-5e modifican los porcentajes sobre primas emitidas para el célculo de la Reserva de
Previsién, dicho porcentaje no seria superior al 3% de las primas para Vida y al 10%
de las priras en las operaciones de no vida.

4.-Se confirma el principio de Reserva de Siniestros ocurridos y no reportados, cuyo
monto serfa la suma autorizada cada afo por la Comisién Nacional Bancaria y de
Sequros.

5.-En el articulo 105 se especifica que para aquellas Compafiias que operan seguros
de vida deberan enviar el Dictamen de un Actuario Independiente sobre la
Valuacion de Reserva Matematica.

Es importante mencionar que el 10 de diciembre de 1985, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico expidio reglas para:

1.-Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso.
2.-Constitucion e Incremento de las Reservas Técnicas Especiales,

3.-Reserva para Fluctuaciones de Valores y de ia Reserva de Prevision.




DECRETO DE 1990,

El 3 de enero de 1990 el Diario Oficial de la Federacion publicé un decreto del Ejecutivo
Federal promulgando la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros en la cual entre otros aspectos, sobresalen los siguientes:

1.-Se divide la Comision Nacional Bancaria y de Seguros en Comision Nacional de
Seguros y Fianzas y Comision Naciona! Bancaria.

2-Para organizarse y funcionar como Institucién o Sociedad Mutualista, se requiere
autorizacion del Gobiemo Federal.

3-Se acepta la participacion de Capital extranjero en el capital pagado de las
Aseguradoras,

4.-Se desregula el procedimiento para el calculo de las Primas de Tarifa de los Seguros
No-Vida.

5.-Se introduce un nuevo concepto de Capital Minimo de Garantia con la finalidad de
garantizar el adecuado apoyo de los recursos patrimoniales y de previsién, en
relacion a los riesgos y a las responsabilidades que asuman las aseguradoras.

6.-Continlla vigente el articulo 105 referente al DICTAMEN de un actuario
independiente sobre la constitucién de reservas matematicas.

7.-Dentro de las funciones encomendadas a la nueva Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, continta la de realizar la INSPECCION y VIGILANCIA que conforme a esta
Ley le competen, asi como la de imponer multas por infraccién a las disposicicnes de
esta Ley.

DECRETO DE 1993

En el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 12 de julio de 1993, se publica decreto
sobre la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que entre
otros puntos menciona los siguientes:

1.-Se lleva a cabo una mayor liberacién en cuanto al registro de notas técnicas, ya que
éstos quedan registrados a partir de su presentacion ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, para tal caso la propia Comision emitié la circular S-8.1 de fecha
26 de septiembre de 2000, en la que da a conocer los lineamientos generales para el
registro de las notas técnicas.




2.-Se modifica el articulo 105 para indicar que el DICTAMEN de! actuario independiente
se efectuara sobre todas las reservas técnicas, emitiendo la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas la circular $-19.2 de fecha 16 de diciembre de 1998, referente a
disposiciones de cardcter general relativas al registro y funciones como auditores
externos actuariales.

3.-Se modifican los montos de sanciones por las infracciones efectuadas por las
aseguradoras.

DECRETO DE 1997.

En el Diario Oficial de Ja Federacion, con fecha 3 de enero de 1997, se publica decreto
sobre la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que entre
otros puntos menciona los siguientes:

1.-Se incluye como ramo el de salud en la operacion de accidentes y Enfermedades yel
de terremoto y otros riesgos catastréficos en la operacion de dafos.

2.-8e incluye en la operacion de vida los seguros de pensiones derivados de las leyes
de Seguridad Social.

3.-Se modifica el procedimiento para el calculo de ia Reserva de Riesgos en Curso de
las operaciones de accidentes y enfermedades y de daios Ya que se descontard a la
prima no devengada el menor entre el porcentaje efectivamente pagado por la
institucion vy el que para cada tipo de operaciéon o ramo determine la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas. Cabe mencionar que ia propia Comision emite las
circulares 5-10.1 y 5-10.1.6 de fechas 1° de marzo de 1993 y 30 de marzo de 2000
respectivamente, relacionadas con normas de observancia general para la
determinacion de las reservas de riesgos en curso.

4.-Se crean las siguientes reservas técnicas especiales para los planes de pensiones
derivados de Ia seguridad social: Matematica especial y fluctuacion de inversiones;
adicionalmente se constituye un fondo especial a través de un fideicomiso.

5.-Se establece que los auditores extemos deberan registrarse en la Comision Nacionai
de Seguros y Fianzas y que tendran Ia obligacion de suministrarle los informes y
demas elementos de juicio en los que sustenten sus dictdmenes y conclusiones,

Asimismo se adiciona que el registro de auditor externo podrd cancelarse o
suspenderse, previa audiencia del interesado, si dejan de cumplir los requisitos o
incumplan con ias obligaciones que les correspondan.



DECRETO DE 199¢

Las principales modificaciones a la Ley General De Instituciones Y Sociedades
Mutualistas De Seguros, publicadas en el diario oficial del 31 de diciembre de 1989, son

entre otras:

En su articulo primero indica en forma expresa que el objeto de la ley es regular la
organizacidn y funcionamiento de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de
seguros, en proteccion de los intereses del pablico usuario

En el articulo 7°. se incluye el ramo de salud, mismo que debera practicarse por
instituciones de seguros autorizadas exclusivamente para ese efecto y que Unicamente
se les podra autorizar a practicar de manera adicional el ramo de gastos médicos.

Adicionalmente en otros articulos menciona ia forma en que operaran las Instituciones
que soliciten operar en el ramo de salud.

En el articulo 47 se adiciona la fraccion I1-BIS en ia cual se indica que para los seguros
de pensiones ¢ de supervivencia relacionados con la edad, jubilacion o retiro de
personas, bajo esquemas privados complementarios a Ia seguridad social, la Reserva
Matemética se llevara a cabo con los métodos actuariales que determine la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico mediante reglas de caracter general, dicha situacion
aplica también para el caso del reaseguro cedido y tomado.

Por otra parte, en el articulo 52 se adiciona la fraccion BIS-2 en el cual se da a conocer
que cuando a juicio de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas o de las
Instituciones o Sociedades Mutualistas de Seguros se haga necesaria la creacion de un
fideicomiso privado complementaric a su operacion, las instituciones y sociedades
deberan de constituir dicho fideicomiso con caracter de irrevocable, asimismo se indican
las reglas de constitucion, registro y disposiciones legales y administrativas para regular
algun tipo de segure obligatorio.

En el articulo 106 se adiciona el antependitimo parrafo en el cual se indica que {as
instituciones de seguros autorizadas en operar el ramo de salud estaran sujetas a la
inspeccidn y vigilancia de la Secretaria de Salud y que si esta detecta alguna
imegularidad sera la Comision Nacional de Seguros y Fianzas la encargada de la
imposicién de la multa.

Como se puede observar, a pesar de que solo mencionamos algunos articulos de
nuestro interés, el Gobierno Federal trata de dar mayor seguridad a los usuarios de los
seguros y puntualiza algunos conceptos para dar mayor participacion a la Industria
Aseguradora en el Praducto Interno Bruto.
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Como conclusién de esta breve resefia, observamos que, a través de la historia de
México, la regulacion ha efectuado los cambios necesarios, conforme a los
requerimientos del Mercado para tener un mayor crecimiento dentro de una sana
competencia, y sin descuidar la solvencia de las instituciones a través de una
Supervisién adecuada.

Por otra parte apoyados con el desarrollo tecnologico, las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros y el sistema regulador, deben implementar métodos y
procedimientos que coadyuven a fa estricta observancia de Ia regulacién asi como los
Sanos usos y costumbres de la practica del sequro en particular de la cormrecta
aplicacién de la técnica actuarial,

Un aspecto fundamental en la solvencia de una aseguradora es la correcta constitucion
de sus reservas Técnicas por lo cual la responsabilidad tanto del actuario de Ia
empresa, auditor exiemo actuarial y e actuario regulador es que las instituciones
cuenten con los recursos necesarios para hacer frente a sus obligaciones contractuales,
por lo que la determinacién de las Reservas Técnicas debe ser lo mas adecuada ante
dichas obligaciones
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CAPITULOII
PARAMETROS QUE CONFORMAN LA PRIMA DE TARIFA DEL SEGURO DE VIDA.

TIPOS DE SEGUROS

Al comprar una péliza del Seguro de Vida, el comprador esta principalmente interesado
en dos cosas: la prima que tendra que pagar y lo que el asegurador promete a cambio,
ambos casos dependen de la naturaleza de la pdliza contratada, pues existe una gran
diversidad de productos que se han introducido para satisfacer las necesidades y
circunstancias de la poblacién en distintos casos, y el resultado es, que si una persona
desea proteccion, podra adquirir una poliza que satisfaga sus exigencias y se ajuste a
las posibilidades de su bolsillo y en caso de necesitar un poco de inversién también
podra adquirir un producto que se adecue a sus necesidades.

A continuacion se definiran algunos de los diferentes tipos de contratos, mismos que
pueden variar de precio entre uno y otro debido a: tipo de cobertura, dividendos, una
seleccion estricta, ganancias mayores sobre las inversiones, mayor economfa en la
administracion, pélizas con sumas aseguradas promedio mas grandes, condiciones de
contrato menos amplio, costos mas bajos de caducidades, deseo de un renglon
competidor y otros factores, mismos que son determinados por la empresa.

Polizas a prima anica

Las compafias cotizan un tipo de seguro conocido como "Prima Unica® tal como lo
indica el nombre, a cambio de! pago de una cantidad lo suficientemente importante, una
compania asumiré toda la responsabilidad de un contrato de seguro de vida ¥ nunca
volvera a cobrar cantidad adicional al asegurado.

Puede comprenderse que una prima de esa naturaleza, que asegura la pdliza durante
toda una vigencia, sera por fuerza un pago muy grande.

Pago de Primas Proteccidn del 2
Seguro




Este tipo de seguro a "Prima Unica" puede tener una duracién en la proteccién dei
seguro a cierto nimero de afios n o bien ser vitalicio,

Por otra parte, en las operaciones de seguros intervienen consideraciones de
amortizacion, ya que el asegurador, tiene intereses en primer orden, en que su clientela,
que constituye un grupo demografico abierto crezca, de forma que sus previsiones,
basado sobre la ley de los "Grandes numeros”, se identifique fo mejor posible con la
realidad de los fenomenos previstos; le conviene pues, facilitar al asegurado, en gran
manera el cumplimiento contractual adquirido. En tal sentido se concede para todas las
formas de sequro, en vez del pago de la prima Gnica, la amortizacion de la misma
durante la duracién de la operacion. Se establece de taf forma sucesiones en términos
de amortizacion, que forman por razones evidentes el particular nombre de "Primas
Periddicas™ por lo que se tienen diferentes tipos de seguros de acuerdo al periodo de
pago de Primas y proteccién del sequro,

"Sequro Temporal"

Se trata de un contrato por el cual la compaftia de seguros promete pagar una suma
asegurada por fallecimiento, siempre que éste se produzca dentro de un periodo
convenido (un afio, cinco, diez, o veinte). Si el asegurado sobrevive al periodo no
percibe nada. Paga Gnicamente por la proteccion durante el periodo convenido y las
pélizas no encierran virtuaimente ningun elemento de inversion ni de ahorro,

Esta fonma de contrato es Util para todo el que deba obtener ia mayor cantidad de
proteccion a cambio del menor gasto actual, a0n cuando aquella sea sélo temporal.

La forma mas sencilla de [a poliza temporal es la que se emite para un solo afio y se
renueva peribdicamente, y el asegurado Paga lo que se llama "Prima Natural" basada
en la probabilidad de deceso a la edad contratada, mas los gastos de administracién ¥
adquisicidn correspondientes.

Ei mismo principio se extiende a un periodo de cinco, diez, o veinte afos y estipula el
pago de primas constantes durante el periodo.

Pago de Primas Proteccién del
seguro 2




"Sequrg Ordinario de Vida"

En este seguro el pago de la prima es constante y se pagara anualmente, mientras viva
el asegurado.

Esta péliza proporciona la proteccion del seguro durante toda la vida.

La poliza combina proteccién con un grado modesto de ahomo. El asegurado puede
pedir prestado sobre su péliza de Seguro Ordinario de Vida o también puede retirarse
del contrato y cobrar el valor de rescate.

Pago de Primas Proteccidn del
seguro

w: Fecha de fallecimiento del asegurado

"Ordinario Vida Pagos Limitados®

Una péliza de pagos limitados proporciona proteccién para toda la vida mediante el
numero de pagos limitados a 10, 20 6 30 afos. Naturaimente el pago de cada uno de
ellos es mayor que la prima de un Seguro Ordinario de vida a la misma edad, y la
diferencia variara segln la duracion del periodo de pago de primas.

Pago de Primas Proteccién del

seguro
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w: fecha de fallecimiento

"Seguro Dotal Mixto”

Esta pdliza promete el pago al fallecimiento si ocurre dentro de cierto periodo estipulado
y también acepta pagar en caso de Supervivencia al témmine del tiempo contratado.

Naturalmente, la péliza que Paga por el deceso o la supervivencia sobre un namero
estipulado de afios, costara mas que el que sdlo paga en caso de defuncion.

-

Paqo de Pritmas Proteccién del
seguro

La Compaiiia de seguros paga la suma asequrada en caso de fallecimiento o si e
asegurado llega con vida al final de periodo de proteccion del seguro.

El seguro Dotal Mixto proporciona por tanto proteccién por supervivencia y fallecimiento
durante un periodo determinado.

“Linea Universal"

Linea Universal es un plan de Vida Individual que tiene una gran fiexibilidad debido a
que su funcionartiento es diferente a cualquier otro seguro de vida.

En Linea Universal las aportaciones que el asegurado realiza, se canalizan
inmediatamente a un fondo de inversién, en donde se obtienen atractivos intereses. De
dicho fondo se deduce mensualmente el costo del seguro correspondiente a ese mes,
asi como los gastos de administracion de la pdliza que entre otros casos permite
reCuperar parte de las comisiones otorgadas anticipadamente al agente.
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Gracias a este mecanismo, se optimiza el valor del dinero y el asegurado puede crear
en forma adicional a la proteccion real que le otorga el plan, un importante ahorro, que
€n caso necesario podra utilizar, solicitando un retiro en cualquier momento.

TABLAS DE MORTALIDAD

Un aspecto fundamental para la determinacion de las primas de riesgo y por ende las
primas de tarifa son sin lugar a duda las tablas de mortalidad ya que en estas se refleja
la experiencia siniestral de la poblacién. Asimismo son estas tablas la base que nos
ayudara a la constitucion de la reserva matematica.

Las pélizas del seguro de vida tienen que adaptarse a las necesidades de las diferentes
clases de personas, ya que existe diversidad de caracter, duracién de servicio ¥ precio.

El precio cobrado por las distintas pélizas tiene que ser por lo menos suficiente para
cubrir los costos y bajo para competir con fas pélizas que ofrecen otras aseguradoras.

Ahora bien, ya que el costo total del seguro de vida incluye la mortalidad y los gastos Y
dado que el costo de mortalidad de diferentes tipos de pdliza se determina
fundamentalmente por los importes que la compafia tendra que pagar por las
reclamaciones de decesos de sus asegurados y que estos estan reflejados en las tablas
de mortalidad, es importante que el actuario de la compafia elija la tabla de
mortalidades adecuada para el nicleo de personas que pretende asegurar.

En este punto resulta importante mencionar que el precio se fija y se cobra antes de
que ocurra el evento, el cual tiene dos consecuencias vitales.

1) La compaiiia de seguros tiene que estar preparada para evahuar las reclamaciones
antes de que hayan vencido y tengan que ser pagadas y

2} Puesto que cobra el precio por anticipado y puede disponer del dinero de! cliente,
tiene que estar preparada para concederle réditos.

Seria por tante, mas correcto decir que el costo de la mortalidad estimada depende del
valor actual de las reclamaciones esperadas por fallecimiento.

Vg

x

El dnico modo por el cual se pueden medir las reclamaciones por defunciones del
porvenir es la experiencia de! pasado. La tarificacién del sequro de vida se basa en
hechos afirmados por la experiencia pasada y formuladas en lo que se llama una "Tabia
de Mortalidad" y con ayuda del principio de probabilidad, podemas "predecir® el futuro.
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No podemos pronosticar el futuro en lo referente a un individuo aislado, perc se puede
pronosticar con cierta exactitud, o que sucederz en un amplic grupo de individuos. Lo
anterior se ve reflejado en las diversas tablas de mortalidad, que fueron construidas de
acuverdo a la realidad de cada grupo de personas.

Tales tablas permiten a las companias fijar las tasas de contribucion que coerresponden
a sus clientes y de la suficiencia de la tabla de mortalidad elegida depende también Ia
suficiencia de las primas que las compaiiias cobran,

Por tanto a través del tiempo se han construido tablas en diversos paises y diversas
épocas, las cuales estan fundamentadas cada una de ellas en las respectivas
observaciones que se llevaron a cabo, como ejemplos se citan los siguientes:

1) Tabla de Experiencia Americana.

2) National Fratemnal Congress Table

3) Standard Industrial Mortality Table.

4) Combined Annuity Mc Clintonck

5) Standard Annuitans Mortality 19414

6) American Men Ultimate Table

7) Commissioners Standard Ordinary Table

8) Experiencia Mexicana 82-89

9) Experiencia Mexicana Seguro de Grupo, etc.

10) Tabla de Mortalidad Individual “CNSF 2000-1 (1991-1998)
11) Tabla de Montalidad Grupo “CNSF 2000-G (1991-1998)

Estas dos altimas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de
1999; indicando que seran las tablas obligatorias para el calculo de la reserva
matematica en el caso de vida individual y la de riesgos en curso para seguro de grupo,
entrando en vigor a partir del 1° de abril de 2000 y aplicable a todas aquellas polizas
que sean emitidas con notas técnicas registradas o modificadas posteriores a Ja fecha
antes indicada.
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FUNCIONES ELEMENTALES.

Se representa a /, como el namero de personas de un grupo inicial que alcanza
exactamente una determinada edad x; siendo /, una funcion decreciente en virtud de
que con el transcurso del tiempo, el grupo disminuye debido a las bajas por muerte.

Se representa a d, como el nimero de personas del grupo que mueren después de
cumplir la edad x y antes de cumplir ia edad x+1

dx = I: - Ixﬁt

Sea p, la probabilidad que tiene una persona que acaba de cumplir 1a edad x, de vivir
un afio mas,

!

x+l

IX

Suférmulaes p, =

Asimismo con ¢, se denota la probabilidad que tiene una persona que acaba de cumplir
x afios de edad, de no vivir un afio mas y su férmula es:

Se denomina a L, como el nimero de personas que habiendo cumplido ta edad x, no
han alcanzado la edad x+1.

Si se admite que las muertes estan igualmente distribuidas en todo el ano, el namero
L, puede considerarse aproximadamente igua! al de {.,: personas que tienen

exactamente la edad x+1/2

L = !.nlfz

x

Comoe este niimerc de personas no esta tabulado, es preferible adoptar otra forma de
representacion. Se puede admitir que £ es igual al nurmero de personas que tenian
exaclamente x afios de edad, menos la mitad de los fallecidos en el afo.

L =1 -1/2d,
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o también es igual al nimero de personas que llegan exactamente a la edad x+1, mas
la mitad de los muertos entre esa edad y la anterior

L=, +1/2d
Sumando
2L =1 + L

Ly=1720, +1,.,)

0 sea que L, es aproximadamente igual al promedio del nimero de sobrevivientes que
cumplen exactamente la edad x y x+1.

Se denomina tasa central de mortalidad a la comparacién de! namero de los que
mueren (d,) entre las edades x y x+1 con el numero L, de personas que tienen todas

las edades posibles entre x y x+1.

d

x

"' 120, +1,,)

a

_dx—-
L

PRIMA

Dentro de los limites de la duracién establecida para una operacion cualquiera de
prevision, el seguro de vida presenta caracteristicas muy especiales, el riesgo que
cubre es, a veces, la supervivencia; y otras la muerte.

En ambos casos lo incierto no es la muerte misma sino el momento en que ocurrira,

En tal virtud los seguros sobre la vida se dividen en: Seguros en caso de vida, Seguros
en casoc de muerte y Seguros mixtos que tienen previsto un riesgo por muerte Y uno por
supervivencia.

1.- Sequro en Caso de Vida.

a) Capital diferido , £,

La mas sencilla operacidn del seguro sobre la vida es el capital diferido, pagadero a
prima Unica,
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Esto es que el valor que tiene hoy un capita! determinado, pagadero dentro de n afios,
siempre que el asegurado de edad x esté entonces con vida. ’

Este valor actual es lo que se llama la Prima Pura Unica.

Es Pura porque se calcula sin tomar los gastos que se origina ia operacion y es Unica
porque se paga en una sola vez al contratar la operacion.

En esta operacion se tienen tres elementos: El capital asegurado, el factor de
descuento o valor presente de dicho capital y la probabilidad que dentro de los n afios
esté el asegurado con vida.

Sea.

£, 1 la prima pura Gnica que comesponde a un capital diferido de un peso.

V' el valor actual de un peso pagadero dentro de n afios,
«F. 1 la probabilidad de que dentro de n afios la persona de edad x esta adn con vida.

IEX=V.‘!PX =V"!;A

x

Para facilitar los calculos se han construido tablas auxiliares llamadas de conmutacion,
porque transforman los célculos.

Llamemos O, al producto de ¥* por /., entonces la formula anterior al multiplicar el
numerador y el denominador por ¥ *es:

b) Renta Vitalicia Vencida

A una renta de $1.00 pagadero al final de cada afio y mientras viva el asegurado, la
llamaremos: Renta Vitalicia Vencida Unitaria.

El valor actual o Prima Pura Unica de esta renta ia denominaremos con a,.

Utilizando el capital diferido , £, tenemos que:

a=\E 4y E, 4 E bt E,
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Sustituyendo por los valores conmutados de . £, quedaria

D, +D +o+ D,
arr = D

x

Aqui emplearemos otro valor conmutado llamado ¥ _, donde

N.= 3D,
1=
Por tanto la férmula final quedaria:
Nx+|
a, =
D

c) Renta Vitalicia Anticipada ¢

A una renta de $1.00 pagadero al principio de cada afio y mientras viva el asegurado, la
llamaremos Renta Vitalicia Anticipada Unitaria y la denominaremos pord,

La diferencia de esta renta anticipada con la vencida solo consiste en el primer pago,
que se hace al contratar la renta; el segundo pago de la anticipada coincide con el
primer pago de la vencida y asi sucesivamente. Por tanto su formula quedaria:

d. =1+a,

la cual al transformaria en valores conmutados tenemos:

" N _D+N,, N,
i =1+ = e e
D D D

x x x

d) Renta Temporal Vencida a,

A una renta de un $1.00 pagadero al final de cada aho y durante n afios, la lamaremos
Renta Temporal Vencida y la denominaremos por a_,

Utilizando el capital diferido . £, tendremos que

3t




a.r;n] =1E,v +, E: +y E_' +..4, E,

que en valores conmutados queda

e} Renta Temporal Anticipada 4_,

A una renta de $1.00 pagadero al principio de cada afio y durante n anos, la
llamaremos Renta Temporal Anticipada y la denominaremos con a .

Utilizando el capital diferido , E, tenemos que
G 3= E +, E, +,E +.+, E

1 I

que en valores conmutados es

o2 _ ‘D.r +Dx+| +Dx+2+"'+D.tnf-l
a::” = D;
estoes
P = Nx _ N.un
xal D |

r

2.- Seguros en Caso de Muerte

a} Seguro de Vida Entera

Mediante este seguro se cubre el riesgo de muerte del asegurado, cualquiera que sea
el afio en que ocurra el fallecimiento.

La suma asegurada sera de $1.00 pagadero al final del afo en que fallezca el
asegurado.

El valor actual o Prima pura unica de este seguro se denomina cormo A,
De aqui se distinguen dos compromisas :
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El de la compafia de seguros de pagar fallecimientos y el compromiso de los
asegurados que sera de pagar la prima pura Gnica.

Para calcular estos dos compromisos al memente de la contratacion se tiene que
Sean / los asegurados que contratan el seguro, durante el primer afio mueren d de

elios y el pago de $1.00 hecho al fin de ese primer afio a cada uno de los d,_ vale, al
contado Vd_, que es el valor presente de d.

Del mismo modo se continua con los siguientes pagos de d_,,, d,,,.... y se tienen como
valores actuales ¥?d,,, Vd,,,.... ¥ 1a suma de estos valores actuales constituyen el
compromiso de la compafiia de seguros.
Vd, +V2d,  +Vd_, +..
Por otro lado el compromiso de los {, asegurados, es pagar A4, primas cada ano.
Siigualamos los compromisos tendremos:
LA =Vd +Vd_ +Vd_,+..

Si despejamos A, obtenemos la férmula de esta prima dnica,

vd +Vd
L 1

T

3
+Vd +...

Multiplicando por ¥* el numerador y el denominador, resuita:

Vod VT v id e
: - V'!J

4

Aqui describimos otro valor conmutado Hamado.

— tetal
Crn =V dnf

entonces:
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Existe otro valor conmutado Ilamado M, ,

f=u—y

M, =2C,
r=0

Por tanto:

g

A =—"
.n'DJ

que es e valor de la Prima Pura Unica del Seguro de Vida Entera.

b) Seguro Temporal 4%:m

Mediante este seguro se cubre el riesgo de muerte si éste ocurre dentro de los primeros

n anos fijados y se denomina con 4% :mn
En este caso el compromiso de la compafila se limita a n afos.

Vd, +Vd,, +..+V"d

s+l xen=l

Por tanto, laPrima Pura Unica queda :

. Vd +Vd_ +. +V"d
Ax:m =-—=% "" fan

'Y

AN AN A

rel I”’“”“.r-n 1
I’;'-f_:, -

(‘\‘ C'xul ('.\wl (Ih

- = . I)t -

"

MM

= n.
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¢} Seguro Dotal Mixto

Mediante este seguro se cubre el riesgo de muerte si ocurre dentro de los primeros n
afios y la supervivencia al final de ios 1 afios.

Es decir si transcurridos n afos el asegurado permanece con vida, cobra &l mismo la
suma asegurada estipulada y lo denominamos como A

Esta Prima Pura Unica es la suma de la prima pura Unica de un seguro temporal y la del
capital diferido.

A nl = Ax:n]-‘-"E'

=
— M.r —M,uu +D.tvu
D

r

3.- PRIMAS ANUALES,

En las secciones 1 y 2, se han considerado primas que se efectian en un solo pago y
que es al momento de Ia contratacion de los diferentes tipos de seguros.

Pero para e! pago de estas primas puras dnicas se requiere de fuertes cantidades de
dinero que pocas personas pueden tener y destinar a la compra de seguros.

En fal virtud se considera necesario distribuir estas ptimas puras Unicas en el tiempo
que dura el seguro ¢ en otro tiempo menor, para que de esta forma su costo sea mas
bajo.

A este procedimiento se le dio el nombre de Prima Anual.

Sea P la prima anual de un seguro Cuyas primas se pagan, ya sea durante toda la vida
del asegurado, o bien, durante un ndmero determinado de afios, el valor actual de estas
primas anuales futuras es el de una renta de P pesos calculada sobre la vida del
asegurado.

Si la renta de $1.00 vale 3 entonces una renta de P valdra Pé .

Y como este vaior ha de ser igual al de la prima Unica A del seguro, resulta la ecuacion,

Pii = A,




luego entonces

A
pP==
]
Que es la forma general para el calculo de la prima anual.

Como se puede observar se ulilizan rentas anticipadas porque las primas de los
seguros se pagan al principio del afo.

Al seguro de vida entera, pagadero en toda la vida del asegurado, lo llamaremos seguro
Ordinario de Vida y su férmula es:

P ==t
ax
y en valores conmutados.
M
P=—
N,

Al seguro de Vida entera, pagadero en n afios lo llamaremos Seguro de Vida con Pagos
Limitados y su formula es:

que en Valores Conmutados es.

Y en valores conmutados
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M -M
P ] - x Rad]
Lo f\{r _ }\(

K0

Si el Seguro es Dotal por i ahos y se pagan primas por n anos tenemos.

Que en valores conmutados,

M -M_, +D

x X+n I+n

] Nx - N‘“'

4.- PRIMAS DE TARIFA.

Las primas consideradas hasta este momento se han calculado sin tomar en cuenta los
gastos que se originan en la operacion de una comparntia de Seguros,

Estos gastos se dividen en dos grandes grupos:
a) Gastos de Administracian.

Se refieren a los gastos generales de Ia Cormpaiiia por la administracion de la misma;
ejemplos serian: sueldos de empleados, papeleria, renta de edificio, teléfono, luz, etc.

b} Gastos de adquisicion.

Son los gastos que se originan por la contratacion de las polizas come son; comisiones
a los agentes, honorarios del médico examinador, publicidad, etc,

Al incluir estos gastos en el calculo de las primas tendremos la prima de tarifa que es la
que se cobra al asegurado.

Los gastos antes mencionados se pueden cobrar en proporcién de la prima o como
proporcion de la suma asegurada,

Por o tanto, la formula general de |a prima de tarifa es:

Prima de tarifa = Prima Neta + Gastos.
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Generalmente los gastos de administracién se tienen durante todo e tiempo del seguro;
sin embargo por lo que respecta a los gastos de adquisicion las companias ios efectian
durante los primeros afos del seguro y los distribuyen en toda la duracién del mismo.

Una formula de la prima de tarifa que contemple los distintos gastos seria:

}::+DLZG|an DLZK,IﬁJD.nf

”, = x =0 + x =0
a.ﬁ d.(
Donde:
1
P:r +—Za leu
_ D, 2
n,= 1
"'Zﬂ;Dnl
D
a

x

x, Prima de tarifa anual

P, Prima Neta anual en funcién del Plan

a, Gastos al millar de Suma asegurada cada afio ¢

B, Gastos coma porcentaje de la prima de tarifa cada afio ¢,
d, Anualidad anticipada en funcién al pago de las primas.

Como podemos observar, existen planes de seguros de vida gue se pueden adaptar a
las necesidades del asegurado en cuanto a; costo, proteccion, duracion y ahorro, no se
debe perder de vista que un factor muy importante es el costo de montalidad, que esta
basada en experiencia pasada a través de las tablas de mortalidad, adicionalmente un
factor no menos importante en célculo de las primas es !a tasa de interés que se asigna

para obtener las primas netas.

Ahora bien, es menester de la aseguradora, en su caso del actuario de la institucion, de
que fa asignacion sea adecuada y que los gastos de administracion y adquisicién
contemplados en el calcuio de la prima de tarfa, sean lo suficientemente reales para
que en primera instancia tenga los recursos necesarios y en segunda que las primas
que ofrezca a los asegurados sean adecuadas y competitivas.
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CAPITULO Il
RESERVAS TECNICAS

FUNDAMENTO LEGAL

En el articuio 46 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, se establecen el tipo de Reservas Técnicas que las Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros deben constituir, las cuales son:

l.- Reservas de Riesgos en Curso;

ll.- Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir:
lll.- Reserva de Prevision; y

IV.- Las demaés previstas en esta Ley.

Por ofra parte existen los articulos 47, 50, 51 y 52 de Ia citada Ley en los que se
especifica la forma en que se constituirdn las reservas de Riesgos en Curso, Reservas
para Qbligaciones Pendientes de Cumplir, Reserva de Prevision y las demas previstas
en esta Ley, respectivamente.

Adicionalmente en el articulo 53 de la referida Ley se ordena que las instituciones y
sociedades mutualistas de seguros calcularan y registraran las reservas a que se refiere
el articulo 46 de esta Ley al 31 de diciembre de cada afo para efectos de balance; sin
perjuicio de lo dispuesto en el ariculo 55, adicionalmente en este articulo deja la
posibilidad de que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ordene a las
instituciones que efectien una valuacion de dichas reservas para registrarlas e
invertirias de inmediato.

En los articulos 55, 56, 57, 58 y 59 de la citada Ley se indican la forma en que se

debera llevar a cabo la inversion de las Reservas Técnicas de las Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros :

RESERVA DE RIESGOS EN CURSO PARA LOS SEGUROS DE VIDA INDIVIDUAL

En virtud de que este trabajo de tesis, esta orientado a proponer un método para llevar
a cabo una auditoria actuaral en |a operacion del seguro de vida individual, se hara
enfasis en lo dispuesto en la fraccion | del articulo 47 de la Ley General de Instituciones
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y Sociedades Mutualistas de Seguros, en el que se establece la forma en como se
debera constituir la reserva de riesgos en curso para los seguros de vida individual,
cuya duracion es superior a un afio, y es denominada como Reserva Matematica: a
continuacion, y dada la importancia que tiene para este trabajo el conocimiento de la
fraccion arriba mencionada, se transcribe en forma integra.

“Atticulo 47.- Las Reservas de Riesgos en Curso que deberdn constituir las
instituciones, por los seguros y reaseguros que practiquen, seran:

"l.- Para los seguros de vida en los cuales |a prima sea constante y la probabilidad de
siniestro creciente con el tiempo, la Reserva Matematica de primas correspondientes a
las polizas en vigor en el momento de la valuacién, calculada de acuerdo con los
metodos actuariales que mediante reglas de caracter general, autorice la Secretaria de
Hacienda y Credito Pubiico.

“En ningln caso la Reserva Matematica de Primas serd menor de la que resulte de
aplicar el método llamado "Afio Temporal Preliminar."

Cabe mencionar que la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas da a conocer
mediante las circulares S-10.1 y $-10.1.6 de fechas 1° de marzo de 1993 y 30 de marzo
del 2000 respectivamente, reglas de cardcter general para la determinacion de las
reservas de riesgos en curso en particular de la Reserva Matematica,

En otras palabras, existe la posibilidad de que en un plan a large plazo, el asegurado
pague la prima correspondiente en forma nivelada, por lo que se puede pensar que en
los primeros afios de vigencia de la poliza, el asegurado paga en exceso una cantidad a
la que realmente corresponde a la probabilidad de fallecimiento, dicha cantidad es
guardada por la aseguradora para que, posteriormente al ser la prima de tarifa menor a
la reaimente necesaria para cubrir la probabilidad de ocurrencia del siniestro, ia
institucion de seguros la pueda obtener de la cantidad quardada; dicha cantidad la
conocemos con el nombre de RESERVA MATEMATICA.

METODOS DE VALUACION DE RESERVA MATEMATICA

En el capitulo de primas, se observé que, en todo seguro contratado a primas anuates,
se tiene en el momento inicial de la ecuacion.

A= Pi

que al expresario en palabras gquiere decir que el compromiso de la compafia de
seguros es igual al del asegurado.

La ecuacién anterior ia podemos poner bajo la forma
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A-Pi=0

Esto significa que en e! momento inicial la diferencia entre los compromisos de la
compaiiia de seguros y el asegurado es igual a cero.

Sin embargo, este equilibrio se rompe apenas empieza a correr el tiempo.

al cabo de t afios tenemos que

Lo anterior se demuestra con lo siguiente:

En la mayoria de los casos, la prima anual para un mismo tipo de seguro, crece al
crecer la edad, por tanto se tiene.

1:;41)8
Si multiplicamos ambos lados por 4,,, obtenemos

P u

wer Ao YO
come; A.I-rl' = Pxﬂ‘ax'ﬂ

=4, )0

B

T+t

Esto nos indica que los compromisos de la compafiia de seguros son mayores a los
compromisos de los asegurados.

Esta diferencia es lo que se conoce como Reserva Matematica y se simboiiza con V..,
por lo tanto tenemos:

V = AJ?]’ - }Jx&:*f

y esta formula se aplica en forma general a todos los planes de seguro.

Por tanto, la reserva en e seguro de vida se define en forma amplia como la diferencia
entre el valor actual de los beneficios que ofrece la compania de seguros y el valor
actual de las primas futuras,

Otra forma de entender e concepto de reserva es el siguiente:
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Supongamos que una persona de edad x desea tomar un seguro ordinario de vida, es
decir un seguro que cubre el riesgo de muerte hasta el fin de sus dias y que lo pagara
durante toda la vida, pero esta persona en vez de pagar ia prima anual constante,
busca otra combinacion y decide comprar un seguro temporal a un afio y lo renueva
todos los afios, pagando la prima que de afio en afio, es necesaria, segin su edad.

La prima que paga por este seguro temporal, si la suma asegurada es de $1.00 sera
Vg, .

x

Esta prima se conoce como prima natural y es proporcional a la probabilidad de muerte;
esta prima crece con la edad y para edades altas es muy alto su valor.

La prima anual constante en el Ordinario de Vida es superior a las primas del seguro
temporal durante los primeros afios, originandose un excedente que esta destinado a
cubrir los déficits que necesariamente se produciran cuando la prima constante legue a
ser inferior a la prima natural del seguro temporal.

Por tanto es necesario guardar estos excedentes y capitalizarios a cierto interés, estos
excedentes se conocen como Reserva Matemdtica.

Para calcular la Reserva Matematica se pueden usar diferentes métodos.

El m&s comin en el que toma en cuenta los compromisos futuros de la compafia de
seguros ¥ del asegurado, dicho método se conoce como

METODO PROSPECTIVO O DE PREVISION.

Este método consiste en determinar los valores actuales de estos compromisos y hallar
la diferencia.

Por lo que para un Segurc Ordinario de Vida su formula sera:

V. =4, -Pd

Xt T+ E o & ¥
Para un segure de vida pagos iimitados existen dos casos:

Si el afio f es menor o igual que n pagos

ra

L ]

V., =4

(M1 i

Si el afio t es mayor o igual que n pagos
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Para un seguro temporal su férmula sera:

V., =4 1- £ d

£ X+tu-t L .Hr:u-r‘l
y para el Seguro Dotal.

V.=A4 P

o crtn-t] T x:n]a,ﬂ:,.-,]

METODO RETROSPECTIVO.
Este método toma en cuenta los compromisos ya cumplidos.

Esto implica que 1a reserva es |a diferencia entre las primas pagadas por el asegurado y
los siniestros pagados por la compahia de seguros,

Se calcula la reserva individual el afio t de un seguro ordinario de vida tomado
simuitaneamente por {, personas.

., @segurados en vida, para cada uno de ellos la compania
de seguros debe haber formado una reserva de Y. porlo que el total sera /_, V.. Esta

reserva serd la diferencia entre lo pagado por los asegurados y los siniestros pagados
por la aseguradora.

Al final del afo  quedan 1

Los pagos hechos por los asegurados seran:

E! primer afic . con prima de £, cada uno, capitalizados a la tasa 7 durante t afios.
Pl A1+5)
El segundo afio /,,,prima de £ cada una, capitalizada durante -1 afios
Pl 1+
Eit-ésimo afio / ,, ,primas de P, capitalizados durante un solo afho.

Pl U+0)
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Los siniestros de $1.00 pagados por la compaiiia de seguros y suponiendo que se
hagan at final de cada ario seran:

El primer afio una suma igual a d, capitalizada por t-1 afnos.
d (1+5"
El segundo afio una suma igual a d,. capitalizada por t-2 afos.
d, 1+

El t-ésimo afio una suma igual a dy. sin intereses, pues se paga al final del afio
considerado.

Tendremos entonces que:

LoV = PLA+ +PL 1+ +. + PL__ (1+i)

—d 1+ +d 1+ +..+d,,

Multiplicando ambos lados por ¥+ y factorizando se tiene que:

Ve v, = By LA R

X+t x

ayred p e, ]

x+)

Con valores conmutados.
Dru er = P:[Dx + D.I-l +"'+Dx+1-l] - (C: + Cx;l +. '+Cr+1-l)

D.nr'JVr = Pr[Nx _Nnr]_[Mx - M.nr}

V o= P;[Nr —ND‘]—[M‘ _M.nr]
e D

L+!

Esta formula es aplicable para e! seguro ordinario de vida, pero tambien es aplicable al
seguro de vida pagos limitados con: tVm, temporal y dotal, si cambiamos P. por

" I)r + I)'”]y R:n]
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Se puede demostrar que los dos métodos, prospectivo y retrospectivo son equivalentes,
sin embargo la demostracién no es tema de este trabajo.

METODO DE RECURRENCIA

Existe otro método para calcular ia reserva terminal en funcién de la del afio anterior,
este método se llama de recurrencia, al cual se llega con el siguiente razonamiento:

Al principio de afo que se desea valuar |a aseguradora tiene en su poder la reserva del
afo anterior y cobra la prima P, tiene pues V._, + P por asegurado y para los iy Que

quedan con vida de los I, iniciales.
Tenemos entonces /,,_,(¥,_, + P)

Que al final del afio, tomando en cuenta los intereses que se han generado llegamos a
!I+f—| (V;—I + P)(] + i)

A la férmula anterior se le deben descontar todas las defunciones representadas por
d,,... que ocurren en el afio y asi constituimos la Reserva final ¥, para cada uno de los

asegurados que sobreviven, por lo que en conjunto d,,,, +{ ¥ es de la sigufente
forma

LtV + P14+ )= d,,+ .V

a0

Por Io tanto

v o LwalV  +PXi+D)—d
! !

Tes=1

xet
Cabe mencionar, que esta es la forma general de la formuia de recurrencia con algunas

adecuaciones o transformaciones que fueron hechas por Georges Fouret, Elizur Wright
y David Parks Fackler.
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CAPITULO IV
METODO ACTUARIAL SIMPLIFICADO PARA AUDITAR RESERVA MATEMATICA

DEFINICION DE AUDITORIA

La Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, en el articulo
108 establece que la Comision Nacional de Seguros y Fianzas es un drgano
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, con diversas facultades
entre las que se encuentra la de inspeccion y vigilancia que conforme a dicha Ley y
otras leyes le competen.

Adicionalmente, en los articulos 105, 106, 107 y 108 de la mencionada Ley, Ias
entidades aseguradoras estdn obligadas a someterse a auditorias financieras y
actuariales, especificamente en el articulo 105 de dicha Ley se manifiesta, entre otras
cosas, que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan obtener el
dictamen de un Actuario independiente sobre la situacién y suficiencia de las reservas
de caracter técnico que deben constituir.

Adicionalmente en la circular 19.2 de fecha 16 de diclembre de 1998 emitida por la
Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas se dan a conocer las disposiciones de
caracter general sobre el registro y funciones que deben cumplir los actuarios para
fungir como Auditores Extemnos Actuariales,

Por tanto las instituciones y sociedades mutualistas de seguros estan sujetas a las
auditorias financieras y actuarales, tanto por auditores extemos comeo de la propia
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

En tal virtud y dada la importancia que tienen las auditorias para las Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, a continuacién definiremos lo que es una auditoria
y en particular una auditoria actuarial.

La mayoria de los textos que hablan sobre aspectos de auditoria, son per io general
enfocados a auditorias contables, sin embargo es importante mencionar que una
auditoria puede ser aplicada a un sinndmero de 4reas dentro de cualquier institucion o
sociedad, toda vez que la auditoria la pudiéramos definir de la siguiente forma.

Segun algunos diccionarios el significado de auditoria es el empleo del auditor yesla
elaboracion del Balance que tiene por objeto reflejar la situacion administrativa y
financiera de una empresa en un momento dado.
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En el libro de Principios basicos de auditoria escrito por ARTHUR W. HOLMES define a
la auditoria como una disciplina intelectual que se basa en la légica, porque la logica
tiene como fin el establecimiento de hechos y la evaluacion de las conclusiones
resultantes, juzgando si son o no vélidos, por lo que la auditoria puede definirse como la
revisién objetiva de los estados financieros originalmente elaborados por la
administracion.

Asimismo indica que la auditoria no es una rama o subdivisién de la contabilidad,
puesto que la auditorfa mide y evalla los resultados de las aplicaciones contables en
los negocios. Por lo tanto la auditoria es independiente de la contabilidad ya que revisa
e informa acerca de la correcta o incomecta aplicacion de las medidas vy de la
comunicacion de las operaciones financieras {levadas a cabo por la administracién.

Los objetivos inmediatos de una auditoria son el asegurarse de la confiabilidad de los
estados financieros y el de rendir una opinidn acerca de la razonabilidad en la
presentacion de dichos estados. Normalmente los estados auditados son: Balance
General, Estado de Resultados y Estado de Cambios en el Capital Neto de Trabajo.

El auditor al rendir su opinién sobre la auditoria, en algunos casos, puede rendir una
opinién con salvedades, o bien en otros se verd imposibilitado de rendir una opinion;
aln en otros ¢casos sera necesario que el auditor rinda una opinion adversa.

Un punto importante y valido para cualquier auditor es que esta no debe visualizarse tan
solo come un resumen de lo acontecide en el pasado, sino que debe servir de base
para orientar a la administracion en cuanto a la direccidn de un negocio.

Hoy en dia se tiene un concepto mas amplio de ia auditoria, en cuanto a las areas a
auditar ya que es interés de la administracion y de los accionistas el conocer la
situacién que guardan otras areas de la entidad auditada, en forma mas especifica se
encuentra la labor que desarollan los auditores actuariales en cuanto a los
procedimientos utilizados para el desarrollo de las areas técnicas en las compaiiias de

Seguros.

Ahora bien, el objetivo inmediato de una auditoria es juzgar si lo que presenta la
administracion en los estados financieros es correcto y emitir una opinién profesional
respecto a la condicién financiera y resultados de operacién de la empresa auditada, asi
pues nuestro objetivo como auditor actuarial, serd emitir una opinién profesional
respecto a las Reservas técnicas y en su caso resultados técnicos de operacion de la

empresa auditada.

Después de este pequerio panorama referente a la auditoria dirigida generaimente a la
parte financiera procederemos definir la auditoria actuarial y podria ser definida, como
el proceso de "revisiones criticas” que se llevan a cabo por una organizacion para
verificar una transaccion, operacidon o inventario que deben seguir una definicion
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esiricta de una auditoria profesional externa contable de una entidad corporativa. Una
vez definida de esta manera llega a ser claro que el objetivo final de una auditoria es
comunicar claramente a la entidad auditada una opinidn autorizada sobre alguna,
transaccion, operacion o inventario y que se haya auditade, en el menor tiempo, al
menor costo y con la menor interrupcion de las operaciones.

En ese sentido definimos como auditoria actuarial a las acciones que se emprenden
para comunicar claramente a la entidad auditada una opinién autorizada sobre la
razonabilidad de las reservas técnicas de una institucion o sociedad mutualista de
seguros, para este caso en particular sobre la reserva matematica de los planes de
seguro de vida individual, y que ademas se haya verificado, en el menor tiempo, al
menor costo y con la menor interrupcion de las operaciones

Por o que a continuacion intentaremos indicar cual es el roll del actuario en tales
auditorias con respecto a las reservas y procesos relativos a la Reserva Matematica del
Seguro de Vida Individual.

ANALISIS TECNICO

En los capitulos anteriores, se dio una breve explicacion sobre los fundamentos basicos
para calcular |a prima de tarifa y la Reserva Matemética de los planes tradicionales de
seguro de vida individual, por lo que en este punto se explicara el trabajo previo que se
suglere debiera llevar a cabo todo auditor para que los objetivos de la inspeccidn sean
claros y precisos.

En tal sentido, es necesaric que los auditores cuenten con al menos la siguiente
informacion, misma que aparte de servir de control intemo a las instituciones de
seguros, es informacidn que solicita la entidad reguladora.

- Cuaderno de Valuacion de Reservas

- Anexos al Cuademo de Valuacion de Reservas

- Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias, en caso de que la institucion cuente con él.
- Incrementos Periddicos de Reservas Trimestrales

- Dictamenes Actuariales de Auditores Externos de ejercicios anteriores

- Observaciones de visitas de inspeccion efectuadas porla C.N.S.F,

- Sistema Estadistico del Sector Asegurador (S.ES.A)
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- Sistema de Informacion Financiera (S.1.F.)

- Saldos de las cuentas contables correspondientes a Reservas Técnicas

La informacién anterior se debe recopilar tanto del ejercicio a auditar como del gjercicio
anterior,

Ahora bien, después de haber recopilade la informacién se procede a efectuar su
analisis observando basicamente los siguientes puntos:

Vi

Crecimiento y Composicion de la cartera por tipo de seguro en:
- Primas
- Polizas y cenrtificados -
- Sumas Aseguradas
- Reserva Matematica
Nive! de Reservas
Resultado Financiero de la Empresa
Planes Representativos de la Cartera
Inconsistencias de la Cartera

Estado Actuarial de Pérdidas y Ganancias (Anélisis}, en caso de que la Institucién
de Seguros cuente con él.

En este punto se debera poner especial énfasis en las utilidades o perdidas
obtenidos en los siguientes rubros:

- Gastos
- Intereses
- Mortalidad

- Reaseguro
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- Beneficios Adicionales
- Dividendos
- Otros conceptos
VIl Desviaciones Detectadas en Auditorias Anteriores

IX Comentarios

Una vez que se ha analizado la informacién, se llevara a cabo la Evaluacion Técnica, la
cual nos permitira definir el alcance y los objetivos de la auditoria para establecer los
puntos principales para iniciar el método simplificado para auditar reservas
matematicas, en este punto es de suma importancia detectar los puntos “finos” de la
auditoria a realizar, toda vez que estos son la base para que obtengamos resultados

adecuados.

METODO  ACTUARIAL  SIMPLIFICADO PARA  AUDITAR RESERVAS
MATEMATICAS

Una vez definido el concepto de auditoria actuarial y elaborado nuestra evaluacion
técnica, es importante conocer los costos, tiempos y posibles interrupciones de labores
que serdn necesarios para llevar a cabe nuestra auditoria; que en el caso de las
carteras de seguros de vida individual, que en ocasiones son de gran namero de
pélizas, por lo practicamente se recomienda llevar a cabo un método actuarial
simplificado para auditar reservas matematicas, el cual en principio, esta basado en
la obtencion de una muestra aleatoria de la cartera de la institucién, toda vez que en
caso de querer verificar péliza por péliza seria inoperante y nada practico, generando
altos costos e inversion de mucho tiempo para la elaboracién de la auditoria Yy en
algunas ocasiones generaria problemas en las labores cotidianas de una institucion,
por lo que este trabajo esta orientando a proponer un método simplificade para validar
el calculo de la Reserva Matematica de la operacion del seguro de vida individual,

En tal virtud, en este punto se describira el métedo que se propone para llevar a cabo Ia
auditoria que nos ayude a disminuir los costos, tiempo y posibles interrupciones en las
labores que desempena la institucién de seguros, sin perder de vista que el principal
objetivo de la auditoria es el dar un dictamen sobre la constitucion de la Reserva
Matematica y que en su caso la institucion pudiera cumplir con lo solicitado en el
articulo 105 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,

Todo auditor, debe establecer previamente cuales son los puntos que revisara,
analizara y el alcance de la auditoria, dicho procesc debid haberse establecido en forma
previa al inicio de la misma, conforme se especificé anteriormente en el Anaiisis
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Técnico. Teniendo en cuenta que el principal objetivo de la revision es dictaminar la
adecuada constitucion de las Reservas Tecnicas, para que el funcionario de la
institucion de  seguros pueda tener la confianza de que sus reservas son
razonablemente correctas.

En virtud de lo anterior, se recomienda el siguiente método actuarial simplificado para
auditar las reservas matematicas, el cual contenga al menos los siguientes puntos.

a.- OBJETIVO

El objetivo principal de la auditoria es revisar, verificar, comprobar y evaluar los
recursos, obligaciones, patrimonio, asi coma las operaciones, funcionamiento, sistemas
de control y en general, todo lo que pudiendo afectar la posicion financiera y legal,
consta o deba constar en los registros, a fin de que se ajusten al cumplimiento de las
disposiciones que las rigen v a las sanas practicas de la materia.

b.- PLANEACION

Después de determinar el objetivo de nuestra auditoria, se lleva a cabo la planeacion de
la misma, mencionando en este punto cudles son los procesos, documentos de control
¥ parametros que se verificaran. asimismo especificar el tiempo estimado de duracién
de la misma.

Los puntos mas importantes sobre los cuales se debe poner especial cuidado dentro de
los procesos de la auditoria es 1a correcta constitucion de las Reservas Técnicas, que
en el caso de nuestro trabajo corresponde basicamente a la Reserva Matematica,

¢.- TAMANO DE MUESTRA

Como se menciond anteriormente, el trabajo para flevar a cabo una auditoria a las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, es muy extenso si se desea revisar
todas y cada una de las pdlizas, por lo que en este trabajo de tesis se analizara
basicamente el punto correspondiente a Reservas Técnicas, enfocado al célculo
de ias Reservas Matematicas a través de la obtencion de una muestra aleatoria
Estratificada y apiicando los métodos tradicionales para el calculo de la Reserva.

Tenemos que recardar que una cartera de alguna compafiia de seguros puede ser tan
grande, que para llevar a cabo una auditoria es necesario apoyarnos en métodos
estadisticos que nos ayuden a reducir los tiempos y costos, sin perder de vista Ia
certeza y validez de los calculos, por lo que en este caso, utilizando dichos procesos, se
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recomienda que se obtengan los tamafios de muestra por planes de seguro en la
operacion de vida individual; a saber vitalicios, temporales, dotales y flexibles.

El método para obtener la muestra que se propone, para llevar a cabo la auditoria, es el
Muestreo Aleatorio Estratificado, lo anterior se debe a que en miltiples ocasiones
resulta posible y conveniente partir o fraccionar a la poblacién original en subdivisiones
de tal naturaleza que ellos formen una particidn, siendo que en estas condiciones cada
unidad pertenece a una y sélo una subdivisién y la unién de todos ellos conforman a la
poblacion ariginal. En cuanto al método de seleccion y en parte al de estimacion, a cada
una de las subdivisiones se les trata de manera independiente, aunque el método de
estimacion los unird en forma global. A cada una de las subdivisiones se les llamara
estratos y todos ellos son disyuntos y su union es igual al de la poblacién original.

Los mativos por los cuales se propone usar este tipo de muestreo son:

1) Desde el punto de vista del método de seleccion, permite trabajar o estudiar a cada
estrato por separado.

2) Permite derivar estimaciones por estratos o nivel de estrato y cada unc de ellos
puede ser estudiado con la pracision deseada.

3) Las estimaciones asi derivadas resultan ser usualmente mas precisas que aquellas
derivadas mediante una seleccién aleatoria.

Dado lo anterior podemos decir que en este tipo de muesireo se considera que la
poblacién original es de tamafio N, y es fragmentada en L estratos de los cuales el h-
ésimo es de tamafio¥,, h=1, 2, 3, .....L. Cada unidad de la poblacién aparece en uno y

sblo uno de los estratos y la seleccion de N,, h=1, 2, 3,.._L, unidades en el estrato h-
ésimo se efectlia de manera independiente de las selecciones del resto de los estratos.

Considerando lo anterior y que la cartera de segurc de vida individual de las
instituciones de seguros se pueden dividir en los siguientes tipos de sequro

« \Vitalicios
» Dotales
¢ Temporales y

s Flexibles,
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se les daré el tratamiento como estratos de Ja poblacion total y conforme a los métodos
de muestreo se obtendra un tamario de muestra para la estimacion de porcentajes, la
cual, y conforme a lo indicado en el apéndice, se desarrolla con relativa facilidad si se
considera razonable o adecuado el supuesto de normalidad en la distribucidn de los
eslimadores en cada uno de los casos en consideracioén y esto es lo que se hace
usualmente. En estas condiciones, el tamafic de muestra se calcula con la siguiente
expresion:

1
"y =W;N.~ﬂ o,

En donde, la variancia V es igual a (i)’, en la cual d esta expresada en porcentaje, de
t

la misma manera que P,y Q.

Para una situacion especifica, debemos notar que si las estimaciones se desearan de
tal manera, que cumplieran con determinada precision por estrato, seria necesario
estimar los tamafios de muestra de manera Independiente para cada uno de ellos.

En genera! para estimar el porcentaje de unidades poblacionales que tienen una
determinada cualidad o pertenecen a una clase determinada, se debera encontrar la
fraccién de ellos en la muestra y muittiplicarse por 100.

2=2100%
n

En el caso de proporciones o de porcentajes se recurre a una variable aleatoria auxiliar
que toma los valores de cero o unog, segun que la unidad tenga o no Ia caracteristica
buscada y si queremos calcular el niimero total de unidades que pertenecen a ia clase
de interés usamos como estimada Np.

Conforme lo anterior, nuestra hipbtesis es: de la muestra obtenida se indica con cero si
es comecto el calculo de la Reserva Y con uno si existe irregularidad en dicho calculo;
de esta forma obtendremos el porcentaje de pélizas que estan mat calculadas,

Para nuestro caso es de interés calcular el namero total de registros defectuosos en un
archivo, por lo que multiplicaremos la proporcion de este tipo de registros (defectuosos)
que se obtuvo en la muestra por el total de ellos (todo el inventario de polizas).
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Adicionalmente calcularemos la desviacion que se tuvo en el calculo de la reserva
matematica conforme a nuestra auditoria y la calculada por la empresa, teniendo las
siguientes consideraciones:

1. Sila poliza esta pagada y no se encuentra en el archivo de valuacién se considerara
que existe un déficit por el total de la reserva de esta péliza

2. Siexiste error en la edad con la cual se calculo la reserva se debera aceptar como
valida la calculada con la edad correcta, y la diferencia se considerara como
desviacion.

3. En caso de que exista diferencia entre la base de valuacion y lo asentado en el
expediente comespondiente se tomara como valido lo indicado en este ultimo,
recalculando nuevamente la reserva matematica y la diferencia que exista se

considerara como desviacion

d.- PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA REFERIDA A LA MUESTRA OBTENIDA.
Para poder comprobar los siguientes procesos nos apoyaremos en la muestra que
obtuvimos conforme al procedimiento anterior y verificaremos la razonabilidad de los

siguientes puntos:

VIGOR

Al llevar a cabo la auditoria en la aseguradora, una parte sumamente importante es la
verificacion del vigor del cuaderno de valuacion, ya que este debe reportar todas las
polizas que estéin vigentes y de las cuales la aseguradora tiene obligaciones

contractuales con los asegurados.

Por tal motivo se deben de efectuar cruces de informacién de los siguientes archivos:
- Archiva de emision vs. archivo de pagos

- Archivo de pagos vs. valuacién

- Archivo de fondos en administracidn vs. Valuacion

- Archivo de fondos en administracion vs. Emision

- Archivo de siniestros, rescates y rehabilitaciones vs. Valuacion
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- Archivo de siniestros, rescates y rehabilitaciones vs. Emision
- Archivo de préstamos vs. Valuacion.

- Archivo de préstamos vs. Pagos.

- Archivo de préstamos vs. Emisién.

Mediante el cruce de estos archivos se pueden detectar principalmente las siguientes
inconsistencias en el Cuademno de Valuacion de la Reserva Matematica,

- Pélizas pagadas no valuadas

- Pdlizas valuadas no pagadas

- Pélizas con fondo no valuadas

- Pélizas sin fondo valuadas

- Pélizas siniestradas y rescatadas valuadas

- Pdlizas rehabilitadas no valuadas

- Pélizas con préstamo canceladas ¥ no valuadas

Adicionalmente, un elemento importante para la auditoria, es el seguro practicado de ia
cartera del seguro de vida individual, ya que en él se deben reflejar todos los
movimientos de altas, bajas, aumentos y disminuciones que sufre dicha cartera a través
del ejercicio que se verifica, por lo que al final del ejercicio de valuacion se puede utilizar
para verificar que coincidan ios totales de la valuacién con los del seguro practicado.

Un elemento de apoyo para llevar a cabo una auditoria, es fa sistematizacién de la
informacion que tenga la empresa, ya que puede suceder que el cruce de archivos se
pueda llevar a cabo por computadera, por lo que dicho proceso, en su caso, pudiera ser
del total de las pdlizas emitida por Ia empresa, con lo cual se tendria una mayor
certidumbre en cuanto al vigor de la valuacion; ahora bien, si fa cartera de |a institucion,
es muy grande o no se liene sistematizada la informacion, el cruce de archivos se
llevara a cabo con relacion a la muestra obtenida,
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TARIFAS

Conforme a io establecido en el articulo 36-A de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, todas las instituciones y sociedades mutualistas de
seguros deben de sustentar cada una de sus coberuras, planes y primas netas de
riesgo que comespondan, en una nota técnica en la que se exprese de acuerdo a (a
operacion o ramo de que se trate, lo siguiente:

* Las tarifas de primas y extraprimas.

e La justificacion técnica de la suficiencia de la prima y, en su caso, de las
extraprimas;

» Las bases para el caleulo de reservas;

= Los deducibles, franquicias o cualquier otro tipo de modalidad gue, en su caso, se
establezcan;

* FEl porcentaje de utilidad a repartir entre los asegurados, en su caso;

+ Los dividendos y bonificaciones que correspondan a cada asegurado, en los casos
que procedan;

* Los procedimientos para calcular las tablas de valores garantizados, en los casos en
que procedan;

« Los recargos por costos de adquisicion y administracion que se pretendan cobrar; y

e Cualquier otro elemento técnico que sea necesario para la adecuada
instrumentacion de la operacion de que se trate.

Como se menciona en el inciso ¢) las aseguradoras deben establecer las bases para el
célculo de las Reservas, que es el objetivo principal de este trabajo de tesis.

Con base en lo anterior, el actuario debera verificar que efectivamente las pélizas de la
muestra obtenida, tengan los datos correctos que obran en los expedientes de cada
poliza para que estén valuadas conforme a las caracteristicas de la nota técnica
registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y a las del propio

asegurado.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Conforme se estipula en el articulo 36-B de [a Ley General de Instituciones y
Scciedades Mutualistas de Seguros, las compafias deben de registrar ante la propia
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas los contratos de adhesién en los que se
establezcan los términos v condiciones aplicables a la contratacion de un seguro asi
como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos
adicionales a esos contratos, por lo que debera verificar que en la muestra obtenida,
las condiciones establecidas entre su nota técnica y su documentacion contractual sean
las adecuadas para llevar a cabo la valuacion de la Reserva Matematica

Aunque parezca increible, el actuario debe verificar que lo establecido en la nota
técnica corresponda a las obligaciones asumidas por la institucién de sequros a través
de la pdliza comrespondiente, Y en caso de que esto no suceda, debera establecer los
metodos actuariales para corregir dicha situacién irregular y dentro de su dictamen
indicar Jas medidas correctivas para el cdiculo y constitucion de las reservas técnicas,

RESERVAS

Se verifica que la compaiila se apegue a sus notas técnicas y documentacion
contractual registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas por lo que
respecta a la constitucion de las reservas técnicas conforme fo establecen los articulos
46, 47, 50, 51 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
y demas disposiciones legales, como son:

- Reserva de Riesgos en Curso

- Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir
- Reserva de Prevision

- Las demés previstas en la L.G..S.M.S.

Adicionalmente el auditor actuarial debe cerciorarse de que la institucion de seqguros,
ademas de efectuar en forma comecla ios calculos correspondientes para la
determinacion de cada una de las Reservas, registre adecuadamente en su contabilidad
cada uno de los conceptos correspondientes, conforme al Catalogo de Cuentas dado a
conocer por la Comisién Nacional de Seguros y Fianza a las instituciones de sequros.

En el caso de este trabajo, en el Gue se propone un método actuarial simplificado
para auditar reservas matematicas en compafias de seguros, debemos caleular en
forma precisa la reserva matematica para cada una de las polizas obtenidas de Ia
muestra, por lo que nuestra base de datos e informacion debe ser suficiente y
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fidedigna para llevar a cabo una valuacion conforme a los procedimientos técnicos
establecidos en cada una de elias.

Tomando en cuenta la importancia que tiene la constitucién adecuada de las Reservas
Técnicas, se recomienda que el auditor Actuarial revisé cada una de las reservas

mencionadas en este punto.

REASEGURO

Una parte medular en las instituciones y sociedades mutualistas de seguros, es la
correcta operacion det Reaseguro, la cual si no se tienen los controles necesarios para
verificar que efectivamente estén cubiertos los posibles excesos en siniestralidad, tanto
por severidad como por frecuencia, pudieran poner en peligro la estabilidad ¥ solvencia
financiera de cualquier Institucion.

Ahora bien, conforme a la actual reglamentacion, tas Instituciones de Seguros deberan
reasegurar sus excedentes con Reaseguradoras que estén inscritas en el Registro
General de Reaseguradoras Extranjeras para tomar reaseguro y reafianzamiento de
Pais, lo que, en caso de no apegarse a dicha disposicion, tiene como consecuencia la
constitucion de la Reserva Técnica Especial por Calidad de Reaseguradoras
Extranjeras, conforme a las disposiciones establecidas en las circulares $-10.7 y S-
10.7.1, emitidas por ia Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, el 17 de diciembre de
1996 y 7 de marzo de 1997 respectivamente.

Por tratarse de una Reserva Técnica, dicha situacion también debe ser verificada por el
Auditor Actuarial, sin perder de vista ta Reserva de Riesgos en Curso del Reaseguro
Cedido.

REVISIONES COMPLEMENTARIAS

Todo Auditor Actuarial, deberia al menos, después de verificar la situacion que guardan
todas las Reservas Técnicas estipuladas en el articulo 46 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, considerar los siguientes puntos:

» Corroborar las correcciones efectuadas por las Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros a las observaciones de auditorias actuariales anteriores.

« Verificar la correcta aplicacion de los Valores Garantizados de la péliza, en especial,
los correspondientes a los préstamos con garantia en la Reserva Matematica.

» Corroborar la adecuada aplicacion y uso del catalogo de cuentas para el registro de
las Reservas Técnicas.
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s Porlo que respecta a los fondos y dividendos en administracion, debe verificar que
los mismos comespondan a o establecido en {a Nota técnica y por lo que respecta al
control administrativo, se apegue a lo establecido en las Reglas emitidas en el Diario
Oficial el 28 de diciembre de 1992.

* En la parte de siniestros debers poner especial atencion, ya que es cuando la
empresa necesita reflejar en sus estados financieros el total de las obligaciones
pagadas o que estan en el proceso de pago.

Como se puede observar el trabajo de ia auditoria actuarial es arduo y en algunas
ocasiones tedioso, sin embargo la responsabilidad que tiene es sumamente importante,
ya que es la persona designada para dictaminar, que las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, calculen adecuadamente las reservas para hacer frente a las
obligaciones contraidas con sus asegurados, por lo que debera tener mucho cuidado al
analizar cada una de las Reservas Técnicas de las aseguradoras.

e.- RESULTADOS

Este punto es de suma importancia, ¥a que después de haber obtenido la muestra
aleatoria correspondiente, validar los datos entre el expediente y la base de Ia
valuacion, verificar las bases t&cnicas y legales de las pélizas y los resultados que se
obtengan de los calculos efectuados a cada una de las pélizas de la muestra obtenida,
se inferird sobre el total de nuestra cartera

Para poder emitir nuestros resultados debemos estar seguros de que hemos Ilevado a
cabo todos y cada uno de los procesos que se mencionaron anteriormente y que en
cada uno de ellos obtuvimos la validacién de la informacién que utilizarermos para emitir
nuestra conclusion.

La forma en como manejaremos la informacién sera de la siguiente forma

a) Si el resuitado de haber aplicado todos y cada uno de los parametros correctos no
origina ninguna desviacion en el caleulo de la reserva matematica, se asignara cero,

y

b) Si existe alguna inconsistencia que origine desviacién en el calculo de I3 reserva, se
asignara uno.

Posteriormente se sumaran todos los unos, esto es todas las pdlizas que tuvieran
alguna irregularidad ya sea en calculo, informacién, situacién de ia poliza (siniestrada,
cancelada, etc.), o cualquier otro elemento que pudiera intervenir y que originara una
incorrecta constitucion de reserva.
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Después de aplicar el proceso anterior se divide ef total de la suma de unos, que son el
numero de elementos que tienen la caracteristica en estudio, ia cual la denominaremos
como "a” enfre el total de los elementos de la muestra, la cual denominaremos "n",
dando como resuitado e? porcentaje de pélizas incorrectas, esto es

7=2100%
n

Se considerara como razonable la informacion, si el porcentaje gue resulte del proceso
propuesto es menor &l 3% del total de muestra obtenida, esto significa que estamos
dispuestos aceptar y dar como razonable la valuacién de la reserva matematica a pesar
de que pudiera existir hasta el 3% del total de polizas con errores en las bases de
calculo de dicha valuacion.

En caso de que el porcentaje resultara mayor al 3% se recomienda profundizar en un
mayor andlisis, ya sea con la obtencién de una muestra mayor, o incluso llevar a cabo
un censo de la cartera, llevando a cabo los procedimientos necesarios para presentar
un resultado razonablemente correcto.

f.- DICTAMEN E INFORME ACTUARIAL

Después de haber efectuado una auditoria técnica se deberan generar los informes
cormespondientes, que independientemente de cual sea el nombre que se le dé a cada
uno de eilos, al menos deben considerar los siguientes puntos

Los reportes que se generan de las inspecciones deben tener la extension y claridad
necesaria para que las terceras personas puedan tener una panoramica global de la
situacion técnica de la empresa, por lo que se sugiere que existan al menos dos tipos
de reportes: un informe corto, el cual denominaremos dictamen actuarial y un informe
largo el cual denominaremos informe actuarial

En el dictamen actuarial se recomienda que se indigue: metodologia que se empled
para llevar a cabo la auditoria; cuadro comparativo de variacidn en las reservas
auditadas con respecto al ejercicio anterior con los comentarios correspondientes:
desviaciones detectadas en la visita de inspeccidn, con las recomendaciones
necesarias referente al impacto en la situacién financiera de la empresa, asi como los
procesos que debera llevar a cabo la compafia para su correccion; resumen detallado
de las reservas sobre las cuales da ef dictamen el auditor (en este trabajo nos
referimos exclusivamente a ta reserva matematica); observaciones realizadas Yy, en
su caso, las correcciones efectuadas de auditorias anteriores.

Adicionaimente, en el caso de que la inspeccidn sea para obtener el dictamen
comespondiente a lo establecido en ef articulo 105 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, los auditores externos independientes, deberan de
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dar su opinion sobre la suficiencia de las reservas técnicas de la institucion o sociedad
mutualista auditada.

Ahora bien se recomienda que al emitir un dictamen, contenga cuando menos, alguna
de las siguientes consideraciones: sin salvedades, con salvedades, negacion de opinidn
o adverso

A continuacién se propone como emplear cada una de estas consideraciones.

Dictamen sin salvedades.- Si como resultado de la auditoria, el auditor no tiene
oposicion alguna respecto a la determinacion de las reservas técnicas y considera que
estas son razonablemente Correctas, debera rendir un dictamen favorable (sin
salvedades).

Dictamen con salvedades En caso de que la institucion o sociedad mutualista no
haya aplicado correctamente los procesos actuariales universalmente aceptados o si
tiene incertidumbre respecto a una situacion especifica, el informe de auditoria
contendra un informe con salvedades, pues existe un asunto pendiente de solucién.

Dictamen en el sentido de no poder emitir una opinién.- Si un auditor se ve
restringido por la administracién para llevar a cabo su labor de investigacién, o si las
excepciones a las practicas seguidas por la compafiia son de gran magnitud, el auditor
debera indicar que no se encuentra capacitado para rendir una opinién, sefalando [as
razones para ello.

Dictamen negativo.- Una opinidn negativa se debe externar cuando un auditor esta en
total desacuerdo con la institucidn Y no puede convencerio de que cambie su
procedimiento, o cuando el auditado viola algin proceso actuarial universalmente
aceptado, '

Dentro de la elaboracién del dictamen, se sugiere que en caso de desviaciones, se
especifiquen en forma clara Y concisa, el monto, su origen y la recomendacién hecha
por el auditor para corregir dicha situacion.

Conjuntamente a la elaboracién del dictamen, se debe preparar un documento, ei cual
denominaremos informe actuarial, en el cual el auditor debe detallar las pélizas que
presenten irregularidades con los comentarios y analisis del impacto sobre Ja
constitucion de las reservas técnicas dictaminadas, sin omitir aspectos técnicos
relevantes; asimismo debera indicar fos métodos utilizados para el calculo de las
estimaciones respectivas.

Cabe mencionar, que se recomienda que todos los informes de la auditoria contengan
fecha, nombre de la institucion y firma del auditor.
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CONCLUSIONES

Conforme se indicé el ente regulador desde los inicios de la formacién de las
compaiiias de seguros ha dado especial énfasis a la reguiacién de las instituciones y
sociedades mutualistas de seguros, y ha actualizado las leyes y reglamentos conforme
a las necesidades def mercado, sin perder de vista que su principal objetivo es la
solvencia y liquidez de dichas instituciones.

Con las modificaciones a la ley y los adelantos tecnoldgicos ha logrado llegar a un
punto tal que se encuentra dentro de los primeros lugares en cuanto a la regulacion.

Es por esto que el Actuario ha tomado un papel importante dentro de las Instituciones
de Seguros, foda vez que es la persona responsable de valuar los pasives
correspondientes a las Reservas Técnicas y ademas de que conforme al articulo 105 de
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros es el responsable
de dictaminar la razonabilidad de las mismas.

Posteriommente se especifico en forma genérica algunas bases para el calculo de la
Prima de tarifa y de métodos de valuacién de Reservas de los seguros de Vida

Individual tradicionales.

Asf mismo se definié la auditoria actuarial como las acciones que se emprenden para
comunicar claramente a la entidad auditada una opinién autorizada sobre Ia
razonabilidad de las reservas técnicas de una institucion o sociedad mutualista de
Seguros, para este caso en particular sobre la reserva matemdtica de los planes de
seguro de vida individual, y ademés de que se lleve a cabo en el menor tiempo, al
menor costo y con la menor interrupcidn de Jas operaciones.

Enseguida se propusieron los elementos, procesos y criterios que se consideran
minimos para realizar una auditoria actuarial de reservas matematicas de los seguros
de vida individual de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, a fin de apoyar
al actuario en |as funciones de auditorias.

Al proponer un método simplificado para auditar la reserva matematica, se pretende dar
un aspecto general de los procesos que puede seguir el auditor actuarial ¥y una
ortentacidn sobre diferentes controles y procedimientos que deberian, como minimo, de
verificarse en las instituciones y sociedades mutualistas de seguros, para que en su
caso se pudieran obtener las siguientes ventajas:

+ Sin importar que fa auditoria sea para dar cumplimiento a alguna solicitud especifica,
es sano que el responsable del drea técnica lleve a cabo los procesos indicados
para la verificacion de la informacion al menos cada dos afios.
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En muchas ocasiones y dada la magnitud de la cartera y los avances en informatica,
los cruces de archivos se pueden llevar a cabo en forma total y no sélo de Ia
muestra, por lo que se recomienda tener en consideracion dichos factores al
momentc de planear la auditoria.

Al utilizar métodos de muestreo para verificar la informacion que se encuentra tanto
en la base de datos como en los expedientes, se optimiza tiempo, dinero y esfuerzo
para verificar la razonabilidad de la reserva matematica.

Al utilizar una muestra aleatoria estratificada y en caso de que los resultados de la
auditoria presenten alguna falla en un estrato especifico, que conforme se indico
anteriormente, se propone que sea mayor al 3%, se recomienda profundizar en
dicho estrato y determinar en forma precisa el tipo de seguro y el motivo de Ia
inconsistencia.

En caso de que en la auditoria no se encuentren inconsistencias y que se de una
opinidn favorable sobre Ia razonabilidad de las reservas, se podra dar un dictamen
sin salvedades. En caso de que exista gran cantidad de inconsistencias dentro del
proceso de la auditoria se debera dar un dictamen ya sea en el sentido de no poder
dar opinién o en su caso negativo, anexando toda la informacién necesaria para tal
efecta.

Se sugiere que durante la auditoria, con independencia de la muestra obtenida, se
consideren aquellas pdlizas con caracteristicas especiales y se revisen con
detenimiento todos lo procesos necesarios para validar la razonabilidad de I3
reserva correspondiente,

Para elegir la muestra que se analizara en la auditoria es necesario que se
considere en forma total, el universo de pdlizas (completez), ya que en algunas
ocasiones dada la estructura de la informacion de la empresa se pudiera considerar
s6lo una parte del Universo, lo cual originaria desviaciones durante nuestro trabajo.

Hasta el momento todo parece ser adecuado, sin embargo también existen
inconvenientes en el proceso del desarrollo de una auditoria de este tipo, como
pudieran ser:

* Que las pdlizas que tuvieran alguna problematica en particular, no sean elegidas

dentro de la muestra.

* Que no existan dentro de la empresa los controles necesarios, de forma tal que
se tenga gque dar un dictamen negativo o de no poder dar opinién.
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Con base a lo anterior y dado que en el Mercado Asegurador existen infinidad de
puntos a tratar sobre la constitucién de las Reservas Técnicas, me permito comentar lo
siguiente, con respecto a las diferentes partes que conforman el calculo y la supervision
de la valuacién de dichas reservas, a saber: Comision Nacional de Seguros y Fianzas,
Actuario responsable de la Compafiia de Seguros y Auditor Actuarial Extemo

1. Comisién Nacional de Seguros y Fianzas

Es importante mencionar la labor que ha desarollado esta dependencia para el
crecimiento del sector, toda vez que a partir del 3 de enero de 1990, cuando se escinde
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas de la Bancaria, inicia un cambio sustantivo
en la normatividad buscando una competencia sana Yy que no ponga en peligro {a
estabilidad y solvencia de las aseguradoras, es por esto, que dicha dependencia se
preocupa por la estrecha supervision de las reservas técnicas a través de la vigilancia e
inspeccion, por lo que se recomienda que esa dependencia continiie con los esfuerzos
realizados para que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros implementen
procesos para verificar la razonabilidad de la constitucion de las reservas técnicas.

2. Actuario responsable de la Compaiiia de Seguros.

La responsabilidad generada por la propia competencia voraz de las compariias de
seguros, pone en problemas al actuaric responsable, ya que es presionado,
basicamente por las dreas de ventas, para aceptar los riesgos que los agentes de
seguros proponen a la institucién, por lo que se recomienda que lleve a cabo los
analisis adecuados para la valoracién del riesgo y que adicionalmente constituya fas
reservas tecnicas en forma adecuada, ademas seria importante implementar alguna
metodologia para medir la suficiencia de las reservas.

3. Auditor Actuarial Externo

El articulo 105 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
indica que las instituciones de seguros deberan obtener un dictamen de un actuario
independiente sobre la situacién y suficiencia de la reserva, por estc se hace
indispensable que los trabajos de las auditorias externas actuariales se aboquen a
verificar efectivamente el cumplimiento sobre los puntos anteriores y la observancia de
las sanas practicas actuariales.

La intencién de los comentarios anteriores es coadyuvar al desarrollo del mercado
asegurador sin perder de vista los controles que deben existir tanto por la entidad
regulatoria como por la propia institucién, la cual no debe de orientarse a una politica de
competencia voraz, sino a una sana competencia con bases de solvencia y liquidez.



APENDICE

Determinacién del Tamaiio de 1a Muestra

Precision Estadistica

Sabemos que el valor correcto de un parametro poblacional se puede determinar a
través de un censo, es decir, por el estudio de toda la poblacion. Sin embargo, en

- - - L, n
muestreo al fomar una muestra de tamafia n solo revisamos una fraccion Ede una

poblacién de tamafio N, y en base a ella, inferimos el valor del parametro en la oblacion
completa, Es evidente que en estas condiciones existira un error en la estimacién.
Siempre, o casi siempre, existira un error, no estamos exentos de él; pero éste es
controlable, ya que como vimos en . la variancia de la media muestral es

- 2
Viyy=q —-%)S— y ésta se encuentra en funcién del tamafio de la muestra. Cuando n
n

aumenta la variancia ¥( ydisminuye hasta alcanzar el caso limite n=~Nenelquela
variancia del estimador se aula, el muestreo se convierte en censo y el error de
estimacién d = 0.

Entonces el muestreo lleva involucrado un error que denctamos por o éste es un
determinado porcentaje del valor del parametro poblacional en consideracion, digamos:
d=(x%) 6 d = (x%)Y.

El usuario de la informacién debe estar censciente de este error, con respecto al

pardmetro poblacional existe un determinado porcentaje de él que estd dispuesto a
aceptar como error de muestreo.

Sin embargo, como el azar est3 presente en cada muestra que se elige; el estadistico
no puede asegurar para todas las muestras posibles un mismo error. Ya que como se
sefiala en la siguiente distribucion de un estimador, bajo la aproximacion rnormal,

d = (x%)Y.
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E(y)=Y

los intervalos de magnitud d a la derecha e izquierda del paramelro Y, por lo general no
cubren a toda la distribucién; por io cual en las areas punteadas sigue existiendo
probabilidad, es decir, oportunidad de que algunas muestras sean elegidas y arrojen un
error mayor a d.

Para tomar en consideracion este hecho, se introduce el concepto de confianza; es

decir, se acepta un error 4 = (x%)Y con una confianza del 95% en el sentido de que si
se muestreara repetidas veces, en promedio, 95 de cada 100 muestras tendrian
maxime un emor de magnitud o, y 5 de ellas tendrian un error mayor. Y como es
intuitivo el hecho de que, si en una uma existen 95 bolas verdes ¥ 5 rojas y se
revalviera y se extrajera una de elias, es muy probable, es decir, se tiene bastante

confianza (95%) de que la bola que salga sea verde (probabilidad de verde = ;% )

aunque no estamos exentos de que salga roja, con una probabilidad de %

En muestreo, la precisién con que se desea una estimacion queda indicada por un error
digual a x por ciento del parametro poblacional y una confianza entre 0 y 100%.
Evidentemente las confianzas mas solicitadas seran, digamos del 80% en adelante.

Esto debido al hecho de que si en la uma tenemos 99 canicas verdes ¥ una roja, al
extraer una aleatoriamente, pues, apostamos a verde. Si en lugar de tener una roja
tenemos 5 ¢ 10 de ellas y el complemento a 100 de color verde, sin duda seguiriamos
apostando a que la canica extraida es verde, ya que en el peor de los casos hay 90
verdes contra 10 rojas. Si la proporcién la movemos ahora a 80 verdes y 20 rojas,
posibiemente sigamos apostando a verde. Pero si ahora penemos B0 verdes y 40 rojas
0 50 verdes y 50 rojas ya no es facil tomar la decision para la apuesta. En el dltimo
caso tanto las verdes como las rojas tienen probabilidad de un medio y se vuelve una
loteria.  Por ello decimos que las confianzas mas empleadas seran del 80% en

adelante.
Como la desviacion estandar del estimador estd dada per el cociente entre el error

estipulado y el valor de ia abscisa ¢ en la distribucién normal que nos deja en la parte
central de la curva un area igual a la confianza especificada se verifica que

v =%
!

Entonces, otra manera de especificar la precision con la que se desea una estimacion
es indicando una desviacién estandar o una variancia deseada para nuestro estimador,
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Maneras usuales de referirse a la precision de un estimador o a la precisidn con la que
se desea una estimacion.

[(error d

y

confianza C
Precision L , .
desviacion estandar del estimador

variahcia del estimador

recursos disponibles

En ei cuadro anterior ha sido adicionada una manera de especificar la precision del
estimador y ésta es en términos de los recursos disponibles para el estudio. Tiene
sentido, ya que en muchas ocasiones uno estima tamafios de muestra tales que no es
posible desarrollar el estudio debido al alto costo que ello implica. Entonces el
problema se plantea de la manera siguiente; dispongo de cierto dinero y deseo
desarrollar una encuesta para estimar tal (es) parametro(s). ;Para qué precisién me
alcanza?

TAMANO DE LA MUESTRA PARA LA ESTIMACION DE MEDIAS

Si queremos que nuestro estimador y de la media poblacional ¥ tenga a lo mas una

variancia ¥ = (ﬁ)z. se debe verificar que
!

es decir,
2 2
25 gy,
n N
y despejando n tenemos:
SZ
52 I
T
V+—  le(=)—
NV
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Como deseamos tomar un tamafic de muestra no mayor que el necesario, en la
expresion anterior, usamos la igualdad. El denominador de la expresion anterior tiende
a la unidad cuando N es grande, por lo cual usamos al numerador como primera
aproximacion al tamafio de la muestra.

Esto es:
5 527
n =——=——
0 [ dz
que se suele corregir asi:
n= "o
n,
1+-2
N

Las expresiones anteriores constituyen las ecuaciones necesarias para encontrar el
tamafo de la muestra cuando se desea estimar un valor medio. Primero se determina
n, ¥ posteniormente se cormige este valor con la ecuacién para la n. La n asi

determinada es el tamafio de la muestra necesario.

TAMANO DE MUESTRA PARA LA ESTIMACION DE TOTALES

Queremos que el estimador ¥ » del total poblacional Y tenga a lo mas una variancia

V= (%)2 . entonces:;

- 2 2
V(Ny):N—.S—[!——n—]SV=(f{~)2 luego:
" N t
Nleg? n,
Ry = % ;o n= n
1+ %

De manera similar a la determinacion del tamafio de muestra para medias {apartado
anterior), en la situacién actual de la determinacién del tamafio n de muestra para
totales, usando las ecuaciones indicadas anteriormente calculamos n, y posteriormente

corregimos este valor con ia expresion para n.
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TAMANO DE MUESTRA PARA LA ESTIMACION DE PORCENTAJES

Analogamente a los casos presentados en los puntos anteriores, deseamos estimar un
porcentaje P de manera que nuestro estimador de porcentajes p tenga a lo mas una

L d o .
vanancia V¥ = (7)’. entonces, en base al criterio de normalidad:

PON-n d

Vipl=—— < = (532
(p) NI (:)
y usande N en vez de N-1:
PO_PO_,
] N
de donde:
1+%

En las expresiones anteriores, al determinar r, €S necesario que tanto £ como Q estén
. I d ‘e
en porcentajes y similarmente dado que ¥ = (=), el error d también debe estar en
t

porcentajes.

Por otra parte cuando se ha elegido el muestreo estratificado, el problema de derivar las
expresiones para obtener el tamafio de muestra en la poblacién bajo estudio y se desea
estimar una media, un total o un porcentaje, se desarrolla con relativa facilidad si se
considera razonable o adecuado el supuesto de normalidad en la distribucién de los
estimadores en cada uno de los casos en consideracion. Y esto es lo que se hace
usualmente. En estas condiciones, la variancia del estimador del pardmetro en
consideracion se tomara igual al cuadrado del cociente definido entre el error permitido
dy el valor de la abscisa ¢ encontrado en las tablas de la distribucién normal y tal que
nos deja al centro de la distribucion un drea igual a la confianza con que requerimos |a
estimacion.

Tamafio de la muestra para la estimacién de medias. Si la estimacién del parametro en
estudio se desea a nivel giobal, es decir, se desea, por ejemplo, para hacer una
estimacion de! nimero medio de hijos por empleado, para los empleados de cierta
institucion contenida en treinta edificios tales que, para facilitar la seieccién, ¢ada no de
ellos se define como un estrato, entonces, para el caso de una media poblacional el

£STA TESIS NO SALF@
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estimador comrespondiente es la media estratificada y ulilizando fa expresion que
muestra la variancia de la media estratificada, tenemos lo siguiente:

di s NiSi v ¥
(f) _V_Z ;stﬁ

N Nz n,
y ademas:
H=n+n,+..+n,

En ambas expresiones aparecen los tamafios de muestra comespondientes a cada
estraio y deseamos resolverlas para el tamafo total n de la muestra; para ello
Supongamos que n se afija entre los diferentes estratos de manera proporcional luego,
segun esta afijacion:

N
n, =W"—n =W, )n

es decir, la muestra la asignamos a los estratos en proporcion directa a su tamano
relativo. Usando esta afijacion en la expresién indicada anteriormente y simplificando

obtenemas el resultado siguiente:

2 ]

yosNe St Ny

- 2 25k
y N (WJ.)" by

Resolviendo para n y definiendo a n, como se indica, obtenemos las expresiones
siguientes para el calculo del tamafio de la muestra cuando se desea estimar una media
poblacional y la muestra se afija proporcionalmente:

!
ny = W; NS}

Una vez que se ha calculado n segun estas expresiones, el tamafio de muestra para
cada estrato se calcula segin lo siguiente:
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N
n, = (Wh)n,h =12,..,L

Tamano de muestra para la estimacion de totales. Para derivar las expresiones
correspondientes al caiculo del tamafio de la muestra en el caso de la estimacion de un
total poblacional y cuando se usa afijacion proporcional, el proceso anterior se debe
repetir partiendo de la nueva expresion de la variancia. Los resultados que se obtienen
son las expresiones siguientes:

N
gy = (I_/-)Z NkS: ; n=
P

Tamaro de la muestra para la estimacion de porcentajes. Las expresiones para
calcular el tamafio de la muestra para la estimacion de un porcentaje bajo afijacion
proporcional son las siguientes:

!
no =27 ZNA O,

Hy

1+20
N

n=

En el punto anterior, la variancia V es igual a (i}l, en la cual d esta expresada en
!

porcentaje de la misma manera que Py, y Q. Para una situacion especifica, debemos
notar que si las estimaciones se desearan de tal manera que cumplieran con
determinada precision por estrato, seria necesario estimar los tamafios de muestra de
manera independiente para cada ung de ellos.
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SECREFARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F., 26 de sepiiembre de Z000.

CIRCULAR 5-8.1

ASUNTO: NOTAS TECNICAS Y
DOCUMENTACION CONTRACTUAL -
Se senala la formz y términos en que se
deberan presentar para efectos de
registro.

A LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGURQCS

De conformidad con los articulos 36, 36-A, 36-B, 36-C, 96 y 107 de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, las Reglas de Operacion
para los Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social y las
Reglas para la Operacion det Ramo de Salud, con objeto de que esta Comisidn
realice las labores de inspectidn y vigilancia relativas al cumplimiento de fas -~
disposiciones legales aplicables, de los principios y sanos usos y costumbres en
maleria de seguro, asi como la clandad, congruencia y precision en los
documentos coniractuales. las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
deberan presentar las notas técnicas y los documentos contraciuales de los
planes de segures gue offezcan, conforme a las siguientes disposicionas.

NOTAS TECNICAS

PRIMERA.- Para los efectos del articulo 36-A de la Ley citada, relativo al registro
de bases i&cnicas para la determinacion de primas, reservas, extraprimas,
dividendos y en general, todos los procedimientos técnicos considerados en el
disefio de planes de seguros, asi como los procedimientos para la modificacién de
las mencionadas bases técnicas, esas instituciones y sociedades mutualisias de
seguros deberan presentar por triplicadc 12 documentzcicn correspondiente
coriforme & lo indicado en la Segunda de las presenizz disposiciones, = la
Direccion de Vigilancia Actuarial o a la Direccion de Vigilancia de! Seguro de
Pensiones de esla Comision, tralandose de instituciones autorizadas para operar
los seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social.
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COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
Circular 8.8 |

En el ¢aso de las instituciones de Seguros especializadas en Salud. debersn

entregar la documentacion correspondiente 2 Iz Direccion de Vigilancia del Seguro

de Pensiones de esta Comision o en su caso, 2 la unidad administrativa que en

su oportunidad determine el Reglamenio interior de este Organismo.

SEGUNDA - Pars el tramite de registro de bases técnicas se deberé incluir con ia
nota teécnica del plan de Seguros que se pretende regisirar. una cartz de
presentacion conforme a lo siguiente:

1. La carta de preseniacién debera contener:

* Membrete oficial de |a institucion o sociedad mutualista de que se trate.

* Domicilio para oiry recibir notificaciones: calle, nimero, colonia, odigo postal.

* Teléfonoy fax.

» Descripcion de la solicitud, aclarando, en su caso, si es una modificacion o
reposicion por extravio.

* Firma, nombre y cédula del actuario responsabie de la revision de la noia
l&cnica.

* Visto bueno del encargade, responsable o director del ares tecnica de iz
institucion o sociedad mutualista,

2. La nota técnica dal plan de seguros deberd contener los datos que a
continuacion se mencionan, segun apliquen para e! ramo y operacién de que
se trate:

I, Las caracteristicas generales del plan:

* Nombre comercial del plan {en su caso)

* Descripcion de ia cobertura basica

* Descripcién de izs coberturas adicionales (en su czso)

* Temporaiidad dei plan

* Operacion y ramo en el que se registrara,

* Para los planes del ramo de Salud, indicar si se utilizaran Tecurses propios o de
terceros.

Il Hipotesis demograiicas y financieras

* Hipdtesis demograficas: Se indicarzn las tablas de montalidad que se utilizaran,
atendienda a iz normatividad vigente.

*  Hipdasis finanzizras Se indicaré Iz tesa de interés técnico que sz utiiice para
lz dsierminacitn oz 13 prima y de |2 reserva, alendiends = la normativigad
vigenie.

* Otras hipolesis demograficas: Se definirdn y anexarén cuaiquier otro lipo de
hipdiesis demogrzficas que se hayan utilizado en la elaborazion del plan. tales
2oz ishlas oz morhilidad incapanicad. rotacion eic.

2




[ SR -~

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
Circulir 8-5.1

lIt. Procadimientos {2znicos

* Primas de riesgo, de tarifa y extraprimas: Indicar el procedimienio para su
determinacion. demostrando con  procedimientos actuariales. lécnicos vy
financierns que éstas son suficientes pars garantizar e! interés de los
asegurades. asi como la solvencia de la institucion o sociedad mutualista.

= Reservas técnicas: En forma detallada se indicaran ios procedimientos para su
calculo y constitucion, apegandose a las normas legales vigentes y a criterios
universalmente aceptados.

* Valores garantizados: Detallar el calculo y forma en que se otorgaran.

= (Gastos de adminisiracian: Indicar el valor de los recargos por este concepto.

= (astos de adquisicion: Indicar el valor de Ios recargos por este concepic,

* Deducibles, coaseguros y franguicias.

* Dividendos y bonificaciones; Detallar el procedimiento con al que se caicularan,
en el entendido de que dichos procedimientos deberdn satisfacer los principios
técnicos y actuariales, asi como las normas legales vigentes,

* Fondos en adminisiracién; Definir ios conceptos por los que se generaran los
procedimientos tecnicos y periodicidad con que se determinaran, asi como la
forma en que se administraran.

» Otros elemenios técnicos: Cualquier otro que sea necesario parz la adecuada

instrumentacion del plan de que se trate.

3. Adicionzlmenie 2 la informacién requerida en los puntos 1 y 2, se debera
entregar un resumen sobre las caracteristicas principales dei plan que se
somete a registro, en el sistema en medio magnético que para tales efectos
proporciong estz Comision. Ei sistema en que se entregue la citada
informacion oeberd corresponder a ta ultima version dada & conocer por esie

Organismo

TERCERA. - Todz naiz técnica que se someta a registro, deberd contener nombre,
firma y numero de céduta profesional de un actuario. quien deberd revisaria
previamente y ceriificar que la referida nota técnica esta elaborada conforme a las
normas legales vigenies y que los procedimientos parz lz deierminacion de la
prima. reserva y demds elementos técnicos que la integran, sean correcios,
haciendose responsable en todo caso de las irregularidades que se observen
duranie la gestion del registro correspondiente.

CUARTA.- Los registros de modificacion de una nota técnica previamenie
egistrada. deberan indicar la fecha, el numerc de oiicio ¢ de registe del plan gue
s& modificz y en qué consiste la modificacion. aclarando en todo caso, si se
seguirg comercializando el plen correspondienie. conforme a su modaiidad
anterior o solo se comercializara conforme a las modificaciones realizadas.
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4
QUINTA.- En el desarrollo y contenido de una nota técnica. no se podran hacer
referencias a procedimientos o parametros estabiecidos en texies, publicaciones ¢
en noias técnicas registradas previamenie, por ic aue todos ios procedimientos y
parametros que resulten necesarios, deberan aparscer expresamente en |z nota
técrica que se someta a registro.

SEXTA.- Para efectos de inspeccion y vigilancie, las instituciones vy sociedades
mutualistas de seguros deberan mantener en sus archivos, un tanto de las notas
técnicas registradas de los planes en vigor, en caso contrario, las deberan
elaborar y registrar nuevamente, con los procedimientos e hipéiesis originaimente
registrados, aclarando en la carta de presentacion que se trata de un registro para
reposicion por extravio de la nota técnica original.

SEPTIMA - Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan
regisirar las bases técnicas de los coniratos de no adhesion, atendiendo a las
disposiciones legales vigentes. En dichas bases iécnicas se deberan especificar
las condiciones especiales que justifican que ei plan se considere como contrato
de no adhesidn.

OCTAVA.- De acuerdo a lo establecido en la Cuadragésima Tercera de las Reglas
para le Gperacion del Ramo de Salud, las insituciones de seguros especializadas
en Salud, deberan presentar conjuntamente con las notas técnicas que sometan al
registro de esta Comision. ya sea tratandose de un nuevo registro o de la
sustitucion o modificacién de alguna nota técnica previamente registrada. tres
copias de un listado en el que se indiquen Ios prestadores de sarvicics con los que
la institucidn haya celebrado contratos parz |z presiacién de los servicios
relacionados con las coberiuras consideradas en lzs noias tgcnicas de que se
irate. en el cual $&¢ mencionen lz fechz de inicio ds vigenciz de dichos contraios.
asi como los tipes de servicios que ofrecen y. en casc de tratarse de medicos. su
espeacizalidad. En caso de que para un nuevo registre, sustitucion o modificacion de
nota técnica el lislado de prestadores de servicios sez igual & alguno previamente
presentedo anie esta Comision. se podra mencionar este hecho en ia carta de
preseniacion, indicando el registro de nota técnica al cual se asacid. Unicamente
para el caso de sustitucion o modificacion de noie técnica, se podrd presentar el
listadc anteriormente descrito con Ias alias y bajes de presiadores de servicios con
reiacion al listado enviado para |z nota técnica que se suslituve o modifica

nzn2 disieds debsva presentiarse conforme al formato que sz zrexz @ i prasanis
Circular y 3 través de medio magnético en Microsofi Word pars Windows versian
©¥ o anwerior. Asimismo. deberan presentar tres copias de los contraios tpo Ggue
realicen con los prestadores de servicios enlistados. los cuaies deberdn indicar
clarameznte sus zicances v efecios legales, Se entenderé por contrsie tioc aquel
3ue @izborade o7 las instivciones de seguros espscizizzdes &+ Saiug =-
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iérminos generales se suscrica en i@ misma formz y condiciones con los
prestadores de servicios.

Cabe mencionar gque esas instituciones deberan conservar los contratos que
celebren con terceres para la prestacion de los servicios y deberan presentarlos o
proporcionarios a esta Comision, cuando asi lo solicite.

DOCUMENTACION CONTRACTUAL

NOVENA.- Para el registro de ia documentacion contractual, deberan presentar a
esta Comision por duplicado en todos los casos y per triplicado en el caso de las
instituciones de seguros especializadas en Salud:

Los contratos de adhesidn y las cldusulas adicionales cuyo registro se solicite, las
que deberan venir acompanados por los demas documentos gue formen parte de
los mismos y que sean necesarios para su operacion, como son Solicitudes,
Caratulas, Certificados, Consentimientos, Cuesticnarios, Recibos de page de
primas y todos aquélios que deban ser firmados por el contratznie ¢ asegurado,
indicande el nombre dei plan respectivo, asi como el de o de los documentos, si
son nuevos, si susiituyen a otro v otros ya registrados, o si se trata solo de una
modificacion, debiendo en su caso, sefalar e némero y fecha del oficio
correspondiente, manifestando ademas con qué nola técnica estara relacionada la
operacion de los mismos, proporcionando el nrimers y fecha de su registro.

Asimismo, también deberan cuidar que la documentacion que se presente:

a} Esté en idioma espafiol y con caracteres legibles & simple vista.

B) No contenge estipulaciones que se opongan a lo previsio en las disposiciones
legales que le son aplicables y que no establezca obligaciones o condiciones
inequitativas o lesivas para los contratantes, asegurades o beneficiarios.

c} Esiablezca de manera clara y precisa el alcance, iérminos, condiciones,
exclusiones, limitantes. franquicias o deducibles y los derechos v obligaciones
de los contraantes. asegurados o beneficiarios.

d) Incluya los aspectos y ciausulas necesarias conforme a las disposiciones

legales aplicables y & los lineamientos gue esta Comision les ha dado a

conocer.
e) Concuerden plenamente con la nota técnica, cuyo regisiro se encuenire

vigente.

DECIMA.- Les inslituciones de seguros especiaiizadas en Salud, deberan
presentar por tripiicado e! folleto explicativo incluyendo el suplemento, que
eniregaran junio con la podiizz de seguros de Salud. ds conformidacd con la
Cuadragésima Jwinia ds las Reglas para la Operaoén del Rems de Salud

cus
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TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes disposiciones eniraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion gn el Diario Oficial de |12 Federacion,

SEGUNDA.- Aquellas instituciones que z la entradz en vigor de las Reglas para la
Operacién del Ramo de Salud tengan autorizada por parie de la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico el ramo de salud junto con otras operaciones y ramos
de seguros, y que consecuenlemente ya contaban con regisiros de notas técnicas
y documentacion contractual relativas a productos del ramo de Salud. deberan
tramitar el ajuste a los registros respectivos de acuerdo z lo establecido en el
punto 5 de la Segunda Transitoria de las Reglas para la Operacion del Ramo de

Salud. :

Para tal efecto, deberdn presentar a esta Camisién unz relacion de iodos los
productos que cumplan con lo descrito en el parrafo anterior, especificando los
siguientes datos;

a) Nombre dei plan o producto de salud.
b) Fecha y nimero de registro de nota téznica.
¢} Fechay numero del oficio de registro de la documentacién contractual.

Para cada uno de los planes de dicha relacion. deberan presentar por triplicado el
listado de prestadores de servicios con los que la instiucion haya celebrado
contratos. asi como los contratos tipo, de acuerdo a o previsto en la disposician
Octava de la presante Circular y el folleto explicativo. ae conformidad con io
esiablecido en la Cuadragésima Tercera y Cuadragésime Quinta de las Reglas
para ta Operacion del Ramo de Salud y en l2s disposiciones de lz presente
Circular,

TERCERA.- Las instituciones de seguros que iengan autorizado el ramo de Salud
junto con otras operaciones y ramos de seguros, cuentan haste el 30 de Jjunio de
2001 pars escindirse, constituir una nueva institucion de seguros o efectuar algun
procedimien:d 'de wraspasc de carterz, por lo que independientemenie de haber
cumplido con e! parrafo anterior, se esiablece lo siguiente:

A} Escision Iz institucion de seguros que se especialice en Selud. debers
Lreserier nusvemesnie g regisiro de estz Comisidn lee noies iacnicas vy
documeniacion contractual de los planes que pretends operar Ion & fin de
obiener un nuevo registro a nombre de ia institucion que se crea para operar el
ramo de Salud.

/G
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B) Constitucién de una nueva institucion de seguros especializade en Saiud: se
deberén presentar a registro de esta Comision. las notas técnicas y le
documeniacién contractual de los planes. en los terminos previsios en la
presente Circuiar.

C) Traspaso de cartera del ramo de Salud a otra instiiucién: la institucidn que
recibe |z cartera que se traspasa, debera presentar ¢ esia Comision para su
registro las notas técnicas y documentacion contractual que sean necesarias
para operar este ramo conforme lo establecen lzs disposiciones legales

aplicables.

D) Traspaso de la cartera de ofras operaciones y ramos distintos al ramo de
Salud: En este caso, la institucion que conserva la operacion exclusiva del
ramo de Salud no debera obtener ningun registro nueve ante esta Comision.

CUARTA.- Las instituciones de seguros que esién autorizadas pars operar el
ramo de Gastos Médicos, deberan verificar que sus planes registrados ante esta
Comision, no contravengan lo dispuesto en la Segunda de las Reglas para la
Operacion del Ramo de Salud. Si 1a compafia desea seguir comercializandc
dgichos planes debera registrar nuevamente las notas técnicas y la documentacion
contractual respectivas deniro del ramo de salud. En caso contraric, deberan
modificar las nolas técnicas y la documentacion contractual de los planes de
seguros de gaslos médicas y registrarlcs ante esta Comision a mas tardar el 30 de
septiembre de 2000, con objeto de que dichos contratos amparen unicamente los
gastos médicos, hospitalarios y demas que sean necesarios para la recuperacion
de |a salud o vigor vital del asegurado, cuando se hayan afectado por causz de un
accidente o enfermedad. conforme a lo establecido en los articulos 7° fraccion .
inciso ¢) y 8° fraccion V de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, asi como la Segunda de las Reglas para la2 Operacidn dei
Ramo de Salud. Las compadias deberan utilizar les notas técnicas y iz
documentacion contractual parz agquelios planes a los gue se refiere le presente
disposicion transitoria que pretendan comercializar a partir del 1°. de octubre de

2000.

QUINTA.- Para efecto de lo indicado en el punio 3 de la disposicion Segunda de la
presente Circular. esta Comision dara a conocer Iz forma y términos en que esas
instituciones procederan a enviar dicha informacion.
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Esta Circular sustituye y deja sin efectos a la diversa S-8.1 del 15 de diciembre de
1988,

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articuio 108 fraccion
IV de Iz Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y de
conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de Gobiernc de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente la facultad de emitir fas
disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la Ley le otorgz a
dicha Comision y para el eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas y
reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 4 de enero de 1989,

ATENTAMENTE,
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

ELP

- MANUEL 8. AGUILERA VERDUZCO
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INSTITUCION: (Nombre de la Institucién)
NOTA TECNICA: {Nombre del plan o producto que se somete & registro)

Circutar 5-5,1

RELACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS

| Prestador

: Fecha inicio

| Tipo de servicio que ofrecen (en caso !

de médicos, indicar especialidad)

Prestador 1

!Indicar la fecha en que
Yinicia 1a vigencia de

' conirato con el

' prestador 1.

Indicar los servicios que ofrecers el
prestador 1 y, en caso de traiarse dge un
médico, indicar su especialidad.

Prestador 2

Indicar ta fecha en que
inicia |a vigencia del
contrato con el

: prestador 2.

Indicar tos servicios que ofrecera el
prestador 2 y, en caso de tratarse de un
meédico, indicar su especialidad.

Prestador 3, etc,

{ indicar la fecha en que

'inicia la vigencia del
contrato con ei
prestador 3.

i Indicar los servicios que ofrecerd el

prestader 3 y, en caso de tratarse de un
médico, indicar su especialidad.

|
|
!
|
I
|
|
]




SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

MEXICO,D.F,, l0. de marzo de 1993.

CIRCULRAR S5-10.1

ASUNTO: Reservas de rieagos en curso. Re-
glas para la constitucién e in-

cremento.

A LA8 INSTITUCIONES Y SOCIEDADES -
MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Esta Comisién con fundamento en el articulo 47 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,
transcribe las Reglas para la Constitucién e Incremento de
las Reservas de Riesgos en Curso que emitié la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico con fecha 17 de diciembre de 1585,

yren las modificaciones efectuadas a 1a
fecha, con objeto de gque las instituciones Y sociedades
mutualistas de seguros, estén en posikilidad de calcular Y
registrar las mismas, segun lo establece el articulec 53 de la

mencionada Ley.

Dichas reglas incl

REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE LAS RESERVAS DE RIESGOS EN
CURSO

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. Las instituciones de sequros deber&n constituir
las reservas de riesgos en curso a que se refiere
el articule 47 de la Ley General de Instituciones
y Socliedades Mutualistas de Sequros, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 53 de la propia
Ley y en las presentes Reglas.
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BEGUNDA.

TERCERA.

CUARTA .

CAPITULO I
DE LAS OPERACIONES DE VIDA

La reserva matemitica de primas correspondiente a
las pélizas en vigor, en el mnomento de la
valuacién, se calculard, empleando el mnétodo de
reserva media, disminuida de 1las primas netas
diferidas, o bien, mediante métodos actuariales
exactos, previo registro de la Nota Técnica
correspondiente per parte de la Comisién Nacional
de Segquros y Fianzas.

La reserva media para efectos de valuacién, se

determinard comoc la semisuma de la reserva inicial
y final del ejercicio correspondiente.

Las instituciones de seqguros podrén disminuir de
ja reserva asi calculada, el valor presente de la
anualidad de amortizacidn gque se previd en la prima
de tarifa para cubrir leos gastos de adquisicién,
calculada con las tablas de mortalidad y al tipo de
interés usado para determinar la reserva matemdtica

de primas.

El perliodo de amortizacién de los gastos de
adquisicién sers como maximo el de la duracién del
pago de primas. Los gastos de adquisicién deberdn
estar contenidos en la prima de tarifa y nunca
podrdn ser mayores que el porciento que de dicha
prima fije la comisién Nacional de Sequros y

Fianzas para cada plan.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en
ningin caso permitird gque la reserva matemdtica de
primas sea menor gue la que resulte de aplicar los
métodos "Afiec Temporal Preliminar Completo" o "Afio
Temporal Prelimipar Modificado", segin sea el caso.

La reserva matemitica de primas se calcularé sobre
todas las pbdlizas con las adiciones y obligaciones
que se encuentren en vigor al momento de su

valuacién.
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QUINTA.

BEXTA. v/

BEPTIMA. 2/

OCTAVA.

NOVENA.

DECIMA.

DECIMA
PRIMERA.

En los seguros de vida temporales a un afo la
reserva se calculard con la parte de la prima neta
no devengada, a la fecha de su valuacidn.

Tratandose de Jla reserva para los seguros de
supervivencia con temporalidad menor o igual a un
afio, tal reserva se constituird con el total de la
prima neta, mds los intereses devengados en el
pericdo correspondiente, a la tasa de interés
utilizada en la determinacidon de la prima.

Para el cdlcule de la reserva matematica de primas,
se usard la tabla de mortalidad conocida c¢on el
nombre de “Experiencia Mexicana (1982-1989)%, de
acuerdo a la tabla anexa.

Para la wvaluacién de las pdlizas de seguros de
interés social y de seguros de grupe o colectivos
se deberd utilizar la "Tabla de Mortalidad de Grupo
Experiencia Mexicana", de acuerdo a la tabla anexa.

Las instituciones de seguros, en los planes de
sequros de accidentes, enfermedades e invalidez,
que empleen el sistema de prima constante, deberin
calcular la reserva con base en las tablas de
accidentes, enfermedades e invalidez conocidas con
los nombres de "Accidental Death 1959", *“Task
Force" y "Monetary Values For Ordinary Disability
Benefit", de Manuel R. Cueto, segin corresponda.

Las reservas correspondientes a pélizas de seguros
que garanticen rentas, se calcularfn usande 1la
tabla de mortalidad conccida con el nombre de

"Standard Annuity Table 1937".

El tipo de interés compuesto gue utilicen 1las
instituciones de seguros para el cédlcule de la
reserva matemdtica, no serd superior al 8%.

Las instituciones y sociedades mutualistas de
sequros aplicardn comc tasa de financiamiento para
el calculo de primas, la resultante de aplicar
hasta el 80% al rendimiento promedic de la reserva
en los dltimos tres afios, previa autorizacién de la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

1/ QEGLA MODIFICADA POR LA SECRETARIA CE HACIEWDA Y CREDITO PLELICO 2UBLICADA EX EL DIARIO OFICIAL DE L4
FEDERACION EL 30 DE DICIEMBRE OF 1991,

2/ REGLA MCOIFTCADA POR LA SECRETARIA DE WACIEYOA ¢ CREDITO PUBLICO T PUBLICADA €M EL OLARIG OF1CIAL BE
LA FEDERACION EL & DE JULIO OE 1987,
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DECIMA
BEGUNDA.

DECIMA

CUARTA.

DECIMA
QUINTA.

MEXICO, D. F.

PARA BENEFICIOS ADICIONALES Y EXTRAPRIMAS

bara los seguros gqua se contraten con personas gue
tengan ocupacién peligrosa o pobreza de salud, asf
como, a los que establezcan beneficios adicionales,
les serdn aplicables las presentes Reglas, de
acuerdo a las caracteristicas del riesgo de que se

trate.

/ PARA REASEGURO TOMADC

Cuando el reaseguro gue se acepte, 'se realice con

base en el sistema de prima de riesgo, teniendo
como unidad de tiempo el afio, la reserva deberi
calcularse con el 50% de las primas netas emitidas,
@ bien, con base en las primas netas no devengadas
a la fecha de valuacidn, dentro del periodo de cada
afic en vigor, previa autorizacién de la Comisién

Nacional de Seguros y Fianzas.

Cuandc el reaseguro due se tome, sSe realice
conforme a otro sistema, la reserva de riesgos en
curse serd la equivalente al riesgo aceptado por la
institucién de seguros, siéndeole aplicable 1o
sefialado en las presentes Reglas.

CAPITULO IT

DE LAS OPERACIONES DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

Y DE paNoOs.

Para la constitucidén de las reservas de riesgos en
curso en las operaciones de  accidentes Yy
enfermedades y de dafiecs, con excepcidén de los
sequros de naturaleza catastréfica, se procederi de
acuerdo a las siguientes bases:

1.Las primas directas deberéin separarse
mensualmente de acuerdo con la fecha de inicio
de vigencia de las pélizas, por operaciones,
ramos y subramos, atendiendeo a la clasificacién
que para el costo de adquisicién haya
determinado la Comisién Nacional de Sequres vy
Fianzas y ademds en emitidas, cedidas y da

retencién.
2. Se deberidn establecer los registros necesarios

para controlar el inicio y término de la fecha
de vigencia de las pdlizas. En dichos registros
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se separar&n las pélizas con vigencia de mis de
un afio, de las de un afoc y de menor
periodicidad, agrupdndolas segn sus diferentes

plazos de vigencia.

La prima no devengada se calculard sobre las
primas directas seqin corresponda (emitidas,
cedidas y de retencién) de acuerdo al mes en
que inicien su vigencia y al periodo de
cobertura, aplicando los factores que
correspondan de acuerdo a la tabla que se anexa

a estas Reglas.

3.

4. La reserva de riesgos en curso serd el monto
resultante de deducir a las primas no
devengadas (emitidas, cedidas y de retencién)
la proporcién que les corresponda del costo de
adqguisicién autorizade por la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas para las diferentes
operacicnes, ramos Yy subramos.

S. Por lo que se refiere al aspecto contractual del
reaseguro cedido del directo, de conformidad
con el articulo 54 de 1la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Sequros, la retencién de reservas se efectuara
considerandc como prima no devengada el S0% de
la cedida, a la gue se le deducird la
proporcién del costo de adquisicién a que se
hace referencia en la base anterior.

Para los seguros con vigencia superior a un afe, el
procedimiento sefialado en la Regla anterior deberé
aplicarse sélo a la parte de la prima, calculada a
que corresponda al afic de vigencia, en

DECIMA
SEXTA. 1/

prorrata,

tante que la prima correspondiente a las
posteriores anualidades deberd reservarse en su
totalidad

Las instituciones y sociedades mutualistas de
seguros deberdn realizar el registro contable de
las reservas de riesgos en curso de los seguros con
vigencia superior a un afo de acuerdo al
procedimiento siguiente:

La prima correspondiente a la primera anualidad
se devengaré baje el sistema de
veinticuatroavos establecido en la tabla a que
se refiere la base tres de la Décimaguinta de

estas reglas.

1/ REGLA MODIFICADA POR LA SECRETARTA :E WACIENDA ¥ CRECITO PUBLICO PUBLICADA EN EL DLARTO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 30 DE DICTEMERE DE 1991,
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DECIMA
OCTAVA

DECIMA
NOVENA

6

Sobre el remanente de prima cobrada a valor
presente, se deberid constituir la reserva de
riesgos en curso incrementando el rendimiento
con base en el cual se calcula el valor
presente de las primas cobradas. De dicho monto
se deberan cobrar las anualidades subsecuentes
gque se iran devengando bajo el citado sistema
de veinticuatroavos, de tal manera que al
vencimiento de la primera anualidad se separara
de la reserva de riesgos en curso el monto de
la prima necesaria para cubrir la anualidad
subsecuente y al remanente se le dard el

tratamiento sefalado.

PARA REASEGURC TOMADC

Para el reasegquro tomado, la reserva se constituira
con el importe gue haya retenido la cedente,

!En caso de retrocesiones, la reserva de riesgos en
curso se calcularid conforme a las condiciones

originales.

PARA SEGUROS DE NATURALEZA CATASTROFICA

-En el seguro de terremoto, la reserva se
constituird con el 35% del total de las primas
emitidas durante el afio, menos las cancelaciones y
las devolucicnes. Ese mismo porcentaje se aplicara
para efectos de la retencién dde reservas a que se
refiere el articulo 54 de la Ley General de

Instituciones de Seguros.s

Las instituciones gque reguieran operar planes de
sequros de vida, en condiciones distintas a las
determinadas en las presentes Reglas para la
constitucién de las reservas correspondientes,
deberin solicitar autorizacién de la Secretariaz de
Hacienda y Crédito Piblico, quien la otorgarid o
negard discrecionalmente oyendo la opinién de la
Comisién Nacional de Sequros y Fianzas.

Las autorizaciones gque en su casoc se otorguen,
tendr&n caricter general y seran aplicables a todas

las instituciones de sequros.
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Le anterior se hace de su c¢onoclimiento. con fundamento en el
Articulo 108, fraccidén IV de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Sequros.

Atentamente,

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y PIANZAS.
EljPresidente




TABLA ANEXA

FACTORES DE PRIMA NO DEVENGADA APLICABLES
A LA RESERVA DE RIESGOS EN CURSO.

Mes dea inicio |

da vigencia. PERIODO DE VIGENCI A |
12 meses |11 meses |10 meses|S meses |8 mesas |7 meses|s mesos!s meses|d meses|3 meses!2 meses|1 mes

Ene. 0.04167 |

Feb, 0.125 0.0455 ! |

Mar, 0.20833 | 0.1384 0.05

Abr, 0.20167 | 0.2273 0.15 | 0.0556

Mayo. 0.375 0.3182 0.25| 0.1667 | 0.0625

Jun, 0.45833 | 0.4091 0.36| 0.2778 | 0.1875 | 0.0714 1

Jul. 0.50167| 0.5 045} 0.3889 | 0.3125]0.2143 | 0.0833

Ago. 0.625 0.5909 0.55| 0.5 0.4375 | 0.3571 | Q.25 0.1 §

Sep. 0.70833 | "0.6818 0.65]| 0.6111{ 05625 0.5 0.4167 0.3] 0.125

Oct, 0.79167 |  0.7727 0.75 | 0.7222 | 0.6875 | 0.6428 | 0.5833 0.5 0.375]0.1867 J

Nov. 0.875 [ 0.8636 0.85 | 0.8333 ] 0.8125 | 0.7857 | 0.75 07] 06325]05 " 025

Dic, 0.95833 | 0.9545 0.95]| 09444 | 0.9375]0.9285 | 0.9167 09] 0875{0.8333] 0.75 | 0.5




TACAS DE NMOQTALINAD GROPO CEXPERIENCIA_ MEXICANA

EDAD qx
12 . 00134
13 . 00135
14 . 00135
15 . 00136
16 .00137
17 .00138
18 00140
19 .00141
20 .00143
21 .00144
22 03144
23 .00148
24 . 00151
25 .00153
26 .00156
27 00160
28 .00163
29 00167
30 .00172
31 . 00177
32 .00183

- i . 00190
b2 3 00197
35 . 00205
36 00214
3 . 00225
as . 00236
39 . 00249
40 .00263
41 00279
42 00297
43 .00317
44 L. 00140
45 .00365
46 .00393




Jup—————

-‘..-‘-'"---.

47
48
49
50
51

. 00425
00460
. 00499
. 00544
. 00593

. 00648
+00TLO
00779
. 00856
. 00942

. 01039
. 01146
01267
<0402
01552

JNET20
21908
02118
02352
+ 02613

02905
. 03230
. 03593
. 03998
. 04448

L 04950
« 05503
. 06129
. 06819
. 07585

. 08434
«07376
JA0418
Jd1570
12842

14241
.15784
- ! 7': 76
19330
«21354




87
88
113

92
93

95

97
98

o,-

23560
«25954
« 28548
« 31337
« 3332

«37529
40923
+ €450
+48251
«52147

. 56160
60253
1.00000




Anex0o de la Regla Sexta

Jasas de Mortalidad Individuval Experiencia
Mexicana (1982-1989)

EDAD 1000 (qgx}
12 1012
13 1.14
14 1.18
15 t.19
16 .21
17 1,24
18 1.27
19 1.30
20 1.34
21 1.38
22 1.42
23 1,47
24 1.52
25 1.57
26 1.64
27 1.70
28 1.77
29 1.85
30 1.94
3t 2.0
32 2,14
33 2.25
34 2,17
35 2.50
36 2_65
37 2.81
38 2.98
39 1.17
40 3.38
at 3.60
42 3.84
a3 4. 11
44 4.40
45 4.72
46 5.07

e




47
48
49
50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
61
X
65
66

67
68
69
70
7

72
73
74
75
76

77
78
79
£0
81

B2
83

"84

85
B6

OO LN LN

L= =¥ = J¥2 - LN

13
14

17,

.07

19

20.
22.
rL

26

28.
.34
.06
.02

n
34
kN

40.
43,
47,
.69
96.

.05

51

61

66.
72.
78.
B85.

.32

92

100.
108,
147,
127.

.45
.86
.3
.80
.33

.9
.55
.24
.00
.82

.72
12.
.76
.92
.19

69

57

70
49
43

.54

84

24
75
55

18

34
08
29
03

21
74
96
30




-

87
88
81
30
91

Qz

93

95
36

138,
150,
Thel,
185,

190.

205,
F2n.
239.
258.
217

Z29R.
2.
1000,



SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

México, D.F. 30 de marzo de 2000

CIRCULAR: S-10.1.6

ASUNTO: Se da a conocer el Acuerdo por el que se
modifica la primera parte, la Sexta, el Segundo y
Tercero Transitorios del Acuerdo emitidc ef 22 de
diciembre de 1999 por el gue se modificd ia Sexta y la
Séptima de las Reglas para la Constitucion de las
Reservas de Riesgos en Curso de las instituciones y
sociedades Mutualistas de Seguros.

A LAS INSTITUCIONES ¥ SOCCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGURQS

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante Oficio No.366-1V-654, del 23 de
marzo del presente, solicité a esta Comision que par medio de Circular, sin perjuicio de
gue en su momento se publique en el Diario Oficial de la Federacion, se sirva hacer dsl
conocimiento de esas Inslituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, el Acuerdo
que emitié e! 17 de marzo de 2000, por el que se modifica ia primera parte, la Sexta, al
Segundo y Tercero Transitorios del Acuerdo emiticio el 22 de diciembre de 1999 por el
que se modificd la Sexta v la Séptima de las Reglas para la Constitucidn de las
Reservas de Riesges en Curso de las instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros, publicado en el Diario Oficial de la Federacion &l 31 de diciembre de 1939,
con base en lo previsto en el articulo 6° fraccion XXXIV de su Reglamento Interior y
después de escuchar la opinidn de esta Comision, con fundamento en los articutos 29,
33-B, 34, fraccion Il. 46, fraccidn |, 47, 53, 76, B1, fraccién N, 88, y 91 de ia Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutuaiistas de Seguros. £n tal virtud anexo encontraran

un ejemplar dei citado Acuerdo.



COMISION NACIONAL DE SEGURQS Y FIANZAS CIRCULAR S-10.1.6
. 2

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en et articulo 108, fraccion IV
de la ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y de
conformidad con el Acuerdo por el que ia Junta de Gobierno de Ia Comision Nacional
de Seguros y Fianzas delega en el presidente, la facultad de emitir las disposiciones
necesarias para el ejercicio de las facuftades que la ley le olorga a dicha Comision y
para el eficaz cumplimiento de ta misma y de las reglas y reglamentos, emitido el 2 de
diciembre de 1998 y publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 4 de enero de

1998,

ATENTAMENTE

SUFRAGIDO EFECTIVO.NO REELECCION.

En ausencia del C. Presidente y de conformidad con el
articulo 49 del Reglamento Interior de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas

El Vicepresidente de Operacion Institucional

/
g5 7 A

ANEXO -
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ACUERDO POR EL QUE ESTA SECRETARIA CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 6o., FRACCION XXXV DE SU REGLAMENTO
INTERIOR, 20., 33-B, 34, FRACCION I, 46, FRACCION |, 47, 53, 76, 81,
FRACCION II, 89 y 91 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS Y DESPUES DE
ESCUCHAR LA OPINION DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
FIANZAS, MODIFICA LA PRIMERA PARTE, LA SEXTA, EL SEGUNDO Y
TERCERO TRANSITORIOS DEL ACUERDO EMITIDO EL 22 DE
DICIEMBRE DE 1998, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 31 DE ESE MISMO MES Y ANO, MEDIANTE EL CUAL
SE MODIFICO LA SEXTA Y LA SEPTIMA DE LAS REGLAS PARA LA
CONSTITUCION DE LAS RESERVAS DE RIESGOS EN CURSO DE LAS
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

PRIMERO.- Se modifica en su primera parte el Acuerde publicado
en el Diario Oficial de la Federacion del 31 de diciembre de 1999, por el que
esta Secretaria con fundamento en los articulos 6o., fraccion XXXIV de su
Reglamento Interior, 20., 33-B, 34, fraccion il, 46, fraccion |, 47, 33, 76, 81,
fraccion I, 89 y 31 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros y después de escuchar fa opinidn de la Comisidn
Nacionai de Seguros y Fianzas, modificd la Sexta y la Séptima de las Reglas
para fa Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacidn el 18 de diciembre de 1985 y modificadas mediante
Acuverdos publicades en el mismo Diario el 6 de julio de 1987, 30 de
diciembre de 1891, 4 de marzo de 1994 y 28 de marzo de 1995, para quedar

como sigue:

“Acuerdo por el que esta Secretaria con fundamentoc en los
articulos 6o., fraccion XXXV de su Reglamento Interior, 20, 33-B, 34, °
fraccion I, 46, fraccion |, 47, 53, 76, 81, fraccion It, 89 y 91 de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y después de
escuchar la opinion de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, modifica
la Sexta y Séptima de las Reglas para 1a Constitucién e Incremento de las
Reservas de Riesgos en Curso de las Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, publicadas en el Diaric Oficial de la Federacidn el 18 de
diciembre de 1985 y modificadas mediante Acuerdos publicados en el mismo
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Diario el & de julio de 1987, 30 de diciembre de 1991, 4 de marzo de 1994,
28 de marzo de 1995 y 20 de abril de 1598".

SEGUNDO.- Se modifica la Sexta de las Reglas para la
Constitucion e Incremento de las Reservas de Riesgos en Curso de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 18 de diciembre de 1985, modificadas mediante
Acuerdos publicados en ei mismo Diario el 6 de julioc de 1987, 30 de
diciembre de 1991, 4 de marzo de 1994, 28 de marzo de 1995, 20 de abril de
1998 y 31 de diciembre de 1999, para quedar como sigue:

“SEXTA.- Para el cilculo de la reserva matematica de primas se
utilizara la Tabla de Mortalidad conocida como *CNSF 2000 — i (1991-1998)"
de acuerdo a la tabla anexa.”

TERCERO.- Se modifica e! Segundo Transitorio del Acuerdo
emitido por esta Secretaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
del 31 de diciembre de 1999 y a que se refiere el Punto Primero dei presente

Acuerdo. para quedar como sigue:

“SEGUNDO.- En los términos del presente Acuerdo se modifican
la Sexta y Séptima de las Regias para la Constitucién e Incremento de las
Reservas de Riesgos en Curso de las Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de
diciembre de 1983, mismas que fueron modificadas mediante Acuerdo del 6
de julio de 1987, 30 de diciembre de 1991, 4 de marzo de 1984, 28 de marzo

de 1985 y 20 de abril de 1998."

CUARTO.- Se modifica el Tercero Transitorio del Acuerdo emitido
por esta Secretaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 31 de
diciembre de 1999 y a que se refiere el Punto Primero del presente Acuerdo,
para quedar coma sigue:
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FIEV - RACTENDA

“TERCEROQ.- La disposicidn contenida en la Sexta de las
presentes Reglas debera observarse para todas las pélizas en vigor que se
emitan con base en notas técnicas registradas o modificadas a partir del 1o,
de abril del 2000. Por lo que se refiere a las polizas que se emitan o se
hayan emitido con base en notas técnicas registradas con anterioridad a
dicha fecha, las compaidias deberdn utilizar las hipétesis demograficas
contenidas en las notas técnicas respectivas para efectos de realizar el
calculo de las reservas técnicas correspondientes.”

TRANSITORIOS

PRIMERO.- E! presente Acuerdo entrard en vigor a partir dei dia
de su publicaciéon en el Diario Oficial de la Federacién.

SEGUNDOQ.- Las instituciones y sociedades mutualistas de
seguros, constituiran e incrementardn la reserva de riesgos en curso

conforme a lo previsto en este Acuerdo y en las demds disposiciones legales |

y administrativas vigentes.

TERCEROQ.- En los témminos del presente Acuerdo se modifica el
Acuerdo diverso publicade en el Diario Oficial de la Federacion del 31 de
diciembre de 1999, por el se medificé la Sexta y Séptima de las Reglas para
la Constitucion e Incremento de las Reservas de Riesgos en Curso de las
Instituciones y Scciedades Mutualistas de Seguros, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién el 18 de diciembre de 1985, modificadas mediante
Acuerdos publicados en el mismo Diario ef 6 de julio de 1987, 30 de
diciembre de 1991, 4 de marzo de 1994, 28 de marzo de 1995, 20 de abril de

1998 y 31 de diciembre de 1999.

CUARTO.- A partir de la fecha de la entrada en vigor de este
Acuerdo, quedan sin efecto las disposiciones administrativas que se opongan

al mismo. -

-~
-
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TIY - LACTENDA

El presente Acuerdo se emite en México, Distrito Federal a los
diecisiete dias del mes de marzo del dos mil.

Atentamente.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
En ausencia def C. Secretario y de
conformidad con el articulo 105

del Reglamento Interior de la

Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico.

El Subsecretario de Hacienda y

Crédito Publico. /"

PUBLIQUESE EN EL DIARIO

OFICIAL DE tA FEDERACION.




Anexo de la Regla Sexta

Tasas de Mortalidad Individual
CNSF 2000 (1391-1998)

SER&TM
HACIENEA ¥ CREDITO PUBLICD
Edad Qe
12 0.0003%
13 0.000427
4 0.000450
18 0.000495
18 0.000533
17 0.000575
18 0.000619
19 0.000667
20 0.000718
21 0.000773
2 0.000833
3 0.000897
4 0.0009656
25 0.001041
% 0.061121
n 0.001207
28 0601300
29 0.001400
20 0.001508
3 0.001624
2 0001743
33 0.001884
34 0.002029
35 0.002186
38 0.002354
k) .002535
8 0.002730
39 0.002540
a4 0.003166
43 0.003410
42 0003672
43 0.003954
4 0.004258
45 0.004585
4G 0.004938
47 2.005317
48 8005725
43 0.006164
§0 0006837
51 0.007145
52 0.007693
53 0.006282
54 £.008915
55 0.009597
56 0.010330

TV - RACHMDA

Edad Ge
57 0.011119
54 0.011967
59 0.012878
60 0.013860
61 0.014914
62 0.016048
63 0.017265
64 0.018574
65 0.019980
66 0.021450
67 0.023111
88 0.024851
59 0.026720
70 0028724
! 0.030874
72 0.033180
73 0.035651
74 0.038300
75 0.041136
76 0.044174
7 0.047424
78 0.050502
79 0.054619
80 0.058592
at 0.082834
82 0.067362
33 0072190
84 0077337
85 0.082817
86 0.088649
87 0.084850
88 0.101436
89 0.108424
90 0.115832
91 0.123877
92 0131973
93 0.140737
94 (.149983
95 0.159723
o6 0.169970
97 0.180733
98 0.192020
99 0.203837
100 1.00000C
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EETARLG DE HACIENDA Y CREDITO PLBLICO

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
Maxi=s, D. F., 14 de diciembr= Zeo 1998.

CIRCULAR §-19.2

ASUNTO: AUDITORES EXTERNOS ACTUARIALES.-
Disposiciones de cardcisr general refativas 2 su
regiswo v funciones para audgitar las reservas
i8cnicas de seguros.

A LAS INSTITUCIONES Y S0CIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS.
AUDITORES EXTERNOS ACTUARIALES
Y ACTUARIOS INTERESADOS.

sta Comision. con fundamenio en los Aricuios 1CF v 107 de fa Ley
Ir's‘msc.orxcs v Sociedades Mutuaiistas de Segures. ha resueld g | g
disposiciones de caracter general sobrz ios reguisitos que jes Audirores E\ 2rmics
Actuariaies deben cumplir pecz obtener el registro que les acradite como teies anie
Comisior.
Las instituciones v sociedades murualisias de seguros deberan preseniar 2 esiz Comisiérn, &
dictamen del auditor sxterno actuarial con ios siementos de juicio £n ids gue susienle sLS
oplmones v demas conciusionss sobre !a situacion v suficiencia de ias reservas de
técnico. que deban consuiuir ai 3i de diciembre de cada afio. conforme z i Cispuesis en
Lev invozada 2 ias Reglas de caracter general que emitz ia Secretariz ge Hacienda v
Crédito Puslico v a las disposiciones gue ssiabiece lz prasente Circular,

caraczer
1
i

DE LOS REQUISITCS

PRDMERA - Para oStener ef regisire 2nte asia Comision come Auciter Zxemo Aniuanal
-

¢34
los soncitantes cabe

eran praseniar io 532‘_18‘1[8

z) Solicitud perz obtener el regisiro como Aucnor Exiemic Atuaral en iz;
cper....er»s da Vida, Accidentes v Enfermedades v Dafios. w0 ics
Seguros &2 Pansicnes, Derivades de las Leves d2 Seguridad Social
dirigica a esia Comisidn, segin modelo adjunio. 2 la cual deberin znexar
copia de ia cedula profesional (anversa y reverso), asi COmo consianciz de
Nacionai de Aciuarics. o 2 faiia de la misma iz consizncia de haber

creditado z sz:isiaccion de esiz Comision. los examenes regueridos para

D]

g} estar acrediiado mediante ios examenes correspondisnies en e Colegio

pracwcar aucitonas aciuariaies de reservas écnicas =n lz operacion de

SEguUras.

A




COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y F1ANZAS Circular 5-19.2

SEGUNDA.- Para ser Auditor Externo Actuariai de i25 instituciones v

b)

<)

kl

Curricuium Viae y cualssguiera otres Jocumentos gQue acreciren la

experiencia profesional d2f seilcitznie,

En caso de que i auditer pemenezca alguna firma de auditonia
consultoria externa, deber: presentar i sombre de los mizmbros de l2
firma que tengan cardcter 32 $9€i0s.

sociedades

mutualistas de seguros auterizadas para cgzrar en el pais, los solicitanias
deberin cumplir v acreditar Io siguiente

2)

o) !

c

—

—

Tener Cédula Profesional d2 Acrearo ¢ Lice ciado en Acruaria emiiica
por ia Secreraria de Educzcion Pubiica. =n casc de extranjeros, prese'u:.'
la documentacion equivaiznts. conformes z ios acuerdos intermacionaies
que se encueniren &n vigor.

No ser direcia o indireciamente accionisiz. socio mutualista, consejero o
COMiSario propietarios ¢ supisnies de |z smpresa de seguros auditada. ©
de entidades integrantes 32! grupo financizro del cual forme pare dicha
institucion.

No tener relacion dz eee.‘aenc g laberzi o econdmica ni ser deuder.
asesor o consulier dz la ! -9 de aiguna o aigunas de ‘23
sociedades controlacas 2or éstza o eandades integramtes del grupo
financiers dal cual, en sc ca30. forme ;=_-'. @ institucidn de segures.

Se considera gue exisie dependencia szondmice cuande los honorarics
percibides de la insiitucidn 0 sociedad munualista de segures v Z2
entidades integranies dsi enupe Snancisros del cual, en su caso. form.:
parte ia institucion de seguros. 0 de emidades 0 empresas subsidiarias cz
€sia. representen un 3% o mas de los ingr=sos totales en urn ejercicio de
fa firma a la cual perzenezze 2| auditor. o bier, cuando representen el 40°
0 mas de los ingresos ipiales gzl auditor. si rales nonoranos, en un
las

42

ejercicio provienen ds 'z :r=s;ac:on dei servicio de auditoria extar
sociedades znles mencionadzs v dz jas ;> Tsonas moraies ssflaiacda
Articuio 2%, Faccion il aumerzi 2. inziso b) €= l2 Lzv Gene
Instituciones v Sociedades _\—Iulual'.s:as Iz Segures.

Ap
-t

e &
SC 2
o
era

No 2siar sujeIo A procaid
indole patimonial gue am

} Contar-con experiencia profesional minima de cinco zfios er instituct enes

0 sociedades murualisizs de seguros. rsassguradoras, o despachos
Auditores Actuariaiss.

Estar acreditado como Auditor Externe Actuariai . mediante ios examensas

correspondienies en ¢! Coiegio Nacionai de Actuanos. o en fosc




COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular 5419.2

TERCERA.-

CUARTA -

QUINTA.-

SEXTA.-

SEPTIMA -

OCTAVA -

conwrano. acrsditar 3 satisfaccién S22 ez Comision los exdmsnes
requeridos para pracicar auckcorias acruariai2s de reservas récnicas

g) Inscribirse 2a 2t Regisiro €2 Audiiores Sxizmos Actuariales dz es
Camision.

h) El Auditor Extemo Actuanal deberd contar :on su registro en &l momento
de iniciar l2 auditoria.

El registro de los Auditores Zxiemos Actuztiales ante esia Comusion,
quedara formalizado mediante {2 2xpedicion 62 una Cédula.

El periodo de vigencia del regisiro. asi como iz revaiidacion como Auditor
Externo Actuarial para dictaminar las reservas tacucas sera de dos afios,
Durante esie periods 2! Auditor Externo Aciuzsial debe notificar por #seri
2 esta Comision. cuaiguier modificacion 2 sus datos personaies. 2 fin de
mantener actualizade su registro.

El Auditor Extemo Actuanial no podri dicizminar sobre iz simvacion -
suficiencia de las reservas de caracier técnico de la misma insutucion o
sociedad muiuailsiz de segurds por mas 22 oinco aflos consecutivos,
pudiendo ser designaco nuevamante después J¢ una INISTUDCION MInima G2

dos afos.
mision 72 rechazar cuaiquier soiicirud sn of caso de cue 2 su
Estz Comision podra rechazar cuaiquier soiicirud en el caso de g
juicio nc cumpia con cuaiquier requisito parz #f regisiro inicial o deie de
umpiir algun requisito para su revalidacion.
Exzernc

Si por cualquier circunstancia v en cuziguier tempe 2! Auditer
Actuarizl deja de saiisfacer aigunc o algunes 32 los raquisitos esizbiecides
en esiz Circular. u ocuiiz. omite o disimuia datos imporanies en ic
informes que deba presenar a esi2 Comision o incurre en faltzs graves 2n ai
eiercicic de su actividad a juicio de ast2 Comisién, €sia procedz-z 2
suspender o cancelar el regisiro respeciivo, previz audisncia al inereszcy,

La documentacion v papeies ¢z 1rabajo gu2 soperien el dicizmen Ee f
auditoria exierna aciuarial, deberin conservarse por un plezo minimo &
cinco afos. Dentro del transcurso de ia audhioria v deniro de! mencionado
plazo, las institucionss y sociedades murualisias de seguros. asi como los
Auditores Externos Actuariales. estaran obligzdos & mostrar & solicituc d= la
Comusion: s mencionados documentos v pepeles de trabaic. En su case.
dichos documentos seran revisados conjuntzmame con e Auditor Externo
Actuarial. a fin de que éste ie suminisire o ampiie los informes o slemeantas

-
>
<

de juicio gue sirvieron de base parz ia formulazion de sc opiniéa.




COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

Circular 8-19.2

DEL DICTAMEN

NOVENA .-

<

¢} Resumen del 2ndlisis de i2 metodologia empleadz por iz institucion o

Los Auditores Externos Actuariales deberan verificar el apego a ias
disposiciones técnicas. legales v administrativas vigentes en la constitucion
de las reservas técrucas. asi como la sufictencia_de las mismas. Para ios
efectos de las presenies disposicicnes. se entenderd por suficiencia el que la
institucion o sociedad murualisiz de  seguros tenga adecuadamente
cuanrtficada cada una de las reservas técnicas para hacer frente a las
obligaciones derivadas de la cartera suscrita por efla. conforme a las
condicianes del contrato de segura de cada una de las operaciones cue
maneje la instimucion aseguradora, Dicha cuzntificacion deberd realizarse
con apego a las disposiciones legales apiicabies v a las sanas pricticas dei
seguro. v en su caso. a la expeniencia simiesiral respectiva, conforme a iz
técnica acruarial aplicable v considerando gue es adicional a la verificacion
legal de constitucion de resenvas técnicas. Asimismo. los Auditores Externcs
Actuariales deberan prcsen}q a est2 Comision. por lo menos. la siguisnte

nionnacion;

[ DICTAMEN ACTUARIAL
Presentar en original v copia:

a) Diccamen con la metodologia empleada parz efectuar ia auditonz, mismo
Que deberd contener sn forma detaliada ei resumen de resenas recaicas
sobre las cuales emite su opinion el Auditor Externo Actuanial. B resumen
general  (Anexol). deberd ser preparade por ia institucién o sociedag
mutuzhsia de segures. incluvendo todas las operaciones. Adicionaimanta

parit aguelias empresas que operen lgs Segurcs de Pensionss Derivades ga
las Leves de Seguridad Sociai. deberdn presemar el Anexo ;-A

b) Les resimenes de reservas tscnicas que se muesian en e Anexo

dederan ser eizborados por of Auditor Externe Actuanal, acompadagos oar
ios comenmiarics corespondientes. v Unjcamenie se presentarar parc
aguzilas operaciones en las oue sz derecten desviaciones

.

sociedad mutualisia de segures en ia determinacion de sus resemas
tecnicas. con las observaciones correspondienies.

d) Informe de irregularidades detectadzs en los calculos pera la constitucién 2

incremenio  de  ias resenvas.  estableciendo el rigen de dighas
ire;ularidades. v en caso de gue exisian sxcadentes vie insuficiencia ds
aiguna de elies, 2i Audiior haré las recomencaciones necesarias para cue se
efecnien las correcciones. en el gjercicio que corresponda, con ! prc_ﬁosn:a

de que la informacion financiera que presenten las aseguradaras i i
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wn

Todificaciones Zmsrminadas por la auditosia

Comision contengan las
rvas tamicas.

acruarial realizada a ¢ada unz

su caso. comecciones de irregularicacas

e} Observaciones rzalizadas v
derectadas en auditonas de z°

anis-iores.

O. INFORME ACTUARIAL

Tl informe actuarial, deberi :amener. por it menos. los elementcs qus 2

continuacidn se mencionan:

2) Informacion detallada dei 3i:zamen zituzs:l Jue consistid #n 2. g=alle
de polizas que presenter ‘Tegularidades, :si como los comeniizs ¥
analisis que acompaiian v :=rotian i2 informacion Ge ias resenvas tecticas
dictaminadas, sin omitir 2:72705 12£TUCOS T2izvanies.

b) En caso de desviaciones 2z .z vaiuacién Z2 raservas 1écnicas, indicar los
métados utilizados para & zz.zule Ze i2s ssumaciones respectivas.

Invariablemente los dictamenss ¢ informes Z:berdn presentarse en espadiol

cebidamente firmadaos.

DECIMA.- Ea el dictamen aciuanal. 2z zomo 2n 2! :mfarme. parz cada ura de las
operaciones de que se z: 3eberan Jaszioser las siguienies reservas

tecnicas:
OPERACION DE VIDA.

Reserva de Riesgos en Cursa.
+ Reserva matematica

/"J « Prima neta no devengada
i

/ CONCEnIos:

- planes hasicos.

- eNirADTImas.

- benericios adicionales.
- seguros saldados.

- seguros proogados

Et

Planes Flexibies.- Indicar las rasemvas parz 2oz i

ipo de Segures. asi como 4z
:0das las versionss gue smite

ios fondes v dividenoos 2n 2izumisiracion. 2o
ia compariia.

Sy
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Seguros Colectives.- Los eper2des sobre aigura d2 is modalicizss
antzriormen:e descritas =n los omings Z23nic

eI awm v e

Seguros de Grupo.- Indicar '2; rssemvas ¢ tesges 2mocurse =n T
separada para los siguientes corczzias:

- planes bésicos
- 2xrapnmas
- beneficios adicionales

- Seguros de Pensiones.- Se deberz informar 22 los segurrs de anuajiizzas
diferidas o de los seguros a primz uniza ¢ cuaizuier otz m:zlidaZ.

Seguros de venta masiva con modalidad tradicional o dexible.
individual o colectivo.- E] Auditor Extamno Actuan
separado, en caso de deteciar dicaz modaliczd, al procas: de conirg!
maneja la aseguradora,

Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir.- $2 Zzrerin zonsizzme
para ios seguros individuai, grupe v coieczivo lzs sigujenizi raservas

+ Dividendos

* Siniestros Pendientes de Pago

* Siniestros Ocurridos v No Reportados
+ Pdlizas Vencidas

= Fondos en Administracién

Reserva de Prevision.
Reservas Técnicas Especiales.

Fondo de Reserva de la Sociedad Mutualista.

J OPERACION DE SEGUROS DE PENSIONES DERMVADOS DE Lis
/ LEYES DE SEGURIDAD SOCIAL

7 En los documentos mencionados en la Dispesicion Novena, S:teardn indices
separado lo relativo a las siguientes reservas:

[ RPN

Reserva Martémaitica de Pensiones.- Ssta resercs se calcuizz sobrs
poiizas con las condicicnss v obiigaciones Que se encuesan en
momenio de la valuacion.

* Debera presentarse considerando ios sicuientes conceptes
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2) Pansiones de incapacidad por riesgos de trabajo.
- Incapacidad permanente parcia
- Incapacidad permanente totai
b) Pensiones de muerte por riesgos de :moajo
c) Pensiones derivadas del seguro de sobrevivencia por fesgos de iraoalc
d) Pensiones por invalidez
2) Pensiones por seguro de vida.
f) Pensiones derivadas del seguro de sobrevivencia por invalidez
g) Pensiones derivadas de cssantia en 2dad avanzada. jubiiacion por veier

¥ de reuro aniicipado
h) Los seguros de sobrevivencia derivados de lumlaczcn. cesanria =n egac

avanzada o retiro anticipado.

En iforma adicional. ia Reserva Matematica dz Pensiones deoer?
. presentarse por separado para los Beneficios Basicos v los Benericios
Adicionales.

Reserva Matematica Especial - Debera calcularse para ies Beneficios Sisicos
Ze los Segures de Pensiones.

+  Deberd presentarse considerandc los siguientes concaptos

a) Pensiones de muerte por riesgos de irabaio.

b) Pensiones derivadas del seguro de sobDrevivencia por Gesgo

<) Pznsiones por seguro de vida.

d) Psnsiones derivacas del seguro de sobrevivencia por invalidsz

2} Pensiones derivadas de cesantia en edad avanzada. jubiiacidn por vejez
v de retiro antcipado.

f) Los seguros de sooravivencia derivados de jubilacion. cesamiiz e 2dad
avanzada O retiro antictpade.

< de ir2tajo

Reserva de Prevision- Deberd reporarse en forme ssperage szmz ios

eneficios 3asices v Beneficics Adicionaies.

Reserva para Fluciuacién de Inversiones.- Se deberz sresenmier en orms

se :)a'aca considerando ias Reservas para Fluctuacién de laversiones Basica v

i Adicional,
i N
‘:5 ('\(l * En forma adicional, la Reserva para Fluctuacion de [nversicnes Bésica v
\." \1 Adicional. debera presentarse por separado para ies 3ensfzics Basicos v
ics Benenicios Adicionaies.

ra-ia e

; Reserva para Obligaciones Pendientes por Cumplir - Deberd reporarss

{ forma separada:
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Tamta 2 que tenga derecho 2
2! m2s de que se trate.

- Pages Vencides. asi camo 2 primer:
pensionado que no havan i:20 pazadas

- Pago de rentas cuve pericio de sag: ziva vencido v no havan sige
reclamadas.

- Devoluciones v reemboiscs 2 DMSS.

- Litigios

iones Pendientes de Cumpliir,
S2neficios Basicos v Beneficios

* Zn forma adicional. la Reser2 parz Ok
deberd presentarse por seperzio para les 3
Adicionales.

Contribucién Mensual a! Fondo Especiai- Dedera reporiar en u....
contribucion para cada unc de ics meses. da :ruardo al amiculo 32 Bis-! de
Ley General de Instituciones v Secisdades Mot_ziistas de Seguros.

OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES.

Reserva de Riesgos en Curso.

Seguro de Accidentes Personales.- Er-:- el dictamer de ias resemvas
wecmicas segun [z Dispesicicn Novera ge #5231 Cirsular por iipe de sezurd
individual. grupo v caiective. -2 los sige.:nizs conceptes

- Coverwras pasicas de mueama. pérdiz: de miembros. resmbolso de

gastos médicos e incapacicz? por accide—a.

Seguro de Gastos Médicos Mayores.- Zou:ir el diccamen de las reservas
segin lz2 Disposicion Novenz 22 esia urc- i por upo de s-guro\ individua;
vro famiiiar, grupe v coieciive. para les cosermuras totale

£servas (ecaicas segin iz

Seguro de Salud.- Znviar ¢ Zicraman z: a5 §
o individual, grupe 1

Disposicidn Novena de stz srzuiar sor noe Je segur
coleciivo, para las coberuras Joiales,

Reserva de Oblioacioncs Pendicnxcs de CumDIir. Se deberén consid‘-rar

* Dividendes
* Siniestros Pendientes de Pago
* Stniestros Ocurmides v Nc Reporados




COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Circular 5-192

+ Fondos en Administracion
Reserva de Prevision.

Reservas Técnicas Especiales.

OPERACION DE DANQS
En los documentos mencionades en iz Disposicion Novena deberds indicar
por separado lo reiativo a las siguienzss reservas:

Reserva de Riesgos en Curso.

« De polizas con vigencia anual.
+ De polizas con vigencias muliancziss,
= De polizas de Grandes Riesgos.

En moneda exiranjera. en cuanio 2 U fericipacion en & mento otal de ias
reservas Lecnicas expresadas en monsZz nacicnal.

Asi como tambidn. en forma separsc: las reservas de los siguientes rames v
subramics:

Responsabitidad Civil ¥ Riesgos Profesionales
- General.

- Aviones vy Barcos.
Maritimo y Transportes
- Carga,

- Cascos.

Incendio

- Incendio puro.

- Grandes Riesgos.
Agricola v de Animales
/ - Agricola,

/ - Pezuarie,

/ - Qrros.
/ Automdviles Residentes
{ ." - Automoviles.
\ \t"‘ - Camiones.
! - Owos.

Q - Automdviles Turisias.
‘/; Crédito

Diversos
- Misczianess.

”’ Y,
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- Teznicos
- Grandes Riesges.
Terremoto y Otros Riesgos Carasirdiicos

Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir.

Se deberan considerar parz los diferenias rames de 2:a operacién (15
siguientes reservas:

« Dividendos v Bonificaciones.

» Siniestros Pendientes de Pago.
Siniestros Ocurridos v Ne Reportados.
* Tondes en Administracion,

Reserva de Prevision
Reserva de los Riesgos Carastroficos

Reservas Técnicas Especiales

OPERACION DE REASEGURO

-a) Varificar que en caso de que la Insutucion neve wiizaco pame = .2
reserva catastrofica en el disedo de su programa Anvzl Jz Rezsegur: no
roporcional (caiastrdfico). este porcentye no rebas: =i limia qus !
normas vigentes esiablezcan. En caso de que rebase ::ie limite. getiz
informarse ! monto.

b} Ravisar que la distibucion de primas v responsabiilades se rail
conforme a las condiciones estabiecidas #n leos contrzios propersion

qus no se cumpian.

Ex reaseguro fzcultativo, revisar que 2 cesidn comsmole lzs nug
condiciones que las poiizas onginales por lo que se r2fere a vigensiz
mento de la prima v clausulade. Esta revision deberz considerar wodes

grandes Tiesgos, asi como ios contralos faculiatives cuvE prima excel: °
sea igual a la prima promedio de la camera cedica en Zoulative (qus —2
considere a los grandes mesgos). Informar ios ceses 2 los que ac =2

2
—r

cumpian.
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La informacion sclicitada 2n esia Circular es la minima, por lo que & amtenido n: =5
limitativo en relecion al alcance v profindidad que el audiror juzgue pertinenie.

- DECIMA
PRIMERA.- La #nrrega a esta Comision del dictasmen acruaria) antes rafarida. se ~eaiiz
denro de los seseniz dias naturaies siguientes al cierre de! siarcicio anuz, Iz
que se trate; ¢l informe actuarial al que se refiers fa pressmie Circuiar, sa

deberd entregar dentro de los noventa dias naruraiss siguiznies al gierys 2
ejercicio anual de que se ware.

B = .l_"‘

En casc de que la fecha limite parz ia entrega sea inhabil se considerara como fechz e,
el dia habil inmediaio siguiente,

DECDMA
SEGUNDA.- En todo casc. cuando en el curso de ia auditora el Auditar Sxse—o

Actuariaj conozea dz irregularidades que con base en su juicio proremo. Y

atendiendo a los principios acruariales generalmente ace pizdos. asi com: 2
ias cisposiciones lsgaies v adminisirativas vigentes. puedan Joner en ¢ :
iz estabilidad, soivencia o uqu:cez de iz institucion o sociedzd mutualis:: -
segures, deberd presentar de inmedizio al Prasidemtz ca Consejc Iz
Admiristracidn de iz institucion o sociedad mumuaiistz g2 seguros, =
comusarios y al Auditor Inmemo correspondients. 2si come : 25tz Com
un informe deiallaco sobre iz situacion observaca v su opinidn raiative =

ara

implicaciones v efecios que hava srovocado o pusda provocar
situacion.

Asimisme. cuande 2 Auditor Externo Actuarial conozsz iz pra""ics iz
cperacionss prohibidas. conforme a lo dispuesto por el Armizuio 62 da ia ey
h General de Instiuciones v Sociedades Mutuaiistas de Seguros. o Ze
operaciones gue se apartern de ias permitidas que sefiala =i aricujo 3+ Zel
citado ordenamientc lezal. o se encusnire en aigune <= ios supuamos
&

f‘ //' / previsios por ef Anticuio 7T de ia ley invocada. daberi proceder corform: &
:

ic seflalado en ei parrafo anterior.

z! incumpiimiene de esiz dispcsi:;’or dara lugar @ érminos g

/ Dispesicion Séptima d2 estz Circuiar, z l2 canceizcién ge r2gisiro Lo
/ por 25t Comisién. sin perjuicio de las responsahiiicades =2 que =i auis
/ pudigra Incurnir coniorme 2 lzs normas apiicables,
/ DECIMAA
/ TERCERA.- Si como resultade de !z Auditoria Acitarial se dererminan \'cede nles v o

.

. insuficiencias reievanies =n las Reservas Tecnic 35 insutecions: v
/ sociedades ruruaiisias de seguros invan'aoiemcme =sizran odiigacz:
; realizar ios movimientos contabies necesarios. con = Dreposilo de qu2 sus
Estacos Financieros refieien =n todc momenio los saldos auditados gz '2s

(]

1‘75‘9// ! r\m\)
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Reservas Técnicas. constituidas conforme 2 ios procedimientos técnicos.
legales v administrativos vigentes.

. DE LOS EXAMENES

DECDMVA
CUARTA.-

De conformidad con lo esiablecide en el incisc ) de la Segunda de las

presentes disposiciones, los Auditorss Exiernes Actuariales deberan aprobar

ios examenes escrites sobre la operacion a auditar, con base en fos siguientes

rermas;

'« Conocimientcs generales de musesireo. probabilidad. estadistizz v
matematicas financieras.

« Legislacidn de Seguros.

« Legislacion en marteria de Seguricad Sociai.

» Valuacion de Reservas Técnicas.

a) Los Examenes de conocimientcs serdn sizborados por el Colegic
Nacional de Actuarios 0. en su $230. por esiz Comision.

Ei temario del examen se dard 2 conocer el primer dia de cadz periodo de

greseniacidn de sohcitudes, ’

b) Para considerar aprobado cuaziguier examsn a gue se reflere esia
disposicién, se debera obtener unz cazlificacion minima de 73 sobre 100

c) L.os meses para reajizar los ramites en relacion a los examenes. seran los
siguientes:

« Solicitudes : abril.
+ Examenes: mavo.
« Resuliados : junio.

Las fechas ge los exdmenas s& daran a conocer 20 2s5ta Comision, 12 Giimz
semana de rmarzo de cada ano.

/ .
E LA REVALIDACION

DECIMA
UINTA -

Para la revalidacion del regisiro ccmo Audiior Externc Actvarial para
dictaminar !2s reservas técnicas se dedera cumplir zon:

2} La presentacion ante esta Comision de la soiiciiud de revalidacidn gzl
registro para dictaminar las reservas 1écnices. utiiizando e! misme
formaro adjunto a la presente Circuiar. notificando por escrito cuaiquier
modificacién 2 los datos proporcionados con anterioridad, a fin de

——
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i3

mantener actualizado dicho regisiro. asi como el currisulum virae. dicno
tramite se deberd realizar el mes de junio de! afic de vencimiente.

b) La acrecitacion en &l Coiegio Nacional de Actuarios o 2nte esia
Comision. de les conocimientos actualizados requeridos para practicar
audirorias acruariaies de reservas técnicas.

DECIMA

SEXTA.- Las instituciones o sociedades mutuaiisias de seguros, Jeberan presentar 2

esta Comision, dentro de los 30 dias habiles posteriorss 2l de la Sesion de!
Conssjo de Administracion en que se apruebe la contratacion de los servicios
de auditoria externa actuarial. copia certificada por el Secrzrario de! Conseio
dei acuerdo correspondiente: asi como también copia simple del conrrawo 22
prestucién de servicios celebrado con e Auditor Exisrmo Actuariz.

comespondiente.

La sustitucion de! Auditor Externo Actuarial que reaiice una institucion o
- sociedad mutualista de seguros. deberd ser informada previamente 1 20
Comision. exponiendo las razones que ia motivan v sujetandose 2 lo previsty
en el parrafo anterior. En este caso fa Comisién podra reafizar consuhas son

2] Auditor Externo A¢nianial sustinido.

DECDMA

SEPTDMA.- Las iastituciones o sociedades mutualisias de seguros dederdn reveiar 2n ia
putlicacion anual que sfectuen de sus estados financieros. el nombre gsi
Auditor Externo Actuarial que hava dictaminado sus reservas t2cnicas.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS,

PRIMERA - Las presentes disposicionas entraran ern vigor & caric dei |° ce 2nero de 199%

SEGUNDA - El piuzo 2 gue se refiers la Disposicion Quinta se compurasa a parir et o7
ge enero de 1967,

Lz presente Circular sustituve v dejz sin 2fecte & {a diversa 3-10.2 ge! 3 ge feprers de ]398

L3 anterior se hace de su conocimiemo con findamenic 20 ¢! Amicuic 108 fracciorn iV ge
iz Lev Generai Instituciones v Sociedades Muruaiisias de Szguros

Aientamenie, )
SL'FR.—\G_!O EFECTIVO. NOREELECCION.
CONIIS ¥ NACLONAL DE SEGUROS Y FLANZAS

“\\‘\_3

I 4 i
/AGUILERs VERDUZCO

Anexos I .g/'"
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SQUCITUD DE REGISTRO DE AUDITOR SXTERNO ACTUARIAL

DATOS DEL ACTUARIO

NOMBRE
APELLIDG PATERND) APELLIDT MATERNG (NOMSSE 51 REZS
DOMICILO PARTICULAR

TALLE) iNo) [ N SLIFCNDY
1
|

- SDBLACION) (ESTADT)

i

LUGAR Y FECHA OE NACIMIENTO

TITULO EXPEDRIDO POR:
CSZDULA PROFESIONAL No.
FECHA DE EXPEDICION DE LA CEDULA PROFESIONAL

DATOS DEL DESPACHQ AL JUE PERTENECE

RAZON SOCIAL

-

DOMICILO

SALLE ) FLY 220 (I7)

{1

EONTY

. FOALACION) iESTADC)

SOUCITA REGISTRC PARA AUDITAR LAS OPERACIONES DE

WAL ACTIDENTZE Y ENFIRMEIDACZS | -

DANCS§ )

SRVADTS T2

ns iz nsmuccn
(ZE SEQUIDS, en Su ¢ase, NG esial suield 2 procesc, ni haber IS8 I3ncenacse por ae ingcie

catnmonal Que amerite pena zoracral.

iMéxico, D.F., a

FIRMA DEL SOUCTANTE
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