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INTRODUCCION

Actualmente ia llamada “globalizacién economica” estd implicando
transformaciones muy importantes en los procesos de produccién. Dentro de estas
transformaciones la flexibilidad de las relaciones laborales v la fragmentacion de la
produccion, que permite ilevar etapas del proceso productivo a diferenies paises, son
fenomenos que adquieren cada vez mayor relevancia. Ambos fendmenos son resultado de
la evolucidn reciente del capitalismo, la cual destruye formas sociales anteriores y provoca
cambios en la organizacion del mercado mundial Las empresas transnacionales son el gje
alrededor del cual se producen esos cambios, en tanto que et capital financiero especulativo
es la fraccion del capital que comanda dicho proceso.

Come ejemplo podemos citer la liberalizacion que se estd dande en la esfer
financiera. Los Estados nacionales no tienen la capacidad de controfar los flujos financieros
internacionales, por el contrario son los operadores de esos recurses quienes deciden el
curso de las politicas dentro de cada pails. Asi, los gobiernos desarrollan potiticas que tiene
el objetivo de atraer capitales financieros internacionales, lo cual consiguen adoptando
medidas que aseguran ganancias provechosas a los capitales financieros en detrimento de la
esfera productiva La mayor ganancia exigida por el capital financiero incide sobre
condiciones del mercado de trabajo.

A diferencia del pasado, en donde la fuerza de trabajo contaba con un conjunto de
garantias sociales, actualmente son las formas “atipicas” de emplec las que estin
dominando el mercado de trabajo Dicho proceso, conocido con el nombre de flexibilidad
laboral, se observa tanmic en los paises industrializados como en las economias
subdesarrolladas. Las empresas de estos paises recurren cada vez mas al uso de trabajadores
temporales, al empleo de tiempo parcial v a la subcontratacion de fuerza de trabajo.

La flexibilidad laboral pone énfasis en iz exigencia del capital por utilizar
libremente la fuerza de trabajo en aspectos como el nimero de trabajadores, la actividad de
cada trabajador, la intensidad del trabajo, la jornada laborai, las remuneraciones, eic Todas
estas medidas impulsadas bajo el argumento de mejorar la competitividad de las empresas,
lo que su vez, segun los impulsores de la flexibilidad laboral, permifirda mejorar las
condiciones de vida de los trabajadores.

;Como entender la flexibilidad taboral? ;Qué repercusiones tiene parz la fuerza
de trabajo? ,Es correctn, como plantean las empresas v los medios oficiales, que la
flexibilidad laboral tiene efectos positivos para los trabajadores?

La hipdtesis central que pretendemos fundamentar en el presente trabajo sostiene
que la flexibilidad laboral es un método basado en ia sobre explotacidn de lz fuerza de
trabajo para permitir zl capital elevar su tasa de ganancia, en particular para permitir al
capital financiero especulativo apropiarse de un nivel de ganancia considerable. Por ello, la
flexibifidad lsboral tiene necesariamente efectos negativos para los trabajadores, ya que



reduce tanto sus derechos juridicos como contractuales y empeora sus condiciones
laborales.

Los cambios provocados por la evolucion reciente del capitalismo también exigen
unz nueva division internacional del trabajo, donde algunas economias subdesarrolladas se
especializan, de manera creciente, en la exportacion de productos mamufacturados y sobre
todo en partes de productos manufacturados en la tdgica de las empresas transnacionales
quienes controlan las cadenas mundiales de produccion.

Tanto en el ambito mundial como en nuestro pais, l1a industria maquitadora de
exportacion presenta importantes tasas de crecimientos y se caracteriza por ser un sectoy
intensivo en fuerza de trabzjo Los elementos anteriores son la razon por la cual
seleccionamos a lz industsia maquiladora de exportacién con el fin de analizar en ella los
efectos que tiene la flexibilidad laboral para los trabajadores.

Para abordar nuestro tema de investigacion, ¢l orden de la exposicion se desplaza
de niveles generales a particulares ¥ esta estructurada en cuatro capitulos En el capitulo I,
partiendo del marxismo como sustento tedrico establecemos cuales son los ejes de nuestra
investigacién

1. Considerames que el mercado mundial permite la unidad de los procesos
socigles, lo cual explica porqué los mismo fendmenos se desarrollan en
diferentes paises. Esto es de mucha utilidad en la exposicién del trabajo ya que
en los capitulos II v UI, donde analizamos la flexibilidad iaboral v la industria
magquiladora respectivamente, tratamos estos dos fendmenos en e ambite
internacional para después abordarlos en el plano nacional.

2. Ubicamos la importancia de ias empresas transnacionales en los cambios que
estamos presenciando en la economia mundial, Son ellas quienes a partir de su
poder econdmico organizan dichos cambios buscando cubrir sus necesidades de
ganancia, no importando que en el trayecto resulte afectada la soberania de los
Estados nacionales

3. Analizamos ta repercusién gue tiene tanto la ley de Ia tendencia decreciente de la
tasa de ganancia como el crecimiento insuficiente del mercado en las condiciones
capitalistas de produccion sobre la situacion actual del mercado mundial, En
particular nos centramos en el dominio del capital financiero especulativo sobre
el capital productivo y comercial A parir de esta relacion exponemos la
necesidad actual del capital por incrementar su tasa de ganancia recurriendo a la
ofensiva generalizada contra el costo del trabajo. Este punto constituye el &je
central de la investigacién

Retomando esie eje, en ef capitulo 11 abordamos iz fiexibilidad laboral como un
mecanismo mediante el cual el capital logra valorizarse recurriendo a la extraccidn de la
plusvalia absoluta y pagando a la fiierza de trabajo por debajo de su valor. Después de esto,
desarrollamos de manera general cudles son las repercusiones que la flexibilidad laboral
tiene sobre los trabajadores. 1o cual reforzamos exponieado como se lleva a la practica Iz

o



flexibilidad laboral, primero en los paises industrializados, luego en América Latina v
finalmente en México.

En el capitislo IIT analizamos la industria maquiladora de exportacion situdndola en
los tres ejes que hemos mencionade Consideramos a esta industria como una estrategia
impulsada por las empresas transnacionales para abatir el costo del trabajo y lograr
incrementar la tasa de ganancia, Tales caracteristicas nos permiten formular como hipotesis
que la industria maquiladora de exportacion es un sector en el que se encuentra
ampliamente desarrollada la flexibilidad laboral

Por dltimo, en el capitulo IV pretendemos demostrar [a justeza de la hipotesis
anterior en el caso de México. Amies de tratar este punto, exponemos cudles son las
modificaciones que dicho sector ha tenido en la organizacién del trabajo y en su base
recnologica. Para meuir la intensidad de la flexibilidad laboral en la indusiria maguiladora
de exportacién en Méxice adoptamos una metodelogia elaborada por un autor que ha
ratado este tema. A diferencia de los primeros casos que exponemos, los cuales se basan en
investigaciones de otros autores, el caso que presentamos al final fue producto de una
vestigacion directa que nos permitid emplear el método mencionade asi como confirmar
las hipotesis propuestas en este trabajo

o



Capitulo 1

EL MERCADO MUNDIAL

Es necesario ubicar la importancia del mercado mundial y la fase que atraviesa en
este momento, por que es en este marco en el cual se desarrollan actualmente todos los
procesos sociales, entre los que se encuentran nuestra materia de investigacion: La
flexibilidad laboral en la industria maquilladera de exportacién.

Para lo anterior hemos recurrido a la teoria v metodoiogia dei marxismo Como lo
ha sefialado Pterde Fougeyrolias:

“El mercado mundial es, al mismo tiempo resultado del mode de produccion
capitalista y de su desarrollo especialmente de su edad de oro en el siglo XIX y el
marco global que ha hecho y sigue haciendo posible el funcionamiento de ese mode
de produccién. Reside en el hecho de que los intercambios necesarios para fa
produccion de mercancias engloban en adelante, a todo nuestro planeta.”

La expansion ineludible del capitalismo hasta abarcar el mercado mundial surge
como consecuencia de sus crisis internas. Una vez constituidos los primeros Estados
nacionales en Europa, estos espacios fueron rapidamente rebasados por el enorme
desarrollo de las fuerzas productivas situacion gue se expresd en la necesidad de encontrar
nuevos mercados para realizar la cantidad creciente de mercancias.

Otro elemento de crisis que ha llevado a ia constitucién del mercado mundial es la
tendencia decreciente de la tasa de ganancia. Como veremos més adelante, para superar esa
tendencia lz burguesia se ve en la necesidad de desarrollar ta produccion ampliada de
capital. Lo cual a su vez implica la apertura de nuevos mercados en todos los continentes
Los brazos del capitalismo se extienden no solo en bisqueda de nuevos mercados, sino
también para satisfacer la demanda de materias primas que se encueatra repartidas en todo
el mundo.

Asi se constituye el mercado mundizl. En los modos de produccion anteriores al
capitalismo existian espacios econdmicos, sociales, culturales v politicos, claramente
distintos unos de otros. Por lo que se puede hablar de “mundos” enormemente separados:
mundo chino, indio, mediterraneo, afficano, etc. En cambio, el modo de produccidn
capitalista al implantarse en todo el planeta ha destruido esta diversidad de mundos y ha
creada un mundo unico,

Es cierto, en este mercado mundiai existen Estados nacicnales que presentan entre si
diferencias muy importantes. ;Cudl es la relacidén que existe entre este mundo Gnico
expresado en el mercede mundial y los diferentes Estados nacionales?

! FOUGEYROLILAS Pierre. Los procesos sociales contempordneos. Fondo de Cultura Econdmica, 1982,
p.p 47,



El marxismo considera a lz economia mundial no como una suma de particulas
nacionaies, sino como una realidad con vida propia creada por la division internacional del
trabajo y el mercado mundial que domina sobre los mercados nacionales.

El capitalismo al implantarse como un mode de produccion en el ambito mundial
establece la unidad de todos los procesos sociales, estos procesos que se desarrollan a
escala mundial tienen, sin embargo su traduccidn particular al interior de las naciones

Prueba contundente de lo anterior es el hecho de que se desarrollan los mismos
fendmenos ¢n todos los paises: caida del nivel de vida de la mayor parte de la poblacion,
desarrollo del capital financiero especulativo, inestabilidad financiera, intento de la
burguesiz por encontrar una salida a la crisis implementado las politicas de ajuste
estructural, 1a generalizacion de la flexibilidad laboral, etc

Pero, jcudles son los rasgos mas importantes que se estan presentado en este
momento en la economia mundial?

A partir de la década pasada, todos los medios oficiales, las instituciones y los
gobiernos vienen repitiendo que ha liegado el momento de la “mundializacion de la
economia”, proceso al que seglin estas instituciones, ningun pais puede escapar y a nombre
del cual es aplicada la lamada politica de ajuste estructural.

En primer lugar debe decirse que Ia existencia del mercado mundial no es un
procese nuevo, que haya surgido unos afios atras, sino como hemos visto, es resultado del
desarrollo del capitalismo

Es clerto, sin embargo, que vivimos una nueva situacion alcanzada por el mercado
muadial. Las caracteristicas de esta nueva situacién se traducen bajo formas y ritmos
distintos en todos los paises.

En este apartado exponemos dos elementos medulares de la situacion actual del
mercado mundial.

z) Fragmentacion de los Estados nacionzles y el papel imperante de las empresas
transnacionales.

b) Dominio del capital financiero especulativo sobre el capital productivo y
comercial



1.1, FRAGMENTACION DE LOS ESTADOS NACIONALES Y EL PAPEL
IMPERANTE DE LAS CORPORACIONES TRANSNACIONALES,

Desde principios del siglo XX, el andlisis marxista partiendo de las propiedades
fundamentales del capitalismo habia destacado la proliferacion de los monopoiios
mnterracionales y su repercusitn sobre la economia mundial.

“La concentracién de la produccién y del capital llegada hasta un grado tan elevado
de su desarrollo, gue ha creado los monopolios, que desempedian un papel decisivo
en la vida econdmica ™

Hoy esta tendencia continia siendo confirmada ya que actualmente el dominio de
ias empresas transnacionales disputa, en mayor medida, el poder de los Estados nacionales

kfectivamente, “ ... El capitslismo global ha reducido sustancialmente el control
iocal, regional y nacional dei Estado sobre los mbitos econdmicos y ne econdmicos.” La
debilidad del Estado nacién frente a las corporaciones transnacionales puede observarse en

Io siguiente:

a} Las corporaciones transnacionales buscan lugares con “buen ambiente para los
negocios” obligando con ellos a los Estados nacionales a reduciv impuesto y subsidios,
o ha implementar una determmada politica economica.

Un ejempio muy ilustrativo de lo anterior lo tenemos en ia transnacional fntel. La
empresa lider desde 1992 en la produccién de chips buscaba establecer su nueva planta de
ensamblaje vy pruebas, plantz en la cual se reciben los chips manufacturados y se
transforman en procesadores funcionales. México, Costa Rica, Singapur y Taziwan
competian por lograr que esa planta se instalara en su territorio. Finalmente /nsel escogit a
Costa Rica

“Los ejecutivos consideraron su gobierno amistose y estable, aparte de la educada
furerza laboral. También recibieron las buenas condiciones que ofrece el pais a todas
las grandes corporaciones. oche afos sin pagar impuestos, cuatro afios mas con un
50 por ciento de descuento y una tarifa al por mayor en la electricidad™

En 1999 ¢l PIB de Costa Rica crecid 8 4%, la plania de Inte/ presentaba la mitad de
ese crecimiento y el 37% de las exportaciones del pais, cifra superior a la suma de las
exportaciones {radicionales de café y bananos. El impacto real de Inte/ sobre el pals es
cuestionable, pues ademdis de no generar nada de ingreso para el erario nacional, el 90% de
los insumos que requiere la planta son de origen extranjero. Con el peso que tiene [ntel
sobre Costa Rica aumenta el riesgo de que las fluctuaciones en la produccidn o las
decisiones de Infef desestabilicen la economia costarricense.

* LENIN. El imperialismo. fase superior del canitalismo, Ediciones en lenguas extranjeras, Pekin, 1975, p.p.
i12. :

 BORREGOQ Jhon. “Dos mil cincuenta: el momento hegemémico del capital global” en Investizacién
Econémica, vol. LVII, mim. 224, abgil - junio, 1998.

4 STONE Brad. “Un pais de silicio” en Newsweek, 30 de agosto del 2000, p.p. 3%



b)  Enelterreno de las finanzas:

los reguladores financieros ya no mantienen completo dominio sobre el
territorto que regulan: esto es, las reglas ya no se aplican solamente 2 estructuras
especificamente geograficas, tales como la del Estado nacién u otros tipicos
territorios jurisdiccionales reguladores.”

Es decir, los Estados nacionales va no tienen ei control, ni las posibilidades de
regular los movimientos financieros.

¢En que reside el poder de las corporaciones transnacionales? ,Cual ha sido
recientemente su desarrollo? Veamos algunos datos.

“De acuerdo con The Economist (1993), 300 corporaciones industrigles controlan
ahora mas del 25% del stock de los bienes productivos mundiales... Estas
corporaciones globales hipérmoviles mantienen el poder de infivenciar las
decisiones politicas y econdmicas cruciales en todo el planeta.

“A mitad de los noventa, mas de 40 mi corporaciones transnacionales (CTN) con
cinco veces mas empresas afiliadas (200 mil) dominan la economia del mundo De
acuerdo con las Naciones Unidas estas compafiias dan cuenta de dos terceras partes
del comercio mundial de bienes y servicios.”®

Datos mas recientes proporcionados por la ONU y la OMC indican que en 1999, las
ventas totales realizadas por las cien principales compafiias transnacionales representaron el
75.5% de! comercic mundial. Las ventas foréneas de las cinco empresas mas importanies
superan en 7.7% la exportacion de mercancias de todas las naciones de América Latina.’

En ese mismo afio, los activos de las cien empresas transnacionales mas importantes
eran igual a 139.3% del PIB de las economias latincamericanas y equivalian a 14 6% del
valor de Ia economia mundial,®

Aqui tememos la explicacion del papel imperante de las corporaciones
transnacionales, su poder econémico les da el poder politico v les permite dominar el
destino del mundo entero.

En esta nueva situacion del mercado mundial, l2 debilidad de los Estados nacionales
no solo afecta su autonomia, sino también la integridad de su territorio. La unidad de la
nacién es cuestionada por la division que se hace su territoric en zonas Utiles y zonas
inttiles. Las primeras son incorporadas para contiruar la acumulacion capitatista en una
situacion mundial agobiada por la crisis, las segundas son gbandonadas a su suerte
convirtiéndose en regiones desérticas.

* BORREGO Jhon, Op. Cit. p.p. 51,

S Ibid pp. 5761

" La Jornada, 6 de febrero del 2000, p.p. 46.
® La Jornada, 16 de octubre de 1999, p.p 51
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La division de los terriforios nacionales es tan acentuada que algunos autores ha
establecido el concepto de “Estados regionales” gueriendo definir con esto a unidades
geogrificas como el Valle dei Silicon o el Gran Sur de China Estas regiones atiles son
separadas dramaticamente del resto de la nacion.

“.. los territorios nacionales son rebasados de tal modo que las regiones y las
comunidades locales resultan més integradas a una o més de las distintas logicas de
las formas sociales globales,

“ Las regiones hacen esto distancidndose tantc como les es posible del Estado
nacion en declive y articulandose directamente & los procesos clave de la
acumulacién capitalista mundial, ™

La constitucidén de estos “Estados regionales™ es impulsada por las siguientes vias:
zonas de libre comercio, centros financieros internacionales (CEl) y zonas francas Como
ejemplo puede citarse el papet que han jugado las zonas especiales de empresas (ZEE)en la
constitucidn de lo que se ha dado en llamar el “Estado region de China de Sur”.

Pasemos ahora a analizar la segunda caracteristica de fa situacién actual del
mercado mundial.

1.2.DOMINIO DEL CAPITAL FINANCIERO ESPECULATIVO SOBRE EL
CAPITAL PRODUCTIVO Y COMERCIAL

Desde nuestro punto de vista la caracteristica més importante de la actual situacién
que vive e] mercado mundial es el dominio del capital financiero especulativo sobre el
capital productivo v comercial. A diferencia del periodo en que el desarrollo del
capitalismo permitio constituir el mercado mundial sobre la base de desarrollar las fuerzas
productivas, cuando la especulacion presentaba un desarrollo incipiente, en la etapa actual
es €l capital financiero especulativo el que hegemoniza el mercado mundial porque impone
su propia logica sobre el proceso productive y su magnitud alcanza cada vez mayores
proporciones

“En esta nueva configuracion de la economia global, es el capital dinero
hegeménico (en sentido estricto el capital financiero), sobre el capital de mercancias
y del capital productivo, e que impone el nuevo ritmo z iz acumulacion mundial y a
los sistemas productivos de trabajo”™

® BORREGO Jhos, Op Cit. pp. 73

1 SOTELQ Valencia Adrisn Globalizacién v precariedad del trabajo er México, Ed. El Caballito, 1999, p.p.
23-24,

[
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1.2.1. ;Come puede medirse el deminio del capital financiero especulativo sobre el
capital productive v comercial?

“La acentuada divergencia entre la tasa de crecimiento de las actividades financieras
y de las actividades productivas ofrece un reflejo, por cierto muy imperfecto, del
grado de autonomia o si se quiere de la dindmica propia de los mercados
financieros. Se puede medir la amplitud de esa divergencia comparando el
crecimiento del intercambio comercial, el de los flujos de inversion directa v el de
las transacciones en los mercados de cambio.”!!

Para ilustrar el grado de dominio que estd alcanzando el capital financiero
especulativo podemos citar los datos siguientes.

a) El autor Marco Gomez Solorzano obtiene de la revista Forbe. (22 de agosto de
1988), la siguiente informacién a cerca del volumen creciente del capital
especulativo en 1987, “El caracter especulativo de una buena parte de estas
sumas lo pone de manifiesto ia firma neoyorquina, Morgan Stanley, cuando
afirma: ‘un promedio de 420 mil millones de dolares pasé cada dia de 1987 por
las casas de cambio del mundo, de cuya cantidad mas del 90% representd
transacciones que no guardan relacién alguna con actividades comerciales o de
inversién™ 2

=2
s

Datos que cita Noam Chomsky tres afios después constatan esta tendencia “...
anies de que el sistema fuera desmantelado por Richard Nixon, alrededor del
90% del capital en intercambios internacionales era para inversién y comercio,
el 10% del capital para especulacion. Alrededor de 1990 esos mimeros se habian
invertide Un repoerte de la UNCTAD estima gue el 95% se usa actualmente para
especulacion™

¢} Por su parte, Arturo Huerta menciona gque “la venta y compra de activos
financieros a través de frontera aumentd de menos de 10 por ciento del PIB en
1980 en Estados Unidos, Alemania v Japdn, a 135, 170 v 80 por ciento en 1993,
respectivamente™’

Efectivamente, el capital financiero especulativo se desarrolia de manera vertiginosa
ante la imposibilidad de invertirse en la produccién y obtener ahi altas ganancias B Como
explicar el desarrolle del capital financierc especulativo?

"' CHESNAIS Francoise. A mundializacau do capital, Sao Paulo, citado por SOTELQ Valencia Adnan. Op.
Cit. p.p. 32.

2 GOMEZ Solorzano Marco A. “Las mransformaciones del proceso de trabajo en escala internacional” en
MORALES Josefina (coord.) La reestructuracién industrial en México, editorial Nuestro tiempo,
1992, p.p. 31.

» CHOMSKY Noam. v Heinz Dietrich La sociedad global. educacion mercado y democracia, Joaquin

. Mortiz. 19935

“ HUERTA Arturo, La globalizacién, causa de la crisis astdtica v mexicana, Editorial Diana, 1998, p.p. 8.

¥ La mayor tasa de ganancia obtemda por el capital financiero especulativo sobre el capital productivo es
impulsada por 1a liberacidn financiera, Esto puede observarse en el caso de Ia crisis asiatica: “La raiz
del problema radica en la itberalizacion econdmica, debido a que configura mejores rendimientos en
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1.2.2 Elementos para entender el capital financiers especuiativo

Consideramos que la explicacién sobre la naturaleza del capital financiero
especulativo se encuentra en las leyes que gobiernan el proceso productivo en el marco del
sistema capitalista, por ello en la exposicidén de este apartado partimos de plantear los
elementos tedricos del marxismo sobre la esfera productiva para abordar a coatinuacion el
papel gue juega actualmente el capital financiero especulativo en la nueva sifuacién del
mercado mundial.

Sabemos que un capitalista disponiendo de un capital A lo lanza al proceso de
produccidn de mercancias y obtiene un capital A’ mayor que A La ganancia que realiza de
tal manera tiene como origen la plusvalia.

Dicha plusvalia se formo en el nroceso de produccién de mercancia ,De que
forma? Ei capital A se compone de dos paries:

1. Capital constante {¢) utilizado para comprar materias primas, locales, asi como
la parte de maquinaria que se desgasta en el proceso de produccién.

2. Capital variable (v} permite adquirir Ja fuerza de trabajo humano. Dicho capital
no afiade su propio valor al producto. El trabajo crea un valor nuevo que figura
en el producte.

Una parte de ese nuevo valor creado tiene como funcion remplazar el capital
veriable. Otra parte del nuevo valor constituye la plusvaliz que resulta del trabajo realizado
gratuitamente por el trabajador para el capitalista. Estos dos elementos del nuevo valor
entran al lado del capital constante en el valor de la mercancia

Partiendo de un capital A = ¢ + v, el capitalista se encuentra al final del proceso de
produccion con una mercancia cuyo valor es A’ =c¢ +v + pl. El aumento de A en A’ es
igual a pl, es decir a fa plusvalia dnica fuente de ganancia. Marx aclara que la ganancia es
to mismo que la plusvalia, sin embargo la primera constituye una forma mistificada de la
segunda.

Para el capitalista, el grado de su ganancia es medido por la cuota de ganancia
representada por la fraccidn: pl
ctv

cuota de ganancia que difiere de la cuota de plusvalia:

bl
v

Se trata del mismo elemento, pere medio de dos mareras diferentes. El capitalista se
interesa solo por la forma mistificada de plusvalia, es decir, su forma de ganancia.

1z esfera financiero bursatil, en relacién con la esfera productiva, por lo que los recursos fluyen al
primer sector.” HUERTA Arture “La crisis asidtica comeo resultade de la liberzhzacién financiera™
en Economia_Informa, nim, 268, junio de 1998, p.p. 34,



Oira fuente de mistificacion se afiade y combina con la anterior; la constitucion de
una cuota de ganancia promedio. De una rama de la produccidn a la otra, la ganancia
difiere, pero la competencia hace posible el establecimiento de un nivel promedio, mediante
lz continua transferencia de capitales 2 las ramas de produccién en las que la ganancia
excede por el momento al nivel medio. Dicha transferencia produce movimientos
ascendentes vy descendentes que se compensan entre si y que tienden a reducir. en todas
partes la cuota de ganancia al mismo nivel comin y general

1.2.2.1 Ley de la tendencia decreciente de la tasa de ganancia

Esta ley expresa “el progreso de la productividad social del trabajo”™. A medida que
se desarrofla el modo de produccidn capitalista, ¢l desarrollo de los métodos v de las
téenicas de producciéon conducen a que una misma cantidad de obreros pueda poner en
marcha una masz cada vez mas importantes de medios de trabajo, consumiendo una
cantidad cada vez mayor de materias primas,

Por lo tanto, la tendencia es constante a la reduccion relativa del capital variable con
relacién al capital constante El obietive buscado es una disminucion del costo de
produccidn permitiendo al capitalista ganar sobre los capitalistas concurrentes El aumento
refativo del capital constante respecto al capital variable tiene otra consecuencia que afecta
a Ia cuota de ganancia. Recordemos que la cuota de ganancia es igual:

pl
¢ty

Qué ocurre cuando una misma cantidad de capital variable, en condiciones
idénticas de explotacidn, se aplica a una masa de capital constante mis grande, por ejemplo
¢ > ¢? Denominemos g a la cuota de ganancia, supongamos que

Capital constante (¢) = 1000

Capital variable (v) =500

Capital constante acrecentado (¢’y = 2000 y
Cuota de plusvalia del 50%. =

Después de sustituir valores, nos da como resultado’

00
pi= 2 = 250
ol 250 250
g= ¢+v = 1000+3500= 1500 =16,6%
se transforma en
pl 25¢ 250
g=c +v= 2000+500 = 2500 =10%

o
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¢’ +v es mas grande que ¢ + v, por lo que la fraccién

_bl__ _ol
CHV(=10%)< ct v{=16.6%)

Delocual resultaque g’ <g.

Reconocer la existencia de la baja de la tasa de ganancia como una tendencia no
significa que la ganancia no pueda aumentar en su masa Por el contrario®

“El nimero de obreros empleados por el capital, es decir, la masa absoluta del
trabajo que este pone en movimienio, por ende la masa absoluta del plustrabajo que
ha absorbido, por consiguiente la masa del plusvalor que ha producido, v por lo
tanto la masa absoluta de ganancia que se ha producido, puede aumentar entonces, y
hacerlo en forma progresiva a pesar de la baja progresiva de la tasa de ganancia” '

De tal manera que la baja tendencial de la tasa de ganancia tiene como consecuencia
empujar al desarrolle de la produccidn y de la acumulacién a una escala cada vez mas
grande, lo cual si bien permite la absorcion de una masa de plusvalor mayor también lleva a
ung nueva baja de 1z tasa de ganancia

1.2.2.2. Factores que contrarrestan la ley de la tendencia decreciente de la
tasa de ganancia

En efecto, la ley existe pero no se desarrolla de manera absoluta porque también
existen factores que la contrarrestan.

b El aumento del grado de explotacion del trabajo.- Dicho en otras palabras se trata de

aumentar la plusvalia haciendo posible que por una misma cantidad de capital variable
se produzca mas plusvalia corrigiéndose en cierta forma la tendencia al decrecimiento
de latasa de ganancia.
(Como acrecentar ia cuota de plusvalia? Estos puede realizarse vtilizando las siguientes
medidas. introduciendo masivamente el trabajo subpagado de las mujeres y jovenes,
aumentando la duracién de la jornada de trabajo, incrementando la intensidad del
trabajo, etc.

2. Menor costo del capital constante.- Esto resulta del aumento de la productividad del
trabajo en las ramas que producen las materias primas y la maquinaria.

3. La sobrepoblacion relativa.- A medida que se desarrollan la productividad social del
trabajo se requieren menos obreros para mover la misma cantidad de medios de
produccion, por fo que una capa cada vez mas amplia de trabajadores no logran

'S MARX Kazl (Friedrich Engels). Bl capital, tomo TIL, vol. 6, Ed Sigle XXI, pp. 277
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enconfrar empleo La mayor oferta de trabajo presionan sobre los trabajadores que si
tienen empleo y reduce sus condiciones de trabajo.

1.2.2.3. La necesidad de expandir el mercado y los limites que encuentra

En realidad, una de las principales contradicciones internas de la ley de la baja
tendencial de la tasa de ganancia se debe a que los capitalistas solo pueden enfrentar esa
ley, desarrollando mas ampliamente la escala v el volumen de la produccitn de mercancias,
Pero por ofra parte, abaratando constantemente el valor de la fuerza de trabajo, son
incapaces de desarrollar el mercado en la proporcion requerida.'”

“Una vez objetivada en mercancias la cantidad de plustrabajo susceptible de ser
expoliada, el plusvalor estd producida. Pero con esta produccion del plusvalor solo
queda concluido el primer acto del proceso capitalista de produccidn, el proceso
directo de produccion. El capital ha absorbido determinada cantidad de trabajo
impago. Con el desarrollo del proceso que se expresa en la baja de la tasa de
ganancia !a masa de plusvalor asi producido aumenta hasta proporciones
monstruosas. Llega entonces el segundc acto del proceso Debe venderse toda la
masa mercantil, el producte global, tanto la parte que repone ef capital constante y el

variable como la que representa ef plusvalor”'®

Si esta venta no se realiza totalmente o si se realiza solo en parte, entonces sefiala
Marx ““. el obrero habri sido explotado, ciertamente, pero su explotacion no se realiza en
cuanto tal para el capitalista”. Pero jqué es lo que determina la capacidad de consumo de la
soctedad” Marx dice que no es “la fuerza absoluta de produccion ni la capacidad absoluta
de consumo”. .o que se denomina capacidad de consumo, segin las leyes del capital es una
“capacidad de consume sobre la base de relaciones antagdnicas de distribucidn, que reduce
el consumo de la gran masa de la sociedad a un minimo solamente modificable dentro de
limites mas o menos estrechog™.!?

Mientras mas aumenta ¢ respecto a v, es decir, mientras mayor sea la composicion
organica de capital representada por la relacion cfv, mas disminuye relativamente la
capacidad de consumo del mercade. En todo caso mas disminuye el consumo de jos
asalariados. Por otra parte la capacidad de consumo

“... estd limitada por el impulso de acumular, de acrecentar el capital v producir
plusvalor en escala ampliada. Esto es una ley para la produccion capitalista dada por
las constantes revoluciones en los métodos mismos de produccion, la
desvalorizacion del capital existente, vinculada con ellas de manera constante, la

'7 Thon Borrego reconcce esta contradiccion. €l lo expresa de la sigulente manera: “el sistema econdmico
global es cada vez mdis frigil porque depende del crecimiento alimentado por 1a expansion continua
del consumo, fa cual entra en contradiccidn directa con la necesidad de eliminar empleos y reducir
salarios. Estos procesos son [z esencia de ta primera contradiccién del capital ...” BORREGO Jhon
Op. Cit. p.p. 61-62.

"5 MARX Karl. (Friedrich Engels), Op. Cit. pp 313

¥ Ipid, pp 313
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tucha competitiva generalizada v Ia necesidad de mejorar la produccién v de
expandir su escala, solo como medio de manienerse ¥ so pena de sacumbir. "%

De lo anterior se desprende la imperiosa necesidad para el capital de expandir
constantemente el mercado pues cuando mas se desarrollan las fuerzas productivas, tanto
més entran en conflicto con la estrecha base en la cual se fundan las relaciones de

21
consume.

A partir de la exposicion desarrollada hasta el momento podemos resumir;

L.

La ganancia tiene su origen en la plusvalia, es decir, en la parte del nuevo valor
producido por la fuerza de frabaje v que no se le retribuye.

A medida que se dosarrollan las fuerzas productivas se presenta una disminucion
relativa del capital variable con relacidn al capital constante, lo cual se traduce g
su vez en una disminucion de la tasa de gapancia,

La disminucién de la tasa de ganancia actla solo como tendencia, porgue
existen factores que la contramrestan.

La reduccion del costo de la fuerza de trabajo es un elemento muy importante
para contrarrestar la tendencia al decrecimiento de la tasa de ganancia.

Otro elemento esencial para conirarvestar la tendencia a la reduccidn de la tasa
de ganancia es el desarrollo de las fuerzas productivas.

Este mueve desarrollo de las fuerzas productivas vueive a disminuir
relativamente el capital variable con relacién al capital constante, lo que ademaés
de disminuir nuevamente la tasa de ganancia, también es una causa de que no se
desarrolle 1a capacidad de absorcidn del mercado en las mismas proporciones en
que se desarrollan las fuerza productivas.

El capital después de haber superado los limites que le son inmanentes, se
vuelve a encontrar con ellos, solo que a una escala mayor.

La forma en que el capital se enfrenta y resuelve 1a crisis es planteada por Marx en
el analisis del capital excedentario.

* Ibid pp. 314.

* Lz capacidad productiva crece en progresion geométrica, mientras que Ia expansién de los mercados sdio
s¢ desarrolz en el mejor de los casos, en progresion aritmética, Cierto es gue parece haberse cerrado
¢l ciclo decenal de estancamiento, prosperidad, superproduccién y crisis... pero sdlo para hundirnos
¢n ¢l pantano desesperante de una recesion permanente y cronica” ENGELS Friedrich. Prefacioala
edicién inglesa de El Capital, 5 de noviembre de 1887, Citade por FIORAVANTI Eduardo El
capital monopelista imtemacional. Ediciones Perinsula, Barcelona 1976, p p. 374.



1.2.2.4. Capital excedentario

La produccidon excesiva de riqueza bajo sus formas capitalistas ocasiona el
fendémeno: “plétora de capital”. Existe una plétora de capital, explica Marx a partir del
momento en el cual la baja en la tasa de ganancia no es compensada por la masa de
ganancia liberada Dicha baja de la cuota de ganancia no compensada conduce a una
“superproduccion de capital” Ja cual solo puede conducir a una “aniquilacidn del capital™.

La superproduccion que mas problemas planiea al capitalista no es la de mercancias
individuales, sino la “sobreacumulacidn de capital”® producto del surgimiento de un capital
fresco. Marx plantea el caso de la “sobreproduccién absoluta de capital”. Es decir, plantea
el caso concreto en donde el capital C acrecentado con el C no producird mayor ganancia,
o incluso producira una ganancia menor, que el capital C antes de su incremento en C'. En
este ©aso, “una parte del capital se hallaria total o parcialmente inactivo”™, mientras que otra
fraccidn generariz ganancias en condiciones menos favorables Lo cual resultaria en una
nueva baja de la tasa de ganancia.

A partir de aqui Marx prevé una lucha feroz que se desarrollara entre los que tienen
en sus manos las diferentes fracciones del capital, ya sea el antiguo o el capital adicional.
{Coémo se resuelve el conflicto? La solucion es “poner en barbecho y hasta aniquilar una
parte del capital por el monto de vator de todo el capital adicional C° o siquiera por una
porcidén de su monto.” Marx precisa “... la distribucion de esa perdida no se extiende en
modo algunc de manera uniforme... un capital resulia inactivado, otro aniquilado, un tercer
capit2a21 solo experimenta perdidas relativas o solo sufre una desvalorizacion transitoria,
ete.”

1.2.2.5 Capital comercial y capital financiero

Otro elemento fundamental que nos ayuda a entender la logica del capital financiero
especulativo es la forma en que funciona el capital comercial. Sobre el capital comercial
Marx sefiala lo siguiente:

1. “El capital mercantil no es otra cosa que el capital que actha dentro de la esfera
de la circulacion.”

2. “El proceso de circulacion es una fase del proceso global de la reproduccion.”

3. “... en el proceso de circulacidn no se produce ningtn valor, ¥ por consiguiente
tampoco se produce plustrabajo alguno.”

De los puntos anteriores se concluye que ninguna plusvalia es creada en la venta de
las mercancias. Por el contrario, “st en la venta de la mercancia ?soducida se realiza un
plusvalor, ello ocurre porque ese plusvalor ya existia en ella?* Por lo que el capital
mercantil solo puede apropiarse de una parte de la plusvalia producida en el proceso de
produccién de las mercancias. En otras palabras el capital mercantil es “un capital que
participa en la ganancia sin participar en la produccion”.

2 bid p.p 325.
B fbed. pp. 358
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Como es posible lo anterior? ,Acaso el comerciante vende mercancias por encima
de su valor? De ninglin mode, ¢! comerciante “... no obstante no vende las mercancias por
encima de su valor ni por encima de su precio de produccién, precisamente por que las ha
comprado a los capitalistas industriales por debajo de su valor o por debajo de su precio de
produccion. .. "%

Es decir, el capital mercantil entra en la constitucion general de la cuota de ganancia
sin entrar en el proceso de produccién de la plusvalia. Sin embargo, se apropia de la
plusvalia en proporcién del capital total, Asi contribuye a determinar la tasa de ganancia.
De lo anterior se concluye que mientras més grande es el capital comercial con respecto al
capital industrial, més pequefia es la cuota de ganancia industrial.

En cuanto al capital financiero y a la ganancia de los banqueros, Marx escribe que
debe ser considerado como semejante a la gamancia comercial. Al igual que el capital
comercial, la plusvalia no se genera en el ambito de las finanzas sino en el proceso de
produccion, la diferencia es que el capital financiero ni siquiera interviene en el proceso de
circulacion de las mercancias. Fuera del proceso de produccidn y circulacion de
mercancias, en el capital financiero las cosas aparecen como si el dinero generaré por si
misme mas dinera.

El nuevo valor afiadido por el trabajador en el proceso de preduccidn, es ef origen
de todos los ingresos de todas las capas de la sociedad capitalista: tanto el salario del obrero
v las ganancias industriales, asi como la ganancia comercial y el interés banquero.

1.2.2.6. Capital ficticio.

Marx también analizd lo que denomind “capital ficticio”, Para analizar este tipo de
capital toma el ejemplo de la deuda plblica. Se trata de un capital que produce un interés
invertido, sin embargo, es un capital que ya no existe, sélo es ficticio. Efectivamente, una
vez presiada al Estado, la cantidad no existe més por que es gastada para sus necesidades,
sin que haya sido realmente invertida. Su inversién hubiera hecho posible que fuera un
capital capaz de conservarse por si mismo. Pero esto no sucede. Los titulos de deuda
publica pueden comprarse, recomprarse, negociarse, pero:

“Por mucho que se multipiiquen estas transacciones, el capital de la deuda piblica
sigue siendo puramente ficticio, y a partir del momento en que estos certificados de deuda
se tornasen invendibles, se desvaneceria la apariencia de este capital.”25

Otra forma de capital ficticio son los titulos de capital por acciones. En las
sociedades de inversion de cualquier empresa, las acciones corresponden a un capital
rezlmente invertido. Sin embargo, al lado de este capital las acciones se presentan como si

2 Ibid. p.p. 366.

¥ ibid, p.p. 599. La falta de correspondencia enire ¢ volumen de la masa de deuda en ¢l Ambito mundial y la
produccion real puede apreciarse en fa siguiente cita: “La deuda mundiai (incluyendo 1a de las
empresas, los gobiemnos y las instituciones) sobrepaso los 33 mil cien millones de délares o sea 130%
del Producto Interno Brute (PIB) muadial, v crece a una tasa de 6% al 8% anual, mas de cuatro
veces €l crecimiento del PIB mundial. Estas diferencias en las tasas son msostenibles v sus
consecuencias desastrosas”. Le monde diplomatique, afio 1, ndm. 4, septiembre — octubre, 1997
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fueran eilas mismas un capital verdadero, se cambian come si fueran un capital diferente al
que representan.

Marx obtiene la siguiente conclusidn:

“Con el desarrollo del capital que devenga interés y del sistema de crédito, cualquier
capital parece duplicarse, y por momentos teplicarse, en virtud de la diferente
inanera en que ese mismo capital o incluso la misma exigencia de deuda aparece en
diferentes mano bajo formas diferentes.”™

1.2.3 El capital financiero especulativo

Desde principios de siglo, el capital financiero, formado por la fusidn del capital
bancario y el capital industrial, mediante Jos monopolios, provoca la aparicion de diversas
formas de parasitismo. Al fado de ia realizacién directa de la ganancia mediante 1a
extraccion de plusvalor en la produccién, se dan procesos de realizacién de ganancias a
través de la especulacion v la usura. Hay una tendencia a la apropiacion de plusvalor sin
generarla en el proceso de produccion.

Algunos autores reconociendo el dominic del capital financiero especulativo, llegan
a conclusiones incorrectas:

“... ese capital {el capital rentista de cardcter especulativo que se sustrae de la
esfera de la produccion] tiende s reproducirse auténomamente, al margen de los
procesos de valorizacion del valor y de la produccién de riqueza social '

No estamos de acuerdo con esta afirmacion, porque si bien es cierto que el capital
financiero especulativo crece en dimensiones desproporcionadas en relacion con la
produceion real e impone su propia ldgica a la acumulacion real; para subsistir el capital
financiero especulativoe depende del proceso productivo, como lo hemos expuesto
anteriormente.

En el sistema capitalista, la ganancia tiene por Unico origen el valor creado mediante
la explotacion de la fuerza de trabajo. Este excedente es ¢l plusvalor. La especulacidén no
crea ningin valor mievo. La especulacion es un mecanismo mediante el cual algunos
capitalistas se apoderan de una parte del piusvalor sin participar en la produccion.

El capital financiero especulative es e! capital excedentario gue no tiene ia
posibilidad de invertirse en la produccién y obtener una alta tasa de ganancia. Esto se debe
a que el mercado en las condiciones de produccion capitalistas no es capaz de absorber la
masa de mercancias que son producidas, en ese momento se produce el siguiente
fendmeno:

® MARX Karl. (Friedrich Engels). Op. Cit. p.p. 603,
7 SOTELO Valencia Adrisn. Op, Cit. p.p.32

20



“El ciclo econdmico se flexibiliza en el comforno de procesos heterogéneos de
recuperacidn, para dislocar, en los momentos recesivos, enormes porciones del
capital de la esfera productiva a los bancos y a los sistemas financieros
internacionales, proceso conocido justamente como ‘volasilidad™?®

La produccién de mercancias es una base cada vez mds estrecha de una piramide
invertida en donde el parasitismo tiende a convertirse en una masa que crece en
proporciones exorbitantes y mina la base sobre Iz que se encuentra asentada.

El capital financiero especulativo se alimenta primero del proceso de produccion y
después se convierte en un freno para su desarrollo, por las siguientes razones.

~

a) La participacion del capital financiero especulativo en el reparto de las
ganancias conduce a reducir la cuota de ganancia media.

b) Desvia enormes masas de recursos que podrian ser invertidas en ta produccidn.

¢) Las burbujas especulativas no pueden mantenerse para siempre, en ¢l momento
en que estallan tienen consecuencias desastrosas para la planta productiva del
pais donde esto ocurre.

Esto 0itimo fue precisamente Io que ocurrid en México en 1994 y es lo que se
presentd en la crisis asiatica.

1.2.4 Capital especulative y la flexibilidad laboral.

A partir de lz argumentacidon que hemos expuesto podemos hacer wuna
caracterizacion del capital especulativo v del papel que juega en la crisis del capitalismo.
Esta caracterizacion también nos permitird establecer la relacion estrecha entre el capital
especulativo y las relaciones laborales.

1. El capital especulativo es un capital excedentario que no haya como invertirse
de manera provechosa en la produccién, debido 2 que ahi no alcanzaria el nivel
de ganancia que le brinda el juego especulativo, es decir, se trata de un capital
que participa en la ganancia, pero no enla produccion.®

® pid

# 1a relacidn entre of capital fnanciero especulaiivo v ef capital productive es un tema que amerits ser
aboydado con mayor profundidad. Por ejemplo: jcomo definir con mayor precision el ¢oncepto de capital
financiero especulativo? En algunos trabajos ¢l capital financiero se refiere estrictamente at capital monetario,
en tanto ¢l mismo término fue utilizado por Lenin para nombrar 1a fusin entre €l capital industrial y el capital
bancario. Otro tersa muy interesante es establecer detalladamente cuales son los mecanismos que el capital
financiero especulaiivo utifiza pars apropiarse de [a plusvalia. Aqui tiene un papel que jugar ¢l controf de fos
1ipos de cambio para impedir que ol capttal financiero especuiativo sufra pérdidas debidas a modificaciones
dristicas en ese rubro, también es importante el manefo de las tasas de interds las cudles garantizan Wt nivel
de ganancia seguro Y es uR instrumento muy wtitizado para evitar que este tipo de capitales emigren buscando
mercados mas rentables.

Las interrogantes que hemos formulado en esta nota rebasan el marco del presenie trabajo, pero nos parece
importante dejarlas asentadas para ser desarrolladas en fituros trabajos



2. FEl capital especulativo es un capital que se mueve en el ambito financiero y que
exige la retribucion de una determinada cuota de plusvalia, sin importar si esta
plusvalia proviene ¢ no de un capital real.

3. El capital especulativo no realiza una funcidén necesaria como el capital
comercial que estd ligado a la circulacion de mercancias. En cambio, si
contribuye a reducir la cuota de ganancia promedio, puesto que ésta debe ser
repartida no sélo entre el capital productivo y el capital comercial, sino también
entre el capital especulativo. Entre mas enorme sea la masa de capital
especulativo més se reduce la tasa de ganancia promedio,

4. La ganancia que obtiene €l capital especulativo no proviene del simple juego
especulaiivo, sino de la plusvaiia generada por la fuerza de trabajo en el proceso
praductivo,

5. Al participar en ia cuofa de ganancia, el capital especulativo ejerce una enorme
presion para combatir el descenso de la tasa de ganancia que €l mismo produce,
lo cual se consigue incrementado la plusvalia. Es decir, se reduce ! valor de la
fuerza de trabajo pero no de manera productiva, sino eliminando parte de los
elementos que conforman el valor de la fuerza de trabajo.

6. ¢De qué manera? Reduciendo en términos reales el salario directo, eliminando
prestaciones que forman parte del salario indirecto como la seguridad social v la
indemnizacion por despido injustificado, sustituyendo contratos de duracion
indeterminada y trabajadores de fiempo completo por comiratos de duracifn
determinada y trabajadores de tiempo parcial, etc.

7. Al mismo tiempo se desarrollan formas para incrementar la plusvalia absoluta a
partir de alargar la jornada laboral y de imensificar el trabajo, lo cual se logra
gracias al empleo de irabajadores polivalentes. Todas esta medidas pueden
resumirse en un solo término; flexibilidad laboral.

En conclusion, la crisis actual producio de la tendencia al decrecimiento de la tasa
de ganancia y de la expansion limitada del mercado ha llegado a un nivel en el cual la
enorme masz de capital excedentario no logra invertirse provechosamente en fa produccion
y es destinada a actividades especulativas. Esta crisis intenta ser superada tratando de
fiberar plusvalia a través de eliminar y/o reducir parte de los elementos que conforman el
valor de la fuerza de trabajo, asi como incrementar la plusvalia absoluta a partir de un
método que han dado en Ylamar: flexibilidagd laboral.



Capitulo IT
FLEXBILIDAD EN LAS RELACIONES LABORALES
2.1, ANALISIS DE LA FLEXIBILIDAD LABORAL.

Desde nuestro punto de vista consideramos que 12 causa de la flexibilidad laboral se
encuentrz en el desarrello de las contradicciones del modo de produccion capitalista:

1. Contradiccion entre el desarrollo de las fuerzas productivas y la tendencia
decreciente de la tasa de ganancia,

2. Contradiccion entre el desarrollo de las fuerzas productivas y el limitado
desarrollo del mercado en las condiciones capitalistas.

3. Lo cual conduce en la actualidad a la contradiccion que se da al interior de la
pirdmide invertida, en la cual el sistema de produccion real (la base) es cada vez
mas reducido con relacién al capital financiero especulativo que se encuentra
asentado sobre esa base.

Este ultimo punto plantez una inversidén en los términos de la reproduccion
capitalista y explica la voracidad de la crisis actual. Para contrarrestar la tendencia a la baja
de la cuote de ganancia se recurre al fortalecimiento sin precedentes de la sobre
explotacion, La ofensiva generalizada contra el “costo del trabajo” es, hoy por hoy, una de
las necesidades mas esenciales del modo de produccion capitalista. La flexibilidad de las
relaciones laborales es uno de los mecanismos mas importantes mediante los cuales se lleva
a cabo dicha ofensiva.

“La necesidad de realizar ‘ahorros’ en fuerza de trabajo... y la propension del capital
a concentrar sus recursos en la esfera financiera, explica porque la reordenacion del
trabajo se da en la direccion de someterlo a regimenes de superexplotacion y
pobreza™*

El mecanismo clisico mediante et cual el capital lograba incrementar la tasa de
plusvalia consistia en la combinacion de la obtencion de la plusvalia absoluta v de 1a
plusvalia refativa.’’ Sin embargo, en Ia situacion actual del mercado mundial, en la que la
esfera productiva se ve disminuidz y en la que grandes sumas de capital dejan de invertirse
y se convierten en capital excedentario que va a dar a la especulacion, la importancia de la
plusvalia absoluta aumenta enormentente,

¥ SOTELO Valercia Adrian. Op. Cit. pp. 101,

* En el capitulo anterior mencionamos que 1a piusvalia es ia parte del trabaje que no se reiribuye at dbrero, 1o
cual se debe a la caracteristica de la fuerza de trabajo de producir mas valor del que necesita para
reproducirse. Hay dos tipos de plusvalia:

Plusvaliz absoluta.- Es 1a resultante del alargamiento de la jornada de trabajo mds all4 del tiempo necesario.
Plusvalia relativa.- Es ka plusvalia producida no alargando Ia jornada de tzabajo, sino reduciendo la parte de
la jornada en lz gue ¢1 obrero reproduce su fuerza de trabaje.



“Esta tendencia estd emcaminada a elevar la intensidad del trabajo v, en algunos
casos, a extender la jornada laboral mas alléd de su limite normal, a rebajar los
salarios con ayuda de un incremento de la competencia entre los propios
trabajadores (aumento de la oferta sobre {2 demanda en los mercados laborales) y a
incurrir en el pago del salario por debajo de su valor.”*

Pagar a la fuerzs de trabajo por debajo de su valor significa que el menor costo de la
fuerza de trabajo no se debe 2 que se redujo el tiempo de trabajo socialmente necesario para
su reproduccion, sino gue se eliminaron parte de los elementos gue constituian el valor de
la fuerza de trabajo.

Fi dislocamiento de ia inversidn hacia la esfera de la especulacion tiene como
cansecuencia el estancamiento econdmico, la caida de la inversidn, del empleo y de los
salarios reales. Todos estos elementos configuran una situacidn propicia para el
establecimiento de la flexibilidad de las relaciones laborales. Los trabajadores agobiados
por la crisis se ven obligados a aceptar condiciones de trabajo retrogradas.

Por Gltimo, la existencia de un marco repulatorio de las relaciones laborales en el
que la clase obrera logrd asentar medidas para su proteccion, constituye un freno para gue
este proceso de sobre explotacidén se lleve a fondo, por lo que la tendencia a la sobre
explotacion exige que se flexibilicen las normas laborales.

Expuesto lo anterior consideramos necesaric abordar detalladamente lag
consecuencias de la flexibilidad laboral.

2.1.1. Repercusiones de la flexibilidad laboral.

Nuestra hipdtesis sobre este punto afirma que la flexibilidad laboral es un procese
retrogrado que sin importar las condiciones en que se aplique, tiene necesariamente efectos
negativos para los trabajadores e involucra 2l conjunto de la clase obrera. Todas las capas
de trabajadores estan amenazadas por la flexibilidad laboral, tante los trabajadores
calificados como los descalificados, los de empresas pablicas y los de empresas privadas,
los trabajadores del sector formal y los del sector informal.

2.]1.1.1. Flexibilidad laboral y trabajo precario.

Para abordar este punto necesitamos primero definir que entendemos por trabajo
precario, Al respecto citaremos dos concepciones. Una concepcion considera que trabajo
precarioc es aguel que se realiza en condiciones insuficientes para garantizar la
sobrevivencia de la fuerza de trabajo en niveles aceptables. Esta definicién no permite
establecer las caracteristicas del actual procesc de precarizacion de Ia fuerza de trabajo. En
toda la historia def capitalismo se han presentado infinidad de casos en los que no se
garantiza la sobrevivencia de la fuerza de trabajo en esas “condiciones aceptables”. Por otro

2 Ibid p.p. 97y 98.



lado, la determinacién de cudles son las “condiciones acepiables” puede dar pie a
controversias.

Otira concepcion plantea que la caracteristica central del trabajo precario es la
perdida de derechos contractuales y en mayor medida de derechos juridicos laborales ™
Este planteamiento noe permite ubicarnos en el proceso de precarizacion que estamos
viviendo. La situacién actual de la fuerza de trabajo se caracteriza porque son fracturados a
fondo todos sus derechos y las normas que la protegian. Pero, jen qué se relaciona esta
perdida de derechos con la flexibilidad laboral? La flexibilidad laboral a] ser el instrumento
utilizado por el capital para incrementar la tasa de ganancia, exige necesariamente que se
elimine todo aquello que represente un obstaculo para adecuar el uso de la fuerza de trabajo
a lazs necesidades del mercado,

Un obsticulo de gran importancia son los codigos laborales de carcter nacional. La
flexibilidad laboral, en un primer momento puede violar las leyes laborales, pero en la
medida en que estas representan un punto de apoyo para la resistencia obrera, €l capital se
ve en la necesidad de eliminarias definitivamente. De esta manera la precarizacion del
trabajo es un producto directo de la flexibilidad laboral. Debe mencionarse que los codigos
laborales no son les fnicos afeciados por esta tendencia, los contratos colectivos de trabajo
también sufren este proceso retrogrado.

La tendencia actual del capitalismo consiste en precarizar a la fuerza de trabajo en
escala ampliada. Asistimos a un proceso de conversién de la relacion laboral modema
{trabajo a tiempo integral, emplec v salario estable) a una relacion retrégrada donde domina
el empleo precario a tiempo parcial o por temporada, sin derechos o con derechos
extremadamente reducidos,

Algunos autores consideran que la precarizacion como consecuencia de la
flexibilidad es un proceso exclusivo de los paises subdesarroflados. Como lo hemos
expuesto en el capitulo I, la unidad del mercado mundial da unidad a los procesos qgue en él
se desarrolian. La precarizacidn es un proceso que se presenta en todos los paises, bajo
formas y ritmos diferentes, pero es un proceso que se da al nivel del mercado mundial.

2.1.1.2. ;La flexibilidad laboral recompone plenamente el saber obrero?

Tedricamente el toyotismo y otros métodos de produccién similares, le confieren
miayor participacidn al obrero e través de mecanismos como: los equipos de trabajo y los
circulos de calidad. Sin embargo, dicha participacién no pone en las manos de los
trabajadores el control del proceso técnice - cientifico en su conjunto, ni le da una visidn
general de los elementos técnicos y organizatives que intervienen en el proceso de
produccién.

** Las dos concepciones sobre precariedad del trabajo a que nos referimos son analizadas por Adrisn Sotela
en ¢l irabajo de este auior que ya hemos citado.
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La capacitacion que desarrolio el toyotismo sole permite a los trabajadores
adaptarse a los nuevos meétodos de trabajo. La “libertad” que el toyotismo da a la iniciativa
v a la toma de decision de los trabajadores queda reducida a momentos de emergencia.*®

Si tomamos en cuenia que una de las tendencias actuales del capitalismo es la
eliminacion de empleos industrizles en el sector formal, lo que presiona a los trabajadores
desempleados de ese sector a buscar empleos en el sector servicios donde la calificacion es
irrelevante; si consideramos que es sdlo una peguefia capa de trabajadores la que puede
acceder a una mayor calificacién y especializacion laboral; entonces podemos concluir que
asistimos a un proceso de polarizacién entre un reducido sector privilegiado con aita
calificacion y la gran mayoria de trabajadores sumidos en la descalificacion.

Estos argumentos nos ilevan a afirmar que la flexibilidad laboral no conduce a una
recomposicion plena del saber obrero.

2.1.1.3 Segmentacion del mercado de trabajo

Este concepto define el proceso de diferenciacion que se produce en el mercado
laboral como consecuencia de la polarizacién entre las calificaciones de los trabajadores.
En ¢l mivel macroecondmico, dicha polarizacion origina dos tipos de subsectores en el
mercado de trabajo:

a) Mercado secundario de trabajo o sector marginal - Este subsector esta integrado
por campesinos, jOvenes, inmigrantes, etc. Los trabajadores que forman parte de
este subsector poseen una baja calificacidén. Lo cual permite substituirlos
rapidamente, perciben bajos salarios y presentan alta rotacion de personal.

b) Mercado principal de frabajo.- Esta compuesto por trabajadores que estan
integrados plenamente al sector industrial, institucionalizado y formalmente
contratados En este mercado coexiste un nivel superior (directivos,
profesionistas, etc.) y otro inferior (obreros de oficio, técnicos, etc.).

En el ambito microecondmico también se presenta la segmentacion del mercado de
trabajo. Al interior de las empresas coexisten mercados internos y externos de trabajo,
organizados en una especie de sistema centro-periferia. En los mercados internos existen
departamentos con trabajadores polivalentes, con una alia participacion y calificacion, con
seguridad en el empleo y salarios relativamente altos. En los mercados externos se
desarroflan departamentos periféricos con tecnologia atrasada, con mayor importancia del
trabajo manual y en donde laboran trabajadores subcentratados o eventuales.

3 -Se manifiesta Ia debilidad de las tesis que afirman en abstracto que el “fetichismo de la mercancia” se
habria superado y el productor directo, €l obrero, recobrado l1a unidad de su saber- hacer dentro del
mismo proceso de trabajo capitalista. Porque esta cancatura de saber-hacer, al interior de los circulos
de control de calidad o de otras formas de participacién (como las “células de produccidn™), en el
fondo esta ligads a la difusidn-solucién de problemas y, generalmemte, muy aiejados de las
problematicas sociales de los trabajadores (como la calificacion, la calidad v seguridad de los
empleos o los aumentos salariaies).” SOTELQ Valencia Adridn. Op. Crt. p.p. 84



La segmentacion del mercado de trabajo es precisamenie ¢l esquema bajo el cual
funciona el modelo toyotista de organizacion del trabajo®®, modelo que ha sidc considerado
por algunos autores como la via de implementacion de la flexibilidad laboral mas favorable
para los trabajadores.”®

Sin embargo, ain en este modelo, la segmentacién laboral producto de la
flexibilidad tiene consecuencias negativas para los trabajadores. Divididos en dos tipos de
mercado, los trabajadores de los mercados externos aspiran a ingresar a los mercados
internos. Los trabajadores de los mercados internos tiene terror de caer en los mercados
externos. Asi los trabajadores son puestos unos contra otros, lo que impide la organizacion
independiente de los trabajadores.

2.1.1.4. Utilizacion masiva de la fuerza de trabajo de las mujeres y de los jovenes.

Dentro de la estrategia de la flexibilidad laboral esta ¢l objetivo de pagar a la fuerza
de trabaio por debajo de su valor. Un elemento esencial de dicho objetivo es la utilizacién
de la fuerza de trabajo de las mujeres y de los jovenes.

Marx explicaba que el salario de un trabajador adulio debe incluir el tiempo de
trabajo socialmente necesario para la reproduccion de él y de su familia. En cambio cuando
una mujer o joven, viviendo afin en la casa paternal, se integra al mercado de trabajo puede

¥ B toyotismo surgi6 en Japon a mediados de la década de 1950 en la fbrica Toyota. El principio wiilizado
por este modelo para ¢levar 1a 1asa de plusvalia comsiste en producir una pequefia cantidad de
articulos diferenciados justo en el momento en que 1o requiera ¢! mercado. El concepto que utiliza es
¢l de 1a fabrica minima, 1a produccién con ¢ero inventarios. Para lograr lo anterior utiliza el método
del Kanban que consiste en una tarjeta con un formato de orden ~ entrega que S¢ mucve entre fos
taileres conectados de manera directa, lo cual permite;

1. Tener informacién precisa sobre las piezas a producir y el tiempo en que se debe hacerlo,
logrando con elto reducir a cero los inventarios.

2. Pero sobre todo, I cantidad ¥ clase de méquinas que estarin bajo responsabilidad de un solo
trabajador son ajustadas para reducir al minimo el tiempo ocioso de los trabajadores, asi se
consigue eficientar la ufilizacidn de ia fuerza de trabajo. Esto requiere que los trabajadores sean
polivalentes, es decir que no haya restriccién en la movilidad de los trabajadores en su puesto y
Jjornada de trabajo, para adaptarlos a las necesidades del mercado.

* Por ¢jemplo, Enrique de la Garza considera que existen ires formas de flexibilidad v las deseribe ds la
siguiente manesa:

a) Flexibilidad primitiva.- Es la flexibilidad que siempre ha existido en el capitalismo y que no
desaparece complemente debido a la falta de maduracion del taylorismo — fordismo en algunos
sectores,

b) Flexibilidad moderna salvaje.- Es 1a flexibilidad que existe en las empresas modemas pero que
invelucra unilateralidad por parte de Ias erpresas y en ese sentido es semejante a la flexibilidad
primitva,

¢y Flexibilidad de tipo toyotista.- Esta flexibilidad, segiin De la Garea, no solo elimina las trabas
para €l uso de la fuerza de trabajo. sino que adeinds implica una mayor participacién de los
trabagadores en actividades de concepcicn y planeacion,

DE LA GARZA Ennque. Recstrucuracion productiva v respuesta sindical en México, Edicién UNAM -
UAM, 1993,




recibir un salario menor, ya que no requiere cubrir todoe el tiempo de trabajo socialmente
necesario para Ia reproduccion de su familia, sino que dicho salario solo act(a para
completar el equivalente a este tiempo de trabajo. De esta manera se crean las condiciones
materiales para hacer posible que las mujeres y jovenes reciban un salario inferior al que
requiere un jefe de familia. El incremento de la oferta de trabajo debido a la incorporacién
de las mujeres y de los jOvenes a la poblacidn econdmicamente activa, tiene como
consecuencia inherente la disminucién del salario.

El empleo de las mujeres bajo condiciones precarias y las “ventajas” de esa forma
de empleo, se defienden con argumentos como el siguiente:

“Para las mujeres, la flexibilidad de contratacién puede representar una ventaja que
les permitird competir mejor con los hombre en el mercado de trabajo. Un anticulo
reciente aparecido en The Economist sefialaba las ventajas que puede conseguir un
empieador conjratando mujeres: incluso cuando cobran los mismos sueldos que los
hombres, cuestan menos que €stos porque se da mas frecuentemente entre ellas el
trabajo a tiempo parcial, con la consiguiente reduccidn de las cargas sociales, suelen
afiliarse menos que !os hombres a los sindicatos, y sobre todo estan todas ellas mas
dispuestas a4 aceptar interrupciones en sus carferas, 4 la reconversién para ofros
trabajos, a la flexibilidad de horarios ¢ a realizar cambios radicales en la orientacién
de sus carreras. En una palabra, la mano de obra femenina es mas flexible.”*’

Para la fuerza de trabajo joven se plantea que €l desempleo crénico dominante en
ese sector de la poblacidn es debido a las rigideces del mercado de trabajo. En una sttuacion
en que las empresas enfrentan la opcion de contratar, en igualdad de condiciones laborales,
a trabajadores jovenes o trabajadores adulios experimentados, las empresas se deciden por
esta dltima opcion.

Segiin ese punto de vista se tendrian que eliminar rigideces como el salario minimo
para permitir que se contraten a trabajadores jovenes con una salario inferior a los adultos.*®
Sin embargo, no existe ningin elemento que impida la generalizacion de este menor
salarios para todos los trabajadores, tanto jévenes como adultos.

Por ofra parte, el niimero cada vez mas grande de mujeres y jOvenes que van a formar
parte de l[a PEA es utilizado para fundamentar que la vida laboral deberia estar menos
reglamentada y mis diversificada que permita alternar de una manera mis eficiente el
tiempo dedicado al trabajo, la formacién v el tiempo libre para cubrir las necesidades
personales. En diferentes paises estc ha desembocado en proyectos donde 1z jornada laboral
es anualizada con un tope promedio de horas de trabajo a la semana, se pueden distribuir
ias horas de trabajo diarias seghn 1as necesidades de las empresas con la inica condicidn de
que no se rebase el tope promedio semanai. Esto ha permitido eliminar ¢l pago de horas

*” SARFATI Hedva y Catherine Kobrin (compiladoras). La flexibilidad del mercado de trabajo, colecciones
OIT nitm. 25, 1992, p.p. 34-35.

3% Este plan de menores salarios para los jovenes ya ha imiciado en algunos paises bajo la forma de
“programas de empleo juvenil. En Francia se puso en marcha los provectos especiales comuritarios
para los jévenes en donde se le paga la tercera parte del salario minime obligatorio fbid.
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extras, pues mediante este procedimiento puede lograrse que los trabajadores laboren
jornadas superiores a su jornada normal, sin recibir una compensaciéa por ello.

Asi una cantidad enorme de mujeres y jovenes son llevados ai mercado de trabajo para
laborar bajo condiciones flexibles y precarias, el incremento de la oferta de fuerza de
trabajo se convierte en un elemento de presion para que el conjunto de la clase obrera
acepte retrocesos en sus condiciones de trabajo.

2.1.1.5. Liquidacion de la seguridad social.

El valor de la fuerza de trabajo no sélo esta constituido por el salario directo, sino que
estd formado por todas las prestaciones gue permiten la reproduccion de la fuerza de
trabajo. Entre estas prestaciones destaca la seguridad social. Sin embargo esta prestacion se
encuenira amenazada con la actual tendencia hacia la flexibilidad laboral

Uno de los argumentos que se han planteado para hacer ver la necesidad de eliminar la
seguridad social sefiala que para las empresas los costos salariales indirectos estin
creciendo de manera constante y representan una proporcion mayor de los gastos globales.

El anterior argumento es completado con este ofro: en una situacion en que se puede
“animar” a los trabajadores privados para que acepten empleos a tiempo parcial, la
existencia de la seguridad social puede disuadir a las empresas de contratar trabajadores a
tiempo pareial, debido 2 que la seguridad social hace que el costo por hora de trabajo de los
empleados a tiempo parcial sea mayor que la pagada a los trabajadores de tiempo completo.

Cuando afirmamos que la flexibilidad laboral conduce a la precarizacion del trabajo,
nos estamos refiriendo también a que la flexibilidad implica la eliminacion de la seguridad
social. Distintos autores mencionan que en Japon, los trabajadores que pertenecen a los
mercados externos de trabajo no cuenta con seguridad social Los trabajadores
independientes, por ¢jemplo los trabajadores a domicilio que han resurgido con fuerza
gracias & la flexibilidad laboral, tampoco cuentan con esa prestacion.

2.1.1.6. Repercusiones para los sindicatos y los contratos colectivos de frabajo

En el desarrollo del capitalismo los trabajadores construyeron sus sindicates para
defender colectivamente la venta de su fuerza de trabajo. Sin embargo, ¢! capital ha
utilizado un sin fin de medidas para corromper a estas organizaciones obreras. En ¢l caso de
Japon, la puesta en marcha del toyotismo tuvo como condicidn previa fa desarticulacion de
los sindicatos de caracter nacional o de industria para convertirlos en sindicatos de empresa.
Estos sindicatos reciben ese nombre por que su marco de accidn queda reducido a una
empresa en particular y porgue funcionan como correa de transmisién de fos imperativos de
la empresa en el seno de los trabajadores, es decir actian como representantes de los
intereses de ia empresa al interior de la organizacion de ios trabajadores™.

¥ CORTAT Benjamin, Pensar al revés, Editorial Siglo X3, 1992,
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En Méxice han surgido diferentes clasificaciones tratando de diferenciar enire los
sindicatos que defienden los intereses de los trabajadores y los que no. Entre las
clasificaciones que se han elaborado destacan las que dividen a los sindicatos en; oficiales e
independientes; charros y democraticos. Las clasificaciones de los sindicatos que hasta el
momento se han hecho deben actualizarse para ubicar las repercusiones que la flexibilidad
laboral esta teniendo para los sindicatos. La repercusion mas innegable en este sentido es iz
eliminacion de los sindicatos independientes o democréticos.

Ha surgido un nuevo tipo de sindicalismo en Meéxico, resultado de la politica de
flexibilidad laboral: los sindicatos de proteccién. Este tipo de sindicato se encuentra en el
extremo mdas antidemocratico, comimmente son oficiales, pero clandestinog para los
trabajadores porque eilos desconocen quienes son sus dirigentes, cual es su contrato
colectivo e incluso la mayoria de los trabajadores no saben que estan afiliados a alguna
organizacidn sindical de este tipo. Todo lazo de conexidn entre los trabajadores v los
sindicatos de proteccién queda anulado, en algunos casos hasta las cuotas sindicales son
pagadas directamente por la empresa. Los sindicatos de proteccion son constituidos por las
empresas para prevenir y obstaculizar el intento de los trabajadores por sindicalizarse.

La flexibilidad laboral implica libertad absoluta de la empresa en el uso de la fuerza de
trabajo, por lo que es incompatible con la existencia de sindicatos independientes. En
México, lo que estamos presenciando es el desplazamiento de los sindicatos
independientes, e incluso los oficiales tradicionales, por el sindicalismo de proteccion. Dos
factores adicionales que actuan contra los sindicatos independientes son:

a) El contexto economico actual caracterizado por el estancamiento econdémico y el
desempleo, presiona a los sindicatos a aceptar esquemas de flexibilidad laboral
para “salvar a las empresas y a los empleos”.

b) La segmentacion del mercado de trabajo dificulta la solidaridad entre diferentes
grupos de trabajadores v dificulta la accion colectiva.

Por otra parte, los contratos colectivos de trabajo estan suffiendo un procese de
mutilacién. Este punto es muy importante porque es en los contratos colectivos donde se
establecen las normas que regiran las relaciones laborales en una empresa determinada. Los
cambios mas importantes que se estin presentado en la contratacion colectiva son:
reduccion de las prestaciones al minimo permitido por la ley, restricciones 2 la actividad
sindical, libertad absoluta de la empresa pars utilizar 1a fuerza de trabajo (movilidad
horizontal y vertical, cambios de horarios y de turno, bonos de productividad) y para
introducir innovacion tecnologica asi como cambios organizativos. Esto sucede en los casos
donde existen los contratos colectives, pero ademas debe mencionarse la tendencia haciz la
implantacién de contratos individuales de trabaje por duracion determinada o para realizar
una iarez especifica. En Meéxico se gbusa del margen permitido por la ey para imponer este
tipo de contratos.

Todos los elementos que hemos desarrollado nos ilevan a sostener que la
flexibilidad laboral en todos sus puntos tiene efectos negativos para los trabajadores.

L
[



2.2. LA TENDENCIA A LA FLEXIBILIDAD LABORAL,

La flexibilizacién de las reiaciones laborales es un proceso infernacional producto
de la crisis del modo de produccidn capitalista, razon por la cual en este apartado
sbordaremos nulestra exposicidn siguiendo dos ejes:

1. Partimos de analizar como se desarrolla [a flexibilidad laboral en el dmbito
internacional, desde los paises mas industrializados, pasando por América Latina para
aterrizar finalmente en las formas que adquiere este proceso en México.

2. En cada caso se presenta primero el comportamiento del crecimiento econdmico
asi como ias principales variables del mercado de trabajo, para abordar finalmente la
flexibilidad faboral, Entremos pues, en materia.

2.2.1. En e plano internacional.

Es indiscutible la abrupta caida del crecimiento del PIB mundial, el cual pasd de
tener una tasa de crecimiento promedio anual de 5.1 % en le periodo 1966-1973 a solo
3.2% en el lapso de 1981-1990, para ubicarse en 1.2% en los afies 1991-1993, con una leve
recuperacion en los dos afios siguientes (ver cuadro 2,1},

CRECIMIENTO DEL PIB MUNDIAL REAL
PORCENTAJES Y PROMEDIO ANUAL (1966-1995)

32

5.1

Total mundial ;

Paises de la OCDE 48 29 31 . .
Paises en transicién 7.0 5.1 1.8 -125 -84 -25
Paises en desarrollo * 6.9 5.1 33 4.6 46 49
Asia oriental 7.9 6.8 76 8.7 93 92
Asia meridional 3.7 40 5.7 3.2 47 355
Africa subsahariana 47 3.4 1.7 0.6 22 38
América Latina y el Caribe 6.4 4.8 1.7 3.2 39 09

* Excluidas Europa orienta y central y la ex Unién Soviética.

Fuente: OIT. El emplec en el munde 1996-1997. Las politicas nacionales en 1z era de la
mundializacidn, Ginebra, 1998.
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En esta baja en el ritmo de crecimiento del PIB estuvieron inmersos, tanto los paises
de la QCDE, como los llamados paises “en desarrollo” v los paises en “transicidn”. Estos
titimos presentan un saldo negativo en el PIB real a partir del periodo 1991-1993. Los
paises astaticos resultaron menos afectados, observando incluse un mayor crecimiento en

los ultimos afios, por lo menos hasta 1995, es decir hasta la crisis financiera que sacudio a
€s0$ paises.

Por su parte América Latina y el Caribe presenta una fuerte caida en la década de

1980 (la década pérdida), mejorando en los siguiente afios para nuevamente descender a
0.9% en 1995,

Por lo tanto, Ia flexibilidad laboral se desarrolla en un comtexto caracterizado por la
caida la produccién mundial.

2.2.1.1. La flexibilidad Iaboral en los paises industrializados

En las graficas 2.1 a 2.6 puede observarse la evolucion de las principales variables
del mercado de trabajo. Tomamos los datos de los tres paises mas importantes del mundo
{Estados Unidos, Japon y Alemania). En esas graficas puede observarse lo que ya
menciondbamos: la tasa de crecimiento del PIB se reduce en los tres paises citados. Lo
mismo sucede con la tasa de crecimiento del empleo, solo en Alemania este indicador fue
mayor en ¢l periodo 1974-1995 en comparacioén con los afios 1960-1973.

En cuanto al comportamiento de los salarios reales:

¢ En Estados Unidos estos permanecen estancados durante el periodo 1980-1995,

e En Alemania tiene un avance de 11 puntos en los afios 1991 a 1994.

e Los salarios en Japdn tuvieron un incremento de 9.2 % en el periodo 1990-1996.

En tanto la tasa de desempleo registra un incremento constante en Japdén y
Alemania, lo que significa que la creacion de empleos no ha sido suficiente para absorber a
ia nueva fuerza de trabajo. Estados Unidos muestra una reduccion significativa en su tasa
de desempleo, pero debe mencionarse que ese pais modificé el método para calcular dicha
tasa por lo que los datos no son estrictamente comparables.

Datos més recientes de la Oficina Estadistica de las Comunidades Europeas

{Eurostat) sefialaban que en 1999 estaban desempleados 18 millones, lo que representa el
11% de 1a poblacién activa comunitaria,*®

 E{ Financiero, 24 de febrero 2000.
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INDICADORES DEL MERCADC DE TRABAJO
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La desaceleracion del crecimiento econdmico y de la generacidn de empleos asi
como el incremento en la tase de desempleo generan condiciones propicias para la
implementacién de la flexibilidad laboral. Veamos algunos datos,

En el cuadro 2.2, es posible seguir el crecimiento proporcional del empleo a tiempo
parcial con relacion al empleo total. Durante el periodo 1973-1993, en los siete paises que
hemos considerado existe €l mismo fendémeno: los empleos a tiempo parcial incrementan su
participacion con relacién al empleo total. En Bélgica esa participacion se multiplica por
tres, en Canada y Japon crece casi al doble y en Francia lo hace en mas del doble.

Cuadre 2.2

EMPLEQG EN REGIMEN DE TIEMPO PARCIAL (PAISES SELECCIONADOS)

Pais Trabajo a tiempo parcial  Proporcién de Proporcion deil TP
como porcentaje del total — mujeres involuntario
1973 1979 1993 1993 1993

Estados Unidos 156 164 175 66.2 30.7

Canada 9.7 125 172 68.9 36.0

Reino Unido 156 164 232 84.5 153

Japén 139 154 211 67.7 9.2

Alemania 10.1 114 151 88.6 10.9

Francia 59 g1 137 833 39.7

Bélgica 38 60 128 853 33.7

Fuente: OIT. El empleo_en el mundo 1996-1997. Las politicas nacionales en la era de la
mundizalizacion, Ginebra, 1998.

Hemos dicho que una de las consecuencias de la fiexibilidad iaboral es et empleo
masivo de las mujeres en condiciones precarias. Lo anterior se pone de manifiesto en el
mismo cuadro: la proporcion de mujeres empleadas en los trabajos a tiempo parcial oscila
entre 66.2 % (Estados Unidos) a cast el 90% (Alemania y Bélgica).

Un argumento que se ha formulado a favor de los trabajos a tiempao parcial es que
estos permiten una distribucién mejor entre las necesidades personales y familiares, y el
tiempo que debe dedicarse al trabajo. Sin embargo, una proporcién cada vez mayor de
trabajadores acepta estos empleos en contra de su voluntad. Asi 1a proporcion de trabajo
temporal involuntario se encuentra en porceniajes entre 9.2 v 10.9% ¢n Japén y Alemania
respectivamente, llegando a niveles de 30.7% (Estados Unidos), 36.0% {Canada) y 39.7%
(Francia).



Observando mis detalladamente la evolucion del mercado de trabajo en Estados
Unidos, &l pais hegemdnico en el dmbite mundiel, nos encontramos con lo siguiente:

1. La disminucion del empleo manufacturero estd afectando negativamente el
mimero de trabajadores sindicalizados y de los puestos a tiempo completo. En 1970, el
sector manufacturero contribuia con el 33.2% de los empleos existentes, veintidds afios
después esa cifra habia descendido a 23.5%; en tanto el sector servicios en ese mismo lapso
paso de 62.3% a 73.8%. Diebido a los trabajadores desplazados de las manufacturas, se
caleula que unos dos millones de asalariados a tiempo completo perdieron su empleo cada
afio entre 1981 y 1990. En promedio esos trabajadores tardaron ireinta semanas en
encontiar un muevo empleo, afios después solo el 73% habia conseguido empleo y de éstos
un tercio sufti6 una pérdida equivalente al 20% de su ingreso inicial.*

La pérdida absoluta de empleos manufactureros se agravé con la decision de
muchas empresas de trasladar sus plantas de las zonas noresie y centro del pais
{caracterizados por una fuerte tradicion sindical) hacia el sur y oeste de Estados Unidos
{con un sindicalismo mds débil), en otros casos se trasladaron las plantas fuera del pais. Lo
anterior tuvo come resultado una disminucion en la proporcién de trabajadores
sindicalizados no agricolas, 1a cual pasé de 35% en 1960 a un poco menos del 25% en 1980
y s0lo 15.8% en 1993.

2, Menos seguridad en el empleo

“Segin un articulo publicado por la revista Time en 2bril de 1993, se estimaba que
uno de cada tres trabajadores tenfa empleos temporales o de tiempo parcial y que
para el afio 2000 el namero de este tipo de puestos podria rebasar al de los empleos
permanentes de tiempo completo.

.., Més del 90% de los 365 000 empleos creados por las empresas estadounidenses
en febrero de 1993 eran de tiempo parcial, los cuales fueron ocupados por personas
que deseaban trabajar tiempo completo.

“Si a los trabajadores de tiempo parcial les sumamos el nimerc creciente de
trabajadores temporales y ios que son contratados por obra determinada — gue a su
vez representan el 24% de la fuerza laboral...- una proporcion creciente de la fuerza
de trabajo estadounidense se vuelve instantdneamente desechable™

El fendmeno de la inestabilidad en el emplec se haya confirmada por la creciente
importancia de las agencias de colocacion temporal que han expandido sus puestos de
trabajo en veinte veces desde el inicio de la década de los setenta.®® Lavine cita el ejemplo
de la IBM:

4 LEVINE, Elame. “Transformaciones en el mlercado laboral estadounidense v su impacto sobre los
irabajadores hispanos” en CECENA, Ana Esther {coordinadora). La internacionalizacitn del capital
v sus fronteras tecnol6gicas, México, Ediciones Fl Caballito, 1995, pp. 191

2 Ihid, pp. 193.

% TILLY, Chris. “Trabajo en tiempo parcial, empleos de bajos salarios ¥ lucha de clases en los Estados
Unidos” en Trabajo. migzaciones v mercado de trabajo, afto 2, mim. 3, enero — julie del 2000, p.p
105-118.




“Mientras la IBM planeaba despedir a 25 000 empleados durante 1993, mantenia
subcontratos con 300 empresas para proveer todo tipo de servicios, desde e! manejo
de sus néminas hasta el disefio de software. Prodigy Services, una empresa de IBM,
y Sears, que ofrece 2 sus clientes servicios de compras por computadora desde sus
hogares, despidieron a 250 trabajadores y contrataron a otras empresas para manejar
sus departamentos de servicios al cliente.” **

Otro ejemplo muy ilustrativo acerca del avance de la precariedad v de la fiexibilidad
laberal en los Estados Unidos lo constituye ia empresa de mensajeria UPS. En 1986, el
42% de la planta laboral de esa empresa estaba compuesto por trabajadores a tiempo
parcial, diez afios mas tarde los trabajadores a tiempo parcial equivalian al 60% del total
En agosto de 1997, la empresa intenté incrementar nuevamente el nimero de plazas a
tiempo parcial, sin embargo esta vez la direccion de la UPS tuvo que enfrentar la resistencia
de los185 mil choferes (teamstess) que laboraban en 1a empresa y quienes se fueren a la
hueiga en ese mes. La huelga estuvo respaldada ampliamente por la mayoria de ios
trabajadores estadounidenses, gracias a ese apoyo los teamters obtuvieron una victoria muy
importante al lograr aumentos salariales y que miles de empleos precarios se convirtieran
en puestos estables. Chris Tilly relata que las simpatias de los trabajadores estadounidenses
por la huelga de los teamsters en la UPS tuvo su explicacidn en las repercusiones negativas
para los trabajadores originadas por los empleos a tiem?o parcial y los empleos temporales,
asi como en la generalizacion de este tipo de empleos. *

La razon de fondo que explica el incremento de la flexibilidad laboral v de la
precarizacién de las condiciones laborales es la reduccion del costo de la fuerza de irabajo,
al respecto:

“En términos generales, la diferencia salarial para trabajos temporales o de tiempo
parcial es poca con respecto a los salarios pagados en puestos permanentes. El gran
ahorro para las empresas proviene de los fringe benerfits, o prestaciones tales como
vacaciones pagadas, contribuciones a fondos de jubilacion, primas de seguros de
gastos médicos, etc., que no pagan en el caso de los primeros. Aqui la diferencia es
considerable. Parte de la reestructuracidn industrial de los dltimos afios ha sido
orientada a bajar costos, limitando este tipo de prestaciones ~ hecho que ha
coniribuido al creciente problema de quienes se encuentra sin seguros de gastos
médicos en Estados Unidos- o elimindndolas al sustituir trabajadores permanentes

con trabajadores ‘desechables’ %

La proporcion de trabajadores estadounidenses a tiempo parcial que reciben
prestaciones médicas de sus empleadores, es una cuarta Lgarte de la proporcién de
trabajadores de tiempo completo que gozan de esos beneficios.

“ LEVINE, Elaine, Op Cit pp. 194
“ TILLY, Chris. Op. Cit.
 LAVINE, Elaine, Op. Cit. p.p. 195,
‘T TILLY, Chris. Op. Cit. pp. 108,

30



Las consecuencias de la flexibilidad laboral en Estados Unidos se reproducen en
todos los paises. Tomando nuevaments ¢l casc de Japon:

“En la practica, el desarrollo de formas diversificadas de empleo lleva
invariablemente a un empeoramiento de las condiciones de los trabajadores
afectados. En Japén, més de 4 millones de trabajadores —un 10% de la poblacion
econémicamente activa- son empleados a tiempo parcial. La retribucién por horas
de un trabajador a tiempo parcial equivale actualmente a un 75% del salario de un
trabajador a tiempo completo; las tres cuartas partes de eflos no tienen derecho a
vacaciones pagadas ni a cobrar las horas extra trabajadas. Mas de la mitad de los
trabajadores eventuales trabajan para agencias que no les cubren el seguro de
enfermedad. La mayor parte de los empleos son de segunda categoria, que requieren
poca especializacion, estan mal pagados y no offecen proteccion social ni
perspectivas de estabilidad, promocidn o progreso técnico. Para muchas mujeres

para los jovenes, estos puestos de trabajo son séto mejores que el desempleo real ™

2.2.1.2. La flexibilidad laboral en América Latina

Las economias latinoamericanas no han logrado sobreponerse de la crisis que las
agobia desde Ia década de 1980. De 1990 a 1997, ¢l PIB de América Latira y el Caribe
crecid a una tasa promedio anual de 3.5% En 1998, sin embargo, la crisis asidtica y las
poiiticas de ajuste estructural han provocado una nueva desaceleracion del crecimiento
economico, lo que se ha traducido en un mayor deterioro de la situacidn laboral en la
region.

En 1997, el PIB habia alcanzado un crecimiento de 5.3% en relacién al afio anterior.
En aquel entonces se pronosticaba un crecimiento de 4.3% para 1998. Los problemas antes
mencionados ocasionaren que el crecimiento en 1998 alcanzard solo 2.6 %, es decir, Ia
mitad del logrado en 1997. Mas ain las proyecciones de la OIT sefialaban que el
crecimiento del PIB en América Latina y el Caribe disminuiria de 2.6% en 1998 2 entre 0%
y 1% para 1999%

La grave desaceleracion econdmica tiene efectos negativos en materia laboral;

o En 1998 e! emplec se expandid a una tase de 2.6%, tasa inferior a la del
crecimiento de la fuerza de trabajo que en ese misme afio tuvo un crecimiento de
3.2%, lo cual implicd un aumento del desempleo.

¢ La tasz de desemplec en la recion pasd de 7.7% en el periodo enero —
septiembre de 1997 2 8 5% en el mismo lapso pero de 1998, La tasa de
desempleo estimada para 1998 es de 8.4% superior af 7.2% registrado en 1997.
La OIT pronostico que la tasa de desempieo para 1999 se elevaria a un nivei
cercano de 9.5%. Es una situacion alarmante si se compara con el peor momento

“ SARFATI Hedva y Catherine Kobrin (compiladaorasy, Op. Cit. pp. 35 v 36.
* OIT Panomama Laboral 1998. América Latina v ¢ Canbe, pp. 3.




de la crisis de la deuda externa cuando la tasa de desempleo alcanzé un maximo
de 8.7% en 1983,

e ;En donde se estan creando los nuevos puestos de trabajo?. La expansion del
empleo en 1998 fue de 2.6%. Sin embargo, debe destacarse que la totalidad del
crecimiento del empleo correspondio al sector informal, el cual aumentd en

4.5% en ese afio. Bl “empleo moderno™ quedo estancado durante 1998, a pesar
de gue el empleo en las empresas privadas de mayor tamafio se
contrajo{observando una tasa de —0.8%), la leve expansion del empleo piblico
mantuvo constante el empleo moderno (ver gréfica 2.7).

’_' GRARCA2.7.

Arnérica Latina. Paises Seleccionados: Variacion de!
empleo por segmento del mercado de trabajo, 1583

Total Informal Pablico Formel
Privado
Fuente: OIT. Panorarma Laboral, 1998, América Latina y ef Caribe, p. 7.

e Debido al estancamiento en el empleo modemno y a que el crecimiento del
empleo fite dnicamente en el sector informal, la participacion de este tltimo
sector en el empleo total continud aumentando de 51.8 % en 1990 2 37.7 % en
1997, para alcanzar 58.7% en 1998 (ver cuadro 2.3).

El grado de informalizacidn del empleo wibano en América Latina se ha
incrementado en 6.9% en la presente década, lo que qulere decir que de cada
diez nuevos empleos creados, nueve han sido informales.™

3 Bl concepto de empleo modema ss wtilizado por la QIF para definir al tipo de empleo formal, con derechos
Iaborales que garantizan la seguridad en el empleo asi como I3 observacién de algunas normas
. internacionates gue esa institucion ha claborado sobre las condiciones de trabajo. Ihid.

Ibid

38



Caadro 2.3

AMERICA LATINA:
CUADRO COMPARATIVO DEL EMPLEO FORMAL E INFORMAL, 1990-1997
(Porcentajes)

(el
Val



o Por su pare los salarios reales en la regién presentan el siguiente
comportamientc.

- El salarip minimo no ha logrado recuperar e] nivel que tenia en 1980, en el
transcurso de la presente década se ha mantenido estancado v en 1997
equivale al 73% de salario minimo de 1980.

- El salario industrial tuvo una mejora constante a lo fargo de la década de
1990 debido a la reduccion de la inflacibn y al incremento de la
productividad. Su nivel ponderado en 1996 habia alcanzade la misma
capacidad adquisitiva que tuvo en 1980, para 1997 ya habia superado
ligeramente esa capacidad (ver grafica 2.8).

i Grafica 2.8 B
! América Latina, Evolucién de los salarios reales.
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Fuente: OIT. Panorara Laboral 1998 América Lating y el Carbe p. 43 i

Al igual que en los paises industrializados, en América Latina la disminucion del
crecimiento econdmico afecta la generacion de empleos, lo que a su vez se traduce en
incremento del desemplec Todos estos elementos presionan para que la fiierza de trabajo
acepte emplearse con menores derechos, estabilidad y garantias que en el pasado, es decir,
se ve obligada 2 tomar empleos precarios

La expansion del scctor informal es resultado de la incapacidad de ta economia para
generar empleos en el sector modemo, io cual se combina con los deseos empresariales de
abatir este liimo secior para lograr reducir, en proporciones considerables, el costo de la
fuerza de trabajo. Asi la flexibilidad, la precariedad v la informalizacion del empleo son
aspectes de un mismo proceso que consiste en quebrantar los empleos formales con
derechos y de esta manera realizar ahorros en fuerza de trabajo.

Ja
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Hemos dicho que en la reduccién del costo de la fuerza de trabajo radica Ja razon
central del desarrollo de la flexibilidad laboral. Victor Tokman vy Daniel Martinez
realizaron una investigacién tomando el caso de cuatro pafses latinoamericanos que
modificaron sus codigos laborales para introducir medidas flexibilizadoras. Los paises
estudiados en esc trabajo son: Argentina, Colombia, Chile y Pert.™ En esa investigacion se
clasificé a los trabajadores en tres grupos: permanentes, temporales y sin contrato. Hecho fo
anterior, se calculd el costo laboral por hora, en el sector manufaciurero, de cada uno de los
grupos mencionados (ver grafica 2.9).

CGRAFICA2.9
COSTO LABORAL POR HORA EN EL SECTOR MANUFACTURERO, 1896
8 s
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B Permanente 8.12 21 3.28 : z2.12
{1 Temporal 349 1.38 183 137
iOSincontrato | 2.82 097 162 | 108 |
Fuente: TOKMAN Victor y Daniel Martinez Flexibilizacién en ef Margen. La
Reforma_del Conyato de Trabajo, O, Lima - Perd, 1999, p.p 18.

El efecto potencial def menor costo de los trabajadores temporales sobre los costos
laborales medios de las empresas esta en funcion del techo que la ley marque para emplear
a trabajadores temporales en proporcin al total, En Argentina )a ley permite un maximo de
30% de trabajadores temporales en empresas con mas de veinticinco asalariados, 50% en
empresas enire 6 y 25 trabajadores y la totalidad de los puestos puede ser temporal en el
caso de las empresas con menos de seis trabajadores. En Colombia, Chile y Perl no hay
limite para emplear trabajadores temporales. Asi, la introduccidén de trabajadores
temporales tendria como resultado una reduccion del costo laboral medio en el sector
manufacturero alrededor del 13% en Argentina™, 34% en Colombia, 41% en Chile y 35%
en Perd.

2 TOKMAN Victor y Daniel Martinez: Flexibilizacién en el margen. La Reforma del contrato del trabajo,
Lima — Pers, OFF, 1999, 199 pyp.
Victor Tokman es subdirector regional de Lz OIT en Aménca Latina.
%3 La reduccion de! costo taboral medio de 13% en Argentina supone ¢l caso de una empresa de tamafio medio
con un maximo de 30% de trabajadores temporales



Por otra parte, ¢l mismo estudio también calculd que el costo de emplear a un
trabajador sin conirato es todavia mds econdmico que el de emplear a un trebajador con
contrato temporal. El mencr costo de un trabajador sin contrato con relacion al temporal
varia de la siguiente forma: 19% en Argentina, 16% en Chile, 30% en Colombia y 21% en
Perti. El ahorro que una empresa tendria al emplear trabajadores sin contrato, en lugar de
trabajadores permanentes oscilaria asi: Argentina y Colombia 54%, Chile 50% y Perd 49%.
Estos numeros aynda a entender la extraordinaria expansion de los empleos informales.
Pero no solamente se expanden los trabajadores sin contrato, sino también los trabajadores
temporales. Ambos tipos de empleos son incentivados por los diferenciales de costos
laborales que hemos mencionado. En el periodo de 1990-1996, los asalariados con empleo
sin prestaciones ¢ inestables, es decir los trabajadores sin contrato y con conirato temporal,
incrementaron su participacidn en mas de doce puntos porcentuales en Argentina, 6.5% en
Chile v cerca de 23 puntos en Peril. Solo Colombia presentd una reduccién de 5% en ese
tipo de empleos. En promedio los trabajadores sin contrato y con contrato a tiempo parcial
representan airededor de 45% del empleo total en los paises analizados por Tokman y
Martinez.

La hipdtesis que hemos defendido afirma que el objetive central de la flexibilidad
laboral es reducir los costos laborales para incrementar ia tasa de ganancia. Dicha
reduccién, en buena medida, descansa en pagar a la fuerza de trabajo por debajo de su
valor En los calculos realizados por Victor Tokman v D. Martinez, las diferencias de ¢osto
laboral enire trabajadores permanentes, temporales y sin contrato, residen en dos puntos:

1. Los salarios brutos que se pagan a los trabajadores sin contrato son menores que
los pagados a los trabajadores temporales, los salarios brutes de los trabajadores
temporales, a su vez, son inferiores 2 los que reciben los trabajadores
permaneres.

2. Las prestaciones gue recibe cada grupo de trabajadores son menores en el
mismo orden en que son menores los salarios brutos.

Recordemos que el valor de la fuerza de trabajo es el tiempo de trabajo socialmente
necesario para su reproduccion, la cual esta determinada por las condiciones econdmicas,
culturales y politicas de cada pais. Antes de las reformas a los ¢odigos laborales, ¢l valor de
la fuerza de trabajo, empleada bajo la proteccion de esos ¢odigos, era equiparable al
ingreso gue obtenia un trabajador permanente, Al modificar las leves en los paises
menclonados, se permite la creacidn de un nuevo tipo de trabajadores: los trabajadores
temperales. Este grupo de trabajadores reciben un menor ingreso con el cual pueden seguin
reproduciéndose, pero en condiciones de menor calidad de vida que en el pasado. Los
trabajadores temporales reciben un ingreso menor que los permanentes, es precisamente z
este hecho a lo gue liamamos pagar por debzjo de su valor a la fuerza de trabajo. Una
situacion similar sucede con la utilizacion cada vez mas amplia de la fuerza de trabajo sin

** En ia conferencia magistral “Flexibilidad v nuevas condiciones de tabajo en América Lating”, Eduardo
Arquedo, presidente de la Asociacién Latinoamericana de Sociologia, resalté que en los iiltimos cinco afios
90% de los contratos de trebajo fueron temporales. Ademas pronosticd que en fos préximos cinco o diez afios
la mavoria de los coniratos seran de tiempa parcial v temporales. Seghin este académico, la tendencia a la
contratacién temporal debilita a los trabajadores ya que dificulta més su organizacién para Ja defensa de sus
derechos Gaceta UNAM. 26 de octubre de 2000. p.p 9
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contrate. Aqui toda reglamentacion existente es echada por la borda v se emplea
“flegalmente” a la fuerza de trabajo para pagarle por debajo de su valer

Finalizamos este apartado exponiendo las reformas laborales en Panami y
Argentina, para ejemplificar las repercusiones de la flexibilidad sobre el dmbito legal.

Panami: En 1976, la ley numero 95 concedié un periode de graciz a las nuevas
empresas, en el cual no estaban obligadas a negociar ninglin convenio colectivo. Establecio
facilidades para el despido. Ley niimero 8 promulgada en 1981 restablecid el derecho del
trabajador a la reintegracion en el empleo en caso de despido injustificado, pero establecié un
nimero elevado de excepciones a este principio. Cinco afios después ofra ley establecio
disposteiones a favor de las pequefias empresas, las agricolas y las zonas francas, sobre todo en
materia de trabajo y horas extraordinarias. Amplio a tres meses la duracién del periodo de
prueba (antes era de dos meses) v excluyd a los trabajadores a domicilio de las protecciones
del codigo laboral, ya que consideraba que los mismos “no son trabajadores™.

En 1991 se adoptd una ley sobre zonas francas que autorizé contratos de duracidn
determinada {CDD) con un limite maximo de tres afios, comprendidas las rendvaciones.
Introdujo diversas reglas para facilitar la movilidad funcional y especifico que las primas de
produccion y otras bonificaciones que el trabajador recibe por su trabajo no forman parte de su
salario v no deben ser tomadas en cuenta para el pago de cotizaciones al seguro social,
decimoftercero mes y otras prestaciones,

A diferencia del cddigo laboral de 1971, cuvo obietivo declarado era fijar “una especial
proteccidn estatal a favor de los trabajadores”, una nneva ley de 1995 afiadié “procurar al
capital una compensacidén equitativa por su inversion”. Mediante esta ley se facilité los CDD
hasta por dos afios, durante el primer afio de existencia de la empresa o cuando realice nuevas
actividades. La movilidad funcional restringida en 1971 se impulsd por la consideracién de
muitiple excepciones. También se establecieron nuevas reglas sobre despido, vacaciones,
licencia, maternidad y derechos sindicales.

Argentina: La Ley Naciona! de Emplec {LNE) adoptada en 1991 bgjo el objetivo
oficial de luchar contra el empleo clandestino, prevenir despidos colectivo, asistir a los
desempleados, etc., promovid formas de contrato de trabajo atipico Habilitd diversas casos de
recurso al CDD: lanzamiento de nuevas actividades, programas de trabajo para desempleados,
practica laboral para jovenes y empleo de formacién. Las empresas que contratan a su personal
bajo esas modalidades se beneficiaban de estimulos fiscales como la exencion total ¢ parcial
de las coniribuciones patronales al régimen provisional. Paraddjicamente no se offecian
estimulos anglogos a las empresas que tomaban trabajadores permanentes en lugar de
confratarios a duracién determinada.

Una reforma de 1995 facilitd Ja contratacién de trabajadores mayores de cuarenta
afios, discapacitados, mujeres y ex combatientes de las Malvinas bajo la forma CDD, con
beneficio de exencion del 50% de las contribuciones a la seguridad social. A estos trabajadores
se les privo del derecho al preaviso y a la indemnizacidén por despido. Durante el periodo de
prucba {tres meses extensibles a seis), las partes estin dispensadas de pagar algunes
cotizaciones provisionales vy las destinadas al Fondo Nacional de Empieo. Esta disposicidn
castiga al empleador que desea dar un empleo estable a su trabajador ya que el costo laboral
aumentard alrededor de 14%, en cambie, el empleador seguird haciendo economia si despide at
trabajador y toma un sustituto bajo el régimen del periodo a prueba
Fuente: CERRUDO Maria Ragnel ot all. “La flexibilizacién laboral en ¢l contexto del

MERCOSUR?, en Boletin Citerfor, nim, 123, octubre - diciembre, 1996, p.p. 51-73.
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2.2.2. La flexibilidad laboral en ef plano nacional

2.2.2.1. Indicadores del mercado de trabajo

La economia mexicana en la década de los ochenta vivid dos periodos. crisis aguda
(1981-1986) v recuperacidn relativa (1987-1990). En el primer periodo, el PIB se desplomo
en dos ocasicnes Los decrecimientos drasticos del PIB se presentaron en 1983 y 1986,
alcanzando tasas negativas cercanas al 4%. El segundo periodo se caracteriza por tasas de
crecimiento regulares que permiten una recuperacion del PIB (ver grafica 2.10).

En los primeros afios de la década de los noventa, la economia mexicana sigue
creciendo, pero su ntmo se desacelera. La recuperacion relativa presente desde finales de la
década anterior alcanza su punto culminante en 1994, Es en diciembre de ese afio cuando el
aunento constante del desequilibrio comercial se combina con la salida masiva de capitales
especulatives, combinacion que afecté gravemente a la economia nacional ocasionandole
un descenso de seis puntos porcentuales en 1995, Hasta 1997 el PIB logra superar ¢l nivel
que tenia en 1994,

Grafica 2.10
TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB*
{1981-1997)

TASA DE CRECIMIENTO
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FUENTES INEGI, PIB Tnmestral, agosto de 1998, p 2
FACULTAD DE ECONOMIA Agenda Econdmuca, mayo - junio del 2000
* A vrecios constantes de 1993
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El deficiente desarrollo experimentado por la economia mexicana tuvo
repercusiones perjudicisles para las condiciones del mercado de trabajo, lo cual puede
medirse a partir de los siguientes indicadores

1. Empleo.- La capacidad de la economia mexicana para generar empleos se ha
deteriorado considerablemente. Adridn Sotelo constata:

“Mientras que el crecimiento de la fuerza de trabajo durante el periodo [1983-1995)
fue del 3%, la ocupacion crecié solamente 0.8% a diferencia del 4.3% en que crecid
durante 1970-1982. En €l modelo anterior, €l crecimiento del empleo, en términos
absolutos, era en promedio anual de 711 mil puestos, mientras que en el neoliberal
disminuyo a 182 mil”

A escala sectorial nos encontramos con una pérdida del dinamismo det sector
manufacturero para crear empleos. Lo anterior puede ilustrarse si dividimos la década de
1930 en dos periodos: 1980-1985 y 1985-1989. En el primer periodo las manufacturas
presentaron una tasa media de crecimiento anual del personal ocupado de 2.92 % y para el
segundo esa cifra descendid a 1.83%.%° Mientras que en ¢l sector comercio esa cifra paso de
4.09% a 7.46%, en los mismos periodos. Por su parte, en el sector servicies la tasa media de
cre.cim{egijto anual del personal ocupado paso de 7% a 12.4% en los periodos que hemos
referido.

Ia misma tendencia se mantiene si comparamos la contribucion de cada uno de
estos sectores al incremento del empleo total. Tomando el periodo de 1988 a 1993, Carlos
Salas y Teresa Rendon encuentran que las manufacturas contribuyen con el 25% de los
nuevos puestos de trabajo, €l comercio con el 34% y finalmente los servicios con el 41%.%®
En 1991, los empleos en la industria manufacturera representaban 21.6% del iotal, para
1997 los empleos manufactureros equivalian a 20.7% del total. ™

Salas y Renddn destacan lo siguiente:

“Cabe sefialar que, en las actividades de comercio, manufacturas y servicios, mas
del 25% de los nuevos empleos fueron creados en unidades de menos de 5
trabajadores retribuidos. En general, el aumento en el niimero de pequefias unidades
y la disminucidn del tamafio medio de los establecimientos implica mayor
precarizacién de empleo.”®

% SOTELO Valencia Adrian. Op. Cit.

* En este segundo periodo, el incremento acelerado del empleo en las maquiladoras influye ampliamente en
i crecimiento del empleo en las manufacturas.

' DE LA GARZA Enrique. Op. Cit. p.p.83

® SALAS Carlos v Teresa Rendén “Ajuste estrucrral y empleo el caso de Meéxico” en Revisia
Latinoamericana de estudios del trabajo, num. 2, 1996, p.p. 84.

¥ SALAS Carlos “Otra faceta de la dualidad econdmica: trabajo y empleo precario en el México actual” en
Trabajo. migraciones v mercado de trabajo, afio 2, nim, 3, enero — junio deli 2000, p.p. 119-133.

* SALAS Carlos y Teresa Rendén. Op. Cit



Es muy notoria la incapacidad de la economia para genera empleos en el sector
formatl. En 1991, los trabajadores que contaban con seguridad social®? representaban el 37%
de la PEA, para 1998 ese porcentaje habia caido al 30% (ver grafica 2.11)), Lo anterior
debe su explicacion a lo siguienie mientras que fa tasa de crecimiento promedio anual de Ia
PEA, en el periodo referido, fue de 2.9%, la tasa de crecimiento promedic amual de los
trabajadores asegurados fue apenas del 0.7%

GRAFICA 2.11.
COMPGSICION DE LA PEA EN MEXICO

O Trabajadores en desemplet abierto
H Trabajadores ocupados sin seguridad social
# Trabajadores asegurados

E 1991 1993 1895 1997 1988

‘ Fuente Elaboracién propia con base en Cuarte Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo

En donde se estan generando los nuevos puestos de trabajo?

Si observamos nuevamente la grafica 2.11 podemos concluir que ante la faita de
empleos que ofrecen proteccion social, los trabajadores han tenido que aceptar condiciones
ieborales inferiores, prueba de ello es el incremento de los trabajadores ocupados que no
gozan del derecho a la seguridad social.

Si tomamos en cuenta que, segin ciffas oficiales, Iz tasa desempleo abierto en 1998
habia descendido a un nivel cercano al que tenia en 1991, podemos concluir que en ese
periodo: los puntos porcentuales que han perdido los trabajadores con seguridad sociai en
relacién a la PEA, son fos mismos que han ganado los trabajadores ocupados sin seguridad
social. Por lo tanto, es principalmente en el sector informal en donde se han creado los

®! Para calcnlar el total de trabajadores asegurados, sc considerc a los trabajadores affliados al ISSSTE mis
los trabajadores afiliados al IMSS, con respecto a estos tiltimos se contempld tanto a los trabajadores
permanentes como los eventuales.
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nuevos puestos de trabajo, Carlos Salas constata que del total de empleos asalariados
creados entre 1991 y 1997, casi el 80% carecia de las prestaciones que otorga la LFT.%

2. Desempleo.- La estadisticas oficiales relacionados con este punto muestran que,
no obstante la aguda crisis por la gue atravesd la economia mexicana a mediados de fa
década de 1990, ¢l nivel del desempleo abierto e ha mantenido bajo. La tasa desempleo
abierto (TDA) en 1993 alcanzd la cifra de 6.2%, para 1997 esa tasa habia recuperado el
nivel que tenia en 1994,

El problema presente en estas estadisticas es el criterio que se utiliza para
determinar desempleo abierto. Adrian Sotelo critica el concepto de desempleo gbierto
porque dicho concepto considera como trabajadores ocupados a menores de edad que
declaran en las encuestas de empleo, haber trabajado por lo menos una vez a la semana. Asi
la TDA no permite ubicar de manera precisa la realidad del mercado de trabajo, debido a
que no distingue entre: trabajadores formales e informales, trabajadores a tiempo completo
o personas subempleadas.

En cambio Adrian Sotelo, retomando a Javier Aguilar®, propone comparar el
crecimiento de la PEA v el crecimiento de los trabajadores con seguridad social (la suma de
los trabajadores afiliados al ISSSTE mas los afiliados al IMSS). Los trabajadores con
seguridad social tuvieron un crecimiento promedio anual de 156, 250 en el pericdo 1991-
1998. Por su parte, el crecimiento de la PEA fue de 1,778,920 en promedio amual, lo que
quiere decir que en el periodo 1991-1998, hubo un déficit anual de creacidon de empleos
equivalente a 1,622,670 puestos de trabajo.

3. Satarios.- Un elemento clave de la politica econdmica para contener la inflacion
ha sido la imposicidn de topes salariales, lo que se ha traducido en un deterioro del ingreso
de los trabajadores. En el cuadro 2.4 presentamos la evolucion de los diferentes niveles
salariales, en el periodo 1988 a 1998, Destaca la caida permanente del salario minimo, el
cual se tomo como referencia para negociar los salarios contractuales. El salario minimo en
el periodo citade, tuvo una caida de seis puntos. Todos los demas niveles salariales también
observaron retrocesos. Algunos de esos niveles tuvieron ligeros repuntes al iniciar la
década de 1990, pero finalmente siguieron la tendencia general a la baja.

 SALAS Carlos, Op. Cit. p.p. 127,

@ AGUILAR Javier, “Transformaciones de la PEA frente al TLC”, en Memoria del Primer Encyentso
Internagional: Bl impacto de 1a Globalizacitn v el Tratado de Livre Comercio de América dej Nore
Universidad Obrera de México, Federacidn Sindical Mundial y Asoaciacion por la Unidad de Nuestra
América, México, 1998, primera edicién. Citado por SOTELG Valencia Adrian. Op. Cit. p.p. 147,




CUADRG 2.4

REMUNERACIONES PAGADAS POR DIA Y POR PERSONA OCUPADA
(1994 = 100}

Fuente: Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, p.p 56 {

Una conclusion surge del andlisis estadistico realizado hasta el momento la crisis
economica ha determinado las condiciones del mercado de trabajo En estas condiciones, la
flexibilidad laboral encuentra un terreno fértil para su implementacién. A continuacidn
exponemos como se ha desarrollado la flexibilidad laboral en el caso de México
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2.2.2.2. Antecedentes de la flexibilidad laboral,

Antes de iniciarse la polémica sobre la fiexibilidad laboral en la década de 1980, las
relaciones laborales en mestro pais se habian configurado bajo el sello de 1la revolucion

mexicana.

El Patrén de Relaciones Laborales de la Revolucidon Mexicana (PRLM) se

, N 4
caracteriza por lo siguiente:®

a)

b)

Corporativismo sindical.- El papel predominante del Estado quien asume como
su funcion ser “moderador” en una sociedad dividida en clases, y en donde Ia
fuerza de trabajo es la parte débil. Por su lado el sindicalismo oficial mantiene
su afiliacion al PRI v se aduefia casi en su totatidad de la representacién de los
irabajadores. Todos los sindicatos deben registrarse, lo que refuerza el control
del Estado sobre el movimiento sindical. Ademas, los sindicatos gozan de la
clausula de exclusividad v de la clausula de exclusién. En este modelo se
plantea que el salario debe cubrir las necesidades de reproduccion de la fuerza
de trabajo, al mismo tiempo que se le sujeta a la aplicacidn de la politica
economica del gobierno.

Garantismo social.*> Como resultado de ta revolucion mexicana se desarrolla un
sistema de proteccion a la fuerza de trabajo. Dicho sistema encontré su
fundamento legal en la Constitucién de 1917 y posteriormente en la Ley Federal
del Trabajo que entrd en vigencia desde 1930, En este patrén de relaciones
faborales, los contratos colectivos tenian como fin superar la proteccion a la
fizerza de trabajo  brindada por la Constitucion Mexicana v la LFT. Los
contratos colectivos de la época se caracterizan por el papel activo del sindicato
para intervenir en la organizacion del trabajo v en la modificacidn de la base
tecnoldgica, asi como en la determinacién del ndmero de trabajadores
eventuales, trabajadores subcontratados y puestos de confianza. El sindicato
interviene en la contratacién de nuevo personal, en la reduccion de la plantilla y
en las sanciones a los trabajadores.

Debe precisarse que el PRLRM no ofrecia una proteccion homogénea para todos los
trabajadores, sino que combina zonas de rigidez en la proteccién a los trabajadores con
zonas de abierta violacion a la legalidad laboral.

Las primeras zonas se ubican sobre todo en empresas estatales y grandes empresas
privadas donde se implanté plenamente el Patrén Contractual de la Revolucién Mexicana.
En cambio en la pequefila y mediana empresa se permitid vun importante margen de
discrecionalidad estatal y empresarial.

* Bl concepto “Patrén de Relaciones Laborales de la Revolucidn Mexicana” y sus caracteristicas fueron
tomados de: DE LA GARZA Ernrique. Op. Cit.

% El término garantismo social es utilizado en los textos de Ja OIT para referisse al periodo en ¢ que fos
gobiemo latincamericanos aprobaron un conjusito de leyes y normas laborales protectoras de la
fuerza de tzabajo.
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El PRLRM rigi6 hasta el inicio de la década de los ochenta. En esos afios, la crisis y
la reestructuracidn que vivié la economia mexicana modificaron radicaimente ese modelo.

El capital tratando de superar su propia crisis buscd los mecanismos para
contrarrestar los factores de rigidez legal. Graciela Bensusin constata que la flexibilidad
adoptada en México constituye un caso de “flexibilidad corporativa”. Es decir, ¢l proceso
de flexibilizacién de las relaciones laborales en México ha tomado la ruta que pasa por

o Abierta o encubierta transgresion z la legalidad y la impunidad que gozan
quienes la transgreden

e Discrecionalidad estatal vy patronal en la interpretacion vy aplicacion de ias
normas laborales

L]

Complicidad sindical que acompafia a los dos puntos anteriores.

“La flexibilidad corporativa propicia la utilizacion de estrategias de competitividad
sustentadas en el abatimiento de los costos laborales, en la precarizacion del empieo
y en el debilitamiento de los sindicatos.”

Ast el corporativismo de Estado que anteriormente sirvid para mejorar las
condiciones de trabajo para un sector de asalariados, a partir de 1982 es utilizado para
imponer cambios en las relaciones laborales hacis un patrdn menos proteccionista y con
mayor discrecionalidad para las empresas; menos intervercion de los sindicatos en la
movilidad vertical y horizontal v reduccion de los costos laborales, tanto directos como
indirectos

Paia los sindicatos oficiales, el cambio de modelo también ha significado un cambio
en sus propias caracteristicas. El sindicalismo oficial clasico, si bien controlaba a sus
agremiados, desarrollaba presién y movilizacién buscandoe beneficios para los trabajadores,
Pero ahora toda resistencia en estos sindicatos se estd desvaneciendo.

Hemos afirmado que el deterioro de las condiciones del mercado de trabajo propicia
la aplicacién de la flexibilidad laboral. Aqui debe reconocerse que esta relacion también se
da a la inversa. La flexibilidad corporativa implantade en México lleva a un
comportamiento empresarial autoritario lo que produce desequilibrios contrarios a los
trabajadores, quienes ven reducidos sus ingresos y deterforadas sus condiciones de empleo

Hasta ahora, la funcidn corporativa del Estado y el papel més reaccionario de los
sindicatos oficiales han permitido la implantacion de la flexibilidad laboral gracias a que
han controlado la resistencia de los trabajadores. Sin embarge, la falta de un canal propio
de los trabajadores combinada con las consecuencias desfavorables que implica para ellos
ia flexibilidad laboral, conducen a lo que Graciela Bensusén denomina como riesgo de

% BENSUSAN Gracicla. “Los determinantes institucionales de la fexibalidad laboral en México™, en
ZAPATA Francisco {coordinador). ;Flexibles v Productivos? Estudio sobre la flexibihidad laboral en
México, El Colegio de México, 1998, p p. 39-67.
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ingobernabilidad laboral. Este riesgo consiste en ia posibilidad de que las instituciones
actuales sean rebasadas por la registencia de los trabajadores.

En el signiente apartado, exponemos casos representativos sobre cOmo se han
flexibilizado las relaciones laborales en México.

2.2.2.3. ;Como se aplica la flexibilidad laboral en Méxica?

Debido a que formalmente no se ha modificado la LFT, la tendencia general hacia la
flexibilizacion de las relaciones laborales en México se ha desarrollado bajo 1a forma de la
flexibilidad de los contratos colectivos. En los afios 1987-1992 se flexibilizaron algunos de
los contratos colectivos més importantes, proceso que involucrd a empresas de servicios
{aviacion y teléfonos) y a empresas de la industria del peirdleo, automotriz y siderurgia.
Nosotros retomamos cuatro casos que nos parecen representativos,

2.2.2.3.1. Flexibilidad laboral en TELMEX

La flexibilidad de las relaciones laborales en TELMEX inicia en 1986 en un
contexto caracterizado por la precarizacion de los contratos colectivos en sectores donde el
modelo contractual de la revolucion mexicana tenia sus mds importantes avances. A lo
anterior se sumé el deterioro de Ia capacidad de respuesta de los sindicatos y la
modificacion de la relacion Estado — sindicatos corporaiivos.

En ese afio, ef sindicato telefonista logrd pactar la clausula 193 de! CCT en el cual
se establecid el principio de la bilateralidad al memento de definir,

*. las nuevas labores y otros aspectos que generen los proyectos de modernizacion,
digjtalizacion € implementacién de nuevos servicios™”

Con esta nueva clausula, la empresa se comprometid a proporcionar la capacitacién
requerida y ha no reducir el personal. En abiil de 1989 se firmd el convenio de concertacion
entre el Sindicato de Telefonistas de la Repablica Mexicana (STRM) v TELMEX
Mediante ese convenio se modifican drasticarnente algunos términos del CCT, no cbstante
que en 1989 no correspondia revisidn contractual. Pars el gobierno federal, dichas
modificaciones fueron una condicidn para iniciar la privetizacion de la empresa, la cual se
consuma cinco meses después.

Las modificaciones mas importantes fueron

1. La movilidad horizontal entre departamentos, centros de trabajo o localidades se
convirtié en un campo de decision reservado parz la empresa sin sujetarse, en

¢ MELGOZA Valdivia Javier. “Cambios en Ias relaciones labosales en el sector de las telecomunicaciones,
¢l caso de teléfonos de Mexico™ en PRIES Ludgen y Enngue de la Garza {coordinadores).
Globahzicién y cambios en las relaciones industriales, Friednch Ebert Stiftung, 1999, p.p- 201-225
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general, a la aprobacion del sindicato o del propio trabajador. No se planted una
fiexibilidad extrema va que el STRM conservo el derecho de proponer a otro
trabajador o condicionar los traslados definitivos,

2. La modificacion mas importante fie la virtual supresion de los derechos
sindicales establecidos en la clausula 193 negociada tres afios antes. El convenio
de concertacion redujo la injerencia sindical en materta de modernizacion y
limitd su papel (inicamente a la capacitacidn.

3. La empresa respetd el compromiso de no despedir personal debido a la
modernizacidn, sin embarge se planted la posibilidad de jubilaciones
anticipadas o rescisiones de contrato para los trabajadores que se negaran a ser
trasladados.

4. Se modificod la clausula 189 con el objeto de sustituir cincuenta y siete
convenios departamentales por los perfiles de puestos. Asi el tabulador se
compacta de 585 categorias a 134.

Un ejemplo es la planta externa en la que laboraban aproximadamente 13 500
trabajadores. Aqui la compactacion de categoriag garantizd la movilidad horizontal y los
traslados, &l mismo tiempo que elimind el tiempo extra. Se compacto a oche las categorias
laborales en la planta externz, pero el 64% de los trabajadores eran técnicos operarios de
planta exterior, 25% pertenecian a dos categorias superiores (funciones administrativas y
coordinacidén) Un ndmero minimo representaba las cinco categorias restantes. Asi la
gradual implementacion de una sola categoria laboral constituye un clare antecedente hacla
el concepto de trabajador universal.

En 1990, el STRM recuperé parcialmente su condicion de interlocutor en el tema de
la productividad, mediante la clausula 195. El programa de Incentivos a la Productividad y
Calidad de marzo del992, establecio tres acuerdos:

1. La empresa determina el monto méaximo anual destinado a incentivos por
productividad.

2. Las areas que abarca el programa de estimulos: comercial, planta externa
conmutadores y trafico.

3. Los objetivos fisicos de productividad para cada una de las areas.

Ademds dicho programa establece incentivos mensuales y amuales. 50% del
incentivo mensual se pagara si se gzlcanza 90% de las metas fijadas v el incentivo se
entregara totalmente si se alcanza el 100% de los cbjetivos. Mensuaimente se entregara ¢l
85% del monto total de los incentivos v el 15% restante se paga de forma snual. Sin
embargo, la delimitacidn de los montos destinados a los incentivos a desalentando el mejor
desempefio profesional.
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En cuanto a los giupos de analisis, se calcula que existe alrededor de doscientos. En
ellos se retnen los trabajadores sindicalizados, supervisores y mandos medios Los grupos
de zndlisis se ubican en un esquema propositivo. Sin embarge su poca capacidad para
influir en la toma de decisiones, restringe su posibilidad de dejar huellz en las estrategias
empresariales generales.

La flexibilidad de las relaciones laborales en Teléfonos de México ha sido un caso
multicitado como ejemplo de bilateralidad sindicato - empresa. St bien es cierto que la
flexibilidad laboral desarrollada hasta este momento no ha logrado mutilar de forma
completa el CCT vy terminar con la organizacion sindical, esto no debe considerarse como
una victoria definitiva para los trabajadores, Ya se ha experimentado como la “bilateralidad
empresa — sindicato” fue pricticamente anulada, aunque después se recuperd un poco de
terreno, no se ha logrado alcanzar el nivel que se tenia en un principio.

Ahora, el compromiso de la empresa de no realizar despidos por efecto de ia
“modernizacion” y la preservacion de jos derechos de los trabajadores, no estan fuera de
peligro La competencia que actualmenie se desarrolla en el campo de la telefonia a larga
distancia es un elemento que empuja hacia desregular y flexibilizar las relaciones laborales
en TELMEX. Situacién que se complica con la apertura de la telefonia local a la
competencia ¢on otras empresas transnacionales.

Existe el peligro potencial de una reduccion del personal sindicalizado y de los
derechos de los trabaiadores, lo cual puede ser planteado por la direccidn de TELMTX bajo
el argumento de mantener el lugar en el mercado que esa empresa ostenta

2.2.2.3.2. Flexibilidad laboral en Cananea

El contrato colectivo del Sindicato Minero de Cananea era uno de los CCT mas
avanzados en lo referente a conquistas sindicales. Sin embargo, la privatizacién de la
empresa Cananea implicd 1a mutilacion de ese contrato. El 20 de agosto de 1989 lz empresa
fue cerrada y declara en guiebra por insuficiencia financiera El gobierno utilizd al ejéreito
para que tomara las instalaciones, pretendid romper las relaciones laborales entre el
sindicato y trato de liquidar a todos los trabajadores conforme a 1a LFT,

Dos meses después el goblerno aceptd Hegar 2 un acuerdo para reabrir la plante
minera, los trabajadores conservaron su fuente de empleo y su sindicato pero tuvieron que
acepiar varios recories a su CCT. Un afio mas tarde la empresa fae vendida al grupo GIMM
{Consorcio Industrial Minera México).

Covarrubias hace un andlisis de los CCT de Cananea para los periodos 1983-1985,
1985-1987, 1987-1989% y los convenios firmados en 1989 para reabrir la empresa En ios
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tres periedos mencionados, los CCT to tuvieron modificaciones y se caracterizaban por
tener ser contratos rigidos debido a lo siguiente:®®

v

v

En todo lo relaciorado con la movilidad horizontalhorarios y dias de descanso
no era posible efectuar cambios si no era acordado con el sindicato.

En cuanto a los salarios y prestaciones todo se encaraba muy bien estipulado y
muy por encima de la LFT Las prestaciones a la productividad no existian.

Para los ascensos se tomaba como base la antiguedd(escalafon clega).

Habia completa seguridad en et empleo ya que todsios trabajadores eran
considerados de planta, ain en los casos de los trabajadores que no la tenian.
Los ajustes generalmente solo afectaban a los turnos y no al personal.

Habia 392 categorias, los trabajadores de confianzaepresentaban un nimero
minimo con relacion a los sindicalizados y ¢! sindicato intervenia cuando se
contratan obras determinadas

Se mantenia la Clausula de Exclusion en sus aspects de ingreso y despido, el
sindicato tenta moltiples apoyos y 1a jurisdiccion del CCT se hacia extensiva a
futuras dependencias de la empresa.

Con las Actas v los Acuerdo de octubre de 1989, la situacidn cambia enormemente

El 25% del personal fue ajustado

Quedo a discrecion de la empresa la determinacién de horarios, dias de descanso
y programacion de vacaciones.

La empresa obtuvo 1a libertad de introducir cambios tecnolégicos

Algunas prestaciones desaparecieron y la empresa se reservd el derecho de fijar
los suetdos de los puestos nuevos.

El escalafdn paso a regirse con base en la competencia.

Se compactaron ios puestos a sefs categorias salariales y la empresa gand el
derecho de subcontratar servicios y ampliar los puestos de confianza.

La jurisdiccion del CCT se restringid solo a la planta minera de Cananea.

Este cambio tan dréastico en las refaciones laborales es considerado por Covarrubias
como “uno de los casos mdas violentos de ejecucién de la veluntad gubernamental por

reestructurar a ultranza las relaciones capital — trabajo”.

5 69

# COVARRUBIAS Alejandro, La flexibilidad laboral en Sonora: un andlisis comparativo de Ja flexibilidad

de los contratos colectivos de trabajo en la industria de Sonora. en ia década de los ochenta, El Colegio de
Sonora - Friedrich Ebert Stiftung, 1992, p.p 92-93.
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2.2.2.3.3. Flexibilidad laboral en Ia industria automotriz:
el caso de la Ford Hermosillo

La Planta de Estampado y Ensambie de la Ford Motor Company se instala en
Hermositlo desde 1986. Se trata de una planta que cuenta con las tecnologias mas
avanzadas: sistemas de maquinas-herramientas de control computarizado y  robots
multifuncionales.

La organizacidn del trabajo esta basada en: el sistema just m fime, los cero
inventarios, los grupos de trabajo, los ascensos por capacidad, la simplificacion de los
puestos v el obrero polivalente. Solo hay tres niveles de puestos. la direccidn de la empresa,
gerentes medios y de &rea, y el nivel base que esti conformado por tos téenicos.

A diferencia de Cananea vy de TELMEX donde los contratos colectivos pasaron de
ser rigidos a dar cabida a la flexibilidad taboral, en el caso de ia Ford Hermosillo, al iguat
gue en el resto de la nweva industria del noite, los contrates colectivos ya nacieron
flexibles. En el estudio que Alejandro Covarrubias hizo de los CCT de la Ford Hermosilio
considero los contratos que se firmaron para los periodos 1986-1988 y 1983-1990.
Covarrubias encontro o siguiente:

o La introduccion de nueva tecnologia v de sistemas para elevar la productividad
quedan solo a criterjo de la empresa

o Los salarios y prestaciones mejoraron de un CCT a ofro, pero quedaron
regulados bajo normas flexibles

a) El salario depende del tiempo efectivamente irabajado
by Existen prestaciones a la productividad

o Los ascensos dan motivo a que se presenten una aguda competencia entre los
trabajadores, pues para ascender de nivel se requiere que el aspirante se
encuentra entre el 10% de los trabajadores con mas mérito de ascender.

o  Ademjs de que los puestos se encuentran sumamente compactados, la empresa
tiene completa libertad para extender €1 nimero de trabajadores de confianza, asi
como subcontratar personal eventual v temporal cuando asi lo requieran sus
necesidades

o El sindicato queda muy limitado para poder actuar pues solo se le considera
como ultima instancia para tratar asuntos o problemas de trabgjo, no hay apoyos
econdémicos para que realice sus funciones, la jurisdiccion de CCT queda
restringida y Iz Clausula de exclusion es eliminada.

* Ibidp.p. 95
7° Ibid pp. 126-127.
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De esta manera las relaciones laborales estdn en armonia con la base tecnologica y
organizaciones. Los tres elementos son implantados por la direccién de la empresa para
trata de reducir la exposicion a las variaciones del mercado, en particular del mercado
estadounidense. Cuando el mercado se contrae de inmediato la empresa reduce turnos, para
fa produccion o adelanta vacaciones. Por el contrario, cuando la demanda aumenta son
contratados més trabajadores, se amplian los turnos, se laboran tiempos exiras y no se
autorizan vacaciones.

Esta forma de lievar a cabo la flexibilidad laboral ha encontrado resistencia de parte
de los trabajadores. La empresa ha tentde que enfrentar una relacidén conflictiva con el
Sindicato Nacioral de Ford Seccion Hermosillo v sobre todo con grupos de trabajadores
que se han opuesto a la politica salarial, a las condiciones de trabajo e incluse a la
direccion del sindicato

Sin embargo, los frabajadores de esa planta no han podido capitalizar sus
movimientos de resistencia debido a que han sufiido represién y por que la empresa ha
dado concesiones selectivas. Esto Ultimo ha ayudado a mejorar los ingresos de los
trabajadores, pero incluso en este punto, el incremento de los ingresos o se compara con el
incremento de la productividad presente en la Ford Hermosillo desde el momento de su
apertura

2.2.2.3.4. Flexbilidad laboral en tres empresas de la industria textil

Una investigacion realizada por Rosa Arciniega sobre la industria textil considero
tres empresas de ese sector | Dos de esas empresas eran recientemente creadas y nacieron
ya modemnizadas, la tercerz empresa de mas antigiiedad y con procesos de trabajo
tradicionales fue objeto de un proceso de modemizacion. En estos tres casos, la flexibilidad
laboral fue acompafiada de modificaciones en la base tecmoldgica y en el modelo
organizacional. Estas transformaciones se dan en el contexto de crisis econdmica general y
de la industria textil en particular, que afectd a la mayoeria de las empresas textiles y no les
permiti¢ sobreponerse & esa crisis.

Las modificaciones en la base tecnoldgica, iniciadas a finales de los afios setenta, se
realizaron en forma parcial, 1o que da como resultado una heterogeneidad mterna de las
plantas, al mismo tiempe que paulatinamente se va introduciende maquinaria moderna,
también se sigue utilizando la maquinaria manual En el proceso de hilado hay dos
opciones para ¢l cambio tecnolégico, se puede introducir el hilado de anillo open end o €l
hilado de rotor. Este (ltimo es capaz de producir todas las especificaciones de hilo que se le
programen y produce un hilado de mejor calidad.

La reorganizacion del proceso de trabajo es llevada a cabo a partir de 1982, En la
empresa tradicional elle dio como resultado una reduccidén de personal. Em 1980 esa

" ARCINIEGA Rosa. “Reestructuracidn productiva e industrial en Jas empresas textiles” en PRIES Ludgen
v Enrigue de la Garza {coordinadores). Globalizacién v cambios en_las relagiones indugtriales,
Friedrich Ebert Stiftung, 1999, pp 77-97,




empresa empleaba 330 trabajadores, en 1986 solo ha 353 y a principio de la década de 1990
tenia 315 trabajadores, de los cuales 60% tenian la planta y 40% eran eventuales Las
transformaciones en la organizacion del trabajo se basaron en mdquinas compuiarizadas v
dispositivos electrénicos para supervisar el ritmo y la calidad de trabajo realizado por los
operarios. Los nuevos elementos de la organizacién del trabajo son impuestos por la
direccion de las empresas, apuntan hacia formas de organizacidn tavloristas” y no
contemplan confrapartes favorables para los i{rabzjadores A esta forma de organizar el
proceso de trabajo, Rosa Arciniega le denomind “taylorismo asistido por computadora”

En las empresas nuevas, el personal contratado es joven con una edad que oscila
entre 18 y 25 afios. En contraste con otras empresas textiles, la edad oscila entre 40 y 45
afios. Las empresas nuevas prefieren trabajadores con secundaria o preparatoria.

Nos obstante el recago de los contratos colectivos en términos de rigidez, las
empresas logran niveles de flexibilidad importantes a partir de convenlos que se firman con
el apoyo de los sindicatos, por ejempio’

¢ En el articulo sexto del contrato colectivo CL SYFA 1998, se establecen tarnos fijos.
El primero y el segundo con trabajadores de plania v el tercero com trabajadores
eventuales. A este respecto se firmeo un convenio que establece turnos rotativos sin
distincion de trabajadores de planta y eventuales

¢ Bl articule trigésimo segundo del contrato colectivo fija 13 dias festivos Por convenio
se suprimieron algunos como e doce de diciembre y el primere de mayo.

+ El articulo vigésimo cuarto-A del contrato colective dice que los movimientos de
ascenso en general se establecen tomando como base la antigiedad v la capacidad. A
partir de un convenip, empresa vy sindicate proponen candidatos a dichos movimientos
de acuerdo al siguiente orden capacidad, conocimientos, discipiina, y en Uitimo
término, antigiiedad.

El papel que juega el sindicato en la flexibilizacion de las relaciones laborales en la
industria textil es de primer orden. I.as empresas textiles sienten la necesidad de que el
sindicato legitime sus acciones frente a los trabajadores, por ello las prerrogativas
sindicales son importantes. Existe la clausuia de exclusién que ¢l sindicato puede imponer
como correctivo disciplinario. Otro ejemple es el procedimiento de solicitudes y
reclamaciones, las cuales deben formularse exclusivamente a través del sindicato. La
direccion de la empresa estd obligada a no atender reclamaciones individuales

Bl taylorismo surge a principios de este siglo, su creador es el empresario Taylor. Este método fie
perfeccionado por Ford quién le incorpord la cadena de montaje La logica de este modelo pam
elevar la plusvalia descansd en las economias de escala. entre mayor volumen de Iz produccién
IMEROISS COstos umitarios. El otro soporte del taylorismo — fordismo fue ta intensificacion det trabayo,
Las innovaciones de este método de produccion en Iz base organizacional fueron: separacion entre
concepcion y ejecucion, separacion enire ejecucion y supervisidn, segmeniacion minuciosa de los
ftempoes y movimientos, estandarizacion y sumplificacion de las hemamientas y métodos de trabajo.
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Formalmente, esta esirategia parece ser opuesta al objetivo de la flexibilizacion que
busca aduefiarse de los espacios controlados por los sindicatos. Sin embarge, el método
empleado por fas empresas textiles mencionadas permite niveles ampiios de flexibilidad
con control empresarial en los procesos de trabajo y en las relaciones laborales, bajo el
simulacro de bilaterafidad. Lo cierto es que los trabajadores quedan al margen de la toma de
decistones .

En resumen, podemos afirmar que la flexibilidad laboral practicada en México ha
tenido efectos negativos para los trabajadores debido a.

La flexibilidad laboral eliminé la bilateralidad sindicato—empresa alcanzada
durante el periodo del Patron Contractual de la Revolucion Mexicana. Los
sindicatos afectados perdieron su capacidad para influir en las decisiones sobre:
movitidad vertical y horizontal; cambios tecnologicos y organizacionales; ingreso
de nuevo personal; etc.

Este proceso también tuve consecuencias en las propias caracteristicas de los
sindicatos tradicionales, pues favorecio la tendencia mas reaccionaria de estos.
De ser sindicaios tradicionales con apoyo a las poliilcas gubernamentales pero
buscando algunas mejoras para la fuerza de trabzjo, algunos de elios se
convirtieron en sindicatos subordinades absolutamente a los intereses de las
empresas y se prestaron en dar una apariencia falsa de bilateralidad.

Los trabajadores vieron disminuidos sus derechos, en especial lo referente a la
seguridad en el empleo ya que la flexibilidad contractual dio un margen mayor de
kibertad a las empresas para poder reducir personal de base, emplear a
trabajadores temporales, subcontratar servicios y ampliar el nimero de
trabajadores de confianza

El ingreso de los trabajadores, al igual que la seguridad en el empleo, se vuelven
cada vez més inciertos debido a que son introducidos elementos como los bonos
de productividad que quedan a discrecidén de la empresa y no forman parte del
salaric base

No es de extrafiarse que en esias condiciones la flexibilidad laborat produzca
rechazo de los trabajadores, quienes en diferentes ocasiones se han organizado
para combatirla. Sin embargo, la respuesta que han obtenido es la represidn
gubernamental y patronal como en el caso aqui descrito de la Compafila Minera
de Cananea o como en el caso de Aeromexico que despues de huelga y requisa
fue privatizada.

Por lo anterior concluimos que la flexibilidad laboral en México no ha sido
producto de Iz libre decisidn entre las empresas, los sindicatos y los trabajadores,
en un contexio de reforzada bilateralidad, sinc gue ha sido la imposicion
unilateral v autoritaria de las empresas en detrimento de las posiciones logradas
en el pasado por los trabajadores y sus sindicatos.
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Una vez de haber establecido cuales son las caracteristicas de la flexibilidad laboral,
asi como sus efectos para los trabajadores, nos proponemos dar respuesia a la siguieite
pregunta: jen qué sector la flexibilidad laboral adquiere una expresién mis acentuada?

Recordemos que Ia flexibilidad laboral es un proceso gue el capital desarrolla en el
ambito mundial para contrarrestar, la tendencia decreciente de la tasa. Pero el capital no
solo se apoya en este proceso, sino que desarrolla otras estrategias.

La constitucién de Zonas Francas Industriales, es decir, la fragmentacion de la
produccion es otra forma que el capital utiliza para elevar la tasa de ganancia a partir de
descentralizar los procesos intensivos en fuerza de trabajo. Los paises receptores de este
tipo de industria compiten entre si buscando ser quienes mejores garantias offezcan para
proveer una fiierza de trabajo flexible que se adapte facilmente a las variaciones del
mercado mundial, lugar hacia donde se destina la produccidn de estas empresas Lo anterior
ocasiona gue uno de los sectores en ¢l cual la flexibilidad laboral adquiere una expresion
més acentuada sea la Industria Maquiladora de Exportacion.” En los dos siguientes
capitulos abordamos con mayor detalle este punto.

™ Zonas Francas Industriales, Zonas Especiales de Produccidn para la Exportacién, Zonas Economicas
Especiales e Industria Maguiladora de Exportacton sor: t€rminos diferentes pata expresar un mismo
fendmeno. la mportacién temporal de articulos para su realizar una determinada fase del proceso
productivo ¥ su posterior exportacion para continuar lz siguiente etapa de su produccidn o ser
verdidos en e mercado mundial. En este trabajo utifizamos indisdntamente los términos Zonas
Francas Industriales ¢ Industria maquiladora de exportacion,
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Capitulo 111

INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION

Como hemos expuesto en los dos capitulos anteriores, la tendencia decreciente de la
tasa de ganancia y el crecimiento aritmético de los mercados, en contraposicién al
crecimiento geométrico de la produccion, llevan al capital a buscar formas pasa reducir el
costo del trabajo. Entre esas formas se encuentran las deslocalizaciones, es decir, cambio de
empresas de un pais hacia otro mas rentable. La industria maquiladora de exportacion surge
como un nuevo esquema de acumulacion basade en el aprovechamiento de la fuerza de
trabajo barata y abundante existente en las economias subdesarroliadas.

“La profunda reestructuracion del capital internacional que se ha Hevado a cabo en
el curso de la larga crisis estructural, de regulacion, que se inicia desde la segunda
mitad de los afios sesenta, fue, en primer lugar, una respuesta a la tendencia
descendente de la tasa de ganancia que se acentud en los afios setenia Ya desde
entonces se advertia el llamade fenémeno de relocalizacién o redespliegue
industrial””*

Se trata de un proceso de relocalizacion industrial y segmentacton de los procesos
productivos, en donde el cierre y traslado de plantas siguen la logica de exportar los
procesos intensivos en fuerza de trabajo a zomas de bajos sueidos y poca conflictividad
sindical,

Diferentes autores han tratado de describir este proceso, como ejemplo tenemos lo
siguiente: “el términc maquiladora define a una empresa que ensambla, manufactura,
procesa o repara materiales temporalmente importados por el pais receptor para su eventual
reexporiacion””

Para el INEGI, Ia IME es “ . el conjunto de empresas o establecimientos que se
dedican a realizar algunas o varlas de las etapas del preceso productivo, generalmente de
ensamblado. .. La actividad de maquiia estd destirada a la transformacion, elaboracion y
reparacion de mercancias de procedencia extraniera, importados temporalmente para su
posterior exportacion ”® También sefiala que una de las principales caracteristicas de esta
actividad es la utilizacion intensiva de la fuerza de trabajo.

Para el autor Jorge Carrillo se deben considerar cuatro aspectos para definir a la
IME™":

" MORALES Josefina (coordinadora) El eslabén industrial Cuatro imAgenes de la Magila en México.
Editorial Nuestro Tiempe, 2000, p.p. 47.

** ALVAREZ Icaza Longoria. “Marco tedrico de ia Industria Maquiladora de Expertacién” en Comercio
Exterior, vol, 43, nim. 5, mayo 1993, p.p. 415-429,

6 INEGI El ABC de la estadistica de la Industria Maguiladora, 1994, p.p. 3

" CARRILLO Jorge y Katherine Kopinak. “Condiciones de trabajo y relaciones taborales en la maquila” en
DE LA GARZA Enrigue y J. Alfonso Bouzos {coordinadores), Cambios en las relaciones kaborales
UNAM, 1999, p.p. 81-149,
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1 Son plantas manufactureras filiales de empresas extranjeras, plantas contratadas
© empresas independientes, va sea de capital nacional o extranjero.

2. Se dedican al ensambie o fabricacidn de componentes y/o procesamiento de
materias primas, productos intermedios o finales.

3. Un porcentaje elevado de los insumos son importaciones, una vez terminado el
procesc de maquila, los productos son exportados.

4. Tienen jornadas intensivas en fiuerza de trabajo.

Como se ve, las tres definiciones hacen mencion de lo que podria llamarse el
trinomio basico de la IME: importacidn - proceso de manufactura en su mayor parte
intensive en fuerza de trabajo— exportacién

3.1. LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES Y LA IME

Dado e control centralizado de las empresas transnacionzles v a que ellas dominan
la mayor parte del comercio mundial, los patrones de la industria maquiladora son
determinados por las empresas transnacionales en sus aspectos de localizacion seografica,
composicion ramal, etc. Las empresas transnacionales son las méas grandes impulsoras y
beneficiarias del proceso de reestructuracién internacional que implice la Industria
Magquiladora

Para las empresas transnacionales, ias Zonas Francas Industriales (ZFI) han
significado una transformacion en su organizacion Dicha transformacion las ha convertido
en upa red de unidades funcionales con responsabilidades distribuidas en espacios mas
amplios. En este esquema cada eslabon de la cadena realiza una tarea especifica que
constituye su zctividad fundamental Asi la red consigue una capacidad muy especializada
y flexible. Cada eslabdn de la cadena cuenta con distintos tipos de inversion, recursos
humanos y tecnologicos, asi como diferentes formas de organizacitn del trabsjo

No obstante la tendencia a que dichas unidades no formen parte de a misma
empresa o incluso de la misma estructura de propiedad, las empresas transnacionales

mantienen el control de la produccidon organizandola en cadenas mundiales.

Ante esta nueva organizacion de las empresas transnacionales, las necesidades gue
ellas buscan cubrir mediante las ZFI son:

v Costos laborales baratos.
Recursos humanos adecuados y abundantes.

v
v" Localizacidn estratégica: cerca de los principales recados o empresas matrices.
v

Calidad de la infraestructura.
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¥ Suministro de materias primas.
v Ambiente favorable de relaciones de trabajo

¥ Estabilidad econdmica, politica y social.

Los objetivos que buscan los paises receptores chocan con los objetivos de las
empresas cuando estas Gltimas basan su produceién en la abundante fuerza de trabajo v en
tecrologia rudimentaria, Este tipo de empresas suelen tener una visidn negativa de la
organizacidén de los trabajadores y evitan los acuerdos de negociacion colectiva. Dichas
empresas buscan Zonas Francas Industriales con altas exoneraciones impositivas v
arancelarias, salarios nominales bajos, inexistencia de sindicalizacidén e Instituciones
ineficientes de proteccidn a los trabajadores

3.2, ;QUE BUSCAN LOS PAISES RECEPTORES?

Los paises que impulsan las ZFI tienen la esperanza de que ellas contribuyan al
desarrollo econdémico general a partir de cumplir con los siguientes objetivos.

»  Atraer inversiones que por otra via no serian posibk
¥ Crear empleos y elevar el nivel de vida

» Incrementar las calificaciones y los conocimientos pcticos de la fuerza de
trabaio

¥ Impulsar las exportaciones no tradicionales

» Establecer vincules hacia atrés y hacia delante
¥ Introducir nuevas tecnologias

» Ayudar a regiones menos desarrolladas

> Incentivar sectores estratégicos {electrénicos, inforrficos, investigacién y
desarrollo).

3.2.1. Incentivos a las ZF1
Dada la importancia que se concede a las ZF1, los paises subdesarroltados ofrecen
una serie de incentivos para competir por la inversidén en ese tipo de industrizs. Los

incentivos pueden ser,

oFinancieros: exencion de impuestos, importacién y exportacion sin pago de
aduana, ademas de subsidios.



o Infraestructura favorable,
T Acceso a los principales mercados.

o Normas laborales mas precarias y flexibles para las Zonas Francas Industriales en
comparacion al resto de la economia

o Simplificacién de tramites administrativos para establecer ZFL

En Repiblica Dominicana de acuerdo con la tey 8-90 (1990}, la inversion extranjera
en las ZFI no requiere autorizacién de la Direccion General de Inversiones Extranjeras, ni
regisirarse £n el Banco Central. Estas empresas gozan de exencion de impuestos a la renta,
sobre construcciones, hipotecas, registros, impuesto al valor agregado y aranceles a la
Importacion y Exportacion.

El régimen de Zonas Francas de Costz Rica ofrece’

» Exencion de todos los aranceles y tasas consulares sobre la importacion de bienes,
componentes y piezas.

e El régimen contratos de exportacion abarca matertas primas, embalajes y otros
bienes no nacionales relacionados con estas operaciones

= Ej sistema de admisién temporal ofrece a los exportadores una exencion completa
de impuestos sobre toda la mercancia que entre a Costa Rica para el
ensamblado, reconstruccion, reparacion o incorporacidn en los productos
acabados para la exportacién

En 8r1 Lanka, el BOI (Board of Invesment) actiia como dnica ventaniila para la
inversion extranjera. El gobierno por medio de un fondo de transferencia de tecnologia
subvenciona las empresas que exportan componentes avanrzados. Se fomentan las
operaciones hacia atras ofreciendo a los proveedores de insumos para ZFI, los mismos
incentivos que se le dan a estas dltimas,

Singapur es un caso interesante no solo por les incentivos fiscales, sino también por
ios no fiscales Estos Gltimos incluyen ayuda de capital, la participacion en el capital y la
concesion de capitaies de riesgo a las empresas que inviertan en proyectos que se traduzcan
en un beneficio tecnologico y economico parz e pais. Estos incemtives abarcan
financiamiente a bajo costo e interés fijo, asistencia técnica 2 pequefias empresas y
reembolso de hasta 70% de los costos de los conocimientos, técnicas extranjeras, costos de
estudios de mercado, viajes al extranjero y seminarios para explorar nueva tecnologia.

Dentro de los incentivos otorgados a las ZF1 debe mencionarse las infracciones qus
se permite z este tipo de empresa y la complicidad de las autoridades laborales. Incluso en
algunos paises se han elaborado legislaciones especiales para las ZFI con mernos proteccidn

® OIT, Cuestiones laborales v sociales relacionadas con las zoras francas industriales. Informe para el
debate dg [a reunidn tripartita de paises gue possen zonas francas industriates, Ginebra, 1998.

63



hacia ios trabajadores que la que rige para el resto de la economia. Como ejemplo puede
mencionarse Bangladesh, pais donde las ZF1 estén exentas de la Ordenanza de Relaciones
Laborales que dispone de la organizecidon v de la negociacion colectivas. En los boletines
enviados a los inversionistas extranjeros se informa sobre la desregulacién laboral en las
ZFI utilizdndola como un incentive para invertir en Bangladesh,

3.2.2. Limitaciones de los incentivos

No obstante la diversidad de los incentivos dados a las ZFI, la forma en que ellos
han sido disefiados limita la posibilidad de que las ZFY tengar un impacto favorable sobre
la actividad econdmica general de los paises receptores. Los incentivos de las ZFI presentan
los siguientes problemas:

» Las concesiones fiscales suponen una perdida econdmica importante para el pais
receptor

* L0s incentivos centran su atencidon en la sola presencia de las inversiones y ne en
su eficacia econdmica.

¥ Debido al peso de las exenciones de impuestos existe el riesgo de que cuando
estos se reduzcan, los capitales emigren buscando concesiones mas atractivas.

« 125 concesiones arancelarias v fiscales fomentan las actividades cuya logica
descansa en el esquema importacion — ensamblado - exportacion, lo que
refuerza la naturaleza de las ZFT como economias de enclave

* Los incentivos basados en la menor proteccion hacia los trabajadores tienen como
consecuencia que los empleos creados en las ZFD estén marcados por la
precariedad.

A continuacién exponemos cudl ha sido el crecimiento de los ZFI y las condiciones
bajo las cuales laboran los trabajadores de este tipo de plantas. Ambos puntos son
ahordarmos, primero en el ambite murdial para finzimente aterrizar en el caso mexicano.

3.2. ZONAS FRANCAS INDUSTRIALES EN EL AMBITO MUNDIAL

En 1997, alrededor de 27 millones de personas laboraban en 845 Zonas Francas
Industriales repartidas en todo el mundo. E! cuadro 3.1. s& puede apreciar la distribucion de
las ZFT por regiones. Resalta Estados Unidos con un ndmero importante de ZFI, en general
se piensa que este tipo de industrias solo se estabiece en paises subdesarrollados, pero ne es
asi. El pais que sigue es China con 124 ZFI y en tercer lugar México que cuenta con 107.
En cuanto a regiones, América del Norie esta en primer lugar seguido de Asia.
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Cuadro 3.1

DISTRIBUCION DE LAS ZONAS FRANCAS INDUSTRIALES
POR REGIONES, 1997

YUENTE: OIT, Cuestiones labotales v socigles relacionados con las zonas francas
industriales, informe para el debate de 1z Reunidén Tripartits de paises que poseen
zonas francas industriales, Ginebra, 1998, p.p 6

Si queremos tener una imagen de como son las ZFL la siguiente descripcion nos
puede ayudar:

“Fisicamente, una Zona Industrial se parece a cualquier otro poligono ¢ parque
industrial. Las Zonas Francas suelen estar valladas, por razones aduaneras y de
seguridad, pero cada vez més paises offecen privilegios de las Zonas Francas a
fabricas aisladas™™

una variedad de tipos: zonas francas comercizles, zonas francas industriales, maquiladoras,
zonas econdmicas especiales, almacenes de mercancia bajo control aduanero, parques
tecnologicos v cientificos, zonas de serviclo financieros y puertos francos. Todos ellos

Un mayor acercamiento hacia como son las ZF1 tendria que considerar que existe

" ibid pp. 5



tienen un: denominador contin gue consiste en dar incentives para traer inversion aplicada
ea producir articulos destinados a la exportacion

3.3.1. Evolucidn de las zonas francas

E! crecimiento acelerado que han experimentade las zonas francas industriales, les
otorga un lugar cada vez més importante. Su ritmo de crecimientos se ve favorecido por lo
siguiente:

1, La estratepia seguida por las empresas transnacionales para enfrentar la
competencia internacional epoyindose en este tipo de inversion,

2. Las politicas seguidas por los gobiernos de las naciones subdesarrolladas
secundan lo anterior, impulsando la exporiacion de productos no tradicionales,
|z liberacién de los mercados de capitales y de productos, ast como brindando
una amplia diversidad de incentivos para las ZFI

Entre los mas importantes indicadores con relacion al gvance de las ZF] destaca el
voiumen de empleos creados, Una caracteristica coman en la mayoria de los paises
receptores es el exceso de fuerza de irabajo ¥ la necesidad urgente de crear empleos Las
ZF1 han resultado un recurso importante para cubrir esia necesidad Sin embargo es muy
discutible lz calidad de estos empleos y os costos gue su creacidn ha originado.

China es el primer pais en cuanto al volumen de empleos con 18 millones de
personas laborando dentro de las ZFI El segundo lugar es ocupado por México que en
1998 contaba con un millon de puestos de trabajo dentro de la industria maquiladora de
exportacion.®

Costa Rica contaba con casi 4 900 empleos maquiladores en 1995, los puestos de
trabajo en las ZFI equivalian en ese afio al 23 1% del total en el sector manufacturero. En
el Salvador el niimero de empleos paso de 2 079 en 1986 a 6 500 en 1992, en los siguientes
afios este indicador crecid en forma exponencial hasta liegar 2 50 mil en el afio 1996, Sri
Lanka contaba en enero de 1998 con 268 800 puesios de trabajo en las ZFI, que
comparados con los 35 mil existentes en 1986 representan un crecimiento de cal ocho veces
en un perjodo de 12 afios ¥

El nimero de establecimientos es otro indicador que {lustra el capida crecimiento de
las ZFL Por ejemplo Coste Rica contaba solamente con veintitrés empresas instaladas bajo
¢l régimen de admisién temporzal en los primeros afios de la deécada de 1980, para 1990
habjan ya 227 En 1686 Guatemala contaba con 41 empresas dentro de las ZFI, dicho
niimero se elevo a 400 en 1992 ¥

¥ INEGT, Estadisticas Econdmicas de la IME, septiembre 1999, pp 8.

O Op Cit pp 2123,

¥ PEREZ S4inz Juan Fablo “Maquila 1 trabajo en Centroamérica” en Revista Latinoamericana de Estudios
del trabajo, mdim. 2, 1996 p.p. 30-3L.
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El decrecimiento del volumen de empleos es un fendmeno tipico en muchas zonas
francas. Mauricio es un ejemplo, en la primera etapa {1971-1980} la inversion v el empleo
crecen aceleradamente; el nimerc de empresas pasé de 9 a 101 y la cantidad de empleos se
incrementd de 644 a 21 642. En los afios 1983-1988, la inversion y el empleo siguieron
creciendo hasta que se contrajo el mercado de trabajo y los custos de produccion se
incrementaron. El empleo alcanzé so nivel méximo en 1991 situdndose en 90 861 puestos
de trabajo, pero durante los siguientes cinco afios observé una tasa de crecimiento negativa.
El decrecimiento del empleo en las ZFI de este pais se explica por que las empresas
comenzaron a emigrar buscando plataforma de exportacién menos costosas.

El alto grado de inestabilidad que pueden tener las ZFi se debe a st idgica central
de reducir los costos de produccion, utilizando principalmente fuerza de trabajo barata. En
este punto, los factores que influyen para que un pais receptor pierda su competitividad
puede ser la disminucion de los mcentivos ctorgados a las ZF1 o el incremento del costo de
la fuerza de trabajo Debido la logica central de reducir los costos de produccidn
reduciendo el costo de la fuerza de trabajo, la legislacion laboral y 1as refaciones de trabajo
son los elementos més conflictivos de las ZFL

3.3.2. Legislacién laboral

Las normas laborales minimas, por ejempic garantias para desarroilar la actividad
sindical y la posibilidad real de establccer convenios coleciivos, son pricticamente
inexistentes en la mayoria de las zonas francas.

Debido al objetive oficial pregonado por los gobiernos de los paises receptores, de
convertir a las ZFI en motor de la actividad econdmica en su conjunto, se permite a estas
gmpresas apartarse de las normas fundamentales del derecho laboral Podemos identificar
diferentes formas que se utilizan para llevar a cabo lo diche anteriormente

V. Legisiacion wacional de los paises receptores desfavorable para los
trabajadores.- Dentro de este punto podemos citar el caso de Honduras. En este pais
existen tres fipos diferentes de zonas francas. Zona Libre del Puerio de Coniés (ZOLI),
Régimen de Importacion Temporat (RIP) y Zonas Industriales de Procesamiento (Z1P)

En el articulo 23 de las ZIP se establece los siguientes:

“Las empresas que operan en las zonas otorgarin a sus frabzjadores fodos los
beneficios establecidas en la legistacidn laboral vigente. Cualquier conflicto laboral
debera ser sclucionado conforme a los procedimientos establecidos en el Codigo de
trabajo en lo que se refiere a los serviclos plblicos, para evitar cuvalquier
interrupeion en la produccién de las empresas que interfiera con los compromisos
de exportacion de sus productos™

¥ OIT. La situacion sociclahoral en lag zonas francas v eémpresas maguiladoras del Istmo Centroamericano v
Repiiblica Dominicana, Costa Rica, 1996.
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Tratar a las zonas francas de la misma manera que a los servicios pliblicos tiene
como consecuencia que cualquier presidén huelguistica que hagan los trabajadores (ya sea a
través de un sindicato o sin él) sera declarada de oficio ilegal por el Ministerio de Trabajo.

Otra forma de medir el bajo nivel de las legislaciones laborales, en el caso de
Centroamérica, es el nimero de convenios fundamentales de la OIT ratificades por los
paises de la region. En el cuadro 3.2. se puede apreciar las grandes lagunas que en esta
materia existen. Ninguno de los seis paises incluidos ha ratificado los convenios 151
(relaciones de trabajo en la administracion publica), 154 (negociacion colectiva) y 156
{Trabajadores con responsabilidad familiar).

Cuadro 3.2,

CONVENIOS DE LA OIT RATIFICADOS POR PAISES CENTROAMERICANGS

Republica 28 L ¢ *
Dominicana

Guatemala 67 + 4 L3 + +
Honduras 20 ¢ + @ é

El Salvador 19 + 1@ o
Nicaragua 58 KRR ¢+ | @ I E IR
Costa Rica 48 + + + + +
Panama 70 P 1 e Lo | 4 le 1o

Convenio ndm, §7: Libertad sindical y proteccién del derecho de sindicalizacién, 1948
Convenio ndm. 98: Derecho de sindicalizacién y de negociacion colectiva, 1949
Convenio nam. 135: Representantes de los trabajadores, 1971

Convenio niim, 141: Organizaciones de trabajadores rurales, 1975

Convenio nim. 151: Relaciones de trabajo en Ja administracién piblica, 1978
Convenio niim. 154: Negociacion colectiva, 1981

Cogvenio pam. 100: Igualdad de remuneracién, 1951

Convenio nfim.  3: Profeccion a la maternidad, 1919

Convenio nitm. 103: Proteccion de la maternidad (revisado), 1952

Convenio nam. 105: Abolicion del trabajo forzaso, 1957

Convenio nim, 111: Discriminacion (empleo y ocupacion)

Convenio nim. 144; Consulta tripartita (normas internacionales del irabajo), 1976
Convenio nitm, 156: Trabajadores con responsabilidades famitiares, 1981

Fuente; QIT, La situacién sociolaboral en las Zonas framcas v empresas maquiladoras del Istmo
Centroamericano ¥ Repiiblica Dominicana, Costa Rica, 1996, p.p. 20,

El convenio 103, relativo al derecho de las trabajadoras a fa maternidad, solo ha
sido ratificado por Guatemala. El pais que menos convenios tiene ratificados es ¢l Salvador
que 6o ha ratificado tres.
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La situacidn anterior demuestra que los goblernos cenfroamericanos siguen
aferrindose en oftecer la fuerza de trabajo barata como ventaja comparativa para atraer
inversiones en las ZFI y en garantizar que Ia fuerza de trabajo preserve su caracter precario.

2. Normas laborales especiales para las ZFI- En la competencia para atraer
inversiones extranjeras, algunos gobiernos de los paises receptores han concedido a las ZF1
un régimen laboral diferente al del resto de la economia. El comin denominador de todas
tas normas especiales para las ZF1 es que ofrecen menores garantias para los trabajadores, y
en cambio otorgan 4l capital un margen considerable de flexibilidad para utilizar la fuerza
de trabajo.

Esta practica atenia contra el principio de territorialidad en materia del derecho
lzboral v de la seguridad social. Dicho principio establece que no debe existir ningiin trato
diferencial para la actividad de las ZFI que implique la violacidn de los derechos inscritos
en los codigos laborales nacionales.

La caracteristica de economia de enclave que tienen las ZF1 contribuye a cuestionar
la integridad de los territorios nacionales Esta caracteristica se ve reforzada con la practica
de establecer régimen laborales especiales para ias ZF1, Los codigos iaborales de caracter
nacional, y otras instituciones como los sindicatos, son parte det sustento material de la
unidad de la nacién. Al agredir estas instifuciones s¢ avanza en la fragmentacién de las
naciones.

Yeamos algunos casos de paises que han adoptado normas laborales especiales para
sus ZFL.

Oficialmente, las ZF1 de Mauricio estan bajo el codige laboral que rige en todo el
pais. Sin embargo, en 1993 se adoptd la Ley sobre la expansion industrial, la cual se acopla
perfectamenie a las ZFI. Dicha ley otorga a las empresas un importante grado de
flexibilidad

La Ley zludida contemplz 45 horas de trabajo por semana, pero las horas extras se
celcularan sobre una base semanal. Bs decir, las horas adicionales que se trabajen cualquier
dia de fa semana no son pagadas como horas extras a no ser que el total de las horas
semanzles de trabajo sobrepasen el techo de las 45 horas. Esta ley permite obligar a los
rrabajadores a laborar un dia feriado y pagado como si fera normal a cambio se le concede
al trabajador un dia de descanso en la siguiente semana. Tal disposicidn estd en
contradiccion con la legislacion nacional, la cual prevé que en caso de trabajadar los dias
feriados, estos deben pagarse como horas extras. El cuadro 3.3 contiene una comparacién
mas completa entre los que establece la Ley de 1993 y lo dispuesto por la legislacién
laboral
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Caadre 3.3.

COMPARATIVO ENTRE LAS LEGISLACIONES REGULADORAS DEL
TRABAJO EN MAURICIC

Fuente: Elsboracion propia con base en la informacién proporcionada por OIT,

Cusstiones_laborales v sociales relacionadas con las zonas francas industriales.

Informe para el debate de la reunidn tripartita de paises que poseen zonas francas
industriales, Ginebra, 1998.

En Bangladesh, las ZFI estan expresamente fuera del campo de aplicacidn de la
legislacion laborat de esa nacidn, en particular de la Ordenanza sobre la Relacion de

Trabajo (1969) en la que se establece el derecho de sindicalizacion y de negociacion
colectiva.
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Las ZFI de Pakistin estdn en régimen de exencién en lo que se refiere 2 la
Ordenanze sobre las relaciones de trabajo, también estd prohibido todo tipe de accidn de
protesiz de los trabajadores, lo mismo sucede en Zimbabwe, En Centroameérica, Panami es
el vnico pais que cuenta con una legislacion especial para las ZF1, la cual sustituye las
disposiciones del cddigo del trabajo. La legisiacion de las ZFI establece que las empresas
de las zonas francas no estan obligadas a negociar convenios colectivos durante los
primeros cinco afios. El derecho a huelga también esta cuestionado pues se establecen
largos procedimientos administrativos Resultado de lo anterfor es que en Panama solo hay
un sindicato y un solo contrato colectivo vigente

El articulo § de 1a Ley de Zonas Francas Industriales (1995} de Namibia, establecia
que las disposiciones de ia Ley del Trabajo no eran validas para las zonas, Despuds de
negociaciones con el movimiento obrero se corrigio el articulo 8 con el objeto de que la
Ley del Trabajo se pudiera aplicar en las ZFL, pero se establecié que las huelgas y los
cierres patronales quedaban prohibidos durante un lapso de cinco afios.

En el caso de China, las autoridades locales estan facultadas para establecer su
propia reglamentacion laboral y sus politicas. La legislacion laboral deja un campo amptio
de flexibilidad para establecer las condiciones de trabajo, asi las empresas pueden decidir
la forma y lugar para contratar o despedir trabajadores y tienen también el atributo para
fijar los niveles salariales.

3. Infraccion o las normas loborales.- Bl bajo nivel de proteccién que brindan los
cOdigos laborates de alzunos paises receptores v las legistaciones especiales para las zonas
francas no son suficientes. Asi se ha recurrido a la infraccién sistematica de las normas
laborales,

Las misiones que ha enviado la OIT para investigar lo que sucede en las ZFI se han
encontrado con las siguientes infracciones a ia ley:

»  Incumplimiento del empleador del pago de los destentos obligatorios para el
seguro de desempleo y de accidente.

»  Los contratos permanentes son otorgados muche dgués de terminado el periodo
de prueba con el objetive de nc pagsr los salarios correspondientes v otras
prestaciones.

» Horas extras obligatorias y una serie de abusos condacion al pago de las horas
extras

» Intentos permanentes para eludir {a licencia por magidad

> Intimidacion y ataques contra las organizaciones dios trabajadores™

8 OIT. Cuestiones lsborales v sociales. .. p.p. 20.
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A pesar de Ia amplia gama de infracciones a la ley que se cometen en las ZF], es
iy excepcional que se tomen medidas para disciplinar a estas empresas, debido al temor
de que ellas abandonen la zona y cor €llas se vayan las inversiones y el empleo.

Ejempio de lo que sucede en las ZF1 son los casos de Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panamé. En estos paises es comln que se despidan a los trabajadores al
finalizar el afio, ello para no acumular los costos salariales debido a [a antigiiedad, sobre
todo con relacion a los dias de vacaciones y aguinaldo. Entre las infracciones a la fey mas
frecuentes esta ef abuso de la contratacién temporal que se practica para permitir adecuar la
fuerza de trabajo en funcion de las necesidades de la demanda.

Como se ve, los frabajadores de las zonas francas tiene que enfrentar una serie de
desventajas para defender sus derechos laborales, desde las que estin inscritas en jas
propias leyes laborales de los pafses jeceptores hasta las practicas ilegales que han
adoptado las empresas de las ZF1. Todo esto constituye el marco general en €l que se dan
las refaciones laborales enr las zonas francas, pasemos ahora a revisar més de cerca las
condiciones laborales de los trabajadores que estin empleados en las ZFI,

3.3.3. Condiciones de trabajo

3.3.3. 1. Barreras al movimiento sindical

Para analizar cualquier aspecto de las ZF1 es importante no perder el contexto
econbmico general de los paises recepiores. Dicho contexto se orienta hacia una situacion
conflictiva marcada por la aplicacion de las politicas de ajuste estructural v un crecimiento
deficiente de [a actividad econdmica y del empleo Estos elementos actiian negativamente
sobe fos sindicatos.

= En los paises subdesarroliados, el sector piiblico constituia un imporiante bastiém
de la organizacion sindical, Sin embargo, 1a aplicacion de la politica de ajuste
estructural v la privatizacion de empresas tiene como consecuencia la reduccion
del sector piblico.

= El sector industrial tenia el segundo lugar en cuanto a organizacién sindical se
refiere. Pero los empleos de este sector han sido sustituidos por el incremento en
el nimero de trabajadores “atipicos”, los cuales se caracterizan por iener
coniraios irregulares e inestables, ubicados en seciores dificiles de orgenizar
como el sector servicios.

En el apartado anterior ya tratamos el tema de las normas laborales. En efecto, la
infraccidn a estas normas no es una practica exclusiva de las ZF1, ello también ocurre en las
otras ramas de los paises receptores No obstante, la situacidn se agrava en el caso de las
empresas ZFI debido a la casl inexistencia de sindicatos.
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Una caracteristica comin en estas empresas ¢s la violacidn sistematica al derecho de

indicalizacidn lo que se refleja en el gran nimero de trabajadores despedidos por esta

causa. Para impedir el derecho a la sindicalizacién se cometen infracciones a la legislacién
laboral de los paises receptores o se utilizan medios legales,

En Replblica Domiricana existe el fuero sindical en la nueva ley laboral. No
obstante, cada uno de los catorce sindicatos constituidos en las ZFI durante 1995 fueron
objeto de hostigamiento y sus dirigentes fueron reprimidos. En algunos casos estos ocurrid
en mas de una ocasion desconociendo sbiertamente el firero sindical.

En Malasia segiin la Ley sobre la relacién de trabajo de 1967, el peso de la
representacion sindical v de la negociacion colectiva es muy limitado. Es postble que el
sindicato no tenga imjerencia para negociar asuntos relativos a la promocién, traslado,
contratacion, despidoes, reduceidn de plantilfa, reinstalaciones y organizacidn del trabajo. La
ley lzboral de Malasia prohibe hacer huelga por cualquiera de las causas anteriores. Una
vez que los tribunales han dado su fallo, 1a huelgza y los cierres patronales estan prohibidos
La ley en cuestion aplica una moratoria de cinco afios a la negociacidon colectiva en las
“industrias de vanguardiz”. En la industria electrnica estd permitida la formacién de
sindicatos, pero estos no pueden afiliarse a sindicatos nacionales.

En una basto nimero de ZFI la elaboracion de listas negras es un método basado en
la intimidacidn parz impedir la formacion de sindicatos. En estas listas se incluyen a
dirigentes sindicales miembros de comités ejecutivos o comisiones de negociaciéon. Ei
objetivo perseguido es alertar a otras empresas del sector para que no contraten a los
trabajadores que figuran en tales listas. Ese método ha side denunciado como una accidn
desleal porque priva a los hombres y mujeres del derecho al trabzjo, por €! solo motivo de
haber ejercido su derecho a la sindicalizacion.,

Otras medidas tomadas por las empresas de la ZFI para impedir la sindicalizacion
SO

= Emplear a trabajadores jovenes con poca experienciz o sin ninguna experiencia
sindical.

= Programas de influencia psicoldgica.

» Contratacion temporal que dan a la empresa la libertad de no renovar el contrato
de trabajo cuando eila lo considere necesario

# Distribucién de las tareas méas pesadas y peor remuneradas entre los trabajadores
sindicalizados

* Impulso de “asociaciones sclidaristas” para desplazar a la organizacidn sindical
L P

Estas asociaciones agrupan a los trabajadores en torno a planes de ahoro y
asistencia.
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= La prohibicidon al acceso de dirigentes y promotores sindicales a los parques
industriaies donde se encuentran tas empresas maquiladoras

Todas estas barreras son levantadas por ks empresas de las ZFI para evitar que lo
trabajadores se organicen en sindicatos controlados por ellos Asi el temor de ser despedido
v de recibir cualquier otra forma de represion desmotiva a Jos trabajadores sobre los
beneficios de la organizacion sindical.

3.3.3.2. Tasa de sindicalizacion

No es de extrafiarse que en esias condiciones las ZFI presenten por regla general
ung tasa de sindicalizacion muy pobre y que esta tasa sea mas baja que la del promedio
nacional de los paises receptores.

Mauricic es un pais con alto indice de actividad sindical en algunos sectores de la
economia. Por ejemplo, en 1996 la industria azucarera presenfaba una tasa de
sindicalizacion de 89% y en el sector publico 63% de los trabsjadores estaban
sindicalizados. Bn contraste, las zonas francas industriales alcanzan tasas de sindicalizacién
que oscilan entre 5 y 9%. Solo hay tres convenies colectivos firmados. En Trinidad y
Tobago no existe ninguna organizacion sindical en las ZFI,

El movimiento sindical de China estad muy vinculade al Partido Comusnista a través
de 1a Federacidn de Sindicatos de China (ACFTU). Esta federacion no asume un papel de
confrontacion, por el contrario, facilita la formacién de sindicatos de empresa, tanto al
interior de las zonas francas como fuera de ellas. En cuanto & la tasa de sindicalizacion, casi
el 100% de los trabajadores de las empresas de propiedad estatal estan sindicalizados,
mientras que en las empresas financiadas por capital extranjero como las de las ZFI tiene
una tasa de sindicalizacion de aproximadamente el 30%.

En Costa Rica, pais donde lzs “Asociaciones de Sclidaridad” estan muy difundidas
existen diez sindicatos y ningun contrato cotectivo firmado. El cuadre 3 4 muesira el
numere de sindicatos y de convenios colectivos que existen en algunos paises
centroamericanos y en Repdblica Dominicana. Este dltimo pals cuenta con catorce
sindicatos de 469 empresas maquiladoras, lo que daz como resuitado una tasa de
sindicalizacion de 3%.

10s paises con mayor tasa de sindicalizacion en las ZFI son Panami 16% ¥y
Honduras 13.5%, pero al mismo tiempo ambos paises pertenecen al grupo que tiene menor
mimero de maquiladoras. La situacidn es mds grave si se considera €l nimero de convenio
colectivos, destaca Honduras con doce, seguido por Repiblica Dominicana con seis
convenios. Guatemala v Panama tienen solo un convenio colectivo, en tanto los sindicatos
de los {res paises restantes no han conseguido la firma de un solo convenio.
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Cuadro 3.4

NUMERQ DE SINDICATOS Y DE CONVENIOS COLECTIVOS
EN L.AS ZFI DE LOS PAISES CENTROAMERICANOS, 1995

Rep. Domin. 14 6 20 469 30%

| Guatemala 7 1 20 431 1.5%
Honduras 21 12 30 155 135 %
El Salvador 10 0 35 208 48%
Nicaragua I L 0 25 18 55%
Costa Rica 0 1 0 12 250 40% |
Panamé 1 1 1 [ 40 6 16.0 %

(*) En Repiiblica Dominicana hay 114 inscritos, pero s6lo operan 14
(1) Numero minimo de trabajadores para formar un sindicato.
(2) Se calcul6 dividiendo el nimero de sindicatos entre el niimero de empresas

Fuente: La misma que para el cuadro 3 2. 1

3.3.3.3. Jornada Laboral

La valorizacion del capiial en las ZFI descansa, en forma importante, tanto en la
intensificacion del trabajo como en la prolongacion de la jornada laboral En alpunas
empresas se trata de ocultar la prolongacion de la jornada presentande las metas como
objetivos monetarios y o en términos de tiempo de trabajo. En una empresa salvadorefia,
durante un lapso de tres meses, el pago por cadz cueilo pegado pasé de 27 a 23 centavos y
fa pegada de solapa bajo de 7 a 5 centavos. Al principio para alcanzar el salario minimo
bastaban 100 cuellos pegados, ahora se deben pegar 117. Antes se requeria pegar 385
solapas en una hora para obtener el salario minimo, hoy una trabajadora necesita pegar 540
solapas para no ser despedida por bajo rendimiento. La pegada de cuello suffié un
incremento de intensidad de 17% y la pegada de solapa 40%.%°

Es comin que las empresas de las ZFI recurran a fa prolengacién de la jornada
laboral por mis de doce horas, Muchas fabricas visitadas por una comisién de la OIT en 8x
Lanka tienen turnos entre 10 v 12 horas, en glgunos casos se trabajan jornadas de dieciséis
horas durante los periodos pico. Varias fibricas emplean un sistema de cuotas que los
trabajadores estin obligados a cumplir para cobrar su salario. El sistema de cuotas estd
diseflado para forzar a los trabajadores a laborar mis de horario normal. Las empresas

¥ QIT. La situaciés sociofaboral . pp- 65.
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ofrecen una prima a los trabajadores que empiecen a laborar més temprano, lo cual llegz a
sumar 30 minutos o hasta una hora mas a 1a jornada de trabajo normal

Un método diferente es el utilizado en Mauricio. En ese pais las horas de trabajo en
las ZFI se calculan semanalmente. De esta forma, solo se pagan horas extraordinarias si los
trabajadores laboran més de 43 horas por semana, independientemente de [as horas que se
trabajen en cada dia de la semana Cabe mencionar que esta medida no se aplica para el
resto del pais.

Un estudio de la CGT de honduras reportdé que el 85% de los trabajadores
migrantes ocupados en las ZF] laboran horas extras Las horas exiras tienen el caracler de
obligatorias en el 57% de los casos.

En ¢l intento por alargar la jornada de trabajo se viclan las normas laborales de Jos
paises receptores.

“En Republica Dominicana el 59.2% de las empresas de las zonas francas se ajustan
a la jornada legal de 44 horas a la semana, el 40.8% prolongan la jomada més alld
de lo permitido por la ley, mientras que el 31 194 lo lievan hasta 55 horas semanaies
y el 9.7% por encima de esa cantidad"*

Qtras violaciones a las normas laborales encontradas por las comisiones de la OIT en
diferentes paises son:

+ Utilizar a menores de edad para que trabajen tiempos extras.

¢ No cumplir con el pago correspondiente que establecen las legislaciones para
trabajar fiempo extra

4 No pagar el séptimo dia a los trabajadores que en la semana hayan tenido una falta
injustificada

3.3.3.4. Salarivs.

Este punio es un tema complejo que debe tratarse con cuidado para no sacar
conclusiones que resuiten inadecuadas Se ha otorgado un papel central a Ios salarios como
un factor decisivo sobre Ja eleccidn de una plataforma para la exportacion, comparando de
forma mecénica la cifra absoluta de los salarios mirimos de los paises receptores medidos
en dolares.”” Sin embargo, este procedimiento puede llamar & error ya que deben
considerarse otras variables como la produciividad y las prestaciones no salariales

¥ ihidpp 25

¥ 81 esa relacidn simple fuera cierta, Haiti cuyo costo medio de la fuerza de trabajo era de 0,05 dolares en
1996 habria desarroliedo una industria magquladera mayor a fa de Costz Rica que en €] mismo afio
tenfa un costo por hora de 2 38 dolares. Por el contranio Costa Ruca tigne una umportante industria
maguiladora de vestido, en tanto ¢} papet de Haitl dentro de las ZF1 es irrelevante,
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Los reportes elaborados por la OIT muestran que los salarios minimos pagados en
las empresas de las ZF1 son con frecuencia superiores a los salarios minimos pagados en el
resto de la economia. El mayor salario pagado en las ZFI se debe al mayor desgaste que
sufre la fuerza de trabajo producto de una mayor intensificacion del trabaje y del
alargamiento de la jornada laboral. En otros paises como Costa Rica y Panama, ¢l salario
mensual minimo en las ZF1 es inferior al minimo nacional por mes (ver cuadro 3.5).

Cuadro 3.5.

AMERICA CENTRAL: SALARIO MINIMO EN LAS ZF1 Y
MINIMO NACIONAL (Dolares de Estados Unidos)

Guatemala 88 84
Honduras 78 67
El Salvador 132 125
Nicaragua 85 nd.
Costa Rica 193 208
Panama 135 180

n.d. = no se disponen de datos
Fuente: La misma que para el cuadro 3.1

También es frecuente encontrar que si bien el salaric minimo nacional de las ZFI es
mayor al salario minimo nacional, el satario promedio de las ZFT es menor al salario de
industrias similares.

Informacion disponible de Honduras para 1992 mostraba que los salarics mensuales
en ias ZFI equivalian a 58.6% de los que se pagazban en el resto de la industria
manufacturera, incluso estdn por debajo de los salarios obtenidos en el cultivo del camardn
v representan la mitad de las remuneraciones pagadas en el sector bananero 5

3.3.3.5. Las mujeres trabajadores de las ZF1L

Un aspecto que caracteriza a las empresas de fas ZFI es el empleo mayoritario de la
fuerza de trabajo femenina. El cuadro 3.6. presenta la tasa de trabajadoras en las ZFI de
algunos paises de América Central y el Caribe. En todos los paises la tasa en cuestidn es
superior al 60% Yegando 2 95% en Panamd. Los datos que preseniz Pérez Sdinz para
Guatemala, Honduras y Costa Rica estan entre dos y fres puntos porcentuales por debajo de
los proporcionades por la OIT

% pPEREZ Sdinz Juan Pablo. Op. Cit. p.p. 34
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Cuadro 3.6.
EMPLEC FEMENINO EN LAS ZF DE AMERICA CENTRAL

Pais |  Tasade Tasa de Edad promedio® | Tasa de solteras’
trabajadoras’ irabajadoras’

Guatemala 80 78 21 70
Honduras 78 73 23 57

Costa Rica 63 62 24 57

El Salvador 78 |
 Nicaragua 80

Panami 98

Fuentes: 1 Lamisma que para el cnadro 3.1
2, PEREZ Sainz Juan Pable “Maguila y trabajo en Centroamérica” en Revista

] Latinoamericana de Estudips del traba'!o, nim 2, 1996

Bl empleo mavoritario de las mujeres en las ZFI es impulsado por factores que se
encuentran tanto del lado de las empresas como del nivel de vida en los paises receptores
Mis alld de la caracterizacién que se ha hecho sobre la fllerza de trabajo femenina como
décil y mejor capacitada para actividades que requieren mayor paciencia para detalles,
nuesto punto de vista es que las empreszs maquiladoras emplean a las mujeres para poder
usar una filerza de trabajo a la que tienen la posibilidad de pagar un menor satario Una vez
empleadas en una empresa maquiladora, las mujeres tienen que enfrentar condiciones
iaborales adversas que a continuacidn se describen.

3.3.3.6. Segmentacion del mercado de trabajo basado en el género.

La segmentacién del mercado de trabajo consiste en que al interior de una empresa
o en toda i economia coexistan dos grupos de trabajadores. Uno con los mejores puestos,
salarios y prestaciones y otro con los salarios més bajos, menores salarios y prestaciones.
En fas ZF1 se presenta este mismo fendmeno sdlo que 1z base sobre la que se divide el
mercado de trabajo es el género y fa segmentacion del mercado de trabajo actGa contra las
mujeres. En efecto, en estas empresas se les asigna a las mujeres las tareas con los niveles
mas bajos.

En Bangladesh una investigacion con fecha de 1997 descubrié que la proporcién de
mujeres situadas en los niveles inferiores de las jerarquias alcanzaba 74.3%, en fanto que
entre los empleos de mayor rango solo €l 6% era ocupado por mujeres. Por oo lado, el
79% de los hombres que trabajan en las ZFI estdn clasificados como trabajadores de
produccion, al mismo tiempo que en e} caso de las mujeres esa proporcion alcanza el
98.4% La tendencia, en el caso de las mujeres, es a recibir menos remuneraciones que los
hombres, lo cual se debe a que los puestos de categorias mds bajas son ocupados por
mujeres, pero se tiene evidencia de que ocume lo mismo cuande se trata de funciones
similares. En el caso de América Central y el Caribe, Iz OIT reporta que en las ZFl de 1a
region, las mujeres percibian un szlario inferior entre 25 y 30% al que reciben ios hombres
en los mismos puestos. Ademés de lo anterfor, las mujeres deben enfrentar otras
desventajas Las trabajadoras jefe de familia no se han iiberado de sus responsabilidades
domésticas. La mayoria de ellas tiene que levantarse mds temprano de lo habitual para
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preparar todo antes de inielar su jornada. Al regresar a su casa, después de haber laborado
entre 10 y 12 horas, tiene que atender a los demas miembros de su familia. El nivel de
actividad que llevan estas trabajadoras las lleva a incrementar su nivel de cansancio v de
estrés, minando con ello su salud. Las condiciones precarias en que laboran las trabajadoras
ocasionan ausentismo y gran rotacion de la fuerza de trabajo.

En las maquiladoras de Panama se les pide a fas mujeres una constancia de examen
de no estar embarazadas Los contratos pos tiempo determinado permiten que los tbunales
de trabajo estén fallando contra la maternidad Algunas empresas maquiladoras no otorgan
el descanso prenatal a las trabajadoras embarazadas y después de su permiso por parto son
despedidas En Ei Salvador no se¢ ha podido ratificar el convenio 156 (trabajadores con
responsabilidad familiar) ni el 103 (proteccidn a la maternidad). El gobierno de ese pais se
niega a ratificarlos porque parte del criterio que cualquier proteccion a las mujeres
trabajadoras representan una pérdida de su ventaja comparativa para atraer ZF1.

3.3.3.7. Inestabilidad en el emplec.

La nestabilidad en el empleo es el elemento que cierra ¢l circulo de las precarias
condiciones de trabajo imperantes en la mayor parte de las ZFI. Los trabajadores agobiados
por las extenuantes jornadas laborales, por las diferencias de salario, por la represion de que
son objeto cuando intentan organizarse y por toda la deméis serie de abusos que se
comenten conira eilos, buscan los medios para abandonar el trabajo en la primera
oportunidad. En la interpretacién empresarial, la alta rotacidn se debe a problemas de
indole personal y familiar de los trabajadores relacionados con la edad y ¢l estado civil

Por si fuera poco, el despido de personal por incumplimiento de metas o como
castigo por pérdida de tiempo, contribuyen a incrementar el problema. En Centroamerica,
la rotacién de personal promedio nacional alcanza una magnitud cercana al 15% mensual,
pero en las ZF1 representa niveles extremos de 35 a 40%. En Honduras segdn datos de las
centrales sindicales, el tiempo que lo trabajadores permanecen en su emplec es el siguiente’
20% dura menos de dos meses, 60% dura menos de un afio v 20% dura més de un afio. La
antiguedad laberal promedio apenas alcanza 16 meses en e} caso de Costa Rica v 12 meses
en Guatemata ™

En conglusion podemos afirmar que no cbstante el crecimiento acelerado de fas ZF1,
asi como los incentivos brindados por los gobiernos de los paises recepiores y el objetivo
oficial segtin e cual las ZFI pueden resolver los problemas de desempleo v de crecimiento
econdmico, la calidad de los empleos generados por este tipo de empresas tiende a la
precariedad. La 1ogica de las ZFI estd condiciona a las empresas transnacionales en su
bisqueda de reducir el costo del trabaje y no a las necesidades de los paises Tecepiores, por
esta razén las ZF1 son impotentes para generar empleas de calidad y fortalecer las cadenas
productivas al interior de los paises receptores

En el siguiente punto exponemos cémo se ha desarrolizado la industria maquiladora
en nuestro pais.

% OIT. La situacién sociolaboral.. p.p. 45
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34. INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION EN MEXICO

En México, como enr oiros paises, ia IME no se encuentra concenirada en zonas
especiales bien delimitadas, sino que puede establecerse en diferentes regiones del pais. Asi
cada planta maquiladora es en los hechos una pequefia zona franca de produccidn para la
exportacion.,

Por su propia naturaleza, la IME requiere de la intervencién de factores productivos
localizados en diferentes paises, en este caso México y Estados Unidos. A continuacion
analizaremos los elementos legales que hacen posible la existencia de esta actividad.

3.4.1, Bases legales
3.4.1.1. Estadoes Unidos

Cor el objetivo inicial de promover la compra de componentes norteamericanos por
empresas extranjeras que evemntualmente exportariar hacia Estados Unidos, el gobierno de
ese pais establecid las tarifas arancelarias 806.30 y 807.00, Mediante estas tarifas se
autorizd a las empresas reimportar productos que habian sido exportados para recibir en el
extranjero algiin proceso de manufactura. La reimportacién sdlo causaba arancel para la
parte dei valor agregado generado en el extranjero. Asi esta tarifa se utilizo, en la mayor
parte de las operaciones, para enviar procesos intensivos en fuerza de trebajo a paises con
abundante mano de obra como México.

Actualmente el Codigo Arancelario Armonizado de los Estados Unidos (HTSUS
par sus siglas en mglés) en st capitulo 9802 es el que permite este tipo de operacion. La
fraccidn 806.30 se convirtid en la fraccion 9802.00.60 del nuevo ¢bdigo arancelario. Por su
parte, la fraccién 807.00 es ahorz la fraccion 9802.00.80, Esta (ltima es la mas utilizada en
las operaciones de maquiia entre México y Estados Unidos.

La fraccién 9802.00.80 no sélo estable el cobro de arancel sobre el valor agregado
en México, ademas sf los insumos estadounidenses sufren alguna transformacidén mediante
alglin proceso manufacturero fuera del territonio de los Estados Unidos, el cobro del arancel
se hace sobre la totzlidad de los insumos maés el valor agregado producido en México, La
explicacion de lo anterior es que los insumos estadounidenses al momento de retornar a su
pais de origen deben ser reconccidos por el agente aduanal como los mismos gue
anteriormente salieson de su territorio para ingresar a Estados Unidos libres de arancel. Por
esa razdn los insumos estadounidenses no podian perder su identidad fisica bajo ningiin
procese de transformacion. Esta regla es la responsable de que lz industria maquiladora sea
reconocida como plantas de ensamble, pues tuvieron gue limitarse a realizar ese tipo de
procesos para evitar pagar éf arancel caloulado incluyendo los insumos extranjeros.”

% GAMBRILL Rupert Ménica Claire La politica faboral de las maquiladoras antes v después del Tratado de
Libre Comercio Estudio de caso de Tijuana Baja California, Tesis para obtener el grado de doctor,
El Colegio de Meéxico, 1997




3.4.1.2. México

En nuestro pais, la industria maquiladora se establecio iniciaimente en la frontera
norte. Bsta region se ha caracterizado tradicionalmente por su aisiamiento del resto de la
economia nacional. Dicho aislamiento es explicade por ta gran distancia que la separa de
los centros industriales mas importantes del pais y por las deficientes vias de comunicacién
Se trata de una region polarizada cuyo polo se encuentra en la economia estadounidense,

En 1951 debido al inicio de la Guerra de Corea, Estados Unidos firméd con México
un programa {lamado “Braceros”. Hacia fines de 1964, el gobierno norteamericanc decidio
va no rafificar el Programa Braceros que manienia empleados a cerca de 200, 000
mexicanos Ante esta situacidn el gobierno mexicano creé en 1965, el Programa de
Industrializacion Fronteriza (PRONAF) con el objetivo oficial de absover a los trabajadores
afectados por la culminacidn del Programa Biaceros Bl PRONAT se instrumentd mediante
dos acuerdos. Uno de la SHCP y otro de la Secretaria de Industra v Comercio. Estos
acuerdos daban facultad a las empresas para importar temporaimente, sin cargos
impositivos, maquinaria, partes y materias primas para el proceso productivo.

El PRONAF solo permitia que las plantas maquiladoras se establecieran en una
franja fronteriza de 20 kildmetros a lo largo de la frontera norte y en parques industriales
administrados por ese programa, tenian que reexportar la totalidad de su produccion y la
parte extranjera de su capital social no podia rebasar 49% de fas acciones Un reglamento
de 1971 era menos restrictivo:

# El capital extranjero podia representar €l 100% de las acciones
4 Se permitia el establecimiento de empresas maquiladoras en una zona de 40 Km |
alo largo de la frontera norte,

Otro decreto de 1972 permitia el establecimiento de las plantas maquiladoras en
todo el territorio nacional, con excepcién de las zonas altamente industriaiizadas. Ademés
la venta de los producios de empresas maquiladoras en el mercado interno podia ser
autorizada siempre v cuando se sustituyeran importaciones y se pagaran los impuestos
correspondientes a los insumos extranjeros.

En 1989, ¢l Decreto para el Fomento y Operaciones de la Industria Maguiladora de
Exportacion, establece lo siguients:

1. Permite que estas empresas vendan parte de su produccion en el mercado
nacional.

2. Extiende los incentivos dados a las empresas exportadoras a los “exportadores
indirectos” (proveedores nacionales de la maquila), con la finalidad de poner a
los proveedores nacionales en igualdad de condiciones con los extramjeros
eximiéndolos de los impuestos que no pagan sus competidores fuera del pais.

3. El acceso de las maquiladoras al mercado nacional no se condiciona por el
contenido nacionat.
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4. Facilita Ia creacién de relaciones de coproduccién mediante las siguientes
formas:

Operaciones de fransferencia.~ Las importaciones temporales pueden venderse,
arrendarse o transferirse dentro del mercado nacional, con la autorizacidn de la
SHCP, pueden hacerio a otras maquiladoras o a otras personas fisicas o morales

Submagquila,- Considera las operaciones de transferencia entre maquiladoras y
empresas nacionales, donde esta Gltima hace una parte del trabajo que la
maquifadora realiza generalmente. La produccién se regresa en forma integra a la
maquiladora para gue ahi se le realice el acabado final

Programas de albergue.- Se trata de empresas extranjeras que surten la tecnologia
y la materia prima para llevar a cabo provectos de exportacién, sin ser responsable
directos de esos proyectos. Asi, la empresa extranjera mantiene el control sobre la
tecnologia v los procesos productives, pero no tieme presencia legal, fiscal ni
laboral. Esta es la forma en que opera los programas shelter (programas de
proteccion),

Maquiladora por capacidad ociosa.- Es cuando una empresa nacional se convierte
parcialmente en maquiladora recurriendo solo a su capacidad ociosa para realizar
operaciones de maquila.

Ei decreto publicado en 1998 establece que las empresas con un programa de

maquila al 100% para la exportacion tienen permitido vender parte de su produccion al
mercado nacionat de acuerdo a lo siguiente

- Para el afio 1999, hasta el 0% del valor total de sus exportaciones de los
0ltimos doce meses.

~  En el afio 2000 hasta el 85% del valor total de sus exportaciones en los Gltimos
doce meses *

Actualmente, el Programa de Maquilz de Exportacion incluye los siguientes
ordenamientos y disposiciones tanto legales como fiscales'

¢ Decreto para el Fomento y Operacion de la Industria Maquiladora de Exportacion,
publicado en e Diario Oficial de Ja Federacion el primero de junio de 1998 y su
reforma del trece de noviembre de 1998,

» Ley Aduanera y su Reglamernto.

» Resolucion Misceldnea de Comercio Exterior y sus reformas.

@ Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y su Reglamento

! SECOFL Progmma de macuila de exportacién, 1999, pp 6
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» Ley del impuesto sobre la Renta y sus reformas.
e Cédigo Fiscal de la Federacion y sus Reformas >

Laentrada en vigor del TLC se sumb 2 la tendencia de un marco legal cada vez mas
propicio para el desarrollo de la industria maquiladora. Antes del TLC, los decretos
concernientes a la IME permitian diferir ¢l pago de aranceles sobre la importacién temporal
de insumos extranjeros, una vez reexportados éstos, la deuda pendiente en la aduana
mexicana se cancelaba.

Bl TLC establece que para el afio 2001, ¢ 100% de los insumos extranjeros podran
cruzar 16 aduana mexicana sin generar ningdn tipo de arancel, con la condicién (nica de
cumplir con las reglas de origen.

Esto permite gue una vez ingresados a termitorio mexicano, los insumos extranjeros
procesados en plantas maguiladoras puedan venderse en el mercado nacional. Asi mismo,
la produccién de la IME que cumple con las reglas de origen podra ingresar al mercado
norteamericano y canadiense libre de derechos de aduana, lo cual implica dos cosas:

1. Como va hemos mencionado, la fraccion 9802.00.8¢ del HUTSUS impone
limites a la exportacién maquiladora mexicana hacia los Estados Unidos, al
reducir el papel de esta industriz solo a actividades de ensamble. El TLC
permitird a la IME librarse de esta limitante vy diversificar los procesos
manufactureros que pueden lievarse a cabo en las plantas maquiladoras.

2. Las empresas transnacionales de paises no contemplados en el TLC, se veran
incentivadas a trasladar mds plantas maquiladoras a territorio mexicano
buscando cumplir con las regles de origen y lograr por esta via, el acceso al
mercado estadounidense

Ademas, el TLC no suprime la fraccidn arancelaria 9802.00.80, las empresas que no
cumplan con las reglas de erigen podran seguir utilizando esta fraccién para ingresar sus
productos a Estados Unidos, pagando los aranceles al régimen preferencial gue
corresponda. Incluso al interior de las mismas empresas puede combinarse en empleo de las
reglas del TLC y de a fraccion 9802.00.80.

3.4.2. Evolucion de Ia Industria Maquiladora de Exportacion

En los (ltimos veinte afios, la Industria Maquiladora de Exportacion ha preservade
las elevadas tasas de crecimiento que le han caracterizado desde su establecimientio en
México a mediados de los afios sesenta. Dicho crecimiento estd relacionade con las
necesidades de relocalizacion de plantas extranjeras

" iidpp 12
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La grafica 3.1, ilustra el gran dinamisme que ha cbservado la IME, en el periodo de
1980 a 1999, considerando dos variables: nimero de establecimientos y personal ocupado.
En 1980 existian 620 establecimicntos, para julio de 1999 esa cifra se habia multiplicado
por cinco, el personal ocupado paso de 119,546 a 1, 155 mil personas en el mismo periodo,
lo que significa un incremento de casi diez veces.

i 1980 1985 1980 1995 1908"
B2z NUMERO DE ESTABLECIMENTOS —e— PERSCNAL OCUPADO

* Datos del mes de julo
Fuente INEG!, Sstadistcas econdmicas de la IME septiembre 1999
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Debe precisarse que el ritmo de crecimiento no ha sido igual para todos los afios. En
los quingquentos 1980-1985 y 1990-1995, las tasas de crecimiento en los rubros de nimerc
de establecimientos y personal ocupado fueron inferiores a las que se presentaron en los
periodos 1985-1990 y 1995-1999 (ver cuadro 3.7). Es decir, en los periodos donde
ocurrieron megadevaluaciones del peso frente al délar es cuando se observaron las menores
tasas de crecimiento.

Cuadre 3.7.

TASA DE CRECIMIENTO QUINQUENAL

Personidl ocupado

* Para 1999 se tomaron los datos del mes dejulic.

Fuente: Elzboracion propia con base en datos de INEGI. Estadisticas Econémicas de la
IME, septiembre 1999,

]
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El comportamiento del valor agregado generade por la IME confirma el dinamismo
de este sector. Medido en pesos constantes de 1594, el valor agregado tuvo un incremenio
mayar 2 diez veces, en el periodo de 1980-1998 (ver grafica 3.2).

GRAFICA 3.2,
CRECIMIENTO DEL VALOR AGREGADO DE
LA IME*
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* Miles de pesos a precios de 1994
Fuentes INEG!, Estadisticas economicas de fa IME, septiernbre 1989 J

La productividad de la fuerza de trabajo ha seguido la misma tendencia En 1980 e}
valor agregado por persona ocupada en 1a IME era de 29,487 pesos, para 1998 ese mismo
concepto ascendia a 38,091 pesos™. Este dato es muy significativo si consideramos que en
¢l transcurso del periode sefialado, ios salarius reales pagados en la IME se contrajeron de
forma constante

No obstante los altos porcentajes de incremento en todos los mibros mencionados, el
concepto de insumos nacionales sigue representande una proporcion minima del total de
insumos empleados en la industria maquiladora, En jultic de 1999, los insumos nacionales
solo representaban el 3% del total. Lo anterior significa que la IME no ha logrado superar
su caracteristica de economia de enclave y por tanto no ha sido capaz de arrastrar al resto
de la economia mexicana para imprimirie su dinamismo. La incapacidad de la de la IME
para desarrollar una mayor integracion de la economia nacionai es explicada por la-autora
Josefina Morales de la siguiente manera:

“La maquila es un eslabén de la cadena industrial transnacicnal no de la industra
mexicana, por 1o que no se ha podido convertir en un motor de la industrializacién
del pais, ni en un eslabén interno de la produccién nacional. Por ejemplo, ia maquiia
de la confeccidn no se ha dinamizade en la misma proporcién a la industria textil
nacional productora de materia prima.” **

# Ambos datos estin medidos a precios constantes de 1994
** MORALES Josefina (coordinadora). Bl eslabén industrial .. pp 34



También se¢ ha gonsiderado que la caracteristica de economia de enclave no se ha
podide superar debido a 1z faita de una ?olitica industrial que busque la integracion de estas
empresas con las empresas nacionales

Otra caracteristica de la IME en Méxice es su alta concentracidn en solo tres
sectores- eléctrico - electronico, autoparies y vestido De estos sectores, el primero es el de
mayor importancia, sin embargo en los {itimos veinte afios su peso relativo se vio
disminuido {ver cuadros 3.8 a 3110) E! sector de autopartes mantuvo constanie su
porcentaje en el niumere de establecimientos, al misme tiempo que aumentd su proporcién
en ¢l personal ocupade v en el valor agregado En tanto en el sector del vestido gand
terreno en las tres variables mencionadas. Cabe sefialar que el rubro de otras industrias
observé incrementos sostenidos en su participacion en el nimero de establecimientos,
personal ocupado y valor agregado, lo cual significa que de 1980 a 1999 se han
diversificado las actividades que se desarrollan bajo el Programa de Maquiladoras.

Cuadro 3.8.

COMPOSICION SECTORIAL DE LA IME: NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS

* MUNGARAI Algjandro, “Maguiladoras y orgamizacion indusitial en ia frontera norte de México™, 2n
Comercio exterior, vol 48, ntim 4. abril, 1998, p.p. 266-282
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Ciicadre 3.9,

COMPOSICION SECTORIAL DE LA IME: PERSONAL OCUPADO

Cuadro 3.10,

COMPOSICION SECTORIAL DE LA IME: VALOR AGREGAD(!
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En cuanto & iz distribucion espacial, en 1990 seis estados concentraban el 90% del
nimero de establecimientos” Baja California, Chihuahua, Tamaulipas, Sonora, Coaluala y
Nueve Lebn (ver grafica 3 3). Para 1999, los mismos seis estados redujeron su proporcion
en el nimero de establecimientos a 77% (ver grafica 3 4), lo cual se explica por la mayor
preferencia de algunas empresas maquiladoras parz ubicarse en estados del centro de la
Reptblica. Algunos autores han interpretado este desplazamiento como producto de la
refativa escasez de fuerza de trabajo en fos estados fronterizos.”

GRAFICA 33, GRAFICA 34
ESTABLECIMIENTOS POR ENTIDAD ESTABLECIMIENTOS POR ENTIDAD
FEDERATIVA. 1880 ] FEDERATIVA. 1899
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UENTE: INECIH, Estadisticas Econtmicas de iz IME, septiembre 1999 NE: ., Erondmicas de fa IME, septiembre 1999

Dentro de los cambios mas importantes que ha presentado la industria maquiladora
en los Ultimos veinte afios se encuentra la modificacion de fa composicion del personal
ocupado en esta industria, lo cual se resume en lo siguiente.

1. El dominio de las mujeres obreros como proporcion del personal ocupado total
tuve un retroceso muy significativo al pasar de constituir el 66% en 1980 a ser el
45% en julic de 1999 {ver grafica 3.5).

2 Por su parte, los obrero hombres pasaron de representar el 15% del total en 1980
a ser el 36% en julio de 1999 El mayor peso de los obreros hombre se debe al
considerable dinamismo del sector de autopartes y a la inclinacién de algunas
plantas maquiladoras por contratar obreros del sexo masculino

(%)

La caida en el ritmo de crecimmiento de las obrero mujeres ha tenido como
consecuencia que los obreros (tanto hombres como mujeres) redujeran su
participacidn en ¢l total al pasar de 85 34 % en 1980 a 80.88% en julio de 1999

4. En cuanto a los técnicos de produccion se cbservd un incremento en tres puntos
porcentuales en ef total de consiituir el 9% en 1980 subieron su participacion a
12% en julip de 1999.

% Ibid pp 266-282
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5 Por ultimo, los empleados administrativos también aumentaron su participacion
en el total en 1980 su numero representaba el 5 6% del total del personal
ocupado, para julio de 1999 ese porcentaje habia ascendido a 7 0%

B OBREROS MUJERES BREROS HOMBRES
OTECNICOS DE PRODUCCION DO EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS

3.4.3. ;Por qué Ia IME es el sector manufacturero mds dindmico?

Resulta de particular interés observar como mientras ia industria nacional sigue sin
recuperarse de la crisis que le afecta desde principios de los afios ochenta, en cambio la
IME mantiene elevadas tasas de crecimiento.

Datos proporcionados por Josefina Morales indican que mientras el valor agregado
de la industria manufacturera en su conjunte crecio en el periodo de 1980 — 1998 a una tasa
promedio anual de 3%, la IME crecia & una tasa media de 13 9%, to cual la colocaba en el
sector mas dindmico en cuanto a la generacion de empleos ya que en tanto la industria
manufacturera abris fuentes de trabajo a una tasa de 2.6%, la Industria maquiladora
aumentaba su nimero de empleos en 13% anual.

Otro indicador mencionado por la misma autora considera la balanza comercial de
la industria mamufacturera v de fa IME. En el caso de la primera hubo un saldo negativo de
13 622 millones de dolares en 1990, para 1999 dicho déficit se elevd a [8 369 millones de
dolares Por su parte el saldo de la balanza comercial de la IME, medido a precios
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comentes paso de casi 10 000 millones de pesos er 1990 a 70 000 millones de pesos en

19975

;Como explicar este contraste tan marcado?

1

El autor Rafl Ornelas al considerar la contraccion del mercado, la deuda
externa, la escasez de divisas, asi como las caracteristicas de la industrializacion
en Meéxico (dependencia del exterior en materia de tecnologia y bienes de
capital), concluye que la inversion exiranjera “sera... el principal vehiculo de fa
reestructuracion industrial y, por lo ranto, serd el elemento definitorio de las
nuevas formas que asuma la articulacién de la economia de México con el
mercado mundial ” A su vez, “el comportamiento de la inversion extranjera esta
determinada por las estrategias de valorizacion de los grandes capitales
transnacionales”, Dentro de estas estrategias de valorizacién, la industria
maguiladora ocupa un fugar primordial por lo cual las empresas transnacionales
impulsan a este sector y dejan a un fado otros sectores de la economia nacional.

La produccion de la IME no esta determinada por el mercado nacional, depende

y produce para el mercade internacional, sobre todo pare ¢l mercade
norteamencano. Como su demanda nacional es muy reducida no se ve afectada
por los periodos de crisis por lo que ha pasado la economta mexicana

El llamado modelo de substitucion de importaciones consideraba el desarrollo
de una politica comercial proteccionista compuesta por altos aranceles y
diferentes licencias para importar, asi como una politica econdmica basada en la
intervencién directa del Estado en la actividad econdmica. Ambas politicas
tenian ¢l objetivo de impulsar el mercado interno el cual era considerado motor
del crecimiento econdmico.

El nuevo modelo econdmico implementado por el gobierno mexicano privilegia
al mercado mundial como factor de crecimiento. La industria maquiladora se
ajusta muy bien a este nuevo modelo por lo que el gobierno le ha dado toda
clase de facilidades. Desde una reglamentacién mas ﬂex;ble pasando por pocos
requisitos y medidas de proteccién en materia ecoldgica®, hasta la complicidad

*” MORALFES Josefina (coordinadora) El eslabén industnal... p.p. 23-27.

* De acuerdo con ©melas: “Los sectores y actividades en que predomina el capital extranjero seran los que
mayor dinamisme presenten, crecinuento de [a mversion, el producto y las vemtas”, ORNELAS
Bernal Rasl. Inversion Extranjera Directa v reestructuracion industrial, UNAM, 1991. p.p. 8.
Es muy clara la liga de la industria maquiladora con el capital extranjero, por ejemplo Josefinz
Morales sefiala que “49 grandes empresas ¢ grupos transnacionales ocupan atrededor de la tercera
parte de los trabajadores en menos de 300 establecimentos maquiladores de México”, MORALES
Josefina {coordiradora). El eslabdn industriat... p.p. 10.

% Informacién del Instituto Nacional de Ecologia de junio de 1992, sefialaba que del iotal de empresas
registradas (1502), solo 33 retormaban sus desechos peligrosos a los Estados Unidos como lo
establece la Ley General del Equilibrio Ecoldgico v Proteccion Ambiental. DOMINGUEZ
Guillermo. “La economia mexicana: Shacia la maquilacion?”, en Investigacién Econdmica, nam.
209, julio - septiembre, 1994, p.p. 203-247
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de las Juntas Locales de Conciliacidn y Arbitraje para imponer contratos
colectivos de trabajo al margen de la Ley Federal del Trabajo.

Meéxico compite con los tigres asidticos en materia de contencion salarial,
carencia de libertades politicas, ausencia de derechos sindicales. Por otro lado,
la localizacién geogrifica de México le da una posicidn privilegiada por su
cercania con el mercado estadounidense. Todos estos elementos ocasionan que
México sea una plataforma de exportacién muy atractiva para las empresas
transnacionales.

El Tratado de Libre Comercio permite en el afio 2001, que el 100% de la
produccion de la IME sea exportado a Estados Unidos sin pagar aranceles,
siempre y cuando cumpla ¢on las reglas de origen. De igual forma, en ese
mismo afio de cumplir con las reglas de origen, no habra restriccion para que la
produccion de la IME sea dirigida al mercado nacional. Esto plantea la
posibilidad de que la industria maquiladora se generalice en toda la economia

Latendencia hacia la maguilacion del pais tiene las siguientes implicaciones'

Utilizacion del pais como receptor permanente de desechos industriales
Creciente desindustrializacion del pais.

Nacidn atractiva para la inversidn externs, cuya produccion esti crientada al
mercado internacional, perc carente de una fuerte y competitiva industria
nacional.

Tendencia hacia la igualacion entre las condiciones laborales que se dan en ia
IME y Ias del resto de la industria manufacturera. Esta igualacion significa que
ent la industria manufacturera nacional habrd una pérdida de diversas conquistas
sindicales, reduccion de salarios e incremento de la rotacion de personal, esto
altimo ?roducto de fa intensa explotacion a la que serd sometida la fuerza de
trabajo.

£l punto anterior nos lleva a preguntarnos ;como son las relaciones laborales en la
industria maquiladora de exportacion? Hasta este momento hemos abordado por un lado la
flexibilidad laboral v otro lado la industria maguiladora de exporiacién, En nuestra
exposicion hemos afirmado que ambos elementos forman parte de la estrategia actual del
capital para reducir el costo del trabajo y hacer frente a sus propias contradicciones. En el
capitulo que sigue expondremos ¢omo se eclipsan estos dos elementos en el caso mexicano

19 fhid
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Capitulo IV
FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL EN LA IME

1z flexibilidad laboral se combina con modificaciones en la organizacion del
trabajo v en 1a base tecnolOgica. Para establecer el contexta en ¢l cual se desarrollo nuestro
objeto de estudio, primero exponemos las medidas flexibles que llevan a cabo las empresas
magquiladores en estos dos 4mbitos Después de este abordamos cuales son las condiciones
de trabajo, para finalmente analizar cdmo se practica la flexibilidad laboral en la industria
maquiladora en México.

4.1, FLEXIBILIDAD EN LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

La evidencia empirica recopilada en diferentes investigaciones, conduce a
establecer que la flexibilidad en la organizacion del trabajo dentro de las plantas
magquiladoras no apunta hacia un mayor poder de negociacion de los trabajadores ni incluye
métodos consensuales

Katherine Kopinak enconiré que en las plantas de Imuris—Sonora, el control
estadistico del proceso y la produecion con cero inventarios eran las Unicas practicas de los
nuevo métedos de organizacién dei irabajo. En estas plantas no existia pinguna de las
siguientes medidas: equipos de trabajo, circulos de calidad y polivalencia, Kopinak
encontrd que la supervisién del trabajo continuaba siendo may jerarquica.'”

Por su parte, Alejandro Covarrubias en un estudio sobre diferentes empresas
manufactyreras de Sonora descubric que la movilidad entre puestos de trabajo v la
polivalencia eran mds frecuentes en plantas no maguiladoras. Los trabajadores o sindicatos
participatan en decisiones sobre el cambio tecnoldgico y el proceso de trabajo en una parte
muy pequeiiz, del 6 al 10% de! total de maquiladoras entrevistadas por Covarrubias.'®

En el caso de la empresa maguiladora RCA, la organizacion del trabajo se ha
fiexibilizado = partir del Control Estadistico def Proceso (CEP) y de los circulos de calidad
(CC) El CEP consiste en graficar cada una de las actividades realizadas por las
trabajadoras buscando no rebasar los mérgenes de tolerancia para los errores. Esta
informacién hace posible detectar los errores més frecuentes antes de que la mercancia sea
devmelta. Al inicio de ia linea de produccién se muestran las estadisticas con el nombre de
cada operaria. Asi, las operarias se ven presionadas para no cometer efrores y no recibir el
reclamo de sus demas compafieras por perder el premio al mejor departamento

Laos circulos de control de calidad tienen el objetivo de cumplir con las normas de
produccién en forma colectiva: la calidad es la meta. Al mismo tiempo, el sindicato v los
trebajadores no son tomados en cuenta sobre fas decisiones relacionadas con el cambio
tecnolégico. El contrato colective de le RCA considera que este cambio es exclusivo de la
empresa.

19 ¢itado por CARRILLO Jorge y Katherine Kopmak. Op. (it
' COVARRUBIAS Alejandro, Op. Cit.
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Siendo esta exclusion de los trabajadores en la toma de decisiones una caracteristica
central de Ja IME en México, Jorge Carrillo ha caracterizado la reestructuracion que se esté
dando en la industria maquiladora como neotaylorista,'® en el sentido de que son las
formas retrogradas de gestion de la fuerza de trabajo fas que estan dominando.

4.2. FLEXILIBIDAD EN LA BASE TECNOLOGICA

En la década de los afios sesenta y setenta, la industria maquiladora estaba
conformado por “establecimientos relativamente rudimentarios, con un nivel muy bajo de
inversion de capital”.!® Desde principios de los afios ochenta, algunas empresas
maquiladoras incorporaron a sus plantas maquinaria v equipos mds sofisticados. No existe
informacion estadistica y sistematizada sobre el grado de difusidon de nuevas tecnologias en
la IME. En cambio se han realizado diversos estudios de campo sobre este aspecto. Uno de
los primercs estudios sobre este tema fue el que realizaron Meters y Palomares con el
patrocinio de la OIT Estos autores hicieron un recorrido por sesenta plantas electronicas (la
maycria de ellas maquiladoras) y encontraron que habia una amplia reestructuracion
tecnoldgice en ese sector.”

En otra investigacion Flor Brown y Lilia Dominguez tomaron una muestra de
dieciocho empresas (en total veinte plantas), 83% pertenecientes al sector eléctrico —
electronico v 12% al sector de autopartes Mediante esa investigacién descubrieron 286
unidades de maquinaria microelectrénica localizadas en doce de las veinte plantas '

Jorge Carillo reporta una encuesta realizada a mediados de 1995 en diecisiete
empresas de autopartes v televisores en Tijuana, Ciudad Judrez, Nuevo Laredo y
Monterrey, Esta encuesta ratificé que en ambas ramas se intensificO el uso de nueva
tecnologia. '

Los diversos estudios de campo que han abordado este tema coinciden en sefialar
que la introduccidén de nueva tecnologia en la IME, se realiza en forma parcial y

1% El término neotaylorismo es usado por Jorge Carrille para teferirse al empleo de algunas formas

novedosas de organizacién del rabajo, como los CEP ¥ los CC, sin abandonar la estructura
Jergrquica del taylorismo. CARRILLO Jorge. Dos décadas de sindicalismo en la industria
maquiladora de exportacion. Examen en las cindades de Tijyana. Judrez v Matamoros, UAM -
Miguel Angel Porriia, 1994,

¥ LEVI Oved Albert y Sonia Alcocer. Las maguiladoras en México, Ediciones el Caballitos, 1983, 191 p.p.

1 PALOMARES Laura y Leonard Meterns “El surgimiento de un nuevo tipo de trabajador en la industria
de alta tecnologia: el caso de 1a electrnica™ en GUTIERREZ Estela Testimonios de ta crsis, tomo
I, Siglo X34, 1985.

% BROWN Flor y Lilia Dominguez. “Nuevas tecnologias en ln Industria Maquiladora de Exportacién” en
Comercio Exterior vol. 39, nim. 3, marzo 1989, pp. 215-223.

" CARRILLO Jorge. “Rotacion de personal, nuevas tecnologias ¢ mndustria maquiladera en México™, en
Comercio Exterior, vol. 48, mim. 7, abril 1998, p.p. 283-290
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heterogénea, en dosnde coexisten procesos inteasivos en fuerza de trabajo y empleo de
nueva tecnologia. ™

En el caso de la RCA, la insercién de micromponentes electronicos se realizaba
antes en forma manual. Ahora, las maquinas autométicas se encargan de insertar los chips
en las tablillas correspondientes. Pero no todos los departamentos s¢ han aytornatizado, el
ensamble y subensamble de modulos v chasises para television continta siendo un procese
intensivo en fuerza de trabajo. Quintero enconmiré en las plantas BREAC, OSAKA,
MADEL y COMEM, la misma combinacidon de procesos manunales con introduccion de
nueva tecnologia. %

Brown y Dominguez después de exponer los resuliados obienidos por ellas,
concluyen: “. . se comprueba que la automatizacion de los procesos en estas empresas es
selectiva. Los usuarios de estas tecnologias combinan procesos intensivos en capital con
aquelios intensivos en fuerza de trabajo.”'"°

Con el tiernpo, la industria maquiladora ha presentade cambios importantes en su base
tecnologica que apuntan hacia una mayor automatizacidn. Pero esto no significa que la
fuerza de trebajo este siende reemplazada por tecnclogia. Los procesos intensivos e fuerza
de trabajo siguen siendo la parte fundamental de la IME, asi lo demuestran las estadisticas
sobre personal ocupado en este tipo de industria: en diecinueve afios el niimero de personas
ocupadas en la IME creci¢ casi diez veces al pasar de 119,546 en 1980 g un millén 155 mil
personas empleadas por la industria maguiladora en julio de 1999,

La difusién de nueva tecnologia en la IME se realiza solo de forma parcial y heterogénea
debido a que continda siendo més costeable para las empresas transnacionales utilizar
fuerza de trabaio que introducir nueva tecnologia. Nuevamente confirmamos lo sefialado en
el capitulo II de este trabajo: actualmente son la extraccion de plusvalia absoluta y pagar a
la fuerza de trabajo por debajo de su valor los elementos mas importantes que contribuyen 2
la valorizacion del capital, Lo anterior permite entender tanto los bajos miveles salariales
como las precarias condiciones laborales que existen en el sector maguilador, ambos puntos
son tratados a continuacidn.

4.3, CONDICIONES PE TRABAJO EN LA IME
4.3.1. Salarios
La comparaci6n entre el salario real percibido en las maquiladoras y el percibo en ia

industria manufacturera nos permite establecer que 1980 los ingresos en ia industria
manufacturera eran 56% superiores a los salarios de las plantas maquiladoras. Para 1997,

1% Maria Eugenia de la O menciona el ejemplo de 1z Ford Hermosilio planta donds se ocupan mds de cien
robots en la soldadura de chasises. A pesar de su elevado nivel tecnolégico, el ensamble final es
compietamente manual DE LA O Mariz Eugenda Op. Cit

1% QUINTERQ Ramirez Cinla Reestructuracién sindical en la frontera porte. FI caso de [a industria
maquiladora, Ef Colegio de la Frontera Norte, 1997, p.p. 233-238.

Y19 BROWN Flor y Lilia Dominguez... Op. Cit. p p. 221.
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aunque esta diferencia se acortd, continuaban siendo superiores en 27% las remuneraciones
en la industria manufacturera en comparacion con las pagadas en la IME."

La evolucién salarial en la industria maquiladora no tiene comparacion con la
industria manufacturera del sector formal. Ante esta situacién Gambrill compara la
evolucibn salarial de la DME contra las remuneraciones en los grandes sectores de la
actividad economica Para ello toma como base las estadisticas econdmicas de la industria
maquiladora de exportacion y las Cuentas Nacionales. A partir de su comparacion
Gambrill encuentra o sicuiente.

1.

Identifica los sectores que representan mercados alternativos para la fuerza de
trabajo que labora en las maquiladoras:

a) Fuerza de trabajo femenina: Comercic al por mayor y al por menor,
Restaurantes y Hoteles.

b) Fuerza de trabajo mascuiina: Construccion, transpories y comunicacion.

En 1981, el sector del Comercio, restauranies y hoteles pagaba el $5.1% de la
remuneracion de la IME, para 1990 ese porcentaje bajo a 58%.

Las remuneraciones pagadas en el sector de la construccion cayeron de 114.7%
del salario en la IME en 1979, a s6lo 62.2% en 1990.

E! sector mas parecido 2 la IME, en cuanto al comportamiento de los salarios es
el sector de servicios y transportes. Las remuneraciones del sector de servicios
equivalian en 1981 a 115.5% de los pagados en las maquiladoras, para 1992
disminuyo a 94.3%. El sector de transportes empezd con una remuneracion de
132 9 en 1981 a la pagada en la IME, para caer a 96.7% en 1990 y recuperarse
en 1992 alcanzando 102.4%.

Los establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles y servicios
prestados a [as empresas; lz industria elécirica y manufacturera; y la actividad
minera siempre han tenido mejor remuneracion que la IME.

Es muy significativo que la remuneraciéon en la IME se ubigue deniro de los
rangos establecidos para los sectores: comercio, construccion, servicios y
transporte. En estos cuatro sectores predominan las actividades informales, En
1993, la tasa de informalidad en el comercio era de 58.3%, en la construccidn de
45.9%, en servicios de 51.2 % y en transporte de 53.3%

T CARRILLO Jorge y Katherine Kopinak. “Condiciones....

"2 Datos de la Secretaria de Trabajo v Prevision Sccial con base en la encuenira nacional de empleo, citados
por GAMBRILL Rupert Monica Claive. La politica laboral de las maquiladoras antes v después del
Tratado de Libre Comercio Estudio de caso de Tijuana, Baja California, Tesis para obtener el grado
de doctor, Ef Colegio de México, 1997,

95



Gambrill concluye que ia politica salarial en 1a IME se rige a partir del nivel de
salarios pagados en el sector informal de la economia, es decir a partir del menor salario
posible para los trabajadores menos organizados. Esta situacién ayuda a entender porque el
satario reai de la IME baj6é de manera sostenida después de ia crisis de 1982, dado que las
alternativas de empleo mds accesibles parz los trabajadores de esa industria empeoraron.

Mientras las tasas nominales de salarios de los trabajadores de las maquiladoras han
aumentado, las remuneraciones reales han tenido un comportamiento inestable dominando
la tendencia a la baja (ver cuadro 2.6). Un estudio de Kopinak realizado en 1991, reveld
que en las plantas de autopartes de Imuris v Nogales, los salarios reales habian caido 55%
en le lapso de 1982 a 1990, lo que significa que en 1990 los trabajadores directos ganaban
45% o menos de la mitad de los salarios que percibian ocho afios antes, '

Medidos en délares, los salarios en la industria maquiladora han presentado un
movimiento inestable {ver cuadre 4.2). Los promedio de crecimiento son negativos en los
quinquenios 1981-1985 y 1990-1995, precisamente cuando han sucedido las dos grandes
crisis economicas recientes en México: 1982 y 1994 Hay un crecimiento relativo del 6%
en el lapso de 1985-1990 gracias al incremento de las prestaciones y de los bonos. Debe
destacarse que estos Gltimos incrementaron su participacién en el salario total pasando de
22.11% en 1980 a 32.54% en 1995.

SALARIOS, BONOS Y PERCEPCIONES TOTALES EN LA IME
(Délares por hora) 1981-2001

1.99 1.38 1.78 165 272
1.55 1.07 1.26 1.14 1.84
0.44 0.31 0.52 055 083

* Proyecciones

Fuente: CARRILLO Jorge v Katherine Kopinak. “Condiciones de trabajo y relaciones
laborales en la maquila” en DE LA GARZA Enrique y J. Alfonso Bouzos
(coordinadores), Cambios en las relaciones laborsles, UNAM, 1999, p.p. 81-149.

El anélisis por regidn perrnite establecer que Matamoros, lugar donde predominan
los sindicatos tradicionales, es la ciudad donde se pagan el salarioc mds altos a los

13 CARRILLO Jorge y Katherine Kopinak. “Condicionss....
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trabajadores directos, € cuat en 199¢€ era de 2 11 ddlares por hora En otra investigacion
realizada en 1990 se dio a conocer que el ingreso promedio por planta iba de 045 2 0 %6
dolares por hora en Tijuana, 0 53 v 1 27 en Cludad Juarez y 0 42 a 1 13 en Monterrey

En el ambito sectorial, las autopartes son las que pagan mas a sus trabajadores
directos. Este sector pagaba 105% mas que el vestide v 20% mas que el sector eldctrico -
electrénico A su vez el sector eléctrico — electronico pagaba 71% mas que el vestido

El deterioro de los salarios en la IME esta relacionada con la competencia entre los
paises receptores por ser quienes mejores condiciones de explotacion ofrezcan 2 las
empresas transnacionales En 1975, el salario promedio por hora — hombre en la industria
maquiladora en México era tres veces superiores al percibido en el mismo sector pero de
Hong Kong, Taiwan v Corea del Sur, en 1996 el salario manufacturero de estos tres paises
eran cuatro veces superiores al de México."

4.3.2. Tasa de sindicalizacién

Diferentes investigadores se han esforzado por conocer el grado de difusion que
tienen los sindicatos en la IME En 1981, Jorge Carrillo tomando como base el nimero de
empresas sindicalizadas, clasificaba en tres grupos a Ias ciudades fronterizas con importante
actividad maguiladora (ver cuadro 4 1)

Cuadro 4.2.
TASA DE SINDICALIZACION EN LA IME DE LA FRONTERA NORTE, 1981

L Presencia sindical Cindad asa de sindicalizacion  Central dominant

4 1bid
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Para el primer y segundo grupo esta situacion no se ha modificado con el paso del
tiempo. En cambio, Tijuana ha experimentado un crecimiento importante en fo que se
refiere a la expansion sindical en las maquiladoras.

En 1988, un estudio realizado por Cirila Quintero permitié conocer que en la IME
de Tijuana, la tasa de sindicalizacion, tomando como base el porcentaje de empresas
sindicalizadas, era del 30% y considerando el nimero de trabajadores sindicalizados esa
tasa se ubicaba en el 28.4%.'" A principios de la década de 1990 una investigacion
elaborado en forma conjunta entre De la O y Quintero sefialaba que segiin ¢! presidente de
la Juﬁ? Local de Conciliacion y arbitraje, el porcentaje de plantas sindicalizadas era de
60%.

Jorge Carrille reconoce gque paraddjicamente, el crecimiento de la tasa de
sindicalizacién va acompafiado de una reduccién de la presencia y actividad sindical, asi
como de una menor capacidad de los trabajadores para decidir y negociar. Esta
combinacion que a primera vista parece paraddjica la abordamos a continuacion.

4.3.3. Papei de los sindicatos

Desde su establecimiento en territorio mexicano a mediados de la década de 1960,
la IME contd con sindicatos que se instalaron en sus plantas. Se trataba de sindicatos
tradicionales que mantenian una estrecha relacién con el Estado, pero al mismo tiempo
desarrollaban acciones para lograr mejores condiciones de trabajo para sus agremiados. No
obstante, los sindicatos tradicionales retrocedieron dejando espacio para un nuevo tipo de
sindicalisma.

Monica Gambrill establece los afios de 1974-1975 como el parteaguas entre los dos tipos
de sindicalismo, La crisis de la economia estadounidense y sus repercusiones negativas
sobre la IME en México fueron utilizadas en esos afios para depurar a los sindicatos
maquiladores.

El nuevo tipo de sindicalismo es definido por Jorge Carrilio como un sindicalismo
funcional y regresivo. Es regresivo porque da marcha a tras en las conquistas laborales
alcanzadas por las propias centrales oficiales v es funcional porque entre mas difundidos se
encuentren y mayor sea su numero de afifiados mejor sitven a los intereses de las empresas.
A este nuevo tipe de sindicalismo también se le ha denominado sindicalismo subordinade o
de proteccion, De la O y Quintero lo definen asi:

"... organizacion laboral inserta en una burocracia sindical, gue en un periodo de
reestructuracion industriaf, supedita su papel de interlocutor a las necesidades
gubernamentales y empresariales a cambio del reconocimiento politico,"!!”

2 CARRILLQ Jorge, Op. Cit. pp. 103.

15 DE LA O Martinez Marfa Eugenia ¥ Ciri}a Quintero Ramirez. “Sindicalismo v contratacién colectiva en
1as maquiladoras fronterizas. Los caso de Ttjuana, Ciudad Tudrez y Matamoros”, en Frontem Notte,
vol. 4, aizm. 8, julic ~ dictembre, 1992, p.p. 7-47.

Y7 Ibid
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Volviendo al cuadro 4.1, diferentes estudios coinciden en afirmar que en Matamoros
existe un tipo de sindicalismo iradicional encabezado por el SIOI - CTM {(Sindicato de
Jornaleros y Qbreros Industriales). En tanto en Ciudad Juarez, pero sobre todo en Tijuana
predoming el sindicalismo subordinado. En esta ultima ciudad, el STIC - CROM
{Sindicato de Trabajadores de la Industria y Comercio} ha ganade mucho terreno gracias a
su estilo subordinado. De la O y Quintero estiman que en Tijuana entre el 97 y 98% de las
plantas maquiladoras estaban afiliadas a la CROM.

Desde el inicio de operaciones de la IME en Mexico los conflictos laborales han
sido constantes. Una investigacion de Jorge Carrillo sobre los conflictos laborales ocurridos
en Baja California, Ciudad Juarez y Tamaulipas, durante el periodo de 1969-1986,
descubrio que del total de conflictos: 42% se debiercn a problemas econdmicos laborales,
32 6% por cierre de plantas y 25.5% debidos a la firma de contratados colectivos.''®

1.as centrales oficiales son un elemento basico que explica la alta conflictividad en
la IME. Estos sindicatos son profundamente entidemocréaticos en donde la burocracia
sindical esta acostumbrada a malversar las cuotas sindicales v a utilizar en forma represiva
la cldusula de exclusion. Todas estas caracteristicas ocasionan que los trabajadores tengan

sentimientos de rechazo frente a las orgaxaizacionesigque ostenta su representacion y originan
movimientos de lucha por la democracia sindical '

Ademas de lo anterior, las pugnas entre las diferentes centrales oficiales por la titularidad
de contratos colectivos son un factor responsable de un niimero importanie de conflictos

Cuando los trabajadores luchan por independizarse de las centrales oficiales v por
mejores condiciones de trabajo, los sindicatos de estas centrales actian como oOrganos
represivos Es comiin que en los conflictos laborales donde estd involucrada la CTM, esta
central utilice choferes de taxi para agredir fisicamente a los trabajadores disidentes, Asi
sucedid en los conflictos de las empresas Convertors, RCA v Zenit.

Junto al papel de las centrales sindicales oficiales, la movilidad de las empresas
maguiladoras y la complicidad de las autoridades laborales son obsticulos a la resistencia
de los trabajadores. Las JLCA de las ciudades maquiladoras han hechos todo Io que ha
estado a su alcance para no reconocer a los comités ejecutivos electos democraticamente.
En tanto los dirigentes de los movimientos democréticos han sido encarcelados.'®

* CARRILLO, Jorge. Dos_ddcadas de sindicalismo....

1% Son muy numerosos Ios casos de empresas maguiladoras er Jas cuales los trabajaderes han tratade de
Yiberarse de las centrales oficiates. En la empresa Magnéticos de Meéxico (naquiladora propiedad de
Sony) varias trabajadoras fueron despedidas por que intentaron formar un sindicato indepencienie y
librarse de ia CTM. Maxi Switch, maquiladora instalada en Cananea-Sonora, impidié a los
trabajadores organizar libremente un sindicaie ya que tenia un contrato de proteccion firmade con la
CTM. La Jornada, 31 de marzo de 1997.

120 Podemos citar e} gjemplo del abogado v el presidente del sindicato independiente 6 de octubre de ia planta
maquitadorz Hang Yong que fireron arrestados acusados de infeatar secuestrar a los managers de esa
empresa.
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En la década de 1990 una embestida mis agresiva se ha lanzado contra los
sindicatos iradicionales obligindolos a reestructurarse. En el caso de SUJCI de Matamoros
su dirigente Agapito Gonzalez fue encarcelado acusado de evasion fiscal. Al mismo tiempo
se impulsd a un nuevo sindicato también de la CTM, para tratar de contrarrestar la fuerza
del SUJOIL Esta nueva organizaciéon es el Sindicato de Trabajadores de la Industria
Magquiladora creado en 1990 con una orientacién al estilo del sindicalismo subordinado. No
obstante, la presencia del SJOI no ha podido ser contrarrestado.

Lo mismo sucede en Reynosa, donde ¢l sindicato tradicional se ha debilitado por Ia
reciente aparicion de sindicatos subordinados a tal punto que el sindicato tradicional se ha
visto obligado a aceptar medidas flexibilizadoras como la extension del periodo de prueba
de treinta dias a dos meses.

El espacio de negociacion de los sindicatos tradicionales se ha reducido debido a
que por un lado se unen al apoyo que sus centrales dan a Iz politica ¢conomica actual del
gobierno v al mismo tiempo se niegan a ceder a las prestaciones mas importantes que han
logrado. ;Cudl es el futuro de los sindicatos maquiladores? De la O pronostica dos posibles
esCcenartos”

1. Recuperacion y expansion del sindicalismo tradicional
2. Consolidacion del sindicalismo subordinado.™

De lz O concluye que la tendencia apunta hacia el segundo escenario. El sindicato
como una organizacidn obrera de resistencia frente al capital esta sufriendo una involucion
al privilegiar los intereses de las empresas antes que las demandas obreras. A pesar de su
caracter antiobrero, las empresas maquiladoras consideran la politica sindical subordinada
como modelo del sindicalismo moderno, mientras que el sindicalismo tradicional es

considerado como antictado € inapropiado para la etapa actual de reestructuracidén
industrial.

4.3.4. Rotacion de personal

Un fendémeno muy acentuado en la industria maquiladora es la inestabilidad iaboral,
Jorge Cardllo considera que la primera gran paradoja en materia laboral dentro esta
industria es que al mismo tiempo que la IME presenta una expansién econdmica
importante, persisten los altos indice de inestabilidad laboral'®, lo cual se explica por lo
sigulente.

a) Cierre de plantas.- Ya hemos mencionado que el 30% de las causas de los
conflictos laborales en Ciudad Juirez y Tijuana se debe al cierre de plantas v las
violaciones z la legislacion Izboral que generan,

b) Suspensiones temperales y disminucion de jornadas

' DE LA O. nnovacion tecnoldgica. ...
" CARRILLO Jorge Dos décadas....
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¢} Rotacidn en el empleo provocado por las propias empresas: politica de despidos
d) Condiciones dificiles de trabajo

Este ultimo fctor es el que origina la rotacidn de personal, Jorge Carrillo s define
asi.

“Por rotacion en el empleo se entiende la salida voluntaria de un trabajador de Ia
empresa en gue labora. La rotacion en la IME se refiere al cambio voluntario de
empleo de una planta maquiladora a otra, a ofro sector econdémico o hacia una
actividad no economica”'??

1.a alta rotacién de personal en la IME ocasiona graves problemas para las empresas
y para los trabajadores. Para las empresas representa incremento de ¢ostos debido a que la
rotacién crea una demanda constante de contratacion y entrenamiento, lo que se traduce en
rezago de productividad, pérdida de tiempo, dinero v calidad en el producto.

Para los trabajadores, la rotacion de personal no permite gue se desarroile |
solidaridad de grupo, tampoco da posibilidades para que los trabajadores capitalicen el
conocimiento adquiride v se apoyen en él para mejorar su empleo, ya que el grado de
capacitacion que los trabajadores no calificados pueden adquirir en 1a primera fase es muy
limitado. Segin Guillermo Dominguez, a principios de 1990, [a tasa de rotacién de personal
de muchas plantas maquiladoras era superior al 15% mensual y algunas de ellas legaban a
tener vacante hasta el 20% del empleo deseado.'**

Un estudio de 1989 citado por Jorge Carrillo reveld que las plantas maquiladoras de
Tijuana tenian una rotacién de personal acumulada de 152.4%, para 1994 continuaba por
encima de dos digitos.'” Empresas entrevistas en Ciudad Judrez observaron tasas de
rotacion mensual cercanas al 10% durante 1995

Cémo explicar las elevadas tasas de rotacion en la IME? La explicacidn mas
generalizada sobre las altas tasas de rotacion de personal considera que sus factores
determinantes son tanto las malas condiciones de trabajo y de vivienda, as{ como la falta
de infraestructura wbana. Los diferentes factores que intervienen en las elevadas tasas de
rotacion son clasificados por Jorge Carrillo como sigue:

a) Factores internos en las plantas

b) Dotacion de infraestructura pablica

¢) Variables de los individuos.

1% CARRILLO Jorge “Rotacién de personal. .
" DOMINGUEZ J. Guillermo. Cp. Cit.
1% CARRILLO Jorge. Dos décadas. ..



Una investigacion basada en entrevistas concluyé que la rotacion puede ser
originada por tres causas:

1) Tipo de trabajo en las maquiladoras, el coal es considerado aburrido, monétone
y mal pagado.

2) La escasa infraesiructura urbana en las ciudades fronterizas.

3) Exceso de demanda de empleos con relacion a ta oferta de fuerza de trabajo.'*

La encuesta ENGEMA 89 abordd la rotacién de personal en la IME como un
fendmeno colectivo vinculado a las piantas. ENGEMA 89 permiti6 establecer las siguientes
relaciones:

- La rotacién no esta asociada positivamente at nivel tecnoldgico

- La rotacidn ge relaciona positivamente con el tamafio del empleo: entre mayor
empleo, mayor rotacion.

- La rotacion esta asociada negativamente a las condiciones de trabajo: entre
" - by 7
peotes condiciones de trabajo, mayor rotacion de personat ”?

La encuesta ERPIMET 91 estudid la rotacidn como una accién individual. Esta
encuesta se aplico a todos los trabajadores de la industria maquiladora en Tijuana y los
clasificd segln su estabilidad en el empleo. Los resultados obtenidos por ERPIMET 91 se
expenen a continuacion:

Cuadro 4.3
RESULTADOS DE LA ENCUESTA ERPIMET %1
Clasificacign Niim. Absoluto Porcentzje
Trabajadores estables 14,342 45.0%
Trabajadores rotadores 12,503 39.2%
Sin clasificacién 5,053 158 %
Total 31,898 100 %

Fuente: CARRILLO Jorge. “Rotacion de personal, nuevas tecnologias e industria
maquiladora en México, en Comerclo Bxterior, vol. 48, mam. 7, abril 1998, p.p.
283-290.

% WILLIAMS EJ. ¥ Pase Smyth “Turnover and Recruitment in the Maquiladora Industry: Causa and

solutions”™ en Borderlands Research Monograph, Joint Borders Research Institute, citado por
o CARRILLO Jorge “Condiciones de trabajo...
T CARRILLO Jorge “Rotacién de personal,..,
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Lo primero que destaca es que a pesar de las elevadas tasas de rotacidn, la mayoria
de los trabajadores son estables. Por otro lado, el nimero de trabajadores inestables también
es muy significativo. La ERPIMET encontrd que existen dos variables fuertemente
asociadas con 12 estabilidad laboral: la edad y el mimero de hijos. La edad promedio de los
trabajadores no rotadores es de 26 afios, en tanto para los trabajadores rotadores es de 20
afios. Los trabajadores no rotadores tienen en promedio 1.2 hijos, mientras que los
trabajadores rotadores tienen 0.5 hijos en promedio. A primera vista, la conclusién de tales
resultados es que la rotacion, considerada como accion individual, no tiene relacién con las
condiciones de vida y de trabajo, sino con el perfil sociodemografico de los trabajadores.
La conclusion anterior merece dos observaciones'

—

. En un principio las plantas maquiiadoras desarrollaron una politica de empleo
que daba prioridad a la fuerza de trabajo joven y soltera. Esa politica de empleo
se ha vuelto contra el mismo sector maquitador.

2. Es incorrecto que, como accion individual, lz rotacion de personal no este

relacionada con las condiciones de vida y de irabajo. Mas bien, entre mayor

edad y mayor mimero de hijos, los trabajadores tienen mas responsabilidades
familiares y se ven forzados a aceptar los empleos madquiladores a pesar de las
condicicnes precarias de trabajo.

L=z estrecha relacion entre condiciones deficientes de trabajo y elevadas fasas de
rotacién queda confirmada en otro estudio, el cuzl encontrd que 12 tasa promedic mensual
de rotacidn en las maquiladores era de 12% La ciudad con la més alta rotacidn fue Tijuana
gon 13% v el sector més afectado por este problema es Ia industria del vestido que alcanzd
ung tasa de rotacién de personal del 16%. Es decir, la ciudad v el sector con las peores
condiciones de trabajo son precisamente las que presenta tasas de rotacion més elevadas.’®®

Lo expuesto hasta el momento nos permite confirmar que los procesos intensivos en
firerza de trabajo contindan siendo una caracteristica central de la Industria maquiladora en
México. Para las empresas transnacionales es de vital importancia reforzar todas las
medidas tendientes & maximizar la ganancia obtenida a partir de reducir el costo del trabajo
en dicha industria. Esta es la explicacion de los bajos niveles salariales v de las condiciones
adversas en que laboran los trabajadores de este sector. También explica el avance que la
flexibitidad iaboral tiene en la industria maquiladora ;Cémo se practica la flexibilidad
laboral en el sector maquilador? jHasta que grado se encuentra difundida la flexibilidad en
la IME? ;Cémo medir dicho avance? Son preguntas que intenfamos contestar ¢n el punto
siguiente.

4.4. FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA

En el capitulo 11 afirmamos que la flexibilidad laboral es un instrumente utilizado
por &l capital para elevar la tasa de ganancia eliminando todo aquello que represente un
obstacuio para reducir ef costo del trabaje. Lo anterior implica una mayor libertad def
capital para usar Ja firerza de trabajo, la contrapartida de este fendmeno es la pérdida de

2 phid
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derechos que sufren los trabajadores. En esie apartado pretendemos analizar la flexibilidad
laborat en un sector determinado’ {a industria maquiladora de exportacion. El problema de
analizar la flexibilidad laboral es qué no se cuenta con informacidn estadistica al respecto,
ademds se trata de un fendmeno muy complejo que involuecra diferentes aspectos. El primer
asunto que debe resolverse es como medir dicho fendmeno

Diferentes autores han destacado a los Contratos Colectivos de Trabajo como una
herramienta muy importante para conocer las condiciones de trabajo, el poder de
negociacion del sindicato y en general, las relaciones de trabajo. Por ello han basados sus
estudiados sobre Ias relaciones laboraies en la industria maquiladora a partir del analisis de
los CCT.

Monica Gambrill es pionera en el analisis de contratos colectivos de empresas
maquiladoras. Esta autora estudid los contratos colectivos de Tijuana en el lapso
comprendide entre 1967 y 1983, No obstante que por ley un CCT no puede contener
ninguna clausula inferior a lo estzblecidos en el articulo 123 constitucional o en la LFT,
Gambrill encontrd que en el periodo 1967-196% habia once contratos colectivos y una
clausula leonina'®. Con el tiempo la situacién empeora para los trabajadores, de tal forma
que en el Gkimo pericdo de andlisis {1981-1983), de {reintiséis contratos colectivos stlo
uno se encontraba por enmcima de la LFT vy el nfimero de clausulas leoninas habian
aumentado exorbitantemente hasta alcanzar la cifra de 70.

En un principio, las clausulas teoninas se referian Gnicamente al uso de trabajadores
temporales y a la suspension temporal de trabajadores. Sin embargo desde el periodo 1974-
1975, las clausulas leoninas se referian, ademas de los dos puntos anteriores, a otros
aspectos como: ritmo de trabajo, jornadz laboral v tiempo extra. Es decir, a falta de una
legislacion laboral que permita la flexibilidad laboral se recurrié a la violacion simple y
llana de las leyes laborales con el consentimiento de las JILCA.

Dentro de los estudios que han tomado como base el andlisis de los contratos
colectivos se encuentra ¢l trabajo de Alejandro Covarrubias. Este autor sefiala que los CCT
son una codificacion juridica de patrones de relaciones laborales Los CCT definen el
proceso de trabajo v las relaciones capital - trabajo al interior de la fabrica ademés de
sbordar aspectos productivos (normas de produccion y procedimientos de control del
trabajo), aspectos circulatorios (salarios y prestaciones) y aspectos politicos
(procedimientos de mediacion institucionales entre el capital y el trabajo)

Covarrubias elabora una metodologta para estudiar la flexibilidad laboral a partir de
analizar los CCT, dicha metodologia ia tomamos como modelo en nuestra investigacion. El
primer paso que Covarrubias da es definir el concepto de flexibilidad contractual:

1% Gambrill fornmla 12 siguiente definicion: . una clansula leonina establece explicitamente condiciones de
trabajoe por abajo de lo minimo legal y aungue no tiene 1a foerza de ley, suele no ser disputada en fa
prictica ya que recibe el aval de la ley al registrarse en la Junta Local! de Conciliacion y Arbitraje "
GAMBRILL Ropert Monica {laire. La politica laboral .. p.p. 218
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"Por flexibilidad contractual o flexibilidad en los contratos colectivos de trabajo
entendemos una regulacion que busca incrementar el margen de accidn empresarial
sobre el uso de la fiterza de trabajo - proceso de trabajo, retribucién, empleo v
puestos-..."

"_.. donde a mayor flexibilidad contractual mayor poder empresarial sobre el trabajo
v a mayor rigidez - en oposicion a la flexibilidad - mayor poder laboral o capacidad
de decisidn de los sindicatos como representante de los intereses de los
trabajadores" ™’

4.4.1. Metodologia

Despugts de definir a la flexibilidad contractual, Covarrubias elaborzs ia meiodologia
a seguir para analizar los CCT. El primer problema observado por Covarrubias es el hecho
de que los CCT no se encuentran separados en dos grupos: CCT flexibles y CCT rigidos.
Por el contrario entre estos dos grupos hay diferentes categorias.

Otro problema mencionado por Covarrubias es cuando existen aspectos encontrados
2l interior de un mismo contrato colectivo, Para dejar mas claro este punto, cita el gemplo
de un sontrato donde hay total libertad de l2 empresa para cambiar de turnos y la duracion
de las jornadas laborales, al mismo tiempo que se conservan los ascensos por antigiiedad.
+Como se debe clasificar a este contrato ,Como rigido o como flexible? Para resolver este
problema, Covarrubias elabora una tipologia que considera cuatro posibles niveles de
intensidad en la flexibilidad contractual:

1. Flexibilidad alta (FA): Absolutz discrecionalidad de las empresas en el uso de
la fuerza de trabajo (proceso de trabajo, retribucidn, empleos y puestos).

2. Flexibilidad media (FM): Es cuando hay normas que limitan Ia
discrecionalidad de la empresa en el uso de la fuerza de trabajo. Dichas
limitaciones pueden provenir de la intervencidn sindical o de la aplicacion de la
LFT. Lo cual significa que existe discrecionalidad de la empresa, pero no de
manera absoluta.

3. Flexibilidad baja (FB): La libertad de la empresa se ve reducida a expresiones
minimas o casi inexistentes, debido a que domina la rigidez, la intervencion
sindical o el apego a la LFT en el uso de la fuerza de trabajo.

4. Flexibilidad inexistente (FIi No existe la menor discrecionalidad de la
empresa en el uso de la fuerza de trabajo.

Por otro lado, Covarrubias establece siete dimensiones de los CCT en los que el
capital busca lograr la flexibilidad. En el cuadro 4.4 presentamos las diferentes dimensiones
de la flexibilidad contractua! identificadas por Covarrubias, asi como las pretensiones que
tienen las empresas para lograr la flexibilidad en cada una de las dimensiones mencionadas.

1% COVARRUBIAS Alejandzo, Op. Cit. p.p. 74-75
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Cuadro 4.4

DIMENSIONE:
MOVILIDAD DE LA FUERZA DE
TRABAJO

Movilidad horizontal

Cambios de horarios

Programacion de dias descanso

PRETENS ETAS, :
Libertad absoluta para cambiar de puestos,
labores o materia de trabajo, asi como alterar
la jomada de trabajo ¥ la programacion de
dias de descanso segin convenga a la
empresa

1> Cambios en la organizacién del trabajo y en
las tecnologias

» Cambios en la intensidad del trabajo y en las
normas de produceidn

Programacién de vacaciones
ORGANIZACION Y TECNOLOGIAS;
INTENSIDAD DEL TRABAJO Y Fijar ¥ modificar libremente la organizacidn
NCRMAS DE PRODUCCION del trabajo, las tecnologias, los ritmos v

estandares de produccidn. Incluso sancionar
sino se cumple cor estas normas,

| THI1. SALARIOS Y PRESTACIONES
2% > Salario

> Pago de horas extras

» Tiempo para tomar alimentos

> Aguinaldo

| > Prima de vacaciones
=% > Dias de descanso obligatorio
2| > Prima de antigiiedad
=™ > Seguridad social
Afiliacién al IMSS
iR Pago de incapacidades
e Indemnizacion por muerte
fw Seguro de vida
Bel Retiro voluntario
o Servicios médicos en la planta
3‘% ¥ Capacitacion y adiestramiento
el > Seguridad e higiene industrial
® > Vivienda
% > Utitidades
i&H > Permisos
4> Fondo de ahorro
¥ Becas para estudio
# Fomento deportivo
» Comedor y subsidios
> Prestacionss a la productividad
Bono de productividad
Bono de asistencia
Bono de puntualidad
Bono de despensa
» Otras prestaciones

Determinar el salario por tiempo efectivo de
trabajo,

Implementar prestacionss a la productividad
{(bono de productividad, asistencia,
puntualidad y bono de  despensa
condicionade a cualquier de ¢llos) Todas
estas prestaciones en Jugar de los salarios y
prestaciones  tradicionales: aguinaldo,
vacaciones, permisos y seguridad social.

Disminuir las prestaciones tradicionales v/o
sujetaras a lo que fije la LFT.




DIMENSIONES DE LA FEEXIBHIDAD:

1 IV. DEFINICION DE ASCENSOS
(MOVILIDAD VERTICAL)

Terminar con el escalafén ciego
{ascensos por antigiiedad) y en su lugar
implementar  Jos  astensos  por
competencia.

. SEGURIDAD EN KL EMPLEG

Libertad para hacer ajustes de personal
de base, puestos y/o departamentos,
cuando asi lo requiera lz empresa,
limitado sclo por la LFT,

Normas que faculten a la empresa para
contratar personal eventual y para
reducir las plazas de base, asi como
limitar el acceso a ellas.

VL. CATEGORIAS DE LOS PUESTOS Y
: SUBCONTRATACION
#=1%  Extensidn de puestos de base
¥ Extension de trabajadores de confianza
» Subcontratacién

Reducir los puestos de base en nimero y
en categorias (compactacion de puestos).
Liberiad para determinar los puestos de
confianza sin las limitaciones de 1a LFT.
Subcontratar  sin  restricciones  los
servicios mas diversos.

ILRESTRICCIONES A LA LAROR
SINDICAL Y CLAUSULA DE

i EXCLUSION,

51 > Restricciones a la labor sindical

» Apovos 2f sindicato

Representaciones sindicales

Viaticos

Gastos administrativos

> Jurisdiceion del CCT

> Clausula de Exclusidn

Tener normas que limiten la labor
sindical dentro de los marcos
convenientes a la productividad.
Restringir los apoyos al sindicato en
permisos para  representacionss  y
suministros para gastos corrientes.
Constrefiir la jurisdiccion del CCT a las
dependencias actuales de la empresa.
Eliminar 12 clausula de exclusién, en
particular en el aspecto de ingreso.

Después de haber formulado los niveles de flexibilidad y las dimensiones de la
flexibilidad contractual, Covarrubias establece los criterios que permiter evaluar a qué
nivel pertenece cada una de las dimensiones de la flexibilidad contractual Los critertos se
establecen en el cuadro 4.5
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Cuadro 4.5

CRITERIOS PARA EVALUAR EL NIVEL DE FLEXIBILIDAD
CONTRACTUAL

Flexibilidad Alta
(FA)

I Las cuatro
propiedades de la
dimensién tengan
normas que  den
absoluta discreciona-
lidad a la empresa.

2. Una propiedad en
términos rigidos o sin
regulacion; o exista
ung propieded rigida
y otra sin regulacion:
pero haya situaciones
de extraordinaria
flexibilidad en la
movilidad horizontal
(varias cldusulas lo
reitera © facultad de
la  empresa para
cambiar a los

trabajadores de uma
sucursal a otra).

Flexibilidad Alta
(FA)
1. Absoluta  discre-
cionalidad de Ia
empresa en dos de las
cuatro propiedades.

2, Una  propiedad
con normas flexibles
y otra sin regulacion,

DIMENSIC
Flexibilidad Media | Flexibilidad Baja
(FM) (FB)
1. Tres propiedadesii. Dos o© um
con normas flexibles| propiedad con

(cualquiera) y una
COft NOTTNES Tigidas.

2. Dos propiedades
con normas flexibles
y dos queden sin
regular,

3. Movilidad  hori-
zontal  extraordina-
riamente flexible y
fas otras propiedades
estén sin regular ©
una tenga normas
rigidas.

4. Movilidad hori-
zotal sin regular y
las otras propiedades
estén flexibilizadas.

Flexibilidad Media
{FM)}

1. Una  propiedad

con normas flexibles

y oOfra cOn normas

rigidas.

2. Una propiedad con
normas flexibles,
pero esté resiringida
por la intervencion
del sindicato y la otra
propiedad quede sin

regular.

DIMEN

noimas flexibles (en
caso de que una de
ellas sea la movilidad

horizontal no esté en
términos de
extraordinaria fle-

xibilidad) y las otras
con normas rigidas

SION 1
Flexibilidad Baja
(¥FB)
1. Una propiedad con
normas flexibles pero
limitada por la
intervencion del
sindicato y la otra
propiedad este en
términos rigidos.

Primera parte

Flexihilidad
Inexistente (FI)
i. No exisie
discrecionalidad de la
empresa en ninguna
de las propiedades de
esta dimension

Flexibilidad
Inexistente (FD}
1 No exista
discrecionalidad de fa
empresa en ninguna
de las dos
propiedades.
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Flexibilidad Alta
(FA)
1. La mayoria de las
prestaciones  quede
sin estipular o por
debajo de la LFT.

2. Salario por tiempo
efectivo trabajado y

se privilegian las
prestaciones por
productividad.

3. Uno u otro caso
del punto anterior y
aproximadamente la
mitad las
prestaciones  quede
sin tegular o por
debajo de la LFT.

de

4 Ademas de la mitad
de las prestaciones
sin regular o por
debajo de la LFT se
definan prestaciones

“espontaneas” 0
equivalentes que
permitan a la

empresa modificarlas
o suprimirlas cuando
la estime conveniente

Flexibilidad Alta
(FA)
1. Los ascensos se
fijan con base en la
competencia,

Flexibilidad Media
(FM)

1. Aproximadamente
la mitad de las
prestaciones esté sin
regular o por debajo
de la LFT v el salario
en términos
tradicionales (salario
diario tabulado).

2. La mayoria de las

prestaciones gueden
estipuladas  y/o se
encuentren por

encima de la LFT,
pero se introduzca €l
salario por tiempo
efectivo trabajado o

prestaciones a la
nroductividad o
gsponténcas

Flexibilidad Media
(FM)

1. Se pondera por

igual competencia y

antigiiedad.

DIMENSIO

Flexibilidad Baja
(FB)
1. La mayoria de las
prestaciones (no
todas) se encuentren
estipuladas vlo por
encima de la LFT, v
no  se comntemplan
salarios por tiempo
efectivo trabajado, ni
prestaciones a la
productividad, ni
prestaciones
“espontédneas.

Flexibilidad Baja
(FB)

. DPrevalece el

escalafébn ciego v

periodos de prueba

normales, pero la

empresa se reserva la
definicidn de
criterios  para el

personal eventual.

Flexibilidad
Enexistente (FI)
1. Todas tas
prestaciones  estén
debidamente
estipuladas vio
apegadas o  por

encima de lo que fija
la LFT, y no existen
prestaciones a la
productividad, ni
“espontaneas”, ni
salario por tiempo
efectivo trabajado.

Flexibilidad
Inexistente (FI)

1. Se aplique el
escalafon  ciego en
todos los casos y los
periodos de prucba
sean normales,
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{Tercera parte...

(2. Los ascensos se|
definen con base en
categorias libremente
fijadas

empresas.

por las

Flexibilidad Alta
(FA)

1. La empresa se
reserve ¢l derecho de
hacer  ajustes de
personal (de base o
eventual), segin lo
estime conveniente v
cada wvez que fuere
necesario.

2.La empresa no de-
fina un numero fijo
de plazas de planta
por “las necesidades
variables del
mercado”.

Flexibilidad Alta
(FA)

1. El nimero de pla-
zas de planta no esté
estipulade y/o las
plazas se encuentren
compactadas en ni-
mero y categorias,
los puestos de con-
flanza sean fijados al
margen de fa LFT v
la empresa se reserva
el derecho de
subcontratar los ser-
vicios que considere
| indispensables.

2.51 bien se establece
la antighedad para
ascender, la empresa
se reserva la facultad
de aplicar los exéame-
nes de competencia
que crea oporiunos, o
bien la facultad de
definir periodas de
prueba mayores a
treinta dias.

Flenbllldad Media
FM)

1. La empresa se
reserve el derecho de
hacer ajustes de
personal {de base ¢
eventual), si bien
apegados ala LFT.

2. La empresa se re-
serve la misma fo-
cultad, si bien da
intervencion al sindi-
cato en la discusidn
de los ajustes (no de

Flexibilidad Media |

1. Dos propiedades
con normas flexibles
y la restante con
normas rigidas,

2. Dos propiedades
con normas flexibles
y una propiedad sin
tegular

FlBXIbllldad Baja

(FB)
1. Los ajustes de
personal queden a
criteric de la empresa
pero s8ic en el caso
del personal eventual,
pues el personal de
base se considera
fijo.

Flemb)hdad Baja
(FB)

1.Una propiedad con

normas flexibles y

dos con rigidas

2 Una propiedad con
normas flexibles vy
dos sin regular.

3.Una propiedad con
normas flexibles, una
cop tigida vy una sin
regular

Flexibilidad
Inexistente (FI)

. Las

de
planta se consideran

plazas

invariables v de
proceder ajustes de
personal se sujetan a
la LFT y se efectiian
de cominr acuerdo
coit el sindicata.

“Flexibilidad
Inexistente (FI)

1.Las tres
propiedades se
encuentren rigidas.

2. Dos propiedades
con normas tigidas vy
una sin regular, ¢ una
propiedad con
normas rigidas y dos
sin regular.




Flexibilidad Alta
(FA)
Existen
restricoiones la labor
sindical, escasos ©
nulos  apoyos  al
sindicato para su vida
corriente
{restricciones a las
representaciones o

limitados apoyos
para  gastos), la
jurisdicciéon del CCT
se limite a las
dependencias

actuales de la
gmpresa vy se elimine
la  clausula  de

exclusidon en su doble
aspecta.

2. Todo lo anterior
con excepcion de la
clausula de exclusion
que mantiene el
aspecto de separacién
perc se elimina el de
ingreso,

3. Tres propiedades
con normas flexibles
v una propieded sin
regular, siempre vy

cuando esta sea la
relativa a la clausula
de exclusion.

Flexibilidad Media
(FM)

1. Tres propiedades

con normas flexibles

y la restante con

normas rigidas.

2. Dos propiedades
con normas flexibles,
una  ¢on  normas
rigidas vy una sin
regulacion

3. Dos propiedades
con normas flexibles
v dos propiedades
sin regular.

DIMENSION

Flexibilidad Baja
(FB)
1. Tres propiedades
con normas rigidas y
una propiedad con
normas flexibles.

2. Dos propiedades
con neormas rigidas,
una propieded con
normas flexibles vy
una quede sin regular

Flexibilidad
Inexistente (FI)
L Todas las
propiedades con
normas rigidas,
2. Tres o dos
propiedades con

normas rigidas y una

propiedad o dos
propiedades sin
regular.
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Covarrubias hace algunas observaciones a los criterios que éi mismo elabora para
evalnar las dimensiones de flexibilidad iaborai:

1. Sefala que existe una probabilidad alta de gue algunas de las propiedades
consideradas quede sin regular. En ese caso no puede concluirse mecanicamente si hay o no
hay flexibilidad, ya que sin regulacion ambas posibitidades pueden ser reales.

2. Propone que cuando las propiedades de una dimension queden sin regular, 1o
mejor es dejar sin evaluar el nivel de dicha dimension.

Finalmente, el problema que aborda Covarrubias es: ;cémo encontrar el nivel global
de flexibilidad de un CCT? La evaluacion puede arrojar resultados muy diversos
Covarrubias pone el siguiente ejemplo:

Empresa X
CCT 1988-1990

Aqui no puede haber una ponderacion de cada una de las dimensiones debido a:

1. Todas las dimensiones pueden ser iguaimente importantes, cada una cumple con
un propdsito del capital para alcanzar la flexibitidad

2. La flexibilidad contractual estd intimamente ligada a condiciones especificas
que hacen inviable cualquier intento de generalizar en absiracto, Sefiala el
giemplo de la Ford Hemmosillo, donde existe una alta flexibilidad en las
categorias de los puestos dejando en segundo termino la flexibilidad en la
movilidad horizontal, lo cual se explica debido a que todos los puestos se han
compactado en una solo categoria. Asi que de ponderar las dimensiones se
podria obtener un indice errdneo del nivel global de flexibilidad de un
determinado CCT.

En lugar de ello, Covarrubias propone identificar el nivel global de flexibilidad
tomando como base la mediana: "como mediana de tendencia central mas adecuada para
obtener la mayor representatividad del caso™™

La mediana de la tendencia central se obtiene ordenando los niveles de flexibilidad
arrojados por cada dimension, en el orden: F1, FB, FM, FA. Después de ordenarlas, el nivel
que se ubique en medio serd la mediana e la tendencia central y por o tanto e} nivel global
de flexibilidad.

¥ COVARRUBIAS Algjandro, Op. Cif. p.p. 83
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En el gjempio citado:

Empresa "X"
CCT 1988-1990

Después de ordenar los diferentes niveles de flexibilidad que arrojé cada una de las
dimensiones, nos da el siguiente resultado:

i FI

ey
k)
®
o]
o
=

Mediana.

Encontramos que la media fue FM (flexibilidad media), por lo que el nivel global
de flexibilidad para el ejemplo citado es FM.
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4.4.2. Exposicion de casos

Paraz ilustrar las formas que adopta la flexibilidad laboral en la industria
magniladora en Meéxico, ast como ¢l grado de avance que presenta a continuacidn
exponemos cinco cases. El primero caso €8 la industria maquiladora de Sonora analizada
por Covarrubias, después los CCT tipo que las centrales sindicales dominantes en las
ciudades de Thuana y Matamoros implantan en una parte importante de empresas
maquiladoras de esos lugares. Sobre estas dos cludades nos apoyamos en los estudios
realzados por Cirtla Quintero investigadora del Colegic de la Frontera Norte. Finalmente
cerramos con los CCT de las empresas RCA — Thomson v MOSLER, para la primera
empresa fue muy importante la informacion proporcionada por la autora Maria Engenia de
la O en su trabajo sobre dicha empresa. En el caso de Mosier tuvimos la oporfunidad de
entrar en contacio con un grupo de irabajadores quienes nos proporcionaron ¢l CCT,
ademas de una entrevista con ellos que nos permitit reunir el resto de la informacion sobre
£5a empresa.

4.4.2.1. La IME de Sonora

Alegjandro Covarrubias analizd los CCT de quince empresas maguiladoras de
Scnora, las empresas que analiz0 y el giro de su actividad son las siguientes:

Cuadro 4.6.
Empleos y giros de actividad de las plantas maquiladoras
estudiadas por Covarrubias
PLANTAS GIRO

1. JEFEL de México

Materiales y accesorios eléctrico-electrénico

2. SAMSOM Manufacturas diversas

3. AVENT Prendas de vestir y otros articulos textiles
4. TEMSA Materiales v accesorios eléctrico-electronico
5. PERMAMEX* Materiales v accesarios eléctrico-electronico

6. ROCKWELL COLLINS
7. FOSTER GRANT

Matesiales v accesorios eléeirico-electrénico
Marmfacturas diversas

. CE Sonora Materiales v accesorios ejéctrico-electronico
9. AMP Materiales v accesorios eléctrico-electrénico
10. Mc COLLOCH Materiales y accesorios eléctrico-electronico
11. AVENT Prendas de vestir y otros articulos textiles

12. Camisas Bahiz King

Prendas de vestir v otros articulos textiles

13. TELSON Materiales y accesorios eléctrico-electrénico
14, APSON Prendas de vestir v otros articulos textiles
15. UNITRODE Materiales y accesorios elécirico-electrdnico

Fuente: La misma que para ¢l cuadro 4.4
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En algunas de esas empresas ne le fue posible indagar sobre sus datos econtimicos
generales. Las empresas de las que si pudo obtener esa informacion se presentan en ei

cuadro 4.7.

Cuadro 4.7

Base tecnoldégica y organizacional, perfil cbrero y relaciones sindicales
de cinco empresas maquiladoras de Sonora

» Control estadistico de
Ia calidad total.
¥» Pragticas de equipe del > Edad
AMP Tecnologia trabajo hasta niveles de|promedio de
segmiautomatizada | cuadros medios de mando. {diecinueve |Tienen firmado uwn
» Indice de producti-|{afics. CCT con el
vidad arriba del 90% v de Sindicato Unico de
desperdicios 2.5%. » Instruc- | Trabajadores de
Sistemas tecno-| » Equipos de trabajo|cidn basica. | Empresas
Yopicos que com-|solo en niveies de maquiladoras -
binan lo tradicional | direccidn y de mando. ¥ La CTM nacido en
Mec con maquinas —|» Sistema just ift time, |mayor parte ] junio de 1990.
CULLOCH | herramientas de|® Calidad total “pokales personal
control numénco. | jowce” (cero defectos). femeninoe.
# Estindares de
produccion al 100%
CCT con el Sin-
dicato Industrial
. Progresista de Trma-
o » Sistema de bajadores de Em-
Combinacién de | organizacion “Work class presas  maquilado-
AVENT tecnologias manu__ﬁ}cmrmg' . que ras del Area de
avanzadas con{combina subsistemas justi®» Edad
- o : . A Nogales - CTM que
tradicionales inn time cero inventarios y | promedio. . &
calidad total. 19afios.  {hone fimado un
' CCT en 14 empresas
_ jmaquiladoras de
13 | » Sexo: Nogales.
todo el CCT i
persenal sonl . pe cono N
mujercs Sindicate de Obre-
ras y Qbreres de la
. {Empresa CE -
# Sistemas minimos de ?ad'Escolan Sonora CTM, ¢s un
. | inventarios. ' sindicato {radi-
CE Sonora E;ecm;?fla iy f:gg;lndi ota cional que  ha
8 ¥ Esténdares de P emplazado a huelga
produccion sélo al 60%. en varias ocastonss

v que ha demandado
aumentos salariales




. . ] CCT con 1 1sm
Cuenta con Z: Estagf;:;rlon aﬁg; » Edad sindicato que
controles competencia a los promedio de] AVENT. Este
automaticos  para em f’ cados de base en 1z diecinueve |sindicato data de
vigilar todo el STP e ? 2 afios. 1981, cvando on
discusion de los productos
ROCWELL |Proceso de calidad » Instruc- |total
COLLINS produccién, pero o [J “1CAt cién basica. |desconocimiento de
Procesc de » Cambiaron a “ciclos > la los trabajadores fue
manufactura s¢ 3w mayor parte]registrade su CCT
. |de calidad donde . R
ENcueniia SOI0 | - trinoioron |a €5 personaljante la JLCA. Se
parcialmente interv egncién de los femening trata de un sindicato
automatizado . v de un contrato de
trabajadores de base. .

Fuente: Elaborade con informa

on de Ta misma fuente que parael ¢

El nivel tecnologico semiawtomatizado asi como la combinacion de tecnologia
avanzada con procesos intensivos en fuerza de trabajo son una caracteristica comin de
todas las empresas, dicha caracteristica ya Ia hemos abordado en nuestro apartado dedicado
al desarrollo tecnologico. En cuanto a la orgenizacion del trabajo, encontramos muy
difundido el control estadistico del proceso, la calidad total v el sistema just in time. Por
otro lado, los equipos de trabajo se encuentran restringidos sdlo para niveles medios en
adelante, o cuando participan los trabajadores de base el poder de decisién se encuentra
limitado por las direcciones de las empresas.

De las cinco empresas consideras, solo una tiene firmado un CCT con sindicatos
que podrian clasificarse como tradicionales, mientras que en cuatros empresas exisie un
sindicato subordinado vy un contrato de proteccion a las empresas. Més afin, el mismo
sindicato fantasma con su contrato de proteccion se encuentra presente en trece plantas mas
de Nogales Las siete plantas de Nogales analizadas por Covarrubias tienen firmado el
mismao CCT tipo.

Debido a que se trata del mismo CCT, las siete maquiladoras de Nogales
{SAMSON, JEFEL, PERMAMEX, AVENT, TEMSA, ROCKWELL COLLINS y
FOSTER GRANT), al momento de ser evaluadas por Covarrubias arrojaron el mismo nivel
de flexibilidad FA en todas sus dimensiones, por lo fanto, FA como nivel global de
flexibilidad.

Tse nivel de flexibilidad se debe a;

¢ Libertad absoluta de las empresas para mover a los trabajadores de. lugar,
departamento v turno. Ademds pueden cambiar los dias de descanso y
vacaciones segiin sus necesidades
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La empresa puede cambiar, segln su criterio, los métodos v procedimientos de
trabajo, el sistema de méquinas y su velocidad, los porcentajes minimos y
medios de productividad; al mismo tiempo los trabajadores estdn obligados a
cumplir con esos estandares de productividad.

Son ignoradas diecisiete de las veintiséis prestaciones consideradas, el resto se
apega estrictamente a lo que fija la ley. Los salarios estdn por lo general
apegados al minimo y la empresa se reserva el derecho de crear o eliminar
prestaciones a la productividad y existen "prestaciones espontineas”.

Los ascensos se deciden por la competencia v estdn condicicnados a la
aprobacion de exdmenes.

Las compaiiias pueden ajustar personal siempre que lo necesiten, independiente
de su categoria y puesto, pueden subcontratar, cambiar de puesto base a puesto
de confianza, incrementar categoriag, ete.

El sindicato sélo puede intervenir si la empresa lo desea, no se establece ningan
tipo de apoyo, v los CCT estan limitados a su jurisdiccion actual, Existe 1a
clausula de exclusion pero queda sin efecto debido 2 que se trata de sindicatos
fantasmas.

Covarrubias considero un periodo de gnalisis de 1980 a 1990, sin embargo ninguna
de las dimensiones presento cambio en su nivel de flexibilidad debido a que casi no hubo
modificaciones al CCT tipo.' Los cambios que se introdujeron en su mayoria solo fueron
para actualizar el tabulador.

Pasando a las maquiladoras de Hermosillo, el analisis de ios CCT de la empresa CE
Sonora permiti6 establecer que esta empresa, contrariamente a lo que sucede en la mayoria,
paso de un nivel global de FM 2 uno FB. Lo que se explica porque en las revisiones de los
CCT, donde intervino activamente el Sindicato de Obreros y Obreras de 1a empresa CE -
Sonera - CTM, hubo dos medificaciones importantes:

1.

Los salarios y prestaciones empezaron a incrementarse desde 1983-1985, hasta
constituir un conjunto de retribuciones excepcionales en la maquila.

La intensidad del trabajo que en un principio quedaba a disposicidén de las
empresas, después quedd sin regulacion.

Los niveles de flexibilidad de esta empresa se presentan en le cuadro 4.8.

132 Covarrubias destaca que todos los CCT de Nogales que revisd tienen la misma claussla 58, 1a cual
establece que de no demandar su revisién por cualquiera de tas partes “el contrato se prorregard
automaficamente”. COVARRURBIAS Algjandro. Op Cit.
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Cuadro 4.8

CE SONORA
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

083-1985

B IDEM IDEM

i — FA
11 FA IDEM FI IDEM
v - p— iy —
v FA IDEM IDEM FB
Vi M IDEM IDEM IDEM
vII FM IDEM IDEM DEM

Fuente: La misma que para el cuadro 4.4.

Para la empresa AVENT, Covarrubias analizd el CCT de 1990 encontrando que se
trata practicamente del mismo CCT tipo de nogales, por lo que nivel en todas sus
dimensiones asi como el nivel global de flexibilidad es FA.

En el caso de las empresas AMP y Mc Colloch, Covarrubias revisd el CCT de 1990
firmado entre Sonorz Shelter Plan v el Sindicato Unico de Empresas Magquiladoras del
Municipio de Hermosillo. Covarrubias reporta que en muchas cléusulas este CCT se iguala
al CCT tipo de Nogales, solo gue en el primero existen prestaciones que son muy
superiores ai segundo: seguro de vida, utilidades, comedor, subsidigs, etc. Otra
caracteristica de AMP v Mc Colloch, que las diferencian de las maquiladoras de Nogales es
el respeto y apoyo a la representacion sindical. Los niveles de flexibilidad de esta empresa
son presentados en el cuadro 4 9. Come se aprecia ficilmente, estas dos empresas tienen un
nivel global de flexibilidad FA.

Cuadro 4.9

AMP Y Me CULLOCH
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

—
—
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Con relacidn a las maquiladoras de Agua Prieta, Covarrubias mencions que existen
ires aspectos similares en las maquiladoras de esa ciudad examinadas por él:

1. Cambio de central sindical de la CTS - CROC a la CROM
3. A raiz de este cambio mejoraron las prestaciones.

4. A partir de 1984 se enfatizan las prestaciones a la productividad, en especial,
bonos de asistencia vy puntualidad, asi como vales de despensa relacionados con
€s0s dos aspectos.

En el caso de Camisas Bahia Kino, Ia flexibilidad estuvo centrada en lo siguiente:
libertad de la empresa para ajustar y contratar trabajadores eventuales, y crear puestos de
confianza; compactacion de puestos y jurisdiccion lmitada del CCT. Con el tiempo se
acentito la movilidad horizontal (incluyendo cambios de horartos), pero se hicieron rigidos
los ascensos v se dio seguridad a los {rabajadores de base. Todo lo anterior explica que el
nivel global de flexibilidad estuviera en el rango FB —~ FM. (Ver cuadro 4.10)

Cuadre 4.0

CAMISAS BAHIA KINO
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

1984-1986

Fuente: La mista gue parg ¢l cuadro 4.4

TELSON siempre contd con un nivel alto de flexibilidad. La movilidad horizontal
incluia puestos, horarios, lugares y domicilios de trabajo. La empresa implementa, a su
discrecion, las especificaciones técnicas y 10s ascensos se basan en la competencia. La
empresa se reserva el derecho para subcontratar, emplear y desemplear evenfuales
TELSON en 1980 tenia un nivel global de flexibilidad FA, las revisiones del CCT hicieron
que at final de la década tuviera un nivel global ¥M {ver cuadro 4.11).
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Cuqdro 411

TELSON
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

En APSON se encuentran flexibilizades las labores y horarios; los puestos se
encuentraz compactados; los puestos de conflanza estan extendidos y la jurisdiccidn del
CCT esta restringida. Con las revisiones contractuales desaparece la flexibilidad en la
movilidad de la fuerza de trabajo, mientras la empresa adguiere la libertad de contratar y
desemplear eventuales. Asila flexibilidad global de esta empresa pasa de ser FM a FB (ver
cuadro 4,12).

Cuadro 4,12

APSON
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

Para la empresa UNITRODE, 1a fiexibilidad estuvo concentrada en: las labores; el
ingreso y despido de eventuales, compactacion de puestos y jurisdiccion del CCT. A raiz
- del cambio de central de la CTS - CROC a la CROM, a diferencia de las otras plantas de
Agua Prieta, se incrementd ligeramente la flexibilidad La flexibilidad global de
UNITRODE puede clasificarse come FB. Los cambios de niveles en sus dimensiones se
observan ¢n el cuadro 4.13.
Cuagdro 4.13

UNITRODE
IVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL
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En tres de las cuatro empresas de Agua Prieta (la excepcién es APSON), las
empresas se reservaron el derecho de contratar y despedir eventuales, algo destacable st se
considera que un porcentale muy reducide de trabajadores son de base

Finalmente, en la localidad de Naco, Covarrubias analizd el CCT firmado entre la
empresa Bahia Kino v el Sindicato Industrial Progresista del Estado de Senora - CTM, En
ese contrato, esta presente lz flexibilidad en: la utilizacion de la fuerza de trabajo, la
omisién de dieciocho prestaciones, compactacion de puestos y jurisdiceion del CCT La
{flexibilidad global del contrato en cuestidn resultd ser FIVL

—

GRATFICA 4.1

(1980-1998)

1
i
NIVEL GLOBAL DE FLEXIBILIDAD EN MAQUILADORAS DE SONORA l

b IME & Me Cuiloch AMP AVENT TELSON  Canusas Baha  CE Sonara APSON  Camsas Balpa  UNITRODE
Nogales ¥iro (Naeo) Kino (Aguz

’ & Pamer CCT 1980 B Uiimo CCT 1980 |

Fuente: COVARRUBIAS Alejandre La_flexiilidad taboral en Songra uUn andhsrs comparativo de la flexibilidad

\ delog contratos colechivos de frabale en ja industra onera en la década de log echenta,
| ElColegio de Sorora - Fnedrich Ebert Stiftung, 1888, pp 196

Como puede apreciarse en la grifica 4.1, los niveles de flexibilidad encontrados por
Covarrubias destacan por su heterogeneidad Se distinguen tres casos tipicos:

1. La IME de Nogales con CCT de proteccién, altamente flexibles, pactados ante un
sindicalismo fantasma y con el total desconocimienio de los frabajadores.

2 La IME de Hermosillo con contratos colectivos heterogéneamente flexibles, que
van desde los altamente flexibies hasta los de baja flexibilidad. Los sindicatos titulares de
los CCT con baja flexibilidad han lograde algunos avances con relacidén a los demés
sindicates maquiladeres y no permiten los CCT de proteccion.
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3. La IME de Agua Prieta y Naco también cuentan con contratos colectivos
heterogéneamente flexibles, aunque en estas dos ciudades ia fiexibilidad se encuentra en un
rango que va del nivel global FB af nivel FM. Los cambios ocurridos fireron en ¢l sentido
de disminuir la libertad empresarial.

A partir de los resultados de su investigacion, Covarrubias Hega a dos conclusiones:

1. Las diferencias entre los niveles de flexibilidad se deben a la existencia o
ausencia del sindicalismo, como también al tipo de sindicalismo de que se trate:
sindicato tradicional o sindicato de proteccion.

2. Sin embargo, ia presencia de flexibilidad no se explice por el factor sindical,
sino por la estrategia que siguen las empresas multinacionales al fragmentar los
procesos productivos.

4.4.2.2. CCT en Tijuana: contrate tipo del STIC —~ CROM.

En el apartado referente al papel de los sindicatos ya habiamos apuntado que una
parte del sindicalismo maquilador sufre una transmutacion, pasa de ser un sindicalismo
tradicional a ser un sindicalismo de proteccién a las empresas.

En el caso de Tijuana, el sindicalismo de proteceion es practicado por el Sindicato
de Trabajadores y Empleados de la Industria y del Comercio (STIC) afifiado a la CROM.
Se trata de un sindicalismo de membrete, ajeno a los intereses de los trabajadores. De heche
para constituirlo solo basta €l patron y el representante sindical. En ia mayoria de los casos,
los trabajadores ignotan que pertenecen a un sindicato y las empresas tratan de ocultar que
tiene firmado un CCT de proteccidn.

En una encuesta de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social realizada en 1991, de
cuarenta y nueve empresas entrevistadas la mayoria de ellas afirmd que contrataba
individualmente a sus empleados. Otra encuesta, elaborada por Cirila Quintero, encontrd
que el 93.9% de los trabajadores menciond haber firmado un contrato individual de trabajo
y ef 53.6% respondid que contaba con un contrato colectivo. La misma autora sefiala que
este segundo porcentaje se debe a que algunos trabajadores confundieron el contrato
individua] con el colectivo,

El sindicato cromista prevalece en la mayorfa de las empresas maquiladoras, se ha
ganado ese lugar porque se niega a luchar por contratos colectivos que garanticen ia
estabilidad laboral. En el lugar de ello, e! STIC privilegia los intereses de las empresas y
estas le dan su apoyo incendicional por considerarlo €l fipo de sindicalismo ideal para el
desarrollo de la industria maquiladora.

Como en otras regiones, la Junta Locai de Conciliacion y Arbitraje se suma a las
acciones de las empresas y del STIC para garantizar la expansién y permanencia de este
tipo de sindicalismo. Esta autoridad laboral, permite que el sindicato de proteccién se
establezca sin considerar a los trabajadores, también avala otras ilegalidades dentro de las
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clausulas del CCT, como la que sefiala que el contrato entra en vigencia desde el momento
de su firma independientemente de a fecha de su deposito.

Como en €l caso del sindicalismo de proteccidn de Nogales, los CCT de la CROM
en Tijuana no sufren modificaciones. Asi o constaté Quintero quien revisd los CCT de
1987 y 1990. Nosotros hemos analizado el mismo contrate, pero utilizando la metodologia
propuesta por Covarrubias.

El CCT tipo de la CROM en Tijuana es un contrato sumamente corto, solo consta
de quince clausulas. Para tener un analisis mas preciso sobre la flexibilidad laboral en las
empresas maquiladoras donde rige ese CCT nos apoyamos en el Reglamento Intedor de
Trabajo, también citado por Quintero, y que como ef CCT tipo "parecia ser el Gnico para
todas las maquiladoras”'®, Los resultados que hemos obtenido se resumen en el siguiente
cuadro.

Cuadro 4,14

CCT TIPO DEL STIC ~ CROM EN TIJUANA
NIVELES DE FLEXIBTLIDAD CONTRACTUAL

En la dimensién 1, el CCT sdlo hacia referencia a los dias de descanso, establecia
que estos tenian que programarse en funcion de las necesidades de la empresa. Sin embargo
en el Reglamento Interno de Trabajo se estipulaba que tanto el horario de trabajo como las
labores quedaban a discrecion de la empresa.

En la dimensién II, el CCT no mencionaba nada. Pero el reglamento consideraba
que un trabajador podria ser reprendido, castigado o despedido “por no alcanzar los
estandares minimos de calidad y cantidad”. En tanto, de las veintiséis prestaciones
consideradas en la metodologia, el CCT en cuestidn solo contemplaba cuatro

+ Salario determinado por tabulador.

¢ Aguinaldo, vacaciones y dias de descanso quedaban establecidos conforme a la
ley.

El CCT no consideraba prestaciones a la productividad, no obstante Quintero
menciona la investigacién realizada por Patricia Rodriguez quién descubiié que varias
empresas maquiladoras de Tijuana daba incentivos de puntualidad, productividad y

13 QUINTERO Cirifa. Op, Cit.



asistencia. Ademés de otros estimuios dirigides a los trabajadores modelo. Quintero
considera que lo criticable de estas prestaciones es que no se estipulaban en el contrato
colectivo por lo que van a formar parte de las prestaciones no contractuales.’*

Las dimensiones IV, V, v VI no tenian referencia ni el CCT, ni el Reglamento
Interior de Trabajo. En cuanio a la Gltima dimensién, ef contrato establece una ayuda
econdmica al sindicato para organizar eventos culturales o deportives, ayuda que queda a
criterio de la empresa. La cléusula de exclusién sblo es vilida en el caso de la separacién v
no se aplica en ¢l aspecto del ingreso.

En resumen, hemos analizado un contrato colectivo de proteccion propio de un
sindicalismo fantasma. Un CCT que ademas es el mismo que rige en todas las empresas
que solicitan los servicios del STIC - CROM. Aunque extremadamente corto, pues solo
fiene quince clansulas, es posible identificar en él un nivel global de flexibilidad FA acorde
con el tipo de sindicato que sustenta su titularidad.

4.4.2.3. CCT en Matamesros: contrate tipo del SJOT - CTM

El Sindicato de Joraleros v Obreros Industriales (SJOI) afiliado a la CTM se
introdujo en Jas plantas maquiladoras desde el inicio mismo de operaciones de este tipo de
plantas en 1965. Desde ese momento ha mantenido su dominio a tal grado que todas las
maqui!acii%ras estan sindicalizadas por la CTM y el SJOI esta presente en el 98.5% de las
plantas.

El SJOI es un sindicato tradicional cuya prioridad ha sido preservar su integridad
organizacional basindose en la garamia de estabilidad laboral para sus afiliados v la
defensa de conquistas esenciales, a cambio respeta la autoridad de la empresa para realizar
cambios productivos.

A diferencia de Tijuana, en Matamoros el conocimiento del CCT es inevitable
debido a las estrictas revisiones bianuales. La encuesta realizada por Quintero sobre la
sindicalizacion y la contratacién colectiva arrojo los siguientes resultados:

+ [El74% de los trabajadores dijo tener firmado un CCT.

¢ Ei 63.2% de los enirevistados opiné que el CCT es la mejor garantia para su
estabilidad laboral.

4 El30.6% considero que el CCT es el mejor medio para obtener mayores salarios
y prestaciones.

1 phid
¥ BE LA ¢ Martinez Maria Bugenia y Cirila Quintere, Op. Cit. pp. 20,
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4 F193.6 % manifestd su inciinacién a favor del CCT®

La identificacion de los trabajadores con su sindicato y el control que este tiens
sobre ellos, permiten reducir la rotacién de personal y la conflictividad laboral:

“Allf donde los sindicatos protegen mas a los trabajadores y tienen mayor control
sobre ellos, como en Matamoros, hay mucha menor movilidad entre planias v
mayor  antigiedad entre trabajadores de la maquila” ™7

Antes de la década de los afios noventa, el estilo sindical tradicional en Matamoros
se desarrollaba con cierto éxito ya que comservaba elementos esenciales (sobre todo
estahilidad laboral y la exclusividad del 8JO1 en el mercado laborai), a la vez que obtenia
mayores salarios y prestaciones que sus similares de la fromtera norte. Sin embarge, la
posible introduceidn de clausulas relacionadas con el use nuevas tecnologias y la tendencia
hacia la flexibilidad, ponen en riesgo la estabilidad del mercadoe de trabajo en Matamoros.

Yaen la década de los afios noventa se presentd una ofensiva antisindical que, entre
otras cosas, consistid en lo siguiente.

¢ La aprension de Agapito Gonzalez Cavazos dirigente hasta 1990 de la Federacion
Regional de Trabajadores y lider del SJOIL. La aprension de este dirigente se hizo
bajo ¢! cargo de evasion fiscal, posteriormente este dirigente obtuvo su libertad.

= Con ¢! objetive de restarle fuerza al 530, se conformd en 1990 el Sindicato de
Trabajadores de ta Industria Maguiladora también afiliada a la CTML

Es en este contexto que avanza la flexibilidad laboral en Matamoros. A
continuacion analizamos el CCT tipo del SJOI en esa ciudad El resumen de ese andlisis lo
presentamnos en ¢l cuadro 4.15.

Cuadro 4.13
CCT TIPO DEL SJOI - CTM EN MATAMOROS.

NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL,

QLaCIGN PIOp
Las caracteristicas més importantes del CCT tipo establecido por €l SUJOT en
Matamoros son;

v" La empresa puede cambiar a un trabajador de un departamento a otro de acuerdo
a sus necesidades

136 QUINTERO Curila. Op. (it
1 CARRILLQ Jorge y Katherine Kopinak, Op. Cit
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¥ Para cambiar de turno la empresa debe notificar al sindicato y el trabajador
tendra derecho a opinar. La empresa puede o no atender las necesidades del
trabajador.

v La empresa tiene facultad exclusiva para organizar, administrar v supervisar
todos los trabajo, asi como tomar decisiones téenicas v administrativas.

¥" Veinte de las veintiséis prestaciones consideradas se encuentran contempladas en
el CCT y muchas de ellas estin por encima de la LFT. De todos los CCT
magquiladores que analizamos en esta investigacion, el CCT del SUJOI es el
contrato colectivo que considera més prestaciones. Existen presiaciones a la
productividad, bono de aststencia y bone de puntualidad.

¥ Parg garantizar la estabilidad en el empleo, el CCT contempla dos medidas:

1. Si un trabajador, eventual o temporal, al terminar su periodo de prueba no
recibe notificacion de [a empresa para ya no iaborar, automaticamente obtiene

2, Se considera el pago de una flanza como forma de parantizar las
indemnizaciones laborales. La maquinaria, el equipo v los productos de las
empresas se consideran como parte de esa fianza.

¥ Al mismo tiempo se plantea que la empresa puede recortar personal de planta,
en el ndmero que lo considere necesario, siempre y cuando le pague su
indemnizacion conforme a la ley.

¥ La contraiacion de trabajadores temporales o eventuales debe hacerse con previo
aviso al sindicato,

v" Las empresas pueden subcontratar servicios, perc las empresas subcontratistas
deben solicitar al SJOT los trabajadores que necesiten,

v La empresa otorga permisos y vidticos para que el delegado sindical haga su
trabajo.

v La jurisdiccion del CCT se amplia a nuevas plantas que Ia empresa establezca
en Matamoroes.

v La empresa esti obligada a contratar tnicamente a miembros del sindicato,
incluso para las actividades de carga u descarga.
¥ Lz clausula de exclusion opera en su doble aspecto,

Todas estas caracteristicas hacen que el CCT on cuestion tenga un nivel global de

flexibilidad FM o "flexibilidad parcial" como lo han denominado De la O y Quintero. El
peligro potencial que existe es que los espacios de negociacién v los puntos intocables hasta
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ahora por la empresa, sean afectados negativamemie v se apunte hacia una situacion
unilatera} v autoritaria por parte de ias empresas.

4.4.2.4. CCT celebrado entre In empresa RCA SA de CV y el Sindicato Unico de
Trabajadores de fa RCA ~ CTM (Ciudad Judrez)

La planta maquiladora RCA Componentes SA se establecio en Ciudad Juarez
durante el afio de 1969, siendo asi una de las primeras empresas que se acogieron al
Programa de Industrializaciébn Fronteriza. La RCA se dedica a la fabricacidn de
componentes electronicos para televisores, su produccitn se destina a surtir la planta matriz
en Bloomirgton - Estados Unides.

4.4.2.4.1. La RCA en los afios sefenia.

En esos afios las actividades de ensamble y subensamble se regian bajo los
rendimientos a gran escala, para lo cual se utilizaba la cadena de montaje que permitia
estandarizar 12 produceién v acelerar la circulacién de plezas. B! trabajo que se realizaba en
laRCA se dividia en tres actividades:

1. Imsercidon de componentes electrimicos en tablillas- Consistia en Ila
colocacion de transistores, capacitores, resistencias, etc., en tablillas de fibra de
vidric que tenfan un diagrama impreso. La insercidn se realizaba manuatmente
sobre mesas de trabajo. El Gnico instrumento utitizado eran las pinzas manuales.

2. Armado de Chasises para television.- Se utilizaban bandas transportadoras
donde cada trabajador colocaba un nuevo componente. La supervision del
trabajo no se hacia durante e proceso de ensambie, sino al final de cada linea
Estaban permitidos cierto mimero de efrores, la prioridad se encontraba en la
cantidad de productos hechos por hors — hombre y no en 1z calidad.

3. Soldadura de componentes electromicos en tablillas.- Esta operacidon se
realizaba con cautines y se utilizaban lentes de aumento, Tal método requeria
una gran cantidad de personal. Los trabajadores inhalaban gases téxicos y
sufrian las altas temperaturas, ademés el grado de dificultad para manejar los
equipos incrementaba el peligro de quemaduras.

1as 1tres actividades requerian equipos relativamente sencillos: bandas
transportadoras, mesas de trabajo, pinzas manuales y charolas para componentes
electrénicos No habfa un grado avanzado de automatizacion, su método de produccion
descansaba en la regulacion mecdnica. La linea de montaje no daba posibilidad a los
obreros para desplazarse libremente por el riesgo de provocar uma incontroiable
acumulacion de piezas.
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L.os trabajadores reaccionaban recurriendo al ausentismo y disminuvendo su nivel
de produccion debido a: falta de reconocimicnto en €l trabajo, labores repefitivas y
aburridas, e insatisfaccion ante la supervision ejercida.

De esta forma, en la década de los setenta la RCA fue un estereotipo de las
industrias segmentadas, con procesos intensivos en fuerza de trabajo y ligada al proceso
internacional de produccidn,

4.4.2.4.2, Reestructuracion de la RCA

A mediados de los afios ochenta, I3 RCA inicio su reestructuracién tecnologica e
introdujo cambios en sus patrones de organizacion del trabajo. Las transformaciones hacia
un proceso de flexibilizaciéon estan marcadas por la aplicacion de los principios de la
microelectronica a una parte importante de sus maquings — herramientas.

El equipo reprogramable permite realizar una gran variedad de cambios en la
produccion, hacta finales de los afios ochenta se habia sustituide 60% de equipo rigido por
equipc flexible.

La insercion de microcomponentes electronicos que antes se hacia manualmente,
ghora se realizg alimentando maquinas automaticas. Los microcomponentes se encuentran
alineados en tiras que se colocan en la cabeza de la insertadora que los distribuye en forma
automatica. Después las tabiiilas se trasiadan automaticamente a otra cabeza que se encarga
de sellar los componentes con goma especial ¥ un haz de luz mfrarroja. La cabeza de
insercién automatica tiene ademas la funcién de controlar la calidad de cada producto para
evitar la revision final.

El siguiente proceso es el ensamble de modulos v chasises para television. En este
departamento se conjugan tanto la utilizacion de procesos altamenie automatizados como
tecnologias sumamente tradicionales: los componentes elecirdnicos son fijados
manualmente, en tanto el proceso de prueba se encuentra automatizado en un 90%. Lo que
sucede en el departamento de ensamblado de chasises evidencia la heterogeneidad de la
reestrocturacion tecnolégica desarrollada tanto en empresas manufactureras nacionales
como en plantas maquiladoras,

La flexibilidad de la organizacion del trabajo se realiza mediante el Control
Estadistico del Proceso v los Circulos de Control de Calidad, ambos procesos ya se
describieron en el apartado 4.1.

Para resolver el problema del ausentismo se recursid tanto al control de la fuerza de
trabajo bgjo formas tradicionales de autoritarismo, como a formas aparentemente
“humanizadoras” de las relaciones laborales. Este ditimo método se basa en la
manipulacion de los valores morales. Son utilizadas pancartas alusivas g la puntualidad,
miisica ambiental, premios de gratificacién e implementacién de la idea “ser todos un
equipo™. Lz suma de lo anterior ha permito reducir el ausentismo.
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4.4.2.4.3. Conflictividad laboral

Lz RCA no escapa al contexic de alta conflictividad faboral que domina a ia
industriz maquiladora, mas ain representa uno de los caso de mayor importancia en cuanto
a conflictividad laboral se refiere.

En 1982 se presentd el primer gran conflicto después del recorte de dos mil plazas y
el pago de sdlo 50% del salaric. Ambas medidas se realizaron por acuerde de la CTM con
la emprese. Los trabajadores respondieron amenazando con paros laborales v sumando a
sus demandas las exigencias siguientes: destitucidn del lider Gerardo Riarte de la CTM,
conformacion de una nueva mesa directiva, revision del CCT y aclaracion del manejo de
los ahorros del sindicato.

Cuatro afios después, veinte plantas respondieron 4 un Ilamado del PAN para
realizar paros escalonados en la industria maquiladora, Entre las plantas que respondieron
al llamado del PAN estuvo incluida la RCA. La represidn por parte del sindicato vy de la
empresa no se hizo esperar. Choferes de taxi afiliados a la CTM agredieron a trabajadores
de la RCA, El conflicte culmind con la firma de un convenio que estipulaba el pago al
100% de los salarios y la promesa de designar nuevos lideres.

También en 1986 estalla un mueve conflicto. Los trabajadores exigen ¢l 100% de
aumento salarial ante la reduccidén de los salarios reales. Los trabajadores tuvieron que
desarrollar una doble lucha: conira ia empresa que se megaba a aumentar los salarios y
contra el sindicato que pretendia aceptar un 15% en forma de bonos.

Después de la adquisicion de la RCA por General Electric y de la introduccion de
nuevo equipe automatizado, la empresa inicio un despido paulatino de trabajadores.
Primero suspendié a doscientos trabajadores y después continud con despidos en forma
individual. En marzo de 1987 el niimero de trabajadores despedidos sumaba cerca de 1 500.
Otro conflicto tuvo lugar en junio de 1987 debido al pago injusto de utilidades.

Los conflictos ocurridos en la RCA son resultado del autoritarismo practicado por la
CTM en Ciudad Judrez ante la cual los trabajadores han desarrollado luchas
democratizadoras.

Tanto la CTM come la CROC de Ciudad Juarez han preferido debilitar su poder de
negociacion ante las empresas en pro de una relacion funcional y subordinada a los
directivos de las empresas. Este papel funcional v subordinado tiene su implicacién directa
en la contratacion colectiva.
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4.4.2.4.4. Andlisis de la flexibilidad contractuad en la RCA

Para analizar la flexibilidad contractual en la planta maquiladoras RCA
consideramos Jos contratos colectivos de trabajo firmados entre ¢l Sindicato Unico de
Trabajadores de ta RCA v la empresa RCA Componentes S A, de C.V. para los periodos
1978 - 1979 v 1988 — 1989. Después de someter ambos contratos a la metodologia que
hemos adoptade nos encontramos con lo siguiente.

1988-1989

19!

Cuadro 4.16

RCA COMPONENTES SA DE CV
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

Nivel Global de Flexibilidad: FA

En el CCT de 1978-197% nos encontramos la flexibilidad contractual concentrada en
los siguientes puntos:

»

Dimension 1. Las cuatro propiedades consideradas en esta dimensién presentan
una flexibilidad alta. La empresa estd facultada para cambiar 2 su discrecion
los puestos, las jabores v los horarios. Debe considerarse que en varias
clausulas del CCT se reitera el dominio de la empresa sobre estos aspectos.
Ademés los dias de descanso semanal y la programacién de vacaciones quedan
a criterio de la empresa segtn las necesidades de produccién

Dimensién II La direccion de la empresa tiene faculiad exclusiva sobre la
supervisién y direccidn de los trabajadores, asi como sobre las decisiones para
introducir nuevos o mejores métodos o instalaciones. Las normas de produccion
estdn sujetas al criterio de la empresa quien las puede cambiar en el momento
en que lo considere necesario. También aqui, el CCT reitera que este punto en
varias ocasiones.

Dimensién HI. El CCT sélo considera diez de las veintiséis prestaciones
consideradas y no existen prestaciones a la productividad.

Dimension IV. Los ascenses se realizan conforme un examen tebrico -
practico.

Dimensién V. Lz empresa estd facultada para disolver departamentos y
contratar trabajadores eventuales en el numero que las necesidades de



produccion lo requieran. Ademas tiene la Yibertad de hacer ajustes de personal,
si bien apegados a la ley

» Dimension VI La empresa tiene libertar para subcontratar, sdlo se describen
quienes son los trabajadores de base y quienes son los de conflanza, pero no se
reglamenta sobre su ndmero.

» Dimensidn VIL Existe la clausula de exclusién, los representantes sindicales
tienen diferentes facilidades para realizar sus funciones. No se reglamenta sobre
la jurisdiccion del CCT.

En el CCT de 1988-1989, 1a mavor parte del contrato colectivo conserva las mismas
caracteristicas que diez afios antes, los cambios m4s importantes fueron:

> Las prestaciones que el periodo 1978-1979 sélo eran diez, para el periodo 1988-
1989 subieron a dieciséis. Sin embargo Ja dimension W1 conservd su nivel FM
debido a que et CCT de 1988-198% incorpord un bono de asistencia y un bono
de despensa que también estaba ligado a la asistencia.

% Se amplian los apoyos al sindicato los cuales incluyen

»  DPage de gesolina para el delegado sindical que acede al IMSS para
realizar tramites

s  Apoyos para que los delegados del sindicato asistan a las asambleas
nacionales de la CTM y a las juntas locales de le Federacion de
Trabajadores del Norte.

Los resultados nos muestran que el CCT de 1978-1979 tenia ya un nivel global de
fiexibilidad FA. De la O reflexionando sobre este punto, establecié que la flexibilidad en la
RCA se debe més a la caracteristica de un sindicatismo funcional y subordinado que a la
reestructuracion industrial que vive la industria maquiladora desde los afios ochenta,
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4.4.2.5. CCT celebrado entre Mosier 3A de CV y el Sindicato de Trabajadoves de
Industrias Transformadoras del Hierro, Metales y Actividades Conexas - CTM
{México, D.F.}

Los casos revisados hasta el momento se basan en estudios que otros autores han
hecho y que se encuentran relacionados con nuestro tema de investigacion. En este punio
presentamos la exposicién de un caso directamente analizado por nosotros, en el cual
hacemos uso de la metodologia que va hemos mencionado. Pretendemos establecer si los
resuliados obtenidos por los autores citados coinciden con los resultados de nuestra
investigacion directa.

En noviembre de 1995 entramos en contacto con wn grupo de trabajadores de la
empresa MOSLER ubicada en el domicilio; Calle dos, niimero 257 y 260, colonia Granjas
San Antonio, México, D.F. Este grupo de trabajadores nos facilité una copia del CCT
firmado entre esa empresa y el sindicato que los representaba, dicho documento nos
permitid establecer los niveles de flexibilidad contractual de la empresa en cuestién. Los
demas datos que presentamos fiieron obtenidos mediante dos entrevistas con el grupo de
trabajadores al que nos hemos referido. Una entrevista fue realizada en diciembre de 1999
ta segunda en septiembre del 2000. La primera enirevista nos permitid conocer ios datos
generales de lz empresa, los procesos de produccion y nivel tecnologico. La entrevista
siguiente nos dio informacion sobre los medios que utilizd k2 empresa para cerrar la planta
maquiladora asi come el papel que jugo el sindicato. En lo que sigue presentamos los
resultados de nuestra investigacion.

La empresa Mosler SA de CV forma parie de una transnacional que lleva el mismo
nombre y cuya matriz se encuentra en Ohio—Estados Unidos. La filial en México se
establecio hace mas de treinta afios, contaba con 200 trabajadores divididos en tres Areas:
administracién, servicios y la planta.

Antes de su cambio de razdn social y posterior cierre, la ptanta funcionaba bajo el
régimen del Programa de¢ Maquila. En la planta se fabricaban equipos blindados y de
seguridad: camiones blindados, cajas de seguridad para bancos, bovedas blindadas, ete. Por
su parte el area de servicios se encargaba de todos los dispositivos electronicos
relacionados con los equipos antes mencionados. La mayor parte de la produccidn se
destinaba a cubrir los pedidos de la matriz, aunque una parte pequefia se vendia en el
mercado nacional En nyestra investigacion concentramos la atencidn en la planta. Los
procesos de trabajo gue en esta drea se levaban a cabo eran:

1. Cortes, doblados, troquelados y soldaduras en placas de fierro cuyos espesores
iban desde media pulgada hasta pulgada y media. También se¢ manejaban
laminas de acero inoxidable calibre 8.

2. Epsamblado.- BEn esta etapa se armsban los cuerpes de las cajas v se
ensamblaban las partes de las puertas, marcos y contramarcos.

3. Colado.- Aqui se recubria con cemento las cajas. Posteriormente se bafiaba a las
plezas terminadas con insulex (sustancia que impide al fuego expandirse).
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4, Acabado final.- Consistia en pintar la pieza terminada después de una limpieza a
fondo de los metales. Algiinas piezas se horneaban

5. Inspeccion de calidad final.- En la dltima fase se cuidaba el funcionamiento y el
buen acabado de los productos.

Como puede apreciarse se trata de procesos intensivos en fuerza de trabajo. Ei nivel
tecnoldgico estaba muy rezagado a pesar de que 2 matriz envid a su filial en Mézxico cinco
equipos CNC (Control Numérico Computarizado), de los cuales solo dos se encontraban
funcionando debido tanto a la falta de piezas de repuesto como a la falta de capacitacién
para manejarlos. En los equipos CNC el operador capturaba las ordenes de trabajo por
medio de claves numéricas que programaban 2 la maquina sobre: ¢l niimero de piezas a
producir, dimensiones, formas sobre la placa, etc. Todo esto permitia mejorar la calidad v
los tiempos de fabricacidn de los productos. No obstante una parte importante del trabajo
continud realizandose de forma manual, en donde ¢l operador metia la pieza a su
guiliotina, ajustaba el tope y tenian que verificar los encuadres y las dimensiones de cada
pieza. Como en las otros casos gue revisamos, encontramos que las pequefias mejores que
se dan en la base tecnologica se realizan sin  que ello signifique que la industria
maguiladora pierda su caracteristica de ser una industria intensiva en fuerza de trabajo,

Con relacion a la base organizacional encontramos que no se practicaba ni el
Control Estadistico del Proceso ni los Circulos de Calidad La inspeccion de calidad se
realizaba al final, lo cual provocaba muchos problemas pues las fallas eran detectadas va
que €l producto quedaba armadc y para corregir las fallas se requeria hacer un doble
trabajo.

En cuanto al perfil de la fuerza de trabajo pudimos investigar que de los 200
trabajadores de la empresa MOSLER, ochenta Iaboraban en la planta. De ellos, el niimero
de muieres era minimo, aproximadamente et 10%, lo cual se explica por la naturzleza de
los procesos de trabajo que se llevaban a cabo, El requisito en cuando a escolaridad para los
trabajadores era la secundaria. La edad se encontraba entre los treinta y cuarenta afios, lo
que nos habla de trabajadores que antes de ingresar a la planta ya tenian alguna experiencia
en su puesto, asi como de ung antigliedad considerable de una parte de ellos.

Analizamos el Contrato Colective de la empresa MOSLER correspondiente al
periodo 1998-2000, Por la informacion que pudimos recopilar entre los trabajadores de esa
empresa, antes de 1984 contaban con un CCT que les daba mejores prestaciones y
condiciones de trabajo, después de ese afio ¢l CCT suftid un retrogeso v desde entonces el
contenida del contrato no varié mucho. Enseguida exponemos los resultados de nuestro
andlisis del CCT en cuestidn,
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Cuadro 4.17

MOSLER SA DE CV
NIVELES DE FLEXIBILIDAD CONTRACTUAL

Encontramos que la flexibilidad contractual se encuentra concentrada en los
siguientes puntos:

e Sepun las necesidades de servicio, la empresa tiene absoluta libertad para mover
a sus trabajadores de un puesto a otro o de un departamento 2 otro, de forma
temporal o permanente.

¢ La empresa puede disminuir o aumentar el nimero de trabajadores eventuales,
pero el CCT no menciona nada sobre el personai de planta.

¢ La empresa fiene libertad para crear puestos de confianza, nuevos puestos o
categorias. Si hay una vacante definitiva o temporal es decisién de la empresa
cubrirla 0 no. La subcontratacidn queda a discrecion de la empresa.

@ Se establece que la empresa podra administrar su negocio, vy ni los trabajadores
ni el sindicato tendrin derecho a intervenir.

Todo lo anterior ocasiond que el nivel global de flexibilidad en ese contrato fuera:
FM.

Para apreciar de mejor manera la libertad que esti empresa se asegurd para utilizar
la fuerza de trabajo y ¢l papel que juegan los sindicatos subordinados, cerramos la
exposicion de este Ultimo caso relatando la manera como la empresa se desentendié de su

responsabilidad con la seguridad en el empleo de sus ochenta trabajadores que laboraban en
la planta.

En enero dei 2000 se anuncia a los trabajadores que la empresa va a tener un
cambio de razon social. El nueve nombre que la empresa lievo fue el de MANUSAFE S.A
DE C.V. Los delegados sindicales les dijeron a los trabajadores que la empresa pretendia
ilevarse la planta a otro lugar, con ello los intimidaron para que aceptaran firmar con la
nueva razon social, 1o cual permitia a la empresa transnacional romper la relacién laboral v
en su lugar poner una pantalla bajo la nueva razdn social. Se les entregd una carta 2 los
trabajadores donde se le afirma que seria respetada su antigitedad, prestaciones y puesto,

Los problemas por falta de entrega a tiempo de los pedidos, gue ya antes existian
se agudizan. La transnacional empiazé a la empresa con la nueva razdn sccial de que si
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para ¢l dia 1 de octubre los problemas no se resolvian ya no les mandaria trabajo. Tres
trabajadores empiezan a investigar sobre la situacion financiera de la empresa ante ia
sospecha de que ia empresa pretendiera declararse en quiebra. Solicitan asesoria 2 otro
sindicato, la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje entera de esto a! sindicato que sustenta
la representacion de los trabajadores de la empresa MANUSAFE. Inmediatamente dicho
sindicato aplica la clausula de exclusién a los ires trabajadores v son despedido sin
responsabilidad para la empresa.

El 10 de agosto del 2000, llegaron a la planta los representantes de la empresa y
les informaron a ios trabajadores que el cierre era un hecho, pero que los liquidarian
conforme a la ley. Como el argumento del cierre fue la incosteabilidad de la empresa
supuestamente debida a la falta de pedidos extranjeros v a la poca venta en el mercado
nacional, la liquidacidén propuesta por la empresa y que finalmente se entregd a los
trabajadores consistio en lo siguiente:

v Tres meses de salario conforme al Gltimo percibido
¥v" Doce dias de salario minimo por afio de servicios.

Con el argumento de la incosteabilidad, la empresa justificaba el despido v se libraba de]
concepte que tiene mas peso con relacion a la antigliedad de los wabajadores y que se debe
pagar en caso de despido injustificado. Ese concepto son los veinte dias de salario integrado
conforme al ultimo sueldo percibido. Asi trabajadores que habian laborado por méas de
veinte afios en la empresa vieron esfumada toda su antigiiedad.

El sindicato por su parte jugd su papel de subordinacién y de proteccidn a los intereses de
la empresa. Cuando los representantes de la empresa presentaron su propuesta de
liquidacion, ei sindicato plated dos opciones: o aceptar o irse a la huelga. De inmediato los
delegados sindicales argumentaron que de irse a Ja huelga el asunto podia durar cinco, diez
afios 0 mas, en cambio si aceptaban esto les garantizaban recibir el dinero que la empresa
proponia. Cuando los trabajadores votaron gand la aceptacion de las condiciones de le
empresa.

Més ain como la empresa argnmentaba su incosteabilidad, la liquidacion no se pagd en
una solo exhibicidn, sino que fue dividida en seis pagos mensuales. Asi la nueva razén
social MANUSAFE desaparecid definitivamente, en tanto gque la empresa MOSLER
continia operando sus dreas administrativas y de servicios, por el momento sélo funciona
como ung agencia de ventas, pero entre los trabajadores corre la version de que la empresa
abrira de nuevo su planta el proximo afio, una vez que se haya cubierto el sexto pago & los
trabajadores afectados por el cierre.

Los puntos desarroltados a lo largo de este capitulo nos permiten establecer las siguientes
conclusiones:

01 Los cambios en la organizacion del trabajo dentro de las plantas maguiladoras
consideradas no apuntan hacia una mayor libertad de los trabajadores, sino por
el contraric conducen a reforzar el conirol empresarial sobre ellos. En los
equipos de trabajo solo participan quienes se encuentran en los niveles medios y
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hacia delante, cuando se permite la entrada de trabajadores de base su poder de
decision queda limitado por las direcciones de ias empresas.

71 En cuanto a la base tecnologica confirmamos que si bien es posible encontrar el
uso de nueva tecnologia en empresas maquiladoras, eso no significa que cambie
la caracteristica de la industria maguiladora como un sector intensivo en fuerza
de trabajo. Hemos constatado como, tanto los bajos niveles salariales como las
precarias condiciones de trabajo, permiten garantizar al capital transnacional que
la fuerza de trabajo siga siendo més costeable que la introduccién de nueva
tecnologia.

{3 La flexibilidad laboral no es un proceso que busque incrementar la autonomia de
los trabajadores frente ai capital. La flexibilidad laboral que se practica en la
industria maquiladora tiene el objetivo de cumplir con las expectativas de
ganancia de las empresas transnacionales a partir de reducir los costos laborales.
Por ello la flexibilidad tiene como consecuencia un mayor margen de accion
empresarial sobre el uso de la fuerza de trabajo, asi como una pérdida de
derechos para los trabajadores y un retrocese en  su organizacion como clase
social a través de los sindicatos. Estos son transformados en un instrumento de
represién ante cualquier intento de resistencia de los trabajadores.

O Flexibilidad laboral y sindicatos de proteccion se condicionan mutuamente: a
mayor sindicalismo de proteccion, mayor flexibilidad y viceversa. Asi quedo
confirmado en los casos que expusimnes. Por ejemplo en las empresas de
Nogales que tiene firmado un contrato de proteccion con un sindicato fantasma
de la CTM y en el caso de Tijuana que presenta una situacién idéntica nos
encontramos con niveles globales de flexibilidad FA. En cambio en el caso de fa
empresa CE Sonora, la intervencion activa del sindicato ha llevado el nivel de
flexibilidad global FM gue tenia a principios de la década de 1980 a un nivel FB
a finales de esa década. Otro caso es Matamoros donde ain persiste un
sindicalismo tradicional, aunque con fuertes presiones para seguir el mismo
camino que los sindicatos de proteccion, encontrames un nivel global de
flexibilidad FM. En el caso de Matamoros, v de oiras regiones con
caracteristicas similares como Reynosa y Nuevo Laredo, debe decirse que en la
medida en que retroceda el sindicalismo tradicional y avance el sindicalismo de
proteccién, en esa misma medida avanzara la flexibilidad laboral.

(3 Las conclusiones anteriores quedaron confirmadas en el caso de la empresa
MOSLER, caso que investigamos directamente. En esa empresa si bien se
introdujeron algunos equipos CNC (Control Numérico Computarizado), la
direccidén de la empresa no estaba inferesada en impuisar ef empleo de nueva
tecnologia, tampoco se preocupd por introducir cambios sustanciales en su
organizacion del proceso de trabajo y menos aiin cambios que le permitieran a
los trabajadores mayor margen de libertad. Por el contrario, la empresa v el
sindicato subordinado a ella hicieron posible el cierre de la planta pasando por
alto los derechos de los trabajadores.
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CONCLUSIONES GENERALES

La tendencia decreciente de la tasa de ganancia y el insuficiente crecimiento de los
mercados en comparacion con las capacidades de produccion, conducen g la tendencia
actual del capital por apropiarse de la plusvalia sin participar en la produccion, lo cual
se expresa en el desarrolio de] capital financiero especulativo, La ofensiva generalizada
contra el costo del trabajo encuentra su explicacion en los puntos anteriores. Dado ¢l
nivel de parasitismo alcanzado por el capitalismo v la imposibilidad del capital para
desarrollar las fuerzas productivas sin enfrentarse a la esirechez de los mercados, la
reduccion del costo de trabajo se realiza extrayendo plusvalia absoluta vy pagando a la
fuerza de trabajo por debajo de su valor.

Mediante Ia flexibilidad de las relaciones laborales, el capital busca eliminar todo
aqueilo gue represente un obstaculo para elevar la tasa de ganancia reduciendo el costo
del trabajo segun el método antes descritos. Lo anterior ocasiona que la flexibilidad
laboral, independientemente de las condicicnes en que se aplique, tenga efectos
negativos para los trabajadores:

Los codigos laborales y los contratos colectivos de trabajo se desarrollaron con el
chietivo de proteger vy ampliar los derechos de los trabajadores, ahora son
modificados para permitir llevar a cabo la flexibilidad laboral, lo anterior implica
para los trabajadores una pérdida de derechos juridicos y contractuales en aras de
otorgar mayor libertad al capital en el uso de la fuerza de trabajo.

2. Tanto a nivel mundial como en el ambito nacional, la flexibilidad laboral ha sido

impulsada teniendo como telon de fondo la desaceleracion del crecimiento
econommico y de la generacion de empleos lo que repercute en el incremento de fas
tasas de desempleo, Todos estos elementos han permitido que los trabajadores
acepten emplearse en condiciones menos favorables que en el pasado, es decir, han
propiciado la implantacién de la fiexibilidad laboral

En los paises industrializados el trabajo a tiempo parcial, los empleos temporales y
por obra determinada estin creciendo considerablemente. En este tipo de empleos,
las empresas se ahorran prestaciones como las vacaciones pagadas, contribuciones g
los sistemas de seguridad social, pago de horas extras y primas por antigiiedad, etc.
Lo mismo sucede en América Latina regidén donde los empleos temporales crecieron
90% en los Gltimos cinco afios. En algunos paises de América Latina la introduccidn
de trabajadores temporales se traduce en ahorros para las empresas que van del 13%
al 41%.

4. Esincorrecto que la flexibilidad laboral permita a los trabajadores recobrar su saber

hacer asf como incrementar su margen de decision al interior de las empresas. El
objetive de la flexibilidad laboral no es afirmar a los trabajadores como clase social,
sino permitir al capital elevar su tasa de ganancia, por ello la flexibilidad representa
un mayor dominto de las empresas, v por tanto, excluye ain mas que en el pasado &
tos trabajadores de la toma de decisiones
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5. Ast lo pudimos comprobar en el caso de México, donde la flexibilidad laboral

avanza gracias a la eliminacién de Ia bilateralidad sindicato—empresa. Los sindicatos
afectados por este proceso perdieron su capacidad de intervenir en las decisiones
sobre movilidad vertical, cambios tecnologicos y organizacionales, ingreso de
niuevo personal, etc. Mas atin la flexibilidad laboral hizo que los sindicatos se
subordinaran en mayor medida a los intereses de las empresas,

M. La industria maquiladora de exportacién es otra forma que el capital utiliza para elevar

1AY

.

s

la tasa de ganancia a partir de descentralizar los procesos intensivos en fuerza de
trabajo a zonas de menores costos laborales. Esta industria esta ligada a las necesidades
de las empresas transnacionales, quienes son las mas grandes impulsoras y beneficiarias
de la constitucion de zonas francas industriaies.

El objetivo oficial de los palses receptores, acerca de que fas zonas francas permitirdn
resolver los problemas de crecimiento econdmico y desempleo, se desvanece debido a
que las zonas francas forman parte de las cadenas mundiales de las empresas
transnacionales v no estan insertadas en las necesidades que tienen los paises
receptores.

En las zonas francas, la Iogica central de reducir los costos de produccion reduciendo el
coste de trabajo se traduce en condiciones precarias de trabajo, las cuales se
meanifiestan en la violacidn sistematica a las leyes laborales que se produce en los
paises receptores. Es agredido el derecho a la sindicalizacion v a la huelga, la jornada
laboral es prolongada més alld de o permitido por lz ley, &l sistema de cuotas de
produccién permite a las empresas maquiladoras intensificar el trabajo y alargar la
jornada sin el pago correspondiente a las horas extras. En algunos paises se constituyen
regimenes de excepcion Iaboral al aplicar leyes con menores derechos para los
trabajadores que en el resto de los sectores de la economia. Las mujeres trabajadores
son las mas afectadas ya que cominmente reciben menos salarios, ocupan los puestos
mds descalificados y se les pide un certificado de no estar embarazadas.

En México la industria maquiladora de exportacion ha crecido de manera sostenida
desde su establecimiento en 1965 Sin embargo no ha logrado superar su caracteristica
de economia de enclave ya que en julio de 1999 sélo el 3% de los insumos utilizados
por esa industria eran nacionales. Repetimos, la industria maquiladora forma parte del
encadenamiento industrial de las empresas transnacionales y no de la industria
nacional, razon por la cual no puede convertirse en motor de la economia mexicana ni
propiciar una mayor integracién de esta (ltima.

VIL Ante la escasez de divisas y la dependencia de la industrializacién mexicana, ia

inversion extranjera es la que define los sectores mas dindmicos. Asi el mejor
desempefio de la industria maquiladora en refacién con la industria nacional se debe
sobre todo a que la primera esid vinculada a las estrategias de valorizacién de los
capitales transnacionales. Ademas como la produccion de la industria maquiladora se
destina al mercado externo, no se ve afectada por las variaciones que ha tenido la
economia mexicana, Debe destacarse también el apove gue el gobierno mexicano ha
dado a esta industria.

138



VIO Dadas las caracteristicas de la industria maquiladora como una estrategia de las
empresas transnacionales para elevar la tasa de ganancia a partir de la reduccion de fos
costos laborales asi como el empleo intensivo en fuerza de trabajo que tiene esa
industria, encontramos que la flexibilidad laboral se haya ampliamente difundida en la
industria maquiladora en México: de los veintifin casos expuestos, en 13 casos
encontramos un nivel de flexibilidad global alta, tres casos resuliaron con nivel de
flexibilidad global medio y uno solo tuvo nivel global de flexibilidad bajo. Cabe
destacar que ninguno tuvo un nivel giobal de flexibilidad inexistente.

IX. La flexibilidad laboral que se practica en la industria maguiladora de exportacion en
México tiene efectos negativos para los trabajadores de este sector debido a lo
stguiente:

1. Enlos casos donde se practican formas novedosas de organizacion del trabajo como
los Circulos de Calidad v ¢l Control Estadistico del Proceso, no permiten mayor
libertad para los trabajadores ni se discute ahi sobre sus condiciones de frabajo.
Estas formas estan disefiadas para lograr un mayor control sobre los trabajadores.

2. Repetimos, la flexibilidad laboral no entrega a los trabajadores un mayor poder de
intervencion en los asuntos de la empresa, por el contrario ratificamos que la
flexibilidad laboral refuerza la discrecion de ia empresa en temas como el cambio
tecnoldgico y organizacional Los sindicatos que fueron creados para defender ia
venta colectiva de la fuerza de trabajo ahora son convertidos en instrumentos de
represion al servicio de las empresas, por lo cual son denominados sindicatos de
proteccion,

3. Observamos que entre menores derechos contractuales tengan los trabajadores,
mayor serd la flexibilidad laboral, es decir, entre menores prestaciones, salarios y
seguridad en el empleo, mayor es la discrecion de la empresa en el uso de la fuerza
de trabajo. El ejemplo contundente en este aspecto es el CCT tipo del STIC en
Tijuana, contrato que sélo tiene 15 clausulas y en el cuél solo encontramos cuatro
de las veintiséis prestaciones consideradas en la metodologia. No por nada este CCT
tiene un nivel de flexibilidad global alto

4. No es de extrafiarse que debido a los menores costos laborales permitidos por la
flexibilidad laboral en la indusiria maquiladora, siga siendo mas rentable para las
empresas transnacionales utilizar de forma intensiva fuerza de trabajo que introducir
nuevg tecnologia. Lo cual permite constatar que actualmente es la extraccion de
plusvalia absoluta y pagar a lz fuerza de trabajo por debajo de su valor, las formas
més importantes con que el capital, y en particular su fraccidén hegemonica, el gran
capital transnacional logra valorizarse.
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Finalmente, queremos mencionar que las caracteristicas de la flexibilidad laboral asi
como sus repercusiones para los trabajadores, no son un fendmeno que se desarrolie
de forma absoluta ni es un fatalismo inevitable como los medios oficiales lo presentan,
se trata de un proceso que como cualquier otro se desarrolla solo como tendencia, yva
que existen factores que pueden revertirlo. ;Cudles son esos factores? Los propios
trabajadores: si la flexibilidad iaboral significa una negacion de los trabajadores como
clase social organizada, son los trabajadores organizados de forma independiente los
que pueden revertir ¢l proceso retrogrado a que conlleva la flexibilidad laboral.
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