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PRESENTACION

El presente trabajo tiene como objeto proponer soluciones a los problemas que presenta el disefio urbano actual
de la zona centro de Cd. Juérez, para los usuarios de dicha zona, mediante un disefio de un ambiente urbano mas
favorecedor de las personas que habitan, trabajan, pasan o visitan la zona de estudio, aplicando para ello las ideas,
criterios y metodologias de algunos tedricos contemporaneos de la Arquitectura, y mejorando los elementos de la imagen
de la ciudad.

El enfocarse a un lugar, estudiarlo y proponer disefios urbancs mejores es una tarea compleja y creativa que
produce una gran satisfaccion.

En este estudio se delimita el problema especifico de mejorar la zona centro comprendida entre las calles
Malecon, insurgentes, Mariscal y 5 de Mayo, investigando primeramente la imagen publica de la zona para que de
acuerdo con esa misma imagen, hacer un analisis tanto del disefio urbano actual como de las necesidades de la
poblacion usuaria de la zona como base para disefiar nuevos lugares, mas agradables, transformando los actuales,
teniendo como finalidad producir satisfaccion en los usuarios ante el ambiente urbano, y estimular la actividad economica

de la zona de estudio
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INTRODUCCION

Para poder ofrecer una propuesta de disefio agradable a
los usuarios, hubo que estudiar primero el pensamiento y
obra de destacados arquitectos contemporaneos como
Kevin Lynch principalmente, Alfonso Iracheta, Amos
Rapoport y David Canter. Haciendo un analisis de sus
aportaciones teéricas y practicas presentando un
resumen visible de sus ideas centrales, enfoque y rasgos
caracteristicos, en algunas aplicaciones tedricas y
practicas a la propuesta planteada.

Basados principalmente en la metodologia de
Kevin Lynch para determinar la imagen urbana de las
ciudades. Se realizaron largas entrevistas a habitantes
y usuarios de la zona y mediante estadisticas se
determinaron los elementos sobresalientes y se
determind la imagen publica de |la zona.

Esta imagen publica fue la base para determinar
los puntos clave a mejorar y los criterios a seguir, asi
como las sensaciones de los usuarios en los recorridos

de su actividad diaria que permiten identificar problemas
a resolver con el disefio propuesto especifico.

También fue necesario considerar el aspecto

psicolagico del uso de los lugares del medio urbano.

Como punto de partida para el disefio propuesto
después de lo anteriormente expuesto, estudiamos la
situacién actual haciendo analisis de vialidad, del
equipamiento, de los usos de suelo y de fa imagen de |a
zona, tomando en cuenta muchos aspectos técnicos,
sociales en la zona de estudio.

En el proceso de redisefio urbano se buscéd la
innovacion el reconocimiento histérico, la satisfaccion
psicoldgica, la eficiencia del movimiento fisico, la
visibilidad y legibilidad de la zona.

Por lo que en nuestra propuesta el objetivo serd
cambiar la imagen que actualmente tiene la zona centro
de ciudad Judrez caracterizada por la sensacion que
proporciona a sus habitantes y visitantes de desorden,
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suciedad, caos vial, anarquia en la colocacion de
anuncios y letreros, comerciantes ambulantes, fachadas
deterioradas y sin continuidad, etc. En fin, un medio
ambiente que no favorece la vida de sus habitantes.

Cambiar esa imagen por una nueva que
favorezca, facilite y recree la vida de sus habitantes y
visitantes, redisefiando su arquitectura, creando lugares
nuevos de convivencia cultural, comercial y de
recreacion; proporcionando vegetacion a la zona,
eliminando obstaculos fisicos y visuales, simplificando y
ordenando  estacionamientos, anuncios, letreros,
reivindicando el derecho de los peatones sobre los

automoviles al incluir paseos peatonales.

Considerando todos estos aspectos mencionados
anteriormente, formulamos |a siguiente

HIPOTESIS:

Si se transforma la imagen de la zona centro de
ciudad Juarez redisefiandola para que sea un medio
ambiente que favorezca la vida de sus habitantes y
vigitantes, éstos sentiran una sensacion de agrado ante
su medio ambiente, por la manera en que esta disefiado,
por como se ve, y por su funcionalidad, ademas de
redituar en una mayor derrama econdmica para la
ciudad.

Donde las variables a analizar son la imagen
publica desde el punto de vista de sus habitantes, el
medio ambiente urbano no entendido en el sentido
ecoldgico sino considerado como el contexto urbano, la
estructura socio-espacial, los ‘lugares’ en gue viven los
usuarios ce la ciudad, y, la satisfaccién que provocan en
los usuarios de la zona de estudio, los estimulos visuales
y fisicos contenidos en el diseflo de las msjoras
propuestas en el plan maestro, asi como la derrama
economica generada por el proyecto.

. hacia una nueva imagen -




El siguiente grafico muestra la ubicacion de la zona en el plano de Ciudad Juarez.
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ANTECEDENTES TEORICOS SOBRE LAS RELACIONES ENTRE IMAGENURBANA Y SATISFAGCION DE LOS

HABITANTES

Antes de analizar brevemente los conceptos que
manejan sobre el tema los principales autores, quisiera
aclarar que lo que se pretende es demostrar que la
satisfaccibn de los habitantes estd directamente
relacionada con su medio ambiente, ya que como todo
ser vivo reaccionamos ante estimulos externos. Y gue
es0s estimulos los proporcione un redisefio de la zona
centro, el cual también deberd dar fluidez al trafico
vehicular y peatonal, asi como vistas agradables por
medio del mejoramiento de nodos, hitos, bordes, sendas
y barrios, y que ademés genere una derrama econémica

sobre la ciudad.

Estudios realizados de la zona centro de la ciudad
(1), indican que el 58% de sus visitantes liegan en
transporte publico masivo y un 42% en automovil. El
55% de los visitantes de la zona centro de Cd. Judrez
son habitantes de la zona poniente de la ciudad donde
se abastecen de alimento y vestido.

Los visitantes de la zona centro realizan diversas
actividades que se distribuyen de |a siguiente manera:

40% Acude a comprar o

requerir algun servicio

18% Trabaja en la zona

13% Va de paso y diversion

16%  Acude a tramitar algo

0 a pagar servicios

13%  Otras actividades

Fuente: Estudio para la renovacion del centro urbano de Cd. Judrez.
IMIP. 1996

En esta zona se concentran la mayoria de los
monumentos de la ciudad vy el 90% de transporte
publico transita por ella . Estos usuarios quienes en su
gran mayoria no tienen carro, se enfrentan ante diversos
problemas: suciedad, caos vial, inseguridad, obstaculos,
distancias,

estrechas vias peatonales, paisajes
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deprimentes. Todas estas cosas les generan a estos
habitantes reacciones psicoldégicas como estrés,
preocupacion, tensién, prisas, etc, que deberan
considerarse a la hora de disefiar lugares mas
adecuados a la vida de los habitantes.

También el crecimiento econdmico de la ciudad ha
creado bordes y obstaculos a la fluidez vial y otros
problemas, qgue necesitan resolverse considerando la
estructura histéricamente formada de |la zona.

Existen varios autores que sientan bases tecricas
sélidas que nos permiten comprender las circunstancias
en que sucede el fendmeno urbano, la ciudad, cémo la
estructura econémica influye en el urbanismo, cdmo se
crea la imagen de la ciudad, como la psicologia puede
contribuir al disefio adecuado del lugar, etc. Se
estudiaron principalmente a Alfonso Iracheta, Kevin
Lynch, Amos Rapoport y David Canter, aunque de quien
méas nos apoyamos para el presente trabajo fue de Kevin

Lynch. Veamos pues aigunos de sus conceptos.

Alfonso Iracheta.

Influenciado por el marxismo, este autor analiza
en su libro “Hacia Una Planeacién Urbana Critica®, la
serie de problemas que genera la estructura econémica
como el deterioro creciente de las condiciones de vida
de la mayoria de la poblacién en nuestras ciudades, la
aparicion de la irregularidad en la Tenencia de la Tierra
como camino dominante en el asentamiento de los
pobladores pobres, la circulacién y consumo del suelo
urbano y edificios a los dictados del mercado capitalista
y la destruccién paulatina del medio ambiente urbano
entre otros problemas. El ¢dmo la formacion de los
planificadores urbanos no se disefidé pensando en
soluciones a estos problemas y el compromiso que
deberia existir para con los desposeidos que,
histéricamente han sido los menos beneficiados por el
desarrollo.
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El concepto de espacio.?

La estructura urbana actual es el producto
histérico del capitalismo; por lo tanto el concepto de
aspacio no puede guedar aislado de lo social puesto que
la estructura econdmica tiene una expresion espacial.
Todos los procesos socicecondmicos, politicos e
ideolégicos se expresan espacialmente en las
sociedades industriales.

El concepto de espacio es muy rigido; se reduce
a la “sumativa de limitaciones fisicas que el medio
ambiente impone a |a poblacién”.

El espacio urbano es donde los individuos vy
grupos sociales se enfrentan a obstaculos o limitaciones
fisicas, ya sean naturales (geogréficas) o artificiales, o
sea el medio urbano construido que otras generaciones
nos heredaron.

El concepto urbano se define como opusesto a lo
rural en términos culturales y fisicos pero es dificil
existen

diferenciarlos puses en la actualidad

asentamientos que no pueden ser definidos como

urbanos o rurales comQo los fraccionamientos y villas
suburbanas.

lLos diferentes conceptos de espacio surgen de
formaciones sociales diferentes. Es decir, el fendmeno
urbano en las sociedades capitalistas es el producto de
como las actividades humanas crean los espacios
urbanos acordes a estas necesidades, y si estas
actividades no se planifican, tampoco el surgimiento de
los espacios urbanos necesarios para estas actividades.
Por eso, Espacio y Cultura son conceptos indisolubles.

La problemédtica social genera procesos
dialécticos por medio de los cuales el hombre transforma
el medio ambiente y se transforma a si mismo en una
continua lucha por el dominio de la naturaleza y por la
apropiacién de recursos.

En este sentido las formaciones sociales
diferentes basadas en diferentes antecedentes
culturales hacen uso del espacio siguiendo patrones
especificos diferentes.

El espacio urbano es modslado por elementos

histéricos a través de procesos socio-politicos.
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El medio ambiente natural ha sido olvidado y se le
ha etiquetado como ‘“espacio abierto” o “drea de
preservacion”, (Lefebvre, 1977). Y en la planeacion se le
ha visto como un problema técnico a ser resuelto: el
medio ambiente natural tiene que ser conquistado y
dominado, pero paraddjicamente, en la medida en que
es conquistado y dominado desaparece como medio
ambiente natural para pasar a ser “civilizacién”.

En e! proceso de ser dominado, el medio
ambiente natural ha sido maltratado y amenazado de
extincién. Su detericro ha traido como consecuencia el
deterioro del medio ambiente habitado por el hombre;
entonces surge la necesidad de preservar el medio
ambiente natural lo que lo convierte en un problema
politico.

Asgi como las antiguas escaseces eran los medios
bésicos de sobrevivencia ( y lo siguen siendo) y
generaron viclentas luchas en el pasado, las “nuevas
escaseces son el agua, la luz, el espacio, etc. por las

cuales existe también una lucha por su apropiacion.

10

En otras palabras, debemos entender que el
espacioc dentro de la sociedad capitalista es
basicamente un objeto sujeto a las leyes del mercado, es
decir, que el interés individual del propietario de la tierra
o de la inmobiliaria estan por encima de los intereses de
la sociedad, lo que provoca muchas contradicciones en

la estructura urbana.

La estructura Urbana °.

Existe como hemos visto pues, una interrrelacion
entre estructura espacial y los procesos sociales.

Este autor encuentra la correspondencia entre la
estructura econdmica y la estructura espacial urbana
influenciando por el marxismo y nos explica:

La estructura econbémica consiste de tres
elementos: la fuerza de trabajo, medios de produccién y
el capitalista.

Estos elementos estan ligados por dos relaciones
basicas: la propiedad y el control técnico del proceso de
trabajo, lo cual permite la apropiacion real del producto

por parte del capitalista.
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La espacialidad de la estructura econémica se
expresa a través del proceso de produccion, (expresion
espacial de los medios de produccién); del proceso de
consumo, (expresion espacial de la fuerza de trabajo); y
del proceso de produccion y el de consumo y dentro de
cada uno de ellos.

lLa expresidn espacial del capitalismo no es
especifica, sino que surge en la manera como las
relaciones de propiedad y control técnico  estan
especialmente organizadas, asi como en la forma
espacial adoptada por cada uno de los elementos que
companen (a estructura econdmica.

Més especificamente, el proceso de produccion
se expresa espacialmente por fébricas, oficinas, etc.; es
decir, aquellas localizaciones especificas para Ia
produccién de bienes, servicios e informacion. El
proceso de consumo se expresa espacialmente por la
vivienda, los servicios pUblicos, etc.; es decir, aquellas
actividades y localizaciones gue se relacionan con la
apropiacion individual o colectiva del producto
economico, reflejados a través del proceso de consumo

11

individual o colectivo. Finalmente, el proceso de
intercambio o circulacidn, se expresa espacialmente por
aquellos canales y redes de trafico, comercio,etc. donde
tienen lugar las transferencias de mercancias, dinero,
etc. entre produccion y consumo asi como al interior de
cada uno de estos.

La estructura politica-legal se expresa
espacialmente a través del “fraccionamiento o
segmentacion del espacio’(Castells, 1977). Es decir, la
diferencia de manera jerarquica de unidades espaciales,
por ejemplo; distritos, areas urbanas, barrios, etc.
también se expresa en acciones en la arganizacion
econdmica del espacio, a través de la regulacion-
dominacidn ejercida por las instituciones. La planeacion
urbana, los gobiernos locales e instituciones
administrativas, llevan a cabo acciones de regulacion y
control asi como al anterior de las propias de la
administracién publica (Ibid).

Finalmente, la estructura ideoldgica se expresa
espacialmente por redes de signos, que tienen forma

espacial y afectan a la sociedad como un todo (Castells,




1977). Ya sean la Iglesias o Catedrales Medievales,
disefiadas como puntos focales, con la predominancia
de sus torres y agujas, o las torres de cristal de las
grandes corporaciones del capitalismo moderno, son
simbolos de la ideologia predominante en su tiempo.
Los elementos perceptuales o simbdlicos de la forma
drbana son por lo tanto, expresion de las relaciones

sociales.
Por o anteriormente expuesto podemos
considerar el concepto de Ciudad como la

manifestaciones espacial de procesos econdmicos
sociales, politicos e ideoldgicos que ocurren en un cierto
periodo de tiempo, a tal grado que los conflictos y
contradicciones entre la estructura espacial urbana y la
estructura econdémica seran resueltos a favor de la
estructura econdmica de tal que el capitalismo se
reproduzca como sistema dinamico en movimiento

constante.
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Kevin Lynch

LA IMAGEN DEL MEDIO AMBIENTE *

Observar las ciudades puede causar un placer
particular, por corriente que sea la vista. Tal como una
obra arquitectdnica, también Ila ciudad es una
construccién en el espacio, pero se trata de una
construccion en basta escala, de una cosa sélo se
percibe en el curso de largos lapsos. El disefio urbano
es un arte temporal pero que sélo rara vez puede usar la
secuencias controladas y limitadas de otras artes
temporales, como la masica, por ejemplo.

Todo ciudadano tiene iargos vinculos con una u
ofra parte de su ciudad, y su imagen esta embebida de
recuerdos y significados.

Los elementos mobviles de una ciudad, y en
especial las personas y sus actividades, son tan
importantes como las partes fijas. ...No somos tan sélo
observadores de este espectaculo, sino que también
somos parte de él, y compartimos el escenario con los
demas participantes. ..

Si bien las lineas generales pueden mantenerse
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estables duranta cierto tiempo, los detalles cambian
constantemente.  Solamente se puede efectuar un
control parcial sobre su crecimiento y su forma.

Un medio urbano bello y deleitable es una rareza,
y aigunos dirian incluso que es un imposible. Ninguna
ciudad norteamericana que sobrepase las dimensiones
de aldea es de uniforma buena calidad, si bien en unas
pocas ciudades se encuentran algunos fragmentos
atrayentes, Tiene bastante claridad en lo tocante a ia
fealdad del mundo en que viven, y de viva voz se
expresan en cuanto a suciedad, el humo, el calor, la
congestion, el caos y aun la monotonia que hay en todo

ello.

La “legibilidad”

La legibilidad es de importancia decisiva en el
escenario urbano, la analiza con cierta detencién y trata
de mostrar de qué modo podria utilizarse hoy este
concepto para la reconstruccién de nuestras ciudades.

Si bien la claridad o legibilidad no constituye de
ningtn modo la Unica cualidad importante de una ciudad

13

hermosa, resulta de particular importancia cuando se
consideran 108 medios ambientes en la escala urbana de
tamario, tiempo y complejidad. Para comprender esto no
debemos limitarnos a considerar la ciudad como cosa en
si sino la ciudad cuanto percibida por sus habitantes.

En el proceso de orientacién, el vinculo
estratégico es la imagen ambiental, la representacion
mental generalizada del mundo fisico exterior que posee
un individuo. Esta imagen es producto al mismo tiempo
de la sensacién inmediata y del recuerdo de
experiencias anteriores, y se utiliza para interpretar la
informacién y orientar la accidon. La necesidad de
reconocer y estructurar nuestro contorno es de
importancia tan decisiva y tiene raices que calan tan
hondo en el pasado, que esta imagen tiene vasta
importancia practica y emotiva para el individuo.

Es evidente que una imagen nitida permite
desplazarse con facilidad y prontitud: hallar la casa de
un amigo, un agente de policia 0 una botaneria. Pero un
medio ambiente ordenado puede hacer todavia mas;
puede actuar como amplio marco de referencias, como




organizador de la actividad, las creencias o el
conocimiento.

Un escenario fisico vivido e integrado, capaz de
generar una imagen nitida, desempefia asimismo una
funcién social. Puede proporcionar la materia prima
para los simbolos y recuerdos colectivos de
comunicaciéon del grupo. Un paisaje llamativo es el
esqueleto que aprovechan muchos pueblos primitivos
para erigir sus mitos de importancia social. Los
recuerdos en comln de la “patria chica” han sido a
menudo los primeros y mas faciles puntos de contacto
entre los soldados durante la guerra.

Una imagen ambiental eficaz confiere a su
poseedor una fuerte sensacion de seguridad emotiva.

A decir verdad, un medio ambiente caracteristico
y legible no brinda dnicamente seguridad sino también
realza la profundidad y la intensidad potencial de la
experiencia humana.

Potencialmente la ciudad en si misma es el
simbolo poderoso de una sociedad compleja. Si se
plantea bien visualmente, puede tener asimismo un

14

intenso significado expresivo.

En contra de la importancia de la legibilidad fisica
podria argumentarse que el cerebro humano es
maravillosamente adaptable, que con un poco de
experiencia uno puede aprender a abrirse paso a traves
del contorno mas desordenado o monétono. Abundan
los ejemplos de navegacién certera a través de los
desiertos sin huellas del mar, la arena o el hielo,asi
como a través del laberinto de la selva,

Hay que conceder que el elemento laberintico o
de sorpresa tiene cierto valor en el medio ambiente. En
primer término, no debe existir el peligro de perder la
forma basica u orientacién, de manera que no pueda
nunca volverse a encontrar camino.

Un medio ambiente estd ordenado en forma
detallada y definitiva puede impedir que aparezcan
nuevas pautas de actividad.

Elaboracion de la imagen °.
Las imagenes ambientales son el resultado de un
proceso bilateral entre el observador y su medio

", - hacia una nueva imagen




ambiente. Un objeto nuevo puede parecer que tiene una
firme estructura o identidad debido a rasgos fisicos
notables que sugieren o imponen su propia pauta,

Como manipuladores del medio fisico, los
urbanistas estan interesados ante todo en el agente
externo de la interaccion que produce la imagen
ambiental.

La primera consideracion sera para lo que
podriamos llamar las ‘imégenes publicas’, las
representaciones mentales comunes que hay en
grandes nimeros de habitantes de una ciudad. Se trata
de puntos de coincidencia que puede esperarse que
aparezcan en la interaccién de una realidad fisica Unica,
una cultura comun y una naturaleza fisiolégica basica.

Estructura e identidad °.

Una imagen ambiental puede ser distribuida
analiticamente en tres partes, a saber, identidad,
estructura y significado. Una imagen eficaz requiere, en
primer término, la identificacién de un objeto, lo que
implica su distincién con respecto de ofras cosas, su
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reconocimiento como entidad separable. En segundo
termino, la imagen debe incluir la relacion espacial o
pauta del objeto con el observador y con ofros objetos.
Por Ultimo, este objeto debe tener cierto significado,
practico o emotivo, para el observador.

Los significados de la ciudad son tan diversos,
incluso cuando su forma pueda resultar faciimente
comunicable, que parece posible separar el significado
de la forma, al menos en las primeras fases de analisis.
El presente estudio se concentrard, por lo tanto, en la
identidad vy la estructura de las imagenes de la ciudad.

La imagen debe ser comunicable en cierta medida
a otros individuos. La importancia relativa de estos
criterios de imagen “buena” variard en los casos de
diferentes personas en diferentes situaciones; uno
apreciaréd un sistema econdémico y suficiente, en tanto
que ofro preferirda un sistema de extremo abierto y

comunicable.

La imaginabilidad ’.
Una ciudad muy imaginable (evidente, legible o

_hacia una nueva imagen




visible) pareceria, en este sentido especifico, bien
formada, nitida, notable; incitaria a los cjos y los oidos a
una atencibn y una participacibnmayores. La
aprehensién sensorial de un contorno asi no solo se
simplificaria sino también se ampliaria y profundizarfa.
Una ciudad como ésta seria una ciudad que pudiera
aprehenderse con el tiempo como una pauta de gran
continuidad, con muchas partes diferenciadas vy
nitidamente vinculadas entre si. El observador
perceptivo y familiarizado podria en ella absorber
nuevos impactos sensoriales sin que se iria a dar sobre
muchos elementos precedentes. El observador estaria
bien orientado y podria moverse con comodidad.
Tendria muy clara conciencia de su medio ambiente.

Nuestro objetivo consiste tan sélo en considerar |a
necesidad de identidad y estructura de nuestro mundo
perceptivo, y ejemplificar la particular importancia de
esta cualidad en el caso concreto del complejo vy
cambiante medio urbano.

...Fijamos la vista en la selva y solo vemos la luz

del sol sobre las hojas verdes, pero un ruido nos
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precave de que hay una animal oculto alli. El
observador aprende entonces a interpretar la escena
mediante la seleccion de claves ‘reveladoras” y
volviendo a meditar sobre sefales precedentes.  El
animal camuflado puede ser aprehendido ahora por el
reflejo de sus ojos. Finalmente, mediante la experiencia
reiterada se modifica toda la pauta de percepcion y el
observador ya no hecesita buscar conscientemente
datos reveladores ni agregar nuevos datos a un marco
antiguo. Ha llegado a lograr una imagen que servira
eficazmente en la nueva situacion, pareciéndoie natural
y correcta. Muy stbitamente el animal oculto aparece
entre las hojas, "tan claro como el dia”...

Del mismo modo, tenemos que aprender a ver las
formas ocultas en la extensa desorganizacién de
nuestras ciudades. No estamos acostumbrados a
organizaar y representar visualmente un medio ambiente
artificial en una escala tan grande; pese a lo gue
nuestras actividades nos empujan a elio.

Ya estamos en condiciones de desarrollar nuestra
imagen del medio ambiente accién sobre la forma fisica
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exterior asi{ como mediante un proceso interno de
aprendizaje.

LA IMAGEN DE LA CIUDAD Y SUS ELEMENTOS °.

El analisis de la imagen de la ciudad es resultado de
una superposicion de muchas imagenes que estudia los
obijetos fisicos y perceptibles.”  Para facilitar el andlisis
de las imagenes ambientales, se hace una clasificacion
de los elementos que mas sobresalen en el estudio
como serian: las sendas, bordes, barrios, nodos e hitos.

Estos elementos se definen de |a siguiente manera:

1. Las Sendas. Las sendas son los conductos que
sigue el observador normalmente, ocasionaimente o
potencialmente.  Pueden estar representadas por
calles, senderos, lineas de transito, canales o vias
ferreas. Para muchas personas son estos los
elementos preponderantes en su imagen. La gente
observa la ciudad mientras va a través de ellas y
conforme a estas sendas se organizan y conectan los

demas elementos ambientales.
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2. Los Bordes. Los bordes son los slementos lineales
gue el observador no usa o considera sendas. Son
los limites entre dos fases, rupturas lineales de la
continuidad, como playas, rupturas de ferrocarril,
bordes de desarrollo, muros. Constituyen

referencias laterales y no ejes coordinados. Estos

bordes pueden ser vallas, mas o menos penetrabies,
gue separan una region de otra o bien pueden ser
suturas, lineas segun las cuales se relacionan y unen
dos regiones. [Estos elementos fronterizos, si bien
posiblemente no son tan dominantes como las
personas

sendas, para muchas

importantes rasgos organizadores, en especial en; la

constituyen

funciéri de mantener juntas zonas generalizadas,
como ocurre en el caso del contorno de una ciudad
trazado por el agua o por una muralla.

3. Los Barrios Los barrios o distritos son las secciones
de la ciudad cuyas dimensiones oscilan entre
medianas y grandes, concebidas como de un alcance
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hidimensional, en el gue el observador entra “en su
seno” mentalmente y que son reconocibles como si
tuvieran un caracter comun que los identifica.
Siempre identificables desde el interior, también se
los usa para referencia exterior en caso de ser
visibles desde afuera. La mayorfa de las personas
estructura su ciudad hasta cierto punto en esta
forma, quedando margen para las diferencias
individuales en cuanto a si las sendas o los barrios
son los elementos preponderantes. Esto parece
depender no sélo del individuo sino tambien de la
ciudad de gue se trata.

. Los Nodos. Los nodos son los puntos estrategicos
de una ciudad a los que puede ingresar un
observador y constituyen los focos intensivos de los
que parte 0 a los gue se encamina. Pueden ser ante
todo confluencias, sitios de una ruptura en el
transporte, un cruce o una convergencia de sendas,
momentos de paso de una estructura a otra. O bien

los nodos pueden ser, sencillamente,
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concentraciones cuya impartancia se debe a gue son
la condensacion de determinado uso o caracter
fisico, como una esquina donde se relne la gente o
una plaza cercada. Algunos de estos nodos de
concentracién constituyen el foco y epitome de un
barrio, sobre el que irradian su influencia y del que
se yerguen como simbolos. Se les puede dar el
nombre de nucleos. Por supuesto, muchos nodos
tienen rasgos de confluencias al mismo tiempo que
rasgos de concentraciones. El concepto de nodo
estd vinculado con el concepto de senda, ya que las
influencias son tipicamente la convergencia de
sendas, acontecimientos en el recorrido. Del mismo
modo estd vinculado con el concepto de barrio,
puesto que los nlcleos son tipicamente los focos
intensivos de barrios, su centro polarizador.  De
cualquier modo, en casi toda imagen pueden hallarse
algunos puntos nodales y en ciertos casos pueden

constituir el rasgo dominante.
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5. Los Hitos. Los hitos son otro tipo de punto de
referencia, pero en este caso el observador no entra
en ellos, sino que le son exteriores. Por lo comun se
trata de un objeto fisico definido con bastante
sencillez, por ejemplo, un edificio, una sefial, una
fienda o una montafia. Su uso implica la seleccion
de un elemento entre una multitud de posibilidades.
Algunos hitos estan distantes y es caracteristico que
s los vea desde muchos éngulos y distancias, por
arriba de las cuispides de elementos mas pequefios,
y gue se los utilice como referencias radiales.
Pueden estar dentro de la ciudad o tal distancia que
para todo fin préctico simbalicen una direccion
constante. De este tipo son |as torres aisladas, las
clpulas doradas y las grandes colinas, Inciuso un
punto moévil, como el sol, cuyo movimiento es
suficiente lento y regular, puede se empleado. Otros
hitos son fundamentalmente locales, siendo visibles
Unicamente en localidades restringidas y desde
determinados accesos. Entre ellos figuran los

innumerables letreros, frentes de tiendas, arboles,
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tiradores de puertas y otros detalles urbanos que
caben en la imagen de la mayoria de los
observadores. Se trata de claves de identidad e
incluso de estructura usadas frecuentemente y
parece que se confia cada vez mas en ellas a

medida que el trayecto se hace mas familiar.

Es importante sefialar, que estos elementos no
pueden aparecer aislados, siempre se complementan
entre si. También pueden variar, ya que para un
automovilista una calle puede ser una senda lo que para

un peatén puede ser un borde.

Amos Rapoport

Para Rapoport, los medio ambientes urbanos deben
ajustarse a los criterios de calidad ambiental y al nivel
imaginativo de sus posibles usuarios; ademas, a un nivel
més general, la organizacion espacial de las ciudades
es el resuitado de la interaccién entre las diferentes
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limitaciones y posibilidades de actuacién y los procesos
cognitivos de los individuos y de los grupos'.

La organizacién espacial es el elemento clave para
comparar medio ambientes diferentes y para analizar las
caracteristicas funcionales propias de cada uno. La
organizacion espacial expresa significados y tiene
propiedades simbélicas, el significado se expresa
frecuentements a través de signos, materiales, colores,
formas , paisgjistica, por ejemplo, a traves de los
aspectos iconicos del medio ambiente construido. Por
consiguiente, los elementos fisicos pueden variar de
significado y, asi, su importancia, sus efectos en el
comportamiento, etc. cambiarén correlativamente (Royse
1969; Rapoport 1975).

La ciudad ha sido conceptualizada y analizada, como
un sistema econdmico, politico y social; considerada
como una obra de arte, un instrumento de comunicacién
o un artefacto histérico. Pero recientes estudios han
determinado un nueve campo que es el hombre y su

medio ambiente.

20

Lo que define en cuanto a la interaccion entre el hombre
y su medio son:

e el evaluativo y afectivo

¢ el mental-cognitivo

¢ la percepcion sensorial

La preocupacién por como se va a diseflar y cuales
son los criterios que se han de tomar, han sido el
resultado de la interaccién del hombre y su medio
ambiente. En donde se analizan:

1. En como los seres humanos dan forma a su medio
ambiente, es decir, que caracteristicas de los seres
humanos, como individuos 0 como grupos, son
relevantes en cuanto a la construccién de medio
ambientes particulares.

2. Hasta que punto y de que manera el medio ambiente
afecta al hombre. Es decir, que importancia tiene el
disefio del medio ambiente y en que situaciones |a

tiene.
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3. Que tipo de mecanismos enlazan al hombre y su
medio ambiente a través de una interaccion

biunivoca.

Al estudiar a un individuo, lo primero que hay que
considerar es su capacidad sensorial, donde los seres
humanos como usuarios activos y exploradores del
medio lo perciben sensorialmente y le otorgan un
significado donde se diferencian de otras personas por
sus valores particulares , creencias y formas de
entender el mundo.

Es esencial saber los efectos del medio ambiente
construido en el comportamiento y en la salud del
hombre.  Si no existieran estos efectos o si fueran
minimos entonces la importancia del estudio del medio
ambiente humano seria minima.  Afirma que el medio
puede llegar a generar un cambic en el comportamiento
del hombre, y eso es precisamente lo que se pretende
con este proyecto, una conformidad y conciliacion entre

hombre y ambiente.
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Por otro lado, si queremos mejorar la imagen de una
zona especifica, es necesario que ésta mejore su
calidad ambiental, en el sentido en que Rapoport la
concibe; para él, existen dos obvias interpretaciones del
concepto de calidad ambiental™":

1. La mas simple se refiere a cuestiones como
la polucion del aire y del agua,
sobrepoblacién, radiacién, poluciéon termal,
etc. son los aspectos bio-quimicos Yy
materiales del medio ambiente fisico, los
cuales no escapan a una evaluacion
subjetiva,

2. La interpretacion mas compleja se refiere a
otros aspectos mas sutiles del medio natural
y del medio construido por el hombre, segun
satisfagan los sentidos del hombre en todas
sus modalidades; se refiere, pues, a los
efectos positivos o negativos del medio en
los sentimientos y conducta humanos. A
estos efectos los podriamos ilamar
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psicolégicos y socioculturales, y elios son
los que aqui nos interesan.

Algunos de los componentes de este aspecto de
la calidad ambiental son por ejemplo, la preferencia por
un medio natural, no construido por el hombre, por parte
de la cultura anglosajona. Por ejemplo aqui en la
frontera mientras en E! Paso Texas las zonas
montafiosas son para los ricos, en Cd. Judrez esas
mismas zonas son para los pobres, es la periferia. Pero
parece existir una clasificacion estética fundamental
que, en caso de los paisajes, ocupa un primer plano; me
refiero a nociones como: colorido, bello, natural o
primitivo; y también a lo complejo y lo rugoso, o delicado
y lo simple, etc. En cuanto a los barrios urbanos,
factores determinantes son la densidad de poblacién, los
arboles y las zonas verdes, la seguridad ante el crimen,
la calidad y el estatus social del drea, la calidad de ios
servicios recreativos, la proximidad y calidad de las
escuelas, el nivel bajo de polucién y ruidos, las vistas y
la topografia. Podria pues, crearse una mezcla de valor
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o nivel de amenidad, que seria aplicable a cualquier

caso.

David Canter

Para este autor, si se puede resumir su libro
“Psicologia del Lugar® seria asi: el objetivo del disefio
ambiental es la creacién de lugares'. El término “lugar”
es especialmente rico. Tiene connotaciones geogréficas,
arquitecténicas y sociales. Esto lo hace especialmente
adecuado para servir como uno de los conceptos
centrales de enlace entre estas diversas disciplinas. La
riqueza de nuestro término central tambien requiere que
desarrollemos una visién articulada del mismo, para que
podamos entender completamente lo que implica y cdmo
puede utilizarse.

El interés en la psicologia de lugar no es
Unicamente académico. Se dice que muchas de las
enfermedades de la sociedad moderna son el efecto del
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medio ambiente gue hemos creado a nuestro alrededor.
Ya sea vandalismo ¢ intercambio de esposas o bien
trabajadores que faltan a su trabajo o pasajeros
confundidos, hay algunos que trataran de encontrar una
causa en el contexto fisico de las ciudades modernas
(Morris 1969).

Tal parece que hemos maltratado a nuestro medio
ambiente, y que estamos sufriendo los resultados de su
feroz reaccion. El significado de nuestros entornos, sean
geograficos o arquitectdnicos, es crucial para nuestro
sobrevivencia mental, pero no puede determinarse por
medic de polémicas u opiniones, no importa cuanta
imaginacién se use al expresarlas o con cuanta
tenacidad se sostengan. Se necesita evidencia junto con
el desarrollo de un analisis cientifico que nos permita
percibir el sentido de esa evidencia. Con frecuencia las
concepciones de las personas sobre los lugares donde
se encuentran son la llave cientifica que abriré los
procesos por los que esos lugares tienen su impacto'.

Un lugar es el resultado de relaciones entre las
acciones, concepciones vy atributos fisicos. Se
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desprende que no hemos identificado plenamente el
lugar hasta que sepamos: a) qué conductas estan
asociadas entre si o qué podemos anticipar que estaran
implicitas en un jugar dado; b) cudles son los
parametros fisicos de ese ambiente; y ¢) la descripcion
o concepcidn gue tienen las personas de esta conducta
en ese ambiente fisico'

Estos tres componentes ( actividades, atributos
fisicos y concepciones) nos permiten entender la
naturaleza de los lugares. Podemos comenzar
identificando el agrupamiento de actividades que se
alojaran en el disefio propuesto. Una vez identificadas
las actividades podemos pasar a las concepciones de
los lazos que tienen estas actividades con formas fisicas
dadas. Por ejemplo si la actividad es estudiantes
visitando un museo, las formas fisicas podréan incluir
estacionamiento subterraneo con entrada directa al
museo. La siguiente etapa podria ser {a identificacién de
las concepciones asociadas con cada uno de los
agrupamientos de atributos fisicos que surjan y entonces
identificar las actividades que estan unidas a cada uno
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de los agrupamientos que surjan de las primeras dos
etapas.

Habiendo presentado este modelo de ftres
componentes, se requiere la exposicidén de implicaciones
més. Una es que la especificacion de los componentes
fisicos de un lugar es un elemento mucho mas
importante de ese lugar que lo que nos haria creer el
estado actual de investigacion. En realidad existe una
cantidad notablemente pequefia de ejemplos de formas
fisicas que se hayan estudiado directamente por sus
relaciones con los procesos psicolégicos o de conducta.
La relacién entre el angulo del techo y lo amistoso del
fugar (Canter y Wools, 1970).

Con el modelo de tres componentes es posible
buscar aquellos aspectos de los atributos fisicos que
tienen mayores posibilidades de unirse con los otros
componentes de! lugar en cuestion, aquellos que
facilitan la identificacién de los lugares. En las casas,
estos atributos fisicos tienden a ser los que llevan a la

Conclusién

24

distincién entre las habitaciones, en las ciudades
aquellos que ayudan a identificar areas. Pero
cualesquiera que resulten ser las variables, podemos
comenzar a buscarlas examinando las concepciones de
las personas y los agrupamientos que surgen de estas
concepciones, seguidos de una busqueda de los
atributos fisicos unidos a aquellos agrupamientos ™.

La presencia de concepciones en el modelo de
lugar da cabida a una segunda implicacion del modelo.
Existen grandes diferencias entre |las personas respecto
a sus conceptualizaciones de los lugares. Por lo tanto es
posible tomar un area geogréfica, digamos el “centro” y
demostrar que en realidad esta formada por un grupo de
lugares superpuestos, dependiendo del grupo de gente
que estemos considerando.
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De Alfonso Iracheta tomamos su reivindicacion
hacia los olvidados de la urbanizacidn, los pobres, la
clase trabajadora, o dicho en términos arquitectonicos,
los peatones. Esta ciudad estd disefiada para los
automoviles, los peatones no son visualizados por 108
urbanizadores, pues ellos andan en automovil, pero los
mas pobres andan a pie. Por eso precisamente es que
este proyecto debe disefiar espacios y vialidad para los
peatones guienes histéricamente han sido relegados por
la urbanizacién capitalista.

De Kevin Lynch, tomamos la importancia de la
participacién de los habitantes en la formacién de la
imagen de la ciudad, que dichos habitantes o usuarios
de la zona de estudio sean protagonistas y no sélo
espectadores de la urbanizacién. También tomamos de
Kevin Lynch su clasificacion de los elementos de la
imagen de la ciudad: sendas, nodos, bordes, hitos vy
barrios, asl como su metodologia para determinar dichas
imagenes y sélo entonces poder saber donde y cuales
elementos mejorar en el redisefio de la zona centro, en
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donde practicamente se mejoran todos los elementos de
la imagen de la ciudad mencionados por Lynch.

De Amos Rapoport aprendimos que el medio
ambiente determina la conducta de los habitantes de
una ciudad. Si construimos todas las escuelas en un
extremo de la ciudad y todos los barrios residenciales en
el extremo opuesto, ese medio urbano generaria una
serie de problemas graves en la vida de sus habitantes:
la administracion del tiempo y del dinero, el estrés, la
tensién, las prisas, el tréfico, el mal humor. Pero
asimismo, el disefio urbano y la construccién del medio
ambiente urbano, puede favorecer también y hacer mas
amabile ia vida de sus habitantes, usuarios de la ciudad.
También vimos que la calidad del ambiente urbano
mejorara la percepcidn de los habitantes y en
consecuencia tendran sensacionses de  agrado,
satisfaccion y seguridad.

De David Canter consideramos que el objetivo del
disefio urbano es la creacion de lugares. Que los
lugares son el resultado de las relaciones entre las

acciones, concepciones y atributos fisicos. Que los

__ hacia una nueva imagen




lugares tienen el poder de hacer actuar a los usuarios de
los lugares en relacion al contexto dentro del que el
individuo esta. La identificacién y uso de los lugares en
forma clara y consistente es de valor directo para las

personas.
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La psicologia de los Lugares sera una de las
fuerzas que haga regresar la posibilidad de que exista
una mayor gama de experiencias ambientales, a traves
de la creacién de lugares mas adecuados a sus
habitantes.
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cuadro de conclusiones
tedricas
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ALFONSO TRACHETA

KEVIN LYNCH AMOS RAPOPORT DAVID CANTER
cémo perciben el disefio debe basarse
Idea intereses econdmicos visuaimente los en las relaciones la psicologia
Central por encima de los sociales habitantes a la ¢ciudad hombre-medio ambiente del Lugar
dar formas visuales ho el orden de los el objetivo del disefio
Enfoque socio-econdmico y legibilidad disefiadores sino ambiental es la
politico-ideoldgico ¢ la ciudad del pueblo creacién de lugares

no sélo espectadores mdxima congruencia disefiar considerando

Rasgos los desposeidos olvidados sino protagonistas entre asentamientos

caracteristicos

por la urbanizacion

de la urbanizacion

fisicos y requerimientos
humanos

actividades, atributos
fisicos y concepciones
de los usuarios

Aplicacién
tedrica

se redisefia una zona
usada por los desposeidos
(peatones sin carro)

se usan encuestas
para conocer la
opinidn de los
habitantes

se usan encuestas
para conocer la
opinién de los
habitantes

fos usuarios porporcionan
dibujos, descripciones
y conducta

Aplicacion
prdctica

medio ambiente
agradable a la vista
de los peatones

reforestacidn
redisefio de espacios
abiertos y legibilidad

de la ciudad

redisefiar medio
ambiente urbano

disefiar lugares
mds adecuados
a sus habitantes
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METODOLOGIA

La metodologia que se siguié para obtener [a
imagen publica, fue la que Kevin Lynch utilizé en su
estudio de la imagen de las ciudades de Boston, Jersey
City y Los Angeles.

Esta metodologia consiste en comprender el papel
que desempefian las imagenes ambientales en nuestras
propias vidas urbanas, donde es necesaric observar
cuidadosamente ciertas zonas urbanas y conversar con
sus habitantes para poder elaborar la imagen de la
ciudad. En este caso se estudié la Zona Centro de Cd.
Juarez.

Encontramos que para hacer el estudio de la
imagen de la zona centro, fue necesario la participacion
de la gente que vive, visita o trabaja en esta zona; asi
como el andlisis que se hace por un observador

! Kevin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag.7
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entrenado, donde se resaltaron las imagenes
ambientales mas relevantes.

La idea central para Kevin Lynch, es la de como
perciben visuatmente los habitantes a su ciudad. Por lo
cual su enfoque es el de dar formas visuales a ésta,
donde los habitantes no son simples espectadores sino
que son protagonistas en el disefio de la ciudad.

Los pasos que se siguieron fueron los siguientes:?

1. Se determina un area del centro de la ciudad
como zona de estudio, que contenga elementos
gue sean Utiles para el andlisis.

2. Dentro de esa zona de estudio, se determina una
muestra aleatoria que esté equilibrada de acuerdo
a las caracteristicas generales de la poblacion
como edad, sexo, ocupacion, clase social, etc.
Dicha muestra debera ademas tener antigiiedad

Kevin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag.172

~. . hacia unanueva imagen -




en la zona y estar familiarizados con su medio
ambiente.

. 8e hace una observacion sistematica de toda la
zona de estudio, por un observador entrenado en
detectar elementos de la imagen publica, tales
como sendas, nodos, barrios, bordes e hitos, en
recorridos a pie, en automévil, de dia y de noche.
Se identifican interconexiones, obstéculos,
problemas, elementos fuertes y débiles.

. Se entrevistan a las personas seleccionadas de la
muestra aleatoria y se les pide que nos hagan
planos del centro de la ciudad, bosquejos,
descripciones, elementos que ellos consideren
importantes, recorridos imaginarios, sensaciones
durante el recorrido, y otras preguntas con el fin
de elaborar la imagen publica de la ciudad.

. Se elabora un plano de la zona de estudio que
sea el promedio de todos los planocs hechos por
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6. Se realizara un analisis de las entrevistas (ricas

en informacién) y se compara con las
observaciones profesionales para establecer una
imagen publica de la zona en cuestion,
consistente en planos, elementos mas
importantes, interconexiones, obstaculos,
problemas, puntos criticos, elementos vigorosos,
fuertes y débiles.

. En base a este anélisis, se elabora un plan visual

para fortalecer la imagen publica y resolver ios
problemas deducidos del andlisis. Se proponen
acciones concretas y algunos criterios de disefio
urbano tendientes a mejorar la imaginabilidad,
legibilidad, estructura e identidad de la ciudad.
Estos estudios pueden ser Utiles como base para

el disefio de la ciudad.

las personas entrevistadas de la muestra. Dicho DETERMINACION DE LA MUESTRA ALEATORIA.

plano indicard ademas todos los elementos y
detalles. Para determinar la muestra se siguieron los pasos

descritos a continuacion:

" hacia una nueva imagen
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1. 8e enumeraron todas las manzanas de la zona.

2. Se usaron tablas de numeros aleatorios. De los
primeros 15 nimeros que corresponden a l|as
entrevistas, se tomaron las Ultimas 3 cifras
correspondientes a estos numeros aleatorios.

3. Las cifras dadas por los numeros aleatorios, se
ubicaron donde correspondan en las manzanas
numeradas, y en esas manzanas es donde se
realizaron las entrevistas.

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA.

a). Gente que tenga antigiiedad en el sector, ya sea su
casa o lugar de trabajo. (minimo de 10 afios).

b). Mayores de 21 afios.

c). Familiaridad con el medio ambiente.

d). Que esté equilibrada referente al sexo, mitad mujeres
y mitad hombres; a la ocupacién, al nivel social, etc.

- hacia una nueva imagen




ENTREVISTAS A LOS HABITANTES DE LA ZONA

Para la entrevistas se hizo el siguiente cuestionario,

basado en el que usé Kevin Lynch:®

1. ¢Qué es lo primero que se le ocurre gue simboliza a
Ciudad Juarez?

2. ;Cémo describiria a Cd. Juarez en términos
generales en un sentido fisico?

3. Deseariamos que nos hiciera un plano répido del
zona centro de Cd. Judrez, a partir de la Av. 16 de
Septiembre. Tracelo como si estubiera haciendo una
répida descripcién de la ciudad a un forastero,
abarcando todos los rasgos principales. No
esperamos de ud. gque nos haga un dibujo exacto,
solo quersmos un bosquejo sencillo.

3 Kevin Lynch, La imagen de la Ciudad, pag. 173
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. Haga un bosquejo del recorrido que haria del

Monumento al Puente Internacional de la Ave. Lerdo.

. Haga un bosquejo del recorrido que haria de la Pila

de la Chavefia a la Catedral.

. Haga un bosqguejo del recorrido que haria de la Plaza

de Armas al Edificio del PAN.

. Por favor denos direcciones completas y expliquenos

de todo el viaje que hace normaimente de su casa a
su trabajo. Imaginese haciendo el vigje de su casa
al trabajo y describa la secuencia de cosas que veria,
oiria u olerla en el camino, incluso de algunas
sefiales que han adquirido importancia para ud. y ias
claves que necesitarfa un forastero para tomar las
mismas decisiones que ud. tiene que tomar. Lo que
més nos interesa es la representacién fisica de las
cosas. No importa que no pueda recordar los




nombres de las calles y lugares; puede describirlos
con otras sefiales que ud. identifique.

8. Experimenta ud. ciertas sensaciones, emociones
particulares en diversas partes durante el viaje? en
qué parte del camino experimenta ciertas
sensaciones como: agusto, angustiado, desesperado,
inseguro, perdido, contemplando, etc.

9. ¢Cuanto tiempo le llevaria el viaje?

10. ¢ Hay partes del vigje en que ud. se siente inseguro
en cuanto a su ubicacion (sentirse perdido)?

11.Ahora deseariamos saber cudles son los elementos
fisicos de Cd. Judrez que ud. considera mas
caracteristicos. Pueden ser grandes o pequefios,
pero hablenos de aquéllos que para ud. resultan los

mas faciles de identificar y recordar.

12. . Me podria describir la Pila de la Chavefia, el Puente
Judrez, La Catedral, La Plaza del Monumento, La Ex-
aduana, La Plaza de Toros Alberto Balderas, si lo
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llevaran ahi con los ojos vendados, al quitarle la
venda, ¢qué claves utilizaria para identificar el lugar?

13. ;Tiene ud. determinadas sensaciones particulares
con respecto a la Av. Ferrocarril, la Av. Juérez.?

14. ;Podria mostrarme Pila de la Chavefa, el Puente
Juarez, La Catedral, La Plaza del Monumento, La Ex-
aduana, La Plaza de Toros Alberto Balderas, en su
plano?

15. ¢ Podria mostrarme en su plano la direccion Norte?

16. ¢ Qué cree ud. que queremos hacer?

17. ¢ Qué importancia tiene para la gente la orientacion
y reconocimiento de elementos fisicos urbanos?

18. Le causa alguna satisfaccién saber dénde esta o a
dénde va, o desagrado en caso contrario?

__hacia una nueva imagen
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19. ¢Cree ud. que Cd. Juarez es una ciudad en la que
halla su camino con facilidad o en la que le resulta 21. Haga un bosquejo del recorrido que haria del
facil identificar sus partes? Monumento a la Presidencia Municipal.

20. ;Qué ciudad que ud. conozca tiene una buena
orientacién y por qué?

RESULTADO DE LAS ENTREVISTAS CON LOS HABITANTES DE LA ZONA CENTRO.

Elementos Fisicos.
Los elementos fisicos son los que la gente menciona en su entrevista que més caracterizan a la ciudad. Se pondero el

orden en que se recordaron por los entrevistados y la frecuencia. Al hacer las entrevistas se fue tomando nota del orden
en que se enumeraron los elementos, se da una puntuacién de 5 puntos al primer elemento recordado, 4 puntos al
segundo y asi sucesivamente hasta llegar al 1, ejemplo: El entrevistado recordd los elementos en el siguiente orden:

1.- La Catedral. = 5 (Es la que se enumera en primer lugar y se le da una puntuacién de 5)

2.- El Monumento. = 4

3.- La Plaza de Armas. = 3

4.- La Ex - Aduana. = 2

5.- La Garita de Metales. = 1

6.- La Presidencia. = 1

7.-Etc. =1

Cuando se llega a la puntuacion de 1 punto si se nombran mas de cinco elementos se sigue dando el valor de 1 punto.

~__haciaunanuevaimagen
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Total de los Puntos. Es la suma de los puntos que se dan en la frecuencia.
Total frecuencia. Es el nimero de personas que mencionaron el mismo elemento.

ELEMENTOS FISICOS CARACTERISTICOS DE CD JUAREZ
# |ELEMENTO FRECUENCIA |TOTAL |T. DE FREC. [LUGAR
1 {Monumento 525555 27 6 1
2 |[Chamizal 455 14 3 3
3 [Catedral 35421245 |26 8 2
4 |Ex~- Aduana 21413 11 5 4
5 |Puentes 113111 8 6 5
Internacionales

6 |Puentes Viales 15 3] 2

7 |Mercado Judrez 433 10 3 7
8 |Correo 3131 8 4 8
9 |Ex - Presidencia 224 8 3 6
10 |Vias del Tren 1 1 1

11 |Telegrafos 1 1 1

12 |Hotel San Antonio |4 4 1

13 |Plaza de Armas 111 3 3

14 {UACJ 43 7 2 9
15 |Parque Borunda 3 3 1

16 |Cerrajeros 2 2 1

17 |Mercado "El Hoyo" |1 1 1

18 |Parques Industriales |4 4 1

19 |Fuentes 4 4 1

20 |La Glorieta Km20 |3 3 1

21 ICarr. Panamericana |2 2 1

22 |Aeropuerto 1 1 1

23 |Pila Chaveia 1 1 1

24 |Ave. Juarez 2 2 1




25 {Tiendas de Novias |1 1 1

26 |Edif. Nafta 1 1 1

27 |Casa Juan Gabriel |1 1 1

28 |Dulceria Guadalajara]1 1 1

29 [Zap. Canadé 1 1 1

30 |Librerias Ave. Lerdo |1 1 1

31 |Farmacia Fénix 1 1 1

32 |Eje Juan Gabriel 1 1 1

33 |Garita de Metales |1 1 1

RESUMEN

ELEMENTOS MAS CARACTERISTICOS DE CIUDAD JUAREZ
Importancia |Elemento Caracteristico [Puntos |Frecuencia |Ponderado
1 Catedral 26 8 208
2 Monumento 27 6 162
3 Ex - Aduana 11 5 55
4 Chamizal 14 3 42
5 Puente Internacionales 8 6 48
6 Correo 8 4 32
7 Mercado Juérez 10 3 30
8 Ex - Presidencia 8 3 24
9 UACJ 7 2 14
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De estos resultados nos podemos dar cuanta de cuéles son los elementos mas caracteristicos en la Zona Centro, los

cuales hay que reforzar en cuanto a su imagen publica en el plan visual.

" hacia una nueva imagen _
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Resultado de las entrevistas en cuanto a Sendas.

Las calles que a continuacion se enumeran son en el orden que se fueron nombrando:
Av. 16 de Septiembre.

Av. Ferrocarril.

Av. Juarez.

Av. Vicente Guerrero.

Calle Constitucion

Av. Lerdo.

C. Ramén Corona.

® N OO ok 0N~

C. Francisco |. Madero.

©

Av. de los Insurgentes.
10. Malecon.

11. C. Mariscal.

12. C. 5 de Febrero

13. C. Rafael Velarde.

El resultado de estas calles nos dan la facilidad de saber cuéles son las
Sendas que mas utiliza la gente y la importancia que tienen para los usuarios.




Resultado de entrevistas en cuanto al simbolo que represente a la ciudad.

QUE SIMBOLIZA A LA CIUDAD

# |Simboliza |Frecuencia |Total de |Frecuencia [Ponderado |Lugar
Cd. Juérez |x puntos |puntos

1 Catedral 3 3 1 3 3

2 Ex- 2 2 1 2
Presidencia

3 El 3,3,3 9 3 27 1
Monumento

4 Crecimiento |3,2 5 2 10 2
Transitada

5 Violencia 2 2 1 2

3] Bandalismo 1 1 1

7 Frontera 3,3,3 9 3 27 1

8 Fuente- 1 1 1 1
trabajo

9 Diversién 3 3 1 3 3

10 (Grafiti 3 3 1 3 3

11 |Yonques 2 2 1 2

En resumen podemos decir que Cd. Juérez se simboliza en primer lugar por ser frontera y por el Monumento. En
segundo lugar por el crecimiento que tiene como ciudad y consecuencia de ello es el gran tréfico. En tercer lugar se
simboliza por su Catedral, su diversion y sus grafitis.

~_hacia unanuevaimagen _
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Descripcién general de la ciudad, segln las entrevistas.

DESCRIPCION GENERAL DE €D, JUAREZ

#  |Descripcion |Frecuencia |Total de (Frecuencia [Ponderado|Lugar
general x puntos  [Puntos

1 Frontera ¢ /2,1,3,3, 9 4 36 9
USA

2 Mal planeada(3,2,3 8 3 24 2
/
Desorganiza
da

3 Poblacion 13,1,2 6 3 18 3
pobre
sin servicios

4 Cd. Industrisl|3,3, 6 2 12 4
fuente de
trabajo

5 Pesima 3,3 6 2 12 4
imagen
sin identidad|3 3 1 3
propia

6 Rutinario 2 2 1 2 5

Esta tabla nos da como resultado:
Es un frontera con USA, mal planeada, desorganizada con crecimiento poblacional donde los mas pobres no tienen

servicios. Una ciudad Industrial que genera trabajos pero con una pésima imagen sin identidad propia y rutinaria.

' _hacia unanuevaimagen.




Resultado de las sensaciones en los recorridos, segan entrevistas.

SENSACIONES EN RECORRIDOS

del Norte

# |Sensacion Ubicacién Causa

1 Angustia V. Guerrero y Americas La gente se pasa el alto

2 Inseguridad Monumento Robo, delincuencia,
drogadiccion

3 Peligro Paso del Norte / Rivereiio Se paran camiones en salida

4  |Agusto-Disfrutar __ [Pronaf Buen paisaje urbano

5 Tranquilidad Calle Vicente Guerrero Calle con pocos altos y rapido
acceso

B Estres-tension Semaforos Horas pico

7 Inseguridad Belisaric Dominguez y Divisién|Se cierran los carriles a uno

Resultado de la ciudad en cuanto a su legibilidad y orientacion

ORIENTACION Y LEGIBILIDAD

Es facil Frecuencia {%
orientarse

Sl 5 63
NO 3 37
No 7

Contestaron

40
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Las 2/3 partes dicen que si es de f4cil orientacion pero hay que considerar que mucha gente es de fuera, y que viene
de otras partes, asi como también gue cada dia llega mas gente a la ciudad.
Ciudad Judrez tiene una poblacién flotante considerable que necesita orientacion en los lugares de llegadas.

Ciudades con buena orientacion.

CIUDADES CON BUENA ORIENTACION

CIUDAD [PORQUE ?

Chihuahua |Hay mapas en las calles principales y en la plaza

El Paso Tx. |Los letreros son fluoresentes y se ven a grandes
distancias

Freeway. Muchas sefiales Avisa cuanto falta para los
cruces de calles

Delicias, Bien trazadas sus calles y Avenidas, muchas dan a la

Chih. plaza principal

Los Angeles|Nomenclatura describe calle, drea, condado, C.P., de

Calif, qué nlmero a qué numero, y si hay préxima estacion de
policia, bomberos, hospitales, etc.

Villa Edificios, plazas y mercados

Hermosa

Tab.

Del andlisis hecho, podemos identificar cuales son los elementos que necesitan mas énfasis, asi como los problemas
que la gente percibe. Se les puede dar solucién con una propuesta de imagen urbana y de arquitectura de paisaje.
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BARRIOS

VECINDAD (PLAZA CERVANTINA) 6. EL MONUNENTO

" hacia una nueva imagen




IMAGEN PUBLICA

Después de las entrevistas hechas a los habitantes
y de una observacion rigurosa a la zona, nos pudimos
dar cuenta de que la zona tiene todos los elementos que
Kevin Lynch nos indica para tener una imagen de la
ciudad, como son las nodos, hitos, sendas, bordes y
barrios. 4

Existen otros cuatro puntos para la buena imagen de
la ciudad que son:

¢ Legibilidad.

¢ Elaboracion de imagen.

e Estructura e identidad.

e Imaginabilidad.

La claridad o legibilidad constituye una cualidad fisica
que necesariamente debe tener una zona hermosa,
donde los habitantes puedan adaptarse y orientarse con
facilidad, y abrirse paso a través del contorno mas
desordenado y mondtono,®> como son algunas de las
sendas que recorren los habitantes de a zona. Un

“Kevin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag. 61
5 Kwvin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag. 11
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sjemplo de esto, es la Av. Ferrocarril, que cuando uno la
recorre a pie, tiene una monotonia por sus banquetas
angostas, donde muchos predios los utilizan como
estacionamientos.

Para la elaboraciébn de una imagen, se tubo como
resultado las respresentaciones mentales comunes que
hay en grandes numeros de habitantes de una ciudad.®
LLa Catedral, El Monumento a Benito Juarez, La Ex ~
Aduana, fueron entre ofras la imagen de |la zona, en la
que coinciden la gente. Esto tiene que ver tambien
con su estructura e identidad, donde para tener una
imagen eficaz se requiere en primer termino, la
identificacion de un objeto, lo que implica su distincion
con respecto a otras cosas, su reconocimiento como
entidad separable’. Por  ultimo  se  estudio la
imaginabilidad, donde esta debe ser evidente, legible o
visible, pero que en ciertos barrios, no se tuvo este punto
tan claridoso, ya que hay inseguridad de la gente en

entrar a los callejones, por la existencia de delincuentes .

® Kevin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag. 15
7 Kevin Lynch, La Imagen de la Ciudad, pag. 17

. haciaunanuevaimagen




En el siguiente grafico se resume, la imagen publica en
cuanto a sendas, hitos, nodos, barrios y bordes.

o s = =

De los hitos mas sobresalientes tenemos La mision de Guadalupe y

Vista a los edificios abandonados desde |a Garita de Metales. la Catedral, como nodo tenemos la Plaza de armas.
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ANALISIS DE VIALIDAD

La vialidad que a continuacién se analiza forma parte de
las sendas principales que la gente reconoce y son parte

elemental para su imagen.

Las calles motivo de este estudio conforman
precisamente la estructura vial de la zona. La Av. 16 de
Séptiembre es por mucho la espina dorsal de la
estructura vial de la ciudad, funcionando en este tramo
como la principal liga oriente a poniente. Sin embargo
se presentan otros ejes primarios en este sentido como
lo son: la Av. Insurgentes, la Av. Vicente Guerrero, la Av.

Malecdn y Heroico Colegio Militar.

En sentido norte-sur se presentan ejes primarios
como son la Av. Juarez, la Av. Francisco Villa (6 Av.

Ferrocarril por que por ella pasa el tren) y la Av. Lerdo.
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Por la Av. Juarez y la Av. Lerdo llega gran parte

del turismo que visita esta zona.

Los nodos mas conflictivos de la zona se
presentan sobre los cruces de la Av. 16 de Septiembre y
la Av. Vicente Guerrero con los ejes norte-sur que en

horas pico se saturan.

A continuacién en los siguientes graficos se
pueden ver las sendas o recorridos principales de la

zona de estudio.
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USOS DE SUELO

Saber el tipo de uso de suelo con el gque cuenta la zona,
nos podremos dar una idea mas exacta de la mejor
opcidén al momento de redisefiar o mejorar la zona de

estudio.

La zona se define como un subcentro urbano con
una gran presencia de comercio y servicios. Por su
cercania con los puentes internacionales, gran parte del

comercio se enfoca a los turistas.

Hacia la Av. Malecén nos encontramos con
equipamiento con una concentracion principal en
edificios de gobierno, asi como de macizos de éareas

verdes. Hacia el parque del Monumento el

equipamiento principal es de educacion.
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En la Av. 16 de Septiembre y ia Av. Vicente
Guerrero, la Av. Juarez y la Av. Lerdo el uso de suelo
principal es comercial, aungque también podemos
encontrar con algun otro equipamiento cultural y de

educacion.

Por ultimo, cabe mencionar que existen varios
baldios y edificios abandonados, que por su ubicacion en
la cercania de los barrios podrian servir como
equipamiento en cuanto a areas deportivas y plazas se
refiere, ya que se puede notar en el gréfico siguiente la
falta de este tipo de equipamiento para los barrios.
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ANALISIS DE LA IMAGEN DE LA ZONA

Este andlisis se basa principalmente en la construccién y su historia, pero que les falta un
problematica que actualmente tiene la zona, que es: tratamiento en sus alrededores, que eleve el
caracter de la zona.
¢ Grandes explanadas de estacionamientos e Tarnbién encontramos hitos, que dan una pésima
masivos. Donde se destaca el estacionamiento imagen a la zona como son los edificios
de la Ex — Aduana. abandonados y los edificios de estacionamientos
¢ Baldios y edificios abandonados o en desuso. publicos.

Estos se localizan por toda la zona.

e Ausencia de Vegetacibn de escala urbana.
Dejando de lado la reciente remodelacion de la
Av. Judrez la vegetacion sobre las aceras se

puede considerar nula. Soélo existen macizos de

vegetacion en la Plaza de Armas, en el parque del “
Vista desde la Av. Vicente Guerrero hacia edificios abandonados

Monumento a Benito Juarez, en los camellones de y edificios de estacionamientos.

la Av. Fco. Villa y en los parques del Riverefic en
la Av. Malecon.

» Obstrucciones visuales en la Av. Fco. Villa, por la
estacion de camiones publicos.

e Encontramos edificios representativos en el

sector, hitos que sobresalen por su calidad de
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- |8] zZona Ex—Adugna

ZONIFICACION

De acuerdo a las
caracteristicas de homogeneidad que
presentan las calles o sectores en
relacion a sus usos e imagen, se
identifican un total de once zonas en
las cuales se resumen la
problemética y las estrategias
propuestas a nivel del Plan Maestro.

EPSSOPMERPRY

[4]) Av. Judrez
@ Av, Francisce Villa
(Av. Ferrocarril) i

' @ Av. Lerde
. 4] A 16 de Sepliarmbre

@ Zona Cofedral

@ Zong Melfcudo

1%] Zona Mercado dbandonodo

l’j__’] Av. Vicenle Guefrero
. @Zonu del Monumento
Eﬂ Av. Insurgenies

hacia una nueva imagen
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1. AV. JUAREZ
USOS

¢ Bares y restaurantes.

e Comercio (tiendas de artesanias).
¢ Hoteles.

e Consultorios.

¢ Farmacias.

VIALIDAD
e Conexién con el Puente internacional Santa Fe en

su extremo norte.

VEGETACION
e Vegetacion incipiente sobre vialidad.
¢ Vegetacién consolidada en algunas calles
peatonales.

IMAGEN
¢ Calidad pobre en fachadas.
¢ Falta un lineamiento en cuanto a los anuncios.

¢+ Existencia de hitos.

56

e El paseo peatonal, presenta un ambiente
agradable, gracias a la reciente remodelacion.
Esta remodelacién consté de una reforestacion y
se ensancharon las banquetas, se cerraron calles
para peatones. Hubo una limpieza de anuncios,
cables y postes. También se dieron algunos
tratamientos de piso a fa calle y banquetas.

ESTRATEGIAS

o Mejorar y reforzar la senda.  Unificando el
caracter de la calle a lo largo de su estructura
proporcionando un criterio Unico en a
vegetacion y en los pavimentos.

e Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y areas exteriores.

o Elevar la calidad wurbana incorporando
materiales pétreos y vegetativos, asi como
sefializaciéon y mobiliario urbanc adecuados
para la zona.

. _hacia una nueva imagen
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AV. JUAREZ

1. CRUCE CON 10-8EPT.




AV. FRANCISCO VILLA (AV. FERROCARRIL)
Usos

o (Comercio.

o Oficinas.

e Consultorios.

o Estacionamientos y Baldios.

e Administracién Publica.

VIALIDAD
e Adecuada para el flujo existente con presencia de
obstrucciones vehiculares para disminuir la
velocidad.
s Banquetas estrechas.

VEGETACION
s Presencia de vegetacion (palmeras y pinos) sobre
camelidn.
» Vegetacion casi nula en banquetas.

IMAGEN
s Exceso de anuncios, postes y cables.
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¢ Imagen sin consolidaciéon debido a los grandes
estacionamientos con frente a calle asi como
baldios y edificios abandonados.

o Caracter peatonal poco claro.

¢ Existencia de hitos.

ESTRATEGIA

o Fortalecer el uso de edificios de interés.

» Elevar la calidad urbana incorporando materiales
pétreos y vegetativos, asi como sefializacion y
mobiliaric urbano adecuados para la zona.

» Definicién de recorridos peatonales que enfaticen
la imagen.

e Cuidar y reglamentar el manejo de elementos
arquitectonicos y areas exteriores.

o Darie cardcter y sobresaltar los hitos existentes.
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AV. FRANCISCO VILLA

1. CONERCIO EN AVENIDA

~_ haciauna nueva imagen
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3. AV. LERDO

USOS
o Oficinas. ¢ Falta un lineamiento en cuanto a los anuncios.
o Comercio (tiendas de novias por lo general). ¢ Existencia de hitos.
+ Hoteles. e Caracter peatonal poco claro.
¢ Consultorios.
+ Vivienda. ESTRATEGIAS
e Mejorar y reforzar la senda.  Unificando el
VIALIDAD caracter de la calle a lo largo de su estructura
e Conexién con el Puente Internacional Lerdo en su proporcionando un criteric  Unico en la
extremo norte. vegetacion y en los pavimentos.
e Congestionamiento a horas pico. e Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y areas exteriores.
VEGETACION e Elevar la calidad urbana incorporando
e Vegetacion incipiente sobre vialidad. materiales pétreos y vegetativos, asi como
e Se limita a jardines privados. sefializacién y mobiliario urbano adecuados
para la zona.
IMAGEN

Exceso de anuncios, postes y cables.
Viviendas abandonadas o descuidadas.

. hacia una nueva imagen .




4. AV. 16 DE SEPTIEMBRE

usosS

Oficinas.

Comercio.

Hoteles.

Consultorios.

Vivienda.
Estacionamientos.
Escuelas.

Edificios para ta Cultura.
Bancos.

VIALIDAD

Forma parte de la arteria que sustenta en gran
medida la estructura de la ciudad.

Trazo recto continuo.

Senda confiictiva para el vehiculo a horas pico.

VEGETACION

Practicamente nula.
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IMAGEN
s Congestionamiento por él trafico de camiones.
¢ Exceso de anuncios, postes y cables.
¢ Falta un lineamiento en cuanto a los fachadas y
anuncios.
¢ Existencia de hitos.
e Carécter peatonal poco claro.
ESTRATEGIAS )
¢ Mejorar y reforzar la senda.  Unificando el
caracter de la calle a lo largo de su estructura
proporcionando un criterio  Unico en la
vegetacion y en los pavimentos.
Implementando un sistema masivo de transp.
¢ Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y areas exteriores.
e Elevar la calidad wurbana incorporando
materiales pétreos y vegetativos, asi como
sefializaciéon y mobiliario urbano adecuados

para la zona.

~hacia una nueva imagen .




DE PONIENTE A ORIENTE 62
AV. 16 DE SEPTIEMBRE

;
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5. EDIFICIO SUAREZ . EDIF. 4 NIVELES Y NERCADO
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DE ORIENTE APONIENTE
AV. 16 DE SEPTIEMBRE

5, COMERCIOS DOS JHVELES

~_hacia una nueva imagen’




5. ZONA CATEDRAL

USQOS.
o (Comercic.
o Cultural.

¢ Plaza.

VIALIDAD.
¢ Colinda con al norte con Av. 16 de Septiembre y
al sur con Av. Vicente Guerreo.

VEGETACION

e En las plazas encontramos vegetacion

consolidada.

IMAGEN
¢ Es el principal nodo y mas consolidado de la zona
por la concentracion de gente que tiene.
» Falta una unificacién en cuanto a fachadas.
+ Presenta un ambiente agradable para el peaton.
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» Existe gran concentracion de hitos como: la
Catedral, la Mision de Guadatupe, la Ex -
Presidencia y el kiosco de la Plaza de Armas.

ESTRATEGIAS

e Reglamentar el manejc de elementos

arquitectdnicos y areas exteriores.




6. ZONA MERCADO

USQoS

[ ]
]
*

Mercados.

Comercio Ambulante.
Centro Comercial.
Vivienda.

VIALIDAD

Colinda al norte con la Av. Vicente Guerrero,

VEGETACION

*

Se limita a jardines privados.

IMAGEN

Carencia de espacios abiertos agradables (plazas,
areas verdes).

Calles peatonales, invadidas por el comercio
ambulante.

Desorden en el acomodo de puestos del comercio

ambulante.
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+ Falta de unificacion en las fachadas.

e Existencia de Hito. (Mercado Cuauhtemoc).

ESTRATEGIAS

Mejorar el acomodo de puestos ambulantes
mediante un proyecto integral (mercados).
Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y éreas exteriores.

Creacién de areas jardinadas y plazas.

Elevar la calidad urbana incorporando
materiales pétreos y vegetativos, asi como
sefializacion y mobiliario urbano adecuados
para la zona.

. hacia una nueva imagen




7. ZONA MERCADO ABANDONADO

USOS

Comercio.
Plaza para comercio abandonada.

Banco.

VIALIDAD

Colinda con al norte con Av. 16 de Septiembre y
al sur con Av. Vicente Guerreo.

VEGETACION

Practicamente nula.

IMAGEN

La parte poniente es la que se encuentra
consolidada, debido al comercio existente.

Sin consolidacidn en la parte donde encontramos
la plaza de comercio abandonada, ya que el
edificio se encuentra cada vez mas deteriorado.
Caracter peatonal poco claro.

Falta unificacién en |a fachadas.
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ESTRATEGIAS

Elevar la calidad urbana incorporando materiales
pétreos y vegetativos, asi como sefializacion y
mobiliario urbano adecuados para la zona.
Reutilizar el edificio abandonado, acomodando ahi
el comercio ambulante mas adecuado que eleve
la rentabilidad del lugar.

- hacia una nueva imagen




8. ZONA EX - ADUANA

UsSos
¢ Museo.
o Comercio.
e Centro de Salud.
» Estacionamientos,
e Banco.
e Plaza.
¢ Estacién de camiones locales.
+ Edificios abandonados.
o Baldios

VIALIDAD
e Colinda al norte con la Av. 16 de Septiembre, al
sur con la Av. Vicente Guerrero, al oriente con la
Av. Fco. Villa (Vias de Ferrocarril) y al oriente con
la Av. Judrez.

VEGETACION
s Encontramos al oriente y al norte del museo con
jardines consolidados.
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En la plaza que da a la Av. Ferrocarril
encontramos palmas, pinos y arboles.

IMAGEN

Funciona como Nodo en la parte de ta plaza.
Existencia de hitos como la Ex — Aduana, la Garita
de Metales, el Centro de Salud y el Edificio de
Correos, a los cuales hace falta resaltar.

La mayor parie de la zona cuenta con una
explanada para estacionamiento y edificios
abandonados que una parte de ellos funcionan
también como estacionamientos.

Edificios abandonados que dan una imagen de
desorden a la zona y que opacan la existencia de
hitos importantes como los edificios histéricos.

La Av. Francisco Viila (Av. Ferrocarril) es casi
imposible de cruzar para el peaton.
Congestionamientos en horas pico.

La estacién de camiones locales dan una imagen
de desorden y trafico a la zona.




ESTRATEGIAS

Mejorar y reforzar el nodo, elevando el
caracter cultural y comercial a la zona.
Reglamentar el manejo de elementos
arquitectodnicos y areas exteriores.

Crear plazas , dejando estacionamiento
subterraneo.

Hacer mas puentes peatonales.

Reubicar en la zona del malecén la estacion
de camiones, y deiar la Avenida Libre, donde
s6lo pasen los camiones y hagan las paradas
$6l0 en lugares indicados.

Nodo de la Av. Vicente Guertrero y Av. Ferrocarril. En la
que podemos ver la gran explanada de calle que tiene
que cruzar el peatén, el tréfico de camiones, y la Garita
de metales.

' hacia una nueva imagen
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ZONA EX - ADUANA




9. AV. VICENTE GUERRERO
UsSQos.

o Comercio.

» Escuelas.

¢ Plaza.

» Edificios abandonados.

+ Baldios.

VIALIDAD
¢ Generalmente congestionada.
¢ Banguetas estrechas

VEGETACION
¢ Practicamente nula sobre vialidad.

¢ De limita a jardines privados.

IMAGEN
+ Congestionamiento por él trafico de camiones.
¢ Exceso de anuncios, postes y cables.
e Falta un lineamiento en cuanto a los fachadas y

anuncios.
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s Existencia de hitos.
o Caracter peatonal poco claro.

ESTRATEGIA
o Mejorar y reforzar la senda.  Unificando el
caracter de la calle a lo largo de su estructura
proporcionando un criterio Unico en la
vegetacion y en los pavimentos.

e Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y areas exteriores.

e FElevar la calidad wurbana incorporando
materiales pétreos y vegetativos, asi como
sefializacién y mobiliario urbano adecuados
para la zona.

¢ Implementar un sistema masivo para el

transporte.

- hacia una nueva imagen_




10. ZONA DEL MONUMENTO
UsOS

o Plaza.

» Escuelas.

¢ Comercio.

» Edificios abandonados.

» Baldios.

¢ \Vivienda.

VIALIDAD
« Colinda al norte con la Av. Vicente Guerrero y al
sur con la Av. Insurgentes.

VEGETACION
¢ Consolidada en |a plaza.
e Jardines en viviendas.

- IMAGEN

e 8Se encuentra en un barrio practicamente
consolidado.
+ Consoclidada en la plaza.
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e Inseguridad por los edificios y baldios
abandonados.

s Existencia de hitos.

» Falta de dreas deportivas.

ESTRATEGIA

e Mejorar y reforzar el cardcter de los hitos
existentes.

» Mejorar el equipamiento implementando areas
deportivas en las baldios, asi como la reutilizacion
de los edificios abandonados para nusvas
escuelas. Ya que esta zona es en su mayoria
para educacioén.

__hacia una nueva imagen
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ZOMA DEL MONUMENTO
BENITO JUAREZ




11. AV. INSURGENTES

Usos.
e Comercio.
e Vivienda.
o Escuelas.
+ Bancos
« Baldios
« Edificios abandonados.

VIALIDAD
¢ Generalmente congestionada.
¢ Banquetas estrechas

VEGETACION
¢ Practicamente nula sobre vialidad.

e De limita a jardines privados.

IMAGEN

¢ Congestionamiento por él trafico de camiones.

¢ Exceso de anuncios, postes y cables.
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Falta un lineamiento en cuanto a los fachadas y
anuncios.

Existencia de hitos.

Caracter peatonal poco claro.

ESTRATEGIA

Mejorar y reforzar la senda. Unificando el
caracter de la calle a lo largo de su estructura
proparcionandoe un criterio Unice en la vegetacion
y en los pavimentos.
Reglamentar el manejo de elementos
arquitecténicos y areas exteriores.

Elevar la calidad urbana incorparando materiales
pétreos y vegetativos, asi como sefializacion y

mobiliario urbano adecuados para la zona.

. hacia una nueva imagen |




SENDAS
Estructura Vial Peatonal Verde

Anteriormente nos dimos cuenta la importancia
que tienen las sendas en la ciudades y principalmente en
la zona que se esta estudiando. Se menciono el
potencial que pueden tener y que pueden determinar una
imagen vigorosa para el que en ellas transita.

Por esta razon la Vialidad se contempla ya no
como un sistema de calles vehiculares frias y enfocadas
casi exclusivamente al vehiculo, sino como toda una
estructura verde en donde el peatdn tiene un lugar
importante: los anchos de banquetas, tratamientos de
piso v {a introduccién de éreas jardinadas proporcionaran
una secuencia que invite a caminar al igual que a
recorrerse de manera vehicular.

De esta manera se estaran reforzando y
mejorando las sendas que en anteriores entrevisias
sobresalieron, las que la gente reconoce y Que a
continuacion se mencionan.

La Av. Ferrocarril, contara con un camellén de
palmeras, donde serd mas sencilio para el peatdn cruzar
la calle asi como un puente peatonal que unira dos
plazas que seran un nodo importante en la zona. En la
banqueta encontraremos dreas jardinadas y arboles de
follaje caducifolio que den sobra en el verano y sol en el
invierno.

En la Av. 16 de Septiembre y Av. Vicente
Guerrero, encontramos un camellén verde que divide los
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carriles para autos con un carril para camiones, de esta
manera tendremos menos trafico ya que no habra
embotellamiento de camiones, se hard con un sistema
de transporte semi-masivo.! Se elimina el carril de
estacionamiento, de esta manera se amplaran las
banquetas, dando un mejor confort para el peaton. Enla
banqueta volvemos a encontrar éreas jardinadas y
arboles de follaje caducifolio que den sobra en el verano
y sol en el invierno.

La Av. Judrez y la Av. Lerdo, framos importantes
para el objetivo del proyecto, ya que por ellos llegan y se
van, peatonal y en auto, los turistas. Asi que al igual que
las otras Avenidas se les da un tratamiento en las
banguetas con areas jardinadas.

! Plan Director de Desarrolio Urbano, IMIP 1995 pag. 138

< . hacia una nueva imagen
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SIMBOLOGIA
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ESTRUCTURA URBANA

El planteamiento para la nueva estructura urbana
de la zona facilita la creacidn de una zona de gran
interés turistico, cultural y comercial, misma que puede
ser recorrida por el vehiculo de manera atractiva y por el
peatbn de manera cémoda y segura mientras se
establece una estrecha relacidn entre las diversas
actividades que darén vitalidad y dinamismo at sector,

El siguiente gréfico nos muestra la estructura
urbana gue proponemos, una estructura conceptual de lo
que serfa el funcionamiento del proyecto. Siguiendo la
metodologia de Kevin Lynch, al hacer las entrevistas y
jas observaciones necesarias, se determinaron los
siguientes puntos:

e Recorridos peatonales de interes.
e Sendas principales.

e Hitos mas sobresalientes.

o Posibles nodos.
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En edificios abandonados, el uso que se ies
podria dar.

En baldios que ubicados en barrios, cuyc uso de
suelo principal es educativo, o habitacional, nos
podemos dar cuenta del potencial para equiparlos
con parques deportivos.

~ . hacia una nueva imagen
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PROPUESTA

Después de una serie de analisis que se han
hecho a la zona de estudio como: la imagen publica y
sus elementos que ésta tiene (después de las entrevistas
a los habitantes y después de mi propio andlisis), las
vialidades, los usos de suelo, se pudo diagnosticar que
la zona tiene una clerta imagen, pero gue ésta es una
imagen negativa para |os habitantes, por el trafico, el no
tener un caracter amable para el peatén, la falta de
vegetacion, de plazas etc. Pero a su vez tiene un alto
potencial, por ser el centro de la ciudad, donde
encontramos hitos que sobresalen por su historia y que
son reconocidos por la gente.

Kevin Lynch nos plantea que para poder tener una
imagen de la ciudad, se deben contar con elementos
como las sendas, los bordes, los hitos, los nodos y los
barrios. Teniendo en armonia todos estos
slementos podremos tener una ciudad con mas
legibilidad, imaginabilidad, estructura e identidad y se

podré elaborar una imagen.
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En nuestro estudio nos encontramos con los cinco
elementos, pero que hay que trabajarlos para dar una
zona mas agradable para todos aquéllos que por algun
motivo visten la zona.

Gracias a todos estos elementos estudiados se
plantea la sigulente propuesta, donde se refuerza y
mejora:

SENDAS

o Darles a Jas banquetas y calies un
tratamiento con materiales pétrecs asi
como mobiliario urbano adecuados para la
zona,

» Hacer mas anchas las banquetas, quitando
el carril de estacionamiento en |os casos
donde encontremos a la vuelta de la calle
estacionamientos publicos.

» Reforestar las calles con arboles

adecuados a la ciudad, que sean de poco
mantenimiento.

" hacia una nueva imagen -




Reforzar el uso de suselo que se tiene,
ocupando los baldios y edificios
abandonados.

Generar recorridos peatonales enfocados
generalmente a los turistas pero que
también los habitantes de la ciudad la
disfruten, donde puedan recorrer las zonas
de interés y que a su vez sea conforiable
recorrerlas.

En la vialidad primaria, generar un carril
que sea exclusivamente para el transporte
plblico, donde éste forme parte del sistema
semi-masivo, que desde hace afios el
municipio quiere implantar. Al aplicar este
sistema se tendré menos tréfico, ya que
gran parte del tréfico se genera por los
camiones de transporte publico que van en
doble fila, invadiendo carriles.

ESTA TESIS NO SALE 79
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BORDES

Se eliminan bordes que antes fueron para
el peatdn un impedimento como es 8l case
del estacionamiento publico de la Ex -
Aduana, dejando este subterraneo de
varios niveles que satisfagan las
necesidades de estacionamiento en un
futuro.

Se genera un puente peatonal en la Av.
Fco. Villa y Vicente Guerrero, ya que ésta
es la calle mas ancha de toda la zona
dejando de ser un borde mas para el
peaton.

HITOS

Para los hitos existentes se plantea
reforzarlos y mejorar su medio ambiente
que los rodea para asi darle mas caracter
al lugar donde se encuentran.

Se propone un nuevo hito, que ées un
proyecto ya anunciado en los Diarios de la
cd. desde el aflo pasado por el gobernador




del estado, este proyecto es el de una
estatua de bronce de Fco. Villa. de 4.70
mts. de altura (por el escultor José Gpe.
Diaz Nieto, una de l|as personas
entrevistadas). Se propone que esté
ubicado en la plaza histérica que se esta
proponiendo, y serfa la mejor ubicacion
para esta estatua, ya que una de las calies
con la que colinda la plaza es la Av. Fco.
Villa y el los edificios que en la plaza se
encuentran son de la época de la
revolucion.

En el lado posterior del Mercado Juarez,
pasa la acequia, y encontramos un hito que
©s una estatua de Tin-Tan, es por ello que
en este hito se le dara un tratamiento a su
alrededor més de tipo nodo por el
agrupamiento de gente, donde se propone
a los lados de la acequia poner puestos y
restaurantes al aire libre que eleven el
carécter de (a acequia.
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NODOS

Se refuerzan los nodos gue se encuentran
en lo cruceros de la Av. 16 de Septiembre
con Av. Fco. Villa y Av. Juarez, la Av. Fco.
Villa con la Av. Vicente Guerrero y Av.
Malecén, donde éstos reciben y distribuyen
el flujo peatonal y vehicular, siendo un
receso de la estructura urbana,

Se crea un nuevo nodo en lo que es el
estacionamiento de la Ex ~ Aduana
dejando este estacionamiento subterraneo,
y en la parte superior una plaza historica
(con elementos educativos de historia, a
través de mobiliario urbano, jardines, etc),
enfocada a los turistas, a los estudiantes
gue diariamente visitan el museo y a toda la
gente que pase por ella.

Se eliminan los edificios abandonados, la
calle de liga se deja subterranea, se
mejoran los puestos de comercio, todo los
que se encuentre en la parte noroeste de la
Av. Fco. Villa y Vicente Gerrero. Se crea

. hacia una nueva imagen _




una plaza de actividades culturales,
comerciales, y educativas que estén
intimamente ligadas a la plaza histérica por
medio de un puente peatonal que pasa por
la Av. Fco. Villa (AV. Ferrocarril.

Se refuerza y mejora la Plaza del
Monumento a Benito Judrez, que sin
afectar a su trazo original, se dan
tratamientos de pisos, sefalizacion vy
mobiliario urbano adecuados a la zona, asi
como un disefio de jardineria, para dar una
medic ambiente més amable a los
habitantes.

BARRIOS

Para mejorar y reforzar los barrios,
dotaremos del equipamiento que mas sea
demandado por los habitantes.

En el barrioc donde se encuentra el
Monumento a Benito Juarez, es una zona
donde encontramos escuelas, edificios
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abandonados y baldios, La zona centro
es una zona que no tiene areas al aire libre
para hacer deporte, 8 por ésto que se
utilizaran los baldios para hacer parques
deportivos y los edificios abandonados que
se encuentren a los lados de [as escuelas,
se destinarén para educacién o gimnasios.
Creando asi un barrio enfocado a la
educacion y el deports.

- hacia una nueva imagen
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CONCLUSION

De Alfonso Iracheta tomamos su reivindicacion
hacia los olvidados de la urbanizacién, los pobres, la
clase trabajadora, o dicho en términos arquitectonicos,
los peatones. Esta ciudad estd disefiada para los
automdviles, los peatones no son visualizados por ios
urbanizadores, pues ellos andan en automovil, pero los
més pobres andan a pie. Por eso precisamente es que
este proyecto debe disefiar espacios y vialidad para los
peatones quienes histéricamente han sido relegados por
ia urbanizacién capitalista.

De Kevin Lynch, tomamos fa importancia de la
participacion de los habitantes en la formacién de la
imagen de la ciudad, que dichos habitantes o usuarios
de la zona de estudio sean protagonistas y no solo
espectadores de la urbanizacién. También tomamos de
Kevin Lynch su clasificacién de los elementos de Ia
imagen de la ciudad: sendas, nodos, bordes, hitos y
barrios, asi como su metodologia para determinar dichas
imagenes y so6lo entonces poder saber donde y cudles
elementos mejorar en el redisefio de la zona centro, en

86

donde practicamente se mejoran todos los elementos de
la imagen de la ciudad mencionados por Lynch.

De Amos Rapoport aprendimos que el medio

ambiente podria determinar en la conducta de los
habitantes de una ciudad. Si construimos todas las
escuelas en un extremo de la ciudad y todos los barrios
residenciales en el extremo opuesto, ese medio urbano
generaria una serie de problemas graves en la vida de
sus habitantes: la administracidn del tiempo y del dinero,
ol estrés, la tension, las prisas, el tréfico, el mal humor.
Pero asimismo, el disefio urbano y la construccion dei
medic ambients urbano, puede favorecer también y
hacer mas amable la vida de sus habitantes, usuarios de
la ciudad.
También vimos que la calidad del ambiente urbano
mejorara la percepcién de los habitantes y en
consecuencia tendran sensaciones de agrado,
satisfaccion y seguridad.

De David Canter consideramos que el objetivo del

disefio urbano es la creacidn de lugares. Que los lugares

hacia una nueva imagen



son el resultado de las relaciones entre las acciones,
concepciones y atributos fisicos. Que los lugares tienen
el poder de hacer actuar a los usuarios de los lugares en
relacién al contexto dentro del que el individuo estéd. La
identificacién y uso de los lugares en forma clara y
consistente es de valor directo para ias personas.

La psicologia de los Lugares seré una de las fuerzas
gue hdga regresar la posibilidad de gue exista una mayor
gama de experiencias ambientales, a través de la
creacién de lugares mas adecuados a sus habitantes.

Se tomo entonces como base, estos estudios que
han hecho hasta ahora diferentes tedricos, sobre el
disefio urbano. Donde la participacion de la gente y un
andlisis previo, fue esencial para determinar la imagen
urbana que tiene la zona. Que en resumen tuvimos
como resultado una zona que cuenta con fodos lo
elementos establecidos por Kevin Lynch, sendas, hitos,
nodos, bordes y barrios, pero que les hace falta un poco
de carécter para que sea un medio mas amable para los
habitantes.

Es por ello que el planeamiento de redisefio se
enfocod principalménte a atacar estos puntos.
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En donde las sendas, que actualmente son frias y no
cuentan con arboles, en si no son un medio de confort, ni
para el peatdn, ni para uso vehicular. Se les da un
tratamiento especial que va desde la reforestacion, un
sistema semimasivo, mobiliario urbano, hasta
tratamientos de pisos y fachadas, donde los usuarios,
tendran un medio ambiente que favorezca sus vidas, ya
que al caminar por un medio mas natural (vegetativo) y
organizado (tréfico) se podra tener mas salud mental
donde esta llega a determinar de manera positiva la
conducta del hombre.

Un punto gque se atacé, fueron los bordes, en el caso
en el que es un impedimento de paso para el peatén,
como es el caso del estacionamiento de la Ex — Aduana,
donde éste se deja subterraneo, creando una plaza, un
nuevo nodo de interés a esta zona, ya que albergara
distintas actividades culturales, educativas, comerciales
y turisticas. Un ejemplo son las visitas diarias que
grupos de escuelas y turistas hacen al museo de la Ex —
Aduana, donde después de recorrerlo pasarén a la Plaza
Histérica posterior al museo, en ella podran encontrar

recorridos que los llevaran a las exposiciones que se

hacia una nueva imagen




presentan al aire libre, asi como tambien podrén disfrutar
de restaurantes, teatro, etc. dando al caminante de la
zona un motivo para visitarla a la vez que satisfaccion
por su ciudad, al recorrerla.

Otro de los puntos que se ataco fue el equipamiento
de los barrios, en donde establecemos que los baldios
se ocupen para parques deportivos, ya que en la zona
centro, faltan muchos lugares para hacer deporte, la
gente ocupa las calles para desarrollar esta actividad.

PLAZA HISTORICA
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Al combatir con este problema dando lugares
adecuados, podrd haber una juventud mas sana que
ocupe su tiempo en deporte.

En si la propuesta de redisefio, dara una nueva
imagen a la zona centro de Cd. Juérez, la gente tendra
mayor agrado ante este nuevo medio ambiente y
redituara mayor derrama econdmica a la zona,
cumpliendo con esto (os objetivos planteados.
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