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PRESENTACION.
Justificacion.

La imporiancia del estudio de la industria maquiladora de exportacion (IME) radica en su
rapido crecimiento presentado a partir de la década de los ochenta hasla nuesiros dias, esto ha
hecho que la industria adquiera un mayor interés sobre su estudio.

La evidencia y los resultados obtenidos por distinios investigadores sobre el tema sustentan
la hipotesis de que esta emergiendo una nueva clase de maquila en México caracterizada por ser
mas productiva y altamente tecnificada, que incorpora cada vez mas procesos completos de
manufactura y no sélo de ensamble. Paraddjicamente, en la nueva maquila, la mayor eficiencia
productiva no se traduce en una aportacion creciente de divisas para fa economia nacional y/o en
un incremento en los salarios. Los datos revelan ademas la existencia de importantes cambios en la
produccion y organizacion industrial, lo que sugiere que el monto de la transferencia tecnologica ha
sido importante aungue no necesariamente su asimilacion doméstica.

Con el nuevo periodo de crecimiento, la industria maquiladora empieza a sufrir importantes
cambios de tipo estructural, que claramente fa distinguen de periodos anteriores. Estos cambios se
ven delerminados tanto por las modificaciones que experimenta la economia internacional como la
nacional; pudiendo afirmarse que los cambios en |a economia internacional han sido determinantes
para el repunte de la industria maquiladora de exportacién (IME} en Mexico. El proceso de cambio,
sin embargo, no es universal,

Para entender los cambios que ha experimentado la indusiria maquiladora es necesario
consolidar la dindmica registrada en la economia mundial, entendiendo que la maguitadora es una
de las formas de subcontratacién internacional que utiliza el capital transnacional para mantener su
nivel de compelitividad. Basicamente par los cambios que ha experimentado la economia
estadounidense, prncipal inversionista en la industia maquiladora mexicana. Ef acelerado
crecimiento de la actividad de subcontratacion en México a partir de la década de los ochenta no
solo se ha viste influido por factores de orden internacional, sino también nacional.

Hasta antes de 1982, la industria maquiladora mantuvo un peso marginal sobre la
economia nacional, la estructura industrial y sobre los ingresos de cuenta corriente del pais,
ademas de ser considerada una industria altamente inestable y con un nivel de actividad muy
limitado. A parlir de entonces, la IME ha incrementado considerablemente su peso en la economia
nacionat por su participacion en el empleo industrial, las exportaciones manufactureras, v la
generacién de divisas internacionales. Algunos datos aclaran esta situacion, en 1982, existian en el
pais 585 plantas maquitadoras, ocupando a 127.049 personas, con una captacién de 8318
millones de dolares en valor agregado, concentrande el 2.9% de los ingresos de cuenta corriente
del pals. Para 1988, el numero de plantas ascendia a 1,323, con 346,778 trabajadores ocupacos y
2,100 millones de dotares en ingresos, y segin dates de 1987 cerca del 8% de los ingresos de
cuenia corriente del pais. Para el afio de 19982, el nimero de establecimientos era de 2895

! Con ia crisis econémica que sufre el pais en 1982, sobre todo con la de 1995, y el poco efecto muitiplicador generado por
el modelo de sustitucién de importaciones para el desarrollo industrial, se hace necesario adopiar un auevo modelo con el
que se asegure por un lado, la produccién de empleos que sustituyan los que se han perdido, y por ofro lado, garanlie la
captacion de ingresos en dotares que permita, por una parie, cubrir el compromiso del pago de | deuda externa mexicana.

2 Estos datos corresponden a la informacion presentada en el Cuarto Informe det Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.



{municipios fronterizos 1811, municipios no fronterizos 1084); el personal ocupado era de 977,502
{municipios fronterizos 648,616 y municipios no fronterizos 328,886); los ingresos netos fueron de
5,861 millones de délares. Para el afio 20003, el nimero de plantas ascendid a 3,465, con
1.214,541 trabajadores ocupados y con un valor total de exportaciones de 47,333.10 pesos.

Es conveniente establecer que si bien es cierto, los cambios &n la economia mexicana has
estimulado el crecimiento de la actividad maquiladora, también lo es que han afectado su
desempefo.

El crecimiento en el empleo durante el periodo 1982-1999 refleja un nivel de estabilidad
mayor que en el pasado, lo cual hace posible que un nimero importante de empresas
subcontrafistas  atraviesen con éxito la primera fase del programa de operacién en México,
iniciando programas de expansion y ampliacion de la aciividad. En periodos anteriores esid
situacion era poco comin, de tal forma que en los afios setenta vivimos con gran preocupacién la
frecuencia de aperturas y cierres de plantas maquiladoras de exportacion.

Uno de los aspecios del cambio en el periodo mencionado, se sintetiza en la idea de que a
partr de entonces el ciclo de crecimienfo es mas prolongado ¥ soslenido, contrario al
comportamiento mostrado durante la segunda mitad de la década de los sesenta y setenta cuando
|a actividad crecié a ciclos mas cortos y con un ritmo poco sostenido.

Sin embargo, sigue vigente la idea de que la inestabilidad en el empleo resulta una
caracteristica inherente a la actividad de subcontratacion internacional en México y el
prolongamiento del ciclo de crecimiento del empleo se determina por una extensién del ciclo
economico internacional.

Por otro lado, hay que considerar que la permanencia def empleo es Ia maquiladora
mexicana depende, también, de la rama, tamafio de planta, producto y estrategia a las cuales
responde cada empresa de subcontratacion. Al prolongarse la fase ascendente del ciclo econémico
intemacional, se posibiita un mayor desarrollo de la empresa de subcontratacion y mejor
planeacian de esirategias a seguir por las plantas matrices para enfrentar los bruscos cambios en e!
mercado mundial.

El rezago en la generacion de divisas es parte del cambio estructural, y resultado
primordialmente del deterioro en los términos de intercambio y del ajuste de precios en los factores
nacionales para brindar competitividad al pais frente a otros centros maquiladores importantes
como Taiwan, Corea del Sur, Singapur y Brasil. Actualmente, México se distingue por ser uno de
los paises maquiladores que ofrece los mas bajos costos de operacion en comparacion con los
paises mencionados; que indica que los paises sefialados no basan su estrategia de captacion de
proceses de subcontratacion exclusivamente en el abaratamiento de los factores racionales, sing
en la explotacion de otras ventajas corhparativas, tales como integracién horizontal, calificacion de
la mano de obra, elt.

Como consecuencia def abaratamiento de los factores nacionales que se venden a través
de la maquiladora no s6lo ha disminuido en términos absolutos el ingreso de délares, también se ha

¥ Datos proporcionados por la Direccidn Gereral de Servicios &l Comercio Exterior de SECOFL. Los datos corresponden al
mes de enero de 2000.




redistribuido el valor agregado, poniendo en evidencia el hecho de que los rubros con un mayor
efecto multiplicador tienden a disminuir, en tanto los que por su naturaleza se dedican a la
acumulacion se incrementan considerabfemente. Pero lo més preocupante del cambio en i0s
ingresos en dblares via plantas maquiladoras, es que se subestima la posibilidad de negociar frente
al exterior una mejor distribucion del producio generado internamente.

Como se menciond anteriormente, los principales factores de atraccion para las actividades
de subcontratacion en México son la existencia de bajos costos de la fuerza de trabaje v la
contencitn salarial, mecanismos que permiten al pais acercarse al promedio de los términos de
intercambio internacional. Reiteradamente se ha sefialado que para salir de la crisis actual, es
necesario alcanzar el nivel de productividad de los paises desarrollados.

El cambio tecnologico se inscribe dentro de los cambios estructurales que experimenta la
industria maquiladora a partir de la década de los ochenta, si bien no como tendencia generalizada,
si como una nueva tendencia que rompe con el esquema que habitualmente se habia tenido de
esta industria. El argumento principal es que |a subcontratacion en el pais entra a una nueva fase al
incorporar procesos productivos intensivos en capital; es decir, incorporando nuevas tecnologias,
que requieren una mayor especializacidn del frabajo y una moderna organizacion del proceso
produictivo.

Aln y cuando sigue siendo mayeritario el nimero de empresas que recurren al ensamble
simple y utilizan de manera predominante la mano de obra no calificada, no deja de ser significativo
el ndmero de plantas y cbreros que participan en procesos de alto o mediano nivel de tecnificacion.
La tendencia del cambio tecnologico en la maquiladora de exportacion, se expresa como una
nueva eslralegia del capital internacional para mantener su competitividad en el mercado y elevar
su tasa de rentabilidad.

Por ejemplo, Gonzalez-Aréchiga?, sefiala que el proceso de acumulacion de écnicos por
obrero que se presenta durante ef periode 1980-1986, ilustra un cambio definitivo en la
composicion de la fuerza de irabajo y este cambio debe de interpretarse como muestra de una
transformacion tecnologica, se concede la posibilidad que pueda ser resuitado de; a) una mayor
incorporacion  al proceso de subcontratacidén de un nimerc mayor de partes del proceso
productive, b) mayor rimero de actividades relativas al control de calidad, y ¢) por mantenimiento
de maquinaria. Lo cierto es gue el cambio es perceptible y cualquiera de los tres dltimos supuestos,
evidentermente también se refacionan con un cambio tecnolégico.

El cambio tecnoldgico en la industria maguiladora ha resultado contrario a ios supuestos de
la segunda division internacional del trabajo, en la cual se afirma que la subcontratacion esta
destinada exclusivamente a procesos productivas intensivos en trabajo y que en |la medida en que
los paises se modernicen e incorporen lecnologias nuevas, la subcontratacion desaparecera.

De acuerdo con tas investigaciones reafizadas por el Centro de Investigacion Tecnologica y
Digital de! Instituto Politécnico Nacional {CITEDI), se habla de la existencia de dos tipos de
procesos en la maquila. Este argumento se presenta en un estudio de caso, en el que se expresa
gue se esta frente a una compleja situacion de dualidad tecnolégica, coexistiendo procesos

4+ GONZALEZ-ARECHIGA, Bemardo, RAMIREZ, José Carlos, *Produclividad sin distribucion; cambio tecnolbgico en la
industria maquiladera mexicana®, en Froniera Node, Vol. 1, No. 1, enero-junio de 1989,



productivos sumamente artesanales con otros basados en adelantados procesos tecnolégicos.
Desafortunadamente para el desarrollo industrial de México, la introduccion de tecnologias medias
y altas a fravés de la maquiladora no ha sido asimilada. Hasta ahora no exisie ningan programa
para captar dicha tecnologia por parte del gobierno, empresarios y sindicalos.

En este contexto debe de analizarse el problema de la iniegracion de la industria
magquiladora con el resto de la industria nacional; es claro que la condicidn sin la cual no podra
lograrse esta integracion es la reconvencion de las plantas nacionales no sole en cuanto a la
modernizacion tecnoldgica, sino también en cuanio a la adopcion de sistemas modernos de
administracion y comercializacion, asi como de un cambio substancial en la poca competitiva
mentalidad empresarial de los mexicanos.

Es importante sefialar que el cambio tecncldgico, como parte del cambio estructural en la
industria maquiladora es concebido dentro de un proceso de reconvencidn industrial, impulsado por
el gobiemo para alcanzar fa competitividad de las empresas en el mercado interacional. Sin
embrago, también es evidente que la reconvercidn-cambio tecnologico, por si sola no es capaz de
lograr ofras transformaciones, como scn “iransferencia de tecnologia” a otros sectores, calificacidn
de mano de obra, especializacion empresarial y técnica, entre ofras. Para consegquir lo anterior se
requiere que este cambio se ubique dentro de un proyecto mas global, que conciba el desarrollo
tecnoldgico, como parte def desarrollo industnal del pais.

Otro aspecto del cambio estructural en la maquiladora son las estrategias empresariales a
las que recurren las corporaciones transnacionales para ser mas competitivas.

Una nueva tendencia que se ha multiplicado es la apertura de nuevas plantas alrededor de
una firma transnacional y/o se ha recurrido a la ampliacion de la actividad de una misma empresa.
La situacion referida se encuentra con mas frecuencia en las ramas automotriz y electronica, que
han mostrado serias mas dinamicas. Ejemplos de lo anterior son en la rama automotriz, €l caso de
General Motors, Ford y Chrysler, y en la rama elécirica y electronica, las firmas estadounidenses
General Electric, Zenith y las firmas japonesas, Sanyo, Matsushita, Toshiba, etc.

En un estudio reciente de Jorge Carrillo (1989) sobre la industria automotriz se afirma que
la restructuracion tecnoldgica en la rama se encuenira acomparada por una restructuracion en los
pracesos de trabajo y de las refaciones laborales. Es decir, la incorporacion de procesos de control
de calidad a las lineas de produccién, tales como “cero emor’ $g asocia ¢on una creciente
patticipacion de mano de obra calificada. Estas adaptaciones son a la vez parte de la
restructuracion tecnologica de que se habla, pues los procesos de trabajo tienden a modemizarse y
sofisticarse.

El cambio tecnoldgico, a su vez, reguiere de un cambio en las relaciones laborales, con
objeto de asegurar que pueda realizarse la introduccion de los nuevos sistemas organizacionales y
tecnologicos. Una de las caraclerislicas mas recientes es la tendencia a eliminar los contratos
colectivos, los sindicatos y supeditar a los trabajadores a una negaciacion personal con fa empresa;
otra es la estandarizacion de puestos y salarios entre ef personal de produccion, sin considerar |a
especializacion y calificacion obreras.

Dentro de las nuevas estrategias debe mencionarse por su importancia, la incorporacian
creciente de procesos integrales de manufactura; es decir, un mayor nimero de fases del proceso



productivo a realizarse por la magquiladora. Otro de los cambios que atafien a la estructura de la
maquiladora de exporlacion es la tendencia & la incorporacion de procesos integrales de
manufactura, cuyo significado concreto es la realizacion de todas las fases del proceso de
produccion de una mercancia o un mayor nimero de fases a fravés de la subcontratacion en
Mexico.

En este sentido, la introduccion de manufactura en la industra maquiladora provoca una
modificacion substancial dentro de la subcontratacion en et pais; ya que el concepto de maquila,
hasta ahora trabajado, no es ya representative de la actividad de produccion que se realiza a partir
de esta industria, por lo menos no en todas fas actividades.

La incorporacion de un mayor nimera de fases del proceso productivo, es relativamente
frecuente en los nuevos centros maquiladores cercanos al centro del pais, como el caso de
Monterrey, donde la utilizacién de insumos nacionales es mayor, ast coma el nomero de obreros del
sexo masculino. Por otro lado, los esquemas que asume |a “internacionalizacion del capital’ es los
citados lugares son los siguientes: industrias de transformacion alquitan su capacidad instalada
para realizar operaciones de maquila. Otras planias como las automotrices cierran para
desplazarse hacia el norte y estar cerca de los mercados de exporiacion. Por dltimo, se encuentran
empresas que inician programas de abastecimiento a las maquiladoras, como es el caso de una de
las divisiones de CONDUMEX, que fue adquirida por General Electric para proveer a sus plantas
maquiladoras del cableado que requieren.

Es pertinente analizar con mayor cuidado, las transformaciones que registra la fuerza
laboral ocupada en la maquiladora. La tendencia a incerporar obreros hombres en lugar de
mujeres es creciente y se localiza con mayor frecuencia en plantas de la rama automolriz y en
particular en las que el proceso de produccion es mas sofisticado o en el que se requiere de mayor
calificacion obrera. Esto sugiere que la introduccidn de la manufactura como parle de la
subcontratacion, es resultado de |2 necesidad de las firmas transnacionales de adaplarse a las
nuevas condiciones de la competitividad internacional. Este cambio no modifica |a participacion del
capital en fa direccion y control de los procesos productivos, pero sf modifica sustancialmente para
el pais las relacicnes de produccién que imperan en [a industria maquiladora, debido al cambio en
la cantidad y calidad de los factores nacionales que se venden por medio de la subcontratacion
internacional.

Objetivo General.

El objefivo general, consiste en analizar y confrontar los determinantes principales y cambios,
{anto en el proceso producliva como organizativo, de la industria maquiladora en la rama de
electronicos, comprendidos en ¢l perfodo 1985 - 1988,

Hipotesis General.

La hipotesis que se maneja en la investigacion consiste en demostrar que ests
emergiendo una nueva clase de maquila en México caracterizada por; ser mas productiva y altamente
tecnificada, que incorpara cada vez més procesas completos de manufactura v no solo de ensamble.
Asimismo, los datos revelan la existencia de importantes cambios en la produccién y organizacion
industrial, lo que sugiere que el monlo de la {ransferencia tecnoldgica ha sido importante aunque no
necesariamente su asimilacion doméstica. Lo anterior esta siendo evidenciado por algunos resultados




obtenidos por distintos investigadores especializados en el tema y en base en la maquila en
electronicos.

Metodologia.

La metodologia empleada para la comprobacion yfo demostracion de la hipdtesis planteada en
{a presente investigacion consistié basicamente en los siguientes ires puntos:

a) En primer lugar, con el objelo de darle un sustento tedrico a la investigacion se realizd una
revision y analisis tedrico del comercio internacional, desde las llamadas "teorias clasicas’s
hasta las denominadas ‘nuevas tecrias del comercio™ con el abjetivo de determinar el
marco tedrico en el cual se desarrollaria |z investigacion.

b} Una vez que ya se tenfa claro el marco tedrico se procedio a fa recopilacidn de material
biblio - hemerografice {incluyendo evidencias empiricas acerca del comportamiento de fa
industria electronica y maquiladoray’, que permitiera establecer un marco internacional de
referencia con el objeto de poder conacer la situacian de la industria maquiladora dentro del
conlexto internacional de produccidn compartida. Asi como, de una exhaustiva
investigacion bliblio - hemerografica en fuentes nacionales e internacionales, tales como
OECD, Banco Mundial, CEPAL, BANCOMEXT, INEG!, Banco de Mexico, Nacicnal
Financiera, CANACINTRA, CANIECE, etc., acerca de los cambios experimentados por la
industria electrénica, a nivel mundial, a partir de la década de los 1980, para
posteriormente, analizar los efectos de estos cambios (si es que los hubo), tanto en la
industria electronica nacional come en la maquila de electrénicos.

¢} Asimismo, se realizo un andlisis estadistico formal de las cifras reporiadas por las distintas
fuentes, tanto nacionales comoe internacionales, para poder elaborar proyeccienes acerca
del fuluro de ta industria maquiladora en electronicos en México en un marco de apertura
comercial y globalizacion por el que atraviesa la economia mundial.

$ Entre las teorias clasicas se encuentran, basicamente la teoria de la ventaja comparaliva (basada en la productividad del
trabajo) postulada por David Ricardo en 1817 y la tecria de las dolaciones factoriales desarrollada por dos economistas
suecos, Eli Heckscher y Berti! Ohtin. La primera es la teoria mas sencilla del comercio internacional y muestra como fas
diferencias entre paises dan origen al comercio y las ganancias del mismo. La segunda, pone énfasis en la interaccisn entre
las proporciones en las que los diferentes faclores estan disponibles en diferentes paises y ia proporcidn en que son
ulilizados para producir diferentes bienes, postulando que los paises tienden a exportar bienes que sen intensivos en los
factores de los que tienen oferta abundante; de lo anterior se lzga a la conclusion de que las diferencias en fos recursos son
el principal determinante de los patrones de comercio.

* El que se les denomine nuevas teorias del comercio no quiere decir que sean de reciente aparicion, mas bien se refiere 2l
hecho de que estas teorias foman en cuenta aspectos que las teorias clasicas dejaban de lado, como es el papel del cambio
tecnologico.

7 Esta revision incluyd la consulta de diversas encuestas realizadas por investigadores de distintas institiciones como son
CEPAL, I Colegic de la Frontera Norte, Ei Colegio de México, Universidad Auténoma Metropolitana (LIAM) y Universidad
Nacicnal Auténoma Nacicnal {UNAM).



CAPITULO |
Marco Teérico de la Industria Maquiladora.

En este apartado se examinan las nuevas teorias acerca de la Nueva Divisién Internacional
del Trabajo que traen consigo tanto cambios en la especializacion de la produccidn manufacturera y en
st distribucion mundial. La importancia creciente de los movimientos de capilal, ta informacion, fas
empresas multinacionales, la competencia oligopolistica y la competencia en la produccion de nuevas
tecnologias han transformado radicalmente la teoria del comercio que insistia en la existencia de fas
ventajas comparativas basadas en la tecnologfa y fa dotacion de factores.

Introduccion.

Desde una perspectiva mundial, los cambios en la ubicacion de las industias estan
determinados por factores nacionales y sectoriales especificos y por las decisiones de las empresas.
Los gobiernos han intentado influir en las decisiones de las empresas, con un éxito variable.

El cambio en la division internacional del trabajo no es un fendmeno nuevo; lo nuevo es la
integracion e interdependencias crecientes de la economia mundial, Esta evolucién permite y fomenta
los desplazamientos de capitales, siendo atin la de los trabajadores limitada. La rapidez de fos cambios
estructurales, impulsados por las innovaciones lecnolagicas, la competencia y la demanda, por una
parte, y por la ofra, el tiempo que requieren los trabajadores para adaptarse y cambiar de su puesto de
rabajo a otro {constituye uno de los elementos principales det proceso de adaptacion).

La moviidad del capital se ha visto facilitada por el progreso continuo de las
telecomunicaciones y ef transporte mundiales, asi como por la flexibilidad de las restricciones a la
circulacion internacional del capital.

Las tecnologias tiene también cada vez mas moviidad a nivel internacional. El ciclo
intenacional de un producto se ha acelerado; las innovaciones inciden mas répidamente en la
produccion, tanto a nivel nacional como extranjero; la intensificacion de la competencia internacional
estimula a las empresas y las lleva a adoptar con rapidez las mejoras practicas, incluidas las relaciones
con la ubicacion de la produccion.

Finalmente, los esfuerzos por atraer inversiones productivas, que anles se identifican
principalmente con los gobiernos de paises en desarrollo, s¢ han convertido ahora en un fenomeno
mundial. Se han visto a gobiemos de Europa occidental compitiendo entre si con miras a alraer
inversiones de los Estados Unidos (E.E.U.U).

Cuando el cambio estructural y tecnologico se produce a un ritmo cada vez mas rapido y la
flexibilidad de la produccion es un factor crucial se presiona a fos trabajadores para que sean mas
flexibles en su trabajo. El margen de flexibilidad en la atribucion de tareas a los trabajadores dentro de
un establecimiento se convierte entonces en una ventaja competitiva.

Ademas de las opciones tradicionales para el cambio estratégico la mayor inversion en
investigacién y desarrollo y de la mayor densidad de calificaciones en Ia produccion, pueden
disiinguirse ofras dos tendencias en la gestion de las empresas con mayor éxito. Se frata de una
mayor colaboracion, incluida la internacional, entre fabricantes, y también entre los fabricantes ¥ SUS




clientes; una mayor preocupacion por la calidad y unas respuestas rapidas a los cambios de fa
demanda; y la necesidad de una organizacion “superior’.

La preocupacion par la calidad y una mayor flexibilidad para hacer frente a los cambios en Jas
preferencias de los clientes es ofra respuesia estratégica que suelen dar las empresas con mayor
éxito. Las empresas estan mucho mas atentas a los movimienios del mercado. Ganan los
abastecedores capaces de pasar rapidamente de ia produccién de una linea de productos de venta
lenta a ofras de venta rapida. La agilidad de respuesta se logra con la ulilizacion de una maguinaria
facilmente adaptable, la distribucian flexible de la mano de obra y el recurso de una mano de obra
adapiable (multicalificada).

Las innovaciones de indcle organizativa estan estrechamente relacionadas con otros nuevos
imperativos. Enire éstos cabe citar la reduccion de los diversos escalones adminisirativos o de
direccion; la mejora de |a capacidad de adaplar rapidamente los planes de produccion y las lineas de
productos en respuesta a las sedales que llegan de las secciones de comercializacion y planificacion;
la informatizacion de la gestion, la planificacion y el control de la produccion, y unos contaclos mas
estrechos y regulares con los abastecedores (lo que también es la consecuencia natural de otra
tendencia: reducir el nitmero de etapas de produccion efectuadas en et establecimiento principal).

Las innovaciones més significativas desde el punto de vista de la organizacion pueden
consistir en una ulilizacion cada vez mayor de la subcontratacion - incluida la de indole internacional - y
la aplicacion de los métodos de fabricacion “justo a tiempo”. En el Japan hace tiempo que se aplican
eslas dos innovaciones. Por consiguiente, la verdadera innovacion puede consistir en su aplicacion
creciente fuera del Japdn,

Los métodos de produccion “justo a tiempo® (fabricacién o entrega de solo las unidades
necesarias, en el momento en que se precisan y en la cantidad exacla requerida) revisten dos
caracleristicas esenciales, con independencia de la mas obvia (existencia minima en el
establecimientc armador , con la consiguiente economifa). La primera es qQue se supone que
contribuyen a que cada trabajader tome conciencia de la importancia de fa calidad y a que se
enaltezca su sentido de fa responsabilidad. El hecho de que no se acumulen piezas de reserva hace
que sea impensable fabricar parles defectuosas. Por consiguiente, el concepto de “control total de Ia
calidad" deberia contemplarse como un complemento de los métodos de fabricacion “justo a tiempo”.

En segunda lugar, esos métodos se entrelazan estrechamente con la subcontratacion. Esta no
es un fendmeno reciente. Tampoco ha sido utilizada exclusivamente por los japoneses, pero s muy
probable que sea el Japon donde el sistema se utilice a la perfeccion. La planta de montaje, como
sucede en la caso de Toyota, se halla en el vértice de una pirdmide de subcontralistas que a su vez
tienen sus subcontratistas y éstos a su vez tienen los suyos, y asi sucesivamente, Los fabricanies
japonesa de automoviles se aprovisicnan en un 75% con piezas y elemenios de fabricacion externa.

La subcontratacion presenta miftiples ventajas para los montadores. En efecto, los costos son
ventajosos: las pequenias empresas proporcionan a las més grandes una mano de obra local barata, lo
que les permite concentrase en las aclividades que necesitan una gran densidad de capital al contratar
externamente las tareas que requieren gran densidad de mano de obra. Eso les permite ajustar con

Por control fotal de la calidad se entiende el espacio de aseguramiento de proporcioanr los elementos necesarios para la
satisfaccién y superacién de {as expectativas del consumidor (ya sea éste final o intermedio), considerando af consumidor
comao el usuario del bien o servicio proporcionado por la empresa o entidad productora.




mayor flexibilidad el nivel de produccion, puesto que traspasan la carga de los gastos generales
ociosos a las empresas de subcontratacion mas pequefias. Por (ltimo, la subcontratatacion (con el
sistema "justo a tiempo”) brinda a las empresas mas imporiantes una ventaja financiera al reducir su
necesidad de capital de explotacion.

Para los subcontratistas esas ventajas son los inconvenientes con los que deben convivir,
Pero fa imagen no es forzosamente negativa: el subcontratatista puede concentrarse en la fabricacion
(las ventas estan garantizadas). Corren poco riesgo de falta de pago por un trabajo. Los montadores
proporcionan los conocimientos técnicos y fa oportuna orientacion financiera, administrativa y técnica.
Ademas, el caracter potencialmente abusivo de la relacion queda limitado afli donde los montadores
necesitan los conocimientos técnicos de sus abastecedores especializados. Se produce la
subcontratacion de piezas y elementos con objeto de diversificar los riesgos y también porque su
complejidad creciente los sitlia més alla de las posibilidades de produccién en la propia empresa.

Et desec de los empresarios de reforzar la flexibilidad y la adaptabilidad (y la calidad) de la
produccion como respuesta estratégica natural entrafia diversas consecuencias para fos trabajadores.
A fin de utilizar a la maximo instalaciones muy caras se presiona para imponer el trabajo por tumos,
incluido el trabajo continuo por turnos. Las empresas desean que el perfil de cafificacion de su fuerza
de trabajo se ajuste a sus necesidades cambiantes y que su personal tenga mas flexibilidad en cuanto
a la ejecucion de diferentes tareas. Desean disponer de mas libertad para ajustar sus costos de mano
de obra como parte de los ajustes generales de su estructura de costos, sea desregulando fa
remuneracion de los trabajadores, sea reconociéndoseles mayor liberad para adecuar el volumen de
su mano de obra.

La reubicacién de ta produccion adopta diversas formas; el caso extremo es el de |a fabrica
que cierra hoy para volver casi de inmediato en un sitio diferente. La reubicacién puede efectuarse
deniro de una misma empresa. En algunos casos puede deberse a! hecho de no disponer de espacio
suficiente para su expansion pudiendo desear trasladarse a mercados méas promeledores (pero
prolegidos) y sentirse atraidas por unos costos faborales inferiores y considerar que la alternativa de
automatizacién es muy costosa. Su lraslado puede relacionarse con nuevos descubrimientos de
recursos naturales o con unos medios mas eficaces de explotarlos.

A ofras empresas puede convenirles seguir a aquella de |a que son el principal subcontratista.
Puede ‘rastadarse a causa de impuestos mas bajos, sitios mas baratos y normas anticontaminantes
menos estrictas. Por {ltimo, dada fa demanda crecienle de técnicos y profesionales calificados, una
empresa puede verse atraida por la abundancia de trabajadores calificados capaz de asegurar un
suministio regular de esta mano de obra en el futuro. Como es natural, con frecuencia impera una
combinacién de factores.

La reubicacion de partes del proceso de produccién se ve facilitada por la posibilidad de dividir
el proceso en fases perfectamente separadas de la produccién. Cuando eso no puede hacerse o
resulta mas dificil las adaptaciones son mas dificites de lograr.

Desde el punio de vista de las empresas, la reubicacion y la adapiacion estan vinculadas de
dos maneras importantes dentro del actual clima internacional de ardua competencia. Primero, las
empresas que aplican las practicas mundiales dptimas (que son frecuentemente las practicas
japonesas de organizacion) lienen una veniaja competitiva. La blsqueda de mayor productividad




obliga cada vez mas a las empresas a adoptar esas practicas. Segundo, la subcontratacion és un
componente esencial de esas praclicas de organizacion.

Durante mucho tiempo los analisis de la division de la actividad industrial en todo el mundo
partieron de una perspectiva de paises o nacionales. Se pensaba que los paises se especializaban y
comerciaban de acuerdo con "ventajas comparativas®. Las empresas operaban en un sélo pais, y en la
medida que actuaban fuera de dicho pais, no se consideraba que por ello influian en el modelo de
especializacion mundial.

Cualquiera que fuera la teoria empleada, estd ha ido erosionandose gradualmente. Se ha
comprobado que ¢ada vez son mas fos supuestos como fa homogeneidad y la inmovilidad a través de
las fronteras de los factores productivos, la compelencia periecta y las funciones produclivas
internacionales idénticas, que ya no corresponden a la realidad.

El limitado contenido explicativo de las {eorias tradicionales del comercio han impulsado a
muchos investigadores a adoptar una visidn mas amplia de las variables que consideraban pertinentes
para explicar la especializacion mundial. Tanto en los planteamienios iradicionales como en los nuevos
se admite el papel de los recursos naturales, pero se considera que su importancia esté declinando a
causa de la disminucidn del ritmo de crecimiento econdmico.

Las empresas que quieren sobrevivir y prosperar en ese clima de rapidos cambios disponen
tedricamente de numerosas opciones. Pueden cambiar la composicion de sus produclos, buscar
nuevos mercados, mejorar el disefic de su producto, modificar la proporcién de insumos, buscar
nuevos lugares de produccion de bajo costo y combina simultaneamente algunas de esas opciones.
Ciertas operaciones son posibles para algunas empresas, pero no para otras.

En Resumen, en el presente capitulo se presenta el desarrollo de diversas teorias sobre las
cuales se sustenta, y justifica, la existencia det proceso maguilador a nivel mundial. El capitulo se
divide en cuatro principales apartados. En el primer apartado se realiza una descripcion y analisis de lo
que algunos tedricos denominan "Teoria de la Nueva Divisién Internacional del Trabajo’, teoria sobre
la cual se basa principafmente el presenta trabajo. En una segunda parte se presenta cual es &l papel
de la denominada ‘“restructuracién lecnolégica® (que comprende al cambio lecnologico vy
organizacional} dentro de la anterior teoria.

Posteriormente se hace una revision de los fundamentos teéricos clasicos (ventaja
comparativa) del comercio intemaciona! que explican a la maquila, para continuar con la breve revision
de las denominadas “nuevas teorias del comercio™, dentio de las teorias que explican los flujos de
inversion extranjera, la integracion vertical de la produccion como un elemento nueve que ayuda a
explicar el proceso maguilador mundial. Posteriormente se hace una revision de la teoria del ciclo
producto y su vinculacién con la diferenciacién de productos, como una teoria mas que ayuda a la
explicacidn del patrén del comercio y, dentro de este, de [a existencia del proceso maguitador a nivel
mundial.

Finalmente, haciendo una revision de las anteriores teorias se presenta una explicacion de fos
factores econdmicos que justifican la existencia de la maquila a nivel mundial, asi como las principales

? Estas nuevas tecrias del comercio introducen elementos novedesos para explicar fas corrientes def comercio internaciona,
tales como la tecnologia, conocimiento, economias de escala, aspecios relacionades con Ja grganizacion, efc.
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modalidades que asume est, para posteriormente hacer una rapida revisidn de cual es la situacion de
México dentro del contexto internacional, situacion que se revisara con mas profundidad en el siguiente
capitulo.

1. La Nueva Division Internacional Del Trabajo.

Hasta principios del siglo XX rigié un sistema de especializacion econémica a nivel mundial
caracterizado por un esquema de “centro-periferia”, en donde esta Ultima se abocaba a la produccion y
exportacion de materias primas e importacion de productos manufacturados.

Sin embargo, el esquema de especializacion del comercio mundial sufrié diversas
modificaciones desde la Primera Guerra Mundial, acentuandose con la crisis de 1929 y culminando
con el desarrolio de la Segunda Guerra Mundial (SGM). Con esto se dio paso a un proceso de
industrializacion parcial y truncada, basada en la polifica de sustitucion de importaciones y de
‘crecimiento hacia adentro” en funcion de la dinamica de los mercados inlemos y del comercio
mundial, concentrandose el intercambio sdlo entre paises desarrcllados,

A mediados de la década de los sesenta, es evidenle el agotamiento del esquema de
acumulacion de capital mencionado, tanto a nivel mundial como en regiones en vias de desarrollo,
proceso que se precipité definilivamente en una crisis generalizada entre 1974 y 1975.

Ahora bien, junto con este agotamiento en la dinamica capitalista, surgen algunos procesos
que tienden hacia la redefinicion de los esquemas de acumulacion anteriores, Este proceso que surge
afinales de los afios sesenta, se consolida definitivamente en los afios setenta, estableciendo con ello
nuevas formas de insercion de las economias periféricas en el mercado capitalista mundial. Estas
formas fueron definidas como elementos de una “Nueva Division tnteracional del Trabajo”, segin la
cual, se conjugan dos procesos que darian cuenta de las transformaciones en las relaciones
ecandmicas internacionales. Por un lado, la bisqueda de abaratamiento de costos por parte de
capitales def centro ante la virtual caida de la tasa de ganancia, y por otro lade, la creciente presencia
de fuerza de trabajo abundante y barata en las economias periféricas.

Estos elementos permitieron 1a relocalizacién de fos procesos productivos, redefiniendo con
ello los términos de la Division Infernacional del Trabajo. De este modo las llamadas “ventajas
comparativas" de la periferia ya no sélo radicaban en sus riquezas naturales; sino ademas, en el
abaratamiento en el coslo de reproduccion de fa fuerza de trabajo para el capilal transnacional,
posibilitando asi, una creciente actividad industrial orientada al comercio mundial.

Para la década de los ochenta, se producen nuevos fendmenos que fienden a redefinir los
términos de la Division Internacional del Trabajo planteados; por una parte, la amada “Tercera
Revolucian Tecnologica®, a cual se basa en la introduccién de tecnologias duras (maquinaria y equipo)
y blandas, las cuales se refieren principalmente al desarrollo de las tecnologias de informacion que
permiten una mayor eficacia en los procesos productivos, una reordenacion de las formas de trabajo
en las empresas, asi como las relaciones entre proveedorcliente. Esta Tercera Revolucion
Tecnologica se presenta al lado de procesos de reestructuracién productiva. Por la otra, el
reconocimienio de perfiles de fuerza de trabajo marginales en algunas regiones del “centro” con
caracteristicas simitares a los perfiles laborales de la “periferia”, que en conjunto, tendieron a modificar
el funcicnamiento de la economia mundial y, en particular, os procesos de relocalizacion industrial,
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Si se retoman algunos de los planteamientos expuestos por F. Frobel™ para explicar los
aspeclos generales de esta Nueva Division internacienal del Trabajo, tenemos que para el autor en la
primera mitad del siglo XX la economia capitalista mundial podia ser identificada por dos
caracleristicas centrales: por una pare, que la industria de la transformacion, una de las mas
importantes, se encontraba concentrada y localizada en Europa, Estados Unidos y Japon; y por otra,
que la produccion de materias primas se obtenfa de algunos “enclaves” focalizados en América Latina,
Africa y Asia.

Senala el autor que durante este proceso de formacién clasica de la Division Internacional del
Trabajo, los paises del Tercer Mundo o en desarrolto fueron relegados a un papel dependiente de los
paises “industrializados’, no tanto par la ausencia de un proceso de industrializacion, como por una
obstaculizacion a esté. Posteriormente en los afios sesenta, ia economia mundial entro en una fase de
agotamiento, de cambio estructural. Segan Frobel, dicha fase podia ser explicada en gran medida por
una serie de acontecimientos presentados en fa economia como son un proceso de desempleo
experimentado en los paises industrializados, donde las tasas alcanzaron los niveles mas elevados en
muchos afios. Lo anterior ocasiond la formacion de una reserva mundial de fuerza de trabajo potencial,
la cudl es practicamente inagotable, pues el capitalista puede contar con cientos de millones de
trabajadores en Asia, Africa y América Latina.

Esios acontecimientos en los paises industrializados generaron en la primera mitad de los
anos sesenta una politica de racionalizacion de la produccion, principalmente a través de la reduccion
de la mano de obra, con el propésito de no afectar la capacidad de produccion, lograndolo por medio
de inversiones exteriores de los paises subdesairollados, basicamente a iravés de fa transferencia de
algunas fases productivas hacia estos.

A parlir de este proyecto de racionalizacién de la economia en los paises altamente
desarrollados, el proceso de industrializacion de numerosos paises subdesarrollados tendio a ser
dominado por empresas extranjeras mediante la relocalizacién de industrias fragmentadas. Estas
funcionaban a través de una produccion industrial muy parcializada con la importacién de productos
semi-elaborados, los cuales al ser terminados (ensamblados) por Ia fuerza de trabajo local en plantas
ensambladoras (maquiladoras), eran regresados nuevamente al pais de origen como productos
terminados o semi-elaborados.

Este proceso de segmentacion y relocalizacion industrial puede ser observado en diversas
zonas del llamado Tercer Munda, como el sudeste asidtico {Malasia, Taiwan, Hong Kong, Singapur} y
algunas economias de América Latina (Brasil y México).

En este sentido el proceso de internacionalizacion de los procesos productives, dio un nuevo
significado y dimension a la década de los setenia y gran parte de los ochenta, siendo la principal
estrategia de interacionalizacion la industria maquiladora. Esta adquiere gran importancia entre los
movimientos internacionales de mercancias y capitafes, ya que surge de la revolucion de fas fuerzas
productivas, de las diferentes formas de relocalizacion de la industrial mundial y del fraccionamiento
del proceso productivo, De tal forma que la maquila internacional, es reconocida como una
actividad de especializacion en |a elaboracion de partes y componentes, a través del ensamble
o terminacidn de productos para fabricas mundiales.

'® Para més informacion véase: F. Fridbel. * La Nueva Division Internacional det Trabaje. Paro estructural en los paises
industriglizados € industrializacién de los paises en desarrollo™, Edt. Siglo XXI, 1981,




A mediados de los afios sesenta es cuando se empieza a manifestar un nolable cambio en
algunas ramas industriales denominadas "de punta™; tales como la siderirgica, la automoiriz y algunas
ramas tradicionales como tas del calzado y de textiles, mostrando un progeso de estancamiento debido
a que la demanda existente no lograba crear nuevas necesidades. Es en este conlexto en el que
surgen las llamadas “nuevas industrias’ para algunos paises industrializados, por ejemplo Ia de la
quimica, de fibras sintéticas, electronica, computacién e informatica, donde se regislran tasas
aceleradas de crecimiento y diversificacion.

Ce manera paralela se fortalecit la capacidad para intemacionalizar los procesos productivos a
través de industrias maquiladoras en casi todo el mundo, es en dltima instancia, lo que pemitio
redefinir los esquemas de la Divisidn Internacional del Trabajo en la década de los selenta, a través del
desplazamiento de seclores y segmentos de la produccion industrial hacia zonas de menor desarroflo
industnial, convirtiéndese en zonas de exportacion especializada en determinadas manufacturas con la
ocupacion de la mano de abra nacional.

La internacionalizacion de la produccion basicamente dio lugar a dos modalidades de esta.
Una correspondiente a unidades industriales diseminadas en el conjunto de aparato productivo y
articulado a corporaciones transnacionales; y la otra, a través de unidades productivas bajo régimen de
excepcidn, conocida como maquila internacional o zonas libes de produtcion.

Si bien, el principal incentivo de industrias maquiladoras en paises subdesarrollados era la
busqueda de diferencias en costos (sobre todo de mano de obra), en la actualidad existen otros
requerimientos economicos y ftecnoldgicos que permiten dar una explicacion a este despliegue
industrial. Por una parle, los elementos que fueron en un principio decisivos y causa del
establecimiento de industrias maquiladoras se debia a problemas de acumulacion de capital; ya que el
descenso de la tasa de ganancia se habia agravado por factores estructurales a largo plazo, asi como
por la constante y aguda competencia entre estas potencias por el mercado mundial.

Bajo eslas condiciones es que el mundo capitalista cuestiona los patrones esenciales de
acumulacién utiizados; por lo que hace necesarfo recurrir a nuevos esquemas de acumulacion,
aprovechando la existencia de fuerza de trabajo barata en los paises subdesarrollados, relocalizando
actividades industriales bajo la forma de maquila industrial y propiciando la aparicion de zonas libres de
praduccion y cambios en la Division internacional del Trabajo.

Dos son las corrientes comerciales e indusiriales que caracterizan al periodo comprendido
entre 1965 y 1974, reconocido como Nueva Divisién Internacional del Trabajo; la primera, es:

1. El traslado de empresas hacia paises menos desarrollados, lo que da lugar a empresas conogidas
comg transnacionales.

2. La segunda, es el traslado de afgunos procesos productivos parciales a lugares geograficamente
diferentes al de la realizacion central, lo que da lugar al tipo de empresas conocidas como
maquiladoras.

Estas lltimas son una forma representativa del capital, siguen las mismas normas que rigen la
produccion capitalista a nivel general y llevan a cabo sélo algunas de las fases del proceso productive,
desprendidas del proceso global, de lal forma que la relacién del capital se ve dividida. Una parle




corresponde 1a pais que decide internacionalizar sus procesos y la ofra a los que los reciben en sus
territorios.

2. Reestructuracion Tecnoldgica En La Teoria De La Nueva Division Internacional Del Trabajo.

Generalmente en la teoria de la Nueva Division iniemagional del Trabajo se habia de procesos
produciivos que han sido relocalizados hacia paises en desarrollo, los cuales emplean tecnologias
relativamente simples y con uso de trabajo intensivo y descalificado. En tanto que las mas sofisticadas
asi como los procesos intensivos en capital y actividades en investigacion y disefio, han sido
reservados para los paises industrializados.

Sin embargo, en afios recientes, con la Tercera Revolucion Industrial, se han registrado
innovaciones en la tecnologia que han sido suministradas por |as corporaciones transnacionales a sus
actividades industriales internacionalizadas, como o e el caso de la industria maquiladora. Ello se
debe a la creciente presion para automatizar etapas de produccion (desde disefio hasta ensamble y
desarrollo de equipos complementarios)sometidas a la competencia intemacional por modemizarse y
por integrarse a la dinamica del mercado mundial.

Este fenémeno de la tendencia hacia la innovacion tecnolégica a escala mundial, provocs que
algunos estudiosos del tema hablaran de la pérdida de la “ventajas comparativas™ en la periferia; es
decir, de! atractivo que representaba el uso de fuerza de trabajo barata, abundante y descafificada.
Tomandose insuficiente para mantener a las industrias relocalizadas en territorio nacional, y por sobre
eflo, de seguir siendo fuente de atraccion de mas industrias y ramas de produccion ante un desarrollo
automatizado de los paises centrales, causando ¢! virlual retomo de las plantas industriales a sus
paises.

Sin embargo, la tesis de las "ventajas comparativas™ en las actuales condiciones de
reestrucluracion productiva no es tan clara. Debido principalmente a la introduccion de equipo
automatizado programable, que si bien provocd una pequedia reduccion en la participacion de la mano
de obra directa, se generd un proceso combinado de uso de fuerza de trabajo no calificada en aquellas
partes que no pudieron ser automalizadas; las cuales por razones de calidad, inversion y volumen
necesitan continuar siendo manuales junto a !a utilizacion de fuerza de trabajo especializada y barata
en fases automatizadas y susceptibles de modificacion. De esla manera aumento el ndmero de
tecnicos y obreros calificados' que bajo las mismas condiciones de ventaja arancelaria, salariales y
ahora con fuerza de trabajo con relativa experiencia; por lo gue las empresas maguiladoras no tuvieron
motivo para refornar hacia sus paises de origen.

Esta tendencia representa un cambio significative respecto al tipo de industrializacion presente
en la periferia, en especial en la actividad maquiladora, caracteristica presente en el proceso de
industrializacion de varios paises en desarrollo en las dlimas dos décadas.

De esla manera, la concepcidn sobre las industrias maquiladoras (segmentos productivos
relocalizados) como plantas dedicadas a actividades de montaje, con uso intensivo de mano de obra
intensiva y barata, no parece ser tan exacta en la actualidad. Al contrario, la creciente introduccian de

"' Por ejemplo, en un estudio realizado por Lecnard Mertens en la plantz de Ford, en Hermosillo, Sonora, se observo que se
ocupan mas de 100 robols en soldadura del chasis. El ensamble final, sin embargo, es totalmente manual.



plantas de alta tecnologia ha traido consigo un cierto cambio en el rango de importancia de las
actividades, del fipo de tecnologia, asi como de las formas de organizacién del trabajo.

Ahora bien, esta tendencia hacia la automatizacion se presenta en forma diferenciada en
algunas ramas, tales como la electronica, de armamentos, comunicaciones, computacion y automotriz.
Cen lo que queda evidenciada cierta heterogeneidad tecnolégica de acuerdo con el tipo de producto,
uso y desting™.

Esta conclusién marca diferencias en relacion con la perspectiva tradicional de la industria
maquiladora, al menas como una industria donde no era posible encontrar innovaciones tecnologicas,
y donde el peso de la produccion recaia principalmente en el uso intensivo y extensivo de fuerza de
trabajo.

Otro de los fenémenos que se estan observando a raiz de ia presencia de innovaciones
tecnologicas en paises con segmentos de produccion internacional, es el aprovechamiento de
infraestructura y del relativo crecimiento industrial en algunos de ellos, con el fin de readecuarse a
estas nuevas circunstancias productivas. Por ejemplo en el sudeste asiatico, a partir de la insercion de
la industria de! semiconductor en 1962, se ha desarrolfade graduaimente una tendencia hacia ciertas
formas de division regional dei trabajo, en fanto que para 1970 en Hong Kong y Singapur se ha
comenzado a fomentar el uso de fuerza de trabajo mas calificada en equipos intensivos en capital*>

De esta forma, “la presencia de desarrollos intranacionales e intrarregionales obliga a repensar
los términos en que la Nueva Division Internacional del Trabajo ha sido planteada para el analisis de la
relocalizacion indusirial. En conjunto, probablemente la difusion internacional de los sistemas
automatizados & innovaciones tecnoldgicas a traves de fronteras de sociedades industrializadas como
Estados Unidos, Japon y Europa Occidental, presentan un rifmo relativamente lento, hacia una
tendencia selectiva; es decir, restringida a un pufiado de polos de ¢crecimiento, paricularmente en el
sudeste asiatico y América Latina"'*

Por otra parte, algunas de las "ventajas comparativas’ reconocidas come exclusivas de los
paises periféricos (bajos safarios, principalmente) pueden ser identificadas en territorios de los paises
industrializados sin necesidad de presentar un proceso de relocalizacion hacia la periferia. Este
proceso fuvo ias condiciones idoneas para su constitucion, tales como la existencia y aplicacion de
politicas econdmicas nacionales, a través de las cuales se tuvo un incremento del desempleo y la
fractura de organizaciones de trabajadores con el fin de bajar e costo de |a fuerza de trabajo.

En algunos paises industrializados esto se ha traducido en el uso mas o menos generalizado
de fuerza de trabajo marginada, no sindicalizada v, algunas veces, seleccionada en términos raciales'.

'* Para informacion véase el trabajo realizada por Mertens. “La perspectiva de fa dimension econémica y sociolaboral de la
innovacién tecnolégica™. Documnento det Seminario Taller: Empleo, salario y productividad en el marco de la reconversion
productiva: Construccion de elementos para la aclualizacion de la estrategia del movimiento obrero™, México, Octubre de
1987.

¥ Informacion tomada de: J. Herderson y R. Cohen. "The Infemational Resfructurin of Capital land Labour: Britain and Hong
Kong", México, agosto de 1982, pp. 16-21.

" E. Digter, “lnnovacién, fransfarencia intemacional de tecnoiogia & induslrializacién del Tercer Mundo, £} caso de fa
microglectrénica”, CIDE, México, mayo de 1984, pp. 99 - 100.

* Este proceso es una caracteristica basica de Ia llamada Teoria del Capitalismo Glabal ia cual hablz de una periferizacién
de la fuerza de trabajo en paises centrales a lravés del uso de fuerza de trabajo de inmigrantes, que constituyen miles de
trabajadores de naciones subdesarrolladas. En donde la combinacion de fuerza de trabajo periférica y capital internacional
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3. Teorias Clisicas Del Comercio Internacional: Teoria De Heckscher - Ohlin Y Teoria De La
Ventaja Comparativa,

Teoria tradicional del comercio.

Las teorias Iradicionales sugieren al comercio internacional como una via para que los paises
se beneficien de sus diferencias. En este sentido, e comercio infernacional aparece Unicamente
dirigido por las ventajas comparativas de los distintos paises, derivadas de tres factores
fundamentales:

a) Dolacion de factores
b) Tecnologia
¢) Gustos

Una de las teorias mas importantes que contiene como objetivo principal la prediccion del
patrdn de comercio con base en caracteristicas observables de los paises que comercian y que
reltnen los supuestos principales de las teorias neoclasica sobre libre comercio es la Teoria de
Heckscher-Ohlin, también conocida como 1a tearia de la dotacion de factores.

La teoria tradicional plantea los siguientes supuestos:

*» Ventajas comparativas estaticas', atribuibles Gnicamente a diferencias en las dotaciones
de factores

= Tecnologias y gustos iguales entre ios paises

» Competencia perfecta'” en los mercados e inexistencia de externalidades en la produccion

» Factores homogéneos de produccion

» Produccion bajo rendimientos constantes a escala'®,

A pariir de estos supuestos, los resultados de la teoria neoclasica se resumen en los
siguientes puntos;

a) Un pais tiene una ventaja comparativa en la produccion de aquel bien que usa mas
intensivamente el factor mas abundante del pais.

b} El comercio internaciona! asigna optimamenie los recursos productivas, ya gue tiende a
igualar los precios de los factores entre paises, relativa y absolutamente, sirviendo como un systituto
de la movilidad de los factores,

es responsable del surgimiento de ciudades induslriales florecientes, coma son los casos fas ciudades norteamericanas de
Los Angeles, Nueva York, Chicago, efc.

'* Cuando nos se menciona el término estatico nos estamos refiriendo a que la tecnologia esta dada y fodos tienen iguat
acceso a la misma. Una caracteristica del modelo de competencia perfecta, modelo en el cual s desarrolian las teorias
clasicas del comercio, es la no existencia del cambio técnico.

7 La competencia perfecta implica que existe una perfecta informacion en el mercado, 1a cual la chlenemos del sistema de
precios y ningun productor y/io consumidor es lo suficientemente grande como para afectar el mercado y, por ende, todos
son precios aceptantes. Todos los parlicipantes pueden entrar 2 la industria o salir libremente de ella, y todos los precios
son iguales al costo marginal de Ia produccion.

"® £1 hecho de que los costos de produccion sean constantes a escala (o que se trabaje con rendimientos constantes a
escala) implica que, independieniemente de la canfidad que se praduzca, las cantidades de insumos requeridas por unidad
de produccion de un bien no cambian. Dicho de ofro modo, la curva de oferla de cualquier bien es horizontal.
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¢) No se toman en cuenia imperfecciones del mercada ni ingresos anormales importantes en
estructuras oligopdlicas que fomenten la participacién del estado en materia de politica comercial, o
una estrategia de expansion de las industrias.

Si se observan ingresos anormales, los factores del capital o Irabajo podran ajustarse
eficientemente de tal manera que los retoros inusuales queden efiminados. Por ende, solo las
ventajas comparativas determinan la actividad comercial a nivel internacianal,

3.1. La Teoria De La Ventaja Comparativa.

La teoria clasica del comercio internacional se basa en la doctrina de la ventaja comparativa
asociada con el nombre de David Ricardo. Se considera que todas las mercancias que puedan ser
objeto de comercio son producidas por un dnico factor de produccion denominado mano de obra. No
hay ninglin motivo por el cual suponer que todos los paises disponen de una ventaja absoluta identica
al producir cierta mercancia, definida como eficacia técnica igual en el uso de insumos de mano de
obra. Ricardo demostrd que cada uno de ellos exportaria la mercancia en fa que tuviera ventaja
comparativa. Un pais cuenia con una ventaja comparativa respecto de una mercancia en particular
cuando su costo laboral relativo es inferior al de otros paises que fabrican la misma mercancia: esta
se ha denominado teoria de los costos comparativos. La teoria Ricardiana es importante para el
desarrollo de la teoria del comercio internacional, ya que permite tener en cuenta las diferencias en
materia de tecnologia entre los paises y entre productividades.

El andlisis de Ricardo se amplio durante la primera mitad del siglo XX, con las aportaciones
realizadas por Heckscher-Ohfin, dicha teoria consistié en su aptitud para manejar numerosos factores
de produccion, dando asi un mayor contenido empirico a la misma. Segtn el modelo de Heckscher-
Chlin el concepto de dotacion relativa de factores sustituye el concepto del concepto comparativo. La
prediceion principal de esta version de Ia teoria de las ventajas comparativas es que un pais exportara
las mercancias en las que se encuentra incorporada una proporcion mayor de! factor que mas
abunda.

4. La Nueva Concepcion Del Comercio Internacional.

Actualmente, la observacién de ia realidad en materia de comercio internacional no se acopla
con algunos de los supuestos planteados en la tecria neociasica, debido a factores como competencia
imperfecta en base a diferenciacién de productos y barreras no arancelarias al libre comercio, lo cual
ha conllevado a la generacién de un nuevo caracter esencial en la actividad de comercio internacional.

Aungue ias ideas de la teoria clasica del comercio siguen vigentes, a pariir de Ja SGM una
gran y creciente parte del comercio mundial consiste en infercambios que no pueden ser atribuibles
tan facilmente a venlajas comparativas naturales en los paises; ahora el comercio parece reflejar una
serie de nuevas ventasjas comparativas resultantes de economias de escala y competencia
tecnolégica.

El incremento de inversiones en materia de investigacion y desarrollo (I&D) ha generado una
competencia tecnologica sin precedentes. La diferenciacion de productos y la creacidn de nichos
especificos ha conllevado una gran especializacion en fa produccion, lo cual ha permitido una
constante curva de aprendizaje en fos procesos productivos y la existencia de econontias de escala
en la produccion. En atencion a eslas ideas, es necesario conocer que las industrias que participan
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intensivamente en los mercados internacfonales no estan del todo bien analizadas en base a los
estudios de oferta y demanda que descansa sobre la hipotesis de que los mercados son perfectos,

Ahora, el comercio infernacional requiere de una explicacion en términos de economias de
escala, curvas de aprendizaje y de la dinamica de Ia innovacion (iecnoldgica y organizativa). Sin
embarga, estos elementos san incompatibles con la idea de que el fibre mercado es Ia mejor politica a
nivel internacional, lo cual da la pauta para pensar que las imperfecciones del mercado, mas que ser
la excepcidn son la regla.

Los supuestos basicos de esia vision del comercio internacional constituyen la principal
modificacion en las teorias tradicionales det libre comercio y se concretan en los siguientes puntos;

a) Ventajas comparativas dinamicas no atribuibles Gnicamente a la dotacian inicial de
factores

b) Competencia imperecta en los mercados

¢} Economias de escala en fa produccion de los mercados internacionales, resultante de las
innovaciones tecnolagicas, de [a existencia de curvas de aprendizaje en los procesos productivos, y
de especializacion tanto de los factores de 'a produccion como de Ia propia produccién de los bienes
finales.

d) Precios a nivel internacional afectables por los agentes econdmices, con la consecuente
existencia de estructuras oligopéiicas en los mercados.

e) Existencia de ingresos anormales en algunas sectores de la economia

f) Existencia de exiemalidades en los procesos produclivos

9) Existencia de costos de transaccion'® en las relaciones de intercambio intemacional

A partir de los puntos expuestos, la postura de ia Nueva Concepcion del Comercio
Internacional se resume en los sigutentes puntos:

* La imperfeccion de los mercados dificulta Ia fluidez de los recursos de Ia economia de
sectores de menor rentabilidad hacia aquetlos en donde las ventajas comparativas son mayores.

*» Con base en la existencia de curvas de aprendizaje y la innovacion tecnologica las
industrias pueden generar nuevas ventajas comparativas e influir sobre lag relaciones de comercio
internacional y Ia distribucion de ventajas comparativas a nivel internacional.

* los gobiemos y las indusirias perciben mercados domésticos e internacionales
imperfectos, en donde existen rentas anormales que no son facilmente transferibles.

* La existencia de estructuras oiligopdticas en los mercados internacionales afecta |3
optimizacion, especializacion e integracion en los procesos productivos, impactando de manera
sensible la participacion de las industrias en los mercados,

*» La existencia de externalidades en Ia produccion que se traduce en el desarrollo de
algunos sectores genere efectos positivos o negativos sobre ofros. Por ejemplo, la innovacion
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tecnolégica genera conocimiento, fa difusion de este conocimiento constituye una derrama valiosa
para olros sectores de la economia,

* Se fundamenta e} activismo gubemamental en la pofitica comercial. Los gobiemos pueden
determinar la evolucion de los sectores expartadores e importadores; la absorcién de tecnologias, la
generacion de ventajas comparativas y el impacto sobre otros sectores de la economia mediante su
politica comercial.

4.1, La Integracién Vertical En La Produccién,

La teoria de mercado tradicional sugiere que para procesos con etapas de produccién
separables, las relaciones entre fases de produccién se dan con base en contratos determinados por
las venlajas comparativas, ya que existe competencia perfecta en los mercados, homogeneidad de
capital, ausencia tantc de imperfecciones de mercado como de costos de fransaccion®.

La Teoria sobre Inlegracion Vertical muesira distintas perspectivas en relacion a Ia
organizacion industrial ante distintas circunstancias de mercado como lo son la existencia de costos
de transaccion e imperfecciones en los mercados, y existencia de capital especifico en las industrias.
Inherente a fa nocion de integracion vertical es 1a eliminacion de contratos y de intercambios de
mercado, por fa sustitucion de intercambios intemnos dentro de las subsidiarias de la empresa
estableciendo relaciones jerarquicas.

Existen dos determinantes de la integracion vertical®® de las empresas: costos de transaccion
e imperfecciones de mercado.

La integracion vertical con fa base en costos de transaccion se refiere al intercambip de
“activos especificos™ en los segmentos productivos de insumos y de bienes finales,

El intercambio de un activo especifico entre dos empresas implica que el valor de dicho
intercambio es mayor cuando este ocurre entre empresas integradas, en relacion a las no integradas.
Para producir un activo, que cumpla con restricciones de calidad y volumen muy especificos, las
empresas proveedoras deben de realizar inversiones cuantiosas y especializadas, que provoca
probiemas de vulnerabilidad y desequilibrio en las fuerzas de negociacion con las empresas
tompradoras cuando no existe integracién entre ambos. A menudo estos costos y beneficios se
‘biparten” en un equilibrio cuando se da un proceso de integracion vertical entre proveedores y
clientes®,

™ Esta conriente tetrica fue presentada por Francois Chesnais. Esta teoria postula que los acuerdes que se establezcan van
a estar en funcidn de los que los participantes busquen, lo que permite incluir yna muy variada canlidad de acuerdos ha
establecerse. Para mas informacién véase Chesnais Erancois “Technical Cooperation Agreement Between Firms”, 1988,

! Para algunos autores fa integracion vertical se da por ecenomias tecnologicas, cuando para un determinado nivel de
produccién del procesos de fransformacion de insumos, s reducen los requerimienlos de un itsumo infermadio cuando la
empresa se integra verticalmente a un praceso de produccion primaria. AGn cuande el segmento de produccion def proceso
de lransformacion de insumos tiene una determinada frontera de produccion dada un acervo de insumos infermedios Que se
ablienen de contratos o intercambios de mercado, existe una frontera mas eficiente cuando €l acerva de insumos es
ampliado para incluir insumos primarics. La integracién vertical no sdfo reemplaza insumos intermedios ¢on insumos
primarios sino que también reduce los requerimientos de otros insumas intermedios.

! Per aclivo especifico s¢ entiende al active que juega un rol fundamental Y. en algunos casos hasta estratégico en la
produccidn de ciero bien y, que es caracteristico ¥ Unico del proceso productivo en cuestién,

* Los activos especificos loman tres forma principales: capital fisico especifico, capital humano especifico ¥ Una medida
especifica de capital.
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Las transacciones que involucran activos especificos crean un monopolio bitateral, ya que la
posibilidad de cada una de las empresas para establecer el precio, la cantidad y la calidad de una
manera unilateral genera costos de negociacion los cuales incentivan la integracion vertical versus la
permanencia de ta relacion comercial®,

La eleccion de entre cualquiera de los dos depende de ias diferencias en fos costos de
integrarse verticalmente o realizar las relaciones de intercambio en el mercado. Dentro de los costos
de integracién figuran la mayor administracion requerida para una empresa de mayor tamadio y |a
existencia de barreras legales para fusionarse.

La integracion vertical con base en imperfecciones de mercado se refiere a la disminucién de
los costos y aumento de beneficios asociados con la existencia de monopolios y oligopolios,
iregularidades en la oferta e insumos, regulaciones e impuestos excesivos y esterilidades negativas
en el comercio o la produccion. Algunos ejemplos de este tipo de integracién lo constituyen la
‘integracion para eliminar poder de mercado™ y la “integracion para asegurar la oferta de un insumo”.

En {a primera se posibilita el obtener precios y cantidades a nivel competitivo en la provision
de insumos para fa produccion del bien final, al comprar 1a empresa abastecedora ya existente o al
poner ofra que produzca el mismo insumo. En fa sequnda, asegura la provision de un insumo cuando
el precios no es el Unico medio para la asignacion del bien, En estos casos existe un incentivo a
integrarse verticalmente para aumentar la posibilidad de que se tenga el insumo en el momenta que
se requiera.

Los procesos de produccién de bienes terminados estan divididos en distintas fases.
Primeramente se realizan los procesos de produccion de insumos basicos ¥ después los procesos de
transformacion de insumos y elaboracion del bien final. Estas fases pueden estar integradas o
separadas, segun el tipo de producto o las condiciones de mercado. Por ejemplo, en industrias como
la de acero, existe un a integracion natural de los procesos. La fase de produccién de lingotes
dificiimente puede haber separaciones de procesos; en la produccion de productos petroliferos, la
fase inicial de extraccion de petréleo crudo puede separarse de la fase de refinacion; en la industria
textil, la fase de hitado puede separase de la fase de confeccion.

La innovacion tecnolégica de la tltima década en fas industrias manufactureras ha permitido
aumentar |a separacion de los procesos intensivos en mano de obra de aquellos intensivos en capital
sin alterar la continuidad de! proceso modificando sustancialmente los patrones de produccion y
comercializacion a nivef mundial.

Esta posibilidad de separacion en cieras industrias ha permitido la regionalizacion e
intemacionalizacion de los procesos productivos, ya que estos se vuelven mas sensibles a ventgjas
comparativas como costos de insumos y ubicacion geografica de los centros de produccion ¥
mercadeo. De esta manera, en algunas regiones van surgiendo y desarrollandose cienas fases de la

™ En este senfido, se considera que es dificil supervisar para un comprador la calidad del producto que un oferente le
entrega, asf como fa informacion que la empresa contralante requiere a2 'oa largo de la transaccion. En este caso, la mejor
manera de asegurar 4a calidad y el flujo de informacion se refiere a la revision de las decisiones de produccion y ef proceso
productive mismo, lo cual es dificil para una empresa contratante que no tiene posibilidad de monitorear los procesos
productivos, a menos que se integre verticalmente,
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produccion, al tiempo que otros van desapareciendo, dando lugar a un proceso de especializacion
regional de distintas fases de los procesos productivos.

En el mismo contexto, fas imperfecciones de mercado y los costos de transaccidn generan
incenlivos para que las empresas se integren verticalmente internacionalizando sus procesos en
centras de produccion en base a las ventajas comparativas regionales.

En conjunto, estos cambios se traducen en una interdependencia creciente entre las nacienes
que permiten hablar de globalizacién en la produccién.

La globalizacion de los procesos productivos se traduce en una reasignacion de recursos en
materia de inversion e investigacion, por lo que la innovacion tecnoldgica sobre ciertas etapas de la
produccion se presenta mas acelerada en una regiones que en ofras. Esto genera que las zonas
expuestas a un mayor desarrollo tecnolégico experimentan un gradual cambio estructural en la
produccion, lo cual genera un mayor grado de especializacion y productividad del capital, derivado de
la existencia de olra ventaja comparativa adicional a la que en un principio definié a regionalizacidn
inicial de los procesos productivos.

Por su parte, ias curvas de aprendizaje que el factor frabajo experimenta en partes o en todos
los procesos productivos, permiten un uso especializado de las unidades de capital lo cual se traduce
en incrementos de produclividad tanto en el propio factor trabajo como en el faclor capital. Las curvas
de aprendizaje en los procesos productivos se van traduciendo en paulatinas adecuaciones sobre el
factor capital, lo cual desemboca en la innovacién en el uso del capital y de su interaccion con el factor
trabajo.

Las fases regionales de produccion sujetas a este fipo d circunstancias se van diferenciando
de etapas similares en otras cadenas de produccion debido a su incremento absoluto y refativo en
productividad, otorgando asi un mayor grado de especializacion y productividad def capital utilizando
en esa efapa de la produccion.

4.2. La Teoria Del Ciclo Del Producto.

Raymond Vernon desarrolld la teorta del cicte del producto en 1966. Esta teoria se basa en [a
hipolesis de la demora de la emulacién en lo que se refiere al estudio en la demora de la difusién de la
tecnologia. La teoria del ciclo del producto también flexibiliza varios supuestos de fa teoria tradicional
del comercio y su analisis de los patrones del comercio es mas completo..

Esta teoria afirma que los nuevos productos pasan a través de una serie de elapas en el curso
de su desarrollo, y su posicién de ventaja comparativa cambia cuando los productos se mueven a
través de lo que es conocido como el ciclo det producto de Vernon,

La teoria del ciclo del producto de Vernon es una extension de la teoria de nuevos productos y
la brecha en ia imitacion tecnolégica, ya que analiza la evolucion completa en el cicle del producto v
encuentra que la brecha en fa imitacion la reduce ef propio pais innovador, que traslada su produccion
en una determinada elapa de la evolucion del producto al resto del mundo capitalista. En este sentido,
podriamos decir que la teoria del ciclo del producto es la {nica, que en la perspectiva neoclasica
integra una teoria del comercio internacional de bienes y servicios, con una inversion extranjera
{movilidad de factores), enfoque comiin en las tecrias del imperialismo y la dependencia.
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Los principales elementos que determinan la especializacion internacional en manufacturas
para la teoria del ciclo del producto son: la tasa de innovacion en nuevos productos y nuevos
procesos; los efectos de las economias de escala; el tiempo y el estado de la ignorancia (el
conocimiento no es un bien plblico), y la incertidumbre para influenciar fos patrones de comercio.

Vernon detecta tres etapas en el ciclo de vida o desarrollo del producto: producto nuevo,
producto en maduracion y producto estandarizado. El analisis se realiza estudiando el caso de los
EE.UU.

La teoria del ciclo del producto analiza el ciclo de vida de un “nuevo producto” cualquiera que
este sea, en cuanto a su impacto en el comercio internacional. Vernon desarrolld la teoria porgue,
EE.UU. era el principal pais que no encajaba en el teorema de Heckscher-Ohlin. Vernon centra su
estudio en los bienes manufacturades y su teoria comienza con la fabricacion de un nuevo producto en
EE.UY. A decir de Vemon el nuevo producto lendra dos caracteristicas principales: a) serd un producto
que safisfaga las demandas de la gente de allos ingresos, porque EE.UU. es un pais de altos ingresos;
y b) et producto promete ahorrar trabajo y utilizar capital en el proceso de produccidn. La base del
potencial de ahorrar trabajo en el proceso de produccion ylo al consumidor es que, en general, se
considera que EE.UU. es un pais escaso en fuerza de trabajo. Por eso los cambios tecnoldgicos
favoreceran los procesos de produccion que {engan potencial de conservar este factor de ia
produccién escaso.

La hipotesis de Vernon afima que los productores norteamericanos seran los primeros en
captar una oportunidad de productos nuevos para quienes tienen altos ingresos o que son ahorradores
de mano de obra. Afirma que las primeras instalaciones productoras de esos bienes se localizaran en
los EE.UU. Lo cual contradice la idea de que la produccion debe realizarse en el lugar donde los
costos sean menores, antes de esio deben tomarse en cuenta muchos factores entre ellos que el
producto pueda producirse y entregarse desde esa localizacion a un costo bajo.

Muchos productos nuevos son desarrollados inicialmente en los Estados Unidos, situando la
produccion y venta del producto en el mercado intemno. Después de que ef nuevo producto ha tenido
éxito en Estados Unidos, este atrae la atencion en otros paises, y los compradores extranjeros
comienzan a demandar el nuevo producto. De esta manera los Estados Unidos se convierten en
exportador del nuevo producto.

Dado que la demanda extemna por el nuevo producto se eleva, los paises importadores del
nueve producto pueden considerar redituable abastecer ef mercado interno en lugar de realizar
importaciones. Sifas empresas del pais importador son capaces de conseguir ia tecnologia necesaria
para producir el producto nuevo, la produccion en estos paises comenzara y las exportaciones de
Estados Unides del nuevo producto declinara. Las empresas del pais extranjero comenzaran a
exportar a terceros paises y las expertaciones de Estados Unidos deciinaran.

Finalmente, como fas empresas del pais extranjero comienzan a exportar a ofros paises
§Urgiran economias de escala y por lo tanto, se reduciran sus costos pudiendo con esto comenzar a
expartar el producto a los Estados Unidos. Esto completa el ciclo: Los Estados Unidos comienzan
comao el unico exportador, después compite con productores extranjeros por las exportaciones y
finalmente llega a ser un importador nelo del nuevo producto. En términos de 1a posicion del comercio
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de Estados Unidos, el ciclo del producto implica un cambio a través del fiempo como se ilustra en el
grélfica 1 con |as siguientes cuatre etapas:

I. taproduccion y venta del producto en el mercado estadounidense

It. Crecimiento de las exportaciones de Estados Unidos y abastecimiento a otros mercados

IE. Disminucion de las exportaciones de Estados Unidos cuando las empresas exiranjeras comienzan
a producir para sus mercados domeésticos.

IV. Estados Unidos llega a ser un importador neto cuando los precios exiranjeros declinan {por los
rendimientos crecientes a escala).

Grafico 1.
La teoria del ciclo del producto
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Este pais tiene un monopolio en el conocimiento necesario para producir este bren (el nuevo productc) en las elapas |y |l y por ip lanto
crece la produccion y Jas exportaciones. Al inicio de la etapa Il sin embarge, olros paises aprender como producir el bien, desplazando ta
produccidn del pals que desarrollg ! nueve praducto a la vez que desplaza a sus exportaciones. En la etapa [V, el pais que desarrollo el
nuevo producto ahora lo importa.

La teoria del ciclo del producto puede ser adaptada y modificada para tomar en cuenta una
gran variedad de circunstancias y factores explicatorios. Esto le da una gran fiexibilidad pero también
debilita su poder come tecria. Por ejemplo, al explicar porqué los Estados Unidos frecuentemente son
los primeros en desarrollar nuevos productos, algo nos dice que el alto ingreso promedio y el enorme
mercado doméstico incentiva y da oportunidad para nuevas innovaciones; otros dicen que los altos
salarios dan a las fimas de Estados Unidos incentivos especiales para desarrollar innovaciones
ahorradoras de trabajo; otros afirman que los Estados Unidos tienen abundancia relativa de cientificos
y personal calificado y facilidades de investigacion, y por lo tanto, tienen ventaja comparativa en
innavacion.

La Teoria det ciclo del producto es esencialmente de corto plazo, y explicitamente dinamica.
Los Estados Unidos, como el lider en innovacion, tiene una ventaja comparativa temporal cuando
desarrolla el nuevo producto, pero poco tiempo después pierde esa ventaja y debe desarrollar
continuamente otros nuevos productos para reemplazar aquélios que se han vuelto obsoletos.

El tiempo de duracion del monopolio de Estados Unidos sobre el nuevo producto dependera
de diversas circunstancias, tales como la tasa de crecimiento de la demanda de los mercados
externos, fa naturaleza del producto desarrollado, el gasto que tienen que realizar los productores
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extranjeros para adquirir la tecnologia necesaria para desarrollar el nuevo producto, la efectividad de
las patentes y la extension de las economias de escala.

La organizacion de [a industria también juega un rol en el desarrolio del ciclo del preducto. Es
posible que el surgimiento de comoraciones multinacicnales acorte o incluso elimine el ciclo del
producto. Aun cuando Estados Unidos realice innovaciones, una empresa multinacional podria decidic
localizar su produccion inicial en una subsidiaria extranjera.

Generalizando, existen tres etapas en el ciclo del producto de Vernon (ver grafico 2).
En la primera etapa del ciclo dei producto, producto nuevo, los productores afrontan de ordinario varias
condiciones ¢riticas aunque transitorias. Por una parte, el producto puede ser muy poco estandar
durante algin tiempo; sus insumos, su proceso y especificaciones finales pueden tener un gran
alcance.

Los productores se interesan en esta etapa por el grado de libertad que tendran para cambiar
sus insumos. El costo de los insumos es importante, pero mientras no pueda determinarse por
adelantado con seguridad el caracter de tales insumos, el célculo del costo debera tomar en cuenta fa
necesidad general de |a flexibilidad en toda la eleccion de la localizacion.

Por otra parte, la elasticidad-precio de la demanda del producto de empresas individuales es
refativamente baja. Esto se debe a la alta diferenciacion de los productos, o de la existencia del
moncpolio en las primeras etapas. Un resultado de esto es que las pequefias diferencias de costos
cuentan menos en los ¢alculos del empresario de lo que significaran posteriormente.

La necesidad de comunicacién rapida y eficaz del productor con sus clientes, proveedores y
aln con competidores es especialmente intensa en esta etapa. Todo ello porque subsiste una cantidad
considerable de incertidumbre con respecto a las dimensiones finales del mercado, los esfuerzos de
los rivales por apoderarse de ese mercado, las especificaciones de los insumos necesarios para la
produccion y las especificaciones de los productos que probablemente resultaran méas afortunadas.

Todas esias consideraciones implican una localizacion donde la comunicacion entre el
mercado y los ejecutivos directamente relacionados con el producto nuevo sea rapida y facil, y donde
resulten faciimenie accesibles diversos tipos potenciales de insumos que podrian requerir la unidad de
produccion. Ef productor que percibe un mercado para algin producto nuevo se ve impulsado a
seleccionar una ubicacién nacional para la produccion de acuerdo con consideraciones de localizacion
nacional que van mucho mas alla del analisis del costo de los factores mas los costos de transporte.

La demanda es inelastica debido al allo grado de diferenciacion del producto y a la
caracteristica monopdlica u cligopélica de su produccién, El alto grado de incertidumbre sobre las
dimensiones del mercado, asi como las especificaciones de los insumos y del producto, implican un
bajo nivel de produccién y una comunicacién continua con los consumidores proveedorés de insumaos
y aun con los competidores. El productor busca el mayor grado de flexibilidad en el manejo de su
proceso productivo y de caracterizacion del producto. En esta etapa la produccion se realiza porque los
nuevos productos se caracterizan por ser consumidos en un mercado de ingreso per capita elevado y
ahorradores de trabajo. Este pais presenta un costo interno de trabajo relativamente alto lo que origina
una demanda elevada de preductos que sustituyen trabajo por capital. El fendémeno ocurre tanto en
bienes de consumo como en productos industriales. En la primera etapa, la etapa del nuevo producto,
éste se fabrica y consume solamente a nivel nacional. Las empresas lo producen en el pais porque la
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demanda se encuenira ahi y dichas empresas quieren estar cerca del mercado con el fin de sondear la
respuesta del consumidor al producto. En esta etapa, existe un proceso de cambio de las
caracteristicas del producto y de la produccién mientras las empresas intentan conocer el producto y el
mercado. En esta etapa, existe un proceso de cambio de las caracteristicas del producto y de la
produccion mientras las empresas intentan conocer el producto y el mercado. En esta etapa inicial del
ciclo, no se lleva a cabo el comercio internacional.

La segunda etapa del ciclo se llama la_etapa def producto en maduracién. A medida que se
expande la demanda de un producto, ocurre de ordinario cierto grado de estandarizacion. Lo que no
significa que terminen los esfuerzos para lograr la diferenciacion del producto. Por el contrario, esto
puede intensificarse, porque los compefidores tratan de evitar toda la carga de la competencia de
precios. Ademas la variedad puede ser un resultado de la especializacion.

Nuevamente el cambio tiene implicaciones sobre la tocalizacion, y disminuye la necesidad de
flexibilidad. El apego a cierto conjunto de estandares del producto abre posibilidades técnicas para la
obtencion de economias de escala mediante la produccién en masa, y estimula el apego en el largo
plazo a cierto proceso dado y cierto conjunto fijo de instalaciones. En segundo lugar la preocupacién
por el costo de produccion empieza a tomar el lugar de la preocupacion por las caracteristicas del
producto. Aunque no exista alin una competencia mayor de precios, la reduccion de las incertidumbres
relativas de la operacion aumenta Ia utilidad de las proyecciones de costos e intensifica la atencion
dedicada al costo.

Si tenemos una industria dedicada a la manufactura de productos para personas de altos
ingresos o ahorradores de mano de obra. Nuesiro analisis supone que la industria ha empezado a
eslablecerse con algin grado de produccion a escala. El primer mercado masivo puede encontrarse en
el pais innovador, pero cierta demanda del producto empieza a aparecer de inmediato en otras partes.

Si ¢l producto tiene una alta elasticidad-ingreso de demanda, o si es sustituto satisfactorio de
la mano de obra cara, la demanda empezara a aumentar con gran rapidez en paises relativamente
avanzados . Una vez que el mercado se expande en tal pais avanzado, los empresarios empezaran a
preguntarse si ha llegado el momento de asumir el riesgo de establecer una instalacion productiva
iocal.

Para que esto suceda los productores pioneros consideraran la conveniencia de establecer
una nueva instalacion productiva en el pais imporador y se veran obligados a ponderar
consideraciones complejas. Mientras el costo marginal de produccion mas el costo del transporte de
los bienes exportados desde el pais de origen sea menor que el costo medio de ta produccion
potencial en el mercado de importacion, los productores norteamericanos preferiran presumiblemente
evitar [a inversion,

En esla elapa comienzan a establecerse normas generales del producto y sus caracteristicas,
y las técnicas de produccién en masa empiezan a generalizarse. Con la sistematizacion de las normas
del proceso de produccion, inicia €l surgimiento de economias de escala. Esto contrasta con los
modelos de Heckscher-Ohlin y Ricardo, porque esas teorias suponen rendimientos constantes a
escala. Ademas surge una demanda externa del producto, asociada a otros paises desarrollados,
porque el producto satisface las demandas de fos grupos de altos ingresos. El aumento de la dermanda
externa (junte con las economias de escala) genera un patrén de comercio por medio del cual el pais




30

pionera exportan el producto a otros paises de alios ingresos {especialmente Europa Occidental y
Japon, por ejemplo.).

En la etapa de producto en maduracion la demanda es mas elastica por que ha aumeniadp el
grado de estandarizacion del produclo. La necesidad de flexibiidad en el proceso productivo empieza
a decrecer y se abren las posibilidades técnicas de economias de escala a traveés de produccion
masiva y de la bisqueda de un proceso especial para el largo plazo. La reduccion de la incertidumbre
respecto al mercado, el proceso productivo y el mismo producto conducen a la ernpresa a invertir en
proyectos para reducir los costos. En esta etapa, el productor pionero invierte en los paises de Europa
Occidental, a través de empresas transnacionales, en donde enfrenta una demanda para su
produccién similar a la de EE.UU. pues los coslos marginales de produccion, mas el costo de
fransporte, resultan mayores gue el costo medic de produccion de Europa.

La etapa de maduracion también abarca ofros fenomenos. Una vez que las empresas
estadounidenses comienzan a vender a Europa y Japon, pueden empezar a considerar las
posibilidades de fabricar e! producto en otros paises, en lugar de hacerlo Gnicamente en el pais
pionero. Si el factor costo fuera favorable, es decir, que 1a produccion en otros paises tuviera un costo
menor al de la produccion intema mas los costos de transporte, las empresas estadounidenses
tenderian a invertir en plantas de produccion en otros paises avanzados. En tal caso se sustituyen las
exportaciones de los productos que se fabrican en EE.UU. Por ejemplo, con una planta en Francia, es
posible surlir no sdlo al mercado francés sino a Alemania y otros paises, en lugar de que lo haga
directamente la planta estadounidense. Asi, a un auge inicial de las exportaciones de EE.UU. le
seguira una caida de las exporiaciones de EE.UU. y probablemente una caida de la produccion interna
{en EE.UU.) del bien. Este aspecto de la reubicacion de la produccion en la teoria del ciclo del
producto es importante porque reconoce {en contraste con H-O y Ricardo) que el capital y la gerencia
no son inmoviles en el plano intemacional. Esta caracteristica también concuerda con la gran cantidad
de inversiones directas de empresas de EE.UU. en Europa Occidental en los afios sesenta y setenta.

Vemnon senald también que, en esta etapa, era posible que el preducto comenzara a fluir de
Europa Occidentai a EE.UU. Sostenia que, como el capital tiene mas movilidad internacional que la
fuerza de trabajo, era poco probable que, de un pais a otro, el precio del capital variara tanto como el
costo del trabajo. Si los costos del trabajo afectaran fuertemente los precios relativos de las
mercancias y si Europa tuviera precios de trabajo menores que EE.UU, Europa podria ganarse el
mercado del producto con un precio mas bajo que el de EE.UU. Es importante ver que la teoria del
ciclo del producto no ignora completamente los niveles relativos de los factores y los precios refativos
de los factores que tuvieron un papel importante en H-0.

La alima elapa se concce como etapa def producto uniforme o efapa del producto
estandarizado. En este momento del ciclo de vida del producto, ya se conocen bien las caracteristicas
del producto y del proceso de produccion; los consumidores ya conocen el producto y los productores
ya conocen el proceso de produccion. Segn la hipdtesis de Vernon, en la Gltima etapa, la produccion
podria pasar a los paises menos desarrollados. Los costos de trabajo vuelven a desempenar un papel
importante y los paises desarrollades también se esfuerzan por introducir otros productos. Por tanto,
en esfa etapa, es postble que e! pardn de comercio, indique que EE.UU. y olras paises desarrollados
importan el producto de los paises menaos desarrollados.

Finalmente se llega a la etapa en la que los productores norteamericancs han decidido
establecer unidades productivas en los paises avanzados. Ahora comenzaran a actuar nuevas
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fuerzas. En cuanto a los productores individuales de los EE.UU. los mercados nacionales se
abasteceran en adelante desde unidades de produccién establecidas en ef exterior. Sin embargo, una
vez que estas instalaciones estan en operacion pueden sugerirse posibilidades mas ambiciosas para
su uso. Al comparar una instalacién productiva en los EE.UU. y una instalacién de un pais avanzado,
las diferencias obvias de los costos de produccion existentes entre las areas de produccion rivales son
de ordinario diferencias debidas a la escala y diferencias debidas a los costos de la mano de obra.

En una etapa avanzada de la estandarizacion de algunos productos, los paises menos
desarrollados pueden ofrecer ventajas compefitivas como lugares de produccion. Cuando la
produccion del que alguna vez fue considerado producto nuevo esta cada vez, debido al desarrollo
tecnolégico, mas dotado de insumos de mano de obra; porque de otra forma no habria razon para
esperar un costo menor en los paises en desarroflo. Al mismo tiempo son productos dotados de una
demanda de alta elasticidad-precio para la produccion de empresas individuales; de otro modo no
habra incentivo para asumir los riesgos de la iniciacion de la produccion en un area nueva. Ademas los
productores cuyo proceso de produccion no dependa en gran medida de fas economias externas
seran candidatos mas obvios para los productos que requieren un ambiente productivo mas avanzado.
Las implicaciones de la lejania también seran importantes; los productos que pueden describirse con
precision mediante especificaciones eslandarizadas y que pueden producirse para los inventarios sin
temor a la obsolescencia seran mas importantes que los productos que tengan especificaciones menos
precisas y que no puedan pedirse con facilidad a localizaciones remotas. Ademas los bienes de allp
valor, capaces de absorber grandes costos de transporte, tenderan a aparecer mas que los bienes
voluminosos de escaso peso.

Hay dos razones por las cuales los costos de capital pueden dejar de frenar tales inversiones.
Primero, de acuerdo con la hip6lesis la inversion ocurrira en las indusirias gue requieran insumos de
mano de obra importanies en el proceso productivo; pero tales industrias se concentraran en el
subsector que produzca bienes muy estandarizados capaces de generarse en establecimientos
productivos auténomos. El resultado final de estas especificaciones es indeterminado en lo que se
refiere ala intensidad de capital.

En la etapa de producto estandarizado la elasticidad de la demanda es muy alta y dado el
elevade grado de estandarizacion del producto - uno de los principales objetivos de la empresa es
reducir costos. Los paises en desarrolio pueden presentar una ventaja comparativa en la localizacién
por el bajo costo de la mano de obra y otras economias extemas (algunos insumos especiales, etc.), lo
que induce a reorientar la inversion en otros paises.

Gary Hafbauer (1966) hizo uno de los primeros estudios del comercio de materiales sintélicos
y descubrio que EE.UU. y otros paises desarrollados {endian a exporiar nuevos productos mientras
que los paises menos desarrollados tendian a exportar productos ya conocidos. Gruber, Mehta ¥
Vemon (1967) descubrieron que las industrias de EEUU. que tenian un alto nivel de | y D
finvestigacion y desarrollo) presentaban una tendencia relativamente fuerte a invertir en ofros paises.
Todo esto concuerda con las inversiones directas que las industrias de EE.UU. hacen en ofros paises
en la etapa del producto en maduracion que sostiene |a teoria.
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Grafico 2

El Patron del Comercio de EE.UU, en la Teoria del Ciclo del Producto.
Consumo en EE.UU.

Produccién,
lconsumo del

roduclo Exportaciones
P o Impartaciones

Produccion en EE.UU.

Tiempo

o T 11 T =12 T
Etapa def nuevo Etapa del producto en Etapa del producio
producto maduracion uniforme

Desde el tiempo to hasta et tiempo 15, EE.UU. fabrica el nuevo producto solamente para el
mercado interno y por ello no existe comercio. Desde el tiempo t; hasta el tiempo t, EE.UU. expoita el
bien a otros paises desarrollados {exportaciones = la produccion menos el consumo) e incluso podria
comenzar a importar el bien de esos paises (importaciones = el consumo menos la produccion). Desde
el tiempo tz, en adelante, las importaciones llegan a EE.UU. de otros paises desarrollados y cada vez
méas de paises menos desarrollados.

4.2.1. Del Ciclo del Producto se Deriva el Siguiente Ciclo de Comercio e Inversion Internacional.

. EE.UU. exporta a todo el mundo capitalista.

Il. EE.UU. exporta a los paises en desarrolio y los paises de Europa Occidental producen para
sus mercados internos. Esta produccion la realizan empresas subsidiarias de EE.UU.
{transnacionales) ubicadas en Europa.

Ill. Europa Occidental (ias subsidiarias de EE.UU. en Europa) inician la exportacion a los
paises en desarrollo y EE.UU. disminuye sus exportaciones a estos paises.

IV. Europa Occidental inicia la exportacion a EE.UU. pues ya se ha logrado un alto grado de
estandarizacion del producto.

V. Los paises en desarrollo exportan a EE.UU.

La dinamica del comercio y de la inversion extranjera en la teoria de Vernon pone més énfasis
en la caracteristica tecnologica que tiene el ciclo de vida del producto. Sin embargo, una de las
‘economias extenas” mas importantes en Europa y en los paises en desarollo para atraer la inversion
extranjera, es el proteccionismo en estos paises. Asi la sustilucién de importaciones, ha significado en
muchos paises solo la sustitucién de una corriente de comercio por otro de inversion extranjera.
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4.2.2, |.a Vida del Preducto y las Caracteristicas de la Industria.

Hans Thorelli y Stephen Burnett (1981) hicieron un esludio que sefiala la importancia de Ia
teoria del ciclo del producto en el comercio internacional. Una de las conclusiones mas importante de
su esludio indica que segin la teoria del ciclo det producto, los nuevos productos requieren
experimentacion y cambios de disefio conforme se obtiene retroalimentacion de los consumidores, asi
como gastos de promocion y mercadotecnia para que los consumidores conozcan las caracteristicas
del producto. El estudio de Thorelli y Bumett sosliene que los gastos de investigacion y desarolio y de
mercadolecnia son mayores como porcentaje de los ingresos de las ventas de productos nuevos que
de productos ya conocidos. Finaimente, el rapido crecimiento de las exportaciones al inicio de la etapa
del producto en maduracion de la teoria del ciclo del producto concuerda con los resultadas obtenidos
de la investigacion, as tasas de crecimiento del mercado son mayores para los productos nuevos que
para los productos ya conocidos.

4.2.3. Relacion Entre La Diferenciacion De Productos Y El Ciclo Def Producto.

El analisis del comercio con productos diferenciados ha ayudado a explicar la existencia de las
economias de escala en la forma de economias de escala dinamicas ( fength of runs). El desarrollo de
la teoria dinamica de Raymond Vernon sobre fa ventaja comparativa encaja perfectamente dentro de la
discusion del comercio intraindustrial debido a que este comprende, en parte, la diferenciacion de
procuctes.

La teoria dinamica de Vernon incluye la siguiente pregunta: “si, por ejemplo, el resto del mundo
tienen una ventaja comparativa en la fabricacion de cojinetes de rodillo, ; por qué no también ellos los
producen mas barato? y ¢por qué sélo los Estados Unidos los producen y exportan?. La respuesta a
esta pregunia es que los productores norleamericanos tienen cierfo insumo dentro de su proceso
productivo de especializados cojinetes de radillo que no es accesible a los productores del exterior,

El insumo que usualmente no esta dispanible a los productores del exteriar es el ¢conocimiento
acerca de como producir, el conocimiento del mercado, etc. Esto puede ser debido a dos razones. La
primera, el conocimiento puede estar protegido y regulado por el gobierno por medio de sistemas de
paientes y derechos reservados {Copynght). El gobierno protege las innovaciones generadas para
alentar ia investigacion y el desarrollo de nuevos procesos y productos por las firmas a través de
asequrarles a las firmas los beneficios suficientes, en promedic, para compensar sus inversiones antes
de que los competidores puedan imitar sus innovaciones.

Segunda, y quiza mas importante, hay una forma natural de proteccion para algunos
productores quienes han *aprendido haciendo" (fearned by doing) y por lo tanto adquieren una forma
de conocimiento el cual no es accesible a otros excepto a quienes tengan un extenso periodo de
experimentacion y aprendizaje. Esta proteccion natural prevalece especialmente en industrias cuya
tecnologia alin esta evolucionando y cambiando. Se ha observado ampliamente que en tales industrias
los costos unitarios se reducen conforme pasa el tiempo y aumenta la cantidad de produccion.

La caracteristica importante de este conocimiento acerca de los procesos de produccion o de
los productos es que tiende a depreciarse. Las patentes y los derechos reservados terminan después
de 13 afios, y como la tecnologia se estandariza y las indusirias maduran la imitacién llega a ser
posible sin fa necesidad de incurrir en altos costos de aprender haciendo (leaming by doing).
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Vemnon establecié que el desarrolio de nuevos procesos o productos en los Estados Unidos
realizados por los productores norteamericanos cor una ventaja comparativa temporal, se basa en el
insumo conocimiento del proceso productivo. En donde estos productos o tecnologias maduras asi
como el conocimiento empiezan a volverse obsolelos, y la produccién de esios "nuevos productos’
empieza a trasladarse al extranjero y ios bienes previamente exportados scn después importados a
los Estados Unidos. En el interin, sin embargo, otras innovaciones han resultado en la exportacion del
nuevo producto norteamericano en la misma industria. Ademas, algunos productos pueden ser
producidos con tecnologias en las cuales los Estados Unidos fienen una ventaja comparativa, v ellos
contindan fabricando en ios Estados Unidos otros productos para trasladaros después al extranjero.

La teoria dinamica del comercio intraindustrial, se basa en Ia existencia del conogimiento como
un insumo esencial deniro del proceso productive, Io cual es aplicable a los mercados de productos
homogéneos o diferenciados.

Como una extension del modelo basico de H-O-S, el analisis del ciclo del praducto de Vernon
liene dos ingredientes esenciales. Primero, este comprende el tiempo de una manera fundamental, y
por lo fanto es un andlisis dinamico. Segundo, introduce ‘a nocion de que la ventaja comparativa de los
Estados Unidos dentro del comercio internacional puede estar basada en un grado considerable sobre
st stock de conacimiento. Si nosotres consideramos que la produccian de este conocimiento, a través
de la investigacion y desarrollo, es muy intensivo en trabajo y en capital, entonces la teoria de las
proporciones factoriales del modelo de  Heckscher-Ohfin-Samuelson es confirmada por la
aproximacion de Vernon.

5. Surgimiento De La Industria Maquiladora.

La industria maquiladera, junto con otras formas de organizacion de la producgion, coma son
el comercio intra-firma, redes y alianzas estratégicas, fue considerada como una alternativa del capitat
para abatir costos y recuperar rentabilidad. Es posible observar, en una vision muy general, dos tipos
de maquila internacional: /a flamada comercial, que consiste en actividades subconiratistas, en las
cuales una industria en un pais ajeno al de su origen produce bajo pedido mercancias ya sea de una
fase especifica o de Ia totalidad del proceso; asumiendo la planta matriz toda responsabilidad de
calidad de los productos y encargandose posteriormente de su comercializacién bajo su propia marca.
Por otro lado, la maquiladora de tipo industrial, donde se transforman partes y refacciones para su
ensamble final en una fabrica perteneciente a fa compania matriz.

La actividad de maquila internacional, en sintesis, es producto de la segmentacion del proceso
productivo en varios subproceses con diferencias en el desarrallo tecnoldgico con que se ileva a cabo,
Las actividades de maquila son fundamentalmente de ensambie o terminado de producios, siendo su
principal objetive, el logro de menores costos durante el proceso productivo global, con el fin de
abaratar precios en el mercado y obtener mayores utilidades, debido al ahorro en costos de fuerza de
trabajo y a diferencias satariales en los paises subdesarrollados (Vease Anexo |, cuadro No. |.1).

Las enormes diferencias que existen entre los salarios de paises capitalistas con alio
desarollo, y los paises con menos desarrallo, hacen que los criterios de localizacion de empresas
sean los bajos salarios, aunado al criterio de localizacion que favorece la proximidad de mercados y el
ahorro en el transporte.

Sin embargo, |a existencia de fuerza de trabajo abundante y barata no fue la tnica ventaja con
fa que se encontraron las indusirias maquiladoras al instatarse en paises en desairolio; se encontraron
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ademas, con condiciones tanto politicas como técnicas que lo permitieron. Muchos de lo paises gque
aceptaron el establecimiento de plantas maquiladoras en sus territorios, ofrecieron una infraestrucura
eficaz que permitiria la diversificacién geografica de estas plantas; sin tener pérdidas sobre los costos
de los medios de comunicacion, informacion y telecomunicaciones; ademas de mantener ef control de
la direccion y administracion centralizada, independiente de su localizacion. Incluyendo asi ofros
importantes incentivos, lales como pagos aduanales, transportacion de personal, gastos de
comunicacion, gastos derivados de errores en la comunicacion, riesgo en la variacion de tarifas
aduanales, etc. '

Asimismo, los instrumentos legislativos variaron con el tipo de industria y con el tipo de
gobiemo, ejemplo de esto son las fracciones arancelarias 806.30 y 807.00 de Ia legislacion de Estados
Unidos, las que se refieren a fa importacion de productos transformados y ensamblados en el exterior a
partir de insumos de origen estadounidense. El contenido de estos articulos constituyen un incentivo
potenciat para relocalizar ciertas actividades industriales, especialmente fases de montaje a través de
plantas maquiladoras. Las industrias que utilizaron las ventajas arancelarias de los articulos sefalados
fueron basicamente las dedicadas a productos metalicos, efecironica y motores, asi como la textil.

Finalmente, se puede afirmar que aunque la tendencia de localizacion para actividades era
basicamente en paises con bajo desarrollo, también existian paises capitalistas altamente
desarrollados con este tipo de actividades como Alemania, que ha sido el principal exportador de
productas de maquila sequido de Japon y Canada®.

De esta manera, algunos de los elementos mencionados contribuyeron a ia constitucion de la
Nueva Division Internacional del Trabajo; particularmente a partir del hecho de algunos paises
subdesarroliados se estaban convirtiendo en una sede de industrias de transformacion cuya
produccion resultaba competitiva en el mercado mundial. Tres son las condiciones que permitieron
esta expansion de industrializacidn para la exportacion en los paises subdesarroliados:

1. Se dio la formacion de una reserva mundal de fuerza de trabajo potencial en Asia, Africa ¥
Latinoamérica; la cual debido al tamaio tan amplio del que se dispone se puede realizar una selecgion
“optima” de la fuerza de trabajo mas adecuada, esta reserva se caracteriza por;

a) Los salario reales pagados por el capital, representa en las regiones sefialadas entre un 10y un
20 por 100, aproximadamente, de los salarios en los paises industrializades tradicionales.

b} La jormada laboral es considerablemente mas larga que en los paises industrializados, debido,
sobre todo, a la amplia difusion del trabajo por turnos, de noche y en dias festivos, que permite
una utilizacion “optima” del capital fijo.

c) La productividad en los procesos de fabricacion es equivalente, en general, a la de procesos
similares en |a industria de los paises avanzados.

d) La fuerza de trabajo puede ser contratada y despedida casi a placer; lo que acarrea que pueda
imponerse una mayor intensidad de trabajo mediante un desgaste mas rapido de ia fuerza de
Irabajo, asl, el trabajo “agotado” puede sustituirse por olro no utilizado o explotado.

2. El desarrollo y refinamignto de Ia tecnologia y de la organizacion del trabajo, que permiten
descomponer los procesos de produccion complejos en unidades elementales hasta el punto en que
incluso una fuerza de trabajo no calificada puede ser adaptada, sin dificultades y en un corto periodo
de tiempo, para realizar las tareas fragmentadas. De esta manera puede sustituirse la mana de obra

3 *México In bond industry”, documento del Consejo Nacional de la Industria Maguiladora, México 1979.
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calificada, con salarios retativamente altos, por una fuerza de trabajo mas numerosa, formada por
frabajadores no o poco calificados, con salarios considerablemente mas bajos. * Bajo determinadas
circunstancias, cuando no es posible econémicamente ejecutar las tareas fragmentadas mediante
maquinas, el uso de mano de obra barata y relativamente poco calificada permite un mejor
aprovechamiento del capital™*,

A este principio se le conoce como “Principio de Babbage” el cual describe con un ejemplo
historico fa division del trabajo entre algunos analistas de sistemas, varios programadores y un gran
nimero de simples auxiliares contables. Estos dltimos saio dominan (y deben dominar) las operaciones
de calculo mas simples, las cuales han de realizar de acuerdo con un programa prefijado y con unas
cifras dadas. Demuestra la experiencia de una capacidad intelectual muy alta resulta perjudicial para la
gjecucion muy precisa y mecanica de estos trabajos de catcufo?’,

Por dlimo, el desarrollo de la tecnologia permitic la eleccion de emplazamiento para la
produccion industrial, y provoco que su direccion dependiera cada vez menos de las distancias
geograficas. En particular, el desarrolio de la tecnologia de los transportes ¥y comunicaciones ha hecho
posible realizar producciones completas ¢ parciales en cuatquier parte del mundo. El desarrollo de una
tecnologia que permite que la eleccion de emplazamientos para la produccion industrial, y su direccion,
dependeran cada vez menos de las distancias geograficas. A esta tecnologia pertenecen los
modermos sislemas de transporte para un traslado rapido y relativamente econémica entre los punios
de produccion final o intermedia y los centros de consumo, tanto para bienes de gran consumo, como
para meircancias delicadas y perecederas. A ella pertenecen asimismo los sistemas de
telecomunicaciones, los sistemas de procesamiento de datos y otros medios de arganizacion de la
produccion.

Estas condiciones permitieron la creacion de un mercado mundial de fuerza de trabajo, lo que
significé que la industria de [a transformacion pudiera producir para el mercado mundial en forma
rentable, en gran escala y con un volumen creciente en los paises en desarrollo. Esta evolucion
cualitativamente nueva de la economia mundial, es fo que F. Frébel denominé como Nueva Division
Internacional del Trabajo.

El desplazamiento de fases de produccién hacia paises en desarrollo comenzo a producirse
entre naciones con estrechas relaciones geograficas y comerciales, y hacia centros comerciales ya
existentes. De esta forma, la industria norteamericana desplazé su produccion hacia Europa occidental
y paises cercanos a sus fronteras {como en el caso de la frontera norte de México). Mientras que
empresas de Europa occidental se desptazaban fundamentalmente a Corea del sur y Taiwan.

Este fenémeno se encontraba ligado principalmente al surgimiento de zonas francas de
produccion, que son areas industriales aisladas con mano de obra abundante y barata, en donde 1a
estructura de produccion se caracteriza por la existencia de fabricas de casi todas las ramas
industriales; aunque a principios de 1975, la mayoria estaban dedicadas a actividades de confeccion y
electrénica.

* En resumen, el principio de Babbage implica la méas amplia sustitucion posible de los trabajaderes salificados, para reducir
los costos de mano de obra, mediante una organizada distribuciér a nivel mundial de los elemenlos del proceso de
fabricacion de una mercancia en los puntos que resulten mas adecuados de acuerdo con unos costos mas favosables o una
mano de obra mas adecuada.

*7 Para una informacién més detallada véase directamente el documento del autor, Charfes Babbage. “On the economy of
machinery and manufaclures”, reimpreso en Nueva York, 1971.
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De esta forma, la tesis central de F. Frobel es que las condiciones para la valorizacion y
acumulacion def capital sufrieron modificaciones cualitativas en los afios sesenta, creando con ello un
mercado mundial industrial cuyos centros de produccion, por primera vez, se localizaron tanto en
paises industrializados tradicionales como en paises subdesarrollados. Estas modificaciones que
marcaron los primeros sintomas de la tendencia hacia una Nueva Division Internacional del trabajo, se
geslaron a partir de la fase de estancamiento de la valorizacion de capital en el “centro” v un
crecimiento de la valorizacién y acumulacion de capital en ciertas zonas de la *periferia”. Esta
tendencia industrializadora de la periferia puso en tela de juicio la “tradicional” Division Mundial: basado
en la diferencia entre paises industrializados y subdesarroliados en donde estos dlimos eran
reconocidos como abastecedores de materias primas para tornarse en feceptores de procesos
productivos parciales pertenecientes a las diferentes potencias mundiales y definir asi, los nuevos
términos de ta Division Internacional del Trabaijo.

De esta manera, la tesis de la Nueva Division intemacional del Trabajo sugiere el fogro de dos
importantes avances para los paises industrializados. Por una parte, la globalizacion de la produccién
integrada, y por ofra, la migracién del capital; factores que logran la reduccion del costo medio por
unidad de trabajo y resuelven el problema de la valorizacion del capital.

5.1. Zonas y Perimetros Libres.

Los problemas de productividad y compefitividad de las economias industrializadas de
mediados de los afios sesenta y setenta son una de las razones, mas validas, para explicar porque las
empresas de estas economias desarrolladas son las de mayor actividad de maquila en el mundo®.
También lo es para explicar la presencia de empresas japonesas y europeas en diferentes palses a su
lugar de origen. Lo interesante es destacar que, bajo la misma tonica, empresas originarias de los
paises receptores de las actividades de maguila, operan internacionalmente.

Una caracteristica importante de este tipo de actividades, es que en su gran mayoria se ha
concentrado en lo que se llama “zonas y perimetros libres™.. Estas han sido ufilizadas por los
gobiemos de los paises receptores de actividades de magquifa como polos de desarrollo industrial,
siendo los principales Hong Kong, Corea del Sur, Malasia, Singapur y México.

La creacion y adecuacién de estas zonas fue acompafada por un singular proceso de
competencia entre los gobiernos por afraer a las empresas de operacion internacional, ya que por los
caracteristico de sus procesos productivos, son generadoras de gran numero de empleos que
favorecen las politicas locales de empleo (elemento que se analizara en el siguiente capitufo, para el
caso de México). Sin embargo, este tipo de ventajas no han sido aprovechadas tan sélo por los
empresarios de origen extranjero, sino también por los empresarios nacionales, que aprovechando las
ventajas generadas han emprendido procesos de acumulacion més rapidamente que les han permitido
estar a la altura de la competencia local y en algunos casos de la competencia internacional en
determinados rubros.

8 En México, las firmas norteamericanas destacan por poseer el mayor numero de plantas maquiladoras, sequidas por las
firmas japonesas, las cuales en los Olimos afos han ido adquiriendo mayor importancia, tanto en cuanto al numero de
establecimientos como a las caracterislicas de las mismos,

* Para ¢l caso de México, €l acuerdo que disponia los requisitos a que se sujetarian las operacionss temporales de
importacion y exportacion def que hage referencia es publicade en el Diario Oficial det 17 de marzo de 1971.
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Es por ello que, los empresarios surgidos a la luz de este tipo de actividades compiten entre si
por la adquisicion de coniratos de maquila de empresas extranjeras, lo cual es un elemenio que
repercute negativamente sobre el nivel de salarios y sobre las condiciones de la fuerza laboral.
Ademas, los ahorros extraordinarios que los empresarios obtienen mediante las operaciones de
maquila gracias a la reduccion de los gastos de administracion, a la depreciacion acelerada y a las
exenciones fiscales, son un factor que disminuye los costos del producto unitario y contribuye a
proparcionar una mayor productividad.

Es en este sentido que la relocalizacion industrial genera profundos cambios en I geografia
industrial, pues en la medida en que las compaiiias recurren a los traslados locacionales para rehacer
las relaciones de empleo y reorganizar su capital, lo que hacen es formar o cambiar las relaciones de
empleo como un continuo esfuerzo empresarial por mantener la competitividad. Incluso es posible
pensar que en fa medida que la automatizacion se vuelva economicamente viable, ésta sera
susceptible de realizarse en el extranjero siempre y cuando las diferencias salariales se mantengan
atractivas.

Lo anterior significa que el aprovechamiento de esta oportunidades estara en funcién de los
requenmientos de ganancia y de las esirategias corporativas de las empresas extranjeras, mas que de
los paises huesped; por ello la presion empresarial se ha encaminado a agilizar los procedimientos de
los procesos de exportacion e importacion de los productos.

6. Modalidades Que Asume El Proceso Maquilador A Nivel Mundial.

Dentro de! proceso de subcontratacion intemacional generalmente se reconocen cuatro tipos
basicos de maquila en el mundo, las cuales han evolucionado en funcion de las tendencias de
industrializacién de los procesos productivos registradas a nive! internacional: sin embargo, éstas han
adoptado caracteristicas particulares en cada uno de las regiones en las que se han instalado; estas
modalidades generales son las siguientes:

a) Proceso simple de ensamblaje, que no requiere de mano de obra calificada ¥ CUyos insumos, por lo
generai, son tolalmente abastecidos por las empresas matrices. Las ramas mas comunes bajo esle
esquema son las def vestido, la textil, el calzado y la de ensamble simple de componentes
electrénicos.

b) Procesos muy sofisticados o especializados y modernos con aplicacion intensiva de capital, en
donde a los productos semiterminados de ia planta matriz se les ensamblan los componentes en el
exierior y se exportan totalmente terminados al pais de origen o a una tercera nacion. Las
actividades de ensamble de estos paises han sido sumamente Gtles a las matrices
estadounidenses y japonesas, para penefrar en el mercado europeo en condiciones de
caompetitividad.

c) Proceso que se basa en un alto grado de integracion de insumos locales y uso de lecnologia
compleja en algunas ramas. Bajo este sistema de produccién, no necesariamente existe una
relacion estrecha con las matrices que proveen de materia prima, ni necesariamente se reexporta la
produccién a la nacién proveedora de ésta, sino que el bien ya ensamblado o procesado se coloca
en diferentes mercados del mundo.

d) Procesos intermedios de cierto nivel de sofisticacion tecnolgica que conjuga el uso de mano de
obra barata y la disponibilidad de infraestructura, y deja un margen para un gradual crecimiento de

¥ Clasificacion tomada de Alejandro Murgaray Lagarda, “Crisis, automatizacion y maquiladoras”, 1990.
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fa integracion de insumos locales, sin embargo, por Io regular, persiste una estrecha relacién entre
fa empresa matriz y la planta maquiladora subsidiaria, por 1o que usualmente el bien terminado o
semielaborado regresa al pais de origen. Este es, basicamente, el caso en el que se encuenira
México.

Sin embargo existe ofro modelo que se podria denominar como un “proceso de triangulacion
infernacional’ que resulta de una combinacion de los modelos b y d, pues se aprovecha ia
infraestructura y el mercado del pais desarrollado en el que se quiere actuar compelitivamente, y
cobijandose en la legislacion del pais huésped, se realizan actividades de maquila en paises vecinos,
aprovechando basicamente las diferencias en los salarios aun cuando se apliquen métodos de
produccion relativamente sofisticados.

7. Repercusiones Tebricas Sobre La Industria Maquiladora,

Las nuevas teorias acerca de a Nueva Division Infernacional del Trabajo tragn consigo
cambios dentro de la especializacion de la produccion manufacturera y de su distribucion mundial. La
importancia creciente de los movimientas de capital, la informacion, las empresas multinacionales, la
competencia ofigopolistica y la competencia en |a produccién de nuevas tecnologias han transformado
radicalmente la teoria del comercio que insistia en la existencia de las ventajas comparativas basadas
en la fecnologfa v la dotacidn de factores.

Desde una perspectiva mundial, los cambios en la ubicacion de las industrias estan
determinados por factores nacionales y sectoriales especificos y por las decisiones de las empresas.
Los gobiernos han intentado influir en las decisiones de las empresas, con un éxito variable.

El cambio en la division internacional del trabajo no es un fendmeno nuevo; lo nuevo es la
infegracion e interdependencias crecientes de la economia mundial. Esta evolucion permite y fomenta
los desplazamientos de capitales, siendo ain la de los trabajadores limitada. La rapidez de los
cambios estructurales, impulsados por las innovaciones tecnologicas, la competencia y la demanda,
por una parte, y por la otra, el tiempo que requieren los trabajadores para adaptarse y cambiar de su
puesto de trabajo a otro {constituye uno de los elementos principales del proceso de adaptacion).

La movilidad del capital se ha visto faciitada por el progreso continuo de Ias
telecomunicaciones y el transporte mundiales, asi como por la flexibilidad de las restricciones a la
circulacién interacional del capital.

Las tecnclogias liene también cada vez més movifidad a nivel internacional. El ciclo
infernacienal de un producto se ha acelerado (como se observara en el capitulo tres cuando se
examine [a situacion de fa industria_ electronica de consumo); fas innovaciones inciden mas
rapidamente en la produccion, tanto a nivel nacional como exiranjero; fa intensificacion de la
competencia inlernacional estimula a las empresas v las lleva a adoptar con rapidez las mejoras
practicas, incluidas fas relaciones con la ubicacién de fa produccién,

Finalmente, los esfuerzos por atraer inversiones productivas, que anles se identificaban
principalmente con los gobiernos de paises en desarrollo, se han convertido ahora en un fenémeno
mundial. Se han visto a gobiernos de Europa occidental compitiendo entre si con miras a atraer
inversiones de los Estados Unidos.
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Cuando el cambio estructural y tecnoldgico se produce a un ritmo cada vez mas rapido y la
flexibilidad de la produccion es un factor crucial se presiona a los trabajadores para que $ean mas
flexibles en su trabajo. £t margen de flexibilidad en la atribucion de fareas a los trabajadores dentro de
un establecimiento se convierte entonces en una vertaja competitiva.

Ademas de las opciones tradicionales para el cambio estratégico, la mayor inversion en
investigacion y desarrollo y de 1a mayor densidad de calificacion en Ia produccién, pueden distinguirse
otras dos fendencias en la geslion de las empresas con mayor éxito. Se trata de una mayor
colaboracion, incluida fa internacional, entre fabricantes, y también entre los fabricantes y sus clientes;
una mayor preocupacion por [a calidad y unas respuestas rapidas a los cambios de I demanda; y la
necesidad de una organizacion “superior”.

La preccupacién por la calidad y una mayor flexibilidad para hacer frente a tos cambios en las
preferencias de los clientes es otra respuesta estralégica que suelen dar las empresas con mayor
exito. Las empresas estdn mucho mas atentas a los movimienios de! mercado. Ganan los
abastecedores capaces de pasar rapidamente de la produccion de una lineas de productos de venta
lenta a otras de venta rapida. La agilidad de respuesta se logra con [a utilizacion de una maguinaria
faciimente adaptable, la distribucion flexible de fa mano de obra y ¢l recurso de una mano de obra
adaptable (multicalificada).

La innovaciones de indole organizativa estan estrechamente relacionadas con otros nuevos
imperalivos. Entre éstos cabe citar la reduccion de los diversos escalones adminisirativos 0 de
direccion; la mejora de la capacidad de adaptar rapidamente los planes de produccion y fas lineas de
productos en respuesta a las sefiales que llegan de las secciones de comercializacion y planificacion;
la informatizacion de Ia gestién, la planificacién v el control de la produccion, ¥ Unos contactos mas
estrechos y regulares con los abastecedores (lo que también es la consecuencia natural de ofra
tendencia: reducir el nimero de etapas de produccion efectuadas en el establecimiento principal).

Las innovaciones mas significativas desde et punto de vista de la organizacion pueden
consistir en una utilizacion cada vez mayor de la subcontratacién - incluida la de indole internacional -
y 1a aplicacion de los métodos de fabricacion “justo a fiempo” JIT (just in time). En el Japon hace
tiempo que se aplican estas dos innovaciones. Por consiguiente, la verdadera innovacion puede
consisiir en su aplicacién creciente fuera del Japdn.

Los métodos de produccion “justo a tiempo" (fabricacion o enirega de solo las unidades
necesarias, en el momento en que se precisan y en la cantidad exacta requerida} revisten dos
caracteristicas esenciales, con independencia de la mas obvia (existencia minima en el
establecimiento armador , con la consiguiente economia). La primera es que se supone que
contribuyen a que cada trabajador tome conciencia de ta imporiancia de la cafidad ¥ a que se
enaltezca su sentido de ta responsabilidad. El hecho de que no se acumulen piezas de reserva hace
que sea impensable fabricar partes defectuosas. Por consiguiente, el concepto de “control total de la
calidad” deberia contemplarse como un complemento de los métodos de fabricacion “justo a tiempo”.

En segunda lugar, esos métodos se entrelazan estrechamente con Ia subcontratacion. Esta
no es un fendmeno reciente. Tampoco ha sido utilizada exclusivamente por los japoneses, pero es
muy probable que sea el Japon donde el sistema se utilice a la perfeccion. La planta de montaje,
como sucede en la caso de Toyola, se halia en el vértice de una piramide de subcontratistas que asu
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vez tienen sus subcontratistas y éstos a su vez tienen los suyos, y asi sucesivamente. Los fabricantes
faponesa de automoviles se aprovisionan en un 75% con piezas y elementos de fabricacion externa.

La subcontratacion presenta multiples ventajas para los montadores. En efecto, los costos
son ventajosos: las pequefias empresas proporcionan a las mas grandes una mano de obra local
barata, lo que les permite concentrase en las actividades que necesitan una gran densidad de capital
al contratar externamenle las tareas que requieren gran densidad de mano de obra. Eso les permite
ajustar con mayor flexibilidad el nivel de produccion, puesto que traspasan 1a carga de los gastos
generales ociosos a las empresas de subcontratacién mas pequefias. Por (iltimo, la subcontratatacion
( con el sistema “justo a tiempo”) brinda a las empresas mas importantes una ventaja financiera al
reducir su necesidad de capital de explotacion.

Para los subcontratistas esas ventajas son los inconvenientes con los que deben convivir.
Pero la imagen no es forzosamente negativa: el subcontratatisia puede concentrarse en la fabricacion
(tas ventas estan garantizadas). Coren poco riesgo de falta de pago por un trabajo. Los montadores
proporcionan los conocimientos técnicos y la oportuna orientacién financiera, administrativa y técnica.
Ademas, el caracler potencialmente abusivo de la relacién queda limitado alli donde los montadores
necesitan los conocimientos técnicos de sus abastecedores especializados. Se produce la
subcontratacion de piezas y efementos con objeto de diversificar los riesgos y también porque su
complejidad creciente los sitba mas alla de las posibilidades de produccion en la propia empresa.

El deseo de los empresarios de reforzar la flexibilidad y la adaptabilidad {y la calidad) de la
produccion como respuesia estratégica natural entraia diversas consecuencias para los trabajadores.
A fin de ulifizar a la maximo instalaciones muy caras se presiona para imponer ¢f trabajo pro tumnos,
incluido el trabajo conlinuo por turnos. Las empresas desean que el perfil de calificaciones de su
fuerza de trabajo se ajuste a sus necesidades cambiantes y que su personal tenga mas flexibifidad en
cuanto a la ejecucion de diferentes tareas. Desean disponer de mas libertad para ajustar sus coslos
de mano de obra como parte de los ajustes generales de su estructura de costos, sea desregulando la
remuneracion de los trabajadores, sea reconociéndoseles mayor libertad para adecuar el volumen de
5u mane de obra.

La reubicacion de la produccion adopta diversas formas; el caso extremo es el de la fabrica
Gue cierra hoy para volver casi de inmediato en un sitio diferente. La reubicacion puede efectuarse
dentro de una misma empresa. En algunos caos puede deberse al hecho de no disponer de espacio
suficiente para su expansion pudiendo desear {rasladarse a mercados mas prometedores (pero
protegidos) y sentirse atraidas por unos costos faborales inferiores y considerar que la alternativa de
automatizacion es muy costosa. Su traslado puede relacionarse con nuevos descubrimientos de
recursos naturales o con unos medios méas eficaces de explotarlos.

A otras empresas puede convenirles seguir a aquella de la que son el principal subcontratista.
Puede trasladarse a causa de impuestos mas bajos, sitios mas baratos y normas anticontaminantes
menos estriclas. Por dltimo, dada la demanda creciente de lécnicos y profesionales calificados, una
empresa puede verse atraida por la abundancia de trabajadores calificados capaz de asegurar un
suministro regular de esta mano de obra en el futuro. Como es natural, con frecuencia impera una
combinacion de factores,
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La reubicacién de partes del proceso de produccién se ve facilitada por |a posibiidad de
dividir el procesos en fases perfectamente separadas de la produccion, Cuande eso no puede hacerse
u resulta mas dificil las adaptaciones son mas dificiles de lograr,

Desde el punto de vista de las empresas, la reubicacion y la adaptacién estan vinculadas de
dos maneras importantes dentro del actual clima internacional de ardua competencia. Primero, lag
empresas que aplican las practicas mundiales 6ptimas (que son frecuentemente ias practicas
japenesas de organizacion) tienen una ventaja competitiva. La basqueda de mayor productividad
obliga cada vez mas a las empresas a adoptar esas précicas. Segundo, la subcontratacion es un
componente esencial de esas practicas de organizacion.

Ourante mucho tiempo los analisis de fa division de la aclividad industrial en todo el mundo
partieron de una perspectiva de paises o nacionales. Se pensaba que los paises se especializaban y
comerciaban de acuerdo con “ventajas comparativas”. Las empresas operaban en un solo pais, y en
la medida que actuaban fuera de dicho pais, no se consideraba que por ello influian en el modelo de
espetializacion mundial.

Cualquiera que fuera la teoria empleada, esta ha ido erosionandose gradualmente. Se ha
comprobado que cada vez son mas los supuestos como la homogeneidad y la inmovilidad a través de
fas fronteras de los factores productivos, la competencia perfecta y las funciones productivas
internacionales idénticas, que ya no corresponden a la realidad.

El limitado contenido explicativo de las teorias tradicionales de! comercio han impulsado a
muchos investigadores a adoptar una vision mas amplia de las variables que consideraban pertinentes
para explicar la especializacion mundial. Tanto en los planteamientos tradicionales como en los
nuevos se admite el papel de fos recursos naturales, pero se considera que su importancia esta
declinando a causa de la disminucion del ritmo de crecimiento economico.

Las empresas que quieren sobrevivir y prosperar en ese clima de rapidos cambios disponen
tedricamente de numerosas opciones. Pueden cambiar la composicion de sus producios, buscar
nuevos mercados, mejorar el disefio de su producto, modificar la proporcién de insumos, buscar
nuevos lugares de produccion de bajo costo y combina simultaneamente algunas de esas opciones.
Ciertas operaciones son posibles para algunas empresas, pero no para otras.

8. Surgimiento De Una Nueva Fuerza Competitiva En La Industria Maquiladora Mexicana.

En el contexto de regionalizacion de los procesos productivos referidos, el praceso de curvas
de aprendizaje en el factor trabajo, junto con las adecuaciones tecnologicas del capital desembocan
en la generacion de un mayor grado de especializacion y productividad del capital que se traduce en
ventajas comparativas adicionales para esas regiones.

El auge de la industria maquiladora en México representa el caso en gue una fase de fa
produccion, principalmente dentro de los Estados Unidos, se separa para ser reafizada en México,
aprovechando la ventaja comparativa del bajo costo de la mano de obra en la actividad de ensamble
simple.

Durante €l auge de la industria, se observa una {endencia hacia la especializacion en la rama
de construccién y ensamble de autopartes y equipo, en la rama de electrdnicos y en la rama de
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Confeccion del sector fextil. En las dos primeras, el proceso de ensamble final se ha orientado hacia
una mayor tecnificacion y automatizacion. En el caso de la confeccidn, los Estados Unidos han salido
paulatinamente de esta actividad, en tanto que México ha expenmentado un amplio crecimiento de
esta actividad,

Con base en estas consideraciones parece pertinente suponer que las ventajas comparativas
de ia Industria Maguiladora se han incrementado a través de su desarollo. A las ventajas nafurales
dadas por la dotacion de factores y la cercania geografica, se adicionan ventajas generadas dentro de
la misma industria, lo cual nos permite formular [a hipbtesis con base en la cual se sostiene que el
auge de la industria maquiladora en México durante las dos ditimas décadas no solo responde al
menor costo de mano de obra que existe en el pais respecto a la estadounidense, sino también a la
generacién de un mayor grado de especializacion y productividad del capitat en las actividades de
ensamble en Mexico, para lo cual tomaremos a la rama electrénica para ejemplificar los cambios
experimentados y el crecimiento de la indusiria en México,

En resumen, como caracteristicas de la tecria moderna, se pueden citar un mayor énfasis en
el factor moviidad, en la cambio y fransferencia de tecnologicas, y la mundiatizacion de la
competencia en industrias imperfectamente competitivas. Son tres las principales ensefanzas que
pueden sacarse de fas nuevas teorias de! mercado. La primera, el concepto de ventaja comparativa,
aunque sigue siendo valido, ya no fiene Ia misma utilidad que antes como orientador de politicas. El
cambio tecnoldgico, las economias de escala ( v la dindmica de los movimientos de ahorros e
inversiones en un mundo de capital financiero mévil), todo tiende a oscurecer el concepto de ventaja
comparaliva. Segunda, en el modelo de comercio Ia especializacién dependen mucho mas de la
tecnologia y de las actividades de cadz una de las empresas que lo que se creia de acuerdo con la
teoria tradicional. Dicho de otra manera, la distribucién mundial de los fecursos fisicos es menos
importante que la técnica y los conocimientos empresariales en una economia modema. Tercera, ias
antiguas ensefanzas sobre las politicas de prosperar a costa del empobrecimiento de los vecinos
siguen siendo tan ciertas en la teoria modema como lo eran en la visién tradicional del comercio. Los
intentos gubernamentales de subvencionar o proteger sus economias con el deseo de obtener
beneficios a expensas de los interlocutores comerciales estan condenadas a fracasar desde el
momento en que esos interlocutores reaccionan dei mismo modo.

Casi todas las teorias del comercio, acluales y antiguas, parten del punto de vista de Ia
necesidad real de proceder a una politicas posilivas de ajuste estructural de las industrias
tradicionales como resultado del continuo desarrollo industrial de los paises con mano de obra
abundante. La cuestion crucial que se plantea af disefiar una politica consiste, por consiguiente, en
costos con respecto a cualquier otro competidor. Las diferentes teorias sobre el comercio sugieren
una diferencia en cuanto a la importancia que tenga uno u otro aspecto de la adaptacion.
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CAPITULOII
La industria Maquiladora En México.

El presente capitulo tiene por objeto el presentar una breve descripcion y analisis del desarrollo de
la industria magquiladora de exporacion (IME) en México. Para elios se recurre, en un primer lugar a
sefalar el ambito internacional y nacional que propicio su establecimiento en el pais, para posteriormente
sefialar una clasificacion de los modelos de maquila existente en el pais.

El proceso de maquila adquiere caracteristicas muy especificas de acuerdo a la region, y no
digamos de acuerdo al pais, en que se ubica; es por ello que es este capitulo se presenta un andlisis de
las principales caracterfstica de la industria maguiladora y su relacién con la IED. Una vez presentado lo
anterior se presenta un analisis del impacto econémico de la industria maquitadora en el pais, ya que
como se observara mas adelanle, segtn fuentes oficiales, la industria maguiladora de exporiacion es la
segunda fuente de divisas del pais.

Finalmente, dentro del proceso de globalizacién y regionalizacion que acontece a nivel mundial,
se aborda un tema de gran importancia que es el de presentar, en e marco de del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN) cual es el futuro de la industria maquiladora de exportacion una
vez que para el aito 2001 se eliminan fos beneficios arancelarios de los que disfruta la IME.

Introduccion.

En las ultima décadas las deficiencias estructurales que caracterizan a la economia mundial Y,
en especial a los paises en desarrollo, lo cuales han presentado una desaceleracion de la actividad
econémica y la desaparicion de un niimero considerable de empresas por la ardua competencia ejercida
por la produccion extranjera han afectado sensiblemente la generacion de empleos en estos paises
(tendiendo a agravarse muchos ofros aspectos). Aunado al hecho de que los ingresos derivados de las
ventas al exterior han evolucionado a un ritmo inferior al de los egresos, cuyo crecimiento se ha
acelerado por fa expansion del servicio de ta deuda y el rapido proceso de apertura hacia el exterior que
ha repercutido en una agil expansion de las importaciones.

Ante esta situacion, la industria maguiladora adquiere gran impertancia como una importante
fuenlte de divisas y de empled. En este sentido, el éxito alcanzado por la industnia maguiladora en
México justifica su estudio, tanto para conocer las condiciones que propiciaron su crecimiento, su
situacion actual, asi como, evaluar los costos que implicé (e implica) y los beneficios que trajo consigo.

La industria maquiladora de exportacién (IME) en México surgio (en la década de los sesenta) a
parlir de una serie de acontecimientos intemos y externos, pero principalmente a consecuencia de las
retaciones econdmicas, politicas y sociales del pais con fos Estados Unidos (EE.UU.); asi como a la
fuerte competencia intemacional que empezd a afrontar la economia estadounidense. Por lo anterior,
varias empresas estadounidenses buscaron abaratar yio evadir el alto costo del factor trabajo, ya fuera
sustituyendo mano de obra por capital, ciefre de plantas que no redituaban beneficios, en algunas ramas
y periodos se redujeron las percepciones, y la segmentacion del proceso productivo en fases intensivas
en capital y de mano de obra, trasladando esta Ultima hacia regiones donde los salarios fueran menores.
Simultaneamente, para dotar a la fuerza de trabajo de mayor flexibilidad, se increments Ia proporcién de
mujeres y jovenes contratados.
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A la par de los hechos en el 2mbito internacional, intemamente la IME se veia como un
instrumento por el cual se podia hacer frente a las altas lasas de desempleo que existian en la zona
fronteriza def pais, de lo anterior se desprenden toda una serie de programas {que se abordaran con
mas detalle mas adelante) con Unico fin de establecer plantas ensambladoras al pais.

1. Contexto internacional.

En la actualidad el término maquila ha llegado a significar cualquier manufactura parcial,
ensamble o empague, llevado a cabo por alguna empresa que no sea el fabricante original. La
operacion de maquila esta orientada a a transformacion, efaboracion o reparacion de mercancias de
procedencia extranjera. Esta actividad industrial o de servicios se origina por consiguiente en decisiones
sobre produccion complementaria, en fa que un proceso productivo iniciado en un pais se complementa
en olro; este mecanismo propicia la optimizacion de ventajas comparativas.

En el ambito internacional, la importancia creciente en las relaciones de cooperacion industrial
entre los paises desarrcllados y en vias de desarroflo dio lugar al nacimiento de las operaciones de
maquila. La industria maquiladora de exportacion nacid propiamente en la década de los sesenta como
una respuesta economica ante el encarecimiento relativo de la mano de obra que tuvo lugar
principalmente en dos paises altamente industrializados: Estados Unidos y Japon. Ello propicio que
ciertos procesos de produccién intensivos en mano de obra se desplazaran hacia algunos paises en
vias de desarrollo. Este fue €l caso de algunos paises del sudeste asiatico como Taiwan, Singapur y
Hong Kong, los cuales ademas ofrecian atractivos incentivos fiscales para inversionistas extranjergs,
una adecuada infraestructura, bajos costos de mano de obra y de transporte. Posteriormente, la
operacidn de maquila se extendié a Corea del Sur y a naciones de otros continentes, como Tinez, Brasil
y México, los cuales ofrecian condiciones similares a las prevalecientes en los paises asiaticos para el
desarrollo de dicha actividad.

Adicionalmente, la modificacion de codigos aduaneros - principalmente el estadounidense -
facilitd la difusién de la industria maquiladora de exportacién a nivel mundial. Diversas modificaciones al
codigo aduanero de Eslados Unidos hicieron posible el ensamblaje o procesamiento de productos en el
extranjero, utiizando componentes y materiales de ese pais, para importarse posteriormente con
impuestos aplicables solo sobre el valor agregade en el extranjero.

2. La Industria Maquiladora En México.

Se denominan maquiladoras a aquellas empresas a las que el gobierno aprobd un programa de
Operacion de Maquila en los términos del Decreto para el Fomento y Operacion de la Industria
Maquiladera de Exportacién.

A su vez se entiende por Programa de Operacion de Magquila al proceso industrial ¢ de servicio
destinado a la transformacion, elaboracion o reparacion de mercancia de procedencia extranjera,
importados temporalmente a México para su posterior devolucion al pais de origen, o exportacién a un
mercado extranjero dentro de ios limites de tiempe predeterminados®

3 Definicion de la Secretaria de Cemercio y Fomento (ndustrial, SECOFI.
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Por consiguiente, las actividades de maquila consisten basicamente en vender servicios de
manufactura, de ensamble y de lipo administrativo a las empresas localizadas fuera del territorio
nacional. Para poder cumplir con sus funciones, una maguiladora importa temporalmente los
componentes y/o materiales propiedad de la empresa extranjera que es su cliente, y se los devuelve una
vez concluido el servicio conlratado.

A partir de la década de los sesenta, se registro en México un incremento notable en el
establecimiento de plantas industriales orientadas a la realizacion de actividades de maquila, que
transforman el perfil socicecondmico de zona fronteriza norte del pais, principalmente, el numero de
industria de este tipo, asi como la naturaleza de sus actividades, introdujo en el pais “un concepto
diferente de la exportacion de mercancias ¥ servicios y una nueva forma de incorporacién a la division
internacional del trabajo™".

Los antecedentes de esta actividad en México se remonlan a 1965, En este afio se formalizd a
nivel gubernamental el programa y las normas para el establecimiento y operacion de plantas
maquiladoras, orientadas a procesos de fabricacion y ensamble para la exporacion, cuando el
Programa Nacional Fronterizo incorpora a las politicas de desarrollo econémico y empleo en la frontera
norte a la industria maquiladora. La razon fundamental para el desarrollo de este programa provino de la
necesidad de absorber y aprovechar el excedente de mano de obra generado por la cancelacion del
programa de braceros. En tal vifud, se autorizo a empresas extranjeras el establecimiento de plantas
ensambladoras, intensivas en el uso de mano de obra, a lo largo de 1a zona norte del pais. La
oportunidad de operar alli sin pagar impuestos, a condicion de exportar o re-exportar los productos,
alrajo gradualmente un nitmero creciente de empresas estadounidenses ¥ mexicanas,

El inicio formal de ia industria maquitadoras en México no solamente obedecié al interés
gubernamental por subsanar e! problema de desocupacién en la frontera norte. También tuvo su
explicacion en el interés de ciertas ramas industriales de |z economia de EE.UU. que venian
enfrentando una fuerte competencia infernacional, para desarrollar parte de sus procesos productivos en
paises donde existia la posibilidad de reducir costos de produccion, abatiendo los costos de mano de
abra, sin detrimento de realizar una produccion en gran escala.

Las aclividades de ensamble en México representan desde su inicio {1965) para las industrias
estadounidenses un “pracese global de integracion vertical™* ya que al mismo tiempo en que estas
empresas logran reducir sus costos de operacion en las actividades productivas que frasladan a México,
también mantienen un control de calidad y seguimiento estricto sobre el proceso productivo,
disminuyendo sus costos derivados de negociacion con sindicatos y de entregas a tiempo del producto.

3. Tipos De Maquiladoras En México.

En México el termino maquiladora se refiere a una planta de ensamble operando en territorio
nacional bajo un tratamiento especial aduanero y de inversion extranjera’ La IME puede importar hacia
México, libre de aranceles y de una base temporal, maquinaria y equipo, partes, materias y ofros
tomponentes para ser ulilizados en el ensamble o manufactura de los productos para ser exportados de

2 Miguel Angel Rivera. “La industria maguiladora en México”, en Maquiladoras. Su estructura y operacion, Instituto
Mexicano de Ejecutivos de Finanzas, A.C., México 1986. Pag. 15.

2 Se entiende por praceso global de integracién vertical a fa internacionalizacion o segmentacion def proceso productivo y
de su consiguiente segmentacion en busca de una disminucién en costes.

M SECOFI.
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regreso a su pais de origen o a terceros. La maquila es una fase del proceso productivo intensivo en
mano de obra que empresas de un pais desarrollado transfieren a naciones donde los salarios son
relativamente baratos. Por lo general los bienes intermedios que se transforman provienen de las
empresas matrices, a las cuales retornan parcial o totalmente lerminados.

Una vez pagado el arancel normal de fa aduana por los materiales y componentes, se permite a
fa planta maquitadora importarlos hacia México mediante el pago de una pequeda fianza para asequras
que los productos seran posteriormente exportados pagando impuestos solo sobre el valor agregado en
el pais.

3.1. Tipos De Programas De Maquila Existentes En México.

Propiedad 100% exiranjera. La ley permite a los inversionistas extranjeros poseer 100% del
capital de una empresa magquitadora de exportacion. Esta facultad data desde 1973, afio en que se
promulgé ia Ley para Promover la lnversion en México y Regular fa lnversion Extranjera, al amparo de la
misma, la recién creada Comision Nacional de Inversiones Extranjeras emitio su primera resolucion
general, mediante ta cual se permitia a las empresas maquiladoras instalarse en México con el cien por
ciento del capital exiranjero, salvo en el caso de la rama textil y prendas (hoy en dia ya no existe esta
limitacién). En a actualidad, dei total nacional de empresas maquiladoras con registro (3 mil 35
empresas)™, el 37.9% estan constituidas con capitaf de Estados Unidos {por lo regular son empresas de
gran tamafo y con tecnologia de punta), el 2% de Japén y un 3.5% esta conformado por empresas de
diversos paises (el resto corresponden a capital mixto México - norteamericano, con el 13.8% ya
empresas capilal nacional, el 42.7%).

El Programa de Alberque Industrial o Shelter. Una corporacién mexicana organizada bajo el
esquema de albergue estd en posibilidades de proveer a una compaiia exiranjera que requiera
facilidades fisicas y administrativas en el pafs. Este tipo de programa es ideal para las empresas de
tamano pequefio y mediano que no desean tener la responsabilidad de poseer una instalacion
maquiladora, pero que quieren mantener control total sobre sus operaciones. Esta operacitn es
generalmente ofrecida por parques industriales especializados en el sistema de albergue.

Subcontratacién, Bajo este esquema una empresa manufactura o ensambla productos
exclusivamente para otras empresas. El programa varia de acuerdo con las necesidades del cliente, ya
que puede cubrir una sola secuencia de produccion u operaciones de largo plazo, El subcontratista en |a
mayoria de los casos es tolalmente responsable del proceso manufacturero, aunque el cliente puede
proporcionar insumos y equipo especializado en caso requerido; el pago por lo regular se efectia sobre
la base a destajo.

Coinversiones_con_empresarios_extranjeros. El gobiermno mexicano fomenta fa formacién de
sociedades entre empresarios nacionales y extranjeros a través de Coinversiones. Esta opcion
generalmente da al socio mexicano una participacion mayoritaria de capitat; normalmente se espera que
este se encargue de los procedimientos de arranque y operacion de la planta maquitadora.

Maquiladoras con capacidad ociosa. Se define como la empresa, persona fisica o moral, que
establecida y orientada a la produccion para el mercado nacional, le sea aprobado un programa de
maquila,

% Datas para 1998, tomades del Indicadores del Sector Externo, Banco de México, México 1998,
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Transacciones de traspaso de maquiladaras. Una maquiladora ouede vender o traspasar sus
productos a otras maquiladeras o a terceros; se le obliga a la contraparte desde luego a hacer la
eventual exportacion de éstos junto con sus propios productos.

Venlas en México. El concepto de maguitadora se basa en ia exportacion de un cien por cienlo
de la produccién de la empresa, no obstante esto, si la empresa maquiladora ha generado un monto de
exportacion de por o menos un afio y bajo permiso previo de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (SECOF), se le autoriza vender parte de su produccion en el mercado nacional.

4. Regulacién De La Industria Maquiladora En México.

Las condiciones internacionales que generan el surgimiento de las actividades de ensamble en
el mundo, repercuten en el origen de la maquila en México; sin embargo, existen condiciones muy
particulares en el pais, que determinan el origen de estas actividades, las cuales se revisaran a
conlinuacian,

4.1, Situacién De La Zona Fronteriza.

La Segunda Guerra Mundial (SGM) generd un considerable aumento de a demanda de trabajo
en los Estados Unidos, por lo que entre 1942 y 1947 se firman acuerdos entre los gobiemos mexicano ¥
estadounidense para permitir la migracion temporal. Aun asi, después de 1947 el Gobiemo de los
Estados Unidos continuo la contratacion de trabajadores mexicanos. En agosto de 1951, ante el nuevo
incremento en la demanda de trabajadores que provoco ta guerra con Corea, se firmo el Convenio
Bilateral sobre Trabajadores Huéspedes. conocido también como Programa de Bracesos cuyo objetivo
era proteger 1as garantia econdmicas y sociales de los trabajadores mexicanos en los Estados Unidos.
Este programa comprendia la “creacion de centros de recepcion, servicios medicos, alimentacion,
alojamiento, pago de gastos de viaje y salarios basados en el minimo local™*®.

4.1.1. Programa de Braceros.

Mayo de 1965 marca la fecha en que formalmente se inicio la politica de fomento a la industria
magquiladora de exportacion en el norte del pais, con el anuncio e instrumentacion por parte del gobierno
del Programa de Industrializacion Fronteriza. De esta forma el pais se insertaba dentro de la fase de
internacionalizacion de la produccion al concertar un convenio que permitia el establecimiento de
diversas planta maguiladoras a lo largo de la franja fronteriza norte. Con elio se daba en parte respuesta
al creciente desempleo de la zona suscitado a raiz de la terminacién en 1964 del Convenio Bilateral
sobre Trabajadores Huéspedes - conocido como “Programa de Braceros™ -, mismo que permitia la
entrada regulada de mexicanos para laborar en la recoleccion de productos agricolas en el sur de los
Estados Unidos (E.E.U.UL).

Cabe resaltar que el Programa de (ndustrializacion Fronteriza implicaba una modificacion
substancial, aunque parcial, del modefo de industrializacion aplicado en esos afios en México; éste era
el desarrollo "hacia adentro”, basado en la sustitucion de importaciones. La implicacion consistia en que
la orientacion se daba hacia un desarrollo industrial *hacia afuera”, al menos en ta region fronteriza
norte. Con el nuevo programa el gobierno federal buscaba conjuntar las ventajas otorgadas por las
modificaciones aduaneras introducidas por el gobierno norteamericano, asi como la cercania al mayor

% Maria Beatriz Garcia Rodriguez. “El Tratado de Libre Comercio, Una Vision de la Industria Maquiladora de Exportacion en
el Sector de Autopartes De 1990 A 1985, Tesis de Licenciatura en Relaciones Internacionales, UNAM. 1998,
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mercado del mundo. Desde su origen, el régimen comercial aplicable a la industria maquiladora permilia
fa importacion de insumos y equipo libre de gravamen, siempre y cuando toda la produccion fuera
exportada.

Iniciaimente, la ley requeria que las empresas maquiladoras de exportacion se ubicaran en la
frontera norte del pais. Esto dio lugar a que las principales ciudades de esta frontera se enazaran
estrechamente con las ciudades fronterizas de los E.EUU. y que juntas construyeran una region
caracterizada por fuerzas de integracion econdmica y cultural, creando asi una region binacional
interdependiente. En octubre de 1972, sin embrago, el gobiemc emitié un acuerdo a través del cual las
empresas de esta rama industiial podian establecerse en todo el pais, surgiendo entonces plantas
maquiladoras en ciudades como Chihuahua, Guadalajara y Tlaxcala.

En la década de los sesenta, la economia nacional presentaba una escasa vinculacion con los
municipios fronterizos y, en donde, el problema del desempleo era el principal problema de la zona,
derivado de 1a elevada tasa de crecimiento de la poblacion®”

La diferencia en las tasas de crecimiento demogréfico de los estados fronterizos se deriva de las
lasas de desigualdad en la intensidad de las corrientes migratorias. En esos afios, el promedio nacional
de migracion es de 15.3% mientras que para la zona fronteriza es de 29.3%, lo cual es resultado de la
gran atraccion que ejerce la demanda de mano de obra de agricultores en el sur de los E.E.U.U. sobre el
desempleo mexicano.

4.1.2. Programa Nacional Fronterizo (PRONAF).

Los flujos migratorios provocaron un crecimiento considerable de la poblacion en la frontera
norte de México, con los consiguientes problemas econémicos y sociales en al zona. Como respuesta, el
gobiemno cred el Programa Nacional Fronterizo (PRONAF) para tratar de mejorar ef nivel de vida de los
habitantes y consolidar la zona norte como consumidor de bienes agricolas y manufacturas de origen
animal, a través de la sustitucion de importaciones, promocion turistica y del desarrollo socioecondmico
de las civdades fronterizas. Dicho programa se instrumento en 1961,

Con la cancelacién del convenio de braceros (1964), Estados Unidos provoca un alio desemplec
en esta zona, que ante la ausencia de una minima base industrial que absorbiera la mano de obra
sobrante, deriva en la creacion de! * Programa para el Aprovechamiento de la Mano de Obra Sobranie a
los largo de la Frontera Norte de los Estados Unidos, conocido como el *Programa de Industrializacion
Fronterizo™ (PIF), en mayo de 1965. Cabe resaltar que esta iniciativa suponia un cambio substancial del
modelo de industrializacion hacia adentro o de industrializacion substitutiva de importaciones, debido a
que se imprimio a la zona fronteriza una orientacién hacia el mercado externo.

Las principales maquiladoras son subsidiarias de Estados Unidos que localizan operaciones de
ensamble intensivas en mano de obra en otros lugares con la ventaja de bajo costo de Ia mano de obra,
Este tipo de operaciones es fomentado por la Tarifa Arancelaria Armonizada de los Estados Unidos
(HTS, siglas en ingles), con las paridas 9802.00.60 y 9802.00.80 (formalmente TSUS partidas 806,30 y
807.00, ver cuadro I1.1.), segin la cual no se esta obligado a aplicarse al valor de los componentes
fabricados en los Estados Unidos

 Entre 1961 y 1970 Ia tasa de crecimiento de la poblacion es esa zona fue de 4.1%, mientras que la fasa media nacional
fue de 3.4%.
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4.1.3. Programa de Industrializacién Fronteriza (PIF).

El PIF buscaba atraer inversion estadounidense para operaciones de ensamble en la frontera
norte de México, con los siguientes abjetivos principales:

» remediar el problema de desempleo en la zona norte del pais el cual se habia agravado por la
terminacion en 1964 del “Programa de Braceros™

» elevar el nivel de calificacion de la mano de obra:

» obtener divisas para mejorar ia situacion de la balanza de pagos (reducir déficit comercial);

« fomeniar [a industrializacion mediante la demanda de insumos de origen nacional; y

* alraer a México capilal exiranjero y fecnologia para apayar una eficiente estructura industrial,

El Programa establece un régimen especial para las operaciones en un radio de 20 kilometros a
lo fargo de la frontera con los E.E.U.U., aprovechando la ventaja de las clausulas 806.30 y 807 .00. Dicho
programa permile a las plantas establecidas en esta zona importar componentes extranjeros sin pagar
aranceles, para ser ensamblados o mayormente procesados en México para ser re-exportados
finalmente. De manera simifar la importacién de maquinaria, equipo, insumos, partes reemplazadas,
herramientas y accesorios usados para la exportacion de estas plantas, son beneficiados por la
exencion temporal de impuestos.

En base con los factores intemos y externos mencionados, la Indusiria Maquiladora de
Exportacion (la cual denominaremos en adelante IME), comienza a desarrollarse, definiendo su marco
de actividades y estructura de funcicnamiento.

J. Marco Legal Para £l Establecimiento De La Industria Maquifadora En México.

Como ya se ha mencionado el sector maquitador se establece en México dentro del programa
de industriafizacion fronteriza que fue disefiado para atraer y olorgar facilidades a la manufaciura
extranjera en un rango de 20 Km. a lo largo de la frontera México - Estados Unidos. Pasteriormente, ef
programa es expandido para incluir el interior de la Repiblica y es ahora conocido como programa de
maquila. El desarrollo del sector magquilador fue alentado por el gobiemo mexicanc para ofrecer una
alternativa de empleo a los Irabajadores mexicanos, los cuales no podian entrar legalmente a los
Estadas Unidos una vez terminado el Programa de Braceros.

La industria maquiladora han sido objeto de diferentes regulaciones a lo largo de su desarrollg,
Elinstrumento normativo vigente de ia industria maquiladora es el Decreto para el Fomento y Operacién
de Ia Industria Maquiladora de exportacion de diciembre de 1989, que reemplazé al de agosto de 1983
Este ordenamiento reine las disposiciones normativas y de fomento relativas al seclor, que tratan de
reformular su desarrollo dentro del marco de los objetivas del Plan Nacional de Desarrolio.

Con este instrumento, se establecen medidas administrativas orientadas a facilitar |a integracion
de la industria maguiladora al resto del aparato produclivo nacional. Para el efeclo, se promueve la
utilizacién de capacidad ociosa instalada en las industrias del pais para desarroilar programas de
maquila y se induce la mayor incorporacion de materias primas y componentes nacionales en sy
proceso de ensamble. El texto de! Decreto alienta Ia desregulacion y promueve la simplificacton
adminisirativa; se ofrecen tramites en SECOFI en una “ventanilla Gnica”. Por ofra parte, compromete el
desarrollo oficial para mejorar la infraestructura para las plantas, ampliandose ademas el acceso a jas
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ventas al mercado interno del 20% al 30%, simplificandose los requisitos para su ejecucion, como es ¢l
Gue la planta exportadora mantenga una cuenta de divisas (0 la balanza de pagos) positiva. En lérminos
generales, el citado Decreto formo parte de una estralegia activa de promocion y selectividad en las
inversiones industriales, que trata de flevar hasta ese seclor los fineamientos de cambio estructural
establecido por el gobiemo.

Con esta politica se pretende:

= Incrementar la generacion neta de divisas del seclor maquilador.

+ Promover una mayor generacion de empleos adecuadamente remunerados y con altas posibilidades
de capacitacian.

*» Fomentar la localizacién de las empresas maquiladoras en ef interior del territorio nacional, excepte
en las zonas de afta concentracion industrial, creando la infraesiructura adecuada a través de
establecimiento o acondicioramiento de parques industriales.

» Promover la integracion de la industria maquiladora al resto del aparalo productivo del pais,
estimufando a las empresas nacionales para que se constituyan en abastecedoras de insumos de
este sector, sobre todo en aguellas materias primas y componentes donde ya somos competitivos a
nivel internacional. Por otro fado, la integracion también puede promoverse permitiendo a las
maquiladoras vender en el mercado nacional hasta un 20% de su produccion anual, cuando sus
productos no sean fabricados por otras empresas en México.

* Apoyar fundamentaimente el establecimiento de plantas maquiladoras con procesos tecnolégicos
avanzados y destinadas a producir bienes de fabricacién tecnologicamente mas complicada y
moderna que los tradicionales, a efeclo de poder diversificar su actividad.

Lo anlerior acorde con el Programa de Politica Industria y Comercio Exterior presentade por la
actual administracion {Junio de 1996). “El Programa tienen como objetivo el conformar, por medio de la
accion coordinada con los sectores productivos, una planta industrizl compefitiva en escala
internacional, orientada a producir bienes de alta calidad y mayor contenido tecnoldgico™®.

En donde las exportaciones desempefian un papel fundamental como motor de crecimiento
econdmico. Se establecid que durante la presente administracion deberan crecer a tasas anuales
cercanas a 20%, en promedio.

La politica de promocion de exportaciones se basa en los siguientes principios basicos:
* Mayores recursos para |a promocion de exportaciones.
»  Promocion congruente con el desarrollo de la oferta exportable.
 Estrecha coordinacion de las acciones de fas diversas entidades e instituciones promotoras de
exportaciones, tanto del sector plblico como del privado.

Siendo la industria Maquiladora de Exportacion uno de los pilares fundamentales en donde se
apoya el Programa como mecanismos para caplar divisas y promover la inversion entre empresas
mexicanas y extranjeras.

5.1. Marco Arancelario De Operacion.

% Tomado del Programa de Politica Industrial y Comercio Exterior reproducido en Comercio Exterior, México, Junio 1996,
Pag. 485,
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La cercania del mercado de EE.UU. a México supone bajos costos de transporte, administracion
e inventarios, propiciando que casi fodo lo que la maquiladoras “producen” se dirija a EE.UU.. los
insumes de procedencia extranjera reciben tratamiento de exencion arancelaria siempre que el producto
final, fruto de partes ensambladas temporalmente importadas y fisicamente denominadas “importaciones
temporales’, sea exporlado. Para forfalecer la dispensa arancelaria, se incluye la descarga impositiva a
la maquinaria y equipo importados, empleados en los productos maquilades.  Los estimulos fiscales
mexicanos se retroalimentan con los de EE.UU. Las empresas de la industria maquiladora reciben trato
favorable, conforme su Sistema Generalizado de Preferencias (SGP), beneficiandose ademas de un
Sistema Arancelario Armonizado (SAA). Bajo el SGP, se eliminan aranceles aunque existen
restricciones, si se afectan ‘industrias sensibles”; sin embrago, en el SAA, la industria maguiladora
recibe mas ventajas que bajo el SGP. Las fracciones 9802.00.60 y 9802.00.80 (anteriormente 806.30 y
807.00), del codigo aduanal de EE.UU., excluye la valoracion aduanera a la porcion del valor de los
articulos importados considerados como mercancia terminada estadounidense. Los productos elegibles
causan aranceles Unicamente al valor agregado mexicano y a fos componentes y partes procedentes de
México o de cualquier pais.

El esquema arancelario que la norma, define a la industria maquiladora como actividad
ensambladora de exportacion con destino preferente hacia EE.UU. Productos primarios e intermedios
ingresan en Mexico, libre de impuestos, pero el importador se compromete a garantizar que la
mercancia final se exporte, o devuelva al exterior, pudiendo ingresar al mercado mexicano volimenes
marginales,

Cuadro 1.
Indices salariales de las plantas maquiladoras mexicanas, en pesos constantes de 1975
y en equivalentes de délares corrientes, por localizacién, 1973 - 1983*

Indice del pago salarial por empleado Indice del pago salarial por empleado
en las plantas ensambladoras® en las plantas ensambladoras®®

Todas las Plantas Plantas Todas las Plantas Plantas
Afios plantas fronterizas del interior plantas fronterizas del interior
1973 88.3 932 518 62 65.5 364
1974 102.1 1014 H2 88.6 88 97.2
1975 100 100 100 100 100 100
1976 106.5 108.7 85.3 100.3 102.2 80.2
1977 106.8 108.5 91.5 88.2 89.7 w7
1978 104.1 105.3 922 100 101.3 886
979 101.4 1025 91.9 1154 116.5 4.5
1980 927 o] 82.3 132.1 133.9 7.2
1981 92.3 93.1 86.8 157.7 159 148.2
1982 100.3 101.3 92.5 121.3 122.5 M7
1983 771 78 70.6 89.5 90.4 81.9

Fuentes: [TC, tems 807.00 and 806.30: US Imparts for Consumption, varios nimeros y cuadros de la SPP.
* Los salarios de las planias maquiladoras incluyen las prestaciones accesorias

¢ en pesos de 1975
** en equivalentes de défares corrientes

6. Ventajas Comparativas Para La Instalacion De Plantas Maquiladoras En México.

La industria maquiladora de exportacién en México es una actividad manufacturera o de servicio
que opera al amparo de un sistema aduanal simplificado de importaciones temporales, primordialmente
para fines de exportacion; las empresas de esta rama industrial deben de contar con el Programa de
Maquila de Exportacion, documento legal expedido por la SECOFI que autoriza la realizacion de
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operaciones de maquila. La indusiria ha contado con la venlaja de operar practicamente sin restriccion
alguna en cuanto a la composicion de su inversion extranjera directa y con libertad absoluta para utilizar
insumos nacionales o de imporiacién sin requisitos u cuotas de integracion nacional. Se ha converlido
en un experimento altamente exitoso de libre comercio para el desarrolio de una importante capacidad
exportadora de productos manufacturados, elaborados con mano de obra mexicana.

Los atraclivos que México presenta, principalmente para tas industrias estadounidenses en las
aclividades de maquila respecto a otros paises, como pais receplor de procesos productivos sobre
otros centros maquiladores en el mundo cobran gran relevancia en un ambiente de aguda competencia
y proteccionismo intemacional y la declinante productividad de algunas naciones industrializadas. Entre
los principales atractivos que ofrece el pais, se pueden mencionar los siguientes:

6.1. Menor Costo De La Mano De QObra.

Para 1995 el costo de la mano de obra en México era menor en casi un 25% al costo promedio
prevaleciente en cualro paises maquiladores asiaticos y 20% mencr al costo promedio en Japén. Un
factor determinante en la decision de realizar inversiones radica en los bajos salarios de los trabajadores
nacionales. En el caso particular de los Estados Unidos por solo desplazarse medio metro, es decir,
cruzar la barda que separa a México de Estados Unidos, las empresas gastan cinco veces menos dinero
en costos de mano de obra. Mientras los trabajadores mexicanos de las maquiladaras cobran en
promedio $1.35 ddlares por hora, en los Estados Unidos el salario minimo es de $5.5 dolares {ver
cuadro IL..}

Por lo anterior, los salarios son una gran ventaja competitiva en gomparacion con clras zonas
magquiladoras.

6.2. Complementacién De Actividades.

La actividades maquiladoras favorecen la economia estadounidense, dado el alto consumo de
componentes americanas que se realizan. Un estudio realizado por |a consultoria The Wefa Group and
Ciemex-Wefa en 1988 muestra que eliminar las clausulas 807 del Sistema Armonizado de Importaciones
de los Estados Unidos y el programa de maquiladoras mexicana implica un retroceso de 2.6 mil millones
de dolares en el PNB norteamericano™, asi como la pérdida de 2,411 empleos generados por Ia
actividad en México™.

La complementacién en las actividades entre la industria maquiladora mexicana y las empresas
estadounidenses ha permitido una mejor asignacion de los recursos de capital y trabajo en los estados
Unidos, asi como la formacion de un capital mas productive y especializado en las magquiladoras
mexicanas.

® B impaclo positivo del programa de industria maquiladora sobre los Estados Unidos se explica en un documento
efaborado por ef Departamento de Trabajo de dicho pais en 1988, en donde se concluye que si el gobierno decidiera
eliminar el programa de la industria maquiladora caerian mas de 24 mil plazas en total, de las cuales 9 mil serian del sector
manufacturero y 5 mil de industrias directamente afectadas. Con el efecto multiplicador, las cifras ascienden a 92 mil, 24 mil
y 29 mil respectivamente.

‘0 Simplemente la pérdida de empleos por &l cierre de plantas maquiladoras, para ese mismo afio, en la ciudad de Tijuana,
B.C. ascenderia a 49,545. Estos datos fueron tomado del Boletin de ta industria Maquiladora de Exportacion, INEGI, marzo
1998.
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6.3. Control Directo De La Calidad En Los Procesos De Ensamble Que Realizan Las
Maquiladoras Mexicanas.

A diferencia de otras areas que se dedican a maquilar, las maguiladoras mexicanas permiten a
las empresa estadounidenses mantener el control de la calidad de los procesos productivos que
realizan, debido a que casi la totalidad de los insumos que las maquiladeras mexicanas empleas son de
procedencia estadounidense y por que las maquiladoras nacionales permiten la supervision de la calidad
sobre la produccién por parte de la empresa extranjera {en este caso, estadounidense).

6.4. Reduccion De Costos.

La disminucion de costos al realizar las actividades de ensamble en Mexico se relaciona con los
costos de operacion como el transporie y con costos de transaccion®'* como negociacion, cerlidumbre
en la calidad de produccion, relaciones laborales e intercambio de activos y materias primas muy
especificas.

La cercania geografica con el mercade mas grande e mundo, Estados Unidos, permite costos
de flete reducidos, agiliza la entrega de los volimenes de inventarios en transito, ast como el proceso de
re-exportacion, que se traduce en la consecuente disminucion en costos y gastos relacionados con
inventarios en relacion a los paises asiaticos*® por ejemplo, lo que es congruente con las nuevas
politicas de “justo a tiempo o just in time**".

6.5. Mayor Aprovechamiento Del Acceso Preferencial En Cuestiones Comerciales En Los
Estados Unidos.

A diferencia de otras maquiladoras, las mexicanas utilizan casi exclusivamente componentes
estadounidenses, por lo que el gravamen al entrar a este mercado es menor del que obiienen los
productos de otras regiones maquiladoras.

6.6. Atractivo Para Los Ejecutivos Estadounidenses.
El atractivo para los ejecutivos estadounidenses radica, basicamente, en que éslos mantengan

su residencia en su pais, eliminando 1a necesidad de erogaciones adicionales por concepto de rentas,
viaticos y otros conceptos afines.

{1 Se entiende por costos de transaceion, aquellos costos derivados por la imperfecciones en &l sistema de precios en fa
infarmacidn, coordinacion y monitoreo de Ja actividad econdmica, lo anterior se presenta a medida que nos alejames de una
situacion de competencia perfecta. Un ejemplo de estos costos son las asesorias que oforgan algunos empresarios
mexicanos a inversionistas extranjeros en cuanio al funcionamvento legal de la industria maquiladora en su periode de
instalacion en el pais.

“21.a logica de! envid y entrega dentro de una politica de "justo a tiempe” favorece & México ya que las distancias mas cortas
resultan en aumentos de la praductividad.

“3Por justo a tiempo o just in time (JIT) se entiende, en pocas palabras, el producir lo necesaria en el tiempo adecuado, esto
es. tener la produceidn necesaria en & momento justo u oportuno, entandiendo por produckion necesaria el satisfacer la
demanda de mercade con los bienes adecuados en el momento adecuado. Ef JIT entonces depende de muchos factores,
como lo es una informacién adecuada y oportuna del mercado, asi como también de una infraesiructura que permita la
produccidn necesaria para cubrir esas necesidades transmitidas por los demandantes, Para mas informacidn ver SANCHEZ
VALADEZ, Manuel , *Los sisternas de calidad. implementacion e importancia”, tesis para obtener el grado de Licenciadg en
Economia, UNAM, Fac, Economia, 1998.
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6.7. Ampliacion De Programas De Integracién.

Existe la oportunidad de ampliar programas de integracion horizantal en los que empresas
mexicanas ya establecidas pudieran tomar contratos de maquila de companias extranjeras ¢ bien
concertar inversiones conjuntas para aumentar el flujo de ingrescs de divisas.

6.8. Precio De instalaciones Y Tarifas Eléctricas.

El precio de las tarifas eléctricas y de las instalaciones es significativamente menor en México
que en los Estados Unidos. Para 1985 la {arifa eléctrica era de 4 centavos de dolar por kilovatiosfhora en
promedio, irente a 4.1. centavos en Estados Unidos; en tanto que el precic de las instalaciones, durante
el mismo periodo, fue entre 25 a 30 délares por pie cuadrado como media, contra 30 0 40 dotares en
Estados Unidos.

6.9. Otros Aspectos.

El aspecto oficial de la industria y el clima regtamentano es favorable para ef desarrollo de
industria maquitadora . Por ejemplo, en ta ciudad de Tijuana, y en general en todas fas ciudades
fronterizas, se tienen muy pocos impuestos y durante los dos primeros afios de operacion de las
maquiladoras estan exentas de pagar el impuesto sobre nominas, que es de 1.26%.

De esta manera el inversionista extranjero sabe que la ubicacion privilegiada del pais (de la
frontera) por colindar con California, el estado mas rico de la union americana, por ejemplo, es
suficiente atractivo para la inversién extranjera.

Como sabemos, México cuenta con una fuerza laboral vasta, capacidad y de bajo costo. Esto
significa que con la instatacion de unidades productivas bajo el esquema de maquila en temitorio
nacional se pueden lograr reducciones dramaticas en los costos de mano de obra, comparados, por
ejemplo, con aquellos prevalecientes en tos E.U. La reciente devaluacion del pesc ha acentuada Ia
reduccion de los salarios nacionales en términos de dolares: de fines de 1994 a abril de 1995 el salario
por hora promedio en ddlares pagado por las empresas magquiladoras de exportacion pasé de 0.71 a
0.39 délares.

Si bien el reducido costo laboral es un elemento fundamental a considerar para establecer y
operar una planta maquiladora en el pais, existen otras ventajas. Las exportaciones de las empresas
magquiladoras no causan IVA y a estas tampoco se les cobra el impuesto del 2% al activo (siempre y
cuando pertenezcan a una matriz extranjera). Por otra parte, la complementariedtad con E.U. es evidente
dada la cercania geografica. Ello permite ubicarse cerca del mercado mas grande del mundo {por
supuesto, periodos de expansion de la economia norteamericana favorecen el dinamismo de las
exportaciones de la empresas maquiladoras) asi como manejar inventarios “justo a tiempo”, lo cual
significa una reduccion considerable en los costos de inventarios; a su vez los coslos de fransporte se
reducen con a proximidad entre ambos paises. Ademas, existen parques industriales exclusivamenie
para plantas maquiladoras en la franja fronteriza con Ia infraestructura adecuada y servicios de apayo
para cualquier operacion de manufactura, los cuales ofrecen sus instalaciones en arrendamiento oen
venta.

7. Desarrollo De La industria Maquiladora En México.
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La evolucion y desarrollo de la IME depende del papel que se le ha asignado dentro de la
organizacion productiva de los Estados Unidos y presenta, en t&rminos generales, dos fases. Desde sus
inicios hasta 1981 y de 1982 a nuestros dias. La primera se apoyd en la recepcion de pequefios
segmentos del procese productivo realizados en el exterior, y su desarrollo estuvo marcado por el ritmo
de la produccion de los Estados Unidos; en tanto que la segunda, es impulsada por la reestructuracién
de la industria automotriz, electrénica y de la confeccion de EE.UUY.

Burante la primera etapa, la industria maquiladora fue relativamente homogénea y el proceso
productivo consistia en un simple ensamble de partes provistas por la matriz exlranjera, con tecnologia
rudimentaria y uso intensivo de mano de obra, predominando la femenina. Las actividades que
sobresalian eran la industria electionica y de fa confeccion: las plantas se localizaban casi en su
totalidad en la frontera norte del pais.

En octubre de 1972 se autorizé la instalacion de magquiladoras en olros punios del territorio
nacional y, ires afios después, operaban ya 454 empresas con 67,214 trabajadores que recibian 194
milfones de délares por conceplo de sueldos, satarios y prestaciones sociales™ |

Aun cuando el desempefio sectorial permanece ligado a la marcha de la economia de Estados
Unidos, los trastornos de esté tuvieron efectos moderados desde los aios ochenta. Mientras que la
crisis econémica de ese pais en 1973-1974 provoco una baja impartante del empleo en la maguila, la de
comienzos de los ochenta y la de los noventa solo desaceleraron el avance de ia actividad o afectaron
de manera leve el empleo. A ello contribuyé la evolucion desigual de las industrias estadounidenses
vinculadas con la actividad maquiladora, pero también los cambios productivos en las industrias
electronica, de automotores y del vestido, en beneficio de sus ramificaciones en México.

La expansion de la industria maquiladora en los ochenta implica cambios en la composicion por
tipos de actividad, elevandose la participacion de la rama de autopartes y reduciéndose la de la industria
electranica, manfeniendo su participacion la rama de la confecgion.

Por otra parte, debido a la sobrecarga de plantas maquiladoras en el norte del pais, hizo que se
deteriorard la infraestructura urbana tornandose deficiente y elevando la demanda de mano de obra,
dando fugar a cierta escasez. Ello derivd en que parte de la actividad maquiladora, sobre todo fa de
corte fradicional, se desplazara al interior del pais en busca de mejores oporlunidades.

Simultaneamente con estos cambios que se presentan en la industria maquiladora tienen lugar
otros de lipo organizativo y tecnofdgico que dan lugar a que se inicie una nueva apreciacion de fa
industria en &l mundo.

Desde sus primero afios de vida, la industia maquiladora ha dado muestra de un crecimiento
rapido y sostenido, arrojando una tasa promedio de crecimiento del empleo™ {1974-1993), considerada
la variable clave, de 11%.

Adin cuando el desenvolvimiento de la industia maquiladora ha seguido muy de cerca la
tendencia de la evolucion de la economia de los Estados Unidos, a partir de la década de los ochenta el

* *Perfiles de la industria maquiladora”, en Seccion Nacional, Comercio Exterior Vol. 47. No. 5, Mayo 1997,

4 Se emplea a ta ocupacion como indicador de la evolucién de ta industria magquiladora ya que, ademas de ser una variable
represenlativa, resulta mas accesible que oiras, como el valor agregado, que presenta dificultades para su transfarmacion a
valores constantes.
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efecto de la crisis econdmica se atenud. Asi, mientras que la recesion econémica de los Estados Unidos
en 1973-1974 se reflejo en una caida importante del empleo en la magquila, ia crisis de 1980, 1981-1982
y 1990-1991 solo significaron una reduccién de crecimiento o un leve recorte de la ocupacion.

Este comportamiento se explica, por una parte, por Ia evolugion desigual de las ramas def sector
manufacturero estadounidense relacionadas con la industria maquiladora, que son afectadas con
diferentes intensidades y en sentidos diversos por la recesion®® y, por otra, debido a la incidencia de
ofros factores, que entre los que destacan los cambios esiruciurales que experimentd el proceso
productivo de las ramas electronica, automotriz y de la confeccion estadounidenses, que actuaron
positivamente sobre sus ramificaciones en México.

La diversificacion experimentada por la industria maquitadora ha permitido sorear los efectos de
las recesiones, al contrarrestar el retroceso de las actividades mas sensibles al ciclo econdmica con
otras que resultan poco o nada afectadas.

Conviene hacer notar que una vez concluida la relocalizacion geoqgrafica de [a produccion, como
consecuencia del proceso de reestructuracion de algunas ramas de la industria estadounidense, dejara
de irradiar sus efectos positivos para la maguila; de esta manera, la evolucién de esta industria
dependera exclusivamente del crecimiento de la produccion de los Estados Unidos, lo que por otra parte
la hara méas sensible a los ciclos econdmicos.

La maquila ha mostrado, en el curso del tiempo, del predominic de alguna actividad. La
introduccion de un nuevo rubro, o los cambios en los procesos productivos de las ya asentadas, 1a han
dotado de dinamismo. Por las caracteristicas de la industria de la confeccién, que utiliza un afto
porcentaje de mano de obra en su proceso productivo y separa estas etapas de las intensivas de capital,
ha sido, en general, la pionera para la intraduccion de la maquila en diferentes paises y épocas®’ En
Mexico esta rama fue sobresaliente al iniciarse la actividad maquiladora, pero inmediatamente después
se expandio la industiia electronica - también con exigencias de mano de obra en algunos tramos del
proceso y facilidad de transporte de las materias primas y de los productos terminados -, que llegd a
generar casi dos lerceras partes de la ocupacion. Por alimo, a principios de los ochenta la fabricacion
de autopartes empezé a ganar terreno gracias a la ya mencionada reestructuracion de la industria
automotriz estadounidense, que implicéd la relocalizacion tanto de plantas productoras de bienes finales
como de las de sus insumos (motores, transmisiones, ejes, radiadores y partes del sistema etéclricos).
Una parte de estas dltimas se constituyeron como industria maquiladora y se ubicaron en la reqién
fronteriza de México con los Estados Unidos, impulsando la rama de autoparles a la que en 1992
correspondid casi una cuarta parte de la ocupacian de la maguita,

Si se examinan las cifras de ocupacion en la maquila durante los ditimos 19 afios se distinguen
dos de las fases ya mencionadas, que difieren lanto por su dinamica, como por las actividades
predominantes en cada una de ellas. Durante el lapso 1974-1982 la industria electronica fue la actividad
lider, generando casi la mitad de la ocupacion, en tanto que la rama dedicada a fa produccion de
autopartes, que en estos afios empezd a destacar, cred una quinta parte de los puestos. También
sobresalieron el renglon de servicios (12%) y fa fabricacion de prendas de vestir {7%). De 1982 a 1993,

* El desarrollo de la demanda y de la tecnoiogia varia significativamente entre las ramas incustriales, incidiendo sobre su
sitmo de expansion y contraccion. Las actividades con una demanda dinamica y rapides avances tecnoldgicos crecen mas
dgilmente que aquellas que no tienen estas ventajas, y ain durante la recesion pueden evolucionar positivamente. En
cambio, las ramas con tecnologia atrasada y demanda menguante puede incluso decfinar durante una expansion.

# Asi fue en el Sudesle Asiaticc a mediados de los cincuenta y en e! Caribe y Cenlroamérica en la década de Ios ochenta.
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si bien todas las ramas aceleraron su crecimiento - salvo el rubro de servicios -, el ritme mas intenso se
reqistrd en la rama dedicada a la elaboracion de autopartes, convertida en el principal agente de
cambio. De casi 380,000 empleos generados en estos 10 afos, una tercera parte correspondio a esa
actividad, quedando en segundo término la industria efectronica, y en fercer lugar, a una distancia
considerable, la industria de la confeccion. En este sequndo periodo se observo una relativa tendencia a
ladiversificacién, ya que ia paricipacion de una amplia gama de actividades, al margen de ias
principales, se elevé casi cinco puntos. Entre las diversas industrias aglutinadas en este grupo destacan
el dinamisme de los rubros de alimentos y muebles.

8. Caracteristicas.

La evolucién de la industria maguiladora estuvo acompanada de medificaciones en fa
composicion por ramas de activided que, como se ha mencionado, mostrd menos grado de
concentracion. También son notorios fos cambios en el perfil tecnologico; en e origen del capital, donde
ademas de introducirse acervos japoneses, cobraron mayor imporlancia las empresas subsidiarias de
compafias multinacionales estadounidenses; en el patron de localizacién; en el tamafio de pianta y en el
perfil ocupacioral.

8.1, Principales Ramas De Actividad.

En el periodo de 1974-1993 la composicion de ia industria maquiladora presenta dos perfiles.
Durante 1974-1982 (a rama electrénica tuvo un fuerte predominio, correspondiéndole en 1982 cerca del
80% del personaf ocupado; fa industiia de la confeccién fe siguio muy lejos con una participacién en el
empleo de 12%, y el rubro de material de transporte ocupo el tercer puesto con unicamente 10%.

La elevada concentracion de la industria maquiladora en una sola rama Ia torné muy sensible a
los vaivenes de la economia de los Estados Unidos, sobre todo si se considera que la maguila de
aparatos y accesorios electrénicos mostré una alta correlacion en el desenvolvimiento de la produccion
electronica de aquel pais, a su vez muy similar a la evolucion econdmica general.

A pariir de 1983 la participacion en el empleo de la industria electrénica empezo a coniraerse
hasta llegar a 35% en 1993, en tanto que la de la rama de equipo de transporte se elevo en casi 25%.
Por su parte, fa fabricacion de prendas de vestir mantuvo en el mismo periodo una proporcidn cercana a
12%.

8.2 Tamafio De La Empresa.

Durante el periodo comprendido entre 1974-19393 el tamario de la empresa medido por la
ocupacion promedio se elevé de 167 personas por planta a 250%. No obstante, el comportamiento fue
disimil en ! tiempo y entre tas diferentes ramas.

Desde 1974 a 1978 Ja dimension promedio de la planta aumentd 4% anual, llegando a totalizar
cerca de 200 personas. Ello fue consecuencia de la ampliacién de las plantas existentes ya que su
nimero se estabilizd, en tanio que el personal ocupado crecid moderadamente. Entre 1978 y 1984 el
personal ocupado se expandi con rapidez (14% de crecimiento anual promedio) y el nimero de nuevas
empresa también aumentd, aunque a una tasa inferior a la def empleo, por fo que ¢l tamafio promedio

4 En virtud de que las empresas no trabafan un solo turno, el tamafio absoluto d= Jas piantas estd sobrevalorado. Sin
embargo, este indicador es aceptable para evaluar las diferencias entre plazas y ramas y las tendencias en el tiempag.
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se elevo a casi 300 personas por planta. Desde entonces, la dimension de las ptantas tendio a reducirse
al sobrepasar fa apertura de nuevas empresas al crecimiento de la ocupacion.

Si bien la evolucion del tamafio de las planias de las principales ramas de actividad fue dispar y
esta asociada a diferentes circunstancias, existe una interrelacion entre la dimension media y el nivel
tecnoldgico. En la industria de 1a confeccion, con un reducido nivel técnico, el tamafo es menor en
general, en tanto que en Ia de aulopartes, con tecnologia mas avanzada, la magnitud de la planta es
sobresaliente, por ejemplo.

En la industria de fa confeccion, donde la dimensién de la planta se ha situado habituaimente
por abajo del promedio, entre 1974 y 1982 se dio un ligero crecimiento al que sSiguid un ascenso
espectacular en los tres afios sigufentes. Sin embargo, después de 1985, al expandirse esta rama, la
dimensién de Ja planta se redujo abruptamente hasta llegar en 1993 a una magnitud similar a la de
1980. Con ello pone de evidencia que el tipo de planta maquiladora que se establecié en México desde
mediados de los ochenta fue predominantemente de tamario reducido.

En la industria electrénica el tamario de la planta registré mayor estabilidad. Si bien tuvo un
repunte a mediados del decenio de los ochenta, posteriormente se redujo para quedar en un nivel
ligeramente por encima al que reportaba a principios de la década. Los renglones de aparaios y
materiales que conformaban esta industria mostraron un comportamiento parecido, aunque en el caso
del segundo en 1992 la dimension de la empresa fue 23% superior a la de 1990,

En la rama productora de autopartes ocurrieron los cambios mas significativos en cuanto a la
dimension de la empresa. Después de un crecimiento muy pausado en los setenta, desde los primeros
afos de la decada de los achenta el tamario de la ptanta se expandi6, sélo con pequefios retrocesos en
algunos afios, y en 1992 se alcanzo la cifra récord de 754 personas, que disminuyo a 745 en el afio
siguiente. Este extraordinario ascenso condujo a la que ia dimension de Ia empresa en fa rama de
autopartes superara mas de cuatro veces a la correspondiente a 1880.

La pauta seguida en esta ramas se vincula a diferentes causas. En el caso de la industria
electronica, la apertura, en el primer quinquenio de los ochenta, de planta de gran tamaio relacionadas
con corporaciones lideres de origen estadounidense y japonés, y posteriormente, la proliferacion de
empresas de tamaiio inferior ligadas a firmas de menor importancia en el mercado, parecen estar
relacionadas con el retroceso de maduracién de los productos. En cuanto a la rama de la ceonfeccion, la
contraccion def tamafio de planta fue consecuencia de modificaciones en la reorganizacion espacial de
la maquila por parte de las casa matrices, que implico la ubicacion de las empresas de mayor {amaiio en
algunos paises de la cuenca del Caribe, con mas bajos costos de mano de obra, menores restricciones
de las cuotas de exportacian y también cercanos al mercado de Estados Unidos. Por io que se refiere a
la industria de partes y accesorios para equipo de transporte, la expansién de la dimension de la planta
a partir de 1982 se vincula con la reestructuracion de la industria automotriz de los Estados Unidos que
fequirid la instalacién de empresas de gran tamafio para asegurarle el flujo adecuado de insumos g las
armadoras de automéviles ubicadas en su teritorio.

La evolucion desigual de la dimension de !a planta en cada una de las ramas modifics su
posicion en el contexto, en el cual también influyo el tipo de industria*®. En 1980 la industria preductora

* En general, las empresas productoras de prendas de vestir ienen un tamafo menar que las dedicadas a la fabricacion de
productos y materiales electrénicos, y la dimensién de éstas esta por abajo de la rama elaboradora de autopartes.
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de equipo electronico se situd a la cabeza con u promedio de 450 personas, le siguieron la de
materiales eléctricos y electrénicos (250 persanas), la de la confeccion (150 personas) y por Ultimo, la de
autopartes (142 personas). Esta situacion se modificd ante |a expansién de la industria efaboradora de
materiales de transporte, que como se ha mencionado trajo consigo la insercion de plantas de mayor
dimension. En 1993 la magnitud de la empresa en esta rama superd en 50% a la correspondiente
industria elaboradora de equipo electronico, fue una y media veces mayor que la de material electronico
y mas de cuatro veces superior a la de la rama de la confeccion.

La dimensién de ta planta por localizacion geografica se vincula con las industrias
predominantes en cada plaza. Sin embargo, también existe una tendencia a que en determinados
lugares se asienien instalaciones de mayor tamafio de cualquier rama, como es el caso de Ciudad
Juarez y otros puntos geograficos situados al oriente de la esta localidad {Reynosa y Matamoros). Esto
uttimo se sefaciona con el papel que se asigna a las empresas maquiladoras en la malla de relaciones de
ta corporacidn matriz, con la importancia de ésta y con el tamano del mercado que surten.

Asi, en algunos casos ¢l peso de la rama de autopartes ha determinado el elevado tamario de la
planta. Tal es ef caso de Chihuahua, que detenta fa primacia en cuanto a dimensién de la empresa (557
personas) gracias a la aperiura en los Oltimos afios de grandes fabricas efaboradoras de partes y
accesorios para automaviles, cuyo tamafio promedio (1,423 personas en 1990) casi duplict el
correspondiente a la media de la rama,

A su vez, Ciudad Juarez, que hasta los Gltimos afos conservo el primer rango, pasoé a segundo
termino. Ello obedecié a que por la diversificacion de su industria la fabricacion de autopartes tiene
menor pese, no abslante que el nimero de instalaciones de esta actividad practicamente duplica al de
Chihuahua y su tamafio también es prominente. Debe destacarse que en esta plaza e! tamafio de la
plania casi en lodas las ramas alcanza un nivel elevado™,

Reynosa y Matamoros, si bien como en la caso de Chihuahua lienen una importancia menor
tanto en el empleo generado total como en el nimero de plantas, se situan en los primeros fugares en
cuanto al tamado de empresa. En el caso de Reynosa sobresale la dimension de la planta en ias ramas
de ensamble de aparatos electrénicos (1,624 personas) y equipo de transporte (1,241 personas), gue en
conjunto generan dos terceras partes del empleo de la plaza. Esta caracteristica ya se observaba a
principios de los afios ochenta, cuando la industria maquiladora en {a localidad era incipiente y la rama
de aulopartes aln no se desarrollaba, no obstante lo cual el tamaio de planta era considerable y casi
igualaba ala de Ciudad Juarez.

Matamoros es un caso analoge al de Reynosa, si bien con diferentes parametros. En aquelia
localidad el crecimiento de la indusiria maquiladora ha sido mayor y mas diversificado, lo que la ha
colocado en tercer lugar de importancia, segin el empleo generado. Como en el caso de Reynosa, la
introduccion de fa industria de autopartes a principios de los ochenta diversifics la estructura productiva,
que estaba concentrada unicamente en la rama electronica, Ello se reflejo en el crecimiento del tamario
de planta, que ya era elevado.

Tijuana, por lo contrario, albergd en 1993 al 26% def total de las plantas de la industria y solo
fuvo una participacién en el empleo de 14%, lo que determina que su tamafio de planla apenas

% £n lainduslria productora de materiales y accesorios eléctricos ¥ efectronicos ef tamafo de la planta supera en mas de
50% el promedio de ta rama; en la de la confeccion cas Io dupfica | y en la de aparatos eléclricos y electranicos es Superior
en un 25%.
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signifique 1a mitad del promedio (135 personas}. En esta plaza, la fabricacion de autoparles fiene una
importancia marginal, ya que corresponde el mayor peso relativo a la indusiria electronica. Cabe sefalar
que, aun cuando la dimensién de la empresa en esla rama se silda entre las mayores de fa localidad, se
encuentra 30% por abajo del promedio general en ef caso de la rama de maleriales eléciricos y
electronicos y 50% en la de aparatos eléctricos y efectonicos.

En 1993 el tamafio de la planta promedio en los municipios fronterizos superaba al de los
municipios no fronterizos. Sin embargo, en el interior de las principales ramas sélo sobresalia la
dimension de la empresa en la region fronteriza en el rubro de aparatos eléctricos y electronicos. En el
renglon de material eléctrico y electronico, las plantas de mayor tamafio se ubicaban en municipios del
interior de la Republica, en especial en Guadalajara y su zona aledafia, que reportaron una dimensidn
promedio de casi 1,000 personas por unidad. Por lo que se refiere a la industria de la confeccion, el
mayor tamario promedio correspondia a los municipios no fronterizos, igual que el caso de la fabricacion
de autopartes.

Cuadro 3
INDUSTRIA MAGUILADORA GE EXPORTACION
Total Industria Maquiladora de Exportacién
México 1965-1999
Personal Ocupado _
. . Sueldos, Salarics y Valor Agregado
Nimero de Promedic par o y Insumos Impertados "
Anos | Estableckientos | _Perona oupade | establecimi pocnss et de | hsles de Pesos a (s d Peta 2
{Establecimientos) {Personas pacss) {Personas Ocupadas ¢ :r; mmm Precios Corrientes) c :I:;'
por Establecimiento} @ es) o o3}
1965 12 3,000 50 nd nd nd.
1966 b E107 54 nd nd. nd.
1967 45 934 0 nd nd nd.
1368 8 13,729 148 nd. nd. ng.
1969 07 .81 x4 nd. nd ng.
1970 (LN 0,892 218 ngd. nd. nd.
191 o 48,060 22 nd ad nd
1972 3 £3,200 o)l nd. nd. nd.
1873 4% 75,974 178 nd nd. nd.
1574 455 75,91 167 nd. nd. nd.
1975 45 67,214 143 nd ng. nd.
1976 448 14,49 166 nd. nd. nd
977 443 B4 17 nd. nd nd.
1978 457 90,704 198 ad, nd. ne.
1979 540 1.5 X6 nd ng ng
1580 20 19,346 133 nd nd. nd.
198¢ B0 13.973 Fit) nd. nd ng
1982 585 127,049 27 ng nd. nd
1583 600 150,867 %1 nd ad nd
1984 672 199,684 97 nd nd nd.
1985 760 21198 ¢l nd ng ng.
1366 ] 24331 m ng nd nd.
1947 115 35,253 m nd. nd nd.
1988 1,3% 369,489 %5 nd ng nd
1989 1,655 429,725 x0 ng nd nd
1990 1,703 446,436 22 nd nd nd,
1991 1914 467,352 kLl nd nd ng.
1592 2075 505,658 244 nd ng nd.
1993 2114 542,074 8 799,889 4585733 1,438,669
1934 2,085 583,044 780 91,339 5.770,664 1,702,152
1945 210 648,261 04 1,352,607 11,674,287 276528
1996 241 753,708 i 2,007,408 18,087,856 4,106,520
1987 217 903,526 3 2,548,519 23,516,988 5,955,463
1994/p 313 1,036,783 uz 3430215 25,028,849 8,058,628
1999 3,297 1,140,528 38 5,290,201 33,575,051 10,688,768

o Cilras presminares a pariv de fa fecha que se indica
FUENTE Elaboracion propia a party g daos mensuales de INEGI Esladistica de @ Ingustria Maquladora de Exportacion
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8.3. Localizacion

Desde 1974 hasta el primer quinquenio de los achenta ura proporcién mayoritara de al
industria maquiladora, st bien figeramente menguante. conservd come ubicacién preferente algunos
puntos de la frontera mexicana con los Eslados Unidos En 1974 correspondia a los municipios
fronterizos el 94% del personal ocupado en fa maquila, proporcién que disminuyd a 88% en 19855%,
Una combinacion de factores determing que la frontera norte se constiluyera en una opcidn atractiva
para la instalacion de plantas maquiladoras. Ademas del bajo costo de la mano de obra y su oferta
adecuada, que privaban en casi todo el pais, incidié fundamentalmente para esta preferencia a
cercania geografica con los Estados Unidos, que abaratd los costos de transporte entre las plantas
ubicadas en México y las complementarias en el exierior; permitio que el personal estadounidense de
las empresas pudiera residir en su pais y viajar diariamente al iugar de trabajo, y facilito la
comunicacion y la reparacién de ia maquinaria. A todo esto se sumd la infraestructura creada por los
sectores publicos y privade, que facilitd la instaizcion de (as empresas.

Esta primer fase se caracteriza por una fuerte concentracion espacial, basicamente en Ciudad
Juarez. Esta, que ya en 1974 absorbia casi una curia parte del empleo en la maquita, reafirmé su
posicion y llegd a captar en 1985 mas u tercio del personal ocupado. Reynosa, una ubicacion de
menor relevancia, elevé su participacion de 1 a 6%. Por u parte, Tijuana, la segunda plaza més
importante en la frontera, registro un ritmo de crecimiento de la ocupacion semejante al del total, lo que
permitio que la fraccion que ie correspondia en el total oscilara alrededor del 12%. El resto de las
plazas mostraron menor dinamismo, y su importancia porcentual se redujo. En cuanto a las
localizaciones fuera de la zona limitrofe, la porcién que absorbieren del empleo de 5% en 1974 se
clevo a apenas 12% en 1985. En este caso, alrededor de dos terceras pares de la ocupacian
correspondit a empresas ubicadas en estados fronlerizos, pero fuera de la linea divisoria, y el resto de
las firmas siluadas en ei interior del pais.

Sobre esle patrén locacional influyeron, ademas de condiciones generales inherentes a casi
todas las poblaciones de la faja fronteriza, las caracterislicas especificas de cada una de las
localidades, que condujeron a que solo en algunas de ellas se expandiera esta industria.

Ciudad Juarez, situada en !a mitad de la linea fronteriza y con facil comunicacion con el centro
y nordeste de los Estados Unidos, si bien albergd a pequefias planias de corte tradicional, también se
constiluyo en sede de empresas de mayor tamafo subsidiarias de corporaciones, cuyas plantas se
encontraban en ef vecino estado de Texas como a una distancia considerable de fos limites fronterizos,
basicamente en estados del centro sudeste {Tennessee), ceniro nordeste {Ohio, Indiana e llinois) y
centro noroeste (Nebraska). Eslo le brindé posibilidades de expansion mas favorables, una
composicion de la industria mas diversificada y un tamano de planta mayor.

Por ofra parle, esta plaza contd, desde el arranque de la industria maquiladora, con una
infragstructura promavida por la iniciativa privada que facilitd el establecimiento de fas empresas Y, por
tratarse de una ciudad de tamafio medio, ofrecid una mejor dotacion de servicios urbanos en
comparacion con las localidades de menor dimension.

Entre las localidades situadas al oriente de Ciudad Jurez, cuya industria maquiladora tuvo
una relativa simililud, en cuanto al destino ce ia produccion, destacaron Malamoros, Reynosa y Nuevo

*1 Cabe recordar que a partr de Oclubre de 1972 el 4mbito legal para la localizacion de (z industria maquiladora, que estaba
restringida a la franja fronleriza, se amplié a todo el teritorio nacional.
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Laredo®. Ubicadas en el extremo oriental de 1a linea fronteriza, se encuentran a menor distancia la
carretera del nordeste de los Estados Unidos, aunque ello no se ha reflefado en un mayer dinamismo
por las condiciones de las ciudades anfitrionas: se frata de localidades de pequefa dimension con
carencia de servicios basicos e infraestructura. Esta deficiencia fue dificil de subsanar dada Ia
limitacion de ios recursos del municipio por la estrechez de su capacidad fiscal, lo cual contrasta con
las necesidades de gasto acrecentadas por [a ubicacion de las empresas maquiladoras que tiene como
efecto derivado el crecimiento de la poblacién v la consiguiente mayor demanda de servicios urbanos.

En el extremo oeste. Tijuana, situada al final del eje de comunicaciones que une a las
cludades de San Francisco - Los Angeles — San Diego, y practicamente integrada a esta (ltima, se
beneficia de su cercania con el estado de California tanto porque éste es la sede de un imporiante
conglomerado industrial, donde destaca et Valie de! Silicon, como parte de |a cercania a los puertos
norteamenicanos del oeste a traves de los cuales se vincula con paises asiaticos. En este caso, gran
parte de |2 industria magquiladora se relaciond con corporaciones ubicadas en California, lo que la dotd
de un perfil especifico y definid su alcance. La industria maquiladora ubicada ea Tijuana ha tenido
como rasgos caracteristicos su menor dimension relativa y su concentracion en ta rama de materiales y
equipo electronico.

La industria maquiladora ubicada en Mexicali ocupé a principios de los setenta el quinto lugar
en impertancia, medido por la ocupacion. No obstante que esta ciudad es ia capital del Estado, cuenta
con unz poblacidn menor a la de Tijuana, servicios urbancs mas deficientes v se halla a una distancia
mayor de aglomeraciones estadounidenses importantes, ya que su localidad gemela, Caléxico, es
apenas un pueblo pequefio y aislado. Todos eslos factores limitaron la evolucion de la maquila en ia
localidad, cuya participacion en el personal ocupado total disminuyé de 19% en 1974 a 5% en 1985,

Otras localizaciones de regular importancia fueron Nogafes y Agua Prieta. Pertenecen al
estado de Sonora y se sithan aproximadamente a mitad del camino entre Ciudad Juarez y Tijuana,
muy cercana una de otra. Nogales, que a principios de los setenta era la segunda plaza mas
importante, reduje su participacion en el empleo total de 13 a sélo 7% en 1985. Esta baja, que en los
anos subsiguientes se acentuaria, parece ser resultado de la saturacion de los servicios basicos, ya
que se trata de una ciudad de dimensién pequefia. Agua Prieta, una localidad de menor tamarfio que
Nogales, sblo captd 4% del empleo, proporcion que declind muy levemente en el periodo de
referencia.

Desde 1985, aunado a una expansion de la industria maguiladora y a cambios en su
composicion, se modificd el patrén locacional. La multiplicacion de las plantas en algunas localidades
limitrofes, asi como el ensanchamiento de su tamaiio, determinaron que se empezaran a rebasar la
oferta de mano de obra en algunas calegorias y a recargar la infraestructura urbana, Asi en las
principales plazas las empresas se enfrentaron al problema de una lata rotacién del personal, por lo
que las firmas para tas que era indispensable la ubicacion fronteriza, por el uso de nuevas tecnologias
en la organizacioén de la produccion®? trataron de retener a la mano de obra mediante el incremento de

$2En 1974 Malamoros tenia una participacion de 13% en el emplec toial, que se elevo a 15% en 1978, disminuyendo a
partir de entonces para flegar a 10% en 1985 Reynosa capid en 1974 dnicamente 1% de l2 ocupacién, parcentaje que se
elevo a 6% en 1985. A Nuevo Laredo, que en 1974 absorbia 7% del empleo, en 1985 solo le correspondio 2%,

53 De acuerdo con una encuesta llevada a cabo en los primeros meses de 1990 a 105 empresas en Tijuana y 124 en Ciudad
Judrez, la mitad de las plantas trabaja con la técnica ‘jusio & tiempo” que requiere de precision en ef trastado de malerias
primas y produclos finales, Véase, Secretaria de Trabajo y Prevision Social y Colegio de la Frontera Norte, Mercados de
Trabajo en ls Industria Maquiladora de Exportacion, Sinlesis del Reporte de Invesligacion, México, 1991,
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fas prestaciones y otorgando premios a la puntuaiidad, asistencia, etc. Esto puso en desventaja a las
empiesas de menor tamafio situadas en ramas tradicionales, las cuales empezaron a lrasladarse
inicialmente a municipios no limitofes de entdades fronterizas, y posteriormente a estados mas
alejados, pero en la mayoria de ios casos, vetinos de los frontenzos Por otra parte, las economias
externas que genero fa concentracion de plantas maquiladoras en algunos punios empezaron a
agotarse ante su expansion, y en la década de los ochenta parecian haberse trasmutado de
deseconomias exlernas, cuyos efectos pudieron absorber una proporcion significativa de las
empresas.

Lo anterior modifico la evolucién por plazas, cobrando mayor importancia la participacién de
los municipios na fronierizos. Desde principios de los ochenta, fa industria maquiladora ubicada en los
municipios cercanos a la frontera empezd a expandirse, sobre lodo a partir de 1984, gue en su ritmo
sobrepaso con creces a fa de la maguila en general. Ello se reflejo en un incremento de su
participacion en el empleo total, que en entre 1980 y 1993 paso de 5 al 16%.

En este movimiento la oferta adecuada de mano de cbra barata y la existencia de vias de
comunicacién hacia los Estados Unidos fueron algunos de ios factores mas relevanles en la
localizacién de |as plantas, pero también pesaron las economias de urbanizacion o infraestructura
provenientes de la disponibilidad de servicios urbanos (agua, energia, transporle, elc.). Es por esta
ditima razon que gran parte de las empresas se ubicaron en ciudades medianas o grandes, 0 en sus
areas de influencia.

En el caso de la industria maquiladora que se instald en ios municipios de interior, su
expanston se inicid tardiamente que el de la ubicada en los municipios no kmitrofes de las eniidades
fronterizas, y su crecimiento fue inferior. No obstante que los factores locacionales que tuvieron mayor
imporiancia para la ubicacion de Ias piantas en el intesior del pais fueron los relacionados con la mano
de obra y ia infraestructura urbana, en algunas ramas incidieron algunos mas. Tal fue el caso especial
de la industria electronica localizada en Guadalajara, donde las economias externas® resultantes de la
proximidad a las empresas exportadoras consumidoras de partes de los bienes que producen
canstituyd un atractivo para la ubicacion de esta plaza®.

% Las economias externas son eccnomias de escala al nivel de la industria en vez de la empresa.

3 Guadalajara es la segunda ciudad del pais por tamafio de poblacion y ef principal polo de desarrollo de ta regidn centro-
octidente. Se encuentra bien comunicada con la region central y norte del pais y a unos 300 Km. del puerto de Manzanillo,
lo que faciiitaria su integracion deniro de esquema de la Cuenca del Pacifico. En esta localizacion y en su area de influencia
se har instalado empresas extranjeras de alta lecnologia en las ramas eléclrica y electronica. Entre las firma mas
importantes destacan’ IBM de México, Siemens, UNYSIS, Generat Instrumenls, Hewielt-Packard, Tandem y Wang
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Gréfica 2

Principales ciudades donde se conceniran las empresas maquitadoras de exportacion
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8.4. Tipos de empresas.

En México se entiende por maquiladora a la empresa nacional o exlranjera adscrita a un
regimen legal especifico que le permite importar libre de derechos maquinaria, equipo y materias
primas para ensamblar bienes que relornan al extranjero.

Durante mas de 30 afios de operar la industria maquiladora en México, han surgido diversas
categorias de empresas que facilitan el raslado al pais de una o mas fases del proceso productivo de
una firma extranjera. En general, el uso de cada una de ellas esta supeditado al tamado de la
empresa, su antigiiedad y al tipo de producto que procesa.

Las magquiladoras pueden clasificarse en tres categorias: subsidiarias de empresas extranjeras
de propiedad foranea o parcial; de operaciones Shefter o de albergue industrial y empresas
subcontratistas.

De acuerdo con una muestra de alrededor de 100 empresas, en 1990 un porcentaje
significalivo de plantas magquiladoras eran subsidiarias de compaias exlranjeras, en su mayoria
estadounidenses. Dado que el tamafio de la planta superd con creces al de los otros tipos de maquila,
su participacion en el empleo generado era ain mayor, Por olra parte, el capital del grueso de estas
empresas provino del exterior.

Esta forma de operacion ha ganado peso, ya que permile un mayor conirol del proceso
productivo que en las otras dos categorias de operaciones, y una mas eficiente programacién de los
embarques hacia las plantas que utilizan la produccion maquilada como insume, fo cual facilita el
funcionamiente del sistema de inventarios “justo a tiempo”.
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En la primera fase de la industria maquiladora una parte imporiante de este tipo de empresas
se organizaron como plantas gemelas Esta practica consiste en e! establecimiento de plantas
complementarias de un lado y olro de la frontera. La factoria instalada en territorio mexicano ensambla
componentles fabricades en los Estados Unidos y posteriormente la produccion pasa a la empresa
ubicada en el &rea fronteriza de los estados Unidos donde se termina e inspecciona para su
distribucion y venta. Después, el multiplicarse la maquila se expandié el nimero de plantas cuyas
empresas matrices se localizaban en el interior de los Estados Unidos, en algunos de los casos a una
distancia considerable de la frontera. Actualmenie, menos de 10% de las maguiladoras tienen una
planta gemela en la franja limitrofe de los Estados Unidos, aunque algunas de las empresas
extranjeras han instalado almacenes.

Ofra opecidn para llevar a cabo las operaciones de maquila es el programa de albergue
industrial o shelter, surgido a fines de los afos sesenta para facilitar a los empresarios del exterior
probar tanto [a localizacién como esta forma de organizacién producliva, con inversiones y riesgos muy
reducidos. Resulta especialmente idéneo para firmas medianas y pequenas para las que setia oneroso
establecer una planta maquiladora.

Este programa, basicamente ofrecido por empresas mexicanas, consisie en el suministro
mediante contrato de todos los elementos para llevar a cabo el proceso produclivo (compras locales,
arreglos legales, servicios de transporte, ftrémiles aduanales, reclutamiento de personal e
instalaciones). Los induslriales extranjeros, ademas de eslablecer las especificaciones de los
productos, supervisan el proceso y el contrel de calidad. Todas las materias primas, maguinaria y
equipo se importan libres de derechos por los oferentes del servicio.

La subcontratacion, al igual gue la operacion shelter, minimiza riesgos. Aguella difiere de esta
utima en que el confratante extranjero no supervisa el proceso productivo. El subconiratador
proporciona las materas primas y la maquinaria y establece las especificaciones de produccion y el
plazo de entrega. Para liquidar el servicio se fija un precio por pieza terminada, quedando a cargo del
empresario foraneo el pago de los gastos de transporte de las materias primas y del equipo, asi como
los impuestos que se sufragan en las aduanas sobre el valor agregado.

La legislacion mexicana permite a los fabricantes nacionales maquilar produccion extranjera,
utilizando capacidad ociosa o intensificando €l uso de su capacidad instalada. Sin embargo, este
expediente se utiiza minimamente. Ello en gran parte ha sido consecuencia de la escasa
industnafizacion de la franja fronteriza norle donde fradicionalmente se ha asentade la industria
magquiladora, asi como del menor grado de seguridad para el empresario extranjero, ya que la
concesion del servicio depende de la eventualidad de contar con capacidad ociosa.

8.5. Productividad.

La productividad laboral se define como el cociente entre el valor agregado deflactado por el
indice de salarios® - en otras palabras, la produccion fisica — y el nimero de horas trabajadas por los
obreros. Es decir, se trata de una relacion entre el volumen producido y el trabajo involucrados?,

% Para deflactar €l valor agregado se uliliza el indice de salarios. La evolucidn de este indicador es muy semejante al del
deflaclar implicito obtenido con el indice del volumen de Ia produccién de la industria maquiladora elaborado por el Banco de
México. Por otra parte, se consideré como valor agregado a la suma de los sueldos, salarios, prestaciones y ulilidades, y no
se tomaron en cuenta los insumos nacienales que se prestan formando parie de este cancepto en las estadisticas de la
industria maquiladora del Instituto Nacional de Estadistica, Gecgrafia e Informatica (INEGI).
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En general, se postula que e avance de la productividad desplaza la frontera de las
posibilidades de produccians®y se supone gue incide en el crecimiento de la produccion, la reduccidn
de los costos y de los precics, el mejoramiento de los salarios y, por ende, del nivel de vida de los
trabajadores.

L.a cambios a través del tiempo del producto por unidad de trabajo son resultado de u conjunto
de factores, cuya contribucion es dificil de distinguir. Si bien la mejor calificacion del trabajo es uno de
ellos, también cuentan las transformaciones en el ambito de la tecnologia, en la organizacién del
proceso productivo, en la gestion empresarial, asi como el aumento de capital por hombre ocupado,
sin que todos estos agoten la amplia gama de las posibles causas. Es por ello que las interpretaciones
formuladas sobre los origenes de las modificaciones de este indicador en el caso de la industria
maquiladora sélo tienen el valor de hipdtesis provisoria.

Por otra parle, debe considerase que el caso de la industria maquiladora, por tratarse
solamente de un segmento del proceso productivo, el efecto que diversos factores pudieran tener
scbre la productividad Unicamente se refleja parcialmente, ya que el valor agregado generado en este
tramo ro incluye |as utilidades de las empresas matrices.

8.5.1. Evolucion de la productividad total.

Entre 1975 y 1993 la productividad de la industria maquiladora crecié a una tasa promedio
anual cercana al 1%. Este crecimiento coincide con la expansion de la planta productiva y del empleo,
que durante este lapso se incremento a un ritmo muy elevado {12% anual en promedio).

Si bien a lo largo del periodo la evolucion de la productividad es fluctuante, se distinguen
claramente tres tramos de 1975 a 1981 en el ue el incremento es muy lento (menos det 1% anual);
olro de 1981 a 1986 caracterizado por un crecimiento acelerado (alrededor del 6% anual) que le
permite situarse 37% por arriba del nivel de 1975, y la Ultima etapa de 1986 a 1993 en que se produce
una caida dréastica, que reduce a solo 16% la ventaja con respecto al afio inicial.

Este comportamiento refleja el peso de las diferentes actividades y los avances en el progreso
técnico y en ios patrones de organizacion asociados a las ramas lideres. Antes de la década de los
ochenta, alrededor del 60% del empleo generado correspondia a ramas productoras de aparatos ¥
materiales eléctricos y electronicos, y 15% de la confeccion de prendas de vestir; en ambos casos el
proceso productive era poco tecnificado. A partir de 1980 empezd a expandirse la rama productora de
material y equipo de transporte con una participacion importante de plantas con alta tecnologia.
Asimismo, en la rama de materiales y accesorios eléctricos y efectrénicos, y ligado parcialmente con el
crecimiento de la inversion japonesa, aparece un nuevo tipo de planta con tecnologia mixta. Estos
cambios tecnoldgicos y organizativos provocaron modificaciones importantes de la productividad, que

57 En los dftimos afos, se esté modificando ef concepto de productividad al sufrir transformaciones el proceso productivo en
algunas ramas y pasar de la produccion en masa a la produccion flexible. En el primer caso, los incrementos de a
productividad, que sefialaban mayor eficiencia en el uso de los factores, era la meta de las unidades productivas. £n el
segunde caso se da mas importancia a la calidad y diversidad de los productos que a la cantidad producida.

% La Frontera de Posibi¥dades de Produccion (FFP) expresa las distintas combinaciones de bienes que puede producir una
economia dada la oferta lotal de recursos de que dispone.

% La funcidn de produccion es una relacion puramente lécnica que relaciona insumos factoriales con volimenes de
produccidn e incluye todos los métodos de produccidn técnicamente eficientes.
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crecio aceleradamente entre 1981 y 1986. Posteriormente, la entrada de plantas con menores niveles
tecnologicos mermd este impulso y la productividad decrecié.

8.6. Estructura del Valor Agregado.

En las estadisticas sobre la industria maquiladora se considera como valor agregado la suma
de los sueldos y salarios, las ulilidades y los insumos nacionales {materias primas y gatos diversos)s.
no obstante, reservandase e! término valor agregado, tal y como se define en las cuentas nacionales, a
la refribucion de los factores de la produccion. Ademas, el valor bruto de la produccion sera la suma
del comercio nacional y los bienes intermedios importados.

Durante el periode de 1980-1993 la participacion del contenido nacional en el valor bruto de la
produccion mostrd, hasta 1986, una tendencia a elevarse, que posteriormente cambio de signo, hasta
llegar en 1993 a 22%, casi 15 puntos porcentuales por debajo del valor alcanzado en 1986 y ocho
puntos inferiores al reportado a principios de la década.

Esta evolucion estuvo vinculada con la trayectoria tanto del valor agregado como de los
insumos nacionales, que siguieron tendencias semejantes aunque obedeciendo a diferentes causas.

En el lapso de 1980-1986 &l coeficiente que relaciona el valor agregado con el valor bruto de la
produccidn fluctud entre 21 y 25%. A partir de 1987 empez6 a descender hasta liegar a 15% en 1993.
Esta disminucion esté asociada en gran medida a los avances tecnologicos que se dieron en fa década
de los ochenta en la rama produciora de autoparles y en ia industria electronica |, las cuales
predominaron en la actividad maquiladora. Esto se reflejo en una menor porcion de trabaje por unidad
de produccién y, por tanto, en una mayor proporcion de capital. Hay que considerar que el valor
agregado de la industria maquiladora esta compuesto principalmente por salarios, ya que las utilidades
de las empresas extranjeras no forman parle de esta variable por tratarse sélo de una parte del
proceso global; en consecuencia, el impacto del progreso tecnoldgico en la tasa de ganancia no es
visible.

8 Este concepto correspende aproximadamente al de valor agregado directo e indirecto generado en México, ¥ no entraia
riesgos de duplicaciones contables debido a que la produccion de la industria maquiladora se exporta casi
lotalmente.
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Grafica 3

Tasas de Crecimiento Anuales a Nivel Nacional
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Por lo que se refiere a los insumos nacionales, después de alcanzar en 1987 una participacion
en el valor bruto de la produccion de 13%, redujeron su importancia para llegar a 1993 a sélo 6%,
porcentaje ligeramente inferior al reportado en 1980. Ello implico que después de representar casi una
quinta parte de los bienes intermedios totales s6lo significaran el 8%.

Mas de cuatro quintas partes de esta variables estan conformadas por gastos diversos que se
destinan al pago de servicios y el resto por materias primas. Por lo tanto, su evolucién en el periodo
estuvo supeditada a la pauta seguida por los desembolsos destinados al pago de servicios ya que la
participacion de los bienes intermedios, si bien escasaf'!, mostré cierta tendencia a elevarse. Por el
contrario, [a importancia porcentual de los servicios se redujo, después de haber venido ganando
terreno hasta 1987, llegando a representar Gnicamente 5% del valor producido, porcentaje inferior al de
principios de la década.

Aungue es dificil decir con exactitud, podria decirse que, la menor participacion podria
explicarse por cambios en la forma de operar de las empresas maquiladoras: por ejemplo, la mayor
compra de naves industriales, que disminuye los gastos de renta de edificios y terrenost? y las
mayores facilidades para cubrir los requisites oficiales que reduce la partida de tramites aduanales.

&1 La participacion de tas materias primas en el valor bruto de la produccion se elevé de 1% en 1980 a 2% en 1993,
& Esto es posible debido a que en los gaslos reportados no hay imputacién de renta de propiedades inmuebles ocupadas
por SUs propietarios,




70

Dada la evolucion que han mostrado los componentes def contenido nacional {ver cuadro I1.7)
en los Ultimos afos, su crecimiento en el futuro dependera basicamente de la ampliacion de la planta
maquiladora, ya que en caso de continuar el cambios tecnoldgico la participacion del valor agregado
tendera a decrecer.

Por otra parte, ia utilizacion de malerias primas nacionales, hasta ahora no trascendenial,
continuara siendo afectada por la cercania geografica con los Estados Unidos. que st bien ha
favorecido el asentamiento de planias maquiladoras también ha desalentado la utilizacien de materias
primas nacionales. No sucede asi con las empresas nacionales ubicadas a mayor distancia, como las
esiablecidas en Asia, que utilizan una proporcion inferior de componentes hechos en los Estados
Unidos debido al tiempo y costo implicados en transportarlos, aunque es importante considerar que en
estos paises existe vna oferta adecuada de bienes intermedios de buena calidad y a precios
competitivos,

Como se ha mencionado, el uso de materias primas en ei proceso productivo de ta maquila ha
sido muy restringido y su participacin en ¢l valor producido practicamente ha parmanecido sin cambio,
los cual refleja los coeficientes tan reducidos de las principales ramas de aclividad ({industria
electronica, autopartes y confeccion). EI mayor uso relativo de bienes intermedios en ofras ramas
{industria alimentaria, quimica, fabricacion de muebles y productos de cuero) no pueden contrapesar
esle efecto por su escasa ponderacion en el total de la industria.

Los porcentajes que vinculan la utilizacién de servicios con Ia produccion son relativamente
mayores para todas las ramas de actividad, lo cual es explicable, ya que el uso de gran parte de estos
en Jos lugares de asentamiento de las empresas es practicamente forzoso y sélo varia en cada caso
de acuerdo con ef volumen requerido en los procesos productivos y la ubicacion de las plantas.

Ha existido la tendencia a que las plantas asentadas en los municipios del interior del pais
utilicen mayores montos de insumos nacionales por unidad de produccion, que las localizadas en la
region fronteriza. Si bien tanto la proporcién de materias primas, como la de servicios de |a industria
maquitadora de la region fronteriza estan muy por debajo de las que corresponden a la industria
asentada en municipios no fronterizos, es notorio el uso tan reducido de bienes intermedios en el caso
de la primera, cuya parlicipacion en el valor producido fue de menos del 1% en 1993, porcentaje
similar al reportado 13 afios antes.

Entre 1980 y 1993 fa diferencia en la proporcidn de insumos nacionales utilizados per unidad
producida en las plantas ubicadas en la zona limitrofe y las situadas en el resto del territorio se redujo
basicamente por el rezago en el uso de materias primas en el area no fronteriza. Ello fue resultado del
peso creciente en la composicion de la maquila ubicada en el interior del pais de las ramas que utilizan
una proporcion menor de insumos, como son la industria electranica, autopartes y la textil {ver cuadro
no. [1.8).

El uso de una proporcion mayor de insumos en |as planias ubicadas en el interior det pais no
se asocia a la diferencia de perfiles productivos, ya que Ia composicion de la maguila tanto en el
conjunta de la zona fronteriza norte como en el agregado de los municipios no fronterizos es similar.
Eilo mas bien parece estar relacionado con la localizacion geografica de las plantas que restringe el
acceso a las fuenles de materias primas del exterior, asi como el mayaor desairollo manufacturero de
algunas plazas de interior de a Republica con respecto a las de la regién fronteriza, que permite contar
con una oferta mas amplia de bienes intermedios. En la década de los ochenta se produjercn cambics
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en las ramas de la industria maquiladora que absorben la mayor proporcion de bienes intermedios
nacionales, al orientarse la localizacion de algunas empresas a la fuente de materias primas,
generalmente en el interior del pais.

8.7. Origen del Capital.

Las estadisticas disponibles sobre la indusiria maquiladora no permiten evaluar su
composicion por origen del capilal, ya que sdlo se cuenta con el total de empresas, y se carece de
otros indicadores, como la ocupacion, que facilitaria ponderar la importancia de ia unidades fabriles. Si
se clasifican las plantas de acuerdo con el origen del capital, en 1993 casi 50% eran empresas
constituidas con capital mexicano, 46% con fondos estadounidenses, 1% con capital mixto y el resto
con acervos de diversos paises,

La elevada participacion del capital es relativa si se considera que una alta proporcién de estas
empresas es de tamano reducido, como las dedicadas a {a elaboracién de prendas de vestir, Ia mayor
parte de ias cuales se financian con capital nacional. Por lo contrario, el capital estadounidense es
significativo en las plantas productoras de autopartes, que en general son de gran tamano.

Como se ha sefialado en el apartado relativo al tipo de empresas, las plantas mexicanas en
diversas modalidades llevan a cabo el ensamblaje de partes proporcionadas basicamente por
empresas estadounidenses. En general, se trata de procesos sencillos de bajo nivel tecnologico. El
algunos casos los encargos son relativamente ocasionales, y en ofros constituyen un paso intermedio
para que las empresas foraneas “prueben las plazas', y posteriormente, de resultarles conveniente,
instalen sus propias plantas maquiladoras.

El' monto de capital estadounidense por planta ha tendido a elevarse por el mayor avance
tecnoldgico en algunas ramas, la adicion de etapas al proceso productivo y, en pocos ¢asos, por la
integracion vertical de las empresas. Sin embrago, dado que en las principales localizaciones algunas
compailias especializadas rentan naves industriales con todos los servicios y adaptadas a las
compafias del proceso productivo, una proporcién importante de las firmas utilizan estos Servicios, con
el consiguiente ahorro de capital fijo.

El capital invertido en fa industria maquiladora por otros paises es marginal. Sin embargo, el
correspondiente a corporaciones japonesas resulta interesante, debido af rapido crecimiento reportado
en los lltimos afios y a sus aporiaciones en el renglon de transferencia de tecnologia

8.7.1. La industria maquiladora japonesa.

Desde mediados de la década de los ochenta la maquila de origen japonés se ha expandido
en Mexico. En 1985 funcionaban nueve plantas, en diciembre de 1987 llegaron a 21 y a fines de
septiembre de 1993 estaban operando 53 empresas. No obstante su rapido crecimiento, ia importancia
de Ia industria maquiladora japonesa es marginal ya que ef nimero de plantas apenas representan 2%
det total, y su participacion en la ocupacion alcanza una ponderacién similar. De acuerdo con cifras
estadisticas, en diciembre de 1987 casi el 60% de las plantas correspondia a la industria electrénica, el
14% a la produccién de autopartes y 10% tanto a la fabricacion de muebles como a la industria
quimica,
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El crecimiento de la maquila japonesa se asocia a las trabas al comercio exterior impuestas
por los Estados Unidos para proleger su mercado, a la cercania geografica de México con este lfimo
pais, vy a la revaluacion del yen.

Desde mediados de !a década de los ochenta, ante la avalancha de importaciones de
productos electrénicos provenientes del Japon, el gobierno de los Estados Unidos implanta algunas
medidas proteccionistas®®. Los inversionistas nipanes abrieron plantas en el pais consumidor, lo cual
ademas de ayudarles a scrtear dichas barveras, les permitia disminuir apreciablemente los costos de
transporte (mas elevados en el caso de productos terminados) y acortar los tiempos de entrega. Por
dltimo fa cercania con el mercado les facilitd con mayor rapidez la produccion a las caracteristicas
cambiantes de la demanda.

Las empresas japonesas elaboradoras de productos  electronicosst organizaron
geograficamente la produccion abriendo plantas en los Estados Unidos, tanto para la fabricacion de
productos finales como de algunos de sus insumos. Ademés trasladaron las fases de la produccion
intensivas en mano de obra a paises donde el costo del trabajo era reducido. Un buen ejemplo es el de
Matsuchita Eleciric Corporation of América® que cuenta con 15 plantas en los Estados Unidos que
producen bienes finales e intermedios, una filial en Canada donde se producen bienes finales y tres
plantas maquiladoras, dos en México y una en Puerto Rico, productoras de componentes.

Gran parte de las corporaciones japonesas (sobre todo las relacionadas con la industria
electronica) se localizan en California, estado al que se dirigi la mayor parte de la inversién japonesa
destinada a los Estados Unidos. Ello, ademas de permitirles una comunicacion mas agil con el criente,
ias sitdo en uno de los mercados mas importanies de los Estados Unidos. £l resto de las £mpresas se
ubicaron en lugares mas alejados de la Costa del Pacifico, como Texas, Hllinois, Tennessee y Florida,
aunque en estos casos predominaron otras ramas de actividad distintas de la electrénica, entre las
cuales destaca la industria automotriz.

La apertura de las plantas maguiladoras no solo contribuyd a reducir los costos de produccion
y mejorar la competitividad de los productos con respecto a las importaciones procedentes de los
paises del sudeste asialico, sino que también les permitio aprovechar las preferencias arancelarias de
la fraccion 807.00 y evitar medidas proteccionistas dirigidas a las importaciones japonesas.
Actualmente, las importaciones de las maquiladoras japonesas no se registran en el balance comercial
de los Estados Unidos y el Japén.

Asimismo, la revaluacion progresiva del yen frente al dotar en la década de los ochenta, forzo
a unagran parte de los industriales japoneses a trasladar las etapas del proceso productiva intensivas
en mano de obra fuera de su pais. Mas del 30% de todas fas industrias japonesas ha operado con
algin tipo de maquila en paises con bajo nivel salarial. Si bien la industria maquiladera faponesa es
tecnologicamente heterogénea, se ha caracterizado por el aumento de la automatizacion y la
introduccion de la tecnologia flexible en el proceso productivo, asi como por fa utilizacion de nuevas
formas de organizacién y administracion de las empresas. Ello podria materializarse en transferencia
de tecnologia para México y en una mayor capacitacion de la mano de obra.

“ Desde mediados de los setenta el gobiemo estadounidense eslablecio el “Orderly Market Agreement” (OMS), que
restringié las importaciones de televisores hacia los Estados Unidos.

& Las mas importanles empresas japonesas que cuentan con plantas maquiladoras en México son: Sanyo, Seny, Toshiba,
Hitachi, Matsushita y TKD.

% Esta empresa fabrica productos de las marcas Panasonic, Technics y Quasar.
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La entrada en vigor del TLC, aunque en los primeros siete aftos no modificara la forma de
operar de la industria maquiladora, al lérmino de este periodo afectara en diferente medida a la
maquila japonesa, dependiendo del grado de utilizacion de insumos de fuera del &rea y las
restricciones de las reglas de origen.

Si se considera que en la actualidad la mayoria de las maguiladoras japonesas son
subsidiarias de corporaciones japanesas establecidas en los Estados Unidos tiempo atras, y de una
minoria de firmas ubicadas en el Japon, los insumos que provengan de éstas, producidos en los
Estados Unidos, podrian considerarse bienes originarios y por lo lanto exentos de aranceles.

Sin embargo, hasta ahora las maquiladoras japonesas utilizan en gran medida bienes
infermedios fabricados en el Japan o en paises asiaticos {Fawan, Corea, Filipinas y Singapur)
especializados en la produccion de determinados componentes. Las materias primas provenientes de
estas fuentes han representado entre 75 y 80% de los insumos totafes, y los imporados de los
Estados Unidos la proporcion restante, Aunque las reglas de origen difieren para cada producto, la alia
ponderacion de insumos extemos a la regién norleamericana impedirian a la magquila japonesa
acogerse a la exencion de aranceles.

8.8. Tecnologia.
8.8.1. Caracteristicas

Hasta los primeros afios de la década de los ochenta el preceso productivo de la industria
maquiladora s cifio, en general, a la funcion productiva tfradicional, con predominio de la wtifizacion
intensiva de mano de obra en procesos sencillos de ensamble a los que correspondia una tecnologia
rudimentaria. Posteriormente, se empezaron a introducir avances en materia tecnolégica en algunos
segmentos, sobre tode de las ramas dedicadas a la fabricacion de autopartes y de material y equipo
electronico.

En fa literatura relacionada con la industria maquiladora de exportacion en México se reconoce
ampliamente la existencia de las llamadas primera ¥y segunda generacién de maguitadoras. La
diferencia entre ambas radica en los sistemas organizativos, en la imporiancia def factor calidad, en fa
aplicacion de diferentes tecnologias y en la gestion de los recurses humanos. Ante los cambios
registrados en los Gltimos afios, algunos autores® han descrito la llamada “tercera generacion” de
maquiladoras, basandose en el numero creciente de procesos productivos completos trasladados, en
el disefio ocasional de partes del producto y en actividades de investigacion y desarrolio.

Aungue se constata una evolucion general, de forma que es posible demarcar los periodos de
las dislinias generaciones de maquiladoras, aclualmente existen empresas con diferentes niveles de
tecnologia, calificacién del trabajo, formas de use de la mane de obra y grado de complejidad de los
procesos; en suma, coexisten las tres generaciones®”.. A su vez, en un gran nimero de empresas se
advierte una dualidad tecnologica, ya que se observan procesos de ensamble tradicional junto a otros
de tecnclogia avanzada.

€ Autores especializados en el tema, tales como Jorge Carrillo ¥ Alfredo Hualde (ver bibliografia),
8 Estudios {que se revisaran més adelante) de diversos aulores, como los de Mertens y Palomares, Brown y Dominguez,
constatan la existencia de varios tipos de maquiladoras, que van desde las ensambladgras tradicionales hasta las de alta

tecnologia.
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Las empresas maquiladaras de primera generacion o empresas maguiladoras basadas en la
intensificacion del trabajo manual, registran la presencia predominante de plantas extranjeras
{estadounidenses) de ensamble tradicional, desvinculadas productivamente de la industria nacional;
con gian dependencia hacia las decisiones de los clientes principales y las casas matrices, y
sustentadas en trabajo manual intensivo y con baja caificacion. Se trata de plantas ensambladoras
que se preocupan mas de los volimenes de produccién que de la calidad del producto, basados en el
sistema conocido como fordismo68. Este tipo de empresas predominé desde la creacion del programa
de Industrializacion Fronteriza en 1965 hasta principios de la década de los ochenta.

Al inicio de la década de los ochenta, el mercado mundial presenta nuevos requisitos, en
particular la necesidad de rapidas respuestas a una demanda con tiempos carlos en el mercade v altos
delerminantes de calidad, sin descuidar los costos (relacion precio-calidad). Las grandes
corporaciones asumieron tales exigencias y as transmitieron a las filiales maquiladoras, lo que dio
lugar a un proceso de modernizacion productiva caracterizado por 1a incorporacion de nuevas
tecnologias, nuevas formas de organizacion del trabajo, cambios e Ia gestion de los recursos humanos
y trasnformaciones en la relaciones conlractuales, dando lugar a la denominadas empresas
magquiladoras de segunda generacion.

En general, los cambios antes descritos luvieron su origen en el estancamiento provocado por
la crisis final de! fordismo, cuando este sistema aicanzé sus limites sociales y productivos. La
minuciosa division del trabajo que permitié la especializacion de fos trabajadores en actividades
simples imitd también su capacidad para hacer sugerencias, reportar problemas y controlar 1a calidad.
Las grandes inversiones en capital especifico para una tarea restringieron sus posibilidades de
respuesta ante las condiciones cambiantes del mercado. La produccion en linea a gran escala
necesitaba enormes inventarios que ataban al capital y ocupaban mucho espacio. La separacion
funcional y espacial entre e trabajo de manufaciura y la investigacion y el desarrollo actué en contra de
la rapida incorporacion de innovaciones. Como respuesta, surge el denominado "postfordisma’ss.

Entre las maquiladoras de fa sequnda generacion, o basadas en la racionalizacion del trabajo,
son mayoria las empresas extranjeras, pero no sélo de capital estadounidense sino también asiaticas.
Este segmento mantiene la baja integracién con la industria nacional, pero desarmclla algunos
proveedores locales, tanto de insumos como de servicios directos e indirectos a la produccién. Son
plantas menos orientadas al ensamble y mas a los procesos de manufactura, con un mayor nive!

5 Al surgimiento de! modelo fordista lo acompaha una expansion de mercado en el pais en donde nace, este es Estados
Unidos; que es en primera instancia lo que provoca un cambio del modelo artesanal de produccion a un modelo organizativo
donde se pudiera producir los suficiente como para cubrir la demanda de mercado existente en esos momentos; esle
produce 1na especializacion d la mano de obra y una rutinizacion a efecutar, lo anterior se puede comprender al analizar el
principio taylorista de tiempo asignado, en donde a cada actividad dentro del procesc productivo se le designa un tiempo
especifice de realizacion, lo que se logra a fravés del estudio de los movimientos realizados y el caleuio de los tiempos
apioximados en Ia realizacion de estos, ademas det ya mencicnado principio de tiempo asignado, Ford modifica esle
principio al introducir la banda transportadora dentro del pracesa productivo, convirtiendo el iempe asignado a tiempa
impuesto; pues la imposicion del tiempo parte de la velocidad que lleve la banda transporiadora, y el tiempe que le Hove
trasladar una pieza entre los diversos puestos da los operadores.

& El sistema de produccién postordista se caratteriza, con respecto af fordista, por la produccion en lotes frente a la
preduccién en masa; por la innovacién del producto mas que por productos estandarizados; Ja praduccion responde a las
cambiantes oporfunidades del mercado y no estd en funcion d mercados masivos; Ja competencia ya no esld
prioritariamente basada en el costo, sino en la calidad del producto; las relacienes entre administracian y trabajadores se
basan en la cooperacion; se requiere el manejo de inventarios justo a tiempo.
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tecriolégico (infroducen magquinas-herramientas de control numerico y procesos robotizados) y con una
gradual autonomia de las decisiones de las matrices y de los clientes principales.

Se observa en eslas plantas una proliferacion de puestos de trabajo en lineas aulomalizadas,
una creciente participacién de técnicos e ingenieros, y procesos flexibles? y multitareas. Es decir, “se
trata de plantas modemnas que manufacturan, que cuentan con nicleos estables de trabajadores
calificados; que mantienen como preocupacion central el mejoramiento de los_estandares de calidad
asi como la reduccién de los tiempos de entrega, retrabajo, retrasos, tiempos muertos, inventarios,
efc."MN

En cuanto a la administracion de la produccion, se lograron grandes avances a través de fa
intraduccion de sistemas justo a tiempo o cero inventarios, control estadistico de proceso y sistemas
de calidad total. Asimismo, aparecen los equipos de trabajo, los circulos de calidad y diversos
mecanismos de participacién. Se produce una reversion de fa division internacional del trabajo en la
fabrica y, por lo tanto, una reintegracion y reprofesionalizacion de todo el proceso productive.

Sin embargo, cabe resaltar que en fa industria maquiladora siguen siendo predominantes las
actividades intensivas en la ocupacion de mano de obra. Las razones para la infroduccion de
magquinaria electronica obedece principalmente a las necesidades de mantener un mayor control
sobre fos procesos de produccion, mejorando progresivamente ta precision, fa confiabilidad y ia
homogeneidad. Las aclividades manuales de ensamble permanecen en los procesos no
estandarizados o en aquellos donde hay elevados costos de equipo automatizado.

Las maquiladoras de segunda generacién predominan en el panorama desde principios de la
década pasada hasta la actualidad.

En los afios recientes ha surgido la tercera generacion de maquiladoras, basadas en
competencias intensivas en conocimignto. En términos generales, se caracterizan por estar orientadas
hacia actividades de disefio, invesligacion y desarrollo. Se observa una fuerte presencia de
corporaciones trasnacionales, que contindan manteniendo escasos proveedores nacionales, pero que
desarrollan importantes clusters intrafirma™ Esto implica la construccion de complejos que vinculan en
el interior del territorio mexicano centros de ingenieria para proveer a maquiladoras de manufactura,
los cuales a su vez integran a proveedores directos e indirectos especializados. La dependencia
tecnoldgica hacia la matriz practicamente desaparece y se observa una toma de decisiones auténoma.
Estan conformadas por personal aliamente calificado (ingenieros y técnicos de alto nivel),

El mayor nivel tecnolégico de estos centros radica en la complejidad de la maguinaria ¥, en
particular, en los sistemas electronicos para el disefio de prototipos. La fuente de competitividad esta
dada por la reduccion en la duracion de los proyectos (capacidad de ingenieria y tecnologia), los bajos

™ La produccidn flexible se enliende como el modelo que permite Ia fabricacion automética de un grupo de piezas distintas,
minimizande los costos adicionales por el cambio de fabricacién. Es un sistema pensado para productos de rapida
obsolescencia y elevado nivel de cambios y modificaciones.

"1 Jorge Carrillo. Alfredo Hualde. *Maquiladoras de Tercera Generacion: £/ Caso de Delhpi-General Motors”, en Frontera
Norte , El Colegio de ia Frontera Marte, 1997.

™2 La localizacion de estos clusters en el territorio nacional es resultado de decisiones trasnacionales estratégicas de largo
plazo que parten de la existencia de aglomeraciones industriales compelitivas.
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costos de operacion (salarios relativos del personal calificado)™ vy la rapidez de elaboracién
{comunicacion y cercania con el eslabon, es decir, la maquiladora de manufacturas).

8.8.2. Evolucion tecnologica.

Los cambios tecnologicos en la industria maquiladera se inscriben en el marco de la
reestructuracion mundial de la produccion, ante la creciente compelencia entre los paises
industrializados. En esta competencia, la sustitucion de tecnologia rigida por flexible adquiere
preeminencia no sélo para lograr mayor calidad y mas bajo precio, sino también para renovar y ampliar
la gama de productos ofrecidos™.

El progreso tecnoldgico se ha verificado tanto en los aspeclos de tecnelogia dura, relacionada
con la maquinaria y equipo, como en los de tecnologia blanda, vinculada a las formas de organizacian
de la produccion y del trabajo.

Los avances en ia tecnolcgia de la maquila estan ligados a los cambios en los procesos
productivos de las empresas matrices estadounidenses donde se aplicé {a tecnologia flexible a fin de
poder competir con la industria asiatica’. Este procese se traslado parcialmente en algunas de las
plantas de fa industria maquifadora que empezaron a instalarse a principios de los ochenta como
consecuencia de la reestructuracion que experimento la industria manufacturera estadounidense en
general, y la electronica y la del transporte en particular.

Independientemente de esta transformacion de mayor envergadura, se ha dado un avance
tecnoldgico generalizado, aun en actividades que aparentemente han permanecido sin cambio. En las
principales ramas se ha introducido por lo menos algun tipo de automatizacion conjugado con el
ensamble manual. Casi en todas las plantas de fa rama electrénica se ha difundido la uilizacién de
maquinas de insercion aulomatica para colocar componentes en un circuito impreso, que coexiste con
la insercién manual de componentes. En otros casos ha habido ampliaciones en el proceso productivo,
las cuales incorporan fases con mayor grado de complejidad tecnoldgica. Por titimo, aunque en pocas
empresas, se ha hecho una integracion vertical del proceso productivo con el proposite de oblener
bienes finales, lo cual indefectiblemente incorpora fases intensivas de capital.

Pese a que [as estadisticas sobre la industria maquiladora no permiten conocer el alcance de
este fenémeno, algunos estudios parciales respaldan la evidencia del cambio, aungue no su amplitud.
Por otra parte, la evolucién de algunas variables, como fa productividad y el valor agregado por unidad
producida, reflefan en gran medida las modificaciones en el area tecnoldgica.

De los estudios realizados, el mas amplio abarco a 210 plantas de |as ramas electronica, de
autopartes y de la confeccion ubicadas en las dos ciudades fronterizas de mayor relevancia en cuanto

7 Cabe seftalar que no sélo el personal obrero es mas barato, también Io son los ingenieros mexicanos,

™ La tecnologia rigida implica la tilizacion de magquinaria que dnicamente puede realizar las fareas para las que ha sido
construida, La tecnologia flexible emplea maquinaria feprogramable que permite producir gran variedad de productos y hace
rentable la produccion en pequena escata. La tecnologia flexible, a diferencia de ta rigida, no esta ligada a la produccion en
masa. La base de la automatizacion flexible es el uso de robots industriales reprogramables.

'8 La tecnologia Rexible incorpora los avances de la microelecirénica al proceso productivo. Mediante ésta se aplica
maquinaria reprogramable, lo cual posibifita utilizar la misma maquinaria para la produccion de diferentes modelos y oblener
volimenes menoses con los mismos costos que l1a produccion masiva. Esto, ademas de permilir producir una gama mas
amplia de modelos, disminuye los costos de capital fijo ¥a que reduce la posibilidad de rapida obsolescencia ante las
variaciones de la demanda.
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a localizacion de la maquila (Tijuana y Ciudad Juarez) y en Monterrey, de importancia marginal, situada
fuera de la linea limitrofe pero en una entidad fronteriza®.

Aun cuando ta muestra no fue representativa a nivel de la industria magquiladora en general (el
nimero de plantas encuestadas representd 11% del total) si cumplié este requisito en el caso de Cd.
Judrez, donde !as plantas sobre las que se recabd informacian representaron el 45% del universo, asi
como en Monterrey, donde el estudid abarco todos los establecimientos. Con respeclo a las ramas de
actividad, la muestra cubrié un porcentaje adecuado del universo en las plazas bajo estudio.

Los resultados que arrojé ia investigacion en el renglon de tecnologia dura seitalan la
preponderancia det avance tecnoldgico de la industria electronica. Si se considera como un indicador
aproximado al promedio de unidades programables por planta, el mayor {22 unidades) correspondi6 a
dichas industrias, siguiéndole muy atras |a rama productora de autopartes (12 unidades) y quedando
muy airas ala industria de {a confeccion (3.4 unidades). Sin embargo los coeficientes de dispersian
mostraron una gran heterogeneidad en el interior de las ramas.

En cuanto a la tecnologia blanda, la aplicacion del sistema ‘justo a tiempo™ se encontrd muy
difundida en la mitad de las plantas, que lo utiliza en méas del 75% de sus productos; mientras que
alrededor de la lercera parte lo usa marginalmente {en 20% o menos de los bienes que fabrica).

La puesta en funcionamiento de este sistema se reflejo en el tiempo de permanencia de los
componentes en la planta, que en 43% de los casos fue de solo 9 dias. No obstante, en algunas
plazas y actividades un porcentaje importante de las empresas reportaron como tiempo de inventario
30 0 mas dias’®.

Con respecto a la tecnologia en ia organizacion del irabajo, se consideraron ocho elementos
para valorar el avance y se midid la flexibilidad de acuerdo cen el nimero de trabajadores que
utilizaban estos elementos al desarrollar su trabajo. Las formas de organizacion predominantes fueron
las que se refacionan directamente con la organizacion del trabajo, como son: la produccién en grupo,
el involucramiento en el trabajo, ef funcionamiento de grupos de calidad y la rotacidn en ef trabajo.
Mostraron menor arraigo fas vinculadas con la calificacion de la mano de obra, es decir, la
multicalificacion, el diagnostico y Ia solucion de problemas, el control de calidad y mantenimiento de
equipo. La rama donde se hizo mayor uso de esta tecnologia blanda fue la productora de autopartes,
sequida de la electrénica.

Con relacion a la técnica de “cero error’, que es un control de calidad de la produccion, su
difusion se ha reflejado en un porcentaje reducido de rechazos de los productores, que fue de menor
del 6% en dos terceras partes del total de plantas que formaron la muestra.

7 Secrefaria de Trabajo y Prevision Sacial y El Colegio de la Frontera Norte, Mercados de trabajo en la industria
magquitadora de exportacion, México, 1991,

7" El sistema “justo a fiempo® (just in time production), como ya se habia mencionado anteriormente lene como objetivo
disminuir los costos mediante la reduccién de inventarios. El sistema organiza todo ef flujo de materias primas de los
proveedores como el envio de los bienes producidos.

" En la rama de aulopartes y en la industria electrénica, 52% y 47% de las plantas reporfaron nueve o menos dias de
inventario. Sin embargo, también en |a industria electronica ef 20% de las plantas presenlarcn 30 o mas dias de inventario,
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Otro trabajo realizado en Cd. Juarez en 198879 sobre las 18 empresas (20 plantas) mas
importantes de la industria electrénica y de la rama productora de autopartes, que en conjunto
absorbieron alrededor del 25% de la ocupacion generada por la maguila en esta plaza. Mo obstante
que, como lo sedalan las autoras de la investigacién, ia muestra no es representativa del universo, su
esitudio permite conocer el proceso de tecnificacion en las firmas de mayor tamano.

Las empresas estudiadas corespondieron a la industria electronica {55%), la eléctrica (28%) y
la de autoparies (17%). De ese {otal, seis se crearon en los afos sesenta y el resto en la década de los
achenta. En cuanto al tamaiio de la planta, 18% tenia menos de 300 empleados, 43% entre 300 y
1,000 y 38%, méas de 1,000.

En este caso, las plantas se distribuyeron en tres grupos, atendiendo al acerve de maquinaria
microelectronica:

Empresas tradicionales donde predomina el ensamble manual con un minimo de equipo.

Empresas cuyo equipo antiguo se ha modernizado mediante controles electronicos por
computadoras.

Empresas con magquinaria microelectronica modemna.

Estas empresas contaban en conjunto con 286 unidades de magquinaria microelectrénica, 95%
de las cuales se enconiraban en [a rama elecironica, 4% en la de autopartes y soio 1% en la eféctrica.

Se descubrio que en estas empresas existe una gran heterogeneidad tecnoldgica tanio en las
diferentes empresas como en el interior de cada una, donde coexiste la automatizacién con procesos
intensivos de mano de obra.

La incorporacion de la tecnologia es paulatina, de acuerdo con las necesidades de los distintos
procesos productivos, fa escala de produccién y los requerimientos de disefio del producto.

Al uso de nuevas lecnclogias se asocian diferentes formas de organizacion del trabajo: mayor
flexibilidad de puestos, funcionamiento de circulos de calidad y reorganizacion fisica de las
instalaciones.

La automatizacién de la industria maquiladora, en general, se realiza con equipo transferido de
las matrices, o sea, no se trata de maguinaria de (ltima generacion.

La introduccion de nueva tecnologia en la industria maquiladora ha disminuido el dinamismas
de fa ocupacion: mientras que el crecimiento promedio del empleo durante 1984-1986 en las empresas
usuarias de equipo microelectronico fue de 6%, en las que no lo utilizaron ascendio a 22%.

El avance tecnoldgico en la maquila se ha reflejado en al composicion de la fuerza de trabajo,
al incrementarse la proporcion de personal calificado {ingenieros, técnicos y personal de
mantenimiento). Este cambio ha generado una mayor demanda de cursos de capacitacion y de
formacion de cuadros técnicos, que en general han sido cubiertos por instituciones publicas.

" Brown, Flor. Dominguez Lilia. *Nuevas tecnologias en la industria maquiladora de exporlacion *, en Comercio Exterior. Vol
38, No, 3, marzo 1989. Mexico pag. 215 - 223.
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La automatizacion de fas plantas ha modificado la actitud ante el trabajo, tanto de los obreros
como de los empresarios, exigiendo de los primeros mayor atencion y capacidad de abstraccién.

Existe una alta correlacion entre el tamafio de la empresa, medido por el nimero de
frabajadores y la utilizacion de maguinaria. Asi, las empresas grandes® absorbieron 81% del acervo,
las medianas 11% y las pequefas 8%,

El estudio también recabo informacion sobre los motivos que impulsaron [a realizacién de
avances tecnoldgicos, no obstante el bajo costo de la mano de obra en las localidades mexicanas, La
respuesta mas reiterada se relaciond con la necesidad de mayor control del proceso productivo con
objeto de asegurar un alto grado de calidad de la produccion. Otras respuestas fueron, en orden
decreciente de importancia, disminuir costos af reducic mermas, herramientas e inventarios, aminorar
costos salariales; garantizar la seguridad industrial, y aprovechar la flexibilidad propia de las técnicas
introeducidas.

La tercera investigacion se refiere a un grupo de empresas maquiladoras financiadas con
capital de origen japonést!, Se apoyo en una muestra de 19 firmas, que representaron
aproximadamente una tercera parte del total de las plantas maguiladeras japonesas. De las plantas
encuestadas, 11 (58%) estaban ubicadas en Tijuana y el resto en otras localidades de la franja
fronteriza y en la ciudad de Chihuahua.

De acuerdo con los resultados de las encuestas se clasificaron a las plantas en: postfordistas,
fordistas e intensivas en trabajo. Se consideraron como plantas postfordistas aquellas que utilizaban
en gran medida maquinaria controlada por computadoras, y como fordistas las que hacian poco uso de
esta écnica, pero si de otro lipo de equipos2.

El analisis mostré una marcada heterogeneidad tecnoldgica, al coexisfir piantas donde el
proceso eslaba sefialadamente automatizado, con otras donde predominaba el empleo del factor
trabajo. También en el interior de cada unidad se combinaba ia automatizacion con el uso intensivo de
mana de obra. No obstante, predominé el use de nuevas tecnologias: 58% del total de las empresas
estudiadas se ubico en el grupo de postfordistas, 26% en el de fordistas y s6lo 16% en la categoria
tradicional, es decir, que hacen uso intensivo del factor trabajo.

Los hallazgos de las investigaciones examinadas evidencian Que en ciertas ramas,
localizaciones y tamarios de planta de la industria magquiladora, a partir de la década pasada, se han
verificado cambios en fas funciones productivas ganando peso el factor capital. El alcance de estas

8 Se consideran como empresas pequedas a las empresas que tenizn de 1 a 299 trabajadores; come medianas a la que
ocupaban de 300 2 $99 trabajadores; y como grandes, las de mas de 1,000 trabajadores.
#1Tadde Bringas, Cristina. Robles Parra, Jesus. “La inversién japonesa en el norte de México. La industria maquifadora de
exportacion®, Centro de Investigagion en Alimentacion y Desarrollo, A.C., en Cuadernos de Trabajo, No, 5, Hermosillo,
Sonara, 1992,
# Sa caracterizo al sisterna de produccion post-fordista en comparacion con el fordista de la siguiente manera; *La
producsicn por lotes se impane sobre la produccion en masa; se basa mas en la inncvacion del producto que en productes
estandarizados; la produccién responde a las cambianies oportunidades det mercado ¥ no esta en funcién de mercados
masivos; la competencia ya no esta prioritariamente basada en el costo, sin en la calidad del producto; las relaciones entre
adminislracion y trabajadores se basan en la cooperacion; se requiere de manejo de inventarios justo a liempo, Un concepto
clave es la {lexibilidad, que implica & usa de manufaciura reprogramable, susceptible de ser aplicada para multiples
propsitos y que demanda uaa fuerza de trabajo adaptable, multicatificada y con habilidades multiples”. Véase op.cit,, pag.
R -
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modificaciones en la industria global es incierto, ya que se ha reportado una gran heterogeneidad
tecnologica, basicamente en la industria aulomotriz y en la electonica, donde se ha introducido los
avances tecnoldgicos mas importantes. Por ejemplo, en al rama dedicada a la fabricacion de
autopartes las nuevas plantas subsidiarias de la Ford, la General Motors y la Chrysler fueron
concebidas para que funcionaran de manera distinta a la maquila tradicional. Sin embargo, un numero
importante de plantas conservd el perfil productivo anterior.

Se preveia que el progreso tcnico, cuando disminuyera el peso de la mano de obra en el
proceso productivo, incidiria sobre el desenvolvimiento de la industria maquiladora, afectando tanto el
crecimiento de la ocupacion como el patrén de localizacién, al perder importancia como factor de
atraccion la disponibilidad de mano de obra barata y ganar preponderancia la cercania con los grandes
mercados. Asimismo, la nueva tecnologia requeritia mano de obra mayo! calificada que la que
compone la oferta en las plazas en donde se ha asentadc la maquila.

Estos pronésticos no se han realizado en el caso de la industria maquiladora mexicana, pues
si bien el mayor peso del capital en la industria maquiladora se ha reflejado en la aminoracién de la
participacion del trabajo por unidad producida, ello ha sido més que compensado por el crecimiento det
numero de plantas y, por lo tanto, de la ocupacion total. Sin embargo, como se evidencia, el ritmo se
tornara mas lento en el futuro al concluir la reestructuracion de las ramas de la industria
estadounidense vinculadas a fa maquila.

Por ofra parte, la creciente competencia internacional, en la que el progreso técnico adquiere
primordial importancia, mas que el menoscabo de la evolucion de la actividad maquiladora, ha
contribuido a su crecimiento, Si las empresa competidoras cuentan con tecnologia similar, el uso de la
mano de obra barata puede resultar significativo, ya que la fuerte competencia intemacional obligara a
las compafiias a aprovechar cualquier diferencial de costos para mantenerse o ganar terreno en el
mercado. Por lo tanto, la norma tradicional de que las operaciones de maquila son factibles solo
cuando la mano de obra constituye un 25% o mas del costo unitario de produccion, pierde validez. En
la actualidad, empresas cuyos costos unitarios s6lo tienen 5% de contenido de mano de obra suelen
utilizar plantas maquiladoras.

Por lo que se refiere a la menor calificacion de la mano de obra en México, hasta ahora, mas
de ser un obstaculo para la incorporacion de las nuevas técnicas, ha resultado ser una ventaja, dado
que la introduccion de la tecnologia flexible reguiere de *una fuerza laboral joven y nueva para evitar
viefas practicas de trabajo"e.

Por ultimo, la existencia de procesos de ensamble de partes no homogéneas dificiles de
automatizar asegura la sobrevivencia de una parte imporiante de la magquila; por ejemplo, el ensamble
de ameses para automoviles, muy difundido en la industia magquiladora. Ademas, en algunos
procesos productivos susceptibles de automatizarse, el uso intensivo de mano de obra resulta mas
rentable por el bajo costo de! irabajo.

Cabe destacar que el caso de México, un elemento fundamental para la incorporacion de
nuevos procesos tecnoldgicos en la maquila ha sido la cercania geografica con los Estados Unidos, lo

% Shaiken, Harley. “Alla lecnologia en México: el caso de fa produccion de los motores automotices”, en La nueva era de fa
industria autemolniz en México, Tijuana, B.C., México, 1990.
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que hace posible la complementariedad entre las empresas malrices y las plantas maquiladoras,
facilitando la operacion de tecnologia blanda.

8.9. Empleo y Salarios,
8.9.1. Empleo.

La ocupacion generada por la industria maquiladora ha adquirido cada vez mayor relevancia
para la economia nacional, sobre todo a partir de los primeros afios de fa década de los ochenta, en
que la erisis, el reajuste de la economia y el cambio del modelo de desarrolto disminuy6 la creacion de
empleo. Si se considera el periodo 1985-1993, se podra verificar que mientras los empleos
remunerados en la industria manufacturera no magquitadora mostraron una tendencia descendente, los
generados por la maquila aumentaron con rapidez. Esto llevo a que su contribucion en el empleo del
sector manufacturero se elevara de 8% a casi 20%.

El agit crecimiento de la ocupacion en la industria maquiladora en el década de ios ochenta
estuvo acompaiiado de cambios en 1a dinamica de las lineas productivas y en el perfil tecnoldgico de
algunas de ellas. Ello, ademas de modificar la estrucfura de la industria por ramas de actividad,
reperculid en 1a composicién del personal ocupado por categoria ocupacional y por sexo.

Entre 1980 y 1993, asociados a las transformaciones tecnoldgicas productiva y organizacional,
el peso de los obreros en el empleo total se redujo de 85 a 81%, lo que fue compensado por una
mayor participacion de los técnicos y de los empleados.

La madificacion de las categorias ocupacionales difirid en las distintas localizaciones y ramas
de actividad. Mientras en los municipios fronterizos, donde se produjeron los principales avances
tecnoldgicos, la proporcion de obreros en el empleo total decrecié en S puntos, en los municipios no
fronterizos, que albergan a la maquila de perfil tradicional, se mantuvo en 83%.

Con respecto a las ramas de actividad, si bien fue generalizada ta disminucion de ia
participacidn obrera en la ocupacidn en los municipios fronterizos, se acentué mas en el caso de la
rama produclora de autopartes y de la industia electronica, donde han acontecido las principales
innovaciones en materia de tecnologia. Ademas, de estas actividades el tamafio promedio de las
plantas es mas elevado, lo que implica una mayor proporcion de personal indirecto.

Junto con estos cambios, la participacion de ia mujer en la fuerza de trabaje obrera, que hasta
1982 habia fluctuado alrededor del 78%, declind hasta llegar en 1993 a 60%. Dei empleo generado
durante el periodo 1975 — 1982, tres cuatas partes se cubrieron con mano de obra femenina, mientras
que en ¢l [apso de 1983 — 1993 solo la mitad de las nuevas plazas correspondieron a mujeres.

El mayor uso de mano de obra masculina de la fuerza de trabajo en la industria maguiladora,
que anteriormente se caracterizaba por la mayor proporcién de personal femenino, fue resultado de la
expansion de la rama produclora de autoparies, en la que impera el empleo de hombres; de Ia
introduccién de nueva tecnologia en la industria electronica, que restd importancia a las lineas de
produccion intensivas de mano de obra con una propercion importante de obreras; de la limitacién
relativa de la oferta laboral de mujeres con determinadas caracteristicas; del mayor coeficiente de
técnicos en el personal ocupado, categoria en |a que predomina el emplec masculing, y de la mayor
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disponibilidad de trabajadores del sexo masculine en virtud de [a desocupacion generada por 3 crisis
econdmica y la reesiructuracion de la economia.

El hecho de que las tasas de participacion de mujeres se situe muy por debajo de fas de los
hombres podria interpretarse como que existe una oferla potencial, susceptible de cubrir las
necesidades del mercado laboral. Sin embargo, el que la poblacion economicamente activa femenina
pueda incorporarse a la activa responde no solo a las variables de determinan fa participacion de los
hombres, sino a otras como la edad, el nivel de ingreso familiar, estado civil, fecundidad, etc., que
impiden que una proporcion imporante de mujeres en edad de trabajar puedan ingresar al mercado
taboral®.

Sin embargo, en la medida que |a tasa de salarios reales se eleve por razén del efecto ingreso,
podria inducir a incrementar el flujo de mujeres tanto del grupo inaciivo al grupo activo, como del
empleo informal al formal, sobre todo considerando que existe una tendencia general a que las
mujeres ingresen al mercado de trabajo, ante la insuficiencia de un salario individual para sufragar los
gastos familiares. Por dltimo en el caso especifico de la industria maquifadora, si las empresas
flexibilizan mas sus criterios de seleccion de personal con respecto a la edad, ello les permitira una
mayor captacion de mujeres inactivas. No obstante, la practica seguida hasta ahora ha sido la de
incorporar hombres jovenes, mas que mujeres de mayor edad.

Se ha considera en los Gltimas afos como uno de los principales problemas de la industria
maquiladora ubicada en la region fronteriza, la cada vez mas alta rotacion del personal. De acuerdo
cen un estudio realizado por la CEPALSS, en 1990 Ciudad Juarez reportd la mayor tasa de rotacian del
personal. En esta plaza 50% de las plantas encuestadas declararon tener un porcentaje de $1%, en
tanto que en Tijuana, el 31% de las empresas revelaron un coeficiente superior al 10%. En cambio, en
Monterrey, la tasa para el 63% de las empresas fue de menos del 6%.

Este fenomeno esta asociado a una demanda de mano de obra creciente y diferenciada en
cuanto a la edad y sexo, a un precio relativamente bajo, y una oferta, que si bien puede ser adecuada,
globalmente resulta ser insuficiente en ef caso especifico de mujeres con edades entre 15 ¥ 24 zfos,

Entre los factores que han favorecido al rotacién del personal se distinguen el bajo nivel de ios
salarios pagados al personal directo y su marcada homogeneizacion en las distintas ramas de
actividad, asi como la practica seguida de las empresas de retener o atraer a la mano de obra
mediante prestaciones. Esto ocasiona que, ante salarios similares, los trabajadores tengan como Gnica
alternativa para mejorar su situacion econémica cambiar de trabajo para buscar mejores prestaciones,
las cuales pueden variar en cafidad {alimentacion, transporte, etc.) o en numero.

8.9.2, Salarios.

El salario pagado al personal de la industria maquitadora tiene dos acepciones diferentes: el
valor en délares expresa su competitividad en el mercado internacional de trabajo, en tanto que el real
en moneda nacional refleja el poder adquisitivo de los trabajadores.

8 Los faclores que explican la participacion de los hombres son: la esiructura de edades, Ja demanda de mano de abra, el

nivel educalivo y ios servicios de seguridad social.
¥ CEPAL. “El trabajo femenino en el marco de la transformacion productiva con equidad”, mayo 1993.
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Entre 1977 y 1981 la remuneracién por hora pagada a la maquila, valorada en ddlares, se
incrementd sostenidamente, y en ef 0ltimo afo era mas elevada que |a retribuida en el sector industrial
en Hong Kong, Corea y Taiwan. El mayor precio del irabajo en México era parcialmente compensado
por los més bajos costos de transporte dada ia proximidad con los Estados Unidos.

Como parte del programa de ajusie de corto plazo para afrontar las secuelas de la crisis
econdmica, se llevaron a cabo sucesivas rectificaciones del lipo de cambio. La devaluacion del peso
mexicano en 1982 redujo fa remuneracion en ddlares por hora-hombre trabajada, de 1.75 en 1981 a
1.28 en 1982 y a solo 0.96 en 1983%. En los dos afios posteriores los salarios nominales en meneda
nacional, siguiendo Ja evolucion de los precios, se elevaron con mayor rapidez que el tipo de cambio,
lo que se reflejo en un ligero aumenio de fa remuneracién en délares. En 1986, nuevamente se revirtio
el praceso y el valor de hora-hombre trabajada llegé a 0.86 délares, el nivel mas bajo desde 1975, 35%
inferior &l de Corea y mas de 90% por debajo del correspondiente a los Estados Unidos.

En los dos afios siguientes el peso fue objeto de devaluaciones importantes, aunque
superadas por el crecimiento de los precios y por ende de los salarios, si bien estos (ltimos a un ritmo
inferior. A partir de 1989 e! tipo de cambio fue regulado mediante minidevaluaciones a través de su
deslizamiento diario. El control cambiario, junto con olros expedientes, permitid una acentuada
disminucién del ritmo inflacionario, que no obstante estuve por encima del aumento de la paridad, lo
que desembocé a partir de 1992 en un tipo de cambio sobrevaluado, con el consiguiente deterioro de
la competitividad externa del pais.

Eslas circunstancias llevaron a que a partir de 1987 el salario pagado en |a maguila convertido
a dolares sostenidamente, y en 1993 més que se duplicd al que regia en 1986. Sin embargo, continud
siendo competitivo con respecto a las remuneraciones de las naciones industrializadas y de los paises
del Sudeste Asiatico?”, pero no con las de Centroamérica y el Caribe y otros paises de América Latina.
No obstante, dado que el caso de México son relevantes otros factores de atraccion, ademas de los
salarios reducidos, la actividad maquiladora continué evolucionando favorablemente.

& Ej peso cayd de 24.20 por dolar en 1981 a 57.44 en 1982y 2 120.17 en 1583
8 En 1993 la remuneracion en ddlares por hora-hombre trabajada en la industria maguiladora, ubicada en México, era de
1.97 dolares, mientras que {a vigente en Corea para la industria manufacturera era de 4.39 ddlares.
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Cuadro 4
Promedio simple de los salarios minimos convertidos a délares, todo
México y en la frontera, y la relacién entre ambas zonas, 1970 - 1983

Promedio simple del Salario minime en [a frontera
salario minimo diario® como porcentaje del promedio
Anos Nacional Frontera nal. del salario minimo

1970 1.89 2.86 143

1971 1.89 2.86 143

1972 234 337 144

1973 245°° 3.52°° 144

1974 3.32°° 4.78°° 144

1975 1.84 552 144

1976 4.03°° 5.65°° 140

1977 3.51 4.9 140

1978 397 5.44 137

1979 4.64 6.18 133

1980 5.41 6.91 128

1981 6.82 7.82 15

1982 4,28 497 116

1983 3.26°° 3.81°° 17

Fuentes: Diario Oficial , diciembre, varios afios y Salarios minimos, varios afios.
* Délares, convertido de pesos a dilares a la tasa de cambio media anual,

** Se cambid el salario minime durante el afio; |a tasa del afio se promedio
proporcionalmente.

Por su parte, las remuneraciones reales (que incluyen las prestaciones), después de haber
alcanzando el nivel elevado en 1976, mostraron una marcada tendencia descendente, coincidiendo I3
caida mas abrupta con las devaluaciones del peso en 1982, Esta tendencia se revirtio en 1989, en que
empezaron a recuperarse pausadamente. En 1993 el salario real en a maguila habia sufrido una
merma de méas de 30% con respecto al de 1976.

Cuadro §

Indices salariales de las plantas maquiladoras mexicanas, en pesos constantes de 1975

¥ en equivalentes de délares corrientes, por iocalizacion, 1973 - 1983+,

Indice del pago salarial por empleado Indice del pago salarial por empleado
en las plantas ensambladoras® en las plantas ensambladoras®®

Todas las Plantas Plantas Todas las Plantas Plantas
Angs plantas fronterizas del interior plantas fronterizag del interior
1973 8.3 9.2 51.8 82 68.9 364
1474 1021 104 112 83.6 88 97.2
1975 100 100 100 100 100 100
1976 1065 108.7 85.3 100.3 1022 802
1977 106.8 108.5 91.5 83.2 83.7 757
1978 1041 105.3 92.2 100 101.3 88.6
1879 1014 102.5 91.9 1154 116.5 1045
1980 82.7 “ 82.3 1321 1339 117.2
1981 923 931 86.8 157.7 159 148.2
1982 100.3 101.3 025 1213 1225 117
1983 771 78 706 89.5 904 81.9

Fuentes: ITC, Items 807.00 and 806.30: US Imparts for Consumption, varios nimeros y cuadros de la SPP.
* Los salarios de las plantas maquiladoras incluyen las prestaciones accesorias
° en pesas de 1975

°¢ en equivalentes de dolares comientes
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Cabe destacar que la pérdida de poder adquisitivo de las remuneraciones fue mas severd en la
maquila gue en la industria manufacturera. Partiendo de niveles muy alejados™, durante la fase de
Contraccion del valor real de fas remuneraciones, que afectd en forma general a los asalariados de todas
las ramas de aclividad, las de la industria manufacturera y fa maguila mostraron el mismo deterioro. En
cambio, en fa etapa de restitucion del poder adquisitivo el ritmo de la magquila fue mas lento, por lo que
la recuperacion del salario del salario solo llegd a 14%, frente a 39% en el sector manufacturero. Este
comportamiento esta vinculado con ef répido crecimiento de la remuneracion de la maquila valuada en
dolares, que elevd los costos de las empresas extranjeras, limitando la posibilidad de mayores
incrementos salariales.

La baja de las remuneraciones en |a industria maquiladora provocé la elevacion de las tasas de
rotacidn del personal. Esto ocasioné que un numero importante de empresas incremeniara los
beneficios no salariales, en exceso de las prestaciones legales, en lanto que el salario aumentd
escasamente. Esta compensacién, se difirié tanto en localidades como entre ramas, consistio en bonos
de incentivo al trabajador por puntualidad, asistencia y productividad, asi como en despensas,
fransporte, comidas subsidiadas y vacaciones pagadas en adicién a las legales. El incremento de las
prestaciones estuvo dirigido a estimular el aumento de la productividad y disminuir la alta tasa de
rotacion del personal. Sin embargo, 1a competencia entre los empleados llevé a una guerra de incentivos
que alento el desplazamiento de los trabajadores.

El régimen salarial adoptado por Jas empresas maquiladoras modificd Ia composicién de los
pagos al trabajo, perdiendo peso los sueldos y safarios y cobrando importancia las prestaciones. En
1993, alrededor de una tercera parte del ingreso de los trabajadores estaba constituido por prestaciones,
en tanto que en 1975 sélo les correspondia una cuarta parte. En el caso de los obreros la proporcion de
los beneficios no salariales liegd a 40%.

La evolucion de las remuneraciones reales tuvo marcadas diferencias en las principales ramas
de actividad, si bien en todas ellas hubo un franco deterioro. En la industria de |a confeccion, a la que en
1980 correspondian las menores percepciones, éstas decrecieron a tasas superiores al promedio, lo que
origind que en 1993 la remuneracion real se colocara 34% por debajo de la media, frente al 15% de
1980. Por el contrario, en la rama produclora de autopartes y en la industria electronica, la merma en el
valor real de las percepciones estuvo por abajo del promedio, lo que les permitié conservar la posicion
hegeménica que mostraba en 1980.

8 En 1980 la remuneracion real por persona ocupada en fa indusltria maquiladora representaba 50% de ta correspondiente a
la industria manufacturera, porcentaje que se redujo e 40% en 1593. Esta baja la delerminaron anto el menos crecimiento
del salario nominal en la maguila, somo el mayor incremento de los precins, dado que en las plazas de la frontera donde se
ubica un porcentaje elevado de esta el crecimiento el crecimiento de los indices de precios al consumidor supera al del
indice nacional.
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Cuadro 6
Salarios por hora de los trabajadores de produccion en las industrias maquiladoras mexicanas
comparados con el salario minimo por hora oficial en México, por ubicacion de las plantas, 1975

Maquiladoras® Salario minimo por hora °° %
Plantas Plantas % Regidn Promedic Plantas Piantas
fronterizas  del interior alb fronteriza nacional  fronterizas del interior
Afos a b c d e ald bie
1975 141 8 1388 101 7 109.8 114.3
1976 13.8 9.3 148.4 12.7 g 108.7 103.3
1977 17.3 13.2 1311 16.2 1.6 106.8 1138
1978 18.8 159 124.5 18.1 13.2 109.4 120.5
1979 223 18.3 1219 20.5 15.4 108.8 118.8
1980 263 204 1289 232 1§.2 1134 1121
1981 329 6.7 1232 28 244 1175 109.4
1982 65.5 54.6 120 38 328 724 166.5
1983 86 69 124.6 821 533 138.5 128.5

Fuenies: Columnas a y b, calculadas con base en los cuadros de la SPP, publicados e inéditos; columnas ¢ yd, Diario Oficial,
30 de septiembre y cada afio y 30 de septiembre de 1978, 31 de octubre de 1982 y 13 de junio de 1983; vease también
salarios minimos, varios afos.

® No incluye las prestaciones accesorias.

** El safario minimo oficial se fija como un salario diario bajo el supuesto de que se paga a los trabajadores ef domingo que
no tracajan. El salario por hora se calcula multiplicando &l slario minimo diario por 7/6, diviciendo luego por 8. £n virtud que
este se modifico durante 1976, 1982 y 1983, para esos afios se calculé un promedio ponderado por dia.

Esta evolucion polarizo a fos salarios en dos grupos: los de la industria tradicional, situados por
debajo del promedio, y los correspondientes a la industria maquiladora que superaron la media®®. En
1993 las remuneraciones mas elevadas se pagaban en la rama elaborado de autoparies, seguida muy
de cerca por la subdivision de fa industria electrénica dedicada a la produccion de equipo, que reportd el
menor deterioro salarial. Mas atras de estas dos ramas lideres se situg la industria efectrénica
elaboradora de componentes, y en el extremo inferior, la confeccion.

La disminucién de los salarios reales fue desigual en las diferentes categorias ocupacionales.
Entre 1976 y 1993 la contraccion del poder adquisitivo fue de 42% para los obreros, 35% para los
tecnicos y solo 14% en el caso de los empleados. Esto fue consecuencia de la mayor demanda de
trabajo calificado debido a los cambios tecnologicos en lagunas ramas (o que obligé a la empresas a
pagar mayores salarios) y a la escasez de empleados frente a una demanda también creciente.

9. La industria Maquiladora Y La Inversion Extranjera Directa (IED).

A continuacién se menciona cual ha sido la participacion de la inversién directa norteamericana
en la evolucién y desarrolio de Ia Industria Maquiladera en México. Desde la creacién del programa
maquilador hace mas de 30 afios, el papel de la inversion directa norteamericana ha sido predominante.
Su importancia no debe medirse solo en el nimero de plantas sino también en cuanto a empleos

% La industria tradicional comprende fas ramas elaboradoras de alimentos, prendas de vestir y articulos de cuero. La
industria “moderna” incluye basicamente a la industria de autopartes v a la industria electronica.
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¢reados, personal técnico enirenado, la contribucion al desarrollo tecnologico de y a la *sofisticacion’ de
los procesos productivos en México, y su contribucion en la balanza de pagos.

Los datos indican que cerca del 60% de las plantas maquiladoras que operan en México son
total o mayoritariamente de capital norteamericano, Estas plantas son responsables del 80% de los
empleos creados por esta industria y del 85% de las exportaciones, medida en términos de valor
agregado {ver cuadro no. I1.11),

La inversion directa norteamericana es este seclor cubre todo tipo de compaiiias, considerando
que las matrices van desde General Electiic, General Motors, Zenith, RCA, Hunghes, Burmoughs,
Rockwell, Westinghouse, Marios Laboratories, Pacific Electricord, Sherwood Medical, Hytroinics,
Johnson Controls y Crafco. Vanas de estas compaiias han tenido plantas maquiladoras por mas de una
decada. Obviamente, la mayoria de estas compafiias han encontrado la inversian en maquila como un
reto ¥ un beneficio.

Ademas de que se debe de tomar nota del creciente interés por parte de las companias de otros
paises (Japon y fos "tigres asiaticos) en el programa maquitador en México. Esto no significa que los
inversionistas norteamericanos hayan tenido algunos problemas con ef programa, aunque en la mayoria
de los casos se debieron mas a una falta tolal de comprension acerca de México que a dificultades
dentro de fa estructura legal del programa.

Los inversionistas deben de entender que las regfas del juego en el aspecto laboral, aduanal,
legal y de transferencia de tecnologia. Afortunadamente, el pais cuenta con la ayuda mas adecuada y
profesional en cualquiera de estas areas, y en ofras relativas al esiablecimiento de una planta
magquiladora. Los inversionistas, incluyendo los mexicanos, deben de aprovechar los conocimientos que
poseen los administradores de los extremadamente profesionales parques industriales para
maguiladoras que se encueniran en ciudades come Chihuahua, Mexicali, Nogales, Ciudad Judrez, Agua
Prieta, Reynosa y ofras.

9.1. El Valor De Las Importaciones De Activo Fijo Realizadas Por Empresas Magquiladoras,

Comprende las inversiones en maguinaria y equipo de parte de empresas maquiladoras™. Estas
inversiones se realizan por medio de la aportacion de activo fijo por parte de las empresas matrices en el
extranjero a sus fiiales de México bajo contrato de comodato (préstamo gratuito). Dicho contrato
transfiere gratuitamente el uso del activo a la maquiladora para que desarrolle su actividad, pero no se le
oforga la propiedad del mismo, por lo cual la sociedad mexicana no puede reportarlo en su contabilidad.

Debido a que las transacciones mencicnadas anteriormente no se incluyen en fa contabilidad de
|la sociedad mexicana, éstas no tienen la obligacién de notificar tafes inversiones al RNIE. Por ello, estas
aportaciones de capital con captadas a través de la informacion estadistica de comercio exterior como
imporaciones temporales”" La informacion correspondiente se publica mensualmente, con un rezago
de tres semanas.

% El resto de las inversiones (movimientos en el capilal social) realizadas por las maguiladoras, son notificadas al Registra
Nacional de Inversidn Extranjera {RNIE) e incorporadas en las estadisticas correspondientes, toda vez que eslas
maguiladoras son scciedades mexicanas con inversién extranjera ¥, por lo fanto, estan obligadas a nolificar al RNIE sus
inversiones en capital social.

# No se festa el valor de las exporiaciones de aclivo fijo que, en su momento, ingresd at pais con caracter de impartacian
temporal, debide a que se supone un factor de depreciacion al 100%.
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Ourante 1998, el Registro Nacional de Inversién Extranjera (RNIE) recibio notificaciones sobre
IED por 5,255.0 millones de dolares (mdd): de ellos, el 44.9% (2,360.1 mdd) se realizd en 1998; e
43.0% (2,257.3 mdd), en 1997; el 5.3% {326.8 mdd) en 1996; y el restante 5.8% (307.8 mdd), anles de
1996”

Al 31 de diciembre de 1998, 1a estimacion de fa IED realizada en 1998 asciende a 10,237.6 mdd,
cantidad que se integra con 2,360.1 mdd notificados al RNIE: 1, 724.3 mdd, aun no notificados al RNIE
(valor estimado); 2,110.5 mdd de importacion de activo fifo por parte de magquitadoras; 2, 864.0 mdd de
reinversion de utifidades; y, 1,178.7 mdd de cuentas entre comparias®

Cuadro 7.
IED realizada en enero - diciembre de 1998®
{millones de délares)
Fuente Valor Participacién
porcentual (%)
Total 10,237.6 100.0
RNIE + Maquiladaras 44706 437
RNIE 2,360.1b 23.1
Magquiladoras 21105 206
RNIE aln no notificado @ 1,7243 16.8
Reinversion de utilidades » 2.864.0 28.0
Cuentas entre compaiitas 1,178.7 11.5
a Estimado

* IED nofificada entre el primero de enero y el 31 de diciembre de 1998,
Fuente: SECOF|. Direccién General de Inversion Extranjera,

El total de las importaciones de activo fijo por parte de maquiladoras (2,710.5 mdd, de enero -
diciembre de 1998) fueron realizadas por sociedades ubicadas en el sector industrial. Ademas, 1,910.3
mdd de las importaciones comesponden a empresas provenientes de Estados Unidos; 40.4 mdd, de
Japén; 29.6 mdd, de Holanda; 23.0 mdd, de Taiwan; 21.9 mdd, de Corea; 16.5 mdd, de Singapur; y 68.8
mdd, de ofros paises.

% La diferencia entre la fecha de inscripeion en el RNIE y la realizacion de ia inversian, se debe a que los inversionistas no
acuden inmediatamente ante el RNIE una vez hecha la inversian, sino que la inscripcion tiende a darse tradicionalmente con
un rezago importante.

¥ Las cifras presentadas no son comparables, y no es valido sumarlas, con las estadisticas sobre IED publicadas por
SECOFI respecto de afos anteriores a 1994; esto se debe a que las metedologias utilizadas en ambos periodos son
incompatibles.
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Gréfica 3.

Importaciones de activo fijo por parte de empresas maquiladoras, por
pais de origen en enero - diciembre de 1994,
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10. Impacto Econémico De La IME En México.

Debido a la serie de ventajas que ofrece México de caricter econdmico, geografico e
institucional, asi como a las tendencias de globalizacion de la economia intemacional, la IME se ha
desarrollado de manera extraordinaria desde hace 30 afios. Por ejemplo, mientras que en 1965 habia
tan solo 12 plantas que daban ocupacion aproximadamente a 3 mil trabajadores, para 1980 el nimero
de plantas habia ascendido a 630 y Ia ocupacion a cerca de 124 mil personas, y para 1987 fas cifras
correspondian respectivamente a un mil 125 y 305 mil 253.

De diciembre de 1988 a marzo de 1996 el dinamismo de esta industria le permitié un crecimiento
absoluto de un mil 557 nuevos establecimientos. Al mes de marzo de 1896, del total de empresas con
programa de Maquila (3 mil 47), el 71% corresponde a empresas ubicadas en ciudades fronterizas, en
tanto que el 29% restante son empresas que se encuentran establecidas en citdades del interior del
pais. Cabe destacar que aunque menos de una tercera parte de la industria maquiladora se encuentra
en el inferior de la Repiblica, su nimero ha crecido en los (ltimos afios en un promedio anula de cerca
del 16%, casi al triple de la tasa de crecimiento registrada en los estados de la frontera.

De diciembre de 1988 a marzo de 1996 fa industria mostré un crecimiento absoluto de 417 mil 45 nuevos
empleos. A pesar de que la tasa de crecimiento del empleo de la industria maguiladora ha mostrado una tendencia a
la baja en dicho periodo, su participacion en ¢l empleo del sector manufacturero ha ido en aumento: de 13.7% en
1988 a 15.6% en 1992, hasta llegar a mds del 21% en 1995, Cabe destacar que a fines de 1995 mas de fas cuatro
quintas partes del personal empleado eran obreros y, de éstos, aproximadamente 60% eran nwjercs; el 11% se
desempeiiaban en dreas técnicas; y un poco mis de 7% correspondia a empleados administrativos.

Grafica 4
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Fuenss: Etaboraciin propia a partirde infarmacion da INEGI. Estadistica de la indusina Maquiadora de Expantacion.

En cuanto a la evolucion seclorial, es pertinente resaltar que al inicio de la década de los
ochenta unicamente se realizaban operaciones de maquila en seis ramas de actividad: alimentos,
calzado, prendas de vestir, muebles, maquinaria no eléctrica, maquinaria y equipo eléctrico y electronico
y otras industrias manufactureras. En el transcurse de esa década el nimero de ramas de actividad del
sector se incrementa a 12; a fas seis anteriores se agregan las de: cuero y calzado, productos quimicos,
autopartes, materiales y accesorios eléctricos y elecirénicos, servicios, articulos deportivos y juguetes.
En la actualidad la industria maquiladora realiza tanto actividades intensivas en mano de obra como
operaciones de manufactura intensivas en capital; estas ultimas particularmente se dan en el sector de
autopartes. Sin embargo, a partir de la década de los noventa se observa una alta concentracion
sectorial tanfo en el nimero de empresas como en la generacion de empleo: de 1988 a 1995 los
sectores de la electronica, automotriz, textil y muebles, concentraron en promedio el 65% del total de
empresas y el 75% del tolal de empleo.

Es imporiante destacar que la participacion del valor agregado en lerritorio nacional en el valor
total que alcanzaron las mercancias maquiladas ha disminuido recientemente de forma progresiva:
mientras que en 1993 representd 24.7% del valor fotal, para 1994 disminuyé al 22.1% y para 1995
significd apenas 16.4%. Asi, aunque en 1995 el valor de las mercancias maquiladas enviadas al exterior
fue et mas alto de la historia de esa actividad en México (superior a los 31 mil millones de délares), con
un crecimiento def 19.2% con respecto a 1994, no ocurrié o mismo en cuanto al valor agregado. De
acuerdo con cifras de la Secretaria de Hacienda, en 1995 el valor agregado por las maquiladoras
instaladas en México sumé poco mas de & mil millones de délares, cifra inferior en 11.6% a la registrada
en 1994%.

# Para mas informacion ver el articulo titulado *Magquila: Se Va el Tren", en Expansion (marzo 13, 1998), pp. 19-20.
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Uno de los factores que explican lo anterior es que el mayor crecimiento de la maquila se ha
observado en ramas que, por personal ccupado, generan un valor agregado proporcionalmente inferior
a la media. Por ejemplo, en 1995 la rama que tuvo un mayor crecimiento fue la de ensamble de
herramientas y equipo, séle que su participacion en ef total del valor agregado fue de apenas 1.4%. A
esto se afiade el efecto de abaratamiento que tuvo la devaluacion en los costos relativos de los bienes y
servicios anadidos en el pais en términos de délares. Cabe mencionar que del valor agregado en México
durante 1995, 50.1% correspondio a sueldos, salarios y prestaciones: 29% a alquiler de maquinaria y
equipo, renta de edificios y terrenos, energia eléctrica y servicios de comunicacion y transporte; 14.6%
correspondio a utilidades; y s6lo 6.3% se genero a partir de |a compra de materias primas, empagques y
envases nacionales.

Entre 1988 y 1994 la industria maquitadora mostré una tasa media de crecimiento del 20.9% en
el valor de sus exportaciones, al pasar de 10 mil 146 a 26 mil 269 millones de délares; durante esos
afios fa participacion de las exportaciones del sector en las exportaciones fotales de México fue, en
promedio, del 38%. En e! mismo periodo, el ingreso neto de divisas por parte del sector resultd también
favorable al observarse una tasa media de crecimiento anual del 16.6%, alcanzando en 1994 la cifra de
5 mil 839 miliones de dolares, monto que representd casi el 8% del total de ingresos en la cuenta
corriente de la batanza de pagos.

Durante 1995 las maquiladoras exportaron 22 mil 720 millones de dalares, es decir, 39% del
fotal exportado en el pais, menteniéndose como la segunda actividad mas dindmica en la generacion de
divisas, después de la manufactura en general. En el periodo de referencia las importaciones de las
magquiladoras ascendieron a 19 mil 78 millones de délares, lo que origin un balance superavitario de 3
mil 641 millones de délares. En suma, la industria maquiladora destaca por ser uno de los pocos
sectores que no resintieron la crisis de 1994




Cuadro 8

México: Divisas Generadas por la Industria Magquiladora de
Exportacion. {Millones de délares)

Aitos Divisas Generadas Variacién Anual
1970 83

1971 102 229
1972 155 52.0
1973 239 54.2
1974 315 56.9
1975 332 115
1976 366 102
1977 345 5.7
1978 452 3.0
1979 638 412
1980 772 21.0
1981 976 26.4
1982 851 -128
1983 818 -39
1984 1,155 41.2
1985 1,268 9.8
1986 1,205 21
1987 1,598 23.4
1988 2,337 48,2
1989 2,924 251
1990 3635 243
1991 4,117 133
1992 4,805 16.7
1993 551 147
15%4 5,840 8.0
1995 4,148 -29.0
1996 6,209 497
1997 8,630 39.0
1998 9,766 13.2
1999 13,613 394
2000° 322 n.d.

TASA DE
CRECIMIENTO
1970-1999 18.5

* Prefiminar hasta el primer trimesire del 2000
Fuente: Direccién General de Promocion de las Micro,
Pequefia y Mediana Empresa y de! Desarrollo Regional.
SECOFI, 1995.



93

Grafica 5
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11. Implicaciones Con EI TLCAN.

Las empresas maquiladoras operan en un ambiente de libre comercio desde antes de la
formalizacién del TLCAN en enero de 1994. Esto es: importar a México equipo, maquinaria,
componentes, materfales y accesorios exentos del pago de impuestos de importacion; asimismo,
regresan su producto terminado, principalmente a Estados Unidos, pagando aranceles sobre ia parte del
costo de sus productos que representa que representa el valor agregado en México, asi como sobre el
costo de componentes o materiales de terceros paises.

En 1992 la SECOFI publico el folleto “La Industria Maguiladora y €l Tratado de Libre Comercio”
exponiendo sintéticamente la relacion entre la industria y el TLCAN. En el documento de se definen dos
etapas. La primera comprende los primeros siete afios (1994-2000} y la segunda desde el afio octavo, {o
sea desde 2001). Durante el primer periodo la industria magquiladora operara bajo el mismo marco
normativo, aunque se beneficiara de algunos nuevos estimulos. Al franscurrir ef segundo habrd un
mecanismo de devolucion de impuestos y de piena liberalizacion.

Cuadro 7

Restricciones de ventas de la industria
magquiladora bajo e! TLCAN.
1er, ano del TLCAN: 55%
2do. Afo del TLCAN: 60%

3er. ano del TLCAN: se elimina la restriccion.
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Los beneficios de los primeros siete afios incluyen: a) la desgravacion gradual de productos de
la industia maquiladora; b) fa eliminacion de requisilos de balanza de pagos equilibrada y el
cumplimiento de grados de integracion, asi como de necesidad de parmisos gubernamentales para
ventas en el mercado nacional, permitiéndose que en el primer afos {1994} cualquier empresa pueda
vender hasta 55% de sus exportaciones en México, margen que se deja liberado desde el octavo (2001);
¢) las magquiladoras textiles y del vestido gozaran de la supresion de cuotas, si sus productos son
oriundos de la zona TLCAN o si se exporian a EE.UU. bajo ‘régimen especial”, pudiendo eliminares
gradualmente si no e cumple con estas condiciones; d) las maquiladoras aulomotrices independientes
de las empresas automotrices terminales se consideraran como praveedores nacionales, recibiendo los
beneficios del Decreto Automotriz; y e) las maquiladoras que califican para el Sislema Generalizado de
Preferencias (SGP) y cumplan con las reglas de origen {RO) del mismo o del TLCAN disfrutaran de la
inmediata liberalizacidn arancelaria.

Las ventajas del octavo afio en adelante incluyen: 1) a devolucion de impuestos a las empresas
de la industria maquiladora, de acuerdo con el menor valor de! total de los aranceles a la importacidn
pagados en México por los insumos incorporados al producto final, o bien. con el valor tolal de
aranceles pagados en EE.UU. o Canada por la imporacion del producto final que se exporta de México;
2} a los insumos no incorporables no se les aplicara el esquema de importacian temporai; 3) las
empresas que cumplan con las RO se beneficiaran de la eliminacion, en los plazos negociades, de los
aranceles aplicables sobre ef IVA generado en México: 4) los productos de la industria maguiladora
seguiran gravados con aranceles, de acuerdo con un porcentaje de fa parte del valor del bien, que no se
originé en los paises del TLCAN,

Cabe destacar que a pesar de la desgravacion arancelaria graduzl de los bienes que se
produzcan y cumplan con las reglas de origen del TLCAN, se asequra la permanencia del esquema de
maquila en México, ya que no existe clausula alguna en el TLCAN que establezca su eliminacion; éste
tan sdlo implica que las empresas que cumplan con las reglas de origen mejoraran su situacion
competitiva. Al respecto, Antonio Ramirez, Director del Consejo Mexicano de la Indusiria Maquiladora,
declard que numerosas empresas asiaticas podrian asentarse este afio en Baja California atraidas por el
interés de cumplir con fas reglas de origen estipuladas en el TLCAN. Por otra parte, se espera que |a
desgravacion paulatina de la parte def valor del bien que se origing incentive a las empresas
maquiladora a usar mas insumos nacionales (y regionales). Adicionalmente, se elimina la autorizacion
previa de la SECOF!.
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CAPITULO I
Globalizacion y Cambio Estructural en la Industria Electrénica.

El presente capitulo tiene por objeto ubicar al lector y mostrar cual es la situacion de la industria
electronica a escala mundial por medio del analisis {a partir de la década de los ochenta) de los
principales agregados como son: produccion, consumo, comercio internacional, inversion extranjera y
politicas gubernamentales.

El capitulo se divide en cuatro grandes apartados. En primer lugar, a manera de introduccion se
hace un breve bosquejo de la imponancia de la industria electronica, particularmente de la industria
elecironica de consumo, dentro del proceso de globalizacion e interdependencias econdmicas por la
que atraviesa la ecoromia mundial. Asi como, una descripcion de la evolucion y principales tendencias
de crecimiento en fa industria electronica, en base en el analisis de las variables sefialadas al inicio.
Posteriormente, se pasa a la revision de la situacion, especifica, de la industria electranica en México, en
base en el analisis del nivel de produccion, inversion extranjera y comercio exterior. Aunque de manera
muy general se hace mencion en el primer apartado de México, como parte de los paises en desariollo
produciores de productos elecironicas, considera que es de suma importancia dedicar un apartado
especial a la industria electronica nacional, En tercer apartado, y conectandolo de manera directa con el
capitulo antetior y posterior (dedicados a la industria maquiladora de exportacion y industria maquiladora
de exportacién en electronicos, respeclivamente), se describe cual es la relacidn e importancia de |a
industria electronica nacional dentro del, que algunos investigadores denominan, proceso de
manufactura mundial®® .

Finalmente, se presenta un resumen de las principales ideas vertidas en el presente capitulo &
manera de recordatorio.

Introduccion: Un Bosquejo De La Industria,

La emergencia de fa indusiria de bienes electrdnicos de consumo puede trazarse a partir del
segundo cuarto de siglo con el desarrollo y el afto nivel de ventas de aparatos de radio y gramofonos.
Un progrese tecnologico fundamental para la industria fue el descubrimiento del transisior por parte de
un grupo de cientificos de los laboratorios AT&T Bell en New Jersey. Este descubrimiento hizo posible
una reduccion substancial en las dimensiones del producto, mejoras en la calidad y disminucion de
precios. La tecnologia del transistor prepard €l camino para el continuo flujo de innovaciones y nuevos
productos que registraria la industria, desde televisores hasta computadoras, desde discos compacios
hasta telefonos celulares, los cuates han tenido un profundo impacto dentro de los sistemas econtmico ¥
sociales a nivel mundial,

Los productos electronicos de consumo® es uno de los tres principales segmentos de la
indusiria electrénica, los otros dos segmentos son el equipo electrénico industrial y la informatica,
compuesta, a su vez, por equipos y periféricos, programas y aplicaciones de informatica y fabricacion

% Bl sistema mundial de manufactura consiste en fa segmentacion, en varios paises tanto desarrclizdos como en
desarrollo, del proceso de fabricacion de un produclo y, donde la parte que se ejecula en México figura entre las mas

simples y peor pagadas en fa industria electrénica.
% La electrénica de consumo se compone de: televisores, magnetoscopios, cdmaras de video, leciores de videodiscos,

tectores de discos compacios, etc.
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informatizada¥; y los componentes% y disposilivos electrénicos, elementos de base de todo equipo y
sistema electronico. £l segmento de electrénicos de consumo se considera, generalmente, que incluye
los productos de audio, como son log sistemas Hfi (sistemas de alla fidelidad), reproductores de discos
compactos (CDs), equipos de audio portaliles, los sistemas de entretenimiento para autos y los
productos de video, los aparatos de television (TVs), los reproductores de video cassettes (VCRs),
camaras de video, etc. En donde el mayor volumen del valor de ia produccion industrial es
representada por los televisores a color {TVs} y los reproductores de video cassettes {VCRs).

Algunos términos profesicnales incluyen los aparatos telefonicos y de facsimil, asi como, las
bases de discos compactos de los sistemas de informacian como son las computadoras personales.
La inclusion de estos hace que aumente el movimiente de proteccién al consumidor ¥ sean
considerados en algunas fuentes estadisticas como parte del segmenio de preductos electrénicos de
consumo®. Por otra parte, es nofable que las innovaciones, como son los televisores de alta definicion
(HDTV} y las pantallas planas (las cuales fueron inicialmente concebidas para el segmento de
consumo) han generado subsecuentes aplicaciones industriales y militares. Esta tendencia subraya
una caracteristica muy importante de la industria, sobre fodo en una perspectiva de ver resultados,
llamada “el nubarrén” y la siguiente fertilizacién entre ef segmenlo de aplicaciones personales de
computadoras, telecomunicaciones, electrénicos de consumo, sistemas de entretenimiento y
publicidad que en la actualidad son nombrados sistemas ‘mullimedia” e “inleractivos”.

Los afios ochenta han sido testigos de una extraordinaria expansién de los productos
electronicos, particularmente de los electrodomésticos. La produccion electronica ha crecido a! dable
del promedio del producte mundiat total. La participacion de la industria efectrénica en el producto
intemo bruto (PIB), de los paises de la OECD, generalmente ha representado alrededor del 6%, pero
s€ espera que alcance méas del 10% del PIB. £l comercio en productos electrénicos ha crecido mas
rapido que el comercio mundial*®, Esto ha sido posible gracias al progreso tecnolégico regisirado en el
area de miniaturizacion de los productos, partes y componentes, asi como a la drastica caida en los
precios que ha permitido que bienes exclusivos se encueniren al alcance de una mayor poblacion.
Este proceso ha ido de la mano del ajuste dentro de las estructuras productivas y comerciales.

Se han realizado muy pocos estudios sobre el sector electronico de bienes de consumo,
debido a la falta de informacion disponible, particularmente en lo que respecla al proceso productivo,
Este problema es agravado por el extremo dinamismo en | diversificacion de productos y [a rapida
emergencia de estos nuevos productos, lo cual complica en demasfa la recopilacion de datos. Por ello
€s fecesario enfocarse sobre 105 productos para los cuales existe informacién disponible, por
consiguiente el sector electrénico de bienes de consumo es fimitante para estos nuevos producios
tnicamente. Esto implica que los mas recientes y probablemente los mas interesantes productos
(como son los televisores de alta definicién, HDTV) sean excluidos del analisis cuantitativo, Esto, sin
embrago, es una consecuencia relativamente pequena para el estudio del ajuste estructural en fa

9 Informatica: 1) equipos: ordenadores portatiles, micro y mini ordenadores, estaciones de trabajo, grandes sistemas,
equipos de red, etc., y periféricos: impresoras, discos, maonitores, elc. 2) Programas: paquetes integrados y aplicaciones,
sistemas de informacion, ingenieria de sislemas y servicios, ste. 3) Ofimatica: fotocopiadoras y tefefax, terminales
especificos, etc. 4) Fabricacién informatizada: maquinas-herramientas de control digilal, robots, detectores, diserio,
fabricacién y gestién integradas asistidas por ordenador, sistemas de preduccién por ordenador, efc.

% Componentes: componentes pasivos, compongntes activos como memorias, microprocesadores, micrecontroladores,
circuitos especificos, efc.

¥ Este problema de clasificacion puede crear algunas dificultades cuando se compararan distintas fuentes estadisticas.

1% 0. Higronymi. *The Domeslic and External tmpact of National Industrita Policies: The Example of ihe Efectronics Industry”,
Génova 1337,
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industria electrénica de bienes de consumo por elio no es ilégico asumir que los “nuevos” productos
electronicos junio con sus partes similares son parte del sector electrénico de bienes de consumo
“tradicional”.

La gama de productos elecironicos es muy grande y crece cada vez mas rapido. Este incluye
los aparatos de radio en todas sus formas, desde los de bateria porfatil hasta los receptores de alta
fidelidad (hifi), pasando por los radios de autos y los aparatos reproductores de cassettes, aparatos de
television de todos los tipos y tamafios {a color o blanco y negro} como son los nuevos HOTV,
reproductores de video cassettes (VCRs), grabadoras, tapedecks, reproductores de discos compactos
{CD), walkmans, teléfonos, etc. Ademas estos incluyen calculadoras, micro-computaderas, relojes
electronicos, etc. La gran mayoria de todos los productos al menos contienen algunos componentes
electrdnicos, como un componente esencial o como un artefaclo, pudiendo calificarse, de esta manera,
como un producto elecironico.

1. Estructura: Tendencias En El Crecimiento.

Historicamente, la estructura de la demanda, las caracleristicas del mercada y 12 aclitud de las
autoridades piblicas han influido en el desamollo de la industria electrénica, lo cual lo podremos
comprobar a continuacion.

1.1.Produccion.

La produccion mundial de electronicos se estima que sea de alrededor de US$ 700 miles de
miliones y esta representa uno de los sectores mas grandes de la actividad industrial sobrepasando a
sectores tales como equipo de transporte, quimico y alimenticio. En {érminos de su participacion en el
Producto Interno Bruto (PIB), este sector representa alrededor del 5% en Europa, 5.5 % en Japon y
alrededor del 6% en Estados Unidos. La produccion de bienes elecirénicos de consumo registra un
valor de alrededor def US$ 80 miles de millones o 1% del total de la industria efecironica, en donde
Japon, por si solo, contribuye con el 40% del producto total y es el mas grande productor, seguido por
la Repiiblica de Corea, Estados Unidos, Alemania, Malasia, Singapur y Reino Unido. La pariicipacion
total de la comunidad europea es de alrededor dei 15%. Ei crecimiento anual de la industria, aunque
silencioso registro una asa de crecimiento de dos digitos en los ochenta {ver cuadrc 1.ay 1.b).




Cuadro 1a.

Produccion, 1991
Mitlones de délares

Pais Productos de consumo Electrénicos
electronico totales
Austria 1474 3385
Bélgica 698 5457
Dinamarca 146 1739
Finlandia 181 2503
Francia 1960 29650
Alemania 4163 50810
Irianda 15 5113
halia 1040 22610
Holanda 95 8449
Noruega 7 1432
Espaiia 1222 7395
Suiza 2304 6987
Reino Unido 2511 28418
Total Europa Oceidental 15624 180084
Estados Unidos 6162 199398
Canada 339 9016
Japon 37141 207489
Repliibiica de Korea 6657 25484
Hong Kong 2824 8202
Malasia 2925 9105
Singapur 2045 16850
Taiped chino 1712 15594
Tailandia 1144 5404
Total DAES 17312 80728
Australia 135 2752
Brasil 2263 12663
India 1165 KYKTd
Indonesia 647 1646
Filipinas 156 222
tsrael 170 2358
Sudéfrica 203 1303
Total 81317 696395

Fuente: Anuario de datos econdmicos mundiales 1593, Editor de ciencia

Elsevier, LId, Reino Unido, Vol 1y 2.
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Cuadro 1.b.
Produccion, 1992
Millones de délares

Pais Productos de consumo Electrénicos
electronico totales
Austria 1078 3453
Bélgica 701 5347
Dinamarca 152 1857
Finlandia 136 2567
Francia 1837 31302
Alemania 288 48480
Irlanda 15 5683
lialia 954 2490
Holanda 128 8781
Naoruega 7 1373
Espaia 1169 8421
Suiza 2489 7262
Reino Unide 1847 27700
Total Europa Octidental 13859 20.1% 179125
Estados Unidos 6254 8.1%
Canada 350 8420
Japon 31638 195969
Republica de Korea 6363 8.3% 26417
Hong Kong 2613 8320
Malasia 51 12128
Singapur 2484 20252
Taipei chino 1542 18001
Tailandia 1456 6705
Total DAES 17909 23.3% 91823
Australia 142 2778
Brasil 233 12709
India 1098 3830
Indonesia 1) 2163
Filipinas 59 2105
lsrael 122 2728
Sudafrica 216 1308
Total 76553 712725

Fuente: Anuario de datos econdmicos mundiales 1994, Editor de ciencia
Elsevier; Ltd, Reino Unido, Vol 1y 2.

Las condiciones econdmicas de la produccion y de la competitividad del mercado de cada
producto individual pueden ser diferentes de manera substancial. En general el proceso de produccién
de los productos electrénicos de consumo es sujeto de importantes economias a escala. Volimenes
muy aftos de produccion, frecuentemente exceden el potencial de los mercados intemos, por lo que es
necesanio alcanzar competitividad a nivel internacional. Por ejempio, en la produccién de televisores a
color, las economias a escala derivadas de las inversiones en renovacion del equipo, de equipo de
ensamble automatizado, equipo de ensayo y especializado para el embobinamiento y otras
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operaciones que requieren de sub-ensambles de los aparatos de television. La eficiencia en e!
proceso de produccion es la clave de la indusiria de alta tecnologia.

Desde una perspectiva, la industria de electronicos de consumo puede ser vista como una
actividad de ensamblado, ademas del relativo pequefio valor de las parles y componentes
incorporados en el proceso de produccion. Los componentes™ son una parte imporiante de los costos
de produccioni®@ y si se compran de manera separada en pequeiios lotes, los costos pueden llegar a
ser mayores que el producto final. La fabricacion de partes y componentes y el ensamble final de un
producto son fases productivas que frecuentemente son trasladadas al exterior o a paises diferentes al
de ia matriz. Pero en presencia de grandes producciones y relaciones tecnologicas e integracion entre
componentes y acabado del producto, esto es frecuentemente empleados por las grandes empresas
en busca de una forma mas de produccion mas comprensible {en términos de costos).

En un grado variable todas las manufacturas, dependen del nivel de integracion vertical,
necesario para adgquirir algunos componentes en el mercado. Esta posibilidad de fuente de
componentes es una buena opcién con requerimiento especificos de calidad y en donde el precio es el
factor clave de la competitividad. La produccion de componentes {ambién se beneficia de la
generacion y alcance de las economias de escala. La elaboracion de electrénicos de consumo
requiere de la compra de un alto volumen de componentes, generando interdependencias en la
cadena de proveedores. Ei tamafio minimo eficiente a escala en la produccion de componentes esla
fuertemente integrada verticalmente. Esto es una estrategia frecuentemente empleada por los
productores japoneses de electrdnicos de consumo,

De cualquier manera ei extendido crecimientc de la tecnologia digital dentro de las
aplicaciones de bienes de consumo ha aumentado el uso de los mismos componentes tanto en equipo
profesional y de consuma, esto permite et incremento en |a generacidn y alcance de las economias de
escala. Estos desarrollos tendieron a reducir los costos de produccion de los bienes electronicos
profesionales, los cuales en muchos casos cambiaron su mercado de consumo. Existe un aumento en
el nimero de productos, generando un mayor nivel de “consumismo” de estos bienes, como son las
computadoras personales, camcorders, teléfonos portatiles, copiadoras, fax, etc.

Existe una notable tendencia a reducir el nimero de partes y componentes, gracias a la gran
integracion de funciones dentro de un sdlo componente {circuitos integrados) y a la miniaturizacign de
estos, lo que ha permilido el aumento de la productividad en la fase de ensamblado. Por ejemplo,
desde 1984, Philips ha realizado avances tecrolégicos con el cbjeto de reducir el numero de partes en
sus reproductores de discos compactos, pasando de un 75% a un 55%.

El costo del factor trabajo es atn importanie en la fase del ensamblado pero este empieza a
disminuir su importancia en relacion con la automatizacion 3, En Japan, por ejemplo, el factor trabajo

0 Los componentes claves pueden ser clasificados de acuerdo a sus funciones principales. Estas son: captura, bpticos,
electro-opticos, dispositivos de doble cambio, microfonos, sensores, procesadores, discos y cintas magnéticas, discos
oplicos, CDs, impresoras, semiconduciores de memoria, cables de fransistores, satelites, fibra optica, micro hondas,
reproductores, pantallas planas (LCDs, pantallas planas efetrofuminicentes {ELs), paniallas a base de plasma)

122 Un catculo estimado de la desagregacion de los costos de ensamblads de televisores en Estados Unidos es el siguiente:
US$ 90 para el trabajo, 70 dolares por arfiba y US$ 225 para componentes. Un desglose tipico de los costos en la
fabricacion de los tetevisores a color en ta Comunidad Europea es: 22% por arriba, infereses, etc., 10% para el trabajo, 40%
para cinescopios y 28% para otros maleriales y componentes,

%3 En una planta donde Malsushita Electric fabrica reproductores de video cassettes {VCRs), un robot dobla un pequefio
pedazo de alambre 16 veces mas delgado que un cabello humano. Existen 530 robots de esta clase en la planta los cuales
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representa un costo de Gnicamente 5 a 10% del los costos directos totales en 13 produccion de bienesg
electronicos de consumo. La diferencia depende del método de produccion o de [a fase especifica del
proceso preductivo, pudiendo el trabajo representar una mayor o menor parte de los cosios.

1.1.1. Principales Tendencias Y Participantes.

La produccidn mundial de bienes y partes de elecirdnicos de consumo ha seguido un curso
relativamente diferente en la década de ios ochenta. La produccion de transistores tuvo la mas iapida
expansion con una lasa de crecimiento promedio anual del 25%, seguido de los teléfonos con una tasa
de crecimiento del 11%, los aparatos de television y reproductores de sonido con una fasa de
crecimiento del 5%, y los tubas electrdnicos a una tasa de crecimiento anual del 3%.

Tradicionalmente, fa produccion se ha concentrado en unos pocos paises, donde China, la ex
URSS, Japan, Repiblica de Corea y los Estados Unidos son los principaies productores, sequidos en
menor imporancia por Brasil, Francia, la antigua Republica Federal Alernana, Hong Kong, Italia,
Malasta, Reino Unido y Singapur. Sin embargo, la importancia relativa de cada pais depende del
praducto electronico de consumo que se considere. El rasgo comin de estos productores es que ellos
han construido un fuerte mercado interno. Mientras que algunos de ellos, tienen una orientacion
exportadora; Brasil, China y la anfigua URSS, producen esencialmente para abastecer su mercados
interno.

Cada vez més paises en desarroflo productores de electronicos tienen una orientacion
exportadora. El valor agregado de su produccion varia significativamente de pais a pais dependiendo
del grado tecnolégico que posean (Know-How). En los paises de menor avance tecnolégico, el valor
agregado resulla principalmente del uso de la mano de obra en tareas basicas y dentro del
ensamblado de partes importadas. Esta actividad generalmente toma lugar en zonas econdmica
especiales las cuales no son integradas en la produccion local (por ejfemplo, una parte pequeria de la
zona de produccion que es exportada en Malasia o las plantas maquiladoras en Mexico). En paises
mas avanzados, el valor agregado de la produccion electronica resulta de la elaboracion de partes vy,
eventualmente, del procesamiento de estas partes dentro de los producios terminados. €| valor
agregado deriva de actividades especificas de invesligacion generalmente llevadas a cabo en los
paises mas avanzados y en teritorios como son Hong Kong, la Republica de Corea, Singapur, Taiwan
¥ en los paises desarrollados.

1.1.2. Factores Fundamentales Del Cambio Estructural.

El acortamiento del ciclo det producto (a menos de 11 meses para la mayoria de log productos
electronicos) resultado del rapido desarrollo en el disefio de los productos, asi como a la generacion de
‘nuevos” productos en base en las cambiantes preferencias de los consumidares que existe en el
mercado electronico y de fa intensa competencia entre los productores de electrdnicos.

Las presiones para el ajuste fueron mas fuerte durante los ochenta debido, precisamente, al
acortamiento del ciclo de vida de los productos y al rapido incremento en la difusion tecnologica. Para
lustrar la importancia de este fendmeno se presentan algunos ejemplos del secior de

doblan y doblan las 24 horas del dia. Haciéndolo 5 veces mas rapido y confiable que los 3,000 empleados, quienes,
recientemente hicieron lo mismo con microscopios sobre una base de subcontratacion en Japén. Los robols inspeccionan su
propio trabajo. Para mas informacion ver: A. Tanzer. R. Simon. “Why Japan Loves Robots and We Don't”, en Forbes, abril
16 de 1990. P. 18.
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telecomunicaciones. En los cincuenta, los gastos en /&0 (investigacion y desarrollo) para un producto
que tenia un ciclo de vida de 25 afios fue de US$ 10 millones. En los sesenta y setenta estos gastos
aumentaron a US$ 200 millones mientras que ef ciclo de vida del producto paso a ser entre 12 a 15
anos. En los ochenta, los gastos en 1&D fueron de USS 1 mil millones y el ciclo de vida del producto
para a un rango comprendido entre 8 y 12 afios. En términos econdmicos, esto implica que una firma,
para amoriizar sus costos de 1&D, ha garantizado una parte del mercado mundial de alrededor del 8%.
En los noventa, la integracion del ISDN requiere una participacion en el mercado mundial de alrededor
del 16%.

La consecuencia de este proceso es que la tecnologia ha emergido come la principal fuerza de
competencia.

La emergencia de nuevas formas de produccion y de organizacion, impuestas por la cerrada
competencia, ha teniendo como lideres a las firmas japonesas. La produccion justo a fiempo {just an
time) para reducir los inventarios; fa produccion en células para reducir retrasos en la produccion e
incrementar la flexibilidad y la fragmentacion espacial del proceso produclivo; la integracion de los
departamentos de disefio y fabricacion en una etapa inicial del disefio para mejorar tas decisiones de
fabricacion e incrementar los vinculos entre las necesidades de los censumidores con el desarrollo y
distribucion del producto; y el aumento de Ia frecuente distribucion. Con estas técnicas las empresas
han reformado su produccion y establecido nuevas politicas de mercadeo como estrategia para el
desarrollo de nuevos productos, asi como, para la racionalizacion de sus plantas.

Et continuo desarrollo, caracterizado por el deterioro del ddlar norteamericano en térmings de
otras monedas fuertes y el aumento de las presiones proteccionistas particularmente en contra de
Japon, pero también en contra de la Repiblica de Corea, Hong Kong y Singapur, has acelerado el
proceso de relocalizacion de las unidades productivas. Esto en base a la diferenciacin del costo dei
factor trabajo, la mayoria de la empresas japonesas han establecido plantas en otros paises del sury
sur-este asiatico. En efecto, |a diferenciacidn de salarios ha sido el factor principal para la emergencia
de los paises en desarrollo productores de electrénicos, tal es el caso de Malasia, México y Filipinas en
los ochenta. En Estados Unidos el nivel de salarios ha permanecido alio durante los afos ochenta
seguidos por los salarios en Japén y Europa que son al menos un poco mas altos. Los salarios
prevalecientes en los paises en desarrollo son significativamente mas bajo, por ejemplo, en Singapur
{pais donde existe una continua tendencia a la baja) y la Republica de Corea (pais donde habian
permanecido eslancados hasta antes de su caida en los afios recientes), y en menor medida en
Indenesia y Filipinas. Los salarios de los otros dos paises son menos de Ia mitad de los salarios
existentes en Corea, lo cual explica porque estos paises se estén convirtiendo muy atraciivos.

Es notable que, los paises en desarrolio estan preocupados, por que la fuerza de ajuste en la
industria electronica no se ha detenido mucho ante los factores locales a partir de las estrategias
seguidas por las compaiiias lideres en electronicos. Estas compafiias frecuentemente recurren a la
produccion en los paises en desarrollo para reducir sus costos Y conservar competitividad a nivel
internacional, con respecto a sus productos centrales. Las razones principales del rapido desarrollo de
la produccion y exportaciones en los paises en desarrolio son: el incremento de |a adopcion de la
fragmentacion espacial de la produccion lo cual permite la relocalizacion de partes especificas del
procesos productivo; €l bajo costo del factor trabajo lo que permite la relocalizacion de cieras partes
del proceso productivo intensivas en mano de obra: Ia rapida maduracién de los productos electrénicos
que permile la relocalizacion de productos estandarizados a los paises en desarrollo y; la poca
reglamentacidn al comercio con Ja que cuentan los paises en desarrollo.
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1.1.3. Politicas De Ajuste.

La industria electronica, particuiarmente en la rama de electronicos de consumo, esta
atravesando por un periodo de cambio estructural marcado por una racionalizacion y reagrupacion
dentro de la misma. Esto es el resultado de ur cambio en la demanda, en el patron de comercio y de
los avances tecnologicos. La reduccion del cicio del producto dentro de saturados mercados y un
mejoramiento en el cambio de las preferencias de fos consumidores conducen a una encarnizada
compelencia de precios enire las empresas. Las compafias lideres acuden a esto para ajustar su
produccion a ios nuevos niveles y al cambio esiructural de la demanda y para hacer frente a las
presiones subsecuentes de la disminucion de la ventaja comparativa entre los paises. L.a respuesta de
las firmas electronicas ante estas presiones es la siguiente:

a) Investigacion constante en nuevos productos a través de mejoras e innovaciones tecnologicas;

b} Incremento de fa produclividad por medio de la racionalizacion, integraciones verticales y/o
fusiones; localizar (parte de) la produccion fuera del pais de fa firma matriz, incremento de la
flexibilidad de la produccion;

¢) Mejoras en la penetracion de sus mercados en base en la interacionalizacién de la produccion,
establecimiento de unidades productivas en el exterior a través de inversiones directas, mayor
participacion o fusiones con los principales paises consumidores; y

d) Estos ajustes se han relacionado principalmente con las areas de tecnologia, estrategias de
preduccion y de empleo.

1.1.4. Ajustes Relacionados Con La Tecnologia.

La tecnologia es fa variable més fuerte del cambio estructural en ia industria electronica, ya
que ha conducido {anto a la innovacion de productos como a la baja en precios. En los ochenta, el
progreso registrado en los procesos digitales de sefiales de audio y video por medio de la
miniaturizacion de los soportes para el almacenamienio de datos, fue resultado de la introduccién de
nuevos productos como son los reproductores de discos compactos, los teléfonos digitales y celulares,
ylas HOTV, todos ellos a precios competilivos. Estos nuevos productos tienden a sacar de su mercado
a los productos tradicionales, haciendo que aumenten las presiones de ajuste sobre las empresas'®.
Las presiones al ajuste han empezado a ser mucho mas fuertes durante los ochenta debido al
acortamiento del ciclo del producto y al rapido incremento en la difusion de tecnologia.

Durante la década de los ochenta, tas compafias han respondido a estas presiones por medio
de la asignacion de grandes cantidades a fa 1&D, haciendo énfasis en el personal dedicado a esta
actividad. Esto se refleja, por ejemplo, en la importancia de los gastos en I&D como porcentaje de los
ingresos totales que para 1986 registraron entre 11.6 y 5.4% entre las diez mas importantes firmas
procesadoras de datos. Ademas, la fendencia de los gastos en aciividades de 1&D en las firmas
productoras de equipo y componentes electrénicos de 1980 a 1984 mostro un fuerte y continuo
aumento de las firmas estadounidenses y japonesas en oposicion con las firmas europeas. Sin
embargo, esto no refleja un cambio en el comportamiento de las firmas europeas debido a que eslo
ocurmo poco después. Hasta alrededor de 1985 las firmas europeas han mostrado una tendencia a la
adquisicion de avances tecnolégicos a través de otro tipo de arreglos que tienen que ver con la

¥4 E| decaimiento del proceso coincide con el traslapamiento del ciclo del producto, es decir, cuando un producto se
encuenlra en su fase de declinacidn ofre se encuentra en su fase de expansion,
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investigacion interna. Las firmas europeas también han mostrado (a partir de la segunda mitad de Ja
década de fos ochenta) un aumento en la tendencia a incrementar la coardinacion de 14D por medio
de redes existentes en el mercado ewopeo. Posteriormente, las firmas electranicas (entre ellas IBM)
han empezado a poner mas énfasis sobre la eficiencia de la 1&D. asi como en su habilidad para
producir productos vendibles en vez de grandes gastos en 1&D. Esto ha permitido el desarolio de
nuevas estrategias para la 1&D, como son la identificacidn de las sugerencias de mejoras de los
clientes acerca de productos defectuosos y su integracion de estas dentro del proceso de produccion.
Ademas, el aumento de la importancia de las actividades de 14D y el aumento de estos gastos han
ayudado a las firmas a visualizar el alcance de sus economias de escala y de la intensificacidn de la
cooperacién con sus compelidores. Lo anterier ha generado una fuerte concentracién e
internacionalizacion de la industia elecirénica.

1.1.5. Estrategia De Ajustes En La Produccién,

Las firmas de fa industria electronica no se apoyan de manera exclusiva de las innovacicnes
tecnoldgicas para sobrevivir dentro de ia fuerte competencia acentuada en la década de los ochenta.
Ellas han buscado mejorar su productividad y disminuir cestos en pro de mantener precios bajos.
Muchas firmas han emprendido programas de racionatizacion para mejorar su organizacién interna y
adaptarse al nuevo desarrolio.

Una parte imporante de las empresas de la industria han efectuado una revision de sus
estrategias, especialmente, orientadas a la produccion nacional para aumentar la internacionalizacion
de la produccion. El cambio de estrategia de las firmas ha transformado a la industria electronica como
el seclor mas internacionalizado en los ochenta, con tres repercusiones principales. Primero, la
produccion y la competencia se han expandido desde lo nacional a una escala mundial. Segundo, la
localizacion geografica de las facilidades de produccion no son tan grande para cambiar el pais de la
casa matriz, pero la eficiencia en costos y los mercados de consumo han empezado a ser los
principales determinantes en el cambio de localizacion de la produccion. Tercero, la exposicion de fas
firmas a politicas comerciales y las fluctuaciones del tipo de cambio, asi como la mayor produccion ¥
consumo, vis a vis, entre los paises se ha incrementado drasticamente desde que estos factores tienen
la capacidad de afectar de manera directa la produccion de las firmas, tanto a nivel nacional como
internacional, resultando en un aumento en fa localizacién en el exterior de la produccion, y la
adopcion de técnicas mas flexibles de produccion.

L. concentracion de los procesos se ve reflejada en el aumento de las fusiones intemacionales
y en la posesion del controf por completo de las corporaciones o de partes de estas. Esta practica,
realizada para alcanzar economias de escala, racionalizacion y acceso a tecnologias, ha sido
generalmente adoptada por firmas estadounidenses y europeas. La industria electronica europea ha
sido particularmente afectada por el proceso de concentracion. Uno de los hechos mas significativos
en este proceso fue la ruptura de AEG-Telefunken a finales de los setenta y la toma del control de
parte de sus actividades por Philips (Paises Bajos) y por Siems (Alemania). Mas recientemente ofras
empresas tomaron el control, por ejemplo en el caso de fa firma francesa Compagnie Générale de
Construction Téléphoniques la firma sueca Ericsson tomo su contro! a principios de 1987 y la firma
English Plessey fo hizo por la firma inglesa - alemana General Electric Company y Siemens a finales
de 1989. Estos ejemplos ilustran ambas lendencias prevalecientes: una, las fuertes integraciones
verticales y especializacion, y otra, la diversificacion en el campo de los eleclrdnicos. Los gobiernos
europeos juegan un papel muy imporante dentro de este proceso de concentracion. principalmente
bajo auspicio de los cartel de comisiones de la region.
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La necesidad de operar o de incrementar la escala de Ia produccion de electronicos ha
orientado a fas firmas a incrementar sus inversiones. En la mayoria de los paises productores la
tendencia de formacion de capital fijo ha aumentado desde principios de los ochenta pasando por una
ruptura entre 1985 y 1986. Ef incremento mas significativo se presento en Alemania, Japon y Estados
Unidos.

La tendencia a reducir los costos y a evitar los efectos negalivos de fas variaciones del tipo de
cambio ha sido la mas seguida por |as firmas elsctrénicas para aumentar la inversién extranjera direcla
en los paises en desarollo y, particufarmente en los NIC's%5. En este proceso se han relocalizado
partes del proceso productivo intensivas en mano de obra a estos paises para chtener los beneficios
de los bajos salarios. En Corea, por ejemplo, la inversion exitranjera en la industria electronica aumento
de US$ 17 millones (promedio anual) a principios de los ochenta a US$ 55 millones (promedio anuat)
para 1985 y a mas de US$ 100 millones en 1986'%. £n Taiwan la inversién extranjera acumulada en la
industria electrénica entre 1974 y 1985 fue de mas de US$ 1.1 miles de millones, Las principales
firmas inversionistas son las firmas estadounidenses, japonesas y europeas como son AT&T, IBM,
NEC, Alps, Siemens, elc.

Para ganar acceso a mercados exiranjeros y para superar {as fuertes barreras comerciales, las
firmas electronicas han aumentado sus inversiones extranjeras en los principales mercados localizados
en los paises desaroliados. La inversion extranjera ha sido particutarmente vigorosa en Europa y los
Estados Unidos, mientras que esta ha permanecido estable en Japén.

Finalmente, la adopcion de nuevas y mas flexibles técnicas de produccién en fa industria
electronica han sido una caracteristica importante del proceso de ajuste. Esta ha sido consecuencia
del rapido cambio en la demanda, de] desarrolio tecnologico y del gran aumento de fos costos fijos
para fa produccion de un producto neevo'®?, Ef punto central del ajuste esta relacionado con un
inesperado aumento de la cooperacion entre fas firmas electronicas, particularmente a nivel
internacional. Este se reflefa en un significativo incremento del establecimiento de empresas conjuntas
{joint ventures), licencias, second-sourcing, subcontratacion, division de las capacidades productivas,
acuerdos técnicos y de mercadeo entre las firmas durante los ochenta. La mayoria de los acuerdos
técnicos de cooperacion de la produccion involugran firmas de paises en desarrollo.

1.1.6. Ajustes En El Empleo.

E! cambio de estrategia de las firmas, 1a presion a racionalizar y la importancia del crecimiento
de! progreso tecnolégico ha influenciado significativamente los requerimiento de empleo de fa industria
electronica. Los nuevos desarrollo fraen consigo un aumento en la necesidad de personal altamente
calificado, y por tanto, una caida en Iz demanda de trabajo no calificado, io que permite una division
internacional del trabajo en la industria (en segmentos intensivos en fequerimiento de trabajo calificado

105 Nuevas economias industrializadas.

*% Cifras tomadas de Chaponniere. "Les nouvelles mullinationales de I'electranique’, Industrie et Développemente, Octubre
1988, pagina 513.

"0 La produccion de un nuevo produclo implica fa existencia de elevados costos fijos, ya que estos incluyen grandes
canlidades de dinero destinadas a aclividades de investigacién (tanto a nivel de mercado como en la generacion de
novaciones) y disefio, publicidad, asi como, al resguardo dgl ‘nuevo producto” de la competencia. Debido a la existencia
de eslos fuertes costos fijos y ai acortamiento del ciclo del producto, el productor liene que recuperar de la manera més
rapida posible la inversion realizada, sin olvidar que se encuentra en un continuo praceso de generacién de nugvos
produclos y/o proceso productivos a fin de disminuir costos.
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y segmentos intensivos en requerimientos de frabajo no calificado, generalmente estas partes del
proceso praductivo son trasladadas a paises de bajos salarips),

La importancia de las actividades de I&D y la adopcién de iécnicas de fabricacion
aulomatizadas han resuliado en un aumento de la demanda de personal aitamente calificado para el
desarrollo de nuevos productos asi como de las técnicas de produccion, cemo san el operar
maquinaria y equipo mas sofisticado empleado en el proceso productivo. El subsecuente incremento
de los procesos productivos en la industria electrénica infensivos en capital han causado una caida en
la demanda de rabajo no (0 poco) calificado. Sin embargo, la importancia de reaccionar rapidamente
ante los cambios del mercado ha ocasionado que aumente fa demanda y, sobre lodo, |a importancia
del personal directivo y organizativo de las firmas, E{ desarroll simultaneo de ambos fendmenos ha
ocasionado cambios en las caracteristicas del personal altamente calificado.

E! registro del progreso tecnologico en los procesos productivos y las medidas de
racionalizacion a lo largo de los ochenta, basicamente en los paises desarrollados, han resultada en
un drastico aumento de la productividad del factor trabajo en la industria electronica. El mas grande
incremento de la productividad del trabajo {en términos de dolares narteamericanos) ha sido registrado
en las firmas japonesas y europeas. Lo anterior a causa de varios factores. En el caso de Japon, el
aumento del producto y Ja apreciacion del Yen en refacion ai délar han sido las principales fuerzas del
aumento de fa productividad del trabajo en este pats. Mientras que para ef caso de los paises
europeos a racionalizacion y la liberalizacion de la fuerza de trabajo han sido fos principales factores.

En los paises en desarrollo, los mas importantes aumenios en productividad han sido
registrados en México y Singapur. En estos paises la racionalizacion y la liberalizacion de la fuerza de
frabajo han sido los principales factores del aumento de Ia productividad. Es importante sefialar que la
baja productividad del trabajo se relaciona con las internacionalmente bajas tasas salariales. A pesar
de los adelantos alcanzados en muchos paises en desarrollo, la brecha de productividad entre log
principales paises desarrollados productores de electronicos entre los paises en desarollo  ha
aumentado. Esto se debe al traslado, a estos Gltimos, de tnicamente de las fases del proceso
productivo intensivas en mano de obra.

Asimismo, el nivel de empleo ha cambiado drasticamente en los paises desarroflados dentro
del sector electronico. En ciertos paises europeos la fuerza de trabajo se ha estancado, mientras que
en Japdn y Estados Unidos ha aumentando fuertemente. En la rama de electronicos de consumo y
telecomunicaciones, Ia industria europea perdio mas de 116,000 empleo entre 1980 y 1987, los
irabajadores no calificados fueron los mas afectados por esta caida en el empleo. En contraste, en
Japdn y Estados Unidos se crearon 188,000 y 55,000 emples, respectivamente, entre 1980 y 1986, 108

En los paises en desarrollo el nivel de empleo dentro de la industria electrénica tendio a
aumentar, particularmente en los paises del sur y sur-este asiatico a consecuencia de la refocalizacion
de fases de la produccion intensivas en mano de obra, Los Irabajadores poco calificados son los mas
beneficiados por la creacion de estos empleos. Al mismo tiempo, el empleo en la industria elecrénica
empieza a ser mas variable en estos paises debido a la cambiante demanda y a las recesiones
causados por los despidos de trabajadores 109

108 Informacion tomada de la publicacion periodica The Economist, 14 de enero 1988,
1% Durante 1981y #1985 se presentaron fuertes olas de despidos, a nivel mundial, en laindustria electronica.

S
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1.2, Consumo.

L.os productos electrénicos de consumo son en general productos “altamente” consumidos. El
tamano del mercado del fos electranicos de consumo ha crecido de manera paralela con fa difusion del
‘boom” de estos producios: los televisores en blanco ¥ negro y los estéreos de alta fidelidad {hifi} en la
decada de los sesenta; los televisores a color, los casseltes y video juegos en los sesenta, v los
reproductores de video cassettes (VCR's), reproductores de discos compactos, walkmans y
camcorders en fos ochenta. La Comunidad Europea, la union americana y Japén son los tres
principales mercados, registrando respectivamente alrededor del 33, 25 y 20% del consumo en
199110, Sin embargo, sus mercados de televisores y VCR's parecen haberse saturado ya que durante
los Glimos afios las ventas han caido. La penetracién de los televisores dentro de los hogares
norteamericanos y japoneses es del 99%, mientras que este excede el $0% en la mayoria de los
paises europeos. Més del 50% de los hogares norteamericanos poseen por lo menos dos televisores,
La penetracion de los VCR's es de alrededor del 75%, tanto en los Estados Unidos como en Japén,
mientras aln este es bajo en Europa. El ciclo de vida de los productos electronicos de consumo
usualmente muestra un rapido incremento en las venlas cuando estos son lanzados al mercado,
posteriommente se presenta una declinacion en las ventas cuando una gran parle de la poblacidn lo
poseen, acompariada de precios mas bajos y de una mayor variedad del mismo producto. Por un lado,
los mercado empiezan a remplazar sus ventas y, por el otro, en algunos mercados, como sen los
Estados Unidos, las ventas, de por ejemplo, los televisores y los VCR's representan un alto nivel,
debido a los altos grados de demanda.

"% Informacion tomada de Yearbook of Workd Electronic Data 1994, Vol, 1 y2.




Cuadro 2.a.

Mercados, 1991
Millones de délares

Pais Productos de consumo Electrénicos
electronico totales
Austria 669 4378
Bélgica 611 7078
Dinamarca 343 2516
Finlandia 293 3133
Francia 3460 24581
Alemania 8008 28303
Ifanda 150 3176
talia 3638 30248
Holanda 1422 13230
Noruega 240 2747
Espania 2526 13685
Sviza 77 7062
Reino Unido 3442 32847
Total Europa Occidental 26327 35.1% 220150
Estades Unides 19508 26% 216669
Canada 1880 15710
Japén 16407 21.9% 140778
Republica de Korea 2287 3% 15785
Hong Kong 703 5866
Malasia 370 4523
Singapur 859 9111
Taipei chino 457 3686
Tailandia 690 8913
Total DAEs 5366 7.1% 47890
Australia 821 6913
Brasil 2203 14786
India 1161 419
Indonesia 577 2605
Filipinas 188 2488
Israel 122 979
Sudéfrica 324 3027
Totai 74885 676011

Fuente: Anuario de datos econdmicos mundiales 1993, Editor de Ciencia
Elsevier; Ltd, Reino Unido, Vol 1y2,

108



109

Cuadro 2.b,
Mercados, 1992
Millones de délares

Pais Productos de consumo Electronicos
electronico totales
Ausiria 649 4633
Bélgica 757 7610
Dinamarca 345 26847
Finlandia 233 2863
Francia 3356 36083
Alemania 6803 57132
Irlanda 145 3236
Itatia 3184 30359
Holanda 1383 13926
Noruega 268 2683
Espafia 2478 12160
Suiza 682 6965
Reino Unido 3219 34551
Total Europa Ceeidental 24133 33.9% 222578
Estados Unidos 2053% 28.9% 231268
Canada 1871 15279
Japdn 13433 189% 125496
Repiblica de Korea 2175 ¥% 15206
Hong Kong 743 6503
Malasia 427 5702
Singapur 1032 10331
Taipei chino 564 4571
Tailandia 721 10077
Total DAEs 5662 7.9% 52390
Australia 81 710
Brasil 2147 14115
India 1047 4285
Indonesia 617 2082
Filipinas 219 2870
Israel 14 1076
Sudéfrica 375 3075
Totai 71056 682515

Fuente: Anuario de datos econdémicos mundiales 1964, Editr de ciencia
Elsevier; Ltd, Reino Unido, Vol 1y 2.

A pesar de la lealtad a la marca hacia productos de cietas firmas por parte de los
consumidores; los fabricantes enfrentan altos costos, y una confinua investigacion para Ia
diferenciacion e innovacion de los productos, en donde la compelitividad en precios empieza a ser
cada vez mas importante. Ademas, a funcién de consumo es fuertemente elastica ante variaciones en
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el ingreso, lo cual explica los problemas que la gran mayoria de productores enfrentan durante las
fases de recesion. En general la demanda puede ser dividida en dos segmentos principales. Los
usuarios de sofisticados productos electronicos de consume se interesan en la calidad y servicio del
producto, y los usuarios de producios estandarizados que buscan productos senciltos y baratos. Con ef
proposito de ofrecer la mayor canfidad de caracleristicas a los diferentes segmento de la demanda, los
productores han balanceado los precios, los servicios y distribuido las calidades de los productos. Por
ejemplo, los consumidores japoneses tienen una tendencia por los productos sofisticados y allamente
cofizados con alia calidad y desempeio.

Cuadro 3.

Participacion en el mercado de los 5 principales productores de audio y video en Japén
Porcentajes, 1987- 1988

TV's a color 1988 VCRs 1988 Videocamaras 1987
Matsushita 24 Matsushita 24 Matsushita 23
Sharp 155 Victor JVC 155 JVC 20
Toshiba 15 Hitachi 13 Sony 20
Hitachi 10.5 Toshiba 1 Sharp 10
Sony 10.5 Sharp 11 Toshiba 9
Total 755 Total 745 Total a2
Reproductor CD 1987 Autoestereos 1987

Sony 30 Clarion 18.2

Columbia 15.5 Matsushita 17.3

Pioneer 15 Fujitsu 12

Matsushita 10.5 Pioneer 11

JVC 10.5 Sanyo 6.5

Total 75.5 Totaf 65

Fuente: Centro Keizal koho, Japon 1950: An International Comparison, citando a Nikkei Sangyo Shimbum, junio 5,
1989 para datos de 1988 y & Tokyo Keizai para datos de 1987, reproducido en The Economist Intelligence Unit (18%0), p .69.

La perspectiva a mediano plazo del mercado de bienes electrénicos de consumo es la de un
moderado crecimiento, en espera de mejoras tecnoldgicas que permitan poner al alcance de una
mayor parie de la poblacion los “Oltimos” productos, lo cuales probablemente se basaran en la
tecnologia digital. Una gran parte de los nuevos productos, como son los asistentes personales, los
reproductores de audio digitales, los cassettes digitales, los compaclos discos y fos sistemas
interactivos de discos compactos van a ser lanzados al mercado, pero sélo hasta que quede claro cual
sera su mercado potencial. La Asaciacion de Electrénicos de Japon (Electronics Association of Japan)
estima que el mercado mundial de los productos “multimedia”, por ejemplo, podiia ser de alrededor de
325,000 miles de millones de yenes!s,

1.3. Comercio Internacional.

El comercio internacional en productos electronicos de consumo ha crecido rapidamente, con
grandes tasas de crecimiento promedio durante los ochenta. Las exportaciones totales, a principios de

" Proyeccion realizada por dicha instilucion para 1995.
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los noventa, se encuentra alrededor de los US$ 45 miles de millones''2, con una participacion dentro
del total del 30% en 1992. Japdn es basicamente €l principal pais exportador, pero es fuertermente
sequido por fos productores eurapeos y del sur-este asiatico.

Durante los ochenta, el vaior del comercio mundial de productos electronicos crecié a mas dei
doble, de US § 44 miles de billones en 1980 a US $ 100 miles de millones en 1987, a una tasa de
crecimiento promedio durante el periodo del 12%, Esta lrayectoria de cregimiento ha sido de manera
continua y ha conducido a un aumenta en la participacion de los electronicos én el comercio mundial
de un 2.4 a 3.9% en 1987. Eslo refleja el extremo dinamismo del sector electronico en Ja economia
mundial. El comercio de productos electrdnicos se ha caracterizado basicamente por la emergencia de
Japén y de algunos paises asialicos, como son los NIC's, como principales paises exportadores,
mientras que Estados Unidos y los paises europeos se han convertido en importadores netos de estos
bienes.

En 1987, mas det 70% de la importaciones de bienes electrdnicos se originaron de los paises
desarrollados. En este mismo afio, Japon generd mas del 34% de las exportaciones mundiales de
electronicos, seguido por los Estados Unidos con 12% y Alemania con cerca del 9%. En los ochenta, la
tasa de crecimiento promedio anual del sector electionico japonés, aleman y norteamericano fueron
del 186, 9.5 y 8.9%, respeclivamente. A pesar de este crecimiento, los principales paises
desarroliados exportadores de productos electrénicos han presentade caidas en su participacion
dentro de las exportaciones mundiales.

En 1987, los paises desarroliados registraron el 78% de las importaciones mundiales de
electronicos, la Comunidad Europea el 34% (la antigua Alemania Federal alradedor del §% y Reino
Unido 7%;, los Estados Unidas el 30% y Japén, Unicamente, el 3%, Durante el pericdo comprendido
entre 1980 y 1987, los principales paises desarrollados importadores aumentaron su participacion de
mercado, con excepcion de Alemania Federal. Lo cual refleja un aumento importante en la confianza
de los requerimientos de consumo interno en la mayoria de las economias desarrolladas. Para la ex-
Republica Federal Alemana, sin embargo, |a caida simuitanea tanto de tas importaciones como de las
exportaciones es un indicador del aumento de la participacion de [a produccion intema en relacion con
el consumo interno de elecironicos, asi como de una reduccion en la dependencia del comercio.

12 Este dalo puede diferir en las dislintas fuentes estadisticas de acuerdo a los grados de agregacién empleados en cada
una.
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Cuadro 4
Comercio de electronicos
Cifras en biliones de délares Participacion en el mund  Indice
Porcentajes 1980 =100
1980 1985 1986 1987 1980 1987 1987
Mundo
Exportaciones 479 66.8 818 979 150 100 204
Importaciones 44.5 66.4 92.8 989 100 100 222
Paises desarroliados
Exportaciones hacia:
Mundo 405 55.7 67.2 77.6 845 723 192
Paises desarrollados 25.2 36.8 458 515 52.6 52.6 204
Paises en vias de desarrollo 147 16.6 19.8 2412 307 27 164
Importaciones desde:
Mundo 34.9 53.5 64.7 77.2 784 781 21
Paises desarrollados 257 391 478 54.1 97.7 a7 210
Paises en vias de desarrollo 9.1 14.1 16.6 22.3 204 22.5 245
Paises en vias de desarrolio
Exportaciones hacia:
Mundo 6.9 10.1 131 191 14.4 195 277
Paises desarrollados 4.7 7.5 9.8 134 98 13.7 285
Paises en vias de desarrolip 21 2.2 29 5 44 5.1 238
Importaciones desde:
Mundo 9.1 121 257 184 204 19.6 213
Paises desarrollados 7.2 9.2 19.8 135 16.2 136 187
Paises en vias de desarrollo 18 26 53 49 4 49 272
Japén i 44 11.1 74 7 5 238
Fuente: UNSQ, base de datos
Nota: Las cifras estan radondeadas y basadas en SITC Rev. 2; 76 + 776
Cuadro 5.
Patrones de Comercio de EU - Equipos de audio y video caseros, 1991
SIC 3651, millones de délares, porcentajes
Exportaciones Importaciones
Valor Participacion Valor Participacién
Canada y México 1163 51 Canada y México 1633 124
Comunidad Europea 351 15.4 Comunidad Europea 170 1.3
Japdn 159 7 Japén 6161 468
NICs sudsste asiatico 2867 11.7 NICs sudeste asiatico 5091 384
Sudamérica 153 6.7 Sudamérica 66 0.5
Otros 186 82 Otros 73 0.6
Total Mundiat 2279 100 Total Mundial 13154 160
Los 5 paises lideres
Valor Participacion Valor Participacién
México 589 25,9 Japon 6161 46.8
Japén 159 7 Republica de Korea 1255 9.6
Taipei chino 11 49 Malasia 1118 85
Alemania 99 4.3 China 94 6.9

Fuenie: Departmento de Comercio de EU {1993), p.36-13
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A finales de los ochenta existian muy pocos paises exportadores netos. Entre los principales
paises desarrollados exportadores inicamente Japon se ha mantenido como un importante exportador
neto. Los Estades Unidos, Reine Unido e Italia han aumentade de manera constante sus déficit dentro
del comercio mundial de estos bienes.

Diversos paises y regiones en desarrollo han emergido como imperiantes exportadares, entre
los mas importantes estan: los NIC's , Hong Kong, Corea, Matasia, Mexico, Singapur y Taiwan. La
participacién de los anteriores paises dentro de las exportaciones mundiales se ha mantenido, y en
algunos casos hasta aumentado. Para los NIC's su participacion ha pasado de US $9.5 a US $24.3
miles de billones, en tanto que para los paises latinoamericanos su participacion ha pasado de US
$1.2.a US § 2.8 mifes de millones'3, En 1987, los paises exportadores del sur y sur-este de Asia
generaron el 25% de las importaciones mundiales de elecironicos (Corea 7.5%, Taiwan 5.8%,
Singapur 5.3%, Malasia 3.7% y Hong Kong 2.2%) y los paises latinoamericanos en desarrollo el 2.8%
(Brasil 6% y México 2.2%). La mayoria de los paises en desarrolio han experimeniado un crecimiento
en sus exporlaciones durante la década de los ochenta, par gjemplo Corea presentd tasas de
crecimiento del 51%, Malasia del 30%, Taiwan det 20% y Singapur del 15%. Como consecuencia de lo
anterior, los principales paises en desarrollo exportadores de electronicos han aumentado sus
exportaciones durante el periodo comprendido entre 1980 y 1987. Los mas importantes casos de
crecimiento los registraron Corea y Malasia, fos cuales ganaron mas del 4% y 3.7%, respectivamente.
La participacion de Singapur y Taiwan se manfuvo constante.

Durante 1987, los paises en desarrollo registraron alrededor def 20% de las importaciones
mundiales, los paises del sur y sur-este de Asia el 17% (Hong Kong 5.1%, Singapur 4.8%, Corea 3.7%
y Taiwan 3.3%). En los paises desarrollados, los principales paises exportadores son también los
principales importadores de estos productos (en tanto que, pocos prevalecen como exportadores
netos).

Ourante los afos ochenta, Corea y Taiwan han mantenido su crecimiento como paises
exportadores netos. Corea ha mantenido su tasa de crecimiento promedio anual del 70%, en tanto que
Taiwan es de los pocos paises en desarrollo que son exportadores netos de electronicos.

'3 Informacion tomada de UNCTAD, “Structural Changes In The Electronics industry During The 1980s With Parlicular
Reference To Developing Countries”, 1990,
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Cuadro 6
Mayores exportadores € irportadores de electronices
Cifras en bilfores de dilares Participacion en el pundo Indice
Porcentajes 19680 =100 | Deperidencia®
1980 1985 19% 1967 1980 1987 1967 190 197
Exportadores
Japn 14530 26 3215 K¢2se) X3 A2 pitl 111 s
FuA 7246 & 6B 1722 15 12 162 33 48
Aarana (RF.) Ei] 4919 6784 N 106 87 16 26 29
Repltica de Korea 16 301 470 3% 33 76 40 92 156
Tawen (Provinda ching™ w4 A9 40 5146 5 58 pivs 44 44
Srgr 2 20 KSTG) 810 54 53 .14} 132 182
Frandia i s 577 365 439 44 44 FAT) 18 3
Raino Unido 242 A1 i 4777 48 44 18 2 13
Mdasia 1155 2% 26 Ei9 25 37 A3 89 A2
Iiia N4 1516 1938 23 25 24 i 15 2
Impoxtadiores Peredracicn deles
importacones ™
BEus 108% X33 am 677 38 Z9 /e 185 27
Aemena{RF.) 475 43) 675 851 106 a8 i) 59 x5
Reino Lhido s 4% 7% 015 B3 72 25 156 24
HagKong 154 51 3 474} 36 51 315
Franda 26 a1 Bl 492 61 5 183 "5 74
Sngeor am 573 X8 4717 45 48 2%
ltaia 2% 28 318 4444 49 44 a8 17 D6
Taven (Provincia ching) ™ &6 1285 2148 2% 21 32 I8
Replbica de Koren e 3] 187 517 R::] 22 37 i
MiHa 12778 picy pris] TR 29 28 216
Fuente: UNSO, bese de s

Nota Les diffs estan redondeadas y besedas en STC Rev. 2 765 + 776

'mmmdmemammmmmmms
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Cuadro 7.

Comercic en bs. de consumo electrénicos
SITC Rev. 2 761, 762, 763
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198alor en bil 1992
% Valor en bills %
de délares de ddlares
Principales imports. Origien de las importaciones {1992)
Estados Unidos 48 26,73 13.21 27,48 [Japon (32.61%). México (17.79%j;
|Malasia (12.37%); Korea (10.4%)
Hong Kong 0.4 22 5.54 11.52 | China (49.84%); Japon (36.06%);
Singapur (8.30%); Tatper chino (1.96%)
Alemania 161 8.78 5.08 10.57  |saptn (24.87%). Reino Unido (9.04%);
Francia {8.22%), Ghina (7.93%)
Francia .04 5.66 255 5.3 apon (18.69%). Alemania (11.87%);
Reino Unido (11 12%); China (8.67%}
Reino Unido 1.82 9.9 248 512 apon (21.14%); Alemania {11.4%),
Singapur 0.54 2.94 24 5 |Matesia (51.9%) Japon (36.34%);
Tazandia (2.45%), Hong Kong (2.44%)
talia 0.7 3.81 2.09 4.36  |Alemania (16.66%); Holanda (12.06%);
Béigica uxem busgo(11.62%); RU(11.55%}
Holanda 0.58 37 1.6 3.32 Japon(24 16%);Bélgicauxernburgo(t4.56%)
Alemana (13.63%), Reino Unido {8.31%)
Espaiia 0.35 1.93 1.5 312 [dapén (20.62%); Reino Unido (10.85%);
Alemania (10.52%); Francia (7.46%)
Canada 0.61 34 1.42 2.95  [Estados Unidos (31.03%): Japon (26%)
Korea (10.$4%); Malasis (8.78%)
Resto del mundo 5.79 31.56 10.23 21.27
Mundo 18.36 100 48.08 100
Principales exports. Destino de lzs expaortaciones {1992)
Japdn 9.7% 58.02 13.47 32.9  [Edos. Unidos(30.55%) Hong Keng{11.36%)
China (7 6%); Alemania (5.89%)
Singapur 0.87 5.14 442 11.08  [Estados Unidos (22.54%); Alemania (9.75%)
Hong Kong (8.13%); Reino Unido (4. 12%)
Koraa 0.82 4.87 42 10.52  |Estados Unidos(30.74%); Argentina(5 55%);
Japon (5.48%); Panama (5.03%)
Alemania 1.32 784 2.56 6.42  |Francia (17.73%); ltakia (12 98%);
Reino Unido (10.94%); Espana (8.57%)
China na* nar 2.53 .34 {Hang Kong (81.24%); Edos. Unides (3.86%);
Japin (2.94%); Alemarda {1.65%)
Reino Unido 0.26 1.51 1.68 4.2 |Aemania (25.45%), Francia (15.49%);
tatk (11.57%); Espana (9.81%)
Francia 0.15 0.9 1.83 3.85  |Alemania (29.68%); Reino Unigo [13.44%);
Itaka (12.04%); Hotanda (10.10%)
Estados Unidos 06 3.55 1.49 373 [Canada (28.9%); México (23.1%);
Taipei ching (8.06%); Japén (4.18%)
Austria 0.43 2.56 0.96 241 |Alemania {31.53%); italia {14.94%);
Francia {13.17%); Holanda (8.06%)
Bélgica-Luxemburgo 04 235 0.9 2.25  {Francia (23.4%); Holanda (19.91%j,
Alemania (14.47%); ltalia (30.67%)
Resto del mundo 2.24 13.25 6.46 16.19
Mundo 16.87 100 39.91 100

* China esla incluida en el resto del mundo.
Fuente: UN Comtrade database.
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1.3.1. Cambio Estruciural en el Comercio internacional.

Et comercio de electronicos involucra muchos productos. Durante el periodo de 1980 a 1987,
se presento un cambio en la composicion del comercio de elecironicos dentro de los praductos
electronicos relativamente estancados tecnologicamente (por ejemplo, los radios, televisores,
microfonos, alloparlantes, amplificadores y tubos de televisores), hacia bienes que presentaban
répidas innovaciones tecnoldgicas {por ejemplo, fas microestructuras electrénicas, reproductores y
grabadoras de sonido e imagen, etc.). En 1987, los mas importanies productes electronicos, medidos
por su participacion dentro del comercio, fueron: las microestructuras electrénicas con 19%, partes
para telecomunicaciones y aparatos grabadores de sonido con 15%, aparatos de radio 11%,
reproductores de sonido e imagen con 8%, aparatos de television. teléfonos inalambricos y partes de
vaivulas y tubos electronicos con 7%, semiconductores 5%.

El cambio en la orientacion de los productos, durante 1980, es consecuencia de la fuerte
innovacion de producios y de la introduccidn de reproductores de discos compactos, VCR's | teléfenos
celulares, asi como por el aumento en la demanda de microestructuras electronicas. Las principales
innovaciones tecnolégicas fueron los procesos digitales de sefiales de audio y video a mediados de los
ochenta, en tanto que a los principios de los noventa lo fueran Ios HDTV y los teléfonos celulares.

La lucha por la participacion de mercado se ha acentuado. Esta se caracterizo por la victoria
de Japdn a expensas de Estados Unidos y de algunos paises europeos. Al mismo tiempo, los NiC's,
México y Malasia han aumentado su participacion dentro del mercado de electronicos a expensas de
otros paises desarroflados. Sin embargo, esta expansion se ha presentado en bienes con bajos niveles
lecnoldgicos, como resultado del traslado de fases de Ia produccién intensivas en trabajo a estos
paises por parte de las economias desarrolladas.

Un imporiante componente del desarrollo industrial durante la posguerra de Japdn ha sido la
estrategia de expansion de las exportaciones de Ja industria electrénica de bienes de consumo. La
relacion de exportaciones a produccion ha aumentado, registrando un 77.5% en 1985, Pero después
de esta espectacufar expansion, a mediados de los ochenta empezo a declinar, lo cual es compensado
por el crecimiento de ofras ramas de la industria electrénica. La composicién de las exportaciones ha
cambiado drasticamente. El segmento de electrénicos de consumo, el cual registraba cerca del 40%
de las exportaciones total de la industria en 1985, disminuyd al 20% en 1992; mientras que las ramas
de equipo y componentes aumentaron su participacion de un 30.6% a 47.6% durante el mismo
periodo. Este cambio puede ser atribuido a factores macroecondmicos como son el aumento del Yen,
inter afia, que ha generado un cambio de la posicion compelitiva det pais {los paises del sur-esle
asiatico han incrementado su nivel de compefitividad internacional, por ejemplo).

La penetracion de las importaciones!™ ha aumenta en los iltimos afios, resaltando los bajos
niveles de penetracion registrados en Japén en comparacion con los paises de la OECD, per elemplo.
Del 2.1% en 1985 a 5.8% en 1990 y 9.4% en 1992. Algunos de estos aumentos son resuliado del
traslado o establecimiento por parte de las firmas japonesas de plantas subsidiarias en ef exterior.

La distribucion geografica de las exportacicnes de los electronicos de consumo japoneses esta
muy equilibrada, con Europa se tiene registrado 33.3% del total, con Norteamérica el 32.2% ¥y con Asia

1" La penetracién de importaciones es calculada como el cociente entre las importaciones y el consumo aparente en
términos monetarios.
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€l 28.2%. Es por ello que tanto Estados Unidos como Europa poseen grandes déficits comerciales (la
penetracion de importaciones es tan elevada, 50 y 60%, respectivamente). Japén es el principal pais
exportador en ambos mercados, seguido por los paises del sur-este asiafico, como son Corea y,
recientemente, China. En cuanto a los Estados Unidos. México es su segundo mas importanie
proveedor, pero gran parte de los flujos de exportaciones se originan de las plantas maquiladoras
propiedad de firmas de Estados Unidos, Japén y Corea. Los paises europeos, integrantes de Acuerdo
De Libre Comercio Europeo (EFTA, por sus siglas en inglés) en particular Austria, representan una
parte importante del comercio de la Comunidad Europea. En el caso de Asia, el comercio internacicnal
ha crecido de una manera regionatmente concentrada. Dentro de estos procesos, la inversion
extranjera ha jugado un papel importante por medio de ia substitucian del comercio inter-regional.
Principaimente desde Asia a Europa y Estados Unidos.

Cuadro 8.
Produccién y comercio de la industria electronica japonesa , 1960 - 1992,
Billones de yenes

1960 1970 1980 1985 1990 1992

Bs. de cons electrdnicos

Produccion 2413 1473.3 28321 49116 4436.2 37584

Exportaciones 7.2 587 2047.1 3805.5 6178 22575

Imporaciones 02 49 382 237 13 156
Electrénicos industriales

Produccion 107.5 1030.1 339 7614.1 11341.6 10531

Exporlaciones 3.2 137.3 1049.1 29189 34427 J691.6

Imporaciones 8.1 121.5 297.5 397.6 6924 633.3
Componentes electronicos

Produccion 142.5 893.3 26771 6027 8373.3 7985.3

Imporaciones 29 68.9 367.5 613.3 1195 1256.2
Electrénicos totates

Produccion 491.3 3396.7 9605.3 185527 24151 222746

Exportaciones 73.5 8625 4558 8695,1 10993.9 11306.8

Imporaciones 9.2 195.3 703.1 1034.6 2000.5 20456

Fuente: Asosiacién de industrias electronicas de Japon (1992} y Urata (1991).

La industria de electrénicos de consumo ha mostrade un importante crecimiento dentro del
desarrollo de los paises en desarrollo, por medio de un substancial incremento en su participacion en
el comercio mundial de electrénicos de consumo, gracias at aumento de su competitividad (por
presentar bajos costos) v a las politicas econémicas de los gobiernos; pero esto ha conducido a
numerosas inversiones realizadas por paises de la OECD con una orientacion exporiadora.

1.3.2. Comercio en Bienes Intermedios y Fuentes Internacionales.

Los componentes son bienes esenciales dentro de [a produccion de bignes electronicos de
consumo. Pero ya que los componentes electronicos encuentran su camine dentro de los productos
electronicos como son el equipo industrial electronico, automoviles y otros numerosos productos
refactonados con la industria de la fotografia y médica, no es facil estimar claramente el uso de ia
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produccion de la industria de los componentes. En este mismo sentido, es muy dificil evafuar el flujo
internacional de los componentes electronicos relacionados con los electrénicos de consumo. Una
estimacién de este flujo nos dice que es de alrededor del 18% de |a demanda total de componentes s,
Las exportaciones totales mundiales de partes y componentes basicamente incorporadas en productos
de audio y video, fueron de US $ 23 mites de millones en 1992, de los cuales Japén representd 20%
del total.

La informacion disponible acerca de fa calidad de los componentes es extremadamente
importante para la competitividad de los productores de electrénicos de consumo. Los grandes
fabricantes, en particular Japon, estan tipicamente integrados verlicalmente dentro de las actividades
de disefio y produccion de ios componentes, los cuales disfrutan de transferencias tecnologicas
substanciales. Su integracion vertical es considerada una importante venlaja comparativa. Por el
contrario, la excesiva confianza tanto de los productores norteamericanos como europeos sobre las
fuentes externas se ha debido a las fuentes de “ahuecamiento” . Sin embargo, dominando la oferla de
un componente clave da una importante influencia en los mercados a la baja. Estas consideraciones
han proporcionado algunas de las razones para la introduccion de facto de las reglas de contenido
local.

Se han emprendido una extensa red de logros entre las principales firmas electronicas
consumidoras. Algunos de estos han establecido una serie de componentes para facilidad de la
produccion ylo oficinas de compras internacionales, sobre todo en la region Asfa - Pacifico. En tanto
que las firmas japonesas son las que han encabezado este proceso. Por ejemplo, a través de Ia
cooperacion entre las firmas, una firma japonesa puede obtener transistores fabricados en Corea,
condensadores hechos en Taipei, transformadares hechos en Hong Kong, cabezas magnéticas y
circuitos integrados hechos en Malasia y tubos de rayos de catodo de televisores fabricados en
Singapur, asi como, el ensamble de esltos en Singapur o Malasia para los mercados asiticos,
europeos o norteamericano. Estas relaciones no se restringen nicamente a la regién Asia - Pacifico.
Por ejemplo, las plantas de los televisores Goldstar {coreana) en lialia emplean tubos hechos por la
firma Nekia de origen Finlandés.

Una particular intensa forma de colaboracion entre las firmas, por medio de Ja cual obtiene un
gran flujo de comercio de componentes, es representada por los acuerdos “Original Equipment
Manufacturer” (OEM). Los OEM rednen productos con las especificaciones de los clientes para
venderios bajo la efiqueta de sus clientes. Los OEM localizados en los paises en desarrollo
usualmente importan una gran cantidad de componentes. Por ejemplo, alrededor del 99% de los
componentes empleados por las plantas maquiladoras mexicanas son importados?'s, Los QEM
en turno alguna veces subcontratan partes del proceso de manufacturacion. Como resultado, el origen
de los productos electronicos de consuma es mas difiil de precisar.

La subconiratacion, también conotida como “Confract Electronic Manutfacturing” (CEM), han
crecido de manera intensa y se proyectaba que zlcanzaria alrededor de US $ 22 miles de miflones
de! comercio mundial a mediados de 1990. Esta actividad es de suma importancia dentro del segmento
de consumo. Las firmas lideres de la industria, como son Sony y Matsushita, estan haciendo use de

"% Informacion {omada de The Internationa Electonic Industry, 1990.

'8 Productos con son receptores completos de televisores o sub-ensambles manufaclurados en las maquiladoras pueden
entrar a los Estados Unidos bajo clasificacion especial, subtitulo 5802.00.60 o 9802.00.80 de Ja HTS. Bajo estos subtitulos,
los aranceles norteamericanos son aplicados sobre el valor del producto importado menos el valor del contenido
norteamericano.
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los CEM como parte de su estrategia global para ganar competitividad internacional. Los CEM estan
considerados como una respuesta rapida al tiempo, con cualidades tales como flexibilidad, calidad y
bajos costos. Los CEM se aplican tanto dentro de los flujos de componentes como para productos
intermedios.

1.3.3. Comercio Intra-Firma.

El comercio intra-firma  (IFT, por sus siglas en inglés) es definidc como el intercambio
internacional de bienes y servicios entre empresas multinacionales. El IFT registra una pequeda
porcion de la tercera parte de las mercancias objeto de comercio de los Estados Unidos. Es dificil de
calcular la participacion del IFT dentro de los productos electronicos de consumo.

En esta categoria, ia cual incluye radios, lelevisores ¥ equipo para comunicacion, el FT
registra menos del 10% del comercio total de los Estados Unidos, lo cual es imposible,
desafortunadamente, es dificil separar el comercio de equipo de comunicacion, como son los
lransmisores, receptlores y antenas, donde el IFT es probablemente menos importantes, del comercio
de electronicos de consumo, donde el IFT puede ser més alto.

La mayoria del IFT en el sector de equipo para comunicacion consisten en importaciones de
filiales de firmas europeas y japonesas establecidas en los Estados Unidos. £ IFT de filiales de firmas
extranjeras localizadas en Estados Unidos es el doble de grande del IFT de multinacionales
norteamericanas del sector electronico. Mientras que sus exportaciones intra-firma  se encuentran
fuertemente concentradas (85% con Canada y el resto con América Latina), sus importacicnes intra-
firma se encuentran mas diversificadas (involucran paises del sudeste Asiatico, América Latina,
Canada y Europa).

Las muMtinacionales establecida en Estados Unidos del sector de electrodomesticos realizan
mas exportaciones que importaciones intra-firma, Tanto las exporiaciones como las imporlaciones
intra-firma se encuentran diversificadas geograficamente.

2. Inversion Extranjera Directa (IED).

La IED ha sido una estrategia activamente seguida por la mayoria de los participantes de [a
industria de electrénicos de consumo. Desgraciadamente no se dispone de los suficientes datos
estadisticos agregado de [a IED en la industria, por lo tanto sélo se puede presentar una descripcién
acerca de las experiencias de algunos paises relacionadas con ta IED en la industria de electronicos
de consumo. Philips, empresa que cuenta con cerca de cien aios de haberse creado, es
probablemente es la més grande inversionista de la historia. Ya en los afios treinta, se enconiraba
presente en los Estados Unidos y, en la actualidad, cuenta con plantas en mas de 60 paises. Philips,
también, ha tendido numerosas participaciones en Japon, incluyendo la subsidiaria Marantz Japan
Inc. Philips se ha confrontado con una fuerte competencia principalmente en contra de Japén, muchos
de los grandes productores europeos han empezado ha inverir en los paises de bajos salarios del sur-
este de Asia , México y, recientemente en Europa del Este. Por ejiemplo, Thomson actualmente tiene
operande 39 plantas en 17 paises, independientemente de 7 centros de investigacion.
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Cuadro 9.
Thomson Consumer Electronics
Costode la Fuerza de | Participacion | Participacion
Lugar hora laboral Producto trabajo de la ft de los salarios
Francia 100 Headquarter,
investigacion
TVs con pantalla larga
componentes 5400 10% 10%
Europa Cccidentat 60-120 |TVs cen pantalla larga
componentes 7200 13% 29%
América 19200 36% 56%
Estados Unidos 45- 80  |Mercado de EU
Asia 18200 Y% 3%
China 2 Radios,
reloj despertador con radio
Malasia 5 Radios,
reloj despertador con radio
Singapur 22 Pequefias TVs,
VCRs
Otros 4000 7% 2%
Polonia " Pequenas TVs,
Totai 54000 100% 100%

Fuente: J. Arthuis (1993), Les délocalisations et 'emploi, Paris, Les Editions d'organisation, p. 68.

Mas recientemente la innovacién de procesos de produccion, a través del uso de reducir el
costo del factor trabajo, de equipo automatizado y mejoras en la calidad, ha conducido a algunos
productores a relocalizar fa produccion de paises en desarrollo de bajos salarios, Nokia, por ejemplo,
con el objeto de reducir costos y de mejorar la calidad, recientemente ha trasladado la produccion de
pequenas pantallas de televisores de Alemania a Singapur.

Las firmas japonesas empiezan a realizar inversiones en el extranjero mucho después que
Philips. En general, ellas to han hecho de manera menos intensiva, El lider de la industria, Matsushita,
si bien se trata de una “firma conservadora” ha mantenido bajo el nivel de traslado de fases de su
produccidn al extranjero hasta antes de mediados de los afios ochenta. A partir de 1985, el fraslado de
parte de su produccion al extranjero ha venido en aumento, pasando de un 12% en 1980 2 un 18% en
1985.

Después del aumento gradual en los afios sesenta, los sefenta fueron testigos de la expansion
de las inversiones japonesas, principalmente hacia sus paises vecinos asiaticos, con el propésito de
aprovechar la ventaja de los bajos salarios del factor trabajo prevaleciente en estos paises; mas an,
en 1a actualidad, més de la mitad de la produccion japonesa en el extranjero se encuentra en paises
asiaticos. Ef subsecuente desempefio de las exportaciones en los Estados Unidos y Europa, las cuales
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évocaban una respuesta proteccionista en ambos mercados, son la base de la segunda proliferacion
de inversiones "defensivas” en Europa y los Estados Unidos durante los setenta y después de estos.

Como resltado de esto, en la Comunidad Europea, para 1987, existian 32 planias japonesas
fabricando o ensamblando televisores a color y otros articulos, 18 de los cuales se encontraban en
Reino Unide. Posteriormente, los *tres grandes” Coreanos (Goldstar, Samsung y Daewoo) pusieron en
marcha varias medias de politica comercial, durante la segunda mitad de los ochenta, para iniciar
operaciones en la region. En 1991, existian 68 plantas japonesas y coreanas en la Comunidad
Europea, empleando alrededor de una sexta parle de Ia fuerza de trabajo. El Reino Unido fue la region
mas preferida por los productores japoneses y coreanos, siguiéndole Alemania, Espana y Francia.

Un hecho fundamental puede detectarse en los Estados Unidos. En 1972, Sony fue la primera
empresa japonesa que fabrican televisores a color en los Estados Unidos. Esta fue posteriormente
seguida por la mayoria de las firmas electrénicas, como fue Goldstar en 1981 (las tres principales
firmas coreanas iniciaron actividades en Estados Unidos), y desde 1976, la firma electronica China
Tatung fabricaria televisores a color en los Estados Unidos. Practicamente el total de I inversion
extranjera directa en México esta relacionada al mercado norteamexicano, debido a que el total (6 la
mayoria) de los televisores fabricados o ensamblados en este pais (debido a las facilidades que
ofrece) son para su venta en los Estados Unidos. Este es el caso de la firma Phlips quien basa la
mitad de su produccion en México en las ventas al mercado estadounidense.

Eslo puede ser argumentado como que las principales inversiones “defensivas” japonesas en
Europa y Estados Unidos fueron probablemente consideradas como |a "segunda mejor solucion”,
motivada basicamente coma una forma de acceso al mercado: perc después de gue los problemas
iniciales fueron superados, los diferenciales de costos de produccion entre la produccién en territorio
japones o fuera de este se vieron nivelados. Es notable que una empresa japonesa establecida en los
Estados Unidos exportara grandes pantallas de television a Japén, incorporande tubos de imagen
fabricados en Estados Unidos.

Las firmas japonesas recientemente se habian enfrentado con varios hechos, incluyendo la
apreciacion del yen a mediados de los ochenta, el aumento de la competitividad de los productores del
DAEs y fa saturacion de algunos mercados. Estos factores, aunados con la répida innovacion tanto en
productes como en procesos, han coniribuido a la emergencia de una mas coherente estrategia de
“especializacion global” basada en una division intra-firma” del trabajo en dos lineas principales,

Primero, el proceso de produccion puede ser dividido en sub-procesos para ser localizados
donde estos pueden ser llevados a cabo de manera mas eficiente. Por ejemplo, 1a apreciacion del yen
disminuyo la productividad de las pequefias y medianas empresas japonesas, por lo que los
productores de componentes tuvieron que trasladar su produccién a los paises asiaticos. Sequndo, se
sigue la especializacion geografica los lineas de productos. Los articulos “comodities” incluye radios,
grabadoras y pequefios y medianos televisores - los cuales requieren una tecnologia estandarizada y
grandes voiumenes de rabajo -, son producidos en paises asiaticos en desarrollo, como son Malasia,
Tailandia y, recientemente, China y paises latinoamericanos, como México. Este tltimo principalmente
para servir al mercado estadounidense. En tanto que, los articulos de alta tecnologia y valor agregado,
como sen algunos VCR's y grandes pantallas, son fabricados en Japén u otros paises desarrollados.
En este sentido, se ha realizado un cambio de estrategia con el proposito de contener la produccion en
Japon. Para los reproductores de discos compactos, los cuales atin no alcanzan su maximo dentro del
ciclo, algunas veces es transferida su produccion al extranjero. Dentro de esta estrategia de
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especializacion global los beneficios para las firmas japonesas es permitiries una concentracion interna
de las actividades de alto valor agregado, intensiva en conocimiento, de gran escala y altos ingresos.

Los costos de transporte y las cualidades fisicas de los productos son también un elemento en
la decision de locafizacion de las firmas. Por ejemplo, la fragilidad de los televisores aunado con el
tamafio del monitor son elementos por los cuales aumeatan los costos de transporte. Por el contrario,
estos factores son mucho menos importantes para los productos de audio o en la mayoria de los
componentes como son los tableros de circuitos impresos, lo cuales son muy baratos y faciles de
transporiar.

Lo anterior se presenta claramente en |a tasa de intercambio de industria de electrénicos de
consumo, las polilicas comerciales, las caracteristicas de produccion y del producto y los desarrollos
tecnolbgicos 1os cuales tienen un impacto momentaneo sobre fas estralegias y especializacion de las
firmas y, especificamente, sobre la tasa de exportaciones de la produccian al extranjero asi como de
las importaciones {de filiales extranjeras) a la produccion interma.

Algunos nuevos desarrollos estan nuevamente modificado la estrategia global de las firmas
lideres de la industria. La imporlancia de la comunicacion entre los disefiadares y produclores del
producto, en conjunto con los consumidores, la urgencia de montar la produccion en base al aumento
del contenido local, lo cual también vincula algunos componentes desarrollados localmente, y el
aumenio de las dificultades de dirigir las operaciones de la produccion mundial desde un sélo lugar
aumenta la tendencia a “regionalizar’ las operaciones en el exterior. Cada vez mas decisiones
gerenciales u organizativas, desamollo de productos u operaciones de produccion son tomada en
cada una de las regiones, aumentando asi la penetracion permitida. Por ejemplo, tanto Thomson como
Matsushita han adoptado un sistema tripolar de oficinas centrales (Europa, Norle América y Asia)
migntras que Sony ha separado la direccion de las operaciones internas en sus tres mercados
principales, cediéndole responsabilidades correspendientes a su oficina de la regién asidtica a su
oficina de Singapur. Pero claramente, en los niveles de direccion, |a tendencia a la “regionalizacion” es
contrarrestada por las necesidades de la toma centralizada de decisiones, en parte debide a que
algunos de los mas importantes productos electronicos de consumo son esencialmente “globales”,
como sort los estéreos personales (walkman), los reproductores de discos compacios o las camaras de
video.

Finalmente, la importancia de los productores de mantener centros lideres de investigacion e
innovacién necesita ser subrayada. Esla es una de las motivaciones gue lienen practicamente la
mayoria de los productores japoneses para establecer actividades de 1&D en Estados Unidos ylo
Europa. Estos desarrollo representan un importante elemento dentro de la estrategia global de ‘redes’”
muttinacionales con el proposito de adquirir ventaja de los “mejores” elementos de cada una de sus
focalizaciones, en términos tecnolégicos, produccion y capacidades de mercadeo.

3. Adquisicionses Internacionales y Participacion Minoritaria.

Las adquisiciones internacionales son una importante arma dentro del arsenal de estrategias
de giobalizacion de las firmas de productos electronicos de consumo. Tanto las estructuras de
mercado de los Estados Unidos como de Europa han sido fuelemente afectadas por las adquisiciones
inlernacionales. Virtualmente a todos los productores noeamericanos, con fa excepcion de Zenith17,

117 Sin embargo, Zenith recienternente vendié 5% de participacién a la firma coreana Goldstar.




123

han cedido parte de su poder a sus competidores europeos y japoneses. En 1974, Matsushita adquiri
la division de televisores de Motorola y su marca Quasar; en el mismo afio, Philips compro Magnavox y
en 1980, esta compro las marcas Sylvania y Philco; en 1977, Sanyo adquiere Worwick; en 1987,
Thomson adquiere la division de electrodomeésticos de Genera! Electric, la cual absorbe RCA un afos
después. Ocasionando que ya para 1980 de los 27 productores de televisores estadounidenses
existentes en 1960, Gnicamente sobrevivian tres - RCA, General Electric y Zenith -.

Recienlemente, tanto Sony como Matsushita han inveriido fuertes cantidades dentro de la
industria de entretenimiento de Estados Unidos, lo cual es considerado como una estrategia
complementaria a la industia de electronicos de consumo. La primera compra registrada es la de CBS
en 1988 por Columbia Pictures en 1989, mientras que la dltima compra fue la de MCA para el siguiente
afo. Toshiba habia adquirido un 6.25% en Time Warner, {a mitad del conglomerado. El papel del
“software” de entretenimiento es particularmente importante en vista de la nueva tecnologia digital la
cual marca la diferencia entre varios formas de informacion - video, texto, sonido -, emergiendo estos
dentro de las redes de “multimedia”. Esto significa la introduccion de sistemas “multimedia” basados en
la combinacion de producios electrénicos de consumo, telecomunicaciones, productos de computo y
entretenimiento y servicios. Para mostrar un cambio, varias companias japonesas han eslado
inviriendo en pequefias compariias lideres de productos finales norteamericanas, la cuales estan
desarrollando ya estos nuevos sistemas. La Gnica firma europea acliva en este negocio de
enfretenimiento es Philips la cual es propietaria de la empresa Polygram.

Durante los pasados 15 afies, los productores europeos han emprendido una extensa
reestructuracion para hacerle frente a la fuerte competencia de las firmas japonesas y del sur-este de
Asia y, mas recientemente, en la preparacion de la competencia del programa de mercado Unico
(Single Market). Después de la toma de poder de General Electric en la rama de electronicos de
consumo de sus actividades en Espafia en 1974, Thomson adquirié, entre 1978 y 1983, Nordmende,
Saba, dual y Telefunken en Alemania y en 1987 |a division de electrénicos de consumo de Thom EMI,
el lider del mercado de tefevisores en Reino Unido, bajo la marca Ferguson. En 1979, Philips adquiri6
una participacion minoritaria en Grunding, aumentando su control en 1984. En 1990 compro otra
participacidn minoritaria en la firma Danesa Bang y Olufsen. Desde 1987, la firma Finlandés Nokia se
convirtid en la tercera compariia europea de electronicos de consumo a través de las adquisiciones de
parte de las acciones del grupo Electrolux en Oceania y Francia y de la subsidiaria alemana ITT.

Enire 1988 y 199218, de las 73 adquisiciones registradas, estas sumaron un total de US § 1.1.
miles de milones. Los mas activos paises en compras fueron Reino Unido (con 12 operaciones que
involucraban un valor de US § 284 millones), Hong Kang (con 5 operaciones con un valor de US § 274
millones), Japon (con 6 operaciones de un valor de US $ 236 millones), Corea {1 operacion de US §
140 millones) y los Estados Unidos {con 8 operaciones con un valor de US $ 104 millones). Los
principales paises vendedores fueron los Estados Unidos (17 operaciones de US $ 531 millones),
Japén (3 operaciones de US $ 236 millones), Reino Unido (11 operaciones de US $ 216 millones),
Alemania (10 operaciones de US $ 148 millones) y Francia (7 operaciones de US $ 20 millones). Si se
compara con otros sectores, la cantidad total registrada no es un indicador de una fuerte actividad de
adquisiciones en la industria durante el periodo de estudio, lo cual es consistente con el bajo grado de
concentracion de la industria.

118 Informacion tomada de Americo Beviglia Zanpetti. *Globalisation In The Consumer Electronics {ndustry”, en Globalisation
Of Industry. Qverwiew And Sector Repots, OECD, 1996, Pag. 238.
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3.1. Participacion De Mercado De Las Firmas Controladas Por Extranjeros,

En 1990, el mercado europeo fue proveido en mas del 50% por importaciones y un 17% por
produccion interna realizada bajo controf de extranjeros, lo cual representa al menos una tercera parte
de la produccion europea total. Pero existe una substancial diferencia en la participacion de mercado
dependiendo del pais y del mercado del producto especifico de que se irate. El mercado de televisores
esta dominado por los tres principales produclores europeos, los cuales contribuyen con alrededor del
45% de las ventas. En algunos paises, los produciores locales, como es Finlux en Finlandia (hasta la
adquisicion de Nokia en 1992) y Selenco en ltalia, guardan una parlicipacion substancialmente
nacional, mientras en olros, por ejemplo en el caso de Reino Unido, virtralmente la mayoria de los
productores intenos de televisores y VCR's son fabricados por firmas propiedad de extranjeros. En el
caso de las VCR's en general, la participacion de mercado de Philips y Thomsan es menar al 20%,
mientras que el resto es dominado por los productores japoneses.

En los Estados Unidos, Zenith es la Gnica firma productera de televisores propiedad de
nacionales. En 1990, esta atendia entre un 12 - 13% def mercado interno. El resto de la produccion
norteamericana de televisores esta dividida entre firmas controladas por extranjeros. En el mismo afio,
fas compaiias propiedad de firmas europeas o japonesas participaban en el mercado norleamericano
con un 35% y, productores coreanos y chinos con un 17%. En 1992, Zenith cerr6 sus plantas en
Estados Unidos y traslado sus actividades a México, lo cual practicamente hizo que aumeniara la
produccion intema de televisores por parte de firmas propiedad de extranjeros.

En Japdn, fa participacion de mercado de firmas controladas por extranjeros en la industia de
productos electronicos de consumo es insignificante.
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4. Politicas Gubernamentales.

Los gobiernos han intervenido fuertemente dentro del proceso de ajuste de ia industria
electronica. Estos han empleado diverses instrumentos para alcanzar sus propositos, como son;
regulaciones comerciales (barreras arancelarias y no arancelarias), regulaciones anti-trust, regulacion
de la inversion extranjera, subsidios directos o incentivos fiscales, programas de investigacion y logros
gubermnamentales. De los anteriores instrumentos empleados (nicamente se' revisaran algunos de
ellos.

3. Politicas Comerciales.

La politica comercial es empleada por la mayoria de los paises con el propésito de proteger a
sus productores. El arsenal de instrumentos de politica comercial esta creciendo e incluye barreras
tarifarias, reclasificacion de los productos, negociaciones comerciales bilaterales con los grandes
competidores y medidas no tarifarias, como son las restricciones voluntarias a la exportacién (VER's
por sus siglas en inglés) y acuerdos de mercadeo (OMA’s ).

Tanto en los Estados Unidos como la Comunidad Europea, los instrumentos de politica comercial
solian ser fuertemente empleados con el objeto de tratar de proteger a sus productores intemos,
basicamente de los competidores japoneses y coreanos: en lo referente al mercado de audio, a
principios de los afios cincuenta, en los sesenta y setenta en el mercado de video. A iravés de una
serie de errores cometidos, los produciores estadounidenses rapidamente perdieron su participacion
en el mercado, siendo ganado por las firmas japonesas. Los productores estadounidenses
argumentaban que fo anterior de debia a una serie de practicas comerciales desleales por parte de las
firmas japonesas.

Para mediados de los afios sesenta, un namero de acciones anti-dumping fueron impuestas,
aungue estos hechos, también se debieron a litigaciones proteccionisias. Mientras tanto en 1977, un
Ordely Market Agreement (OMA) fue negociado con Japén. Pero las acciones de OMA resultaron
ineficaces debido a que los productores japoneses trasladaron parte de su produccién, asi como
operaciones de ensamble a los Estados Unidos, a través de inversiones green-field, adquisiciones'® y
el aumento de sus exportaciones de componentes. Sin embargo, las exportaciones de estos paises no
entraban en el OMA, aumentando ia negociacion de similares acuerdos con Corea y China.

Un importante instrumento de polilica comercial, el cual constituye un incentivo a los
inversionistas extranjeros son las provisiones de los subindices 9802.00.80 el cual establece cierto
tratamiento arancelario para delerminadas importaciones de bienes que conlienen componentes
norteamericanos. Bajo esta provision el arancel es aplicado al valor final del articulo importado menos
el valor de los componentes norteamericanos. Este es el caso de los receptores de lelevisores, la
participacion de las importaciones totales registradas bajo el subtitulo 9802.00.80 se triplicd, entre
1985-1988, de un 14 a un 41%. En 1988, Iz participacion de las importaciones totales comprendidas
bajo este subindice fue de un 10% de las mercancias imporiadas, incluyendo grabadoras, video
grabadoras (VCR's), receptores de radios y otros compenentes. La principal fuente de importaciones,
durante ese aftos, fue México, seguido por Canada, China y Malasia'®. Por olra pare, un acverdo

18 Un 50% de los requerimientos de conlenido lecal fueron impueslos por estos trasplantes de plantas,
2 Para mas informacién véase US International Trade Commission {Usitc), 1989; Production Sharing: US Imports Under
Harmonized Tariff Schedule Subheadings $802.00.60 L 9802.00.80, 1985-1988, Washington, D.C.
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similar establecido en la Comunidad Europea representa un insignificante papel en el seclor de
electronicos de consumo. Las imporaciones de la Comunidad Europea después de este acuerdo son
mas significativas en algunos componentes, sobre todo en los semiconductores.

La Comunidad Europea y sus miembros han venido empleando algunos instrumentos de
politica comercial, como son las cuotas, las restricciones a la exportacion voluniarias (VER's),
impuestos anti-dumping y elevadas tarifas arancelarias a ciertos productos con el objeto de proteger a
los productores de electronicos de consumo de los competidores japoneses y del este de Asia a causa
de la perdida de competifividad de los productores europeos; estas medidas estan claramente
orientadas a aumentar las inversiones de compariias japonesas, coreanas y chinas en Europa y, de
esta manera, incrementar la “localizacion” de sus operaciones en términos de mejoras en los
componentes y posteriormente, también en actividades de I&D. Pero a ellos no les parece que sea
una substancial mejora en la competitividad de los productores europeas. Per ejemplo, en el caso de
los discos compactos, Phiiips, a pesar de su tecnologia y del subsecuenles aumento en las larifas y de
ta imposicion de impuestos anti-dumping, no ha sido capaz de prevalecer en el mercado europeo.

En Japdn las tarifas proteccionistas, en general, son bajas. Por ejemplo, exisle un arancel ad
valorem del 4% para los televisores, en comparacion con el 5% de Estados Unidos y el 14% de la
Comunidad Europea. Pero los problemas de acceso al mercado de una naturaleza estructural han sido
alegados. Los fuertes sistemas de regulacion son considerados como una efectiva creacion de
barreras a ta penelracion de las importaciones. Los productores extranjeros ven este impedimento
come un perjuicio paricular debido a que este les niega el acceso a uno de los tres principales
mercados del mundo, teniende como resultado un pérdida en términos de economias de escala y
aprendizaje, lo cual es particularmente importante en un sector de grandes volimenes como es el de
electronicos de consumo.

Diversos paises en desarrollo, en particular los NIC's, han emergido como exportadores netos
de productos electrénicos de consumo durante los ochenta. Esto ha sido, en parle, consecuencia de
las medidas proteccionistas que limitan [as importaciones asi como la expansion del producto y de la
relocalizacion de las unidades productivas de productos electrénicos de fos paises desarrollados.

La mayoria de los paises en desarrollo, excepto Hong Kong y Singapur, han mantenido alta
tarifas proteccionistas a los productos electrénicos de la Comunidad Europea, Japon o Estados
Unidos. Diversos paises como son Corea y Taiwan, bajo presiones del extranjero reducido de manera
progresiva las tarifas arancelarias sobre los principales producios electrénicos. La mayoria de los
paises en desarrolio han hecho un fuerte uso de las barreras comerciales no arancelarias Y, en
particular, de las licencias de importacion y prohibiciones a la importacion de productos electrénicos,
asi como de las restricciones voluntarias a la exportacion (VER's). Por ejemplo, en 1986, Taiwan
levanto e! total de las licencias a la importacion de productos elecironicos pero establecio fuerte tarifas
arancelarias a los mismos,

6. Politicas De Inversion Extranjera.

Los paises europeos, del sur-este asidtico y Estados Unidos han sido los principales
receptores de flujos de inversién extranjera. A principio de los afios setenta, algunos paises miembros
de la Comunidad Europea, mantenian una postura negativa en contra de las inversiones japonesas.
Sin embargo, con algunas excepciones, ellos han estado compitiendo fuertemente por atraer
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inversiones. El Reino Unido ha sido particularmente activo, haciendo un amplio uso de los fondos
disponibles en Europa.

Japon no ha considerado politicas especificas en relacion a fa inversion extranjera dentro del
sector de electronicos de consumo, La baja presencia de inversionistas extranjeros a la par con la
reducida aclividad puede ser un indicador de los impedimentos esfructurales que existen en el
mercado.

Después del periodo de substitucién de importaciones algunos paises de sur-este asiatico han
adoptado politica mas liberales en relacion a la inversién extranjera, lo que claramente facilita los flujos
de inversion en la region. Sin embargo, existen algunas restricciones. Por ejemplo, en Corea, mientras
las compafiias exfranjeras han seguido fabricando partes y componentes, ellas no pueden fabricar
productos elecirénicos de demanda final. A partir de la segunda mitad de la década de los ochenta,
Malasia y Tailandia han estando particularmente activos en atraer flujos de inversion extranjera,
gracias tanto a su desarrollo econdmico alcanzado como a sus constantes politicas de promocién de
flujos de inversion extranjera. Las zonas de produccion para la exportacion han sido un efectivo
instrumento para promover la inversidn extranjera en Malasia y México, los Unicos paises en desarrollo
no asiaticos gue han registrado un substancial desarrollo en el sector de electrénicos de consumo.

En los Estados Unidos, los flujos de inversién dentro de la industria de electronicos da
consume no parecen encontrar ningan tipo de restriccion. Pero por cuestiones de “seguridad nacional®
la produccion de muchos componentes electionicos y de sisternas de alta definicion (HDTV) pueden
requerir que companias extranjeras esperen la avtorizacion del Comité de Inversion Exiranjera de los
Estados Unidos {(CFIUS, por sus siglas en inglés) para realizar alguna adquisicion en este sector.

7. Politicas de Industria Nacional.

Las politicas de industria nacional han sido empleadas en todos los principales paises
productores de electronicos para fortalecer y promover el desarrollo de su industria electronica. Estas
politicas comprenden: regulacion a fa competencia, fondos gubemamentales de 1&D industrial,
donaciones (transferencia de recursos), prestamos, ordenes de compras {purchase orders), proteccian
a productores, leyes sobre inversion extranjera, etc.

En la década de los ochenta, el mas popular instrumento empleados por los gobiernos ha sido
la instrumentacion de programas para estimular la 1&D, asi como, la flexibilizacion de las leyes y
reglamentos anti trus. Durante este periodo se presenta un fuerte fortalecimiento de las investigaciones
financiadas por los gobiernos y del cambio en la actitud de estos en favor de la desregulacién y de los
acuerdos inter-firma de cooperacién,

Sin embarge, en los paises en desarrollo las politicas concernientes a la industria electronica
son muy diferentes. Mieniras que ciertos paises basan el desarrollo de su industria electronica en &l
mercado interng y sobre la base de sustitucidn de imporiacicnes (por ejemplo, Argentina, Brasil, China
India y México), otros basan su desarrollo en la atraccion de las unidades productivas relocalizadas por
las firmas multinacionales, asi como en una orientacion exportadora. Denfro de este segundo grupo
existe una distincion entre fos paises que exitosamente han absorbido la tecnologia del extranjero para
crear una industria electronica nacional integrada (en este caso se encueniran Hong Kong, Corea,
Singapur y Taiwan) y los paises los cuales generan elevados volimenes compelitivos de
exportaciones a través de la subcontratacion de paries y componentes de la produccion de las firmas
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multinacionales sin estar preparadas para construir una fuerte industria nacional e integrar operaciones
dentro de su estructura productiva, dentro de este grupo se encuentran paises como Malasia, Filipinas
y Tailandia.

El primer grupo de paises cuenta con una muy pobre dominio ce la tecnologia en elecirénicos
extranjera y pobre procesos de aprendizaje ylo conocimiento, le cual impide a las firmas nacionales de
apropiarse y tomar un lugar dentro del mundo tecnologico en electronicos a nivel mundial. Los
gobiernos de estos paises han luchado por establecer medidas para la promocion local de centros en
eleclronica como una forma de transferencia y desarrollo de tecnologia. Alguncs de ellos han
liberalizado las reguiaciones sabre inversion extranjera para tal propésito.

El segundo grupo de paises rapidamente ha ganado experiencia con la integracion local de
operaciones por medio del establecimiento de sucursales por parte de las fimas extranjeras, joint
ventures, subcontratacion local realizada por las firmas extranjeras y difusion de tecnologia interna en
el sector. Los gobiemos de eslos paises han promovido interacciones entre firmas nacionales y
extranjeras, adquiriendo conacimiento (know-How) de fases mas avanzadas del proceso productivo
que las del simple ensamble de partes, y el desarmollo de una industria electronica nacional. Los
principales instrumentos empleados ha sido: Ia liberalizacion de la inversion extranjera con apartados
que entrafian un nivel minimo de transferencia tecnoldgica, integracion local del proceso produclive y
una minima participacion de la produccion para ser exportada; la expansion de las zonas de libre
comercio, asi como de especiales areas dedicadas a electranicos.

El tercer grupo de paises se ha enfrentado con el dilema de continuar atrayendo a los
inversionistas extranjeros mientras aumenta la integracion local de los procesos productivos altamente
sofisticados de las subsidiarias de firmas en electronicos exiranjeras establecidas en las zonas de libre
comercio a fin de para del papel de meros ensambladores de partes. Los insirumentos empleados para
los anterior son: la liberalizacion de la inversién extranjera (estableciendo un minimo de contenido
local), tos incenfivos de OEM's debido a las politicas de bajos salarios y joint-ventures con firmas
electronicas extranjeras para aumentar la flexibilidad de las regulaciones establecidas por los
propietarios extranjeros, asi como el desarrollo de infraestructura de transporte.

La mayoria de los paises en desarrollo han emprendido una gran canfidad de politicas
dirigidas al sector electronico durante la década de los ochenta en comparacidn con los periodos
anteriores, excepto por Brasil el cual ha introducido importantes cambios. Un rasgo general de la
mayoria de los paises en desarroflo es, sin embargo, que ellos exageran los prioritarios atributos del
desarrollo de la industria electronica en comparacion con otros sectores. Otros rasgos comin de estos
paises es que eflos ejercen algunas clases de politica de ‘industria naciente” para promover el
desarrolle de su industria electronica. Estas politicas se basan principalmente sobre la asistencia
financiera, regulacion de fa inversion extranjera y fuerte proleccion de la competencia externa,

8. Perspectivas Para Los Paises En Desarrollo.

Las opciones de politicas de los paises en desarrolio para fortalecer y expandir su sector
electronico sor principalmente determinades por el nivel de desarrollo de su industria electronica local.
En esta relacion esto es particularmente importante para conocer si el pais esta listo para el buen
establecimiento de la industria elecironica focal o si este necesita de atraer inversionistas exiranjeros
para construida. Por ofro lado, la abundancia del trabajo barato distintos factores de principal




129

importancia para atraer a la inversion extranjera en la industria de elecironicos'™!. Estos incluyen: una
estable y confiable fuerza de trabajo lista para aceptar largas jomadas de un ritmo acelerado de
irabajo, condiciones seguras de trabajo a bajo costo. También es necesario que los paises anfitriones
ofrezcan estabilidad politica y formas de adaptacion de la intervencion dei Estado para crear un
agradable clima de negocios; facilidades legales para la reimportacion de las operaciones off-shore
bajo condiciones provechosas; ausencia de fricciones comerciales entre el pais anfitrion y los
principales mercados e, infraestructura de transporie seguida de rapidas y frecuentes relaciones con
los principales mercados de consumo.

Los paises en desarrollo con una menor industria electranica integrada frecuentemente
requieren de capital y habilidades {conocimientos) para entrar y desarrollar una industria electrénica
propia. El resultado de la politicas incluye el desarrollo de habilidades (conocimientos) locales y el
reclutamiento de grandes cantidades de capital intemo para establecer sofisticadas unidades de
produccion. El desarrollo de sus programas a cerca de ia indusiria electrdnica debertan, sin embargo,
establecer puntos de atencion sobre la importancia de la atraccién de la cooperacién de las firmas
extranjeras para formar o capacitar a la fuerza de trabajo local. Diversos instrumentos pueden ser
empleados para este proposito. Los procesos de exportacion pueden proporcionar la estruciura para
atraer inversion extranjera sobre una base general. Tarifas impositivas especiales y rebajas para las
firmas en electronicos pueden ser usadas para atraer a empresas a este sector especifico para join
ventures {empresas conjunias} y exportaciones. La liberalizacion de las regulaciones sobre inversion
extranjera con estipulaciones especiales para las inversiones con una orientacion exportadora en ef
sector electronico pueden ser también concebidas. Tanto los instrumentos pueden servir para una gran
flexibifizacién de las firmas exiranjeras en el establecimiento de unidades locales de produccion,
evitando obstéaculos, e insistir en ia preparacion tecnolégica def personal local |, asi como de acuerdos
de cooperacion con las empresas locales. La existencia o desarrollo de una efectiva infraestructura de
transporte para unas rapidas comunicaciones con los mercados principales puede constituir un
importante activo,

Las prioridades de |a mayoria de los paises desarrollados, ios cuales ya poseen una relativa
fuerte industria electronica y una fuerza de trabajo capacitada, es que los paises en desarrollo estén
unicamente ocupados en diversas actividades de ensamble. Dada la necesidad de expandir los
accesos a los principales mercados de consumo'2, estos foman la ventaja de la economias de escala
y poder ganar acceso a las mas recientes tecnologias. A la par se tiene que reforzar la difusion
tecnologica en el pais. Diversos instrumentos son empleados para expandir el mercado. Las
autoridades pueden negociar mejores condiciones de acceso al mercado para la produccién local de
los productos electrdnicos con los principales paises consumidores. Esto puede realizarse por medio
de la coordinacién de su posicion sobre los productos electronicos dentro de una estructura de
negociaciones comerciales multilaterales. Un camino mas sutil para ganar acceso para mercados de
productos electronicos altamente protegidos puede ser el intentar establecer contactos entre las firmas
elecirdnicas locales y las fimas de los principales paises consumidores. Los acuerdos contractuales a
largo plazo con estas compafias pueden estar estimulados por regufaciones favoreciendo |a
subcontratacion infemacional a través de incentivos impositivos. Otras opcion puede ser Ia
eslimulacion de la subcontratacién de firmas nacionales con firmas electronicas establecidas en zonas
de libre comercio. Rebajas impositivas especiales pueden ser concedidas a firmas electronicas

10 QECD, *Structural Changes in The Electronics Industry During The 1980s With Particular Reference lo Developing
Countries”, 1990.

"2 Esle es un aspeclo de particular imporiancia debido a la tendencia general hacia el aumento del proteccionismo,
bilaterismo y al comercio controlado en sectores de alta tecnologia por los paises desarrollades.
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nacionales o extranjeras en el marco de acuerdos contractuales. La experiencia de los principales
paises desarrollados con proyectos que promueven la 1&D muestran que esios pueden contribuir
significativamente al desarroflo del sector elecironico. Los programas para estimular y coordinar la
cooperacidn a través de fas firmas de elecironica locales pueden ser un importanie instrumento para
alcanzar los objetivos sefalados.

8. La Industria Efectronica En México.

Durante los dltimos ancs quince afios la industria eleclonica en México experimentd
importantes transformaciones en los fres segmentos que la integran: el de magquinas para procesar
informacion, el de electronica de consumo y el de equipo de telecomunicaciones.

El principal facto de cambio fue la efiminacion de los permisos previos de importacion, lo que
colocd a los productos mexicanos frente a la competencia abierta de los provenientes del exterior. Tal
medida significo el desmantelamiento de la proteccion que, en el marco del modelo de sustitucion de
importaciones, se olorgd a la gran mayoria de los productos de la rama y afectd sobre todo al
segmenta de la electrdnica de consumo. Los productores de radios y televisores que desde principios
de los sesenta cubrieron formalmente los requerimientos del mercado interno - pues en la préctica una
parte importanie de la demanda se atendio por la via de contrabando - debieron desmontar sus pianias
y en muchos casos se transformaron en distribuidores de sus antiguos socios fabriles del exterior.
Aunque las empresas respectivas lograron grados de integracion nacional de 90% en el caso de los
televisores y de 100% en el de radios, hacia 1985 sus productos eran tecnoldgicamente obsoletos y
ante la apertura, aparentemente, poco se pudo rescatar.

Respecto a la produccién de equipo informatico, en 1983 se puso en marcha un programa de
desarrollo de la industria con base en fa proteccion del mercado interno de microcomputadoras para
empresas con al menos 51% de capital nacional y se buscé que el resto fuera extranjero en forma de
licencias tecnologicas o de componentes.

El objetivo central de este programa fue alentar el desarrolio de una plania productiva capaz
de competir con éxito en el mercado internacional. También se pretendio mantener un equilibrio entre
diversos objetivos: ventas externas, generacién de empleos, avance tecnolagico, desarrallo de
proveedores nacionales y menores precios de os equipos en el mercado nacional 2.

Sin embargo, a fines de 1985 se autorizo a la IBM, y por extension a olras empresas en
tquales condiciones, operar con 100% de capital extranjero. Adn cuando el programa continiio, se
trastoco el equilibrio entre los diferentes objetivos del planteamiento original, como s& reconocio en
1990, en un decreto presidencial referente al desarrollo tecnoldgico12d,

En cuanto a la fabricacién de equipo de telecomunicacicnes cabe destacar las reformas
orientadas a establecer un marco regulatorio para los nuevos sistemas de comunicacién fruto de
tecnologias recientes y la privatizacion del monopotio estatal de telefonia basica {Teléfonos de México,
Telmex), que origind importantes cambios en la industria proveedora. Los compromisos de
modemizacién, la necesidad de asimilar los avances de la microtecnclogia y el advenimiento de |a

2 Jose Warman y Margaret Miller. “‘competitividad de la industriia electronica mexicana: estudio de caso”, en Documento de
Trabajo, 1989, pag. 8.

12 Arturo Borja. “El Estado y e! desarrollo industrial. La polilica mexicana de computo en una perspectiva comparada”, Edt.
Porrisa- CIDE, México 1995, pag. 257.
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competencia extema a partir de 1996, llevaron a Telmex a buscar proveedores entre los mejores del
mundo y no sélo entre los nacionales, como ocurrio durante varias décadas. Esto es particularmente
importante porque coincide con la aparicion en €l mercado mundial de una amplia gama de nuevos
producios de telecomunicaciones que incorporan los mas recientes avances tecnologicos,
especialmente en los campos de la electronica y de satélites.

Es importante, por ofro lado, sefialar los aspecios generales de las distintas politicas
cambiarias en los ultimos afios. En 1985, cuando se puso fin a los permisos previos de importacion,
hubo una serie de ajustes en el tipo de cambio. Luego siguid un aumento en el ritmo de deslizamiento
cotidiano para frenar |as importaciones, impulsar fas exportaciones y mantener el superavit comercial
existente desde 1982125, En el periodo 1991-1993 el rifmo de ajuste def tipo de cambio fue menor que
el indice inflacionario y surgio un claro sesgo importador que alimento un fuerte déficit comercial'?s.

La planta productiva de la industria electronica, en suma, cuenta ya con experiencia en el
marco de la apertura comercial y se aprecian algunos resuliados.

9.1 Aspectos Cuantitativos,

Antes de presentar algunos perfiles cuantitativos de la industria electronica, se debe de
advertir que la informacion estadistica disponible por grupo de productos no reileja bien la situacion
actual de la rama, pues se parte de una clasificacion que corresponde al intercambio de casi 20 afios.
Por ejemplo, hay un rubro de televisores cuando ya no existe propiamenie una industria que los
manufacture, o bien, ninguno de los tres renglones de la rama de productos electrénicos concierne
especificamente a fas computadoras.

El indice de volumen fisico de la produccion de equipo y aparatos electronicos, segon ef
Sistema de Cuentas Nacionales, muestra que hasta 1989 la rama recupert el nivel de 1980 Yy que en
los siguiente cuatro afios su crecimiento relativo duplico al del total de la industria manufacturera.

No obstante, ta fabricacién de radios y televisores se desplomé a partir de 1981. La produccion
de 1986 representd apenas 64% de la de 1980 y siete afios después, en 1993, descendio al 52.3%:
asi, su participacion relativa en ef total del segmento disminuy6 de 25% en 1986 a 13% en 1993,

Aungue los discos y las cintas no son propiamente productos electronicos, son articulos
complementarios de gran importancia. En 1986 su produccién fue de 80.5% de la alcanzada en 1980,
pero en los siguientes siete afios registré el mayor crecimiento de los tres grupos que conforman el
segmento y superd con creces a la produccion de radios y televisores.

En 1993 alrededor del 62% de la produccion de la rama provino del grupo “otros ¥ suUs
refacciones”, correspondiente en gran medida a partes y piezas de equipos y aparatos. Este grupo
tuvo un crecimiento moderado pero méas duradero, como lo indica el hecho de que desde 1986 casi
alcanzd el nivel de produccion de 1980 y cuatro afios méas tarde lo rebasd en 30%.

1% Fernande de Mateo. “La politica comercial de México y la entrada al GATT", en £l Trimestre Econdmico, No. 214, Edt.
FCE, Septiembre-Diciembre 1989, pag. 1210,
1% Jaime Ros. “La crisis mexicana: causas, perspectivas, lecciones”, en Nexos No. 209, Mayo 1995, pag. 45.
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De acuerdo con os dos Gltimos cersos industriales de 1988 y 199317 &l empleo en la rama
electronica crecid 43% en el periodo intercensal y en 1993 represento 5.6% de |a oferta de empleo de
a industria manufacturera. En este renglén fa clase de actividad mas importante fue la de fabricacion,
ensamble y reparacion de equipos y aparatos para comunicacion, sedalizacion y sus partes, con 34%
del empleo del sector electronico y un crecimiento intercensal de 55%. La elaboracién de partes para
radio, television y reproductores de sonido empled a 27 8% del personal de la rama y fue, por mucho,
la clase de actividad que generd mas empleos adicionales (véase el cuadro ).

La manufaciura de radios, televisores y aparatos de sonido ocupd a 20% de los trabajadores
de fa rama, per generé escaso empleo adicional y varié poco el nimero de unidades censadas. Asi,
cerca de la mitad del personal de la industria electronica labora en la fabricacion de radios, televisores,
aparalos de sonido y sus partes, cuyas exportaciones sumaron 22.5 millones de dolares en 1994, Este
dato parece reducido frente al tamaio de la planta laboral correspondiente (71,211 personas
remuneradas), aunque seria mucho mas aceplable si incluyera a las plantas maquiladoras de
exportacion. En olra clases de actividades explicitamente se incluyen funciones de reparacion, pero no
en esias. Bien podrian ser productoras de partes de repuestos, con lo mejor de sus ventas en ef
mercado nacional.

Llama la alencidn que la importancia del principal grupo exportador de la industria elecironica,
el de las maquinas de procesamiento de informacion, na se refleja en el tamaiio de su planta faboral
de 12,600 personas (8.5% del total de la rama). En apariencia es una indusiria con una fuerte
tendencia exportadora y un bajo nitmezo de proveedores directos.

Principales Indicadores Econémicos de la Actividad del Sector Eléctrico-Electrénico
El sector represento:

s EI0.5% del PIB total en 1995

« EI3.0% del PIB manufacturero en 1995

El 28.0% de las importaciones totales e 1997 (1er. lugar como sector importador).

EI'30% de las exportaciones totales en 1997 (1er. lugar como sector exportador)

e El21% del total ¢e empresas de fa indusiria maquiladora en 1997,

¢ El34% del total del emplec generado por la industria maguiladora en 1997 (mas de 300,000
empleos),

10. Inversion Extranjera Directa En La Industria Electrénica Nacionaf'?s,

Al cierre de 1995 se contaba con él registré de 266 empresas con inversion extranjera directa
(IED) ubicadas en la industiia electronica, esto es, el 59% del total de sociedades con capital
extranjero establecidas en la industria manufacturera (4,512 sociedades).

177 Censos Econdmicos 1988. Resultados definilivos y Censos Econdmicos 1994, Resuliados oportuncs.

12 Informacign oblenida de la pagina de! Banco Nacional de Comercio Exterior, BANCOMEXT
{www.bancomext.org. mx/Industria eléctrica-electronica mexicana).

2 Informacion proporcionada por la Direccion General de Inversion Extranjera, Subsecrelaria de Negociaciones
Comerciales internacionales, SECOFI. Enero de 1996.
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Cuadro 11.
Pais de origen de las empresas con IED
ubicadas en |a industria electrénica nacional.

Al cierre de 1595
Empresas %
TOTAL 266 100

Estados Unidos 185 73.30827068
Japén 17 6390977444
Canada 9 3.383458647
Alemnia § 1.879699248
Suecia 5 1.879695248
Francia 4 1.503759398
Espana 4 1.503759398
Panama 3 1127819549
Clros 24 9.022556391

Fuente: SECOFI, Direccidn General de Inversion Extranjera.

De acuerdo a la clase de actividades de las empresas con IED establecidas en la industria
electronica, el 27.4% de ias sociedades se ubican en Ia fabricacion de paries y refacciones para equipo
de comunicaciones; 23.3%, en la fabricacion y reparacion de equipo para comunicacion, transmision y
sefalizacion; 17.3%, en la fabricacian de componentes de radios, televisores y reproductores de
sonido; y 16.2%, en otra clase de actividades.

Cuadro 12,
Enmpresas con iED en la industria electrénica naciong
Clases de actividad Al diemre de 1995

Empresas %

TOTAL X5 100

362104 Fetricecdn de pertes y refzocicnes pera eqipo d: camunicanicres. 73 024458

301 [Fabricanin y reperarin de e ipo pra comunicanién, banerisin y sefidizacin & Epac) sor )

B6 Fdriczjhthmmsieswaraimtde\amsyrwmnuescbm 4 01729335

304 [Fetricacitn y ersarrble de rexics, tekeviscres y reproduciores o scrich 42 015084737

K :esic) Fetyicarin y repereciin de equipo y aparales sectriricos para Lso medao z Q10150378

35 |Pebriceniin de dsas yortas mayeloinicss 16 Q060155%

Fuerter SE0CF, Direcritn Generd de Inversicn Exrarjera

Con relacion a su localizacion geogrifica, 29.7% de las empresas de la indusiria electranica se ubican en
el Distrito Federal; 23.7%, en Baja California; 14.3%, en Chihuahua; 8.3%, en Tamaulipas; 6.0%, en ¢l Estado
de México; 6.0%, en Sonora; 3.8%, cn Jalisco y 8.2%, en otros estados.

La proveduria en ef sector eléctrico-elecironico esta muy localizada de acuerdo al subsector de
que se trate, por ejemplo, el subsector de audio y video, se localiza principalmente en la frontera Norte
del pais, especialmente en Tijuana y Mexicali, B.C., San Luis Rio Colorado, Son., Cd. Juérez, Chih, y
Reynosa, Tamps. El subsecior de computo y telecomunicaciones se concentra en Guadalajara y su
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area metropolitana, en tanto que el subsector electrodomésticos se ubica en la zona Centro y Noreste
del pais. A continuacién se muestran las empresas y las ciudades donde se ubican.

Ciudad

Guadalajara, Jal.

Monterrey, N.L.

Aguascalientes, Ags.

Cd. Juarez y Chihuahua, Chih.

Saltillo y Torredn, Coah.

Reynosa y Matamoros, Tamps.

Tijuana y Mexicali, B.C.
San Luis Rio Colorado, Son.

Queretaro, Qro., Celaya, Gto.

Principales firmas de la electrénica
Xerox, Texas Instruments

Toshiba, Zenith, Philips, Thomson, Kenwoad,
TDK, Acer,
Motorola, Kyocera, Altec, Thomson, Hamilton Beach,
Mabe.
Motorola, IBM, HP, Nec, Kedak, Philips.

Matsushia, Deltronicos, Zenith.

Goldstar, Sony, Mitsubishi, Orion, Samsumg, Sanyo,
Hitachi, Panasonic, Pioneer, Acer, Canon y Daewoo.

Pioneer, Nippon Denso, Vitromatic.

Clarion, Mabe, Acrotec y Sanyo-Mabe Compressors

En cuante al pais de origen del capital externo de las empresas ubicadas en la industria
electronica, el principal inversionista es estados Unidos, al participar en 73.3% de las sociedades;
Japon invierte en el 6.4%; Canada en el 3.4%; y ofros paises en el 16.9% restante.

Cuadro 13.

Empresas con IED ¢n la industria
electronica por entidad federativa

Al cierre de 1995

Empresas Y%

TOTAL 266 100
Distrito Federal 79 29.69924812
Baja California 63 23.68421053
Chihwahua 38 14.28571429
Tamaulipas 22 8.270676692
Estado de México 16 6.015037594
Sonora 16 6.015037594
Jalisco 10 3.759398496
Nuevo fedn 8 3.007518797
Coahuila 4 1.503759398
Morelos 4 1.503759358
Querétaro 2 0.751879699
Yucatan 2 0.751879699
Baja California Sur i 0.37593985
Puebla 1 0.37593885

Fuente: SECOF|, Direccién General de Inversidn Extranjera.
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Las empresas con IED en el sector electronico invirtieron 149.8 millones de dolares durante el
periodo enero de 1989 - febrero de 1995, cantidad que equivale al 1.3% de fa IED efectuada en ese
lapso por la totalidad de las empresas con capital foraneo ubicadas en fa industria manufacturera
{11,852.7 md).

De este modo, el 52.0% se canalizé a la fabricacion de partes y refacciones para equipo de
comunicaciones, el 23.8%, a la fabricacion y ensamble de radios, lelevisores y reproductores de
sonido; 17.7%, a la fabricacion y reparacion de equipo para comunicacion, transmision y sefializacion;
y el restante 6.5% se distribuyd en las ofras actividades de esta industria.

Cuadro 14.
{ED en la industria electrénica (Miles de délares).

1989 1990 1934 1992 1993
TOTAL 62358.9 | 12530.5 | 31084.5 | 159847 | 54546
383202 [Fabricacion de partes y refacciones para equipo de comunicaciongs 46628 | 1640.1 | 12191.7 | 98466 | 9909
383204 |Fabricacin y ensambie de radios, televisores v reproductores de sonido 5491.1 13 112599 | 20727 | 33583
383201 |Fabricacién y reparacitn de equipo para com unicacion, transmision y sefiakzacién 74542 | 102022 | 2716.7 | 3849.4 | 10769
353206 |Fabricacién de componentes para radios, lelevisores y repraduciodes de sonido 12633 | 2927 | 18052 | 1011 -202.9
383205 |Fabricadian de discos y cintas magnetofonicas 2.1 5156 f 25643 | 161 789
383203 {Fabricacidn y reparacion de equipo y aparalos electrinicos para uso médico 1504.2 | -211.4 | 5467 991 152.5

Acumulado

1994 1995° J1989,199] %
TOTAL 22243 | 718 | 1497927 100
383202 (Fabrcacitn de parles y refacciones para equipo de comunicaciones 6514 15.3 | 77841.6 | 0.519662
383204 |Fabricacin y ensamble de radios, televisors y reproduciores da sonido 13394 15.4 | 35608.1 | 0.2377%6
383201 |Fabricacidn y reparacidn de equipo para comunicacibn, transmision y sefializacion 1173.3 0.5 [ 265637 | 0.177336
383206 |Fabricacion de componentes para radios, televisores y reproduciores de sonkio 1829 0 M323 | 0.02914
383205 |Fabricacion de discas y cintas magnelofénicas 121 0 32151 §0.021464
383203 IFabricacitn y reparackn de equipo y aparalos electronicos para uso médico w3 | 464 | 3131.9 | c.020008

“{ Al mes de febrero
Fuente: SECOF|, Direccidn General de Inversion Extranjera.

11. Comercio Exterior.

Las exportaciones de la industria electronica, sin considerar a las maquitadoras, sumaron
1,321 millones de délares en 1994, monto equivalente a 5.3% de los envios totales del sector
manufacturero. De 1990 a 1994 las ventas externas de la rama crecieron a un ritmo promedio anual de
17.9%, también por encima del alcanzado por la actividad manufacturera. Sin embargo, es importante
apuntar que en 1994 los ingresos por exportaciones de productos electronicos apenas cubrieron 23%
de las divisas erogadas por las compras de estos en el exterior. México no sdlo ha sido un importador
neto de ellos, sino que sus adquisiciones crecieron a un ritmo mayor que el de las exportacicnes de
tales preductos. Como una gran parte de las importaciones corresponden a productos terminados y se
exporta la mayoria de fos que se fabrican en ele pais, el monto y la evolucion de las importaciones
deben de ser semejantes a los del consumo intemo (ver cuadro ). En la estructura de las
exportaciones de la rama, se aprecia que 61% de ellas correspondié en 1994 a maquinas y equipo
para procesamiento de informacion, cuya lasa media de crecimiento anual fue de 23.1% en los
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primeros cuatro afios de los noventa. Poco mas del 20% de los envios de la rama correspondié al
rubro de “otios”, af parecer integrado principalmente por productos elecirénicos.

Los envios de cintas magnéticas y discos aumentaron 97 miliones de dolares en 1994, y a
diferencia de los otros grupos, este monto fue 43% menor que ef de 1990 (ver el cuadro ). La
manufactura y exportacién de esos producios se realiza basicamente en e marco del comercio
intraempresa de trasnacionales como IBM, Hewlett Packard y Hacer, en computadoras, y Kodak, en
cintas magnéticas. El beneficio por el uso de tecnologias avanzadas se transfiere a ias matrices en el
exterior y se importa una gran parte de los insumos. El contenido nacional es bajo por Ia aparente faita
de proveedores calificados. En materia de recursos humanos, Ia autorizacién de operar con 100% de
capital extranjero entrafio el compromiso de reforzar las inversiones en capacitacion de personal en
altas tecnologias y que, en el caso de la IBM, ascenderan a 25 millones de dolares en 199513,

11.1. La Industria Mexicana Y El Sistema Mundial De Manufactura.

En lo que algunos investigadores denominan sistema mundial de manufactura, en que la
fabricacion de un produclo se segmenta en varios paises tanto desarrollados como en desarrollo; la
parte que se ejecuta en México figura entre las mas simples y peor pagadas en la indusiria electrénica.
Por las caracteristicas de fa actividad manufacturera interna ¥ la industria maquiladora de exportacion
parece clare que la parficipacion del pais en el sistema mundial de manufaciura se basa en [a relativa
abundancia de su mano de obra y en la venta geografica que representan los cerca de 3,000
kildmetros de frontera con Estados Unidos. Como contrapartida, sin embargo, se pagan altos precios
por poseer los mas recientes avances tecnoldgicos que la microelectranica. Warman y Miller, en base
en opinion de empresarios de |a rama, sefialan al respecto que un producto puede considerarse de
alta tecnologia “si el costo de menudeo del producto es por lo menos cinco veces el coste de las
partes™3,

La eliminacién de los permisos previos para importar y [a autorizacion de que las empresas
fabricantes de microcomputadoras operen con 100% de capital extranjero han perfilado dos tendencias
convergentes hacia cierto grado de contenido nacional en manufacturas de alta tecnologia. En
actividades supervivientes de la etapa sustitutiva de importaciones y en la industria informatica atraida
por el programa de desarrollo de 1983, por un lado, se aprecié una tendencia hacia la disminucién o el
estancamiento dei grado de contenido nacional, durante 1993, incluso, las operaciones de ensamble
en las plantas productivas de las filiales de las transnacionales se acercaron a las de maguila de
exportacion®¥2. En esta dltima, por el contrario, el bajo contenido nacional puede aumentar
gradualmente a la luz del Tratado de Libre Comercio de América del Norte y sus reglas de acceso a
los mercados. Tal convergencia es preocupaste si se considera que la industria maquiladora de
exportacion se establecio para aliviar el problema del desempleo en la frontera norte y, a pesar de sus
éxitos, a la oferta de trabajo respectiva apenas representa 1% de la demanda por parte de la poblacion
economicamente activa del pafs.

Para recuperar el terreno perdido en el desarrollo de la industria electronica, o de cualquiera
otra de las ramas intensivas en tecnologia y conocimiento, es menester que en la préxima fase de
expansion de la economia mexicana se mullipliquen las inversiones en investigacion y desarrollo

1% Para mas informacion ver El financiero 8 de agosto de 1995,

'3 Jose Warman y Margaret Miler, op. cit.

132 José Warman, “La competifividad de la industria eleciranica: situacién y perspectivas’, en Fernando Clavijo y José Casar
(Compilador), La industria mexicana en ele mercado mundial, Leciuras No, 80, EDT. FCE, México 1993, pag. 405.
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tecnologico, asi como en capacitacion especializada de grupos importantes de [a poblacion. La
formutacion de los nuevos mecanismos para captar tecnologias de punta tiene una importancia crucial.
Warman sefiala que si la industria electronica mexicana se hubiera abierto a la competencia exterior de
manera gradual a partir de 1973 v la politica comercial hubiera favorecido a las exportaciones, ahora
seria tan competitiva como la taiwanesa o la coreana’®.

Por su tipo de operaciones actuales, la mayor parte de fa indusiria en-México se ubica en |a
periferia del sistema mundial de manufactura, no muy lejos de paises como Malasia, China e
Indonesia. En afios recientes éstos se han integrado vigorosamente a la produccidn mundial de
manufacturas intensivas en mano de obra, merced a sus hajos salarios y caracteristicas
socioculturales. Estas operaciones las realizaban los cuatro tigres asiaticos, pero se transfirieron a
medida que aumentaron los salarios en ellos.

Cuadro 15.

Tendencias en el gasto en equipo electrénico y componentes R&D {Millones de délares).

Grupo 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986
EUA 3980 4500 5100 6500 7100 N.D. N.O,
Japén 3200 4100 N.D. 2500 N.D. N.D. N.D.
CE 300 3500 1400 1900 400 N.D. N.D.

Fuente: Estimado a parfir de material de la OCDE

En este escenario el centro del sistema lo ocupan todavia Estados Unidos {que subsiste como
gran polencia tecnoldgica por sus avances en actividades de vanguardia como la industria espacial).
Japén, Alemania, el Reino Unido, Francia, lalia y Canada, paises que desde hace mucho tiempo
dedican de 2 a 3 % de su producto nacicnal a actividades de investigacion y desarrolio. En estas
sociedades existe consenso entre los grupos dirigentes en que el conocimiento es el recurso
fundamental de la economia moderna, por lo que han sido y seran los principales creadores de
productos que concentran los avances de la ciencia en aplicaciones de microelectrnica, biotecnologia,
nuevos materiales y nuevas fuentes de energia, con rentabilidades que generan el circulo virtuoso del
desarrollo.

En la semiperiferia se encuentran paises como Corea del Sur y Taiwan, con importanies
segmentos def mercado mundial de bienes electrénicos (usualmente de tecnologia relativamente mas
madura que la aplicada en los paises centrales). Ambas naciones siguieron una estrategia econdmica
de proteccién para el fomento de las exportaciones, Gue entrafio un uso selectivo de la proteccion
comercial y fa bisqueda del crecimiento con base en las exportaciones manufactureras.

La alta competitividad de los productos coreanos, por ejemplo, proviene de una combinacién
de medidas de politica econdmica exitosa y condiciones favorables en el entomo mundial, cuyo
trasfondo ha sido una poiitica cientifico-tecnologica orientada a la autodeterminacion y el desarrollo de
suficientes recursos humanos calificados'. Mientras que en 1991 México destind 0.33% de su PIB a

13 José Warman. Op, cit, pag. 401.
¥ Carlos Orozeo. “Ciencia, fecnologia y recursos humanos er Ia industrializagién de Corea del Sur”, en Comercio Exterior,

Vol. 42, no, 12, Diciembre 1992,

.
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actividades de investigacion y desarrollo tecnologico'ss, Corea les dedico 2% y se tenia planeado
elevar este coeficiente a 5% en el afio 20001%.

No se puede se puede soslayar ia enorme importancia gue la copia del disefic de produclos
ajenos alcanzo en esas naciones orientales. Algunas como Taiwan adquirieron parte de su tecnologia
de punia mediante ofertas irresistibles a empresas estadounidenses y europeas para que instalaran
plantas llave en mano, lo que incluyo diagramas de procesos, listas de paries, pruebas de control de
calidad y requisitos de empaque'¥, Tiempo después aparecian en el mercado productos idénticos
provenientes del pais receptor, pero a precios mas competitivos (ver cuadro ).

Por esas vias, no stempre formales, las naciones asiaticas referidas arribaron a un estado
tecnaldgico que ahora les permite realizar exportaciones con marcas propias, sobre todo en la
electronica de consumo y en maquinas para procesar informacion, o bien cumplir funciones de
subcontratacion especializada.

Taiwan y Corea se especializaron en ia produccion de circuitos integrados de aplicaciones
especificas, nuclgo actual de la industria microelectronica®. Con la aparicion de esos componentes
programables se desarrollo un enorme segmento industrial fabricante de dispositivos y sistemas
integrados que evoluciond hacia la produccion de chips de disefiador, cuya hechura se programa
conforme a necesidades especificas.

A fines de los ochenta Corea se concentro en la produccion masiva de circuitos de memoria de
gran poder, en tanto que una parte importante de Taiwan se especializd en circuitos de disefador
fabricados en funcion de los requerimientos especificos de los usuarios1®. Este desarrollo tecnofdgico
permite que ambos paises participen en el selecto grupo que cobra altas rentas tecnologicas, si bien
con productos que en el campo de la innovacion tecnoldgica son relativamente maduros, con cinco v
ocho anos en el mercado, y tienen un menor futuro y rentabilidad mas baja que los productos de punta
de las industrias estadounidenses o niponas.

Como se aprecia en el cuadro , en 1991 Japén y Estados Unidos encabezaron el mercado
mundial de productos electronicos y juntos concentraron 40% de las exportaciones lotales. Japon
fabrico mas equipo de telecomunicaciones y Estados Unidos méas magquinas para procesar
informacion. Singapur, Hong Kong y Corea del Sur altemaron posiciones con las potencias europeas
{Alemania, el Reino Unido y Francia).

En México la esirategia de delegar en Jas empresas la adquisicion de 1a tecnologia de punta ha
tenido resultados exiguos. Mientras que la frontera tecnoldgica mundial se mueve a pasos
agigantados, en la industria electronica del pais ganan terreno las operaciones de ensamblaje.

13 Jsaa; Katz. *La inversion en desarrollo tecnolégice”, en Aspecios tecnoldgicos de fa modernizacion industrial en México,
edl. FCE, México 1995.

1% Carlos Orozeo. Op. cit.

37 George Baker. “Sector externo y recuperacion econdmica en México”, en Comercio Exterior Vol. 45, nim. 5, México,
mayo 1995

18 Jorge Tapia. “Microelectronica y fas nuevas lecnologias y el futuro de América Latina: riesgos y oportunidades”, Edt. Siglo
XXI, Méxice 1994, pag. 284.

1% Gary Gereffi. *;Como contribuyen tas industrias maquiladoras al desarrollo nacional de Méxice y a fa intagracion de
Ameérica del Norte?", en Liberacién economica y libre comercio en América det Norle, Colmex, 1993, pag. 255.
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El reto en puerta es instaurar las condiciones minimas que permitan una asimilacidn agil de
nuevas tecnologias y el aumentd simultaneo del contenido nacional tanto en |a maquila de productos
electronicos en la frontera norte cuanto en la manufactura de ellos e | resto del pafs.

La experiencia de otros paises sugiere que en México se tendra que muttiplicar al menos siete
i cocho veces el gasto actual en investigacion y desarrollo tecnologico, se debera capacifar en
tecnologia de punta a los grandes contingentes laborales y habra que crear formulas eficaces de
transferencia de tecnologia. No se trata de reproducir modelos probados, sino de generar capacidades
de asimilacion e innovacion tecnoldgica que permitan desarrollar segmentos de produccion mas
rentables.

12. Resumen.

Ourante la década de los ochenta, el sector electronico ha sido extremadamente dinamico,
experimentando un crecimiento promedio superior en el comergio, produccion y consumo. El espectro
de fos productos electronicos se ha expandido significativamente. En el campo de la industria
electronica de consumo diversos nuevos productos han sido lanzados al mercado, como son los
reproductores de video cassettes (VCRs), o los reproductores de discos compactos (COPs), el disefio
de la existencia de los nuevos productos ha sido mejorado asi como facilitado su uso, del mismo modo
productos estralégicos nuevos han sido lanzados al mercado, como son los televisores de alta
definicién (HDTV) o los teléfonos celulares. La duracion del ciclo del producto de diversos productos ha
disminuido a menos de 11 meses, debido al rapido desarrollo de nuevos productos, asi comc en su
disefio.

Las interconexiones de la industria electronica con ias empresas se ha vuelto mas intensa.
Generalmente las compaiias productoras de electrénicos de consumo se han dedicado a la
produccion de equipo de telecomunicaciones, componentes y armamentos electrénicos. Sin embargo,
la industria invotucra Gnicamente a unos pocos pafses productores.

Durante la década de fos ochenta, el valor del comercio mundial en electrénicos crecio en un
12% anuai registrando $ US 100 miles de millones en 1987. Durante este periodo la participacion de
electronicos ha aumentado de un 2.4 % a 3.9% en & PiB mundial. La composicion def comercio
mundial de electrénicos se ha dividido entre productos avanzados tecnologicamente y productos
altamente sofisticados. Los principales paises exporiadores son Japon (34%), los Estados Unidos
(12%), antericrmente Repiblica Federal de Alemania, hoy Alemania unificada (9%), La repdblica de
Corea (7%), Taiwan (6%) y Singapur (5%); en tanto que los principales paises imporiadores son los
Estados Unidos (7%), Hong Kong (5%), Francia (5%) y Singapur (5%).

Los afios ochenta estuvieron marcados por ta emergencia de Japon y de los Nueves Paises
Industrializados (NICs, por sus siglas en inglés) como principales paises exportadores de productos
electrénicos. Los Estados Unidos y en menar proporcion Europa perdieron su ventaja comparativa, y
se convirtieron en importadores netos. La penetracion de importaciones de fos electronicos ha ido
aumentando en la mayoria de los mercados de consumo a excepcion del mercado japonés. Es notable
que la penetracién de importaciones de productos electronicos de consumoa en paises en desamollo se
ha expandido en menor proporcion que la penetracion de importaciones electrénicas de paises
desarrollados y que este ha sido muy inferior.
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La ganancia de la participacion en las exportaciones de los paises en desarrollo es
basicamente concentrada dentro de los bienes efectronicos de bajo nivel tecnologico. Ef cambio en los
flujos comerciales presentado en los ochenta ha sido basicamente influenciado por la continua
reestructuracion de la industria electrénica en los paises desarrollados y la subsecuente relocalizacion
de las unidades productivas dentro de los principales mercados de los paises de bajos salarios con
relativa estabilidad politica y social, asi como por la poca fuerza de los sindicatos de trabajadores. Los
paises en desarroflo se han beneficiado de la anterior reestructuracion, principalmente, por su
introduccion dentro de la fragmentacién espacial del proceso productive, [a relocalizacion por parte de
los paises desamoliados de ciertas fases proceso productivo de los productos electronicos a paises de
bajos salarios es debido a la posibilidad de disminuir costos por la "barata" fuerza de trabajo existente.

La produccion electranica se ha expandido, particularmente, en los productos avanzados
tecnoiégicamente. El acortamiento del ciclo del producto y la volatilidad de la preferencia o lealtad de
fos consumidores es una caracteristica que prevalece en el mercado de electronicos que ha conducido
a una intensa competencia enire las distintas firmas productoras. Esto ha conducido a una ofa de
reesticturacion mundial en la industria elecironica, particularmente en los paises desarrollados. En
tanto que, la tecnologia ha emergido como la fuerza principal para la competencia. Lo anterior ha
conducido a las firmas a incrementar sus gastos en 1&D {investigacion y desarrollo), ampliando el
dlcance de fas economias de escala y la intensificacion de la cooperacién entre los distintos
competidores. Esto ha generado una fuerte concentracion e internacionalizacién de la industria,
induciendo a diversas fusiones en la industria, a la “toma del centrol” de los paises desarrollados y al
establecimiento de plantas productoras en los paises en desarollo. Las Firmas han emprendido
programas de racionalizacion para mejorar su productividad y la organizacién interna como una forma
de disminuir costos. Ademas, las compafiias electronicas han aumeniade notablemente sus
inversiones durante los ochenta para incrementar la escala de sus operaciones. Las estrategias
emprendidas per las firmas comprenden un aumento significativo de acuerdos de cooperacion inter-
firma, particutarmente en mercadeo, produccion e investigacion a nivel internacional.

El empleo también ha sido afectado por estos ajustes, particularmente en Eurcpa donde I3
fuerza de trabajo del sector electronico se ha reducido significativamente, debido a la ventaja de
abundancia de mano de obra poco calificada de los pafses en desarrollo. Sin embarga, este proceso
ha ocurido ha expensas de la volatilidad de los Irabajadores calificados en varios paises
desamollados. Los niveles de calificacion en el sector electrénico han aumentando significativamente
en los paises en desarrollo, asi como los niveles de productividad.

Durante los ochenta, han aumentado las politicas gubernamentales en pro del ajuste continuo
de la industria electrénica. El principal instrumento gubernamental empleado es el uso de los distintos
instrumentos de politica comercial. €1 volumen de los esfuerzos, por parte de los gobiernos de los
distintos paises, con el objeto de apoyar el cambio estructural por el que pasa la industria efectrénica
comprende aspectos relacionados con legislaciones, fundaciones gubernamentales para la 180
industrial, transferencias de recursos, prestamos, pedidos de compras y proteccion a proveedores y
reglamentacion de la inversion extranjera. En los ochenta los esfuerzos de la industria se encaminaron
basicamente a programas de 1&D en los paises desarrollados y reglamentacién de la inversion
extranjera en los paises en desarroflo.

Europa, Japén y Estados Unidos han emprendido importantes programas de 18D como un

soporte de sus firmas para el desarrollo de nuevos productos y ganar competitividad. En Europa, por
ejemplo, la principal politica industrial desarrollada durante el periodo ha sido el inicio de programas de

R ————————
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investigacion supranacionales para el sector electonico. La actitud de las autoridades de los paises
desarrollados ha sido la flexibilizacion de fas leyes asi como el establecimiento de diversas formas de
cooperacion entre empresas del sector.

Finaimente, en la mayoria de los paises en desarrollo existe una tendencia de liberacion de las
legistaciones de inversion extranjera. Lo Gue se ha convertido en un fuerte incentivo para atraer a las
firmas electrénica extranjeras por medio de la expansion de las zonas de libre comercio (o zonas
industriales) y de parques tecnologicos'®. Por otra parte, diversos paises en desarrollo inducen a sus
firmas electronicas locales a emprender joint ventures con empresas electronicas extranjeras, como
una forma de adquirir tecnologia de punta.

10 Por ejemplo en el estado de Jalisco {México) ef gobierno ha establecido diverso estimulos para el establecimiento de una
importanie zona donde encuentran reunidas empresas electronicas, como son (BM y Hewler-Packer. Algungs autores han
dado por llamarte el silicon valley mexicano.

R .




CAPITULO IV.
Nuevas Modalidades de [a Industria Maquiladora en Electrénicos.

El propdsito de este capitulo es el evidenciar en que medida l2 tecnologia y la organizacion
del trabajc en la industria maguiladora de exportacion (IME), tomando como ejemplo a fa rama de
electronicos, ha evolucionado hacia formas de produccién flexibles, como reflejo de los cambios
que esta entrafiando la reestructuracion en que estan inmersas las corparaciones multinacionales a
nivel mundial.

El presente capitulo se dividira en tres grandes aparlados. El primero explica cuales son los
principales factores de la competencia que explican los cambios presentados por las grandes firmas
multinacionales de la electrénica y las repercusiones yfo efectos de esta reestructuracion
competitiva sobre la IME en México. El segundo, explica el cambio organizacional que presenta la
IME asi como la importancia del mismo. Finalmente, el cambio tecnologico. y la imporancia del
mismo, se explica tomando como efemplo algunos dalos de una encuesta realizada por la CEPAL a
un grupo de empresas de la IME en México.

Introduccion

Desde que empezé a ser fomentada, la industria maquiladora de exportacién (IME) ha sido
considerada en Mexico como un instrumento efectivo para promover el desarrollo regional a través
de ia generacion de empleo, divisas y otras formas de derrama econdmica. Sin embargo, la fuerde
presencia de la IME en los paises en desarrollo tiene efectos positivos que van mas alla de los
empleos mal remunerados y una reducida generacion de divisas, que sefialan algunos autores. La
aclividad también tiene beneficios sobre la economia receptora a través de la imporacion de
bienes de capital y el conocimiento necesario para su uso y mantenimiento; la coexistencia con
personal extranjero calificado; ta implementacion de modemos sistemas de organizacion de fa
empresa y el trabajo, etc.

Como primer paso se introducen definicignes y conceplos basicos en relacion con el
fendmeno estudiado. £l conceplo de tecnologia utilizado es amplio y se define como *un sistema de
conocimientos, técnicas, habilidades, experiencia y arganizacion usado para producir, comercializar
y utilizar bienes y servicios que satisfacen demandas sociales y econdmicas™*'. Por otra parte, las
capacidades productivas estan entendidas como el “acervo de recursos (bienes de capital,
conocimientos, capacidad laboral, métodos y sistemas organizacionales) requeridos para producir
bienes industriales con una tecnologia dada™*?, mientras que las capacidades tecnologicas estan
representadas por los recursos necesarios para generar y administrar e/ cambio tecnoldgico.
Finalmente, la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Indusirial (ONUDH) define Ia
transferencia internacional de tecnologia como “el proceso mediante el cual el conocimients
relacionado con la transformacion de insumos en productos competitivos, y cuya fuente es
extranjera, es adquirido por entidades de un pais"' ™.

"' UNUDI. *Technology Transfer and Develepment”, Core set manual on Technology Transfer Negatiation, Naciones

Unidas, 1995.

“2Jasso, Javier. TORRES, Arturo. *Aprendizaje tecnologico y compelitividad en 1as industrias de autopartes y petroquimica

en México", CIDE, Documenta de Trabaje No. 70, 1997,

4UNUDI, "Technology Transfer and Development”, Core set manual on Technology Transfer Negoliation, Naciones Unidas,

1995.
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La transferencia de tecnologia imptica acciones mas complejas que la importacion de
bienes de capital y el desarrollo de capacidades técnicas para operar una planta especifica. Entre
otros faclores, “este proceso involucra la genuina adquisicion de capacidades para el manejo
‘completo” de la tecnologia, la capacidad para adaptaria y mejorarla, y la utilizacion de esas
capacidades para generar el cambio tecnolégico™

Es importante sefialar que la transferencia de tecnologia a través de la IME presenta
caracteristicas y limitaciones propias, en relacion con ofras industrias, derivadas de varios
fenémenos. En primer lugar, las grandes empresas transnacionales aplican la poliica de
‘tecnologia llave en mano”; esto quiere decir que lanto las aclividades ligadas al disefio de
preductos como la investigacion y el desarrollo experimentales son ajenos a la planta maquiladora.
En segundo lugar, 1a industria maquiladora mantiene escasos vinculos con el resto de la industria
nacional, y en cascs extremos se marifiesta como verdadero enclave con vida propia. En tercer
termino, los paises receptores presentan serias limitaciones que impiden un Optimo
aprovechamiento de la tecnologia transferida, como por ejemplo la baja capacitacion del capital
humano, fa incipienle presencia de centros de investigacion y desarrollo experimental, la
insuficiencia e inexistencia de programas de apoyo financiero y tecnolégico a la pequefia y mediana
empresa, etc.

Dentro defl desarrollo de la IME, los procesos industriales y las formas de organizacion del
trabajo en la industria maquiladora responden a dos momentos del desarrollo tecnoldgico. En
primera instancia, es la tecnologia lo que permite la fragmentacion de los procesos productivos, el
perfeccionamiento de las labores de ensamble manuales, y el control a distancia de los procesos
productivos y, por lo tanto, la que hace posible [a produccion internacional conjunta y la actividad
magquiladora. En un segundo momento, sin embargo, los empleos maquiladores ¢reados por la
tecnologia pueden ser eliminados con la automatizacion y ante las exigencias de personal
altamente capacitado y una mejor infraestructura.

Diversos estudios han concluido que la industria maquiladora pasa por una etapa distinta y
superior desde mediados de la década de los ochenta, Al principio se le concebia, en general,
como una industria homogénea y simple, intensiva en trabajo, de bajos salarios, con mano de obra
no calificada, escasa de transferencia tecnolégica y sin vinculos con la economia mexicana, En Ia
actualidad se distinguen varios tipos de plantas maquiladoras con diversos grados de complejidad
productiva; innovaciones tecnologicas en equipos y procesos; desamolio organizacional (en pro dei
mejoramiento de fa calidad); cambio en la estructura jerarquico-funcional; comunicacion interna y
flexibilidad laboral. En suma, la industria ha experimentado una amplia gama de transformacion
que apuntan hacia una mayor flexibilidad en el uso de Ia tecnologia y la mano de obra, tanto en
procesos simples como complejos, fo cual permite consideraria como maquiladora de segunda
generacion,

A pesar de ser una industria con gran actividad de ensamblaje, la modernizacion industrial
avanza a pasos agigantados con la adopcion de nuevas tecnologias duras y blandas. Una encuesta
probabilistica'** entre gerentes de plantas maquiladoras de las industrias electronica, de auloparies
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Ibidem.
143 yease Jorge Carrillo {coor ), *Mercados de trabajo en las actividadss maquiladoras”, Reporte de Invesligacion, Secretaria
de Trabajo y prevision Social y el Colegio de la Frontera Norle, Tiuana, enero 1991, y “Condiciones de empleo y
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y del vestido, en las civdades de Tijuana, Ciudad Juarez y Monterrey, concluye que 18% de fos 358
establecimientos analizados se consideraban de alta tecnologia y 40% de su mano de obra
laboraba con praclicas gerenciales de organizacion japonesa'™, De acuerdo con la misma
encuesta, el sistema justo a tiempo se utiliza de manera intensiva {para mas de 75% de los
productos) en la mitad de los establecimientos maquiladores analizados.

Una encuesta mas reciente'’, aplicada a mediados de 1995 en 17 empresas de
autopartes y televisores en Tijuana, Ciudad Juarez, Nuevo Laredo y Monterrey, muestra como en
ambas ramas se inlensifico la innovacion tecnologica y aumentd la competitividad durante Ia tltima
década. En la indusiria del automovil ¥ autopartes se adoptaron diversos elementos del sistema de
produccion japonés, aunque de forma heterogénea. Todas fas empresas cuenian con mas de una
técnica de organizacion flexible, pero cada una hace una seleccion particular y ninguna realiza una
aplicacion sistematica del modelo. En la industria de tefevisores las nuevas formas flexibles de
organizacion del trabzjo se han generalizado. La infroduccién de técnicas del sistema japonés
comenzé en 1986 y se intensificé duranie los tres afios siguientes. En ambas ramas e! uso de
dichas téenicas se considera clave para la competitividad de las empresas, pues permiten
incrementar la productividad y mejorar la calidad. En resumen, la industria maquiladora mantiene
una creciente importancia nacional y un proceso inlenso pero restringido de modernizacion
industrial,

1. Estructura Competitiva Mundial : Entorno Internacional,

A partir de la década de los ochenta, y de manera mas importante a partir de fa segunda
mitad de la década de los ochenta, la economia mundial ha presentade una serie de
fransformaciones producto de fa aguda competencia desatada entre las economias de los paises
desarrollados y, por ende, entre las firmas multinacionales; en este sentido, 1o primero que salta la
vista s que no se puede comprender a la industria magquiladora nacional, ni a gran parte del sector
exportador no maguilador, sin entender antes la estructura competiiva de los mercados
intemacionales. En particular, no tiene sentido estudiar a la maquiladora en si misma porque no es
§ino la manifestacion secundaria y parcial de los patrones de competencia entre grandes
transnacionales y las estralegias de gobiernos de paises avanzados. La industria maquiladora seria
un mal objeto de estudio sino se incorpora a los procesos globales como son los efectos de |a
competencia internacional sobre los patrones de funcionamiento de la maquiladora.

En este sentido, la industia maquiladora es parte de una estructura oligopolica sujeta a
todas las dislorsiones comerciales propias de mercados dominados por la competencia no basada
en los precios. En donde los retos de la operacion de oligopolios en la maquiladora mexicana no
solo se presenta en el drea del comercio internacional también puede presentarse en la misma
estructura industrial mexicana. La concentracién oligopdlica de los mercados internacionales se
puede reproducir en los sectores no maquiladores mexicanos por los mismos medios que se genera
la concentracion industrial a nivel internacional. Las transnacionales pueden comprar o asociarse
con empresas mexicanas, establecer nuevas filiales para competic con ellas en e mercado

capacitacion en las magquiladoras de exportacién en México®, Secretaria de Trabajo y prevision Social y el Colegio de 1a
Frontera Norte, Tijuana 1993,

" Grupos de calidag: grupos de trabaje; participacion en procesos; rotacion entre tareas: mutticatificacion; diagnéstico y
solucion e problemas; control de calidad, y manlenimiento del equipo.

"7 Jorge Carrillo, Monlimore y Alonso. *Competitividad, movilidad laboral y capacilacion en la industria maguiladora de
exportacion en México: examen de fa industria de autopartes y de televisores”, 1996,



maquitador y nacienal, o incluso competir con ellas por medio de las mismas plantas maguiladoras
que, incorporando un ntimero creciente de fases del praceso productivo, podian participar cada vez
mas en la subcontratacion nacional,

1.1. Tendencias Del Cambio En El Periodo 1980-1990.

El rasgo sobresaliente del periodo considerado (1980-1990} es el agudizamiento de la crisis
mundiaf mas severa de este siglo, después de la de 1929. En el se sintetizan los graves problemas
financieros y comerciales, suscitados a fo largo de 18 afios entre Estados Unidos {EE.UUY, Japén y
los paises de la Comunidad Europea (CE), los cuales han determinado el despliegue productivo de
algunas industrias de alta tecnologia (electronica y automotriz, basicamente). Esas industrias
iniciaron un importante procese de reestructuracion productiva a raiz de las estrepitosas caidas
registradas en el precio del semiconductor {1974-1975 y 1980-1982) y en las ventas de aulos
medianos y grandes (1980-1982), lo cual les llevo a modificar sus anteriores practicas competitivas.

Actualmente existen otros aspectos, contenidas en Ia experiencia de las industrias de alta
tecnologia que explican las nuevas posibilidades de relocalizacion  de las plantas Y que no
Necesariamente estan vinculados con el criterio de los bajos salarios. Esto tiene que ver con lo que
Joan Robinson llam alguna vez “competencia no basada en los precios”** y que puede resumirse
en el control y aplicacion creciente de la automatizacion flexible por parte de Ias grandes empresas
japonesas, norteamericanas, europeas y coreanas; las corporativizacion de las practicas
comerciales como recurso para levantar barreras a los nuevos competidores: la utilizacion de
estrategias altemativas por parte de los gobiernos para fortalecer a sus empresas y lograr que las
economias a escala sean Optimas por medio de la centrafizacin de proveedores y el uso de
tecnologias blandas.

1.2. Factores Fundamentales Del Cambio Estructural.

El acortamiento del ciclo del producto (a menos de 11 meses para la mayoria de los
productos electronicos) resultado del rapide desarollo en el disefio de los productos, asi como a la
generacion de "nuevos” productos en base en las cambiantes preferencias de los consumidores
que existe en el mercado electrénico y de la intensa competencia entre los productores de
electronicos.

Las presiones para el ajuste fueron mas fuerte durante los ochenta debido, precisamente,
at acortamiento del ciclo de vida de los productos y al rapido incremento en a difusion tecnologica.
Para ilusirar la importancia de este fenomeno se presenan algunos ejemplos del sector de
telecomunicaciones. En los cincuenta, los gastos en 1&D (investigacion y desarrollo) para un
producto que tenia un ciclo de vida de 25 afios fue de USS 10 millones. En los sesenta y setenta
esios gaslos aumentaron a US$ 200 mitlones mieniras que el ciclo de vida del producto paso a ser
entre 12 a 15 afios. En los ochenta, los gastos en 18D fueron de USE 1 mil millones y el giclo de
vida del producto para a un rango comprendido entre 8 y 12 afios. En términos econdmicos, esto
implica que una firma, para amortizar sus costos de 1&D, ha garantizado una parte del mercago
mundial de alrededor det 8%. En los noventa, fa integracidn del ISON requiere una participacion en
el mercado mundial de alrededor del 16%.

149 Joan Robinson, Economia de la competencia imperfecta, Edt. Martinez Roca, Barcelona . 1973, Pags. 16-18,
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La consecuencia de este proceso es que la tecnologia ha emergido como la principal fuerza
de competencia.

La emergencia de nuevas formas de produccion y de organizacion, impuestas por la
cerrada competencia, ha teniendo como lideres a las firmas japonesas. La produccion justo a
tiempo {just on time) para reducir los inventarios; la produccion en células para reducir retrasos en
la produccion e incrementar la flexibilidad y la fragmentacion espacial del proceso productivo; la
integracion de los departamentos de diseiio y fabricacion en una etapa inicial del disefio para
mejorar las decisiones de fabricacion e incrementar los vinculos entre las necesidades de los
consumidores con el desarroflo y distribucion del producto; y el aumento de {a frecuente
distribucion. Con estas técnicas las empresas han reformado su produccién y establecido nuevas
politicas de mercadeo como estrategia para el desarrollo de nuevos productos, asi como, para la
racionalizacion de sus plantas.

Et continuo desarrollo, caracterizado por el deierioro del dolar norteamericano en términas
de otras monedas fuertes y el aumento de fas presiones proteccionistas particularmente en contra
de Japon, pero también en contra de Ia Republica de Corea, Hong Kong y Singapur, has acelerado
el proceso de relocalizacion de las unidades productivas. Esto en base a la diferenciacion del costo
del facior trabajo, la mayoria de ias empresas faponesas han establecido plantas en otros paises
del sur y sur-este asiatico. En efecto, la diferenciacion de salarios ha sido e factor principal para la
emergencia de los paises en desarrolio preductores de electronices, tal es el caso de Malasia,
México y Filipinas en fos ochenta. En Estados Unidos el nivel de salarios ha permanecido alto
durante los afios ochenta seguidos por los salarios en Japon y Europa que son al menos un poco
mas altos. Los salarios prevalecientes en los paises en desarrollo son significativamente mas baje,
por ejemplo, en Singapur (pais donde exisie una continua tendencia a la baja) y la Repiblica de
Corea (pais donde habian permanecido estancados hasta antes de su caida en los aftos recientes),
y en menor medida en Indonesia y Filipinas. Los salarios de los ofros dos paises son menos de la
mitad de los salarios existentes en Corea, lo cual explica porque estos paises se estan convirtiendo
muy atraclivos.

Es notable que, los paises en desarrolio estan preocupados, por que fa fuerza de ajuste en
la industria electrénica no se ha detenido mucho ante los factores locales a partir de las estrategias
seguidas por las compaiiias lideres en electronicos. Estas compariias frecuentemente recurren a Ia
produccion en los paises en desarrollo para reducir sus costos y conservar competitividad a nivel
internacional, con respecio a sus productos centrales. Las razones principales del rapido desarrolio
de la produccion y exportaciones en los paises en desarrollo son: el incremento de ia adopcion de
la fragmentacion espacial de la produccion o cual permite fa relocalizacion de pares especificas
del proceso productivo; el bajo costo del factor trabajo lo que permile la relocalizacion de cieras
partes del proceso productivo intensivas en mano de obra; fa rapida maduracion de los productos
elecirénicos que permite la relocalizacién de productos estandarizados a los paises en desarrollo y;
la poca reglamentacion al comercio con la que cuentan los paises en desarrollo.

1.3. Politicas De Ajuste.

La industria electrénica, particularmente en la rama de electronicos de consumo, esta
atravesando por un periodo de cambio estructural marcado por una racionalizacion y reagrupacion
dentro de la misma. Esto es el resultado de un cambio en |a demanda, en el patron de comercio y
de los avances tecnologicos. La reduccion del ciclo dal praducto dentre de saturados mercados y
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un mejoramienio en el cambio de las preferencias de los consumidores conducen a una
encarnizada competencia de precios entre las empresas. Las companias lideres acuden a esto
para ajustar su produccion a lcs nuevos niveles y al cambio estructural de la demanda y para hacer
frente a las presiones subsecuentes de la disminucion de la ventaja comparativa entre los paises.
La respuesta de las firmas electrénicas ante estas presiones €s la siguiente;

* Investigacion constante en nuevos productos a través de mejoras e innovaciones
tecnolégicas;

* Incremento de la productividad por medio de ta racionalizacion, integraciones verticales
yfo fusiones; locatizar (parte) la produccin fugra del pais de la firma matniz, incremento
de la flexibilidad de la produccion:

* Mejoras en fa penetracion de sus mercados en base en la internacionalizacion de Ia
produccidn, establecimiento de unidades productivas en el exterior a través de
inversiones directas, mayor participacion o fusiones con los principales paises
consumidores; y

« Estos ajustes se han relacionado principalmente con las areas de tecnologia, estrategias
de produccion y de empleo.

1.3.1. Ajustes Relacionados Con La Tecnologia.

La tecnologia es la variable mas fuerte del cambio estructural en la industria electrénica, ya
que ha conducido tanto a la innovacion de productos como a la baja en precios. En los ochenta, el
progrese registrado en los procesos digitales de sedales de audio y video por medio de ta
miniaturizacion de los soportes para el almacenamiento de datos, fue resultado de la infroduccion
de nuevos productos como son los reproductores de discos compactos, los teléfonos digitales y
celutares, y las HDTV, todos ellos a precios competitivos. Estos nuevos productos tienden a sacar
de su mercado a los productos tradicionales, haciendo que aumenten fas presiones de ajuste sobre
las empresas'**. Las presiones al ajuste han empezado a ser mucho mas fuerles durante los
ochenta debido al acortamiento del ciclo del producto y al rapide incremento en la difusion de
tecnologia.

Durante la década de los ochenta, las compafiias han respondido a estas presiones por
medio de 1 asignacién de grandes cantidades a la 1&D, haciendo énfasis en el personal dedicado a
esta actividad. Esto se refleja, por ejemplo, en la importancia de los gastos en |&D como porcentaje
de los ingresos totales que para 1986 registraron entre 11.6 y 5.4% entre las diez mas importantes
firmas procesadoras de datos. Ademas, la tendencia de los gastos en actividades de I1&D en las
firmas productoras de equipo y componentes electrénicos de 1980 a 1984 mostré un fuerte y
continuo aumento de las firmas estadounidenses y japonesas en oposicion con las firmas europeas.
Sin embargo, esto no refleja un cambio en el comportamiento de Ias firmas europeas debido a que
esto ocurrié poco después. Hasta alrededor de 1985 las firmas europeas han mostrado una
tendencia a la adquisicion de avances tecnoldgicos a fravés de ofro tipo de arreglos que tienen que
ver con fa investigacion intema. Las firmas europeas también han mostrado (a partir de la segunda
mitad de la década de los ochenta) un aumento en la tendencia a incrementar la coordinacion de
1&0 por medio de redes exisientes en el mercado europed, Posteriormente, las firmas electronicas
(entre ellas IBM) han empezade a poner mas énfasis sobre la eficiencia de la I&D, asi como en sy

143 E1 decaimiento del procesc coincide con el traslapamiento del ciclo del producio, es decir, cuando un producto se
encugntra en su fase de declinacion ofro se encuenira en s fase de expansidn.
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habilidad para producir productos vendibles en vez de grandes gastos en |1&0. Esto ha permitido el
desarrollo de nuevas estrategias para la 12D, como son la identificacion de las sugerencias de
mejoras de los clientes acerca de productos defectuosos y su integracion de estas dentro del
proceso de produccion. Ademas, ¢l aumento de |a imporiancia de las actividades de 1&D y el
aumento de estos gastos han ayudado a las firmas a visualizar el alcance de sus economias de
escala y de la intensificacion de la cooperacion con sus competidores. Lo anterior ha generado una
fuerte concentracion e internacionalizacion de ta industria electrénica.

1.3.2. Estrategia De Ajustes En La Produccion,

Las firmas de la industria electronica no se apoyan de manera exclusiva en las
innovaciones tecnoldgicas para sobrevivir dentro de la fuerte competencia acentuada en la década
de los ochenta. Ellas han buscado mejorar su productividad y disminuir costos en pro de mantener
precios bajos. Muchas firmas han emprendido programas de racionalizacion para mejorar su
organizacion interna y adaptarse al nuevo desarrollo.

Una parte importante de las empresas de la industria han efectuado una revision de sus
estrategias, especialmente, orientadas a |a produccion  nacional para  aumentar la
intemacionalizacion de fa produccion. EI cambio de estralegia de las firmas ha transformado a Ia
industria efectronica como el sector mas internacionalizado en los ochenta, con tres repercusiones
principales. Primero, la produccién y la competencia se han expandido desde Io nacional a una
escala mundial. Sequndo, la localizacion geografica de fas facilidades de produccion no son tan
grande para cambiar el pais de la casa matriz, pero la eficiencia en costos y los mercados de
consumo han empezado a ser los principales determinanles en el cambio de localizacién de fa
produccién. Tercero, la exposicion de las firmas a politicas comerciales y las fiucluaciones del tipo
de cambio, asi como la mayor produccion ¥ consumo, vis a vis, entre los paises se ha incrementado
drasticamente desde que estos factores tienen la capacidad de afectar de manera directa [a
produccion de fas firmas, {anto a nivel nacional como intemacional, resultando en un aumento en la
localizacion en el exterior de la produccion, y la adopcion de técnicas mas flexibles de produccion.

La conceniracion de los procesos se ve reflejada en el aumento de las fusiones
infernacionales y en la posesion del control por completo de las corporaciones o de partes de estas.
Esta practica, realizada para alcanzar economias de escala, racionalizacion y acceso a tecnologias,
ha sido generalmente adoptada por firmas estadounidenses Yy europeas. La indusiria electronica
europea ha sido particularmente afectada por el proceso de concentracion. Uno de los hechos mas
significativos en este proceso fue la ruptura de AEG-Telefunken a finales de los setenta ¥ la toma
del control de parte de sus actividades por Philips (Holanda) y por Siems (Alemania). Mas
recientemente otras empresas tomaron el control, por ejemplo en el caso de la fima francesa
Compagnie Générale de Construction Telephoniques la firma sueca Ericsson tomo su control a
principios de 1987 y la firma English Plessey lo hizo por la firma inglesa - alemana General Electric
Company y Siemens a finales de 1989, Estos ejemplos ilustran ambas tendencias prevalecientes:
una, las fuertes integraciones verticales y especializacion, y ofra, la diversificacion en el campo de
los electranicos. Los gobiernas europeos juegan un papel muy importante dentro de este proceso
de concentracion, principalmente bajo auspicio de los cartel de comisiones de la region.

La necesidad de operar o de incrementar la escala de Ia produccion de electronicos ha
orientado a las firmas  a incrementar sus inversiones. En Ja mayoria de los paises productores Ja
tendencia de formacion de capital fijo ha aumentado desde principios de fos ochenta pasando por
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una ruptura enlre 1985 y 1986. El incremento mas significativo se presento en Alemania, Japon y
Estados Unidos.

La tendencia a reducir los costos y a evitar los efectos regativos de las variaciones del tipo
de cambio ha sido la mas seguida por las firmas electranicas para aumentar la inversian extranjera
directa en los paises en desarollo y, particularmente en fos NIC's"®. En este proceso se han
relocalizado partes del proceso productivo intensivas en mano de cbra a estos paises para obtener
tos beneficios de los bajos salarios. En Corea, por ejemplo, la inversion extranjera en fa industria
electronica aumento de US$ 17 millones (promedio anual) a principios de los ochenta a US$ 55
milones (promedio anual) para 1985 y a mas de US$ 100 miliones en 1986'S! En Taiwan la
inversion extranjera acumulada en la industria electranica entre 1974 y 1985 fue de mas de US$ 1.1
miles de miliones. Las principales firmas inversionistas son las firmas estadounidenses, japonesas y
europeas como son AT&T, IBM, NEC, Alps, Siemens, efc.

Para ganar acceso a mercado extranjeros y para superar las fuertes barreras comerciales,
las firmas electrénicas han aumentado sus inversiones extranjeras en los principales mercados
localizados en los paises desarrollados. La inversion extranjera ha sido particularmente vigorosa en
Europa y los Estados Unidos, mientras que esta ha permanecido estable en Japon.

Finalmente, la adopcion de nuevas y mas flexibles técnicas de produccion en la industria
efectronica  han sido una caracteristica importante del proceso de ajuste. Esta ha sido
consecuencia del rapido cambio en la demanda, def desarrollo tecnolbgico y del gran aumento de
los costos fijos para la produccion de un producto nuevo'*?. El punto central del ajuste esta
relacionado con un inesperado aumento de la cooperacion entre las firmas electronicas,
particularmente a nivel internacional. Esto se refleja  en un significativo incremento del
establecimiento de empresas conjuntas  {joint ventures), licencias, second-sourcing,
subcontratacion, division de las capacidades productivas, acuerdos técnicos y de mercadeo entre
las firmas durante los ochenta. La mayoria de los acuerdos técnicos de cooperacion de la
produccion involucran firmas de paises en desarrollo.

1.3.3. Ajustes En El Empleo.

El cambio de estrategia de las firmas, la presion a racionalizar y la importancia del
crecimiento del progreso tecnoldgico ha influenciado significativamente los requerimiento de empleg
de la industria electronica. Los nuevos desarollo traen consigo un aumento en ia necesidad de
personal altamente calificado, y por tanto, una caida en la demanda de trabajo no calificado, fo que
permite una division intemacional del trabajo en la industria (en segmentos intensivos en
requerimiento de trabajo calificado y segmentos intensivos en requerimientos de trabajo no
cafificado, generalmente estas partes del process productivo son trasladadas a paises de bajos
salarios).

150 Nugvas economias en desarrolio,

151 Cifras lomadas de Chaponniere. “Les nouvelles multinationales de I"electronique”, Industrie et Développemente, Octubre
1988, pagina 513.

152 La produccion de un nuevo producte implica la existencia de elevados costos fijos, ya que estos incluyen grandes
canlidades de dinero destinadas a actividades de investigacion (tanto a nivel de mercado como en la generacién de
innovaciones) y disefio, publicidad, asi como, al resguardo de! *nusvo preducto” de la competencia. Debido a [a existencia
de estos fuertes costos fijos y al acertamiento del ciclo del producto, el productor tiene que recuperar de [a manera mas
rapida posible fa inversion realizada, sin olvidar Que se encuentra en un continuo proceso de generacion de nuevos
productos yfo proceso productivos a fin de disminuir costos.



La importancia de las actividades de I&D y la adopcién de técnicas de fabricacion
automatizadas han resuftado en un aumenta de la demanda de personal altamente cafificado para
el desarrofo de nuevos productos asi como de las técnicas de produccion, como son el operar
maquinaria y equipo mas scfisticado empieado en el praceso productivo. El subsecuente
incremento de los procesos productivos en la indusiria electronica intensivos en capital han
causado una caida en la demanda de trabajo no {o poco) catificado. Sin embargo, la importancia de
reaccionar rapidamente ante los cambios del mercado ha ocasionado que aumente la demanda y,
scbre todo, la importancia del personal directivo y organizativo de fas fimas. El desarrollo
simultaneo de ambos fenomenos ha ocasionado cambios en las caracteristicas del personal
altamente calificado.

El registro del progreso tecnoldgico en los procesos productivos y las medidas de
racionalizacion a lo largo de los achenta, basicamente en los paises desarrollados, han resultado
en un dréstico aumento de la productividad del factor trabajo en la industria electrénica. El mas
grande incremento de fa productividad del trabajo (en términos de dolares norteamericanos) ha sido
registrado en las firmas japonesas y europeas. Lo anterior a causa de varios factores. En el caso de
Japon, el aumento del producto y ta aprectacion del Yen con refacion al dolar han sido las
principales fuerzas del aumento de la productividad del trabajo en este pais. Mientras que para ef
caso de los paises europeos fa racionalizacion y ta liberalizacion de la fuerza de trabajo han sido los
principales faciores.

En los paises en desarrollo, los mas importantes aumentos en productividad han sido
registrados en México y Singapur. En estos paises la racionalizacion y la liberalizacion de la fuerza
de trabajo han sido los faclores principales del aumento de la productividad. Es importante sefialar
que Ia baja productividad del trabajo se relaciona con las internacionalmente bajas tasas salariales.
A pesar de los adelantos alcanzados en muchos paises en desarrollo, la brecha de productividad
entre los principales paises desarrollados productores de electronicos y entre los paises en
desarrollo ha aumentado. Esto se debe al traslado, 2 estos dltimas, de Unicamente de las fases del
proceso productive intensivas en mano de obra.

Asimismo, el nivel de empleo ha cambiado drésticamente en los paises desarroliados
dentro del sector electronico. En cierios paises europeos la fuerza de trabajo se ha estancado,
mientras que en Japon y Estados Unidos ha aumentando fuertemente, En la rama de electronicos
de consumo y telecomunicaciones, fa industria europea perdio mas de 116,000 empleo entre 1980
y 1987, los trabajadores no calificados fueron los mas afectados por esta caida en el empleo. En
contraste, en Japén y Estados Unidos se crearon 188,000 y 56,000 empleos, respectivamente,
entre 1980 y 1986'%.

En los paises en desarrcllo el nivel de empleo dentro de |a industria electrénica lendid a
aumentar, particularmente en los paises del sur y sur-este asiatico a consecuencia de la
relocalizacion de fases de la produccion intensivas en mano de obra. Los trabajadores poco
calificados son los mas beneficiados por la creacion de estos empleos. Al mismo tiempo, €l empleo
en la industria electronica empieza a ser mas variable en estos paises debido a la cambiante
demanda y a las recesiones causados por los despidos de trabajadores'™.

%% Informacién tomada de la publicacion perisdica The Economist, 14 de enero 1989
¥ Durante 1987 y 1985 se presentaron fuertes olas de despidos, a nivel mundial, en faindustria eleclrénica,
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1.3.3.1. Control Y Aplicacién Creciente De La Tecnologia Flexible.

La incorporacién de los avances de la microelectronica al proceso productivo, es fa base de
la nueva estrategia asumida por la industria electronica para disminuir la participacion del salario
deniro de sus costos totales y asi poder sortear mejor la crisis. Dicha estrategia se basa en la
aplicacion extrema de maquinaria reprogramable en aquellas &reas donde antes resulta incosteable
adaptar tecnologias rigidas. Con los robots'>® ahora es posible hacer fuertes inversiones en activos
fijos sin el riesgo de que éstos se vuelvan rapidamente obsoletos debido a tres cualidades que la
diferencia de la tecnologia rigida: su flexibilidad o capacidad de adaptar instrucciones programadas
para multiples propdsitos en aplicaciones especificas: su economia de alcance o posibilidades de
generar pequefios volimenes con los mismos costos medios que en gran escala; y su alia tasa de
cambio técnico que abarata progresivamente el costo de su adquisicion,

Estas cualidades permitieron a las principales plantas electronicas aumentar ta variedad y
densidad de los chips estandarizados, incursionar en el mercado de las customs chips, mejorar la
tecnica en el disefio del semiconductor y expandir la produccion de articulos ferminados con
microprocesadores mas densos,

Es por eso que la automatizacion flexible no sélo dotd de las posibilidades técnicas a la
industria para que pudiera ajustarse con mayor ventaja a las variaciones de la demanda, sino que,
ademds, los hizo infroduciendo robots en las fases del procese productivo que ellas regularmente
exportan o estan en condiciones de intercambiar en los proyectos de coinversion. Esto 0ltimo, en
particular, favorecio un mayor control oligopolico de Ia preduccion mundial por parte de Japon ¥
EE.UU. debido a que sus grandes empresas, las mayores usuarias de dichas tecnologias, lograron
elevar a tal grado las tasas medias de productividad que terminaron por acaparar los principales
mercados externos.

Oe ahi que la adopcion de tecnologia reprogramable haya funcionade en la practica, mas
que como una barrera tradicional para evitar la entrada de nuevos competidores, como un
mecanismo eficaz para dividir el mercado de insumos y productos entre los ya existentes. La
experiencia de Japdn, EE.UU., Corea y CE en !a rama electronica es muy ilustrativa, pues a partir
de ella es posible observar como dichos paises se reparten el mismo mercado de acuerdo con sus
ventajas tecnologicas. Por ejemplo, la supremacia alcanzada por Japdn en los tres subsectores de
la electrénica: bienes de consumo, de capital y partes y componentes, se debe en gran medida a su
gran flexibifidad'*® mostrada en la industria de semiconductores estandarizados de alta densidad y
ala acelerada tasa de cambio écnico de sus disefios y patentes'™”

Ambas ventajas le han permitido ganar sistematicamente [a parte de mercado que deja
EU. y hacer mas dificil la competencia a los miembros de Ia CE, aln en sus propios paises.

55 Por robots se enliende loda maquinaria multifuncional ¥ reprogramable gque incluye desde los “servomecanismos
zoquetes” hasta los complejos soldadores de arco, segun Ja clasificacion dada por Marvin Minsly, Robética, Barceiona,
1985,

1% Per flexibilidad entendemos la mayor capacidad de las empresas japonesas para producir can [a misma lecnologia dura
{maquinaria y equipo) un niémero superior de modelos a menos costo.

1s7 Estas venlajas y costo salariai menor al de EE.UU. han hecho de Japon una potencia casi invencible en Ia electronica,
sobre lodo por su estrategia doble que consiste, primero, en saturar el mercado con precios casi dumping para, después,
abandanarios y atacar et seclor de los produclos valiosos. Este el caso de #a industria de semiconductores.
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Unicamente Corea, quien sigue una estrategia de penetracion similar a la de los japoneses
representa una amenaza para eslos dltimos, debido a que sus grandes corporaciones (Samsung,
Daewoo y Hundai, por ejemplo) han togrado producir semiconductores a un costo inferior (1/6 parte
menorly con niveles de productividad superiores, en particular en los procesos de alto valor
agregado'®.

Una situacion diferente, pero con el mismo electo, puede ser descrita en otros sectores de
la electronica profesional, donde las barreras impuestas por los gobiermnos noreamericanos y
europeos han segmentado ef mercado de telecomunicaciones espaciales y de uso mililar en favor
de unas cuantas empresas coniratisias: en los proyectos conjuntos de investigacion tecnologica
donde los resultados oblenidos favorecen la centralizacion de los insumos y productos en tomo a
las compaftias participantes.

En cualquier caso la introduccion progresiva de maquinaria reprogramable es la base que
decide la presencia de las empresas elecironicas, en este caso, en el mercado mundial; pues ante
la amenaza constanle de competidores que operan con bajos costos salariales por unidad
productiva, se vuelven cada vez mas necesarias mas inversiones en disefio y manufactura para
asegurar los mismos margenes de ganancia. De hecho, el control de la tecnologia flexible es el
inico caming seguro para obtener ganancias monopdlicas (en el caso de que el productor sea
innovador) o menores perdidas si el mercado esta muy estandarizado, tal como lo demuestra la
confrontacion japonesa - norteamericana en los Gltimos afios de fa década de los ochenta. Es por
eso también que las operaciones de subcontratacién en las zonas de bajos salarios son més
socarridas por aqueflas empresas que enfrentan trabas, de cualquier tipo, en el aprovechamiento
de su nueva tecrologia o cuyos costos de adquisicién de nueva maquinaria no ofrezcan los mismos
margenes de ganancias que los derivados de fa maquila.

Sin embrago, aqui debe de haber cautela debido a que los efectos de la automatizacion
flexible sobre la maquita son hasta cierto punto contradictorio. En primer lugar, porque si bien es
cierto que las maquiladoras electronicas japonesas se desplazan a la frontera de México con
pfantas completamente automatizadas, hay evidencia de que algunas empresas norleamericanas
han regresado a su lugar de origen tras la introduccion plena de robots a sus procesos productivos.
En segundo lugar, se tiene conocimiento de que las grandes corporaciones electrénica y
automotrices tienden a combinar una mayor proporcién de fuerza de trabajo, por unidad de capital,
en las zonas francas que en su pais de origen, a pesar de que existe la posibilidad técnica de
automatizar casi totalmente las lineas de ensamblado,

En otras palabras, no es posible saber con precision las consecuencias de la aplicacion de
la tecnologia flexible sobre la maguila si antes no se tiene idea de los factores que influyen en Ia
decision del desplazamiento y que a continuacion seran estudiados. Por lo tanto, lo tnico que se
sabe hasta el momento es que las maguitadoras mas importantes en Meéxico son filiales de las
grandes empresas Gue controlan el mercado de insumos y productos de alta tecnologia.

1.4. La Asociacion De Capitales.

Otro elemento que ha revolucionado la estrategia competitiva de las industrias de alta
tecnologia es ef intenso proceso de fusion, relocalizacién y cotnversion de capitales llevado a cabo

1% “Asia. The Four Dragons Rush to Play Up Game", en Electronic Week, California, EE.UU, Mayo de 1985, Pags. 26.51.




desde 1982 por EE.UU. Japén, la CE y fos paises asiaticos (Corea del Sur, Taiwan, Singapur y
Hong Kong, basicamente). Se trata de los mas fmpresicnantes mecanismo oligopélicos impuestos
por las agencias gubernameniales de esos paises en los afios recientes. De lo anterior se deriva la
existencia de un control oligopdiico de naturaieza asimétrica y no cooperador (estilo Cournot) en la
industria electronica.

Respecto a la industria elecirénica destaca ia agresiva promocion de los gobiemos de esas
naciones para impulsar el desarrollo de los semiconductores y. con elio, la integracion de las
industrias de punta. El ejemplo mas refevante lo consiituye Japén, cuyo Ministerio Internacional de
Industria y Comercio (MITI, por sus sigtas en ingles) organizo desde 1978 un programa de
investigacion tecnoldgica en tomno al semiconductor {Very Large Scale Integrated, VLSI), el cual
agluting a las principales corporaciones y universidades del pais. Con el programa, Japén cobro
tat importancia en el mercado mundial de circuitos integrados que, de participar con el cero por
ciento en 1965, pasé a aportar, veinie afos después, el cuarenta por ciento del total de ventas
valuadas en 50 mil millones de dolares'™”. Ademas, el MIT tiene planeado gastar hacia el afios
2000 millones de délares en un programa de computadoras de quinta generacion, Io cual le permite
colocarse como lider indisculible en esa linea de productos. Para ello, dicho organismo, en abril de
1993 construyé 19 locales y universidades dentro de un Mini Silicon Valley, parcialmente financiado
por corporaciones como Matsushita, Hitachi, Sanyo, entre oras'®. Asimismo, el MITI ha
involucrado a las diez Keiretsus mas grandes en una serie de proyectos de inversion que incluyen
areas productivas tradicionales dominadas por EEUU. en d&reas de aeronavegacion,
superconductores, microprocesadores y equipo espacial.

Como respuesta a esta guerra tecnologica y comercial la Secretaria de Defensa de EE.UL.
destind 600 millones de délares, a parlir de 1979, para desarrollar: super computadoras de quinta
generacidn, servomecanismo animados con inteligencia artificial y nueva técnica administrativa. El
plan se conoce como “‘computacion estratégica” se basa en la manufactura de Very High-Speed
Integrated Circuits (VHSIC) que esta destinado a tener mayor densidad'®" que el VLS| producido
por Japon. Para su disefio y efaboracion se ha contratado a un ndmero importante de grandes
empresas que se especialicen en los campos mas avanzados de [a electronica, como es el de los
¢chips no estandarizados.

Pero asi como ha habido alteracion en la organizacion empresarial impuestas por los
gobiernos de estos paises, los de la CE y los de paises asiaticos, recientemente también han
desarrollado formas horizontales de asociacion que han agudizado ain mas la competencia entre
las industrias de punta. Se tienen las realizadas por las compafias electronicas mediante el
intercambic de plantas, convenios tecnologicos y adquisicion de empresas extranjeras.

Lo interesante de este proceso de fusion en la industria electronica es que ia coalicion ha
lenido a reducir el nimero de Competidores y por ende a oligopotizar a la industria de acuerdo con
el principio de exclusion de la empresa lider.

158 informacion fomada de : Ramirez, José Carlos y Gonzilez-Aréchiga, Bemardo, “Los efectos de la competencia
internacional en el funcionamiento de Ia industria maquiladora de exportacion en México”, en Frontera Norte Vol 1, No. 2,
julio-diciembre, 1989, pag. 16.

1 Ramirez, et al,. Op. Cit,, pag. 7.

11 Por densidad se entiende un mayor nimero de coemponentes por chip,
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En la industria electronica los proyectos de coinversion han buscado apoyarse en las
maquiladeras para acentuar su dominio en ciertas lineas de mercado {por ejemplo, fas japonesas
en aparalos electronicos audiovisuales) o para aprovechar adn mas su ventaja monopdlica.

1.5. Diferenciacion De Productos Y Diseiios.

Otro rasgo caracteristico de la actual corporativizacion comercial lo constituye la innovacion
creciente en la fase de disefio y el estricto control de las licencias y patentes tecnologicas. En
ambos renglones Japon es el principal protagonista debido a que su posicion de lider exportador es
esta industria se encuentra actualmente amenazada por varios factores adverses. £l mas
importante de ellos es la dura competencia ejercida por Corea, Taiwén y Singapur. A este factor se
le agrega recientemente, la significativa revaluacion del yen (45% entre 1988 y 1989) frente a las
principales monedas y el alza de los aranceles nominales en los mercados de EE.UU. y Europa.

Esto ha obligado a Japén a adoptar las estrategias inicialmente descritas debido a que la
consecuente alza de costos relativos y a la disminucion en las ventas de algunas de sus principales
industrias importantes (Akai Electric Co., Aiwka de Sony y Sansui Efectric, por mencionar algunas),
En particular, las principales compaiias han impuesto: a) un celoso control sobre fa produccion de
componentes electronicos, al establecer condiciones de compra sumamente estricias a las
companias extranjeras que solicitan su tecnologia; b) una serie de pofiticas encaminadas a
irasladar sus ensambladoras mas grandes {Matsushita, Sonyo, Sony y Toshiba) a los mercados
protegidos de bajos salarios pero con condiciones de automatizacion extremas; y ¢) una agresiva
campafia de simpfificacion de disefios que les permita "diferenciar’ sus productos con la mayor
productividad posible, y “atacar” segmentos de mercados usuatmente monopolizados por Europa y
EE.UU.

Los resultados obtenidos, sin embargo, no han sido tan afortunados como se esperaba,
porque si bien es indudable que Mitsubishi o Toshiba, por ejemplo, han levantado barreras a sus
competidores coreanos (Goldstar y Samsung en esle caso) mediante la digilitalizacién de sus
televisores, radios y equipo periférico, estas no pueden considerarse insalvables ante los menores
costos de fabricacion de los dltimos y la copia relativamente facil de esa lecnologia'®? |

Por eso es que a pesar de que Japon ha basado su supremacia exportadora en la gran
diferenciacion de sus madelos, ha buscado combinar otras formas alternativas para abatir sus
costos laborales y/o reducir los niveles de integracién en el pais residente. Ha preferido llevar la
competencia con los coreanos y norteamericanos @ las zonas francas (y de preferencia a los
productos de mayor valor agregado), ya que de esa manera puede hacer pesar mas sus barreras
tecrologicas en el disefio, lo que explica en parie fa afluencia de empresas coreanas, japonesas y
nortearnericanas especializadas en &l mismo producto, en lugares como México.

162 Si se considera que existen cuatro barreras principales a la entrada (existencia de economias a escala, inferior
absoluta de costos de produccion, diferenciacion de productos y disposiciones institucionales y reglamentarias

dad
que

favorecen a {as empresas instaiadas), entonces las impuestas por 10§ coreanos y japoneses tienden cada VeZ mas a
contrarrestarse entre si, no sucediendo lo mismo con fos uropeqs y nofteamericanos, en fas que las barreras estn a favor

de los asidticos.



1.6. Proteccion Y Barreras Institucionales.

Un tercer elemento que ayuda a explicar la reestructuracion competitiva de las plantas
electronicas es el que tiene que ver con los apoyos ofrecidos por los gobiernos de E.U. y Japén a
Sus empresas en crisis. En concreto destacan los planes militares llevados a cabo por la Secretaria
de Defensa de E.U. en distintas 4reas de la electronica, ¥y que se encueniran resumidos en la
“Strategic Defense Initiative”. Este programa, mejor conocido como “Guerra de las Galaxias” cuenta
con un presupuesto de mil millones de dolares y mantiene involucrado al 40 por ciento de las
empresas electronicas y automotrices de EE.UU., en el cual el sector militar es el principal mercado
mundial de esla rama.

La iniciativa se encuentra a carge de la Agencia de investigacion de Proyectos Avanzados
para la Defensa y pretende integrar computarizadamente todas las funcicnes militares que se
planean llevar a cabo en el espacio; esto no es olra cosa mas que permite poner en practica la
estrategia de comando, control, comunicacion e intefigencia bajo un sistema computarizado central.

La envergadura y novedad del proyecto lo hacen, junto con 1a fijacion de) arancel de 100
por ciento impuesto a las importaciones estadounidenses por 300 millones de dolares en articulos
electronicos japoneses vy las irabas comerciales impuestas a los paises superavitarios de Asia y
Eurcpa, las disposiciones mas agresivas tomadas por el gobiemo norteamericano para abatir el
déficit comercial que asciende a 15 mil millones de délares en productos elecironicos'®. Entre los
paises mas castigados por las medidas proteccionistas, ademas de Japon, estan Corea de! Sur y
Taiwan.

En esa misma linea el gobierno estadounidense ha dado, también, facilidades a empresas
que enfrentan problemas de contaminacion para que reubiquen sus divisiones més téxicas en el
exterior, donde fas medidas de control ambiental son menos restrictivas o inexistentes. Todo ello
con el fin de evitarles la fuerte inversion en equipo anticontaminante o saivartas de los tramites
legales en su lugar de origen.

Otros paises, entre los que sobresalen Japén, Alemania y los paises asiaticos {los
denominados “cuatro dragones®), han respondido de manera semejante. Por ejemplo, en Japon el
MITI ha conseguido contratos militares con empresas que producen para la Secretaria de Defensa
de EE.UU., ha montado un sistema financiero para apoyar la investigacion en la industria mas
expuesta a las trabas comerciales y ha reservado el mercado interno para sus companias. Otro
tania ocurre con Corea, donde el gobierno ha patrocinado, incluso, practicas dumping.

Independientemente de las peculiaridades de cada caso, la aclitud defensiva de Ios
gobiemas ha provocado una expansion notable de plantas maquiladoras en México y otros paises
latinoamericanos. Tales son los casos de iransnacionales como Motorola, General Instrument,
Texas Instruments o Westinghouse, que se vieron beneficiadas por la “Guerra de las Galaxias”, o
con los antiguos surtidores de cables, ameses ¥ equipo de apoyo que se beneficiaron con esa
iniciativa al servir de soporte a los planes de top-secret.

183 Datos para 1991.
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1.7. Centralizacion De Proveedores Y Las Técnicas De Just In Time.

Los ajustes en la competencia afectaron la organizacicn de ias firmas electrénicas de
manera doble: par un fado, modificando las politicas de produccion de algunas de sus plantas en el
exterior y, por otro lado, revotucionando las técnicas administrativas y de produccion en su interior
(lo que se conoce como tecnologia blanda).

Ademas, con fa apficacion de fa microelectrénica al proceso productivo, los ritmos
impuestos por la produceion puntual {de alcance o sobre pedido) supone un estrecho contacto con
los proveedores que no corresponden a la logica de los principios globales. De hecho la tendencia a
abatir coslos mediante la reduccion de inventarios, el suministro oportuno de materiales y los mas
variados mecanismos de just in time, que estan implicitos en la adopcion de la tecnologia flexible,
se contraponen con la produccion masiva, a larga distancia y sin coordinacion exacta llevada a
cabo bajo estos principios.

En la practica, las casi 40 técnicas de justo a tiempo que se aplican en las industrias de alta
lecnoiogia, han permitido una reduccion de tiempo en &l manejo de flujos de materiales equivalente,
en algunos casos, al 50 por ciento de los costos totales de operacion. Ello, se ha logrado a través
de eliminar las compaiitas proveedoras, tal como lo demuestra fa experiencia de las armadoras de
CAITOs japoneses.

La idea con el sistema justo a fiempo no es producir siempre lo maximo, mas bien, lo
necesario y cuando se quiera: aqui el sistema de demand pull sustituye al de supply push, y se
acentita, sobre pedidos. Ello supone el mayor acercamiento posible entre proveedores y
manufactureros para impedir discontinuidades en |a produccidn o, como en el sistema Kan Ban'®.

En eslo fa trayectoria seguida por los japoneses es muy reveladora, pues gracias a la
integracion como filial de los grandes keirelsu, los proveedores han podido asegurar el suministro
de 85 por ciento de los componentes electronicos a estos Gltimos.

Es por eso que fa automatizacién flexible no solo revolucions medios de produccin, al
suplir las maquinas unifunciones por manipuladores reprogramables, sinc ademas: a) hizo dptimo el
manejo de materiales al disminuir los tiempos improductivos de circulacion dentro de la fabrica ¥y
mejord el uso de distintas maquinas y herramientas; y b favorecié una mayor integracion entre los
proveedores y los manufactureros al coordinar integralmente los medios de produccion y
circulacion.

Estas modificaciones han obligado, a su vez, a un aumentc en ¢l rendimiento y calificacion
del trabajador para hacer frente a las politicas de eficiencia productiva de fa planta ante cualguier
evenlualidad en la demanda. En este proceso de recalificacion el uso del robot ha sido esencial,

' Kan Ban es una manera de administrar los insumos dentro del proceso productivo, el cual consiste en una serie de
tarjelas que acompanan a los lotes de las partes. Ei principio del Kan Ban es tomar solo lo necesario para la produccion del
siguiente lote de partes y conctituye una de |as técnicas centrales en |a produccion de justo a tiempe, para lograr una mayor
colaboracion en la fase de disefio tras la centratizacion de las insumos, recursos tecnoldgicos y manufacluras en un espacio
circunserito a unas cuantas millas. Este mélodo permite la gran flexibilizacion de la praduccion requerida por el mercado, ios
Kan Ban sen de distintos tipos, los mas comines son: Kan Ban de transporte y Kan Ban de produccion. El hecho de gue
estd centralizacion se lleve a cabo por pocas compaias, integradas horizontal y vertcalmente, hace del mundo de los
proveedores el mas compelido de la industria.

.
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bues ademas de que ha reforzado las practicas tayloristas y fordistas, ha impulsado un mayor
centrol y registro de las operaciones al trabajador en fodas y cada una de ias fases. Por tal motivo,
s que sin el robot la disminucion de costos bajo las técnicas justo a tiempo hubiera sido poco
menos que imposible y la maquila de las grandes corporaciones hubiera enfrentado problemas
insalvables. “Acerca de esto resulta interesante ef caso de las plantas maquiladoras electrénica en
Tijuana y Ciudad Juarez, donde la utilizacion de robots por parte de proveedores y manufactureros
ha asegurado los niveles de productividad y calidad mas altos del mundo™**

2. Efectos De La Reestructuracion Competitiva Sobre La Industria Maquiladora De Exportacion
En México.

La primera consecuencia que conviene anotar de este movimiento internacional de firmas
es la reproduccion en México de los mismas patrones de concentracion observados por las
matrices er: el exiranjerc. En diversos estudios se sefala que a partir de 1980 esta concentracion
ha sido particularmente acentuada en [as maquiladoras electrénicas y de autopartes, debido a Ia
persistente afluencia de grandes empresas a esas ramas. En el caso de las maquiladoras
electronicas las planias mas grandes (las que tienen 500 o mas trabajadores) son filiales de
empresas frasnacionales norteamericanas y japonesas ¥ agrupan en promedio, al 65 por ciento de
la fuerza de trabajo de la industria electronica de exportacién. Estas plantas han tenido a
recencentrar la actividad de la industria en la frontera norte; en especial en fres ciudades: Tijuana,
Civdad Juarez y Mexicali (juntas albergan el 57 por ciento de las maquiladoras electranicas). En
esos lugares las grandes ensambladoras de articulos de consumo civil y mifitar han provocado,
practicamente, que el sector electronico nacional se convierta en sector maquilador, ya que en
menos de diez afios (1980-1990) fa industria efectronica de exportacion flegd a absorber el 61 por
ciento dei total de trabajadores y al 68 por ciento del valor exportado por todo el sector nacionat.

Entre las principales razones que explican la creciente introduceion de maquiladoras con
alto valor agregado en México destacan las derivadas de ios cambios competitivos anteriormente
expuestos. Sin embargo el pase a formas mas diversificadas de maquila varia segdn ef capital y la
estrategia adoptada por las ensambladoras. Por ejemplo las maquitadoras de autopartes de las
plantas de la Ford, Chysler y General Motors forman parte de las practicas de jusio a fiempo
puestas en practica por estas empresas, las maquiladoras de autopartes que operan como filiales
de fas empresas transnacionales japonesas se agrupan en la frontera para suministrar, a bajo
costo, fas autopartes que no se producen en EE.UU. (al menos con la misma calidad y
competitividad que en Japén).

Estas diferencias pueden quedar mejor aclaradas si se considera, ademas, que las
maquiladoras japonesas se establecen en México por: 1) la revaluacion del yen; 2) la proximidad al
principal comprador (EE.UU.} y 3} las trabas comerciales impuestas por EE.UU. Lo cual representa
una caracteristica distinta respecto a las filiales de las tres grandes que se instalaron en la froniera
norte a raiz de las fusiones y de Ia estrategia competitiva impulsada por los japoneses y
norteamericanos en torno al auto compacto.

En cualquier caso, estas maguiladoras tienen en comin el hecho de ser las mas
automatizadas y las que derivaron en [a praclica de centralizacion de proveedores desarrollada por

165 Ramirez, et al,. Op. Cit., Pag. 24



los japoneses y norteamericanos en su afan de asegurar ta maxima productividad y control sobre |a
tecnologia y los insumos.

Esta misma distincion tecnologica y organizativa se descubre al interior de la industria
electronica pues “con excepcion de las grandes ensambladoras de autopartes, aviones, baterias,
televisores y refrigeradores de Tijuana, Ciudad Judrez, Reynosa y de una decena de maquiladoras
de articulos de consumos ubicadas en Nogales, Matamoros y Mexicali, el panorama magquilador
exhibe una gran heterogeneidad tecnologica que incluye desde el ensamble manual hasta el usc
avanzado de los sistemas CAM"'%,

Lo anterior ha traido cambios importantes en el patron de localizacion de la industria
magquiladora a nivel tanto internacional como nacional. Desde el punto de vista nacional, Ia
experiencia de Tijuana, Nogales, Hermosillo y Cludad Juarez son muy ilustrativas al respeclto, pues
los estudios realizados coinciden en que las plantas que incorporan las mayores innovaciones en
tecnologia duras y blandas se instalan por mditiples factores que, en un primer momento, poco
tienen que ver con el bajo costo de la fuerza de trabajo o cualquier otra razén atribuida a la maguila
tradicional. En esas maquiladoras pesa mucho més la cercania con los centros de acopio y de
investigacion o los sistemas de entrega justo a tiempo o el simple hecho de tener fuerza de trabajo
barata. Es decir, su patrén de ubicacion en el pais depende menos de la bisqueda de economias a
escala que de aquellas practicas impuestas por fas presiones neoproteccionistas de los paises
centrales.

La tercera consecuencia es la que tiene que ver con el funcionamiento de estas plantas en
el pais, aclarando anles que las grandes magquiladoras de electranicos son verdaderos centros
manufactureros y no como regularmente se cree, simples unidades de ensamble. E| cambios de |a
especializacion de sus productos ha vuelio mas complejo su proceso productivo y, con ello, sus
esquemas originales de operacion. En el caso de ia electronica, por ejemplo, el giro hacia la
produccion de articulos electronicos de consumo y profesionales (militares), ha multiplicado fas
fases de produccion en una proporcién mucho mayor que cuando las maquiladoras se
concentraban en la fabricacion de componenies industriales. Esio les ha obligado a rodearse de
subcontratistas que les suministren los insumos necesarios para llevar a cabo el ensamble final bajo
el principio de las “tecnologias sistémicas interfimas™®, tal como sucede con los grandes
armadores de autos y maguiladoras japonesas de autopartes de Ciudad Juarez,

Asimismo, |a gran responsabilidad de tareas que fienen que asumir ahora estas plantas ha
modificado a tal grado su relacidn con la matriz que ahora deben de cumplir con estindares de
produccién, tecnologia y sistemas flexibles de trabajo justo a tiempo, circulos de calidad similares a
los de los paises centrales. Asi los ejemplifican las plantas japonesas de televisores y baterias
recargables de Tijuana que cumplen con cuotas sobre pedido sin errores mayores al 5 por ciento, ¥
con una “tecnologta sobre superficie” idéntica a las modermas plantas de Japén y EE.UU.

3. Surgimiento de Nuevas Modalidades de Maquiladoras.

La segunda mitad de la década de los ochenta marca et surgimiento de nuevos tipos de
plantas maquiladoras que combinan efementos de las industrias mas integradas de manufactura

'®Ramirez, et al,. Op. Cit., Pag. 29.
"7 Esle término es acufado por Kaplinsky.
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tradicional, con los de las magquiladoras en su acepcion original; sin embargo, estas nuevas plantas
continisan compartiendo la caracteristica de estar origntadas a la exportacion.

Ejemplos tipicos de estas nuevas modalidades los constituyen las plantas de a industria
autemoiriz que se instalaron durante ta década de los ochenta en municipios al interior de los
estados fronterizos del norte (Ford Motor Co., en Hermosillo y Chihuahua; y Chrysler Corp., General
Motors Corp. en Ramos Arizpe, Coahuila y Nissan en Aguascalientes). Este tipo de plantas, son
designadas con frecuencia como *nuevas maquiladoras™ o "maquiladoras de segunda generacion”.
Para entender en que consiste este segundo término, primero se presentara el congepto de
produccion flexible en el que se sustenta esta denominacion.

El surgimiento de nuevas modalidades de maquiladoras es el resultado de la
reestructuracion industrial que se ha venido dando desde |a segunda mitad de la década pasada al
interior de las firmas multinacionales, y por lo tanto en sus subsidiarias, especificamente en sus
métodos y formas de organizacion productiva. Este proceso forma parte de la reestructuracion
global que esta teniendo lugar en la produccién capitalista a escala mundial, a través de la cual las
grandes corporaciones buscan adecuarse a las exigencias que impone una competencia
internacional, reforzada por una aceleracion en el ritmo de innovacién tecnoldgica.

Se trata de cambios sustanciales en la forma de operacion de las unidades productivas,
inspirados en los principios de fa flamada praduccion flexible la cual, en contraste can la produccidn
en masa que domind fas formas de produccion manufacturera por mas de 50 afios, “abandona la
especializacién y la estandarizacién rigida de fos productos y de procesos, ¥ propone en cambio la
produccion en pequerios lotes, la innavacidn permanente de productos, el aumento de la capacidad
de respuesta a cambios rapidos en la demanda, y la rotacion de tareas, apoyada con una amplia
capacitacion de los trabajadores'’®. Esto se hace a través del uso de la maquinania automatica
programable y fa adopcion de diversas practicas de trabajo congruentes con el concepto de
flexibilidad, los cuales constituyen los rasgos distintives de las maguiladoras de segunda
generacion. Entre las més importantes de est4 practica estan lag de's:

*+ Control de inventarios bajo el principio de "justo a tiempo (just on time}", que se basa en
la idea de reducir stocks al maximo, a través de un suministro eficiente de lo que se
vaya necesitando.

* Detencion inmediata de desperfectos de fabricacion en los productos, en base, por
ejemplo, en un control continuo de calidad.

* Rotacion de tareas preparando trabajadores de habilidades multiples, lo cual evita la
repelicion perpetua de tareas al ejecutar el trabajador una variedad de labores.

* Formacién de “equipos de trabajo” y de “circulos de control de calidad” en log que
participan tanto trabajadores como personal técnico y gerencial

Esta nueva forma de organizacion del trabajo tiene diversas implicaciones para el
funcionamiento de las maquiladoras, sobre todo en virtud de que impone ciertas condiciones para
su ubicacion geografica. Concretamente, Ia produccion flexibie requiere que esa ubicacion sea en o

16 Brown, Flor, Domfnguez, Lilia. "Nuevas tecnologias en Ja industria maguitadora de exportacian® en Comercio Exterior No.
39, pag. 215-233.

163 Datos tomados de Palacios L. Juan José. “Magquiladoras, regionalizacién productiva y desarrollo regional: ¢l caso de
Guadalajara” en Gonzélez-Aréchiga Bemardo ¥ Ramirez José Carlos (Comps.). Subcontratacion e empresas trasnacionales
y restrucluracion en la maquiladorz, Colegio de la Frontera Norte, 1990
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cerca de grandes ciudades, ya que se necesitar3 una disponibilidad amplia de mano de obra
calificada y con habilidades multiples, proximidad a proveedores de insumos y de servicio de
reparacion y mantenimiento, y cercania a mercados de consumo final. Si bien estos requerimientos
pueden ser menos restrictivos en algunos casos, gractas a los avances lecnoldgicos en
telecomunicaciones y transportes, el hecho es que siempre influiran de manera importante al decidir
sobre la adopcién de métodos de produccion flexibles, o bien sobre la localizacion de nuevas
plantas en las que se ienga previsto adoptarlos.

Dentro de este proceso, la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, ha sido en los tltimos afios un
caso notable de dinamismo en el desarrollo de Ja industria maguiladora en el interior del pais. A
esto se ha sumado la circunstancia de que, al igual que ofras empresas extranjeras orientadas a la
exportacion que operan en ¢l 4rea, en una considerable proporcion se trata de planias que hacen
uso de tecnologias avanzadas y trabajan en ramas de la industria eléctrica, electronica y de
computacién. Mas adn, Guadalajara contiene la mayor concentracién en el interior del pais, sin
contar el Valle de México, de firmas de alla tecnologia en dichas industrias, afadiéndose que,
recientemente, se han venido estableciendo en Ia misma, importantes centros de investigacion
tecnoldgica como la Unidad Guadalajara de Electronica Avanzada del CINVESTAY, perenecienle
al instituto Politécnice Nacional, la cual cuenta con un Laboratorio de Comunicacion, e Centro
Nacional de Mefrologia, y el Centro de Tecnologia de Semiconductores, estando este Uitimo
perfilado a convertirse en el centro de Investigacion electronica mas importante de América Latina.
Adicionalmente, la Universidad Autonoma de Guadalajara erigié el Parque Tecnologico industrial
Los Belenes, e cual incluye un Centro Politécnico de Estudios de Posgrado, un madulo de calidad-
productividad, y lo que ser4 fa primera incubadora industrial en la region.

Dadas estas circunstancias, y como ya se habia mencionado anteriormenle, se ha dadg por
referirse a Guadalajara como el Valle del Silicon Mexicano, en analogia al Sillicon Valley de San
Francisco, California. Guadalajara se ha convertido en un campo prospero muy atractivos para la
instalacion de plantas subsidiarias de empresas multinacionales en general, constituyendo uno de
los destinos mas favorecedores para ias "nuevas magquiladoras”.

Por otra parte, la IME en México se ha favorecido no sélo por las inversiones de origen
norteamericano, sine también por el crecimiento de las inversiones japonesas en fa industria
automotriz y de productos elecironicos en los Estados Unidos, que han tenido un efeclo indirecto
sobre la maquila japonesa en México. La cercania de este Glfimo a los Estados Unidos y 1a
disponibilidad de mano de obra menos costosa que en Asia, estimulan la localizacién en terrilorio
mexicano de las plantas productoras de componentes y partes para las companias americanas ¥
japonesas localizadas en Estados Unidos.

La dinamica de la maguila ha sido impresionante en la década de los ochenta,
particularmente el sector de fa electronica y del sector automotriz, en los cuales el nimero de
plantas crecio a lasas de 84.3 % y 145.2 % respectivamente, entre 1980 y 1988.

En el caso de las maquiladoras, México resulta atractivo ai Japon, no por las condiciones
de su mercado intermo, sino mas bien por su dotacion de recursos naturales y humanos, y la
cercania a los Estados Unidos. Quizas el beneficio mas importante que podria esperarse de la
inversién japonesa es la transferencia de tecnologia y particularmente la tecnologia flexible y de
tecnicas de organizacion y administracion en las cuales los japoneses van a la vanguardia en e
mundo,
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La maquita japonesa utiliza tecnotogia bastante sofisticadas, haciendo la brecha entre la
industria nacional y las ensambladoras, mas pronunciada de la que se diera en Asia.

3.1. Tecnologia Flexible Y Desarralto Industrial En México.

Un pais basicamente puede Bscoger entre tres alternativas tecnolégicas. La primer
alternativa es el modelo tradicional Fordista de produccion en masa, que requiere grandes
volimenes de produccion, productos estandarizados, y un mercado relativamente grande. Las ofras
dos medidas son los modelos de produccién de la Toyota y el modelo de las mini-plantas. El
modelo de produccion de la Toyota se basa no en economias de escala - en particular, la nocion de
que grandes volumenes de produccion se traducen en una reduccion de los cotos de preduccion -
sino en econamias de alcance. Lo cual significa que la eficiencia de los procesos tecnologicos se
mide por la variedad de fos productos que se puedan preducir con una maguina y no por el volumen
que se pueda producir de un sélo producto estandarizado. En otras palabras, |a tecnologia flexible
hace posible la aplicacion de los avances tecnologicos mas soffsticados a volumenes de produccion
pequenos que se venden en varios mercados pequefios o especializados. Una tercera altemativa
tecnoldgica es la de desarrolfar mini-plantas que realizan su preduccion para un mercado pequefio.

Asi que por un fado, la tecnologia flexible favorece ia reconcentracién de la industria
ensambladora hacia los paises industrializados, y por oiro, abre nuevas posibilidades hacia la
industrializacion de los paises subdesarroltados que normalmente se enfrentan a restricciones en el
tamafio de su mercado. En otras palabras, México tiene Ia posibilidad de escoger entre convertirse
simplemente en una maquila gigante o en un productor y receptor de tecnologia. La diferencia
radica en la capacidad de sus recursos humanos para adaptar y desarrollar nuevas tecnologias en
el flujo de capital

4. Ef Papel Del Cambio Organizacional En La IME.

Desde mucho antes de Ja entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América def
Norte (TLCAN), el proceso de integracién econdmica enire México y Estados Unidos ha sido objeto
de una amplia discusion en ambos paises. Las plantas maquiladoras de exportacion establecidas
en el pais son una de las piezas mas visibles de este proceso, y en esa medida se han vistp
rodeadas de una intensa polémica sobre los efectos de su expansion. Para los criticos, las
maquiladoras encarnan la ldgica de las trasnacionales Que buscan mejorar su posicion competitiva
mediante trabajo barato y pocas (y/o nulas) restricciones ambientales; para sus defensores se trata
de una posibilidad de empleos y divisas.

La intensidad de este debate es comprensible si se considera que durante los dltimos 20
afios la mayor parte del crecimiento industrial de México se ha generado en la regién norte del pais,
particularmente en la frontera con Estados Unidos, mediante Ia llamada indusiria maquiladora de
exportacion. Desde el inicié de las operaciones de maquila en México, se han formulado diversas
criticas a este modelo de industrializacion, entre las mas persistentes y fundadas se pueden
mencionar: a) su pobre capacidad de integracion econdmica regional mediante eslabonamientos
productivos, y b) la baja calificacion de los empleos generados. La critica sobre la falla de
integracion producliva local sigue siendo fundamentalmente vilida en [a medida en que a
participacién de los insumos nacionales, aunque presenta variaciones regionales, apenas alcanza
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en promedio un muy modesto 3%: en cuanto a (3 calidad del trabajo en el nivel de piso, ‘as
evidencias de su enriquecimiento siguen siendo muy conlrovertidas.

Sin embargo, el modelo maguitador ha dejado de corresponder, en términos generales, al
que describieron algunos de los documentos clasicos sobre el tema. Entre los cambios mas
importantes se encuentra ef grado de complejidad tecnologica, organizacional y administrativa
alcanzado por las maguiladoras al cabo de 30 afos de operacién. En la industria electronica, por
ejemplo, varias plantas ha suprimido casi en su fotalidad las operaciones de ensamble manual al
instalar maquinas de insercion automaticas, equipos de control numérico y procesos de
manufactura computarizada. Transformaciones semejantes se han realizado en la administracion y
en fa organizacion del trabajo mediante métodos de entregas “justo a tiempo (just of time)" y de las
tecnicas de “cero inventarios, control estadistico del proceso y sistemas de contral de calidad™ ™"

En general, las casas malrices ubicadas fuera de México han transmitido las nuevas
tecnicas de produccion y administracién por medio de sus practicas comerciales y de
subcontratacion, asi como de la incorporacién de las nuevas tecnologias, formas de organizacion
del trabajo y pofiticas de gestion de los recursos humanos en sus propias filiales mexicanas.

Estos cambios empezaron a ser registrades por la literatura desde finales de los afios
ochenta, cuando diversos estudios empezaron a destacar la tendencia a introducir nuevas
tecnologias y a incorporar una mayor variedad de fases productivas, asi como sus implicaciones en
los perfiles ocupacionales. Algunos autores conceptualizaron el proceso como una transicion
tecnologica, advirtiende que en la década de los noventa se fortaleceria la tendencia hacia una
nueva maquiladora, mas intensiva en capital y con la ulilizacion de procesos de manufactura
completos. En cuanto a la fuerza de trabajo, se detectd la incipiente formacion de un nuevo tipo de
trabajadores con actividades y comportamientos diferentes de los que hasta ahora se habian
requerido en fas maguiladoras.

A pesar de estos antecedentes, que documentan varios de los aspectos mas relevantes en
la transicion def modelo maquilador, no existen estudios que analicen el papel de los agentes
sociales que realizan la mediacion entre las directrices corporalivas y las practicas industriales en
las plantas. En efecto, la revision de los estudios sobre |a transicidn tecnoldgica de las
maquiladoras arroja una imagen de las fabricas locales como simples ejecutoras pasivas de |as
politicas comorativas, sitios en que se reciben las especificaciones acerca de qué, como y cudnitc
producir de acuerdo con los planes preestablecidos por las matrices y en funcion de las empresas
en el ambito de fa competencia intermacional.

En este sentido, los gerentes e ingenieros de las magquiladoras, agentes mediadores
activos de un proceso de aprendizaje industrial que articula lo local con o global, son un eslabon
fundamental en el proceso de implantacion local de la industria; ya que sus conocimientos y
experiencia constituyen un factor potencial de endogeneizacion de I1a industria y de desarrollo
empresarial local.

0 Un ejemplo del cambio que presentan algunas plantas maquitadoras en electronicos es el caso de IBM México,
focalizada en la ciudad de Guadalajara, Jalisco. La eslrategia de 1BM se basa en el siguiente concepto corporativo “Ser
compafiia campeona mundial es satisfacer las necesidades de los clientes” . Esta vision refleja la interaceion de la calidad
con los objetivos de negocio. El sistema de calidad total es el cimiento que le permite crecer en el ambito internacional
acrecentando la repulacion de excelencia de los productos mexicanos. Como parte de la estralegia implantada por el

corporativo sehresale la capagitacion del trabajo flexible.



Las industrias electronicas y de autopartes son quiza los mejores gjemplos de las lamadas
maquiladoras de “segunda generacién”. A partir de ahi, es posible dividir al sector en dos modelos
de operacién claramente diferenciados en que la actualidad coexisten bajo la misma denominacién
de “industia maquiladora”, En el primero, correspondiente a la primera generacion, se encuentran
la mayoria de las plantas dedicadas a |3 produccion de ropa, ensamble de semiconductores
basicos y diferentes tipos de manufacturas ligeras; en general, estas fabricas operan con la logica
de la reduccidn de costos mediante la contratacion de fuerza de trabajo barata y poco calificada. En
el segundo, 1a estrategia competitiva se basa en Ia calidad ¥, aunque la hipolética mejoria en los
salarios y en las condiciones de trabajo de los obreros sigue siendo discutible, hay evidencias
claras acerca del incremento de la capacitacion y la ampliacion de las funciones delegadas al
personal técnico.

Eslas plantas pueden ser manejadas directamente como filiales ¢ bien operar mediante
contrato. En cualquier caso, por lo general estan vinculadas a empresas trasnacionales dedicadas a
la produccion de bienes complejos, por lo que se encuentran directamente conectadas a las
cadenas de produccion de articulos de "clase mundial’, Este sdlo hecho incorpora al personal
gerencial y al cuerpo de ingenieros en el manejo de técnicas avanzadas de produccion y
administracion, facilitando la farmacién de grupos de expertos locales en este tipo de practicas.

A su vez, la circulacidn local de estos expertos por medio de su propia movilidad laboral los
convierte en “portadores sociales de técnicas” hacia el prapio sector maquilador y hacia el conjunto
de economias locales.

En general se pueden definir dos lipos de efectos derivados de este proceso de
transferencia. El primero se ubica en los que se ha denominado el “campo organizacional”, que se
refiere al proceso de homogeneizacion de las praclicas técnicas y administrativas de las empresas,
ast come a la profesionalizacion de sus cuadros técnicos y directivos. Desde esta perspectiva, las
empresas magquiladoras son el instrumento organizacional por medio del cual se introducen los
nuevos metodos de produccion y administracion: en su momento, este proceso innovador al interior
de 1as plantas se irradia al resto de la economia local por via de la circulacion de cuadros
ingenieriles y gerenciales

El sequndo efecto se produce por el lugar que ocupan los gerentes e ingenieres como
agentes saciales en a red econamica local. La posicion que estos agentes ocupan en la operacion
local de las fabricas (en su calidad de mediadores de lag politicas corporativas), asi como su
interaccién con el conjunto de instituciones y agentes que regulan ia insercién de las maquitadoras
en [a economia local (funcionarios plblicos, organizaciones empresariales, instituciones financieras,
etc.), dan acceso al intercambio de informacion con los modos de control de ambas dimensiones: Ia
cofporativa y la local.

En conjunto, estos efeclos locales pueden definirse como un proceso de aprendizaje
industrial que inicialmente incluye a los agenies directos ¥ sus habilidades especificas {los gerentes
e ingenieros y su aprendizaje de técnicas y procedimientos), pero que paulatinamente llega a
convertirse en un atributo de la localidad o de la region, dando lugar a la aparicion de “economias
de conocimiento y aprendizaje”.
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interesa deslacar dos de las expresiones mas importantes de este proceso de aprendizaje
industrial: las ampfiacion de las funciones gerenciales ejercidas por fos cuadros locales y la creacion
de nuevas empresas locales vinculadas con el seclor maquilador. Estas son las principales vias por
medio de las cuales los gerentes e ingenieros realizan una mediacion activa entre los procesos de
produccion globalizados y los recursos locales, convirtiéndose en los portadores sociales de la
experiencia industrial locat, asi como en sus principales promotores.

4.1. Evidencia Empirica.

Este apartacdo contiene la evidencia empirica de los cambios que presenta la industria
maquiladora, tomando como ejemplo a la maguila en electrénicos. La evidencia que a confinuacion
se presenta se hace tomando como base una encuesta realizada por CEPAL'"" disenada
especialmente para la IME, con el objeto de explorar fas caracteristicas ¥ los &mbilos de Ia
tecnologia transferida, sus efectos sobre los agentes nacionales involucrados, y las externalidades
en el resto del sector productivo nacional, Lo anterior anle la fafta de recursos suficientes para
realizar una encuesia propia.

La encuesta, presentada por CEPAL, se dividié en dos grandes secciones. La primera,
integrada a su vez por dos partes, contiene informacion general de las empresas respecto de sus
estrategias compelitivas y su relacién de subcontratacién. En la segunda seccion se plantean
preguntas de si hay ¢ no transferencia de tecnologia a través de la maquila e implicaciones sobre
las capacidades productivas y lecnalégicas nacionales.

El estudio realizado por la CEPAL abarco a un total de 21 empresas localizadas tanto en i3
zona central del pais como en la frontera norte. Las tres ciudades fronterizas visitadas {Ciudad
Juarez, Mexicali y Tijuana) se caracterizan por tener el mayor nimero de empresas maquiladoras,
asi como por ser fas mayores generadoras de empleo en la industria en cuestion en todo el
temitario nacional.

En cuanto a las ramas de actividad, fa muestra se concentrd en tres de los principales
rubros de la industria maquiladora; materiales, accesorios Y @paratos electronicos; materiales y
accesorios para la industria automovilistica y confeccion de prendas de vestir.

La mayoria de las mercancias maquiladas por las empresas encuestadas tienen como
mercado de destino los Estados Unidos, Asia, Sudamérica, Centroamérica y el propio mercado
nacional.

Para determinar el tamafio de la planta se lomd como referencia el nimero de
empleados'”, lo cual aporta una iea de! amplio rango de la muestra: cuatro instalaciones
mantienen 100 o menos empleados; cuatro mas entran en el rango de los 500; cinco se ubican

W' Para mas informacién ver: CEPAL. “Centroamerica, México y Repubfica Dominicana: Maguita y transfermacion
productiva”, México julio de 1993.

72 Para la industria maguiladora, el nimero de empleados es un buen indicador del tamaio de la planta; usar indicadores
de valor, como el mento exportado o el valor agregado, conlleva grandes riesgos. Por ejemplo, el valor agregado depende
de las sofisticacién de la actividad, asi como de ios encadenamientos de fa maguiladora haya desarrollado con fos
proveedores naciorales. De forma simitar, es dificil que en una maguiladora de capital extranjero se conozca el valor
cemercial de lo exportado, pues la empresa tienen el compromiiso de transformar la maleria prima que recibe de la matiz ¥
devolverla, sin que haya aclividades de mercadeo de por medio,



éntre Jos 600 y 700 empleados; cuatro entre ios 1,000 y 1.500; tres entre los 2,000 y los 3,000; y
una por encima de los 5,500

La reduccién de los costos que implica la disponibilidad de mano de obra barata fue ef
motivo principal por el cual la empresa extranjera decidié entablar una relacién de subcontratacion o
establecer una planta en el territorio mexicano. Sin embargo, resaltan otros elementos importantes,
como [a cereanta con la matriz y con el mercade mas grande del mundo; la posibilidad de conseguir
& integracion del producto bajo las reglas del TLCAN (en el caso de las maquiladoras de capital
asiatico), y el reconocimiento mundial sabre las habilidades de I3 mano de obra mexicana y de la
celidad de los productos magquilados en México,

Finalmente, dependiendo ef tamafio y organizacion interna de la empresa, asi como del tipo
de maquiladora, se trato con los propietarios, directores, gerentes generales, gerentes de
relaciones industriales, gerentes de recursos humanos ylo gerentes de ingenieria.

4.1.1. Recursos Humanos Y Capacitacion En Las Maquiladoras.

Los resultados obtenidos por la encuesta realizada, indican que el grado de formacion de
tos empleados en las maquiladoras entrevistadas se concentra en los niveles de educacion primaria
y secundaria {75%), y el resto se divide proporcionalmente enfre técnicos y especialistas con
formacion profesional (licenciatura, ingenieria, maestria y doctorado).

La rotacion def personal es un problema que tienen que enfrentar las maquiladoras, y con
mayor dureza en la frontera norte donde se observan excescs de demanda laboral, Aunque la
rolacion mensual promedio de las empresas enirevistadas es de 4.9%, se llegaron a reportar
rotaciones mensuales por encima de 10% en localidades como Tijuana, y en sentido opuesto,
inferiores a 1% en el centro def pais'™, Por ltimo el grueso del personal tiene entre 16 y 24 afos
(55%), seguido por el rango entre los 25 y 24 aftos {35%),

Las maquiladoras suelen impartir diversos cursos para sus empleados. Los mas frecuenies
son los de introduccion al sistema de la empresa y los referentes a ia labor concreta que se va a
desempeftar. Sin embargo, dependiendo de las firmas, se ofrecen de manera continua {un
promedio de dos veces al afio) ensenanzas relacionadas con los sistemas de calidad, reduccién de
costos, seguridad y la certificacion 1SO 9000, en la casc de los obreros de finea. Para técnicos e
ingenieros, los cursos mas frecuentes son sobre ‘capacitacion para capacitar”, satisfaccion del
cliente y calidad total, ofrecidos por o menos una vez al afo, Para el personal adminisirativo la
frecuencia de la capacitacion oscila entre una y dos veces al afio, y los cursos abordan temas como
el trabajo en equipo, salisfaccion del cliente, cuestiones fiscales y Iaborales, y otros de superacian
profesional, como por ejemplo “siete habitos de Ia gente altamenle eficiente”. Los cursos
mencionados estan a cargo de la misma empresa o de personal de centros educativos.

73 Las maquiladoras ofrecen varios tipos de incenlivos con el objetive de reducir ia rotacion, tratando de disminuir los altps
gaslos que supone la capacilacion constante del nuevo personal. Aunque son curvas de aprendizaje relativamente cortas
{varian entre una semana y seis meses dependiendo de [z labor que se realice), los costos aumentan debido a I3 gran
cantidad de empleados que manejan las maquiladoras y a las mermas en productividad ocasionadas por la presencia
constante de personal con rendimientos marginales crecientes en su curva de aprendizaje. Ejemplos de incentivos son el
servicio de comedor subsidiade, escalas de salarios que reconocen la antigiedad , cursos de educacidon primaria y
secundaria, fiestas periddicas, etc.
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Con respecto a este ltimo punto, mas de 50% de las empresas entrevistadas mantienen
vinculos con institutos de capacitacion. En este caso vale la pena sefialar que, de lo observado
dentro de la muestra, ninguna de las maquitadoras de la zona centro esta relacionada con centros
educalivos, mientras que en la frontera nore todas las empresas enlrevistadas dijeron tener
acuerdos con insfitutos tecnoldgicos y universidades' ™,

El tipo de vinculos con los centros educativos es diferente en cada empresa. Son
habituales fas practicas profesionales y el servicio social que realizan los alumnos en las plantas
productivas. Esta relacion permite a las empresas formar e personal que requieren y, por su parte,
los institutos ofrecen una mejor formacion a sus estudiantes. Asimismo, las empresas apoyan a los
centros educativos con donacion de material y programas de becas, y en algunas ocasiones el
personat de la empresa ofrece formacion y/o asesoria en los institutos.

Por otra parte la mayoria de ias empresas lieva a cabo una politica activa de formacién con
obresos de linea, gerentes y supervisores. Sin embargo, resalta el caso de 6% de empresas
entrevistadas, donde 1a maquila ni siquiera representa una capacitacion para los trabajadores de
planta. Esta excepcion corresponde a una maguiladora por capacidad ociosa que subcontratd 20%
de su produccion durante tres afies. Dominaba ampliamente el proceso productivo, por lo que su
relacion con el contratista fue meramente economica, sin vinculos de asistencia técnica.

Ademas de los cursos impartidos, el personal mexicano en todos los niveles se ve
beneficiado por el entrenamiento en el trabajo {on-the-job training).

En cuanto al intercambio de experiencias gerenciales, |a forma mas comin es a través de
las refaciones con el contratista o la matriz. Otro tipo de intercambio de experiencias gerenciales se
da entre maquiladoras que pertenecen a una misma empresa o estan ligadas por vinculos de
subcontratacion. A manera de ejemplo, uno de los gerentes entrevistados comento que estan en
contacto permanente con otras plantas en el Reino Unido, Argentina y olros paises en donde la
matriz tiene filiales, con el proposito de hacer comparaciones de los procesos de manufactura,
discutir el disefio del producto y el tipo de maquinaria.

Sobre el desarroflo de las habilidades y del aprendizaje de los obreros de linea se
presentan opiniones encontradas entre [os gerentes entrevistados, Huba quienes reconocieron que
la maquila no significa capacitacion para los operarios, pero también se afirmo su gran potencial
como generadora de conacimientos y experiencia laboral,

Los procesos de aprendizaje sobre habiiidades técnicas y productivas son minimas entre
los obreros de linea. Sus actividades estan sumamente segmentadas y en | mayoria de los casos
se limitan al ensamble de componentes. La habilidad adquirida por un trabajador se coloca circuitos
electronicos, pro ejemplo, en poco o nada le ayuda si se traglada a ofra maquiladora para poner ias
tapa de diademas telefénicas.

En este senfido, en las ramas electronicas y de autopartes, la experiencia no es un
elemento decisivo a la hora de la contratacion. Segtin opiniones de los entrevistados, un obrerg no
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tiene ventajas en sus condiciones de ingreso, pero por sus conocimientos del medio tendrd la
facilidad de ascender con mayor celeridad.

Finalmente, hubo un mayor consenso entre Jas maquiladoras de [a muestra con respecto a
las opiniones de los beneficios de la llamada “cultura organizativa®. Como comentd un director
generat entrevistado, “la magquila crea una cultura eficiente y productiva”. Los operarios aprenden a
trabajar en nuevos sistemas que les exigen disciplinas y responsabilidad. En la misma linea se
incluyen los beneficios percibidos gracias a los cursos sobre “saberes sociales” ¥ Superacidn
personal.

4.1.2. La Organizacién De La Empresa Y El Trabajo.

Los altos estandares de calidad manejados, la necesidad de rapidas respuestas a las
necesidades del cliente, el mangjo de importantes volimenes de produccion y la blsqueda de
menores costos, son algunas de las razones que justifican la implementacion de diversos métodos
y programas de gestién en la industria maquiladora.

Muchos de los programas se basan en la filosofia asiatica, y su objetivo basico es formas
una “cultura organizativa’. Asi, en varas de las empresas entrevistadas se enconiraron grandes
letreros, a la vista de los empleados, con las llamadas cinco “S™ clasificacion {seiri), organizacion
(seiton), limpieza (sieso), bienestar personal (seiketsu) y disciplina {shitsuku).

En general en las empresas filiales se implanta el mayor nimero de programas, hecho que
esta fuerlemente relacionado con los sistemas de certificacion internacional {(ISO 9000). Por
ejemplo, uno de los requisitos para obtener estos certificados es confar con un sistema de
manuales, procedimienios y normas internas; los trabajadores deben de tener frente a su mesa de
trabajo las especificaciones claras de trabajo que deben de realizar. Otro programa ampliamente
difundido es el llamado “calidad total”, seguido por lag practicas de mejora continua.

Una tendencia registrada en varias de las empresas entrevistadas es la aplicacion del
“contral de calidad en linea", al recibir el material cada Irabajador verifica lo realizado, lleva a cabo
su labor y, por Gltimo, revisa el resultado. Por medio de este sistema se evitan los costos
relacionados con fa deteccion de errores al final del proceso.

Los sistemas de seguridad forman parte de los requisites para lograr las certificaciones, por
lo que son ampliamente utitizados. A pesar de que los programas de ergonomia no tienen una gran
difusion, se encontraron casos en que la adapiacion de una silla a las condiciones de la labor y a fa
fisonomia del obrero generd incrementos importantes en la produclividad.

Finalmente, se observan mejoras incrementales y adaptaciones en los métodos ¥y
programas aplicados a las caracteristicas de los obreros mexicanos. Uno de los gerentes en
refaciones industriales entrevistado uso el término “tropicalizar los sistemas japoneses”. En un caso
extremo, en una planta ubicada en la frontera nore se ha desarrollado un sislema propio de
incentivos a los obreros basado en la acumulacién de puntos por buen desempedic en distintas
areas. La puntualidad, la asistencia, la productividad ¥, sobre todo, las sugerencias de mejoras en
productos y proceso, permiten conseguir vales que el trabajador puede intercambiar por obsequios
simbolicos {chamarras, gorras, camisas). Cada determinado periodo se celebra un evento durante
el que se entregan los premios y se hace un reconocimiento piblico. Este reconacimiento, seqin
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palabras del entrevistado, "ha permitido liderear ai corporativo en lo concermiente a los recursos
humanos”.

5. Caracteristicas De La Transferencia De Tecnologia.

5.1. Estrategias Competitivas De Las Maquiladoras ¥ Su Relacion Con Ef Contratista O
Corporativo.

En base en los resultados obtenidos, la principal estralegia de las magquiladoras
entrevistadas es ofrecer productos de alia calidad buscando siempre los menores costos {refacian
precio-calidad). Aunque en segundo término, resalta el lograr una excelente calidad, en |la mayaria
de las ocasiones en que este factor fue mencicnado como el principal, estaba ligado a una
estrategia de bajos precios como segunda opcion. Otra estrategia que se destaca con frecuencia es
ofrecer el mejor servicio al cliente, en forma de entregas confiables (calidad, puntualidad ¥ rapida
respuesta a las exigencias de! corporativo o el contralista).

La bisqueda de la maxima calidad es una constante que se observa con claridad en las
maquiladoras establecidas en la zona norte'”. Varias de las empresas visitadas ya cuentan con Ia
certificacion 1SO 9000' ™ o estan haciendo importantes esfuerzos para recibirla.

En este sentido, muchos de los cursos impartidos al personal de todos los niveles estan
ligados con practicas para lograr una alta calidad, como los métodos de control fotal de calidad y los
circulos de calidad. Asimismo, por medio de incentivos y distintas motivaciones se promueve un
“ambiente de calidad",

5.1.1. Los Productos Y El Proceso Productive.

La mayorfa de los productos que maquilan fas empresas de la muestra entran dentro de Ia
calegoria de “pocos productos diferentes, grandes cantidades’, como son los armeses para
automavil, organos eléctricos, teléfonos, diademas telefonicas, televisores, etc. Un fenomeno
inferesante que se pudo observar en la mayoria de las firmas visitadas es la modificacian de las
lareas de maquila, en cuanto a su complejidad y variedad, a través del tiempo. Es comiin empezar
€on una pequeda linea de ensamble y, conforme se demuestra calidad y eficiencia, se transfieren
mas lineas y un mayor porcentaje det ensamble del producto. Como efermplos, una empresa
ensambladora de bobinas electronicas inicio labores con una linea de produccion. Con el paso del
tiempo, el cliente constatd su buen desempefio en tareas de ensamble, por o que estaban
proximos a iniciar labores en cinco lineas mas.

Dentro de fa IME en México se observa una amplia variedad en torno a o referente a la
complejidad y sofisticacion de los procesos productivos, asi como al porcentaje y sofisticacion de
las actividades productivas.

En cuanto al producto y sus especificaciones, sélo en cuatro empresas se encontraron
departamentos de disefio de producto integrados por ingenieros extranjeros y, en ocasiones, por

168

Ei

5 Dentro de los resultados oblenidos por CEPAL, resalta el hecho de que uno de los empresarios cerré la entrevista

asegurando que en fa actualidad ‘la maquila es sinénimo de calidad”.

8 La International Standars Organization (IS0}, con sede en Ginebra (Swza). es una organizacion internacional

especializada en el desarrolio de estandadres tecnicos,
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mexicanos. Sin embrago, en general se trata de pequenas partes del producto e incorporan una
relativa sencillez tecnolégica.

No obstante, todas las magquiladoras entrevistadas cuentan con departamentos de control
de calidad, y en varas se realizan pruebas y se trabaja con prototipos. Esto significa que, en
algunas empresa de la muesira el disefio del producio se realiza en el centro de investigacion y
desarrollo de las corporaciones, localizado en el extranjero, y se envian a las maquiladoras los
manuales y las especificaciones para hacerlo. En las plantas ubicadas en México se efectuan las
primeras pruebas y se reportan las fallas enconiradas {feed-back}.

5.1.2. El Aprendizaje Y El Desarrollo De Las Capacidades Productivas Nacionales A Través De
La Transferencia De Tecnologia.

La transferencia de tecnologia en ia maquiladora de capital extranjero en México se resume
en un aprendizaje por medio de fa manufactura del producto (uso de maquinaria, manefo de
procesos, control de calidad) y la implementacion de los sistemas de arganizacion de la empresa y
ei trabajo, asi como por [a interaccion del personal de la matriz. Dado el origen del capilal y los
escasos eslabonamientos en el interior del pais, el desarrollo de las capacidades productivas
nacionales se limita a mayores conocimientos y habilidades del personal involucrado,

Las maquitadoras de capital nacional no subconfratan la totalidad de su produccian, por lo
que tienen manufactura propia que conlrolan de forma independiente. En consecuencia, la
actividad de maquita contribuye al desarrolio de las capacidades nacionales en forma distinta a lo
observado en las de capital extranjero. Las caracteristicas del producto maguilado, la relacion con
el contratista y las semejanzas entre Jas actividades productivas independientes y las de maquila
determinan la intensidad de las externalidades positivas generadas por esta relacion.

Es decir, ademas del aprendizaje relacionado con el manejo de los procesos y productos, ¥
con la interaccion entre el personal nacional y extranfero, que redunda en un mayor acervo de
capital humano, las actividades de maquila en empresas de capital nacional tienen otros efectos
positivos cobre el producto y las capacidades productivas de [a empresa.

En sus visitas periodicas a las plantas maquiladoras, los técnicos extranjeros de las
empresas clientes ofrecen sugerencias ¥ especificaciones para poder cumplic con sus requisitos.
“Dan consejos de nuevos procesos, mejoras del producto y hasta de cémo colocar una maquina
para hacer mas eficiente la produccién: tener un cliente fuerte exige calidad y cantidad {mayor
productividad)”, menciond uno de los entrevistados. Continud explicande que “para peder cumplir
con la maquila se ha modernizado |a magquinaria y se le ha dado un uso mas eficiente, para lo que
se contado con la asesoria del cliente”. Finalmente manifestd que “los consejos recibidos son Giles
para mejorar la competencia de los productos no maquilados”.

Los elementos de aprendizaje e innovacion que destacan son la automatizacion de puestos
de trabajo y una mayor adaptabilidad del proceso al cambio del producto. En sentido Opuesio se
encuentran nuevos disefios del producto Que econormizan los insumos, y la automatizacién de la
inspeccion de la calidad en las estaciones de trabajo.

La actividad de maquila exige fa busqueda de calidad. Ademas, por lo general se manejan
volumenes superiores a la capacidad normal de la empresa. Cumplir con los factores - calidag y



volumen - en los plazos que exige el contratista implica grandes esfuerzos. Con la asistencia de Ios
clientes (contratistas), varias de las empresas de la muestra han modificade su estralegia
organizativa, lo que ha tenido externafidades positivas sobre la parte de la produccién no
maquilada.

Las tareas de maquila en las empresas de la muestra han generado la introduccion de
equipos de trabajo, programas para aumentar la seguridad taboral y métodos para compartir
informacion técnica y economica con los trabajadores; en cambio, no se han afectado
significativamente los aspectos igados a la remuneracion de los trabajadores. Debe tenerse en
cuenta que un porcentaje bajo no indica que las empresas no apliquen dichos métodos y
programas, sino que no han sido implementados como producio de Ia aclividad de maquila.
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CAPITULO V.
Conclusiones.

Con el objeto de presentar de una manera clara y breve las conclusiones a las que se arriba una
vez concluida ia investigacion, éstas se presentan a manera de listado a continuacion.

1.Dada la diversidad de modalidades y facilidades de operacion que permite o otorga la Ley sobre
Inversion Extraniera en el pais a empresas que de alguna manera estan orientadas a la exportacién se
hace necesario modificar el concepto de maguila, prevaleciente de las década de los sesenta, y
establecer un nuevo término que se adapte a la sitvacion y caracteristicas actuales de fa industria
maquitadora de exportacion (IME). Dicho término debera de reflejar ias nuevas modalidades que estan
asumiendo las empresas ensambladoras en México y en el mundo.

2Las plantas maquiladoras que han adoptado en mayor escala los métodos de produccion
flexible, llamadas se “sequnda generacion”, fienen ciertas caracteristicas que en principio, podrian hacer
que las mismas superen a las ensambiadoras tradicionales en cuanio a la capacidad para inducir el
desarrolio en las regiones donde se establecen. Esto resulta prometedor dado que son las nuevas plantas
las que estan adoptando dichos métodos.

3.En cuanto a los métodos de produccin v organizacion del trabajo, fas plantas que operan en la
Guadalajara presentan una diversidad de modalidades similar a la encontrada a! analizar sus formas de
funcionamiento. En donde, en grado variable se ven reflejados, en esta diversidad, los cambios derivados
de la reestructuracion industrial mundial en que estan inmersas fas firmas multinacionales

4.Se han empezado a adoptar practicas de organizacion y tecnologias propias de las llamadas
maquiladoras de “segunda generacion” anteriormente mencionadas, si bien en una proporcién menor a la
que el potencial y las caracteristicas de este tipo de plantas permitiria esperar.

5.Los métodos de justo a tiempo son bien conocidos en fa industria y se considera como algo que
deben de adoptar, aln cuando su implementacion en algunos casos presenta dificultades al operar,
principalmente en las localidades al interior del pais, las cuales estan relacionadas con Ia existencia de
proveedores que relinan las condiciones fequeridas de puntualidad, eficiencia y calidad,

6.Por otra parte, las practicas de detencion inmediata de defectos de fabricacion - control continuo
de calidad -, de rotacion de puestos y de control estadistico de procesos -SPC- estan mucho mas
extendidas, ello en virtud de que su adopcion no depende de factores externos como en el caso de los
sistemas de control de inventarios. En cambio, el uso de equipos automaticos como maquinas de control
numerico y robots, se observa sélo en las plantas de "segunda generacién”.

7.Un rasgo que distingue a las piantas maquiladoras que operan en el interior del pais, como en
Guadalajara , por ejemplo, es que en general presentan una vinculacion relativamente mayor con la
economia local, asi como un grado mas alto de integracion nacional. E grado de integracion nacional en
el inferior, es seis veces Mmayor que en la frontera y casi cuatro veces respecto del pais en su conjunto.

8.En el caso de Guadalajara, fos principales nexos de las maquiladoras con la economia focal se
establecen generalmente con otras empresas extranjeras orientadas a la exportacion.
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9.5in embargo, la informacion mostrada en esta investigacion evidencia que las nuevas formas de
operacion de fa IME no flega a alterar Ia lbgica a la que responden las maguiladoras de cualquier
generacion, es decir, [a de explotar la mano de obra barata y abundante que ofrece México como una de
las mejores “ventajas comparalivas”. De ahi que sigan predominando las caracteristicas de 'as plantas
tradicionales y ademas de que no sean capaces de desarrollar vinculos productivos sustanciales con la
economia nacional y local en fa que se asientan.

10.Existen diferencias estructuraies entre ef Sillicon Valley estadounidense y el denominado Valle
de Silicon mexicano, asentado en la ciudad de mexicana de Guadalajara. £l auge del segundo se debe a
que se compone en su mayoria de plantas ensambladoras de firmas multinacionales que se establecieran
en esta region debido a la oferta adecuada de mano de obra barata y a ofras ventajas propias de una
region tipica de pais en desarrollo, que la convierlen en una plataforma de exportacion. En cambio, en el
¢aso esladounidense, uno de los rasgos mas peculiares fue desde el principio la creacion de firmas
productoras de equipes y materiales sofisticados, con tecnologias desarrolladas por ellas mismas, en un
proceso de origen démestico desencadenado en esa region por sus airactivos naturales ¥ la presencia en
ta misma de numerosos centros universitarios de investigacion de primer nivel, encabezados por las
universidad de Stanford y de California.

11.3in embargo, resulta prometedor que empiecen a realizarse en Guadalajara iniciativas en
materia de investigacion y desarrollo, como el centro de ingenieros de Hewiett-Packard y el Centro de
Tecnologia de Semiconductores apoyado por IBM, asi como por decenas de empresas mexicanas que
produzcan componentes para la industria informatica.

12.En lo relacionado con et término de Ia preferencias arancelarias de las que goza la industria
magquiladora, una vez que entre el vigor 1a tercera etapa de los acordado en el TLCAN con respecto z la
industria. Es dificil que Ia industria maquiladora desaparezca, dado que si bien es clerto que una de las
principales ventajas de las que goza el proceso de ensamble en nuestro pais es precisamente esta
ventaja arancelaria, existen otros ventajas, no menos importantes, que explican la existencia de ptantas
maquiladeras. Algunas de estas ventajas son los bajos salarios que se le paga a la manc de obra
mexicana y los bajos costos de transporte debido a la cercania de uno de los mercados mas importanies,
como es el norleamericano, entre otras.

13.5in embargo y, en términos generales, puede decirse que la IME dificiimente puede
constituirse como un instrumento efectivo para impulsar un desarrollo regional que incluya la formacion de
cadenas productivas y el aprovechamiento oplimo de los recursos locales mas alla de Ja simple
explotacidn de mano de obra barata Qque se ofrece en la mayoria, si no es que en todas, las localidades
del pais. De otra manera, la IME seguira destinada a convertirse en un enclave, o en el mejor de los
casos, establecera y desarrollara nexos preductivos con otras maquiladaras o con las grandes firmas
internacionales, con fas que formaran complejos orientados a la exporiacion, desconectados de la
economia nacional y local en que se ubican.



173

Bibliografia.

1 ALVAREZ ICAZA LONGORIA, Pabio. “Marco tedrico de fa indusiria maguiladora de exporacion” en
Comercio exterior, Vol. 43, No. 5, México. mayo 1993.

2. CHARLES BABBAGE. "On the economy of machinery and manufactures”, reimpreso en Nueva York, 1971,

3. GECRGE BAKER. "Sector extemo ¥ recuperacion econdmica en Méxice”, en Comercig Exterior Vol. 45,
num, 5, México, mayo 1995,

4. BANCOMEXT. “Perfiles de la Industria Maquiladora®, en Comercio Exterior Seccion Nacional, Vol, 47, No. 5,
México, mayo 1997.

5. BARAJAS ESCAMILLA, Rocio. “Hacia un cambio estructural en {a industria maquiladora de exportacion” en
Frontera Norte, Vol. 1, No. 1, engro-funio de 1989.

6. BARAJAS ESCAMILLA, Rocio. “Reestructuracion  industrial: - subconiratacion internacional, cambio
tecnologico y flexibilidad en las maquiladoras™ en Estudios Fronterizos, No. 23, Universidad Auténoma de
Baja California, 1990.

7. BARAJAS ESCAMILLA, Rocio. FUENTES FLORES, Arén Nogé. RAMIREZ, Jose Carlos. “La industria
maquiladora mexicana en los sectores electronico y de autopartes”, en Bemardo Gonzalez- Arechinga
(Coord.), Documento de trabajo No. 14, Fundacién Friedrich Ebert en México, 1989,

8. BEVIGLIA ZAMPETTI, Americo. “Globalisation in The Consumer Electronics Industry™ en Globalisation of
Industry. Qverview and Sector reports, OECD 1996,

9. BLOOM, Martin. “Technalogical Change in Korean Electronics” en The OECD Observer No, 1 75, April-May
1992, pag. 32 - 34,

10. BRITO, Julio A. “Maquila, primer generador de empleo y base del comercio exterior”. en Excelsior Seccion
Financiera iunes 6 de abril de 1998,

11.BORJA ARTURO. *El Estado y el desarrollo industrial. La politica mexicana de computo en una perspectiva
comparada’, Edt. Pomua- CiDE, México 1995, pag. 257.

12. BROWN, Flor, DOMINGUEZ, Lilia. “Nuevas tecnologias en la industria maguitadora de exportacion”, en
Comercio Exterior, Vol 39, No. 3, Bancomext, México 1989,

13, BUITELAAR, Rudolf M. URRUTIA . Ruth. PADILLA, Ramén. “La industria maquiladora y cambio técnico™ en
Revista de ta CEPAL NO. 67, México, abril 1999, pp. 133 - 152.

14.CALDERGN VILLAREAL CUAUHTEMOS, “Industria magquiladera: un modelo para desarmar’, en £
Cotitliano, afio 3, No. 9, México UAM-A, Enero-febrero 1966, pp 11-19.

15. CAMPBELL JR. RICHARD. HODAK DENNIS P “Transferencia de tecnologia para la industria magquiladora,
Meéxico in-bond industry - Industria magquitadora, Banamex-Asiampip, 1988, pp. 103 - 107.

16. CARBAJAL CORTEZ, Raill, “Implicaciones del desarroile de la industri maquiladora de exporacion en
Méxica”, UNAM, Lic Economia, 1996,



174

17.CARRADA-BRAVO, Francisco. “Inversién extranjera directa e indusiria maquiladora en México”, en
Comercio exterior, Vol. 48, No. 4, Meéxico, abril 1998.

18.CASTILLO, Victor, RAMIREZ. IBARRA YUNEZ, Alejandro. *Subcontratacion e inversian mexicanas en
Estados Unidos® en Comercio exterior, Vol 48, No. 4, México, abril 1598,

19. CHESNAIS FRANCOIS. “Technical Cooperation Agreement Between Firms”, 1986.

20. CHOI, Dae won. KENNY, Marlin, “The Globalization of Korean Industry: Korean Maquiladoras in Mexico" en
Frontera Norte, Vol. 9, No. 17, enero-junio de 1997.

21.CARRILLO, Jorge. RAMIREZ, Miguel Angel. “Nuevas tecnologias en la industria maquitadora”, en Micheli
Jardy {comp). Tecnologia y Modernizacion Econdmica, UAM-CONACYT, México 1993,

22,CARRILO, Jorge. AGUILAR BARAJAS, Ismael. “Rotacion de personal, nugva tecnologias e industria
maquiladora en México™, en Comercio exterior, Vo, 48, No. 4, México, abril 1998

23.CARRILLO JORGE. MONTIMORE ALONSQ. * Competitividad, movilidad laboral y capacitacion en I
industria maquiladora de exportacion en México: examen de la indusiria de autopartes y de televisores”,
1996.

24. CEPAL. "El trabajo femenino en ef marco de la fransformacion productiva con equidad”, Mayo 1993,

25. CEPAL. * Centroameriaca, México ¥ Republica Dominicana: maquila y transformacion productiva”, México
julio de 1998.

26, CEPAL., *México: La industria Maguiladora”, México 1995, Pp. 218.

27. CONTRERAS, Oscar. ESTRADA, Jorge. KENNEY, Martin. “Los gerentes de las maquiladoras como agentes
de endogeneizacion de la industria® en Comercio extenior, Vol. 47, No. 8, México, agosio 1997,

28. CONSEJO DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA. “México In Bond Industry”, México, 1979.

29.CARRILO, Jorge. HUALDE, Affredo. “Maquiladoras de Tercera Generacién: El caso de Delhpi-General
Motars™, El Colegio de Ia Frontera Norte, 1997.

30. CARRILLO, Jorge. “‘Condiciones de empleo y capacitacion de las maquiladoras”, México 1993.
31.CARRILLO, Jorge. Reestructuracién industrial maquiladoras en |a frontera México-EE:UU", México 1990,

32.COMISION DE COMUNIDADES EUROPEAS. “La industria europea de la electrénica y la informatica:
Situacion, perspectivas ¥ propuestas de actuacién™, 1991, Pp, 31.

33.DIETER, Ernest. "Les efectos de la microelectronica en la reestructuracién mundial de la indystria
electronica. Implicaciones para el Tercer Mundo", en Comercio Exterior Vol 34, num. 12, México,
Bancomext, Diciembre 1984

34. DOMINGUEZ VILLALOBOS, Lilia. *Transferencia de tecnologia y capacidad tecnologica: el caso de la
industria electronica™ en Micheli Jordy {comp). Tecnologia y Modemizacion Econdmica, UAM-CONACYT,
Mexico 1993,

35.EXPANSION. 'La maquila en el nueva siglo”, Afio 26, Vol, 26, no. 852, Meéxico Octubre 2, 1994,



175

36. EXPANSION. “Informe Exclusivo: Las maguiladoras de exportacion en México”, Afio 24. Vol. 24, No. 602,
México Octubre 28, 1992

37 EXPANSION. “Las Maquiladoras™ Afio 27, Vol, 27, No. 676, México Qclubre 11, 1995.

38. EXPANSION. “tnforme Exclusivo: Las maquiladoras de exportacion en México”, Afio 28, Vol. 28, No. 701,
México Octubre 9, 1996,

39.FROBEL. F. “La nueva divisién intemnacional def frabajo. Paro estructural en los opaises industrializados e
industrializacion de los paises en desarrollo”, Edt. Siglo XXI, México 1981,

40. GANSTER, Paul Bentley. *The maquiladora program in tri-national perspective Mexico, Japan and U.S.",
1987.

41.GARCIA RODRIGUEZ, MARIA BEATRIZ. “F| Tratado de Libre Comercio, Una Vision de la Industria
Maquiladora de Exportacion en ol Sector de Autopartes De 1990 A 1995", Tesis de Licenciatura en
Relaciones Intemacionates, UNAM. 1996.

42. GONZALEZ-ARECHIGA, Bemardo. RAMIREZ, José Carlos {compitadores). “Subcontratacion y empresas
transnacionales. Apertura y restructuracion den la maquiladora”. El Colegio de ta Frontera Norte, México
1990,

43. GONZALEZ-ARECHIGA, Benardo. RAMIREZ, José Carlos, *Productividad sin distribucion: Cambio
tecnoldgico en la industria maquiladora mexicana” en Frontera Noie, vol. 1, no.1, enero{junio de 1989.

44. GONZALEZ-ARECHIGA, Bemardo, RAMIREZ, José Carlos. "Los efectos de la competencia intemacional
sobre los patrones de funcionamiento de |a industria maquiladora de exporlacion en México. Los ejemplos
de la elecironica y la automotriz’, Ponencia presentada en el Seminario “La Industria maquiladora en
México", México, El Colegio de México, Junio de 1083,

45. GONZALEZ, Antonio. “Manifestaciones recientes de internacionalizacion en las industrias electronica y de
Ias telecomunicaciones”, en Mapa Economico infemacional México, CIDE, No. 4., 1985,

46. GRUNWALD, Joseph. * L2 industria maquiladera en México”, en Joseph Grunwald. Kenneth Flamm, La
fabrica Mundial, Edt FCE, México 1991,

47. HIERONYMI, O. “The Domestic and Externat Impact of Nationa! Industrila Policies: The Example of the
Electronics Industry”, Génova 1987.

48.INSTITUTC MEXICANO DE EJECUTIVOS DE FINANZAS, AC. “Maquiladoras: su estructura ¥ operacion”,
México 1986. Pp. 143,

49.INEGI. E1 ABC de la industria maquiladora de exportacion, México 1994,

50. HERDERSON, J. COHEN, R. “The tntemational Restructurin of Capital land Labour: Britain and Heng Kong",
México, agosto de 1982

91.JASSO, JAVIER. TORRES, ARTURD. “Aprendizaje tecnoldgico y competilividad en las industrias de
autopartes y petroguimica en México”, CIDE, Documento de Trabajo No. 70, 1997,

52 KAMPETER, Wemer. "Caracteristicas de las plantas magquiladoras. Hipdtesis preliminares”, Edt CIDE,
México.



176

33.KATZ, ISAAC. *La inversion en desarrolto tecnoldgico”, en Aspecles tecnoldgicos de fa modemizacion
industrial en México”, Edf. FCE, México 1995.

4. KHOSROW, Fatemi. “The Maguiladora Industry. Economic Solution or Problem?”. Ed:. Praeger Publisher,
Nueva York, 1990,

55.KOIDO, Akihiro. "Between Two Forces of Restruciuring US-Japanese Competition and the Transformation of
Mexico's Maquiladora Industry”, Edt. Baltimore, Md. Johns Hopkins Univesrity, 1992.

6. LASTRA BASTAR, Francisco E. “La industria maquitadora de exportacion en México. Origen v crecimiento
(1965-1889)", UNAM, Lic. Economia, 1995.

57.1ARA ENRIQUEZ, Blanca. “Cambio tecnologico y heterogeneidad productiva en las magquiladoras eléctrica-
electronicas de Sonosa ( 1980-89)" en Estudios Sociales, Yol M, No. 6, Hermeosillo Sonora, Julio-Diciembre
1992,

58. LARA RIVERQ, Arturo. “Competitividad y aprendizaje tecnoldgico en el sector de la electrénica de consumo”,
en Comercio exterior, Vo, 44, No. 9, México, septiembre 1994. Pp. 770 - 779,

59. MARTINEZ, Maria Eugenia de la O. “Innovacién tecnoldgica y clase obrera: estudio de caso de Ia industria
magquiladora electronica RCA", Ciudad Juarez, Chihuahua, México 1994,

60. MENDIOLA, Gerardo. *Maquiladoras. Un modelo para amar®, en Expansion, No. 503, México, Noviembre
1588, pp. 59-64.

61.MERTENS. “La perspectiva de Ia dimension econdmica y sociolaboral de Ia innovacion lecnologica™,
Documento del Seminario Talter- Empleo, salario y productividad en el marco de la reconversion produgtiva:
Construccion de elementos para la actualizacion de la estrategia del movimiento obrero™ México, Octubre de
1687.

62. MINIAN, Isaac. “semi-industrializacion y division internacional del trabajo”, en Economia de América Latina,
No. 7, México, CIDE, 1981, pp. 77 - 96,

63. MINIAN, lsaac. “Progreso tecnolégico e industrializacion del proceso productivo: el caso de la indusira
maguitadora de tipo electronica’, México CIDE, 1981,

§4. MOCTEZUMA, Ariel, MURGARAY, Alejandro. “Subcontracian enlre maquitadoras y pequefias empresas en
México”, en Comercio Exterior Vo 47, Na. 2, México Febrero 1997, Pp. 94 - 102,

65. MURGARAY LAGARDA, Alejandro. “Crisis, Automatizacion y Magquiladaras”, México 1990,

66. MURGARAY LAGARDA, Alejandro. FABREGAS, Andrés. “Al norte ¥ al sur en el desamolle fronterizg
mexicano”, en Comercio exterior Vol 48, No. 4, México, abril 1998, .

67. MURGARAY LAGARDA, Alejandro. “Maquiladoras y organizacion industrial en la frontera norte de México”
en Comercio exterior, Vol. 48, No. 4, México, abnif 1998,

68.0ECD. “Structural Changes in The Electronics Industry During The 1980s With Particular Reference to
Developing Countries”, 1990.



.

177
69.0ECD, TECHNICAL PAPERS No. B4, “Striving for intemational competitiveness. Lessons from electronics
for developing countries”, Paris 1993,
70. OECD. Information Technology Outfook, 1397

71.QECD. “Globalisation of Industrial Activilios: Four Case Studies Autoparts, Chemicals, Construction and
Semiconductors”, February, 1992,

72.0LMEDQ CRUZ, Ma. de Lourdes. “La industria maquitadora de exportacion en México (1983-1991); fos
casos de Ja rama electrdnica y del vestida™, UNAM. Lic. Economia, 1994,

73.OROZCO, Carlos. *Ciencia, tecnologia y fecursos humanos en la industrializacion de Corea del Sur”, en
Comercio Exterior, Yol. 42, no. 12, Diciembre 1992,

74.0STRY, Sylvia. HARIATO, Frid. “The changing pattem of japanese foreign direct investment in the
electronics industry in East Asia™, en Transnational Comorations, Vol 4, No. 1, april 1995, Pag. 11-43.

75.PACTO, Programa para el Mejoramiento de la Productividad en la Industria de Manufacturas Electronicas y
Comunicaciones Eléctricas. Serie cuademos de informacién No. 11. 1993.

76.PROGRAMA DE POLITICA INDUSTRIAL Y COMERCIO EXTERIOR reproducido en Comercio Exterior,
Meéxico, Junio 1996. Pag. 485,

77.RAMIREZ, José Carlos. “La industria electranica en la frontera norte de Mexico: competitividad internacional
y efectos regionales”, California, 1989,

78.RAMIREZ, José Carios. Noé Ardn Fuentes. “La nueva era de las plantas electronicas y automotrices” en
Bernardo Gonzalez-Arechiga {Caord.), Los recientes cambios internacionales ¥y sus efectos en el proceso
maquilador: tas ramas electronica y de autopartes en Tijuana, El colegio de la frontera norte-Fundacion
Friedrich Ebert, 1989,

79. RAMIREZ, José Carfos. Bemardo Gonzélez-Arechiga. *productividad sin distribucién: cambio tecnalogico en
la maquiladora electrénica(el caso de México y Tijuana)”, en Frontera Norte Vol. 1, Ng. 1, enero-junio 1989.

80.RIVAS F., Sergio. “La industria maquiladera en México. Realidades y falacias”, en Comercio Exterior, Vol 35,
No. 11, Bancomext, Noviembre 1985, PP1071-1084,

81.RIVERO ANDREU, José Manuel. “Tendencias generales de la produccion compartida®, en México in-bond
Industry Maquiladora, México, Banamex-Asiampip, 1988.

82.ROCHA TORRES, Eduardo. “Efecto de la recesion norteamericana sobre fa industia magquiladora:
estimaciones y prondsticos®, Tesis (ITAM) México 1992.

83. ROMERO MORALES, Maria Concepcion, “Situacion y perspectivas de la industria magquiladora en la década
de los ochenta”, Documento de Servicio Social, UAM-X_

84, SANCHEZ VALADEZ, MANUEL. * Los sistemas de calidad, implementacion e importancia®, Tesis para
obtener el grado de Licenciado en Ecanomia, FE, UNAM, Octubre de 1998. México.

85. SALAS MARTINEZ, Juan Carlos. “La Especializacion del Capital en la Industria Maquiladora de Exportacion
en el Perigdo 1983-1989". (Tesis), ITAM 1992,



178

86. SALOMON, Aliredo. “Perfit de 1a industria electronica” en Seccidn Nacional de Comercio Exterior vol. 45, No.
8. Agosto 1995.

87. SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL (SECOFI). Programa de politica industriai y
comercio Exterior, mayo 1996,

88. SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL (SECOF!). Direccion General de Inversion
Extranjera, Subsecretaria de Negociaciones Comerciales Internacionales, SECOFI. Enero de 1996.

89. SECRETARIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL {STPS). COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE
{COLEF}. “Mercados de trabajo en la industra maquiladora de exportacion, Sintesis del Reporte de
Investigacion, México 1991,

90. SKLAIR, Leslie. “Assembling for development: the maguila industry in Mexico and the United States”, Boston,
Massachusets, 1989.

91. TADDE! BRINGAS, CRISTINA. ROBLES PARRA JESUS. “La inversion japonesa en el Nore de México. La
industria maguiladora de exportacion” Centro de Investigacion en Alimentacion y Desariollo, A.C. en
Cuademos de Trabajo No. 5, Hermosillp Sonora, 1992,

92, TAMAYO, Jestis. *Zonas Fronterizas: México - Estadas Unidos", México, CIDE, 1983.

93. TANZER, A. SIMON, R, “Why Japan loves robots and we don’t’, en Forbes, abril 16 de 1990,

94. TAPIA, JORGE. *Microelectronica ¥ las nuevas tecnofogias y el futuro de Ameérica Latina: resgos vy
oportunidades”. Edt. Siglo XXI, México 1994,

95. TORRES BUSTOS, Martha Patricia. “Desarrolio de Ia industria maquiladara de exportacién en México {rama
eléctrica y electrénica) en el contexto de a apertura econdmica: analisis de la estrategia Salinista y
perspectivas’, ENEP, Aragon. Lic. Relaciones Intemacionales, 1992

96. UNCTAD. *Structural Changes In The Electronies Industry During The 1980s With Aprticular Reference To
Developing Countries”, 7 november 1990.

97. ONUDI. “Technology Tmsfer and Development”, Core Set Manual on Technology Transfer Negotiation,
Naciones Unidas, 1995.

98. VELASCO, EDUR. *Maquiladoras: hacia la globalizacion™ en Expansion no. 518, México, junio 1989, pp 72-
76.

99. VICKERY, Graham. *European Electronics at The Crossroads”, en The OECD Observer No. 172, October-
November 1991, pag. 8- 12.

100.VILLAR CORREA, Lura. *El papel de la industria magquiladora mexicana en fa Cuenca del Pacifico en la
fama de la electonica (1988-1994)". UNAM, Lic. Ciencias Politicas y Sociales, 1995.

101.WARMAN, JOSE. MARCOS de referencia de politicas para el desarrollo de la industria electronica en
México” en Comercio exterior, Vol. 34, No. 1, México, enero 1984. Fp. 67-76.

102 ZEDILLO PONCE DE LEON, ERNESTO. "V Informe de Gabierno”, México 1993,



