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INTRODUCCION

Uno de los resultados de haber cursado la Maestria en Ensefianza Superior,
impartida por la UNAM-ENEP Aragén, fue la apertura de horizontes en cuanto a
problematicas y soluciones en el drea de lo educativo; especialmente en el tan
importante nivel Universitario o Superior.

Asl fue viable detectar el conflicto actual entre la exigencia del profesor de
estudiar y la carencia de técnicas en el alumno que le permitan no sélo repetir el
conocimiento, sino darle un sentido, un contexto: una interpretacion personal a lo
aprendido y una participacién activa en el proceso de aprender.

Para aliviar tal corfiicto se realiza un trabajo de investigacién bibliogréﬁca.
propositiva dirigida por la siguiente metodologia:

1.- QUE.

Esta interrogante conduce a la definicion de la problemética, objetivos e
hipdtesis.

De manera breve:

El problema: ¢ Cémo aprender a aprender.?




El objetivo: Disefiar un programa de estudio (que posteriormente pueda
desembocar en un curso cormrespondiente) para coadyuvar en la tarea de aprender a
aprender,

La hip&tesis: Dados los resultados del Aprendizaje Significativo y de las
propuestas de Desarrollo Curricular es posible elaborar un Programa de Estudio que
ensefie a constiuir el conocimiento por medio de! disefio de Mapas Conceptuales.

2.- POR QUE o PARA QUE.

La respuesta conforma la justificacién del trabajo de investigacion.

De manera breve: |

El por qué: Para generar conocimiento y no so6lo repetirlo.

3.- COMO.

Este punto se relaciona con la metodologia y todos sus aspectos.

De manera breve:

El cémo: Fundamentalmente investigacién bibliografica.

Fuentes de informacidn: Libros, folletos, documentos de Internet.
Recoleccion de informacién: Seleccién, lectura, elaboracion de fichas y
organizacion de las mismas.

Tipo de andlisis: Descriptivo, de contenido y de comparacién.

4.- CON QUE,

Delimita el marco tedrico y 1a bibliografia:

De manera breve:

Con qué: Con el siguiente soporte tedrico




a) Programa de Estudio
- Tipos
- Principios de disefio
- Elementos.
b) Aprendizaje Significativo
- Conceptos
- Estrategias
¢} Mapas Conceptuales
- Elementos
- Construccién
d) Bibliografia fundamental:
Diaz Barriga, Frida. (1998). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. México: McGraw-Hill.
Novak, Joseph TD y Gowin, D. Bob. (1988). Aprendiendo a
apronder. Espafia: Ediciones Martinez Roca.
Pansza Gonzalez, Margarita. Et al. (1997) Operatividad de /a
didéctica. Tomo 2, séptima edicion. México: Gernica.
5.- DONDE.
Finalmente, este rubro solicita el importante elemento del contexto.

De manera breve:




Dénde: El contexto es la Unidad Profesional interdisciplinaria de Ingenieria y
Ciencias Sociales y Administrativas, en sus actuales o préximos inmediatos alumnos
del primer afio de la Carrera de Ingenieria Industrial.

De esta manera, para responder a las citadas interrogantes, y dirigido por
ellas mismas es que se desamolla el plan de trabajo de investigacién que en seguida

se explica; ahora si, en extenso:

En el proceso Ensefianza-Aprendizaje es muy importante, no sélo “enviar” o
ensefiar un contenido, sino coadyuvar también en la accién de “recibir” 0 aprender
tal contenido bajo la idea de elaborar el conocimiento. Sin embargo, se da por hecho
que tanto quienes ensefan como quienes aprenden cuentan con técnicas o
elementos, suficientes, para poder realizar eficientemente la funcidén de
metaaprendizéje (aprendizaje sobre el aprendizaje) y sin embargo, existen serias
deficiencias en la forma de “Aprender”, de “Ensefiar a Aprender” y de “Aprender a
Aprender”.

La Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y
Administrativas (UPIICSA)' debe tratar de resolver este problema ¥y apoyar a sus
alumnos, dado que, en la carrera de Ingenierfa Industrial, no se cuenta incluido en el
Plan de Estudios o de manera extracurricutar, ningin curso, que ayude a los

estudiantes en la formacién precisa de un modo de construccion del conocimiento:; el

' La UPIICSA es un plantel de educacion superior, que depende del Instituto Politécnico Nacional,
donde se imparten fas licenciatura de Administracion Industrial, Clencias de la Informatica, Ingenieria
industrial e ingenieria en Transporte; asl como maestrias en Administracion, Informética e ingenieria.
Mas adelante, en ef Capitulo 4 se profundizara sobre la Carrera de Ingenieria Industrial.




supuesto, parece ser, de que los egresados del “nivel medio superior” ya “saben”
aprender, que por ello ingresaron al “nivel superior’ y entonces no es necesario
profundizar especificamente en este tema. La idea implicita puede entenderse como:
“sblo se aprende a estudiar estudiando” y se olvidan los aportes que en esta area
ofrece la Psicologla Educativa: por lo que el objetivo del presente trabajo es:

Disefiar un Programa de Estudio, para un curso extracurricular, que ensefie a
construir Mapas Conceptuales a quienes estén estudiando, o por realizar estudios
de nivel vsuperior en el primer afic de la carrera de Ingenieria Industrial de la
UPIICSA.

Un Programa de Estudio, para un tema como el propuesto, es muy importante,
ya que maestros y alumnos necesitan de elementos que permitan una efectiva
construccién del conocimiento.

LPero cémo Aprender a Aprender?

Antes de resolver la pregunta debe establecerse que en el presente trabajo
de investigacién se acepta que el aprendizaje humano conduce a un cambio en el
significado de la experiencia, 0 a una resignificacién de la misma, y en este contexto,
la palabra “significado”™ es tan importante en el concepto de aprender, que si la
préc.:tica educativa no coadyuva a que el alumno comprenda el sentido de |a
actividad de aprendizaje, entonces no podra, normalmente, darle confianza en sus
aptitudes, ni incrementar su sensacién de dominio sobre Jos acontecimientos; en

ofras palabras, realmente no educa.




Contestando, a [a cuestién_anterior, se puede asegurar que: los programas
educativos, si quieren ensefiar a aprender, deben proporcionar a los alumnos la
base necesaria para entender cémo Yy por qué se relacionan las nuevas pericias con
lo que ellos ya saben, y generarles la seguridad de que son capaces de utilizar lo
recientemente elaborado en situaciones diferentes. Es decir, se debe aprender de
una manera significativa.

En este mismo orden de ideas, todos los , involucrados en el proceso
ensefianza-aprendizaje tienen la responsabilidad de volver su atencién hacia una
teoria enfocada en los “conceptos y en el aprendizaje proposicional® (base sobre la
que construyen los individuos sus significados propios e idiosincraticos) pues se
requieren estrategias que ayuden a aprender sobre el aprendizaje humano, la
naturaleza del conocimiento, la construccién de nuevo conocimiento y las
posibilidades de una educacion liberadora y enriquecedora.

Ademas, lo anterior propicia que los estudiantes puedan hacerse cargo del
compromiso de su aprendizaje y entender esta actividad como una responsabilidad
del propio individuo, ya que aprendizaje y conocimiento no son la misma cosa; es
decir, mientras que el primerc es personal, el segundo es publico y compartido. Asl,
el aprender sobre la naturaleza y la estructura del conocimiento ayuda a los
estudiantes a entender como se aprende, y el conocimiento sobre el aprendizaje
sirve para mostrar como construimos el conocimiento los seres humanos.

Precisamente un resultado practico de la teoria del aprendizaje significativo

disefiado para Aprender a Aprender, es la elaboracién de Mapas Conceptuales que




constituyen un método para apoyar a quien ensefia y a quien aprende a captar el

significado de los materiales que se van a estudiar.

Pero, ;cémo obtener la mayor comprension de esta técnica? De igual manera
que a través de una teoria del aprendizaje se plantea la realizacién de Mapas
Conceptuales; es mediante la propuesta de elaboracié.n curricular de Hilda Taba
(1983) que se disefiara un Programa de Estudios el cual contemple:

» “‘Diagnostico de Necesidades”
» “Formulacién de Objetivos”
» “Seleccion del Contenido”
» “Organizacion de este Contenido”
» “Seleccién de Actividades de Aprendizaje”
* “Organizacion de Actividades de Aprendizaje”
s y “Determinacién de lo que se va a Evaluar”
para después integrarlo en un todo que concluya en el objetivo de! actual tema de

investigacion.

A continuacién se explicita, a través de una descripcién global, cual sers la
tarea a realizar y cdmo se pretende efectuarla.

El Capitulo 1, tratara el concepto de Programa de Estudio, destacando sus
principios de disefio, o dicho en ofras palabras, la manera en que éste debe ser

estructurado para lograr el enfoque deseado.




Con las bases de un Programa de Estudio, es en el Capitulo 2 donde se
buscarad obtener el funda_rnento del “Contenido”; por lo que el punto a desarrollar
sera el del Aprendizaje Significativo: y en el Capitulo 3 se explicara la técnica de
construccion de los Mapas Conceptuales, para finaimente combinar Estructura del
Programa con Contenido del Programa en una sola unidad que es el Capitulo 4:
Proceso Ensefianza-Aprendizaje de Mapas Conceptuales.

Concretando: este trabajo considera los resultades de la teoria del
aprendizaje significativo aunados a una propuesta metodolégica de elaboracién del
curriculo; Jo cual permite definir un Programa de Estudio encaminado a ensefiar a

Aprender a Aprender por medio de la construccion de Mapas Concepftuales.



Capitulo 1

CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS DE
ESTUDIO

La elaboracién de los Programas de Estudio “es una de las tareas mas
importantes de la docencia” (Margarita Pansza, 1997). Incluye los objetivos a
alcanzar, los contenidos de ensenanza, y las formas de adquiriflos, a través de
experiencias de aprendizaje con miras a desarrollar las actitudes (afectivo),
habilidades {cegnoscitivo) y destrezas (psicomotor} que debe obtener el alumno y
propiciar el docente.

Es fundamental perseguir un orden coherente entre objetivos, contenidos,
tiempos y actividades, considerando la evaluacién del proceso como un todo y en
sus partes. De igual manera, el Programa requiere adecuarse a las caracteristicas,
tanto de la escuela, como a las de quienes ensefian o aprenden; con fa intencién de

transmitir conocimientos, crear reacciones positivas y despertar su interés




fomentando la participacion, cada vez mas activa, de ellos mismos en el proceso

educativo.

1.1 TIPOS DE PROGRAMAS DE ESTUDIO.

Con el propdsito de establecer ios recortes conceptuales que guiaran |a
elaboracién de la Propuesta Metodolégica para el Proceso Ensefianza-Aprendizaje
del tema Mapas Conceptuales, se tomara la linea marcada por Moran Oviedo® para
ciasificar a los Programas.

En la Didactica Tradicional:

E! disefio del Programa de Estudio, considerado como pieza fundamental de
la instrumentacién didéctica, no es normalmente realizado por el instructor, sino que
éste lo recibe, ya elaborado por los profesores de mayor experiencia, o bien como
copias de Indices, mds o menos arreglados, de los libros de texto. En pocas
palasbras, usuaimente, el docente no participa en ta creacion de fos Programas de
Estudio, "simplemente”, los aplica.

En la Tecnologia Educativa:

‘La propuesta fundamental de programa para la Tecnologia Educativa es la_
Carta Descriptiva”, donde quedan definidos los objetivos educacionales (en términos
conductuales), se determinan las caracteristicas de! alumno, e indica cémo alcanzar
los objetivos y cémo controlar fos resultados.

En la Didactica Critica:

2 Porfirio Moran Oviedo (21) en el tema Instrumentacion Didactica (Tomo |, pp. 151-155) clasifica los
tipos de Programa con base en las propuestas de la didactica tradicional, tecnologfa educativa y
didéctica critica,
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Esta propuesta considera que los maestros son mas que “simples repetidores”
o ejecutores parecidos a obreros o soldados cumpliendo drdenes “sin pensar’. Se
rechaza la “especializacién que sirve para todos” (elaborada con et estilo de la
organizacién fabril), con sélo lienar huecos en un formulario o repitiendo recetas que
ho se sabe quién disefid. Por lo tanto, se requiere de un docente capaz de
interpretar y aplicar cada Programa a la luz del Plan de Estudios, es decir
contextualizado académicamente y en lo social.

Para poder interpretar el mencionado Programa, se necesita que éste, sin ser
ni rigido ni “acabado”, si permita la adecuacion al alumno o grupo de alumnos, en
cada proceso ensefianza-aprendizaje en particular; no de una manera arbitraria sino
acorde al contenide minimo y en un tiempo especifico determinado por los

lineamientos generales.

La seleccion:

Toda didactica tiene sus propuestas y ha sido cuestionada de diferentes
maneras, por ejemplo, se habla de una falta de planeacion “real” en el proceso
ensefianza aprendizaje y de la casi nula participacién del profesor al elaborar los
programas de estudio en la Didactica Tradicional.

Por otra parte, la Tecnologia Educativa con su Carta Descriptiva, al incluir
objetivos conductuales cuya finalidad es medir, resulta acusada de atomizar el

conocimiento hasta extremos insostenibles y de desvincularse del contexto del

11



aprendizaje para transformarse, no en una forma de ensefiar sino en un modo,
peyorativo, de entrenar o "amaestrar alumnos”.

La Didactica Critica también cuenta con detractores que sefalan con dedo
“flamigero”, su incapacidad para aterrizar propuestas, y finalmente caer en lo que
critican.

Sin embargo, una enorme ventaja de las censuras, y de quienes sefalan
errcres, es que cuando las fallas son bien planteadas y se saben atender, esto
permite a las propuestas evolucionar. Tal ha sido el caso de la Tecnologia®
Educativa que con base en sus propias ralces* y concepciones internas ha seguido
un camino que va desde “la apreciacion de HOBAN -<una compleja trama de ideas,
procedimientos y sistemas»- hasta la expresada por ROMISZOWSKI -«un cuerpo
coherente de técnicas basadas en el método cientifico y los resultados de las
investigaciones cientificas y aplicadas a los problemas practicos de la educaciony-""
para finaimente definirse como:

La Tecnologia Educativa es “una forma sistematica de disefiar, desarrollar y
evaluar el proceso total de la ensefianza-aprendizaje en términos de objetivos

especificos, basada en las investigaciones sobre el mecanismo del aprendizaje y la

* Mas adelante se explica la relacién y diferencia entre técnica, tecnologla y ciencia, pero_puede
adelantarse que el concepto de tecnologla ha recomrido un largo camine en cuarto a su definicion
clara, completa y totatmente aceptada; sin embargo, lo siguiente aplica comectamente al enfoque en
cuestién: “Técnicas para organizar légicamente cosas, actividades o funciones de manera que
puedan ser sisteméticamente observadas, comprendidas y transmitidas™ como sefiala el Diccionario
de las Ciencias de la Educacion [{23), p. 13301

* Las ralces y concepciones intemnas son el “cambio y la evolucion” ya que la base de Ia tecniologia es
la ciencia y "la racionalidad del conocimiento cientifico no puede consistir en su supuesto caracter
definitivo, completo y seguro. Por el contrario, reside en los mecanismos de su desamolio, en la
actitud critica de revisidn continua y, por lo tanto, en dltimo término, siempre parcial y provisional.
Paralelamente la racionalidad de un sistema de valores no puede asentarse en su inamovilidad, sino
en los macanismos para su revisién, y para la innovacitn valorativa® [Quintanilia, (22) p. 107).
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comunicacién que, aplicando una coordinacién de recursos humanos,

metcdolégicos, instrumentales y ambientales, conduzca a una educacion eficaz™.

De lo anterior se desprende que Ia tecnologia educativa, sin negar sus
origenes (técnica, tecnologia y ciencia’), sino precisamente apoyandose en ellos ha
superado la etapa del “simple” apoyo audiovisual y de la ensefianza programada
para ser un proyecto viable de la aplicacién tecnolégica ( y por lo tanto cientifica ) al
problema de la educacion. Es por esto y porque la UPIICSA? toma la citada forma de
sistematizacion de la ensefianza que el presente trabajo selecciona a la Tecnologla
Educativa come rectora en la elaboracién de la propuesta.

1.2 PRINCIPIOS DE DISENO CON BASE EN EL CONTENIDO

De acuerdo con Taba® tradicionalmente, un Programa de Estudio se ha

disefiado en su contenido (lo que incluye el programa como tal, en si mismo, sin

considerar la tematica a que vaya a referirse) por cuatro elementos fundamentales:

* Nuevamente, con base en el Diccionario de Ciencias de ta Educacion {Op. cit., p. 1330)
® De Pablos Pons [(20), p. 24} presenta diferentes definiciones entre las que aparece la propuesta
dada por e Seminario Permanente de Tecniologia Educativa (INCIE, Madrid, 1976).
7 Mientras que por técnica debe entenderse una “accion” {una intervencidn gue implica un proceso de
transformacién), la tecnologla es una técnica que “aplica conocimiento cientifico” (una sistematizacion
de la acclon). Esto es, tiene sentido hablar de una técnica artesanal y de ia tecnologla industrial pero
no viceversa. Al respecto De Pablos Pons [ibid., p. 5] concluye que la "tecnologia pretende la
aplicacién sistemdtica del conocimiento cientifico u organizado a las tareas practicas”. También es
conveniente sefialar la diferencia entre ciencia y tecnologia; donde a las ciencias se les puede
identificar con “sistemas de conocimientos” y a las tecnologias con “sistemas de accion” basados en
conocimientos clentificos (Ibid., p. 11).
SElIPN ¥ por o tanto la UPIICSA hacen hincapié en el logro de objetivos mensurables, a través de la
obtencién de competencias en el alumno y utilizan los principios de la Tecnologla Educativa, como
puede desprenderse de la forma de elaboracion de sus Programas de Estudio.

Los elementos fundamentales de que consta un curriculo han sido tomados del libro Etaboracién del
curriculo: teoria y practica de Hilda Taba [(24), pp. 232-254].
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‘hechos y procesos especificos”, ‘ideas basicas”, “conceptos” y finaimente,

“sistemas de pensamiento”. Se explican a continuacién:

“Hechos y procesos especificos”

Bajo este rubro se incluyen las ideas, ios procedimiento y las habilidades que
no requieren mayor explicacién, sino que deben ser aceptados tal cual se les
presenta, es decir, son de un “bajo nivel de abstraccibn" y “especificos”. Este tipo de
conocimiento constituye la base o la “materia prima” de la cual surgiran “el analisis y
ta sintesis” para el futuro desarrolio de las ideas. Pero en ocasiones se abusa al
recargar los programas de informacién o de datos que no cormunican “nada” y en fos
cuales contintan centradas tanto la instruccién como la evaluacidn; cuando en
realidad no deben ser el punto principal de aterlcién €n un proceso enseflanza-
aprendizaje.

“Ideas basicas”

Las “ideas basicas” son los aspectos generales que expiican los hechos
especificos y que constituyen lo que normalmente se reconoce con el nombre de
‘estructura de la materia”. Representan los fundamentos de un tema y seffalan, de
esta manera, los conocimientos necesarios sobre los cuales apoyar la construccion
del curriculo.

“Conceptos”

En un proceso ascendente en el grado de complejidad y abstraccion, la base

esta dada por los hechos, le siguen las ideas simples, para finalmente llegar a los
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“conceptos”, que implican la organizacion de ideas mucho mas complejas que las
anteriores y que requieren, para ser ensefiadas y aprendidas, de una cantidad de
actividades de aprendizaje notablemente mayor y variada que [a sola presentacion
de éste por parte del maestro y la aceptacion del mismo por parte del alumno. Tales
experiencias deben desarrollar una integracién y diferenciacién progresiva de [os
conceptos.

"Sistémas de pensamiento”

Un aspecto especialmente importante de la organizacién del curriculo es el
“pensamiento disciplinado” conformado por los principios, los conceptos, las
definiciones propias del contenido, y la forma de vincularse entre si; tanto como sus

muy particulares métodos de investigacién.

Si bien todos los elementos que se encuentran involucrados en el disefio de
los Programas son importantes; el orientar a las personas a utilizar no sélo lo
ensefiado sino también a aplicar sus facultades mentales en el desarrollo de nuevos
conocimientos y novedosas soluciones, resuita de vital importancia, Sin embargo,
transmitir un contenido y ia forma de pensario, de manera eficiente, requiere de
modelos de ensefianza-aprendizaje que coadyuven no sélo al aspecto memoristico;
sino a un aprendizaje que tenga sentido, por medio del descubrimiento y de razonar

con creatividad.
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“NUEVC ENFOQUE”

Come se mencioné anteriormente, el disefio de Programas de Estudio ha
estado basado en los elementos ya descritos; pero si se desea mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje, es imperativo utilizar una nueva aproximacién acerca de
cémo abordar este importante instrumento de organizacion de los contenidos y la
forma de desarrollarios.

Continuar la *ensefianza’ de componentes aislados, hechos especificos e
ideas poco elaboradas, o que no permiten mayor afinacién, produce un atraso dado
que es gracias a los “principios generales” que se produce nuevo conocimiento y
que “pensando” tal conocimiento es como se resolveran los problemas futuros

Por lo anterior, los elementos fundamentales, alrededor de quicnes deben
girar el disefio y la evaluacién curriculares han de ser: “Aicance del contenido™ |
“Secuencia de aprendizaje” e “Integracion del conocimiento”

“Alcance del contenido”

Como se ha sefialado, normalmente se considera que un programa de estudio
debe incluir Hechos, Ideas, Conceptos y Sistemas de Pensamiento, pero en lo que
respecta al Alcance del Contenido, se requiere tratar el tema que se va a aprender,
no anicamente como la colecciéon de datos o de sucesos que abarca tal contenido,
sino que, ademas el enfoque debe ponerse en elaborar un curriculo que contemple
la comprension y desarrofio de los “Principios Generales™, la creacién de relaciones

apropiadas entre los hechos, junto a métodos convenientes de interpretacion y
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generalizaciéon, para también aplicar lo aprendido y generar un sentido
completamente claro, de las ideas que efectivamente permitan alcanzar los
“objetivos funcionales” deseados.

Trabajar el disefio curricular bajo este enfoque de hechos y conexiones ubica
los detalles en su justa dimensién y ayuda al estudiante a desarrollar una mirada
nueva de la tarea de aprender, tanto dentro, como fuera de la escuela.

“Secuencia de aprendizaje”.

En este punto debe quedar clara la necesidad de modificar la actitud de
primero adquirir conocimiento para después “pensar® y finalmente construir “lo
nuevo”. Por secuencia de aprendizaje se entender4 “la continuidad de las etapas del
aprendizaje que conducen a la formacién de ideas y al empleo de los procesos
cognoscitivos™ es decir, estas ideas se tratan acorde a su complejidad y abstraccién
y la “secuencia de los procesos cognoscitivos en el orden del rigor intelectual en
creciente exigencia, tal como la precisién que se requiere del analisis o el alcance
que se espera de la aplicacion”

“Integracién def conocimiento”.

Un buen disefo de programa de estudio debe contemplar no sélo la
especializacién necesaria acorde a cada disciplina, sino la obligada base general
qﬂue permita la unificacién de los campos bésicos del conocimiento, es decir, Ia
tendencia debe ser hacia una educacion globalizadora de lo aprendido entre si y con
otros conocimientos, o que ayuda al estudiante a participar en su propio

aprendizaje, sea éste de manera escolarizada o no.
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1.3. COMPONENTES DEL PROCESO DE ELABORACION

Las guias principales para la realizacién del presente trabajo se basaran
fundamentalmente sobre los conceptos de lo que debe constituir la acertada
elaboracién y contenido de un Programa de Estudio considerando la ordenacién de
los elementos segun Hilda Taba'®:

1. Diagnéstico de Necesidades.

En este punto se hace un analisis suficiente y general de los problemas, las
condiciones y dificultades relacionadas con el curriculum: es decir, se redne toda la
informacién ya existente o se procesan nuevos datos, para después analizar el
conjunto, con objeto de descubrir aquello que pueda sugerir una nueva aproximacion
o necesidades anteriormente descuidadas.

2. Formulacién de Objetivos.

Agui se establecen los objetivos y los aspectos de ellos donde se desea
poner énfasis, como por ejemplo los conceptos o ideas que requieren ser
aprendidos, las actitudes, sensibilidades y sentimientos a desarroliar; las formas de
pensamiento que serdn iniciadas o reforzadas, ademas de! dominio de hébitos o

destrezas.

3. Seleccion del Contenido.
Se eligen los temas, las ideas basicas, es decir, se opta de una manera

especifica por lo que habra de ser enseiado y aprendido.

** Ademas de la obra citada para Taba se puede confrontar Diaz Bariga, A. [(5), p. 24)
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4. Organizacién del Contenido.

En esta etapa se procura dar un orden secuencial a los contenidos partiendo
de la base de que exista un avance, por ejemplo, de lo conocido a lo desconocido,
de lo inmediato a lo remoto, de lo concreto a lo abstracto, de lo facil a lo dificil.

5. Seleccion de Actividades de Aprendizaje.

La seleccién de actividades de aprendizaje tiene la idea fundamental de
encontrar la mejor manera de ayudar tanto a maestros como a alumnos a desarrollar
y ejercitar las facultades y conductas que deben aprenderse.

6. Organizacién de Actividades de Aprendizaje.

Organizar implica tener un objetivo y considerar las acciones para lograr tal
objetivo, por lo que en este punto se trata de que toda funcién sea pensada para
desempefiar “algo” bien definido y necesario en el proceso ensefianza-aprendizaje,
es decir, no debe existir la actividad por la actividad misma (activismo). Una
secuencia de aprendizaje psicolégicamente adecuada consiste, en realidad, en un
aprendizaje ‘planeado” que incluye no sélo un avance inductivo hacia la
generalizacién y la abstraccibn - al menos en las unidades centradas en el
desarrollo de las ideas fundamentales (lo cognoscitivo) -, sino también las etapas

apropiadas para intervenir en lo afectivo ¥ lo psicomotor.
7. Determinacién de lo que se va a Evaluar.

En este momento del proceso de disefio curricular se hace el diagnéstico o el

establecimiento de los puntos de referencia para el aprendizaje y Ia estimacién del
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progreso y los cambios. Con el propésito de ser mas exacto y objetivo es
aconsejable que los juicios evaluativos se basen en la evidencia.

Finaimente:

8. Verificacion del equilibrio y la secuencia.

El punto de “cierre” del proceso consiste en examinar la compatibilidad total
de las partes. O dicho en otras palabras: Al iniciar el disefio curricular se necesita
contar con una visién sistémica que permita integrar las partes en el "todo” y al

finalizar el proceso debe comprobarse que efectivamente es un “todo coherente”.

Hasta este momento se han trabajado los conceptos mas importantes en lo
que respecta a la estructuracién de un Programa sin tomar en cuenta el tema al cual
se destine, por lo que a partir del capitulo siguiente se iniciara el tratado de los
puntos especificos del Aprendizaje Significativo que es el asunto global que
enmarca el contenido programatico al cual se encaminara la propuesta concreta. De
igual manera, para ir conjuntando las partes, mas adelante, en e! Capitulo 4 se
unirdn los aspectos del marco conceptual referente a los “Principios de disefio con
base en el contenido” de! Programa asi como los “‘Componentes del proceso de
elaboracién™ del mismo, con las ideas y formas de disefio de Mapas Conceptuales,
para hacer la Estructura Programatica y el Contenido Programatico del tema en

cuestidn.
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Capitulo 2

CONCEPTOS DE APRENDIZAJE Y
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Un objetivo en el proceso ensefanza-aprendizaje es lograr que el docente
ensefie a pensar y el alumno aprenda a aprender®. Esto puede lograrse
construyendo y compartiendo los conocimientos a través del Aprendizaje
Significativo. Las ideas anteriores parten de los principios derivados de la psicologia
cognitiva, por lo que mas adelante se analizardn palabras como “Conocer”,
“Aprender”, “Sentido”, “Estructura”, “Comprender”, “Asimilar” y otras que contribuiran
a explicar que la actividad docente no reside dnicamente en transmitir conacimientos
o ser un facilitador del aprendizaje, sino fundamentaimente en coadyuvar a
aprender, es decir, en guiar la actividad constructiva de los alumnos frente al
conocimiento, dandoles una asistencia adecuada a su nivel (funcién tutorial que

debe ejercer el profesor); y para ello quien ensefa requiere de conocer al alumno:

* El tema del aprendizaje y de los enfoque utilizados para su interpretacion se adjunta en una nota
especial at final del presente capitulo (ap). :
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con cuales ideas ya cuenta, qué puede aprender en un momento dado, la forma
como aprende, los motivos propios y ajenos que influyen en él, asi como, finalmente
tas actitudes y valores adquiridos con respecto al estudio, en general y en concreto,
de cada tema. Todo lo anterior con una meta: aumentar la competencia, la

comprensién y muy importante, ta futura actuacion auténoma del estudiante.

2.1 CONCEPTOS

El cémo aprenden los seres humanos ha sido abordado desde enfogues que
a veces se tocan, rechazan o comparten opiniones. Tal es el caso de Ia
sistematizacién de la ensefianza llamada Tecnologia Educativa la cual tiene sus
inicios en el Modelo Conductista’ pero que al evolucionar también toma
aportaciones de! Modelo de Procesamiento de la Informacién' donde se encuentra
directamente involucrado Ausubel con su teoria del Aprendizaje Significativo™. Asi
pues, resulta correcto desde el punto de vista teédrico mezclar a la Tecnelogia
Educativa con la elaboracién de Mapas Conceptuales los cuales son una técnica
que se deriva precisamente de la aproximacidén constructivista del Aprendizaje

Significativo.

" Ontoria {17) en la pagina 13 menciona una clasificacion propuesta por Joyce y Weil {1985, pp. 1-
24) en la cual incluye Modelos Conductistas con tedricos como Skinner: Modelos de Interaccion
Social con Cox, entre otros; Modelos Personales, Rogers; y Modelos de Procesamiento de Ia
Informacion donde Ausubel tiene una actuacion importante,

"2 Juan de Pablos Pons (Op. cit., pp. 36-37) sefiala que Hawkridge (1981, pp. 4-18) establece “unos
desarrollos multidisciplinares de la Tecnologia Educativa” donde se une a ésta con la Psicologia
Cognitiva y el Procesamiento de ia Informacion a través de los Estilos y Métodos de Aprendizaje.

* Novak (6) en la p. 26 indica a Ausubel {2} como creador de la citada teorla e incluye en Ia
bibliografia (p. 223) la obra: “Ausubel, D. P., Novak, J. D. y Hanesian, H. Psicofogla educativa: Un
punto de vista cognoscitivo. Trillas. México, 1983",
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Es conveniente, ahora , definir la Propuesta de Ausubel: Cuando analizé la
situacién escolar pudo advertir que |a forma més comun de aprender era a través de
procedimientos repetitivos con ej objeto de memorizar alguna informacién; es decir,
la tarea de aprendizaje constaba de asociaciones arbitrarias de conceptos carentes
de una relacién sustancial o significado légico (lo cual se explicara mas adelante).

Existia también la alternativa del aprendizaje por descubrimiento, donde el
alumno adquigre los conocirr;ientos por si mismo, en otras palabras los redescubre,
sin darles una organizacién previa. No obstante, Ausubel dudé que el
descubrimiento fuese una buena opcién contra la memorizacién mecanica. Para él,
la diferencia entre aprendizaje memoristico y aprendizaje significativo es lo
fundamental, pues se apoya en criterios de contraposicién mas coherentes, debido a |
gue est-e Ultimo tiene lugar cuando se da sentido o se producen relaciones no
arbitrarias y si sustanciales, entre los nuevos conceptos o nueva informacion y los
conceptos y conocimientos existentes en e estudiante, o con sus experiencias
anteriores. "Por relacidn sustancial se entiende que esta relacién se establece con
algun aspecto especificamente relevante de la estructura cognitiva del alumno, como
una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una proposicién (Ausubel, p.

48)" ™. Dos puntos clave en la idea anterior son el de estructura cognoscitiva y el

* Ontoria [Op. cit. (17), pp. 18-19], quien ftambién (ver cita anterior)} se refiere a la obra; Ausubet, D.
. Novak, J. D, y Hanesian, H., {1983). Psicologia educativa: Un punto de vista cognoscitivo, 2*
Ed.}. México: Trilias. Se repite aqui toda la ficha, pues una observacién muy importante al titulo de la
obra es que, en inglés, el nombre dice: “cognitive”, lo cual supone un error en su traduccién al
espaficl. Otro desacierto es que Ausubel en |a obra citada se refiere a lo "cognoscitive™ y no a lo
“cognitivo” como apunta Ontoria.
® Se ha hecho el cambio de cognitivo por cognoscitivo, pues por estructura cognitiva puede
entenderse "el modelo perceptivo de la experiencia pasada que posee un sujeto v al que refiers toda
experiencia actual o futura a fin de interpretarla”. Esta es la definicidn que da el Diccionario de las
Cienclas de la Educacién (véase cognitivo, p. 269), aunque se refiera explicitamente g ol Esquema y
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de proposicién. Asi, puede entenderse por estructura cognoscitiva “la estructura del
conocimiento del individuo™®, mientras que “Novak (1985, p. 192, nota 22) sefiala
que las proposiciones son dos 0 mas conceptos ligados en una unidad semantica™"”.

Otra caracteristica del Aprendizaje Significativo es que puede clasificarse en
funcién def grado creciente de complejidad, como aprendizaje de representaciones,
conceptos y proposiciones. Por las caracteristicas propias del presente trabajo el
tipo relevante ser4 el del aprendizaje de Proposiciones ya que involucra a los otros
dos y consiste, como se sefiald, en captar el significado de nuevas ideas expresadas
en una frase u oracién que contiéne varios conceptos.

Abreviando: el aprendizaje significativo es el resuitado de ‘una serie de
feorganizaciones sucesivas sobre lo que se percibe” [Sprinthall (39), p. 164), es
decir, la interaccién sustancial de nueva informacién con la estructura cognoscitiva
personal del individuo que aprende.

De acuerdo con lo anterior se tiene que la estructura de conocimientos de una
persona es el elemento concluyente acerca del significado del nuevo materia y de
su adquisicién y retencién, pues, /o desconocido sblo puede aprenderse y
coﬁservarse si se refiere a conceptos o proposiciones previamente obtenidos (ideas
relevantes: inclusores), que funcionan como anclas respecto a dicho nuevo material,

por semejanza y contraste,

no a la Estructura, aqui se les ha considerado como sindnimos, En breve, lo cognitivo se refiere a Ig
intelectuat y lo cognoscitivo al conocimiento.

'® Arancibia (30) sefiala en la p. 85: “Para Ausubel, el aprendizaje significativo es un proceso a través
del cual una nueva informacién se relaciona con un aspecto relevante de la estructura da
conocimiento del individuo®,

7 Cfr. Ontoria (Op. cit, p. 21) quien hace alusién a la obra de Novak Aprendiendo a aprender (16)
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Dado que se aprende cuando se desarrollan estructuras significativas y se
conoce cuando se comprenden significados, puede darse el caso de que "lo nuevo”
entre en conflicto con la estructyra cognoscitiva actual o que no se conecte con ella
y entonces Ja informacién no sera incorporada ni retenida y el alumno debera
reflexionar activamente sobre las recientes declaraciones, pensar los enlaces y
semejanzas, y reconciliar diferencias o discrepancias con lo que él “ya sabe”. De
esta manera, quien estd interesado y decidido a aprender construye su propio
conocimiento.

Es importante notar que lo antes sefialado implica aceptar el aprendizaje
desde la perspectiva del alumno y con un contexto especifico ya que como puede
desprenderse, es el individuo que aprende, quien al enlazar conceptos con
estructura cognoscitiva realiza el proceso de asimilacion.

La Teorfa de la Asimilacién es el punto central del planteamiento de Ausubel
sobre el aprendizaje significativo y se lleva a cabo mediante tres formas o
modalidades diferentes ™

Aprendizaje Subordinado

“Se produce cuando las nuevas ideas se relacionan subordinadamente con
ideas relevantes (inclusores) de mayor nivel de abstraccion, generalidad e
inclusividad. Se genera, pues, una diferenciacién progresiva de los conceptos
existentes en varios de nivel inferior de abstraccién” (de las ideas mas generales a

las mas concretas).

" Novak (Ibid, p. 23) los nombra aprendizaje subordinado, supraordenado y combinatonio. Por su
parte, Ontoria [(19), p. 58] conceptualiza a los dos primeros tipos como de refaciones verticales y a
uttimo, de refaciones horizontales.
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Con la determinacién de actuar favorableménte en esta situacion “total” el
docente cuenta con estrategias entre las que se encuentran la elaboracién de
Mapas Conceptuales; lo cual serd el tema del préximo capitulo. Pero antes de
continuar es conveniente cerrar el aspecto del Aprendizaje Significativo sefialando
aigunas de sus limitaciones [Garcia Madruga (1990)"%).

- La teoria sobre el aprendizaje proposicional estd mas ligada a una
explicacién de cémo los humanos construyen conocimientos de tipo conceptual o
declarativo, mientras que para dilucidar la adquisicién de conocimientos de tipo
procedimental o valora! se requiere de distintos aspectos tedrico-epistemolégicos.

- “Ausubel insiste demasiado” en el requisito de usar materiales introductorios
de un mayor nivel de abstraccién, generalidad e inclusividad, gue lo que se pretende
ensefiar (v. gr. los organizadores anticipados), con la meta de propiciar el
aprendizaje significativo; pero también se pueden activar los conocimientos previos
(y a veces resulta mas facil y eficaz), mediante otro tipo de estrategias de
instruccién, como sumarios, mapas conceptuales, etc. Ademas no siempre es
posible acceder al conocimiento con que ya cuentan los estudiantes y el cual en
ocasiones lejos de facilitar, obstaculiza el aprendizaje debido a que no sélo no
existe, sino peor: tal vez sean preconcepciones erréneas.

- “Finalmente, no todas las situaciones de aprendizaje pueden (o deben)
plantearse como fin exclusivo el aprendizaje verbal significativo, puesto que la
memorizacion comprensiva o el aprendizaje guiado o auténomo también requieren

un espacio curricular”.

2 |bid., p. 28
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Sin embargo, para el presente trabajo de investigacion es importante tener en
cuenta las restricciones; aun cuando no afectan de manera fundamental, ya que la
meta es elaborar un Programa para estudiantes del primer afio de la Carrera de
Ingenieria Industrial donde la parte preponderante se relaciona precisamente con el
aprendizaje de conceptos. Sumado a lo anterior, en este nivel de educacién superior
se busca ensefiar y aprender conceptos, principios y explicaciones mas que “sélo”
conocimiento factual o de hechos (si bien, éste también es muy importante).

Por dltimo sin menospreciar ningan tipo de aprendizaje, puede afirmarse que
una buena comprensién de lo declarativo ayudara tanto a lo procedimental como a lo

actitudinal.

2.2 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
Anteriormente se menciond que con la idea de influir favorablemente en el
proceso ensefianza-aprendizaje “total” el docente cuenta con estrategias.
Especificando en este momento, “estrategias cognitivas de ensefianza para propiciar
aprendizajes significativos” entre las que se encuentran:
+ “Objetivos o propositos del aprendizaje
¢ ResOmenes

llustraciones

Organizadores previos

Preguntas intercaladas
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» Pistas tipograficas y discursivas
+ Analogias

Uso de estructuras textuales

¢ Redes seméﬁticas y
+ Mapas conceptuales™

A continuacién un breve comentario de cada una de ellos:

- En la estrategia de Objetivos se persiguen activar los conocimientos previos
asi como. aclarar las condiciones, actividades y forma de evaluacién del tema de
aprendizaje, lo cual facilita que el alumno genere expectativas sobre lo que se
espera de él y sobre lo que él puede esperar.

- El Resumen, entendido como sintesis de ia informacién relevante funciona
enfatizando los conceptos clave del argumento central Y promueve una organizacién
mas adecuada de |o aprendido.

- Las llustraciones son la representacion visual que muestran la informacion
importante de algun contenido de ensefianza especifico y pretenden generar o
mantener la atencién hacia el tema.

- Para establecer un contexto y dar informacién de tipo introductorio se puede
presentar un Organizador previo que tenga la finalidad de ser puente cognoscitivo
entre lo ya aprendido y lo por aprender.

- Las Preguntas infercaladas buscan orientar y mantener la atencién en el

tema, al igual que favorecer la practica y consolidacién del mismo asi como permitir

2 Ibid. p. 71
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tanto la retencién como la obtencién de informacién relevante. De ésta manera el
alumno también puede autoevaluarse, al inicio, durante o final de! aprendizaje segun
se inserten las preguntas.

- Las Pistas tipogréficas y las discursivas se usan para resaltar u organizar
elementos importantes del contenido por aprender dirigiendo de este modo la
atencién. Las primeras en un texto, las segundas en otras situaciones de
ensefianza.

- La Analogia se utiliza cuando se desea indicar que uha cosa o evento, que
ya es concreto y familiar al alumno, es semejante a otro que le es desconocido y
abstracto pero que dejara de serlo a través de tal parecido. De acuerdo a lo anterior,
se traslada lo aprendido a otros ambitos.

- Ef empleo de diferentes Estructuras textuales, ya sea en un discurso oral o
escrito se hacé con el fin de influir adecuadamente en Ia comprension y recuerdo del
mismo.

- Las Redes seménticas y los Mapas conceptuales son formas, no arbitrarias,
de representar graficamente esquemas de conocimiento a través del uso de
conceptos, proposiciones, explicaciones o ejemplos para mejorar las conexiones
internas que favorezcan la integracion “aprendido-por-aprender”. Estas estrategias
tienen la caracteristica de que al mismo tiempo de realizar una contextualizacion
entre conceptos y proposiciones también se obtiene una codificacion visual: se “ve”

ia relacién entre conceptos.
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Si bien todas las estrategias presentadas se pueden usar durante el acto de
ensefiar, tienen mejores resultados dependiendo del momento en el que se
apliquen. Es decir se puede considerar que existen estrategias que funcionan mejor
como  preinstruccionales, ofras  coinstruccionales y finalmente como
posinstruccionales®, aun cuando algunas pueden estar en dos o mas momentos, sin
menoscabo de su utilidad o propiedades.

Una estrategia preinstruccional es aquella. que prepara al estudiante en
relacion a qué, cémo y el contexto del aprendizaje. Ejemplos de éste tipo de
estrategias son: los Objetivos, los Organizadores previos y los Mapas conceptuales®

La estrategia coinstruccional es la que sirve para apoyar el proceso mismo de
ensefianza conforme ocurre. Su funcién puede ser destacar la informacién principal,
conceptualizar contenidos; delimitar Ia organizacion, estructurando e
interrelacionando dichos contenidos, y mantener tanto la atencidn como la
motivacién. Algunos ejemplos son las /flustraciones, Redes seménticas, Mapas
conceptuales y Analogfas, etc.

De manera posinstruccional se tienen las Pospreguntas intercaladas, los
Resdmenes finales, las Redes semdénticas y , por supuesto, los Mapas conceptuales,
ya que todas estas estrategias se aplican después de haber trabajado algan

contenido tematico. Se utilizan para facilitar en el alumno la elaboracién de una

1]

Idem.
* Frida Diaz Barriga (tbid.) no sefiala como ejemplo tipico a los Mapas concepluales, sin embargo, en
la p. 86 especifica que la citada estrategia se puede usar como pre, ¢o o posinstruccional, por lo que
aqui se le incluye.
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vision integradora e incluso, en ocasiones, critica y autoevaluativa de lo que ha
aprendido.
Es tan relevante la importancia de la estrategia cognitiva llamada Mapa

Conceptual que sera tema del siguiente capitulo.

{ap). Nota especial, pues no es intensién del trabajo éproxlrnarse en detalle a estos puntos.

Lo "educativo” puede ser abordado desde miitiples enfoques, pero una de las aproximaciones
mas importantes, por su coherencia con el presente estudio, es la de la Psicologia de la Educacion;
ya que su objetivo es precisamente “descubrir las leyes Y causas que rigen la conducta de los
individuos en tomo al proceso enseflanza-aprendizaje™ .

La dificuttad del tema ha generado distintos enfoques, todos ellos relevantes, pues enriquecen
el concepto.del siempre complejo proceso del cémo Aprendemos los seres humanos.

ENFOQUE CONDUCTISTA.

Se apoya en principios de conducta extraidos de la investigacion de laboratorio, utiliza
medidas directas de conducta y analisis experimental para evaluar la eficacia del cambio
(aprendizaje). Sus procedimientos de andalisis descansan sobre dos principios: a) ia frecuencia de la
respuesta depende de las consecuencias que tiene esa respuesta; y b) el orden de la conducta
consiste en una serie de relaciones funcionales entre la actuacion del organismo y su ambiente,
Conocer tales relaciones es conocer Ias causas de esa conducta, pudiendo as! controlarta y
pradeciria.

ORIENTACION COGNITIVA.

£l modelo cognitivo interpreta la conducta como algo mas que la simple respuesta a los
estimulos, y trata de comprender el verdadero proceso del comporlamiento que es la mente humana-,
en la cibemética y la teorla de la informacién- que conciben el organismo como una realidad activa
que procesa y actiia sobre los mensajes- y en la cormiente de la psicologia cognitiva que busca no sélo
predecir y controlar la conducta, sino explicarla con unos esquemas interpretativos alejados de |a
secuencia mecanicista estimulo-respuesta y mas cercanos al procesamiento de la informacion,
Ademas, atribuye la significacién psicoldgica del cambio de conducta, no tanto a los sucesos extemos
de!l ambiente cuanto a complejas situaciones mentales y a mecanismos de caracter interior. Aqui es
donde se encuentra inserlo el tema de! Aprendizaje Significativo caracterizado como “un cambio en el
significado de |a experiencia™.

ORIENTACION PSICOSOCIAL.

Esta dimensién total de tratamiento educativo obliga a desplazar el foco de atencién de los
procesos intraindividuales a los procesos interpersonales. No se trata, pues, Unicamente de examinar
la vertiente social del estudiante individualmente considerado sino, sobre todo, €l modo en que
afectan las relaciones interpersonales dentro de la clase a la conducta escolar de los estudiantes,

ORIENTACION ECOLOGICA.

Se sefiala por encima de todo, la necesidad de interpretar la conducta humana y escolar
como una funcion de la interaccion individuo-ambiente y de investigar esa conducta en su complejo
contexto natural. De esta forma, ef proceso ensefianza-aprendizaje debe entenderse como un
fenémeno psicosocial, y la conducta del alumno comoe algo simuttaneamente situacional -porque se
realiza dentro de un determinado contexto o escenario educativo- y personal, porque es el resultado
de la interpretacién que del mismo hace cada sujeto.

? Esta parte especifica fue tomada de la fuente “Beltran, Jesis y otros. Psicologia de la educacion. Madrid,
Eudema (Ediciones de la Universidad Complutense de Madrid), 1995. pp 1-6” la cual esta incluida en la
Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2000, México. © 1993-1999 Microsoft Corporation.




Capitulo 3

DESCRIPCION DE LOS MAPAS .
CONCEPTUALES

En el capitulo 2, al tratar el tema del “Aprendizaje Significativo” se establecid
Que una estrategia cognitiva denominada Mapas Conceptuales era muy importante
ya que puede apoyar tanto al docente como al alumno en el proceso de construir y
compartir los conacimientos, contextualizando el ensefiar a pensar y el aprender a
aprender; o dicho en otras palabras: aprender y ensefiar a pensar. Ahora se
procedera a definir concretamente, en qué consiste tal “recurso esquematico”.

La idea de hacer Mapas Conceptuales fue elaborada por Joseph D. Novak®
con la finalidad de liberar y enriquecer la educacién a través de desarrollar la nocién

de aprender, lo que implican el aprendizaje humano, la naturaleza del conocimiento

* Ontoria [(18), p. 6] se refiere a la obra Aprendiendo a sprender (16)
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y como se construye nuevo conocimiento; ademas de presentar una estrategia®’
valida para el mejor disefio curricular. El resultado es que los Mapas Conceptuales
son un instrumento acorde con la teoria del aprendizaje proposicional expuesta por
David Ausubel® sobre ia forma en que “construyen los individuos sus significados
propios e idiosincraticos” y que pueden ser utilizados tanto por alumnos de
preescolar como por egresados de estudios del nivel superior o universitario siempre
que traten con objetos “conceptualmente ordenados”; pues es un método para
auxiliar a quien ensefia y a quien aprende a captar el significado de los materiales
que van a trabajar.

Asi, se conforma esta respuesta practica, con sélidas bases teéricas ¥y una
investigacion empirica considerable que respalda sus afirmaciones®. El punto del
fundamento cientifico o te6rico es muy importante ya que algunas técnicas como las
llamadas reglas mnemotécnicas y otra estrategias de “superaprendizaje” ademas de
que poce o nada tienen que ver con el aprendizaje significativo; normalmente, se
caracterizan por no incluir o especificar en qué se apoyan al hacer aseveraciones
sobre las ventajas del método propuesto en cuanto al aprendizaje individual o al
desarrollo del conocimiento en general; lo cual es muy importante, pues el "aprender

sobre la naturaleza y la estructura del conocimiento ayuda a los estudiantes a

# Ontoria [Op. cit. (17), pp. 31-32] sefala varias formas de referirse a los Mapas Conceptuales:
Estrategia, Método, Recurso Esquematico, Instrumento o Medio.
% Novak [Op. cit. (16), p. 26) putualiza: "La tecria del aprendizaje propuesta por David Ausubel es |a
mejor entre las que concentran su atencién en los conceptos y el aprendizaje proposicional como
base sobre la que construyen los individuos sus significados propics e idiosincraticos” '

Aun cuando Novak {Ibid., p.15) se refiere al libro cormpleto, puede deducirse que como se aplica al
todo también es comrecto para la parte: en este caso para Mapas Conceptuales.
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entender cémo se aprende, y el conocimiento sobre el aprendizaje nos sirve para
mostrarles coémo construyen el nuevo conocimiento los seres humanos™®
Finalmente, el Mapa Conceptual pretende una educacién donde lo mas
importante sea lo que le sucede al alumno en materia de su desarrollo arménico-
integral, y no continuar con un modelo basado Gnicamente en Ila repeticién
memoristica de Ia informacion, bajo el pretexto de “desarrollar” la dimensién

intelectual.

3.1 TECNICA COGNITIVA

El sustento de 1o que se presentara a continuacién depende de los trabajos
desarrollados por Novak®' para quien el aprendizaje no es sindénimo de cambio de
conducta, como postulaban los primeros conductistas, sino que ¢l entiende que el
aprendizaje humano conduce a un “cambio en el significado de la experiencia” por lo
que éste no Unicamente implica pensamiento y actuacién, sino muy importante:
también toma en cuenta a los sentimientos o el aspecto afectivo, pues posibilitan el
enriquecimiento de la misma. En concreto: pensamiento, sentimiento y actuacion; los
tres estan presentes en lo educativo.

Dado que las personas piensan mediante conceptos, los Mapas Conceptuales
son utiles para ponerlos de manifiesto y asi razonar mejor; entonces ésta téchica "es

un meétodo para ayudar a estudiantes y educadores a captar el significado de los

* \hig,, p. 28
%' Quien a su vez se apoya en las propuestas de Ausubel
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materiales que se van a aprender™ y cuando se aplican correctamente favorecen el
compartir, entre los participantes, tanto significados como sentimientos. Pero méas
aun, y esto es fundamental, la estrategia tamﬁién sirve para entender cémo elaboran
‘el conocimiento los seres humanos: estudiantes, profesores y estudiosos™,

Al respecto Novak explica que “la construccion de nuevos conocimientos
comienza con la observacién de acontecimientos o de objetos a través de los
conceptos que ya poseemos” **. Donde un “acontec_im_iento" es cualquier cosa que
suceda o pueda provocarse, mientras que un “objeto” es algo que existe y se puede
observar. Cabe la posibilidad de que ambos, o uno u otro; acontecimiento y objeto,
sean de origen natural o creados por los seres humanos. Por ultimo, al término
‘concepto”, se le entiende como “una regularidad en los acontecimientos o en los
objetos, que se designan mediante algun término™®.

Asi, el conocimiento no es algo que se descubre como “Ia beta en la mina”,
sino mas bien algo que se construye como “una empresa minera”, y siermnpre bajo la
participacién del individuo que es quien aporta sus propios conceptos gracias a que
tiene la capacidad innata de percibir regularidades, de inventar, reconocer y aplicar
simbolos para designar y comunicar dichas regularidades a través de un lenguaje.

Es oportuno realizar una distincion entre Conocimiento y Aprendizaje, ya que

se ha hablado de ambos términos y no debe haber confusién: jno son la misma

u Ibid.,, p. 19. Aveleyra [(42)}, p. 1] sefiala en este contexto: “estd demostrado que aumentan tu
capacidad de aprendizaje y la comprension mas rapida de los temas”

* Op. cit. (16), p. 22

* Idem,

* )dem,
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cosa! El “aprendizaje es personal e idiosincrasico; el conocimiento publico y
compartido.”®

De acuerdo con lo anterior habra que observar que los Mapas Conceptuales,
como un resumen esquematico de fo aprendido, también son un medio de
“negociacion” pues, para aprender el significado de cualquier conocimiento se
requiere entablar un dialogo, intercambiar, contribuir y a veces, llegar a un
compromiso; sin embargo, como se sefiald con anterioridad, en ningn momento se
pretende un aprendizaje compartido: pero el significado, este si se puede acordar
con alguien, discutir, tratar y convenir. Esto es fundamental pues implica que las
partes maestro-alumno, ambas participan y no solo el profesor “llena un depésito”
como en una “educacién bancaria”.

Con base en las caracteristicas propias de los Mapas Conceptuales, Ontoria™
destaca “importantes repercusiones en el ambito afectivo-relacional de la persona’,
pues dependiendo del protagonismo que se otorgue al alumno, la atencién y
aceptacion prestada a sus aportaciones y el aumento de su éxito en el aprendizaje,
favorecera el desarrollo de su autoestima. Ademas, la utilizacion de esta estrategia
en “.ia negociacién de significados, mejora las habilidades sociales y desarroila

actitudes acordes con el trabajo en equipo..."®.

% )bid, p. 23. Aunado a esto, Novak especifica en las pp. 27-28: por “metaconocimiento se enliende e
conocimiento relativo a la naturaleza misma del conocimiento y del conocer {...} mientras
el..metaaprendizaje se refiere al aprendizaje relativo a ia naturaleza del aprendizaje, es decir,
ajprendizaje sobre el aprendizaje

3 Ontoria {Op. cit.(17), p. 32]

* |dem.
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3.2 PROCESO DE CONSTRUCCION

No existe un modo éptimo de acceder a Ia elaboracién de los Mapas
Conceptuales. Sin embargo, dado que como se ha definido con anterioridad éste “es
un recurso esquematico para representar un conjunto de significados conceptuales
incluidos en una estructura de proposiciones”, entonces, puesto en su forma mas
simple, se le construye, graficamente, a través de la unidn de dos o mas conceptos
relacionados por palabras para establecer una unidad _seméntica.

De lo anterior resulta que sus tres elementos fundamentales son: el
“Concepto”, la “Palabra de Eniace” y la suma de ambas que produce la
“Proposicién”. Definiendo la terminologia:

1.- Concepto: Tal y como o describe Novak, es “una regularidad en los
acontecimientos o en los objetos, que se designa mediante algun término"*, Esto da
pie a aclarar otras dos ideas: “Acontecimiento” y “Objeto”. La primera son *cualquier
cosa que sucede o puede provocarse” y la segunda “cualquier cosa que exista y se
pueda observar”,

Al construir el Mapa, los “conceptos” o los “términos conceptuales” {union de
dos 0 més conceptos para formar uno solo: compuesto)*’ deben quedar enmarcados

en una elipse.

* Las definiciones de Concepto, Acortecimiento, Objeto y Término Conceplual, son tomadas de
Novak (Op. cit., p. 22)

Por ejernplo: la palabra Ingenieria es un concepto, otro es Industrial y ambos confluyen para crear
el distinto concepto de “ingenieria Industrial”.
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Un caso especial son los nombres propios, ya que como éstos no constituyen
una regularidad {concepto), sino una singularidad, podran aparecer dentro del Mapa
Conceptual, pero (nicamente como ejemplos de conceptos y no deben enmarcarse.

2.- Palabra de Enlace:

“Son las palabras que sirven para unir conceptos y sefialar el tipo de relacién
existente entre ambos™'

Aun cuando es importante prestar atencién particular a las palabras que se
seleccionan para asociar los conceptos, esto no significa que haya una y sélo una
palabra de enlace que sea la “correcta”, ya que “otras” pueden ser igualmente
apropiadas.

En la representacién grafica, la conexidn de conceptos se realiza mediante
una linea recta, y palabras de enlace escritas, ya sea encima de dicha linea 0 a un
tado, pero siempre mostrando adecuadamente cudl es la liga que fundamentan.

Un caso especial lo constituyen las “Relaciones Cruzadas®, que pueden
dibujarse con trazos curvos o rectos, segiin convenga, para evidenciar el vinculo
entre conceptos que de no ser por esta técnica, se considerarian sin conexién
alguna,

A veces es Util terminar la linea que conecta conceptos, con una ﬂécha, para
mostrar que [a relacién de significados entre ellos y la palabfa o palabras de enlace
se expresa primordialmente en un solo sentido; pero también es conveniente
dibujarlas, exclusivamente en el caso de que la relacién de que se trate no sea de

subordinacién de conceptos, pues seria redundante.

*' Ontoria [Op. cit. (17), p. 36].
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Igualmente puede darse Ia situacién de asociar un Mapa Conceptual con otro,
lo cual es muy deseable ya que esta “capacidad de relacion es la que nos hace ser
listos™2.

3.- Proposicion:

"Una proposicién consta de dos o mas términos conceptuales unidos por
palabras para formar una unidad semantica™. Lo expuesto es relevante, ya que
dicha entidad debe ser coherente con el objetivo propuesto, pues la mayor parte de
los significados conceptuales se aprenden mediante |a composicion de
proposiciones en las que se incluye precisamente, el concepto que se va a adquirir.

Ademas la proposicidn requiere ser “jerdrquica”, es decir: al estructurar el
Mapa, “los conceptos mas generales e inclusivos deben situarse en la parte superior
y los conceptos progresivamente mas especificos y menos inclusivos, en la
inferior™ porque el aprendizaje significativo se facilita cuando los nuevos conceptos
o significados conoeptuales se engloban) bajo otros de mayor amplitud.

Algunas consideraciones finales en cuanto a la construccion:

Es recomendable dibujar los Mapas Conceptuales varias veces porque el

primero que se construye “tiene siempre, casi con toda seguridad algiin defecto™®.

“2 Novak (Op. cit., p. 48).

“? Ibid., p. 33

* Esta es tal vez fa caracteristica mas importante de los Mapas Conceptuales (tal cual los concibié
Novak con base en Ausubel) ya que ctros autores, como Trochim [(48), p. 1], se acredita el desarrolio
de una herramienta “Concept Mapping” muy parecida al “Concept Map™ en cuestion, pero que difiere
en este punto de la Jerarguta cognitiva descrita en Aprender a aprender (Op. cit., p. 34-35).

“ Ibid., p. 52. Novak sefiala como las deficiencias mas comunes: “puede que haya sido dificil mostrar
relaciones jerdrquicas importantes entre conceptos, o puede que algunos conceptos intimamente
relacionados estén situados en posiciones opuestas del mapa, de tal modo que aparezcan conexiones
cruzadas que atraviesen todo el papel por lo que al menos, deberla hacerse una segunda version”.
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De igual manera puede resultar conveniente hacerlos mas atractivos, “para que
tengan mayor valor educative™®, pegandoles fotos o dibujos que representen los
conceptos clave e ilustrar asi acontecimientos y objetos especificos.

Una propuesta adicional es iniciar construyendo mapas globales en los que
aparezcan unicamente relacionados los conceptos mas importantes, para hacer
luego otros especificos y dibujar finalmente representaciones méas detalladas.

Véase en la siguiente hoja un ejemplo de construccién de un Mapa
Conceptual sobre ef tema de la Ingenieria Industrial con base en su propia

definicién.

Resulta asi, que la elaboracidén del Mapa Conceptual es una técnica
destinada a poner graficamente de manifiesto proposiciones jerarquicamente
enlazadas; pero .este no es el objetivo final: sino el buscar desarrollar, de una
rmanera activa, nuevas proposiciones, “en especial entre conceptos que previamente
no considerdbamos relacionados™. De esta manera, si bien los Mapas
Conceptuales no son una representacion completa de los conceptos y proposiciones
relevantes que el alumno conoce, si constituyen un enfoque factible a partir del cual

trabajar el aprendizaje, reconociendo y valorando el cambio en el significado de las

experiencias de la persona.

@ Aveleyra (Op. cit., p.5) dice “usa de preferencia varics colores para marcar {as relaciones entre
conceptos” y Novak (Op. cit., p. 665) resaita la conexidn educativo-atractivo,
T Ibid., p. 37.
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FIGURA 1. COMPONENTES DEL MAPA CONCEPTUAL

Ejemplos de Construccion y evolucién de un Mapa Conceptual, tanto en el
disefio (dibujo) como en el contenido (transformacién del conocimiento), tomando en
cuenta el concepto a introducir de ingenieria industrial y los conocimientos que un
egresado del nivel medio superior en el drea de fisico-matematicas ya debe tener:

..."ingenieria industrial como la ingenieria que se ocupa de la aplicacién de
todos los factores, incluso el factor humano, relacionados con la produccién y
distribucion de productos o servicios™®

“H. B. Maynard. Industrial Enginneering, Encyclopedia Americana. Grolier Inc., vol. 15. EE. uy.:
Nueva York, 1953, pp 84-84j. Tomado de Vaughn, R. C. Introduceidn a fa Ingenieria industrial. Ed.
Reverté. Espafia, 1981, (26)
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INGENIERIA

FIGURA 2. CAMBIOS EN LOS EJEMPLOS.

En la figura anterior (1), aparece un mapa conceptual en el que se han
representado los elementos méas importantes de una definicién de Ingenieria Industrial,
peroc ahora, en ésta nueva version de mapa (Fig. 2) se observa que como resultado de
exponer graficamente las ideas, aparecen cambios importantes; tal es el hecho de
agregar bajo las elipses de produccion y distribucion, nuevas palabras de enlace, el
concepto de bien intangible y nuevos ejemplos (fabrica de autos y agencia de autos,
respectivamente), lo cual sugiere un trabajo intelectual de transformar el conocimiento
mas que s6lo repetirlo.
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FIGURA 3. REACOMODO DE CONCEPTOS.

En esta nueva reelaboracién del mapa conceptual, y en relacién con los
anteriores, se pretende dar una mayor dimensién al concepto de Factor Humano; lo
cual es notable, ya que ésta es precisamente una diferencia fundamental entre la
ingenieria Industrial y otro tipo de ingenierias. Sin embargo, se observa del dibujo que
el Factor Humano, como concepto es muy importante, pero jerarquicamente no es mas
inclusivo que los otros, sino que la relacién debe buscarse en sentido horizontal. Asi
queda en la Fig. 4 (a continuacién) una inédita construccion y comprension de! mismo
tema.
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FIGURA 4. RELACIONES CRUZADAS

Un resultado importante de la elaboracién y reefaboracion de mapas conceptuales
es que tambien se reelabora el pensamiento y se descubren conexiones que antes no
estaban claras, como es el caso de la relacidn entre el Factor Humano y los factores
técnico, financiero y material. Queda, ahora méas claro, que lo importante para el
ingeniero industrial no es el estudio de las personas (en si mismas), sino su comprension
en la medida gue se conectan con los demas recursos involucrados.
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Capitulo 4

PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS

MAPAS CONCEPTUALES

Para elaborar el Programa de Estudios del tema Mapas Conceptuales se
requiere tomar las opiniones explicitadas a lo largo del trabajo y desarroliarlas
acordes con la situacion de la UPIICSA. Esto significa que habra que considerar,
contextualizados, los componentes del Proceso de Elaboracién de un Programa:
Diagnéstico de Necesidades; Formulacién de Objetivos: Seleccion del Contenido;
Organizacion del Contenido; Seleccién de Actividades de Aprendizaje; Organizacion
de Actividades de Aprendizaje; Determinacién de lo que se va a Evaluar; vy,

Verificacion del Equilibrio y la Secuencia.
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Realizado lo anterior se constata que el resultado se apegue a los principios
de disefto: Alcance dei Contenido; Secuencia de Aprendizaje e Integracién del

Conocimiento.

Antes de iniciar con el desarrollo de los componentes es conveniente
profundizar acerca de lo que constituyen la Unidad Profesional Interdisciplinaria de
Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas, por una parte vy la carrera de
Ingenieria Industrial, por la otra.

La UPIICSA forma parte del Instituto Politécnico Nacional e inicia actividades
€l 6 de noviembre de 1972 con el objetivo de preparar profesionales a nivel de
licenciatura y posgrado; mediante una formacion interdisciplinaria en las &reas de
Administracion, Informatica e Ingenieria, para contribuir al impulso econémico y
social del pais. Esto Gltimo es fundamental pues el lema del | P N, es precisamente:
“La Técnica al Servicio de la Patria”. Aunado a lo anterior, buscando mayor
eficiencia, se pretende establecer una relacién permanente entre el desarrolio y el
ejercicio profesional, a través de la vinculacidn del proceso ensefianza-aprendizaje
con el sector productivo generando un Plan Escuela Industria. De igual manera, se
incluyen aspectos como el de la difusion de ia cultura y promocion del avance
cientifico y tecnolégico. '

Localizado al oriente del Distrito Federal, el plantel esta construido sobre una
superficie de terreno de 112,000 m y cuenta con los edificios de: Gobierno, Centro

Cultural, Ciencias Bdsicas, Posgrado, Laboratorio de Ciencia Basicas, Ciencias
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Sociales y Administrativas, Ciencias de Ia ingenieria, Laboratoric de Ciencias
Aplicadas y Departamento Atlético. En esta infraestructura se ubican un total de 160
aulas, tres auditorios, dos bibliotecas, un centro de cdmputo y 8 salas de

microcomputadoras.

Por su parte, la carrera de Ingenieria Industrial esta planteada como una
licenciatura que permite al egresado contribuir a la solucion de los problemas de la
industria y al aesarrollo econbmico, social y tecnolégicﬁ del pais; mediante el disefio,
construccidn, operacién y mantenimiento de sistemas que incrementen la
productividad.

Se identifica al egresado como: “El ingeniero industrial, es el profesional que
analiza, disefia, construye, opera y mantiene sistemas que conileven al incremento
de productividad y de eficiencia, en los medios productivos™ *°

UPIICSA pretende alcanzar este resultadec cumpliendo el programa
establecido en el plan de estudios en un periodo de ocho semestres, el cual incluye

un total de 50 asignaturas y 15 faboratorios.

Perfil del alumno de nuevo ingreso
“Para lograr una preparacion exitosa en la licenciatura de Ingenieria

Industrial, el aspirante debe caracterizarse por reunir los conocimientos, habilidades

*® Tanto fa definicién como el objetivo han sido tomados del Plan de Estudios y Programa de Estudios
de la Carrera de Ingenieria industrial [(11), p. 43].
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y aptitudes necesarios que son requisitos que exige el plan de estudios", y dentro
de estos se mencionan:

1.- Ser egresado de! nivel medio superior o de bachillerato técnico en el drea
de ciencias fisico-matematicas.

2.- Poseer los conocimientos de ciencias basicas: en matematicas, fisica y
quimica asi como los conocimientos metodoldgicos, técnicos de ingenieria y
socioeconomicos, administrativos congruentes con los objetivos del nivel medio
superior. |

3.- Poseer las habilidades:

- Creatividad e ingenio

- Andlisis y sintesis

- Manejo de relaciones humanas

- Solucionar problemas

- Lectura de instrumentos de medicién
- Criterio de decisidn

4 .- Mostrar la actitud de:

- ldentificarse con la filosofia de la escuela
- Confianza en si mismo

- Alto sentido de responsabilidad

- Pe-rsonalidad extrovertida

- Sinceridad y honradez

* Los datos sobre el perfil del alumno al ingresar y egresar de la camrera de Ingria. Indtal. aparecen
en ¢l Plan de Estudios y Programa de Estudios comespondiente (lbid., pp. 37-38).
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- Interés en el estudio
- Voluntad de cooperacién y trabajo en grupo
- Capacidad de coordinacién de grupos

- Ser consciente de la proyeccion y desarrollo de su profesién

Perfil del egresado

*Actualmente el pais reclama ingenieros industriales que realicen
eficientemente las tareas técnicas de su profesion, asl como captar su papel de
transformadores sociales y entender la responsabilidad que tienen de evitar que Ia
tecnologla se convierta en un vehiculo para aumentar la dependencia con el
exterior”.

De lo sefialado se establece que una de las misiones del ingeniero industrial
€s crear e innovar para:

- "Buscar tecnologlas de vanguardia, que puedan ser exportables ¥
competitivas”

- “Desarrollar tecnoclogias apropiadas a las condiciones de vida del pais®

También el ingeniero industrial debe participar en:

- “La toma de decisiones para definir y evaluar los proyectos de
modernizacion y ef financiamiento necesario en condiciones preferentes”

- “Perfeccionar y agilizar los métodos de trabajo mediante el uso de sistemas

computacionales, informaticos y de automatizacién y robética”
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- “Reorientar el aparato productivo con la finalidad de asegurar la produccién
mas eficiente de bienes manufacturados, los cuales deberan ser competitivos en el
mercado internacional”

- “La busqueda de la eficiencia en organizar, integrar y optimizar los recursos
para la produccién”

- “Diagnéstico y disefio de sistemas para incrementar la produccién”

- “Reorientar el sector primario, hacia la 6ptima explotacién de los recursos

naturales”

4.1 ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Ahora si, con lo anteriormente expuesto se procede al:
1. Diagnoéstico de Necesidades

Para aproximarse a este punto se consideraron, ademéas de algunos aspectos
generales contenidos en e! perfil de ingreso y egreso, la opinién® de 111 alumnos
inscritos a la materia de Organizacion Industrial™, es decir que iniciaron el segundo
semestre del primer afio de la carrera en cuestion, durante Ja segunda mitad dé
1999. Los resultados muestran que la poblacién estudiantil esta compuesta
aproximadamente, de un 20% de mujeres y un 80% de hombres, cuya edad

promedio es 18 afos con 7 meses para las mujeres, y 18 afios con 10 meses en los

*! En el Anexo 1 se muestra el formato del cuestionario que se utilizo al respecto.

s Tyler [(20), p. 18] considera que una forma de obtener datos puede limitarse a un simple myestreo
dado que “se ofrece asi la posibilidad de obtener informacién mas espontanea acerca de como los
ibvenes enfrentan sus problemas revelando sus actitudes, sus intereses y su filosofia de la vida™,
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hombres; ubicandose “la generalidad” en- 18 afios y S meses. La menor edad
encontrada es de 17 y la mayor de 25 afios.

Se les pregunté a dichos alumnos si la UPIICSA ofrece alguna asignatura,
médulo o curso donde pudieran “aprender a aprender” o “aprender a estudiar’ y
mds de la mitad, contestaron no, mientras algunos agregaron gue tal vez existe, pero
que ellos no lo conocen. Pocos dijeron que si, aunque sin especificar, y algunas
respuestas interesantes fueron:

- *No, pero eso debe traerse como cultura o costumbre”

- “Enfocada especialmente a eso no, pero se consideran consejos de los
buenos maestros”

Como si el aprender dependiera de algo que se “lee ent}e lineas” o que se
adquiere de alguna manera no institucionalizada, “en la vida”.

De las respuestas se desprende que:

La UPIICSA no imparte alguna asignatura, médulo o curso donde se ensefie a
*aprender a aprender” o “aprender a estudiar” (ver Anexo2).

Dado que esta escuela no les ayuda en dicho sentido, se les pregunté si
conocian alguna materia, en otra institucién, que les ayudara a mejorar su
rendimiento escolar y nuevamente, la mayoria respondieron que no saben de estos
cursos. Unos pocos, conocen disciplinas relacionadas con el tema, pero parece que
tales estudios no tienen relacién directa con una filosofia o teoria actual vigente
sobre el proceso de aprender a aprender, y mezclan aspectos relacionados con la

meditacion, la relajacion o el yoga que, indudablemente pueden ayudar a “mejorar”,




pero bajo una filosofia muy distinta a la del Aprendizaje Significativo. No obstante, se
reportan datos interesantes, d'ignos de tenerse en cuenta, como los esfuerzos
realizados por la Universidad del Valle de México y la Narmal Superior, asi como la
mencién de que saben que existen libros dedicados al tema.

De las respuestas se desprende que:

Los alumnos no han tomado dichos cursos porque desconocen su existencia.

La mayorfa opina que si necesita una materia de este t'ipo, pero resulta
curioso que aunque refiexionan que su trayectoria escolar es regular, (el promedio
de calificaciones es de 7..36 y el de asignaturas reprobadas es de 2.8) muy pocos
dijeron que consideraban su desempefio bueno, y ninguno dijo que fuera malo.
Llama la atencién que quienes expresaron né necesitar un curso asi, tienen un
promedio de 2.5 materias reprobadas. Es triste, pero alguien escribié "ya perdi la
cuenta” refiriéndose al nimero de asignaturas que no acredité oportunamente.

Parece que obtener pésimos resuitados fuera parte del “paisaje” y no un algo
en lo que se puede mejorar. Como si pensaran: “Todos somos un desastre o nos va
mal, entonces no puede ser tan terrible”. ";Mal de muchos consuelo de otros
tantos?” Es interesante advertir que ellos no se juzgan malos alumnos por tener bajo
promedio de calificaciones y haber reprobado varias materias desde el nivel medio
superior hasta el presente.

De las respluestas se desprende que:

Si hace falta un curso que les ensefie a aprender porque mejoraria su

desempefio como estudiantes, al aumentar sus calificaciones y ayudarios, segin
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opinan, a no reprobar. Algo importante al respecto es que también estiman que un
médulo asi les servirla no s6lo en la escuela sino de igual manera, después de
terminar su carrera, por lo que tales estudios se deberfan impartir al iniciar la
licenciatura, © mas aln que requeriria ser un proceso continuo desde la escuela
primaria.

La mayoria, tomarian el curso si éste fuera gratis y con una duracion de 10 h.

Los alumnos piensan que dichos temas son importantes y “llevarlos” mejoraria

- 84 actuacién; sin embargo un comentario interesante es “son buenos, pero mas que

nada deberlan ensefiar a interesarse en ensefiarnos a interesarnos”. ‘Interesante”
juego de palabras y muestra que ellos no piensan que el problema sea de
aprendizaje sino de incentivos o motivaciones

Cuando se les preguntd para qué les serviria un médulo sobre como
aprender, en general la respuesta tuvo que ver con aprender mas; pero he aqui dos
relatos particularmente interesantes: el primero, porque dice, para ‘“entender jos
conceptos y crear uno su propio concepto™; lo cual es a grandes rasgos ta idea del
aprendizaje significativo, y el segundo, establece que “suena ilégico cdmo voy a
aprender a aprender”; lo que demuestra lo lejos que estd el alumno del mismo

aprendizaje significativo. Tan cerca, tan lejos.
Por otra parte, al consultarles qué creen que sea lo que més se exige en sus

materias, opinaron que lo mas importante es “estudiar-aprender”, la asistencia,

realizar trabajos, memorizar conceptos y “pasar exdmenes™. Para afrontar estas
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tareas, los alumnos reconocen como su mayor fortaleza la capacidad de anélisis y
como debilidades la de sintetizar y memorizar. Esto es importante porque puede ser
superado con el Aprendizaje Significativo y |a elaboracion de Mapas Conceptuales si
se cambia a la memorizacién, como memorizacién repetitiva, en memorizacion
significativa. De igual manera, el desinterés, distraccion o falta de concentracién que
presentan como un problema colateral también es factible reducirlo con el
aprendizaje significativo ya que éste pretende la significatividad Iég.ica y psicolégica
de los materiales como un procedimiento para incentivar a los estudiantes,
favoreciendo la diferenciacién progresiva, la reconciliacién integradora o el
aprendizaje combinatorio, y ha demostrado apoyar tanto a la creatividad como a la

motivacion.

En general, el alumnado opina que asisten a clases para aprender, sin
embargo algunos comentarios interesantes son: “la idea es aprender pero muchas
veces te ensefian para mi es aprender’(sic} como sefialando que “si me ensefian
bien, yo en ese mismo acto aprendo”, es decir, que cuando el proceso es correcto la
distancia entre ensefiar el maestro y aprender el alumno es minima o no existe y
este Ultimo se da como resultado de aquel primero. Otro comentario fue “a aprender
como hacer las cosas con la ayuda de la ensefianza de los profesores”: agul se
reodnooe una diferencia donde el maestro debe ser el “tutor”; y finalmente, una
afirmacion adicional es “a las dos cosas”: como si cada quien tuviera un trabajo que

hacer, el alumno aprender, el maestro ensefiar.
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Otro tema que se les consulté fue ;cémo aprendes o estudias? A esto, la
mayoria responde que entra a clase pone atencién y después, para las asignaturas
tebricas hace repasos, resimenes y memoriza. En materias practicas o tedrico-
pricticas resueive ejercicios. Algunos hablan de analizar, y sobresale que una
persona estudia de manera muy semejante a el método de elaboracién de los Mapas
Conceptuales: “lec y analizo, resumo y luego lo desgloso y expongo a mi mismo” lo
que pudiera entenderse como una aproximacién a buscar los conceptos relevantes,
reordenarlos y crear con ellos una nueva explicacién. Resulta curioso porque parece
un buen acercamiento a un método complejo, explicito: una comprensién del
metaaprendizaje a la cual sélo le falta la representacion grafica de la jerarquizacion
y acomodo de conceptos con miras a integrar en un todo lo analizado y generar
relaciones cruzadas para constituirse en el recurso en cuestién. Hay (entre los
alumnos) un extrafio uso de palabras como si fueran sinénimos de estudiar: leer,
repasar {como volver a leer} y memorizar, lo cual da un sentido *muy amplio™ a Ia
accién de estudiar.

El aspecto de “anélisis” lo manejan como la capacidad de “extractar”, muy Gtil
al hacer resimenes: perc con la intensidn de repetir el conocimiento, no de

generarlo. En este sentido les falta una técnica como la de los Mapas Conceptuales.

De las respuestas se desprende que:
La idea del estudiante en lo que respecta al aprender, parece tomada de |la

perspectiva de una “educacién bancaria”, pero desde el punto de vista opuesto: el
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alumno debe saber “recibir” los depésitos que hace el maestro. Ninguno habla de
transformar cambiar o innovar, aun cuando mencionan “procesar fa informacién”,
ésta tiene la connotacion de entenderla bien para en un futuro poder “repetirla”.

No conocen alguna clasificacién sobre los tipos de aprendizaje y piensan que
aprender significa Unicamente, retener las cosas. Por supuesto tampoco saben lo
que es el Aprendizaje Significativo, o no lo comentan, pero los que lo intentan creen
que éste tiene que ver con la aplicacién de lo aprendido (el resuitado) y no con el
proceso de aprender. Dan la impresion de no distinguir diferencias entre aprendizaje
y conocimiento, y que al primero lo relacionan dnicamente con lo conceptual,

ignorando tanto lo actitudinal como lo valoral.

En otro orden de ideas, explorando “lo que saben” de los elementos que
conforman un Mapa Conceptual se encontrd que:

- Aun cuando utilizan correctamente diversas acepciones del término
‘concepto”, ninguna habla de una “regularidad” en los objetos o en los
acontecimientos,

- No manejan o no recuerdan la idea de ‘proposicién™ ya que todas sus
respuestas fueron muy vagas o confusas,

- Para "unidad seméntica” existe la idea de unién como agrupacion, pero no
de lo que involucra la acepcidn: semantico,

- §i manejan convenientemente el término de “jerarquia”

- Para Mapa Conceptual, no saben, pero lo intentan. Habra que cuidar que lo

que saben lo saben mal o parcial. Piensan que es un término autodescriptivo y que
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con eso basta. Recuerda la técnica de la “Lluvia de Ideas” que cuenta con un
proceso bien definido, pero que en general se supone como Gnicamente la etapa de
decir lo primero que se ie ocurra a alguien sobre algin tema, despreciando las
etapas anteriores y subsecuentes.

Se observa, de los resultados, la conveniencia que tiene para la UPICSA la
imparticién de un curso que ensefie a sus alumnos una técnica destinada a aprender
a aprender que vaya desde el concepto mismo de aprendizaje, hasta la elaboracion
de los mapas conceptuales, pasando por los aspectos de aprendizaje significativo y
formacién de proposiciones.

Teniendo en mente los elementos anteriormente descritos ya se puede pasar
a la etapa de:

2. Formulacién de Objetivos

El paso anterior, Diagndstico de Necesidades, proveys una orientacién con
respecto a las insuficiencias que habré que subsanar, por lo que e! Objetivo General
sera. Impartir un curso extracurricutar sobre la forma de elaborar Mapas
Conceptuales, dirigido a quienes estén estudiando, o por realizar estudios de nivel
superior en el primer afio de la carrera de Ingenieria Industrial de la UPIICSA.

La duracién de dicho curso serd de 10 h (2 h diarias de Junes a viernes) y se
enfocara a:

- Diferenciar los tipos de Aprendizaje, en general, y desarrollar et concepto de

Aprendizaje Significativo, en especial:

60



- Descubrir o fomentar la actitud de participacién individual en la actividad de
aprender;

- Iniciar o reforzar las formas de pensamiento a través de la diferenciacién
progresiva (Aprendizaje Subordinado), ta reconciliacién integradora {Aprendizaje
Supraordenado) y la asimilacién general (Aprendizaje Combinatorio); y

- Generar la destreza de elaborar representaciones graficas de proposiciones
jerarquicamente estructuradas™.

No obstante lo anterior, dadas las caracteristicas de la UPIICSA, y que el
proceso ensefianza-aprendizaje se dara acorde a éste contexto, los (inicos objetivos
que se definirdn y evaluardn son aquellos que estdn en funcién del dominio

cognoscitivo.

Para poder cumplir con el Objetivo General habra que hacer correctamente,
tanto una Seleccion como una Organizacion del Contenido Programatico por lo que
ambos puntos conviene tratarlos conjuntamente, pretendiendo un orden légico vy
psicolégico (de lo conocido a lo desconocido; de lo concreto a lo abstracto, etc.).

3. Seleccién y 4. Organizacioén del Contenido

Las carencias y motivaciones en el conocimiento de los alumnos marcan la
pauta de lo que sera el contenido programaético y su orden. Asi, lo mas conveniente
es fratar los temas de Aprendizaje, Teorias de Aprendizaje, Aprendizaje

Significativo, y Mapas Conceptuales; que van jerarquicamente estructurados en nivel

%3 Con respecto a los objetivos Tyler (Ibid., p. 37) comenta “Lo esencial, entonces, consiste en elegir
un numero razonable de objetivos que sean en verdad asequibles en buena medida en el tiempo de
qgue se dispone y reaimente importantes”.
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de generalidad, de lo mas inclusivo a lo mas especifico, y que han sido detectados

como aspectos a abordar, por el diagnéstico de necesidades y la propia logica de los

conceptos enunciados.
Las ideas centrales son las siguientes:

+ Los alumnos requieren una comprensién sobre lo que se entiende por aprendizaje
para poder manejar un lenguaje comin y ubicar su actuacion comparandola con
lo definido.

 No todos (ni para todo) realizamos el mismo proceso de aprender en igual forma.

« El aprendizaje tiene un caracter necesariamente individua! y éste proceso queda
determinado por lo que |a persona “ya sabe”.

» El Aprendizaje Significativo es una opcién conveniente porque esta basado en
una teorfa sélida sobre el c6mo aprenden los seres humanos.

» El método para la elaboracién del recurso llamado mapa conceptual se desprende
de la teoria de la asimilacién y aprovecha la enorme capacidad que tiene lo
“visual’ en el aprendizaje.

5. Seleccion y 6. Organizacion de Actividades de Aprendizaje
El fundamento de este punto es como dice Taba™ “considerar lo que los
estudiantes necesitan hacer o experimentar, para lograr determinadas competencias
de conducta, y ademas, cual sera el orden de estas experiencias”. Al respecto Frida

Diaz Barriga® muestra una clasificacién de estrategias de la que se desprende que

para un aprendizaje significativo se pueden utilizar las técnicas o habilidades de:

* Op. cit., p. 475
* 0p. cit., pp. 118-121
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« ldentificar la “Palabra clave”

» Hacer “Rimas”

» Elaborar “Imagenes mentales”

+ “Parafrasear”

* Realizar “inferencias”

e “Resumir”

s Hacer “Analogias”

¢ “Elaborar conceptualmente”

s “Utilizar categorias”

¢ Dibujar “Redes semanticas”

« Disefiar “Mapas conceptuales” y

e Usar “Estructuras textuales”

Complementa la relacién anterior, sefialando especificamente para
informacién como Conceptos, Proposiciones y Explicaciones, recurrir a estrategias
de “Elaboracion conceptual® como tomar notas y disefiar preguntas o hacer
“Resimenes”. Pero muy en especial para un caso como el particular, se propone la
“Estrategia Guia™ para la ensefianza de cualquier tipo de habilidad o técnica
cognitiva (p. ej. los Mapas Conceptuales): “se aprenden progresivamente en un
contexto interactivo”. Explicado en forma de pasos basicos en el aprendizaje, queda
como:

1. Exposicidn y ejecucion de la “forma de hacer” por parte del instructor.

% Ibid,, p. 134
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2. Realizacion guiada, del mismo procedimiento, por el aprendiz y/o
compartida con el ensefiante.
3. Elaboracién de quien aprende, en forma independiente y autorregulada, del
procedimiento

En este mismo orden de ideas, Novak [(10), pp. 53-55] propone directamente
algunas actividades para introducir los mapas conceptuales a nivel universitario.
Una caracteristica de tal sugerencia es que integra en el mismo grupo lo que debe
hacerse para ensefiar y lo que debe hacerse para aprender,

Teniendo cuidado en especificar lo que “requisren hacer los alumnos” el
procedimiento se resume en:

A. Actividades previas a la elaboracién de mapas conceptuales

Aqui los estudiantes necesitan:

- Descubrir o reconocer la diferencia entre objetos y acontecimientos,
seleccionandolos de una lista de palabras, y establecer las diferencias de ambos,

- Explicitar la idea de “concepto”, relacionandolo con las representaciones
mentales que eflos se hacen de los objetos o de los acontecimientos.

- Identificar a |las “palabras de enlace”

- Diferenciar entre acontecimientos, objetos y nombres propios

- Escribir frases cortas formadas por dos conceptos y una o varias palabras
de enlace para transmitir algiin significado

- Discutir si los conceptos son algo rigido y determinado o que pueden crecer

y cambiar a medida que se aprenden mas cosas




- De un parrafo especifico .identiﬁcar los principales conceptos, algunas
palabras de enlace y términos Conceptuales de importancia menor para el desarrollo
del argumento de Ia narracién

B. Actividades de elaboracién de mapas conceptuales

- Hacer una lista con los conceptos anteriores

- Jerarquizar dicha relacién con base en: desde cuél idea es la mas inclusiva
y colocarla al inicio, hasta cual es la menos general y ubicarla en el fondo.

- Ordenar y reordenar tal mapa conceptual, en la medida en que se vayan
descubriendo nuevas formas de organizarlo

- Buscar relaciones cruzadas entre los conceptos de una seccién del mapa y
los de otra parte del mismo “arbol” conceptual. Seleccionar palabras de enlace para
dichas nuevas relaciones

- Rehacer los esquemas (por lo menos una vez) hasta lograr una buena
representacion

- Elaborar al menos un mapa conceptual sobre las ideas mas importantes de

sus pasatiempos favoritos, el deporte o todo aquello que les interese especialmente.

Es curioso observar que en su propuesta de introduccién de esta técnica
cognitiva a los alumnos, Novak no considera la parte “gréfica” del tema, es decir, no
especifica la conveniencia o el requisito de enmarcar los conceptos con elipses, y de
utilizar lineas tanto para la construccion de proposiciones como para la identificacién

de relaciones cruzadas.
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7. Determinacidn de lo que se va a Evaluar

Tal vez, el tema de la evaluacién de los aprendizajes escolares sea uno de
los asuntos mas controvertidos® con respecto al encuentro maestro alumno. Por una
parte se tiene a la calificacién como un nimero abstracto necesario para un proceso
administrativo “pasa no pasa” y por otro, el del “valor” de lo aprendido y las formas
de mejorar el desempefio tanto de quien ensefia como de quien aprende, a través de
una “sincera” y conveniente forma de evaluar y no de un (dicho peyorativamente)
“examen”.

Taba® sefiala que “..la evaluacién consiste en la determinacién de los
objetivos, el diagnéstico o el establecimiento de los puntos de referencia para el
aprendizaje y la estimacion del progreso y los cambios. Naturalmente, todo esto serd -
mucho mas exacto y objetivo si los juicios evaluativos se basan en la evidencia”. Y,
tal vez éste sea el punto central de toda controversia: Lo Objetivo de lo Subjetivo.
Asignar un niimero a un valor. Tan complejo como medir la risa y por ello decir quién
esta mas contento, © contar el nimero de lagrimas y de ahi inferir [a magnitud de la
tristeza. Este es e! problema, y las respuestas para su solucién varian segun las
diferentes propuestas didacticas, pero una forma de superacion, radica
principalmente en entenderlo como un “problema” y aproximarse no desde una
solucién Unica, sino tratar en buena medida de conciliar lo que la "escuela” como

institucion requiere y lo que el alumno como “persona” reclama. En tal contexto, la

7 A este respecto Fermandez [(7), p. 48] incluye una cita: “el tema de los examenes es el mas
neurdlgico de toda la vida escolar” y Frida Diaz Barriga (Op. cit., p. 179) dice: “asuntos y problemas
dificiles de abordar, de caracter psicopedagégico, técnico-practico y administrativo-institucicnal”,

* Op. cit. p. 492
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UPIICSA tiene por requisitos para aprobar un curso extracurricuiar, la asistencia
(sera de un minimo de 80%) y la calificacién {minima aprobatoria de 8.0)
“preferentemente”  asignada en  funcion  de productos  observables

{comportamentales).

Con base en'las propuestas de Frida Diaz Barriga™:

- “‘Una cierta sistematizacién minima necesaria para la obtencién de la
informacién, a través de la aplicacién de las diversas técnicas, procedimientos e
instrumentos evaluativos segun sea el caso y su pertinencia”. En el curso propuesto,
fundamentalmente, lo que habra de evaluarse es la correcta elaboracion de los
Mapas Conceptuales por parte de los alumnos.

Aqui por “correcta”, se entendera que en el momento de la evaluacion el
alumno identifique y use los componentes del “mapa” de manera acorde con los
principios de disefio del mismo.

Para realizar este proceso, son tres los momentos considerados como
basicos:

- La Evaluacién Diagnostica

- La Evaluacién Formativa, y

- La Evaluacién Sumativa

Una caracteristica de los mapas conceptuales es que se adapta
correctamente a cualquiera de los tres momentos citados; esto es, la técnica misma

sirve para aprender y para evaluar lo aprendido. En otras palabras:

* Op. cit., p. 180
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En especial para los mapas concepluales se tiene que ésta es una técnica
que ademas de ser util para generar nuevo conocimiento se ha mostrado como
apropiada para ‘realmente” hacer una evaluacién de lo aprendido y Novak®
presenta una serie de pasos que pueden sugerir el método a este respecto:

Criterios de puntuacién de los mapas conceptuales

1. Proposiciones: Un punto (por cada una) si la relacién de significados entre
dos conceptos, mediante la linea que los une y sus palabras de enlace, es valida

2. Jerarquia: Cinco puntos por cada nivel jerérquicd valido, o sea, si cada uno
de los conceptos subordinados es mas especifico y menos general que el concepto
que hay dibujado sobre &l (en el contexto del material para el que se construye el
mapa}

3. Conexiones cruzadas. Diez puntos por cada conexion significativa y si
ademas ésta es especialmente creativa, puede recibir una puntuacién adicional (no
especificada por Novak)

4. Ejemplos. Un punto para cada uno de los acontecimientos y objetos

concretos que sean ejemplos validos

Aunado a lo anterior, una de las formas, que no debe omitirse, por las

ventajas en todo proceso educativo, es la: Autoevaluacion

Hasta aqui los componentes especificos del programa, por lo que en el

siguiente punto habra que revisar “el total” o dicho en otras palabras: Contemplar un

® Op. cit., p 56
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enfoque sistémico donde las partes se integren correctamente con el “todo”, a través
dela...
8. Veerificacion del Equilibrio y la Secuencia
La respuesta (otal o definitiva no puede darse con certeza en este momento.

Pero es adecuado decir que, efectivamente, el Programa de Estudios del tema

Mapas Conceptuales responde a una metodologia coherente pues:

+ Queda establecida la posibilidad teérica de la unhidn, entre ia sistematizacién de la
ensefianza llamada Tecnologia de la Educaci6n, y los postulados de! Aprendizaje
Significativo

¢ Se han seguido los pasos propuestos por Hilda Taba en cuanto a la
estructuracién del programa

« Estan plasmados los principios de Ausubel! por lo gue respecta a su propuesta del
Aprendizaje Significativo

» Las indicaciones de Novak, en lo referente a la construccion de Mapas
Conceptuales, estan presentes

¢ El programa ha sido contextualizado a la realidad de la UPIICSA

Sin embargo para lograr un Programa “acabado” se requiere aun de su
puesta en marcha, de periodos de prueba y correccion, asi como etapas de dizlogo
entre quienes imparten el curso, por un lado y quienes “toman” dicho curso, por otro;

o “especificando” de una forma “general®. hace falta la retroalimentacién de todos los

elementos relacionados con el proceso enseflanza-aprendizaje del tema Mapas

Conceptuales.
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Un caso similar ocurre con .Ios aspectos de Alcance del Contenido, Secuencia
de Aprendizaje e Integracion del Conocimiento.

e Alcance del contenido. Como resultado dei Diagnéstico de Necesidades se
detecté y determiné fijar el alcance desde el desarrollo del concepto de
Aprendizaje hasta el Disefio de Mapas Conceptuales, pero como bien se
establece, no como sdlo una coleccién de datos, sino que fundamentalmente se
contemplan los conceptos globales y los principios generales que conforman cada
uno de los puntos tratados. Esto en dos vertientes: una, la propuesta por Taba,
para lograr efectivamente los ‘objetivos funcionales, y la segunda, porque el
Aprendjzaje Significativo fo exige de esa manera con la intencién de crear
inclusores que faciliten el proceso de asimilacion.

» Secuencia de aprendizaje. Se plantea de acuerdo con la caracteristica de lo mas
general a lo mas especifico, y de igual manera respetando los lineamientos de
introduccion de los mapas conceptuales seguin establecié Novak.

s Integracién del conocimiento. El programa se aproxima a este punto gracias a la
propia técnica en cuestién, pues su naturaleza de recurso cognitivo para
‘aprender a aprender” permite aprender (y es una redundancia vélida) sobre el
como aprendemos los humanos y ademas aplicar estos conceptos generales a
cualquier otra rama del conocimiento; si bien se ha dicho, los mapas conceptuales

estan mas enfocados a los aspectos de tipo “declarativo”, que a los actitudinales o
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valorales, pero sin menospreciar ningdn tipo de aprendizaje, la mejor comprensién

del uno influye en el otro,

Lo anterior implica que toda elaboracién de un Programa de Estudio es un
proceso en “espiral de perfeccionamiento™' donde uno siempre se acerca a io ideal,

pero jamas Io logra, si bien siempre se mejora.

En el punto siguiente se conjuntaran los principios ya tratados, con los
formatos y la metodologia propia del IPN-UPIICSA para la presentacién de sus

programas de estudio

4.2 CONTENIDO PROGRAMATICO
Con la vision de integrar en una homogeneidad® la elaboracién de
‘programas” en las distintas areas det “Instituto”, la Direccion de Estudios
Profesionales envia a las “escuelas” dos formatos especificos: uno para las
asignaturas incluidas en el plan de estudios de la carrera en cuestién y, otro para
cursos extracurriculares; por lo que con base en este (ltimo (ver Anexo 2) se

presentar4 la propuesta®.

* Remedi (8, p. 123} al hablar de la planeacién de un curso distingue tres momentos: primero,
cuando el maestro considera al alumno, Unicamente, a través de caracteristicas genéricas colectivas:
segundo, donde, frente al sujeto real, se comprueba o disprueba el valor de la planeacién y tercero al
reformular la planeacién.

2 Esto es pensando a los programas como sefiala Glazman [(10), p 356]: “guias para el estudio yla
ensefianza” que no limitan la “libertad de cétedra” es decir, *ia responsabilidad de los profesores ¥y
estudiantes” {...) “con el pretexto de lograr una uniformidad tan indeseable cuanto imposible”

s Propuesta en el sentido de no acabada, no rigida y si, como sefiala Angel Diaz Barriga [(5), p 11],
“‘una ‘bisabra’ entre las exigencias formativas de la institucion y las que emergen de la mirada
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Elementos del Formato
1.- Nombre completo def curso de actualizacién
Hasta este momento se ha hablado de el “curso” sin especificar lo que ha de
entenderse por dicho concepto. Asi se acepta la idea de curso como “una gran
unidad didactica™ a la cual no se le confundira con el término de “asignatura” ya
que este Ultimo conlieva el sentido de pertenecer a un plan de estudios, que como
se ha mencionado, no es el caso®™. Otro nombre aplicable puede ser el de
Seminario, dado que esta técnica de trabajo intelectual tiene por finalidad el
aprendizaje activo, a través de fa investigacion cientifica, el trabajo en equipo (se
recomiendan grupos reducidos), la actividad dirigida y ia participacion maestro-
alumno con el objeto de elaborar documentos y conclusiones aceptados por todos
los componentes®. Sin embargo hay como un doble uso de la palabra, donde
seminario tal vez sea el todo o la parte, es decir, abarcaria al curso completo o,
unicamente a una técnica para fomentar el proceso ensefianza-aprendizaje.
Ambas son correctas, y se considera convenientemente para el presente
caso, que el nombre genérico sea el de Curso, mientras que la forma de cubririo se

logre a través de la técnica de Seminario, con miras a quitar del “centro de |a

didactica, entre los problemas que la leoria elabora y las exigencias que surgen de la necesidad de
intervenir en el aula”,

* Tomado del Diccionario de fas ciencias de la educacion (Op. cit., p 348)

® Lafourcade [(13), p. 23] define al curse como “a un conjunto de unidades temdticas seleccionado
por su relevancia tedrica, afirmada en claros criterios epistemoldgicos y su capacidad estructurante,
€n relacion con el resto de contenidos que identifican el ambito de una carrera”.

* Como se desprende del Diccionario de las ciencias de la educacion (Op. cit., p. 1264).

72




escena” al profesor y situar en la misma la relacion maestro-alumno (son igualmente
importantes), asi como fomentar los resultados practicos.

Otra palabra oportuna es la de Taller, puesto que se presta a varias
acepciones, una de las cuales tiene que ver, nuevamente con el todo;, como
sinénimo de curso, y una vez mas, otra parte que atiende lo especifico, yesnola
“gran unidad didactica” sino el coémo se ha de impartir ésta. De tal manera, se puede
decir que el curso es susceptible de trabajarse en seminario o en taller. Sin embargo
se continuara la idea del seminario, pues “taller” lleva mas la connotacién de

“desarrollo de destrezas manuales™’

Finalmente, de todo lo anterior se desprende que el nombre oficial serd Curso
de Disefio de Mapas Conceptuales, y se desarrollara preponderantemente en base a
la técnica de Seminario.

Ver el Formato mas adelante,

2.- Enfoque del Curso:

Aqui habra que definir a quiénes esta dirigido el curso (requisitos), ia manera
en que se impartira, tanto en el sentido de los conceptos que se abhordaran, como en
el de Ia forma en que seran tratados didacticamente.

El Instructivo para el Llenado de los Formatos de Programas de Estudio del
Nivel Superior que se encuentra disefiado para los cursos curriculares incluye el

aspecto de Fundamentacién, donde pide entre otras cosas, que se indique la

“ Ibid., p. 1325
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importancia de la asignatura para el ejercicio profesional. Aun cuando el programa
para Mapas Conceptuales se hace con base en un formato distinto que no toca
dicho punto, se considera conveniente incluirlo bajo el rubro de Enfoque.

Ver el Formato mas adelante.

3.- Titulo de curso.
Como se menciond con anterioridad, para la hoja de portada, el nombre sera:
Disefio de Mapas Conceptuales.

Ver el Formato mas adelante.

4 - Duracion (Minimo 25 horas).

Nuevamente es valida la cita acerca de los programas™: son “una ‘bisabra’
entre las exigencias formativas de la institucion y las que emergen de la mirada
didactica, entre los problemas que la teoria elabora y las exigencias que surgen de
la necesidad de intervenir en el aula”. Lo dicho, porque uno de los requisitos de la
Direccién de Estudios Profesionales, para dar validez a un curso es que el tiempo
minimo sea de 25 horas; sin embargo, el alumno, en la etapa de Deteccion de
Necesidades manifesté su preferencia por asistir inicamente a 10 horas. Habra por
lo tanto que convencer a los estudiantes de participar, 0 adecuarse a ellos ain en un
curso sin valor curricular. Por |o pronto este punto quedara “en pendiente” como una

situacion administrativa mientras que en el Trabajo se anotaran el minimo niimero de

* A. Diaz Barriga (Op. cit., p 11)
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horas que, académicamente se consideran necesarias para cubrir satisfactoriamente
todos y cada uno de los temas del programa.

Ver el Formato mas adelante.

5.- Profesor.
Se anota el nombre completo del maestro titular.

Ver el Formato mas adelante.

6.- Objetivos Genéricos.

Dado que el curso esta orientado al drea cognoscitiva, entonces, los objetivos
se ‘refieren a la memoria ¢ evocacion de los conocimientos y al desarrolio de
habilidades y capacidades técnicas de orden intelectual™®, pero entendida la
memorizacion no como una actividad repetitiva, sino comprendienda un proceso
reflexivo: Significativo.

El Instructivo para el Llenado de los Formatos (Anexo) indica que habra gque
describir los elementos tedrico-practicos que debe dominar el estudiante al término
del curso; y esto se refiere a “obtener evidencias del grado en que los estudiantes
han aprendido los comportamientos deseados y propuestos”™™,

Este punto es muy delicado, pues como sefala Lafourcade” Jos
“componentes mas importantes que deben tenérse en cuenta en el planeamiento de

un curso son: los objetivos que orientan su aprendizaje y los contenidos que

“ Tomado de Bloom en su taxonomia [(3), p. 8].
70 .

Ibid., p. 13.
™ Lafourcade (Op. cit., p. 23)
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determinan su naturaleza”, es por ello que cabe aclarar que si bien la UPIICSA se
orienta en el sentido de la forma de trabajar los “objetivos” propuesta por Bloom™, es
justo tener en cuenta, ademas del espiritu que guiaba al autor (por ejemplo “el temor
de que la taxonomia condujera a una fragmentacioén y atomizacion de los propésitos
educacionales"”), algunas recomendaciones pertinentes de otros autores.

Asi en Ia'redaccién, de acuerdo con Frida Diaz Barriga™, “es pertinente
puntualizar que deben ser construidos en forma directa, clara y entendible
{utilizando una adecuada redaccién y vocabulario apropiados para e! alumno), de
igual manera es necesario dejar en claro en su enunciacién las actividades,
contenidos y/o resultados esperados que deseamos promover en la situacién
pedagdgica”.

Ver e! formato méas adelante.

7.- Contenido temético del curso.

Partiendo de la idea de lo genera! a lo especifico y por la propia l6gica del
proceso de construccion de los mapas conceptuales, lo temas a trabajar son:

Unidad |. Contextualizacién del Aprendizaje

Uridad Il. Aprendizaje Significativo

Unidad [ll. Ef Mapa Conceptual como Técnica Cognitiva

Unidad IV. Proceso de Elaboracion.

Para mayor detalle ver el Formato mas adelante.

? \oid,, p. 18 *
 bid., p. 7
™ Op. cit., p. 76
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8.- Instrumentacién Didéctica.

En este punto, segun se desprende del trabajo realizado por Moran [¢20), pp.
138-202], se deben incluir conceptos como Objetivos, Contenidos, Actividades de
Aprendizaje y Evaluacién: sin embargo, por el contexto con el que se trabaja el
formato” en la UPNCSA, a pesar de ser éste el nombre, el sentido es otro:
Experiencias de Aprendizaje. Como ya se ha mencionado con anterioridad el
enfoque fundamental sera el de tratar e! curso bajo ta alternativa del seminario
enriquecida con otras tales como la lectura comentada y la discusién dirigida,
principalmente.

Existen varias definiciones de lo que debe ser un seminario, p. ej. Nérici”® lo
conceptualiza como “e! procedimiento didactico que consiste en hacer que el
educando realice investigaciones con respecto a un tema, a fin de presentarlo y
discutirlo cientificamente”. Es decir, implicitamente todo seminario debe pretender el
desarrolio del alumno en la busqueda, ordenacién, elaboracién y exposicién
cientifica del conocimiento; para lo cual el docente actua como asesor y coordinador.

Una sugerencias practicas’:

- “Es muy conveniente que los grupos de Seminaric tengan a la mano los
elementos de informacién y consuita necesarios para la indagacién del tema. El
organizador proveera por lo menos la bibliografia variada y en cantidad suficiente, y

asequible en el momento en que se la requiera.”

® 1), p. 311
™ Segtin Cirigliano [(4), p. 172]
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Puede observarse que la conformacion de equipos cooperativos es muy
importante para llevar a buen término el proceso ensefianza-aprendizaje, por lo que
afgunos aspectos relevantes que habra que tomar en cuenta segun se desprende
del Manual de dinamica de grupos de Gibb” son:

1. Una asociacion definible

2. Conciencia de grupo

3. Un sentido de participacion en los propositos

4. Dependencia mutua en la satisfaccién de Ias necesidades

5. Accién reciproca

6. Habilidad para actuar en forma unitaria.

Ver el Formato més adelante.

9.- Horas

Es el tiempo' aproximado que durard la imparticion de cada tema.
Fundamentalmente se destaca la “teoria” (T} sin considerar ni la “practica” (P), ni los
requisitos “extraclase” (E C).

Ver el Formato mas adelante.

10.- Clave Bibliografica
Se refiere a las fuentes de informacion utilizadas como ‘“base” o

‘complemento” para la consecucién del Programa de Estudio. En éste caso

7 Cfr. Andueza [(1), p. 20} quien recopila seis caracteristicas propias de ios grupas segun Gibb, J. R,
{1964) Manual de dindmica de grupos. Argentina: Humanitas. pp. 17-18
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ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA

unicamente se anotan las fuentes basicas ya que por e! funcionamiento de seminario
se espera que los estudiantes sean capaces de obtener otro tipo de “literatura” o de
informacion que enriquezcan la relacion  aqui presentada. Este punto se
complementa con ! de Bibliografia.

Ver el Formato mas adelante.

11.- Metodologia

Como ya se sefaldé en el Enfoque, la forma principal de trabajar los
contenidos es a través de la técnica del seminario, la cual consiste primordialmente
en hacerse llegar informacion, discutir en colaboracion, analizar hechos, exponer
puntos de vista, reflexionar sobre los problemas y confrontar criterios en un
ambiente de ayuda mutua para lograr las conclusiones de los asuntos tratados.
Buscando un mejor aprovechamiento de la técnica se crearan equipos cooperativos
de trabajo mediante los siguientes pasos:

- Se retine un numero pequefio de individuos (equipo) quienes efectian la
investigacion de un tema.

- Los participantes adquieren del “exterior’ los conocimientos en forma
individual, y luego los comparten con sus compaferos, primero en equipos, Y
después en todo el grupo.

- El quehacer es “Gnicamente” asesorado por el docente, y son los alumnos
quienes trabajan activamente en ta investigacion.

Ver el Formato mas adelante
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12.- Matenial Didactico.

Este término se utiliza a menudo con diferentes nombres, como son Recursos
Didacticos, Medios Educativos o Material de Apoyo. Sea cual sea el nombre
asignado, la idea se refiere a) conjunto de medios materiales que intervienen para
que el proceso ensefianza-aprendizaje se cumpla satisfactoriamente.

" En este sentido, se utilizara aquel material didactico con el que ya cuenta la
UPHCSA (disponible, preelaborado), o de posibilidad de elaboracién especifica
utilizando recursos propios de la Institucion

Ver el Formato mas adelante.

13.- Sistema de Evaluacion.

A pesar de! titulo, es mas acertado decir que la UPIICSA espera un Sistemna
de Calificacion. Esto es debido a que desde el punto de vista “administrativo” lo que
certifica que el alumno “sabe” es el promedio final de calificaciones.

Sin embargo, el esfuerzo docente, una vez comprendida la dificultad de
representar los logros alcanzados por los alumnos, debe intentar reflejar en la
calificacion algo mas que un namero abstracto. Significa llevar efectivamente todo
un sistema donde se haga un diagnéstico de la situacidn inicial del alumno para
adecuar, en la medida de las posibilidades, el programa de estudio. Ademas ya dado
el proceso es necesario un seguimiento del mismo mediante evaluaciones que

adicionalmente al “nimero” otorguen una retroalimentacién al estudiante sobre sus
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aciertos, equivocaciones y de la forma de superar tales errores. Pero es muy
importante observar que logros, yerros Yy ajustes involucran a ambos, profesor y
alumno; por fo que la retroalimentacién es util (debe serlo) para todo el proceso
educativo. Finalmente, un punto que también debera incluirse en las calificaciones
es un espacio para la autoevaluacion.

Como se ha mencionado la UPIICSA pide para aprobar este tipo de cursos,
una calificacién minima de 8 (ocho), de preferencia con examen o algin otro
producto del curso, como por ejemplo trabajos o aplicaciones practicas, y al menos
una asistencia del 80%.

Ver el Formato mas adelante.

14.- Cronograma de Aclividades

Es el tiempo en el que estad repartido el curso o avance tentativo ya que
dependerd de varios factores tales como horarios disponibles (en UPIICSA el mejor
horario puede ser entre las 13:00 y 16:00 h, ya que en este espacio es muy poca la
carga asignada a actividades escolarizadas o curriculares) y épocas o periodos de
no ctases como en el verano o fines de semestre.

Se considera que lo mas adecuado para el curso de “Mapas Conceptuales” es
un total de nueve sesiones, de las cuales ocho sera de tres horas de duracion y la
dltima de sélo una hora lo cual ademas es conveniente para el cierre del curso yla
evaluacion final.

Ver el Formato mas adelante.
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15.- Bibliografia

Corresponde a una lista, en orden alfabético, de los libros “bésicos” que se
pretenden abordar. Las “fichas” se realizan tomando como primer dato el nombre del
autor de la obra, le siguen la fecha de publicacion, nombre det libro (subrayado),
pais de origen y finalmente, casa editorial.

Ver el Formato mas adelante

16.- Curricufum

Esta Gltima parte corresponde a los datos mas relevantes en cuanto a la vida

académica y profesional de quien impartira el curso.
Se solicita de manera especial incluir los documentos comprobatorios (aun

cuando no sean los originales, siempre y cuando hayan sido validados o cotejados).

Ver el Formato mas adelante
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INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

UNIDAD PROFESIONAL INTERDISCIPLINARIA DE INGENIERIA Y
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

NOMBRE COMPLETOQ DEL CURSO DE ACTUALIZACION

DISENO DE MAPAS CONCEPTUALES




ENFOQUE DEL CURSO

El presente curso extracuicular se dirige a las personas que estén estudiando, o por ingresar al primer afio
de la Carrera de ingenierfa Industrial de la UPIICSA.

Expone los elementos necesarios para comprender y disefiar una heramienta cognitiva resultado de
investigaciones en materia de psicologia educativa (constructivismo), v de su aplicacion al ambito escolar
(aprendizaje significativo): tal estrategia para aprender a aprender recibe el nombre de Mapa Conceptual.

El programa se trabaja en forma de seminario, con la determninacion de obtener el /méximo
aprovechamiento, y buscando slempre la aplicacién practica de los conceptos tedricos,

Los teras tratados son de utilidad tanto en lo escolarizado, como en la vida profesional y personal ya gue
permiten, no dnicamente repetir el conocimiento, sino innovar el mismo.,

TiITULO DEL CURSO

“ DISENO DE MAPAS CONCEPTUALES ”

DURACION

25 horas

PROFESOR

ING. RAUL RIVERA CARRENO.




OBJETIVOS GENERICOS

Al término del curso
el participant;a :
disenara
Mapas Conceptuales
a traves del analisis de conceptos de ingenieria industrial

para aplicar una técnica que le posibilite aprender a aprender




CONTENIDO TEMATICO DEL CURSO

ETC) (TEMAS, SUBTEMAS, CAPITULOS, SUBCAPITULOS,
C.

UNIDAD I. CONTEXTUALIZACION DEL APRENDIZAJE

1. PLAN DEL CURSO

1.1. Presentacién del curso
1.1.1. Estructuracion
1.1.2. Contenido
1.1.3. Evaluacién

1.2. Objetivo general

1.3. Evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa
1.3.1. Conceptos

2. FUNDAMENTACION DEL CURSO
2.1. Aprender a aprender y ensefiar a pensar
2.2. UPIICSA e interdisciplinariedad
2.3. Historia de la ingenieria industrial
2.4 Perfil de egreso del estudiante de ingenieria industrial

UNIDAD ll. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

1. TIPOS DE APRENDIZAJE.
1.1. Aprendizaje memoristico
1.2. Aprendizaje por descubrimiento
1.3. Aprendizaje significativo
1.3.1. Significatividad légica
1.3.2. Significatividad psicologica

2. CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO.
2.1. Conocimiento y aprendizaje
2.2, Desarrollo de estructuras cognitivas.
2.3. Comprensién y asimilacion
2.4. Proceso personal




UNIDAD Ill. EL MAPA CONCEPTUAL COMO TECNICA COGNITIVA.

1. ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE :
1.1 El mapa conceptual: técnica de aprendizaje significativo
1.2. Otras técnicas de representacién del conocimiento
1.2.1. Diagramas de flujo
1.2.2. Organigramas
1.2.3. Redes conceptuales
1.2.4. Redes semanticas
1.2.5. Esquemas

2. ELEMENTOS DEL MAPA CONCEPTUAL
2.1, Objeto
2.2. Acontecimiento
2.3. Concepto
2.4. Palabra de enlace
2.5. Proposicién
2.6. Nombre propio

UNIDAD IV. PROCESO DE ELABORACION

1. DEFINICIONES CLAVE
1.1. Ingenieria industrial
1.2. Ingenieria del producto
1.3. Ingenieria de manufactura
1.4. Ingenieria de métodos
1.5. Ingenieria de planta
1.6. Seieccidn de conceptos

2. GRADO DE INCLUSIVIDAD
2.1, Jeraruia

3. PARTE GRAFICA
3.1. Lineas
3.2. Elipses

4. RELACIONES CRUZADAS
4.1, importancia

5. REELABORACION DE MAPAS CONCEPTUALES
5.1. Creatividad en la reelaboraciéon

6. APLICACIONES EXTRAESCOLARES
6.1. Pasatiempos, deportes, intereses personales, etc.




No. UNIDAD: i

DURACION: 5 horas

NOMBRE:

CONYEXTUALIZACION DEL APRENDIZAJE.

Al término de la unidad el participante:

OBJETIVO ESPECIFICO DE LA UNIDAD

Interpretara el plan del curso, explicando |a imporancia de aprender a aprender, en retacion al perfil

de egreso de la carrera de ingenieria industrial,

de ensefianza-aprendizaje

para obtener un enfoque global de lo que sera la tarea

No.
TEMA

TEMA

INSTRUMENTACION
DIDACTICA

HORAS

CLAVE
BIBLIOGRA-
FICA

EC

Plan del curso

Actividad de apertura:
Autopresentacién de los
integrantes del grupo.
Lista de pariicipantes.
Lectura comentada

0.5

Programa de
estudios

1.1

Presentacién del curso

Lectura comentada del
programa de estudios,
destacando la organizaciéon de
los temas.

0.25

Programa de
estudios

1.2

Objetivo general

Lectura comentada, analizando
los puntos centrales

0.25

Programa de
estudios

1.3

Evaluacion diagnéstica,
formativa y sumativa

Analisis, a través de una
discusion dirigida, de el
concepto de “Evaluacion”,
Respuesta a una evaluacién
diagnéstica.

0.75

1.5

Fundamentacion del curso

Lectura comentada, analizando
los puntos centrales,

0.25

Programa de
estudio

2.1

Aprender a aprender y
enseiiar a pensar

Estudio, a través de una
discusion dirigida, de el
concepto de “Aprender a
aprender”. Resaltando su
importancia,

0.5

1,56, 8

22

UPIICSA e interdisciplinariedad

Lectura comentada, analizando
los puntos centrales.

0.5

23

Historia de la ingenieria
industrial

Formacién de equipos
cooperativos.

Estudio del tema y
presentacién de conclusiones
por equipos.
Elaboracién de conclusiones
generales por parte del grupo.

1.25

24

Perfil de egreso del estudiante
de ingenieria industrial

Lectura comentada, analizando
los puntos centrales.

0.25

Respuesta a una evaluacién
formativa

0.5




No. UN

IDAD: Il

DURACION: 5 horas

NOMBRE:

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

OBJETIVO ESPECIFICO DE LA UNIDAD

Al término de la unidad el participante:

Analizaré la diferencia entre aprendizaje y conocimiente, a través de la explicacion de dichos
conceptos, para resaltar la importancia de la expeniencia personal en la actividad de aprender

No. INSTRUMENTACION HORAS CLAVE
TEMA TEMA DIDACTICA BIBLIO-
GRAFICA
. T P EC
1 Tipos de aprendizaje Revisién a los resultados de | 1.0 1,56
las evaluaciones diagnéstica y
formativa.
Lectura comentada.
Formacién de equipos para
trabajar en seminario.
1.1 Aprendizaje memoristico Seminario. 0.25 1,56
1.2 Aprendizaje por Seminario. 0.25 1,5
descubrimiento

1.3 Aprendizaje significativo Seminario. 0.5 1.5, 6

2 Construccién del conocimiento Seminario. 0.25 1,5,86,7
21 Conocimiento y aprendizaje Seminario. 0.25 1,5
2.2 Desarrollo de estructuras Seminario. 0.5 1,56

coghnitivas.
2.3 Comprensién y asimilacion Seminario. 0.5 1,56, 8
2.4 Proceso personal Seminario. 1.0 1,5,6,8
Conclusiones grupales sobre
Aprendizaje Significativo,
Respuesta a una evaluacién | 0.5
formativa.




No. UNIDAD: i

DURACION: 7 horas

NOMBRE:

EL MAPA CONCEPTUAL
COMO TECNICA COGNITIVA.

OBJETIVO ESPECIFICO DE LA UNIDAD

Al témino de la unidad el participante:

Analizara los distintos componentes del mapa conceptual, a

seleccionar convenientemente el use de cada uno de elios.

través de su descripcién, para

No. INSTRUMENTACION HORAS CLAVE
TEMA TEMA DIDACTICA BIBLIOGRA
FICA
T P | EC
1 Estrategia de aprendizaje Revisién a los resultados de | 1.25 1,5, 6
la evaluacién formativa.
Lectura comentada.
Formacidn de nuevos
equipos para trabajar en
seminario
1.1 El mapa conceptual: producto Seminario. 0.75 1,5
de una teoria del aprendizaje
1.2 Otras técnicas de Seminario. 20 3,456,809
representacion del
conocimiento
2 Elementos del mapa Seminario. 0.25 1,56, 7
conceptual
2.1 Objeto Seminario. 0.25 5
22 Acontecimiento Seminario. 0.25 5
2.3 Concepto Seminario. 0.5 567, 8
24 Palabra de enlace Seminario. 0.25 56,7 8
25 Proposicién Seminario. 05 5678
26 Nombre propio Seminario. 0.5 5
Respuesta a una evaluacién | 0.5
formativa.




No. UNIDAD: v NOMBRE:

DURACION: 8 horas PROCESO DE ELABORACION.

OBJETIVO ESPECIFICO DE LA UNIDAD
Al término de la unidad el participante:
Disefiard un mapa conceptual, mediante la representacién grafica de proposiciones

jerarquicamente estructuradas, para adquirr un aprendizaje significativo de temas de
ingenieria industrial,

No. INSTRUMENTACION HORAS CLAVE
TEMA | . TEMA DIDACTICA BIBLIOGRA
FICA
T P |EC
1 Definiciones clave Revisién a los resultados de la | 1.0 5
evaluacién formativa.
Lectura comentada.
Formacién de nuevos equipos
para trabajar en seminario.
1.1 Ingenieria industrial Seminario. 0.5 2,39
1.2 Ingenieria del producto Seminario. 0.5 9
1.3 Ingenieria de manufactura Seminario. 0.5 4,9
1.4 Ingenieria de métodos Seminario. 0.5 4,9
1.5 Ingenieria de planta Seminario. 0.5 3.4 9
16 Seleccién de conceptos Seminario. 0.25 5
2 Grado de inclusividad Seminario. 0.25 56
2.1 Jerarquia, Seminario. 0.25 56,78
3 Parte grafica Seminario. 0.25 56,7
31 Lineas Seminario. 0.25 58
3.2 Elipses Seminario. 0.25 58
4 Relaciones cruzadas Seminario. 0.25 5,8
4.1 Importancia Seminario. 0.25 5 8
Respuesta a una evaluacion | 0.5
formativa.
5 Reelaboracion de mapas Revisién a los resultados de la | 0.25 5
conceptuales evaluacién formativa.
Seminario.
5.1 Creatividad en la reelaboracidn Seminario. 0.25 5.8
6 Aplicaciones extraescolares Seminario. 0.25 5
6.1 Pasatiempos, deportes, Seminario. 0.25 5
intereses personales, etc. Conclusiones finales.
Respuesta a una evaluacién | 1.0
sumativa.
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METODOLOGIA Y MATERIAL DIDACTICO

METODOLOGIA

SEMINARIQ: Buscar informacién, discutir en cotaboracién, analizar hechos, exponer puntos de
vista, reflexionar sobre los problemas y confrontar criterios en un ambiente de ayuda reciproca
para lograr las conclusiones de los asuntos tratados.

Se trabajaré en equipos.

Conformacién:

- Seleccién o asignacién de temas a los equipos (preferentemente integrados por tres o cinco
personas)

- Planeacitn cooperativa de metas, tareas y procedimientos

- Investigacién individual (logro de las metas a través de las tareas y procedimientos)

- Andlisis y sintesis (en equipo) de lo trabajado y del proceso seguide

- Presentacién de conclusiones por equipo '

- Elaboracién de conclusiones por todo ol grupo

MATERIAL DIDACTICO

Proyector de acetatos, recortes, graficas, diagramas, fotocopias de los programas de estudio,
videograbaciones sobre ingenieria industrial, y apuntes de clase.

SISTEMAS DE EVALUACION

Se consideraran la asistencia, la participacién activa (representada por trabajos o tareas del
seminario) y una evaluacién final {incluye aplicacion de un examen escrito y autoevaluacion) del
disefio de Mapas Conceptuales en el area de [a Ingenietia Industrial

1. Asistencia 20 (se requiere un minimo de 80% de asistencia)
2. Participacién 30
3. Evaluacion final 50

TOTAL 100 puntos (equivale a 10 de calificacion)




)

DIA 1: 3 Horas

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

UNIDAD |
TEMA: 1-22
DIA 2: 3 Horas
UNIDAD |
TEMA: 23-2.4
UNIDAD Il
TEMA: 1
Dia 3: 3 Horas
UNIDAD 1l
TEMA: 1.1-24
DiA 4; 3 Horas
UNIDAD It
TEMA; 2.4
UNIDAD Il
TEMA: 1-1.1
Dia 5: 3 Horas
UNIDAD i1
TEMA: 1.2-2.3
DiA 6: 3 Horas
UNIDAD I
TEMA: 2.3-26
UNIDAD v
TEMA: 1
DiA 7: 3 Horas
UNIDAD IV
TEMA: 1.1-2
DiA 8: 3 Horas
UNIDAD iv
TEMA: 2.1-6.1
DIA 9: 1 Hora
UNIDAD v
TEMA: EVALUACION

FINAL

TOTAL: 25 HORAS EN 9 SESIONES
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CONCLUSIONES

Como una consecuencia directa de los estudios realizados en la Maestria en
énseﬁanza Superior de la UNAM-ENEP Aragén puede asegurarse que:

El objetivo de diseriar un Programa de Estudio; para un curso extracurricular,
que ensefie a construir Mapas Conceptuales a quienes estén estudiando, o por
realizar estudios de nivel superior en e/ primer afio de la carmera de Ingenieria
Industrial de la UPIICSA se ha alcanzado plenamente pues el trabajo desarroliado
considera los resultados de la teoria del Aprendizaje Signiﬁgativo aunados a una
metodologia coherente de elaboracion del curriculo.

Lo establecido implica que la hipotesis fue comprobada pues:

Se acepta que el Programa de Estudio es el €je alrededor del cual debe girar
todo proceso de Ensefianza-Aprendizaje, y requiere disefarse en correlacidn con
una propuesta confiable. Por ello se selecciona a la Tecnologia Educativa como el
modelo rector. No es la unica propuesta y tiene sus limitacicnes, pero es una forma
cientifica de sistematizacion de la ensefianza. Aunado a lo anterior, también se toma
esta opcion por ser la pauta seguida en la UPIICSA al elaborar sus Programas de

Estudio.
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En lo concerniente a los prncipios de disefio (lo que debe incluir el programa
como tal), la actividad se encauza a delimitar, comprender y desarrollar las ideas
mediante la presentacidn secuenciada de las mismas con un orden de menor a
mayor complejidad que posibilite al estudiante relacionar lo aprendido entre si y con
la totalidad de sus “otros conocimientos”, evitando caer en el error de una
reproduccién memoristica arbitraria: se debe propiciar un aprendizaje significativo

que apoye a las personas a generar nuevo conocimiento, y no a repetirlo sin sentido.

Para configurar e programa acorde con los componentes del proceso de
elaboracion se explicita el objetivo a alcanzar y de igual manera, la forma mas
conveniente de logrario, desde el punto de vista de fijar y evaluar contenidos,
actividades o experiencias que relacionen al alumno-programa-profesor en una
triada congruente entre si, e integradora de lo que el estudiante ya sabe, y lo que

acaba de aprender; ademas de posibilitarle la formacién de nuevos aprendizajes.

Analizando desde el punto de vista tedrico, tanto a la Tecnologia Educativa
como al Aprendizaje Significativo, se observa que tal aproximacion es aceptable y
que por ende puede procederse a interrelacionarlos en el disefio de un programa de
estudios.

El Aprendizaje Significativo no es el remedio para todos los males, y tiene
ciertas restricciones, pero es una teoria sélida y apropiada basada en cémo

aprenden fos humanos, principalmente dirigida al aspecto de los contenidos
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escolares declarativos; y si a lo anterior se agrega la consideracién del aiumno como
un todo contextualizado, entonces las bondades de este enfoque son mucho
mayores. Su propésito final es que ef docente ensefle a pensar y el estudiante

aprenda a aprender,

Para infiuir favorablemente en la situacién “total” que es ef alumno, se cuenta
con “estrategias cognitivas” que propician aprendizajes significativos, entre las que
se encuentran el desarrollo de Mapas Conceptuales. Estos instrumentos son el
resultado, practico, de interpretar al aprendizaje desde el enfoque cognitivo y
expresan /a forma, no arbitraria, de manifestar gréficamente esquemas de
conocimiento. Lo hacen a través del uso de lineas rectas, curvas, elipses,
conceptos, jerarquizaciones, proposiciones, explicaciones o ejemplos, que mejoran
las conexiones internas y favorecen la integracion “aprendido-por-aprender’ acordes
con la estructura cognoscitiva del alumno.

E! método en cuestién es muy importante ya que se puede aplicar “antes,
durante o después" del proceso de ensefanza-aprendizaje y favorece en el
estudiante fa elaboracién de una vision integradora e incluso, si esa es la intensién,
critica y autoevaluativa de lo que ha aprendido. Ademas, esta técnica logra un
desarrollo arménico-integral, porque en suma; lo cognoscitivo, afectivo y actitudinal

median en /a resignificacion de fa experiencia: es decir, en el aprendizaje.
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La elaboracién del Programa de Estudios del tema Mapas Conceptuales se
hace en el contexto, tanto de la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y
Ciencias Sociales y Administrativas, como de la carrera de Ingenieria Industrial. Las
caracteristicas del alumnado quedan representadas, en los perfiles de ingreso y
egreso, asi como en el resultado de un diagnéstico de necesidades donde entre
otras cosas se obtiene el interés del estudiante por aprender a aprender como se ha
propuesto, y los antecedentes con los que se acercarian maestro-alumno.

Asi, del andlisis se desprende que hay carencias (como las de motivacion,
participacién, autoestima y de estrategias para aprender a aprender) que pueden ser
subsanadas convenientemente con la elaboracién de Mapas Conceptuales; por lo
que es importante ofrecer un curso acerca de esta técnica cognitiva y apoyar a la
comunidad de la UPIICSA en el logro de los perfiles de egreso del Ingeniero

Industrial.

Observaciones:

Existen tres notas pertinentes en cuanto a lo percibido durante la realizacién
de la investigacién:

1.- La obra base de Ausubel se denomina, en espafiol, Psicologia Educativa:
un punto de vista cognoscitivo. Sin embargo, el titulo original, en inglés, sefiala que
el punto de vista es “cognitive”, lo cual significa un error en la traduccién y en la
comprensién de los conceptos, pues como se ha mencionado, no es lo mismo

conocimiento que aprendizaje y de igual modo, aun cuando estan muy relacionados,
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no es igual lo cognoscitivo, vinculado con el conocimiento, que fo cognitivo cuya liga
es con la dimensi6n intelectual.

Aun autores como Ontoria y Frida Diaz Barriga, quienes ya han sido citados,
confunden los aspectos de cognitivo y cognoscitivo, por lo que se presentan a
continuacion un juego de palabras donde se aplican correctamente ambos
conceptos:

- “"El Mapa Conceptual es una técnica cognitiva basada en la estructura
cognoscitiva de quien aprende”. -

- “Se puede hablar de que el alumno es capaz de aprender “algo en
especifico” si su madurez cognitiva se Io permite (ver Piaget, p. €].), pero no tiene
sentido hablar de madurez cognoscitiva”.

- Se requiere el “uno” para realizar el “otro”. Es la relacion entre aprendizaje y
conocimiento.

2.- Otra importante aclaracion es que existen varias técnicas a las cuales se
les identifica con el mismo nombre o con nombres similares como los de “Mind Map”,
“Concept Mapping”, o “Concept Map”, y que al ser traducidos como Mapas
Conceptuales inducen al error; por lo que aqul se especifica que a ia herramienta
cognitiva a |a que se refiere e! trabajo es a ia propuesta por Novak y cuyo elemento
fundamental es la jerarquizacién de conceptos de mayor a menor inclusividad, pues
la teoria de Asimilacion de Ausubel asi propone la acomodacion del conocimiento

(significatividad psicolégica) para mejorar la eficiencia en el aprendizaje,
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3.- Finalmente, es curioso que Novak al referirse a la forma de iniciar a los
estudiantes en la elaboracién de mapas conceptuales a nivel universitario no senale
explitamente !a importancia de encerrar los conceptos en elipses y no en circulos,
cuadros o dejarlos incircunscritos, cuando ésta es precisamente una caracteristica
importante de “sus” mapas (a diferencia de las propuesta de otros autores), pues tal

figura geométrica contribuye graficamente a centrar mejor el concepto que se esta

'trabajando.
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IPN
UPHICSA

Este cuestionario tiene por finalidad conocer tu experiencia en lo relacionado
con “aprender”.

Te agradezco de antemano sinceridad y apoyo al contestar, ya que estoc me
ayudara a comprender tus puntos de vista con respecto a el cdmo has aprendido y
qué necesitarias para aprender mejor.

Considera que de la exactitud y veracidad de los comentarios dependera la
utilidad del cuestionario.

El estudio es completamente anénimo, pero si asi lo deseas puedes escribir
los siguientes datos:

Nombre:

Asignatura:

Edad:

Escuela de procedencia:
Fecha:

Por favor lee cuidadosamente cada pregunta y contesta marcando con una
s dentro del paréntesis la (s} respuesta (s} que mejor indique (n) tu opinién o bien
anétala en los espacios commespondientes.

1.- ¢ Te ofrece 1a UPJICSA alguna asignatura, modulo o curso donde puedas
*aprender a aprender” o “aprender a estudiar?

2 .- ;Sabes de cursos que te ayuden a estudiar, a aprender o a mejorar tu
rendimiento escolar? S1{ YNO( }

3.~ Si tu respuesta fue Sl

¢ Cudles son éstos cursos?

& Quién los imparte?

¢ Cuéndo?

;Donde?

4 - ;Haz tomado alguno de éstos cursos?

Cual?

;Cuandc?

;Qué opinas del curso, en particular?

¢ Cuanto pagaste por el curso?




$i no lo haz tomado, dime porqué

S.- ¢Consideras que te hace falta un curso que te ensefie a aprender?

€.- Tu deseampefio come estudiante crees que es:
Bueno { ) Malo ( ) Regular{ }

7.- ¢ Cuél es tu promedio (exacto o aproximado) de calificaciones?

8.- (Qué materias has reprobado desde el Nivel Medio Superior?

8.- (Crees que un curso sobre cémo aprender mejoraria tu desempefic como
estudiante? SI( ) NO( )

10.- ¢Opinas que un curso sobre como aprender mejoraria tus calificaciones?
SI( ) NO( )

11.- ¢Consideras que un curso sobre coémo aprender evitaria que reprobaras?
SI{ ) NO( )

12.- ;, Qué piensas que es lo que mas se te exige para aprobar tus materias?

13.- ¢ Supones que Aprender a Aprender te serviria después de terminar tu
camera? SI{ ) NO( )

t4.- ; En qué grado escolar crees que te seria mas provechoso un curso asi?

15.- Si te ofrecieran un curso de 10 horas (2h diarias de L - V): Lo tomarias?
Gratis: Sl ( ) NO { ). (Hasta cudnto pagarias?

16.- Si el curso fuera de 30 horas (3h diarias de L - V): ;Lo tomarias?
Gratis: St{ )} NO( ). (Hasta cuanto pagarias?

17.- ¢ Qué opinas de éstos cursos, en general?

18.- (Cuél crees que sea tu mejor cualidad como estudiante?: Memorizar ( ),
Resumir { ), Concluir { ), Capacidad de sintesis ( ) De anélisis { )

19.- 4 Cual opinas que sea tu punto mas débil para estudiar?

20.- jPara qué te serviria un curso sobre coémo aprender?

21.- ¢(Vas a clase a que te ensefien o a aprender?




22 - ; Piensas que sabes leer? Bien( )} Regular( ) Mal{ )
23.- ¢ Entiendes lo que lees? Bien ( } Regular{ ) Mal( )

24.- ; Como estudias?

25.- ; Qué haces para aprender?

26.- . Qué entiendes por aprender?

27 - . Sabes cudles son las formas de aprender? ; Cuales?

28.- ¢ Sabes lo que es el Aprendizaje Significativo? {Queé?

29.- ¢ Sabes lo que es un concepto? ,Qué?

30.- . Sabes lo que es una proposicién? ;Quéa?

31.- ;Sabes lo que es una unidad semantica? ;Qué?

32.- ;Sabes lo que es una jerarquia? ;Qué?

33.- ;Sabes lo que es un Mapa Conceptual? ; Qué?

¢TIENES ALGUN COMENTARIO?

Muchas gracias por tu colaboracién
ATENTAMENTE:

Rauil Rivera Carmrsfio.
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INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

UNIDAD PROFESIONAL INTERDISCIPLINARIA DE INGENIERIA Y
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

NOMEBRE COMPLETO DEL CURSO DE ACTUALIZACION




ENFOQUE DEL CURSO

TITULO DEL CURSO

DURACION (MINIMO 25 HORAS)

PROFESOR




No. UNIDAD: NOMBRE:
DURACION:
OBJETIVO ESPECIFICO DE LA UNIDAD
No. INSTRUMENTACION HORAS CLAVE
TEMA TEMA DIDACTICA BIBLIOGRA

FICA

EC




METODOLOGIA Y MATERIAL DIDACTICO

SISTEMAS DE EVALUACION

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

BIBLIOGRAFIA




