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K
OBJETIVO

Dar a canocer 1a necesidad de la implementacion de medios electrénicos
para que el Licenciado en Contaduria goce de las facilidades que brindan

estos sistemas para el pago de diversas contribuciones.



El hombre a través del tiempo, ha logrado mejorar sus condiciones de vida, esto

ha sido posible porque vive dentro de una sociedad en la que cada uno de sus

miembros realiza diversas actividades que ayudan a satisfacer sus necesidades.

Desde las épocas mas remotas de la humanidad han existido los tributas como un
medic de demostrar la superioridad de una clase social sobre ofra, en la
actualidad aparecen como la herrarnienta principal para que el Estado pueda llevar
a efecto sus programas de actividades y dar atencidn a la satisfaccion de
necesidades colectivas, tales como la seguridad social, la injusticia, educacion,

entre otras.

La materia fiscat es muy amplia y, a la vez, inmensamente interesante, razén que
demanda un esfuerzo especial y constante en el estudiante para poder alcanzar el

objetivo que se trace en este campo.

Ei presente trabajo tiene como finalidad primordiat dar a conocer al lector un
programa que se ha puesto en marcha para ia presentacién de declaraciones a
través de medios slectronicos y de esta forma apoyar al contribuyente en el

cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales.



Inicialmente, se realiza un estudio a manera de sefalar los aspectos generales de
los impuestos sobre qué son, elementos que los conforman, sus caracteristicas y

principios juridicos.

El caso concreto que se analiza en este material serd el de la presentacion del
pago de impuestos mediante medios electronicos, en el cual se presenta de una
manera integral al aspecto tedrico que reviste este tema, abordando las distintas
opciones que tienen los contribuyentes para presentar sus declaraciones por
medios electrénicos, la forma de hacer los pagos de los impuestos a traves de
transferencias electronicas de fondos bancarios, asi como les contribuyentes que

se encuentran obligados de conformidad con las disposiciones vigentes.

Esperando finalmente que esta recopilacién sea de utilidad a todo &l que la

consulte.



E Capitulo 1. GENERALIDADES DE L0OS IMPUESTOS. !I

1.1 Antecedentes.

Dos principios informan, justifican y fundamentan la existencia de todo orden
social, el de libertad del que gozan los particulares y el de autoridad de! que
estan investidos ios dirigentes o gobernantes. En todas las expresiones del
hombre en sociedad, encontramos la presencia de dos grandes grupos, el de los
gobernantes y el de tos gobernados. Desde la rudimentaria organizacién de la
horda primitiva ya se manifestaba en la convivencia de sus integrantes, la actitud
de someterse voluntariamente a los mandatos de una ¢ varias personas por ellos
mismos designadas, y ya se manifestaba también la invasion del campo de [a
libertad de los particulares por actos de las autoridades y viceversa. Principio de
libertad y principio de autoridad, fueron, son y seran permanentes companeros

del hombre en su vida en sociedad.




Los particulares pueden hacer todo aquello que no esté prohibido o que esté
ordenado, y deben dejar de hacer lo que esté prohibido. El ejercicio de su libertad
es relativamente ilimitado; la autoridad en cambio, sélo puede hacer lo que le
esta especificamente autorizado en la esfera de competencia determinada por la

ley; el poder de mando esta limitado en principic.

El equilibrio entre estas dos fuerzas, es la realizacion del orden juridico perfecto y
el medio para su logro, es sin duda el régimen constitucional. El  abuso
inmoderado de la autoridad puede degenerar en despotismo y el abuso en el

ejercicio de la libertad, puede a su vez degenerar en anarquia.

Los impuestos precisamente, hacen su aparicion de una manera anarquica,
caprichosa y en algunos casos incluse de tipo humillante. Para comprender lo
anterior cabe agregar que una de |as necesidades mas fuertes del hombre y que
en cierta forma compagina con la teoria de Maslow, es la necesidad de
considerar que existe un “ser superior” o “Dios”; de ahi que el ser humano haya
dado un valor relevante a |a religién, sin embargo, esta situacion ha motivado que
en ciertos momentos e! poderoso se valga de ello para sacar buen provecho

personal.

El fenémeno religioso ha sidoe aprovechado a tal modo que en la antigiedad se

hacia practicamente imposible la defraudacion fiscal ya que se consideraba que



si alguien no cumplia con su deber de pagar, pesarian sobre él calamidades que

iban desde enfermedades, demonios, hasta [a muerte misma.

En el Pueblo Azteca, surgen cuando sus soberanos exigian aparte de los
productos tan codiciados en ese tiempo como los cigarros, animales (tales como
aguilas) y bolas de caucho, cierto ndimerc de mancebos a los cuales por molivos
religiosos se sacrificaba arrancandoles el corazén. El Pueblo Azteca determind la
importancia de la recaudacién de los impuestos y por ello establecio un sistema a
través de los “Calpixquis", quienes eran identificados en la gran Tenochtitlan por
portar en una de las manos respectivamente una vara y un abanico. Ahi
podriamos decir que se marca la pauta para lo que en nuestros dias se conoce
como impuestos ordinarios y extraordinarios, pues ellos manejaban impueslos
normales y los famosos impuestos de guerra © para celebridades religiosas.
Como dato historico del puebic azieca puede citarse que basicamente sus
impuestos fueron desarrollados en especie y posteriormente canjeados en dinero

o monedas con la llegada de los conquistadores espafioles.

Una época como la Edad Media {durante las cruzadas), es rica en ejemplos de la
explotacion del poderoso al débil, debido a que en ella el poderoso estaba
representado por el sefior feudal, rico por tener abundancia de propiedades, pero
que requeria de manos (tiles para cultivar su tierra y sobre todo para proteger su

integridad fisica de los ataques vandalicos de posibles agresores. En esta



época el sefior feudal establece las condiciones para sus siervos, 10s cuales
estan ante todo obligados a deberle respeto y agradecimiento, esto origina que la
cuestion contributiva se vuelva anarquica, arbitraria e injusta ya que los siervos

deberian de cumplir con dos tipos de obligaciones: personales y econdmicas,

Obligaciones personales:

Estas consistian en prestar servicio militar a favor del sefior feudal, al
acompanarlo a la guerra, siendo esta obligacion totalmente sujeta al criterio del
sefior feudal, pero finaimente se restringid a 40 dias de servicios y el siervo sélo
tenia el deber de acompanarlo hasta determinada regién. Dentro de estas
obligaciones también surge la de cultivar las tierras propiedad del feudo. La
obligacion de orientar al sefior en los negocios y la de hacer guardia, asi como de
alojar a los visitantes del sefior feudal fueron otras de las modalidades de este

tipo de prestaciones que tenian que cumplir |os siervos.

Cuando alguno de los siervos no deseaba cumplir las obligaciones personales
quedaba obligado a pagar lo que se conocia como “tasas de rescate”, estas
consistian en un pago en efectivo o en especie, para quedar libre del
cumplimiento de dichas obligaciones. Este pago casi nunca se presentd debido a

su alto importe.



QObligaciones econdmicas:

En este género de prestaciones aparecieron por ejemplo: pagar las “banalidades”
por usar el horno ¢ el meolino del sefior feudal, contribuir con vino, proporcionar
granos, cabezas de ganado, asi como aportar los impuestos de la talla o pechg,

el impuesto de la mano muerta, el diezmo, etc.

Impuesto de |a tatla ¢ pecho.

Se conocié con este nombre porque al momento de ser pagado se hacia en un
pedazo de madera una marca o talla. Los actos que originaban el pago de este

impuesto basicamente eran:

» El casamiento de una de las hijas;
« Armar de caballero a un hijo;
» La adquisicién de equipo para las cruzadas y

+ lapropiedad inmuebie, Ia cual se estimaba de acuerdo con su fertilidad.

Impuesto de mano muerta,

Consistia en el derecho de adjudicacion del sefior feudal cuando uno de sus

siervos fallecia y tenia bienes: En esta epoca los parienles colaterales del



fallecido no tenian derecho a heredar por lo que si el sefior feudai permitia tal
hecho, éstos deberian pagar lo que se conocia como el derecho de relieve. De
acuerdo con este impuesto el sefior feuda! también podia agenciarse 10s bienes

de los extranjeros que fallecian dentro de sus propiedades o territorios.

Diezmo

Representaba la obligacion del sierve de pagar la décima parte de sus productos

al sefor feudal,

También en nuestro pais han existido impuestos en una variedad insospechada

para |as personas que inician en este campo del Derecho Fiscal.

Con el fin de dar una idea de variedad de impuestos que se han vivido durante la

historia del pueblo mexicano, se citan algunos;

Impuesto de averia.

Consistia en el pago que hacian a prorrata fos duefios de las mercancias que se
transportaban en buques y que se pagaban para los gastos de los buques reales
que escoltaban a las naves que entraban o salian del puerto de Veracruz. Este

impuesto llego a manejarse hasta en un 4% del valor de las mercancias.



Impuesto de almirantazgo.

Este impuesto lo pagaban los barcos que llegaban a fos puertos, por ta entrada y
salida de mercancias. El pago de este impuesto io hacian los duefios de las
mercancias y llegd a alcanzar el 15%. Se pagaba principalmente en los puertos

de Veracruz, Yucatan y demas puertos importantes del pais.

Impuesto de loteria.

Tomando en cuenta que el hombre siempre ha jugado con |a fortuna, en 1979 se

establece el impuestc de loteria, con una tasa del 14% sobre {a venta total,

pagado por aquelios que efectuaban el sorteo.

Alcabala.

Consistia en el pago por pasar mercancias de una provincia a otra.

Impuesto de caldos.

Siendo pagado este impuesto por la fabricacion de vinos y aguardientes.



impuesto del timbre.

Pagado en México y conacido con este nombre porque consistia en un pago
amparado por estampillas que se adquirian ante las autoridades fiscales, se

causaba cada vez que se hacia un envio de correspondencia.

impuesto sobre ingresos mercantiles.

impuesto que pagaban los comercianles por el ejercicio de sus actividades y que
liegé a alcanzar |a tasa del 4%. Se puede decir que este impuesto desaparecié

recientemente al surgir ei !Impuesto al Valor Agregado.

Estos impuestos son algunos de los que, en cuantia representarcn un rengion
importante dentro de los ingresos en la tesoreria de México, pues existieron

muchos mas.

1.2 Definicién,

Antes de definir a las contribuciones cabe mencionar, que estas forman parte de
los ingresos del Estado, ya que conslituyen fa principat fuente de recursos para
sufragar el gasto publico, y dar cumplimiento a sus obligaciones, consagradas en

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



Asi decimos que las contribuciones son las prestaciones en dinere que el
Estado en ejercicio de su poder, exige con el objeto de obtener recursos para el

cumplimiento de sus fines.

Algunos de los fines que persigue el Estado son; la educacion, la infraestructura,

la seguridad social y ta seguridad publica entre otras.

El Codigo Fiscal de la Federacidn en su articulo 2° clasifica y define las

contribuciones, y debido al enfoque de este trabajo solo definiré a los impuestos.

Asi decimos que Jos impuestos son las contribuciones establecidas en 1a fey
que deben pagar las personas fisicas y morates que se encuentran en la

situacién juridica o de hecho prevista por la misma.

Entre los impuestos que cobra el Estado encontramos el Impuesto Sobre la
Renta, este constituye la principal fuente de ingresos; también existen otros como
son: El Impuesto al Valor Agregado, el Impuesto al Activo, el Impuesto Especial

Sobre Produccidn y Servicio, etcétera.



1.3 Fundamento constitucional.

Todo orden constitucional precisa el reconocimiento de la libertad del hombre y
de la reglamentacién del poder de mando de los gobernantes. Para la realizacion
de aquél y ante su posible violacion por parte de las autoridades, es necesario el
establecimiento de un sistema de proteccién de ese catalogo de libertad; y para
la realizacién dé éste, es indispensable el establecimiento de esferas de

competencia que precisen y delimiten las facultades otorgadas a la autoridad.

En este orden de ideas, la doctring, al referirse al objeto de estudio del Derecho
Constitucional, que es la Constitucion, la ha presentado como la base
fundamental en la que descansa la arquitectura del orden juridico de un Estado,
sefalandc que es la norma de normas, ta Ley fundamental de un Estado,

cimiento del edificio gque conslituye su organizacion juridica.

Para el Profesor Enrique Pérez de Ledn su conceplo es distinto, EI Derecho
Constitucional es el arbol que hinca sus raices en tierra que representa al pueblo,
en su historia, en sus necesidades y en sus aspiraciones, y de ella extrae {a savia
que lo alimenta. De su tronco surgen ramas primarias que constituyen las leyes
ordinarias, ramillas que contienen las leyes secundarias y de eilas, hojas que

representan los reglamentos, decretos, etcétera. El Derecho Constitucional no es



un material estatico, es dinamico, se transforma de acuerdo con fas necesidades

del pueblo, cuya satisfaccion es la justificacion de su existencia.

Siguiendo e! concepto del doctor Felipe Tena Ramirez, se entiende por
Constitucion “ la Ley Suprema del Pais, que expedida por el poder constituyente
en ejercicio de la soberania, tiene por objeto organizar los poderes publicos
circunscribiéndolos en esferas de competencia y proteger frente a aquéllos,

ciertos derechos del hombre".

De esta Ley Suprema emana la obligatoriedad del pago de contribuciones de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 31 fraccion IV de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que establece que es obligacién de los
mexicanos contribuir para los gastos publicos, tanto de ia Federacion como del
Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de manera proporcional

y equitativa que dispongan ias leyes.

Una ley especifica es la del Impuesto Sobre la Renta, que en su articulo 1 indica

los sujetos obligades al pago de este impuesto y textualmente sefiala:

"Las personas fisicas y las personas morales estan obligadas al pagoe del

impuesto sobre la renta en los siguientes casos:



l.- Las residentes en México respecto de todos sus ingresos cualquiera que
sea la ubicacion de 1a fuente de riqueza de donde procedan.

I1.-  Los residentes en el extranjero que tengan un establecimiento permanente
o una base fija en el pais, respecto de los ingresos atribuibles a dicho

establecimiento permanente o base fifa.

ill.- Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes de
fuentes de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan un
eslablecimiento permanente o base fija en el pais, o cuando teniéndolos,

dichos ingresos no sean atribuibles a éstos”

De estas tres fracciones se desprende todo un tratado que engloba en su

totalidad la Ley del impuesto Sobre la Ranta.

1.4 Elementos.

Sin sus elementos esenciales, los impuestos no tendrian ninguna validez en el

Ambito juridico.



Estos elementos son:
- Objeto,
- Sujeto,
- Base,
Tasa o Tarifa y,

- Monto;

Objeto:

Es aquello que el acreedor puede exigir at deudor y que esta constituido por una

obligacién de dar a carge del sujeto pasivo y a favor del sujeto activo.

Otros autores sefialan las siguientes definiciones:

- Esla situacion que la ley senala como hecho generador del crédito fiscal.

- Essiempre el pago det crédito fiscal determinado en cantidad liquida.

Sujetos:

Se dice que existen dos sujetos en una relacion tributaria el sujeto activo y

pasivo.
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Séle el Estado, puede ser sujeto activo en la relacién juridica tributaria. De
acuerdo con el articulo 31 fraccién |V de |a Constitucion, los sujetos activos son.
la Federacion, los Estados y los Municipios, en virtud de que son los Unicos entes
que tienen derecho de exigir el page de tributos. El Estado ejerce su poder de

imposicion a través del procese legislativo.

Por el contrario, en la obligacian tributaria el particular serd siempre el sujeto

pasivo.

Son sujetos pasivos todos aquellos que de una forma u ofra tienen la obligacion

de pagar una prestacion a favor del fisco, de acuerdo con 1as leyes tributarias.

Base:

Se entiende por base a la cuantia sobre la que se determina el impuesto a cargo
de un sujeto, por ejemplo, monto de la renta percibida, valor de la porcion

hereditaria, nimero de fitros producidos, etcétera.

Puede decirse que la base representa la evaluacion de una porcion de |0 gravado
por 1a Ley, para poder determinar de forma concreta cual sera el gravamen al que

e! contribuyente estara sujeto.



Tasa:

Es la cantidad en dinero o en especie que se percibe por unidad tributaria,

llamandose tipo de gravamen cuando se expresa en forma de porcentaje.

Es el porcentaje que se aplica a la cantidad de dinero percibido.

Monto:

Es aquella cantidad que los sujetos pasivos deben enterar al sujeto activo, una

vez que se ha aplicado la fasa a la base imponible, con las deducciones

autorizadas por la Ley. Esto es, |a cantidad liquida que el fisco tiene derecho a

percibir una vez que se ha cuantificado debidamente la cbligacion trbutaria.

1.5 Caracteristicas.

Tradicionalmente se dividen en:

« Directos e indirectos.

+ Reales y personales.

+ Objetivos y subjetivos.




Directos e indirectos:

Se consideran directos los que recaen definitvamente por el contribuyente,
también los que afectan cosas ¢ situaciones permanentes y que se hace efeclivo
mediante ndminas o padrones como predial, renta, tenencia de automdviles, y
otros pueden ser lo que afecten manifestaciones mediatas o inmediatas, tales

como renta o patrimonio.

Se consideran indirectos a 10s que se trasladan sobre otra persona, ejemplo el
IVA sobre intereses; también pueden ser los que se vinculan con actos o
situaciones accidentales (adquisicion de inmuebles, sucesiones) y aquellos que
no toman como base de imposicion a la riqueza del contribuyente, sino a

manifestaciones tales como consumos o transferencias de propiedad.

Reales y personales:

Son reales, aguellos en que se prescinde de las condicicnes personales del
contribuyente y del total de su patrimonio o renta, aplicindose sdlo sobre una
manifestacion objetiva y aislada de riqueza o capacidad contributiva, por ejemplo

el Impuesto Federal sobre uso o tenencia de vehiculos y el impuesto Predial.



Son personales los que recaen sobre el total de la capacidad tributaria del sujeto,
teniendo en consideracion su especial situacion; por ejemplo el Impuesto Sobre

ta Renta por parte de personas fisicas.

Objetivos y subjetivos:

Son objetivos; el impuesto inmobiliario, © mejor aun, tos derechos aduaneros, en
los que el legislador no define quién es el sujeto que estara obligado al pago de!

impuesto, sino que precisa Unicamente la materia imponible.

Los subjetivos, son aquellos que si designan con toda precision quién es ef sujeto

pasivo de ta relacion tributaria.

Independientemente de lo anteriormente expuesto, se consideran también como

caracteristicas intrinsecas de los impuestos los siguientes:

Intransmisibles: Que no pueden ser trasmitidos de generacidn en generacion o
incluso a otra persona, siempre que no se fijg especificamente un responsable

solidario de! pago del crédite fiscal.

Coercitivos: Se refiere a que es ef Estado quien impone coactivamente |a

observancia de una norma que regute ¢émo, cudndo y dénde se efectda el pago




0 en su defecto la sancion correspondiente por et incumplimiento de una

obligacién.

Obligatorios: No estan sujetos a la decisién del particular, sino que éste se
encuentra en el deber de dar, hacer o no hacer alguna cosa por cCompromiso,

como consecuencia de una disposicion imperativa de la Ley.

1.6 Principios juridicos.

En nuestro sistema juridico tributario, los principios o caracteres, surgen dei
articulo 31.fraccién IV de la Constitucién Politica; de [a definicidén contenida en el
articulo 2° fraccion | del Codigo Fiscal de la Federacién, y de otros elementos

esparcidos en las diversas leyes fiscales:

+ De legalidad.

+ De limitacién.

+ De generaiidad.

» De proporcionalidad y equidad.
¢ Decereza.

« De numerario del impuesto.

« De relacién con el gasto publico.
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De legalidad:

La facultad impositiva descansa en la ley constitucional y ordinaria, siendo estala
mas importante limitacién, tal gue s6lo podra percibir los impuestos fijados por la

Ley.

El impuesto aparece como el mas importante de los créditos pablicos y fortalece

la acluacién financiera del Estado como un factor necesaric para el

mantenimiento de la vida social y palitica,

Es asi como el Estado recibe una participacion de la riqueza social.

De limitacion:

En virtud de tal principio, el ente publico hallara justificacion para moderar la
exigencia de un impuesto cuyas tarifas sean exageradamente altas, cuando en el
curso de un ejercicio econdmico se manifiesta un superavit que asegure la

cobertura del presupuesto de gastos.
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De generalidad:

Este principio tiene como base el hecho de que todos deben pagar impuestos
(articulo 31 constitucional fraccién [V de 1a Carta Magna) o, visto de otra manera,
que nadie debe estar exento de la obligacion de contribuir al gasto publico. Es
claro que esa obligacion esta limitada a la capacidad contributiva del gobernado,
Ja cual se sujeta al monto de ingresos del contribuyents: mayar ingreso, mayor

impuesto.

De proporcionalldad y equidad:

Proporcionai es 0 perteneciente a la proporcidn o que |a incluye en si; proporcion
es la disposicion, conformidad o correspondencia debida de las partes de una

cosa con el todo, o entre otras cosas relacionadas entre si.

Como el Estado no posee recursos propios para maniener su organizacion, se
requiere que todos los que integramos una comunidad y en medida de nuestras
posibilidades, contribuyamos al sostenimiento de una institucidn a la que se le

han asignado tan elevados fines.

La equidad es una iguatdad de &nimo, un sentimiento que nos obliga a actuar de

acuerdo con et deber o la conciencia, mas que por 10s mandatos de la justicia.
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La proporcionalidad de un impuesto no es suficiente; se requiere de la equidad
para que la justicia y la razon no hagan mas onerosa una carga social que, en

términos precisos, es de absoluta necesidad.

De certeza:

El articulo 5° del Codigo Fiscal de |a Federacion preceptia que, las disposiciones
fiscales que establezcan cargas a los particulares y 1as que sefialan excepciones
a las mismas, asi como las que fijan las infracciones y sanciones, son de

aplicacion estricta,

Este principio de certeza combate arbitrariedades, ensayos, indecisiones y malos

entendidos en materia fiscal,

De numerario del impuesto:

El articulo 2° fraccion H del Cédigo Fiscal de la Federacidn indica que son
impuestos las contribuciones establecidas en la Ley que deben pagar las
personas fisicas y merates. Con estos términos, lo que hace la Ley es indicar que
el impuesto se obtiene sin que implique ninguna contraprestacion por parte del

Estado.



De relacién con el gasto publico:

El impuesto tiene como finalidad atender a los gastos publicos y realizar una

importante funcion.

El impuesto y gasto publico, es una relacidn fundamental sin la cual el impuesto

pierde su caracter y justificacion.

1.7 Jerarquia.

De acuerdo al Diccionario Larousse, define la Jerarquia sefialando que es la
clasificacion de las funciones, dignidades o poderes en un grupo social, con una
relacion de subordinacion y de imporlancia respectiva, o bien, &s la organizacion

de un conjunto en el que cada elemento es superior al anterior.



Siguiendo la Doctrina, puede hablarse de 1a siguiente jerarquia de Leyes:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

{

Ley de Ingresos de la Federacién

Ley de Impuesto  Ley del impuesto  Ley del Impuesto  Ley del Impuesto
al al
Sobre la Renta Valor A?regado Activo S/Aut. Nuevos

\

Reglamento de cada una de las Leyes

Cadigo Fiscal de la Federacion

Resolucion Miscelanea

En el esquema anterior se debe resaltar que, siguiendo el concepte de Jerarquia,

en cada nivet 1a Ley respectiva seria superior a la del nivel inferior, sin embargo,

como lo sefiala el articulo 133 constitucional estipuia; Las Leyes del Congreso de

la Unién que emanen de ella y todos los tratados que estén de acuerdo con la

misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de |la Republica, con

aprobacién del Senado, seran ia Ley Suprema de toda fa Union. Los jueces de

- cada Estado se arreglaran a dicha constitucion, leyes y tratados, a pesar de las

disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de los

Estados.
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Capitulo 2. NORMATIVIDAD DEL PAGO DE IMPUESTOS A TRAVES DE
MEDIOS ELECTRONICOS.

24 Necesidad del uso de ios medios electrénicos para el pago de
impuestos.

La autoridad hacendaria ha venido reconociendo paulatinamente en los ditimos
afios de manera importante, el avance tecnoldgico, principaimente en el area dela
informatica y en ese sentido, el Servicio de Administracion Tribwtaria ha
modemizado su infraestructura de recaudacién, con lo cual se estdn abriendo
nuevas formas de pago, para lo cual implementa un programa para la
presentacion de declaraciones a través de medios electronicos con objeto de
facilitar y apoyar al contribuyente en el cumplimiento oportuno de sus obligaciones

fiscales.

E| servicio de presentacion electrénica de declaraciones disefiado por el SA.T.,
constituye una herramienta modema, sencilla, confiable y flexible que le

proporciona al contribuyente, entre ctros, los siguientes beneficios:

« Facilidad en el llenado de declaraciones.



» Seguridad, rapidez y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones

fiscales,

» Comodidad y confiabilidad en la presentacion de las declaraciones.

No obstante, con la propuesta de efectuar pagos de impuestos a través de medios
electronicos, la autoridad fiscal pretende evitar las practicas delictivas de terceros
que desvian estos recursos en perjuicio del contribuyente y lograr con ello obtener
recursos de manera expedita, dado que en la actualidad el efectuar transferencias
electronicas de fondos a través de las instituciones de crédito es una operacion

normal para este sector de confribuyentes.

Asimismo, con el objeto de simplificar el procesamiento de la informacién
relacionada con los contribuyentes que tienen fa obligacion de presentar
declaraciones mensuales, y dado a que este sector de contribuyentes cuenta con
la capacidad econdmica y técnica para eilo, se establece que dichas declaraciones

se presenten a través de medios electrénicos, a partir de marzo de 1998,




Con o anteriormente expuesto, podemos observar que la Secretaria de Hacienda
y Crédito Pdblico dio a conocer los parametros generales para que los
contribuyentes pudieran iniciar sus pagos de impuestos a traves de medios

electronicos.

2.2 Personas obligadas a realizar pago de impuestos a través de medios
electrénicos.

De conformidad con el articulo 31, primer parrafo del Cddigo Fiscal de la
Federacion, los contribuyentes tienen la obligacidn de presentar sus declaraciones
ante las autoridades fiscales en las formas que para este efecto apruebe la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, debiendo proporcionarse el nimero de
ejemplares, los datos e informes y adjuntar los documentos que dichas formas
requieran. Esto es, de entrada, tradicionalmente !as declaraciones de pago de
contribuciones se han venido presentando en formas oficiales impresas, mismas
que la autoridad ha dado a conocer en la Resolucion Miscelanea Fiscal, por lo
general, contenidas en su Anexo 1 en donde se sefala el nombre del formato, su

descripcion y el nimero de gjemplares en que debe presentarse.

A partir de 1998 se incorpora af articulo 31 del CFF un segundo parrafo, en el cua
se obliga por primera ocasion a los contribuyentes que estuvieran sujetos a cubrir

sus pagos provisionales con una periodicidad mensual de conformidad con las
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leyes fiscales respectivas, a que en lugar de utilizar las formas en medios
impresos, deberian de presentar las declaraciones comespondientes a través de
medios electrénicos, canforme a los lineamientos que dictara la SHCP mediante

reglas de caracter general, es decir, la RM.

No obstante, se sigue sefialando hasta la fecha, que adicionalmente, los
contribuyentes podran presentar la declaracion comespondiente en las formas
aprobadas por la citada dependencia, para obtener el seflo o impresién de la
maquina registradora de la oficina autorizada que reciba el pago, debiendo cumptir
los requisitos que dicha Secretaria sefiale mediante reglas de caracter

general(Regla 2.10.11 RMF).

Es importante sefialar, que aunque el adiculo 31 del Codigo Fiscal de la
Federacion mencione que los contribuyentes podran presentar sus declaraciones
en las instituciones de crédito para la obtencién del sello, el peniitimo pérrafo de
la fraccidn 1! det articulo 6° del Cédigo Fiscal de la Federacion, hace referencia
que quien haga pago de créditos fiscales debera obtener de la oficina
recaudadora, la forma oficial, el recibo oficial o la forma valorada, expedidos y
controlados exclusivamente por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico o la
documentacion que en las disposiciones respectivas se establezca en la que

conste la impresion original de la maguina registradora. Tratdndose de los pagos
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efectuados en las oficinas de las instituciones de crédito, se deberd obtener la
impresion de la maguina registradora, el sello, la constancia o el acuse de recibo

comespondiente,

Las reglas de caracter general de las cuales se refiere el segundo parrafo del

articulo 31 del Cédigo Fiscal de la Federacion son las siguientes:

Regla 2.10.11 Personas obligadas para presentar a partir del 1° de marzo de
1998, las declaraclones anuales de 1997, mediante ta transmisién electrénica
de datos.

El dia 8 de Septiembre de 1999 a través de la 6 modificacion a la Resolucion
Miscelanea se modificaron algunos parametros a considerar, con objeto de
determinar si se encuentran los contribuyentes obligados o no a presentar sus

declaraciones de pago mediante medios electronicos, de la siguiente manera:
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Unicamente estaran obligados a presentar la declaracion anual del ejercicio fiscai
de 1997 a partir ef 1° de marzo de 1998 a través de transmisidn elecirdnica de
datos, inclusive las compiementarias o extemporaneas de dicho ejercicio, los

contribuyentes que se relacionan a continuacion:

1. Sociedades Controladoras que consolidan sus resultados para

efectos fiscales,

2. Instituciones Bancarias, de Seguros y de Fianzas.

3. Personas Morales que utilicen las formas:

« 2" Declaracién del ejercicio - personas morales " o

+ 3" Declaracion del ejercicio - personas morales régimen simplificado "

Y que, ademas, por el ejercicio fiscal de 1997, hayan declarado cantidades iguales

O superiores a cualquiera de las siguientes:

« Diferencia entre el IVA del ejercicio e IVA acreditable: (régimen general) 1

millén de pesos o (régimen simplificado) 5 millones de pesos.



« ISR del ejercicio: (régimen general) 1 millén de pesos o (régimen simplificado)

3 millones de pesos.

« Diferencia entre el ISR y el IMPAC a cargo: 2 millones de pesos.

« Retenciones de ISR: 1 milldn de pesos.

« Total de ingresos acumulables: {régimen general) 100 millones de pesos o total

de entradas (régimen simplificado) 500 millones de pesos.

« Valor total de los actos o actividades para efectos del [VA: (régimen general)

100 millones de pesos o {régimen simplificado) 400 millones de pesos.

« Deducciones por compras netas de importacion: 50 millones de pesos.

« Deducciones por sueldos, safarios y mano de abra: 50 millones de pesos.

En el Diario Oficial de la Federacién del dia 8 de septiembre de 1999, se
encuentran los cuadros gue indican los campos que se deberan considerar para

cada supuesto, con base en la declaracion del ejercicio de 1997.
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Las personas morales que en el ejercicio anterior estuvieron cbligadas a la
presentacion de declaraciones por medios electrénicos, en los términos sefalados
por la Secretaria mediante reglas de caracter general, continian obligadas a o

estipulado en esta regla.

Asimismo, se estipula que las personas morales que no estén obligadas a
presentar declaraciones por medios electrénicos podrdn optar por utilizar el

procedimiento establecido en esta regla, observando lo sefiatado en la misma.

2.3 Formas para realizar el pago de impuestos por medios electrénicos.

La presentacion de las declaraciones se debera realizar en sus opciones de
ventanilla bancaria (diskette 3.5") o banca electronica, conforme a ias opciones
disponibles en las instituciones bancarias autorizadas para la recepcion de
declaraciones presentadas a través de medios electrdnicos, o bien, via internet a

través de la pagina del S.A.T.(http://www sat.gob.mx).

En los tres casos a que se refieren las formas de page previamente a la
presentacion de la declaracion, el representante legal del contribuyente,
debidamente acredilado en los términos del articulo 19 del Cédigo Fiscal de la

Federacidn, debera acudir al Mddulo de Atencion Fiscal ubicado en la sede de Ia
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Administracién Local de Recaudacién que comesponda a su domicifio fiscal, a

realizar su inscripcion al Servicio de Presentacion Electrénica de Declaraciones.

Para efectos del séptimo parrafo del ariculo 31 del Codigo Fiscal de la
Federacion, tratandose de las declaraciones que se deban presentar par medios
electrénicos, las mismas deberan contener la firna electrénica que al efecto fue
generada por los contribuyentes a través del desarrollo informalico que ie fue
proporcionado en el momento de su inscripcidn al Servicio de Presentacion
Electronica de Declaraciones. Dicha firma se encuentra incluida en el archivo de

llave privada “DE_CLILKEY".

El pago de los impuestos se debera realizar mediante transferencia electrénica de
fondos ante las instituciones de crédito autorizadas a recaudaros, conforme al
procedimiento y requisitos establecidos en la regla 2.10.18 de la Resolucion
Miscelanea, excepto el de presentar ante la institucion de crédito autorizada las

formas fiscales comespondientes.

El pago se llevard a cabo previamente a la transmisién electronica de datos de la

declaracién, debiendo registrar por medic del sistema de captura elegido, y en el



campo disefiado para ello en la declaracién que comesponda, el nimero de

transferencia de fondos propercionado por la institucion bancaria a 18 posiciones.

Se tendra por entendido que un contribuyente ha cumplido con la obligacidn de
presentar la declaracion cuando ésta y el pago a que se refiere el parrafo anterior,

coincidan en fecha y en la cantidad manifestada y enterada.

Las fechas que se tomardn como presentacién de la declaracién seran:

« En el caso de utilizar Intemet, sera aquelia en que e S.AT. reciba la
informacion correspondiente y dicho drgano acusara recibo utilizando fa misma

via.

+ Cuando se utiice el servicio de banca electrénica o ventanilla bancaria
(diskette 3.5") que proporcionen las instituciones bancarias, se tomara aquella
en que sean recibidas por ellas. Dichas instituciones proporcionaran el
acuse de recibo correspondiente y lo enviardn ¢ entregaran de acuerdo al

medio utilizado para su presentacion.
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En la regla 2.10.18 de la Resolucién Misceldnea se establecen los pagos
mediante el sistema de transferencia electrénica de fondos en la que nos
menciona que las instituciones de crédito autorizadas a recaudar contribuciones
federales recibiran pagos de impuestos y derechos federales mediante el sistema
de transferencia elecirdnica de fondos, aln tratandose de declaraciones

extemporaneas o complementarias.

Este sistema sera utilizado por:

» Los contribuyentes que deban cumplir con la presentacidn de declaraciones
mediante el sistema de transmisidn electrénica de datos, conforme a la regla

2.10.11 contenida en 1a Resolucion Miscetanea.

« Los contribuyentes que tengan que realizar pagos provisionales mensuales,
cuyo monto sea igual o superior a |a cantidad de doscientos cincuenta mil
pesos por cada forma fiscal, asi como aquellos que independientemente de la
perodicidad deban efectuar pagos por dicho monto, y quienes deban realizar
pagos menores a la cantidad mencionada, podrén optar por utilizar este

sistema.
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Para este efecto, los contribuyentes deberan llenar la declaracion que se
presentara con los datos completos que, en su caso, se deban manifestar,

inclusive el saldo determinado a pagar.

Existen otros medios para efectuar pagos de impuestos, tales como:

1. La computadora personal, en la que deberan enlazarse con la terminal del
banco.

2. Por via telefonica, en la que deberdn de marcar nimero telefonico del
banco, y

3. Por cajero automatico del banco donde tienen su cuenta bancaria,

Todo esto se podra realizar dependiendo de las alternativas que ofrezca cada

banco y proporcionando ios datos que se requieran:

a) Numero de identificacidn personal (N.|.P.}.

b) Opcién de pago de impuestos.
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¢) Numere y tipo de cuenta bancaria.

d} Tipo de pago:

e 1= provisional;

» 2= anual y

« 3= otros.

e) Periodo que paga: (AAAAMMDD/AAAAMMDD).

f} Cantidad total a pagar sin centavos.

Finalmente, debera confirnar la informacion proporcionada a través del mismo

medio en que se realice el pago electrénico.

Una vez efectuado el pago mediante transferencia electronica, se debera

presentar la declaracion correspondiente dentro del mismo dia en que se efectue
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ia transferencia de fondos, de conformidad con la regla 2.10.18 de la Resolucidn

Miscelanea.

2.4 Obligatoriedad de utilizar 105 medios electrénicos.

El pago electronico no libera a los contribuyentes de la obligacion de presentar la
declaracion correspondiente dentro de los plazos establecidos en las
disposiciones fiscales. De no ser asi, por su incumplimiento se impondran las

sanciones correspondientes.

Sanciones.

De conformidad con el articulo 81 del Cddigo Fiscal de la Federacion son
infracciones relacionadas con la obligacidn de pago de las contribuciones, asi
como de presentacion de declaraciones, solicitudes, avisos, informaciones o

expedir constancias:

[.- No presentar las declaraciones, las solicitudes, los avisos o las constancias
que exijan las disposiciones fiscales, © no hacerlo a través de los medios
electronicos que sefiale la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o presentarlos

a requerimiento de las autoridades fiscales. No cumplir los requermientos de las
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autondades fiscales para presentar alguno de los documentos o medios
elecirénicos a que se refiere esta fraccién, o cumplifos fuera de los plazos

sefialados en los mismos.

Por lo consiguiente, en el articulo 82 de! Cédigo Fiscal de la Federacion se
establece que quien cometa fas infracciones relacionadas con la obligacion de
presentar declaraciones, solicitudes o avisos, asi como de expedir constancias a
que se refiere el articulo 81, se impondrd como multa para lo sefialado en la
fraccion | un importe de $500000 a $10,000.00, por no presentar las
declaraciones en los medios electrénicos estando obligado a ello, presentaras
fuera de! plazo o no cumplir con los requerimientos de las autoridades fiscales

para presentarias o cumplirlos fuera de los plazos sefalados en los mismaos.
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En el presente capitulo se muestra el procedimiento de captura para el llenado de

la declaracion a través de medios electronicos (DECLARACION Electronica 3.0).

Debo hacer notar que el caso practico que expongo tiene timitantes, ya que no
cuento con los elementos necesarios para poder detallar el procedimiento del
llenado del pagoe provisional de Impuestos Federales. La principal causa por la que
no puedo tener acceso al programa de generacidn y transmisidn de datos, es
debido a la confidencialidad de la informacion, tanto de la empresa como de la
autoridad fiscal que no puede proporcionar el certificado de registro al programa

de pago de impuestos por medios electronicos para este tipo de investigaciones.

No obstante lo anterior, obtuve e! software a través de intemet el cual me ha
permitido poder ejemplificar de manera sencilla el procedimientc de la transmision

en medios electrénicos.




El contenido del mismo es el siguiente:

Requerimientos minimos ...
Descripcién del sistema de Declaraciones Electronicas... ...

Descripcion del menu .
Iconos asociades a opc:ones del menu..

Como ejecutar el sistema de Declaraciones Electronicas 3.0..........................
Declaraciones

Alta de un contribuyente. .. ..o,

Catdlogo de contribuyentes ...,

Creacion de una nueva declaracion. .. ..o

Abrir una declaracién..

Navegacion a través de formulanos

Conceptos sobre el llenado de un formularlo
Formas de Presentacién

Banca electrénica...

Ventanitla de banco ]

Encripcion para enwo de Intemet P

COMme0 BlaC MO, .
Herramientas

Exploradorde Intermet. ...
Caleuladora. ... e
Calendanio Fiscal.......... ...
ReparardeclaraCiones ...
Actualizar navegador ... ... e
ACHIANZAN COMBO... ..ottt e e e e e
CambiarBase de Datos............ccoooiiii
Cuadrode ayuda... .. ... e
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DECLARACIONES ELECTRONICAS 3.0

MANUAL DE USUARIO

SAT

Servicio de
Administraciéon Tributaria
SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PURLICO

Servicio de Administracion Tributaria
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico



REQUERIMIENTOS MINIMOS

16 Bits 32 Bits
HARDWARE
Procesador 486 66 Mhz. Pentium 386 66

Mhz.

Memoria RAM 16 MB 16 MB
Espacio en Disco Duro 15 MB 15MB
Teclado X X
Mouse X X
SOFTWARE
Windows 3.1 o superior X X
Windows 95 o superior X
Navegador de Internet X X
Mensajeria Windows X X
Correo compatible con Mapi X X
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Descripcién del Sistema de Declaraciones Electrénicas

El sistema de declaraciones electronicas facilita la presentacidon de las
declaraciones, ahomando la apficacién manual de formatos y estableciendo un
formato estandar agilizando este tramite. El sistema proporciona cuatro medios

para la entrega de las declaraciones.

Descripcidn de! Menu

E! menu del sistema esta organizado de Ia siguiente manera:

Menu Accién
Declaraciones Utilice esta opcidn para crear una
Nuevo Tipo de declaracién nueva declaracién de algin

contribuyente que ya esle dado de alta

en el catalogo de contribuyentes.

Declaraciones Permite cargar una declaracién
Abrir declaracidn previamente dada de alla.

Declaraciones Da de alta en el catdlogo de
Nuevo Contribuyente contribuyentes a un nuevo

contribuyente.
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Declaraciones

Cataloge de contribuyentes

Muestra fodos los contribuyentes que

se han dado de alta en el sistema.

Declaraciones

Salir

Abandona el sistema.

Forma de Presentacién

Banca Electronica

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucion bancaria a través

de algun medio electrénico.

Forma de Presentacion

Ventanilla de Banco

Genera un archivo para ser presentado

ante una institucion bancaria.

Forma de Presentacion

Encrpcién para envio de Intemet

Genera un archivo para ser enviado a

través de Intemet.

Forma de Presentacion

Correo Electrénico

Envia por correo electrénico la

declaracién.

Forma de Presentacion

Imprimir declaracion

Una vez que ha llenado totalmente su
declaracion, utilice esta opcidn para

imprimiria.

Herramientas

Explorador de Intemet

Utilice esta opcion para abrir el

explorador de Intermet.

Herramientas Presenta la calculadora estandar de
Calculadora Windows.
Herramientas Presenta una ventana en la cual es
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Calendario Fiscal

posible consultar la fecha en la que

debera presentar su declaracién.

Herramientas

Reparar Declaraciones

Utilice esta opcidn para desbloquear
declaraciones gue por algun motivo la

aplicacion blogqueo.

Herramientas

Actualizar Navegador

Permite actualizar el explorador de

Intemet utilizado.

Herramientas

Actualizar Correo

Permmite actualizar la cuenta de correo
electronico a la que serd enviada la

declaracién.

Herramiantas

Cambiar Base de Datos

Permite redireccionar la base de datos

a ser utilizada por el sistema.

Herramientas

Mostrar cuadro de ayuda

Activa y desactiva e! cuadro de ayuda
para botones que se encuentran en la

barra de herramientas.
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lconos asociados a opciones del Menu

0]

Nuevo tipo de Declaracion

Abrir declaracién

Nuevo Contribuyente

Catéalogo de Contribuyentes

Archivo para Banca Electronica

Ventanilla de Banco



Archive encriptado para envio por Internet

Envio a través de Comeo Electrénico

Imprimir Declaracion

(=]

Envio a través de Internet

Calendaric Fiscal

Calculadora

Salir




Como ejecutar ¢l sistema de Declaraciones Electrénicas 3.0

Para iniciar el sistema de Declaraciones Electrénicas es necesario seguir jos

pasos que a continuacion se mencionan;

1. Click en el botdn Inicio.
2. Seleccionar la opcion Programas
3. Seleccionar el grupo Declaraciones Electronicas 3.0

4. Seleccionar la opcién Declaraciones Electronicas 3.0




La siguiente figura muestra los pasos antes listados;
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Al ser ejecutada por primera vez la aplicacion, se reafizard una blsqueda del
navegador de Intemet en la unidad en la cual fue instalado el sistema. Una vez
encontrado el archivo se desplegara la siguiente ventana, en la cuai Unicamente

se requiere seleccionar el archivo y abrirlo.

Buscar Explorador KiE3 l

Laok jrc I £4 Microsoft Intemet _'_] g’ E‘giﬁj
1 cache 11 Signup

[ ) Connaction Wizard gAdwlm. exe

] dacs lexplore exe

1 history & weicome.exe

|1 Plugins

{1 Setup .

Flepame: | I Qpen I
Flas of iype:  [Auchivos Ejecutables [.ove) 21 cancd |

™ Open asreadony

En caso de no ser encontrado el navegador de Internet, se desplegara la
ventana anterior en o! folder en la que fue instalada la aplicacion, permitiendo al

usuario buscar el archivo el mismo.




DECLARACIONES

Alta de un Nuevo Contribuyente
Para agregar un nueve contribuyente al sistema puede seleccionar el
menu Declaraciones. Y dentro de esta opcion el subment Nuevo contribuyente,

o bien el icono:

4

Una vez que se ha seleccionado agregar un nuevo contribuyente
aparecerd la ventana de la figura 1, en la cual se solicitara digitar el R.F.C. del
contribuyente que serd dado de alla. Al terminar presione el botén Acepfar para

poder ingresar los datos del contribuyente.

Huevo Contibuperte. ME3

Por favor, proporcione el RFC para

el nusavo Contribugente.
Carcelar |

Fig. |
Enseguida se presentara la ventana en la cual deberd vaciar los datos
correspondientes al contribuyente que estd dando de alta (Figura 2). Es
importante que llenar todos los datos que se encuentren en blanco, tanto en la

pestafia correspondiente al Contnbuyente como al Representante Legal.

(v
(v




Contribupente [ x|

Contsibuyente Rapissentante Legal
RFC: MHombie o Razdn Sodal
| ]
LCaffe: . #Egtetior: M frterior;  Calonia
| [ I [
Relegacitn o Muricipio. CP. Localidad.
| jooooo |
ALA Enlicked Federativa:
| CELAYA _"_] IAguas:aHentes j
Nuero Ebuna | Busca. | Cefificados |  Sabvar |

Fig. 2

La funcionalidad de los botones es la siguiente:

® Nuevo: Despliega la ventana de la figura 1 1a cual nos permite capturar un

nuevo contribuyente,

o Climinar. Borra del sistema el contribuyente consultado en ese momento.

® Buscar. Despliega la ventana de la figura 3 la cual presenta f{os
contribuyentes dados de alta en el sistema.

e (ertificados: Despliega la ventana de ta figura 4 en la cual se asignan el
ceriificado y la lave privada asociadas al contribuyente consuttado,

[ ]

Salvar Una vez que todos los datos solicitados estén completos presione el
botdn Salvar, y ya estard en posicién de crear una nueva declaracidn del

contribuyente que ha dado de alta.



Cestificado || Exatninar
=32 Ueve I Examinar

] Aceptar l Cancelar I

Fig. 4

i

Catalogo de Contribuyentes

Para consultar y/o modificar los datos de aigin contribuyente que ya esté

dado de alta oprimir click en el mend Declaraciones y seleccionar la opcién

Se observara una ventana similar a la de la figura 3. En ella se podra hacer click

Catélogo de Contribuyentes, o bien el icono:

sobre algun contribuyente y presionar Aceptar. Enseguida aparecera la venta
comespondiente a los datos del contribuyente elegido (Figura 2). Modificar el o

tos datos del contribuyente y presionar Safvar,

., Catalogo de Contiibupentes X :

Contibuyentes
LARLZI0SIICHS  APTULD LASCANG PITIZ
VERE7D0815HN? ENRIQUE VEGA RAMIREZ

v s e e}




Creacion de una Nueva Declaracion

Para crear una nueva declaracion se seleccionard en el mend

Declaracién la opcidn Nuevo Tipo de declaracién o presionara el icono:

0]

£n la ventana titulada “Nueva Deciaracion” {Figura 5), seleccionara el
contribuyente que presentara una nueva declaracion, la forma de la Secretaria
de Hacienda que presentara (Formato 1 y Formato 1E), el tipo de declaracion
(Nomal, Complementaria, Primera Parcialidad), y en casc de que no sea una
declaracidn del tipo Nomal deberd indicar el nimero de complemertaria,

Finalmente presionaremos €1 botén de Aceptar para crear la nueva declaracion.

Contribuyente Foima

B ERERE ] [Fomato =l
Declaracién Nimero

|Complemertaria =ln

[ ] _comot |

Fig. 5

Una vez que se presiond Aceptar, se presentara el formato de ia

declaracién que solicitd en blanco listo para que sea lienado.



Abrir una Declaracién

Esta opcidn nos permite consultar y/o modificar los datos de una declaracion

asociada a un contribuyente dado.

Para poder abrir una nueva declaracién seleccionaremos en el mend

Declaracién la opcion Abrir Declaracién o presionaremos el icono:

Enseguida se observara la ventana de la figura 6, en la cual aparecera
una lista de los contribuyentes dados de alta en el sistema. Para cada
contribuyente se desplegaran sus declaracicnes y la fecha en la cual se
presenté cada una de ellas. Seleccione el contribuyente y la declaracién que

desea abrir y presione Acepfar,

Atinir drclaaciin

Contbuyents
[sECRETARIA DE TURISMO R}

Declacién
Fotmyo 1 Marnsl 39 041958

Fortnato 18 Normal 03/ 958

oo (ool
Fig. 6

Una vez que se presiont Aceptar, aparecera en pantalla la declaracién

seleccionada lista para trabajar con ella,



Navegacion a través de los Formularios

Después de haber creado una declaracién nueva o de haber abierto alguna declaracién
creada previamente se presentarin una serie de pestafias gue permitiran navegar a lo large de
la declaracién. Estas variaran de acuerdo al tipo de declaracidn que se presenta. Por ejemplo la
ventana de el formulario 1B seré ia siguiente (figura 7):

Pestafias Formulario Botdn de cerrar declaracion

\ \ Barra de Desplazamiento

_ BRew | Datos bfomatic | Cadb ] L Y
X
VA 1 \_ Deterrinaciin delnpueclo i
T N -
¢ Ingussto o VrAgregadh -~ : i ; =
S [T PuCncepoce [ HowaodPasresFiocas] | AvendamerioPrones Fiscas) Pk
: !
P AkTaadd 152 e | 73 wi ! l
t
rppd [ 7 . wmi : .
Evpotacién %0 | B L
AeTasadel 0% P
1 [bos 38[5! m] |
| Sumsdectindades Gavadss w7 s ol
U Vidor e Akiidaes s wl . wm[ f ?
i i N
Ve delos ks o Ackdates ‘ {
PB4 3 0 o = W !
. rlu'ottsdeduAgagsh ;
] Palocetode [ Achadades Trveesardes] | Ipufocion e Benes nergbles yServioosll) i
:, Abiszdd15% L N I 1
i. Aoendd | e w0 . }
: | _ ]
“ Allaatdl¥ -
T w ;
f .
' Suma o Ackiddes Crvadan % | wmel :
" Vakoh Achddes et wl wi
§ Vot delos Astos 0 Actvidades. sl !
|l o .
Fig. 7 C T
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Funcién de las pestafias: Cada pestafa representa una seccion de la
declaracién. La seccidn de la declaracidn que se encuentra activa se representa
por Negritas, ademas de mostrar su formulario comespondiente. Las pestafas
Se agrupan por niveles, asi por ejemplo en la figura 7 se puede observar que
dentro de la pestaia del IVA se encuentran Jas pestafias: IVA y Determinacién

del Impuesto.

Funcién de la Barra de desplazamiento: Las barras de desplazamiento
se presentaran o no de acuerdo a la resolucién del monitor con la gue se este
trabajando. Existen dos barras de desplazamiento una vertical y otra horizontal
{aunque pueden presentarse una u otra 0 ambas ¢ ninguna). Estas barras tienen
como funcién el permitir observar aquellas parles del formulario activo que no

sean visibles.

Botén de Cerrar Declaracién: Una vez que ha llienado su declaracion

emplee este botdén para cerraria.

Funcién de la Barra de estado: Sobre esta bara se muestran las
condiciones actuales de Guardar y de Cargar alguna de las secciones del
formulano sobre el que se esle trabajando. Ademas es posible verificar el
porcentaje de avance de alguna de las funciones al guardar o cargar

determinada seccién del formularnio.
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Conceptos sobre el Llenado de un Formulario (Declaracion)

Es muy sencille llenar una declaracidn, pero para hacerlo de una manera

correcta debemos tomar en cuenta los siguientes puntos:

« Unicamente podra llenar aquellos espacios (celdas) que
aparezcan en color blanco, esto tecleando el valor deseado y

presionandc ENTER inmediatamente despues.

+ Presione ENTER después de haber tecleado alglin valor, para
que de esta manera se actualicen los valores calculados por el

sistema (valores en color gris).

» La accion de guardar una declaracién se realiza al cemar una

declaracion.

¢ Realice el llenado del formulario preferentemente en el orden
planteado por las pestafias; es decir de izquierda a derecha.
Esto con el fin de reflejar de manera automatica datos
introducidos en las primeras pestafas que resultan necesarios
para las siguientes pestanas. Por ejemplo: Si en el formulario 1
(ver figura 8) llena prmere et IVA, la determinacién del

impuesto se vera reflejado.
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Pestafta de Determinacion del Impuesto
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FORMAS DE PRESENTACION

Forma de Presentacion

Accidn

Banca Electronica

Genera un archivo para ser presentado
ante una institucion bancarnia a través

de algin medio electronico.

Ventanilia de Banco

Genera un archivo para ser presentado

ante una institucién bancaria.

Encripcion para envio de Intemet

Genera un archivo para ser enviado a

través de Intemet.

Comeo Electronico

Envia por correo glectrdnico la

declaracion.

{mprimir declaracion

Una vez que ha llenado totalmente su
declaracion, utilice esta opcién para

imprimira.




Banca Electrénica

Esta opcidn es utilizada una vez que se haya llenado completamente su
declaracidn, y se guardara su contenido en un archivo para su posterior envio a
la institucién bancana correspondiente. Esta opcidn Unicamente debera utilizarse
cuando se requiera enviar el contenido de a declaracion via Banca Electréonica.
Para guardar la declaracién via banca electrénica haga click sobre el meny

Forma de Presentacién y seleccione la opcidn Banca Electrénica..., o haga click

A

sobre el icono:

Una vez que ha hecho click, aparecerad la ventana de la figura 9 solicitando el

nombre de! archivo a ser generado y el password.

Aschive.  [C\Decele\SETIGNT dec  Evaminar l

prrp—

Password ’

[ Thceptw | Concels |

Fig. ¢
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Hasta este momento ya se introdujo el nombre de archivo para la declaracién y
su password para encriptar el archivo, posteriormente el sistema se encargara
de encriptar la declaracién para lo cual le es necesario contar con el archivo
Have y el archivo de certificacién. En caso de que el sistema no encuentre estos

archivos le solicitara le indigue donde se encuentran localizados.

Ventanilla de Banco

Esta opcidn se utilizard una vez que haya llenado completamente la declaracion,
y se guardard su contenidc en un archivo para su posterior entrega en la
ventanilla de la institucion bancaria correspondiente. Esta opcidn Unicamente
debera utilizarse cuando se requiera enviar ¢l contenido de la declaracion via
Ventanilla de Banco. Para guardar la declaracién via ventanilla de Banco haga

click sobre el ment Forma de Presentacitn y seleccione ia opcién Ventanilla de

(5]
Banco..., o haga click sobre el icono:

Posteriormente, aparecera la ventana de |a figura 10 solicitando el nombre del
archivo a ser generado y el password.

Archivo pala Ventanilla Bancaria [ X I

Archive: [T DeCHNSET SGNT dec Examings |

Password |

Aceptar Cancels |

Fig. 10
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Hasta este momento ya se introdujo el nombre de archivo para la declaracion y
su password para encriptar el archivo y el sistema se encargara de encriptar la
declaracion para lo cual le es necesario contar con el archivo llave y el archivo
de certificacién. En caso de que el sistema no encuentre estos archivos le

solicitara le indique donde se encuentran localizados.

Encripcion para envio de Internet

Utilice esta opcion una vez que haya lienado completamente la declaracion,
guarde el contenido en un archivo para su posterior envio a través de Intemet.
Esta opcidn (nicamente debera utilizarse cuando se requiera generar un archivo
a ser enviado a través de Intemnet. Para guardar su declaracidn en un archivo

para Intemet haga click sobre el mend Forma de Presentacion y seleccione 1a

opcion Encripcién para envio de Intemet. .., o haga click sobre el icono:

Una vez que se ha hecho click, aparecera la ventana de la figura 11 solicitando

el nombre del archivo a ser generado y el password.

T |
Auchive:  |C\Decele\SETIGN?.dec Examinat I

. .-:-.-.;1

Aceptar I Cancelar l

Password i

Fig. 11
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Hasta este momento se ya introdujo el nombre de archivo para fa declaracién y
su password para encriptar el archivo, a continuacion ei sistema se encargara de
encriptar su declaracion para la cual le es necesario contar con el archivo llave y
el archivo de certificacion. En caso de que el sistema no encuentre estos

archivos le solicitara le indique donde se encuentran localizados.

Correo Electrénico

Esta opcién se utiizard una vez que haya llenado compietamente su
declaracién, guarde su contenido en un archivo para su posterior envio a traves
de Correo Electronico. Esta opcién Onicamente deberd utilizarse cuando se
requiera enviar el contenido de la declaracion via Correo Electronico. Para
guardar su declaracién via cormreo electronico haga click sobre el ment Forma
de Presentacién y seieccione la opcién Comeo Electrdnico..., o haga click sobre

el icono:

Una vez que se ha hecho click, aparecera la ventana de la figura 12 solicitando

el password
] ) Enio pn Clleo Elellénico [ X}
Pas: d Ilnnunn:m1

[T | _ o |

Fig. 12



Hasta este momento ya se introdujo su password para encriptar el archivo, a
continuacién e! sistema se encargard de encriptar su deciaracion para lo cual le
es necesario contar con el archivo llave y el archivo de certificacion. En caso de
gue el sistema no encuentre estos archivos le solicitara le indique donde se
encuentran lecalizados. El archivo serd enviado a la cuenta de correo

electronico especificada en el sistema.

HERRAMIENTAS

Dentro del menu Herramientas existen las opciones de Explorador de
Intemet, Calculadora, Calendario Fiscal, Reparar Declaraciones, Actualizar
Navegador, Actualizar Correo, Cambiar Base de Datos y Mostrar Cuadro de

Ayuda.

* Explorador de Internet: Abre el navegador de Intemel.

® Calculadora: Mosltraré en pantalfa la calculadora estandar de la plataforma

Windows con la que se este trabajando

¢ Calendario Fiscal: Mostrara la figura 13 para la versién de 16 bit.
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En la ventana de calendario fiscal puede observarse una plantilla sobre la
cual se muestra el calendario fiscal vigente. Esta plantila se divide en ftres
columnas relacionando ta fecha en la cual debe presentarse la declaracion, el
tipo de persona y las obligaciones a las que esta sujeta. Las obligaciones a las
que se encuentra sujeta una persona se representan mediante letras las cuales
tienen una referencia en la parte inferior de la ventana. Para cermar [a ventana
de el calendario fiscal simplemente haga click sobre el botén Aceptar de la

misma.

Barra de Desplazamiento
Fecha de Calendario Obligacignes

Calendanio Fiscal

Fecha  |Tipo da Persona Obligacton| e -
01/01/98 A \
19/01/98 PERSONA MORAL Y PERSOMNA FISICA B

01./02/98 PERSONA ASICA A

17/02/98 PERSONA MORAL 2]

02/01/58 PERSONA MORAL ¥ PERSOMA FISICA C

17/03/38 PERSONA MORAL =]

31/03/98 PEASONA MORAL D

17/04/98 PERSONA MORAL ¥ PERSOMA FISICA B

0/04/98 PERSONA FISICA D hd

A, tricio dal patfodo pata s pr i de la Declatacitn Arusl

B. Declsacidn tnitipde de pagos provisionales ISR, VA, LA e inpuestot retenidas.
G Declaacion Infomativa de principaies clentas y provesdores,
Declyacidn informaties Sa crédio & salaa,

Doclaiacion por disienciat en ol ckiulo del impustiy sl de b tabapdoes
of £o efactuan pagas memsuales .

D. Okmodla peta Ja presentacitn de la declarackin anualde 1SR. WA o 1A
E. Aste.a pagos provisionales de ISP « 1A s ser efechian pagos mensuesles,
F. Axsite 2 pagos proviviondles de ESR o4 o re efectiar pagos timestraler.

Botdn de Aceptar (Presione para cerrar la ventana}

Esta ventana es solamente j
dato ni realizar ningun

fmativa, en efla no habrd que introducir ningan
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En la versidn de 32 bit la pantalla del calendario fiscal se muestra tal

€Omo aparece en la figura 14

Fig. 14
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En esta ventana de calendario fiscal usted podra utilizar los botones anterior y
sigulente para navegar por los meses de un afig y de manera similar podra
utilizar las flechas (que se encuentran al lado del afio en cuestion) para navegar
por los afios del calendario fiscal. Las fechas marcadas con azul mostraran un
pequefio recuadro cuando se localice el apuntador del mouse sobre ellas,

indicando la obligacidn fiscal de! dia.
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¢ Reparar Declaraciones: Pemmite desbioquear declaraciones que por algun

motivo la aplicacion blogqueo sin poder recuperar su estado original.

* Actualizar Navegador: Mostraré la figura 15.

Busca Explmdl . EHE I

Lookin | 2 Desktop =) & ex B
| £ My Computer

74 Network, Neighborhood

{] My Briefcase
51 Outiook Express

Fite name: |E:\Prngtam Files\Plus!\Miciosolt IntenetN expio Qpen

Fles of type:  [Aschivas Efecitables (*ese) =} Cancel |

™ Open as read-orly

Fig. 15
Esta ventana pemmite cambiar el explorador de Internet especificado al iniciar el
sistema, por default aparecerd e! explorador especificado al amancar lg
aplicacion. Es necesario especificar la ruta y el nombre del nuevo explorador de

intemet y oprimir el botén de "Open”, Este cambio serd reflejado al reiniciar fa

aplicacion,
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® Actualizar Correo: Mostrara la figura 16.

Aclualizar Corteo Electionico [ X

introduzea la nueva direccién de cotteo electidnico a la
que serdn erwiadas sus declaraciones,
Cangel I

cLenta@izat gob my

Esta ventana permite cambiar la cuenta de correo electrénico especificado al
iniciar el sistema, por default aparecerad la direccion de comeo electrénico
especificada al arrancar la aplicacién. Se escribird la nueva cuenta a ser
utilizada en el recuadro editable y aprima el botén de “OK”. Este cambio sera

reflejade al reiniciar la aplicacién.

¢ Cambiar Base de Datos: Aparecera la figura 17.

T S 7|
Lookin: |4 Database ] e = g

D) Decte. mdb

Fiepame:  [Decle.mdb I Gpen l
Fies of bpe: [Base de Daros [-mdb) I cwed |

[T Open a5 jead-only
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Esta ventana pemmite cambiar la base de datos default dei sistema. Busque la
nueva base de datos y una vez encontrada oprima el botén de “Open” para

realizar el cambio. Este cambio sera reflejado al reiniciar la aplicacidn.

® (Cuadro de Ayuda: Puede o no estar marcado con una paloma de la

siguiente forma:
v Mostrar Cuadio de Ayads

Esta marca le indicard al sistema que debera mostrar los cuadros de
ayuda en linea para cada campo de la declaracién. Al quitar la marca entonces
deshabilitara 18 ayuda en linea para cada campo. Los cuadros de ayuda en
linea son mostrados al mover el apuntador del mouse sobre el campo del cual

se desea obtener ia ayuda en linea (ver figura 18).

74




. Declataciones Electidnicas

Declaraciones Foma de Presentacién  Hevamjefd

Cuadio de Ayuda
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AYUDA

El sistema proporciona ayuda en linea a través del meni de ayuda en el cual se

contemplan cuatro tipos de ayuda:

* Ayuda de contenido.- En fa cual se muestra ayuda sobre la navegacién del

sisterna.

Al hacer click sobre el mend de Ayuda y seleccionar la opcién de Ayuda Ley

Trbutaria IVA se desplegara una pantalla como la siguiente: (Fig. 19)

& Ley del IVA {0 x! I

Fle Edt Bookmek Options Help

Conterts] Gearch [ gas, | Pam | o2 | » |
Introduccion J
Ley del Impyesto al Valor Agregade ™
Contenido

Capitylo |
Capiylo 2
Capiglo 3
Capiylo 4 Vinculos con otras

Capitule 5 ™ opciones de la ayuda
Capilulo B
Capilulo 7

Capiylo 8
Capitulo 9
Anticung Trans 10095

|»

Tema General

<} Fig19
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Sin duda, actualmente estamos viviendo una época de grandes cambios y
avances tecnolégicos que han permitido que la sociedad actual tenga avances aln

mas sorprendentes e inimaginables.

Desde el inicio de la era computacional el hombre descubrid qué tan importante e
indispensable es esta herramienta en la vida actual porque nos ha pemnitido

simplificar enormemente nuestras labores cotidianas.

Gracias a la intercomunicacion que existe en distintas partes def mundo se cred
una red de comunicaciéon muy particular, en la que no se distinguen fronteras, la
que se denomind Intemet y que hoy en dia un mayor nimero de organizaciones y

personas estan haciendo uso de ello,

Hace algunos afios ciettos tramites y consultas resultaban lentas y poco
convenientas, por medio de esta herramienta se ha tratado de agilizar ciertas
operaciones. Tal es el caso del Servicio de Administracion Tributaria, que
mediante ia creacién de paginas y programas personalizados han incorporado
una gran varedad de tramiles y temas de interés para la mayocria de los
contribuyentes y que, a su vez permite Hevar a cabo la simplificacion

administrativa.
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Finalmente, gracias at gran impulso que se le ha dado a "la cametera de la
informacion” es como logré el desarrollo de este material bibliogréfico y mediante
ello dar a conocer el sistema para el pago de impuestos a través de medios

electrénicos.
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