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“LA SOLEDAD, el sentirse y el saberse solo,
desprendido del mundo y ajeno a si mismo, separado de si,
no es caracteristico del mexicano. Todos los hombres en
alglin momento de su vida, se sienten solos; y mas todos los
hombres estdn solos. Vivir es separarnos del que fuimos
para internarnos en el que vamos a ser, futuro extrafio
siempre. La soledad es el fondo dltimo de la condicién
humana. El hombre es el tnico ser que se siente solo y el
{nico que es blisqueda del otro. Su naturaleza —si se puede
hablar de naturaleza al referirse al hombre, al ser que,
precisamente, se ha inventado a si mismo al decir “no” a la
naturaleza- consiste en un aspirar a realizarse en otro. El
hombre es nostalgia v bisqueda de comunidn. Por eso cada
vez que se siente a si mismo se siente como carencia de
otro, como soledad”. “Todos nuestros esfuerzos tienden a
abolir la soledad. Asi sentirse solos posee un doble
significado: por una parte consiste en tener conciencia de si;
por [a ofra en un deseo de salir de si”.

Octavio Paz
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RESUMEN

El objetivo general de esta mvestigacion fue conocer el
tipo, caracteristicas y factores que determinan el
sentimiento de soledad que vive un grupo de adultos
mayores, y el concepto de soledad que estos poseen. La
muestra estuvo constituida por 45 personas (40 mujeres y 5
hombres) de 60 a 84 afios jubilados, que viven con algin
familiar o solos y que asisten a la clinica del ISSSTE “Dr.
Ignacio Chévez” ubicada en una zona urbana al sur de la
ciudad de México. Se realizé un analists cualitativo de
entrevistas y registros observacionales, y otro cuantitativo
de un cuestionario que se elaboré sobre la soledad,
encontrando que estas personas reportan que viven el
sentimiento de soledad con caracteristicas desfavorables
(tristeza, aislamiento, frustracion} y favorables (relajacion,
creatividad, paz), tendiendo mas hacia esias ultimas. Se
concluyd que la soledad no esta determinada por la edad,
sino por las caracteristicas subjetivas que integran la
identidad y el ambiente social de cada sujeto.



INTRODUCCION

A través de la historia el concepto de vejez ha evolucionado desde
su significado de: el viejo no sirve para nada o el sabio del pueblo, hasta
un significado més equilibrado que vendria a ser el de que la vejez es un
cambio evolutivo biopsicosocial.

El objetivo de este documento es proporcionar un panorama general
sobre las caracteristicas de la poblacion de 60 afios en adelante, ademas
de algunas comparaciones de datos censales que muestran come la
disminucién de la fecundidad y de la mortalidad en el pais ha provocado
el incremento de la poblacidn de edades avanzadas. Esta situacidn,
reflejo de las mejorias socioeconémicas registradas en el pais en las
ultimas cuatro décadas, plantea necesidades de conocimiento especifico
sobre el grupo con mayor edad para diversos fines de investigacién y
programacion, por lo cual las estadisticas sobre dicho grupo resuitan de
interes.

El envejecimiento serd planteado, sin duda, como un incuestionable
hecho bioldgico previsto en nuestro cédige genético por o que el
envejecimiento y la muerte son tan sustanciales como ¢l crecimiento,
Pero esto no obliga a que exista una correlacion directa entre el deterioro
fisico y el psicolégico, mas bien, esto dependerd, ademas del cédigo
genético, de su vida pasada y de un sinfin de datos ambientales que nos
permiten hablar de un deterioro complejo y gradual.

Ademas se hablard del aspecto social, donde se hard mencién de
como cada cultura margina a sus viejos segin sus tradiciones vy
aprendizajes, y cémo en las sociedades modernas generalmente se les
relega y se les niega la posibiiidad de continuar participando en la vida
productiva, por o que el paso a la jubilacién constituye una fuente de
angustia para el individuo cuande percibe que los demas no le consideran
atil. Es por ello que este trabajo no sélo pretende una difusién de
conocimientos, sino también impulsar un cambio de conceptos sobre la
senectud y desplazar los estereotipos existentes.
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A la jubilacion se llega por varios factores como: la edad, el estado
de salud del trabajador, afios de trabajo o bien por la politica de la propia
empresa. Pero sea cual sea la causa, se verd que puede provocar un
impacto psico-social ya sea severo o moderado en el jubilado, como:
pérdida de status, insociabilidad, inseguridad, angustia, tristeza,
Introversion, irritabilidad, soledad, miedo a la enfermedad, obsesidén por
la muerte, alcoholismo, etc.

También se sefialard que algunas personas pueden ver a fa jubilacién
como un cambio negativo, porque las aleja de una fuente importante de
satisfaccion y autoestima (quienes asi opinan han participado en los
movimientos para establecer la edad del retiro e incluso abolir el retiro
obligatorio}, pero ofras pueden considerar que ta jubilacién es un cambio
positivo hacia una vida con tiempo libre y més oportunidades de realizar
actividades no relacionadas con el trabajo.

Se remarcaréd la importancia que tienen las cualidades que se
adjudican al trabajo, ya que hacen que éste represente algo especial para
cada persona, lo que dificuita el retiro debido al grado de satisfaccidn
que esta fuente ofrece. O, por el contrario, el trabajo puede representar
para ¢l anciano una carga, y el retiro se presenta como una liberacién.

Se abordard el tema de la soledad a través de la perspectiva de
varios autores enfatizando su caricter de universalidad en el género
humano, asi como sus dimensiones mds abarcativas: la fisica v la
emocional. A partir de ellas, puede ser clasificada de diversas formas
tomando en cuenta los aspectos que trastocan la vida de los individuos,
tales como: interpersonal, social, cultural, cosmico o existencial y
psicoldgico.

Asf mismo, se hard una descripcién de aquellas circunstancias que
deben ser consideradas para determinar las caracteristicas que dicho
sentimiento puede presentar, relativos al espacio fisico, relaciones
sociales, concepto que se tiene de éste, aspectos econdmicos, desarrollo
de la personalidad y estado de salud.



El sentimiento de soledad incluye tanto aspectos positivos como
negativos. Estos Gitimos hacen referencia a sentimientos tales como
tristeza, descontento, rechazo, nostalgia, melancolia, elc. En el capitulo
correspondiente, se hace una clasificacién de la soledad exisiencial y
patolégica que incluye cinco categorias especificas, dependiendo de las
circunstancias en que dicho sentimienio se presenta. También se
mencionan los problemas que los individuos con este tipo de soledad
enfrentan, como: un conocimiento pobre de la propia identidad, una mala
adaptacion, el establecimiento de relaciones poco intimas y duraderas,
tendencia a contraer enfermedades, a desarrollar adicciones y a presentar
sentimientos de incomprension.

Entre los aspectos positivos del sentimiento de soledad que se
mencionan se encuentran la reflexién, la relajacién, el sentimiento de
privacidad y la posibilidad que le brinda a] individuo de vincularse con
aspectos de si mismo; esto favorece el crecimiento personal, el alivio de
tensiones, la creatividad, el establecimiento de metas, la generacién de
pensamientos compleios v el mejoramiento de la capacidad de eleccién.

Ambos temas seran expuestos de manera ampiia con el fin de evitar
que el sentimiento de soledad sea vinculado exclusivamente con
caracteristicas perjudiciales y pueda ser entendido como una parte
universal de la experiencia humana determinado por factores como Ia
calidad de vida de los individuos y la habilidad que éstos han
desarrollado a lo largo de la vida para aprovecharlo.

Se hara un repaso de aquellos agentes que actualmente, sobretodo en
las sociedades més urbanizadas, provocan un incremento en la aparicidn
del sentimiento de soledad en la poblacidén con el fin de crear una
conciencia que promueva el aprovechamiento de éste. Se describiran los
cambios que ha sufrido {a estructura familiar, el impacto que han tenido
los avances tecnologicos en la vida cotidiana, la ausencia del sentimiento
de arraigo, la declinacion de las estructuras sociales, el incremento de [a
violencia y el indice delictivo, los cambios en la configuracién del
espacio urbano, la tendencia a establecer relaciones mercantiles, la falta
de establecimiento de metas y la sobrevaloracion del estatus econdmico.



Finalmente, se abordaré la soledad en el adulto mayor como un tema
pobremente documentado y estigmatizado hacia los aspectos negativos
debido a que se piensa que el aumento en la pérdida o empobrecimiento
de la red social, las condiciones de salud, la disminucién del papel
produciivo y la jubilacién forzada son elementos determinantes para que
la soledad sea vista por ellos como un problema y no como un aspecto de
la vida que favorece la transicion a un crecimiento posterior.

Los objetivos de la presente investigacidon son determinar las
caracteristicas del tipo de sentimiento de soledad, las variables que tienen
influencia sobre el sentimiento de soledad y el concepto de soledad que
posee un grupo de adultos mayores jubiiados que asiste a la clinica del
ISSSTE “Dr. Ignacio Chavez”, ubicada en una zona urbana al sur de la
ciudad de México. Es necesario aclarar que no se ha partido de hipotesis
alguna.

Se espera que de los datos obtenidos”™ surja una visién novedosa e
inesperada que le proporcione a otros investigadores ideas que se
introduzcan en diversos estudios con adultos mayores que posean
caracteristicas distintas, o bien con poblaciones que pertenecen a otras
etapas del desarrollo.

N Para mayor facilidad de consulta de los resultados de este trabajo, la informacion se ilustra con gréficas,
tablas y breves textos descriptivos, donde se destaca lo mds importante de la informacién.



i. MARCO TEOQRICO

i.1  Vejez

El concepto de vejez ha evolucionado como resultado de la
acumulacién de la experiencia cientifica (en diversas 4reas,
incluyendo la Psicologia) v, principalmente, cultural que se ha dado a
lo largo de ia historia.

Dentro de las aportaciones hechas al concepto de vejez podemos
mencionar las siguientes:

e  Zenil y Danes (1976), la definieron como: “una etapa de
cambios sumamente significativos caracterizados por los procesos
ureversibles del envejecimiento y especialmente por la angustia
existencial que la idea de muerte provoca a estas personas™.

Estos autores acordaron que la condicién de cada individuo en la
vejez depende de su constitucidon genética, su cardcter vy
temperamento, de las enfermedades sufridas, de las experiencias, de
los nexos familiares afectivos, de su estado socioecondémico y de la
sociedad. Es decir, que cada hombre en particular vivird su vejez de
acuerdo a su historia personal.

e Havighurst (1968) asume que: “el éxito en la vejez consiste en
una adaptacion exitosa. Cuande hay un ajuste apropiado entre la
personalidad, el ambiente social y el organismo fisico, la adaptacién
sera relativamente facil v la vejez exitosa™.

o Tturriaga (1990) ia define como: “el periodo de la vida cuya
duracién depende del equilibrio entre procesos tales como el desgaste
organico, el proceso regulador y las exigencias funcionales, a un
mayor desequilibrio, mayor envejecimientc y es mayor también la
posibilidad de enfermarse y de morir™.

Las definiciones que se acaban de sefialar coinciden con la de
Fuentes (1985), quien sefialo que es dificil encerrar la pluralidad de la
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vejez en un concepto o en una hipétesis para tratar de desprender
generalicades y sefialar, al mismo tiempo, la causa de sus diferencias,
ya que la condicion de los ancianos no es la misma en todas partes, ni
en todos los tiempos. Pero Marchiori (1983) agrego que a partir esta
diversidad es factible determinar algunos factores comunes en
aspectos fisicos, bioldgicos y sociales.

Partiendo de estas conceptualizaciones, podemos definir a la
vejez come un fendmenc universal, que ha tenido lugar en todas las
épocas, culturas y civilizaciones, el cual forma parte del ciclo vital de
todo ser humano, la etapa final del proceso de desarrollo donde se
continian manifestando cambios biolégicos, fisicos, psicoldgicos y
sociales. Este periodo de vida depende del equilibrio existente entre el
desgaste fisico, el funcionamiento bioldgico, la estructura psicoldgica
y la esfera social del individuo, haciendo de este un fendmeno
irregular, asincrénico e individual.

Se ha dicho que la veiez tiene dos indices gue pueden sefialar su
inicio, gue son:

a) Cardcter bioldgico. Cierta acumulacion de achaques, dolencias o
enfermedades fisicas. Respecto a esto Buendia (1994) menciona
que la vejez es dificil de acotar, que no suele exhibir indicios de
comienzo tan claros como lo que la adolescencia muestra en el
momento de ia pubertad, por lo que la entrada en ella se produce a
través de un proceso mds imperceptible y dilatado que la entrada en
la adolescencia.

by Nafuraleza social. Se refieren a la consideracion de que es objeto el
anciano por parte de los demas en cada sociedad concreta,
consideracion que en la nuestra depende mucho de la jubilacidn, la
cual tiene gran alcance psicologico y socioldgico.

Partiendo de estos indicadores se ha determinadc que la edad
promedio de los [fmites del establecimiento de la vejez sea de entre 60
y 65 afios. Este dato coincide con el de la Organizacién Mundial de la
Salud que sefiala los 60 afios como la edad aceptable de inicio.
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Los individuos, a partir de esia edad o etapa, comienzan a ser
lamados ancianes, viejos, seniles, personas de edad avanzada (entre
varios sobrenombres que podemos mencionar), que pueden resultar
ofensivos o despectivos. Por lo que recientemente, en ¢! Seminario
Latinoamericano sobre la atencidn integral para la tercera edad se
acordd sustituir estos términos por el de adulto mayor.

Se puede afirmar que las definiciones de los grupos de edad
dependen de factores sociales, culturales, histdricos y econdémicos, sin
olvidar los factores bioldgicos que estan condicionados por
caracteristicas individuales como la herencia y la formacion general
de la vida. Asi que es necesario hacer una breve revision de lo que en
nuestro medio y en esta €poca entendemos por adulto mayor.

Para Ludojoski, la definicién juridica de adulto se refiere a quien
ha llegado a la mayoria de edad, en la cual el sujeto vive y actiia en la
sociedad segiin su propia responsabilidad y no bajo la tutela de otros.
Ademas, marca los siguientes criterios para determinar el concepto de
adulto: la acepcidn de responsabilidades, el predominio de la razén v
¢l equilibrio de la personalidad. En esta etapa de la vida, el verdadero
sentimiento de soledad es experimentado y se acentla
considerablemente con la muerte de un ser queride o con la
posibilidad de la propia muerte, situaciones y sensaciones que se iran
acentuando en el caso del aduito mayor (Moereno, P., 1994).

En nuestro medio, la situacién general del adulto mayor presenta
caracteristicas que la distinguen:

- Es muy probable que ya no esté inserto en el mercado de trabajo,
aungue puede haberse incorporado a diversas actividades de la
economia informal, dependiendo de su nivel socicecondémico
durante la etapa adulta. Debido a la prolongada etapa de crisis
econdmica del pals, es muy comin que los ingresos percibidos, va
sea por jubilacién o subempieo, apenas sean suficientes para lo mas
indispensable.

» Su condicidn familiar ya no es la del adulto con responsabilidades
de una familia en crecimiento, lo méas probable es que ningune de
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los hijos viva con €l o ella; en casos de viudez o desequilibrio
econdmico, mas bien puede ocurrir la situacidn contraria, es decir,
que se encuentre viviendo con la familia del hijo o la hija, como
parte de una familia tradicional que incluye parientes politicos en
diversos grados, con todos los problemas que esto implica.

- También se da el caso de que vivan solos con el esposo o esposa,
con diferentes estados de salud, con la carga de enfermedades
crénicas degenerativas y en algunas ocasiones viven en casas que
proporcionan cuidados especializados, como asilos o casas de
salud.

Debido a lo anterior, cualquier problema o crisis de salud implica
un grave desequilibrio financiero y familiar. La salud se convierte
entonces en la principal preocupacion, seguida por lo econémico vy lo
familiar. Existe un fuerte temor al rechazo y el abandono de los
parientes cercanos, y la falta de seguridad es permanente.

1.1.1 Demografia

En lo referente al aspecto demografico, segin el XI Censo
General de Poblacion y vivienda, la disminucidn de la fecundidad v de
la mortalidad en el pais (principalmente la conjugacion de los avances
tecnologicos y médicos) en las Gltimas cuatrc décadas, plantea
necesidades de conocimiento sobre el grupo con mayor edad para
diversos fines de investigacion y programacion por lo cual las
estadisticas de tal grupo resultan de interés.

De acuerdo con recientes estudios de las Naciones Unidas, las
tendencias demogréficas indican que el mayor incremento de ancianos
se producird en las zonas menos desarrolladas del mundo. El
incremento sera de 139 millones de ancianos en el afio 2000, de los
cuales 39 millones pertenecerd a las zonas desarrolladas vy 100
millones a zonas en desarrolio o subdesarrolladas.

En América Latina para 1980, la poblacién de 60 afios en
adelante cra estimada en 23.3 millones proyectandose un total de 40.9
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millones para el afio 2000 y 93.3 millones para el 2025, 7.2% v 10.8%
del total de la poblacion respectivamente (Possc, M., 1999).

Estadisticas de la poblacién en México.

ESTADISTICAS OBTENIDAS i ESTAPISTICAS ﬁ
IPROYECTADAS
Datos 199¢ 1997 2000 2005 2010
Poblacién 81,249.645 93,716,332 | 109,180,000 118,374,000 | 127,568,000
total
Poblacion 3,376,841 4,633,122 10,978,764 11,128,865 11,183,539
senil
Hombres 1,578,808 2,164,118 5,426,902 5,508,100 5,539,511
|seniles
Mujeres 1,798,033 12,469,004 5,551,862 5,620,865 5,644.02%
seniles 3
% 65 ymis 14.16% 4.95% 6.58% 7.69% 9.14%
fios

Esta tabla muestra un resumen de la estructura poblacional reportada por INEGE.

Dentro de los datos mds sobresalientes que el INEGI reporta en
sus investigaciones se encuentra gue en México hay casi 5 millones de
personas de 65 afios en adelante, de las cuales més de la mitad son
mujeres. Su distribucién en el territorio nacional es similar a la de la
poblacidén total y, comparada con ésta, ha crecido de manera mas
rapida. Dice que esta poblacion refleja en su perfil educacional las
condiciones adversas de acceso a los servicios educativos pasados.
Asi, su indice de analfabetismo es de 35.0% y el porcentaje de los que
no tienen instruccién es de 38.9%. Por otro lado se observd que en
este grupo existe una mayor presencia de personas que hablan lengua
indigena, y que son monolingiies.

La poblacién femenina de la tercera edad es

pRELwis oY

r\rprlr\m rna
J i L L

Hifamao
LILCITL

catélica y muestra un papel reproductivo elevado, mayor al de las
generaciones jovenes que ya participan en los programas de

planificacién familiar.
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En la poblacion de la tercera edad se observa una participacién
relativamente baja en la actividad econdmica, la cual puede resultar
tanto de un retiro mas tempranc de la actividad, como del
ocultamiento de la participacion en el sector informal de Ia economia.
Las personas que estan ocupadas son predominantemente trabajadoras
por cuenta propia y empleados u obreros que perciben ingresos de
alrededor de un salario minimo. Su jornada laboral es mas reducida
que la de la poblacion trabajadora total (INEGI, 1990).

Como ya se menciond anteriormente, el perfil de edad de la
poblacion estd cambiando debido al descenso de la natalidad vy al
aumento de la supervivencia, lo que hace que en México, al igual que
el resto de! mundo, se envejezca marcadamente; y sin lugar a dudas se
estd caminando a un mundo de ancianos, lo que hard que la
informacién sociocultural que se acsba de mencionar cambie
drasticamente.

1.1.2 Percepeidn social de la vejez

El estereotipo es un procesc que se define como la tendencia a
simplificar los fendmenos con los que se ha tenido diversas
experiencias mediante la formulacién de categorfas verbales, que
tiene como objetivo facilitar la refacién del individuo con el medio.

Los estereotipos poseen caracteristicas importantes de mencionar,
commo som: que pueden ser positives o negativos, es decir, pueden
presentar de manera socialmente favorable o desfavorable a un grupo
0 situacion; que presentan una gran rigidez y no es facil que se
modifiquen con informacién nueva; y por Gltimo, que pueden reflejar
0 no caracteristicas reales del objeto al que se refiere (Suaréz, C.,
1986).

La utilizacidén de estereotipos permite a las personas relacionarse
con otras y juzgarse 0 juzgarlas con base en un sistema de valores y
eXpectativas previamente definidas. La comodidad que proporciona el
uso de estereotipos es evidente; la persona no tiene que ponerse a
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profundizar en cada individuo que conoce para deducir cual debe ser
su comportamiento con él.

Siempre que se habla de estereotipos se hace referencia
necesariamente a la presencia de [a sociedad, debido a que ésia es la
que define y determina ia relacién del individuo con su mundo.

En la sociedad actual, la industrializacidn juega un papel muy
importante, lo que ha determinado el establecimiento de nuevos
parametros para evajuar a su poblacion, es decir, ésta se rige por un
sistema capitalista en donde Ja gente econdmicamente activa ocupa un
lugar preponderante, y la no activa, dentro de la que se encuentra el
adulto mayor, queda relegada desvalorizandose su rol social v dando
lugar-a una actitud de menosprecio hacia €l provocando que éste
pierda poco a poco el interés en si mismo y en todo lo que le rodea.

De acuerdo con ciertes opiniones muy difundidas, el
envejecimiento supone una pérdida de las habilidades fisicas v una
destruccién de las funciones psiquicas. Tales representaciones
reactivadas constantemente por ios medios masivos de comunicacidn
y por alusiones bien intencionadas acerca de la dificil situacidn vital
de la persona anciana en plena decadencia, tienen el supuesto
proposito de apelar a [a compasidn y generosidad de ia sociedad.

Con todo esto sélo se ha logrado crear un estereotipo socialmente
compartido de que los cambios que se presentan en la vejez son
exclusivamente negativos. Es decir, que consisten fundamentalmente
en ir perdiendo et conjunto de habilidades y capacidades que se
adquirieron durante Ja juventud y la edad adulta, que llevan al
aislamiento, a la soledad, a la depresidn y a una total dependencia.
Ademds, el deterioro de la capacidad mental se admite como algo
natural y logico {esta visién negativa es la que predomina claramente
aun hoy dia).

Lo anterior trae como consecuencia que algunas personas que
viven esta e¢tapa asuman esta imagen. Asi es que se deprimen y se
limitan a los confines de una cama o una silla tornandose asf cada vez
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menos activos y por [o tanto mas vulnerables a los procesos
degenerativos y a las infecciones.

Tanto la activided mental como la fisica tienen una gran
importancia debido a que permiten mantener a los ancianos aiejados
de los espectros de la marginacién v de {a inutilidad. La falta de
actividad mental reduce la capacidad de! ser humano 2 un estado
anterior lo cual limifa Ia interaccion de los individuos con el medic
aislandose mentalmente.

Este estercotipo también conlleva a que los ancianos caigan en un
egocenirismo, asi como en una limitacion de actividades que le {levan
a que su relacion interpersonai esté caracterizada por patrones
especificos. Esto posiblemente se deba a la precariedad de sus
aspectos sociales, y el temor al rechazo de que pueden ser objeto en 1a
nueva sociedad en la que éi se siente extraflo y a la cual no pertenece.

Una serie de investigaciones demuestran que es la actitud
predominante de los deméds y no ios propios deseos o la pérdida de
facultades aquello que obliga con frecuencia a adoptar un
comportamiento adecuado a la edad.

Es asi mismo el comportamiento de los demés, dei entorno social,
lo que le hace consciente a uno de la propia edad. La conccida frase
“Uno es tan viejo como se siente” se puede completar o modificar, a la
vista de ofras investigaciones, del modo siguiente “Uno es tan viejo
como se siente a si mismo, perc a la luz de a actitud de 12 sociedad o
de ios que le rodean”.

El sistema social de referencia parece por tanto como un factor
eterminante respecto de la imagen v de la vivencia de si mismo. El
hacerse viejo se convierte con frecuencia en una sobrecarga para el
individuo, porque hace que la sociedad le plantee directas expectativas
de comportamiento, las cuales se orientan a menudo no hacia iz
realidad, ni hacia las necesidades correspondientes a la salud, sino
hacia las representaciones tradicionales, frecuentemente estereotipadas
y que por ello, dificultan la adaptacién al envejecimiento.
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La adaptacién a las pautas de comportamiento marcadas por la
sociedad [e supone con mucha frecuencia al individuo que envejece
una limitacion; implica la renuncia a los habitos con los que esta
encarifiado, por culpa de Ia sociedad; no es raro pues que el hacerse
viejo se convierta asi en un problema. Esta imagen que se tiene en la
poblacion de la vejez la coloca como un problema dentro de la
sociedad, por lo que crea en ella una actitud que empuja a los ancianos
al aislamiento.

Por todo io anterior, se puede pensar que actualmente la vejez
estd determinada en mayor grado por los aspectos sociales mas que
por medificaciones funcionales u orgénicas.

£.1.3 Caracteristicas que conforman la vejez:

Buendia (1994) propone dos enfoques para entender el proceso
de envejecimiento. Uno lo resiringe a los procesos degenerativos y la
reduccion en ciertas funciones. Y el otro, considera junto a este
declinar, el despliegue positivo de funciones vitales y psicologicas que
no se presentan en otras ctapas de la vida.

En ambos enfoques se manejan dos de los tres aspectos
principales que integran la vejez: el bioldgico v el psicoldgico. El
primero se refiere a la situacidn actual de un individuo en relacion con
su ciclo vital potencial, considerando fundamentalmente las
condiciones dei funcionamiento del organismo. Ademds de los
cambios fisicos perceptibles en ia imagen o el aspecto que tienen los
ancianos, como son: e} cabello cano, la piel arrugada, Ia pérdida de los
dientes, ] encorvarniento de la espalda, los movimientos lentos, etc. Y
el segundo hace referencia a Iz situacion de los individuos en relacion
con la capacidad de adaptacién observada o deducida de la conducta.
Aqui se encuentran inciuidas todas las ideas, comportamientos v

De hecho estos dos aspectos {fisiolégicos y psicoldgicos), son
dificiles de visualizar por separado, ya que en ia vejez esta relacion es
particularmente evidente. Por ejemplo, Beauvoir (1970) dijo que los
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cambios organicos afectan la adaptacién psicosocial del senecto,
sobretodo fa dificultad para la locomocién y en especial las pérdidas
de ia vision y audicién que interfieren con la interaccién y
comunicacidén con otras personas, generando asi dificultades
emocionales y de exclusidn de ciertas relaciones interpersonales y de
grupo.

En este ejemplo, ya se encuentra integrado el tercer aspecto
fundamentai que conforma a la vejez; el aspecto “social”. Este
corresponde a la capacidad del sujeto para realizar los roles sociales
que le son requeridos: niflo, joven, adulto, esposo, padre y el Gitimo
que es el de anciano. En esta etapa de la vida se muestra un descontrol
total, ya que es dificil lograr adaptarse a la realidad presente, y esto
crea momentos de frustracidn, porque la sociedad relega al anciano a
un papel de sujeto sin beneficio mostrandolo como una persona sin
capacidad, dependiente y sin future (Brave, A., 19953).

Ademas de ias caracteristicas comunes que se han ido sefialado
hasta aqui, existen ofras como las que marca Marchiori {1983) en su
articulo “Delito y vejez”, las cuales son: cierta dificultad en ia
memotia pare los sucesos recientes, tendencia a ocuparse en el pasado,
capacidad disminuida para las lineas de pensamientos nuevas e
imaginativas, limitacién de los intereses, pérdida de la capacidad de
adaptacion, adherencia cada vez mds rigida a las cosas rutinarias,
enfriamiento de las respuestas emocionales, afan de posesion,
alteraciones del ciclo vigila suefio, egocentrismo, entre otras. Si bien,
algunos auteres coinciden con algunas de estas caracteristicas como
propias de la vejez, otros se oponen por considerarlas no exclusivas de
esta etapa.

Debide a que el envejecimiento despliega una secuencia
compleja de cambios bioldgicos, psicoldgicos v sociales, es necesario
abordarse desde una perspectiva multidisciplinar acorde con esa
diversidad de niveles, debiendo participar la Psicologia a través de
algunas de las dreas como: psicofisiologia, psicologia evolutiva v
psicologia social.



1.1.4 Relaciones sociales en la vejez.

En todas las etapas del ser humano, van surgiendo nuevas
necesidades gue debe satisfacer, lo que lo obliga a modificar sus
estructuras. El hombre modifica y se codifica continuamente porque
esta en contacto con los demds, generando asi {a dindmica de la
humanidad y dando origen a {as formas que haran posible el desarrollo
social que le ha de permitir disfrutar de mejores condiciones de vida.

Las relaciones se refieren al contacto constante que se tiene con
fos otros y al estilo de desenvolverncs dentro de un marco
determinado por las actitudes que se asumen. Si no se es cuidadoso de
la forma de relacionarse es posible que se presenten situaciones
conflictivas que constituyan barreras que impidan el acercamiento con

los demés.

Para Lopez (1982) las relaciones interpersonales en los ancianos
se logran de manera favorable ¢ desfavorable como en cualquier
etapa.

Sin embargo, Marchiori (1983) sefiala que las personas de la
tercera edad tienden a refugiarse en el aislamiento debido a que por lo
general sufren, ya sea por la pérdida(s) del cédnyuge, familiares o
amigos, o de la existencia de una invalidez progresiva, quiza con
movilidad limitada y con trastornos sensitivos; o bien, en el peor de
los casos, sufren ambas.

Es de suma importancia hacer la distincion entre aislamiento y
soledad. El aislamiento, como concepto posee connotaciones mucho
mas vigorosas de objetividad en el campo de las relaciones
interpersonales, mientras que el concepto de soledad se refiere més a
fa experiencia subjetiva de la estructura de la interaccién social.

Las relaciones interpersonales entre los ancianos tienden a
presentar mayor rigidez para entablarse, porque estos se vuelven maés
criticos, temerosos y defensivos, por Io que la gran mayoria tiende a
relacionarse de manera superficial (Lépez, M., 1982). El grado de
conexion que tienen los ancianos depende en gran medida de cémo
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fue su relacién anteriormente con lo demés v del modo en que se
comunicaba; por o que si anteriormente tuvo problemas de
comunicacién o de relacidn, estos se acentuarén en la vejez.

Otro aspecto que contribuye determinantemente en la dificultad
de las relaciones interpersonales de los adultos mayores es la falta de
comunicacién entre ellos (verbal y no verbal), lo que lleva igualmente
a la tendencia a relacionarse en forma muy superficial, generando con
esto que la problematica que se suscita en la “tercera edad” sea de
indole sustanciaimente comunicante,

En otros casos la comunicacién se puede estar dando, pero no de
la manera adecuada, lo que igualmente dificulta las relaciones
personales, ya que el conocimiento que se obtiene a través de este
tipo de comunicacién es errdneo y permite adjudicar a los demés
caracteristicas que no les corresponden y que sélo propician un
distanciamiento entre ellos.

A pesar de todos los obstdculos que el anciano antepone a sus
relaciones, tiene una gran necesidad de hablar y ser escuchado por
omwos. Esto se acentGa més en las personas que se encuentran
institucionalizadas debido a que las casas de reposo se dedican a jugar
un papel de proveedor de necesidades fisiologicas cubriendo solo
aspectos como: el cuidado, la alimentacion y los servicios médicos,
dejando sin satisfacer las necesidades afectivas, las cuales solo
podrian ser cubiertas por la familia y la comunidad, Esto hace que los
residentes de las casas de reposo presenten con mucha mavor
frecuencia caracteristicas especificas, que los ancianos no
institucionalizados, como son: tendencia a caer en estados depresivos
que se manifiestan por un deseo de muerte; una baja autoestima;
apatia hacia todo lo que les rodea; se perciben como inutiles, tontos,
testarudos, ignorantes, etc.; se acentian los sentimientos de abandono
y soledad, que los llevan a pasar la mayor parte del tiempo aisiados en
su cuarto bajo el refugio del pasade. Hay, ademas, una tendencia a la
falta de cooperacién, no les gusta relacionarse entre eilos, siendo
frecuente la autodevaluacidn y el autorechazo. Adicionalmente
presentan con  frecuencia conductas  agresivas, obsesivas,
hipocondriacas y psicéticas sobresaliendo dentro de estas dos Gitimas
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las actitudes sobrevigilanies y suspicaces que jos llevan a adoptar
conductas defensivas, mismas que terminan con el establecimiento de
una mala relacién con sus compafieros (Alejandro, M. y Pérez, B.,
1993).

1.1.5 Viudez

El incremento de la felicidad conyugal que se inicia en la edad
madura continla hasta la vejez. Aunque las tensiones podrian crecer
poco antes de la jubilacién del esposc, los ajustes necesarios en
general son mdés suaves, y la mayoria de las parejas mayores reportan
niveles de satisfaccion altos.

No obstante, es comun que en esta etapa de la vida se presente ia
muerte de uno de los conyuges. Si bien s6lo el 15% de ios hombres
mayores de 65 afios son viudos, més del 50% de las mujeres de esa
misma edad han enviudado.

Lopata (1975} encontr¢ tres patrones generales de adaptacion. El
primero de ellos es la mujer con iniciativa, que se da cuenta de que
tiene que hacer ajustes de comportamiento v de relaciones y ser
suficientemente flexible para hacerlo. Selecciona los aspectos de su
vida previa que pueden seguir y descarta los que son imposibles de
mantener. Modifica sus relaciones con amigos e hijos, establece un
estilo de vida adecuade a sus necesidades individuales y trata de
adecuar Jos recursos de que dispone a sus objetivos personales. El
segundo patrén, que se encuenira en general en las viedas de
comunidades éinicas de clase baja, implica pocos cambios después de
la muerte del espeso. Como sus relaciones familiares son estrechas y
tiene un grupo de amigos cercanos o una red de vecinos, este tipo de
mujeres pueden convertirse en viudas sin modificar mucho sus
relaciones. El tercer tipo de patrdn es el de aislamiento social, el de la
mujer que nunca ha tenido muchas relaciones sociales, cuya vida gird
en torno a su esposo y a quien le faltan recursos para desarroliar
papeles diferentes cuando los anteriores dejan de ser tiles.
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En el caso de los viudos también se presentan tres patrones, el
hombre con iniciativa, aislamiento social, v el de sustitucién. Los dos
primeros son equivalentes a [os ya mencionados en las mujeres
viudas, y el ltimo, que es el mas frecuente de los patrones, consiste
en buscar personas en las cuales depositar algunas demandas o
gratificaciones (scbretodo de compafia y cuidados), que antes tenfan
en su pareja. La persona a la que se recurre no necesariamente tendrs
que ocupar el rol de pareja, ya que esta puede ser un amigo, hijo,
nieto, ¢ic.

Otras mvestigaciones se han enfocado en factores es

cos qu
afectan la adaptacién a {a viudez. Entre las variables que inciden en el
estado de animo se encuentran: el nivel de ingresos, movilidad, salud,
edad (las viudas de més edad tienden a adaptarse mas facilmente), y la
disponibilidad de alternativas, como empleo o lazos familiares

(Darley, J., Glucksberg, S. y Kinchla, R., 1990).

(0]

En general, los datos sugieren que la mayor parte de las personas
afrontan la viudez adecuadamente, aunque menos satisfechos de su
vida que otros ancianos todavia casados.

£.2 Jubilacion

La vida del ser humano se divide en tres grandes etapas: la
primera coincide con el periodo de formacidn, que en nuestros dfas,
por lo general, liega hasta el final del segundo decenio de nuestra
existencia, pero con frecuencia incluso hasta la mitad del tercero. La
segunda abarca el periodo de actividad ininterrumpida cuya duracién
es de cuatro hasta cinco décadas. A este respecto se ha de considerar
también como actividad el trabajo que desempefia el ama de casa, la
madre, que se dedica con exclusividad a estos menesteres, en su
aspecto social y econdmico. Y la tltima etapa la constituye la llamada
tercera edag, que brinda al hombre la posibilidad de pasar sus
siguientes aflos sin realizar actividad alguna si as{ lo desea. En tal
situacién se le garantiza una existencia digna de un ser humano més o
menos modesta, pero queda excluido del derecho al trabajo (Weiser,
E., 1972).
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Gracias a los avances de la medicina, no sélo se ha logrado
prolongar la vida de! hombre, sino que, ademas, le brindan la
posibilidad de mantener en forma su salud y su rendimiento hasia
avanzada edad. La consecuencia ldgica seria aumentar el limite
tradicional de jubilacidn a los 70 afios lo cual, de hecho, recomiendan
gran nimero de médicos v sociéloges. Pero por el contrario, las
organizaciones de empresarios solicitan que este limite se reduzca a
los 60 afios, habida cuenta del ahorro en mano de obra, que resulta de
la automatizacion industrial creciente.

Hay sin duda varios factorss que justifican la retirada de los
negocios, como: por enfermedad, transmisién de negocios a los hijos
maduros, incompetencias, salud o accidentes, pero la jubilacion surge
ademads en un medio laboral constantemente cambiante, donde las
reducciones de ia fuerza laboral requerida y el deseo de substituir a
trabajadores de mayor edad cuya cotizacién en los tabuladores de
sueldo es alta, por trabajadores jovenes o cotizaciones menores de
sueldo, es comiin {Tocoven, R., 1977).

La jubilacidén es en si, el retiro de la vida productiva en el
anciano, esto significa algo mas que dejar de realizar una actividad
remunerada y valorada, pues entre otras cosas implica la adopcion de
un nuevo rol que trae consigo omras expectativas de comportamiento,
una modificacién en la vida cotidiana, cambios en la vida social y
familiar, diferentes compromisos e intereses personales y cambios en
la economia personal (Gutiérrez, N., 1994). Este Glimo cambio se
refiere a |a sustitucion del ingreso salarial por una pension vitalicia, la
cual es el resuitado de no pocas pugnas sindicales que hicieron que se
reconociera como un derecho legitimo al que deben acceder todos los
trabajadores después de haber laborado en una institucién o empresa
(s.a., 1587}.

La mayor parte de los hombres llegan a su situacion de
pensionistas con una total falta de preparacidn. Ellos, que hasta ese
momento no tenfan tiempo para nada, de pronto se encuentran con que
ahora cuentan con tiempo para todo y mas de uno no sabe que hacer
en definitiva con este excedente. Incluso si con algin esfuerzo
consigue “matar” el tiempo, su vida sigue sin sentido, vacia, pues con
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la profesion no sodlo ha perdido el trabajo, sino también los incentivos
exteriores que esie proporciona, ademas de los contactos humanos. De
este modo van a parar muy rapidamente al circulo del aburrimiento y
el aislamiento. Cuanto mas activos hayan sido anteriormente, tanto
mas pasivos pueden llegar a ser ahora. Antes, la profesién era todo
parz ellos, actualmente se dejan dominar en su vida por la inactividad.
Esta situacién es critica porque puede llegar a ocasionar estados de
depresion v disminucion de la autoestima, que lo lleven hasta la
muerte,

La jubilacién rompe, por asi decir, este héabito inveterado
marnera stbita y sin una fase transitoria, como quien dice, de un di
otrc se termina la actividad. No es de exirafar que el cuerpo
despojado de [a fuerza reguladora de aguel habito pueda perder el
equilibrio. Cuanto més familiarizado este el individuo con su
profesién, o con mas exactitud, cuanto mas considere su trabajo como
obra de su vida y razdn de su existencia, tanto mds difici! le resultara,
como es natural, renunciar al mismo y sustituirlo por otras formas de
actividad u ocupacin.

)
>3

Darley, J., Glucksberg, S. y Kinchla, R. (1990) sefialan, que dos
de los predictores maés importantes para el ajuste y satisfaccion
posterior a la jubilacién son: jpor qué se retira una persona? y jcémo
percibe su jubilacidn? También mencionan los siguientes factores de
ajuste:

1) Salud. La buena salud constante es uno de los predictores més
mmportantes de la satisfaccion después de la jubilacién.

2) Retiro voluntario vs. Involuntario. Esto se reflere a si se desea y
planea la salida del &mbito laberal, sin importar el motivo (incluso
por problemas de salud), o si es forzada o no deseada {mientras
maés voluntaria sea, mas facl! sera el ajuste),

3y Ingresos insuficientes. Muchas personas se enfrentan a una
reduccién importante de sus ingresos cuando se jubilan. Hay
estudios que indican que el dinero que enira es el aspecto que més
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se afiora del empleo v que las expectativas de un nivel de vida
razonable son un factor importante para que el ajuste sea facil.

Si se retoma la etimologia de ia palabra jubilacidn, proveniente
del latin “Juvilare” que significa jubilo o alegria, también se podria
considerar al retiro como “el periodo de transicion de una etapa en la
que el irabajo es el cenwro de las actividades hacia una nueva
oportunidad de plantear los intereses de la persona y explotarlos para
alcanzar el desarrollo de todas sus potencialidades™ (Avalos, A. v
Castillo, M., 1993).

1.2.1 Efectos de la jubilacidn.

La jubilacion forma parte de las mayores preocupaciones
existentes en todas las sociedades, esto debido a una serie de
dificultades que se presentan principalmente en las siguientes reas:

a} Economica. El saber que el monto de la pension no se ajusta a
ta realidad econdmica que se tiene que enfrentar coloca al individuo
en un estado de tensidn. En algunos casos el hecho de depender
econdmicamente de sus hijos, resulta humillante para el anciano.

b) Familiar. Al regresar a casa cambia toda la rutina habitual, lo
que puede ir modificando un poco el papel que desempefiaba dentro
de la familia y repercutir en fa convivencia con la pareja v con los
hijos.

Los ancianos en etapa jubilatoria tendrén una dependencia hacia
su familia que serd, sin duda, vital para ellos. Y al mismo tiempo se
alferara la dindmica familiar sobretodo en tres esferas: econdmica,
relaciones afectivas y aspecto sexual.

¢) Salud fisica y psicolégica. Las depresiones y las neurosis
sobrevienen generalmente al principio de la jubilacién v mis
frecuentemente en aquellos jubilados que durante su vida anterior
hayan demostrado mayor dificultad de adaptacidon (Gutiémrez, N.,
1994). Esto también esta influenciado por un gran niimero de factores
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como los culturales, sociales, estado de salud, personalidad, etc., que
posee cada individuo.

La inaccidn es un virus lento y paralizador. Un masculo del que
no se hace uso, se atrofia y se entumece. Todo drgano que permanece
inactive, lo mismo se diga del cerebro, pierde su capacidad de
rendimiento. En consecuencia, una falta constante de ocupacién
conduce en el curso de unos pocos afios a una invalidez, ia cual no
depende ni de la edad ni de enfermedad alguna, sino dnica y
exclusivamente se explica por la falta de esfuerzo y de incentivos
fisicos y psiquicos. El cuerpo engorda v actdia no solamente con
torpeza, sino también flacida y débilmente: sus funciones vitales
(respiraciém, circulacién sanguinea, metabolismo y digestién) se
tornan lentas y pesadas. Dentro de la esfera intelectual disminuyen la
capactdad de pensar y retener, la velocidad de reaccién y sobretodo, la
disposicion a participar en los acontecimientos del mundo que lo
rodea. Esta postura egocéntrica de encasillamiento, que puede llegar
hasta la indiferencia total, resulta al mismo tiempo causa y efecto del
aisiamiento propio de la vejez. Quien pasa sus Gltimos afios s6lo con
su conyuge, como es natural, se haya menos amenazado por este
peligro, pero tampoco estd inmune, ya que también se puede vivir
sotedad en pareja.

Una practica que ha contribuido al incremento de estos
sentimientos de soledad en los adultos mayores es la jubilacion
forzada, debido a que al cumplir 65 afios y jubilarse la gente
autométicamente es clasificada como vieja, se ve afectada por
actitudes socialmente negativas y prejuicios que provocan una pérdida
de dignidad e incluso hasta segregacidn por considerarlos indtiles e
improductivos.

e) Relaciones sociales. Si la dedicacion profesional es intensa en
tiempo y energias, ya sea por necesidad o por eleccion personal, las
relaciones personales pueden verse muy restringidas ¢ sufrir una alta
dependencia al puesto de trabajo. Las amistades v compafifas, cuando
se tienen, se configuran en torno al medio profesional. El resto de las
relaciones quedan desatendidas y pueden debilitarse o desaparecer.
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Un traslado, un cambio de trabajo, el cierre de la empresa, un
despido o la jubilacidn pueden romper por completo el sistema de
relaciones cuando se ha estado centrado (nicamente en el trabajo.
Dado que el resto de las relaciones estaba debilitado o era inexistente,
es facil encontrarse con la soledad (Medina, J. y Cembranos, F. 1996).

Las actitudes de los adultos mayores hacia la jubilacién o los
efectos que esta tiene en las personas de edad avanzada, estin
influenciados por varics factores, entre los cuales podemos mencionar
los siguientes:

a) Medio rural o urbanc. En el campo los aduitos mayores
siempre tienen algo por hacer, ya sea seleccionar semillas, alimentar el
ganado, etc.; mientras que en la ciudad los ancianos pueden estar fuera
de contexto.

b) Situacion profesional especifica. Segin el Dr. Eric Weiser
{1972}, el trabajo cotidiano no tiene el mismo sentido para cada une.
Para algunc no es otra cosa que un modo de ganar el pan, esto es, un
medio concebide como imperative, ordenado al fin. Para oo le
supone una satisfaccidén de sus necesidades normales o inclinacién a
una actividad creadora v autoconfirmacién en el ambite de la
comunidad humana. Para un tercero se convierte {y este vale para
muchos ‘rabajadores espirituaies) en el estado y contenido de la vida,
con cardcter dominante y quizés incluso, Gnico. Asi, €l trabajo al
primere puede que le suponga una carga fisica y psiquica,
convirtiéndolo en definitiva en un candidato para una jubilacién
prematura. Por el contrario, para ¢! segundo, resulta un factor
importante. Y para el Gitimo incluse supondrd el fundamento
indispensable de su edad corporal y espiritual. A pesar de todo, para
ios tres {y para cada uno de nosatros} el trabajo, en definitiva, es un
hébito: una costumbre adquirida, que se aduefia de toda la existencia,
tanto animica como corpora me“’te regulando su ritmo.

¢; Diferencias de sexo. En especial, son los empleados varones de
las categorias inferiores y medias a los que se les hace mas duro y
cuesta mds trabajo acomodarse a una ocupacién de tiempo libre.
Quien a lo largo de toda su historia ha vivido del trabajo de sus manos
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{como obrero, artesano o labrador) siempre encontrard algo que hacer.
Y para aquel que dedicdndose a una profesion liberal o en su calidad
de empleado de categoria superior, desempefie un auténtico rrabajo
intelectual, la lectura y aprendizaje, el pensamiento critico y el
contacto permanente con la cultura de su época, se han convertido
hace tiempo en algo tan natural, que su interés e ingquietud
intelectuales seguirdn vivos en él en su situacidn de retiro.

Para la mujer jubilada no existen problemas de ocupacién, pues
ella desde siempre se ha dedicado a dos profesiones conservando vna
de estas hasta su Ultimo aliento. Incluso en el caso que se vea obligada
a pasar los Ultimos afios de su existencia en la més total y absoluta
soledad, ha de cuidar de su casa dfa a dia, por muy pequefia gue esta
pueda ser.

Si a ésta actividad normal se afladen las tareas propias de una
abuela, su tiempo resulta francamente ocupado. La mujer jubilada
puede ciertamente conocer también lo que significa la vida en solitario
y el vacio interior, pero no precisamente la falta de ocupacién v la
consiguiente sensacion de aburrimiento, antes bien por primera vez
en su vida no se sentird sobrecargada de trzbajo y cesars la presién
derivada de la falta de tiempo. Para muchas mujeres que se han
dedicado a una profesion a lo largo de su vida en active, la jubilacién
representa la sefial de partida rumbo a una existencia normal. Asf por
ejemplo, deniro de la profesion docente, las mujeres en un nimero
bastante mas considerable que los hombres, pasan a la situzcién de
retirc antes cel tiempo sefialade debido 2 razones de salud. Sin
embargo, después de su jubilacidn, les profesoras viven més tiempo
que sus compafieros varones que han pasado a la sitvacidn de
jubilacion forzosa con 65 afics (Weiser, E., 1972).

1.3 Soledad

La soledad es una experiencia que todos los seres humanos
comparten, es universal. Representa una necesidad biologica esencial
para ¢l desarrollo de una imagen interna sana, puesto que le permite al



21

individuo tener acceso a una mayor conciencia sobre si mismo
{Kottler, J. 1990).

Cualquier definicién de soledad debe abarcar el contexto fisico y
el emocional. Estas dos dimensiones operan juntas de un modo que a
veces parece contradictorio, ya gue la soledad es al mismo tiempo una
circunstancia fisica {la separacién de los demas o aistamiento) y
mental, emocional o psiquica {la percepcidn subjetiva de la separacidn
de los demas que dependeré de la representacién mental que tenga el
individuo de sus relaciones y de los afectos que viva). Sin embargo, en
todas sus formas y variantes, se refiere a2 una persona en relacion
consigo misma, con sus sentimientos de singularidad e individualidad.

Terri Schultz en su libro “Bittersweet” (1834), propusc varias
categorias para clasificar ia soledad:

e interpersonal. Cuando se pierde a un ser querido (p. €j. los viudos,
ios huérfanos).

- Social. Cuando se es excluide de un grupe.

o Cultural Cuando se es alejadoe de las tradicicnes, valores familiares
y raices (p. j. los inmigrantes, los estudiantes de intercambio).

+ (dsmica o Existencial. Cuando se presenta el sentimiento de que el
universo es absurdo o que la vida no tene sentido.

o Psicolégica. Cuando se presenta la alienacién de si mismo v hay
una ausencia del sentimiento de contacto con la naturaleza.

La forma de definir el sentimiento de soiedad estard supeditada a
la manera en ¢émo se interprete y perciba una vivencia dada. Entre las
diversas circunstancias que deben considerarse para determinar el tino
de sentimiento de soledad que cada individuo presenta se encuentran
las siguientes:

o El espacio fisico asigrado a su mundo personal. Aquellas personas
que viven en las grandes urbes generalmente tienen una mayor
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necesidad de momentos de soledad en comparacién con aquellas
que viven en comunidades pequefias y aisladas (Kottlez, J. 1950).

« La cantidad y calidad de vinculos establecidos. Los individuos que
se sienten satisfechos con sus relaciones amistosas y afectivas, gue
han encontrado un sano equilibrio entre el tiempo gque pasan
acompafiados y el que estdn solos, van a realizar sus actividades
solitarias a un ritmo més pausado que aquellos que no se sienten
tan satisfechos. Las personas que no han logrado establecer
vinculos adecuados con ta familia y amigos tienden a estar solos y
aislados la mayor parte del tiempo, y no tienen tranquilidad durante
los momentos de intimidad (Kottler, J. 1990).

« Las asociaciones que se hicieron en la infancia. Las personas gue
recieron en un ambiente familiar donde se valoraba la sciedad de
manera positiva, necesariamente se van a adaptar a ella de modo
diferente que aguellos que se desarrollaron en un medio donde era
temida, evitada y/o vista como una forma de castigo, como algo
inaceptable, como producto del rechazo, como una condicidn
propia de personas inferiores y diferentes. Esto también dependers
de qué tanto el individuo ha seguido el modelo del hogar o, por el
contrario, ha reaccionado de forma opuesta a éste.

= Los recursos disponibles. Determinadas situaciones econdmicas ¥
sociales influyen en las preferencias. La posicion social, cultural y
especialmente la seguridad econémica determinan el tiempo de
intimidad disponible, asi como el espacio v modo en el que se le
puede disfrutar (Kottler, J. 1990C).

Ll desarrollo de una personalidad tinica. Bl desarrollo de gustos,
vaiores y preferencias a través de la influencia reciproca entre ia
personalidad y las experiencias vividas (especialmente las que se
relacionan con la confianza en los demds y con la confianza que
uto mismo es capaz de despertar en los demas) ayuda a los
individuos a desarrollar una identidad, autoestima y personalidad
que definirén la forma en que éstos experimentarin el hecho de
estar solos.
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e Las condiciones de salud que posee el individuo. Las minusvalias
fisicas, ias enfermedades prolongadas, los accidentes laborales, 1a
edad avanzada, ete. pueden ser causa de soledad en un marco social
que no presta atencién a dichas condiciones (Medina, A. y

embranos, F., 1996].

Raiph Keyes, en su libro “The Lonely People”, menciona que la
ambivalencia gue existe entre el deseo de la gente por estar y no estar
scla surge a partir de la confrontacién entre temor a la separacién, el
sentimiento de pérdida, la ausencia del sentido de comunidad, el
sentido de pertenencia, y la necesidad de conservar el sentimient
individualidad e integridad. Esta paradoja de ia soledad es uno de los
mayores conflictos psicoldgicos que debe enfrentar el individuc 2 lo
large de su vida (Meyer, D., 1976).

La soledad puede ser experimentada de manera favorable o
desfavorable; esto dependera, en gran medida, de la forma en iz cual
el individuo pase el tiempo a solas, asi como la frecuencia y duracion
de fos periodos de soledad por los que atraviese.

1.3.1 Aspectos desfavorables

Cuando la soledad no se elige, sinc que es producio de
circunstancias que estdn fuera dei control del individuo, se producen
sensaciones de vacio interno, afliceidn, aburrimiento, inguistud ylo
fastidio; es entonces cuandc {z soledad se convierte en un sentimienio
de tristeza, desamparo e impotencia acompafiadc de aislamiento,
meiancolie, descontento, rechazo y/o nostaigia que la persona
experimenta cuando su necesidad de relacionarse con algln aspecto de
su vida se frustra.

El sentimiento de soledad que el ser humano experimenta
después de una separacidn o una pérdida emocional, constituye una
parte universal de la experiencia humana y se denomina: “soledad
existencial”. La palabra existencial se refiere a aquellas experiencias
que forman parte de ia vida de todas las personas, como el nacimiento,
el crecimiento, las reuniones v ias separaciones.
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Cuando el sentimiento de tristeza se vuelve crénico, por gue e

individuo es incapaz de establecer relaciones cercanas con los demas,
o si es incapaz de relacionarse de manera sana consigo mismo, con la
sociedad, o con la vida en general, se habla de un tipo de: “soledad
patologica”.

Meyer (1976) sefiala que dentro de los dos tipos de seledad antes

mencionados (existencial y patoldgica) se pueden incluir cinco
categorias especificas dependiendo de las circunstancias en que dicho
sentimiento se presente; estas son:

a)

cj

&

La soledad del yo interno. Es el sentimiento de extrafieza hacia si
mismo. Las personas qgue experimentan este tipc de soledad se
sienten carentes de autenticidad, no se sienten capaces de mantener
un contacto real con sus verdaderos sentimientos y deseos, y no se
sienten seguros de quiénes son en realidad o de qué es lo que
quieren.

La soledad fisica. Es un sentimiento de frustracién que el individuo
experimenta cuando su necesidad de establecer contacto fisico con
personas significativas  se ve frustrado. Las personas que se
divorcian o enviudan después de muchos afios de matrimonio
frecuentemente presentan este tipo de sentimiento de soledad.

La soledad emocional. Bs un sentimiento general de tristeza que el
individuo presenta cuando su necesidad de estar cerca de personas
significativas se frustra debidc a que no hay un acercamiento
emocional genuino entre las partes, es decir, hay una ausencia de
intimidad en las relaciones ¢ éstas nc aportan sentimientos de
seguridad.

La soledad social. Es el sentimiento de tristeza que el individuo
posee cuando su necesidad de pertenencia al grupo se frusira (come
en el caso de las personas que son rechazadas por estereotipos
dominantes, diferencias bioidgicas o sociales), la red social de
relaciones no existe ¢ hay una falta de integracién social.



25

e) La soledad espiritual. Es e| sentimiento de vacio que la persona
tiene cuando su necesidad de trascender, buscar una direccién y un
propoésito en la vida se frustra.

Las personas que experimentan la soledad como causa de
sufrimiento, o como algo que debe evitarse, tienen serias dificultades
para establecer relaciones satisfactorias, para desarrollar un trabajo
creative, para saber quiénes son y a dénde van, para adaptarse a la
libertad y a la propia responsabilidad que implica disponer de tiempo
para s{ mismo (el miedo a ia soledad se presenta cuando no se saber
qué hacer con el tiempo que no estd estructurado). Se ha comprobado
que los individuos que presentan este tipo de seniimiento de soledad
son mas propensos a padecer alguna enfermedad mental, al consumo
de drogas, a las enfermedades coronarias, a los accidentes
automovilisticos, a la hipertensién, al cancer, a la neumonia, al dolor
de cabeza, al insomnio, a los probiemas digestivos, y tienen més
probabilidades de ser asesinados y de adoptar conductas
autodestructivas o suicidarse.

Algunos de los factores que pueden propiciar la aparicidén del
sentimiento de melancolia en ia soledad segin Kottler, J. (1990) son:

o« Inactividad. La energia desplegada sin objetivo provoca inguietud
y melancolia.

e La casa vacia. El regresar a una casa vacfa le quita al individuo el
sentimiento de estar interconectado a fos demads, de ser una parte
integrante del mundo.

o Estado civil. El matrimonic brinda la seguridad de una relacion v
es una considerable proteccién contra la soledad.

o Sentimienfo de incomprension. Surge cuando la persona advierte
que es diferente de aquellas con las que interactua, y que sus
valores y puntos de vista no son aceptados de inmediato por el
mundo externo.
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s Timidez. Hace a las personas méas propensas a sentir soledad ya que
se les dificulta méas la interaccidn social, ademas. tienden a tener
una modalidad de didlogo interno que las mantiene aisladas y
desmoralizadas.

o Emociones intensas. Cuando un individuo magnifica sus
emociones negativas tales como la melancolia, el aburrimiento, Ia
tristeza, la frustracién y fa impaciencia, se vuelve mas propenso a
presentar un sentimiento de soledad con caracteristicas negativas.

o Ineficacia. Aquellos que son reservados e inaccesibles tienen
dificultades en las relaciones socizles y no pueden crear
oportunidades para interactuar con los demés, se centran es si
mismos y tienen una visién negativa de sus experiencias sociales.

Cuando las personas se sienten menos inclinadas a relacionarse
con otros dedican menos tiempo y estén menos dispuestos a realizar
esfuerzos para desarrollar sus habilidades sociales. Aquellos que no
pueden salir de si mismos, que no pueden arriesgarse a una
aproximacion a los demds, se aislan v se ocupan en conductas
privadas destructivas, les resulta dificil confiar en los demas, carecen
de elementos para protegerse del rechazo, y finalmente se convencen

de que no necesitan interactuar con otras personas.

1.3.2 Aspectos favorables

Cuando la soledad carece de sentimientos de tristeza o tensién el
individuo es capaz de mantener un estado de privacidad, paz v
contemplacién; esto faculta a la persona para actuar con mayor
aaturalidad abarcando los aspectos que estan mas vinculados con su
verdadera identidad que con la imagen que proyecta al mundo. En ella
se representa su personalidad al desnudo, despojada de defensas v
mascaras, le permite inspirarse, reflexionar, relajarse y crear. Al estar
solos, bajo estas circunstancias, los individuos tienen mayor
conciencia de si mismos, se sienten menos limitados por las
expectativas de los demas y por las definiciones de lo que se considera
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correcto por lo que se¢ sienten més tranquilos, tlemen menos
inhibiciones, son més expresivos y clertamente mas auténticos.

La soledad ayuda al individuo a recuperarse de las exigencias
sociales, a valorarse, a fortalecer el espiritu y a infundir renovada
energia y entusiasmo ya que le permite apreciar todo lo que ocurre en
su mente y en su vida, ademds de promover su independencia. Otras
funciones importantes que cumple, segiin Xottler {1993}, son:

o Esiablecer limites; entre la vida privada y la relacion con terceros.

e Facilitar el crecimiento personal; estimulando la iniciativa
individual y ¢l proceso creativo proporcionando un medio libre de
distracciones.

o Permitir el alivio de tensiones y la recuperacidn de la energia
psiguica; actuando como valvula de seguridad que deje escapar la

presidén emocional.

« Estimular la creacidn de proyectos y fijacion de metas para el
Jfuturo; saber hacia donde se quiere ir y como intentar llegar ahi.

« Tomar conciencia de los deseos insatisfechos y de los conflictos
internos; comg una forma de retroalimentacion.

o Incrementar la confianza en los recursocs propios; ayudando a
disminuir o evitar la dependencia hacia otras personas, y
mejorando la autoestima.

o Promover la exploracion interna para temer un mayor y mejor
corocimiento de la propia identidad; facilitando el conocimiento
de aspectos que se encuentran lejos de las influencias ejercidas por
la presencia y/o pensamientos de otros.

o Fomentar la contemplacion detallada de las sensaciones propias y
del entorno; organizando més claramente los recuerdos, iiusiones,
sentimientos y pensamientos.
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»  Ayudar al individuo a ser selectivo y a sentirse menos limitado ante
{as exigencias de los demds.

o Ordenar, crear y/o vreelaborar pensamientos complejos;
permitiendo analizarlos, cuestionarlos y comprenderlos a través de
una vision global, discerniendo sus aspectos més importantes.

Segun Jeffrey Kottler (1990) actualinente se ha visto una mayor
tolerancia a la soledad y una necesidad creciente por lograr momentos

de intimidad.

En general, la soledad vista como oportunidad proporciona el
méximo de libertad para hacer todo aquello que se desea, en el
momento y en la forma en que se prefiera, permitiéndole al individuo
funcionar en el mundo social sin sentirse asfixiado. Las personas que
se sienten més satisfechas en los momentos de soledad son aquellas
que la conceptualizan como una tramsicidén para un crecimiento
posterior.

£.3.3 La soledad come oportunidad o la seledad como problema

Con el fin de advertir si el sentimiento de soledad que posee un
individuo es de cardcter positive o negative Medina, A. y Cembranos,
F. (1996) han propuesto el andlisis de las siguientes dimensiones o
planos:

« Ll Signo Subjetivo: satisfactoria o insatisfactoria.

Se reflere 2 la forma en que un individuo responde a las
experiencias de soledad: ya sea como un estado de intensc placer y
relajacién, o bien como una experiencia tremendamente dolorosa de
tristeza y alienacién. En el primer caso la soledad se presenta como
oportunidad v como necesidad, le permite al individuo la ocasion de
conocerse a si mismo, de concentrarse en sus sensaciones v evocar

recuerdos agradables. En el segundo caso la persona experimenta
sentimientos de pérdida o abandono.,
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Hay personas que pueden convertir los momentos de soledad en
energia creativa; otros tienen la determinacién inflexibie de lograr la
paz. Es precisamente la actitud de la persona ante dicha experiencia lo
que determina que los momentos privados sean alienantes gratos, que
motiven una reflexion productiva o una desesperacidn destructiva v
depresiva. Esto se modela, en parte, por la forma en que los individuos
aprenden a ocupar ios momentos de soledad durante su infancia.

« Eltiempo: momentdnea o duradera.

La forma especifica de sentir los momentos privados también esta
relacionada directamente con la duracién de éstos. La soledad breve
generaimente no provoca desagrado o angustia ya que es percibida
comoe un aspecto normal de la vida, sin embarge, la duradera provoca
desesperanza y puede cambiar la forma de pensar y sentir del
individuo al hacer que éste deje de interesarse por lo que fe pasa a los
demsés. La soledad prolongada puede o no estar cargada de angustia
dependiendo del grado de habituacién que se tenga a ésta.

o La forma de entrar en la soledad: elegida o abocada.

El agrado o sufrimiento que proporciona la soledad tiene mucho
que ver con el grado de eleccion que se tenga sobre ella. Cuando el
individuc opta por la soledad suele ser de signo positivo; representa
un altvio porque surge como producto de una necesidad. Sin embargo,
cuando la soledad es impuesta se convierte en una fuente potencial de
frustracién.

= La situacién: coyuntural o estructural

El tipo de sentimiento de soledad que presente un individuo
estard supeditado en gran medida por el lugar donde viva, el tipo de
trabajo que posea, su cantidad de relaciones afectivas, las condiciones
en: las que se encuentre su autoestima y de la habilidad que tenga para
relacionarse o emprender nuevas relaciones. La soledad serd
estructural si las condiciones fisicas, sociales y/o psiquicas hacen que
el individuo afcance una red de relaciones actuales y potenciales débil

¢ escasa. En cambio, aquellos que tengan amistades buenas y
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proximas, presentaran un tipo de soledad coyuntural va que cuande el
individuo se sienta solo a causa de un acontecimiento desagradable,
un fracasc o una frustracién y desee salir de la soledad, su red de
relaciones le facilitara la solucién.

- Laestacionalidad: transitoria o terminal.

La soledad transitoria es aquelia que necesariamente se acaba;
esta dimension abarca la mayor parte de las experiencias de
islamniento que tiene el ser humano a lo largo de su vida. La soledad
terminal es aquella que se mantiene; en eila el individuo depende de la
respuesta de los demas pero ésta no llega; es de cardcter grave y
profundo. Aparece en estados de debilidad cuando se pierde la
capacidad de comunicacién y cuando la posibilidad de reconstruir
relaciones es pequefia o nula (Medina, A. y Cembranos, F., 1996). El
deterioro psiquico que provoca impide en ocasiones, que aquel que ia
posee la haga consciente.

= El grado: superficial o profunda.

El grado en que la soledad se presente dependera del grado de
impacto que produzca en el individuo, es decir, de la cantidad de
procesos vitales que se vean afectados por dicho sentimiento. La
superficial es ligera y desaparece en cuanto cambian las condiciones.
En cambio la soledad profunda, afecta Ia percepcion del sentido de la
vide y la perspectiva de un futuro deseable distorsionando el
autoconcepto. Puede producir en el individuo culpabilidad, odio y/o
desprecio por lo que le rodea. Con frecuencia se presenta acompafiada
por estados depresivos.

o La percepcicn de control sobre la salida: saber o no saber salir,

Cuando se sabe cémo salir de la soledad ésta se conviere en un
sentimiento valioso y 1til ya que el individuo [a percibira como una
oportumidad para disfrutar de si mismo, para explorar sus
posibilidades, para concentrarse. Aquella soledad de la que no se sabe
salir, es producto de una desconfianza en los propios recursos y se
acompafla de sufrimiento; produce inhibicidn y deterioro personal.
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Las dimensiones de la soledad que han sido mencionadas no se
presentan de forma totalmente independiente e inciuso, pueden ser
clasificadas en dos grupos para efectos practicos.

CLASIFICACION BE LAS
DIMENSIONES DE LA SOLEDAD

La soledad como La soledad como
Oportunidad problema
- Elegida - Impuesta
- Se sabe como salir - No se sabe cémo salir
- Momentanea - Duradera
- Covuntural - Estructural
- Transitoria - Terminal
- Superficial o profunda |- Profunda
- Interna - Reactiva o interna
- Satisfactoria - Insatisfactoria

(Medina, A. y Cembranos, F., 1996)

1.34 Agentes que han incrementado a través del tiempo el
sentimiento de soledad en la sociedad

Dentro de las complejidades de la vida moderna se ha hecho mas
necesario dar mayor importancia a los momentos privados, debido al
aumento del tiempo que la gente pasa a solas. Medina y Cembranos
(1996) mencionan que existen diversos factores de caracter fisico,
social, tecnologico y psicoldgico que han dado origen a dicho
incremento, los cuales se describen a continuacion.

a) Los cambics en la estructura familiar.

» Las relaciones familiares son fundamentales para la cohabitacidn,
proteccién y ayuda mutua. La institucién familiar ha ido
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evolucionando en las tltimas décadas, en especial en el medio
urbano a la par del proceso de desintegracion social.

- Antes las familias eran extensas, solian vivir bajo un mismo techo
hasta cuatro generaciones {abuelos, hijos, nietos y bisnietos); ahora
el nimero de integrantes es menor, e incluso algunos viven solos
{generalmente los tios solteros y los abueios) dando como resultado
una reduccién en [a convivencia transgeneracional.

- El niimero de hijos ha disminuido considerablemente y con ello el
reparto de roles en el seno familiar.

o Se ha presentado un continue incremento en el indice de divorcios
y separaciones dando [ugar a hogares de personas que viven solas
con algiin hijo.

- El tamafio medio de la vivienda se ha reducido y en consecuencia
la posibilidad de albergar a mas personas bajo el mismo techo. La
estructura famiiiar infiuye en el mercado de la vivienda y el tamafio
de la vivienda influye en la estructura de cohabitacidn.

- El retraso temporal entre los alumbramientos de los hijos ha
aumentado la distancia generacional y consecuentemente las
posibilidades de establecer puentes de comunicacion entre ellos.

) Los avances tecnoldgicos.

« La televisidn, los radios, los video-juegos, las computadoras, etc.
actian como distracciones de uno mismo para evitar enfrentar
problemas personales no resueltos y asi ahogar la inquietud interna.
Estos han hecho que las relaciones familiares se debiliten trayendo
como consecuencia un aislamiento enfre sus miembros; son un
escape para la propia vida y una razén més para nc comunicarse
con los otros haciendo que la gente se involucre menos y se aisle.

- El aumento en las expectativas de vida, ocasionado por los avances
que se han logrado en el campo de la medicina, hace que se
incrementen los afios de soledad después de la viudez o el divorcio.
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El uso del automovil privado disminuye drésticamente las
posibilidades de interaccidn en el espacio urbano abierto debido a
que la calle se ha convertido en un lugar en el que ya no se puede
andar de manera tan libre; asi mismo, el conductor se encuentra
encerrado en un espacio que le impide socializar.

La ausencia del sentimiento de arraigo.

Es ocasionado por el constante cambio de domicilio en busca de
nuevas oportunidades profesionales, por el cambio de colegio, por

el cambio de trabajo, efc. Dichas vicisitudes suponen periodos de

adaptacién en los que el individuo generalmente se encuentra solo.
Este factor se agrava cuando el medic al cual se trasiada la persona
es percibido como hostil por presentar caracteristicas muy distintas
a las de su residencia anterior.

La declinacion de las estructuras socioles que daban sustento a
una sensacion de pertenencia.

Tal es el caso de la religion formal y el sentido de compromiso con
la comunidad, las cuales se devalian cada vez mas.

La desintegracion social derivada del dificil acceso a las
oporiunidades vitales.

Esto incrementa la conflictiva personal v sccial, y el ambiente se
torna hostil dando paso a relaciones desarrolladas en un contexto
altamente competitivo.

La ausencia de sentido de comunidad como producto de la
configuracion del espacio urbano.

Se crea una perfecta refacidon inversa: a mayor crecimiento de la
ciudad, menores posibilidades de facil encuentro en el territorio
proximo. Esto ha generado pérdidas o disminuciones en la red de
relaciones vitales, tipica de las sociedades méas pequefias, la cual
promueve la creacién de vinculos mas variados, continuos, estables
¢ integrales.
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Las posibtlidades de darle continuidad a las relaciones
interpersonales se ven mermadas ya que se vuelve muy costoso el
estar en continuo contacto con las personas conocidas.

La progresiva distancia entre los puntos clave de actividad diaria
disgrega a las personas en el espacio limitando y condicionando sus
relactones de vecindad, de afecto y de ayuda. Se desvanece la
identidad colectiva y la vinculacién con el territorio.

El espacio/suelo es tratado como mercancia, introduciendo una

lagica de beneficio monetario dejande de lado las necesidades de

encuentro, de interaccion cara a cara y de acompafiamiento facil.

La tendencia a establecer relociones basdndose enm contextos
Jfuncionales y/o mercantiles.

Fomentan la pérdida o disminucidn de las demds relaciones. La
especializacion de Ias relaciones de Iz metrépoli aumenta las
posibilidades de quedarse solos debido a que aquellos que solicitan
los servicios de los que colaboran en su supervivencia diaria
(zapateros, voceros, mecénicos, etc.) dejan de interesarse por ellos
COmO personas y pasam a ser un merc instrumento por el cual
obtener una clase particular de beneficic. Entre los mayores
perjuicios que esto ha ocasionado se encuentra el debilitamiento de
relaciones de ayuda mutua, restringida ahora practicamente a la
familia nuclear (la cual, como ya se ha mencionado, es cada vez
mds pequefla) ¢ a los servicios que ofrece el mercade, los cuales
son accesibles solo a determinadas capas de la poblacion.

El alto indice delictivo.

Este ha provocado que las personas se vuelvan cada dia mas
desconfiadas y prefieran minimizar o evadir cualguier tipo de
contacto con sus semejantes. Las relaciones se desarrollan bajo el
temor y la desconfianza, el territorio donde se vive se vuelve
inseguro. Esto hace que la gente evite el encuentro en la calle,
tienda a relacionarse en espacios cerrados, disminuya sus

oportunidades de encuentro y/o se recluya en su casa.
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) La ausencia de metas por alcanzar en la sociedad moderna.

« Esto deja a los individuos con un constante sentimiento de pérdida.
El dnico objetivo que se promueve es el de la busqueda de
comodidad material como simbolo de éxito.

i) El sentimienio de no haber logrado rascender en algiin aspecto de
la vida cuando se vislumbra el final de ésta.

= Esto se debe principalmente a que actualmente la gente se preocupa
més por hacer dinero que por ennquecer su vida dejandoles un
sentimiento de frustracidén al percibir que han separado lo que
poseen de lo que son.

En los dltimos aftos ha habido un incremento considerable en el
surgimiento y proliferacién de “clubs” o “grupos de encuentro” que
pretenden compensar la declinacion de aguellas estructuras sociales
que daban sustento a una sensacion de pertenencia, sin embargo estos
servicios no logran sustituir las pérdidas o déficits que existen en las
relaciones modernas de las sociedades mas desintegradas.

El progreso ha creade mayores comodidades y conveniencias
pero a expensas de un mayor anonimato v aislamiento. Sin embargo,
esto le ha otorgado al ser humano el derecho a la intimidad; asi
mismo, la sociedad se ha vuelto mas estable y por lo tanto mas
tolerante con {as diferencias individuales.

Teniendo en cuenta todos los factores que han sido mencionados
anteriormente es probable que la vida en soledad sea una de las
condiciones esenciales dei futuro v la aptitud para disfrutarla se hara
mas imperiosa.

1.3.5 La soledad en el adults mayor
Una de ias razones por las cuales aparece la soledad en la tltima

etapa de la vida es porque la red de iguales, y con elio ia red de los
seres queridos, va desapareciendo. En e! plano emocional, las
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personas de Ja tercera edad por lo general encuentran més
satisfactorias las relaciones con amigos de su misma edad (con
quienes comparten gustos, intereses y preocupactones) que con lo
miembros de su familia debido a que los primeros han jugado un rol
més importante en su vida, por lo que dichos enlaces sociales
adquieren un contenido emocional mayor.

Dichas relaciones significativas son un componente importante
para sentirse bien y un arma para combatir el sentimiento de soledad,;
a medida que éstas se van perdiendo, la companla comenzara a
depender més de las relaciones transgeneracionales v de los puentes
con las otras generaciones que el adulto mayor haya sido capaz de

establecer a lo largo de la vida.

El sentimiento de soledad que afecta la calidad de vida del adulto
mayor puede ser el resultado de otros factores, tales como:

o Alguna incapacidad fisica o la autoevaluacidn de una mala salud
fomenta la aparicién de sentimientos de inutilidad y/o rechazo
hacia si mismo (Bondevik, M. y Skogstad, A., 1998).

» La existencia de una discrepancia entre el deseo y/o necesidad de
contactos sociales v las caracteristicas de la red social actual
{Bondevik, M. y Skogstad, A., 1998).

- La discriminacidn que se tiene hacia este sector de la poblacidon en
algunas comunidades, en donde se les ve come individuos sin
esperanza, desvalidos y demandantes con una autonomia limitada
(Bondevik, M. v Skogstad, A., 1998).

- El desconocimiento de la lengua que posee la comunidad en la cual
se haya inmerso el individuo, lo cual restringird su posibilidad de

mantener algin contacto social, incluso con aquellos nietos que no
hablen su idioma (Legge, V. v Cant, R., 1995).

o El cambio de domicilio, que impedird que el individuo siga
manteniendo contacto con amigos y familiares (al menos no de
manera constante). Su libertad para realizar actividades de Ia vida
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cotidiana tales como, ir de compras, utilizar el transporte publico,

tramitar una Jicencia de manejo, etc. se verd seriamente limitada
(Legge, V. v Cant, R, 1995}

El riesgo de tener un estado financiero inadecuado que le impida
acceder a diversos servicios, principalmente al de salud, lo cual

provocara en el individuo sentimientos de desamparo ¢ inseguridad
(Legge, V. v Cant, R., 1995).

La disminucién de los papeles productivos que se les permite
desempefiar a causa del cambio de una economia rural a una
industrial (Arellano, M, vy Sanchez, N., 19%4).

La jubilacion forzada para aquellos que encuentran el sentido de la
vida en su trabajo y se ven forzadas a dejario, ya que se enfrentan a
la pérdida tragica del sentimiento de trascendencia y a la posibie
muerte prematura.



2. METODO

2.1. Objetivo general

. Explorar el sentimiento de soledad que vive un grupc de adultos
mayores jubilados.

2.2 Objetivos especificos

> Explorar las caracteristicas del sentimiento de soledad que tiene un
grupo de adultos mayores jubilados.

Identificar algunos de los factores gue determinan las caracteristicas
del sentimiento de soledad en el adulto mayor jubilado.

» Explorar si las caracteristicas del sentimientc de soledad que poseen
actualmente han sido las mismas a lo largo de su vida.

« Explorar el concepto de soledad que posee un grupc de adultos
mayores jubilados.

2.3 Planteamiento de] problema

En México existen mas de 10 millones de personas que sobrepasan
los 60 afios de edad, lo que representa el 6.6% de la poblacidn total del
pais. Probablemente acostumbrados e influidos por la dimensién dada a
cifras mdas impresicnantes que €sta, esto represente para algunos solo un
dato sin importancia, sin embargo si se considera que en 1990 dicho
sector de la poblacion constituia el 4.1% y se espera que aumente a 9.1%
para el afio 2010, veremos que su tasa de crecimiento es acelerada. A
partir de lo anterior creemos que es importante tomar conciencia de la
necesidad de mantener una buena calidad de vida hasta el final de ella,
dejando de lado su mera prolongacion.
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El estereotipo de vejez estd rodeado por aspectos negativos gue
hacen referencia tanto a cuestiones biolégicas como psicolégicas. Este es
el caso del sentimiento de soledad, cuyas caracteristicas desfavorables
han sido vinculadas de manera estrecha con esta etapa de la vida; por
ello, es de suma importancia estudiar $i dicha relacidn existe para ya sea
buscar alternativas sociales que la disuelvan o para modificar la
percepcidn social que prevalece actualmente.
¢Qué caracteristicas presenta el sentimiento de scledad que posee un
grupo de adultos mayores jubilados?

Variable dependiente (VD): sentimiento de soledad.
Variables independientes (VI): vejez y jubilacién.

2.4 Tipo y Disefie de Investigacién

El tipo de investigacion es exploratorio, ya que no se partio de
alguna hipotesis.

El disefio de l2 investigaciOn es de tipo transversal ex post facto; es
decir, estudia un sélo punto en el tiempo con un grupo bajo condiciones
que ya estan dadas.

2.5 Muestra

De una poblacion de 97 adultos mayores (la cual estd constituida
en un 90% por mujeres) que asisten con frecuencia a la clinica del ISSTE
“Dr. Ignacio Chévez”, ubicada en una zona urbana al sur de la ciudad de
México, a consultas médicas v a realizar, por lo menos, una actividad

44444444 Sy ardell ORI S L wiaa abblrVildasl

* Las caracteristicas de la muestra se encuentran represeniadas con mayor detalle en Tablas y Gréficas (3.2.5)
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Itdica se formé una muestra autoselectiva. Esta estuvo constituida por 45
personas, 5 de ellas fueron hombres y 40 mujeres con edades entre los 60
y los 84 afios pertenecientes a la clase media, con grado de escolaridad
desde basico hasta estudios superiores. Son viudos, casados, separados o
divorciados y tienen de O a 9 hijos. Actualmente estan jubilados y viven
con algin familiar (hijos, pareja, nietos, etc.) o solos.

2.6 Técnicas e Instrumentos

. - g r ,
+. Frofon
nirevista semiestructurada™. Se baso en una guia de puntos a tratar,

L+]
brl

donde el entrevistador obtuvo informaciéon utilizando preguntas
concretas para, posteriormente, realizar preguntas mas especificas
basadas en las respuestas. Este instrumento fue piloteado antes de ser
aplicado a 10 sujetos (seleccionados aleatoriamente) de la muestra
total.

e Cuestionario de soledad”. Es un instrumento que se basé en la
informacidn recabada a través de las revisiones bibliograficas v los
indicadores encontrados en entrevistas semiestructuradas realizadas
de manera previa, el cual permitié captar la informacidn de los
ancianos con relacion a la variable dependiente (sentimiento de
scledad). El cuestionario se divide en dos partes: la primera consiste
en una ficha de identificacién, preguntas abiertas y preguntas de
opeton miltiple; y la segunda estd constituida por 41 reactivos con
respuesta alternativa, donde el examinado escoge la respuesta
apropiada entre tres de las siguientes opciones: a) siempre, b) a veces,
¢} nunca.

En la segunda parte del cuestionario se le asignd un valor a cada
una de las respuestas bajo el siguiente criterio:

3. -
Bl formatoe de entrevista s encuentra en el Anexo 1.
2 El cuestionario de soledad se encuentra en el Anexo 2,
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- 1 para aquellas que denotaban aspectos negativos del sentimiento de
soledad,
- 2 para aquellas que denotaban tanto aspectos positivos como
negativos del sentimiento de soledad; y

- 3 para aquellas que denotaban aspectos positivos del sentimiento de
soledad

Caracteristicas generales del cuestionario:

1. ﬁ_]ecur'lon tipica. Explora el comportamientc habitual o normal de los

P e
13GIVIGUGS.

Papel y lapiz. Se presenta y se resuelve de manera escrita.

Aplicacién colectiva. Se puede aplicar a mas de un individuo a la vez.
4. Estructurada. Se especifican con claridad los estimulos v las tareas del
sujeto.

W

Una vez piloteado el instrumento, se hizo una invitacién a 60
adultos mayores para que resolvicran el cuestionario, de los cuales
asistieron los 45 sujetos que conformaron la muestra. La aplicacion se
llevé a cabo en el auditorio de la clinica “Dr. Ignacio Chavez” del
ISSSTE en una sesion tnica con el fin de que las condiciones
experimentales fueran las mismas para todos y, con ello, eliminar el
mayor nimero de variables extrafias posible.

Pese a la sencillez de resolucion de la prueba, tuvo una duracién
aproximada de 60 minutos debido a que cada unoc de los reactivos fue
leido en voz alta 2 todo el grupo para poder aclarar cualquier duda que
dificultara el entendimiento de los mismos. El formato que se les entregé
a los sujetos contd con un namero de fuente 14, con el fin de facilitarles
{a lectora.

. . o - . . .
» Registro observacional . Se realizé durante sesiones de baile, lo cual
nermmn fener un contacto direcio v constante con la poblacién

.................. raL i i8S UL ir. i

R

* El formato de registro observacional se encuentra en el Anexo 3.
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baile cred un ambiente dptimo de investigacidon ya que evitd que las
personas se sintieran observadas o intimidadas, minimizando la
rigidez del modelo investigador-sujeto experimental.

2.7Procedimiento

Con el fin de explorar e} sentimiento de soledad en un grupo de
adultos mayores jubilados, se formé un grupo preliminar en la clinica del
ISSTE “Dr. Ignacio Chavez” a través de una invitacion para participar en
una actividad fisica (baile). Se extendié una invitacién a todos los
ancianos de la institucion para que participaran en dicho programa por
medio de carteles informativos colocados en distintas 4reas de la clinica;
y de manera personal en algunas de las sesiones de otras actividades que

tlevan a cabo grupos ya conformados.

A todas las personas que estuvieron interesadas en formar parte del
grupo tuvieron que ilenar una forma de inscripcidn. Esta permitié recabar
los datos generales para delimitar las caracteristicas de la muestra.

La exploracion se realizd a través de sesiones semanales (cada
martes) con duracion de ! % horas en un periodo de cuatro meses. El
registro observacional se realizo de manera no minuciosa durante las
sesiones de baile con el fin de definir la conducta habitual de cada uno de
los adultos mayores que participaron en ellas. Después de un mes de
haber establecido contacto con la poblacidn, se piloteo una entrevista que
posteriormente se aplicé de manera individual a diez personas del grupo
elegidas de manera aleatoria; estas se realizaron a lo largo de un periodo
aproximado de dos meses.

Una vez realizadas las entrevistas fueron analizadas con el fin de
detectar algunos indicadores que, junto con la informacidn recabada en el
marco tedrico, permitieron la elaboracion del cuestionario que explora el
sentimiento de soledad y los factores con los cuales estd relacionado.
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Dicho cuestionario, después de haber sido piloteado, se aplicd a toda la
poblacion al término del periodo establecido para el trabajo en grupo.

2.8 Tratamiento cualitative y cuantitaveo

El tratamiento cualitativo de las 10 entrevistas individuales se hizo
a través de dos tipos de andlisis de contenido: semantico y de vehiculos-
signos. Estas técnicas permitieron realizar inferencias a partir de las
comunicaciones concretas y del significado simbolico de los mensajes
(es decir, un analisis de las caracteristicas del contenido en cuanto a su
sustancia ¢ fondo).

La informaciéon textual obtenida en las entrevistas fue
sistematicamente transformada y clasificada en categorias de registro con
la finalidad de realizar una descripcion precisa de las caracteristicas
importantes del contenido y omitir los detalles irrelevantes.

Los datos cualitativos obtenidos fueron analizados de manera
rigurosa con el fin de que estos se redujeran a indicadores (unidades
cuantificables), cuya significacion estadistica fue susceptible de
comprobacién por medio de un andlisis de medias y una prueba “t de
student” para muestras dependientes.

Con base en los registros observacionales se hizo una descripcién
de las conductas relacionadas con el tema principal de la investigacién,
cuya ocurrencia fue contabilizada para realizar inferencias que mas tarde
sirvieron para comparar y complementar la informacion obtenida a través
del analisis de contenido de las entrevistas y los resultados estadisticos
del cuestionario de soledad.

El analisis cualitativo aclard y dio contexto a la estadistica evitando
limitarse a un conteo de respuestas, lo que permitié a su vez la
comparacion de contenidos inesperados.
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3. RESULTADGS

3.1 Resultados de 1a entrevista semiestructurada

A continuacién se mostraran los resultados obtenidos a través de las

entrevistas abarcando los aspectos més importantes relacionados con el
tema central de la investigacion. En la mayor parte de los casos se harén
citas textuales de lo que los sujetos reportaron excepto en aquellos en los
que el tipo de respuesta fue homogénea o muy extensa. (No es una
transcripcion individual de las entrevistas).

1. Descripcion de un dia normal.

Actividades diarias:

[

Mujeres: Preparar su desayuno y el de la persona o personas con las
que viven.

Hombres: Desayunan.

Ver television.

Escuchar musica.

Mujeres: Hacer la limpieza de la casa.
Salir a caminar.

Hacer gjercicio.

Hacer compras.

Mujeres: Preparar la comida.

Leer.

Cuidar a Ias mascotas.

Actividades que realizan solo algunos dias de la semana:

o

L]

o

Ir al cine (solos o en compaiiia de alguien).
Asistir a clases de yoga.

Asistir 2 algn taller de manualidades.
Asistir a platicas educativas.

Reunirse con amigos.

Reunirse con familiares.
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- Cuidar 2 los nietos.
« Asistir a clases de baile.

Actividades ocasionales:
« Visitar lugares turisticos cercanos.
» [Iral teatro.

2. (Con quién vive actualmente?

« Codnyuge.

- Conyuge e hijo o hijos soltercs.

- ("r’\nvnge v la familia de alotin hl_.}()

= AR i LiIlZiid “aim

- Solo.
o Hija.

(98]

. ;Qué actividad realiza con la(s) persona(s) con la(s} que vive?

Actividades diarias:
» Compartir alguna comida del dia.
> Ver television.

Actividades que realizan solo algunos dias de la semana:
- Iralcine.

o Preparar la comida.

o Realizar algin paseo.

« Asistir a alguna clase.

- Asistir a reuniones.

o Ir al teatro.

4. Actividades grupales a las que asisten.

Mujeres:

- Yoga.

- Calses de baile.

o Clases de repujado.
» Platicas educativas.
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Clases de canto y actuacion.
Clases de ceramica.
Clases de tarjeteria espafiola.

Hombres:

L

-]

Yoga.

Clases de baile.

Piaticas educativas.

Platicas de Alcohdlicos Andnimos.
{Cual es el motivo pore
Siempre me interesé, pero nunca tuve tiempo para hacerlo.

Me gusta ocupar mi tiempo libre, siempre estoy buscando actividades
placenteras donde no me sienta obligada o comprometida, a donde
pueda asistir solo por gusto.

Porque toda mi vida dediqué todo el tiempo a mis hijos y, ahora, debo
AP!"‘ICZ_E’ ‘hpmﬂ(} “a}’a m1

LS1wr 3} TiveidagoRs prCen O sEax.

Alguien me invita a participar en ellas.
No me gusta estar sin hacer nada.
Mi familia me lo pide.

I Arvial acictn a Aiala
1 Cudal asiste a dichas act 1 1uaueS

. {Pertenece a alglin grupo de amigos? ja cual? (aqui se muestra la

respuesta textual que dio cada uno de los sujetos entrevistados)

Si, el de mis excompaifieras de trabajo, mis primos y, en mi domicilio
anterior, me reunia con mis vecinas.

Solo una vez tuve un grupo de amigos con los que me reunia en un
restaurante, pero siempre me retno con mi familia, a quienes
considero mis amigos.

84, mis amigos de la ANDA.

Solo el de la Clinica.

No, solo tengo una amiga de muchos afios.

Aunque conozco a las perscnas de los grupos a los que asisto no

H{'\(‘]Y"Sa f{!ﬂf‘il" ATEe SOTING ‘:Im‘l e
Wil MW GWLLIN G SRLLARESNS

a 1o largo de mi vida.

M er\]r\ (‘!\I’\SF‘?’"H‘\ amic‘fqr{pc e I"I g’\ ]"ll’\
3 TALW WAL TV OGRILIIO LGRARD v W 0g necnoe
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Si, desde hace 38 afics que tengo a mis amigos de Alanén y,
Gltimamente, me refino con los que trabajamos pero que ya nos
jubilamos.
Si, tengo muchos grupos de amigos porque soy muy sociable.
No, las {nicas relaciones que he tenido son las que surgen de las
actividades que realizan mis hijos.
Si, al grupo de perscnas a las que les he dado clases de inglés.

. ;Como ha sido su vida social a jo largo de los afios?

Siempre he llevado una vida social similar, aunque ahora prefierc
ilevar una vida mas caimada.

Siempre he tenido muchos amigos y, a la fecha, me sigue gustando el
reunirme con ellos muy seguido. He mantenido una vida social muy
activa.

No tenge vida social; nunca he sido sociable. No busco tener
relaciones.

. ¢Qué hace cuando tiene tiempo libre y esta sclo(a)?
Ver television.

Ofr musica.

Hacer quehaceres pendientes.
Descansar.

Leer.

Pensar.

Escribir.

Rezar.

Bailar.

Salir a caminar con mis perros.
A veces no s€ que hacer.

. {Cémo se siente cuando esta solo(a)?

Disfruto ya no tener tantas presiones y responsabilidades.

Triste, no me gusta estar sola. Nunca me ha gustado, sobre todo en la
noche, aunque ahora lo tolero més que antes.



48

» A veces me siento tranquila porque lo necesito, pero a veces me
desespero porque siento que no estoy haciendo nada de provecho.

- Bien, aunque creo que nunca estoy realmente sola porque me hago
cargo de los perros callejeros de mi colonia.

16.  Concepto de soledad.

» Estar solo, no estar con mi familia o no tener amistades.

« Es un tiempo para estar consige mismo para disfrutarlos o
compadecerse, seglin nuestro punto de vista.

= Algo muy mio o muy de las personas que estamos centrados.

s Reonn

- A3 WELD etapa.

Es horrible, la he evitado toda mi vida. No me gusta, es triste.

11, ;Actualmente posee sentimientos de soledad?

« A veces me siento triste cuando estoy sola, pero considero que esto es
normal a cualquier edad; en mi no es muy frecuente.

« Busco medidas que me hagan tener una soledad més llevadera, por
eso evito estar sola cuando estoy triste o tengo algiin problema; pero
si todo esta bien disfruto mi soledad.

- 81, porque ahora es el momento de disfrutar mi soledad, es el
momento que me corresponde vivir; no me siento defraudado ya que
ahora es cuando uno debe de desocupar el lugar que le corresponde a
los jovenes.

= Casi no. Ojalé tuviera mas tiempo para estar sola, ya que para hacer
algo necesito de la soledad porque me permite reflexionar, rezar, crear
v hasta bafiarme con mas calma.

= No. ya que siempre busco la manera de estar acompafiada.

12. ;Lo ha tenido en algiin otro momento de su vida?

o Claro, creo que no hay una edad para tener este sentimiento.

- Antes me sentia muy triste cuando estaba sola, ya que tenfa que viajar
por cuestiones de trabajo y esto me alejaba de mis hijos, pero ahora
casi no lo tengo.

JL R R |

o Enel momento en el que més suftf la soledad fue cuando mis hijos
se iban a la escuela y mi marido se iba a trabajar porque con mi
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horario de trabajo casi no los veia; pero actualmente mi hija la menor
me acompaiia a todos lados cuande salgo v cuando me quedo en la
casa estoy al pendiente de mi hijo que tiene parélisis cerebral por lo
que ya no tengo la oportunidad de sentirme sola.

Niego que la soledad sea un efecto de 1a edad, mas bien lo atribuyo a
los cambios que he tenido en mi vida.

¢ Cuél era su ocupacién antes de jubilarse?
Andar en la calle visitando administraciones y federales de hacienda.
Bailarina.

P Avinad e
Alulguilid.

Dependiente de farmacia.
Profesora de Actividades Estéticas.
Secretaria.

Recepcionista.

Maestra de primaria.

Contador.

Maestra de Inglés.

(Como se sentia al realizar su trabajo?
Feliz, porque trabajaba con nifics que era lo que siempre me habia
gustado. Me divertia, el trabajo, me hacia sentir satisfecha y realizada.
Cansado porque siempre tenie que estar de un lado a otro, aunque
tenia la oportunidad de conocer a muchas personas. '
Al principio me sentia muy bien, pero se me fue acabando la
paciencia y me sentia presionada.
Era un placer, porque pude conocer muchos lugares; me encantaba
trabajar en el escenario y recibir el aplauso de la gente.
Lo disfruté hasta que tuve hijos porque tenia que estar al pendiente de
las dos cosas, ademés de la casa y de mi marido.
Empecé a trabajar porque teniamos demasiados gastos y el dinero no
alcanzaba, pero ya estando ahi me gustd. Terminé irabajando porgue

Y.
me gentia hien como nereana
sentia bien ¢o

ilats A i LLEVS PR SAIIIG
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15. ¢Como se sintio durante el proceso de jubilacion?

« Deprimido, no me daban ganas de hacer nada.

- Estaba muy contenta hasta que comencé a resentir el que mi esposo
no estuviera jubilado y yo me tuviera que quedar sola en la casa.

- Al principio no sabia que hacer con mi tiempo libre, pero después te
acostumbras y buscas algo de qué hacerte cargo.

» Realmente ya necesitaba tiempo libre, ya no me siento presionada por
las responsabilidades, los horarios; ahora me siento tranquila y puedo
hacer lo que me gusta.

- Ya trabajé lo que tenia que trabajar; ahora me toca descansar y
disfrutar a mi familia.

« A veces extrafio el trabajo porque no me acostumbro a estar en mi
casa; en ocasiones me siento ajeno.

- Preocupada, porque, aunque vivo sola, todo el dinero se me va en mis
perros. Por eso decidi trabajar por mi cuenta dando clases particulares
de inglés.

i6. ;Como era ia relacidon con sus padres?

Buena, pero yo me tenia que esforzar demasiado para complacer todas
sus exigencias. Eran muy estrictos.

- No era mala pero era distante, casi no habia comunicacién entre
nosotros.

- Habia peleas constantemente pero no eran de gran importancia, ya era
parte de nuestra familia.

- Tengo muy malos recuerdos de eso, mis padres nunca se ilevaron bien
v se desquitaban con nosotros. Hasta ia fecha me duele y prefiero no
tocar el tema.

o Solo tuve a mi mamé porque mis padres se separaron y nunca tuve
contacto con él. Ella fue muy buena y me dio todo. Nunca se volvié a
casar para dedicarse a nosotros. Actualmente vive conmigo porque
estd enferma. Solo yo me hago cargo de ella porque mis hermanos se
desentienden.

17. ¢Cbmo eray es la relacién con sus hijos?
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« Cuando eran chicos tenfamos los conflictos normales, pero
actualmente nos llevamos bien, casi no peleamos; me platican sobre
las cosas que hacen y yo les platico las mias.

» Mal, porque como yo trabajaba y solo estaban con su mama elle se
encargé de ponerlos en mi contra. Los domina y 2 mi casi no me
hacen caso; como que los mal aconseja.

- Siempre nos hemos ilevado muy bien, amo a mis hijos; aunque ya no
viven en mi casa nes juntamos un dia a la semana y traen a los nietos.
S1 tienen problemas ¢ necesitan ayuda mi marido y yo los apoyamos
en lo que podemos, pero evitando quitarles responsabilidades.

- Bien, mi hija todavia vive en mi casa con su esposo; nos saludamos
cuande nos vemos y nunca tenemos conflictos.

o Cuando eran chicos casi no teniamos contacto por mi trabajo.
Mientras viajaba dejaba a los hijos con mi mamé. Aunque ahorz gque
ya crecieron cada quién hace sus actividades por separado, me levo
muy bien con ellos.

o Buena, siempre los atiendo, les doy de comer, les tengo su ropa
limpta, etc. No se puede quejar porque todo mi tiempo lo dedico a
etlos. Siempre lo hice aunque estuviera trabajando.

- No tengo hijos.

18.  ;Como eray es la relacion con su conyuge?

< Siempre nos llevamos muy bien aunque al principio era muy celoso y
eso nos ocasionaba conflictos; con el tiempo se le ha ido quitando
aungue no por complieto. Desde que nos casamos nos gusta pasar
tiempo juntos; como yo salia de mi trabajo antes que éi se establecid
la costumbre de que yo estuviera siempre en casa para esperar a que
llegara, y el fin de semana (por lo general los sabados) salimos a
algnn lado. Siempre aprovechamos la noche para platicar.

- Hemos tenido una muy buena relacién. Elia siempre me atendia muy
bien y yo también. Compartimos las tareas del hogar, sobretodo ahora
que fengo mas tiempo libre. Algo de lo que siempre me he sentide
orgulioso es gue siempre nos hemos apoyado; cuando aiguno de los
dos se enferma el otro lo atiende. Me gusta tener detalles con ella;
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algunas veces he llegadc de improviso para invitarla al cine, a comer,
o me la ilevo de viaje.

« La mera verdad yo me casé con la que cayera primerc y pues, como
quien dice, agarrd barco. Yo fui muy libertino antes de casarme, pero
desde entonces jamas he andado con otra mujer; en cambio, ella, me
di cuenta de que era “casco ligero” desde un principio. Tenemos
muchos problemas por dinero porque ella siempre estd buscando en
qué gastar, que una lavadora o que el refigerador ya no sirve,
cualquier pretexto es bueno para sacarme dinero. No me gusta estar en
mi casa porque es muy peleonera, por eso prefiero irme con mi grupo
de amigos de AA, y cuando ya no me queda remedio, pues la ignoro.

« Me casé dos veces. La primera vez fue con un colombiano; me
divorcié porque no nos lievabamos bien. Mi segundo matrimonio fue
muy bueno pero ya enviudé.

- Lo atiendo, siempre lo he atendido, perc él estd tan ocupado en su
trabajo que casi no platicamos.

- El es muy prudente, no s¢ como ha podido aguantarme porque tengo
unt caracter muy fuerte. Siempre hemos salido a caminar en la mafiana
¥» 2hora, como ya no tenemos la preocupacidn de los hijos ni tenemos
nietos ocupamos todo nuestro tiempo libre para estar juntos.

= Mi matrimonio fue muy bonito pero, desgraciadamente, enviudé hace
23 afios. Nunca me interesé buscar a alguien més.

= Mi marido viajaba mucho por el trabajo y teniamos problemas porque
siempre estaba sola. Ahora ya no me importa, me da igual si estd o no
esté porque comoe ya tengo a mis hijos ya no me siento sola.

» Nunca me casé.

18. Informacion adicional recabada en las entrevistas sin haber sido
solicitada directamente.

Todos ellos manifestaron el haberse enfrentado con alguna de las
siguientes situaciones.

» Tener cancer.

= Tener que mantener a la familia de su hija.



53

- Tener un caracter dominante e inflexible que le ha puesto obstaculos a
lo largo de su vida.

« Esposo con afecciones cardiacas graves.

- Hijos alcohdlicos v posible homosexualidad de uno de ellos.

« Muerte de uno de sus hijos por enfermedad a los 8 afios.

» Alcoholismo.

- Viudez.

« Hijo con paralisis cerebral.

« Nunca se casd porque su prometido fallecié y decidio guardarle futo
pOT Siempre.

Hombres:
» Retoman demasiado aspectos del pasado.

Mujeres:
» Se centran mas en aspectos del presente refiriéndose en repetidas
ocasiones a otras personas {marido, hijos, nietos, etc.).

Se mostraron accesibles v con confianza para responder a todas las
preguntas.

La mayoria aprovech¢ la oportunidad para ser escuchado.

Casi todos nos presentaban algin tipo de demanda: pedian consejos,
opiniones y/o atencidn psicolégica.

Dos de las personas se mostraron tensas y vivieron la entrevista como
algo estresante.

Hubo concordancia afectiva, es decir, entre ef discurso y las expresiones
de los sujetos.

Las actifudes mas sobresalientes gue mostraron ante las preguntas que

hacen referencia a las relaciones personales fueron de sumisidn,
busqueda de relaciones compensatorias, indiferencia y desapego afectivo.
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Los entrevistados no presentaron grandes dificultades para entender las
preguntas, sin embargo, en aquellos casos en los cuales la respuesta no

correspondia a nuestras demandas incluiamos nuevas preguntas o les
aclarabamos términos que les parecian confusos.

La duracién media de las entrevistas fue de 60 minutos a excepeidn de
una qgue se extendié a 120 minutos (aproximadamente) porque el sujeto
ignoraba las preguntas y se enfocaba a hablar sobre su¢ vida laboral
pasada y sus conflictos conyugales. Esta conducta puede obedecer a la
existencia de angustia y a la bisqueda de fa aprobacion de los

entrevistadores.

Presentaban un buen contacto con la realidad y un discurso ordenado.

3.2 Resultados del cuestionario de scledad

A cada una de las respuestas se ie asigno un valor bajo el siguiente

criterio:

- 1 para aquellas que denotaban aspectos negativos del sentimiento de
soledad;

- 2 para aquellas que denotaban tanto aspectos positivos como
negativos del sentimiento de soledad; y

- 3 para aquellas que denotaban aspectos positivos del sentimiento de
soledad

3.2.1 Resultados por reactivos

Con los 41 reactivos se obtuvo una media total de 2.33 con una
desviacion estandar de 0.26; el promedic més zlto fue de 2.86 y el més
bajo de 1.47 teniendo un rango de 1.39.

Tomando en cuenta los valeres obtenides (rango, media vy
desviacién estandar) se establecid un intervalo a partir de la primer
desviacion estandar a la derecha y a la 1zquierda de la media para
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encontrar aquellos reactivos que marcan una mayor tendencia, ya sea
positiva o negativa, en el sentimiento de soiedad.

INTERVALGC = X £ §

®= 2.33
S= 0.26

INTERVALO =233 (.26

INTERVALO=2.59-2.07

El 66% del cuestionario, representado por 27 items, caen dentro de
intervalo. El 19% del total se encuentra por arriba del rango {(factores

positivos) y el 15% por debajo de éste (factores negativos), como se
observa en la siguiente fabla:

g ftems | Media 1 Factores | Ttems | Media | Factores
: ' i : o
} 1 2.63 + 18 .88 -
) 7.82 ¥ 19 1.80 -
I 252 | 20 147 -
4 245 1 21 237
{3 221 22 230
& 2.85 + 23 | 208
7 2.76 + 24 2.31 !
3 1.7% - Z3 244 T
9 2.16 26 241
10 2.46 27 2.18
il 235 28 2.33
12 2.02 [ 29 246
3 275 + 36 ¢ 236 !
14 2.65 + C31 2.18 T
13 2.68 T 32 2.16 i
16 7.86 - 330 207
i7 230 ‘ 3¢ | 255 L
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} Ttems Media | Factores

i § -

33 221 |
36 2.07 f
37 2.07

38 12,11 f

39 242

40 2.50

a1 1549

3.2.2 Resultados por sujetos

Con base en el criterio anterior se otorgd un valor a los 41
reactivos, con los cuales se caleulé la media para cada sujeto que se
muestra en la siguiente tabla.

Sujetos | Media ! Sujetos | Media
i 235 | 20 2.68
2 2.11 21 242
3 711 22 222
4 2.46 | 23 1.36
5 261 24 2.15
6 2.614L 25 2.49
7 768 | 26 1.87
3 2.12 27 2.63
9 2.48 | 28 2.63
0 2.29 .29 2.12
11 2.23 30 2.55
12 2.46 31 212 ¢
i3 276 32 2.68
14 2.24 33 ¢ 212
15 | 259 | .34 2.48

.16 256 35 2.29
17 231 36 2.23
3 250 3 246
19 | 198 38 | 226




» Sujetos ¢+ Media :

T 39 1 224

a6 | 239
41 | 256
47 | 231

[ 43 7 230

44 | 168 |

45 | 268 |

De los 45 sujetos, el promedio mas alto fue de 2.68 y el mas bajo
de 1.36 teniendo un rango de 1.23, considerando que la media es de 2.35
y la desviacidn estandar es de 0.26.

Tomando en cuenta los valores obtenidos (rango, media v

desviacion estandar) se calculé el intervalo de confianza al 99% para
encontrar las medias méis significativas.

INTERVALG DE CONFIANZA = X £ Z {Sfn)

i !

ch?ﬂ
IR
SN Cn

3
2
S

o0

i

INTERVALG DE CONFIANZA =2.35 £ 2.58 (0.26 N45)
INTERVALQO DX CONFIANZA =2.25-2.45
El 47% de la muestra, representado por 21 sujetos, cae dentro del

intervalo de confianza. El 24% del total se encuentra por debajo del
rango v el 28% por arriba de éste.



3.2.3 Prueba “t de student” para dos muestras dependientes

Con el fin de saber si existe una diferencia significativa entre los
resultados obtenidos por cada sujeto en el cuestionario de soledad, se
aplico la “t de student”. Para ello fue necesario dividir en dos partes a la
muestra: los valores que estin por encima de la media y los valores que
estan por debajo de la media.

La “t” obtenida es igual a = .63
Buscando el valor de “t” en Tablas, con un nivel de significancia =
0.01, se obtuvo una t = 2.69, con lo que se rechaza la HI (hipdtesis
alterna) y se acepta la Ho (hipdtesis nula), es decir, no existe una
diferencia significativa enfre el tipo de resultados obtenidos por los
sujetos.
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3.2.4 Tzablas y Graficas

A continuacion se mostraran los resultados obtenidos en cada una de
las preguntas que forman la parte [ (ficha de identificacion) del
cuestionario de soledad.

1. Edades de la muestra

50%
45%
40%

Edades

6(-64 65-6 70-74 75-79 80-84
afos anos afips afios afics

1. Sexo de la muesira

SEXO FRECUENCIAS PORCENTAIJES ,

Migeres 40 85% !

Hombres ; 3 1% '

Hi. Estado civil de 1a muestra

£ Estado civil

< o]
= =
E 5
- o

(]

separado F57500
ivorciado FRET B
soltero



V. Escolaridad de la muesira

60

ESCOLARIDAD

1 FRECUENCIAS ! PORCENTAIJES |
Basico 15 33%
Medio 6 13%
Técnico 0 Comercial 18 41% 44
| Superior 6 ‘ 13% ‘

|

V. Nimero de hermanos y VI. Numero de hijos

RN s R T A ] S

ey

VI, Actualmente vive...

# hermanos

O # hijos

\ ACTUALMENTE VIVE | FRECUENCIAS PORCENTAJES |

| Solo _i_ 12 4 27% ‘*

{ Con algtin familiar " 33 | 73% |
VIIL. ¢ Durante cuantos afios trabajo?

ANOSQUE TRABAID | FRECUENCIAS PORCENTAJES ,
| 20229 1 23 \ 2% ;
| 306235 il 1 24% |
i 40a 49 9 20% |
| 50a59 ‘ 2 4% ]




IX. Motivo de su jubilacién

MOTIVO DE JUBILACION FRECUENCIAS PORCENTAJES
Recorte de personal 3 7%
Enfermedad o accidente 6 13%
Edad 6 13%
Antigiiedad 30 67%
X. Su jubilacién fue...

SU JUBILACION FUE... FRECUENCIAS PORCENTAJES
Forzada 8 18%
Planeada 37 82%

Xi. Actividades que realiza con mayor frecuencia y
XIL. Actividades que disfruta més

i

ir a fiestas [ REEE BRI e o

BRI

ir al teatro

caminar
hacer deporte B
escuchar

milsics
manualidades
ir al cine §

T

T
S,

g

e L e

b3
H
i
k2T
L=

ver television

sl
=
=
g
n
v

B Actividades que realiza [ Actvidades que disfruta




XI. jEn qué parte dei dia se encuentra solo?

(% SR TR T e
ninguna parte una tercera  dos terceras
del dia parte del dia partes del dia

todo el dia

Tiempo gue pasa
soto

XIV. ;Cuando se siente mas capaz de crecer de manera personal? Y
XV. ; Cudndo se siente mas capaz de aumentar su autoestima?

50%.

50%

4%

30%.
20%-
10%.

(% dact

B Crecer de maner

personal
Aumentar la

autoestima

]
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L.a siguiente grafica muestra la media total obtenida por cada uno de
los sujetos en la parte 2 del cuestionario de soledad.

Medias de los sujetos

3.00 .
o | e g Do s ]
; [ VSTV TV ;
; 2.00 —_— v ! 1
. Tendencia Positiva
[ ![
E] L £
=
i906 £ 00 —— —_
os0 & . . +4-
0.00 ‘
- YT 7 2 =z 2 2 4 8 8 &2 = o8 =2
Sujeto

Para obtener estos resuitados se dieron valores de 1 a 3 en las
respuestas de la parte 2 del cuestionario, para denotar caracteristicas
desfavorables y favorables en cada pregunta. Asi, al valor total obtenido
para todos los reactivos por cada sujeto se le calculd la media, v a partir
de estas se elabord la grafica anterior.

Como se puede ver en esta gréfica, la media obtenida por 41 de los
sujetos de la muestra (91.11%) se encuentra entre 2 (soledad con
caracteristicas favorables y desfavorables) y 3 (soledad con
caracteristicas favorables), lo que marca una tendencia hacia la soledad
positiva.
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3.3 Resultados del Registro Observacional

A partir de la segunda sesion de baile, dos observadores realizaron
un registro anecddtico de manera simulténea de la conducta general dei
grupo (mas no la individual). Posteriormente se compard la informacién
obtenida por cada uno y se eligicron las conductas que se consider eran
més representativas, porque aparecian con més frecuencia en ambos
resultados, se encontraban relacionadas con los objetivos de Ia
investigacidén, y eran facilmente observables. Con base en estas
conductas se elabord un formato de registro.

Resultads final:
Conductas Ohservadas
Conducia Definiciones operativas Codigo
v
Actitud Escuchan, respetan y aceptan los comentarios realizados por
positiva hacia |otras personas, reciben con agrade una expresién de afecto o! MG
los demas carific de ofrc compafiero (por oposicidn a: reaccionan

defensivamente, escuchan distraidos las observaciones de los
demas o las consideran de poco valer). |
Actitmd Aceptan  tranquilos y con agrado los comentarios o |
positiva hacia | correcciones que el instructor les hace sobre su trabajo en clase| MiG
el instructor [ (por oposicion ar muestran una conducta molesta, defensiva,
agresiva o de rechazo).

Actitud Pariicipan durante toda la sesidn, mostrando disposicién a ;
positiva hacia | colaborar en todo (por opesicion a: no hacen la mayoria de los! MaG 5
laclase gjercicios o lo hacen con fastidic, o bien ponen pretextos para |
no hacer las cosas).
Actitud No mencionan sus debilidades o resalian las caracteristicas
positiva hacia | positivas que tiene la vejez (por oposicién a: se qusjan! PG
sl mismo repetidas veces de sus limitaciones o impedimentos fisicos,
hablan constantemente de las caracteristicas negativas de la 2
vejez). !
Relaciones Sélo se sonrfen o se saludan con sus compafieros, o hien,]
personales evaden cualquier refacion con ellos (por oposicién a; saludan, | MiG
superficiales |sonrien, platican y/o tienen contacte fisico de afecto con sus
compafieros del grupo).

" El cédige que aparece para cada conducta se eligio debido a que se presenté al menos diez veces en el
formato de registro durante los quince dias de observacion.
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| Conducta : Definiciones operativas Codigo .
[Cooperativos |Ayudan a sus compafieros a participar € intervienen para !
apoyarlos vy para llevar a todos fos miembros a embarcarse an| PG
ias sesiones (por oposicién a: se¢ ocupan solamente de su propia
participacidn y dejan que los otros se la compongan entre si).
Iniclativa Toman la iniciativa de ir en busca de ayuda en la realizacidén de
su trabajo ¢ dan opiniones pertinentes y signmficativas sobre los| PG
! temas a tratar sin que se les solicite (por oposicién a: esperanj '
pacientemente a que los otros le pidan ayuda o le soliciten sus '
comentarios con plena espontaneidad).
Hostilidad Manifiestan abiertamente su antjpatia hacia los miembros que| PG
han provocado su cdlera (por oposicidn a: aparentan ser
asequibles, inmutables).
L Aceplacion Manifiestan abiertamente su simpatia hacia otros miembros del! PG
grupo  (por oposicidn  a:  son  inbibidos, encogidos,
introvertidos). ¢
Accesibilidad | Cuando se presenta el caso, asumen el riesgo de dar datos muy |
f personales, {anto  emocionzles como intelectuales (por! MaG |
oposicién a: son muy prudentes y no demuestran confianza en J
los demas). i
E
|
|
|
|

Sin temor a la|Sen espontineos, dicen y hacen lo que desean sin que les
critica importe que parezca o no congruente o ridiculc (por oposicién | MaG

ta: manipulan sus Intervenciones de tal manera que estén en
armonia con la opinién de la mayoria o que sean aceptables
por ciertas personas).

Cédigos
[TG Todo el grupo o el 100%
| MaG La mayor parte del grupo o el 75%
i MIG La mitad del grupo o &l 50%
PG Una pequefia patte del grupo o el 25%
Na Nadie o el 0%

Otro aspecto que se registré a lo largo de las sesiones fue la
asistencia de los miembros del grupo. El 60% estuvo formado por
poblacidn constante y el 40% por poblacién fluctuante.
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4. DESCUSEON

Partiendo del objetivo general de la presente investigacion, se
encontrd que el sentimiento de soledad que vive un grupo de adultos
mayores jubilados presenta tanto caracteristicas desfavorables como
favorables, es decir, los individuos en algunos momentos sienten
aburrimiento, tristeza, inquietud, aislamientc, nostalgia, frustracidn,
dificultad para relacionarse y autoconcepto devaluado, entre otras
caracteristicas desfavorables. En otros momentos se sienten tranquilos,
relajados, con capacidad de reflexidn, con confianza en si mismos y con
un buen autoconcepto que les permite tener un crecimiento personal,
creatividad, entusiasmo vy alivio de tensiones, caracteristicas
consideradas como favorables. Esto se vie tante en el andlisis cualitativo
como en el estadistico, los cuales también mostraron que existié una
mayor tendencia del grupo hacia los aspectos favorables de ia soledad
(ver grafica XVI del cuestionario).

Se encontrd que las caracteristicas del sentimiento de soledad en
esta poblacién estan determinadas por distintos factores que se han
presentado a lo largo de su vida, les cuales serdn mencionados a
continuacion.

La mayor parte de la muestra reportd haber tenido una relacion
familiar débil o inexistente, comenzando por sus padres quienes eran
rigidos y exigentes o solo eran satisfactores de necesidades basicas,
dejande de lado aspectos emocionales v de comunicacién. En cuanto a
los hermanos, solamente uno de los sujetos mencioné que guardaba una
intima y fuerte amistad con ellos (ver pregunta 20 del cuestionario).

Debido a que esta red social no logré cubrir necesidades tales como
afecto, aceptacidn, seguridad, comunicacién e intimidad, los individuos
sustituyeron compensatoriamente a estas figuras a través de una o mas

personas que estdn fuera de su ntcleo familiar, con quienes mantienen
relaciones significativas y duraderas (en 1990 Kottler planted que este
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tipo de relaciones le permiten al individuo disfrutar los momentos de
soledad). Este modelo de satisfaccién por medio de la vinculacién
afectiva fuera de ia familia se mantuvo a lo largo de su vida, llevandolos
a establecer un trato de padres a hijo similar al que vivieron, ya que éstos
tampoco establecieron una relacién estrecha con sus hijos, aunque ello
no impidio que ia consideren buena (ver pregunta 2 del cuestionario).

La relacidn més importante y determinante para presenmtar un
soledad positiva o con caracteristicas favorables es ia de pareja, ya que
todos aquellos que mencionaron poseer o haber poseido una relacion
con una permanente v estrecha comunicacidn, actividades compartidas,
apoye, conflanza y seguridad, a pesar de los conflictos que pudieran
surgir en ella por diferencias de opinidn, cuestiones econdémicas, celos o
cualquier otro motivo, se sentfan m4s satisfechos y disfrutaban mas su
libertad para hacer todo aquello que quisieran, en el momento y en la
forma en que prefirieran (ver pregunta 1, 14 y 15 del cuestionario}. Esto
confirmo el planteamiento de Kottler (1990) acerca de que el matrimonio
es una considerable proteccion contra la soledad.

La red de relaciones que cada uno ha formado a lo largo de la vida
se ha mantenido, al igual que sus habilidades sociales, es decir, no se han
vuelto més o menos sociables al pasar de una etapa a otra, ya que no han
considerado necesario modificar su red de relaciones por sentirse
satisfechos con ella (ver pregunta 3 del cuestionario). Esto corrobord io
propuesto por Lépez (1982) sobre las relaciones interpersonales que
tienen los ancianos las cuales, segln é!, dependen en gran medida de
cdmo fue su vida social anterior. En el caso de los cuatro sujetos que
obtuvieron las medias mas bajas en el cuestionario de soledad reportaron
haber establecido a lo largo de su vida relaciones superficiales
dntcamente, Io cual coniribuyo a que se enfrentaran 2 los aspectos
negativos de dicho sentimiento.

Los adultos mayores no pierden el interés por la actividad social,
simplemente muestran mayor interés por todo aqueilo que les brinde
seguridad, tranquilidad y que no represente un compromisc 0 una
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presion. Incluso aquellas personas que reportaron que su juventud habia
side muy agitada y dinamica, ahora prefieren la pasividad y la caima.

Una causa de la soledad negativa o con caracteristicas desfavorables
que presentan, se puede encontrar en algunas personas gue a lo largo de
su vida mantuvieron una baja autoestima, sentimientos constantes de
tristeza, timidez, insatisfaccidn, rechazo o desprecio a si mismas. Dichos
factores propician la aparicién del sentimiento de melancolia en la
soledad segin Kottler (1990). Como resultado de esto, carecen de
confianza y de independencia para ocuparse de sus propias necesidades,
asf que las evaden refugiindose en el cuidado de alguien més (hijos,
conyuge, padres e incluso mascotas) y con ello, evitan la inquietud que
les provoca el estar a solas consigo mismas, ademas de que obtienen
ganancias secundarias al proyectar su dependencia en los demss.

Otro factor desfavorable que atafie a una pequefia parte de Ia
muesira, s que va no son reconocidos como centro de la estructura
famiiiar. No reportan recibir visitas ¢ atenciones por parte de los hijos, lo
cual muestra una actitud de poca aceptacion y/o distancia hacia su papel
de padres.

ks indudable que la jubilacién afectd de algiin modo la vida de las
personas que integran la muestra, debido a que tuvieron que adaptarse a
sus nuevas condiciones de vida (libertad, tiempo libre, ocio, pasar mas
tiempo en casa, etc.), lo cual logrd la mayoria con gran éxito, sobretodo
las mujeres que trabajaron y que, no obstante, permanecieron atentas a
fas demandas del hogar y de fos hijos. Weiser (1972) habla de las
ventajas que la mujer tiene sobre el hombre para enfrentar fos momentos
de soledad por el hecho de desarroilar maltiples funciones a lo largo de
la vida. Las mujeres que conformaron la muestra, en la actualidad, a
pesar de su condicidn de jubiladas, se mantienen activas gracias a que las
funciones de ama de casa y de madre se conservan (ver pregunta 1 de la
entrevista), ademas de que la mayoria han adquierido las tareas propias
de una abuela.
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L.os hombres, en cambio, vivieron una situacion diferente debido a
que elles pasaron ia mayor parte del tiempo en el trabajo y esto hizo gue
la dindmica familiar prescindiera de su presencia. Ellos presentaron una
crisis mas aguda que las mujeres, en virtud del condicionamiento social
de las funciones que caracterizan a cada sexo desde la infancia, esto los
llevé a cumplir con el papel de proveedor de satisfactores econdmicos de
la familia relajando las relaciones con sus miembros, dejandolos sin el
apoyoc necesario para gozar de su nueva condicidn de vida.

Los varones tienden a refugiarse en deseos prolongados por las
cosas de la juventud y la vida productiva, descuidando el presente; como
lo marca Marchiori {1983) en su articulo “Delito y vejez”. En su mayoria
no buscan alternativas para susfituir las viejas ocupaciones (el ntmero
tan reducido de hombres en la muestra lo confirma), lo que no les
permite prepararse atn para la tarea final de la vida: la capacidad de
encarar la muerte sin desesperacion y con el sentimiento de haber llevado
una vida plena (ver pregunta 18 de la entrevista).

En una gran cantidad de articulos médicos se reporta que el ser
humano después de la jubilacidn envejece con una rapidez sorprendente
y/o fallece prematuramente. Tal afirmacién no coincide con las
caracteristicas de la poblacién observada, ya que ésta mostré dinamismo,
vigor, energia, fortaleza, salud y una edad aparente significativamente
menor a la real. Esto es el resultado de su jubilacién planeada (ver
grafica X)), su asistencia constante a revisiones médicas (preocupacion
por la salud) y la liberacidén de su temsién emocional a través de ia
actividad fisica y os momentos de soledad positiva.

Aunque ellos reconocen que en esta etapa de la vida hay una
disminucién de sus capacidades o habilidades y un alejamiento de la
actividad remunerada, esto no les ha impedido buscar la obtencidn de
nuevos logros a través de actividades que no requieren altos niveles de
instruccion ni especializacidn, que les permiten distraerse v al mismo

tiempo ocuparse de si mismos, como en el pasado lo hicieron de otros.
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Otro de los factores que esta muestra tiene a su favor para presentar
una tendencia hacia las caracteristicas favorables de la soledad, es que
busquen y asistan por cuenta propia a actividades grupales nuevas, que
les permitan divertirse y desarrollar nuevas habilidades. Esto refleja su
preocupacion por encontrar una forma creativa de ocupar su tiempo libre
¥, en el caso especifico del baile, por mantener una buena condicién
fisica. Tales resultados se oponen a la idea de que al llegar a la vejez
disminuye la capacidad para la creacidn de lineas de pensamiento nuevas
e imaginativas y hay una limitacién de los intereses (Marchiori, H.
1983).

Eligieron las actividades que ahora realizan, s6lo por gusto o porque
decidieron aprender algo que siempre quisieron estudiar v no tenian
tiempo disponible para hacerlo. Este es el caso de: el yoga, clases de
baile, repujado, cerdmica, tarjeteria espafiola, canto y actuacién (ver
pregunta 4 de la entrevista), que constituyen una importante adicion a la
rutina diaria de estas personas y una fuente importante de motivacién que
ies permite conocer mejor sus aptitudes y aspectos de su mundo interno
que antes les eran ocultos. Para Avalos y Castille (1993) la jubilacién es
una nueva oportunidad de plantear y/o rescatar los intereses de la persona
y explotarlos para alcanzar el desarrollo de todas sus potencialidades.

Debido a que las personas se sienten satisfechas estandc soles,
muestran iniciativa para explorar lo desconocido, se encuentran dispuesta
a realizar actividades nuevas (ver pregunta 6 del cuestionario), toman un
rol activo para hacer que sucedan cosas y no evitan asumir riesgos o
desafios. Tal es el caso de Ia clase de baile, ya que muchos de los que
decidieron participar, jamds se habfan dando Ia oportunidad de aprender
a bailar e incluso mostraron gran interés por trabajar, por primera vez,
bajo el cargo de personas jévenes. Reflejaron entusiasmo, euforia,
satisfaccidn, motivacion elevada y buen humor durante las clases y en la
presentacion final de las rutinas de baile que se realizé ante el personal

poblacion fue de tipo fluctuante, esto se debe a que las personas
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renunciaban cuando no podian realizar correctamente las actividades y
decidian no volver a hacerlas para evitar el fracaso.

Aunque estas personas disfrutan de realizar sus nuevas actividades
en grupo, prefieren mantener los vinculos que en ellas surjan en un nivel
superficial, de compafierisme exclusivamente. Lopez, M.  (1982)
consideré que “las relaciones interpersonales de los ancianos tienden a
presentar mayor rigidez para entablarse, porque éstos se vuelven mds
criticos, temerosos y defensivos”. Su esfuerze mas bien lo enfocan a
seguir cultivando las amistades del pasado, en quienes han depositado
una carga emocional importante por haber compartido con ellos
fracasos, momentos agradables y desagradables, frustraciones, logros,
etc., reuniéndose con ellas periédicamente (ver preguntas 7, 8, 12 y 16
del cuestionario v 6 de la entrevista).

El concepto general de soledad que los adultos mayores poseen (ver
preguntas 10-12 de la entrevista), es: estar apartados de la familia y de
los amigos para pasar momentos a solas con unc misme, v disfrutarlos o
compadecerios. Consideran que la aparicion de este sentimiento es
normal a cuaiquier edad, debido 2 los cambios que se tienen a lo largo de
la vida, por lo tanto es importante buscar medidas que la hagan mas
levadera. Pese a la consideracion anterior, algunos individuos mostraron
una tendencia a relacionar la soledad con la etapa que estdn viviendo,
pero no porque sean objeto de segregacion social sino, porque consideran
que es el momento para reflexionar y hacer un balance general de lo que
han logrado.

En el cuestionario (ver pregunta 19} la mayoria de la poblacién
reportd haber sentido que a lo largo de la vida han dejado de realizar
actividades o las han dejado inconclusas, provocandoles el sentimiento
de no haber alcanzado la plenitud (aspecto desfavorable), asi que toman
la vejez como la Gltima oportunidad para hacer cosas con las que se
sientan satisfechos {aspecto favorable).



72

Habiendo aprovechado las experiencias de la vida, estas personas
han encarado su Gltimo periodo con sabiduriz, la virtud que Erikson
{1968} atribuye a esta etapa. Sus ideas, pensamientos y sentimientos son
mas reales y objetivos, se centran mas en Jo que quieren y pueden hacer,
realizando un balance entre sus deseos y la capacidad que tienen para
cumplirlos; con ello evitan la frustracién que provoca el no alcanzar
metas Irreales. La sabiduria que han alcanzado les permite aumentar su
autoestima y crecer de manera personal, estando solos o en compafiia
(ver pregunta XIV y XV del cuestionario).

Todos ellos manifestaron haberse enfrentado con problemas graves,
como: la viudez, temer cancer, muerte de algln familiar cercano,
homosexualidad o alcoholismo de alguno de ios hijos, ete. (ver pregunta
18 de la entrevista), ampliando la visidn que tenfan sobre un tema o
aspecto especifico. Esto fue una especie de sufrimiento constructivo, que
una vez interpretado y superado, les permitié actuar con mayor decision
para adaptarse y ser flexibles en los momentos de soledad, lo que
contribuye a que hayan establecido buenas reiaciones interpersonales y a
que hayan desarrollado una gama de intereses amplio.

Las caracteristicas desfavorables de {a soledad se han presentado en
todos los individuos, sin embargo, lograron superarlas gracias a que
finalmente descubrieron o valoraron las ventajas de estar solos (mismas
que mencioné Kottler en 1990). Aunque la soledad esté acompafiada de
tristeza la disfrutan, porque les permite distinguir sus emociones mas
profundas y sus necesidades, para entenderlas, saber cémo surgen y
come deben manejarias.

Como se ha visto, el sentimiento de soledad puede presentar
caracteristicas favorables, desfavorables o neutrales dependiendo de las
circunstancias en las que se encuentre ¢! sujeto cuando éstas se
presentan, asi como de su estabilidad emocional v su personalidad. Por
ejemplo, después de obtener un logro personal ciertos individuos
disfrutan los momentos de soledad, reconociendo su éxito y
propeniéndose nuevas metas; algunocs, ademas de lo anterior, se sienten
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inquietos debido a que requieren de compartir su experiencia con alguien
mas; finalmente, habra otros que sufran por estar solos y por no recibir
muestras de aprobacidén de los demds, pudiendo llegar a demeritar lo
alcanzado y a la autodevaluacion.

Finalmente, a lo largo de la investigacidn se encontrd que la
soledad, la vejez, la jubilacion, las relaciones interpersonales v todas las
caracteristicas que integran la identidad de los sujetes, estén relacionadas
de manera profunda e inseparable, por io que dichos aspectos se
convierten en justificacién y motivo de los otros.
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5. CONCLUSIONES

De acuerdo con los objetives planteados y los resultados obtenidos
se puede concluir que el sentimiento de soledad que vive el grupo de
adultos mayores jubilados que asiste a la clinica del ISSSTE “Dr. Ignacio
Chavez”, en general, posee tanto caracteristicas desfavorables como
favorables, presentanco una mayor tendencia hacia estas Gltimas.

Algunos de los factores que determinan las caracteristicas
desfavorables del sentimiento de soledad en esta poblacion son:

« Relacion familiar débil o inexistente.

- Baja autoestima.

» Sentimientos de tristeza, timidez e insatisfaccién constantes.

- Sentimientos de no haber realizado o de haber dejado inconclusas
actividades a lc largo de Ia vida.

- Egocentrismo ¥y poca iniciativa para solicitar ayuda y hacer
comentarios.

« Faita de actividades.

- Refugiarse en el pasado, descuidando el presente (caracteristica
presente en los hombres de la muestra).

« Dedicacion de tiempo completo al trabajo y a la satisfaccién de
aspectos econdmicos, tanto personales como del hogar (caracteristica
presenie con mayor frecuencia en los hombres de la muestra).

Algunos de los factores que determinan las caracteristicas
favorables del sentimienio de soledad en esta poblacién son:

- Relaciones significativas, duraderas v satisfactorias fuera del nicleo
familiar.

< Reuniones periddicas con amistades.

« Relacidn de pareja estable con una comunicacidn permanente y
estrecha.

- Confianza en si mismo e independencia.



- Jubilacion planeada.

- Buena adaptacién a la jubilacién.

» Busqueda, por iniciativa propia, de logros en actividades grupales
nuevas no remuneradas, que permiten el desarrollo de habilidades que
70 se conocian anteriormente.

» Compatibilidad entre las actividades realizadas y las actividades que
mas se disfrutan.

o Creatividad para ocupar el tiempo libre.

= La sabiduria (balance entre desecs y capacidades), que caracteriza a la
tercera edad.

 Cubrir una doble funcién: una en el trabajo y otra en el hogar, que
permite conservar una red social de apoyc mds amplia (caracteristica
presente en las mujeres de la muestra, por poseer el rol de ama de
casa).

< Exiension de las responsabilidades hacia miembros de la familia:
nietos y/o padres (caracteristica presente en las mujeres de la
muestra}.

> Espontaneidad para decir y hacer lo que se desea, sin temor a la
critica.

Las caracteristicas del sentimiento de soledad que poseen
actualmente las personas que conformaron la muestra han sido las
mismas a lo largo de su vida {ellos mismos consideran que la aparicion
de este sentimiento es normal a cualquier edad). Ademds de los factores
mencionados anteriormente, esto depende de la estabilidad emocional y
de los cambios por los que se atraviese. Asi, la soledad simplemente
refleja Ia forma personal en que cada uno expresa su individualidad en
privado.

Tanto la vejez como la jubilacién son parte de los factores que
determinan las caracteristicas favorables y desfavorables del sentimiento
de soledad. La primera, debido a que en esta etapa es cuando los
individuos desarrollan y hacen uso de la sabiduria, elaboran un balance o
reflexion de su vida, es la tiltima oportunidad para realizar cosas que los
hagan sentirse satisfechos y se enfrentan a la proximidad de la muerte.
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La segunda, por su cualidad de planeada o forzada, el valor que cada uno
le ha asignado al trabajo, la dependencia al trabajo por ser {a Gnica fuente
de redes sociales y la capacidad de adaptacion al tiempo libre.

El concepto general de soledad que estos adultos mayores
reportaron fue: estar apartados de la familia y de los amigos para pasar
momentos a solas con uno mismo, y disfrutarlos o compadecerlos; vy en
esta etapa, una oportunidad para reflexionar v hacer un balance general
de lo que se ha logrado.

5.1 Limitaciones

> No posee validez cxterna, ya que los resultados no pueden
generalizarse para diferentes sujetos ni escenarios, porque la muestra
fue pequefia y mostré desde el inicio la tendencia a presentar
caracteristicas favorables del sentimiento de soledad a! enconirarse ya
inmersa en actividades grupales dentro de la clinica y al estar
constituida por personas funcicnales que cucntan con una buena
calidad de vida;

= El niimero de adultos mayores hombres con los que contd la muestra
fue muy pequefio;

¢ Los ingresos econémicos del 90% de la muestra eran suficientes para
cubrir sus necesidades, a diferencia de un gran nlmero de adultos
mayores que reciben pensiones exiguas;

+ La documentacion existente sobre el sentimicnto de soledad, aspectos
psicoldgicos de la jubilacidn e investigaciones previas sobre los tres
temas principales (vejez, soledad y jubilacion), es muy escasa.

5.2 Sugerencias
La sociedad debe reconocer la importancia que tiene la vejez como

parte integrante de si misma, porque si 1o toma en cuenta ni respeta a los
adultos mayores niega una etapa a Ia cual llegara algln dia gran parte de
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sus miembros. Ademds, es necesario renovar el estereotipo de anciano,
va que el que posee la mayor parte de la poblacién actualmente esti
pobremente  fundamentado. La sociedad ha minimizado las
potencialidades de la tercera edad y ha creado una actitud de
indiferencia, compasion y rechazo hacia ella, por lo cual se propone que
haya un mayor acercamiento a este sector a través de la investigacidn,
con el fin de tener un mejor y mayor conocimiento sobre sus aspectos
psicolégicos, necesidades y caracteristicas que verdaderamente lo
definen.

Se recomienda la creacién de un mayor nimero de instituciones que
den atencion especializada a esta poblacién, para que junto con las ya
existentes elaboren y promuevan programas culturales, recreativos,
educativos y preventivos, especialmente los organismos que se dedican
al mejoramiento de la salud, quienes se han preocupado mds por alargar

la vida que por mejorar su calidad.

Se propone que aquellos que trabajan con este secior de la poblacién
reciban una preparacién adecuada y actualizada, incluyendo a los
psicologos, quienes en su formacién no reciben informacion sobre esta
Gitima etapa del desarrollo o ésta es demasiado superficial.

Por dltimo, dado que en las sociedades modernas se tiende a
incrementar los momentos de soledad a causa de los cambios en los
factores fisicos, sociales, tecnologicos y psicoldgicos, es necesario
preparar a la poblacion para que aproveche sus momentos privados. Esto
hace necesario ampliar la escasa documentacion existente a través de ia
realizacion de estudios longitudinales que permitan el reconocimiento de
los factores que determinan su cardcter favorable o desfavorable de
manera individual y mas especificamente.
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Formato de Entrevista P

1. Descripcion de un dia normal.

. ¢Con quidn vive actualmente?

.

¢Qué actividad realiza con la(s) persona(s) con la(s) que vive?
Actividades grupales a las que asisten.

¢Cual es el motivo por el cual asiste a dichas actividades?
¢Pertenece a alghn grupo de amigos? ;a cual?

¢Como ha sido su vida social a lo largo de los afios?

¢ Qué hace cuande tiene tiempo libre y esta solo(a)?

I I A N SR

,Como se siente cuando esta solo(a)?

_.,.
e

Concepto de soledad.

1. ;Actualmente posee sentimientos de soledad?

12. ;Lo ha tenido en algin otro momento de su vida
13. ¢Cual era su ocupacion antes de jubilarse?

14, (/Coémo se sentia aj realizar su trabajo?

15, ¢Como se sintié durante el proceso de jubilacién?
16.  (Como era la relacién con sus padres?

17. (Como era y es la relacién con sus hijos?

18.  (Cémo eray es la relacién con su cényuge?

7%
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6.2 Anexo 2

Cuestionaric de Soledad

Parte 1:

i. Edad:

II.  Sexo:

IfI. Estado Civil:

IV. Escolaridad:

V.  Nuamero de hermanos(as):

Vi

ViL.

VIIL
X

XL

XL

11l

XIV.

Wimero de hijos(as):

Actualmente vive . . .

a} solo b) con algiin familiar

{Durante cuantos afios trabajd?

(Cudl fue el motive de su jubilacién?

a) enfermedad o accidente b) edad ¢} antigliedad
d)recorte de personal

Su jubilacidn fue . ..

a) forzada b) planeada

¢ Cudl de las siguientes actividades realiza con mayor frecuencia?

a) leer b) ir al teatro ¢) caminar d) hacer deporte

¢) escuchar misica f} manualidades g) ir a fiestas
) ir al cine i) ver television JJescribir

;Cudl de las siguientes actividades disfruta mas?

a) leer b) ir al teatro ¢) caminar d) hacer deporte

e) escuchar music ) manualidades g} ir a fiestas

h) ir al cine i} ver televisién Jescribir

¢En qué parte del dia se encuentra solo?

a) mafiana b) tarde ) noche

¢Cuando se siente més capaz de crecer de manera personal?

a} solo b) en compafiia de otros clen ambos casos

;Cudndo se siente més capaz de aumentar su autoestima?
a} solo b) en compaiiia de otros c)en ambos casos



Parte Z:

. ;Larelacion actual con su pareja es buena?

a) siempre b) a veces c) nunca

. ¢Ha sido buena la relacién con sus hijos(as)?

&} siempre b) a veces c) nunca

. ¢Coémo describiria su proceso de jubilacion?

a) muy placentero b} medianamente placentero

4. ;Se siente improductivo después de la jubilacion?

5.

6.

9.

10.

11.

12,

3.

14.

5.

i6.

¢Disiruta las actividades en grupo?
a) siempre b} a veces ¢) nunca

c) poco placentero

a) siempre b) a veces ) nunca
A causa de la jubilacién ;se modificaron sus relaciones personales?
a) ninguna b) algunas c) todas
. Se encuentra dispuesto a realizar actividades nuevas?
a) siempre b} a veces ) nunca
. ¢Le gusta relacionarse con otras personas?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
. ;Cdémo considera a su grupo de amigos?
a} grande b) mediano ¢) pequefio
;Tiene facilidad para establecer relaciones?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
¢ Tiene dificultad para mantener sus relaciones?
a) siempre b} a veces c¢) nunca
(Se siente rechazado en sus relaciones?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
¢, Sus relaciones sociales son intimas?
a) siempre b) 2 veces ¢} nunca
. Se siente satisfecho con su vida social?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
¢Se considera una persona auténtica?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
.Se considera una persona segura?
a) siempre b} a veces ¢} nunca



17. ¢Tiende a aislarse?

a) siempre b) a veces c) nunca
18. ; Le agrada estar solo?
a) siempre b) a veces C) nunca

19, ;Siente que a lo largo de su vida ha dejado de realizar actividades o
las ha dejado inconclusas?

a) siempre b} a veces ) nunca
20. ;Ha sido buena la relacién con sus hermanos(as)?
a) siempre b) a veces c) nunca
21.  ¢Larelacidn actual con sus hijos es buena?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
22.  Cuando est solo, ;se siente relajado?
a} siempre b) a veces ¢) nunca
23.  Cuando esta solo, jse siente triste?
a) siempre b} a veces ¢) nunca

24. Cuando esta solo, ;se siente es capaz de mantener un estado de
privacidad, paz v contemplacion?

a) stempr b) a veces c) nunca
25. Cuando esta solo, /se siente aburrido?
a) siempre b) a veces ) nunca
26. Cuando estd solo, ;puede ponerse en contacto con su identidad?
a) siempre b) a veces ¢} nunca
27. Cuande estd solo, ;puede inspirarse?
a) siempre b) a veces ¢) nunca
28. Cuando esté solo, ;se siente inquieto?
a} siempre b) a veces ¢) nunca
29. Cuando esta sclo, jreflexiona?
a) siempre b} a veces ¢) punca
30. Cuando esté solo, jse siente aislado?
a) siempre b) a veces ¢} nunca
31.  Cuando esté solo, js¢ siente menos presionado?
a) siempre b) a veces ¢) nunca

32. Cuando esta solo, /se siente melancdlico?
a) siempre b} a veces ¢} nunca



33. Cuando esta solo, ;se siente nostalgico?
aj siempre b) a veces ¢) nunca
34.  Cuando esti solo, jse siente frustrado?
ay siempre b) a veces ¢) nunca
35. Cuando est4 solo, /se siente con energia y entusiasmo?
a) siempre b} a veces ¢) nunca
36. Cuando esta solo, jse siente friste?
a) siempre b) a veces c) nunca
37. El estar sole, ¢le produce placer?
2} siempre b) a veces c) nunca
38. El estar solo, ¢le produce dolor?
a} siempre b) a veces ¢) nunca
39. ;Escreativo para entretenerse cuando esta solo?
a) siempre b) a veces ¢} nunca
40. 4 Se considera una persona independiente?
a) siempre b} a veces ¢} nunca
4i. En general, ;se ha sentido satisfecho con lo que ha hecho en su
vida?
2) siempre b} a veces ¢} nunca



6.3 Anexo 3
Registro Observacional

Instrucciones:
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Duranic tas sesiones se observaron las conductas establecidas para,
posteriormente, al rmino de la clase anotar el codigo correspondiente
en los espacios en blanco de la hoja de registro observacional. Esto se
aplicod durante 10 sesionges a partir de la tercer semana.

|

Registro (Observacional !

f

Conductz

Dia
I

Dia | Dia

2

3

Dia l Dia | Dia | Dia
4 15 a 7

Actitud positiva hacia los
demas

Actitud positiva hacia el
‘instructor

[Actitud positiva hacia la
Clase

b

Actitud positiva hacia si
mismo

Relaciones
superficiales

personales

| Cooperativos

{Iniciativa

Hostilidad

Aceptacién |

Accesibilidad |
TSin temor a [a critica |

— e —]




—_—

J'

el 25%

Codigos
TG Todo el grupe o el 100%
MaG L.a mayor parte del grupo o el
: 75%
MiG La mitad del grupo o el 50% |
PG Una pequeiia parte del grupo o

Wadie o el 0%
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