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INTRODUCCION

Este Infoorme académico tene por objefivo dar cuenta de la
descripcidn y la valoracion critica de mi actividad profesional realizada en
el Departamento de Orentacién Educativa de la Direccidn de Asuntos
Estudiantiles del Tecnolégico de Monterrey, Compus Ciudad de México,
del 15 de febrero de 1998 al 2 de agosto de 1998.

La propuesta se dised en equipo con la Lic. Evira Cortés, psicdloga
egresada de la UNAM y se compartieron discusiones con maestros del
Taller y con la coordinadora de éste. Cabe mencionar que tanto Eivirg
Cortés como Yo también éramos facilitadoras del Taller. La Lic. Sonia
Moreno y Ia Lic, Comelia Moreno revisaron y aprobaron los frabajos.

Después de autorizada la propuesta y los nuevos manuales, se
implementd el Taller desde el primer semestre del ano 1999 con
esfudiantes de preparatoria, profesional y del Programa de Ayuda
Academica (alumnos reprobados). No se cuenta todavia con una
evaluacion del impacto generado por el Taller en la formaciéon de os
alumnes, pues no se tiene Informacion estadistica al respecto.

La actividad profesional abarcd e disefio, la propuesta diddactica del
programa y los materiales, asi como, 1a capacitacion ¢ los maestios del
Taller de Estrategias para ef Estudio. Toda la propuesta se enmarcd en los
plantearmientos de g teoria del constructivismeo. En si, al Taller se le dio una
orientacion diferente: pasé de ser un programa que pretendia generar
hébitos de estudio en el estudiante, a un espacio educativo cuya
intencion es el desarollo de estrategias de aprendizaje v de  procesos

metacognitivos.




El contenido del informe  es el siguiente:

En el primer capitulo presento el contexto institucional que delimitd mi
labor profesional. Sefialo el origen v la estructura det Instituto Tecnoldgico vy
de Estudios Superiores de Monterrey vy subrdyo las necesidades
Institucionales, mostradas a fravés del nuevo modelo educativo de la
Mision para el 2005, propiciadoras de esta labor académica.  Asimismo,
ubico la iabor profesional en e marco de los programas  del
Departamento de Orientacion Educativa y describo brevemente el estado
inicial de la tarea. Al final del capitulo delimito mis funciones especificas.

En el segundo capitulo presento las categorias tedricas fundamentates,
no solamente como fueron utilizadas en la propuesta, sino también, su
reconstiuccién para este informe. Presento los planteamilentos que se
fefomaron de la tecria del aprendizaje significativo de Ausubel vy
contempordneos, asi como los aportes nuevos sobre el concepto de
eshategia de aprendizale.

En el tercer capitulo describo propiamente la actividad profesional,
Para empezar, planteo os resuttados del diagnéstico del Taller de Habitos
de Estudio y las metas a desairollar: el disefio de una propuesta difetente
en el marco del nueve modelo educativo del ITESM. Describo la propuesta
a tiavés del andlisis de las variables didacticas mds importantes:  objetivos,
seleccién y organizacién de los contenidos y actividades, formas del
vinculo profesor — alumno y evaluacion, asi como materiales didécticos.
Para finalizar el capitulo sefalo las formas de ka capacitacion a los

maestros y el grado de avance de la propuesta.



En el siguiente capitulo expongo mi valoracién criica de la actividad
profesional desanollada, sefalo la eficiencia de mi tarea académica y los
dificultades institucionales que se implicaron, asf como, Ios posibies
razones de ello. Termino con la consideracion satisfactoria del trabgjo.

Para teiminar el informe, cleno con las anotaclones sobre la relacién
entre la actividad profesional y mi formacidén como pedagoga. Sefalo tres
aspectos considerados como fundamentales en este senfido y las
recomendaciones gue podria hacer a la formacion,

Los anexos se componen del programa, el temario, fichas de
contenido de clgunas secciones de los manuales y e programa de

capacitacion a facilitadores.




. CARACTERISTICAS GENERALES DEL INSTITUO TECNOLOGICO Y DE
ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY (ITESM)

A) Origenes y estuctura del ITESM

El Sisterna Tecnoldégico de Montemey es una institucion educativa que
nace en 1943 como iniciafiva de un grupo de empresarics de Monterrey N. L. ,
con el propdsito de preparar profesionales de educacion superior v de
excelencia académica. Originalmente aparece como Instituto bajo el estatuto
de Escuela Libre Universitaria, mds taide, en 1974 se constituye como Sistema
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterey.

En su Manual de induccién a profesores (ITESM 1998), en el que se
reimprimen politicas v reglamento para sus académicos, podemos conocer [0s
principios que lo diigen: es una institucion de findlidades exclusivamente
academicas, independiente v dlena o partidismos poliices, ideclégicos v
religiosos; estd abierta a todo estudiante independientemente de su raza, color,
credo o posicién social, pero se reseva como requisito o capacidad
académica y el compromisc de cumplir con el reglamento. Su gobiemno o
ejerce el consejo de rectores, vicemmectores y dieciores y cuerpo docente, de
acuerdo con su Estatuto General.

Profesa la libertad académica, a fravés de la libertad de investigaclién v
de su publicacion, la libertad de catedra (sujetdndose a los programas vy planes
de estudio, al respeto a los alumnos y a no utilizar la catedra como espacio de
proselitismo politico o de oportunidad para contrariar los principios vy propdsitos
de la Institucion) vy de expresion de su planta docente, Procura la capacitacion y
actudlizacién de todo su personal, (ITESM 1998). Asimismo, promueve Ia
paricipacion fibre, responsable v ordenada de sus estudiantes, reconoce Iq
libernad de estos para exponer sus opiniones sobre cualquier aspecto social y de
la Institucidn, incluyendo su estructura v crientacion académicas,



Reconoce el derecho de asociacidn de maestros o alumnes vy la libertad
de sus estudiontes a expresar sus ideas, opiniones o inconfomidades: (ITESM
1998)

Actudimente el Tecnolégico de Monterrey cuenta con siete rectorias de
zona: Campus Monterrey, Campus Eugenio Garza Sada, Zona Norte, Zona
Centro, Zona Sur, Zona del Pacifico y La Universidad Virtual,

Bl Campus Ciudad de Mexico se inaugura en 1973 como Escuela de
Graduados en Administracién, la cual contaba con maestrias, doctorados y
preparatoia abierta, En Agosto de 1990 se inaugura € Campus Ciudad de
México el cual actualmente cuenta con mds de 7000 estudiantes. En el nivel
prepargtona offece el Programa biingle vy el Programa Bicultural, En el nivel
profesional offece ciencias sociales y administracién, nueve licenciaturas v en
ingenteria vy arquitectura, ocho opciones. Asimismo, cuenta con calorce
maestrias, incluidas las virtuales, y dos doctorados (uno de ellos en Innovacién
Educdtiva). asi como treinta diplomados.

B) La Misidon 1995 - 2005 del Tecnoldgico de Monteney v el nuevo
proyecto educativo

Cada dlez anos el Tecnoldgico revisa sus propdsitos, es decir su “Mision”
(propésitos educativos generales), con el fin de renovarse educativamente para
mantenerse como una institucion que pueda "senir en forma operuna y
adecuada al pais y a la sociedad” La nueva Misién para el afio 2005 plartea:
“formar personas comprometidas con el desanollo de su comunidad parg
mejoraria en lo social, en lo econémico y en lo palitice, y que sean competitivas
intemacionalmente en su drea de conocimiento. La misién incluye hacer
investigacion y extenslén relevantes para et desarollo sostenible del pais.”; (ITESM
1997). Denfro de su nueva Misidn el Instituto desarolla e nuevo Modelo
Educativo y diecinueve programas para el perlodo 1995 - 2005 (universidad




vitual, internacionalizacién del instituto, Implantacién de un sistema de
acreditacion de escuelas virtudles, redisefic de programas, entre otros).

Este nuevo Modelo Educative incluye cambios en fodas sus variables
didécficas: el "proceso de ensefionza” centrado en el profesor pasa a ser un
"proceso de aprendizaje” centrado en el alumno. Se define un nuevo perfil de
estudionte: de ser tradicionalmente un estudiante receptivo, dependiente e
individualista, con la nueva Misidén se busca gue sea responsable vy auténomo”
de su propic aprendizgie, constructor de su conocimiento en forma activa;
paricipativo, colaborativo, cercano vy en contacto con su realidad social para
infervenir y vincularse a ella; comprometide v reflexivo sobre lo que hace, cémo
lo hace, qué resultados logra vy propositivo de nuevas acciones.

Asimismo, el nueve modelo educative demanda un nuevo papel del
profesor. de transmisor y Unico evaluader, que decide el qué v el cémo del
proceso, a planeador y disefiador de expefiencias v actividades necesarias para
la adquisicién de los aprendizajes previstos, asi como de los espacios y recursos
adecuados para su logro vy facilitacidn, Entonces, el nuevo perfi incluye un
“faciltador y guia, que comparte ias decisiones del proceso,”: {ITESM 1997}

El nuevo modelo incluye el desarollo de técnicas de aprendizaje fales
como aprendizaie basado en problemas, método de proyectos, técnica del
debate, inshuccién personalizada, técnica de la pregunta, método de casos,
efc.

Lo mids relevante de la nueva propuesta educdliva se encuenita en el uso
de los medics y materiales educativos, la nueva tecnologia de la comunicacion
y la informacién (paginas electidnicas, comeo elechdnico, www, grupos de
discusién, entre otras) toman mayor relevancia en el proceso educative, ya que,
si bien en el Instituto se venian utlizando tadicionalmente estas tecnologias, con
el nuevo modelo se pretende que todos los programas, actividades, fareas y
formas de evaluacion se encuenfren en una “plataforma tecnologica”, *no sdlo
paia faciitar el aprendizaje, sino también para enriguecerto y amplicilo, al

ofrecer al dalumno posibilidades de accesoe mayor y mds actualizada




informacién, de ponerse en contacto con estudiantes, profesores vy expertos de
otros contextos nacionales e internacionales, de compartir espacios elechdnicos
cCOomuUNes COoNn sus Companercs para la interaccion en grupo v de acceso al
profesor para recibir ayuda v orentacion durante el proceso.

Todo el frabajo del profesor y del alumne gparece en una red interna que
pemite esta comunicacion electrénica asincidnica y a distancla: fuera del
fiermpo escolar y del espacio del adla.

Por Uifimo, el nuevo modelo planfea una evaluacién permanente,
sumativa, formativa, grupal, del profesor ol aumnoe e incorpora  la
autoevaluacion del proceso. Evalla el alcance de los objetivos previaments
planteados scbre los conocimientos, del desarrollo de habilidades y de los

valores y las actitudes deseadas.

C) H Taller de Habitos de Estudic como parte de los programas del
Departamento de Crientacién Educativa y 1a necesidad institucional
de su redisefio.

Dentro del organigrama del Tecnoldgico de Monterrey Campus Ciudad
de México y perteneciente a la Direccidon de Asuntos Estudiantiles, se encuentiq
el Departamento de Qrientacion Educativa, cuyo objetivo es formar v crientar al
estudiante impulsande programas extracuniculares de bienestar psicolégico y de
apoyo educativo que le permitan mejorar su desempeno académico.

El deparfamento de Crientacidn Educativa cuenta con ios siguientes
programas: Campoia contra las adicciones, Habitos de estudio, Grupos de
encuentro, Talleres para padres, Programa de desarrcilo humano, Orientacién
vocacional y el Programa de sexualidad humana.

El programa det Taller de Habitos de Estudio (TAHE} es el mas importante
en el Departamento pues afiende alrededeor de 700 alumnos por semestre, con
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y sin problemas académicos. Ademds es unc de los pocos apoyos del
Deparamento a estudiantes libre de asesorias psicolégleas.

Por ofto lado, en el momento del disefic de lo propuesta, en 1998, este
progiama de Hdbitos de estudio se encontiaba désfasado de los nuevos
programas de la Misidn y de sus nuevos principios educativos constructivisias:
todos los programas académicos del Tecnolégico se redisefiaron y se pusieron
en ‘plataforma’ (red interna de comunicacion elechénica fuera de los tiermnpos y
espacios escolares, Lotus Notes - Leaming Space), el TAHE tenia que cambiar
hacia esta orientacion tecnolégica.

A principios de 1998 se pensd en el rediseno del Taller, las razones que
obligaron a esto no sdlo fueron la necesidad de congruencia con  la nueva
Misién, sino tarmbién las crificas constantes de los alumnos. Ademds, los tutores y
asesores de carera  observaban  confradicciones en  la  estuctura
fundamentacién del Taller,

A nivel institucional la critica mds escuchada consistid en lo aburido del
Taller, ya que se impartia en blogues de dos y cinco horas lo cual era muy
cansado, consecuentemente no se aprovechaba. Asimismo, la piueba de
hacerio obligatorio en el primer afo de preparatoria durante la segunda mitad
de 1997 fue un verdadero fracaso, porgue se obligd a llevar el Taller a
estudiantes que ne lo necesitaban, ignorande las altas cargas de trabajo que se
ievan en el Instituto desde los primeros semeshes de preparatorda. Con esta
rnedida crecieron las crificas por parte de ellos.

A findles de 1997 se realizaron algunas juntas con los facilitadores del Taller
quienes manifestamos, junto con la crfica de los clumnos, distintas
incongruencias del Taller, las cudles contiibuyeron para gue se redisefara en
febrero de 1998, Dada nuestta vision educativa del problema (el cual se
menciona en el diagnéstico didactico del TAHE) y nuesiras propuestas al
respecto, dos facilitadoras fuimos elegidas para redlizar esta propuesta.

En enero del 98 lo Jefa y doce personas mas del Departamento de

Orentacién  Educativa, tomamos un pegueno cuiso de  Constuctivismo
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(fundamento de la Misién) que, por razones institucionales, no impartié el Centro
de Innovacién Educativa sine, una especialista del Politécnico Nacional. En

febrero comenzamos el programa de la nueva propuesta.

D) Descripcion del programa de Taller de Habitos de Estudio (TAHE)

£l programa de Habllidades para el Estudio fue implementado como Taller
de Hdabitos de Estudio en el ITESM campus cludad de México desde 1991 y hasta
el segundo semestre del afo escolar 1997 — 1998,

Bl TAHE confaba con un coordinador v un equipo de faclifadores
(profesores), se apoyaba en Manudles disenados por el deparfamento y en el
Cuestionario de Habilidades para € Estudio (CHE), instumento con el que se
definia si un alumno era candidato a llevar el Taller, Los facilitadores eran
contratados para impartr cada Taller a fravés del page de 30 horas v eran
capacitados previamente en la metodologia de hdbitos de estudio v de
Microensenianza. Como ofros programas del Tecnolégico, el Taller se financiaba
a si mismo a fravés del pago del Manual del Alumno.

El cbjefive fundamental era que el adumno conociera un conjunto de
técnicas que le permitieran desarrollar habllidades para el estudio en funclén de
sus necesidades académicas. Para ello se estucturd el Taller con base en dos
premisas: la pimera; "el conocimiento de la relacton enfre los compenentes de
[a personalidad y la ulllizocidn de técnicas de estudio, mediante el
conecimiento de si mismo, tienden a modificar los hdbitos de estudio”. La
segunda consideracién: * el conocimiento v la ejercitacién en las diversas
técnicas de estudio, permite que el alumno desarclie habilidades para el
estudio de acuerdo a sus necesidades académicas”,




Se seguia la siguiente metodologia:

Para ingresar al Taller, el estudionte debia contestar en ef Departamento
de CQrientacién Educativa el Cuestionario de Habllidades para ef Estudio (CHE),
test que mide el nivel de manejo de las habilidades mdés importantes: actitud
ante el estudio, organizacion, atencidn — concenfracion, memora, toma de
apuntes, manejo de textos escolares, redacclén de informes académicos vy
capacidad para presentar exdmenes. De acuerde qQ los resulfados, se le
informaba of alumno si requeria asistir al Taller completo {elnta horas); o blen,
solamente a la parte corespondiente a las habliidades deficitarlas, forma
modular (diez horas); © en el mejor de los casos, se le hacia saber que no
necesitalba el Taller,

Se ocupaba un saldn comun y comiente con silas movibles.

El alumno debia asistir con el Manual del Alumno vy redlizar las tareas que
se senalaban en el Manual, se le pedia que leyera todo el capitulo
cormespondiente. Si algun alumno no cumplia con las actividades de tarea se e
pedia que se saliera a teminarias.

En general, las actividades consistian en:

+ exposiclones, a carge del facifitador, sobre persondlidad, memoria,
atencidn, concentracion, que versaban sobre la definicidn de cada
habilidad;

e eglercicios del Manual del Alumno redlizados en clase y de tareq,
acompanados de comentarios compartides ante el grupo, por parte
de algunos estudiantes. Consistian en cuestionarios para Ia
autorreflexion, distibucién del tiempo v de las actividades de estudio,
rmanejo de agenda, un sociedrama, algunos dibujos, tests o pequenos
cuestionarios para el autodiagndstico de cada habilidad, ejercicios de
percepclén y memoiia, una pequena investigacion, asi como unag
visita guiada a la biblioteca. Al final de cada unidad e alumno

rediizaba dos ejercicios diferentes: por un lado, un cuadrio sindpfico
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con la informacion mdés importante, con ello se pretendia que el
alumno “creara su propia guia de estudio para cada examen rapido y
para el examen final” Por ofio lado, escribia un compromiso a manera
de hipdtesis. Ambos ejercicios “deben actuar como disparadeor de la
autorreflexién fuera del TAHE v el facilitador deberd insistir en que los
alumnos lo pongan en préctica, para que vayan implementando
soluclones inmediatas y concretas que les permitan empezar a superar
sus deficiencias de manera inmediata.”

* E faclitodor debio “fomentar la reflexidén y e intercombio de
experiencias, sin caer en la catarsis de los espacios terapéuticos.”

Los recursos comprendian: €l Manual del Aumno v el Manual del
Facilitador. Ambos con objetivos explicitos e implicitos, tiempo y notas de cada
gjercicio, asi como el contenido dé las exposiciones. También se ulilzaba una
capeta de acetotos con los conceptos vy las recomendaciones mas
Importantes que se trabajaban en cada unidad del programa, el facilitador los
presentalba para apoyar sus exposiciones,

La forma de evaluacion abarcaba examenes parciales al finalizar cada
Médulo y un examen final. Asimismo, cada alumne evaluaba en forma andnima
y cuantitativa al facilitador, al TAHE y al Departamento. Si el alumno aprobaba
todos los exémenes se le enfregaba una constancia fimada por e faciitador.

El Programa Andiitico del TAHE estaba estructurado en tres unidades
temdticas: la primera, Evaluacion e integracién; la segunda, Componentes de I
personalidad que influyen en la utilizacion de técnicas de estudio; la tercerq,
Habilidades para el estudic y la cuara, Evdiuacion final y conclusiones. La
distibucion modular no coincidia con ia distibucién por unidades ya que el
Modulo | abarcaba la unidad infroductoria, personalidad y llegaba hasta
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organizacion para el estudio; el Médulo I, atencién - concentracion y memoria y
el Médulo ll, las habilidades restantes, junto con Ia unidad de evaluacion.

En la unidad Evaluacion e Integracion se revisaba el diagnéstico personal
y del grupo respecto a las habilidades para el estudio con base en los resutiados
del Cuestionario de Habitos de Estudio, "CHE". Se planteaba la metodologia de
fratajo v todas Ias tareas que deberian de realizar los estudiantes fuera del Taller,
asi como, las fechas de cada exarmen y el encuadre: tiempos y espacios de
fabqjo, discipling v reglas dentro del saldn de clase. En esta misma unidad se
contemplaba una autoreflexidén sobre el procese de vida de cada dumno
"momentos criticos del desanallo, retomar proyecto de vida y objetivos a largo
plazo, ubicaros en el contexio del presente...” Al final de la unidad se
contermplaba e tema hdbitos y habilidades para el estudio.

La unidad Persondlidad y Técnicas de Estudico comenzaba con el
concepto de personalidad y su desglose en ocho componentes (infereses,
motivacién, actitudes, creencias, opiniones, valores, percepcién interpersonal e
idedles). Se frabajaba la influencia positiva y negativa de cada componente en
las habllidades para el estudlo, por ejernplo ia influencia de un ideal (meta a
largo plazo) en las actividades que en el presente lleva a cabo un estudiante.
Asimismo, se redlizaba una autorreflexion de los componentes y la persondlidad.
Para finalizar, se presentaban recomendaciones parg optimizar los componentes
de la personalidad, de manera que se dirgleran positivarnente hacia el estudio,

La tercera unidad comenzaba propiamente con 1o que son las
Habiltdades para el Estudic. Se trabajaban en forma secuenciada las siguientes:
organizacion ante ef estudio, atencién - concentracién, memoria, toma de
apuntes, manejo de libros de texto, redlizacién de trabajos esciitos v
presentacién de exdmenes. Se consideraba que el desanollo de la habilidad
para organizar el tiempo escolar, permite una buena concentracion v por tanto,
se favorece la memcria. Asimismo, dichas habilidades permition una buena

torma de apuntes (apunites de calidad); lo que lleva a saber obtener informacién
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en libros de texto v a lograr redactar textos. Todos estas capacidades aterizaban
en la hablidad para presentar exdmenes.

Por Ultimo, el Taller cenaba con la unidad cuatro referida a Evaluacion
Final y Resultados. Esta unidad - en redlidad no temdtica- se conformaba de un
examen final presentado por el alumno v la evaluacion cuantitativa mencionada
en la metodologia.

E) Ubicacion y descripeidn de la actividad laboral

Lo laobor de facilitador consiste en impartir el Taller frente a un grupo de
aproximadamente 15 estudiantes. Se reporta la estadistica del Taller (asistenciaq,
evaluacidon, deserciones, problemas de conducta, grado escolar etc.) en
formatos especificos.

Se asiste a dos juntas durante el semestre: una de planeacion, donde se
puede escoger horano y grupo y de consignas operativas especificas que
funcionardn durante el periodo. La otra junta se redliza con fines de evaluacién.

Para dar las clases el facilitador cuenta con el Manual del Faciitador, el
cual confiene el desarallo de todos los contenidos asi como las consideraciones
a cada ejercicio. También utiiza un conjunto de acetatos que contienen las
recomendaciones y Ia sintesls de los aspectos mds importantes.

Lo capacitacién implica observar a un facilitador con mdés experiencia,
durante las treinta horas que dura el Taller. Comunrmente y sin ser una noma, se
toma un Taller de Microensenanza que imparte el TEC a todos sus maestres.

Como disefiador del progiama y de los manuales se definieron
actividades nuevas que bdsicamente consistieron en discusiones y redacciones
peimanentes. Se arganizé el frabajo en reuniones semanales de cuatro horas en
las que se discutfio cada punto del programa, Desde el principio se evitd repartir
el frabajo con el fin de evitar confusiones, Al termingr el redisefio se organizd un

taller de capachacion para todo el eguipo de faciitadores. Asimismo, se
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participd en las discusiones para el disefio del nuevo test de evaluacion del
alumne enlugar del C.H.E., mencionado lineas ariba.

Debido a razones institucionales el fiempo de elaboracién de los
materales debia salir en cualio meses, aproximadamente, lo cual provocd que
las reuniones nunca se redlizaran con la coordinadora del Taller, ni con la Jefa del
Departfamento. La parlicipacién de ellas fue reamente la lectura de los
materiales finales. Se tuvo fambien una breve sesién con la Dra. que impartié el

curso de Constructivismo.




Il. Enfoque tedrico

A. El Constructivismo

Bl constructivismo es un conjunto de planteamientos tedricos que explican
el aprendizaje fuera y dentro del aula. Se conforma de los aportes de J. Piaget,
D. Ausubel, Vigotsky L. S., J. Bruner v de las refiexiones de investigadores
contempordneocs: C. Coll., J. I. Pozo, C. Monereo, entre ofros autores,

Esta corriente de la teoria del aprendizaje se enmarca en la blsqueda de
cémo se apropia el hombre de la realidad, cémo la conoce y qué aspectos se
juegan en esta relacion que involucra al sujeto que conoce v el objetc a
COnoCcel,

Una de las explicaciones o paradigmas gque explican esta relacién es la
del constructivismo, la cual plantea que Ia reatidad no se conoce, sino que se
reconstruye, es dectr, el individuo vuelve a conshuir la realidad desde sy propia
subjetividad {rmomento del desarrollo, estructuras de pensamiento, sexo, historiq
personal, clase soclal efc.) En este senfido, el sujeto es un ser activo que
procesa la redlidad que percibe, pero que no la procesa rmecdanicamente, sino
que la reconstruye. Alrededor de este paradigma se infegran los distintes autores
del constuctivismo, sin embargo no todos coinciden en cémo se da este
proceso, ni enlos factores involucrados.

Con el fin de fundamentar el aprendizaje de estrategias se presentan los
apoites constructivistas de Plaget, de quien interesan sus plantearmientos sobre
desequilibrio y adaptacion cognitiva, ya que el aprendizaje de procedimientos
implica esta organizacién estructural cognitiva. Se rescata de Vigotsky su
consideracion socio - histdica en el aprendizaje y el planteamiente de
mediocion, porque se piensa que en el programa que nos ocupq, la
participacion def facilitador juega una funcién mediadora entre el estudiante v
las estrategias; ademds, en la medida que dichas estrategias se infermnalizan

pasan a ser instrumentos mediadores entre el estudiante y el material o
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aprender. De Ausubel, quien retoma las ideas de Vigotsky y en algun sentido de
Piaget, se toman los aportes sobre aprendizae significativo v su concrecién en el
aulg, pues se pretende que e aprendizaje de las estrategios sea un aprendizaje
significativo el cual toma como punto de parfida la estructura cogniiva previa
del estudiante. Los autores espaioles se retoman POr sus aportes especificos a la
ensenanza y el aprendizgje de esfiategias desde la teorio que nos ocupa v
porque desarrollan explicitamente los pianteamientos sobre metacognicion v
ensefianza de procedimientos.

Para Piaget el aprendizaje no es un proceso mecdnico o sencillo en &
qQue el sujeto copie o repita la realidad tal cual se le presenta. Para este autor el
aprendizaje, ademds de sufir un desaroilo evolutive, esta “regido por un
proceso de equilibracién” (Pozo 1989) en el que se juegan dos funciones
fundamentales: la asimilacion v la acomodacion. La primera se refiere al
planteamiento de que la persona tfiende a organizar sus procesos de
pensamiento en estructuras psicolégicas que le siven para comprendesr e
inferactuar con la reglidad (Woolfolk A. 1996). las primeras estructuras son
sencilos vy se combinan y coordinan para ser mds complejas vy como
consecuencia, mas efectivas. Estas estucturas, precarias en los primeros anos
de vida, son las que se encuentran disponibles para conocer y reconsirulr la
redlidad, cuando el sujeto infenta asirmilar la redlidad interactia con ellas y no
con ofras: a asimilacion es la infegracion de elementos exteriores a estructuras
en evolucion o ya acabadas en el organismo” (Fiaget citado en Pozo 1989).

Cuando esas estructuras son Insuficientes para asimilar 1a realidad la
persona entra en cenficto cognitivo y se ve en la necesidad de modificar sus
esquemas asimiladores que le han servido antes para apropiarse de ella,

Es respecto a esta modificacién que se da ia segunda funcién: la
acomodacion, la cual sucede cuando la persona tiene que cambiar y crear
nuevas estructuras de pensamiento para entender ia redlidad: *UHarmaremos
acomodacion a cuddquier modificacién causada por elementos que se
asimilan” (Piaget, citado en Pozo 1989). La acomodacién le permite al sujefo
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asimilar nuevas situaciones de la reqlidad y reconstruiia de forma diferente. De
este desequilibrio y de la bdsqueda constante de equiliorio, surge el aprendizale.

De acuerdo a ia interpretacion de Pozo, Piaget plantea que para que el
sujeto se vea en la necesidad de reacomodar sus estructuras es necesario gue
tome conciencia de su confiicto con el fin de que se vea movilizado a buscar el
equiliprio: as respuestas adaptativas serian aquélias en las que el sujeto es
consciente de la perturbacion e intenta resolveria® {Pozo 1989).

Para Piaget este proceso de reconstruccion de Ia realidad, es infalible,
individual y se da en cualquier sujeto de ia misma forma evoluliva, mdés alld de
su enforno social y de su relacion con las personas que (o rodean. Es_casi un
proceso seguro, después de que el sujeto se encuentia biclégicamente sano,

A diferencia de Piaget, Vigotsky, quien también reconoce este desarollo,
defiende la idea de que dicho desarrollo cognitivo depende de las relaciones
socidles que rodean al individuc. Para este autor el desarnollo no es seguro, ni
foma la misma secuencia en todos Ios individuos, sino que en este camino el
tfengudie y la mediacién de los aduitos son fundamentales para reconstuir la
realidad, (Woolfolk A. 1996). Para Vigotsky el lengudje privado (representacién de
las interacciones sociales entre el nifio vy ofias personas) es conductor v
propiciadar de los procesos de pensamiento superiores. Para dicho autor el
desarollo del pensamiento tiene su origen en los procesos socioculturales, de
manera que esta relacion entre sujeto v redlidad se ve mediada por ios
signiicados sociales: el lenguagje, las hemamientas (productos sociales e
histéricos} v las personas que ponen al individuo en contacto con ellos. Por tanto,
este desarollo va de lo exteno a lo interno, “seria un proceso de intermnalizacion o
fransformacién de las acciones etemas, sociales, en acciones Intemas
psicolégicas’, (Pozo 1989)

Vigotsky no coniradice las funciones de asimilacién - acomodacién en la
busqueda del equilibrio, pero no plantea un proceso de desarollo cognitivo
infalible e igual para todos los individuos como 1o plantea Piaget, porque si el
pensarniento depende de 1as condiciones sociales del sujeto, tomard caminos
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distintos de un sujeto a oho, dependiendo posiblernente, de la relacién y de las
formas de dicha relacion, del individuo con la cultura, Es en este sentido que el
concepfo de Vigotsky zona de desarollo préximo toma relevancia para la
propuesta de este informe: ...nc es otra cosa que la distancia entre el nivel real
del desarcllo, determinada por la capacidad de resolver independientemente
un problema, y el nivel de desamollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problerma bajo la guia de un adulto o en colaboracién con un
companero mas copaz..” (Vigoftsky 1978) este concepto alude a las
experiencias mediadoras que vive el sujeto y que o llevan a desarcilar su
pensamiento vy su aprendizaje.

Decir que la mediacion es fundamental para que &l sujeto se apropie de
los conceptos necesarios para reconstrulr la realidad y hacerla propia, implica
que la ensenanza v su contexto didactico son fundamentales para asegurar el
aprendizgje.

Ausubel retoma fa concepcién de Vigolsky y en algdn senfido de Piaget
sobre el aprendizdje y su concrecidn en el aula, y gporta las implicaciones en los
procesos de ensenanza aprendizaje. Para la propuesta se retomaron en mucho
sus planteamientos, pues se Jliizan para fundamentar la ensefianza de
estrategias, Para Ausubel:

Q) Bl aprendizaie es fiuto de una constuccion cognitiva en la que
intervienen no sdlo o estructura biolégica del sujeto y toda la serie de
procesos cognitivos, sino ademds, se juegan agentes cutturales de
manera deteminante para que se de la construccion personal del
aprendizaje.

b) Construir contenidos significa asignar significado personal al objeto de
conocimiento, lo cual no indica que el suieto tenga que recorer
nuevamente los camincs del conocimiento, pues los contenidos se
encuentran ya elaborados, forman parte de la culturg, sino que, el
suieto reconstiuye algo que ya existe. Aprender, significa crearse un
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representacidon  personal scbre un objeto de o redlidad. Lo
representacion  del objeto quiere decir aprodmarse al cbjeto
elabordndelo de manera paricular con v desde, los gprendizajes
prevics (contenidos formales, generales, experienclas, intereses,
motivaciones, etc.) organizados en la llamada “eshuctura cognitiva”
del sujeto {Ausubel 1983). Implica apropiarselo, hacerio suyo, en tanto
lo medifica,

¢) La aproximacion al objeto le permite al sujeto modificar internamente
slgnificados anteriores, por io que entonces, aprender significa que el
sujeto se modifica.

dj La elaboracion personal del objeto de conocimiento es social, en
tanto enciera e implica la pemanencla de distintos agentes
culturales, antes, durante y después de la representacién del objeto. La
constuccién del objeto no se da individuadmente, requiere la
mediacion de los olios. (Vigotsky 1979).

B. El aprendizgje significativo
q) Para Ausubel el aprendizaje significativo Implica un afianzamiento entre
la nueva informacidn y la preexistente. Este afianzamiento es un vincuto
complejo de inclusidon perfinente, es decir que la informacion se
acomoda denfro y en foma inclusiva en o estructura de
conocimientos previos (estuctura cognitiva), toma un lugar de acuerdo
a la organizacidn de los conocimientos previos, Dicha estructura
cognitiva tiene una organizacion jerdrquica, por lo que contiene

informacién subordinada, supracrdinada y combinada.
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La estuctura cognitiva del suieto le da a un nuevo contenido, el
caréeter de potencialmente significative, en tanto tiene la posiblidad
de ser incluido en forrna pertinente y no arbifraria en la estructura.

El aprendizgje significativo requiere tamblén de la disposicion
intelectual y motivacional del estudiante. La primera variable implica ef
momento de desarolio del estudiante, si las tareas no reconocen la
elapa del desairolio del sujeto, resultc impertinente, justo la
adaptacién de la tarea ol momento de desanollo pemite que sea
potfencialmente significativa. La segunda variable enciera los intereses,
actitudes y factores de la personalidad del sujeto, es potenciclmente
significativo aquel aprendizaie por el que se interesa el sujeto, El interés
a su vez es resultado de la necesidad (cognitiva, de solucidn de

problernas, afectiva, etc.).

las ofras tres varables del aprendizale significativo, son variables
sftuacionales: la organizacion de los materiales, la préctica v las
caracteristicas del profesor. La olganizaclén de matergles es
importante en el aprendizaje significativo porque debe respetar la
organizacion jerdrquica de la  estructura cognitiva, por ello deberan
organizarse de los mas inclusivos a los menos inclusivos y de lo mds
cercano a los aprendizajes previos del sujeto, a lo mas Isjano. La
practica posibilita la automatizacién de procesos librando o atencidn
del sujeto y permitiendole centrarse en nuevos gprendizajes.

El aprendizaje significativo requiere un docente hébil para interpelar Ia
estructura cognitiva del que llega con el fin de aprender. Asimismo,
requiere un estudianie necesitado de aquel aprendizaie v por tanto
maofivado para ello, interesado en percibir sus conflictos cognitivos y

hacer los cambios necesanos.
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C. El conceptfo de metacognicion y el aprendizaje fegulado

De acuesdo a la bibliografia revisada (Diaz Bariga 1998 y Burén 1997),
existen dos fineas alrededor del concepto de metacognicién: por un lado es el
conccimiento de la cognicion y por el oo, s la regulacién de la cognicion. La
primera hace referencia al conocimiento de cualquier operacidén mental:
percepcion, atencidén, mernonzacion, leclua etc. Lqué son?, leoudndo se
redlizan unas u ofras? Lqué factores ayudan o interfieren en su redlizacion?

La segunda vertiente de la metacognicidn dlude a las acclones de
regulacion {control ejecutivo) de la actividad mental, Es declr, es el momento de
planeacién, toma de decisiones, monitoreo, revisién continua y evaluacién de
un conjunto de acciones para llegar a una meta: éhacia donde debo
moverme? ‘ante esta situacion, qué estrategias aplicar?

En este sentido lo que Buron y ofros nombran como metacognicion,
Tama, sin hacer referencia a las dos vertientes, 1o identifica como “pensamiento
estratégico” y C. Monereo habla de “actuacion estratégica” la cual requiere de
un “sistema de regulacion”: “reflexién consciente (didlogo consigo mismo) que
plantea problernas y foma declsiones consciente de sus propésitos; chequeo
permanente del proceso de ensefianza - aprendizaje v la evaluacion de las
decisiones; condicional que resulta del andiisis sobre cudndo, cémo Y por que
emplear eshategias”.

Para Dioz Bariga (1998) dentro de las actividades de autorregulacion
estén involucrados importantes aspectos metacognitivos, por 1o que ambas
vertientes mds que puntos de vista distintos de entender la metacognicién, son
"grupos de procesos vinculados con fuerza enfre si y son necesarios para el uso

activo e inteligente de las estrategias de aprendizaje.”
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D. Bl concepto de estrategia de aprendizaje

Con el fin de dare fundamentacion a la propuesta que ocupa este
informe, se considerd fundamentat desarraliar el conceplo de estrategias de
aprendizale y para lo cual re retomd bdsicamente a Monereo y a Tama quienes
separan dicho concepto del de hdbitos de estudio, distincion Importante en el
diagnéstico del programa del Taller anterior, porgue es uno de los cambios
fundamentales que distinguen un programa de oho.

Se entiende por eshategios de aprendizaie aquellos movimientos,
aproxXimaciones 0 procedimientos (conjunto de pasos) redlizados por el
estudiante, slempre conscientes e intencionales, en los cuales elige y recupera
los conocimientos que necesita para llegar a un objetivo relacionado con el
aprendizaje.

Un procedimiento (lamado tamblén a menudo técnica, regla o método,
destreza o habilidad) s un conjunto de acciones oidenadas v finalizadas, es
decir, dirgidas a la consecucion de una meta (Coll, 1987)

Segun Monereo (1998), a diferencia de las habilidades, los estrateglas
confienen a las habilidades, pues forman parte de ésias en tante son un
peldaio mds cuando existe un propdsito a seguir v la planeacién de una
estrategia para logrario.

Por ofro lado, las estrategias se distinguen de los técnicas, tamblén porque
las contienen, pero estas itimas pueden ser utiizadas en forma mecdnica sin
que exista un propasito especifico y las estrategias requieren necesarlamente de
la planeacidn.

Para este autor el uso de estrategias implica considerar las caracteristicas
de cada situacién concreta de ensefianza - aprendizie y es este andlisis o que
pemite escoger determinadas acciones y generar Un pensamiento estratégico.
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La mera comprension vy ufilizacion (o aplicacién) de los procedimientos se
acerca més al aprendizaje de las llamadas técnicas de estudio.

De acuerdo a Tama (1991) las eshrategias son medios para lograr un
aprendizaje significativo vy 1os hdbitos de estudio son un fin en st mismos. Estos
ultimos “se ensefian como habilidades de estudio estéticas” descontextualizadas
de los objefivos de aprendizale. Ademds, aciara: el dominio de un hdébito de
estudio no garantiza en si mismo el aprendizaje de! estudiante, Es el uso del
hdbito en el marco del disefio de una esliategia de cprendizaje, lo que lo
garantiza.

Siguiendo a los mismos autores, entonces, el aprendizaje de estrategias
ayuda af aumno a aprender en forma significativa, su falta deja al estudiante
“estudiando en las tinieblas pues no puede ver hacia dénde va y cémo va a
tegar (Tama 1991)

Por ofro lado, el aprendizgie de estiategias requiere planificar su
actuacién, controlar el proceso mientias resuelve Ia tarea y evaluar la manera en
gue se ha llevado a cabo. En otias palabras diche aprendizaje requiere de ios
pracesos metacegnitives aniba mencionados.

Conforme el alumno va dominando las estategias v los procesos
metacognitivos, tiende a lograr aprendizajes significativos, pero sobre todo,
fiende a conseguir autonomia sobre su aprendizaje. De tal manera que su
incremento gradual v autoreguiado puede proporcionane responsablidad e

independencia.

+ Clasificacion de las esirategias de aprendizaje.

Las eshategias de aprendizale han sido clasificadas por distintos autores,
sequn diferentes puntos de vista: por su generalidad, por el fipo de aprendizaje
que favorecen, por el procesamiento de la informacion, etc. (Diaz Bariga 1998).
En el momento de la elaboracién de la propussta se retoméd para su
clasificacién principamente a Cliffon B. Chadwik debido a que satistacia Ias

necesidades de clasificacién que requeriamos impulsar en el programa. No se
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compartié el cardcter Inconsciente que dicho autor les asigna a las estiategias,
sin embargo, si se tomd la clasificacion que hace de éstas,

Fara este autor, empapado de la tecnologia de las miciocomputadoras v
la Informdtica, las estrateglas se clasifican segin sean de enfrada o de salida de
la Informacién: estrategias de procesamiento y estrategias de ejecucion.

Las primeras son las que la persona usa parQ@ ingresar vy refener I
informacién: todas las técnicas para mejorar la atencidn y procesar la
informacion para la memaia. *La atencién incluye la concenfracion, es decir la
atencion sostenida; la blsqueda de informacién; la atencién vigilada o atencién
dividida en mds de una cosa a la vez v la vigiancia darse cuenta de la
existencia de una sefial en un contexto vacio o de poca informaciéon®. Las
estateglaos para mejorar Il memoria son todas aquellas tacticas  de
procesamiento que la persena usa para retener g informacion. Mincluye
esfuerzos por reconocer, reconstiilr y generar informacién vy sus estios de
procesamiento.”

Las estrategias para la memoria, Chadwik las clasifica en cinco vy lineas
mas adelante, las nombra como estrategias cognitivas para procesar la entrada
de informacién y aclara:  “cada una s mas compleja que la otra en tanto
requiere mayor esfuerzo mental”; la primera es la repeticién de la informacion, el
replanteo o parafrasec de la infomacion, decir lo leldo con ias palabras proplas:
la tercera es establecer relaciones inherentes a la informacién con el fin de
estudiar su estuctura légica; la siguiente es 1o creacion de Imdagenes
relacionadas con la informacidn a ser aprendida; por Ulfimo, la eshiategia de
“enganchar la informacion en foima especial creando un interés v significacion
mds urgente, rmas suyo, MAs interesante” requieren crear momentos futuros
significativos donde la informacién serd aplicada; lo que autores modernos
Haman “tansferencia de significados” (Feurestein citado en Martinez B. 1994)

Las estrategias de ejecucion son el conjunfo de pasos necesarios para
enconfiar y recuperar la informacién almacenada y aplicarla a la resolucion de
problemos. La unica que nombra Chadwik es el modelo de resolucidn de
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problemas, planteada en los siguientes pasos: @) Idenfificaciéon clara del
problermna g ser resuelto; b) La consideracion de las varias atemnativas disponibles
paa la solucion v su ensayo; ¢) La viglancia del propio proceso y d La
evaluacién personal y de fuera en relacién a la actividad.

* Lo ensenonza de las estrategias de aprendizaje

El aprendizaje de estrategias requiere también de su ensefianza a través
de |cs “eshrategias de ensefianza™ “procedmientos o recursos utilizados por el
agente de ensefianza para promover aprendizajes significativos” (Inst. Politécnico
Nacional, material interno sin fecha de elaboracion).

Se clasifican, de acuerdo al momento de la Insfruccidon en actividades pre
- instucclonales: el resumen {version breve del contenido a aprender]; €
organizador_anficipade (conjunfo de conceptos que permitan  relacionar
conceptos nueves con fos que ya tiene el alumno, es fundamental para generar
aprendizale significativo ya que es un puente entre lo que ya se sabe con lo que
se va a aprender). _

Las eshategias co - instruccionales apoyan los contenidos curriculares
durante el proceso mismo de la ensefianza: pistas fipograficas (sefalamientos
que se hacen en los textos para enfatizar aspectos importantes como manejo
de fitulos, subrayado de contenidos efc.); analogias (relacién de 0 nuevo a
experiencias andlogas); mapeos congeptuales (representacion de un tema en
una estructura jerdrquica y piramidal en cuya cima aparecen 1os conceptos mdas

generales u en cuya base aparecen los mds especificos); redes semdnticas

(representacién de la estiuctura del conocimiento semejante a ung red
mediante la cudl se representa cualquier fipo de dato, teoriq, concepto,
proceso ensayoetéc), dustraciones (busca mostrar cdéme es la forma de un
objeto). Todas estas estrategias de ensefanza pueden ser fambién de

aprendizaje.
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Las estriategias post - instrucclonales permiten al estudiante formar una
visién sintética e infegradora ya que se presentan después del contenido por
aprender. Algunas de las estrategias ariba mencionadas pueden se utiizadas
como estrategias post - instrucciondles, una diferente es pregunias intercaladas
(preguntas que se insertan en el proceso y que se hacen al estudiante y tienen la
intencion de facilitar el aprendizaje).

« Los esfrategias de aprendizaje como conocimientos procedimentales

De acuerdo a Gagné citado en Allan A. Glatthon (s. f.) el alumno aprende
distintos tipos de conocimientos:

q) conocimientos declarativos: concepltos, definiciones etc.

b) conocimiento de procedimientos : saber cémo. Enclena ciertas
habilidades, estrategias, procesos y procedimientos, artes y oficios

¢) conocimiento contextual: saber cuéndo utllizar clerto conocimiento

d) conocimiento estratégico: eshiategias que se utilizan para monitoreo,
regular los procesos o para saber como lograr algo.

s Dominar un procedimiento implica:
- saberes personales prevics,
- dominio de los procedimientos,
- aplicacién de procedimientos,
- hansferencia a distintas dreas del conocimiento.

E. El maestro de estrategias de aprendizaje

Para hablar del ensefiante de estrategias primeso es necesarnio aclarar la
nocion de facilitador, la cual estd tomada de C. R. Rogers (1983); El facilitador es
quien crea un ambiente o clima propicio para que sucedan procesos de
aprendizaje sistemdticos v para que se reflexone sobre ellos. Crea una
atmésfera adecuada para la parficipacién y autorrefiexién de  todos fos
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miembros del grupo. Fornenta la reflexion de las experiencias personales v el

apoite a esto de los mlembros del grupo. A diferencia del maestre, el facilitador

no es el Unico fransmisor de  sus conocimientos, es en redlidad un propiciador

del aprendizaje.

Aunque el concepto de faciitador es fundamental en la ensefianza de

estrategios también cabe aclarar ofros aspectos que se juegan en el ensefante

de éstas. Siguiendo a Monereo (1998), quien retoma de Vigotsky €l concepto de

‘zona de desarrollo préxdmo”. Bl profesor que estd a cargo de la enserianza de

estrategias de gprendizaje requiere:

1.

Realizar una * funcidn mediadora” con el estudiante: el papel del
adulto que provee dal aprendiz de aquellas guias (preguntas, retos
explicaciones, modelados efc.) y que dlgunos autores llaman
andamigjes [Bruner 1984 v 1986}, para jalar ias capacidades que io
conducen pauddatinamente a momentos cada vez mdés superiores en
¢l control de los procedimientos hasta que pueda realizarlos sdlo.

la funcidn mediadora requiere gque el adullo se acerque
(cognifivamente hablando) Io suficiente al aprendiz, de manera que
sus andamiagjes no le resulten tan senclllos, que no le impliquen al

estudiante ningun esfuerzo, pues no habr@ mediacion,

Cuando &t maestio exige un fraspaso inmediato del control de lo que
se quiere aprender sin offecer l0s pasos previos necesarios, el
estudiante no llega al dominio, ni al entendimiento de los

procedimientos, tarmmpoco habid mediacion.

Igucimente la mediacién ne sucede cuando la interacciéon con &l
maestro es poco frecuente, en este caso el estudiante explora vy

descubre los ideas por su cuenta, logrard avanzar posiblemente
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repitiendo errores y caminos ya conocidos por e maestro que pudieron
ser evitados. En ocaslones no llegara al dominio del aprendizaje de las
eshategias.

La mediacién efectiva se da cuando el adutto se gjusta al momento
cognitivo del sujeto y creq los "andamics” necesarios, con la presencio
suficiente vy con la capacidad de it jalandolo hacia momentos
superiores para que el estudionte domine las eshtategias de

aprendizgje.

Manejar una “autcimagen cognitiva”®, es decir implica que reflexione
sobre sus conocimientos y  procesos cognitives v gue esta mirada te
permita adelantar y por tanto, prever v tener las ayudas necesarias
para los problemas, avances y fracasos que enfrentardn sus alumnos.

Mantener una distancia cognifiva que le ayude a entender que Ias
esfrategias que a él le son dliles para aprender un contenido, no
necesanamente o $on para sus alurmnos.




k)

. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

A. Diagndstico del Talier de Habitos de Estudio (TAHE)

E diagndstico sobre el TAHE se hizo sin datos estadisticos que lo justificaran,
ya gue hasta donde la informacion nos permite saber, el Departamento de
Orientacion Educativa no hizo un seguimiento académico de los alumnos que
aprobaron el Taller y que para fines del dlognésﬁco nos hubiera permitido
conocer el impacto en su aprendizaje. Se contd solamente con informacidn
sobre ingreso, egreso, grado escolar o carrera. En forma Indirecta se conocid
Que los alumnos que presentaban problemas académicos nunca habian
flevado el Taller.

Con lo que si se contd para realizar el diagnéstico, fue con los
cuestionarios que los estudiantes contestan y en los gue evailian el Taller ¥ 5US
Manuales, o faclitador y el sewicio del Depafamento de Orentacion
Educativa'. También se partié de los comentarios y aportaciones que todos los
faclitadores hicieron al Taller v los cudles se recogleron en disfintas juntas con
alguncs de ellos y de ia propia experiencia como facilitadoros.

Como resultados del diagndstico se pensé que al TAHE le faltaba:

¢ Una fundamentacién pedagdgica mds clara que coincidiera con los
presupuestos de la Mision y que fuera el marco para el disefio de
chietives, contenidos, actividades diferentes vy fomnas de evaluacion

acordes con lo buscado.

VRl Tecnolégico evalua a sus maestros a través de distintos instrumentos, uno de ellos es el cuestionario
llenado por los alumnos, et cual es fundamental al tomar decisiones sobre cambios en los programas, en los
maestros o en cualquier aspecto de la institucion.
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De acuerde a la revisién de algunos documentos del ITESM (1978) sobre el
nuevo modelc educatlve en ef que se sefidla la paricipacion activa del
estudiante y su responsabllidad en el proceso: “El nuevo modelo educativo
propicia que el alumno se convierta en responsable de su propio aprendizaje. ..
asumiendo un papel activo en la construccién de su propio conocimiento...” Se
subraya la necesidad de que las aclividades en las materias conduzean a la
participacion permanente de los estudiantes en su procese de aprendizaje:
*...conviriendo asi la vida del aula en un foro abierto a la reflexion y al confraste
crifico de pareceies y opiniones.”

Asimismo, dicho documento sefala un estudiante autdnomo y reflexivo de
sus procescs de conocimiento, es decin, promueve procesos metacognitivos en
el estudiante que le permitan ser auténomo: "Compromete al alumno con su
proceso de reflexion sobre lo que hace, como lo hace y qué resultados logra,
proponiendo también acciones concretas para su mejoramiento” mds adelante
se resume: "En suma este nuevo modelo educative conduce al estudiante a la
adquisicion de la autonomia, del pensamiento critico, de actitudes
colaborativas y sociales, de destrezas profesionales y de la capacldad de
autcevaluacién.”

De acuerdo a estos fundamentos del ITESM, se pensd que &l Taller no era
congruente con el nuevo modelo educativo gque impulsaba el Instituto,
especificamente con el pincipic de responsabilidad del alumno por su
aprendizaje y su construccién, ni con el compromiso por la reflexién de lo que
hace. El presupuesto de responsabilidad v aufonomia por el aprendizaje, no
tenia cabida en el Tdller, ya que durante las closes el alumno no estaba
obligado a reflexionar y compartir dichas refiexiones como una tarea especifica
(sdlo se hacia si alguien queria poner un ejemplo personal), no habia preguntas
especificas sobre “tpor qué estd asi mi situacion académica? o “qué me
impide aprender © estudiar?”’

Bl Taller tampoco pretendia gue reflexionara y pusiera a prueba las

técnicas o estrategias de estudio para que definiera cudles le convenian a él
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especificamente implementar para mejorar su aprendizaje, sino que se le
hacian una serfe de recomendaciones a manera de “eceta de cocing” que
debia seguir con todas las técnicas para tener buenos resultados. El éxto
supuestamente se aseguraba, si e estudiante seguia paso a paso las
recomendaciones que venian en &l Manual v que se mostraban en los acetatos
constantemente utilizados por ios faciltadores en las clases.

Por ofro lado la participacién de los estudiantes era escasa, ya que las
técnicas y habilldades no se ponian a discusidn, ni lo que cada uno de elios
necesitabaq, ni se analizaban los situaciones especificas. Las discusiones que se
suscitaban (cuando hacia sucedia) sclian ser sobre los procedimientos, sobre “el
como hacer”,

En este senfido, no habia autoevaluacién, ni se pensaba en ello, por el
contrario, la forma de evaluacién era uno de los prncipales problemas del TAHE,
ya que si bien se prefendia el aprendizaje de habiidades especificas, se
evaluoba el saber de éstas, no el dominio de los procedimientos, ni sl los
aplicaba adecuadamente. El alumno reporfaba en  exdmenes parciales y
finales de opcién mditiple 1o que sabia de las habilidades, pero no se evalucba
sl las aplicaba © no, v sl las habia lograde desarroliar de una manera dptima,
tampoco si esas eran las fécnicas adecuadas para &l

Asimismo se considerd:

* Lo imporancia de que e Taller debera partir de las necesiciades
académicas del alumno, los cudles fueran objeto de desarrolio,
reflexién e intercamblo en este espacio y que considerara gue e
alumno llega al Programa con dificultades académicas, pero también
con una importante experiencia sobre cémo aprender.

En cuanto a ta idea de "conshuctor de su conocimiento” como pretendia
lo Misién, el estudiante no construia mucho, ya que todo se le daba hecho, no
constiuia {en el sentido constiuctivista del aprendizaje) procedimientos, ni
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concepfos, en redlidad eta un depositario del conocimiento. Se le llenaba de la
informacién “necesaria” sobre hdbitos de estudio, de tal forma que se
aseguraba que dicho aprendizaje se lograna con la informacién proporcionada
por el facilitador y llevandolas a la prdctica. Con ello no solamente se
desconocia la experiencia previa del estudiante en el uso de las técnicas como
sl nunca hubiera aprendido a leer, hacer resimenes, a preparar exdmenes, sino
también se ignoraba su historla educativa como un ser formado v educado en
un sistema educativo que de alguna manera promueve todas estas técnicas.
En este sentido el Tecnolégico promovio una educacién antihumanistica, que
desconoce no sclo 1o humano de la educacién, sine fambién su cardcter
socichistérico, ya que todo proceso educativo se encuentra determinado por
diversos senfidos sociales.

Se ignoraiba entonces, la estiuctura de conocimientos previos del alumno
con los que llegaba al Taller, se consideraba que el estar reprobado implicaba
no saber usar estas técnicas © nunca haberlas aprendido. Nada de esto era
congruente con 105 planteamientos constructivistas de la Mision o con el
aprendizaje significativo, consfruido, ni reflexivo. Por el contrario, queria decir que
el alumno debia escuchar pasivamente en qué consistia la habilidad v cémo se
debia redlizar, significaba también que el estudiante era algo asi como un
“costal vacio” que debia llenar el facilitador guien si tenia conocimientos.

Como consecuencia de esto, l1os  estudiantes aseguraban que todos los
contenidos del Taller efan “cosas que ya sobian”, por  consiguiente,
manifestaban aburimiento en sus evaluaciones. Nomalmente aprobaban los
exdmenes, eran demasiado faciles: se les preguntaban definiciones de
habiidades y pasos de los procedimientos, eran piuebas de tipo opcién
multiple. No habia autoevaluacidn, ni tampoco se sabio si habian logrado
incorporar las habllidades para el estudio.

Se pens® entonces, que la causa del aburimiento de los alumnos en el
TAHE en parte consistia en que llegatan a la clases a escuchar contenidos que

ya sabian y que mas tarde debian repetir de memoria en los exémenes; por
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giemplo, se dictaba la definicicn de “crganizacion™ vy en e examen se
preguntaba dicho concepto, mientras tanto sus necesidades con la academia
eran poco reflexionados.

Por otro lado, a pesar del médule de Personalidad en el programa y a la
concepcién de aprendizale del Tdler “se define como una modificaclén
relativamente perdurable de las posibilidades de la conducta por medio de la
experiencia... pero los procesos mofivacionales y emoclonales (el inferés, la
situacion sentimental v la disposicién animica) influyen decisivamente sobre el
proceso de aprendizaje vy su resultados” (Arecla 1995 b), no se consideraba la
persondlidad del alumno para el aprendizaje. Sucedian situaciones como que
se asignara un sentido negativo a uilizar mdsica pdra estudiar, aun cuando ia
experiencia del estudiante indicara lo contrario y manifestara angustia por el
silencio cuande estudiaba sin musica. Como éste habia muchos ejemplos. En
reqildad no se promovia ta diferencia entre estudiantes, ni ta libertad de elegir
entre distintas técnicas para resolver problemas, ni I capacldad de tormar
decisiones ante siluaciones académicas importantes para el future de cada
estudiante, sdlo interesaba que supleran cudles eran los procedimientos
independientermente del estudianie.

El ITESM a pesar de su modemidad tecnoldgica {educacién vituat v
demads) fomentaba y toleraba estos procesos educdativos en donde el estudiante
(incluyendo al de profesional) debia hacer lo que le decian el Manudl v
faclitador del Taller, en este sentide se presenciaba una educacién nada
humanista como dice Siva Camarena (sin fecha): " ... sl el trabgjo, o el saber
hacer no promueve la dignidad humana en términos de libertad, autenticidad,
vardad, y por fanto de humanizacidn, es sélo instrucctdn, concebida
Unicamente como medio para reaccionar ante la necesidad, © como medio

paia obfener lo que la propia ambicion exige..”
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e La nueva piopuesta debia explicar las diferencios vy relaciones, entre
eshategias de aprendizaje, habilidades, téenicas y hdbitos de estudio,
con el fin de sustentar los contenidos del programa del Taller.

En los fundamentos tedricos del TAHE se consideraba que el uso repetifivo
de ciertas conductas rulinarias y mecanicas conducian a la adquisicion de
hdbitos y que éstos daban lugar a las habllidades, las cudles se consideraban
logradas cuando se empleaban sin pensar, frecuentemente y con gran
faclidad: “hdbitos son conductas nuinarias repetitivas que se reclizan en forma
mecdnica y que nos femiten a las costumbres; ya que guienes los desarrollan,
van adquilendo progresivamente comportamientos que acaban por produciise
sin penscr, de manera automndtica vy cada vez con menor dificuliad; hasta que
terminan por realizarse con frecuencla y con gran facilidad, dando lugar a las
hablidadles.” (Areola 1995 b)

Por ofro lado, lgs habilidades se presentaban secuenciales: la primerq,
organizacion era necesana para lograr la atencidn y esta segunda, la memoria,
la cual se requeria para mejorar la comprensién de lectura y asl sucesivamente:
"Las habilidades que se trabgjardn de agqui en adelante, por orden de aparicion
y por niveles de complejidad son siete:...” En readlidad se conceptuaban
anfidindmicas; como si las primeras no se relacionara con las difimas, como sl la
habllidad para memorizar ne tuviera que ver con la capacidad de escribir, 0 sila
lectura no propiciara la memoria stc.

£l tono secuenciado y de causa - efecto del aprendizaje de habilidades,
desconocia su complejidad vy su dinamismo y como resulfado de dicha
secuencia se llegaba a la “habilidad para presentar exdmenes” lo cual en
redlidad era lo que se pretendia con el Taller: que el estudiante adqguiriero esas
habilidades previas, no para mejorar su aprendizaje, SN0 para pasar sus

exdamenes. Esa era la meta final de su adquisicion.,
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La organizacion de contenidos se enmarcaba en este concepto de
hdbitos y habitidades para el estudio: se estudiaba cada una analizando
siemnpre: Lgué son?, Lcomo se usan? y Lcomo se pueden optimizar?

Se puede infeiir que se estudiaban ias habilidades relacionadas con e
Cuestionaiio de Habilidades para el Estudio (CHE), es decir se seleccionaron
para su aprendizaje sdlo las que evaluaba el Cuestionario y con la organizacién
que deferminaba éste: habilidades de organizacion, habilidades de atencidn -
conceniracién y memoria y habilidades para manejar libros de texto y rediizar
trabajos escritos v el fema final, habiidades para preparar exdmenes. De
manefa que su seleccidn dependi® de un test elaborado en otro contexto
educativo, gue no tenia que ver con las necesidades del Tecnolégico. Por la
misma razon y porque el CHE lo media, el TAHE también tenia el tema de
Componentes de la personalidad que influyen en ef estudio,

De todos los temas Jos mds interesantes para los alumnos resultaban ser
organizacion para et estudio, compoenentes de la personalidad que influyen en
el estudio y habilidad para maneijar libros de texto, en el orden menclonado. Aun
cuando estos temas eran atractivos para el estudiante, el problema estaba en
las actividades memoristicas utiizadas para su aprendizale: la exposicién del
facilitador, los ejercicios del Manual y el planteamiento de conclusiones v
recomendaciones. El tema de personalidad era muy demandado por los
estudiantes, perc terminaban completamente aburidos después de escuchar la
definicién de personalidad y de cada componente de ésta. En ofras palabras el
TAHE se impartia como una clase conceptual de psicologia a preparatorianos y
estudiantes de ingenieria, comunicacién, economia ete,

= Aclarar el tipo de conocimiento con el que se estaba trabdjando en el
TAHE: declarativo, procedimental, contextual o estratégico.

El TAHE ensenaba procedimientos, habilidades o técnicas como se

ensefiaba los conceptos v de la misma forma ios evaluaba. Ensefiaba los
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procesos indicando los pasos a seguir v seficlaba los posibles erores de su
aplicacion, y mds tarde evaluaba el manelo de los pasos de las hablidades
como aprendizajes memoristicos, Tampoco se detenia a mirar si el estudiante
hacla una aplicacién corecta en sus materiales escolares.

* Mayor flexibilidad respecto a contenidos v estrategias de ensefianza —
aprendizaje. Scbre todo se pensd en un planteamiento que tomara en
cuenta laos necesidades de cada grupo, el estilo de ensefianza de
cada facllfador y que fuera menos preescriptivo v dependiente del
frabgjo de los alumnes fuera de a clase. Asimismo, un disefo diferente
para cada nivel escolar: preparatoria y profesional, que diera cuenta

de Intereses y necesidades distintas.

En general las actividades del Manual del alumno no eran tediosas para
los estudiantes, por 10 que les interesaban v los realizaban facimente. La
dificultad estaba en gue no siempre implicaban la refiexion, ni las necesidades
del alumno, no tenian relacidn alguna con los materiales utilizados en sus clases,
por elemplo, los textos de lectura del Manual, uliizados incluso por los
estudiantes de ingenieria, eran completamente narativos [cuentos, historia de
Grecia) y nada técnicos, ni clentificos. Para ellos era perder el iempo, sobre todo
por las altas cargas de rakajo v porque no se practicaba con tes que ufilizaban
en clase.

Ofro asunto respecto a las actividades se encontraba en que se dilizabaon
los mismas para alumnos de preparatoria gue de licenciatura y tanto para los
alumnos regulares, comoe para los iregulares. El problema estaba en que a los
de preparatoria les iba muy bien aquellas experiencias que tuvieran gue ver con

juegos, competencias, salidas ol jardin etc.

Por otro lado, mucho del aprendizaje en clase estaba depoesitado en que
los alumnos redlizaran ias tareas de su Manual, el problema era gue no siempre

las hacian. Por lo que la reflexion de éstas en el aula sonaba aburida v ajena
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para elfos. Ademnds las tareqs eran asignadas desde el principio, con todo vy las
fechas de enfrega, y no habia posibilidad de que fueran adaptadas para el fipo
de gupo o para el momento del aprendizgje. El Manual del alumno las
recoidaba constantemente: al principio del Taller, antes de cada unidad y una
sesidn antes de su presentacion. Con las cargas de trabgjo, los alumnos no las
hacian y el Taller dificiimente avanzaba, ya que se depositaba el ondlisis que se
hacia en clase en dichas tareas. Ademds, aquel estudiante que no cumplia con
ellas se le separaba del grupo para que se pusiera al corlente, en ocasicnes &
noventa por ciento del grupo se encontraba en fuera del saldén.
» Aclarar las expeciativas scbre el facilitador en el marco de la nueva
propuesta, asi como capacitale para enfrentar 1os nueves retes del
Taller, argurmentando que:

a} las expectativas sobre el facilitador por parte det Departamento
de Orientacion Educativa resultaban incongruentes, ya que por
un lado, se le pedia ser propiciador de las condiciones de
gprendizaje, creando una atmdsfera de gupe con cierta
flexibilidad, pero sin sacrificar la autoridad, vy al mismo fliempo, se
le pedia cubrr secuenciamente todos los contenidos,
cumpliendo de manera esticta con tiempos v actividades
(ejercicios, tareas, dindmicas, levantomiento de  datos,

exdmenes efc.)

b) el facilitador se exponia a una situacién dificil, especiaimente
con los gupos de alumnos académicamente regulares v de
nivel preparatoria, quienes planteaban su negativa a llevar el
Taller, porque o consideraban no necesano Laa  sus
necesidades, ademas de aburido. Dado gue &l Tdller era fuerg
det tiempo de clases, le demandaban al facilitador jugar v
romper con los espacios acotados, no hacian las fareas v

tampoco respetaban el encuadie acordado. Esta situacion
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reguera un ccompanamiento mas cercano por parfe del
coordinador del TAHE

¢) necesitaba de una capacitacién muy especifica en el Mddulo
fres, el relacionado con las técnicas de lectura, escrituia €
investigacion  documental, pues los mismos faciitadores
sefalaban dificultades formativas en este sentido

d) requeria una capacitacion no sclamente de observacion a ohio
facilitador, sino también activa, de manera que se contara con
un espacio especifico para que pudiera poner a prueba las
disﬁntos'acﬁvidcdes del Taller, sobre todo en aquelas que
requiieran de coordinar las parficipaciones, reflexiones vy
qgportaciones de los estudiantes

e) se requeria elaborar un material diferente de evaluacion al
tacilitador, el cual pusiera la mirada en los esfuezos de éste
para conseguit avances en los estudiantes de acuerdo a los
nuevos objetivos, ya que el cuesfionaric de evaluacion gue los
estudiantes realizan en el Tecnolégice a todos sus maesos estd
hecho para evaluar maestros, no facilitadores y muestra poco o

nada de la idea de facilitador que el Taller esperaba.

¢ Que los estudiantes eligieran libremente su ingreso al Taller y no fuera
una obligacidn impuesta paor la institucion, porgue la necesidad del
alumno de resolver sus problemas escolares era fundamental para
lograr mayor exito en su aprendizaje.

Como se dijo en el apartade anterior, al TAHE asistian estudiantes regulares

(sin problemas académicos) a guienes se les obligaba a llevaro v
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quienes en muchas ocasiones manifestaban desinterés y aburimiento en el
Taker,

Por offo lado, también asistian los alumnos del Programa de Ayuda
Academica con quienes el frabajo resultaba mucho mds interesante, pues
estaban mas dispuestos, porque se enconfraban preoccupados por su situacion
académica y por el condicionamiento a ésta que les imponia e! Tecnoldgico. Su
situacion los llevaba a una dindmica de trabajo que normaimente redundaba
en mucheo esfuerzo, reflexién y voluntad para estar en la clase.

Por estas razones, marcadas por los distintos fipos de estudiantes Yy aun
cuando no se hizo un estudio de necesidades, s se pensd que el Taller debia

estas vinculado a la necesidad de sy saber, la cual debia partir de las

dificultades académicas de ellos v no de necesidades insfiiucionales deal
Departamento de Crientacién Educativa.,
En el marco de las consideraciones mencionadas, e redisefio de Taller se

planed para conseguir las siquientes metas:

1. Disefiar un nuevo programa para el aprendizale de hdabitos de estudio:
Fundamentacion  tediico-pedagdgica,  objetivos,  contenidos,
aclividades, materiales didacticos y formas de evaluacién; tiempos v
e5pacios Necesaiios,

2. Pilctear la nueva propuesta en la poblacién de estudiantes de
preparatoria y profesional y def Programa de Ayuda Académica (PAA).

3. Redisefnar el Manual para el facilitador y el Manual para el alumno.

4, Capacitar a fos facilitadores en el marco de la nueva propuesta, a
traves de un Taller de 20 horas.

5. Disefar nuevo material audiovisual.

6. En un fulwo cercano promover el programa en la “plataferma
tecnologica”

Estas actividades se planearon para seis meses de frabagjo, ocho horas

semanales y las redlizamos dos personas.
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Como restricciones, solamente se pidid a las disefadoras basarse en los
presupuestos constructivistas, disefar actividades afractivas para los estudiantes
tanto de preparatoria, como de licenciatura, plantear los objetivos en et marco
de la nueva Mision y presentar 1a propuesta en el menor tiempo posible,

Por razones de tiempo se comenzd el disefio sin una investigacién sobre
las necesidades de los estudiantes, de manera que se partié, en este sentido, de
los apreciaciones académicas de algunos jefes, coordinadores de canera y
tutores de grupo. Dichas apreciaciones conslstieron en la necesidad de un Taller,
que le permitiera a los estudiantes mantenerse en el Mmo de frabajo que exige

la ingtitucion, sin bajar sus cdlificaciones del minimo instituciconal (siete).
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B) La propuesta: estructura del Taller de Estrategias de Estudio

Despues del diagnéstico del Taller se procedié a revisar la bibliografia que
se tenia @ mano, dtlizada en el Taller de Constructivismo que se llevd en la
institucion: Monereo {sin fecha), Diaz Bariga (1988) y Tama (sin fecha). Dado que
el flempo era demasiado breve para llevar a cabo fodas las actividades
planeadas, se hizo una lectura un tanto superficial del material y gran parte de
las decislones del programa partieron de la experiencia como profesionistas.

Mas tarde, con el fin de reglizar este informe se cormpletd la revisién
bibliogrdfica; o continuacién se presenta una descripcién de las distintas
variables diddcticas de la propuesta.

El programa del Taller de Estrategias para el Estudio

El temariio v el programa desarrollado del Taller de Estrategias para e
Estudio pueden consultarse en los anexos de este informe, (véase Anexo 1. En
este gparfado se presenta una descripcidn resaltando las decisiones que se
fueron tomando durante el disefio v las explicacion de por qué fue osl,

Consideraciones sobre los objetivos del Taller de Estrategias para e
Estudio

Se decidié centrar los objetivos generales del Taller de Estrategias para el
Estudio en dos propédsitos: por un lado, el desarollo de un pensamiento
estrategico y por el ofro, la reflexion y aproplacion de distintas estrategias de

aprendizaje,
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B primer propdsito se encamind a conseguir el desanollo de procesos
metacognitivos, entendidos como se plantearon en el enfoque tedrico,
presentado lineas amiba. Se pensé que este aspecto era fundamental y
congruente con los planteamientos de la Misidn de desanoliar ta capacidad de
aprender por cuenta propla, de tomar decisiones de aprendizaje y de desarrollar
la capacidad de aprender a aprender.

Se subrayd en los propdsitos la idea "direccién v _autorreguiacion del

aprendizaje®, asi como la de “solucidn_ de problemas  académicos v

profesiongles”. Desde ef punto de vista de esta autorregulacion se planted g
idea de que el estudiante actuara en funcién de sus metas, de manera que
reflexionara y fuera congruente con la relacién metas - actividades vy vigilara y
supenvisard esta relacion. Se pernsd que el Taller no le marcarda al estudiante
cudles debian ser sus metas, ni tampoco haria juicios sobre ellas, sino solamente,
le ayudaria a reflexionar si sus aclividades académicas le ayudaban o no a
conseguirlas.

El segundo de los propdsitos, la apropiacion de estrategias de aprendizdje
quedd intimamente relacionado con el primero ya que el pensamiento
estratégico reflexiona sobre el uso de diversas estrategias.

Se considerd que el aprendizaje de estrategios implicaba identificar,
elegir, conocer y aprender a usar y optimizar los procedimientos. Se partid de la
idea de que el estudiante tiene conocimientos previos sobre las estrategias,
{estuctura cognitiva sobre procedimientos) de manera que la infencién era que
idenfificara las estrategias con las que cuenta y las oplimizarg, pero también que
aprendiera nuevas en foma comparida y pudiera observar vicios y aclertos en
este sentido.

Como parte de los objefivos especificos también se considerd pertinente
que el estudiante distinguiera la relacién entre su personalidad v su aprendizaje.
No para resolver en ef Taller su problemdtica personal, perc si para que

identificara que en mucho esta determina aquél.
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Para conseguir estos objetivos se acordd que se tiataba del aprendizaie
de actitudes y procedimientos: "aprender a ser”, a ser estratégico y “aprender a
hacer”, es decir aprender procedimientos para aprender, en ofras palabras,
‘aprender q aprender”,

Eleccion y organizacion de contenidos y actividades

Con el fin de ser congruentes con los fundamentos tedricos del modelo
educativo de ta Misidn, la eleccién y organizacién de los contenidos se definid
desde la teoria del aprendizaje significativo, menclonado lineas ariba.

Al igual que el Taller anterior se decidid organizar los contenidos en tres
Mddulos, porque para el Departamento, un cambio en este sentido significaba
alterar la operacién de las inscripciones, periodos, confrataciones, ete.

Se optd por o siguiente organizacion de cada médulo: primero, el
autodiagndstico para conocer aciertos y fallas; después, la identificacion por
parte de los alumnos de sus estrategias; enseguida,. aportes de los companeros
y explicaciones del facilitador sobre éstas; mds adelante, redlizacién de un
conjunto de ejercicios para practicar los procedimientos y al final, exposiciones
tedricas que retroalimentardn la préctica.

Se decidié por intercalar en cada Médulo el desanollo de la capacidad
metacognitiva, de manera que aparecid como ‘desarllo_estiatégico”, se
definid como un solo contenido, pero se incluyd varas veces d lo large del
progiama, con el fin de que el estudiante, consciente de aprender procesos
retacognitivos, desandliara y observara sus avances en este sentido. Asimismo,
esta pate del programa se aprovechd para gque también siviera de
autoevaluacion. De tal fooma que compiende dos momentos: evaluacion y
toma de decisiones. Respecto al piimero se presentaron preguntas del tipo:
cémo lo estoy haciendo v en el segundo, qué decisiones debo tomar ante esta

situacién.
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Se conslderé que la distiibucion de las estrategias @ lo large det programa,
debia ser congruente con la divisién de éstas y para lo que  se tomd en cuenta
a Chaadwik, aun cuando aparecian en la bibliografia distintas clasificaciones que
no se rastrearon.

Por ello, en el primer y segundo Mddulo se incluyeron las esrategias de
organizacion, atencidon y memoeria y en el tercer Modulo se repartieron dos
grupos: los eshrategios que favorecen un estade mental propicio para e
aprendizaie en clase y las estiategias cognitivas, estas dtimas divididas en
estiategias para €l procesamiento de textos y estrategias de elecucion. La diima
divisién responde al planteamiento de Chadwik.

Se decidid que el Modulo | iniciara con la Integracién del grupo, el
planteamientc del encuadie (acuerdos sobre reglas, lempos vy espacios para
poder frabdjar} v el Autediagndstico general sobre estrategias de estudio de
manera gue se sensibilizara al estudiante con sus necesidades vy con la forma de
encontrar en el Taller ayuda, dejando claro que se evitarian lkas recetas v
soluciones que van contra la independencia y ia responsabilidad del estudiante.

Para lograr la integracidn del grupo se escogieron jJuegos para conocerse
e inducit un senfido de perenencia, los cudles se tomaron de manuales de
educacién popular. Para el tema de Autodiagndstico general se diserid una guia
de reflexién cuyos resultados se compartieron en el grupo.

Uno de las actividades de este tema de integracidn fue la referida al
"Encuadre” (categoria prestada del psicoandlisis, concretamente de la técnica
psicoanalitica), fa cual se incluyd para definir una relacién de tabajo estipulando
los minimos acuerdos de tiempos, espacios y reglas para que se dé el proceso
educativo.

En ef programa se presentd esta actividod cuando fos estudiantes ya han
reflexionado sobre su interés por el Taller vy requiere hacer acuerdos vy
compiomisos firmes en los que &l facilitador también estd comprometido, como
no llegar tarde y preparar los materiales necesartos, no pasarse del tiempo de

clase, ni exigir clases extras.
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Se planted que la atteracion al encuadre por parte de cudlquiera podria
ser materia rico de reflexion, porque estaba de por medio una forma semejante
de actuar en closes. Es decir e estudionte que llegara tarde al Taller,
posiblemente también lo hacia en clases y se podian analizar las desventajas de
esto y las posibles situaciones.

En el mismo Mddulo se incluyd el tema persondlidad, se eligié porgue se
conslderd fundamental que el estudiante ligara su situacién académica con sus
rasgos de persondlidad. Sobie todo se buscé la orlentacién de su mirada hacia
si mismo para encontrar las causas de su situacidn académica no solamenie en
los maestios y la institucion, sino fambién en su personalidad, desde luego sin
fratar de quitarle culpas a los programas, a lo métodos de los profesores, a ia
organizacién vy exigencia de la institucién, sino que pudiera ubicar su
pafficipacién en esto y tfomara decisiones para solucionar su  stuacion
académica.

Otra parte Importante consistié en ligar sus actos con sus metas, de
manera gue fuera congruente con o que guera. Por ello, el tema de
personalidad se presentd en tres subtemas: autodiagndstico, componentes de la
personalidad y optimizacién de ellos, y provecto de vida v provecto académico.

Se frabajé con los plantearnientos y el concepto de personalldad que se
manejaba en el TAHE sustentado en la tecria de la persenalidad de G. W. Allport.
No se encontrd dificultad con ello, ya que para los fines de vincular aprendizaje y
persondlidad, era suficiente y i

Para crear condiciones de aprendizaje significativo respecto a la relacion
enfre aprendizaje y personalidad se eligid la actividad de dibujar frente a un
espejo y abservar y reflexionar cormo las dificuitades de un reto nuevo ponen en
juego distintas actiludes de persondlidad motivacion, interés, creenciaos etc,

Para tabgjar componentes de io  perssonalidad  se  utilizaron
dramatizaciones, sociodramas y redaccion de ejemplos, los primeros para que
el estudiante los cbservara en grupo v lo segundo para gue hiciera un andlisis

mas personal. Se considerd necesario que estas actividades fueran delimitadas
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para observar aspectos relacionados al aprendizgje y que se evitaran problernas
personales diferentes.

Para el terma de proyecto de vida y proyecto académico se escogié del
Taller anterior una actividad consistente en que el estudiante dibujara  sobre su
presente, pasado v futuro, de tal manera que pudiera observar si las actividades
presentes le estaban ayudando para conseguir las metas a futuro y cuando
algun estudiante no se proponia metas, al menos conscientes, se e pedia que
pensara en metas muy cercanas, Para seis meses o un ane. Esta actividad fue
muy importante ya que en varias ocasiones, se invilaba al alumno a pensar en
sus metas y a esforzarse por ellas.

Todas las actividades de Pensamiento eshatégico se disefiaron en forma
de guias de reflexién refefidas especificamente a cada una de las estrategias,
con un cardcter autorregulatoric y con Ia intencién de explicarse frente al grupo
por parte del alumno y de generarse conclusiones grupales.

Se considerd fundamental & terma estrategias de organizagion para el
fiabagjo escolarn, porque de acuerdo a evaluaciones de los alumnos su mayor
problema estaba es su desorganizacion con tareas, proyectos de investigacion o
preparacién de examenes.

Se ligb ai de personalidad, porque se analizé que una nueva organizacion
depende de asumir compromisos con un proyecto académico personal; se
pensd que aquellos estudiantes que dejon para difima hora sus labores
académicas, ddandole pricidad a fiestas, tabgio u offo, no estaban
comprometidos, ni claros respecto alo que buscaban en sus estudios.

Como parte de [as eshategios de organizacion, se manejaron cuato

partes: conciencia y reflexion de la negativa a saber (fiene que ver con ese

verbalizar de los adolescentes: "lo que planee hacer, a la mera hora no o hice”
0 "planeo estudiar y hacer tareas, perc me distraigo con cualquier pensamiento

0 acclén”); planeacién vy jerarguizacion de actividades {planeacion de la

elaboracion de tareas, y preparacion de exdmenes, ubicacion de vivir en lo

importante © en lo wgente, en el a tiempo © en el "no hubo tiempo);
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distibucion del lempo (uso de agenda estudiantil y distibucion del nimero de
horas para las distintas actividades cotidianas) y para finalizar organizacion del
Trabajo en equipo (se hace hincapié en la importancia de desanoliar estrategias
de organizaclon en equipo y en que el rabajo v la preparacién de exdmenes en
forma compartida pueden implicar un alto aprendizgie).

Con el fin de desanollar estos procedimientos se escogieron actividades
como escenarios hipotéticos, elaboracién de tablas para contabllizar el
porcentaje de horas utiizadas para estudior, disefio de agendas vy juegos en
grupo para refiexionar sobre la organizacion en equipo. El objetivo principal era
caprender a planear v respetar lo planeado.

Bl Médulo !l se orenté hacia los dos temas que origingimente se
ensenaban: afencién — concentracion y memoria, peio ddandole la orentacién
del pensamiento estiatégico y quitdndole horas a la pare referida a
memorizacion.

En el tema de atencidn se incluyd ia reflexion sobre la conducta impulsiva
para atender, observar, responder, seguir instrucciones efc. Se distibuyd en
autodiagnéstico, eshrategias para mejorar la atenclén concentracldn y Ejercicios
que la favorecen,

A diferencia del Taller anterior, en esta ocasidn se optd por quitar la mayor
pare de los gjercicios de atencidn, se dejaron optativos para gue el estudiante
los practica por su cuenta. Se hizo hincapié en sefdlar que cada persona se
concentra mds © Menos segln su estilo, con musica, acompanado, en lugares
abiertos efc. y que la organizacion mejora la atencién.

Para el autodiagndstico se escoglé el mismo test utilizado en el TAHE, pero
la diferencia estuvo en la reflexién posterior a su procesamiento en cuanto a las
estrategias utilizadas para su solucion.

Los ejercicios redlizados y analizados en clase consistieron, bdsicarnente,
en practicas de percepcion, lectura de inskrucciones y juegos de Imaginacion

{que también requieren mucha atencion y concentracidn).
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En el mismo senfido, se eligid una actividad que relacionara atencién con
memoria y que siviera para fransterir algunas estrategias a la preparacién de
examenes.

Bl tema estrategias aue favorecen el proceso de memoilzacién significd
fuertes discusiones que versaban entie si se presentaba después de las
estrategias cognitivas, o s se presentaba después de atencidn — concentracion.

Esta discuslon tuvo que ver con el concepto de memoria y el tipo de
memoria que se pretendia fomentar en el nuevo Taller: el primer caso implicaba
que se frabajara memora mecdanica (memorizacion de teléfonos fechas, efc.)
lo cual no era muy demandado por los estudiantes; el segundo caso implicaba
que se considerara a la memoria racional comeo un resultado de usar estrategias
de comprension v de ejecucion. De hecho esta confusidn marcaba el
programa anterior el cual ensefaba la disciminacion de ideas v Ia sintesis en
este Modulo v lo repetia en el Modulo il

Al final y por razones institucionales, se optd por dejar el tema en este
Mddulo, pero se redujo el nimero de horas y se guitaron temas como “Claves
de Gunter Meyer' y “Claves mnemotécnicas de la UNAM® (para memorizar
fechas, lugares y ofros), porque les quitaba mucho tiempo a los estudiantes Y
resultaban bastante “cursls”. Ademnds del autodiagndstico y las eshategias para
memorzar, se incluyd el tema funcionamiento de |lg_memoiia, con el fin de

mostrar clgunos fendmenos de la mermnoria y su aplicacién a exdmenes.

Las actividades consistieron en un test y fareas de mermorizacién parg
rescatar frucos, se hizo hincapié en darle prioridad a la imagen por encima de la
sola palabra y a cargar de sensacion la primera para que fuera mucho mds
poderosa. Para finalizar este Modulo se dejo optativa la actividad de exposicion
por parte del profesor sobre funcionamiento de ia memora.

La organizacion del Mddulo Il consistié en lo siguiente: se asignaron a este
momento las estrategias mds importantes y por su complejidad, el mayor

nurmero de horas.
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La primera parte, estigtegias que favorecen un estado mental pIopIcio
paia el aprendizale, se refiere a las estrategias para saber estar en clase y para

preparar y presentar exdmenes: saber_escuchar al profesor,  desarollo de un
pensamiento_critico vy tomq de apuntes. A estas estrategias se les dio unq
ortentacién con base en ios principios de dominio del lenguaje cientifico y de Ias
relaciones de pensamiento en clase.

Se disefiaron las siguientes actividades pana lograr ios  objetivos
propuestos: un juego gue permitié reflexionar sobre la importancia de ponerse
en sincronia verbal con el profesor y generar condiciones para ciear uUn
pensamiento crifico en clase y el andlisis y evaluacion de los propios apuntes.

El tema eshategias paro la_preparacidén_ de exdrmenes se planted como
un contenido movible que debia tabaojarse cuando el grupo estuviera por
presentar exdmenes, una parte de las actividades antes y ofra después de estos,
ya que semestralmente los estudiantes del tecnoldgico tienen dos periodos de
exémenes y el Taller se inferrumpe en esos momenios. Entonces, cada facilitador
definiia cudndo presentar este tema de acuerdo a las fechas que abarcara €l
Taller y @ ias fechas de exdmenes. La ufilidad de esta movilidad se considerd
que radicaba en que el Taller atendiera necesidades reales de los alurmnos.

Este termna comprendié bdsicamente, elaboracién de guias de estudio
tedricas y précticas y organizacidén de fiempos, espacios v matefiales_para
preparar examenes. Lo primero se frabajé antes de los exdmenes v a fravés del
disefio compartido de guias y la blsqueda de cotras camines; lo segundo, a
través de un ejercicio hipotético que obligara al alumno a solucionar problemas
de organizacion del estudio.

Se dejo para después de los exdmenes ia reflexidn relativa a como fueron
preparados, qué fanfo se respetd la organizacién planeada vy  qué
conocimientos del Taller fueron de utilidad.
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Se asignd el tema estrategias cognitivas a la segunda parte del este
Mdodulo Ill. Se organizd en dos partes: estrateglas parg la lectura v estriategias de
elecucién,

Las primeras, referidas a los procedimientos que permiten comprender,
recordar v uflizar la informacion no solomente escrita, sino también oral. Se
comenzaron también, con et Autodiagnéstico de lectura v ia reflexion de éste.

Se decldié que las mds importantes a incluirse en el Taller serian:
Identificacién de ideos clave (para detectar en el texio la informacién mas
importante), Imagineria (fomacién de imdagenes mentales), Elaboracién
significativa (creacién de representacicnes significativas de la informacion),
Autointerrogatoro (formulaciéon de preguntas v respuestas para comprender la
informacién), Organizadores gréficos (esquemas, mapas concepluales v
cuadios sindpticos); Resumen y Sintesis (figuras linglisticas para dbreviar el
contenido de un texto sin alterarlo). Se hizo hincapié en que la eleccién de ia
estrategias de lectura depende del tipo de texto, de la materia y del estiio del
alumno.

Para aprender estas estrategias se eligieron textos utilizados por los propios
alumnos, tanto de preparatoria, como de profesional; sencillos y complejos; con
el requisito de que unos pudieran ser abordados solo por algunas estrategias v
ofros, por ohras.

Por el mismo cardcter del Taller se decidid que g explicacidon de los
procedimientos estuviera a cargo de los estudiantes, el profesor sélo expondria
aquellos que nadie conoclera y afinaria los conocimientos de 10s alumnos sobre
lo ya conocido.

Con el fin de pracficar con textos personales, se disefd una actividad en
la que los alumnos levaran sus matericles escolares v los leyeran en clase,
especialmente aguélios en los que se les dificultara la lectura.

Las segundas estrategias cognitivas fueron las estrategias de ejecucién,

referidos a aquellos procedimientos necesarios para resolver, crear o elaborar
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alguna tareq, implican que el estudiante ponga en prdctica su creatividad y
muchas de sus conocimientos.

Por razones de tiempo toda la seccidn de estrategias de ejecucion no
tuvo autodiagndstico, de tal forma que se conformo seguida de las estrategias
de lectura; ademas, tuvo una organizacion diferente, ya que solamente se
presentaron las estrategias y después su aplicacion en ejercicios.

Por ser fundamental para los estudiantes del Tecnolégico, quienes llevan
distintas materias del drea materndtica, se decidié Incluir el terma estrategias
para la solucion de problemas (comprension del problema, organizacién de
datos, uso de ilustraciones, grdficas ¢ tablas, identificacion de varables,
operacién de datos y verificacion de resultados cambiando las datos) las cuales
tendrian que ser aplicables a cualquier materia,

Para el fema “sciucidon de problemas®, se escogieron fres ejercicios de
lioros de habilidades de pensamiento. Su redlizacion por parte de los alumnos
implicaba el rabgjo en equipo v plenaria.

Por ser determinante para el desarrollo del pensamiento critico se incluyé
la argumentacion, referida al procesamiento de  la informacién razonando
l6gicamente y emitiendo ideas que sustentan un punto de vista o una posicién
anfe un hecho o situacién. Se penséd dfil para apoyar a ios alumnes en la
elaboracién de ensayos, exposicién de temas, contestaciones de examen
abienos o elaboracién de escritos diversos.

Los actividades consistieron en lectura de textos y elaboracion de juicios y
argumentos, tanto en forma oral, como escrita, individual v en parejas.

Con los mismos propdsitos se eligid el tema eleccidn, _delimitacién
estuctracion. vy desarollo__de un_tema  escrito. Este tema pretendié

proporcionarle a los estudiantes las estrategias para elaborar textos esciritos.
Abarca una parte de bisqueda de informacidn documental, y delimitacion del
terma a escribi, asi como, la estructura de un trabgjo de tipo monogréfico,

Sé prefileron las siguientes actividades para aprender este tema: un juego
modelado, para gue el alumno pudiera observar el proceso para delimitar un
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terna a desanollar, gue con el fin de no cargar de mdés rabajo a los alurmnoes,
seria alguna tarea de clases; la visita o la biblioteca vy’ la exposicion sobre
elaboracién de fichas bibliogrdficas, de texto v de formas de presentacién del
trabajo.

Metodologia

Con € fin de que el foclitador se apegara a la metodologia del
aprendizaje significafive se definieron un conjunto de acuerdeos (algunos
aparecen en e Manual del faciitador, ofros fueron acuerdes verbales)

sintefizados de la forma siguiente:

1. Al comienzo del aprendizaje de cudlquier terna, ya fuera un conocimiento
declarativo o procedimental, el facilitader haria alusién a tos conocimientos
previos de los estudiantes o fravés de preguntas, juegos u offo), Es declr, a su
estructura cognitiva. Esto sustentado en las consideraciones tedricas antes
presentadas en este rabagjo (véase la pdgina 21).

2. En este sentido, conocimientos deciarativos como el concepto de
persondlidad o el de memoria, se proporcionarian después de las reglizacién
de lags aclividades, como parte de las conclusiones. Las reflexones senvirian

para construir dichos conceptos.

3. Dado que el conocimiento de las esfrategias vy la reflexién metocogrnitiva de
cada alumno tenian priciidad en el Taller, el facilitador debia valorar si e
aprendizaje de fodos los concepltos era necesario en un grupo especifico o si

convenia pasarlos de largo y atender ias necesidades del grupo.
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Durante las reflexiones el facilitador sistematizaria los aportes, andlisis v
sugerencias de los estudiantes y orentaria al grupo hacla la construcelén de

conclusiones.

En todos los ejercicios, pero principalmente en aguéllos del desamollo det
pensamiento estratégico, convenia propiciar la retrodlimentacion entre 0s
alumnes. Esto, porque se comprobd que los estudiantes de primeros anos
prestaban mayor escucha e inferés @ sus compafieros mayores, gue o sus
profesores. Sin embarge, esta recomendacién no implicaria dejar de lado la
refroalimentaciéon perfinente del facilitador, pero era Importante que este
ditimo fuera sensible para callar v delar la palabra a los alumnos o para
participar y apoyaios con sus comentarios en el momento adecuado.

Debido a que el Taller buscaba la responsabilidad y ia autonomia en el
alumno, cuando un alumno planteaba un problema académico ya fuera
con un profesor © con una materia o con un conocimiento en especial, era
necesaro invitarleo a pensar en come le iba a hacer para resolver dicho
problema. Se debia tener precaucion en no dar “recetas”, drdenes sobre
organizacion y limpieza, asi como en no emitir julcios sobre maestios y
materias. La intencidon del Taller no era generar mas conflicto entre ellos v la
institucion o problemas con sus familias, sino en escucharos e invilaros a la
reflexion fundamental; “ante esta situacion codme me conviene actuar’ y "qué

me conviene hacer para conseguir lo que busco”.

Debido a que el tema Pensamiento estatégico era fundamental en el Taller
no se recomendaba omitie por ningln motivo, de lo contranic se alteraria la
parte fundamental de los objetivos. Por ello convenia darte su tiempo, para
que los clumnos respondieran las guias y parficiparan lo mads posible.
Asimismo, este tema se podia utiizar a manera de evaluacion para el

profesor,
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8. Respecio a la ensefianza de las estrategias era importante que el facilitador
redlizara antes de la clase los eerciclos y reflexionara sobre las dificultades
que le representaban, con € fin de tener mayor empatia vy desanaliar una
mejor mediacion.
lguaimente, durante esta misma ensefianza se recormendaba primero el
modelado en voz alta y después la practica de los alumnoes, especiaimente
en los ejeicicics de estrategias para solucién de problemas, en los de
estrategias de argumentacién o en la elaboracidn de tabajos escritos,  por
sef aprendizaies mucho mds complejos y menos enfrenados por los alumnos.

9. El facilitador llevarda ung bitGcora sesidn por sesion a fin de conocer las
decisiones tomadas v la forma del Taller para un grupo especifico. Este
material serviria para su andlisis posterior.

La evaluacion

Para definir los aspectos de evaluacién, asi como la modalidad de éstaq,
se fuvieron algunas reuniones con el Deparamento, ya gue la propuesia
implicaba quitar los exdmenes que se aplicaba anteriommente vy al
Departamento le preocupaba esto, porque consideraba que de ser qsi, el
estudiante le asignaria menos valor al Taller,

Durante estas reunlones se pensd gue o evaluacion seria de los
estrategics, vistas como procedimientos, no pensadas como  aprendizajes
declarativos © memoiristicos y que el Taller tendria que  producir instrumentos de
evaluacion cualltativa més claros, los cudles indicarian si se habian generado
cambios significativos en el estudiante, respecto a saber aprender v a
responsabllizarse vy a independizarse en este senfido; sin embargo, estos
materiales se tendiian gue elaborar mds adetante, cuando al menos se contara

con otro test diferente al CHE.
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Daodas estas condiciones y por ser el Taller una actividad extracurricular, la
propuesta dejé la autoevaluacion como ef aspecto determinante para definir si
un dlumno aprobaba o debia repetir el Taller, Por parte del faclitador se
evaluaria sclamente la participacién, la disposicién para estar en clase, o
redlizacion de rabajos individuales y en equipo y el cumplimiento de tiempos.

Al final de los discusiones se aceptd la propuesta, recalcando g
diferencia entre autoevaluacion sobre los procedimientos y autoevaluacion
sobre los procesos metacognitivos,

a) Lla autcevaluacion sefia ol prncipio, cuando se hicieran los
autodiagndsticos, con el fin de obsenvar: “cémo lo hago? y “soy
independiente respecto a mi aprendizaje?®

b) Duante ios procesos, para saber: ‘cémo lo aprendo? qué decisiones
debo tomar?

¢] Durante lo aplicacién del conocimiento, para saber: “me lo he
aproplado?” y "aumenté autonomia en mi procesos de aprendizale?

d) Siempre cudilitativa, no cuantiativa.

Respecto a la evaluacién del faciiitador sobre cada alumno, como se
sefald lineos amba, aprobaria a un estudiante en tanto cumpliera con el
encuadre, la parficipacién v las actividades.

Se decidid también, que el Jifimo ejercicio de Pensamiento estratégico
debio ser recogido por el faclitador para su posterior andilisis, con el fin de
obtener datos cudlitativos sobre el proceso, los avances de los alurmnos, osi
como sobre los esfuerzos del facilitador como responsable del Taller,
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Los manuales

Después de estructurado el programa se procedid al disefio del Manual
del alumno y el Manual del facilitador, también se elaboraron en equipo,
discutiéndose todo el fiempo cada apartado. Su disefié fmplicéd la mayor pare
del fiempo y se discutieron con la coordinadora del Taller, ver Anexo 3.

Caracteristicas del Manual del alumno

En su mayoria los ejercicios disefiados para este Taller fueron nuevos
(véase Anexo 3), sin embargo, se dejaron algunos ejercicios det Manual antericor
en tanto eran dtiles a éste, la diferencia radicé en el uso al ejercicio o en haberle
agregado o quitado alguna pregunta, recomendacién o prescripcion.

Ei Manual del alumno, ademds de que institucionalmente era la forma de
generar recursos economicos para el Taller por lo que no se podia fotocopiar ni
prestar, se pensd como un instrumento para darle seguimiento al Taller suficlente
en si mismo, de manera que el faclitador no tuviera que disefar mdés
actividades. Aun asi, podia agregar alguna actividad si 1o creia conveniente.

Se organizd por Mddulos y en su estructura se sefcla cada fema v
subterna confarme avanzan os contenidos.

Se incluyd portada, indice, temario, infroduccién, propdsitos y objetivos vy
fodas Ias actividades, incluso 1os juegos, con excepcidn de los tests de
autodiogndstico, los cuales se enfregaban en e momento de redlizar fa
actividad, tambien se Incluyé bibliografia para el alumne (igual a la del Manual
anterior}. No se incorporaron objetivos por mddulo, porque por cuestiones de
flempo gquedaron por redactarse. A cada ejercicio se le puso un titulo, sus
objetivos, instrucciones, actividades especificas y espacios para contestar.

A diferencia del Taller anterior, no se marcaron fareas, ni definiciones, pero

si se insertaron algunos tips” especificos. Se eligieron textos de libros ufilizados por
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los alurmnos, sencilios y complejos, para aplicar ung o mds eshategias, Al final se
Qagrego un anexo con ejercicios para fortalecer la atenclén - concentracion.

Caracteristicas del Manual del facilitador

Se elaboré con el fin de que fuera una guia de tabajo para el facllitador
{véase Anexo 3). Se conformd de una breve introduccién, los propdsitos, los
objetivos y el temario, asi como la bibliografia utiizada para el disefio del
programa y bibllografia complementaria. También se incorpord una seccidn
lamada "Metodologia® donde se presentaron los principios del Taller, v la
fundamentacidn tedrica que se nombréd el cognoscitivismo contempordneo”.

En este Manual se incluyd cada actividad del Manual del glumno con
objetivo explicito e implicito, descripcion de los pasos para dirgir la actividad v
todos los comentarics que podian ser Ufiles para mediar los aprendizajes:
preguntas, comentarios, precauciones efc. Asimismo, se intercald la Informacién
tedrica minima que se requeria para cada tema. Oho apartado importante fue
el referente a los aspectos operativos del Taller al encuadre v a los materiales
audiovisucles.

Materiales audiovisuales

Apaite de los manuales se decidid apoyarse en los acetatos del Taller
anterior en tanto no se concluyd la elaboracién de los nuevos. Se contd con los
nuevos tests y algunos materiales que compartieron los facilitadores, tales cormo
fextos y material didactico en general.
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Capacitacién a facllitadores

Para cubyir Ia capacitacion de los facilitadores en el marco de la nueva
propuesta, se llevé a cabo el Curso de Capacitacién a Faciitadores del Taller de
Estrategias para e Estudic. Su duracion fue de 20 horas en kas Instalaciones del
ITESM. También fue organizado, disefiado e impartido por et mismo equipo. (ver
Anexo 2)

Se presenfaron los nuevos fundamentos tedricos del Taller en
constructivismo, su metodologia ast cormo las actividades v [0s dos rmanuales.

Para asegurar en los maestros comprension del aprendizaje significativo se
recurid a desarollar un aprendizaje de este fipo de los contenidos del Taller. Se
hizo mucha alusion, a tavés de ejercicios, de la misma metacognicion del
facilitador, haciendo hincapié en la idea de “autoimagen cognitive” v para 1o
que se disefiaron instirumentos especificos.

Se tabagjaron todos los ejercicios del alumno y se recumd @ la
participacién de algunos facllitadores que conocian ef Taller anterior y que
dominaban algunos temas.

Con el fin de que los facilitadores observaran cémo aprenden v a qué
dificutades se enfrentan, se les pidid que modelaran al grupo algunas
actividades y se les proporciond retroglimentacion todo el tiempo, por parte de
los coordinadores y del gnupo en general.

Se Incluyeron temas sobre el fipo de alumno, la organizacién del
Tecnolégico v clgunos aspectos operativos.

Cabe mencionar gque previamente se hizo la seleccion de los facilitadores
por parte del Deparfamento de Orientacion Educativa, de manera que al Taller
llegaron los que habian sido elegidos (en general licenciadas en pedagogia de
la UPN y algunas psicdiogas de ia UAM).
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C) Implementacién y grado de avance de la propuesta

El Taller con la nueva propuesta, se levd a cabo desde e primer semeshe
de 1999 y hasta la fecha.

Con base en la informacidn plonteada en los cuestionarios que slempre
uliiza el Deparnamento de Crlentacién Educdativa para evaluar maestros v, a
partir de los planteamientos de los cuestionarios nuevos que se disefiaron para
tal efecto, los resultados del Taller fueron bastante alentadores, tanto para los
estudiantes, como para los facilitadores guienes en las juntas apreciaron un Taller
menos rigido y mds cercano a las necesidades de los alumncs. Los faciiitadores
pudieron apreciar al interior de los grupos que la paricipaclon se incrementd
notablemente sobre todo en los estudiantes de profesional, o que también
implicé un problema de fiempo, especialmente en los termas del Modulo .
Asimismo, los estudiantes de preparatoria se mostraron menos reflexivos en
comparacién con los de profesional y mds demandantes de juegos vy
actividades “divertidas”.

Todos sefdlaron un importante apoyo 1especto a sus  dificultades
académicas, que se refiejé en mejores calificaciones y mdas capacidad para
enfrentar los problemas académicos. De hecho, los maesfros de algunas
maierias y los tutores de grupo, por iniciativa propia, mandaren a los estudiantes
atomar €l Taller, ofreciéndoles puntos exiras por su asistencia.

Los estudiantes mantuvieron su queja acerca de la distibucién del tiempo
en clases de cinco horas seguidas y sobre el poco descanso que se les daba en
ese coso, también apreciaren a falta de taregs.

El Taller se implementd en cuante se consideraron terminados los
Manuadles sin haber sido completamente revisados para su impresion, por lo que
aparecen enores fipogrdficos en e Manual del facilitador. Los Modulos por los
que los estudiontes se interesaron mas fueron: estrategios de organizacion,

atenciény cognitivas, sobre todo las de ejecucion.
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Se presentaron en los facilitadores algunos problemas ya que a algunos
de ellos se le dficultd organizar los aportes de los estudiantes, el didlogo, las
conclusiones y dejar la exposicion fradicional, lo que Implicé que la
fundamentacion en aprendizaje significativo se perdiera un poco. Sin embargo,
a lo large del Taller el coordinador les dio ef apoyo necesario.

La nueva propuesta implicd cambios en los iempos de cada Médulo, en
el requisitc de que el alurmno llevara el Taller completo v en que fuera voluntario
su Ingreso. Esta situacién no fue posible implermnentarla por completo, yo que si
bien se quité fa obligatoriedad, se pidié en algunas materias la asistencia al Taller
a camblo de puntos exira, o que alteraba la ideo principal del Taller: partir de
las necesidades del estudiante.

Por ofic lado, el Departamento siguld autorizando inscrpciones por
Modulo y por Taller completo. Asimisrmo, se continud el diagnostico para ingresar
al Taller con el mismo instrumento de evaluacion, el CHE, pues no se disefd otro
para 1al efecto. Dicha situacién continud siendo razdn de qusja en los alumnos,
quienes afirmaban no necesitar € Taller cuando el resuliado del cuestionario asi
lo indicaba.
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. VALORACION CRITICA DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

Con base en las metas orginadmente planteados en la actividad
profesional (vease la seccién del diagnéstico) se consideran cumplidas en los
sigulentes téminos:

Se disefid el programa completo, de acuerdo y acorde, con todos los
puntos que le interesaban ol Departamento de Orentacién Educativa:
fundamentacion  tedrico-pedagdgica, objetivos, contenidos,  actividades,
materiales didacticos y forrnas de evaluacion; tiempos y espacios necesarios.

A esto contiibuyd el Departamento puss aportd 10s recursos necesarios
como secretaria, espacio de frabajo v el pago de las hoios de frabgjo, v no
intervino en la definicion de la fundamentacién y de la estructura conceptual del
programa.

Algo muy Util en este senfido fue la relacién de trabajo enfre una
pedagoga y una psicbloga, pues se logid todo el tiempo cenjuntar
planteamientos v propuestas profesionales de ambos campos del conocimiento
que fortalecleron, ennguecieron v definieron de manera interdisciplinaria, el
frabojo. Esto es muesta de la importancia de planecr, por parte de las
instituciones, programas con esfuerzo interdisciplinarios. En este senfido, hubiera
sido muy dtil contar con los aportes de alguno de los tutores de gupo yio
maesfros de cualquier Grea, con el fin de retomar experiencias para mantener
mayor congruencia con ias necesidades de los alumnos.

Respecto al programa se pueden hacer |os siguientes valoraciones:

Los objetivos v los principios, quedaron apegados al nueve modelo de la
Mision: un programa centrado en el estudiante, que promoviera la reflexién, Ia
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responsabllidad vy la autonomia del aprendizale, en este sentido no hubo Mmayor
problema.

Ahora bien, la idea oniginal de la propuesta consistia en partir de un
diagnéstico de las necesidades de los alumnos antes de disefiar el programa,
sin embargo, esto no fue posible, porque no hubo el tiempo suficiente para elio,
El deparfamento, al querer responder rdpldamente a cuanta demanda se ie
presenta por cuenta de los alumnos, quera offecer de inmediato el nuevo
programa y el diagndéstico implicaba su disefio, aplicacion e interpretacién, lo
cual significaba mucho fiempo, Al programa le pesa todavia esta falta y vinculo
con laos necesidades especificas del momento del estudiante ¥y por eso los
estudiantes lo sienten muy cansado y que les quita mucho tiempo.

Posiblemente tendria que estar mas orientado a la soluclién de problemas,
a lainvestigacion, af rabajo en giug o, entre ofros aspectos; considero necesario
que se haga este estudio de necesidades y entonces se  ajusten los contenidos
a los resultados.

Ofro aspecto importante de valoracion es la revisién bibliogréfica que se
hizo. Fue muy répida y con poca profundidad, lo que detefminé algunas
confusiones en la clasificacién de estrategias,

Ademas de no contar en la mano con bibliogiafia al respecto (la
bibliografia del Taller anterior versaba sobre hdbitos de estudio v obras de
personalidad y psicoandlisis), ﬁo se tuvo e tlempo suficiente como para
tastrearia a profundidad ya que el tflempo planeado no consideraba esta
blsqueda pues era demasiado breve (ocho horas @ la semana) v sdlo se
trabdjaba en la institucion, no se hizo trabajo fuera por cuenta propia.

Conforme avanzo el disefio del progiama se enhd en conocimiento de
otros matericles del tipo de Diaz Bariga {1998), el cual se conocid cuando ya se
habia hecho la primera enfrega de 1os manudles, hubiera sido un texto muy
esclarecedor sobre la estructura de un programa de este tipo. En un principio et
cutsillo de constructivismo nos proporciond cigunos maoteriales, pero eran sintesis
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y fraducclones mecanografiados de textos ofiginales. Bl material original de
Monereo se tuvo hasta hace seis meses y el de Tama nunca se consiguid.

Si blen desde hace dos décadas comienzan a aparecer materiales en
este fema se considera fundamental la revisién de los mds nuevas. Existen obras
especificas, cualquier disefio diddctico en este campo tendria que refomaros,
por ejemplo la obra completa de Carles Monereo resulta sustancial en este
sentido; el libro Estrategias de aprendizgje de J. A. Beltrdn (1993) que plantea
modelos de enfrenamiento de estrategias; o el material de Coll y ohos (1999),
sobre oprendizaje significative v aprendizaje de procedimientos: o obra de
Feurestein {1997) sobre desanollo del pensamiento: o tamblén el material de
Novak y Gowin (1988) gue plantea el uso de la we de Gowin v que poCcos
programas retoman como estrategio de aprendizaje para un pensamiento
ciifico. Vale la penc retomar los trabajos de Polya y otros autores quien
profundiza los pasos generales para resclver un problema y utiliza la idea de
metacognicion come elemento fundamentat para la solucién de problemas:
comprender el pioblema, sus incégnitas; planear la forma de resoiverio
(estrategias de representacién © analogacion); ejecutar el plan; vy verificar los
resultados aplicande ios resultados a un problema similar,

Pasando a ohra consideracion, de acuerdo Diaz Bariga la gran mayoria
de los programas de ensefnanza de estrategias “no favorecen el mantenimiento,
ia generalizacion y la transferencla de los procedimientos aprendidos® con
excepcion de aquellos que ensenan a los estudiantes no sélo las eshategias sino
gue muestran cémo aplicaras y ensefian a autorregularas frente a tareos
diversas. Podemos deck que este programa si ensefa ante todo Ila
autorregulacion de las experiencias, en este sentido resulta innovador,

Respecto a las organizacion de los contenidos del progiama, en la
mayoria de estos se tomo una orientacién diferente a la del Taller anterior; sin
embargo todavia se aprecian fuertes semejanzos en dos sentidos: Por un lado, a
pesar de que se encamind el nuevo Taller al aprendizale de estrategias y al

desanollo del pensamiento estratégico, la nueva estructura no rompld del todo
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con la estructura anterior, tuvo en alguna medida una forma secuencial simiiar:
personalidad, organizacién, atencién, memoria, lectura, escritura y preparacion
de examenes. Esto se debié a que lo fundamental era el desarollo de las
habilidades metacognitivas vy ante las cuales quedaban subordinada la
secuencia de las estrategias. Por ofro lado fa institucion insistio en que se
mantuviera la estructura de la organizacion de contenidos anterior, porque era lo
que media el Cuestionario de Habilldades para el Estudio. La institucion no se
atrevia a descartar el cuestionaro porgue era el instrumento que obligaba a los
estudiantes a enfrar al Taller,

En el momento de los ajustes al Taller nuevo se recomienda saber gué
programas se estdn impulsando en este campo a nivel nacional y con gué
ofientacién, asimismo, enterarse def impacto obtenido de estos programas en el
rendimiento académico de les estudiantes.

Por ofro lado, el tema de estrategias de ejecucién, especificamente
“solucion de problemas” v “argumentacién”, estuvo poco armado con base en
la propuesta general, porque se reflexiond poco en ello ante o demanda de
fiempo del Departamento, Como recomendacion, podria ser ajustado
pensando ante todo en la tascendencia del aprendizaje de estas estrategias a
materias especificas de la fisica, la ingenleria, o la matemdtica, (en el caso de
*solucion de problemas”) y a dreas del derecho y la comunicacion (para e caso
de la “argumentacién”). Para ello vale la pena revisar los planteamientos de 1o
“experiencic de aprendizcie mediado” de Feurestein {1997): “El principio de
frascendencia es (esponsable de la ampliacién v extension constante de
esguemas, Ademds crea un sistema nueve de necesidades en el individuo a
cuya existencia nunca ha llegado sin esta tendencia a frascender la experiencia
inmediata.”

Para solucidn de problemas cabe diagnosticar of comienzo del terma:
coémo resuelve cada clumno sus problemas matemdticos u  ofros, qué

estrategias ufiliza. Tambien es necesario practicar las estrategias de la propuesta
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en problemas de los alumnos, poigue los Incluldos en el Manual resultan
demasicdo faclles para sus necesidades.

Las eshrategios de argumentacién siven para leer criticamente, pero
también para redactar algun ensayo, por lo que podrian vincularse al temo de
frabaios escritos en el que el faciliiodor puede pedir su aplicacion para la
redaccion del rabajo.

Con respecto a la metodologia fundamentada en el aprendizaje
significativo, cabe mencionar que resultd muy Ufil para genesar aprendizajes
significativos y para interesar a los estudiantes. El problema es que la formas de
proceder en clase con esta orientacion, no son muy sencillas, requieren para el
facilitador saber escuchar los apores de sus alumnos sin dejar de lado algdn
comentario importante y sin dafar susceptibiidades. Asimismo, implica mucha
energia y una gran capacidad de sintesis y de interpretacion, un saber pasar la
informacion del estudiante al lenguaie v @ las aplicaclones del Taller. Como esto
es dificil, en alguncs momenios ios facilifadores toman los caminos de la
ensefianza acostumbrada y se olvidan de la fundamentacion.

Como parne de esta misma dificulfad calbe mencionar que existen
personas a las que les molesta mucho no agetar los temas, © maestios a
quienes les molesta ir tomando decisiones respecto a los contenidos v a las
actividades durante la marcha, de manera gue se requiere ademdas de la
capacitacién especifica, cieros rasgos de personalidad. Lo mismo sucede
respecto al frabgjo v la relacién con los alumnos de prepargtorlia, Nno cualguiera
esta dispuesto a jugar y a tormar con calma las reacciones de los adolescentes.

En el marco de la misma metodologia, fal vez el mejor resulfado fue la
reflexion en los grupos, se mostraron los estudiantes realmente interesados v los
facilitadores se alegraron de esto, fueron mejor evaluados por fos alumnos y
menos presionados en cuanto a cdlificaciones de exdmenes y tareas. Sin
embargo, no para todos fue facll motivar a los estudiantes a la reflexion grupal,

Debido a estos reios que enfienta el faciitador, se recomienda crear

fademdas de las juntas con fodos los facilitadores) un  espacio de
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acompafarmiento de tres sesiones durante el transcurso del Taller, En este
espacio puede hablar de sus aciertos y dificuitades con los estudiantes y del
manejo de los contenidos, asimismo e coordinador puede devolverle los
comentarics pertinentes. En este sentido es necesarla la bitacora del Taller.

Por ser el Taller un momento de reflexidn y paricipacion de los estudiantes
sobre su relacién con la institucion, maestros, prograrmas etc., se temid por parie
del Departamento y de la DAE, que fuera a implicar demasiadas criticas al
Tecnolégico © a generar rebeldia en los estudiantes, sin embxargo, nunca se
detuvo la crientacién, ni se pidid lo contrario a los faciltadores. La razdn principal
posiblernente fue que las instancias tenian que promover un Taller acorde con
los principlos de la Misién v no fuera de ella, porque posiblemente el Tecnoldglco
en ocaslones ofrece discursos gue no van con la practica y en este caso no fue
posible decir una cosa en el papel y hacer ofra cosa en el aula. Mds tarde los
responsables pudieron comprobar que el Taller no ponia al estudiante en contra
de la institucién (porgue no era ese el objetivo), sino que le planteakba actuar a
pesar de €lla.

Respecto a los actlividades se puede decir gue en su mayora son
congruentes con la fundamentacion, sin embarge es necesaio disefiaias
guardando las diferencias entre preparatoria, profesional vy alumnos del
Programa de Ayuda Académica. De hecho es necesario elaborar manuales
diferentes, ya que los intereses v las necesidades varian de un nivel a ofro. Y
hace falta dare la misma onentacién de la propuesta a los elercicios de
ejecucion,

En general el programa guedd muy determinado por una “prisa’
instifucional orientada a dar una respuesta inmedicta a los estudiantes, que no
pemifi® hacer un estudio de necesidades, un andlisis de expetiencias
educativas y un monitoreo de las actividades mas completo, sacrficando con

ello una adecuacion al ser humano al que va diigido el Taller.
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En general se puede decir que los manuales estdn bien hechos,
especiaimente el del alumno, perc les hace faita la revision tipogréfica. £l
Manuatl del facilitador no es una guia de capacitacion completq, requiere mds
informacién en la parte de fundamentacién tedrica y ampliar la seccién de
metodologia porque deja de lado consideraciones importantes como una
explicacion mas clora del aprendizaje significativo y del significade de
mediacion, ya que sélo se nombra esto y se explica poco. Se trataia de
elaborar un guia de capacitacion suficiente para que el faciitador encuentre
todo lo que necesita saber, sin descartar la capacitacién en la pracfica.

Pasande a ofra meta, cabe mencionar gue ¢l piloteo de la propuesta no
se hizo completa antes de aplicarla a los alumnos, solamente se fueron
probando algunos ejercicios mientras se impartia el Taller anferior, De ccuerde a
las observaciones durante ia marcha, se hicieron algunos gjustes y se disefaron
sjercicios. En este mormento es necesario observar los erores o confusiones de
las actividades para hacer Ios cambios necesarios en el marco de los objetivos
del Taller.

Con relacion al curso de capacitacion de facilitadores, el esfueno fue
bueno, resulté interesante, completo y muy il para los facititadores. Segun los
comentarios de quienes contaban con experiencia en el Taller anterior, slgnificd
una gran diferencia de capacitacién con respecto a mantenerse observando a
una persona frente a un grupo. Sin embargo, el programa requlere capacitacién
en el frabajo con grupos de reflexién vy slio significa mucho acompariamiento y
una capaclacion mdés larga vy especializada, implica  observaciones vy
devoluciones especificas. De 1o contrario ia propuesta se pierde y se puede
convertir en ofra cosa.

Debido a que al Instituto le interesa desaroflar con mucho la base
tecnoldgica de sus programas y materiales audiovisuales, a éste le hizo faita
esfuerzo en este sentido, no solo en cuanto a los acetatos, sino en el
aprovechamiento de ofros recursos, como Ia computadora. Sin embargo, no es

un progiama disefado para explotarse tecnoldgicamente, sino un programa de
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apoyo educativo, por eso y porque su fundamentacion se fecarga en ef didlogo
y la refiexién, al final no se “subid a plataforma”, es decl, no se puso en ia red
interna de cormunicacion de paginas electrdnicas, coreo electrénico, www, ya
que este esfuerzo electénico rebasa los espacios ¥ tiempos de clase porque se
trabaja a hravés de comunicaciones diferentes asincrénico y @ distancia: el
profesor deja y corige tareas fuera de los tiempos y espacios de clase,
esperando gue ¢l estudiante esté al pendiente de lo informacién en su correo
electronico y cumpla con el pedido. No es intencidn de este Taller sorprender al
esfudiante con fareas pedidas fuera del encuadre, ni poner al profesor en este
esfuerzo,

Respecto a la evaluacion se logid que fuera conguente con Ia
propuesta, ademds fue bien recibida por los estudiontes quienes se mosharon
complacidos con la confianza que se les depositaba con la autoevaluacién i
convencidos de que de acuerdo a los objetivos esta forma de evaluaiios era la
mejor. Sin embargo, como se dijo en el apartado de evaluacién queda por
disenarse un Test u ofra forma masiva de evaluacion, que mida (desde la teoria
del constructivismo) el manejo de estrategias en el estudiante que no ha llevado
¢l Taller y que siva para valorar la utiidad de su ingreso, También hace falta
disefiar algunos instrumentos (guias de observacién, cuadros de avances etc.)
para evaluar no solo los conocimientos especificos, sino tamblén el proceso
metacognitvo del alumno. Lo idea de exdmenes para evaluar los
conocimientos declarativos estd completamente fuera de esta propuesta,
aungue se le considere por ello un Taller facil, © poco valioso. Justo, el Taller no
prefende ser valioso por estas razones, sino por Qb apoyos educativos
diferentes para el estudiante que le permitan apropiarse de su aprendizaje,

Cabe mencionar que a pesar de que el iedisefio rebasd la idea de
hdbitos de estudio, ésta no se aprecia en el nombre del nuevo Taller de
estategias para el estudio, pues el Departamento de Orientacién Educdtiva no
permitid que el Taller cambiara su nombre al de estrategios de aprendizaje,

Para ello argumenté que se le conocia como /Tae/ v era necesaro conservar




71

este nombre por su sonido propagandistico, por eso se le dejé el nombre de
TAEE, Taller de estrategias para & estudio. Este punto €5 necesario adn revisario,
porque et nombre de Taller de Estrategias de Aprendizaje puede ser mucho mas
inferesante para los estudiantes por el sentido diferente que se le da a ia palabra
estrategias, en confraposicidn con hdbites; asimismo, la palabra aprendizaje es

mucho mds abarcadora gue el témino estudio.

Por dltimo, es necesario mencionar la necesidad de hacer un estudio del
impacto en los avances académicos de los estudiantes que participan en el
TAEE, con el fin de medir sus dlcances y promocionar con mds confianza el

Taller.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LA FORMACION DEL
PEDAGOGO

Cuando un profesionista se acerca a una institucidn con el fin de laborar
en ella, inevitablemente se ponen en juego diversos Jaspectos, ios cuales van
desde nuestio caracter, infereses, gustos, necesidades afectivas, econdmicas e
interpersonales y experiencia laboral, hasta la formacién académica que nos
sustenta como profesionistas.

La actividad profesional en ef Tecnoldgico de Monterrey fue producto de
muchas de estas cosas, pero para los fines de este frabagjo paso a andlizar
solamente la relacién de esta experiencia con mi formacién académica en ia
Universidad.

Mi formacién profesional comprende varios afios y distintos espacios de la
UNAM, primero como estudiante de Bachilerato en el CCH, después en la
carera de Economia, mds tarde en Pedagogia, como frabajador administrativo
y como ayudante de investigador en el proyecto de investigacién Aternativas
Pedagogicas y Prospectiva Educativa en América Latina de la Fac. de Filosofia y
Letras.

Me parece que si bien es clerto que hay mucha distancia entre el
aprendizaie del aulq, v la practica laboral, entre los conocimientos sistemdticos v
la habilidad para darle sclucidén a los problemas especificos que se nos
presentan en un trabaje, también es clerto que son principalmente esas
experiencias de aprendizaje en el salén de clases, las herramientas con las que
se ingresa al mundo laboral,

Puedo separar, para su descripeidn y andlisis, ios elementos adauiidos en
la carera de Pedagogia que me permitieron elaborar esta propuesta en el ITESM
en cuato consideraciones; el primero, la perspectiva de universalidad del
conocimiento; la segunda, la adquisicién de herramientas para la investigacion
y lo busqueda de informacion; el tfercero, los aprendizajes especificos
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proporcionados por materias puntuadles del plan de estudios y el cuarto, el mds
importante de mi formacién en ta UNAM, todos los aprendizales adquiridos en el
contacto con la gente de la institucion, a través de los vinculos educativos y
profesionales con maestros especialistas y comparieros versados en la profesion.

Lo que llamo perspectiva de universalidad del conocimiento la enfiendo
como la visidn global, histdrica y estructural de la pedagegia, la educacidn y de
dreas especificas, por ejemplo en materias como didéctica general, historia de
la educacion, tecra pedagégica, entre ofras. Y que se abordan en ia formacién
de la licenciatura con una mirada total y general, que da el andlisis de procesos,
la historicidad de los campos del saber, los debates entre posturas vy escuelas del
saber, la adquisicldn de un lengugje clentifico v la lectura de obras cldslcas.

Esta llamada universalidad me ha proporcionado una forma de abordar
cuadlquier campo pedagdgico vy me ha ayudado a no perdemne en las
concreciones de 105 procescs educativos y de las mismas instituciones.

Asimismo, la formacién académica me ha proporcionado heramientas
de investigacibn a fravés del confacto con proyectos concretos de
investigacion, las cuales me han permifido en problemas laborales reales, saber
siemnpre dénde buscar, como hacer estas busquedas, problematizar realidades,
elaborar interpretaciones, entre ofros.,

Los aprendizajes especificos, propoicionados en materias puntuales del
plan de estudics, me han permifido adentrarme en el conocimiento de dreas
muy precisas (el de ia "psicologia educativa® o "psicologia de la educacion®)
que mds tarde me han ayudado a ime definiendo por un campo laboral
concreto y por tanto a ofertarme laboralmente:. Las ventajas de esta definicion
(ain en camino de especializacion) han consistido en acumular lenguajes
particulares, conocer y definitme por posturas, rastrear bibliografias, especializar
mis lecturas, adenfrarme en el conocimiento de autores, seguir investigaciones
de otos y pensar, imaginar y proponer soluciones a problemas concretos.

La formacién adaquiida por los vinculos con las personas de la institucion

han implicade lo mdas importante de mi aprendizaje como pedagoga.
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Considero que las instituciones, los planes de estudio, los programas, 1os
proyectos de investigacién los hacen las personas gue Integran la institucion, no
se construyen por el puro hecho de nombraros.

Por ello y porque estos importantes contactos me han ayudado, desde el
principlo hasta el final, a guiar mis conocimientos, a no recormer tantos caminos
indtles en la pedagogia, a distinguir lo relevante de lo imelevante en campos
diversos, a discernir para no perderme en grandes cantidades de la informacion
pedagdglca, a inspeccionar, cuestionar y construir campos de conocirmiento
complejos, a conshuir y aprehender conceptos fundameniales, a andlizar e
interpretar los procesos educativos y a Imaginar y sugerir propuestas educdativas,
mi formacién en ia UNAM fue determinante para elaborar esta propuesta
educativa,

Los retos del diagndsiico v la elaboracién del programa del Taller, en el
marco de una institucién privada que pondera la tecnologia por encima del
apiendizale vy cuyos fines son ante todo la excelencio académica vy la
informacién por encima de la formacion(a pesar de los propdsitos de Ia Misidn),
implicaba no perder la confianza en planteamientos didacticos menos rigidos,
centrados en la autonomia vy la capacidad de autorregulacion del estudiante,
que al mismo flempo no dejaran de lado el saber del maestro (que por eso es
maestro) y su experiencia como constructor de sus conocimientos.

Implicaba también ia confionza en tomar decisiones muy épido, en
ocasiones con pocas bases y que pusieron en juego, ademdas del sentido
comun, la capacidad para resolver problemas v asumir consecuencias, Fsa
confianza siempre me la hicieron sentir los vinculos educatives con los maestros
del Colegio, formadores de mi desarrollo académico.

La elaboracion de la propuesta de estrategios de aprendizaje desde la
tecria del constructivisme, asi como la investigacion posterior en el tema, me o
permitieron estas capacidades adquiridas en la carera de pedagogia. El diseno
didéctico del Taller de Estrategias requird la aplicacion muy concreta de los

conocimientos de materias purtuales de didactica y de psicologia de la
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educacion, asi como de la capacidad para imaginar y crear actividades

disparadoras del aprendizaje. El conocimiento de autores fundamentales como

Piaget vy Ausubel, fambién fueron importantisimos. Aquellos conocimientos con

los que no contaba, tales como el estudio de estiategias de aprendizaje, pude

conocerios en un primer momento y rastreartos después con mds profundidad,

gracias a tas habilidades de investigacién adquiidas en la facultad,

En el marco de esta consideraclones, mis recormnendaciones a la

formacion del pedagogo giran clrededor de lo siguiente:

q)

b}

<)

Propiciar espacios de formacion en coampos de  conocimiento
especificos que capaciten al estudiante para ingresar al mercado
laboral.

En dlgunas instifuciones se debaten v aplican campos mas o menos
nuevos, como el de este informe en “esfiategios de aprendizaje”,
también el campo de fos “programas de habilidades de pensamiento”
faue en México se los fienen apropiados bdsicamente, las
universidades religiosas). el "asescramiento pedagogico a insfituciones
educafivas” 0 e campo de “problemas de aprendizaje”, que sin
perder de vista su ublcacidén en las Greas generales del conocimiento
puedan darle al pedagogo heramientas laborales mds claras.

Ayudar a la especlalizacidn del estudiante de Uimos semestres en
campos particulares de la pedagogia como sociologia de ia
educacion, historia de la educacidn, capacitacién, psicologia de Ia
educacién, didéctica, etc., con e fin de que se apropie de
mefoddlogias y lenguajes propios de un drea especifica.

Forialecer los vinculos con instituciones fuera de la UNAM para seguir
impulsando practicas escolares, senvicio social v parficipacion en
debates actudles sobre temas educativos. Porque el acceso o
espacics diferenfes al saldn de clases, obliga a confrontar y renegociar

con otros, esos significados aprendidos en la escuela v a situamos de
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una manera profesional con respecto a elies, es decir, nes lleva a
crear nuestros propio espacio profesional.

Aslmismo, el vinculo con ohas instituciones es importante, porque
permite contactar con olros campos del saber vinculados con la
pedagogia vy determinantes de los procesos educgatives, es decir, la
capacitacién y la solucién de problemas en equipos interdisciplinarios
la enconframos en las instituciones, dificimente en ta escuela.

d) Seminarios extracuriculares de autores especificos, clasicos v

modermos, naciondles e infemnacloncles que pemitan  un
conocimientc mds profunde de la educacidn desde dreas
paticulares. Porque las instituciones y sus provectos (modelos
educdatives, programas, planes de estudio, propuestas politico -
educativas, etc.) se sustentan en corrientes y pedagoges especificos y
al profesionista se le demanda andlizar e imaginar propuestas v
soluclones en esos marcos insfitucionales, de manera que es
imprescindible conocer a esos tedicos vy sus aplicaciones con cierta
profundidad.
Por ejlemplo, el conocimiento de los planteamientos de Vigotsky sobie
lenguaje y pensamiento parece imprescindible, ya gue se requiere en
muchos campoes educdativos, en las escuelas v hasta en las empresas:
el tema de la metacognicion (con base en la relacion lenguaje
externo — lengugje interno) se estd utllizando en la capacitacién de
trabajadores de la produccidn de mercancias de pan.

Con base en estas consideraciones, qQprecio y 1econozco gue mis
conocimientos universitanios han sido el fundamento principal de mi farmacion
académica y el instumento para encontrar, defender vy construir espacios

laborales.
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INTITUTO TECNOLOGICO Y DE
ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY,

CAMPUS CIUDAD DE MEXICO
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TALLER DE ESTRATEGIAS PARA
EL ESTUDIO

TAEE

Elaboré: Ana Maria Vizcaino y Elvira Cortés




PROPOSITOS DEL TAEE

Al finalizar el Taller se pretende que el alumno dirija y autorregule su aprendizaje, eligiendo las herramientas
utiles para apropiarse de la informacién necesaria que le permita resolver, en el momento adecuado, los problemas
académicos y profesionales que se le presenten, es decir, que “aprenda a aprender”.

[ncrementara su habilidad para crear y aplicar estrategias adecuadas para la resolucién de problemas de
aprendizaje.

Planificara, organizara y operara sus actividades en congruencia, honesta y responsablemente con sus metas
profesionales.

Objetivos especificos
El alumno:
¥ [valuard y reconoceré las cstralegias de aprendizaje personales que ha desarrollado durante su traycctoria
académica. analizando aciertos y fallas.

v Identificara distintos rasgos de personalidad que intervienen en su aprendizaje.

v" Conocera sus dificultades académicas y tomara decisiones adecuadas a su problematica personal en el
campo académico.

¥ Desarrollara su pensamiento estratégico ante el estudio.

v' Identificara y generard estrategias para organizarse, saber estar en clase, leer activamente, resolver
problemas y presentar exitosamente sus examenes.




Médulo I

Tiempo Tema Objetivo del alumno Estrategias de Recursos Evaluacibn
aproxi ensefanza y
mado aprendizaje
1. Introduccion al TAEE Identificard las estrategias de | % Resolucion de Ejercicio: Profesor y alumno
1.1 Autodiagndstico sobre | aprendizaje personales que cuestionario “Cdémo identifican
estrategias de aprendizaje ha desarrollado durante su “* Discusion en estudio™ dificultades para
trayectoria escolar y equipos estudiar.
Treconocera sus aciertos y % Plenaria de
fallas al respecto. conclusiones
Iniciara el desarrollo de
procesos metacognitivos
sobre su aprendizaje
1.2 Expectativas y A partir de las conclusiones | <+ Lluvia de ideas de | Ejercicio: Expectativas de los
objetivos del TAEE de la actividad anterior, palabras clave Expectativas y | estudiantes
manifestara lo que espera del | % Redaccién del encuadre
Taller y deducira el objetivo objetivo grupal y
de éste. compartido del
TAEE
1.3 Encuadre Conocera y se comprometerd | % Discusién grupal | Ejercicio
con los acuerdos sobre “Acuerdos y
tiempos, espacios y forma de COMPpromisos
evaluacidn. en el TAEE”
2. Personalidad y estilos de | Identificara distintos rasgos | ** Resolucion “Técnica del | Participacion
aprendizaje de personalidad que individual de un espejo” individual y grupal
2.1 Autodiagndstico de intervienen en situaciones problema de Espejos Ejercicios

estrategias ante situaciones
nuevas de aprendizaje

nuevas de aprendizaje, asi
como las estrategias que
utiliza para enfrentarse a
ellas

aprendizaje nuevo
Preguntas dirigidas
Debate en plenaria
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2.2 Personalidad Mediante un cuestionarioy | %+ Organizador Acetatos Participacion
2.2.1Componentes de la comentarios grupales anticipado Proyector individual y grupal
personalidad identificar4 los componente | <+ Eiaboracién Ejercicios
de personalidad que influyen significativa
en su aprendizaje %+ Preguntas
intercaladas
2.2.2 Consecuencias Reflexionara sobre cémo “* Ejercicio de Proyector de

positivas y negativas de los | cada componente de la ejemplificacion acetatos
componentes de la personalidad puede tener % Sociodrama “Guia de
personalidad consecuencias positivas o reflexién”
negativas segin se actie
destructiva o
constructivamente
A través de los resultados del | <+ Analisis del CHE | CHE de cada
CHE entrard en contacto con (cuestionario) alumno
las razones especificas que lo Acetatos
tracn al TAEE y lo limpios
relacionard con los distintos Proyector
contenidos del Taller Ejercicio:
“Perfil
grupal”
2.3 Proyecto de vida y Relacionard sus actividades |+ Elaboracion de Ejercicio “La | Autoevaluacion de
proyecto académico actuales con sus metas a dibujos linea de mi la relacién entre un
corto y mediano plazo y ++ Comentarios en vida” proyecto a largo
reconocera la importancia de parejas plazo y las
asumir la responsabilidad de | %+ Plenaria de actividades actuales.
sus actividades presentes en conclusiones

funcién de su proyecto de
vida.
Identificard la necesidad de
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tomar decisiones sobre si
mismo.

DESARROLLO Iniciara el desarrollo de *+ Ejercicio individual | Ejercicio Autoevaluacion de
ESTRATEGICO i procesos metacognitivos. y grupal de “Desarrolio  {los procesos
Desarrollara su capacidad reflexion estratégico metacognitivos.
estratégica ante el estudio < Conclusién en No.1” 1dentifican
(metacognicion). Analizard plenaria dificultades para
cdmo aprende, qué autorregulacion del
dificultades tiene, como conocimiento.
construye alternativas a su
favor y como toma
decisiones en el dmbito
escolar
3. Estrategias parala Reflexionara sobre la *+ Ejercicio individual | Manual del
organizacion del trabajo | distribucién, planificacién y hipotético alumno
escolar uso de su tiempo y espacio € |+ Reflexion grupal
3.1 Autodiagnéstico de identificara los aspectos que
organizacion los obstaculizan.
3.2 Planeacion y Tomara decisiones respecto a | % Ejercicio individual | “jNo te

distribucion det tiempo
escolar

la distribucién del tiempo en
sus actividades escolares y
no escolares.

para realizarse
fuera de clase

autoengaiies!”
,“La
confusion de
un alumno de
primer afio”
“Lo
importante, lo
urgente”
“Planeando
actividades”
Acetatos,
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Proyector
3.3 Organizacion del Vivenciar4 las actitudes que |+ Juego en equipos | Ejercicio:
trabajo en equipo favorecen y obstaculizan el |+ Conclusién en “Atravesando
trabajo escolar en equipo. plenaria el rig”
DESARROLLO Desarrollara su capacidad % Solucion del Ejercicio Autoevaluacion de
ESTRATEGICO 2 estratégica para la cuestionario “Desarrollo  |los procesos
organizacién de sutiempo | % Discusién en estratégico metacognitives,
escolar. plenaria No.2” Identifican

dificultades para
autorregulacidn del
conocimiento




Moadulo 11

Tiempo Tema Objetivo del alumneo Estrategias de Recursos Evaluacion
aproxi- ensefianza y
mado aprendizaje
1. Estrategias para el Profesor identifica
desarrollo de la atencidn estudiantes con mas
— concentracion Reflexionara sobre la < Juegos Manual: “Dia de dificultades de
1.1 Introduccion importancia de la atencién ~ | < Conclusién  {campo” atencion que el resto
concentracion para su en plenaria | Fotocopias del grupo
aprendizaje proporcionadas por
el facilitador
1.2 Autodiagnéstico Exploraréd sobre su nivel “ Contestacion | Test de sumatorias y | Profesor y alumno
inicial de atencién — del test “Siguiendo identifican
concentracion y reconocerd |+ Reflexi6nen |instrucciones” dificultades y
las estrategias que plenaria Ancxo de manual | aciertos en el uso de
cominmente utiliza para ello material de estrategias de
interpretacion para | atencién -
el facilitador concentracion
1.3 Constancia y eficacia de | Reflexionard sobre la < Ejercicio Fotocopias
concentracién constancia y la eficacia de su | % Procesamient | proporcionadas por
concentracion y reconocera ode el facilitador
las estrategias que resultados “Texto en otro
comunmente utiliza para » Reflexiénen |idioma”
concentrarse plenaria
1.4 Estrategias de atencién ~ | Reconocera, generar y * Soluciénde }“Localizacién de Autoevaluacion del
concentracion practicara estrategias para ejercicios nimeros” dominio del
optimizar su atencién — comentados | “Operaciones procedimiento
concentracion en clase inversas”,
< Practica de |“Imaginacion” 1y2
tarea “Reproduccion de

una imagen visual”




Médulo 11

2. Estrategias para el

Profesor y alumno

desarrollo del proceso de identifican
memorizacion Obtendra datos cuantitativos |4+ Contestacién | Fotocopia de Test | dificultades y
2.1 Autodiagnéstico sobre su memoria visual e del test de sumatorias, aciertos en el uso de
identificard la estrategias que | <+ Reflexiones |material de estrategias para
utiliza para memorizar en plenaria | interpretacion para | memorizar
el facilitador
22 Funcionamiento general |Identificara algunos % Soluciéon de |Material

de la memoria

fendémenos de la memoria v
sugerird aplicaciones a sus
dificultades académicas

gjercicio
%+ Reflexiones
en plenana

proporcionado por
el facilitador
Ejercicio
“Reproduccién de
una imagen visual”
Acetatos, Proyector

2.3 Estrategias para Detectara, propondrd y < Practicade |Ejercicio “Trucos | Autoevaluacién del
favorecer la memoria practicara estrategias para el gjercicios mentales para dominio del
fortalecimiento de la % Reflexiénen |memorizacion” procedimiento
memoria plenaria
Desarrollo Estratégico 3 Desarrollara procesos <+ Solucién del | Ejercicio Autoevaluacion de
metacognitivos y trascendera cuestionario | “Desarrollo los procesos
la reflexién de las estrategias |4 Reflexion estratégico No. 3” | metacognitivos.
de atencién y memoria a sus individual y Identifican
retos académicos en plenaria dificultades para

autorregulacion del
conocimiento




Mdédulo TIT

Tiempo Tema Objetivo del alumno Estrategias de Recursos Evaluacién
aproxi ensefianza y
mado aprendizaje
1. Estrategias cognitivas % Juego Profesor y alumno
1.1 Estrategias que Reflexionara sobre el estado |+ Solucién a guia identifican
favorecen un estado mental | mental que mantiene en clase de reflexion dificultades y
propicio para ¢l aprendizaje |(ansiedad, atencidn, manejo | < Comentarios por |Ejercicio “;Es |aciertos en el uso de
del lenguaje, estado de parejas asi?” estrategias para
animo, capacidad de % Plenaria aprender y saber
escucha) estar en clase
1.2 Estrategias para saber Identificara e imaginara <+ Discusiones Ejercicios Autoevaluacion del
estar en clase. estrategias para mejorar su |+ Evaluacion de “Elaboracton de | dominio de los
pensamiento y actitud en apuntes propios | apuntes” procedimientos
clase %+ Exposicion del Cuademnos de
facilitador los alumnos
1.3 Estrategias de apoyo para | Analizard como organizay |+« Solucidn a guia | Ejercicios: “Los | Profesor y alumno

la preparacidn y presentacion
de examenes

prepara sus examenes.

Reflexionara sobre su actitud | <

al presentarlos

de reflexion
Comentarios por
parejas

Plenaria

examenes de
Juan™,
Actitudes
negativas y
positivas ante
los examenes™,
“Guia de
estudio”,
“Reflexion para
después de un
periodo de
examenes”
Acetatos
Proyector

identifican
dificultades v
actertos en el uso de
estrategias para
preparar exdmenes
Autoevaluacion del
dominio y
transferencia del
aprendizaje de
estrategias




Méadulo 111

2. Estrategias cognitivas % Lecturas “Ejercicios de | Profesor y alumno
para el aprendizaje % FEjercicios en lectura No. 1, 2 {identifican
2.1 Estrategias para el Analizara su forma de equipos con y3” dificultades y
procesamiento de textos: comprender la informacion estrategias Libros delos  |aciertos en el uso de
ideas clave, imagineria, de textos escritos y aportara, especificas alumnos estrategias para
cuadros sindpticos, mapas | planteard y practicard < Exposicidn de los | Acetatos comprender y
conceptuales, esquemas, estrategias al respecto alumnos y del Proyector procesar textos
resumen, sintesis profesor Autoeveluacién del
% Conclusiones en dominio de los
plenaria y Tareas procedimientos para
leer
Desarrollo estratégico 4 Desarrollard procesos * Solucién del Ejercicio Autoevaluacion de
metacognitivos y trascendera cuestionario “Desarrollo los procesos
la reflexién de las estrategias | <+ Reflexidn estratégico No. | metacognitivos.
cognitivas a sus retos individual y en 4 Profesor y alumno
académicos plenaria evaluan dificultades
para autorregulacion
de! conocimiento
2.2 Estrategias de ejecucidn Ejercicio:
2.2.1 Solucion de problemas | Conocerd las estrategias para | ¢ Solucién “Solucion de
la solucion de problemas ejercicios problemas™
%+ Plenaria
2.2.2 Argumentacién Apreciari la elaboracién de | < Solucién “Argumentacio
argumentos como una gjercicios n”’
estrategia para desarrollar el | < Plenaria
andlisis y el pensamiento
critico
2.2.3 Trabajos escritos Aprendera estrategias para la | % Ejercicio grupal | “Preguntale a tu | Autoevaluacién del
elaboracion de trabajos < Exposicion del tema” dominio de los
escritos profesor “Informe procedimientos para




Moaodulo 111

% Visitaala escrito” redactar un texto
biblioteca Revisién y
< Elaboracion del |evaluacion de
esquema del informe
trabajo escrito escrito”
* Elaboracién de Acetatos
trabajo escrito Proyector
Trabajos de los
alumnos
Desarrollo estratégico 5 Desarrollard procesos ¢ Solucion del Ejercicio Autoevaluacion de
metacognitivos y trascendera cuestionario “Desarrollo los procesos
la reflexion de las estrategias | % Reflexion estratégico No. | metacognitivos.
a sus retos académicos individual y en 5" Identifican

plenaria sobre el
avance general en
el Taller

dificultades para
autorregulacion del
conogimiento

Evaluacion general del
Taller: actividades, utilidad,
condiciones de trabajo,
habilidades del facilitador




Anexo 2



INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA

CURSO DE CAPACITACION PARA FACILITADORES DEL TALLER DE DESARROLLO
DE ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE
TAEE

Propdsito : Al termino del curso Jos participantes estardn preparados para impartir ¢l TAEE
a estudiantes de difercntes niveles de] ITESM.

Objetivo general : Los participantes conocerdn los nuevos enfoques, contenidos y estrategias
de ensefianza - aprendizaje que conforman el TAEE y hardn aportaciones al mismo.

Fecha : del lunes 13 al viernes 17 de julio de 1998

Horario : 9:000 a 13:00 horas
Total de horas; 20

Mrigido a: lacilitadores del TAEE
Coordinadoras :

Elvira Cortés Rios Ana Maria Vizcaino Guerra



SESION |

Objetivo : Los participantes se integrardn como grupe de trabajo y definirdn los objetivos del curso. Conocerdn ¢l enfoque estratégico

del Taller de Estrategias para ¢l Estudio, TAEE, sus bases teérico metodolégicas, objetivos, rot del Facilitador y caracterfsticas del
estudiante de! ITESM - CCM.

9:00 Prescotacion de los | Que los participantes se conozcan | Presentacién en circulo Gis, borrador y lipiz
20 min. participanics € integren como grupo de trabajo
Elvira
9:20 Deteccidn de Que los participantes expresen lo | Espectativas mediante una sola palabra | Gis, borrador y ldpiz
Ana Ma. espectativas, que esperan del curso y se
15 min. determinacién de | comprometan respecto a los

objetivos del curso | objetivos de éste.

y cncuadre
9:35 i Qué cs cl TAEE ? | Que los participantes conozcan el | Exposicién con preguntas intercaladas | Manuales del
Ana Ma Resefiu histéricay | erigen del TAEE, sus propésitos y facilitador y del
10 min. objetivos objetivos alumno
9:45 LA quién estd Los participantes identificardn las | Exposicién con preguntas intercaladas | Fotograflas
Martha dirigido el TAEE ? |caracterfsticas y necesidades de
Patricia los usuarios del TAEE.
15 min. )
10:00 Bases 1eérico - Los participantes identificardn los | Aprendizaje de tres listas de pautabras Textos impresos y
Elvira metodol6gicas del  { principios teéricos que acetatos
35 min. TAEE fundamentan al Taller de

desarrollo de estrategias para el
estudio

16: 35 Estrategias Los participantes conocerdn la Resolucidn de un problema Mapa conceptual
Elvira cognitivas de

clasificacién de las estrategias

Texto impreso




25 min. ensefianza - cognitivas que sirven de base al Acetatos
aprendizajcenel JTAEE
TAEE

11:00 RECESO

1:20 Pensamiento Los participantes analizar4n las Exposicién con preguntas intercaladas | Acetatos

Ana Maria

cstratégico y

bases del pensamiento estratégico

Textos impresos

15 min, metacognicidn ¥ los procesos metacognitivos,

11:35 Papel del Se analizari el perfil que requiere | Exposicién con preguntas interealadas | Acetatos

Elvira facilitador del el facilitador del TAEE y el papel {Sociodrama Hojas en blanco

30 min. TAEE que debe jugar en éste.

12: 05 Revisién de los Se conocerd la estructura del Exposicidn Manual del Alumno
Ana Maria | Manualas Manual del Alumno y del Manual y Manual del
20min. | del Facilitador Facilitador

12:25 Distribucion de Los [ucilitadores escogerdn la Lxplicacion Lista de actividades
Elvira actividades actividad del Manual del Alumno de! Manual del

35 min, que desarrollardn durante el curso., Alumno




SESION 11

Objetivo: Los participantes analizarén la metodologia que ¢f facilitador del TAEE debe manejar para lograr sus propésitos y conecersn la normatividad a que
esth sujeto aquél. Serin capaces de elaborar un perfil grupal con base en ¢l CHE, y desarrollarén tos temas de “Personalidad” y “Organizacién” conforme a lo
visto en el 1aller.

Ticmpo

Objetive

Enteatepins de 1 -

Recnrsos

9:00 Sintesis de ia sesion anterior | Los participantes recuperaran los Lectura del secretario de actas Acta
Participante ¢lementos més importantes de los temas

10 min. del dia anterior.

9:10 Metodologia de! TAEE Los participantes analizarén la Lectura comentada Manual del
Ana Maria metodologia del TAEE Manual del facilitador factlitador

30 min

9.40 Encuadre Los participantes conoceran la Simulacién Manual del

P: Marta . normatividad del TAEE, su importancia | Comentarios facilitador
Patricia R { - | y su manejo frente a los alumnos, Materiales que
15 min. P"" "‘T"\‘ ’r,\““‘(" AN elija el participante
9.55 Autodiagndstico Los participantes conoceran la Ejercicios de simulacién. Manual del

3 participantes y | Introduccion al Modulo | importancia y ¢l sentido del alumno,

Ana Ma Actividades de personalidad: | autodiagnéstico en el TAEE; Preguntas y discusién después de | espejos, hojas
65 min. para | rsepicq det espejo, Los Identificardn las principales actividades | cada ejercicio. blancas, Manual
Ia? ires componentes de mi del tema Personalidad, y las posibles del facilitador
primeras personalidad, Perfil grupal | dificultades que se puedan presentar al

actividades | pesarrollo estratégico aplicarlas.

11:00 RECESO

11-20 Continuacién.

10 min_para

11:30 Introduccidn a Organizacién | Los participantes distinguirén la Exposicién Gis; borrador
Ana Ma. del trabajo escolar importancia del tema Organizacién Manuales

10 min. para ¢l trabajo escolar,

11:40 Actividades del tema Conocerén las actividades mas Simulacién Manuales
Iiaepantes | Organizacion para el trabajo | importantes y las posibles dificultades | Comentarios entre participantes | Hojas de reuso
yRosa escolar: ;No te autoengafies! | que se puedan presentar at aplicarlas. Discusion en plenaria Otro que
California Lo importante y lo urgente; determinen los
25 min para | A¢ravesando el rio. participanies.
cada

actividad




SESION NI

Objetivo: Los participantes aplicardn la metodologia de! TAEE al modelar ante sus compaderos las estrategias correspondientes .
y recibirdn la retroalimentacitn del grupo y del facilitador.

Licutpn

Dihjetivo .

Pstvategios de Iy

Revuesos

9:00 Sintesis de la sesion anterior | Los participantes recuperaran los Lectura del secretario de actas Acta

Participantc elementos mds importantes de los temas

10 min. del dia anterior,

95.10 Introduccitn al Médulo 11 Conocerén los objetivos generales del Exposicidn con preguntas Manuales

Elvira Moédulo 11 y los elementos quees intercaladas

10 min. preciso enfatizar,

920 Tiempo para planear actividades: 15 min.

935 Actividades de Atencion — Aplicaran la metodologia de Simulacion Manuales

4 Participantes | concentracion y de memoria autodiagnéstico, y conocerén las Discusion y comentarios enire Texto en otro idioma

75 min. Sumatorias; Teito en otro | actividades més representativas del integrantes, Fotografias de una
idioma; Reproduccién de Médulo 11 y los posibles problemas que revista
una imagen visual (primera | pucdan presentarse al aplicarlas, Test de reproduccion
y segunda parte); Test de de figuras
reproduccién de figurss, Otros.

1100 RECESO

11:20 Introduccion al Médulo I Conoceran los objetivos generales de! Exposicién con preguntas Manuzles

Elvira Estrategias para estar en clase | Modulo 111 y los elementos que es intercaladas Hojas en blanco

30 min, necesario enfatizar, vivenciarén la LEs asi? Gis y borrador

estrategia respectiva al tema

1nso Estrategias para presentar Los participantes desarrollaran fag Stmulaciones Manuales

3 peleirets | examenes: Los exhmenes de calrateging para presentar exdmenes, Retroalimentacion y Otro que los

o' Juan, actitudes negativas y | aplicando la metodologia adecuada y conclusiones participantes
positivas ante los eximenes, | retroalimentarén la actividad. Asimismo, determinen
Guias de estudio y preveran los problemas que puedan
Reflexién para después de | presentarse en la practica.
un periodo de exdmenes,




SESION IV

Objetivo: Los participantes conocerén las estrateglas cognitivas de aprendizaje que conforman el médulo 1l del TAEE y
demostraran su aplicacién frente al grupo,

Tiempo

Tema

Objelivo

Estrategias deE-A

Recursos

9:00 HR Leclura de conclusiones de [a  |Los participantes recuperaran |Leclura del secretario de Acta
10 min sasién anterior las conclusiones finales de! actas

médulo apteror
210 HR Introduccidn a las estrategias  |Los particlpantes conocerén los |Exposicldn Manuales
Ana Ma. de lectura. Autodiagnéstico. |objetivos y la metodologla para |Ejercicio de lectura no. 1
50 min desarrollar estrategias de

lectura
10 HR Ejercicio de lectura no. 2 Los participantes aplicarén las |Simulacién Manuales
participante estrategias vistas an el Trabajo cooperative en Acetatos
80 min aprendizaie de un texto equipos Plumones
11 HR RECESO
11:20 HR  |Introduccion a las estrategias  |Los participantes conocerén los [Exposicién y aplicacién de Manuales
Elvira de ejecucion objetivos y la metodologia para {una estrategia de solucion de |Acetatos
40 min Aplicacién de una estrategia |el desarrollo de estrategias de {problemas Gls y borrador

de solucién de problemas ejecuclén

12:00 HR  |Aplicacidn de una estrategia de {Los paricipantes canoceran los [Simulacién Acetatos
parlicipante largumentacion objetives y la metodologia para |Estrategia de argumentacién |Gls y borrador
30 min aplicar estrategias de

argumentacién
12;30 HR  |Conclusiones acerca de las Los participantes evaluarén el |Debate Gis y borrador
Todo el impresiones y dudas surgidas |trabajo realizado y aportardn
grupo hasta este momento conclusiones

30 min




SESION Vv

Objetivo: Los participantes conocerén la metodelogia para el desarrollo de estrategias de elaboracién de trabajos
escriios y para la aplicacién de la evaluacién final de! TAEE, Evaluaran el logro de sus expectativas y aprendizajes
logrados mediantes el curso y recibiran las recomendaciones finales para integrarse a! cuerpo de facilitadores del TAEE.

Tiempo Tema Objetivo Estrategias deE-A Recursos
9.00HR  |Lectura de conclusiones de la  |Los participantes recuperarn |Lectura del secretario de Acta
10 min sesion anterior las conclusiones finales del actas
moédulo anterior
9:10 HR Estrategias para la elaboracién [Los panticipantes conoceran los |Exposiclén Manuales
Ana Ma, de trabajos escritos. objetivos y la matodologis para |Simulacidn Acetalos
30 min Pregdntale a tu tema. desarrollar estrategias de Gis, borrador y
elaboracién de trabajos hojas en blanco
ascritos
940 HR Desarrolio estratdgico no. 5 }Los parlicipantes realizardn la |Respuesta al cuestionario Manual
Elvira y Evaluacion de los usuarios del [evaluacién de las estrategias |"desarrollo estratégicoe no. 5 |Formatos
Sonia TAEE desarrolladas en el TAEE y Informacién
30 min conocerén los lineamlentos
para evaluar a los estudiantes
que lo cursen
10:10 HR  |Problemas que pueden Que los participantes conozcan |Simulaclones Gis y borrador
Tado el presentarse y como resolverlos Jlas diversas situaciones Preguntas y respuestas
grupo probleméticas que pueden Debate
50 min prasantérseles y 1a mejor
manera de darles solucién
11 KR RECESO
11:20 HR  |Evaluacion del curso y de tos  |Los participantes evaluaran el [Resolucién de cuestionarios |Cuestionarios

Elvira y Anajparicipantes

logro de sus expectativas

Debate

Ma, |respecto al curso y “El pozo"
60 min estableceran compromisos
consigo mismos y con los
miembros del equipo de
trabajo.
12:20 HR  |Conclusiones y Los participantes recibirén las |Dialogo grupal Documentacidn
Sonia recomendaciones recomendaciones finales para
40 min Cierre integrarse al cuerpo de

facilitadores del TAEE.




Anexo 3



Fichas de contenido de paginas del Manual del alurmno
Portada [pag. 1)

Aparece el nombre de la insfitucién y de las instancias responsables
asi como las autorias comespondientes.

Indiice (P4g. 2)

Se presenta estructurado por los Mdodulos del programa, con
propdsitos, objetivos especificos v el nombre de cada una de las actividades
que cparece en € programa, asi como, lo bibliegrafia para el alumno,

Temario [pag. 4)

Ei temario aparece desglosado en temas y subtemas incluyendo en
estos et autodiagnéstico de cada eskategia, los cbjetivos del Taller y el encuadre
de fiobhajo. La pare conespondiente al desanclio del pensamiento estratégico
sobresale como Desarrolio esfratégico.

Primera acividad (pag. 7}

Aparece el tema len el que se pietende que el esludiante se
presente al grupo y se considlere parte activa de éste,

Se presentan as instucciones. El facllitador escoge dlguna
dindmica de presentacion: “patio de vecines®, "presentacion cruzada en 1a o 3@
persona”, el estudiante se da a conocer en su grupoe.

Segunda actiidad {pég. 8]

Se presenta el tema del programa: Autoevaluacién de estrategias
de aprendizaje y el tfiulo de la actividad: “iQue estrategias utiizo para
aprender?”’

El ohijetivo consiste (como se presenta en el programa) en que el
estudiante idenfifique las estrategias personales para aprender y que reconozca
en ello un proceso propio de aprendizgje.

Las instrucciones congisten en reflexiona y contestar preguntas

come las siguientes:



Cuestionario de autoevaluacion

1. Alo largo de tu historia escolar has adguindo muchos aprendizajes,
Lpor qué algunos no los has olvidado, qué has hecho para conservarlos en la
mernoria?

2. LComo te das cuenta de que algo realmente lo aprendiste?

3. LQué haces para que un aprendizgje seq significative?

4. {Qué estrategias de aprendizaje utllizas paia aprender y estudiar?

Cuarta octividad {pag. 10}

Se presenta el tema: Personalidad y formas de aprender y el fitulo:
*Autoevaluacion®, El objetivo consiste en que el estudiante relacione su forma de
aprender con aspectos de su personalidad.

Los materiales son el Manual, hojas blancas y un espejo pegqueno.

Se dan las instrucciones que cubren: ante una figura iregular se
coloca un espejo v se infenta reproducila en forma idéntica al modelo del

espeio.

En la siguiente pagina aparecen figuras gecmétricas iregulares con
los espacios suficientes para colocar un espejo.

Décima actividad (pag. 17]

En esta actividad comienza el tema de desanclio det pensamiento
estratégico (metacognicion). Se presenta el fitulo: Pensamiento estratégico 1y el
objetivo: que el alumno desarrclle estrategias metacognitivas. Aparecen las
instrucciones: “reflexiona las siguientes preguntas vy confesta con cuidado,
después compdartelas con &l grupo”,

Se presenta un cuestionario similar al siguiente:

1. A través de las actividades anteriores conseguil identificar qué
estrategias he desaroliado a lo largo de mi frayectoria académica?

2. Estas estrategias que he desarrollado me han permitido avanzar en
mi proceso académico como he querndo, {par qué?

3. ddenfifiqué los aspectos de mi peisonalidad deteminan mi
aprendizaje?

4, (Que decisiones debo tomar respecto a mi forma de aprender v
estudiiar?




Fichas de contenido de paginas del Manual def facilitador
Portada (pdg. 1)

Al igual que en e Manual del alumno se presenta el nombre de la
Institucion y de las instancios responsables. Asimismo aparecen las autorias y las
fechas de diseno y rediserio.

Pag. 18 y 19 del Manual del facilitador

Confiene la actividad las recomendaciones sobre la actividad "eQué
eshategios dfiizo para aprender? referente ol Tema: Autoevaluacion de
eshateglas de aprendizaje

Aparece el objetivo explicito, el cual es el mismo que el que aparece en
el Manual del alumno: El estudiante identificard las estrategias personales para
aprender y reconocerd en ello un proceso propio de aprendizgje.

Tarmbien se presenta el objetivo implicito: El alumno se percatard de que
las estrategias que ha desarroliadoe le han sido muy Utiles v que por ello ha
liegado al nivel en que se encuentra, pero que es necesarno sisternatizaras y
adaquirir ofras nuevas que le pueden aporar sus companeros y maestros.

Asimismo se presenta paso a paso las actividodes que debe seguir el
facilitador vy los aspectos que debe cuidar:

1. los estudiantes dan respuesta en forma individual a su

cuestionario,

2. Cuando todos han contestado el faciitador promueve g
participacién sistermatizando en el plzandn o en un acetato 1os aportes de
los alumnos y agrega tos que considere pertinentes.

3. Al findlizar la actividad se llega a conclusiones generales
relacionadas con el objetivo de la actividad.

Se cierra con los aspectos que debe cuidar el facilitador con el fin de que
el faciitador tenga en cuenta detalles referidos a la metodologia vy
fundamentacion tedrica del Taller, especificos para la actividad. Requiere ser
leido con anticipacién y anctar al final del Taller sus observaciones o respecto,.

1. Los comentarios de los alumnos senvirdn para que e maesto
leve al gupo hacia la conclencia de que sus métodos de
aprendizaje pueden ser sistematizados vy mejorados, no  sélo
sustituidos.

2. BEs indispensable fomentar las pailicipaciones de todos los
estudiantes y la disposicion para escucharse entre ellos.

3. El maestro debe subrayar que cada estudiante desarcila
esfrategics diferentes, segun sus necesidades, su experiencla, su
personalidad vy sus particulares decisiones v resalta que dichas
estrategias  les han  sido proporcionadas  por maeshos,
companeros o familiares,



4. El faciltador detecta aclertos y fallas en las formas de aprender
de 1os estudiantes.

5. Genera eshategias metacognitivas, a fravés de preguntas
como: qué estoy haciendo? cémo lo estoy haciendo? qué
cambios debo hacer?

Pag. 22 del Manual del facifitador

En esta pdgina se presenta el tema: Personalidad y formas de
aprender, La actividad es de Autoevaluacidn, Su objetivo explicito consiste en
gue: e estudiante relacione su forma de aprender con aspectos de su
personclidad.

El objetive Implicito implica que ante una situacion especifica de
aprendizaje el estudiante reflexione sobre cémo la personalidad de cada quien
se relaciona con su aprendizaje.

Se presentan los pasos que puede seguir el facilitador durante Ia
qcfividad:

1. Bl faciitador pida a un alumnc que lea en vos alta las

instrucciones.

2. Da tiempo suficiente para que los estudiantes intenten la copia
de los dibujos del espejo.

3. Anota o memoriza expresiones en voz altg, tales como: queiidos,
negalivas a intentar e reto, molestias, etc.

4. Cuando terminan los estudiantes, promueve Ia reftexion a traves
de las siguientes preguntas: qué estiategias ufilizaron ante un
aprendizaje nuevo? cOmMo nos sentimos cuando algo nos cuesta
mucho frabajo? qué sentimientos, actifudes, se manifesiaron
cuando redlizamos la actividad?

5. Comlenza o explicacion sobre “Persondlidad vy aprendizale”
basada en Allport,

Pag. 45 del Manual del facilitador

Contiene los comentarios sobre el tema: Desanoilo  del
pensamiento  estratégico  1{metacognicion). Se  presenta  la  actividad
Pensamiento estratégico . Se presenta el objetivo explicito: Que el alumno
desamolle estrategias metacognitivas vy el objetive implicito: "Bl estudiante
comenzard procesos metacegnitivos, es declr, procescs autcrregulatorios con
los que se pretende que descubra como aprende, cdmo se Organiza para
estudiar y como decide sobre su problemdtica escolar”.

Més adelante se muestran los pasos que puede seguir el facilitador:

1. Pedir a los alumnes gue resueivan individudmente el

cuesticnario,

2. Propiciar que compartan sus respuestas con todo el grupo.

3. Conducir d grupo hacia una conclusidon general relacionada

con &l objetivo.



También incluye los aspectos que debe cuidar e facilitador:

. Promover la  autorreguiacion  con  las  preguntas
mencionadas en el objetivo implicito.

2. Generar las sugerencias entre los mismos estudiantes y
remititse en la medida de lo posible a sdlamente coordinar 1as
parficipaciones,

3, Propiciar ko fransferencla de  las  reflexiones o
problemas especificos de las materias, se puede comenzar con
algin ejemplo y pedrr a los estudiantes que piensen cdmo
aplicarian lo que estén diclendo a su situacion académica
personadl,




