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Introduccién

La telenovela es el género narmrativo mas popular en ia
historia de la humanidad. Hablamos del género dominante
dentro del medic de comunicacion mas abarcado que Jamas

ha existido: 1a television

México fue el primer pais de Latinoamérica en tener television. Desde 1934, el
ingeniero Guillermo Gonzalez Camarena realizaba los primeros programas
experimentales.

Empresarios como Romulo O Farril, Emilio Azcarraga Vidaurreta y Lee De Forest
fueron personajes visionarios en cuanto a la operacidbn comercial de canales de
television.

TELEVIMEX de! Sr. Azcarraga Vidaurreta es el antecedente directo de Televisa,
pionera expositora de la telenovela mexicana. Ei afo de 1957 fue el inicio —con la
primera telenovela en el pafs azteca, Senda Prohibida —del largo sendero recorrido
hasta el dia de hoy por el género narrativo visual.?

Ha pasado casi medio sigio de transmision telenovelera por “el canal de las
estrellas” vy desde entonces se ha configurado como la expresion de este génera; se
transmiten de seis a siete novelas diferentes de Lunes a Viernes.

E! melodrama ocupa un espacio significativo para el Canal 2; son 48 medias
horas de programacion al dia, de las cuales, 12 corresponden a la telenovela en horarias
estelares de 16:00 a 23:30 horas; es dacir, una cuarta parte. Las tres cuartas partes del
tiempo restante 1o ocupan los noticieros, peliculas, concursos, musicales entre otros.

£! espacio para [os noliciarios es de 13 medias horas en horatios de 1:00 a 7:00
p.m., de 14:00 a 14:30 y de 22:30 a 23:00 horas, tiempos destinados a una necesidad

vital del hombre, darmir u otras actividades, o mejor dicho en horarios no estelares.

' Tomas Lépez Pumarejo. Aproximacion a la teienoveta; Dallas, Dinasty, Falcon Crest. Madrid, Catedra, 1987, pég. 6%.
* Verénica Span Tostado. Manual de produccién. México: Athambra, 1995 pag. 42.
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La vatiedad del menu en el 2 se la disputan entre las series de entretenimiento
{musicales, de concursg, telenoveias, peliculas) y los informativos (noticiarios). Sin
embargo, la forma en que estd planeada la programacion permite observar gque las
telenovelas ocupan los horarios de transmision de mayor audiencia, o cual las coloca en
ventaja sobre otios géneras.

La organizacion de los tiempos y programas es variable segln las necesidades
por aumentar el rating. Aln asi, la ovacion en espacio se la lleva la telenovela. Solo basta
echar un vistazo a las cifras que arrojan los analisis de los ratings de la Direccion de
Logistica, Departamento de Televisa encargado de registrar esta informacion.

La popularidad de la telenovela se ha filtrado a diferentes sectores sociales a
través del aparato televisor; es uno de los géneros de mayor difusion en nuestra
metropoli. Sin embargo, poco se conoce del trabajo que hay detrds de la pantalta ¢ Coma
se hace una telenovela? ;qué ocurre entre bambalinas? ;quiénes hacen posible que el
entretenimiento entre a los hogares del Distrito Federal?

Las historias dramatizadas por television aparecen como lo que son, un producto
terminado y listo para ser digerido por el receptor. No obstante, para quienes nos interesa
el estudio de la televisidn o incursionar en este medio, no hasta con ver los programas ya
terminados, sino que es necesario acercarnos a la produccion para reflexionar sobre ia
importancia del trabajo en equipo y los problemas que se enfrentan al grabar una
telenovela en foro.

No existen recetas ni pasos a seguir, la forma de trabajo es totalmente particular

para cada uno de los integrantas que participan en este proceso. Empero, las
*
experiencias que deja la realizacion de un melodrama en televisidbn permite que cada

miembro sea mas eficaz, y no solo eso, sino que logre calidad en su trabajo. Pero esto se
obtiene con el tietnpo y la practica constante.
E! problema para un egresado de la carrera en Ciencias de la Comunicacién que

desea ejercer su profesién en este rubro de la produccién televisiva, radica en la

Perteneciente a los géneros dramaticos. E! melodrama se caracteriza por un llamadoe a la lagrima y sentimentalismo.
Maneja el maniqueismo en sus personajes, es decir, 1a exislencia de lo bueno y malo, toma algunos aspectos de la
realidad imitandolos —mimésis— y 1a ficcidn, que es (a parte irreal —diegésis—. Aunque el término no es exclusivo de fa
telenovela lo utilizaré para referirme a dicho género narrativo visual.
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diferencia de quienes poseen la practica y experiencia que el tiempo les ha otorgado, vy
quienes cuentan con la ensefianza académica que para algunos resulta "tedrica y
alejada de la realidad”.

En el medio de la television como en la radio y prensa, la experiencia da el
reconocimiento al trabajo profesional. Aqui, donde el trabajo remunerado inicia y 1a
academia termina, existe un aparente abismo que representa la lejania del conocimiento
escolar y el manejo practico en los medios y las técnicas.

La diferencia de los profesionistas en comunicacion, entendidos como quienes
terminan una carrera universitaria y los profesionales, quienes con estudios o sin ellos
aprendieron en la usanza a ejercer una actividad como profesién, es la practica y
experiencia en el medio de la television.

La falta de conocimiento sobre la realizacién televisiva, en especifico el
teledrama, es uno de los problemas que enfrenta el pasante en Comunicacion. Por tal
motivo es menester conocer, y por que no decirlo, poder aprovechar algunas de las
vivencias de quienes han dedicado gran parte de su vida en esta actividad y quienes
teniendo  tantos afos en el medio pueden aportar grandes ensefianzas sobre la
grabaciaon de una telenovela.

La "dificultad” se encuentra cuando la escuela termina y el trabajo remunerado
empieza ;qué es y como se hace Ja produccion de una telenovela? ;como se organiza
dicha labor? ¢quienes desarroflan la tarea de produccién? estas son algunas
interrogantes importantes para producir, sin considerar los elementos que debe tener el
“noveldn” para ser exitoso.

Es indispensable no ignorar total ni parcialmente el trabajo sobre produccion,
resulta una desventaja y en ocasiones una limitante en relacion con quienes poseen €l
conocimiento basico y general.

Producir una telenovela implica periodos de tiempo largos en los que no sélo se
planea, sino, se va perfilando dia con dia io que se quiere dar al pablico; es un trabajo
definitivamente absorbente, porque requiere més'de ocho horas diarias para poder

ofrecerle al pubiico menos de 30 minutos diarios de una histaria, cualquiera que sea.




Para ingresar al mercado labaral se requiere destreza y experiencia, entendida
como canocimiento previo. En ocasiones tal requerimiento resulta una dificultad vy
problema para quienes no cuentan con una recomendacion importante y, en el peor de
los casos, ignoran el manejo de! medio de |a television.

Televisa ha sido la principal escuela de quienes actualmente ocupan cargos
coma productores y directores dentro y fuera de la empresa. Desde sus origenes ha sido
y, aln es, la televisora mas importante de México formadora de quienes deciden el
rumbo de uno de los medios de mayor penetracion en los receptores: la television.

El menu preferido de la television y en especial de Televisa ha sido la telenovela,
programa de afios, conocido como ef “género por excelencia” y motivo de diversas
criticas. Sin embargo, se sabe muy poco acerca de su realizacion, qué hay atras de las
historias que vemos en el aparato televisor. Por tal motivo es necesario acercamos, augue
sea de forma impersonal, al proceso de produccidn en television.

La presente investigacidn tiene la finalidad de maostrar el trabajo que desempefian
fos asistente de produccion en una telenovela envueitos en un contexto de competencia
por &l rating entre las televisoras (Televisa-TV Azteca), para ello es necesario entender el
surguimiento de la empresa de "El Canal de las Estreltas”, su desarrolio como monopaolia
y la aparicion de la "Televisora del Ajusco”, o que trae como consecuencia la
preponderancia de la medicién de audiencias como indicator del éxito de una telenovela,
pero, mas audn, de las cotizaciones frente a los publicistas.

Nuestro objeto de estudio es el melodrama Maria Isabel de Yolanda Vargas
Dulche producido por Carla Estrada. La historia es un clasico de |a literatura popular cuya
primera version en telenovela fue fransmitido antes en 1966 y producide por Valentin
Pimstein.

Carla Estrada es una preductora que ha logrado las mas altas puntuaciones de
rating y el teledrama mencionado se enfrenté a Mirada de Mujer —melodrama de TV
Azteca— en un momento coyuntural dentro de la competencia de las televisoras.

El limite de estudio para la presente investigacion es un acercamiento al mundo
de la produccion de [a telenovela de Televisa en especifico Maria fsabel, el aspecto que

trataremos sera la labor de los asistentes de produccién en la grabacion del teledrama.




Para realizar este trabajo es necesario detener el tiempo para conocer una parte
de la realidad. Nuestro periodo de estudio lo comprenden los meses de agosto a
diciembre de 1997, lapso en que se da el inicio y final de grabacion del melodrama. La
forma de abordar los hechos serd a través de! método deductivo; es decir, de lo general a
lo particuiar.

Esta investigacion se presenta a través de varios géneros pericdisticos entre
ellos la cronica y la entrevista. Por medio de estos géneros se expresa la labor que
desempefian los asistentes de produccion en la grabacién de una telenovela, rubro al
que se enfocan los graduados y pasantes de comunicacion.

La cronica, como una de las mas literarias expresiones periodisticas —segun la

definen Vicente Lefiero y Carlos Marin en su Manual de Periodismo— es uno de los

géneros que utilizaremos para dar un relato pormenorizado de como suceden los hechos
alrededor de un melodrama televisivo, ademas de ser una forma pericdistica poco
explorada por quienes aspiran a obetener el titulo de Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion.

Esta investigacién pretende ser una aproximacion al mundo de la produccion,
concretamente las tareas especificas que realizan los asistentes de produccién.

En esta civilizacion de imagenes® llegar a aprender a la televisidn es una
necesidad para quienes iniciamos el caming. Pero proponer es usar el conocimiento
escolar y la creatividad individual en un mercado que ya precisa de innovarse.

En el primer capitulo de esta tesis plantea de manera general el origen y
desarrollo de Televisa, de igual forma se presentaria a grandes rasgos ia situacion de la
telenovela, se establece un significado de acuerdo a sus caracteristicas predominantes y
muestra una breve clasificacién de estas, asimismo se menciona algunos de los mas

exitosos teledramas de acuerdo con El catdlogo de telenovelas por orden de rafing de

1962-1965 segiin el international Research Associate y algunos productores que han
incursionado en dicho género. Ademas, de la importancia de la telenovela para Televisa

desde el punto de vista de Ernesto Alonso, Emilio Larrosa y Magda Guzman.

* Asi se refiere en su libro Erice Fulchignoni. La imagen en 1a era cosmica, México: Trillas, 1991.
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En el segundo capitulo se aborda el contexto de la "guerra de las televisoras”,
partiendo de la definicion de rating, los mecanismos para obtenerlo, la preponderacia que
ha adquirido en el Gltimo lustro, ademas de mencionar los niveles de audiencia
alcanzados por Mirada de Mujer y Maria Isabel a nivel nacional y en el Valle de México.

En el tercer capitulo se da a conocer —sin ahondar en detalies— un dia de trabajo
cotidiano de los asistentes de produccién de una telenovela situaciones determinadas que
se presentan en sus labores, y se explica de forma resumida su experiencia en el ramo.

Dicha informacién fue obtenida a través de la observacion indirecta participante. Mi
labor como analista de foro en el Departamento de Logistica me permitié estar en contacto
durante la grabacion en foro de la telenovela Maria sabel.

El trabajo de analista consiste en llevar detalladamente por areas el tiempo que
tarda la produccion y el staff en realizar su trabajo; pero principalmente el tiempo muerto y
que area es la responsabié, pues si una parte falla afecta a todas las demas deteniendo la
grabacion, esta labor me permitia conocer lo que los demas desempenan.

Ojala dicha informacién llegue a servir de apoyo para reforzar algunas materias
optativas de la carrera de Ciencias de la Comunicacién u otras investigaciones que

enriquezcan el conocimiento general acerca de la produccion televisiva de telenovelas.




Capitulo 1: Antecedentes de Televisa.

1.1. El origen de Televisa

Desde sus inicios, ta television en México despienta el interés comercial de los
empresarios dedicados a los medios de difusion, su aparicion en el camino de las
comunicaciones tiende a la privatizacion y marca el desarrolio de lo que actuatmente es la
Television Via Satélite, S.A. (Televisa).

Los antecedentes de Televisa estan intrinsecamente relacionados con la historia
de ia television en nuestro pais. Por un lado, esta la evolucidn técnica y por el otro, (a
operacion comercial de los canales de television, inclinacion que consolida et
desenvolvimiento posterior de la television privada en nuestro pais.

Los primeros experimentos de television en Meéxico corrieron a cargo de los
profesares: Francisco Javier Stavoli de la Escuela Supertor de Ingenieria Mecanica vy
Eléctrica, y Miguel Fonseca del Instituto Técnico Industrial apoyados econdmicamente por
el Partido Nacional Revolucionario {(PNP).*

Entre 1928 y 29, Stavoii adquirid un equipo de television en Estados Unidos, el
cual fue instalado en 1930 en México. Después de varias pruebas, fue transmitida la
primera imagen por television: ef rostro de Ameia Fonseca, esposa de Stalovi. Durante el
siguiente fustro sus experimentos televisivos fueron esporadicos. El patrocinio de esas
pruebas estuvo a cargo de el PNR era parte de un proyecte de “propaganda y difusion
cultural” con el que se pretendia lograr una sdlida presencia como en la radio.®

£l ingeniero Guillermo Gonzalez Camarena fue de los pioneros en impuisar el
desarrollo tecnoldgico v lucrativo de este medio electronico de comunicacion. Sus primeras

pruebas comenzaron en 1834, siendo presidente de ia Republica Lazaro Cardenas, quien

4 Fernando Mejia Banquera. “Del canal 4 2 Televisa”. Apunies pera una historia de la television Mexicana.
MéxicoFspacio Televisa de Vinculacion Universttaria, 1998, p.20.
® Ibidem. p.21.
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le dip su apoyo facilitdndole los estudios de la radiodifusora XEFO para reafizar sus
experimentos en circuita cerrado .’

Durante cinco afos trabajo sobre el proyecto de programas experimentales en
circuito cerrado: en poco iiempo, sus expectativas cruzaron las fronteras nacionales por el
espacio aéreo, cuando en 1842 envid la primera sefial de transmision a través de la
estacidn XHGC.

A partir de 1944, brotaron las primeras solicitudes de concesién para la aperacian
comercial por parte de diversos mexicanos y extranjeros. Entre ellos destacan Julio
Santoscoy, Guillermo Gonzalez Camarena, Romuio OFarritl, Emilio Azcarraga Vidaurreta,
los estadounidenses Lee Wallace (de 1a empresa Tele Shows), David Young {senador en
el Congreso estadounidense), Lee De Forest (afamado inventor pionero de la
radiodifusién), entre otros.”

Sin embargo, na se logrd tan faciimente la aceptacién a sus peticiones. Antes hubo
un proceso de investigacion y analisis en paises que ya contaban con tal aparato para ver
qué convenia mas a nuestro pais.

Las primeras peticiones individuales de los empresarios no lograron su objetivo; sin
embargo, no se dieron por vencidos y jormaron en 1846 la agrupacion Televisian
Asociada, la cual reunit a los negociantes dedicados a la radiodifusion en Latinoamérica,
con el fin de ejercer presian y abtener las concesiones.

Durante los gobiernos de Manuel Avila Camacho y Miguel Aleman Valdés se gesto
la aprobacién oficial para ta explotacion comercial de la television por parte de los
particulares.

Ante las peticiones de los empresarios por operar comercialmente 1a television, el
presidente Migue! Aleman Valdés dio instrucciones al director de! Instituto Macional de
Bellas Artes, Carlos Chavez, para nombrar una comision farmada por Gonzalez Camarena

y el escritor Salvador Novo para que estudiaran la forma de operar el sistema de television

s Victaria Alicia Avila C., et ¢f. Apuntes de la ENEP Aragon. 1a television en México {Aspecto Administrative).
MexicoTINAM, 1989, p.10.
7 Ferwando Mejia Banquera “50 aiios de television comercial en Méxaco {1934-1984). Cronologia” en Televisa el quinto
poder. 5 ed.. México:Claves Latincamericanas, 1991, p.20.
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estadounidense (privado, comercial-publicitaria) y el britanico (monopolio estatal, no
comercial).?

Los dos encargados viajaron a los lugares encomendados y regresaron el mismo
ano con sus resultados. El escritor se refirid en el informe a la parte administrativa y &l
ingeniero se abocod al aspecto técnico recomendando 1a televisidn estadounidense por
contar conias mismas especificaciones tecnoldgicas.

El permisa para el uso comercial se demord un afio mas! mientras tanto,
Camarena siguié sus investigaciones en la estacion XHGC hasta que fa Secretaria de
Comunicaciones y Obras Publicas le ctorgara el permiso correspondiente.

Sin embargo, el abjetivo de la explotaciéon mercantil continuaba latente; asi, entre
1947 y 1950 instala un circuito cerrado en las tiendas del sefor Emilio Azcarraga
Vidaurreta con 1a finalidad de publicitar algunos productos y qué mejor sitio que un centra
comercial, lugares tan cancurridos por el consumidor e ideales para la venta.®

Aun en 1848 no se ctorgaba el permiso oficial de concesiones a particutares para
ef uso de la televisién. A pesar de ello, los empresarios decidieron invertir en lo que ya
daban por hecho: la explotacion comercial de la television. Tal vez una version extraofictal
les garantizaba lo realizable del plan.

Ei nuevo proyecto fue llamado Televicentro;, éste sustituia la construccion de
emisoras bajo las siglas XEW y XEWW de Radidpolis por instalaciones para produccion y
transmision de programas de television. El edificio se inaugurd el 12 de enero de 1952,

E} silencio de espera a la peticion mencionada se rompid en 1949 cuando la
Secretaria de Comunicaciones y Obras Pblicas dio a conocer la primera concesion  al
sefior Ramula Q' Farrill, duefio del periodico Novedades, bajo las siglas XHTV, Canal 4.

La primera emision del Canat 4 fue el IV |nforme de Gobierno de Miguel Aleman,
en 1950.," cinco meses después de la publicacién en el Diario Oficial de las normas que
regularian el funcicnamiento de las estaciones de acuerdo a la investigacion que se realizd

en el extranjero.

* Ibidem. p 21,
9 Ibidem. p.22.
" {hidem. p.23.
i Marth ¥ vonne de ta Torre Serrane. £l centro de informacitn de editorial Televisa, Programa de comunicacion y
aportacidn a la cultura mexicana a través del medio impreso. México: Universidad Iheroamericana, 1995, p.5.
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El Canal 4 fue de los precursares en ta transmision de programas informativos
producidos por algunos diarios de la ciudad como: £1 Universal, Excélsior, entre otros.
Jacobo Zabludovsky, Pedro Ferriz, Guittermo Vela, Gonzalo Casteliot e lgnacio Martinez
Carpinteiro debutaron en la pantalla chica con noticiarios como Notimundo, Noticiero de fa
7:45, Noticiero General Motors, £l Noticiero Novedades, Noticiero Pemex y Dia a Dia."*

Casi al misma tiempo de iniciadas las transmisiones del 4 se formo el Sindicato
industrial de Trabajadores y Artistas de Television y Radio Similares y Conexas de la
Reptblica Mexicana (SITATyR), el cual agrupa a los trabajadores de base en las dreas de
produccian técnica, administrativa, artistica y de servicios,™

Cabe mencionar gue no solo los particulares mostraron interés, también ia
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) se inclind por et uso de la television
con fines didacticos.

Las primeras pruebas realizadas por ta UNAM fueron de cirugias en circuitos
cerrados del Hospital Jurez a la Facultad de Medicina; las demostraciones ofrecieron
nuevas posibilidades de aprendizaje y planteaban la necesidad de un canal para la
Universidad.

Pocos meses después, en mayo de 1951, inicid sus transmisiones XEWTV, Canal
2 de Emilio Azcatraga Vidaurreta y en agosto del siguiente afio se tanzé XHGC, Canal 5,
del ingenierc Guillermo Gonzalez Camarena.” Ambas personalidades fueron pioneros en
el ambito de las comunicaciones y para ese momento ya habian recorrido un largo
sendero.

Emilioc Azcarraga Vidaurreta, oriundo de Tampico, habia fundado la radindifusora
XEW “La Voz de la América Latina desde México” y ta XEQ,; formo la red Radio
Programas de México (servicio de noticias), propicia la elaboracidn de una ley de
radiodifusion, promovit la organizacion de la Camara Nacional de la Industria de Ia

Radiodifusion, establecio la Asociacién Mexicana de Autores y Compositores, construyd el

2 Jasé Luis Gutiéreez Espindola. "Informacion y nececidades sociales / Los noticiarios de Televisa”, en Televisa quinio
poder. México: Claves Latinoamericanas, 1991, p.65.

1 Patricia Ortega Ramirez. “Televisa y sus trabajadores / il sindicalismo inmavilizade™. ¢n Televisa el guintd poder,
México: Claves Latinoamericarmas, 1991, p.160.

" Fernando Mejia Banquera. Arf. cit. pp. 24-25.
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Teatro Alameda de nuestra metropofi y fundd la “Cadena de Ora”, circuito cinernatografico
de salas.”

Por su pare, Guitermo Gonzalez Camarena, habia trabajado como ingeniero
mé&canico electricista, su ardua experiencia como operador de radio en las Secretarias de
Comunicaciones y Obras Publicas y de Educacion Plblica. En su tiempo libre construyo su
primera camara de television, cred ef sistema a color del cual obtuvo ia primera patente de
televisién a color en México y en Estados Unidos.™®

Los concesionarios de los Canales 2, 4 y 5 tenian el conocimiento y experiencia
necesarios en el incipiente campo de las telecomunicaciones. En 1955 decidieron unirse
para crear la empresa Telesistema Mexicano S.A., unificando sus recursos en una sola
administracion y [a forma de operar las emisoras. A la par, se organizo también el Sindicato
de Trabajadores de la nueva empresa afiliando a personal basicamente de la television y
algunos de 2 radio.

Ese dia, Emilio Azcarraga Vidaurreta declard aja prensa:

Telesislerna Mexicano S. A.. ha nacide como un medio de defensa de las tres
empresas que estaban perdiendo muchos millones de pesos. Tedos los programas se

originaron desde Televicentro, que se convertira en la gran ceniral de television. "’

Cabe sefialar que los primeros afios de operacion comercial de Ja television en
Meéxico, segin Fernando Meiia, fueron dificiles debido a la incipiente gasto publicitario totat
en México ascendia a 800 mil pesos, de los cuales la radio captaba el 40 por ciento, y la
prensa 30 por ciento, mientras que los demas medios (publicidad directa, cine, anuncios
luminosos, espectaculares y television) se repartian el resto.™

La nueva empresa consolidé el poder economico de Emilio Azcarraga y Rémulo
O°Farrill, ademas de la excelente capacidad y conocimiento técnico de Camarena; juntcs

formaron un equipo que en menos de un ano se extendit en diversos lugares del pais.

'* Martha Yvonne de la Torre Samano. Ari. cif. pp. 13-15.
'* {bidem. p. 20-21.
17 Este Boletin radiofénico lo cita Fernando Mejia Banquera en ap. ¢it.p.31.
" Esia conferencia ta cita. Fernando Mejia Banguera en op. cif. p.31,
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Telesisterna Mexicano instald eslaciones transmiscras en Paso de Cortés y en
Zamorano {Guanajuato), con el objeto de flevar la senal al sureste, suroeste, e Bajio y los
estados de Michoacan, Tamaulipas, San Luis Potosi y Querétaro, lagrando la cobertura de
tados los estados de la Republica a través de repetidoras, para el afio de 1960."

En el norte del pais la televisién por cable se desarroltaba incipientermente sobre
todo por las condiciones fisicas y ambientales como el clima y las montafias, factores que
impiden viajar en linea recta las sefiales aéreas de television y perturban la calidad de la
emision.

A nivel nacional la reciente emisora cubria 20 estados de la Republica™ y a nivel
internacional iniciaba la exporiacién de programas; gracias al video-fape, el cual
representaba una opcién en ta produccion de programas, la posibilidad de grabarlos v
poderios almacenar para transmitirlos después de concluido el trabajo.

El modelo de programacion iniciaba su proceso de desarrallo. La variedad eca "el
pan de cada dia”. Al fin, los attistas pasabaa del anonimato a la imagen, pues el plblico
s6lo escuchaba sus voces en la radio. (Ah! v los programas deportivos abrian faena en fos
estudios con la lucha libre, segun recuerda Silvia Goya, secretaria de fa Direccion de

Logistica, quien ha laborado por mas de veinte afios en Televisa.

Cuando empezaron los noticieros ya no solo se transmitia de las 12:00 a tas
21:00 horas, sino también en la mafana y en la tarde con las telenovelas, que desde
1952 Luis de Llang iniciaba sus primeros experimentos. No solo el aspecto iécnico se
estaba revolucionando, también el aspecio creativo; se vivia una época de exploracion
¢ incluso de imitacion, pues desde un principio nuestro pais se apoyaba en los

parametros de la programacion estadounidense. ™

tos concesionarios de Telesistema Mexicano simpatizaban con el modelo de
noticiarios norteamericano, el prototipo era alternar notas informativas con anécdotas, esto

conformaria las caractaristicas basicas a futuro.

® Fernando Mejia Banquera. op. cit p.27.

* Ibidem. p.27.

? Gilvia Goya, Secretaria de la Direecién de Logistiaca. Enero de 1997, Entrevista realizada por la awtora de este trabajo.
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La década de los cincuenta concluia con innovaciones en equipo técnico y os
sesentas se avecinaban con grandes cambios en ta normatividad de la television con la
Ley Federal de Radio y Television y la Ley de Impuestos para las empresas que explotan
estaciones de radio y televisidn, ademas de mavilizaciones saciales .

La promulgacién de la Ley Federal de Radio y Television publicada en 1960
permitia mayor libertad a la explotacién comerciai de l1a television, la cual se veia limitada
por el concepto de servicio publico que se sustituyd por ef da interés publico.

Los grupos empresariales muftiplicaron sus solicitudes de concesion para la
instalacion de estaciones. También la maxima casa de estudios esperaba con mas ahinco,
desde hacia 15 afos, una respuesta afirmativa para operar el canal 8 o 13, sobre fodo
porque habia recibido un empréstito que sumaba S millones de dolares a pagar en diez
afos®. Sin embargo, no se vieron favorecidos y las gestiones para el canal universitario se
vieron suspendidas.

E! distanciamiento entre el presidente v el rector se agudizod ain mas con la crisls
estudiantil det 68. La operacion de la television tendia cada vez mas a la explotacion
comercial y menos a lo cultural.

En este tiempo se desato un debate sobre el caracter de servicio publico que
deberia de recuperar la television. La Ley Federal de Radio y TV puso fin a esta contienda
al adoptar el caracter de interés plblico abriendo las puertas de la libertad capitalista.

En cuanto a la transformacion en materia de comunicaciones nuevas conquistas se
presentaron; Inicio 1a television a cotor, ia fetevision via satélite y por cable.

Durante esta década se crearon empresas como Teleprogramas Acapulco, filial de
Telesisterna Mexicano, a cargo del expresidente Miguel Aleman y el Canal 8, de Fomento
de Television S.A. de C.V., filial de Television Independiente de Mexice del gupo industrial
Alfa de Monterey. Se instalaran en Altazamoni los canales 7'y 9 en Mérida, en Yucatan el 3
y el canal 5 en México, iniciaba las primeras transmisiones en cotor.

Esta etapa de los 60's finalizé con el amargo movimiento estudianti! del 68,

resultado de! descontento social, del crecimiento demografico, de la carente calificacion de

% patinta Ferndndez Christhich en Televisa el quinte poder. México: Claves Latinoaméricanas, 1991, p.105.
» Enrique E. Sanchez Ruiz. 411 cit, p. 3L
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la fuerza de trabajo, entre otros multiples conflictos, Ademas de las fuertes criticas contra
la television comercial.

Ei sistema educativo se mostraba insuficiente ante la exigencia del mercado de
trabajo de mano de obra con calidad. En medio de este ambiente el Estado y empresarios
buscaron una afternativa en los medios de comunicacian para atenuar las deficiencias con
programas de educacién a nivel preescalar, de oficios y hasta universitario.

Las criticas en tomo a la television comercial se desataron, se plantes la
posibilidad de un canal cultural, se pretendia flegar a las zonas proletarias con fines
educativos pero debido a la devaluacion se abandonad ia propuesta.™

Después de haberse interrumpido tas actividades televisivas en la UNAM debido a
la crisis estudiantil, pasaron cuatro afios para gue se fetomara la participacion de la
Universidad en un proyecte de programacion cultural junto con Televisa; se organizé 1a
Fundacion Televisa y se cred la primera serie Introduccion a la Universidad.®

El ambito de las telecomunicaciones cierra aparentemente sin pendientes en
materia legal, pero deja abierta la pueria a los albores del crecimiento transnacional via
satélite que permite la comunicacion de México con otros paises.

La era del satélite iniciaba con una nueva propuesta en el ambito informativo
nacional y de intercambio via satélite con {elevisoras de Latinoamérica, Portugal y Espafia,;
se constituye la Organizacion de Television Iberoamericana (QTN.®

Telesisterna Mexicano pretendia producir sus propios noticiarios y prescindir de fos
servicios informativos de las empresas periodisticas. En un contexto de movilizacion, el
rubro de la informacion ocupd un lugar imporiante en las mesas de discusion sobre a
reglamentacion del derecho a ia informacion.

El modelo de programa que se habia venido gestando en los sesentas se configurd
con dinamismo, datos de economia, politica, musica y espectaculos el entretenimiento se
insertaba de forma noticiosa y variada para captar [a atencién de los espectadores y sobre

tado cotizarse mejor con los patrocinadores.

* Carola Garcia Calderon en Televisa el quinto poder. México: Claves Latinoameric p.117.
¥ pitima Ferndndez Christhieb. Arv. cit, p. 105,
* Enrique E. Ruiz Art. cit., p.32.
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En este tiempo, Telesistema atn no producia sus noticiarios, solo rentaba los
tiempos al aire y el fiujo de informacion lo seguian generando los diarios de la ciudad. La
conmocion del B8 planteaba una demanda de espacios de expresion para la sociedad v,
por supuesto, la realizacion det proceso informativo por la misma empresa de televisian.

El proyecto de crear un programa de noticias se concreto en 1969 con el
surgimiento de la Direccidn General de Noticieros de Telesistema Mexicano a carge de
Miguel Aleman Velasco. Esta nueva area impuis® innovaciones como la transmision de
imagenes en color con sonido, pues al principio se dfilizaban fotogratias de los mismos
periddicos o se filmaba con una camara y se pasaba sin sonido. Uno de los primeros frutos
fue el noticiario 24 Horas con Jacobo Zabludovsky, quien conservo fa hefencia del estilo
americano en ia presentacion de noficias.

El inicio de fos setenta abrié con fa polémica entre el Estada y el grupo economico
que contralaba la radio vy la television; ademas de lo ya mencionado, habia una fuerte
critica a los concesionarios privados por implementar el consumismo, fa anticultura, la
deseducacion y el antinacionalismo,

Como una respuesta a la presin presidencial en 1972, [a historia de Telesistema
Mexicano se repite al fusionarse con Television independiente de México, transformandose
en una sola entidad encargada de administrar los recursos bajo el nombre de Telavisién
Via Satslite, S.A. de CV. (Televisa). Televisa no es una empresa concesionaria. Las
concesiones de los canales 2, 4, 5 y 8 siguen siendo propiedad de las empresas que las
obtuvieron originaimente: Televimex, Television de México, Television Gonzalez Camarena
y Fomento de Television Nacional, respectivamente, por lo que Televisa comienza a operar
hasta el 8 de enero de 1973.%

En 1973 el noticiario 24 Horas habia conseguido ser tider en el area metropofitana
a pesar de la aparicién de otras emisiones en su génerc como las de log canales 13y 11,
ninguno fogré ganarle en el rating’, ademas, la crisis economica pravocd el recorte de

personal en el 13, el 11 casi no se vi) afectado y Televisa salib airosa.

*? Fernando Mejia Banquera. Art. cit. p.35.
* Rating: Es el porcemtaje del total de televisares encendidos en un canal y tiempo determinado. En ¢l capitulo 2 se
explica ampliamente el concepto.
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En el ambito laboral Televisa en treinta afios no habia experimentado protestas
gremiates ni mucho menos suspension laboral, sus refaciones con el Sindicato se habian
calificado como “buenas” pero, en 1975 estalld una huelga por parte del Sindicato Nacional
de Trabajadores de {a Masica (SNTMRM) que exigia un 22 por ciento de aumento salarial.
Et problema radicaba en el uso de pistas” para la presentacion de los artistas, lo cual
disminuia el trabajo para los mdsicos.

A pesar de que en la época de los setenta iniciaron movilizaciones de ciertos
grupos gremiales que trabajaban en Televisa su crecimiento no se vio mermado. El
consofcio continu® su expansién en Latinoamérica y Estados Unidos a través de
Univision. La cual, para la produccion, compra y venta en América Latina, participa con un
49 por ciento en las acciones del proyecto Satélite Latinoamericano S.A. (Satelat) y con un
20 por ciento en la Spanish international Comunication Corporation en EU*

Televisa fue impulsora de ia empresa Cablevision, ta cual inicié sus transmisiones
en zonas residenciales, con programacion norteamericana sin subtitulos, sus canales
emitian tematicas muy especificas durante tas 24 horas del dia.

Casi para finalizar esta época, la Asociacion Nacional de Actores {ANDA) se
declaro en huelga, Ja cual durd cuatro dias, la demanda era de un aumento del 30 por
ciento y ni siquiera consiguieron ia mitad, como la ANDA no ejercio mucha presion,
algunos actores fueron exputsados por campafias contrarias a la ideclogia de la empresa.

Algunas luminarias de! mundo del espectacuto que se vieron envueltas en dicha
problematica fueron Verdnica Castro, Rail Vale y Angélica Maria quienes desaparecieron

un tiempo de la pantalla; con relacion a esto Miguel Aleman comentd:

... saltan las reglas del juego. No pagan los desplazamientos a sindicatos
muy respetables y con los que tenemos relaciones... Si quieren emprender su
aventura solos, es su libertad... Nosotros tenemos una normatividad estricta y es

ef principio de fas buenas relaciones ™

** Pistas: Son grabaciones de la musica, to cual ya no hace mdispensable 12 presencia de los musicos.
i Fernando Mejia Bangueta. 477 cit. p.34-35.
* Patricia Ortega Ramirez. Art. cit. p.174.
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Después de haber vivido una época de movilizaciones en ciertos sectores, el tema
de la regtamentacion de los medios y ta forma de pago por concepto de impuestos s& puso
nuevamente en boga; este hecho mantenia inconformes a los empresarios,; sin embargo su
crecimiento lucrativo no se vio iimitado.

Ademas, en materia de telecomunicaciones habia constantes transformaciones y
nuevas avances de television por cable y via satélite, estas formas abrian innovadoras
posibilidades en el mercado mundial.

En 1979 el gobierno quiso limitar 1a explotacion comercial dei servicio de TV por
cable a través del Reglamento del Servicio, el cual establecia impuesto sobre los ingresos
de la empresa, el servicio a clientes y el abusao de los mensajes publicitarios, pues con los
pagos de suscripcion era suficiente para mantener el sistema; como los puntes
mencionados eran demasiado confusos se desarrollo libremente.

En el ambito de ia venta internacional de los productos de Televisa inicia con la
creacion de Teteprogramas de México, empresa dedicada a la exportacion de programas a
los paises de habla hispana y ef surgimiento de la primera estacion en EU bajo las siglas
KWEX a finales de los cincuenta en el primer caso y principios de los sesenta en el
segundo.

En la época de los ochenta se habfa consolidado el crecimiento nacional en
medios de comunicacion televisiva, a través de ia creacion de los Sistemas Regionales en
diferentes estados de la Republica Mexicana. Ademas, la posibilidad de cubrir todo el
territario nacional con el satélite Intelsat 1V, servicio que alin rentaba nuestro gobiermno, y
del cual mas adelante habria la posibilidad de construir un satélite mexicano.

La tendencia de la trapsnacionalizacion televisiva del consorcio, no solo
atravesaria las fronteras del Continente Americano, sino también del Océano para darse a
conocer con ef piblico europec y al mexicano traerle el espectaculo norteamericano a
través de la television restringida. Mientras, en el extranjero, el desarrolio de una gran
industria del entretenimiento maduraba,

En este contéxto de crecimiento, desarrollo, transnacionalizacion, evolucion y
“patabras mayores" para Televisa, se cuchicheaba desde 1977 la garantia de [a libetad de

expresion y resurgia el debate de reglameniar ef derecho a la informacion.

20




Por su parte, los gobiernos estatales iban avanzando en fa instalaciones de
estaciones televisoras en sus Estados a través de los Sistemas Regionales. Una de las
primeras transmisoras que se instauraron fue el Canal 4, en Veracruz; le siguid el Centro
de Produccion Regional de IMEVISION en Tlaxcala, Canal 12; el 6 en San Luis Potosi; &l
Canal 12, en el Estado de Puebla; el 22 de UHF {Frecuencia Ultra Alta) para la zona
metropolitana del DF; el 28 en la misma banda para Monterrey; en Pachuca, Hidalgo se
establecié el Canal 3. Tambigén se inaugurd la Comision de Radio y Televisién de Tabasco
para &perar el Canal 7; en Michoacan comienza a funcionar el Sistema de Radio y
Televisidn; a nivel nacional se crea el 13 y 7 con 44 v 99 repetidoras respeclivamente, en
Oaxaca fue el 9 y en Chiapas el 2.%

En esta etapa surgen los primeros brates de comunicacidn internacional via
satélite, hasta el mamento el Estado solamente podra intervenir en la dperacion de esta
area de las comunicaciones.

Nuestro pais aun rentaba los servicios del satélite Intelsat [V, el cual cambid su
arbita para cubrir todo el territario. A finales de 1981, la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) anunciaba que en cinco aftos contariamos con nuestro propio satéite,
al mismo tiempo firmaba un convenio con Televisa para instalar 80 estaciones terrenas de
comunicacian satelital.*' Se estaba gestando la antesata de la comunicacion internacionat.

Después de que la SCT anunciara la consiruccion del proyecto espacial, ésta
convoco un concurso, las empresas interesadas fueron francesas, estadounidenses y
canadienses.

El satélite Morelos | se puso en orbita en junio del afio planeado, fue el primer
satélite domeéstico en nuestro pais y se respaidaba con el Morelos 1l, uno seria de
operacién y otro de reserva en caso de falla, con 36 canales y cobertura nacional.®

Después de la consumacion del proyecto, el presidente José Loépez Portillo
autorizo a la SCT para intervenir en la instalacion y operacion de antenas domésticas y de
explotacion comercial, Televisa seria de ias primeras en obtener los beneficios de una

nueva forma de comunicacidn sin imporiar fronteras, cultura e idiosincrasia.

3 Enrique Sinchez Ruiz. Art. cit., pp. 33-35.
* fhidem. p.33.
i [hidem.
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Gracias a la interconexion de satélites mundiales Televisa, comienza a transmitis
en Europa con Empresa de Comunicaciones Orbitales (ECO) fundada en Miami, Florida
como agencia informativa.®

En la era del satélite, Televisa contaba en Estados Unidos con ocho compaiias
que se desprenden de Univision. ECO, Agencia Internacional de Naticias; FONOVISA,
dedicada a la venta y distribucion de discos de musica en espafiol; GALAVISION por cable
transmite en 28 estados de nuestro vecino del norte y 288 afiliadas; Protele agencia
vendedora de los programas en et extranjero; UNIVISION, UNIVISA manufactora de
productos de comunicacion; VIDEOVISA distribuidora de peliculas en espafiol y Univisa
Satellite Comunication

La explotacion comercial de esta nueva forma de comunicacion no se hizo esperar
y para no cefrar ninguna posibilidad también las estaciones instaladas por IMEVISION se
hacen accesibles a la iniciativa privada, después de haberse mantenido como canales
estatales.

Sin embargo, mas adelante el canal 13 y 7 no se escaparian de la privatizacion y
esa apartente conformidad del presidente con los intelectuales vy otros sectores sociates,
seria para calmar la marea antes de la legada del huracan.

En 1990 el gobierno abre la posibifidad lucrativa de 79 canales en el pais, entre los
que se incluyen el 7 y el 22, este Gitimo provoca la inconformidad de grupos de
intelectuales, quienes salicitan se mantenga para emision cuitural. E! presidente Carlos
Salinas de Gortari se manifiesta conforme.®

A pesar de que Televisa en 1983 habia iniciado una modificacton a la
programacion del Canal 9 para convertifo en canal cultural sin anuncios, en 1990 regresa
a ser parte de {a acostumbrada barra comercial de [a empresa.

Durante esta época, también se desarrolla otra forma de transmision: el sistema
restringido de sefiales en pelicuias subtituladas y retransmision de los canales

norteamericanos.®

" Ibidem. p. 34
* Ibidem. p.34.
* Ybidem. pp. 35-36.
* [hidem. p.34.
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En esta época, a politica empresarial de "El Tigre” Azcarraga se declara a favor
del Partide Revolucionario Institucional {(PRI). En ese tiernpo, Emilic Azcarraga Milmo, se
va a Los Angeles para atender los negocios y Miguel Aleman Velasco ocupa la silia
presidencial de Televisa por un lapso aproximado de dos afios para después renunciar y
ser nombrado, por et presidente Caros Salinas de Gortari, embajador especial para
asuntos relacionados con la promocion turistica.

En medio de un ambiente de especulaciones sobre paosibles desavenencias entre
fas personalidades arriba mencionadas, Azcarraga Milmo ocupa nuevamente su lugar
como presidente de la empresa. Al siguiente aiho, los rumores se confirman con ia salida
del consejo administrativo de Romuio O'Farril Jr, quien vende sus acciones, mientras
Aleman contintia como accionista,

Los noventa abrian con una etapa en la cambios de reestructuracidn
organizacional at interior del monopolio, con un nuevo satélite llamado Solidaridad v la
aprobacion del gobiermno, para su explotacion con fines lucrativos, asi como la aprobacion
de la publicidad en la Television por Cable. Ademas, un giro a fa economia de Televisa:
cotizar en la Bolsa de Vaiores nacional e internacional, este hecho significa un cambio en
[a forma de administrar la empresa.

Un hecho sin presedentes fue el surgimiento de la televisora de! Ajusco, Television
Azteca que irrumpio con programas como: Los Simpson, La Nifiera, el noticiario Hechos,
las telenovelas Nada Personal, Demasiado Corazén, Mirada de Mujer, Tentasiones, la
Chacala, entre otras.

Se avecinaba la época de la “Guerra de las televisoras” en medios impresos y
cada noche frente al televisor cuando los espectadores deciden si ie dejan o le cambian al
“canal de la gran familia mexicana”; sus hijos por mas de 30 afios ta abandonaban.

Pero, ¢por qué es tan importante la telenovela? Zcual ha sido su frayecoria? ;que
caracteristicas {a definen? no por nada lo llama Tomas Lépez Pumarejo “et género mas

popular en [a historia de la humanidad™.
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1.2. Un vistazo a la telenovela.

£l melodrama a pasado a formar parte del coman entretenimiento en la vida del
hombre. Aungue es un género muy triliado en el medio de Ia television, en el gusto popular
de la gente, en fas historias que produce Televisa o TV Azteca; en fin para acabar pronto,
es un “refrito del refrito del refrito” y sus narraciones muy conocidas, poto se conoce
acerca de ellas.

Echemos un vistazo al concepto de la telenovela, los antecedentes de nuestro
objeto de estudio para entender cudles son las bases sobre la que se erigio y las
caracteristicas que lo definen y que, aln después de tanto tiempo, siguen vigentes.

La telenovela pertenece a los geéneros dramaticos, es un melodrama que ha
evolucionado a 1o largo de ja historia adaptandose a las circunstancias de los diferentes
medios de comunicacidn como mas adelante veremos.

El melodrama ha sido una tradicion de antafio en el gusto popular, sus historias se
han caracterizado por hacer un flamado a los sentimientos del hombre, haciendo su

realidad tan verosimil como la misma vida.

Los antecedentes mas lejanos det génmero se encuentran en la novela
sentimental inglesa originada en el siglo XVIll, en donde prevalecia el refinamiento
y el elevado sentido sentimental. En dichos contextas se dieron 1os escritores de
Samue! Richardson y su obra Pamela (1740}, considerada por algunos como la
primera noveta inglesa, Juan Jacobo Rousseau y su obra La Nueva Eloisa
(17e1)..7

En estas historias el tema principal es el amor, La novela Pamela es la tipica
historia de la muchacha pobre que trabaja como sirvienta y termina casandose con el hijo
del patron, lo cual le da un giro a su vida. Pablo y Virginia {1788)* relata el amor de dos

adolescentes separados por las circunstancias y después por fa mueste, en Clarisa

7 Francisco Javier Torres Aguilera. Telengvela, televisién y comunicacién. México: Ediciones Coyoacin, 1961. p. 17,
38 i
Ihidem,
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Harlowe {(1747)* el galan muere de tristeza por amor, estos son algunos de 10s temas de
los autores ingleses que hicieron vibrar a la sociedad de su época.

En el siglo XIX se {e da un giro a la forma de relatar las novelas; se publicaban en
revistas y periodicos por capitulos y eran muy solicitadas. En Francia se publicaban diario y
jos llamaban feulletons’.*

Del mismo estic fue el “film Chapter-play’, el cual compartia las mismas
especificidades de! folletin mezcla de accion, suspenso, romance, drama, intriga y heroinas
que dia con dia construian una accion y dejaban la duda en e! lector.

En los afios veinte inicid una modalidad en ias historias, las lectoras de medios
impresos enviaban sus confesiones personaies por escrito para buscar un alivio, un
consuelo o un consejo; quién iba a decir que esta innovacion le daria un nuevo giro a la
creatividad en la forma de escribir y tal vez una pauta para conocer mejor al publico
femenino y mas tarde calificarlo exageradamente sentimentat.

En Estados Unidos la revista True Story Magazine "adopto una retorica
confesional, en primera persona... se autodenamind coma la primera literatura popular... se
trataba de historias de sublime amor convertido en odio, de esposos celosos en busca de
vengarnza, ge amores imposibles”.*’

i as heroinas confesionales levaron su realidad al papel y mas tarde estas abririan
el caming a los programas de radio. "Este genero decomondnico constituye segin Rober
C. Alien, el antecedente fiterario mas importante del soap opera {radionovela / telenovela)
norteamericano.™*

Can el tiempo, las historias pasarian de fa hoja a la voz de los locutores, con un
nuevo inventa: la radio. En un principio su uso fue para fines militares y mas adelante
comerciales. Las histarias que apasionaban a las generaciones de aquel tiempo se
transformaron en sonido, dandole una personalidad diferente al aparato recaptor.

La radiodifusion tuvo sus origenes en necesidades militares, el sector piivado se

vinculo con la reciente invencion, después de una polémica por el control de lineas

9 thidem.

* Ibidem. p. 18.

*'Tomas Lopez -Pumarejo. Apromiximacion 2 fa tzlenovela. México: Catedra, 1992, p. 38.
2 {hidem. p.38-39
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telefonicas y patentes, se establecio una cadena comercial financiada por la National
Broadcasting Company (NBC).

Cuando inicid a NBC ofrecié una programacion de temas culturales, musica
ctasica, ciasicos de la literatura, poemas e historia; como no tenia competencia no
anunciaban ios precios de los productos hasta que aparecio su competidora la Columbia
Broadcasting System (CBS).

La crisis econémica empezaba a pronunciarse, arrastrd a todas las industrias
pauperizando a la poblacion, las expeciativas de diversidn pasaron a un Gltimo plano. Asi
el radio surgié come una forma de entretenimiento mas barata; la inversion en el aparato
era minima pues los fabricantes habian disminuido su precio; En menos de media década
la mayoria de ia poblacién norteamericana contaba con radio.

En medio de este contexto de decadencia, las agencias de publicidad se dieron a
ia tarea de identificar su audiencia con algan tipo de programa y sobre todo productos para
vender a una pobiacion en pauperio.

Una nueva etapa de consumismo se avecinaba. Durante esta época y [a siguiente
el consumider potencial para los publicistas fue la mujer por estar mas fiempo en la casa y
realizar las compras, la identificaban con las historias "no de balde” airededor de ellas se
hicieron diversos estudios, las investigaciones concluian con opiniones sobre ef estereotipo
de Ja mujer.

Como fas agencias de publicidad en aquel tiempo eran las encargadas de producir
los programas y las estaciones proporcionaban el equipo técnico, éstas se preocupaban
por crear estrategias para captar el interés del piblico.

En su afan de venta, tas agencias crearon técnicas como el “maulhook’ {gancho
par correspondencia), el cual consistia en regalar una mufleca de trapo a quien mandara
por correo una etiqueta del liquido blanqueador 'Oxolf. Con esta oferta mas de 10,000
cartas fueron enviadas al programa”.®

Segun los siguientes datos “tan solo un 24.03 por ciento de la poblacidn femenina

ocupaba puestos de trabajo. Una vez que se casaban, generalmente pasaban a depender

 Frapcisco Javier Tormres Agvilera. Op. cir. p. 20
26




de sus maridos. A lo largo de la década de los treinta tan solo registrd un aumenio def uno
por ciento de mujeres en el mercado de trabajo™*

De acuerdo con lo anterior fa tendencia de los publicistas a definir el publico
potencialmenie consumidor inclind la balanza hacia el sexo femenino como parte
importante del nicleo familiar. Ademas, a principios te siglo et papel de la mujer era
realmente denigrante ni siquiera tenian derechos constitucionales.

Con refacion al mal llamado “sexo débil” se llegaran a hacer comertarios como &l

de Rolanc Marchand, lider publicista, quien se referia a las mujeres como poseedoras de:

una mayor y bien fundamentada emocionalidac y un natural complejo de
inferioridad. Por supuesto que las mujeres se caracterizan por tener necesidades
no definidas, los anuncios deben plasmar visiones idealizadas y no realidades

prosaicas.*®

Tal vez esta concepcion de suefios y emocionalidad seria uno de los elementos
gue influyd para identificar al publico y de historias dramatizada, las cuales mas adetante
harian escuela para los precusores de este génera.

Después de una época de auge para la radionovela. Un nuevo invento revoluciond
al mundo- ia television. En sus inicios despertd dudas acerca de su posible potencial de
éxito con los melodramas pues, las amas de casa con el radio podian realizar otras
actividades al mismo tiempo que escuchaban la programacion, en cambio para ver ta
television se requiere de estar en un solo lugar.

Sin embargo, & tiempo les quitaria ta razon. £ nuevo discurso visual echaria mano
del suspenso episddico del folletin, adaptaria las historias de amor de las radionovelas y
utitizarta la rapida transicidn de escenas gue exigian los mecanismos de cine. La television
aprovecho y se apfropi6 de los elementos existentes para mantener la creciente tension y
dar la sensaciéon de movimiento,

Las condiciones para producir una telenovela eran muy diferentes, exigian

enfrentar nuevos retos de un doble o hasta un tripie de inversion, pues mientras una

“Tomas Lépez-Pomarejo, Op.cif, p. 159,
* hidem. p. 40,
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radionovela ocupaba locutores, actores, director y técnicos, la televisién demandaba mas
actores, extras, personal de produccion, directores, productores, etcetera.

Por otra parie, estd el area material de ambientacion, escenografia, utileria,
vestuario v todo lo necesario para darle forma visual. Ademas, el tiempo de realizacion se
duplicaba en ensayos sobre todo porgue adn no existia el apuntador.

A pesar de que las necesidades economicas triplicaban {os costos de produccion la
Practer & Gamble fue una de las pioneras en lanzarse a la aventura de la "fabrica de
suefios” y fue asi que produjo The First Hundred Years.

La Procter & Gamble era una compafiia internacional dedicada a lanzar marcas de
productos alimenticios y de limpieza, su publicidad se beneficid de las radionovelas. Los
publicistas se interesaron primordialmente en las amas de casa como blanco seguro de
CONSUMO.

£ objeto de venta de comestibles y detergentes levo 1a dedicatoria especial a la
audiencia doméstica pues, segln los estudios de audiencia, fe auguraban éxito a la
telenovela.

El término telenovela aparece casi con la television, su origen esta intrinsecamente
relacionado a la venta de jabones y con ciertas circunstancias de la publicidad en el caso
de Estades Unidos, aunque no con su significado iiteral, pero si con su contenido. La
acufiacion del término emergié del sentimentalismo de la mujer y se transformoé para darle
contenido.

La procedencia det vocablo se debe al incremento de patrocinadores de jabon y
detergente; segin Tomas Lopez Pumarejo, el término peyorativo soap opera es un
pretexto para presentar reiteradamente un tipo especifico de publicidad. La palabra soap
quiere decir jabdn o detergente, y opera remite a lo melodramatico del romantico género
musicat.*®

Son multiples las disciplinas que se han ocupado por estudiar el soap opera. Antes
de continuar veremags el punto de vista de algunos autores respecto de nuestro objeto de

estudio y asi ir definiendo su origen y significado.

.
Cabe sefalar que Soao Opera y Telenovela no tienen analogia como términos (entendido como palabra o vocablo) si
como género televisive. Aunque no son irminos analogos se le dice de esta forma porque asi fue dado a conocer.
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Segun la estética se refiere al soap coma un modetlo del

no-arte ¢ del anti-arte al pertenecer at reino del kitch, Al kitch se le
supone una degradacion de lo aristico gue procwa interpretaciones
faciles... En cambio, e! {verdadero arte), apela a un receptor menos
pasivo, un individuo capacitado para captar matices, descifrar los mdltiples
codigos imbrncados en cada mensaje, y ser creative de cara a la

ambivatencia v la impredictibilidad.

La connotacién peyorativa del término la complementa la palabra opera, la cual en
un sentido irGnico hace referencia al enfretenimiento de las élites es “...una degradacion de
su entramado melodramatico {intriga, patacios, nobleza) det ahora elitista género musical
para hacerio accesible a las amas de casa, reinas de las mas humildes de ias mercancias:
el detergente. El soap opera es, en sus comienzos, entendido como una especie de opera
degradada para amas de casa”.*®

El nombre de soap se le otorgd por la Proctar & Gamble que era una de las
principales realizadoras de este tipo de programas y, ademas, vendedora de productos
domésticos. Ef soap hizo posible un consumo extraordinario en la mayoria de la audiencia,
que segin lo mencionado es femenina. La referencia soap opera poco ahonda en el
contenido de Io que fueron las radionovelas. Ef término en inglés es un pretexto publicitario
carente de significado etimoidgico, pero con mucho sentido en cuanto a la explicacion
histérica de las circunstancias que originaron este género o mejor dicho los patrocinadores
que lograron adaptarto a las necesidades de consumo segun el medio.

Antes de mencionar algunos conceptos que definen la teienovela es menester
viajar a través de los afios 50 en México para ir descubriendo los nombres de personajes e
historias que han ido consolidando el género narrativo “mas popular de la historia de la
humanidad”, segdn lo lama Tomas Ldopez Pumarejo.

La television Hlega algunos afios después a Meéxico con {a experiencia del uso

comercial en el extranjero. Desde sus inicios siguid los mismos pasos de la radiodifusion

* Ividem. p. 69,
+ Ihidem. p.72.
* [hidem.
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comercial. Al igual que la radio flevé la literatura popular a la patabra hablada también {a
television llevo las radionovelas a la imagen. Todavia en los albores de ta teledifusion las
compafiias publicitarias eran productoras de los teledramas y poco a poco esta tarea 1a iria

absorbiendo la prapia television,

El primer experimente de algo semejante a la telenovela se debe a..
Brigida Alexander, que adaptd la radionovela del escritor cubano, Félix B.
Caignet, Angeles de la calle, se proyecté desde marzo de 1952 hasta julic de
1955.%

En México la empresa Colgate Palmalive fue la productora del primer soap opera
titwlado Senda Prohibida, de Femanda Villeli; ella tradujo una obra de radio
estadounidense y la adaptd para la television. Desde entonces se fundd la escuela del
“refrito”.

La trama se entreteje alrededor de una proviciana, quien sale de su puebia para
huscar suerte en 1a ciudad, encuentra trabajo en una floreria donde conoce a un hombre
casado, ¢l la hace su amanie, le pone un departamento para vivir un torrido remance.

Para la época, el tema de la infidefidad, de la “casa chica” era fuerte y el impacto
de! publico fue tal que llegaron a agredir a la villana de la novela, Silvia Derbez.

La misma actriz comenta el repudio de la gente hacia su personaje. "Tenta que
salir acompafada de policias ya que la gente me agredia. Jban hasta los estudios a
esperarme a gue saliera para gritarme que no deberia comportarme asi y otras cosas mas
feas"®!

Esta primera produccion nacié en medio de circunstancias técnicas diferentes a las
de ahora; como ain no existia ef video fape, las novelas se transmitian en viva y los

didlogos se memorizaban y en algunos casos improvisar ya era costumbre.

# Luis Terdn. “Origenes de las [igrimas de jabon a fos producciones de exportacion”, Revista: Somos. México: Editorial
Fres, septicmbre 1996, p. 7.
% (abriela Romero Rivera. “El melodrama a través de la pantatla. X1 Aniversario de la Telenovela Mexicana™ Revista:
Epoca. México, D F., Junio 1994, p.68
1 Araceli Calva Gémez . “Telenovelas 40 afios de pan cor lo mismo™. Novedades, México D.F., 8 de junio de 1998,
seccidn E, p.3.
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Los Oltimos afos de los cincuenta fue ta época de los albores de la telenovela se
realizaron produccionas comao: Gutierrites un hombre daminado por su esposa, otra fue la
historia de fa interesada y seductora Teresa que aprovechaba su belleza para sacarle
dinero a ios hombres, otra novela que hizo vibrar a la sociedad fue Cadenas de Amor
(1959) de Estela Calderon, protagonizada por Ofelia Guilmain quien se casa perdidamente
enamorada de un hombre mas joven.®

£l esqueleto a seguir de multiples historias ha sido el *amor rosa” que pasa por un
sirt niimero de obtaculos para realiza'rse, pero finalmente triunfa, Estas primeras tematicas
en su momento era fuertes.

Algunos autores califican a la infidelidad como “madre de todas las telenovelas™?;
sin embargo, el amor ha sido el principal protagonista universal de este tipo de narraciones
y de las subsecuentes.

Esta década cerrd con una innovacion en fa produccion de programas. &f Precio
del Cielo fue la primera telenovela grabada, jo que representaba la posibilidad de
crecimiento econdmico pues se podian hacer copias y enviarlas al extranjero. La primera
telenovela en exportarse fue Gutierritos.™

En los sesenta, ia telenovela se integraba a la barra del entretenimiento visual,
algunas historias de la iiteratura popular o radionovelas fueron adaptadas a innovadoras
condiciones de esta narracion etectronica.

En esta industria del espectaculo debutaron productores como: Valentin Pimstein,
Eresto Alonso, irene Sabido, Luis de Uano, le siguieron Emilio Larrosa, Carlos
Sotomayor, Lucy Orozco, Silvia Pinal, Guillermo Diazayas, José Renddn, Carla Estrada,
Pedro Damian, Eugenio Cobo, Angelty Nesma, Salvador Mejia, etc.

Algunas plumas creadoras de intrigas, pasiones, amores imposibles, odios,
amistades y toda la gama de sentimientos humanos han quedado piasmados en los
guiones de Miguel Sabido, Salvador Navo, Vicente Lefiero, Hugo Arglelles, Inés

Arredondo, Guadalupe Duefas, Yolanda Vargas Dulché, Fernanda Villeli, Caridad Bravo

%2 Gabriela Romero Rivera. A1 ¢if. p.68.
3 Araceli Calva Gomee. Arr o p.l.
™ Francisco Javier Totres Agudera. Op. cit. p.26.
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Adams, Mimi Bechetani, Abel Santacruz, Marissa QGarrido, Carios Romero, Carlos Olmos,
efc,

De acuerdo con la informacion del Catalogo de telenovelas..., los primeros en

explorar este rubro fueron Emesto Alonso Y Valentin Pimstein, ambos personajes
realizaron un hamero significativo de teledramas, dejando una herencia en estilo y formas
de produccion.

Segun esta misma obra, la génesis de la carrera de Ernesto Alonso fue con Agonia
de Amor (1963) protagonizada por Jagueline Andere y Rafael Banquells, Ageda (1 963) con
Angélica Maria, Dofia Macabra (1963) con Amparo Rivelles al igual que Gabriela (1964) vy
La Leona (1961), Jania (1962) con Marta Rivas, La Mentira (1965) con Julissa y Enrique
Lizalde, actualmente fue producida esta novela par Carlos Sotomayor con Kate del Castillo
y Guy Ecker; Sor Juana Inés de fa Cruz (1962) fue estelarizada por Amparo Rivelles y
Guillermo Murray y proximamenmte se realizara con Yadira Carrillo. Estas novelas en
promedio tenfan menos de setenta capitulos.

Posteriormente, a mediados de los setenta, hubo historias con mas de cien
episodios como Cartas sin Destino (1973} con Jacqueline Andere y Enrique Lizalde, la
primera version de Corazon Salvaje {1966) con Julissa y Enrique Lizalde; un meiodrama
que se podria contar como los mas extensos fue Ef Maleficio de 320 capitulos con &l
mismo productor como actor principal y Jacqueline Andere; de una duracion similar estuvo
El Mitagro de Vivir (1976-1976) con Angélica Maria y Fernando Allende, etcétera.

Ernesto Alonso fue pionero y creador de producciones historicas; en este rubro
debuto con Carfota y Maximiliano (1965),% con relacién a ésta, el presidente Diaz Ordaz
exigit veracidad en fa forma de tratar los datos historicos, lo cual no impidid gque en menocs
de dos afios saliera ai aire otro teledrama de! mismo tipo, La tormenta.

Otras transmisiones fueron Leyenda de México {1968), Los Caudiflos (1968), La
Constifucién (1970), &l Carruaje (1972), La Tierra (1974), Senda de Gloria (1985), £f
vuelo del Aguita (1993) y La Antorcha Encendida (1996).

“(laudia Ferreira Asencio. Memoria profesiona} telenovelas historicas, México: UNAM, 1998, p.9.
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Uno de sus colaboradores mas cercanos a “Enrique de Marting”, personaje
protagénico en £/ Maleficio, fue Carlos Sotomayor quien probé suerte con la telenovela
historica La Antorcha Encendida.

“Ef sefior telenovela” como fo han llamado se ha caracterizado por Hevar
fragmentos de la historia de nuestro pueblo a la pantalla o la vida de personajes tome:
Porfirioc Diaz, Sor Juana Inés de la Cruz, entre atros. No sélo esta parte “educativa” es
peculiar también el aspecto mitico de fa maldad diabolica y la hondad religiosa de sus
personajes de Dorian Gray o Ef Maleficio. También ha dado vida a personajes de caracter
fuerte, apasionados e intensos.

En este sentido. los relatos de amor de Valentin Pimstein en general son de un
estilp mas ‘rosa”, diferencia tajantemente los "buenos” de los “males™; el atuendo, el
maguiflaje, la decoracién de el enforno, el discurso de fos sentimientos, entre otros
aspectos los cuales crean un estilo de historia.

Casi es costumbre la presencia de los escudos con isignias familiares en los
bienes de la casia y la empresa, también es tipico uniformar a la servidumbre y la
existencia de ia hermana solterona que pretende dominar la vida de fos de su entorno.

Los colares son claves la villana dificimente 1a veremos maquiliada en tonalidades
rosa o durazno, también el castario claro o rubio es clasico en los tines del elenco.

De esie modo fueron Vivir un Poco {1985-1986) con Angélica Aragén y Rogelio
Guerra, Maria Mercedes {1992-1993) con Thalia y Arturo Peniche, Marina (1970) con rma
Lozano y Enrique Aguilar, Los Ricos También Llioran {1979-1980) con Verénica Castro y
Rogelio Guerra, La Fiera {1983-1984) con Victoria Ruffo y Guillermo Capetilio, Colorina
(1987) con Lucia Méndez y Salvador Pineda.

Valentin Pimstein incursiond con novelas infantiles conservande el mismo estilo, el
tema central eran las problematicas de los nifios, quienes terminaban por resoiver ios
problema de los adultos. Algunos melodramas fueron: Mundo de Jugete {1974-1977) —con
804 capitulos— protagonizada por Graciela Mauri y Ricardo Blume, Chispita (1983) con
Lucero Hogaza y Angélica Aragdn, Carrusel .(1989-190) y Carrusel de fas Americas con
Gabriela Rivero (1992).
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Seria dificil decir que ias telenovelas mencionadas se rigen por un patron general.
Velentin Pimstein y productores han generado elementos que los distingue, la forma de
hacer la narracidn visual ha influido en la forma de hacer television en las generaciones
subsiguientes.

De esta misma forma de producir surguierdn La Usurpadora y Esmeralda de
Salvador Mejia, quien trabajd como productor asociado con Verénica Pimstein que
siguiendo con las ensefianzas de su padre dio vida a Marimar {(1984) con Thalia y Eduardo
Capetilio. Siguid el mismo camino Angelli Nesma productora de Maria fa del Barrio y
Camifa. En fa linea infantit estd Mapat con Luz Clarita y Una Luz en ef Camino. Elos han
sido discipuios del estilo Pimstein.

Carla Estrada, productora de ia empresa Televisa, ha dado impulso a nuevos
talentos, actualmente asta considerada como una de las mas éxitosas por el rating que
han alcanzado las telenovelas de Maria Isabel (1997) con Adela Noriega, Te Sigo Amando
{1297} con Claudia Ramirez, Afondra (1995) con Gonzalo Vega y Ana Colchero, Amor de
Nadie (1990-1991) con Lucia Mendez y Fernando Allende, Amor en Silencio (1998} con
Ericka Buenfil y Omar Fierro, Cuando Liega el Amor (1989-1990} con Lucero Hogaza y el
actor anterior, De Frente al Sol (1992) con Maria Sorté y Aliredo Adame mismo elenco Mas
Alla dal Puente {1993}, Pobre Sefiorita Limantour {1987) con Ofelia Cano y Ursula Pratts,
Quinciafiera (1987-1988) con Adela Noriega y Ernesto Laguardia, o mas reciente al aire es
Et Privilegio de Amar {1998-1999).

Algunas de las telenoveias de Carta Estrada han sido refritos, en su mayoria muy
vehementes, las protagonistas son castas y puras pero, ardientes, de una personalidad
“‘candida” y “seductora”, la virginidad es tradicién y le da un togue "mdagico” a la tan
esperada enfrega.

Un estilo diferente es el de Emilio Larrosa, quien se ha distingide por introducir
personajes populares como: luchadores, rumberas, cabareteras, microbuseros, el rico
satirizado, entre otros, ubicados en un ambiente de vecindad, rifias callejeras, restaurantes
de lujo o fondas, etcétera, va de un sector social a otro con diferencias diametrales.

El estereotipo de la mujer es sexy, sensual, de figura llamativa no sdlo por su

fisico, sinoc por su atuendo. En e case de los hombres no es requisito lo guapo o varonil
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gue pueda lucir. Otros elementos tipicos es {a forma de hablar, la riqueza ostentosa y por
lo regular hay un personaje simplon o chistoso.

L.as mas representativas de lo mencionado son Dos Mujeres un Camino {1883) con
Laura Ledn y Erick Estrada, Magica Juventud {1992-1993) con Carlos Camara y Carmen
Montejo, Muchachitas (1991-1992), Volver a Empezar {1894-1995) con Yuri y Chayanne,
El Premio Mayor [ v i con Carlos Bonabides, To y Yo {1997} con Maribel Guardia y Joan
Sebastian. Fuera de lo “cotidiano” Af Fifo de fa Muerte {1891-1992) con Gaby Rivero y
Humberto Zurita y E/ Camino Secreto (1986-1987) con Daniela Romo y Salvador Pineda y
Sofiadoras (1998).

La musica y cantanies de moda también han sido de interés para los fabricantes
de suefios” sus problematicas las han integrado a la dramatizacién combinando el mundo
del espectaculo con su vida personal. Ef meni del elenco en su mayoria son adolescentes
o jovénes-adulios; ta befieza es un elemenio que amarra fa atencion det publico, aungue
no son de figuras exuberantes como las actrices que participan con Emilio Larrosa, son
guapas y de figura voluptuosa.

Con un corte juvenil incursiond en el campo Luis de Llano con Agujetas de Color
de Rosa (1994-1995) con Angélica Maria y Alberto Vazquez, Afcanzar una Estreffa (1890)
con Eduardo Capetiflo y Mariana Garza, la segunada versién de la misma telenovela fue en
1991 con Sasha Sokot y Ricky Martin, Baila Conmigo (1992) con Bibi Gaytan y Eduardo
Capetillo, su mas reciente proyecto es la serie Mercurio y Ja posibilidad de reunir a los ex-
timbiriches —grupo musical— para hacer la teledramatizacion de sus vidas.

Por su parte, Miguel Sabido produjo un rubro diferente de los hasta el momento y

poco explorado: las telenovelas didacticas.

La primera de ellas, en 1975, Ven Conmigo, fomeniaba la
educacion abieria para adultos; le siguieron Acompaiiame (1977), cuyo gje
central fue mostrar la armonia familiar y promover los servicios y la
infraestructura de la planificacion familiar, y Vamos Juntos (1879) que fue
fa tercera telenovela, basada en el desarrollo integral del nifio a través de
la paternidad responsable. £/ Combate, en 1880, orienta nuevamente a la
educacién para adultos y, también en 1980, Caminemos, dirigida a
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promover los valores, sobre educacion sexual para adolescentes, fueron

las dos Gltimas telenovelas dedicadas a este rubro.™

Son miltiples las narraciones que han hecho ia historia de 1as telenovelas al igua!
los personajes que han cautivado y causado revueio en el publico como en ia prensa. No
solo son praductores, escritores, actores los que hacen de una telenovela un éxito o un
fracaso, es todo un equipo técnico y de produccidn el que logra el trabajo.

La telenovela ha sido objeto de diversos estudios desde diferentes areas del
conocimiento. Segun el autor de Aproximacion a la felenovela, Toméds Lapez Pumarejo, la
estélica es un no-arte, ta teoria de 1a aguja hipodérmica fa calificaba metafdricamente igual
que una inyeccidn de virus para “embobar” y vender detergente, la psicologia
estadounidense aseguraba que los efectos de la telenovela dependen de las
circunstancias del receptor, las humanidades la estudiaban como objeto peyorativo y los
publicistas con relacidn al consumo y la audiencia.

Para los fines de este trabajo mas que analizar los efectos o su contenido es
importante definir qué es la telenovela, cudles son las caracteristicas que la definen y los
tipos de telenovela que hay.

Segon Siglinde Rosalinda, 1a telenovela se basa en una de las manifestaciones
literarias: la dramética, personifica las ideas del narrador en actores que manifiestan por si
mismos sus conflictos. Se apoya en el melodrama que ptiede ser grave o ligero. E! primero
se caracteriza por un desarrollo emaocionaimente intenso de ias parejas en copflicto vy
dominada por la pasian. £l segundo maneja sus personajes superficialmente el bien y el
mal son sus absolutos, exagera las cualidades y defectos de los protagonistas o son
buenos o villanos. ¥

Bl corazon de este tipo de narracion es la lucha que surge en el personaje por
alcanzar su objetivo y al mismo tiempo le provoca dolor. Los obstaculos pueden ser

diversos, las circunstancias pueden ser econdmicas, terceras personas o accidentes ®

% [aura Pérez Gordoa. Ateridn Hijo de las Estrella. México: UNAM, 1997, p.34.

* Giglinde Rosalinda Hemnandez. Las funciones del guion literario. México: Universidad Iberoamericana, 1993

* Maria det Carrnen Pérez Alpuche, Preproduccidn de T.V. México: Universidad lberoamericana, 1994, pp. 8. 9v I1.
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De acuerdo con esto, tomemos una definicion det Dicclonario de Términos e

(ilsmos Literarios), el cual se refiere al melodrama carente de humor, se basa en femas

serios y sensacionalistas, a través de ta maniputacidn de la intriga, mantiene el suspenso
del desenlace, tiende al triunfo deliberado de la justicia sobre la villania lievando a idealizar
los puntos de vista morales.®

Por ofra parte, existe cierta complicidad entre ef melodrama y el publico que se
refleja en las escenas y busca en ellas mas que patabras acciones con un fuerte sabor
emocional de lucha entre lo hueno v lo malo confrontanda valores. En cuanto a su tematica
ha continuado casi invariable en la lacrimogeneidad abundante, el lriunfo del amor y
castigo a los malvados.”

El autor de la tesis Asterion hilo de las estrellas se refiere a ia telenovela cormno una

representacion de la vida cotidiana en la que el receptar experimenta el fendmeno de la
catarsis al identificarse con los protagonistas sufriendo con ellos su prapio dolor reflejado.

£1 hilo conductor es el desarrolio de ta anécdota romantica.®’

La telencvela se autedefine tan real como la vida misma, refigjo de fo
cotidiano; pauta de conducta, norma para el sentimiento, tlamado a la
lagrima y, al mismo fiempo, version de la realidad, apelacién al orden
sacial enraizamienta de modos de ver la vida en consecuencia de ratificar

el lugar de ta mujer, de los hijos, de la pareja.*

Para los fines de esta investigacion diremos que la telenovela pertenece a fos
géneros dramaticos, es un melodrama en el que las historias son narradas por las
vivencias de sus propios personajes materializando sus emociones en accion continua
llena de “intriga” y “suspenso”.

La telenovela se caracteriza por un exagerado uso en los cambios de fortuna, tiene
una visién maniqueista de la sociedad; es decir, maneja parametros de lo malo y io bueno

apoyada en los valores morales de que la bondad siempre triunfa sobre la maldad.

* Tomas Lopez-Pumarejo ap. citp42.

% Maria de los Angeles Garcia Guadarrama, er. al.. Funcion dramatica del_vestuario en la representacion: cing, teairg v
Televisién, México: Universidad beroamericana, 1994, pp. 124-126.

“ Maria del Carmen Pérez Alpuche, op. cit, p.p. 24-25.
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También abusa de 'a peripecia, a los personajes les pasa de todo para alcanzar su
objetivo que generalmente es realizar su amor, se dan todas las casualidades Yy tiende
siampre al conflicto, casi no hay matices en el caracter de sus personajes o son “malos,
malos como la came de puerco” o “buenos, buenos hasta la estupidez”.

La tefenovela utiliza un lenguaje mimético con elementos que toma de la realidad y
los inserta a ia historia, la parte diegética —es |a ficcion, la parte no real de una historia—,
el melodrama televisivo esta cargado de un exagerado sentimentalismo y generaimente
termina en un final feliz, de ahi que el desarrollo de la historia se adivine faciimente y ia
ntencion de suspenso se anula.

Prayecta una fuerte gama de sentimientos que generan una intensidad emocional
de situaciones encontradas y al vetlas a través del aparato transmisor es como si
mostraran un espejo publico de la intimidad constante ilevada al extrema.

Algunas caracteristicas comunes en este género es fa reiteracion para mantener la
continuidad de la telenovela en el espectador, la pausa de los pequefios conflictos entre
comerciales irrumpe con el suspenso y es facil adivinar lo dei siguiente dia.

Dentro de este género melodramatico existen imperceptibles diferencias, las cuales
crean un mosaico de subgéneros. Tomaremos en cuenta la clasificacion de las tesis

Asterion Hijo de las estrelias®™ v ta de Telenovelas y cuentos de hadas™. £n la primera los

tipos de teledrama son: comercial, historica y educativa, para ia segunda —de acverdo a
sy contenido-— rosa, policiaca, comica, infantil, juvenil y de terror y suspense.

De acuerdo con esias clasificaciones, definirermnos cada uno de estos tipos ——segin
sus caracteristicas dominantes—; por ende encontraremos su objetivo primordial de
audiencia, el cual se puede definir por su tematica a tratar ademas, del horario en que se
transmiten.

A pesar de ciertas tematicas que aborden todas estan en el ambito mercanti. La
explotacidn comercial de la telenovela surge con su propio nacimiento, emerge COMo una

relacion simbidtica, resultada de la radionovela, antes de la folonovela y el folletin.

52 Marfa de la Paz Mufioz Aguilar, La telenovela come reflejo de {a ideolopia dominante. México: UNAM, 1988, p.54.
¢ Lauza Pérez Gardoa, op. cit.
* Gutierrez Capello, Roxana. Telenovelas y Cuentos de hadas. México: UNAM, 1994,
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La historia de este género dramético lo ha hecho inextinguible en el gusto popular
de la sociedad, su desarrofio ha llegado a alcanzar porcentajes de audiencia muy amplios y
de primordial interés para los publicistas. La novela desde sus inicios mostro sus
potenciales de venta, no por nada la denominaron soap opera.

Debido a los niveles de audiencia que ha alcanzado en la actualidad su produccion
e historias han seguido una constante de ciertos ingredientes de “odio”, “amor’, intriga,
suspenso y conflicto para asegurar un plblico tetevidente asiduc dia con dia.

La finalidad de una telenavela ante todo es acaparar la atencion del plblico y el
consumo de ellos. De ahi que todas las telenovelas de una u otro modo son comerciaies y
para asegurar una mejor estrategia en el mosaico de gustos del piblico han creado
variantes en su producto. Algo asi como sabores y colores, para nifios y grandes.

Dentro de este rubro esencialmente mercanti! que asegure el éxito entre un mayar
namero de receptores estarian tas telenovelas rosa, policiaca, de ficcion, camica, infantil,
iuvenil y de terror 0 suspenso.

La telenovela rosa al igual que las otras, sigue la trama de los enamorados, cuyo
amor es amenazado por un sinnmero de vicisitudes que finalmente no logran romper ja
relacion. Algunos ejemplos: Rosa Salfvaje, La Picara Softadora, Mari Mar, La Fiera, Maria
isabel, entre ofras. Todas éstas con personajes femeninos extremadamente ingenuos,
bellas al estito provinciano, “salvajes” de caracter y generalmente sin estudios.

Ef teledrama poticiaco en fas producciones de Televisa aborda superficialmente
problematicas como el narcotrafico, la corrupcion politica y el lavado de dinero. La columna
vertebral de la narracion no es precisamente una dramatizacion de los hechos noticiosos,
pero retoman acontecimientos de actualidad y et suspenso se rmantiene por la accion.

Con las especificaciones mencionadas, donde la tematica central es la politica
fueron: Demasiado Corazdn, Nada Personal y Al norte del Corazén de Television Azteca.

El corte coOmico es un género no muy explorado; se caracteriza por presentar
personajes chuscos que desencadenan situaciones de risa. Algunos sjemplos. El Padre
Gallo y No tengo madre; esta Uliima fue un intento por recurrir al lenguaje cémico con el
estilo de la comedia; sin embargo, no tuve mucha aceptacion en et pliblico. Dentro de este

mismo rubra con un toque de satira Dos Mujeres un Camino, El Premio Mayor Iy Il y Ta y
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yo, aqui hay una variedad mas amplia de los sectores sociales, 1a caracterizacion de los
personajes es una exageracion en su forma de vestir, su lenguaie que en muchos casos
define su situacion econdmica.

La novelas infantiles se enfocan a los nifios mostrando sus travesuras, sus alegrias
y probiemas; el ambiente que predomina son 10s horfanatorios, la escuela y los internados.
Los adultas pasan a un segunda térming y los nifios logran comprender y remediar el dolor
de los grandes. Algunas de éstas: Chispita, Ef Abuelo y Yo, Mundo de Juguete, Carrusel y
Carrusel de las Américas, etcétera, en las dos ltimas la mayoria del elenco eran ninos.

£n fa barra juvenil como la anferior, los protagonistas son los adolescentes; las
tematicas giran en torno at primer amor, desarrollado en una atmadsfera de drogadiccion,
viglacidn, incomprensic')n' familiar, alcoholismo y acoso sexual. Las precursoras Marionetas,
Pobre Juventud, Quinceadera y Morir Dos Veces. Una variante fue inseriar la musica y
cantantes, historias que de alguna manera tocan el mundo del espectacuio: Baila
Conmigo, Alcanzar una Estrefla (y fl'y Muchachitas. Muestran grupos de amigas 0 amigos
bien consolidados dispuestos a ayudarse para vencer sus obstaculos.

En fas telenovelas de terror o suspenso los fendmenos sobrenaturales, las
creencias de la gente, ta bondad divina y ia maldad diabdlica, todo inexplicable al hombre
capaz de provocarle miedo. Algunos ejemplos: £/ Matleficio y El Extrafio Retormno de Diana
Salazar, ullimamente La Chacala de TV Azteca.

Las telenovelas historicas basan su argumento en acontecimientos reales del
pueblo mexicano, recurre al pasado para recrear fragmentos de lo que ha transformado el
rumbo de nuestro pais, dejando huella a través del tiempo.

Por su naiuraleza requiere un tratamiento diferente en donde intervienen
historiadores, investigadores, ambientadores de época ademas del equipo base. En un
arincipio el aspecto de la investigacion no fue muy estricto, en alguna ocasion el presidente
Diaz Ordaz criticé el desapego de las telenovelas con los sucesos veridicos.

Posteriormente, Emilio Azcarraga Milmo y Enrique Krauze crearon el proyecto
editorial Clio para documentacion de trabajos histéricos y biograficos ya sea de cantantes,

personajes de la historia o populares, etcatera.

40




El meiodrama educativo aborda la paternidad responsable, la educacion de tos
hijos, el analfabetismo, !a planificacién familiar, el malirato a los nifos y la educacion
sexual fueron los temas que se transmitieron en Ven Conmigo, Acompaiame, Vamos
Juntos y Caminemos.

Una telenovela que innové dentro de este género fue Mirada de Mujer (Tv Azteca)
la forma de contar el amor de una cincuentona por un hombre veinte afios mas joven, la
hizo el centro de atencidn no solo de la prensa, sino también de Televisa, la cual se
estremecio ante las cifras de audiencia. Este tipo de historia atin no tiene una clasificacion
pero sus particularidades es mas realista en su discurso y situaciones presentadas.

El melodrama ha sido un género muy explotado v visto su vigencia en diferentes
épocas de! tiempo muestran su efectividad en el gusto general. La telenovela es un
fenémeno que ha hecho una parte significativa en fa historia de |a television y ha pasado a
formar parte importante del entretenimiento.

Este género tan solicitado en la preferencia de las masas se ha criticado desde
diversos puntos de vista. Para los fines de esta investigacion mas que et analisis critico nos
interesa el aspecio descriptivo de iqué es la telenovela? ;cudl la sido su trayectoria? y tal
vez asi entender su actualidad para después adentramnos a ;cudl es el proceso de
grabacion de una telenoveia partiendo dei trabajo gue desempefa el equipo de

produccion?
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1.3 Importancia de la telenovela para Televisa.

El melodrama ha sido uno de los géneros mas relatados de las formas narrativas;
su aceptacion en e gusto popular es de antafio, se ha transportado a través del tiempo
estableciéndose en diferentes épocas y lugares del mundo, adaptandose a los medios de
comunicacion como la radic y la television.

Actualmente an el medio de la televisian, ha recorido una trayectoria de 40 afios
de historia en nuestro pais, haciendo de ésta un “producto a la mexicana”, segun lo define
Safvador Mejia, o como diria Diana Bracho le ha dado “identidad a México y ante el mundo
grandes proyecciones”.®

El caso es que la telenovela ha adquirido una preponderancia significativa en el
medio de la television provocando una lucha incansable por conseguir los mas altos puntos
de rating entre Televisa y TV Azteca, ¢ la bsqueda de historias nuevas o anteriores que
aseguren el éxito para formar parte de la programacion vespertina en  "El Canal de las
estreitas”.

El melodrama adquirié forma visual casi con el surgimiento de ta television; segin
una entrevista con Magda Guzman, la television desde que empezo, fue con puras
telenovelas, para la empresa siempre han sido un éxito, siguen apasionando igual que
cuando empezaron.®®

Pareciera que el fenomeno de la telenovela surge como un nacimiento natural, en
una relacién casi simbidtica, por ltamara de alguna manera. Sin embargo, su presencia
responde a intereses econdmicos que rebasan las fronteras naturales de territorio, para
convertirse en parte de la sconomia y de! entretenimiento mundial.

Segun Emilio Larrosa: “La telenovela para Televisa es fundamental, porque su
exportacion es la fuente principat de ingresos de fa empresa, llegar a 121 paises; es hablar
de mas de ocho lenguas diferentes y esto la hace una empresa internacional de venta

internacional”.¥

* Programa: Et Noticiero de Guillermo Ortepa, cdpsulas Nuestra vida en rosa “La telenovela en México, st impacio en
otras paises”, se transmitid el 11 de junio de 1998 por el Canal 2.
% Magda Guzman, junio de 1998, México D.F., entrevista realizada por la autora de este trabajo.
" Emilio Larrosa, junio de 1998, México D.F,, entrevista realizada por la autara de este trabajo.
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E! proceso de exportacion de el teledrama, no es de ahora, a fo largo del tiempo, fa
television ha experimentado cambios que responden no solo al crecimiento  empresarial,
sino que abarcan mercadaos mas amplios.

En opinion de Ernesto Alonso: “La evolucidn de la telenovela es la que tiene el
mundo y la tecnologia, porque los temas son los mismos; dentro de mil afios seran los
mismos: |a envidia, el odio, e amor; todo se va adaptando a los cambios, porque el mundo
de hace 40 afios, cuando empezaron las telenovelas, es complstamente diferente al
mundo actual. Las historias son las mismas, nada mas aclualizadas a como van
camhiando las generaciones.™

En esta misma vertiente de que el contenido es el mismo, pero actualizado v i0s
cambios han sido tecnologicos estd Emilio Larrosa, para que en la evolucion de la
teienovela ha sido fundamentalimente en dos vertientes: la conceptual y la tecnoldgica, los
conceptos de la telenovela han cambiado —asevero, en un primer momento—, hay
grandes historias que han sido éxitos hace 20 afios y vuelven a ser éxitos nuevamente
ahora, lo Gnico es que adaptadas a la problematica actual y, evidentemente, con 10s
avances tecnoldgicos y de tipo técnico se logra calidad, lo que te da otra dimension,
posibilidad de toma, de audio, de musicalizacion, de efectos, de escenagrafia’.

“En relacién a los sentimientos humanos: la tejenovela tiene un contenido basico y
fundamental, son las pasiones humanas, éstas no varian, son iguales desde hace dos mil
afios, las emociones son las mismas el odio, la tristeza, la alegria, la envidia y todos los
factores que nos hacen seres humanos se menctonan en las telenovelas™.

Segin lo mencionado, gran parte de las histortas estan basadas en el sentir
humano, tal vez por eso, existe una constante en ¢l tipo de historias y continuan
transmitiendo los mismos guiones, pero “revoicados™, las historias de una telenovela solo
las pueden escribir quienes tienen tantos afos de experiencia y han vivido mucho, no se
puede hacer a los 25 afios, asegurd Carla Estrada en entrevista .

Mientras para quienes no recurren al “reftito” como el "Sefior Telenovela”, Ernesto

Alonso, “es bronca de {a empresa, yo ya no entro en eso; yo soy praductor; no es mi caso;

* Emesto Alonso, junio de 1998, México D.F. Entrevista realizada por la autora de este irabajo.
* Guiones que han sido adaptados para volvrse a grabar con un nuevo eienco.
* Carla Estrada, México D.F. Entrevista realizada por la autora de la tesis.
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yo exploto mi ingenio, en este caso una telenovela histdrica, como la que voy a hacer Sor

Juana Inés de la Cruz"”

E} autor de £/ vuelo def agila asegurd que no hay otro género para realizar mas
que la telenovela. “Yo no me avergiienzo de hacer Ia telenovela, porque ademas he hecho
algo mas importante de to que creen los intelectuales: las telenovelas histdricas, que ya ni
en la escuela les ensefian; es mucho mas valioso hacer fo que voy a hacer ahora; una
telenovela coma Sor Juana Inés de la Cruz, un personaje mexicano universal, daro a
conocer, porque el pueblo no lo conoce mas que en los billetes de loteria o "en hombres
necios que acusais”... "

Para este tipo de trabajos estan los noticieros, puades tener a Enrique Krauze con
su serie del Siglo XX. Pero, no me dedico a eso, dentro de lo gue yo hago sigue siendo lo
mas digno, de o que se puede hacer, y asi dejar ese legado para la historia. ™

La cultura yo la he hecho con mi aportacion. Dentro del género, qué mas puedo
hacer que novelas historicas, las didacticas no interesan, apagan el televisor, porque &l
publico sabe que se va a dar una catedra de lo que no se debe hacer.”

Me he inclinade par lo comercial dando mensajes, sin decir es didactica, por
ejempio, en E! derecho de nacer, sobre la responsabilidad paternal, dirigida a los
Alcohélicos Anbnimoes; en Ana del Aire era un mensaje respecto a las sobrecargos, a
quienes veian como criadas y desde ese momento las respetaron; todas las compaliias del
mundo me felicitaron. Como esto, he hecho varias novelas, sin gue se dén cuenta estoy
dando un mensaje™™.

La telenovela es un género que ha cautivado no sblo a quienes las ven, sino
también a quiénes las realizan. Desde este panorama, el punto de vista es diferente. Por el
jado de los productores del consorcio, este tipo de producciones es fundamental, por ser

una “fuente de ingresos para la empresa,” ditia Emilio Larrosa, o “un negacic de

* Emeste Alonso, julio 1998, México DLF. Entrevista realizada por la autora de la tests.
! Thidem.
* Ibidem.
™ ibidem.
™ Ibidem.
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divertimento,” como lo llama Ernesto Alonso. Lo evidente es la tendencia a inciuir mas
teledramas en a programacion.

Otra vertiente, aparte de la preferencia por el género, son los elementos que
gustan a los receptores de acuerdo a la opinion de quienes estan atrds de todo esto.
Segiin Magda Guzman es muy posible que la gente se vea reflejada en algunos
personajes; elios fos viven, se apasionan, adoran y guieren a sus personajes. "En mi caso
me recuerdan con la Manina papel de hace diez afios en Rosa Salvaje o |a loca Cfelia de
Te sigo Amando y ahora Fidelina en L.a Usurpadora” asequra ta actriz.

Lo que atrae al publico —segun Larrosa— es ia problematica de sus personajes
"buenos” y las vicisitudes gue pasan para triunfar en la vida y el amor, el espectador se
hace participe de la emocidn de ese mbndo ‘magico que rodea a sus idolos puede ser una
heroina, un galan o un viliano.

Emilio Larrosa es pionero de la television, inicié a los 17 afios, desde hace doce
afios ef presidente de la empresa, don Emilio Azacarraga Miimo, lo invitd a hacer
telenovelas.

“Sin ninguna modestia soy un productor que he hecho de todos los géneros;
comedia, musicales, culturales, deportivos, de concurso, io Unico que me faltaba era el
melodrama y ya lo hice”.

la telenovela ha cautivado al plblico telespectador y enriquecido a los
productores, su importancia ha ido en aumento, sus posibilidades de venta son
extraordinarias; en nuestro pais, Televisa habia sido ia tnica realizadora de este género;
sin embargo, desde mediados de los noventas las circuntancias cambiaron debido a la

aparicitn de Television Azteca.




Capitulo 2: Guerra de ias televisoras (televisa vs. Tv azteca)

El daltimo lustro de esta década de los noventa en la ciudad de México se
caracteriza, en el plano tetevisivo, por un fendmeno no visto hasta el momento: la guerra
de las televisoras Televisa - TV Azteca,

Las telenovelas juegan un papel protagonico en esta contienda y el rafing es el
trofeo de credibilidad de éxito frente al plblico y los publicitas. En medio de esta rebatinga
par un mayor namero de tetevisores encendidos y cantidad de personas frente at aparato
receptor se realizan las historias en pantalla.

La guerra de las televisoras es el contexto de fin de siglo en el que se producen los
spap opera en aras de logras el mas alto puntuaje en rafing. No sélo a los ojos de los
demas, la lucha por la audiencia es importante; también al interior de las producciones es
fundarnental como factor definitivo para existir dentro de la barra de programacion al aire.

La lucha por el rating empieza antes de la transmision, atras de las bambalinas con
el trabajo que desempefan los asistentes de produccion y técnicos. £l equipo de
produccion hace su labor para lograr los primeros lugares de popularidad, pero scbre todo
para conservar la “chamba”.

Para entender tas condiciones en que se realiza una telenovela es necesario
conocer el panorama de la que se conoce como “la guerra de las televisoras”, la cual
enmarca la actual forma de produccion. Abordaremos el tema de la siguiente manera.

En el primer punto de este capitulo definiremas qué es el raling y los mecanismos
para obtenerio; en el segundo, nos ubicaremos en un contexto determinado partiendo def
surguimientc de TV Azteca hasta antes de febrero de 1998, periado en el que finaliza la
grabacian de la telenovela Maria Isabel v io significativo que llega a ser el rating logrando
preponderancia no solo en ef aspecto economico, que finalmente es parte del transfondo
de esta conflagracion, sino también creativo; para finalizar este capiwto nos referiremos
especificamente a telenovela Maria Isabel con relacion a Mirada de mujer, {a cual se

transmitio en el mismo horario en TV Azteca, marcando un cierto enfrentamiento entre
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estos melodramas, ya que Teievisa no habia tenido una competidora nacionat en cuanto a

produccidn de telenovelas se refiere.

2.1. El Rating.

El rating se ha convertido en tema de actualidad presente en los diferentes medios
de difusion, pero ;qué es el rafing? Segin Francisco Javier Torres Aguilera, autor del libro

Telenovelas, television y comunicacion, es necesario distinguir tres conceptos basicos en

la medicion de audiencia: rafing, hut v share.

1.  Rating: es el porcentaje de telehogares sintonizados en un canal y
tiempo determinado, tomando en cuenta tos aparatos no encendidos,
tedo el universo completo.

2. Hulb: es el nimerp de teiehogares que tengan encendido su
television en un tiernpo determinado.

3.  Share: es el porcentaje del lotal de televisores encendidos en un

misma canal y tiempo.”®

De lo anterior entenderemos por rating a la medida de valor cuantitativo que
representa el porcentaje de las televisiones encendidas en el mismo canal y horario del
total de receptores incluidos en una muestra y por share al porcentaje de aparatos
encendidos en un mismo canal y tiempo. Sdlo tomaremos en cuenta estas dos categorias
que son la que actualimente utiliza Televisa.

El autor mencionado se refiere a cuatro mecanismos para recabar datos sobre los

espectadores, a continuacion fos mencionamos:

a. Entrevistas coincidentes: se contacta a tas personas en el
momento en que estan expuestas al medio; se obtienen datos

demograficos como sexo, edad y nivel socioeconomico.

™ Francisco Javier Torres Agnilera, Telenovelas, television v comunicacién. México: Ediciones Coyoacdn, 1994, p. 57-
38,
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b. Entrevistas recordatorias: se selecciona una muestra de personas
dispuestas a ser enirevistadas durante una semana sobre  l0s
programas que vieron, ademas de datos demograficos.

c.  Videdbmetro: es un aparato eiectronico conectado a fa television,
almacena y transmite informacion de qué canaies se estan viendo o
se han visto en un tiempo determinado. Proporciona reportes diarios,
semanales y mensuales; na proporciona datos demogréficos pues el
aparato actia sobre la television, no sobre ias personas.

d.  Diarios de televidentes: se envian unas formas de conirol diarias a
tos hogares seleccionados para sacar informacion acerca de los

programas que ven.”

Los instrumentos para obtener el rating son considerados por el autor como poco
confiables por ofrecer datos cuantitativos, no cualitativos; porque na dicen si el programa
le qusta o0 no a la gente, qué experimentan al ver la emision, suponiende gue realmente
estén frente a la llamada “caja idiota", etcéiera.

Segun su opinién, lo recabado no es 100 por ciento confiable; sin embargo, es el
medio mas socorrido por parie de los productores y anunciantes; pese a [as criticas, sobre
ta confiabilidad de dichas cifras, el presupuesto de inversion para obiener la audiencia es
una parte fundamental para los empresarios de la television.

La importancia de este tipo de estudios se remonta a los afios veinte, en los
albores de la radio, posteriormente es llevado a la television. En su afan por incrementar
sus ganacias, los empresarios se lanzaban a la tarea de conacer las caracteristicas y el
tamafio de! publico para dominar el mercado de la publicidad.

Los primeros estudios fueron realizados por la Corporation Anafisis of Broadcasting
(CAB) compafifa en Estados Unidos encargada de contabilizar los radioescuchas a través
det teléfono.”

Otras empresas que también incursionaron en este ramo, dos décadas después,
fue la BBC de Londres con “ia técnica de recordacion via telefénica’ y la AC Nielsen en

1942, la cual introdujo el “Audimer”, instrumento capaz de regisirar la posicidn del

™ Ihidem. pp. 57-58.
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cuadrante en la banda sonora estande conectado al radio. Dentro de las técnica de
medicion utilizada por tales sociedades estuvo {a flamada “fuera de casa’, dirigida a los
automovilistas.

A finales de los cuarenta hizo su debut en la televisién la empresa Nielsen al
adaptar el audimer al nuevo medio de comunicacion. En Mexico, una de las primeras
compafiias en dedicarse a este tipo de estudios fue fa International Research Assaciate
(INRA), fundada en 1947.™

{os estudios ofrecian datos con relacidn al auditorio dividiéndolo en hombres,
mujeres, nifios, adultos, viejos. catdlicos, evangelistas, etcétera., formando en cuenta su
posicién econamica, &l tamafio del universo, entre otras caracteristicas.

Actuaimente, la institucion que proporciona estos reportes en la ciudad de México
al consorcio del “Canal de las estrelias” y ta “Televisora del Ajusco” es el Instituto Brasilefio
de Opinién PUblica y Estadistica (IBOPE), fundado en 1942 como instrurnenio de
orientacién del proceso de decision de los clientes, permitiéndoles simultaneamente
minimizar los riesqos y maximizar sus ingresos.”

El grupo IBOPE ha desarrollado innovadores sistemas; uno de los mas recientes
es el peoplemeter, el cual mide la audiencia, registra quién es el miembro de la familia que
esta frenie al televisor y el canal sintonizado.™

Otras mecanismos que ofrece IBOPEson:

a) El real time: tiene acceso a las audiencias domiciltares y pone a disposicion
de sus clientes, via-radio frecuencia, los datos recabados minuto a minuto. #

b} Midia: proporciona en 32 fargels™ los espectadores domiciliar e
individuatmente

c) Midialog: es una empresa de comunicacion interactiva de IBOPE, la

computadora funciona como interiocutora.™

™ Thidem. p.56.
7 {bidem. pp. 64, 67.
» Direccién en Internet http://200.224 8.1 70/grupo/espanol/grupo-ib.htm
% Nireccién en Internet http://200.224.8.170/grupo/espanolpeople him
* Direccion en Internet real time: hitp:/7200.224 8.1 70/grupo/espafiot/real.htm.
*Targets: Es ¢l tipo de publico a quien se quiere Hegar. Por ejemplo, l2 audiencia rarget de Chespirito sou los tifios de 8
a 14 afios.
5 Dyireceién en Intemet midias htp://200.224 8. 170grupo/espafiol/midia.htm
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o) Soffwares de analisis: exhibe datos suministrados por el IBOPE para dar

un soporte de analisis a los clientes *

Sequn Jorge Levy Fernandez, Gerente de Logistica en Televisa, el Grupo IBOPE
pretende desarrollar modernas técnicas para conseguir informacion mas precisa con
relacién al publico y poder ofrecer a los productores de telenovelas en que minuto el
receptor Je cambia de canal al aparato receptor.®®

"La medicion del rating se conmesura con el meter, aparato electrénico coneciado
al teléfono, una vez al dia fama una computadora a la ¢asa, si al contestar se escucha un
ruido similar al de un fax, el contestante cueiga para que la computadora vacie los datos
registrados”, explicd Levy.

“Con fa intencion de identificar a un cierto tipo de puablico, el IBOPE ha introducido
un mecanismo para distinguir a cada miembro de la farnilia. Ef control remoto ubica
cualguier cambio de cada integrante de la casa (padre, hijo, la servidumbre, etc.) quienes
estan identificados con un nimero”, aseguré el ex-cantante, “Coco” Levy.

En el afan de tipificar al sector social, una encuesta determina los rasgos
caracteristicos (clase social, edad y sexo) y la seleccion de la familia; las respuestas en el
cuestionario deciden si se les pone el meter o no; un factor que descalifica a un telehogar
es si algun miembro de la familia trabaja en alguna televisora.

De acuerdo con lo ya dicho hasta el momento, el rating mide tamafo y
composicion del pablico espectador, estableciendo tabuladores para los anunciantes,
segun los puntos es aplicable a todo tipo de programas.

Antes de que apareciera TV Azteca, el rating funcionaba primordialmente para las
agencias de publicidad y la competencia era interna entre las producciones de Televisa,

ahora se disputan “el pastel” con otra televisora, lo que significa partirio en mas trozos.

 Direccion en Internet midialog: hitp:/200.224 8.1 70/grupofespaiol/comunic.him
¥ Direccién en Internet softwares de andlists: hitp:/7200.224.8. 1 70/grepo/espancl/sofi.htm

% Jorge Levy Fernandez. Gerente de Logistica de Televisa. 10 de junio de 1998, México, D.F. Entrevista realtzada por la

antora de este trabajo,
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Este hecho ha desencadenado una competencia “a muerte” por tener mas
televisores encendidos en los horarios estelares. Pero, antes de continuar veamos qué

hechos han coronado al rafing como el “rey” en esta guerra de las televisoras.
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2.2. El rating es el Rey.

La década de los noventa en materia de television se ha transformado debido a la
participacion de atra empresa en el mercade de la venta de tiempos al aire para los
publicistas.

E! rating es un factor de competencia determinante para la supervivencia en la
barra de programacion para las producciones; es un indicador para quienes participan en
el negocio de {a pantalla chica y guienes se interesan en difundir sus productos en este
medio,

La aparicidn de TV Azteca da pie a una nueva etapa en la historia de la televisidn:
la lamada guerra de las televisoras Televisa-TV Azteca, una fucha por el mayor nimero de
pantaillas encendidas en sus canales de transmision,

Pero, jcomo surge el nuevo consorcio? ja qué le llaman guerra de las
televisoras? y squé tiene que ver el rating en la guerra de la produccion de las
telenovelas?

En una entrevista reatizada por la revista Proceso, Ricardo Salinas Pliego,
presidente de TV Azleca, explica el significado de la lucha, por qué es determinante la

guerra por el rating y qué es lo mas importante para la television.

En television... competir significa la lucha por la preferencia del
auditorio. La guerra se da cada noche en tas pantallas de los hogares del
pais y cada mexicanc es protagonista con su control remoto y selecciona
un canal u ofro... Silos consumidores deciden sintonizarnos, para nosctros
significa mas anunciantes, mas ingresos... De manera que la guerra de
ratings es determinante, por la preferencia dei auditorio... si no tenemos
felevidentes no tenemos nada que ofrecerie &l anunciante... el requisito
uno es que haya audiencia {por eso)... la television se rige por los grandes

numeros *®

# Gerardo Galarza, “Salinas Pliego: presentaré una demanda contra Ricardo Roecha por sus calumnias e infamias™,
Brocesn, Nim. 1044, 3 de noviembye de 1996, pp.14-15.
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El escandalo por la guerra de (a televisoras es una pelea por las chequeras de las
anunciantes, por tener mayor participacion dentro det mercado y el rating es un factor que
determina el costo de los espacios al aire dentro de un programa deferminade, para ello es
necesario una emision atractiva al espectador.

Los albores de fa competencia televisiva en nuestro pais se empezaban a escribir
en una época de crisis econdmica y apertura al Tratado de Libre Comercio (TLC) donde
México se integraria al blogue econdmico conformado por Estados Unidos y Canada.

Ei presidente Carlos Salinas de Gortari aceptd las peticiones de grupos de
intelectuales de mantener a los canales 13 y 7 coma parte del gobierno federal, casi para
finalizar su gestién, en 1294, consuma el rumor de |a privatizacion.

£l Instituto Mexicano de Television (Imevision), creado en 1985, tenia nuevos
duefios, los ganadores de la subasta de medics de comunicacidn del Estado: Ricardo
Salinas Pliego, José ignacio Suarez Vazquez, entre otros accionistas.”

El domingo 18 de juiio de 1993, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pobiico
(SHCP) informd formalmente las propiedades que conforman el paquete de medios del
Estado, la oferta ganadora fue superior a lo esperado casi en un cincuenta por ciento, las
nuevas concesiones cambiaron la histaria det monopalio comercial y fueron el preludio 2 la
guerra en medios de comunicacion,

De acuerdo con el informe de la SHCP, Radio Televisora del Centro obtuvo ef 100
por ciento del capital social de Controladora Mexicana de Comunicaciones, S.A. de C.V,,

propietaria de las siguientes sociedades:

Television Azteca (canales 13 y 7); tmpulsora de Television del
Centro, Corporacion Teievisiva de la Frontera Notte, Impuisora de
Television del Norte; Corporacion Televisiva del Noroeste; Compafia de
Televisibn de la Peninsula, Compafita Mexicana de Television de

Occidente; Television Olmeca; Televisora Mexicana del Sur; impulsora de

¥ Femando Ortega Pizarrs, “En la democratizacién, 1a television nada tiene que ver: Salinas Pliege nuestro proyects
entretener”, Progeso. No.873, 26 de julio de 1993, p.7.
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Telavisian de Chitwahua; Compafia Operadora de Teatros (COTSA})

Estudios América y Operadora Mexicana de Television.®

La nueva oponente de Televisa fue valuada a finales del salinismo en 2 mil
millones 50 mil nuevos pesos; es decir, 645 miliones de dolares, 205 millones mas de fos
440 que pedia el gobierno, o sea, 47 por ciento mas de lo esperado.®

La administracion de Salinas de Gortari realizd imporiantes desincorporaciones no
sélo en medios de comunicacion; también, en ofros ambitos, tales son los casos de:
Banamex. Bancomer, Telmex, Serfin, Banorte y Aeroméxico™; durante este periodo e
marco juridico permitid el otorgamiento de mas concesiones y renovacion de las mismas
para telecomunicaciones, radio y television; en este sentido, el proyecto gubernamental
tendia a la privatizacion comercial.®!

También Televisa fue beneficiada con fa privatizacidn de operaciones por satélites,
comprd 50 por ciento de las acciones de Panamsat, principal operadora de satélites en el
mundo, ademas de obtener 69 concesiones de nuevos canales y renovacion de 151
estaciones por 10 afios, lo cual representa el 42 por ciento del total de los permisos
otorgados. En cuanto a licencias de television restringida se dieron 11, dos por satélite y
una de alta definicién, entre otras.”

El otorgamiento de concesiones para particulares fue parte de las estrategias mas
socarridas por parte del gobiecno para sanear la crisis economica de México. La subasta
de Imevision fue resultado de elle, aungue aln no manifiestaba una competencia para el
monopofio de Emilio Azcarraga Milmo, si se perfilaba como una alternativa no vista hasta
el momento.

El nuevo magnate que se integrd al mundo de las telecomunicaciones fue Ricardo
Benjamin Salinas Pliego®, de 38 afios de edad, presidente del Grupo Radio Televisora del

Centro y Elektra.

# Ibidem.

® Ihidem. p. 9.

“ fbidem.

* Maria de la luz Casa Pérez, “Estructura para el analisis de la reglamentacidn ¢n medios audiovisuales™, Resairollo de
las industrias audiovisuales en México vy Canadd, p.74.

2 {bidem. pp. 69-73.

“ Ibidem. pp. 6,9.




Las primeras declaraciones de Salinas Pliego con relacion a ta television fueron:
"Adecuarse a lo que la sociedad quiera, si pide programas como los de Televisa, eso se les
dara”. Ademas de reafirmar ia funcién de entretener y desiindar la labor educativa en la
que la television no tiene que ver.™

Contradictoriamente a ios objetivos que presentaron en la solicitud de compra oS
representantes de Radiotelevisoras del Centro, por un lado estaban “divertir e instruir,
fomentando en Ios nifios 1a adquisicidén de buenos habitos”, mientras, por otra parte lgnacio
Suarez se refiriod “a que la funcién de la television no es educar. Para eso estan la familia y
la escuela.™®

Con lo antes mencionado quedd clara su tendencia comercial, aunque por ese
momento no pretendieron hacerle la competencia a la otra televisora, si fratarian de
acaparan un mercado desatendido por Televisa y principaimente se interesaban por el
publico juvenil.

Para empezar, una parte del “‘mend” en su barra de transmision seria internacional,
el mismo mes de anunciada la subasta de Imevisién se anticipé la compra de series
brasilefias, venezolanas, espafiolas y estadounidenses®™.

Ademas, se confirmo la asociacién de TV Azteca con la National Broadcasting
Company (NBC), este hecho fue considerado como resultado del TLC. Hay gue tomar en
cuenta gue la NBC es una de las tres cadenas més grandes en EU y transmite mas de 5
mil horas al afio, a través de 200 estaciones afiliadas, alcanza a cubrir 9 por ciento de
telehogares de ese pais.”

La nueva televisora podria significar, desde el punto de vista de Televisa, una
posible competidora con grandes posibilidades de alcance a nivel nacional e internacionat

y en este ring de lucha el trofeo son los anunciantes, pero primero es necasarna la

audiencia.

“Ibidem. p. 6

** Ihidem. pp.11-12.

* Florence Toussaint, “Television Azieca”, Procesn, Niim, 873, 26 de julio de 1993, p.59.

¥ Alfredo Eariquez. “Television Azteca ;Estrategia de un ¢squema oculto”, Desarrollo_de Jas industrias audiovisuales

en México y Canada. México: UNAM, 1935, pp.107, 109
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Mientras emergia una nueva industria de la television, Televisa vivia la génesis de
su crisis a finales del Salinismo; se avecinaba el detrimento en las ganancias, la audiencia,
ta liquidez y miltiples cambios en |a politica empresarial.

Et ambiente embriagaba las miradas de incertidumbre y tristeza del personal de
Televisa, la inseguridad laboral era “e! pan de cada dia”, los recortes de personal eran una
estrategia mas en pro de la economia empresariat.

El proceso de decadencia se estaba gestando; algunas medidas para reestablecer
sus finanzas fueron ta venta de Cablevisidon, un préstamo adguirido con Banamex, el cierre
y venta de algunas publicaciones como el periddico Summa.

Otras medidas fueron cerrar el Centro de Educacion Artistica (CEA), reducir el uso
de los estudios de grabacion no esenciales, el recorte del personal fue de! 12 por ciento
{unas 3 mil personas), desaceterar la construccion de las instalaciones en Santa Fe para
reducir costos.*

En 1995 no logro aumentar sus ventas, segUn la Securites and Exchange
Commission (SEC), arganismo del gobierno estadounidense que regula ta actividad del
mercado de valores, las ventas totales de Televisa en 1895 fueron de mas de 8 mil
millones de pesos, 9.8 por ciento menos que en 1994; y su deuda (mayor a 4 mil millones
de pesos) aumentd mas del doble de lo que debia en 1991 2

A pesar de que los estados financieros de 1995 sefialaban que gand 942 millones
y medio de pesos en ef afio, estos ingresos no provenian de ganancias netas, sino de la
venta del 49 por ciento de las acciones de Cablevision a Telmex por 210.7 millones de
dolares y del 10 por ciento de las acciones de Panamsat,'™ principal operadora de satélites
en el mundo.

£! emporic de Emilio "El Tigre” Azcarraga Milmo tiene bajo su control 205
empresas con 34 giros diferentes, el gran negocio en este rubro de {a comunicacion sigue
siendo la publicidad, con ésla togra 54.9 por ciento de sus ventas. Aungue en ef 1995

hayan bajado mas de un 25 por ciento'".

* Carlos Puig, “Mermada en sus mirgenes de ganancia y de audiencia, endeudada y vendiendo parte de sus activog,
Televisa prepara el conflicto reemplazo de sus mandos.” Proceso, Num. 1012/ 25 de marzo de 1996, p.6.
* Ibidem..
'™ Ihidem..
! Jhidem.
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El gigante de las “jugosas” finanzas es |a publicidad, de aqui la importancia de la
cotizacion de los espacios al aire que son como liquido vital para la supervivencia de este
tipo de industria. Por tal motivo, fa nueva concesion para operar comercialmente los
canales 13 y 7, no puede pasar desapercibida para un monopolio que por muchos afios
acaparaba el mercado completo.

La alianza TV Azteca-NBC es una posibilidad de proyeccion con las audiencias
estadounidense y europea por la adquisicion de un super canat que liega a 30 millones de
habitantes y cerca de 32 paises' la coalicion Televisa-Panamsat es un medio de
cabertura mundial, pues a pesar de la venta del 10 por ciento de su participacion como
accionista, atun interviene con un 40 por ciento.

Dicha compaiiia cuenta con los satélites Pas-1, que opera en el Atiantico, et Pas-2
en el Pacifico y se esperaba que para el 97 se lanzaria el nimero 3 y dos mas para cubrnr
todo el mundo.™

Mientras la primera inicia sus pasos para instalarse en el mercado televisivo, [a
segunda ve agudizarse el proceso de endeudamiento con Banamex, futura herencia para
et joven sucesor de “Ef Tigre”. De acuerdo con lo estimado por Proceso, el monto del
pagaré es igual a cuatro veces fo que la empresa ha ganado en promedio los gitimos dos
afios, tal deuda debera liquidarse en agosto del afio 2000.

Por su trascendencia se puede perfitar una competencia por demas interesante y a
futuro poderosa, la tendencia a la hegemonia mundial se extiende en las
telecomunicaciones de México, con un fendmenc no visto antes, la guerra de las
televisoras TV Azteca-Televisa.

Han sido maitiples las sifuaciones que ha desencadenado esta contienda en
diferentes ambitos, como parte de las esfrategias televisivas por colocar a las producciones
entre las preferencias del pablico.

Algunos hechos de los méas difundidos en los medios de comunicacion,

encaminados a acaparar la mayor parte de los telespectadores han sido:

192 Ajfredo Enriquez. “Telgvision Azieca, jestregia de un esquema oculto?” en Desarrollo de Jas industyias audiovisuales
en México v Canadd. México: UNAM, 1995, p.110.




« Laemision del video de Aguas Bfancas en febrero de 1996 debido a la pérdida de
credibilidad en los noticiarios de Televisa.

» La publicacion delf vinculo financiera entre Ricardo Salinas Pliego y Rat! Salinas
de Gortari para aclarar la privatizacion de Imevision en el programa Detras de la
noticia de Ricardo Rocha.

« Televisa se enfrenta por primera vez en su historta a ia tarea de demostrar
plblicamente que si se encuentra en la prefarencia de los espectadores, 0 que
la Heve a mostrar sus graficas de audiencia de enaro-septiembre.™

« Ofra circustancia que reveld la calda del rating en el emporio de *El Tigre™ fue la
tactica de sacar del aire programas con menos de veinte puntas en horario AAA®
y la repeticion de felenovelas tal fue el caso de la telenovela E! secreto de
Alejandra.

« La transmision de programas de nota roja como: Ciudad Desnuda, de TV Azteca
y Fuera de fa iey de Televisa, entre otros.

+ La demanda iniciada por Televisa en contra del programa Ventaneando y su
conductora Paty Chapoy de TV Azteca.

« Elilamado robo de actores por parte de ambas industrias de la pantalla chica.

Un hecho que explica el transfondo de la guerra de las televisoras es que: "Desde
el nacimiento de Ia televisién, su eje de financiamiento ha sido la publicidad. El fin lucrativo
explica algunas de las caracteristicas de la pantalla chica, sus limitactones v la paradoja,

de que aungque somos un pais pobre, 1a inversion publicitaria es multimillonaria®.*®

193 goledad Robina Bustos, “Televisa: de los cables Subterrineos 2 Panamsat”, en Desarrollo de las industrias
audipvisuales en México v Canadd, México: UNAM, 1995, p.98
'™ Francisco Baez Rodriguez, “Las mayorias con Televisa™. Etcétera, 31 de octubre de 1996, Difusiones, p.10.

* Horario AAA: los horarios AAA son las de mayor audiencias, estdn Sujetos como muchas orras cuestiones de la
programacion televisiva, a las fuerzas de) mercado. Los espacios publicitarios AAA  son considerablemente mis caros,
La teievision alcanza su mayor audiencia entre fas 6 de la tarde y las once de 12 noche. Los horanos con menor audiencia
{1os A) son los de la madrugada: 11 de la nache hasta las § de la mafiana del dia sigujente, quedando para €l segmento
AA los programas que se emiten entre 6 de la mafiana y 6 de la tarde. Delia Crovi Druetta, Desarrolio de 1as industrias
audiovisuales en México y Canadd, México: UNAM, 1995, p.188.

155 Florence Toussaint. “La publicidad en televisida”, Proceso, 1043, 10 de poviermbre de 1996, p.65.
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Pero para que la pantalla casera logre los mas altos porcentajes de inversion
publicitaria requiere el mayor ndmero de espectadores, que por ahora solamente es
comprobable através del rating.

El rating se ha convertido en un factor significativo en esta batalla, la cual se ha
planteado en diferentes planos, hasta llegar a la mesa de los juzgados. Antes del deceso
de “El Tigre" padriamos hablar de una etapa en la pugana Televisa-TV Azteca.

La muerte de Emilic Azcarraga Mitmo dia inicio a una nueva etapa en la historia de
ia televisién mexicana no sélo por la reciente competencia y la sucesion del poder en
Televisa a Emilioc Azcarraga Jean de 29 afios, sino par el hundimiento del "Titanic” en
medios de comunicacian.

Después de casi tres décadas como Presidente de Televisa, victima del cancer
fallecid a los 66 afios Azcarraga Milmo en Miami, Florida, el 16 de abril de 1997."%

Jacobo Zabludavsky anunciaba frente a las camaras: “En septiembre de 1972 di fa
noticia de ta muerte de don Emilio Azcarraga Vidaurreta. Nunca pensé en ese momento
que 25 afios despugés estaria yo dando la noticia de ta muerte de su hijo". "

Para algunos generoso, para otros autoritario y déspota, Azcarraga Mitmo
construyd un imperio del entretenimiento lider en el mundo de habla hispana y una fortuna

persanal calculada en 1,700 millones de dolares;'™ aunque otras fuentes mencionan que

llega a 2,000 millones.
“Azcéarraga dejé como herencia un emporio econdmico con activas por mas de

3,000 millones de dolares y ventas anuales por unos 1,125 millones de dolares. Sus

106« adias del soldada”, Refarma, seccidn A, 17 de abril de 1997, p. 6A.

" “Comienza su leyenda, afirma Zabludovsky™, Reforma, seccidn A, 17 de abril de 1997, p.6A.

198 yuan Arvizw, etf. al., “Televisa figura entie los grupos mas endeudados que cotizan en la Bolsa”, El Universal, Primera
Seccidn, 17 de abril de 1997, p.18.

*

Activos: Conjunio de bienes y derechos propiedad de una entidad econdmica. Bl activo se clasifica en tres grupos:
circulante, fijo y diferido.
Civeulante: Propiedad de ficil realizacidn, miximo sets meses tales coma: caja (dinero en efectivo), cuentas bancarias,
mercancias, clientes, deudores diversos y documentos por cobrar.
Fijo: Propiedades cuya caracteristica fundamenial es permanencia tales como: terrenocs, eduficios, mebiliatio, equipo,
oficinas, equipo de reparto v transporte, etc.
Diferido: Propiedades que conforme transcurre ¢l tiempo van disminuyéndose tales como: papeleria, tiiles de escritorio,
publicidad o propaganda, rentas pagadas por anticipado ¢ intereses pagados por anticipado, gastos de instalacion.
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ganancias anuales son de mas de 100 milones de ddlares, pero a la vez tienen deudas
pendientes por unos 500 millones de U.5.0."%

A pesar de gue sus ventas anuales equivalen casi al 50 por ciento de sus activos,
sus ganancias son equivalenies a menos del 10 por ciento de sus ventas y cuatro veces

mas gue sus deudas.
En 1996, Televisa registro pasivos" por 19,165 millones de pesos, cifra que la

coloco en el quinto lugar de tas empresas mas endeudadas que cotizan en la Bolga."™

El “Cuarto Poder" en México personificado por “El Tigre” cuenta con mas de 200
subsidiarias en o ambito de la televisian, la radio, los espectacuios entre los gue se
encuentran cine, teatros, departes, equipos de futbol, empresas de telecomunicaciones,
participacion en satélites, comparifas de discos, periddicos, revistas y sefales de television
que llegan practicamente a todo el mundo en diversas formas, entre los que destaca DTH
por medio de Sky.

En estas condiciones Azcarraga Milme dejaba que algunos “cachorros acometieran
la conduccién” de su empresa; los Gltimos conflictos enfrentados por €l y heredados a sus
descendientes fueron: las acusaciones de Ricardo Rocha en su programa Detds de fa
noficia al presidente de la “Televisora del Ajusco” por el presunto préstamo de Rad
Salinas de Gortari y Ia declaracion det ex presidente de Espafia, Felipe Gonzalez, de que
Milmo habia aportado 25 mitiones de dolares a la campafia del actual mandatario José
Matia Aznar lo cual fue rechazado por el grupo Teievisa.'"

Tal vez comao una respuesta al escandalo det caso Pliego-Gortari, el cual no afecto

gravemente a TV Azteca, Azcarraga Milmo declard:

1% Osiel Cruz, et. al., “Azcérraga” El Universal, primera seccion , 17 de abril de 1997, p.8.
L2

Pastvos: Conjunto de deudas contraidas por una entidad econdmica, Estas dendas se clasifican en relacion a sy grade
de exigibilidad en: circulante, fijo o diferido.
Circulante: Deudas exigibles 2 mas de seis meses tales como: hipotecas por pagar y documentos por pagar a largo plazo.
Diferido: Deudas que conforme transcurra el tiempo s¢ convierten en un beneficio tales como: intereses cobradas por
anticipado y rentas cobradas por anticipado.
Circulante; Deudas exigibles a no mis de seis meses tales como: proveedores, acreedores, diversas v decuneatos por
pagar.
"2 fyan Arvizu, et al., art. cit.
% Francisco Cardenas Cruz, “Pulso Politico™. E] Universal, {7 de abril de 1997, p.14.
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que no tenia el mas minimo interés en los alegatos relacionados con
ja licitacion de Television Azteca. No estaba dispuestc a continuar con
intercambios de declaraciones que no sirven a nadie y menos al plblico

televidente; de mi parte esta total y definitivamente cerrado.

El nuevo panorama para Emilio Azcarraga Jean ya no era el de un monopolio sin
competencia capaz de desafiarlo gozando de los favores gubernamentales y ta imposicidn
de incremento desmedido a las tarifas publicitarias.

En cuanto al esquema de aumentos a los anunciantes, la posibilidad de otra
televisora acabé con el lamado Plan Frances —os clientes pagan por adelantado sus
comerciales del siguiente afia, para no correr el riesgo de pagar mas dinero—. Desde 1981
este formato habia funcionado exitosamente, “Televisa gozaba de hasta mil millones sin
tener que pagar intereses.” "

Actualmente los anunciantes se rehusan a esa forma de pago y para ponerte
avisos de prueba algunos grupos come Bimbo, Banamex y Nivea se han anunciado en la
competencia, informd Maria Fernanda Matus, articulista det periddico Reforma.

Algunos legados por resolver para Emilio “El Cachorro” Azcarraga Jean, son la
pelea por derechos de autor de las imagenes utilizadas por el programa Ventaneando de
TV Azteca, la disputa familiar por la fortuna de! personificador det "Cuarto Poder”; ademas,
la perdida de credibilidad en noticieros, el lamado “robo de talentos”, fa disminucion de tos
niveles de audiencia primordialmente en telenovelas, pero este punto lo trataremos en el
siguiente punto de este capitulo.

En el caso de Ventaneando la conductora Paty Chapoy ha sido el blanco de la
disputa, en concordancia con su opinion “et transfondo del pieito con Televisa es
econdmico: estan en disputa los millonarios contratos de pubticidad”."™

De acuerdo con un reporte de IBOPE difundido por la revista Proceso, explica que

las cantidades milionarias derochadas en publicidad. “Telmex gastd 242 miliones de pesos,

172 Ibtdem.
" W fariz Fernanda Manss, “Globalizo Televisa”, Reforma, Secuidn A, 17 de abril de 1997, p.37A.
1M Miouel de ta Vega, "“Televisa no pelea por los derechos de autor, sino porque no le gusta la critica: Paty Chapoy™,
Proceso, Espectdculos, 20 de julio de 1997, p.18.
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Avaniel 164 y Alestra 102; en sdlo cinco meses (febrero-junio) sumaron 13s tres compafias
500 miflones en publicidad televisiva™."*

Evidentemente, Televisa pretendia mas que reclamar la violacién a sus derechos
de autor, afectar el programa y mermar sus posibilidades de atraer gasto publicilario;
apesar de ta demanda legal los numeros de rating se dispararon, sobre todo cuando la
Procuraduria General de la Republica (PGR) realizd un operativo en la casa de Paty
Chapoy.

Ese mismo dia Hechos de la noche pasd de 10.9 puntos el miércoles a 27.6 ef
jueves y Ventaneando subié ese dia hasta 21.6 puntos. Asi como en el share, Hechos
atcanzé 20 por ciento y Ventaneando 25 par ciento.”™

Una vez mas las cifras de audiencia protaganizaban otra batalla y servian como
fundamente “digno” de mostrarse pablicamente para los televidentes pero, primordialmente
a las mirardas interesadas en invertir en sus programas y a los productores. Pues,
mientras las emisiones de TV Azteca abtenian mayor audiencia, Televisa vivia ta caida con
sus contrincantes De Boca en Boca contaba con 6.5 unidades y 24 Horas con 781

Por el momento, la “televisora del Ajusco” estaba ganando telespectadores. En
1997 la guerra de las televisoras mostraba sus estrategias de ataque, la querelia salid de la
pantalla a la mesa del juzgado.

En opinion de Chapoy, 1a guerra de las televisoras se ha caracterizado por:
“insultos, descalificaciones, acusaciones penales, deserciones, robo de talentos y de
proyectos.™®

El argumento de la conductora acusada por Televisa es que no estd infringiendo la
ley, pues la leyenda de “Crestomatias”™ y el crédito de derecho de autor evita 12 infraccion,;
ademas, no solo esta empresa ha utilizado imagenes, también Televisa lo ha hecho con
musicales durante 12 afos por Canal 8,

Bajo estas circunstancias entenderemos por guesra de las televisoras a la
competencia entre dos © més empresas de television por acaparar el porcentaje mas alto

de audiencia, de credibilidad, con la finalidad de atraer la chequera de anunciantes

'3 thidem,
1 Thidem.
" Ibidem.
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dispuestos a difundir sus productos en et horario y canal que les ofresca los consumidores
potenciales de acuerdo al target necesario.

Actualmente, ei emporio de "El Tigre” quedd dividida en seis partes iguales entie
Paula Cussi, sus cuatro hijos Alessandra Patricia, Artana Cristina Azcarraga Surmont,
Carla Laura Magdalena, Emilio Pablo Fernando Azcérraga Jean y su Ultima compadhera

Adriana Abascal.'"™

El testamento incluye lotes baldios, mansiones, acciones de
empresas, automaviles de coleccidn, yates, empresas en el extranjero, el

Estadio Azteca, algunos palces y ia perta negra det emporio: Televisa y de

nuestro objeto de estudio.

En relacion al Grupo Televisa Sociedad Andnima, ta participacion ordinaria de sus
herederos es igualitaria 16.666 por ciento'™ 1o cual les otorga el mismo poder de decision
en el rumbo de la empresa; sin embargo, un mes antes de su muerte Milmo ya habia
designado la presidencia a Pablo Emilio Azcarraga Jean y a Guilermo Canedo White,
Presidente del Consejo Ejecutivo.

Por el momento, el consorcio esta encabezado por Emilio Azcarraga Jean, una de
sus primeras estrategias para fortalecerse frente al emporio fue obtener el porcentaje de
participacion de tos Cafiedo White.

A tres meses de comandar el barco, “El Cachorro” declard haber revertido sus
pérdidas, la correduria Merrill Lynch advierte que continda el declive en los niveles de
audiencia en el horario estelar de nueve a 12 horas, principalmente en noticiarios. El
descenso en general fue de 72.7 por ciento en abril a 68.2 por ciento en junio de acuerdo

con el primer andlisis del primer semestre de 1997.'%

¥ Ihidem.
' Carlos Marin, “Disputa famitiar por el legado de Bl Tigre: un emporio de 1,600 miltones de délares”, Procese,
Nam. 1081, 20 de julio de 1997, p.6.
'+ Ibidem.
! fhidem. p.6, 7,9, 11.
12 Miguel de la Vega, “Infocme de Merrill Lynch: Televisa aumenta ganacias, pierde pablico; Azcdrraga Jean lira linea™.
Proceso, Num: 1082, 27 de julio de 1997, p.63.
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Aunado a esto, los conflictos internos sobre ef manejo de la empresa, la poca
confianza en el equipo administrativo por parte de los inversionistas y la forma como se
llevara a cabo la estrategia para reducir costos & incrementar utilidades.

Como resultado de ltas pugnas surguidas por e controf de la empresa la Bolsa
Mexicana de Valores cayo 5.75 por ciento (el 15.07 por ciento de fas dos semanas
anteriores) después de la muerte de Milmo.

Debido a la informacion que difunden los medios, Emilio Azcarraga Jean dio una
conferencia para sus empleados en circuito cerrado, en el foro 3, asegurando gue o
publicado en ios medios con relacion a la empresa es tergiversado.

Para demostrar que el rating de la empresa no iba a menos, mostrd graficas
comparativas de audiencia de telenovelas, noticiarios, programas de concurso de Televisa
y TV Arteca. Agradecid a todos sus empleados por haber trabajado en conjunto para
ocupar tos primeros lugares de popuiaridad, aceptd su preocupacion por los altos puntos
que logrd Mirada de mujer, pero ya "qued¢ abajo’.

Con la finatidad de reforzar tal idea pegaron desplegados a ‘a salida del comedor
de empleados de Televisa San Angel con la fista de popularidad de ios programas de
ambas empresas, en tal reporte Esmeralda (tefenovela de Televisa) ocupaba el primer
lugar y Mirada de mujer el cuarto.

En esta disputa entre las dos empresas de television mas importantes de Mexico,

“el rating es la madre de todas las pruebas”.'”

Los ratings, la crifica a la competencia, el pirateo de actores, las
malas arles y el exhibicionistmo son temas que ya forman parte de la

agenda televisiva. Y en la rifa, la audiencia se convierte en un rehén "™

Producto de ia contienda es el llamado robo de actores, “La cartelera de Televisa
se nulre de nombres de conocido artastre popular, Television Azteca sdio ha podido

destacar en base a historias que han resultado afractivas al televidente y eso marca una

' Florence Toussaint, *Azcarraga Sean tira linea”, Proceso, Nim:1082, 27 de julio de 1997, p.65.
" Thidem.
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gran diferencia, como en el cine son muchas veces los nombres los que hacen ia
taquiilla™."®

En este sentido las fuettes campafas publicitarias para vender las figuras del
espectaculo, hace supaner que el pablico desea verlos, bajo esta logica se organizan
algunas de las programaciones como parte de la guerra de las televisoras.

Algunas migraciones de actores a la "Televisora del Ajusco” fueron: Ana Calchero,
Humberto Zurita, Christian Bach, Maria Rojo vy Claudia Ramirez; de tiempo antes fueron
Lucia Mendez, Héctor Bonilla, entre otros. También Televisa atrajo a Guy Ecker, Juan José
Origel, productores como Carmen Armendariz, Federico Wilkins, de regreso Andrés
Garcia, Adela Noriega, efcétera.

La opinion de fos actores en contra o a favor de una u otra empresa es un factor de
sensacionalismo para influir en et publico sembrando ciertas preferencias.

Las notas en los periodicos de las figuras de la fardndula son parte del juego
competitivo. El sensacionalismo de los sucesos son las armas para esta guefrra de
televisaras, lo economico es su transfondo, el rating el medio para fograr ganacias, los

publicistas el objetivo v finalmente todo depende de la produccion.

% fuan Carios Calderén, “La ucha por el rating en su apogeo”, TV y Novelas, Nam:29, 21 de julio de 1998. p.18
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2.3. Otra vez, el rating de la telenovela.

La telenovela, soap opera, teledrama o novela-televisada ha sido considerado “el
género mas popuiar en la historia de ia humanidad™®, ha viajado a traves del tiempo
apasionando a diferentes civilizaciones.

En nuestro México "nos guste o no se ha convertido en algo que nos identifica a
nivel internacional” es uno de los géneros mas producidos y exhibidos ai telespectador, se
ha llegado a considerar un “producto muy mexicanc™.'*’

Por ia preferencia dentro de publico se ha caracterizado por lograr los niveles mas
altos de audiencia manteniéndolos constantes durante periodas de seis, ocho a mas
meses.

Televisa fue pionera en este tipo de emisiones durante varias décadas; emociond
al pueblo mexicano con infinidad de historias. Sin embargo, ya no es la unica empresa,;
ahora, TV Azieca ofrece et mismo producto presentado en diferente forma.

Con la aparicion de “la Televisora del Ajusco”, Televisa vio bajar su audiencia, un
fencémena no visto hasta el momento en uno de los programas més importantes para la
empresa: el soap opera.

Los melodramas son el producto mas importante de Televisa, representan un
porcentaje significative en las ventas de la empresa tanto en la catizacidn de los espacios

al aire a nivel nacional y tas importantes transaciones que realiza con otros paises.

Televisa se ha colocado en primer lugar no sdlo en América Latina sino en todo el
mundo comg productora de telenovelas, con una escasa competencia con i0s productos
de Brasil, Venenzuela y Colombia, principalmente, pero en México enfrenta desde hace
cuatro anos Ja competencia de TV Azteca, gue al ver lo rentable del producto también se
inicio en la produccion, con ta suerte de que sus experimentos funcinaron en buena

medida.'?®

' Tomds Lopez Pumnarejo, op. cil. p.

'’ Mejia Salvador, productor de telenovelas deen Televisa, comentarios e junta de 1999,

1% Pagricia E. Divalas. “Las telenovelas en México, cuatro décadas de drama”™. Cronica , lunes § de jumo de 1998, p 15B.
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Considerado como uno de los productos mas importantes en el medio de la
television, capaz de transpasar fronteras. Televisa ocupa un lugar importante dentro de
este mercado el cual logré “130 millones de délares en 1995, Televisa conirola poco mas
de la mitad”,"®

A lo largo del tiempo, el género melodramatico en television ha despertado
mUitiples puntos de vista por diferentes sectores sociales, algunos en contra, otros en favor
el caso es que ha sido objeto de opiniones encontradas por intelectuales, presidentes,
militantes de partidos paliticas, grupos religiosos y pablico en general.

Veamos qué opind Emilio Azcarcaga Milmo impulsor de dicho género:

Historicamente se considera gue la cultura extiste nada mas en los
libros, que ésta significa muchas cosas excepto {telejnovelas, porque
carecen de calidad y hasta vergilenza da hablar de efias. Lo importante en
este caso es que la gente que enciende un aparato receptor lo hace de
manera voluntasia. Entonces puede escoger 10 que se le “hinche la gana”.
La respuesta que tenga es mucho mas importante y verdadera que
cualquier reconocimiento cursi que pueda haber, sea el Oscar, J0s premios
de Canes y toda esa “mierda” que existe. Lo que vale es cuando uno se
enfrenta a un auditorio de millones de personas y éstas deciden sintonizar
algo que ademas de alegria les ofrece un entretenimiento sano y que les

brinda satisfacian interna.™

Et melodrama es dirigido a ta multitud, ya antes Emilio Azcarraga Milmo habia
hecho referencia al pueblo mexicano, lo que mas tarde resultaria contraproducente,
cuando en conferencia de prensa, después de un reconocimiento al éxito de ia telenovela

[ as Ricos También Lioran declaro:

México es un pais de una clase modestamente muy jodida, que no

va a salic de jodida. Para la television es una obligacién lievar diversion a

1% Thidem.
Y% A rturo Garcla Hernandez, * Mund Emilio Azcamaga Milmo, ex presidente del Grupo Televisa”, La Jornada 17 de
abril de 1997, p.3.
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esa gente y sacarla de su triste realidad y su futuro dificil. La clase media,
ta media baja, la media alta. Los ricos como yo No SOmMos clientes, porque

los ricos no comprames ni madres.”

Todavia antes de su muerte reiterd que su “ mercado en este pais es muy claro: la

clase media popular. La clase exquisita, muy respetable, puede leer libros o Proceso, para

ver qué dice de Televisa...”?, reconfirmando que la programacion que ellos realizan sera
siempre dirigida a las clases medias, bajas y pobres.'®

Un publico verdaderamente amplio en cantidad y el melodrma no es la excepcion
en cuanto que va dirigido al grueso de la poblacion. El interés de los magnates de la
television en este producto tan rentable es por las extrardinarias ganancias que ofrece
“Actualmente son vistas por un promedio de 800 millones de personas en més de 125
paises, y se han doblado a los idiomas méas inucitados”**.

Durante 40 afios las teienovelas han ocupado un lugar muy importante dentro de
la televisién con diversas tematicas, ya sea muy fantasticas o apegadas a la realidad con
diferentes problematicas.

E! ex-monopolio tiene un mend muy variado para legar a los sectores sociales
desde telenovelas infantiles hasta histdricas, colocando siempre las producciones de ia
misma casa en los primeros lugares de popuiaridad. Sin embargo, Mirada de Mujer de la
Televisora del Ajusco llegd a representar una rival dificit de vencer, abordd un tema muy
comun: {a infidefidad, pero de una foma, diferente.

La protoganista de la trama es una mujer de 50 afios, un caso no visto antes, quien
atraviesa por diferentes etapas, es abandonada por su marido y después se enamora de
un hombre mas joven.

La forma como se tratd la infidelidad causo cierta polémica, en algiin momento, se
difundid en ciertos periodicos que en Monterey se solicitaba que saliera del aire dicha

telenovela a lo que posteriormente se dijo:

! [hidem, p.10.

132 [hidem.

U wWictima de cancer en Miant Emitic Azcirraga Milmo™, El Sot de México, seccion: A, 17 de abril de 1997, p.20.
4 patrica E. Davalos. art. cit.
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Son puras tonterias lo que sucedid en Monterey ... porque muchos de
los que se presentaron a un debate sobre la serie ni siguiera 1a habian visto.
Tampoco asistié ni uno de los 1, 200 que firmaron una carta donde
solicitaban el retiro de a novela™™®

Este hecho fue parte de la contienda de las telenovelas, pero més aun de las
empresas, ambas instituciones luchaban por demostrar preponderancia entre el publico.

Mientras algunos mexicanos decidian con su control remoto Mirada de Mujer, otros
preferian la clasica historia de la sirvienta que se enamora de su patron en el “Canal de las
Etrellas™: Maria Isabel.

A pesar de ser Marfa [sabel tipica en el estilo y muy repetitiva de los teledramas en
Televisa, “a nivel nacional sobrepaso el rating de Mirada de Mujer, la cual obtuvd en
promedio 12.3 puntas y Maria (sabel 26.0, casi el doble. Cabe senalar que Mirada de
Mujer gané en el Valle de México y se mantuvd en un promedio de 25 a 28 unidades de
audiencia, ambas novelas se mantenian en ese standar™™.

E1 mercado de la television abierta en nuestro pais por el que pelean dichas
empresas es por 86 millones de habitantes, quienes poseen este medio electrénico de
comunicacion, lo cual equivate al 90 por ciento del total de la poblacion; sdlo 9 millones de
habitantes no cuantan con television segin el Instituto Brasitefio de Opinion Publica y
Estadistica {IBOPE), Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) v
TV Azteca.”’

Este es el grueso de la poblacion por el que se disputan frente a ia pantalla las
producciones de telenovelas, no en su totalidad porque es imposible se de un share al cien
por ciento, pero este es el mercado potencial, sin embargo. para lograr presentar un
producto visual es necesario un arduo trabajo de produccion.

En esta época de fin de milenio 2 guerra de las televisoras es el actuai contexto en
el que trabajan los empleados de "la fabrica de suefios” un proceso del que se conoce

poco y es fundamental porque de este depende el éxito o fracaso de una transmision. En

¥ Felipe Morates Martinez, “Infidelidades al desnudo”, Et Universal. Seccion: Espectaculos.p.i.
M Abelardo Campos Echavarria. Jefatura de Programacion d¢ Foras. 15 de marzo de 1999, Entrevista realizada por la
antora de este trabajo.
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el sigueinte capitulos nos acercaremas un poce @ la magquila de telenovelas a partir del

trabajo que desmpefian los asistentes de produccidn.

37 (jabriela Martinez, “TV Azteca consotidard su crecimiento en el mercado de habla hispana”, El Heraldo, seccion:F, 11

de agosto de 1997, p.2.
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Capitulo 3: La Produccion.

En alguna ocasién hemos hablado o escuchado acerca de la deficiente o excelente
produccién que existe atras de una pelicula, obra de teatro, programa de television.

Hay quienes se refieren a este término por los elementos tecnoldgicos que se
utilizaron o la cantidad de capital invertido en la realizacion de un programa; sin embargo,
el término de produccién aln no es.claro, abarca mas alta del aspecta técnico y manetario,
también incluye la parte humana, creativa y organizativa entre otros aspectos.

Para dejar claro este punto y podernos referir a €l con precision, tomaremos

algunas definiciones de autores con refacion a jqué es la produccion de television?

£l conceplo de produccion en televisidn comprende principalmente
verbos de accién, crear, manifestar, fabricar, se puede decir que hacer
todo o anterior y ... algo mas ... es el punto de partida desde 1a cOnCepcion
hasta la reaiizacion de un programa.

. es la conjugacién de una serie de elementos, su disposicion y
manejo para alcanzar una meta o logro; es la grabacién o fransmisicn de
un programa de television. Es el proceso durante el cual una idea se va
transformando hasta llagar a plantearse en términos reales de audio y

video (sonido € im&genes en movimiento)'*

Otra definicion de diccionario nos dice que producir es un verbo; algunas
acepciones son crear o crear, manifestar o exhibir, fabricar o hacer e incluso también se

refiere en cinematografia como un organismo que facilita el capital para asegurar ja

realizacion de una pelicula.”™

La produccidn en tetevision ... tiene que ver con [a calidad de las
personas o actores que apareceran en Ja pantalla, con la cantidad de

dinero invertida en vestuario, maquillaje o escenegrafia, con la

1% Jorge Enrique Gonzalez Trevido. Televisidn y comunicacidn un enfoque tedrico practico, México: Alhambra, 1997,
p.d6
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administracion de presupuesto, con los aspectos técnicos que hacen
posible la transmision o grabacion de un programa, con la direccion e

incluso con la puesta al aire del programa o serie.™

De lo dicho hasta el momento podemos decir que la inversion monetaria, asi como
el aprovechamiento de los avances tecnolégicos es solo parte de la excelente conjugacion
y organizacion de cada uno de los participantes.

Produccidn en television es un término muy amplio en cuanto a inversion de
trabajo hurnano, financiero y técnico se refiere, abarca desde la creacién de una idea
plasmada en un guidn, la grabacion y transmision del mismo.

La forma de combinar los recursos con que se cuentan para desarrollar un
programa, mas que la cantidad de dinero, hace de un produccion un trabajo de calidad o
deficiente. Pero nuestro tema no es si una produccion es de calidad o no, pues en ambos
casos tienen atras un proceso de producccion.

No gueremos decir que estemos en desacuerdo con que la realizacion en
televisian “tiene que ver con la calidad de las personas”, pues de ellas depende se logre el
objetivo; evidentemente lo gue se pretende es lograr un excelente trabajo.

En muchas ocasiones no hay una buene historia, como diria Carla Estrada: “Si no
tienes nada que contar no vas a llegar a nada y tu historia sera primitiva”; sin embargo, son
llevadas a la pantalla chica, no por esto no existe un procesoc de produccion, pues desde la
cohcepcion misma del contenido se inicia el trabajo.

Producir es crear una idea, desarroilarla, ponerla en practica para dairle vida a
través de la imagen visual, lo cual requiere de un proceso de produccion en el cual
intervienen amplias estructuras de personal perfectamente bien conformadas.

En esta investigacion se presentan las personas que trabajan dentro de una
telenovela, Unicamenente de un momento del proceso: la grabacion en foro vy

especificamente la labor que desempefia el personal de produccion.

'Y Jorge Enrique Gonzales Treviilo, Television teoria y practica. México: Alhambra, 1983, p.25.
"“Ibidem, p.25-26.
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En nuestro pais el profesional de la comunicacion empieza a
incorporarse de manera significativa en los medios; el primer obstaculo
que enfrentan los que escogieron el area de produccion en television es
la llamada ‘"vieja guardia”, formada basicamente por personal de
excelente calidad, pero totalmente empirico y, por lo tanto, recelosos al

cambio, a las innovaciones y a los estudios formales sobre el medio. No

aceptan a los "invasores” que segun ellos nada tienen que ensefiarles.™’

El presente capitulo da cuenta de la labor que desempefian los asistentes de
produccion de una telenovela determinadad, en este caso Maria Isabel, podria haber sido
cualquier otra, pues las funciones que desempefian quignes laboran en la organizacion de
una produccion son similares.

Abordaremos de manera general los cargos mas comGnmente desempefiados por
parte del equipo de produccion, muchos de los profesionales que actualmente realizan
dichas tareas son gente que se formd en la practica. Sin embarge, multiples profesionistas
de la carrera de Comunicacion y en algunos casos de otras areas se enfocan a estas
labores sin un conocimieto previo del campo de trabajo en el que se pueden acupar.

Una de las principales carencias por parte de los egresados de Ciencias de la
Comunicacién es la falta de conocimiento sobre lo que se hace alrededor de un
melodrama. El proceso de produccién es muy amplio, aqui nos referiremos Gnicamente a
fa grabacion en foro.

. Pero, por qué Maria Isabel?. Una de las razones es el contexto en el gue se
desenvolvid, pues por primera vez en la historia de la television mexicana existia la
competencia en el rubro de los soap opera. Mirada de Mujer dio batalla al pricipal producto
de “El Canal de las Estrellas™: las telenovelas. Dicho teledrama se transmitié en el mismo
horario de Maria Isabel, por tal motivo, seria importante conocer el desmpefio atras de las

camaras en medio de esta contienda.

“Jorge Enrique Gonzalez Treviiio. Televisién y comunicacion ..., p.46
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3.1 Realizacion de una telenovela,

La produccion consta de tres atapas: preproduccion, produccion y post-produccion.
Algunos autores las llaman diferente 0 mencionan otra mas. Por ejemplo: Raymundo Bravo
se refiere a una fase mas llamada: ensayos. Por otra parte, Jorge Enrique Gonzalez
Trevifio explica el trabajo de produccion en tres pasos: la preparacion, la organizacion y la
comunicacion.

Tomaremos los primeros términos mencionados. Para tener claro nuestro objeto
de estudio, la produccion o grabacién, es necesario definir cada una de las etapas que
conforman el proceso de produccién y entender los limites de cada una. A continuacion

las explicaremos:

1. Pre-produccion (Preparacion): aqui se da por sentado que ya se
posee el guidn del proyeclo, se debe estudiar y desglosar el mismo,
fijar las localizaciones de la grabacion, preparar los medios técnicos
y artisticos necesarios, confeccionar el planning de trabajo, organizar
los desplazamientos, sclicitar permisos, determinar y encargar los
decorados, contratar personal y servicios, conectar con proveedores
diversos, etcétera.

2. Produccion (Fase de grabacidén): consiste en la  en la puesta en
practica de las ideas generadas en la etpa anterior. Abarca todo el
periodo de la grabacidn desde su inicio hasta el dltime dia de Ia
misma.

3. Post-produccion  (que incluye editaje y procesos de acabado
video/audio): comienza con la seleccién del material grabado,
continGa con el proceso de edicidn y procesado de las imagenes y

termina con el sonorizado, hasta la obtencién del master final.'*?

En la etapa de preparacion es importante contemplar los elementos con que se

cuenta para alcarzar un objetivo, en el caso de una telenovela, durante esta fase se

" Lorena Soler. La television, una mielodologia para su aprendizate. México: Grijalbo, 1991, p.54.
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buscan locaciones, solicitan servicios, la psicologia de los personajes, se elige elenco, el
concepto musical, propuesta del presupuesto por capitulo de media hora, permisos para la
grabacién en lugares piplicos, organizacion de vestuario, etcétera.

En la grabacion “se ponen a funcionar los elementos que intervendran ... Durante
esta etapa se deslindan las responsabilidades del personal que hara posible [a realizacion
del programa. Esta es, sin duda alguna, la fase mas importante del proceso de produccion,
ya gue de ella dependera que los resultados se alcancen”.'*

Esta parte sera nuestro objeto de estudio, en la cual intervienen diferentes areas
de trabajo: el staff (personal técnico encargado de operar eguipo con que se cuenta en un
foro) y ta produccion (personas encargadas de organizar el trabajo en forp), ambas son
muy amplias.

Sélo nos ubicaremos con el ditimo grupo, tomando en cuenta que debe existir una
pre-produccion. Aungue para grabar un programa es necesario seguir un proceso con un
orden determinado abordaremos sélo la etapa de grabacion sin llegar a la fase de post-
produccion nila pre-produccion.

La etapa de post-produccién es la parte final donde se ordenan las imagenes
recabadas, la maquina editora es fundamental. “Basicamente, la funcion de la editora es
transferir en secuencia ordenada el material original (mastertape) a otro tape (edit tape)”. "

Cada una de las etapas estan intrinsecamente relacionadas, sin la primera (pre-
produccién), no puedne existir las ofras dos, cada una es importante para lograr un objetivo
y requieren de un orden.

Nosotros nos detendremos en una parte del proceso de produccion para
acercarnos a conocer el mundo de las telenovelas a tras de la pantalla, no el de las
luminarias; sino de quienes hacen posible la organizacion de la puesta en escena: los

asistentes de produccion.

' Jorge Enrigue Gonzalez Trevifia. Television v comunicacion, un enfoque tedrico practico. México: Alhambra. 1997,
p48.
* Raymundo Bravo. Produccién y direccion de television. México: Noriega - Limusa, p.204.
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3.2. Crénicas de un foro. (La grabacién de la telenovela Maria isabel}

“Crénicas de un foro" pretende manifestar a través de algunas formas del
periodismo escrito los hechos que se desarrollaron en torno a la actividad que realizo el
equipo de produccion durante la grabacion de Maria Isabel.

El periodismo se manifiesta a través de diferentes generos, previo debe existir una
investigacion ya sea bibliografica, auditiva, testimonial, hemerografica, de campo,
especializada, observacion directa, etc.

La manera de plasmar el presente capitulo basicamente es la crénica, Cabe
sefialar que ... "los géneros periodisticos se entremezclan y adn llegan a enriquecerse con
elementos formales de otras disciplinas {cuento, ensayo, novela). Sin embargo, siempre es
posible determinar el género que predomina en cada texto periodistico.”"*

Para nuestras necesidades, la entrevista de informacion y opinion seran vitales. La
entrevista informativa “es quelia que centra toda su atencion y remite todo su interés a las
declaraciones de determinados personajes...”"*

Este tipo de entrevistas proporcionan “al lector ... el comentario bien documentado
o experto y lo ilustra sobre un asunto corriente”.’ Nuestras fuentes son personajes con
varios afos de experiencia en su ramo, en algunos casos son jovenes egresados de
Comunicacion, quienes se quedaron ocupando una vacante, pues debido a ciertas
circunstancias algunos asistentes emigraron buscando una mejor oporunidad o se
enfermaron, etcétera y sus ayudantes quedaron en sus puestos.

Ello no significa que carezcan de experiencia que puedan compartir, en tres o
cuatro afios, el tiempo les otorgara madurez para resolver las situaciones conforme se van
presentando, su aprendizaje puede proporcionar ensefianzas basicas para quienes aspiran
a desenvolverse en este campo.

La cronica sera la forma narrativa que emplearemos para la exposicion de los
acontecimientos; en el caso de fa productora Carla Estrada se utitizara la entrevista debid6

al poco contacto con dicha personalidad.

14 Vicente Lefero y Carlos Marin, Manual de periodismo. México: Grijaibo, 1980, p.39.
1# perdome Orellana José Luis. El surco que traza el otro. p.12.
17 Ibidem. p.14.
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Vemos algunas definiciones acerca de la cronica: “La cronica es el relato
pormenorizado, secuencial y oportuno de los acontecimientos .. se ocupa
fundamentalemente de narrar como sucedio determinado hecho, recrea la atmosfera en

que se producen los suceso plblicos”."*®

La «cronica periodistica es, en escencia, una infromacién
interpretativa y valorativa de hechos noliciosos, actuales o actualizados,
donde se narra algo al propio tiempo que se juzga lo narrado. Cronica

deriva de la voz griega crénos, que significa tiempo.™®

Algunos autores incluyen a la cronica dentro de los géneros informativos o de

opinién de acuerdo con su concepcion, tal es el caso de Maria Julia Sierra, quien explica
que “es un género de la literatura periodistica eminentemente informativo... La buena
cronica hace vivir al lector la presencia de aquellos acontecimientos a los que no
asistio..."."*
Por otro lado, la crdnica dentro de los géneros de opinion se considera como “ia
forma de expresion del periodista para transmitir al lector su juicio sobre hechos, ideas y
estados psicolégicos personales o colectivos ... esta intimamente unida a la actualidad y
por su tradicional sentido de relato de aconecimientos en orden cronolégico.”’

La presente investigacién es un relato pormenarizado, cronoldgico y actualizado de
los hechos sucitados en un foro alrededor de los asistentes de produccion. Es informaltivo
al dar cuenta de los sucesos inmersos en un ambiente determinado, son hechos reales no
creados, se auxilia de la narracion y descripcion para su exposicion.

“La cronica es un relate sobre personas, hechos o cosas reales con fines
informativos, redactores preferentemente de modo cronolégico y que, a diferencia de la

nota informativa, no exige actuafidad inmediata, pero si vigencia periodistica”.'**

"8 Ibidem. p.155.

19 Tosé Luis Martinez Alberios. Redaccion periodistica. México: Ate, 1974, p.124.
' Jjuan Gargurevich. Los géneros Periodisticos. Ecuador: Belén, 1982, n 113,

* Ibidem.

32 Ihidem. p.11
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Los acontecimientos que se van a abordar son los puestos mas comunes dentro
de una produccion de Televisa San Angel de |a telenovela Maria Isabel. Los cargos son de
actores, director de camaras, asistente de director de camaraes, asistente de utileria,
director de camaras, asitente de utileria, director de escena y asistente de direccion de

escena.

Algunos autores explican la funcién de algunos cargos. A continuacion los

mencionamaos:

1) 7 Productor: ocupa un lugar primordial y es el responsable absoluto
del producto total; en él recaen las criticas positivas o negativas. El
productor realiza varias funciones, entre las cuales se encuentra fa
de coordinar y conjugar todos los elementos de produccion, tanto
técnicos como humanos. En un programa de television, tambien se
encarga de contactar elenco ... es responsable de contemplar un
presupuesto global...

2}  Director de escena: domina el terreno interpretativo de los actores,
los guia y se encarga de que |a interpretacion de éstos sea optima y
den a su personaje la exacata caracterizacion, debe estar pendientes
de que las camaras caplen el momento interpretativo en cada
escena y gue estas den con el tiempo y el ritmo juntos.

3) Director de camaras: tiene un amplio conocimiento de log recursos
técnicos; es el encargado de |a realizacion visual del promo, experto
en movimientos de camaras, emplazamientos, tomas y efectos ...
debe tener la capacidad para mezclar con una calidad efectiva en la
produccion televisiva: imagen, sonido y movimientos.

4)  Jefe de produccion: coordinara todos los elemnetos de praduccidn
que el programa requiera y gue se le brinden checando que todos
ellos esten oportunamente para la grabacién del programa.

5) Aslistente de direccion escénica: se encarga de solucionar los
problemas menores que le sean planteados por el director de
escena, apegandose totalmente a la concepcidon del director,

ayudando asi a conservar el ritmo de trabajo necesario para la
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produccion; otra de sus funciones es marcar el movimiento escénico

contra el guién.

6) Asistenete de direccién de camaras: se encarga de llevar el
controt de tiempos de grabacion para que fa duracion de las escenas
que se graben sea exacta, para asi sentar las bases de un trabajo de
edicion efectivo, siendo ademas responsates de las secuencias de

grabacion estén libres de defectos.'®

Sin embargo, deja de lado la labor de los asistentes de utileria, continuidad v
actores.

“La utileria esta formada por todos aquellos elementos que sirven para la
decoracion de la escenografia se pueden considerar los accesorios en general para
complementar el vestuario, el maquillaje y los peinados, |a comida (si se requiere) y todo
lo que se requiere o ratifique la amabientacion requerida.”’™ En este sentide un asistente
de utileria se encarga de tener todo listo.

El asistente de actores es responsable de informar a los actores et momento en
gue van a ensayar, corroborar su vestuario correspondiente a la escena del personaje, dar
amado a los actores, etc. Ademas de organizar a los extras.

E| asistente de continuidad tiene que estar al tanto de todos los detalles en cuanto
a vestuario, utileria, maquiliaje, escenografia y tiempo dentro de la historia para llevar un
orden cronolégico de como se desarrollan los acontecimientos, aungue estos no sean
grabados en orden, es un apoyo importante para las demas areas.

La inexistencia de trabajos o tesis de comunicacion sobre la labor que
desempehan los aistentes de produccion es una causa que inspira el presente capitulo
con la finalidad de cubrir un hueco tedrico.

Actualmente, Telvisa ha creado estructuras de trabajo definidas donde cada uno
de los integrantes del equipo tienen una labor especifica. En sus inicios las tareas para
hacer un programa no eran tan fragmentadas y menos los individuos patticipantes, al igual

que los tramites.

'** Siglinde Rosalinda, Hernandez Zaunbos. Las funciones del euion literario. Univesidad [beroamericana. México D.F.
1995, pp. 139-142.
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La gente que participaba en una telenovela era: coordinador de produccion, jefe de
produccion, asistente de produccion y de direccion de camaras, segun Alejandro Frutos,
director de camaras de Carla Estrada.

Ahora, un teledrama cuentan con mas de diez cargos, los mas comunes:
productor, productor asociado, gerente, continuista, actores, director de camaras y su
asistente correspondiente, director de escena con su asistante en el mismo ramo; ademas,
los asistentes de los asistentes, aprendices, sin goce de sueldo entre otros cargos de
acuerdo con las necesidades de cada produccion, estos ultimos no los abordamos en la

tesis.

1*1 Jorge Enrique Gonzélez Trevifie. Television teoria v practica, México: Alhambra, 1997, p.37.
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3.3 La sefiora telenovela {productora).

Algunas personas que trabajan a su alrededor consideran a Carla Estrada de
caracter fuerte, enojona, autoritaria, bolubte, especial, buena onda, una mujer con agallas
que le gusta demostrar que puede y una de las mejores productoras de telenovelas en
Televisa.

Carla ha conquistado el gusto de muchos espectadores mexicanos. Desde hace
poco mas de 18 afios se lanzo por el sendero de la produccion en una época cuando “efan
pocas mujeres las que se aventuraban en la produccién; habia algunas como Julissa o
Silvia Pinal que de actrices dieron el paso a productoras y tenian fama y prestigio que 1as
respaldaba, pero yo no era nadie”."s

La "sefiora telenovela”, como en algunos medios masivos la llaman, es egresada
de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacidn por la Universidad Autonoma
Metropolitana; inicid su actividad profesional en el area administrativa de la Jefatura
Artistica de Produccion en Televisa San Angel, empresa a la que considera “la puerta que
se abrio para dar paso a la superacion: el posgrado de mi vida".*®

Sus primeras experiencias profesionales como productora fueron con programas
especiales como: Mimoso Raton, Programa (Amanda Miguel, Diego Verdaguer, Mecano,
Ednita Nazario), “Video Clips" musicales de Juan Santana, José Luis Duval, Leonardo
Favio, Valeria Linch y Trigo Limpio.

También ha realizado producciones en teatra: Oz, Rojo Amanecer y Cadenas de
Dulzura, en cine Infamia video Home y nueve capsulas de promocién del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Como productora ejecutiva hizo “X.E.TU (1982-1986), la entrega de premios TV y
Novelas por el mejor programa musical, en el ramo del melodrama empezd dirigiendo
exteriores en el teledrama Vanessa, mas tarde vendria su desarrollo como productora de

telenovelas a continuacion las mencionamos:

1% wplaticando con Carla Estrada * Revisia 1.2.3_X_Todos No7, Julio-Agosto 1997, mensual. Editada por
Vicepresidencia Ejecutiva de Imagen y Desarrollo Teendlogico de Grupo Televisa, p. 9.
% Ybidem.
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TELENOVELA ANC D CAPITULO PREMIOS OTORGADOS
TRANSMISIONS

112 horas

Pobre Juventud 1986 130 1TV y Novelas

Pobre Sefiorita 1987 240 2 TV y Novelas

Limantour

Quinceafiera 1687 180 8 TV y Novelas, 9 Calendarios
Azteca, Las palmas de oro, 2
Heraldo de Meéxico.

Amor en Silencio 1988 200 4 calendarios Azteca de oro, Las
palmas de oro, 6 TV y Novelas,
Testimonios de calidad de Tele-guia

Cuando Llega el Amor 1989 200 4 TV y Novelas, 5 Calendarios
Azteca de oro, 3 Premios Bravo.

Amor de Nadie 1990 200 Reconocimiento CONASIDA y La
organizaciéon mundial de la salud.

De Frente al Sol 1992 180 Quetzal 1992, 4 Palamas de oro, TV
y Novelas

Los Parientes Pobres 1693 150 A.C.E. Asociacion de Criticos de
Espectaculos, A.C. C.A. Asociacion
de Criticos y Cronistas de Arie.

Mas Alta del Puente 1993/94 200 Otto Sirgo

Alondra 1994/95 180 AC.E.

Lazos de Amor 1995/96 200 Heraldos de México, TV y Novelas,
Estrallas de Plata, A.C.C.A.

Te Sigo Amando 1996/97 200

Maria Isabel 1997/98 140

E! Privilegio de Amar 1998/99 310

Pero, ;qué es un productor? En todos los programas vemos aparecer su nombre

como el responsable y destaca principaimente.
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Un productor es quien organiza, decide como se le va a dar forma al producto

visual esta al pendiente en todas las etapas y la labor de cada miembro en su equipo.

El productor es el factor central de este grupo ... entre sus funciones
destacan las de organizar, supervisar y coordinar las actividades de todos
los elementos que intervienen en este proceso ... debe conocer el aspecto
téonico, aln sin tener conocimientos profundes sobre elctronica, ya que
sdlo de esta manera, podra conocer las limitaciones y potencialidades de
equipo técnico con gue cuerta. Ademas debe hacerse cargo de la
administracion y aplicacion del presupuesto ... seleccionar el mejor cuadro

de actores... entre ofras cosas.'

Casi todas las telenovelas de Carla Estrada han sido acreedoras de premios y se
han colocado en los primeros lugares de popularidad, logrando los mas altos puntos de
rating. El equipo de produccidon de Carla Estrada es considerado, por la gente que labora
en Televisa San Angel, como uno de |os mejores.

Para Carla su grupo de trabajo es importante en cuanto al éxite: “Cuando termina
una novela me da miedo, porque es una gran responsabilidad mejorar el rating, pero esto
se logra formando un equipo donde existe comunicacion constante".'®

A su juicio para que una telenovela sea exitosa se deben conjugar ‘una pre-
produccion de organizacion para saber cudles son fos elementos con los que cuentas. Lo
principal es el ser humano; o sea, actores, equipo de produccion, gente de servicios para
que todos entiendan que es lo qué van ha hacer, todos vamos a jugar con la misma pelota

que se llama novela™."”

Antes, en los inicios de la televisibn en México, las estructuras de personal que
organizaba la produccion de una telenovela no eran tan complejas como las que

actualmente existen; segtin las necesidades de un melodrama hay mas de diez cargos y

" Miko Viya. El director de television. México: Trillas, 1994, p-46.
1% [ erida Cabeilo Maradiaga “Liega el privilegio de amar: 125 paises™ El Universai. 31 de enero de 1999, Especticulos
p.l.
%0 Carla Estrada Guitron. Productora de Televisa. Marzo de 1999. Entrevista realizada por la autora de este trabajo.
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alrededor de estos hay de uno, dos, tres y hasta cuatro individuos apoyando una misma
funcion.

La seficra telenovela sé ha caracterizado por abrir las puertas a egresados o
estudiantes de la carrera de Comunicacion que desean aprender de la realizacion del soap
opera. Segln sus palabras trabaja "con mucha gente que es recién egresado o que estd
estudiando en las universidades, porque es gente que te puede aportar mucho a la
produccion, esa gente es la formula para mi*."®

“Nosotros estamos al dia. No estamos viendo a quién le podemos ‘dar un chance'.
La oportunidad que se puede brindar es sin costo, como servicio social. Asi se dan cuenta
si les gusta o no y conocen qué pueden ofrecer ala produccion que se vayan a encaminar,
no nadamas e! conocimiento de universidad, sino un poquito en la practica.”"®’

Entre sus logros contempla el haber conformado un equipo de trabajo, el cual es
atractivo por su profesicnalismo entre quienes desean ingresar a las filas de produccion,
ademas, su triunfo frente a los espectadores y en la barra de programacion con espacios
estelares por acaparar el mayor nimero de audiencia.

El melodrama es uno de los géneros a los que mas han recurrido en su momento
en la radio y después en la television como una de las formas de entretenimiento mas
abordadas desde hace 40 afios.

La incursion de Carla en el género de la lagrima “fue de casualidad”. El atractivo
que encontré es "que tiene un principio muy marcado, le vas dando un climax y un final; no
es COMO un programa unitario, comienzas y no sabes como se va acabar. Me gusta la
telenovela es posible prorratear mis costos y toda ia intencién que quierc dar dentro de
ésta".'®

Después de catorce historias producidas, a su juicio, el tema mas idoneo de las

telenovelas es el amor'®, para ella “solo existen 36 historias sobre las cuales puede girar

1% Thidem.

19 [hidem.

'%* [bidem.

1Y Alberto Estevez Arreola, “Televisa fue mi Universidad: Carla Estrada”, Excelsior, 19 de octubre de 1997, p. 4 E.
84




una telenovela, no hay mas."'™ Para lograr algo novedoso, de exito “lo importante del
melodrama es como lo cuentas™.'®

“Fsos 36 puntos que menciona son escogidos al azar y conjugados hacen una
telenovela; no puede haber mas, no hay mas gue amantes, la hija pobre, el hijo rico, la hija
abandonada, el amante, ...""*

Carla considera que no han innovado en cuanto a historias se refiere “porque ese
melodrama lo ha contado Shakespeare desde hace muchos afos, nosotros estamos
copiando a Shakespeare, pero en una forma de contaro diferenrente porque tenemos que
escojer qué de esos puntos gueremos abordar, como los vamos a enlazar y en queé
contexto 10s vamos a situar, en dénde viven, en qué trabajan, en qué rama economica los
ubicamos apegandonos lo mas que se pueda a una realidad™."”

Carla ha ofrecido al televidente diversas narraciones visuales, sus temas centrales
van descde amor juvenil, amores apasionadas, (a ifidelidad, entre otros. De acuerdo con ella
su estilo es: “apegarme a !a realidad sin ser cruda, porgue no estoy de acuerdo, €s0 0
vemos en las noticias diario, pero si ubicarme en una realidad de tiempo y espacio, no ser
tan ilégica, sin perder la magia de la telencvela, ni del melodrama, ni las consesiones
melodramaticas que te debes de permitir; todo lo demas va ir ubicado en una realidad”.'®®

Durante 40 afios Televisa se ha enorgullecido de ser la empresa mas exitosa, en
México, de este fendmeno gue ha rebasado fronteras, un género que ha dado la vuelta al
mundo: la telenovela.™ A finales de los noventas este hecho se ve afectado por la
presencia de otra empresa televisora gue decide penetrar en este Campo.

A la “Sefora Telenovela® le tocd enfrentar la competencia con TV Azteca. Carla
compitié con Maria isabel contra Mirada de Mujer, |a cual causo polémica no solo entre el
publico, sino también en los medios de comunicacidn con relacion a su éxito alcanzado en

los niveles de audiencia.

1 Alma Rosa Camacho R. “El final de El privilegio de amar romperd todos los records de audiencia”, Ovaciones, 31 de
enero de 1999, seccidn espectaculos, p. L
165 Carla Estrada Guitrdn. Entrevisata, citada,
' {bidem.
'*? Ibidem.
1% Ibidem.
W« g de junio de 1998, la telenovela mexicana cumple 4G afos y es la mas vista del munde™ Ovaciones. México, § de
junio de 1998, seccion: espectaculos, p.1.
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La creadora de Te Sigo Amando opina gue "Hasta hoy los melodramas de TV
Azteca no nos han quitado un punto de rating e incluso puedo decir que el publico
telenovelero sigue con nosofros; quizd sus propuestas sean vistas por otro tipo de
gente."™ “Ademas ellos no tienen la experiencia ni capacidad para ser semillero de
talentos como lo es Televisa”'™

“Maria Isabel es |a historia clasica de la sirvienta joven que se enamora del patron.
AUn asi, estuvo arriba de Mirada de Mujer. Para mi, Mirada de Mujer me ensefi6 un tipo de
lenguaije diferente, se atrevieron a muchas cosas; creo gue se pasaron, pero sinceramente
marcaron una nueva pauta del lenguaje”.'’”

En el lenguaje visual “los libretos son la base de la historia; los demas somos
puntos importantes no trascendentes. Una buena historia faciimente puedes contarla y
producirla, porque tienes que contar, cuando no, aunque tengas los mejores elementos,
actores, etc., no vas a llegar a nada”.

La realizadora de Ef Privilegio de Amar ha dectarado con realcidn a los creadores
de los libretos que los nuevos talentos de escritores necesitan ezforzarse y dedicarse para
entender el melodrama. Para hacerlo hay gue vivirlo y no lo puedes escribir a los veinte o
veinticinco afos y lo encuentras escrito estupendamente con estos autores como Delia
Fiallo, entonces hay que arropar a las nuevas generaciones con gente con experiencia.'™

Considera que los jovenes pueden desarrollar un melodrama muy sencillo “las
historia de jovenes, tiene determinadas cosas gue contar, perc hay mil cosas que no les
pudieron haber pasado por falta de tiempo. Una nifia de veinte afos no ha vivido como una
mujer de cincuenta,—pudo haber abandonado una hija, haber tenido un amante, robado,
estado en la carcel; cosas que a una chava de 20 anos dificilmente le pasarian-—".""

“Un esritor joven puede aportar muchas cosa; pero, el manejo del melodrama, del
acervo cultural pocas veces lo tiene, necesitas afios y experiencia. Los jovenes pueden

escribir historias sencillas, porgue ellos son sencillos, es como si yo quisiera tener la

% Manuel Monroy, “Las telenovelas de TV Azteca no nos han dismunido audiencia”, Excélsior. México 10 de octubre
de 1998, seccion: espectaculos, p.1.
T Art. cit. Revista 1.2.3. X Todos, p.9.
7 Carla Estrada Guitrén, Entrevista citada.
17 Carmen Sanchez Davila, “Con las telenovelas nunca se conoce el éxito por anticipado, dice la productora Estrada”,
Heraldo, Méxic, 17 de junia de 1998, p.1D.
17 Carla Estrada Guitrdn, Entrevista citada.
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experiencia de un sefior de 80 afios no puedo, me la puede transmitir y aprender, pero de
es0 a haberlo vivido. Por ejemplo, en mi equipo de produccidn puedo tener gente adulta y
los jovenes por un lado me van inyectando energia y al mismo tiempo van aprendiendo de
los demas”.

Es ya una tradicién las dobles versiones en cuanto a melodramas de television se
refiere: en el caso de Carla explica lo siguiente: "mi carrera se ha hecho de telenovelas
originales, £l privilegio de amar seria la tercera trama que ya se hizo antes en television™ ™.

Para ella los nuevos talentas credores de historias son los escritores, quienes
“deberian apegarse con gente con conocimientos, con oficio para aprender y aportar sus
conocimientos, inyectar sus inquietudes y las novedades; por un lado, ellos aprenden y los
otros se refrescan”.

“Un escritor debe poseer un acervo cultural impresionante saber como viven en
china, qué se come en una enfermedad y qué no, conocer de problemas legales, sociales,
cuando fue la guerra, por qué fue. Tados esos elemetos juntos te van a dar poder hacer
una historia. Si no existe acervo cultural enorme, pues la historia sera sencilla y primitiva”.

Esta forma de combinar gente joven con la “vigja guardia” experimentada es una
tradicion en el equipe de Carla Estrada. A las nuevas generaciones nos toca fortalecer,
renovar, proponer y aprender de |a “vieja guardia” sus conocimientos y experiencias. Las
condiciones de trabajo en produccion han cambiado tanto para los precusores de la
pantalla chica como para los ingresantes.

El reto para las futuras "guardias” es conquistar el campo de trabajo con ideas
frescas utilizando como apoyo a los profesionales practicos; pero, antes es menester
conocet un poco acerca de las estructuras de personal que ocupan el mercade de la

produccion, cémo se formaron y cuél es su trabajo.

"*Ibidem.
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3.4. Como los ojos del productor {gerente de produccion).

La actividad en el foro 3 de Televisa San Angel empezd un par de horas antes de
la llegada de Diana Aranda, Gerente de Produccion, todo el equipo técnico y de produccion
de la telenovela Maria {sabel estaba listo desde las 8:30 de la mafnana.

El llamado fue a las 7:30 para los actores y 8:30 para el staff’’®- y grupo de
produccion, el ensayo aun no empezaba, pues Adela Noriega, actriz protagonista, llego
retrasada como Diana encargada del foro em ausencia de la Productora.

Diana arribo por la calle de talleres al fobby del foro, se presentd ante sus
compafieros igual que siempre con sus tipicos pantalones strech de mezclilla, una blusa
medio desfajada que apenas alcanza a tapar su peguefio vientre, zapatos de bota y una
chamarra tipo cazadora, sin ninguna gota de magquillaje, con su pelo corto sin peinar casi
como el de un hombre.

Parace que fue ayer cuando Diana Aranda ingreso a las filas de Televisa por un
amigo de su padre, el cual tenia una compania de productos quimicos y pinturas. Ahi inicié
como secretaria en un departamento de Televisa con Luis de Llano dedicado a fa
investigacion y visualizacion de los capitulos de Video Cosmos.

Al paco tiempo de haber egresado de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
de la Universidad Nacional Auténoma de México de la carrera de Comunicacion, Diana se
integrd a la unica televisora comercial en nuestro pais desde 1983 como asistente de
direccion de camaras.

Su primera oportunidad fue con el productor de telenovelas Valentin Pimstein, fue
recomendada por un amigo. Al principio, durante la primera semana hizo de todo, pero a la
segunda se quedd como asistente de direccion de camaras; también, dirigio pruebas de
maquillaje.

Participd en melodramas como Bianca Vidal, Chispita, Guadalupe, La Fiera, Amalia

Batista, Los Afios ‘Felices, Los Afos Pasan y Principessa. Después de realizar algunas

16 Todas las palabras que se indiquen con un astersco () a partir de aqui, estard explicado su signifcado en ¢l anexo al
final de este capitulo.
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novetas con ese cargo, acepté al mismo tiempo trabajar con José Ambris en programas
culturales e Informativos en la barra del canal 9, su puesto fue de gefe de produccion.

Realizod transmisiones para seguimiento del IV Informe de Gobierno del Presidente
Migue! de la Madrid y programas informativos de diferentes organizaciones como la de
Naciones Unidas (ONU).

Para después caminar el sendero del mundo de las telenovelas con Carla Estrada
en Pobre Juventud, le dieron como asistente de direccion de camaras. Debido a problemas
¢on su personal, Carla Estrada realizo cambios en su plantila dejando a Diana Aranda
como gerente de produccion.

Desde 1986, Diana ha participado al lado de la “Sefiora Telenovela”, en teatro con
las siguientes obras: Oz, Alibabd, Cadenas de Dulzura; en espectaculos de danza Ballet
featro del espacio.

Desde hace trece afos, Diana se ha desenvuelto con el cargo de Gerente de
Produccion al lado de Carla Estrada, “parece como si el tiempo no hubiera pasado por
ella”, comentan algunos de sus companeros, solo el excesivo casancio que reflejan sus
ojeras; pero “su apariencia sigue siendo la misma, su forma de vestir y de arrastrar
ligeramente los pies al caminar”.

Como aquella ocasion cuando empezo con Pobre juventud, mirando a todos sus
compafieros como “checando la accién”. Ahora, acompafiada de su hijo de
aproximadamente ocho afios.

A su llegada se reunié con su inseparable amigo Victor Fouilloux, asistente de
direccion de escena: no tenfa ni cinco minutos de haberse sentado cuando se acerco
Jessica, asistente de actores, para preguntar cual seria el orden de la grabacion.

—Vamos a grabar primero con Adela y Fernando Carrillo —dijo Diana con refacion
a los protagonistas de la historia.

Lo que sucede es que aun no esta lista Adela, pero ya tenemos a Sabine y
Emoe de la Parra preparadas —explicd con cierta inseguridad y preocupacion Jessica.

—Okey, vamos con Sala Mireya, asi llaman al sef en el que habita el personaje de
Sabine, y después con Adela; lleva a Sabine y Emoe al foro, son dos escenas con ellas,

“nos las echamos rapido”. Después, continuamos con Adela y Carrillo —.
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A los pocos minutos de indicarle el orden de la grabacion a Jessica, 10s demas
asistentes y equipo técnico ya estaban enterados, pues la noticia se corrid como agua gue
se derrama.

Diana camino un poco apresurada, se metié al estudio para checar el ensayo con
una carpeta en la mano. Pero ;qué mas podia anotar si hay un continuista, un asistente de
direccion de camara, de escena, de utileria, ademas de los directores?

A la gerente de produccién parece versele involucrada en todo. Segun Diana

Aranda su cargo representa:

La persona que esta al frente dentro de una grabacion y el equipo de
produccion. Un gerenle de produccion decide la manera de grabar
conjuntamente con el director de escena y camaras, segun se vayan
presentando las circunstancias urgentes, estudia junto con la productora,
directores y escritores el reparto, la psicologia de persongjes, la linea de la
historia, el disefio de la imagen (peinado, tintes, elcétera) de cada
personaje, el espacio donde viviran y con los ambientadores el proceso de
los sets.

También se encarga de hacer castings para escoger actores nuevos
tanto para papeles impaortantes como para secundarios y organizar junto
con Ménica Miguel (directora de escena en locacion) y Miguel Corcega
(director de escena en foro) que los actores tengan el perfil de su
personaje.

Muchas veces existen algunas cosas incoherentes dentro de la
historia; entonces, tanto la gerente de produccion como el productor
asociado deben corregir y dar ideas sobre el mensaje a seguir, en el caso
de una telenovela de época debemos hacer investigaciones previas. Para
hacer un reparto se ven las caracteristicas fisicas de los actores que

encajen con la idea que tiene fa productora.'”’

1" Diana Aranda. Gerente de Produccion de Televisa San Ange!, Enero de 1998. Entrevista realizada por la autor de este
trabajo.
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De lo antes dicho podemos decir que un gerente de produccion debe tener un
conocimiento completo de que se espera un productor final, su trabajo en el foro es
supervisar que todo se lleve a cabo de acuerdo con o programado vy resolver los
imprevistos de manera que se cumpla lo mejor posible con el trabajo.

Diana escribiria las indicaciones del director de escena, en esa ocasion se ensayo
por tercera vez la escena donde Mireya, asi se lama el personaje de la actriz Sabine
Moussier, se entera que su hermana tiene una enfermedad mortal. Hubo varios ensayos
porque la joven actriz no daba las intenciones que exigia el libreto. Emoe de la Parra,
hermana en la trama de Mireya, pregunté acerca de la iinea que seguiria su personaje,
pues su comportamiento daba para pensar que estaba loca, pero tampoco estaba segura
de estarlo.

—-Bueno, ;qué pasa con Deborah? ;Esta loca o qué? Después de haber matado
al amante, de engafiar a su propia hija diciéndole que son hermanas ;Qué onda? ;Hacia
dénde va el personaje? —cuestiona la actriz, Emoe de la Parra a Miguel Corcega director
de escena.

—Dianita, ¢t0 sabes qué pasa con Deborah?

__Aln no tenemos el libreto Tata (asi llama Diana al director de escena, Miguel
Corcega), pero en un momento lo investigo —finalizé Diana.

Mientras Corcega ensaya la escena con las actrices partiendo del supuesto de la
demencia de Emoe. Diana fue a la cabina para llamar a la oficina donde estaba el
productor asociado y preguntar si habia mas libretos, desgraciadamente aGn no sabian el
rumbo de |a historia, pues practicamente se estaba escribiendo al dia.

—¢ Ya llegaron mas libretos? -—pregunto por teléfono.

—No, atn no los manda René Mufioz —contestd Arturo Lorca, productor asociado,
con relacion a quien estaba realizando la adaptacion de [a telenovela.

—Arturo, lo que pasa es que el Tata no sabe el rumbo que tendra el personaje de
Emoe de la Parra. El Tata la da por loca —.

—Yo le lamo René para preguntarle y te aviso —.

—Espero en la cabina para que me llames —concluyé Diana la llamada por

teléfono y se sentd tranquila a esperar la respuesta.
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Todo estanba en silencio y a media luz, no habia un sélo ruido.

—Diana ... Dianaaa —fue el grito de Jessica, quien rompit el silencio de la
penumbra.

—Hey —respondid Diana.

—Ya esta lista Adela ... —.

—Aguantala en el camerino, ya vamos a grabar con Sabine y Emoe—.

—Pero ..—.

—Tu aguantala —.

En “Maria Isabel los problemas fundamentales fueron el inicio precipitado, pues la
falta de libretos no te deja organizar tus planes de trabajo de una manera adecuada.
Aunado a esto el problema de tener dos protagonistas que llegan tarde, atrofian el plan de
trabajo, no nos dejar seguir en orden, eso altera nuestra organizacion”.'™

En este sentido, “la labor de un gerente de produccion dentro de una grabacion es
mediar los problemas que estan para gue la grabacion fluya de manera corrida y checar
que no se pierda tiempa previendo qué se puede hacer en caso de no seguir un orden en
el plan de trabajo. A su vez se encarga de que el vestuario de los actores esté correcto, la
ambientacion sea la adecuada vy el look esté de acuerdo a la escena™.'”

La gerente de produccién no obtuvo respuesta con relacion al personaje de Emoe
de la Parra, ain no se escribia otro capitulo, continuaron la tonica que planted en un
principio Miguel Corcega. Solamente se ensayd una escena y fueron ala cabina de video
para empezar a grabar.

Sabine era una pianista exitosa en el extranjero, habia regresado a Mexico donde
se reencontré con un viegjo amor de la adolescencia; a su encuentro, ella vuelve a salir con
él, quien ya se ha casado, pero eso no es obstaculo para su térrido romance.

Su “hermana” manejaba su carrera, mantenia una relacién con un hombre mucho
mas joven que ella, ambos dirigian la carrera de su hermana y eran complices del secreto
de Emoe; sin embargo, en un momento su amante quiso chantajearla y ella lo asesind.

Ese era el contexto en el que se desarrollaba su personaje, la grabacion

correspondiente a este dia, era cuando Emoe acababa de realizar el homicidio y fingia

'™ Ibidem.
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cierta enfermedad incurable frente a Mirella. Adn se ignoraba el cursg de esta actriz en la
historia.

Estaban checando los monitores en la cabina cuando Diana comentd al director de
escena:

-—Oye Tata no te parece que esta muy falsa—.

—Si, tienes razon—.

—Le voy a pedir gue dé mas intencién —.

-—Por cierto el suéter negro con aplicaciones que trae se va a notar, no es ¢l
mismo con el que mata a su novio, el otro no tenia aplicaciones de lentejuela —comento
Diana a la asistente de continuidad para que fueran a cambiar la prenda.

Después de ese comentario, por &l fafk back se pidié a la asesora de vestuario
que cambiara la prenda con que se cubria (a estrella. El equipo esperaba que se trajera la
prenda, mientras la gerente de produccién comentaba con el Ta-ta la organizacidn del plan
de trabajo.

Aranda cosidera que en su labor "también es necesario que ‘cheque’ las escenas
en cuanto actuacion, ya que al no estar el productor, la persona que esta a cargo de todo
es el gerente de produccion, quien conjuntamente con el director de escena y camaras
opinan sobre o que debe quedar. Son los ojos de la productora al no estar ella” ™

Diana ha apoyado a diferentes egresados de la carrera de Comunicacion para
ingresar al foro, en muchos casos no reciben sueldo, sélo la oportunidad de aprender y
posiblemente en un futuro, después de demostrar empefio y consatancia, la posibilidad de
figurar como emnpleado de dicha produccion.

Carla Estrada es quien autoriza la presencia de pasantes, en su mayoria, en su

foro, perc Diana es quien se encarga de ellos, sobre la labor que desempefian, explico.

Yo creo que siempre es bueno ser un profesionista, porque tienes
una vision diferente de las cosas y en todo trabajo que tu realices
necesitas tanto de tu experiencia cultural, escolar de investigacion para

que puedas hacer algo de calidad.

" fhidem.
" Ihidem.
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Muchas veces para realizar un programa de television necesitas
hacer investigacién de campo, tener una cultura general de historia o de
literatura para saber si tus libretos estan bien elaborados. _

La carrera de comunicacion como todas las carreras hoy en dia
estan saturadas y por lo mismo es muy complicado e! ingresar a este
medio, lo Gnico que puedo decir es que se necesita mucho profesionalismo
y ganas, porque aunque es bonita es muy pesada porque no tienes un

horario fijo.™"

Por mas de una década Diana ha entregado su vida a mas de ocho horas diarias
de trabaijo, de estar al tanto de todo lo relacionado con la produccién de las telenovelas de
Carla, siempre hablando por teléfono, ordenando y decidiendo al momento la jornada,

viviendo en los foros y convirtiendo su casa en un hotel para ser una milesima parte de |a

gran “Fabrica de Suefios” de Televisa San Angel.

*! Thidem.
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3.5. A la conquista de la pantalla chica {continuista).

Después de dos meses de estar al aire, la telenovela Maria Isabel tomo fuerza en
las listas de rating; para finales del verano aicanzé 28.40 puntos de audiencia, segun el
Departamento de l.ogistica de Televisa San Angel; dos puntos mas que Mirada de Mujer,
lo cual, en el primer viernes de octubre de 1997, la colocd a la cabeza de las telenovelas
transmitidas en México incluyendo las de "El Canal de las Estrellas”.

Maria Isabel resplandecia por ese dia en las listas de popularidad, pero pocos
conocian ia veracidad de este dato, sobre todo porgue este tipo de informacidn se maneja
segln convenga. Y para no pasar desapercibido el acontecimiento, esa misma mafiana se
les ocurmio pegar en la entrada del comedor de empleados de Televisa San Angel una lista
de rating, jvaya puntada!, Casi ninguno parecia creer que la "novelita” del Canal trece
tenia menos puntos que su competencia.

Sin embargo, seguramente los creadores de tal accion ignoraban el resuitado de
su idea, la cual no dejé de causar asombro e incredulidad en su pUblico faboral quienes a
pesar de conocer a los productores mas vistas de su empresa, sabian que par ahora, la
produccién de la Lic. Carla Estrada no tenia totalmente la maxima puntuacion.

Mientras esto sucedia at interior de la empresa, afuera en otros medios como la
prensa, no pasaba desapercibido en las primeras planas de los periddicos el regreso de
Adela Neriega a Televisa, ni la figura “sexy” de Lorena Herrera entre ofras actrices que a
su paso se roban las mejores fotos de periodistas y las miradas de técnicos en el foro 3.

En el foro 3 de Televisa San Angel, casi es habitual la cita en maquillaje a las 7:30
de la mafiana, en esta ocasion no habia excepcion, Lucrecia llegd puntual, asi se llama el
personaje de Lorena Herrera, su llegada no pasot inadvertida, los chiflidos de 1écnicos,
asistentes y las miradas atonitas de todos los presentes siguieron sinuosamente sus
pasos.

Lorena lucia sus singulares atuendos, esos que parecen estar pintados en su
cuerpo como las salchichas envueltas en plastico, aunque ella no era cualquier tipo de

“came fria”, mas bien parecia un suculento caviar con forma de Barbie. Con un vestuario
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muy sensual, da vida a su personaje en el set llamado sala departamento nuevo de

Lucrecia’™

. Las indicaciones para grabar irrumpen con la presencia de la esculturat mujer.

— Cinco, cuatro..uno — da el conteo Martin, Floor manager (jefe de piso) para
que inicien los actores con sus didologos del libreto.

— No esperaba que vinieras a verme. Crei que nos ibamos a ver hasta la hoche—
dice Lorena Herrera fingiendo un tono falso de sensualidad.

—Tenia ganas de verte —responde con cierta excitacion Fernando Carrillo.

— Esq guiere decir... —replica la actriz sin terminar su dialogo.

— Corte ensayo... Ustedes bien, ustedes bien, tres minutitos por favor van a
checar el audic —interrumpe.

Al término de este grito los susurros suben de velumen y se tornan en murmullos,
como de costumbre las mas de veinte personas entre técnicos, asistentes y colados
esperaban e! grito imperativo para continuar y la orden de apagar la iuz de base, entonces
reinan los rumores.

En medio de fa penumbra, allj atras de los paneles, cerca de la entrada al foro se
escucha un susurro con un inconfundible acento matamorense, Es Maricruz —asistente de
actores y extras y ayudante de la continuista en foro— a quien de seis meses a la fecha le
ha dado por estar con Lucero —asistente titular de continuidad en el estudio — y su
compafiero Fabian, quien es como su ayudante para aprovechar sus diez afos de
experiencia.

Lucero es la encargada de llevar en el foro el seguimiento de las escenas, a este
tipo de asistentes acustumbran llamarlos titulares, ya gue el trabajo de locacion; es decir,
en exteriores, lo consideran con menos carga, por tal motivo sus peticiones para la nueva
aprendiz son una orden.

—Maricruz jno proceden las indicaciones anotadas en el plan de trabajo y el
famado de actores no es correcto! TU estas encargada de los llamados. Ya quiero que
empieces a manejar el foro y lleves todo Io de continuidad —dice en tono seco y aspero

Lucero.

'8 Asi sefialan en el break el nombre del escenmanio.
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— JEl foro...el foro? —contestd con las palabras entrecortadas, pero con una
mirada satisfecha del comentario a medio resoplido cuestiond la aseveracién.

Sin voltear a mirarla ni contestar, Lucero acomodd sus cosas, tomo un acrilico y se
retird con ella Maricruz, pasante en Comunicacion, quien pegada como una sanglijuela se
aferrd a su silencio, mientras sus pensamientos revoloteaba.

— ;Con guién mas puedo aprender si no es con ella? El mismo Alejandro
Camacho la considera fos ojos en quien puede confiar y sabe que con effa fodo va a salir
bien— discurren los recuerdos de Maricruz de sus platicas con Lucero, valorando la
experiencia de su mentora.

Lucero paso de enfermera de un laboratorio quimice a los foros de television,
aprendid de Carla Estrada el oficié de “la continuista”. Una de las telenovelas mas
complicadas en su carrera fue Lazos de Amor, su reto era empatar lres personajes
diferentes con la misma actriz; es decir, transformaros con sus caracteristicas bien
definidas.

Para Lucero actualmente sus aspiraciones salen de la pantalla chica por un
proyecto con alumnos del Centro Universitarioc de Estudios Cinematogréficos, el tiempo
para entrenar a Maricruz es apremiante.

— Fuera luz de base. Cinco...y dos —se deja escuchar otra vez la orden del jefe
de piso.

— No esperaba que vinieras a verme. Crei que nos ibamos a ver hasta la noche —
inicia Lorena Herrera con este dialogo la escena, le sigue Fernando Carrillo,

Mientras, los presentes esperan silenciosos hasta concluir. Al término se abre una
pausa y todo el staff- voltean hacia la tramoya esperando las indicaciones de Alejandro
Frutos, director de camaras.

— Se queda —dice Frutos por el falk back-.

— Si sefior, vamos a la 26 del 50 —sefiala Martin, dando la indicacién a los
técnicos de llevar el equipo al sef “salén escuela” y el equipo de produccidon sale de ia
cabina para continuar el ensayo de las siguientes eséenas; igual que ellos, Lucero y

Maricruz esperan las nuevas instrucciones.
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Tan organizados como hormigas y tan rapidos como liebres se mavilizan, en
cuestién de minutos transfadan camaras, boom+ e instalan iluminacion; los detalles se
agilizan a la mayor velocidad. En este trajineo de gente...

—tucero a la cabina, tienes llamada— avisan por el talk back.

— Gracias Borrego'— corre esperanzada.

jAl fin! la llamada que habia aguardado. Los estudiantes de cine solicitaban su
profesionalismo practico para un proyecto de cortometraje. En el momento y sin titubeos
hablé con Diana, Gerente de Produccion, para avisar de su retirada al instante.

El caos invadié la cara de Diana, solo guedaba libre Maricruz pues, Fabian,
el otro asitente de continuidad, se fracturd y esta incapacitado, sin comentar mas Lucero se
retird y' Diana giré nuevas drdenes.

—Jessica se queda con actores y extras y Maricruz en continuidad.  jMaricruuz!...
—ordenaba la Gerente de produccion antes de que empezara el siguiente ensayo.

—8i, Diana —con cierta sumision acata las disposiciones 1a matamorense.

—Se enfermo Fabian, y Lucero se va hoy, anota los cambios de los actores, tomas
fotos de las escenas para ver aretes, peinados, maquillaje, todo el vestuario, indicas si se
trata de un cambio nuevo... -——explica Diana, como queriendo decir todo el trabajo con
estas palabras y sin dar demasiada importancia a las respuestas.

—Si—.

—Ah! no olvides de lo que va en secuencia-...

—Si—.

—Ya sabes jhe! también le tomas fotos a los sefs...

—Mmhj —.

—Nada mas en lo que regresa Fabian. Al ratito nos vemos —.

—Si —fue su ultima respuesta, satisfecha de su primera oportunidad, después de
estar casi dos telenovelas sin goce de sueldo.

Petrificada por la noticia, en su mente revoloteban el "cursc express” de

continuidad con Lucero, ella siempre le decia:

8% Asi llaman al camarografe de la camara dos. generalmente son tres
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Todo el mundo puede cometer errores menos un continuista, son los
Unicos que se notan al aire. La l6gica de la novela depende de nosotros.
iAh! los relojes, no los olvides que son pequefios detalles y en muchas
ocasiones se van. Acuérdate de ese capitulo de Mirada de Mujer el relgj
de pared marcaba las diez y sond las mismas campanadas en el momento
que Angeélica Aragon, protagonista, mencionaba que su hija no habia
llegadce y ya eran las ocho de la noche, este tipo de problemas son de

continiudad.'®

Este pensamiento se f{ijd en su mente y iratando de retener los detalles mas
comunes de continuidad termind su jornada. Adentro, en foro tres como en cualquier otro,
las horas transcurrieron sin dejar huella a su paso como si ahi no existiera el tiempo sdlo
en el reloj de cabina, que avisaba los cortes de entrada y salida, pero sobre todo el corte
que dice “es todo para todos”, lo cual significa el momento de ir a casa.

Afuera el aire pre-decembrino enfriaba con mas ahinco que la noche anterior, la
jornada de trabajo habia terminado justo cuando el reloj sobre Periférico marcaba las 9:00
p.m. en punto, "los de amarillo™® brillaban como luciérnagas que desfilan a la salida de ta
puerta uno.

Por lo menos hoy no habia sido igual, el nuevo cambio de continuista daba un brillo
especial a los tapatios ojos de la matamorense, su retirada al hogar estaba llena de
emotividad, ésta seria su primera gran oportunidad.

Entre mares de automdoviles, el micro que abordé liegd en treinta minutos al
departamento que renta cerca de San Jerdnimo. Antes de meterse a la cama y de ponerse
la bata, leyd los capitulos del siguiente dia; pur dltimo, coloco las fotos de Carrillo, Adela
Noriega vy Lilia Aragdon en la carpeta de piel negra. En fin, ya todo estaba listo para
emprender un nuevo camino, mafana seria la gran prueba.

Los reflejos del sol reboloteaban felices sobre la calidez del cobertor que cubre su
cuerpo recostado en forma fetal, eran los primeros rayos que prometian asustar el frio

invernal.

"™ Lucero Osurio Rojas. Asistente titular de continuidad en el foro de la telenovela Maria Isabel de Televisa San Angel.
Octubre de 1997, Entrevista realizada por la autora de este trabajo.
"** Los de amarillo: son el persenal de Televisa que viste el traje de la empresa amarillo.
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Pero como ias promesas no siempre se cumplen y para no pescar un resfriado,
vistid sus habituales pantalones de mezclilla con biusa ligera y chamarra larga .

El desayuno lo paso por alto, sus pestafias por el rimel, su rostro por el agua y en
veinte minutos se puso en camino a la empresa para llegar a las 7:30 listos al lamado de
raquillaje, pero principalmente para ordenar su trabajo. Desde su entrada por puerta uno,
la que esta sobre Periférico, tomé aire como llenandose de nuevos brios.

Como todos los dias, guardo su mochila en uno de los Jockers que estan en el
pasillo de los camerinos de actores; pero antes, saco las fotos de acuerdo con el break,
éste los separé por dias, por secuencias y cambios nuevos.

En el pasillo de camerinos reinaba el silencio y la ausencia; con cierto nerviosismo,
optd por sentarse en el piso para meter las fotos de los personajes en micas, no pasaron ni
diez minutos cuando el rechinido de unos tenis se dejo escuchar era alguien que se
avecinaba por el lobby de los foros dos y tres.

La figura simpatica y regordeta liego hasta donde estaba Maricruz, con una sonrisa
amistosa, la saludé y ella como resorte se levantd, como rescatando lo olvidado.

— ¢Le avisaste a Adela Noriega que trajera la falda que estd en secuencia? —
pregunta Maricruz a Jessica, asistente de actores.

La falda pertenecia a la ropa personal de Adela, aunque Maricruz se encargd de
avisarle a Jessica para que anotara en el break de la actriz, no podia dejar de preocuparse
por la informalidad que en varias ocasiones ha demostrado.

Aortunadamente no fue asi; cuando Maria fsabel sali6 de su camerino, su
vestuario era el correcto; sin decir nada se fue detras de la protagonista, quien se dirigia al
foro para grabar.

Al término de la secuencia, Maricruz se acerco a Adela para avisarle gue su
secuencia terminaba con ese vestuario y 1o siguiente es un cambio nuevo, su ropa la
espera lista en camerino.

Sin hacer demasiado caso, la espigada mujer se retird a su estancia; con aspecto
malhumorado y cara descompuesta-por la molestia, como toda “estrella”, caming cen aires
de grandeza por el foro conservando la misma postura hasta el camerino y sin decir nada

azota |la puerta casi en la cara de Maricruz.
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Después de esperar una hora, mientras el berrinche pasaba la gente estaba sin
nacer nada. De pronto se aparecid sonriente con un micro vestido color café, zapatos con
contra villa, medias de fickra y su pelo lacio.

Como si nada hubiera pasado se hizo el ensayo, Maricruz observaba todos los
movimientos, cuando se termino de grabar tomo la foto correpondiente al nuevo cambio de
vestuario, llend un formato que especifica quién es el personaje, dia, escenas que abarcan
el cambio y fecha de grabacion.

La segunda parte de [a forma es referente al vestuario describe si es traje, body,
top, pantalén, falda, zapatos, huaraches, uniforme, etcétera. La tercera es de accesorios
se subdivide en cabeza (adorno, sombreros, etcétera) cuello, aretes, mano derecha, mano
izquierda, cinturén, medias, calcetines, malla y bolsa. En el Ultimo apartado se dejan seis
lineas para lo que se refiere a utileria y notas.

En cuanto termind de vaciar los datos lo mas detallado posible, le dio la
informacion a Jessica para que la tenga en su break y sepa cuando entran o salen con
determinada ropa. Después de darle los datos, Maricruz corriv como desesperadamente
para ver a Fernando Carrilio, quien por ser tan distraido, la obliga aponer mas cuidado, en
general a todos los espera hasta verlos cambiados para corroborar, pero con él hay un
trato especial.

Entre cambios nuevos, fotos instantaneas de vestuario, de sets y, anotaciones en
1os libretos se fue la luz del dia; con tanto trabajo no hubo tiempo para el nerviosismo
{aboral de! nuevo trabajo. Casi arrastrando los pies y sin tiempo para guardar las fotos en
tas micas solo las puso en sobres, salié rapidamente, en cuanto se dio la indicacion “es
todo para todos".

En un viaje casi refampago estaba de regreso en su departamento. Antes, de
dormir, después de tomar una taza de chocolate con pan, leyo los libretos del dia siguiente
para saber de donde vienen los personajes; en este caso se habia grabado la escena en
que Maria Isabel toma clases de musica en un instituto por las tardes; el regreso del
Institutc de Musica se grabaria al siguiente dia.

Pasaron las semanas, la novedad del trabajo se iba haciendo rutinario, las escenas

de colchén se estaban transmitiendo al aire. En el melodrama, algunos actores como
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Lorena Herrera ya no figuraban en pantalla y una bella mujer menos exuberante, pero igual
de bien formada cubre el hueco pletarico.

Sabine Moussier, quien da vida a una nueva rival de protagonista en la historia, su
personaje se llama Mireya, una pianista famosa amiga de la adolescencia de Ricardo,
protagonista en la historia, quienes después de algunos afios se reencuentran para
continuar su pasion.

El inicio de un térrido amor esta por adaptarse, hasta aqui el ralato se esta
escribiendo, el cansancic habia vencide a Maricruz y el albor interrumpia su profundo
descanso.

La rutina mafiana no cambid, ni su llegada al foro, hoy iniciaba con un cambio
nuevo con Adela Noriega, para este momento su personaje pasaba de la cocina a la sala,
pero desposada con el patron, su vestuario de lo mas sencillo, vestido recto corto, zapatos
negros de correa y unos discretos aretes de cruz, asi luce frente a |a pianista en una cena
familiar.

Sin mayor problema, Maricruz tomo la foto, llend la papeleta para entrar en
secuencia, ese dia no se grabd la continuacion. Al atardecer siguiente, después de tres
escenas se siguié con la cena en la casa de Ricardo con su esposa Maria Isabel, Mireya y
su hermana, la cual en ese momento la pianista invita a los anfitriones a un concierto de
piano, a! que soélo asiste Fernando Carrilo.

Al finalizar, Maricruz tomé sus notas sin percatarse de que los aretes no eran de
cruz, sino largos. El error salié al aire, ni los de Ventaneando se percataron de tan
insignificante equivocacion. Bueno, a excepcion de un compariero.

—QOye Mary tuviste suerte que no criticara nada la Paty Chapoy —comenta el
continuista de locacion.

— ¢ Por qué? —voltea desconcertada a lo dicho, pero reaccionando en fraccion de
segundaos a lo sucedido.

— Porque si Carla se hubiera dado cuenta, te cuelga —finalizé su comentario
cuando un pequefio tumulto de compafieros rodeaban a la principiante que iracunda

trataba de convencer a sus compafieros de lo inadvertida que pasd ia falla.
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Como sus comparfieros tenian que regresar a sus lugares, se dispersaron, al
dejarla sola entre la luz veia venir a Lucero, quien fuera continuista de Carla por mas de
diez afios.

—Hola, ;como esta?-—alegre Maricruz, como queriendo en un saludo absorver la
experiencia de la que tanto carece.

Adivinando sus inquietudes y animosa por ensefiarle empezo a platicar como se

inicid en la escuela de Carla.

Ser asistente de produccion es un oficic que se aprende en la
practica, un continuista es la persona encargada de llevar la logica de una
novela, debes estar al pendiente de todo, marcar los movimientos
escénicos segun indicaciones del director de escena. Un continuista cuida
los lineamientos de un personaje, por ejemplo: no puede cambiar un
personaje tanto en sus habitos si un dia se peina de raya a lado y otro con
chinos, le pueds brincar al publico, la gente tiende a ser costumbrista.
Aunque la novela es ficlicia no puedes establecer casos ilégicos con los
personajes no solo en el fisico, sinc en la accidén.

La carrera de comunicacion te da conocimientos de historia,
literatura y no se que otras asignaturas llevaste; esto te permite aportar
una vision mas amplia de como establecer una navela en una época

determinada.

Concluyo Lucero su mondlogo, sin agregar mas, ni esperar respuesta, se dio la
vuelta y dejé a Maricruz mirando fijamente hacia la salida del foro 2, Lucero salidé para
continuar una nueva etapa en su carrera: la pantalia grande y Maricruz se queda

dispuesta a lanzarse a la conquista de la pantalla chica.
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3.6 Como una seda (asistente de actores).

Desde las 7:30 de la manana el ambiente del area de magquillaje y peinados del
foro 3 de Televisa San Angel embriagaba con su olor a cuantos pasaban; en esa ocasion
tocaba a las actrices Sabine Moussier y Emoe de la Parra emprender la sinfonia de
fragancias, para transformarse en los personajes de la telenovela Maria Isabel de Carla
Estrada.

Ellas serian las primeras en grabar las escenas de ese dia, sus aromas
revoloteaban en los espejos de los tocadores combinandose una con otra; lo dulce de
Angel de Jean Paul Gaultiere con Eua de Moschino sélo faltaba a la cita la frescura de
Happy de Clinique, perfume que usa Bertha Moss.

Ya es habitual que el llamado a los actores es a las 7:30 de la mafiana a
maquillaje, 8:30 horas listos (dandoles una hora para maquillarse, pelearse y estar
vestidos), esa ocasion no era la excepcion, augue la puntualidad de los personajes prestos
para empolbarse la cara, no en todos es comin.

En Jessica si, asistente de actores, quien muy temprano llegd a la empresa para
corroborar la asistencia de las maquillistas, de acuerdo al llamado-. En esta ocasion la
maquillista no necesito la fotografia de continuidad, pues no habia secuencia.

Muy a tiempo la magquillista empezo a limpiar la cara de Sabine con agua de rosas
y con locidn astringente hidratdé su pief; este fue el predmbulo al proceso de
transformacion. Lo primero fue ponerle corrector clarc en los ojos para hacerlos lucir mas
grandes y oscuro; y en los parpados para reafirmarlos, la misma funcion fungieron en |os
pomulos, nariz, mentén, cuello y la parte undida de la barba.

Después de afinar sus facciones, agrego una base de maquillaje para uniformar los
tonos de los correctores y dar paso al color de las sombras, el rimel, el delineador, las
cejas, Ya boca y por ultimo el bfush que da el togue final.

Aan faltaban los ditimos retoques para que la actriz estuviera dispuesta para salir a
cuadro: sin tomar en cuenta que ain faltaba su vestuario. Antes de salir para ir a su
camerino, Corcega, director de escena, la abordd para avisarie, como de costumbre;

—Se agregan tres escenas en el hospital y dos mas en el bar —.
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Mientras afuera en el fobby se veia un tumulto de gente, el murmuflo sumaba mas
de treinta personajes de relleno para el bary hospital, todos ellos habian sido solicitado por
ol Sindicato de Extras a las ocho de la mafiana.

Faltaban diez minutos para la hora fijada y adn faltaban quince personajes de
relleno. E} requicito para la mayoria era vestir de etiqueta, seis de meseros y cinco de
enfermeras. Todos ellos aglutinados en el pasillos del foro dos y tres, mirandose unos con
otros esperando recibir instrucciones.

De pronto entre ellos se vio salir una chica de chamarra, pantalén de mezclilla,
lentes, cabello castafio, con un cuaderno en la mano haciendo anotaciones y a su
alrededor todos agrupados, sin ningdn orden, para dar su nombre y teléfono a Jessica.

El primero en ser anotado en la lista fue un hombre de no mas de cuarenta afios,
quien lucia un traje gris semento marca Vermoti, de pelo cano con entradas en la cien, lo
que le daba un toque de mas virilidad: le siguié uno no menos masculino, pero diez afios
mas joven que el anterior, con un traje azul marino.

—Asi me gustan —comentd Jessica mirando a cada uno que pasaba a dar sus
datos, egresada de |la Carrera de Ciencias de la Comunicacion y que después de estar una
novela sin goce de sueldo habia logrado conseguir dicho puesto.

De igual forma, la asistente de actores apunto a una chica de falda negra larga y
blusa con estampado de leopardo y a una mujer como de cuarenta anos envuelta en un
vestido de licka negro hasta donde empiezan las piemas, la cual venia con una rubia de
saco y pantalon verde botella.

De los diesciséis caballeros presentes para las escenas en el bar, el de color negro
fue el preferido para esa mafiana, le sigui6 el de azul y por Gitimo el de gris oscuro para
|ucir frente a la camra, partiendo del hecho que pudieran salir en aunque sea en un
segundo plano-.

Cada uno pasd por una somera ojeadita aprobatoria de Jessica, mientras, los
demas esperaban su turno, la mayoria eran mujeres entre l0s cincuenta y veinte afios,
vestidas en tonalidades oscuras.

Jessica anotaba a todos y les avisaba el momento de entrar:

__Ati te toca la escena- 45 del dia 67, ustedes dos tamhién... — indico.
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—ijOye Jessica ni siquiera nos dijiste en qué escena vamos! —comenté un
adolescente de cabello casi rubio.

—iAh! —volted la asistente de actores un poco contrariada y apresurada reviso su
break.

—-Ustedes van en el bar, ;vinieron de camisa blanca y pantalon negro? Van a ser
meseros— agrego.

—S8i. ¢No te fijaste cuando pasamos la anotarnos? —.

—QOkey. Dejame verte— Te faltan mancuernillas. Erickaaa...pdnles unas
mancuernillas en los pufios a los meseras —solicitd a la asesora de vestuario.

Ericka estaba cerca, busco rapidamente a los “‘mesero” y les pidio que le mostraran
sus mangas, sacd unos botones dorados de su bata y midié que el tamafio de los hojales
considiera con los botones. Entonces unié dos y los cosi6 en los pufios de las camisas.

—Ya quedaron listos —comento satisfecha.

—Y a poco se van a ver en pantalla las “mancuernilias’ —preguntd uno de los
extras.

—Dan la pinta ;na? Eso es lo que importa, en fa camara no se van a notar —
finalizd Ericka al mismo tiempo que recogié su material.

—Yo traigo un traje sastre, jcomo lo ve sefiorita?—se escucho un grito entre la
multitud.

—-Ah si. ¢ Qué color?—cuestiond Jessica.

—Es naranja —.

—Mhmm. No. Es de noche y no va. Ya $é, te vamos a poner un saco negro encima
y quedaras perfecta —.

Jessica termino de rechecar a los meseros y al fin el ambiente se tranquilizo, cada
uno tenia qué iba a hacer. Algunos optaron por sentarse en una de las diez sillas que hay
en el Jobby, los que alcanzaron y otros se agruparon para platicar.

Inmediatamente, Jessica fue casi corriendo al camerino de Sabine para checar su
vestuario: como no estaba segura llamé a Maricruz, asistente de continuidad, para Qer las

fotografias del dia 66, cuando Sabine y Emoe estan en su casa arreglandose antes de irse
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al bar, El vestuario estaba en sus camerinos, ambos vestidos eran de acuerdo a la
ocasion.

De pronto en el pasilio de camerinos se vio aparecer a una triguefia de hermosos
ojos azules, lucia una falda de seda larga abierta a los costados, con una blusa de tirantes
de encaje, su vestuario era recatado pues como estaba un poco gordita era necesario
entallarle la ropa para que se viera mas delgada, este vestuario por ser confeccionado
dentro de la empresa, tenia un valor de $600.00, mas barato que si se comprara por fuera.
186

Sin embargo, no todo el vestuario es confeccionado dentro de Televisa; en su
mayoria se compran marcas de las mas prestigiadas de acuerdo a lo que este de moda
como: Mango, Zara, Versache, etc. Solo por mencionar un ejemplo un vestido corto de
chifén de Versache varia entre los 6,000.00 a 8,000.00 pesos.'’

A la guapa trigefia la acompafaba una mujer madura, de fez muy blanca con un
traje sastre color azul marino Mango lo que hacia resaltar atin mas su blancura y con esa
ropa la catalogan como una mujer persinada.

Ambas muy bien peinadas se distinguian entre los presente que no pudieron evitar
verlas pasar. Eran Sabine Mousier y Emoe de la Parra quienes iban al foro listas para
ensayar.

Aln todos los extras estaban en el pasilio. Jessica decidio llevarlos a un camerino,
para que esperaran el momento de su participacion.

— Vengan conmigo, porque aqui nada mas estamos estorbando —ordend Jessica
a los personajes de relleno para que la siguieran a un camering, el cual es el mas grande,
cuenta con seis espejos, un sofa, dos sillones individuales y dos cuartos para cambiarse.

De los citados s6lo faltaban tres “enfermeras”. Para salir del apuro, Jessica pidio a
tres chicas —a Ericka de vestuario, una analista de foro y a una chica de control de
calidad— que colaboraran para las escenas en el hospitat.

—¢Qué onda?, échenme la mano, se animan a "extrear un ratito”, yo le digo a la

defegada que las meta en nomina y la empresa les pagaria ciento cuarenta pesos. ¢Como

1% Anpel Alcantara Miranda. Responsable de vestuario en foro de Televisa San Angel Octubre de 1997, Entrevista
realizada por la autora de este trabajo.

'# Ibidem.
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ven ... se animan? Si —pregunto apresuradamente y antes de que le respondiera les
estaba poniendo en las manos el traje de enfermeras y a cada una un par tenis blancos.

— Bueno,...-—se dejaron escuchar sus aprobaciones en coro. Sin titubeos tomd a
dos del brazo y la otra las sigui6, las llevé al mismo camerino donde las agruparon a los
demas.

Era de las diez de la mafana y Jessica alin no le preguntaba a Diana, gerente de
produccion, el orden en que se grababrian las escenas, después de haber ordenado a los
extras, se fue a buscar a Diana. Antes de entrar al estudio vio a Bertha Moss sentada en el
lobby, en su rostro se le notaba la molestia.

—¢ AN no la maquillan sefiora? —mirG asombrada su rostro.

—ijEs que ... no es pbsib1e que no esté Leticia, es la maquillista que yo pedi para
mi! —contestd exasperada la actriz.

—— No se preocupe, en un momentito lo arreglo—.

Antes de ir por Diana fue al area de camerinos a buscar a la supetvisora, para
informarle de la situcion.

—La Supervisora de ta produccion dio flamado a Leticia para las nueve de la
mafana, ¢por qué no ha llegado? La sefiora Bertha Moss estda muy molesta, ¢qué
hacemos? —.

— No te preocupes en cinco minutos te mando a alguien para maguillar a la
sefiora, después veo porqué no llego Leticia —refird la encargada de las maquillistas.

— Okey —se fue contenta con la resolucion.

Una vez resuelto el pequeiio percance, Jessica se fue a la cabina de video donde
estaba Diana para indagar el orden en que se grabarian las escenas de! break, sobre tode
por las del bar.

—Ya terminaron Sabine y Emoe, despues graban Adela, Fernando y Bertha
Moss... y nos vamos con las del bar y el hospital —indicd Diana.

— Si. ;Diana se te ofrece algun ofra cosa?—.

— Jessica, por cierto, se le dio llamado a Marcelo Buquet, vino a frabajar, pero no
hay contrato, vamos a tener broncas con la delegada de actores, tramita que se haga el

contrato, llévaselo a Marcelo para fimar.
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—¢ Pero antes no debe de estar autorizado? —.

—Ya lo sé, pero no tenemos tiempo. Llama al Gerente de Contratacion Artistica,
dile de mi parte que te autorice el contrato, se lo llevas con la firma de Marcelo. Después
se lo das a la delegada y no se te olvide gquedarte con una copia para nosotros —finalizd
Diana y continud una llamada teléfonica.

Tal y como lo indicéd Diana, Jessica siguid sus instrucciones segura que nada
saldria mal, efectud todo lo necesario por teléfono. Una vez aprobada su peticion fue a los
camerinos para checar la indumentaria de Adela Noriega.

La informacion con relacién a los cambios de nuevos;: de ropaje; o aquelios que
estan en una secuencia los pregunta el asistente de actores a la continuista, siempre
existe una comunicacion muy estrecha para avisarle al actor y evitar que esté incorreto su
vestuario.

Igual que todos los dias, Jessica avisé a cada uno de los actores en sus
camerinos su turno para ensayar y grabar; siempre guardando su distancia se dirige a ellos
para cualquter indicacion.

—Sefior, ya trae apuntador, porque ya van a terminar y le toca a usted entrar a
escena —pregunto en tono suave y amable la asistente de actores a Jorge Vargas.

—No traigo. No te preocupes —dijo con voz fuerte, sin voltearla a ver y con la
gallardia que le da su mas de 1.80 mts. de estatura. Vestido de negro lucia realmente
distinguido, camin® hacia el foro erguido como un roble y con una presencia excepcional.

Jessica se quedo parada mirandolo en el marco de la puerta del area de magquiliaje
y peinados hasta verlo desaparecer ...

—Jessica, jqué cambio va? ~—la interrumpe Lilia Aragon, a quien estaban
terminando de magquillar.

—Permitame un momento lo voy a checar —.

—Oye nifia, por cierto no me mandaron los libretos para lo que me toca hoy—.

—Lo que pasa es que apenas nos llegaron. Ademas son los libretos normales—.

—iNo es posible que vayamos al dia y pegados al aire! Por eso nunca podemos

estudiar.
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—No. Pues ... si tiene razon. Pero, asi es la cosa —finalizé Jessica su comentario,
al tiempo que salid para ver a Maricruz y preguntarle con relacion al vestuario de Lilia
Aragan.

No pasaron ni cinco minutos cuando regreso:

—Sefiora, sigue con el conjunto negro, el reloj, el coyar de perlas y el anillo.

La mafana transcurrid rapidamente. No hubo problemas de organizacion al
momento de grabar la escena en el bar, los extras entraron justo a tiempo, después de
varias horas de espera, Jessica y Marat (egresado de la carrera de comunicacion, quien
apoya a Jessica sin goce de sueldo) llevaron por grupos de seis al set conforme al orden
que fueron anotados.

Las escenas agregadas  quedaron listas. El dia para la asistente de actores
transcurric muy ajetreade. El trabajo se habia prolongado hasta casi las nueve de la
noche, hora de que la produccion diera el corte a cenar para el staff y actores. Estaban a
punto de terminar una escena, la cual llevaba varias repeticiones por errores tecnicos y de
actuacién. AUn no se cortaba para ir a merendar cuando la delegada pidio a la gerente que
se suspendiera la grabacién porgue los actores tenian que comer algo.

Apesar que estaban por terminar con el plan de trabajo, la produccion dio media
hora para cenar y evitar problemas con la ANDA (Asociacion Nacional de Actores) y el
SITATYR (Sindicato de Trabajadores de Radio y Television) dichos organismos establecen
normas de horarios de comida (entre dos y cuatro de la tarde) y cena (entre siete y nueve
de la noche) entre otras cosas.

La mayoria fue a cenar al comedor de empleados y otros, los menos, a la
cafeteria. Tanto técnicos como asistentes de produccion desbordaban en sus rostros
cansancio de varios dias.

Algunos como Jessica aprovechaban para comentar como seria para el siguiente
dia.

—Marat ya empezaste a llamar por teléfono a los actores que estan en el break de
mafiana para avisarles a qué hora grabaran ﬁpregunfé Jessica a su ayudante.

_Me falta ver qué onda con Sabine, si salimos muy tarde ... (s€ le puede dar

llamado a las 7:30 de la mafana? —interrogd Marat.
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—No. Necesita tener diez horas de descanso y como veo la situacion de aqui nos
vamos a las once —.

—¢.Y nosotros? —.

—Nosotros, no importa a la hora que salgamos, a los actores se les trata como una
seda. Mafiana para nosotros la cita en el foro 3 es igual que hoy a las 7:30 de la mafiana

—finalizé su comentario Jessica.
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3.7.jEnamorarme visualmente! (director de camaras}.

La humedad de! aire septembrino enfria con mas ahinco que el dia anterior; la
jornada de trabajo en el foro 3 de Televisa San Angel esta por comenzar justo cuando el
reloj sobre Periférico marca 1as nueve horas. Casi es habitual el lamado- para los actores
en maquillaje de la telenovela de Carla Estrada a las 7:30 y listos para grabar en foro a las
8:30 de la mafiana; sin embargo, los tiempos en el break' no siempre se respetan.

Desde muy temprano, los de amarillo® brillan como luciérnagas por el pasillo de
talleres; el desfile de trabajadores deambula apresuradamente de un lugar a otro.

En camerinos las estrellas se preparan, con cierto retraso, para la pasarela frente a
las camaras y como de costumbre la mayoria de la “luminarias” se esmeran en mejorar su
arreglo personal para [ucir una imagen belia, pulcra, esbelta, flamativa y con los mejores
atributos fisicos que cada personaje pueda tener.

Los primeros en liegar cuando el alba ha terminado de lanzar sus preliminares
rayos de esplendor son los técnicos y el equipo de produccion con sus “caras lavadas”,
ropa comada, sin mas glamour que su fuerza de trabajo dispuesta a ser invertida en mas
de ocho horas diarias.

Como ellos, pero con un caracter de mas serenidad, labora Alejandro Frutos,
director de camaras de la telenovela Maria Isabel, quien Mlega al lobby de camerinos
observando a todas las mujeres que se presentan a su paso para saludarlas con el
acostumbrado beso en |la mejilla y un abrazo estrujador en la cintura.

—;Ah! Otro dia excitante —comentaba Alejandro Frutos definiendo con esa frase
el inicio de otra jornada de trabajo cotidiano.

Casi todo estaba listo para ensayar la escena 20 del capitulo 36 en el set lamado
“sala departamento nuevo Lucrecia” asi lo indicaba el plan de trabajo del dia, sdlo faltaba

Lorena Herrera, actriz que iniciaria la grabacion.

" Asillaman a los empleados que visten canuisola v pantalén amarille del drea de carpinteria, forilleo. escenografia y
montaje.
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—-AlR no empiezan -—comenta a Frutos al “Borrego”, asi apodan a Martin Rodea
Villanueva, camaragrafo numero dos, por lo regular son tres colocados fuera del set, 1a
primera camara esta a la derecha, la camara dos, en medio y la tres a la izquierda.

—-Tal como lo pensé, son las 8:00 y no han ensayado, ya ni la hace “el Abuelo”,
siempre cOn sus “menopauceas’ —se refiere a Miguel Cércega, director de escena—. Oye,
LGUé esperamos para ensayar? no me digas que a Adela —replica Frutos con relacion a la
protagonista de la telenovela, quien casi siempre esta a destiempo.

—No, Cércega no quiso ensayar porque Lorena Herrera atn no esta maguillada.

—Bueno —finaliza la conversacién y se va a la entrada del foro con los téecnicos,
mientras espera.

Afuera, frente a la puerta de entrada, se reunieron a la espectativa el apuntador, el
jefe de iluminacién y el camarografo de la tres; no pasaron ni dos minutos cuando se
integré Fernando Carrillo, cuyo personaje es Ricardo, protagonista del melodrama. Desde
que llegd su presencia engalano el lugar, su apifonada piel se veia tan tersa y suave como
la de un bebé, con una sonrisa saludaba a todos los presentes como presumiendo |a
blancura de sus dientes.

—Ya llego ese maleta de Carrillo, ihuy! no se compara con los actores de antes,
esos si que eran buenos actores —reflexiona el director de camaras mientras da pie a
explicarle a Carrillo sobre las tomas.

__V\as a |la escena del flash back-, la camara te recorre de izquierda a derecha....
- explica Frutos a Carrillo, quien escucha atento las indicaciones.

De pronto, por el pasilio aparece la exhuberante figura de la antagonista de Adela
Noriega en el soap opera, vistiendo una bata de seda color durazno, la cual a penas
alcanza a tapar sus nalgas firmes y redondas, luciendo un escote que por poco no deja
adivinar sus pezones. Las miradas de los presentes no esquivaron la prominencia de sus
senos hasta verlos desaparecer tras la puerta del estudio.

Después de un efimero silencio, las ojeadas masculinas se vieron entre si, como
adivinandose los deseos que en una fraccion de segundos se interrumpieron junto con la

espera para iniciar la grabacion. jPor fin! Lorena Herrera estaba lista para empezar.
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Esta escandalosa figura interpreta el personaje de Lucrecia, quien vive en un sef
clasico de tres paredes, caracteristica comin y tradicion en las escenografias de los
melodramas televisivos; los paneles ostentan azul rey y morado tirAndole a lila, este
colorido le da una apariencia de modernidad y frialdad de acuerdo con el persongje de
una amante frivola y codiciosa.

—lucrecia es una mujer interesada, todos sus muebles son frios y
contemporaneos, si mezclamos mobiliario clasico, fierro o cristal, le daria un aspecto de
calidez y no queremos eso para su personaje —considera el ambientador de esta
produccién.

Ricardo y Lucrecia estaban listos en el escenario para el ensayo, la accion se
desarrolia en el sofa, las indicaciones en el guion técnico son:

La camara abre sobre Ricardo sentado en penumbras. Esta
pensativo. Camara va a close up- de Ricardo. Entra flash back no grabado.
Hay que hacerlo como si fuera su pensamiento. Lucrecia sale de la
recamara. Viene como envuelta en humo. Llega donde esta Ricardo. Le
sonrie. El le sonrie. La toma de la mano. L.a atrae hacia si y ia besa con

pasion en el sofa...No hay dialogos.™

En ese momento, Cércega explica a ambos actores el desenvolvimiento esceénico
de sus personajes. Mientras, Frutos con las sefializaciones desarrolla el armado visual con
la camara dos para mostrarle al "Borrego” los movimientos y tomas.

— Mira mi Borreguito te abres sabre Ricardo, te haces un travel a la izquierda
pero lento... lento, como acariciando el cuerpo de Lore desde la punta de su pie hasta el
pelo.

La prueba es una simulacion, ninguno de los dos actores realizaba las indicaciones
mencionadas en el guion, la actriz solamente se recostd en las piernas de su compafero
preocupada por lucir su mejor pose a cuadro, cada movimiento cuidado en funcion de su
figura.

Después de hechas las observaciones de Corcega a los aclores, el iluminador, el

asistente de direccion de escena, el de camaras, la gerente de produccion y el apuntador
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se dirigen apresuradamente a [a cabina; la intencion actoral estaba mas que explicada, lo
demas dependia de ellos.

El equipo de produccion y técnico se enfilaban a sus lugares de trabajo, Alejandro
Frutos se entretiene frente al set sala Ricardo.

—Todo es a media luz y quitame esas dos cazuelas: —comenta Alex Frutos al jefe
de iluminacion, quien llama al "Chicuil” (asi llaman a Raul Sepulveda Valdez, ayudante de
iluminacion) y al “Vampiro” (Carlos David Gutiérrez, ayudante de iluminacién) para que
retiren las cazuelas y cierren las cortadoras- en direccion al venezolano y a la exhuberante
mujer.

Desde el set sala Ricardo, Frutos observa la maniobra de los iluminadores
recostado en un sillon rayado verde con color perla, en esa postura observa la decoracion
que tanto le molesta del set principal. El jarren griego que adorna el interior de la casa, la
mesa de centro clasico-modernista: que tanto estorba el paso de los actores y las puertas
blancas'™ que en ocasiones matan la ituminacion.

Frutos seguia recorriendo con la mirada los ornamentos. De repente, su mirada se
detiene para observarse a si mismo en un espejo porfiriano afrancesado, frunciendo el
sefio, denota su desagrado por la escenografia y arquitectura del set principal.

También contaba con las tres habituales paredes falsas gue tanto detesta, por las
pocas posibilidades de tiros de camara que ofrece debido a sus particularidades, el tamaiio
del set limita la entrada de las camaras, del boort, etcetera,

Esta situacion contradice una de sus consignas como director de camaras que es:
meter las camaras al set, hacer hoyos en las ventanas para tener otras perspectivas.

—1a camara esta donde quieran asi sea el Gltimo rincdn, antes, los actores
volteaban buscando el lente que los enfoca -—es el lema de Frutos reafirmando con este
comentario por qué es considerado uno de los mejores en su ramo.

— Se graba escena 20 capitulo 36, cinco, cuatro, tres, dos —da el conteo el floor

manager interrumpiendo los pensamientos de Alejandro, quien rapidamente se va a la

' Version libre para television de René Muiioz editada por Fernande Fiallega.
1% |_as puertas blancas pretenden manifestar jovialidad al personaje, de acuerdo a la opinién del ambientador que en este

caso se contrapone a la idea del director de camaras.
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cabina de contral. Sin mas saludo que una palmada en el hombro del iluminador y del
switcher toma asiento en su lugar junto a su asistente.

Los besos y caricias apasionadas ilustraban los ocho monitores de la cabina, a
pesar de lo candente no lograban enamorar visuaimente al director de la imagen.

— lLos actores son parte importante; si te enamoras de tu protagonista
visualmente, ia sacas bien de su cara, sus gestos; si su actuacion es mala por mas que le
hagas va a lucir mal —comenta Alejandro Frutos por la mala actuacion de sus
companeros.

El ensayo no habia servido para ‘checar’ como quedaria fotografiada la escena, la
grabacion no era creible, au'nque se podia paralizar el trabajo para exigir menos poses y
mas contundencia no se hizo por lo apremiante del tiempo.

—Borrego recarre en un travel shot feff junto con la mano de Ricardo en un big
close up- las atléticas piernas de Lucrecia, hazlo despacio como acariciandola para darle
un toque de intimidad —..

— Termina efecto de flash back: —interrumpe Armando, asistente de direccion de
camaras vy Frutos deja correr la cinta por veinte segundos mas.

— Corte, toma dos —ordena Alejandro por el talk back. Sin dar mas tiemnpo, sélo
para el conteo del floor manager.

-~ Se graba toma dos, escena ... dos —exclama el jefe de piso para callar algunas
risas nerviosas por €l morbo, algunos platicones que no desaprovechan la oportunidad
para chismear la noticia del dia o en el peor de los casos mirones.

En cabina, Frutos switchea en el mixer la cdmara dos, tres, uno y dos casi
editando al momento de la grabacion.

—Corte y queda —asegura Alejandro reconfirmando sus veinticuatro afios de
experiencia en el ambito de la narracién visual, de los cuales ocho ha trabajado como
editor; su primera oportunidad para incursionar en esta area fue en locacion con Vivir un
poco, en foro con Marionetas, una de sus pruebas mas fehacientes Lazos de amor y lo

mas actual El privifegio de amar.
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Después de la indicacion, el jefe de iluminacion, el switcher, director de camara, de
escena, sus asistentes correspondientes y apuntador salieron de la cabina para continuar
ensayando mientras el equipo lo transladaban los técnicos a la sala de Ricardo.

Instaladas las tres camaras en sus habituales tiros al igual que la iluminacion
correspondiente, los ahi presentes parecian seguir a Cadrcega en peregrinacion para
atender los movimientos escénicos, pero Frutos prefirio salir al Jobby de! foro por su
acostumbrada vaso con café y galletas.

A su regreso, a dos metros de distancia veia al grupo de trabajo recordando sus
primeros afios en esta empresa.

—Y pensar que fue una casualidad mi entrada a esta empresa, st no hubiera sido
por aquel tio, quien me invits a una grabacién. Yo estaba por finalizar el tercer afio de
secundaria me gusto |a grabacion y le pedi me trajerd. Entonces salia de la escuela a las

tres de la tarde y corria para liegar a Televisa,

Tenia catorce afios cuando empecé como asistente de decoracion,
mi trabajo consistia en aprenderme de memoria todos los sets, la
decoracion, os detalles, etcétera.

jAR!l, los cuadros de Walf Disney los cuales se transmitieron en
Mundo de Juguete los armaba can las caricaturas de las revistas, las
recortaba, las pegaba y les ponia laca. Después de dos afios, salté a ser
asistente de produccion y mi labor era mas en el foro, repartia scripts a la
gente del staff y daba apoyo en el estudio, como las labores no eran tan

fragmentadas ayudaba en lo que me pidiera el director...'®

—Frutos ;por qué te quedas como perdido? /Qué te pasa mi chavo? —pregunta

su asistente como queriendo entrar en sus ideas.

Qué diferente era todo. Antes, solo habia coordinador, jefe.
asistente, director de camaras, no habia esa multitud que ves amontonada

alla, ni tantas especialidades, todos contribuiamos a una misma mision.

™' Atajandro Frutos. Director de Camaras de la telenovela Maria Isubel de Televisa San Angel. Septiembre de 1997,

Entrevista realizada por la autora de este trabajo.
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Toda esta burocracia no existia, si al director se le ccurria meter
unas quesadillas, saliamos a la calle y las comprabamos, nada de pedir
por requisicion.

En cuanto al trabajo de escritorio se hacia cada viernes, se juntaban
los “picudos” de Colgate y el equipc de produccion, para hacer diez
libretos, grababamos dos capitulos diarios de casi tres cuartos de hora.

Actualmente, se realizan trece minutos, ciertamente las condicciones
de trabajo han cambiado, los sefs se acomodaban en las cuatro esquinas
del foro, pocas veces se ponia uno en medic y alrededor el equipo, esto
hacia mas sencilla (a reajizacion de una telenovela.

Una escena duraba cinco minutos, ademas, no eran tan tontas, eran
profundas. jHas visto Mirada de Mujer, de éste tamano eral Habia muy

poca paja.'®

—;Hablas como si prefiriéras el antes que el ahora? —cuestiona su asistente
extrafiado y con asombro de las palabras de uno de los iniciadores en el campo de
direccion de camaras.

—Hemos avanzado en lo que se refiere a la tecnologia, no a la calidad. La calidad
de las primeras telenovelas no se compara con las actuales, se veia el apuntador, los
malos acabados; pero, para el tiempo eran de lo mejor. Era mas practico, mas simple —
explica Alejandro Frutos y sin comentar mas con relacion a este tema, camina en direccion
a la "multitud” para checar los movimientos escénicos precisados por Corcega a los
actores.

—iAy, Abuelo! —suspira Frutos por lo sencillo y poco novedoso del montaje. Antes
de hacer las indicaciones pertinentes a los camaroégrafos un chico lo abordo.

—Alejandro ;cuando empiezas el curso de direccién? —interrumpe desesperado
por entrar como su alumno, sobre todo por su fama entre los asistentes de direccion, la
mayoria esta trabajando en el ramo.

—AUOn no termino el que estoy dando, en unos tres meses —contesta desalentador

y camina orgulloso de la labor como mentor. Hace algunos afos eso de los diplomados le

' Ibidem
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sonaba ridiculo su lema hasta hace poco era “Aunque sea para los alumnos si N0 hay lana
yo no trabajo.”

Camina al set donde estan Fernando Carrillo y Adeta Noriega para continuar con
esta “maquila de telenovelas” —asi llama Frutes a Televisa.

Comao este joven, muchos empleados y egresados de la carrera de comunicacion
se interesan por aprender el trabajo de direccion de cAmaras; por lo menos siete alumnos
estan sin goce de sueldo en el soap opera Maria Isabel tratando de aprender de quienes
se hicieron en la practica.

Segun Alejandro Frutos, “la comunicacion es importante, porque te da un lenguaje
visual cinematografico. Sin embargo, pocos comunicélogos son directores de camaras
porgue les da mas por lo administrativo™."

“Ademés, en Comunicacién no estan tan especializados y no saben que les
gustaria ser, el panorama es muy amplio pero cada quien decide. Yo logre ser director
desde abajo y aunque ustedes sean comunicélogos y hayan tenido un taller, el cual es
muy corto y pequefio, la gente de la universidad viene con un pequefio fragmento.”**

Alejandro Frutos es parte de esa vieja guardia que se formo en la practica y a
pesar de darle oportunidad a los egresados que entran a la produccién de Carla Estrada
como practicantes, considera que no estan lo suficientemente capacitados para enfrentar
el campo de trabajo y “la guerra se hace dia con dia en el campo de bataila no en las

aulag™.'®

** Ihidem.
™ Ibidem.
3 Thidem.
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3.8. jComo de mensajero! (asistente de camaras).

Empecé en el medio de la radio y la television cuando tenia
diecisiete aitos como locutor y operador en Morelos. Habia aprendido a
editar en maguinas de 34-. Dos afios mas tarde, en 1991, este
aprendizaje me abri6 las puertas agui en ¢l Distrito Federal, en Televisa,
para entrar como editor a la produccién de Carla Estrada.

Yo no sabia que fuera costumbre, pero asi es en Televisa: tenia
trabajo como edilor, pero fuera de némina. Los meses pasaban y no veia
que hubiera posibilidades de pago. Después de varios meses, le pedi a

Carla que me incluyera en la relacién de sueldos. 108

Ella me dijo: “Armando sdlo tengo de mensajero’. En mi mente se clavd esta
palabra. —iPero, como de mensajero!—pensé - mientras me reafirmaba “que era lo unico
que me podia ofrecer”.

Durante un afio acepté trabajar como mensajero, se presentaron oportunidades,
pero no para mi. Carla ya les debia a otros chicos que también estaban esperando.

Habian pasado dos posibilidades, se avecinaban cambios y nuevamente pedi que
me tomaran en cuenta. Carla me dijo —lo haré — con esto senti que al fin tenia el toro por
los cuernos, se llego el dia de los nombramientos, cuando me entregaron mi contrato decia
mensajero. Decidido exclamé:

—No lo quiere, no me interesa —.

—¢;Qué vas hacer? —me cuestiono Carla.

~No sé, tal vez me vaya a Chicago —.

— ¢ Por qué no te esperas un tiempo? —.

—jComo mensajero! No, prefiero irme —.

Pasaron dos meses de esta platica y empecé a Hevar actores,

nuevamente hubo movimientos de produccion: Ernesto  Contreras.

19 Armando. Asistente de Direccion de Camaras de la telenovela Maria Isabel de Televisa San Angel. Octubre de 1997,
Entrevista realizada por la autora de esta tesis.
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asistente de direccion de camaras, —en aqguel entonces— tuve la
oportunidad de irme a cine y me ofrecid recomendarme.

Le comenté muy sulilmente a Carla y le recordé de mi experiencia
como asistente de edicidn en Morelos, ade mas de saber la informacion
que se maneja. En un principio me puso a competir con Abner para decidir
quién tenia mas posibilidades. Estuve dos dias y me regesaran con

actores.

—.Pero, quiero ser asistente de direccién de camaras —asegure con voz amable.

—;Ah sil Y yo quiero ser duena de Televisa —contesto cortante.

—Pero da la casualidad que en este momento usted no puede ser duefia de
Televisa y yo si puedo ser asistente de direccion de camaras. Ademas, Ernesto Contreras
seva —.

—Pues, si no quieres... hay muchos esperando —terminé Carla con aquelia

conversacion.

Mi situacién se quedd como iba hasta el momento... Se terminé con
la telenovela, venia otro reto: Lazos de Amor. Inicie mi primer dia de
trabajo dando los llamados del dia. fba al foro cuandc uno de mis
compafieros me dijo que tenia que asistir camaras en locacion y al fin se
me hizo estar en lo que queria.

Para el criterio de algunos, el foro es mas pesado por tener un ritmo
de grabacion diario y en locacion no es asi. Lo importante era empezar en
lo que me gusta. Continué asi con Te Sigo Amando y en Maria Isabel al

fin me dieron el foro.™

Fue en una época donde el ambiente navidefio pasaba desapercibido en el foro
tres, la publicidad decembrina ni los acontecimientos de finales de 1997 llegaba hasta la
penumbra de los estudios de grabacion. El trabajo de produccién empezd como de

costumbre a las 7:30 de la maiana para los asistentes de actores y los demas integrantes

¥ Ibidem.
121




del equipo fueron llegando poco a poco antes de las 8:30 de la mafiana para empezar a
grabar.

Casi todo el grupo estaba listo para empezar, solamente faltaban el director de
camaras, Aiejandro Frutos, y su asistente Armando. Ei director de escena, Coéreega, inicio
el ensayo creyendo que Armando estaba presente tomando los movimientos escenicos.
Concentrado en la carga emocional que los actores debian proyectar solicitd la presencia
de Armando.

—A ver Armando... —refirié Carcega dentro del set.

—Todavia no llega —contesto Diana, gerente de produccion.

—i.Dénde esta?! —gritd turbado.

—Yo tomo el ensayo —ofrecié Diana.

—iNo! No es posible cubrir a la gente, no hay nadie, no es posible... —gritaba
exasperado.

En ese momento iba llegando Armando al Jobby de camerinos, algunos de sus
amigos salieron para ponerlo alerta.

_—Te la van a armar Armandito... —estaba diciéndole su amiga cuando salic Diana
y el director de escena.

—Dime Armando, ;si vas a llegar o no?— dijo enérgico el director de camaras que
venia llegando.

_Se me hizo tarde...— explicaba turbado Armando.

—ijAti, no se te puede hacer tarde!. Cuando seas director y tengas a tu asistente,
entonces podras. Ahora, te puede costar el trabajo —afirmo el director de escena.

Fue el comentario que finalizo la discusion y dio pie a un dia mas de trabajo para
Armando, quien se fue ala cabina de video para pedir el nimero de cinta al swicher para
grabar.

—El codigo es 4798290 terminacion OM- —aseguro el Swicher.

—No puede ser, yo estoy seguro que lo de Maria Isabel estaba en una QM, qué

extrafio —comentd Armando.
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Sin embargo, su observacién no fue escuchada por su compafiero, Armando saco
la bitacora de grabacion-, dividio el break en cambios de ropa, de set y de iluminacion para
llevar al director de camaras de la mano.

Una vez que termino, salié de la cabina de video para ir al foro a tomar el ensayo-.
Corcega habia iniciado el ensayo en el set indicado segun el break, oficina Ricardo,
protagonista de la historia.

Ya habian empezado las primeras pruebas cuando el editor se acerco a Armande
susurrandole al oido.

—Tu cinta trae cortes de Huracan —.

—iNo puede ser! Me asegurd el Swicher que en esa podiamos seguir grabando —.

Por unos minutos discutieron sobre la clasificacion, finalmente, Armando corrobord
el contenido y comprobo que estaba en un error, el problema era saber en dénde estaba la
informacién, para resolver su apuro recurrio a la Coordinacion de Post-Produccion,
departamento encargado a Alejandro Wolf. Pero antes, le avisod a Frutos lo sucedido.

Mientras el director de camaras se guedaba a checar el ensayo Armando pidid a
Pilar de control de calidad que lo apoyara para poder ir a ver a Wolf para que le prestaran
unas sabanas* Fue aqui donde se dio cuenta que el nimero de la cinta era el mismo, pero
la terminacion de las letras era incorrecta pues el tenia OM* y la correcta era KM-.

—Para la proxima, fijate mi chavo — murmurd un empleado, del departamento de
post produccion.

—Asi me lo indicaron, pero ya me voy tengo que ir al foro a grabar—.

Segun Armando cuando hay un error, €l Unico responsable es el asistente de
direccion de camaras, pues son ellos quienes llenan las bitacoras.

A su regreso, el ensayo habia terminado justo cuando se disponian a grabar; el
equipo de produccion se dirigid a la cabina de video cuando Armando llegd con el VHS
correcto. Antes de entrar Armando intercepto a Pilar para pedirle el libreto, |e dio al instante
el material.

Adentro, frente a los ocho monitores de la cabina de video ya estaban sentados la

gerente de produccion, el asistente de direccion de escena, la continuista, e director de
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camaras y a su lado Armande, quien habia entrado répidamente para tomar su lugar junto
a Frutos.

La camara abrio en el interior del set llamado jacal de Maria isabel. El director de
camaras swichea en el mixer- la camara numero dos que esta al frente del set. En los
monitores de la cabina se visualizaba la imagen que toman las tres camaras.

La camara se abrio sobre el personaje de Chona sentada cosiendo un vestido,
quien se quedd pensativa.

—Chona: Ay, cochinos pensamientos. ¢Quién lo iba a decir? Tan bueno que
parecia. Va a entrar Ricardo: Buenas tardes dofia Chona. Se levanta, mira molesta a
Ricardo. Ricardo disimula ... — Leia velozmente Armando el guién indicando el momento
en que intervenia cada actor con su didlego.

Director y asistente concentraban sus miradas en los monitores. Frutos con su
mano en el mixer, mirando al Previum- y escuchando cerca de su oldo la lectura de
Armando.

Al término de la priméra escena, Armando empezé a llenar la bitacora de
grabacién- y el reporte de tiempo efectivo de los capitulos.

La dinamica durante el dia habla sido la misma tomar el ensayo haciendo trazos
en el guién del movimiento escenico de los actores, llenar la bitacora y el reporte. Durante
doce horas Armando llevo el registro de las cintas y tiempos hasta las once de la noche.

Todos abandonaron el estudio para ir a sus casas, Mientras Armando se quedo
unos minutos mas con el swicher para sumar el tiempo efectivo y entregar un reporte al
Departamento de Logistica y al Administrativo los capitulos cerrados, el tiempo efectiva y
qué capitulos se tocaron; ademas de los retrasos.

Afuera del foro tres lo esperaba la encargada de control de calidad para
acompaiarlo a la oficina de produccion para dejar los reportes. Ya en la oficina llend una
bitacora que & mismo cred para llevar un confrol de las escenas grabadas por capitulo,
cuantas faltan para cerrarlo y calcular si cada dia el capitulo va a tiempo.

—; Qué haces Armandite? _prégunié la encargada de control de calidad a su
amigo.

~-Una bitacora personal, que solo yo manejo —.
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--Mmm, me encantaria trabajar en lo que ti haces —suspird su compariera.

—No te sientas asi Pili, de algin modo te ha servido estar en el Departamento de
Continuidad, has aprendendido; ademas, la catrera te sirve —.

—Tu sabes que aqui haber estudiado Comunicaciéon no sirve de mucho y estar
titulada no importa demasiado ¢no crees? —.

La carrera de Comunicacion te da un pandrama general para no llegar en blanco.
Cuando salimos no sabemos c¢dmo resolver los problemas que se originan en una
produccion. Los grandes directores se han hecho en la préactica y han hecho escuela, por
tal motivo los patrones a seguir son de los primeros directores. No vas a venir a instituir
nada nuevo.'®

Aparentemente son pocas las posibilidades de innovacion para quienes han hecho
escuela en el ramo de la produccion de telenovelas; sin embargo, la creatividad e iniciativa
para proponer proyectos atractivos puede ser el eje de una nueva generacién de

incursionadores de television.

1% Ibidem.
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3.9. Un medallén especial (asistente de utileria).

Cantidad: un refractario de enchiladas verdes con queso, dos litros de leche
Alpura, dos drdenes de frijoles refritos con totopos, una orden de crema de elote...jah!, no,
no, no, el break marca de flor de calabaza...;qué mas pondré para que parezca una rica
comida muy mexicana? Tai vez lechuga para decorar la comida y algo de fruta para
adornar la mesa. Todo esto debera ser cargado al centro de costos 679...

—Pedro, por favor lleva esta requisicion al comedor de empleados para que nos
den la comida —pide Eva, asistente de utileria, a un egresado de comunicacion que esta
como aprendiz sin goce de sueldo.

Ya es tardisimo, mejor me “echo” a correr para ver rapidamente qué onda en el
foro. Tal vez ya empezaron a ensayar las primeras escenas. Uff no vaya a ser que
Corcega esté pidiendo cosas de utileria con io que le encanta pedir el cafecito, las
florecitas por aqui, por alla, un vinito... Bueno ya liegue.

—; Qué onda, ya empezaron?.

—No Eva, atin no llega Adela,

—Okey, mientras le echo un vistazo al foro.

Todo se ve limpio, le voy a day una checadita a las lamparas, ja ver si prenden?...
En la recamara Ricardo esta bien... sala casona, también... perfecto todas prenden. Mmm,
me falta checar en la cocina el efecto del agua. Pero, antes le pido a Ulises que le dé una
retocadita con spray ala mesa, se ve un poco opaca.

—Eva, Eva ;ddnde estas? —grita Pedro con la comida lista para la escena.

—Aqui, en la covacha —responde desde |a covacha, es un pequefic cuarto
escondido detras de ios paneles de triplay, alld a lo lejos, se ve un cuarto iluminando
cuadros de todo tipo, virgenes, crucifijos, candiles, floreros, porta retratos, ceniceros,
vajillas, rosarios y un sin fin de objetos pequefios y medianos para decorar el interior de
una casa; en medio del material Eva busca una cuchara sopera.

—;Ponemos la crema en una cacerola y el agua fresca en una jarra de cristal
para ir preparando la mesa? —cuestiona Pedro, esperando una respuesta afirmativa para

empezar.
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—No, ya que terminen el ensayo recalentamos la crema para que se vea que sale
vapor. Mientras, coloca los platos, cubiertos, vasos y la jarra con agua —pide Eva con su
acostumbrada tranquilidad e indeferencia que la ha caracterizado con sus compafieros de
trabajo, con este comentario trata de apagar la desesperacion de su compafiero y
continuar undida en “su mundo”.

Acomodo las enchiladas en el refractario, ;donde habrd dejado Ulises las
cucharas, mmm, quién sabe, las voy a poner con la mano, en fin, ni quien se de cuenta, se
ven antojadas hasta me dan ganas de comerme una, pero capaz y me da una diarrea. Lo
que me preocupa es el arreglo floral, no ha llegado, los de la floreria prometieron estar
temprano, lo importante es que aun no ipicia ...

—Silencio vamos a ensayar —con su cotidiano enojo y en tono fuerte dice Miguel
Céreega, el director de escena, sobresaltando la parsimonia de Eva e irumpiendo en la
rareza de su mundo que a tantos asombra. Regresando a los gritos del foro toma su
cuaderno scribe, su break y sale de la covacha para ver el ensayo.

El ensayo corre como de costumbre con movimientos de los actores de un lado
para otro, el didlogo, indicaciones de cuestiones escénicas ...

—- Esta charla se veria mejor que estén tomando un cafecito y enfrente ponemos
una charolita con galletitas Macma podria ser ...— sugiere repentinamente Corcega, mas
gue opcién es obligacion.

~- No hay maestro — replica Eva, esperando quite la anotacion.

— Bueno, de las que tengas, pero que luzcan ricas. También le podemos paner
algiin aperitivo a la platica entre Jorge Vargas y Juan Felipe Preciado, un whisky, un
cofac. No, mejor tequilita -——indica e! director de escena para que la asistente de utileria
agregue las anotaciones en su break para que esten listas en el momento del ensayo con
camaras.

Con las galletas y el wisky Corcega cerré el Uitimo ensayo en frio por este dia. Hoy,
como pocas veces se termind el plan de trabajo completo y jtemprano! Tal vez ;sera
porque tenian solo siete escenas? Ademas son los primeros capitulos en empezarse a

grabar.
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A la voz de se va a grabar Eva paso por los sefs, casi corriendo, para chuecar que
sus “actores” estuvieran en sus puestos. La grabacién habia iniciado, con ayuda de su
asistente terminaba de arregiar un platitio de enchiladas que estaba por aparecer a escena
resplandeciendo en pantalia antojadas, pero en realidad estaban resecas y la crema ni se
apetecia,

El frutero estaba colocado en la mesa, las cacerolas de peltre en la estufa para dar
la sensacion de estar cocinando, los caballitos estaban Henos de agua. al igual que una
botella de “tequila”, el arregio floral llegd a tiempo y el cafecito de tan caliente hasta humo
sacaba, no habia ninguna falla, las tazas de café se quedaban en secuencia para el
siguiente dia, al igual que el arreglo de azucenas.

— Es todo para todos —indica Frutos cuando el reloj marca ias tres de la tarde.

Que buena onda es siper temprano nada mas subo a la junta y me voy a mi casa,
es lo bueno cuando se inicia telenovela, como todavia no hay muchos capitulos escritos
terminamos rapido. Espero no tener broncas con Carla —productora de la telenovela —
dltimamente me llama mucho la atencion.

—- iEva, flegas un poco tarde! Consigue un medallén muy especial, difefente y
{inico, es importante dentro de la historia pues define la trama —con voz fuerte e
imperativa le ordeno Carla a Eva al momento en que salia del foro.

-Si Caria - asintié Eva a la puerta de salida.

. Me iré a mi casa o checaré de una vez en el almacen gue hay de medallones.
Es una clave porque con éste Don Félix, el abuelo de Rosa Isela, se lo encuentra muchos
afios después a su nieta.

La mayoria son iguales, ovalados con la Virgen Maria en medio y casi no varian,
se los voy a ilevar a Carla a ver si le gustan. No, mejor checo con los proveedores, pero
mafana porque hoy va es tarde —explica la asistente de utileria, mientras investigaba en el
almacen de Televisa San Angel..

Esperc encontrar alguno inico, me empiezo a sentir preocupada a pesar de que vi
como veinte modelos no variaban mucho, son muy similares, no se mucho de este tipo de
reliquias, pero me da la impresion que no hay mucho de donde escoger --comenta Eva,

camino a su casa, a una compafiera.
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Sera mejor descansar, apenas inicio la busqueda y me estoy dando por vencida,
estoy segura que los proveedores tendran algo diferente. Pero eso ya seria mafiana.

Bajo esta consigna dormia sin mayor preocupacion, la penumbra cubria la ciudad y
al fin descansé hasta la mafana siguiente y desde muy temprano me levanté para
continuar mi tarea, tenia tiempo, faltaban tres semanas para cuando se requiriera el
dichoso medallon.

Después de la primera tarde, el tiempo corrid a la misma rapidez que el agua
cuando se derrama, indagué en diferentes paries el objeto que desharia el nudo de la
telenovela Maria [sabel, pero nada le gustaba a Carla.

—- Tu buscalo, quiero algo especial, Unico y diferente ——exigia ia productora a Eva
cada vez que acudia a ella para preguntarle su opinién con relacién a lo encontrado hasta
el momento.

— Pues si gtiey, pero iqué es especial para Carla ? Es dificil entender un
concepto tan abstracto cuando cada quien tiene una idea diferente de las cosas. ;Que voy
a hacer? —pensaba desesperadamente Eva un dia antes de grabar la escena del
medallén y al borde de la crisis.

iSélo falta un dia! Es imposible, lo bueno es que hoy también salimos temprano.

£l corte se did a las tres de la tarde y sin esperar ofra indicacion Eva se fue al
centro de la metrépoli para tratar de encontrar el medallon: su tarea comenzo a las cuatio y
media y eran las ocho cuando las luces de los comercios se empezaron a apagar hasta
gue no quedd ni una sola prendida, anicamente los anuncios, las lamparas de la calle y los
semaforos alumbraban los pasos de Eva, arrastrando los zapatos prefirié retirarse a su
casa.

— Es inatl me voy a mi casa, siento que la cabeza me va a estallar y no
encontraré nada. jAy ! no aguanto la cabeza, en cuanto llegue me voy a tomar una
Aspirina.

Casi por inercia llegd a su departamento en Taxquefia y casi sin poder razonar se
metié a la cama para tratar de pegar los ojos, dieron las doce, la una.. las cinco y no pudo
dormir, como no tenia caso seguir en la cama, se levanto para legar a las 7 :00 de la

maRana, fue la primera de la produccion.
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— Ya sé me voy a dar una vuelta por los foros, alguien de los de utileria debe tener
un medallén veré en la covacha que me puedan prestar —reflexiona Eva.

— Hola, ;tendras un medallon 6 algo que se le parezca ? —pregunta ansiosa Eva
a dos chicos de utileria del foro 4 y 5 que estan a espaldas del foro 3.

—Pués tenemos como cuatro con la Virgen de Guadalupe.

— Yo tengo unos prendedores como antiguos a lo mejor te pueden servir, porque
no te das una vuelta con los de vestuario, tal vez te puedan prestar algo — ofrecian
amablemente los companfieros.

Ya en vestuario le dieron un medallon de forma romboidal, gracias --se retiro.

No es posible que me he paseado por los diez foros y hasta en el almacén de
vestuario y todos los medallones sean del estilo. Lo Gnico que puedo hacer es uno de
todos los que me dieron, utilizo el rombo de los de vestuario, la Virgen Maria de los
clasicos medallones y sale mi propia creacion.

Ya son las ocho y media y escucho mucho ruido, tal vez llegaron mis companeros
de la produccion, le voy a ensefiar a Diana —Gerente de Produccién— mi reliquia, ¢haber
que opina ?

— Nada, le va a gustar a Carla. Es para hoy, ;nho ? —comento Diana con una
mueca en los labios.

— Lo hice yo, éste se lo voy a ensefiar a Carla en cuanto llegue —replica Eva.

Ya vamos a grabar y aun no liega Carla, es la primera escena ¢ haber si le gusta ?
asi como es de enojona. Chin, ya terminaron de ensayar. Pues ni modo lo meto a escena.

~- Buenos dias a todos, se graba escena ... del capitulo ... cinco ... uno — indica el
Floor Manager.

— Corte y queda — dice el director de camara justo cuando Carla Estrada va
entrando a! foro, se dirigio al set en el que habian terminado de grabar y vio el medalién
que estaba sobre la mesa de centro.

— Ya ves como si habia lo que queria, ;como le hiciste ? —afirma Cara, al mismao
tiempo se retira sin esperar a escuchar la explicacién de la hazafa de Eva.

— Ah, yo misma lo hice —contesta Eva sacando en un suspiro todo el aire de su

estbmago y moviendo la cabeza hacia adelante y hacia atrds mird la figura de la
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productora de |a telenovela Maria Isabel. Al igual que ella, se dio la media vuelta para ir a
la covacha mientras lee su cuaderno.

la cocina Maria Isabel lleva cuatro cacercfas en la estufa, una cafetera, una
concha grande, un frutero con cuatro duraznos, ciruetas, atras dei lado opuesio una
canasta con cilantro en abundancia, jitomate, zanahorias, chayotes, jah! tenia pendiente
las servilletas muy al estilo mexicano de colores verde, rojo, también la maceta, una

azucarera, especiero, un tortillero de barro... jque mas 7 jque mas 7.
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3.10. Un trabajo espontaneo, no por fustracion (director de escena).

El chipi, chipi de la lluvia recibio ta mafana de principo de septiembre. El cielo se
vistié de gris oscuro como avisando la afluencia de un aguacero; pero esto no impidio 1a
llegada puntual de los primeros actores a su llamado: en maquillaje a las 7:30 de la
mafiana; 8:30 horas listos para todo et perscnal técnico y de produccion.

En los pasilios de los foros 2 y 3 de Televisa San Angel, la mayocria de los
presentes estaban en movimiento y algunos otros en espera de empezar a grabar mientras
disfrutaban de un café con galletitas en el lobby de camerinos,

De pronto aparecié por la puerta que da a la “Zona Rosa”, —llaman asi a un pasillo
de la empresa por el cual se puede accesar a los foros 1, 2 y 3 —la figura gentil del
maestro Miguel Carcega, director de escena de la telenovela Maria Isabel. El Tata como en
ocasiones lo llaman, vestia su tipica gorra de gachupin.

Antes de entrar al foro se tomo un vasito de café caliente, como no se puede entrar
con alimentos al estudio, esperd en la entrada. Ahi se encontré a Lilia Aragon y Ana Luisa
Pelufo, amhas lo tomaron del brazo para meterse juntos, en el escenario a lo que ya habia
llegado Bertha Moss.

—iSilencio, vamos a ensayar! —exclam6 el Tata mientras se escuchaba el
cuchicheo de guienes veian el ensayo.

TG Rosaura esperas sentada con Iris a que Eugenia salga a recibirlas... —
explicaba el maestro a Lilia Aragén, que de pronto interrumpi6 su explicacion exasperado
—iSilencio!, Aydidame Martin, tU eres quien tiene que mantener el orden —exigio al jefe de
piso.

—5i maestro. Si. Silencio por favorcito —.

Miguel Céreega continud con cierto enfado recorriendo el set llamado sala
Rosaura, segun lo indica el break.

—Bertha bajas por las escaleras que conducen a la sala y caminas alrededor de la
mesa de centro hasta concluir tu didlogo —comentd el Tata tomando del brazo a la actriz y
caminando con ella por el escenario por el que deberia caminar, junto a ellos, el apuntador

leia clara y fluidamente los fragamentos de su personaje.
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—Estas ensayando la 12 del 40— habio con voz fuerte para ser escuchado por
todos, Victor Fouilloux, asistente de direccidén de escena.

—Como qué hora sera Folliux —preguntd Corcega con refacion al tiempo ficticio en
la higtoria.

—Son como las 17:30 maestro —se refirid su asistente al tiempo indicado en el
libreto.

—FEntonces si puede haber una copita, utileria toma nota de esto —.

—8i maestro, si, ya tomé nota de todo —dijo ta asistente de utileria.

—Bueno. Continuamos Iris {personaje de Anna Luisa Peluffo), td estas sentada en
la sala con la pierna cruzada, tomando una caopay... —

—Qué te parece asi Miguel —cuestiondé Ana Luisa Peluffo, haciendo lo que e!
directar de escena le pedia.

—No querida, ta eres coqueta, juega un poco con la copa en tus manos, sube mas
la pierna... —comentaba Corcega al tiempo que desarroliaba la accion, se sentd en el sillon
y pidio al apuntador que diera el texto.

—;Lastima, porqué? Margarita, ;no te parece gque Eugenia ha envejecido mucho
desde que la olvidé el cine nacional? —leyd el apuntador al tiempo que actuaba el
mimsmo director de escena.

Igual que a Ana Luisa Peluffo el Tata indico el desplazamiento escénico para las
otras actrices. Finalmente reafirmé.

__Rosaura recibes a Eugenia y a liis que estan en la sala de U casa, bajas las
escaleras y desde ahi empiezas tu argumento, terminas hasta la mesa de centro. Qkey —
terminé Corcega.

—Maestro vamos a la escena 21 del 40 en el “cuarto de Maria Isabel” —anuncio
para todos los presentes el asistente de direccion de escena.

El equipo se translado al sef llamado “cuarto de Maria Isabel” para anotar el
desarrolio escénico de Adela Noriega con una pequefia de no mas de dos afios, quien
funge como su hija en la historia.

—Adelita vas a recoger tus cosas, la nifia la sientas sobre la cama y platicas con

ella mientras empacas tu ropa en una caja de cartdn — Explico el Tata a su primera actriz.
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E{ problema fue cuando la pequefia irumpid en llanto y se bajd de la cama,
corriendo hacia su tio, lo roded de! cuelio con sus bracitos y recargd su rostro en su pecho.
Algunos de los presentes la trataron de consolar con una pateta, con una mufieca, con
palabras pero, ni siquiera volteaba para escuchar.

Después de unos minutos, sus lagrimas cesaron; de inmediato el jefe de pise, la
jefa de produccién, Adela Noriega y varios mas se acercaron para persuadirla de regresar
al sat “cuarta Maria Isabel”; sin embargo, nuevamente sus ojos tiernos se humedecieron
manifestando su inconformidad.

—Andale un ratito méas ;Si7 —suplicaba desesperado el Tata.

Pero, no hubo respuesta, por unos veinte minutos aproximadamente, la atencion
de los presentes se fijo en la pequefia hasta que por unos minutos accedid a estar en la
cama. Entonces, todo el equipo se fue a sus lugares para grabar cuando el reloj marcaba
las 15:25 horas, faltaban cinco minutos para comer.

El ambiente se empezaba a sentir tenso todos los presentes querian que la escena
saliera a la primera, pero no fue asi porque nuevamente Rosa Isela, el personagje de la
nena, se bajo de la cama en el momento que Adela estaba a fa mitad de su dialogo.

Como la camara captd unos segunos a la nifia tranguila. Cdreega solicitd a la
protagonista de la historia que repitiera su palamento aunque la infante no estuviera
presente.

Finalmente se dio el corte a comer, veinte minutos mas tarde de lo acostumbrado.
La mayoria salié estresado, pero Corcega denotaba mas enfado por las circunstancias,
salio del foro rumbe a la cafeteria de la empresa, con el cefio ligeramente fruncido se
formd para pedir su ment; después de pagar su cuenta se sentd a esperar su turno. En

este ambiente dio rienda a nuestra charfa.
—,Cual es la labor de un director de escena?

Un director de escena debe enfocar psicologicamente a los

aclores, extraerles el personaje, caracteristicas del personaje, la
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parte emotiva que corresponde a los estados de animo del

personaje. '™

Uno de los principales problemas que enfrenta el trabajo de un director de escena
de una telenovela es el cansancio para los actores, principaimente los protagonicos,
quienes carecen de tiempo para estudiar o pocas veces tienen los libretos para estudiar.

Con relacion a esto Corcega consirerd gue:

El cansacio del trabajo y la falta de iibretos hace que el actor sea
apdtico, el exceso de trabajo hace que legue tarde y no estudie lo
suficiente. De un tiempo aca los actores protagonicos lienen este
problema; se les da llamado a las 7:00 de la mafana se les quiere
arreglados, maguillados y vestidos a las 8:15 horas se les reclama porque
llegaron diez minutas tarde, se les tiene trabajando hasta las 5:00, 6:00,
7:00 u 8:00 de la noche.

Ademas, se tienen que it de locacion y de ahi como no ha llegado el
libreto a veces, cuando hay la posibilidad, se les manda por fax, porque ni
tiempo tienen de recogerlo.

Entonces se genera una actividad tan excesiva que el actor llega a
un momento en que esta agotado. El protagonico, basicamente.

Hay otros actores que tienen sus escenas tranguilamente y vienen
con un papel estudiado tal es el caso de Patricia Reyes Espindola,
etcétera, podriamos mencionar a muchos.

Hay otros que confian en que tienen tan buen oido y son tan
maravillosos que convierten esto en un trabajo muy meécanico y muy
*chambista™ se confian al apuntador, a que tienen dos parlamentitos, dos
frases; nc le dan importancia, Se conforman con un texto mas o menos
dicho, mas o menos entonado, pero no en funcidn de (a linea de un

personaje.”

1 Miguel Carcega. Director de Escena de la telenovela Maria /sabel de Televisa San Angel. Entrevista realizada por la
autora de este trabajo. Mexico, D.F, septiembre de 1997.
** Thidem.
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Con relacion al trabajo actoral asegurd que no necesariamente se necesita ser

actor para que los productores crean en ellos y recalcé la importancia de la belleza.

En esta profesion se han dado casos de estudiantes con carrera
universitaria, inclusive de actores; eso no quiere decir que sean los
llamados al éxito. Los actores han nacido siempre entre el pueblo de fa
clase media, de entre (os estudiantes o de la nada; simplemente son bellos
o hellas y empiezan a aprender la carrera sobre la marcha, esto predominé
en mucho tiempo y sigue predominando.

Los que producen o los gue contratan creen que con esto se van a
hacer millonarios. El punto de vista de un productor, de vista negociante es
contratar una mujer bella, llevarla en pahos menores en una pelicula para
lograr sumas milionarias.

El punto de vista mio es que necesito una gente con sensibilidad,
emotividad y con amor & su carrera, ag amor a su cuerpo, el cual explota

frente a su carrera. ™

Las mismas circunstancias de falta de tiempo por exceso de trabajo, que viven

actualmente los actores las vivid el actor Miguel Corcega.

Yo mismo en el momente de hacer una telenovela, tenia doblaje,
teatro diario en el Insurgentes, con la Casa de Té; sin embargo, llegaba a
las 2:00 de la mafana, tenia mi libreto si es gue lo habia podido ir a
recoger y repasaba tres veces la escena para poner el texto en los labios y
decirlo facil.

En ocasiones llegaba agotade y nada mas revisaba unos cuantos
textos y ya sabia que me iba con el apuntador. Problemas que me causan
ahora los actores y que yo causaba en aquella época o cuando no tenia
muchas escenas era que ne estudiaba y era cuando mas fallaba, tenia dos

0 tres escenitas y no estaba con ninguna seguridad.™

! Ibidem
“2 Ibidem.
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Con relacion a la carrera de Comunicacion para este tipo de trabajo explico:

Depende de su personalidad, de su seguridad para que funcionen
como comunicadores. Todos los que se estan metiendo en produccion
ahora son de la carrera de comunicacidn; sin embargo, pasan por aqui
muchos y solo dos que tres se quedan y los demas desaparecen.

Es igual que ia carrera det actor, hay muchos que estudian, sin
embargo, pasan veinte afios y no hacen nada importante, no tienen el
“angel”, el encanto, la simpatia ni el desenfado para lograr tener el interés

del espectador.®

En el panorama actual para quienes desean ser directores de escena puede haber

aciertos o desaciertos amargos, no hay una seguridad.

Hay muchos actores frustados que se dedican a ser directores y
salen de una especie de amargura que no funciona, no es espontanea la

direccién.

lgual que los actores, los asistentes de producciéon se someten a un ritmo de
trabajo excesivo. la labor de produccion requiere de entrega y dedicacion de tiempos

donde el trabajo se convierte en tu casa y tus compafieros en otra familia.

** Ibidem
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3.11. De actor a asistente de direccion de escena.

Desde que aparecid en el fobby de foro 3 de Televisa San Angel, su actitud
denotaba cierto neviosismo y emocion, llegd vistiendo su acostumbrada chamarra
rompevientas color rojo, una playera blanca de algodon, pantalén de mezclilla y a un
costado su inconfundible morral de cuero, donde guarda los libretos de la telenovela Maria
Isabel.

Todos sabian que Victor Manuel Fouilloux, asistente de escena, grabaria dos
escenas del capitulo, su pesonaje era Valdivia, un agente de policia encargado de
investigar un asesinato en la historia, tendria secuencia hasta que se esclareciera quien
cometid el homicidio.

Fouilloux llegd con un aspecto desalifiado, su barba tenia aspecto de no haberse
rasurado en dos dias, ¢l ensayo estaba por empezar para los actores, Sabine Moussier,
Sergio Basafiez y Emoe de |a Parra estaban listos justo a las 8:30 de la mafana, tal como
lo indico el llamado de actores para el dia martes 6 de enero de 1998.

En el caso del personaje de Valdivia su Hamado en el break era a las 11:00
maquillaje, 12:00 del dia listo para ensayar y después grabar. Pero como asistente de
direccién de escena tenia que estar desde las 8:30 a.m. éste era un dia especial para él..

Como todos los dias analizd y prepard su trabajo cotidiano el break y las escenas
“‘de donde vienen y a donde van los actores” —es una expresion due utilizan
constantemente los asistentes de direccidn de escena y el director —es decir, “una
continuidad emotiva, no me interesa el vestido, ni maquillaje, éste es otro tipo de
continuidad cémo regresa el actor gue situacion esta viviendo”, explicd Fouilloux.

El asistente de direccion de escena también prepard los frazos escénicos y las
intenciones que pudiera pedir al perscnaje en caso de no estar el director de escena. En
esta ocasion no reviso los sets, aungue alguien de produccion ya tenia gue haberlo hecho,
ni recordd al de utileria lo que indicaba el plan de trabajo.

No porgue no se acordara, solo que prefirid rasurarse en un camerine, el cual lo

usan para los extras, su transformacion fue sencilla un traje azul marino, camisa de vestir
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blanca y una corbata en combinaciones rojo con azul. No sentia mayor preocupacion pues
contaba con el apoyo del director de escena, mientras el se preparaba.

El director de escena se dispuso a ensayar én el momento que Fouilloux termino
de cambiarse, solo le faltaba el maquillaje, cuanto estuvo listo se fue al foro con su
cuademillo para tomar notas del ensayo. Como no tuvo comentarios adicionales que
pudieran enriguecer la actuacion, ni sugerencias por parte de su asistente, se dio pie a las
primeras pruebas en |a recamara de Mireya con Sabine Moussier.

El montaje era sencillo, no habia didlogo, sblo 'a presencia de la bella triguefia,
quien durante el ensayo cubria su vestuario con un abrigo largo negro, su desplazamiento
de acuerdo a las indicaciones del director de escena eran de su cama al tocador para
complementar la accidn, pidié unos cigarros a utileria para la mujer, pues su actitud
denotaba cierto nerviosismo.

Dentro del sef en una esquina cerca a una ventana estaba Fouilloux tomando nota
de todo y “cantando” —asi se le lama cuando anuncian en voz alta la escena y el capitulo
gue continia —la escena correspondiente. Sabine y Corcega se movian de un lado a otro
dentro de la recamara de Mireya La actriz no parecia estar segura de lo que hacia, pero
Cérecega no se percatd una vez que quedo establecido el formato, Migue! dio Ja indicacion
para grabar y el jefe de piso reafirmé en voz alta la orden para el equipo técnico.

Los presentes se desplazaron a sus lugares, algunos a la cabina de video, otros
detras de las camaras, a video tape, a la cabina de audio, etcétera, hasta gue cada uno se
acomodd en su lugar.

Sabine fue al camerino para retocarse y quitarse el abrigo gue aun la protegia de la
despedida del invierno, a su regreso se acerco a Victor.

— Fouilloux ;de donde vengo, por qué estoy nerviosa? ,jtodavia ando con
Ricardo? —comentaba dudativa,

—-Tu estado de animo es de preocupacion, porgue tu hermana te ha dicho que
tiene una enfermedad incurable y aunado a esto tu relacion con Ricardo ya no va muy
bien, attn son amantes —explicaba Victor mientras checaba su cuademnillo.

—¢,Qué tiene mi hermana?—.
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—AUn no sabes si esta loca o sdlo finge. Lo gue si es que ella te miente con
relacion a su enfermedad incurable —.

Después de haber contextualizado el estado animico de su personaje Mireya,
Sabine se vio mas tranquila y segura, para no hacer esperar a sus comparieros grabo
rapidamente. Después venia el turno con Sergio Basafiez y Emoe de la Parra eran mas
escenas aunque sencillas, pero se empled mas tiempo. No hubo muchas modificaciones ni
dudas sobre los personajes, ya casi era mediodia cuando Victor decidié ir al area de
maquitigje para hacer uso de este servicio.

Mientras, adentro, los del staff movian equipo de camaras, boom, arrastraban
cables y preparaban iluminacion, afuera, en el fobby de camerinos los asistentes
organizaban a las luminarias, todos estaban en movimiento. Entre sus compaferos
aparecié Victor Fouilloux, como el comandante Valdivia, caminaba por el pasillo con cierto
orgullo y nerviosismo de hacer algo por lo que se prepard durante siete afios de actor
(1975-1979).

Estudio cuatro afios en el Instituto Andrés Soler y tres en el Instituto Artistico
Escénico (1979-1982); durante seis afios (1985-1991) se dedico a dar clases de actuacion
y educacion de la voz en diferentes escuelas, posteriormente se fue por el camino de la
asistencia de direccion de escena en telenovelas como Yo no creo en los hombres, Entre
la Vida y fa Muerte, Maria fa del Barrio, Lazos de Amor, Te Sigo Amando y Maria Isabel.

Segun Miguel Corcega “es el mejor maestro de educacion de la voz. Lo mismo que
aplicaste como maestro, aplicalo con los actores”. Pero Victor no comparte la misma idea
"yo no estudié para ser maestro, estudié para ser actor”,

Después de algunas horas se llegdé un momento muy importante para Victor, quien
compartiria el escenario con Sabine. Los equipos de produccion y técnico nuevamente se
reunieron en el foro listos para grabar, pero en esta ocasion frente at set llamado oficina de
Valdivia.

Cuando Victor pasé entre sus compafieros del staff no hubo uno que no le hiciera
un comentario.

——Fouilloux hasta pareces el agente 007 —comentd “el Vampiro”, asi apoyan a

Carlos David Gutiérrez, ayudante de iluminacion.
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— Hasta pareces el abogado del diablo —dijo “el Doc’, Antonio Cecilio Ruiz
Martinez, ayudante de audio.

—Hasta aca me did el charolazo —exclamo “el Vans” asi nombran a Juan Manuel
Van Steenberghe Lopez, ayudante de audio, quien estaba sentado en una banca.

— Bien Fouilloux de aqui al Titanic —fue el (ltimo comentario que escuchd a lo
lejos.

Victor estaba en el set llamado oficina Valdivia, segin lo indicd el break, —
Silencio por favorcito, vamos a ensayar —ordend el jefe de piso.

Corcega, Sabine, Victor y un ayudante estaban en la oficina. La camara abriria
sobre Mireya con el siguiente dialogo:

—Tendra usted que investigar por otro lado, comandante. Ni yo, ni Ricardo somos
asesinos y por supuesto tampoco mi hermana. En cuanto a Gabriel, sabemos tan poco de
&1, que bien pudo tener otra vida con quién sabe qué relaciones y que tipo de gente. —Con
su permiso —dijo Mirella el dialogo que le indicaba el apuntador.

— Querida estas indignada, aunque eres una mujer fina y por ello no gritas si
demuestra tu enfado y sales inmediatamente —interrumpid Miguel.

Después iria la camara con Valdivia y el ayudante para que nos mostraran sus
dialogos.

—Tu Fouilloux eres un hombre inteligente y desconfias de las palabras de Mireya.
Después de que Mireya salio. Valdivia se quedaba un momento pensativo —explico
Cérecega.

— ¢En qué piensa comandante? —preguntd el ayudante.

— Que hay que citar a declarar al ingeniero Ricardo Mendiola, porque de acuerdo
a las declaraciones de las hermanas Serrano. jEl es el asesino!—. explicé Valdivia un poco
ruborizado.

— No entiendo, 1a sefiorita Mireya acaba de decir —.

—Precisamente por eso, la sefiorita Deborah casi asegura que el asesino esta
entre su hermana y el Ingeniero, la sefiorita Mireya traté de convencernos de que el
ingeniero no tenia nada que ver, por lo tanto es de suponer que ¢él asesiné al sefior Gabriel

Marquez —.
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— Eso es una acusacién muy grave —.

—Nadie lo estd haciendo, solo te pedi que se girara un citatorio para que se
presente a declarar. Ya veremos lo que nos dice y actuaremos en consecuencia —finalizd
Victor el dialogo entre Valdivia y su ayudante aunque no habia fluidez y poca naturalidad
del director de escena no hizo demasiadas indicaciones.

--Se graba —hablé Corcega para todos.

Después de algunos errores en |a actuacion se quedo la escena para transmitirla al
aire. Un poco aburrida y casi no creible fue la participacion de Valdivia para este dia.
Cuando termind Valdivia salié del set para ir a cambiarse y continuar su trabajo como
asistente. Nuevamente lo recibieron los comentarios.

— Fouilloux dame tu autégrafo antes de que seas famoso —pidic "el Charly”,
camardgrafo nimero 3.

— Orale, de aqui a Hollywood —fue una de las frases mas repetidas entre sus
compafrieros.

Victor camino sonriente hasta el camerino, ya frente al espejo se quitd con crema y
algodén el maquiilaje, mientras limpiaba su rostro se aflojo 1a corbata y desabrocho los
primeros botones de la camisa; no habia terminado con su cara cuando se metio a un
cuarto para ponerse sus ropas de costumbre.

La actriz Sabine se fue a su camerino para cambiar su vestuario para otro dia,
Emoe ya estaba lista y el actor Fernando Carrillo iba llegando a la empresa.

Victor salid del camerino con su cuadernillo cuando se encontro a Emoe de la
Parra, quien iba a su camerino para esperar que la flamaran a ensayar.

—Oye Fouilloux ;Ya sabes si mi personaje se vuelve loca? —cuestiond Emoe.

__Aln no se sabe, el chiste es que estas afectada por el crimen que cometiste y el
odio que sientes por tu propia hija, hacia donde va tu personaje, todavia no nos dan ese
capitulo— .

—QOkey, gracias corazon —.

Al finalizar su charla se dirigio al foro, en el camino recibio otro break con escenas
agregadas y al mismo tiempo los libretos de los capitulos correspondientes, alin estaban

calientes las hojas, se notaba que acababan de ser fotocopiadas.
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fnmediatamente se dispuso a leer las escenas en el pasillo de camerinos para
estar preparado por si el director de escena la preguntaba aigo sobre la continuidad y
orden de las escenas.

Se metid al foro, checo el set y anotd las escenas, anoto posibles sugerencias en
cuanto al desplazamiento de los actores en el escenario para comentarselo al director de
escena antes de iniciar el ensayo.

Se sentd a esperar el ensayo mientras miraba como desmontaban las paredes de
la “oficina de Valdivia”", su aparicién en escena por hoy estaba terminada y sus dificultades
como asistente de escena continuarian mafana en foro, pero en su casa segquian pues
tenia que llegar a leer ios libretos y saber exactamente como va la historia de cada
personaje. “Tal vez los actores no estudien, pero yo tengo que estar enterado de como va

cada personaje™™.

™ yictor Fouilloux, asistente de direccion de escena de 1a telenovela Maria fsabef de Televisa San Angel México D.F.,
octubre de [997. Entrevista realizada por la autora de esta tésis.
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Conclusiones

Cuando hablamos de telenovelas se piensa en ratings, competencia, en buencs y
malos argumentos, en la vida privada de los actores, la moda que visten y todo aquello gue
solo podemos apreciar en pantalla, pero se reflexiona poco en la hechura de los
melodramas de television, donde hay multiples aspectos necesarios para ofrecerle al
pdblico un producto aceptable.

La puesta en escena de las telenoveias parece sencilla y sin mayor complicacién;
sin embargo, atras de bambalinas existen una estructura de personal encargada de la
organizacion del show.

Es dificil imaginar la diversidad de areas que dan vida a un melodrama, en cada
detalle de la telenovela hay un trabajo que casi nadie conoce entre ellas la labor de los
asistentes de produccion.

Existen diversas areas que se encargan de cada detalle que observamos en el
aparato televisor. Ante nuestros ojos las acciones se desarrollan en orden cronologico; sin
embargo, en el momento de la grabacion no sucede asi, no hay continuidad, lo cual hace
mas compleja la labor requiriendo de pesonal especiafizado.

De las telenovelas no se piensa que existe una persona encargada de cuidar la
emotividad que ponen los actores en cada frase, en cada movimiento, en su maquillaje, en
sus peinados, en que su vestuario sea adecuado al tiempo que corre en la historia, en la
utileria que decora los sets, etc.

Tampoco se reflexiona en cémo se logra que el maquillaje no varie y sea casi
exacto de una escena a otra, aunque, no se graben el mismo dia, igual pasa con las ropas,
los peinados, los accesorios de arreglo personal como collares, aretes, pulseras y anilios;
ademas de objetos de omamentacidn como: ceniceros, floreros, macetas, carros de
coleccion en miniatura, etc.

Toda esta labor representa una parte importante del campo de trabajo para los
egeresados de la carrera de Ciencias de la Comunicacian; sin embargo, no se conace en
las aulas, ni se imparten materias optetivas o talleres que se acerquen a las estructuras de

ltrabajo que se desempeiien en la realidad del mundo de ia produccion de programas de
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television en este caso concreto de telenovelas; pero existen otros formatos como:
noticiarios, comedia, de concursa, musicales, etcétera a las que el comunicologo desea
integrarse, pero la falta de practica es una limitante o en el peor de los casos ignorar el
desarrollo de un area puede llevarnos a escoger un camino equivocado de lo que
quisiéramos desempefiar.

Crénicas de un foro surge de la importancia del trabajo que hay atras de las
telenovelas y que poco se conoce, primordialmente los egresados de la carrera de
Ciencias de la Comunicacion y en mi caso mi necesidad de aprender y capacitarme para
dedicarme a un area que tanto me habia inquietado: el mundo de las telenovelas.

Mi ingreso a Televisa en un principio fue un poco doloroso, pues no podia aspirar a
un puesto como asistente de produccidon con goce de sueldo, entonces enfré como
analista, puesto que me permitia observar el trabajo que realiza cada miembro de la
produccion.

Al conocer cada uno delos cargos me di cuenta que no megustaria desempenar un
puesto como asistente de produccién y reafirme mi deseo intenso de ser guionista de
telenovelas, de crear historias; por esto concurse en la convocatoria de Televisa para un
diplomado de Creacion Dramatica y afortunadamente fui elegida.

La telenovela es un género muy criticado al cual preferiria antes que partir de algln
juicio conocer su elaboracién y tal vez en un futuro proponer otra forma de contar historias,
de abordar temas para transmitir al plblico, ciertamente Tv Azteca lo esta haciendo, no voy
a descubrir el hilo negro:; pero por ahora considero fundamentalmente, ademas de
acercamos al trabajo que hay atras de bambalinas, entender el contexto actual de la
televisién comercial.

La guerra de las televisoras, como han ltamado a la pugna entre entre Televisa v
TV Azteca, en el plano de las telenovelas es aparentemente por las mejores historias; sin
embargo, el trasnforndo son las audiencias y éstas conllevan a las chequeras de los
anunciantes.

La guerra de las televisoras desencadena una serie de acciones encaminadas a
lograr los mas altos puntos de rating, convirtiéndolo en un factor determinante para los

programas gue participan en la barra de transmision. El rating es el motivo de la disputa

145




con un trasfondo econdémico por acaparar las millonarias inversiones publicitarias, por
ende, de llegar a grandes sectores sociales.

Un hecho que mueve la produccion de melodramas es su efectividad en cuanto a
la venta de los espacios de tiempo aire y el éxito casi asegurado de colocarse en el gusto
popular con un puntuaje de rating alto o constante.

Nuestro punto central fue la telenovela Maria /sabel, como parte de los muitiples
rubros para enfrentar la contienda. La telenovela ha despertado criticas en ocasiones de
repudio, comentarios a favor y en contra, ya sea por su contenido o por su forma de
realizacion. Pero, mas que la critica a este género, en este trabajo mostramos las
actividades que desempefian los miembros participantes en la elaboracion y creacion de
una telenovela. Nos referimos al nucleo generador de esos programas: el trabajo del
equipe de produccion.

El contexto actual que enmarca a quienes se interesan por laborar en |a television
es de competencia, el rating determina la permanecia en las barras de programacion; no
existe una receta para captar el interés del pablico en cuanto a historias de melodramas se
refiere; sin embargo, hay un comun denominador para lograr los mismos resultados, nos
referimos al proceso de produccion, tnicamente a la labor de los asistentes de produccion
en la grabacion de una telenovela en foro.

La asistencia en produccion es una de las labores a la que generalmente los
egresados de comunicacién se inclinan cuando desean integrarse como empleados de
produccién de soap opera. El problema es que pocos pueden aspirar a obtener un sueldo,
porque primero necesitan tener experiencia en el ramo.

La realizacion en television ha sido un trabajo que se aprende, basicamente, en la
practica. Debido al desarrollo de este medio electronico de comunicacion, las funciones se
han diversificado haciendo mas complejo vy fragmentado el trabajo.

Televisa vive una etapa de renovacion en sus filas de personal de produccion, las
nuevas generaciones se estan integrando con la ‘"vieja guardia® en un proceso de

aprendizaje.
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Debido a la trayectoria historica de Televisa como realizadora de telenovelas, entre
otros tipos de programas, es importante conocer a la pionera que ha hecho escuela en
melodramas televisivos y partir de como se hacen las cosas antes de la critica.

Una de las productoras consideradas entre las mejores es Carla Estrada. Un
comun denominador en la gente que labora en este medio es que ha aprendido en el
ejercicio El equipio de trabajo de la “sefiora telenovela” no es fa excepcidn; tanto aquelios
que llevan varios afios en la empresa como: Carla Estrada, Diana Aranda, Alejandro
Frutos, Miguel Corcega, Victor Foiullux y los que ingresaron hace poco tiempo y estudiaron
ia carrera de comunicacion como. Maricruz, Jessica, Armando y Eva, quien estudio
Arquitectura, estos Ultimos ingresaron a la produccién de Carla Estrada come practica
profesional, sin goce de sueldo y con la finalidad de aprender.

De acuerdo a los comentarios de los asistentes de produccién y por la forma en
que se han desenvuelto podriamos afirmar que Televisa ha sido una escuela para cada
uno de ellos. No sdlo los empleados se han beneficiado, también la empresa se ha
apoyado de esa necesidad de aprender.

En el caso de “la sefiora telenovela” no es ia excepcion, como una respuesta al
posgrado de su vida —como ella llama a Televisa— da oportunidad y al mismo tiempo,
aprovecha el servicio de diversos egresados de Ciencias de la Comunicacion. Algunos
ofrecen sus servicios gratuitos con la finalidad adquirir cierto conocimiento sobre el trabajo
de produccién.

Después de escuchar la opinidn de |a productora es posible afirmar que la carrera
de comunicacién, asi como las ideas frescas de los jovenes son parte importante en su
equipo. Ademas, |a oferta de ingresar a las filas como ayudantes en su equipo, representa
un impulso para las generaciones venideras.

En este sentido podemos decir con relacién a los egresados de la carrera de
comunicacion que ingresaron al mundo de la television durante el soap opera Maria fsabel,
que desconocen el proceso de produccion de uno de los géneros mas populares: la
telenovela, parte fundamental en una de las empresa de la imagen mas grande de nuestro
pais. Ademas, los oficios que se desempefian alrededor de una telenovela se estan

profesionalizando, es una aportacion
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En esta tesis se presentd de forma general el trabajo cotidiano de un equipo de
produccion de telenovelas durante los meses de agosto a diciembre de 1997, desglosando
los puestos mas comunes que exiten: productor, gerente de produccion, continuista,
director de camaras, de escena, asistente de camaras, de escena, de utileria y de actores.

Mas que definiciones sobre el perfil de estas areas se presentaron a manera de
bosquejo las situaciones mas consetudinarias de cada cargo como un acercamiento a la
“ssbrica de suefios’, describiendo las circunstancias gue envuelven a los miembros de la

produccidn.
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Anexo 1

Vocabulario

Afore: Es aquello que en un set da al exterior. El afore lo da una ventana, una puerta o
pasillo y estos dan la pauta de continuidad a otro set, debe existir una légica en los afores.
£l asistente de camaras en la produccion de Carla Estrada se encarga de aprenderse los
afores para que exista una continuidad.

Big close up: Toma de gran extremo acercamiento.

Bitacora de grabacion: En ésta se lleva el control de lo que se esta grabando. Se divide
en: a) escena, b) capitulo, ¢) numero de cinta, d) tiempo de inicio, ) tiempo de término de
la escena, f) tiempo de grabcion: es el minuto en el que se esta grabando una escena, q)
tiempo de duracion de la escena e ) observaciones.

Boom: Microfono dirigible y proyectable dispuesto en el extremo de una cafa de
aproximadamente ocho metros; esta medida se ajusta mas o menos se requiera,

Break: Plan de trabajo diario el cual especifica la escena, dia dentro de la historia,
capitulo, personajes que entran a escena, en qué set desarrolla la accion, ademas de
incluir la hora del lamado a los actores en maquilla y el tiempo gn que deben estar listos.
Capitulo de una telenovela: Unidad dramatica definida por tiempo tiempo de produccion
que presenta un grupo de escenas, las cuales permiten avanzar una historia definida con
historias paralelas con dos fines posibles la conclusion de la telenovela o la creacion de la
expectativa lamada comunmente suspenso.

Cazuelas: Las lamparas de 1, 000 watts que sirven para proporcionar luz difusa o la luz
plana; se utiliza para luz de relleno y para interiores. La luz de relleno suaviza sombras y
reduce el contraste de la cara, es suave y tiene la mitad de intensidad de la luz principal.
Clasificacién de las cintas: Se clasifican segun el tiempo que pueden almacenar €n sus
cintas tienen un numero de una determinada cantidad de digitos y su terminacion es
diferente. Por ejemplo; podemos tener la cinta ndmere 9600578 OM los primeros dos
digitos se refieren al afio, los siguientes cinco al namero consecutivo de la cinta y la
terminacion de letras se refiere a la duracion. Las terminaciones pueden ser: OM dura 30

minutos, @M es de una hora, RM de una hora y media y XL de dos horas. Hasta 1998,
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este tipo de clasificacén se uso, apartir de 1999 se usa de la siguiente forma: 0797
12400578 07—es el namero corporativo, 97 el afo, 124 el pietaje de la cinta; es decir, la
duracién y los Ultimos indican el nimero consecutivo de la cinta.

Close up: Toma def rostro muy impactante, ya que permite concentrar al espectador
Cortadoras: En cuaquier tarea de iluminacion se debe dar direccion a la luz; las
cortadoras son las herramientas que permiten logrario. Se trata de una faminas de metal
que se colocan en el reflector y se pueden cerrar o abrir para dirigir la luz a puntos
especificos, evitando que la fuz quede muy arriba o muy abajo.

Editar: Pegar las escenas y secuencias grabadas para conformar un capitulo conforme a
un libreto.

Escena de telenovela: Unidad dramatica minima en la que se ohserva el planteamiento
de una situacion.

Escenas agregadas: Aquellas que no estan programadas en el plan de trabajo diario y se
agraban por comodidad para usar un set o porque tiene una secuencia lbgica con las
anteriores.

Flash back: Escena sucedida en el pasado.

Floor manager: Es el encargado de organizar al personal técnico; de vigilar ios detalles de
la produccion en el piso de grabacion, actores, iluminaciéon desplazamiento de las camaras,
encargarse del material de los atriles y control general de piso, asi como localizar y
coordinar al personal de utileria.

Libretos editados: Son aquelios que pasan por edicidn literaria. La edicion literaria es una
correccion del uso del lenguaije, estilo, marca los aspectos correctos para {a television, los
excesos de violencia y cambia las palabras fuerte.

Libretos normales: Son aquellos que manda directamente el (la) escritor (a) a la
produccién.

Lobby: Salon de entrada.

Maquina de 3/4: Es una videocasetera que graba y/o reproduce una cinta de 3/4 de
pulgadas.

Mixer y Swicher: Swicher y Mixer es lo mismo es una mezcladora de video y audio, tiene

muchos canales a los cules pueden ir conectadas varias camaras (en el caso cuando se
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esta grabando en foro) y muchas maquinas cuando se estd en post-produccion. Por
ejemplo: cuando se esta grabando en foro, a través del mixer se puede ir de una camara
otra swicheando para elegir una toma de las camars que estén grabando. En post-
produccion la maquina mixer permite tener ias diferentes imagenes al mismo tiempo sin
sacar la cinta para poder editar.

Previum: Es una toma escogida previamente para incertarla en un programa, el previum
permite ver las siguientes escenas antes de incertarlas al programa.

Reporte de tiempos efectivos: Es una hoja de informacion en la parte superior que indica
si es locacion o foro, el nombre de la telenovela y posteriormente se subdivide en a)
capitulo, b) tiempo que se ha grabado hasta el momento, ) si el capitulo se ha cerrado se
indica con un asterisco y si no con una diagonal, d) observaciones: se refiere a si el
capitulo es corto o largo en tiempo, pues la duracion de una transmision de treinta minutos
es entre diecinueve y veintidos minutos efectivos, no se puede menos ni mas porque el
master de Chapultepec exige repetar el tiempo de los comerciales.

Sabanas: Son unas hojas grandes con datos sobre las telenovelas o programas grabados
en las cintas. Proporciona: tiempo de maguina, fecha del dia en que fue grabado, horas,
etec.

Secuencia: Grupo de escenas que tienen un suceso en comin, su duracién es variable.
No confundir con secuencia cinematografica como unidad minima de montaje. Este
término es poco usado en television porque los cortes de escena hacen que se pierda la
secuencia,

Set principal: Se le llama asi al escenario mas grande y por la cantidad de escenas que
se graban en éste.

Set: Es la zona del estudio donde se lleva a cabo las grabaciones directas en imagen y
sonido. Constituye un area cerrada, aclstica aislada, donde se instala los decorados vy
donde acthan los actores, los presentadores y conductores de los programas. Donde tiene
lugar las actuaciones de artistas, musicos y canatantes.

Staff: Plantilla de personal técnico.

Swicher: Persona encargada de operar el mixer.
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Tomar ensayo: Se le llama asi a las anotaciones del movimiento escénico que les marca
el director de escena a los actores con base en esto el director de camaras organiza sus
tiros. Se podria decir que el ensayo es la base para todas las areas de trabajo, iluminacion,
utileria, continuidad, etc.

Travel: Puede ser travel shot left (viaje hacia la izquierda). Este movimiento consiste en
recorrer con la camara hacia la izquierda o travel shot rigth (viaje a la derecha) al igual que

el movimiento anterior, se efectia desplazando la camara, pero hacia la derecha.




Anexo 2

Cabe sefalar que no hay dia igual a otro; sin embargo, podemos establecer una
rutina de los acontecimientos relatados en cada una de las cronicas. A continuacion
enumeraremos las actividades de cada asistente y director de la produccion de Carla

Estrada, durante a grabacion en foro de la telenavela Maria Isabel:

I Gerente de produccion:

A Decide junto con el director de escena y de camaras el orden de grabacion de
acuerdo a las necesidades del momento.

Toma los ensayos.

Esta al tanto de los acontecimientos alrededor de la telenovela.

Resueive los problemas que se vayan sucitando.

moow

Opina con relacién ala produccion.

1. Director de camaras:
A Observa el ensayo de las ecenas.
B. Al término de los ensayos en un set, da indicaciones a los camaragrafos

sobre las tomas que necesita y los tiros; les pone el ejemplo haciéndolo el

mismo.
C. En la grabacion opera el mixer.
118. Directo de escena:
A, Ensaya el movimiento escénico con los actores.
B Explica la intension dramética de los dialogos.
C. Enriquece las escenas con movimientos y utileria.
D En el momento de grabacion corrobora que 1a intesidad dramatica sea la

correcta.

E. Rectifica la actuacion cuando hay errores en la grabacién.




VL.

Asistente de direccion de escena:

A.
B.

o 0

o mm

Checa los afores de los sets.

Pide el nimero de cinta al swicher en la que se van a grabar las escenas del
dia.

Divide et break en cambios: de ropa, de set y de iluminacion.

Lee en voz alta el libreto para el director de escena cuando esta grabando,
indicandole el personaje que esta hablando.

tiena la bitdcora de grabacion.

Ltena el reporie de tiempo efectivo de los capitulos.

Al final del dia de grabacion suma los tiempos.

Entrega un reporte al Departamento de Logistica y al Administrativo los

capitulos cerrados, el tiempo efectivo, que capitulos tocaron y retrasos.

Asistente de continiudad:

A

moow

G.

Lee los libretos divide el break en dias, secuencias y cambios nuevos.
Corrobora que et vestuario sea el correcto.

Toma el ensayo.

Saca fotos de cambios nuevos de vestuario de los actores.

Llena el formato, el cual, tiene informacion acerca del personaje, de los
accesorios que usan, utileria y otras notas especiales.

Checa que todos los accesorios de ulileria, vestuario estén correctamente
colocados de acuerdo a su continuidad.

Si hay relojes corrobora que tenga la hora de acuerdo con la historia.

Asistente de utileria.

A.
B.

Lee los libretos.
Anota indicaciones especificas de! guion sobre utileria (comida, algun articulo
de ornamenta importante en ta escena, etc.), en general todos los elementos

que son parte de decoracion de un set.
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ViL

VIIL.

Realiza memorandums y requiciones para solicitar su material a los
departamentos correspondientes e indicar a qué centro de costos va cargado.
Toma el ensayo.

Anota las indicaciones del director de escena con relacion a las peticiones del

momento en cuanto a utileria.

Checa que los accesorios de decoracion en los sets esten en muy buen

estado.

Asistente de direccion de escena:

A,
B.

D.
E.

Lee los libretos.

Ubica la situacién emotiva de cada personaje.

Prepara los trazos escénicos para aportar al director de escena antes de
iniciar el ensayo o en caso de no asistir el director para dar indicaciones él,
Estar al tanto de todas las indicaciones del director de escena.

Explica a los actores la continiudad emotiva de su personaje.

Asistente de actores y extras:

A

mm oo

2

Pregunia a la gerente de produccion el orden de grabacion de las escenas en
el break.

Checa en el area de maguillaje y peinados que esté puntual el personal en en
el area correspondiente.

Checa que los actores esten a tiempo.

Un dia antes se realizan los contaros correspondientes.

Corrobora con continuidad el maquillaje correcto.

Una vez listos se les lleva a camerinos para que se vistan con el vestuario
correspondiente.

Pregunta a continuidad los cambios nuevos de vestuario.

Se encarga de traer a los actores de su camerino al foro para ensayar.

Se encarga de avisar a los actores el momento de grabar.

Anotar cuantos extras son.

Revisar su ropa segun amerite la ocasion.
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L. Explicarles la escena que tes corresponde a los extras.
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