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A Mi ABUELA que con sus constantes rezos esta a mi lado
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A Ml HERMANA que con su ejemplo me ensefia el camino a la
independencia




A Mi PADRE que a través de su profundo amor me invita a ser
mejor cada dia

A MI MADRE que por medio de sus cuidados y su carifio me
acompana en mi camino

A Mi ABUELA que con sus constantes rezos esta a mi lado
desedandome lo mejor de la vida

A Mi HERMANA gque con su ejemplo me enseria el camino a la
independencia




El movimiento de un astro coopera a la armonia del
unlverso;

El movimiente de un pueblo coopera a la armonia de la
humanidad.
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RESUMEN

Este trabajo, estudia los discursos presidenciales con respecto a un
problema contemporaneo, el Conflicto Chiapaneco, se busca a través del analisis
del discurso, encontrar los argumentos y las estrategias discursivas que usa el
emisor con la finalidad de persuadir a su auditorio.

Se parte del estudio de la persuasion dentro de la Psicologia Social para
abordar los discursos desde el marco del andlisis del discurso argumentado de
Vignaux, el cual propone un enfoque psicosocial, al partir de la creacion de una
realidad discursiva creada por el emisor con miras a convencer al auditorio. Es asi
como el analista del discurso reproducira la representacién que hace el emisor con
el fin de establecer el proyecto global del discurso (de gué cosa quiere convencer
al auditorio) e identificar los argumentos y estrategia discursivas.

Los discursos presidenciales que se analizan comprenden el periodo de
estudio es de principios de 1997 hasta el 15 de marzo de 1998, esto es debido a
que a finales de 1996 ia COCOPA termina el documento juridico que surge de los
Acuerdos de San Andrés Lamainzar. Estos acuerdos era un paso mas en el
proceso de pacificacion en el Estado de Chiapas. El EZLN acepta el texto de la
COCOPA pero el Gobiemno no lo acepta teniendo como consecuencia la ruptura
del diglogo entre el EZLN y hasta cuando el Poder Ejecutive Federal envia su
iniciativa de Ley Indigena al Congreso de La Union.

Para la obtencitn de resuitados, se llevé acabo el analisis del discurso, con
base en la Teoria de Vignaux. Para la interpretacion de los resultados se elaborara
una cronolegia de los eventos relevantes del Conflicto Chiapaneco, con el fin de
ubicar al discurso en el momento historico de su produccién, identificando los
fenémenos que han tenide lugar antes de cada pronunciamiento. También se
realizd un cuadro sinéptico, donde se registran los discursos presidenciales
obtenidos y los sucesos importantes que acontecian en el momento de su
emision.

Se concluye que la representacion gubernamental del Conflicto Chiapaneco
es de caracter econdémico, homogeneizando la problemética social a cualquier
carencia de servicios y bienes; resultando como consecuencia una clara
desatencion a las demandas indigenas que exige el Conflicto en si. El Gobiemo
plantea una lagica intradiscursiva en la que establece los actores para entablar la
relacion con el Estado, los objetos necesarios para que esta relacidn se lleve a
cabo, los cuales son: el dialogo, el respeto y el reconocimiento de las diferencias,
siempre en un marco de legalidad, unidad nacional y la igualdad ante fa ley.
Demostrando con cada uno de los discursos que estos objetos son valores
nacionales, no sélo gubernamentales, de igual manera los objetos de Estado de
Derecho, Unidad Nacionai e Igualdad ante la Ley, cumplen dos funciones, definir
la postura gubemamental en contra del texto emanado de los Acuerdos de San
Andrés e introducir repetitivamente que estos son los valores nacionales por los
cuales el Gobiemo y la sociedad tiene que velar en todo momento.



INTRODUCCION

La Psicologia como ciencia humana y social, cuenta con las
heramientas tedéricas y metodologicas para estudiar problemas sociales y
politicos, ademas es necesario considerar el papel que pueden jugar ios
cientificos sociales dentro de la solucion y explicacion de los estos fendmenos.
Con la incesante inquietud de promover el estudio de los hechos saciopoliticos
del pais desde la psicologia, se plantea el andlisis de los discursos
presidenciales frente al Conflicto Chiapaneco como una aproximacion a
cuaiquier problema social. Es decir, la bisqueda de las representaciones
gubernamentales de los problemas sociales contribuye a estudiar dichos
problemas desde una postura critica, la cual es una exigencia de toda ciencia
social.

E! trabajo de investigacion propone estudiar la persuasion desde un
enfoque psicosocial por medio de la representacién gubemamental, con el
doble propésito de adquirir las estrategias persuasivas y proporcionar a la
sociedad en general las herramientas necesarias para la adquisicion de una
vision critica que podria ser aplicada en cualquier hecho fundamental de la vida
del pais.

Los ultimos afios, México ha sufrido escandalosos acontecimientos, las
matanzas sumarias a campesinos, como el hecho de Aguas blancas, los
secuestros, las constante inflacion, ia inseguridad de la ciudad de México, los
asesinatos politicos, el narcotréfico, la pobreza extrema, la falta de servicios
basicos en un gran sector de la poblacign, estos hechos ensombrecen el
panorama cotidiano del mexicano, esto, aunado a la violencia, las guerras y la
ausencia de los derechos humanos en todo el mundo nos asombra el alma a
finales de siglo.

A principios de 1994 el Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN),
sorprendié al mundo entero. Las demandas del movimiento, eran simples, mas
bien basicas de cualquier ser humano, para desembocar en un movimiento
indigena que busca transformar al pais, al plantearse como demanda
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elemental, el reconocimiento de los pueblos indigenas como parte fundamental
de la nacidn, declarando que sus diferencias en la concepcién de la vida
abarcan tanto aspectos politicos como econdmicos y sociales. El zapatismo nos
recuerda las injusticias que sufren los indigenas, sus precarias condiciones de
vida y el olvido de la sociedad, pero enfatiza que estas condiciones las viven
muchos sectores de la poblacién, la discriminacion es una practica de todos los
dias, y el cambio sccial que propone no esta destinado a Chiapas, es para el
beneficio de todo el pais, ya que se plantea la diversidad como enriquecimiento
de la cultura y la sociedad.

E! gobierno reconocio al EZLN como fuerza beligerante y no como
delincuentes {(como en el principio del conflicto) en el momento en el que se
realizan las negociaciones para lograr una solucion pacifica del levantamiento.
Las negociaciones comenzaron en febrero de 1995 y terminaron en 1896, sin el
éxito que la sociedad esperaba.

Se plantea el estudio de los discursos presidenciales como cabeza de
gobiemo, (a partir del fracaso en las negociaciones) con la fundamentacién de
que el presidencialismo en México crea un gobierno indiviso y unitario, lo cual
conduce a que cualquier accion gubernamental siga la linea que el presidente
dicta junto con su grupo gobernante, el Partido Revolucionario Institucional
(PRI).

El trabajo que presentamos es eminentemente interpretativo, por lo que
es necesario explicitar mi postura politica. El trabajo esta contemplado desde la
objetividad que exige cualquier investigacién cientifica, sin embargo, la
objetividad total es dificil de alcanzar, ademas es necesario que la congruencia
con una ideologia guie mi pensamiento, pero la intencién consciente de
presentar un trabajo objetivo y sisteméatico que dé cuenta de los hechos
sociales y politicos motivan esta investigacion. Es necesario aclarar que mi
posicion frente al Conflicto Chiapaneco, no comulga con las medidas
gubernamentales, pero mi actividad politica tampoco se encuentra afiliada a
algun partido. Creo que el movimiento zapatista es un movimiento social con
causas justas y mas alli de esta caracteristica, basicamente necesarias.
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El trabajo de tesis esta dividido en seis capitulos. En el primer capitulo se
establecen las condiciones generales para la justificacidn y comprensién del
estudio. Nuestro estudio se compone de tres elementos indispensables los
discursos presidenciales, e! Conflicto Chiapaneco y el andlisis del discurso. Es
por esto que en el primer capitulc se aborda {a justificacién de la eleccidn de fos
discursos presidenciales con base en la existencia de un presidencialismo
dentro de nuestro sistema politico. Para comprender el problema de estudio se
presentan las condiciones sociales, economicas y politicas que vive nuestro
pais y por dltimo se enfoca la atencién hacia las demandas del Ejército
Zapatista de Liberacién Nacional, con el fin de exponer los principales actores y
problemas del Conflicto Chiapaneco, la problematica del estado de Chiapas es
abordada por medio de una sintesis que se presenta en el Anexo 1.

En el Capitulo 2, se estudia la comunicacién como fendmeno persuasivo,
por lo tanto se presenta el modelo de comunicacién, la finalidad y la definicion
de la persuasion, para poder analizar los trabajos de persuasién desde la
psicologia social. Se parte de Ia idea en la que el lenguaje es un instrumento de
poder social y a través de sus distintas formas de utilizacién el hablante refleja
su posicién social frente a los eventos a los que hace referencia. Entonces, si
entendemos el cddigo gubernamental, podemos, por una parte identificar la
postura del Gobiemno con respecto a la problematica en Chiapas (nuestro objeto
de estudio), y por ofra parte, buscar soluciones a lgs problemas.

En el capitulo 3, se explican los fundamentos tedricos y metodolégicos
del analisis del discurso segiin la teoria de Vignaux, en la que se busca obtener
la representacion que construye el orador, esta construccion esta realizada con
el fin de convencer a su auditorio. El autor expone que la creacién del discurso
es una puesta en escena donde cada actor, cada objeto y la trama deben
conducir a la aceptacién del contenido discursivo. Por (itimo, se presenta al
discurso politico como un discurso argumentado, y se adquiere la posicién del
reconocimiento del hablante, de su contexto social e histérico como medio para
realizar el andlisis.
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En el capitulo 4, se plantean los objetivos, tanto generales como
particulares, se aborda la muestra discursiva, y & procedimiento empieado. El
objetivo general es obtener la representacion gubernamental frente al Conflicto
Chiapaneco con la finalidad de reconocer las estrategias persuasivas que
forman dicha representacion. Como la teoria lo exige los objetivos especificos
se expresan en términos del andlisis del discurso de Vignaux , por lo tanto, se
plantea identificar los actores del discurso, los objetos que se representan, la
relaciones establecidas y la historia que se cuenta.

Con base en los objetivos se abordan los resuitados y su interpretacion
dentro del capitulo 5. Ei enfoque psicosocial del analisis del discurso propone
insertar el discurso en el momento precedente de su emision para comprender
los textos desde la posicidn histérica y social en la que fueron desarrollados,
para esto se presenta un cuadro contextualizador en el que se puede colejar al
discurso presidencial con los resultados mas relevantes para la interpretacion y
con los eventos sociales de ese momento. Para el anélisis de resuftados se
exponen: el proyecto global de los discursos, es decir {a representacién final, y
como ésta se construye, de igual manera es necesario representar los actores
del discurso, EZLN, indigenas y el Gobierno, asi como la trama que se
construye y los objetos discursivos.

En el capitulo 6, se presentan la discusién y las conclusiones. La
discusion se enfoca en primer lugar a los aspectos tedricos relevantes de la
investigacién y se abordan mas ampliamente los resultados. Es asi como
llegamos a la conclusion de que el enfoque psicosocial de la representacion
discursiva nos brinda los elementos necesarios para ia identificacion de las
estrategias persuasivas y de cémo se construye la representacién a través de
una l6gica tanto intradiscursiva como a lo largo del periodo de estudio.




CAPITULO 1

MEXICO Y EL CONFLICTO CHIAPANECO

El problema a estudiar son los discursos presidenciales con respecto al
Conflicto Chiapaneco. Para los fines de este trabajo es necesario considerar, en
primer lugar, la forma de gobierno mexicano como un sistema presidencialista,
a diferencia de ofros sistemas presidenciales con esta caracteristica en
Latinoamérica, México tiene la particularidad de mantener un partido dominante
en el poder desde su inicio en 1929 hasta la actualidad. En segundo lugar, la
situacion contemporanea del pais. su problematica social, misma que no puede
estar disociada de la politica econdmica, con el fin de obtener un panorama
basico para la comprension de los discursos desde una perspectiva del analisis
del discurso, la cual requiere la revisién de los eventos sociales e historicos que
se relacionen con el tema a estudiar.

Finalmente, se aborda e} surgimiento del Ejército Zapatista de Liberacion
Nacional (EZLN) en 1894 para entender los antecedentes del Conflicto
Chiapaneco, asi mismo se elabora una sintesis de las condiciones sociales en
Chiapas.

1.1 Forma de gobiemo

México es una Repuablica representativa, democratica y federal
compuesta de Estados libres y soberanos en todo lo concemiente a su régimen
interior, pero unidos en una Federacion establecida, segln los principios
estipulados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. La
soberania reside en el pueblo y éste tiene el derecho de madificar su forma de
gobierno, segun el articulo 39 de su Carta Magna. El pueblo ejerce su
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soberania a través de los Poderes de la Unién, estos son: el Poder Ejecutivo,

Legislativo y Judicial.

La justificacién para estudiar los discursos presidenciales se fundamenta
en el hecho del presidencialismo como practica del poder en México. Segun
Casar (1996 p.62} "lo excepcional del caso mexicano estd en que el Ejecutivo
ha loegrado anular la accidn del conjunto de instituciones politicas que la
constitucion concibibd y establecidé para compartir y contrabalancear el poder
presidencial. Al hacerlo, se anuld también la division de poderes, tanto
horizontal (ejecutivo, legislative y judicial} como vertical (poder federalfpoder

local), dando como resuitado a lo que llamd un gobierno indiviso y unitario”.

1.1.2 El Presidencialismo

La version de Shugart y Carey (fdem) expone los criterios minimos que
todo régimen presidencial debe cumplir:
a) El jefe del Ejecutivo es electo popularmente.
b) Son fijos los pericdos por los que el congreso y el jefe del ejecutivo son
electos y no dependen del voto de confianza o censura de uno sobre otro.
¢) Ei ejecutivo decide la composicién de su gobierno.
d) El ejecutivo esta dotado constitucionalmente de facultades legislativas.

El régimen presidencial mexicano se ajusta a los elementos constitutivos
sefialados arriba como definitorios de esta forma de gobierno. Como se puede
observar dentro de la constitucion mexicana, el Poder Ejecutivo se deposita en
un solo individuo que se denomina "Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos”, el periodo presidencial es de seis afios, tiene como facultades y
obligaciones, entre otras; promulgar y ejecutar las leyes que expide el Congreso
de la Unidn, nombrar y remover libremente al gabinete gubemamental, disponer
de la totalidad de la Fuerza Armada permanente, declarar la guerra previa ley




Capitulo 1: México y el Conflicto Chiapaneco 3

del Congreso de la Unidn, dirigir la politica exterior, celebrar tratados
internacionales con la aprobacién del Senado, convocar al Congreso a sesiones
extraordinarias cuando lo acuerde la comision permanente.

Para evaluar la autoridad legislativa del ejecutivo, Shugart y Carey (idem)
identifican cinco tipos de poderes'. E! primero se refiere al poder del veto
respecto a las leyes que aprueba el Congreso y a las condiciones para
desecharlo y el veto parcial, consideradc como mas poderoso por sus efectos
sobre la legislacion. El Ejecutivo en México posee ambos, pero se encuentran
restringidos a cierto tipo de legislacién "las leyes 0 decretos cuya resolucidon no
sea exclusiva de alguna de las cadmaras”. También estén restringidas por la
posibilidad que tiene el Congreso de rechazar el veto presidencial por una
mayoria de dos terceras partes de los votos de la cdmara en la que se origino el
proyecto y por mayoria simple de la camara revisora.

El segundb tipo de peder legislativo otorgado al presidente es el derecho
de "introduccién exclusiva”, que se refiere a aquellas dreas en las que sdlo el
ejecutivo puede enviar iniciativas. En México la facultad de proponer leyes la
comparten en igualdad de circunstancias los miembros del Congreso y las
legislaturas de los Estados.

El tercer conjunto de poderes legislativos es el del campo presupuestal.
En México, como en la mayoria de los paises, el presidente envia la iniciativa
pero, a diferencia de ofras naciones, en la nuestra la capacidad del Congreso
para hacer modificaciones al presupuesto es, en principio, ilimitada. Sin
embargo, existen otras disposiciones constitucionales y de leyes secundarias
que favorecen la posicién del ejecutivo a este respecto.

' séto se mencionan los tipos que se relacionan con el problema de estudio.
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El cuarto tipo, se refiere al del referéndum, el cual se ejerce normalmente
cuando una iniciativa presentada por el ejecutivo es rechazada por el Congreso.
En México encontramos tres situaciones en las que, o bien el Congreso delega
o bien el ejecutivo tiene el poder para legislar por decreto. Las de nuestro
interés son: la primera es la de las situaciones de emergencia (art. 28), y la
segunda alude a la facultad de emitir decretos en materia sanitaria {(art. 73).

Segun Casar (op. cit. p.81), la peculiaridad del régimen presidencial
mexicano " radica en la exitosa penetracion por parte del Ejecutivo en las
instituciones que fueron establecidas con el propdsito de contrarrestar su poder.
Esta penetracion tuvo como consecuencia la formacién de un gobierno indiviso
y unitario que permite definilo como hiperpresidencialismo. Esta penetracién
fue posible gracias a la constitucion del partido hegemanico”.

La Constitucion estableci6 un Congreso auténomo con origen y
supervivencia independientes, responsabilidades ante los ciudadanos, capaz de
legistar y de actuar como contrapeso. Para Casar (idem p.83) la abdicacion que
hizo el Congreso de sus funciones a favor del presidente se debe a que éste
pudo intervenir en ei papel representativo del Congreso de tal modo que logré
que los legisladores actuaran como aliados permanentes de! ejecutivo. Dicho de
otra manera, a través del! control del reparto de cargos y la continuidad de las
carreras politicas, el ejecutivo sent6 las condiciones para que el Congreso
renunciara a sus atribuciones. La adopcion de un conjunto de reglas para
regular la participacion y la eleccién de miembros al Congreso y la consecuente
creacién y reproduccion del sistema de partido hegeménico fueron los
instrumentos para poner el control del Congreso en manos del ejecutivo.

El poder judicial, en particular la Suprema Corte de Justicia, no presenta
un panorama muy distinto a! poder legislativo: también se da una intervencion
en ia composicién y comportamiento de esta rama del gobiemo. Una de las
funciones de este poder es la de guardian de {a Constitucién, por lo que debe
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servir como contrabalanceador de los otros dos poderes. Casar explica (idem,
p-85) que "la interferencia y manipulacién politicas que las garantias judiciaies
deberian evitar se dan por la presencia y manera de funcionar de ofras
instituciones y por los derechos judiciales y jurisdiccionales del ejecutivo”. Da un
ejemplc de garantia judicial como muestra de esto: el método de designacion
de los magisterios. La nominacién presidencial y la designacién senatorial de
los magistrados es una norma generalizada en los paises con regimenes
presidencialistas.

Sin embargo, la existencia de un partido casi nico, que ha monopolizado
literalmente por casi 60 afios todos los asientos en la C4mara de Senadores, ha
vuelto obsoleto el método de designacién. Cuando existe un solo candidato con
el apoyo presidencial, cuando ia oposicién ha sido inexistente y cuando la
mayoria priista respalda al ejecutivo, el método de designacion es secundario,
sino superflug.

Siguiendo con el andlisis de Casar (ibidem p.89), respecto al federalismo,
dos factores adicionales actuaron en favor de su debilitamiento y subordinacion
al ejecutivo. En primer lugar esta la comprobable tendencia a 1a centralizacion
por via normativa. Esto es, puede probarse que la evolucién normativa de la
Constitucién, facilitada por gobernadores sin autonomia, dependientes en su
futuro de la voluntad presidencial, ha tenido un propésito centralizador, El
federalismo ha dejado su lugar al centralismo y, en México, éste no puede
disociarse de! presidencialismo. Si el federalismo puede ser postulado come un
arreglo constitucional capaz de contrarrestar el presidencialismo, tenemos que
concluir que el régimen politico coarté otra oportunidad para hacer.

La subordinacion de las instituciones politicas hasta aqui descritas ha
dado como resultado lo que podria llamarse un gobierno indiviso y unitario, en
el que se anula la divisién de poderes horizontal - ejecutivo, legislativo y judicial-
y vertical-poder central y poderes locales, y que define at hiperpresidencialismo.
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Esta subordinacion fue posible gracias al establecimiento de una estructura de
incentivos (premios y castigos, de fuerza y negociacién) confrolada por la
presidencia y propiciada por ef partido hegemonico y el sistema de partidos (op.
cit. p.91).

Partiendo de las bases politico-institucionales del poder presidencial, se
admite que en México existe un sistema de gobierno indiviso y unitario,
caracterizado por la presencia de un partidc hegemoénico. Lo gue resta es
conocer el desarrollo del partido hegemoénico, del que tanto se habla, y el
desarrollo politico del poder presidencial, para asi poder abordar nuestro objeto
de estudio con un panorama amplic y conciso.

Las facultades presidenciales que se expusieron demuestran su
relevancia en los siguientes hechos:

Para solucionar el problema de Chiapaé es necesaria la existencia de
una legislacién sobre derechos indigenas, como ya se observd el presidente
tiene la facultad de elaborar propuestas de ley para que el Congreso ias
dictamine; los Acuerdos de San Andrés se realizaron con el objetivo de que
estas propuestas conjuntas del gobiemo federat y del EZLN se enviaran a las
instancias de debates y decision nacional, es decir, al Congreso de la Union.
Como sabemos solo existen dos vias, por una parte, el Congreso de la Union
tiene la tarea de la elaboracion de las leyes, y por otra parte el presidente tiene
la facultad para proponer leyes y enviarlas al Congreso.

En el caso del Conflicto Chiapaneco, la Comisién de Concordia y
Pacificacion (COCOPA) elabord una propuesta de ley que el gobierno rechazd,
por lo cual los Acuerdos de San Andrés Larrdinzar, no se Hevaron a las
instancias de debate nacional. Un afio después e! Presidente elaboré su propia
propuesta de ley indigena y la envia al Congreso de la Union el 15 de marzo de
1998.




Capitulo 1: Méxice y el Conflicto Chiapaneco 7

La facultad de hacer uso de las fuerzas armadas dentro del conflicto
chiapaneco, [es evidente |a importancia), el presidente a través de las asesorias
militares decide la cantidad de efectivos y, para cualquier accion militar se
necesita ia aprobacion del Poder Ejecutivo Federal, como maximo jefe de las
fuerzas armadas.

Con respecto a la celebracion de tratados internacionales, se menciona
el tratado Internacional de Derechos Indigenas (Convenio 169) firmado con la
Organizacién Internacional del Trabajo {OIT) en 1830, y ratificado en 1991, el
cual ya se estd aprobado por el Senado de la Republica. Los Estados miembros
se comprometian a adecuar su legislaciéon nacional y a emprender acciones de
gobierno de acuerdo con las disposiciones del convenio mismo. Montemayor
(1998) explica el planteamiento de éste: "en muchas partes los pueblos
indigenas y tribales no gozan de los derechos humanos en el mismo grado que
el resto de la poblacién llamada nacional. El convenio propone que se respete a
estos pueblos en su cultura, religion, organizacidn social y econdmica y en su
identidad propia para que ningun Estado ni grupo se arrogue la facultad de
negar la identidad con que ellos se afirman" (p.196).

Del presupuesto establecido por e! Ejecutive ratifica la distribucion de los
recursos y asi el presidente decide a qué areas se le da prioridad, por ejemplo,
en la presente administracién se han destinado grandes cantidades de dinero al
estado de Chiapas.

Gracias a las facultades presidenciales de nombrar y remover el
gabinete gubemamental, dentro del conflicto chiapaneco, el Ejecutivo designa a
la Secretaria de Gobemacion (en ese momento el secretaric era Esteban
Moctezuma) como representante en la atencion al didlogo en Chiapas, crea la
COCOPA, nombra a Joaquin Coldwell como Comisionado para la Paz y la
Reconciliacidon en Chiapas, para 1998, tras la masacre de Acteal nombra a
Francisco Labastida Ochoa como secretario de Gobernacion en sustitucién de




Capitulo 1: México y el Conflicto Chiapaneco 8

Emilio Chuayffet, nombra a Emilioc Rabasa como representante gubernamental
con respecto a este problema. Esta exposicién pone de manifiesto que aungue
sea una misma linea de accién politica existe la variante de la contribucién al
problema dependiendo de la persona que se le atribuye el cargo.

Con esto se propone demostrar que estas facultades del presidente
influyen en el proceso de solucién o negociacién del Conflicto y dejar una vez
mas las bases para el estudio del discurso presidencial.

1.1.3 El partido dominante

Como ya se menciond el presidencialismo mexicano tiene, ademas, la
caracteristica de un partido dominante el PRI, para comprender el poder
gubernamental, partiremos de su formacién, desarrollo y situacion actual con
et fin de comprender esta particularidad.

El partido hegemdnico surge después de la Revolucién Mexicana. En
1929 se crea el Partido Nacional Revolucionario {PNR), ¥y en 1938 se
reorganiza este partido y se cambia el nombre por el de Partido de la
Revolucién Mexicana (PRM), integrado por cuatro sectores, el obrero, el
campesino el militar y el popular, es decir, la clase media. "El esquema
totalitario esta ya perfectamente planteado en ef PRM, estructurados [os
sectores mediante organismos verticales: la Confederacién Nacional
Campesina (CNC), la Confederacion de Trabajadores de México (CTM), la
Confederacién Nacional de Organizaciones Populares (CNOP) y el Ejército. La
clave consiste en que es el poder ejecutivo es quien controla y designa a los
dirigentes de los sectores en fugar de ser a la inversa" {Mora, 1975 p. 22).

Durante el gobiemo de Miguel Aleman el partido se transformé en lo que
ahora se conoce como e! Partido Revolucionario Institucional (PRI}, las
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principales caracteristicas de esta transformacion, radican en el incremento del
apoyo al sector popular y en la expulsion del sector militar como participante
activo en las decisiones politicas del Estado.

La primera manifestacién en torno a la pluralidad partidista se presenta
en el afio de 1963, con la creacion de los " diputados de partido ", sin embargo
fue hasta la reforma de 1977 cuando se instaurd el sistema mixto de integracién
de la Camara de Diputados, logrando de esta manera, deponer el antiguo
sistema de presencia politica monopartidista. La competitividad electoral se
incrementé y en la actualidad existen. puestos de eleccién popular ocupados
por personas de distintos partidos (Urquidi, 1997).

La primera gubematura alcanzada por un partido de oposicién, se
concretd en el afio de 1989, cuando el PAN tomé Baja Califomia. En 1991, el
PAN gana la gubernatura de Guanajuato, después de alegaciones de fraude
electoral con el PRI. El PAN gobierna Chihuahua después de las elecciones de
1992, asi como Jalisco y Guanajuato en 1995. De tal manera, para junio de
1996 el PAN controla cuatro estados de la Republica y el PRI el resto (Weldeon,
1995).

En 1994, en la Camara de Senadores, el PRI gana en los 32 estados, el
PAN gana el segundo lugar en 24 estados, el PRD ocupa el segundo lugar en
8. El PR!, mantiene asi la mayoria en el Senado con las tres cuartas
partes(idem).

Las elecciones de! 6 de julio de 1998, dieron como resultado que el poder
politico quedara distribuido de manera mas equitativa en todos los ambitos
nacionales. En particular el PRD y el PAN ganaron, con respecto a! pasado,
mas curules en la Camara de Diputados, tienen més senadores (por primera
vez plurinominales), mas alcaldias y diputados locales. En cuanto a las
gubernaturas que se pusieron en juego, el PRD gané la del Distrito Federal y el
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PAN las de Nuevo Leén y Querétaro. El PRI gand las de Colima, San Luis
Potosi y Campeche, aunque aqui numerosos grupos del PRD presionaban para
que se anulara el proceso electoral (Mendoza, 1998}, y dltimamente, el PRD
gand Zacatecas, Tlaxcala y Baja California Sur {La Jornada 8-02-1999).

Por lo que respecta a la Camara de Diputados, ningin partido alcanzé
por si mismo la mayoria abscluta. En este casoc el PRI, como la primera
mayoria relativa con 239 representantes, el PRD (125) y el PAN (122). El
Partido Verde Ecologista Mexicano quedd como cuarta fuerza con 8 curules y el
Parlido del Trabajo con seis. El PRI estd en mejor situacion que sus rivales,
pues con solo doce votos mas puede llegar a 251, ¢ sea la mayoria absoluta,
para poder sacar adelante las iniciativas de ley -sean propias o de! Presidente-
y tomar decisiones respecto de la gobernabilidad interna de la Camara.

1.2 Aspectos sociales, econdmicos y politicos en el presente mexicano

Es de suma importancia evaluar la problematica social que acontece en
este momento historico de México para asi poder abordar la problematica
chiapaneca con bases generales. Ademas se expone de manera muy somera la
politica econtmica en curso; el necliberatismo, y aspectos politicos, pues es
imposible disociar los aspectos politicos, sociales y econémicos por su estrecha
relacion.

1.2.1 Problematica Social

A continuacion se presenta el anélisis de las condiciones sociales
de México realizado por el Club de Roma (Urquidi, 1997)%

2 El andlisis realizado por el Club de Roma al cual nos referimos mantiene los fineamientos
gubemamentales, por el hecho de que sus integrantes son personas que trabajan dentro def
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Se plantea que uno de los problemas sociales mas importantes en
México es la desigualdad que se expresa en la falta de acceso efectivo y
permanente a la educacion y a los servicios de salud, la pobreza rural, la
marginacion de comunidades indigenas, los asentamientos urbanos precarios y
carentes de servicios, la desigualdad de status de la mujer, el tamafio oneroso
de la familia de bajos ingresos y, la intensa emigracion de fuerza de trabajo.

Para principios de los afios noventa, la proporcion de poblacion "pobre'®
en México era del 60% (alrededor de 50 miflones de habitantes), y la pobreza
extrema’ se estimaba en 20 millones de habitantes, cifras que para 1996 han
aumentado, la cual se concentra en las zonas rurales de los estados menos
desarrollados y en las comunidades indigenas (op. cit. p.161).

La ausencia de empleo regular originada en el relativo estancamiento de
la inversion nacional y de crecimiento Producto Intemo Bruto (PIB), frente a una
fuerza de trabajo que crece todavia 3.3% anual, es un problema en el area
politica, cultural y econdmica. La falta de un mercado intermo robusto como
complemento necesaric del mercado externo y de la modernizacién industrial es
un gran obstéculo para e crecimiento y desarrollo.

1.2.2 Problemética politica y econémica

A grandes rasgos, el gobierno después de la revolucion establecié como
régimen economico el estatista y patrimonialista, pues alguien tenia que asumir

gobiemo. Otro hecho es que la publicacion es por medic de la institucién piblica del Fondo de
Cuftura Econdmica.

3segiin la Organizacién Iemacién del Trabajo OIT, se ha definido a la pobreza como aquel en
el cuat el ingreso familiar permite atender solamente las necesidades basicas de alimentacion y
los gasto minimos de aseo, vestido, transporte y atencién del hogar

* familias cuyo ingrese es insuficiente aun para asegurar la nutricion minima necesaria, es decir,
representan un nivet de indigencia.
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la tarea de impulsar el desarrollo nacional y nadie més podia hacerlo sino el
Estado mexicano®. Para Mendoza, el estatismo y el intervencionismo
econdmico de la década de los setentas pueden consclidarse ya sea como
intentos fallidos de dar un halito de vida nueva al viejo modelo autoritario o
como experiencias de aprendizaje necesarias, a través de las cuales una
sociedad de mercado mas auténoma y asertiva alcanzd la organizacion propia.
En cualquier caso, después de la crisis de la deuda de 1982, la aproximacion
del Estado mexicano a la nueva legitimacién mediante la expansién y el
intervencicnismo econdmicos se contrajo drasticamente y, a su debido tiempo,
fue sustituida por una férmula de administracién econdmica orientada hacia el
mercado (Whitehead, 1996).

A partir de los afios ochenta el eje de la economia se desplazé del
mercado intemo al externo, y se pasd de una economia caracterizada por la
presencia amplia y profunda del Estado en los procesos productivos hacia la
iniciativa privada, nacional y extranjera, misma que agquirié un papel de actor
central del crecimiento y el desarrolio. Actualmente, el principal regulador es la
libre competencia. Se desregularon los sectores agropecuario, financiero y de
comunicaciones y transportes y se descanso en inversiones privadas para fratar
de asegurar la expansion de estos sectores y de la infraestructura {(Urquidi,
1997 p.141).

Para Whitehead (op.cit. p.51), “sea cual fuere la justificacién del cambio,
la base social del gobierno autoritario se ha debilitado en aspectos clave. Al
tiempo que el sector privado y los inversionistas extranjeros han obtenido poder,
las viejas estructuras corporativistas se han visto socavadas y privadas de
recursos, y la participacion del "sector popular” en Ia politica del PRI disminuyo6.
La circulacion de la élite ha encontrado nuevas dificultades, ya que suponen la
continuidad no sélo de las politicas sino también de! personal”.

5 Segin Mendoza, éste es un elemento histrico para la consolidacion del presidencialismo
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Ademas de estos impedimentos de peso para el buen funcionamiento
continuo del sistema autoritario, el viraje hacia una filosofia neoliberal le ha
creado problemas ideologicos at régimen. La coalicién gobernante ya no esta
compuesta por grupos mas ¢ menos unidos que estan de acuerdo en que su
derecho de gobernar emana de un proyecto nacionalista revolucionario
convenido. Su compromiso con los mitos de gobiemno inevitables se ha
desvanecido conforme la base de su proyecto de gobierno ha cambiado (idem).

Los grandes cambios de orientacion estratégica del desarrollo
instaurados a partir de 1985 con la spertura comercial y los incentivos de
exportacion, no han podido reducir el desempleo tampoco logrado hacer frente
a las tendencias subyacentes de una mayor desigualdad de los ingresos y en
cansecuencia, entre los esfratos sociales. Por otro parte, las disparidades
regionales socn muchas, la zona metropolitana de la ciudad de México concentra
en la actualidad 43% de! PIB (35% de la industria manufacturera) y otro 17% es
atribuible a Monterrey y Guadalajara sumados. El norte y la parte del centro de
México participan activamente en la dindmica de la goblalizacién de los
mercados (principaimente el de Estados Unidos) y de la modernizacion
tecnolégica;, no es asi el sur y el sureste, salvo algunos centros de la
petroquimica y otras actividzdes del sactor petrolero {Urquidi, op.cit, p. 135).

Un elementc que no hay que olvidar para lograr una transicion
democcratica es el rol que desemperia la sociedad dentro de un sistema politico,
el cual se manifiesta con un incremento en [a participacién politica por medio de
la creacion de Organizaciones No Gubernamentales, la participacion en las
elecciones y en las manifestaciones ptiblicas.

mexicano.
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A lo largo del capitulo, hemos analizado en primer lugar, el
presidencialismo mexicanc como la irrebatible fuerza que ejerce el Ejecutivo
dentro del sistema politico.

La situacion actual del presidencialismo y las diferentes problematicas, al
encontrarse en una fase de transicién, todavia cumplen con las condiciones gue
establecemos para denominar un régimen presidencial. El presidencialismo es
parte esencial de la cultura politica del mexicano.

Nuestro andlisis toma forma, cuandc se tienen en cuentan todos los
aspectos de poder del Ejecutivo, anteriormente expuestos, y habiendo
estudiado la situacion actual del pais, su desarrollo democratico, su cambio
dentro de la politica econémica y la problematica social abordaremos el
problema particular en el que se basa la investigacién: el conflicto chiapaneco.

1.3 Conflicto Chiapaneco

Para abordar el periodo estudiado del conflicto chiapaneco, es necesario
recrear el escenario politico de 1994 para sentar las bases de los
acontecimientos sociales de mayor relevancia y entender el momento del
surgimiento del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) y sus
demandas sociales,

Los alcances del presente trabajo no permiten abordar a profundidad
todos los elementos relacionados con éste fenémeno. Como el estudio se basa
en la representacién gubernamental solo podemos aspirar a dejar en claro los
elementos indispensables para ia comprensién de los discursos con respecto a
este tema.
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Hablar de Chiapas o del zapatismo implica el analisis de multiples
factores sociales tales como: la pobreza, la marginacion, la discriminacion, la
religion, el poder de los hacendados, ia falta de educacién y servicios de salud,

la constante explotacién®.

La cuestiéon social que da relevancia al estudio radica en el hecho de que
el movimiento zapatista plantea demandas sociales buscando un cambio dentro
de la sociedad mexicana, con la finalidad de conformar un pais pluricultural
como se expone en el articulo cuarto de la Constitucién Federal’, y por su
trascendencia a nivel mundial, pues es ante todo un grito de justicia para
cualguier grupo oprimido o mincritario con demandas basicas para cualquier ser
humano y lo més importante; se cred y formd dentro de nuestro pais, con la
ideolcgia y los problemas que nos conciernen como investigadores sociales.

1.3.1 Escenario politico de 1894

Whitehead (1996} sefiala que el primero de enero de 1994, el EZLN tomé
cuatro municipios en Chiapas, en principio convocaba, entre otras cosas, al
Congreso y at poder judicial a deponer al presidente Carlos Salinas de Gortari,
afirmaban que "no habia condiciones para elecciones libres y democraticas”,
combinada con una invocacién a arquetipos nacicnales tales como el indio
explotado y la cruel ofigarquia, resquebrajarcn la imagen salinista del México
moderno. Tres meses después, un segundo trastomno politico subrayé y
trasmuté al primero. El candidato de!f PRI, Luis Donaldo Colosio, en la sucesion
presidencial fue asesinado a media camparia. Los escandalos posteriores sobre

¢ Con et fin de mostrar un reflejo somero de estos factores se realizé ef Anexo I; y para obtener
la secuencia de las acciones tanto del gobiemo como del EZLN se presenta una cronologia
desde 1994 hasia 1998 (Anexo [l).

"La nacién mexicana fiene una composicién pluricultural sustentada originalmente en sus
pueblos indigenas, la ley protegerd y promovera el desarrollo de sus lenguas, culturas, usos,
costumbres, recursos y formas especificas de organizacién social y garantizard a sus
integrantes el efectivo acceso a la jurisdiccion de! Estado”.
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la impunidad politica y la penetracion de los traficantes de drogas en las més
altas esferas de administracion publica han reforzado desde entonces esta
conclusion. Y, a pesar de lo anterior, el régimen dei partido dominante mexicano
no cayo {p.34).

En vez de eso, en agosto de 1994, México realizé elecciones
presidenciales, obteniendo apenas mas de 50% de los votos validos en contra
de una opasicién dividida, el PRI logrd asegurarse la presidencia y una mayoria
absoluta en ambas camaras del Congreso. E| 1° de diciembre de 1994, el
nuevo presidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn asumid el cargo y en el lapso
de un mes, México se zambullé en otra grave crisis de sus cuentas externas
que provocl una drastica devaluacidn y un severo paquete de austeridad,
respaldado por un préstamo de rescate que nos otorgd los Estados Unidos de
Norteamérica y ef Fondo Monetaric Intemacional (FMI), el cual comprometia el
petroleo mexicano,

De hecho, a pesar de su legitimidad democratica formal sin precedentes,
el gobierno de Zedillo se ve ensombrecido por el legado de costumbres y
practicas autoritarias que aln dominan la vida politica mexicana (idem p.35).

1.3.2 Demandas del EZLN

En la primera Declaracién de la Selva Lacandona, el EZLN expone diez
demandas: trabajo, tierra, techo, alimentacién, salud, educacion,
independencia, libertad, democracia, justicia y paz. Por otra parte, en los
Acuerdos de San Andrés (ver Anexo lll), se proponen las siguientes demandas
basicas: la autonomia de los pueblos indigenas, la libre determinacién y et uso y
disfrute de los recursos naturales dentro de sus comunidades.
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Para el EZLN, la cuestion indigena es un problema nacional, bajo la
perspectiva de integracion y no de asimilacién: " No tendra solucidn si no hay
una transformacién radical de pacto nacional. La unica forma de incorporar, con
justicia y dignidad, a los indigenas a la Nacion, es reconociendo las
caracteristicas propias en su organizacion social, cultural y politca. Las
autonomias no son separacién, son integracién de las minerias mas humilladas
y olvidadas en el México contemporaneco” (citado en Le Bot, 1997 p. 94).

1.3.3 Panorama histérico

£n el transcurso de los didlogos de 1995 el Gobiemno Federal dio
muestras de un cambio sustantivo: situar al final de las negociaciones el tema
de distension militar (es decir, el desarme del EZLN) y aceptar la discusion de
otros temas. Particularmente, hacia septiembre de 1995, se abordaron las
discusiones en materia de Derechos y cultura indigena. En un comunicado
difundido el 12 de septiembre de 1995 el EZLN dio a conocer sus propusstas
para el didlogo. Estas propuestas han orientado, al menos tematicamente, las
negociaciones durante 1995 y 1996. Los teras se agruparon en los siguientes
seis puntos: 1. Derechos y cultura indigena; Il. Democracia y justicia; M.
Bienestar y desarrollo; IV. Conciliacién en Chiapas; V. Derachos de la mujer en
Chiapas, y Vi. Cese de hostilidades. Hasta este momento no se ha podido
avanzar al punto ii.

Después de la firma de los Acuerdos de San Andrés, Montemayor (1998,
p.199) explica que: “por acuerdo de las dos partes, la COCOPA preparé una
propuesta de iniciativa de ley de reformas constitucionales con base en los
acuerdos. El subcomandante Marcos acepto la propuesta, no sin dejar en claro
que se habian disminuido las peticiones indigenas. Los diputados y senadores
de la COCOPA acudieron con el presidente para entregar la propuesta de
iniciativa, pero el 6 de diciembre de 1996 el gobiemo mexicano dio un viraje
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inesperado. El presidente se negd a aceptar el documento y pidié a los
integrantes de la COCOPA que le comunicaran al subcomandante Marcos que
necesitaba un plazo de quince dias para consultar con constitucionalistas’.

El gobierno elabora una contrapropuesta de la iniciativa de la COCOPA
sobre Derechos Indigenas, exponiendo como argumentos defensores que esta
propuesta habia sido hecha con el afan de "precisar elementos de técnica
juridica y evitar que la reforma fuera anticonstitucional". Y explicaron, a
propésito de los Acuerdos de San Andrés, que "el gobierno no desconoce los
acuerdos ni intenta renegociarlos, aunque creemos que la negativa del
EZLN[...]Jquiza obedece a su desconocirmiento de la técnica juridica legislativa, y
es la razdn por la cual se ha postergado e! cumplimiento de los acuerdos y no,
como se pretende creer, por una posicién intransingente del gobierno fedsral”
(idem, p.202).

En septiembre de 1997 el secretario de gobernacién ante la nueva
Legislatura expuso: “que reconocer los derechos de los pueblos indigenas
conduciria a la violacién del principio de que todos los ciudadanos eran iguales
ante la ley” (citado en Montemayor, 1998 p. 208).

En marzo de 1998, el Ejecutivo envia al Congreso de la Unién su propia
iniciativa de ley indigena, pese a la ruptura del didlogo con el EZLN, es decir, de
manera unilateral.
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Conclusion

A lo largo de este capitulo, se sentaron las siguientes bases del estudio:

1. México tiene como forma de gobierno un presidencialismo con la presencia
de un partido dominante. Lo cual desemboca en la posicién de un gobierno
indiviso y unitario como premisa para el andlisis de los discursos
presidenciales.

2. Los principales elementos de la problematica social son: la pobreza en
primer lugar, el desempleo, la sobrepoblacion, fa desnutricién y la falta de
educacion. Los cuales reflejan la gran desigualdad en gue vivimos.

3. La politica econdmica es la libre competencia, levando consigo la existencia
de instituciones publicas que se han privatizado para la implantacion def
modelo neoliberal.

4. En Chiapas existen condiciones sociales de desventaja y rezago evidente.

5. Las demandas zapatistas buscan el reconocimienio de los pueblos
indigenas a través del respeto de sus diferencias tanto en sus costumbres y
tradiciones como en su forma de gobierno.
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CAPITULO 2:

LA PERSUASION COMO FENOMENO PSICOSOCIAL

Para entender la persuasién comenzamos por la introduccion de los
términos basicos de la comunicacion, pues toda persuasion requiere de un acto
de comunicacién y existen autores que sostienen que toda comunicacion es

persuasiva.

2.1 La Comunicacién

La comunicacion se entiende "como e} acto entre dos o mas sujetos
mediante el cual se evoca algo en comin, un significado” (Paoli, 1983 p.11).

Los terminos COMUNicacién y COMUNidad, indican a nivel etimologico
la relacion estrecha establecida entre comunicarse y estar en comunidad. Los
hombres forman una comunidad por que se comunican, esto es, por que
pueden participar reciprocamente de sus modos de ser, que de tal manera
adquieren nuevos e imprevisibles significados.

Evocamos algo en comun a pesar del tiempo, pero el contexto social le
imprime un nuevo sentido, segun la experiencia histérica de cada tiempo y de
cada pueblo [...] Enfre si, los individuos, los grupos, las culturas, tienen serias
diferencias en sus concepciones, aun cuando tienen también posibilidades de
evocar siempre algo en comun. Después, al relacionarlo con su contexto,
vuelve a transformarse el sentido [...] El modo de interpretar y valorar la realidad
depende del contextc social. La relacion de conocimiento que tengo de una
cosa no es inmediata; siempre es mi cultura, asimilada por mi, en un contexto
social y un medio ambiente determinados, que me permiten conocer el objeto y
darle ciertas funciones (op. cit. p.12).
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2.1.1 El Modelo de la Comunicacién

Desde el tiempo de fos griegos, Aristoteles en su Retdrica dijo que se
tienen que considerar tres componentes en toda comunicacion: el orador, el
discurso y el auditorio. Este es el esquema mas elemental del proceso de la
comunicacion; EMISOR —— MENSAJE —» RECEPTOR. A través del
tiempo, a los modelos de comunicacion se les han afladido componentes para
especificar de una manera mas minucicsa los elementos que intervienen en la
comunicacion.

El modelo de comunicacion de Tatiana Slama-Cazacu (1973), en que
nos basaremos porque es un modelo completo y que para los alcances de
nuestra investigacién cumple con los requisitos necesarios para comprender un
acto de comunicacién y poder evaluaric, es €l siguiente:

CANAL CONTEXTO
EMISOR » MENSAJE —- RECEPTOR
codifica decodifica

Este modelo propone seis factores para lograr un acto comunicativo: el emisor
quien es el que produce el mensaje; un codigo, que es el sistema de referencia
con base en el cual se produce el mensaje; el mensaje, que es la informacion
trasmitida y producida segun las reglas de! cddigo; el contexto, donde el
mensaje se inserta y al que se refiere; un canal, es decir, un medio fisico
ambiental que hace posible la transmision del mensaje; un receptor u oyente,
quien recibe e inlerpreta el mensaje. Para que se comprenda el mensaje es

importante que el emisor y el receptor compartan un mismo cédigo.

En este trabajo se toma como emisor al Poder Ejecutivo Federal a cargo
del Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, el mensaje es el discurso presidencial y

el receptor es el auditorio del discurso y la sociedad mexicana. Por otro iado,




Capitulo 2: La persuasion como fendbmeno psicosccial 22

se estudia el contexto al que se refiere cuando se insertan los discursos en el
momento histérico y social de su emision.

2.1.2 La finalidad de la comunicacion

La finalidad de la comunicacién es influir y afectar al receptor o
receptores del mensaje. La comunicacidn humana siempre es un acto
intencional, que busca trasmitir informaciones o datos, un tanto o todos,
desconocidos por €l receptor.

Al analizar la comunicacion y al tratar de que ésta sea lo mas efectiva
posible, lo primero que debemos preguntarnos es cudl es el fin que persigue el
emisor y qué espera al emitir su mensaje. Segun Berlo (1982), es asi como el
analista tiene que descubrir previamente el propdsito del comunicador y sdlo
después estara en condiciones de emitir un juicio critico (p.14).

2.1.3 El Lenguaje como area de estudio

Berlo (idem p.130), explica que el lenguaje es un sistema que implica
tanto los elementos como las estructuras. Como en todo sistema, podemos
definir tas unidades elementales y estructurales a distintos niveles, segin el
propésito. En todo nivel, el lenguaje comprende un conjunto de simbolos
(vocabulario) vy los métodos significativos para combinar esas unidades (una
sintaxis). Una gramatica es la descripcion de las caracteristicas de la estructura
del lenguaje. Utilizamos el lenguaje para expresar y producir significados.

Como se ha explicado, la comunicacién es poner un significado en
comun, para esto hay muchas formas de realizarlo, puede ser por medio del
lenguaje oral, escrite, por ejemplo, a través de sefias corporales y gestos. En
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este trabajo se estudiara solamente la comunicaciéon escrita de los discursos
presidenciales, por lo cual no se analizaran otros factores, por mencionar
algunos, como tono de voz, postura del cuerpo, gestos, ademanes. Sabemos la
rigueza de informacidn que emana de estos aspectos, sin embargo, para los
fines de la investigacion sdlo son necesarios los textos.

2.2 Persuasion

La raiz etimoldgica de la persuasidn viene del latin persuasio, Que quiere
decir, convencimiento. "Es la accién de inducir a alguien a creer o a hacer
aquelic de lo que se ha persuadido, que puede ser tanto real como falso o
asentado en consideraciones irracionales” (Merani, 1976).

Aristételes definio el estudio de la retérica como la busqueda de "todos
los medios de persuasién que tenemos a nuestro alcance”, es decir, el intento

que hace el orador de llevar a los demés a tener su mismo punto de vista.

A su vez, Berlo nos ofrece el siguiente panorama de la persuasion: “Ei
ser humano necesita comunicarse con los ofros para poder influir en Ia
conducta de los demas” (op. cit. p.101).

2.3 Teorias y estudios en Psicologia Social sobre [a Persuasién

En la psicologia social se ha estudiado la comunicacion persuasiva en
relacidn con el cambic de actitudes. Los primeros estudios datan desde los
afios cuarenta. Por ejemplo, Lasweell (1948) analizé las campafas de
propaganda durante la segunda guerra mundial y en el periodo siguiente
cuando surgieron los partidos totalitarios.
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Para Eagly (1981) se pueden distinguir al menos tres estrategias
generales de investigacién sobre el probiema de la persuasion. La teoria de la
personalidad, como su nombre lo sefiala recurre a los rasgos del comunicador
gue pueden llevar a un cambic de actitud. La estrategia del cambio de actitud,
basada en la teoria de la actitud, tomando en cuenta determinantes del cambio
como la estructura de las actitudes, como e¢jemplo puede ser ia teoria del juicio
social de Sherif y Hovland (1961). Ei tercer enfoque es una combinacién de las
dos estrategias antericres, usa la teoria de la personalidad para definir las
caracteristicas del receptor, pero se basa en la teoria de la actitud para
especificar los mecanismos a través de los cuales tales categorias influyen en
las reacciones ante los mensajes persuasivos, y por tanto conducen a un
cambio, por ejemplo, el modelo de la elaboracién de la informacién de McGuire
(1968). Los resultados de estas investigaciones han sido fuertemente criticados
y catalogados de contradictorios y superficiales.

Van Dijk (1980) explica ¢cdmo se han desarrollado estas teorias y sus
implicaciones: “La psicologia social y el estudio de la comunicacién de masa
examinan como un individuo es influido por el discurso de otrg y como grupos
de individuos son asi influidos por procesos de comunicacién publica en el
contexto social. El estudio de las “condiciones” y los “efectos” de la
comunicacion alcanzé su momento maxime después de la Segunda Guerra
mundial a causa de la extrema popularidad del analisis de la propaganda. Parte
de este estudio ha sido cuantitativa y “conductista’; aproveché el anélisis de
contenido tradicional, en el que los mensajes y su influencia se analizaron en
término de patrones sencillos de reaccién y reproduccion. En una etapa
posterior se propusieron varios modelos psicologicos sociales para poder
demostrar como cambiaban las creencias y las actitudes mediante [a
comunicacion verbal. La influencia de ios distintos medios masivos sobre el
publico ha preccupado mas a los estudiosos. Por ejemplo, las creencias
(opiniones} y fas actitudes de los individuos de alguna manera se media "antes’
de la comunicacion y “después” de leer un mensaje. Mucho de este trabajo
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permanecié dentro del paradigma clasico del conductismo y, por lo tanto, aun
cuando se obtenian resultados importantes, no dejaban de ser superficiales.
Los cientificos positivistas nunca dieron cuenta de cdmo y porqué estos
cambios de opinidn y de actitud tenian lugar; descubrieron poco en relacion a
los procesos cognoscitivos usados en la lectura y la comprensién del discurso o
los que llevan a que un individuo cambie (o decida no cambiar) de parecer” (cfr.
p-p. 98,99).

Existen nuevas orientaciones como los modelos de tipe cognoscitivo de
Petty, Ostrom y Brock (1981); los estudios sobre el ienguaje y ia comunicacion,
de Rommetveit y Blakar (1979); y las teorias sobre la influencia social de
Moscovici, (1976)'.

Como se observa la mayoria de las investigaciones sobre persuasion se
realizaron bajo el marco de la teoria del cambio de actitud, y casi todas se
enfocan en las variables que intervienen dentro del receptor para que este
proceso se lleve a cabo,

Un cambic de enfoque en la manera de estudiar los procesos
persuasivos es el estudio de Blakar y Rommetveit. A continuacion lo
expondremos de manera resumida, porque establece las caracteristicas que
tiene el lenguaje para ser un instrumento de poder social. En vez de buscar las
caracteristicas de personalidad o el cambic de actitud, se propone estudiar al
lenguaje desde el punto de vista, que a través de la forma de enunciar las cosas
el sujeto manifiesta su posicion frente al tema y dentro de su contexto social.
Esto se ejemplifica con la visidn de un vaso de agua, un sujeto puede decir “el
vaso esta medio vacio” o “el vaso esta medio lleno”, ninguno de los dos falta a
la verdad pero si trasmiten diferentes posturas.

! todos estos autores estan citados en Ricei y Zani, 1986.



Capituio 2: La persuasidn como fenémeno psicosacial 26

Blakar (1979) postula cuatro factores como las caracteristicas
fundamentales gue convierten el lenguaje en instrumento de poder social:
1. Las elecciones en la codificacion y en la decodificacion. Cada vez que se
quiere expresar "algo” se debe escoger entre los diversos modos posibles de
expresar ese "algo". Lo mismo le ocurre al receptor: cuando escucha o lee aigo
debe escoger uno de los posibles significados que decodifica. En esto se sirve
del contexto, de la situacion en si, de lo que se ha dicho, sea inmediatamente
antes o hace tiempo. Es precisamente por tales elecciones que ambaos deben
realizar, y en particular por las elecciones efectuadas por el emisor, que se
puede afirmar que el uso del lenguaje implica el ejercicio de un poder sobre el
ofro. Ei hecho de que la relacion entre lenguaje y realidad sea compleja, es uno
de los motivos por los que las elecciones de! emisor durante la codificacidn
tiene un efecto tan fuerte scbre la accidn de la estructuracién de la experiencia
por medio det lenguaje.
2. La complejidad de cada unidad verbal. Blakar sostiene que el lenguaje mismo
es un instrumento complejo a disposicién de quien lo usa. El proceso af que se
recurre en la elaboracidn de una palabra estan ligados, al mencs, en tres
aspectos o comportamientos propios de la palabra: referencial (la misma
palabra puede referirse a dos realidades completamente diversas), asociativo (
en cuanto que toda palabra suscita una serie de imagenes vinculadas con elia)
y emotivo ( las palabras pueden activar particulares estados de animo o
emociones). En circunstancias normales, las tres partes del proceso ocurren
simultaneamente y se influyen, creando la “experiencia total" en que se
encuentra inserto el receptor. Asi, la experiencia y la comprension del receptor
depende del uso que el emisor pueda hacer de ese delicado instrumento.
3. El lenguaje como sistema “abierto” y generativo. Las palabras usadas
pueden cambiar parcialmente el significado del contenido cuando se aplican en
combinaciones y contextos diversos. Como usuarios del lenguaje, creamos
continuamente nuevas palabras y expresiones; y estas nuevas etiquetas que no
son obviamente neutras.
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4. El sistema linglistico en si como espejo y expresion de las constelaciones de
poder existentes. Esta caracteristica se refiere al lenguaje como sistema no al
uso que se le da (como en las anteriores) y se refiere al hecho de que el
lenguaje a través de las etiquetas, ha tomado posicién y esto es inevitable: es
imposible encontrar expresiones neutras que cubran toda la gama de nuestro
conacimiento. (Ricci y Zani, 1986,p.p. 251-253).

Segun Ricci, el enfoque de Blakar parte del intento de presentar al
transmisor como un sujeto activo que construye activamente respecto de “algo”
de lo que habla, respecto de! lenguaje o medio utilizado, respecto del yo (como
emisor del mensaje} y respecto de la situacion social en que se verifica la
comunicacion. Esto se opone al modelo tradicional, que considera al hablante
como un 'retrasmisor” pasivoe de informaciones, sin tomar en cuenta su

capacidad de estructurar el mensaje e influir en él.

El andlisis de Blakar trata de identificar ciertos "instrumentos de poder”,
en su propuesta que la cataloga como provisional y sometible a ulteriores
analisis, enumera una lista de  instrumentos que utiliza el emisor,
comprendiendo:

a) La eleccion de palabras y expresiones: un mismo fendmeno se puede
expresar con muchos sinénimos, perc desde el momento en que se elige uno,
se sefiala también |a propia actitud frente a aquello a lo que se hace referencia.
En e! debate politico e ideoldgico, la eleccion de palabras y expresiones es un
instrumento de poder en extremo imporiante para estructurar la "realidad” de
todo lo que esté en discusion.

b) La creacion de nuevas palabras y expresiones. esto ocurre sea para dar
nombre a nuevos fendmenos, sea para cambiar el nombre de los ya existentes (
y ello por razones politicas, econdmicas, de prestigio, etc.).

¢) La eleccidén de la forma gramatical: el aspecto estructurante de la forma
gramatical resulta claro en la eleccién de una formutacion activa y otra pasiva.

El uso de la voz pasiva o activa no es sdlo cuestion de forma o de estilo, sino
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que puede tener también otras consecuencias: de modo particular se subraya
quién es la persona principal, aguélla de que se habla o aguélla de ia que se
continuara hablando en el transcurso de la conversacion. La opcidn por una u
otra forma, por tanto, puede reflejar la perspectiva y los intereses de quien
habla.

d) La eleccién de la secuencia: existe la posibilidad de modos alternativos de
presentar un discurso segun el modo de comenzar y qué es lo que se pone al
final, incluso una lista de adjetivos la secuencia en que se coloquen tiene
influencia diversa sobre la impresion producida (Wolf. 1978).

e) La eleccion de premisas tacitas o implicitas es importante la relacién entre lo
que se dice y lo que no se dice en un acto de comunicacion, porque ha menudo
lo que se dice sdlo se entiende si se conocen las premisas implicitas del
discurso,

f) Las caracteristicas suprasegmentales: son los aspectos no verbales de los
mensajes persuasivos, como, por ejemplo, el enfasis, tono de voz para sefalar
una pregunta, explicacién.

A lo largo de los estudios sobre la persuasién dentro de la Psicologia
Social se observa el interés recurrente de analizar las relaciones existentes
entre la persuasidn y el cambic de actitud del receptor. Como se puede
observar son muchas las variables interventoras dentro de la comunicacion,
pueden ser |as caracteristicas de perscnalidad, la credibilidad de! emisor, la
relacion del emisor y el receptor; los contenidos del mensaje; las bases
motivacionales; las creencias, actitudes y comportamientos frente al problema
planteado; los procesos de decodificacion, asi como se comprende el mensaje,
cémo se interpreta o distorsiona la informacion; las respuestas de atencién y
aceptacion del mensaje, etc.

Al igual, los estudios sobre los mensajes son muchos pero pocos las
investigaciones de los discursos vistos no como unidad independiente al emisor
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sino como produccion del emisor donde se plasma su realidad, asi como lo
plantea la perspectiva del andlisis del discurso. Dentro del discurso se
encuentra la intension de persuadir y la forma de utilizar el lenguaje plantea la
posicion del emisor frente al tema expuesto, todo esto se estudiard con a

profundidad en el siguiente capitulo.

Conclusioén

+ El proceso de comunicacion es el medio para realizar la persuasion.

¢ Las investigaciones sobre persuasion dentro de la Psicologia Social fueron
fuertemente criticadas por sus resultados confusos.

+ El estudio de Blakar propone una nueva aproximacién hacia los procesos
de persuasién por medio de! andlisis del lenguaje. Caracteriza al lenguaje
como un instrumentio de poder social, ya que a través de la forma de

utilizacion se determina una posicién con respecto al tema del cual hace
referencia.
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CAP{TULO 3

ANALISIS DEL DISCURSO

Los linglistas definieron inicialmente el discurso en una perspectiva
puramente formalisia, como simple sindnimo de enunciado, por ejemplo, "el
discurso designa tode enunciado superior a la frase, considerando desde el
punto de vista de las reglas de encadenamiento de una serie de frases". Fueron
R. Jakaobson y E. Benveniste los que dieron un gran paso hacia una concepcion
menos formalista del discurso al integrarlo dentro de un modelo de
comunicacién. En esta nueva optica, el discurso seria cualquier forma de
aclividad linglistica considerada en una situacion de comunicacion, es decir, en
una determinada circunstancia de lugar y de tiempo en que un determinado
sujeto de enunciacién (yo, nosotros) organiza su lenguaje en funcion de un
determinado destinatario (td, ustedes) (citado en Giménez, 1989).

Dentro de esta perspectiva se entiende por texto la manifestacion
concreta de! discurso. Un texto sera entonces un discurso oral o escrito, breve o
largo, con un principio y un fin. Debe notarse que el discurso textualmente
manifestado ya no se presenta como un proceso de produccion lingfistica, sino
como producto de la actividad linglistica.

Vignaux (1976}, creador de la teoria en que nos basamos, explica que “el
lenguaje es accidn del sujeto sobre su universo. En tanto que expresidn de una
parte de uha comunidad linglistica, sus operaciones supcnen una “inteligencia
colectiva" (modos comunes de asociacion y combinaciones lingUfsticas). Todos
los elementos del discurso estan fundados y entrelazados por un juego
incesante de acercamientos, oposiciones, comparaciones y equivalencias. El
juego del sujeto sobre la logica y el sentido estd sometido a algunos principios

generales: se trata siempre de [a construecion de similitudes o de analogias que
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permiten ligar los elementos discursivos o de la canstruccian de diferencias que
favorecen la oposicion ¢ la delimitacién entre estos mismos elementos”.

Para Portine (idem), el discurso desempefa, en el plano de Ila
comunicacion, tres funciones principales: la funcidn informativa, expresiva y
argumentativa. La informacién implica reducir el margen de incertidumbre del
interlocutor con respecto a algin campo referencial; la expresién remite a la
"autorrevelacién” implicita o explicita del sujeto de enunciacion a través de su
propio discurso (expresion de estados de animo, de posiciones con respecto al
saber y a la realidad, etc.); la argumentacion, de la que nos ocuparemos en el
siguiente apartado, es un proceso de esquematizacion de la realidad en vista de
una intervencién sobre un auditorio.

3.1 Andlisis del discurso argumentado segun Vignaux

El campo cientifico en el que nos basamos requiere la compresién de
que el analisis del discurso se observa desde una posicion de la
transdisciplinaridad, que es el cruce de reflexiones desde distintas dreas de
estudio (Haidar, 1998), nuestra postura es una visién psico-social del discurso.

Existen diversas tendencias y modelos del andlisis del discurso, para fines de
una comprension global de las principales tendencias del anafisis del discurso
Haidar (idem) propone clasificarlas por regiones, es asi como encontramos las
tendencias americana, britanica, alemana, francesa, belga, suiza, holandesa,
austriaca, australiana y de Europa Oriental. Este tan sdlo es un pancrama
representativo de los modelos clasicos dentro de este ambito para demostrar el
auge y desarrollo que proviene desde la década de los sesentas. Nuestro
enfoque se localiza dentro de la tendencia suiza con el modelo de andlisis
argumentativo de Vignaux (1976).
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La seleccion de esta teoria es debido a las siguientes razones: porque el
discurso no se toma como un producto, sino como una construccidon de la
realidad del crador, una representacion, ademas inserta al sujeto dentro de la
formacion social, y porque para los fines del estudio esta concepcidn se adecua
mas, al tener como condicidén Unica que el discurso sea argumentative y como
veremos mas adelante todo discurso politico es argumentativo. Ademas, es de
principal importancia la concepcion del discurso argumentado como un universo
de persuasion.

Para C. Perelman, la argumentacion tiene por objeto "el estudio de las
técnicas discursivas que apuntan a ganar o reforzar la adhesién de los espiritus
a las tesis que se les presenta a su consideracién. Esta definicién inclina a
reducir a la argumentacién a un conjunto de fenémencs de naturaleza
psicosociologica. Esto explica el porqué Perelman dese6 ver constituirse una
teoria de la argumentacién como rama de la psicologia mas que de la logica”
(citado en idem p.5).

A continuacién se exponen los aspectos teéricos y metodolégicos del
modelo de Vignaux, que utilizaremos dentro de la investigacion. Como nuestra
anélisis se basa en ésta teoria, todo la informacion ha sido retomada de su
libro.

3.1.1 Modelo

Partimos de ia premisa de que un discurso argumentado tiene procesos
de persuasion, porque para el autor, no existe ninguin discurso, insertado en un
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contexto humano, que no muestre intencicnes o procesos persuasivos'. En
consecuencia, nuestra investigacidn se dirige, como bien dice Vignaux, al
funcionamiento de estos fendmenos de influencia. Por lo tanto, el discurso es
un canjunto de estrategias de un orador que se dirige a un auditorio con miras a
modificar el juicio de éste sobre una situacién o sobre un objeto (1976 p.20).

Como la argumentacién es un universo de persuasion, tanto su definicién
como su constitucion son imposibles sin la consideracion del sujeto (orador), de
lo que habla (objeto, tema), del auditorio y cual es su finalidad.

En la creacién de una argumentacién, existe un evento, fenémeno o idea que
se quiere trasmitir al auditorio, para esto se construye una nueva situacion,
destruyendo otra, en donde el orador provee de hechos y conocimientos de
una manera estratégica; por lo cual, para e! orador y el analista, e! auditorio es
un elemento tedrico, no se refiere a las personas fisicas pues la argumentacion
existe en primer lugar como "representacion que un sujeto construye para otro”
{ibidem p.36).

Segan Vignaux, para que un discurso sea argumentativo debe presentar
dos caracteristicas:
a) estar estructurado en proposiciones o tesis que constituyen un razonamiento
y traducen directa o indirectamente una o la posicion del orador (asertos,
juicios, criticas).
b) remiten a otro, individualizado o no, marcado explicitamente o no en el
discurso (citas, alusién a la persona, proposiciones generales sobre una
situacién).

' Al delimitar ai discurso dentre de los procesos persuasivos se manifiesta una altemativa para
¢ estudio de [a persuasidn. Blakar (1979), también estudia al lenguaje dentro de esle proceso;
argumentando que el lenguaje es un instrumento de poder sociat que determina una posicitn
especifica dentro de la sociedad.
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Entonces e! discurso argumentado es "aquél que, a partir de un lugar
determinado del orador en el senc de una formacion social, marca una posicion
de este orador sobre un tema o un conjunto de temas? traduciendo esta
posicion directa, indirecta o encubiertamente, e! lugar del orador en la formacién
social considerada. Esta posicién esta siempre determinada por otro, al que el
orador puede apelar o no, pero que interviene como referencial delimitativo”
(idem, p.58).

Esto quiere decir, que la situacién del discurso implica referirio tanto a las
caracteristicas del momento social e historico que traduce, con el lugar que
occupa su autor en este momento;, gue a las caracteristicas propias del
intercambio discursivo que represente con el lugar gque significa en este
intercambic (ataque, defensa, justificacién, refutacién, conciliacién).

Un discurso argumentado es la operacidén global de un sujeto que
construye una representacion. Esta vltima puede ser analizada de dos maneras
{(interrelacionadas):

1. reinsertar el discurso en el conjunto de producciones discursivas al cual
parece pertenecer por razones socioldgicas e ideoldgicas: defimitar este
conjunto de preducciones para elaborar hipotesis sobre los criterios que
aseguran la cohesion de éste.

2. considerar al discurso como producto y en cuanto tal, como representacion
dada con leyes propias y cuyo propdsito es el de remitir a un exterior que
obedece a los puntos de vista del sujeto.

La posicidn adoptada por Vignaux es que el rol de o ideo-ldgico se
conserva como actividad de representacion del mundo. El discurso es

*El discurso argumentado habla de obfetos {fisicos, actitudes, comportamientos, valores,
opiniones y controversias, etc) y de acciones, éstas comesponden a operacicnes de tipo
cognitivo espacio-temporales o que expresan procesos-acciones propiamente dichos, Los
objetos o los temas elegidos por el orador determinan las esirategias de construccion,
dependiendo de si se trata de hechos, hipdtesls o juicios.
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considerado como producto y también como fendmeno especifico: lugar de
produccion def sentido tan activo como la expresién de los comportamientos y
la determinacion econdmica que se organizan dentro de la dinamica de las
fuerzas y de os movimientos sociales. La actividad discursiva posee leyes
propias que aseguran su funcionamiento y su resultado social.

3.1.2 Elementos a analizar

Vignaux postula la hipétesis de diversos tipos de operaciones que el
sujeto hara intervenir sobre el referente. Estas operaciones no son simplemente
las que trae consigo el lenguaje como sistema de representacién especifico,
sino también aquéllas que el sujeto va a practicar sobre el lenguaje mismo
(eleccion de elementos, composiciones de las elecciones, etc.).

Por lo tanto, los elementos para analizar son:

+ Formas de enunciacién.- las formas de predicacion que definen los modos
de construccién de los objetos del discurso (calificativos, proceso, agente,
paciente). La relacion que e! orador establece entre los elementos puede
variar igualmente: asercion, interrogacién, imperativo.

¢+ Tipos de operadores.- Los primeros a considerar son los de identidad o de
negacion. Los operadores de modalidad permiten al locutor en un segundo
momento, matizar los valores de verdad o modificar las relaciones entre
elementos, mediante los verbos modales: posible, probable, necesario,
permiso, capacidad, deber. Las modalizaciones intervienen para definir la
participacién del sujeto: completa, parcial, negativa.
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+ Procesos.- Es conveniente distinguir los modos de las diferentes formas de
enunciacion: indicativo, subjuntivo, condicional. La voz activa-pasiva permite
determinar los lugares del agente y del paciente. Los tiempoé permitiran
distinguir lo acabado de lo inacabado: presente, pretérito, futuro.

También existen otras formas de relacién: pertenencia, localizacion,
anterioridad; asi como los verbos de estado y de proceso.

Entonces se distinguen para:

verbo- modalidades de accidn

sujeto- modalidades de agente o de origen de fa accién
objeto del verbo- modalidades del efecto de la accion

¢ Encadenamientos.- Son las relaciones interposicionales o interfrasticas. Se
distinguen relaciones de exclusién, acompafamiento, complemento,
coordinacién, subordinacion; cantidad, calidad; simultaneidad, anterioridad,

posterioridad, (cronologia); causa, consecuencia, finalidad, oposicion.

Después de nombrar los elementos a anatizar es importante considerar
al discurso como algo mas que un discurso, veamos por qué.

3.1.3 La teatralidad del discurso

Vignaux, postula que la argumentacién es teatralidad, esto quiere decir,
la puesta en escena para otro. Esto es debido a que el discurso no sélo esta
dado, sino que es construido como representacion cuyo objetivo es colocar a
quien lo recibe en el lugar de quien lo enuncia. Su propdsito no es censtituir fa
representacion fiel de una realidad, sino asegurar la permanencia de una cierta
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representacién, ademas de que el discurso debe hacer olvidar que la

representacion podria constituir una sustitucion.

El fenguaje busca transmitir a otros una representacion que es subjetiva.
El discurso en tanto que es lenguaje, no es otra cosa que nuestra relacion con
lo observado, es nuestra manera de operar sobre esta relacion: extraccion de
caracteristicas, eleccion de criterios y de manifestaciones. Por lo tanto, solo
expresa aquello que tiene relevancia para quien lo pronuncia ya que es el
discurso de un sujeto que es a la vez actor y espectador, inscrito
necesariamente dentro de una perspectiva, un puntc de vista frente a
representaciones.

Esta tipologia esta inspirada en la linglistica y busca tener acceso a las
funciones del sentido caracteristicas del pensamiento de un sujeto y sobre todo,
restituir lo que Vignaux llama "representacion discursiva”. Una "representacion
es la constitucion a través del lenguaje, de un verdadero proceso de
esquematizacion, en donde la funcién simbdlica o semidtica que interviene
aparece como el medio por excelencia para la construccidn de la realidad,

cuando se refiejan todos los modos de ser, de padecer y de actuar'.

El andlisis de los textos puede ser concebido como legitimo si se
encamina a describir y definir la representacién construida por el autor, 0 méas
bien, los diferentes espacios de representacion que el autor hace jugar, en
particular bajo el aspecto de un reconocimiento de relaciones establecidas o
sugeridas.

Vignaux considera metodologico separar agquélic que proviene de lo no
lingtistico (el sentido} de aquéllo que se trasmite por lo lingdistico (la
significacion).
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Anteriormente se describieron los elementos a analizar pero es de suma
importancia observar los componentes de la lectura del analista, entre ios tipos
de fenémenos textuales se tienen:

1. Los objetos o temas discursivos:

- Dinamica de construccion discursiva

- los actores del discurso
2. Comportamientos y propiedades de 1os actores y objetos del discurso:

- las situaciones particulares de los objetos o actores

* Sus propiedades

- los roles y funciones

3. Sintetizar las observaciones precedentes con el fin de determinar los cortes
de los dos tipos de proyectos. Observar situaciones de origen y fin cerrados en
el discurso, las formas de afrontamiento y de relaciones entre actores y
situaciones, los procesos de identificacion y de determinacidén de éstos, sus
modalidades de existencia. Se trata de elaborar una representacién del
proyecto global que pudo haber sido el de sujeto enunciador.
4. Esta etapa consistird en analizar los tipos de ritualizacion (de estabilizacion
de roles y funciones) observados, que pueden organizarse en funcionamientos
simbdlicos en el &mbito de los personajes, de los objetos, y de los tipos de
situaciones y de los tipos de trayectos afectados de propiedades.

Hasta este momento se ha revisado los elementos y fendmenos del
discurso que tiene que observar el analista, por ultimo hay que reconocer los
tipos de operaciones discursivas del sujeto.

Dentro de las metas que se fija éste autor, la primera es estudiar las
operaciones discursivas que engendran fa esquematizacién tal como el sujeto
desea verla recibida por el lector o escucha. Esto es, constituir la
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representacion de una representacion dada’ Para ello, se acepta el postulado
de que un texto realiza cierto nimero de operaciones scbre objetos, para
determinarlo y que es necesario justificar estas determinacicnes articulandolas.

Dentro del dominio lexical

a) Seleccidn.- el vocabulario empleado, considerado como el resultado de
elecciones en un "diccionario" que le es propio y comin a la vez a las
formaciones sociales de referencia.

b) Denotacién.- las estrategias del autor que apuntan a cerrar el campo de su
demostracidn sobre un numero restringido de elementos de la proposicion, van
a aplicarse a los funcionamientos del sentido de estos elementos, aseverar
sobre su naturaleza y sus modos de existencia. Los funcionamientos de estas
operacicnes pueden ser de muchos tipos, como: el método de sindnimos, el
analitico-sintético, el demostrative, por implicacion contextual y el gue provee de
una regla.

c¢) De restriccién.- operaciones que determinan los modos de composicion del
léxico, por ejemplo, ywdapaosiciones de términos, oposiciones locales,
coardinaciones, relaciones asociativas entre nociones.

Dentro del dominio sintactico, se encuentran:

a} De orden.- hay un orden de proposiciones, pero también un orden sintactico
que expresara relaciones de acuerdo con sucesiones, lugares y posiciones de
los elementos comprendidos en la frase. Se trata de observar cuales son las
sucesiones y que tipo de orden componen el texto, sabiendo que estas

%como resumia F. Bresson (citado en Vignaux 1976), el lenguaje debe funcionar como una
representacion de representacion, a la vez como forma antropocéntrica (relaciones referidas al
locutor} y bajo el aspecto de funciones relacionadas entre si y las otras cosas (relaciones y
modalidades de existencia). Es una forma de pensamiento, pero esto no implica que sea ef
pensamiento: lo que se comunica es algo sobre las relaciones entre objetos o entre acciones a
realizar.
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operaciones no son independientes de las operaciones lbgicas de la
argumentacion que ejerce el sujeto.

b) Légicas.- coinciden con los modos de enunciacion del sujeto y se marcaran
como tales a nivel del enunciado; modalidades, determinaciones, formas
temporales y aspectuales. Van a establecer la existencia o la no-existencia de
tal tipo de agente, de proceso ¢ de situacién, calificandolos, modatizando su
definicién, su trayectoria y su accidn. En cada etapa de la construccion
discursiva, se tendra una o varias de estas operaciones: analogia, explicacion,
juicio del tipo de confirmacién o prueba, oposicion, demostracion, argumento; y
se organizaran como elementos de una argumentacion general.

c) Argumentacion.- corresponden a fa composicién de los procedimientos
locales a nivel discursivo.

La operacion de orden, que es de caracter general y global, refleja fa
libertad del sujeto en la composicién de su decir, y por ende, en la construccién
de las representaciones que desea imponer”.

En una argumentacion, el orden nunca es indiferente, pues se trata de
llevar progresivamente a la aceptacion de ciertas premisas, pues es evidente
gue cada paso construird una nueva configuracién de la situacion discursiva,
susceptible de influir sobre la actitud final del auditorio; sobre todo cuando a

cada momento se solicita una decision que el orador sabe que formara parte de
la decision definitiva.

Existen ventajas cuando se indica el orden que se va seguir a lo largo de
un discurso:

a) facilita al auditorio la constitucién de un esquema de referencia

‘Entre los griegos se sugeria tres tipos de orden: a) de fuerza decreciente, b) de fuerza
creciente y c) orden nestoriano (colocar en medio los argumentos mas débiles).
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b) el orador puede utilizar {a ruptura del orden esperado y darle un valor de

indicador o signo para confundir las ideas del auditorio y resaitar algin

argumento considerado como fuerte, pasando por alto otros aspectos.

c) con un esquema discursivo "exterior”, se puede asumir que el orden dado por

el orador es "natural’ y, por lo tanto, verdadero.

Para abordar los aspectos técnicos del andlisis del discurso es necesario

considerar los siguientes principios discursivos:

+
+

el discurso concierne a objetos y construye existencias de estos cbjetos

el discurso determina los modos de existencia de estos objetos

la puesta en juego de estas operaciones dependera del status de los objetos
construidos (animados o inanimados, personas ¢ cosas)

las operaciones de predicacion seran de naturaleza distinta si determinan un
predicado (localizacion espacio-temporal, cuantificacién), una liga entre
objeto y predicado (proceso, modalidades) o una relacion inter-enunciados
(aspecto)

el sujeto debera justificar las determinaciones de su discurso
apropiandoselas o atribuyéndoselas a otro

habra diversos puntos de referencia de la relacién enunciado-situacion (la
nocion de justificacion no remite necesariamente a situaciones de debate o
de controversia: también puede ser procedimiento suficiente para asegurar
la existencia de los objetos discursivos)

el discurso compone sus determinaciones

los operadores seran tales que permitan ser atribuidos a una "logica natural”
(consecuencia, inferencia, desarrolio, complemento y sus opuestos)

los relatores van a intervenir entre actores, objetos, propiedades vy
situaciones: calificacidn, atribucion, oposicidn, conjuncién, coordinacion

todo discurso puede ser definido como un conjunto de estrategias de un
sujeto, cuyo producto serd una construccion caracterizada por actores,
objetos, propiedades y eventos
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estas estrategias estédn organizadas como sistema logico del cual una
primera especificidad esta determinada por el discurso en cuestion (el sujeto
lo produjo, la situacion de referencia y la eleccidon de las nociohes
construidas)
las operaciones y las relaciones van a estar compuestas y se compondran
como configuraciones lagicas cuyo formalismo tendra poca relacién con el
del idgico
la sucesion de estas configuraciones logicas define un orden propio a todo
discurso {marcado por el sujeto y por las necesidades de composiciones del
razonamiento)
Las relaciones y orden de fas operaciones deben ser reprodiicidos fuera del
discurso, respetande su cartografia. De esta ultima se obtendran:

a) operaciones cronolégicas, de dependencia, de sucesion, logicas

b) operaciones de construccion o de atribucion de propiedades

¢} operaciones tematicas (nudos o cruzamientos)

Metodologicamente, Ia cuestion no es saber si el sentido corresponde a

alguna cosa (identidad) sino saber si y como se refiere a alguna cosa (forma,

representacién) gracias a su organizacion. En el discurso existe:

1.

una relacién de designacion y de ésta, el establecimiento de un estado de
cosas;

una relacién del discurso con el sujeto enunciador;
una relacién de significacion: palabras-conceptos, nociones, ideas;

el sentido es lo expresado por la proposicién, el evento que insiste o
subsiste en {a proposicién.

En el discurso, la existencia del sentido se toma como verdad: Io esencial

de la verdad construida por el discurso esta en la relacion entre el problema que

construye las condiciones de verosimilitud de este problema en cuanto tal.




Capitulo 3: Andlisis del discurso 43

En el discurso no hay nada implicito que no sea dicho en uno u otro
momento, pues:

a) todo discurso debe respetar las condiciones juzgadas por el sujeto como
suficientes para ser comprendidec por “otro”

b) Las evidencias intuitivas comunes para la comprension del analista o del
simple leclor-escucha, son también evidencias comunes a las
representaciones compartidas por el sujeto y el auditorio al que se dirige

¢) no es necesario explicitar todo. El hecho mismo de no explicitar los lazos
entre los hechos permite el juego, es decir, la apertura a los posibles
interpretantes

El discurso es un medic para "presentar’ objelos a través de una
construccién en donde participan la organizacion discursiva de estos objetos y
los modos de articulacidn establecidos entre ellos. La Unica manera de construir
existentes discursivos es introduciendo progresivamente [as propiedades, los
estados y los procesos que los van a fundamentar, siendo determinante este
orden de introduccién para el tipo de existente que serd producido. Asi, el
problema del analista es el de explicitar el peso respectivo de las diferentes
operaciones gue concurren en la representacion.

Todo discurso puede ser considerado como una representacion
localmente cerrada. En cambio, la determinacién de su sentido como
manifestacion ideolégica no puede hacerse sino a nivel de un corpus extenso y
a condicidn de que el investigador pueda verificar cuidadosamente la
comunalidad de sus condiciones de produccion. De esta manera es necesario

realizar una contextualizacién con el fin de verificar dicha comunalidad.
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3.1.4 Sujeto discurrente

Después de sentar las bases tedricas, falta establecer las acciones del

sujeto discurrente y los operadores discursivos. El propdsito de Vignaux se

centra en determinar las operaciones suficientes a un sujeto para constituir un

discurso.

a)
a)
b}
c)
b)
d)

Las acciones del sujeto discurrente y argumentante son de tres tipos:
esquematizar.
descripcion-construcion de situaciones y de hechos
elaboracion de conceptos y de representaciones asociados a conceptos
constitucion de imagenes y de esquemas
expresar (decir-escribir):
trabajar lingliisticamente su pensamiento precisandolo, dividiéndolo,
detaliandolo y tejiendo sus relaciones conceptuales. El pensamiento dirigira
a la escritura y la escritura orientara al pensamiento.
juzgar-distanciar:
el desarrollo del sujeto consistira en suponer, sondear las reacciones del
lector 0 del escucha. Para ello es menester dominar el conjunto de hipdtesis
del "otro".

Es asi como el discursc argumentado es un conjunto de relaciones que

permiten la construccién de un tejido conceptual cuya resultante-representacion

es producto tanto de un sujeto como de un "otro”,
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Los operadores discursivos e intervenciones del sujeto son:

1. Objetos de discurso.- coincide frecuentemente con la "proposicion” del
discurso: el resumen breve, generalmente en una frase, de lo que busca
demostrar el orador; esta situado casi siempre en la primera parte o incluso
a la cabeza del discursc. Mas que un tema y subtemas, se trata de un
conjunto de objetos que {a predicacion construye progresivamente.

2. Relaciones entre objetos: del tipo de acercamiento, yuxtaposicion, cercania,
compaosicion. Se dan al menos entre dos objetos.

3. Determinacicnes: conjunto de procesas inmediatos para la construccion de
los objetos (relaciones de calificacion)

4. Modaldades.- trayecto de existencia; temporales, certeza, probabilidad,
posibilidad y sus negaciones. (E} sujeto se referira a cosas y sefialaré o que
se puede decir de ellas y como decirlo).

5. Operaciones i6gicas.- pueden ser de dos tipos:

a) constitutivas y formuladas implicitamente (sin conectores clasicos) a
través de los procesos de calificacion o de determinacion asociados a los
objetos discursivos

b) sobre los modos de existencia de ios objetos, comparandolos,
oponiéndolos y asociandolos bajo la forma de operaciones del tipo de
implicacién, inclusién ¢ consecuencia.

6.Procedimientos de orden.- hacen posible componer la relacién entre muchos

objetos diferentes. La funcion del orden del discurso es la de constituir las

operaciones logicas globales relativas y alrededor de un objeto en el mundo de
la predicacion.

Permiten al sujeto especificar e! peso respectivo de las nocicnes o actores

principales del discurso por un juege progresivo que compone las certezas, los

posibles y los necesarios, construyendo también las determinaciones
principales.
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3.2 El Discurso Politico

Es importante delimitar que dentro de este trabajo el analisis del discurso
se hace sobre el discurso politico, el cual se define no sdlo por su contenido,
sino, "e! discurso palitico, en sentido estricto, es el discurso producido dentro de
la “escena politica”, es decir, dentro de los aparatos donde se desarrolia
explicitamente el juego del poder (Giménez, 1989), en esta perspectiva se
consideran como discursos politicos en sentido estricto, por ejemplo, el discurso
presidencial, ministerial o parlamentario, discurso electoral y el de los partidos
politicos, etc.

Por lo tanto, el discurso presidencial (donde se centra nuestro interés), es
un discurso de la politica y es ante todo un discurso argumentativo. Guespin
dice: "el discurso politico tiene una base esencialmente polémica. El
destinatario, o bien es tomado por adversario. o bien sirve al emisor para refutar
al adversaric”. Para Mancellesi, "una de las reglas del discurso polémico es la
de que se dice siempre en &} io que son y lo que no son los demas, y no lo que
uno mismo es”.

Regine Robin dice que hay que invertir el viejo axioma metodologico:
Dime lo que dices y te diré quien eres
y como io dices l

del siguiente modo:
Porque sé quién eres voy a poder analizar
desde donde hablas tu discurso,
y cuando hablas
porque tu discurso politico no es mas que la inscripcién de tu posicion de clase
en el campo de las relaciones de fuerza de una formacion social en un
momento determinado, en funcidén de esa prosodia oscilante de enunciados que
te permite hacer creible tu argumentacién haciendo flecha de todo palo, es
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decir, utilizando todo -léxico, metaforas, sintaxis... - lo que puede servirie en
este momento precisc®.

Conclusion

Como se puede abservar a lo largo de los dos Udltimos capitulos, la
posicion adoptada dentro de este trabajo es ia siguiente:

Dentro del discurso se toma en cuenta el aspecto comunicacional de la
actividad linglistica pero se plasma dentro de una formacion social.

Se puede observar que tanto en la teoria de la comunicacion como en el
discurso argumentado, el fin (ltimo es convencer al "otro”. Se comparte el
modelo de la comunicacion, sin embargo, en el discurso ademas de tomar al
emisor y al receptor se busca la finalidad del discurso. Ademas, aceptamos ia
premisa de que toda comunicacion es persuasién.

Es muy importante observar que las teorias expuestas no son
excluyentes, sino todo lo contrario, se complementan, pues la meta que
perseguimos es encontrar los instrumentos de poder social utilizados en el
discurso presidencial, que se exponen en la teoria de Blakar, y estos
instrumentos se observan analizando los discursos desde su unidad mas
pequefia, la palabra, las expresiones y hasta la forma gramatical, perc es
gracias al andlisis del discurso de Vignaux como se realizaré la investigacion,
por lo tanto, tenemos dos unidades de estudio, una especifica y otra mas
general, esperando encontrar una congruencia dentro de estas dos formas de
estudio y obteniendo los mismos instrumentos de poder social.

% Todos los autores de este apartado (3.2) estan citados en Giménez, 1989.
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Las dos teorias comparten conceptos de orden, eleccion o seleccion,
analisis de la predicacion, etc. sdlo que en la tecria de Blakar se lleva acabo a

{ravés de la palabra y Vignaux por medio del juego de asociaciones.

Por Ultimo, no hay que perder de vista que el discurso estudiado no es
literario ni de otra indole, sino politico, por esta razén ef andlisis del discurso
obedece las reglas del discurso argumentativo.

Después de dejar sentadas las bases tedricas de la comunicacion, ta
persuasion y el andlisis del discurso nos aproximamos al trabajo de
investigacién propiamente dicho.
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CAPITULO 4
METODO

Con base en los planteamientos presentados, se estudiaron los discursos
presidenciales emitidos durante el periodo comprendido entre el 1¢ de enerc de
1897 y el 15 de marzo de 1998. Los antecedentes y la justificacion de la
eleccion del pericdo son los siguientes: a finales de 1996 la COCOPA presenta
el documento juridico que surge de las negociacianes donde se firmaron los
Acuerdos de San Andrés Larrainzar. Estos acuerdos eran un paso mas en el
proceso de pacificacion en el Estado de Chiapas. El EZLN acepta el texio de la
COCOPA, sin embargo, el Gobierno lo rechaza, teniendo ésto como
consecuéncia la ruptura del dialogo a principics de enero de 1997. El 15 de
marzo de 1998 el Ejecutivo envia su propuesta de ley indigena al Congreso de
la Unién.

Los andlisis se realizaron enmarcados por la tecria de} analisis del
discurso argumentado de Vignaux, donde tomamos al discurso como
representacion de la realidad que el orador busca mostrar, y lo insertamos en el
contexto social e histdrico del momento de la emisién. Por lo tanto, se
establece, por una parte, una vision psicoldgica y social de las estrategias de
influencia que utiliza el gobierno para la transmision de su representacion y por
ofra parte, una contextualizacién de los discursos.

4.1 Objetivos

Los objetivos estén planteados desde la teoria de Vignaux. La finalidad
es analizar la representacion que hace el Jefe del Ejecutivo Federal acerca del
Conflicto Chiapaneco, para identificar las estrategias persuasivas.
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4.1.1 Objetivo general

+ Indentificar el proyecto global del Poder Ejecutivo Federal frente al Conflicto
Chiapaneco a través de los argumentos y las estrategias que utiliza a lo
largo de los discursos en donde hace mencion de esta problematica dentro
del lapso establecido en el trabajo.

4.1.2 Objetivos especificos:

+ Obtener las representaciones discursivas de cada texto.

+ Comparar la representacion de cada discurso para obtener las secuencias y
las oposiciones.

+ Reconocer de las relaciones establecidas en el discurso:

a) Quién habla: Caracterizacion de la figura presidenciai.

b) De quién habla: los actores dentro de cada discurso.

¢) De lo que habla: los objetos, las propiedades, los roles las funciones, asi
como las situaciones particulares.

d) Situaciones de origen y fin: procesos de identificacidn; para la
elaboracion de la representacion del proyecto global.

e} Analizar los funcionamientos simbdlicos a nivel de persona, de objeto y
los tfrayectos afectados de propiedades.

+ Estudiar las operaciones discursivas; la esquematizacién que hace el sujeto
para ohservar la representacion que quiere que recibamos, para asi
etaborar una nueva representacion.
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3.2 Muestra

La muestra estuvo considerada por los discursos presidenciales que hacen
referencia al Conflicto Chiapaneco, desde principios de 1997 cuando el
incumplimiento gubernamenta! a los Acuerdos de San Andrés provocd la
ruptura del didlogo y la negociacion entre el EZLN y el Gobierno de la Republica
hasta que el Poder Ejecutivo envid la propuesta de Ley indigena al Congreso de
[a Unién el 15 de marzo de 1998.

4.3 Procedimiento

Para la recoleccidn y el analisis de la informacién se realizo 1o siguiente:
+ Busqueda de los discursos presidencigles que hacen referencia at Conflicto
Chiapaneco dentro del periodc de estudio. Se buscaron los discursos
integrales, por lo gque no se tomd en cuenta ni comunicados de prensa, ni
reportajes de periddicos. Para la obtencion de los textos se llevd a cabo una
exhaustiva consulta de los discursos en la pagina Web:

www.presidencia.gob.mex.

+ Andlisis de los discursos: Se analizaron 24 discursos que datan del 6 de
febrero de 1997 al 19 de febrero de 1998. Se siguieron los lineamientos de
Vignaux para obtener la representacidn de cada discurso, donde se
definieron y designaron las representaciones de las relaciones establecidas
entre los actores (EZLN, indigenas y Gobierno), y los objetos (Unidad
Nacional, Estado de Derecho e igualdad ante la ley). Se analizaron las
operaciones discursivas para finalmente oblener el proyecto global del
Gobiemo con respecto al Conflicto Chiapaneco. Cada discurso fue

insertado en el panorama historico y sacial del pais, para ésto fue necesaria
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la elaboracion de un cuadro de la vida del pais y los discursos
gubernamentales.

+ Resultados e interpretacion de los discursos. Como nuestro enfoque implica
analizar al discurso dentro de su posicién social y el momento historico, se
presenta una cronologia del Conflicto Chiapaneco (Anexo H). Para situar el
problema de Chiapas se realizd una sintesis con las condiciones sociales
imperantes en la region (Anexo 1) y un resumen de los Acuerdos de San
Andrés Larréinzar (Anexo i), con el fin de abordar los problemas sociales,
econémicos y politicos dentro de un contexto psicosocial en el discurso, vy,
asi, por una parte, obtener interpretaciones validas y, por otra parte, ayudar
al lector a adentrarse al proceso del andlisis y las conclusiones.

Los resultados obtenidos se presentan en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 5:

ANALISIS DE RESULTADOS E INTERPRETACION

Se estudiaron los actores del discurso, el planteamiento gubernamental
con respecto a la problematica chiapaneca, y los objetos del discurso. A través
de las representaciones que construye el Ejecutivo se pudieron observar las
estrategias discursivas que utiliza para argumentar su postura, para validar sus
acciones y para convencer de que toda accion gubernamental tiene como fin el
desarrollo del pueblo, que el gobierno es el mejor aliado de éste y que su
postura frente al Conflicto siempre ha sido hacia el didlogo y la solucién
pacifica. La persuasion se observa dentro de las representaciones y a traves de
la repeticion de los valores gubernamentales que quiere implantar a la
sociedad. Las estrategias persuasivas son evidentes en el momento que utiliza
relaciones de identificacion entre el gobiemo y el pueblo, entre los deseocs
gubernamentales poniéndolos en los deseos del pueblo. Al mismo tiempo se
observan relaciones de oposicion entre los valores y deseos gubernamentales
representando al EZLN como el personaje malo y oponiendo sus acciones al
beneficio popular, es asi como los identifica con las armas y nos conduce a que
ellos estan fuera de la ley y provocan la viclencia, y asi representa la violencia
del EZLN como lo opuesto a cualquier deseo y cualidad del pueblo y de la
problematica chiapaneca.

Para una mejor comprensién de la representacién gubemamental,
abordamos la exposicién de los resultados de lo general a lo particular, primero
planteamos el proyecto global para después presentar como se fue formando
esa representacién. Por dltimo, se presentan las representaciones de los
actores {del EZLN, del indigena y del gobiemo) y de los objetos discursivos.
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5.1 El proyecto global

Para realizar los andlisis de los discursos presidenciales, a través de la
representacién, primero debemos observar como se escenifican cada uno de
ios elementos a estudiar. Estos elementos son la representacién que se hace
del conflicto (proyecto global); y de los actores principales: EZLN, comunidades
indigenas y el Gobierno de la Republica; de la misma manera es necesario
observar los objetos a los que se hace alusién y la trama construida por medio
de las relaciones que se establecen entre ios objetos y los actores.

Con respecto al Conflicto Chiapaneco, el Ejecutivo escenifica al
problema como consecuencia de las profundas injusticias sociales derivadas a
través de los siglos, planteando la problematica en términcs econdmicos, y a
su vez, propone la solucién por medio de la inyeccion de recursos. Al plantear
el problema de Chiapas dentro de la esfera econdmica y su gestacion
prolongada, construye los elementos para justificar y validar su posictén frente
al conflicto.

La representacion demuestra un gran interés gubernamental para
abordar el Conflicto Chiapaneco, mediante una “afencién especial' para
Chiapas, "hasfa en momentos dificiles o de crisis como fa de 1995" (flotacién
del peso): Por otra parte, la atencion brindada a Chiapas por el presidente se
manifiesta discursivamente desde el primer dia de su mandato. Promoviendo
esta atencion a través de una politica de rescate econémico para dicha entidad
{es el Estado al cual se le han destinado mas recursos federales, 1/octubre/97).

Cuando el gobiemo representa su labor a través de los recursos
destinados a Chiapas, declara que el problema se ha manifestado
secularmente, motivo por el cual justifica que fa solucién no puede presentarse
a corto plazo.
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Partiendo de esta representacion el gobiemo valida su proyecto, el cual
plantea la mejoria de las condiciones de vida en la poblacion que mas
carencias sufre, teniendo como meta elevar los indices de bienestar de ia
poblacion chiapaneca por lo menos hasta un promedio nacional.

Si el problema es econdmico y la estrategia es combatir las injusticias
causadas por éste, los medics a emplear son los recursos destinados para
mejorar la calidad de vida de la poblacién en cuestion. De esta manera se
forma la representacion del problema, el proyecto gubermnamental y su solucién
en cada discurso. La construccion de esta realidad ya sea en Chiapas o en otro
lugar, sigue la misma estrategia, demostrando una constante en el discurso y
un tratamiento comdn a los problemas. En consecuencia, se puede observar
que si el problema chiapaneco es econdmico como en muchas regiones del
pais, se le puede aplicar el mismo plan de accidn que a las demas;
provocando, por un ladg, una homogeneizacion de los problemas y por otro
lado, las demandas indigenas del movimiento zapatista guedan excluidas.

Los zapatistas buscan el reconocimiento de los pueblos indigenas, lo
cual implicaria la autonomia territorial, el uso y disfrute de sus recursos,
planteando que a través de este reconocimiento se obtendrian las condiciones
sociales y econdmicas a las que aspiran.

La solucién por medic de los recursos seria entonces una respuesta
tempora! para sus problemas econdmicos, en cambio el reconocimiento a sus
demandas implica un cambio de [a produccion econdmica dentro de sus
comunidades, asi como la implantacioén de un proyecto social con objetivos a
largo plazo.
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5.1.2 La representacién de la representacion gubernamental

A continuacién se presenta como a ftravés de los discursos
presidenciales se va construyendo la representacion gubemamental.

A principios de 1997, el presidente plantea como objetivo fundamental el
combate a la pobreza mediante la aplicacion de programas de desarrolio,
estableciendo desde este momento los actores que deben intervenir en el
proceso para formar estos acuerdos de desarrollo: el Gobierno Federal, el
Gobierno Estatal, los Gobiernos municipales y la participacion de
organizaciones sociales y/o comunidades beneficiadas. Lo cual se observa en
todos los programas o acuerdos gue suscribe el gobierno dentro del periodo
estudiado, como son; el Acuerdo para el Desarrollo de la Sierra Sur, Oax
{16/enero/97), el Desarrollo social de la Huasteca, S.L.P. (23/enero/87),
Encuentro con indigenas de Michoacan (21/febrero/97), Desarrollo de la
Montaia, Oax (19/junio/97), Acuerdo Social para el Bienestar y Desarrollo de [a
Region de los Altcs de Chiapas (01/octubre/97), Programa de las Cafadas,
Chis (0t/octubre/97).

La importancia de la representacién a través de la relacién entre
gobierno y sociedad para la suscripcion de acuerdos se significa cuando los
califica como "actos ejemplares”, hasta el hecho de denominarlos como una
"nueva relacion”. Un ejemplo es una caracteristica positiva, que se debe de
seguir, creando asi un motivo de convocatoria a otros grupos para seguir con
esta manera de relacionarse con el gobiemo para lograr sus objefivos.
Ademds, esta nueva relacién implica que las propuestas y soluciones a los
problemas sean emanadas de las propias comunidades, logrando de esta
forma establecer acuerdos conjuntos.
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Dentro de la "nueva relacion” gue el Ejecutivo propone, nos encontramos
no solo con las personas o instituciones que intervienen para formar ios
acuerdos, sino también con la manera y las condiciones necesarias para gue
dichos convenios se lleven a cabo. Es asi como se construye una relacion
donde las comunidades indigenas son las que deben proponer y buscar
soluciones. Cuando se habla de una nueva relacion, se debe entender que
existia una relacion anterior y diferente. A partir de esta representacion se
observa que esta relacién implica los actores, como ya dijimos, pero también la
forma, plantea i{a accién desde el [ado de Ia sociedad y no del gobiemo, plantea
que estas organizaciones sociales sean las que evallien sus condiciones,
trabajen proponiendo y planteando soluciones a sus problemas. El cambio de
visidn de la accién gubernamental hacia este tipo de relaciones, nos hablaria
de la imparticién de la democracia, dando sentido a la postura democratica a la
que tanta alusidn se hace y mas atin después de las elecciones del seis de julio
de 1997.

Los objetos a los que hace referencia para realizar los acuerdos son: el
trabajo, la participacion, la union, el esfuerzo, la voluntad, el respeto, el
reconocimiento de las diferencias, la paz, ta armonia, el rechazo a la violencia,
dentro de la iey, que fortalezca la unidad nacional. A través del consensg, fa
democracia y la capacidad de las organizaciones beneficiadas.

Retomando lo anterior, los acuerdos se suscriben para lograr un
desarrollo por meadio de los recursos, estableciendo una relacién entre los tres
niveles de Gobierno y las comunidades beneficiadas. Para que se puedan
llevar a cabo es necesario la presencia de los objetos representados; el
reconocimiento de las diferencias a traves del respeto, la igualdad ante [a ley y
la unidad nacional. Esto nos conduce directamente a la postura gubemamental
frente a los Acuerdos de San Andrés, con respecto a su rechazo. El Gobierno
alega la inviabilidad Constitucional de estos acuerdos por lo siguiente: a) se
atenta contra la Unidad Nacional, y b) contra la igualdad ante la ley. Por lo
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tanto, cada vez que suscribe un acuerdo el gobiemno, por una parte, manifiesta
su capacidad para conciliar y llevario al terreno de los hechos, y por otra parte,
rechaza los acuerdos de San Andrés cada vez que vuelve a mencionar los
valores para realizar acuerdos.

Dejandc en claro los elementos para la suscripcion de acuerdos, nos
encontramos en la encrucijada del motivo de rechazo de los Acuerdos de San
Andrés’ por lo siguiente:

1. Los Acuerdos son firmados entre los representantes del gobierno, del EZLN
(poblacién beneficiada) e invitados de la sociedad.

2. Tienen como finalidad promover condiciones de bienestar social, econémico
y politico de los pueblos indigenas.

3. Se llevaron a cabo a través de la negociacion, el consenso, con base en el
respeto a las diferencias y en paz.

Con lo anteriormente expuesto, observamos que se respetan
lineamientos que estipula el gobiemo. El problema surge cuando se argumenta
la inviabilidad constitucional de estos acuerdos con base en la clarificacién de
la libre determinacion y la autonomia de las comunidades indigenas ya que se
atenta contra la soberania, la unidad nacional y la iguafdad ante la ley (op. cit.
Mensaje de Francisco labastida Ochoa Secretario de Gobernacion,
anunciando la estrategia del Gobierno mexicano para el didlogo y la
pacificacion en Chiapas, 1/marzo/1998)%.

Como se puede observar la soberania, la unidad y la legalidad se
establecen en cada discurso presidencial, tanto en los que se suscriben
acuerdos como en los que se reitera la postura gubermamental, a lo largo de la
representacién gubemamental, estos objetos adquieren la calidad de valores

! Ver Anexo lll Resumen de los Acuerdos de San Andrés
2 Este documento al igual que los discursos presidenciales se encuentran en la pagina Web:
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nacionales. Esta es la raz6n por la cual a través de cada discurso el gobierno
demuestra su capacidad para conciliar y llevar al terreno de los hechos los
acuerdos; y por otro lado, reitera su postura en contra de los Acuerdos de San
Andrés at exponer los objetos por los cuales es imposible su aceptacion.

Los resultados se tornan significativos cuando encontramos una
constante en todas las representaciones gubernamentales, poniendo de
manifiesto los mismos actores, la misma estrategia, y dandole valor a los
mismos objetos.

El analisis de discursos se puede dividir en dos clases de textos, a) en
los que el gobierno suscribe acuerdos de desarrollo y b} discursos con temas
variados; se aborda alglin tema con relacién a los indigenas. Dentro de estos
discursos se presentan los mismos objetos que el Ejecutivo denomina como
valores nacionales, esta etapa podria llamarse de accién pasiva pues tan solo
reafirma la postura gubernamental frente a los Acuerdos de San Andrés al
hacer siempre alusién a los valores de Soberania, Estado de Derecho, Unidad
Nacional, principalmente.

En los textos donde se firman acuerdos (conjunto a) se pueden
identificar tres mamentos, en &l primero encontramos los discursos en donde
se establecen todas las condiciones basicas para acceder con éxilc a los
programas de desamollo, en el segundo se demuestran los avances en
Chiapas, para asi llegar al tercer momento, en éste se plantea que las
condiciones sociales en Chiapas ya son mejores que en 1994. Por lo tanto, se
puede establecer que el gobierno sigue una linea de accién predeterminada
donde se introducen las necesidades, las accicnes y los logros para validar su
proyecto econdmico y se esperaria que al finalizar la administracion
presidencial se dijera que se cumplié ia meta de elevar los indices de bienestar
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social de Chiapas a los indices nacionales, io que hasta la fecha no ha sido
posible realizar, sin embargo se habla ya de una mejoria significativa. No hay
que olvidar que el compromiso presidencial no conduce a la solucion de las
injusticias sociales que sufren los pueblos indigenas, sino solamente a ia
mejoria de algunas condiciones, pues, como ya vimos, el Ejecutivo argumenta
que estas injusticias se gestaron a lo largo de muchos afios y su consecuencia
directa seria la solucién a largo de los afios.

Nuestra clasificacién de los discursos que se analizaron es la siguiente:

Conjunto a

Momento I:

16/ene/97 Acuerdo para el desarrolio de la Sierra Sur, Oax.

23/ene/97 Acuerdo de Desarrolio Social de la Huasteca, S.L.P.
21#ebf97  Encuentro con indigenas de Michoacdn, Tzintzuntzan, Mich.

Se plantean las condiciones necesarias para la suscripcion de acuerdos.
Se establece 1z relacion entre ef gobierno y la poblacién beneficiada por medio
de la participacidn, el respeto y el reconocimiento de las diferencias dentro del
marco de la legalidad y promoviendo, a través de los acuerdos, la unidad
Nacional por la via del didlogo, la paz y el rechazo a la violencia. Se especifica
la nueva situacion econémica que goza el pais al haber podido pagar el
préstamo otorgado dos afios durante la crisis de 1994.

Momento il

19/jun/97 Reunion para el Desarrollo de la Montafia, Olinald, Gro.

29/jun/97 Convenio de Desarrollo Social, 1997 del estado de Chiapas, Tuxtla
Gutiérrez, Chis.

30fjur/d? Compromisos con la Educacién en Chiapas, Pantelkd, Chis.
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Se demuestran los avanceas de las acciones gubemamentales respecto a
la distribucién de bienes y servicios (caminos, educacion, salud, energia
eléctrica, agua potable) en Chiapas.

Momento Ili:

1%0ct/97  Acuerdo Social para la Regién de los Altos de Chiapas, Chis.

1%0ct/97  Dialogo con integrantes de los Centros de Atencién Social del
Programa Cafadas, Comitan de Dominguez, Chis.

Se plantean que las condiciones sociales en Chiapas han mejorado
considerablemente, por lo tanto, los motivos del conflicte que una vez pudieron
justificar las acciones hoy ya no se encuentran presentes.

Conjunto b:

06ffeb/97  Mensaje que con motivo del afio nuevo dirigid esta noche el
presidente de la Republica doctor Emesto Zedillo Ponce de Ledn a
ias familias mexicanas

10feb/97  Cumbre Internacional de Educacién

13/feb/97  Desayuno con mujeres yucatecas, Yuc.

25/feb/97  Programa de trabajo del sector educativo 1997, México, D.F.

27ifebl97  Fortalecimiento de la educacién y apoyo al Magisterio, Saltilio,
Coah.

28/feb/97  Presentacién det Programa del Consejo Nacional Para la Cultura y
ias Artes (CONACULTA), México, D.F.

10/abr/97  Ceremonia Conmemorativa del LXXVIIH Aniversario luctuoso del
Gral. Emiliano Zapata, Ayoxuxtla, Pue.

29/abrf97  Conferencia mundial de noticias de la Cable News Network (CNN),
Aflanta, Georgia, E.U.

12/sep/97 Ceremonia con motivo de CL Aniversario del Batallén de San
Patricio, México, D.F.
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13/sep/97 Aniversario de los Nifios Héroes, México, D.F.

06/oct/97  Reunién con el Consejo Ejecutivo de la UNESCO, Paris Francia

08/nov/97 Primera sesidn de trabajo de los Jefes de Estado y de Gobierno
participantes en la VIl Cumbre Iberoamericana, Isla de Margarita,
Venezuela.

23/dic/97  Pronunciamiento en tomo a los acontecimientos ocurridos en
Acteal, Chis. México, D.F.

03/ene/98 Designacion det Lic.Francisco Labastida Ochoa comoe Secretario
de Gobernacion, en sustitucién del Lic. Emilic Chuayffet Chemor,
México, D.F.

09/enef98 Presentacion del Programa de Salud 1998. México, D.F.

23/ene/38 Reunidn para la Evaluacidon y Fortalecimiento del Programa Estatal
de Salud en Yucatan, Kanasin, Yuc.

19/eb/98 Desayuno con Motivo del Dia del Ejército, México, D.F.

Existen discursos pronunciados ante foros nacionales como
internacionales, los objetos a los que se hace referencia son los libros de texto
en fengua indigena y la posicion gubernamental hacia el didlogo y la tolerancia,
el rechazo a la violencia y la unidad nacional, la soberania y el Estado de
Derecho como valores nacionales

5.2 Representacidn de los actores del conflicto

Como ya se menciond el gobiernc establece la relacion para formar
acuerdos entre el gobiemo y la sociedad, representando una nueva relacion
entre ellos. Esta relacion se basa entre el gobiemno {federal, estatal y municipal)
y las comunidades que beneficia el acuerdo. Dentra del problema especifico
estudiado, los actores son el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN),
las comunidades indigenas y el gobierno.
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5.2.1 Representacion del EZLN

En los discursos analizados se cbservd que esta representacion es de
naturaleza indirecta, ya que nunca se hace referencia al grupo por su nombre.
A continuacion se demuestra como se construye esta representacion:

En el desayuno con las mujeres de Yucatan (13/febrero/97) se plantea
la siguiente postura: "México ni ningtin pais puede ser guiado o conducido y
manejado por un caudillo. En ia historia, los caudilios, tarde que temprano han
fracasado”. Dentro del movimiento zapatista la figura principal a quien se
puede identificar como lider es el Subcomandante Marcos, el cual cumple con
las caracteristicas de un caudillo (caudillo: jefe gue dirige o manda gente,
especialmente, en la guerra Planeta p.240) por esto se afirma que se refiere
directamente al Subcomandante y no a tode el movimiento social que
representa el zapatismo. El tratamiento que se expone es el siguiente: dentro
de este discurso el presidente se afirma de una manera triunfante por el hecho
de haber superado la crisis de 1994 con el pago del préstamo de emergencia, y
a pesar de estas condiciones "e! pals ha sabido mantener en lo fundamental su
paz social’, lo cual reafirma que el gobierno ha reslizado sus tareas
satisfactoriamente, mientras que el futuro para su oponente (Subcomandante
Marcos) es inminente el fracaso, pues "en la historia, fos caudillos, tarde que
temprano han fracasado”.

Durante el dialogo que sostuvo con integrantes de los Centros de
Atencion Social del Programa Canadas y con representantes de las uniones
gjidales de la regién, en Chiapas (1/octubre/1997), se refiere al EZLN en los
siguientes términos: "Tenemos que Seleccionar porgue reconccemos Yy
admitimos que no tenemos los recursos, ni la capacidad para que de un dia
para otro méagicamente, tnicamente a partir de la buena woluntad, que si
tenemos todos, se pueden resolver todos los problemas. Quienes dicen que
asi se puede hacer, quienes reclaman que ellos si los pueden resolver asi,
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estén mintiendo.”: dos veces representa esto: ..."Y por eso quien reclame que
esos problemas pueden ser resuelfos mégica y subitamente le esté mintiendo
al pueblo" continta para decir que él jamas mentird al pueblo. Mas adelante
explica: ..."yo tengo confianza en que en la medida en que avancemos en este
trabajo social, también vamos a ir quitdndole razones al encono y al
enfrentamiento. Esto no quiere decir ~como algunos lo han sugerido-- que el
Gobiemo de la Republica le esté apostando al desgaste o al paso de tiempo
para resoiver los problemas, no es cierto"..."pero también es importante que se
reconozca la responsabilidad y los compromisos que el Gobiemo de la
Republica tiene, si con los chiapanecos, si con quienes se han
inconformado, pero también con todos fos mexicanos”. Nuevamente hace una
relacion de oposicion entre el Ejecutivo y el EZLN, el presidente no miente y
busca el reconocimiento a sus acciones. Representa al zapatismo como
vendedor de suefios, el cual con su comercio promente una solucién rapida y
magica. Este es el (nico discurso en el cual reconoce al EZLN como grupo de
inconformados, pero lo hace en el siguiente contexto: "estamos en un México y
en un Chiapas distinto al del 1 de enero de 1994. Que muchas de las razones
que pudieron haber justificado hechos tristes y draméticos que ocurrieron
entonces, hoy ya no estan presente”; por lo tanto su inconformidad ya no esta
justificada para el Gobierno. Cuando se refiere a que algunos sugieren que el
gobiemo apuesta al desgaste se establece una respuesta directa al EZLN.

En la presentacion de! Programa de Salud de 1998 (09/enero/®8, D.F.),
el Ejecutivo expone: "Pero —y es importante subrayarlo— fafta, sobre todo,
mucho por hacer en aquellas zonas donde hay conflicto, donde hay violencia,
como fa que Nlevo a la masacre de Acteal. Son las misma zonas donde hay
grupos que obstaculizan deliberadamente y sisteméticamente la presencia de
las instituciones de la Reptblica para luego culpar a esas mismas instituciones
de la Republica, tanto de la falta de atencion a la poblacién més necesitada
como de omisién en las tragedias de Acteal. Es un circulo perverso... ", La zona
donde hay conflicto es donde se encuentran los zapatistas, de hecho la
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masacre de Acteal fue en un poblado simpatizante con el movimiento zapatista.
Nuevamente responde el Gobierno a las declaraciones del EZLN donde culpa
al gobiemo por la masacre de Acteal, y el gobiemo aqui representa al EZLN
como culpabie por su deliberado impedimento a la realizacién de las tareas del
Gobiemo en dichas comunidades.

Dias después (Programa Estatal de Salud, Yuc. 23/enero/98),
representa a este grupo como: "Quienes hablan de una amenaza del Gobiermo

Federal, quienes hablan que el Gobierng estd buscando enfrentamientos g que

estd induciendo Ia violencia®, saben bien que faltan a la verdad” ..."Saben que

sus palabras son para ganar adeplos, para mantener simpatias, para sustentar
su propaganda en México y en el exterior” ... "Quienes por razones de su
estrategia, de su propaganda o de sus intereses politicos, estén faltando a la
verdad” ... ‘”Ciertamente quienes fatan a la verdad, saben que estén
aprovechéndose de la tolerancia del Gobiemo Federal; de una folerancia que
aunque imite a una parte de la ciudadania, es propia de una auténtica
democracia” ... "Pero también deben estar concientes de que el actuar asi, en
vez de apresurar la solucién, prolonga el conflicto; en vez de ser parte de una
respuesta justa y digna para todos, se vuelven parte del problema” ... “Es este
sentido, quienes utilizan el conflicto en Chiapas o incluso los hechos
trégicos que nos duelen e indignan a todos para alimentar su protagonsimo,
para promover sus intereses de congregacién o de grupo, o para confundir a la
opinién publica, saben bien que no estén contribuyendo a la solucidn del
problema” ... "Quienes asi lo estdn haciendo, apuestan a la discordia y
encono; apuestan a que prevalezca todo aquello, cierto o falso, que movilice a
gente de buena fe en apoyo a sus porpdsitos politicos, en vez de apostar al

2 el subrayado es la respuesta gubemamental al comunicado del EZLN del dia
29/noviembre/1997: "Hay ahora una nueva campafia gubemamental: la deliberada amnesia del
Ejecutivo Federal pretende provocar confusidn en la opinion piiblica, trata de presentar al EZLN
como el “intransigente” y ! que se niega al dialogo cuando... es el gobiemo Federal, en
complicidad con el estatal de Chiapas, ef que se niega a dialogar, es ef gobierno el que
pretende fingir un didlogo mientras apuesta a una solucion militar”
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trabajo unido para solucionar las causas sustantivas de la injusticia y el

abandono™.

Este discurso es el que define la postura gubernamental frente a todo el
Conflicto Chiapaneco, ya que pone de manifiesto las cosas con las que esta de
acuerdo y con las que no estd de acuerdo, habla principalmente de tres
aspectos: la injerencia extranjera, el zapatismo y los acuerdos de San Andrés.
Como nos podemos dar cuenta no existe un séio elemento positive que
represente al EZLN, se reitera la representacién en la que los zapatistas
mienten, ahora con la forma de "falta de verdad”. Con respecto a la matanza de
Acteal, en la representacion pasada se decia que el EZLN cbstaculizaba las
tareas de las instituciones gubernamentales y ahora hasta los culpan de utilizar
el conflicto. La representacion gue hace es que el conflicto no se resuelve por
culpa del EZLN, desvirtuando su causa a un interés puramente politico.

Dentro det ditimo discursc analizado (Dia del Ejército, 19/febrero/98), la
alusion al conflicto chiapaneco se encuentra en los siguientes fragmentos:
"Como su Comandante Supremo hoy reafirmo que nuestras Fuerzas Armadas
no caeran en las provocaciones de quienes quisieran ver a nuestro Ejército
repririr brutalmente a nuestros hermanos indigenas para asl salisfacer su
perverso propdsito de alimentar el conflicto y fa divisibn entre mexicanos”
..."Hoy reafirmo que quienes no tienen reparos en utilizar a mujeres y nifios
indigenas para sus provocaciones, y no se detendrian en usarlos como came
de caridn"... Aqui se retoma la idea en la que se representa al EZLN como un
grupo que utiliza a los indigenas, no contribuye a la solucién del conflicto y sélo
provocs la division, de hecho califica su propdsito como perverso.

Como se acaba de exponer la representacién que se hace del EZLN es
negativa en su totalidad. Empieza hablando de un caudillo que quiere guiar
pero que va fracasar porque histdricamente se ha demostrado; para llevamos
de la mano de una forma mas sutil, tratando al EZLN de inconformados, hasta
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la representacion de grupos que obstaculizan, que faltan a la verdad, que su
propésito es de propaganda o interés politico, que utilizan al conflicto y a gente
de buena fe, a mujeres y nifios como came de cafidn, que prolongan y
alimentan el conflicto, apuestan a la discordia, al encono y la division,
confunden a la opinién y se aprovechan de la tolerancia del Gobiemo y no
contribuyen a fa solucién.

Esta manera de conducirse a través del tiempo, tiene relacion con la
manera como aborda su representacion, primero casi no se refiere a ellos
{(EZLN), por el contrario, va “preparando el temmeno" por medio de la firma de
acuerdos y programas de desarrolio, cuando dentro de su visidn ya cred [a
condiciones necesarias, ya contribuyG con acuerdos y recursos, ya demostro la
funcionalidad de la nueva relacion con las comunidades y el Gobierno, con lo
cual, representa la situacion chiapaneca como distinta y sin causa, aludiendo a
que las condiciones que aiguna vez la justificaron ahora ya no son las mismas
(01/octubre/1998) De esta forma se presenta el momento adecuado para
abordar la situacién directamente y asi referirse a ellos de una manera
negativa.

De esta forma, podemos observar cémo existe una linea de accidn,
como desde un principio se van construyendo todas las situaciones para llegar
a cumplir Ia estrategia gubermamental y fundamentar su posicién con respecto
al conflicto chiapaneco, pues aborda el tema refiriéndose a una reforma juridica
y termina representando que las condiciones han mejorado, que se han
conquistado banderas por lo cual se deben modificar actitudes vy
comportamientos. Con esto deja claro que dentro del terreno econdmico ya se
logré un progreso.
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5.2.2 Representacion de los indigenas

Durante la Reunién de Evaluacion y Fortalecimiento del Programa

estatal de Salud en Kapasin, Yucatan (23/enero/98), se refiere a los indigenas
de la siguiente manera:
"No es aceptable que el confiicio en Chiapas se ulilice para favorecer
propdsitos politicos que no tienen nada que ver con la solucidn a las causas
profundas de la justa inconformidad de las comunidades indigenas... que
movilice a gente de buena fe en apoyo de sus propdsitos politicos.” Los
indigenas se representan como gente de buena fe. La fe es un proceso de
creencia sin que se someta a prueba, entonces, los indigenas son gente con
buenas intenciones que creen en personas que los utilizan, sin cuestionamiento
ni convergencia de ideas.

Otra forma de representar a los indigenas que no dista en nada de esta
posicion es la que se plantea en el discurso del Dia del Ejército (19/febrero/98)
cuando el Ejecutivo dice: "Hoy reafirmo que quienes no ftienen reparos en
utilizar a mujeres y niflos indigenas para sus provocaciones, y no se detendrian
en usarics como carne de cafidn..." nuevamente se representa al indigena
como persona gque es utilizada hasta como carne de cafion, con fines negativos
como la provocacién. En el trasfondo encontramos la representacion de un
indigena sin accion dentro del movimiento zapatista pues sélo juega el papel de
ser humano utilizable y utilizado, como ha sido a través de los siglos.

Por otra parte, tenemos que establecer el modo en que se relacién el
Gobiemnc con las comunidades indigenas y los objetos a los cuales les da
importancia.

El 23/enero/1997 el presidente dijo que “debemos reconocer que la
justicia no es una realidad para las comunidades indigenas de nuestro pais”.
Siguiendo con su representacion: "Duranfe muchos afios, los mexicanos nos
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hemos sentido orgullosos de nuestras raices pluriétnicas y de la diversidad de
nuestrs cuftura; pero ese orgullo no lo hemas podido traducir con efectividad en
un compromiso de justicia hacia nuestras hermanas y hermanos indigenas”..
*Ciertamente, debemos empézar por la ley, por la Conslitucién, aseguramos
que los indigenas son realmente iguales ante fa ley, y por eso he dicho que el
Gobiemo de la Republica honrard su compromiso de impulsar, proponer y de
apoyar la reforma a la Constitucion y a las leyes secundanas que garanticen la
igualdad ante la ley de las comunidades indigenas"... "Queremos que esa
reforma se Hleve a cabo, garantizando y respetando fambién la identidad
culfural de los indigenas, respetando sus usos y costumbres, pero
garantizando, también que esos usos y costumbres no los excluyan de otros
aspectos fundamentales de la vida del pais"... "Pero queremos una reforma
que también reconozca claramente que nuestros indigenas son mexicanos;
que no permitiremos que en México haya segregacién; que no permitiremos
que en México haya exclusion y, por eso, debemos rechazar el regreso a
fueros especiales, porque los fueros especiales significan exclusion,
marginacién que ya estd superada en la historia de México...".

Durante la ceremonia de inauguracién de la Cumbre internacional de
Educacion (10ffebrero/97), el presidente Zedillo, expuso que: "De manera
especial, estamos impulsando la educacidn bilingie para los pueblos y
comunidades indigenas, con el doble propdsito de fortalecer a nuestras
culturas originarias y darles los instrumentos para su mejor integracién
nacional'. Los instrumentos que se pretenden otorgar se circunscriben a los
contenidos y la lengua espafiola, de esta manera occidentalizando a los
indigenas, integrandolos a nuestra cultura, en un proceso de homogeneizacion,
podremos finalmente integrarios a fa nacion. Esta concepcion plantea una
adaptacion del indigena a los estandares dominantes de la cultura y no una
integracion pluricultural como se expresa en los Acuerdos de San Andrés.




Capitulo 5: Anélisis de Resultados e interpretacién 70

Como se puede observar, el propésito es fortalecer las culturas
originarias, a través de los discursos se observa que este fortalecimiento es,
nuevamente, a través del presupuesto destinado a los indigenas, por ejemplo:
en el discurso del 21/febrero/97 "Encuentro con indigenas de Michoacan”:
"Michoacan, sus comunidades indigenas, tiene tal iqueza para producir estas
artesanias tan hermosas, que es necesario que el Gobiemo Federal y el
gobiemo estatal los sigamos apoyando.”..."Pero, por supueslo, que en maleria
indigena necesifamos politicas especialmente dirigidas a sus comunidades y,
por eso, este afio el Institulo Nacional Indigenista tiene presupuesto para
Michoacan por 17.5 millories de pesos.” ... "Aqui también se ha mencionado la
importancia de los Fondos Regionales Indigenas. Quiero decir decirles que el
alio pasado destinamos 6 millones de pesos a esos fondos, a los cinco fondos
que existen en Michoacén.” Con esta representacion podemos constatar, una
vez mas, la representacion gubernamental en la cual los problemas se
solucionan a través de la inyeccidn de recursos, las politicas especiales que se
pretenden implantar radican en el presupuesto destinado a los indigenas.

El 25/febrero/1997, durante la presentacién del Programa de Trabajo del
Sector Educativo 1997: "Con estos recursos seguiremos extendiendo los
programas compensatorios orientados con toda clanidad a forfalecer la
educacién en la zona y en las regiones del pais con mayores atrasos sociales.
Especialmente intensificaremos nuestro esfuerzo en las comunidades
indigenas.”

Durante el Acto Compromisos con !a Educacion en Chiapas
(30/juniof1997), el presidente expresd: “"seguiremos apoyando fa educacion
comunitaria y bilingle en fas comunidades indigenas. Ustedes pueden
confar con elfo.” ... * Ademas, se entregardn 392 mil libros de texto en lenguas
indigenas entre estudiantes de las seis etnias mds importantes del! estado.
Estos libros tienen contenidos especiales para hermanos indigenas nuestros
de Chiapas.” En los Acuerdos de San Andrés se establece una educacién



Capitulo 5; Andlisis de Resultados e interpretacion 71

intercultural, en donde se difunda y promueva la historia, costumbres y cultura
de los pueblos indigenas a una educacién pluricultural para todos los
mexicanos (Ver Anexo il punto 8), no sélo para los indigenas como aqui se
sugiere.

La representacién del indigena queda, entonces, como gente que
necesita educacion para integrarse a la nacion, como persona ignorante que es
utilizada dentro del conflicto chiapaneco y no gente activa que cree en el
movimiento zapatista y participa en &l por convicciones propias. Otra vez, el
gobiemno manifiesta su interés para darle solucion a los confiictos por medio de
los recursos destinados a la educacion y a la cultura.

5.2.3 Representacion el presidente y del Gobierno de la Republica

Dentro de este apartado sélo se expondran algunas representaciones,
pues en cada discurso el Gobiemo demuestra sus acciones y progresos en el
desarrollo del pals, para lo cual mantiene una linea, en la cual siempre se
repiten los valores como soberania, unidad nacional, estado de derecho, la
paz. Por lo tanto, sélo se presentan los discursos mas significativos.

El 13 febrero/1997 en el desayuno con mujeres yucatecas representa
exitosamente su administracion: "en medio de condiciones muy dificiles, porque
vivimos confiictos muy agudos en 1994, el pais ha sabido mantener en lo
fundamental la paz social".

En 1a presentacién del Programa de! Consejo Nacicnal para la Cultura y
las Artes (28/febrero/1997), el Ejecutivo reafirma su interés por las culturas
indigenas: "Por su importancia en la preservacion de las culturas originarias de
México, quiero destacar las acciones de rescate de algunas lenguas
indigenas en grave riesgo de extincion."
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Durante el Acto Compromisos con fa Educacion en Chiapas
(30/junio/1997), e presidente expresd: “es tarea fundamental del Gobierno de
fa Republica promover condiciones de equidad entre las personas, entre los
grupos sociales y entre las regiones. El Gobiemo no puede sustituir ef esfuerzo
social y personal de superacion, pero debe velar por el cumplimiento de los
derechos individuales y sociales.” ... "El compromiso de mi Gobierno es
avanzar en la justicia para Chiapas, firme y sostenidamente.” ... “Mi
compromiso con Chiapas es seguir trabajando al lado del pueblo, al lado de su
Gobemador, al lado de sus presidentes municipales para construir un futuro
més promisorio, un futuroc més democrético, un futuro con oportunidades
equitativas para todos.” Se puede observar el proyecto econdmico del gobierno
a través de las oportunidades equitativas y la justicia; al mismo tiempo reitera la
relacion que propone para lograr un desarollo, por medio de los tres niveles'
del gobiemo y el pueblo. ... "Mi compromiso con Chiapas es seguir trabajando
para cumplir su anhelo de paz, de estabilidad, de legalidad como marco
indispensable para un auténtico desarrofio.” ... "Mi compromisc con Chiapas es
seguir alentando en todo momenfo el didlogo, fa solucién pacifica de las
diferencias y de los conflictos en un marco de conciliacién y de justicia.” En
esta parte el gobiemo representa los deseos de los chiapanecos de paz
estabilidad y legalidad manifestando asi los valores del gobiemo a través de la
relacién de identificacion, ellos son los que quieren esos objetos.

En el Acuerdo Social Para el Bienestar y Desamollo de la Region de los
Altos de Chiapas (1/octubre/1997) el Ejecutivo después de exponer su
propésito de trabajar para alcanzar la paz y el adelanto en el bienestar de
Chiapas, plantea lograr un nuevo pacto social el cual "requiere la voluntad de
todos para lograr la reconciliacién definitiva en el estado"; y convoca "con plena
conviccién, con absoluta honeslidad a todos los actores en el proceso de
pacificacién a que demos el pasc definitivo para la paz en Chiapas”".
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En la Reunién para la Evaluacion y Fortalecimiento del Programa Estatal
de Salud en Yucatan (23/enero/98): "El Gobierno Federal no cree que el uso
de la fuerza sea la solucion... no utilizara la fuerza represiva. Sélo defendera la
ley y las instituciones de los mexicanos... estan apro vechdndose [se refiere al
EZLN] de la tolerancia del Gobierno Federal, de una tolerancia que aunque
imite & una parte de la ciudadanla, es propia de la democracia...”

*£! Gobierno Federal tampoco estd de acuerdo con quienes
[nuevamente se refiere al EZLN] desean, buscan, motivan, invocan o facilitan la
injerencia externa para hacer lo que los mexicanos podemos lograr... En estos
dos puntos, la violencia y la injerencia externa, el Gobierno Federal no puede
estar de acuerdo. Pero si ha estado y seguird estando de acuerdo en que el
tinico camino para alcanzar la paz con justicia y dignidad en Chiapas, es el
didlogo, es la negociacion. ...” "la unica solucién répida, pacifica y definitiva del
conflicto estd en satisfacer los reclamos indigenas de una nueva relacion con el
Estado Mexicano...” "Esté de acuerdo en construir una nueva relacion entre
los pueblos indigenas, la sociedad mexicana y el Estado...".

Como dice las Acuerdos de San Andrés Larrdinzar, el Gobierno Federal
estd de acuerdo en impulsar cambios juridicos y legisfativos que amplien Ia
participacién y la representacién polftica, tanto local como nacional, de los
pueblos indigenas, respetando sus diversas situaciones y tradiciones, y
fortaleciendo un nuevo federalismo en la Republica Mexicana, en un marco
constitucional que asegure la unidad nacional...

El Gobiemo esta de acuerdo en:

- que el reclamo de que las voces y demandas de los indigenas sean
escuchadas y atendidas, debe llevar al reconocimiento de los derechos
politicos, econémicos, sociales y culfurales de los pueblos indigenas dentro
del marco de la nacién Mexicana.

- que tiene el deber de garantizar el acceso pleno de los indigenas a la

jurisdiccién del Estado, con reconocimiento y respeto a especificidades

cufurales y a sus sistemas normativos internos, siempre y cuando que se
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garantice el cabal respefo a los derechos humanos y a los principios de la
Constitucién.

- que los juicios y procedimientos legales, los indigenas tengan en todo tiempo
el derecho a ser asistidos por intérpretes y defensores, particulares o de oftcio,
que tengan conocimiento de sus lenguas y culturas.

- en reconacer la rica diversidad cultural de los pueblos indigenas; en asegurar
su mayor y mejor educacién y capacitacion; una educacién que si es impartida
por el Estado sea publica e intercultural, asi como una capacitacién que
mejore los procesos productivos.

- en lo que seffalan los Acuerdos de San Andrés, en el sentido de que el
Estado debe garantizar a los pueblos indigenas condiciones que les permitan
ocuparse de su alimentacién, salud y vivienda en forma salisfactoria. Y a la
vez, que el Estado impulse una politica social federalista, integral y participativa
que alienda las necesidades bédsicas, especialmente de las mujeres y los nifios.
- en impulsar la produccién y el empleo en los pueblos indigenas, asi como
fomentar politicas sociales especificas para proteger a los indigenas migrantes
en nuestro territorio y fuera de é/.

- con los Acuerdos de San Andrés Laméinzar. Pero no podria aceplar
interpretaciones de ésfos que alenten contra la soberanfa y la unidad nacional,
ni que pongan en riesqo las garantias individuales, las libertates y los derechos
humanos. No podria aceptar forrmas de gobierno anfidemocraticas y
autoritarias, ni fanatismos. No podria aceptar fueros y privilegios excluyentes ni
desprecio a las minorias.

El gobiemno trabaja para todos, apoya y es aliado de las comunidades,
alienta al didlogo, busca la solucién pacifica de las desigualdades, didlogo y
negociacién dentro de la ley, conciliaciéon, compromiso con justicia y
cumplimiento de la ley, ejercicio de derechos para todos, unidad fundamental
de la nacidn para dialogar, fortalecimiento de las instituciones democraticas,
convoca al proceso de pacificacién, rechaza la violencia.
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El gobiemo convoca, alienta, su posicion con respecto a este tépico es
positiva pues siempre relaciona como opuesto al diglego contra el conflicto, es
el medio de solucién a través de la negociacién y la conciliacion. Pero este
didlogo debe estar enmarcado dentro de la ley, ademas pone como requisito
para dialogar la unidad nacional, esto toma sentido en el momento en que ta
comunicacién entre el EZLN y el gobierno se interrumpe, unos (EZLN)
argumentando la falta de palabra al rechazar los textos y otros {gobierno) que
se viola la soberania y atenta la unidad nacional. Es asi, como al representar a
la unidad nacional para dialogar lo impone como requisito para llevarse a cabo
el proceso que alienta.

5.3 Objetos discursivos

Los objetos mas significativos y constantes en los discursos son:
Conciliacién, Justicia, lgualdad, Paz, Concordia, Respeto, Democracia,
Libertad, Tolerancia, Soberania Nacional, Dignidad, Verdad (palabra y su
cumplimiento), Respeto a la Ley, Pluralidad, Unidad Nacional, Estado de
Derecho.

Como ya se estudic en la representacién del gobiemo se establece al
gobiemo como una administracién democratica que busca la justicia y la
igualdad ante la ley reconociendo los diferencias que estan presentes en
nuestra sociedad pluricultural, poniendo ante todo la verdad como compromiso
gubernamental que tiene con e! pueblo y como valor para demostrar que
trabaja para el puebio.

En la mayoria de los discursos se representa al gobiermno a favor del
dialogo y la negociacién; y en contra de la violencia. Estableciendo relaciones
de identificacién entre el deseo de la paz y la armonia entre el deseo del
gobierno y del pueblo. Por otra parte, se establecen relaciones de oposicién
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hacia la violencia. La representacion gubernamental establece que los
acuerdos son los medios para lograr el desarrotlo con justicia.

De estos objetos nos enfocaremos al Respeto a la ley, Unidad nacional
por ser los objetos mas relevantes tomando en cuenta que a través de ellos
estable su politica con respecto a los Acuerdos de San Andrés. A continuacion
se exponen los ejemplos mas relevantes:

6lenero/1997 Mensaje que con motivo del afic nuevo dirigio el
presidente de la Republica Dr. Emesto Zedillo Ponce de Ledn a las familias
mexicanas a través de los diferentes canales televisivos en nuestro pais: "Mi
confianza se basa principalmente en el cardcter y en la unidad de los
mexicanos.”

16/enero/1997, Acuerdo para el Desarrolio de la Sierra Sur, Oax.: "Como
queremos que México sea cada dia mds grande, cormesponde a nosofros, en
la unidad, en el trabajo, en la solidaridad, seguir cuidando y seguir
construyendo a nuestro México..."

25febrero/1997, Presentacién del Programa de Trabajo de! Sector
Educativo 1997: "México demanda reforzar el aprecio de nuestros nifios y
jévenes por las leyes que nos rigen, por el respeto a los derechos de los
dema4s, porla confianza en el Estado de Derecho como el marco mas propicio
para nuestra convivencia®.. "México necesita de la educacién y de sus
maestros para seguir fortaleciendo la unidad entre fos mexicanos"...

28/febrero/1997, Presentaciéon del Programa del CONACULTA: "En la
cuftura nacional se manifiestan dia con dia: ...el orgullo de ser mexicanos y
nuestra permanencia comao nacién”..."Sobre la sélida base de nuestra cultura,
la unidad de los mexicanos en la diversidad en tomo a nuestros valores, en
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torno a nuestras metas compartidas, es invencible, ese proposito de desarroflo

de pais."

18fjunio/1997, Reunion para el Desarrollo de ia Montafa: "... a partir de
la unidad, a partir de la inclusién, a partir del profundo y serio respefo a las
ideas de cada quien, podemos lograr esa transformacion que tanta fafta nos
hace aqui. “.."Una alianza que suma voluntades de todos los mexicanas,
comprometidos con el desarrolio nacional dentro del marco de las leyes".

13/septiembre/1997, CL Aniversario de la Gesta Heroica de los Nifios
Héroes de Chapultepec: “El valor supremo de los mexicanos debe ser siempre
la soberania nacional.”... Defendemos la autodeterminacién de los pueblos
porque nuestra historia nos ha ensefiado el valor de la independencia®.
*Podemos lograrlo [el didlogo] a condicién de que siempre mantengamos un
respeto cabal e incluyente por nuestras libertades, nuestras feyes y nuestra
pluralidad. Podemos logrario a condicién de que mantengamos siempre la
unidad fundamental de la nacién.”

23/enero/1998, Programa Estatal de Salud en Yucatan: “[el Gobierno
Federal]Solo defenderd fa ley y las instituciones de los mexicanos.” ... "El
Gobiemo est4 de acuerdo con los Acuerdos de San Andrés Larrdinzar. Pero no
podria aceptar interpretaciones de éstos que atenten contra la soberania y la
unidad nacional”

Por medio de estos objetos el gobierno manifiesta su postura frente a los
acuerdos de San Andrés pues, la postura gubemamental con respecto al
Conflicto Chiapaneco ya quedé establecida como un problema economico que
se busca sohicionar con los recursos que implanta en los Programas de
desarroflo.
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Objetos atribuidos a Chiapas son de un Estado: Fuerte, Productivo,
Justo y Democrético; y para lograrlo se necesita de los recursos y el progreso.
Es asi como con cada acuerdo va sustentando el combate a la pobreza c a la
injusticia social, con los recursos que destina y las areas que beneficia, las
cuales en su mayoria siempre son las mismas, los caminos, la educacion, la
salud, energia eléctrica, agua potable, dependiendo de las necesidades de ia
regién a la cual se evoca incluye tenencia de la tierra, programa con
productores agricolas o ganaderos (acciones del discurso).

Los resuliados que en este capitulo hemos encontrado, asi como lo
referente a los elementos tedricos de los cuales nos servimos para el anterior
analisis requiere de una discusion profunda y detalla, que en el proximo
capitulo abordaremos.




CAPITULO 6

DISCUSION Y CONCLUSIONES m m N3
MR B LA mm'%,

El andlisis del discurso puede ser estudiade desde distintas disciplinas.
Dentro de nuestro trabajo se postula un enfoque psicosocial por el hecho del
estudio de la persuasion dentro de la formacion social del emisor y por otra
parte de la insercién de los discursos en su contexto social e historico. Nuestra
formacion como psicdlegos nos permite analizar fos eventos politicos de una
manera sistematica e interpretativa. EIl interés principal fue el estudio de la
persuasion por medio de la representacion discursiva que construye el Ejecutivo
Federal para convencer a su auditorio, con base en la teoria empleada se
discuten las representaciones gubernamentales dentro de los aspectos
psicolégicos que conducen a la persuasion, asi como los fendmenos
econamicos y politicos que implican.

6.1 Discusién

Conociendo la representacion podemos inferir cudl es la finalidad del
discurso y observar cdmo se establecen los elementos discursivos para
construir la puesta en escena. Esta teatralidad discursiva es la manera en que
el orador introduce los elementos necesarios para crear una representacion que
pueda ser aceptada por el receptor, y por o tanto persuasiva.

En el capitulo 3 de nuestro trabajo, se postula que la persuasién se lleva
a cabo por medio de la representacion discursiva con el fundamento de que
esta representacion es construida por la persona para convencer a su auditorio,
para lograr esto se tiene que crear un panorama donde todos los elementos
avalen su postura.
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Comparando las teorias de Blakar y de Vignaux encontramos mas
similitudes que diferencias, avalando las dos que a partir de la formacién del
discurso o el lenguaje que utiliza el sujeto se ejerce la persuasion y se
denomina una posicion social con respecto al fema en cuestién. A continuacién
se exponen las similitudes de las dos teorias:

Blakar expone que a causa de la eleccion de las palabras y las
expresiones se denota la actitud frente aguello a lo que se hace referencia,
mientras que Vignaux postula que a partir de un lugar determinado elorador en
el seno de una formacion social marca su posicién sobre un tema. El orador
escoge los objetos posibles para crear su representacion y dentro de la
construccion de los objetos discursivos como el orador privilegiara algunos
aspectos mas que otros. Para esto se utilizan los diversos tipos de operaciones
que el sujeto hace intervenir sobre el referente como [a eleccién de elementos,
composiciones de las elecciones; {o cual es la forma de enunciacién, la relacidn
que el orador establece entre los elementos, las formas de predicacién que
definen los modos de construccion de los objetos del discurso (calificativos,
procesos, agente, paciente).

Blakar plantea que en la eleccién de la forma gramatical (la eleccién de
la forma pasiva o activa) se subraya quién habla o de qué habla, se refleja la
perspectiva del emisor; Vignaux presenta los operadores de modalidad que
intervienen para definir la participacién del sujeto y los procesos: la voz pasiva
y la activa permiten determinar loslugares del agente y del paciente; y los
tiempos permiten distinguir lo acabado de lo inacabado.

Otro elemento que estudia Blakar es la eleccién de la secuencia (el
orden, el modo de comenzar, de terminar y la secuencia de los adjetivos que
utiliza) que tiene influencia diversa sobre la impresién producida; por su parte,
Vignaux también hace referencia a la importancia del orden dentro de la
argumentacion, explica que puede haber diferentes tipos de orden como el
descendiente, ascendiente y nestoriano; por lo tanto, se refleja la construccién
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de las representaciones que desea imponer a su auditorio. De igual manera
hace referencia a los encadenamientos que son las relaciones interfrasticas y a
las situaciones de origen y fin dentro de la representacion discursiva.

Blakar plantea la importancia de las elecciones de premisas tacitas o
implicitas, Vignaux no las designa de manera explicita pero se puede observar
a lo largo de su teoria la relevancia de éstas para la conformacion de la
representacién, por ejemplo, cuando se refiere a la construccion de la
representacion el orador debe destruir una realidad para construir ofra, pero no
todos los elementos de la realidad dada son desechados, algunos prevalencen.
De la misma forma se puede obhservar lo siguiente: “es evidente que a cada
paso construird una nueva configuracién de la situacidn discursiva, suceptible
de influir sobre la actitud final del auditorio; sobre todo cuando a cada momento
se solicita una decisién que el orador sabe que formara parte de la decisién
definitiva”.

Como se puede observar tanto Blakar como Vignaux hacen alusion a los
mismos elementos que se ulilizan dentro del lenguaje como herramientas para
influir en la actitud del receptor. Las diferencias entre estas dos teorias son de
enfoque, pues el campo de estudio es distinto, Blakar lo plantea desde la
psicologia y la comunicacién; y Vignaux desde la sociologia y la légica.
Resultando la diferencia sustancial en que Blakar estudia la persuasién desde
los procesos internos del emisor y Vignaux desde la posicion del emisor dentro
de su formacion social; ademas Blakar estudia principalmenteal lenguaje en su
unidad mas pequefia, la palabra y Vignaux, en cambio, analiza la estructura de
los argumentos.

Con base en todo lo anterior, se establece la posicidn del trabajo:; el
lenguaje es un instrumento de poder social, el cual a través de las
representaciones que construye el orador influye en el receptor.
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La persuasion esta presente desde el primer momento, pues al construir
un discurso se encuentra la intencién en el orador, ya sea consciente o
inconsciente, de influir en los juicios del auditorio. El discurso es creado para
otro, y ese otro (auditorio), aungue desde nuestra perspectiva es un elemento
tedrico, se toma en cuenta en el momento de la construccién y, por lo tanto, en
el del anélisis.

Todos los acuerdos (conjunto a) tienen el mismo auditorio y la misma
representacion, en el sentido de que la poblacidn receptora siempre es la mas
pobre e indigena', como es la poblacién de Chiapas, Oaxaca, Michoacan,
Guerrero y San Luis Poltosi que son los estados con mayor poblacién indlgenaz.

Al mismo tiempo se puede cbservar como dentro del mismo discurso la
representacion busca al auditorio presente en el momento de su emisién y a un
auditorio mas general, por ejemplo, si el discurso esta destinado a un auditorio
de médicos porque se presenta el programa nacional de salud, la primera parte
esta destinado a los servidores de salud y la segunda a toda [a poblaci6n.

La finalidad es mostrar las acciones del Gobierno para crear mejores
condiciones de vida a través del presupuesto destinado a estas zonas. Como ya
se demostré se hace una reduccion del problema chiapaneco a la esfera
economica argumentando que a través de éstas se logran el mejoramiento de
las condiciones sociales. Viqueira (1999), reafirma las acciones

' Todos los indicadores de desarrollo social y econémico coinciden en ubicar a los indigenas
como los habitantes méas pobres y rezagados del pais. Sélo ef 20.7% de ellos disponen de
servicios de drenale, agua entubada y electricidad, en contraste con el 64.3% de la poblacién en
general; el 61.4% trabaja en actividades agricolas (contra el 20.3% de la poblacitn en general)
[..] El conteo revela que ef ndice de analfabetismo de los indigenas es del 38.3% (contra el
;0.6% nacional) (citado en Latapi, 1997 p.201).

El actual porcentaje naclonal de poblacién indigena (6.8%) encubre grandes diferencias
regionales, pues los pueblos indigenas se concentran en el centro, sur y sureste del teritorio
nacional. Son diez los estados con mayores proporciones de indigenas (1990): Yucatan
(44.2%), Oaxaca (39.1%), Quintana Roo (32.2%), Chiapas (26.4%), ademas de Hidalgo
Campeche, Puebla, Guerrero, San Luis Potos] y Veracruz que tiene proporciones entre el 10y e
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gubernamentales con respecto a Chiapas quitandole toda la responsabilidad al
Gobiemno de las condiciones precarias que ahi se viven por ia implantacion de
recursos; "Segin algunos [simpatizantes zapatistas], esto {la solucién de los
problemas econdmicos de los indigenas) sélo serd posible cuando llegue el
advenimiento del nueve mundo y desaparezcan el PRI-gobierno en México y el
necliberalismo en el mundo. Para el gobierno, en cambio, la pobreza en
Chiapas es un problema ancestral del cual nadie es responsable. El, que ha
invertido millones en el desarrollo del estado, lo es menos que nadie". De esta
manera queda confirmada la representacibn gubemamental del gobiernc
responsable y preocupado por Chiapas que enfoca sus acciones para un
mejoramiento econémico y social en esa entidad. Pero queda un aspecto que
sale a relucir cuando hablamos de presupuesto gubemamental, ¢por qué el
gobierno si esta tan preocupado por las precarias condiciones sociales del pals
destina el 3% del presupuesto central a la salud en contra de un 4% que es
para la defensa®?

Se observa claramente como el gobierno utiliza los hechos histéricos, por
ejemplo, el pago del préstamo de emergencia, para justificar la nueva etapa
mexicana de crecimiento econdmico y de progreso, de la misma manera se
establece el éxito de la implantaci6én de un sistema democrético con base en las
elecciones realizadas el 6 de julio de 1997,

Las formas de enunciacién dentro del discurso estin formuladas en
imperativo, pues teniendo el poder de jerarquia no podria someter a
interrogacién las acciones gubernamentales, mas bien son puestas en marcha
o0 exigen su presencia para lograr y justificar la estrategia que se representa.

20%... Los tres estados "maés indigenas” tanto por el nimero absoluto como por la proporcién
que representan sus habitantes indigenas son Qaxaca, Yucatén y Chiapas ((dem, p.119).

3 Estos datos fueron extraidos de! Presupuesto destinado de 1890-1996 (UNICEF, 1998).
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Del mismo modo el tiempo es indicativo pues se relaciona directamente con lo
real.

La permanencia de la representacién discursiva queda validada con la
utilizacién de una finea de accién constante. Al plantear que las condiciones son
favorables por el crecimiento econdmico para apoyar a la poblacién que mas
carencias sufre.

Las ventajas de la utilizacién de esta teorla radican en:

+ La contextualizacidn de los discursos en su entorno social,

+ La persuasién como hilo conductor del anilisis

+ La utilizacién de la verdad del discurso como premisa para obtener la
representacion, no se busca ver las falsedades de! discurso sino desde
dentro del discurso obtener la representacion que hace el orador.

+ La concepcion de la puesta en escena para el otro (teatralidad), nos divide el
andlisis en las acciones del discurso y los objetos. A través de la légica y la
gramatica obtenemos una representacion en el marco de lo ideo-logico
como produccion activa, consciente e intencional del sujeto.

+ E! texto deja de ser una entidad a parte del creador del mismo, para volverse
una preduccion.

A través de la representacién discursiva, el Ejecutivo plantea la relacién
gue se debe establecer entre el gobierno y la sociedad. Cuando se negociaron
los Acuerdos de San Andrés donde se propuso una refacién nueva "al aceptar
[el Gobierno] que los pueblos indigenas han sido objeto de desigualdad y
discriminacion que les han determinado una situacidén estructural de pobreza,
explotacion y exclusién politica. Confirma también que han persistido frente a
un orden juridico cuyo ideal ha sido la homogeneizacién y asimilacion cultural,
Confirma, finalmente, que para superar esa realidad se requieren nuevas
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acciones profundas, sisteméticas, participativas y convergentes de parte del
gobierno y de la sociedad, incluidos, ante todo, los propios pueblos indigenas™.
La nueva relacién, se conforma entre "los pueblos indigenas del pals y el
Estado, sus instituciones y niveles de gobierno dande se debe reafimar a los
pueblos indigenas como nuevos sujetos de derecho (los indigenas siempre han
tenido los mismos derechos por ser mexicanos, el problema radica en las
diferencias entre la poblacién indigena y no indigena, el planteamiento en torno
de un "nuevo sujeto de derecho” se refiere a los cambios constitucionales que
pide el EZLN, donde se exige que a través del reconocimiento de las
diferencias, se otorgen los derechos de autoncmia, uso y disfrute de su propios
recursos, libre determinacién, etc.), en atencién a su origen histérico, a sus
demandas, a la naturaleza pluricultural de la nacién mexicana y a los
compromisos internacionales suscritos en el Convenio 169 de la o™,

En la representacién gubernamental de la muestra discursiva no se
expresa por qué es necesaria una hueva relacién con el gobierno. Mientras que
en los Acuerdos de San Andrés si, al plantear las condiciones de injusticia que
viven los indigenas. Observamos cémo el gobierno repite el patrén establecido
con el EZLN en los Acuerdos antes mencionados, cuando plantea una relacién
entre los tres niveles de gobierno y la poblacién beneficiada, pero lo hace bajo
sus propias leyes; ya que la estrategia gubermamental estd centrada en
combatir la pobreza con recursos {otorgamiento de bienes y servicios). De esta
manera, se puede observar como se homogeneiza el problema y, en
consecuencia su solucién; mediante la aplicacién de politicas de soluciones
conyunturales y no estructurales. Esta manera de actuar es una constante en
todos los discursos de! conjunto a (recordemos que este conjunto redne los
Acuerdos y Programas de Desarrollo que el Gobierne suscribe en diferentes
Estados de la Repdblica). Una politica estructural como la que piden los
indigenas, es la autonomia de sus pueblos, en cambio, la implantacién de

* Extraido de Moguel, J. 1996 p.20.
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recursos es una politica conyuntural; el gobierno otarga lo minimo indispensable
de servicios, pero no se compromete a crear soluciones a largo piazo que

impliquen un cambio social.

Dentro de la representacion del Ejecutivo se identifican algunos de los
objetos y los actores que aparecen constantemente. Vemos como en la
teatralizacion discursiva, el EZLN es el que induce a la vialencia, tiene intereses
politicos y utiliza a los indigenas. En contraposicion, el Gobierno es el mas firme
aliado del pueblo, es quien proporciona las acciones para el desarrollo del pais
(el desarrollo del pais se evalia con [os indicadores macroecondmicos, el PiB,
las exportaciones e importaciones, etc. El avance macroecondmico, no tiene
una relacién directa con el bienestar interno de la poblacién, el pais tiene un
avance a nivel intermacional, pero en lo nacional la sociedad sigue sufriendo la
inflacién, la pobreza y las dificultades para llevar una vida digna) y quien se
postula en todo momento a favor del didlogo y la negociacion. Los indigenas
son representados como sujetos a quienes se debe integrar a la nacién por
medio de la educacion. La representacién que en todo momento se construye
es de sujetos pasivos, tanto del lado del gobiemo que es necesario que los
integre a la sociedad "mexicana”. Como del lado de los zapatistas que utilizan
a los indigenas para sus fines politicos; sin hacer referencia a la participacion
indigena dentro movimiento.

La produccién y distribucién de fibros de texto en lenguas indigenas se
repite en varios discursos, la frecuencia con que se presenta este hecho,
demuestra como el gobierno intenta representar un rol en el cual el gran interés
por ia preservacion de lenguas indigenas es la caracteristica principal; se
observa el reconocimiento de la cultura indigena a través de sus lenguas, en
cambio, no se reconoce la cultura indigena con sus implicaciones en las
diferencias de sus formas de gobierno, de organizacion social, es decir, en sus
sistemas politicos. Consideramos importante remarcar el hecho de la
distribucion de libros de texto en Chiapas (1° de octubre de 1997) tan séio para
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las seis etnias mas importantes del estado, cuando existen doce grupos
lingiifsticos, esta accion nos conduce a la preocupacion por las otras seis étnias
restantes. ;Esta podria ser una forma de discriminacion a las otras "minorias™?
Ademas, no habla de los contenidos de estos libros, sin embargo, se puede
inferir una postura hacia la adaptacion de los indigenas a la ideologia imperante
en México, y no encontramos la propuesta de una vision pluricultural, es asi
como el gobiemo quiere dar a los indigenas los instrumentos para su mejor
"integracion™; por medio de la simple traduccién de los contenidos escolares y
no plantea la construccion de nuevos contenidos donde se expongan las
culturas indigenas existentes en nuestro pais, como se estipulaba en los
Acuerdos de San Andrés. La educacién bilinglie parece ser mas un "favor” del
Gobierno, en vez de un derecho que los pueblos indigenas adquieren por ser
mexicanos. Ei problema radica en la falta de las acciones gubernamentales que
guien hacia un verdadero reconocimiento de los pueblos indigenas, pues el
reconocimiento de una nacion pluricultural estd suscritc en el art. 4° de Ia
Constitucion Mexicana, pero las acciones que velen por estos pueblos estan
olvidadas, por ejemplo, en el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se
establece que los indigenas tienen derecho a un abogado bilingle,
demostrando como las diferencias de estos pueblos no estin reconocidas mas
alla para dar derechos practicos para este sector de la poblacion. La defensa de
los derechos indigenas es el punto vertebral dei Conflicto Chiapaneco, el cual
estd minimizado en cada representacion gubernamental, ya sea porque el
movimiento zapatista no es reconocido como indigena, o porque los indigenas
no se diferencian del resto, o porque su valor radica en su lengua o en sus
expresiones artesanales como a continuacidn se explica.

También se representa al indigena dentro de uno de los sectores mas
pobres del pais (englobado en la categoria de la poblacién que sufre mas
carencias, en la cual también clasificamos a los campesinos, los obreros, los
pobladores de los cinturones de miseria, etc.; Los indigenas pierden, con esta

clasificacion, la identidad Onica que gozaban en otro tiempo, para pasar a ser
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"uno mas" dentro de la categoria de "los miserables"), el cual requiere la
implementacion de politicas especiales, las que presentan dos vertientes
principaimente; la destinacién de mas presupuesto a este sector con el fin de
combatir la pobreza y la implantacion de programas compensatorios de
educacién. Esto indica como el indigena esta por debajo de los niveles
minimos de servicios, y las politicas gubernamentales son aplicadas tan sélo
para igualar a esta poblacién con el nivel medio nacional, que como sabemos
es la meta de esta administracion gubernamental. Es necesario tener en
cuenta que e! nivel medio de la poblacién no es satisfactorio. Sabemos que los
paises en vias de desarroilo y particularmente América Latina, sufren una gran
desigualdad debido a que los polos (ricos y pobres) encuentran un infinito
abismo que los separa, esto es, existe lo que se denomina los muy ricos y los
muy pobres, en México existen personas, que debido a su acumuiacién de
riquezas se encuentran en ia tablas de posiciones de los 100 mas ricos del
mundo (en la lista Forbes), mientras las cifras oficiales nos muestran un 15% de
poblacién pobre y un 30% de extrema pobreza, si lo sumamos es un 45% de ia
poblacién pobre en nuestro pais; asi que ¢cudl seria la media de educacion,
salud, etc; dentrc de un pais que la mitad de su poblacion es pobre? La
finalidad de la representacion es demostrar las acciones del gobiemo hacia esta
poblacién como justificacion de su gran interés por solucionar las injusticias.

El indigena es valorado por la hermosura de sus artesanias ("Encuentro
con indigenas de Michoacan, 21/febrero/97), por lo cual, el gobierno debe
apoyar este trabajo. Con esta premisa nos surge la duda en el sentido de
porqué el gobiemo apoya la hermosura de [a expresion indigena y no sus
peticiones justas como es el total respeto a su milenaria cultura, lo cual implica
el reconocimiento a sus formas de gobierno. Si tomamos en cuenta que {as
artesanias son un foco de atraccion turistico, el apoyo gubemamental podria
estar conducido al beneficio econémico del pais, y no necesariamente al
desarrollo de las culturas indigenas, con esto se reitera la estrategia economica
frente a las necesidades sociales.
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desarrollo de las culturas indigenas, con esto se reitera la estrategia econémica
frente a las necesidades sociales.

El Ejecutivo se refiere a los indigenas de distintas formas contradictorias,
por ejemplo, son "nuestros hermanos indigenas”, pero también son tratados
como objetos, *nuestros indigenas” como podrian ser nuestros recursos. De
esta forma, observamos que la relacién del gobierno con los indigenas muestra
una amplia gama de variantes, desde 1o mas cercano como son las relaciones
filiales, la hermandad que representa una igualdad, hasta la lejania que
representa un "objeto”, ya que el-hermanao se ¢oncibe como un elemento intimo
y un objeto se encuentra fuera del ser.

Esta amplia gama de relaciones debe estar envuelta por una sola
representacion global, la cual descansa principaimente en la idea de una gran
valoracién a las ralces del pueblo mexicano (Programa del CONACULTA,
28/febrero/1997), demostrando ante todo un orgulle por el pasado y nunca por
el presente, los indigenas son valorados por las expresiones artesanales de su
cultura y los legados monumentales, no por las peticiones sociales que son la
base del actual movimiento zapatista.

Recordando lo que se expuso en el Capitulo 1, concluimos que en
nuestro pais a lo largo de la historia ha existide en el Gobierno Federal una
estructura "presidencialista”, la cual tiene como base la minimizacién ¢ la virtual
anulacién de los tres poderes del Estado por la figura del presidente. Para
observar el presidencialismo dentro de la representacion discursiva, tenemos
como ejemplo, el Acto "Compromisos con la Educacibn en
Chiapas"(30/junio/1997), en donde encontramos esta disolucién gradusl del
poder de los participantes del gobierno. En el principio del discurso se establece
unz relacién de lo general a lo particular, veamos cOmo se realiza la
autodenominacién;

“Es tarea fundamental del Gobiemo de la Repablica promover condiciones..."
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El Ejecutivo inicialmente se refiere al Gobierno de la Republica, que representa
al equipo gubernamental. A lo largo de los discursos se presenta un cambio en
dicha forma, en principio el presidente se refiere al Gobierno de la Republica,
Gobiemno Federal o Estado; esta autodenominacion va gradualmente
cambiando de Ja manera siguiente: "El compromiso de mi gobierno® [...]" y "Mi
compromiso con Chiapas es seguir trabajando al lado del pueblo...”, lo que
necesariamente nos lleva a concluir que nuestro gobierno mantiene la
estructuracion de un presidencialismo, disolviendo con esta autodenominacién
la idea de gobierno como grupo, para dar lugar a una representacién que recae
en la figura presidencial, {a cual adquiere los compromisos, los proyectos
elaborados y las acciones positivas que llevan al progreso, o que posibilita a la
cabeza de Gobiemo para adjudicarse los triunfos.

Como ya se observé, la representacién del conflicto chiapaneco se basa
en la premisa de que el conflicto es un problema esencialmente econémico.
Temporalmente, esta representacién se construye, en principio como una
situacion de mejoria por el hecho del pago at préstamo de Estados Unidos de
Norteamérica, lo cual indica un crecimiento en la economifa nacional. La
representacién gubernamental termina exponiendo que las condiciones ya no
son las mismas que motivaron al levantamiento zapatista, por lo tanto ya no
tienen razén de ser. Si las condiciones no son las mismas se reitera que el
EZLN no busca la solucion del confiicto chiapaneco, sino sélo tiene intereses
politicos. Pero las condiciones distintas radican en los bienes y servicios que el
gobierno otorgé a las poblaciones con més carencias, la representacién avala el
olvido de las demandas zapatistas, ya que nunca fueron representadas, pues el
problema chiapaneco implica, desde esta posicién, que las condiciones sociales
se mejoran con las acciones gubemamentales y no con el reconocimiento del
derecho indigena impuesto en los Acuerdos de San Andrés.

% *Un gobiemo es un equipo gubemamental determinado (o sea, presidente y gabinete) que
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El método que el gobiemo plantea como Unica via de solucién al conflicto
en Chiapas es de indole econdmica, mediante las la aplicacién de las medidas
que el método implica (inyeccion de recursos hacia la implantacién de bienes y
servicios) se pasan por alto todas las demandas sociales que el movimiento
zapatista esgrime como principales banderas y se logra una homogeneizacion
de los problemas que la sociedad mexicana sufre en la actualidad. En nuestra
interpretacidn, si recordamos la teoria de Vignaux debemos colocar al discurso
y las acciones dentro del discurso, en su contexto social circundante, por lo que
no podemos olvidar que el mundo entero vive un proceso de liberacion (en
ciertos rubros) de las fronteras, para iniciar una era de libre comercio
internacional. Sin embargo para acceder a esie libre comercio, como es de
esperarse, el pais interesado debe cumplir ciertos requisitos de desarrollo y
estabilidad. El Estado mexicano busca integrarse a la brevedad en la dinamica
de libre comercio internacional, por lo que debe implantar medidas que permitan
el desarrolio nacional, a corto plazo.

Los cambios que deben realizarse para implantar una nueva estructura
social incluyente, son obviamente de lento proceso y con pocos resultados a
corto plazo, lo que es incompatible con 1a necesidad de frutos inmediatos que
nos permitan entrar en el fibre comercio de una vez por todas. Es asi como
concluimos que las estrategias gubernamentales, completamente enfocadas a
soluciones econdmicas para los conflictos sociales estan intimamente ligadas a
la "extraurgente" necesidad del gobiemo por presentar un panorama estable
para los inversionistas extranjeros y acceder a los mercados intemacicnales,
entendemos que dichas medidas no implican un verdadero desarrollo social por
su naturaleza coyuntural, sin embargo funcionan, ya que en un corto plazo se
evidencian los avances surgidos de ellas. No hay que olvidar las presiones
externas que de igual manera exigen la insercidén de México en [a globalizacion.

gobiema el pais por un periodo determinade” (Brachet-Marquez, 1996 p.11).
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6.2 Conclusiones

El analisis de discursos es utii en el momento que describe y define la
representacion construida por el autor, donde se especifican los diferentes
espacios de representacidn (proyecto global, actores y objetos, cada uno con su
trama) y se reconocen las relaciones establecidas.

El gobierno minimiza el conflicto chiapaneco a un mero problema economico
solucionable mediante la inyeccion de recursos. Esto se debe a [a imperante
realidad, el panorama nacional tiene que ser confiable para los inversionistas
extranjeros a la brevedad posible y deben cumplirse ciertos niveles de
desarrollo que permitan la incursion en el libre mercado intemacional, por 10 que
las soluciones econémicas cumplen a la perfeccidn ios requerimientos, ya que
ofrecen frutos a corto plazo, sin embargo no permiten un real desarrollo,
praducto del enfrentamiento y la solucidn de los problemas estructurales.

Los actores méas relevantes dentro del andlisis son: el EZLN, los
indigenas y el gobiemo.

Los objetos son: la participacién, el respeto, el reconocimiento de las
diferencias dentro de [a unidad nacional, el estado de derecho, y la igualdad
ante la ley.

Las relaciones que se establecen son: de identificacion con las acciones
gubermnamentales y sus deseos de paz, y las de oposicién que quedan
representadas como las acciones que ejecuta el EZLN

Se concluye que a través de la Psicologia se pueden adgquirir las
representaciones que demuestran la persuasién que utiliza el gobiemo.
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Todos los discursos presidenciales establecen una légica intradiscursiva y
una légica temporal, avalando las estrategia econdmica como causa del
Conflicto Chiapaneco.

Las premisas del discurso presidencial son:

¢ El Conflicto Chiapaneco obedece a un grave problema econémico.

¢ La solucidn del problema se hace a través de la asignacion de presupuesto
(distribucidn de bienes y servicios).

¢+ Reconoce al indigena como diferente, el cual nos brinda la composicién de
una nacién pluricultural y nos enriquece culturalmente, lo incluye siempre
como parte fundamental de [a Nacién, representandolo como persona con
deficiencias educativas y por lo tanto es necesaria una politica especial
compensatoria. El indigena esta ubicado dentro de la poblacidn que mas
carencias sufre, y es representado como persona pasiva y facil de utilizar.
Siempre que se refiere al indigena introduce Ja relacién entre éste y la
igualdad ante la ley.

+ E! EZLN dentro de la representacion juega el rol de infractor de leyes, con
poca disponibilidad al didlogo y a la solucién del Conflicto. Se representa
con un grupo que solamente tiene intereses politicos y para llevarlos a cabo
utiliza a los indigenas.

+ El Ejecutivo es representado como el lider con afdn de solucionar los
problemas y con un profundo interés por las poblaciones mas necesitadas.
Esta siempre dispuesto al didlogo con respeto y tolerancia. El es el guardian
de los valores nacionales: la soberania, la unidad nacional y el Estado de
derecho.

Se concluye con esta representacién que el gobierno valida su postura y
representa todos los objetos que insertados en un pancrama social convocan a
la sociedad a creer en los valores gubernamentales como la paz, la justicia y la
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libertad; y a avalar su proyecto global para obtener un desarrolio sostenido del

pais.

Entre las limitaciones que se identifican en este estudio, se encuentran:

Se analizaron los discursos presidenciales, por lo tanto, se adquiere una
visién unilateral del Conflicto Chiapaneco. Aunque esta vision refleja la
contraparte y se analizan de igual manera [as consecuencias de la vision
gubernamental con respecto al EZLN, no se tienen los textos de los
zapatistas y la correspondencia entre ellos.

El Conflicto Chiapaneco tiene cinco afios de existencia, y nosotros sélo
analizamos un afio, lo cual impide tener una visién general del conflicto,
aunque en el periodo posterior a nuestra investigacion, la situacion de los
actores (Gobierno, EZLN) no ha variado de forma significativa a la fecha,
pues ef didlogo sigue interrumpido y la soluciéon a los Acuerdos de San
Andrés no se ha llevado a cabo en término de conciliacion de las dos partes.
£l trabajo que se plantea requiere de interpretacién, lo que lleva a posibles
sesgos derivados de la perspectiva y de las limitaciones propias de la
investigadora.

Es asi como utilizando tas herramientas de fa Psicologia podemos
presentar un panorama amplio, consistente y valido de los hechos politicos
que atafien a nuestro pais y al mundo entero. Esperamos aportar elementos
tedricos que ayuden a nuevas investigaciones sobre los problemas
contemporaneos y que puedan ser difundidos a la poblacion en general para
contribuir al establecimiento de una postura critica ante los fendmenos que a
todos nos conciernen.
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ANEXO |
PROBLEMATICA SOCIAL EN CHIAPAS

Le Bot (1997) expone que Chiapas es uno de los estados con mas
poblacién indigena de México. Un millén de indigenas, alrededor de 30 % de
los habitantes del estado, se concentran fundamentalmente en dos regicnes,
en las que son mayoria: Los Altos, formados por las sierras que se ubican
alrededor y norte del centro colonial de San Cristébal de las Casas, y la Selva
Lacandona, formada por las tierras bajas del este de Chiapas, asi como los
valles que entre ellas se forman (Las Cafadas), zona de colonizacion. Por sus
lenguas (tzotzil, tzeltal, chol y tojolabal) y por su cultura, estos pueblos
pertenecen al mundo maya. Este estado es una zona con grandes recursos
petroleros, hidroeléctricos, forestales, agricolas (malz, café, ganaderia),

extraccién de gas natural.

En el estudio “Agricultura, poblacién y alimentos en Chiapas” (de Angel
Roble y Jorge Vazquez, citado en Montemayor, 1998) se informa que el
potencial hidrolégico equivale al 30% del total del pais, pero la capacidad
instalada en el estado es poca, asi que prevalece la agricultura de temporal y
solo el 3.6% es de riego. Lo cual es importante al ser un estado rural donde su
poblacion econémicamente activa en 1930, casi el 60% se dedicaba a la
agricultura, la ganaderia, la silvicultura y la pesca, pero el producto interno

bruto de este rubro sélo llegaba al 20% del total estatal.

Es el estado que presenta los indices de pobreza mas elevados donde
se observa facilmente las desigualdades extremas. La mayor densidad de
poblacion dentro del estado se presenta en los Altos, en Tuxtla Gutiérrez y en
el Soconusco y la zona de la Selva Lacandona posee los indices de
crecimiento demografico mas aftos (idem). Cerca de 2000 ejidos vy
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comunidades se reparten poco mas que la mitad de la superficie agricola, pero
las mejores tierras son acaparadas por las fincas y haciendas ganaderas
heredadas del pasado colonial y del siglo XIX, que no fueron desmantelas por
la Revolucién. El poder politico y los grandes terratenientes tienen una gran
relacién, los terratenientes hacen uso de la corrupcién y la violencia, se apoyan

en las fuerzas del orden y recurren a las guardias blancas' (Le Bot, 1997).

Pero mientras en el centro y norte del pals los cambios demogréaficos,
socioecondmicos, culturales y religiosos han provocado migraciones
importantes hacia la Ciudad de México y los Estados Unidos, los
desplazamientos en Chiapas se producen por lo general hacia el interior del
estado, dando lugar a nuevos focos de tension. La intensa migracion ha
modificado profundamente la composicién social, ideoldgica y politica de las
diferentes subregiones de la Selva Lacandona. La construccion de
hidroeléctricas, el empobrecimiento de la tierra, el crecimiento demografico, fa
posibilidad legal de solicitar dotaciones de tierra para fundar ejidos, la
explotacion del petréleo e incluso la erupcidn de volcanes han motivado el
desplazamiento de choles, tzeltales, tzotziles y tojolabales hacia las zonas de
las Cafadas (Montemayor,1998).

La concurrencia de distintos grupos étnicos en las mismas regiones ha
afectado de diversas maneras la conformacidn cultural de las Canhadas. Por
ejemplo, en ocasiones la pérdida de identidad tradicional que da una
comunidad de los Altos, “cerrada” étnicamente, provoca un proceso de
cohesién plurilingle y pluriétnico o acelera enfrentamientos que pueden verse
como luchas interétnicas, aungue estén guiadas o propiciadas por autoridades
y grupos de fingueros, madereros o ganaderos. Cuando el proceso es

cohesivo, coexisten chotes con tzeltales o tojolabales con tzotziles {(idem).

' Asi se denominan a la “seguridad privada” de las fincas, que hace uso de la fuerza contra 10s
campesinos para proteger los intereses del patron.
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Otros procesos que aceleran la polarizacion agraria y también religiosa.
Los conflictos agrarios se remontan a la superposicion de decretos
presidenciales que afectaron territorios de la Selva Lacandona desde el afio de
1966 hasta el de 1992. Ei escalonamiento de los decretos presidenciales que
fueron beneficiando a los grandes finqueros, ganaderos y madereros, en
detrimento de las comunidades indigenas, culminé en 1992, durante el
gobierno de Carlos Salinas de Gotari, ya no con otro decreto, sino ahora con la
reforma del articulo 27 constitucional. La lucha por la tierra entre grandes
finqueros y comunidades indigenas pobres parecia terminar favoreciendo a los
poderosos y no a los débiles. Se aseguré la propiedad privada agraria
eliminando las secciones del articuio que permitian a las comunidades solicitar
el reparto de tierras y autorizando, ademas, que las tierras ejidales pudieran
legalmente comprarse, venderse o usarse como garantia de creditos, a fin de
que las empresas privadas, con nuevas asociaciones entre capitalistas y
propietarios, pudieran adquirir tierras ejidales, dando como resultado que una
empresa con 30 accionistas pudiera incrementar 30 veces su propiedad a partir

del limite individual (idem).

Una violencia ligada a conflictos de tierras y divisiones en las
comunidades, ha alcanzado a ofras regiones indigenas, sobre todo en los

estados de Oaxaca, Guerrero y en la Huasteca (Le Bot, 1997).

Con respecto al EZLN, es un movimiento con carécter nacional en el
sentido de que sus demandas se plantean para el cambio dentro de la
Constitucién Nacional. Es el primer movimiento que desde su aparicion tiene
un espacio permanente en los medios de comunicacion y ha logrado poner los
ojos del mundo en México a través de la busqueda del reconocimiento de los

pusblos indigenas. Ademas, cuenta con una gran capacidad de convocatoria
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politica en varios sectores sociales. Pero el aspecto indigena es el mas

relevante de este movimiento.

Montemayor (1998) explica que "a lo largo de 1897 ia muerte se habia
enseficreado del norte y de los Altos de Chiapas. Pero no por enfrentamientos
del EZLN con los pusblos o con el Ejército. Fue resultado de los ataques de
grupos armados que surgieron al amparo de las fuerzas policiacas del estado
de Chiapas. Las comunidades indigenas sabian que fas autoridades alentaban
y protegian a estos grupos armados que la prensa nacional e internacional
comenzo a designar como paramilitares y que al interior de las comunidades
mismas se identificaban como “priistas”. Ellos se autodenominan de diversas
maneras (Paz y Justicia, Los Chichulines, Mascara Roja, MIRA) y se
propusieron abiertamente el socavamiento social del zapatismo. Con estas
luchas intercomunitarias surgié el desplazamiento de centenares de familias
que huian del peligro y abandonaban ejidos, casa, cosechas (p.210).

Otro problema de dificil solucion en Chiapas es el de los indigenas
desplazados de sus comunidades debido al Conflicto Chiapaneco. Existen
desplazados zapatistas, antizapatistas. Esta tensién entre campesinos
indigenas ha demostrado la gran peligrosidad con hechos como la matanza de
Acteal.

Con respecto a la definicion de los pueblos indigenas, en el ensayo “Los
derechos indigenas: nuevo enfoque de! sistema internacional”, Stavenhagen
explica que el relator especial de la ONU propone la siguiente definicion: “Son
comunidades, pueblos y naciones indigenas los que, teniendo una continuidad
histérica con las sociedades anteriores a la invasidon y precoioniales que se
desarrollan en sus territorios, se consideran distintos de otros sectores de las
sociedades que ahora prevalecen en esos territorios o en parte de elios.

Constituyen ahora sectores no dominantes de la sociedad y tienen la
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determinacion de preservar, desarroilar y transmitir a futuras generaciones sus
territorios ancestrales y su identidad étnica como base de su existencia
continuada como pueblo, de acuerdo con sus propios patrones culturales, sus
instituciones sociales y sus sistemas legales” (citado en Gonzalez, 1997
p.200).

Vigueira (1999), con el cual no comparto la concepcién de Chiapas,
presenta el siguiente panorama: “La actual diversidad interna de los municipios
indigenas de Chiapas es evidente. En ellos encontramos desde peones sin
tierra hasta caciques que poseen hoteles en Tuxtia Gutiérrez y flotitlas de
camiones y “combis’, que monopolizan el comercio local y que prestan dinerc a
tasa usuarias; campesinos analfabetas, maestros bilingles y egresados de
licenciatura incluso posgrado, catélicos tradicionalistas (que no reconocen la
autoridad del obispo de San Cristdbal) y liberacionistas (de la Teologia de la
Liberacion); protestantes de una infinidad de iglesias distintas y ahora, incluso,
algunos musulmanes; priistas, perredistas, petistas, cardenistas (del Partido
Cardenista) y panistas, zapatistas, antizapatistas, partidarios de usos y
costumbres y promotores del cambio (p.98)."
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ANEXO I

Cronologia del Conflicto Chiapaneco

1994

El Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) se presenta a la luz
publica, durante el final del sexenio de Carlos Salinas de Gortari, justo el
dia en que entraba en vigor el Tratado de Libre Comercio de America del
Norte entre Estados Unidos, Canadé y México. E! alzamiento consistio en
la ocupacién de cuatro cabeceras municipales de Chiapas, entre ellas:
San Cristébal, Las Margaritas, Altamirano, Ocosingo. El EZLN emite ia
primera Declaracidn de la Selva Lacandena en la cual da a conocer las
razones de la insurreccién, anuncia gue sus tropas avanzaran a la
Ciudad de México, convoca a deponer al presidente de la Repablica y
pide "a los otros poderes de la nacion abocarse a restaurar fa legalidad y
la estabilidad".

El EZLN abandona los poblados ocupados con excepcién de Ocosingo,
donde se libran intensos combates con el Ejército mexicano durante
varios dias. Al salir de Guadalupe Tepeyac, los guemitleros secuestran al
exgobernador Absaldn Castellanos Dominguez.

La prensa difunde la especie, nunca confirmada, de que el Ejército
mexicano bombardea “indiscriminadamente” ia zona del corflicto. En la
ciudad de México y otras ciudades hay movilizaciones con el cbjeto de
detener esa supuesta "masacre”. Durante los siguientes dias, de diversa
manera, intelectuales, politicos y escritores se suman a esa demanda.

El presidente Salinas dice que profesionales de la violencia asestaron
"un doloroso golpe a una zona de Chiapas y al corazén de todos los

mexicanos".
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En Uruapan, Mich., son derribadas dos torres de alta tension y una mas
en Esperanza, Pue. Pese a ello, el suministro de energia no se
interrumpe.

Las actividades del EZLN eran conocidas desde 1993, dice la
subsecretaria de Gobernacion, Socorro Diaz.

Un coche-bomba estalla en et centro comercial Plaza Universidad en la
ciudad de México. Una persona queda herida levemente.

10 El presidente Salinas nombra al primer Comisionado para la Paz y la
Reconciliacion en Chiapas, el entonces Secretario de relaciones
exteriores, Manuel Camacho Solis. Jorge Carpizo es designado
Secretario de Gobernacion; Diego Valadés, Procurador General de la
Republica y Manuel Tello Macias, Secretario de Relaciones Exteriores.

El gobiemo salinista decreta el cese al fuego de manera unilateral.

Las partes aceptan como mediador al obispo Samuel Ruiz Garcia.
Manuel Camacho dice que el EZLN es fundamentalmente un movimiento
mexicano y chiapaneco.

El congreso Chiapaneco sustituye al gobemador Elmar Setzer por Javier
L é6pez Moreno.

El Congreso de la Union aprueba la iniciativa de Ley de Amnistia
presentada por el Presidente Salinas.

El EZLN reconoce a Manuel Camacho como “interiocutor verdadero”.
Dice que la amnistia es "prematura” ya que “prevalecen las causas
politicas y sociales que originaron el conflicto”.

La solucién en Chiapas se seguira buscando por medic del didlogo,
asegura el presidente Salinas.

Manuel Camacho acusa a quienes “"con ligereza”, han implicado al
obispo de San Cristdbal, Samuel Ruiz, como responsable de la violencia.
Miguel Angel Godinez Bravo, comandante de la 7a. regidn mifitar, niega
que el Ejército Mexicano haya bombardeado la zona de conflicto.
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Febrero

4 El EZLN propone una agenda de didlogo que acepta el gobiermno.
Camacho Solis advierte: "no se incluiran temas nacionales en os puntos
resolutivos".

16  Los zapatistas liberan al general Absalén Castellanos Dominguez.

21 El primer didlogo para la paz en Chiapas se realiza en la catedral de San
Cristobal de las Casas entre los dirigentes del ejército zapatista (el
subcomandante Marcos y veinte comandantes del Comité Clandestino
Revolucionario Indigena, CCRI, el comisionado para la paz y aparece
como mediador del dialogo el Obispo Samuel Ruiz.

Marzo

4 El gobiemno y el EZLN acuerdan compromisos para la paz.

23  En Lomas Taurinas, Baja California, es asesinado af candidato del PRI a
la Presidencia de la Republica, Luis Donaldo Colosio Murrieta.

24  El EZLN considera que el crimen es preludio de una ofensiva militar del
gobiemno en su contra.

Mayo

4 Las partes reinician el dialogo.

15 Cuauhtémoc Cardenas se retne con el Subcomandante Marcos, quien
critica duramente al PRD.

Junio

12  EI EZLN rechaza las propuestas del gobiermno nacidas del didlogo de la
catedral de San Cristébal y da por terminado el didlogo. En la Segunda
Declaracion de la Selva Lacandona insta a "los partidos politicos
independientes” a formar un gobierno de transicion, y a la sociedad civil a
organizarse en una Convencion Democrética para redactar una nueva
Constitucion.
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16  Manuel Camacho Solis renuncia a su cargo oficial y se retira de la
politica por lo que resta del sexenio.

23  Jorge Madrazo Cuéllar es nombrado Comisionado par la Paz y la
Reconciliacion.

Agosto
21 Resulta electo para la presidencia de México, Emesto Zedillo Ponce de
Ledn.

Octubre

10 Ei EZLN rompe nuevamente el dialogo.

31 El gobiemo envia al EZLN una propuesta para reactivar las
conversaciones pero ésta es rechazada.

Noviembre
28 Concluye la gestidn de Jorge Madrazo Cuéllar.

Diciembre

1° Eresto Zedillo Ponce de Ledn toma posesién como Presidente de
México. Afirma que es posible negociar en Chiapas una paz justa y
digna.

8 Toma posesién Eduardo Robledo Rincén como gobemador de Chiapas.

19 El Subcomandante Marcos afirma que el EZLN rompié el cerco militar y
tomd posesion de 38 municipios; horas después, los rebeldes se
pertrechan en la selva.
A mediados de este mes, sucedio una crisis financiera en la cua! el peso
se devalué el 40% , seguida por una fuerte recesién econdmica refiejada
en la desaparicion de miles de empresas y un millén de empleos, como
consecuencia el nivel de vida de la mayor parte de la poblacién sufre una
abrupta caida.
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22 El Ejecutivo anuncia que la Secretaria de Gobernacion sera su
representante en la atencién al didlogo en Chiapas.

31 El gobiemo acepta como interlocutor a la Comisién Nacional de |
ntermediacidn (CONAL), dirigida por Samuel Ruiz.

1995

Enero

1° En su Tercera Declaracién de la Selva Lacandona el EZLN convoca a la
formacion de un movimiento de liberacidn nacional.
Hay miles de indigenas desplazados por el conflicto.
Luego de 14 dias, Samuel Ruiz levanta un ayuno y afirma que hay
disposicion del gobiemo y los zapatistas por afianzar una tregua
duradera.

16 El Secretario de Gobernacién, Esteban Moctezuma, dialoga en Chiapas
con el Subcomandante Marcos durante varias horas.

Febrero

9 El gobierno ordena la detencion de 19 miembres de EZLN y el Ejército
toma control de las posiciones zapatistas en la Selva Lacandona. Las
autoridades afirman que la identidad de Marcos es de un hombre
tamaulipeco y exprofesor universitario llamado Rafael Sebastian Guillén
Vicente.

10. La PGR captura, entre otras personas, a Javier Elorriaga Berdegué y
Sebastidn Entzin.

Marzo

14  Se crea la Comisién de Concordia y Pacificacion (COCOPA) integrada
por diputados y senadores de todas las fracciones parlamentarias.

16 El EZLN acepta reanudar el didlogo tomando como base la Ley para el

Didlogo en Chiapas resuelta por el Congreso de ia Unidn seis dias antes.
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Abril
22  En el poblado chiapaneco de San Andrés Larrdinzar inician las platicas
entre gobierno y EZLN.

Mayo

15  Concluye esa etapa de las negociaciones, el gobiemo y el EZLN
informan haber llegado a un "acuerdo minimo" sobre medidas de
distensién.

Junio

7 inicia la tercera etapa de ias negociaciones en San Andrés. Terminan
tres dias después con acuerdos calificados como "insuficientes” por la
delegacién gubernamental.

Julio

4 Comienza la cuarta etapa del didlogo entre gobierno y el EZLN, concluye
sin acuerdos. Veinte dias después inicia el quinto encuentro y tampoco
se llega a resoluciones negociadas.

Agosto
27  Mas de un millén de personas participan en una consulta convocada por
los zapatistas. La mayoria manifiesta que el EZLN se convierta en una

fuerza politica.
Octubre
3 Luego de la sexta fase del didlogo iniciada el 6 de septiembre, se instala

la mesa de trabajo para que las partes aborden lo relativo a derechos y
cultura indigenas. Diecinueve dias después concluye la discusion; las
partes estan optimistas.
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Noviembre
12 Las delegaciones del gobierno y el EZLN vuelven a reunirse en San
Andrés donde se alcanza 25 acuerdos sobre cultura y derecho indigena.

En ese afio el FMI, Los Estados Unidos y algunos otros paises deciden
rescatar a México, mediante préstamos por mas de 50 millones de ddlares,
garantizados en parte por los recursos petroleros. Esta ha sido la ayuda
econdmica mas grande que jamas se haya entregado a un sdlo pais por la
comunidad financiera internacional.

1996
Enero
1° En ia Cuarta Declaracion de la Selva Lacandona, el EZLN anuncia la
creacion de un frente civil, el Frente zapatista de Liberacion Nacional
(FZLN).
2 Inicia el Foro Especial de Derechos Indigenas promovido por los
zapatistas para normar su criterio en las negociaciones.

Febrero

16 En San Andrés Lamainzar las delegaciones gubernamental y zapatista
firman acuerdos en materia de derecho y cultura indigenas. Cuatro
documentos establecen, entre otros asuntos, la intancién de lograr una
nueva relacion de los pueblos indigenas, la sociedad y el Estado:
puntualizan propuestas sobre la remunicipalizacién de los territorios
donde estin asentados los pueblos indigenas, plantean el
reconocimiento y establecimiento de las caracteristicas de libre
determinacion, asi como los niveles y las modalidades de la autonomia.

Abril
3 Inicia en Chiapas el Encuentro Intercontinental Americanc por la
Humanidad y contra el neoliberalismo, organizado por ef EZLN: dura



110

cinco dias. Marco advierte que los gobiernos de diversos paises del
mundo se han “aliado" con el gobierno mexicano para acabar con el
EZLN.

18 Con los temas de democracia y justicia inicia trabajos de la segunda
mesa en San Andrés. Concluyen seis dias después con el compromiso
de las partes de entregar a la Cocopa un- documento donde se
identifiquen coincidencias y diferencias.

Mayo
20 En Chenalhd, Chis., se registran enfrentamientos por problemas de

tierra, mueren tres personas.

Junio

6 Las autoridades liberan a Javier Elorriaga y a Sebastian Entzin.

28  Surge el Ejército Popular Revolucionario (EPR) durante un acto en que
se recordaba a los campesinos asesinados un afio antes por la policia
estatal de Aguas Blancas, Guerrero.

Julio
27 Inicia el Encuentro Internacional por la Humanidad y contra el
Neoliberalismo, organizado por EZLN.

Agosto

26  El EPR afimma que en enero de 1994 contribuyé con el EZLN "poniendo
su granito de arena" al realizar "operativos hostigamiento” contra e!
Ejército Mexicano en €l Valle de México.

Septiembre
2 El EZLN suspende el didlogo de San Andrés hasta que "existan
condiciones que garanticen el compromiso del gobiemo a una salida

seria, politica e incluyente”; entre ésas exige " el respeto de los
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acuerdos” firmados el 16 de febrero: "la desmilitarizacion de la zona" y ia
liberacion de los presos zapatistas'. Respeto al EPR sefald que ese
grupo no es su enemigo, pero que el EZLN no busca ni necesita ayuda.

Cctubre

8 Se inaugura el Congreso Nacional Indigena organizado por ei FZLN.

12  La comandante Ramona llega a la Ciudad de México para recibir
atencién médica.

16  Reinicia el dialogo en San Andrés Larraizar.

Noviembre
10 Cuauhtémoc Cardenas se rene con Marcos.

Diciembre

2 El EZLN acepta el proyecto de iniciativa de ley en materia indigena,
elaborado por la Cocopa; no aceptard ningun acontrapropuesta del
gobierno.

6 Zedillo envia con la Cocopa un mesaje al EZLN donde solicita quince
dias de plazo para definir su posicion al respecto.

10 Marcos declara que si el presidente negociara directamente podrian
destrabarse muchos problemas.

1997

Enero

11 El EZLN rechaza la propuesta del gobiemo y rompe el dialogo.

24 La Cocopa declara que se han hecho malas interpretaciones a la
iniciativa de reforma que presentd al Ejecutivo y al EZLN, ya que en ella
no plantea ni la segregacion de los pueblos, ni el establecimiento de
fueros especiales.
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Febrero

12 El presidente Zedillo declara que no se aceptara una reforma
constitucional que implique ia fragmentacion del pais.

16 A través de Interet el EZLN organiza una "Jomada intercontinental de
apoyo a los pueblos indigenas de México".

Marzo

5 El FZLN critica a la Cocopa por promover una nueva altemativa, en lugar
de "exigi”" al gobieno que retire su contra propuesta de reforma
constitucional.

7 La Cocopa declara que lo mejor para "destrabar” el didlogo en Chiapas
seria una interlocucion directa entre las dos partes y sin intermediarios.

Abril

27 Pedro Joaquin Coldwell es nombrado Comisionado para la Paz y la
Reconciliacion en Chiapas.

30 El instituto de Migracién solicitd a doce observadores europeos que
estaban en el estado de Chiapas que abandonaran el pais antes de tres
dias, por estar participando en actividades no autorizadas en sus visas
de ingreso a México.

Septiembre

11 Convocados por el FZLN y otras organizaciones sociales, al Zocalo de la
Ciudad de México llegan 1111 zapatistas demandando "e! retiro de los
militares en los pueblos del pais y el respeto a los acuerdos de San
Andrés Larrainzar”.

Noviembre

4 Los obispos Samuel Ruiz y Raul Vera, entre otras personas, son

agredidos en el municipio de Tila cuando se trasladaban por la zona para
realizar una visita pastoral a varias comunidades.



113

Diciembre

12  Ei gobiemo estatal ofrecié ayuda a los desplazados del municipio de
Chenalhd; los pobladores la rechazan.

22  En Acteal, municipio de Chenalhé, grupos armados disparan contra arias
familias de indigenas. Hay decenas de muertos. La PGR inicia las
investigaciones.

26 El EZLN dice que el ataque a Acteal fue "un acto aprobado por el
gobiemo” y afirma que los autores son sesenta "paramilitares afiliados al
PRI".

27.  El presidente municipal del Chenalho, Jacinto Arias Cruz, y 23 personas
mas fueron consignados por la PGR como presuntos respansables de la
masacre.

1998

Enero

1° La Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) afirma que el
gobiemo del estado actio con negligencia e incumplié con la medida
cautelar de proporcionar seguridad a los desplazados.

3 Francisco Labastida Ochoa es nombrado Secretario de Gobernacién en
sustitucion de Emilio Chuayffet Chemar.

5 Un grupo de 32 encapuchados del FZLN ocupa durante tres horas las
instalaciones radiofénicas del Grupo imagen, sede de las estaciones de
Pulsar FM y Radioactivo, en la Ciudad de México, para "difundir
testimonios" sobre la matanza de Acteal.

7 Roberto Albores Guillén sustituye al gobemador Julic César Ruiz Ferro.

11 La Conai pide al gobiemo eliminar "las ambigledades y los dobles
mensajes”.

15 E! Parlamento Europeo insta al gobiemo mexicano a investigar de
manera “objetiva y eficaz la masacre de Acteal”. Se manifiesta por la
integracién del EZLN a la vida politica.
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Febrero

6

10

15

16

24

26

Gobemacion asegura que la iniciativa de la COCOPA se desvia de los
Acuerdos de San Andrés.

La PGR determina que la delegacién de la Direccién General de
Seguridad Publica de Chiapas destaca en Chenathd "protegié” a grupos
civites que sin "ninguna justificacién” portaban armas de grueso calibre.
El gobiemo establece una politica de auxilio a los desplazados por el
conflicto.

Dolores Vega, conductora del programa de televisién "Hablemos claro”,
narra una visita que hizo al poblado chiapaneco de La Realidad. Dice que
un grupo de extranjeros [e impidid hacer su labor y sostiene que son ellos
quienes inciden en las decisiones de los indigenas.

El EZLN dice no estar de acuerdo ni con que le quiten "una coma" a la
iniciativa de la COCOPA.

Noam Chomsky, Jane Fonda, Oliver Stone vy José Saramago, entre otros,
piden a Zedillo poner freno a la violencia contra comunidades zapatistas.
La Secretaria de Gobermacién expulsa al sacerdote francés Michel Henri
Jean Chanteau Desillieres, quien se desempefid como parroco de
Chenalhé durante 32 afios, acusado de realizar en México "actividades
politicas".

Marzo

1

10

Al anunciar la nueva estrategia oficial para el conflicto chiapaneco,
Francisco Labastida Ochoa pide a la COCOPA que elabore un nuevo
proyecto de ley.

El EZLN demandé a la COCOPA "que no se sume a la estrategia de
exterminio, que se mantengan firmes en sostener su iniciativa de ley”".
Marcos volvera a escribir otro comunicado hasta el 15 de julio de 1998.
La COCOPA rechaza "recibir trato de contraparte y que el EZLN se
niegue sistematicamente a dialogar {con esta) como si se tratara de un
adversario”.
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El escritor portugués José Saramago visita la zona del conflicto. Ahi dice:
"Si no nos movemos adonde esta el dolor y la indignacion, si no nos
movemos adonde esta la protesta, no estamos vivos, estamos muertos”.
El gobiemo presenta al Senado de la Republica la iniciativa de ley en
materia de derechos y cultura indigenas. Refrenda su disposicion de
continuar el diglogo con el EZLN.

la Conai critica la iniciativa gubemamental y sefiala que “el
procedimiento con el que se pretende llevar adelante la reforma
constitucional es incongruente y violatorio del espiritu del dialogo y de la
paz".

Francisco Labastida Ochoa dijo que la Conai tiene una actitud parcial.

En Caracas, Venezuela, el presidente Zedillo consideré "una patrafia”
acusar a su administraciéon de rechazar los acuerdos de San Andrés. El
EZLN, establecio, "es el principal grupo paramilitar” en Chiapas.
Alejandro Carrillo Castro, Comisionado del Instituto Nacional de
Migracion, informé que la Secretaria de Gobemacion abri6 una
investigacion contra la didcesis de San Cristébal de las Casas, bajo el
cargo de que el Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de las
Casas expide documentos de "observadores” a ciudadanos extranjeros.

El representante del gobierno, Emilio Rabasa Gamboa, pide a la
COCOPA modificar el marco normativo del didlogo en virtud de que la
Conai no es imparcial y de que el EZLN declard unilateraimente la
suspension de [as negociaciones.

En Chiapas, el presidente Zedillo convocd al EZLN a un dialogo directo.
El EZLN responde que no regresara a la mesa de negociaciones hasta
que se cumplan los acuerdos de San Andrés.
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29 En Chiapas, el presidente Zedillo convoca al EZLN al didlogo, dice que
nadie tiene el monopclio de la fuerza y critica duramente a la teologia de
la violencia.

30 A nombre de la didcesis de San Cristébal, Gonzalo ltuarte afirma que
quienes promueven la viclencia son los idedlogos de los grupos
paramilitares.

Junio

7 Samuel Ruiz renuncia a la presidencia de la Conai y el organismo
desaparece.

12 Ernesto Zedillo convoca al EZLN a un didlogo directo y sin condiciones.

Julio

7 Al presentar su programa de distensidn, el gobiemno reiterd que el Ejército
Mexicano no se retiraré de Chiapas a menos que, iniciado el didlogo,
vayan dandose pasos progresivos de distension bilateral.

15 Luego de insistentes versiones sobre su muerte, Mrcos, rompe el
silencio. En un comunicado dirigido “al Ejército Federal Mexicano, al
Ejército guatemalteco, a la Interpol en Paris y al Cisen en Polanco”,
asentd con letras grandes: "jYepa, yepa, yepal ¢Andale, andale! jAmiba,
arriba! jYepa, yepa!". En otro escribi6é en lengua nahuatl: “jNemi Zapata!
iNemi Zapata! jNican ca namotat, ayemo miquil Nemi Zapata!" (";Zapata
vive! [Zapata vivel jAqui sigue vuestro padre, aiin no ha muerto! jZapata
vive!")

16 Marcos afima que "Zedillo hizo afiicos la confianza hacia su gobierno™.

17 En opinién de la Cocopa el mensaje de Marcos abre un espacio para la
reanudacion dei didlogo.

20 En la Quinta Declaracion de la Selva Lacandona, el EZLN anuncia una
"consulta nacional” sobre la iniciativa de ley indigena de la COCOPA.
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Al salir de una conversacién privada con el presidente Zedillo en Los
Pinos, el Secretario General de la ONU, Kofi Annan, llamé al EZLN a
"trabajar con el gobiemo y resolver el problema en forma pacifica”.
Durante una visita a Chiapas, Zedillo reitera al EZLN su disposicion al
didlogo “directo, sin condiciones, sin evasivas, sin dilaciones y sin
pretextos”.

Agosto

8

24

Samuel Ruiz dijo que el gobierno "no ha sido consecuente” en el discursa
y los hechos respecto a los programas de desarrollo para las
comunidades indigenas de Chiapas.

Francisco Labastida afirma que el EZLN no vuelve a fa mesa del didlogo
porque busca influir en las elecciones del 2000.

El vocero del Departamento de Estado del gobiemo estadounidense,
James Foley, se manifesté porque el gobiemo de México y el EZLN
resuelvan de manera pacifica y negociada el conflicto en Chiapas.

Septiembre

3

12

Diversos sectores sociales invitan al EZLN a un intercambio de puntos de
vista para encontrar alternativas posibles de solucién al conflicto. El
EZLN acepta.

Francisco Labastida Ochoa aseguré que es prioritario solucionar el
problema en Chiapas. Dijo que el jefe del ejecutivo hace una referencia
clara y precedida a la problematica chiapaneca en el Informe por escrito
que entregé al Congreso.

Comienzan fuertes lluvias que afectan 26 municipios de la costa y sierra
chiapanecas.

El EZLN dice que la tragedia provocada por las abundantes lluvias no se
debe sélo al clima meteoroldgico. Acusa al gobierno de Chiapas como
incapaz y corrupto.
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19  El presidente Zedillo asegura que se ha superado el estado de
emergencia en Chiapas.
Octubre

18 El EZLN reanuda "contactos publicos” con la COCOPA.

Noviembre

2

15

20

21

22

Diversos politicos e intelectuales instan a las partes a reanudar el
didlogo.

El EZLN propone a la COCOPA reunirse los dias 20 y 22 de ese mes en
San Cristdbal. Los legisladores aceptan.

Ei subcomandante Marcos dice que adn hay espacio para el dialogo ("si
no ...jandariamos echando tiros!").

La Secretaria de Gobemacion da "las facilidades que sean necesarias"
para el encuentro entre el EZLN y la COCOPA.

El encuentro entre el EZLN y la COCOPA dura 45 minutos. Los
zapatistas lo suspenden acusando a los legisladores de incumplir su
palabra, dicen que no hay condiciones de seguridad ni tampoco
logisticas (lineas telefonicas, fax, papeleria, camas y no "miserables
catres", boilers,etc.).

El EZLN se reline con representantes de diversas organizaciones
sociales.

Carlos Payan Velver, legisladores integrante de la COCOPA y ex director
del La Jomada, afirma que dirngentes del EZLN "no quieren la
democracia, no quieren la paz, no quieren nada”.

Durante tres horas y media se retinen la COCOPA y el EZLN; se deja
abierta la posibilidad de encontrarse de nuevo pero no se precisa fecha.
Los zapatistas se negaron a recibir dos sobres enviados a través de los
legisladores por el gobierno federal. Ambos documentos proponen vias
para reanudar el didlogo.
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Concluye e! encuentro entre organizaciones de la "sociedad civil" y el
EZLN con el acuerdo de promover una consulta nacionai en materia de
derechos y cultura indigena.

Citado en: Levario Turcott, Marco (1999). Chiapas: Una cronologia. NEXOS
p.p. 54,55, 62-65,70-73
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ANEXO il

Resumen de los Acuerdos de San Andrés

A continuacién se presenta un resumen de los Acuerdos de San Andrés,
que se firmaron por los representantes del gobierno y el EZLN.

1. Autonomia.- como expresién concreta del ejercicio del derecho a la libre
determinacién como parte del Estado Nacional. Este ejercicio contribuira a la
unidad y democratizacion de la vida nacional y fortalecera la soberania del
pais. El Estado mexicano se compromete a no intervenir unilateralmente en
los asuntos y decisiones de los pueblos indigenas, en sus formas de
representacién y en sus estrategias de aprovechamiento de recursos
naturales, en tanto se respeten el interés nacional y publico y los distintos
niveles de gobiemo e instituciones del Estado mexicano.

2. Forma de gobierno.- los pueblos indigenas podrén decidir su forma de
gobiemo interna y sus maneras de organizarse politica, social, econémica y
cufturalmente.

3. Designacion y reconocimiento de autoridades.- el Estado debe aceptar los
procedimientos de los pueblos indigenas para designar sus autoridades y
reconocimiento a las mismas. Debe garantizar la vigencia de sus formas
propias de gobiemo intemo. Legislar sobre los derechos de los pueblos
indigenas a elegir a sus autoridades y ejercer la autoridad de acuerdo a sus
propias normas en el interior de sus dmbitos de autonomia, garantizando (a
participacion de las mujeres en condiciones de equidad.

4. Ampliar y fortalecer su representacion politica en las legislaturas y en el
gobierno {localy nacional) con respecto a sus tradiciones.




121

. Acceder de manera colectiva al uso y disfrute de los recursos naturales,
salvo aquélios cuyo dominio directo corresponda a la Nacién.

. Reconocimiento de sus derechos culturales: desarrollar su creatividad y
diversidad culturat.

. Dotar de los pueblos indigenas de sus propios medios de comunicacién

como instrumentos claves para el desarrollo de sus culturas.

. Educacién.- que imparta el Estado sea intercultural. Combatir toda forma de
discriminacion y correccion de desigualdades econdmicas y sociales.
Incorporacién del conocimiento de diversas practicas culturales en los
planes y programas de estudio de las instituciones publicas y privadas.
Asegurar a los indigenas una educacién que respete y aproveche sus
saberes, tradiciones y formas de organizacion. Respetar el quehacer
educativo de los pueblos indigenas dentro de su propio espacio cultural.
Elevar a rango constitucional el derecho de todos los mexicanos a una
educacion pluricultural que reconozca, difunda y promueva la historia,
costumbres, tradiciones y, en general, la cultura de los pueblos indigenas.
Se ratifica el derecho a la educacion bilinglie e interculiural; se establece
como potestad de las entidades federativas en consulta con los pueblos
indigenas, la definicion y desarrollo de programas educativos con contenidos
regionales, en los que deben reconocerse su herencia cultural.

. Politicas para proteger indigenas migrantes tanto en territorio nacional como
exdranjero.

10. Garantizar el efectivo acceso a la jurisdiccion del Estado, tomando en cuenta

sus normas y practicas juridicas.
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11. Asegurar la coresponsabilidad de! gobierno y de los pueblos indigenas en la
concepcion, planeacién, ejecucién y evaluacién de acciones sobre
indigenas. Transformar las actuales instituciones indigenistas y de desarrolio
que operan con ellas que sean concebidas y operadas por los propios
pueblos indigenas conjuntamente con el Estado.

12. Proponer a los Congresos de los estados que consagren las especificidades
que mejor reflejen las diversas situaciones y aspiraciones de los pueblos
indigenas del pais.

13. Reconocimiento de las comunidades como entidades de derecho publico, el
derecho de asociarse libremente en municipios con poblacion
mayoritariamente indigena y el derecho de varios municipios a asociarse, a
fin de coordinar sus acciones como pueblos indigenas.

14.Que las autoridades realicen la transferencia ordenada y paulatina de
recursos, para que ellos mismos administren los fondos publicos que se les
asignen. Correspondera a las Legislaturas estatales determinar, en su caso,
las funciones y facultades que pudieran transferirseles.

15. Garantizar la participacién de las comunidades indigenas en la integracion
de los ayuntamientos y de los municipios mayoritariamente indigenas. Se
establece que los pueblos indigenas designen libremente a sus
representantes tanto comunitarios como en los érganos del gobiemo
municipal.

16. Las legislaturas de los Estado podran proceder a la remunicipalizacion de
los teritorios en que estén asentados los pueblos indigenas, la cual debers
realizarse en consulta con las poblaciones involucradas.
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17.Los indigenas podréan compurgar sus penas preferentemente en los
establecimientos mas cercanos a su domicilio, de modo que propicie su
reintegracién a la comunidad como mecanismo esencial de readaptacion
social.

18.Estrategias especificas de desamrollo acordadas con los pueblos indigenas
que impulsen la base economica de los pueblos indigenas; coadyuven a
generar empleo, y que mejoren la dotacion de servicios basicos de las
comunidades y su region

19.Impulsar la accién integral y concurrente de las instituciones de gobiemo
que inciden en la vida de los pueblos indigenas.



124

ANEXO IV
Cuadro comparativo entre la situacién.mexicana y {os discursos
presidenciales

El siguiente cuadro se realizé con [a finalidad de situar los discursos
dentro det momento histérico y social de su produccién y exposicion.

El cuadro se divide en tres columnas, la primera donde se marca la
fecha. La segunda donde se exponen el titulo del discurso y los elementos
analizados de mas relevancia: los objetos de los que habla, los actores que
intervienen en el discurso, el proyecto gubernamental, ios medios para Hevar a
cabo el proyecto, las acciones discursivas y la trama de la representacién y por
Gltimo las relaciones que utiliza entre los objetos. En ia tercera columna se
presentan los hechos relevantes para el pais, teniendo como base la cronologia
del Conflicto Chiapaneco (Anexo |l) y fa Enciclopedia Todo México, Tomo 1998.

Por dltimo, las letras manuscritas significan las palabras textuales del
Ejecutivo.
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