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NTRODUCCION

En la actuglidod el campo de la computacién ha alcanzado limites
inmaginados, esto ha permitido que se encuenfren importantes
aplicaciones informdticas en la educacion, drea a la cual se encuentro
enfocada la presente tesis.

Desde hace algunos ofios, en la Direccidn General de la Escuela Nacional
Preparatoria {DGENP) se ha observado la necesidad de tener herramientas
gue permitan analizar el nivel académico de los estudiantes que ingresan
al bachillerato, con el fin de identificar las Greas en las cuales el alumnade
se encuentra por debajo del esperado.

Atendiendo a la problemdtica de la institucién, se cred un proyecto
lomado Examen de Diagnéstico. instrumento que le permite a los
funcionarios, profesores y alumnos conocer la situacidn académica de
estos Ultimos.

Hasta ahora. el Exaomen de Diagnéstico habia sido aplicado a los alumnos
a través de hojos de aivéolos en las cuales los alumnos registraban sus
datos y respuestas al examen, sin embargo, este procesc era lento vy
tedioso para el alumno y convertia el proceso y andlisis de datos en una
tarea que requeria de mucho ftiempo. material v posibles pérdidas de
informacioén. Por esta razdn, es que la Escuela Nacional Preparatoria pensd
en la posibilidad de redalizor un sistema que permitiera almacenar de
manera confiable las respuestas de los alumnos vy que mdas tarde la
informacion fuera facilmente recuperable.

Con el paso del tiempo, se han creado numerosos lenguajes para
desarrollar interfaces graficas, esto ha traido como consecuencia que los
usuarios de las computadoras, con un minimo de conocimiento técnico,
tengan herramientas que les faciliten la realizacién de sus tareas. Las
aplicaciones en ambiente grafico brindan un aspecto amigable para &l
usugrio Y requieren un cédigo poco complicado. Gracias a las
caracteristicas de los lengugjes para ambiente grdfico, el sistema del
Examen Diagndstico permite al alumno redglizar facimente su evaluacion
cumpliendo el Unico requisito de saber manejar el ratdn.



La tesis esté dividida en siete capitulos, que a continuacién se describen
brevemente:

Capitulo uno. Se da una pequena resefia histdrica de la evolucion del
Examen de Diagnéstico, para poder mostrar al lector la gran utilidad que
se tiene al contar con un examen por computadora.

Capitulo dos. Consta de una investigacion que se realizé para poder
conocer cudles y en dénde existen sistemas relacionadoes, dando un marco
de referencia naciondl e internacional.

Capitulo fres. Es una breve descripcion del andlisis que se hizo acerco de
las plataformas de programacién para poder decidir en qué lenguaje se
desarrollaria el sistema.

Capitulo cuatro. Se describe el problema que llevd a la decision de realizar
este sistema.

Capitule cinco. Este capitulo describe las actividades realizadas para
disefiar el sistema, asi como la creacion de la carta estruciurada.

Capitulo sels. Este capitulo describe el procedimiento de aplicaciéon del
Examen Diagndstico vy la logistica que inveolucra para la Escuela Nacionat
Preparatoria.

Conclusiones y resultados. Se presentan las conclusiones a las que se llegd

después de concluir este proyecto y se presentan algunos comentarios
relacionados con situaciones especiales.
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JBJIETIVO

Utilizar 1os avances tecnolégicos en materia de computo para aprovechar
al maximo la infraestructura de la Escuela Nacional Preparaioria (ENP) con
la finalidad de crear un sistema de informacién que optimice la captura de
datos, la aplicacion y la emisién de resultados del Examen de Diagndstico
para los alumnos de nueve ingreso a la ENP.

A partir de ahora, se hard referencia al Sistema del Examen de Diagnéstico
con el nombre de SIEDI.

El SIEDI estd dirigido a las personas que se encargan de la captura de
reactivos del examen y a la poblacién estudiantil que ingresa al cuarto ano
de bachillerato. Debido a que la mayoria de los alumnos que presenton el
examen tienen pocos o© nulos conocimientos del manejo de
computadoras, se requiere de una interfaz de usuario sencilla y fécil de
vtilizar que permita ol alumno llevarse el resuttado de su evaluacion para
lograr que tenga una idea clara de sus conocimientos, habilidades y
deficiencias.



JAPITULO UNO

Antecedentes historicos

Entre las muitiples acciones presentadas por el Licenciado Ernesto Schettino
Maimone {1986-1990, 1990-1994) al inicio de su gestion como Director de la
Escuela Nacional Preparatoria, se encontraoba io de desarrollar un
instrumento dirigido a los alumnos de nuevo ingreso a bachillerato. Este
instrumento ademds de medir la amplitud vy profundidad de sus
conocimientos y habilidades permitiria obtener un conjunto de indicadores
asociados o las carencias individuales y de grupo en las dreas
consideradas bdsicas (Matemdéticas, Espafol, Fisica, Légica, Historia y
Geografia), con los cuales el profesor podria disefiar la estrategia que
hiciera el proceso ensefianza - aprendizaje mas exitoso.

Siempre han existido y seguirdn existiendo esfuerzos individuales y colectivos
por conseguir datos o sefiales que indiquen al profesor, las acciones que
frente a grandes grupos heterogéneos debe realizar para lograr una
verdadera retroalimentacion.

De entre los archivos de la Direccién General de la ENP se han rescatado
fos siguientes documentos, como muestra de esta labor, que en su tiempo
tuvieron vigencia y realidad.

Examen de exploracién, Departamento de Matemdticas, ENP. Noviembre
de 1978.

Examen de Diagndstico {Matemdticas), UNAM, CCH, ENP. 1979.

Reactivos de Anatomia Fisiologia e Higiene. ENP.

Reactivas de Intuicién Légica y Capacidad de Fundamentacidn. ENP.
Durante los primeros cuatro afios de la administracion del Director General

Ernesto Schettino Maimone (1984-1990), se elabord el instrumento con las
indicaciones recibidas y con la participacion directa de los jefes de los



.:

colegios de Literatura, Matemdticas. Fisica y Logica en los dos primeros
examenes; completéndose con los de Historia y Geografia en los dos
Ultimos.

« Primera evaluacion: 1984-1987. Espadiol {25 reactivos), Matematicas {40
reactivos).

« 1987-1988. Consta de cuatro secciones con 30 reactivos cada una:
Matemdticas, Espanol, Fisica y Logica.

e 1988-1989. Seis secciones con 20 preguntas cada una: Espafiol,
Matemdaticas, Fisica, Historia, Geografia y Légica.

En Junio de 1990 se termind de redlizar una versién del Examen de
Diagnéstico con la estructura en la que se ha basado esenciclmente el
Examen que se desamollard en el SIED!, y que se habia de realizar en el
siguiente periodo de la administracién del Licenciado Ernesto Schettino
Maimone. Era una prueba conformada con preguntas de opcidn mdltiple,
cada una de ellas integrada por una base o cuerpo de la pregunta y
cinco alternativas, de las cuales solo una era correcta.

e 1990-1991, Consta de siete d@reas, cuatro de conoccimientos y fres de
habilidades.
Conocimientos: Espafiol (12}, Matematicas {14), Ciencias Naturales {16).
Ciencias Sociales (14).
Habilidades: Lenguaje (12), Lectura (18}, Matemdticas {12). Preguntas de
control (4}).

Es hasta esta versién del examen que se integran por primera vez reactivos
de control, caracterizados por evaluar un contenido en extremo facil para
el alumno, de modo que sea posible determinar si estd poniendo total
atencién al examen,

Después de este primer proyecto, y basado en él, siguieron varios que
tuvieron modificaciones. Estas modificaciones se realizan a cargo de los
Jefes de Colegio involucrados, buscando definir un instrumento con las
caracteristicas de cantidad de reactivos por érea y @reas adecuadas para
la obtencién de los parametros de conocimiento requeridos.
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o 1991-1992.
Conocimientos: Matemdticas (20), Espadol (17), Ciencias Naturales (16),
Ciencias Sociales {14).
Habilidades: Lenguaje (12}, Lectura {17), Matemdticas (12), Logica(14).
Preguntas de control (2).

s 1992-1993. Consta de ocho dreas, cuatro de conocimientos y cuatro de
habilidades.
Conocimientos: Matematicas {21), Espariol (18), Ciencias Naturales (1),
Ciencias Sociales (18).
Habilidades: Lenguaje (12). Lectura (19). Matemdticas (11). Légica (14).
Preguntas de control (5).

¢ 1993-1994. Se realizd con los mismos reactivos que el periodo anterior.

Las modificaciones de contenido que recibian los diferentes exdmenes de
diagnéstico se debian al andlisis estadistico que se realizaba o cada uno
de los reactivos con la finalidad de juzgar el valor o calidad de la prueba,
verificar si estaba cumpliendo con su funcidén, contar con un banco de
reactivos validados y ofrecer una baose para discutir los resultados de la

_ prueba.

s En 1994-1995 se aplica el examen con la misma estructura que en los dos
ciclos anteriores.

En 1995 ingresa como Director de la Escuela Nacional Preparatoria el Lic.
José Luis Balmaseda Becema y en su Plan de Desarrollo Académico de fa
Escuela Nacional Preparatoria, incluye un rubro llamado Programa de la
ENP para alumnos de nuevo ingreso en el que presenta los objetivos de su
adminisiracién entre los que se encontraba incluide el Examen de
Diagnéstico. que a continuacion cito:

"PROGRAMA DE LA ENP PARA ALUMNOS DE NUEVO INGRESO

Instrumentados a la fecha:
1. Induccion ala ENP

2. Examen de diagnéstico
3. Examen médico



Se implementaran:

1. Cursos propedéuticos orientados a reforzar los conocimientos y
habilidades propias de los lenguajes basicos:
Espafol y Matematicas

2. Examen diagnostico de idiomas

2.1 ACCION: Aplicar examen diagnéstico de conocimientos y de
habilidades de estudio a fos alumnos de primer ingreso.

OBJETIVOS
Conocer el nivel de conocimiento y de hdabitos de estudio de los alumnos
de nuevo ingreso.

METAS

Aplicar el examen a todos los alumnos de primer ingreso y conocer los
resultados. Que el 100% de los alumnos conozcan a tiempo el resultado de
suU examen.

INDICADORES
NUmero de alumnos que aplicaron. Resultados de evaluaciones en las
dreas en que aplicaron los alumnos, opiniones de los profesores.

ESTRATEGIAS
Convocar a los alumnos de nuevo ingreso para aplicarles el examen

INSTANCIAS DE APOYO
La Direccidn General de I ENP

ACCIONES CONCRETAS

Elaborar el examen que medird los conocimientos del atumno. Difusion del
dia y la hora de aplicacién. Preparacién del personal que intervendrd en su
aplicacién. Recopilar exdmenes para lectura de los mismos. Aplicacién del
examen. Entrega de los resultadoes a los alumnos y a los profesores. Integrar
estadisticas anuales de resultados.”

e En 1995-1996 se hace una revision del examen y se llega a la siguiente
estructura:
Conocimientos: Matemdticas (18), Espafiot {13), Ciencias Naturales (12),
Ciencias Sociales (11).
Habilidades: Lenguaje (10). Lectura (17), Matematicas (8), Légica (10).
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Lo oplicacién se llevaba a cabo en cada plantel en los horarios
establecidos, en los salones de cada grupo. Los alumnos se presentaban al
examen con un ldpiz Unicamente, y se les entregaba un cuadernillo con los
reactivos y una hoja de alvéolos en la cual marcaban su numero de
cuenta, plantel, grupo v respuestas elegidas. B alumno debio tener mucho
cuidado en el trato que le daba a su hoja, pues si legaba a romperla,
maltratarla o marcar en zonas prohibidas, la hojo era anutada.

Antes de que el instrumento fuera enviado a planteles, se disefabc en
Direccién General de Preparatorias, una aplicacion de tectora éptica para
leer las hojas de cada alumno, Durante las primeras aplicacicones, fa lectura
de todos los aproximadamente 10 000 alumnos se llevaba a cabo en
Direcciébn General de Preparatorias. Fue a partir de 1994
aproximadamente, que la aplicacién de lector 6ptico se empezé a enviar
a cada plantel pues cada uno de ellos ya contaba con el equipo
necesario para realizar la lectura de sus propias hojas dpticas. Mds tarde
una persona de Direccién General de Preparatorias iba personalmente a
recoger el archivo de lectura, en el cual se enconfraban las respuestas de
los alumnoes, para ser procesado en la Direccidn.

El archivo recuperado tenia ciertos defectos. pues cuando la lectora
&ptica encontraba que un alumno habia respondido con mas de una
opcién colocaba un asterisco en dicha posicidn, por otro lado. si el alumno
se equivocaba y no boraba comrectamente la respuesta original, el lector
en ocasiones lo evaluaba como doble respuesta. Sila respuesta habia sido
marcada muy tenuemente, el lector no podia reconocerda vy si el alumno
no obedeciao a las indicaciones de cuidar su hoja éptica, y la dofaba de
algin modo, el lector ya no podia leera y el examen del alumno quedaba
invalidado.

Por todas las situaciones descritas, el Lic. José Luis Balmaseda Becerra
decide comenzar el proyecto asistido por computadora., con el cual se
buscaria eliminar la mayoric  de los problemas que representaba la
aplicacién del Examen de Diagnéstico.

El prototipo del sistema se desarrolla en el Departamento de Proyectos
Académicos, con el objetivo de eliminar totalmente la aplicacién con
hojas opticas. La aplicacidn se realizaria en forma  totalmente
automatizada en los centros de computo de cada ptantel.



La estructura del instrumento para el sistema seric muy semejante a la de
anos anteriores, separandoe las Greas de Ciencios Naturales y Ciencias
Sociales en las subdreas que las componian, ademds de agregar el Grea

de idioma:

10
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Espafiol

Habilidad en lengugje 10
Habilidad en lectura 10
Matemdticas 15
Habilidad en Matemdticas 10
Fisica 10
Quimica 10
Biologia 10
Geografia 10
Historia 10
Habilidad en Logica 10
idioma (Inglés o Francés) 15

SIEDI



S~NAPITULO DOS

N La computadora en la educacién

Bl uso de la computadora en todos los dmbitos de nuestras actividades es
una redlidad innegable y dentro del contexto del SIEDI cada dia son mds
las escuelas que se equipan de computadoras para estudiantes y
profesores.

Ante esta realidad se hace necesario plantear o conocer las posibilidades
que el uso de la computadora puede ofrecer a la préctica docente.

La introduccidn de la computadora a la educacién se remonta a fines de
los afios cincuenta y su popularizacion, que en este campo ha sido un
elemento central desde el surgimiento de las microcomputadoras, se inicia
a fines de los sesentas.

La primera relacidon educacion - computadora tiene que ver con la
reproduccién de su propic campo. Al construirse las computadoras y
generalizarse su uso surge la necesidad de la formacion de técnicos
capaces de fabricarlas, manejarlas y mejorarias. Esta primera unién
{educacion - computadora) se da a partir de la construccion vy
programacién de computadoras, implicando la reproduccién de las
ciencias de la computacion.

£l concepto de las computadoras en la educacidn se limitaba a ensefiar a
los alumnos de nivel superior a programar “algoritmos” {procedimientos) en
algin lenguaje como el FORTRAN, y en la mayoria de los casos a fravés de
tarietas perforadas, de manera que no existia el contacto directo alumno-
mdaquina. Se aprendia un lenguaije y una estrategia de programacion.

Existieron algunos intentos de establecer ia relacién directa entre maquings
v alumnos de grados bdasicos a través de experiencias con el Algol y el Lisp.
incluso se elaboraron programas v se modificaron teclados para apoyar la
educacién especial en nifios y jdvenes con pardiisis cerebral, deficiencia
mental o impedimentos fisicos.
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Evidentemente estos esfuerzos tuvieron un impacto muy limitado en la
comunidad que rodeaba a los cenfros de investigacién que tenian los
recursos y el personal capacitado para eflo, pero no se vislumbraba la
posibilidad de su aplicacién general.

Oftras visiones diddcticas aparecen cuando se enfoca el uso educativo de
las computadoras con relacidn a ofros campos, es decir. no la ensefianza
de la computacion sino la computacion en la ensefianza.

La primera mdquino de ensefanza (no computadora) que se elabord fue
expuesta por Pressey en 1926 en un articulo denominade “A simple
apparatus which gives tests and scores - and teaches”. Sv idea era liberar
al profesor de tener que aplicar rutinarios ejercicios y practicas y permitir
que usara su tiempo en la realizacién de tareas mas dtiles. Su instrumento
era mecdnico y tenia las siguientes caracteristicas:

a) Mantenia la pregunta hasta que el alumneo daba la respuesta correcta

b} Silarespuesta era incorrecta, informaba de esto al alumno

c) Esta mecdanica continuaba asi hasta finalizar la instruccion

d) Hacia posible la eliminacidn de aquellas preguntas que el profesor
consideraba dominadas por parie del estudiante.

Al aparecer las microcomputadoras, combid la perspectiva. En pocos aios
estos pequenos aparatos se volvieron lo suficientemente poderosos vy
accesibles para convertise en verdaderas opciones de “herrarnientas
didacticas”.

Actualmente con el CD-ROM e Intemet muy pocos pedrian poner en duda
la posibilidad educativa de la computadora, que al utilizarse de manera
adecuada, os usuarios se ven beneficiados en la calidad de su trabajo,
pero utilizada en forma inadecuada se pueden crear verdaderos conflictos
y pérdidas de informacién. Esta situacidn es critica en el ambiente
educativo, ya gue se afecta la formacidn intelectual de los estudiantes.

Como plantea Robert P. Taylor, director del programa de computacion
educativa de la Universidad de Columbia: “Muchos miles de maestros
estén empezando a pensar en la computadora aplicada a la educacion.
En el futuro visible, la computacion jugard un papel cada vez mds
importante en el aprendizaje humano. Adn asi, nadie sabe todavia
exactamente qué tan grande podrd ser su impacto, o precisamente qué
forma finalmente tendrd"”.

12 SIEDI



Para explorar este teritorio, desde hace mas de 30 afos se han hecho
intentos con diferentes ideas de cémo podria la computadora apoyar la
educacién, cada uno con un diferente enfoque de la relacion alumno-
maquing:

1. La computadora como tutor.
2. La computadora como heramienta.
3 La computadora como aprendiz.

En la computadora como tufor, un grupo de “expertos” elabora un
programa de conccimientos sobre un tema. Entonces el estudiante es
“ensenado” por el programa de la computadora. presenidandole el tema,
el alumno responde a cuestionamientos, lo computadora evalua sus
respuestas vy, con base en sus respuestas, determina qué material presentar
a continuacién. Adicionalmente, la computadora puede llevar un registro
de cada alumno, manejando individualmente ia dosificacion  del
conocimiento.

Esta modalidad se conocié inicialmente con el nombre de Computer-
assisted instruction o CAl (instruccion asistida por computadora), pero
existian pocos programas que cumplieran con todos los requisitos
necesarios para lograr un buen aprendizgje. Se requieren muchas horas de
trabajo de expertos para producir una hora de buena ensefanza.

La computadora como herramienta se utiliza con base en programas o
paquetes de aplicacidn general, en donde la computadora se convierte
en una supermdquina de escribir para elaborar documentos y trabaojos
ascritos, o se convierte en una supercalculadora para obtener andlisis
estadisticos, graficas, etc. Se puede emplear como un “ayudante™ en el
laboratorio, simulande reacciones o procesos quimicos y fisicos o0 puede
servir para elaborar mapas o tocar musica.

El uso de la computadora como tutor y como heramienta puede mejorary
enriguecer el aprendizaje en el aula vy, en los dos casos, no se requiere un
profundo conocimiento del funcionamiento de las computadoras.

la compufadora como aprendiz permite que sea el alumno el que
“enseiie” a la computadora. Esto implica que el estudiante debe aprender
a programar, €s decir, aprender a comunicarse en un lengugje que
enfienda la mdaquina. Existen varios beneficios.

13



Primero, como es sabido por todos los que han intentade alguna vez dar
clases, no se puede ensefiar algo que no se ha entendido, por lo que el
tutor humano tendré que aprender lo que trate de “ensefarle™ a la
computadora.

Segundo, al tratar de lograr metas de ensefianza a fravés de programas
construidos con las limitadas capacidades de la légica binaria. el tutor
humano aprenderd también sobre cémo las computadoras trabajan y
coOmo su propio razonamiento trabaja.

Tercero, debido a que no se requiere un software predisefiado, no se
pierde tiempo buscando dicho software ni gastando recursos.

Como toda idea nueva que se pone a disposicién deniro del campo
educativo, no reemplaza las ideas anteriores sino que se establece una
competencia, con la consiguiente confusidon y dificultad para evaluar su
beneficio.

En un campo tan dindmico tecnoldgicamente como es la computacion,
ha provocado verdaderos problemas tratar de incluila como un elemento
de trabagjo cotidiano en la labor educativa. No se acaba de instalar un
laboratoric de coémputo para la  ensefanza, cuando ya estd
fecnolégicamente rezagado., y lo que deberic ser una educacion
orientada a preparar a los ciudadanos de! futura, se convierte en un vigje
al museo,

El panorama para la aplicacién de la computadora en la educacién se
complica al momento de incluir a las computadoras en la ensefanza
primaria, preescolar y secundaria.

Mientras su uso en las aulas se limité a la ensefianza superior, su enfoque
era sumamente eleganfe al ufilizarse lenguagjes que permitian resolver
“algoritmos” cldsicos (procedimientos de solucidn) de problemas de
termodindmica o de investigacidn de operaciones y su presencia erd
semejante a la del taller de maquinas, herramientas, anfiteatro médico o
laboratorio de materiales de las universidades y tecnolégicos. Era la
computadora herramienia.

Se inicid, no hace mucho, su enfrada a las escuelas de nivel preparatoria
que modificéd en parte su aplicacion a la escuela. Iniciaimente siguid el
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mismo enfoque que la computadora a nivel profesional, en donde se
aprendic a programar los “algoritmos”, pero al evolucionar la
computadora y at existr un mercado que las utilizaba en aplicaciones
comerciales, de contabilidad, de almacén, etc. el estudio de los alumnos
de preparatoria se enfocd principalmente a manejar este tipo de
aplicaciones, ademds de existr opciones paro la reparacidn vy
mantenimiento de los equipos, lo que permitia explotar asi un nuevo
mercado laboral.

A continuacidn se describen tres trabajos que en materic de cdmputo
educativo se estan llevando a cabo en otros lugares del mundo, con el fin
de mostrar algunos de los sistemas que ya han sido desarrcllados en el
campo de la educacién asistida por computadora.

1. Instituto Internacional de Educacién (lIE)
El Examen Adaptativo por Computadora (CAT)

La transicién g exdamenes por computadora ya estd en marcha vy el SAT
{Scholastic Assessment Test 1) es casi el Unico examen de ingreso a la
universidad norteamericana gue no cambiard o corto plaze. Hay otros tres
exdmenes muy importantes que son usados en las instituciones de los
Estados Unidos en el proceso de admisidon y que ya estan experimentando
cambsios significativos. Estos exdmenes son el TOEFL (Test of English as a
Foreign Language), el GRE (Graduate Record Examination), y el GMAT
(Graduate Management Admission Test). Los tres estdn cambiando a un
formato adaptativo por computadora (CAT) para proporcionar mayores
beneficios a los candidatos y los usuarios. Bl examen adaptativo por
computadora fue desarrollade por las Fuerzas Armadaos de los EU.. por
varias universidades que llevan a cabo investigacién y por el "Educational
Testing Service" (ETS) a fines de 1970, y fue el primer examen usado
profesionalmente en 1991 por el Consejo Nacional de Enfermeras del
Estado como un examen de certificacion para enfermeras.

En los exdmenes por computadora, las preguntas se escogen entfre un gran
numero de pregunias que se dividen por contenido vy dificultad. El disefio
del examen asegura imparcialidad ya que todos los candidatos reciben el
mismo nimero de preguntas, tiempo (si lo necesitan), instrucciones, tipo de
preguntas y distribucidén del contenido. Bl examen adoptativo por
computadora contfiene menos pregunias y estd adecuado al nivel de

15



habilidad del candidato. comenzando con una pregunta de mediano
dificultad. Las preguntas subsecuentes cambian con el disefio del examen
y se ajustan al nivel de desempedo.

Sila respuesta es comrecta la siguiente pregunta es tipicamente del mismo o
rmavyor nivel de dificultad.

Sila respuesta es incorrecta la siguiente pregunta es tipicamente del mismo
nivel de dificultad o menor.

En contraste con el examen en papel, los exdmenes adaptativos por
computadora consisten de una pregunta a la vez. los candidatos no
pueden eludir preguntas ni cambiar las respuestas a preguntas contestadas
anteriormente. Sin embargo, los candidatos reciben menos preguntas que
en el examen en papel y no usan su fiempo para responder a preguntas
que son muy faciles o muy dificiles para ellos.

Especificamente en el GRE, ios resultados aparecerdn en la pantalia de la
computadora al final del examen y una copia oficial serd enviada
aproximadamente dos semanas después de la fecha del examen.

2. La utilizacion de software educativo en la asignatura de
cdlculo de la licenciatura en educacion. Una experiencia.

M Ma. Cecilia Guillermo v Guillermo, MC

QI Pedro ). Canto Herrera, MES

Profesores de la Facultad de Educacién de la Universidad Auténoma de
Yucatan

Con el propdsito de averiguar si la utilizacidén de un sistema experto y
resolvedor de problemas permitia un mejor aprovechamiento de los
estudiantes en el tema de "Derivadd” y el de encontrar si existia diferencic
entre los estudiantes que habian finatizado todas las tareas que proponia el
sistema experto y los que no la terminaron en la calificacion final, se realizé
un estudio con 10 estudiantes de la ticenciatura en educacién de la UADY.
Los resultados concluyeron que el uso de un sistema experio y del
resolvedor de problemas si ayuda a mejorar el gprovechamiento de los
estudiantes y que para ello debe ser necesario dar tiempo suficiente para
que los estudiantes realicen todas las tareqs.
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Desde la década de los ochenta en la Facultad de Educacion de la UADY
se ha realizado investigacion en el érea de tecnologia educativa. Siempre
ha sido una preocupacién de los investigadores averiguar nuevas formas
de ensefar asi como de averiguar cdmo se "aprende” a fin de disefiar
medios y materiales de autoaprendizaje més eficientes. En 1990 se realizod
un proyecto para la elaboracién de un centro productor de sofiware
educativo (CeProSEd}. Este proyecto estaba interesado en crear un
espacio e infraestructura para la elaboracién de los matericles de
autoaprendizaje utilizando para ello los avances de la tecnologia
computacional. asi como realizar investigaciones en esta drea que
permitieran apoyar al estudionte en el logro de los conocimientos y
habilidades. &l trabajo que aqui se comenta es el resultado de uno de los
trabajos de investigacion desarrollado bajo los instancias de este proyecto.

3. La Célula. Software educativo para nivel medio

quuel Murguia

Programa en ambiente Windows disefiado con estrategios pedagdgicas
como medio de consulta para resolver el cuadermno de ejercicios. Este
programa estd disefiado para todas aquellas personas que se interesan en
conocer mds sobre la vida, que es el objeto de estudio de la Biologia.
Puede utilizarse como parte fundamental del tema, o bien como un medio
para reforzar conocimientos.

El programa es muy facil de usar y brinda los elementos necesarios para
resolver los gjercicios que se encuentran en el cuaderno de ejercicics.

El programa se centra en un esquema de la célula “navegable”. asi que el

uso de imdagenes se combing con el de texto haciendo del aprendizgje
una actividad creativa y divertida.
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Ei programa incluye un glosario en donde el estudiante puede consultar los
términos biolégicos relacionados con el tema. Es facil de maonejor, basta
con seleccionar dentro de una lista el término.
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Se incluyen una serie de ejercicios para el estudiante que pueden ser
resueltos mediante la consutta del programa.

Se incluyen ejercicios individuales y en equipo, que constituyen una

manera muy eficiente de reforzar los conceptos aprendidos mediante el
uso del programa, ya que se concibe como una herramienta de consulta.
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APITULOTRES

B Seleccién de la plataforma de desarrolio

Introduccidn

La Escuela Nacional Preparatoria aportd el equipo de necesario para el
desarrolio del SIEDI incluyendo los periféricos para impresién. El equipo de
desarrcllo constéd de:

¢« PC Pentium a 133 MHz, con 8MB de memoria y disco duro de 2Gb

e« Impresora HP Laser Jet 4L

Una vez que el problema de equipo estaba resuelto, el paso siguiente era
el de seleccionar una herramienta de desarrcllo para el SIEDI, capaz de
cubrir todos los requerimientos de los usuarios asi como el contar con
literatura y soporte técnico.

Cabe sefalar gque un aspecto importante a considerar para la tomar la
decision fue el uso de una interfaz grdfica que permitiera al usuario
interactuar con el SIEDI de una manera sencilla y atractiva.

En este capitulo se describen las funciones de una interfaz grafica y
enseguida, y en forma general, cada una de ias heramientas visuales que
fueron evaluadas, destacando Delphi, por ser ésta la opcidn seleccionada.

Interfaz de usuario

Una interfaz es el medio de interaccién entre dos dispositivos o sistemas que
manejan datos de diferentes formas como, por ejemplo, en diferentes
codigos o formatos. La interfaz de usuario es el medio de interaccién entre
el hombre y la méaquina.

Existen diferentes acepciones del término ‘interffaz de wusuario”
dependiendo de la perspectiva de cada persona.,
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Los programadores se centran principalmente en el uso de fos sistemas
operativos, del procesador central y del almacenamiento de la
informacion, entre ofros, para proporcionar a los usuarios de heramientas
funcionales. Los programadores piensan en términos de lenguajes de
programacion y computadoras y ven a lo interfaz de usuario como algo
que los diseficdores agregan al sistema para hacerdo “amigabie al usuario
final".

Los anatlistas piensan sobre el sistema en términos de las tareas de los
usuarios finales, ellos ven la interfaz de usuario como una réplica de las
formas, libros, paneles de control y ofros objetos del mundo real.

La interfaz de usuario es la puerta hacio aplicaciones de software
interactivas. Su disefo requiere el conocimiento tanto de factores humanos
como tecnolégicos.

La percepcidn humana, el nivel de preparaciéon vy el perfil de
comportamiento del usuario asi como el resto de tareas que realiza el
usuario, son factores que influyen en el disefio de una interfaz. Ademas el
estlo de la interfaz, la disponibilidad del hardware, la tecnclogia de
software y la aplicacién misma, son piezas claves en el resultado final.

Antecedentes de las GUI’'s

El motivo por el cual los intefaces humano - computadora han
evolucionado es para sostener la demanda que surge por los “sistemas de
conocimiento”.

La historiac comienza 30 afos antes de que las GUI's se volvieran una
palobrg comun en la industiic de las computadoras. Los pioneros del
desamrollo de este tipo de interfaces a diferencia de muchos disefiadores
de hoy dia, no tenian las heramientas pero tenian grandes ideas y se
esforzaban por implementarlas en mdquinas con capacidades imitadas.

La interfaz gréfica para el usuario {GUI) se origind en una investigacién
trunca en el PARC (Palo Alto Research Center) de Xerox Corporation ai
principio de la década de 1970. En el PARC, un equipo de los
investigadores en ciencias de la computacion mas brilantes se dio a la
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tarea de hacer que el uso de la computadora fuera mas facil. Luego de
descubrir que la gente reconoce con mayor rapidez las representaciones
graficas que palabras o frases que lee, el equipo de PARC disefd una
interfaz que representa los procesos y las entidades de la computadora
como imégenes grdficas en pantalla, llamadas iconos. Un icono es un
dibujo que semeja en mucho, o que le recuerda al observador, el
concepto que representa.

El uso de la interfaz gréfica para usuario requiere una computadora con
suficiente velocidad, potencia y memoria para desplegar una pantafla de
alta resolucidn en mapa de bits. €n la década de los 70's. antes de la
integracién a grande escala y de que los microprocesadores se
convirtieran en algo comun, tales maquinas eran muy costosas. Xerox
Corporation estimé que no era posible implantar un GUI en una
computadora a un costo menor de 15 000 délares. Por tal razén, la
administracién de Xerox rehusé comercializar el prototipo de computadora
del equipo PARC, llamada ALTO, por lo que muchos de os investigadores
de PARC abandonaron Xerox para fundar diversas compaiias.

En 1979, Steve Jobs de Apple Computer visitd PARC y percibid ef significado
de la GUI convenci¢ a algunos de los mds importantes investigadores de
PARC para irse a Apple, donde ayudaron a desarrollar la computadora
Lisa. Aungque resultd un fracaso comercial, Lisa fue una implantacién
comercial importante de la GUI y sirvid de enlace a Apple, con esta
importante e innovadora tecnclogia, Con la Machintash , Apple pudo
colocar con éxitc en el mercado a un costo rgzonable una parte
importante de la funcionalidad de Lisa.

Definicién de Interfaz Grafica de Usuario

Es el disefio para la parte de un programa que interactua con el vsuario vy
aprovecha en su totalidad la ventgja de las pantallas grdficas en mapas
de bits de las computadoras personales. Al igual que la interfaz estandar
de la industria, cada vez es mds comun en aplicaciones DOS. una GUI
emplea menuls desplegables y cajos de didlogo. Sin embargo para exhibir
los iconos de la GUI de letras visualmente atractivos, se necesitan graficas
de pantalla.

A una interfaz grafica de usuario se le asocia por lo general con otras
innovaciones del PARC, como el uso de una interfaz de ratén activo con
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menlds de despliegue descendente, cajos de didlogo. cajas de
verificacion, botones de radio y elementos semejantes.

Términos usuales de la Interfaz Grafica de Usuario

» Dispositivos apuntadores. Permiten que el usuario sefale a diferentes
partes de la pantalla. Los dispositivos apuntadores pueden  utilizarse
para invocar un mandato de una lista de mandatos presentados en un
menu. Pueden utilizarse para manipular objetos en la pantalla.

» Ventana. Pantalla dividida en varias regiones, cada region recibe este
nombre. Los resultados de distintas aplicaciones pueden visualizarse
simultdneamente en diferentes ventanas.
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Figura 3.1: Ventana

=izl

« Meni. Lista de mandatos disponibles denfro de una aplicacién. La
siguiente figura es la pantalla de Microsoft Word. en la parte superior se
encuentra la barra de menl con iconos que al ser seleccionados
mediante la presién de un botén del ratén realizan funciones ©
mandatos.
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Figura 3.2: Meny

Caja de didloge. Se utilizan para interactuar con el usuario. La caja que
se muestra es la que presenta Microsoft Word para abrir un documento.
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Figura 3.3: Caja de didlogo
lconos. Representacidn simbdlica de acciones que pueden ser

ejecutadas al ser elegidas por el usuario.
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Herramientas visuales.

Por programacion visual se entiende el uso de expresiones visuales
{graficas, dibujos, iconos) en el proceso de programacion de aplicaciones,
mientras gue cuando se habla de visualizacién, aungque se emplean las
mismas expresiones visuales, la funcién es otra: ilustrar ciertos tipos de datos,
la estructura de un sistema complejo ¢ incluso el comportamiento de un
sisterna dindmico.

Actualmente existe una gran variedad de herramientas de desarrollo de
oplicaciones, generadas mediante lo que se llama programacion visuai:
Visual Basic, Delphi, CDE2, PowerBuilder, Visual Prolog, Visual C++, enfre
olros. son ejemplos cada vez mds comunes de la implementacién de este
paradigma visual.

A continuacidn se describen las principales caracteristicas de las cuatro
herramientas visuales que en un principio se propusieron para el desamollo
del SIEDI. Después de hacer una comparacidn entre estas se selecciond a
Delphi por la que mejor se adaptaba a los requerimientos de desarrollo
planteados por la ENP.

Otro aspecto importante para la decision fue el que la DGSCA facilitara el
acceso a este producto.

Asimismo cuando se tenga la infroestructura gque permita aplicar y obfener
la informacion a tfravés de la red de redes ({lo cual ya se ha planeado) se
dard inicio a la siguiente fase del sistema utilizando diferentes
caracteristicas de Delphi propias para soluciones basadas en Internet.
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Visual Basic

Visual Basic, es un sistema de programacion grafica que permite crear
aplicaciones Windows reales con cédigo BASIC. El sistema de
programacion Visual Basic hace posible la creacion de objetos, llamados
controles, establecer y cambiar sus propiedades y después asignarles los
codigos BASIC funcionales a cada uno de elios. Visual Basic requiere que se
programe de una manera totalmente diferente al elaborar cédigo para
apiicaciones. .
Visual Basic utiliza un procedimiento de evento para estructurar los codigos,
en donde el procedimiento establece una relacién entre un control y un
evento. Es esta relocién la que hace posible que se pueda invocar un
cédigo y éste le diga a la aplicacion que redlice una actividad especifica.

Visual Basic hace posible que se disene una interfoz de aplicacion,
utilizando la interfoz de Windows para darle a los usuarios un método
consistente de interaccién con la computadora. Lo consistencia es
probablemente la mavor ventgja de la interfaz. Todas las aplicaciones
utilizan comandos vy controles similares. Cuando se aprende una aplicacion
de Visual Basic de forma inherente se aprende también mucho acerca de
otras aplicaciones.

Visual C++

Microsoft Visual C++ es una herramienta productiva de C++ para crear
aplicaciones para Windows e Internet.

Entre las principales caracteristicas de esta heramienta podemos citar las
siguientes:

Aumenta la velocidad de desarrollo, simplificando la codificacién, con la
tecnologia IntelliSense. Brinda asistencia en la programacién y en la sintaxis,
eliminando la necesidad de memorizar complejas sintaxis, par@metros y
propiedades de objetos.

Los comandos Edit y Continue ayudan en la depuracién. Es posible editar

mientras se estd depurando, sin abandonar ia sesion. recompilar v volver a
la aplicacién en el punto en e que se produjo el problema.
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Cuando se afaden nuevas clases, variables y funciones miembro,
ClassView y WizardBar son actualizados inmediatamente.

Es posible integrar Microsoft Word, Microsoft Excel y otras aplicaciones con
los Active Documents. Los usuarios obtendrdn las prestaciones a las que
estdn ya habituadoes, mientras que el desarrollador deberd escribir menos
codigo.

Es muy sencillo generar aplicaciones funcionales automdticamente, Se
puede completar una amplia gama de tareas, incluyendo el soporte a las
nuevas tecnologias.

Visual J++

Java de Microsoft contiene entre otras cosas, soporte para trabagjo con
bases de datos, soporte de ActiveX en dos direcciones, tanto para crear
clases ActiveX utilizando Java como para utilizar clases ActiveX ya existente
desde Java. Ademds, respecto al entorno (se utiliza el Developer Studio), se
puede controlar mediante VBScript, el lenguaje de macros de Microsoft
basado en Visual Basic.

El soporte de bases de datos es imprescindible en cualquier herramienta de
desarrollo moderna y Visual J++ puede generar parte del cédigo
visualmente. El Database Wizard cubre de algun modo el soporte de bases
de datos, pero resulta insuficiente, ya que se necesita crear un formulario
con soporte para tablas maestro/detalle. Por lo que respecta a otras
caracteristicas comunes, mascaras de entrada, limites en el rango de los
valores introducidos por el usuario, etc.. tampoco existe ningun soporte
sencillo: deberd hacerse en forma manual.
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Delphi

Es un producto de Borland International {Scotts Valley, CA, Estados Unidos)
que ofrece una nueva dlternativa, cuyo lanzamiento fue a principios de
1995 uniendo un entormo visual con la fuerza industrial del compilador
Pascal y los motores de conectividad de Base de Datos de 8orland. Delphi
es una herramienta bien integrada que brinda versatiidad y buen
funcionamiento en desarrollos para Windows,

Delphi cubre dos espacios importantes, el espacio conceptual enfre las
herramientas visuales basicamente dedicadas a scluciones cliente/servidor.
Asi como los completos lenguajes de programacién aptos para el
desarrollo de aplicaciones de propdésito general. El ofro espacio se refiere al
desempeno entre los lenguajes interpretafivos o de cdédigo con
compiladoeres realmente nativos.

Contiene conexiones para dBase y Paradox, proporcionando soporte para
ODBC (Open Database Connectivity). Borland presenta a Delphi con
Database Desktop., una herramiento para manipular tablas de dBase vy
Paradox, y ReporSmith, un generador de informes.

¢Por qué Delphi?

Delphi es una heramienta facil de usar y exfraordinariamente potente para
desarrollar aplicaciones en Windows. Utitiza una tecnologia actual de
compilacién que genera ejecutables increiblermnente rapidos. Incluso
presenta la capacidad para realizar realmente programacion orientada a
objetos.

Hay que destacar que para desamcllar aplicaciones complejas en Delphi
no es necesario tener experiencia en C y C++. No hay que ser un
programador experto en €, y guardar encrmes cantfidades de
documentacion sobre el tema, para desarrollar aplicaciones rapidas en
Windows.

Algunas de las ventajas de Delphi son:

« Las aplicaciones desarrolladas con Delphi son bdsicamente tan rapidas
como las desamolladas en C o C++.

29



+ Con Delphi pueden construirse programas ejecutables recles que
incluyen DLLs.

+ Pueden construirse objetos reutilizables siguiendc paradigmas de la
programacién orientada a objetos.

+ Permite desarrollar aplicaciones cliente/servidor de manera sencilla

Requerimientos para usar Delphi

Delphi es un programa muy elaborado. Para trabajar con Delphi es
necesario fo siguiente:

e Como minimo una CPU 486 con 8MB de RAM. (Es deseable una Pentium
con 8MB en RAM). La edicién cliente/servidor requiere 16MB pero, en
términos reales, necesita como minimo 32MB.

» Un disco duro con 60MB libres. Una edicidn instalacion compieta de la
edicion cliente/servidor requiere de 180MB.

« Unraton o un dispositivo sefialador compatible con un ratén.

*» Windows 95 de Microsoft o una versién posterior que se ejecute en modo
expandido.

El lenguaje Delphi y las nuevas tecnologias

Los principales componentes de esta herramienta son soporte para Bases
de Datos distribuidas, creacidn de componentes ActiveX y DLLs de
componentes. Desde el punto de vista del lenguagje de programacién, las
dos caracteristicas mds importantes son el soporte de DLLs de clases, v lo
herencia multiple.

Las DLLs de clases reciben el nombre de paqguetes (packages): para que
un componente se pueda instalar en la paleto de componentes de Delphi,
debe incluirse en un paguete. A la hora de distribuir una aplicacién, se
tiene la opcidén de distribuir un pequenc ejecutable (tan pequedo como
10-20 Kb} v un grupo de paguetes/DLLs: no obstante, no se pierde la
posibilidad de generar un ejecutable completo que no requiera estas DLLs.

Una consecuencia del uso de los DLLs es que lo distibucién de

aplicaciones a través de Internet se convierte en qlgo factible, ol ser
posible generar ejecutables realmente pequerios.
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En cuanto al impacto que tiene el modelo de paquetes en el cddigo
existente, es nulo: el cédigo se desarrolla en unidades. Si se quiere manejar
una serie de unidades como un paquete, se debe crear uno listando las
unidades que se desean incluir en él. Un paquete se puede generar
automdticamente mediante el didlogo de la Figura 3.4. invocado
escogiendo la opcidn de menu File | New..., y luego la opcién Pockage.

" Package - c:\windows\system\vci30.dpt
— : -
@& B B W @
Compiie Add Remove Opliors Instafl Hpdate
{Contains ﬂ Requires ]
Unit | Path
1 Activex \tphliby -
AxClrle \tpAliby ]
Buttons Atp\dibs
Classes Atp\ibA —
Clipbid \tp\ibh ’
“IComCtis \tp\lib\
Commectrl \tphliby
CommDIg \tp\libA e
ComObj Atp\hib\ s
ComStrs Stphibs
Consts Atpiliby
Contiols A\tpAlib\
rPI \tpERA
Ddeml \tpAlib\ R
I i . . . e . W

Figura 3.4; Didlogo de créocién y manejo de paquetes.

Como se menciond. un paquete incorpora una serie de unidades, gue los
programas pueden utilizar: es en la hoja Contains de! didlogo de la Figura
3.4 donde se especifican cudles son dichas unidades. Ademads, un paquete
normalmente se apoyard en otros: indicar esto explicitamente es
importante, dado que si estos otros paquetes no estdn presentes en &l
sistema, no podrd funcionar.

La lista de pagquetes requeridos para que el propio pueda funcionar se
especifica en la hojo Requires del mismo didlogo. Normalmente se incluyen
varios de los paquetes predefinidos de la libreria de Bordand, como VCL30
(componentes esténdar), etc. Como siguiente paso, si se desea que la
aplicacion utilice las DLLs que contienen los diversos componentes gue
utiliza, se debe escoger la opcién Build with runtime packages en la hoja
Packages del didlogo de opciones de proyecto (Figura 3.5), incluyendo
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ademas la lista de paquetes que la aplicacion utiliza. Si se desea que la
aplicacién no utilice estas DLLs. se debe desactivar la opcidn Build with
runtime packages, con lo que se obtendrd un .EXE normal.

., Packages |
~Design packages
[ Delohi Inienet Compenents |

¥ Delphi Intarnet S clutions Pack Components
¥ Deiphi QuickReport Components _J

7 Delphi Sample Components

[V Delphi Sample Imported ActiveX Controls
i ¥ Delphi Standard Components |
o E .Dalph TeeChart Companents ;I

[C:\tpABINGetF w3l dpl . . . .
Aad..: | ﬂm;o I ’ Editv..‘ill: ta;pmd:]

3 ~Rgntime packages
K (i wilh rurtime packaged
[VTLX30MCL30NCL06 30VCLDBX30INE TDB 30INE T 30: Add.. |

™ Defaut - | oK | E:anc_ei l Help :I

Figura 3.5: Didlogo de configuracion def use de paquetes por una aplicacion.

Delphi también proporciona una forma de herencia mudltiple, es posible
tener una clase que deriva de dos 0 mas clases. Delphi manejo estas clases
ulilizando la palabra interface en lugar de class para declararias.

El Listade 3.1 muestra un pequefio programa en el gue se define una clase

de interfaz, IClaselnterface, y una segunda clase, TForml, que deriva de
TForm y de IClaselnterface.
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unit Unitt;
interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Classes,
Graphics, Controls, Forms, Dialogs:

Type
iclaselnterface = interface
Procedure Saludos;
end;

TForm1 = class{Tform, Iclaselnterface)
Procedure FormCreate{Sender: TObject):
public
procedure Saludos;
end;

var
Form1: Tform1;

Implementation
{$R *.DFM}

procedure TForm1 . Saludos;
begin

ShowMessage( 'Hola' |;
End;

Procedure TForm1 FormCreate{Sender: Tobject):
Begin

Saludos;
End;

end.
Ustado 3.1: Efemplo de herencia mdltiple en Delphi



),

En el codigo anterior se puede observar, que IClaseinterface declara un
método, Saludos, pero no lo implementa. Esto es lbégico. dado que las
clases interface son solamente eso, una interfaz sin implementacion alguna
y s en las clases que se derivan en las que se deben implementar los
distintos métodos, que es lo que sucede con TForm! al proporcionar una
implementacion del método Saludos, también se observa que TFormi
deriva de IClaselnterface y de TForm. El funcionamiento serG correcto
mieniras una clase derive de tantas clases interface como quiera, pero sclo
de una (o ninguna) clase no interface, en este caso TForm, con lo que se
evita el problema de los campos duplicados citade anteriormente.

Bases de Datos distribuidas

Un punto fuerte de la herramienta es el soporte que Delphi proporciona
para desarrollos Cliente/Servidor multi-tier. Este esquema permite distribuir el
cédige en varias capas: la aplicacién cliente {primera capa) contiene
codigo para manejo de la interfaz de usuario y para hacer peticiones para
recuperar o almacenar informacion. Una segunda capa, el servidor de
aplicacién, recibe estas peticiones, verifica que se cumplan todas las
restricciones necesarias {reglas del negocio}, y recupera la informacién del
servidor de Base de Datos, que conforma la tercera capa. Estas capas
pueden hallarse todos en la misma maquing, o en distintas maquinas,
pudiendo incluso estar en varias maquinas el mismo programa servidor de
aplicacion, para proporcionar mayor potencia de cdlculo: todo esto
proporciona unda flexibilidad maxima en el uso de recursos.

El entorno de desarrollo

En el IDE de Delphi, es posible depurar DLLs desde el entorno de desarrollo.
Existe la posibilidad de crear Code Templates, fragmentos de cddigo que
con unos pulsaciones de tecla se insertan donde se esté editando.

Otra caracteristica interesante es la Code Completion: tras escribir el
nombre: de un objeto y un punto, aparece la lista de propiedades y
métodos de la clase o que pertenece dicho objeto, para que podamaos
escoger el que deseemos. como se puede ver en la Figura 3.6. Como
complemento de esta caracteristica estdn los Code Parameters: tras
escribir el nombre de un método o de una funcidn de APl Windows,
aparecerd la lista de pardmetros de dicho método/funcion, lo que
ahorrard recordar el tipo exacto de los paramehlos v evitard que se nos
olvide alguno.
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Ut | 4
procedure TForml.FormCreate (Sender: TObject): ;I
begin >

Caption:=
lend: var Sell._. is
; vat Sender...
Tend. propetty  ActiveMDIChild...
propedy  MD{Children... _
propety  ActiveControl .. 2T ,.-
property  Caption : TCaption ¥
-
d_1-: - - i = Moy
P X 12 Modbed fineed ) &

Figura 3.6: Caracfteristica de compn‘er‘ado de cod:go {Code Completion] de Delphi

Es posible anadir informaciéon de version a los programas desde el enforno
de desarrolio, mediante el cuadro de didlogo de opciones del proyecto
(Figura 3.7).

o !ndl.deVetmiﬂon;lnpct _ PR
i ”Moﬁbvﬁm“ulw b e e _ ;.. St g ‘. !
| Muloretsen Higes Versicn. . Pefease 4. Budd ST

. : i.l LR L ﬁ ll: . I j ii:l e -5 IIE_ j‘ i :
"+ ~Module Atirbut D —-” ' I
n T Dt Ew,d

T gpeciamdd  © FLODG

5 BreseBuig - 0 [-f
S T S———
o+ {FieDesctiption ~ ‘ o B -
e FiieVermn o e

i lntemaName EE
1 st i et o e = 4 e e s
;‘;,_ Ongmal—’lenaﬂn_n__ : ,_: 1

P

Figura 3. 7 DldngO pcrc aﬁcrdrr mformoc:rén de vers:én de la cp!:cccron



Por ultimo, una carccteristica muy interesante incluida en Delphi es Ia
posibilidad de crear una especie de componentes visuales a partir de un
conjunto de componentes presentes en un form: es decir, que a partir de
una linea de entrada (TEdIH) vy un botén (TButfon) disefiados visuaimente se
puede crear un componente e instalarlo en la paleta de componentes de
forma automética. La diferencia con los componentes "reales” es que al
cambiaros, las modificaciones no se refiejan en los proyectos en que se
hayan utilizado: en realidad, es un sofisticado mecanismo de copiar y
pegar. En cualquier caso, se trata de una caracteristica muy Uil v que
permite ahorrar mucho trabajo manual.

Herramientas

El Database Desktop, utilizado para crear tablas. modificarlas y editar
registros, el image Editor, para edicién de iconos, etc. La versién
Client/Server de Delphi incluye una versidén del gestor de fuentes de
Intersolv, PVCS. asi como el SQL Expiorer, que permite crear diccionarios de
datos, y el SQL Monitor, que permite estudiar las prestaciones del programa
porio que se refiere al acceso a Bases de Datos SQL.
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“NAPITULO CUATRO

B Planteamiento y andlisis del SIED!

Intfroduccién

Como se menciond en el capitulo uno, la aplicacién del examen de
Diagnéstico en hojas de alvéolos representaba numerosos inconvenientes
tanto para alumnos como para las personas que se encargaban del
procesamiento y andlisis de la informacion.

Existion numerosas pérdidas de informacién por hojas defectuosas, lo cual
impedia que todos aquellos alumnos que habion presentado su evaluacidn
recibieran un resultado. ademds de gue todo elio afectaba los resuitados
finales de cada plantel, pues en ocasiones la calificacion del alumno no
era tan confiable por depender de lo que el lector éptico pudiera o no
percibir.

£l olumno tenic que concentrarse demasiado en la colocacién de su
respuesta y en iratar de no modificarda para que su examen no tuvierg
errores de lectura, con lo cual reducia atencién a lo mas importante gque
era el dar respuesta a los reactivos de su evaluacién,

Si por alguna razén se dafiaba el archivo de lectura, las hojas tenian que
ser leidas nuevamente, con lo cual se perdia fiempo en la enfrega de
resultados, pues la fecha de entrega del archivo tenia que ser recorrida y
con esto, todo el proceso se retrasaba.

Por todas estas razones, el Lic. José Luis Balmaseda Becerma, solicité al
Departomento de Proyectos Académicos, que se analizara la
problemdtica de estos procesos, y se desarollara un sistema de
informacién que disminuyera al méximo los inconvenientes de oplicacién
del instrumento y de recopilacién de resultados.
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Proceso del Examen de Diagnéstico

ANTES

1) Se disefiabay  2) Se solicitaban

) enviaba a al proveedor
cada plantel las hojas
la aplicacion opticas que
de lecfora mas tarde se
Optica enviaban a los
planteles

5) B alumno
presentaba  su

examen en svu saldn
de clasesyle eran &) Se

entregados un n ecibign
cuademillo con los las hojas
reactivos y una hoja opticas )
de alvéolos, el que fenian
debia traer lépiz y que ser
goma para leidas
presentar su

examen.

3) Se capturaban y/o

7) Se enviaban a

modificaban los
reactivos en un
documento, .
cuidando que no 4) Se solicitaba la
hubiera ningun error reproduccion

pues de ser asi se del dOC’umenfo
podian echar a que mas tarde
perder las se enviaba a
reproducciones. planteles

planteles, después
de un largo periodo  8) Finalmente,

de:lecturg, el Director
calificaciéon y recibia los
andlisis; los resultados resultados
para alumnos y globales de
profesores la aplicacion



Proceso del Examen de Diagndstico

1)} Es necesario explicara
los técnicos
académicos de cada
plantel. cudl serd el
nuevo procedimiento

/

) 4

/
—

4) Los alumnos
presentan su
examen por
computadoray
reciben sus
resultados
inmediatamente
después de terminar
su evaluacion

DESPUES

2) Los elementcs

del examen con
un instructivo
adicional .son
enviados porred

5) Los técnicos

académicos
tienen un limite
para la enfrego
de los archivos de
respuestas
fambién porred v
fienen que llamar
en cuanto estén
listos

3) Durante todala

aplicacién del examen se
debe mantener una
estrecha comunicaciéon
con los tecnicos
académicos para revisar
que fodo se lleve a cabo
en forma corecta

é) El Director General,
los Directores de los
planteles v los
profesores reciben
sus resultados
después de un
periodo minimo.



Lista de eventos

La lista de eventos es una lista narativa de los *estimulos” que ocurren en el
mundo exterior a los cuales el sistema debe responder. A conlinuacion se
muestra una lista de eventos para el sistema de pedido de libros.

1. Un cliente hace un pedido. (F)

2. Un cliente cancela un pedido. (F)

3. La administracion pide un reporte de ventas. (T)

4. llega un pedido de reimpresidn de un libro a la bodega. (C}

Cada evento se etiqueta como F, T o C. Con ello se muestra si es de tipo
flujo. temporal. o de control. El orientade a flujos es el que se asocia con un
flujo de datos; es decir, el sistema se da cuenta de que ha ocurrido el
evento cuando llega algin dato (o posiblemente varios). Esto
corresponderd al flujo de datos en el diagrama de contexto.

Ademds de fos eventos de tipo flujo, un sistema puede también tener
eventos temporales. Como su nombre lo indica, los eventos temporales
arrancan con la llegada de un momento dado en el tiempo.

Los eventos temporales no se inician con flujos de datos de entrada; estos
tienen su origen debido al "relgj interno del sisterna”.

Los eventos de control deben considerarse un caso especial del evento
temporail: un estimulo externo que ocurre en algdn momento impredecible.
A diferencia de un evento temporal normaol, el acontecimiento de control
no se asocia con el paso regular det tiempo, por lo que el sistema no
puede anticipario utilizando un relojintermno. Y a diferencia de un evento de
flujo normal, el de control no indica su presencia con el aribo de datos.
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Lista de eventos del SIED!

Los Jefes de Colegio requieren revisar los reactivos del instrumento

El administrador requiere imprimir los reactivos de! instrumento

El administrador requiere moedificar los reactivos del instrumento

El alumno solicita el inicio de examen

El alumno requiere las instrucciones del examen

El alumno responde el reactivo

El alumno requiere ir a ofro reactivo

El alumno requiere saber los resultados de su examen.

El alumno necesita tener la comparacién grafica de sus resultados para
fener una ideq clara de sus dreas fuertes y sus dreas débiles.

10. B alumno necesita un documento en el cual pueda consultar los
resultados obtenidos en su examen.

R R Al ol
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Diagrama de Flujo de Datos, Diagrama Entidad Relacién y
Diagrama de transicién de estados

Muchos sistemas clasicos de proceso de datos de negocios desarrollados
en los anos 60 y 70 parecian (por lo menocs superficialmente] consistir en
muchas funciones complejas. pero de datos reiativamente triviales, por lo
cual el modelo de DFD se enfatizaba y a menudo se ignoraba el de DER.
De manera inversa, muchos de los sistemas de apoyo o decisiones y
sistemas de bases de datos de investigaciéon que se crearon en los anios 80
parecian consistir en relaciones complejas entre datos, pero casi nada de
actividades funcionales; de aqui que se enfatizard el modelo de DER. y se
redujera el de DFD. Las caracteristicas de tiempo de los sistemas de tiempo
real construidos en los afos 60 y 70 parecian dominar sobre cualquier
consideracion de funciones y relaciones entre datos; en tales sistemas, el
modelo de fransicién de estados a menudoe se enfatizaba.

Los sistemas de fines de los anos 80 y 90, tienden a ser bastante mads
complejos que los sistemas de propdsite especial de hace una o dos
décadas. De hecho, muchos de ellos son entre 100 y 1000 veces mds
grandes. Muchos de estos sistemas tienen funciones. relociones entre datos
y comportamientos dependientes del tiempo muy complicados, para un
sistema asi, es obvio gque todas las herramientas serdn criticamente
necesarias.

Particularmente, el SIEDI definitivamente se inclina mucho mas a funciones
que a las relaciones complejas enfre datos © a las caracteristicas de
tiempo reaql. Sin embargo, con la findlidad de obtener un panorama
completo del sistema, fue conveniente apovyarse en las tres herramientas y
se descubrid que el desarrollo de las tres permiten tener una idea muy clara
de lo que se desea obtener al desarmollar el sistermna.
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Diagrama de fiujo de datos
Componentes de un DFD

1. El proceso

El primer componente de un DFD se conoce como proceso. Los sindnimos
comunes son burbuja, funcidon o transformacidn. B proceso muestra una
pare del sistema que transforma entradas en salidas; es decir, muestra
coOmo es que una o mdas entradas se transforman en salidas. El proceso se
representa graficamente, como se muestra en la figura 4.1.

P3

CALCULAR
IMPUESTOS
DE VENTAS

Figura 4.1 Ejemplo de un proceso

2. El flujo

£l flujo se representa graficomente por medio de una flecha que entra ©
sale de un proceso; un ejemplo se muestra en la figura 4.2, Bl flujo se usa
para describir ¢ movimiento de blogues o paguetes de informacion de
una parte del sistema a ofra. Por elio, los flujos representan datos en
movimiento, mientras que los almacenes representan datos en reposo. Son
bits, caracteres, mensgjes, nimeros de punto flotante vy los diversos otros
tipos de informacién con los que ias computadoras pueden tratar.

Figura 4.2 Eiempio de un fiujo

a



3. El almacenamiento

Bl aimacenamiento de datos se utiliza para modelar una coleccidon de
paqguetes de datos en reposo. Se denota por dos lineas paralelas unidas a
un recténgule gque contiene el identificador del almacén como se muestra
en lo figura 4.3.

D1 Pedidos

Figura 4.3 Representacién gréfica de un almacenamiento de datos

4. La entidad externa
Entradas o salidas del sistema. Puede ser una persona, un sistema. una
institucion o una dependencia

—
EO -

Finanzas

Figura 4.4 Representacién grafica de una enlidad externa
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Diccionario de Datos

El diccionario de datos es un listado organizado de todos los datos
pertenecientes al sistema, con definiciones precisas y rigurosas para que
tanto el usuario como el analista tengan un entendimiento comuin de
todas los entradas, salidas, almacenamientos de datos y célculos
intermedios. €l diccionario de datos describe lo siguiente:

*

El significado de los fiujos y almacenamientos de datos que se muestran
en los DFD.

La composicidon de estructuras de datos que vigjan por los flujos de
datos, como puede ser el domicifio de un cliente, que pueden
descomponerse en unidades mas elementales lamadas datos (ciudad,
estado y codigo postal),

La composicion de las estructuras de datos en los almacenamientos de
datos.

Especifica los valores vy unidades relevantes de datos en los flujos de
datos y en los aimacenamientos de datos.

Describe los detalles de las relaciones entre almacenamientos de datos
que se enfatizan en un diagrama de entidad - relacién.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS Y DICCIONARIC DE DATOS
DEL SIEDI

NIVEL 0

En el Nivel 0 se representa el sistema en su forma mds general, lo cual
significa representar cudles son las entidades externas que en el case del
SIEDI son el Alumno y el Administrador, gue al interactuar con el sistema de
informacion obtienen los resultados de su evaluacion, y la impresién y
evaluacién modificada respectivamente.

Alumno

Alumno

PO
sol_examen resultados
SIEDI
— \ -~
‘E1" sol_admon impresion
Administrador Administrador
no, de cuenta,
reactivos,
respuestas
no. de cuenia,
reactves,
respuestas
L 2
Almacenamiento de
AO dates (Alumnos,
Reactivos, Respuestas) .
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iD:

EQ

Nombre:

Alumno

Descripcion:

Usuario que resuelve el examen

1D:

El

Nombre:

Administrador

Descripcion:

Usuario que realiza captura, revisidn e
impresion de reactivos

Nombre: Sol Examen
Origen: EQ
Destino: PO

Descripcion:

Cualquier palabra que reciba el
didlogo de password

Nombre: Sol Admon
Crigen: El
Destino: PO

Descripcidn:

El usuario debe teclear la palabra
"Maestro”

Nombre: Resultados
Crigen: PO
Destino: EQ

Descripcién:

Bl usuario sabrd cudles fueron sus
aciertos y porcentgjes de acierios
obtenidos por drea vy podrd@ imprimirlos

Nombre: Impresion
Origen: PO
Destino: El

Descripcidn:

Impresién de reactivos por pantalla.
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1D:

PO

Nombre:

SIEDI

Descripcién:

Captura. despliegue e impresion de
reactivos. Almacenamiento de
respuestas.

Datos derivados:

Archivos de respuestas y reactivos

Datos consumidos:

Archivo de alumnos y clave del usuario

D: AQ
Nombre: Almacenamiento de datos
Contenido: Archivos de datos

Descripcién:

Almacenamiento de reactivos e

informacién del alumno
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NIVEL 1

PO - SIED]
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Nombre:

Peticidn clave

Qrigen:

Pl

Destino:

EO v El

Descripcién:

El programa solicita ai wusuario que
teclee su clave de entrada

Nombre: Clave

Origen: EQy El

Destino: P1

Descripcion: B wsuario introduce su clave de
acuerdo a su tipo [(adminisirador -
“"Maestro” o alumno - cualguier
palabral

Nombre: Sol Examen

QOrigen: EO

Destino: Pl

Descripcion:

Es la peticibn del dumno para
comenzar su examen

Nombre: Sol Admon
Origen: El
Destino: Pl

Descripcion:

Es la peticién del administrador para
comenzar sus procesos (Captura e
impresidn de reqactivos
Almacenamiento de respuestas)

Nombre: Tipo de pantallo
QOrigen: Pl
Destino: P2

Descripcion:

indico si el usugrio tendrd accesc a la
captura e impresion de reactivos o si
podrd entrar Unicamente a responder
el examen

SiEDI



Peticion de idioma

Nombre:
Origen: P2
Destino: El

Descripcién:

El sistema requiere saber el idioma
que se va a ftrabajar tanto parc la
opcién de impresién como para la
captura de reactivos

Nombre: Idiomg
Origen: El
Destino: P2

Descripcidn:

El administrador elige el idioma que
desea trabajar para la opcién elegida
(capturq ¢ impresién)

Nombre: Activar modo_alumno

Origen: P2

Destino: P3

Descripcidn: Permite enfrar como alumno at sistema
y responder el examen como tal.

Nombre: Nombre de ia base

Qrigen: P2

Destino: P4

Descripcidn:

Indica si la captura se reglizard a la
base de datos que penenece al
idioma inglés o si serd a la de! francés

Nombre: Tipo de examen
| Origen: P2

Destino: P7

Descripcién; Contiene el tipo de idioma que desea

revisar el administrador.

Nombre: Salida del sistema

Origen: P2

Destino: EQOyEl

Descripcién:

£l sistema ha finalizado
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‘Nombre:

Solicitud cuenta e idioma

Origen:

P3

Destino;

EO

Descripcién:

El sistema solicita al alumno que
intfroduzca sus datos

Nombre: Cuenta e idioma

Origen: EQ

Destino: P3

Descripcién: El alumno escribe su cuenta y elige su
idioma

Nombre: Cuenta

Origen: P3

Destino: Al

Descripcion:

Es la identificacién del alumno que
tiene que ser validada para permitir
Unicamente el acceso a alumnos
inscritos

Nombre: Validacién
Origen: Al
Destino: P3

Descripcién:

Es la indicacion de que el alumno si
tiene derecho a presentar ef examen

Nombre: Cuenta vdlida e idioma
Origen: P3
Desfino: A2

Descripcién:

Es el nimero de cuenta que ya puede
ser amacenado en la base de
respuestas ung vez validado y el
idioma elegido por el alumno
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Nombre: Respuestas
Origen: A2
Destino: PS5

Descripcion:

Recupera las respuestas del alumno si
es que habia comenzado el examen y
por alguna razén fuera de su control,
no pudo termingar y las muestra.

Nombre: Tipo examen
Origen: P3
Destino: P5

Descripcion:

Indica al sistema qué tipo de examen
presentard el alumno de acuerdo al
idioma cursado

Nombre: Reactivos capturados
Origen: P4
Destino: A3

Descripcién:

Son las modificaciones realizadas a las
bases de datos gue contienen los
reactives del examen hechas por el
administrador

{Nombre: Salida
Origen: P4, P5y P7
Destino: P2

Descripcién:

indica al sistema que se han
terminado todas ias tareas requeridas

Nombre: No. de reactivo
Origen: PS5
Destino: A3

Descripcién:

Indica el reactivo que se va a
desplegar en pantalla
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Nombre: Reactivo
Qrigen: A3
Destino: P5

Descripcion:

Contiene el texto de ia pregunta y las
cinco opciones de respuesta que se
despliegan en pantalla

Nombre: Respuesta
Origen: P5
Destino: A2

Descripcidn:

Qpcién elegida por el alumno

Nombre: Solicitud de avance
QOrigen: EQ
Destino: P5

Descripcidn:

El usuario necesita revisar su avance
en el examen y/o ir a otro reactivo del
examen

Nombre: Peticién de avance
Origen: P5
Destino: P4

Descripclén:

£l proceso PS5 le indica a Pé que tiene
gue activar la pantalla de estado

Nombre: Reactivo vy respuesta nuevos
Origen: Pé
Destino: PS5

Descripcion:

Indica cud! es el nUmero del reactivo
que eligié el alumno al hacer el salto y
su respuesta si estaba contestado,
Puede estar vacio y regresar al
original.

Nembre: Mensaje de fin de examen
Origen: PS5
Destino: EQ

Descripcion:

indica al alumnc que si decide
terminar no podra volver ¢ entrar al
examen

SIED



Nombre:

Peticidon de informacion

Origen: P&
Destino: A2

Descripcién:

Se le pide a la base de datos cudles
son los reactivos que a respondido el
alumno hasta el momento

Nombre: Respuestas
Crigen: A2
Destino: P&

Descripcién:

Se extrae ia cadena de respuestas del
alumno para desplegaria

Nombre: Solicitud de impresién
Origen: El
Destino: P7

Descripcién;

El administrador desea imprimir el
reactivo gue se estd desplegando

Nombre: impresion

| Origen: P7

Destino: £l

Descripcién: Es el envio de reactivos a imprescra
para el administrador del sistema

Nombre: Peticidon de resultados

Qrigen: PS5

Destino: P8

Descripcidn:

E usuario acepta terminar su examen
y visugliza tanto sus  acierfos vy
porcentagje de acierftos como la
grafica compartiva de sus resultados,
ademds de que puede imprimirlos

Nombre: Aciertos y porcentajes
Crigen: P8
Destino: A2

Descripcién:

Los resultados del alumno son
almacenadocs en la base de datos
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Nombre: Respuestas
Origen: A2
Destino: P8

Descripcion:

El programa requiere las respuestas del
alumno para comparardas con la
cadena de respuestas comrectas y Qs
cafificar al alumno

s

ID: Pl
Nombre: INICIO
Descripcion: Revisa la clave que introduce el

usuario v de accuerdo a ésta, define el
modo en que va a trabajar el sistemna
{alumnoc o administrador)

Datos derivados:

Tipo de siguiente pantalla

Datos consumidos: Clave
iD: P2
Nombre: ANALIZA OPCION

Descripcion:

Revisa la opcidn elegida por el usuario
para desplegar ta pantalla
corespondiente

Datos derivados:

Tipo de pantalla y nombre de la base

Datos consumidos:

Tipo de usuario

1D:

P3

Nombre:

VALIDA CUENTA E IDIOMA

Descripcion:

Revisa en o base de datos de
alumnos si se encuentra registrado el

nimeroc de cuenta que fue
infroducido, de ser asi le permite
presentar el examen al alumno.

Guarda el nUmero de cuenta e idioma
validados en la base de respuestas.

Datos derivados:

Cuenta vdlida e idioma

Datos consumidos:

Cuentas posibles
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ID:

P4

Nombre:

CAPTURA DE REACTIVOS

Descripcidn:

Permite al administrador del sistema
realizar altas, bajas y modificaciones @
la base de reactivos

Datos derivados:

Reactivos modificados

DPatos consumidos:

Reactivos ofiginales det idioma elegido

ID:

P5

Nombre:

ALMACENA RESPUESTAS

Descripcidn:

Es el proceso que se encarga del
despliegue de reactivos ¥
almacenamiento de respuestas

Datos derivados:

Respuestas del alumno

Datos consumidos:

Reactivos del examen

I1D:

Pé

Nombre:

Muestra avance y salte de reactivos

Descripcién;

Permite al alumno revisar su avance
en el examen en porcentgje, y
ademds visualizar cudles son los
nomeros especificos de los reactivos
que ya ho contestado. Desde esta
pantaila, se puede elegir el reactivo
gue el adlumno desee desplegar a
continuacion.

Datos derivados:

Estade del examen del alumno vy
posible nuevo reactivo

Datos consumidos:

Respuestas aimacenadas
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1D:

P7

Nombre:

Mostrar reactivos e impresiones

Descripeidn:

Permite al administrador revisar los
reactivos y 10s respuestas correctas de
los mismos. Imprime lg pantalla de
reactivo tal como aparece cuando el
alumno estd respondiendo su examen.

Batos derivados:

Impresién de reactivos ¥
almacenamiento de respuestas
correctas.

Datos consumidos:

Respuestas correctas, reactivos y tipo
de examen.

1D:

P8

Nombre:

Muestra e imprime resultados

Descripcién:

Este modulo le permite al usuario
conocer su rendimiento académico
en el examen a través de una tabla
de aciertos y porcentajes de aciertos y
de una grdfica comparativa de
porcentgjes. pudiendo imprimir  sus
resuitados.

Datos derivados;

Resultados a pantalla y / o impresos

Datos consumidos:

Respuestas det alumno

it geigrine o e o
ID:; Al

Nombre: Alumnos

Contenido: Alumnos que pueden presentar el

examen

Descripcién:

Son los alumnos que estan inscritos a
cuarto afio de bachillerate de cada

plantel
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ID: A2
Nombre: Respuesias
Contenido: los datos de los alumnos que han

presentado el examen

Descripcién:

En esta base se almacenan Ias
respuestas conforme el alumno va
avanzgndo en su  examen Yy suUs
resultados obtenidos

ID: A3
Nombre: Reactivos
Contenido: Reactivos del examen

Descripcion:

Contiene el texto de la pregunta vy
cinco opciones de respuesta ademads
de los datos de cada reactivo
{dificultad. fecha de captura, y otros)
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Nivel 2
P1 - Inicio
Este proceso se encarga de definir el modo en el que frabajard el sistema.

Los modos en los que es posible trabajar son: alumno o administrador. El
usuario es identificado como alumno si la clave se deja en blanco. o si
oprime la tecla cancelar en este cuadro de didglogo. Si el usuario introduce
la ¢clave "Maestro” es identificado comao administrador.

Un alumno sélo tendra acceso a la seccién del examen. €l administrador
tendrd acceso a la tabla de REACTIVOS y tendrd lo posibilidad de
rmodificarta y/o obtener una impresion de ia misma.

P2 - Angliza opcién

Este proceso se encarga de definir qué tipoe de examen, captura o
impresidn de reactivos se llevard a cabo, dependiendo del idioma elegido.
Los idiomas que el administrador y el alumno pueden elegir son inglés v

francés.

Los idiomas que cubre el examen fueron elegidos debido a que se
imparten principalmente en la Escuela Nacional Preparatoria
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P3 - Valida cuenta e idioma

Existe una base de datos que es proporcionada por la Direccién General
de Administracidon Escolar (DGAE), en la cual se encuentran regisirados
todos los alumnos que tienen derecho a presentar el Examen de
Diagndstico y este proceso se encarga de validar la existencia del nimero
de cuenta del alumno en la base de datos.

Una vez que el alumno es aceptado. &l proceso se encarga de buscar el
nimero de cuenta en la tabla de RESPUESTAS {en la cual se encuentran
registrados todos los alumnos que ya presenfaron el examen), para
confirmar que es la primera vez que ingresa al sistema.

Para el sistema, el alumno ya presentd el examen si la bandera de término
de la tabla de RESPUESTAS estd encendida. El férmino del examen es
indicado por el alumno al oprimir el botén de terminar en el Ultimo reactivo
del examen.

Existe la posibilidad de que el alumne no haya podido terminar su examen,
por alguna falla del equipo o por falta de energia eléctrica, si éste caso se
presentara, el alumno tiene la posibilidad de regresar a la opcidn de
examen [con sus respuestas recuperadas).

Una vez que se han hecho todas las validaciones, vy se concluye que es la
primera vez que el alumno entra al sistema, el numero de cuenta es
agregado a la base de datos de RESPUESTAS, para posteriormente
almacenar sus respuestas.
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Nombre:

Mensgje de error

Origen: P3.1yP3.2
Destino: EO

Descripcién:

Le indica al alumno que su numero de
cuenta no estd registrado o que ya
estd registrada la bandera de término
de su examen

Nombre: Reinicio
Origen: P3.1
Destino: £O

Descripcién:

Vuelve g despleger la pantalla de
inicio después de un error, para gue
ofro alumno pueda responder su
examen

Nombre: Cuenta vdlida
Origen: P3.1
Destino: A2

Descripcion:

B programa busca la cuenta del
alumno gue ya se comprobd, estd
inscrito, para saber si ya se encuentra
en la base de respuestas

Nombre: Bandera alumno
Qrigen: P3.1
Destino: P3.2

Descripcién:

Indica que el glumno fue localizado
en la base de alumnos y que si puede
presentar el examen




Nombre:

Estado del alumno

Origen:

A2

Destino:

P3.2

Descripcidn:

indica si el alumno ya habia iniciado el
examen y no lo terminé por causas
qjenas a él o si ya estd almacenada la
bandera de término

Nombre: Bandera respuestas
Origen: P3.2
Destino: P3.3

Descripcion:

Fueron localizadas las respuestas del
alumno

ID:

P3.1

Nombre:

VALIDA ALUMNO

Descripcién;

Busca el nUmerc de cuenta del
alumno para definir si es vdlido o no
dependiendo de se encuentra entre
los alumnos inscritos

Datos derivados:

NUmero de cuenta validado

Datos consumidos:

NUmero de cuenta

1D:

P3.2

Nombre:

BUSCA ALUMNO

Descripcidn:

Busca al alumno en la base de datos
de respuestas para revisar si ya ha
comenzado el examen y si ya lo
termind

Datos derivados:

Alumno localizado

Datos consumidos:

NUmero de cuenta valido
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1D:

P3.3

Nombre:

ALMACENA ALUMNO NUEVO

Descripcién:

Si el alumno no ha comenzado el
examen, guarda su nimero de cuenta
e idioma.

Datos derivados:

NUumero de cuento vdlido e idioma
almacenados

Datos consumidos:

NUmero de cuenta valido
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P4 - Captura reactivos

Los reactivos que se aplican en el Examen de Diagnésitco estdn
clasificados por dreas y éstas a su vez se clasifican en conocimientos y
habilidades.

El nimero de reactivos por drea es definido por los respectivos jefes de
Colegio. después de hacer un andlisis que determina cudles son las dreas
que deben tener mayor importancia. Lo importancia de cada drea
determina la cantidad de reactivos que se aplican en el examen.

Los jefes de Colegio. como expertos en su Greq, son quienes se encargan
del disefio de los reactivos, quienes los redactan y revisan antes de ser
capturados.

El proceso de captura de reactivos le permite al administrador hacer
medificaciones a la base de datos REACTIVOS, pudiendo agregar, borrar o
modificar.

Una caracteristica importante de este proceso es que se encarga de
validar que el administrador siempre actudlice lo base de datos
REACTIVOS, verificando que se mantenga la estructura del examen
previamente definida por los jefes de Colegio.

Con la finglidad de que el profesor pueda tener aimacenados mas

reactivos de los que pueden aplicarse, el sistema le permite definir cudles
estardn activos para la aplicacion del examen y cudles no.
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PS - Almacena respuestas

Es aqui en donde el sistema verifica que conforme el alumno avanza en el
proceso de contestar las preguntas del examen, todas las respuestas
queden almacenadas. v en case de no poder concluirlo, sea posible
recuperar las respuestas que llevaba hasta ese momento.

Debido a que este proceso se encarga de mostrar los reactivos del
examen al alumno, es en esta parte del sistema que se tuvo que tener
especial cuidado por la interfaz, ya que nuestro grupo de usuarios son
alumnos de preparatoria y es muy importante captar toda su atencidn en
tos reactivos.

Se probaron dos interfaces para despliegue de reactivos, en la primera se
proponia que los reactivos se visualizaran en pares vy en la segunda de
manera individual. Las dos propuestas fueron revisadas minuciosamente
por los Jefes de Colegio de lo cual resultd gue el despliegue de forma
individual era el mds adecuado, ya que el alumno podia concentrarse en
ese y sblo ese reactivo.

Respecto ala configuracién de colores, se tratd de respetar el estdndar de
Windows.

La posicién del reactivo vy sus respectivas opciones también fue andlizada
por los Jefes de Colegio, de manera que €l alumno pudiera responder su
examen de la manera mds sencilla y pedagdgicamente adecuada.

Al concluir el examen la bandera de término de examen se enciende vy se
almacena para ne permitir una segunda entrada al sistema.

&5



el
SOUCHUD DE
$OUCITUD DE RESPUESTA REEEEF(;’S;A
e AVANCE F_L o
P51 P52 — R
TIPO EXAMEN L » dareociwi) 'l A3 I Recctivos
——reoctivo
- Recupera fespuesta . Despliega v
respuestas recuperoda » [0OCHVO g REACTIVO Y RESPUESTA KUEVOS ——
— et b———PENCION DE AVANCE ——p
B —
——
 envic P
imagen no.de Twevo
o astq ESPUEIIA———
raspuestas P5.3 no. de | MEsPuesia » P54
imagen
Selecciona " Guarde | gifimo
imogen reactivo | respuesta  |reactive
«— respuesia
——— J —
JAZV Respuestas
————
P&.5 P5.$
7 s
SOUCITUD | ) A
—_— DE __.’ mprasiones moqanc SALIDA »
MRESION IMPRESION )
MENSAJE DE FIN DE EXAMEN ——1Jpp
DE REACIVOS
\ v >
bandera da J
térming
&6 SIEDI



Nombre:

Respuesta recuperada

P5.1

Origen:
Destino:

P5.2

Descripcién:

Puede estar vacio o anteriormente
contestada por el alumno

Nombre: Solicitud de respuesta
Origen: P5.2
Destino: EQ

Descripcion:

El reactivo requiere ser contestado.
Esta solicitud puede ser ignorada por
el usuario, ya gque los reactivos pueden
no estar respondidos ¢l término del
examen.

Nombre: Respuesta elegida
Origen: EQ
Destino: P5.2

Descripcién:

Es la opcion que el alumno ha elegido.
El alumno puede cambiar de opcidn
antes de presionar el botdn siguiente y
regresar al reactivo tantas veces
como desee.

Nombre: No. de imagen
Qrigen: P5.2
Destino: P5.3

Descripcion:

Es enviado el nimero de reactivo para
buscar su imagen, si existe.

Nombre: Envia imagen
Qrigen: P5.3
Destino. P5.2

Descripcidn:

Indica si el reactivo necesita imagen: si
la necesita, indica el disefio necesario
de la pantalla vy la envia
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Nombre;

No. de respuesta

Origen:

P5.2

Destino:

P5.4

Descripcién:

Es enviado el nimero de reactivo para
almacenar la respuesta en la posicién
corecta

Nombre: Nueva respuesta
Origen: P5.2
Destino: P34

Descripcidn:

Respuesta elegida por el alumno antes
de presionar siguiente

Nombre: Ultimo reactivo
QOrigen: P52
Destino: P5.6

Descripcion:

Es una bandera que indica que al
presionar siguiente el mensaje de fin
de examen tiene que aparecer

Nombre: Bandera de término
Origen: P5.5
Destino: A2

Descripcion:

Guarda en la base de datos de
respuestas una bandera que indica
que el dlumno termind su examen
cormectamente

ID:

P3.1

Nombre:

RECUPERA RESPUESTAS

Descripcién:

Lee las respuestas de la base de datos
con ese nombre

Datos derivados:

Respuesta comrespondiente al reactivo

Datos consumidos:

Cadena de respuestas aimacenada
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ID:

P5.2

Nombre:

DESPLIEGA REACTIVO

Descripcién:

Coloca la pregunta y sus opciones en
g panialla para el usuario

Datos derivados:;

Nueva respuesta

Datos consumidos:

Respuesta anterior y reactive, posible
imagen

1D:

P3.3

Nombre:

SELECCIONA IMAGEN

Descripcion:

Identifica los reactivos que requieren
imagen y manda las dimensiones de la
pantaila

Datos derivados:

Nuevags dimensiones e imagen

Datos consumidos:

NUumero de reactivo

iD:

P5.4

Nombre:

GUARDA RESPUESTA

Descripcidn:

De acuerdo al numero de reactivo,
almacena la respuesta en la posicidn
comespondiente de la cadena

Datos derivados:

Nueva cadena de respuestas

Datos consumidos:

Nueva respuesta

iD:

P5.5

Nombre:

IMPRESIONES

Descripcién:

Este proceso solamente se activa si el
vsuario es administrador y le permite
imprimir l¢ pantalla con el reactivo
que se estd desplegando en ese
rmomento

Datos derivados:

Reactivo impreso

Datos consumidos:

Reactivo y su respuesta correcta
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1D

P5.6

Nombre:

ALMACENA TERMINO

Descripcién:

Guarda en la base de datos una
indicacion de que el alumno concluyd
su examen de forma comrecta

Datos derivados:

Bandera de término

Datos consumidos:

Bandera de Ultimo reactivo
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P6 - Salto de reactivos / Muestra avance

Aungue el examen tiene una secuencia de reactivos definida de acuerdo
al nivel de importancia del éreq. al orden de los temas y al nivel de
complejidad:; el examen ofrece un sistema de navegacion en el que el
usuario, puede alterar esa secuencia al poder elegir reactives de areas
diferentes. Esto fue decidido en base a que se identificd la necesidad del
alumno de “saltar' a un reactivo a gran distancia del que se encontrara
en ese momento, por dejarlo sin responder o por tener duda de su
respuesta.

En este proceso la interfaz a usuario también fue muy importante, ya que el
alumno a simple vista deberia captar su avance por drea a través de la
definicion de colores distintos entre si.

Para conocer el avance en el examen fue disefiada una mairiz por
reactivo, por drea; en donde los reactivos que ya hubieran sido
respondidos fueran marcados con color rojo y los no respondidos en color
azul.

Los jefes de Colegio determinaron que era conveniente agregar al

indicador por reactivo, por area; un porcentaje global de avance que le
indicara al alumno su ritmo, cuando &l lo deseara.
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Nombre: Respuestas

Origen: P6.1

Destino: P4.2

Descripcién: Cadena que contiene las opciones
elegidas por el alumno

comespondientes a cada reactivo,
hasta el momento; que se obituvo
previomente de la base de respuestas

Nombre: Nuevo nimero de reactivo
Qrigen: P4.2
Destino: P63y P6.4

Descripcién:

Indica el reactivo que eligid el alumno
para redlizar el salto, si no eligid
ninguno, estd vacio

Nombre: Peticion de reactivo
| Origen: P6.3
Destino: A3

Descripcién:

El procesc busca el reactive nuevo
que eligid el usuario

Nombre: Reactivo
Origen: A3
Destino: P5.3

Descripcidn:

Se extrae el reactivo de la base de
reactivos

Nombre: NOmero de reactivo
Qrigen: Pé.4
Destino: A2

Descripcion:

De acuverdo al nuevo nUmero de
reactivo, se localiza su respuesta parag
que el siguiente proceso la despliegue,
si es que la hay
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Nombre: Respuesta
Crigen: A2
Destino: Pé.4

Descripcién:

NUmero de respuesta correspondiente
al nuevo reactivo si existe

ID:

Pé.1 f

Nombre:

ANALIZA ESTADO ACTUAL !

Pescripcion:

Hace la busqueda necesaria para’
poder localizar Il cadena de
respuestas comespondiente al alumno
y realiza las operaciones para indicar,
el porcentgje de avance |

Datos derivados: Informacién  necesaria  para el
despliegue

Datos consumidos: | Cadena de respuestas I

ID: P§.2 I

Nombre: DESPLIEGA AVANCE EN EL EXAMEN

Descripcion:

Coloca la informacion a la vista del
usuario

Datos derivados:

Nuevo niUmero de reactivo

Datos consumidos:

Cadena de respuestas

I1D:

Pé.3

Nombre:

LOCALIZA NUEVO REACTIVO

Descripcién:

Redliza lo busqueda en la base de
datos del nimero elegido

Datos derivados:

Posicion del nuevo reactivo

Datos consumidos:

NUmero de reactivo

iD:

Pé.4

Nombre:

LOCALIZA EL CURSOR DE RESPUESTAS

Descripcién:

Recomre la cadena hasta llegar a la
posicion corecta

Datos derivados:

Posicidn de la respuesta nueva

batos consumidos:

NUmero de reactivo
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P7 - Mostrar reactivos e impresiones

Este es el proceso que se encarga de la impresion de los reactivos tal y
como aparecerdn en et examen.

Este es un proceso muy importante para el profesor, pues es necesario que
antes de la aplicacion, haga una revisién final en la que pueda verificar
que cada uno de los elementos del reactivo esté escrito y distribuido
correctagmente.

A través de este proceso, el administrador podrd almacenar las respuestas
correctas a través de la misma interfaz que utiliza el alumno para resolver su
examen.

P8 - Muestra e imprime resultados.

Una de las caracteristicas importantes de este sistema es que el alumno
obtenga instantdneamente los resultados de su examen. Como ya se
menciond en capitulos anteriores, uno de los inconvenientes de la
aplicacién a través de alvéolos era el tiempo que tomaba el proceso de la
informacién lo cual retrasaba la fecha en la que el alumno recibia sus
resultados. Esto provocaba que el seguimiento para el alumno no fuera
eficiente y que él perdiera interés en los resuitados de su evaluacion.

El proceso de emision de resultados consiste en obtener la caontidad de
aciertos por drea en nimero y porcentaje comparando o cadena de
respuestas del alumno con la que el adminisirador introduce previomente
a través del proceso P7.

Ademds de obtener los aciertos. el proceso se encarga de mostrar una
gréfica comparativa en la que el alumno puede visualizar de forma clara y
sencilla cudles fueron sus aciertos y deficiencias en la evaluacidon que
presentd.
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Nombre:

porcentgje de aciertgs

Origen: P8.3
Destino: P8.6

Descripcién:

En la grafica comparativa el alumno
puede observar las diferencias en su
desempefno de acuerdo al porcentaje
obtenido en cada érea

ID; P8.1
Nombre: Compara cadenas de respuestas
Descripcién: De acuverdo a Ila cadena de

respuestas correctas, va determinando
st se trata de un acierfo o un error,
reactivo por reactivo

Datos derivados:

Bandera de aciertos

Datos consumidos:

Cadena de respuestas del alumno

I1D:

P8.2

Nombre:

Acumula el nimero de aciertos

Descripeién:

Se registran los nimeros de aciertos
por dreqa en un arregio

Dafos derivados:

Arreglo de nimeros de acierto por
dreq

Datos consumidos:

Banderas de acienrto

ID: P8.3
Nombre; Obtiene porcentaje
Descripcién: Redgliza las operaciones necesarias

con el nimero de reactives por Grea
para obtener el porcentgje de
aciertos de «acuerdo al ndmero
resultante del médulo anterior

Datos derivados:

Porcentaje de aciertos

Datos consumidos:

Arreglo de nUmeros de acierto
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Nombre:

peticidon de informacién

Origen: P8.1
Destino: A2

Descripcién:

El médulo requiere las respuestas del
alumno

Nombre: respuestas del alumno
Origen: A2
Destino: P8.1

Descripcién:

Son las respuestas que dio el alumno
durante su examen

Neombre: bandera de acierto

Origen: P8.1

Destino: P8.2

Descripcidn: Al hacer la comparacion de la

cadena de respuestas correctas con
la cadena de respuestas del alumno,
va mandando una bandera gue
indica acierto o error.

Nembre: numero de aciertos obtenido

| Origen: P8.2

Destino: P8.3

Descripcién: Es el total de aciertos que obtuvo el

alumno en su examen

Nombre: aciertos y porcentaje de ociertos
| Origen: P8.3

Desfino: A2, P8.4, P8.5

Descripcion:

A parfir del niomero de aciertos, el
programa calcula el porcentaje de
aciertos de acuerdo- al nimero de
reactivos por drea




ID; P8.4
Nombre: Despliega en pantalla los resultados
Descripcion: Muestra al alumno unga tabla con sus

resultados

Datos derivados:

Pantalla con resultados

Datos consumidos:

Aciertos y porcentaje de aciertos

ID: P8.5
Nombre: Impresion de resultados
Descripcién: Bl alumno puede obtener sus

resultados impresos al términe de su
examen

Datos derivados:

Hoia impresa

Datos consumidos:

Aciertos y porcentaje de aciertos

ID: P8.6
Nombre: Despliega la grafica comparativa
Descripcion: Muestra al alumno una comparacion

de porcentgjes de aciertos de forma
tal que el alumno puede visualizar las
dreas en las que se encuentra bien
preparado vy las gue no

Datos derivados:

Gréfica comparativa

Datos consumidos:

Porcentaje de aciertos

ESTA TESIS WO OEFE

SALR BE LA bidLIBTECA
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7 NAPITULO CINCO |
\& »
. Diseno del SIEDI

Introduccién

Unct de las partes mds importantes del sistema es el almacenamiento de la
informacién, alin cuando los alumnos debian recibir sus resultados en
cuanto llegaban al término de su examen, un conjunto de estudios
estadisticos y de reportes, debian ser planteados para los profesores,
funcionarios y directores. después de la aplicacién del examen. Es por ello
gue Ia informacién de cada alumno debla almacenarse en bases de datos
gue mds tarde pudieran ser utilizadas por ofros programas que obtuvieran
los estudios pertinentes.

A partir del planteamiento dei pseudocédigo de cada uno de los médulos,
del establecimiento de la carta estructurada y de la estandarizaciéon de
pantallas, el desarollo del sistema fue puesto en marcha.

El emplec de herramientas de disefio permitio la definicién adecuada de

la organizacion tanto interna como externa ded sistema, de forma gue se
obtuviera un resultado consistente para el usuario y para el programador.
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. Modelado de datos

Un modelado de datos es la representacion grafica de las estructuras de
datos de un Sistema de Informacidon. Este modelo pretende mostrar a los
datos agrupados por entidades asi como su relacién con las ofras
entidades, pudiendo indicarnos en forma gréfica si existe redundancia o
repeticion de la informacién y si es asi es posible aplicar métodos de
optimizacion que se denominan reglas de normalizacién.

1. Entidad de datos

Es un objeto sobre el cual pueden colectarse datos, es decir, tiene
atributos.

Nombre Ent

I Llave Princ |

Alributos

Figura 5.1 Entidad de datos

2. Relacién
1:1
/
o~ T:M
~ <
-~ Y M:M
Figura 5.2 Relacion
3. Afributo

Caracteristica fisica de una entidad.
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4. Registro

Conjunto de atributos de una entidad. Renglén de una base de datos

5. llaves de acceso
Son atributos que identifican a un registro en especial.

a) Uave primaria (principal). Es un atributo Unico que no puede repetir
su valor en la entidad. Es un identificador de los registros

b} Llave secundaria {clterna). Es el{los} atributo(s} que identifica(n) a
un registro, Puede repetir su valor en la entidad.

¢) Llave foranea (externa). Es un atributo que sirve para comunicar o
conectar a dos o mds entidades

é. Modelo de entidad relacién
Es la representacién grdfica de la comunicacién entre entidades de datos,
mostrando sus atributos, llaves vy relaciones.

7. Neormalizacidn

Es el proceso de depuracidn de datos, aplicando reglas de normalizacion,
eliminando la redundancia e inconsistencia en las bases de datos.

Con la normalizacion se pretende llevar a acabo la migracién de llaves:
a) Crear entidades

b) Cargar atributos

c) ldentificar llaves

d) Identificar tipo de entidad {dependientes o independientes)
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MODELADO DE DATOS DEL SIEDI

Alumnos

Nombre
Plantel
Grupo

dan

Respuesias

Reactivos

Respuestas
Idioma
Terminado

Asignatura
Terna
Subbterna
Hobilidad
Conocimien
Texto_Pre
Resp_A
Resp_%
Resp_C
Resp_D
Respy_Comr
Incluir_Ex
Fecha_Capt
Mo Texto

SIEDH



Al - Alumnos

0y

Nombre Cuenta

Descripcién NUmero de cuenta de los alumnos que
pueden presentar el examen

Tipo Cardcter

Longitud 8

Nombre Nombre

Descripeidn

Nombre comenzado por apellido
paternc de los alumnos que pueden
presentar el examen

Tipo Cardcter
Longitud 32
Nombre Plantel

Descripcion

NUmero de plantel ol que pertenece
el alumno puede contener nimeros
del 21 al 29

Tipo Cargcter
Longitud 3
Nombre Grupo

Descripcion

Numero de grupo ol que pertenece
comenzando con 0401 en el turmno
matutino vy 0451 en el vespertino. Los
limites superiores dependen del plantel

Tipo

Cardacter

Longitud

4
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A2 - Respuestas

8é

= Hew

Nombre

Cuenta

Descripcion

NUmero de cuenta de los alumnos que
presentaron el examen

Tipo Alfanumérico
Longitud 8
Nombre Respuestas

Descripcion

Cadena de lefras mayuUscuias que
indico las opciones elegidas por el
alumno para cada reactivo, pueden
serA,B,CoD

Tipo Alfanumeérico
Longitud 185
Nombre Idioma

Descripcion

Puede contener 1 0 2. 1 indica idioma
Inglés, 2 indica Francés

Tipo Numérico
Longitud
Nombre Terminado

Descripcion

Indica que el alumno llegd a la Gltima
pregunta del examen y que no tuvo
ningun problema para terminar (luz ©
equipo dafado]

Tipo

Alfanumeérico

Longitud

1
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A3 - Reactivos

Nombre

Asignatura

Descripcion

Indica el drea al que pertenece el
reactivo

Tipo Cardcter
Longitud 13
Nombre No Reactiv

Descripcién

Indica el nomero de reactivo dentro
del instrumento

Tipo Numérico
Longitud 11
-{ Nombre Tema

Descripcion

Tema al que pertenece el reactivo de
acuerdo al plan de estudios

Tipo Cardcter
Longitud 25
Nombre Subtema

Descripcidn

Subtema del reactivo de acuerdo al
plan de estudios

Tipo Cardcter

Longitud 50

Nombre Nivel

Descripcion Indica la profundidad del

conocimientc que debe poseer el
alumno para poder responder el
reactivo

Tipo Cardacter
Longitud 8
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Nombre

Habilidad

Descripcién

indica qué capacidad necesita
poseer el alumno para responder el
reactivo

Tipo Caracter

Longitud 1

Nombre Conocimien

Descripcién

Tipo Caracter

| Longitud 10

Nombre Texto_Pre

Descripcion Contenido del reactivo
Tipo Cardcter

Longitud 200

Nombre Resp_A

Descripcion Contenido de la opcién A
Tipo Cardcter

Longitud 200

Nombre Resp B

Descripcién Contenido de la opcién B
Tipo Carécter

Longitud 200

Nombre Resp C

Descripcién Contenido de la opcién C
Tipo Cardacter
| Longitud 200
Nombre Resp_D

Descripcion Conienido de la opcién D
Tipo Caracter
' Longitud 200
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Nombre

Resp _Corr

Descripcion

Inciso que presenta la opcidn correcta

Tipo

Cardcter

Longitud

1

Nombre

Incluir Ex

Descripcidn

Puede ser cierto o falso, cierto indica
que debe praesentarse en el examen,
falso indica que no debe incluirse

Tipo Légico
Longitud
Nombre Fecha_Capt

Descripcién

Fecha en |la que el reactivo fue escrito
en la base de datos

Tipo Fecha
Longitud
Nombre No Texto

Descripcidn

Exclusivamente vdlido para el drea de
Lectura. Puede ser 1 o 2 e indica a qué
tipo de texto pertenece el reqactivo

Tipo

Caracter

Longitud

[
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Diagrama de transicion de estados

Hasta hace poco. los modelos de comportamiento del tiempo del sistemna
impartaban sélo para una categoria especial de sistemas conocido como
sistemas de tiempo - real.

Comenzaré por definir un sistema de tiempo real [Martin, 1967]:

Un sistema computacional de tiempo real puede definirse
como aquel que controla un ambiente recibiendo datos,
procesdndolos y devolviéndolos con la suficiente rapidez como
para influir en dicho ambiente en ese momento.

Como ejempio de estos sistemas se tiene el control de procesos, sistemas
de conmutacion telefonica, sistemas de captura de datos de alta
velocidad vy sistemas de control y mando militares. Algunos de estos
sistemas son pasivos, en el sentido de que no buscan controlar el ambiente
que los rodeq, sinc mds bien reaccionan a él o capturan en esta categoria.
Otros sistemas de tiempo reai son mas activos, pretenden mantener el
control sobre algun aspecto del ambiente que los rodea.

En este caso, se aplicd esta herramienta debide a la necesidad de que el
alumne pueda responder su examen sin tener que esperar en exceso a gue
sus respuestas sean almacenadas o a que el siguiente reactivo sea
cargado en pantaila, es por ello que en este sistema es importante o
respuesta en tiempo real.

Componentes de un DTE

1. Bl estado

Un rectangulo representa un estado en el que se puede encontrar el
sistema. El New World Dictionary de Webster define un "estado” de la
siguiente manera:

Un conjunto de circunstancias o atributos que caracterizan o
una persona o cosa en un tiempo dado: forma de ser:
condicién.
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Implican en su mayoria que el sistema esta esperando que algo ocurra y
no se expresan en términos de que la computadora esté haciendo algo.

Esperando
una flamada

Figura 5.3 Representacion grdfica de un estado

2. El cambio de estado

Un sistema combia de un estado a ofro si tiene reglas ordenadas gue
gobiernan su comportamiento, entonces generalmente sélo algunos tipos
de cambio de estado serdn significativos o vdlidos. Se muestran los
cambios de estado vdlidos en el DTE conectando pares relevanies de
estados con una flecha.

Figura 5.4 Representacién gréfica de un cambic de estado

3. Condiciones y acciones

Para completar un DTE, es necesaric afadir dos cosas mds: las
condiciones que causan un cambio de estade y las acciones que el
sistema toma cuando cambia de estado. Como se ilustra en la figura 5.5,
las condiciones vy las acciones se muestran junto a la flecha que conecta
dos estados relacionados.
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Estado 1

Accion

Estado 2

Figura 5.5 Muesira de acciones

Una condicién es un acontecimiento en el ambiente extermno que el
sistema es capaz de detectar. Las acciones son respuestas regresadas al
ambiente externo o bien cdlculos cuyos resultados el sistema “recuerda”
para poder responder a algin acontecimiento futuro.
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Diagrama de transicion de estados del SIEDI

| Esp do Password I
Se let;:;;:l:lqmer Sa tecled Maestro
l Sa ‘
— presiond X
Terminar
Alumno Se Administrador
Pr esiond
Examen 5‘_
Se teclea cuenta cﬁ:r:!aad:oén Se presiond Sa termind Se presiond
vaida examen noe teminade Impiimir de im|prim§r Captura
Eaperando
Se presiond Busqueda] Mostrando reactivo Im;::::i:j&:ﬁpor modlficaciones a
reactivos
y Il I
Se presiond el nnmerﬂ— Se eligid Se tecled LSe presiond |
de reactiva respuesta cuanta no Tarminar
L 4 axi
Mostr;n:;::t::ce en Leyendo respuesta Se
presiond Se tacled
T o uenta con
Se prestano LSe presiong examen
Resuitados Siguiente terminado
y
Conflrmando fin de
e sxamen Error
1
I
Se presiond Si
. Moocstrando aciertos
S_erepre;uoné ¥ porcentajes
obtanidos por drea
I y
rSa prasiond Imprimis— — 5Se presiond Regresar
Sa termind de imprimis! — Se presiond Grl
y [ ¢ pre Y
Imprimisndo Mostrando grifica de
resuliados del comparacion de
slumno resultados
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Miniespecificaciones

Analiza Password

Sl password es "Maestro”
DESPLIEGA pantalla de administrador
AGREGA botédn de captura

Sl password es cualquier otra palabra
DESPLIEGA pantalla de alumno

FIN de analiza password

Analiza opcién

Sitipo de pantalla es Maestro
Sl botdn es Captura
DESPLIEGA pantalla de captura
Sl botdn es Examen
DESPLIEGA pantalla de reactivos
DESPLIEGA botdn de impresidn
SI'botdn es Terminar
TERMINA examen
Sl tipo de pantalia es Alumno
Sl botdn es siguiente
DESPLIEGA pantalla de cuenta e idioma
Sl botdn es terminar
TERMINA examen
FIN de analiza opcidn
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Valida cuentq e idioma

Slios datos son incompletos
DESPLIEGA mensaje de datos incompletos
Si estan completos
BUSCA cuenta en base de alumnos
Sl'se encontrd alumne en base de alumnos
BUSCA alumno en base de respuestas
Sl se encontré alumno en base de respuestas
DESPLIEGA mensaje de alumne ya habia comenzado examen
RECUPERA respuestas
Sl no se encontrd alumno en base de respuestas
ALMACENA cuenta e idioma
SINO se enconird alumno en base de alumnos
DESPLIEGA mensaje de alumno no vdlido
FIN de valida cuenta e idioma

Captura reactives

Sl base esingles
ABRE base de ingles
Sl base es francés
ABRE base de francés
REALIZA modificaciones requeridas en la base
CIERRA la base
FIN de captura de reactivos
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Almacena respuestas
Si es el dltimo reactivo

PREGUNTA si desea terminar el examen
St acepta
ALMACENA bandera de término
CIERRA examen
Stno acepta
REGRESA a la Ultima pregunta
S no es el Oltimo reactivo
RECUPERA la respuesta del presente reactivo
Sl el reactivo requiere imagen
CAMBIA el tamafio de objetos
Sl el reactivo no requiere imagen
NGO CAMBIA tamaio de objetos
DESPLIEGA el reactivo comrespondiente
MARCA la respuesta recuperada
ALMACENA la nueva respuesta en la posicidn correspondiente
I el vsuario es administrador
Sl presiona botén de imprimir
IMPRIME pantalla en uso
Sl presiona botdn de biusqueda
DESPLIEGA pantalla de busqueda
FIN de almacena respuestas

Salte de reactivos / Muestra avance

LEE cadena de respuestas

Sl el reactivo esté contestado
DESPLIEGA botones con nimero en rojo

Sl el reactivo no estd contestado
DESPLIEGA botones con nimero en azul

OBTIENE el porcentaje de avance

DESPLIEGA el porcentaje de avance

S el usuario presiona aiguno de los botones
REGISTRA el numero de reactivo
LOCALIZA el reactivo
COLOCA el cursor de respuestas en reactivo elegido
CIERRA pantalla

Sl el usuario presiona terminar
CIERRA pantalia

FIN de salto de reactivos / muestra avance
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Muestra e imprime resultados

LEE la cadena de respuestas correctas
LEE la cadena de respuestas del alumno
COMPARA cardacter por cardcter las cadenas anteriores
St los caracteres son iguales
ACIERTO del area es igual a acierto del dGrea mads uno
LEE la cadena de nomero de reactivos por drea
OIVIDE el nimero de aciertos entre el nimero de reactivos del drea
MUESTRA las cantidades de aciertos y porcentajes de acierfos en pantalia
Sl el usuario oprime imprimir
IMPRIME los resultados
31 el usuario elige ver grafica
DESPLIEGA la gréfica comparativa
FIN de muestra e imprime resultados
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Estandarizacién de pantallas

El SIEDI estd compuesto por los siguientes tipos de pantallas:
1. Password

2. Instructivo

3. Menu Principal

4. Captura de datos

5. Errores o advertencias
6. Despliegue de reactivos
7. Consulta de avance y navegacion

8. Captura y modificacién

9. Despliegue de resultados

10. Despliegue de gréfica de comparacion de resultados
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Disefio de la Pantalia Pantalla actual

Titulo frw—
| | ]
i

Clave [ Reepter| [X e |

. - - — .

Botones

Exomen Diognéstico 1893 - 1999 ' ]
i Titulo BETANCOURT ROSALES LUIS ALFREDO
‘Nombre del alumno Bienvenido

. Felicidedes, ahora. ya ares miembro de la comynidad uaiversitaia por lo
InSh'UCClones Y ‘que &% necesaid Qua reafices of siguiente examen diagndstico que no
recomendaciones . | tigne valor :umcutar pero que ngs ayudard a:conocer lu nivel académico.
Becomendaciones
‘ Leg lag pm&m(as con-cuidade ¥ i fo sabes. Ja respuesta paca-a la
' BOtones pregunta siguente y i Gnal respondes todas aqueliss que te parezcan
complicadas, Trata de comestyr conectamente-y-por ti mismo, Selecciona
. respuasta :mcta conalf mouse, Para pasara la siguiente jpragunta
da un chck en ol botén ‘Sigmenla & Quisres rewesr tu raspuesta anteror
da un click. sobve o ‘botén- “Anfedor”, Puedes modificar todas tus
‘respuestas “las veces que samner.ems, egtrando 2 bisqueda y dando
un- ¢lick’ en. st hotdn’ ue hmga ol nifnerg de progunta que teseas. Esta
ogcldn e perimitiz ver.en rgjo tadas las preguniasqua ¥a contastasts y. ot
. yo:cenlaje dewm deo'ty xgmen.

‘ Egomr.nzar <!

JL3
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Diseiio de la Pantalla

Pantalla actual

Excuela Nacional Preparatornia [ ]

Titulo -
EXAMENDIAGNOS T
Escudo | Caractersitcas 1434 - 3000
del examen Cuarto Adio
: Boltones
Salir '
Titulo o
I .Irscrta wndmero de — Idioma cursndo
I cusier -
i 1 - l ﬁll'lll]ﬂ
Datos §i 8388538 3 F Faarmis
!; g" P Py
Botones o E’%WI X e
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Disefio de la Pantalla

Pantalla actual

Titulo

Mensaje

Botones

Enor en mimero de cuenta

El shumno ya conlestd este’ehamen

U Aceplar 3

Titulo

[No.] Reactivo

|

Opciones

Botones

[ e i
1.  Scleccions (o respuesta cosrects.
Son elementos ded circuito dek habls,
A)  engor, sinlagima; refarents, receptor,

B mensale, e'tﬂsureﬁmgo.mwfm "

C0)  mensie, danal aintagma, cdaign,

£D)  sintagma, paradigr, can, mensaje.

’ [@ﬂﬁﬂ"ﬁf‘: € aaterior ]'fgludezu;ﬁS:|
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Disefio de la Pantalla

Pantalla actual

Tﬂ.UIO k A.rca o L Aciertos {Pamcﬂ!a}n de ac:‘en;s-.
. Espallgf 1115 P 7%
e M
Resultados s : i ; | o %
obtenidos i terdtcns WD wme |
fitea L 919 X 1m0% )
e I -
Botones Boloda : \ [ ¢
Hstorta - ' W/ ! 100% !
| Gaogratla ‘ 101‘10 : % :
mmzw T I 0% ‘
idorna " . s ! ZJ%. l
- Contred 5 ‘ 1 i ,
fl_glmpdﬁlr I I— I} Grafica ’ El;b Terminar:[
i Grfrca de compasacion do los porcentares abioridos o wwa —————__Ei]
Tﬂ'UIo : o ’ T morcentaio da mctartos | ;
Grdfica de !
comparacion c i
de resultados Wikl BB
. !
Botones : ‘;
: il- i
| g
!




Carta Estructurada

Diograma jerdrquico que muestra la estructura de un sisterma de
informacion y estd formada por médulos y ligas entre ellos que indican el
paso de variables de un modulo a otro.

Modulo. Es una parte de codigo. o un programa independiente que
interactVa con los demas modulos. Un médule puede contener o inciuir
subrutinas o llamadas a funciones.

Tipo. Estd ligado a la herramienta de desarrollo (funcidn, clase, subfuncion,
programa, procedimiento)

Etiqueta. Nombre del médulo.
Liga. Representa la unidn entre dos modulos y puede indicar que datos o

variables se transfieren entre médulos. Normalmente conectan médulos en
base a su jerarquia y precedencia (de arriba a abajo)

Tipo \ /‘ iD

] {

o O

Eliqueta

Figura 5.6 Representacion gréfice de un médulo
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Carta estructurada del SIEDI

Unit 000000

Didiago de Password
Password

. [
[—wiipc ce usuario —] ;:Epo de viuano —|

Unit 100000

MenuU de giumno
Principa

|
nombre
|

Unit 110000

Bienvenida
Present

Unit 111000

Cltencién de datos
Nocta

T

cuenta

Unit P00

Presentacion de
reactivos

FEspa

i——-respuestcs —! 1 .esufrodos ]

Unit 1Ig

Estado de avance
FEspa

Unit 200000
Menl de admir sirador
Principz
Unit 21000
Menddeiczma
EBase
[idiomo l |—Ic’|omn —
Unit 211000 Unit 212000
Caoptura de reactivos imprasion ce “eactivos
Captur FEsco

Unit 1120

Impresién de
resultados

FCalifi

I
resuttados

i

Unit 111121 -

Grdfica comparativa |

FGréfica
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\.\__ﬂ Presentacién del sistema

Planteamiento

Con la aplicaciéon del Examen de Diagnéstico se debe:

1.

Permitir ta captura ordenada de los reactivos que componen ©
formarén parte del Examen de Diagnéstico.

Proporcionar al alumno de nuevo ingreso informacién sobre los
conocimientos y habilidades adquiridos en el nivel medio basico, que
se consideran necesarias para cursar con éxito las asignaturas del nivel
medio superior. Los resultados de este diagnostico deben ser
proporcionados al alumno al término de la aplicacion.

Entregar al profeser la informacién necesaria y suficiente (en forma
resumida) sobre el desempeno de los alumnos del grupo o grupos en
donde imparte su catedra, de tal forrma que le permitan planear una
estrategia de aprendizaje para el grupo en particular. Estos resultados
deben de ser proporcionados al profesor lo mds rapido posible de
manera que pueda utilizaros al inicio del curso.

Presentar a los funcionarios del plantel un resumen por dreafplantel del

promedioc de conocimientos y habilidades de los alumnos de nuevo
ingreso, tablas y graficas.
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Requerimientos del sistema

Computadora personal IBM o compatible.
Microprocesador intel 486 o superior

8MB de memoria RAM

Disco duro con 50MB libres

Mouse Microsoft o compatible

Windows 3.1 o superior

Instaiacién

1. Copiar en un subdirectorio lamade Diag + el periodo de aplicacién del
examen {por ejemplo Diag9900) el contenido del disco del SIEDI

instalar el Database Engine Configuration de Delphi

Definir el Alias de la base de datos del modo siguiente

Entrar al Database Engine Configuration

1. Abrirla carpeta de Aliases

2. Oprimir el botdén New Alias

3. Insertar el nombre del alias: bddiag8_4

4, Del lado derecho de la ventana en Parameters infroducir et Path en
donde se encuentra el sistema

5. Guardar los cambios en File del meny principal v salir.

ENEEEN

Uso del sistema

Para entrar al programa, es recomendable crear un acceso directo ¢f
ejecutable.

Para crear un acceso directo en Windows 95 es necesario realizar los
siguientes pasos:

Entre al meny de inicio

Elija la opcién de Configuracion

Denfro del submeng elija barra de tareas

Entre a la carpeta de Programas del menu de inicio

Escriba la ruta dénde se encuentra el sistema.

Oprima &l botdn siguiente

Escriba "Examen de Diagnéstico” para nombrar al acceso directo

NohsWN =
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También es posible iniciar el sistema desde la opcién de ejecutar en el
Administrador de programas de Windows 3.1 o en el mend de inicio de
windows 95.

Panorama general del sistema de informacién

El personal de la Direccion General de la Escuela Nacional Preparatoria
acuerda con los Secretarios Académicos de cada uno de los planteles el
calendario de instalacién de las bases de datos que se requerirdn para el
funcionamiento del sistema (todos los planteles deben mantener instalado
el sistema en un subdirectorio oculto de cada una de las computadoras).

Una vez instaladas las bases de datos, se redliza a nivel interno una
calendarizacion de exdmenes y se entrega ¢ la DGENP una tabla con los
siguientes datos:

Fecha Hora Grupo Encargado

La calendarizacion se lleva a cabo tomando en cuenta que cada plantel
cuenta actualmente para la aplicacién del Examen de Diagndstico con
dos laboratorios con un total aproximado de 80 computodoras. v que el
examen tiene una duracion de dos horas.

los encargados de los exdmenes son comunmente los técnicos
académicos encargados de los Centros de Coémputo y los profesores que
imparten su clase a la hora en la que el grupe presentard su examen.
(Después de la aplicacién del examen es enviado un agradecimiento a
todos los profesores que participaron en la aplicacion)

Bl examen tiene una duracion de dos horas al cabo de las cuales. todos los
_alumnos deben ir al Gltimo reactivo para dar témine ¢ su examen y
comenzar la impresién de sus resultados.

Una vez que terminan todos los exadmenes en un plantel, los resultados que
estdn en las bases de datos de respuestas. son recolectados por los
técnicos académicos con un sistema que va agregando a los alumnos a
una base global por plantel. Estas bases de datos son entregadas via red a
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la Direccion General de Preparatorias donde se realizan todos los estudios
estadisiticos.

Los siguientes estudios se entregan a los directores de cada plantel y en
forma global para el Director General de la Escuela Nacional Preparctoria.
* Aregs con mdas alto y més bajo desemperio

* 10 mejores puntuaciones y nimero de alumnos que las obtuvieron

« Promedio de respuestas correctas y desviacidn estéandar

» Frecuencia de alumnos por porcentaje de aciertos

«  Comparacién por turno, por drea

Alos profesores se les entrega un reporte de cada uno de sus grupos con:
¢ EinUmero de alumnos que presentaron el examen

+ Promedio del grupo del examen de admisidn

+ Promedio del grupo obtenido en la secundaria

» Promedio del grupo en el examen de diagndstico

+ Promedio del grupo por drea

» Desviacion estandar del grupo por drea

La siguiente fase del sistema

Se planea que el sistema pueda ser resuelto a través de la red, para lo que
es necesario que sea autorizada su instalacion en los Centros de Cémputo,
con lo cual la instalacién, recoleccidn e impresion de resulfados del
Examen de Diagnéstico serian mas dgiles.

Se agregard un médulo con el que sea posible obtener los reportes para los
profesores también al término de la aplicacion.

Se colocard en una pdagina de Web los resultados para funcionarios y

directores, con la finalidad de que puedan ser consuitados en el momento
que lo requieran g través de una clave personal.
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Conclusiones y resultados

Ha sido necesario lograr que las actividades de ensefianza - aprendizaje
sean acordes con la realidad tecnoldégica en la que estamos viviendo. y
con esta medida la Escuela Nacional Preparatoria logrard preparar a sus
estudiantes con excelencia académica.

La infroduccion de 'a tecnologia en la Escuela Nacional Preparatoria ha
sido un camino dificll, pero con el esfuerzo de todos los que estamos
involucrados en su actividad académica, ha sido posible ir mejorando
cada dia mds los condiciones de ensefianza apoydandonos en los
herramientas que se han convertido en una pieza clave dentro del recinto
universitario.

Es preciso que la Escuela Nacional Preparatoria siga su camino en el
desarrollo de nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza, ya que de esa
forma se logrard brindar una preparacion mejor y mas completa a los
estudiontes que mds tarde se enfrentardn al reto de una carrera
universitaria, donde es necesario que tengan los elementos suficientes para
poder legar a la meta con gran éxito.

A través del sistema SIED! se ha podido constatar que la tecnologia en la
ensefianza puede ser un instrumento que permite hacer de las tareas
cofidianas de la academia un conjunto de actividades un poco mdas
sencillas que vayan enfocadas totalmente o los objefivos de aprendizaje
del alumno mas que a los medios con los cuales se pueden realizar.

Afortunadamente se han podido observar los resultados de la aplicacidn
del Examen de Diagndstico a alumnos de nuevo ingreso a bachillerato, y es
posible afirmar que todo el proceso que involucra el examen se vio
maodificaode muy positivamente al utilizar el sistema objeto de esta tesis.

Lo mds importante que cabe destacar es que fue notorio como los
alumnos definitivamente lograron enfocarse mds en el contenido de su
examen y pudieron concentrar sus esfuerzos en la solucién del mismo, mas
que en la forma de llenado.
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Algunas de las cosas positivas que trae consigo la aplicacion del examen a
través de la computadora, son: la principal de todas ellas, es [a rapicez con
la que los alumnos pueden obtener sus resultados, el ahomo de hojas
opticas, es posible aprovechar la infraestructura en cdmputo con la que
cuenta la Escuela Nacional Preparatoria.

Algunos de los inconvenientes de aplicaro a través de computadora son:
el tiempo de aplicacién y el tiempo de recoleccién de informacion
aumentan, Esto Ultimo principalmente debido a que en ocasicones el
equipo de cdmputo presenta problemas de virus o fallas en las uridades
de disco y a que se tiene que recorrer una por una, las computadoras
donde el examen fue aplicado.

Una de las cosas que deben solucionarse a muy corto plazo es la
instalacion de la red en los laboratorios dende se realiza la aplicacién, ya
que la recoleccidn de informacién toma mucho tiempe con el
procedimiento utilizado.

Estamos conscientes de que este es solamente el principic del
mantenimiento de este sistema y que con el tiempo y la constante
aplicacién del examen, serdn los propios estudiantes y administradores,
quienes con sus sugerencias irdn mejorandolo.

En las siguientes paginas se encuentra un apéndice en el cual se ha hecho
un compendico de gréficas que muestran el comportamiento de lo
poblacion que presento el examen en el periodo 1998-1999. Entre estas
graficas hay una en la que se comparan los resultados de la Gitima
aplicacién con los de las aplicaciones anteriores, en donde es posible
notar que en general los alumnos mejoraron notoriamente su rendimiento,
resultfado que es necesario analizar profundamente para determinar los
factores gue lo produjeron. Sin embargo, es posible suponer que el medio
de aplicacion fue un factor para el resultado mencionado.
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