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INTRODUCCION

INTRODUCCION

E! presente trabajo tiene comoc objetivo el poner de manifiesto ia
importancia que tienen las incubadoras de empresas, con espeéial enfoque en:

o Lo econdmico

« El compromiso y el trabajo conjunto que debe ser desarrollado entre las

Instituciones de Educacién Superior y la Industria.

Las referencias bibliograficas nos muestran el buen funcionamiento que las
incubadoras de empresas han tenido sobre todo en paises industrializados, en
donde se puede observar que el riesgo de pérdidas econémicas se reducen de
manera considerable, lo que ayuda al fortalecimiento econémico y bienestar social
de los paises.

Otro aspecto sobresaliente, es que en esos mismos paises la investigacién
es financiada en mayor proporcién por la industria que por Estado, por el contrario
en los palises en vias de desarrollo es diferente, asi por ejemplof en Japén, ia
industria aporta el 72.7% del gasto programado en investigacién y el Estado
aporta el 18.2%, en tanto que en México el Estado aporta el 68.4% y la industria
solamente el 31.6%.

Estos datos son importantes considerando que el bienestar econémico y
social de un pals estd en gran medida respaldado por su desarrollo cientifico y

tecnolégico y éstos se dan a traves de la investigacion.

? indicadores inegi




INTRODUCCION

Para ejemplificar la investigaciéon que se debe hacer en una incubadora, se
hizo el presente proyecto de inversién de una industria de reciclaje de carton.

Aqui se puede plantear la hipétesis de que a mayor desarrollo de la
incubadoras de empresas, mayores beneficios para la industria y para las
Instituciones de Educacién Superior, por lo tanto para el pais.

Finalmente puedo decir que este proyecto es viable, sin dejar de pensar

que puede ser perfectible.
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. POLITICA CIENTIFICA Y TECNOLOGICA.
1.0 Antecedentes

En fa actualidad un nlmero creciente de problemas surgen por [a
interaccién de la ciencia, la tecnologia y la sociedad, los cuales son expresiones
de la Revolucién Cientifico — Tecnolégica, cuyas caracteristicas principales son la
conversién de la ciencia para llevar a cabo avances tecnolégicos y difundir los
procesos automatizados para la produccion de bienes y servicios.

La ciencia y la tecnologia son factores importantes para el desarrollo social,
ya que son “fuente no sélo de conocimiento puro de un sistema de ideas con que
se interpreta al mundo, sino también como una fuente de techologia y de medios
para producir riqueza social’, para lo cual se requiere de una importante
infraestructura cientifica (1).

En las sociedades modernas tanto las ciencias naturales como la
investigacién tecnolégica, estdn muy vinculadas con el desarrollo econdmico,
concretamente con las condiciones establecidas por las necesidades de
produccion.

l.os avances cientificos logrados desde finales del siglo pasado hasta la
actualidad, han acercado mas a la ciencia y la tecnologia, y cada vez mas esta
ditima descansa en fa primera.

La ciencia se define comoc una practica social que, manteniendo la
problematica sobre el método y la teoria, debe ser analizada de acuerdo a las

condiciones concretas de su desarrolilo.
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La tecnologia es el conocimiento de la evolucién de! conjunto de
instrumentos, procedimientos y métodos técnicos que permiten la utilizacién de
las fuerzas naturales para la satisfaccion de las necesidades humanas.

Existen algunas diferencias entre la investigacion cientifica y Ila
investigacion tecnolégica en cuanto a la mediatez o inmediatez de propésitos, y
también de método en cierto sentido.

El complejo proceso de generacién de conocimiento en las llamadas
ciencias naturales, a las que tradicionalmente se les conoce como “investigacion
cientifica”, requiere de:

a) €l planteamiento preciso de un problema, de acuerdo con los avances
reportados en |a literatura.

b) La formulacién y prueba de hipétesis de diversos tipos, de acuerdo con
procedimientos experimentales y en gran medida, de un andlisis estadistico.

Por su parte, la investigacion tecnolégica tiene una l6gica un tanto diferente,
fa cual trata de:

a) La definicién de una necesidad;

b) Tener un objetivo claro;

¢) ldentificar los pasos principales y las piezas que hay que elaborar;

d) Retroalimentacion de los resultados del plan de trabajo:

e) Organizacién del trabajo de modo que cada segmento principal se asigna a un
equipo de trabajo especifico.

En este proceso, los métodos experimentales tienen lugar desde la tercera
fase, por lo que la investigacion tecnolégica se basa en métodos cientificos, es

decir, también es investigacion cientifica (1).
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Es claro que las audiencias o usuarios interpretan la investigacién en forma
diferente, ya que las agencias gubernamentales o privadas de financiamiento, los
tomadores de decisiones, las autoridades académicas asi como los cuerpos
académicos y colegiados, no necesariamente tienen una interpretacién igual sobre
lo que es ia actividad cientifica, lo que para unos es investigacion cientifica, para
otros no lo es.

Por otra parte, a pesar de que €l uso industrial de conocimiento cientifico no
parece ser inmediato, es muy dificil tratar de establecer limites rigidos entre
investigacién cientifica y tecnolégica. De hecho, hay casos muy importantes en
que la investigacion cientifica estd claramente relacionada con el desarrollo
industrial, como por ejemplo la industria quimica y la de comunicaciones.

Debido a las similitudes metodolégicas que presentan la investigacion
cientifica y la investigacién tecnoldgica, y a las diferencias que tienen que ver con
sus propdsitos, diversas clasificaciones como las que se refieren a investigacion
“basica”, “aplicada” o “desarrollo experimental” solo intentan describir el caracter
predominante de aiguna forma particular de hacer investigacién (1).

El desarrollo histérico de la ciencia y la tecnologia en nuestro pais es muy
diferente al que se dio en Estados Unidos o en algunos paises de Europa. En
Estados Unidos se ha llegado a tener una fuerte tendencia a desarroliar
investigacién basica en la universidad, mientras que la investigacion aplicada se
desarrolia principalmente en la industria. En México, la industria casi no ha
participado en el desarrollo de la ciencia ni en el campo de la tecnologia. La
investigacion nacional se ha reducido a la academia en practicamente todas sus

modalidades. Estas condiciones particulares de produccion cientifica han
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generado una desarticulacion entre objetivos y necesidades de la produccién
industrial, y los objetivos e intenciones de la comunidad cientifica. Las estructuras
académicas que sustentan la produccion de conocimiento establecen condiciones
particulares que dependen mas de sus propias necesidades de crecimiento que
del desarrollo cientifico - techolégico articulado al aparato productivo (1).

De esta manera las condiciones institucionales de la investigacion cientifica
en México abren una problematica desde la cual se debaten ias ideas de libertad y
excelencia académicas, en un proceso de profesionalizacién que ha llevado a
constituir un particular mercado académico, aprovechando Ia tradicional
constitucion de la investigacion en ciencias naturales como actividad cientifica y
pasando por alto {a tendencia internacional a considerar a la investigacién
tecnoldgica como actividad cientifica. Esta estructura académica se sustenta en
una estructura laboral que combina mecanismos de ingreso y promocion basados
en requisitos formales como son los certificados y los titulos académicos, asi como
en resultados de la investigaciéon que puedan ser cuantificados como productos de
trabajo dentro de los cuales se pueden mencionar: publicaciones, participacién en
congresos, etcétera. Esta estructura académico - labeoral ha creado roles,
imagenes y discursos particulares que, en caso de la investigacién tecnolégica,
exige legitimacion como campo cientifico, pero a la vez exige ser evaluada con
criterios adecuados a su practica, no con base en publicaciones solamente, sino
tomando en cuenta los diferentes resultado o productos que se obtienen en este
caso, como son los reportes sistematicos de disefios de equipo, prototipos,

patentes al respecto, etcétera.
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Oftros problemas de la ciencia y 1a tecnologia en México son:

e Limitaciones de recursos financieros para las actividades de investigacion y
desarrollo.

e E| gobierno de México no ha considerado que su posicién econémica
desventajosa, en inversién en ciencia y tecnologia ,con respecto a los paises
industrializados (ver tabla No. 2), se debe entre otros factores al escaso
impulso del desarrollo tecnolégico dentro de las empresas mexicanas, ademas
del poco apoyo dado a las instituciones de educacién superior y los centros de
investigacion del pals.

¢ Poca participacién del sector productivo en el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia.

« Falita de infraestructura para propiciar el enlace industria, universidad y centros
de investigacién.

s Ausencia de vision industrial para el desarrollo tecnolégico a mediano y largo
plazos.

+ Escasa difusion de los apoyos que ofrece el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT).

¢ Poca orientacién de las instituciones de educacién superior para la formacién
de los recursos humanos que puedan solucionar fos problemas tecnolégicos
regionales

Marx y Schumpeter reconocieron ia importancia de la tecnologia en la
actividad econdmica, en la medida en que el cambio tecnolégico es un

desencadenante de la capacidad y competencia econdémicas. De hecho, Marx,
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expresd que las transformaciones histéricas de las técnicas productivas en el
desarrollo de la sociedad capitalista son fundamentates.

Se reconoce la importancia del cambio tecnolégico como fuente de
progreso econémico, a partir de criterios de eficiencia y de intercambio comercial,
bajo el supuesto de que la tecnologia es accesible a todos en condiciones de
igualdad. Es decir, es un proceso tendencial hacia el equilibrio cuya base en
realidad es la exportacién y las fuerzas libres del mercado.

El cambio tecnolégico es posible cuando hay invencién, innovacién y
difusién. La invencién es cualquier etapa particular en el proceso de desarrollo
tecnologico, desde la primera idea hasta el producto final;, mientras que la
innovacion, consiste en llevar a cabo el proceso de invencién a un uso practico,
generalmente involucra un periodo largo de desarrollo; la difusién es la
diseminacion de una innovacion entre usuarios potenciales.

Para producir bienes de capital se requieren conocimientos tecnolégicos, es
decir, se requiere ampliar la capacidad tecnoldgica. Este ciclo de capacidad
tecnolégica - produccion de bienes de capital, es un proceso muy complejo que se
presenta en los paises industrializados, por ejemplo en los grandes avances de las
industrias de la microelectronica y de las comunicaciones. Una de las razones del
funcionamiento de este circulo tecnolégico es el flujo de financiamiento para
investigacién y desarrolio que existe en la industria de los paises centrales. Las
grandes empresas muitinacionales dedican una proporciéon considerable de
reinversiébn en investigacién cientifico - tecnolégica, ampliando con ello su

capacidad tecnolégica y su competitividad (2).
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Es importante sefialar que las condiciones de desarrollc industrial en
México y América Latina, sin el componente tecnoldgico de una industria propia de
bienes de capital, ha limitado enormemente el desarrollo techoldgico en todas sus
formas. La asimetria entre los paises industrializados y los llamados
subdesarrollados, ha propiciado la aparicién de un fendmeno centro ~ periferia, en
la estructura de la ciencia y la tecnologia, con contrastes muy evidentes en la
capacidad productiva y tecnoldgica.

La industria mexicana enfrenta fuertes retos para su modernizacion y para
la ampliacion de su capacidad productiva; uno de los problemas mas graves a
este respecto es su retraso tecnoldgico (2).

1.1 Politica Cientifica

Los problemas de hoy se derivan de la baja inversién y promocién de ia
ciencia en el pasado, de las dificultades que surgieron por las caracteristicas del
mismo avance alcanzado y de las asociadas con los cambios sociales recientes,
como 10 es la apertura de la economia.

Otro punto imprescindible es aumentar la calidad del trabajo cientifico. En
primer lugar, porque en esta materia un solo trabajo de calidad vale mas que
muchos que no logran trascender. En segundo porque dado el tamafio
relativamente pequefio de ta comunidad cientifica, todos sus integrantes deberian
de realizar trabajos de alta calidad.

Probablemente una de las causas de la falta de calidad en la investigacion
cientifica aunque no la Gnica ni la mas importante sea la escasa remuneracion que

reciben muchos investigadores.
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Con respecto a la vinculacion entre empresas y centros e instituciones de
educacién superior, es importante hacer notar que, en la practica, esta vinculacion
es escasa, ya que no existe la practica de que empresas y dependencias publicas
recurran a centros de investigacion y educacién superior para resolver sus
problemas técnicos o de adquisicion de conocimientos.

Algunos ejemplos de vinculacion en nuestro pals son: las experiencias de
HYLSA con la UANL, CYDSA con el ITESM, Nemak y la UANL, Alpro con el
Centro de investigacién en Alimentacién y Desarrolio, Condumex con el Centro de
Investigaciones Opticas, Industrias Resistol con fa UNAM, Vitro y Pefioles con el
CINVESTAV, Pemex y la CFE con varias universidades y centros de desarrollo
tecnoldgico (3).

Es importante sefalar que la investigacion y el aparato institucional que le
da soporte tienen que verse desde la perspectiva de definiciones comunes
posibles para identificar las necesidades cientificas y sociales. Sin embargo, enla
practica la investigacion y el aparato institucional se basan en l6gicas
diametralmente opuestas. La logica cientifica se enfrenta en gran medida, como
oposicién a la l6gica que interpreta la realidad social, es una logica administrativo -
institucional que termina limitando, mas que promoviendo, el desarrolio de la
ciencia. Esto se debe, entre otras razones, a que en el mundo administrativo se
desconocen la estructura y la logica de la ciencia, su método y su practica,
juzgandola con base en su propia racionalidad (la administrativo - institucional),
de esta manera, no es casualidad que la flexibilidad y loégica de ia investigacion no

pueda ser entendida por quienes poseen una légica de control.

10
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Es importante entender, que la !6gica administrativa se basa en una
racionalidad de equilibrio, entre los diversos factores del control de recursos
financieros y materiales, tanto en {0 gue se refiere a la calidad de los insumos
como a los procedimientos y los resultados. Sin embargo, la administracion de la
ciencia no puede hacerse de la misma manera, ni con los mismos criterios que se
tienen para la administracion de la produccién industrial o de los servicios.

No importa qué tipo de investigacién se haya improvisado en el pasado,
ahora se requieren importantes cantidades de dinero si es que se va a llevar a
cabo. No se trata de construir grandes instalaciones, ni de tener los Ultimos
instrumentos comerciales, mas bien se trata de pensar en el apoyo constante
sobre varios afios ¢ décadas, para construir bibliotecas que son necesarias,
instataciones adecuadas, capacidad institucional, y sobre todo, un cuerpo de
personal costosamente educado, acostumbrado a un empleo estable en este tipo
tan demandante de actividad.

El gasto en esta escala y con este grado de continuidad, no esta fuera de
las posibilidades de grandes firmas comerciales. Pero tienen pocas motivaciones
para apoyar la investigacién basica porque hay muy poca esperanza de recuperar
su dinero. El punto esencial es que los resultados de la investigacion basica casi
no tienen utilidad para nadie, y después de ser parte del dominio publico por
muchos afios, es muy tarde para cobrar regalias por explotaria. En otras palabras,
el gasto en investigacién basica genera io que los economistas llaman un bien

social, cuyos beneficios puede recibirlos [a sociedad en general.

11
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1.1.1 Objetivos De La Politica Cientifica

Los objetivos de la politica cientifica desde la perspectiva del Estado son el

fortalecimiento y mejoramiento de las actividades cientificas; al respecto, el Plan

Nacional de Desarrollo 1995-2000 (4), enumera los objetivos de la politica

cientifica:

a) Aumentar el volumen y alcance de la actividad cientifica en el pals:

b)

% La planta de investigadores debe crecer, y en especial se intensificara el
reclutamiento de jévenes con vocacién cientifica y buena preparacion;

% Los centros de investigacién existentes deben ser reforzados;

+ Debe aumentar el alcance del sistema nacional de investigacion, para lo
cual se emprenderan diversos proyectos importantes,

< Se debe continuar el esfuerzo de inversién pablica para contar con mas y
mejores equipos de laboratorio y demas facilidades de apoyo a la
investigacion cientifica.

Respecto del mejoramiento de la calidad, debera lograrse:

% Aumentar la planta de investigadores, es decir, ia proporcién de
investigadores que estudien doctorados;

< Mayor calidad de las publicaciones {articulos y libros) de los investigadores

nacionales;

< Mejoramiento sustantivo de los diversos indicadores de calidad de las

»
ciencias sociales;

< Realizar investigacién que sea de caracter interdisciplinario.

12
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¢) Con respecto al problema de vincular la actividad académica y las demandas
de conocimiento originadas en el mundo empresarial se sugiere:
< Mayor regularidad en los contactos productivos entre academia y empresa;
*+ Un incremento muy importante de la investigacion orientada;
< Un aumento significativo del financiamiento empresarial que se destina a la

investigacion cientifica.

En conclusién, la politica cientifica debe ayudar a que los objetivos
anteriores se lleven a cabo con la mayor rapidez posible.

Para lograr el desarrolio cientifico, es importante fortalecer los programas
actuales, con la finalidad de orientar y asignar fondos que propicien la
investigacion cientifica de calidad en centros e instituciones de educacién
superior.

1.2 Politica Tecnoldgica

En contraste con el escenario cientifico, caracterizado por Ccierta
homogeneidad, asi como por la estabilidad de su evolucién, en el &mbito
tecnologico se observa un alto grado de heterogeneidad, debido en gran parte al
tamafio de las empresas y a la distinta capacidad para enfrentar el cambio. Con lo
anteriormente dicho, conviene sefialar lo siguiente:

a) El cambio tecnolégico es un fendmeno mucho mas amplio que el desarrolio
cientifico, pues abarca al sector productivo en su conjunto. Si se desea que las
politicas sean efectivas, deben ser mucho mas generales.

b) Este escenario se encuentra claramente dividido entre empresas grandes, por

un lado, y pequefias y medianas, por el otro. Aunque ambos grupos requieren

13
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ayuda publica para adquirir conocimientos, el segundo presenta carencias cuya
pronta atencion es particularmente urgente.

Esto no implica que ia politica de actualizacién tecnolégica se deba limitar
sélo al estimulo de las empresas medianas y pequedas, pues las grandes
desempefitan un papel muy importante como lideres de la modernizacién.
Significa que en el caso de las empresas pequefias y medianas, la politica debe
ofrecer mayor informacion y apoyo a las empresas que empiezan a llevar a cabo
acciones para su modernizacion.
¢) En la actualidad el mundo empresarial mexicano se encuentra en transicién,

estd pasando de un escenario en donde no era importante adquirir
conocimientos ni innovar en forma frecuente, a uno de globalizacién, en donde
la sobrevivencia de la empresa depende de su capacidad para innovar de
manera continua.

Si bien la globalizacién de la economia mexicana avanza aceleradamente,
muchas empresas del pais apenas estan reconociendo la necesidad de adquirir

capacidad para innovar.

1.2.1 Objetivos De La Politica Tecnol6gica
El objetivo general de ia politica tecnolégica es contribuir a que las
empresas productivas usen tecnologia que en cada circunstancia sea la mas

eficiente.
Al respecto, el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 sefala:
Es imprescindible que el gobierno asuma un papel catalizador en areas

donde el mercado no existe o funciona insatisfactoriamente, como en el caso del

14
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acopio y diseminacién de informaciéon (CONACYT), la introduccién inicial de
nuevas tecnologias, y el financiamiento en investigacion y desarrollo, como se
muestra este Gltimo aspecto en la tabla 1. También es fundamental que se
reconozca que la mejora tecnolégica y el incremento en productividad de los
paises industrializados, corresponden principalmente al sector privado y sdlo
habra resultados importantes s"i este sector lleva a cabo su parte de la tarea. De
ahi que sea necesario inducir al sector privado a realizar un mayor esfuerzo
tecnolégico, que incluya la investigacion y desarrollo (4).

TABLA 1

PRINCIPALES FUENTES DE FINANCIAMIENTO POR PAIS 1991

PAIS % FINANCIADO POR
GOBIERNO ~ INDUSTRIA

Alemania 36.5 605
Canada 413
E.UA.
Espana (1990)
Francia
Gran Bretana
italia
Japén
México

Portugal

" Indicadores CONACYT.1997.
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Se trata entonces de que la politica tecnolégica tenga un cambio, para
compensar o eliminar imperfecciones del mercado, y eso sélo se presentard
cuando el costo de dicha accion sea menor que el beneficio que obtendria la
sociedad.

En fa actualidad la politica tecnolégica ha adquirido un papel de particular
importancia e intensidad; por diversas razones el proceso de actualizacién
tecnoldgica se ha atrasado y, por lo tanto, para lograr una recuperacién duradera
de la produccién es de gran importancia que las empresas se modernicen con
rapidez y adapten su tecnologia a las nuevas circunstancias. Ademds, fa
necesidad de modernizarse afecta a muchos sectores de la economia, por io que
las acciones para promover la actualizacién deben tener un alcance mas amplio
de lo que seria necesario en otras circunstancia.

El papel de la politica tecnolégica es adn mas importante en razén de que la
economia enfrenta una desregulacion rapida y un cambio brusco en las relaciones
comerciales con otros paises. Ademas, también sucede que la inestabilidad
financiera que se ha presentado, agrava las dificultades de las empresas, que en
muchos casos no han contado con el acceso al financiamiento necesario para
llevar a cabo su actualizacién tecnolégica.

Lo anterior significa que la politica publica debe actuar para apoyar a las
empresas que enfrentan dificultades ante la apertura y la desregulacién. Se trata
principalmente de empresas medianas y pequefias, aunque también hay algunas
de gran tamafio. En este caso, la politica tecnolégica debe dirigirse a eliminar

regulaciones gravosas, suplir ciertas necesidades financieras de las empresas,
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ayudarlas a mejorar su actitud frente al cambio y perfeccionar su acceso al
mercado tecnoldgico.

En contraste, hay ofro grupc de empresas, principalmente de tamafio
mediano y grande, que si estad efectuando cambios con rapidez y io hace sin
ninguna ayuda publica especial. La politica publica debe apoyar a esas empresas
para que cuenten con financiamiento que les permita crecer con mas rapidez,
elevar sus capacidades tecnolégicas y prever la forma de conservar a través del
tiempo la ventaja competitiva ya lograda.

En la actualidad, ia ciencia se desarrolla a un ritmo vertiginoso y la
tecnologia asume una importancia sin precedentes en la historia de la humanidad.
Los conocimientos cientificos y tecnolégicos generados por la investigacién, se
convierten rapidamente en equipos e instrumentos que modifican
espectacularmente los procesos de produccién e inducen profundos cambios
econdmicos, sociales y politicos.

La revolucién cientifico - tecnolégica que vivimos ha tenido un impacto
significativo en la esfera de los procesos industriales, incrementando en forma
notable la productividad, agudizando la competencia en los mercados y mejorando
el nivel de vida de las sociedades involucradas. Esta asociacién de las
innovaciones cientificas y - particularmente - tecnoldgicas con el aparato
productivo ha cobrado tanta trascendencia que tanto en Estados Unidos de Norte
América como en las naciones europeas y asiaticas, la investigacion se ha
convertido en una actividad institucionalizada, sistematizada y planificada.

México no puede sustraerse al actual proceso mundial de cambios y

relaciones independientes. No sélo debe modernizar su planta productiva sino
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también alimentarla con los sustentos basicos, las innovaciones cientificas y
tecnolégicas y los recursos humanos imprescindibles para su existencia y
competitividad.

Las circunstancias muy especiales del contexto nacional e internacional
generadas por el nuevo modelo de desarrollo impulsado desde 1989, exigen
profundos cambios en la educacién superior, la investigacién cientifica y las
practicas profesionales. La participaciéon activa del pais en el proceso de
globalizacién econémica y los intercambios multiples (mercancias, tecnologias,
recursos humanos, bienes de capital, comportamientos culturales, etcétera) que
suponen los tratados internacionales, exigen, para ser efectuados sobre la base
de la eficiencia y competitividad, un incremento de la productividad, que no puede
lograrse sin los conocimientos cientificos y tecnol6gicos generados en los centros
de investigacién de las instituciones de educacion superior.

Asi planteadas las cosas, es necesario considerar la situacién actual de la
investigacion cientifica en México y examinar las asimetrias existentes con ia de
los paises desarroilados (5).

1.3 Inversién En Ciencia Y Tecnologia

Estados Unidos, Alemania, Francia y Gran Bretafa invierten, en promedio,
un 2% del PIB en actividades de investigacion al afio. La inversion mexicana en
este rubro nunca ha alcanzado el 0.6%; en 1982, el gasto nacional total en
investigacion cientifica y tecnolégica representé el 0.54% del PIB, histéricamente
la mas alta refaciéon entre ambos indicadores, en tanto que en el mismo afio, las

inversiones de EUA y Canada fueron del 2.4% y 1.3%, respectivamente.
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Varios afios después, la inversibn en México en actividades de
investigacién fue, para 1991, de! 0.3% del PIB, en tanto que la inversion
estadounidense en 1987 fue del 2.8% y la de Canadd, para el mismo afio, del
1.5% del PIB. Esto significa que la diferencia durante esos afios se acentud, pues
en EUA la inversién pasé de ser cinco veces mayor en 1982 a nueve veces mayor
en 1987. Para Canada, pasd de ser tres veces mayor en 1982, a cinco veces
mayor en 1987,

Para 1992, el gasto federal de México en ciencia y tecnologia representé el
0.37% del PIB. En contraste, en EUA en 1988 fue, del 2.8% del PIB (en términos
de dolares, casi 100 veces superior al de México) y en Canada, de 1.3%.

De acuerdo a los datos aportados por el CONACYT, en 1993 México
destiné aproximadamente 683 millones de délares a la investigacién cientifica,
mientras Japén asigné 42,313 millones y EUA 111,501 millones.

Segun la United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO), el gasto de México en ciencia y tecnologia se muestra muy rezagado,
no solo con respecto a Japén (3.1% del PIB), sino también con los “tigrillos”
econdémicos asiaticos: Corea del Sur, Malasia, Hong Kong, Singapur y Taiwan
(1.6% del PIB, en promedio).

Los datos antes mencionados se pueden apreciar de mejor forma en la
tabla 2 y las graficas 1,2y 3.

Al proceso de desarrollar la investigacién cientifica y tecnolégica para
cimentar la modernizacién del sector productivo, se lo ha IIamado ‘estrategia para
la supervivencia®. Sin embargo, teniendo en cuenta que la relacién academia -

empresa es sOlo parte de una totalidad, resulta dudosa la factibilidad o
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perdurabilidad de esa estrategia si no es acompafnada o precedidas por cambios
politicos, econémicos y sociales congruentes. Asi, deberd mantenerse la
continuidad transexenal de programas y actividades que Gnicamente a mediano 0
largo plazo pueden realizarse con eficacia, es decir, dejar de “inventar el pais”

cada seis afos.

TABLA 2

~ INVERSION EN INVESTIGACION Y DESARROLLO (%P1B)”

Economia 1981 1982 | 1987 1991 | 1994

|
287 - 292

i
|
1
' i
H - + -
f
}

Japén 213

Estados Unidos =~ 243 ' 24 28 273 | 267

CoreadelSur = O - | 186 233
China Taipei 093 s 189 182
Canadid 1 , . 1 44

Singapur . S 086

Nueva Zelandia . 1.01

China
Malasia
México

Indonesia

Nota: los cuadros vacios, no se reporta el dato.

“ www.arts.monash.edu.awausapec/iss2.htm
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En cuanto a las participaciones relativas del sector publico y el privado en
Meéxico, el financiamiento de la investigacién cientifica y tecnolégica, en 1991
correspondia al primero entre el 85 y 90% de! gasto; en contraste, el sector
privado participé solo con el 10 al 15% de la inversién total. En Corea, la relacién
es exactamente inversa: el sector publico aportd el 10% vy el privado el 80%. En
Espafia, 60% el privado y 40% ei publico; en Brasil, 50% y 50%.

Segin el informe de la “Orange County Department of Education” (CCDE)
de abril de 1994, el sector privado de México sblo aporta a la investigacion el
0.08% del PiB y cuenta Gnicamente con 400 personas trabajando en el area, de
las cuales 155 son investigadores o ingenieros.

Los datos mencionados de pueden apreciar de mejor forma en la tabla 3 y

los graficos 4,56y 7.
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Tabla 3

T PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN CIENCIA Y TECNOLOGIA POR

SECTOR DE DESEMPENO 1995

T

Economia " Empresarial | Educacion Superior - Gubernamental ; Privado
! I : :

Corea del sur 7270 44 189

Estados Unidos |

ek
i
|
T
|
\
. ...._.{._... -
i
|
i
]

37

Japén 4.5

'S_ingapdr” 0.0

China Taipei 52 ‘ 11 : 14
Hong Kong | € e T

Malasia | I | ? 00

Nueva Zelanda . o+ 40 000
China . . . 96
Filipinas _ _" 7 -~ 588 47
indbnesia . 7 . R .. 7 . e 20
chile o aas T a4 o
México ' | c 00

Tailandia ' . ' a [<¥: 51

™ www.arts.monash.edu.awausapec/iss2.htm
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1.4 Formacion De Recursos Humanos

En materia de capacitacion de recursos humanos, las instituciones de
educacién superior han puesto en operacién programas institucionales de
formacidén de investigadores. El propdsito de estos programas es ‘“elevar la
calidad y la excelencia de las funciones y servicios de la educacién superior, a
través de una mayor formacién y actualizacion del personal académico”.
Establece en uno de sus objetivos, “incrementar significativamente la proporcién
de académicos de carrera con maestrias y doctorados en el Sistema de Educacién
Superior en un lapso de seis afos.”

Sin embargo, si se examinan comparativamente los aspectos vinculados
con los recursos humanos involucrados en las actividades cientificas y
tecnolégicas, las diferencias resuitan notables. México cuenta con un investigador
por cada 10,000 trabajadores; en contraste con paises desarrollados existen entre
40 y 60 investigadores por cada 10,000 trabajadores. Datos de 1987 sefialan que
en los paises industrializados, de cada 10 investigadores, nueve trabajan en
tecnologia. En México, de cada 10 investigadores, nueve se dedican a Ia
investigacion cientifica.

Estos datos son congruentes con los referentes a la utilizaciéon de
tecnologia por el sector productivo: para 1991, el 56% de las empresas del pais
empleaban “tecnologia artesanal” y solamente el 10% aplicaba tecnologia
nacional. El resto usaba tecnologia avanzada internacional. Asi se explica que el
pago que hace México por transferencia de tecnologia avanzada es 50 veces

mayor que la inversién destinada a ciencia y tecnologia.
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El personal dedicado a las actividades cientificas y tecnolégicas en 1991, se
puede apreciar en la tabla No.4.
TABLA 4
PERSONAL DEDICADO A LAS ACTIVIDADES CIENTIFICAS Y

TECNOLOGICAS 1991

~ Cientificose Técnicos Personal  Total

‘SECTOR
Ingenieros de Apoyo
GOBIERNO FEDERAL 11,304 9,043 8,139 28,486

Sistema SEP-CONACYT 1.059 847 762 2668

Instituto Mexicano del Petrdleo 816 343 144 :1,303

ININ ' | 378 302 272 952
e 795 ' 572 2003
INIFAP . ' 3.850
Laboratonos Nacionales de _ ' ] 202
Fomento Industrial

IMSS 1.081 2,724
ISSSTE 297 _ 749
Secretaria de Salud 1254 903 3160
Otros 4.016 3336 10875
UNIVERSIDADES PUBLICAS 10,756 7,744 27,105
UNAM . | 2641 1109 5863

AN 1604 | 11658 1004

“" indicadores CONACYT
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Continuacion de la Tabla 4
SECTOR ~ ~~ 7 " Cientificose Técnicos Personal = Total
Ingenieros de Apoyo

IPN - ik 986 888 3.107

e . ———— L e e e . ——————

U A CHAPINGO 555 444 179 625

Sistema de Institutos Tecnolgicos 248 198 179 625

Otros 4 470 3.577  4.010  12.057

UNIVERSIDADES PRIVADAS 369 295 266 " 930
JTESM ' | 213 170 153 536
Otros ' 156 125 113 394
EMPRESAS 155 124 391
Industrias Perioles 109 87 ‘ 274
HYLSA 15 12 - 38
Petrocel. SA 10 8
Otros 21 17
ORGANISMOS NO LUCRATIVOS 41 Kk} 30
Ef Colegio de Sonora, A C. 18 14 13
Centro Cultural Affa 12 10 9
CID g T 5

2 2 2

22,625 18,100 16,291
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En relacién a los socios en el Tratado de libre comercio (TLC), con respecto
a los recursos humanos es la siguiente: En 1986, EUA contaba con 787,000
personas dedicadas a la investigacién (la cifra incluye cientificos propiamente
dichos, ingenieros y técnicos); Canada, en el mismo ario, tenia 83,000, México en
1884, contaba con 46,000 personas trabajando en dichas actividades y, segtin el
informe de la OCDE, en 1991 esa cifra se elev6 a 57,000 personas, de las cuales
alrededor de 22,600 son investigadores e ingenieros.

Comparaciones mas amplias revelan también, relaciones desfavorables,
como por ejemplo en México, en el ciclo 1988-1989, el nimero de estudiantes
inscritos en el nivel de estudios supericres fue de aproximadamente 1,200,000 y la
matricula en el posgrado alcanzé a 42,665 estudiantes, es decir,
aproximadamente un 3% del total. En cambio en EUA, Canada e Inglaterra, esa
relacién oscila entre el 20 y 50%.

Por ofra parte, mientras que en México anuaimente obtienen el doctorado
unas 500 personas en promedio, en EUA lo hacen 35000, por lo que el
CONACYT sefiala que el pais tiene un déficit de formacién anual de doctores (4).

Un breve andlisis de los datos concernientes al registro de patentes
proporcionados por el Instituto Mexicano de fa Propiedad Industrial (IMPI), aporta
informacioén significativa vinculada con la produccién de tecnologias. En 1993 se
registraron 671 patentes de mexicanos, lo que representa un notable incremento
de 128% con respecto a 1992. Sin embargo, en 1993 también se registraron
6,589 patentes de extranjeros, con un incremento de 128% en relacién al afo
anterior. Segun el director del IMPI, “entre las razones por las cuales no se refleja

el nivel de inventiva de los mexicanos en el nimero de patentes solicitadas y por
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ende, en las concedidas, figura la ausencia de una cuitura tecnolégica y el
desconocimiento de las ventajas que la obtencién de una patente ofrece a los
autores de un logro técnico.

Otro aspecto importante es la emigracién (interna y externa) de los recursos
académicos altamente capacitados, en particuiar los que se dedican a la
investigacién cientifica. Pese a los esfuerzos realizados por el CONACYT a través
de su programa Repatriacién y Retencién , no se ha solucionado cabalmente la
llamada “fuga de cerebros”. Contindan residiendo y trabajando en el extranjero
investigadores mexicanos; siguen abandonando, no sélo el pais, sino también la
actividad profesional misma, investigadores talentosos que buscan en otros
horizontes remuneraciones adecuadas, ambitos apropiados para su realizacion
personal y estilos de vida satisfactorios.

Para nuestro caso en particular, el objetivo de formar Ingenieros Quimicos
es formar profesionistas aptos para aplicar los aspectos matematicos, fisicos y
quimicos en la produccién de bienes econdémicos, por medio de procesos en
donde interviene un cambio fisico, quimico o energético, aprovechando los
recursos naturales en beneficio de la sociedad.

El Ingeniero Quimico trabaja principalmente en las industrias y compafiias
relacionadas con la planeacion, disefio y proceso de plantas quimicas y en
aquellas dedicadas a la produccién de substancias quimicas como son: petrolera,
aicoholera, jabonera, azucarera, del papel y textit entre otras; asi como en
empresas 0 compafiias que dan servicio especializado tanto en el aspecto

cientifico como en el tecnolégico de las industrias.
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En el &rea de la administracién industrial y en la industria del control de la
contaminacién y preservacién ambiental, este profesionista ha tenido una

participacién destacada.

Es importante resaltar que el Ingeniero Quimico también se desempefia con
éxito en la investigacion basica y aplicada laborando en industrias paraestatales y
privadas, asl como en instituciones de educacién superior y centros de

investigacién,

Por lo antes mencionado, se puede observar la versatilidad del ingeniero
quimico en cuanto a su incidencia en el sector productivo, de investigacion y

educativo.
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Il. INCUBADORAS DE EMPRESAS
2.0 Concepto de incubadora de Empresas

En los Ultimos 15 afos, diversos paises han venido creando mecanismos
de apoyo y fomento para generar empresas de bienes y servicios que tengan
como caracteristica el uso de tecnologia de punta. Esta estrategia sienta las
bases para que empresarios, cientificos y tecnélogos propicien un medio
adecuado de interaccién que les permita realizar en forma exitosa el proceso de
desarrolio tecnoldgico, de mercados y de produccion.

Por lo general, en los paises desarrollados, las compafifas de alta
tecnologia tienden a agruparse en lugares cercanos a los centros de educacion
superior especializados en areas del conocimiento similares a 1as que requieren
para su actualizacién tecnolégica, surgiendo de este modo parques tecnoidgicos o
cientificos, como el de! Valle del Silicén, en California Estados Unidos.

Una derivacion de los parques tecnoldgicos y cientificos los constituyen las
denominadas incubadoras de empresas con base tecnolégica {IEBT), las cuales
surgieron a principios de los aflos ochenta, con el propésito de remover los
obstaculos que inhiben el desarrollo de las compaiiias intensivas en el area
tecnoibgica; estos problemas se resumen en el desconocimiento de los
mecanismos financieros, la escasez de recursos humanos de alto nivel, la falta de
experiencia en mecanismos financieros, la falta de experiencia en aspectos
empresariales y de mercado y el alto costo de la inversion inicial, entre otros (6).

Estudios hechos sobre la micro, pequefia y mediana empresa (CONACYT,
Secofi, Nafin, NBIA - Asociacion Nacional de Incubadoras de Empresas) han

demostrado que éstas por lo general, son las que tienen un alto valor agregado
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siendo mas innovadoras, mas eficientes en sus recursos materiales y humanos y
con mas capacidad de respuesta para producir cambios que beneficien a las
empresas (7).

La experiencia en la gestacién e incubacién de empresas basada en
tecnologia, ha demostrado que los tecnélogos e investigadores emprendedores
han enfrentado serios problemas para la gestacién de sus ideas, siendo algunos
de los obsticulos la falta de asesoria y el desconocimiento de mecanismos
técnicos y financieros.

Algunos palises y dentro de estos muchas instituciones se han dado a la
tarea de implantar todo un proceso para la creacién de incubadoras de empresas
de base tecnolégica. Como un ejemplo de esta tendencia existe en Athens Ohio,
la Asociacioén Nacional de Incubadoras de Empresas (NBIA) creada en 1985, sus
objetivos son los de proveer a sus miembros de los recursos necesarios para ser
exitosos en la creacién y desarrollo en el campo de la incubacién, ofreciendo
informacién, ideas, contactos, investigacion, recursos fisicos y humanos, etc., asl
como también organizando eventos, donde se involucra la academia, industria,
comercio, servicios, estado, comunidad, etc. para compartir el mundo incubador.

Los tamafics de empresas que se van a considerar para este trabajo son:
micro, pequefia y mediana (Pyme), definidos solamente con el criterio de nimero

de trabajadores, asi como se muestra en [a tabla 5.
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TABLA &

Tama#io 'Ntmero de Trabajadores

Microempresa 15

Pequeria empresa Entre 16 y 100

Mediana ’ “Entre 101 y 250

Grande ' ) ‘Mas de 250

Segtin investigaciones de Small Business Association (SBA), las pequehas
empresas son el factor de crecimiento econémico mas grande de Estados Unidos.
Mas del 80% de las empresas en ese pals, son compatitias pequefias con menos
de 100 empleados. El 90.1% de las empresas en Estados Unidos tienen menos
de 20 empleados. Las pequefias empresas son responsables del 56% de los
empleos y el 47% de la produccién en el sector privado (7).

Estados Unidos es el lider en el desarrollo de incubadoras en el mundo,
cada dia son mas los nuevos negocios de incubadoras que atraen fa atencion, no
solo en Estados Unidos, sino también en otros paises como Francia, Alemania,
Suiza, Inglaterra, Japén y Canad4, con nombres como: Centros de Innovacién,
Centros Empresariales, Centros de Empresas Tecnolégicas (7).

Ef concepto general que toma el sistema de incubadoras tecnoldgicas, es
que una incubadora es un sistema innovador establecido para dar asistencia a
emprendedores en el desarrollo de nuevas empresas, proveyéndolas de una serie

de servicios y apoyo para arrancar y desarrollar empresas. Las incubadoras

"™ Corona Trevifio, Leonel. Cien Empresas Innovadoras en México. Porrua-UNAM. México, 1997.
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canalizan adecuada y eficientemente talentos, ideas, capital y el know how para
emprendedores, acelerando el desarrollo de las nuevas empresas para que se
expanda rapidamente la comercializacion tecnolégica.

ia palabra incubadora significa mantener bajo prescripcién y controles,
condiciones favorables para crear y desarrollar una nueva industria, también
significa motivar, para desarrollar o dar forma y sustancia a algo.

Las incubadoras de empresas de base tecnoldgica son: aquellas que
proveen y facilitan emprendedores, confortables espacios, soportes de servicios
compartidos y apoyo técnico y financiero, para la gestacion e incubacién de
nuevas empresas, apoyando su desarrollo e innovacién. Las incubadoras de
empresas juegan un papel fundamental al ayudar al joven emprendedor no
solamente a sobrevivir sino a crecer aun en el periodo de arranque de su empresa
cuando son demasiado vulnerables.

Este tipo de parques fueron impiementados en Estados Unidos en 1951, el
primerc de ellos fue el Stanford Research Park, conocido actualmente como
Silicon Valiey, en la zona de Palo Alto en San José, California. Su crecimiento ha
sido tan espectacular que actualmente existen pequefios parques especializados
dentro del mismo. El drea tecnolégica de éste es {a electrénica; actualmente el
desarrollo de nuevos productos microelectrénicos y biotecnolégicos ha tomado un
lugar preponderante.

Tres elementos son bdsicos para constituir una Incubadora Tecnoldgica:
universidad, empresas de base tecnoldgica y fuentes de financiamiento. Asi
también, es fundamental que el éxito de una incubadora radique en {a correcta

administracion de tecnologia a nivel macro y en el largo plazo, por ello se requiere
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de un “campedn” del proyecto que se comprometa durante una década minimo, a
consolidarlo, hacerlo crecer y propiciar importantes beneficios econdmicos y
sociales.

Ei impacto econémico y social de este tipo de programas, es el resultado de
la oportunidad de desarrollar innovaciones tecnolégicas a los productos y servicios
existentes abriendo campos de oferta mas especializades de tecnologia e
instrumentando planes alternos de capacitacidn congruentes con la innovacion.

De igual manera, es de esperar que a mediano plazo se logre tener una
base de desarrollo tecnoloégico en las empresas incubadas con programas
especificos que permitan evaluar sus avances y, a largo plazo, es de esperar tener
empresas consolidadas con un alto grado de éxito en operaciones econémicas y
sociales.

El desarrolio econémico de cualquier pais estd basado en cuatro factores
fundamentales: talento, tecnologia, capital y know how, enmarcado en algo que
podemos denominar el proceso emprendedor. De esta manera, el talento
emprendedor resulta de la conduccién, tenacidad dedicacién y duro trabajo de
clases especiales de individuos que logran que las cosas sucedan. los
emprendedores son individuos que reconocen oportunidades. Donde existe un
grupo de personas talentosas y emprendedoras hay oportunidad de crecer, de
diversificar y desarrollar nuevas empresas. Entre los eventos que accionan el
impulso emprendedor se incluyen: el reconocimiento de una oportunidad, urgencia
por probar nuevos retos, cambios eﬁ las politicas o simplemente el deseo de
generar una idea innovadora porque un talento carente de ideas es como una

semilla sin agua.
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El segundo componente critcc en un proceso emprendedor es el
concerniente a la capacidad para generar ideas tecnoldgicas, que tengan un
potencial real dentro de un tiempo razonable. El destelio de creatividad e
innovacion en industrias emergentes tecnolégicas, proporcionan enormes
promesas de desarrollo econémico y crecimiento de empresas. Cuando el tatento
se vincuia con la tecnologia es cuando las personas reconocen & impulsan ideas
muy viables y el proceso emprendedor esta bajo control.

Cada proceso dindmico necesita insumos, el insumo para el proceso
emprendedor es el capital, este es el catalizador de una reaccion en cadena
emprendedora. Es la sangre total de! surgimiento y expansién de empresas. Es
el elemento indispensable en los negocios de nuevos productos y servicios
innovadores, o de ideas brillantes. Provee el recurso financiero a través del cual,
las ideas del emprendedor pueden ser realizadas.

Dado el talento, la tecnologia y el capital es indispensable consolidar el
éxito del proceso emprendedor. Ei know how es la capacidad para cimentar al
conocimiento cientifico en vinculacién con el talento, tecnologia y capital para ef
surgimiento y expansion de empresas.

Es la habilidad para encontrar y aplicar la pericia en una variedad de areas
que pueden hacer la diferencia entre el éxito y el fracaso.

El éxito del emprendedor requiere una sinergia entre talento, tecnologia,
capital y know how. Una nueva incubadora de empresas es el vinculo integrador
que incrementa ias oportunidades de éxito de un nuevo reto del emprendedor.

Las incubadoras proveen una estructura para enfocar y enlazar los

elementos criticos del proceso emprendedor a nuevos retos, los cuales pueden
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ampliar significativamente su curva de aprendizaje y asi dar mas tiempo a los
emprendedores para que su empresa crezca. De esta forma se presenta la
oportunidad de aprender de errores pasados y prevenir los potenciales, asi como
enriquecer su propio know how individual.

México presenta en estos momentos condiciones favorablés para el
momento y desarrollo de empresas de base tecnolégica. En general, en América
Latina siempre ha existido una fuerte tendencia a esperar la iniciativa individual
antes que enfrentarse al burocratismo del gobierno. Se ha observado que las
empresas pequefias de emprendedores son las que han creado los mejores
empleos, especialmente en épocas de crisis, en tanto que las grandes empresas
en estas épocas generalmente recortan personal. Son muy pocas las empresas
nacionales que han sido capaces de competir en mercados internacionales, tales
como los japoneses, coreanos, europeos y norteamericanos. La alternativa de
emprender empresas tecnoldgicas nos ayuda a competir internacionalmente
preparandonos para asumir los riegos de los acuerdos de libre comercio (7).

Cada vez son mas los jovenes, personas adultas y mujeres que desean
incursionar como lideres en el reto de crear su propia empresa, tomandoio como
una fuerte alternativa en lugar de la acostumb-rada busqueda de empleo.

Las entidades gubernamentales as{ como las organizaciones privadas,
emprenden iniciativas para crear y desarrollar nuevas empresas, apoyando
técnica y financieramente a emprendedores.

Las empresas exitosas cada vez estan mas conscientes de inculcar dentro

de su organizacién el deseo de emprender y participar con tecnologia y capital de

riesgo.
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Actualmente, se enfrenta menos temor al fracaso de las empresas, asf
como también a las implicaciones politicas y sociales que lleva el gestar, crear y
operar una empresa. En consecuencia, escuelas y universidades se han dado a
fa tarea de incluir en sus programas la filosofia emprendedora, dando el ejemplo
en el joven emprendedor exitoso.

La mayoria de los estados mexicanos dentro de las instituciones de
ensefianza superior tienen programas educativos y de desarrollo dentro de
carreras de ciencia basica, ya no existe la exclusividad de estos aspectos al area
administrativa y estdn encaminados a fomentar la cultura emprendedora, tanto en
instituciones publicas, como privadas, asi por ejemplo en la UNAM en la carrera
de Ingenieria Quimica existen asignaturas tales como: administracién industrial,
ingenieria econdmica | y Il, relaciones humanas y paquetes econémico -
administrativos cuyo objetivo es ayudar al profesional a tener una panoramica del
empresario dentro de su especialidad, siendo otra alternativa muy importante para
su desarrolio profesional. Todas las escuelas de negocios tienen programas
relacionados con la creacion de empresas. En ciudades como Monterrey, México,
Guadalajara, Ensenada, Puebla y muchas otras hay manifestaciones muy
crecientes de esta tendencia.

Las incubadoras de empresas tecnolbgicas, desde el punto de vista
académico, tienen como mision fundamental, integrar y fomentar programas
educativos y de investigacion con el reto de desarrollar actividades encaminadas a
implementar programas de incubacion de empresas tecnolégica en ambientes de
produccién, interactivo entre la academia, inversionistas, instituciones

empresariales y oficiales, ademas de organizaciones populares, estimulando la
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innovacién tecnolégica y fomentando el desarrollo det espiritu emprendedor en los
institutos, universidades y las empresas generadas.

La factibilidad financiera de la incubadora de empresas depende
esencialmente de la renta que se cobraria a las empresas en incubacion; esta
renta depende def tamafio de la oficina 6 despacho en donde se vaya a ubicar a la
empresa incubada, también se consideran los servicios adicionales, tales como
servicio de fotocopiado, fax, biblioteca, entre otros.

Por ejemplo se cobraran entre $5,000.00 y $7,000.00 por un lote de 40
metros cuadrados, tomando en cuenta que en el centro de incubacion se
encuentran 36 escenarios o lotes para empresas en proceso de incubacion.

2.1 Antecedentes Internacionales

El concepto de incubacién de empresas se inicia cuando
emprendedores hacen uso compartido de! espacio fisico, de servicios, asesoria y
personal, entre otros, con el fin de prorratear costos, politicas, estrategias, asi
como planes inmediatos y a largo plazo de negociaciones, bajo la tutela de una
empresa o institucién ya establecida.

Un pais que reline una vasta experiencia en este aspecto es Estados
Unidos de Norteamérica, en donde aigunas universidades han ayudado a formar
empresas, cuya caracteristica principal es la de sustentar su paquete tecnoldgico
con los resultados de la investigacidn universitaria. En la actualidad la Asociacion
norteamericana de Incubadoras de Empresas reporta tener una afiliacion de mas
de 150 miembros, la mayoria de ellos vinculados con las mas prestigiadas

universidades y centros de investigacién del pais.
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Este aspecto empresarial coincide con el nacimiento de una nueva etapa
industrial. Empresas comparativamente pequefias que son flexibles, dindmicas y
que estan sustentadas sobre bases cientifico techolbgicas, ganan espacios tanto
en la oferta de productos finales como en la produccion de bienes y servicios para
la industria tradicional, obteniendo dichas empresas la posibilidad de actualizacion
a partir de paquetes tecnoldgicos en operacién. Desde luego esta hueva dinamica
provoca una demanda de personal altamente capacitado, y también de una nueva
generacion de individuos con visibn empresarial que son requeridos por estas
empresas emergentes, que logran sustituir el equipe y los grandes voliumenes de
materiales y recursos econdmicos, por una fuerte actividad intelectual y una gran
capacidad cientifica y técnica.

De esta manera convergen las vertientes que forman el nuevo sistema de la
economia internacional: Mercados abiertos y dindmicos, soportados por empresas
capaces de responder casi en forma inmediata a las demandas de productos.

Existen incubadoras con un alto indice de formacién de empresas estables,
por ejemplo el sistema promovido por [a firma “Controf Data Corporation®, que
reponta hasta un 93% de éxitos, sin embargo, otras han tenido baja produccién de
empresas estables, esta diferencia puede ser provocada por defectos en la
planeacién, en la estimacién del mercado, en la oferta de capital de riesgo, en la
direccién y administracién de las empresas incubadas, asi como también en la
oferta de servicios de la incubadora de empresas a los inquilinos, entre otras

causas.

¢ Control Data Corporation: Empresa ameticana de informética.
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2.2 Antecedentes Nacionales

En México, a pesar del escaso nimero de recursos humanos altamente
calificados que se dedican a la investigacién, se ha logrado alcanzar niveles de
excelencia en variag areas, siendo la UNAM un pilar fundamental de la
investigacién en el pais.

Algunas instituciones de educacion superior se han vinculado exitosamente
con actividades de produccion de bienes y servicios como se puede observar en la
tabla 6. Por su parte existen grupos de investigacion que formaron sus propias
empresas; en la mayoria de los casos las autoridades institucionales han actuado
con tolerancia hacia el fenémeno y de hecho, les facilitan dicha actividad. En muy
pocas ocasiones se han apoyado casos formalizando la transferencia legat de los
derechos sobre la tecnologia, o con una politica universitaria explicita e
institucionalizada®

TABLA 6

EMPRESAS CON BASE TECNOLOGICA NOMBRE DE LA INSTITUCION

Compu-campo | & INIFAP

UAG

Intercovamex IPN

UNAM

Cametrix

Gpo. Ambar

¢ Informacién proporcionada por el Ing. Gustavo Cadena, Director del centro de incubacion.
Corona Trevifio Leonel. Cien Empresas Innovadoras en México. Porrua-UNAM. México, 1997,
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CONTINUACION DE LA TABLA 6

EMPRESAS CON BASE TECNOLOGICA 'NOMBRE DE LA INSTITUCION |

Karbek . & UNAM

CEDYMPE < U.de G Fac. de Ingenieria
< U de G Fac. de diseno industrial
Defec S.A. de C.V. 4 IPN
IEE

UNAM / Instituto de Ingenieria

Ing. Calidad » UNAM

En el pals, el gobierno federal y estatal asi como instituciones de educacién
superior y grupos de la iniciativa privada, han emprendido recientemente acciones
tendientes a formar incubadoras de empresas. Algunos de los proyectos en
marcha son:

« Eldel centro de investigacion cientifica y educacién superior de Ensenada, que
es, hasta el momento el proyecto mas avanzado. Ha iniciado recientemente su
operacion con 8 emprendedores (dependiente del estado).

+ La del estado de Morelos, esto es el proyecto del parque tecnolégico Morelos,
que durante el mes de octubre de 1990 inicié su operacién, con 5 iniciativas
empresariales (dependiente del estado).

o EIl grupo Resistol también instrumenta un programa incubador de empresas

(iniciativa privada).
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e En las universidades, por ejemplo el Sistema incubador de empresas
cientificas y tecnol6gicas (Siecyt-UNAM), la cual ofrece diferentes tipos de
apoyo y soporte a las empresas: relaciones con expertos, respaldo a sus
actividades, acercamiento a posibles inversionistas, planeacién y analisis,
capacitacién en direccion empresarial y soporte logistico; también se tiene el
Centro Universitario de Empresas Tecnol6gicas (Cunitec) cual se encuentra en
Guadalajara, y la orientacién de la incubadora es apoyar a los académicos en
acciones de capacitaciéon y entrenamiento empresarial.

El ambiente a favor de proyectos de incubacién de empresas lo
complementan varios programas, en diferentes instituciones educativas incluyendo
la UNAM, que tiene por objetivo capacitar y orientar a futuros emprendedores en
las habilidades, actitudes y conocimientos necesarios para crear una empresa.
Ejemplos de estos son: el programa de emprendedores de la Facultad de
Contaduria y Administraciéon de la UNAM, éuyo objetivo es contribuir a Ia
formacion integral del estudiante universitario, fomentando una cultura
empresarial, una actitud emprendedora y concientizandolo de su responsabilidad
como agente del cambio de la sociedad ; el programa emprendedor del Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey; el club de creadores de
empresas del estado de Morelos; y ofros, en fase de instrumentacién como: el
programa de la Universidad Auténoma de Yucatan y el club de creadores de
empresas del Instituto de Ingenieria de la UNAM (dependiente de insfituciones de
educacién superior).

Las actividades docentes realizadas por el Centro para la Innovacién

Tecnoldgica (CIT) conjuntamente con la Facultad de Contaduria y Administracion
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de ta UNAM colaboran, sin duda, a crear un ambiente propicio para este tipo de
proyectos. La misién del CIT es establecer el vinculo entre la capacidad de
investigacion y desarrolio de la UNAM con las demandas del sector que produce
bienes y servicios, asi como contribuir al entendimiento del proceso de innovacién
y el fortalecimiento de la cultura tecnolégica de la UNAM y de México.

Desde que se formé el CIT, se ha tenido como objetivo central realizar
estudios, investigaciones y apoyar ia formacién de recursos humanos en materia
de innovacién tecnolégica para reforzar el papel de la UNAM como uno de los
nucleos motores de la innovacién nacional, auxiliando el fortalecimiento de
investigacion aplicada y asesorando para lograr la estructuraciéon de paquetes
tecnolégicos y su posible transferencia al sector productivo.

Aunado a lo anterior, el CIT lleva a cabo actividades de capacitacién y
docencia, las cuales se concretan en un programa de entrenamiento orientado a la
formacion de recursos humanos en el area de la administracién tecnolégica.

2.3 Los Parques y el Desarrollo Econémico y Tecnolégico

Los parques de investigacion son generalmente inversiones que se apoyan
en propiedades que cuentan con edificios ya existentes o planeados que fueron
especificamente disefados para realizar investigacién y desarrollo de tipo publico
o privado, a través de empresas que emplean alta tecnologia y que se apoyan en
la investigacion cientifica. Estos parques promueven el desarrollo de la
investigacion por parte de la universidad en estrecha relacion con la industria, lo
que permite incrementar nuevas inversiones, por lo tanto, promueven el desarrollo
econémico. Los parques otorgan oportunidad a los industriales de recibir

asistencia administrativa y tecnolégica para resolver los problemas que enfrenta,
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al mismo tiempo que permiten al profesorado y a los estudiantes de
especialidades tales como administracion de empresas, ingenieria y otras, de
aprender en contacto directo con los industriales involucrados en estos parques.

E! crecimiento de los parques de investigacién asociados a universidades (0
parques cientificos o tecnoldgicos, como se les denomina algunas veces) ha
recibido mucha atencién en los Ultimos afios.

Ei fenémeno de los parques de investigacién con base en universidades,
sefiala el surgimiento de asociaciones significativas entre la educacién superior, 1a
industria, el gobierno y el deseo, por parte de las universidades, de convertirse en
participantes cada vez mas activos en el desarrollo economico de sus
comunidades y estados. Los parques asociados a universidades pueden ser
también uno de ios mecanismos mas efectivos y eficientes para transferir
tecnologia del laboratorio de investigacion universitario al sector privado y
finalmente al mercado.

2.4 Formas de Operacion

En Estados Unidos de Norteamérica, los parques de investigacion
generalmente son operados bajo uno de los tres modelos siguientes: (1) Pueden
ser desarrollados por un empresario privado que trabaja bajo contrato para ia
universidad cuyo objetivo es construir y administrar el parque; (2) Pueden ser
desarrollados por una empresa propiedad de la universidad cuyo Gnico propésito
sea crear y administrar el parque de investigacién; (3) Pueden ser administrados
por la propia universidad, debiendo reportar el director del parque directamente al

Rector o Vice-Rector de la Institucidon. El comin denominador en los tres modelos
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es que un parque de investigacién mantiene una relacién contractual y operacional
con la institucién de educacién superior, generalmente una universidad.

Los parques de investigacién estan destinados a desempefiar un papel
cada vez méas importante, en la medida en que nuestra economia se basa tambien
cada vez mas en la tecnologia. En la etapa preindustrial cuando los recursos mas
importantes eran los naturales, las empresas se ubicaban cerca de dichos
recursos y de la red de transporte, para enviar sus productos al mercade. Cuando
el capital financiero sustituyé a los recursos naturales por el recurso estratégico,
las empresas crecieron en areas urbanas y su expansion fue el iman que atrajo
aun mas gente a esas areas. Muchas escuelas y universidades se establecieron
dentro o cerca de estas ciudades y poblaciones en desarrollo.

Los tiempos han cambiado, en la sociedad postindustrial, la informacion es
el recurso estratégico: el desarrollo, movimiento, almacenamiento y administracion
de la informacién conduce a la revolucion postindustrial en Estados Unidos de
América y en todo el mundo. En tanto que el capital financiero es todavia
importante, el recurso mas importante para las empresas es la gente con estudios:
el capital humano. Las empresas que no pueden contratar personal con buen
nivel educativo como cientificos, ingenieros, tecnélogos y administradores no
prosperaran. En consecuencia, las empresas empiezan a reconocer que deben
tener estrechas relaciones con fuentes ricas en recursos humanos y las mejores
fuentes de capital humano son las universidades. E£s en las universidades en
donde la gente se prepara, se educa, en donde los grupos de gente bien
preparada estan trabajando, y las mentes inquisitivas se encargan de realizar la

investigacién. En breve plazo, las universidades se estan convirtiendo en
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enclaves muy estratégicas para las industrias por los recursos que proporcionan:
gente con buen nivel educativo, nuevas ideas y un clima adecuado para
emprender tareas de investigacién y desarrollo. Las empresas deciden su
ubicacion cerca de esta fuente de recursos cada vez con mayor frecuencia y los
parques de investigacién asociados a universidades son una manera de hacerio.
2.5 Surgimiento de los Parques

Para desarrollar un parque de investigacién asociado a una universidad, se
requiere algo mas que interés por parte de una universidad para establecer
relaciones mas estrechas con industrias, o de la industria por ubicarse mas cerca
de las universidades. La comunidad — ciudad y algunas veces el gobierno estatal
— deben también involucrarse. Los “pioneros” de los modernos parques de
investigacién asociados a universidades son el Parque de Investigacion de
Stanford y el Parque Triangular de investigacién de Carolina del Norte. Ef Parque
de Investigacién de Stanford se inauguré en 1951 en terrenos de la universidad
para proporcionar impulso a las facuitades y un “ambiente” que les permitiera
tener un toque empresarial que las habilitara para comercializar los resultados de
la investigacién aplicada. Se reconoce que este Parque ha sido el catalizador mas
importante para el desarrolio econémico que ha tenido lugar en el area de Palo
Alto San José, conocido mundialmente como Silicon Valley. Si el Parque se
iniciara hoy, la reaccién por parte de la comunidad pudiera ser muy diferente de lo
que fue en 1951.

Ei Parque Triangular de Investigacién, por otro lado, fue un proyecto de
desarrollo econémico iniciado por el Estado, el gobernador de Carolina del Norte

estaba interesado en mejorar la economia del Estado y en atraer empresas de alta

52




INCUBADORAS DE EMPRESAS

tecnologia al 4rea, y el Parque fue estratégicamente ubicado para ser accesible a
cuatro universidades vecinas. Carolina del Norte ofrecié una combinacidn de
tierras accesibles y ambiente atractivo y el gobernador se propuso proporcionar
oportunidades educativas apropiadas a la poblacién de “bajo nivel técnico’, y
apoyar el desarrollo de universidades en todo el mundo. El Parque comercializé
muy exitosamente su relacién con las importantes universidades ubicadas en cada
esquina del “triangulo” y el éxito extraordinario de este proyecto ha demostrado no
s6lo el valor de la conexién educativa sino también el valor de la fuerte
participacion gubernamental.
2.6 Evolucidén de los Parques

Una segunda generacion de los Parques de Investigacion “pioneros” surgié
a fines de los afos setenta y principios de los ochenta, por ejemplo, la Universidad
de Utah y el Instituto Politécnico Rensselaer. Ellos y otras universidades que han
intentado a partir de entonces establecer Parques de Investigacion, han
encontrado que se requiere de considerable planeacidn comunitaria e
interacciones ~ tanto dentro como fuera de la universidad. Su éxito ha sefialado
una tendencia a mediados de los afios ochenta de nuevos parques a lo largo del
pais. Aungue esto no ha sucedido sin controversia, algunos profesores
universitarios estan preocupados porque los parques de investigacién
distorsionaran la misién de la universidad, y porque piensan que la facuitad
descuidara su ensefianza y las responsabilidades de investigacion basica en virtud
de su entusiasmo por convertirse en empresarios o por trabajar con la industria.
Otros creen que la libertad académica estara comprometida ya que la facuitad y

los estudiantes graduados no podran compartir libremente los resultado de sus
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investigaciones patrocinadas por empresas. La mera presencia de un parque de
investigacién es un simbolo de estas “amenazas” y fas universidades que intentan
superarse sin el apoyo clave de la facultad fo hacen corriendo un alto riesgo. Por
otra parte, muchos académicos argumentan que los parques han proporcionado
un amplio rango de oportunidades para la facultad y los estudiantes y han
enriquecido el ambiente educacional de la universidad.

En tanto que algunas personas que viven en pueblos y ciudades en los
cuales habra de ubicarse un parque de investigacion universitario, apoyan la idea
del desarrolio econémico, algunas otras se preocupan cuando se les explica el
concepto de parque de investigacién. Un parque con varias empresas y muchos
empleados puede significar un peligro para el medio ambiente (agua, desecho de
desperdicios y transportacion), ademds la ciudad requeriria gastar parte de sus
ingresos fiscales para caminos y otras mejoras de infraestructura, y los
contribuyentes son muy reticenfes con los proyectos que reguieren aumentos
fiscales. Ademas de esto, algunas personas estan preocupadas por los tipos de
investigacion que podrian llevarse a cabo, por ejemplo, los relacionados con
biotecnologia o defensa. Por el lado positivo, sin embargo, los parques han
establecido oportunidades de trabajo, han expandido la base fiscal y nuevos
estandares para el desarrollo industrial

Estos son tiempos excitantes para aquellos involucrados en el negocio de
los parques de investigacién. Se esta tratando con un fendmeno que tiende el
puente entre la educacion y la industnia, un fendmeno que ha dado significado al

término transferencia de tecnologia; un fenémeno que ha involucrado a colegios y
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universidades en el desarrollo econémico de sus comunidades y por lo tanto de
los paises.
2.7 Analisis del Proceso de Innovacién Tecnolégica
_ Rara que suceda una innovacién, 3 factores deben estar presentes al
mismo tiempo:
¢ Una necesidad existente o potencial en el mercado, determinada por las
condiciones de la economia.
¢ Nuevos recursos técnicos (relativos a dicho mercado o industria), determinados
por el status de tecnologia.
¢ Una persona emprendedora que inicie y lleve a cabo el proceso de innovacién.
El proceso de innovacién se puede dividir en cuatro etapas:
1. En la primera etapa, la generacién de la idea se define y analiza el problema a
través de un acto de visibn creadora se integran los recursos técnicos a las
necesidades del mercado; hasta ese momento, el emprendedor debe buscar
formas para llevar su idea a la practica. Después de haber afinado su idea, él
debe preparar una propuesta especifica para lanzar un proyecto de investigacion y
desarrollo, el cual proveera su factibilidad. Esta prueba de factibilidad depende de
la naturaleza de la innovacion:
a) Para un producto, es generalmente un modelo de ingenieria el que demostrara
los resultados funcionales.
b) Para un nuevo proceso, puede ser la sintesis y produccion de unos cuantos
gramos de! producto.

c) Para un servicio, una prueba experimental en el mercado.
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En todos los casos, probar la factibilidad toma tiempo y dinero y no hay una
garantia de éxito; por lo tanto, el emprendedor debe tomar una decision
consciente para comprometer recursos ya sean de él o de otros en el proyecto.

Para la mayoria de la gente esta es una importante decisién personal, tomando
en cuenta que implican cambios y riesgos significativos.

2. La segunda etapa, de la incubacién, comienza con esta decision consciente del

emprendedor para iniciar el proyecto y realizarlo con la finalidad de:

a) Probar la factibilidad mediante la investigacién de alternativas tecnoldgicas
claves.

b) Seleccionar “ia mejor" alternativa incluyendo ademas las tecnologias de
soporte y auxiliar o secundaria.

Si hay recursos disponibles, una investigacién limitada del mercado sera
llevada a cabo paralelamente para verificar la existencia del mercado y preparar
especificaciones funcionales iniciales de! producto, proceso o servicio. El periodo
de incubacién puede durar desde unos cuantos meses hasta varios afios,
dependiendo de los problemas técnicos, de los recursos disponibles y de la
importancia que se le dé a ese periodo.

Una vez que la factibilidad técnica ha sido probada, al producto todavia le falta
mucho para estar listo para el mercado. Debe estar fabricado para llenar las
especificaciones del gobierno y la industria, en cuanto a seguridad, facilidad de
uso, manufactura y mantenimiento. Un estudio de mercado puede ser necesario,
para tener al fin sus especificaciones y también evaluar el costo contra el

desempefio de la innovacién. Debe ser preparado un plan de manufactura que
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incluya actives en equipo y necesidades de mano de obra, las fuentes de los
materiales, etc.

Posteriormente, se debe afinar un plan de mercadeo, ventas y manufactura, el

cual debera inciuir canales de distribucion, entrenamiento de la fuerza de ventas y
personal de mantenimiento, etc. Todas estas actividades requieren de una gran
cantidad de recursos, que generalmente no estan al alcance del emprendedor o
de su organizacién. El emprendedor, por lo tanto, debera preparar un plan de
negocios detallado y presentario a la alta gerencia de su organizacién o a alguna
fuente de capital de riesgo para obtener los recursos necesarios.
3. La tercera etapa, de transicion e instrumentacién, comienza con la decision de
comercializar, después de haberse aprobado el plan de negocios y distribucién de
fos recursos necesarios. Las principales actividades son: desarrollo de nuevos
productos y procesos y la puesta en marcha de la manufactura.

Esta etapa termina cuando {a primera unidad de pre-produccién (ja cual
debe ser igual al producto terminado) estd lista para la prueba de mercado.
Durante esta etapa, se da la transferencia de tecnologia de investigacion y
desarrollo a una unidad de operacién comercial.

En algunos casos, una prueba de mercado es realizada con clientes
seleccionados, antes de que el producto sea lanzado a la venta y la produccion
comience de lleno. En otros casos, el producto es introducido directamente en el
mercado sin un examen preliminar, y su aceptacién en el mercado determina el
destino de innovacion.

4. La cuarta etapa, de difusidon, comienza cuando se toma la decisién de

comercializar el producto. Esta consta de las primeras adquisiciones por parte de
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los “primeros compradores” vy, si la respuesta del mercado es favorable, tendra
mas y mas clientes progresivamente. Durante esta etapa, el mercado es
desarrollado graduaimente y son introducidas mejoras a productos Yy
especialmente a procesos con el fin de mantener la innovacion por delante de la
competencia. La etapa de difusién termina con la saturacién del mercado o con
mayor frecuencia, con ia obsolescencia tecnolégica del producto y del proceso, y
el ciclo completo comenzara de nuevo (8).

Este proceso se muestra en forma grafica en la ilustracién 1.
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ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN EL SURGIMIENTO Y DESARROLLO DE LAS L.E.

lll. ASPECTOS QUE INTERVIENEN EN EL SURGIMIENTO Y DESARROLLO DE

LAS INCUBADORAS DE EMPRESAS.

3.0 Objetivos de una incubadora de empresas

Los objetivos primordiales de una incubadora de empresas son:

« Facilitar el proceso de creacién y desarrollo de empresas que producen bienes
y servicios en forma innovadora o bien apoyar empresas ya constituidas que no
pueden llevar a cabo desarrollos tecnolégicos en sus instalaciones.

o Contribuir ai desarrollo de una capacidad técnica propia.

o Apoyar la modernizacién industrial y el fortalecimiento de las empresas, sin
afectar el entorno ecoldgico.

« Transferir los desarrollos tecnolégicos al sector productivo por medio de la
incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica ([EBT).

o Asesoria (gestion tecnolégica, administrativa y financiera) a los proyectos en
desarrollo en la IEBT.

« Capacitacién de recursos humanos de las empresas en incubacion de la IEBT.

3.1 Factores que Apoyan el Surgimiento de una Incubadora de Empresas.

La situacién general del pais y en particular el de la investigacion, ha
desestimulado a los estudiantes a realizar estudios de posgrado, también ha
originado que algunos investigadores busquen alternativas de mejoria economica
fuera de la investigacién, asi, el sistema nacional de investigacion sufre perdidas
y erosién constante de investigadores, sin embargo estos recursos humanos que

estan altamente capacitados, pueden ingresar a una incubadora de empresas.
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El reciente ingreso de México a la nueva dindmica internacional en el
aspecto econdmico nos lleva a una forma de comercio mas competitiva, en donde
las empresas nacionales tienen que afrontar el reto de manera inaplazable; por
ello requieren modernizar su tecnologia y equipos utilizados en la produccién; de
esta manera, se presenta una situacién favorable para el desarrollo de empresas
de base tecnolégica, ya que surge una fuerte demanda por bienes y servicios
complejos y altamente tecnificados. Puede entonces apreciarse otra oportunidad
para los egresados nacionales de licenciatura y posgrado de emplear sus
conocimientos en forma intensiva dentro del sector productivo.

En la actualidad, el desempleo es un grave problema en especifico en el
campo profesional.

Como se puede observar en la tabla 6, de desempleo abierto, este aspecto
se ha incrementado constantemente, aqui se aprecia que el cambio de sexenio de
diciembre de 1994 esta precedida de forma inmediata por un deterioro en |a
economia, retrayéndose ésta y de aqui que se aumenta el desempleo para el afo
de 1995. Aunque se tiene una disminucion en la tasa de desempleo en el afo de
1996, con respecto al afio de 1995, el porcentaje de desempleo sigue siendo alto
por lo que se tiene que seguir trabajando para la creacién de nuevos empleos,

como se aprecia en las graficas 89y 10.
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TABLA 7
' TASA DE DESEMPLEO ABIERTO
1992 1993 1994 1995 1996
GENERAL 28 3.4 37 63 6.2

HOMBRES 27 32 36 6.1 ' 6.0

MUJERES 32 39 39 65 65

™™ INEGL. Indicadores de empleo y desempleo. México, 1997
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3.2 Factores claves de éxito

Al ingresar a una incubadora la empresa en formacién, la cual puede estar
constituida tan sélo por una persona o por un equipo emprendedor y su paquete
de negocios, por lo que de ahi en adelante la incubadora podra proveerla de
cuantos servicios requiera y pueda cubrir el proyecto de negocio en desarrollo, de
esta forma recibira un espacio privado de acuerdo con sus necesidades. También
se le dotard de energia eléctrica, agua y demas servicios de operacion que
requiera. Se le darad acceso a teléfono, correo electronico, fax, fotocopiado,
recepcionista, seguridad, mensajeria y otros servicios incluidos en su cuota
mensual. De requerirlo podra rentar temporaimente o solicitar acceso a equipo de
computo, mobiliario, uso de aulas, auditorio y biblioteca, de acuerdo con la oferta
de servicios de la incubadora.

Simultaneamente entra en el rol de actividades de la incubadora, como pueden

ser:

» Asesoria para la vinculacién de los usuarios con las capacidades tecnolégicas
de la institucién y otras entidades académicas, centros de investigacién y
organizaciones afines. Este servicio cubre la relacién formal con especialistas
del maximo nivel cientifico, con otros académicos con posibilidades puntuales
de aportacién a los paquetes tecnolégicos y con otros miembros de la
comunidad, capaces de contribuir a la mejor operacion de las empresas de
base tecnolégica. Este rubro se extiende hasta el apoyo en la deteccién y

vinculacién con otros servicios necesarios para ias empresas.
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También se definiran y apoyaran las gestiones ante:

Organizaciones consultoras para realizacion de ingenieria basica y de detalle,
analisis de falla, estudios sistémicos, estudios prospectivos y de mercado, etc.;
Organizaciones de consultoria para escalamiento de los procesos
desarrollados y las plantas productivas correspondientes.

Disefio y construccién de plantas industriales, sobre todo para la migracién de
las empresas con miras a su instalacién en iugares definitivos, como parques
tecnolégicos u otros.

Disefiadores y fabricantes de equipo.

Talleres de mantenimiento.

SERVICIOS DE INFORMACION.

Bisquedas especializadas.
Recuperaciéon de informacién.
Analisis de informacién,

Servicio de diseminacion selectiva de ta informacion.

SERVICIOS DE APOYO PARA LA BUSQUEDA DE FINANCIAMIENTO.

Asesoria para elaboracion de planes financieros y obtencién de recursos.
Negociaciones globales.
Realizacion de eventos promocionales para atraer capitalistas de riesgo.

Negociacién con entidades de fomento financiero.

OTRO SERVICIOS.

Asesoria para asuntos legales, contables, planeacién estratégica,

mercadotecnia y otros.
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¢ Formacién de recursos humanos en el drea de la administracién, direccién y
operacién de empresas productoras de bienes y servicios.
e Servicios de asesoria para las empresas que se adhieran a incubadoras con

las capacidades de formacién de recursos humanos de la institucion.
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IV. APLICACION DEL CONCEPTO DE INCUBADORAS DE EMPRESAS.
PROYECTO DE INVERSION DE UNA RECICLADORA DE CARTON,

En este capitulo se plantea cémo una empresa, para este caso sera una
planta recicladora de cartén, puede salir adelante por medio del programa de
incubadoras de empresas.

Al ingresar a una incubadora de empresas, se dara por parte de! cliente una
justificacién del proyecto.

El sector de la celulosa y el papel al igual que la mayoria de las ramas
manufactureras, en la actualidad se encuentran en un periodo de crisis, debido a
la politica estatal en parte a las importaciones cada vez mayores de este tipo de
productos; sin embargo, considerando el impacto ecolégico, social y econémico
del reciclaje de material de desecho, el establecimiento de empresas dedicadas a
esta actividad es creciente y necesario.

Asi, la generacién de materias primas en este caso primordiaimente el
papel y carton de desecho, mismo que es practicamente inagotable.

Conociendo la problemética del Estado de Morelos en el manejo de
materiales de desecho, el establecimiento de una planta recicladora de cartén
constituye una alternativa de solucion a una parte del problema ecoldgico.

Las autoridades de esa entidad, evaluando el efecto de esta planta estan
dispuestos a aceptar el establecimiento de la misma en el Parque Industrial
Cuautla, ubicado en el Municipio de Ayala, Morelos.

Cabe sefialar que en la actualidad, las grandes empresas papeleras de

México, conociendo la oportunidad y la competencia internacional, estan haciendo
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inversiones considerables en estudios de procesos de produccién ademas de
procesos de papeles finos.

Como material de empaque, el cartdn corrugado es un producto poco
sustituible en el corto y mediano ptazo.

En cuanto a la tecnologia para el reciclaje de papel, esta debe ser del
mayor nivel en equipos y sistemas, pues el sector gue produce la celulosa y el
papel se caracteriza por las altas inversiones que requiere.

El siguiente paso que se debe realizar es el estudio de mercado, en
este punto sera necesaria la asesoria de un experto en {a materia, debido a que el
cliente no conoce los puntos que debe cubrir este estudio.

Durante la asesoria, el experto en la materia indica al cliente los puntos que
deben ser proporcionados por el cliente para que el asesor o asesores comiencen
a trabajar en el estudio, siendo estos los siguientes puntos:

e« EL PRODUCTO EN EL MERCADO.
» ANALISIS DE LA DEMANDA.

» ANALISIS DE LA OFERTA.

e ANALISIS DE PRECIOS.

» COMERCIALIZACION.

Con estos puntos el nuevo empresario puede empezar a trabajar en su

estudio de mercado, recordando que se tiene acceso a biblioteca, bases de datos,

y a las asesorfas que requiera.

70



PROYECTO DE INVERSION

4.0 Estudio de Mercado

4.0.1 El producto en el Mercado.

El creciente volumen de materiales de desecho, asi como el de la poblacién
y sus necesidades de consumo, hacen necesaria la btisqueda de usos alternativos
a dichos materiales.

El Estado de Morelos presenta grandes problemas en el tratamiento de
basura por lo que se pretende dar un uso al papel y cartén de desecho que se
capta en el tiradero de Tetlama, Mor. Lo cual contribuird al mejoramiento
ambiental, ademas generara empleos y un beneficio econémico para la poblacién.

Es importante serialar que el consumo de cartén crece en relacién directa al
desarrollo de las industrias que utilizan este tipo de material como proteccion de
sus productos. Y que en México, sélo se recicla un 20% del papel de desecho.

México importa cartén corrugado, por lo cual se pretende abastecer a ese
sector del mercado con un producto nacional.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto principal lo constituyen las {dminas de cartén corrugado, a partir
de papel y cartén de desecho.

Las laminas de cartén corrugado se componen de dos elementos, uno
llamado "revestimiento” (la parte exterior), y el otro conocido como el "medio” (la
parte interior).

E! “revestimiento” tiene mas resistencia que el medio, este Gltimo se ondula

0 corruga de manera que los espacios vacios permitan actuar como elemento que
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absorba los choques. Ademas la estructura celular que caracteriza al cartdn
corrugado le proporciona resistencia a la compresién y poco peso.

El cartén corrugado que se fabricar4 a partir de! presente proyecto, es
impermeable a la humedad del medio ambiente, resistente a la accion del aguay
antideslizante (para evitar que se resbalen cuando se sobreponen durante su

transporte y manejo).

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD

Las Normas Oficiales de Calidad las establece la Secretaria de Comercio y

Fomento Industrial.

MARCA

Este tipo de producto es generalmente conocido en el mercado como
“cartdn corrugado SG", y no se requiere de marca o etiqueta para su venta.

ENVASE

Por su gran volumen y relativo poco peso, el cartdn corrugado se empaca

en caso necesario con flejes buscando no maltratar las laminas.

USOS DEL PRODUCTO

El principal uso del cartén corrugado es en la fabricacién de cajas de cartén,
fas cuales se utilizan para el manejo, almacenaje y transporte de articulos varios,
proporcionandoles facilidad para empacar y desempacar al mismo tiempo y en

ocasiones convirtiéndose en un medio de publicidad del contenido.
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PRODUCTOS SUSTITUTOS

CARTON DE IMPORTACION: Este material cuenta con las mismas
caracteristicas del producto nacional, pero implica altos gastos
de transporte.

POLIPROPILENO: Este material es un producto quimico, que supera al cartén
principalmente en resistencia y presentacién, sin embargo, no
es lo suficientemente reciclable y su precio es 300% mas alto
que el cartén corrugado.

MADERA: El empaque de madera ha sido sustituido por el de carton, por 2
razones importantes: a) en cuanto a precio, la madera es
considerablemente mas cara que el del cartén y b) por ser este
ultimo susceptible de reciclarse, evitando la tala inmoderada de
arboles.

Con base en estas consideraciones, la presencia de estos productos en el

mercado no es alarmante para la fabricacion de los envases de cartén

tradicionales.

4.0.2 Analisis de la Demanda

En virtud de que el consumo de cartén corrugado crece en relacion directa
al desarrollo de las industrias que utilizan este tipo de material como proteccion de
sus productos, se considera una demanda creciente, la cual es satisfecha con

producto nacional e importado; el cual representa cada vez un mayor volumen.
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CONSUMO NACIONAL APARENTE DE PAPEL Y CARTON PARA EMPAQUE

(TONELADAS)

ANOS PRODUCCION ' IMPORTACION ~ EXPORTACION _' 'CONSUMO NAL.

APARENTE

e e e e ——— e ——— o ——————— e

1.198.159 24313 1.222.161
1.294.994 28332 . 1.314.052
1.283.577 21.158 31, | 1.273.414
1.367.942 26.398 1.361.700
1.359.412 58021 1.360.710
1 453 008 59 295 53, 1.459 000
1523 014 102.258 1556591

1.581.196 151.275 1.670.465

Lo anterior se debe a la crisis por la que atraviesa el sector de la celulosa y
el papel, por los importadores que presionan a la industria mexicana con precios
inferiores a los costos de produccion nacional y han obligado al cierre de algunas
plantas con tecnologia obsoleta.

Cabe sefialar que dentro del rubro de papel para empaque se incluyen:
papel para sacos, bolsas, envolturas, cajas, corrugado, conos, tubos, cartoncillos
daplex, gris y para liquidos comestibles. De este total, el cartén corrugado

representa un 25% aproximadamente.
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL MERCADO DE CONSUMO
La demanda nacional esta formada como ya se ha mencionado por las
fabricas de cajas de carton, los cuales a su vez se ubican en los centres o
regiones de produccién industrial considerable.
FABRICAS DE CAJAS DE CARTON

ESTABLECIMIENTOS PARTICIPACION PORCENTUAL

DISTRITO FEDERAL 59 N 215
EDO. DE MEXICO 54 197
GUANAJUATO 10.2
NUEVO LEON 91
JALISCO 7.3
BAJA CALIFORNIA ' 29
PUEBLA 2.9

MICHOACAN 25

MORELOS

QUERETARO

SINALOA

SONORA

TLAXCALA

VERACRUZ

CHIHUAHUA

DURANGO
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CONTINUACION DE LA TABLA DE FABRICAS DE CAJAS DE CARTON

SaNLuispoTosl”T a4 15

TAMAULIPAS 4 15

YUCATAN - 4 1.5

OTROS 14 52

TOTAL

El empaq-ue constituye una etapa inherente a la mayoria de los productos
de Ia industria manufacturera. Del total de este tipo de industria el 50% utiliza
empaque de carton.

DEMANDA DEL PRODUCTO PARA EL PROYECTO

A partir del presente proyecto se pretende presentar la viabilidad econémica
y financiera para el establecimiento de una fabrica de cartén corrugado a partir de
papel y cartén de desecho; en la zona noreste del estado de Morelos, cuyo
mercado potencial se encuentra en los estados de Morefos, Mexico, Puebla y
Distrito Federal.

Cabe sefialar que en esta regién central se concentra el 46.3% de las
fabricas de cajas de cartén, lo cual representa un mercado potencial.

El consumo de cartén corrugado se da en proporcién superior al desarrollo
de las industrias que utilizan este tipo de material como proteccién de sus

productos, por ello se proyecta para los préximos afios una tasa de crecimiento del

4.8%.
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4.0.3 Anilisis de la Oferta.

En 1993, los estados de México, Morelos, Puebla y el Distrito Federal,

contribuyeron con el 46.3% de la produccion nacional de papel y cartén.

PRODUCCION NACIONAL DE CARTON CORRUGADO

- ANOS T ~ PRODUCCION

(toneladas)
221.291
246.489
284.105
281.558
297 338

- 332,941
358,676

414.002

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA OFERTA

A pesar de los afos de crisis a nivel nacional, la produccién en el pais de
papel corrugado semikraft, durante los Ultimos diez afios ha mantenido un
crecimiento constante, [o que representa una tasa media de crecimiento anual del
4%.
PROYECCION DE LA OFERTA

De acuerdo con un estudio de fa Camara Nacional de ias Industrias de ia

Celulosa y del Papel (CNICP), este sector atraviesa por una crisis de liquidez y
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falta de integracién de la cadena productiva e insuficiente de recursos financieros
competitivos.

Sin embargo, en los proximos 5 afios se prevé una demanda creciente de
3.1% anual, la cual se puede satisfacer si existe capacidad instalada suficiente, asi
como también si se incorporan los avances de la tecnologia en el campo de la
produccién de celulosa, papel y cartén.

CUANTIFICACION DE LA OFERTA DEL PROYECTO

E! mercado meta para el presente proyecto, es abastecer de cartén a
algunas de las fabricas de los estados de Morelos, México, Puebla y el Distrito
Federal.

De acuerdo con la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, en el
Estado de Morelos se encuentran 6 empresas pertenecientes a la industria de la
celulosa y el papel, de las cuales 3 son potenciales compradoras de la produccién
que pretende presentar la empresa que se proyecta.

La produccion de 72 toneladas diarias durante el primer afio, representa el

4% de la produccién nacional.

4.0.4 Analisis de precios
ANALISIS HISTORICO DE PRECIOS.

La pauta en lo referente a la determinacion de precios, la establecen las
grandes empresas, las cuales fijan los precios para la parte del mercado que ellos
atienden, por lo que estd en funcién de la naturaleza y caracteristicas del

mercado, asi como de las mismas empresa.
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Otros importantes elementos que influyen en dicha determinacion, es la
disposicién de materia prima, principalmente la celulosa, asi como el proceso
inflacionario, mismo gue provoca "compras de pénico” y especulacion en los
precios de los papeles industriales.

Por lo anterior, los precios en los Ultimos afios han tenido un
comportamiento irregular, aunque siempre de manera ascendente.

RELACION HISTORICA DE CARTON CORRUGADO

ANOS VALOR EN DOLARES POR TONELADA

1992 24883
1993 305 58
1994 332 24
1995 394 11
1996 429 35

1997 488 23

PRECIOS EN EL. MERCADO INTERNO

La mayor parte de la produccién de cartén corrugado, esta constituida por el
de tipo SG (sin garantia); y los precios en el mercado interno varian de acuerdo a
los elementos que se mencionaron en el punto anterior, ademas de sus
caracteristicas propias (por ejemplo el nimero de capas que contienen).

A pesar de que cada empresa determina su precio de venta, los precios por
tonelada no tienden a mostrar grandes d'iferencias.

Se estima que el precio del cartén corrugado a producir sera de alrededor

de 400 ddlares por tonelada en el presente afio.
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Los precios de este producto en el mercado varian de una region a ofra,
pero los que se presentan en el siguiente cuadro, son los que comparten el
mercado de la empresa proyectada.

RELACION DE PRECIOS DE CARTON CORRUGADO

EMPRESAS i " PRECIO POR TONELADA EN

DOLARES

NOVEL S.A. DEC.V. 782

EMPAQUES DE ATENQUIQUE S.A. DE C.V. 452

EMPAQUES CASABLANCA S.A. DE C.V. 458
CAJAS DE CARTON MURGUIA S.A. DE C.V. 576

CORRUGADOQOS DE MEXICO S.A. DEC.V. 576

PROMEDIO

4.0.5 Comercializacion
CANALES DE COMERCIALIZACION

Debido a que el objetivo de la planta es satisfacer la demanda de este
insumo por parte de las fabricas de cajas de cartdn en los estados de Morelos,
México, Puebla y Distrito Federal principalmente, el proceso de comercializacion
se debe efectuar directamente con las fabricas demandantes.

Los canales de comercializacion son de venta al mayoreo a partir de una

tonetada y se incluyen los gastos de transporte hasta cierta distancia de fa planta.
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El plazo de entrega sera de 1 a 8 dias después de efectuado el pedido, de
manera similar al funcionamiento de la mayoria de las empresas de este tipo.
SISTEMA DE VENTAS

El sistema de ventas que se utiliza, es en su mayor parte el de ventas
directas con pagos en efectivo, debido a la gran demanda que tiene el mismo;
también muchas empresas utilizan el sistema de ventas con un plazo de pago de
30 dias.

Para la empresa proyectada, se considera una combinacion de los sistemas
mencionados anteriormente.

4.1 Estudio Técnico

El siguiente paso que se debe realizar es el estudio técnico, el cual se
realiza por medio de asesorias para empezar a trabajar en el. Con la ayuda de
expertos en el tema, se acuerda que el estudio técnico debe contener los
siguientes puntos:

TAMANO DE LA PLANTA.
LOCALIZACION.

PROCESO DE PRODUCCION.
MATERIAS PRIMAS.
MAQUINARIAY EQUIPO.
OBRA CIVIL.

4.1.1 Tamaiio
La seleccién del tamafio de la planta del presente proyecto, se basa

principaimente en el tipo de proceso industrial de que se trata, ya que en el sector
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del papel se caracteriza por la alta inversién en comparacién con otras ramas
industriales, asi como la disposicion de materias primas.

Otro factor importante es el mercado, ya que el estudio demuestra una
demanda creciente e insatisfecha en la region centro de la Republica Mexicana.

Con base en lo anterior, se selecciond la maquinaria procedente de Estados
Unidos, la cual tiene una capacidad de produccién de 120 toneladas diarias de
cartén corrugado, trabajando en tres turnos en la parte del proceso de proguccion
de papel, y de dos turnos en ef de corrugado.

Considerando 312 dias de trabajo al afio, funcionando el primer afio al 60%
de su capacidad instalada y con incrementos del 20% al segundo afio hasta
alcanzar en el tercero el 100% de su capacidad; se produciran 72 toneladas por
dia el primer afo y en el tercero se aicanzara una produccion de 120 toneladas
“diarias.

De acuerdo con los parametros que establece la Secretaria de Comercio y
Fomento industrial, la empresa a instalar es grande en virtud de sus ingresos

anuales,

4.1.2 Localizacion
MACROLOCALIZACION

El estado de Morelos esta situado en la parte meridional del altiplano central
de México; limita al norte con el Distrito Federal, al oeste y noreste con el Estado

de México, al suroeste con Guerrero y al este y sureste con Puebla. Tiene una
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superficie de 4968 Km? lo que representa el 0.25 % del territorio nacional y su
pobiacion es de 1,195,059 habitantes.

La divisién politica de la entidad cuenta con 33 municipios, de los cuales los
principales son Cuernavaca, Cuautla, Ayala y Yautepec, e! clima es célido y
semicalido, y subhimedo.

La red de carreteras cuenta con 2,133 Km., y de ellos 1,548 Km. estan
pavimentados, 551 Km. se encuentran revestidos y 34 Km. empedrados. Morelos
es la entidad con mayor densidad de caminos por habitante. La red ferroviaria
tiene una longitud de 219 Km.

El cultivo de productos agricolas ocupa 185,799 hectareas; y en cuanto a
las actividades manufactureras destacan la fabricacién y ensamble de
automoviles, autobuses, camiones y sus partes; hilados y tejidos, acabados
textiles de fibras blandas y confeccion de prendas de vestir, asi como la
fabricacién de productos farmacéuticos y cosméticos.

El sector comercio y servicios ocupa el 53% de la poblacidn
econdmicamente activa y aporta alrededor del 48% del Producto Interno Bruto
estatal.

MICROLOCALIZACION

Para el desarrollo del presente proyecto de inversiéon, se considera el
Parque Industriat del Municipio de Cuautla, Mor., ubicado en la carretera México -
Oaxaca, Km. 110.5, en el municipio de Ayala en virtud de lo siguiente:

El acceso a las materias primas, en este caso la principal es el papel y

carton de desecho que es recolectado en Tetlama, Mor.
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Localizacion estratégica con respecto al mercado consumidor e cual se

encuentra en su mayoria en el Estado de México y en el Distrito Federal, asi como

en el mismo Estado de Morelos.

Acceso a fas materias primas secundarias como celulosa, pegamento,

almidon, resita, etc., los cuales provienen principalmente del Estado de México y

del Distrito Federal.

El area para el proyecto cuenta con servicios de infraestructura carretera,

energia eléctrica, agua, telecomunicaciones, etc., ya que como se menciond

anteriormente, se encuentra dentro del Parque Industrial Cuautla.

ANALISIS DE MICROLOCALIZACION: YAUTEPEC, MOR.

MATERIA PRIMA

MANO DE OBRA

INFRAESTRUCTURA
AGUA

DRENAJE

La materia prima principal es papel y cartén de desecho
de Cuernavaca, Mor., v la zona aledafa, el cual se
concentra en Tetlama, Mor.

La mano de obra de la localidad esta familiarizada con la
agricultura y la ganaderia, sin embargo es susceptible de
integrarse al proceso fabril y la mano de obra técnica
especializada, por las condiciones del lugar estan

dispuestos a desplazarse a esa zona.

La localidad cuenta con agua potable, y ia que se utilice
contara con un tratamiento para su reutilizacion. El agua
que se requiere en el proceso productivo es de 6
unidades de dureza.

Cuenta con red de drenaje y alcantarillado.
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CARRETERAS La red carretera federal se comunica con los estados de
Puebla, México, Guerrero y Distrito Federal.
ENERGIA ELECTRICA Cuenta con la energia eléctrica necesaria, ademas la

planta contara con una subestacion eléctrica.

ANALISIS DE LA POBLACION EN CUAUTLA, MOR.
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

POBLACION

HOMBRES 26,0974

MUJERES 10.624

De la poblacién econémicamente activa el 20% se dedica a la actividad
manufacturera y de construccion, 14% a la agricultura y ganaderfa y 36%

pertenecen al sector de servicios.

4.1.3 Proceso de Produccién

DESCRIPCION TECNICA DEL PRODUCTO
El cartén corrugado esta compuesto por los revestimientos o capas (en
papel liner y medium), este tipo de papel se clasifica en tres clases dependiendo

de su resistencia y cumplimiento de normas de calidad internacionalmente

aceptadas.
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Con base en lo anterior, la categoria "A" es la més resistente, seguida de la
"B"y "C". "A"y "B" se utilizan basicamente para ios revestimientos exteriores y

"C" para los interiores, este Ultimo no requiere ser tan fuerte como los exteriores.

TIPO DE FLAUTA ALTURA DE LA FLAUTA (m) = PASO (mm)

87

Los revestimientos se hacen de dos tipos de papel, el papel exterior y el
interior son de papel de pulpa sulgitica (liner) y el papel para el alma u ondulada
(medium) de pulpa de yute.

De acuerdo con el cuadro anterior, se realizara basicamente el tipo de flauta
o acanalado "A", siendo este, el que proporciona el maximo amortiguamiento
PROCEDIMIENTO

El primer proceso que contempla el presente proyecto es el de la molienda
o triturado del papel y cartén de desecho en un hidrapulper en el cual se le agrega
cloro y algunos tensoactivos para "limpiar" el material, una vez analizado y
aprobado por el laboratorio de control de calidad (para verificar la resistencia de
las fibras), posteriormente la pasta homogénea se pasa a un deposito subterraneo
el cual va a abastecer a la maquina que fabrica el papel medium y liner. El 90%

de dicha pasta se mezcla con 10% de celulosa pura.
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Esta pasta cuando pasa a los depbsitos, se le agrega sulfito y es sujeta a
un proceso de refinamiento y espesor, una vez aprobado por el laboratorio de
control, pasa a la caja de distribucién para la elaboracién de papel.

Dicho proceso se realiza a través de una maquina Fourdrinier por un
proceso plano o de mesa, en el que por medio de prensas y secadores, se va
tomando la capa de papel liner o medium dependiendo del gramaje. Asi, pasa por
tres secciones, hiimeda, de prensa y secado.

E! papel sale en bobinas o rollos que tienen un ancho de 2.20 m, y los rollos
presentan un didmetro que varia entre 1.10 a 1.20 m y su peso aproximado es de
una tonelada.

Este papel es abastecido a la maquina corrugadora en la cual el papel
medium se desenvuelve y se pasa por rodillos corrugados y se aplica goma
(almidén, bérax, sosa cdustica) lo cual se integra con vapor de agua, para unirlo
con el papel interior, después por el mismo procedimiento se aplica goma a la
flauta o corrugado para unirse con el papel exterior y formar las tres capas, 0 mas
si lo requiere algdn pedido especial.

También se le agrega una capa especial de encolado con resina que lo
hace resistente a la humedad ademas de un tratamiento especial que lo hace
antideslizante lo cual permite un mejor manejo de las cajas y su apilamiento sin
riesgos.

Dentro de la misma corrugadora pasa a secado y posteriormente a la

seccion de rayado y corte donde se selecciona el tamafio de las hojas cuyo ancho

maximo sera de 2.20 mts.
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FASES DEL. PROCESO DE PRODUCCION

RECEPCION DE
CARTON DE
DESECHO

HIDRAPULPER,
BLANQUEADOR Y
OTROS PRODUCTOS
QUIMICOS

ALMACEN DE
PASTA

PRODUCCION DE
CARTON

ROLLOS DE PAPEL
LINER Y MEDIUM

CORRUGADORA

CORTADORA

ALMACEN DE
PRODUCTOS
TERMINADOS

CONTROL DE CALIDAD

E! registro de pruebas en el laboratorio de control de calidad se realiza cada

dos horas.
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La Direccién General de Normas de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, es el érgano que aprobé las normas que a continuacion se listan
mediante el Sistema de Informacién de Normas Oficiales Mexicanas, y que son
publicadas en el Diario Oficial. Asi como de vigilar el cumplimiento de dichos
ordenamientos, ademas de promover su elaboracién con el objetivo de proteger a |
usuario nacional e internacional.

Dichas normas son un conjunto de acuerdos realizados entre empresas
fabricantes de envases de cartén, organismos gubernamentales y consumidores,
estas normas son:

1) Norma Oficial Mexicana EE-037-1973: “Determinacién de la resistencia a la
absorcién de agua y empaques y embalajes de carton’.

2) Norma Oficial Mexicana EE-040-1973: “Determinacion de la resistencia a la
flexion estatica del fondo para empaques y embalajes de carton”.

3) Norma Oficial Mexicana EE-042-1973: “Métodc de prueba de aplastamiento
para cartén corrugado”.

4) Norma Oficial Mexicana EE-044-1974: “Determinaciéon de la resistencia al
aplastamiento de! ondulado del cartéon corrugado”.

5) Norma Oficial Mexicana EE-039-1979: “Envase y embalaje. — Envases y
embalajes de cartén. — Determinacion de la resistencia a | compresion”.

6) Norma Oficial Mexicana EE-041-1979: “Envase y embalaje. — Determinacién
de la resistencia a la oscilacion y ia vibracion”.

7) Norma Oficial Mexicana EE-067-1979: “Envase y embalaje. — Papel y carton. -

Acondicionamiento”.

89



PROYECTO DE INVERSION

8) Norma Oficial Mexicana EE-068-1979: “Envase y embalaje. — Papel y cartén. -
Determinacién de ia masa base”.

9) Norma Oficial Mexicana EE-069-1979: “Envase y embalaje. — Papel y cartén. -
Determinacién de la Humedad".

10)Norma Oficial Mexicana EE-070-1979: “Envase y embalaje. — Cajas de carton
corrugado. — Engrapado”.

11)Norma Oficial Mexicana EE-075-1980: “Envase y embalaje. — Papel y cartén. -
Determinacién de la resistencia al reventamiento”.

12)Norma Oficial Mexicana EE-084-1980: “Envase y embalaje. — envases de
papel y cartén. — Determinacién de la resistencia al impacto. — Método de caida
libre.

13)Norma Oficial Mexicana EE-038-1981: “Envase y embalaje. - Carton 'y papel. —
Método de prueba para los adhesivos empleados en cartones y papeles.”

14)Norma Oficial Mexicana EE-112-1981: “Envase y embalaje. — Cart6n
corrugado. — Método de prueba para determinar la compresién”.

15)Norma Oficial Mexicana EE-175-1984: “Envase y embalaje. - Carton
corrugado. — Rigidez. - Método de prueba”.

16)Norma Oficial Mexicana Ee-169-1984: “Envase y embalaje. — Carton. -

Resistencia a la flexién y a la compresion. ~ Método de prueba’.

4.1.4 Materias primas

REQUERIMIENTOS DE MATERIAS PRIMAS

Para la fabricacion de cartén corrugado, se requieren las siguientes

materias primas:
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MATERIA PRIMA

"~ PAPEL Y CARTON DE DESECHO

"CELULOSA

PEGAMENTO CB15
ALMIDON
RESINA
CLORO

TENSOACTIVOS

4.1.5 Maquinaria y Equipo
MAQUINARIA PRINCIPAL

En las Ultimas décadas el proceso de fabricacién de papel y cartén no ha
sufrido gran modificacién, sin embargo, fa maquinaria si se ha automatizado en
forma considerable.

La maquinaria y equipo seleccionados para producir aproximadamente 72
toneladas de carton corrugado al dia durante el primer afio de operacién (66% de
su capacidad).

Se selecciond este tipo de maquinaria, ya que la mayor parte de los
expertos en papel y cartén de México, estan familiarizados con este tipo de
maquinaria, ademas de que es de facil acceso a las refacciones que se requieran.

La maquinaria y equipo se selecciond tomando en cuenta aspectos teécnicos

y economicos.
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eyt ¢ 72 P e e e P e e e e T S

ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO Y SU COSTO
DESCRIPCION COSTO
2 HIDRAPULPERS I ) $1.500,000
TIPO:
CAPACIDAD 8000 it C/U (400 f£)
DIAMETRO: 4 m.
ALTURA:  6m.
El hidrapulper queda un metro sobre la altura
del piso.
1 FOURDRINIER $8,500.000
BLACK CLAWSON HIDROFLYTE 250
ANCHO UTIL: 4.0 m.
LIMITE DE GRAMAJE: 140/200

VELOCIDAD P/LIM m/min: 180/100

CAPACIDAD INSTALADA TON/ANO: 45,000

1 CORRUGADORA . $4.000000

GEO W. SWIFF JR. INC.
CAPACIDAD: 300 m/min

ANCHO: 2.5 m.

TOTAL $14.000.000
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EQUIPOS AUXILIARES Y COSTOS
ESPECIFICACION CANTIDAD COSTO EINST. DE
EQUIPOS.

EQUIPO DE TRATAMIENTO DE AGUA 1 ] $2.000.000

SUBESTACION ELECTRICA © $1.000,000
BOMBAS AUXILIARES | ' $200.000
CAPACIDAD: 50 HP
BASCULAS
CAMION O TRAILER 1 $120.000

PACAS DE DESPERDICIO $15.000

EQUIPO DE LABORATORIO $100.000

MONTACARGAS
CAPACIDAD: 3 TON. $50.000
EQUIPO PARA PREPARAR $20,000
PEGAMENTO
EQUIPO CONTRA INCENDIO
EXTINGUIDORES $7.000
TALLER MECANICO Y ELECTRICO $30.000

OTROS (TANQUES, EXTRACTORES $33,000
PARA AIRE TIPO INDUSTRIAL)

REFACCIONES FUNDAMENTALES: $35 000
(BANDAS TRANSPORTADORAS,

MOTORES ELECTRICOS, ETC.)

OTROS $140.000

TOTAL 33750000
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4.1.6 Obra Civil

La planta industrial, en funcién de la maquinaria y equipo sefialados y de
acuerdo al proceso descrito, ocupard una superficie total de 40,000 m? (4

hectareas) divididos en secciones o areas de la siguiente manera:

| GENERALES

@CASETA DE VIGILANCIA 50 m?

ESTACIONAMIENTO (personal directiva y administrativa). 750 m?
OFICINAS ADMINISTRATIVAS 1,000 m?
'RECEPCION DE MATERIAS PRIMAS ( vehiculos) 3.000 m>

AREAS VERDES (jardines y proxima ampliacidn) 3000m

1l PRODUCCION
'ALMACEN DE MATERIA PRIMA 2,100 m?
AREA DE PRODUCCION
HIDRAPULPER 2.450 m?

FAB. DE PAPEL 8.050 m-

CORRUGADORA 5400 m-

ALMACEN DE PROD EN PROCESO 2100 m-

ALMACEN DE PRCD. TERMINADO 2100 m’
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Il SERVICIOS

J 'EMBARQUE 1,500 m?
K /SUBESTACION ELECTRICA
E

L TALLER DE MANTENIMIENTO (mecanico y eléctrico)
f

M 'COMPRESORAS

"W "ELABORAGION DE PEGAMENTO

'O LABORATORIO (contro! de cafidad)

P kCOMEDOR '

Q 'SALA DE CAPACITACION

R BANOS Y VESTIDORES (trabajadores)
ALMACEN DE REFACCIONES

TRATAMIENTO DE AGUA

IV OTROS

U PASILLOS DE CIRCULACION (personal y equipo) 2,250 m?

V  PATIO DE MANIOBRAS (transporte terrestre) 3,500 m*

V TOTAL

TOTAL 40.000 m-

La experiencia en el disefio de plantas para este tipo de proceso productivo

indica que la misma debe quedar integrada por un edificio de una sola planta con
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estructuras ligeras, muros de block, techo convencional (aserrado) y piso
reforzado en algunas 4reas.

También son considerables las instalaciones subterraneas como la de los
hidrapulpers y los tanques de almacenamiento de materia prima.

Es conveniente que en las areas de carga y descarga de materia prima y
producto terminado se proyecten bandas de transporte y pasos a un nivel que
requiera el minimo de esfuerzo para realizar dichas operaciones.

La altura de la nave de produccion determinada por la maquinaria y el
manejo de materiales, serd de 7.0 mts a partir del nivel del piso terminado.

En las areas de servicio la altura maxima sera de 3.5 mts y variara de
acuerdo a las necesidades de cada servicio.

En relacién a las areas exteriores, debera considerarse un estacionamiento
con capacidad para 30 vehiculos, un patio de maniobras del orden de 2000 m?, y
vialidad con capa asféitica para trabajo pesado.

Ya concluido el estudio técnico, se puede empezar la construccion de la
planta; mientras tanto se continuara trabajando en ofros puntos para que la planta

funcione adecuadamente.

Ei siguiente punto que hay que cubrir es la organizacién que debera tener la
empresa. Para este punto se requieren de expertos en administracién, contaduria
y derecho, para asesorar a la empresa en la forma que se tiene que dirigir, las

funciones que hay que desempefiar y el personal que requiere dicha planta.
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4.2 Organizacion
FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA

Considerando la ubicacién de la empresa, se propone como razon social
"CORRUGADOS DE MEXICO S.A. DEC.V."

La empresa se constituira como Sociedad Anbnima de Capital Variable,
donde e} capital aportado para su constitucién provendra de aportaciones de los
inversionistas.

ORGANIGRAMA.

Para la administracién y operacion de la planta, se considera un

organigrama general, como se muestra a continuacion:

ORGANIGRAMA
" .- CONSEJODE - -
“ADMINISTRACION:
GERENTE
GENERAL
I
I |
GERENTE GERENTE
TECNICO ADMINISTRATIVO
I II 1 I { ‘ ]
CONTROL DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE DEPTO. DE
DE COMPRAS PROD. DE FINANZAS RECURSOS VENTAS
CALIDAD CARTON HUMANOS
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PERSONAL POR AREAS

La planta contara con 64 trabajadofes, de acuerdo a las siguientes areas:

PRODUCCION 1 Gerente Técnico

1 Jefe de preparacién de pastas
1 Operador del Hidrapulper

1 Preparador de pastas

1 Jefe de Fabricacién de Cartén
1 Operador General

1 Papelero

1 Vaporista y Secadroista

1 Prensista

1 Jefe de corrugado

1 Operador del Corrugador

1 Preparador de Pegamento

1 Jefe de Embarque

1 Laboratorista

1 Auxiliar de Laboratorista

1 Jefe de Mantenimiento

1 Ayudante de Mecanico

1 Electricista

1 Supervisor de Intend. y Vigilancia
3 Intendentes

3 Vigilantes

6 Ayudantes Generales

4 Transportadores

TOTAL 35
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ADMINISTRACION

1 Gerente General

1 Gerente Contraloria
1 Gerente de Tesoreria
2 Contadores

6 Auxiliares

4 Agentes de Compras

2 Secretarias

TOTAL

VENTAS

17

1 Gerente de Ventas

3 Agentes de Ventas

3 Cobradores

2 Choferes

2 Ayudantes de Chofer

1 Secretaria

TOTAL

12
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4.3 Estudio Financiero
El siguiente paso que se va a realizar es el estudio financiero, en el cual se
tienen como asesores a economistas y contadores, los cuales ayudaran a los

nuevos empresarios a realizar su estudio financiero.

4.3.1 inversiones en el proyecto

El monto de la inversion total asciende a 23,145,000 de los cuales 22,045,000

corresponden a la inversién fija y $1,100,000 a la inversién diferida (CUADRO 1).

4.3.2 Financiamiento

Un 46.6% de la inversién total sera aportado por los inversionistas y se
obtendran recursos mediante diferentes créditos por un monto de $12,360,000, del
cual se dispondra durante el afio preoperativo de acuerdo al calendario de
aportaciones, mismo que esta en funcibn de la ingenieria del proyecto.

(CUADROS 2,3,4,5).

4.3.3 Estados Financieros Proforma
Los requerimientos totales de inversién como ya se ha mencionado, ascienden

a $23,145,000 .00
Se proyecta el programa de produccién y ventas durante la vida datil del
proyecto, donde la planta durante el primer afio funciona al 60% de su capacidad y

al 100% al tercer afio, tiempo que le permitird abrir mercado para el producto

(CUADROS 6 y 7).
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Los ingresos se consideran en razén a un precio promedio por tonelada de
este producto ofrecido por los diferentes competidores como se menciona en el

estudio de mercado, los precios que considerados para este trabajo son:

PRESENTACION  |FLAUTA"A"
2000 1 TON $ 3,750.00
2001 1 TON $ 4,500.00
2002 1TON $ 5,400.00
2003 1 TON $ 6,210.00
2004 1 TON $ 7,141.50

Las inflaciones utilizadas para este trabajo son: para el 2001 es del 20%,

para ef 2002 es dei 20%, para el 2003 es del 15% y para el 2004 es del 15%.

Para elaborar los estados financieros proforma se consideraron los cinco
primeros afios de operacion de vida Uiil del proyecto y ser requirieron ademas de
los siguientes cuadros:

a) Presupuesto de némina (CUADRO 8)

b) Depreciaciones y amortizaciones (CUADRO 9)

¢) Presupuesto de materias primas (CUADRO 10)

d) Presupuesto de Gastos fijos de fabricacién (CUADRO 11)
e) Presupuesto de cuentas por cobrar (CUADRO 12)

f) Presupuesto de cuentas por pagar (CUADRO 13)

g) Capital de trabajo (CUADRO 14)

h) Presupuesto de costo y produccién (CUADRO 15)
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4.3.4 Estado de Resultados

En este estado financiero, se muestra la diferencia entre los ingresos y
egresos que tiene la empresa en un periodo determinado, en otras palabras el
estado de resultados es un resumen de la operacién de un negocio durante un
tiempo determinado y su objetivo principal es medir el resultado de dicha
operacién determinando la utilidad o pérdida que haya arrojado, lo que permite
analizar qué tanto mejoré el negocio durante un cierto periodo como resultado de

sus operaciones. (CUADRO 18).

4.3.5 Balance General

El balance general representa la situacion financiera de un negocio en un
momento determinado, porque muestra de manera clara y detalladamente el valor
de cada una de las propiedades y obligaciones, asé como el importe del capital.
Esta situacion se ve por medio de la relacién que haya entre los bienes y derechos

que forman el activo y a las obligaciones que constituyen el pasivo. (CUADRO

18).
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PROYECTO DE INVERSION

4.4 Evaluacion Financiera

4.4.1 Valor Actual Neto
E! Valor Actual Neto (VAN) , es el valor monetario que resulta de restar ia

suma de los flujos descontado a la inversion inicial. El calculo de el Valor Actual

Neto se muestra en el cuadro 19.

4.4.2 Tasa Interna de Retorno
La Tasa Interna de Retorno (TIR), es la tasa de descuento que hace que el

Valor Actual Neto sea igual a cero. El calculo de la Tasa Interna de Retorno se

muestra en el cuadro 20.

4.4.3 Razones Financieras
El andlisis de las tasas o razones financieras es el método que no toma en

cuenta el valor del dinero a través del tiempo. Esto es valido, ya que los datos que
toma para su andlisis provienen de la hoja de balance general. Las Razones

Financieras para este proyecto se muestran en el cuadro 21.
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CONCLUSIONES

V. CONCLUSIONES

Las incubadoras de empresas tienen como objetivos primordiales:

a)

b)

Que exista una interaccién fuerte y directa entre las universidades con la
industria, esto con [a finalidad de que exista continuamente una
retroalimentacién cientifico-tecnolégica para ambas partes, ademas de un
apoyo econdmico a las instituciones que realizan investigacién. De cumplirse
este objetivo se daria un fuerte impulso a la investigacion y ésta al desarrollo
de! pais.

Este proyecto sera viable si hay voluntad por parte del estado siempre y
cuando se implemente una politica educativa acorde con el desarrollo

industrial del pais.

La creacién de incubadoras de empresas presenta una gran ventaja a los
inversionistas, porque la apertura de una empresa, se realiza sobre estudios de
mercado, de capital disponible, conocimientos técnicos y financieros. Asi el
proyecto presentado en esta tesis, el cual independientemente de ser
perfectible es factible su instrumentacion _de acuerdo a los datos aportados, sin

embargo se puede adaptar a condiciones especificas o requerimientos hechos

por inversionistas.

Para finalizar se puede decir que el desarrollo de proyectos por medio de
incubadoras de empresas, disminuye considerablemente los riesgos de

pérdidas parciales o totales de capital.
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d) Cuando se desarrolla un estudio en una incubadora se sabe con bastante
aproximacion la inversién que representa dicho proyecto lo que permite saber
de antemano si se tienen los recursos necesarios para llevar a cabo dicha
inversion. En contraste, sin un estudio previo se corre el riesgo de aportar
recursos parciales que no satisfagan la apertura de dicha industria, esto
representaria perder una inversion por falta de un manejo de capital adecuado

para la apertura de una determinada industria.
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