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INTRODUCCION

El gran desarrollo alcanzado por las empresas en la actualidad y
las transacciones en los negocios que dia a dia van en aumenio, han
propiciado la considerable evolucion alcanzada por {a contaduria publica
en los ditimos afos, lo cual ha contribuido a que la presencia del
contador pablico en el mundo de los negocios sea mas acentuada y su
campo de accion cada vez mas amplio.

Entre Jas diversas actividades que puede desarroflar el contador
plblico destaca principalmente la auditoria de estados financieros, la
cual genera un dictamen, en el que consta la opinién del profesionista
respecto de la sifuacion financiera de una empresa y los resultados
obtenidos en el desarrollc de sus operaciones en un periodo
determinado.

La base de este dictamen la forman los papeles de trabajo
elaborados en el transcurso de la auditoria que es en donde se plasma
el trabajo realizado, como: areas revisadas. extension y aicance de los
procedimientos aplicados, conclusiones, observaciones, etc., son los
ayudantes y fos encargados de fa auditorla los que lo realizan
apoyandose de los papeles de trabajo; sus conocimientos técnicos, su
experiencia y capacidad profesional, son responsables de emitir su
opinion respecto a la razonabilidad de la situacion financiera de una
empresa convertida ésfa en el dictamen.

Por lo anterior, resalta fa importancia que representan los
papeles de frabajo; el motivo del presente trabajo, es proporcionar ai
lector elementos para la elaboracion de los papeles de trabajo y el
colejo de estados financieros, ya que de la interpretacion que de ellos




se haga, dependera la opinidn resultante de cada auditoria, que se
plasmara en el informe o dictamen de estados financieros.

Entre las diversas actividades que puede desarrollar el contador
publico destaca principaimente la auditoria de los estados financieros, la
cual tiene como funcion principal [a opinidn profesional que éste expresa
sobre los estados financieros de la empresa que examina. Dicha opinién
esta basada en una serie de pruebas e informaciéon que durante ef
transcurso de su revision el auditor acumula en los papeles de trabajo
que ¢l mismo planea y sus ayudantes preparan bajo su supervision,

En el desarrollo de la auditoria, la elaboracién y presentacién de
los Papeles de Trabajo son de suma importancia, ya que en ellos se
plasman todas las pruebas que requiere cada uno de los rubros que se
ven reflejados en el informe final y en los estados financieros. Razén por
la cual he considerado necesario preparar el presente trabajo con el
propésito de enfatizar en la importancia de los papeles de trabajo y su
trascendencia como soporte de la revision de estados financieros

En la practica laboral me he percatado que en ocasiones se
descuida la calidad, contenido y elaboracion de los papeles de trabajo, y
este problema, en mi opinion, se ha debido a que el equipo de auditoria
esta tan familiarizado con los papeles de trabajo que inconscientemente
se comenten errores. Lo anterior podria evitarse si un auditor de la firma
que no haya estado presente en la auditoria, revisara el informe o
dictamen puesto que podria ser mas objetivo en cuanto a errores. A
este proceso de revision se le llama cotejo.

El cotejo trata de un proceso de calidad para verificar que la
informacion contenida en un informe coincida con lo reflejado en los
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papeles de trabajo. (Por ejemplo la uniformidad interna entre las cédulas
y los estados financieros, etc.).

Debido a la importancia del cotejo he dedicado un capitulo para
demostrar que el cotejo es determinante en la calidad del informe y los
estados financieros que se presentan ante el cliente.




Los objetivos de la presente tesis son:

1) Especificar la propiedad de los papeles de trabajo.

2) Analizar y mostrar que los papeles de trabajo son el resumen
de Ia labor realizada y que sirven como base para fundamentar
la opinién del auditor.

3) Importancia def Control interno en los papeles de trabajo.

4) Analisis del cotejo de Estados Financieros.




CAPITULO |

CONCEPTOS GENERALES
1.1 CONCEPTO DE AUDITORIA
Los C.P. Arthur W.Holmes y Wayne S.Overmeyer(1), opinan que
la auditoria puede definirse como la revision objetiva de los estados
financieros originalmente elaborados por la administracion. En los
examenes de los estados financieros, el auditor habra de depender de:

a) Los procedimientos de control interno del cliente.

b) La revision de los registros contables de las transacciones, los
cuales descansaran en la evidencia que les dara el caracter de
autenticidad de validez.

¢) La revision de otros documentos financieros y no financieros y
de sus registros, amparandose en la evidencia para que sean auténticos
y valederos.

d) La evidencia que se obtenga de fuentes externa tal como la
que se obtiene de los bancos, clientes, acreedores, etc.

El C.P. Israel Osorio Sanchez nos da su concepto respecto a la
auditoria. Es el examen que realiza un Licenciado en Contaduria o un
Contador Publico independiente, de los libros y registros de una entidad,
basado en técnicas especificas con la finalidad de opinar sobre la
razonabilidad de la informacion financiera.

(1) Holmes, Arthur W Principios Basicos de Auditoria. Continental. Cap Uno. Pag



El C.P. Juan C. Salles opina que la auditoria de estados
financieros es la investigacion hecha por un contador publico
independiente en los libros, registros, bienes y transacciones de una
entidad econdmica, realizada conforme a técnicas especiales, con el
objeto de fundamentar su opinion respecto a la razonabilidad de la
situacion financiera y de sus resultados mostrados en los estados
financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados.

El C.P. Alejandro Prieto anuncia que la auditoria tiene por objeto
la comprobacion de las transacciones registradas en los libros de
contabilidad, las cuales son recopiladas periédicamente por las
respectivas empresas para su propia informacion en estados financieros
que muestran el resultado de las operaciones que se han llevado a cabo
y la situacién del negocio.

Mencionareé el criterio que sustenta el C.P. Ernesto Abad y Soria
quienes la definen como una funcién supervisora o de critica dentro de
un cuadro esquematico de la organizacién contable en general. La
considera como una funcion de alta contabilidad cuyo objeto es el
siguiente:

1. Examen sistematico de libros y documentos, con fines de
verificacion, comprobacion y estimacion de operaciones y
resultados.

2. Critica de fas funciones constructivas ejecutivas.

3. Andlisis e interpretacion financiera.



Opina que la funcién de auditoria solamente puede ser ejercida
por ef Contador Publico, en su calidad de auditor interno o externo y que
debe sujetarse a la siguiente metodologia.

1) Estudio preparatorio
2) Programas

3) Pruebas

4) Papeles de frabajo
5) Analisis

6) Dictamen

Con relacion al objetivo fundamental del presente trabajo, lo
importante no es elaborar una nueva definicién, sino hacer resaltar que
en cada uno de estos conceptos de auditoria se habla de revision
objetiva y profesional sobre la situacion financiera y operacional de una
entidad econdmica sujeta a examen por un contador publico. Inclusive
se deduce que esta revision debe realizarse conforme a técnicas
especiales y de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas. También que las bases para llevar a cabo esta revision de
auditorfa son los propios estados financieros, libros de contabilidad,
documentos o cualquier otro tipo de informacion que la propia empresa
deba preparar para ese fin.

De todo lo anterior podemos concluir que los papeles de
trabajo son de suma importancia y desarrollo de la revisién profesional
de auditoria, donde se van a planear los resultados del examen llevado

a cabo y sus conclusiones.



1.2 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

La comision de Normas y Procedimientos de Auditoria del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, segun lo describe en el
boletin  “C", son los requisitos minimos de calidad relativos a la
personalidad del auditor, el trabajo que desempefia y a la informacién
que rinde como resultado de este trabajo.

Por consiguiente, la existencia de normas de auditoria y la
naturaleza de ellas reconoce como fuente los siguientes dos hechos:

a) La auditoria es un trabajo de naturaleza profesional

b) La auditoria tiene caracteristicas y finalidades propias que le
son connaturales. Esto es, que el trabajo que realiza el
contador publico requiere de una calidad optima para que
pueda hacer frente a la responsabilidad que se requiere;
esto basado no solamente en la aplicacién de técnicas
naturales de la profesion, sino también en sus cualidades
personales.

NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

1. NORMAS PERSONALES

a. Entrenamiento técnico y capacidad profesional. Se refiere
que la persona que dara su opinién teniendo titulo profesional
legalmente expedido y reconocido tenga entrenamiento
técnico adecuado y capacitado profesional como auditor,

b. Cuidado y diligencia profesional. El auditor esta obligado a
ejercer con cuidado y diligencia en la realizacién de su
examen y en la preparacion de su dictamen o informe.

c. Independencia. El auditor esta obligado a mantener una
aclitud de independencia mental en todos los asuntos
relativos a su trabajo profesional.



. NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO

a. Planeacion y supervisidn. El trabajo de auditoria debe ser

planeado adecuadamente y si se usan ayudantes, éstos
deben ser supervisados en forma apropiada.

. Estudio y evaluacién del control interno.  Ei auditor debe
efectuar un estudio y evaluacién adecuado del control interno,
que le sirvan de base para determinar el grado de confianza
que va a depositar en él.

. Obtencion de evidencia suficiente y competente. £l auditor
debe obtener evidencia comprobatoria suficiente y
competente en él grado que requiere para suministrar una
base objetiva para su opinion.

. NORMAS DE INFORMACION.

. Aclaracion de la relacidn con estados o informacion financiera
y expresion de opinion. E! contador publico debera expresar
de manera clara e inequivoca la naturaleza de su relacion con
dicha informacién, su opinion sobre la misma y en su caso, las
limitaciones importantes que haya tenido su examen, las
salvedades que se derivan de ellas o todas las razones de
importancia por las cuales expresa una opinién adversa o no
puede expresar una opinion profesional a pesar de haber
hecho un examen de acuerdo con las normas de auditoria.

. Bases de opinion sobre estados financieros. El auditor al
opinar sobre los estados financieros, debe observar que
fueron preparados de  acuerdo con los principios de
contabilidad y dichos principios fueron aplicados sobre bases
consistentes, la informacion presentada en los mismos y en



las notas relativas, es adecuada y suficiente para su
razonable interpretacion.

El auditor debe dejar evidencia en sus papeles de trabajo de
haber planeado la auditoria, el resultado se vera reflejado en el
programa de trabajo.

En vitud de gque normalmente el contador publico emplea
ayudantes para el desarroilo de su trabajo y es él que asume toda la
responsabilidad de su operacion, debe vigilar que las pruebas se hayan
llevado a cabo como se planearon y satisfacerse de los resultados
obtenidos de ja misma.

La supervision debe ejercerse en las etapas de planeacién,
ejecucion y terminacion de! trabajo, y dejarse evidencia en los papeles
de trabajo, estudio y evaluacion del control interno.

El control interno se define como el plan de organizacion y todos
los métodos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en
un negocio para salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y
confiabilidad de su informacion financiera, promover eficiencia operativa
y provocar adherencia a las politicas establecidas por la administracion.

Es evidente que para llevar a cabo una adecuada planeacion de
la auditoria debera efectuarse un estudio y evaluacion adecuada del
control interno existente en la empresa, que le sirva de base para
determinar e! grado de confianza que va a depositar en ese sistema y fa
amplitud necesaria de las pruebas a las cuales deberan concretarse los
procedimientos de auditoria.

U



1.3 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Se define como técnicas de auditoria, a los métodos practicos de
investigacion y prueba que el contador plblico utiliza para lograr la
informacion y comprobacién necesaria para poder emitir su opinion
profesional.

Los procedimientos de auditoria, son el conjunto de técnicas de
investigacion aplicables a una partida o a un grupo de hechos y
circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen
mediante los cuales el contador publico obtiene las bases para
fundamentar su opinion.

Las técnicas de auditoria son las siguientes:

a. Estudio General. , Apreciacion sobre la fisonomia o
caracteristicas generales de la empresa, de sus estados
financieros y de las pares importantes, significativas o
extraordinarias.

b. Analisis. Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos
individuales que forman una cuenta o partida determinada, de
tal manera que los grupos constituyen unidades homogéneas
y significativas y son de dos clases:

- Analisis de saldo.
- Analisis de Movimientos

c. Inspeccion, Examen fisico de bienes materiales o de
documentos con el objeto de cerciorase de la autenticidad del
activo o de una operacion registrada en la contabilidad o
presente en los estados financieros.

d. Confirmacién, Obtencién de una comunicacidn escrita de
una persona independiente de la empresa examinada y que



se encuentra en posibilidad de conocer la naturaleza y

condiciones de la operacién y por lo tanto, de informar de una

manera valida sobre ella y la cual puede ser aplicada de

diferentes formas:

- Positiva, se dan datos y se pide que conteste conforme o
inconforme.

- Negativa, se dan datos y se piden que contesten solo si
estan inconformes.

- Indirecta, ciega o en blanco, no se dan datos y se solicita
informacién.

Investigacion. Obtencion de informacién, datos vy
comentarios de los funcionarios y empleados de la propia
empresa.

f. Declaracion. Manifestacion por escrito con la firma de los
interesados del resultado de las investigaciones realizadas
con los funcionarios y empleados de la empresa.

g. Certificacién. Obtencion de un documento en el que se

asegure la verdad de un hecho, legalizado por lo general, con
la firma de una autoridad.

Observacion. Presencia fisica de como se relacionan ciertas

=

operaciones o hechos.

i, Calculo. Consiste en la comprobacién aritmética de las cifras
consignadas en los estados financieros y declaraciones de
una entidad econdmica.

La aplicacion de todas y cada una de estas técnicas de auditoria
integradas dentro de un procedimiento determinado, debe hacerse
constar claramente en los papeles de trabajo de la auditoria, detallando

ademas la extension o alcance que se dio a los mismos.




1.4 PAPELES DE TRABAJO

El origen de los papeles de trabajo estd ubicado en los
departamentos de auditoria de las empresas americanas, donde los
auditores por medio de un método deliberado efectuaban la revision de
sus operaciones en detalle, determinado asi la exactitud e integridad de
las mismas.

Estos estudios efectuados por auditores se haclan constar en
papeles que posteriormente se les llamo “papeles de trabajo”, los cuales
se han ido modificando de acuerdo a las necesidades y exigencias de
las empresas, logrando poco a poco un perfeccionamiento hasta llegar a
constituir verdaderos manuales que marcan las nbrmas a seguiry a los
que el auditor debera sujetarse para un mejor resultado en un trabajo.

En 1923 surgen dos obras que hablan de forma especializada
de los papeles de trabajo y que marcan una nueva etapa de nuestra
profesion, dichas obras son “Accountant Working Papers” y “Audit
Working Papers” de F, Hugh Jackson, este autor nos enseria las bases
para el uso de los papeles de trabajo.(1). En nuestro pais tenemos una
obra escrita por los contadores publicos Alejandro Prieto y Luis Ruiz de
Velasco, Auditorta Practica, que pretende satisfacer las necesidades de
auditoria en nuestro pais.

{1) Hugh Jackson. Accountanl Working Papers. American Institute Publishing Co Cap.
Uno. Pag. Uno




1.4.1 CONCEPTO DE PAPELES DE TRABAJO.

Los papeles de trabajo son la evidencia escrita que un contador
prepara con relacidn a una auditoria, permitiéndole desarrollar su.
trabajo con un minimo de tiempo y esfuerzo, conservando clara y
completa cuenta del mismo, esto es lo que nos menciona Walter B,
Meira en su libro de Principios de Auditoria,

En el Boletin No 2, de la Comisién de Procedimientos de
Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publicos se denomina
papeles de trabajo al conjunto de cédulas y documentos en que el
auditor asienta los datos e informaciones obtenidas durante su examen,
los resultados de las bruebas realizadas y en caso de ser necesario la
descripcion de las mismas.

El C.P. Victor Mendivil Escalante, en su libro Elementos de
Auditoria, nos dice: Los papeles de trabajo son los documentos en que
el auditor registra los datos e informaciones obtenidas en su examen y
los resultados de las pruebas realizadas.

Otro concepto tomado del Manual de Auditoria Interna, de
Bacon, menciona: La denominacion de papeles de trabajo se aplicara a
cualquier documento capaz de servir de soporte material a un informe
de auditoria, sin formar parte de éste.

En el libro de Auditoria_Conceptos y Métodos., nos comentan:
Los papeles de trabajo de la auditoria son los medios especificos
utilizados para registrar la evidencia.

A manera de resumen, los papeles de trabajo son un conjunto de
documentos en los cuales el auditor, durante su trabajo, asienta por

escrito en forma clara y extension adecuada. los medios de analisis y




verificacién que utilizé en su revision los hechos encontrados y la
constancia de todas aquellas pruebas que respaldaran la calidad y
extension del trabajo realizado y que serviran como evidencia de la
opinion e informe que emita.

De acuerdo con los conceptos mencionados anteriormente,
resalta la importancia que los papeles de trabajo tienen en la labor de
auditorla de estados financieros, como prueba del desarrollo de un
programa de revision previamente elaborado, como base para emitir la
opinidn profesional sobre la situacion financiera y operacional de la
entidad auditada y como unico soporte que el auditor tiene para
respaldar |a calidad de su trabajo y'sus conclusiones.

En conclusién, podemos decir que los papeles de trabajo son la
evidencia escrita de:
- Los procedimientos de auditoria desarrollados, su
extension y alcance.
- Conclusiones a que se llegé.

- Son las fuentes de datos para formular el dictamen.
1.4.2 SU iIMPORTANCIA

Mientras que los dictdmenes y los estados financieros son
caracteristicamente los resultados finales de las revisiones profesionales
del auditor, los papeles de trabajo que respaldan esos resultados
finales, constituyen en verdad, la evidencia de su criterio profesional. A
través de estos documentos de caracter diario, el auditor exhibe su
comprensién conceptual de los problemas, expone sus razonamientos y

pone en marcha soluciones.




Su importancia de los papeles de trabajo la podemos resumir
tomando en consideracion ios siguientes puntos de vistas:

1. En funcién del propio auditor.

En los papeles de trabajo se encuentran la evidencia de la
naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria y la constancia
escrita del cuidado y diligencia razonable que ejercié el auditor en la
elaboracién de su examen. La preparacion que posee el Contador
Publico acerca de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, las técnicas y procedimientos de auditoria, y quizas lo mas
importante, su destreza profesional, se refleja en los papeles de trabajo.

En consecuencia no soélo fundamentan y explican las
aseveraciones contenidas en el dictamen y en el informe, sino que
constituyen la mas importante fuente de informacion utilizada por los
contadores publicos para cerciorarse de que el trabajo se ha realizado
con los estandares de calidad profesional.

2. En funcion al costo de auditoria.

Los papeles de trabajo constituyen un factor de gran importancia
porque una gran parte del tiempo que el auditor invierte en el curso de
su examen, la dedica a la preparacion de los papeles de trabajo,
necesarios para poder emitir su opinién, por lo tanto su adecuada
planeacion y preparacion tiende a reducir considerablemente el costo de
la auditoria. Y también en que como el trabajo es realizado por un jefe y
un cuerpo de ayudantes, la labor de coordinacion y supervisién seria
imposible si no se tuviera evidencia por escrito de la informacion que se
fuera obteniendo del trabajo realizado.

3. En funcién del publico.

El contador publico al proporcionar un servicio profesionat de
auditoria, debe considerar que no es solamente al cliente que lo
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contrata a quien sirve, sino que su opinion sera utilizada para dar crédito
a los estados financieros relativos a esa opinion, es decir, que el
dictamen va a normar el criterio de un publico anénimo que en un
momento dado podran tomar decisiones basandose en el mismo. Por fo
tanto los papeles de trabajo deberan ser el apoyo principal de esa
opinién.

4. En funcion de las autoridades federales.

La secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra tener en un
momento dado, interés en revisar los papeles de trabajo del auditor
desde el punto de vista fiscal, con el objeto de cerciorarse en cuanto a la
aplicacién de ciertas técnicas y procedimientos de auditoria, o bien
podra solicitar que el auditor explique el trabajo desarrollado.

5. En funcion del cliente.

Una vez terminada la auditoria, e! contador publico debera tener
la seguridad de que los papeles de trabajo contienen toda la informacion
necesaria para redactar su dictamen fiscal y para cualquier aclaracion
posterior, de tal manera que no debe verse en la necesidad de obtener
informaciéon adicional que por negligencia haya dejado de obtener,
independientemente de que el propic cliente pueda requerir la
presentacion de determinados papeles de trabajo que apoyen ciertas

conclusiones del auditor.

6. En funcién del régimen juridico vigente.

En ocasiones los papeles de trabajo seran documentos pruebas
en juicios en contra de responsabilidad por fraudes y otro tipo de delitos
relacionados con el manejo de la empresa auditada. Es posible que en

ocasiones exista la necesidad de que alguna persona inculpada de



algun hecho determinado por la auditoria, pueda solicitar la exhibicion
de los papeles de trabajo del auditor para apoyar algin punto de
defensa.

Por lo anterior, se puede decir que los papeles de trabajo son
importantes y necesarios porque:

- Constituyen la evidencia comprobatoria del trabajo
realizado en la que el contador publico basa su opinion
sobre la razonabilidad de los estados financieros.

- Constituyen la Unica prueba con la que cuenta el auditor
para mostrar la calidad profesional de su trabajo.

- Se utiliza para coordinar y organizar todas las fases del
trabajo de auditoria.

- Sirve de guia para futura auditoria, porque proporciona
informacién que es de interés continuo o permanente.

- Son prueba real y fehaciente del trabajo realizado.

- Se uliliza para determinar la uniformidad en la aplicacion de
los principios de contabilidad, de un ejercicio fiscal a otro.

1.4.3 PROPIEDAD DE LOS PAPELES DE TRABAJO

La propiedad de los papeles de trabajo, es exclusivamente del
auditor, en virtud de gque son la evidencia comprobatoria de! trabajo
realizado y de los resultados obtenidos de ellos, ademas de que
fundamentan su opinion, la cual expresa en su dictamen que dirige el
consejo de administracion, o quien haya contratado sus servicios

profesionales.

Para regular el criterio de los contadores, el Colegio de

Contadores Publicos de México, A.C. considera conveniente dar su



opinion, confirmando la practica generalmente aceptada en el sentido de

que:

El

Los papeles de trabajo son propiedad del auditor.

Los papeles de trabajo son estrictamente confidenciales y
el auditor no podra mostrarlos a personas ajenas.
Unicamente podra mostrarlos a terceras personas, con
previa autorizacién del cliente, siempre en presencia del
cliente o alglin representante de éste de acuerdo a las
aclaraciones que haga el auditor sobre el alcance de su
trabajo y la documentacion que le sirvi6 de base para su
informe.

Los papeles de trabajo constituyen la unica prueba que
tiene el auditor de su trabajo, ya que son instrumentos con
el cual estara en posibilidades de responder a preguntas
especificas de su cliente.

Cadigo de Etica Profesional manda guardar el secreto

profesional como un deber y un derecho del contador publico.

Es un deber hacia quien lo contraté que mantendra en lo

absoluto, alin después de que haya dejado de prestar sus servicios y es

un derecho ante las autoridades, excepto por disposicion legal aplicable;

llamado a declarar como testigo, debe concurrir a la citacién y con toda

independencia de criterio negarse a contestar las preguntas que lo

lleven a violar el secreto profesional o fo expongan a ello.

De lo anterior deriva el concepto de propiedad que el contador

publico tiene sobre los papeles de trabajo elaborados durante el curso

de una auditoria bajo su responsabilidad. Debe tener e! control absoluto



de esta informacion para poder cumplit con el ordenamiento antes
citado.

Solamente por requerimiento judicial podra ser obligado a
proporcionar sus papeles de trabajo y aun en ese caso tiene el derecho
de negarse a proporcionarlos y Unicamente explicar aquélios
especlficamente relacionados con el objeto del requerimiento.

Sin embargo, debe quedar que los papeles de trabajo en una
firma de contadores no son de la propiedad de una persona fisica o sea
del auditor que llevé a cabo la auditoria, sino que son de la persona
moral y ella es la Unica que puede decidir sobre el destino de los
mismos.

Cuando un auditor o firmas de auditores requiere de los papeles
de trabajo de auditorias anteriores, elaborados por auditores diferentes,
deberan solicitarlos por escrito a los anteriores auditores previo
consentimiento de la empresa que se audita; en este caso surgen
problemas multiples que se deben de solucionar de acuerdo con el buen
juicio y ética profesional.

El C.P. Algjandro del Corral, en la revista Contabilidad y
Administracion, trata dos aspectos que apoyan la propiedad de los
papeles de trabajo del auditor. E! relativo al contador publico y sus
empleados, y el que se refiere al contador publico y sus clientes.

El contador publico y sus empleados. El art. 17 de la Ley
Federal de Trabajo define al contrato individual de trabajo como “aquel
en el cual una persona se obliga a prestar un servicio personal bajo la
direccién y dependencia de otra a cambio de una retribucién convenida”,
desde este punto de vista, los servicios resultantes de este convenio son
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propiedad de la persona que contrata los servicios de otro. Por esta
razén, los papeles de trabajo son propiedad del auditor, aun que hayan
sido elaborados por sus ayudantes.

E! contador ptiblico y sus clientes. La obligacion del contador
publico hacia sus clientes en lo que refiere al servicio contratado
consiste en la entrega de dictAmenes que son el resultado final del
trabajo realizado. Estos dictamenes respaldados por los papeles de
trabajo, por lo que indiscutiblemente son propiedad del contador, ya que
son la Unica prueba que tiene para defender la informacion
proporcionada.

En este caso, el cliente tiene libertad de solicitar alguna copia
de cualquier pape! de trabajo al auditor, pero no pude exigirle que le
haga entrega de todos éstos.

1.4.4 CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

En vitud de que los papeles de trabajo incluyen toda la
informacién obtenida para el auditor, resulta verdaderamente importante
la clasificacion de estos documentos tanto para poder ordenarlos
adecuadamente en el curso de su informacion, como para facilitar su
posterior localizacion con el objeto de consultarlos. Para ambos casos
se debera tener idea precisa de lo que es cada papel de trabajo asi
como de lo que deben contener.

Los papeles de trabajo se clasifican en:
a) Por su uso

b) Por su contenido

c) Por su origen



a. Porsuuso:
- De caracter permanente
- De revision especifica

De caracter permanente. Son todos aquellos papeles que
contienen informacién fundamental sobre {a estructura de la empresa, el
sitio en que se encuentran los datos, informaciéon sobre practicas
contables y en general cualquier informacién que, aunque de naturaleza
mas bien historica, se consulta en las revisiones periodicas.

Las secciones del archivo permanente podran ser, en forma
enunciativa las siguientes:

Historia de 1a empresa

Escritura constitutiva

Actas de asamblea

Actas de consejo

Autorizacion de libros

Avisos fiscales

Impuestos especiaies

Derechos y obligaciones fiscales

Declaraciones

Juicios

Convenios varios

Organizacién administrativa, contable y evaluacion del control
interno:

Estructura organizacional

Sistema contable

Formas de registro

Catélbgo de cuentas

Observaciones y sugerencias ai control interno

Contratos

2




De arrendamiento

De trabajo

De comision mercantil

De publicidad

De regalias

De servicios varios

De compras y venta

Varios

Firmas autorizadas

Nombre y categoria de los funcionarios y empleados principales
del Negocio

Comentarios sobre los dictdmenes emitidos

Intervencidn de algdn otro contador publico independiente, etc.

Con una adecuada preparacion de este legajo se eliminara
revisiones repetidas, ayudando al auditor a recordar las caracteristicas
operativas de la empresa, o bien proporcionando a los nuevos auditores
que intervengan en la revision, un panorama general de la empresa.

Afo con afo, este legajo sera cuidadosamente revisado,
adicionalmente toda informacién que se refiera a alguna modificacion en
la historia de la empresa, ya que estd encaminado para ser utilizado
durante varios afios consecutivos.

De revision especificas. Son todos aquellos papeles que el
auditor elabora durante el desarrollo de su trabajo sobre un ejercicio
especifico, con ellos se van a reflejar los analisis, sus pruebas y en fin
todo el trabajo por é! efectuado.

Se les denomina también transitorios porque una vez terminada

la auditoria y elaborado el dictamen, se formara, en ellos un legajo



histérico y deberan quedarse en un archivo especial, consultandose
cuando se desee una informacion o se trate aclarar alguna duda.
La integracion de este legajo puede ser el siguiente:
a. Informacion general.
Borrador def dictamen y de los estados financieros
Borrador de cartas de observaciones y sugerencias.
Memorandums sobre asuntos importantes
Asuntos pendientes
Control del tiempo.
Programas de trabajo.
b. Por su contenido
Sumarias
Analiticas
c. Porsuorigen
Papeles obtenidos de una fuente interna
Papeles obtenidos de una fuente externa

Los papeles obtenidos de una fuente interna son aquellos cuya
informacion se logra de los libros de registros, de las investigaciones
realizadas, evidencias o de cualquier documento perteneciente a la

empresa.

Los papeles obtenidos de una fuente externa son aguellos que
provienen de personas y elementos opuestos a los anteriores, es decir,

que no forman parte integral de la empresa que se audita.

E! auditor debe familiarizarse con todos estos tipos de papeles
de trabajo y debe estar capacitado para formularlos y manejarlos en

forma expedita.



Sélo quiero hacer destacar la importancia de la balanza de
comprobacion, ya que constituye la columna verebral de todos los
papeles de trabajo relacionados con la auditoria de los estados
financieros principales.

Como su nombre lo indica, esta elaborada para comprobar
aritméticamente la correccién de los asientos contables que se
registraron durante determinado periodo. Sera la cédula control de los
analisis que se preparan durante el desarrollo de la auditoria.

1.4.5 OBJETIVOS DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Como anteriormente se observd los papeles de trabajo son la
base para la opinion dei auditor respecto de la razonabilidad o no de los
estados financieros; por tal motivo, los objetivos que se persiguen, son
los siguientes:

1. Que el trabajo encomendado llegue a buen fin, de una manera mas
facil y por consecuencia mas rapido. Lo anterior es porque al
elaborar papeles de trabajo, se anota en ellos la naturaleza de los
principios de contabilidad operados por la empresa; el control interno
existente al momento de la revision; los procedimientos aplicados,
asi como su extension y alcance, la oportunidad de los mismos y los
resultados obtenidos de dicha aplicacion.

2. Presentan la fuente principal de informacion para la formulacion del
informe del auditor. Esto es porque en los papeles de frabajo,
constan los puntos objetivos de la investigacion efectuada y las
conclusiones que se derivan de la misma.



3. Salvaguarda la integridad profesional. En caso de verse

amenazados la integridad profesional de un auditor, los papeles de
trabajo respaldaran la calidad de su trabajo y la opinion que sobre el
mismo emiti6, ya que en ellos se describen los pasos que siguid, los
procedimientos que aplico, con qué alcance, etc. Esto implica una
labor de supervision por parte del jefe de grupo o socio, sobre el
trabajo realizado por sus ayudantes.

. Proporcionar fa informacion necesaria para la revision de
documentos fiscales como: declaraciones, dictdmenes para dichos
fines, etc.

. Como guia para futuras auditorias, pero al auditor nunca debe
basarse o depender Unicamente de papeles de trabajo anteriores, ya
que por ese mélivo. pude descuidar la ampliacion o reduccion de
algunos procedimientos si se presentan situaciones diferentes.
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CAPITULO Il

PLANEACION Y PROGRAMA DE TRABAJO DE LA AUDITORIA
2.1 INICIACION DE LA AUDITORIA

Antes de iniciar una auditoria, es necesario planear el trabajo que
se va desarroflar, es decir, decidir previamente cuales son los
procedimientos de auditoria que se van a emplear, cual es |a extensién
que va a darse a esas pruebas, en que oportunidad se van a aplicar,
cuales son los papeles de trabajo en que van a registrarse los
resuitados, asi como el personai que debe de intervenir en el trabajo.

Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria el auditor debe
conocer:

1. Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo concreto
que se va a realizar.

2. Las caracteristicas particulares de la empresa cuya
informacion financiera se examina, las caracteristicas de
operacién, sus condiciones juridicas y el sistema de control
interno existentes.

La planeacion de la auditoria puede verse afectada dependiendo
del fin especifico del trabajo a realizar; por ejemplo la adquisicion de un
negocio, la solicitud de un crédito bancario, la realizacion de una
emision de obligaciones, efc.

El conocimiento de las caracteristicas de operacion se refiere
tanto a las normales (productivas, comerciales y financieras) que
constituyen el objeto propio de la empresa, asi como las marginales o
extraordinarias.



Las condiciones juridicas de una empresa se refiere a: los
documentos legales que forman su personalidad, su posibilidad de
realizar operaciones, su organizacion, su relacion con el estado, el
régimen de sus propiedades, las condiciones de orden contractual, etc.

El sistema de control interno constituye el elemento mas
importante sobre el que descansa la planeacion de la auditoria, su
estudio y evaluacion constituye otra norma de ejecucion de trabajo.

La informacion necesaria para planear adecuadamente el trabajo
de auditoria se obtiene de diversa maneras, de acuerdo con la
naturaleza y las condiciones particulares de la empresa, dentro de las
cuales destacan las siguientes:

1. Entrevista con el cliente para determinar el objetivo, las
condiciones y limitaciones del trabajo, el tiempo a emplear. los
honorarios y los gastos, la coordinacion del auditor con el
personal del cliente, y todos aquellos puntos que, por
naturaleza, ameritan ser definidos antes de la iniciacion del
trabajo.

2. Visitas a las instalaciones y observacion de las operaciones
para conocer las caracteristicas operativas de la empresa y el
sistema de control interno.

3. Entrevistas con funcionarios para obtener informacion sobre
las politicas generales de la empresa, tanto las relativas a
produccién como el aspecto comercial y financiero, y las
referentes a los criterios de contabilizacion.

4. Lectura de algunos documentos que se relacionen con la
situacion juridica de la empresa.
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5. Lectura de los estados financieros para obtener informacién
basica sobre el volumen y la naturaleza de las operaciones de
la empresa.

6. Revision de informes, papeles de trabajo de auditorias
anteriores, para aprovechar la experiencia acumulada.

7. Estudio y evaluacién preliminar del sistema del control interno,
el sistema de control interno de la empresa ha de ser
estudiado y evaluado para poder efectuar una planeacion
correcta del trabajo de auditoria.

En funcién a lo anterior, el auditor llegara a un arreglo con el
cliente, respecto de los honorarios que debera cubrir y fas condiciones y
tiempo aproximado en que se desarroliara la auditoria.

Una vez realizado este arreglo, se llevara acabo la firma del
contrato. El cual tiene como propdsito cubrir todos los asuntos
discutidos con el cliente e iniciar el trabajo preparatorio de la auditoria.

El trabajo preparatorio de la auditoria consiste en la planeacion
de los papeles de trabajo, que estara fundamentado en el resultado de
la evaluacion previa del control interno existente, teniendo en cuenta las
cédulas que deberan formularse. En esta forma se lograra el uso de
metodos practicos que evitara la duplicidad del frabajo.

Es necesario también tomar en consideracion que el auditor
pueda utilizar informacién del propio cliente, ademas de que la
preparacion adecuada de la siguiente es una funcion interna:

-Balanza de comprobacion
-Conciliaciones bancarias

-Relaciones de cuentas y documentos por cobrar y por pagar
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-Relacién de inventarios

-Relacién de activos fijos y su depreciacion
-Andlisis del capital social

-Coplas de contratos

-Ete.

Una vez obtenida 1a informacién necesaria, el contador publico
podra prever cuales procedimientos de auditoria van a emplearse, la
extension y la oportunidad en que van a ser utilizados y el personal que
debe intervenir en el trabajo.

El resultado de la planeacion de la auditoria se refleja finalmente
en un programa de trabajo.

En resumen podemos decir que no es necesario que para iniciar
una fase de trabajo de auditoria estén planeadas detalladamente todas
las fases de ella, aunque si es necesario que esté planeada en lo
general toda la auditoria y en lo particular la fase concreta que se va a
desarrollar.

La planeacion de la auditoria no puede tener un caracter rigido y
no debe entenderse Unicamente con una etapa inicial anterior a la
ejecucion del trabajo, sino que ésta debe continuar a través de todo el
desarrolio de la auditoria.
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2.2 CONTROL INTERNO
2.2.1 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

El contro! interno de una empresa es el plan de organizacion y
fodos los métodos y procedimientos que tiene implantados,
estructurados en un todo para fograr los siguientes objetivos, basicos:

1) La proteccion de los activos de la empresa

2) La obtencion de informacién financiera veraz, confiable y
oportuna

3) La promocion de la eficiencia operativa.
4) Cumplimiento de politicas en Ia ejecucion de operaciones

Se explica que los primeros dos objetivos cubren el aspecto de
controles internos contables y los dos ultimos se refieren a controles

internos administrativos.

Se debe garantizar la proteccion de activos mediante el acceso a
personal con autorizacién unica de la adminisiracion porque son estos
los que permiten desarroliar {a actlividad principal para el que fue creado.

El control interno debe garantizar, informacion constante,
completa, veraz y oporiuna ya que es basica para et desarrolio del
negocio, pues en ella descansan todas las decisiones que deben
tomarse y los programas que han de normar las actividades futuras.

De igual manera debe de promover la eficiencia de operacién
complementando las labares de fos individuos sin duplicarlas y haciendo

expeditos los tramites y el servicio.
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Por ultimo la ejecucion de operaciones por el personal de la
empresa debe de acatar las politicas establecidas por la administracion
para obtenerse el mejor desarrollo de las actividades.

2.2.2 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO POR CICLO DE
TRANSACCIONES

a) Objetivos de autorizacion

o Las autorizaciones deben estar de acuerdo con criterios
establecidos por la administracion,

s Llas transacciones deben ser validas para conocerse y
someterse a su aceptacion oportuna.

» Unicamente las transacciones que relnen los requisitos
establecidos por la administracion serdn procesados y
reconocidos.

o Todos los resultados de procedimientos de transacciones
deben informarse oportiunamente y estar respaldados por
archivos adecuados.

¢ Obijetivos de procesamientos y clasificacion de transacciones.
Las transacciones deben clasificarse en forma tal que
permitan la preparacién de estados financieros de
conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados y el criterio de la administracion.

¢ Las transacciones deben quedar registradas en el mismo
periodo contable cuidando especificamente que no sean

aquellas que afectan mas de un ciclo.



b) Objetivos de salvaguarda fisica

e El acceso de los activos debe permitirse tnicamente de
acuerdo con autorizacién de |Ia administracion.

c) Objetivos de verificacion y evatuacién

o E! contenido de los informes y de las bases de datos y
archivos deben verificarse y evaluarse periddicamente.

Estos objetivos de control interno del sistema son aplicables a
todos los ciclos. No se trata de que usen directamente para evaluar las
técnicas de control interno de una empresa, pero representan una base
para desarrollar objetivos especificos de control interno por ciclo de
transacciones que sean aplicables a una empresa individual.

Para efectos de estudio y evaluacion del control interno es
importante senalar que debe distinguirse los controles internos
contables, de los sistemas de contabilidad.

Un sistema de contabilidad es una serie de tareas mediante las
cuales se procesan las transacciones por ejemplo, una venta sujeta a
aprobacion, calculo, registro, acumulacion e informe.

Los controles internos contables son aquellas técnicas que
utiliza la empresa para que al efectuar las tareas de procesamiento de
transacciones, se salvaguarden los activos y los registros financieros de

la empresa que contengan informacion contable.

En general puede decirse que las empresas pueden funcionar
con controles internos débiles, pero dejarian de operar si los sistemas
para procesar transacciones fallan,



Cuando hablamos de ciclos de transacciones podemos plantear
dos alternativas:

1. Indentificar el mayor nimero de ciclos posibles de ellas, o
2, Reducirlo

Con el objeto de establecer una base o punto de partida se
menciona un grupo reducido que se identifica como sigue:

-Ciclo de tesoreria
-Ciclo de egresos
-Ciclo de produccidn
-Ciclo de ingresos

Existe ademas una funcion de preparacion de informes
financieros que por su importancia podria también separarse con objeto
de establecer sus objetivos especificos de control interno.

La agrupacion de transacciones en ciclos nos permite establecer
una relacién entre los objetivos especificos de control interno, del ciclo,
las técnicas de control establecidas para cumplir estos objetivos, su
evaluacion y pruebas del auditor.

2.2.3 ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO
a. Organizacion

¢ Direccion; quién tenga la responsabilidad de la politica general
de la empresa y de las decisiones.

34



Coordinacién; quién adopte las obligaciones y necesidades de
las partes integrantes de la empresa a un todo homogéneo y
arménico.

Division de fabores; que definan claramente la independencia
de las funciones de operacién, custodia y registro.

Asignacion de responsabilidad que determine con claridad los
nombramientos dentro de la empresa, su jerarquia y delegue
facultades de autorizacién congruentes con la responsabilidad
asignada.

. Procedimiento.

Planeacion y sistematizacion. Debe de haber un instructivo
general o una serie de instructivos sobre funciones de
direccion y coordinacion, la division de labores, el sistema de
autorizaciones y fijacion de responsabitidad

Registros y formas. Un buen sistema de control interno debe
procurar procedimientos adecuados para el registro completo
y correcto de activos, pasivos, productos y gastos.

Informes. El elemento mas importante de! control es ia
informacion interna pero no basta con la preparacion penddica
de informes internos, sino su estudio cuidadeso por personas
con capacidad para juzgarlos y autoridad suficientes para
tomar decisiones y corregir deficiencias

. Personal

Entrenamiento. La existencia de mejores programas de
entrenamiento mas apto sera el personal encargado de las
diversa actividades del negocio.

Eficiencia. El interés de la empresa por medir y alentar la

eficiencia constituye un coadyuvante del control interno.



¢ Moralidad. Los requisitos de admisién y el constante interés
de los directivos por el comportamiento del personal son, en
] efecto, ayudas importantes al control.
¢ Retribucién. Personal retribuido adecuadamente se presta
mejor a realizar sus actividades o proptsitos de la empresa
con entusiasmo y eficacia.

d. Supervision

¢ Como a quedado dicho, no es Uinicamente necesario el disefio
de una buena organizacién, sino también Ia vigilancia
constante para que el personal desarrolle los procedimientos
a su cargo.de acuerdo con los planes de la organizacién.

En los negocios de mayor importancia, la supervision del control
interno amerita un auditor interno o un departamento de auditoria que
actlie como vigilante constante del cumplimiento de la empresa con los
otros elementos de control: Organizacion, procedimientos y personal.

2.2.4 METODOS PARA LA EVALUACION DEL CONTROL
INTERNO

Existen tres métodos para efectuar el estudio del control interno:
1. Método descriptivo.

2. Método de cuestionarios.

3. Métodos gréaficos.

1. Método descriptivo:
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Consiste en aplicar por escrito, las diferentes actividades de los
departamentos, de funcionarios o empleados, y de los registros
de funcionarios 6 empleados, y de los registros de contabitidad
que comprenden el sistema.

Sin embargo, no debe cometerse el error de describir las
actividades en forma aislada u objetiva. Debe hacerse siguiendo
el curso de las operaciones a través de su manejo en los distintos
departamentos.

2. Método de cuestionarios:

Consiste en usar, como instrumento para la investigacion,
cuestionarios previamente formulados que contengan preguntas
concretas de la forma en que se manejan las transacciones y de
las personas que intervienen en el manejo de las operaciones de
la empresa.

Estas preguntas tienden a poner de manifiesto la eficacia con que
se cumple el manejo de las operaciones de la empresa, se
protegen los intereses del negocio y se consigue el pronto
registro de las operaciones, o bien para poner de manifiesto las

deficiencias que en e} manejo, proteccion o registro, existen.

Por tal motivo, las preguntas se deberan formular segun la
naturaleza del negocio, e! volumen de sus operaciones, etc.

Sin embargo, el cuestionario puede ser de uso general en cuanto
a ciertos principios de contabilidad y control. El cuestionario
especial se impone cuando las investigaciones del control interno

se refieren a operaciones caracteristicas del negocio.
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3. Método grafico:

Expone en forma clara y concisa por medio de graficas, la
estructura organizacional de la empresa.

Para que puedan observarse por medio de graficas con cierta
facilidad la estructura orgénica y las funciones de una empresa,
éstas graficas pueden seguir tres caracteristicas:

-Describir la segregacién funcional de responsabilidad.
-Describir las operaciones de la empresa.

-Definir con una breve explicacion las principales labores de los

departamentos.

No puede decirse que algunos de estos métodos sean los mas
eficaces o completos, depende de ias circunstancias, definir cual es el
método mas conveniente a usar. En fa practica profesional resuita mas
conveniente el empleo mixto de los tres métodos ya que de este modo
se logran resultados mas completos y se soportan mejor las

conclusiones.

2,25 METODOLOGIA PARA EL ESTUDIO Y EVALUACION
DEL CONTROL INTERNO POR CICLOS DE TRANSACCIONES

Objetivo: Esta metodologia persigue como finalidad que exista
mayor claridad en la determinacion del trabajo del auditor, relativo a
dicho estudio y evaluacion de! control interno, asi como el efecto que en

el mismo tiene en el disefio de sus pruebas de auditoria.

Para documentar adecuadamente el estudio y evaluacion del

contro! interno se lleva a cabo mediante:
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a. ldentificacion de los objetivos del control interno aplicables en
un ciclo de transacciones.

b. identificacion de las técnicas de control utilizadas por la
entidad para lograr dichos objetivos.

c. Evaluacion del cumplimiento de los objetivos del control
interno.

d. Fijacién de la naturaleza, extensién y oportunidad de sus
pruebas de auditoria.

Metodologia y procedimientos. Identificacion de funciones

Cada ciclo de transacciones esta compuesto de una o mas
funciones: Una funcién es una tarea importante que se ejecuta dentro
de cada ciclo para conocer, autorizar, procesar, clasificar, controlar,
verificar, o informar las transacciones dentro de un sistema que procesa
transacciones relacionados logicamente. Dado que cada empresa y
cada ciclo de transacciones son singulares, las funciones aplicables
pueden variar en cada caso.

Identificacion de objetivos de control. Una vez identificadas y
determinadas las funciones de cada ciclo de transacciones de la
empresa, el auditor deberad identificar los objetos de contro! interno
aplicables a cada funcién, utilizando para ello las guias especificas
encontrados en los Boletines E-02 y E-03, de la Comision de Normas y
Procedimientos de Auditoria, del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, A.C.
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Documentacién de los procedimientos de proceso de cada
funcién.

A través de la elaboracion de graficas de fiujo de transacciones,
memoranda, descriptivos a la utilizacion de cuestionarios, el auditor
debera documentar lo que se logra mediante el proceso de las
transacciones dentro de cada funcién. Estd documentaciéon deberad
contar por lo menos con los siguientes elementos.

- Documentos fuente e informes que se preparan.

- Pasos de procesamiento, y.

- Enlaces con otros, ciclos, sistemas o funciones.
Obtencién de informacion.

La informacioén puede adquirirla el auditor a través de la revisién
de informaciéon contenida en su expediente continuo de auditoria, de
observaciones directas del procesamiento de las transacciones, de
entrevistas al personal o de la revisién de los manuales de operacion
preparados por la compaiiia.

El personal de auditoria que prefiere las graficas de flujo de
transacciones, los memoranda descriptivos, o utilice los cuestionarios,
sera muy importante que conozca como fluye un hecho econémico
desde su inicio hasta su inclusion en los estados financieros, en otras
palabras debera saber:

- Cémo se conoce
- Cémo se acepta como una transaccion

- Como se procesa
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- Cémo se informa

- Cémo se relaciona con las fuentes de datos y con los enlaces
con ofros ciclos de transacciones.

Entrevistas y observaciones

Las entrevistas y observaciones que lleva acabo el auditor,
deben estar disefadas para obtener informacién de cémo logra la
empresa los objetivos de control interno manifestados.

Para esto las preguntas que debera hacerse el auditor respecto
a cada funcién, pero que no se pregunten directamente al personal de 'a
empresa incluye:

¢Coémo podria pasar una transaccion erronea o ficticia a través
de esta parte del sistema?

L Como se encontraria una transaccion perdida o duplicada?

¢Cémo podrian hacerse cambios no autorizados en los
programas o procedimientos?

¢ Coémo podria evadirse los requisitos de autorizacion?

¢Podria haber errores al pasar las transacciones de un sistema a
otro o de una funcion a otra?

¢Qué certeza puede existir de que los datos rechazados por el
proceso de depurar o validar se subsanen y entren de nuevo en el
sistema?.

Identificacion de técnicas de control interno.
Las técnicas de control interno, son el conjunto de actividades

que se emplean para prevenir, detectar y corregir errores o0
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iregularidades que pudieran ocurrir al procesar y registrar
transacciones.

En virtud de lo anterior, el auditor deberd concentrar mayor
atencion en las técnicas de control interno que en actividades aisladas
del procedimiento.

Evaluacion del control interno.
La evaluacion del control interno se lograré mediante:

- La identificacién especifica de aquellos objetivos de control
del ciclo que se logran satisfactoriamente y de aquellas
técnicas de control en las que el auditor puede
aparentemente confiar al fijar el alcance de las pruebas
sustantivas tentativas.

- La identificacién especifica de los objetivos del control del
ciclo que no se logran, o se logran parcialmente,
describiendo los riesgos de logro incompleto o nulo.

Diseiio de pruebas de auditoria.

Una vez efectuada la evaluacion de! control interno mencionado
anteriormente el auditor podra disenar en forma congruente con dicha
evaluacién pruebas sustantivas y de cumplimiento bien balanceadas
que le permitan emitir una opinidn sobre la razonabilidad de los estados

financieros de la empresa.

Pruebas de cumplimiento. Es la comprobacion de que uno o
mas técnicas de control interno estaban en operacién durante el periodo

auditado.



Pruebas sustantivas. La caracteristica primordial es que esta
disefiada para llegar a una conclusion con respecto a un saldo de una
cuenta, sin importar los controles contables internos sobre los flujos de
transacciones que se reflejan en el saldo.

Programas de auditoria.

El programa de auditoria es la culminacion, el resuitado principal
del proceso de planeacion, y dicho programa refleja por lo tanto, los
juicios hechos. El programa de auditoria es esencial para todos los
niveles de responsabilidad. Al auditor responsable de la auditoria, le da
la seguridad de que el trabajo se plane6 adecuadamente; Al auditor que
ejecuta’ el trabaijo le sirve como base de planeacion y supervision y para
el auxiliar es una guia de ejecucién del trabajo.

2.26 RELACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO CON EL
CONTROL INTERNO

La Comision de Procedimientos de Auditoria del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos al hablar de fas normas de auditoria
generalmente aceptadas, dentro de las cuales se incluye las normas
relativas a la ejecucion del trabajo, dice lo siguiente al respecto: "Como
base para determinar la confianza que va a depositar en él, y para
determinar fa extension que va a dar a los procedimientos de auditoria
que use, el auditor debe efectuar un estudio y evaluacion adecuados del
control interno existente en la empresa”.

Como consecuencia de lo anterior, tenemos que para que el
contador publico pueda mencionar en su informe que practicd su
examen de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas,
debe haber efectuado un estudio y evaluacién adecuados sobre el
control interno existente en la empresa, dejando evidencia de ello en

sus papeles de trabajo.

43




La evaluacion del control interno que lleve a cabo el auditor
debera descubrir los puntos débiles del sistema establecido que
requieran ampliacion del alcance de los procedimientos de auditoria.

2.3 PROGRAMA DE AUDITORIA.
2.3.1 GENERALIDADES DEL PROGRAMA DE AUDITORIA.

Antes de elaborar el plan de trabajo a seguir y los programas
especificos que serviran como base para desarrollarlo, el contador
publico debe conocer perfectamente el tipo de empresa de que se trata
y también determinar con precision los fines de la auditoria.

El programa de trabajo que el Contador Publico elaborara, debera
estar de acuerdo con los procedimientos establecidos en la empresa y
en ¢l se describiran ordenadamente los procedimientos de auditoria
aplicables a las diferentes areas que componen los estados financieros
y la extensién que se les va a dar, dependiendo del grado de control
interno existente en cada uno de ellas.

La comision de procedimientos de auditoria, del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, en su Boletin_numero 4, dice lo
siguiente acerca del programa de trabajo “en el sentido estricto, el
programa de trabajo es un enunciado, légicamente ordenado y
clasificado, de los procedimientos de auditoria que han de emplearse, la
extension que se les ha de dar y la oporfunidad con que se han de
aplicar. En ocasiones se agregan a estos algunas explicaciones o
detalles de informacion complementaria, tendientes a ilustrar a la
persona que va a aplicar los procedimientos de auditoria sobre
caracteristicas o peculiaridades que deben conocer”.

Con la formulacién del programa de trabajo el auditor obtiene
multiples ventajas, ya que de ese modo evita la omision de
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procedimientos importantes al hacer su revision, ademas puede hacer
una adecuada distribucion del trabajo entre sus ayudantes y controlar
mejor el tiempo estimado para realizar la auditoria.

2.3,2 CONTENIDO DEL. PROGRAMA

El programa de trabajo es la relacion estricta y ordenada de los
procedimientos de auditoria, extension y oportunidad de éstos a aplicar
en el trabajo especifico.

El programa de auditoria, describe en términos generales, el
alcance del trabajo que debe desarrollarse para obtener la evidencia
comprobatoria y permitir al auditor expresar una opinion sobre los
estados financieros.

Le permite al responsable de la auditoria obtener de antemano
una revision del alcance del trabajo que se planea realizar brindandole
la oportunidad de sugerir los cambios que estime convenientes, con
vista a efectuar una labor mas efectiva en el menor tiempo posible.

Por lo que se refiere al encargado, el programa le presenta un
medio ordenado de control de desarrollo de la auditoria basandose en
las instrucciones del responsable, ya que ofrece el detalle de los pasos

a seguir.

Los programas de auditoria deben de elaborarse tomando los
siguientes factores:

- Naturaleza del negocio.
- Finalidad del trabajo

- Estudio y evaluacién del control interno.
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Generalmente el programa que se prepare para una auditoria que
se practique por primera vez podra ser mas extenso que el de un
examen periddico, ya que el auditor necesita adquirir un conocimiento
inicial, inmediato y de amplio alcance, de los procedimientos contables y
del sistema de control interno de la compaiiia asi como de la efectividad
de los mismos.

Elaboraciéon de los programas que se han generalizado en la
practica:

- Programa estandar.
- Programa aplicado a un trabajo especial.

El programa estandar se formula aprovechando las
caracteristicas mas generales de las cuentas, que se conservan iguales
en las distintas empresas, amplidndolo o reduciéndolo al caso en
particular donde ha de aplicarse. Por contra, como su nombre lo indica,
el programa aplicable a un programa especial es e} que se elabora para
tal efecto.

Es recomendable que los programas de auditorla, sean
preparados por el auditor responsable de ésta, sin embargo, pueden
elaborarlos los ayudantes que estan familiarizados con esos aspectos
del trabajo, pero siempre deberan ser revisados y aprobados por el

responsable.

Antes de preparar el programa de trabajo habra de tomarse en
cuenta si se trata de una primera auditoria o si por lo contrario es una
auditoria periodica. En el primer caso podra prepararse un programa
tentativo una vez que se hayan revisado los procedimientos de
contabilidad y de control interno, pero estara sujeto a cambios a medida
de que la auditoria progrese y conforme se practiquen fas pruebas y se
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acumulen evidencia en cuanto a la eficiencia de los procedimientos y
medios de control.

Cuando se trata de auditorias periddicas y tomando en
consideracién que los procedimientos de contabilidad y control intermo
de la compaila no sufrird cambios radicales de un afo a otro, es
aconsejable que el programa de auditoria se base en el aiio anterior.

Las diferentes secciones que se detallan en cada programa
abarcan los renglones mas importantes del balance general y del estado
de resultados.

El encabezado de un programa especifico debera contener: El
nombre del cliente, la seccion que va a ser revisada, la fecha de los
estados financieros que se examina, la fecha de revision de la seccion
correspondiente, y en la parte superior derecha del programa en color
rojo el indice de dicha seccion.

En el cuerpo de! programa se detallaran los procedimientos de
auditoria que deben aplicarse, por pasos y si fuera necesario alguna
explicacion adicional para llevarlos a cabo, ademas se podra incluir una
columna para anotar el tiempo estimado, otra para el tiempo real y una
ulitima para anotar el nombre de la persona que efectud el trabajo la
fecha en la que lo hizo y la referencia cruzada con los papeles de
trabajo.

233 EL PROGRAMA COMO BASE PARA LA
DETERMINACION DE HONORARIOS.,

Tomando en cuenta las estimaciones de tiempo se determinard
totales parciales en cada programa sumando las horas que se requieren
para realizar el trabajo correspondiente a cada renglon del balance

sujeto a revision, posteriormente se hara un resumen de programas por
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horas, separando el tiempo por persona para obtener de ese modo el
tiempo total necesario que se empleara en la realizacion de la auditoria,
el cual servira como base de la determinacion de honorarios.

En lo que a la compaiila se refiere el empleo de un programa
bien elaborado puede redundar con el transcurso del tiempo en
honorarios mas econdmicos, tomando en cuenta la mayor eficiencia que
se puede lograr en el desemperio de! trabajo de auditoria.

En cuanto a la estimacién de los lapsos de tiempo que deberé
comprender la revisién de cada una de las diferentes secciones de los
estados financieros, ésta podra hacerse tomando en cuenia los tiempos
empleados en la auditorla inmediata anterior en caso de que la haya
habido, y también la preparacion, experiencia y habilidad de !a persona
que va a desempeiiar el trabajo.

Cuando se trata de una primer auditoria la estimaciéon de los
lapsos de tiempo que se emplearan en la revision de cada seccion,
podra hacerla el auditor encargado basandose en su experiencia,
subdividiendo e! tiempo estimado en horas dias o semanas,
dependiendo esto del volumen de operaciones del negocio y de la
extension que vaya a dar a los procedimientos de auditoria con base en
el grado de efectividad del control interno.

2.3.4 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE TRABAJO
a) Realizar el trabajo en forma planeada, adecuada y eficiente.

b) Determinar la extensién de los procedimientos de auditoria con
base en el estudio y evaluacion del control interno.

c) Proporcionar una constancia del trabajo efectuado y de los
cambios que fueron necesarios durante el transcurso del mismo.
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d) Dirigir el curso del examen y controlar los tiempos estimados y
reales empleados en su realizacion,

2.3.5 ELASTICIDAD DEL PROGRAMA

Un programa ante todo tiene que ser elastico para adaptarse a
los cambios que durante el transcurso de la auditoria pudieran
modificarlo.

Las modificaciones en el programa pueden ir ampliando o
reduciendo el alcance de los procedimientos de auditoria por
deficiencias o mejoras en el sistema de control interno establecido y en
los procedimientos contables, cuando el contador publico lo considere
necesario.

No seria posible efectuar trabajos de auditoria basandose en
reglas inflexibles, ya que de este modo el criterio e independencia del
auditor quedarian anulados automaticamente restandole calidad a su

trabajo.

Cuando se efectia una auditoria por primera vez en una
empresa, los programas de trabajo son mucho mas susceptibles de ser
modificados que cuando se han estado efectuado revisiones periodicas,
ya que en una primera auditoria el contador publico desconoce los
sistemas y procedimientos contables que pudieron dar lugar a

modificaciones.
2.3.6 MODELO DE UN PROGRAMA DE TRABAJO

La figura 1 muestra una pequefia seccion del programa de
trabajo de efectivo:

Nombre del cliente: GNP Administracién de Venta Masiva, SA de
CV.
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Seccién del trabajo a la que corresponde el programa: Efectivo.
Fecha de auditorla (fecha de cierre de! ejercicio): 31-12-2000

Clave de trabajo. (La clave de! trabajo es un numero que

corresponde  a un cliente y trabajo especifico): GNP-2000-01.

Clave del campo: La clave de campo se usa a veces para

asuntos contables internos, En este caso no se uso.
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA SA DE CV
CONCILIACION BANCARIA DE LA CUENTA GENERAL 26737906732 DE BANCOMER
AUDITORIA 31-12:2000
Saldo Segun Banco al 21-12-2000 7,265,398.27

138,593.08
(363,924,01)
CHEQUES EN TRANSITO

Mas Depositos en Transilo

Menos Cheques en transito

A-10
P. BUENO
24101101

FECHA [CHEQUE NUM. | BENEFICIARIO IMPORTE
16-DIC-00 |903785 CICA Seguros de México 243.00
16-DIC-00 {903786 Principal Seguros S.A. C.V 280.00
27-0CT-00 903617 Altertour, SA de C.V 7.64138
27-0CT-00 | 903635 Grupo Nacional Provincial, S A 257,854 80
27-0OCT-00 [ 903768 Principal Segutos, SA deCV 100 00
28-01C-00 825 Papeleria Hegor, S A 18478 39
29-DIC-00 |826 Grupo Empresarial de Limpieza 3.284 40
29-DIC-00 |827 Xerox Mexicana, S.A 10.588 99
29-DIC-00 |843 CICA Seguros de Meéxico 24300
29-DIC-00 | 844 Principal Seguros SA C.V 38000
29-DIC-00 | 845 Descuentos Seguros Voluntarios 19,460 00
29-DIC-00 [829 Dora Alicia Sedang 2.10000
29-DIC-00 | 831 Telmex 9.017 00
29-DIC-00 [8234 Telmex 4,075.00
29-DIC-00 {835 Eduardo Velazquez Caslellano 50000
29-01C-00 ;836 Lorenzo Reza Flores 500 00
28-DIC-00 |837 lusacell 177848
29-DIC-00 (838 Telmex 4,324 00
29.DIC-00 |B828 Jorge Cabrera Villegas 7.72362
29-DIC-00 |830 Microformas 5.063 42
29-DIC-00 {833 Leonardo Garcia 62500
31-DIC-00 832 Microformas 5,063 42
31-DIC-00 (839 Ma Viclona Castro 4,600 00

TOTAL| $363.924.01

2
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Los programas de trabajo documentan las pruebas realizadas por
el equipo de trabajo, en base a los riesgos y control de la compaiiia.
Siempre puede discutir con el encargado los procedimientos indicados
en el programa para asegurarse de que comprende cémo las pruebas
cubriran los riesgos y satisfaran los objetivos de auditoria.
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CAPITULO I
REQUISITOS DE LOS PAPELES DE TRABAJO
3.1 ORDENAMIENTO

Al ordenar los papeles de trabajo del pericdo corriente de la
auditoria, debe procurarse dar a los legajos un volumen tal que permita
que sean manejados facilmente, como se menciond anteriormente los
papeles de trabajo se dividen en cuatro secciones: activo y pasivo,
capital y resultados, utilizando para cada una de ellas un minimo de
legajos que sean necesario de acuerdo a la cantidad de trabajo
realizado.

Como también se menciono, los papeles de trabajo deben ser
ordenados de tal forma que se facilite su localizacion, para lo cual !a
practica mas usual es la utilizacion de indices. Estos pueden ser
alfabéticos o numéricos; o bien una combinacion de ambos.

Menciono dentro de este tema los ‘“indices”, por ser éstos un
factor de suma importancia en el ordenamiento de los papeles de
auditoria, pero su significado y utilizacion se detallan mas adelante.

A continuacion presento una de las formas en que pueden ser
ordenados los papeles de trabajo del auditor dentro de los legajos de
auditoria.

Formas en que pueden ser ordenados los papeles de trabajo.
1. Andlisis del tiempo empleado en la auditoria.

2. Copia de la carta de sugestiones que se le haya dado al
cliente relativa al mejoramiento del control intermo y
procedimientos de contabilidad.



3. Memorandum general de los procedimientos de la empresa y
puntos que el auditor consideré que deben ser tomados en
cuenta,

4. Copia del informe entregado al cliente, asi como copia de los
estados financieros que le fueron auditados, ya que estos
serviran como guia de la siguiente revision.

§. Carta confirmatoria debidamente firmada por el principal
ejecutivo de la empresa, asi como por el funcionario
encargado de la fase contable de la misma, en la que se haga
constar que no se han omitido datos o hechos significativos en
la relacién con los estados financieros examinados.

6. Balance general de trabajo debidamente referencliado con las

cédulas sumarlas.

7. Cédulas que muestren los asientos de ajuste y de
reclasificacién corridos.

8. Posteriormente en el orden indicado anteriormente, todas
aquellas cédulas sumarias y analiticas que forman parie de
los renglones de la balanza de trabajo.

3.2 INDICES

Es el numero o letra que se utiliza para cada uno de los papeles

de trabaijo.

Los indices se deberdn marcar en todos los papeles de trabajo
de tal manera que siga el mismo orden al que se le asigné en la balanza
de comprobacion. Si se sigue este orden se economizara tiempo al

consultar los papeles de trabajo en busca de datos.
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En algunos despachos, con el objeto de ayudar a la memoria
acerca del significado de estos indices al principio del legajo se pondra
en una cédula el significado de cada uno de los indices utilizados.

Otra practica de los despachos es, utilizar relaciones ya
elaboradas donde se describe el indice y significado del mismo, estas
relaciones siempre estaran al alcance del auditor para ir referenciando
cada papel de trabajo.

Los indices deberan de escribirse de manera que se distribuyan,
empleando lapices de colores, generalmente de color rojo y de
preferencia en la esquina superior derecha.

No existe un uso general que establezca el tipo de indice que
deba utilizarse. En los despachos es com(n encontrar establecidos una
serie de indices cuyo significado es ya uniforme para todas las
auditorias.

Existen diversos sistemas de indices, usandose en forma
generalizada entre otras: El alfabético, el numérico y el alfanumérico.

El alfabético. Se destina a cada cuenta que integra los estados
financieros una letra del alfabeto. dentro de este sistema se puede
hacer varias combinaciones con letras mayusculas, minusculas, dobles,
etc.

El sistema numeérico, se podra utilizar el sistema decimal de
archivo, o cualquier otra combinacién numérica para referenciar en
forma clara los papeles de trabajo.

Pueden utilizarse letras, nimeros o la combinacion de estos dos

ejemplos:
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Copia de informes del afio anterior entregados a la compaiia, asl
como del presente afio  G-1

Control de tiempo G-2

Puntos pendientes de revision G-3
Programa de trabajo G-4

Puntos dem/s (resumen) G-5

Cuestionario de control interno (hasta que se cambie el
procedimiento) G-6

Carta de presentacion o de Gerencia G-7
Carta de actas (firmada por el Secretario del Consejo) G-8
B/IGy PIGG-9

Balanzas preliminares, finales y ajustadas, preparadas por la
Compania G10

AJA Ajustes concentracion G-11

AJA Ajustes, en forma de asientos de diario G-12

A/R Reclasificaciones G-13

Estados de cambio en la situacion financiera G-14

Prueba de libros y registros G-15

Cédulas para reexpresion de los estados financieros G-16
Cédula de moneda extranjera G-17

Datos para notas a los estados financieros G-18



Los Indices son claves que deben contener cada una de las
cédulas de trabajo para facilitar su ordenamiento, localizacion y archivo.

Es conveniente que en los trabajos de auditoria se utilicen
indices alfabéticos o numeéricos, y que estos se anoten en la parte
superior derecha de cada cédula y en color rojo para indicar que clase
de cédula de trabajo se trata y el lugar que le corresponde en su
respectivo legajo.

El orden que deben seguir los indices, debe ser l6gico y éstos
deben ser suficientemente elasticos, para facilitar la localizacion y
utilizacién de las cédulas.

Generalmente en los papeles de auditoria de uso corriente por
cada periodo se utilizan los indices siguientes: para sumarias de activos
se usan letras sencillas (A, B, C.); para sumarias de pasivo y capital
letras dobles (AA,BB,CC,).

Los ajustes se pueden numerar del 1 al 100, y si es necesario se
ampliara la numeracion y los de reclasificacién del 301 en adelante.

Los indices que se utilicen en cada trabajo deberan ser uniformes
y precisos y la referencia cruzada con cifras de las cédulas analiticas
que se relacionan con las sumarias debe expresarse con claridad.

Las cédulas sumarias se preparan por rubro o cuentas de los
estados financieros, de forma que todos los importes de los balances de
comprobacion se incluyen en las cédulas sumarias.

Las cédulas sumarias coinciden con los importes de la balanza
de comprobacion. El trabajo substantivo, para las cuentas que
respaldan cada partida de los estados financieros, se archiva

secuencialmente detrds de las sumarias. Todo el trabajo substantivo se
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archiva en forma separada de las otras secciones del trabajo en el
orden del balance general que se indica a continuacion.

6 Activo EF-1
6 Pasivo y patrimonio EF-2
& Estado de resultados EF-3
CEDULAS SUMARIAS

Activo:

A Efectivo

B Cuentas a cobrar

C Inventarios

L Gastos anticipados y otros activos corrientes
M Cuentas a cobrar - Compaiilas afiliadas

N inversiones

U Activo fijo

V  Depreciacion acumulada

X Bienes intangibles

Z Otros activos no corrientes

Cédulas sumarias
Pasivo y patrimonio:

AA Préstamos bancarios corto plazo
BB Cuentas a pagar

CC Pasivos acumulados
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DD Otros pasivos corrientes
FF Cuentas de impuesto a las ganancias

KK Transacciones subsecuente / asuntos legales / pasivos
contingentes

MM Cuentas a pagar - Compaiiias afiliadas
NN Deuda a largo plazo

PP Otros pasivos no corrientes

S§S Patrimonio

ESTADO DE RESULTADOS:
10 Ventas o ingresos brutos

20 Costo de ventas
30 Gastos operativos
70 Otros ingresos
B0 Otros egresos

90 Impuestos a las ganancias
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A continuacién propongo una forma como pueden ser utilizados
los indices en una seccion de Auditoria.

Ejemplo : Seccién de Caja y Bancos.
A - Sumaria de caja y bancos

A - 1-Caja chica

A - 1- 1 Arqueo de caja chica

A- 1-2 Fondo fijo de caja

A =2 Ingresos pendientes a depositar
A - 2-1 Fichas de depésito

A - 3- Conciliaciones bancarias

A - 3-1 Confirmacion bancaria

A - 3-2 Firmas autorizadas
3.3 Secciones que comprenden los papeles de auditoria

Los papeles de trabajo de auditoria comprenden dos secciones
fundamentales que servirdn como base para el mejor desarrollo de los
trabajos de auditoria que se llevan a cabo en las oficinas de los clientes.

Estas secciones son: Papeles de trabajo de uso corriente que

comprenden los legajos de cada periodo cubierto por la auditoria y el
expediente continuo de auditoria, el cual contiene informacion de
caracter permanente y se utiliza en todos los trabajos de auditoria del
cliente. debiendo ser revisado antes de iniciar cada trabajo. actualizando

las secciones que hayan sufrido cambios durante el periodo.

En los puntos siguientes, describo ampliamente cada una de fas

secciones mencionadas.
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3.4 PAPELES DE TRABAJO POR CADA PERIODO
3.4.1 OBTENCION DE DOCUMENTACION E INFORMACION

Cuando se va a iniciar el trabajo de auditoria en las oficinas del
cliente, el auditor debe tener cuidado de acumular con anticipacion toda
la informacién correspondiente al periodo objeto de examen; copias
cartas; memorandums sobre asuntos discutidos y papeles varios de
trabajo. También se debe conocer anticipadamente con qué persona se
va a obtener documentacién e informes que puedan ser necesarios
durante la auditoria. Toda la informacion acumulada pasara a formar
parte de los papeles de trabajo del periodo objeto de examen.

3.4.2 DISENO Y PREPARACION

El disefio y preparacion adecuados de los papeles de trabajo es
fundamental para lograr buen éxito en el trabajo de auditoria que se va
a llevar a cabo.

Los papeles de trabajo deben estar disefiados de tal manera que
los detalles importantes puedan ser advertidos claramente por quienes
los utilizan y posteriormente por quienes los revisan.

Cuando se efectiia la auditoria de una empresa grande y
compleja, es tal el volumen de cédulas de trabajo que tiene que
preparar el auditor que si no pone la suficiente atencion en hacer
destacar los detalles importantes, estos pueden quedar ocultos y pasar
inadvertidos para todas las personas que utilizan posteriormente dichas

cédulas.

Es importante y conveniente en la preparacion de las cédulas que
la informacion obtenida se distribuya por columnas, pues esto facilitara
la comparacion de las cifras del afio actual, y las del afio anterior en

forma inmediata.
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Observe los siguientes elementos en la Figura 2. Esta cédula es
analisis de la reserva para cuentas dudosas de GNP Administracion de
Ventas Masivas, SA de CV.:

- Nombre del cliente - para identificar la cédula con un cliente
especifico: GNP Administracion de Venta Masiva, SA de
CVv.

- Titulo descriptivo - para ayudar a los revisores a determinar
el proposito de la cédula: Andlisis de la reserva para
cuentas dudosas.

- Fecha de la auditoria - para identificar la cédula con la
auditoria de un afio especifico: 31-12-2000.

- Indice- para mantener los papeles de trabajo ordenados y
organizados B-9 en rojo

- "PPC" en rojo si el documento fue Preparado Por el Cliente.
Estas iniciales se incluyen en todas las cédulas que
prepara el cliente. Estas permiten distinguirlas en las
cédulas preparadas por personal de auditoria.

- Firma y Fecha - P. Bueno. 24-1-2001. Después de
haber realizado y documentado todo el trabajo necesario
en una cedula en paricular. se debe firmar y fechar la
cédula. Esto indica quién y cudndo se hizo el trabajo de
auditoria. Delimita la responsabilidad por el trabajo y brinda
informacion util para ‘planificar la audiloria del afio
siguiente.



B-9
PPC
P. BUENO 24-01-01

GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA SA DE CV

ANALISIS DE LA RESERVA PARA CUENTAS DUDOSAS

AUDITORIA 31 DE DICIEMBRE DE 2000

2001 2000
SALDO INICIAL 5 $
CANCELACIONES
CARGO A RESULTADOS.

SALDO AL FINAL DEL ANO $ $
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3.4.3 INFORMACION QUE DEBEN MOSTRAR

El instituto Mexicano de Contadores Publicos, en su Boletin

nimerc 39, dice lo siguiente: ..En tanto que la cantidad, tipo y
contenido de los papeles de trabajo varia de acuerdo con las
circunstancias, ellos generalmente deben incluir o mostrar,

a. Datos suficientes que demuestren que los estados financieros u
otra informacion la cual el auditor reporta sea correcta con los
registros del cliente.

b. Que el trabajo ha sido planeado de acuerdo con los programas de
auditoria y que el trabajo de los ayudantes ha sido supervisado y
revisado indicando las observaciones.

c. Que el sistema de control interno del cliente ha sido revisado y
determinado la extensién de las pruebas a las cuales los
procedimientos de auditoria se limitaron.

d. Que los procedimientos de auditoria seguidos y pruebas
efectuadas estén encaminadas a obtener evidencia de los
hechos.

3.4.4 REVISION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Cuando un contador pUblico independiente es contratade para
revisar los estados financieros de una empresa, puede realizar él mismo
el trabajo o varios auditores ayudantes, dependiendo esto del tamano
de la empresa sujeta a revision y de su volumen de operaciones.

En la actualidad existen en nuestro pais varias firmas de
contadores publicos asociados cuya organizacion les permite contar con
equipos de auditores plenamente capacitados que generalmente estan

subdivididos en varios escalafones, comenzando desde el primer
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ayudante que es el de menor experiencia y continuando con ayudantes
mas experimentados hasta llegar al encargado de auditoria, cuyo
inmediato superior puede ser un gerente o un socio de la firma, si la
organizacién administrativa de la misma asi lo establece.

Un aspecto trascendental en cualquier auditoria de estados
financieros que realiza un contador publico independiente, por cuenta
propia o como representante de una firma de contadores, es la revision
de la secciones examinadas por los auditores ayudantes, tanto por el
auditor encargado, asi como por el gerente o socio de la firma de
Contadores Publicos contratada por el Consejo de Administracion de la
empresa o por algun otro funcionario autorizado para hacerlo.

No es el propdsito de esta tesis el profundizar en lo que se refiere
a las funciones de las personas que por su experiencia revisan los
papeles de trabajo preparados por auditores ayudantes, pero a
continuacién menciono brevemente algunas que en mi opinién son
principales, para resaltar mas la importancia que tiene la revision de los
papeles de trabajo en la auditoria de estados financieros.

El gerente de auditoria que por su jerarquia dentro de una firma
tiene bajo su responsabilidad cierto numero de negocios cuyos estados
financieros deben examinar auxiliado por un equipo de auditores que la
firma le proporcione, debe planear y supervisar constantemente el
trabajo de! auditor encargado asesorandolo cuando sea necesario y
revisando el trabajo de los ayudantes una vez concluido.

Ei Instituto Mexicano de Contadores Publicos en su libro Deberes
de_los Contadores Junior y Senior. dicen lo siguiente al respecto:

“El sefor supervisor’, o "Gerente”, ha sido generalmente
ascendido de! cargo de "Senior' debido a su relevante habilidad,
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destreza y sensatez. Es responsable para con los socios y siempre esta
en contacto personal con ellos, asi como con fa politica de la firma“.

El encargado de la auditoria que generalmente por su
experiencia y conocimiento ocupa el puesto "Senior” dentro de una firma
de contadores publicos, es sobre el quién recae la responsabilidad de
coordinar, asesorar y supervisar el trabajo de los ayudantes, pues
represeta a la firma en sus relaciones con ellos, mientras se
encuentren en las oficinas del cliente.

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos, en su libro
Deberes de los Contadores Junior y Senior, dice lo siguiente al respecto:

“El fugar que jerarquicamente ocupe el “Senior” dentro de la
planta del personal de una firma de contadores publicos dependera del
tamario de la firma y de lo numeroso de su personal. En una firma de
tamano mediano podria trabajar bajo 1a supervision de algunos de los
socios. En una firma compuesta de pocos socios, podria trabajar bajo la
supervision de otro miembro del personal que se denomina de varias

maneras; “Gerente”, “Supervisor” o “Principal”, significando con ello, ya
sea el socio o a otro miembro del personal".

El encargado de auditoria indicara a cada uno de los ayudantes
que colaboran con €I, Ja seccién o secciones de los estados financieros
que deberan revisar de acuerdo con los programas de trabajo
previamente elaborados y revisara éstas una vez concluidas, anotando
en una hoja por separado los puntos confusos o incompletos que
puedan dificultar el entendimiento del trabajo efectuado.

Es importante que se determinen los puntos pendientes confusos
o incompletos inmediatamente después de que un ayudante concluya
las secciones que le fueron asignadas, ya que de ese modo se le

facilitaran las aclaraciones pues mantendra frescos en la memoria
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muchos detalles del trabajo que seria imposible asentar en las cédulas y
podra resolver dichos puntos con mayor facilidad y rapidez.

Al concluir el ayudante una seccion, el mismo debe revisarla
cuidadosamente antes de entregarla al encargado de auditoria.

La responsabilidad del trabajo de auditoria recae en primer lugar
sobre Ja persona que materialmente lo llevé a cabo, ya sea un auditor
encargado o un ayudante; por lo tanto cada persona debe revisar su
propio trabajo con el mayor cuidado posible antes de darlo por
concluido. El encargado de auditoria debera llevar acabo la revision de
los papeles de trabajo, también durante el curso de la auditoria con el
objeto de aclarar cualquier dato confuso que dificulte su interpretacion.

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos, en su boletin
relativo a las normas de auditoria generalmente aceptadas, emitido por
la Comisién de Procedimientos de Auditoria expresa lo siguiente al
respecto:

“El frabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y si se

usan ayudantes, éstos deben ser supervisores de manera apropiada”.
Objetivos de la revision de los papeles de trabajo.
Los objetivos que se persiguen con a revision son los siguientes:

a. Tener la seguridad de que la auditoria se desarrolla conforme

fue planeada y se siguen los procedimientos establecidos.

b. Asegurarse que los papeles de frabajo incluyan todas las
pruebas realizadas durante el examen.

c¢. Determinar si el trabajo llevado acabo por los ayudantes, se
ésta desarrollando en Ia forma mas eficiente posible.
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Un factor importante en la revision de los papeles de trabajo es el
conocimiento del personal que 1o lievo a cabo, este conocimiento debe
ser lo suficientemente amplio para poder determinar la habilidad,
competencia e integridad, y en general de las cualidades y defectos de
los ayudantes.

Aungque este conocimiento de los ayudantes se tiene que ir
adquiriendo poco a poco, procurando observarios cuidadosamente en
cada trabajo que se les asigne, el encargado desde un principio debera
determinar el grado de responsabilidad que podra depositar en cada
uno de ellos.

Tomando como base lo anterior, al terminar cada auditoria se
evaluara a cada uno de los ayudantes que intervinieron en elia, en
cuanto a su desenvolvimiento durante el trabajo, profesionalismo,
competencia, personalidad y trato con el personal del cliente, utilizando
para ello hojas de evaluacion que puedan mandarse imprimir con
anterioridad, ya que podran utilizarse para evaluar el desenvolvimiento
del personal que interviene en cada auditoria.

3.5 EXPEDIENTE CONTINUO DE AUDITORIA O ARCHIVO
PERMANENTE

Como se expresd anteriormente, el expediente continuo de
auditoria debe contener informacion de caracter permanente,
informacién de importancia que podra ser de interés en el futuro. No
deben ser incluidos dentro de los papeles de trabajo del periodo
corriente, documentos o cédulas que por su contenido y uso futuro
deban corresponder al expediente continue de auditoria.

La anotacién de referencias cruzadas con los papeles de trabajo
y la utilizacién apropiada que se dé al expediente continuo de auditoria

haran innecesaria la duplicacion de informacién.
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Utilizacion del expediente continuo de auditoria

El objeto principal del expediente es proporcionar la informacién
necesaria dentro de sus diferentes secciones para que las personas que
efectien la auditoria en ejercicios futuros puedan desarrollar el trabajo
contando con un conocimiento previo a Ia historia de la compaiia, su
desenvolvimiento y sus funciones, lo cual redundara en un ahorro de
tiempo, evitara las preguntas innecesarias e investigaciones adicionales
que duplicarian el trabajo.

Es de suma importancia que en las auditorlas que
periodicamente se efectien, se revise y se ponga al corriente el

expediente continuo de auditoria en relacion con el periodo a examinar.

Si al revisar el expediente es necesario reemplazar material que
ya no se considere de utilidad para periodos subsecuentes, éste se
archivara por separado en un legajo especial para conservarlo y poder
disponer de él en caso necesario.

3.6 FINES DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Los elementos de juicio e informacion expuestos anteriormente y
que sirven de base al auditor para redactar su informe de auditoria son
la nica prueba de la validez de éste.

El cliente no se preocupa por los procedimientos técnicos que
emplea el auditor en su trabajo pero si le interesa el informe que éste le
presenta al concluir su revision, los papeles de trabajo son el nicos
eslabon comprobatorio entre los libros y documentos del cliente, la
auditoria y el informe que se rinde al concluir ésta.

En los papeles de trabajo deben mostrarse concisa y claramente
las diversas partidas que forman los estados financieros revisados, asi

como los métodos de analisis, comprobacion y verificacion que fueron
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aplicados en cada caso, deben mostrarse también las deficiencias del
control interno y procedimientos contables que el auditor haya tenido
oportunidad de observar, para proceder posteriormente a la formulaciéon
de la carta de sugestiones, relativas al controf interno.

3.7 CONTENIDO

Como ya se menciond en temas anteriores, los papeles de
trabajo de auditoria se pueden clasificar en dos secciones que son:
papeles de uso corriente preparados en cada auditoria, de cuyo
contenido también ya se ha comentado y de papeles que se utilizan
permanentemente; estos integran el expediente continuo de auditoria en
el cual se archivan siguiendo preferentemente el orden que a
continuacion describo:

3.7.1 HISTORIA DEL NEGOCIO

Esta seccion podra incluir la grafica de organizacion del negocio,
copia de la escritura constitutiva y copias de las actas de asamblea de
los accionistas y del consejo de administracion.

3.7.2 INFORMACION CONTABLE

Dentro de esta seccion se incluira el catalogo de cuentas y
manuales de procedimientos y aplicaciones contables establecidos en la
empresa.

3.7.3 INFORMACION RELATIVA AL CONTROL INTERNO
Esta seccién podrd contener los manuales que describan los

procedimientos y sistemas de control interno del negocio, asi como
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memordndums sobre las revisiones periddicas de los sistemas
establecidos.

3.7.4 INFORMACION SOBRE DEPRECIACION Y
OBSOLESCENCIA DE ACTIVOS FIJOS

Aqui se acumulard toda la informacion relativa a los activos
totalmente depreciados, maquinaria y equipo inactivos u obsoletos.

3.7.5 IMPUESTOS

Toda la informacion relativa a los impuestos a que esta sujeto el
negocio asi como las copias de las resoluciones de la Secretaria de
Hacienda relativa a exenciones, modificaciones, etc. deberan archivarse
en esta seccion.

3.7.6 CONTRATOS

Esta seccién contendra contratos de arrendamiento de
compraventa de productos, planes de jubilaciones, participacion de
utilidades, emision de obligaciones etc.

3.7.7 ESTADOS FINANCIEROS

Aqui se archivaran los estados financieros dictaminados de cada
auditoria y cualquiera otra informacion adicional relativa a los mismos.

3.8 PREPARACION

La preparacién de los papeles de trabajo generalmente es
realizada por el encargado de auditoria y sus ayudantes, aunque puede
darse el caso en muchas ocasiones en que el personal del cliente
intervenga en dicho trabajo preparando algunas cédulas con el objeto
de economizar tiempo y gastos a la empresa.



En las cédulas preparadas por el personal del cliente se debera
especificar este hecho claramente con objeto de distinguirtas y poder
cotejar selectivamente la informacion incluida en ellas contra las fuentes
de datos que le proporcionaron, comprobando en esa forma su
correccion.

Estas cédulas deberan ser entregadas por el auditor encargado
al contralor, contador u otro funcionario autorizado por la empresa, al
cual se les especificaran los detalles fundamentales del trabajo, se le
indicara la informacién que se requiere y como debe de ser presentada
a esta en los papeles de trabajo por parte de su personal; esto podra
hacerse con anticipacion pues es muy conveniente contar con dicha
informacion antes de comenzar la auditoria.

Considero que la preparacion de las cédulas de trabajo debe
comprender fundamentalmente tres fases, que son:

a) Planeacion general del trabajo.
b) Disefo y preparacion de cédulas.

¢) Vaciado de informacion que debera ser complementada y
analizada por los auditores externos.

Cada cédula que se prepare se podra dividir en tantas columnas
como sea necesario; dependiendo esto del volumen de operaciones que
se vayan a incluir en ella, siendo las mas usuales las cédulas de catorce
y de veintiiin columnas.

Cuando una cédula se compone de varias hojas, se hara uso de
numeros en cada uno de ellas para indicar cuantas la componen por
ejemplo: si una cédula se forma de tres hojas, ademas del indice
correspondiente a cada una de ellas, estas deberan numerarse en la
forma siguiente: 1de 3, 2de 3y 3de 3.



Los ayudantes que lleven a cabo el trabajo de auditoria en las
diferentes secciones, deberan firmar y fechar cada una de las cédulas
utilizadas de tal modo que se identifique claramente quien las preparé.

El encargado de auditoria al revisar el trabajo de sus ayudantes,
debe hacer constar esto en cada una de las cédulas revisadas mediante
sus iniciales las cuales anotara cerca de la firma del ayudante que
realizd el trabajo.

Uso del 1apiz en la elaboracion de papeles de trabajo.

Aunque algunas personas consideran que los papeles de trabajo
deben elaborarse con tinta porque la informacién en ellos incluida se
preserva por mas tiempo y en mejores condiciones, la practica mas
usual y generalmente adoptada es la utilizacion del lapiz de intensidad
media, de tal forma que no se produzcan manchas y la informacion
contenida en los papeles de trabajo sea lo suficientemente clara. La
practica del lapiz se ha adoptado por la conveniencia que tiene quien
lleva a cabo el trabajo para corregir sus errores y la facilidad de poder
modificar informacion confusa cuando el encargado de la auditoria lo

considere necesario.

Otra ventaja mas que se obtiene al utilizar el lapiz durante el
trabajo de auditoria, es la conveniencia de agregar detalles de
importancia que hayan sido omitidos o suprimir datos que el encargado
de auditoria considere de poco interés al revisar el trabajo.

La utilizacion de la tinta es necesaria cuando se preparan cédulas
cuya informacion por su importancia puede correr el riesgo de ser
alterada, como por ejemplo: cédulas de arqueos en las cuales debe
evitarse cualquier alteracion o modificacion posterior que pudiera falsear

el importe del efectivo, documentos o valores contados.
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Al concluir una cédula de arqueé debe anotarse al calce de la
misma, escrita también con tinta la leyenda que expresa la conformidad
de la persona responsable de los fondos. Indicando que el recuento es
correcto y que le fueron devueitos efectivo y valores a su entera
satisfaccién.

3.9 MARCAS

Con el fin de poder identificar en papeles de trabajo las partidas
de importancia examinadas y evitar demasiadas notas aclaratorias que
Gnicamente confundirian a quienes utilizan posteriormente los papeles,
es recomendable el empleo de marcas, a las cuales se les daran
distintos significados.

Las marcas deben ser simples y preferentemente en color rojo
para su clara identificacion, procurandose no abusar de ellas pues esto
restaria claridad al trabajo.

Es conveniente ulilizar un nimero limitado de marcas que no
exceda de cinco o seis en cada trabajo de auditoria y si es necesario
preparar una cédula especial para anotar las marcas utilizadas y su
significado especifico. Cuando por necesidades propias de trabajo se
tienen que emplear demasiadas marcas, es conveniente
complementarlas utilizando nimeros y letras como referencia.

El emplec de las marcas de auditoria facilita la revision de
papeles de trabajo dando mayor espacio y claridad a las cédulas, ya
que de ese modo se evita el anotar junto a cada partida largas
descripciones que en un momento dado confundiran a quienes utilicen

las cédulas.

Algunas marcas usuales son las siguientes:

N
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Preparacion de la cédula de marcas standard

Cuando en varias cédulas de alguna seccion se apliquen
procedimientos de auditorias simitares y se utilicen las mismas marcas,
se pueden elaborar la cédula de marcas standard. Esta cédula contiene
las marcas que se utilizaron durante la revision de un rubro o de una
seccidn con sus respectivas explicaciones de lo revisado para no estar
escribiendo en todas las cédulas la misma explicacion de la marca.

3.10 PUNTOS DE AUDITORIA

Los papeles de trabajo disefiados durante la auditoria son
revisados por el Auditor Senior y el Gerente, quien elabora una hoja del
memo con los respectivos puntos que no le quedaron muy claros a la
hora de revisar los papeles, los cuales deberan ser aclarados o
completados por la persona que realizé el trabajo o la cédula, como lo
indique la persona que los observo.

Cuando este trabajo sea realizado, la persona que se encargé de
cerrar los puntos pendientes debera poner su nombre y la fecha en que
fue realizado este irabajo.

A continuacién presento algunas sugerencias para la
presentacion correcta de las hojas de puntos de auditoria:

a) Las hojas de puntos deben de estar firmadas por el ayudante
que realiz6 el trabajo.

b) Los puntos de interés para la proxima auditoria no deben
anotarse unicamente en los papeles de trabajo, sino que deben

utilizarse hojas por separado en forma de memordndum para hacerlo.

¢) El ayudante que origing los puntos deben aclararlos en forma

satisfactoria sepalando esto claramente en la hoja correspondiente.



d) En estas hojas también deben aparecer comentarios sobre la
resolucién de cada uno de los puntos.

e) Los puntos de sugerencias deben anotarse en forma clara y
completa para formar posteriormente el memorandum de sugerencias.

3.1 HOJAS DE SUGERENCIAS

Las deficiencias que puedan observarse en el transcurso de la
auditoria, ya sean en los procedimientos de contabilidad en el control
interno o en las politicas de la empresa deberan anotarse en una hoja
especial de sugerencias, la cual servird como base para la preparacion
del memorandum de sugerencias que se elabora al concluir la revision.

Contenido de la hoja de sugerencias

En la parte superior derecha debera llevar un indice especial que
la identifique claramente también el encabezado con el nombre de la
compaiiia, la mencion de que es una hoja de sugerencias, la fecha de

auditora, y la fecha de los estados financieros que se examinan.

El cuerpo de la hoja contendra una columna para referenciar las
sugerencias con papeles de trabajo, otra para describir los
procedimientos de auditoria empleados en los cambios sugeridos y las
razones que se dan para tales sugerencias.

3.2 MEMORANDUM

Las hojas de memorandum contendran dos secciones
fundamentales que son encabezado y cuerpo de la hoja. El encabezado
comenzara con el nombre de la compaiiia, la seccion a que se refiere el
memorandum, el indice correspondiente a dicha seccion, la fecha de
revision de los estados financieros y la fecha de la auditoria, sin faltar el
nombre y la fecha de quién preparé el memorandum.



El memorandum en auditoria se utiliza principalmente para
describir los procedimientos establecidos en algunas areas de la
empresa, asi como para complementar algunas secciones examinadas
resumiendo detalles de importancia que describan el trabajo efectuado.

Es conveniente que siempre al concluir la revision de alguna
seccion de los estados financieros, el ayudante que hizo el trabajo
prepare un memorandum resumiéndolo, pues esto facilitard su
comprension, tanto para el ayudante en caso de que tenga que hacer
aclaraciones posteriores, asi como para quienes revisan el frabajo una
vez concluido. Ademas de describir procedimientos, un memorandum
puede servir para informar acerca de las irregularidades que se detecten
en alguna area del negocio dificultando su funcionamiento.

Es muy necesario preparar memoranda sobre las variaciones en
las ventas, costos y utilidades, asi como sobre los puntos mas
sobresalientes de las secciones concluidas.

En algunas secciones como en inventarios se pueden preparar
memoranda, uno general y otros individuales sobre cada una de las
fases del trabajo, como pruebas de valuacion, verificacion numérica,
pruebas de corte, etc.

Finalidad del memoradum

No puede considerarse de ningin modo que un memorandum
substituya o elimine pruebas de auditoria, pues la finalidad primordial
que tiene es la de dar una descripcibn mas detallada de las pruebas
efectuadas, sin eliminar pasos en la ejecucion del trabajo.
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Memorandum sobre control interno

En el estudio y evaluacion de! control interno, es de mucha
utilidad la preparacion del memorandum que cubra de forma mas amplia
sus aspectos principales.

El memorandum de control interno una vez discutido con el
cliente se archivara dentro del expediente continuo de auditoria y las
modificaciones que puedan surgir en las revisiones futuras podran
anotarse en ese mismo memordndum. Cuando el nimero de
modificaciones habidas sea considerable se hard un nuevo
memorandum para substituir a los anteriores.

Memorandum sobre discusiones importantes

Tratandose de las discusiones que el gerente de la auditoria
pueda tener con el cliente sobre asuntos de importancia, éstas deben
documentarse haciendo memorandum que contengan evidencia de los
razonamientos y decisiones a que se llegé.

La evidencia contenida en los papeles de trabajo sobre las
discusiones y las decisiones tomadas es de gran importancia pues
puede variar la presentacién de los estados financieros o verse afectado
el dictamen como resultado de tales decisiones.

3.13 TERMINACION DE LA AUDITORIA
A) Ajustes

Los asientos de ajuste son correcciones propuestas por el
auditor, las cuales modifican las cifras de los estados financieros
examinados, con el fin de que dichos estados puedan presentar cifras

orrectas.
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El auditor encargado deberd comentar con funcionarios
autorizados por la empresa los ajustes que por su importancia deben
afectar las cifras de los libros de contabilidad, pues dicha afectacion sélo
puede hacerse mediante el acuerdo de ambas partes.

Una vez aceptados los ajustes por parte de la empresa, éstos
seran corridos en libros y se elaborara una balanza de saldos ajustados
que debera ser firmada en original y copia por el contador o contralor de
la empresa entregando una copia al auditor externo.

En sus papeles de trabajo el auditor destinara una hoja especial
para correr los ajustes que se consideraron necesarios y finalmente en
sus balanzas de trabajo determinara las cifras finales ajustadas.

B) Reclasificaciones

Los asientos de reclasificacién son registrados en papeles de
trabajo de auditoria para agrupar varias cuentas homogéneas en un
solo renglén, sin modificar las cifras presentadas en los libros de
contabilidad de la empresa.

Las reclasificaciones se registran Unicamente en los papeles de
trabajo de auditoria y sirven de enlace entre las cifras que presentan los
libros de contabilidad y los estados financieros preparados por el
auditor.

C) Terminacion de la auditoria

Una vez corridos los ajustes en los libros del cliente y las
reclasificaciones correspondientes en papeles de trabajo y elaborada la
balanza de saldos ajustados. podra considerarse concluida la auditoria
de estados financieros y se emitira el dictamen.

su



Como no es el proposito de este trabajo profundizar en lo que al
dictamen se refiere, comentare en forma breve su contenido.

El dictamen consta de una carta dirigida a la asamblea de
accionistas del negocio por el gerente o socio de la firma de contadores
publicos, y en segundo lugar lo completa los estados financieros
dictaminados como son, el balance general, el estado de resultados, el
estado de variaciones en las cuentas de capital contable, las notas a los
estados financieros y una serie de anexos mostrando los saldos finales
de gastos.
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CAPITULO IV
COTEJO DE ESTADOS FINANCIEROS
4.1 DEFINICION

Todos los informes emitidos por la firma deben ser revisados de
forma critica por personas que no hayan tenido otra participacién en el
trabajo.

Esta revision se denomina “el cotejo del informe” (referencing).
Se trata de un proceso para verificar que la informacién contenida en un
informe coincide con la reflejada en los papeles de trabajo y con la
politica de la firma al respecto {por ejemplo, reduccién del informe de los
auditores, exposicion en los estados financieros).

4.2 ;QUE SE NECESITA PARA EL COTEJO?

Como cotejador, se tendra que realizar los procedimientos
minimos de cotejo en funcion del alcance fijado por el socio o el gerente
del trabajo.

Pienso que el cotejo debe ser obligatorio en todos los informes
emitidos por una firma, asi como incluir la aprobacion por escrito del
socio del trabajo.

4.3 INFORMACION A COTEJAR
Entre los informes que deben cotejarse se incluyen los siguientes:

- Estados financieros auditados junto con e! correspondiente
informe de auditoria.

- Estados financieros no auditados junto con el
correspondiente informe de auditoria.
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Certificados contables para emision de valores.

Informes especiales.

- Ciertas presentaciones financieras (ejemplo una proyeccion
financiera) y los informes de los auditores
correspondientes.

- Informes y cartas sobre cumplimiento de condiciones.
- Informes con una finalidad especial.
- Ciertos informes entre oficinas.

Aun cuando el contenido y formato de los informes varié, los
conceptos y técnicas de cotejo no cambian.

4.4 JQUIEN ES EL COTEJADOR?

El cotejo lo realiza una persona con experiencia, generalmente un
semisenior, senior o gerente. No obstante, el nivel de experiencia
necesario varia en funcion de:

o Lacomplejidad del trabajo.
¢ La naturaleza del informe.

s Ofros factores diversos (por ejemplo, competencia por
industria o conocimientos especializados del sector).

Generaimente es el socio o gerente del trabajo quien solicita el
nivel de experiencia de! cotejador. Dicho nivel puede variar desde un
asistente de audiloria, que esté actuando como encargado. hasta un

gerente.



4.5 CONTROL DE CALIDAD

El factor mas importante para el mantenimiento de fa reputacion
profesional de una firma es la calidad del trabajo realizado y de los
informes derivados de dicho trabajo. El socio de trabajo es responsable
de la calidad de una auditoria y del informe de auditoria resultante.

El cotejo constituye una parte importante de! proceso de control
de calidad de una firma y sirve de compraobacion adicional de que la
informacién contenida en el informe y en los estados financieros esta
respaldada por los papeles de trabajo.

El cotejo no significa que el cotejador tenga que revisar los
papeles de trabajo para llegar a una conclusion sobre si el trabajo
realizado justifica la opinion expresada en el informe. E! cotejo no
sustituye fa responsabilidad de revision del senior, gerente y socio del
trabajo.

4.6 VENTAJAS PERSONALES

Como cotejador, se debera abordar un trabajo de cotejo con una
aclitud critica, enumerando todos los cambios que considere
convenientes. También se debera darse cuenta de que pueden
derivarse ventajas indirectas de un trabajo de cotejo.

En la calidad de cotejador, se tendra la ventaja de:

v Conocer una mayor variedad de trabajos y entornos de

clientes:
v Diferentes industrias o sectores.
v Diferentes tipos de auditoria y como deben informarse.

v Informes de auditoria
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v Presentacion de los estados financieros.
v Requisitos de exposicion.
4.7 ALCANCE DEL COTEJO

Es responsabilidad del socio y gerente de! trabajo determinar el
alcance especifico del cotejo. El alcance del cotejo se documenta en la
forma AP-68.

En la pagina siguiente se presenta una copia de la pagina 1 de
esta forma.

Como verd, el alcance del cotejo fija la profundidad con que la
informacién contenida en los estados financieros debe cotejarse con los
papeles de trabajo.
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FORMA PARA DOCUMENTAR

LOS PROCEDIMIENTOS DE COTEJO

Cliente:

Fecha del Dictamen:

Fecha de los Estados Financieros:

Esta forma debera ser completada para documentar el cotejo de
informes tal como lo requieren las politicas de la firma y debe
encuadernarse en la copia de oficina correspondiente. Una vez que los
puntos y sugerencias del cotejador han sido resueltos, las hojas de
puntos y las hojas de cotejo, el borrador cotejado y los demas
borradores del dictamen y de los estados financieros deben ser
destruidos.

Las guias basicas para el cotejo de informes se establecen en el

capitulo 30 del libro Objetivos y procedimientos de auditoria. Esta guia
debera ser leida y entendidas por la persona que efectue el cotejo.
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ALCANCE DEL COTEJO

(A ser completado por el socio o gerente del trabajo
antes de que comience el proceso de cotejo)

Marque "X" Donde Corresponda

ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO ANTERIOR - (Ver paso
No 8 en la pagina 2)

ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO CORRIENTE

1. Unicamente contra balances de comprobacion - EF's consolidados -
(EF-1,2y3).

2. Contra EF's de consolidacién con los saldos de la tenedora y
subsidiarias cotejados ‘contra EF's individuales y ajustes de eliminacion y
consolidacion contra EF's de consolidacion

3. Contra cedulas sumarias.

4. AJE's y RJE's contra cédulas sumarias o contra EF's, segun
corresponda.

5 Contra estados previamente cotejados (por ejemplo paquete de

estados financieros enviados a casa matriz).

6 Otros:

OTROS PROCEDIMIENTOS AMPLIADOS O PROCEDIMIENTOS PARA
INFORMES ESPECIALES
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4.8 FACTORES PARA FIJAR EL ALCANCE

El equipo de! trabajo determina el alcance en funcion de diversos
factores, entre los que se incluyen:

® Complejidad del trabajo.
o Naturaleza det informe.
o Experiencia del personal de auditoria asignado.

¢ Amplitud de determinadas pruebas de auditoria (por ejemplo,
registro de asientos de ajuste y reclasificacion, calculo de la ganancia
por accidn).

4.9 PROCEDIMIENTOS MiNIMOS DE COTEJO

Existen unos procedimientos minimos de cotejo que deben
seguirse para estados financieros y el informe de auditoria
correspondiente. Estos procedimientos se resumen en la pagina 2 de la
forma AP-68.

En ia pagina siguiente se incluye esta pagina de dicha forma.
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PROCEDIMIENTOS DETALLADOS
(El cotejador debe iniciar cada paso cuando lo complete)
Dictamen

1. La fecha del dictamen coincide con la fecha de la carta de

presentacion de la gerencia.

2. Eldictamen esta propiamente dirigido (por ejemplo, a los accionistas,
al consejo de administracion, etc.) ver informes de auditores, si es necesario.

3. La terminologia del dictamen esta de acuerdo con las politicas de la
firma, segun informes de auditores. (Debe darse especial atencion a la
redaccion cuando se utiliza algun informe diferente al informe estandar).

4. Cuando aplique, verificar la informacion referente a contingencias,
litigios © incertidumbres en los estados financieros contra cartas de abogados,
de representacion de la gerencia o cualquier otra fuente de informacién en los
papeles de trabajo.

Estados financieros

1. El dictamen y los estados financieros han sido leidos en su totalidad
revisando claridad de expresion, consistencia interna, ortografia. construccion
gramatical y puntuacion.

2. Todas las referencias a notas en los estados financieros han sido

cotejadas para comprobar que la referencia esta bien hecha.

3. Todas las notas usuales, cuya necesidad resulta evidente de la lectura
de los estados financieros, han sido hechas o las razones de su omision estan
documentadas en los papeles de trabajo.

4. Los aspectos mas relevantes informados en las notas (por ejemplo:

politicas contables. transacciones entre partes vinculadas. litigios. restricciones
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de préstamo, obligaciones laborales, etc.) han sido cotejados contra la
documentacién respectiva en los papeles de trabajo de auditoria.

5. Los estados financieros han sido verificados y sumados. (El cotejador
no debe sumar los estados).

6. Todas las cifras y referencias relacionadas han sido cotejadas entre si
(incluyendo importes en el texto del informe y notas y encabezados de los
estados)

7. Todos los calculos e indices que aparecen en los estados financieros
han sido verificados.

8. Informacién de afios anteriores o saldos al inicio del afio han sido
cotejados contra los estados financieros respectivos. Cualquier cambio en
informacion, datos, clasificacion o cifras de afios anteriores han sido verificado

contra el soporte respectivo en los papeles de trabajo.

9. Los estados financieros de este ano (incluyendo encabezados,

descripciones, notas y cifras) han sido cotejados de acuerdo con el alcance
establecido en la pagina 1.

10. Todo aquello que no a podido ser cotejado ha sido anotado en la hoja
de cotejo. Los errores de ortografia y mecanografia, asi como cualquier punto
que haya surgido atencion del equipo de auditoria, han sido anotados en las

hojas de cotejo.

Nombre de Cotejador
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Resolucion de los puntos o sugerencias del cotejador

Los puntos y sugerencias hechas por el cotejador han sido
considerados y propiamente resueltos de acuerdo con el capitulo 30 de
Objetivos y procedimientos de auditoria.

4.10 RESPONSABILIDAD DEL COTEJADOR

Como cotejador, es responsable de:

1,

6.

Verificar que la redaccién del informe de auditoria esta de
acuerdo con la politica de la firma tal como se expone en
Informes de Auditores.

. Verificar que todos los datos financieros y demas informacion

de los estados financieros estdn respaldados por la
documentacion de los papeles de trabajo. Esta comprobacion
se basa en:

. El alcance del cotejo indicado en la pagina 1 de la forma AP-

68.

. Los procedimientos minimos de cotejo reflejados en la pagina

2 de la forma AP-68.

. Realizar cualquier trabajo adicional (procedimientos mas

amplios) que solicite el socio o gerente del trabajo.

Identificar problemas en los documentos objeto de cotejo.

A continuacion se presentan los tipos de problemas ante los

cuales se debe estar alerta:

v

Errores (cifras, fechas, nombres, etc. que no coinciden con los
documentos soporte).
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$1,010,900 $1.001.900
(segun estados) (segtin papeles de
trabajo)

v Falta de uniformidad

Industrias Taxco | Industrias Taxco,
Sociedad Andnima

v Omisiones (incluidos los requisitos comunes de exposicién).

Omision de una nota sobre
pollgicas de contabilidad

v Errores ortograficos, gramaticales o de puntuacion.

Las notas adjun-
tas forman parte
integrante de
este estado fi-
nanciero.

Las notas adjun-
tas forman parte
integrante de es-
tos estados fi-
nancieros

v Célculos y porcentajes incorrectos

En el ejercicio terminado el 31 de

diciembre de 2000

, los gastos de

publicidad, que representaron apro-
ximadamente un 2% de los ingresos,
ascendieron a 1.082.000 dolares.

(Un recalculo de lo
indica que el porce
3%).

s papeles de trabajo
ntaje correcto es el



v Colocacién de decimales, encabezamientos y subrayados.
v Redaccion poco clara

Oraciones incompleias: frases fuera de
E:ontexto

v CNR (“Can Not Reference" - no se puede cotejar)

La abreviatura CNR se utiliza para
indicar aquellas partidas para las que no
existe soporte en los papeles de trabajo

Nota:

Los CNR surgen primordialmente como consecuencia de (1)
papeles de trabajo incompletos, o (2) no disponer de los estados
financieros finales firmados, cartas de representacion y legales
definitivas pendientes de firma, etc.

v Notificacion de definiciones en los papeles de trabajo.

Las cédulas no se han comprobado
aritméticamente, no existen
explicaciones de las marcas de
comprobacion, etc.

Nota: El cotejador no es responsable de revisar la idoneidad de
los papeles de trabajo ni el alcance del examen; sin embargo, si se
detectan errores, falta de uniformidad y omisiones en la documentacion
de los papeles de trabajo, deberd hacerse el correspondiente punto de
cotejo.

4.11 DOCUMENTACION DEL TRABAJO DEL COTEJADOR

En calidad de cotejador todo et trabajo debe documentarse.



Marcas (de cotejo)

Se debera insertar las correspondientes marcas en el informe
objeto de cotejo y en la documentacion soporte a fin de mostrar que el
trabajo se ha realizado.

En la pagina siguiente se proporcionan ejemplos de marcas de
cotejo.

4.12 PUNTOS

Deberan utilizarse hojas de cotejo, firmadas y fechadas, para
anotar las sugerencias y puntos con respecto a los problemas
identificados (es decir, errores, falta de uniformidad, etc.). Existe una
forma (0-114) disponible para su utilizacion como hoja de cotejo.

Esta forma se incluye en la pagina siguiente.

La forma AP-68 a medida que se va realizando el trabajo de
cotejo se debera ir cumpliendo la pagina 2 de la forma AP-68.

Al revisar la forma AP-68, se puede observar que debe ser
cumplimiento por el socio y gerente el trabajo de cotejo.

Se observa lo siguiente:

v Procedimientos detallados

v En esta seccion, el cotejador pone sus iniciales en cada paso
y firma la forma.

v Disposicion de las sugerencias y puntos del cotejador.

v Esta seccion es firmada por el socio o gerente del trabajo.

4.13 PROCEDIMIENTOS MINIMOS

Los procedimientos minimos a aplicar en e! cotejo de un informe

de auditoria son los siguientes:
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o Comprobar que el informe de la firma este correctamente
dirigido y fechado y se haya redactado de acuerdo con las
politicas expuestas en |nformes de Auditorlas.
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PAG__DE___
HOJA DE COTEJO

CLIENTE GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DEC.V.

DESCRIPCION DEL TRABAJO, ESTADOS FINANCIEROS

PERIODO___ 31 DE DICIEMBRE DE 2000

INDICE CORRECCIONES DEL COTEJO
D-DICTAMEN
BE-BALANCE DISPOSICION
UA-UTIL ACUM DICE DEBE DECIR DEL
AF-APLIC.FONDOS lele]le]
E-ESTADO O
ANEXO
P-PAGINA
NUMERO

MARCAS DE COMPROBACION A USAR EN EL COTEJO ¢

F\ LEIDO PARA COMPROBAR LA CLARIDAD DE EXPRESION,
ORTOGRAFIA, GRAMATICA Y PUNTUACION T

REDACCION CONFORME CON POLITICAS DE LA FIRMA
SEGUN SE DISPONE EN "INFORME DE AUDITORES"

v/ COTEJADO CON LA DOCUMENTACION RESPALDATORIA
ADECUADAS DE LOS PAPELES DE TRABAJO DE LA AUDI-
TORIA DEL EJERCICIO ANTERIOR

'\f COTEJADO CON EL INFORME DEL EJERCICIO ANTERIOR

pya
VW COMPROBADA LA UNIFORMIDAD INTERNA

X RECALCULADO O RECOMPUTADO

SOCIO, COTEJADOR L RUlz
GERENTE FECHA 6121014
AUTORIZACION
PARA

ENCUADERNAR
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Resolucion de los puntos o sugerencias del cotejador

Los puntos y sugerencias hechas por el cotejador han sido
considerados y propiamente resueltos de acuerdo con el capitulo 30 de
Objetivos y procedimientos de auditoria.

e Verificar que la fecha del informe coincida con, o preceda de
cero a, la fecha de la carta de representacion general y la fecha en que
se termind a revision posterior.

e Leer el informe de auditoria para comprobar su correcta
ortografia, gramatica y puntuacion; su claridad de expresion y su
uniformidad interna.

e En primeras auditorias, comprobar la correccion de las
designaciones oficiales (tales como el nombre de la sociedad) mediante
referencia a extractos o copias de documentos fuente (tales como
escritura de constitucion, estatutos, etc.) en los papeles de trabajo o en
los archivos del cliente.

En auditorias posteriores, también deberan comprobarse los
cambios o nuevas designaciones, si bien suele bastar cotejar los
nombres con el informe de afio anterior. No obstante, hay que tener en
cuenta que un error de esta naturaleza en un informe anterior no
justifica no detectar el mismo error al cotejar el informe del afio en curso.

E! alcance de la comprobacion de informacion por referencia al
informe del afo anterior debe indicarse en la forma AP-68.

e Cotejar la informacion relativa a contingencias, litigios o
incertidumbres con la cartas de abogados. de representacién u otros
documentos fuente contenidos en los papeles de trabajo
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4.14 REDACCION DE PUNTOS

La redaccién de puntos es una pare Iimportante del
procedimiento de cotejo que le permite documentar los errores, faltas de
uniformidad, etc., que uno haya identificado. Al anotarse sugerencias y
puntos, debera tenerse en cuenta las pautas siguientes:

e Todas las sugerencias y puntos deberan ser claros vy
completos a fin de que el equipo de trabajo pueda entender el problema
sin que el cotejador esté presente.

e La redaccion de la sugerencia o punto debera reflejar el tipo de
problema detectado, es decir, falta de uniformidad, error, omision, y
debera incluir los elementos siguientes, en su caso;

v Referencias a los parrafos yfo paginas correspondientes de
Informes de Auditores.

v Referencias a las cédulas correspondientes de los papeles de
trabajo.

v Comentario de cualquier otra area de! informe que se veria
afectada si se realizara el cambio sugerido.

¢ Debera anotarse una sugerencia o punto para cada problema
o error detectado.

e Cada sugerencia o punto debera llevar un numero de
referencia al documento cotejado utilizando los simbolos indicados en la
hoja de cotejo, si procede.

4.15 COMPROBACION FINAL.

Muchos cotejadores con experiencia han comprobado que existe
un paso adicional en el proceso de cotejo que es beneficioso. Una vez
terminado el cotejo del informe de auditoria, de los estados financieros y
de las notas a los mismos y comprobada su uniformidad interna, suele

ser una buena idea volver a leer todo el paquete de estados financieros.
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Puesto que se han realizado los procedimientos de cotejo, ahora
se conoce mucho mejor a la empresa. También se entiende la relacion
entre las distintas secciones del informe y entre los diversos epigrafes
de los estados financieros.

Utilizando esto como telon de fondo, la lectura final del paguete
de estados financieros dara lugar muy probablemente a mas dudas,
sugerencias e identificacion de problemas que deberan ser abordados.

En esencia, la Ultima lectura es afadir una comprobacion del
control de calidad a un proceso de control de calidad.

4,16 CUMPLIMENTACION DE LA FORMA  AP-68

Una vez finalizado el trabajo de cotejo, debera presentarse al
socio y/o gerente del trabajo los documentos siguientes:

o Copia cotejada del informe.

e Hojas de cotejo y de puntos firmadas y fechadas.

- En una de las hojas de cotejo deberan figurar los nombres del
socio y gerente del trabajo.

¢ En la pagina 2 de la forma AP-68 debera figurar la firma del
cotejador asi como sus iniciales al lado de cada paso realizado.

o Cuando no se puede realizar un paso, deberd escribirse la
abreviatura "CNR" en una hoja de cotejo, dejando el paso abierto (sin
iniciales).

4.17 DISPOSICION DE LAS SUGERENCIAS Y PUNTOS DEL
COTEJADOR

La disposicion de las sugerencias y puntos del colejador se basa
en su naturaleza

TIPOS DE SUGERENCIAS Y PUNTOS

Existen tres tipos de sugerencias y puntos:
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1. Cambios precisamente definidos. El socio y/o gerente del
trabajo dispondra de los cambios propuestos de la manera en
que considere mas conveniente. La disposicion fiscal de cada
punto y quien efecttia la disposicion se indicara en la hoja de
cotejo.

2. Como cotejador uno no tiene la responsabilidad de revisar la
disposicion de estas sugerencias y puntos.

3. Deficiencias en los papeles de trabajo y sugerencias que no
constituyen cambios precisamente definidos.

Las observaciones, dudas, comentarios y ofros asuntos
reflejados en las hojas de cotejo y de puntos se dispondran de la misma
manera que los puntos que surjan de fas revisiones realizadas por el
senior, gerente o socio. Nuevamente, en su calidad de cotejador, no es
responsable de la disposicion de los puntos.

CNR. El socio y el gerente no deben “pasar” un punto de CNR del
cotejador. Al contrario, el gerente:

- O bien ordenara que el cotejador vuelva al trabajo en fecha
posterior cuando los papeles de trabajo estén completos para que coteje
el material que no pudo ser cotejado en un principio.

- O bien se encargara personalmente del cotejo de dichas
partidas.

En cualquier caso, la naturaleza del trabajo del seguimiento
debera anotarse en la hoja de cotejo original, indicandose los pasos
correspondientes en la forma AP-68.

El socio del trabajo debera evaluar la idoneidad del trabajo del
seguimiento antes de que se publique el informe de auditoria.
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Trabajo de seguimiento

Una vez efectuada la disposicidon de sus sugerencias y puntos y
habiendo cumplido con e! llenado de la forma AP-68, se destruira las
hojas de cotejo y de puntos. Tampoco se conservara ninguno de los
borradores del informe de auditoria y de los estados financieros.

La forma AP-68 cumplimentada y la version definitiva del informe
si se conservaran y se encuadernaran en 1a copia de oficina del informe.

Puesto que uno no tiene responsabilidad alguna de comprobar
los cambios o madificaciones al informe una vez que ha sido cotejado,
debera indicar qué copia, prueba o borrador ha cotejado, indicando en la
Forma AP-68 la fecha del borrador de! informe cotejado.

No es necesario que el socio y gerente del trabajo conserven los
documentos siguientes:

- Hojas de cotejo y de puntos.

- Borradores cotejados y ofros borradores o pruebas del
informe, EXCEPTO LA COPIA DEFINITIVA. Unicamente se conserva la
copia definitiva.
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CASO PRACTICO
ESTADOS FINANCIEROS CON OBSERVACIONES DEL COTEJADOR

GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. de C.V. \/\//
ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000 \/0"/
JUNTO CON EL INFORME DE AUDITORES
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MANCERA, S.C. ERNEST & YOUNG

H. Asamblea de Accionistas de ’
GNP Administracion de Venta Masiva, S.A. de C.V.

Hemos examigado el estado de situacién financiera de GNP Adm%(wacién de Venta Masiva,
S.A. de C, ¥ a1 31 de diciembre de 2001-y el e.;!zdo de resultados,/de variaciones en e! capital
contableJ*de cambios en la situacion financierafgor el periodo de cuatro meses terminado en
esa fecha. Dichos estados fi ieros, son responsabilidad de {a administracion de la
Compafila. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los mismos en
base en nuestra auditoria.

Nuestro examen fue efectuado de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas,
tas cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de lal manera que permita
oblener una seguridad razonable de que los estados financieros no contienen errores
importantes y de que estan preparados de acuerdo a los principios de contabilidad
generalmente aceptados, emitidos por el instituto Mexicano de Contadores Pubiicos La
auditoria consiste en el examen con base en pruebas selectivas. de la evidencia que respalda
las cifras y revelaciones de los estados financieros; asl mismo, incluye la evaluacion de las
reglas y practicas contables utilizadas, de las estmaciones significatwas efectuadas por la
administracion y de la presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto
Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base razonable para sustentar
nuestra opinion.

En nuestra opini6n, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente. en
todos los aspectos importantes. fa situacion financiera de GNP Administracion de Venta
Masiva, S.A de C.V., al 31 de diciembre de 2000. as{ como el resultado de sus operaciones la
variacion en el capital contable y los cambios en la situacion financiera por el periodo de cuatro
meses terminado en esa fecha, de conformidad con principios de contabiidad generaimente
aceptados.

Mexico, D F.,
31 de mayo de 2001
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DE C.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

(Notas 1y 2}

A C T 1 VO

Activo

Circulante:

Efectivo e inversiones $ 125550
Clientes (Nota 3) 1,426,513
Impuestos por recuperar 2,315,653
Otras cuentas por cobrar 75,005
Suma el activo circulante 3,942,721
Fijo:

Mobiliario y equipo neto (Nota 4) 665.210

Diferido:(Nota 5)

Activos intangibles 17,785,038
Gastos de instalacion 20.951
Depositos en garantia 13,932
Suma el activo diferido 17,789,921
Suma dei activo §22397.852

Ver notas que se acompanan.
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DE C.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000
{Notas 1y 2).

PASI V O

Pasivo

Circulante:

Proveedores ——————e——— 34870
Impuestos y pasivos acumulados

por pagar 620,835
Documentos por pagar 45,571
Suma del pasivo 703,976

Capital contable (Nota 8)

Capital social 25,864,407
Resultado del ejercicio (4.170,531)
Suma del capital 21,693,876

Suma del pasivo y capital $ 2,397,852

Cuentas de orden
Prima neta colocada $ 130,575,958
Prima neta pagada anualizada 72,761,566

Honorarios por cobrar
sobre cartera instalada 17,627,754

Ver las notas que se acompafian.
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA S.A. DE C.V,
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1°. ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000.
(Notas 1y 2)
(Pesos de poder adquisitivo)

Ingresos netos $ 5,166,011
Gastos de operacion 9,350,611
(Pérdida) de la operacién. (4,184,600)
Gastos financieros ’ 12,418
Resultado por posicion monetaria 26,322
Otros ingresos 165
(14.069)
(Pérdida)antes de impuestos (4,170.531)

Provision para el pago del impuesto sobre ia renta
Provision para la participacion de utilidades al personal
(Perdida) de! ejercicio $(4,170,531),

Ver las notas que acompadan.
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A, DE C.V.
ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000.

{Notas 1y 2)

{Pesos de poder adquisitivo}

Social
Variable

Capital
fijo

Aportacio-
nes para
futuros
aumentos
de
capital

Resultado Total

del ejercicio

Aportacion del capital inicial
{Nota B). Acuerdos tomados
por la asamblea general
ordinaria de accionistas def 21
de agosto de 2000,

Aportacion del capital vanable
{Nola 8) Acuerdos tomados en
asamblea general
extraordinana

de accionistas del 31
diciembre de 2000

de

Aportacion para futuros
aumentos de capilal Acuerdos
fomados en asamblea general
extraordinania de accionistas
del 31 de diciembre de 2000

{Pérdida) neta del ejercicio de
2000

Saldos al 31 de diciembre de

$52321

$ 25,760,950

$ 5113

$52321 $25760950 § 51,136

$ 523

$26.760.950

$51.136
5(4.170,531)  (4,170.531)

${4:170.531) - $21.693.876

Ver las nolas gue se acompaian
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA,S.A, DE C.V.
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000.

(Notas 1y 2)

Operacion:
Pérdida neta

Partidas aplicadas a resultados que no requirieron el uso de

recursos:
Depreciacion y amortizacion

{Aumento)disminucion en:
Clientes
Impuestos por recuperar
Otras cuentas por cobrar
Depositos en garantia

Aumento(disminucionjen

Proveedores

Impuestos y pasivos acumulados por pagar
Recursos utilizados en operacion
Financiamiento

Documentos por pagar

Aportacion del capital social fijo

Aportacion del capital social variable

Aportacion para futuros aumentos de capital
Recursos generados en actividades de financiamiento
Inversion

Adquisicion de mobiliario y €quipo

Adguisicion de activos intangibles

Adquisicion de gastos de instalacion
Recursos utihzados en aclividades de inversion

Aumento (disminucitn) de efectivo
Efectivo e inversiones temporales al principio del periodo

Efectivo e nversiones temporales al final del periodo

Ver las notas que se acompafan
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3,774

(4,166,757)

{1.426,513)
{2.315,652)
(75,005)
{13,932)

37,570
620835
{7.339.454)
45,571
52,321
25.760.950
51136
25.909,978
668.924
17.755.038
21.012
18,444,674

125,550
0

$ 125550



GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DEC.V.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 de diciembre de 2000.
(Pesos de poder adquisitivo)

1. Constitucién y objeto social de la Compaiiia

La Compadia se constituyd en la ciudad de México, Distrito Federal, el 21 de
agosto de 1999, mediante la escritura publica numero 269250.

GNP Administracion de Venta Masiva. S.A. de C.V.. es subsidiaria de Grupo
Nacional Provincial. S.A., asi como de GNP Comercializada de Salvamentos. S A
de C.V. Es una sociedad Mexicana autorizada por el Estado, cuyo objeto social es
proporcionar a las compaiilas de seguros y fianzas, a sus agentes y a cualquier
otra persona fisica o moral que lo solicite. los servicios de planeacion
mercadoldgica, disefio, promocion, comercializacion, gestion de cobranza
administracion. operacion, control y consultoria en toda clase de operaciones de
seguros y fianzas. tanto individuales como colectivas y de venta masiva con pago
de primas a través de descuento por nomina

La compaiiia inicié sus operaciones el 11 de septiembre de 1999

2 Politicas y practicas contables

Las politicas y practicas contables mas importantes
seguidas por la Compafia son las siguientes:

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion

La compaiia incorpora los efectos de la inflacion en la informacion financiera con
base en las disposiciones del Boletin B-10 (Reconocimiento de los efectos de la
inflacién en la informacion financiera) y sus adecuaciones emilidos por el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A.C.; consecuentemente las cifras de los
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estados financieros y sus notas se expresan en dolares-de poder adquisitivo al 31
de diciembre de 2000.

b) Inversiones de activo fijo y su depreciacion

Se registran al costo de adquisicion y se actualizan en términos de pesos de poder
adquisitivo, a la fecha de! estado de situacién financiera del ultimo ejercicio,
mediante la aplicacion de factores de ajustes derivados del Indice Nacional de
Precios al Consumidor.

Los gastos de mantenimiento y reparacion se aplican a resultados conforme se
incurren; las renovaciones y las mejoras se capitalizan.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta en funcidn de las vidas
Utiles estimadas a las siguientes tasas anuales:

Tasa de
depreciacion

Mobiliario y equipe de oficina 10 %
Equipo de cémputo 30 %
Equipc de transporte 25%

La depreciacion del ejercicio ascendié 2 $3-413

c) Activos intangibles o diferidos

Se registran al costo de adquisicion y actualizan en términos de pesos de poder
adquisitivo a la fecha del estado de situacion financiera del ultimo ejercicio,
mediante la aplicacion de factores de ajustes derivados de! indice nacional de
precios al consumidor

110




La amortizacién se calcula por el método de linea recta en funcién de las vidas
Utiles estimadas a las siguientes tasas:

Tasa de
amortizacién
Tecnologla y sistemas de comercializacion 25%
Esquema comercial “Cip" 25%
Sistema AVM 25%
Gastos de instalacion 5%

d) Ingresos por administracion y promocion de cartera instalada

Los ingresos se registran con base en los convenios establecidos con instituciones
de seguros, por la prestacion de servicios referentes a la administracién,
promocién y operacion de programas de venta masiva de seguros personales
voluntarios, a través de descuento por nomina, en base a la prima neta instalada y
prima neta pagada.

e) Gastos de promotoria.

Los gastos a cargo de promotores se reconocen en el momento de su exigibilidad

f) Indemnizaciones
Los pagos por indemnizaciones al personal y prima de antigliedad son cargados a

tos resultados del ejercicio en que se efectuan.

3. Cuentas por cobrar a clientes

El saldo se integra como sigue:

Saldos al

31 de diciembre de 2000
Grupo Naciona! Provincial, S.A $ 1,041,029
RYB Agente de Seguros, S.A. deCV 385,484
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4. Activo fijo

El activo fijo se integra como sigue:

Cifras histéricas al 31 de

Cifras reexpresadas al 31

diciembre de 2000 de diciembre de 2000
Inversion:
Mobiliario y equipo de
oficina 231,800 234,252
Equipo de cémputo 405,358 405,420
Equipo de transporte 28,527 29,251
SUMA $665,686 $668,923
Depreciacion:
Moabiliario y equipo de oficina 2,309 2,384
Equipo de computo 109 110
Equipo de transporte 1,189 1,219
SUMA 3,607 3,713
TOTAL $662,079 $665,210

5. Activo diferido

El activo diferido se integra como sigue:

Cifras historicas al

Cifras reexpresadas al 31

31 de diciembre de de diciembre de 2000
2000
Inversién.
Activos intangibles
Tecnologla y sistemas de
comercializacion 8.245 404 8.245,404
Esquema comercial
campahas 6.309.634 6,309,634
Sistema AVM 3,200,000 3,200.000
$17,755.038 $17,755,038
Gastos de instalacion 20,892 21,012
$17,775.930 $ 17.776,050
Menos Amortizacion
Gastos de nstalacion 89 61
$17,775,871 $17,775,989
Mas Depositos en Garantia 13,932 13.932
Total $17,789.803 $17,789.921
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6. Partes relacionadas.

Grupo Nacional Provincial, S.A. es tenedora del 99.90 % de las acciones de la
compaiila y de esta obtiene la mayor parte de sus ingresos.

A continuacion se proporciona un resumen de los saldos y transacciones
realizadas en el afio 2000:

Saldos:
Cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2000 1,041,028
Cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2000 {192)

$1.040.837
Operaciones:
Cobros por honorarios de la pperacién $4,762.811
Serviclos:
Gastos por rentas de inmuebles $326.912
Aportaci al capital | $25.760.950
Aportaciones para futuros aumentos de capital

$51,136

7. impuesto sobre la renta y participacion de los empleados en las
utilidades.

a) Resultado fiscal.

- No existe impuesto sobre la renta, en virud de la -uthdad de! ejercicio

- La Ley del Impuesto al Activo establece. que no se pagara impuesto por el
periodo  preoperativo, por el de iniciacion de operaciones, ni por los dos
siguientes, por consiguiente la sociedad no fue sujeta al pago de! impuesto.

b) Participacion de los trabajadores en las utilidades.

No existe participacion de los trabajadores en las utilidades en virtud de que

al 31 de diciembre de 2000 no hubo base para su determinacion.



8. Capital contable.

a) Capital social.

El capital social es variable, siendo el minimo sin derecho a retiro la suma de

$500.800-y maximo ilimitado.

El capital minimo esta representado por 1,000 acciones con valor nominal de $ 50

cada una, integramente suscritas y pagadas, distribuidas de la siguiente manera:

Accionista % No.de Valor Histdrico Actualizado
acciones nomi-
nal,
Grupo Nal. Provincial, S.A. 99.90 999 § 50 549950 § 52269
GNP Comercialiadora de
Salvamentos,S.A. de C.V. 0.10 1 $ 50 50 52
Total 100 1000 $50.000 § 52,321
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b) Aportaciones al capital contable y futuros aumentos de capital.

Las cuentas de capital social variable y futuros aumentos de capital se refieren a las
aportaciones efectuadas por Grupoe-Nacional-Rrovincial—S-A—de-C-V. —de 105
siguientes bienes:

Concepto Capital social Aportaciones Total
para futuros
aumentos de
capital
Aportacién del sistema AVM $ 3,200,000 $ 3,200,000
Aportacion del mobiliarlo y equipo de
oficina 153.807 153,807
Aportacion del equipo de computo 400,789 400.789
Aportacion de la tecnologia y sistemas de 8,245,404 8,245,404
comercializacién
Aportacion del esquema comercial 6,309,634 6.309,634
campahas
SUMA $18.309,634 $ 18,309.634
Impuesto al valor agregado 2,746,445 2,746,445
Aportaciones en efectivo 4,704,871 4,704,871
Aportaciones pendientes de capitalizar $ 51,136 51,136
Total aportacién $25,760,950 $ 51,136 § 25,812,086

c) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

La Compafiia no podra repartir dividendos hasta en tanto las futuras utilidades
restituyan la pérdida de organizacion.
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HOJA DE COTEJO
CLIENTE GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, SA. DEC.V,
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CASO PRACTICO
ESTADOS FINANCIEROS CORREGIDOS
DE ACUERDO A LA HOJA DE COTEJO

GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. de C.V.
ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000
JUNTO CON EL INFORME DE AUDITORES




MANCERA, S.C. ERNST & YOUNG

H. Asambiea de Accionistas de
GNP Administracion de Venta Masiva, S.A. de C.V.

Hemos,examinado el estado de situacion financiera de GNP Administracion de Venta
Masiva, S.A. de C.V,, al 31 de diciembre de 2000 y el estado de resultados. de
variaciones en el capital contable y de cambios en la situacién financiera por el
periodo de cuatro meses terminado en esa fecha. Dichos estados financieros, son
responsabilidad de la administracion de la Compafia. Nuestra responsabilidad
consiste en expresar una opinion sobre los mismos en base en nuestra auditoria

Nuestro examen fue efectuado de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal
manera que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
no contienen errores importantes y de que estdn preparados de acuerdo a los
principios de contabilidad generaimente aceptados, emitidos por el instituto Mextcano
de Contadores Publicos. La auditoria consiste en el examen con base en pruebas
selectivas, de la evidencia que respalda las cifras y revelaciones de los estados
financieros; asi mismo, incluye la evaluacion de las reglas y practicas contables
utilizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por la administracion y de la
presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que
nuestros examenes proporcionan una base razonable para sustentar nuestra opinion

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera de GNP
Administracion de Venta Masiva, S.A. de C.V,, al 31 de diciembre de 2000. asi como
el resultado de sus operaciones, la variacion en el capital contable y los cambios en la
situacion financiera por el periodo de cuatro meses terminado en esa fecha. de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.

Mexico, D.F.,
31 de mayo de 2001
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DE C.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

(Notas 1y 2)

A CT IV O

Activo

Circulante:

Efectivo e inversiones $ 125,550

Clientes (Nota 3) 1,426,513
Impuestos por recuperar 2,315,653
Otras cuentas por cobrar 75,005
Suma el activo circulante 3,942,721

Fijo:

Mobiliario y equipo neto (Nota 4) 665,210
Diferido:(Nota 5)

Activos intangibles 17,755,038
Gastos de instalacion 20,951
Depositos en garantia 13,932
Suma el activo diferido 17,789,921
Suma del activo $22,397.852

Ver notas que se acompafian.
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DEC.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

(Notas 1y 2).

PASI V O

Pasivo

Circulante:

Proveedores $ 37,570
Impuestos y pasivos acumulados

por pagar 620,835
Documentos por pagar 45,571
Suma del pasivo 703,976
Capital contable (Nota 8)

Capital social
25,864,407

Resultado del ejercicio
(4.170,531)

Suma del capital 21,693,876

uma del pasivo y capital $ 22,397,852

Cuentas de orden

Prima neta instalada $ 130,575,958
Prima neta pagada anualizada 72,761,566
Honorarios por cobrar

sobre cartera instalada 17,627,754

Ver las nolas que se acompanan
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA,S.A. DEC.V.

ESTADOS DE RESULTADOS

DEL 1°. ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000.

(Notas 1y 2)

(Pesos de poder adquisitivo)

Ingresos netos
Gastos de operacion
(Pérdida) de la operacion.

Gastos financieros

Resultado por posicion monetaria

Otros ingresos

(Pérdida)antes de impuestos

Provisién para el pago del impuesto sobre la renta

Provision para la participacion de utilidades al personat
(Pérdida) del ejercicio

Ver las notas que acompanan.

$ 5,166,011
9,350,611
(4.184,600)

12,418

26,322
165

(14,069)

(4,170,531)

$(4,170,531)



GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DE C.V.
ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000,

(Notas 1y 2}

(Pesos de poder adquisitivo)

Capital fijo Soclal

Varlakle

Aportaciones Resultado
para futuros del
aumentos de  ejercicio

_capltal

Total

Aportacién  del  capital
iniclal (Nota 8). Acuerdos
tomados por |a asamblea
general  ordinaria  de
acclonistas del 21 de
agosto de 2000.

Aportacion del capital
varlable {Nota 8).
Acuerdos tomados en
asamblea general
extraordinaria de
accionistas del 31 de
diciembre de 2000.

Aportacion para futuros
aumentos de capital,
Acuerdos tomados en
asamblea general
extraordinarla de
accionistas del 31 de
diciembre de 2000.

(Pérdida) neta del ejercicio
de 2000,

Saldos al 31 de diciembre
de 2000.

$ 52,321

$ 26,760,950

$52,321

Ver las notas que se acompanan
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$ 51136

$(4,170,531)

$25760950 $ 51,136 $(4.170.531)

52,321

$25,760,950

$ 51,136

(4,170,531)

$21,693.876



GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA,S.A. DE C.V.
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2000.

(Notas 1y 2)

Operacion:
Pérdida neta

Partidas aplicadas a resultados que no requirieron el uso de

recursos:
Depreciacion y amortizacion

{Aumento)disminucion en:
Clientes
Impuestos por recuperar
Otras cuentas por cobrar
Depésitos en garantia

Aumento(disminucion)en
Proveedores
Impuestos y pasivos acumulados por pagar

Recursos utlizados en operacién
Financiamiento

Documentos por pagar

Aportacion del capital social fijo

Aportacion del capital social variable

Aportacién para futuros aumentos de capital
Recursos generados en actividades de financramiento
Inversién

Adquisicién de mobiliario y equipo

Adquisicion de activos 1ntangibles

Adquisicion de gaslos de instalacion
Recursos utiizados en actividades de inversion

Aumento (disminucion) de efectivo
Efectivo e inversiones temporales al principio det periodo

Efectivo e inversiones temporales al final del periodo

Ver las notas que se acompanan.

$ (4,170.531)

3,774
(4,166,757)

(1.426,513)
(2,315,652)
(75,005)
(13.932)

37.570
620.835

7.339.454)

45,571

52.321
25.760.950

51136

25,900,978
668.924
17.755.038
21,012
18.444 974

AL n-1A)

125.550
0

$ 125550
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GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A. DE C.V,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 de diciembre de 2000.
(Pesos de poder adquisitivo)

1. Constitucién y objeto social de la Compaiia

La Compaiiia se constituyé en la ciudad de México, Distrito Federal, el 21 de
agosto de 1999, mediante la escritura piiblica nUmero 269250.

GNP Administracién de Venta Masiva, S.A. de C.V., es subsidiaria de Grupo
Nacional Provincial, S.A., asi como de GNP Comercializada de Salvamentos. S A.
de C.V. Es una sociedad Mexicana autorizada por el Estado, cuyo objeto social es
proporcionar a las companias de seguros y fianzas, a sus agentes y a cualquier
otra persona fisica o moral que lo solicite, los servicios de planeacion
mercadologica, disefio, promocion, comercializacion, gestion de cobranza,
administracién, operacion, control y consultoria en toda clase de operaciones de
seguros y fianzas, tanto individuales como colectivas y de venta fnaswa con pago
de primas a través de descuento por nomina

La compaiiia inicié sus operaciones el 1°. de septiembre de 1999.

2 Politicas y practicas contables

Las politicas y practicas contables mas imporiantes seguidas por la Compadia son
las siguientes:

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion

La compafia incorpora los efectos de la inflacion en la informacion financiera con
base en las disposiciones del Boletin B-10 (Reconocimiento de los efectos de la
inflacién en la informacion financiera) y sus adecuaciones emitidos por el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos. A C., consecueniemente las cifras de los
estados financieros y sus notas se expresan en pesos de poder adquisitivo al 31
de diciembre de 2000

b) Inversiones de activo fijo y su depreciacion

Se registran al costo de adguisicion y se actualizan en términos de pesos de poder
adquisitivo, a 1a fecha del estado de situacion financiera de! ultimo ejercicio,
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mediante la aplicacion de factores de ajustes derivados del Indice Nacional de
Precios al Consumidor.

Los gastos de mantenimiento y reparacion se aplican a resultados conforme se
incutren; las renovaciones y fas mejoras se capitalizan.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta en funcion de las vidas
utiles estimadas a las siguientes tasas anuales:
Tasa de

depreciacion

Mobiliario y equipo de oficina 10 %
Equipo de computo 30%
Equipo de transporte 25 %

L.a depreciacion de! ejercicio ascendié a $ 3,713.

c) Activos intangibles o diferidos

Se registran al costo de adquisicion y actualizan en términos de pesos de poder
adquisitivo a la fecha del estado de situacion financiera del ultimo ejercicio.
mediante la aplicacién de factores de ajustes derivados del indice nacional de

precios al consumidor.

La amortizacion se calcula por el método de linea recta en funcion de las vidas

utiles estimadas a jas siguientes tasas:

Tasa de

amortizacién
Tecnologia y sistemas de comercializacion 25 %
Esquema comercial “Cip” 25 %
Sistema AVM 25 %
Gastos de instalacion 5%

d) Ingresos por administracion y promocion de cartera instalada

Los ingresos se registran con base en los convenios establecidos con instituciones
de seguros, por la presiacion de servicios referentes a la administracion,
promocion y operacion de programas de venta masiva de seguros personales
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voluntarios, a través de descuento por nomina, en base a la prima neta instalada y
prima neta pagada.

e) Gastos de promotoria.

Los gastos a cargo de promotores se reconocen en el momento de su exigibilidad

f) Indemnizaciones
Los pagos por indemnizaciones al personal y prima de antigiiedad son cargados a
los resultados del ejercicio en que se efectuan.

3. Cuentas por cobrar a clientes
Ef saldo se integra como sigue:

Saldos al
31 de diciembre de 2000

Grupo Nacional Provincial, S.A. $ 1,041,029
RYB Agente de Seguros, S A. deC.V. 385.484

$ 1,426,513

4. Activo fijo
El activo fijo se integra como sigue:

Cifras historicas al Cifras reexpresadas
31 de diciembre de al 31 de diciembre
2000 ... de2000. __
Inversion:
Mabiliario y equipo de
oficina 231,800 234,252
Equipo de computo 405,359 405,420
Equipo de transporte 28,527 29,251
SUMA $665,686 $668,923
Menos Depreciacidn' e i o
Mobiliario y equipo de oficina. 2.309 2.384
Equipo de cémputo 109 110
Equipo de transporte 1.189 1219
SUMA 3,607 3,713

TOTAL $662,079 $665,210
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5. Activo diferido
El activo diferido se integra como sigue:

Cifras historicas al
31 de diciembre

Cifras reexpresadas
al 31 de diciembre

de 2000 de 2000
Inversién;
Activos intangibles
Tecnologla y sistemas de
comercializacién 8,245,404 8,245,404
Esquema comercial
campaias 6,309,634 6,309,634
Sistema AVM 3,200,000 3,200,000
$17,755,038 $17.755,038
Gastos de instalacion 20,892 21,012
$17.775,930 $ 17,776,050
Menos Amortizacion:
Gaslos de instalacion 89 61
$17,775,871 $17,775,989
Mas Depésitos en garantia 13,932 13,932
Total $17.789,803 $17,789,921

6. Partes relacionadas.

Grupo Nacional Provincial, S.A. es tenedora del 99.90 % de las acciones de la

compafia y de esta obtiene la mayor parte de sus ingresos

A continuacién se proporciona un resumen de los saldos y transacciones

realizadas en el afio 2000

: Saldos:

! Cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2000 1,041,029

! Cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2000 (192)

: $1.040,837
Operaciones: !

_Cobros por honorarios de laoperagion ... Sa762811 |
Servicios:

.Gastos por rentas de inmuebles $326.912

.Aportaciones al capital contable $25.760,950

Aportaciones para futuros aumentos de
capital

$51,136




7. Impuesto sobre la renta y participacién de los empleados en las
utilidades.

a) Resultado fiscal.

- No existe Impuesto sobre la renta, en virtud de la pérdida del ejercicio.

- La Ley del Impuesto al Activo establece, que no se pagara impuesto por el
periodo  preoperativo, por el de iniciacion de operaciones, ni por los dos
siguientes, por consiguiente la sociedad no fue sujeta al pago del impuesto.

b) Participacién de los trabajadores en (as utilidades.

No existe participacion de los trabajadores en las ulilidades en virtud de que al 31
de diciembre de 2000 no hubo base para su determinacion.

8. Capital contable.

a) Capital social.

El capital social es variable, siendo el minimo sin derecho a retiro la suma de
$50,000 y maximo ilimitado.

El capital minimo esta representado por 1,000 acciones con valor nominal de $ 50
cada una, integramente suscrilas y pagadas, distribuidas de la siguiente manera

Accionista % No.de Valor Historico  Actualizado
acciones  nomi-
nal.
Grupo Nal. Provincial, S A 99.90 999 $ 50 $49.950 $ 52.269
GNP Comercialiadora de
Salvamentos.S.A. de C.V. 0.10 1 50 50 52
Total 100 1000 $50000 § 52321
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b) Aportaciones al capital contable y futuros aumentos de capital.

Las cuentas de capital social variable y futuros aumentos de capita! se refieren a
las aportaciones efectuadas por Grupo Nacional Provincial, S.A. de los siguientes
bienes:

Concepto Capital social Aportaciones Total
para futuros
aumentos de

capital
Aportacion del sistema AVM $ 3,200,000 $ 3.200.000
Aportacion del mobiliario y equipo de
oficina 153,807 153.807
Aportacion del equipo de computo 400,789 400.789
Aportacion de la tecnologia y sistemas
de comerciahzacion : 8.245.404 8.245.404
Aportacion del esquema comercial
campafias 6.309.634 6.309 634
$18,309.634 $ 18.309.634
Impuesto &l valor agregado 2,746 445 2.746 445
Aportaciones en efectivo 4,704.871 4,704 871
Aportaciones pendientes de capitalizar $ 51,136 51.136
Total aportacion $25,760,950 S 51136 $ 25.812,086

¢) Restricciones a la disponibilidad de capital contable

La Compafiia no podrd repartir dividendos hasla en tanto las futuras utilidades
restituyan la pérdida de organizacion.
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FORMAS PARA DOCUMENTAR
LOS PROCEDIMIENTOS DE COTEJO

Cliente: GNP ADMINISTRACION DE VENTA MASIVA, S.A DE CV
Fecha de Dictamen: 31 DE MAYO DE 2001
Fecha de los Estados Financieros: 31/12 /2000

Esta forma debera ser completada para documentar el cotejo de informes tal como lo
requieren las politicas de las firmas y debe encuadernarse en la copia de oficina
correspondiente. Una vez que los puntos y sugerencias del cotejador han sido
resueltos, las hojas de puntos y las hojas de cotejo, el borrador cotejado y los demas
borradores de! dictamen y de los estados financieros deben ser destruidos

Las guias basicas para el cotejo de informes se establecen en el capitulo 30 del libro

Objetivos y procedimientos de auditoria. Esta guia debera ser leida y entendidas por la
persona que efectue el cofejo.
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ALCANCE DEL COTEJO
(A ser completado por e! socio ¢ gerente del trabajo
antes de que comience el proceso del cotejo)

Marque “X" donde corresponda
ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO ANTERIOR - (Ver paso No 8 en |a pagina 2)
ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO CORRIENTE

_ 1. Unicamente contra balances de comprobacion - EF's consolidados (EF's.1
2y 3)

2. Contra EF's de consolidacion con los saldos de la tenedora y subsidianas
cotejados contra EF's individuales y ajustes de eliminacién y consolidacién contra EF's
de consolidacion.

_X_ 3. Contra cédulas sumarias.

_X‘_ 4. AJE's y RJE's contra cédulas sumarias o contra EF's, segun corresponda
7&_ 5. Contra estados previamente cotejados ( por ejemplo paquete de estados
financieros enviados a casa matriz).

___ 6. Oos:

OTROS PROCEDIMIENTOS AMPLIADOS O PROCEDIMIENTOS PARA INFORMES
ESPECIALES
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PROCEDIMIENTOS DETALLADOS
(E! cotejador debe iniciar cada paso cuando lo complete)

Dictamen
_LR 1. Lafecha del dictamen coincide con la fecha de [a carta representacion de
la gerencia.
_LR__ 2. Eldictamen esta propiamente dirigido (por ejemplo, a los accionistas, el
cotejo de administracion, etc.) ver informes de auditores, si es necesario
_LR 3. La terminologia del dictamen esta de acuerdo con las politicas de la
firma, segun informes de auditores. (Debe darse especial atencion a la redaccion
cuando se utiliza algun informe diferente al informe estandar)

LR 4, Cuando aplique, verificar la informacion referente a contingencias. Iigios
o incertidumbres en los estados financieros contra cartas de abogados. de
representacion en la gerencia o cualquier otra fuente de informacion en los papeles de
trabajo.
Estados financieros

LR 1. El dictamen y los estados financieros han sido leidos en su tolalidad
revisando claridad de expresién, consistencia Interna. ortografia. construccion
gramatical y puntuacion
_LR 2 Todas las referencias o notas en los estados financieros han sido
cotejadas para comprobar que la referencia esta bien hecha
__LR__ 3 Todas la notas usuales. cuya necesidad resulta evidenie de la lectura de
los estados financieros. han sido hechas o la razones de su omision estan
documentadas en los papeles de trabajo
_LR 4 Los aspectos mas relevantes informados en las notas (por ejemplo
politicas contables. transacciones entre parte winculadas. litigios. restricciones de
préstamos obligaciones laborales, etc ) han sido cotejados contra la documentactén
respectiva en los papeles de trabajo de auditoria
_LR 5 Los estados financieros han sido cotejados y sumados ( E! cotejador no
debe sumar los estados)
_LR 6 Todas las ciras y referencias interrelacionadas han sido cotejadas entre
si incluyendo importes en el texto del informe y notas y encabezados de los estados)




LR 7. Todos los calculos e indices que aparecen en los estados financieros han
sido verificados.
_LR__ 8. Informacién de fos afios anteriores o saldos al inicio del afo han sido
cotejados contra los estados financieros respectivos. Cualquier cambio en informacion,
datos, clasificacién o cifras de afios anteriores han sido verificado contra el soporte
respectivo en los papeles de trabajo.
LR 9. Los estados financieros de este afio (incluyendo encabezados,
descripciones, notas y cifras) han sido cotejados de acuerdo con el alcance establecido
en la pagina 1.

LR 10. Todo aquello que no a podido ser cotejado ha sido anolado en la hoja
de cotejo. Los errores de ortografia y mecanografia, asl como cualquier punto que
haya surgido atencion del equipo de auditoria, ha sido anotados en las hojas de cotejo

L Ruiz
Nombre del
Cotejador



CONCLUSIONES
Considero que las circunstancias que rodean tanto a la etapa
académica como a la practica profesional de la Licenciatura en Contadurla,
permite al futuro Contador desarrollar habilidades y obtener experiencia técnica
a la par que se cultiva durante sus estudios profesionales.

A diferencia de otras profesiones, en ésta se le permite al futuro
licenciado en contaduria lievar a la practica sus conocimientos con tanta libertad
como lo haria un licenciado en contaduria autorizado, con excepcion de la
practica de la auditoria con el propésito de emitir un dictamen de estados
financieros.

Lo mencionado en el parrafo anterior especifica que lo tnico que se le
prohibe es emitir una opinién sobre los estados financieros debido a la falta de
autorizacion que le va a permitir obtener la confianza del publico a quien directa
o indirectamente sirve.

Por otro lado la realidad de nuestra profesion se ve cuando estamos ya
autorizados para ejercer, precisamente es el momento en el que se debe
demostrar todos los conocimientos y experiencias adquiridas, asi como ejercer
éticamente la profesion evitando caer en deficiencias, que solamente seran
superadas con la dedicacion constante, actualizacion y la responsabilidad de
aceptar la auditoria de estados financieros como el area principal de accion en
el ejercicio profesional.

Tanto las normas de auditoria generalmente aceptadas como la
aplicacién de las técnicas y procedimientos de una revision de estados
financieros, establecen los caminos a seguir en el desarrollo de la auditoria. El
licenciado en contaduria debe estar consciente de que en un momento dado, su
opinion y su trabajo estaran sujetos al juicio de otras personas y que la (nica
prueba con que cuenta de la calidad de su trabajo como auditor, seran los



papeles de trabajo de la auditoria que llevd a cabo. Aqui nos damos cuenta de
la importancia que tiene la elaboracion de estos documentos.

Puedo afimar que durante el presente trabajo se demostré la
importancia que tienen los papeles de trabajo de la auditoria de estados
financieros, el licenciado en contaduria proporciona no solamente un servicio a
su cliente, sino a un publico que seguramente desconoce, para quien su opinién
es sumamente importante.

Estas terceras personas pueden ser:
- Ei Gobierno federal
- Futuros inversionistas
- Instituciones bancarias
- Trabajadores de la misma empresa

- Acreedores, etc.

Como consecuencia el licenciado en contaduria debe dejar constancia
por escrito de todo el trabajo desarrollado en el transcurso de la auditoria.
Constancia que precisamente son sus Papeles de Trabajo.

Los papeles de trabajo nos permiten verificar si se han aplicado los
principios de contabilidad generalmente aceptados y si su aplicacion ha sido
consistente en relacion a ejercicios anteriores. Asimismo nos permitiran revisar
el sistema de control interno de la empresa sujeta a revision. determinar
alcance y extension de los procedimientos de auditoria y reunir los elementos
de juicio necesarios para fundamentar nuestra opinion sobre la razonabilidad de

la situacion financiera y operacional de la misma.

Como se analizé en el capitulo correspondiente a los papeles de
trabajo, es de suma importancia que estos estén debidamente referenciados,

fechados y firmados por quien los elabord y los reviso. En ellos deben constar



las conciliaciones mas importantes del trabajo desarrollado y las observaciones
mas sobresalientes relativas al sistema de control, a los procedimientos de
contabilidad y los mecanismos que permitan obtener la certeza razonable sobre
la informacién presentada en los estados financieros sujetos a revision.

El resultado final de la auditoria efectuada a los estados financieros lo
constituyen el informe final o dictamen. Este es al mismo tiempo uno de los
papeles de trabajo mas importante y debe estar perfectamente soportado por
todo el conjunto de cédulas de auditoria, extractos de altas, confirmaciones,
certificaciones y cualquier tipo de documentos denominados papeles de trabajo
de auditoria.

Al mismo tiempo el informe es una de las responsabilidades mas
importantes del licenciado en contaduria porque sera el documento que va a
reflejar toda su habilidad, criterio, buen juicio, y en suma su personalidad como
profesional de la contaduria publica. Dicho lo anterior no se puede descartar la
calidad que debe reunir el dictamen o informe a través del cotejo a los estados
financieros que se le vende al cliente al contratar los servicios de una firma de
contadores.

Precisamente otro de los objetivos de la presente tesis fue demostrar la
importancia de! cotejo a los estados financieros revisados y dictaminados.
Porque en ellos a veces se muestran algunos errores no detectados algunas
veces y que puedan ser corregidos con toda seguridad en el proceso de cotejo.
Lo anterior pudo demostrarse en el caso practico de la presente tesis.

Como punto final me parece importante enfatizar que la Licenciatura en
Contaduria tiene grandes virtudes al permitimos desarrollarnos en diversas
areas dentro de una empresa tanto privada como publica y logrando combinar
el desarrollo académico con la experiencia laboral permitiran al Contador
Publico enaltecer la profesion.
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