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RESUMEN

El objeto del andlisis al fenémeno de la delincuencia juvenil, implica
el estudio minucioso de los factores familiares, factores sociales y factores
perscnales, tomando como base estos nlcleos generales, el psicologo podra
determinar qué factores interactuan para originar las conductas antisociales en
los adolescentes; en algunos casos, se dara la influencia de los factores
familiares y una serie de aspectos que conforman este nicleo; en otros casos
predominara la influencia de los factores sociales, o tal vez, de los factores
familiares, sin embargo, en cada caso particular, el psicologo podra diagnosticar
la conducta del menor y podra establecer alternativas de reeducacidon como labor
de tratamiento.

La labor y aportacion social que se busca en el presente trabajo, es
prevenir la delincuencia juvenil para que estos jévenes no lleguen a ser
delincuentes adultos en potencia, por lo que se proponen alternativas de
reeducacion en la escuela y familia, como prevencién primaria y en las
instituciones gubernamentales como prevencién secundaria; ademas el psicélogo
debe participar en la capacitacién profesional de los cuerpos policiacos, como
medida de prevencion ante el maltrato y abuso de autoridad que tienen éstos
hacia ios jovenes y que regularmente solo logran que el menor infractor sufra
frustraciones, desequilibrios emocionales, y que sienta un fuerte rechazo hacia la
sociedad. Espero que este esfuerzo de investigacion, de pauta para que se sigan
llevando a cabo estudios de prevencién que disminuyan el problema social de la

delincuencia.



INTRODUCCION

En una gran preocupacidén por prevenir la delincuencia juvenil,
me he ocupado de estudiar alternativas profesionales que puede aportar la
psicologia en el combate al fendmeno de la delincuencia juvenil, el analisis a
este fendmeno que agrava la situacidn nacional, por ser uno de ios principales
problemas sociales; implica un esfuerzo por parte de tos estudiosos en el
campo de la criminalidad, para encontrar scluciones eficaces y oportunas.

Asi, se denota evidentemente que la prevencion en etapas de la
adolescencia en las que se debe irabajar con los jGvenes para evitar
conductas antisociales, es indiscutiblemente el camino a seguir por parte de
instituciones gubernamentales, escuelas y familia. Ante tal panorama, yo como
psicdlogo, presento en este analisis las causas que regularmente generan
hechos antisociales: factores familiares, factores sociales y factores
personales de esta generalidad, que es la base fundamental para el estudio de
ta delincuencia; elaboré 3 capitulos y un cuarto y Udltimo dedicado a las
alternativas de reeducacidn como a continuacidon describo; Capitulo 1.
Factores Familiares, en e! que se desprenden 4 apartados de 1o mas relevante
gue vive el ndcleo familiar en la actualidad, como la interaccién de todos sus
miembros incluyendo al menor, su nivel socioeconémico, el maltrato
intrafamiliar que es uno de los fendmenos que por su violencia pone en
desequilibrio a las familias y que ademas es un nuevo reto a ia psicélogia, ya
gue se ha tomado importancia recientemente, asi como el abandono que
genera dafnos psicoldgicos severos en los jovencitos.

En el Capitulo 2, los factores sociales pasan a ser causas
exteriores que vive el adolescente fuera del contexto familiar, y de éstas
dependeréa su comportamiento social. En los diferentes aparlados, expongo los
detalles cotidianos que se viven en la escuela: la drogadiccidn, que se vincula
siempre en los actos delictivos; la banda, como un refugio que busca el joven
ante las carencias afectivas y de identificacion; la falta de filiacion, y el
desempleo que produce un desarrollo inestable en todo ser humano, porque la

inactividad conduce a comportamientos parasociales y negativos.



En el Capitulo 3. Factores Personales, trato el periodo de la
adolescencia, el factor volitivo o de voluntad, los estilos de crianza y
moralidad, y la autoestima: realmente estos cuatro apartados hablan de
manera general, todo lo que vive el joven en su mundo interno, sus tendencias
emocionales que hacen que aprenda a vivir de cierta manera, que marquen
su estilo de vida.

En el Capitulo 4, describo las alternativas que deben llevarse a
cabo en el sentido de prevencidn, que puede ser: primaria en las escuelas,
secundaria en las instituciones de gobierno, y la demanda de capacitacién
para las corporaciones policiacas, en donde el psicologo es el profesionista
que entre otros, podra contribuir generosamente en la deficada y tan

importante labor que es la prevencién de la delincuencia juvenil.
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CAPITULO 1

1.- FACTORES FAMILIARES.

La familia es el eje rector mas importante para la formacion de la
personalidad de todo individuo, dentro de la familia se realizan numerosas
actividades de tipo religioso, afectivo, de juegos, de distraccion, de proteccion y
de identificacién; {as cuales forman en menor o mayor grado la personalidad, que
esta constituida por una serie de caracteristicas como son: la herencia, la
constitucién fisica y mental, el temperamento, la edad, el caracter, la conciencia,
la inteligencia, |a creatividad, la culiura, las costumbres, los habitos, el trabajo, los
vicios, y todo lo que influye en la conducta de un ser humano, por esto, la
conducta de un delincuente juvenil pude estar influenciada por {os faclores

familiares de los que hablaremos en el presente capitulo.

1.1. LAFAMILIA Y EL MENOR.

El menor es conducido directamente por el mundo interno del
entorno familiar, manifestande en el exterior una gama de conductas que saca a
flote al entorno social, es decir, todo lo que vive en el hogar da pauta para su
comportamiento en los diferentes contextos sociales.

Comeo lo afirma Cohen 1970, citado en Soto, 1990; “La familia, sea
por via directa mediante sus propias actividades de control y de vigilancia, sea
indirectamente mediante el influjo ejercitado sobre los intereses y las preferencias
del joven; interviene en la determinacidn de los tipos de gente y de situaciones
que él encontrara afuera. Las experiencias vividas en la familia, son los mas
importantes factores que determinan el cuadro de referencia a través del cual el
joven percibe, interpreta y valora el mundo exterior y el conocimiento, los habitos

y las habilidades especificas que &l adquiere dentro de! hogar doméstico,



intervienen en la determinacion de su capacidad general para desenvolverse con
éxito en situaciones externas.” (1)

Asi, podemos mencionar que la convivencia familiar predispone en
gran parte el comportamiento del joven en otros lugares de interaccion , por esta
razén, es preciso tener siempre presente que la familia debe conservar la
tradicion de armonia y convivencia constante entre sus miembros, ademas de que
los padres deben estar en constante comunicacién con el adolescente, teniendo
cierta vigilancia hacia éste.

Ackerman 1970, citado en Soto, 1990, considera: "Que los
adolescentes de nuestra era soportan el peso de una enorme responsabilidad,
porque tienen la tarea de dar una “oposicitn leal® a los ancianos para desafiar sus
objetivos, sus juicios, sus decisiones y sus acciones. Ei modelo universal de ia
fundamental lealtad del hijo en relacién con el padre, se convierte en un hecho
mucho mas crucial en nuestro tiempo. E) hijo se rebela contra el padre , pero esta
misma rebelion contribuye a la madurez del padre y enriquece su juicio. Y también
el padre debe ser leal en relacion al hijo, no puede traicionar su confianza. La
autoridad y la mayor capacidad de comprender la realidad por parte de la
generacion més anciana, deben ser demostradas siempre y de nueve a los ojos
de la juventud, la que se encuentra en apremiante estado de alerta, ya que la

responsabilidad de modelar el mundo del futuro es suya™.(2)

(1).Cohen (1970) citado en Sote, Miguel dngel.(1990).Dinamica familiar y delincuencia juvenil.
Cardenas México, D,F. pag 120,
{2).Ackerman {1970) Citado por Soto, : op. cit., pag. 122.



Me parece que queda claro o que el autor refiere, ya que habla de
la rebelion de los menores hacia los padres, y hace evidente gue como
psicologos, podriamos indicar a cualquier padre, que hiciera un razonamiento que
le permitiera alcanzar madurez para la educacion de su hijo, sin embargo. como
mencionamos anteriormente, dependera de la comunicacion sana y constante por
parte de la madre y el padre en conjunto, no solo de uno de efios; con la salvedad
de ciertas situaciones familiares donde uno de los dos figura como madre y padre.

Por otra parte, la vigilancia que tengan los padres hacia los menores
en algunos casos conilevara a la rebelion de éstos, ya que de manera natural el
joven se siente presionado de afguna manera con una vigilancia rigida hacia su
persona, de tal manera, considero que la comunicacion, la confianza y una
vigilancia flexible en el sentido de que el menor sienta siempre el afecto de los
padres y los demas miembros de la familia, dara como resultado un modelo de
comportamiento, permitiéndole un ambiente flexible.

Winnicott 1970, citado en Soto 1990, menciona en relacién con el
tema, que los padres deben aceptar este reto como parte de la funcidn de su vida
adulta: “Aceptar el desafio y no pretender curar lo que esta fundamentalmente
sano, en caso contrario pueden desarrollarse conductas antisociales”.

Al respecto, De la Garza (1987), sefala que el hombre se desarrolla
dentro de la institucidon familiar, y si ésta no cumple su misidén, aquél sera
perjudicadc. Menciona que cuando hay gran infelicidad entre los padres, aumenta
la posibilidad de gue los nifics cometan actos delictuosos y gue los nifios criados
en hogares felices, son menos delincuentes que los que proceden de hogares
infelices. Concluye diciendo, gue cualquiera que sea la organizacion familiar: los
contactos entre sus miembros o su relacion con la comunidad. la disminucidn de
ia autoridad familiar, tanto moral como emocional en ia vida del adolescente.
aumenta también la probabilidad de la delincuencia.

El aspecto de amor entre la familia y sus miembras, predisponen la
conducta negativa o positiva de el menor, segun este autor la parte afectiva en la

familia es de suma importancia en los actos delictivos. Sin embargo, hay algo que



sé debe retomar en cuanto a los hogares felices; se dice que los nifos criados en
estos son menos delincuentes que los desdichados, lo que quiere decir que aun
déndose todas las condiciones dptimas en el hogar, el adolescente puede
presentar conductas antisociales, o se debe a la terminologia que usa cuando se
refiere a: “menos delincuentes”. No obstante, creo que habria que estar de
acuerdo en que no hay en estos casos, un parametro precise en quienes puedan
ser mas o menos delincuentes.

Otros estudios realizados por Funes (1991}, hacen hincapié en que
al dar una explicacion psicoldgica de la conducta desviada, no trata de decir que
la causa de la detincuencia juvenil esta en la familia, simplemente pretende
sefialar los rasgos que ha encontrado una y otra vez en su trabajo con jovenes
delincuentes. Ya que hablar de la familia, como hablar del medic social o de la
escueia, no significa que aboguemos por la causalidad unica 0 univoca de alguno
de ellos, o de todos por separado en la produccién de la delincuencia. Continda
diciendo que: es palpable que en muchos de estos chavales, se encuentran
problemas coma el abandono paterno del hogar. Ahora bien, repite, esto no
significa que el abandono sea la causa de la delincuencia, ya que en otros
muchos no lo es, sin embargo, considera que la delincuencia juvenil es una
conducta humana que se da en unos medios sociales, en unos momentos
histéricos, con manifestaciones diversas, en diferentes tipos de problematica
familiar, en unas estructuras escolares, etc. Y por lo tanto, segun el elemento que
se analice, puede aparecer una causalidad de un tipo o de otro.

Trepanier (1995), nos resume que los distintos aspectos de las
relaciones intrafamiliares han sido estudiados por los investigadores, y son: el
compromiso de ios padres, los conflictos, el rechazo de los padres, la vigilancia y
los métodos disciplinarios; pero asi como nos hemos preguntado si estas
relaciones incidian en la delincuencia, nos hemos también interrogado acerca del
impacto de la desviacion de los padres. Por ésto el autor cuestiona lo siguiente:
¢ para hacer comprender a los hijos qué comportamientos son desaprobados, los

padres deben ellos mismos reconocer los comportamientos en cuestion como



inaceptables, y expresar a los hijos anhelos claros con respecto a ellos?. Existen
comportamientos con relacion a los cuales distintos padres tienen puntos de vista
divergentes. Se puede pensar en el grado de fuerza fisica, e incluso de violencia,
que es legitimo utilizar para resolver problemas interpersonales. Sabemos de la
misma manera, menciona nuestro autor, que la ausencia escolar es un
comportamiento que no es reprobado de la misma forma por otros padres, sin
embargo, este tera sera tratado en el siguiente capitulo.

Por dltimo, citaremos a Gottfredson y Hirschi 1990, en Trepanier
1985, quienes afirman que las familias en las que encontramos delincuentes,
estarian a menudo caracterizadas por “normas de comportamiento deficientes” o
al igual que por una falta de claridad en los anhelos de los padres.

En estos parrafos, se nos presenta un bosquejo de la actitud de los
padres que nos marcan algunes de los aspectos en los que ellos tienen que regir
su autoridad de una manera equilibrada, en el sentido de gue conduzcan a sus
hijos sin violencia y sin fuerza fisica, entre otros aspectos gue puedan aparecer
como negativos en la relacién. Pero. cémo se puede presentar esta accién de
buen manejo en la educacion de los hijos, si hay familias que carecen de todo io
mas indispensable para sobrevivir, entonces mucho menos van a tener la
preocupacion de conducirse en un buen comportamiento. La mayoria de estas
familias necesitan orientacion por parte de profesionales, y no afirmar como la cita
anterior, donde se dice que ias familias en ias que encontramos delincuentes,
estan caracterizadas por comportamientos deficientes y falta de claridad en los
anhelos, mas bien seria por faita de poder adquisitive para no tener prohibiciones
en los anhelos y con sus necesidades primordiales cubiertas, podrian llegar a un
comportamiento mas eficiente, ya que los alimentos vy las necesidades mas
importantes en el hombre, conllevan a una satisfaccion perseonal, y por lo tanto, a
un mejor razonamiento. Con esto estaremos hablando ya de los niveles
econdmicos gque tienen las familias mexicanas en la actualidad y que también es

uno de los principales problemas de nuestro pais, esto puede también dar como



resultado el aumento de la delincuencia en nuestros jévenes, sin embargo, este

tema se planteara en el siguiente apartado.

1.2.- NIVEL SOCIOECONOMICO.

En el aspecto econdmico, encontramos un denominador comun,
como lo expresa De la Garza(1987), la familia en los sectores populares esta
totalmente dominada por su bajo poder adquisitivo, 1o que obliga a padres e hijos
(aun a los pequeriocs) a buscar formas de incremento del ingreso familiar. En estas
condiciones, frecuentemente se considera el robo como trabajo, el Unico posible
en ciertas ocasiones.

Es cierto que gran parte de los sectores populares que viven en
condiciones de miseria, tienen mas riesgo de cometer una conducta delictiva,
pero es preciso aclarar que la mayoria lo hacen por hambre, en cuantc a mi
experiencia personal de tratar con delincuentes durante nueve afios, he
observado que la mayoria de los jovenes menores de edad, cometen robos con tal
de llevar alimentos a sus hogares; como lo menciona el autor, por aumentar el
incremento del ingreso familiar, pero esto en cuanto los alimentos principalmente,
después el vestido y en otras ocasiones por satisfacer alguna ilusion de
adolescente que nunca tuvieron en otras etapas de la nifiez, por ejemplo, el joven
roba siempre los autos repartidores de todo tipo de alimentos, y al igual los de
ropa, en ocasiones podria robar una bicicleta o un objeto que nunca tuve por
mera ilusion, Con esto, no pretendo decir de ninguna manera que no se cometan
otro tipos de robos por parte de otros sectores econdmicos de la poblacion que
pueden ser con violencia y que en la actualidad ya los cometen éstos también,
sino que estariamos hablando de un tipo de delincuente que se da siempre en los
sectores populares por ias carencias econdmicas, el delincuente comun como lo
menciona Friedlander(1991), el ladrén que se gana la vida robando a los demas
para su subsistencia, y otros habitantes de las prisiones que se pasan la mayor

parte de su vida tras las rejas, todos fueron jévenes una vez.



Estos en su vida adulta, cuando su actitud frente a la sociedad ya se haya
establecido, no les quedara ocupacién alguna a la que puedan dedicarse, por lo
tanto, Lombroso en Friedlander 1991, llamoé a estos, delincuentes natos.

Estas lineas nos hacen reflexionar sobre la conducta que presentan
los menores en esta etapa, y por lo tanto, necesitan de una reeducacion vy
prevencion para las posteriores etapas de su vida.

Un ordenamiento social justc debe permitir el acceso pleno del
hombre a sus fines temenales. Uno de los factores mas advertibles como
elemento tensional y conflictivo, y a la vez uno de los que mas impiden aquella
satisfaccion de las finalidades humanas, lo constituye el desnivel social de indole
econdmica.

En el ambito criminoldgico parece existir una constante entre miseria
y delito, constante a la cual no se sustrae el menor, antes bien, sobre la cual se
asienta la conducta de este en forma destacable.

Sabido es, que la mayor frecuencia del quehacer delictivo juvenil, se
da respecto a los denominados delitos contra la propiedad y que la reiteracién
especifica en tales especies delictivas, es un fenémeno observado generalmente.
Cabe por tanto interrogarse, si nos encontramos ante una anhelada satisfaccion
de necesidades gue de otro modo no seria posible llenarse, y en cierto modo, ello
es puesto en evidencia por las caracteristicas de los objetos habitualments
sustraidos, que resultan de directo consumo o facil intercambio y comercializacion
(Hugo 1992).

Es evidente que el autor hace énfasis entre la constante de miseria y
delito, y finalmente debe tener gran peso la falta de posibilidades econdmicas
para gue se asiente la conducta antisocial en forma destacable, no obstante, al
referiste al supuesto de la propiedad, el autor nos quiere decir que el menor
comete defitos contra el patrimonio familiar, porque es de lo que mas carece,
obviamente ante la situacion econdmica en la que se encuentran ios jovenes de
los barrios bajos, las colonias marginadas, las zonas de degradacién y en general

todos los sectores popufares de nuestro pais, existe un fuerte rechazo de ios
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menores hacia la sociedad, tal parece que el menor se quisiera apoderar de los
bienes de los demas; pero no solo el joven comete la conducta antisocial en
cuanto al robo, sino también comete otros delitos de magnitud grave, y esto por el
resentimiento emocional que existe en su interior, ante la privacién de lo que
existe en el mundo que le rodea y no puede alcanzar. Pero creo que no podemos
sefalar tajantemente que la pobreza funge como aspecto determinante, como lo
menciona Kenney y Pursuit, 1971, citados en Hugo, 1992, sl factor basico de la
delincuencia estd constituido por la transmisién de la pobreza a través de las
generaciones.

Sin lugar a duda, no puede atribuirse al fenémeno de la pabreza el
acontecer de la delincuencia juvenil, ya que existen una serie de interacciones
sociales con poblaciones que han delinquido y que ponen el modelo en los
demas; es un ambiente que se da por grupos principalmente en bandas o en &l
sistema penitenciario, donde unos siguen a otros, y esto al igual se da por
generaciones, tema que analizaremos mas a fondo en ef capitulo 2.

La familia en la situacién econdmica, refleja la crisis en las
relaciones familiares, esta situacién afecta a los menores como lo menciona De la
Garza (1987), cuando se afronta la vida diaria con muchos hijos y poco dinero,
queda poco tiempo y energia para mantener la disciplina y brindar a los hijos el
afecto que necesitan.

La parte afectiva en la familia es de suma importancia, tal parece
que es el eje rector de la estabilidad emocional en la etapa de la adolescencia,
como Jo menciona Jean Piaget: el desarrollo afectivo posibilita y acompana al
desarrollo cognoscitivo, ya que proporciona los niveles de la actividad del nifio y
valoriza su adaptacion al medio.

Sin embargo, Jean Piaget nos habla de la parte afectiva,
analizandolo desde otras etapas que se presentan en la nifiez; pero es necesario
recalcar que si las familias carecen del poder adquisitivo, regularmente
presentaran problemas para la atencion y mucho més para la afectividad hacia

sus miembros, es por esto que es necesario mencionar que la parte afectiva debe



estar desde los primeros afios de vida y mucho mas en la adolescencia,
acompanada de una disciplina y vigilancia por parte de los padres; este punto se
habia comentado en el apartado anterior, por lo que volvemos a retomarlo, ya que
si las posibilidades econdmicas son nulas, también tenderan a ser nulas las
posibilidades de una familia funcional, y como resultado se estaran generando las
condiciones predisponentes para que se de la conducta antisocial en el menor,

Pero no solo en las zonas populares o en las zonas de bajos
recursos se da la delincuencia juvenil, se ha observado también en algunas areas
de colonos bien urbanizadas y de otro nivel, como lo menciona Funes (1991), el
fendmeno de la delincuencia juvenil no esta ligado solo a bloques colmena y a los
barrios nuevos, pues también surgen espacios de la ciudad en los que
histdricamente existia un equilibric social. No obstante, sus investigaciones le han
permitido descubrir que en las ciudades también la estructura social esta alterada,
y en el caso de los barrios, la estructura y la urbanizacidon no han llegado ha
instaurarse, se ha padecido un fendmeno de destruccién; asi también nos sefiala
que con frecuencia en los barrios aparecen catastrofes naturales, por ejemplo,
“inundaciones”, qué provocan la destruccion de una parte del barrio y que en los
dos tipos de comunidades se puede dar la delincuencia juvenil.

Por tal motive, habria que estudiar otros aspectos en las ciudades
“socialmente estructuradas”, que nos permita obtener informacién o averiguar que
causas generan la conducta estudiada. Vale la pena sefalar, que con la
experigncia vivida en la interaccidn personal con delincuentes menores que viven
en zonas de estatus sociales medios y aitos, me he percatado de que estos
jévenes sufren problemas emocionales en el entorno familiar, es decir, la familia
es disfuncional, y en algunos casos les falta algun miembro de indole importante
como lo es el padre 0 la madre, o se encuentran perifericos debido a que en los
niveles sociales altos existen mas divorcios y por consiguiente el adolescente a
falta de padre o madre, si ya ha delinquido, presenta resentimientos y la
sustitucion de ellos. Por esto, el bajo nivel econémico desencadena la conducta

estudiada en nuestro trabajo, pero si es preciso sefalar que dicho fendmeno se
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presenta a mayor porcentaje en las comunidades donde las circunstancias son
adversas y las necesidades basicas del ser humano no se complementan. De la
familia se desprende también otro aspecto problematico que se ha descubierto en
la ultima década y que nos compromete a estudiarlo como tema relevante: la

violencia intrafamiliar y el maltrato infantil, que presentaremos a continuacion.

1.3.- MALTRATO INTRAFAMILIAR

El maltrato de menores como tantos otros problemas sociales, surge
como objeto de estudio en fechas muy recientes. Esto se debe quizas, a que en
este tema influyen varios de los elementos que hacen tradicionalmente invisible al
ojo social una determinada realidad: el hecho de estar referida a un grupo social
que es minoria, ocurre dentro de lo que se considera como ambito de 1o privado:
ia familia, vincularse con una manifestacion del peder normalmente considerado
como indiscutible, el poder de los padres scbre los hijos, y por ultimo, ser un
fenomeno que golpea a las conciencias. En suma, estamos hablando de un
fendmeno que viene a cuestionar el orden aceptado y aceptable en sus propias
raices, por lo que se cuestiona jcomo puede existir una madre que golpe a su
hijo hasta generarle lesiones que requieren de atencién medica, 0 a veces
producen la muerte? ¢ cdmo puede existir un padre que viole a su hija?.

Es por ésto que tuvo que pasar tanto tiempo antes de que se tomara
conocimiento de la existencia de este fendmeno y de que se aislara como un
problema que requeria una atencién y un tratamiento especial (Comision Nacional
de Derechos Humanos 1995).

Entre el fenémeno de la delincuencia juvenil, presentamos en este
apartado, otro de jos fendmenos que en ia actualidad han hecho reflexionar a los
profesionales y estudiosos de las distintas dreas, este fendmeno que va
directamente vinculado con la delincuencia, se le ha puesto la importancia que

requiere por el hecho de la violencia brutal que existe en el entorno familiar,
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segun La C.N.D.H. {Comision Nacional de los Derechos Humanos) 1995, No fue
si no hasta 1962 que el mundo cientifico tuvo noticias concretas de esta situacion,
gracias al famoso trabajo realizado por H. Kempe 1962, citado en C.N.D.H. 1935,
ltevade a cabo en hospitales de los Estados Unidos. A partir de esta investigacién
desarrollada en el campo de la medicina pediatrica, se definid por primera vez, lo
que desde ese momento fue conocido como: “el sindrome del nifio maltratado”,
que abrid un nuevo objeto de estudio tanto para las ciencias de la salud, como
para las ciencias scciales, las cuales pronto iniciaron también su abordaje tedrico
y practico. Esta Organizacion C.N.D.H. (Comisién Nacicnal de los Derechos
Humanos}, nos menciona que desde aquel momento hasta la actualidad, mucho
se ha avanzado en una toma de conciencia y en la investigacion cientifica sobre
el tema, creandose en los diversos paises, instancias que buscan prevenir la
ocurrencia del maltrato infantil, igualmente numerosas organizaciones no
gubernamentales. Han surgido algunas con presencia mundial, como la Sociedad
Internacional para la Prevencion del Abuso y la Negligencia Contra los Nifos,
fundada en 1977, en Chicago, E.UA, cuyos congresos bianuales y su
publicacion bimensual, mucho han contribuido al avance en el conocimiento de
esta realidad.

Hemos dado algunos antecedentes que refieren al tema de la
viotencia intrafamiliar y al maltrato infantil, no obstante, son referencias muy
escasas ya que se tienen pocos datos en el estudio de este fendmeno, sin
embargo, para el trabajo que nos ocupa, nos es de suma importancia sefalar
como posibles causas para el fendmeno de la delincuencia juveni!, y en relacién a
esto, me parmito mencicnar que se vive dentro de la violencia intrafamiliar varias
formas del mailtrato como lo menciona la C.N.D.H. 1885, cuando habla del
maltrato socioecondmico que es el que genera que millones de niffos mueran a
causa de las enfermedades y el hambre, nos habila también del maltrato
institucional, sefalando que es la forma de maltrato que viven los menores que se
encuentran recluidos en Instituciones, o los malos tratos que provienen de

autoridades gubernamentales, etc., asi continia y nos habla del maltrato
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intrafamiliar, indicando que a pesar de que las dos formas de maltrato sefialadas
mas arriba, abren un importante campo de investigacion; vale la pena profundizar
en las diversas formas de violencia intrafamiliar contra los menores, Por lo que
resumiremos destacando el problema en México y segin la fuente citada en el
pais, se asumen diversas formas de maltrato, esto dado por registros que existen
en las instancias gubernamentales vinculadas con este probiema D.I.F.
(Desarrollo Integral de la Familia) y la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal; se tiene que existe un maltrato fisico que se presenta por parte
de madres, padres, padrastros y madrastras. El tipo de lesiones que predominan
son: guemaduras con cigarrillos, cucharas, brazas, hierros calientes, azotes con
reatas mojadas, cuerdas, varas de arboles, tablas de madera y en otros casos
inanicién y ayuno prolongado entre otros, asi también existe el abuso sexual que
€s quizas a nivel internacional, la forma de malirato mas estudiada y mas
detectada en la actualidad, sobre todo en los paises desarrollados. En México, se
tiene que un alto indice de hombres y mujeres han sido sexuamente
traumatizados durante su nifiez, sin embargo, no se tienen datos exactos ni
porcentajes; por Gltimo nos habla del abandono, diciendo que aunque parezca
extrafio, esta es la situacion sobre la que se tiene una informaciéon mas clara,
probablemente porque el abandono definitive de un nifio, no puede pasar tan
faciimente inadvertido, ademas de que en la mayoria de los caso los
abandonados son bebés.

El interés de la documentacion arriba citada, es de validez para
nuestro trabajo ya que en base a las formas de maltrato en cualquiera de las
etapas del desarrolio, surge la incognita del por qué tanta violencia genera que el
ser humano sea mas agresivo y pueda conducirse violentamente en todos los
ambitos sociales, tal vez, porque naturalmente como lo dijo Lombroso citado en
Alvarez 1992 "La violencia genera violencia®, por lo que considero que el
fendmeno de la violencia intrafamiliar es un factor de riesgo para un desarrollo de
personalidad flexible en el individuo, ademas, la fuente antes citada nos

especifica el tipo de lesiones que los padres dejan en los adolescentes y
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podemos mencionar que cuando existe esta brutal violencia, el joven adclescente
desencadena la inadaptacién social ya que existe un rechazo ante sus padres,
ante las personas que le rodean y ante toda una sociedad que lo limita del
bienestar fisico y la salud mental. Tal vez, en este tema sea preciso sefialar que
psicolégicamente la violencia fisica predisponga o desencadene la conducta
delictiva, dentro y fuera de la familia, y esto porque en los casos que he tenido
oportunidad de observar y ademas entrevistarme directamente con las victimas
del fendmeno de la violencia, he comprobado que todos los estimulos que ellos
han recibido (como son golpes y todo tipe de alteraciones fisicas) los llevan ha
dar una respuesta, y esta respuesta es una conducta agresiva ante su entorno
social; las leorias del aprendizaje lo demuestran al referirse primerdialmente al
comportamiento, y resaltan la importancia del entorno que fo determina. Segun
estas teorias, las probabilidades de gue un nific o un adulio manifiesten
agresividad, asi como en la fuerza y la intensidad del acto agresivo, dependeran
del tipo de recompensa e influencia de modelos agresivos y del punto en el que la
agresion haya conseguido aliviar su enojo y su hostilidad; los seguimientos que
se han hecho de nifios maltratados, son mas agresivos e impulsivos que los
controles.

Otra forma de malirato de la que nos enriquece en su
documentacion la fuente citada; es el malirato institucional y este maltrato se
desarrolla en las Instituciones en que viven recluidos los menores, ya sea por
largos o cortos lapsos de tiempo; aqui el menor sufre de angustias, miedos,
inseguridades y agunas veces hasta falta de alimentos, estas caracteristicas
psicologicas patentan una inadaptabilidad momentanea, sin embargo, se llega al
proceso de adaptacion y tal parece que el joven que vivié en una familia con
alimentos y con algunas condiciones mas favorables, se clvida de éstas para
adaptarse a una nueva vida, el inicio de la delincuencia.

Ademas se menciocna el malirato de autoridades gubernamentales,
en el sentido de que hay otros aspectos dentro del proceso legal, que inician en el

aseguramiento o detencion de un menor y que para esto la persona que
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desemperia esta funcion, no esta lo suficientemente capacitada para interactuar
de la mejor manera con el menor infractor, existiendo en todo el pais las golpizas
por parte de los cuerpos policiacos aun asi sean delitos graves o delitos menocres,
su actuar de estos servidores publicos siempre se manifiesta en una conducta
arraigada de agresion, que tal parece es una parte interior de su personatidad,
ésto lo afirmé por los afios de observacidn que he tenido en el cargo gque
desempefio.

Entre otras, hablaremos de la forma de maltrato mas desviada y que
nosotros los psicologos la conocemos come variacion sexual, esto es © el abuso
sexual, y que es quizas, la forma de malirato mas estudiada en la actualidad de
nuestro pais. En este pequefo espacio me permito relatar el caso de un joven del
sex0o masculino, de aproximadamente 22 afos, quien fue victima de abuso sexual
a los 12 afios por parte de su hermano, dicha infarmacion la obtuve por haber
sido compafero en el desempefio de labores como Servidores Pablicos, por lo
que tuve la oportunidad de dialogar con él en varias ocasiones y fue asi como
observe su bajo nivel de autoestima, la falta de iniciativa personal en la toma de
decisiones, y poco interés en las relaciones afectivas en el ambiente iaboral;
meses después tuve conacimiento de que en un vagdn del metro de la Ciudad
Capitalina, dié muerte a dos personas dejando lesionadas a varias mas, esto con
un arma de fuego, posteriormente al entrevistarlo algunos medics de
comunicacién asi como mis jefes inmediatos, obtuve la informacidon de que éi
manifestd que habia tenido un pensamiento vago y un resentimiento hacia
mujeres y hombres, por eso habia disparado, casos como este son penosos ante
la sociedad mexicana y mas ante la poca eficacia de los profesionistas que
llevaron a cabo la seleccion de personal y que nunca detectaron la patologia de
este individuo. Este dato enriquece nuestro trabajo, mencionando que cualquier
menor que sea victima de un abuso sexual que no sea rehabilitado a través de
psicoterapia, puede presentar un dafio psicolégico severo que conlieve en las
posteriores etapas a un conjunto de conductas antisociales y desadaptadas, por

eso es importante estudiar estos fenomenos que como ya lo hemos repetido,
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aunque no son la base fundamental de la delincuencia juvenil, si son aspectos de
importancia que podemos prevenir o en su momento controlar como psicdlogos.

Entre las formas de maltrato intrafamiliar, me permito comentar que
existe también el maltrato psicoldgico y que es uno de los que mas se presentan
en nuestras familias mexicanas, sin embargo, poco se han interesado los
especialistas en este campo, y esto por los pocos datos que se obtienen de las
entravistas con las familias ya sea en instituciones o en los campos educativos:.
regularmente los padres de famitia, tutores o demas familiares argumentan: “yo
nunca le pego a mis hijos, nunca les hemos puesto un dedo encima, somos
demasiado enérgicos pero siempre les hablamos con palabras”. Argumentos
como estos se dan porgue las familias estan en constantes problemas de rechazo
entre sus miembros, y suelen preguntarse y preguntarles a los demas, del por qué
sus hijos se comportan de cierta manera, ignorando la viclencia verbal que
ejercen hacia estos y que por consiguiente va a convertirse en una violencia
psicolégica que causa dafos severos a la conducta del adolescente, y como
resultado de esta violencia se puede iniciar una cadena de actos agresivos e
ilicitos,

Para finalizar nuestro apartado, hacemos mencion de algunas
teorias psicolégicas: teoria psicoanalitica de la agresién Ana Freud, en 1949,
plantea que los instintos innatos en el hombre, $exo y agresion, tienen un papel
principal en la formacién de la personalidad y que las acciones agresivas dirigidas
contra el mundo, llevan un curso de desarrollo similar al de las diferentes fases
del desarrollo sexual, asi mismo, sefiala que es obvio que los padres de nifios
maltratados son agresivos respecto de sus hijos, por otra parte Melanie Klein,
considera que al enfrentarse los padres a un niflo provocativo, pueden presentar
una agresion a la posicién paranoide y daré como resultado su agresion al nifio;
es decir, como los padres no han logrado un apropiade desarrollo emociona,
experimentan sentimientos en contra de si mismos, incluso de odio; para
liberarse de estos sentimienltos los proyectan en el nifio y para ahuyentarlos,

abusan fisicamente de él.



1.4.- EL ABANDONO.

El abandono familiar es un problema que afecta gravemente a los
miembros de una familia y pone en desequilibrio la integracion de la misma , es
decir, si la familia es integrada, deja de serlo y pasa a ser una familia
desintegrada. Hablar de abandono es hablar de desintegracién familiar, ya sea
por muerte, separacion, divorcio u olra mujer entre olras causas. .

De {a Garza (1987), menciona que en la maycer parte de las familias
existen el padre y la madre, sin embargo, la figura paterna es muy inestable, El
45% no se encuentra en el hogar, y el 6% lo abandona ocasionalmente. En los
grupos familiares en los que uno de los padres esta ausernte y no hay una
persona que 1o sustituya, 0% controles son débiles o nulos |, y los roles tanto de
padres como de hijos son confusos y no se hayan delimitados claramente. Estas
familias estan mas propensas a problemas tanto familiares como individuales.
Una figura masculina poco estable, lgjana o ausente, proporciona una
socializacion inadecuada que deja al individuo mas expuesto a fa influencia de
otros grupos.

En realidad, cabe sefalar que a falia de la figura paterna, las
familias tienen mas problemas y los controles hacia los menores son débiles ¢
nulos , sin embargo, también es preciso aclarar que la figura paterna puede ser
suplantada por la madre, esto es, la madre maneja los dos papeles y puede tener
resultados para el buen control de los hijos . Ei autor afirma, que estas familias
tienen una socializacion inadecuada y que el individuo puede dejarse influenciar
por ciros grupos, pero como mencioné en lineas anteriores, si a falta de un
miembro la familia pasa a desintegrarse, también vale la pena mencionar que la
familia integrada funciona siempre y cuando haya una orientacion por parte de los
profesionales hacia la madre, es decir, la madre puede adoptar el papel del
padre, y aungque parezca poco comun, puede mantener una conducta normal en
el adolescente . Esta orientacion de profesionales, se puede dar por medio de un

entrenamiento a padres, como lo menciona Caballo (1991), que el entrenamiento
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a padres se ha aplicado en una amplia variedad de problemas, en donde el
entrenar a padres a ser terapeutas de conducta para sus hijos, ha recibide una
notable atencién durante los ultimos veinticinco afios, sin embargo, este tema lo
trataremos ampliamente en el capitulo cuatro, pero es de importancia hacer
resaltar que la funcidn de!l psicologo se aplica en los casos de abandono, ya que
algunos autores consideran que las causas del abandono paterno influyen en la
inestabilidad del adolescente, y por lo tanto se genera una conducta desviada que
da como resultado que el menor infrinja la ley.

Como lo asevera De la Garza (1987), en sus investigaciones con
menores infractores, el abandono paterno influye en la desestabilizacion
psicolégica y social de fos menores y muchos de estos relatan: “mi padre murid”,
o bien, “no sé por qué se fue”, como en actitud de negar la causa de la ausencia
prefiriendo “matar” al padre o ignararlo, que hablar del motivo de su ausencia .

El abandono es una experiencia dolorosa en la que el adolescente
generalmente expresa un rechazo hacia el padre (algunas veces también hacia la
madre, por lo que se da un resentimiento y un conjunto de conductas agresivas
hacia la sociedad, por ejemplo, la mayor parte de los jovenes que he observado
que han cometido una conducta antisocial, muestran claramente un rechazo hacia
los representantes de la autoridad como son: en la calle( los poticias), en la
escuela (los maestros) y en el trabajo (los patrones), esto conlleva a una falta de
disciplina que se manifiesta en todo momento en el adolescente, y si no recibe la
ayuda profesional apartir de esa negatividad y rechazo a la autoridad, puede
volver a cometer |a conducta.

Destaca Varela citado en Hugo 1992, que la carencia afectiva de
caracter absoluto conduce a un deterioro Integral de la personalidad del nifio y
que la mayor parte de los jovenes que han incurrido en hechos ilicitos, han sufrido
una carencia afectiva producida por la muerte de ambos padres o de alguno de
ellos, © por la separacion, indiferencia, actitud egoista, frialdad o incapacidad de

amar a los progenitores.
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Hugo (1992), afirma que el deteriorc en la personalidad,
delerminado por las fallas del grupo familiar, se convierte en agente generador de
las conductas minoriles antisociales sean o no de caracler delictivo.

. En apartados anteriores hablamos de la importancia gue tienen la
parte afectiva dentro del seno familiar, sin lugar a duda el afecto toca todos los
contextos sociales de la humanidad, por lo que aunque parezca redundante este
aspecto dentro del contexto familiar, es fundamental, y si estamos hablando del
abandono, evidentemente se presenta una carencia afectiva por parte de el
padre o la madre ya sea el caso. Cuando un mencr sufre el abandono por parte
del padre que es mas comun que se vea en la actualidad, ya sea por muerte o por
otras causas, el menor sufre también la falta de identificacion hacia ia figura
masculina a la que puede brindarle la confianza necesaria de identificacion
personal, es decir, el varén necesita confiar en alguien de su propio sexo y tener
una comunicacion mas abierta, y cuando esto no se da, surgen serios problemas
de disociabilidad cuyas dificultades de personalidad son riesgo en la conducta
delictiva; estas lineas las considero en base a la enfrevista y observacion que
tuve con varios adolescentes que trasladé del Ministeric Pulblico a las
Preceptarias Juveniles y Consejos Tutelares del Estado de México, manifestando
cada uno de ellos los problemas familiares a los que estaban expuestos, y
coincidiendo en gue en algunos casos el padre los habia abandonado y en otros
existia, pero su presencia en el hogar era nula, por lo .que no se da un proceso
de autoridad que es necesario en la etapa de la preadoiescencia y adolescencia.

Funes (1991), considera que no siempre el padre o fa madre
resultan distorsionadores por ser causantes de patologia emocional grave.
También entre fas familias aparentemente "normales”, se producen problemas de
disociabilidad. Y en ellas se manifiesta otro tipo de dificultades.

Estoy de acuerdo que puede no existir un padre violento, agresivo,
drogadicto entre otros aspectos negativos, y sin embargo, presentarse problemas
de delincuencia, esto como resultado de una ausencia del padre en el hogar, que

repercute con claridad en la mayoria de los adolescentes, porque he observado
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que la preadolescencia y la adolescencia son periodos claves en {a construccion
de la personalidad, el adolescente llega a un aprendizaje y toma decisiones, eligs
amistades, adopta valores y forma un criterio personal el cual va a regir su vida
adulta, de manera que en estas etapas se da una adaptacidén de conductas
semidefinitivas que pueden ser positivas o bien conductas que por la falta de
identificacién con la figura paterna, sean predisponentes al circulo delictivo.

La ausencia del padre se manifiesta como una especie de abandono
en el adolescente y que no necesariamente va producir un grave problema de
personalidad, no obstante, el joven sufre de una suerte de ausencia que tal
parece fuera un modelo de vida que no permite el desarrollo optimo de! joven, y
esto me parece que va ligado directamente a la poca presencia del padre, estos
datos tal vez nos dan una idea de lo que en parte ocasiona ef “abandono”, sin
embargo, también existen otros casos en el inmenso entorno familiar, por
ejemplo, las combinaciones y arreglos de pareja, lo que lleva al adolescente a
pasar por un pericdo de aceptacion hacia otra persona que no es su padre y si su
padre fue violento y aterorizador en la relacién que mantenia en la casa, el
proceso de independizacion podria traer graves problemas de conducta, por lo
tanto, el adolescente necesita en su entorno de un adulto que haya asumido
claramente su papel como parte de la familia, con esto considero que los jovenes
tienen la necesidad en su medio familiar, de contar con adultos cercanos capaces
de adoptar la posicién como miembros de un sistema familiar que orienten y
apoyen al joven en el periodo de inseguridad que viven en la preadolescencia y la

adolescencia.
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Para dar una idea del problema que se vive en nuestro pais en
relacion a la ausencia y presencia de los padres, presentaremos las siguientes
graficas,

Comparacion Padre-Madre

e 100 Padre
e 90 87%

« 80 - Madre
e 70
« B0 55%

45%
e 40
« 30

e 20 13%

Presente Ausente
Gréfica 1. Presencia de los padres en la familia. De la Garza (1987)
Ausencia del Padre

28% Muerte

10% Desconocida
5% Trabajo
41% Abandono
12% Otra Mujer
4% No Sabe

Grafica 2. Causas de la Ausencia del Padre. de la Garza (1987)
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Las gréficas presentadas, nos dan un pequefic enfoque de los
primeros pasos que se han dado en estudios de menores infractores, por lo tanto,
considero que el tema del abandeno es importante para tratarlo como uno de los
puntos de analisis en la prevencion y tratamiento de conductas antisociales.

En el presente capitulo, me he ocupado de hacer un andlisis exhaustivo de lo mas
relevante que toca al tema de los factores familiares, porque como ya he
mencionado, el contexto familiar es la base fundamental en el desarrollo
emocional de un individuo; dentro de este contexto surgen problemas que van
encadenados a la vida familiar, donde el menor debe tener la vigilancia necesaria
que en esta etapa es de vital importancia para detectar cualquier cambio de
comportamiento. Por otra parte, mencionamos que en las familias mas
marginadas existen mas conflictos. Pero sin lugar a duda, también existen
alternativas que la psicologia brinda por medio de profesionales en la materia,
que al trabajar con estas familias logren adaptar al adolescente en su entorno
social. Los estudiosos en la materia tendran que tomar en cuenta el fenémeno de
ia violencia intrafamiliar que se viven en la época actual, con la finalidad de dar
intervencion psicolégica en las familias que lo padecen, para que asi no éstén
expuestas a una inestabilidad de salud mentai. Tocante al tema del abandono, se
puede iniciar un estudio en este problema y en base al resultado, tal vez se pueda
canalizar a cada menor a las diferentes instituciones de gobierno que prestan
ayuda a éste tipo de problemas, claro, siempre y cuando asi lo exijan las
necesidades del adolescente. Asi como los factores familiares son de gran peso
en la conducta de todos los individuos, también el contexto social exige de un
analisis profundo en cuanto a los faclores sociales que influyen directamente en
los adolescentes y propician comportamientos inadecuados, por lo que en el
capituio dos trataré de extraer 1o mas comun y relevante del menor infractor y su

mundo social.
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CAPITULO 2

2.- FACTORES SOCIALES

Una de las causas mas estudiadas por psicologos, socidlogos,
crimindlogos y demas especialistas en el tema de |a delincuencia, son los factores
sociales que constituyen un ndcleo importante de informacién del por qué de las
conductas antisociales; los factores sociales son todas aquellas manifestaciones
que se externan por los seres humanos hacia su entorno, es decir, el individuo
habita en un mundo donde vive y se desarrclla evolutivamente, su vida cotidiana
depende de todos aguellos actos que realiza en su contexto social como son: 1a
escuela, el trabajo, las personas con las gque interactia, ya sean amigos,
companeros de trabajo, de escuela, gente con la que hace comercio, tramites
administrativos, entre otras personas cercanas como lo son la familia que ya
revisamos en el capitulo anterior, sin embargo, cabe sefalar que en el presente
capitulo me abocare a las formas de vida exteriores, es decir, todas aquellas

interacciones sociales que un individuo vive fuera del entorno familiar.

2.1 LA ESCUELA.

La educacion, la cultura, el conocimiento y el respeto entre los
hombres, son parte de un aspecto social tan importante para la humanidad, asi
como lo es la escuela que ayuda a la formacidon de la personalidad de cada
individuo.

Se dice que cuando el infante llega a la guarderia, al jardin de nifios
o a la escuela primaria, los educadores y los profesores tienen todavia la
posibilidad de sustituir ese faltante de amor paternal, debiendo aplicar su labor en
afecto, simpatia y amistad hacia el alumno, para que nazcan en él los mismos

sentimientos hacia el profesor y asi aprenda a cumplir con todo lo que se le pide;
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pero si el maestro no se gana el afecto, amistad o simpatia, no podria lograr el
autentico respeto de sus alumnos, ni su obediencia estable, ni su buen
aprovechamiento. Los regafios o los golpes solo producen una obediencia
ocasional. (Solis 1986).

En el tiempo que yo curse mi primaria, existia agresividad por parte
de algunos maestros, conoci alumnos que por su indisciplina fueron victimas de
malos tratos y recuerdo que algunos de ellos desertaron de la primaria porque
nunca se les brindo un verdaderoc apoyo que en esa etapa de la vida todos
necesitamos. Sin lugar a duda es cierlo que en aguel tiempo habia hombres
buenos, que aungque no transmitian un apoyo profesional, daban a los alumnos
confianza, afecto y amistad. Sin embargo, hoy en dia la psicologia apoya
profesionalmente a maestros y alumnos de diferentes niveles escolares, para que
por medio de afecto y estimulos constantes, en las escuelas logren tener mejor
calidad humana y o se fomente algiin tipo de violencia verbal o fisica.

Lo anterior es evidente, ya que mientras exista un nivel de relacién
hacia el menor, con afecto y estimulos, este puede desenvolverse mas facilmente
y superar una serie de comportamientos de rechazo, rebeldia o agresividad hacia
los demas alumnos que los rodean, y me parece que esto s un buen principio de
prevencion primaria para combatir la delincuencia juvenil.

Soto(1990), menciona la importancia que la escuela tiene en la
organizacion social, ya que ésta constituye un ambiente que todos los nifios
deben frecuentar para su éptimo desarrollo. Nos habla de las diversas funciones
de la escuela, y dice que una de las mas importantes, es la socializacion de los
individuos gue le han sido confiados a fin de integrarlos de manera orgénica hacia
ia sociedad

El termino que se utiliza aqui, “organica”, me parece que refiere a la
adaptacion del individuo a su medio ambiente en el sentido de organizacian, el
alumno debe integrarse & la sociedad en relacion a su organizacion de la misma,

esto puede ser en cualquier &mbito social, trabajo, deporte y eventos, entre otros.
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La escuela ademas de proporcionar un conjunto de nociones, crea para el nifio
roles bieh definidos, es decir, ensefia y espera del nifio determinados
comportamientos, a fin de convertirlo en un “buen ciudadano”. Asi se ensefia al
muchacho cémo debe comportarse, cudles deben ser sus relaciones con sus
compariercs, con el profesor y con el resto de la comunidad. Se comienza a
platicar con el alumno sobre cuéles son las buenas perspectivas para su futuro y
cudles son las malas.

Cada acto comienza a ser valorado y en base a esto, es juzgado
bueno, malo, irresponsable, conformista etc. A estos comportamientos se asocia
un sistema de premios y castigos que refuerza en el nific el valor de los
comportamientos mismos.

Con el mismo propésito de socializar al individuo y respondiendo a
los valores de la sociedad, la escuela estimula un sentido de individualismo y de
competitividad como la calificacién, quién es el primero de la clase, la reprobacién
o la promocion. Este espiritu de competitividad condiciona sus actitudes en
relacion a la escuela y a sus compareros. Si puede, tratara de superarlos, de ser
mejor, de entrar en las simpatias del profesor, tal vez, utilizara estrategias con tal
de superar a los demas. Si no es capaz, comenzarad a mostrarse indiferente, o
bien, inquieto, irrespetuoso y violento, podra faltar a la escuela, renunciando a la
competencia porque se siente vencido desde el inicio.

La escuela comenzara por Io tanto, a seleccionar una pequefia fila
de los llamados desadaptados, que son en realidad, nifos que no tienen la
posibilidad de mantener el paso en esta competencia (Soto 1990).

La escuela puede ser un mediador de la conducta de los jovenes
que se muestren agresivos o inquietos emocionalmente, es decir, si la escuela va
a seleccionar la fita de los desadaptados, bien puede iniciar una observacién de
estos chicos y canalizarlos a aiguna Institucion que cuente con el apoyo
necesario, claro que io mas conveniente seria que la escuela contara con ésia
ayuda profesional, y estoy seguro que dariamos un buen paso en el problema de

la delincuencia, ya que tendriamos menos jévenes con tendencias a delinguir.



27

Tal parece que no todos los jbvenes que presentan problemas de
conducta en el aula escolar, tienen inclinaciones hacia el camino de la
delincuencia. Como lo comentan Myers, Glenn y Slewart R (1983). “Los
problemas escolares del joven delincuente, son mas bien sintomas de sus
dificultades generales, que causas de su conducta delictiva”.(3). Ademas, es
sabido que aunque los estudiantes tengan problemas de desadaptacion 6 en su
desempefio estudiantil, den muesiras de holgazaneria, faltas de asistencia,
antecedentes de indisciplina y cambios de un colegio a otro, son caracteristicas
que no indican que el alumno se convierta en delincuente.

En esta referencia el autor afirma que los problemas escolares de un
menor infractor, son parte de su propia personalidad, y recalca que las causas de
su conducta antisocial no se desprenden de las barreras que él encuentra en la
escuela, no obstante, podemos argumentar que el alumne atraviesa por una serie
de problemas emocicnales en su medio ambiente que lo rodea y que esto puede
ser Ja causa de sus actos antisociales, de sus desviaciones hacia el camino de la
delincuencia, y la escuela no se puede manejar como un factor social que afecte
el actuar de este, sino una serie de factores sociales son los que determinan la
conducta de cada adoiescente y tal parece que es en cada uno de elios, como se
pueden estudiar particularmente sus casos, ya que no todos podran depender de
fas mismas causas, por tal motive, aunque los factores de la delincuencia juvenil
sean similares, no podemos predecir y generalizar que la conducta se de
solamente por un factor, sino por los que se analizan en los diferentes casos. Con
esto quiero decir que los actos antisociales de los adolescentes deben estudiarse
en relacidon a los diferentes contextos sociales en los que estos viven, en tal
situacidn, algunos autores han estudiado a algunos delincuentes juvenites como
lo son los chavos banda, y en su mundo tan particular se han encontrado datos

importantes que analizaremos en los siguientes apartados de este capitulo.
{3) Myers, Glenn. y Stewart R. (1983). Como es el adolescente y como educarlo. Paidos,

buenos Aires.
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Por ser tan compiejo el problema de la conducta, de sus causas y de
los diagnésticos de una y otras, resuftan insuficientes las labores que se vienen
haciendo tradicionalmente; asi la pedagogia correctiva es uno de los muitiples
aspectos, pero no es suficiente sin la labor necesaria para integrar y normalizar
la vida del menor dentro de sus peculiaridades y de sus especiales condiciones,
al referirse a esto ultimo, se dice que no se trata de cambiar la personalidad del
menar, sing de lograr que él, dentro de su realidad, se adapte en su crecimiento y
a las condiciones generales de la convivencia pacifica que todos de alguna
manera llevamos en nuestra comunidades (Sotis 19886).

Los problemas que afectan al nifio, al adolescente, o al joven, no
pueden ser estudiados actualmente por la psicologia, sin analizar et fracaso
escolar y la marginacion. Funes(1991), considera que en el casc de la
delincuencia juvenil, normalmente no aparecen sujetos con esta problematica que
no hayan tenido una historia escolar dificil, argumenta que son las dificultades
intrinsecas del propio sujeto las que conducen a una historia escolar con
dificultades, y éstas pueden existir sea cual sea el caracter de la escuela,.sin
embargo, dice que el conflicto escolar surge basicamente a partir de un conflicto
individual, que por lo general surge basicamente de la interrelacion individuo-
condiciones escolares, en donde se desarrolla un importante proceso de
marginacion. El ejemplo mas sencillo se encuentra en la agresién contra ia
escuela, que constituye uno de los elementos de la conducta del nifio ¢ del
preadolescente marginal; éste roba, destruye, allana y desmonta la clase o las
instalaciones escolares, por lo tanto, la escuela es decisiva en los procesos de
marginalidad, asi nuesiro autor menciona que la escuela actia como un
pararrayos de innumerables conflictos del chico o la chica socialmente
problematicos.

Por tat situacion, la escuela debe ser el eje rector en cuanto a la
reeducacion de jovenes que ya han cometido delitos, asi es fundamental sefalar
que para prevenir o modificar la conducta delincuente, es imprescindible modificar

las condiciones escolares, como la actitud de ios maestros hacia los alumnos,
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como la etiquetacién, la agresividad, la violencia verbal y de ser posible tratar de
que los profesores mantengan vigilados a los alumnos, porque debemos tener en
cuenta que en la escuela a veces se experimenta con el tabaco y alcohol, donde
el alumno empieza jugando y acaba por convertirse en un joven que
habitualmente usa drogas. Desafortunadamente la drogadiccion es otro de los
problemas sociales al que hay que enfrentar, por que es un reto de nuestro
mundo actual que produce serios problemas de salud mental, tema del cual

hablaremaos en el siguiente épartado.

2.2.-LA DROGADICCION.

Ourante diez afios de laborar dentro de la P.G.J. Procuraduria
General de Justicia del Estado de México, he observado que la delincuencia
juvenil y |a drogadiccion, son dos aspectos gue van vinculados directamente, es
decir, la mayoria de los delincuentes jovenes usan algan tipo de drogas
regularmente. La drogadiccidn ha sido y sera uno de los problemas mundiales de
mas importancia y politicamente, los gobiernos por medio de sus programas,
tratan de combatir el fenémeno que hoy se le conoce como narcolrafico, de éste
se desprende el consumo y del consumo se analizara lo que basicamente me
ocupa en el presente apartado.

Segln Funes { 1991 ), histéricamente la evolucién de las drogas se
da en las zonas que se encuentran mas marginadas y en los grupos de jovenes
gue socialmente organizan algun evento, fiesta o reunidn, mencionando que ésta
es una de las primeras fases, después comienza una fase en la que 10s grupos se
reunen mas cotidianamente hasta llegar a convertirse en adictos del
estupefaciente que hallan elegide. A medida que el consumo se extiende
rapidamente, llega el trafico y la venta a escala pequefia 0 mediana y pasa a ser

una conducta “delictiva” mas.
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Sin embargo, en su estudio de jovenes con problematica social, el
consumo de ciertas drogas era practicamente inexistents, desgraciadamente hoy
en dia el alcohol es abundante siempre en nuestras medios, como el tabaco 6 la
cafeina, asi también nos indica que el alcohol se consumia de una forma social
mas o menos general, 6 en todo caso como un aliciente mas a tener presente en
una fiesta juvenil con un poco de musica. Posteriormente vino otra fase
caracterizada por el paso del consumo de la cannabis, con predominio en el
sector marginal gue mencionamos anteriormente, Como una cuarta fase ligada al
final de la anterior, esta presidida la tendencia al consumo mixto de drogas casi
siempre en compaiia de fuertes dosis de alcchol, o el incremento grave def
consumo de productos farmacéuticos, por lo que se notaba una nueva manera de
tomar alcohol, cuya cantidad de consumo se ve ademas fuertemente aumentada.

En estos parrafos el autor nos da una breve evolucion historica
acerca de las drogas que se consumian en el tiempo de su investigacion, sin
embargo, en la actualidad se consumen regularmente varios quimicos toxicos e
inhalantes que en la mayoria de los casos los jévenes infractores los mezclan con
alcohol. No obstante, considero que no depende del tipo de drogas lo que
desencadene la delincuencia juvenil, sino del efecto que éstas producen en la
personalidad de cada individuo, y en base a mi experiencia de interaccion con
delincuentes juveniles, puedo destacar que la mayor parte de los que han
cometido actos delictivos, consumen dregas habitualmente y claro es el reflgjo de
su personalidad en cuanto a las caracteristicas que presenta cada uno de ellos;
en las entrevistas 6 pequenas conversaciones que he tenido con jovenes que se
encuentran recluidos en el consejo tutefar para menocres, me han manifestado que
robaron, golpearon y en algunos casos privaron de la vida a un semejante, bajo
los efectos de alguna droga y alcohol, diciendo: “SINO HUBIERA ESTADO
HASTA ATRAS, NO LO HUBIERA HECHO”, y en otros casos mencionan:
“ANDABA BIEN CHIDO, POR ESO LO HICE, POR QUE EN MI JUICIO ME
PORTO ATODO DAR”".
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Tal vez, estos argumentos nos dan a notar que la droga es un factor social que
influye en la conducta del adolescente, pero no es determinante que la droga
pueda ser rotundamente la causa de la delincuencia juvenil, por lo que puedo
mencionar que es un factor tan importante como los demas, pero debemos tener
claro que es el mas constante en los jovenes, y que ademas es clro de los
problemas que acosa a nuestra nacion y que a pesar de los programas de
rehabilitacién que ha implantado el gobierno hacia nuestros jovenes, todavia
queda mucho por hacer. Asi tenemos que los efectos de la drogadiccidn dan
como resultado conductas anormales que llegan a casos extremos como el actuar
delictivo, por esto la delincuencia se ve claramente vinculada con las drogas, aqui
surge una incognita ;las drogas hacen al delincuente?, en esta interrogante que
genera relativamente una pregunta ante toda la sociedad y que esta sociedad al
ver a un joven consumir drogas, tiene la idea que es un delincuente, sin embargo,
no tedos los adolescentes que consumen drogas ilegan a tener conductas
delictivas, aunque los efectos de éstas sean similares en l0s que si delinguen.
Tenemos casos en las altas esferas sociales de jévenes que son drogadictos en
potencia y que no incurren en ilicitos, y aunque tienen los medios econdmicos
necesarios para llevar una vida sana, son presa de éste fendmeno social que es
la drogadiccion, entonces aqui estamos hablando ya de otro problema gue és la
farmacodependencia o la drogadiccidn y no de la delincuencia. Para finalizar
menciono que es una serie de factores sociaies que se criginan en el medio
ambiente de cada individuo, los que dan lugar a la delincuencia y que tal vez la
droga sea un complemento de estas conductas.

Por otra parte, si se analiza la personalidad gque presenta un
drogadicto, se puede argumentar que es un sujeto que por lo general tiene una
inestabilidad emocicnal familiar, laboral y educacional;, como lo afirma Marchiori
{1990}, el drogadicto manifiesta claramente una conducta de rebeldia frente a
normas y patrones sociales. Y que el comportamiento inestable e inseguro del
drogadicto puede entenderse en relacién a su estructura familiar. “El drogadicto

es una persona inmadura, infantil, con sentimiento de omnipotencia, evasivo y
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manifiesta su permanente dependencia a la droga’(4), ademas, dice que presenta
valores sociales distorsionados que le impiden discriminar entre aspecios
negativos y favorables, por que existe una justificacion de su accionar delictivo y
de su dependencia, manifestando que “le permiten trabajar mejor’, “que tiene
mayor resistencia”, "que no se preocupa”, “que puede hablar méas facilmente con
las personas®, concluye mencionandonos que psicoldgicamente, esto conduce a
una paulatina disgregacion del pensamiento y a una insensibilidad afectiva.

Lo que expone Marchiori es sin duda la personalidad de un sujeto
drogadicto y hace mencién de algunas caracteristicas que éste presenta en su
esfera de dependencia, asimismo nos da una clara vision de los pretextos que
pone el clasico farmacodependiente en el uso de las drogas, esto es, siempre
manifiesta que con una pequefia dosis puede tener un mejor desempefo en todas
sus actividades y ademas algunas veces los adolescentes argumentan que ia
droga los hace mas fuertes. Por lo que también se da una dependencia
psicologica, ya que el individuo se habitla a llevar a cabo algun trabajo siempre
con su respectiva dosis de droga, y sin ésta, €l siente que no desempefia bien
cualquier labor como cuando esta dopado, de igual manera actia el delincuente
juveniil que es farmacodependiente, por que cuando éste es habitual al consumo
de drogas, realiza diferentes actos delictivos que segun él, los hace a la
perfeccidn, pero cuando le falta en el organismo la dosis, no puede llevar a cabo
en su campo de accién delictiva un buen desempefio en los actos como el asalto,
que es lo mas comun. Esto lo comento por el tiempo que he convivido con jévenes
drogadictos que han cometido diferentes delitos.

En otros estudios refacionados a la influencia de grupos; se dice que
los adictos acostumbran a relacionarse solo entre ellos mismos. Lo mas comun,
es que se inicien a través de comparieros adictos y que de ellos tomen la idea de
que la droga &s agradable. Una vez que el nedfito liega a habituarse, opta por
separarse casi por completo de los que no son adictos y por delimitar todas sus

relaciones de interaccidn dentro del circulo de los adictos, éste circulo
{4)Marchiori, hilda.{1990).Personalidad del delincuente. Porroa, México, D.F. pag. 154.
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ejerce un influjo importante para que el individuo persista en el vicio, pues se crea
toda una atmoésfera de principios que legitiman el uso de los enervantes, y
ademas hacen pensar al sujeto, que no existe ninguna cura para él. En el curso
de su carrera delictuosa, los drogadictos experimentan numerosos contactos con
organismos judiciales y consignatorios. Por una parte, no se puede constatar que
las medidas de poner tras las rejas a un individuo, cortar el suministro de
narcoticos y ponerlo en tratamiento psiquidtrico, produzea resultados
rehabilitatorios notables, méas bien al momento de que se le da de alta en el
tratamiento, recae en la adiccion, asi que esto es una enfermedad biopsicosocial
(Gibbons 1993).

Al hablar de tratamientos psiquiatricos y psicologicos que s& realizan
al momento de la detencién de un menor infractor, se esta hablando méramente
de un requisito en el proceso legal por el que pasa el menor, perc claro esta que
cuando se detecta un problema de farmacodependencia, el adolescente sufre de
un transtorno de perseonalidad, que se desprende de lo social, de lo bioldgico y de
lo psicolégico, es decir, he observado que dentro de los grupos de adolescentes
drogadictos, mucho influye el ejemplo que ponen los mas grandes en la edad
cronoldgica o adultos, de estos grupos en relacion con los menores, y aqui me
refiero a el problema social por el que atraviesa el adolescente. Al hablar de lo
biologico también he observado claramente bajo rendimiento en cuanto al fisico
de los jovenes drogadictos y en cuanto a su potencial del organismo en general,
se denota la cara palida, los musculos flacides y un profundo agotamiento en la
mirada de éstos, tocante a lo psicoldgico, carecen de una personalidad estable, lo
que quiere decir que atraviesan por un proceso emocional inestable y que
continuamente varian sus comportamientos, se inclinan generalmente a ser
violentos, a tener rechazo hacia sus semejantes al no socializar comunmente con
estos, presentan problemas de lenguaje a causa de los efectos de las drogas, asi
como transtornos psicoogicos de orden congitivo (memoria lenguaje vy
razonamiento). Estas caracteristicas son desencadenantes a la comision de actos

vandalicos, ya que un individuo que tiene transtornos de personalidad dentro de
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su contexto social, es un individuo que requiere de un tratamiento serio y
oportuno, al inicio de cualquier conducta antisocial que este presente. Asi las
tendencias a cometer actos vandalicos, regularmente siempre se suscilan entre
grupos de adolescentes, asi mismo la mayor parte de los menores infractores,
siempre delinquen entre dos ¢ mas individuos, y algunas veces en grupos mas
numerosos, naciendo asi, lo que en lenguaje de calo se conoce como ia BANDA,
en Mexico existen diferentes bandas y pandillas que analizaremos en el siguiente

tema.

2.3.-LA BANDA

El avance de la ciencia y la tecnologia han beneficiado a diferentes
estratos sociales, el acelerado desarrollo econémico y las riquezas acumuladas,
no se destinan a los que mas lo necesitan. Los jévenes de nuestro pais compiten
enire ellos ante la falta de oportunidades en los diferentes ambitos, escolar,
laboral, etc; ante esta situacion los nifos y adolescentes han optado por
organizarse en grupos para manifestar su inconformidad ante una sociedad que
los margina y los limita de oportunidades, estos grupos organizados se han
denominado en esta época como bandas. En la banda, el joven encuentra
amistad, estimacidn, solidaridad y es el lugar donde puede expresar libremente
sus temores, incertidumbres y confusicnes, Ia banda e da a! adolescente cierta
seguridad y motivacidn para su existencia.

Encinas (1994}, analiza aspectos refacionados con la presencia de
la juventud, ante la poblacidon que espera un comportamiento diferente al de la
banda y este es el que socialmente se marca por medic de normas, en sus
discursos nos dice que los jdvenes son considerados como objetos y por lo tanto,
no participan en la toma de decisiones, y que tal situacidon se observa en las
politicas de asistencia social, en las que se resalta el caracter dependiente

asignado al adolescente por no haberse encuadrado como objeto socializante,
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Su modelo de comportamiento a desempenar se orienta a su consolidacion como
sujeto conformista, capaz de establecer la linea que continden generalmente los
grupas. “Los jdvenes, son objetos en aquellos aspectos participativos que
requieren su intervencion, en cambio, son sefialados como sujetos por aquelios
comportamientos sancionados por la legislacién vigente, que institucionalizan las
manifestaciones juveniles con el rubro normativo de la antisociabilidad, como
etiqueta impuesta,por trascender mas alla de su espacio social predeterminado’(s)

El autor nos hace énfasis en que si se tradujera el concepto de |a
juventud a célculos matemdaticos, los jdvenes quedarian en un sector demogréfico
por rango de edad, y aparecerian en las estadisticas poblacionates, como la
causa principal de los incrementos en la taza de natalidad. E! investigador toca un
aspecto importante, que es el rechazo que tiene la sociedad y que tenemos la
mayor parte de los adultos hacia los jovenes de estos grupos, tal es el caso, que
son considerados como objetos y que estan limitados a todo tipo de participacion
social e incluso lo puedo decir mas francamente a la libertad de expresion.
Ademas, la estructura y el funcionamiento de las bandas juveniles, se da por una
identificacion, y se agrupan porque se consideran parte de una familia, asi ante
cualquier fracaso para obtener el éxito, los jdvenes encuentran refugio en las
pandillas para solucionar sus problemas. Se distinguen por un caracter violento,
destructivo y sin respeto a las normas vigentes de la sociedad moderna. Esta
estructura funcional de las bandas, la observo dia a dia en mi labor como Servidor
Pdblico y vivo en un ambiente en donde puedo percibir algo similar a lo que
perciben los chavos banda, por tal motivo, puedo afirmar que en base al rechazo
del gue son victima estos adolescentes se desprende su conducta antisocial. Una
caracteristica bien distinguible de la banda, es que se posesionan de todo aquelio
que consideran como propio: su territorio, su nombre o scbrenombre, su pared a
la gue pintan un sinnimero de veces al afno con diferentes logotipos y nombres en
distintas lenguas, inclinados siempre por la musica de rock y sobre todo el orgullo

de pertenecer a la banda, algo asi como un espacio sociat muy interiorizado.
{5) Encinas, J Lorenzo (1994). Bandas Juveniles. Trillas, México, D.F. pag. 15.
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En cuanto 2 mi conocimiento existencial en estos medios sociales, existen
menores que siempre han estado influenciados por la musica de rock, y parece
ser que algunas instituciones aplican la musica come forma de convivencia social
entre ellos y pretenden disminuir su temperamento agresivo, sin embargo, estas
instituciones como el DIF o las Casas de Cultura ilevan a cabo esta funcion con el
fin de beneficiar a los jovenes, pero no es lo indicado para prevenir una conducta
antisocial que puede estar ya muy reafirmada, por que estos adolescentes que se
agrupan en banda, al escuchar cierta musica de rock, desencadenan conductas
antisociales predisponiendose a cometer distintos actos bandalicos, por lo que no
creo conveniente que se organicen este tipo de eventos, ya que existen ofras
alternativas de socializacién para la disminucion de conductas violentas, que
deben ir acompafadas de ayuda psicoldgica profesional, por que varias
organizaciones como ef CREA en 1985, aproximadamente implantaron programas
de trabajo y rehabilitacién para la readaptacion social de menores, pero nunca
contaron con psicologos, crimindlogos u otros especialistas en el fenomeno.

Evidentemente la conducta antisocial de menores se genera por las
relaciones sociales en su medio circundante, la banda es un factor social propicio
para fabricar delincuentes, es como un circulo de formacidn para cometer delitos,
como nos explica Gonzélez (1982). Dentro del grupo de iguales, se destaca el
lugar importante que ocupa la amistad juvenil, por cuanto el joven encuentra en
ella lo que no ha encontrade en sus relaciones con adultos 6 familiares. Entre
jovenes se encuentran comprendidos, ya que los jdvenes tienen una problematica
muy semegjante, y es ese clima el mas adecuado para encontrar comprensidn,
dadas las circunstancias de cuestiones en coman, Gonzalez argumenta que se
podria llamar a lo anterior proceso normal de socializacion, y cuando se ha
conseguido este proceso normal de evolucidén social, de adaptacién y de
integracion adecuada, entonces nos encontramos con delincuencia juvenil, que
quiere decir, que se ha producido una patologia de socializacion del joven. En
este déficit de socializacion no se excluyen las causas biolégicas inherentes al

mismo joven, como podrian ser los efectos de las drogas que ya revisamos en el
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apartado anterior, pero precisamente Gonzdlez se refiere a las causas
ambientales, sociales y psiquicas.

Es preciso sefialar que no todos los grupos de bandas pasan por
este proceso que culmina en la delincuencia juvenil, por que también existen
chavos banda que se organizan solamente para drogarse 6 para tener posesion
de algun territorio, o que estan verdaderamente influenciados por algun tipo de
rock, de corrientes europeas a los que podriamos llamar fanaticos de la musica,
asi también otros grupos que se dicen llamar banda, se organizan para correr
matocicletas, para acudir a algun centro de diversion en instituciones, en el seno
de algun movimierto juvenil, en los bailes, etc., y todos en general se agrupan por
razones semejantes, la finalidad de llamarse banda es pretender estar unidos
ante cualquier rivalidad de otros grupos de adolescentes similares a ellos, que en
su mayoria tienden a agruparse hacia la delincuencia. Asi como lo habla Garcia
(1995), en su libro ;QUE TRANSA CON LAS BANDAS?, donde pone de
manifiesto a la masa marginada que vive en los suburbios como él le llama, dice
que ahi en esos suburbios, en cerros y cuevas donde viven los méas
desafortunados, los emigrantes del interior del pais, los que solo consiguieron
concentrarse en las filas del subempleo, son jovenes que ante esta situacion su
alternativa sblo fue gritar su descontento, farmando grupos y bandas através de
las cudles pudieron hacer eco en el cielo y en los polilicos de gobierno y dieron
rienda suelta a todas sus inquietudes, para asumir el lugar que les correspondia y
llegar hasta el vandalismo masivo y la delincuencia juvenil. En este estudio
meramente de campo; nuestro investigador se introduce al bajo mundo de los
chavos banda para entrevistarlos y saber cual es su visidn hacia el mundo,
haciendo usoc de todo un lenguzje de cald que utilizan en especial estos
adolescentes y reafirmandonos una realidad que se sigue viviendo en nuestro
pais, por ejemplo, la banda de adolescentes que causo impacto en todos los
ciudadanos, la cual se hizo Hamar “LOS PANCHITOS’ y llegd a organizar hasta
méas de cien jovenas para llevar a cabo asallos a varios comercios en la Ciudad

de México, ésta banda nacid en Santa Fé, una colonia de las zonas marginadas
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de Tacubaya, ésta banda se caracterizé por su vestimenta “Punk”, por el consumo
de drogas, por los robos y los actos viclentos que cometieron; estos adolescentes
tienen una historia de desarrollo social muy parecida, carecieron del afecto
familiar, de el factor econdmico y de las oportunidades tanto escolares, como
culturales y laborales.

En otras zonas de nuestro pais como el estado de México, también
han nacido bandas de adolescentes que aungue no se organizan con el mismo
ndmero de integrantes como lo hicieron * Los Panchitos “, todos estos
adolescentes tienen las mismas caracteristicas de personalidad, como lo es el
clasico lenguaje juvenil que utiliza el chavo banda y que enfatiza su caracter
desarraigado y agresivo, acompanado de un faceo especialmente matizado por
tonos y gires de voz que subrayan la intension en cada palabra, el chavo banda
transforma el significado de las palabras comunes, transformandoias a su antojo
les afiade terminaciones y construye un wvocablo linglistico muy propio. En
Naucalpan Estado de México, existe otro tipo de vandalismo que se origina en el
contexto estudiantil en el C.C.H. (Colegio de Ciencias y Humanidades) del mismo
municipio, esto se debe al porrismo y a la gente fosil que acude a ésta escuela, al
hablar de gente fosil me refiero a adolescentes que no estudian en este lugar, o
que tal vez fueron rechazados en e examen de admisidn, o simplemente jovenes
sin ocupacion que bajan de las zonas marginadas de éste municipio y de los
cerros gue en la actualidad se han vuello colonias, el Unico fin de estos chicos es
organizar a estudiantes para formar grupos y secuestrar camiones de pasajeros
que ocupan para comeler asaltos a diferantes comercios de ésle municipio y de
otros aledarios, algunas ocasiones son detectados y detenidos por la policia, pero
dos o tres de ellos que siempre portan armas de fuego, logran evadir a la policia y
contintan su carrera de delincuentes juveniles, los otros a los que cominmente
los parros llaman borregos, se van familiarizando poco a poco con estos actos
violentos hasta llegar a cometerlos ellos mismos por su propia cuenta. Es asi
como nuestros adolescentes hoy en dia empiezan jugando y terminan

delinquiendo, tengo la seguridad de que un noventa por ciento de elios crecen en
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un ambiente familiar hostil, tiene pocas oportunidades 6 mas bien su campo de
oportunidades es nulo y desde muy temprana edad forman parte de bandas de
asaltantes, en las que aprenden a robar y a drogarse, mas tarde acosados por ia
policia huyen de la ciudad en la que habitan, abandonan la escuela, |a familia y la
Unica alternativa es continuar delinquiendo hasta convertirse en delincuentes
adultos, si estos sujetos tuvieran oportunidad de un empleo digno, tal vez,
optarian por él, pero a falta de oportunidades y desempleo su situacion cambia,

factor con el que continuamos.

2.4.-EL DESEMPLEO ( FALTA DE OPORTUNIDADES )

La mayoria de los estudios enfocados al fendmeno de la
delincuencia juvenil, coinciden en que el desempleo es uno de los factores
sociales que mas acosan a la sociedad; a los hombres gue requieren de un
empleo para satisfacer sus necesidades personales, no se les da la oporiunidad
de desempefiar alguna actividad, poniendo una serie de dificultades en cuanto a
los requisitos de los llamados procesos de seleccidn, esto conlleva a que los
jovenes mas dificiimente puedan llegar a desempenar alguna labor, porgue si a
los adultos que tienen algun oficio, profesion, especialidad © carrera tecnica entre
otras, y la suficiente experiencia para realizar un trabajo, las empresas o
instituciones les ponen distintas barreras y exigen requisitos que salen fuera de
los limites personales, jcuanto mas a un joven que nunca ha trabajade?, que no
ha tenido contacto dentro de! contexto laboral, ni la experiencia que por lo regular
siempre requieren, pero sin embargo, tiene ese deseo, esa emocidn, esa
motivacion de sentirse persona capaz, Util y de sentir esa satisfaccion personal
que tanto retroalimenta a todo individuo. Por esa razon, los menores de edad
llegan a sentir un rechazo, volviéndose rebeldes, agresivos, violentos, y esto los
lleva a una desadaptacion social donde estan condicionados como consecuencia,

a convertirse en delincuentes.
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Sabater (1967), dice que uno de ios problemas mas extendidos y
apremiantes con el que se enfrenta la juventud actual, es el desempleo, el empleo
insuficiente y ia consecuencia de la nocividad de sus efectos. Y que aunque la
relacidn de causa-efecto entre el desempleo y la delincuencia, no se puede
establecer tan facilmente por la ciencia, se ha demostrado que el indice de
delincuencia entre los jovenes que no tienen empleo, es mucho mayor que entre
ios que continuan sus estudios,

La muestra clara de lo que nas narra el autor en el problema del
desempleo, es evidente en nuestra época actual, ya que si nos fijamos en la cita
es de los afios sesenta, sin embargo, la secuela de nocividad de sus efectos es
clara en nuestro pais por la crisis aguda que estamos atravesando, quiero decir
con esto, que el desempleo ha sido y sera un conflicto poblacional en el que se
ven arrastrados en su mayoria l0s adolescentes que quieren participar en alguna
labor. En relacion a el indice de delincuencia de los adolescentes que no tienen
empleo y de los que si tienen, O de los que siguen acudiendo a la escuela, es
obvio que el individuo que tenga alguna actividad como la escuela 6 alguna labor
cotidiana, va a tener una menor tendencia hacia la conducta antisocial, que el que
no realice ningdn tipo de labor, lo que podria decir que es un sujeto que cae en la
ociosidad ¢ ,que tal vez, al no tener alguna actividad en su proceso de
pensamiento, no interiorizan ideas positivas para tener reacciones de conducta
mas adecuadas a las normas, ya que en €l existe un rechazo que como lo
comentamos én lineas anteriores, es el fracaso a la busqueda de trabajo y a la
falta de oportunidades que es muy grave para todes los jdvenes, pero puede ser
catastrofico en el caso de los que optan por formar parte de |la delincuencia, por
que sus reacciones contra la frustracidn son mas viclentas.

Mientras el comportamiento criminal es la expresion de un conjunto
de necesidades, no se puede explicar a través de estas necesidades, ya que el
comportamiento adecuado a las normas (el no criminal), es la expresién de las
mismas necesidades. Los ladrones roban habitualmente para obtener dinero,

pero también las personas honestas gque trabajan largas jornadas lo hacen para



41

tener dinero, Asi que todas las motivaciones que impulsan a la delincuencia,
como la bdsqueda de la felicidad, el progreso econdmico, el avance social y la
superacion de todas las frusiraciones, estan iguaimente en todos los
comportamientos que no son criminales (Soto 1990).

Es un mito que el éxito es accesible para todos, y asi se convierte en
una meta a alcanzar, sea cudl sea la postura scciocultural en la cudl se
encuentra un individuo.

En realidad una gran parte de la pobtacién no tendra la oportunidad
de alcanzar el éxito por razones politicas y estructurales, frente a tal desequilibrio
surgen una fuente de graves tensiones, donde el individuo empieza a rechazar las
metas culturales y los medios institucionalizados, llegande a un conformismo que
dard como resultado diversos tipos de comportamientos desadaptados como son:
la renuncia hacia lo positivo, a seguir buscando oportunidades, la rebeldia y al no
alcanzar las metas por medios honestos { legales ), intentara cobtenerlas por
medios deshonestos (ilegales), por ejemplo, el robo, e asalto 6 el fraude; si su
interés sélo es el obtener ganancias econdmicas, pero si su conducta es mas
grave, es decir, si su rechaze a la sociedad mantiene un desequilibrio patologico,
éste sujeto adolescente se inclinara hacia el camino de la criminalidad, por
ejemplo, cometera actos como el homicidio, la violacion ¢ el secuestro.

Los jovenes mexicanos, tienen escasos motivos para ser optimistas,
por que su realidad actual marcada por el desempleo, apunta a un deterioro que
crece y evoluciona aceleradamente por la crisis econdmica que vive el pais. Los
jovenes entre once y dieciocho anos de edad, integran un 53% de la poblacion
global del pais, las estadisticas oficiales no dejan lugar a duda sobre la actual
situacion de esas jovenes, el 56.33 % se encuentra econdmicamente activo y el
43.54 % se encuentra econdmicamente inactivo. La necesidad mas apremiante de
los jovenes es el empleo y no lo hay, el 30 % de |a poblacién de jévenes inactivos
busca cada afio integrarse al |a fuerza de trabajo, sin que los programas para la

creacion de fuentes de empleo puedan absorberios. { INEGI, Estado de México,
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~ Resultados definitivos, Tabulados basicos, Tomo il. Contéo de Pobiacién y
Vivienda 1995).

Asi, 1a delincuencia juvenil se ha incrementadc en un 200% en los
ultimos 5 afos, los hechos antisociales que cometen (o3 jovenes son alarmantes,
en 1997 ingresaran al cansejo de menores del estado de México 112 hombres y 4
mujeres por el delito de homicidio, de 15 y 18 afios de edad, 14 hombres y 2
mujeres de 11 y 14 afos de edad por el mismo delito. (Secretaria General de
Gobierno del Estado. Direccion de Prevencion y Readaptaciéon Social).

En uno de fos estados mas pobres como el de Oaxaca, el desempleo
afecta a 60 de cada 100 adolescentes, la restriccion de mercados de trabajo es
reforzada por la exigencia de conocimientos especificos y experiencia laboral, que
los jdvenes sobre todo los que buscan por primera vez un empleo dificiimente lo
Ifeguen a obtener.

La realidad descrita impide mirar a los jovenes de México hacia un
futuro optimo en la vida social, sin embargo, hubo quienes no lo vieron asi de
incierto. Como los directores de los Centros de Integracidn Juvenil y del Centro de
Estudios Sobre la Juventud Mexicana, del CREA, para ellos la juventud tuvo la
posibilidad de alcanzar un futuro digno, que ella misma vaya desarrollando. No
obstante, estas alternativas no estimulan a otros especialistas al contrario, ias
califican como proyectos parciales y manipulativos.

El doctor Francisco Gomezjara, profesor investigador de tiempo
campleto en el Centro de Estudios Latinoamericanos de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM, asegura que: “El gobierno no tiene disposicién
de resolver verdaderamente los praoblemas de la juventud y que las medidas que
plantean son reaies y los proyectos que crea eslan destinados al control y la
manipulacién” (6)

(6) Gomezjara, Francisco. (1993). Pandillerismo en el Estallido Urbano. Fontamara,México D.F.

pag. 137.
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Ante estas lineas yo propongo que los jovenes que tienen una gran
potencialidad fisica, deben de ser orientados, a un conjunto de actividades
laborales, cuiturales y recreativas, siendo necesario el apoyo def eslado y la
sociedad para que estimulen a estos adolescerntes y ellos aprovechen su
potencialidad, con la implementacion de proyectos alternativos que implican la
participacion de una multidiciplina profesional y especializada en Ia materia.

Concluyendo el analisis de éste apartado, confirmo que el
desempleo es un factor social de mucho peso para que se generen las conductas
antisociales, en el sentido de que el menor al verse fracasado en sus intentas por
la busqueda de empleos, opte .por el camino del mal, camino que conduce a la
delincuencia juvenil. Para que no ocurran estos acontecimientos debemos
prevenir tanto en el menor infractor, como en el menor que no es infractor, las
conductas antisociales; por medio de alternativas de prevencion y reeducacion,
donde el psicdlogo participe directamente, ya que cuando un menor infractor
comete por primera vez un acto ilicito su tendencia serd mayor a seguir
delinquiendo, porque su tolerancia a la frustracidn serd minima y el menor que no
ha cometido un delito, iniciara en una crisis de rebeldia y frustracién ante el
rechazo de no emplearse en alguna labor, sin embargo, mi preocupacion siempre
sera la prevencidn y la reeducacion de los menores infractores por su alto riesgo
de la posible formacidn de comportamientos criminales en las proximas etapas de
su vida.

Cabe sefalar, que el desempleo es un factor de riesgo, se suman a
éste, otros factores sociales como: el vandalismo, la drogadiccién y la influencia
que tiene la escuela; por consiguiente, como la conducta antisocial es la
consecuencia de un conjunto de factores en el medio circundante del individuo, y
como individuo se comperta ante un conjunte de factores personales que

describiremos detalladamente en nuestro proximo capitulo.
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CAPITULO 3

3.- FACTORES PERSONALES

La personalidad de un individuo constituye el comportamiento con el
que éste existe, vive y se desarrolla, la conducta se manifiesta en relacion a la
estruclura de la personalidad de cada ser humano, la conducta antisocial es la
consecuencia de un gran nimero de caracteristicas propias de la personalidad
del sujeto; asi los factores personales se vinculan en la delincuencia juvenil, at
igual que los factores familiares y los factores sociales que se han analizado en
los primeros dos capitulos, por consiguiente los factores personales vienen a ser
un complemento de la explicacion de las conductas antisociales que se presumen

en la etapa de la adolescencia.

3.1.- LA ADOLESCENCIA.

Una de las interrogantes mas comentadas en las perspectivas
tedricas, es una pregunta central del drama de la adolescencia, “;quién soy yo'?”,.
Segun Papalia (1992), esta interrogante comienza a formarse en la infancia,
cuando los bebes descubren por primera vez el estado de separacidon de sus
madres. Y en la medida que los nifos aprenden las fronteras de! propio yo,
separan su pensamiento egocéntrico y miden sus habilidades y valores en grupos

iguales.

Ademas, la buisqueda de la personalidad, se plasma en la
adolescencia cuando el desarrollo fisico, cognoscitivo, social y emocional,

alcanzan su maxima solidez. En esta etapa se presentan una serie de problemas
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en relacién a la busqueda de identidad de los adolescentes, tanto para la
resclucion de sus problemas, como hacerse responsables de su propia vida.

Estas decisiones no son faciles, y estan frecuentemente
acompafadas por disturbios emocionales, Identidad e intimidad, son dos de las
preccupaciones que subyacen a los estados de animo mayores y menores que
alteran ia vida de los adolescentes, G. Stanley Mall citada en Papalia 1992, fue el
primer psicologo en formular una teoria de la adolescencia; propusc que los
cambios fisicos de la adolescencia traen como resultado cambios psicolégicos. El
pensaba que los esfuerzos de la gente joven para adaptarse a sus organismos
cambiantes, se albergaban en un periodo de tormenta y estres. Hall, vié a la
adolescencia como el tiempo de emociones intensas y cambiantes, éste punto de
vista sobre la adolescencia como periodo de vida tormentoso sin variacion, ha
sido aceptado por muchos observadores.

Estos datos tedricos nos dan evidencia clara de que en esta etapa
de adolescencia, la personalidad del individuo esta constantemente en variacion,
es decir, el joven no Nega a tener una personalidad formal sino variable, y esto
notablemente lo puedo observar en los adolescentes que han cometido coductas
antisociales y que no cuentan con un criterio en la toma de decisiones, ademas se
caracterizén por la rebeldia al encontrarse en otros grupos de companeros y por
la irresponsabilidad de su contexto social en el que se desenvuelven, por que
siempre que estan frente a una autoridad o representacidn social, se comportan
de una manera, queriendo aparentar una personalidad centrada y formal, sin
embargo, al encontrarse en las calles su personalidad se deforma, Hegando a las
conductas antisaciales, puedo indagar en varias teorias de la personalidad
referentes a la identidad del adolescente, ya gque como lo mencicna Papalia,
identidad e intimidad son dos de tas preocupaciones que subyacen y alteran su
vida, obviamente son factores personales gue infiuyen en la conducta delictiva.

La teoria psicosexual de Freud, citado en Papalia 1992, ve el
conflictc como resultado de los cambios fisicos de la adolescencia, este conflicto

prepara la etapa genital, la etapa de la sexualidad adulta y madura. De acuerdo
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con Freud, los cambios fisiologicos de la pubertad sobrexcitan ia libido, 1a fuente
bésica de energia que abastece la conducta sexuat.

Se dice que resurgen mas las urgencias sexuales de la etapa falica
anterior, estos impulsos van durante el periodo de la preadolesencia. En la etapa
genital la energia sexual fluye en cambios que estan aprobados por la sociedad,
los que Freud llama relaciones heterosexuales con parejas que no son de la
familia.

Segun esto, antes que los adolescentes puedan completar la
transicidon a la etapa genital, deben superar sus sentimientos sexuales no
resueltos hacia su madre & su padre.

Las lineas anteriores demuestran toda una teoria psicosexual, donde
Freud describe en sus grandes estudios de la libido, la etapa genital que produce
cambios fisioldgicos en la pubertad y que estos cambios van impuisar a el
adolescente a diversas conductas que se dan bajo rasgos caracteristicos muy
propios de la personalidad, estos cambios que se producen en el cuerpo del
adolescente, deben de ser tomados en cuenta por los padres, ya que en esta
transician el adolescente necesita de una amplia informacién en el sentido de gue
todo lo relacionado al tema de la sexualidad sea asimilado por él, como parte
normal del mundo en gue habita, y no tenga que responder a estos impulsos de
libido en actos delictivos como lo es la violacién, ya que éste delito es cometido
regularmente por adolescentes que presentan desviaciones de conducta sexual,
y asi es de gran importancia sefialar que este tipo de conductas se da por
factores propios, precisamente factores personales en el joven. En el periodo de
la adolescencia, se producen cambios hormonales y a su vez cambios
psicolégicos, asi como lo mencionan los autores antes citados, estos cambios
producen variaciones emocionales, por lo que estas variaciones afectan al joven
que como ya mencione, no tiene la suficiente informacién personal y que no
asimila normalmente todos estos cambios; por que he entrevistado a varios
chicos que cometen el delito de violacidn, y un 99% de ellos carecen de

informacién dentro del tema de la sexualidad, de aqui me surge la idea de que se
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hace necesario un programa nacional de sexualidad que vaya dirigido a todos los
jovenes mexicanos, por que la poca informacion que hasta el momento se les da
en los programas elaborados por la SEP, carece de seriedad en las aulas de cada
escuela del pais, he escuchado en el presente afio, que se liene un proyecto
nacional de introducir en los libros de educacion primaria desde tercero y cuarto
afio, el tema de la sexualidad, esto seria de gran ayuda para la educacién en
Mexico, pero por otra parte, los chicos que fracasan escolarmente 6 aquellos
nifios de la calle que no acuden a [a escuela, no tendrian la posibilidad de
alcanzar esta informacion, entonces seguiriamos con el problema de la
delincuencia, por que es evidente que si los jévenes mas desprotegidos como los
nifics de ia calle llevan a cabo conductas antisociales, cuanto mas cometerdn
delitos sexuales si no tienen el apoyo de esta informacion.

Papalia (1992), también nos habla del problema de la delincuencia
juvenil en la personalidad y desarroilo social en la adolescencia, mencionando
que existen dos clases o categorias de delincuentes juveniles: una es, el ofensor
de condicion, este es un joven que ha sido bibon, que se ha salido de su casa, es
sexualmente activo y se ha negado a obedecer las reglas que imponen ios
padres; la segunda clase de delincuente juvenil, es aquel que ha hecho lo que se
considera como un crimen, esto es,; robar, viclar & matar. Ademas nos escribe
acerca de las caracteristicas personales de los delincuentes, donde afirma que
los nifios que se meten en problemas temprano en {a vida, estdn mas proximos a
involucrarse en problemas mas graves después. lLa adquisicidn de poca
educacion es como un predictor importante de delincuencia, asi se tiene también,
que un descubrimiento reciente indicd que los delincuentes tienen un promedio de
coeficiente intelectual ligeramente mas bajo, que de |a poblacién en general.

Un estudio de 55 delincuentes que habian sido pacientes del
Instituto Psiquiatrico del Estado de Llinois, concluyé que la delincuencia no es un
fenémeno de clase, sino el resultado del desequilibrio emocional que afecta a la
gente joven de todos los niveles en la esfera social. “Este estudio identificd cuatro

clases de delincuentes: los impulsivos, que actdan sin pensar y no tienen contral;
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los narcisistas, que solo piensan en ellos mismos, se sientes ultrajados, y buscan
vengarse de las personas que los han lastimado y ven en éste como el unico
camino para mantener su autoestima.

Los emocionalmente vacios, que son pasivos, carentes de afecto, y
los depresivos, que actuan para superar el dolor de sus conflictos internos (Offer,
Ostrov & Marohn 1972, citado en Papalia 1992)".(7)

Reguilarmente las teorias de la adotescencia coinciden en que es el
periodo mas critico en el desarrollo humano, donde el adolescente se mantiene
en desequilibrio emocional y no define sus decisiones, las teorias nos tratan de
demostrar, que en esta etapa de la vida, es dificil mantener una tasa de
conductas normalmente aceptadas por las normas del campo social, el
adolescente se enfrenta a diferentes conflictos que en algunos casos podra
solucionar personalmente, pero en ofros casos no encontrara posibilidad de
salucién, necesitando de apoyo por parte de adultos, y si este apoyo no se les
brinda, evidentemente llegan a comporiarse de una manera desviada.

En este apartado, retomare una de las caracteristicas de la
delincuencia juvenil que menciona Papalia y que enriquece mi trabajo, al referirse
a la conducta temprana de los nifios, argumentando que los nifos que se meten
en problemas tempranamente, estan expuestos a tener problemas en |la edad
adulta, y de ésta parte extraeré uno de los puntos que me parecen mas
importantes para poder trabajar el tratamienio y la prevencién de la delincuencia
juvenil. Afirmando que en la etapa de la preadolescencia y adolescencia, los
psicélogos pueden dar una pronta intervencién a los menores que cometen
conductas antisociales; de no ser asi, todos los ciudadanos corremos el riesgo de
que los adolescentes, o nifios problema, se conviertan en delincuentes adultos,
por lo tanto, la criminalidad creceria a un paso acelerado y el problema de la

delincuencia en general quedaria sin control.

(7) Papalia, Diane. (1992). Desarrollo Humano. MC: graw-hill, México D.F. pag. 400.
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3.2.-EL FACTOR VOLITIVO ( LA VOLUNTAD ).

Entre los distintos factores que dan crigen a la conducta antisocial,
unoc de los que pueden ser primordiales e interesantes, es el factor volitivo, que
encierra la toma consciente de desiciones y como resultado se da un actuar de
voluntad, sin embargo, la metacognicion implica respuestas exteriores del
organismo a través de los pensamientos. Es por eso que cuando un individuo
tiene la voluntad de realizar alguna actividad, su sistema nervioso central
atraveso por un proceso de pensamiento.

Chazal (1972), subraya que es seguro que las peliculas bien
esludiadas, pueden ejercer una accidn psicoterapeutica sobre los jovenes
espectadores.

Asi como las peliculas pueden ser una alternativa de psicoterapia
para la conducta delincuente, de igual manera los jovenes pueden aprender ante
las pantallas cinematograficas algunas formas de violencia, por que existen
paliculas que excitan en los mencres la agresividad 6 la sexualidad. Entonces se
comprende que las peliculas sean especialmente nocivas para los jovenes que
viven en el universo cinemalografico, en el sentido de que los procesos de
pensamiento alteran su organismo y manifiestan conductas similares a las que
produce la pantaila, porque es clasico que al salir del cine los chicos vuelven a
revivir por medio de la imaginacion esas escenas agresivas, violentas, de torturas
raptos y secuestros, con las que se identifican; y por medio de un mecanismo de
cognicion las llevan por propia voluntad a su vida particular. Chazal analiza
algunos mecanismos escenciales de la accion del cine, y describe que la mayor
parte de los jdvenes delincuentes van al cine de tres a seis veces por semana, por
que estos sufren una accidn de impregnacion y de identificacién. En ese sentido,
se comprende que los procesos de pensamiento se encaminan hacia la via del
delito, por lo que la ficcion se conviete en realildad, impregnando
progresivamente sus actos y sus actitudes. Ante tal situacién, si los chicos que

por factores familiares o sociales, ya tienen inclinaciones hacia ia delincuencia,
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através de las pantallas cinematograficas, desarollan la metacognicion y por
factor de voluntad personal, se hacen mas violentos los impulsos antisociales que
ya existian en &l 6 en su medio ambiente.

En diferentes operatives que he realizado en la institucidn donde
laboro, me he encontrado con que los jovenes que han cometidoc coductas
defictivas, platican entre ellos de peliculas de accidn donde se identifican
plenamente con los delincuentes, al mencionar expresiones como: "NOS VA
PASAR COMO EN LA PELICULA, LOS GOLPEARON Y LOS METIERON AL
BOTE, PERO YA SALDREMOS Y NOS LA VAN A PAGAR’, expresiones como
ésta, marcan un claro rechazo de los adolescentes hacia el mundo social, tema
que ya hemos analizado en apartados anteriores, sin embargo, es de relevancia,
ya que el rechazd emocional es un problema psiclogico al que hay que atacar,
precisamente por medio de la reeducacion.

Trataré de explicar en base a mi experiencia, los procesos de
pensamiento que se dieron en un joven, y es interesante saber, que por solo un
pensamiento puede generarse una accion violenta, ya sea verbal o fisica. Un
adolescente de diecisiete afos ( el menor de cuatro hermanos), de padres
separados, que vivic con su madre hasta los seis anos de edad, para
posteriormente vivir con su abuela, de escolaridad segundo afic de secundaria, y
el cual empezo a familiarizarse con |las bebidas embriagantes a los diez afos de
edad, cuando cursaba el sexto afo de primaria, y quién ademas me comentaba
que era adicto a la mariguana y algunos estimulantes como las pastillas,
estimulantes con los que tenia pensamientos de visitar a su tia a [a que conocid
desde pequefio y que algunas veces, estos pensamientos eran de violarla, ya que
ella lo recibia muy bien en su casa, por este motivo él sentia la suficiente
confianza de que su tia no le negara nada y una noche que habia usado las
drogas, llegaron pensamientos conscientes, acudiendo inmediatamente al
domicilio de su tia donde toco la puerta y al salir el marido de su tia, le indico al
joven que no eran horas para buscarla, que se retirara, al momento de escuchar

estas palabras llegaron a su pensamiento ideas de agresion fisica, empezando a
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golpearlo e introduciéndose a el domicilic violentamente y causando una serie de
dafos a la casa, por tales actos fue consignade por los delitos de
ALLANAMIENTO DE MORADA, LESIONES Y DANO EN LOS BIENES,
actualmente se encuentra recluido en el Consejo Tutelar para Menores, en la
Ciudad de Toluca, Estado de México.

Este es un gjemplo claro de los procescs de pensamiento que se
generan antes de cometer alguna agresion, en la entrevista que tuve con el
adolescente me repitid en varias ocasiones: "“QUE EL NO LO HABIA HECHO
POR MALA ONDA, QUE EL IBA CON DESEOS DE VISITAR A SU TiA, Y QUE AL
ESCUCHAR LAS PALABRAS, SINTIO UN ENORME DESPRECIO". De aqui se
pueden deducir la influencia de varios factores: uno la drogadiccién, otro la libido
despierta que se genera al momento y otro el factor volitivo que se dic desde
eépocas anteriores siendo ésta la principal causa, la idea de un proceso
consciente en el individuo, dejandose gobernar por su propia voluntad (factor
volitivo). En relacién a este caso, Caballo (1991), argumenta que la conducta
gobernada por reglas y cognicion, reconoce un pensar silencioso en un continuo
que forma la parte de la conducta abierta y que estas formas silentes, pueden
hacerse pubficas en ciertas circunstancias, considera también que la decadencia
de las formas abiertas o su mantenimiento, tienen gue ver respectivamente con el
debilitamiento de las variables de control, que en algunas ocasiones las harian
mas fuertes y con la mayor ventaja y facilidad para hablarse asi mismo en
silencio. Pérez Alvarez, 1986, citado en Caballo 1891: “Los estimulos resultan, en
virtud de la practica reforzada en reorganizaciones cada vez mas complejas, en
las que la conducta se hace dependiente de nuevas unidades constituidas por ia
reestructuracion de estimulos, gue previamente formaban otras configuraciones

separadas mas simples” (8).

(8). Caballo, Vicente E. (1991), Manual de técnicas de terapia y modificacion de conducta
Sigle Veintiuno, Espaiia. pag.
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Tomando en consideracion la cita textual de Caballo, reconesco que
en los menores infractores los estimulos resultan en virtud de una practica que es
reforzada por el medio social y que los menores se van haciendo dependientes de
79 nuevos estimulos, cometiendo nuevas conductas. En el caso anterior, es
preciso observar detalladamente al menor que se encuentra recluido en el sentido
de prevencion, para que cuando se le presenten en su vida cotidiana estimulos
simitares, él pueda tener la capacidad de tolerancia a la frustracién y no reaccione
de una manera violenta, si la institucion no considera tener una vigilancia de
muitidiciplina hacia el menor y no participa un psicéloge en casos como éste, &l
menoar infractor se hara dependiente a estos estimulos, creando una estructura de
personalidad agresiva, violenta y delictiva, por lo que su estructura psiquica sera
conformada por un conjunto de ideas inclinadas a la delincuencia.

Retormando otra parte importante de la cognicidn, enmarcamoes a
Beck, citade en Caballo 1991, quién defiende en su teoria cognitiva que los
sentimientos negativos son una consecuencia de los pensamientos automaticos
negativos.

En esta valoracidon, queda concreto que al identificar os
sentimientos negativos en los jévenes delincuentes, como son: el rechazd, la
depresian, el desprecio, la inseguridad, etc.; se muestra evidentemente que en
sus imagenes de pensamiento, deben de existir ideas negativas, es decir,
viceversa de lo que menciona el autor en el parrafo anterior, asi que si el
adolescente produce en su estructura psiquica, un conjunio de pensamientos
negativos, la consecuencia sera regularmente, que éste individuo pase por un
estado emocional de sentimientos negativos y esto va a repercutir directamente
en la conducta manifiesta hacia el exterior, el ejemplo comin la conducta
antisocial, por consiguiente, todos los procesos de pensamiento son participes de
la conducta que se da como reaccién ante previc proceso; esto es, al momento de
imaginar y elaborar en la mémoria un proceso de pensamiento negativo, la
respuesta va ser inmediata, taf respuesta se convierte en un acto de tipo criminal,

si esto pasa en un adolescente que va aprendiendo durante su desarrollo,
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¢Qué pasara en un adulto que ha experimentado constantes reacciones
agresivas y violentas, que no son ofra cosa que criminalidad?, puedo deducir sin
lugar a duda que estos adultos tienen un repertorio de ideas negativas, que
constantemente elaboran en su proceso de pensamiento y que ante tal situacion,
presentan una conducta arraigada que compromete a la ciencia en la dificil tarea
de la readaptacion social. Lo que quiero decir, es gue este tipo de individuos son
delincuentes en personalidad y en pensamiento, siendo tediosc y dificil su
tratamiento para cualquier profesionista que se encargue de este campo, es por
€80 que reitero nuevamente que la conducta antisocial debe de prevenirse y
tratarse en la etapa de la delincuencia juvenil, para no llegar a tal grado.

Asi como las conductas antisociales provienen en mayor © menor
grado del factor volitivo v de los procesos de metacognicion, para la ley ia base
de la precision es el libre albedrio, cabe sefialar que a partir de tales procesos,
los profesionales en el campo de la criminalidad pueden crear instrumentos para
la modificacion de estas conductas, instrumentos como las técnicas cognitivas,
que creo que son validas y realistas para este tipo de problemas sociales.

La metacognicién viene a ser un aspecto de indole importante dentro
de los factores personales y una perspectiva psicolégica que puede determinar el
estudic de la criminalidad, ademas una alternativa para el andlisis de las
conductas antisociates y de la delincuencia general en México, hago énfasis de
que es la base fundamental de este tipo de estudios, ya que encierra todo un
campe psicologico dentro de los procesos de pensamiento humanos, y que seria
de utilidad en diferentes programas de terapia para la reeducacién de menores
infractores, no obstante aunque se esta iniciandc en estudios psicoldgicos acerca
de la delincuencia juvenil, de alguna manera debemos fomentar la aplicacién de

la psicologia cognitiva hacta el fendmeno delictivo.
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3.3.- ESTILOS DE CRIANZA Y MORALIDAD.

Desde los tiempos del porfirismo, los estilos de crianza y la
moralidad se han mostrado de una manera clasica y arraigada, en el sentido de
que la cultura ha predominado fundamentalmente en las masas sociales y por
tanto en las familias mexicanas, es clasico observar en nuestra época al macho
mexicano, a ta mujer abnegada y a que hombre y mujer tengan ciertas diferencias.
La cultura de nuestros antepasados, ha arrastrado en la mayoria de los nlcleos
sociales, las costumbres, los habitos y en general los estilos de crianza y
moralidad. La pareja es indiscutiblemente la fuente directa que transmite el estilo
de crianza y la moralidad hacia la familia, dandose asi un aspecto de costumbres
clésicas que van en arhol genealdgico & dicho de otra manera que van desde los
abuelos hasta los nietos, y asi sucesivamenle, al hablar de estilos de crianza y
moralidad, estamos tocando el tema de la formacion de los valores en el
adolescente.

Bruno Traven en su libro, “La Rebelion de los Colgados”, nos
muestra la vida semi-feudal hacendaria a principios de siglo XX, y se puede notar
como ha evolucionado la moral y los estilos de crianza como producto de las
familias desarrolladas en la época colonial, por lo que es como si fuera una
cadena que va de descendencia en descendencia, y gque no hay un espacio
donde pueda romperse ese conjunto de estilos de crianza y pasar a la concepcion
de nuevos estilos con ideas que se adecuen a las necesidades de la época,
nuevas ideas que den a los jovenes mexicanos una personalidad, en la que
demuestren verdaderamente la formacién de valores y io valiosos que pueden
ser, para cambiar actitudes y estilos de vida.

Joaquin Antonio Pefalosa, en sus notas de costumbrismo, al escribir
su libro: Vida, Pasion y Muerte del Mexicano, destaca todas las costumbres
habituales a las que esta adaptado el mexicano y narra detalladamente los estilos

de vida colidiana, en un lenguaje realista, cldsico, tal y como se da en nuestra
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cultura de Ia que tanto podemos hablar, de la que formamos parte y donde nace
una gama de tradiciones y convicciones que dieron la inspiracion a este autor,

Los estudios en psicologia referente a los valores, comienzan a
tener su auge en la década de los cincuenta, siendo en la psicelogia social
donde toma pesc el constructor de valor. Aproximadamente a mediados de este
siglo, se inician diferentes propuestas con aproximaciones de definicién de los
valores, tomando bésicamente a la psicologia para su estudio ( Cérdova y
Rosales 1998 ). Para Willians, citado en Murueta 1998, los valores son
estructuras conceptuales de carga afectiva, y estas pueden estructurar una parte
importante de la compresion, también pueden actuar como factores directrices en
la organizacion de la conducta. En estas consideraciones, se dice gque se
contemplan tres aspectos basicos de los valores en el ser humano: Intelecto,
sentimiento y accion.

Estas estructuras conceptuales de carga afectiva a las que refiero en
la cita, se ven claramente cuando un menor infractor no tiene conceptualizada la
idea de los valores, tanto como persona, asi como en su entorno familiar, s degir,
el adolescente que infringe la ley, tal parece que no siente afecto por las
personas que lo rodean, y estas pueden ser familia, amigos o simplemente
personas con las que interactua diariamente en alguna situacion cotidiana, esto
realmente actua como un factor directriz en la organizacion de la conducta y para
nuestro presente apartado, es un factor personal que influye de manera directa en
la conducta antisocial, si el adolescente tiene una organizacidon de vida en la que
haya adquirido los valores afectivos hacia los demas y que esta adquisicion haya
sido a temprana edad, partiendo de los estilos de crianza a la formacién de los
valores personales, el adolescente no presentaria conductas que salen de fas
normas como las conductas antisociales, 0 se darian en menor grado, no de igual
forma que en un menor que ha sido criado y habituado en su desarrollo por medio
de estilos de crianza a costumbres bien definidas que implican |a falta de ética, de
normas de conducta, de reglas de comportamientc y de lo mas valicso como

persona en un ser humano que es la construccion de valores,
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De la definicién de Willians, también se desprenden tres aspectos
fundamentales de los valores, que son: intelecto, sentimiento y accion,
precisamente eslos forman parte de los factores personales que estoy tratando en
este capitulo, ya que el intelecto es parte de la cognicidn, el sentimiento
constituye un conjunto de valores y la accion es el actuar del individuo, viéndolo
desde este punto de vista, podemos distinguir que los estilos de crianza vy
moralidad, conllevan a estos tres aspectos que por una parte se pueden dar
atraves de los estilos de crianza, y por otra parte también atraves de los estilos de
crianza el individuo puede carecer de estos aspectos, formandose un criterio sin
sentido de conviccion ante las buenas costumbres y los estilos de vida adecuados
a las normas de comportamiento.

Desde otra concepcion, Smith 1977, citado en Cordova y Rosales
1998, establece un valor como algo que se elige libremente entre distintas
alternativas después de considerar las consecuencias de estas, y que es actuado
en repetidas ocasiones hasta convertirse en un patrén de conducta que da
direccién y significado a la vida, se dice que aqui los valores se integran a la
persona en su totalidad, vinculando pensamiento, voluntad, sentimiento y
conducta, ademas sefiala un proceso de eleccidn, estimacién y actuacion en la
formacion de los valores. Se considera oportunamente la diferenciacion de
valores e indicadores de los mismos. Los indicadores vienen a ser las
expresiones de un valor y pueden ser, metas, ideales, aspiraciones, intereses,
actitudes, uso del tiempo, etc.

Cabe senalar, que si cbservamos a los adolescentes mexicanos, su
personalidad nos muestra indicadores, regularmente metas o ideales que en la
etapa de adolescencia continuamente se estan buscando, y que estas metas las
manifiestan hablando de proyectos, o de algunos intereses en la escuela, en la
familia o en el uso de su tiempo, por gue los jdvenes normalmente emplean un
tiempo para sus amistades, asi como haya algunos que podria llamar yo, més
ubicados, que el uso de su tiempo lo emplean en buscar algun trabajo ¢ empleo,

donde puedan obtener logros econémicos. Generalmente todos los jovenes
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incluyendo aquellos que han llegado a cometer delitos, muestran a los adultos
que los rodean, algun interés, algin ideal y ademas una serie de actitudes que
pueden ser transformadas en habitos de cultura que benefician a los mismos, sin
embargo, estos indicadores de los que habla Smith, no son canalizados por ayuda
profesional 6 por fa ayuda de la familia que en mayor parte es la que debe de
preocuparse por la motivacion hacia los jévenes, para que se formen como
individuos y persanas Ilenas de un repertorio de ideas positivas y que tales ideas
constituyan un conjunto de valores que den como resultado la buena conducta.

Por su parte Rokeach 1973, citado en Cordova y Rosales 1998,
define que un valor es una creencia que perdura en una manera particuiar de
conducta y que esta creencia es personal 6 socialmente preferible a otra conducta
opuesta. De esta definicion segun Cérdova y Rosales, se deriva de los valores
gue tienen un caracter relativamente permanente; que son duraderos una vez
adquiridos, constituyéndose asi en caracteristicas particulares de un sujeto,
ademas estas pueden variar en base a la experiencia social y cultural de la
persona.

Al mencionar que un valor es una creencia que perdura en una
manera particular de conducta y que esta es personal ¢ socialmente preferible a
otra conducta opuesta, menciono un ejemplo claro que Antonio (1982}, en sus
notas de costumbrismo, al hablar de las relaciones humanas del mexicano, indica
que al mexicano le encanta saludar y ser saludado; que el mexicano ha hecho del
saludo un deporte nacional, un hobby callejero, para él es como un rito
consagrado, por que forma parte de sus tradiciones, que a veces saluda por
costumbre, sin saber a quién, por cuestiones de raza que de pronto emergen al
aire de las masas sociales; a veces le gusta saludar por inspiracién o por pura
satisfaccion personal. Por que cuando uno saluda, argumenta Pefalosa, el animo
sonrie y el corazon se aquieta. Y cuando es saludado y la alegria se expande por
la terraza del rostro y el sdtano del alma, satisfecho de haber conseguido uno de
los pocos trofeos que pueda conquistarse en la vida, manifestande: “TE FIJAS
CUANTAS PERSONAS ME SALUDAN", son cosas que no tienen precio, asi de



58

esta manera valoramos nuestra categoria social, valoramos también una
capacidad de relaciones publicas, de acuerde con el nimero de personas que nos
han saludado en el trayecto que va del hogar al trabajo, una vez mas
mencionando con felicidad el mexicano: “DIME CUANTAS PERSONAS TE
SALUDARON Y TE DIRE QUIEN ERES", “CUANTAS MANOS ESTRECHASTE, Y
QUE POPULARIDAD TIENES". Esto es como un codigo de relaciones humanas al
que Antonio le lama “EL ARTE DE SALUDAR EN CALLE".

Respecto a estas notas de costumbrismo, me corrésponde
mencionar, que este habito de costumbre nace ante los estilos de crianza y
moralidad que se originan en el contexto social, en el familiar, y conslituyen un
factor personal que manifiesta adhesidon a un grupo , como en el caso de las
bandas, cuyo saludo es parte de su cultura., tal es el caso de los jovenes que
también adquieren este habito que conforma su persona y parte de su conducta,
no obstante eso sélo es un ejemplo de un habito, de un valor, un estilo de ser,
una actitud, pero que sin lugar a duda va ser parte de la personalidad. Retomando
la cita de Cordova y Rosales, el saludo es como un valor & estado de existencia
duradero, que es personal o socialmente preferible a otra conducta opuesta,
asimismo, se menciona que esta creencia puede ser duradera una vez adquirida,
pero puede variar de acuerdo a la experiencia social y cultural de |a persona.

Para el estudio de los factores personales, presentd este apartado
de estilos de crianza y moralidad en el sentido de que los jévenes gque han
cometido conductas antisociales y han sido detenidos por las instituciones
correspondientes, normalmente estan sujetos a estilos de crianza donde no se les
ensefia un poco de ética y moralidad, y no se les educa con los valores
necesarios para tener un eslilo de vida que les permita tener una socializacion en
el medio ambiente en el que se desarrollan, asi tenemos que sus experiencias
culturales, estan determinadas por un acontecer histérico tan arraigado, que ha
traido arrastrando habitos sociales, culturales y familiares, que en la mayoria de
los casos no han podido modificarse o romper con esa cadena de estilos de

crianza que acarrean problemas a la sociedad. Al referirme a los estilos de
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¢crianza en la educacién de valores para un estilo de vida, esloy mencionando gue
los jovenes que han delinquido tienen un estilo de vida, producto de familias
violentas, padres alcohdlicos, habitos sociales inapropiados, falta de cultura, vy en
general, todos estos aspectos producen en la actitud personal del individuo,
consecuencias no optimas para e! desarrolio de su personalidad propia y
caracteristica como lo es la de los menores infractores, estas consecuencias
como las conductas delictivas, pasan a ser producto de |a crianza y moralidad en
el desarrollo de vida de los adolescentes, la crianza por una parte, se da en base
a nuestra cultura que viene de descendencias y que en esta se adquieren los
diferentes habitos, costumbres y valores que puede tener un ser humano, por otra
parte, la moralidad que se da a temprana edad en los jovenes, y que no es otra
cosa que un conjunto de normas o reglas de conducta a las que deben sujetarse
ante la sociedad que asi las exige, para un mejor ordenamiento social, por
consiguienle, los menores infractores carecen de moralidad y de ese conjunto de
valores que podemos ensefiar como profesionales para la prevencion de la
delincuencia, asi los factores personales se manejan en este apartado, como
todos los aclos consecuentes a una educacion inadecuada. Y que si esta
educacion rompiera con los habitos fradiciones y convicciones medievales,
podriamos motivar al adolescente en su propia persona, partiendo de otro factor
personal que puede predominar en la actitud delictiva, y que es el autoestima

tema que manejaremos en el proximo apartado.

3.4.- LA AUTOESTIMA.

La autoestima es un tema que me parece de importancia para la
madificacién de conducta en los jovenes delincuentes, y lo introduzco en este
apartado por que es propio y caracteristico dentro de ios factores personales que
manipulan la adaptacién al medio del individuo, por que este debe conducirse

bajo normas sociales. Ya que la personalidad particular de cada joven delincuente
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cuenta con una baja autoestima, y esto puede observarse sencillamente en ios
hechos o acontecimientos que el delincuente joven produce con su actitud
violenta y agresiva. El concepto de autoestima, ha sido tratado ampliamente por
distintos autores, entre ellos Pick 1991, citado en Covarruvias, y Gémez 1998,
que define la autoestima como la capacidad adquirida de una persona para ia
confianza y respeto por si mismo. Segln los autores, se considera que es la
esencia interna de si mismo, argumentando también gque no requiere
reconocimientos externos y que se caracteriza fundamentalmente por poseer
reconocimiento interno; esto es, que se refieren a la fe y el respeto por nosotros
mismos, estos valores se pueden ver asimilados através de un amor
predominante, que es el respeto con el que nos nutrieron desde nifos.

Asi considero, que como la autoestima es la esencia interna de si
mismo, es un factor personal que va tener influencia en las respuestas de
conducta de un menor infractor, y si bien estamos tratando el campo de |os
factores personales, es evidente que la autoestima viene & hacer la parte interna
de un individuo que complementa el buen convivir de este hacia su entorno social,
y definiendo la autoestima como la capacidad de tener confianza y respeto por si
mismo, se desprende que es un valor fundamental al que sugiero, deben tener
todos los nifios, jovenes y adolescentes para el bienestar social y personal de los
mismos. Sin embargo, los jovenes delincuentes que han sido detenidos por
instituciones gubernamentales, dan a simple vista una carente formacién de
valores, como resultado de esta falta de autoestima, surgen las conductas
antisociales.

Segun Coopersmith 1967, citado en Covarruvias, y Gémez 1998, la
autoestima es la evaluacidon que mantiene el individuo constantemente de si
mismo, con ésta, también se expresa una actitud de aprobacidn 6 rechazo, y
muestra el grado en que el individuo se siente capaz, significativo, exitoso y
valioso.

La evaluacion cominmente la hacemos todos los seres humanos

para constatar que esta pasando con nuestra existencia, para reflexionar sobre
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alguna actitud gue hemos tenido hacia los demas, & bien nos cuestionamos todos
y ¢ada uno de los actos que Hevamos acabo dia a dia para ser mejores, para
tener mejor comportamiento, por ejemplo, en la escuela, en el trabajo, con la
familia é con algun grupo de amigos, reflexionamos comunmente ante todo el
compartamiento que tenemos en estos ambitos sociales, y todo esto es una
cuestion interna que enfrentamos con nosotros mismos. Asi también los jovenes
con conductas desadaptadas se enfrentan con su conciencia, meditando los actos
que tienen hacia el mundo que los rodea y en este periodo de conciencia, se
maneja la autoestima, por que en el vinculo directo que he tenido con ellos, me he
dado cuenta que obviamente cuando ellos hacen una valoracion de sus
comportamientos, sienten ese rechazo por parte de la sociedad, como puede ser
familia y autoridades, entre otras. Este lapso de reflexion, acarrea como
consecuencia que el adolescente llegue a la frustracion y opte por ef camino del
delito, sin que pueda tener la aprobacién a las formas positivas de vida, al
contrario rechazandolas y por naturaleza de la misma situacion, el joven se siente
incapaz y es poco comun que tenga ideas de éxito. En relacion al rechazo que el
menor siente ante autoridades, cabe sefialar que esto es un aspecto de indole
importante y que ademas es preccupante para los profesionales que estudiamos
este campo, por que en este punto sefialo que una de las causas que mantienen y
fomentan fa conducta delictiva, es el rechazo y ia impotencia que el joven siente
ante las autoridades, de esta manera se tiene que las auteridades refuerzan la
conducta antisocial por su negacién a una interaccidon sana y adecuada, de lo
contrario la interaccion es violenta ya sea verbal o fisica, y ésta es la cruda
realidad que se da y se seguird dando en las instituciones, por la falta de una
preparacion profesional, que ya en esta época deberian tener los servidores
publicos dedicados a la procuracion de justicia. Tocante a este punto tan delicado
gue he enfatizado, me gustaria analizarlo mas ampliamente en el proximo
capitulo, donde dedico un apartado exclusivo.

Continuando con la autoestima, tomare en cuenta a Satir (1995),

Terapeuta, que escribe en un poema, como valorar la autoeslima, permitiendo a
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los lectores abrir puertas para dirigir y disfrutar de su existencia, en estos
fragmentos, rescato algo que me parece valioso que debe de tener nuéstros
jovenes de hoy, y es especificamente donde mencionan en forma de
autovalaracion: ‘TENGO HERRAMIENTAS PARA CONVIVIR, PARA SER
PRODUCTIVO, PARA ENCONTRAR ARMONIA Y ORDEN EN EL MUNDO DE LA
GENTE Y DE LAS COSAS", tal vez al leer estas lineas se preguntaran, scémo
deben asimilar en su pensamiento los jdvenes del México actual?.

Se me ocurre que al joven se le puede orientar y tratar para que
pueda adquirir una adaptacién a su medio, de manera positiva como nos muestra
Richmond (1984) en su proceso de asimilacion y acomodacién, mencionando que
una adaptacién adquirida en primer afic de vida y otra adquirida en la
adolescencia, se abstraen de la misma manera, es decir, mediante los procesos
gemelos de asimilacion y acomodacion, él define la adaptacion como un equilibrio
entre asimilacion y acomodacién, cuyo valor es el mismo del equilibrio de la
interaccién sujeto-objeto.

Los procesos gemelos de asimilacion y acomodacién, estan
presentes en todos los estadios de! desarrollo de la inteligencia, asi la adaptacion
al medio se produce tan solo, cuando los dos procesos se hayan en equilibrio, y
entonces la inteligencia encuentra su equilibrio con el medio., con esto se
resume que la influencia que la sociedad tiene a la larga sobre la adaptacién de
las operaciones formales, es directamente proporcional al grado de interaccion
entre el adolescente y la comunidad. {Richmond 1984).

Considerando la baja auloestima en los menores infractores vy
tomando en cuenta los procesos piagetanos de adaptaciéon al medio, podemos
ayudar profesionalmente por medic de un aprendizaje, ya que todo aprendizaje
implica una asimilacion, en este caso los psicélogos en el tratamiento de los
menores infractores, podemos enseriar al adolescente a que por medio de sus
experiencias con el medio circundante, sea capaz de asimilar y adaptarse a
situaciones personales, donde se valore como persona, no sienta rechazo ante la

sociedad y adquiera la autoestima conscientemente de ello, sin temor al cambio,
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sin esa negacién hacia las relaciones humanas, optando por un nueve estilo de
convivencia, haciéndole saber que si esto ocurre en su mundo interior, el mundo
exterior llegara a ser un mejor lugar para ellos.

Para efectos de analisis el estudio del autoestima se divide en:
autoestima positiva y autoestima negativa; la primera corresponde a las personas
que tienen seguridad de si mismas, con iniciativa propia y autocritica; la segunda
refiere a personas inseguras, dependientes y no manejan la autocritica. La
autoestima positiva es fundamental desde los primeros afios de vida del individuo,
por gue determina su actuacién y aprendizaje. Asi se ve involucrado el apoyo
paterno hacia los hijos, también el deseo paterno para gue estos sean auténomos
esta positivamente relacionado a un autoestima alta en los nifios. La persona con
autoestima baja, se caracteriza por bajo rendimiento escolar, no socializa
normalmente, se muestra desmotivado, etc.

Los nifos con autoestima baja, constantemente rehuyen al contacto
social, tienen problemas de aprendizaje, se manifiestan inadaptados y compensan
esos sentimientos criticando los logros de los nifios que los rodean, ademas
presentan actitudes irascibles, manteniendo una preocupacion del qué puedan
pensar tos demas, y cuando se generan dificultades, normalmente culpan a sus
compafieros y siempre encuentran excusas para ellos mismos, por tal situacion,
estos no confian en sus propias habilidades y conocimientos, siendo regular que
crean que van a fracasar, por lo que rara vez hacen un esfuerzo para triunfar, por
que debido a los continuos fracasos, llegan a pensar y creer que realmente no
pueden ejecutar ninguna actividad con éxito. {Cordova y Rosales 1998).

Al involucrarme directamente con adolescentes de conductas ilicitas,
reconozco plenamente la importancia de la autoestima en su personalidad de
cada uno de estos, si se logra la adquisicidon de este factor personal en los
adolescentes, podremos disminuir el riesgo de que vuglvan a delinquir, pero esto
dependera de la ayuda profesional que se les brinde conjuntamente con la
disposicion de los padres para discutir este problema acerca de sus hijos, asi

también a través de la educacion que predomina en el aula escolar, planteando
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autoestima alto y con un tipo de interacciones hacia la sociedad, gque permita su
desairollo y socializacidn, disminuyendo asi su conducta negativa ante los grupos
que lo rodean. El objeto de que los jovenes infractores adquieran el autoestima,
es que formen una estruclura de personalidad emocionalmente estable,
eliminando asi caracteristicas depresivas, pesimistas, agresivas y violentas entre
ofras, por que obviamente, si estos jovenes se proveen de valores en su vida
personal, como resultante tendrén un desarrollo normal y optimo para su vida
adulta. Las pautas conductuales que puedan originarse ante la baja autoestima,
evidente es, que traeran consecuentes problemas, sin embargo, para el estudio
que nas ocupa repercutirén en conductas antisociales, por fo gue queda claro que
la autoestima se puede manejar como factor personal de influencia en las
conductas desadaptadas. La labor que hasta aqui he realizado, pretende hacer el
analisis de los factores familiares, factores sociales y factores personales que
marcan una clara influencia en el fenémenc de la delincuencia juvenil, ninguno de
estos factores es predominante, todos se conjuntan y son en mayor O menor
grado causas de la delincuencia, en algunos casas predominan en mayor rangoe
uno factores, y en otros casos predominan en menor porcentaje, precisamente el
analisis se hace tratando de abarcar por medio de los apartados, todas las formas
de vida donde se desenvuelve el delincuente juvenil. En el capitulo cuatro, me
avacare a describir lo mas importante, practico y aplicable para las alternativas de

reeducacion.
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CAPITULO 4
4.- ALTERNATIVAS DE REEDUCACION

Con frecuencia el hombre ha creado instituciones y sistemas para la
prevencién del delito y la readaptacion del delincuente, estos sistemas
regularmente desde mi punto de vista, son sistemas carcelarios, llamandole a los
Consejos Tutelares, a las Carceles y Prisiones, Instituciones Preventivas; sin
lugar a duda hoy en dia éstas han demostrado ser poco Uliles para combatir el
delito y rehabilitar al delincuente. En este tipo de Instituciones se inclinan mas a
fomentar el castigo y reprimir a ios individucs que pasan por este proceso, sin
darle la seriedad e importancia que requiere la juventud con problemas
antisociales, para evitar una posible reincidencia. La delincuencia juvenil necesita
combatirse con tratamientos mas humanos y profesionales, por que como ya he
mencionado, pueden ser los futuros delincuentes, como comunmente se ha dado
por naturaleza de la situacion actual, es decir, los jévenes que cometen un delito
por primera ocasion, deben de ser vigilados y reeducados en su momento por fas
instituciones correspondientes, ya que de no ser asi, estos jévenes continian con
el actuar de la conducta antisocial, y el problema de {a delincuencia se agudiza
cada vez mas; anie este panorama, es necesario implantar medidas profesionales
y eficaces en cuanto a la reeducacién y prevencion, que no limiten las
posibilidades del desarrollo de! menor infractor, sino de lo centrario, que o
adapten a la sociedad con las herramientas necesarias para un desarrolio normal

y saludable.

4.1.- TAREAS DE REEDUCACION EN LA ESCUELA Y FAMILIA.

Se han dedicado muchos esfuerzos a la prevencion y reeducacion

de jévenes desadaptados, sin haber logrado un éxito total, 6 al menos parcial, ya
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que el problema de la delincuencia juvenil se muestra cada vez mas claro ante los
ojos de todos los ciudadanos, haciéndose necesario el recurso de la psicologia
para cambiar la perspectiva de la juventud, contribuyendo en el disminucion del
problema social de la delincuencia, donde participen profesionales con la
preparacion adecuada para dicha tarea.

Cabe destacar el vinculo directo que tiene la educacion escolar en la
influencia de la conducta antisocial, las escuelas son la base fundamental de
intervencion para tener un posible control del fendmeno social, debe de existir un
psicdlego en cada escuela y en los diferentes niveles educativos, desde el nivel
basico hasta el medio superior; con la finalidad de que detecte a todos aquellos
jovenes que presenten problemas de desadaptacion en el aula escolar, y una vez
detectando a los alumnos con caracteristicas ¢ tendencias delictivas, se proceda
a llevar a cabo una iabor de prevencion y reeducacion; ademas debe coordinarse
con los profesores para capacitarlos en la deteccion de alumnos que presentan
problemas de conducta antisocial, e inmediatamente se canalice al psicdlogo, asi
mismo se prepare a los profesores de los diferentes niveles, en el tema de la
delincuencia juvenil, ya que en la mayoria de los casos, e profesor ignora que los
problemas escolares de un alumno, pueden convertirse en problemas
antisociales, obviamente habria que diagnosticar la conducta del alumno,
dependiendo de las caracteristicas que éste presente, como pueden ser:
agresividad, rebeldia, violencia, holgazaneria y antecedentes de indisciplina entre
otras.

Rodriguez (1993) nos define cuatro tipos de conductas:

1} Conducta social.-.es la que cumple con las adecuadas normas de
convivencia, la que no agrede en forma alguna a la colectividad, es la que cumple
con el bien comun.

2) Conducta asocial.- Es aquella que carece de contenido social, no tiene
relacion con las normas de convivencia ni con &l bien comun. se realiza por o

general en ia soledad, en ei aislamiento.
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3) Conducta parasocial.- Es la no aceptacién de los bienes
adoptados por la colectividad, pero sin destruirlos; no realiza el bien comtin, pero
no lo agrede.

Ciertas modas, ciertos usos o costumbres diferentes, son captados
por la mayoria como extravagantes o simplemente desviados. La diferencia es,
que la parasocial no puede ser aislada como la asocial, necesita de los demas
para poder darse.

4) Conducta antisocial.- va contra el bien comun, atenta contra la
estructura béasica de la sociedad, destruye sus valores fundamentales y las
normas elementales de convivencia.

Por su parte Myers, Glenn y Stewart {1983} mencionan que no se
sabe en qué medida las dificultades escolares contribuyen a fomentar la
defincuencia juvenil, ya que las dificultades escolares se agregan a las
dificultades de la personalidad en el adolescente que ya ‘ha alcanzado la
“madurez” para luchar en contra del mundo, asi también nos describe gque muchos
jévenes no encuentran lugar para ellos en la escuela, por que se enfrentan a
programas de estudio que no les brindan posibilidades de éxito, y con un
ambiente social estudiantil, que presenta barreras que impiden su participacion en
el mismo.

Cabe sefialar que los profesores regularmente llegan a caer en la
concepcion de que el alumno que no se adapla al ambiente escolar por
situaciones que no alcanzan a cubrir sus necesidades personales de éxito, son
alumnos desadaptados o sencillamente alumnos que muestran un bajo indice de
rendimiento, por fo que hago énfasis de que esto sélo es un pequefio ejemplo de
etiquetamiento, que en la mayoria de los casos surge por parte de los profesores
al tener una confusion del estado emocional en el que se encuentra el
adolescente; entonces estoy hablando de que si el profesor no puede interpretar
la conducta del adolescente, es necesario que en la escuela exista un psicologo
que pronostique ésta conducta v que no pase lo gque comunmente sucede al
etiquetar a los alumnos, que el profesor rechaza a éstos dandoles preferencias a
los demas que conforman el grupo, esto lo manifiesto al observarlo a través de los
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programas de prevencion a la farmacodependencia, que imparti por medio de
cursos y talleres como parte de mi servicio social, en diferentes escuelas
secundarias del Municipio de Tlainepantia, Estado de México.

Segun Alvarez (1992), las etiquetas surgen al presentarse un
comportamiento y reflejan con precisién éste, no obstante, también sefata que las
etiquetas positivas y negativas, a menudo son previas e inducen a un
comportamiento coherente con dicha etiqueta. Entonces el comportamiento
positivo es creado por etiquetas positivas, y el comportamiento negativo por
etiquetas negativas, de esta forma, las etiquetas sociales pueden dirigir el
comportamiento de un individuo, por otra parte nos indica que las etiquetas
positivas son actos de alabanza e inclusién, las etiquetas negativas son actos de
censura y separacion, asi que al asignarle una etiqueta a un individuo, es como
segregarlo dramaticamente de ta comunidad considerada “aceptable”.

Desde esta postura, podemos observar la magnitud de ia influencia
detl etiquetamiento en la modificacidon de conducta de un individuo. Por un lado, si
el etiquetamiento por parte de un profesor es positivo, el alumno puede elevar su
autoestima y consecuentemente mantener una conducta normalmente
‘adecuada’, por otra parte, si la etiqueta es negativa, el maestro produce a el
alumno un bajo autoestima, una inestabilidad emocional a nivel grupo social, y el
joven se siente rechazado, & como dijera Alvarez (1992}, el individuo es
segregado dramaticamente de la comunidad. Por tal situacién, me parece
importante la orientacién hacia los prefesores por parte del psicologo, por gque si
éste participara directamente en tareas de reeducacion en la escuela, tendriamos
una alternativa al control del fendmeno delincuencial, ya que si el psicélogo se
insertara en cada una de las escuelas, con el objeto de prevenir &l problema de la
criminalidad, iniciariamos lo que es practicamente una prevencién primaria, asi
se evitaria indiscutiblemente las expulsiones, el abandono de estudios y las
tensiones de los alumnos en la escuela, por gque estos aspectos constituyen el
nacimiento de un deambular callejero, es decir, se da la vagancia en el joven y

como resultado principian una serie de conductas antisociales, asimismo el
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psicologo debe de darse a la tarea de tener una constante y seria comunicacién
con los padres de familia, por gque es sabido que la familia tiene gran peso en la
conducta del alumno, asi como lo mencionamos en el capitulo 1.-Factores
familiares: el seno familiar es el eje rector para la formacion de la personalidad,
las experiencias vividas en la famila son factores determinantes, através de éstos
el menor percibe, interpreta y valora el mundo exterior, Con este propasito nos
insertamos directamente en la reeducacién en el hogar.

Muy a menudo puede cumplirse la reeducaccion mediante una
modificacion de la actitud de los padres ante los hijos, especialmente de aquellos
rasgos paternos, que provocan una reaccidon antisocial en el nifio. Es preciso
recordar, que el cambic de la actitud paterna no se puede conseguir de un
momento a otro, pues se necesita que los padres comprendan sus propios
problemas y los de sus hijos. Esto sobre todo, cuando el adolescente tiene el
aféan de independizarse de sus padres y construir sus propios conflictos
personales.

La finalidad de un tratamiento ambiental, es la reeducaccién. Si la
formacion caracterolégica antisocial es pronunciada, y el hogar malo, la
reeducaccion sélo puede llevarse a cabo estableciendo un vinculo emecional con
una persona diferente a los padres legitimos. En otros casos, si los cambios
ambientales se ajustan a las necesidades psicoldgicas del infractor, podran
conseguir por si solos reeducar ciertas exigencias instintivas: El ofrecimiento de
oportunidades y de sublimacion, es ejemplo de cambio ambiental que llega a
tener efectos curativos (Friedlander 1991).

En la iabor de |as tareas de reeducaccion con la familia, el psicélogo
debe iniciar entrevistas psicoldgicas a menores y a sus padres 6 tutores, con el
objeto de recabar informacidn, familiarizarse con estos; y en su caso, continuar
con ia evaluacién para diagnosticar y optar por un posible tratamiento que cumpla
con las necesidades de las que carece la familia, esto es, cambiar la actitud de
los padres hacia los mencres, particularmente en aquellos rasgos paterncs que

provoquen reacciones antisociales en el adolescente, porque uno de los objetos
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de la psicologia como ciencia, es cambiar actitudes y estilos de vida. En relacién
a lo citado por Friedlander, donde nos indica que cuando la caracterologia de la
conducta antisocial es pronunciada y el ambiente familiar inestable, es preciso
que el adolescente tenga un vincule emocional con una persona diferente,
dandose el espacio para que el psicologo, desempefie su funcidn propia,
empleando sus conocimientos para lograr la reeducacion y prevencion.

La pedagogia se ha infiltrado en el estudio de la delincuencia juvenil,
poniendo como relevante la actitud de los profesores, en el sentido de que no
comprenden ni apoyan a los alumnos, insistiendo en que el profesor debe de
examinar las distintas situaciones y valorizarlas justamente, ya que de esto
depende parcialmente que el alumno pase oportunamente a etapas de mayor
maduracion.

Se argumenta que los factores externos de comprension en la etapa
de la preadolescencia, haran que esta etapa lleve un paso mas répido, a
condicién de que los profesores eviten desvios de conducta, por que el alumno
los tiene a ellos como a uno de los sostenes morales y en algunos casos el tnico
sostén moral, a falta de los rechazados padres, cuya influencia es nula. {Solis
1986).

Por otra parte |la pedagogia afirma que es de suma trascendencia
que el profesor este presente en cualquier conflicto intimo del alumno; por o que
debe evitar faltar a las clases, por que su ausencia le hace ignorar los conflictos
del alumno, y no se establecen los nexos adecuados;

El agredir verbal ¢ fisicamente al alumno, buridndose & siendo
autoritario e incapaz de expresar con razoén la forma de proceder; el avergonzarlo
cuando se le guiere corregir algo, llamandaie la atencidn frente al grupo, solo
contribuye a empeorar su conducta, 6 hace que huya del profesor y adn lo gue es
mas grave de la escuela.

El expulsarlo por indisciplinado, lo que sdlo obedece principalmenie
a conflictos dentro de su hogar desorganizado, inafectiva y frio aunado de

probiemas y carente de salud fisica y mental.
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Respecto a esto, Solis (1986) considera : "Que el maestro que
habituaimente sufre frente al grupo, que no lo controla, grita & agrede a los
alumnos, debe buscar otra ocupacién en que no dafe transcendentemente las
vidas infantiles, pues frecuentemente las hace huir de la escuela, unico elemento
basico y en la Unica época real de preparacion para la existencia. El alumno
problema debe ser el mas ayudade por el profesor, y en su caso, por la clinica de
la conducta u otras instituciones especializadas”. (9).

El autor concluye describiéndonos que el maestro mas afectuoso,
comprensivo y tolerante, debe acercarse al alumno de mala conducta, sin testigos
para indagar sus conflictos intimos, proporcionarle apoyc y tratar de crearle
conciencia a sus familiares, de los problemas en esta edad y de formas concretas
en las que deben contribuir estos.

De esto se origina la necesidad tan apremiante de efaborar
alternativas de reeducacion para disminuir la conducta antisocial de menores, por
lo qgue me surge que una alternativa de eficacia, debe ser que las escuelas
cuenten con un psicologo de planta y que este se aplique a las tareas de
reeducacién en la escuela y en la familia, sin lugar a duda debe hacerse
conciencia publica de la delicada ¢ insustituible funcidn de los psicélogos.

Es oportuno que la funcion del psicologo debe, contar con una
preparacion adecuada y debera trabajarse desde una postura en el analisis de la
delincuencia juvenil. Lo que describe Solis en sus lineas, da la impresion de que
el maestro tiene que cambiar su actitud hacia los jovenes y volverse mas
afectuoso y comprensivo, tolerando las conductas indisciplinadas de los alumnos,
también afirma tajantemente, que el maestro que no puede controlar a el grupo y
que usa la violencia, debe buscar otra ocupacion, sin embargo, no hace falta
despedir a profesores, ya que ellos proporcionan conocimientos y detectan
problemas, sino que simple y sencillamente el psicdlogo se encargue de esta
labor tan especial de prevenir conductas y reeducar a los jévenes, trabajando en

unidad con sus familias. De lo expuesto, no se sustituye la labor tan importante
(9) Solis, Héctor. {1986). Educacion Correctiva. Porrua, México, D:F. pag.12.
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del profesor, Unicamente se agrega una ayuda profesional a su trabajo como
prevencion primaria de la conducta antisocial, y esta ayuda profesional que brinda
ta ciencia se hace necesaria en el funcionamiento de las instituciones
gubernamentales como io son Procuradurias de Justicia, Consejos de Menores vy
Preceptorias Juveniles entre otras. Transcendentemente de los probiemas surgen
las necesidades, centrandonos en el fenémeno de la delincuencia juvenil, la
necesidad que ocupa los investigadores en este campo, es seleccionar formas de
reeducacion y prevencion, por o que en el préximo apartado aportare alternativas
de reeducaccién que pueden funcionar en instituciones que tienen que ver con el

actuar delictivo.

4.2 TAREAS DE REEDUCACION EN LAS INSTITUCIONES.

Los esfuerzos de la reeducacion y prevencidon deben flegar a las
instituciones que imparten justicia, con la participacién de profesionistas en el
area de psicologia que se infiltren directamente en el campo de (a conducta
delincuente, cumpliendo asi con un deber a la poblacion y a la conviccién de
combatir el fendmeno social de la delincuencia de menores; para tan afanocsa
labor se hace indispensable que a todos los lugares institucionales donde sea
ingresado un menor por incurrir en un delito, se le preste Ia atencion con el grado
de delicadeza que éste requiere, por que comiinmente el estado actual con el que
trabajan nuestras instituciones, predomina la violencia verbal y de alguna manera
la violencia fisica que afecta rotundamente la salud mental de los menores
infractores. En épocas pasadas donde regia el autoritarismo y el alto nivel de
prepotencia por parte de las instituciones, se pensaba que el delincuente habia
que castigarlo como un remedio mas para su mala conducta, se tenia la idea
también que al delincuente menor habia que castigarlo a palos y asi defender a la
sociedad contra él, y por tanto dar un ejemplo a los demas jdvenes, ademas de

que legalmente cumplia con su pena 6 sancién (Rodriguez 1993). Al introducirme
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en un poco de historia, quiero mostrar de esta manera, que en la actualidad se
sigue fomentando una actitud simitar de parte de los servidores publicos que en
su mayoria son faltos de una preparacion gue es fundamental para la interaceion
con los jovenes problema; de esta interaccién se desprende un sin numerc de
conductas negativas que aumentan la tasa conductual de criminalidad. Por tal
consecuencia el gobierno debe tener presente la labor de la psicologia en Ia
prevencién del delito y contar por lo menos con un psicdlogo en cada
dependencia del municipic ¢ delegacién correspondiente.

En la investigacion realizada por Teodoro (1984) referente a
sistemas institucionales, relata ias experiencias en el instituto Dr. Dalmacio Vélez
Sarsfield en Cordoba; destinado a adolescentes con problemas de conducta,
donde refiere brevemente el rol del psicologo en esta institucion, mencionando
gue es lamentable saber que era la primera vez, que éste instituto disponia de
dos psicologos en forma permanente, por que él junto con su colega Juan Carlos,
realizaron esta investigacion acerca de los mecanismos preventivos, llevandose la
impresién de que ni la gente ni ellos mismos sabian lo que tenfan que hacer, por
que para algunos eran los lectores de la mente ajena, para otros los curadores de
locos, inicialmente cuanto problema de conducta aparecia en un menor ese era
ya un problema para ellos, y para ciertos menores eran una serie de espias de la
direccion de los jueces, pero poco a poco, ef panorama se fue disipando ante el
ministerio de la profesidn en psicologia, por que toda la gente fue depositando
sus creencias, pensamientos y la confianza suficiente para establecer en términos
psicoanaliticos, que las proyecciones estaban a la orden del dia.

sta cita la expongo, para hacer una comparacion de lo que se vivia
en esa época, donde claramente se denota el sistema de una institucién que no
mangjaba cientificamente los problemas sociales, que era nula de toda ayuda
profesional y psicologica, tomando en consideracion este ejemplo, nos
percatamos de que en los afos ochenta, fa reeducacion y prevencidn en las
instituciones se encontraba en padales, en la época actual se ha visto el

nacimiento de sistemas de readaptacién social y de reeducacién en el caso de los
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menores infractores, pero las perspectivas han estado muy limitadas por
cuestiones administrativas, politicas 6 de presupuesto. Histdricamente recordar
los periodos en que tradicionalmente se trabajaba en la llamada readaptacién
social, nos da ung vision de [a evolucion del pensamiento del hombre en esta
labor tan proclamada por la sociedad, sin embargo, para los fines que me
propongo, nos interesa tanto la naturaleza de Ia reeducacion como la de la
prevencion de la delincuencia juvenil y al paso que vamas, poco se ha hecho en
cuanto al control de éste prablema, tal vez por que no se tome en cuenta que por
el campo de la reeducaccion y prevencion de los jovenes desadaptados, podemos
llegar a tener resultados favorables para el combate a la delincuencia, ante esta
evolucion lenta en el drea criminal, los psicologos debemos buscar el espacio que
nos permita demostrar que si se puede reducir el numero de delitos y
delincuentes, poniendo en marcha la labor de prevencion, asi el caracter de la
prevencidon en Instituciones seria secundario, por gue &l menor ha tipificado su
conducta ante el cddigo penai,

Retomando la idea de Huacuja (1989) donde habla
criminclégicamente gue la prevencién implica una nocidn preliminar sobre fa
probabilidad de una conducta antisocial, y el establecimiento de los instrumentos
y medios necesarios para evitarla, pero formalmente, es una politica de conjunto
que se inclina a suprimir, ¢ a reducir los factores de la delincuencia.

La prevencitn psicologica tendria por objeto mejorar la personalidad
del adolescente, obviamente modificando su estilo de vida y actitudes personales,
para que asi éste tenga una adaptacion a la sociedad y no vuelva a reincidir en
conductas antisociales que ponen en peligro su estado emoccional y puede
convertirse en un delincuente potencial, en la actualidad existe rehabilitacion para
menores, en diferentes estados de la Republica Mexicana, pero no cumplen con
lo basico que es apoyarse en especialistas de tratamientos para menocres.

En el Estado de Meéxico, existe una ley de rehabilitacion para
menores. Esta ley fue publicada en la Ciudad de Toluca de Lerdo, México, el dia
20 de enero de 1995, fungiendo como Gobernador el C: Lic. Emilio Chuayffet
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Chemor; en esta ley se publicaron una serie de articulos que establecen las
bases para la prevencion de conductas antisociales de los menores de edad, por
ejemplo, en el arliculo 2° la prevencion social comprende todas las acciones
sociales que realice el Estado para crear condiciones de bienestar en favor de fos
menores y reducir las conductas anlisociales de estos.(Legislacion Penal
Procesal para el Estado de Mexico 1999). No obstante, en ninguno de los
articulos de la Ley de Prevencion Social y Tratamiento de Menores, se contempla
el proceso legal por el que pasa el menor, en el cual tiene una constante
interaccion con autoridades como son: Policias Preventivos, Policias Judiciales,
Ministerios Publicos, y en algunos casos graves, también con Custodios. Aqui
considero desde un punto de vista cientifico, que la prevencién secundaria que
juega un papel primordial en el combate a la delincuencia, se esta limitando,
porque de alguna manera e! rose que tiene e! adolescente con las autoridades
que procuran justicia, predispone directamente su conducta personal, por el tipo
de trato y atencion que recibe el menor infractor, asi tenemos también que lo
fundamental aqui, es contar con un psicéloge en cada Delegacion 6 Municipio
correspondiente, que se encuentre ante el lapso del proceso legal, y que inicie la
prevencion, por que durante los afios que llevé laborando como Servidor Plblico
de la PGJEM, me he percatado que el adolescente al momento de su detencién,
carece de todo apoyo psicologico, que como intervencién oportuna seria
maravilloso para la reeducacién de los mismos. Esto es, cuando el adolescente
en el Estado de México comete una falta administrativa, es trasladado a las
Carceles Municipales correspondientes, lugares donde como ya es sabido, existe
la violencia por parte de las autoridades y no existe una atencién especial gue
prevenga la posible reincidencia de éste, Gnicamente la familia se presenta, paga
una multa y en ese momento ponen en libertad al menor, obviamente al no tener
ni la famitia ni el menor una orientacion, se corre el riesgo de que este vuelva a
intervenir en faltas administrativas y ascendentemente llegue a cometer delitos
graves. Al encontrarnos ante esta situacion, propongo como alternativa de

prevencion y reeducacion, que se |e de el espacio de trabajo al psicdloge en cada
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uno de los municipios del Estado de México, para un logro de mejoramiento en la
disminucién de la delincuencia juvenil. Algo similar ocurre cuando el adolescente
incurre en un delito grave y la policia 1o pone a disposicién del Ministerio Publico,
durante el proceso que tiene una duracion aproximada de doce a treinta y seis
horas, el menor infractor cruza por una situacidén ambiental inadecuada en el
sentido de gque no tiene apoyo psicologico, las condiciones en las que se
encuentra son violentas, agresivas, ya gue convive con otros jovenes y adultos
que cometieron diferentes delitos, y que tal vez, estos tengan muy arraigada la
conducta delictiva, sumandole a éste tiempo que dura el proceso, el maltrato por
parte de la guardia de policias encargados de su custodia, podemos decir, que
todos estos aspectos contribuyen a que el menor sufra una crisis de frustracion,
que en realidad es como yo le lamaria a este intervalo de tiempo por el que
atraviesa el menor antes de llegar a algun Consejo & Preceptoria juvenil.
Cominmente esto sucede en lodas las instituciones que imparten justicia en
México, descartando ia alternativa de que en este proceso, el adolescente sea
auxiliado psicoldgicamente y asi se inicie la prevericion que valiosa es para evitar
causarle traumas fisicos y psicoldgicos que conlleven a que una vez mas el
individuo actue de igual manera,

Articulo 8°- La Direccidn General de Prevencion y Readaptacion
Social, tendra a su cargo la prevencion social, el procedimiento para menores y el
tratamiento rehabilitatario integral.

La prevencion social estard a cargo de las Peceptorias Juveniles y
de los Albergues Temporales Juveniles.

El procedimiento para menores estara a cargo del Colegio
Dictaminador, los Consejos de Menores y las Preceptorias Juveniles, cuyos
secretarios de acuerdos tendra fe publica en todo lo relativo al ejercicio de su
encargo.

El tratamiento rehabilitatorio integral estara a cargo de las escuelas
de rehabilitacion para menores.(Legislacion Penal Procesal para el Estado de
Mexico 1999).
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No cabe duda que la prevencion secundaria que debe tniciar en el
momento que el menor es detenido y puesto a disposicion de la autoridad, pasa
desapercibida, tal vez porque al reformar los ¢odigos no se ha hecho un analisis
profundo de lo que verdaderamente seria una labor de prevencidn social, gue no
unicamente le sea asignada a las preceplorias juveniles y a los albergues, como
lo precisa el articulo 8° sino tambien a las instituciones que imparten justicia,
complementando asi un trabajo de conjunto que inicia en el Ministerio Pdblico o
Carcel Municipal, utilizando al especialista en psicologia como apoyo de esta
labor tan demandada, que es la prevencidn social para reducir la delincuencia.

Hugo (1992) opina que los organismos que tienen a su cargo la
prevencion, deben tomar conciencia de que la labor es sclo parte de un accionar
complejo, y que este trabajo solo sera eficaz si se realiza en coordinacion con
otros servicios, 10s cudles si bien reconocen diferencias en estructura y en
esencia, poseen identidad de multiples fines.

De esta opinién tan comUn, se desprende que en las instituciones
que tienen a su cargo la imparticién de justicia, no incluyen a otros profesionistas
por gue desconocen e ignoran que en la lucha contra la delincuencia, es de vital
importancia el funcionamiento de profesionales para prevenir el delito y reeducar
aquellos que los han cometido, transcedentemente nunca se ha escuchado un
programa de prevencion en las areas que le competen al Ministerio Pdblico, ni en
las de los Jueces Municipales, en el casa del Estado de México, se tiene la idea
popular de que la prevencidn inicia, cuando el adolescente pasa a aigun Consejo
O Preceptoria Juvenil, sin lugar a duda estas ideas nos retrasan en el sentido de
prevencion, por que cabe sefialar que una verdadera prevencion que pueda
alcanzar comportamientos mas flexibles, debe iniciar en todo el proceso tegal por
el que atraviesa el joven delincuente, culminando esta tarea en los Consejos y
Delegaciones Tutelares, ya que me permito sefialar que en mi propuesta de
alternativas de Reeducaccidn en las Instituciones, no relegd la labor de los
Consejos y Delegaciones, sino adhiero a eslos la suma de esfuerzos, para

alcanzar el objetivo de disminuir el fenémeno de la delincuencia juvenil, y al
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mismo tiempo abrir un campo de trabajo para lo psicdlogos que se interesen en la
prevencion de los prablemas sociales.

El tratamiento de la conducta antisocial ya establecida, es largo,
prolongade y no siempre se tienen buenocs resultados, es necesario que se
procuren mecanismos para el tratamiento de los delincuentes, segun criterios
modernaos, v estos se apliquen a cada caso individual lo mas pronto posible, con
ellos se disminuiria materialmente la frecuencia del delito. Desde hace mucho
tiempo se ha reconocido en especial por parte de los socidlogos, la urgente
exigencia de medidas preventivas, pero un programa cientifico de prevencion, no
lograra abolir el problema criminal por completo; pero si evitara su expansion.
{Friedlander 1991).

Evidentemente el tratamiento de delincuentes es largo y prolongado,
pero en ningun momento considero que se fracase, siempre y cuando o realice
un profesional con vocacion de servicio, y para llegar a obtener resultados
favorables es necesario e indiscutible la utilizacidén de mecanismos con criterios
madernos, y me parece que astos mecanismos son las alternativas de prevencion
y reeducacion en el momento oportuno y en el tiempo preciso, me refiero al inicio
de todo proceso legal para asi evitar su expansion, tal vez sea conveniente
comparar el fendmeno de la delincuencia con el del SIDA, por que del mismo
modo, la medicina si bien no puede acabar con este Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida, previene por medio de informacién al publico cémo
se adquiere el virus, consiguiendo disminuir materialmente la frecuencia de una
grande epidemia, con este resultado se esta adoptando la posicion preventiva, y
por gqué no decirlo una educacidon sexual con informacién actualizada de este
problema.

Por otro lado, continuando con nuestra propuesta de alternativas, es
preciso argumentar que el trabajo del psicélogo es el Unico que podra interpretar
la estructura de la personalidad y los estados emoccionales por los que pasa un

menor infractor que ha delinquido, por tal motivoe, en el préximo apartado
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entraremos en detalle a lo que debe ser la funcién del psicélogo en la

reeducacion y prevencion.

4.3.- FUNCION DEL PSICOLOGO EN LA REEDUCACION Y PREVENCION.

La funcidn propia del psicdlogo, son todas las actividades que debe
realizar en la escuela como en alguna institucion, esto es, debe alerrizar todos
sus conccimientos adquiridos en su formacion profesional y ponerios en practica
para la ayuda de la reeducacion y prevencién de la delincuencia infanto-juvenil,
esto a través de una serie de instrumentos utilizados desde las diferentes
posturas, para lograr tratamientos que alcancen éxito.

Calderon (1994), nos relata en su reporte laboral la estancia que
tuvo en la Delegacion Tutelar del Municipio de Tlalnepantla desarrollanda
practicas profesionales para tener un panorama de ésto. Nos manifiesta Ia titular
de la delegacion que se procede a checar minuciosamente si el individuo remitido
es menor de edad, 6 no fo es. Es unica y exclusivamente aplicada {a labor
psicolégica en esta institucién, a los menores infractores y no a los menores que
han cometido delitos graves, quienes son canalizados a los organismos
competentes, como el Consejo de Menores de la Ciudad de Toluca, Centros de
Integracion Juvenil, Alcohélicos Andnimos, Albergues, etc.

Se procede a una entrevista psicoldgica a menores y a sus padres 0
tutores, recabando toda la informacién necesaria, consistente en los datos
personales del menor, asi como una versién detallada de los hechos al cometer
el delito.

Se recaban también antecedentes familiares, personales, heredo-
familiares, patoldgicos, académicos y laborales, asi como todas las actividades,
indicando frecuencia y tiempo dedicado a cada una de ellas, {tiempo recreativo y
uso del tiempo libre). Breve historia de su desarrollo sexual, de sus relaciones

sociales, familiares e interpersonales, asi como de su dindmica familiar.
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El objetivo de la entrevista al menor y a sus padres, es de recopilar informacion
de aspectos relacionados con su contexto social, su versién y actitud ante el acto
que dio motivo a su ingreso, llegando a la elaboracion del diagnostico,
prosiguiendo el pronostico que en base al diagnéstico del menor y su familia, se
determina el tiempo del tratamiento: El tratamiento psicolégico que se brinda a
los menores es a nivel individual, grupal 6 familiar, y éste tiene como propdsito
modificar 6 eliminar los factores que pueden ser considerados generadores de la
conducta antisocial, con cambios en la calidad y forma de relacién interpersonal
entre el menor, su familia y su medio; los tratamientas utilizados mantienen la
practica de elementos gue incitan a los integrantes de la familia y al menor a la
busqueda y practica de técnicas, estrategias 6 habilidades para una mejor
participacion familiar, en la terapia se exponen temas como laminas, manejando
técnicas grupales, concientizacion, empatia, observacion, reforzamiento,
motivacion y discusiones de audio-cassete, que tratan ias causas, consecuencias
y alternativas de la solucion del problema de la conducta. A peticion de la
Delegacion Tutelar se realizan diversos eventos, como el de platicas a la
comunidad con temas inclinados a la difusién de la prevencién social, en las
platicas a la comunidad se proporciona informacién de aspectos fundamentaies
para ia integracion y funcionalidad familiar, considerando que ia familia es el gje
de funcionamiento social y personal de un individuo. Para concluir, Calderon
{1984} nos describe que las especialidades de psicologia clinica, psicologia social
y psicologia educativa, son tres ramas de la psicologia, basicas en la atencion y
tratamiento de ios menores infractores, asi las técnicas utilizadas en los
tratamientos son: concientizacién, confrontaciones, reforzamiento, motivacién,
retroalimentacion, comunicacion y entrenamiento asertivo, entre otras.

Como podemos ver, ia funcion del psicdlogo, es la aplicacion directa
de los conocimientos psicologicos que intervienen en los tratamientos de éste tipo
de conductas saciales, preservando asi la prolongacion de la actitud antisocial, y
previniendo la posible repeticidn de estas conductas, los ftratamientos

institucionales forman parte de programas sociales a nivel nacional que hasta
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hoy, no han presentado ante la opinién publica evidencias claras del avance que
en realidad se quisiera obtener, sélo se han propuesto cumplir con un requisito
mas de instituciones gubernamentales, sin tomar en cuenta el nivel de exigencia
que estos problemas requieren, y para mi objeto de analisis, se deben considerar
las conductas antisociales de menores, tipificadas en el cédigo penal como raices
de un mal futuro que los profesionales debemos de prevenir con la insercién de
los conccimientos psicologicos, y que estos conocimientos radiquen
fundamentalmente en técnicas especificas que logren e! cambic de actitudes, asi
la funcién de reeducacion y prevencién en la escuela y familia puede aplicar
desde las necesidades de cada caso, técnicas de terapia, modificacion y
conducta, como son: en casos de la escuela, fa teoria del aprendizaje, tratamiento
de sensibilizacion sistematica, procedimientos de autocontral, relajacion y estres y
asertividad, entre otras, y precisamente hablando de técnicas conductuales
Caballo (1991) sefiala que en las intervenciones de entrenamiento a padres para
problemas de conducta frurtiva-robar, hay una escasez de datos con respecto a
estas y que esto se debe al banco de datos relativamente pobre sobre este tipo
de conductas, agregando que sin embargo se esta incrementando la atencion
prestada a conductas y especialmente a la conducta de robar, por lo que
menciona que el trabajo mas reciente en el tratamiento del robo, ha sido realizado
por Patterson y Cols., 1975; Reid y Cols., 1980, citado en Caballo 1991, en el
Centro de Aprendizaje Social de Oregdn, que tiene la finalidad de abordar
problemas en la conducta de robo, disefiando enfoques especializados del
entrenamiento a padres con nifos que tienen estas conductas.

En primer lugar se elabora un programa estandar de entrenamientoc a
padres, luego se ensefia a los padres a que identifiguen el robo empleando una
definicidn operacional como conducta frurtiva, posteriormente los padres deben
vigilar a los nifios para observar su ocurrencia sobre una base diaria. Una vez que
los padres aceptan la definicién operacional de robo (se dice que este proceso
fleva mucho tiempo en la terapia), asi luego se ensefia a los padres a que

administren una consecuencia a cada uno de los acontecimientos sospechosos
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de robo. El ejemplo de esta consecuencia, no lo muestra como una o dos horas
de trabajo duro en casa. Concluye indicando que la practica de estos enfoques,
implica mucho apoyo por parte de los padres y se establecen sistemas para
verificar en las familias que la vigilancia sea frecuente. Ademas, se incorporan
estrategias terapéuticas que infiltren a los padres en el proceso de terapia.

E! procedimiento que ilevd a cabo el autor en su modalidad de
tratamiento a la conducta de robo, muestra un esfuerzo del entrenamiento a
padres para la reeducacién de menores, es muy probable que estas estrategias
dan resultados positivos, siempre y cuando tengan el apoyo de ios padres como
lo insiste el autor, y ademas la vigilancia frecuente para que se cumpla el objetivo.
Lo mismo acontece aplicando otras estrategias desde las diferentes posturas de
tratamiento psicologico, pero es fundamental el poyo familiar, el apoyo que brinde
la familia para seguir estrictamente l0s pasos del tratamiento, asi que el psicélogo
debe emperfiarse en que el trabajo en conjunto, cumpla con la responsabilidad
suficiente que les confiere a todos los que participan en él.

Indudablemente existe las estrategias e instrumentos necesarios de
donde proveernos como psicologos, para llevar a la practica distintas formas de
tratamiento que nos permitan diagnosticar y pronosticar al adolescente problema,
y asi la modalidad de terapia elegida sea eficiente, como lo recomienda
Gibbons(1983), infiriendo que basicamente los pandilleros ladrones se les debe
administrar 1a terapia de grupo, siendo el objetivo hacer que estos induzcan
transformaciones en el grupo, hasta que cada uno de ellos reforme su conducta y
haga conciencia de pertenecer a una sociedad “antidelictiva®. De la misma
manera hace enfasis en que la subcultura de la delincuencia, rechaza la
segregacion de uno de sus miembros que integran la asociacion de la pandilla.
En consecuencia para reformar a estos individuos, hay que reformar
préacticamente a todo el grupo y la tactica para obtener mejores resultados, y que
alienta a los infractores a lograr el propasito de si mismos, es la terapia de grupo.

A través del funcionamiento de estas terapias, el autor de ia

referencia citada sefala que los muchachos van forjando nuevas actitudes
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antidelictivas. Afirmando que “}a terapia individual, en cambio, parte del supuesto
de que los pandilleros de la clase baja sufren un trastorno de perscnalidad
(encubierto) a ellos mismos, no produce buenos resultados, por lo menos asi se
inftere hasta la fecha de los escasos logros de este programa. Lo recomendable
para los pandilleros que caen en manos del sistema correccional oficial, es |a
terapia de grupo”. (f0) Finalizando con la postura de Gibbons, considera
indiscutiblemente que también a los adolescentes que se encuentran en tulela
preventiva (kbertad vigilada), deben recibir el tratamiento de terapia de grupo,
preferentemente a cualquier otro tratamiento individual & intensivo, ya que no es
tedioso organizar asambleas juveniles en la instituciones & en los centros
culturales deportivos a los que asisten los muchachos y en estos lugares se
aprovecharia la administracion del tratamiento colectivo.

En el campo de las terapias, como ya he comentado, existen
distintas fuentes de modalidades, pero hablando en el plano de las terapias
grupales, sin lugar a duda son las que mas se trabajan en los probiemas sociales
y en el analisis que nos ocupa, no se excluirian de ninguna manera, ya que el
adolescente siempre que comete un delito Jo comete con dos 6 tres muchachos
mas, por que normalmente en los jovenes se da lo que podriamos llamar
“pandillerismo” & en términos legales delincuencia organizada, Por fortuna tengo
una relacion directa en un sin ndmero de casos, donde son participes nifios y
adolescentes que cometen delitos como robos, asaltos a mano armada,
violaciones y lesiones, por hablar de los mas comunes, y en esta comisién de
delitos, participan de dos a més adolescentes, partiendo de la perspectiva de las
terapias de grupo y examinando que los adolescentes se solidarizan para actuar

negativaments, podriamos tomar como alternativa esta solidaridad.

(10) Gibbons, Don C. (1993). Delincuentes juveniles y criminales. Fondo de Cultura Econdmica,
México,D.F. pag. 304,
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El acuerdo comtin 6 solidaridad, se incluiria en la terapia de grupo por que
ios nifios 6 jévenes también pueden ser solidarios en el aprendizaje de! cambio de
actitudes, optando una vez mas en que la funcién del psicéloge en las
instituciones y escuelas, debe aplicarse con los mecanismos cientificos mas
convenientes para su reeducacion y prevencion.

En cuanto a otras formas de participacién del campo psicolégico en
los tratamientos, por ejemplo, en el Consejo de Menores donde el joven infractor
esta cumpliendo una pena dictada por el conéejo, se realizan tratamientos
encaminados basicamente al mundo interno del individuo, estos tratamientos
incluyen pruebas de inteligencia y actitudes, de psicomotricidad y proyectivas,
con la finalidad de llegar ai psicodiagnostico.

Come lo destaca Huacuja (1989), existen instrumentos que auxilian
la labor del psicélogo para el diagnostico de la personalidad, el objetivo es
provocar reacciones que sirvan para llegar a conclusiones acerca de conductas,
enfatiza también que su valor es muy relativo, por que la prueba no proporciona
rasgos de |la manera de ser de! examinado, éstos elementos y solo una entrevista
cara a cara los permite descubrir. Dice que es interesante registrar los resultados
por que dan pauta de una aproximacion a la persona, pero sin embargo las
pruebas psicologicas no son las ideonas para determinar el estado emocional que
el acusado tenia al cometer el ilicito.

De antemano considero que el autor desde su punto de vista, tenga
una negacién hacia la labor de las pruebas psicoldgicas, en el sentido de que
toda interpretacion en una prueba psicolégica debe ser hecha por un psicdiogo, a
efecto de que la prueba psicologica va estrechamente ligada a la entrevista
directa gue tiene que hacerle forzosamente el especialista al acusado, y esto no
solo da una aproximacion a la persona, sino que una interpretacion bien
establecida nos es Util para organizar las proximas secciones y conocer a fondo la
estructura de la personalidad. Por ofra parte, resuita necesario que exista la
ayuda psicologica al momento de [a detencion del sujeto, para iniciar una

entrevista inmediata, recabar los primeros datos personales para tener una vision



85

del estado del menor en el momento que cometié el ilicito, por que obviamente
después de un determinado tiempo no podriamos identificar el estado emocional,
por lo expuesto la funcién del psicélogo como alternativa en la reeducacién y
prevencion, debe realizarse al momento de la detencion del sujeto y en las
instituciones donde éste sea custodiado.

Estas propuestas abriran nuevas perspectivas del campo psicolégico
hacia el problema social de la delincuencia, asi como espacios para que los
profesionistas desemperien una labor tan demandada en |a época actual, que es
la reeducacion, prevencién y tratamiento de los jovenes delincuentes. Otra
funcion donde el psicdlogo debe participar como parte de los programas del
gobierno, es en la capacitacién profesional de los cuerpos policiacos, tema de

indole importante que examinéremos detalladamente en el siguiente apartado.

4.4.- EL PSICOLOGO EN LA CAPACITACION PROFESIONAL DE LOS
CUERPOS POLICIACOS.

Desde sexenios pasados se ha buscado la manera de darle solucién
al problema de la falta de capacitacion profesional a tas corporaciones policiacas
para un buen desempefio de su labor, y ante todo para un buen actuar hacia los
ciudadanos y hacia los mismos delincuentes. Aqui nace un enorme
planteamiento acerca de que tanto se ha avanzado en la capacitacion de la
Policia Mexicana, sin embargo, creo que es del conocimiento publico que en
México nos encontramos en un atraso absoluto, por que los profesionales
encargados de la capacitacién verdadera, se han excluido, se han hecho a un
lado, desig‘nando asi a personas habilitadas para !a instruccion en las Academias
de Policias Estatales y Municipales, siendo en la mayoria de los casos, policias
mismos, & gente que labora en la misma institucién y que por politicas internas
desempena este tipo de actividad, que no es tan simple ni sencilla, como la

entienden las autoridades; esta gente envuelta en estas acciones, no tiene la
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Preparacion suficiente para desempefiar la actividad de instruir a jovenes
aspirantes a policias, ya sean preventivos 6 judiciales del fuero comin; por que
ios directores encargados de la formacion profesional en las distintas academias
del pais, tienen la concepcidn que un policia con 10 6 15 afios de servicio, tiene
la experiencia que se requiere para transmitir sus conocimientos a los nuevos
policias, no niego que la experiencia en las calles sea necesaria y que deba ser
transmitida, sin embargo, no tienen la ética profesional ni la preparacién
psicolégica para dar a los nuevos policias un enfoque de autocontrol, que no
produzca viclencia hacia la ciudadania, es decir, no se trabaja en |a atencién a el
publico, ni en el comportamiento personal que debe cumplir un oficial de policia.

El contacto que he tenido en el medioc ambiente policiaco, me ha
permitido conocer estas deficiencias en la capacitacion y actualizacion de los
agrupamientos, y para el trabajo que me ocupa en este apartado, afirmo que uno
de los fundamentos basicaos en la reeducacién y prevencion de la delincuencia
juvenil, es ta atencién personal gque tiene el policia en el momento del
aseguramiento a un menor, como lo menciona Tuane (1988); obviamente es
dificil entender la modalidad del antisocial, ya que este pasa por el mundo y no
deja de tener una explicacién légica dentro del contexto mental, sociocultural, y
materialista de sus existencias, que para los antisociales su proceder es el
adecuado para enfrentarse a la vida, despreocupandose en lo obsoluto de la
tesion inferida a ia victima. Por lo que siguen delinquiendo como si nada malo
hubiese ocurrido, ademas la gente a quién roban, violan 6 asesinan, no son ellos;
por lo tanto que importa, ya que ellos estan bien.

Esta es una manera de como piensa el delincuente joven que debe
tratarse como a un ser antisocial y reeducarse para que no siga delinquiendo y
afectando a la sociedad, sin embargo, la policia al detenerlo no tiene esa
capacidad de preparacién que le de al menor un trato adecuado, sino que es
clasico que lo agreda fisicamente, verbalmente, que lo humille y que atenté contra
su dignidad propia de ser humano, todo esto puedo decir, que es un proceso

desde la detencion, custodia y trasiado a la dependencia correspondiente y
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repercute en la conducta del individuo, causandole resentimientos, venganzas,
rebeldia y lo mas comun, el rechazo interno en la personalidad del joven que
posteriormente manifiesta de una manera violenta ante las autoridades y ante
toda una sociedad. Como lo propone Funes (1991) en cuanto a las medidas
gubernativas, la formacion y seleccién de las policias municipales respectivas,
para una accion mas positiva en su actuacién con adolescentes y jévenes.

Esta propuesta es de transcendencia sobre todo en la reeducaccion
y prevencion de los menores infractores, por que en el primer contacto que tiene
el policia con el menor, puede iniciarse una labor de reeducacion y prevencién,
obviamente el policia debe estar bien capacitado para asumir esta
responsabtlidad, y esta formacién profesional debe ser impartida por un psicélogo
que ensefie al policia a interactuar con el menor, de manera que garantice Ia
labor de ayuda social en la prevencion.

También Hugo (1992) nos da su aportacién acerca de esta
problematica, y pone de manifiesto que la policia encargada de vigilar las calies,
es uno de los organismos asignados a |a tarea de otorgar proteccion a los
menores y pasa a ser uno de los elementos funcionales para la relevante mision
social de procurar tutela y reeducacion para el sector mas expuesto, no obstante,
esta importancia ha sido negada, por que afirma que carece de suficiente
preparacion para realizar esta tarea de auto-ayuda, en relacién a la preparacién
del personal policiaco, argumenta que la policia en la via publica & lugares
publicos, debe ser eficaz, estar preparada para detectar situaciones como el
abandono y con una oportuna intervencion se lograria una prevencion provechosa
y de gran valor en la politica del menor, aunado a esto toma en cuenta las
medidas tutelares correspondientes. Willian W: Wattenber , Psicologo de la
Universidad Estatal Wayne, citado en Hugo 1992, “Ha puesto de manifiesto, en
gue los primero contactos con la policia crean el escenario para la disminucién de

la reincidencia y de la delincuencia” (11).

(11) Hugo, Daniel. (1992), Ei Menor ante el Delito. Astrea, Buenos Aires. pag. 212 y 213
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Hugo (1992), afirma que depende de la capacidad y del modo de
condugcirse hacia los menores, que se lograra la eficacia del accionar tutelar futuro
y que el buen manejc de cualquier caso en sy fase de inicio, representard un
apoyo de caracter definitivo para la superacion del problema minoril.  Considera
gue para lograr una adecuada participacion de la policia, los miembros que la
integran deben estar fielmente especializados y proveerse del conocimiento y de
las motivaciones que origina la conducta juvenil desadaptada, ademas establece
que el estudio biolégico y psiquico de! menor, va vinculado directamente con el
analisis de los faclores sociales que inciden sobre la conducta infanto- juvenil,
con potencialidad desviatoria.

De igual manera refiere que a nivel universitario, se han elaborado
programas de adiestramiento intensivo, poniendo como ejemplo fa labor que
realiza el Instituto de Control de la Delincuencia de la Universidad del Sur de
California, con cede en Los Angeles, y que su plan integral de estudios constituye
cuatro aspectos: causas del crimen y de la delincuencia; administracion y técnicas
policiales, liderazgo y relaciones humanas.(Hugo 1992).

Efectivamente un plan integral de estudios que contemple aspectos,
como relaciones humanas, atencién a los menores, en el sentido de conducirse
hacia ellos, y lo mas interesante que el policia sea instruido de acuerdo a las
necesidades de prevencion, de alguna manera si este plan se llevara a la
practica, tendriamos otra actitud de la policia hacia los menores infractores; pese
a que no se le ha tomado la seriedad y ia importancia, los institutos de formacion
profesional 6 academias de policia, tienen fa obligacion de reestructurar y
actualizar sus programas de estudios e incorporar a gente preparada, en este
caso, psichlogos en el area social, a efecto de este planteamiento la funcion
especifica que deben tener las personas dedicadas a llevar a cabo el papel de
instructor de las academias de policia, tendria que cumplir con los requisitos
profesionales en el area de psicologia para llevar a el aula policial las
herramientas necesarias de las que es falto e! policia en la interaccidon con los

jovenes delincuentes.
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Por otra parte, Vanderbosch(1984) en sus técnicas de arresto
describe que el oficial de policia no debe ofender al prisionero; ser frio, objetivo
en su desempeiio e ignorar cualquier observacién injuriosa que el arrestado le
haga.

En esta referencia, se denota lo que no es novedoso para nosotros
los ciudadanos de este pais, y me estoy refiriendo especificamente a la actuacion
del policia en el desemperio de su funcién, por que normalmente a! llevar a cabo
un arreslo, siempre se conduce con prepotencia, altanerias y agresividad, y
cuidado con que algin menor le hiciera una observacién injuriosa, por que el
menor seria remendamente golpeado con un estilo propio que tiene la policia
mexicana, supuestamente para no dejar lesiones, basandome en estos
acontecimientos gue viven actualmente ios jovenes que son detenidos, pongo de
relevancia que la capacitacion profesional de los cuerpos policiacos no es un
problema mas, sino que es un problema que va incluido en el fenémeno de Ia
delincuencia, asi que no los podriamos dividir, mencionando por una parte el
problema de la capacitacion, y por otra al problema de la delincuencia, ya que van
ligados estrechamente, por que a falta de preparacion en los cuerpos policiacos,
mayor delincuencia existird en Meéxico, entonces para poder avanzar en la
disminucion y control de la delincuencia, necesitamos entender que [a
capacitacion policial es una alternativa de reeducacién y prevencién hacia
nuestros adolescentes de conducta antisocial.

De la conducta que ha demostrado la policia mexicana en la uitima
década, se desprende que no se ha avanzado en la capacitacion y
profesionalizacién de la tabor policiaca, por lo tanto, dos constantes en las que el
policia vicla ias garantias individuales son: la viclencia verbal y el interrogatorio;
en este proceso la mayoria de los policias desatan toda su agresividad al
interrogado y en ocasiones hasta la agresion fisica, esto es el resultado de fa falta
de autocontrol, del dominio de impuisos y de las tensiones nerviosas que no se
saben manejar a nivel personal. Como lo sugiere Dienstein (1994). en los

interrogatorios cientificos para la investigacion de ios delitos; el interrogador
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debe contar con las habilidades que requieren de conocimientos de fisiologia y de
psicologia practica, con la finalidad de identificar los efectos emotivos, de fatiga,
de las drogas y de muchos sintomas y signos caracleristicos de los trastornos
neurolégicos y psiquicos.

Indiscutiblemente para lo que sugiere nuestro autor, el policia que
interroga debe estar capacitado en conocimientos de fisiologia y psicologia
practica, orientandolo a su vez a que encuentre agrado en el trato con las gentes
y sepa manejar las técnicas conductuales de relajacion de estres y de autocontrol,
evidentemente |a base de esta capacitacion, seria tener al frente de cada aula en
los colegios de policia un grupo de psicologos que lleven a cabo la capacitacion
dentro del area psicoldgica; cabe sefialar que dentro del programa de estudios
policiacos a nivel estatal, existe la materia de psicologia, sin embargo, debe
hacerse un replanteamiento en esta, enfocando su objetivo a técnicas
psicolégicas especificas que cambien la actitud de los policias en cuanto a la
prepotencia, agresividad y maltrato entre otras; v que a su vez los vinculen
directamente con la labor de ayuda hacia ios menores infractores, como una
modalidad de prevencion y reeducacion ante la conducta delictiva.

Dentro de la capacitacion de las corporaciones policiacas, debemos
tomar en cuenta la capacitacion del personal de custodia en los centros para
menores infractores, ya que en estos centros el trabajador que convive mas
tiempo con los menores, es el custodio, resaltando nuevamente mi experiencia
acerca de los Consejos de Menores, francamente lo comin del custodio es que
adopta el papel de un tipo de autoridad represora, éste tiene que cumplir con su
funcién, aunque para ello tenga que romper con las normas juridicas, como
sobornar, presionar, extorsionar y en ocasiones hasta lesionar.

La CNDH (1995) en su experiencia nos relata que el custodio en su
formacion 6 deformacion de experiencias vividas dentro de la céarcel, adquiere
conductas tan arraigadas, que es muy dificil de modificar mediante la

capacitacion, y que esta conducta que ha aprendido para efectuar su trabajo, se
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detecta con facilidad y forma parte de una violacion de los derechos de los
menores y del reglamento interno.

Como una participacian mas del psicalogoe en 1a capacitacion de este
tipo de individuos, vale la pena hacer un esfuerzo institucional para la
actualizacion de la labor que desempeiian los custodios, en este sentido debe
considerarse la socializacion que tiene el menor en el internado, por lo que el
custedio debe ser adiestrado en el trato humano, en el apoyo moral y en la labor
de ayuda hacia el adolescente en general, enfocarse a las relaciones humanas
que deben tener con los internos. Esta sugerencia caomo alternativa de
reeducacion en la que forme parte el psicélogo trabajando la capacitacion.

La experiencia que demuestra la CNDH, nos hace notar claramente
que el avance de los programas reeducativos, se ve seriamente obstaculizado por
las interacciones cotidianas de los muchachos con los custodios, por otra parte
asume que la figura que debe acompafar al menor durante las 24 horas de! dia
en un internado, debera contar con elementos suficientes que le permitan ser
visto como modelo, Por lo tanto ia autoridad moral que debe tener el muchacho,
debe ser un profesionista que tenga Ilos conocimientos necesarios sobre las
motivaciones y procesos de desarrollo en que se encuentre el menor. Por lo que
establece que el perfil del aspirante deberd ser el pasante de las siguientes
licenciaturas: psicologia, sociologia, pedagogia, ciencias de la educacion, trabajo
social, enfermeria, medicina, criminologia, y Normal Superior en Psicologia
Educativa, CNDH (1995).

Propuestas como esta por la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, han hecho eco en los representantes de Gobierno encargados de los
reclusorios e internados para menores, dandose asi nuevos espacios para los
profesionistas en psicologia y otras areas, tal es el caso que en los penales del
Estado de México, especialmente en el del Fuero Federal de Almoloya de Juarez,
Ciudad de Toluca, se ha propuesto disminuir en un 50% a los custodios y abrir
espacios a psicdlogos como parte de los programas de readaptacion social. De la

misma manera, debe plantearse en los Consejos de menores, abrir también
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espacios para los psiclogos en las academias de policia, en las Procuradurias
de Justicia del Fuero Comun, ya que estas son las que tienen mas contacto con
los aseguramientos a menores, y asi también en las delegaciones 6 municipios
donde sean asegurados los menores por faltas administrativas y delitos menores.
Par Gitimo, concentrar a un psicologo en cada una de las escuelas del pais.

Lo anterior con la finalidad de combatir al fenémeno de la delincuencia juvenil y
por consiguiente disminuir la delincuencia organizada en adultos, ante tal
situacion las alternativas de reeducacion analizadas en el presente capitulo,

constituyen una aportacion profesional en el combate al crimen.
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CONCLUSIONES

El analisis que se a hecho en el presente trabajo, intenta llevar a los
lectores ante todo un panorama del fendmeno de la delincuencia juvenil, teniendo
como objeto fundamental el andlisis de la conducta antisocial de menores, con las
bases fundamentales de la época actual que son: los factores familiares, factores
sociales y faclores personales, dentro de estos nlcleos generales se desprende
una serie de actividades, de habitos, costumbres, rasgos de cultura, trabajos,
adicciones, actitudes y tode lo que se vincula estrechamente con la conducta
humana.

De acuerdo al entorno social en el que vive el hombre de la época
actual, en este trabajo se ha hecho un profundo esfuerzo por encontrar factores
predisponentes y desencadenantes a la delincuencia, a partir de los contextos
familiares, sociales y personales, para que una vez asentadas las bases de
analisis se pueda llegar a plantear medidas preventivas en sus diferentes
modalidades, estos son factores de riesgo difieren en cada caso, porque los
casos son particulares y especificos en los jovenes que adquieren las conductas
antisociales, ya que cada menor infractor tiene diferente personalidad y se
desarrolla en diferentes condiciones sociales.

Para tratar de entender un poco lo referente a los factores, hablare
brevemente de algunos antecedentes histdricos por los estudiosos en el campo
criminal. La teoria de los factores de la delincuencia fue desarrollada por el
crimindlogo ltaliano y colaborador de Lombroso, Enrico Ferri, en La Sociologia
Criminal, donde clasifico los factores de ia siguiente forma: antropolégicos o
individuales, fisicos y sociales. Colocando en primer lugar los factores
antropoldgicos que para él, son el primer coeficiente de la actividad criminal,
examinando asi la constitucion organica del delincuente, las anomalias organicas
del craneo, del cerebro y de 6rganos internos entre otros. De la misma manera
analiza también la constitucion psicologica, esto es, las anomalias mentales ¥

psiquicas; otra parte de factores que analiza, esta formada por las caracteristicas
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individuales del delincuente: propiedades bioldgicas, edad, sexo, estado civil,
Ocupacion, domicilio, instruccidn, clase social y educacion.

En la categoria de los factores sociales de la delincuencia, analiza
todo lo que se deriva del medio social en que vive el delincuente, Ferri sefala:
costumbres, religion |, tipo de familia, régimen, escolaridad, alcoholismo y hace
énfasis del régimen politico y econdmico en el que se desarrolian las familias.

En sintesis estas teorias se orientan fundamentalmente hacia la
explicacién de los factores que desencadenan la delincuencia y si bien el estudio
de estos factores contribuye de modo cuestionable a un amplio conocimiento de
la historia de la criminalidad, no da pauta para la explicacion del surgimiento del
alto indice de delincuencia que predomina en nuestro pais, por lo que la idea de
este analisis cumple con el objetivo de considerar al psicologo en tareas de
reeducacidn y prevencion, partiendo de la investigacion de los distintos factores
que orillan al ser humano a cometer delitos.

Asi, en el primer capitulo estudio la relacidon que tiene la familia con
el menor infractor, ya que toda actividad humana implica una comunicacion en un
ambiente determinado. La formacidn de la persona inicia en un sistema social
basico llamado familia, en consecuencia, una familia funcional con educacion
flexible, crea las mejores cualidades de un nifio desde su nacimiento. Por el
contrario, el mal ejemplo de {a familia deja a menude una huella inolvidable en la
consciencia y en los habitos del nifio, que repercuten en su conducta futura. Otro
factor de riesgo que desencadena la conducta antisocial es el nivel
socioeconomico de las familias, es decir, el nivel adquisitivo que existe en México
y en gran numenro de familias marginadas, esto predispone al joven a los habitos
delictivos.

Por otra parte hago resaltar un nuevo fendmeno dentro de los
factores familiares, el maltrato intrafamiliar, que se ha agudizado en nuestros
dias como un problema social més, de aqui surge la importancia para nuestro
trabajo porque a causa de las diferentes formas de matltrato como lo es el fisico,

el psicolégico y el que llevan acabo algunas autoridades gubernamentales, afecta
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irreversiblemente a los menores en cualquiera de sus etapas de desarrollo y esto
genera que sean mas agresivos, que se conduzcan violentamente en todos los
ambitos sociales y como resultado que pasen a formar parte de la delincuencia.

En el ditimo apartade del capitulo uno expongo el abandono familiar
como problema que afecta y desequilibra {a funcién familiar, por lo tanto el peso
de esto cae regularmente en los adolescentes que expresan un rechazo hacia sus
padres y por consiguiente hacia la sociedad, aqui subrayo {a carencia afectiva de
la que es victima el menor por falta de padre 0 madre en su caso, y esta carencia
conduce a un deterioro integral de la personalidad del adolescente y lo hace que
incurra en conductas antisociales.

En el capitulo dos me doy a la tarea de analizar los factores sociales
iniciando por la escuela que es el gje rector de la educacién en cualquier cultura
del planeta. En la escuela se pueden detectar conductas que presentan los
adolescentes como medida preventiva para reducir la delincuencia en otras
etapas. La escuela coma ya lo mencione, puede ser un mediador de la conducta
de los jovenes que se muestran agresivos © inquietos emocionalmente, la
importancia de este apartado practicamente es el trabajo entre el psicélogo vy el
maestro, para detectar a jovenes que presenten problemas de conducta en el aula
escolar y evitar que se inclinen al camino de hechos antisociales. Contintio con un
aspecto y problema social de gran consideracién a nivel mundial, que es la
drogadiccién, extrayendo lo mas importante de la interaccion que he tenido con
drogadictos en mi labor social como servidor publico, es decir, manifiesto mi
experiencia y afirmo que la delincuencia esta ligada a fa drogadiccidon por el
actuar de los adolescentes en este estado, sin embargo, este problema social
puede ser combatido con esfuerzos de profesionales encargados de! area de la

farmacodependencia y el fenémeno delincuencia.
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Tocante a uno de los aspectos que hoy en dia viven los
adolescentes en las ciudades de México, que se vincula con los delincuentes
juveniles, dedico un apartado a lo que es la “banda” y me refiero a grupos
organizados que se denominan bandas y que se agrupan para distintas
actividades, la mas preocupante para nuestro estudio es [a banda que se agrupa
para cometer actos delictivos, y que ésta evidentemente es un factor social que
propicia delincuentes. La mayor parte de eslos adolescentes viven en zonas
marginadas, carecen de un nivel socioecondmico y por lo tante su personalidad
es inestable, ademas carecen de un ambiente familiar donde predominan el
afecto, la comunicacidn y la oportunidad de ir a la escuela, motive por el cual la
unica salida es encontrar en la banda todo lo que les hace faita en el ambiente
familiar. Para finalizar el capitulo dos, introduzco el apartado del desempleo que
realmente pasa a ser una falta de oportunidad para los mas desprotegidos, en
esta gran urbe con explosion demogréfica y problemas sociales. El desempleo es
un problema predominante en los jovenes de nuestro pais y ante tal situacion
algunos jovenes expresan un conjunto de necesidades que al no cumplirse, se
transforman en comportamientos criminales. A faita de orientacion el joven se deja
llevar por situaciones ejemplares que le rodean, es decir, por otros jovenes que ya
han delinquido y que han hecho de la conducta antisocial un habito cotidiano de
su vida.

En el capitulo tres se analizan los factores personales, porque la
personalidad propia y caracleristica de un individuo constituye 1a estructura del
camportamiento con el que se conduce diariamente. En el apartado de la
adolescencia, no es novedoso para los psicologos que ésta sea una etapa donde
¢l joven atraviesa por un estado emocional inestable, donde forma una estructura
psiquica y de personalidad, para asi adaptarse a su contexto de vida con un
desarrollo optimo y saludable, o viceversa, puede formar una personalidad
desadaptada cometiendo hechos antisociales. Contintio con el factor volitivo {la
voluntad), donde trato de explicar {a toma consciente de desiciones que dan lugar

a la creacion de la mente criminal, esto es, los procesos de pensamiento van a
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ser la parte basica para que un delincuente actie viclentamente, o para que un
adolescente actie de una manera aceptada por las normas sociales. Ademas es
una alternativa para trabajar técnicas conductuales de modificacidn de conducta,
como lo es la metacognicion que los psicdlogos pueden aplicar en el tratamiento
de jévenes delincuentes, elaborando programas de terapia que regulen la
conducta antisacial, sin embargo, quierc dejar bien claro que cada delincuente
juvenil tiene caracteristicas especificas y propias y cada caso va a ser siempre
diferente, a tal grado de que en un programa no se puede generalizar hacia cierta
poblacion, sino que la conducta antisocial debe tratarse individualmente en cada
caso particular de cada individuo. Pasando al siguiente apartado me parece que
no podia faltar en el presente trabajo el estilo de crianza y la moralidad de las
familias mexicanas, ya que esto viene arrastrando culturas y generaciones, ante
tal panorama cada adolescente tiene sus creencias y valora de manera diferente,
sus habitos de cultura que adquiere en la familia y que en la calle convierte en
actitudes, la falta de ética, la falta de buenas costumbres, de educacién y de
buenos principios familiares, que desde las primeras etapas de la infancia
conlleva a los jovenes a asimilar repertorios conductuales donde no se conocen
valores, normas de conducta y se desconoce también el respeto a los semejantes
y a los propios familiares, los adolescentes se conducen en forma agresiva,
reafirmando claramente su vocabulario que han adquirido en base a estilos de
crianza y que se sale de todo diccionario del lenguaje espaiiol, hablando lo que
se conoce como calo, y en general toda una cultura que carece de normas
morales y valores personales, ante la carencia de estos aspectos, un adolescente
tiene mas riesgo a convertirse en delincuente juvenil,

En el ditimo apartado del capitulo tres doy clara evidencia de que un
joven sin autoestima es un joven sin valores internos que no se quiere a si mismo
y que esta parte interna tan importante, va a pronosticar |la capacidad de tener
confianza y respeto por si mismo, en una sociedad que demanda la necesidad de
respelo a si mismos como hacia los demds, por lo que es la capacidad de

reflexionar en nuestra existencia personal sobre actitudes que hemos tenido hacia
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nosotros mismos y hacia los demas, el adolescente que es falto en ese sentido,
es inmaduro, por lo tanto los delincuentes juveniles no tienen conciencia alguna
de los actos que realizan en la calle.

Para efectos del andlisis de la autoestima en el estudio del
fendmeno delincuencia, se ve involucrado el apoyo insustituible de los padres y
miembros familiares hacia el adolescente que se ha iniciado en conductas
antisociales, porque sin este apoyo seria dificil elevar el autoestima de un joven
gue desconoce el conjunto afectivo, que tan apremiante es para su socializacién
adecuada dentro del comportamiento humano, por otra parte un menor infractor
que se caracteriza por su baja autoestima, es aquel que tiene bajo rendimiento
escolar, que se muestra desmotivado, deprimido, y ante estos indicadores
responde de inmediato rechazando a la sociedad, compensando sus sentimientos
con los logros que va a obtener en un ambiente inadecuado, como lo es la
delincuencia, aqui lo primordial seria que las jovenes tuvieran un aprendizaje y
manejaran la autoestima en su personalidad, para que asi conformaran un
comportamiento  emocionalmente estable, evitando inclinaciones depresivas,
pesimistas y agresivas que producen de alguna manera habitos antisociales.

En el capitulo cuatro y dltimo de este trabajo me ocupo de presentar
alternativas psicoldgicas, para el desempeno de la reeducacion y prevencion en
conductas antisociales y concretamente de tratar de abrir nuevas perspectivas de
psicologia hacia el problema social de la delincuencia juvenil, es por esto que el
psicologo debe participar en las tareas de labor preventiva: 1) Prevencién
primaria.- un psicologe en cada escuela de nivel basico, nivel medio y medio
superior que trabaje conjuntamente con los maestros de cada grupo para detectar
conductas como indiscipling, violencia y agresividad, que se dan en el aula
escolar, y asi diagnosticar la conducta para evitar posibles consecuencias dentro
de este ambito social.

2) Prevencién secundaria de campo.- esta debe llegar a las instituciones
que imparten justicia de manera gque exista un psicdlogo en cada delegacién o

municipio, ya sea a nivel penal o administrativo, esto depende si es delito o falta
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administrativa. En cualquiera de los dos casos la participacion del psictlogo debe
ser de evaluacion, diagndstico y tratamiento en cada caso particular del individuo,
asi la funcidn propia del profesionista serd prevenir en etapas posteriores la
conducta antisocial,

Por otra parte en el ultimo apartado del capitulo cuatro pongo de
manifiesto la participacion del psicéloge en la capacitacion profesional de los
cuerpos policiacos, planteando un problema mas que demanda la sociedad, este
es, la falta de preparacian de {os elementos de policia que agrava la conducta del
mencr infractor, y por lo tanto no hay ninguna labor sacial y humanitaria, como (o
es la labor de prevencién que debe manejarse indiscutiblemente desde el
momento del aseguramiento de cada menor, ya sea por policia preventiva o
judicial, para no agravar y reforzar la conducta que presenta el individuo, porque
es de conocimiento publico que la policia actia como represora y no como
auxiliadora en el sentido de prevencién, por tal ambiente, es necesario que el
psicologo prepare los programas académicos policiacos, teniendo como objetivo
la ensefianza de {abor social y prevencién en la interaccién del policia con el
Menor.

Ante el fendmeno de la delincuencia juvenil, que es un problema
social que vivimos todos o mexicanos, es necesario hacer consciencia piblica de
que el psicdlogo es insustituible en |a lucha contra el crimen, asi de los factores
familiares, sociales y personales presentados en el analisis de este trabajo, la
labor del psicologo sera diagnosticar la conducta antisocial mediante una
evaluacién en base a estos, sin embargo , no todeos los individuos muestran las
mismas caracteristicas de personalidad, por lo tanto habra quienes se vean
influenciados per factores familiares, como el aspecto economico, la ausencia de
la figura paterna y la falta de afecto o otros aspectos dentro de esta esfera; habra
también casos donde los factores personales determinen la conducta delictiva o
de igual manera en ofros jovenes, influyendo el factor social como la
drogadiccion, o la situacion ejemplar dé un grupo denominado banda, en ese

sentido solo el psicdloge podra interpretar cada caso particular por el que
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atraviesa el delincuente infanto juvenil, elaborando un diagnostico y pronostico de
tratamiento, de tal manera que el psicdloge trabaje con un programa particular
para cada caso, segun las causas que generen la conducta, por estas
circunstancias la criminologia como ciencia no puede crear un programa general
de prevencién, pese al gran esfuerzo de los investigadores.

El problema de la delincuencia es grave, por lo que se deben tomar
medidas a nivel nacionai para prevenirlo, de no ser asi, la viclencia seguira
creciendo y las consecuencias podrian ser desastrosas, como el caso que se
suscito el martes 20 de abril de 1999 en LITTLETON Colorado, en el vecino pais
del norte, lugar donde dos jdvenes uno de 17 afios y otro de 18, utilizando armas
de alto poder, matarcn a 12 estudiantes y a un profesor en una escuela, y luego
se suicidaron. (La prensa, miércoles 21 de abril de 1999, pag. 22, 23). Casos
como éste deben ser analizados en México elaborando programas de
reeducacion y prevencién a la violencia juvenil, para disminuir la conducta
antisocial en menores y combatir asi la delincuencia juvenil, porque aqui nace el
delincuente potencial adulto, ésta propaganda de prevencién debe promover un
cambio de actitudes sobre aspectos de la vida, para asi cambiar perspectlivas en
el delincuente juvenil y mostrar un verdadero avance dentro del campo de la
psicologia criminal, que ésta a su vez constituya una aportacion profesional en el

combate a la criminalidad.
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