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RESUMEN
En esta tesina se describen con precision los antecedentes de la
orientacion educativa y la  influencia que ha tenido para la
transformacion de la ideologia y valores del hombre. Cémo algunas
corrientes como el positivismo, ha tenido su gran contribucién para que
la institucion transmita métodos y politicas de ensefianza que no han
permitido una verdadera ensefianza-aprendizaje en los educandos y
que se réﬂejan dia con dia con un maestro u orientador que s6lo le
interesa ensefiar o levantar citatorios, sin percatarse que el adolescente
necesita mas que una aburrida leccién y restricciones. Asi mismo se
describen cuéles son los factores que contribuyen a uno de los
problemas mas frecuentes en la educacion y para el orientador, que es
el aprovechamiento o rendimiento escolar y que a través de f(a
identificacion de éstos el orientador pueda hacer conciencia de su labor

en el desarrollo de los adolescentes.
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INTRODUCCION

El fendmeno educativo es un proceso social, el cual se encarga de
dirigir el desarrollo del educando, a través de la explotacion de sus
potencialidades para alcanzar su libertad y adaptacion personal.
Este proceso es impulsado por la comunidad con el objeto de que
sus miembros se integren a la vida de grupo. Por consiguiente su
objeto de estudio “es el mejoramiento del educando y de las
personas qhe lo rodean; pues mediante este proceso se adquieren
aptitudes para un buen comportamiento civil, social y se logran
desarrollar habilidades dtiles y productivas para la vida" (Flores, O y
Palacios, P. 1996). Sin embargo es dificil para la educacion cumplir
con todas sus metas, ya sea porque la institucién en si no se ocupa
del educando como lo mencionan los documentos oficiales, o porque
los que se encargan de educar no les interesa mas que exponer los
contenidos de las materias y que los alumnos capten y memorizen o
necesario. Es por todo esto que la educacion ha tenido que apoyarse
en la orientacién educativa para cumplir frmemente con su propésito
de formacion y culturalizacion. La ayuda que ésta proporciona a 1a

educacion es precisamente de encargarse de los pequefos detalles
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individuales, concretandose solamente en optimizar el crecimiento
del adolescente para la vida cotidiana.

La educacién y orientacion son procesos unisonos, los cuales se
requiere de su estrecha relacion sin excluirse; en tanto que la accién
orientadora esta determinada por objetivos, tendencias filoséficas v
valores imperantes de la educacidon que ofrece el sistema y la
educacion obtiene de la orientacion la informacion necesaria sobre
las caracteristicas de los alumnos: su nivel pedagogico, sus
aptitudes, motivaciones y situaciones concretas. Asi en conjunto se
consigue un analisis mas profundo sobre lo que podria hacer para
guiar al educando en las viscisitudes que van surgiendo en su
proceso de formacioén.

De este modo el objetivo fundamental de la orientacién es “la de
intervenir con otros etementos para contribuir al desarrollo total de
los estudiantes; es un elemento muy importante y necesario dentro
del proceso educativo en general; a la vez de ser un proceso
individual” (Knapp, 1990), ya que se va superando y reisignificando
su proceso tedrico-metodolégico, a partir de las necesidades
surgidas de los educandos adolescentes.

“La orientacion educativa es una disciplina joven cuyos fundamentos

tedricos y metodologicos surgen del conjunto de disciplinas de orden
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social (psicoldgica, sociolégica, pedagégica, filoséfica, efc), su
cuerpo conceptual y metodolégico se ha construido y lo sigue
haciendo mediante una combinacién de estas disciplinas, el sujeto
de estudioc es el adolescente que dada sus caracteristicas es
considerado un sujeto biopsicosocial. Lo cual significa que subsiste
una cierta dependencia y que su emancipacion no esta lograda
totalmente ni de estos ni de otras disciplinas” (Flores, O. y Palacios,
P. 1996).

De aqui haﬁ surgido diversas definiciones que dan mayor claridad a
los objetivos de la Orientacién Educativa.

‘La orientacién educativa es entendida como el medio por el cual los
educandos van siendo cada vez mas aptos para analizar y resolver
sus problemas, lo que promueve en ellos la autodeterminaciéon de su

actor para el logro de su autorealizacion” (Flores,Q. y Lépez, 1996).

“La orientacién en la actualidad se concibe como un proceso
educativo que propicia en el individuo la adquisicién de
conocimientos y experiencias que le permitan tomar conciencia de si
mismo y de su realidad econdmica, politica y social, de tal manera
que cuente con os elementos necesarios para la toma de decisiones

para su desarrollo personal y su compromiso social” (Soria, 1995),



Por ultimo Garcia {1990) nos dice que “ef cometido de la orientacion
se define como la fase del proceso educativo que consiste en el
calculo de las capacidades, intereses y necesidades del individuo
para reflexionar conjuntamente orientador y alumno acerca de sus
problemas, asistirle en la formulacién de pltanes para aprovechar al
maximo sus facultades y ayudarle a tomar decisiones y realizar las
adaptaciones que sirven para promover su bienestar en la escuela y
en general, en la vida”".

Por otra paﬁe ta importancia que emana del estudio y analisis de la
orientacion educativa es precisamente lograr una construccion
tedrico-metodologica, con el fin de crear en ella una independencia
en el ambito escolar, es decir no s6lo ser un elemento superflud,
sino un elemento esencial en ella, y ésto se puede lograr a través de
su profesionalizacidon, teniendo sus propias bases curriculares,
didacticas, para que surgan verdaderamente profesionales de la
orientacion educativa. Una de las profesiones que mas interés ha
tenido por el estudio de la orientacién educativa es la Psicologia,
este interés surge porque la orientacion educativa tiene como
objetivo particular la de encargarse de la esencialidad del
adolescente, de su conducta, de sus emociones, de aquellas

situaciones que afectan preocupantemente al adolescente. Ademas



ambos pretenden conseguir que en la educacion se consideren y/o
manejen estos elementos que hacen al adoiescente un individuo
potencial de la sociedad y de la vida misma.

Considerando lo mencionado podemos decir que la labor del
Orientador educativo en la educacion media basica es fundamental,
ya que una de sus funciones es tratar diversos problemas que
tienden a afectar a los individuos que estan en ese proceso
educativo, como alcoholismo, drogadiccion, deficuencia, problemas
familiares, problemas  académicos, desercion 'y  bajo
aprovechamiento escolar, denotando que este Ultimo ha sido hasta
ahora uno de los problemas mas preocupantes en el ambito escolar
y €s el que mas peso le ha dado la institucion, esto es tal vez porque
para ellos es un aspecto que determina "ef éxito de la educacion del
adolescente, es el que muestra que el orientador o el maestro estan
cumpliendo con su deber con el educando" Sin embargo algunos
estudiosos no consideran esto solamente, también nos dicen que “la
finalidad de! éxito escolar no es ofra que la adecuacion entre el
individuo y el estudio, dentro del marco idéneo para conseguir
primero un ajuste y desarrolio personal, y mas tarde, la adaptacién al
trabajo y una mejor y mas amplia integracidn social. En su

contraparte el fracaso escolar debe considerarse como un
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desequilibrio en algunos de estos aspectos: cuando su desarrollo
personal, no se produce con la cadencia adecuada o cumpliendo
con aspectos preestablecidos” (Hernandez, 1990).

E! orientador junto con ofros estudiosos han encontrado diversas
causas que conllevan al fracaso escolar. Por ejemplo; por parte del
alumno, falta de interés por el estudio, enfrentamiento con un
profesor, oposicion a las exigencias de los padres, deficiencia de la
atencion, insuficiencia del control emocional, malos habitos de
estudio; faétores externos, reacciones conflictivas con el maestro,
bajo nivel cultural de los padres, ambiciones familiares,
circunstancias traumatizantes; factores del maestro, antecedentes
académicos, experiencia, motivacion, capacidad para adaptar los
programas y los textos a las necesidades concretas, innovacion en
los métodos, autoritarismo, entre otros.

Ahora, sabemos que el aprovechamiento escolar es esencial, ya que
proporciona a los educandos los elementos necesarios para
conseguir un adecuado desarrollo personal y profesional.
Desafortunadamente las formas que se manejan por directivos y
maestros para cumplir el fin deil aprovechamiento escolar es erronea,
porque en lugar de ver resultados favorables se han presentado en

fos ultimos afnos altos indices de fracaso escolar en cualquier nivel;



cabe mencionar que las causas anteriormente sefialadas se han
estipulado gracias a la intervencion de estudiosos del area
(psicdlogos, pedadégos.etc.). Pero esto les preocupa también a los
orientadores, porque la institucién los sefiala como los profesionales
idoneos para la sofucién de todos los problemas que surgan en la
escuela y con los adolescentes. Es asi como su funcion es de
elaborar trabajos sobre la adolescencia y escuela con el fin -por una
parte-, de mostrar los aspectos a considerar a fin de que adecue la
educacion y para que el personal educative asuma y acepte que
ellos son factor importante en el desempefio escolar. Por la otra
parte también es para valorizar la esencialidad del adolescente,
fijandose no sélo en o que pueda aprender, sino en 1o que €s, un ser
humano, un individuo en progreso que absorbe los aspectos del
medio que lo rodea. Empero, no obstante, |a labor del orientador no
va a resolver todos las dificultades que se le presenten a Ja escuela,
ni al adolescente pues es necesario que haya participacion conjunta
e interesada por parte de aquellos que influyen en el educando, para
asi lograr verdaderamente el fin que todos se han propuesto.

Por consiguiente y basandonos en esa perspecfiva el interés de esta
tesina radica principalmente en realizar un recorrido de seis afos

hasta la fecha sobre la intervencién y las estrategias que ha tenido el



Orientador Educativo en el problema de aprovechamiento escolar,
para de ahi partir a construir ejes que nos lieven a realizar nuevas
propuestas de intervencién con el fin de lograr la superacion del

adolescente, de la orientacién y finalmente de la educacion.



1. ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

La orientacion a través del tiempo se ha manifestado como parte
fundamental en la transformacion de! hombre. En la época de los
griegos la orientacion, tenia como objetivo crear entre los
ciudadanos un espiritu de patriotismo, democracia y obediencia a la
ley, a la ciudadania. Et amor a la libertad y a la independencia,
desarroltando habilidades fisicas e intelectuales con fines bélicos, tal
es asi qué sOlo se les permitia a los varones el acceso al
aprendizaje.

Su forma de concebir al hombre en lo que respecta a su
preparacion, era como un ser que podria extraer todo lo que se le
inculcara, el considerarse supremos es lo que los identificaba como
seres llenos de virtudes y sabiduria y lo eran , pero no todos podian
llegar a serlo, se necesitaba de una gran preparacion fisica y mental,
ademas ya traer desde el nacimiento esa facilidad para ser
virtuosos.

La funcién de la orientacion, en este tipo de pensamiento era de
gran importancia: Primero, como en cualquier cultura los padres eran
los encargados de inculcar o proporcionar a los nifios esas

experiencias que los conducirian a su formaciéon formal para et



interés del Estado. Su tipo de instruccién variaba dependiendo del
sexo de los hijos, el hombre era el Unico que podia beneficiarse con
los conocimientos de las artes (musica, etc.), y de las ciencias
(matematicas, filosofia, etc.,), incluso de la preparacion fisica. Todo
muchacho nacido libre tenia que pasar por un periodo de servicio
militar y hacer juramento de lealtad al estado, era precondicién para
la ciudadania. En ia formacion de la mujer sélo las madres
intervenian ensefandoles las labores domésticas y el arte culinario;
y por supuésto la obediencia y servicio total al hombre.

Ya en la adolescencia en el grupo de los privilegiados o nobles se
fotaba la funcibn como orientador; ahora eran confiados a un
pedagogo (acompafiante que solia ser esclavo instruido), éstos se
encargaban de inculcarles las buenas costumbres y los principios de
las letras, los acompariaban a las escuelas sirviéndoles de custodios
(periodo de Pericles, 493-429 A de C). Los pedagogos eran
instruidos por el Estado y generalmente eran personas con clase
social baja, de los cuales perienecian los sacerdotes, artistas y
adivinos.

En el caso de los demas adolescentes de otra clase no tan
privilegiadas, no gozaban de estos “esclavos”, pero si incursionaban

a la escuela.. A los 18 anfos el Estado intervenia en la educacion del
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joven ateniense, durante dos afios asistia al Colegio de Efebos,
donde se preparaban para desempefiar cargos publicos.

Si generalizamos el papel de los que orientaban podriamos
mencionar que se limitaba a ensefaries a los adolescentes sélo los
conocimientos que eran fundamentales para su preparacion militar, o
como se menciond anteriormente, para laborar como servidor
publico. También el fin que perseguian en 1a educacion, a parte de lo
ya mencionado, era la busqueda de la felicidad, de la busqueda del
“bien estar”, ya que ellos pensaban que esta era la base para un
buen desarrolio del Estado y de los ciudadanos, asi como la ética y
la psicologia y otras asignaturas surgieron marcando una aportacion
considerable en toda busqueda de a verdad.

Por lo tanto para conseguir esto, los métodos que se utilizaban no
variaron mucho de lo que se emplea por algunos en la época actual.
Por ejemplo: Los griegos utilizaban como principié la lectura y la
apreciacion de las buenas artes como la musica y el teatro ,
inculcaban entre los estudiantes un sin fin de escritos de Homero y
composiciones de Hesiodo, en su contenido describen, a través de
relatos bélicos las estrategias que se debian utilizar para fa
conquista de nuevos pueblos. “Dentro del salén de clases hacian

que el alumno se sentara sobre un banco con una tablita sobre las



rodillas y un estilete en ia mano, los griegos helenisticos utilizaron el
canturreo de las tablas de multiplicar y el paradigma de los verbos,
los romanos afiadieron la recitacién al método de la ensefianza de
preguntas y respuestas”(Bowen Hobson , 1994)

Otro dato de valor a mencionarse es el surgimiento de la filosofia, Ia
cual proporcionaba otra visién distinta de la realidad. Ademas de ser
la base de varias ciencias y disciplinas que se desarrolian hoy en
dia. “Grecia fue la cuna de la filosofia occidental. En Asia menor
aparecierdn, en efecto, muy pronto espiritus que analizaron los
fenémenos y dieron una explicacién cientifica del Universo”(Guzman,
L. R, 1981).

Algunos de estos espiritus revolucionaron la educacion, Aristételes y
Platon como pensadores mas importantes se preocuparon por
analizar y crear nuevas formas de adquirir el conocimiento. Los
criticos consideran que la filosofia de Platon era un tanto idealista en
comparacion con la de Aristoteles. Platon describia que existian dos
mundos de la realidad, el mundo real o sensible y el mundo ideal 0
inteligible, para Aristoteles el conocimiento trata sobre el mundo real
(el mundo que percibimos a través de los sentidos).

Platdén consideraba que todo conocimiento se deriva de las formas

basicas, o ideas, que se hallan presentes en nosotros desde el
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nacimiento. En el caso de Aristételes el conocimiento se va
estructurando a partir de extraccion de la forma o esencia de un
objeto al experimentar los casos particulares del mismo. También
coincidian en que algunos' hombres nacian con cualidades que los
distinguian de los demas, consideraban que no todos podian liegar a
ser gobernantes o grandes filésofos y por consiguiente, sélo los
poseedores de esas virtudes tenian derecho a la educacion.

A pesar de sus diferencias en la nocién del conocimiento, Platén y
Aristoteles coincidian en su meta educativa, la cual “era producir
filosofos o al menos hombres que tengan tiempo, inclinacion y
capacidad de entregarse a la vida de la razén y de la
contemplacién’(op. cit., 1994). Es decir crear hombres que
contengan esa facilidad de andiisis por lo que conocen, poniéndolo
siempre en duda, con el fin de intensificar la esencia de las cosas
que lo determinan para llevar de manera realmente inteligente la
formacion de una nueva ideologia social.

Esta filosofia en la actualidad se ha ido perdiendo, y se observa
claramente en cualquier salon de clases, los maestros u
orientadores, s6lo se dedican en inculcar al estudiante a aprender

conocimientos porque es un requisito, a leer por obligacién, y no
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dejandolos reflexionar sobre o que adquieren y sobre cémo se
desarrollan a través de todo lo que les rodea.

Como se observa la orientacion en algunas ocasiones esta
encaminada a dirigir a los individuos deacuerdo a las necesidades y
reglas de cada época. Es asi que para comprender este enunciado y
denotar la diferencia del tipo de orientacion de un momento historico
a otro, se remonta al siglo XVI en la época de la aparicién de
grandes culturas en tierra americana, enfatizandonos especialmente
en méxico,. donde sobresalid una cultura ante las demas, no sélo por-
sus grandes guerreros y congquistas, sino también por su manera de
dirigir, orientar y educar a su gente con costumbres extraordinarias.
Nos estamos refiriendo a la cultura Azteca.

El pueblo nahualt creia que el hombre deberia de estar dotado de
actitudes, aptitudes positivas, ante el amor a su patria y a la vida,
respetando los designios de los dioses, entregandose
completamente a sus valores, para no caer en la perdicién de los
derrotados por ia debilidad de su caracter para afrontar con orgullo y
dignidad los obstaculos y tentaciones que les ofrecia la vida, claro
resaltando siempre la nobleza y el buen corazon para todo lo que

hacia y decia.
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Pero ¢como podrian conseguir este objetivo?. Los padres como
principal fuente de experiencias se encargaban, de guiar y ensenar a
sus hijos valores de respeto, amor y responsabilidad ante si mismos,
proporcionandoles desde su infancia la alegria de tenerlo como hijo y
como parte de sus vidas, manifestandoles a cada momento de
convivencia, la importancia que tenian ellos en el desarrollo de sus
propias vidas y et de su pueblo. Durante 1a adolescencia los padres y
los sacerdotes les hablaban a sus hijas e hijos sobre el adecuado
uso de su sexualidad y de los estupefacientes (hongos), creandoles
un caracter formado de valores sobre el amor y respeto a su cuerpo,
a su integridad como personas, inculcandoles que todo lo que ellos
decidieran seria determinante para encontrar la paz y la felicidad en
su vida, en el futuro. (Garibay A. 1992)

Los métodos que ellos utilizaban era una fructifera comunicacién
gue tenian con sus hijos, es decir les mostraban a través de
dialogos; de sentarse y hablar con ellos de las experiencias de la
comunidad, y la forma adecuada e inadecuada de vivir a vida.

Por otra parte como complemento de esta formacion se crearon
instituciones educativas como el tepozcaltin, en la que se
conjugaban la instruccion sobre la historia del pueblo, la naturaleza

de sus dioses, sus festividades, el aprendizaje de sus cantos y sus
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danzas, el juego de pelota y el manejo de las armas. Después de
adquirir estas habilidades, ejercian a la insfituciobn de alto
aprendizaje que fue la calmecac, en donde se dedicaba el
conocimiento de las diferentes disciplinas que se poseian en su
momento y especializarse en aquello que se eligiera. A los
estudiantes se les instruia en cosas auténticas verdaderas y dtiles
que harian del educando un hombre “valioso para su comunidad y
el mundo desde su perspectiva”. Jennis (1990) en Flores y Garcia
(1995) |

Los resultados que se obtuvieron fueron crear hombres de gran
temple y fortaleza, acostumbrados a todas las molestias y a todos
los dolores, habituados a un trabajo rudo y continuo y a padecer todo
sufrimiento; derramar sangre constantemente por sus dioses, y
como final destino hacerse guerreros de la patria. Se cultivaba en
ellos el espiritu de triunfo y de solidaridad con sus compatriotas, lo
cual provoco que se destacaran como una de las principales culturas
de nuestro México, llamandose el imperio Azteca.

Sin embargo ¢ por qué ahora, en esta era de grandes libertades de
acceso al conocimiento, a la reflexion, a transformar con todas las
armas la ideologia, se olvidan estas raices que aportaran siempre

una manera de formar al hombre e implicitamente a la sociedad?.



Anos después (1500 d.c.) con la conquista de los espafioles, en esta
gran civilizacion se vinieron a bajo ideas, valores morales, religiones,
costumbres y tradiciones, surgiendo otras muy distintas por
influencia de una cultura europea. El indigena se convirtié ante ellos
¥ Su nueva cultura como ignorante, creian que el indigena era un ser
no adaptado irracional e incivilizado, no sabia de la buena
educacion, y su Unica preocupacion era proveerse de alimento para
€l y para su familia, por lo que su interés principal de los
conquistadores era europeizar a los indios para “beneficiarlos” con
los avances mas refinados de fa cultura espafiola y las practicas mas
humanitarias del cristianismo (Ayala AA., 1978), asi es que los
encargados de dirigir y guiar a las nuevas generaciones eran 10os
sacerdotes. Su orientacion estaba basada principalmente en
inculcarles la devocién a un dios, ensefiandoles a leer y a escribir el
castellano, despojandolo asi de su cultura y lenguaje nahualt, para
que consultaran la sagrada escritura, aprendiendo que la voluntad
divina eligiera el mejor camino para su vida. Para los
conquistadores, esta forma de culto que aan predomina en estos
dias tenian como fin manejar y esclavizar al indigena de una manera

sutil e impresionista.



Por lo cual los métodos que emplearon para convencer a los
indigenas de la existencia de un Dios supremo y unico, de un
infiemo y cielo que desbaratd su tipo de religion politeista fueron los
siguientes: Los misioneros para inculcar la nocién dei infierno,
tuvieron que valerse de recursos espectaculares y un tanto ridiculos.
A un fraile se le ocurridé alimentar un horno en llamas con gatos,
conejos, mapaches y otros animales vivos, para que sus aullidos de
dolor anticiparan a los indigenas los horrores que padecerian
quienes viélasen tos preceptos de una nueva religion. Otro misionero
recurrio a representaciones teatrales en que los actores en el papel
de pecadores caian en una fosa: el escenografo se las ameglaba
para que, al desaparecer los actores, en llamas surgieran de la
trampa op. cit,1978).

Por consecuencia los valores que transmitian los sacerdotes a los
indigenas diferian enteramente con 1o que ellos en afios anteriores
habian trasmitido los padres a sus hijos, ahora era pecado estar
desnudos y mostrar alguna parte “intima” como los bustos en las
mujeres, era pecado el sexo y hablar de sexualidad, se le arrebatd a
los padres ese derecho de educar y platicar con sus hijos , los cuales

ensefaron que ellos eran los dadores del poder, porque tenian el



conocimiento; ya a partir de ahi toda esa transparencia antes
trasmitida de! ser humano fue cubierta por el pecado.

Alrededor del siglo XVI, algunos grupos de sacerdotes queriendo
proporcionar a los indigenas ese acceso a la educacion europea y
por consiguiente a la superacidn; y también para demostrar ante los
demas eclesiasticos que si podian lograr que ese ‘“incivilizado”
dejara de serlo, se abrieron escuelas, entre los que destacaba el
Colegio de Santa Cruz de Tialteloico, destinada a educar a los
muchachos mas inteligentes o mas nobles para que ellos
trasmitieran la nueva ciencia a sus congéneres

Pero en 1541 un fraile que visitd el colegio lo vio lleno de indigenas
estudiosos. Se asusto al constatar que éstos ya sabian leer, escribir
y pintar libros, y que ademas aprendian musica, latin y ciencias. En
Su opinion, tanto saber servia Unicamente para que los “indios” se
hicieran mas bellacos, y conocieran en el decir las misas y oficios
divinos cuales sacerdotes eran idiotas y se reian de elios, por 1o que
clausuraron el Colegio, en 1550 fue abandonado.

Obviamente a partir de estos acontecimientos podemos decir que
los misioneros, no creian realmente que el indigena era irracional,
sino ignorante en la cultura europea, y no les convenia proporcionar

en su educacion elementos de reflexion ante los conocimientos que
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adquirian, pues éstos permitirian cuestionarse sobre la explotacién y
esclavismo que estaban viviendo.

Mas adelante en el primer cuarto del siglo XVI! se emplearon otras
formas de esclavizar a los indigenas; surgié el peonaje, que
subsistié hasta el siglo actual. Los latifundistas y propietarios de
fabricas y talleres inventaron el artilugio de prestar dinero en fiestas
0 borracheras y en el Gitimo caso, resultaria facil amadar las cuentas
para que jamas se liberaran de la deuda.

La deuda debia ser liquidada con trabajo y se transmitia de padres a
hijos; este sistema de esclavitud disfrazada permitié que los amos ya
no tuvieran que preocuparse por la falta de mano de obra.

Durante algunos afos la cultura europeé fue la mas dominante,
influyendo a otras culturas su tipo de ideologia y politica; asi es que
en otros paises este tipo de explotacion se empezé a manifestar,
aprovechandose de los mas débiles que en este caso eran los
conquistados, se imponian reglas que denigraban a los hombres, los
duenos de tierras o de propiedades los utilizaban como instrumento
de trabajo con un sueldo miserable, trabajaban casi todo el dia, sin
ningun tipo de consideracion, muchos hombres, mujeres y nifios

murieron por la miseria y el hambre.
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Asi es que al pasar de los afios las sociedades empezaron a
sublevarse contra los explotadores, surgiendo revoluciones que
determinarian otro giro en las sociedades tanto en América como al
resto de los paises europeos. En Francia que fue motivacion para el
inicié de otras como la de México, estaba dirigida por un monarca
absoluto, se le distribuia el derecho divino; y en el que centralizaba
todo el poder y disponia de toda clase de privilegios. Ellos eran los
que determinaban la vida de los ciudadanos otorgandoles solo
miseria y desvalorizacién de su persona, ya que eran explotados sin
permitiles defenderse; hasta que alrededor del afio de 1789 se
declar6 por el grupo de la burguesia los derechos del hombre y de!
ciudadano de aquel afo. Este documento es un manifiesto contra la
sociedad jerarquica y los privilegios de los nobles, pero no a favor de
una sociedad democrética o igualitaria (Colmenares |., Delgado A,
1988). Sin embargo, pese a esto, la economia decaia y cada dia
habia mas desempleados, entonces en 1872 con la revolucion
destruyé la monarquia y el pais, se organizd en una repiblica, con
este nuevo régimen el campesino se convirtid en 1875 en un
pequefio propietario, enemigo de cambios radicales, partidario del
orden y opositor de los peligros que suponian los cambios politicos,

sociales y culturales.



Al entrar Napoledn al poder, la instruccidén publica fue puesta en
armonia por el régimen. Al lado de los liceos se autorizaron escuelas
secundarias poniéndolas bajo el control del gobierno. Por primera
vez se difundié la ensefianza media; ademas, se impulso la
ensefanza técnica y se estableci6 la escuela normal. Moreno vy
Kalbtk (1992). Sin embargo adn se conservaba en sdlo dar la
informacién sobre ciencias exactas y religion: el nifio no tenia voz, ni
voto. La educacion se habia quedado al nivel de proporcionar una
educacién de escuela, de gramatica y la universidad para una
pequefia minoria, con el fin de ayudar al estudio clasico y de Ia

literatura cristiana.

A pesar de haber transcurrido algunos aiios de la conquista, Francia
como pais europeo aun conservaba la politica eclesiastica. El
Estado y la religion estaban aln vinculadas, por consecuencia se
transmitia en las escuelas, aunque ya habian ciertas diferencias en
el contenido de las asignaturas, no sélo los empapaban de religién,

sino de acontecimientos cientificos y culturales.

Ya a partir del siglo XIX con la aparicién de la Revolucion Industrial la
educacion, en buena parte se concebia como el proceso de la

instruccion formal primordialmente en los elementos relacionados
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con las letras y las habilidades vocacionales respectivas vy,
secundariamente, como adquisicion de una amplia gama de

conocimientos.

El cometido de toda orientacion era iniciar al nifio en la cultura de la
civilizacion, pues a medida que la mente se disciplinaba se formaba
el caracter éfico. Es decir, se creia que la mente poseia capacidades
especificas o facultades, como la memoria, la voluntad, la
perseverancia, que se podian fortalecer con el ejercicio. A los nifios
se les ensefiaba en virtud de un plan de estudios preordenado,
' obligandoseles a ver el mundo de una manera fija, acabada y
ordenada. Su Unico Togro posible era ver cuanto podian memorizar
de todo ello. Aqui la orientacién sélo se dirigia en resaltar Ia
necesidad de proporcionar consejos para la adecuada eleccion de
una ocupacion. Toda orientacion en esta época estaba basada en un
esquema rigido, se trataba de conocer la propia vocacion
impartiendo los conocimientos acerca de ellos. La educacién como
en otras €pocas no era para todos, por desgracia la incursion de la
revolucion Industrial trajo consigo ademas de tecnologia - pobreza,
los nifios de familias sin capital para iniciar su taller o empresa eran

obligados a trabajar desde temprana edad, eran explotados vy
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manipulados por los empresarios, incluso los padres enviaban a sus
hijos con los duefios de la fabrica para que aprendieran alguna
manualidad, esto les traia deformaciones de la espina dorsal,
extremidades, etc. Los nifios no recibian la menor instruccién

general o profesional.

Como se observa el papel de los padres nuevamente fue sustituida
ahora, no por los sacerdotes, sino por los empresarios, incluso de
los Earimeros pedagogos fueron influidos por este pensamiento de
progreso industrial, los valores sélo eran obtener los regalos de la
tecnologia, el ciudadano se volvia consumidor de lo material, los
valores que promulgaba la religién y la moralidad no tenian ya tanta

influencia.

Por dltimo toda este pensamiento fue 1a bandera del siglo XIX, ya
que exigia mano de obra para las empresas, asi como personas con
una carrera técnica. Durante esta Revolucién se manipularon a su
antojo del “progreso” el pensamiento y vida de cada uno de las

nuevas generaciones, olvidando la integridad dei ser humano.

A modo de reflexion surge la siguiente cuestién: ;Por qué la ciencia

que se supone debe proporcionar elementos para mejorar la vision
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de lo conocido y desconocido del ser humano, va blogueando con el
progreso el pensamiento de los que dirigen y forman a la sociedad,

transformandola en una masa superficial y mecanizada?.

México no era excento de todos estos privilegios, pero obviamente
esta influencia llegé mucho después, empezaron a surgir grandes
poetas, pintores, llegaron las modas traidas de Europa, el cine, el
teatro, la luz electrica, el teléfono, etc, asi es que los mexicanos
empezaron a contagiarse de esa “magia” de la tecnologia que
motivo a muchos estudiosos a ponerse a la par con las nuevas
tendencias, a la politica en general, que beneficié por un momento la
economia del pais con la introduccién de nuevas maquinas y
empresas extrajeras, obviamente esta influencia también repercutié
como en {0s otros paises, la ideologia y objetivo de esa nueva
incursién del “progreso”, que no fue tan diferente como se describié

en parrafos anteriores.

Siguiendo con el recorrido cronologico, a partir det cual podemos
observar cierto desarrollo de la orientacion, después de la primera
guerra mundial aparecieron signos promisorios de una nueva era y
empezaron a surgir movimientos de vanguardia de todo tipo. En este

siglo XX que iniciaba, se crearon recursos técnicos, disefiados para
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facilitar el conocimiento de las aptitudes y limitaciones del individuo,
esto no pudo aparecer sin la intervencion de la psicologia, que
permitid ademas de lo mencionado, ver de una manera distinta al
ser humano, aunque haya sido desde el enfoque conductista, el cual
promulgaba que toda conducta es manifiesta a partir de la influencia
de un estimulo, asimismo surgié el test de inteligencia colectivos,
puestos en practica en la guerra, lo cual demostrd que es posibie
obtener, en pocos minutos, datos acerca de la capacidad de un
individuo, con un grado de razén de exactitud, st aquel! fracasaba o
triunfaba en circunstancias determinadas. El publico solicitd
inmediatamente dichos tests, llegd a ser una caracteristica
apreciable de la orientacion. Se preparaba a los orientadores y
demas personas que los utilizaran, a distinguir entre las pruebas
recomendables y no recomendables; asimismo se generalizaron
patrones de adiestramiento para orientadores., el supuesto
desarrollo de la orientacién se basaba en realizar examenes
mentales para ver ias aptitudes y 1as tendencias de las personas
para ejercer determinada profesion, también en el Norte de Francia
alrededor de 1930 en la Universidad de Bruselas, se tuvo |a idea de
que se implantard la practica de un examen médico a los

adolescentes antes de que eligieran su profesion, esto para ver si
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podian realizar la profesion que habian elegido (Rodriguez, M.,
1989). De aqui surgid la necesidad de que se les diera a los
adolescentes un curso de Orientacion Vocacional. Se propuso que
los aspirantes se seleccionaran de acuerdo con su ideologia y
aptitudes. Aqui la psicologia no daba una mayor importancia a este
campo, quizas porque la propia vision de la Orientacién solo se
limitaba a preparar a los adolescentes a través de ia exploracion de
sus aptitudes y actitudes ante algunas profesiones, para que ellos
tuvieran ﬁna seleccién adecuada de su futuro trabajo, por
consecuencia la entera psicologia de! nifio y del adolescente, como
ser humano integral estaba violada, mente y cuerpo estaban
separados, como abstracciones.

En el caso de la educacién a principios del siglo XX, era su total
insignificancia, era una preparacion de esclavos. Las metas de la
vitud y del caracter moral se imponian, durante este periodo la
sociedad sobre todo en la clase alta, el dominio de la buenas
costumbres y el buen comportamiento era manifiesta, en la mujer
su virtud era darle hijos al esposo, ser sumisa y no hablar de
sexualidad, era asexuada, solo podia tener relaciones sexuales para
procrear, la virtud del hombre radicaba en que supiera dirigir y

propercionarle todo lo necesario a la familia. El derecho de la mujer
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todavia no era valorativa, por lo tanto el dominio del patriarcado —
determinaba su personalidad.

En cuanto a lo académico el plan de estudios era un conjunto
abrumador de conocimientos y corpus en el peor sentido posible. La
tarea del maestro, era de la responsabilidad de organizar el
conocimiento de una manera estructurada, empleando por lo general
tales principios de ordenamiento como el paso de lo simple a lo
complejo, de lo conocido a lo desconocido, comunicandoselo a los
alumnos, séa oralmente, por escrito en la pizarra, o haciendo que
leyeran en libros © en mapas, por consiguiente los alumnos debian
aprender de memoria esa informacion, y por lo mismo se empleaba
el coro y otras técnicas mnemonicas, pensando gue con el tiempo ia
mente se organizaria como era conveniente a la objetividad
ordenada del mundo exterior. En fin, el propdsito de la ensefanza y
en si de la orientacién era lograr una pauta verbal y simbolica del
conocimiento en la mente supuestamente receptiva del nifo.

Por otro lado durante este siglo también surge la corriente
psicoanalitica, la cual fue cobrando fuerza después de la guerra,
quedando establecido en circulos de intelectuales de vanguardia.
Freud con su teoria del inconsciente y teoria de la sexualidad,

permitio a algunos de los intelectuales de esa época, a la psicologia
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en general, re-pensar sobre la naturaleza interna del hombre,
considerando ne sdlo su conducta medible, sino también aquello que
no se puede observar (lo subjetivo), pero que estd presente en
diferentes formas, en cada ser por influencia de {a historia personal,
lo cual afect6 directamente a las nuevas teorias de educacién y de
ahi empezaron a surgir nuevos movimientos que determinaron un
cambio en la Orientacion Educativa. Ya durante esta época la
Orientacién empezé a institucionalizarse cobrando importancia entre
los educadores y educandos, conservando por supuesto un régimen
limitado a la perspectiva de los intereses de la educacion y de la
politica.

Por ejemplo en el afio de 1952 por influencia de teorias de
educacion del momento en México, Luis Herrera y Montes y sus
colaboradores, lograron que la SEP les autorizara el establecimiento
de la primera oficina de Orientacion Educativa y Vocacional, en ia
escuela secundaria anexa a la Escuela Normal Superior de México,
en la ciudad de México, D.F. (FLORES, O.E. Y GARCIA, V. J., 1995).
En 1960 se crea la Comision especial de Orientacidon Profesional
dentro del Consejo Técnico de la educacidon que establece la
formacién de orientadores en el magisterio, los cuales debian de

cursar cuatro anos de especialidad de Psicologia en la Normal
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Superior y un curso intensivo de seis meses en el area de
Orientacion. (Barraza, Q.N 1988 en Muioz, V. 1993).

Durante los afios de 1961y 1962 se elabord un programa de
Orientacidon sus objetivos se enfocaban a las materias académicas,
esto es en, la escuela secundaria en los tres grados se designé una
hora obligatoria enfocada al aspecto vocacional. Ya en 1975, con la
Reforma Educativa durante el periodo del Presidente Luis
Echeverria Alvarez, se modificd el plan de trabajo, lo cual se elimind
la hora obiigatoria a los alumnos de tercer grado, entonces se les
permitio a los orientadores que intervinieran en los grupos cuando se
requerian sus servicios. Los objetivos de la orientacidon, solo se
enfocaban a proporcionar informacion a nivel vocacional,
ocupandose de apoyar a los docentes en el control de a disciplina
y como medio de entretenimiento de los adolescentes

En 1984 por decretd del presidente Migue! de la Madrid Hurtado, se
cred un érgano conocido como el Sistema Nacional de Orientacion
Educativa (SN.C.E) que comenzdé el 3 de octubre del afio
mencionado.

El S.N.O.E ofrece informacién a escuelas de Nivel medio superior y

Centros de Capacitacion, ademas sugiere a los orientadores una
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serie de estrategias para utilizarlas con los alumnos de tercer ano
para su eleccion vocacional.

El objetivo de este drgano es que la orientacion educativa debe
motivar a impulsar al joven a conocer mas sobre su realidad actual y
futura, evidenciando que el pais tiene por delante tareas en las que
existe una clara responsabilidad para las nuevas generaciones, cuya
cabal asuncién y ejercicio requiere de una distribucion racional de los
recursos humanos y de una preparacion completa y diversificada,
op. cit. (1993). El S.N.O.E. sugiere a los orientadores que realicen
sesiones grupales con los estudiantes para que comenten y discutan
inquietudes, sus confusiones o conocimientos con relacién a ias
opciones existentes a nivel medio superior, ademas & hecho de
discutir fomenta en ellos la posibilidad de que cuestionen su futuro.
Después de este organismo, en el mismo afio se reglamenté en todo
el pais, mediante un decreto del Poder Ejecutivo Nacional, la
imparticidn del servicio de Orientacién Vocacional, con el caracter de
obiigatorio par todo el Sistema Educativo Mexicano, enfantizandose
principalmente en el nivel medio basico y medio superior (Flores, O.,

y Palacios, 1996).
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En todo el recorrido historico se puede destacar la importancia que
tienen los padres como principal fuente de experiencias para los
adolescentes, como se les a destituido el derecho de involucrarse en
la vida de ellos, como la comunicacion paso a ser solo un concepto
mas, y el hablar y practicar la sexualidad se volvid un pecado por
mucho tiempo en las principales culturas. Ademas de que [a
sociedad de muchos paises estuvo regida por el hombre,
suprimiéndole todo derecho a la mujer. Y cémo la religion a tenido
un peso énorme en la transformacion, creacién y transmision de
valores, tanto en la familia y la sociedad en general. Asimismo, cémo
la ciencia también influyd de manera considerable en crear formas
de vida que dieron pauta a que el hombre se perdiera en lo material
y lo mecanisista y como todo ésto a determinado el pensamiento de
la sociedad mexicana y particularmente de la orientacién en este

siglo.
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2. ORIENTACION EDUCATIVA

2.1 DEFINICION Y OBJETIVO.

La Orientacién Educativa tiene varias concepciones, debido a que ha

sido estudio de varias disciplinas. Sin embargo, se describiran sdlo

los conceptos que respaldan este trabajo, realizando un analisis de
todos ellos, con el fin de contruir un concepto que globalice los
elementos que son comunes.

» La Orientacién es un procesos psicologico mediante el cual se
estudia y dirige al individuo para que pueda elegir
inteligentemente su ocupacion, arte, profesion, etc, (Valle 1981,
en Ramirez, Ch. y Flores, D. 1987).

# La Orientacion es el facultar al individuo de la tora de decisién
ocupacional responsable, que se logra mediante e! conocimiento
de sus potencialidades y limitaciones personales y de la mejor
integracion en el &mbito escolar del instituto y contribuir de esta
forma al abatimiento de los indices de reprobacién y desercion
estudiantil. (Hernandez, F. M., 1988).

~ La Orientacién educativa es un proceso flexible que se adapta a
las caracteristicas, a las necesidades y a los recursos de los

sujetos de las escuelas, se realiza y eminentemente educativa,
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promovimiendo ante todo, |a autodeterminacién de los individuos.
Hemandez, L.,1993.

Es un servicio, el cual tiene la finalidad de quiar, orientar, informar
y dar apoyo al estudiante, para elevar su nivel académico,
ubicaric en su desarrollo psicolégico y social, asi como darle a
conocer distintas opciones que tiene el nivel vocacional, ademas
de colaborar estrechamente con docentes y familiares de los
educandos para alcanzar las metas conjuntas. (Murioz, V., 1993).

Es el proceso por el que se ayuda a la persona a desarrollar y
aceptar una imagen adecuada e integrada de si misma y de su roi
en el mundo del trabajo y ha de convertirlo en realidad para su
satisfaccion de si mismo y beneficio de la sociedad. (Guerrero, A.
y Alcantar, R., 1995).

La Orientacién es la ayuda que proporciona para que el orientado
cobre conciencia de si mismo, tomando en cuenta sus intereses y
aptitudes con miras a modificar 0 elaborar nuevas actitudes.
{Reyes, R.,1995).

La Orientacion es una parte del proceso educativo que tiene por
objeto canalizar racionalmente al individuo, ayudarlo, tanto en su
situacién mediata como inmediata, a desenvolverse por si mismo,

porporcionarle la oportunidad de ejercitar sus aptitudes, actitudes
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y sus capacidades tratando de conciliar las necesidades del
desarrollo individual con las estructuras econdémicas y

socioculturales. (Rebollar, R. 1995 en Ruiz, 1997)

Elementos del concepto:

Si se analizan detenidamente las anteriores definiciones, se puede
observar que todos los autores concuerdan, de una o de otra
manera, en que el concepto de orientacion esta intregado por los
siguientes elementos.

Objetivo: La orientacion como en cualquier disciplina tiene un fin
determinado, pretende lograr que el alumno elija una adecuada
profesion. Posibilita al adolescente de todos las condiciones
necesarias para desarroltar su madurez personal-académica-social.
Facilita a los doscentes y familia en la relacién con los adolescentes.
Desarroilo: Proporciona a través de la practica las bases extraidas
de la experiencia del alumno y de si mismo para obtener un
desarrollo de habilidades, aptitudes, actitudes, ante la vida personal
y social.

Psicoloqgicos: Considera, como parte fundamental, aspectos

personales del adolescente como son: aspectos biologicos-
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fisiologicos, emocionales, cognitivos y sociales (familia, maestros,
econdmicos, culturaies, etc.)

Integrador. Toma en cuenta todos los aspectos que afectan al
individuo, los conjunta par  a asi poder guiar, apoyar al mismo el
camino que debe seguir para crecer en sociedad.

Proceso educativo: Como todo servicio educativo se requiere de
cierto tiempo para lograr tos fines que persigue cada institucién y
para dedicar al conocimiento pleno de!l adolescente y su entorno.
Grupo: Su' labor se desempefia con un conjunto de individuos, los
cuales comparten ciertos fines y caracteristicas, aunque se distiguen
por su historia personal. Ademas de que son influidos por ese mismo
grupo para desarroliar su identidad sexual y social.

Con todos estos elementos podemos construir el siguiente concepto:
La orientacién es un proceso educativo, integrador de los aspectos
psicologicos y cognitivos de un grupo de adolescentes. Lo cual
permite a los que la ejercen: guiar y motivar con el fin de obtener un
desarrollo de habilidades de aptitudes y actitudes de los
adelescentes para enfrentar y transformar la realidad personal.

La orientacion persigue entonces, al influir sobre el desarrollo de los

jovenes, que éstos puedan elaborar formar maduras de conducta,
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adecuada a sus edades y etapas repespectivas; es pocas palabras,
formar un pensamiento critico de los adolescentes.

Su objetivo ademas de estos aspectos debe estar encaminado a no
solo conseguir un desarrolio del educando, si no de si mismo, a
través del anélisis y reconstruccion de su formacion tanto teérica

como practica para destruir esa estructura educativa tradicionalista.
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2.2 MARCO TEORICO

La Orentacion Educativa es sélo una rama de la educacién, la cual
ocupa un lugar complementario en las secundarias. Aunque tiene
una historia, ain no se ha constituido un marco tedrico
predeterminado; sin embargo, esta respaldado de varios elementos
que la significan.

Uno de los grandes problemas de la Orientacién, al igual que otras
disciplinas como la Psicologia y Educacion, estan en busca de su
unificacion como ciencias, pero son tantas teorias que las sustentan
que cada autor las interpreta dependiendo de los intereses que ellos
tengan. Por consiguiente este trabajo interpretard a la Orientacion
Educativa desde el enfoque integral y critico, el cual es una nueva
forma abierta y optimista de desarrollar la practica de la Orientacion.
La Orentacidon Educativa critica surge, de la inquietud de
profesionales relacionados con la educacion, en dar a conocer que
la practica orientadora va mas alld de realizar entrevistas,
evaluaciones y terminar un manual con temas, dividido por unidades.
Ellos pretenden motivar a los interesados que ejercen esta area a
profundizarse en la problemética de la Orientacién, y con base en

ello, transformarse a si mismos y a su practica cotidiana dentro det
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aula, ya logrado ésto, finalmente su meta principal va dirigida,
también a concientizar a la Instituciéon de gue debe realizarse una
transformaciéon profesional sobre los objetivos y funciones de la
Orientacién,  considerando  involucrado principaimente  al
Adolescente.

Antes de profundizarmos en los fundamentos de esta perspectiva se
planteara la problematica que surge en las Instituciones educativas
sobre la vision que tienen en la practica de la Ensefanza y la
Orientacidn, la cual esta sustentada por la teoria Tradicionalista o
Positivista.

El objetivo principal de esta ideologia es preparar a los individuos en
un terreno tecnocrata y unificado no dandole importancia al aspecto
social como elemento de formacidon personal, preparando o
domesticando a los futuros individuos; a manejar los hechos como
se presenten y sacarles provecho por medio de la extracciéon del
conocimiento.

El positivismo se interesa por fos hechos, lo cual no permite ni asi
mismo realizar un autoandlisis, lo que postula se respeta y no se
cuestiona mas solo se descubre y se abstrae. La razon bajo la regla
del positivismo admira al hecho, su funcién es simplemente

concientizar el hecho. Ei conocimiento que reducido al dominio
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exclusivo de Ié ciencia y la ciencia en si misma, fue subsumida
dentro de una metodologia que limitaba la actividad cientifica, a la
descripcion, clasificacién y generalizacién de los fenémenos, sin la
p-reocupacién de distinguir lo esencial de lo que tiene importancia
(Giroux, 1988), por lo que solo reconoce el presente, la historia, ias
circunstancias que lievaron a ese hecho no existen como objeto de
estudio, por lo que imposibilita a tfranscender en el mismo anélisis
del comportamiento y filosofia humana. La realidad es vista como
una sola y_diﬁcii de transformar, no se puede cuestionar, es estatica
y verdadera

En cuanto a la practica sélo se limita a ser un complemento de la
teoria, no otorgandole ningin valor, es decir la teoria, sirve para
fundamentar un hecho, la practica observarlo y comprobario
tomando la forma de un instrumento de investigacion y esto,
obviamente no permite que ninguno de los dos (teoria-practica), se
vinculen para formar nuevas reflexiones entorno a lo que se estudia,
aqui el conocimiento es aprendido y repetitivo; 1o observamos
claramente en la practica de la Orientacion, a los encargados de
esta area, se les proporciona un manual donde deben desarrollar
actividades con los alumnos, pero no se les prepara previamente

con teoria y practica, sobre el trato con los adolescentes, o como
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innovar nuevos temas que estimulen la creatividad, el razonamiento,
aptitudes y actitudes de quienes se involucran.

Giroux (1988), nos menciona al respecto: “En las versiones
conservadoras y liberales de la educacién la teoria ha sido
firmemente atrincherada en la logica de la racionalidad tecndcrata y
anclado en un discurso que se encuentra su expresion fundamental,
en el intento de encontrar principios universales de ia educacién que
estan cimentados en el ‘ethos” del instrumentalismo, del
individualismo al servicio propio o del poder a nivel Estado”.

Toda esta influencia se refleja en el curriculum y la didactica
empleada en las Intituciones, que sélo son un refiejo reduccionista
de las cualidades del razonamiento puro. Su metodologia, temario
solo sirve para memorizar con mas rapidez los fenémenos del
conocimiento. En tanto las relaciones maestro-alumno no existen,
mas que para establecer vinculos de aprendizaje, fuera del aula se
independizan y quizds no se dirigen la palabra; el maestro es el
dador del conocimiento, el poseedor de la autoridad y ia dltima
palabra. El alumno no tiene voz ni voto y se vuelve dependiente de
los designios del maestro u orientador.

Por lo tanto a través de este discurso podemos decifrar el significado

que tienen sobre el hombre. Para ellos es un ser del cual se puede



lograr una transformacién por medio de Ia manipulacién del
ambiente, que dada sus caracteristicas cognitivas, puede abstraer y
memorizar conocimientos muitiples, analizar solo aquello que es real
y objetivo, aunque este andlisis no ilegue mas alla de la posibilidad
de transformar esa realidad.

Sin profundizar, el positivismo siempre se manifiesta en la practica
orientadora y en todo tipo de ensefanza, ha dominado tanto que se
a impregnado hasta en la forma de actuar del individuo; en la familia
se ve reélizada, en cualquier parte de nuestra sociedad; sin
embargo, no debe considerarse como una plaga, al contrario es una
de tantas maneras de resolver o explicar algunas cosas, gue claro,
tiene ciertas limitantes y que estas limitantes permiten a otros
estudiosos realizar otras opciones mas profundas de explicar y
modificar los fendmenos de estudio de la vida escolar.

Debido a lo anterior surge lo que es llamado ia Teoria Critica, la cual
proporciona una visién amplia sobre fa educacién y de los que en
ella estan implicados, permitiendo a aquellos que la estudian a
manejar los obstaculos que se le presentan, provoca una
involucracién de parte del analizante con los fenémenos que

analiza, con el fin de obtener no solo una explicacién de esa causa,
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sino cémo este hecho transforma su propio entendimiento y creacién
de la historia y de la realidad.

Esta teoria se inici6 con la Teoria social y de Resistencia de Giroux
(1995), el cual en su discurso retoma los principales elementos de
critica de Marcurse y la Escuela de Frankfurt con Adorno y
Horkheimer, sobre la dominacion del pensamento radical del
Positivismo y la teoria de ia Reproduccion que influia en el
curriculum de la practica escolar de los afios 40s y de la actualidad
€n esa escuela y en otras universidades.

(Marcurse 1960 en Giroux, 1995) plantea la problematica de cémo
las escuelas, en estas perspectivas son vistas meramente como
sitios de instruccion, se ignora gue son tambien sitios culturales y
politicos, como lo es la nocién gue representa espacios de
contestacion y lucha entre grupos diferentes dotados del poder
cultural y econémico; donde también se transmite lo que Giroux
flama curriculum ocuito; menciona que en las escuelas son sitios
sociales con un doble curriculum uno abierto y formal y otro oculto e
informal; es decir la naturaleza de Ia pedagogia escolar se podia
encontrar no sdlo en los propésitos declarados, en las razones de
ser de las escuelas y en los objetivos preparados por los maestros,

sino también en las innumerabies ciencias y valores transmitidos



tacitamente, a través de las relaciones y las rutinas que caracterizan
la experiencia escolar; y este curriculum oculto permite 1a resistencia
al cambio de los que han sido formados por las perspectivas
tradicionales.

Por consiguiente el trabajo de esta Escuela se dirigié a desarrollar la
teoria y la critica que apuntan tanto a revelar como a romper con las
estructuras de dominacion existentes. Su objetivo es suministrar a
los tedricos educativos, un modo de critica y un lenguaje de
oposicién que extienda el concepto de lo politico, no sélo en las
relaciones sociales mundanas sino en las mismas necesidades y
sensibilidades que forman la personalidad y la psique. Intenta
construir un basamento tedrico para extraer la nocién de critica de
las relaciones y dimensiones de la escolarizacién y de la actividad
social tan frecuentemente ignoradas por los educadores
tradicionalistas como los radicales. (Giroux, 1981)

En esta teoria la Historia, la Psicologia y la Teoria Social se
interrelacionan en un intento por rescatar al sujeto humano de la
I6gica de la administracion capitalista. Su principal preocupacién es
entonces, fa dominacidn del pensamiento positivista por medio del
Estado, de la practica educativa y como toda esta influencia solo a

beneficiado al érgano politico y econémico de! poder actual.



Su estudio se dirige a las instituciones y trata de investigar hasta qué
punto et Estado a dominado por medio de su ideologia ta practica
educativa, como se ha formado al individuo Y por cuales vias. Se
interesa en aspectos que la teoria tradicionalista y dominante no
considera como: el espacio donde se aprende, reconoce que la
historia, la cultura tiene una infiuencia en el pensamiento y
razonamiento critico de los que se involucran en este contexto,
ademas de que se manifiestan valores que determinan el modo de
vivir cada una de las realidades de los individuos.

Su visién del hombre también cambia se concibe como un individuo
estructurado histéricamente- por factores ideolégicos, culturales,
politicos, econémicos y morales, que a través de la experiencia del
individuo determinaran o no un giro en la transformacién de varias
realidades que dirigiran su propia existencia.

En cuanto a la teoria y practica representa una alianza particular no
una unidad que se disuelve una de la otra, es decir, a partir de 13
practica puede cuestionarse y modificar la teoria. La practica debe
tener siempre este fundamento tedrico para que ésta a su vez se
vuelva un instrumento de critica que permita realmente un

aprendizaje de la realidad y pueda ser transformada, con el fin de



obtener de si mismos (orientadores-maestros), los elementos para
transmitirios a los que se educan.

Esto no sélo beneficia a io maestros y orientadores, sino también a
los estudiantes, les ayuda a que reconozcan vy afronten lo que la
sociedad a hecho de ellos, como se les han incorporado ideolégica y
materialmente en sus reglas y légica qué es 1o que necesitan afirmar
y rechazar de sus propias historias para comenzar el proceso de
lucha por condiciones que les daran oportunidades para tener una
existencia autodirigida.

Para lograrlo debe existir una metodologia que se vincule con la
perspectiva de esta teoria, es por esto, que retomamos la teoria de
Grupo Operativo de Pichén Riviere, (1983) porque posibilita la
realizacién de un trabajo grupal que incluye las vivencias de los
participantes, el andlisis y comprension del proceso grupal y de su
constitucion como grupo de creacion y autoformacion, y finaimente,
porque esta teoria pemmite reflexionar sobre las formas en que los
sujetos se comunican e interactuan para el logro de la tarea, asi
como la revelacién y el abordaje de todos aquellos elementos que

impiden traspasar la pseudoconcrecion, lo aparente del proceso de

formacién del hombre.
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El grupo operativo, al igual que otros discursos teéricos trabajan la
refaciéon entre lo objetivo y lo subjetivo, lo cual pocas veces es
abordado por los discursos cientificistas.

Los instrumentos que se pueden utilizar bajo esta perspectiva, sin
dindmicas que permmitan al alumno, al profesor u orientador
vincularse unos a otros, con el fin de extraer una comunicacién que
permita esclarecer las expectativas y deseos que tienen sobre su
aprendizaje, el conocimiento y la manera en que estos se unen a su
vida diaria, para asf adquirir la habilidad de transformar o sobrepasar
el curriculum oculto que se adhiere cada dia por la vida cotidiana y

realizar verdaderamente una dignificacion del razonamiento humano.
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2.3 EL OBJETO DE ESTUDIO

a) El Adolescente y la Escuela.

La adolescencia es la etapa donde se manifiestan mas conflictos
emocionales, debido a los cambios fisicos-psicologicos que sufre el
nifio al transformarse en hombre. Muchos estudiosos como
Averastury y Bloss de la adolescencia afirman que es la etapa crucial
del ser humano, ya que se determina en ese proceso {a identidad y
personalidad del futuro adulto, es por esto que se le ha dado mucha
importancia tanto en la psicologia, como en la educacién. El tipo de
formacién y orientacion que se le dé a este individuo durante esta
fase, determinara su direccion adecuada hacia el camino del éxito de
la vida social y personal. Es asi que este trabajo no podia restarle
importancia a esta etapa; y mas adn, que la orientacién en la
educacion media basica y media superior, su objeto de estudio es el
adolescente. Consideramos por este motivo que el orientador debe
conoéer todas ' los aspectos que caracterizan al adolescente,
estudiarlo no sélo en teoria, sino también en la practica, saber por
que es tan volaible en sus decisiones, tan sensible, tan agresivo, etc.,
el adolescente busca, aunque no lo manifieste directamente, una

comprension de lo que le interesa en ese momento, hablar y ser
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escuchado sin que lo juzguen, ni lo reprendan por lo que desea. Por
esta razén es de imporiancia enfatizar que el orientador conozca
todos estos aspectos, para que el adolescente Io vea como un amigo
en quien confiar, con quien hablar y expresar sus confusiones,
aunque también deben tomarlo en cuenta las principales fuentes de
experiencias: la familia y el maestro.

Es Asi que se darad un amplio panorama de lo que para muchos
autores consideran pasa durante la adolescencia y de los derechos y
limitaciones que tienen estos en la sociedad.

La adolescencia es el periodo de la vida del ser humano

comprendido entre 1a pubertad y la edad aduita.

“La pubertad es ia etapa del desarrollo humano que marca el inicio
de la adolescencia; en este periodo se alcanza la madurez de los
organos sexuales y aparecen los caracteres sexuales secundarios”.
(Cabrera, R. 1993).

Esta iniciacion de cambios fisiolégicos y bioldgicos en el cuerpo del
nino, como el crecimiento del vello en la barba, bigote y pubis;
crecimiento de los senos y ensanchamiento de las caderas en las
mujeres, fa aparicion de la menstruacion y secrecidn de semen en

los hombres, etc., marcan para él, ciertas confusiones, no sabe
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cbmo actuar, no sabe si decirselo a sus padres o a sus amigos, tiene
miedo dejar ese cuerpo y esa mente que le permitia jugar, y hacer
cosas que no eran cuestionados por los adultos, el mismo aunque
no lo quiera empieza a comportarse de distinta manera, le empiezan
a gustar las ninas o nifos, empieza a preocuparse por su manera de
vestir de arreglarse, se da cuenta de la vida, de los conflictos por los
que pasan los demas, entonces sabe que esta creciendo, se siente
grande, capaz de competir con cualquiera, incluso con los adultos;
es la etap;a de los grandes fervores, de las pasiones, de las

esperanzas insensatas, de la generosidad y también de la valentia.

“El adolescente se caracteriza por una necesidad de propia
afirmacién y por un sentimiento de indiferencia, ese conflicto entre ja
aspiracién a superarse y el temor a no encontrar en si mismo las
fuerzas adecuadas para lograrlo, marca conductas de inestabilidad,
inconformidad, etc., luchando asi obtener un cambio. Ei adolescente
se muestra a veces agresivo tratando de imponer su moral, ya que
quiere creer que posee la fuerza, gusto de hacer ostentaciones de
ciertas formas rudas, tanto en su lenguaje como en sus gestos”.

(Josselyn, 1904).
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En ellos suceden cosas agresivas y maliciosas, empiezan a sofiar a
buscar dentro de si mismos el significado y placeres de la vida, ya no
se conforman por lo que diga mama o papa, sino que tratan de
averiguarlo, por si mismos, empiezan a cambiar de aspecto fisico,
de habitos, empiezan a ingerir alcohol, drogras y tener encuentros
amorosos y sexuales. “En esta etapa de crisis al adolescente
empieza a interesarse sobre la idependencia, la desobediencia hacia
la autoridad y el gusto por la lujuria”. (Flores y Palacios, 1996)

La etapa de adolescencia es esencial para flegar a la madurez y
nadie esta excluido de ella, es cierto que algunos no presentan
tantas confusiones y desorientaciones, apenas y se dan cuenta de lo
que les pasa, mucho tiene que ver quizas la personalidad, el
ambiente familiar y social. Muestra de ello es que algunos
adolescentes, encausan sus confusiones a la busqueda de su
verdad, manifiestan por medio de su imaginacion, lo que les gustaria
cambiar del mundo, y de si mismos, suefian con ser el mejor de
todos y luchar para conseguir la integracion y aceptacion en el
mundo de los adultos.

El adolescente tiende a sentirse inseguro de diferentes situaciones
de su vida diaria, debido a que esta involucrado en muchas

experiencias nuevas, esta adquiriendo nuevos valores y nuevas
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actitudes, tratando de integrarlas con las que ya tenia, esta pasando
por nuevos cambios y sensaciones y sobre todo que no esta seguro

de como hacer frente a su medio.

“La primera funcidén critica del adolescente va encaminada a
redescubrir su -yo-, a conocer su modo de ser, sus posibilidades, su
'papel en la familia y en la sociedad, los deberes que se le asignan,
los derechos que posee y aquellos otros que aun no le conceden y
que debe conquistar. Debe aclararse que cada individuo reacciona
de una manera determinada y concreta respecto al redescubrimiento
de su -yo-, y para estructurar su personalidad se apoya en un
determinado valor o ideal con mas fuerza que en otros; con ello
adquiere una forma peculiar de entender la vida” (Enciclopedia
Técnica de la Educacion,1975).

Mucho nos falta por conocer al adolescente, son tan similares y
diferentes a la vez, que uno mismo se confunde, tienen
manifestaciones volibles, cambian de caracter de un momento a
otro, sienten alegria y al poco tiempo tristeza o ira. Todas estos
dualismos y confunsiones en el caracter del adolescente tienen un
fin, el cual es el encontrar su identidad sexual-social, la identidad no

es otra cosa que la estabilidad del propio si mismo percibida por el
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individuo, a través del tiempo, es decir, la necesidad que una
persona tiene de percibir, que es similar Yy que ademas se mantiene
abiertamente ligada con la persona que fué el dia de ayer y la sera el
dia de mafana.

La identidad sexual, es la biisqueda de su ubicacién en los roles de
Su propio sexo, su definicién como hombre o como mujer.

“La identidad social, es la bisqueda normas, costumbres y valores
que dirijan su modo de vivir, para incursionarse en el mundo social-
adulto” Danringer L. S. (1980).

La costruccion de la identidad depende de todos aquellos que
intervienen en la vida del adolescente, uno de éstos es el grupo de
amigos,; después de la familia. E! adolescente busca personas que
compartan su forma de pensar y actuar, para asi justificar ante los
adultos su comportamiento, es la forma de demostrar que no esta
fuera de la razén para revelarse. En estos grupos el adolescente
exterioriza sus temores, iras, incoformidades, valentias y hasta cierto
modo su lujuria. Todos estos grupos tienen diferencias entre Si,
dependiendo del ambiente en que se desarrolle, es decir, los grupos
que son construidos en un ambiente escolar son muy distintos a los

que se construyen en el barrio o en el trabajo.
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En el ambiente escolar, por ejemplo, los adolescentes realizan
actividades escolares, o de tipo deportivas, culturales, como la
creacion de un grupo musical, etc.

En cambio otros se dedican a la delicuencia, a ingerir drogas o
alcohol, 0 a la creacién de bandas, para la lucha de territorios de la
invasion de otros.

En tos grupos de trabajo, el dinero es un factor importante, empiezan
a convivir con personas mayores que ellos: otorgan un valor a las
cosas que-no podian tener antes, se des'prenden de los estudios (en
la mayoria de los casos): conocen lugares de diversion a temprana
edad, ingierien alcohol con mas frecuencia, etc.

Arreola, S. (1991) nos menciona los elementos positivos y negativos
que proporcionan los grupos de amigos:

1) Brindan la oportunidad de tener compaifierismo sincero y
amistoso, dando un sentimiento de seguridad y aceptacion

2) Proporcionan momentos para liberar tensiones emocionales,
intercambiar puntos de vista sobre sus temores, angustia, enojos,
logrando nuevas perspectivas de sus problemas.

3) Aclaran su papel sexual actuando ¥y provocando reacciones,
aprenden la competencia, la cooperacién, habilidades sociales, los

valores y propésitos de una vida comunitaria..
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4) Les dan sensacién de importancia personal al ser aceptado por
ella, logran prestigio ante sus compaferos.

5) Establece prototipos y normas de conducta.

Los negativos.

1) El desarrollo del "snobismo” o exclusividad entre sus miembros
que rechacen a otros.

2) Anula Ia pérsonah’dad de sus miembros pues tiende a moldear sus
conductas de acuerdo a los propios valores de ésta.

3) Frecuentemente aumentan las tensiones y fricciones enire los
padres y el adofescente.

También provocan efectos sobre los adolescentes que no son
miembros: Los jovenes rechazados por elfla, no logran una buena
adaptacién social, bajan su rendimiento escolar, algunos desertan de
la escuela, se sienten rechazados, tornandose envidiosos,
creandose complejos de inferioridad e incapacidad, no logran una
identificacion con nadie, no permitiendoles desarrollar las
habilidades sociales para su buena ubicacién dentro de Ia sociedad.
El adolescente tiene un fin sobre todo esto, el quiere ser aceptado
por la sociedad, comenzando por la familia. Pero ocurre que en
€asa, con frecuencia, no se le escucha. En la escuela o en el centro

de enseftanza no se le hace caso, y en la sociedad no se le respeta
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ni se le admite. Su deseo de libertad encuentra el muro de la
autoridad no siempre justa. Trata de llamar la atencién con sus
atuendos y ritmos; a veces, con manifestaciones delictivas que no
$on raiz de nada, sino sfntoma de muchas cosas que no quieren

confesar a los adultos.

“La sociedad no sélo presenta pesadas exigencias al adolescente,
sino que, ademas, omite proporcionarie normas preconcebidas y
cuidadosamente delineadas que lo ayuden a satisfacer sué.
exigencias”. (Josselyn, M. 1904) Es decir, sabemos que su
comportamiento es imprecindible, puesto que es determinado por ia
confunsion que reina en su interior; sin embargo, pese a ésto, se le
dice que crezca, que alcance un estado indefinido, pero no se le dice

cOmo crecer.

Debemos considerar que el medio social es el complemento del
desarrollo de madurez del adolescente, es en donde se centra el
mayor numero de experiencias que haran que el adolescente acepte
o rechace a la misma sociedad. “La familia y la escueta continuan
siendo los principales agentes promotores del comportamiento
social; la primera como elemento de armonia e identidad familiar yla

segunda como el factor del desarroilo profesional” {Fiores y Palacios,
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1986). En este caso en ia escuela secundaria predominan |a
disciplina para fomentar e cumplimiento de las normas
establecidas, llevan uniforme diario, obligan a usar cabello corto a
los varones, tienen que permanecer en el salén de clases atn
cuando no se imparta ninguna materia, esta prohibido el uso de
cosmeéticos en las muchachas, enitre ofros; esta disciplina es
mantenida por el prefecto de la escuela, Y en muchas ocasiones por
el orientador, quien se encarga de vigilar que cumplan con las reglas
establecidas, reportando actividades de indisciplina. Por lo cual, los
adolescentes al orientador, o encargado de la disciplina lo ven como
@ un capataz, quién ios vigila constantemente, provocando
manifestaciones de rebeldia. Cuando estos medios disciplinarios son
aplicados con severidad por parte del orientador, personal docente,
U otros miembros de la escuela, logran el descontento de!
adolescente, creando actitudes negativas hacia el plantel, ei
personal, y se altera el significado de escuela

Estas instituciones influyen en los individuos para que aprendan y
adquieran actitudes, normas y pautas de conducta que les permitan
integrase como miembros activos en el sisterna socio-cufturat

establecido.



Sin embargo se considera que existen ofras fuentes de la sociedad
que contribuyen a la formacién del adolescente de una forma
errénea o aceptable, estos son los medios de comunicacion,
generalmente los estimulos que el adolescente recibe durante el
tiempo que tiene libre afiaden mas elementos a su confusién. El cine
ha sido tan condenado que uno duda incluso sobre si debe
mencionar las posibles consecuencias que puede tener para el
adolescente. Deberia tomarse en cuenta que el cine, los programas
de radio y television, las novelas y las obras de teatro a las que el
adolescente esta expuesto son para €l, en realidad, una fuente de
educacion no sélo acerca de los sucesos practicos del mundo, sino
también sobre ta manera como la gente vive y siente, sobre la
manera de vestir, incluso sobre la manera de comportarse. Los
medios de comunicacion distorsionan la realidad, proyectan formas
de vida que quizds muy poco de nosotros podriamos alcanzar, o
son tan fantasiosos que hasta los propios adultos tratan de imitar, la
sexualidad también es distorsionada, promulgan en los comerciales
que existe libertad de sexo, pero no les informan de qué manera
deben de conocer ese sexo y asi mismos, estos medios eligen la

forma de vestir, qué comprar y hasta quée pareja se debe elegir.
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Es por esto que los padres y los maestros deben ser los encargados
de generar en ellos la manera de extraer los verdaderos valores que
dan estos medios, para que el futuro hombre o mujer sean
portadores de una fuente importante de calidad humana, de seres
con espiritu de transformar su propia realidad, a través del
conocimiento y aceptacion de si mismos para asi construir un mundo

mejor para los futuros seres.
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2.4 FUNCION DEL ORIENTADOR

La funcién del Orientador esta encaminada a su quehacer en el
plano educativo. En él se ha descrito como un apoyo de los

docentes y de la institucidn en general.

Generalmente las descripciones que se han hecho en torno a la
funcion del Orientador por otros autores es proponer lo que debe
contener para cumplir con dignidad sus objetivos, mas no describen
lo que reglmente sucede en la practica educativa. Con ésto no
tratamos de evidenciar, ni denigrar en ningiin momento ia labor del
Orientacién, solamente se expone lo que en ocasiones pasa, por ia

induccién de personal no calificado en la practica de la Orientacion.

Primeramente no existe la especialidad de Orientador Educativo, por
consiguiente los que incursionan en éste ambito son personas que
no tienen nada que ver con la educacion, por ejemplo, se piensa que
cualquier persona puede laborar como orientador, siempre y cuando
conozca y controle la disciplina de los adolescentes, que haya tenido
una experiencia previa con adolescentes, o simplemente por ser
familiar def Director ya que es una area (segun ellos), en el cual no

se necesita de mucha preparacion. Los Unicos profesionistas que
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ingresan en la orientacién son psicélogos, pedagégos o sociclogos,
los cuales dadas las caracteristicas de su preparacion, se interesan
un poco mas en analizar los problemas en los que se enfrentan los

adolescentes y docentes.

A continuacion citamos algunas de las funciones que desempefia el
Orientador sin ninguna preparacion previa, que solo desempefa su
trabajo por cubrir sus horas de trabajo, sin profundizar en la labor tan
importante que tiene para el desarrollo personal y social del

adolescente,

» Son los encargados de la disciplina , levantando citatorios y

reportes.

» Actian como agente castigador e inculcan temor y la obediencia

en los adolescentes.

# Juegan el papel de un maestro mas; al igual que ellos llevan su

programacion de los temas que deben cubrsir en la materia.

» Se encargan de investigar las causas de reprobacion, desercion y
mal comportamiento de los adolescentes, sin profundizar la

verdadera causa del problema.
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Se dedican a exponer los temas y aplican examenes para

averiguar el nivel de aprendizaje de los temas impartidos.

Sus objetivos estan dirigidos principalmente en adaptar al
adolescente a la escuela, en fomentar en ellos la responsabilidad
a través de la imposicion del temor y la obediencia. Ayudar al
adolescente a partir de la aplicacién de test y la eleccion de una

adecuada carrera.

No existe un cuestionamiento interno acerca de su labor con los

adolescentes.

No existe una preocupacion por tomar cursos, o talieres sobre los
areas que intervienen en su preparacion, por mencionar algunos,
psicologia educativa, crisis de adolescencia, adolescencia-familia,

orientacion y educacion, etc.

Pretenden cubrir sus expectativas como orientador a través del
seguimiento de los lineamientos marcados por la institucion
educativa, sin cuestionarse si puede existir una evolucion abierta

al cambio que permita la perfeccién de su especialidad.

Al ignorar la importancia de conocer su historia personal para

incursionar en la vinculacion con el adolescente, el orientador
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participa con éstos como una funcion paternal o autoritaria, lo cuai
no permite al adolescente desenvolverse en ia busqueda de su
identidad, ni en la identificacién y resignificacion de sus valores,

que son factores para la creacién de un proyecto de vida.

v

Como no existe una base tedrica-metodoldgica de la orientacion,
el trabajo de orientacién en este nivel, se desarrolia deacuerdo a
experiencias personales, por sentido comun o por lo que se vaya

dando en la practica.

Entonces, la orientacion va mas alla de aplicar test, de imponer la
disciplina, de ltevar un manual sobre los temas que debe cubrir la
materia y de "resolver” los problemas escolares de los adolescentes.
La orientacién debe ir encaminada a crear entre el personal que
labora con él y en los adolescentes principalmente, la critica v la
reflexion de su propio sentir del mundo, de su forma de ver la
realidad. El orientador debe permitir explorarse en su interior para
encontrar la verdadera causa de lo que es educar, de lo que significa
para él entender al adolescente; después de un encuentro con sus
valores, con sus actitudes, aptitudes y sus temores el orientador
podra adquirir un sentido de responsabilidad, de superacion, de

respeto y de paciencia con los que se involucra.
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Por consiguiente el orientador debe tener los siguientes objetivos:

(Garcia y Flores, 1995):

¢ E! orientador debe incidir en la construccién de espacios para el
conocimiento personal de si mismo y la formacién de conceptos y

experiencias que le permitan tomar una decisién éfica y

profesional.

+ Propiciar en los adolescentes la reflexion y analisis que le permita
tomar conciencia de su papel como sujeto en formacion, inserto
en una realidad, asi como su ubicacién en la época, creando
acuerdos mediante las relaciones de comunicacion que impliquen

compromiso y responsabilidad.

¢+ Propiciar una mayor comunicacién entre los adolescentes,
docentes y padres de familia, para lograr un clima de tolerancia y
una actitud de la vida encaminada hacia la excelencia

institucional.

¢+ Como parte de una institucién la orientacion educativa debe
propiciar entre tos adolescentes la comunicacion efectiva con los
docentes y esto se logra con la implementacion de técnicas

grupales, las cuales permiten que haya una vinculacién mas
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comprometida, mas reflexiva, logrando asi la superacion personal
y educativa. “Estas técnicas deben de ser la entrevista, dinamicas
grupales, pruebas psicométricas y técnicas del psicodrama para el
abordaje de la expresion del adolescente; incluyendo el juego de
roles, masica, mondlogos como expresion de la paiabra, sin tratar

de imponer representaciones” (Flores y Palacios, 1996).

¢ La comunicacion con los adolescentes debe contener todas

aquelios elementos que propicien el entendimiento de éstos con

su familia y escuela.

+ El orientador debe estar siempre abierto al cambio, progresar en
su contenido tedrico-cuitural para que también transcienda en su

practica.

+ El orientador como parte fundamental de la educacion también
debe participar en la implantacion de nuevas propuestas para
mejorar el sistema educativo, é con una base tedrica puede

propiciar entre los demas la superacion de la institucién.



3. EL ORIENTADOR Y EL APROVECHAMIENTO ESCOLAR

Antes de abordar el problema del Aprovechamiento Escolar se
explicarda cdmo la institucion y los que la conforman influyen
enormemente en el surgimiento de esta problematica y de otras.
Primeramente se describira lo que se entiende por Institucién, con el

fin de que el lector vaya conformando un conocimiento explicito.

Las concepciones acerca de la Institucion son variadas; sin
embargo, solamente se describiran aquellas que estén relacionadas
con el punto de vista que se maneja en este trabajo.

La Institucion es el conjunto de Normas, pautas, actividades
agrupadas alrededor de valores y funciones sociales que se vinculan
entre si por fuerzas tanto conscientes como inconscientes, por
historias personales y grupales, es aqui que el individuo une su
psiquismo colectivo, aquello inconsciente que 1o liga, o mejor dicho
que lo fusiona, Io simbiotiza; es decir, es ese espacio psiquico que e
individuo desconoce de si mismo, pero que actia se manifiesta y
tiene un gran poder en él (Bleger, 1980, en flores, 1995).

También la define Rene Kaés “como el conjunto de las formas y

estructuras sociales instituidas por la ley y las costumbres, regula
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nuestras relaciones, no preexiste y se impone a nosotros En la
institucion no es solamente una formacion social y cultural compleja,
sino que al cumplir sus funciones correspondientes, realiza
funciones psiquicas multiples para los sujetos singulares, en su
estructura, su dindmica y su economia personal y porque no degcirlo,
en la lucha del poder.

Por otra parte Flores Y Garcia (1995), consideran que fanto la
Institucién - como el individuo tienen su propia personalidad
manifiesta y oculta, en donde intervienen los espacios no psiquicos,
intrapsiquicos, los extrapsiquicos, la normatividad, la organizacién y
las fuerzas que operan sobre la institucién, unas unificando, otras
indiferenciando o masificando y ofras diferenciando o
individualizado., unas atacando y ofras defendiendo unas
destruyendo y ofras construyendo lo que se manifiesta a través del
clivaje, el sincretismo, la simbiosis, la diferenciacion y la
contradiccion..

Lappasade (1997), nos dice que ia Institucion se entiende como el
sistema de reglas que determinan la vida de estos grupos,
empresas, escuelas, sindicatos, etc.

Siguiendo las huellas de Durkheim, “las Instituciones son un

conjunto de actos o ideas completamente instituido que los hombres



encuentran delante de ellos y que se les impone en mayor 0 menor
medida. £n suma 1a institucién es en el orden social lo que el orden
bioldgico. (Facuconnet y Maus en Lapassade, 1977).

A partir de todas estas caracteristicas se pueden construir el
siguiente concepto:

Institucién es una estructura que contiene un inconsciente, que
se amalgama por normas constituidas por una historia politica
econémica y cultural, asi como historias personales que al
vincularsé, desencadena ciertos factores que dan cuenta de una
patologia interna que no deja desarrollaria.

Se habla repetidamente en los anteriores conceptos de que la
Institucion esta constituida de algo mas que un curriculum
preestablecido contenido de objetivos, de normas y de programas a
seguir, dentro de ella se habla de algo no manifiesto y que esta
presente y no permite el cumplir con los fines que se han propuesto
en relacion, al aprendizaje, a la educacién, al desempefio no
burécrata de los educadores y administrativos, y que a la larga -
retomandolo como un ente biologico- enferma y se manifiesta por
ciertos sintomas como la desercion escolar, el bajo aprovechamiento
escolar, irresponsabilidad de los profesores, orientadores y demas

en cumplir su papel, la falta de aprendizaje, apatia , desmotivacion.
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(Flores y Garcia, 1995), no aprecio al cuidado del medio ambiente,
desinterés por realizar actividades escolares y extra escolares, etc.
Pero ¢ de dénde surgen todos estos sintomas?.

Para contestar esta pregunta diremos que la institucion esta
constituida de un inconsciente que se forma de todas los
inconscientes de los que a integran, es decir, cada sujeto contiene
una historia personal que lo individualiza de los demas, pero al estar
en la Institucion, sus frustraciones, sus deseos, sus insatisfacciones
y satisfacciones, anhelos, metas, objetivos y reprobaciones se hacen
comdn con la de otros y provocan un inconsciente colectivo (op. cit,
1993), se vinculan con la representacion que tienen de la institucion
y entran en un interjuego psiquico y social. En efecto aquello que en
cada uno de nosotros es institucion la parte de nuestra psique mas
. indiferenciada, como también las estructuras de la simbolizacion,
esta comprometido en la vida institucional para un doble beneficio, el
de los singulares y el conjunto que elios forman y del que su parte
interviene, para su beneficio, su dafio, su alineacion. (Kaés, R,1993).
Provocando, que a partir de esta conjuncién no manifiesta, la
institucion a través de los del poder tengan a su merced a los
miembros, cumpliendo reglas y lineamientos muy distintos a los

establecidos, pretenden mantener a los que ahi laboran en un clima
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pasivo, en el que no se cuestiona, no se piensa, no se cambia ni se
transforma. La institucién piensa y actia por los demas incitando a
un sistema educativo, administrativo mediocre e insuficiente.
Claramente para alguncs es mas comodo mantenerse en esa
dependencia y hacen de su trabajo algo comodo e intrascendente,
donde s6lo esperan la llegada del pago y de las prestaciones; por o
que muchos trabajadores mencionan que es por lo Unico que vale la
pena trabajar en el Gobiemo, “aunque sea poco”.

Como meﬁciona Flores (1995) El trabajador sélo simula que ensefa
y los alumnos simulan que aprenden, para ellos lo m&s importante
es cumplir con todo el programa de estudio sin detenerse (a
excepcion de algunos), a ver si reaimente se creé un conocimiento
fructifero en los alumnos o en el caso de los administrativos si se
preocuparon por cambiar la manera de ejercer la burocracia.

Pero todo este inconsciente colectivo de la institucion se logra
también a través de su inscripcion de omnipotente, sagrado,
supremo, la que les va dar las soluciones; dependen de ella como un
hijjo depende de su madre que le dé sustento y bienestar; sin
embargo, no lo es y cuando menos se los esperen les dara la
espalda provocando una frustracion por los deseos depositados en

ella; para algunas instituciones es mas benéfico crear sujetos
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pasivos, alineados incapaces de crear espacios para construir una
cultura institucional a partir de lo instituyente Asimismo, la que la
hace impenetrable es que se respalda de una estructura politica,
econdmica y cultural que le permite que esa estructura no sea
movilizada, se respaldan de una historia donde predominan
ideolo_gias y costumbres educativas del tipo positivista que ha sido
por mucho tiempo la bandera de varias instituciones y que las hacen
fuertes. (Flores y Garcia, 1995).

Otro aspecto que podemos mostrar es el curriculum oculto, el cual
es descrito por Giroux, existen dos tipos de curriculum el establecido
y el oculto, el no manifiesto. El primero se refiere a un plan de
estudios predeterminado, elaborado por los burécratas: el segundo
se refiere a los que se deposita implicitamente en el proceso de
formacion de los sujetos, el cual finamente permite la resistencia al

cambio mencionada por Pichén Riviere (1983).
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3.1 RENDIMIENTO ESCOLAR.

El "éxito” en el Aprovechamiento Escolar ha sido uno de los objetivos
primordiales en el curriculum de cualquier institucion educativa,
porque en él se depositan o se reflejan hasta qué grado un alumno
es capaz de retener un conocimiento, o si el maestro esta dando la
clase correctamente o si las materias estan bien estructuradas, etc.
“El éxito o fracaso de un alumno se define a partir de los resultados
escolares, de los valores que la institucion privilegia y, sobre todo, de
la represeﬁtacién que de el se forma el maestro, para proponer
soluciones a la reprobacion serd necesario revisar los aportes de
disciplinas y tendencias tedrico-metodol6gicas “legitimadas” de las
que el profesor parte para tal fin". (SEP,1991).

3.1.1 DEFINICION

€l Aprovechamiento Escolar no es mas que la aprobacién de ciertos
objetivos contenidos en un nimero determinado de materias, los
cuales son evaluados con examenes que les otorgan una calificacion
que los define como aptos o no aptos en la materia; escala del 1 al 5
desaprobado y escala del 6 al 10 como aprobado (e glosario de la
evaluacion, publicado por el Consejo Técnico de la Educacion
México, 1984). La “aprobacion” se define como: “Valoracion gue

indica el suficiente dominio que ha logrado un estudiante sobre la
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adquisicién de aprendizajes contenidos en una asignatura o érea
escolar determinada” ( SEP ,1991).

Al no cubrirse estos requisitos descritos en las definiciones, se habla
de un bajo rendimiento escolar. E! cual “se considera fracasado al
alumno cuyas notas son generalmente inferiores a la media y que se
situa al final de la clasificacién de los demas alumnos® (Avanzini, G,
1985); También el fracaso escolar se puede describir como “aquelta
situacion en la que el sujeto no consigue alcanzar las metas
normales para su inteligencia, de tal modo que toda su personalidad
queda comprometida y alterada, repercutiendo en su rendimiento
global y su adaptacion sana y eficaz a la vida que o rodea.
(Enciclopedia para la Educacion,1977). Se piensa que 1o que mas le
preocupa a la institucion en este problema particular, es la pérdida
econdmica que va a tener cuando un alumno no este “respondiendo”
como se espera, es decir todo tiene un fin que tarde o temprano va a
beneficiar al interés politico y econémico del pais, y ahora mas que
nunca se tiene que preparar a la gente para que sea una buena
inversion, es por eso que se le ha puesto tanto énfasis en investigar,
analizar y proponer nuevas formas para disminuir el bajo rendimiento
escolar, pero ¢hasta dénde estan dispuestos a mirar?. ¢Realmente

se preocupan por el alumno y por los factores que los afectan? Al
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menos en este trabajo, si se describira desde el punto de vista que
se maneja, los factores que podrian contribuir a que se generen éste
y otros problemas en la juventud.

3.1.2 FACTORES

Segun SEP (1991), clasificaron causas internas y externas. Se
consideran causas externas al problema, tanto las originadas de la
relacion enfre la educacion secundaria (nivel educativo) y su
complemento en el Sistema Educativo Nacional (instancias
normativas y de coordinacién); asi como aquellas que son producto
de la interaccion de la escuela secundaria y el resto de la sociedad
mexicana. Es decir, las causas externas se ubican, fisicamente,
fuera de la escuela, ain cuando sus repercusiones al interior de ella
son innegables.

Las causa internas al fenémeno incluyen las que se dan en el aula,
en la escuela misma y en su complemento dentro de la educacion
secundaria.

Por ofra parte, el bajo aprovechamiento escolar contiene diversas
causas gque posiblemente son dificiles de identificar, ya sea porque
no se ha dado a la tarea de investigar lo que existe en el fondo de la
institucion, familia, del alumno, de los maestros u orientadores, en

los programas de estudio, didactica, evaluacion, etc.
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El Orientador debe aprender a identificar y analizar lo que sucede
en el ambito escolar para asi tener verdaderamente el poder de
cambiar la realidad de los adolescentes y superar el bajo
rendimiento escolar y otros sin fin de problemas.

a) Familia,

La familia es una de las Instituciones mas importantes del sujeto
porque en ella se forman y se determinan a través de las primeras
experiencias, los valores, actitudes y sentimientos ante una realidad
social, si en ella existe un mal funcionamiento en su ambiente, como
desintegracion por alcoholismo, agresion sexual y psicoldgica, faita
de atencidén, por mencionar algunos, afectara directamente en el
sujeto en formacion y obviamente lo refiejara en aquellos espacios
donde se desenvuelve con mas frecuencia, en la escuela y
principalmente en el aprendizaje. El nifio o adolescente, en
ocasiones, no se da cuenta que algo le afecta y que e invade como
un fantasma que lo obstaculiza para poderse concentrar o realizar
con interés una actividad escolar, a veces se encuentran distraidos,
distantes, deprimidos, o en su caso contrario agresivos e
irrespetuosos con los adultos.

¢Pero por qué les afecta mas los problemas familiares en la

adolescencia que en cualquier ofra etapa?. La respuesta es sencilla,
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€s una etapa que por sus caracteristicas ya descritas en capitulos
anteriores los vuelven mas vulnerables a ser depositarios de
cualquier disfuncion y entre todo ese cimulo de confusiones se
confunden aln mas.

Sin embargo existen casos en que los problemas en la familia son
solamente de falta de comunicacion y atencién por parte de los
padres hacia sus hijos, no se preocupan por involucrarse con ellos,
en sus sentimientos, en sus deseos, en sus dificultades, que tienen
afuera y déntro de la escuela; cumplen con enviarlos a ésta, para
que aprendan lo que ellos lograron o io que no pudieron lograr y
cuando fallan en su aprovechamiento, lo recriminan llamandolo
tonto, “retrasado mental” o “bueno para nada", con estas palabras fo
Unico que provocan es inhibir los esfuerzos del adolescente, en el
aspecto educativo y se aferre a provocarles un disgusto mayor,
dejandoles de interesar todo lo referente a lo que es la escuela,
buscando, segin ellos mejores maneras de “safarse de la bronca”,
por medio de la drogadiccion, el alcoholismo y la delincuencia,
incrementando aun mas la dificultad de padres y maestros para
comunicarse con ellos. Por esto se le debe de dar mas atencién vy

sentirse queridos y escuchados, y si no es dentro de su familia lo
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buscaran con su grupo de amigos, generando problemas adn mas
graves.

Asi mismo, la motivacion, el interés que los padres y demas familia
le den al adolescente va a ser de suma importancia, porgue es una
etapa que sin un buen apoyo y compresion genera inseguridades en
sus actividades y al sentirse que es un tonto no darérlos resultados
que solicitan las materias. “No es determinante ia influencia del nivel
de estudios de los padres, de los recursos econémicos o de la
estructura familiar, existen otros factores mas simples dentro del
hogar que podrian favorecer e! desempefio escolar, como la
aceptacion y la confianza hacia el adolescente, la disciplina
consistente y razonada, la valoracion y el apoyo a la actividad
intelectual y la promocion de la autonomia® (Jimenez, H. E., 1995).
Es dificil como orientador que los padres acepten su responsabilidad
en el bajo rendimiento de sus hijos, es decir cuando el orientador o
el maestro hablan con los padres y exponen las dificultades que va
teniendo en el aprendizaje y se les hace responsables del fracaso de
sus hijos, provocan en ellos reacciones escandalizadas, agresivas o
reacciones de tristeza y amargura: convencidos de haberlo hecho
todo para favorecer el éxito escolar, se consideran ofendidos por e!

fracaso, por lo que “muchos padres despreocupados se niegan a
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realizar el esfuerzo y la constancia que se les pide, no se preocupan
de esta tarea, no se dan cuenta de ias consecuencias de su actitud
hasta que su hijo va ya retrasado y se le ha hecho mas dificil
contraer el habito de trabajar”. (Avanzini, G. 1985).

Por dltimo y a modo de conclusion de este apartado se puede decir
que casi sin poder evitarlo, la familia influye mucho sobre el
rendimiento escolar. Este no depende exclusivamente del trabajo
que el adolescente realice, ni de su buena voluntad o de su atencion,
sino de un- acondicionamiento cultural que, desde su nacimiento, o
ha preparado o dispuesto mas o menos para el tipo de actividad

intelectual que la sociedad solicita de él.

b) Relacién Maestro-Alumno.

En la escuela es donde pasa el sujeto la mitad del tiempo de su vida,
por lo que la psicologia social y otras disciplinas consideran a ésta
un factor trascendente en el aprovechamiento escolar y en ia buena
formacion del sujeto. En ella se inculcan valores o se resignifican
los que ya se traen desde la familia, se produce el conocimiento,
aptitudes y actitudes que permitiran la adaptacion a la sociedad. La
escuela representa para algunos un refugio y escape de casa, para

otros representa como un sitio interesante donde van a aprender,
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pero todo esto ¢de qué depende?, precisamente de la imagen que
los padres y los maestros le den a la escuela, y de lo que se imparte
dentro de ella. Pero ¢;quién es el encargado de esta gran labor?. Ei
profesor por su formacion profesional es el que se debe de hacer
cumplir con estos aspectos.

En el aula es el espacio donde se suscita la educacién, y 1a manera
en como se constituya la relacion maestro-alumno, sera
trascendente en el aprendizaje del adolescente. En la secundaria no
solo existe un maestro, sino uno por cada materia, lo cual constituye
diferentes formas de actitudes y de métodos de ensefianza, que
dependen a su vez de las caracteristicas personales y formacion
profesional de cada uno de ios maestros. Es decir, 1a formacion de
los profesores no es académica solamente, sino también, al igual
que todos los demas sujetos, traen una formacién histérica-familiar:
Los valores, prejuicios, ideales, inconformidades, van a influir
fuertemente en la relacién con los alumnos.

Ei profesor define la situacion segtin sus roles objetivos, sobre todo
en los puntos relacionados con los objetivos de instruccion y
discipiina que estan de acuerdo con los suyos . Percibe e interpreta
selectivamente el comportamiento del alumno a la luz de la

definicion que de la situacion realice. Sobre la base de ulteriores

N3 DBEBE
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ESTA TESIS
SAUR Bt 1A



80

interacciones con los alumnos y de las reiteradas percepciones,

forma un concepto de cada uno de los alumnos (y del conjunto) y

evalua, categoriza y adjudica una etiqueta de acuerdo con el grado

en que apoyen la definicién de la situacion, y a la luz de las etiquetas
evaluativas responde a los alumnos. |

Es asi por lo que existen diferentes tipos de actitudes y formas de

ensefar de los maestros, de las cuales se describiran solo agquellas

que interesan a este apartado:

> Aquelloé que contienen una forma tradicional, los cuales tratan de
imponer el conocimiento, a través de la incursion de la disciplina,
manteniendo a sus alumnos a su merced y callados. Aplicando
metodos con castigos y recompensas, si responden bien a una
pregunta o simplemente para que no hagan revolucion.

# Aquellos que tratan de romper con la relacién de autoridad-
sumision, los cuales recomiendan modos de accion al estudiante,
ayudandole a descubrirse asi mismo y a su realidad, dirige el
aprendizaje, la disertaciéon y obtiene ayuda de agencias externas,
como los padres, orientadores, directivos, etc.. (Hargreaves. D.
H.,1986).

En la mayoria de los maestros mantienen su forma tradicional al

trabajar con los alumnos en el aula, en ella solo se mantiene una



81

comunicacion indirecta, donde el profesor se limita a proporcionar
los aspectos académicos, sin percatarse si los alumnos estan
interesados por las materias o por la forma en que se les da.

Al principio todo parece estar bien, empero a la mitad del ciclo
escolar el profesor empieza a percatarse que los alumnos, se
muestran aburridos, revoltosos y llegan tarde, algunos otros sélo se
muestran pasivos, él trata de imponer la disciplina como arma para
disminuir tales actitudes, al final del ciclo ain con los cambios de
técnicas, cierto nimero de alumnos reprueba y solo se justifica ante
las autoridades que: “Falté disposicion, interés, hubo pereza por los
alumnos e hizo todo lo posible por sacarlos adelante, pero ellos no
pusieron nada de su parte”. En la institucion se le da una posicién al
profesor, él no es el que debe de fallar, porque si no es marginado
por sus propios colegas.

“La preocupacién del profesor pos demostrar su éxito y suprimir las
pruebas en contra afecta al modo en que se comporta en clase. Mas
en la ensefianza secundaria que en la escuela primaria, se esfuerza
por que los alumnos ocupen sus asientos de una forma ordenada en
lugar de vagar por la clase en un visible caos, no solo porque piensa
que se manifiesta a si mismo como capaz de mantener la disciplina,

sino también porque le conste al director o algun colega puede
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observarle, sea a través de las ventanas o entrando
inesperadamente en el aula; quiere también evidenciar a los demas
su acierto en el mantenimiento de la disciplina y la promocién del
aprendizaje”, (Danzinger, S.L. 1977).
Las personas importantes para el profesor son los demas
profesores y, en comparacion con la buena reputacion en el seno de
esta fratemidad, la buena opinién de los estudiantes parece poca
cosa y de escaso valor.
Los alumﬁos dentro y fuera del aula demandan la atencién y
presencia de alguien quien los guie, sin reproches, ni imposiciones
de reglas. Y si el maestro suscita o experimenta antipatia hacia el
alumno, crean barmreras que se oponen fanto a la aceptacion como a
.Ia comunicacion y sin estos elementos el alumno no se siente
motivado, le desagrada estar en la clase y a menudo tiene un bajo
rendimiento escolar.
En la escuela secundaria los maestros al igual que los alumnos
tienen una variedad de grupos, en cada uno de ellos se presentan
situaciones y problemas diferentes, ya sea por la discrepancia de
edades 0 por el dominio de un sexo ante otro; sin embargo, esto no
es excusa para implementar el mismo método; y precisamente

porque cada sujeto actia y reacciona diferente, el maestro debe
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poner atencion a la demanda de cada uno de ellos, motivandolos a

través de su comprension y su interés para que logre una

cooperacion conjunta y logre su objetivo que es la obtencién del

aprendizaje.

A modo de conclusién se mencionan cudles son los topicos mas

importantes que pueden afectar a una desercion o bajo rendimiento

escolar, dentro de este apartado:

>

v

‘f

Al

El profesor: su estilo de rol, personalidad, valores, experiencia,

etc.

El contenido de lo que ensefa: la asignatura o aspecto de la
misma.

E! método de ensefianza: lectura, demostracion, trabajo en grupo,
estudio privado, etc.

El alumno: su intefigencia, antecedentes, escolares y familiares,
motivaciones, actitudes, aptitudes, propdsitos, perspectivas,
edad, etc.

La situacion: el tiempo y ubicacion de la clase, la relacion general
profesor-alumnado, sucesos previos, etc.

Directivos: disposicion en cooperar junto con el maestro y
orientador en detectar las reales situaciones que no permiten que

el alumno aproveche al maximo sus aptitudes y sus valores.



d) Didactica.

La didactica se considera como la parte sustancial de la educacion,
es la base para el logro de una ensefanza-aprendizaje. Sin
embargo, es dificil asegurar si lo llevaran a cabo correctamente.

“La didactica es descrita como la ciencia, en cuanto propone conocer
todo lo que concierne a la ensefianza; pero también es técnica,
cuando busca las mejores formas para la realizacidon de dicha
ensenanza, asegurando los mejores productos de su proceder”
(Villalpando J.M.,1970). Es pues una disciplina pedagdgica practica,
que como todos, se plantea y resuelve cuestiones generales, y se
asume el tratamiento sistematico de tdpicos particularmente vy
especificos. Es la manera practica e inteligente de organizar y
proponer nuevas formas técnicas para el buen desarrollo de la
ensefianza-aprendizaje a la teoria.

Después de haber esclarecido lo que es didactica, se describira lo
gue sucede dentro det aula, donde generalmente se aplica y la forma
de esta aplicacion va a depender del rol que el maestro.

Ya dentro de todo el desarrollo de los temas se ha hecho demasiado
énfasis en el maestro u orientador que mantienen un rol

tradicionalista de aplicar la ensefanza, ya que, quizas, es el que mas
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a afectado al aprendizaje por lo que en este espacio no esta demas
mencionarlo.

¢Qué pasa, cuando un maestro solo mantiene una técnica de ‘voy
elios me escuchan”, sin hacerles participativos, mas que por
preguntas para comprobar la memorizacion?. Cuando la relacion se
deja a la azar puede ocurrir algo como actualmente se observa en
muchos salones de clase, el profesor adopta una practica
eminentemente verbalista, apoyandose esporadicamente de material
didactico; pero, principalmente utilizando los tibros de texto para dar
la clase, es decir, la clase consiste en repasar o revisar una pagina o
seccion de un libro y con ello se supone que esta avanzando en el
curso hacia el logro de lo objetivos, los alumnos asumen la actitud
pasiva, permaneciendo cailados, atentos (al menos asi parece), a la
explicacidn, escribiendo en sus cuadernos los apuntes que el
profesor les dicta.

El inadecuado empleo de los programas de estudio, impide que
existe una organizacién de los contenidos y asi mismo de los
materiales y técnicas didacticas (dinamicas) que deban emplearse.
En el maestro, como en el orientador deben planear su clase, si todo
se deja “al ahi se va” esto no va arrojar nada satisfactorio ni para

ellos, ni mucho menos para los alumnos. El producto de la
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organizacion de ios programas de estudio y de los temas en si, el
preparar la clase con apoyo de materiales didacticos diversos y la
aplicacién de técnicas, permite que el alumno se sienta motivando
de asistir la clase, de realizar las tareas que se le encomiendan.
Asimismo es indispensable no olvidar que ai planear su clase no se
debe aplicar los mismos métodos y técnicas, porque varia tanto las
tematicas como las actitudes, motivacion y edad de tos alumnos.

Por ofra parte la conduccién activa de la ensefanza implica
necesaﬁahente una participacion de los alumnos; cualquiera que
sea el procedimiento que se siga, el educando debe ser considerado
como el sujeto del aprendizaje, y como tal, debe hacérsele motivo de
actuacion encaminada a transformar en aprendizaje asimilado, el
esfuerzo que para tal efecto se empeno.

En fin, no puede llevarse a afecto ninguna ensefanza, sin el que se
propone realizarla no percibe, con claridad, el objetivo, la meta hacia
la cual conduce al alumno mediante su aprendizaje. “Es que el
ensefar, como aprender, significan un esfuerzo, que se invierte para
obtener de tal inversién un producto. Pero también y sobre todo,
fmplican una adquisicidn y una asimilacion de conocimiento por parte
del alumno, que lleva a traducir en una superaciéon de su calidad

humana®. (Ferreri, M.R ., 1980).
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e) Evaluacion.

Dentro de las funciones que realiza el profesor y el orientador
durante el desarrolio del ciclo escolar, es ia evaluacién, ésta en
cierta manera es el instrumento para medir o detectar si el alumno
obtuvo los conocimientos y las habilidades suficientes.

Sin embargo en ocasiones no son tan efectivos como se creen, las
evaluaciones que emplean los profesores u orientadores se limitan a
medir conocimientos memorizados o de corto alcance; sus
preguntas son cerradas. Por ejemplo, ¢cual es la capital de Francia?
0 ¢en qué afo se promulgo la independencia, etc. Estos items
posiblemente sean sencillos de responder pero no nos llevan al
razohamiento.

La caliﬁcécic‘)n, Considerada como sin6nimo de evaluacion, se base
en fa respuesta memorizada y con todas sus letras a las preguntas
formuladas, tal como aparece en los apuntes, en los libros de texto o
como lo explica el profesor SEP (1989-1994). Si el alumno no dice fa
repuesta “correcta”, de inmediato recibe una mala nota, sin
explicacion por parte del profesor, del cual fue el error y como podria
corregirlo (cuando hay un error); no puede equivocarse sin recibir
una sancion, y en el mejor de los casos, lo que se hace a manera de

realimentacién, es advertirle al alumno que * si sigue asi reprobara la



materia®, y ahi termina el proceso evaluativo para muchos
profesores, quienes muestran un singular entusiasmo por sumar y
restar puntos a los alumnos, cada vez que realizan un ejercicio a o
largo del afio.

Existe la creencia muy generalizada entre los maestros, de que el
aprendizaje debe ser progresivo y fineal, esto es, sin retrocesos,
vacilaciones ni desvios. El alumno que se equivoca O pregunta
insistentemente (y aln el que pregunta poco), es considerado mas
tonto que. Sus compareros. La escuela, a través de su personal y
fundamentaimente del profesor, transmite al alumno esa concepcion
aséeptica del aprendizaje en que parece decirle: “no tienes derecho a
equivocarte”.

Por consiguiente si el maestro esta interesado por evaluar la
memorizacion de los conocimientos, es adecuado el método que
emplea con las preguntas que se limitan a responder concretamente,
pero su interés radica en conocer habilidades, aptitudes y actitudes,
enfocado al conocimiento, es importante que emplee evaluaciones
que motiven al razonamiento, a la reflexion y donde se puede reflejar
realmente que el alumno ha desarrollado esas habilidades que le
permitiran resolver cualquier problema que se le presente, tanto

intelectual como personal.
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Por otra parte es muy comun observar que uno de los criterios para
evaluar a un ailumno es el de, si le cae bien 0 mal al profesor u
orientador, frecuentemente reprueban a aquellos que son
indisciplinados o que simplemente no cubren con las expectativas
del profesor. El maestro dentro de sus prejuicios que afectan
directamente a los alumnos y realmente no existe una evaluacién
justa. Ello prueba que también en el terreno de! rendimiento escotar
tiene validez la frase de Nietzsche: “lo que piensas de un hombre lo
enciendes en éI" (SEP.,CNE.,1997), Por lo tanto, constituye un
pensamiento positivista inaceptable considerar el dictamen del
maestro como la expresion de un punto de vista definitivo acerca del
rendimiento, la capacidad y la personalidad del alumno, todo juicio
€s una relacion viva entre el evaluador y su evaluacion, y entre el
evaluado y el comportamiento que se le atribuye mediante el
procedimiento evaluador que éste conlleva.

Segun la SEP en el programa de Modernizacién Educativa 1989-
1994, se define la evaluacion del aprendizaje como un proceso
sistematico en que se reune informacion relacionada con lo
aprendido por el estudiante, con el fin de que el evaluador formule
un juicio acerca de la eficacia del proceso de aprendizaje y de sus

resultados, para tomar decisiones pertinentes encaminada a



mejorarios. Entonces no sélo debemos basarnos en calificar a la
mente del alumno sino también a todo aquello que lo conforma como
sujeto en proceso de adaptacion y asimilacién de la realidad, para
que realmente ia evaluacién nos diga si ha tenido verdaderos
resultados en el aprendizaje.

Bien cierto es que la evaluacion todos la conocen (tanto alumnos
como maestros, orientadores, etc.) como un paso para ingresar al
siguiente ciclo escolar, obviamente esto es cierto pero no sélo debe
quedarse -ahi; si se dieran a la taréa de investigar cuales son los
verdaderos fines de la educacion esta idea de evaluacion y su forma
de aplicacion cambiarian significativamente, logrando que en los
alumnos se reconocieran como piedras preciosas que solo se deben
pulir y no pensarse como sujetos huecos que van a almacenar como
maquinas informacién, que aprentandoles un botén la dejan salir.
Asimismo la evaluacion sirve efectivamente para asighar una
calificacion con fines administrativos, pero también para reconocer
los errores y fallas de la técnica empleada por el maestro u
orientador, asi como detectar posibles factores que no permitan al
alumno tener un adecuado aprovechamiento escolar. Es decir esta
evaluacion debe ser tomada en toda la extension de la palabra, que

sirva para detectar todo aquello que afecta al aprendizaje y asi



91

innovar o modificar estrategias de ensefianza que permitan logros
importantes en los alumnos. Es indispensable que exista una unién
entre el orientador, maestro y familia y aunque se escuche muy
ambicioso, en conjunto, lograr una nueva forma de aplicar la
ensefanza, donde se involucre la creacién de una motivacion e
interés del alumno por aprender y tenga una representacién
adecuada de todo lo que es la escueta y forme valores para ingresar
con gusto a ella.

f) Curriculum Establecido y Oculto.

El problema de: como aplicar los métodos centrados en el
adolescente, para realizar un cambio en cuanto a los problemas que
S€ generan en el aprendizaje, cuando es necesario seguir un
curriculum preestablecido- es el interrogante de la mayoria de los
maestros que estan estudiando la posibilidad de meodificar la
organizacion de su clase o el método de ensefanza. Es cierto que el
cumiculum preestablecido fija limites al maestro y que cuanto mas

rigido son las prescripciones del curso mayores son las limitaciones.

En este tipo de curriculum preestablecido rige a la mayor parte de
las instituciones de Gobierno, la cual por las caracteristicas de la

estructuracion de su contenido, mantiene una vision interesada en la



92

tecnocracia y la objetividad. Giroux (1988) expone que ‘el
curriculum tradicional, dominan los intereses sociales, dejando a un
lado la integridad y subjetividad del sujeto, es tan pesada la
tecnocracia que guia la teoria y el disefio de ese mismo curriculum”.
Los nuevos criticos reclaman que en el modelo del curriculum
tradicional-dominante, la teoria es totalmente ignorada o esta
erroneamente instrumentada. En ofras palabras la teoria es
sustancial en el grado en que pueda formularse rigurosamente y
probarse émpiricamente: De manera importante para esta vision,
parece incapaz de proporcionar una base racional para criticar los
“hechos” de una sociedad determinada. En el caso de la objetividad
se refiere a las formas del conocimiento y la investigacion
metodoldgica que no son tocadas por el “desordenado” mundo de
creencias y valores. De esta manera similar el disefio del curriculum,
su instrumentacién y su evaluacion siempre representan patrones de
juicios acerca de la naturaleza del conocimiento, las relaciones
sociales y la distribucién del poder.

Por consiguiente la construccion del disefio del curriculum, la
investigacion y la evaluacion frecuentemente son ignoradas por los
especialistas y por los profesores en el salon de clases. También se

ignoran cuestiones acerca de cémo perciben y en general el
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significado de los estudiantes en el salén de clases. Dentro de esta
limitada perspectiva del significado, los prejuicios y los mitos
sociales se adhieren al reino de los habitos mentales y experiencia
incuestionados, de aqui surge lo que se llama el curriculum oculto, el
cual refiere especificamente que todos estos aspectos los
integramos en nuestro inconsciente y lo aplicamos dia con dia
transmitiéndoselo a otros, ademas impide que se cuestionen ideas
ya establecidas y no se admita un cambio radical. De este modo, hay
poco lugar para que los estudiantes generen sus propios
significados, para actuar sobre sus propias historias vividas, para
desarrollar una perspectiva hacia el pensamiento critico.

Si los maestros no suman sus propias suposiciones basicas acerca
del curriculum y la pedagogia, no hacen mas que transmitir
actitudes, normas y creencias incuestionables.

El nuevo modo de curriculum debe ser profundamente personal,
pero sblo en el sentido del individuo como parte de una realidad
social especifica. Los métodos de curriculum deben dirigirse a las
experiencias personales concretas de grupos culturales especificos y
de las poblaciones (Giroux ,1988). La lucha por un nuevo modo de
racionalidad del curriculum no puede enfocarse solamente como una

tarea técnica. Debe verse como una lucha social profundamente
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comprometida con lo que acertadamente Herbert Marcuse ha
denominado..."La emancipacion en todas las esferas de Ila

subjetividad y objetividad™.
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4. PROPUESTAS.

El andlisis y descripcion de los anteriores capitulos nos dan pie a
proponer aigunas altemativas que pudieran favorecer la labor del
Orientador Educativo y de todos los involucrados en ia educacion de
los adolescentes.

Estas propuestas pudieran parecer un tanto idealistas, para aquellos
que no tienen la disposicién de realizar un cambio radical en su
profesién.y €N su persona; pensemos que todo cambio no es facil

pero tampoco imposible.

1) Es dificil pensar en una educacion para todos, pero es importante
considerar construir una vida mas sana para nuestros futuros
adultos y en coordinacion cc;n todos, lldmense padres de familia,
directivos, psicdlogos, pedagogos y Orientadores se podria
manejar otras estrategias que complementen los programas de
estudio emitido por la SEP. La propuestas esta dirigida en que se
implementen cinco cursos por lo menos en el ciclo escolar con
caracter de obligatorio, para los padres y directivos, en torno a
temas gque sensibilicen su labor como padres, como educadores y

sobre todo como seres humanos, donde se rescaten valores que



Y
se han ido perdiendo gracias a los medios de comunicacion y

eliminar aquellos que no permiten el acceso al conocimiento de si

mismo.
Los temas propuestos son los siguientes:

“Optimismo y Autoestima”

Objetivo. Los padres, docentes u orientadores construiran diferentes
henamieﬁtas actitudinales para desarrollar ef optimismo y la
autcestima que les permitan enfrentar de manera positiva las

dificultades que se presenten en fa relacién con otros.

“Porque alguna vez fuimos también adolescentes”

Objetivo. Los padres, docentes u orientadores conoceran y
reflexionaran sobre la importancia de considerar los cambios fisicos
y psicoldgicos por los que pasamos cada individuo en las etapas de

pubertad y adolescencia.

“Sexualidad, Drogadiccion y Alcoholismo en los Adolescentes”.
Objetivo. Los padres y docentes conoceran y analizaran las

diferentes causas que orillan a ios adolescentes en la ingerencia y
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adiccién de drogas o alcohol. Asi como la falta de informacién sobre

€l uso preventivo de su sexualidad.

“Comunicacion y motivacién en la educacion”

Objetivo. Los padres, docentes u orientadores, analizaran los
diferentes tipos de comunicacion y motivacién que se presentan en
la relacion con otros y reflexionaran la influencia que tienen cada uno
de éstos, en la orientacion de la blsqueda de personalidad de su

hijo y alumno adolescente.

‘Los Medios de Comunicacién y su influencia en la identidad y la
transmision de valores en el adolescente.”

Objetivo. Los padres, docentes u orientadores analizaran la gran
influencia que tienen los programas de televisin y radio no
Culturales en la construccion de la identidad y transmision de valores

en los adolescentes.

2) El orientador debe tener una preparacion adecuada para brindar
los elementos que llevaran al adolescente a quererse y acepiarse
a si mismo; formar en ellos el caracter suficiente para enfrentar

las viscisitudes del mundo real y no dejarse doblegar por
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cualquier obstaculo. Es por esto, que se debe proponer la
especializacion de Orientacion y en los contenidos del curriculum
se proporcione ademas de los conocimientos basicos, materias
donde el alumno en formacion se exponga a conocerse, a vivirse
en los zapatos de los otros para comprender y desarroliar a su
vez un amplio criterio, autoreflexion y sensibilizacion con el fin de
implementar mejores estrategias con vistas ai logro de un cambio

institucional y humano.

3) Antes de que ingrese el profesional al campo de la Orientacion se

4)

sugiere capacitarlos a través del desarrollo de un ensayo, donde
expliquen su perspectiva de lo qué es un adolescente, la
orientacion, de cémo se debe tratar a los adolescentes, qué
objetivos persigue, qué beneficios le traera ser orientador y qué
tipo de propuestas daria para hacer de su trabajo una
contribucién favorable para la institucion y principalmente para los

adolescentes.

Dentro ya de la practica educativa se sugiere que se proporcione
periddicamente una capacitacién y asesoramiento continuo,

organizando academias con otros orientadores, donde
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intercambien experiencias. A su vez un programa permanente de
actualizacion de conocimientos sobre estrategias de ensefianza,
adecuando el curriculum y la ensefianza, a los cambios y
necesidades del entorno estudiantil y social. En especial que se
incline & sensibilizar al Orientador hacia una ensefianza formativa,
donde se establezcan las habilidades requeridas para {a solucion
de situaciones especificas y estas puedan ser transmitidas a los

docentes.

5) Dentro de los programas de modemizacion de la educacién de

1995 al 2000 propuesto por Emesto Zedillo, existen documentos
ineditos sobre la educacién y su mejora continua. Es importante
que en cada institucion se realicen reuniones con todo el personal
para dar un informe sobre los aspectos mas importantes de este
programa y asi promover la actitud positiva, accesible para

participar con ética y profesionalismo.

6) Los orientadores deberan realizar investigaciones, con el fin de
formular posibles soluciones para los problemas gque aguejan a
los adolescentes o a los alumnos en general, en relacién a:

Drogadiccion, sexualidad, problemas de aprendizaje, traumas,
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frustraciones, depresiones, etc. Es importante aclarar en este
punto que la comunicacién que establezca el orientador con los

docentes va a facilitar el acceso a identificar éstos problemas.

7) Los orientadores promuevan en los padres y adolescentes
actividades de convivencia, a través de tomeos entre padres,
hijos y maestros, concursos de tipo cultural: disefio de carteles,
murales, pintura, composicién de canciones, poemas, baile, etc. ..
Con el-ﬁn de crear también en la escuela un ambiente familiar,

para que valoren la importancia de tener un hijo y de tener

padres.

8) E! orientador deberd idear talleres interactivos para mejorar
habitos de lectura, habilidades sociales, asertividad, relaciones
humanas, habitos y técnicas de estudio, expresidn escrita u oral y
ética profesional, para los profesores y directores, con el objetivo

de que éstos puedan trasmitirios también a los adolescentes.

9) El orientador buscara permanentemente los medios. no sélo
dentro de su circulo de trabajo, sino también fuera de &l para

mantenerse actualizado, reforzando su formacidn tanto en lo que
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se refiere a la psicologia como a la orientacion educativa, para

realizar cada vez mejor su trabajo.

10} Es importante sensibilizar a los directivos para que, en la
medidad de o posible sélo ingrese a 1a practica de la orientacion
educativa, personas que cubran con el perfil requerido para los
adolescentes, obviamente deben ser aquellos que tengan los
conocimientos al menos sobre psicologia, sociologia, ciencias de
la educacion y de personalidad. Personas que se sientan
comprometidos con la labor que van a tener, que les guste
convivir con los adolescentes y estén dispuestos a darles una

verdadera orientacion.

11) Idear talleres para los adolescentes con diversos temas de
interés para ellos, donde se utilice la técnica de grupo operativo
de Pichon Riviere, la cual permite romper con los esquemas
tradicionalistas de emprender un seminario de aprendizaje, este
tipo de talleres permiten que el orientacion sélo intervenga como
coordinador y guia del taller aclarando y resaltando los diversos
obstaculos que se presentan a lo largo de las platicas, los

adolescentes hacen del aprendizaje algo propio, que lo hace
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reflexionar a través del cono invertido, donde se logra un

aprendizaje en espiral.
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CONCLUSIONES

v La orientacién educativa es una profesion que debemos
explotaria dia a dia, conocerla e implementaria en cualquier nivel
educativo y el considerar al alumno como ente principal en el
aprendizaje llevara a conocer la calidad del trabajo, porque en
ellos esta el futuro de una sociedad humanizada, que pueda ser
transmitida a todo el pais y se formen sujetos con ganas de vivir y
de dar la mejor vida a los demas, crear del trabajo algo

verdaderamente productivo y benefico para todos.

v La orientacién debemos considerarla no sélo en el ambito
escolar, sino también en la vida familiar, fomentar en los padres la
necesidad de ser guias de sus propios hijos, reflexionar con ellos
sobre lo transcendental de su apoyo para lograr que el nifio o

adolescente crezca con una personalidad sana para si mismo.

v La calidad de la educacioén de los aztecas debemos tomarla como
modelo para entender lo bueno que es conocerse asi mismo ¥

dejar que los demas se conozcan, permitir con una buena
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coordinaciéon u orientacién que los futuros aduftos elijan su

camino y se sientan orgullosos por io que seleccionaron.

El orientador, como base importante en la educacion, debe de
reflexionar si realmente esta dispuesto a cambiar como persona y
como profesional, explotar sus conocimientos, siempre dandole
peso a los alumnos, sentir y vivir cada momento de su vida,
sentirse triunfante de sus logros y aprender de sus caidas, de los

adoleséentes, de los padres y ser humilde por lo que hace.

Se observd que existen diversos obstaculos que no permitiran
que la labor del orientador se lleve a cabo faciimente; pero
empleando estrategias adecuadas se puede lograr algun dia la
conciencia y cambio de perspectivas tradicionalistas, ésto, claro,
requiere de empeiosa dedicacidn y de compromiso por mejorar

su trabajo.

Considerar en cada momento que tanto padres, adolescentes,
profesores, administrativos, efc. tienen un papel decisivo para que
haya un buen aprovechamiento escolar, y que sin la debida

comunicacion entre todos ellos, no se va a lograr disminuir los
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truncan la educacién profesional y cuitural de los alumnos.

Retomar los aspectos tedricos que brindan perspectivas liberarles
de pensamiento, 1as cuales permiten ser reflexivos y criticos, para
salir de la rutina y del burocratismo que encierra generalmente a

todos los trabajadores del gobierno en el ambito educativo.

La profesion de la orientacidn no sélo debe plantear objetivos con
miras a colocar al adolescente en una carrera adecuada, o de
imponer la disciplina, sino brindar, la comprensién y motivacion
para que se sienta feliz de la etapa por la que esta pasando y se
sienta orgulloso de sentirse libre de pensar y de cambiar su
realidad.

E! orientador debe tener presente que también es un docente, por
lo cual no debe sentirse ajeno a &I, por lo gue requiere también
conocer todo sobre técnicas de ensefianza y habilidades para

ejercer una educacién productiva.



106

BIBLIOGRAFIA

AYALA A A, (1978). Historia internacional. Edit. Limusa.

AVANZINI. G., (1985). El Fracaso Escolar. Editorial Herder,

Barcelona,

BOWEN, H., (1994). Teorias_de la Educacién. Innovaciones |

importantes en el pensamiento Educativo Occidental., edit.
Noriega Limusa, México,.
CABRERA, R. (1993), en RODRIGUEZ, ZM.J.,(1994).

Orientacién Vocacional Diferentes Perspectivas para la O.E. en

Mexico. Tesis en Psicologia, UNAM ENEP IZTACALA.

COLMENARES, |, DELGADO A. y Colab.(1988). De Ia

Prehistoria a la Historia. Lecturas de Historia Universal, ediciones

Quinto Sol.

DANRINGER L.S., (1980) Psicologia-Pedagogia. edit. Kapelusz,

Buenos Aires.

Enciclopedia Técnica de la Educacion Organizacion vy

Administracién Escolar. vol. 1, capitulo i (1975).

FERRERI, M.R,, (1980). Bases Didacticas. edit. Progreso s.a.,

FLORES O. E., 1995 Documentos Inéditos.




107

FLORES, O. E. y PALACIOS,P.B., (1996) El perfil del Orientador
Educativo. Memorias del curso, Tuxtla Gutierrez, Chiapas,

GARCIA VILLALPANDO, J.L., (1990). Andlisis v Reflexién sobre

el psicologo v {a practica de la Orientacién Educativa. Tesis en

Psicologia UNAM IZTACALA.

FLORES, C. E. Y GARCIA, V. J El Orientador y la_Institucion.

Serie de los “Orientadores para los Orientadores” Tomo 5
COBAEM, 1995

FLORES, O.E. y GARCIA, V. J. La Orientacion Educativa Serie

de los *Orientadores para los Orientadores” Tomo 1,

COBAEM, 1995
FLORES, O.E. y GARCIA, V. J Adolescencia. Serie de “los

Orientadores para los Orientadores Tomo 6, COBAEM, 1995

GARIBAY A. 1992. Los Aztecas., edit. trillas

GIROUX, H. A. Hacia una nueva Sociologia del Curriculum, en

GALANM.I, MARIN, D.E. Investigaciones para Evaluar el
Curriculum Universitario, México, UNAM, edit. Porriia .1988

GIROUX. H.A., (1995). Teoria y Resistencia en Educacion. Una

pedagogia para la Oposicidn., edit. Siglo XXi UNAM

HARGREAVES D.H., (1986). Las Relaciones Interpersonales de

la Educacién, Narcea de ediciones Madrid, Espana.



108

HERNADEZ LEYVA MA., (1990). La Orientacién como una

Alternativa para el Desarrollo Integral del Alumno de Escuela

Normal. Reporte de Trabajo Profesional en Psicologia UNAM

IZTACALA.

JIMENEZ, H. Estudio: Demuestra a necesidad de Orientar a los

padres para mejorar_el Aprovechamiento Escolar de Nifio.

Memorias del Simposio La Familia punto de Encuentro de
Investigacion Especializado, UNAM, Campus lztacala. 1995.

JOSSELYN, M., (1904). EI Adolescente y su Mundo., edit.

Psique, Buenos Aires.

KAES, R. (1993). La Institucion y la Instituciones. Estudios

Psicoanaliticos, edit. Paidos.

LAPASSADE G. (1985). Grupos, Organizaciones e instituciones.
Capt. V, edit. Granica, Espana.

RIVIERE. P, (1983). El Proceso Grupal.

KNAPP R.H. (1990). Orientacién Escolar. Ediciones Morata,

Madnd.
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Instrumento para el

Diagnostico de Alumnos de Nuevo Ingreso a Secundaria IDANIS,

Perfil de la poblacion de nuevo ingreso. Direccién General de

Evaluacion y de Incorporacién y Revalidacion, 1992.



109

- SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Evaluacion y
Aprendizaje. Programa de Modernizacion Educativa. Documento
de trabajo 1989 a1994.

- SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Evaluacion. 2do.
Congreso Nacional de Educacion, Tomo I. 1997

- SORIA MATA V.H. (1995). La labor del Psicélogo en la

Orientacién Educativa. Tesis en Psicologia UNAM 1IZTACALA.

- VILLALPANDO J. M. (1970)Did4ctica, edit. Porrda, México.




