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RODRIGUEZ ESCOBAR

RESUMEN

El presente reporte de investigacidn llevado a cabo dentro del Proyecto de Evaluacion
Psicoldgica, tuvo como finalidad identificar el perfil psicologico de los nifios que fueron
evaluados con pruebas del area clinica en la Unidad de Evaluacién Psicolégica lztacala
(UEPI). Para identificar dicho perfil se realizé una revision de los expedientes de nifos que
fueron evaluados con pruebas psicoldgicas del area clinica, se analizaron las caracleristicas
particulares conlempladas en las entrevisias como edad, sexo, motivo de consulta, si el
embarazo fue deseado o no, entrevista dirigida al nifio, la cual contempla datos personales,
sociales y familiares relevanies y las pruebas aplicadas en el drea clinica, asi como las
caracteristicas de personalidad contempladas en los resultados como son problemas de
personalidad, ansiedad, depresion, adaptacion, para asi posteriormente realizar un analisis
(anto cualitativo como cuantitalivo ilustrandolo a través de tablas y graficas, para poder
identificar diferencias y similitudes entre los usuarios del servicio, y asi poder definirlos

mediante un perfil,

Los resuttados se describieron mediante dos tipos de andlisis basados en el motivo de consulta
por ¢l cuat cl usuario fue canalizado a la UEPI; los cuales son problemas de bajo rendimiento
escolar y problemas de bajo rendimiento escolar y de conducta o dnicamente de conducla.
Analizando estos perfiles nos muestran que si existen diferencias entre un tipo de muestra y
otra, en donde podemos destacar que en ias dos muestras se encuentran entre la edad de seis a
ocho afios de edad, provienen de un embarazo deseado por ambos padres, y que sus relaciones

interpersonales en general son buenas.

Finalmente se puede concluir que los problemas de bajo rendimiento escolar pueden estar
relacionados con los problemas de conducta que presentan los nifos, ya que la mayoria de los
nifios de la dos muestras reportan problemas de personalidad y de adaptacidn personal, escolar

y social principalmente.
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INTRODUCCION

La propuesta de crear en el Campus lztacala la Unidad de Evaluacién Psicoldgica
Iztacala (UEPI) se encuentra respondiendo a los fines que persigue la Universidad que son
educar, servir e investigar con un sentido ético y de servicio social. Esto se ha llevado a cabo
mediante los siguientes objetivos:  1)proporcionar un servicio dc primer nivel sobre
evaluacién psicoldgica; 2)realizar investigacion sobre la calidad del servicio bnndado, asi
como de la manera de construir, ajustar, confiabilizar, validar y estandarizar instrumentos de
evaluacién psicologica; 3)realizar actividades de docencia encaminadas a la actualizacion y
formacién de profesionales en la aplicacion, construccién, andlisis y evaluacion de los
instrumentos.

La organizacién de la Unidad esta constituida por tres entidades vinculadas entre si. La
primera es el Servicio, el cual esta bajo la tutela de la Licenciatura en psicologia y de la
Divisién de Estudios de Posgrado; la Investigacién y Docencia, las dos altimas entidades,
estan bajo la tutela exclusiva de la Divisién de Estudios de Posgrado.

En relacion al SERVICIO, existen varios campos de accion que cubren una gran proporcion
de 1a demanda de servicio psicologico. Sin embargo, se ha encontrado que una proporcion
considerable de la demanda que no es atendida y una manera de atender a ese sector de la
sociedad es proporcionar elementos de juicio a las personas que lo solicilen y que tienen
1ambién Ja necesidad de contar con informacién confiable y valida para tomar decisiones
personales, educativas y terapéuticas.

Los lineamientos generales que norman las actividades que se llevan a cabo dentro de la
UEPI, en lo que se refiere a Servicio son ¢l de buscar a través de la aplicacidn de instrumentos
de evaluacion psicolégica; la forma de proporcionar efementos de juicio para lomar decisiones
adecuadas en todos los ambitos de la psicologia, canalizar al sujeto al servicio adecuado y
proporcionar informacién a los agentes institucionales sobre los niveles de ejecucion de un

sujeto o de un grupo, segin sea el caso.



Los propésitos de cada ambito dentro del Servio serian: en el CLINICO es suministrar
elementos de juicio sobre la identificacién del problema del usuario y sugerir las pautas a
seguir en el tratamicnto de jos problemas psicolégicos identificados. En el EDUCATIVO, es
evaluar los niveles de aprovechamiento y las aptitudes que posean las personas, ademas de
identificar los errores en el aprendizaje con €l objeto de iniciar acciones correctivas. En
EDUCACION ESPECIAL se evalian los niveles de desarrolio alcanzados por un sujeto en un
determinado momento de su vida, los repertorios de socializacion, motricidad, lenguaje,
conducta académica y otros, asi como también identificar los problemas de aprendizaje que
presenta. En el LABORAL es evaluar las habilidades que posee una persona para realizar
determinada tarea, brindar asesoria a empresas tanto publicas como privadas en la seleccion y
ubicacion de sus empleados, a partir de la elaboracion de anélisis de puestos. En el
VOCACIONAL el proposito seria evaluar ciertos tipos o grupos de aspectos psicolégicos,
como inlereses, habilidades, actitudes y capacidades que permitan a las personas dingirse
hacia una ocupacion o profesidn especifica.

En la INVESTIGACION, la evaluacién es fundamental ya que permite tomar decisiones
acerca de los fenémenos en estudio. Cabe resaltar que dentro de fa UEPI hay una instancia
que tienc como objetivo principal reahzar de manera permanente investigacién sobre
evaluacion psicolégica con el fin de brindar a la sociedad un servicio de calidad, asi como
propotcionar retroalimentacion a los respensables sobre las metas logradas y las melas
futuras.

Esta entidad de Investigacion contempla cinco lineas de trabajo las cuales tienen su objetivo a
seguir: 1) EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO; tiene como propdsilo
detectar los niveles reales de 1a calidad del servicio de evaluacién que se ofrece. 2) DISENO
Y CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION,; esta linea de investigacion
se enfoca a identificar necesidades de instrumentos de evaluacién, asi como a la consiruccion
y discio de los mismos. 3) CONFIABILIZACION DE INSTRUMENTOS; pretende realizar
estudios cn donde sc investigue el grado de exactitud con que miden fos instrumentos
utilizados para dar servicio a los usuarios. 4) VALIDACION DE INSTRUM ENTOS; llevar a
cabo investigaciones dirigidas a determinar la validez que posecn los instrumentos para
cvaluar ¢l atributo, conceplo o habilidad. 5) ESTANDARIZACION DE INSTRUMENTOS:

las investigaciones de esta linea se enfocan a analizar las condiciones mas adecuadas para usar



un determinado instrumento, ademas de indagar cuiles son las normas para comparar las
puntuaciones de cada individuo,

En el rubro de la DOCENCIA se tiene en cuenta que se deben realizar acciones que
trasciendan a las personas que las llevan a cabo y para esto se brindan cursos de extension
universitaria a estudiantes, egresados y profesionales. Asi como cursos encaminados a la
formacién y actualizacién a profesores sobre el disefio, construccién y aphicacion de los
instrumentos de evaluacién psicoldgica manejados en 1a UEPL

La estructura didactica sobre la cual se articula la actividad docente de la Unidad comprende
tres ejes, los cuales son: 1) CONCEPTUALIZACION; aqui se pretende realizar una
delimitacién del campo de la evaluacién psicoldgica conforme a diferentes teorias, asi como
explicar los supuestos tedricos y metodologicos en los que se sustenta. 2) CONSTRUCCION;
este ¢je se enfoca a la ensefanza de los diferentes procedimientos que existen para elaborar
instrumentos de evaluacion psicoldgica; los cuales contemplan la planeacion, elaboracién y
analisis de los reactivos, asi como del crilerio de comparacion. 3) APLICACION;
finalmente, el propésito de este eje es elaborar cursos encaminados a la formacion de
profesionales en la identificacion y seleccién del método de medicion a utilizar; ast como en
capacitarlos en la aplicacién ¢ interpretacién de los resultados arrojados por los instrumentos
de evaluacion.

Con base a lo anterior, se observa que la UNIDAD DE EVALUACION PSICOLOGICA
responde a las funciones que rige la Universidad como son servir a la sociedad, investigar y
educar en todas las corrientes de caracter cientifico y social (Silva 1993).

La poblacién a la que se dirige ¢l servicio de evaluacion dentro de la UEPI comprende a nifios
con requerimientos de educacién especial, nifios escolarizados, adolescentes, adultos,
ancianos, instituciones y empresas tanto piblicas como privadas.

Retomando el punto de la INVESTIGACION anies mencionado, el presente reporte de
investigacion responde a la necesidad de detectar los niveles reales de la calidad del servicio
de evaluacion e identificar estrategias de evaluacion, asi como a la construccion y disefio de
los mismos. Ya que pretende conocer mis de cerca las caracteristicas personales de la
poblacion infantil que asiste a la Unidad de Evaluacion Psicologica lztacala con el fin de

brindar un mejor servicio a las demandas de esta poblacion en particular,



Por tanto el presente proyecto tiene como objetivo el “ldentificar ¢l perfil psicologico de los
ninos que fueron evatuados con pruebas del drea clinica en la Unidad de Evaluacion
Psicolégica lztacala (UEP!)".

En primera instancia podemos decir que la evaluacion psicologica es el primer paso a seguir
antes de cualquier intervencién terapéutica. En otras ocasiones, la evaluacion pretende medir
los cambios producidos en la situacion clinico-psicopatolégica, es decir, en la adaptacion de
un sujeto a lo largo de un determinado periodo. Asi mismo, la evaluacién también puede
interesar al profesional que pretende obtener datos sobre a adaptacion de un amplio grupo de
individuos, debiendo utilizar métodos homogéneo -estandarizados- de valoracion de la
adaptacion de cada individuo para poder asi inferir resultados acerca del conjunto de la
poblacion.

La evaluacién psicologica se propone, en suma a efectuar un diagndstico clinico, determinar
el tipo de problema, las causas como los factores disposicionales y desencadenantes, asi como
contemplar las repercusiones en la vida diaria del paciente y programar tratamientos
remediativos o preventivos.

Es por esto que la evaluacion como tal ha empezado a cobrar un interés real enire los
terapeutas de conducta, sin duda porque han comprendido su utilidad de cara a la eleccion,
éxito y valoracion del mismo tratamiento. Entendiendo por evaluacion, en términos generales,
"el proceso de recopilar la informacion que serd empleada para la toma de decisiones por
parte del evaluador o por aquellas personas a las que s¢ les comunican los resultados
{Bemstein, 1982).

La entrevista y los test son las técnicas de evaluacion mas utilizadas en psicologia, como
métodos de obtencion de informacién sobre un sujeto, una funcion psicotdgica o un aspeclo
de 1a conducta (Thordike, 1991). La entrevista se contempla dentro de los métodos de
observacion que se basa en ¢l cardcter sistematico y en la verificacidn, Los test, por otra parte,
son conocidos por una gran mayoria y estin extendidos a todas las areas del comporntamiento
humano. Asi a lo largo de nuestra vida, todos hemos realizado alguin test, por ejemplo, en el
colegio, en pruebas seleccionadas para obtener un puesto de trabajo, en el gjército, eic. En el
campo psiquiatrico los lest sirven, fundamentalmente, para apoyar y establecer un

diagnéstico. En este sentido, su funcién basica consiste en medir difercncias cntre los



individuos o entre las reacciones del mismo individuo en distintas ocasiones, individuo que se
podra definir medianle un “perfi!”, y eventualmente construir o incluir en una clasificacién.

Debido a Ia importancia por la cual la mayor parie de los psicélogos clinicos utilizan mas de
un método para realizar sus evaluaciones; en este trabajo veremos brevemente algunas de las
herramientas mas utilizadas poniendo un especial interés en las enirevistas y en los test
psicoldgicos que son los métodos utilizados en la UEPI, ademis de hacer una pequefia

revision de la historia de la evaluacion vy de algunos aspectos del desarrollo infantil.
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CAPITULO UNO

EVALUACION PSICOLOGICA

Primeramente mencionaremos la definicién que nos brinda Bernstein (1982), sobre el
término de evaluacion en donde nos dice que es “el proceso al recopilar la informacién que
serd empleada como la base para la toma de decisiones por parte del evaluador o por aquellas
personas a las que se les comunican los resultados”™.

La clinica psiquidirica considera a la evaluacién como un proceso mediante el cual el
profesional obtiene informacién pertinente acerca de las diversas funciones psiquicas de un
sujeto con objeto de formular un diagndstico. Anie la presencia de algun posible problema de
adaptacion, se espera que el clinico pueda emitir una opinién, un dictamen, acerca del tipo y
grado de trastomno, de las circunstancias que pudieron contribuir a su emergencia, la gravedad
y posibles repercusiones del mismo a corto y largo plazo y finalmente, de las intervenciones
terapéuticas que deben llevarse a cabo para: a)mitigar los problemas (tratamientos paliativos y
sintomiticos), b)evitar los factores causales (tratamienios ctioldgicos) y, hasta donde sea
posible, c)propiciar una menor vulncrabilidad det sujeto de cara al futuro (tratamientos
preventivos) (DSM-111, 1988}

Una vez que tratamos de visualizar a grandes rasgos lo que significa y el objetive de
“evaluacion”, en el siguiente apartado nos enfocaremos brevemente en los antecedente y

desarrollo de la misma.

1.1. Antecedentes e historia de la evaluacion psicolégica.

Primeramente la evaluaciéon tradicional partio  fundamentalmente del enfoque
diferencialista y correlacional de la Psicologia, a través del cual se pretendia la evaluacion de
los sujetos humanos segin una scric de atributos, dimensiones, rasgos o factores de muy

dJistinta indole (dindmicos, psicométricos, elc.) que permitiera la descripeion segun cualidades



psicoldgicas, la prediccion del comportamiento del sujeto y, en el caso mas extremo, la
explicacion de la conducta humana. La via de medicion de estas caracleristicas psicoldgicas
fueron los test. Un test supone la observacion, auto-observacion y auto-informe de fa conducta
de un sujeto en una situacion previamente establecida definida y estandarizada, en la que las
muestras de comportamiento recogidas, son generalmente cuantificadas y transformadas en
olras puntuaciones que permiten comparar al Sujeto en €xXamen con otros sujelos
pertenecientes a un grupo normativo. El objetivo fundamental de estos instrumentos es el de
la clasificacién y descripcién de los sujetos segiin unos atributos, con el objetivo ultimo de
predecir el comportamiento.

Los test no sdlo han sido construidos con objetives de investigacion cientifica, las necesidades
sociales han sido fundamentales para su desarrollo. Las necesidades de seleccidn durante las
dos guerras mundiales, de seleccién y adecuacion del hombre a su puesto de trabajo, de
seleccion en las tareas académicas o en los hospitales.

Sin embargo, también surgen importantes criticas manifiestas en diversos escritos los cuales
hacen mencion de la evohicion sufrida por el psicodiagnéstico. Como Mischel (1973), quién
se basa fundamentalmente en la falta de fiabilidad y validez de los instrumentos (fuentes de
error, varianza del método, validacién de constructo), carencia de utilidad de los juicios en
base a los test ¢ inadecuacién de los rasgos a la hora de predecir la conducta.

Una muestra de investigaciones ponen de manifiesto la falta de valor de gran parte de los test
psicologicos.

Entre los distintos tipos de técnicas de evaluacidn se encuentra las técnicas proyectivas y los
tests psicométricos, considerados como los dos grupos de instrumentos mds representativos de
la tecnologia psicodiagndstica.

L.a evaluacion proyectiva represenia un intento de reconocer los confliclos inconscientes
dificiles de determinar que los psicdlogos clinicos consideran de extrema importancia desde el
punio de vista psicoanalitico (Kendal, 1988).

Asi mismo se puede decir que las técnicas proyectivas no han probado caracteristicas
necesarias para que estos sean considerados instrumentos cientificos al cien por ciento, con
esto no se quiere decir que a través de un replanteamiento sobre estas técnicas puedan
conseguirse resultados satisfactorios que las avalen (Klopfer y Taulbee, 1976, cilados en

Ballesteros. 1981).



Por otro lado 1enemos los lests psicométricos, por los cuales se entiende aquellas técnicas
psicologicas de medida que han sido construidas a través de estrategias empiricas o
factoriales, y que cuentan con un material tipificado y presemtan normas de aplicacion,
correccion y valoracion estandarizada. Las areas mas importantes de evaluacion de éstos
instrumentos son las habilidades cognitivas y las dimensiones de personalidad (Kelly, 1967,
Avanesov, 1978, citados en Ballesteros, 1981).

La influencia de la cultura, la educacién, la raza. eic., sobre los tesis que evaliian construclos
cognitivos ha sido sélidamente probada y ha sido descrédito de Ja utilizacién de tales
instrumentos a la hora de tomar decisiones sobre los sujelos humanos. Aunque eslos lests
hayan podido demostrar un cierto valor a la hora de predecir comportamientos, en cuya base
se encuentran habilidades cognitivas, que desde luego entendemos como fruto de la
interaccidn del organismo con e} ambiente, segin Glaser {1970; citado en Ballesteros, 1981),
no resultan utites en el sentido de servir a 1a hora de intervencién psicolégica, en caso de ser
necesario.

Aunque estas lécnicas no son consideradas dtiles a la hora de establecer un diagnodstico segin
categorias como esquizofrenia, neurosis o incluso lesiones cerebrales, si es admisible y
aceptable que estas técnicas pueden ser utilizadas a la hora de tener en cuenta vaﬁab]es
relacionadas con la conducta problema o gue pueden también influir en los tratamientos a
aplicar en la modificacion del comportamiento que sigue a la evaluacion (Kanfer y Saslow,
1965; citados en Ballesteros, 1981).

Finalmente puede decirse que 1a efectividad de estos instrumentos a la hora de investigar con
ellos o sobre ellos, es muy relativa. Ast, Edwards y Abbott (1973}, informan que de 106
estudios efectuados con tests psicométricos de personalidad. mas de un 45% no confirmaron
Jas hipétesis establecidas previamente. Por otra parte, muchos son los estudios que han puesto
de manifiesto la eficacia de gran paric de estos instrumentos a la hora de discriminar entre
grupos de sujetos con trastornos conductuaies, asi como de predecir compaortamigntos.

Otra influencia para la evolucion o desarrollo de la evaluacién en base a tests esla en relacion
con e} modelo médico o psiquidtrico, el cual ha venido utilizandose en la consideracion de la
conducta anormat. Son dos los aspecios que ha levantado pelémica; en primer lugar la

inadecuacion del modelo médico a la hora de comprender v cxplicar los trastomos



conductuales v, en segundo lugar, la falta de rigor cientifico de la clasificacién procedente de
este modelo.

Es anuigua la corriente que basa la conducta anormal en irastomos biolégicos. Son los
hallazgos de la medicina, durante los siglos XVIIl y XIX, los que dan una cierta base empirica
a la consideracion de los trastomos psicolégicos como proeducto de lesiones, déficits del
sistema nerviosos. Asi el hecho de haberse encontrado una etiologia organica a algunos
trastomos del lenguaje (como en el caso de la afasia) o una etiologia virica a ciertos
comportamientos anémalos {como en la paralisis cerebral progresiva) fueron algunos de los
mas imporianies hallazgos que provocaron trasvase del modelo médico al comportamiento
anormal.

Por otra parte, a partir de Jos anos cincuenta de nuestra década se desarrollaron farmacos
psicotropos que repercutieron en la consideracion de las conductas desviadas como
enfermedades. Asi la comprobacién parcial del criterio etioldgico-fisico formulado por la
medicina a unos pocos trastornos conductuales, asi como la efectividad de algunos
tratamientos fisicos, s¢ lograron implantar en el modelo médico en la consideracion de la
conducta anormal.

Eysenck (1975; citado en Ballesteros, 1981), establecié tres grandes grupos en los trastornos
conductuales. El pnmero de ellos esta compuesto por las anormalidades que tienen su base en
desordenes fisicos o neurolégicos del cerebro y del sistema nervioso central. Aqui el
tratamiento es responsabilidad tnica del médico. Un segunde grupo lo constituyen las psicosis
funcionales y maniace-depresivas. Eysenck pone de manifiestio que s bien tales desordenes
no imphican déficits somaticos de tal clase como en el caso anterior, si existe cierta evidencia
por parte de bioquimicos y genetistas de que estos desordencs si tienen una posible base
somalica. Asi pues, parcialmente seria aplicable el modelo médico a este segundo grupo. Ei
tercer grupo esta formado por aquellos trastornos conduciuales Hamados neurosis, desdrdenes
caracteriales, psicopatias v todos aquellos en los que no se ha demostrado ninguna base
biologica o determinante fisico y en las cuales la aplicacion del modele médico es
injustificable.

Eysenck realiza esta distincién con el objetivo de precisar el campo de accidn del psicédlogo

con respecto al médico.



Con todo esto, se contempla que los datos empincos apoyan la inexistencia de substratos
orgénicos en gran parte de agrupamientos, realizados desde el modelo médico, de la conducta
anormal. Es decir, nada hace suponer que los trastornos conductuales, una vez eliminadas las
auténticas enfermedades del sistema nervioso, pueden ser considerados desde una perspectiva
eticlogico-fisica o biolégica (modelo médico).

En base a todo esto, es importante mencionar que seglin algunos autores (como Ullman y
Krasner, 1965, Yates, 1970; citados en Ballesteros, 1981) sefalan que la razon del
acaparamiento por parte de los médicos psiquiairas, del diagnéstico y tratamiento de los
trastomos conductuales, se ha debido a la falta de conocimientos psicoldgicos de estos
profesionales.

Por otra parte, el segundo aspecto mencionado anteriormente, es el sistema clasificatorio que
surge de este modelo médico. Los criterios y objetivos de la clasificacién psiquidtrica son
fundamentalmente tres: etiolégico, prondstico y de tratamiento. Asi, de entre todes lo sistemas
clasificatorios el que mas a tenido derivaciones para la Psiquiatria y la Psicologia occidentales
es el de Kraepelin (1902). Los mas imporantes sindromes o calegorias nosolégicas
propuestas por este autor son: enfermedades debidas a causas extemnas, demencias, demencias
organicas, desérdenes emocionales, senilidad, neurosis psicogenas psicopatias y desdrdenes
debidos a déficits intelectuales en el desarrollo {Ballesteros, 1981).

En base a esla categoria, se han desarrollado diferentes sistemas clasificalorios; los cuales han
sufrido modificaciones basadas en principios de la teoria psicoanalitica, que en gran medida
han influido en las derivaciones entre los que se contemplan 1os tres sistemas propuestos por
la Sociedad Americana de Psiquiatria: DSM |, DSM 11, DSM 1.

El balance realizado por McReynolds (1979; citado en Ballesteros, 1981), sobre los cambios
producidos en estos sistemas clasificatorios es sumamente negativo. El hecho de haberse
incrementado las categorias, y subcategoerias (con respecto al DSM I en un 50% y un 28% en
relacién con el DSM i) no se debe a que hayan aparecido nuevas enfermedades, sino
simplementc a que s¢ han ido incluyendo trasiornos conductuales ligados a problemas
socioculturales, ¢s decir, trastornos ligados a cuestiones politicas  y sociales, y su inclusion
esta muy lgjos de tener base cientifica,

Asi pues, las razones de la falta de consistencia del diagnéstico psiquidtrico son multiples y

por mencionar alguno ¢l simple paso det iempo; con las modificaciones ambientales que esto



lleva consigo, provoca cambios en la conducta y, en consecuencia, en el diagndstico sobre la
misma. También se ha puesio de manifiesto la existencia de cambios en el diagndsiico
psiquidtrico a través del tiempo, cambios no debidos al comportamiento del sujeto
diagnosticado, sino a modificaciones conceptuales de los psiquiatras en la aplicacion del
sistema de categorias (Blum. 1978; citado en Ballesteros, 1981).

En base a lo anterior se puede concluir, con respecto al valor cientifico del diagnésiico
psiquidtrico, que no presenta las garantias de rigor de teda clasificacion cientifica y que
tampoco cumple sus objetivos practicos, es decir, no ayuda al establecimiento de la etiologia
del trastomo, no es ntil a la hora de pronosticar el curso del mismo y tampoco facilita la
eleccidn del tratamiento adecuado (Ballesteros, 1981).

Como hemos visto el modelo médico no es aplicable a la mayor parte de los trastornos de
comportamiento, asi como la clasificacién realizada desde tal modelo no retline las garantias
cientificas que demuestren su valor. Pero lo anterior nos permite contemplar un antecedente
del surgimiento de la evaluacién psicologica.

Sin embargo, la evaluacién psicoldgica surge de la mano de un modelo mas amplio que se
perfila al aplicar los hallazgos cientificos de la Psicologia, y fundamentalmente los
experimentales, al campo aplicado. En 1a medida en que la Psicologia se configuraba como
disciplina cientifica, ha permitido la aplicacion de sus hallazgos a distintos campos aplicados.
Durante la mitad del siglo XX, ia Psicologia aplicada, y fundamentalmente la clinica,
transcurrio junto con un modelo no estrictamente psicolégico; como en el caso del modelo
médico, también de modelos psicologicos no cientifico-positivos; como en el caso del
psicoanalisis. Ya se ha hablado de la inadecuacion del modelo médico, también se hizo
referencia a las técnicas proyectivas y al modelo médico, de como el psicoanilisis y sus
derivaciones influenciaron pricticamente en todo el campo de aplicacién del psicédlogo
clinico, tanto a niveles de diagnédstico {fundamentalmente a través de las técnicas proyectivas
y la clasificacién psiquidtrica) como de tratamienio (con técnicas psicodinamicas individuales
y grupales). Con todo lo anterior, lo que se hace evidente, al rededor de los afios cincuenla, es
que la terapia psicoanalilica no es una técnica eficaz a la hora del tratamiento de los Lrastornos
conductuales (Eysenck, 1952, 1960; citado en Ballesteros, 1981). Este hecho parece ser

decisivo a la hora de intenlar nuevas formas de lratamiento.



Asi como senala Krasner (1980; citado en Ballesteros, 1981), hasta los afios sesenta, siele son
los hallazgos mas importantes a la hora de la formulacion y el inicial desarrollo de la terapia
de conducta:

1) El concepto de conductismo como una de los modelos mas relevantes de la Psicologia
experimemntal.

2) La aplicacion del condicionamicnto clasico en la produccion de cambios en la conducta
anormal y patolagica (Pavlov. 1928).

3) Los hallazgos en tomo al condicionamiento instrumental u operante como elaboraciones de
Thordndike (1931) y Skinner (1938).

4) Primeras aplicaciones del condicionamiento en problemas conductuales en humanos
{Watson y Rayner, 1920; Mowrer y Mowrer, 1938).

5) Los estudios realizados por el grupo de Eysenck (1952,1960), en el Maudsley Hospital de
Londres, sobre la inefeciividad de los tratamientos psicolégicos al uso.

6) Las investigaciones realizadas desde la perspectiva conductista sobre algunos principios
psicoanaliticos, que puso de manifiesto la posibilidad de aplicacion clinica de los paradigmas
del aprendizaje {Dollard y Miller, 1950).

7) Las técnicas de inhibicion reciproca desarrollada por Wolpe (1958).

Con todo 1o anterior podemos ver como fue evolucionando Ja evaluacion en todos sentidos,
en el siguiente capitulo revisaremos como fue perfilindose un modelo de psicodiagnostico en
el que la evaluacion y el tratamiento no suponen fases independientes, no se utilizan tests en
su sentido estricto, ni tampoco eliquetas ¥ no existen fisuras entre la psicologia basica y la
aplicada manteniéndose, al mismo tiempo, el maximo de rigor cientifico y experimental

(Luna y Majovski, 1977, citados en Caballo, 1991).



RODRIGUEZ ESCOBAR

CAPITULO DOS

EVALUACION EN PSICOLOGIA CLINICA,

Como se menciond en el capitulo anterior la evaluacion es un proceso de recopilar la
informacion que serd empleada como la base para la toma de decisiones por parte del
evaluador o por aquellas personas a las que se¢ les comunican los resuliados.

El enfoque formulado desde la Psicologia Clinica, parte de que la evaluacién psicoldgica se
dirige a la descripcion de la conducta problemitica, los factores que la controlan y el medio a
través del cual puede ser modificada (Kanfer y Saslow, 1965; citados en Caballo, 1991). La
aportacion fundamental de Kanfer y Saslow, ademas de conceptualizar y demarcar este nuevo
enfoque, es la de ampliar las variables a considerar, tanto en el trabajo evaluativo como en el
terapéutico, al tener en cuenta ademdas de las conductas motoras, los cambios en las
discriminaciones perceptivas del paciente, por ejemplo, su enfoque perceptivo, clasificatorio y
de organizacién de los eventos sensoriales, incluyendo la percepcion de si mismo y los
patrones de respuesta que €l ha establecido en relacion con los objetos sociales y consigo
mismo a través del tiempo. Evidentemente, las variables ambientales (antecedente y
consecuentes) relacionadas funcionalmente con las conductas-problema, mantienen la misma
importancia que en el modelo Skinneriano; la aportacion fundamental de estos autores esta, en
admitir variables organismicas, fundamentalmente cognitivas,

Los métodos a través de los cuales se realiza cl analisis de conducta propuestos. Junto a la
observacion directa de las conductas manifiesias, Kanfer y Saslow admiten los aute-informes
de los sujetos. Es importante también la matizacién que realizan de este extremo; asi nos
dicen que usando las conductas verbales como base para ésle andlisis, debemos lener
precaucién para no explicar los procesos verbales en términos de mecanismos internos que.
sin que exista evidencia que los soporte, no pueden ser realizadas inferencias sobre

inobservables procesos o eventos. Es decir, lo importanie es no efectuar abstracciones sobre



atributos intemos de los sujetos desde sus informes verbales. Asi la entrevista, los auto-
informes conducluales, las informaciones de otras personas sobre las actividades del
“paciente”, asi como la observacion directa de las respuestas manifiestas, son los métodos
utilizados a la hora de realizar el andlisis conductual.

Pero, incluso Kanfer y Saslow, llegan a admitir la utilizacién de los tests psicolégicos clasicos
con la consideracion de que gran parte de ellos constituyen condiciones estimulares
estandarizadas, a través de las cuales pueden ser recogidas muestras de conducla de las
reacciones del paciente ante una situacidn problema en una relacion interpersonal esiresante
{(Kanfer y Saslow, 1965; citados en Cabailo 1991). Los datos que mediante estos instrumentos
se recogen, pueden revelar habilidades del sujeto y se toma en consideracion ser util a la hora
de establecer el tratamiento. Pero lo mas importante €s que las respuesias de los sujetos a
estos lests son consideradas como muestras de conducta y no como signo de la existencia de
una variable subyacente al sujcto.

Asi, esie trabajo inicial de Kanfer y Saslow, al que siguieron otros (Kanfer y Saslow, 1969;
Kanfer y Phillips, 1970), delimita claramente la altemativa que, desde la Psicologia del
aprendizaje, se da a ta evaluacion de los trastomos psicolégicos, en la cual sc ticne en cuenta
las condiciones ambiemales bioldgicas y organismicas que determinan o median en la
conducta (Ballesteros, 1981).

Ahora bien, a continuacion sc revisaran algunas, de las mas imponantes fuentes mediante las
cuales ¢l psicélogo clinico obtienc sus datos de evaluacién como lo son las entrevistas, las

observaciones y pruebas psicologicas.

2.1. Entrevista,

Como fuc mencionado anteriormente, la entrevista ha sido, y sigue siendo, el
instrumento mas empleado dentro del campo de la evaluacién psicologica, y en dreas que se
extienden por todas las ramas de la Psicologia aplicada, asi como en diferentes situaciones
como en la medicina, e} derccho, en la educacién, ctc. de esla forma se puede decir que la
entrevisla consiste en un contacto personal entre el examinador y el examinado. Confiere una
mayor confianza cn los resultados y proporciona un conjunto de elementos muy signilicativos

para la interpretacion de las puntuaciones parciales y (otales obtenidas cn las prucbas



20

psicoldgicas. Son ademas, indispensables cuando se desea emitir un juicio definitivo sobre
cualquier aspecto de la personalidad del individuo examinado. Este contacto directo con el
examinador permite que el clima general de [a entrevista facilite la seguridad y la confianza
del examinado (Bleger, 1972).

Por otra parte, Moyra (1982) hace mencion que la emrevisia clinica es un encuentro entre un
experto que puede proporcionar ayuda (el profesional) y un sujeto que formula una peticion,
una demanda.

Entre los objetivos que persigue una entrevista dentro de un trabajo diagndstico, segun
Richard (1966), son:

a) Obtener informacién sobre los sintomas actuales y los antecedentes, que permitan detectar
posibles factores causales.

b) Determinar los sentimientos y actitudes del paciente sobre su estado y sintomas (conocer
una version del paciente y el contexto de la demanda).

¢) Observar las conductas no verbales, que pueden ayudar a establecer la naturaieza de los
problemas.

d) Inferir las caracteristicas de las relaciones interpersonales del sujeto. La entrevista es, en
este sentido, una prueba funcional para conocer la disposicion del sujeto hacia las relaciones
interpersonales, ya que constituyen de por si una modalidad particular de relacién.

Con lo anterior, podemos decir que para poder hablar de entrevista se requiere de una relacion
directa entre dos o mas personas, de una comunicacion simbdlica, preferentemente oral, de
objetives perfilados por el entrevistador, de asignacion de reles delerminados que hacen que
el control de la situacidn este en manos del entrevistador; estos roles se asignan en funcion de
los objetivos marcados, y finalmente se requiere de una provocacién, por asi decirlo, por parte
del entrevistador con el propésito de conseguir informacidn 1til, 1anto verbal como no verbal.
También se observa simuhltdneamente ¢l aspecto y arreglo del individuo, €l timbre de su voz,
sus patrones del habla, el contenido de sus pensamientos. expresiones faciales, posiura, etc.
{Garcia, 1993).

Por otro lado, existen criterios que determinan el éxito de una entrevista, entre los cuales
podemos mencionar la accesibilidad de la inlormacion, la claridad en los roles que
desempean en la cntrevista el entrevistador y el entrevistado. La motivacién debe ser

suficiente para que ¢l entrevistado sepa asumir su papel y cumpla con los requernmientos.
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Asi mismo se puede hablar de los factores que influyen en el buen funcionamiento de la
entrevista entre los que se conlemplan la habilidad del entrevistador, el estatus del
entrevistador, los efectos de reactividad, la valoracidn social y personal de los contenidos, la
falta de informacion o desconocimiento por parte del entrevistador. Los aspectos
metodolégicos que ayudan a que una entrevista sea efectiva pueden ser las caracteristicas que
contribuyen a la calidad de a informacién que esta determinada por la estructuracion de
pregunias y respuesias, uso de categorias bien definidas, ordenacién de las respuesias en
cscalas o pautas, unidad de criterio cuando hay més de un entrevistador, entrenamiento en la
tabulacién de  datos, descripcién de acontecimientos concretos, utilizacidn de hojas
cronolédgicas, empleo de estrategias de reconocimiento en lugar de estrategias de busqueda por
parte del entrevistado, no sugerir las respuestas, contrastar aspectos verbales y no verbaies,
permitir la dramatizacién de acontecimientos, y comentarios finales sobre aspectos que no
hayan quedado claros,

Otro aspecto metodolégico que ayuda a que una entrevista sea efectiva son las caracteristicas
que aseguran una cierta validez; como el ofrecer en todo momento aclaraciones e
instrucciones, transparencia en las preguntas, que deben cefiirse a un intervalo temporal 0 a
acontecimientos puntuales, facilitar alternativas en las respuestas, utilizar indicadores
observables de conducta, detectar y neutralizar tendencias de respuesta, es decir, evitar
respuestas estereotipadas y repeticiones innecesarias, abrir posibilidad de contraste de las
respuesias con criterios exlemos a la propia entrevista.

Finalmente se conicmpla otro aspecto metodologico en el cual se contemplan las
caracteristicas que proporcionan una fiabilidad aceptable, como es el estimular las bases
motivacionales de las respuestas, utilizar pregunias relacionadas y continuas en lugar de
preguntas aisladas, especificar temporalmente las pregunias. preguntar por acontecimientos o
conductas observables, facilitar al entrevistado claves sobre el grado de adecuacion de las

resprestas,



2.1.1. Tipos de entrevista.

En relacién con las tareas de evaluacion, citaremos a Nay (1979; citado en Ballesteros,
1981), quién hace mencion de tres tipos de entrevista que responden a la realidad de fa
préctica diagnostica,
La primera es la entrevista de recepcion, que permite una oportunidad para conocer al cliente
y que suministra que va desde las quejas y problemas que se plantean como motivo de
consulta, hasta la exploracién de los comportamientos problematicos mas especificos y sus
posibles determinantes funcionales.
La segunda es la entrevista anamnesica, donde se obliene i.nformacién acerca de areas mas
amplias de la vida tanto actual como pasada, con especial énfasis en el origen y evolucion de
los comportamientos problematicos, pero explorando también con especial detalle los
recursos naturales del cliente.
La tercera es la entrevista de planificacion donde, tras haber recogido la informacidn
necesaria a través de la relacion interpersonal y de otras técnicas ¢ instrumentos de
evaluacién, se habla con el cliente de objetivos, prioridades y estrategias a seguir.
En base a estos tres tipos de entrevista, se puede decir que la exploracion y la planificacién
son las dos funciones tipicas de las entrevistas que se llevan a cabo antes de iniciar un
programa de tratamiento (Silva, 1978; citado en Ballesteros, 1981).
Por lo que se refiere al grado de estructuracion de las entrevistas, se contemplan dos tipos; la
entrevista estructurada y la entrevista no estructurada. En la primera es cuando se actia a
partir tanto de un texto como de una secuencia prefijada de preguntas (exigiéndose también, a
veces, un disefio al menos parcial de respuestas cerradas). Con esto se puede observar como
ventaja una evaluacion universal y, que puede permitir rapidez en el diagnostico, asi como
recopilar la mayor parte de informacién posible. Por otro lado, en la entrevista no
estructurada, €l elinico interfiere lo menos posible en el curso natural del discurso del cliente,
pero es dificil que un entrevistador acltie sin esquemas, al menos implicitos, y sobre todo
cuando se trata de tarcas diagnésticas. La expresion se utiliza mis bien sin exigencias tan
radicales, como es la de una completa falia de estructuracion, cuando se intenta ir al hilo de la
exposicion del chiente, limitandose at entrevistador a reflejar sus verbalizaciones, y cuidando

de ser lo menos directivo posible (Bleger, 1972).



Entre ambos polos de entrevista se encuentra la amplia gama de las Ilamadas entrevislas
semiestructuradas;, que es cuando se trabaja con pregunias abierlas y en una sccuencia
prefijada. También se hace mencion de que es cuando ni el texto ni la secuencia de las
preguntas estan prefijadas, pero se trabaja con ayuda de esquemas o partes de entrevista que
deben ser complementadas. Finaimente se habla de una entrevisia semiestructurada cuando se
trata de un sondeo complementario en torno a una informacion ya lograda {Ballesteros,
1981}.

Ahora bien, segin Wiens (1976; citado en Ballesteros, 1981), anota que los psicélogos
clinicos con més experiencia han adoptado probablemente un estilo o formato

semiestructurado de entrevista.

2.1.2. Etapas de la entrevista.

Hasta ahora se ha considerado a la entrevista como algo global, ahora dentro de este
apartado se contemplaran una serie de indicaciones para conducir la entrevista desde su
preparacién hasta su término. Para esto se mencionaran tres elapas que nos propercionan una
guia conveniente para organizar las entrevistas.

Primera Etapa: O preparacion de la entrevista. La labor principal en la preparacion de una
entrevista diagnostica consisle en definir claramente qué es los que s¢c va a evaluar, fijando
criterios y seleccionandolos en relacidon con los objetivos que se planiean de antemano.
1gualmente tendremos que determinar las pautas de conduccidn de la entrevista y el registro y
claboracion de la informacion. Es muy necesaria, en este sentido, una adecuada planificacion,
esbozando un esquema de accion que tome en cuenta el tiempo limitado de que se dispone,
reservando un momento destinado a una terminacion no precipitada y a un registro de
observaciones complemeniarias.

En un comicnzo se introducira ka entrevista con una presentacion breve que abargue lanto
aspectos del entrevistador como del entrevistado y de la propia siluactdn, asi como una
referencia a los objctivos. Por otra parte, los motivos de la cntrevista también son
fundamentales para poder siluamos, por ¢so es necesario al principio indagar cn los

verdaderos motives de la entrevista, sobre lodo si €sta es propuesta por €l sujeto. Sc ha de
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procurar siempre reducir la ansiedad que la entrevista pueda producir en el entrevistado, y es
muy importante que esto se haga al principio y que se continte hasta el final de la entrevista.
Para esio de debe establecer el rapport: una relacion cémoda, armoniosa, y de confianza.
(Ballesteros, 1981),

Segunda Etapa: O desarrollo. Podemos hablar de un cierto estilo en la forma de llevar a cabo
el cuerpo central de la entrevista, que se podria denominar hipotético-deductivo y es
considerado el mas adecuado para una entrevista diagnostica. Esie estilo pretende obtener
informacion sobre las conductas problema, estudiando las variables que influyen en los
propios comportamientos. Posteriormente, la informacién recogida permitird la formulacién
de hipétesis sobre el tipo de dates que se van obteniendo. El primer momento de analisis,
caracteristico de la evaluacién de la conducta, nace en €l propio lugar de la entrevista. En esta
parte de la entrevisla se pueden cambiar las lécnicas, ya sea estructurada o no estructurada.
(Ballesteros, 1981).

Tercera Etapa: O final de la entrevista. Aqui se procurard resumir el conjunto de datos
disponibles y se tratara de que ¢l sujeto ofrezea una retroalimentacion sobre la informacién
aportada. Ademas, siempre hay que procurar alender las expectativas del entrevistado en
relacién con la marcha del proceso, respondiendo de forma concreta a su pregunta sobre el
futuro inmediato, es decir, sobre las posibilidades de la terapia, el curso de la problemitica,
etc. (Ballesieros, 1981).

Finalmente se puede decir que como toda técnica liene a la vez ventajas especiales y
limitaciones muy especificas, que dependen del tipo del problema que sc presenta y la
finalidad clinica que se pretende obiener. Asi, todo lo antenor ha puesto de manifiesto la

utilidad que tiene esta técnica para el trabajo clinico.

2.2. Observaciones.

La observacién puede considerarse como el mas antiguo y mas moderno método de
recogida de informacion sobre la conducta. Cualquiera de los datos que realizamos; como
andar. hablar. comer, etc., puede ser detectado mediante la observacion, ya sea de forma
puntual o con un determinado seguimicnto de tal conducta y, en cualquier caso, constituyendo

una mucstra de conducta. Para muchos clinicos las observaciones son la forma mas vilida



para conducir la evaluacién clinica, esto s debido a que parece que son muy directas y que
pudieran evilar muchos de los problemas relacionados con lo factores de memoria,
motivacién, estilos de tespuesta y los prejuicios acerca de la situacién que tan a menudo
reducen el valor de las entrevistas y pruebas, asi mismo, como su relacton directa con las
conductas de mayor interés; se evalia la conducta en su conlexto social y situacional en lugar
de hacerlo en 1o abstracto. De esta manera las observaciones tienen la ventaja de que permiten
la descripcién y andlisis de la conducta en términos muy particulares y con gran lujo de
detalles.

A pesar dc todas las ventajas antes descritas, las observaciones también presentan algunos
problemas, debido a que la confiabilidad y validez de los datos que se derivan de las
observaciones pueden verse amenazadas por posibles errores y prejuicios del observador y
sobre 1odo porque tienen la desventaja de que no todas las conductas son susceptibles de ser
observadas (Bernstein, 1982). Asi mismo se dice que los resultados de una observacidén no son
fiables si difieren de los obtenidos por observadores distintos, o por un mismo observador en
difercntes momentos. Y se dice que no gozan de validez, si no se esta seguro de lo que se
puede estar midiendo u observando; asi, por ejemplo, hay problemas de validez cuando fala
acuerdo en tomo a si un determinado sintema, como imiabilidad, mal humor, eic., forma
parte de un problema de ansiedad o, por el contrario, ha de ser valorado como sintoma de
depresion.

Por otro lado, el observador clinico sigue un proceso en donde primeramente debe seleccionar
a aquellas personas, categorias de conducta, sucesos, situaciones o periodos de tiempo que
sera su punto de atencién. En seguida se debe tomar una decisién acerca de si se provocara
artificialmente alguna situacidén especifica o se espera a que surja de manera natural.
Finalmente se debe planear la manera en que se registrardn las observaciones, entre las
posibles elecciones se encuentra el recuerdo del observador, aparatos para probar sonidos ¢
imagenes, sistemas fisiclégicos de monitoreo, crondmetros, entre otros.

Asi mismo. son varios los faclores que se combinan para producir una amplia variedad de
aproximaciones a la observacion clinica; como to son las diferentes melas de evaluacion, las
caracteristicas particulares de los sujelos a obsecrvar, las limitaciones ambientales, etc. Sin
embargo, existc una manera de organizar esta variedad de factores, y cs en 1€rminos de las

situaciones en quc se emplea dicha observacion. Una de ellas ¢s la observacién naturista
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donde ¢l evaluador observa la manera como ocurre la conducta en su ambiente natural
{escuelas, hogares, reuniones sociales, etc). La observacion controlada o experimental es en
donde el clinico o experimentador prepara’ algin tipo de situacidn especial en la que se
observa el comportamiento. A menudo se mezclan ciertos aspectos de ambas aproximaciones
clinicas.

Existen dos tipos de participacion por parte del observador, de las cuales la primera es en
donde los observadores son visibles para las personas que se observan y que en algunos casos
puede interactuar entre ellos. En el otro tipo estan los observadores no participantes los cuales
no son visibles, a pesar de que la mayoria de los casos las personas estan conscientes de que
los estan observando.

El reto del clinico o investigador consiste en analizar la observacion de tal manera que
minimice la influencia de los diferentes factores estudiados que distorsionan la .inforrnacién,
de tal manera que los dalos que se generan adquieran un valor maximo en el plan general de la

evaluacion.

2.3. Pruebas psicolégicas (Tests).

A continuacién vamos a referimos a otra lécnica de evaluacion psicoldgica, que como fue
mencicnado en el capitulo une, es la mas utilizada por los psicélogos y conocida por la
mayoria de las personas. “Test” es una palabra inglesa que significa “Prueba™ por
consiguiente, los test psicologicos son los medios, los criterios de prueba y valoracion de los
componentes de nuestro caracter, es decir, de los aspectos de la personalidad que revelan
nuestra forma de ser (Garcia, 1993).

Este tema se (ratard con un poco de mis profundidad, ya que el presente trabajo de

evaluacidn psicologica preferentemente utiliza este tipo de técnicas.

2.3.1. Definicién y desarrollo de los tests psicoldgicos.

Se contemplan muchas mas definiciones de {est psicologicos, entre las que destacaremos la de
Calle (1971), guien nos indica que “los tests son determinadas pruebas psicologicas ©

mentales mediante las coales el psicologo puede analizar los estratos mas profundos de la
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personalidad del sujeto, valorar sus aptitudes, determinar su grado de inteligencia o veloctdad
mental, precisar su caricler y reacciones y averiguar tanto su vida animica como mental”,

Para Pichot, (1989) “se llama test mental a una siluacién experimental cstandarizada que sirve
de estimulo a un comporlamiento, Tal componamicnlo se evalia por una comparacién
estadistica con el de otros individuos colocados en la misma situacton por lo que permite
clasificar af sujeto examinado, ya sea cuantitativamente, ya sea tipologicamente”.

Con lo anterior podemos damos cuenla de que el 1est es solo el medio para lograr conocer a
una persona. Por lo tanto su finaltdad es la de ofrecer una valoracidn objetiva cuantitativa y/o
cualitativa de la conducta, personalidad o capacidad mental de la persona examinada
midiendo diferencias con otro grupo de individuos o entre las reacciones de! mismo individuo
en distintas ocasiones; sin olvidar que la descripcion de las personas es en el momento de su
aplicacion, pero en ocasiones no predicen de manera conliable como se comportara en un
futuro. Los trabajos de investigacién han demostrado gue la conducta no siempre puede
pronosticarse en funcién de caracteres generales como introversion, ansiedad, agresion, etc.
En la determinacion del comportamiento intervienen ademas de los rasgos de Ja personahidad
del individuo la situacion que ¢sta viviendo actualmente.

Ahora bien, a continuacion se mencionaran las lineas dec desarrollo de los test en la evaluacion
psicologica, con el fin de entender mejor su funcionamiento.

Sus origenes datan de la dltima década del pasado siglo, cuando Galton construyd el primer
laboratorio antropométrico para estimar la intcligencia a través de la evaluacion sensorial y
siguiendo Ja linea psicofisica de la época, realizd pruebas de asociacion libre, E| paralelismo
psicofisico relacionaba la experiencia subjetiva con criterios de medida objetivos,
estableciendo relaciones cuantitativas entre los estimulos y las respuestas sensoriales
(Anastasi, 1978).

Los tests psicofisicos intentaban medir las diferencias de intensidad entre las percepciones
sensoriales. Estas técnicas se abandonaron af producirse hallazgos que confirmaron que no
cxistia relacion entrc la capacidad perceptiva y la inichgencia. En cierto modo, los test
sensoriomotores, que relacionan las habilidades sensitivas y moloras con el desarrollo
psiquico, asi como los tests grafomotores; por cjemplo, ¢l que consiste en dibuwjar una figura
humana, pueden considerarse como una continuacion de la linea de medicién intelectual a

partir de la cvaluacion del nivel de coordinacion sensoriomotor, aunguc Jimitando su
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aplicacion a las etapas en que este desarrollo aun no esta terminado, como en el caso de los
ninos. entre los cuales si puede relacionarse el desarrollo fisico y el intelectual desde el punto
de vista psicomotriz (Moyra, 1982).

Por otro lado la asociacion libre entre palabras fue utilizada para evaluar la memoria desde
1885. pero se uso especialmente en el diagnéstico de la personalidad y de su patologia.

En 1917 Woodwoth aplicé a los soldados que se iban a la guerra su hoja de datos personales
en forma de entrevista estandar con preguntas acerca de los sintomas patoldgicos. Su objetivo
era evitar que personas de alto riesgo, que pudieran producir problemas, accedieran a puestos
del Ejército. Esta hoja se considera el primero de los cuestionarios de personalidad que, con
variaciones en el contenido, es decir, evaluando aspectos distintos de la personalidad, se
siguen presentando actualmente de forma simtilar (Cerda, 1978).

El rendimiento escolar como criterio de validez de los tests de inteligencia supuso la tercera
linea de utilizacion de tests. Este criterio empirico, a pesar de las continuas criticas, se ha ido
manteniendo hasta el presente como el mas adecuado y de més facil aplicacién. Binet y Henn,
en sus lrabajos publicados en 1905, pretendia detectar, en Francia, a los alumnos que
fracasaban en la escolarizacion y para ello elaboraron el primer test de inteligencia con
contenidos escolares de aprendizaje verbal (vocabulario, memona, calculo ¢ informacién
general) (Pichot, 1989).

Los resultados dados en edad mental se convirtieron en los primeros tests de cocientes
inteleciuales (CI), que en Alemania adoptaron e nombre de cociente mental y que en su
adaptacion al lenguaje inglés se [lamaria cociente intelectual.

Del mismo modo que en la Primera Guerra Mundial aparecieron los cuestionarios colectivos
de diagnéstico de la personalidad, lambién nacieron los tests colectivos de diagnoslico
intelectual,

Otis public en 1917 sus tests alfa y beta. El primero presentaba contenidos verbales, pero el
segundo era de caracter manipulativo, con objeto de ser aplicado colectivamente a quienes no
sabian leer. La aplicacién colectiva de tests divulgé Ia técnica en las aplicaciones educativas,
industrial y social, permitiendo acumular grandes bancos de datos sobre los que se ampharon
conocimientos. Las investigaciones mas importantes, basadas en el anilisis estadistico de las
aptitudes que presentaba cada individuo y que lo difercnciaban de otro, se realizaron a partir

de 1930. Asi se puede evaluar objetivamente estas diferencias. Durante la Segunda Guerra
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Mundial se construyeron numerosas versiones de los distintos tests y se elaboraron otras
nuevas, siempre con el fin de evaluar las capacidades de cada individuo y obtener de esia
forma su maximo rendimiento en puestos que podian ser determinantes. Independientemente
de los fines bélicos, se lograron avances muy importantes en este lerreno de la psicologia
(Moyra, 1982).

Los tests proyectivos, para los que algunos autores prefieren reservar el nombre de técnicas,
tienen su maximo representante en el test de las manchas de tinta de Rorschach, y suelen
interpretarse desde la perspectiva clinica y dindmica del psicoterapeuta que los aplica, si bien
existen exhaustivos estudios estadisticos en base a los bancos de datos elaborados con las
respuestas de todas las personas que 1o han realizado. Esto permite catalogar los resultados
seglin una cierta normativa. Ya que a Rorschach es al que se debe el uso sistematico de
malerial estructurado en la evaluacion de la personalidad como un todo ( Pichot, 1989).

Las escalas de rendimiento, como por ejemplo las escalas de caligrafia de Thurstone, han sido
desarrolladas especificamente en el campo educativo para determinar niveles de adquisicion
de habilidades.

Tan sélo recientemente se han empezado a elaborar tests para medir las limitaciones
imtelectuales, utilizindose por lo general adaptaciones de los tests construidos para los sujetos
normales.

Ahora que ya hemos visto las lineas de desarrollo de los tests en la evaluacién psicologica,

continuaremos con las caracieristicas y cualidades que los distinguen.

2.3.2. Caracleristicas generales.

Dado que los tests psicologicos son instrumentos de medida, es fundamental que
posean algunas caracteristicas para que s¢ les pueda considerar como tales. Las caracteristicas
a las que nos referimos son la confiabilidad y la validez.

I. La confiabilidad: Es la exactitud o precision de un instrumento de medicion. Para que los
datos obtenidos de un test puedan usarse en situaciones praclicas, estos deben satisfacer
ciertas condiciones. El instrumento deben dar medidas confiables, de manera que permita

obtener resultados similares a través de la aplicacion del mismo test en dos 0Casiones
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diferentes a los mismos individuos (Anastasi,1978), bajo condiciones similares. Los datos
deben ser significativos y reproducibles (Magnusson, 1978).

Ahora bien, existen varios procesos que permiten calcular la confiabilidad de un tesi, como
son:

a) Test-retest: Consiste en aplicar un mismo test a los mismos individuos. en dos ocasiones
diferentes, la relacion existente entre las dos puntuaciones obtenidas se le nombra coeficiente
de confiabilidad, es decir, el coeficiente de confiabilidad indica que durante el periodo de
tiempo transcurrido entre la aplicacién de un test y otro, los datos se mantendran si no
iguales, semejantes (Cerda, 1978).

b) Homogeneidad: Consiste en una sola aplicacién del test, el cual una vez resuelto se divide
en dos pares equivalentes. Una manera de obtener mitades mas exactamente comparables, es
conocer si los items tienen la misma dificultad para medir el mismo rasgo.

Otra de las formas en que se puede obtener dos mitades de un test, es a través de la division de
los items en pares o impares, esto se da cuando dichos items estén ordenados de acuerdo a su
grado de dificuitad o no tienen el mismo grado de dificuitad.

Una vez realizada dicha division del test mediante cualquiera de las dos formas anteriores, se
prosigue a calcular la correlacién entre las puntuaciones obtenidas en cada una de las mitades.
¢) Equivalencia: Se refiere a la construccion de un lest que sea paralelo o equivalente a otro,
es decir, ambos deben contener el mismo numero de elementos y lener el mismo tipo de
contenido, asi como igual grado de dificultad y amplitud total en cuanto a los aspectos a
medir. Ademas se debe tomar en cuenta las instrucciones, los ejemplos, el tiempo de
aplicacion, ¢l formato, etc.

Una vez que se tienen dos test paralelos o equivalentes, se prosigue con la aplicacion, una
seguida de la otra, a los mismos individuos; asi la relacion entre las puntuaciones de dichas
aplicaciones permite conocer el coeficiente de equivalencia.

De este modo vemos que la confiabilidad de un test depende de muchos factores, como
pueden ser la heterogencidad del grupo, el tiempo de aplicacion (menor tiempo-mayor
confiabilidad, y viceversa), irregularidades en la aplicacion, entre otros. Sin embargo se
asume que todos los test ttenen cierto grado de error pero solo sc considera si las puntuaciones

se exceden por un amplie margen.
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11. La validez: Esta es otra de las cualidades que cualquier test debe poseer. La validez es la
exactitud con que se pueden hacer medidas significativas con el test en el sentido que midan
realmente los rasgos o conducta que pretendan medir. Cuando se examina la validez, es decir,
se refiere a que el instrumento mida aquello que intenta medir. Un test es valido si sirve para
medir apropiadamentc la caracteristica para la cual fue creado (Magnusson, 1978. Pichot,
1989).

Asi mismo la validez de un test puede ser de distintos tipos dependiendo del uso al que esta
destinado y segiin cl tipo variard la manera de calcularla. (Anastasi, 1978, Garcia, 1993).

El primer tipo s la validez de comenido; el cual se refiere al examen sistematico de los ilems
o contenido del test para determinar en qué grado, éstos representan apropiadamente el rasgo
o conducta que ha de medir dicho instrumento. Para que se¢ pueda llevar a cabo este tipo de
validez, se debe tomar en cuenia el grado de dificultad de los items, si el tiempo para
responder es el adecuado. asi como los crrores cometidos mas frecuentemente; una vez
conocidos estos aspectos se realizara un analisis el cual permitira tener en cuenta qué se debe
modificar del test, para que posteriormente |a validez del contenido sea satisfactoria.
Generalmente la validez de contenido se utiliza para validar los test de rendimiento, ya que
éstos tienen como finalidad una habilidad especifica o ¢l rendimiento adquirido en un curso
educativo.

E! segundo lipo es la validez predictiva, en la cual su finalidad es el de predecir el
comportamiento del individuo, es decir, indica la efectividad del 1est en la prediccidn de un
resultado futuro. Para esto se comparan las puntuaciones del test con una medida directa de la
gjecucién posterior de los sujetos llamada técnicamente criterio. Este tipo de informacion
sobre la validez, es el mas importantc para los test utilizados en la seleccion y clasificacién de
personal. El procedimiente de validacion consiste en aplicar el test a una muestra
representativa de la poblacién que se considera, nos indicard la concordancia enlre las
predicciones efectuadas partiendo de las puntuaciones del test y los resultados observados.
Los resultados que con mas frecuencia se utilizan incluyen ¢l rendimiento académico general,
la ejecucidn en formacidn cspecializada y la acluacion en el empleo (Anastasi op cit).

El tercer tipo de validez que mencionaremos cs el de constructo, este tipo de validez pretende
conocer cn gué grado un test mide el rasgo o construcle para el cual fue creado.

Entendi¢ndose por constructo cualguicr atributo de la persona reflgjado en la ejecucion del
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test. Dicho rasgo o constructo debe estar definido operacionalmente, pero como
frecuentemente sucede en psicologia, con muchos constructos no sucede asi, por o que la
validez de construccion se determina mediante la acumulacion de evidencia observable; es
decir, cualquier dato que proporcione informacion sobre la naturaleza del rasgo que se esta
midiendo y de las condiciones que afectan en su desarrollo y manifestaciones, son de gran
utilidad para este tipo de validez.

Otras formas de probar la validez de constructo de un Lest es el de consistencia interna; el cual
se basa en la correlacion entre los items o sublests que forman el instrumento. Dicha
correlacion debe indicar medidas de homogeneidad, lo cual permitira asegurar que el test tiene
validez de constructo. Se encuentra entre otras mas la correlacion con otros tesl; la cual s¢
refiere a las relaciones entre varias pruebas diferentes que suponen miden el mismo rasgo. En
este tipo de validez, la correlacién resuilante debe ser moderadamente alta, puesto que una
correlacién muy elevada indicaria que no hay diferencias significativas entre test y otro, lo
cual representaria una replica inutil.

Terminaremos este punto diciendo que a pesar de que la fiabilidad y la validez son dos
aspectos diferentes, cada uno cumple una funcion primordial en los instrumentos de medida,
tanto que si alguno de estos falla cualquier test careceria de valor y la construccion de
cualquier test se cuestionaria.

HI. Clasificacién de los test: La proliferacion de los test psicologicos ha sido tan ampha que
han surgido diferentes formas de clasificarlos.

Una forma de clasificacién propuesta por Calle (1977), es por la forma de administracion:

a) Test individuales: implican la presencia de una persona para responder al instrumento, éste
tiene por lo general instrucciones mas complejas que los test colectivos. Esta situacién de
examen individual permite al examinador hacer observaciones mas precisas sobre la forma de
responder del sujeto, su actitud y reacciones emocionales.

b) Test coleclivos: se refieren a que el instrumento se puede aplicar a varios sujetos
simultaneamente; el nimero de éstos va a depender en gran medida del objetivo del test y de
la disponibilidad de varios examinadores para controlar lo mas posible variables extrafias que

afecten la aplicacion.
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Algunas ventajas de este lipo de lest, son la economia de tiempo y la lacilidad de poder
examinar a un grupo de sujetos cuando se va a realizar algin examen de cribaje, clasificacién
o seleccion,

¢) Test autoadministrados: consiste en someter al evaluado a las mismas condiciones que en la
forma de administracién individual, excepto en que aqui el examinador solamente da las
instrucciones acerca de lo que ha de ejecutar el sujeto y puede ausentarse del cubiculo y deja a

éste trabajar ranquilamente.

Por otra parte, segin Pichot (1989), otra manera de clasificar es segin el modo de expresion o
material utilizado:

a) Test de papel y lapiz: en ellos el sujeto responde por escrito en un impreso, a los ilems que
el test plantee y que pueden ser de naturaleza muy diversa: resolucién de problemas,
cuestionario de personalidad, de conocimientos o de vocabulano.

b) Test manipulativos: Requieren que el evaluado utilice diversos materiales para dar su
respuesta, por ejemplo cuando se utilizan prismas en la realizacion de algin disefio o cuando
se tienen que emplear piezas de madera para completar un rompecabezas.

¢) Test verbales: consisten en que la persona dé verbalmente sus respuestas, no haciendo uso
de material perceptivo-visual. Ejemplo de este tipo de test, son las subescalas verbales de las
Escalas de Inteligencia de Wechsler.

d} Test no verbales: se refieren a aquellos en los cuales no es necesario que el evaluador
utilice el lenguaje hablado, sino por ¢l contrario, respenda al lest a través de otros medios; por

ejemplo, seialando con el dedo sus respuestas.

Una clasificacion mas dada por Pichot, (1989), es una clasificacién funcional:

a) Test de eficiencia: estos test estudian los aspectos cognitivos de personalidad (inteligencia,
aptiludes, conocimientos).

b) Test de personalidad: estos test exploran intereses, el cardcter. la efectividad. es decir, los

aspectos conativos y afectivos.

IV. Aplicaciones de los tests: La gran diversidad de los instrumentos de medida ha permitido

que éstos, scan aplicados en diversos campes profesionales. ademis del psicologico.
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Uno de estos ambitos es el educativo; cuando el profesor desea conocer el grado de
rendimiento escolar de sus alumnos, saber el tipo de motivaciones para un mejor rendimiento
en los alumnos, detectar a nifios con bajo rendimiento escolar, para conocer los factores que
influyen para que el alumno tenga un cambio en su rendimiento escolar (falta de atencion,
problemas familiares, problemas de conducla, etc.), entre otras.

Por otra parte, dentro de la industria los instrumentos de medida cumplen una funcién muy
importante, ya que permite seleccionar y clasificar a grandes grupos de personas que cumplan
con los requerimientos previamente establecidos para ocupar un puesto. También dichos tests
pueden identificar la necesidad de cursos de actualizacion o determinado tipo de
entrenamicnto para los trabajadores.

Otra de las dreas gue hace uso de los test es la clinica, la cual se enfoca fundamentalmente en
problemas relacionados con la personalidad, enfermedades mentales y alteraciones
conductuales. Asi el uso de los tests, va a permitir a Jos profesionales clinicos en primer lugar,
pronosticar cuales seran las dificultades a las que se enfrentard, como consecuencia del
diagndstico dade. Con base a éste, el clinico también puede elaborar €l tratamiento adecuado
para prevenir, reforzar o suprimir la conducta que se esta detectando.

Finalmente cabe mencionar que resulla necesario tomar en cuenia algunas consideraciones a
12 hora de wtilizar un test como técnica de evaluacion, ya que son muchas las cosas que se
deben tomar en cuenta, o de lo contrario se obtendran resultados que no sirvan de nada. Entre
otras consideraciones pedemos mencionar las siguientes:

- Que las instrucciones sean lo mas claras posibles.

- Que su aplicacién pueda realizarse con gran amplitud al mayor grupo de personas posibles,
recordando que las normas de un test no poseen validez universal, ya que éstas solo son itiles
en aquellos individuos que lengan caracteristicas similares a la muestra con la que se realizd la
tipificacion.

- Que su aplicacién resulie sencilla ¢ interesante, capaz de despertar el interés y atencion del
examinado.

- Aplicarse en un medio ambiente adecuado.

. Es necesario que el administrador del 1est ackie de forma que disminuya la ansiedad del

examinado para cvitar que esto influya en los resultados.



Ahora bien, siendo éste un trabajo sobre evaluacion psicologica en nifos de edad escolar,
ahora es importante contemplar algunas caracteristicas de los nifios en ésta edad, asi como los
tipos de problemas de personalidad, relacionados con los factores psicologicos, familiares,

socioecondmicos, elc., lema gue es tratado en ¢l siguiente capitulo.



RODRIGUEZ ESCOBAR

CAPITULO TRES

CARACTERISTICAS EN NINOS DE EDAD ESCOLAR

El desarrollo es un proceso gradual, y los estudios 1anto longitudinales comeo
transversales muestran que hay grandes variaciones de uno a otro mdividuo, ya que no todos
alcanzamos el mismo nivel de desarrollo en etapas de edad similares. En este ¢apitulo sélo
nos enfocaremos a la ¢tapa de edad escolar, aproximadamente de los seis a los doce afios de
edad.

El desarroilo sucesivo del comportamiento se puede seguir a través de habilidades motoras y
caracleristicas fisicas, por ¢l desarrollo de procesos superiores de pensamiento y emocional,
El desarrollo social sigue un modelo influido por las normas de la culura a la que se
perlenece, y el grupo sanciona lo que se ha de aceptar o no.

Hay tres teorias del desarrollo del nifio que han probado ser tiles para fomentar la
investigacion, predecir y explicar el comportamiento. La teoria del campo, segim McCnadless
(1984), sostiene que todas las partes del contorno psicoldgico influyen en el comportamiento
del individuo, y se le puede comparar con la teoria de campo en fisica que trata de campos
electromagnéticos y de sus modificaciones. Dice que el comportamiento esté conformado no
por simples cadenas de causa a efecto, sino por fuerzas que configuran todo el campo. Puede
haber algo en el medio que nos rodea que no influya en nosetros, si no nos percatamos de su
existencia. Pero si estamos convencides de que alguien es hostil, nuestro comportamiento
puede verse influido por esta creencia, sea o no real dicha hostilidad. La persona separada de
su objetivo obra para alcanzar su objetivo. Es decir, que hay fuerzas psicologicas que operan
en la persona y que lienen una cierta fuerza y una cierta direccion, fuerzas que bien pueden ser
positivas, que atracn ¢l comportamiento en una determinada direccidn, o negativas que nos
repelen. La intensidad de una fuerza hacia nosotros o hacia fuera de nosolros aumenta ©

decrece segiin la distancia. Al crecer ¢l nifo. manifiesta una mavor variedad de



comportamiento. Algunas actividades se abandonan, pero aprende una mas amplia gama de
expresiones emocionales y de respuestas sociales: sus necesidades aumentan y sus intereses y
conocimiento adquieren mas variedad. El espacio de movimiento libre se ensancha al crecer, y
comienza a afirmarse el realismo. Con el desarroilo aprendemos la diferencia enlre c6mo son
las cosas y cémo querriamos que fueran (McCnadless, 1984).

Tenemos la teoria cognitiva, en la cual Piaget (1957; citado en McCnadless, 1984), divide la
formacion o desarrollo del nifio en cuatro periodos. Primero esta el periodo sensoriomotor de
los primeros dos aflos, cuando el nifio esta adquiriendo habilidades y aprendiende a integrar la
informacion que recibe de sus diferentes sentidos. Ve el mundo como un lugar permanente, no
como un lugar cuya existencia depende de que sea percibido. Puede experimentar con cosas
que le rodean y variar deliberadamente sus acciones. Pero el nifio tiene inquietudes en esta
primera etapa porque hay carencia de comprension que corresponda a su conducta. Siguiendo
al periddo de la infancia , los aflos desde los dos a los siete afos conforman un esquema
conceptual que se organiza. Es preoperacional, durante este periodo, el nifio simplifica en
extremo su pensamiento. A menudo sus compasiciones no son ldgicas, pero en el juego libre
puede ser mucho mas sensible. De dos a cualro ailos, el nifio es egocéntrico, incapaz de ver el
punto de vista de otros; de cuatro a siele ve las cosas en mejores relaciones y €s capaz de
ponerlas en categorias. De siele a once afios viene el tercer periodo, ¢l de las operaciones
concretas, en que el nifio organiza bien las cosas y los procesos del pensar son estables y
razonables. Puede disponer objetos en orden de 1amafo ¢ intercalar otros dentro de la serie
formada. Comprende que el nimero de objetos en un conjunto no cambia al reordenar de
modo puramente espacial dichos objetos. Ha adquirido ya un concepto del tiempo, del
espacio, del numero y de lo 1ogico, pero todavia no puede caplar conceplos como ¢l de
volumen. El cuarto periodo, el de las operaciones formales, llega en la primera adolescencia,
A esta altura el nifio puede entender los principios fundamentales del pensamiento causal y de
la experimentacion cientifica. Tiene ya una comprension basica del pensamiento I6gico.

Por tiltimo podemos mencionar la teoria en 1&minos de estimulo respuesta {Skinner, 1938,
citado en McCnadless, 1984). en donde los elemenios  basicos de ésta, suponen que en su
mayor parte el comportamiento humano es aprendido, y que csto s¢ logra de modo paulatine
mas bien que de una sola vez. Cuando dos estimulos diferentes aparecen juntos repetidamente,

las respuestas 4 uno de ellos se transfieren gradualmente al ofro. Si una respuesta a un
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estimulo viene seguida de refuerzo, esta recompensa aumenta la probabilidad de la respuesta
al estimulo dicho. Con el liempo la persona forma habitos de comportamiento y de
pensamicnto. La teoria del estimulo-respuesta implica también una hipotesis de frustracidn-
agresion, que dice, en efecio, que cuando mds intensa es la frustracién mas posible es la
agresion; cuando mayor sea la interferencia con una respuesta frustrada, mas fuerte es la
instigacion a la agresién. La teoria del estimulo-respuesta se relaciona también con el
aprendizaje social. El nifio es dependiente, y por lo tanto tenemos los comienzos de la
socializacién en que hay un dominio gradual de la agresion que toma una forma socialmente
aceptable. Los individuos se desarrollan diferente segun sus experiencias particulares
(McCnadless, 1984).

No solamente el nifio esta empezando a comprender mejor, sino que estd ya elaborando un
pensamiento creador. Estas actividades intelectuales son parcialmente la causa de que ¢l nifio
sea llevado actividades que todavia no logra cubrir con facilidad (Haller, 1973).

Dentro de este periodo los nifos dan grandes pasos en su desarrollo. Notamos su progreso
fisico ¢ intelectual, mientras contintian creciendo en tamano, aumentando de peso, siendo mas
fuertes, y aprendiendo nuevas habilidades y conceptos. A la larga, sin embargo, estos son afios
de consolidacion mas que de innovacién. Los nifios progresan en cosas que ya han estado
haciendo. Pueden tirar una pelota mas lejos, con mds precision, y corren mas aprisa. Aplican
su conocimiento de nimeros, palabras y conceptos cada vez mas efectivamente.

Las caracteristicas de personalidad que 1os nifios han comenzado a desplegar se graban mis
profundamente. Mientras que los padres todavia ejercen una influencia importante, el grupo
de los de su edad llega a ser ahora muy importante también. Los nifios quieren eslar con sus
amigos. y se desarrollan socialmente a través de sus contactos con olros nifios.

La nifiez no es una época de solo felicidad, la tensidon con la cual los nifios tienen que tratar
incluye presién familiar, dificullades para llevarse bien con otros nifios, exigencias escolares ¥
eventos en el mundo mas alla de su propio circulo. Algunos nifios sufren perturbaciones
emocionales, parcialmente como respuesta a tales factores estresantes.

Por otro lado haremos referencia a los factores que de alguna manera influyen en el grado de
adaptacién, ansiedad, depresion, eic., que puede experimentar el nifio al interactuar con el
medio ambiente que lo rodea; entre los que podemos considerar se contemplan los famihares.

compaiteros y profesores. Es evidente que las variaciones entre cada uno de los individuos



parecen ser infinitas. Para tener una mejor vision sobre este aspecto hablaremos de

determinantes bioldgicos y de socializacion.

Determinantes biolbgicos

Las comparaciones entre nifios tranguilos con otros moderadamente aclivos, sugere la
existencia de caracleristicas fisiologicas que influyen sobre el desarrollo ulterior de la
personalidad. Por ejemplo, un elevado nivel de pepsinégeno en los nifios, se relaciona con una
elevada actividad, inquietud y tension. De una muestra al azar de 200 recién nacidos con
menos de un mes de edad, el 12% de los mas activos mostraron un nivel de pepsindgeno que
se encuentra dentro del gue alcanzan pacientes adullos con tlcera; éstos bien pudieran ser los
que mas tarde manifiestan hipersensibilidad a los estimulos emocionales (Haller, 1973).
Muchos estudios apoyan la conclusion de que el contorno prenatal es importante para el
desarrollo fisico y psicolégico, siendo un ejemplo la alimentacién de la madre. Las drogas que
ella haya podido tomar pueden afectar al feto si se ingieren en un momento critico. El estado
fisico y emocional de la madre embarazada puede ser también importante por sus efectos en
sus sistema endocrino. Una madre nerviosa produce un exceso de hormonas de sus glandulas
adrenales que pueden ser transmitidas al feto. Hasta el mismo nacimiento puede causar trauma
de diversos modos, lo que tiene por resultado anormalidades como la parilisis cerebral, el
retardo mental, o la ceguera. Las diferencias genéticas juegan un papel importante en las
diferencias individuales de la personalidad, como también en las caracleristicas fisicas. Las
personalidades difieren por muchas razones, como bien se observa en los gemelos. Se ha
observado que hasta las personalidades de gemelos siameses difieren: unos gemelos que
permanecieron unidos durante 54 anos fueron descritos como diferentes desde ¢l principio; el
uno era poco exigente y despreocupado, mieniras que el oiro era propenso a preccuparse
excesivamente (Sferra, 1977).
El sistema [isiologico produce y segrega muchos agentes quimicos que afectan ta conducta, ¥
hasta un ligero desequilibrio en las hormonas segregadas puede ocasionar alieraciones en la
apariencia, e! fisico, el temperamento o la inteligencia. Los efectos de la disfuncion glandular
pueden ser directos e indirectos: Los impulsos fisiolégicos y las nceesidades orgdnicas afectan

la personalidad directa e indirectamente. Si bien las variables Nsioldgicas proveen las bases y
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limitaciones del desarrolle de la personalidad, el medio desemnpena un papel sobre el cual

tenemos conlrol en cierta medida {Sferra, 1977).

Determinantes sociales

Por medio del proceso de socializacién, la persona aprende qué es los que se espera
que haga, asi como también que es lo que no se ha de hacer. La manera como s¢ aplican
sanciones es importante para el desarrollo de la personalidad.
Las fuerzas de socializacion varian al madurar el individuo. Primero, la familia es lo mads
importante, en la nifiez y en la adolescencia es el grupo de compaiieros y la escuela lo que
toma importancia, entrando en conflicto con la estructura familiar en ocasiones. Para el
adulto, el grupo profesional y una nueva estructura de familia son lo que importa.
Ahora bien, en base al objetivo del presente trabajo. nos enfocaremos a la etapa desde los seis
anos hasta la llegada de la pubertad, a los doce, los jovencitos desarrollan conceplos mas
reales acerca de ellos mismos y de lo que se requieren para sobrevivir y lener €xilo en su
sociedad. Se vuelven mas independientes de sus padres y se relacionan mas con otra gente,
particularmente con el grupo de compafieros. A través de la interaccion con otros nifies, hacen
descubrimientos de sus propias actitudes, valores y habilidades; pero ta familia permanece
como una influencia vital. La vida de los nifios de esta edad ha estado profundamente afectada
por nuevos patrones de vida de familia, como también por otros cambios ¢n la seciedad.
De otras maneras, también la sociedad de la infancia cambia en una sociedad mas grande. Los
nifios de las familias cambiantes de hoy actian, piensan y viven de una mancra diferente de
como lo hacian nifios nacidos hace una o dos generaciones. Muchos nifios viven con un solo
padre. Algunos van a guarderias; otros se cuidan ellos mismos y cuidan a hermanos menores.
Algunos niftos ticnen una gran cantidad de tiempo, en el cual no tienen compaiia de algin
adulto que los pueda supervisar; otros tienen horarios de actividades muy pesadas.
Todas las sociedades a lravés de a historia han tenido subculturas infantiles, pero el grupo de
amigos es particularmente fuerte en nuesira sociedad que es, ante todo. movible y que
clasifica segin la edad. Segin Constanzo y Shaw (1966; citado en Papalia.1980). el grupo de
amigos puede tener cfectos a la vez positivos y negativos; a continuacion se explicaran cada

uno de ellos.
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Efectos positivos del grupo de amigos. El grupo de amigos ayuda al nifio a escoger valores
para vivirlos. Examinar sus opinienes, sentimientos y actitudes con las de los otros niftos les
ayuda a examinar los valores de los padres previamente aceptados incuestionablemente y
decir cuales conservar y cudles descartar.

E! grupo de amigos ofrece seguridad emocional. Algunas veces los otros nifios pueden dar el
consuelo que no puede proporcionar un adulto. Es consolador pensar que un amigo también
alimenta pensamientos traviesos que ofenderian a un adulto y puede ser emocionalmente
agradable aprobar fantasias prohibidas con otros nifos.

Finalmente, el grupo de amigos ayuda al nifio a llevarse bien en sociedad, ellos aprenden
cémo y cuando ajustar sus necesidades y deseos a los de otros (cuande ceder y cudndo
permanecer firmes).

Del lado positivo, entonces, el grupo de amigos es un contrapeso a la influencia de los padres,
abre nuevas espectativas y libera al niio para hacer juicios independientes.

Efectos negativos: conformidad. Del lado negalivo, el grupo de amigos puede imponer valores
en la individualidad que cmerge, y los nifios (especialmente si tienen baja posicion en el
grupo) pueden ser muy débiles para resistir. (Papalia, op cit).

En un estudio se examinaron las reacciones de los nifios a las presiones de grupo gue
contradecia la experiencia en sus propios ojos. Noventa nifos de 7 a 13 afios desarrollaron una
prueba escrila en la que tenian que comparar Ja longitud de lineas en 12 tarjetas, e indicar qué
lineas era la mas corta o la mas larga, repitieron la prueba oralmente; esta vez los ocho niflos
mas inteligentes de cada clase se sentaron €n un salon con un compafiero, a los ocho se les
habia dicho que dieran respuesias equivocadas a 7 de las 12 tarjetas. El noveno nifo cayo en
la trampa de las respuestas equivocadas y no describi6 lo que él o ella vieron y se dejo llevar
por el grupo. Colocados en la misma situacién, sélo 43% de los mifios de 7 a 10 afios y 54%
de los nifos de 10 a 13 afos contestaron correctamenie las sicte preguntas, aunque la mayoria
de estos mifios habia contestado sin errores las mismas preguntas en la prueba escrita
{Berenda, 1950; citado en Bronfenbrenner, 1987).

Los efectos de la conformidad pucden ser mas scrios gue ¢l hecho de dar respuestas
equivocadas en una prucba. La influencia de los compaieros es mas fuerte cuando las
situacioncs son ambiguas; puesto que vivimos en un mundo con muchas situaciones ambiguas

que requieren un juicio cuidadoso. las consccuencias de la influencia del grupo de
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compaiicros puede ser grave y, aunque algunos grupes de compafieros realizan muchas
actividades constructivas juntos, participar en juegos. i de excursién come los nifios
exploradores y actividades por el estilo, es, generalmente, en compaiiia de los amigos como
sucede también con otras actividades; cuando los nifios roban en las tiendas, empiezan a
fumar y a beber, se deslizan en los cines y realizan otras actividades antisociaies. Los
alumnos de sexto grado que son considerados mas orientados hacia “los compaiieros”, segin
los informes, participan mas de esta clase de comportamiento que los nifios orientados “hacia
los padres” (Bronfenbrenner, 1987). Por otra parte, los nifios que pueden tener fuluros
problemas con la ley tienden a ser aquellos que no se levan bien con los compaieros. Estos
nifios son frecuentemente inmaduros y carecen de habilidades sociales (Hartup, 1984; citado
en Bronfenbrenner, 1987).

Tanto para los nifios como para los adultos, cierto grado de conformidad con los estéandares
del grupo es un favorable mecanismo de adaptacién. No es bueno cuando puede ser
destructivo o lleva a la gente a actuar contra su propio juicio.

A la mayoria de las personas les gusta que otras personas gusten de ellas. Seguramente la
necesidad de ser aceptado es la fuente de poder en ¢l grupe de amigos. El ser popular 0 no, no
solo preocupa mucho a los nifios durante sus afios escolares sino que puede afectar
profundamente su future bienestar y éxito.

Los mifios populares tienden a ser saludables y vigorosos, bien equilibrados y capaces de
iniciativa; ellos lambién son adaplables y se conforman. Se puede confiar en ellos, son
afectivos y considerados, y piensan con onginalidad, piensan con moderacidn acerca de ellos
mismos, antes que mostrar allos o muy bajos niveles de autoestima, irradian confianza sin ser
pesados o parecer arrogantes (Bonney, 1947, citado en Sferra, 1977).

Los niflos populares muestran dependencia madura sobre otros nifios: piden ayuda cuando la
necesitan, y aprobacién cuando piensan que la merecen, pero no se apegan o desarrollan
juegos infantiles en busca de afecto (Hartup, 1984, Bronfenbrenner, 1987).

Por otro lado, tenemos al niio impopular; una de las figuras mas tristes entre tos nifios de la
escuela es ¢l nifo que es escogido en tlimo lugar por los equipos, es uno de los marginados
de todos los ¢rupos. va sole a la casa después de la escuela, no lo invitan a fiestas de

cumpleaiios y llora desesperadamente diciendo que nadie quiere jugar con ¢l.
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La impopularidad de los nifios puede deberse a muchas causas, algunas de las cuales puede
cambiar el nifio mienlras que otras no. Los nidos impopulares pueden expresar agresion
injustificada, y hostilidad, o puede que actien tonta e infantimente. Puede que eslén ansiosos
y con dudas, mostrando falta de confianza que repelen a los otros nifios, quienes encuentran
que estar con ellos no es agradable. Los nidos extremadamente gordos y poco atractivos,
nifios que se portan de manera extraia y retardados o lentos en el aprendizaje también tienden
a ser rechazados.

La impopularidad durante los aftos de preescolar no es necesariamente causa de preocupacion;
pero existe el riesgo que en la preadolescencia las relaciones con los comparieros scan fuertes
predictoras de la adaptacién posterior {Harup, 1984, Bronfenbrenner, op.cit.).

Por otro lado, los nifios en edad escolar gastan mas tiempo fuera del hogar que cuando eran
més pequeiios. La escuela, los amigos, los juegos. etc., todo esto los saca de la casa 'y los
mantiene alejados de 1a familia, aunque el hogar sea todavia la parte mas impertante de su
mundo y la gente que vive alli sea la mas importante para ellos. A continuacién se
contemplard como se desarrollan relaciones con los padres y hermanos durante la
preadolescencia y como estan afectando el cambio social la vida de familia.

No es sorprendente que las obligaciones e intereses de los nifios fuera del hogar aumenten en
un tiempo en que los jovencitos son més autosuficientes y requieren menos cuidado fisico y
supervision que anieriormente. Un estudio encontré que los padres gastan menos de la mitad
del tiempo que cmplean cuidando a nifios de 5 a 12 aiios, ensefandoles, hablando y jugando
con ellos, que cuando estaban en el preescolar (Papalia, 1980).

A medida que la vida de los nifos cambia, las siluactones que se presentan entre ellos y sus
padres también lo hacen en concordancia. Una nueva e ymportante arca de preocupacion es la
escuela. Los padres se preocupan acerca de cémo le va al nifio con el trabajo de la escuela y
qué tan involucrados estan. Ellos lienen que entendérselas con un nifio que se gqucja de su
profesor, finge enfermedad para evitar ir a la escuela, 0 no va.

Los padres generalmente quieren saber donde y con quién estan sus hijos cuando no se
encuentran en la escuela. Algunos padres ain dicen a sus hijos con quién pueden o no jugar.
Los padres y sus hijos estan en desacuerdo frecuentemente sobre los quehaccres domésticos
que deben hacer los nifios, si se les debe pagar por hacerlos y qué dincro deben recibir para

SUS Bastos.
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Los cambios profundos en la vida de los niftos que aparecen en la preadolescencia y los tipos
de situaciones que se presentan entre ellos y sus padres traen cambios en la manera como los
padres manejan la disciplina y el control. Sin embargo, como veremos mas adelante, gran
parte de los métodos de trabajo de los padres permanecen fundamentalmente igual, mientras
crecen sus hijos.

Un estudio longitudinal encontré una consistencia implicita en la filosofia de los padres para
educar a los hijos: Los padres de nifos y nifas de tres ahos y de una amplia gama de
antecedentes llenaron cuestionarios que censtaban de 91 partidas en categorias tales como
independencia, control, eliminaciéon de la agresion y sexo, énfasis en salud y rendimiento
académico, expresion de sentimientos, proleccién, supervision, guia racional y castigo. Los
padres resolvieron el cuestionario otra vez cuando los nifios lenian doce afios. Después del
periodo de 9 afios, los investigadores encontraron correlaciones significativas para las madres
en tres cuartas partes de la partida y, para los padres, mas de la mitad de ellas. En general, los
valores basicos de los padres y el método para criar o educar a los hijos parecian
" permanecer constantes, y hacia énfasis en la guia racional y en las alabanzas; y los cambios
coincidan, por lo general, con areas de cambio apropiadamente desarrolladas (G.C. Roberts,
Block y Block, 1984; citados en Papalia, op. cit).

La preadolescencia es un estadio de transicion de corregulacion, en el cual los padres y los
hijos comparten el poder; “'los padres contindan ejerciendo un control general de supervision,
mientras los nifios empiezan a ejercer su autorregulacion momento a momento™ (Maccoby,
1984; Papalia, op.cit). Los padres tienden a usar su poder mas directamente cuando los
nifios se portan mal en su presencia (por ejemplo, haciendo ruido o lanzando un balon en la
sala) que cuando el comportamiento tiene lugar lejos del padre (por ejemplo, cuando los nifios
empiezan a robar en las tigndas).

Es obvio que los padres no tratan a todos sus hijos de la misma manera, y el nismo padre
puede tratar al mismo hijo de una manera diferente de un dia a otro. Los diferenics padres
varian en la clase de comportamiento que admiten, en sus objetivos y demandas a sus hijos, en
sus écnicas de disciplina y de motivacién y en el grado de control que ejercen.

Quiza porque generalmente tiene mas tiempo disponible y estin mas libres de las
preocupaciones ccondmicas y quizd porque en general tienen una educacidn mas avanzada,

los padres de clase media estin mis dispueslos que la clase trabajadora a atender a sus hijos y
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pasar mis tliempo con ellos; a usar un lenguaje complejo, a ser permisivos acerca de sus
actividades y acerca de problemas sexuales, a tolerar la ira, a valorar la felicidad, 1a curiosidad
y la creatividad mas que la obediencia y el respeto, a escuchar el punto de vista de un nifio y
darle voz en las decisiones familiares y a hacer grandes demandas sobre maduracién,
rendimiento escolar e independencia. En relacién con la disciplina, los padres de clase media
estan mas inclinados a motivar a los hijos antes que darles ordenes directas, y a razonar y
explicar antes que castigar (Bronfenbrenner, op.cit).

La mayoria de los padres, sin embargo {de cualquier clase social o grupo étnico), dan a sus
nifios calor, amor y aceptacién, los requisitos mas importantes para ayudar a los nifios a hacer
una exitosa transicién a la adolescencia (Papalia, 1986).

Ahora veremos cémo los hermanos ejercen influencia mutua en la preadolescencia. Primero,
los hermanos se ayudan a desarrollar un autoconcepto. Las relaciones entre los hermanos son
un factor para aprender a resolver conflictos. Aunque los hermanos y las hermanas pelean
frecuentemente, los lazos de sangre y cercania fisica los llevan a hacer las paces, puesto que
no pueden evitar €l verse todos los dias. Asi, ellos aprenden que la expresion de ira no
significa el fin de la relacién. Puesto que las peleas entre henmanos surgen frecuentemente
sobre bases desiguales de poder, los hermanos més jovenes en particular se vuelven muy
hébiles en detectar las necesidades de la otra gente, negocian para lograr lo que necesitan y
comprometen a los demas. Los nifios mayores tienden a convertirse en jefes, a atacar, inferir,
ignorar o sobornar a sus hermanos, mientras los segundos hijos argumentan, razonan y
convencen. (Cicirelli, 1976; citado en Bee, 1978).

Los nifios que tienen hermanos aprenden a manejar la dependencia en las relaciones
experimentando su mutua dependencia. Aunque en nuestra sociedad los hermanos cuidan
menos a sus hermanos menores como sucede en muchos otros paises, se hace en una buena
proporcion. Los padres que trabajan, frecuentemente dependen de los hijos mayores para el
cuidado de los menores mientras ellos Hlegan a la casa, y los hermanos mayores usualmente
ayudan a los menores en sus tareas escolares. Parece que esta ayuda es més efectiva y
aceptada cuando viene de un hermano, en particular de una hermana, gue sea al menos cuatro
afios mayor.

Ademas de ejercer mutua influencia directamente, a través de la interaccidn entre ellos, los

hermanos también ejercen influencia de manera indirecta a través del impacto de sus relacion
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con los padres, en especial sobre la manera como los padres dividen su tiempo enire los ntiios.
Por ejemplo, como las niflas parecen ser mas efectivas en manejar a los hermanos menores,
las madres tienden a hablar mas, explicar mas y dar més retroalimentacién a los nifios que
tienen hermanos mayores que a los que tienen hermanas mayores (Cicirelli, 1976: citado en
Bee, op.cit).

Por otro lado, los efectos del empleo de una madre puede depender de muchas vanables, e
incluyen si ella es casada o soltera, si trabaja tiempo completo o parcial, las circunstancias
econdmicas de la familia y los arreglos que se hacen para el cuidado de los nifios cuando no
estan en la escuela. Por ejemplo, los nifios cuyas madres son pobres, solieras y no muy bien
educadas pueden beneficiarse de la entrada adicional tanto como del aumento del sentimiento
de autovalia que las madres derivan de su trabajo.

Los efectos en los nifios de edad escolar de madres empleadas, es que parecen beneficiarse de
las dos condiciones de la vida familiar; tienden a vivir en hogares més estructurados, con
reglas muy claras y se los motiva generalmente a ser mas independientes que los hjos de las
madres que estan en el hogar (a menos que sus madres sc sientan culpables de trabajar).

Por otra parte, los hijos de madres que trabajan son mas propensos que los hijos de madres no
empleadas a asociarse con jovencitos que faltan a la escuela, huyen del hogar, experimentan
con drogas y tienen problemas con la ley (General Mills, 1977, citado en Bronfenbrenner,
1987). Inspeccionar las actividades de los nifios es dificil. Las madres que trabajan tiempo
parcial y tienen horarios flexibles pueden ser capaces de inspeccionar a sus hijos mads
facilmente (Maccoby, 1984; citado en Papalia, 1986).

La investigacion sobre las consecuencias del trabajo de las madres en el rendimiento
académico de los nifios ha dado resultados conflictivos, debido al fracaso en controlar
variables como estado marital, condiciones socioecondmicas, niveles de educacion de los
padres, atmosfera en el hogar, tamafio de la familia, si Ja madre trabaja tiempo completo o
parcial, cuanto tiempo ha estado trabajando, edad y sexo de los nifios, y la manera como los
nifios emplean tiempo (por ejemplo, cudnto tiempo gastan en trabajos escolares. leyendo,
viendo television, etc.). Un estudio en gran escala realizado por el Departamento de
Educacion de los Estados Unidos en 1976 y 1977 se basd en calificaciones de rendimiento
académico en lectura y matemiticas de mas de 12.000 nifios de los grados primero a

sexto; también en 1980 realizaron aproximadamente 2,700 estudiantes de escuela secundaria
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e intentaron controlar tales variables (Milne, Myer, Rosenihal y Ginsburg, 1986; citados en
Bronfenbrenner, 1987).

En este estudio se encontrd un hallazgo clave que parece demostrar que, al menos en los
esiudiantes de escuela elemental. los estudiantes aventajados cuyas profesoras son
potencialmente las mas compelentes tienden a mostrar ciero rendimiento académico mis bajo
cuando sus madres trabajan (Milne y otros, 1986; citado en Bronfenbrenner, op. cit).

Aungue un estudio enconlrd que ¢l sexo no tenia efecto en el rendimiento académico, otra
investigacion demuestra que, durante la infancia, los niftos son mas viilnerables que las nifas.
Las hijas de madres empleadas tienen mejor rendimiento académico que las hijas de las amas
de casa y alcanzaron mejores calificaciones en pruebas de autoestima y otras medidas de
adaptacion. Esto puede deberse a una combinacion de factores tales como el estimulo de
ambos padres para que las hijas compitan y sean independientes, la relacion mas cercana de
las hijas con sus padres y ¢l modelo del papel que las madres ofrecen a sus hijas (Hoffman,
1987).

Los resultados en los varones fueran menos claros, menos uniformemente positivos y més
variados segin la clase social. Los hijos de tas madres que trabajan tienen una visién menos
estereotipada acerca de los hombres y de las mujeres; ven a las mujeres como mas
competentes y a los hombres mas carifiosos que los hijos de las madres que permanecer en el
hogar. Esle efecto es menos pronunciado entre los muchachos de familias de clases sociales
bajas. Es mas probable que estos muchachos tengan rclaciones mas tensas con sus padres,
posiblemente porque tanto padres como hijos pueden ver que la madre que va al trabajo es
como una sepal de que el padre no es capaz de desempefiar el papel de proveedor. Esta tension
enire padre e hijo no se presenta entre tas familias de clase media, pero algunos muchachos de
clase media tienen notas mas bajas en las pruebas de inteligencia e inferior rendimiento en la
escuela que sus contrapartes cuyas madres no trabajan fuera del hogar (Hoffman, 1987}.

Otra situaciéon importante es la de los hijos que sufren cuando sus padres se separan. Se ha
encontrado que frecuentemente los nifos asisten a evaluacion psicologica por problemas que
llevan como antecedente la separacion o divorcio de fos padres, el ser hijo de madre soliera o
un solo padre; es por cllo que a csie lema le pondremos mas ¢nfasis,

Los nifos tanto o mas que los padres, pueden cxperimentar pena, confusién, ira, odio,

amargo disgusto, scntimicnto de [racaso y de duda de si mismos. Para muchos este
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rompimiento familiar es el acontecimiento principal de la infancia con consecuencias que los
sigue hasla en la vida adulta.

Sin importar cuan infeliz haya sido un matrimonio, su ruptura generalmente produce un
impacto en los hijos. Durante el proceso de adaptacion, los hijos de padres divorciados con
frecuencia tienen miedo del futuro, se siente culpables acerca de su propio (generzlmente
imaginario) papel en la causa del divorcio, hendos por el rechazo que sienten del padre que se
va y furiosos con ambos padres. Ellos pueden deprimirse, volverse hostiles, desorganizados,
irritables, solitarios, tristes, propensos a accidentes 0 aun suicidas; pueden suftir de fatiga,
insomnio, desérdenes de la piel, falta de apetito o incapacidad para concentrarse, y perder
interés en el trabajo escolar y en la vida social (Bee, 1978).

Aunque nunca dos nifios reaccionan de la misma manera, se presentan ciertos patrones en
nifios segin las diferentes edades, en gran proporcion, como resultado de sus niveles de
desarrollo cognoscitivo y emocional. Los nifios en la edad de escuela elemental {6 a 12 aiios)
pueden estar muy atemorizados. Frecuentemente se sienten amargados y furiosos con uno o
con ambos padres especialmente al que culpan de causar el divorcio. Pueden proyectar su
furia robando o permaneciendo en la cama, o autocastigarse con dolor de cabeza y dolor de
estémago(li\lea.i, 1973; Wallerstein y Kelly, 1970; citado en Bee, 1978).

Aunque frecuentemente son conscientes de los conflictos entre los padres, los nifios de edad
escolar mas peguenos se sienten responsables de haber causado el divorcio (quiza pensando
que han hecho algo que originara una pelea entre sus padres) lo mismo que del bienestar de
aquéllos. Los nifios mayores en edad escolar tienen un mejor conocimiento de los
sentimientos intimos de sus padres y de los conflictos que se presentan cuando las actitudes y
expectativas de dos personas entran en conflicto. Creen frecuentemente que sus padres se
separan porque han cambiado, o s¢ ha alterado su relacién, pero que esos cambios son
reversibles si Jos padres tratan de lograrto con empefio.

Los hijos de padres divorciados contraen una serie de retos y obligaciones, ademis de las
tareas acostumbradas para su desarrollo emocional durante los afios de crecimiento. En un
estudio longitudinal de 60 familias divorciadas en Califonia cuyos nifios fiuctuaban entre los
3 y los 18 afos al tiempo de la separacion, seis tarcas especiales aparecieron como criticas en
1al desarrolio emocional de los nifios (Wallerstein, 1973; Wallerstein y Kelly, 1970; citados en

Bec. 1978):
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1. Conocer la Realidad de la Ruplura Matrimonial. Los nifios pequefios frecuentemente no
enticnden to que ha sucedido, y muchos de varias edades. inicialmente niegan la separacion.
Otros esidn sobrecogidos por fantasias de reconciliacion. La mayoria de los nifios, sin
embargo, si encaran los hechos del divorcio al final del primer afio de la separacion.

2. Desligarse del Conflicto y de la Afliccion de sus Padres y Reanudar las Ocupaciones
Habituales. Al principio los nifios estan tan preocupados con la pena que no pueden
concentrarse en la escuela, jugar con otros nifios o tomar parte en otras actividades
usuales. Necesitan poner alguna distancia entre ellos y sus perturbados padres y
volver a cxperimentar sus propias vidas. Afortunadamente, la mayoria de los mifios son
capaces de hacer esto al final del primer afo y medio de la separacién.

3. Resolver las Pérdidas. Absorber las miltiples pérdidas causadas por e divorcio puede ser la
lnica tarea mas dificil para los nifios. Ellos necesitan adaptarse a [a pérdida del padre que no
esta viviendo con ellos, a la pérdida de la seguridad, de sentirse amados y cuidados por
ambos padres, a la pérdida de sus rutinas familiares diarias y a las tradiciones de la famiha y,
frecuentemente, a la pérdida de todo un modo de vivir. Algunos niflos gastan un afno en
solucionar estas pérdidas y otros nunca lo logran teniendo este sentimiento de ser rechazados,
de no ser merecedores y no ser amados hasta la vida adulta. .

4. Resolver la Ira y el Sentimiento de Culpa. “Los nifios y los adolescentes no creen que no
haya habido culpa en el divorcio. Pueden culpar a uno o a los dos padres y se pueden culpar
ellos misma’™ {(Wallerstein, 1973; citado en Bee, 1978). Los niiios se dan cuenta de que ¢l
divorcio, a diferencia de la muerte, es voluntario y a menudo siguen furiosos durante afios con
el padre o con los padres que les pudieron hacer a ellos esa cosa terrible. Cuando alcanzan Ja
etapa de perdonar, si lo hacen, tanto a los padres como a ellos mismos, se sienten mas
poderosos y controlan mas sus vidas,

5. Aceptar la Permanencia del Divorcio. Muchos nifios sostienen por aios la fantasia que sus
padres volveran a unirse, ain después de que ambos se han casado. Muchos jovencitos
aceptan la situacion solamente después de lograr la separacién psicoldgica de los padres en la
adolescencia o en los primeros afos de la vida adulta.

6. Lograr una Esperanza Realista Acerca de las Relaciones. Muchos jovenes que se han

ajustado bien en otros aspectos a través de un divorcto, sienten ¢l miedo de tener una relacion
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intima, pues lemen fracasar como sus padres. Pueden volverse cinicos, deprimidos o,
simplemente dudosos de 1a posibilidad de encontrar un amor que dure.

Muchos nifios, por supuesto, tienen éxito en todas estas lareas, Mas 0 MENOS, y SON capaces de
pasar por la penosa experiencia del divorcio con su yo basicamente intacto. La habilidad de
los nifios para lograr esto parece estar relacionada en parte con su propia flexibilidad y, en
parte, con la manera como $us padres manejen las situaciones relacionadas con la separacion y
el reto de educar hijos solos.

Por otro lado, los nifios que crecen en hogares con un solo padre, si esos hogares son el
resultado del divorcio o algin otro factor, tienen que luchar con ansiedades especiales. Estos
hogares no tienen adultos que compartan la responsabilidad de criar a los nifios, que los lleven
a las actividades después de la escuela, que sirvan de modelos en ¢l papel de cada sexo, y para
demostrar la interaccién de las personalidades. Lo gue es mas, los ingresos de la familia
parecen estar cerca del nivel de la pobreza, con efecios negativos en la salud de los nifios, en
su bienestar y en el rendimiento escolar.

Si el padre esta divorciado, las tensiones del divorcio frecuentemente afectan su papel de
padre. Durante varios afios después de la separacion, el padre debe estar preocupado por sus
problemas persona'lcs y menos por atender a los hijos. Los oficios de la casa y las rutinas
normales tales como acostar a los nifios y el bafio pueden descuidarse. Estas actividades
frecuentemente consumen liempo, especificamente si el padre que vive en el hogar inicia una
nueva relacion. Pero ¢l nifio en edad escolar puede continuar sintiéndose desgarrado entre dos
padres hostiles y el rechazo de un padrastro o madrastra (Macobby, 1984; citado en Papalia,
1986).

No es sorprendente, con toda la ansiedad que deben soportar, que los nifios que viven con solo
un padre tengan el riesgo de asumir problemas en la escuela. Un estudio de 18,000 estudiantes
de escucla elemental y escuela secundaria en 14 estados encontro que los nifios con un padre
en el hogar tenian rendimiento inferior y era mas probable que enlrentaran problcmas de
disciplina que los estudiantes con dos padres. Los estudiantes con un padre parecian 1ambién
habitar viviendas baratas y cambiarse durante ¢l aho escolar, factores que probablemente
lenian parte en sus bajas calificaciones escolares. En efecto. un analisis continuo y entrevistas
con los padres mostraron que los ingresos familiares (y el sexo del estudiante) afectaban mas

frecuentemente el rendimiento que ¢l namero de padres en el hogar. Pero los datos
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confirmaron todavia los resultados originales; que los nifios que viven con un solo padre en el
hogar lienden a tener rendimiento académico mas bajo. Sus calificaciones eran mas bajas,
faltaban mas frecuentemente a la escuela, eran mas desafiantes y requerian ayuda especial con
mas asiduidad. A los nifios con dos padres en las casas les gustaba maés la escuela, tenian
mejores relaciones con profesores y compaferos y un mejor concepto de si mismos (Zakanka,
1982; citado en Hoffman, 1987).

Por iiltimo, podria surgir la pregunta de que si un nifio con un solo padre liene mas problemas
que los que viven con los dos padres. Solo s¢ puede decir, la idea del sentido comin de que
cuanto mds rica sca la relacién entre fos miembros de la familia, mas benéfica serd para los
hijos. También se sostiene la idea de que cuando los nifios van creciendo y se vuelven mas
independicntes, los padres solteros necesitan mas ayuda para guiarlos. También el hogar con
un solo padre no es necesanamente patologico y el de dos padres es siempre saludable
{(Rutter, 1969; cilado en Bee, 1978) Se ha concluido también que las actitudes del padre
soltero son mas importanies en la determinacion de las actitudes sexuales de los nifos que el
hecho de ser padre soltero en si mismo; que los hijos de madres solteras no estin propensos a
ser mas emocionalmente perturbados que los nifos de parejas casadas (C. Klein, 1973; citado
en Papalia, 1986); que, en general, los nifios crecen bien ajustados cuando tienen una buena
relacion con un padre que cuando crecen en un hogar con dos padres que se caracterizan por la
discordia y el descontento {Rutter, 1969, citado en Bee 1978); y que un padre inaccesible, que
rechaza o es hostil causa mias daiio que un padre ausente,

Una vez revisadas a grandes rasgos las caracteristicas de nifios en edad escolar y siendo este
un trabajo sobre evaluacion psicoldgica, ahora resulta importante contempiar la importancia
de la evaluacion de la personalidad, adaptacion, ansiedad, depresion, etc; siendo éste el

objetivo de este capilulo, a continuacién se ahonda un poco acerca de este tlema.
3.1. Importancia de {a evaluacién clinica en la infancia.

Frecuenlemente utilizamos el término personalidad para referirnos a cualidades que se
consideran imponantes. Si s pide una descripcion mas precisa, la mayoria de la gente
probablemente pensaran en la personalidad como en una entidad mas bien vaga gue un
individuo posce o no posee. Personalidad para los psicologos llevaa un analisis mas avanzado

y una mayor precision en la medida. La personalidad de un individuo sc evalia observando
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sus maneras normales, de adaptacion a las situaciones que presenta la vida. Enure las
caracleristicas de la personalidad se incluyen habilidades fisicas, intelectuales y otras.
intereses y valores, actitudes y estilos de expresion que ayudan a determinar ¢como responden
olros a esa personalidad. Todos los rasgos de la personalidad varian continuamente de grado.
Los individuos no se pueden clasificar como exclusivamente agresivos 0 sumisos; la mayoria
de 1a gente caen entre estos extremos, y pueden encontrarse todos los grados de desviacion de
la media. Finalmente, la personalidad tiene una cualidad de unicidad: ninguna persona es
exactamenie igual z otra. Entonces, se define la personalidad como la persona total, su
apariencia externa y su conducta, la conciencia interna de su yo, y su modelo unico de rasgos
mensurables que son relativamente permanentes (Haller, 1973).

Existen varias teorias de la personalidad, de las cuales mencionaremos las siguientes: La
teoria psicoanalitica divide la estructura de la personalidad en id, ego, yo, superego. Como
depésito de la libido (energia impulsora), el id es un impulso primitivo, inconsciente,
fundamentalmente irracional y egoista. El ego es el aspecto racional de la personalidad, que
regula las actividades del id, contribuyendo a que la persona mantenga la aprobacion sccial y
la estima de si mismo. La “conciencia” del individuo, en donde se guardan las ideas de lo
licito y de lo ilicito aprendidas desde la nifiez, es lo que Freud llama el supercgo. La teeria
psicoanalitica trata del desarrollo de la personalidad a través de los conflictos por los que
pasamos desde la infancia hasta la edad adulta (Sferra, 1977).

Teoria cogniliva, se menciona que la manera comMo uno ve y piensa acerca del mundo esta
relacionada con lo que uno hace. Ciertas caracteristicas de conducta, tales como el ser
autoritario o dogmatico, pueden considerarse como una actitud general o ideologica que
influye en la personalidad. Kelly (1955; citado en Sferra, 1977), ha propuesto la idca de los
“constructos personales”, en que la anticipacion de acontecimientos es fundamental para la
vida. Todo hombre que se ve motivado a establecer un sentido cognitivo o inteligible del
mundo es un “ciemifico” de clasificaciones, lo que ie permite anticiparse y hasta predecir los
acontecimientos. Si el sistema cognitivo de un hombre cumple ciertas normas de adecuacion,
funciona bien. pero si los procesos cognoscitivos son defectuosos, encontrara problemas.

La teoria de los rasgos, 1a cual nos dice que la personalidad puede ser descrita por su posicidn
en unas escalas cada una de las cuales representa un rasgo. Cuando medimos a la gente de

acuerdo con escalas de rasgos, estamos midiendo rasgos comunes, comparando uni persona



con otra. Si bien las situaciones que se encuentran frecuentemente ponen en JUELo respuestas
tipicas, los rasgos se manifiestan de ordinario en siluaciones sociales. El punto de vista
popular de fa personalidad acentia su significacién social porque se relaciona con la manera
como se entiende uno con la gente, y la psicologia afirma esta opimién. Un rasgo de
personalidad pues se refiere a la conducia consecuente mas a la que es temporal u ocasional.
Toda persona normal es agresiva en algunas sttuaciones y sumisa en olras. Su manifestacion
de este rasgo de personalidad, no obslante, tiene un cierto grado de constancia. en la mayoria
de las situaciones ofrecera algiin grado habitual de esta respuesta. El enfoque mediante rasgos
se presla a experimentacion; siempre ofrece un punto de partida, y se puede comunicar
visualmente mediante un esquema de perfiles. Importa recordar que los rasgos son reacciones,
no algo que una persona posea. No se posee la timidez; se siente uno timido y actua con
timidez bajo ciertas circunstancias. Realmente, es posible conducirse con decision en olras
determinadas circunstancias o en otro momento. Lo que es importante es lo que s¢ hace
lipicamente. A veces los psicélogos clasifican a los individuos en tipos sobre la base dc sus
rasgos. Un introvertido, por ejemplo seria un tipo de persona volcada hacia adentro, reflexiva,
y que de modo caracteristico se retrae de los contactos mundanos. Por otra parte el
extrovertido es un tipo de persona espontanea y vertida hacia el exterior (Sferra, 1977).

La teoria del aprendizaje estudia los procesos significantes para el ajuste humano,
particularmente  Jas experiencias de la primera nifiez. Estas implican las cosas que nos
motivan, los efectos del conflicto, del castigo y de la ansicdad. Tal teoria insiste en la
recompensa y el castigo y en las relaciones entre estimulo y respuesta. Asi pues, una vision de
las condiciones de estimulo es importante para comprender la conducta. La formacion de la
personalidad no esta rigidamente determinada por ninguna sucesion particular de situaciones o
de acontecimientos; no es posible dar un plan de desarrollo paso por paso. En el aclo de
alimentarse, en su entrcnamiento para el aseo, y mas larde en sus reacciones a situaciones
sociales, aprende el nifio que no todo va sin tropiezos. La manera de como se tralen los
problemas de la infancia y de la nifiez, es importante para la conformacion de la personalidad,
y mas importantes aln son aquellas conduclas que se relacionan con el 1lemor y la ansiedad.
Formamos habitos de respucsta aprendiendo a reducir o a controlar nuestros impulsos.

Aprendemos a generalizar nuestras experiencias. hacicndonos timidos, hipersensibles, cautlos
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o manifestando otros rasgos generales. Hasla podemos aprender a adaptar nuestra conducta a
algun papel que tengamos que representar (Sferra, 1977).

En base a fo anterior podemos decir que a partir de la interaccion del medio con el hombre y
el desarrollo de la Psicologia ya no solo se hace referencia a la personalidad como un todo,
sino que en base a diferentes posturas ledricas se hace referencia a diferentes constructos
dandonos un cuadro del esquema de la conducta particular del individuo como adaptacion,
ansiedad, depresion, etc., los cuales se pueden evaluar por separado. Esto se puede constatar
con la amplia gama de pruebas psicologicas en el area clinica que se basan en diferentes
posturas tednicas utilizando diferenies constructos y que finalmente evalian lo mismo, solo
que explicandolo y evaluindolo de diversas maneras.

Ahora bien, existen conductas que son causa de los determinantes bioldgicos y sociales que el
nino presenta y son los que alertan a Jos padres o profesores para remitirlos al irea de
psicologia solicitando una evaluacion con el fin de contemplar que es lo que sucede. A

continuacion se enuncian dichas conductas o motivos de evaluacion.
3.2. Motivos comunes de solicitud de evaluacién.

Las perturbaciones emocionales en la infancia son comunes; se estima que entre 5% vy
15% de los nifios norteamericanos ticnen problemas mentales, que toman una variedad de
formas (U.S. Departament of Health and Human Services. 1980; citado en Papalia, 1986) y
los cuales pueden responder favorablemente a un tratamiento corto.
En términos generales, segin Bee (1978), un desorden comportamentat es cualquier tipo de
conducta que se excede en cierto grado de la norma o que es lo suficientemente extraio para
crear problemas de manejo o de control por parte de los padres o educadores.
Algunos comportamientos problemiticos pueden ser causados por retardos o anormalidades
en el desarrollo relacionados con la maduracion bioldgica. Los nifios, generalmente, superan
estas condiciones pero pueden sufrir indeseables efecios colaterales mientras tanto. Por
gjemplo, un nifio que se moja en la cama tiene limitaciones en su vida social porque no puede
dormir en la casa de un amigo o salir a un campamento ¢n verano. Una nifia que desarrolla un
tic facial es humillada cuando otros niios se divierten por su defecto. Por tanto, la aparicion

de algunas de las siguientes condiciones debe ser causa de atencién.
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Mojarse en la cama. Aunque algunos nifios permanecen secos dia y noche, entre la edad de
tres a cinco afos, mojar la cama (enuresis) es la mayor condicion cronica que se presenta a los
pediatras (Starfield, 1978; citado en Papalia, 1986). La mayoria de los nifios superan este
problema de desarrollo sin ayuda especial. A los tres aiios, cerca de un tercio de los nifios se
moja en la cama; a los seis afos, de 10% a 15% vy a los 10 afios solamente 3% de los nifios y
2% de las nifas (DSM 111, 1988). A los 18 aiios, solo 1% de los varones y virtualmente
ninguna mujer se moja en la cama.

Un poco mas de 1% de los que se mojan en la cama tienen algun desorden fisico, y los
investigadores tienen una amplia gama de teorias acerca de por qué el resto (99%) no puede
permanecer seco por la noche (Bakwin,1971; Barker, 1979; Chapman, 1974, Starfield, 1978;
Stewar y Olds, 1973, citados en Papakia, op.cit).

A continuacion se hace mencion de algunos factores que intervienen en este problema:

a) Perturbacidon Emocional o Estrés: los nifios que se mojan periddicamente en la cama
tienden a hacerlo después de un episodio emocionalmente dificil, pero no tienen otros
sinlomas de perturbacion psicologica. La angustia por el nacimiento de un nuevo hermanito,
cambiarse a olra casa, empezar en una escuela nueva o la separacidn de los padres pueden
levar al aumento del problema.

b) Factores Genéticos: los adultos que se mojaron en la cama durante la infancia es mas
probable que tengan nifos enuréticos. También los gemelos idénticos son mas propensos que
los fratcrnos a coincidir en mojar ta cama.

c) Factores Fisiologicos: los nifios enuréticos tienden a tener vejigas pequefias
funcionalmente. Tienen frecuentemente urgencia de orinar durante el dia, y se levanian por la
noche.

d) Entrenamiento inadecuado para el aseo personal.

¢) Demora en la maduracidn del sistema nervioso.

Mientras la causa de mojarse en la cama es por lo general imposible de determinar, el
tratamiento csta estandanzado medianamente, Primero, tante los padres como los hijos
necesitan tranquilizarse porque ef problema es coman, no es serio en si mismo y el nifio no
debe ser censurado o castigado. Los padres no deben hacer nada. a menos que los mismos

nifnos vean que mojarse en la cama es un problema.



Tics. Los nifios frecuentemente desarrollan tics, movimientos musculares repelilivos
involuntarios conocidos como desérdenes Je movimiento estereclipado. Parpadean, levantan
los hombros, tuercen el cuello, menean la cabeza, se muerden los fabios, hacen geslos, gruiien
y producen sonidos guturales o nasales. Al rededor de 12% a 24% de los nifios en edad
escelar, mas los varones que las nifias, tienen una historia de tics, los cuales aparecen por
primera vez entre las edades de 4 a 10 afios y generalmente permanecen hasta la adolescencia,
para reaparecer algunas veces en tiempo de tension (DSM 111, 1988).

Los tics pueden ser producidos por tensidn en fas relaciones corrientes en el pasado del nifio.
Algunos psiquiatras creen que los niflos alivian 1a tension emocional de esta manera. Un nifio
de 8 afios, por ejemplo, que mostraba varios tics, era muy pasivo e inhibido, y aparentemente
sustituia con los tics las cosas agresivas que queria decir o hacer. Después de un afio de
psicoterapia semanal, llegd a ser mis asertivo y perdid gradualmente 95% de sus tics
(Chapman, 1974; citado en Papalia. 19806).

Tartamudez. La tartamudez, repeticién involuntaria de sonidos y silabas, prolifera en las
familias y es al menos cuatre veces tan comuin en los varones como en las nifias.
Generalmente, comienza antes de los 12 afios, pero es especialmente comin entre las edades
de dos a tres afios y medio y de los cinco a los siete afios. La mayoria de los nifios dejan
de tartamudear espontaneamente, cerca del 1% continta tartamudeando en la adolescencia, y
unos dos millones de norieamericanos adultos continttan tartamudeando (DSM IIH, 1988).

Las teorias acerca de las causas de la tartamudez incluyen explicaciones fisicas, como mal
entrenamiento en articulacidn y respiracion, problemas de funcionamiento cerebral o
retroalimentacion defectuosa; y explicaciones cmocionales, como presion de los padres para
hablar aproptadamente o profundes conflictos emocionales (Barker, 1979; Pines, 1977,
citados en Papalia, 1986).

Comportamiento ostentoso. Las dificuliades emocionales de los nifios frecuentemente se
manifiesian en su comportamiento. Con lo que hacen demuestran que necesitan ayuda. Pelean,
mienten, roban, destruyen la propiedad y quebrantan las reglas impuesias por los padres, la
escuela y otras autoridades. Estas son formas comunes dcl comporiamiento ostentoso; mala
conducta que es una manifestacion superficial de perturbacién emocional.

Por supuesto, casi lodos los mifios inventan historias imaginarias como una forma de hacer

creer 0 mienten ocasionalmente para evitar el castigo. Pero cuando los nifios después de



la edad de seis o siele afios contintdan diciendo historias exageradas, estan mostrando un
senlimiento de inseguridad. Necesitan inventar historias glamorosas acerca de ellos mismos
para asegurar la atencién y estima de los otros; cuando la mentira viene a ser habitial o
definitivamente obvia, puede con esto mostrar hostilidad hacia los padres {Bee, 1973).
Igualmente, los robos menores ocasionazlmente son comunes entre los niftos. Aunque hay que
preocuparse por €sto, no €s necesariamente una seiial de que haya un problema serio, Pero
cuando los nifios en repetidas ocasiones roban a sus padres o a otros tan descaradamente que
puedan ser facilmente descubiertos, estin otra vez y con frecuencia mostrando hostilidad
hacia sus padres y sus iguales. En algunos casos, las cosas robadas parecen ser prendas
simbélicas; amor patemno, poder o autoridad (Bee, op. cit) de los cuales el nifio se siente
privado.

Cualquier comporiamiento antisocial cronico necesita verse como un sintoma posible de
perturbacién emocional profunda.

Hiperactividad: El sindrome conocido como desorden de falta de atencion con
hiperactividad (DSM I, 1988), tiene tres sintomas principales; falia de atencidn,
impulsividad y una gran actividad en ocasiones inapropiadas y en sitios inapropiados, como
en el salon de clases. Estos rasgos aparecen en cierto grado en todos los nifios; pero en
cerca de 3% de los niftos en edad escolar (10 veces mas en los nifios que las nifias) son tan
exagerados que interfieren con ¢t funcionamiento del nifio en la escueta y en oiros aspectos de
su vida. Estos nifios se consideran hiperactivos {DSM 11, 1988).

Una combinacién de factorcs genéticos, neuroldgicos, bioquimicos y ambientales causan esta
clase de comportamiento. De hecho, hay muchas causas posibles de hiperactividad, y los
sintomas son tan similares que es dificil diagnosticar la causa en cada caso particular. Sin un
diagnoslico conveniente, es dificil estar seguro del tratamiento adecuado. Algunos casos
estan relacionados con nacimientos prematuros, trauma en la cabeza e infecciones que pueden
producir lesiones cerebrales menores. Otra posible causa es el envenenamienio con plomo.
Otra puede ser la tension familiar (Hadley. 1984; citado en Papalia. 1986).

Los padres y los maestros pueden ayudar frecucntemente a los nifios hiperactivos a mejorar
tante en el hogar como en la casa. Pueden ensedar al nifo cémo dividir su trabajo en
segmentos cortos y mangjables; pueden introducir actividades Msicas en ¢l horarto diario del

salon de clases y pucden ofrecer altermativas para que el nifo demucstre que ha aprendido,
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como conferencias individuales o informes grabados en lugar de informes escritos (M.A.
Stewart y Olds, 1973; citados en Papalia, 1986).

Aungue cormientemente no hay curacion para la hiperactividad, algunos nifios hiperactivos al
crecer funcionan normalmente, y solo pocos de éstos tienen desérdenes psiquiatricos o
antisociales significativos. Pero la mayoria de los nifios hiperactivos siguen  teniendo
problemas en concentrarse y al portarse impulsivamente, y asi tienen dificultades en el
trabajo, lensiones en las relaciones personales y pérdida de la autoestima (Hechman y Weiss,
1973, citados en Bee, 1978).

Fobia a la escuela: Hay nifios que se quejan de nausea al despertarse, dolor de cabeza, ©
dolor de estémago. Pero cuando su madre decide que se queden en la casa y no lievarlos a la
escuela, las molestias de los miflos desaparecen, y pasan el resto del dia jugando felizmente.
Temor irreal que mantiene a los nifos lejos de la escuela, la fobia tiene que ver menos con el
temor a la escuela en si que el temor de dejar a la madre. Tantos investigadores estan
convencidos de que la ansiedad de la separacion es la base de esle problema. Hay otros
investigadores que mencionan que si hay un problemaen la escuela, un profesor sarcastico, un
nifio peleador en et patio, o trabajo demasiado dificil, ltos temores del nifio pueden ser
realistas; puede que el ambiente sea et que deba ser cambiado, no el nifio (Bee, 1978).

Los nifios que manifiestan fobia a |2 escucla son nifios que faltan a la escuela; sus padres
generalmente saben cuando lo hacen. Tienden a tener inteligencia promedio o superior 0 a ser
estudiante promedio o superior. Sus edades estan distribuidas de los 5 a los 15 afos, y tienden
a ser igualmente nifios y nihas.

Bajo rendimiento escolar: Existen mifios que bostezan y suefian despiertos en la escuela. Su
pupitre esté  desordenado, frecuentementic picrden las tareas y, cuando sus padres les
preguntan por las tareas, les asegura (falsamente) que ya las ha hecho o que no tiene ninguna.
Hay otros que sus calificaciones son una mezcla de notas buenas y malas. Trabajan solamente
si les gusta el profesor, son rebeldes y agresivos y reaccionan a las represiones de sus padres
golpeando la puerta.

Aungue estos ejemplos son de nifios gue s¢ comportan de manera diferente, ambos presentan
lo que la psicologa Sylvia Rimm (1985, 1986) llama ¢l sindrome del bajo rendimiento.
Algunos estudiantes con bajo rendimicnto (ninos que rinden por debajo de su potencial

aparente) son perfeccionistas: algunos son hiperactivos; algunos tienen problemas de
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concentracion; algunos son desorganizados, 0lros son muy agresivos y algunos no tiene
amigos, muchos son inteligentes (Papalia, 1986).

Estos nifios comienzan trabajando bien en la escuela pero, en algin punto el resultado de sus
pruebas y sus calificaciones empiezan a desmejorar y sigue desmejorando. Estos jovencitos
empiezan a creer que no pueden tener éxito. Eventualmente, dejan de Lratar de tenerlo,

Los alumnos que tienen bajo rendimiento frecuentemente confunden la habilidad, ¢l esfuerzo
y el desempefio. En los primeros grados, a causa de que los profesores recompensan el
esfuerzo, los nifios creen a menudo que trabajar duro los hard mas inteligentes. Entonces
cuando se dan cuenta de que la habilidad cuenta, llega a tener la idea de que un nifio brillante
no tiene que trabajar. Si caen en el habito de no trabajar, mas tarde, cuando el trabajo se
vuelva mas dificil, empiezan a fracasar, comienzan a pensar que carecen de la habilidad para
hacerlo mejor.

Los mismos nifios se quejan de que estan abumidos, que el trabajo de la escuela no €5
interesante, sino obsoleto, que el profesor no cs bueno, [nsisten en que ellos no son tan
inteligentes como dicen las pruebas, y mas bien seran populares antes que ganar buenas
calificaciones.

Rimm {1985, 1986) cree que bajo esas defensas el comportamiento de los alumnos con bajo
rendimiento tienen raices psicolégicas. Como una manera de llamar la alencién y de ganar o
mantener el poder en la familia, eslos nifios tienden irremediablemente a ser dependientes o
dominantes. sacando ventaja y manipulando cada situacion. Tal comportamiento comienza y
es reforzado mucho antes de la edad escolar (Papalia, op.cit).

Ei sindrome puede iniciarse por padres indulgentes o sobreprotectores. Puede ser alimentado
por experigncias lales como enfermedad, extrema rivalidad entre hermanos, disciplina
inconsistente, oposicion entre los padres o divorcio y como resultado de una relacién muy
cercana con un padre.

Un nifo especialmente dotado o incapaz puede recibir una dosis nociva de atencién paternal.
Un nifio con estos aniecedentes puede trabajar suficientemente bien en la escuela por un
tiempo. Pero el sindrome puede salir a la superficie cuando el nifo liene un mal profesor,
cuando las tareas vienen a ser consistentemente muy faciles o muy dificiles; o cuando hay un
cambio dramitico en las circunstancias de la familia. como cambio dc domicilio, la mueric o

el divorcio. Un profesor puede, no inteligentemente, hacer empeorar las cosas at dar ayuda
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extra a un niflo dependiente (aumentando asi la dependencia del nino) o comprometiéndose en
luchas de poder con un nifio dominante (y asi hacer que el nifio se vuelva mas hosul y
negativo).

Depresion: “Nadie me quiere”, ¢s una queja comin en la preadolescencia, cuando los nifios
tienden a ser conscientes de la popularidad. Pero cuando estas palabras las dijo un nifo de
ocho aios al director de 1a escuela en Florida cuyos compaieros lo habian acusado de robar el
bolso de la maestra, fue una seial peligrosa. El muchacho juré que nunca volveria a la
escuela. Y nunca lo hizo: dos dias después, se colgd él mismo con un cinturdn del riel
superior de su camarote (Doctors Rule-Owi, 1984; citados en Palaino, 1988).
Afortunadamente, los nifios deprimidos raramente llegan a estos extremos.

Los sintomas basicos de un desorden afectivo son similares desde 1a infancia hasta la vida
adulta; pero algunos rasgos son especificos de cada edad (DSM 111; 1988).

No tener amigos es solamente un signo de la depresién infantil. Este desorden se caracteriza
también por la incapacidad de divertirse, de concentrarse y de manifestarse emocionalcs
normales. Los nifios deprimidos estan con frecuencia cansados, extremadamenie aclivos o
inactivos. Hablan muy poco, lloran demasiado, tienen probtemas en concentrarse, duermen
muy poco o demasiado, pierden al apetito, comienzan a rendir poco en la escuela, parecen
infelices, s quejan de dolores fisicos, se sienten abrumadoramente culpables, sufren angustia
grave de separacion (que puede tomar la forma de fobia a la escuela) o piensan
frecuentemente en la muerie o en el suicidio (Malmquist, 1983; Poznaski, 1982; citados en
Palaino, 1988).

Cualesquiera cuatro o cinco de estos sintomas pueden sustentar un diagnéstico de depresion
especialmente cuando constituyen un cambio marcado en el comportamiento usual del nifo.
Los padres no siempre reconocen los problemas menores, como perturbaciones del suefio,
pérdida de apetito e irritabilidad come signos de depresion, pero los mismos nifigs son
capaces frecuentemente de describir como se sienten.

Nadie esta seguro de la causa exacta de Ia depresion en los nifos o en los adultos. Hay alguna
‘evidencia de predisposicién bioquimica, la cual puede precipilarse por experiencias
especificas. Los nifios en edad escolar que se deprimen parecen carecer de competencia social
y académica; pero no esta claro si tal incompetencia causa la depresion o ¢s causada por ésla

{Blechman, McEnro, Carella y Audetie, 1986; citados cn Palaino.1988).
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Mientras iz depresion de moderada a severa es muy facil de distinguir, las formas intermedias
son mas dificiles de diagnosticar. La presencia de algunos de los sintomas anteriores, por lo
tamo, debe observarse minuciosamente y, si persisten, el nifio debe recibir ayuda psicologica.
Ansiedad: Los eventos de ansiedad forman parte de cualquier infancia. Enfermedades. el
nacimiento de un nuevo bebé, la rvalidad entre hermanos, la frustracidén y la ausencia
temporal de los padres son experiencias comunes en la infancia. Otras causas de ansiedad son
menos comunes; €l divorcio o muerte de los padres, la hospitalizacién y la tortura intermitente
de la pobreza afectan las vidas de muchos nifos, como hacen los acontecimientos mayores
como los desastres naturales y las guerras. Uno de los aspectos mas estresantes de los
acontecimientos catasiréficos es el que los nifios se den cuenta de que sus padres son
impotentes para protegertos.

Hay situaciones en las cuales los mismos padres son una fuente de ansiedad, como ¢l maltrato
psicoldgico, la presién para crecer demasiado pronto, etc.

Maltrato Psicoldgico. Cuando se abusa de un nifio, la herida fisica puede sanar pronto, pero
las cicatrices psicoldgicas pueden permanecer siempre. Lo mismo es verdad cuando un padre
regularmente humilla a un hijo o se aleja friamente cuando el mifo le pide afecto y atencidn.
Meédicos, legisladores y profesionales de la salud mental cstan cada vez mas preocupados por
el maltrato psicolégico, el cual ha sido ampliamente definido como accién (o fracaso de
actuar} que perjudica el comportamiento del nifio, o su funcionamienlo cognoscitivo,
emocional o fisico. Este sindrome puede incluir rechazo, aterrorizamiento, aislamiento,
explotacién, falta de socializacidn, degradacion y corrupcién de los nifios tanlo como no
responderles emocionalmente (Hart y Brassard, 1978; Rosemberg, 1978; citados en Prensa
Médica Mexicana 1980). El deterioro que resulta tanto emocional como mental ¢ social puede
impedir que un nifio aicance a reahzar todo su potencial en la vida adulta.

El malirato psicolégico probablemente es una parte en casi todos de los mis de dos millones
de casos de abuso y descuido de fos niflos. Esto también ocurre sin abuso fisico. Esta
relacionado con los nifios que mienten, que roban, que tienen baja autoestima, desadaptacién
emocional, dependencia, bajo rendimiento, depresién, fracaso en prosperar, agresion,
homicidto. suicidio, tanio como problemas psicologico mids tarde en la vida, y también puede
tener parte en los desordenes del aprendizaje (Hart y Brassrd, 1978; citados en Prensa Médica

Mexicana, op. cit).
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El malirato psicoldgico ocurre tanto en familias como en instituciones, escuelas, hospitales,
centros de cuidado durante el dia y programas de justicia juvenil. Las escuelas han recorndo
un largo camino desde que la lectura, 1a escritura y la aritmética eran ensenadas al son de un
garrole y con un gorro de tonto, pero algunas escuelas todavia intentan fomentar la disciplina
bajo la amenaza del temor, la intimidacién y la degradacién (Hart y Brassrd, 1978; citados en
Prensa Médica Mexicana, op. cit).

Programas para “resocializar” a jovencitos perturbados les han quitado la vida privada, la
dignidad y la independencia; los aislan, los mantienen incomunicados; les prohiben usar
vestidos de calle; tos obligan a usar signos humillantes y les hacen limpiar los pisos con
cepillos de dientes {Prensa Médica Mexicana, op. cit).

Tal maitrato institucional puede ser suspendido algunas veces por leyes provisionales. Pero el
malirato de los padres es mas dificil de manejar. En la mayoria de los estados, los niftos
pueden ser alejados de los padres delincuentes; sin embargo, las cortes se han opuesto con
frecuencia a dar esle paso excepto en casos exiremos, especialmente cuando no esta claro que
el cuidado institucional sea mas benéfico (Prensa Médica Mexicana, op.cit.}. Un método mas
efectivo puede ser estimular la cooperacion entre las familias y las agencias de seguro social.
Por otro lado, los nifios de hoy, aiin si no son maitratados o sometidos a una ansiedad comin,
tienen que entendérselas son presiones sutiles. A causa de que las familias de hoy se mudan
mas que las de los primeros tiempos, los nifios estan expuestos a cambiar de escuela y de
amigos y tienen menos oportunidad de conocer bien a muchos adultos.

Frecuentemente oyen palabras gue en otro tiempo eran tablles y saben mas acerca de
tecnologia, sexo y violencia que los nifios de previas generaciones. Ademas, los hogares con
un padre soltero y los horarios de trabajo de los padres cargan a muchos nifios con
responsabilidades de adulto.

El psicélogo infantil David Elkind (1981) ha llamado al nifio de hoy el “nifio apresurado™. Las
presiones de la vida de hoy hacen que los nifios crezcan demasiado pronto y estin haciendo
estresante su corta infancia. Los nifios de hoy estan presionados para tener éxito en [a
escuela, para compelir en los deportes y frecuentemente, para satisfacer las necesidades
emocionales de los padres. En la television y en la vida diaria, los miios se ven expuestos a
muchos problemas de los adultos antes de superar los problemas de la infancia (Papala,

1986).
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El comportamiento humano no es come una reaccion quimica. Cierta canlidad de ansiedad no
necesariamente lleva a consecuencias predecibles. Por ejemplo. aungue la ansiedad en las
familias puede llevar al abuso del nifio y al maltrato psicelogico. muchos padres que estan
bajo mucha ansiedad no abusan o maltratan a sus hijos. Y muchos nifios maliratados al crecer
tienen una vida productiva y saludable (Hart y Brassard, 1978, Rosemberg, 1978; citados en
Prensa Médica Mexicana, 1980).

Los gue hace la diferencia es que las reacciones de los nifios a los acontecimientos estresantes
dependen de varios factores, incluyendo el acontecimiento en si mismo (por ejemplo, la
respuesta del nifo a la muerte de un padre es diferente a su respuesta al divorcio), la edad del
nifio (los preescolares y los adolescentes reaccionan al divorcio de los padres de diferente
manera) y el sexo de los niftos (los nifios son mas vulnerables que las nifas). Aun si dos niitos
de ta misma edad y del mismo sexo han tenido la misma experiencia estresante, unos se
desmoronan mientras los otros salen adelante (Rutter, 1973. Citado en Bee, 1978).

El porque de esta situacién es que los nifios flexibles son jovencitos que salen airoses de
circunstancias que arruinarian el desarrollo emocional de muchos nifios. Eslos son los nifios
de la comunidad que van a distinguirse en las profesiones. Son nifios descuidados y de los que
sc ha abusado. Estos nifios son capaces de tener relaciones intimas y de lHevar vidas
realizadas. A pesar de las malas experiencia que han recibido, son ganadores. Son creativos,
recursivos, independienies, y es agradable estar con ellos.

Un grupo de factores se relacionan con la personalidad del nifio. Los nifios flexibles tienden a
ser lo suficientemente adaptables para cnfrentarse con circunstancias cambianies. Tienden a
pensar positivamente, a ser amigables. sensibles hacia la otra gente e independientes. Se
sienten competenies y lienen una alta autoestima. La inteligencia puede ser un factor; los
buenos estudiantes parece que o afrontan mejor (Rutter, 1973; citado en i978).

Ha habido poca investigacion sobre la posibilidad de que las diferencias en habilidad para
manejar la ansiedad sean heredadas o sobre cl efcclo de las diferencias de temperamento, las
cuales parecen ser en parte genéticas. Hay otro punto de vista el cual nos dice que los nifios
desarrollan clasticidad para responder a los factores ambiemales.

Sea que las caracleristicas protectores sean heredadas o no, factores como los siguicnies

{Rutter.1973; citado en Bee. 1978) parecen contribuir a {a flexibilidad de los HNOS:



a) La familia del nifio. Parece que los nifies que tienen buenas relaciones con los padres,
quienes les dan apoyo emocional a ellos y entre si o, a falla de eso, lienen una relacion
profunda al menos con un padre. Si los padres fallan, parece que tienen una relacién muy
profunda al menos con un familiar u otro adulto que muestra interés en elios y, obviamente, se
preocupa por ellos y tiene su confianza.

b) Experiencias de aprendizaje. Los nifios adaptables parece que han experiencia en resolver
problemas sociales. Han observado modelos positivos {padres, hermanes mayores, u otros)
que encararon la frustracion e hicieron lo mejor posible en una mala situacién. Han encarado
retos ellos mismos, han encontrado soluciones y han aprendido que ¢llos pueden alterar las
consecuencias y ejercer, en cierta medida, control de sus vidas.

c) Riesgo reducido. Los nifios que han sido expuestes solo 2 uno de un nimero de factores
altamente relacionados con desordenes psiquiatricos {lales como desavenencias entre los
padres, bajo estrato social, hacinamiento en el hogar, una madre perturbada. un padre criminal
y experiencia con padres adoptivos o en instituciones) son frecuenlemente capaces de
sobreponerse al estrés; pero cuando dos 0 mas de esios riesgos estan presentes, el riesgo que
corre el niiio de desarrollar una perturbacién emocional es mucho mis posible. Cuando los
nifios no estan asediados por todos lados, pueden frecuentemente sobreponerse a las
circunstancias adversas.

d) Experiencias compensatorias. Un ambiente escolar que proporciona ayuda y éxito en los
deportes, en musica 0 con otros nifies, puede contrarrestar los malos efectos de una vida
lugubre en ¢l hogar, y en la vida adulta un buen matrimonio puede compensar las relaciones
deficientes de los primeros aftos de la vida.

Toda esta investigacién no significa, por supuesto, que no importa lo que sucede en la vida de
un nifio. En general, los niios con amecedentes desfavorables tienen mas problemas de
adaplacién que aquellos con antecedentes favorables. Una promesa halagadora de estos
hallazgos, sin embargo, se basa en el reconocimienio de que lo que sucede en la infancia no
determina necesariamente el porvenir de la vida de una persona (Kagan, 1984; citado en
Papalia, 1986), que mucha genle liene la fonaleza suficiente para levantarse sobre las

circunstancias mas difictles.



Es asi como con este capitulo que se da 1érmino a la informacion teorica gue respaldara la
parlc siguicnte de este trabajo, en donde se tratara lo referente a la investigacion del proyeclo

de evaluacion infantil en el area clinica.



RODRIGUEZ ESCOBAR

CAPITULO CUATRO

REPORTE DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En el presente capitulo se reportan los resultados obtenidos del Proyecto de ta Unidad
de Evaluacion Psicologica Iziacala en el drea clinica.
Primeramente, como se menciono en la introduccidn; habria que recordar que los lineamientos
generales que norman las actividades que se llevan a cabo dentro de la Unidad de Evaluacién
Psicoldgica 1ztacala (UEPT), en los que se refiere al Servicio que se brinda es el de buscar a
través de la aplicacién de instrumentos de evaluacion psicoldgica; la forma de proporcionar
elementos de juicio para hacer decisiones adecuadas en todos los ambitos de la Psicologia,
canalizar al sujeto al servicio adecuado y proporcionar informacion a los agentes
institucionales sabre los niveles de ejecucion de un sujeto o un grupo, segin‘sea el caso.
Entre los propositos de cada ambito dentro del servicio que se brinda en la UEPI se encuentra
el CLINICO, donde su propdsito es suministrar elementos de juicio sobre la identificacién del
problema del usuanio y sugerir la pautas a seguir en la terapia de los problemas psicolégicos
identificados.
Dentro de esle ambito surge la presente investigacion la cual tiene como fin identificar el
perfil psicoidgico de los nifios a quienes se les brindo el servicio de evaluacidn en el area
clinica; contemplar los tipos de problemas de personalidad relacionados con los factores
psicoldgicos, familiares, sociales, entre otros.

A contlinuacion se describe el proyecto detalladamente.

4.1. Método.

Poblacion
Para Hevar a cabo ta presente investigacion se contd con la participacién de 60 nifos de seis a

12 afios de edad. de ambos sexos. a quicnes sc les aplicod por lo menos una prueba psicolégica
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en el 4rea clinica en la Unidad de Evaluacion Psicologica lziacala (UEPT) desde enero de 1995
hasta junio de 1998.

Procedimiento

Primeramente se realizd una revision de los expedientes de nifios que fueron evaluados con
pruebas psicoldgicas del area clinica, dicha revisién se llevé a cabo en el cubiculo 1 de la
UEPI, ubicado en la Clinica de Endoperiologia de Ja ENEP lztacala,

Una vez seleccionados los expedientes de los nifios, de caracteristicas ankes mencionadas, que
solicitaron evaluacidn psicoldgica, primeramente se analizaron las caracteristicas particulares
contempladas en las entrevistas; como edad, sexo, motivo de consulta, si el embarazo fue
deseado o no, enirevista dingida al mifio, la cual contempla datos personales, sociales y
familiares relevantes. También se analizaron las prucbas aphicadas en el area clinica, ast como
las caracteristicas de personalidad conlempladas en los resullados como son problemas de
personalidad, ansiedad, depresién, adaptacion, para asi posteriormente realizar un analisis
tante cualitativo como cuantitativo ilustrandolo a través de tablas y graficas, para poder
identificar diferencias y similitudes entre los usuarios del servicio, y asi poder definirios
mediante un perfil. Cabe mencionar que los resultados se describieron mediante dos tipos de
analisis basados en el motivo de consulta por el cual el usuario fue canalizado a 1a UEPI, los
cuales son: 1) Problemas de bajo rendimiento escolar y 2) Problemas de bajo rendimiento
escolar y de conducta o dnicamente de conducta.

Dichas evaluaciones se llevaron a cabo en los cubiculos de la UEP! ubicados en la Clinica de
Endoperiologia de la ENEP Iztacala. Para tal evaluacion se utilizaron ademis de la enrevista,
diferentcs pruebas psicoldgicas (ver anexo A} de acuerdo a los problemas que fueron
identificados en la entrevista inicial.

El procedimiento de la evaluacion consistio de las siguientes fases:

a) entrevista inicial, b) diagnéstico sobre drea(s) en las que se realiza todo el proceso de
evaluacion, ¢) elaboracion del plan de evaluacion, d) proceso de evaluacion, e) ohiencion de
resultados. f) interpretacién de resultados, g) analisis de resultados, h) sugerencias al usuario.
y) elaboracion del reporte final, j) entrega del reporte final al usuario.

Una vez aclarado el procedimicnto del analisis de resultados. se procedera a la descrnpeion de

los mismos.
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4.2. Resultados

Para una mejor visualizacién y comprension los resultados que a continuacion se
describen se realizaron mediante dos tipos de andlisis, basados en el motivo de consulla por el
cual el usuario fue canalizado a la UEPI, ya que fueron estos dos, los unicos molivos que

caracteriza dicha poblacion.

MOTIVO DE CONSULTA | FRECUENCIA
PROBLEMAS DE BAJO 13
RENDIMIENTRO ESCOLAR
PROBLEMAS DE BAJO
RENDIMIENTO ESCOLAR Y 47
DE CONDUCTA O
UNICAMENTE DE CONDUCTA

TABLA 1

PORCENTAJE %
21.67

78.33

Dichos resultados corresponden a una muestra de 60 nifos a Jos cuales se les aplico

por lo menos una prueba psicoldgica en el rea clinica, entre cuyos motivos de consulta sélo
"s¢ encuentran dos: 1) Problemas de bajo rendimiento escolar y 2} Problemas de bajo
rendimiento escolar y de conducta o inicamente de conducta. Como se puede ver en la tabla
1; 47 de los 60 nifos de la muestra asisic a la UEPI pdr problemas escolares y de conducta o
nnicamente de conducta representados por el 78.33% y el 21.67% restante asiste por
problemas de bajo rendimiento escolar (ver anexo 1).
Como se menciond anteriormente los resultados se describieron mediante dos tipos de
analisis. El primero es de la poblacidn que asiste a la UEPI por problemas de bajo rendimiento
escolar y ¢l segundo anilisis de la poblacion que asisic por problemas de bajo rendimiento
escolar y de conducta o dnicamenle de conducla.

A continuacion se describen los resuliados obtenidos en cada uno de ellos.

1) Problemas de bajo rendimiento escolar.

SEXO FRECUENCIA |PORCENTAJE %
MASCULINO 0 46.15
FEMENINO 7 37.85

TABLA 2
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Este primer analisis corresponde a una muestra de 13 nifios cuya edad oscila entre los
seis y los ocho anos de edad, de los cuales siete son de sexo femenino y seis de sexo
masculino representados por el 57.85% y 46.15% respectivamente {ver tabla y anexo 2),
distribuyéndose de acuerdo a su edad de la siguiente manera: tres nifios de seis ahos, dos de
siete afos, cuatro de ocho afos, dos de nueve afos, uno de once anos, ¥y uno de doce aio;

como se muestra en la tabla 3 {ver anexo 3).

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE %
6 3 23.08
7 2 15.38
8 4 30.77
9 2 15.38
10 Y 0
11 1 7.69
12 ! 7.69
TABLA 3
EMBARAZO FRECUENCIA | PORCENTAJE %
DESEADO
SI 9 69.23
POR AMBOS PADRES
NO 3 23.08
NO SE ESPECIFICA 1 7.69
TABLA 4

La labla 4 muestra que de los padres de fos 13 nifios; nueve de ellos tuvieron un
embarazo deseado por ambos, correspondiente al 69.23%, tres nifios fueron de un embarazo

no deseado representado por un 23.08% y el 7.69% restante (un caso) no especifica (ver anexo

4).
PRUEBAS QUE EVALUAN FRECUENCIA
PERSONALIDAD 12
ANSIEDAD 2
DEPRESION ]
ADAPTACION 6
PROYECTIVAS 2

TABLAS



70

Por otra parte la tabla 5 tlustra la frecuencia con la que las pruebas son utilizadas en la
evaluacién de nifios en el area clinica, Entre los i3 niflos que conforman la poblacion del
primer apalisis fueron aplicadas doce pruebas psicoldgicas que evalilan personalidad, seis
pruebas que evalian adaptacién, dos que evalian ansiedad, una prueba que evalia depresion,
y fueron aplicadas dos pruebas proyectivas las cuales sélo fuercn utilizadas de apoyo en los
resultados obtenidos en forma general {ver anexo 5).

Directamente relacionado con el dato anterior las cuatro tablas siguientes nos proporcionan la
frecuencia de los casos en los que se presentan problemas de personalidad, ansiedad,
depresion y adaptacion. Primeramente la tabla 6 nos indica que de 12 pruebas que fueron
aplicadas para evaluar la personalidad de 105 nifios en ocho de ellos se observan probiemas en

esta area.

PROBLEMAS DE PERSONALIDAD | FRECUENCIA

S1 8

NO 4

TABLA 6

PROBLEMAS DE ANSIEDAD FRECUENCIA
Sl 1

NO 1

TABLA 7

En la tabla 7 se observa que de dos casos a los que se les aplicd pruebas que evaltan

ansiedad, solo unc presenta problemas de éste tipo.

PROBLEMAS DE DEPRESION FRECUENCIA

S1 0

NO ]

TABLA 8

La tabla 8 indica que en un solo caso fue aplicada una prucba que evalGa posibles

problemas de depresién, en el cual no se detecté problemdtica alguna denlro de esta arca.
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PROBLEMAS DE ADAPTACION | FRECUENCIA
PERSONAL 6
ESCOLAR 3
SOCIAL 3
DISCREPANCIA EDUCATIVA 3
INSATISFACCION CLIMA
FAMILIAR 1

TABLA 9

Asi mismo, la tabla 9 revela que en relacion a las pruebas de adaptacion, en seis casos
fueron aplicadas. de los cuales en los seis se presentan problemas de adaptacion personal, en
cinco casos problemas de adaptacion escolar, y en tres mas se presentan problemas de
adaplacién social. También se observa que en tres casos existen discrepancias educativas por
parte de fos padres y en un caso se presenta insatisfaccion por el chima familiar.

Esta misma tabla nos revela. que en los seis casos en las que se evalio nivel de adaptacion se
presentan probiemas de adaptacin personal, en cinco casos problemas de adaptacion escolar
en tres casos de adaptacion social, en tres mds existe discrepancia educativa que brindan los

padres al nifio y en un caso sc presenta insatisfaccion del clima familiar.

RELACION CON BUENA REGULAR | RELACION MALA
RELACION RELACION

LA MADRE 12 | 0

El. PADRE 11 1 0

LOS HERMANOS 9 ] 1

COMPANEROS 8 0 5
Y/ AMIGOS

LA MAESTRA 10 2 1

TABLA 10

Por otra parte la tabla 10 presenta un panorama de cémo consideran sus relaciones
interpersonales los trece ninos que forman parte de la muestra del prinmier analisis. Asi se
puede obscrvar que en doce casos la relacién con la madre la consideran buena y uno
considera la relacion regular. En 11 casos la relacion con el padre es buena y s6lo en uno la
consideran regular (cabe mencionar que en el otro caso no existe la figura paterna. por tanto
no se hace mencion al respecto). En lo concemiente 2 la relacion con los hermanos en nueve
casos s¢ califica como buena, en uno como regular y en uno mas como mala y los dos casos

restanles son hijos Gnicos. La relacion con compaiieros y amigos s¢ considera buena en ocho
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casos y en cinco casos se califica como mala, Finalmente la relacion del nifio con la(s)

maestra{s) en diez casos es buena, en dos regular y en uno se considera mala.

GUSTO POR LA ESCUELA FRECUENCIA

Si 10

NO 3

TABLA 1N

En lo concerniente al agrado o gusto por la escuela la tabla 11 muestra que a 10 mnos
si les gusta 1a escuela por el recreo, jugar con sus amigos, porque les gusta estar mas en la
escuela que en su ¢asa o realmente porque les gusta aprender. Y en los tres casos restantes no
les gusta porque no les agrada la magestra, los molestan sus compafieros o la escuela en general

(ver anexo 6).

DIFICULTAD PARA FRECUENCIA
APRENDER
SI 9
NO 4
TABLA 12

La tabla 12 indica que de los trece nifios nueve consideran tener dificultad para
aprender ya sea en una sola materia o en el aprendizaje en general., y el resto, cuatro casos,

consideran no tener dificuitad para aprender lo que les ensefian en la escuela {ver anexo 7.

SABEN A LO QUE VAN LOS | FRECUENCIA
NINOS A LA UEP]

Sl 5

NO 8

TABLA 13

Finalmente la tabla 13 nos muestran si existe o no por parte de los padres una
explicacion a sus hijos del motivo por el cual los llevan la UEPL Se observa que en nueve
casos si s¢ les da una razon o explicacion y en 4 no se presenta esia siluacion (ver anexo 8).
De acuerdo a los resultados anteriores podemos percibir el perfil de los nifos que [ueron
canalizados a la UEPI por problemas de bajo rendimiento escolar y que se les realizd una
evaluacion en donde sc les aplico por lo menos una prueba en le drea clinica en donde sc

conlempla como nifos entre seis y ocho aios edad predominando ¢l sexo femenino,



proveniente de un embarazo deseado por ambos padres, en donde sus relaciones
interpersonales en general son buenas, a quiencs le gusta la escuela; sin embargo consideran
tener dificutad para aprender. Asi mismo se contemplan como nifos con problemas de
personalidad; asi como de prescniarse inadapiados en el area  personal y escolar

principalmente.

2). Problemas de bajo rendimiento escolar y de conducta o inicamente de conducta.

SEXO FRECUENCIA PORCENTAJE %
MASCULINO 38 80.85
FEMENINO 9 19.15
TABLA 14

Este segundo analisis corresponde a una muestra de 47 nifios cuya edad oscila entre los
siete y ocho afos de los cuales 38 son de sexo masculino y nueve de sexo femenino,
representada por cl 80.85% y 19.15% respectivamente (ver tabla 14y anexo 9),
distribuyéndose de acucrdo a su edad de la siguiente manera: siete nifios de seis afios, 10 de

siete afos, 11 de ocho aios, cuatro de nueve aios. cualro de diez aios, dos de once aiios y tres

de doce afios (ver tabla 15 y anexo 10).

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE %
6 7 14.89
7 10 34.04
8 11 23.40
9 4 8.51
10 4 8.51
i 2 4.26
12 3 6.38
TABLA 15
EMBARAZO DESEADO FRECUENCIA PORCENTAJE %
POR AMBOS PADRES 32 68.09
SOLO POR EL PADRE 0 0
SOLO POR LA MADRE 7 14.89
INDESEADQO 7 14.89
NO SE ESPECIFICA 1 2.13

TABLA 16




4

La tabla 16 muestra que los padres de los 47 nifios; 32 de ellos tuvieren un embarazo
deseado por ambos correspondiente al 68.09%, sicte fueron de un embarazo no deseado
representado por el 14.89% de la muestra. En comparacién con el otro analisis, dentro de éste
se observan dos condiciones mas; en las cuales se observa que en siete casos el embarazo fue
deseado tnicamente por la madre correspondiente al 14.89%, y en ningiin caso se observa un

embarazo deseado solo por el padre y el 2.13% restante (un casoj no especifica (ver anexo
1)

PRUEBAS APLICADAS QUE FRECUENCIA

EVALUAN
PERSONALIDAD 50
ANSIEDAD 16
DEPRESION 2
ADAPTACION 18
PROYECTIVAS 10

TABLA 17

Por otra parte, la tabla 17 ilustra la frecuencia con las que son utilizadas las prucbas
psicolgicas en la evaluacion a niflos en el drea clinica. Enire los 47 casos que conforman la
muestra del segundo andlisis fueron aplicadas 50 pruebas psicologicas que evalian
personalidad, 18 pruebas que evalian adaptacidn, 16 que evalian ansiedad, dos pruebas que
evaltian depresion, y fueron aplicadas 10 pruebas proyectivas las cuales solo se utilizaron de
apoyo en los resultados generales de cada caso (ver anexo 12).

Relacionado con los datos anteriores las 4 tablas siguientes nos proporcionan la frecuencia de
los casos en los que se presentan problemas de personalidad, ansiedad, depresidn, y
adaptacién. Primeramente la tabla 18 indica que de 50 pruebas que fueron aplicadas para
cvaluar la personalidad de los nifios; en 29 de ellas se observan problemas en esta &rea y en

las 21 pruebas reslantes no se detectaron problemas de personalidad.

PROBLEMAS DE FRECUENCIA
PERSONALIDAD
Si 29
NO 21

TABLA 18
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PROBLEMAS DE FRECUENCIA
ANSIEDAD
St 9
NO 7
TABLA 19

En la tabla 19 se observa que de los 16 casos a los que se les evalud nivel de ansiedad
en nueve si se presenian problemas de ansiedad y en los siete restantes no se identifican

problemas de esta indole.

PROBLEMAS DE FRECUENCIA
DEPRESION
Sl 2
NO 0
TABLA 20

La tabla 20 indica que en los 2 casos a los que se evalud depresidn si se presentaron

problemas de esta indole.

PROBLEMAS DE ADAPTACION FRECUENCIA

PERSONAL 12

ESCOLAR 15

SOCIAL 12

INSATISFACCION CLIMA 10
FAMILIAR

DISCREPANCIA EDUCATIVA 6

TABLA 21

En la tabla 21 se muestra quc en los 18 casos en los que se evalud nivel de adaptacidn,
en 12 de ellos se presentaron problemas de adaptacion personal, en 15 problemas de
adaptacién escolar, en 12 se presento inadaptacidn social, en 10 casos se presentd
insatisfaccion por el clima familiar y en 10 se detectaron discrepancias educativas por parte de

los padres.
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RELACION CON BUENA REGULAR | RELACION MALA
RELACION RELACION

LA MADRE 37 2 8

EL PADRE 32 4 8

LOS HERMANOS 21 9 9

COMPANEROS 39 3 0
Y/0 AMIGOS

LA MAESTRA 29 14 2

TABLA 22

Por otra parte la tabla 22 presenta un panorama de coOmo consideran sus relaciones
interpersonales los 47 nifios que conforman la muestra del segundo analisis. Asi se puede
observar que en 37 casos 1a relacion con la madre la consideran buena mientras que ocho
regutar y dos mala. En el tipo de relacién con el padre, 32 casos la consideran buena, ocho
regular y cuatro mala, en los cuatro casos restantes existe una mala refacion. En lo
concemiente a la relacion con los hermanos en 21 casos es considerada buena, en nueva €asos
regular, al igual que en nueve casos la consideran mala. Por otra pane la relacion con los
compaiieros y/o amigos en 39 casos es buena y en ocho mala, y la relacion con la(s)

maestra(s) en 29 caso es considerada buena, en dos regular y en 14 casos mala.

GUSTO POR LA ESCUELA FRECUENCIA
S8l 33
NO 10
NO SE ESPECIFICA 4
TABLA 23.

En relacion al agrado o gusto que tiene el nifio por la escuela la tabla 23 muestra que
de los 47 casos, 33 indican que si les agrada, tres que no lcs agrada y los cuatro restantes no
especifican. Cabe sefialar que el gusto por la escuela va relacionado por el gusto al recreo, ir a
jugar con sus amigos, porque les gusta estar mas en la escuela que en su casa, o realmente por

que les gusia aprender (ver anexo 13).

DIFICULTAD PARA FRECUENCIA
APRENDER
Sl 20
NO 21
NO SE ESPECIFICA ]

TABLA 24
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La tabla 24 indica que de los 47 casos, 20 consideran tener dificultad para aprender; ya
sea cn una sola materia o en el aprendizaje en general, 21 casos consideran no tener este tipo

de dificultad y los seis casos restantes no especifican (ver anexc 14).

SABEN A LO QUE VAN LOS FRECUENCIA
NINOS A LA UEP]

St 19

NO 28

TABLA 25

Finalmente ia 1abla 25 muestra si existe o no por parte de los padres una explicacién a
sus hijos del motivo por el cual los lievan a la UEPL. Asi se observa que en 19 casos si se les
da una razén o explicacion real y en cuatro no se presenta esla situacion (ver anexo 15).

De acuerdo a los resultados anteriores podemos percibir el perfil de los nifios que fueron
canalizados a la UEPI por problemas escolares y de conducta o unicamente de conducta y que
se les realizé una evaluacion en donde se les aplicod por lo menos una prucba en el area clinica,
en donde sc conlempla como nifios entre siete y ocho afos de edad, predominando el sexo
masculino, provenientes de un embarazo deseado por ambos padres, en donde sus relaciones
interpersonales en general son buenas, a quienes le gusta la escuela; sin embargo consideran
tener dificultad para aprender. Asi mismo se contemplan como nifios con problemas de
personalidad; presentando tendencias a mostrar ansiedad bajo ciertas siluaciones, asi como de
presentarse inadaptacion cn el area personal, escolar, social y tendencia a presentarse alguna

insatisfaccién por et clima farmliar.

4.3. Conclusién

Como se ha mencionade a lo largo de este trabajo, la evaluacién psicologica se
propone. en suma, ¢fectuar un diagnostico clinico. determinar el tipo de problemas, las causas
como factores predisponentes y desencadenantes. asi como contemplar las repercusiones en la
vida diaria del paciente y programar tratamientos remediativos o preventivos.

Es por esto que la evaluacion como tal ha empezado a cobrar un interés real entre los
terapewtas de conducta, sin duda porgue facilmente han comprendido su utilidad de cara a la

cleccion, éxito v valoracion del mismo tratamiento, si a esto le agregamos la labor que ha
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venido realizando 1a Unidad de Evaluacién Psicologica 1ziacala (UEP]} al despertar el intercs
de la comunidad y la respuesta gue ha mostrado esta (ltima por este tipo de atencion, gueda
demostrada la necesidad que hay dentro de la comunidad por este tipo de servicio, que como
ya fue mencionado con anterioridad esta dirigido a todo tipo de gente, es por esio que estd
dividido en diferentes areas para poder satisfacer lo mejor posible dichas necesidades.

Es asi que de acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacion de nifios en €l area clinica se
pudo encontrar dos tipos de perfiles.

1) El perfil de los nifios que fueron canalizados a la UEPI por problemas de bajo rendimiento
escolar y que se les realizé una evaluacion en donde se les aplicé por lo menos una prueba en
le area clinica en donde se contempla come nifios entre seis ¥ ocho afios edad predominando
el sexo femenino, provenientes de un embarazo deseado por ambos padres, en donde sus
relaciones interpersonales en general son buenas, a quien les gusta la escuela; sin embargo
consideran tener dificultad para aprender. Asi mismo se perciben como nifios con problemas
de personalidad; asi como presentarse inadaplados en las area  personal y escolar
principalmente.

2) El perfil de los nifios que fueron canalizados a la UEPI por problemas escolares y de
conducta o (inicamente de conducla y que se les realizd una evaluacion en donde se les aplico
por lo menos una prueba en el drea clinica, en donde se contemplan como nifios entre siele y
ocho ates de edad, predominando el sexo masculino, provenientes de un embarazo deseado
por ambos padres, en donde sus relaciones interpersonales en general son buenas, a quienes lc
gusta la escuela; sin embargo consideran tener dificultad para aprender. Asi mismo se
perciben como nifios con problemas de personalidad; presentando tendencias a mostrar
ansiedad bajo ciertas situaciones, asi como de presentarse inadaptacion en el area personal,
escolar, social y tendencia a presentarse alguna insatisfaccion por el clima familiar.
Analizando estos perfiles nos muestran que si existen diferencias entre un tipo de muestra y
otra. En el primer tipo en donde el motivo de consulta es por bajo rendimiento escolar, destaca
el sexo femenino, se muesiran conscienles de que presemtan dificultad para aprender, sin
embargo si lcs gusia la escuela, muesira problemas de personalidad y principalmente
inadaptacion en el area escolar; esta Gltima puede ser causa de los problemas de personalidad

que pueden tener.
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En el segundo tipo en donde e} motivo de consulia es por problemas escolares y de conducta
o unicamente de conducta, destaca el sexo masculino, un nifio a quien le gusta la escuela; sin
embargo considera tener problemas para aprender, muestra problemas de personalidad,
tendencia a presentar ansiedad anie ciertas circunstancias, se contempla mmadaptacién en el
area personal, escolar, social y tendencias a presentar insatisfaccion por el clima familiar. Nos
podemos dar cuenla que en esta Gltima muestra se presenta inadaplacién en mas areas €
insatisfaccion por el clima familiar, el cual el nifio puede percibirlo como conflictive, no
sentirse parte de éste o sentirse agredido por éste. Esta dlima caracteristica puede ser la mayor
causa de la inadaptacion que pueda mostrar el nifo en diferentes areas de su vida cotidiana.
Finalmente podemos destacar que en las dos muestras se encuentran entre la edad de seis a
ocho aios de edad, provienen de un embarazo deseado por ambos padres, y que sus relaciones
interpersonales en general son buenas.

Lo anterior nos permite damos cuenta de la aceptacién y la importancia que la Psicologia esta
teniendo entre los padres de familia y las instituciones enfocadas a la educacion, ya guc
empiezan a observar a esta disciplina como una solucién a la problemitica en la que estan
inmersos junto con sus hijos o alumnos, segln sea el caso. dentro de su vida cotidiana.

No obstante, es necesario seguir haciendo mucha labor en ¢l area de la informacion al publico
en general, dar a conocer mas esta disciplina y mostrar los beneficios que nos puede dar no
sélo en el area de clinica sino en otras como en el area laboral, vocacional, educativa o
educacion especial.

Es importante aclarar gue este trabajo no pretende generalizar los datos obtenidos y que sdlo
es un estudio de una pequeia muestra de la muestra total de nifos de entre seis y 12 anos de
edad comprendida de enero de 1995 a junio de 1998 que asisti¢ a la UEP1 por bajo
rendimiento escolar y por problemas escolares y de conducta o tnicamente de conducta y que
se Je aplicd por lo menos una prueba en el area clinica, por lo que es probable que de volver a

hacer un estudio similar con una muestra distinta los resultados seran diferentes.

ESTA TEMS HO BEBE
SAUR BE LA bisiiOTECA
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RODRIGUEZ ESCOBAR

CONCLUSIONES GENERALES

El objetivo de este trabajo fue el de identificar et perfil psicolégico de los nifios que se
les brindd el servicio de evaluacion en el area clinica; contemplar los tipos de problemas de
personalidad relacionados con los factores psicoldgicos, familiares, socioeconémicos, elc.
Para llegar a él se hizo una breve revision de la evaluacion psicologica, desde sus
antecedentes e historia hasta los instrumentos de medicion utilizades por estd. Asi como
analizar algunas caracteristicas en nifos de edad escolar en cuanto a rasgos de personalidad,
los determinantes biolégicos y sociates que intervienen en ellos, la imporancia que liene la
deteccion y evaluacion de fos problemas de personalidad presentados en la infancia con el fin
de saber lo que sucede y plantear la estrategia de intervencion con relacion al caso evaluado.
De esta manera hemos visto que la psicologia diferencial representa una alternativa en la
necesidad de diagnosticar con métodos confiables; segin Fernandez (1989), se basa en el
enfoque dife;'encial, y correlacional de la Psicologia, el cual pretende la evaluacion de los
sujetos en funcion de una serie de atributos, dimensiones y rasgos de distinta indole
(diniamicos, psicométricos, etc.) que permiten la clasificacion del sujeto segin las
caracleristicas psicoldgicas. asi como a la explicacion y prediccién del comportamiento. Se
utilizan como instrumento de medicidn los test proyectivos, de personalidad, de aptitudes y de
inteligencia.

La funcién de los test psicolégicos, de acuerdo con Anastasi (1977), consiste en medir
diferencias enire individuos o entre las reacciones del mismo individuo en distinlas ocastones.
Los test psicométricos son instrumentos de medida, consiruidos a través de estrategias
empiricas o factoriales; cuentan con material tipificado y representan normas estandarizadas
de aplicacién, correccion y valoracion. La confiabilidad de cstas pruebas sc mide por la
consistencia de las puntuaciones obtenidas al volverse a aplicar a los nismos sujelos.
Asimismo consiste en muestras de conducta que prucban su validez por la correspondencia
que demuestran empiricamente entre las respuestas del sujeto en la prucba y su reaccion en

olras situaciones.
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Atin cuando uno de los primeros objetivos de la construccion de pruebas fue el de identificar a
los débiles mentales, asi como cuantificar a inteligencia de los individuos normales, a la
fecha la aplicacion de los mismos se ha extendido a diferentes dreas de la psicologia. Tal es el
caso de la psicologia clinica, en donde se orientan a la deteccion, medicién y clasificacion de
conduclas desadaptativas, a partir de las cuales se plantea la estrategia de intervencion con
relacion al caso evaluado.

Debido a la importancia que la evaluacién tiene en el campo de la psicologia clinica la
creacion de la UEPI es de gran trascendencia, ya que viene a cubrir un espacio que hasta shora
en la ENEP lztacala no habia sido cubierto y debido a la fuerte demanda que ta UEPI ha
tenido hasta ¢l momento, nos demuestra la necesidad que habia de que se brindara este
servicio.

De esta manera y con ¢l fin de identificar el perfil psicolégico de los nifios a quienes se les
brindé el servicio de evaluacién en e area clinica; para contemplar los tipos de problemas de
personalidad relacionados con los factores psicologicos, familiares, sociales, entre otros, s¢
llevo a cabo la revisién de todo el proceso de dicha evaluacion realizada cn la UEPL en
donde las técnicas utilizadas son las entrevistas dirigidas con el objelivo de realizar una
historia clinica del paciente, pruebas psicoldgicas y en algunos casos especificos documentos
histéricos.

Los resuliados que se encontraron después del inicio de 1a UEPI nos muestra que ¢l perfil de
la poblacion infantil comprendida entre los 6 a 12 afos de edad, canalizada por problemas de
bajo rendimiento escolar y que se les realizo una evaluacion en donde se les aplicé por lo
menos una prucba en le drea clinica destaca el sexo femenino, se muestran conscientes de que
presentan dificullad para aprender, sin embargo si les gusta la escuela, muestra problemas de
personalidad y principalmente inadaptacion en el drea escolar; esta ltima puede ser causa de
los problemas de personalidad que pueden tener.

Asi mismo los resultados nos muestran que el perfil de 1a poblacion infantil comprendida
entre los 6 a 12 aios de edad canalizada por problemas de bajo rendimiento escolar y de
conducta o inicamente de conducta y que se les realizo una evaluacidn en donde se tes aplicd
por lo menos una prucba en le drea clinica destaca ¢ sexo masculino, un nifio a guien le gusta
1a escucla; sin cmbaryo considera tener problemas para aprender, muestra problemas de

personalidad, tendencia a presentar ansiedad anle ciertas circunstancias, se contempla
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inadaptacion en el area persenal, escolar, social y iendencias a presentar insatisfaccion por el
clima familiar. Nos podemos dar cuenla que en esta tltima muestra se presenta inadaptacion
en mas dreas e insatisfaccion por el clima familiar, el cual el nifio puede percibirlo como
conflictivo, no sentirse parte de éste o sentirse agredido por éste. Esta tliima caracleristica
puede ser ja mayor causa de la inadaptacién que pueda mostrar el nifio en diferentes areas de
su vida cotidiana.

Ahora bien, basandonos en 1a muestra, objeto de la presente investigacion, la cual fue dividida
segin el motivo de consulta se encontré que la mayoria asistié a la UEPI reportando
problemas de bajo rendimiento escolar y de conducta o unicamente de conducta; lo cual nos
indica que los problemas de bajo rendimiento escolar pucden estar relacionados con los
problemas de conducta que presentan los nifios, ya que aunque fue menos del cincuenta por
ciento de la muestra la cual asistié solo por problemas de bajo rendimiento escolar, también se
observa que dentro de esta muestra la mayorfa de los mifios reportan problemas de
personalidad y de adaptacién principalmente; en comparacién con Ja muestra del primer
analisis que adicionalmente se contemplan problemas de ansiedad ¢ insatisfaccién por el
clima familiar

Lo anterior se puede confirmarse con lo que nos menciona Rimm (1985, 1986) al creer que
bajo ciertas defensas (el considerarse con dificultad para aprender, en la muestra objeto de
esta investigacion en particular} el comportamiento de los alumnos con bajo rendimiento
tienen raices psicologicas. Como una manera de llamar la atencién y de ganar o mantener el
poder en la familia. E} sindrome puede iniciarse por padres indulgentes o sobreprotectores.
Puede ser alimentado por experiencias lales como enfermedad, extrema rivalidad entre
hermanos, disciplina inconsistente, oposicién entre los padres o divorcio y como resultado de
una relacion muy cercana con un padre (Papalia, op.cit).

As{ mismo los eventos de ansiedad forman parte de cualquier infancia. Enfermedades, ¢!
nacimiento de un nuevo bebé, la rivalidad entre hermanos, la frustracidn y la ausencia
temporal de los padres son experiencias comunes en la infancia., ¢l divorcio o muerte de los
padres, la hospitalizacion y 1a tortura intermitente de la pobreza afectan las vidas de muchos
nifios. Por otra parte hay situaciones en las cuales los mismos padres son una fuenle de

ansiedad, como el malrato psicoldgico
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El maltrato psicolégico probablemente es una parte en casi todos de los mas de dos millones
de casos de abuso y descuido de los nifios. Esto también ocurre sin abuso fisico. Esta
relacionado con los niflos que mienten, que roban, que tienen baja auwtocstima, desadaptacion
emocional, dependencia, bajo rendimiento, depresion, fracaso en prosperar, agresion,
homicidio, suicidio, tanto como problemas psicoldgico mas tarde en la vida, y lambién puede
tener parte en los desérdenes del aprendizaje (Hart y Brassrd, 1978; cilados en Prensa Médica
Mexicana, op. cit).

De aqui puede derivarse una linea de investigacién mas detallada sobre las causas reales de
los problemas de personalidad, adaptacion escolar, familiar y social asi como de ansiedad que
presentan los nifios que asisten a la UEPI; con el fin de contemplar y planear el tipo de
intervencion al que se les puede integrar. Asi mismo organizar talleres enfocados a los padres
aprovechando la aceptacion e importancia que la psicologia esla teniendo entre este tipo de
poblacion. labor que se debe realizar estrechamente con la CUSI para que sea mas
ennquecedora.

Finalmente se espera que a raiz de la lectura del presente trabajo surjan inquietudes o nuevas
lineas de investigacién para las siguientes etapas de la UEP], ya que este trabajo esta lejos de

concluir las investigaciones que atn deben realizarse.
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ANEXO A

PRUEBAS UTILIZADAS

PRUEBAS QUE EVALUAN PERSONALIDAD

TITULO:

CUESTIONARIO DE PERSONLIDAD PARA NINOS (ESPQ}.

AUTORES:

R.W.COAN vy R.B. CATELL

OBIJETIVC:

EVALUAR LA PERSONALIDAD

ESTRUCTURA:

SE DIVIDE EN DOS PARTES Al y A2, CADA UNA CONTIENE 180
ELEMENTOS (SEIS EN CADA UNO DE LOS DOCE RASGOS DE
PERSONALIDAD Y OCHQ PARA EL ASPECTO INTELECTUAL).

FACTORES QUE
EVALUA:

A- RESERVADO- ABIERTO

B: INTELIGENCLA BAJA ~ INTELIGENCIA ALTA

C: AFECTADO POR LO SENTIMIENTOS - EMOCONALMENTE ESTABLE
D: CALMOSO - EXCITABLE

E: SUMISO - DOMINANTE

F: SOBRIO - ENTUSIASTA

G: DESPREOCUPADO - CONSCIENTE

H: COHIBIDO - EMPRENDEDOR

i: SENSIBILIDAD DURA — SENSIBILIDAD BLANDA
J- SEGURO -~ DUBITATIVO

N: SECILLO - ASTUTO

0: SERENO - APRENSIVO

Q4: RELAJADQ - TENSO

TITULO:

CUESTIONARIO DE PERSONLIDAD PARA NINOS (CPQ).

AUTORES:

R.B. PORTER y R.B. CATELL

OBIETIVO:

EVALUAR LA PERSONALIDAD

ESTRUCTURA:

SE APRECIAN 14 RASGOS DE PRIMER ORDEN Y 3 DE SEGUNDO ORDEN
DE LA PERSONALIDAD. LOS CUALES ALUDEN A VARIABLES
PSICOLOGICAS QUE HAN SIDO AISLADAS FACTORIALMENTE.

FACTORES QUE
EVALUA:

A: RESERVADO- ABIERTO

B: INTELIGENCIA BAJA - INTELIGENCIA ALTA

C: AFECTADO POR LO SENTIMIENTOS - EMOCONALMENTE ESTABLE
D: CALMOSO - EXCITABLE

E: SUMISO - DOMINANTE

F: SOBRIO - ENTUSIASTA

G: DESPREOCUPADO - CONSCIENTE

H: COHIBIDG - EMPRENDEDOR

1: SENSIBILIDAD DURA - SENSIBILIDAD BLANDA

J: SEGUROQ - DUBITATIVO
N: SECILLO - ASTUTO

O: SERENO - APRENSIVO
Q3 MENOS INTEGRAD
Q4: RELAJADO - TENSO

MAS INTEGRADO




TITULO:

CUESTIONARIO DE PERSONLIDAD PARA ADOLESCENTES (HSPQ).

AUTORES:

M.D. CATELL y R.B. CATELL

OBJETIVO:

EVALUAR LA PERSONALIDAD

ESTRUCTURA:

SE APRECIAN 14 RASGOS; TRECE REFERENTES A RASGOS DE
PERSONALIDAD ¥ UNO A UNA ESCALA DE HABILIDADES COGNITIVAS

FACTORES QUE
EVALUA:

A: RESERVADO- ABIERTO

B: INTELIGENCIA BAJA - INTELIGENCIA ALTA

C: AFECTADO POR LO SENTIMIENTQS - EMOCONALMENTE ESTABLE
D: CALMOSO - EXCITABLE

E: SUMISO - DOMINANTE

F: SOBRIO ~ ENTUSIASTA

G: DESPREQCUPADO — CONSCIENTE

H: COHIBIDO - EMPRENDEDOR

I: SENSIBILIDAD DURA - SENSIBILIDAD BLANDA
J: SEGURO - DUBITATIVO

Q: SERENO - APRENSIVO

Q2:SOCIABLE - AUTOSUFICIENTE

Q3: MENOS INTEGRADO - MAS INTEGRADO

Q4: RELAJADO ~ TENSO

TITULQ:

AUTQCONCEPTO FORMA A (AF.A)

AUTORES:

MUSITU, G.; GARCIA, F. y GUTIERRE, M.

OBIETIVO:

EVALUA LA PERCEPCION QUE EL INDIVIDUO TIENE DE SI MISMO, LA
CUAL SE BASA EN SUS EXPERIENCIAS EN RELACION CON LOS DEMAS Y
EN LAS ATRIBUCIONES QUE EL MISMO REALIZA DE SU PROPIA
CONDUCTA.

ESTRUCTURA:

TIENE COMPONENTES EMOCIONALES, SOCIALES, FISICOS Y
ACADEMICOS

FACTORES QUE
EVALUA:

SIETE CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES EN LA DEFINICION DEL
AUTOCONCEPTO:

1.- ORGANIZADO

2.- MULTIFACETICO

3.- JERARQUICO

4.- ESTABLE

5.- EXPERIMENTAL

6.- VALORATIVO

7.- DIFERENCIABLE




PRUEBAS QUE EVALUAN ADAPTACION

TITULO: TEST AUTOEVALUATIVO MULTIFACTORIAL DE ADAPTACION {TAMAI)

AUTORES: PEDRO HERNANDEZ Y HERNANDEZ

OBIETIVO: LOGRA CONSIDERAR AL EVALUADO DESDE UNA PERSPECTICA
FUNCIONAL E INTEGRAL, DE CARA A SUS PROBLEMAS Y A SU
RELACION CON EL. RENDIMIENTO ESCOLAR.

ESTRUCTURA- | CONSIDERANDO QUE LA VARIABLE EDAD DETERMINA DIFERENTES
ESTRUCTURAS FACTORIALES EXISTEN TRES MODALIDADES
FACTORIALES DE LA PRUEBA EN FUNCION DE TRES NIVELES:
PRIMER NIVEL: DE§ A 11 ANOS 5 MESES
SEGUNDO NIVEL: DE 11 ANOS 6 MESES A 14 ANOS 5 MESES
TERCER NIVEL: DE 14 ANOS 6 MESES A 18 ANOS.

FACTORES QUE | I.- INADAPTACION PERSONAL

EVALUA: 2.- INADAPTACION SOCAL
3.- INADAPTACION ESCOLAR
4.. INADAPTACION FAMILIAR
5.- ACTITUDES EDUCADORAS DE LOS PADRES

TITULO: BATERIA DE SOCIALIZACION (BAS 1 - 2)

AUTORES: F. SILVA MORENQ y Ma, C. MARTORELL PALLAS

OBJETIVO:; EVALUA LA SOCIALIZACION DE NINOS Y ADOLESCENTES EN
AMBIEMNTES ESCOLARE Y EXTRAESCOLARES, DE ACUERDO AL PUNTO
DE VISTA DE LOS PADRES Y PROFESORES.

ESTRUCTURA: | ESTIMACION DE CUATRO DIMENSIONES FACILITADORAS DE LA
SOCIALIZACION, TRES PERTURBADORAS DE LA MISMA, Y UNA ESCALA
GLOBAL DE ADAPTACION SOCIAL O CRITERIAL - SOCIAL.

FACTORES QUE | LOS ELEMENTOS DE LA BATERIA SON: 118 EN BAS- | y 114 EN BAS-2.

EVALUA: CUMPLIENDO BASICAMENTE CON DOS FUNCIONES:

A) LOGRAR UN PERFIL DE SOCIALIZACION:

1.- LIDERAZGO

2.- JOVIALIDAD

3.- SENSIBILIDAD SOCIAL

4.- RESPETO - AUTOCONTROL

B} TRES ASPECTOQS PERTURBADORES DE LA SOCIALIZACION:
5.« AGRESIVIDAD - TERQUEDAD

6.- APATIA - RETRAIMIENTO

7.- ANSIEDAD - TIMIDEZ

C) APRECIACION GLOBAL DE LA SOCIALIZACION
8.- CRITERIAL - SOCALIZACION.
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PRUEBAS QUE EVALUAN ANSIEDAD

TITULO: CUESTIONARIO DE ANSIEDAD INFANTIL {CAS)

AUTORES: J.S. GILLIS

OBJETIVO:

ESTRUCTURA:

FACTORES QUE

EVALUA:

TITULO: CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION ANSIEDAD RASGO / ESTADO EN
NINOS (STAIC)

AUTORES: CHARLES D. SPIELBERG y COLABORADORES.

OBJETIVO: EVALUACION DE LA ANSIEDAD COMO ESTADOQ Y COMO RASGQ.

ESTRUCTURA: |LA ESCALA ANSIEDAD-ESTADO CONTIENE 20 ELEMENTOS CON 1LOS
QUE EL NINO PUEDE EXPRESAR COMO SE SIENTE EN UN MOMENTO
DETERMINADO Y LA ESCALA ANSIEDAD-RASGO COMPRENDE TAMBIEN
20 ELEMENTOS CON LOS QUE EL NINQ PUEDE INDICAR COMO SE
SIENTE EN GENERAL.

FACTORES QUE | 1.- ANSIEDAD - ESTADO

EVALUA: 2.- ANSIEDAD- RASGO

PRUEBAS QUE EVALUAN DEPRESION

TITULO: CUESTIONARIO ESTRUCTURAL TETRADIMENCIONAL PARA LA
DEPRESION (CET-DE)

AUTORES: FRANCISCO ALONSO FERNANDEZ

OBIETIVO: 1.- ESQUEMATIZAR EL ESTADO CLINICO DEPRESIVO.
2.- FACILITAR EL DIAGNOSTICO O LA DETECCION DE LA DEPRESION
3.- DISTRIBUIR LA DEPRESION EN UNA TIPOLOGIA INTEGRADA POR 15
TIPOS CLINICOS, CON EL PROPOSITO DE FORMAR GRUPOS
HOMOGENEQS DE PACIENTES DEPRESIVOS.
4.- PERMITE EL SEGUIMIENTO DEL CURSO DE LA DEPRESION.
MEDIANTE EVALUACIONES SUCESIVAS.
5.- ABRIR NUEVAS VIAS DE INVESTIGACION PARA LA BUSQUEDA DE
CORRELACIONES ENTRE LOS TIPOS CLINICOS DE LA DEPRESION. CON
PROPOSITOS DE TRATAMIENTO Y PREVENCION.

ESTRUCTURA: | LA ESTRUCTURA DEL ESTADO DEPRESIVO SE IDENTIFICA EN CUATRO

DIMENSIONES SEMIOLOGICAS INTERDEPENDIENTES, CADA LINA DE
LAS CUALES CORRESPONDE A LA ALTERACION DE UN AREA DE LA
ESTRUCTURA DEL COMPORTAMIENTC HUMANO: LA EFECTIVIDAD, LA
IMPULSIVIDAD. LA SINTONIZACION, Y LOS RITMOS. CADA UNA DE
ESTAS AREAS SE ENCUENTRA REPRESENTADA EN LL CUESTIONARIO
PR ALGUNA DE LAS CUATRO DIMENCIONES.

FACTORES QUE
EVALUA:

1.- HUMQS DEPRESIVO
2.- ANERGIA

3.- PISCOMUNICACION
4.- RITMOPATIA
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TITULO: CUESTIONARIO DE DEPRESION PARA NINOS {CDS)

AUTORES: LLANG, M. Y TISHER, M.

OBIETIVO: DETECCION DE DEPRESION EN NINOS

ESTRUCTURA: |INCLUYE 66 REACTIVOS, 18 SON POSITIVOS Y 48 SON DEPRESIVOS. LOS
DOS TIPOS DE REACTIVOS ESTAN ENTREMEZCLADOS PARA REDUCIR
TENDENCIA DE RESPUESTA. 105 66 REACTIVOS ESTAN AGRUPADOS EN
2 ESCALAS

FACTORES QUE | A) ESCALA TOTAL DEPRESIVO CON 6 SUBESCALAS:

EVALUA: 1.- RA; RESPUESTA AFECTIVA

.- PS: PROBLEMAS SOCIALES

- AE: AUTO-ESTIMA

.- PM: PREOCUPACION MUERTE/SALUD

- 5C: SENTIMIENTOS DE CULPABILIDAD

6.- DV: DEPRESIVOS VARIOS

B) ESCALA TITAL POSITIVO CON 2 SUBESCALAS:
1.- AA. ANIMO - ALEGRIA

2.- PV: POSITIVOS VARIOS.

SJ'&K;J!\J
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ANEXO 1
Procentaje del motivo de consuita por el
cual asisten los ninos a la UEPI

21.67%

78.33%

£ Problemas de bajo rendimiento escolar

B Problemas de bajo rendimiento escolar y de conducta o Unicamente de conducta

ANEXO 2
Porcentaje del sexo de nifios que
presentan problemas de bajo rendimiento
escolar

17N 46.15%

53.85%

O Masculino Femenino
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ANEXO 3
Porcentaje de edad de nifios que presentan
problemas de bajo rendimiento escolar

7.69%

23.08%

15.38%

30.77%

86 afios | 7 afios 08 afies 09 anos
B 10 afios 311 anos W 12 afos

ANEXO 4
Porcentaje de embarazos deseados por
ambos padres de niiios que presentan
problemas de bajo rendimiento escolar

7.69%

23.08%

69.23%

0 Si por ambos padres B No [0 No se especifica
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ANEXO 5
Frecuencia con que las pruebas son
utilizadas en el area clinica en ninos con
problemas de bajo rendimiento escolar

57 12
104 |5
6
>1 o 2 ’ 2
0 o . [ B s DO | . [ T
personalidad  ansiedad depresion adaptacién  proyectivas
pruebas
ANEXO 6

Frecuencia por el gusto por la escuela en
ninos con problemas de bajo rendimiento
escolar

12 - 10

si no

gusto por la escuela
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ANEXO 7

Frecuencia con la que presentan dificultad
para aprender los nifios con bajo
rendimiento escolar

Si

no

dificultad

ANEXO 8

Frecuencia con la que saben a lo que van a
la UEPI los nifios con problemas de bajo
rendimiento escolar

Si

no

saben a lo que van
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ANEXO 9
Porcentaje de sexo de nifios que presentan
problemas de bajo rendimiento escolar y
de conducta o unicamente de conducta

19.15%

80.85%

masculino B femenino

ANEXO 10
Porcentaje de edad de nifios que presentan
problemas de bajo rendimiento escolary
de conducta o inicamente de conducta

426% 6-38% 14.89%

8.51% \

O6afios MW7afos O8anos [9afos

B10afos [11 aflos MW12 aios
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ANEXO 11
Porcentaje de embarazos deseados por
ambos padres de nifios que presentan
problemas de bajo rendimiento escolar y
de conducta o Ginicamente de conducta

1489%  213%

68.09%

Opor ambos padres B solo por el padre O solo por la madre

Oindeseado M no se especifica

ANEXO 12
Frecuencia con que las pruebas son
utilizadas en el area clinica en nifios con
problemas de bajo rendimiento escolar y
de conducta o inicamente de conducta

60 1 50
40 '
18
20 16 , 10
0. | Ll I

personalidad ansiedad  depresion adaptacién proyectivas

pruebas
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ANEXO 13
Frecuencia por el gusto por la escuela en
nifios que presentan problemas de bajo
rendimiento escolar y de conducta o
unicamente de conducta

40 _ 33 ‘
20

0 | - ; 3 T , —=—m

=
vl o

si no no se especifica

gusto por la escuela

ANEXO 14
Frecuencia con la que presentan dificultad
para aprender los nifos con problemas de
bajo rendimiento escolar y de conducta o
unicamente de conducta

30 20 21
20 — -
10 | 6
0 - : l T . T
Si no no se especifica

dificuitad para aprender

1
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ANEXO 15
Frecuencia con la que saben a lo que van a
la UEPI los nifios que presentan problemas
de bajo rendimiento escolar y de conducta
o unicamente de conducta

30 : 28 .
19 - f

20 q

10 B jj

0 . i
si no

saben a lo que van
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