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RESUMEN.

El objetivo del presente trabajo, dentro del ejercicio profesional del
psicologo educativo, elaborard programas formativos, lUdicose
informativos, basados en el Andlisis Conductual Aplicado y la Teoria del
Aprendizaje Social, para generar: 1) la adquisicién de hdbitos de estudio y
de atencidon en los alumnos, 2) la actitud en favor de una cultura de
servicio y calidad en el ejercicio docente en las profesoras, y 3) la
participacion y la actitud de apoyo de parte de los padres en los hdbitos
de estudio y la disciplina de sus hijos.

Este programa se desarrolla a manera de un cronograma de eventos
planificados denominado “Agenda Escolar”; y se constituye como una
forma metodologicamente sustentada para satfisfacer necesidades de
apoyo en el desempeno académico y el desarrollo integral del nifio mas
alld de la sola actividad docente.

Los grupos de mayor influencia sobre el quehacer de los nifos son la
familia, la escuela y los companeros. En la optimizacion de las
interacciones que se pueden dar en estas tres situaciones, bajo un
programa preventivo y orientador, es para el psicologo una oportunidad
de apoyo a esta institucion incidir sobre estas tres instancias para por
medio de eventos formativos y recreativos generar una identidad para
con la escuela y habilidades en ninos, padres y docentes para facilitar el
desarrollo infantil y el logro académico.

La confianza que se otorga al psicdlogo conductual en esta labor
obedece a su apego a una sistematicidad y una consistencia
metodoldgica en el abordaje de cada caso, basada en la extension de
los principios conductuales, del control de estimulos, registrados en las
investigaciones del Andlisis Experimental de la Conducta (AEC), para su
implementacion en situaciones reales, que se manifiestan en el Andlisis
Conductual Aplicado (ACA).

La programacion periddica de eventos tales como cursos, talleres,
convivios, etcétera, no obedecerd a criterios coloquiales; sino a una
evaluacion de necesidades y de inguietudes, que metodolbégicamente
seran identificadas y jerarquizadas para su atencion, a modo de eventos
formativos, recreativos y de esparcimiento que faciliten a ninos, padres de
familia y profesores asumir un rol participativo y también afectivamente
involucrado con las metas, desde sus posibilidades y expectativas.



INTRODUCCION

Indudablemente la socializacion de un individuo esta influida por las
prescripciones culturales, es decir, que el individuo al tiempo que manifiesta
cambios significativos en sus facultades organicas, también esta teniendo un
contacto social que ha de determinar su porvenir. Como tales, estas
prescripciones fienen un origen determinado, el cual tiene como primera

instancia a la familia (Montiel, 1997).

El primer aprendizaje social del nino se da en su hogar y particularmente en el
vinculo con su madre, donde suele adquirir los repertorios basicos para establecer
las relaciones posteriores. La madre lleva a cabo una relacion de "apego” o
“dependencia reciproca” con su hijo al satisfacer las necesidades primarias de
éste. como son la alimentacién, la estimulacién tactil, el alivio del dolor, etc. Es a
partir de estos primeros contactos con el mundo que el nino empieza a
socializarse, y ha de cambiar, en términos de oportunidades de desarrollo y de su
maduracion tanto fisica como cognitiva con la ayuda de ofros modelos sociales
(Montiel, 1997).

De algin modo, las primeras relaciones del nifo se van a significar en la practica
de un proceso permanente que sera un facilitador para su desempeno futuro. La
forma en la que esto sera posible se basard en la calidad del apego: es decir, la
valia de la interaccion de los ninosy quienes los atienden. En particular dice
Ainsworth (cit. en Montiel, 1997) €sta se determina por las reacciones del modelo
u objeto de vinculo (generalmente madre) ante las necesidades del nino.

Se cree que la calidad del apego suele ser estable y que repercute
subsecuentemente en algunas de las caracteristicas cognoscitivas y emocionales
del nino.



"De acuerdo con muchos tedricos y clinicos, el desarrollo del apego y la
interdependencia y los intensos sentimientos que entran en juego constituyen los

fundamentos de un sentido de confianza en ofros y en el mundo" (Montiel, 1997).

Si contextualizamos este desarrollo del nino en un segundo dmbito basico de
socializacion, como lo es la escuela, hemos de darnos cuenta de la transicidn
gue significa tan solo en los contactos sociales que ha de tener: los profesores, los
companeros y otras figuras extranas.

Aungue éste es un reto que ha de superar, no deja de significarse el pasar de una
rutina basada en gran medida en el juego y en no tener responsabilidades que
asumir, a una etapa de tareas y aprendizaje.

La escuela es la primera instancia proveedora de aprendizaje formal para el ser
humano. A diferencia de los padres, esta tiene que cubrir los lineamientos que el
Estado le define en cada uno de sus niveles (primaria, secundaria, bachillerato,
entre otros). Su meta, segin se divulga, facilitar al ser humano la integracién a
una vida econdémica y social productiva.

Las instituciones educativas como tales, tienen que definir y/o seguir ciertas formas
organizadas de imparticién del conocimiento, apoyandose en planes vy
programas de estudio; sin embargo, y como inquietud propia no solo de una
Directora de escuela, sino también como psicologa y como madre de familia,
hemos de reconocer que el proceso educativo suele convertirse en un proceso
de ensenfanza-aprendizaje de poco compromiso: La educacién suele ser una
forma de transmision de conocimiento mas que de asimilacion de los mismos, al
tiempo que, en el peor de los casos, puede restringirse en intereses particulares a
lo siguiente:

¢ "gue los ninos aprendan, para eso es la escuela” (padres)
¢ "solo un modus vivendi" (profesores)

e "Un negocio” (la escuela)



« "la maquinita de recibir premios y de evitar castigos” (nifos).

Esta clase de pensamientos pueden estar ocurriendo en la educacién de los hijos,
aun cuando sea otro el propésito, en gran numero de ocasiones se genera la
falta de compromiso de cada uno de los antes involucrados. Esto provocd, que
dentro de la experiencia como Directora, Psicéloga y Madre de familia en el
Colegio Inglés Summer Hill, elaborara una propuesta que expreso en este
proyecto de titilacion cuya modalidad es Tesis Tedrica con Aproximacion
Empirica.

Las bases del mismo, rescatando la experiencia de autores como Corrales (1997),
Montiel (1997) y Obregon (1997) nos dice que cuando un nino es criado en
ambientes frios y poco estimulantes (p. ej: una institucion), la atencién poco
individualizada y la asistencia rutinaria dificultan el desarrollo positivo y las
relaciones de apego con otras personas. Lo que ha inquietado a un sinnimero de
especialistas interesados al respecto (pediatras, psiquiatras, pedagogos,
trabajadores sociales, psicologos, entre ofros) al encontrar perturbaciones
emocionales, infelicidad, quietud, pasividad e inactividad en ninos criados en

este ambiente.

Las caracteristicas de un dmbito educativo cotidiano, pueden ocasionar
deficiencias cognitivas y desagjustes en la personalidad. Es sabido que el proceso
de aprendizaje a un nivel primaria y menor, suele orientarse més a la
memorizacion que al razonamienfo. Dentro del trabajo en el Colegio Inglés
Summer Hill procuramos que ambas facultades sean explotadas.

Podemos anticipar, con toda certeza, que uno de los grandes retos para
cualquier institucion es afrontar y superar los habitos que han sido creados en su
personal. No es culpa de los profesores el impartir de una manera directiva y el
facilitar el rol pasivo a los nifios, ya que esta es la forma en que se les ha
inculcado realizar el proceso instruccional: La educacion se interrelaciona con los

cambios de actitudes que se pueden dar con el profesor (Hargreaves, 1986). Es
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por esta razén que en nuestra institucion hemos destinado recursos humanos y
tecnoldgicos para poder vigilar y analizar la relacion alumno-profesor, al alumno
mismo y los valores con el fin de describir la manera en que se dan y poder incidir
sobre estos cuando sea necesario.

Igualmente sabemos gue existen otras influencias que pueden limitar el desarrollo
adecuado de los ninos y la incapacidad de facilitarlo por parte de la escuela.
Estas pueden ser (Obregon, 1997; Bubolz y Whiren, op. cit.):

« Factores perinatales (intoxicaciones, infecciones, etc.)

« extrapolacién de estudios de experiencias con aves y perros

« Importancia del cuidado materno inconsciente

« De ningun modo se deber dejar a un nifio menor de tres afos entre extranos:
o losjuguetes

e los sustitutos maternos

« elretorno de la madre

« la visita de la abuela

o desempleo

 problemas escolares

Sin embargo, uno de los grandes retos, a pesar de los grandes avances en el
involucramiento de los padres en nuestro quehacer, y con la ayuda del
departamento de Psicopedagogia, ha sido el grado de compromiso de los
padres y los docentes para superar conflictos que inciden en el desempeno y
desarrollo de los ninos.

Sabemos de la fuerza que como tacilitadores de dicho crecimiento tienen ambas
instancias. Por tanto, el interés al respecto se sustenta en la evidencia que nos

expresan trabajos como el de Bubolz y Whiren (1984):



Por medio de una explicacion basada en sistemas ecoldgicos, se realizo una
aproximacion para explicar el funcionamiento de la familia y su influencia sobre
no solo el individuo, sino sobre la familia misma. Los problemas que sufre alguno
de sus miembros llegan a provocar un incremento de stress en la familia y en
destinar mayores recursos y esfuerzos para resolver su conflicto. En este trabagjo, se
hace evidente como situaciones mas dificiles al interior o al exterior de la familia,
obligan a mayores esfuerzos y dificultan los resultados, mientras que situaciones
mas adecuadas al interior y al exterior de la misma, facilitan superar los
problemas.

La naturaleza de las explicaciones psicolégicas fradicionales han favorecido la
creencia de que cuando un nino no estudia, no aprende, se porta mal o tiene
otfro tipo de problemas como el orinarse en la cama, es culpa suya y hay que
tratarlo sélo a él.

A diferencia de esto, un enfoque que considera la influencia que tiene el
contexto, incluyendo a las otras personas, nos permiten identificar relaciones que
mantienen o restringen algunas de esas formas de comportamiento. Por
consiguiente, el desarrollo de actividades que instruyan e involucren a estas dos
instancias basicas de socializacion: escuela y familia, ha de permitir superar en
mayor grado, problemas en los que generalmente se senalaba al nino como el
problematico, el enfermo, el que estaba mal.

Este enfoque, conocido como Cognitivo conductual, se dedica al estudio de las
interrelaciones organismo medio, cuyas dimensiones son de tipo bioldgico, fisico,
psicosocial e interactivo; y enfatizando en que la mayor parte de nuestro
comportamiento es aprendido y mantenido por sus consecuencias (Varela, 1997).
Las ventajas que nos otorga un enfoque psicolégico como este es que nos
permite identificar la manera en que interactian todos estos componentes
identificando la relacion entre el aprendizaje y el comportamiento , sea como

accién o como pensamiento y/o formas de organizacion.



La base de la que parte el enfoque cognitivo-conductual es en una primera
instancia el enfogue conductual ortodoxo, el cual ha tenido sus aplicaciones en
contexto como una orientacién general para la solucidon o modificacién de
problemas emocionales y conductuales, identificada filoséficamente con un
enfoque experimental de estudio de la conducta humana (Varela, 1997).

Para la Terapia Conductual es clave incorporar en su prdctico el uso de variables
o condiciones de la interacciéon conducta-ambiente cuyo impacto en la
determinacion de los problemas psicologicos haya sido mostrado en estudios
experimentales suficientemente controlados.

El enfoque conductual en su método se ocupa del andlisis del comportamiento
como una funcién de sus contingencias, antecedentes, condiciones organismicas
y los consecuentes. Este andlisis obviamente se enriquece cuando ya es visto
desde una teoria del aprendizaje social (Bandura, cit. en Monetiel, 1997), y de la
ciencia cognitiva (Varela, 1997). Los Oltimos avances en la Psicologia Conductual
también han hecho hincapié en la importancia de las cogniciones del
organismo. Se ha definido un modelo interactivo (caracteristicas del sujeto y
caracteristicas del ambiente), en contra del situacionismo de los enfoques
conductistas clasicos. El énfasis creciente en la reestructuracion o modificacion

de las cogniciones es hoy dia parte del quehacer del psicélogo conductual.

La Terapia Conductual parte de los hallazgos de la investigacion del
comportamiento desprendidos de experimentos controlados del "Andlisis
Experimental de la Conducta”, los cuales son extendidos a dmbitos sociales e
institucionales como parte del "Andlisis Conductual Aplicado” (Urquidi, 1997).

La educacion, la tamilia y el nino, a la vez las organizaciones (en este caso el
colegio, sabemos que han sido abordados no solo desde mdltiples enfoques
psicologicos, sino también por otras disciplinas, como la Pedagogia, la Sociologia,
la Historia, el Derecho, entre otros tantos. (Berryman, 1994).
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Esta propuesta parte de que a 14 anos de haber emprendido este Colegio, nos
resulta necesario y evidente encarar como una prioridad bdsica que a veces
desconocemos en nuestra formacion el satisfacer las demandas y necesidades
de nuestros clientes. Para ésto, el enfoque cognitivo-conductual no sélo nos
permite la deteccion de las expectativas de los padres, los alumnos y nuestro
personal, sino también el diseno e implementacion de programas que incorporen
nuevos repertorios y orienten ademdas la actitud de todos estos en favor de la

escuela.

El enfoque conductual afirma que el comportamiento, sea verbal y morfolégico
es en gran medida aprendido y es mantenido por sus consecuencia (Zumaya,
1993; Beidel y Turner, 1986); como tal, nuestras interacciones se regulan en gran
medida por las consecuencias que nos traen; ademas, pueden ser modificadas
para afrontar de mejor modo las situaciones que se dan en nuestra vida
cotidiana.

Al mencionar también el comportamiento verbal, incluimos que el lenguagje fue
generado en la interaccion enfre seres humanos, quienes le definieron
convenciones y normas, y han propiciado formas de organizacion, criterios de
juicio y de valor y acciones intencionadas, fambién conductualmente explicables
(Obregbn, 1997).

La propuesta que a continuacién se menciona, se apoya en el supuesto de que
cuando el medio provee de recursos para el respaldo social y el soporte de vida,
se estd apoyando a la familia (Bubolz, Eicher y Sontag, cit. en Bubolz y Whiren, op.
cit.) y reduciendo las preocupaciones, conflictos y esfuerzos, al tiempo que se
reducen también los problemas para los ninos, para las profesoras y para la

escuela en general. En términos de lo psicologico ese apoyo se traduce en:

+ generar las habilidades para la solucién de problemas,
« reestructurar los pensamientos de las personas hacia situaciones mas

favorables



» ayudarles a discriminar y analizar los episodios de interaccion para desarrollar

alternativas de solucion mas viables en sus problemas.

Un trabaijo asi, tiene que iniciar con el ofrecimiento de servicios de apoyo, con el
caracter de cursos o talleres. Esta primera forma de incidir sobre nuestra
poblacion de padres y docentes puede ser el facilitador para un cambio de
actitud significativo que les ayude a identificar que a veces los problemas de los
ninos no son sino la evidencia de que algo no funciona, ya sea en casa, en la
escuela, o en alguna otra situacion; y que ademas, ellos pueden ayudar no solo a
prevenir la ocurrencia de los mismos, sino a fortalecer habitos y valores que
hagan de la escuela una mejor institucion en cuanto a padres, alumnos,
docentes y politicas generales.

Para encargarnos de esa tarea definiremos a la actitud como el proceso
cognitivo de disposicion, organizada a través de la experiencia, que influye sobre
las acciones en situaciones. Estas consideran también afectos, formas de percibir
e interpretar los hechos y tendencias hacia la accién (Allport, cit. en Hargreaves,
1986).

Se pretende ademds, que este primer contacto con nuestros docentes y con
algunos de los padres de los ninos de la escuela nos permita sensibilizarlos de la
importancia de una participacion activa y conjunta de ambas partes para la
satisfaccion mayor de las necesidades e intereses inherentes a la situacion de la

escuela y al compromiso académico que conlleva.

Existe el precedente en nuestro pais de los intentos de formar un sistema de
apoyo escolar a las familias denominado "Escuela para Padres”. En nuestro caso,
como escuela privada con miras a ser mas eficiente y a no perder de vista en
ningun instante las inquietudes de nuestros clientes (los padres) y de servir para el
desarrollo de futuros adultos listos para afrontar los retos que dia con dia se nos

presentan, pretendemos que estos talleres tengan la siguiente evolucion:



¢ Primero, como talleres mismos, de informacién, formacién y sensibilizacion.

« Segundo, pasar a una efapa de grupos de respaldo social. donde tanto
padres como ninos y profesoras cuenten con un espacio permanente para
abordar sus problemas y apoyarse mutuamente con sugerencias y
expenencias, y

* Tercero, desarrollar un catalogo de eventos y actividades, tanto l0dicas como
focalizadas para apoyar a las familias, profesoras y a la institucion, como un

programa permanente y efectivo.

Este fipo de trabagjo requiere de cumplir los siguientes aspectos:

1. Comunicacion conjunta. Acerca de prdacticas y fundamentos Utiles (esta
publicacion le dedica un espacio).

2. Accion local. A partir de asociaciones en conferencias y escritos.

3. Programas de entrenamiento. Previo y de conocimientos y habilidades en los
familiares para afrontar directamente los problemas cotidianos.

4. Programacién de agendas. Entre psicologos y con los usuarios en cuanto a
servicios e investigacion.

A partir de esto, se desarrollaria un programa basado en un plan de trabagjo ya
utilizado y que ha dado resultados para la atencién de la inhabilidad mental en
los Estados Unidos. Cabe aclarar que no se esta comparando un caso con otro ni
sugiriendo que exista gente con inhabilidad en la institucion, sino que las Agendas

Institucionales se han desarrollado principalmente en ese tipo de ambitos.

Para esto, gjustaremos los criterios de la agenda propuesta por la American
Psychological Association (APA) y la National Association for Mental lliness (NAMI)
en 1988 (Backer, 1989), a los que a nuestra institucion y sus familias interesan

ajustandolos aproximadamente a lo siguiente:

1. Promover el estudio del desarrollo infantil a nivel de familia, escuela y otras

influencias.



2. Mantener la iniciativa similar de colaboracion de otras instituciones y el
acuerdo en el Colegio Inglés Summer Hill
3. Involucrar estudios de desarrollo organico, social y psicologico.
4. Dar reconocimientos a todo tipo de investigadores involucrados que
colaboren en favor de esta causa.
5. Restringir las condiciones de ocurrencia de conflictos al informar a las
familias de formas adecuadas de orientacion y colaboracion
6. Eliminar procedimientos coercitivos y punitivos para con los ninos en . ambos
contextos.
7. Dar mayor apertura a psicélogos para ofrecer sus servicios a la
comunidad en cuestion.
8. Promover los grupos de respaldo social y las actividades alentadoras del
desarrollo del programa.
9. Formar un sistema institucional de atencion de casos particulares.
10.Extender facilidades de tratamiento al establecer vinculos de  canalizacién de
situaciones especiales.
11.Informar acerca de los problemas usuales de los nifos, para evitar los
malos entendidos y el estigma.
12.Es vital evitar el fracaso escolar (necesidad de atencion de - psicologos).
Para lo que se han basado en modelos conduciuales y de desarrollo familiar y
de salud comunitaria.
13.Programas de concilio antes mencionados.
14.Desarrollo de programas de entrenamiento en cuidados y temas de  interés de
la poblacion.
15.Recolectar datos en la investigacion en el servicio para evaluar sus efectos

(Investigacion Aplicada).

Tal como lo hemos visto, el trabagjo co-participativo de psicélogos y familiares

puede ofrecer mejores resultados que la accion en aislado.



OBJETIVO:

En consecuencia de esta justificacién, el objetivo del presente trabajo serd, en

términos de la insercion del psicdlogo educativo en la escuela el siguiente:

Elaborard programas formativos, 10dicos e informativos (promovido como
Agenda Escolar), basados en el Andlisis Conductual Aplicado y la Teoria
del Aprendizaje Social, para generar: 1) la adquisicion de hadbitos de
estudio y de atencién en los alumnos, que mejoren su desempefio
académico, 2) la actitud en favor de una cultura de servicio y calidad en
el ejercicio docente en las profesoras, y 3) la participacion y la actitud de
apoyo de parte de los padres en los habitos de estudio y la disciplina de
sus hijos, adquiriendo también técnicas para el control de la conducta de

los hijos v la mejora de la convivencia familiar.

Los beneficiarios de este trabgjo seran los siguientes:

1. Los ninos, quienes tendran de esta manera a su alcance la posibilidad de
adquirir pautas de comportamiento y de hdbitos de estudio originados por la
participacion institucional y familiar que favorezcan su desarrollo en general, y

de manera muy especial en la asimilacion de valores mas congruentes.

2. Los padres de los ninos, que al identificar la importancia de su participaciéon en
la conformacion de valores y habitos de sus hijos, podran tambier aprovechar
dichos conocimientos y experiencias en la mejora de la calidad de vida
familiar.

3. Las profesoras, adquiriendo conocimientos y vivencias que les faciliten su
trabajo y establecer un contacto mas eficiente y satisfactorio con la sociedad.
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4. La escuela, que como oferfante de servicio, podrd generar condiciones mas

satisfactorias para las partes, y por ende, fortalecer su estatus ante la sociedad.



CAPITULO 1.
LOS ORIGENES DEL ESTUDIO DEL DESARROLLO INFANTIL.

El estudio del desarrollo infantil ha sido tarea de varios profesionales;
sin  embargo, algunos mas preocupados por el aspecto del
comportamiento y del desarrollo de las aptitudes de los infantes se
pueden ubicar entre los psicologos. socidlogos, puericultores, pedagogos,
etc., entre otros. Estos seguramente se cuestionan los siguientes criterios del
campo del desarmollo: interacciones, comprensidn, prediccidén y control,
evolucion o contenidos respecto del desarrollo humano. Para esto, se
hace necesario apegarse a una sistematicidad del abordaje del
conocimiento, pudiendo recurrir a la ciencia, en la que podemos distinguir
entre aquella que es evolutiva y la contempordnea (Bemyman, 1994).
Como psicologos que somos, nos concentraremos en los factores
psicologicos de lo exploratorio y lo aplicado de las interacciones, lo que
son los repertorios cognitivos, emocionales y morfologicos que éstos van

adquiriendo en el contexto.

Pero antes de proseguir, conviene definir el término desarrollo:

Proceso mediante el cual se generan cambios sucesivos y simultaneos en
la maduracion del genotipo y el fenotipo de los organismos; en los
patrones de comportamiento, socializacién y orgdnicos de los seres vivos;
incluyendo estos a las habilidades y las formas de resolver problemas

(Berryman, 1994).
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El desarrollo psicolégico en términos de Bertalanffy se explica de la

siguiente manera:

".Serd correcto afirmar que es tendencia general en la psicologia y la
psiquiatria modernas , apoyada por discernimiento biolégico, reconocer la
parte activa en el proceso cognoscitivo. el hombre no es un receptor
pasivo de estimulos que le llegan del mundo externo, sino que, en un
sentido muy concreto, crea su universo. También esto puede expresarse de
muchos modo: en la reconstruccidon freudiana de cémo se va
constituyendo el "mundo” en el nifilo; en términos de psicologia del
desarrollo segun Piaget, Werner o Schachtel; en términos del nuevo punto
de vista en percepcidén, que subraya actitudes, factores afectivos y
motivacionales; en psicologia de la cognicién por el andlisis del
oprendizaje significativo segin Ausubel; en el contexto zooldgico
aludiendo a la umwelt, especifica segun la especie, de Von Uexkull;
filoséfica y lingUisticamente, en las formas simbdlicas y categorias
dependientes de la cultura, de Cassirer; en los testimonios presentados por
Von Humboldt y Whorf sobre los factores lingUisticos (o sea simbdlicos y
culturales) en la formacién del universo experimentado... (Bertalanffy, 1989,
pag 203). Para el presente trabagjo la postura a adoptar considerar una
connotacion conductual, mediante la cual el desarrollo psicoldgico deriva
de las interacciones del organismo con el medio, siendo afectado e

influyendo en este.
1.1. VARIANTES MATRICIALES EN LA PSICOLOGIA DEL DESARROLLO INFANTIL

En el estudio del desarrollo existe una amplia gama de explicaciones

psicologicas, que han sido propuestas por distintas perspectivas,



cognoscitivos,  historico-culturales,  maduracionales,  conductuales,
psicoanalistas e incluso sistémicos; no obstante, para no perdernos
respecto de los vectores principales, es decir, de las lineas bdasicas de

abordaje, lo analizaremos de la siguiente manera (Berryman, 1994):

PSICOLOGIA EVOLUTIVA

El modelo evolutivo estudia la forma y la razdn del cambio del objeto, se
orienta hacia la psicologia Genética, y como tal forma parte de la
psicologia del Desarrollo Infantil. Su campo de estudio contempla a la
estructura, la funcion y la conducta como evidencias de la maduracion y
el crecimiento. Sus unidades de estudio (con base en la normatividad,

nivel descriptivo) son las de sucesién y de transicion (continuidad).

PSICOLOGIA CONTEMPORANEA

La segunda se dedica al estudio del desarrollo como un fendmeno estable
pero en transicion. Ambas en particular toman en cuenta tanto factores
endoégenos (provenientes del organismo) como exbgenos (externos al
mismo, es decir, ambientales); sin embargo, es ésta la que hace en ellos
mayor énfasis. Las influencias relativas entre el organismo, el ambiente y la
sociedad; siendo los dos Ultimos elementos asi tomados mads en

consideracion.

Al interior de la psicologia contemporanea podemos ubicar al enfoque
cognitivo-conductual, el cual serd explicado en el cuarto capitulo. De
momento solo se justifica su pertenencia a esta clasificaciéon de la

Psicologia del Desarrollo por conjugar las caracteristicas de la misma;
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retomar factores endogenos y exdgenos, identificar vinculos entre
organismo, medio ambiente y sociedad (como una parte importante del
medio). Posteriormente describiremos la taxonomia psicologica propuesta

por Kantor para explicar el desarrollo del organismo.

En cuanto a la evaluacion infantil se puede pasar de la investigacion a la
intervencion aplicada refiiéndose a dos tipos de métodos o niveles de

andlisis del nivel descriptivo y el nivel explicativo:

1.2. NIVELES DE ANALISIS EN LA PSICOLOGIA DEL DESARROLLO.

Nivel descriptivo

El nivel descriptivo, que se ocupa de realizar estudios normativos, es el que
tiene por interés de investigacion la identificacion y descripcion de los
hechos en tendencias. Los cambios reales, identificaciéon antes del nivel
explicativo, que se ocupa por el contrario de realizar ya implementaciones

y manipulaciones en la investigacion (Beryman, 1994).

Este modo de investigar en psicologia del desarrollo utiliza principalmente
los métodos naturales, y se justifica en las siguientes afirmaciones

(Berryman, 1994):

1. Las variables no siempre son reproducibles en ambitos experimentales.

2. La manipulacién experimental a veces se opone a la naturaleza de las
relaciones.

3. Pueden existir deficiencias en la reproduccion de las circunstancias

disposicionales o situacionales.



4. Eliminacion de la artificialidad.

5. Puede servir como modelo aceptable de experimentacion y también
en el desarrollo infantil.

6. La naturaleza de la situacion debe ser congruente a la de la actividad
del nino.

7. La investigacion natural se valida en el estudio del desenvolvimiento

interpersonal, social y cultural.

Nivel explicativo

Este parte de preguntas e hipdtesis y controla variables para determinar
relaciones, lo cual se expresa como una formulacion tedrica intuitiva como
anticipacion a los datos normativos. Se fundamenta en los métodos
artificiales, que implican el manejo y la comprobacion de una hipotesis,
ademds de establecer relaciones entre variables, un control y una
sistematicidad. Dentro de este a nivel de psicologia conductual, se lleva a

cabo el Andlisis Experimental de la Conducta (Varela, 1997).

Asi vemos que existe una relacion reciproca entre el enfoque tedrico y el
empirico, cuyos intercambios se dan en el enriquecimiento a partir de los
datos normativos, la integracion de unidades de estudio en las

generalidades y la estructuracion del discurso.
De esta manera, la investigacion del desarrollo, también en el dmbito
infantil, permite la formulacion de teorias resultantes de las descripciones y

explicaciones que sirven entonces para |a:

a) recopilacion de normas
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b) integracion

c) facilitacion de la investigacion

No obstante las ventajas de esta relacién uno debe tener cuidado con
usos inadecuados de los datos obtenidos y la formulacién erénea de los
temas. En relaciéon a la adopcién de los tipos de investigacion seria
absurdo optar por uno sélo, ya que el quehacer psicolégico en una
escuela obliga a disponer de datos puros (nivel descriptivo), y de formas

de andlisis y alternativas de trabajo (nivel explicativo) viables.

Considerando que la propuesta de trabgjo tiene una finalidad de
aplicacién, nuestro nivel de andlisis, orientado en el Andlisis Conductual

Aplicado serd este, el explicativo.

1.3. LA IMPORTANCIA DEL ESTUDIO DEL DESARROLLO INFANTIL

Como acontecimiento histérico, podemos sefalar que los primeros pasos
en el estudio psicologico del desamrollo infantil, se originaron en la
importancia que tfiene para el desarrollo normal de un individuo contar
con un sin fin de condiciones favorables en sus primeros anos de vida y no
se tomo en cuenta sino hasta que Freud se interesd en investigarlos (cit.
en Montiel, 1997).

Sin embargo, Freud seria sélo uno de los precursores en el estudio del
desarrollo psicologico de los sujetos. Una de las limitantes de apegarse a
una orientacidn psicoanalitica para este trabajo es que no daria respuesta
a la pregunta de zqué factores intervienen en el desarrollo temprano del

nino?. Entenderemos que todo esto corresponderia a una integridad



orgdnica, oportunidades de desarrollo y un ambiente fisico, social y

afectivo amplio y rico para dicho desarrollo.

La integridad orgdnica se refiere a que los organos de los sentidos
requieren de ser estimulados tempranamente no sélo para que funcionen
bien, sino también para que no se atrofien; é510 es en si el aspecto
meramente fisiolégico en el desarrollo. Incluso podemos decir que el
desarrollo de la reactividad glandular resulta esencial en la tolerancia de

la condicion de stress (Corrales, 1997).

A continuacidn nos relacionaremos con tres términos en particular, estos
son:deprivacién, subestimulacidon ambiental y apego o vinculo afectivo.
Estos tres términos como hechos que son deben ser bien cuidados para
que se pueda dar un desarrollo propicio en las dareas perceptivas,

exploratorias, afectivas, de aprendizaje y de solucidon de problemas.

Al no ocurrir oportunidades de desarrollo favorables en el periodo post-
natal y en la infancia temprana, previa a la vida académica (0-3 anos), se
suelen dar problemas de conducta, que a veces han sido nombrados
como “"conducta anormal” (Dryfoos, 1993; Corrales, 1997). La relacidon mas
importante que tiene el nino de edad temprana es con la madre, la cual

es proveedora principal de la estimulacion ambiental.

De ahi que la carencia de esta figura repercuta intensamente en el
desarrollo del nino, constituyendo un ambiente subestimulante y con

pocas posibilidades de desarrollo.
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Cuando hablamos de la carencia de la figura materna, no
necesariamente se frata de la ausencia materna, sino que por ciertas
circunstancias la madre no es capaz de proporcionar las oportunidades
adecuadas para gue se den las experiencias pertinentes en el desarrollo

del nino.

A esta condicion se le llama deprivacion materna, y se da en los casos en
que la relacion es daspera, escasa o de maternidad multiple (muchas
personas se ocupan del nino pero no una en especifico) sucesiva o
simultanea. Esto trae como consencuencia una subestimulacion ambiental
y un rompimiento en la relacion de apego entre madre e hijo (Obregon,
1997; Corrales, 1997). Esto a veces ha sido contrarestado (todavia sin una
garantia de logro) por medio de instituciones como orfanatos y guarderias;
asi como por sustitutos maternos (tias, madrinas, etc.) al interior de lo

misma familia.

Por ofra parte, cabe mencionar que a la trascendencia de ciertas figuras
en el desarrollo del nino, también debemos citar cudles son esos
indicadores de maduracion del nifio; es decir, las dreas en las que se
expresa dicho desarrollo.

1.4. AREAS DE DESARROLLO INFANTIL

El desarrollo infanti en términos de lo psicolégico implica una
jerarquizacion de las facultades que este va adquiriendo. McCandless y
Evans (1992) sugirieron una clasificacion muy vasta desarrollo psicosocial
del individuo, que oborda desde las facultades psicomotoras, el lenguagije,

la inteligencia, hasta aquellas propias de la integracion social del mismo.



Su explicacion se divide en dos temas en especifico:

a) Influencias signifcativas en el desarrollo psicosocial, es decir, aquellos
entes sociales que facilitan o entorpecen el desarrollo integral del
individuo, desde la familia, los companeros, la escuela, y los medios de
informacion y comunicacion masiva

b) Areas de desarrollo psicosocial, las cuales van desde el desarrollo
psicomotor, el lenguaje y el desamollo intelectual, con el
correspondiente respaldo del juego pretensivo; asi como los de indole

de integracion social (sexualidad, desarrollo moral, etc.).

En lo que respecta al desarrollo psicosocial (influencias), McCandless y
Evans (1992) citan que lo importante es identificar a aquellas instancias
que generan cambios significativos en el desarrollo psicosocial del

individuo; y para ellos los principales son:

L. Padres, que no sdlo son el primer contacto social del infante, sino
también se convierten en el Gmbito mds poderoso de socializacion
del nino en sus primeros anos, y uno de los mas importantes a lo
large de su vida.

Il. Companeros, que aparecen como parte de sus contactos
informales con ofras personas, y que ya sea como amigos © Como
companeros de escuela, pueden adquirr una trascendencia
importante por ser una de las pocas oportunidades que este tiene

de tratar o interactuar con personas en una misma jerarquia.
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Escuela, gue describiremos posteriormente, pero que involucra al
individuo en un proceso instruccional y en una formacién
planificada, jerarquizada y sobre todo formal.

Informacién masiva, el cual no es motivo de este trabajo, pero que
conocemos el amplio rango de penetracion que tienen los medios
de difusion en las expectativas y estilos de interaccién del ser

humano.

En lo que toca a las areas de desarrollo psicosocial, McCandless y Evans

(1992) se refieren a la identificacion y evaluacion de los cambios en los

repertorios de desarrollo psicosocial del individuo, asi como los medios que

faciliten tales procesos

.

V.

Psicomotricidad, los repertorios morfoldgicos gruesos y finos para
interactuar con los objetos y resolver problemas concretos.
Lengugje, no solo en la emisidn de sonidos, sino en la construccion,
expresion y comprension de mensajes estructurados por medio de
dicha facultad.

Inteligencia, o la adquisicion de conocimientos, formas de andlisis y
de sintesis para afrontar situaciones, resolver problemas y planificar
entre otras.

Identidad Sexual, o la asuncidon de patrones de comportamiento
asignados socialmente al género (identidad sexual), procurando el
apego a un estilo socialmente aceptado.

Desarrollo Moral, en la discriminaciéon y formulacion de valores y
principios con los que norme el rango de las interacciones en las que
participe (este como uno de los aspectos matriciales de la

socializacion.



VI.  Logro, en la conformacion de las expectativas de desarrollo
personal hacia el futuro.
VIl.  Identidad Social, o dicho de otro modo, zquién soy?2 , squién quieren

que sea?, y sQuién quiero sere

Ahora bien, en la psicologia del desarrollo se ha acostumbrado definir
taxonomias psicoldégicas que delimitan en desarrollo progresivo en
periodos. Siendo esa la acepcion, explicaremos uno que ha de ser
primordial para el abordaje del desarrollo infantil y adulto. Este, propuesto
por Kantor (1959; cit. en Obregdn, 1997), divide el desarrollo en tres etapas,

la fundamental, bésica y social.

La fundamental es aquel periodo del desarrollo en el cual el organismo se
comporta como sistema unificado, pero se halla estrictamente limitado
por sus caracteristicas organismicas. Asi pues, la mayoria de las
interacciones son inicalmente reflejas (respondientes) y comienzan antes
del nacimiento, siendo muy uniformes entre los individuos. A la par de estos
reflejos, se encuentran los movimientos no coordinados que no se ligan
aun con estimulos ambientales funcionales; parecen encontrarse
relacionados con estimulos organismicos. Inevitablemente,  estos
movimientos han de enfrentar el ambiente de modo que se vuelvan
coordinados, eficientes y Utiles en relacién con las caracteristicas
invariables del medio, tal como la habilidad de tocar, asir y mover objetos,
en sus multiples manifestaciones han de constituir el repertorio de

habilidades y conocimientos del bebé.
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La conducta ecologica es quella que integra al infante con el ambiente y
principa a hacer que el ambiente responda al infante, conformando de

este modo la integracion que es tan basica para el andlisis.

Las interacciones exploratorias, desorrollddorcs de habilidades y de
conocimientos que tuvieron principio en la etapa fundamental, contindan
y se hacen mas complejos; también se diversifican como funcidén de
experiencias individuales. Lidmese entonces bdsica a esta etapa, en

especial, a causa de que es necesaria para lo que ha de seguir.

Y lo que ha de seguir es el desarrollo de habilidades suficientes para
ofrecer al piblico adulto una apreciacion de cada uno como individuo
capaz, racional, maleable, abierto y curioso, quien obviamente necesita
de la instruccién sistematica de las costumbres de la sociedad: para leer,
imaginar y adquirr todas las habilidades simbdlicas complejas para su
desenvolvimiento en la escuela, con los vecinos, grupos eclesidsticos. Esta
exposicion deliberada del nifio a la instruccion y control social proseguird:
primero por medio de los adultos y luego por medio del propio infante
hasta sus anos adultos. Es claro entonces, que estas interacciones sociales

forman parte de la etapa social.

En los dos siguientes capitulos haremos alusion a parte de las instancias
que permiten el desarrollo del infante en la etapa social, la familia y la

escuela.



CAPITULO 2
LOS ORIGENES DEL ESTUDIO DE LA FAMILIA.

2.1. CONCEPTOS BASICOS

Tal y como habiamos dicho en la introduccidn de este trabajo y en
concordia con el capitulo anterior, el ser humano es un ser que aprende,
participa y modifica relaciones sociales, lo cual complementa en la vida
humana su naturaleza biologica. Este como tal se involucra en
interacciones con otros miembros de su especie, con los que ha de
convivir. Y el origen para cada miembro de la familia en la vida social se
encuentra en la familia (Montiel, 1997). Podemos ratificar, como se hizo en
el capitulo anterior que el primer aprendizaje social del nino suele darse en
su hogar y particularmente en el vinculo con su madre, donde ha de tener
sus primeras experiencias y ha de formular sus primeros repertorios para
interactuar con los otros. Cierto es que tardard algin tiempo en ser
autosuficiente para afrontar a personas externas a su contexto familiar,
pero dichas oportunidades de desarrollo le daran cabida pronta en el

mundo que le espera afuera de su casa. (Montiel, 1997).

Sabido es que las primeras relaciones que el nino tenga le llevaran a
adquirir las habilidades que le facilitaran interactuar con el mundo en un
futuro. La forma en la que esto serd posible se basard en la calidad de las
oportunidades y el aprovechamiento que tenga de Ilas mismas en la

satisfaccion de sus necesidades.

Igualmente sabemos que un contexto poderoso de socializacion lo es la

escuelq, sin embargo. no puede uno ignorar la trascendencia gue nuestro
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nucleo familiar tiene para que seamos quienes somos y podamos lograr

cambios significativos y vinculos de trabdjo y comunicacion importantes.

La familia como el primer sistema de organizacidén entre humanos ha
logrado trascender hasta nuestros 1iempos.- y como tal ha sido estudiada
desde multiples perspectivas o disciplinas. A continuacion se hard
referencia a las definiciones psicoldgica, sociolégica y antropologica de la

familia.

Desde la perspectiva sociologica, la familia puede ser definida como un
conjunto de personas ligadas por parentesco consanguineo real o
putativo donde existen ciertos roles entre sus miembros (Gaona y Ramos,
1996).

Levy (cit. en Gaona y Ramos, 1996) considera que hay tres tipos de familia:

1. Extendida.- Se caracteriza por tratar de agrupar el mayor numero de
integrantes posible.

2. Troncal.- El primer hijo permanece unido a la familia y los demas
pueden independizarse por medio del matrimonio.

3. Nuclear.- Tipo tradicional de familia, con los padres y los hijos

Unicamente.

Aqui se concibe a la familia como una unidad biologica y como sistema

tiene que relacionarse una pareja de miembros de diferentes familias.

Entre las definiciones antropoldgicas se define a la familia como hombre,

mujer e hijos con diferentes tipos de relacion social dependiendo de su
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parentesco. Teniendo como base dicho parentesco, se establecen los tres

tipos de vinculos familiares:

1. Consanguinea (entre hermanos)
2. Alianza (pareja)

3. Filiacion (padres e hijos)

La definicidn psicolégica de familia se refiere a la que incluye a padres e
hijos, viéndolos como un sistema concebido en los pardmetros de la
familia nuclear, (Gaona y Ramos, 1996). Ahora bien, ante la ausencia de
una definicién razonable, explicaremos a la familia como una relacién
afectiva de tipo perdurable; en la cual, existiendo o no lazos sanguineos,
se practican roles propios de esta relacion, diferenciandolos de un vinculo
amistoso o comercial, y pudiendo ser, entonces, reconocido este nexo
como familia por la via legal o la costumbre. Esto depende de cémo los

miembros de esta relacion “construyen” su modelo de familia.

A la familia se le ve como un sistema debido a que sus miembros forman
un conjunto y tiene relaciones que los mantienen unidos como tal. La
familia es también un sistema abierto porque influye de dentro hacia
ofuera como es influido por el exterior. Ademdas, la familia puede ser un
sistema estable mientras sus componentes se mantengan dentfro de las

siguientes propiedades (ibidem):

1. Totalidad y no sumatividad.- La familia es un sistema donde un

integrante influye sobre el resto y el sistema pasa de un estado a otro.
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2. Homeostasis (o estabilidad) .- Referente al equiibio y a Ila
recuperacion del mismo en el sistema ante los cambios y fluctuaciones
en la relacién familiar.

3. Equifinalidad.- Su estado se determina por la naturaleza de la
relacién y no por las condiciones inicioles;

4. Calibracion - Tal y como lo refiere Bateson (cit. en Alvarado y
Sanchez, 1997), el habito es un método de solventacion de problemas
familiares (realimentacién). La calibracion  se refiere a las reglas que
determinan la estabilidad del sistema y como regulacidon permite el

paso de un estado a otro.

Se ha visto también, que se comparten otras propiedades en la familia,
una de ellas es que se puede clasificar desde la estructuracion particular

de la base de la misma (Alvarado y Sanchez, 1997):

a) Familia Consanguinea: Como dice el nombre, sus elementos se
encuentran relacionados por lazos de sangre.

b) Familia Punalua: Que se refiere a aquella familia en la que se
restringe la posibilidad de formar una relacion de pareja entre familiares
que tengan un vinculo sanguineo de hasta un tercer grado.

c) Familia Sindidsmica: Este se refiere a la relacidon entre varios
€sposos Y varias esposas.

d) Familia Monogdmica:La mds tradicional en nuestra cultura, en esta ellos
se encargan de la crianza de los nifos, los cuales son sus herederos
directos, y cuenta ademas con las siguientes caracteristicas (cabe
aclarar que no necesariamente se cumplen estas en todos los sentidos

ni en todos los casos):



« El afecto como base de su existencia.

¢ Ilgualdad de estatus y autoridad entre el hombre y la mujer (aungue
habria que verificarse)

e Necesidad de consentimiento mutuo para tomar decisiones

importantes.

e) Familia Poligamica: Se refiere a lo que seria el matrimonio plural,
este puede ser de dos tipos, poliginia (matrimonio de un hombre con dos
o mas mujeres) o poliandria (por el contrario, el matrimonio de una mujer

con dos 0 mas hombres).

Todos estos tipos de familia no han sido sino el producto de la evolucion
que ha sufrido la unidad familiar al replantearse las relaciones que se dan

al interior y al exterior de la misma.

Para hacer mds clara la evolucién de la familia contamos con la siguiente

transformacion vista en la tabla 1:

TABLA 1:
TRANSICIONES DE LAS CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD FAMILIAR
FAMILIA ANTIGUA FAMILIA MODERNA
e Extensa (molecular) e Reducida (nuclear)
* NUMErosa e escasa
s domicilio unifamiliar « habitaciéon en departamentos
« patrimonio familiar (cotfidianamente)

« matimonio de razén (es decir,|e Rentalaboral como medio de vida
convenio) « Sentimientos en juego

» prolongada subordinacién de los|s Precoz emancipacion de los hijos

hijos + estructura cambiante,




« estabilidad estructural

Esta es una confrontacion del patrén general vigente en nuestra sociedad
y un formato familiar anterior. Sin embargo, vale la pena recordar al lector
que en nuestros dias también estd cobrando auge la proliferacion de las

familias separadas, donde se encuentra ausente alguno de los conyuges.

Para referirnos a la trascendencia de estas familias con un sélo conyuge
presente, mencionaremos algunos de los problemas mas usuales que estas

afrontan.

Glasser y Navarrete (1984 cit. en Reyes, 1996) sostienen que la familia
dirigida por un solo progenitor presenta las siguientes caracteristicas a nivel
estructural

1) Estructura de tareas. Con base en la ausencia de uno de los padres, las
necesidades de la familia no son cubiertas adecuadamente y
comunmente requieren de asistencia externa para su cumplimiento y
en caso de no contar con esta, los hijos son involucrados en la

cobertura de las tareas.

2) Estructura de la comunicaciéon. Los padres cumplen una importante
funcion, al constituir para los hijos la principal fuente transmisora de
cultura, por lo que, la ausencia de uno de los progenitores ocasiona

que los hijos sean sujetos de canales de comunicacion distorsionados.

3) Estructura del poder. Estos autores argumentan que cuando un solo

padre asume la autoridad en la familia, puede dar como resultado en
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algunos casos, menos democracia, o que generalmente es subsanado
con una mayor injerencia de los hijos en esta darea, generando asi

equilibrio en el sistema familiar.

4) Estructura afectiva. Esta se refiere a las necesidades emocionales de los
miembros de la familia. Generalmente, el grupo familiar actia como
una valvula de escape a las tensiones y frustraciones. Sin embargo, en
una familia en la cual un miembro ha desaparecido, 1os sentimientos
negativos pueden no ser desahogados y ser adjudicados a un miembro
de la familia que posteriormente serd considerado como paciente

identificado.

Considerando los aspectos anteriores, puede deducirse que la familia de
un solo progenitor tiende a ser considerada como deficiente, tanto en la
estructura, como en el desarrollo emocional de sus integrantes (Reyes,
1996). Al respecto Goodrich y cols. (cit. en Reyes, 1994) senalan que las
opiniones y los supuestos negativos sobre la familia de un solo progenitor,
en redlidad se aplican a la familia a cargo de la madre. A pesar de que
este modelo familiar esta muy difundido, sigue siendo un estigma
pertenecer a el; estigma que funciona como un factor etimolégico en

muchos de sus problemas.

De acuerdo con las autoras antes citadas, el origen de tales prejuicios,
obedece a que la sociedad magnifica el rol de la figura masculing.
Asimismo, el estigma que sufren las madres solas no se origina Unicamente
en la ausencia del hombre, no solo hay un adulto en lugar de dos en la
constelacion familiar, sino que el jefe de la constelacion familiar es del

género femenino y no masculino. No se trata sélo de que esa familia sea
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atipica sino de que la madre misma esta asumiendo un rol atipico del que
le corresponde por su género” Brandwein, Brown y Fox, p. 498; cit. en Reyes,
1996).

La sociedad es reacia a reconocer y cce.ptor a una mujer en el puesto
responsable e independiente, "normalmente” reservado para un hombre.
Si nuestra cultura fuese matriarcal en lugar de patriarcal, el modelo madre
como jefe de familia/padre ausente seria menos atrofiado, menos
perjudicado y menos perturbador” (Goodrich y cols., 1989, p. 97; cit. en
Reyes, 1996).

Ademas de los conflictos antes senalados, los hogares encabezados por la

madres padecen las siguiente scircunstancias>

a) El tiempo y la energia de las madres solas, de acuerdo con Goodrich y
cals. (cit. en Reyes, 1996), estan mds exigidos que los de cualquier otro
padre que frabaja, porque la responsabilidad en el proceso de
educacion de los hijos, descansa Unicamente en ellas lo cual las hace
mas proclives a culparse de los conflictos de los hijos. Si se les compara
con personas casadas, por lo general necesitan y esperan mas de sus

hijos y cuentan con menos apoyo para sus propias necesidades.

b) Las familias que solo cuentan con la madre, segin Wallerstein y
Blakeslee (cit. en Reyes, 1996) son mas vulnerables y experimentan mas
problemas que las familias nucleares tradicionales. La adolescencia de
los hijos, tanto varones como ninas resulta mas dificil para el padre que

esta solo. Por otro lado, comUnmente la madre sola posee menos
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recursos materiales, economicos y afectivos para afrontar emergencias,

enfermedades, crisis y pérdidas.

c) Respecto a los caracteristicas que presentan los nifnos que se
desarrollan en hogares de un solo progenitor, Rodriguez vy Bloch (cit. en
Reyes, 1996). postulan que poseen una incompleta e inadecuada
socializacion, originada por la exposicidon del nino a un solo modelo
parental, lo que limita su contacto con importantes inhibidores vy

reforzadores de valores, actitudes y conductas.

Puede agregarse a lo anterior, el hecho de que los preadolescentes y
adolescentes que viven con un solo padre, son mas influenciables y estan

mas predispuestos a desarrollar conductas antisociales.

Por Ultimo, la ausencia del padre afecta el proceso de identidad sexual,
debido a que parte importante de ese proceso se desarrolla a través de la

imitacion.

En otro patrdn de ideas, las madres que conducen solas su hogar,
padecen grandes tensiones al comprobar que sus ingresos son insuficientes
y que sus responsabilidades son cada vez mayores. Wallerstein y Blakeslee
(cit. en Reyes, 1996) sostienen que casi el noventa por ciento de los ninos
permanecen bajo la tutela de la madre, después del divorcio o
separacion, para afrontar tal situacion la madre soltera debe insertarse al
campo laboral, con el proposito de solventar los gastos de su familia. Bloch
(cit. en Reyes, 1996)) coincide con la afirmacion anterior y ademds sefiala
que las mujeres como jefas de hogar estan expuestas a una enorme

desventaja economica, pues debe competir en un mercado de trabajo
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en donde aun se les paga menos que a los hombres por un frabajo
equivalente, a la vez de arrastrar la pesada carga de sus
responsabilidades de cuidado de los hijos y la lucha de procurarse el
espacio suficiente que le permita llevar una vida adulta, donde se incluya

alguna clase de experiencia sexual y de compania.

El hecho de que la madre se aleje del hogar diariamente para ir a
trabaojar, genera de acuerdo con Guerin y Gordon (cit. en Reyes, 1996) un
vacio de liderazgo en el hogar, y en muchos casos el hijo o hija mayor
trata de cubrir ese vacio. haciéndose cargo de la familia mientras la
madre trabaja. El hijo que asume tal posicion generalmente enfrenta una
situacion dificil, porque adquiere una considerable responsabilidad sin
ningUn poder explicito, para posteriormente dejar vacante la posicién vy

ocupar su rol de hijo, cuando la madre regresa.

Por otro lado, Navarrete (cit. en Reyes, 1996), sostiene que existe la
creencia a nivel social, de que al trabajar la madre, los hijos quedan
descuidados porque la funcién de vigilancia domestica y educacion de
los vastagos que le es atribuida es insustituible. Sin embargo, el que los hijos
de la mujer frabajadora se integran a servicios tales como jardines de nifios
y guarderias infantiles, no significa que sus situacion sea inferior a la de
aquellos cuya madre dedica su tiempo completo a las laboras hogarenas,
pues el abandono y desadaptacion en nifos y adolescentes, obedecen
mas bien a falta de atencion e incomprension de sus problemas, situacion
que puede ocurrr indistintamente en familias de mujeres trabajadoras o

dedicadas solo al hogar.
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Volviendo a la comparacion realizada, los puntos senalados muestran
claramente el cambio sufrido. Y dichas transiciones también nos permiten

otra forma de clasificacion de los diversos tipos de familia:

1. Familia rural

2. Familia subproletaria

3. Familia proletaria

4. Familia de clase media

5. Familia de clase acomodada..

La clasificacion anterior corresponde al estatus socioecondmico y cultural;
aunque también puede clasificdarsele tomando en cuenta los demas
factores considerados por Esquivel (1986): ecologia, composicion familiar,
estructura de la autoridad (individualista, autoritario, paternalista o
igualitario), ciclo vital de la familia, estructura, dinamica familiar,
organizacién social y enlace con la sociedad. De estos puntos, algunos

seran resaltados a continuacion.

El estudio del ciclo vital de la familia se refiere a las multiples experiencias
que modifican el desarrollo humano en un dmbito familiar. Este estudio
involucra al menos tres generaciones y se detecta los momentos de crisis

en dos ejes (Flores, et.al., 1994).

¢ Eje vertical.- Los momentos de crisis puede surgir en respuesta a los
patrones de relacién y funcionamiento tradicionales durante el paso de
las generaciones.

¢ Eje horizontal.- Los momentos de crisis puede generarse por los cambios

y transiciones en el ciclo vital de la familia, siendo algunos de estos
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impredecibles (por ejemplo la muerte y el divorcio). Al saturarse de
momentos de crisis el eje horizontal suele darse un comportamiento
disfuncional que conlleva rompimientos del sistema al haber estrés en el
eje vertical. § =
VA .
Todo miembro de la familia es participe de las transformaciones que se
dan a lo largo del ciclo. Para comprender todo lo que conlleva el ciclo es

necesario tener presentes los siguientes términos:

a) Propésito Proveer un contexto sustentador de la necesidad de
logro.

b) EstructuraOrganizacion de las reglas y necesidades.

c) Suficiencia Cuando se proporciona la solucion especifica
(elementos) para la necesidad comrrespondiente.

d) Cambio Una necesidad primaria activa una secuencia de logro
satisfactoria, desestabilizando temporalmente y llevando a una nueva
estructura.

e) Ciclo vital Evoluciones de segundo orden y periodos de estabilidad

y evoluciones de primer orden.
A esto podemos senalar que la familia vive dos tipos de eventos:

« Eventos normativos: De segundo orden, casamiento, nacimiento,

adolescencia, escuelaq, jubilacion, etc..

¢ Eventos paranormativos: Que modifican el momento normativo vy se

les visualiza por el conflicto o la enfermedad provocada, etc.
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f) Formacion del sinftoma: Cuando una evolucion de segundo orden
no es acompanada por una transformacion satisfactoria.
g) Terapia. Esta tiene como propdsito el restablecer las facultades

que dan estabilidad a la unidad familiar.

A continuacion, enslistaremos las etapos del ciclo vital de la familia, las
cuales se relacionan directamente con los términos anteriormente citados
al tener que replantearlos; y ademas, pueden o no ocurrr, asi como

pueden romper la sucesion:

1. Noviazgo. En esta se debe promover la independencia de los
hijos
2. Matrimonio. La pareja requiere de intimar en un estilo de vida y

en una relacion “intima" y no de “fusion".

3. Expansion. Aqui se pierde cierta privacidad de pareja, donde
se hace necesario asumir el papel de padres y replantear las relaciones
familiares para incluir a los abuelos.

4. Dispersion. Se dan cambios de segundo orden que obligan a
cambiar la relacion padre-hijo, y se hace necesario reenfocar los
aspectos de la vida marital en la madurez.

5. Independencia. Las tres generaciones entran en juego y se ven
afectados de distintas maneras.

6. Retiro o muerte.

Hacia los anos cincuentas en los Estados Unidos empezd a manifestarse un
elevado interés por la atencion a las disfuncionalidades conductuales en
la unidad familiar, pudiendo destacarse de enfre muchas alternativas de

explicacion y apoyo a la Teoria General de los Sistemas (planteada por
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Ludwig Von Bertalanffy (Flores, et.al., 1994), la cual no serd motivo de
andlisis para este capitulo, pero que figura como un paso de las disciplinas
sociales y psicoldgicas por asistir a la familia en conflicto.

Una vez referida la forma en la que es vista la familia desde las
perspectivas bioldgica, socioldgica, antropoldgica y psicoldgica, hemos
de sustentar aguello que hace tan importante la participacion e influencia
de los padres en el quehacer del nifo, sea o no académico su

comportamiento.

2.2. IMPLICACIONES DE LA INCIDENCIA DE LOS PADRES EN EL
DESENVOLVIMIENTO INFANTIL

Como habiamos dicho en el apartado anterior, la relacién familiar incide
significativamente en el comportamiento de los ninos (cierfo es que

también el actuar de los ninos implica cambios en la relacidon familiar).

En este apartado se analizard la manera en que afectan al desarrollo
psicologico del nino las creencias que modifican las practicas de los
padres, la constelacion familiar, el estatus socioecondmico vy las estrategias

de ensenanza utilizadas.

Es un hecho ineludible gue el sistema de creencias, valores y principios que
norman una relacion, familiar o no, son motivo de gran cantidad de estilos
en el comportamiento colectivo y en las afectaciones para sus miembros

(Hargreaves, cit. en Finchem, 1992).

Pick (1979) describe de una manera precisa cuatro términos muy Utiles

para entender el comportamiento social desde una forma de andlisis de
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las disposiciones, mismas que engloban a los valores, los mitos, los dogmas,

rituales y demas expresiones racionales de las personas:

1. Creencias Que es la disposicion que asume uno respecto de un
evento determinado sin que se haya tenido una experiencia real vy
tangible para conocerlo.

2. Actitudes. Otra disposicion, igualmente en relacién a un evento,
sea persong, cosa, idea, etc., que a diferencia de la anterior ya nos
implica una experiencia o acercamiento vivido para conocerlo.

3. Intenciones Denftro del panorama de las disposiciones, es el
proposito que orientamos nosotros para hacer algo respecto de dicho
evento.

4. Acciones En esencia, el comportamiento o la interaccion

morfolégica concreta.

Con estos cuatro elementos, Pick sugiere que nosotros experimentamos
ante los hechos una percepcion o disposicion de los mismos; y que con
esta participamos de una interaccion cuyo ideal seria la congruencia

entre lo que se piensa o se dice y lo que se hace.

De este modo, suponemos que si nosotros nos expresamos por ejemplo, en
favor del juego pretensivo entre padres y ninos, hemos de practicarlo; sin
embargo, ésto no siempre ocurre y es donde nos encontramos con que
algunas de las tendencias que de palabra defendemos o sancionamos no

tienen correspondencia con nuestros actos.

Por otfra parte, podemos apreciar que estos estilos para afrontar las

disposiciones nos llevan a particularizar cada caso, percatandonos de los
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cambios que genera esto en la forma de fratar con los hijos y de
proveerles oportunidades de desarrollo, respecto de situaciones como la
de que puede influir el nUmero de nifos en la familia, su espaciamiento o

su posicion sobre el desarrollo del infante (Harkness y Super, 1994).

En el ambiente familiar uno de los factores que intervienen en el desarrollo
del nino es la estrategia de ensefanza de los padres, la cual varia segin su
nivel cultural, socioecondmico o su constelacion familiar. Un término
importante en este tema es la Teoria del Distanciamiento (Miller; cit. en

Irigoyen, 1997):

En esta, el pensamiento representacional se ve modificado por las
estrategias que orientan al desarrollo cognitivo normal. Se sugiere
inicialmente que las estrategias se enfoquen mds en preguntas que en
afirmaciones, asi como en la variedad del contenido del mensaje. Estas
preguntas le permiten al nino interiorizar y evaluar sus alternativas (Miller;

cit. en Irigoyen, 1997, p. 6).

Un sistema de creencias en un individuo o en una familia es la
representacion de la naturaleza del desarrollo. A través de estas creencias
podemos determinar la manera en que se comportan los padres con los

hijos.

Los sistemas de creencias pueden cambiar de acuerdo a nuevas fuentes

de informacion y esto puede darse por (Montiel, 1997):

1. desarrollo normal

2. sexo de los ninos
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3. diferencias genéticas
4. efectos de segundo orden
5. espaciamiento entre hijos

6. antecedentes individuales y experiencias propias

Por otro lado, el estatus socioeconomico se refleja en el sistema de
creencias de acuerdo al planteamiento de orientacion a que haya tenido

acceso en su estrato.

También se ven diferencias en las estrategias de ensenanza entre padres y
madres. Las Ultimas se refieren mds a condiciones de afecto negativo y los
primeros a inferencias, medio ambiente y estados de vigilia. La madre
tiende a adaptarse mdas a los requerimientos del nifos mientras que el

padre prefiere tratar de adaptar al nifo (Luna y Méndez, 1997).

Esta teoria del distanciamiento concibe la contextualizacion de la realidad

por medio de ciertos objetos y eventos.

De esta manera los padres pueden manipular sus creencias, corregirlas en
caso de ser necesario y favorecer el desarrollo cognitivo del nifo. Aungue
existen casos en que el arraigo de estas creencias dificultan que esto
ocurra. Lo gque en ocasiones visualizamos en nuestro contexto educativo
como el “estd yendo a la escuela y ahi tienen que educarlo”; que si bien
podemos apoyar en ese sentido, no somos la Unica instancia ni la
influencia mas significativa como para trascender por encima de aguello
que se practique en la casa. Por el contrario, el propdsito es conciliar

intereses y posibiidades de escuela, ninos y familia para un mejor
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aprovechamiento de 1os mismos y un crecimiento mas armonioso y

satisfactorio.

La posibilidad a generar por parte de un psicélogo educativo serd la de
otorgar a los padres los conocimientos y técnicas para poder regular en
mejor medida sus “pensamientos” y sus interacciones dentro de su vida
familiar, como pareja, con los hijos o con aquellos que se encuentren
vinculados a ese circulo. Parte de esto se logrard por medio de
conferencias y de actividades recreativas; pero el complemento a todo
esto se logrard con tfalleres y programas de entrenamiento a padres sobre

técnicas y estrategias de control conductual.



CAPITULO 3
LA EDUCACION EN EL DESARROLLO INFANTIL.

Tal y como hemos mencionado con antelacion, el dmbito educativo es
otra influencia fundamental en el desarrollo infantil y de la vida social.
Para los psicologos del desarrollo, esta es la tercera etapa después de la
infancia temprana y la preescolar, en las que predominan tanto la

presencia materna como la de la familia.

A diferencia de estas primeras, el infante se involucra en un medio social
mas amplio y regulado ya por intereses institucionales formales. La escuela
va a significar para el nino nuevas experiencias que consideramos

repercutiran en (Cooper, 1993):

1. Planificacion y sistematizacion de su aprendizaje
2. Establecimiento de la relacién profesor-alumno
3. Procesos de instruccion

4, Establecimiento de relaciones amistosas y entre companeros.

Estos elementos que seran revisados a lo largo de este capitulo,
incluyendo la incidencia de ciertos conflictos que pueden repercutir en su
desempenc y que no necesariamente estan asociados a su capacidad de
aprendizaje; por lo cual incluremos como ofro aspecto relevante el

quehacer del psicélogo en las instituciones educativas.
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3.1. PLANIFICACION Y SISTEMATIZACION DEL APRENDIZAJE

Contrario a la concepcion cldsica de la ensenanza escolar, la que normo
los primeros indicios de las escuelas en la antigledad, la era moderna ha
senalado a los estudios de desarrollo del sel-r humano como el punto de
partida en el cual ha de inspirarse la organizacion de los conocimientos y

habilidades a formar en la gente.

Asi, a traveés de los procesos de deduccion (ir de lo generar a lo particular)
y de induccién (de lo particular a lo general), la planificacion del
aprendizaje y de la instruccion ha seguido una practica de asignar a cada

grado académico un limite de lo que se ha de impartir y lo que no.

Como se mencioné en el primer capitulo, parte de la psicologia del
desarrollo se ocupd exclusivamente de estudiar la adquisicion y aparicion
de los facultades del individuo de una manera exploratoria. Esta parte de
la investigacion ayudd a identificar los momentos en los que se hace
"relativamente comuin” Ila manifestiacion de nuevas habilidades

(Berryman, 1994).

Por otro lado, en el mismo capitulo se citd una parte de la investigacion
empirica que aparecid como mads manipulativa de las condiciones
(digdmosle estimulos a dichas variables), y que sirve en la actualidad para
probar las variaciones facilitadoras del aprendizaje no sélo infantil sino

humano.

De estos dos tipos de investigacidon se ha desprendido la aplicacién de

principios y la jerarquizacion de las oportunidades de aprendizaje que se



48

otorgan a los ninos en el contexto escolar. Ejemplos de esto se pueden dar
en trabgjo como el de Harkness y Super (1994), quienes hablan de las
estrategias de ensenanza y que estas aparte de poder evolucionar
respecto de las intervenciones a practicar, diferencias de sexo. nuevas

condiciones en la experiencia personal, sugerencias, orientacion, etcétera.

Un facilitador identificable de habilidades en la infancia es el juego, en el
que depende del grado en el que se conceda la iniciativa al nifo y la
forma en que se manejen las situaciones (por ejemplo, cuando el padre le
dice al nifo lo que es y lo que estd haciendo no le permite desarrollar sus

cogniciones tanto como aquel que lo interroga. Véase Montiel (1997).

Las practicas facilitadoras del aprendizaje infantil se basan en gran
medida en la interaccion practicada con ellos desde la infancia
temprana. Una manera en la que el adulto influye en el desarrollo del
nifo, es adaptando el suyo al nivel del infante (Argyle y Trower, 1990). Este
gjuste rompe con la nocion de Chomsky de que existe un mecanismo
innato que permite al ser humano alcanzar el diminio del lenguagje
(Rondal, 1981).

Soler (1978) consideran que el adulto toma el control en la
correspondencia con el nino: se refiere sélo a hechos concretos, enfatiza
en su entonacion y gestuacion para facilitar la comprension para facilitar
la comprension al nino, hace también uso de la repeticion y se comunica

de manera limitada en general.

Dryfoos (1993) partié de la suposicion de gue los patrones que caracterizan

a la comunicacion de los padres pueden llevar a la facilitacion de la
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adquisicion del lenguaje. De entre lo renombrable en esta investigacion es
que se dice que gue estos comportamientos difieren significativamente de

los que practican con otros adultos.

Se dice que se gjustan los padres de manera automatica con los nifos. El
ajuste de los patrones paralinglisticos y lingUisticos de que hacen uso los
padres en los que generan retroalimentacion para los ninos considerando
su progreso y la disposicion de los mismos, vy los determinantes inmediatos
del ajuste al nivel del nino. Bajo estas circunstancias el nino tiene que pasar
de la simple produccion linglistica para poder aplicar y estructurar esos

conocimientos al interactuar con otros adultos (Dryfoos, 1993).

El lenguaje es en gran medida el facilitador bdsico de los procesos
instruccionales. Prueba de ello es la vivacidad que expresa el nino en la
lecto-escritura, ya que aun cuando |0s nifos no saben escribir o leer bien,
tratan de respetar los patrones establecidos por la sociedad y la culturg;
desarrollando argumentos tal como si de verdad estuvieran leyendo sus

escritos.

Estas habilidades llevan incluso a los nifos a hacer un manejo semantico,
sintactico y simbdlico en este contexto. El hecho de que puedan
manipular esos tres aspectos como producto de la experiencia les forma

habilidades anticipatorias de lo que se pueda leer o escribir.

Es por demas claro que nuevamente el contexto y el significado como lo
citan Urquidi (1997) son base de esa comunicacion; y el nifio no se enfoca

en los pormenores de las letras, sino en la busqueda de la funcionalidad
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que Rondal cité como la aplicacién de los conocimientos (cit. en Dryfoos,
1993).

La predictibilidad se deja ver como el logro principal del proceso de la
comunicacion verbal. El poder salir de la comunicacidn concreta, el
anticipar, planear o interiorizar y describir eventos y relaciones complejas
entre los mismos (Argyle y Trower, 1990; Harste y Burke, cit. en Argyle y
Trower, 1990, a diferencia de la expresion objetal concreta del

paralenguaije.

Pasando a un tépico mads elaborado se puede ver también la influencia
socioecondmica y cultural en el desarrollo cognitivo del infante y en su
comunicacion. En un contexto limitado, la convencionalidad educacional,
econdmica y cultural provoca un fenémeno denominado deprivacion
cultural (Hess y Shipman; cit. en Berryman, 1994). Este fendmeno en
particular no parece incidir en la poblacién de nuestra escuela; sin

embargo no deja de serimportante.

No hay evidencia mds clara de la misam que el rendimiento escolar para
su evaluacion. El individuo estd limitado asi por su aprendizaje y
restricciones en su habilidad cognitiva. Pero en otros casos, esto ha llevado

solo un papel especulativo como en el uso del idioma no formal.

A este respecto Labov (cit. en Dryfoos, 1993) menciona que el idioma no
formal, saturado de cald y considerado como una deprivacién verbal, no
era sino un eror en la forma en la que lo concebian los investigadores,
porque en ocasiones la situacién o el estatus de un participante puede

incomodar al otro individuo (Danziger, cit. en Harkness y Super, 1994); y
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como es habitual que el investigador pertenezca a un “mundo distinto”, su
terminologia puede ser inadecuada en relacion al otro y hasta puede y
suele pensar que la capacidad de comunicacion del otfro es ineficaz,

aunqgue con sus iguales no sea este el caso.

Toambién se puede ver ese seudo lenguaje como una medida de
seguridad entre companeros; o en su defecto, que por muy vulgar que
suene el sujeto que lo practica, sea mds preciso, mas claro y menos

redundante que una persona preparada (Labov, cit. en Dryfoos, 1993).

Conviene, por otfra parte, preveer que en ocasiones es la inadecuada
adaptacién de los planes y programas de estudios que tal vez fueron
disefiados bajo pardmetros de individuos y rasgos educativos distintos, los
que hacen que parezcan de bajo aprovechamiento los alumnos
regulares. Estos detalles pueden en los casos mas severos quitar a estos
toda oportunidad de seguir adelante con sus estudios. Pero aparte de la
trascendencia que tiene la prevision en cuanto a la organizacion de los
contenidos y conocimientos adecuados en la instruccion de los infantes,
otro elemento crucial es la relacion que se pueda establecer con los

docentes.

3.2. ESTABLECIMIENTO DE LA RELACION PROFESOR-ALUMNO

Sabemos que toda relacion es jerarquica dentro de lo social (Touraine,
1990), y en el Gmbito educativo esto no es la excepcion. Cuando nos
relacionamos con companeros, con el profesor, o incluso en casa con
nuestra familia, hay situaciones en las que algunas personas toman la

batuta o el mando. Esto no quiere decir que se lleve a cabo una relacion
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entre alguien intransigente y una victima, sino que alguien regula y lleva el
control de la relacion por muy cordial que esta sea (es decir, la aparicién

de lideres).

En el aula existe alguien que suele ser para IoS nifos no tanto una extension
de la figura paterna, sino un lider de opinion: el profesor. Este, tal y como
habiamos mencionado en la relacion familiar, también es un facilitador y
participante del movimiento de disposiciones respecto de su persona y

hacia los ninos (Hargreaves, cit. en Finchem, 1992).

En la relacidon docente-alumno, se mueven un gran cumulo de
disposiciones que bien habria que analizarlas desde su punto de
procedencia (uno u otro involucrados) y por la naturaleza de las creencias,

actitudes, intenciones y valores en juego.

Es un hecho que esta figura trasciende en gran medida sobre los nifics, ya
sea como el ejemplo a seguir, como el “ogro", como otro proveedor de
experiencias de desarrollo, asi como de premios y castigos. Por estos
motivos, y puesto que ocupa gran parte de la vida en estado de vigilia de
los ninos, tenemos que cuidar y formar a estos profesionales para que su
desempeno sea lo mas satisfactorio en pro de los nifios, de su desarrollo

personal y de la institucion a la cual pertenecen.
3.3. PROCESOS DE INSTRUCCION

Sin duda podemos mencionar la importancia de hacer congruente el
desarrollo de las habilidades humanas en cuanto a la probabilidad de su

ocurrencia y los programas educativos de cada ano lectivo (aunque existe
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la restriccion de tener que apegarse al plan de estudios de la Secretaria
de Educaciéon Publica). Cierto es también que el nifo participa en su
educacion preescolar y primaria de nuevos contactos y experiencias
sociales, tanto con companeros como con los profesores; pero no
podemos hacer de lado el hecho de que existe un imperativo institucional

y familiar de que los ninos aprendan.

La escuela, sea cual fuere su nombre, tiene como compromiso la
formacién de los nifos en los programas académicos que le han sido
establecidos. Esta no es una tarea facil, sobre todo para una institucion

privada que tiene que procurarse un prestigio basado en sus logros.

Obviamente la planeacion de los programas en nuestro colegio toca los
puntos que cotidianamente aborda cualquier otro programa de su

especie:

» Objetivos generales, especificos y particulares
» Contenidos temdaticos

¢ Tiempos

« Actividades de aprendizaje

« Formas de evaluacion.

Pero ademas de eso, tiene que cuidar que al interior de este programa se
matice de una manera efectiva lo que habrd de hacerse para

aprovechar mejor las clases.

La educacion ha tenido que evolucionar y ha exigido el hacer mas

partficipativos a los alumnos para que no sean simples repetidores de lo
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que se les imparta, sino verdaderos practicantes de dichos conocimientos
y habilidades. A lo largo de este capitulo explicaremos dichas

innovaciones.

Uno de los primeros aspectos a tomar en consideracion es el mencionado
por TenBrink (1993). quien menciona que la instruccidon sélo puede ser
efectiva si parte de objetivos precisos del mismo orden; es decir, que si los
objetivos instruccionales no se construyen de la manera adecuada, no se

pueden garantizar resultados de dicho proceso de ensenanza-aprendizaje.

El primer paso para llevar a buen término un proceso educativo consiste

en reconocer si los objetivos instruccionales han sido bien definidos:
Los elementos de un objetivo son los siguientes:
1. El destinatario, o la persona en la que se generard el cambio.

La meta, o lo que se tiene que lograr.

El medio, aguello con lo cual se alcanzard la meta.

Caal -

La unidad de andlisis temporal, la determinacion del cémo se evaluara
la consecucion de la meta. Y

5. El grado de precision, gue se identifica en el verbo.

Un ejemplo de un objetivo instruccional provisto de todos estos

componentes es el siguiente:

Al término de la sesidon (unidad de tiempo), el alumno (destinatario)

identificard (grado _de precision) los componentes de un _objetivo
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instruccional [meta), a través de un esquema de estructuracion de
objetivos de aprendizaje formal (medio).

Es de ahi que se desprende una definicion adecuada de los objetivos;
pero agrega TenBrink (1993) que estos tienen que incorporarse a la
planeacion de los programas a implementar, pues si no se plasman como
los rectores de las actividades de aprendizaje, de los temas y los subtemas,

poca sera su utilidad.

Asi, para la instruccion en si misma, el programa tiene que expresar
objetivos generales que globalicen todas las actividades y temas a
contemplar; por otra parte deberan facilitar la asignacién de objetivos
especificos para cada tema, y de objetivos particulares para cada

subtema.

Un segundo aspecto, igualmente relevante para la instruccidn consiste en
la forma en la que el docente expone los temas a los alumnos. Shostak
(1993) expresa en este sentido una oposicion a una catedra estrictamente
deductiva (es decir, que vaya de lo general a lo particular), pues esta
facilita el rol pasivo del alumno. Por el contrario, el toma como un patrén
facilitador del interés y del aprovechamiento del alumno a la induccion,
que es el método por el cual el aprendizaje se orienta al andlisis y la sintesis

de los eventos expuestos.

La induccion no es una practica facil en una clase, porque uno debe
cuidar no perder de vista el que las actividades se orienten de lo particular
a lo general dentro de la clase (se podria caer faciimente en divagar). Es
en mucho en la originalidad del docente en donde se finca la

oportunidad de aprovechar mejor este método. Una técnica conductual
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considerablemente aprovechable es el reforzamiento encubierto, en la
que se hace que la persona imagine una situacion, y se le va
encaminando a través de verbalizaciones a involucrarse en situaciones en
las que tiene que decidir enfre varias opciones; acto seguidc se
retroalimenta con un reforzamiento o un castigo segun el criterio de

respuesta al que correspondiera su respuesta.

Pero para Shostak (1993) resulta importante también el que un docente
aprenda a mantener el interés de los alumnos en todos los momentos de
su clase, la apertura, el desarrollo y el cierre; lo cual conlleva el que
identifique adecuadamente las expectativas y los aspectos de mayor
interés del tema para los alumnos, pudiendo iniciar con la reminiscencia
de un acontecimiento pasado asociado con el tema, y cerrando con una
breve sintesis de lo expuesto, con “un final feliz", o con una pregunta

abierta.

Con estos elementos, Shostak (1993) sugiere como un cambio de actitud
importante en el docente el elevar su imparticidén de clase a una ingeniosa

conferencia.

Y en cuanto a la ensenanza de los conceptos (realmente hay mucho de
que hablar en lo tocante a la instruccion, pero se limita a lo aqui
mencionado pues no es el interés principal de este trabajo), Martorella
(1993) expresa que los conceptos nos obligan a manejar pardmetros de
clasificacion y que como tales llegan a convertise en verdaderos

conflictos para que sean aprendidos.



Dentro de las opciones mas viables para que se aprenda un concepto,

Martorella sefala las siguientes alternativas:

« Que se asignen los significados ya sea por las propiedades fisicas de los
referentes o por sus usos.

« Que se les clasifigue bajo un parametro preestablecido o por uno
innovador (color, textura, funcion, propiedades, leyes, etcétera).

¢ Que se expligue y se permita la ejecucion para que se perciba y se
comprenda.

¢ Que se modele la accidn y se permita el ensayo de la misma.

3.4. ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES AMISTOSAS Y ENTRE COMPANEROS.

El contexto escolar no solo es el proveedor de nuevas figuras de autoridad
y de oportunidades de adquisicion sistemdatica de conocimiento vy
habilidades. Es también el facilitador de una nueva condicion de

relaciones sociales, la relacion con companeros.

Para el nino, las amistades y los companeros de escuela son una de las
primeras oportunidades de tratar con personas de su mismo nivel. El
conocimiento, la edad y la jerarquia no parecen en ese momento ser un
factor diferencial importante. En estas interacciones, el niho puede

afrontar nuevas manifestaciones de diadas.

Para Bronfenbrenner (cit. en Montiel, 1997), una diada es una interaccion
interpersonal importante para el desarrollo en dos formas: primero,

constituye un contexto critico para el desarrollo por si misma, y segundo,
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hace posible la ampliacion de las estructuras interpersonales; es decir, la

interaccion social.

Como tal, una diada puede tomar tres diferentes formas funcionales, las
cuales varian también en el involucramiento de los sentimientos, las

expectativas y las acciones practicadas (Montiel, 1997):

a) Diada observacional. Esta se da cuando un miembro presta atencion a
la actividad del otro, quien reconoce el interés expresado.

b) Diada de actividad conjunta. Los participantes hacen algo juntos;
aungue no hagan lo mismo, participan de la misma tarea. Esta diada
incrementa la motivacién en el perfeccionamiento de dichas tareas

cuando los participantes estan separados.

Una diada de este tipo resalta ciertas propiedades caracteristicas de
todas las diadas (Montiel, 1997):

¢ Reciprocidad.- Se genera una interdependencia a traves
de la integracién y coordinaciéon de actividades conjuntas (etapa
importante en el desarrollo cognitivo). La reciprocidad genera una
situacion en la cual se refinan los intercambios, asi como permite

transmitir la actividad conjunta a nuevos contextos.

« Balance de poder.- Se refiere a que algun participante en la
diada puede dominar mas al otro en la relacion. Esto permite al nino
aprender a conceptualizar la manera en que hard frente a esas
relaciones diferenciales de poder. Se desarrollan asi simultdneamente

la cognicion y la socializacion en el nifno, puesto que estas relaciones
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son caracteristicas en todos los contextos en los que el nifno participa.
Cuando se da la oportunidad al nino de establecer el balance de

poder, este se desarrolla y aprende mas todavia.

« Relacién afectiva.- Al interactuar los parcitipantes, desarrollan
una relacion “sentimental” mds intensa, que puede ser positiva,
negativa, ambivalente o asimética. Cuando se mantiene esta

reciprocidad, se forma una diada primaria.

c) Diada primaria. Esta se mantiene aunque los participantes no estén
juntos. Este es un vinculo que se da a través de los recuerdos y el
pensamiento. Esta diada permite un mayor desarrollo y aprendizaje en el

nino; aun cuando la condicion ideal es la combinacion de las tres diadas.

Aqui nos referimos primariamente a diadas porque es la primer forma de
interaccion social con extranos que establece; pero progresivamente hard

maAs NnuMerosos sus circulos de interaccion.

Tedricamente se acepta la reciprocidad de la conducta en las diadas;
pero en la practica ha llegado a dudarse de esto: se supone por errores
del experimentador, interés nada mdas en la evolucidon del

comportamiento de los padres y conocidos, entre otras.

Cuando se analiza una interaccién de dicha naturaleza hay que
considerar las relaciones reciprocas que en tal contexto interpersonal total
podrian darse. Esto sugiere un efecto de segundo orden (Bronfenbrenner,
cit. en Montiel, 1997).
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Un efecto de segundo orden se da como la influencia de terceros en la
interaccion de una diada. Bajo la condicidn de un efecto de segundo
orden la presencia de un tercero en la relacion puede tener efectos
inhibitorios o facilitadores de la misma. Un ejemplo de ésto es la presencia
del maestro o maestra en los juegos que hacen los ninos (tan puede
ayudar a que se lleve a cabo bien el mismo, como puede inhibir el interés

de jugarlo).

En las condiciones extranas se ha visto que los cambios temporales vy
duraderos cambian el desarrollo conflictivo y social del nifo. A este
respecto se sugiere que la interaccién de las diadas puede funcionar

adecuadamente si se proporcionan apoyo y sentimientos positivos.

Este apoyo se puede dar a través de la interaccion de personas externas
en otros escenarios, a través de una persona que se asocie con el padre o
con la madre sin tener contacto con el nino o a travées de instituciones y

creencias de la sociedad en un "aparente genérico” (red social).

Ahora bien, hablar de las interacciones que lleva a cabo el nino con sus
companeros nos lleva a considerar como altamente relevante la
identificacion del proceso comunicativo que implementa para iniciarlas,

mantenerias y terminarlas.

Empecemos por considerar que la comunicacién es una manera de
afectar a otro ser viviente comprendiendo que esta afeccion se refiere a
emitir una estimulacién que puede ser codificada y recibida por otro
individuo. Este ultimo retroalimentard al entonces emisor de la misma

manera y dara forma entonces al circuito conocido como comunicacion.
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La comunicacién se da a través de un sistema ordenado de signos, el cual
tiene que ser comprensible para el organismo. El desarrollo de estos
sistemas de expresion y comprension de mensajes se da desde la infancia
temprana. Este srd el punto de partida dé este apartado y sobre la

marcha se senalardn los demas topicos a tratar.

Para empezar, desde pequeno el ser humano se ve en la necesidad de
comunicarse (Argyle y Trower, 1990). La necesidad de estudiar como se
desarrolla la comunicacion interpersonal nos hace indagar en los
mecanismos que la constituyen, los canales y codigos de la misma y las
influencias que modifican o la caracterizan en diferentes contextos

(Obregdn e Irigoyen, 1997).

Existen procesos que cubre estos requisitos, los que no han sido
considerados como los antecesores del lenguaje y que denominaremaos
como paralengugje (Argyle y Trower, 1990; Obregdn e Irigoyen, 1997). Por
ser una manifestacion no verbal y al igual que cualquier otro tipo de
comunicacion requiere de vias de emision y recepcion, opta por una
nomenclatura no tan convencional para hacerse comprensible (Obregon

e Irigoyen, 1997).

« El gesto es una de estas manifestaciones fisicas que poseen intencion,
significacion (movimiento) y significado (que se ajusta al contexto). Este
ademds puede variar en su intensidad para enfatizar la situacion. Los
gestos pueden ser de cardcter expresivo o emocional, significativos o

apelativos (para llamar la atencién) (Argyle y Trower, 1990).



e Oftro tipo de lenguaje no verbal es la distancia y el contacto fisico
interpersonal que empleamos como una comunicacion con limites de
confianza, permisividad y seguridad. A este también le llamamos

proxémica.

e La postura es un tipo de expresion no verbal que nos puede indicar
parGmetros correlativos al dominio y a la sumision, y que ademdas
puede provocar indicios de retfroalimentacion al inclinarse hacia
adelante en direccion del otro participante y dar la apariencia de

interés en lo expresado.

e La mirada es en el paralenguaje de lo mas particular, nada mds se
tomaréd en cuenta en su trascendencia, que de algin modo

conocemos para asi evitar una exagerada extension.

¢ La modulacién de la voz y los movimientos son también ejemplos de
paralenguaje, porque poseen como todas un canal, provocan
reciprocidad, coordinacién, retroalimentacién y un cédigo mds o

menos establecido.

Argyle y Trower (1990) considera que todo precursos de la comunicacion
verbal tiene intencidn, significancia y significado; a lo que Danziger (cit. en
Obregdén e Irigoyen, 1997) agrega que toda comunicacion se ve
modificada por el estatus, el sexo, la influencia cultural, las normas
sociales, el contexto, el grado de confianza y algunas instancias del nivel

socioeconomico.
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Ambos autores consideran ademas que el lenguaje no verbal evoluciona
en el dmbito social y nos puede llevar hasta la comunicacién verbal. El
alcanzar este nivel hace al organismo rebasar la comunicacion conreta,
incapaz de relacionar o expresar principios complejos, como lo es la

planificacion y el recuerdo (Obregdn e Irigoyen, 1997).

Una vez que el nino empieza a dominar el lenguaje verbal, por lo general
no estructura frases ni las comprende; es decir, dice mdas de lo que
entiende. Pero progresivamente se va haciendo mas apto para

comprender mds de aquel lenguaje que puede utilizar.

Volviendo a la relacion entre la comunicacion y las relaciones amistosas y
con companeros, se ha pensado a veces que |os ninos manejan un seudo
lenguaje similar al lenguaje adulto; pero resulta en realidad que el nino ha
alcanzado un nivel de lengugje que va acorde con sus companeros de su
misma edad y que tal vez no funcione tan adecuadamente con ninos

mayores y con los adultos (Dryfoos, 1993).

Pero su capacidad para aprender le facilita ojustarse al patron que
afronte, y al contexto en el gue se expresa, asi como a las correcciones
que recibe de sus mensagjes, para lograr gue sus frases sean entendidas y
puedan superarse. Pero cuando se topa con el estatus mayor de ofros
individuos, 1o cual le limita en su conversacion, es cuando el nino trata
entonces de adquirr el dominio y debe mejorar sus formas de llamar la
atencion y cémo debe de identificar su rol para con los adultos (Urquidi,
1997).
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3.5. EL QUEHACER DEL PSICOLOGO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Para finalizar el capitulo respecto de la cuestion escolar, tenemos que
anfticipar que el psicologo es una figura poco conocida y poco regular en

su quehacer en distintas instituciones educativas.

Por otra parte, este trabajo representa una dificultad en cuanto a la

conciliacion de tres niveles de expectativas:

e El profesional, que como psicélogos hemos de asumir en el estudio,
diseno e intervencion de interacciones en contexto, que en este caso
tendran que favorecer una situacion escolar.

« El ocupacional, que obedece también al cargo académico vy
administrativo que se sustenta en esa institucion, ya que las decisiones
de un grado de Director no se restringen solo al campo de lo
psicoldgico, sino también a lo econdmico-administrativo, a lo
pedagdgico y lo docente entre otras.

e El familiar, gue como madre o padre de familia se tiene cuando los hijos
acuden a una escuela y se espera obtener mejores resultados con la

ayuda de la institucion.

Pero el quehacer del psicélogo en la escuela parece haberse
caracterizado por fungir como un ‘“orientador educativo”, a veces
normatizado por lineamientos de la Secretaria de Educacion Publica, en
otros como la instancia que vigila la disciplina y el desempenc de los
alumnos y la correspondiente notificacion a los padres de familia (Colegio

de Pedagogia, 1985, 1988).
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Sin embargo, la presente propuesta aboga por un psicélogo que ubique
con claridad los planos de ejercicio profesional que inciden en el
aprovechamiento del infante: su desarrollo, su familia y la escuela; y que
con sus conocimientos pueda ser un facilitador o un auxiliar de dichos
contextos y de la consecucién de las metas de los involucrados en este

sentido. Esto se describird en los proximos capitulos.
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CAPITULO 4.
MODELOS PARA EL ABORDAJE DE LA SITUACION ESCOLAR EN PSICOLOGIA.

Una vez referidos los tres aspectos centrales de este frabajo desde sus
origenes y explicaciones, resulta necesario objetivarlos en términos de
enfoques conceptuales propios de nuestra disciplina. Asi, haremos una
revision en este capitulo de las formas en que se ha explicado el desarrollo
infantil, la familia y el contexto educativo para el ejercicio profesional del
psicologo, para luego concluir en una comparacion global de dichos

enfoques.

Dada la naturaleza compartida de dichos contextos en un dmbito de
Psicologia del Desarrollo, hemos de citar principalmente tres orientaciones
globales que seran:

1. Los enfoques predeterministas
2. Los enfoques sensudlistas o basados en la percepcién, accién, y

3. Los enfoques orientados a la comparacién o Psicologia Diferencial.

4.1. ENFOQUES PARA EXPLICAR EN PSICOLOGIA DEL DESARROLLO INFANTIL
Y EN LOS ASPECTOS EDUCATIVOS.

Para estudiar al infante, no importa cudntos enfoques existan, estos se
integran exclusivamente a una de las dos alternativas principales que
existen en psicologia. Desde dichas alternativas, se abordan dos temas de
discusion conforme a las posturas para explicar el desarrollo infantil

(Berryman, 1994):
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1. El control y la regulacion del desamrollo, en cuanto a factores
relacionados, uniformidades y diferencias inter e intra situacionales, y la

herencia y el ambiente.

Una postura acerca del desarrolio es el Preformacionismo, que sugiere que
la diferenciaciéon del individuo se debe al desenvolvimiento de los
caracteres ya presentes "en miniatura”. Esta se ha visto apoyada por ideas
religiosas, el innatismo ideoldgico y el empirismo inglés, los estudiosos de los
instintos y los impulsos, sean estos tedricos, investigadores o aplicados. Este

es el ejemplo caracteristico de los enfoques predeterministas.

Otra es el Determinismo. Esta supone el reconocimiento de una evolucion
previa hacia el sujeto-objeto que dirige la posibilidad de accion y su
tendencia es bdsicamente enddgena (el ambiente juega un papel
secundario). De esta podemos decir que los autores y seguidores de este
modelo aceptan y remarcan la participacion activa del nino en su
destino; pero casi descartan el apoyo pedagogico. Aqui la tendencia
predominante es la psicologia cognitiva como en Piaget y la psicologia

diferencial.

Tabula rasa.- Esta supone la necesidad de input o de incidencia pura de
factores exogenos para el desarrollo mas que de factores enddgenos. Las
posturas que la sustentan son bdsicamente la humanistica y la conductual

(Berryman, 1994).
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2. Las propiedades no reguladoras, tales como la continuvidad y la
discontinuidad.

En cuanto a la continuidad se puede hablar de que el cambio es mas
gradual y sucesivo; es decir, lento (cuantitativo) sin reorganizacion de

repertorios.

En cuanto a los factores se da:

1. -Sucesion progresiva de un repertorio mds preciso a uno mas limitado
2. -Mantenimiento de pautas aprendidas sin cambio en la organizacién

por experiencias o cambios fisicos

En la postura gue sugiere la discontinuidad, se habla de gque el desarrollo
es fluctuante e irregular, su ritmo es rapido (cualitativo), y sus factores son

variables que exigen una solucion de problemas superior al umbral.

Podemos decir, conforme a estas dos posturas que no hay organismo

estable, y que hay que distinguir entre inter e infra etapas.

Acerca de los criterios para las etapas, partiendo de la fuente del
enfoque, en lo predeterminista no existe ninguna, pero en tabula rasa se

pueden observar:

+ -Periodos sucesivos de desempeno cualitativamente diferentes
* -Reconocer diferencias inter e intraculturales
*« -Reconocimiento de diferencias experienciales y de contenidos

educativos (ambiente)



s -Preferencia por los estudios longitudinales

» -Estabilidad a largo plazo de las diferencias individuales en cuanto a su
mantenimiento (pruebas que afirman su aparicidon desde el nacimiento
a etapas posteriores) y su fuente (en el nino, en el medio, en
mecanismos de integracion; todo esto sujeto a la predisposicion, distinta
responsividad, valores normativos, la familia y la sociedad, los repertorios
basicos y la interaccion)

« -Coherencia contempor nea en la organizacién de la personalidad,
estructura de acftitudes, valores, sentimientos y acciones que se
fortalece con el crecimiento

e -Asi cOmo pruebas:

a) de relacion de cognicion y desamollo interpersonal

b) estilo cognitive (razonamiento y coherencia), motivacion y cognicion.

La manifestacion educativa de cada uno de los modelos no es en esencia
el motivo de discusion de este trabajo; sin embargo, podemos mencionar
que los enfoques intrapsiquicos han sido ubicados como una forma de
intentar orientar la educacion hacia los valores pero desde una vertiente
no directiva; en cuanto a la psicologia diferencial, se le ha tomado como
directriz de evaluaciones o como la meta o criterio a alcanzar, mas no
comouna practica planificada; y en cuanto al enfoque conductual, este
ha sido visto como probablemente mas directivo, pero con la cualidad de
hacer participative al alumno, pues la conducta es mantenida por sus
consecuencias, y si no se comportara, no podriamos determinar si aprende
© no. Mas adelante, en este capitulo se explicard con mas detalle el

enfogue cognitivo-conductual.



4.2. ENFOQUES EN EL ABORDAJE DE LAS SITUACIONES FAMILIARES.

Como habiomos mencionado con anticipacion, cada uno de los aspectos
mencionados en este trabajo no son por exclusividad objeto de estudio del
psicologo La educacion, el desarrollc infantil y la familia son referidos por
mas de una disciplina social; pero este apartado se ocupard de explicar
algunos de los modelos que en psicologia han sido representativos del

estudio de la familia.

Para evitar conflictos respecto de las posibles omisiones de una gran
variedad de enfoques. haremos mencidén de tres tendencias
fundamentales en psicologia para el abordaje de la familia: los enfoques
intrapsiquicos o tradicionales, la psicologia diferencial y los enfoques

conductuales.

Acerca de los enfoques intrapsiquicos, podemos mencionar que sus
primeras participaciones respecto de la familia eran de una manera
indirecta, es decir, la familia se consideraba importante sélo como un

constructo de la vida social del individuo.

Evidencia clara de esto la encontramos en Freud y en Fromm, quienes
explican qgue el estudio de la Psicologia Individual es a la vez el estudio de
la Psicologia Social, ya que estamos tratando con seres que fueron

socializados por otros (Lindzey, Hall y Manosewitz, 1991).

Sin ser el psicoandlisis el modelo Unico dentro de lo intrapsiquico,
encontramos otros tantos modelos que también utilizaban la introspeccién

(técnica con la cual el individuo se referia a sus estados animicos y
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racionales interiores); no obstante, tras una buena cantidad de anos de
intervenir sobre casos de esquizofrenia, neurosis y otros tantos (definidos
como psicopatologias, lo que le atribuye una elevada carga orgdnica al
problema), algunos de ellos tendieron a tratar de resolver esos casos ya

por mediode intervencion en grupos y en familias.

Manifestaciones de esta naturaleza las identificamos en el Psicoandlisis
Grupal, las Terapias Gestalt Grupales (utilizando técnicas como la técnica
de la sila vacia), Grupos de Psicoterapia Breve Psicoanalitica y los

Psicodramas.

Podemos concluir de esos enfoques el que reconocieron la influencia
ambiental de relaciones que no eran tan faciimente modificables si no se

prestaba mayor atencién al grupo familiar.

Respecto de la psicologia de las diferencias individuales, es un hecho que
en pocas ocasiones hemos encontrado una intervencion con un cardacter
correctivo, sino mas en un sentido diagnostico. Podriamos afirmar que una
buena parte del estudio de la familia se ha manifestado en la elaboracion
de instrumentos de evaluacion de patrones y caracteristicas de la familia
(véase por ejemplo Cattell, cit. en Lindzey, Hall y Manosewitz, 1991).

Como ejemplo de esta afirmacion, citaremos algunos instrumentos que
han sido elaborados para la evaluaciéon de la familia (Jenssen y Weissman,
1991):

Codigo Nombre del instrumento Autores y/referencia

FBIS Family Belief Interview Scale Alessandri y Wozniak, 1987
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(1989)

QRS Questionnaire of Resources & Stress Holroyd. 1978
(Anderson y Lynch, 1984)

FES Family Environment Scale Moos, 1974
{Anderson y Lynch, 1984)

Dentro de la Psicologia Diferencial en la familia, vale la pena aclarar que
este modelo no se ha matizado en una sola escuela psicolégica, ya que
dichos instrumentos han sido elaborados por participes de diferentes
enfoques, incluyendo los inventarios, que regularmente son un instrumento

de corte conductual.

Y para concluir este apartado, citaremos al enfoque conductual, que en
apariencia tiene poca intervencion familiar; pero demostraremos que solo

se trata de la apariencia misma:

El psicélogo conductual también ha participado de casos y problemas

que conciernen de manera particular a la familia (Ramirez y Téllez, 1986):

e Asesoria a parejas

* Apoyo en salud comunitaria, asesorando a familiares que cuentan con
un miembro discapacitado, un paciente terminal o una persona con
desérdenes psiquiatricos.

s+ Apoyo a familiares e involucramiento de los mismos en la situacién
escolar de sus hijos.

o Conflictos familiares, entre otros.
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Aquello que permite que el enfoque conductual participe de estos
contextos de apoyo e intervencion es la definicidn misma de su objeto de

estudio, que dice Urquidi (1997):

Es el estudio del comportamiento del organismo en contexto; es decir, las
interacciones que realiza en situaciones, fisico-quimicas y bioldgicas,
ademds de las de cardcter social, que implican lo cultural, econdmico,

politico, todo lo institucional o socialmente creado.

Este, que conocemos como el enfoque conductual.

Es bien conocido que el Andlisis Conductual Aplicado tuvo por companfera
a la filosofia pragmatica y utilitarista. Una consecuencia de esto fue la
enorme importancia dada a la ‘“utilidad" tecnocratica de las
experimentaciones. La extrapolacion de procedimientos fue el inicio de

una serie de demostraciones légicas y convincentes.

Dado que la posibilidad de que una psicologia aplicada se homologd con
el término “Mcaodificacion de Conducta”, era suficiente modificar
"respuestas condicionadas" para mostrar que si era posible una
aplicabilidad de la psicologia a partir de la investigacion de los reflejos

condicionados y posteriormente de la conducta operante.

Pero no siempre se ha entendido los principios del conductismo en tanto
filosofia de la ciencia de la conducta, pues se debe diferenciar con
precision en qué consisten la actividad tedrica, la investigacion
experimental y la filosofia que sustenta a la investigacion basica en

psicologia (Yates, 1973; cit. En Edelstein y Yoman, 1991).
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Mas tarde, Kantor (en Reyes, cit. En Edelstein y Yoman, 1991} dice que la
ciencia psicolégica esta estrechamente relacionada con las demads
ciencias en tanto analizan estructuras. Asi el interés del psicologo se
extiende hacia la organizacion estructural funcionalista del organismo o

persona.

Pero la conducta constituye, como interaccion, construida entre
organismo individual y el medio ambiente, el contenido tedrico especifico
de la psicologia. La conducta no es, por consiguiente, algo dado en lo
concreto sino un nivel abstracto de lo concreto. Este nivel tiene una

especificidad estructural, funcional e historica (Ribes y Sanchez, 1990).

Dentro de la psicologia aplicada Kantor dio a entender que la funcion de
la teoria es reflejar la realidad, pero esto solo puede darse logicamente,
en tanto su cobertura como criterio de clasificacion demuestre ser
suficiente o contradictoria respecto del campo de eventos. Los conceptos
particulares aplicados pueden ser probados o verificados empiricamente.
La validacién de un sistema légico se efectia con base en su

correspondencia con las propiedades en el campo de eventos.

Ahora bien, en qué consiste la tecnologia aplicada, que recibe el nombre
de Andlisis Conductual Aplicado y que en general se ha aplicado con
éxito en diferentes dreas como la educacion, las instituciones psiquidtricas,
desviaciones conductuales, instituciones penales, retardo conductual, etc.
(Ribes y Sanchez, 1990).
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El andlisis conductual aplicado se caracteriza por el énfasis que carga en
el control ambiental, en la medicidon continua de la conducta y en la
evaluacion rigurosa de los procedimientos de intervencion, entre los que se
encuentran el moldeamiento, reforzamiento positivo, castigo, manejo de

contingencias, autocontrol. contrato conductual, por mencionar algunas.

No obstante de sus logros, el enfoque del aprendizaje ha sufrido revisiones
y refinamientos significativos, desde el creciente interés en los fendmenos
encubiertos como variables cientificamente legitimas y clinicamente
indispensables. Los pensamientos, imagenes, recuerdos y sensaciones, se
describen como estimulos encubiertos, respuestas encubiertas ©

consecuencias encubiertas.

Al enfoque cognitivo conductual, también se le ha dado el término de
interaccionismo. Este modelo se refiere a la posicidn intermedia que
presenta la critica al situacionismo, pero reconociendo las dificultades de
la posicion de la psicologia de los rasgos. Este enfoque, a diferencia del
enfoque conductual ortodoxo, toma en cuenta los eventos privados. A
este respecto Mahoney (cit. En Edelstein y Yoman, 1991) sugiere que la
perspectiva cognitivo-conductual presenta amplias posibilidades clinicas,
ya que los procesos cognitivos son factores permanentes e influyen en la
actividad del sujeto. Lo que sugiere que le ser humano es a menudo iluso,
cuyas creencias y conductas se encuentran a menudo moldeadas por sus

prejuicios perceptuales.

Edler y Magnusson (cit. en Anguiano, 1990) sefalan cuatro caracteristicas

principales de este enfoque:
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1. La conducta es funcion de un proceso continuo de retroalimentacion
entre el organismo y la situacion que encuentra

2. En este proceso de interaccion el individuo es un agente activo

3. En cuanto a los aspectos de la persona en la interaccion, parece que
los factores cognitivos constituyen los agentes determinantes de la
conducta

4. En cuanto a la situacion, resulta que la significacion psicologica de la

situacién para el individuo constituye el factor causal importante.

Por otro lado, Mischel (cit. en Anguiano, 1990) propone un andlisis de los
factores ligados a la persona en base a cinco variables cognitivas:
competencia, estrategias de tratamiento de la informacion, expectativas,
valor subjetivo de los estimulos, sistema de planificacion  de

autorregulacion.

Entre los aspectos que se han estudiado de las cogniciones tenemos:
procesamiento de informacidn, que incluye aspectos como adquisicion,
atencidén, percepcién, lenguaje y memoriq; creencias y sistemas de
creencias, que son las ideas, actitudes y las expectativas de si mismo y de
otros; autorreporte, que son los mondlogos privados, los cuales influyen en
la conducta y en los sentimientos; y Solucion de problemas y habilidades
de afrontamiento, que es el procesamiento conceptual y simbdlico que

incluye una respuesta afectiva para afrontar situaciones problematicas.

Por otra parte, Bandura (1971, cit. en Anguiano, 1990) sehala que las
cogniciones pueden ser vistas como mediadoras de conducta que es

como una representacion simbolica que sirve para mediar entre estimulos
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antecedentes condicionados y respuestas manifiestas las cuales pueden

tener profundo s efectos en la determinacion de la conducta.

Las formas de organizacion social de la familia son mas evolucionadas
obviamente que las de los sujetos infrahumanos. Por esta razén, el
psicélogo cognitivo-conductual se apoya en lo que piensa, dice y como
se organiza la gente en su proceder; lo que es también comportamiento
(Hill, 1985).

Es asi como cualquier situacion cotidiana o formal en su defecto, puede
ser objeto de andlisis e intervencion del psicélogo conductual. Si estamos
claros en que no existe objeto no pensado ni accidén no intencionada,
podemos dafirmar que el comportamiento se manifiesta en cualguier

relacion entre individuos, y que todas estas relaciones son aprendidas.

Resumiendo, el que todas estas interacciones sean aprendidas, nos
permiten a través del enfoque demostrar que existen principios para el
aprendizaje, que hemos demostrado en el Andlisis Experimental de la
Conducta (Varela, 1997):

El Andlisis Experimental de la Conducta es la investigacion bdasica, la
experimentacion en contextos artificiales y usualmente con sujetos
infrahumanos en la que demostramos principios del aprendizaje tan
basicos como la asociacion por reforzamiento, y el que el comportamiento

es mantenido por sus consecuencias.

Por otra parte, para poder llevar esto a situaciones reales y hacerlo

participe de resultados se logra cuando extendemos esos principios a
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contextos en los que probard su efectividad. A esto le llamamos Andlisis
Conductual Aplicado.

Antes de concluir este apartado, conviene denctar otra evidencia de la
participacion del psicélogo en favor de la familia, la cual se ha expresado

como la Terapia Familiar Conductual (Ramirez y Téllez, 1986).
Esta forma de intervencién considera dos etapas simultaneas:

1. Intervencion directa. A diferencia de las ofras modalidades de
Terapia Familiar, el enfoque conductual considera que sigue siendo
importante atender aquel problema que los otros han tomado como un
simple sintoma que hace evidente que algo no funciona en la relacion.
No es que se ignore el hecho fehaciente de que existe un conflicto en
esa interaccién; pero ese problema puede ser resuelto de todos modos
y servir como un aliciente a la familia para el cambio. De modo que
aqui, por mediode una intervencion conductual tradicional, con sus
correspondientes técnicas se trabaja sobre la conducta indice.

2. Intervencién Indirecta Esta etapa se concentra en influir sobre la
relacion que se establece en la familia, tfratando de identificar conflictos
en la relacion, y procurando generar en estos alternativas para redefinir
la relacién misma, lo que pueden ser las reglas, o la forma de afrontar
los conflictos (esta parte se trabaja principalmente con técnicas como
Toma de Decisiones, Terapia Racional Emotiva, Asertividad,
Reestructuraciéon Cognitiva, Desensibilizacion Sistematica,
Modelamiento, Implosion y demds con un caracter cognitivo-

conductual).
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ZMCALA
4.3. POSICION ACTUAL DEL PSICOLOGO ANTE LA CUESTION ESCOLAR, LA

FAMILIA Y LOS NINOS -

* b

12T
Antes de pasar al Ultimo capitulo, el cual ya cita la propuesta de trabajo,
hemos de recapitular todo aquello de lo que hemos venido hablando

para dar forma a este trabajo y concederle una justificacion vdlida:

1. En un primer capitulo nos referimos a la importancia del estudio del
desarrollo del nifo, en el cual explicamos las formas de andlisis de la
psicologia del desarrollo, las dreas en las que este va teniendo cambios
significativos y la importancia de algunas de las influencias principales
en su crecimiento y maduracidn (como los padres, familiares,
companeros e instancias institucionales).

2. En nuestro segundo capitulo citamos a la familia, que como la primer
instancia socializadora del ser humano, nos lievd al andlisis de las formas
en los que puede estudidrsele. También, dentro de la misma,
abordamos cualidades que se hace necesario retomar, su estilo de
interaccion, el sistema de creencias ahi involucrado y hasta la
naturaleza de los conflictos en el devenir del nifo.

3. Para el tercer capitulo, hicimos mencion de la instancia educativa, que
forma parte de la tercera etapa del desarrollo infantil, llamada etapa
escolar. En esta los nifios experimentan una forma y un conglomerado
diferente y vasto de afrontar las oportunidades de desarrollo; pero
igualmente parece ser uno de los momentos que mas le conflictian, ya
que participa de relaciones ya no soélo con amigos y familiares, sino que
se agregan a su contexto los companeros de grupo, los docentes y todo
el equipo administrativo y operativo de la escuela. Y es aqui donde

pueden generarse valores y practicas disonantes escuela-familia.
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4, Tras describir todo el panorama social involucrado, hicimos el abordaje
de formas en las cuales nosotros podemaos explicar e incidir sobre dichas
circunstancias, lo cual nos lleva ahora a reflexionar sobre el uUltimo

participante no analizado en los capitulos anteriores: el Psicélogo.

A partir de la revision anterior podemos destacar que el enfoque cognitivo-
conductual no requiere necesariamente de desvincular una situacion de
otra, ya que todos esos elementos (familia, desarrollo y escuela) forman

parte del medio.

Como habiamos mencionado anteriormente la funcién del contexto es el
facilitador de condiciones para que el organismo opere, integrado por
condiciones fisicas, quimicas, biolégicas, sociales, culturales, ideologicas,

economicas, religiosas, etc. (Ribes, 1990).

Un ejemplo de la aplicacion de los principios conductuales respecto de la
modificacion de conducta infantil es el trabajo de Wahler (1975), quien
sugiere el vinculo del comportamiento del nifo asociado a las reacciones
de los padres; o que nos lleva a establecer un programa primario de
modificacién del comportamiento de los padres para posteriormente
incidir sobre los hijos. En otras palabras, modificar las condiciones del medio

que mantienen el comportamiento no deseado en el infante.

Para modificar la conducta de la madre se le otorgaron instrucciones
antes y después de las sesiones, o durante las mismas empleando una luz
de color para retroalimentar a la madre. Una vez avanzado el programa

le daba la oportunidad de decidir si responder o no responder a su hijo.



81

Los resultados de estos casos indican gue la madre puede mantener tanto
la conducta indeseable como la considerada como "deseable o
esperada” del nino por medio de los reforzadores positivos. También se
refleja que el entrenamiento a las madres en técnicas de modificacion de
conducta cambiaba la reaccion, y por ende la contingencia original con

la conducta infantil.
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CAPITULO 5
AGENDA ESCOLAR PARA ESTABLECER PUENTES ENTRE FAMILIA Y ESCUELA.

La presente propuesta tiene como finalidad ofrecer a docentes, alumnos y
padres de familia del Colegio Inglés Summer Hill, un programa que
posibilite la incorporacidén de nuevas habilidades y conocimientos
generales para los mismos; asi como generar en estos una actitud de
participacion en favor de la escuela. Este programa se desarrolla a
manera de un cronograma de eventos planificados denominado
"Agenda Escolar"; y se constituye como una forma metodoldogicamente
sustentada para satisfacer necesidades de apoyo en el desempeno
académico y el desarrollo integral del nino mds alld de la sola actividad

docente.

Los pardmetros que serviran a este programa como indicadores de su

funcionamiento serdn los mencionados a continuacion:

¢ Las calificaciones de los alumnos, al incrementarse en relacion a los
registros previos.

« La actitud manifiesta, en favor o en contra de los servicios prestados, la
cual se reflejard tanto en las evaluaciones de impresion de los eventos,

como en la participacion y asistencia a los mismos y a asesoria.

Los beneficiarios de dicha propuesta, senalada como Agenda Escolar

seran los siguientes:

1. Los ninos, al acceder a oportunidades mejor planificadas de ensenanza

y de trato en el aGmbito escolar y familiar.
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2. Los padres de familia, quienes tendran a su alcance la oportunidad de
conocer mas acerca de cdmo convivir con sus hijos, de la naturaleza
del apoyo gue brinda la institucidn a los niflos y de la armonia que se
puede establecer entre padres, hijos, docentes y escuela.

3. Las profesoras, que asi identificaran mejores formas de atencion a las
necesidades de los ninos, en la solucidn de problemas y en la
conformacion de identidad para con la escuela.,

4, La escuela misma, en el realce de su labor para con la comunidad
escolar en general, y en la imagen de la misma.

5. El profesional en psicologia, quien asi puede encontrar en estos
"puentes” una forma de encaminar los esfuerzos hacia logros
significativos tanto en la oferta de eventos con un propdsito directo de
modificar la conducta de las personas, como a fravés de eventos
recreativos y culturales que facilitan la identidad para con la institucidn

sin ensefiar un patrén especifico de comportamiento.

Los alcances de esta propuesta se disponen en relacion directa a las
aportaciones que hace a los beneficiarios de la propuesta; sin embargo,
como medida de proteccidn de tal trabajo. el cual se pretende realizar en
la institucion “en exclusiva”, se ejemplificard la forma de trabajo, pero se

explicara la naturaleza de la agenda escolar en general.

Una agenda de servicios consiste en la organizacion sistemdatica y formal
de eventos facilitadores de la solucidn de problemas, eliminadores de
ansiedad, constituyentes de la identidad institucional, etcétera; los cuales
se desarrollan conjuntado programas de incidencia directa sobre las

expectativas (cursos, talleres, terapias, entre otros), como con aquellos que
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tienen un caracter de esparcimiento o recreativo (fiestas, concursos,

excursiones, por mencionar algunos.

El sustento tedrico de una agenda de servicios se encuentra en las
ventajas que otorgan estos eventos para el alcance de expectativas
particulares de familia, escuela, docentes y ninos en este caso. Su base son
los grupos de respaldo social tal y como se cita en Bubolz, Eicher y Sontag,
(cit. en Bubolz y Whiren, 1984). Su aportacion principal consiste en que
suele reducir las preocupaciones, conflictos y esfuerzos, al tiempo que se
reducen también los problemas para los ninos, para las profesoras y para

la escuela en general; por otra parte, enriquece los vinculos entre estos.

La estructura de una agenda escolar por consiguiente contempla la
existencia de servicios de apoyo directo (talleres, cursos, diagndsticos,
técnicas de  terapia informacional: peliculas, textos, conferencias,
seminarios; entre otros), asi como de apoyo indirecto (los mismos antes
mencionados, ademds de excursiones, fiestas, premios y bonos, entre otros
satisfactores; pero con la salvedad de no estar orientados a una
incidencia directa, sino a mejorar la calidad de las relaciones entre

escuela, docentes, padres e hijos).

Se inspira asi en la busqueda de un cambio de actitud significativo que les
ayude a identificar que a veces los problemas de los ninos no son sino la
evidencia de que algo no funciona, ya sea en casa, en la escuela, o en
alguna otra situacién; y que ademds, ellos pueden ayudar no solo @
prevenir la ocurrencia de los mismaos, sino a fortalecer habitos y valores que
hagan de la escuela una mejor institucion en cuanto a padres, alumnos,

docentes y politicas generales.
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Por ofra parte, no sélo se trata de incidir sobre dichos problemas, sino
afianzar la identidad de la escuela en el docente para que su desempeno

sea acorde a las expectativas de la imagen de la escuela.

Como se cita en la introduccién, con anterioridad se habian identificado
intentos precursores de un apoyo escolar a las familias denominado
"Escuela para Padres”. En lo particular de nuestra propuesta se pretende
incidir en un plan de trabajo con beneficios mutuos escuela-comunidad

de la siguiente manera:

¢ Primero, como talleres mismos, de informacion, formacion vy
sensibilizacion.

¢ Segundo, pasar a una etapa de grupos de respaldo social, donde tanto
padres como ninos y profesoras cuenten con un espacio permanente
para abordar sus problemas y apoyarse mutuamente con sugerencias y
experiencias, y

« Tercero, desarrollar un catdlogo de eventos y actividades, tanto lUdicas
como focalizadas para apoyar a las familias, profesoras y a la institucion,

como un programa permanente y efectivo.

Este tipo de trabagjo, como se habia mencionado previamente, requiere

de cumplir los siguientes aspectos:

1. Comunicacién conjunta. Acerca de prdacticas y fundamentos Utiles (esta
publicacién le dedica un espacio).

2. Accion local. A partir de asociaciones en conferencias y escritos.
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3. Programas de entrenamiento. Previo y de conocimientos y habilidades
en los famiiiares para afrontar directamente los problemas cotidianos.
4. Programacion de agendas. Entre psicologos y con los usuarios en cuanto

a servicios e investigacion.

A partir de esto, se desarrollaria un programa basado en un plan de
trabajo ya utilizado y que ha dado resultados para la atencion de la
inhabilidad mental en los Estados Unidos. Cabe aclarar que no se esta
comparando un caso con ofro ni sugiiendo que exista gente con
inhabilidad en la institucion, sino que las Agendas Institucionales se han

desarrollado principalmente en ese tipo de dmbitos.

Para esto, ajustaremos los criterios de la agenda propuesta por la
American Psychological Association (APA) y la National Association for
Mental lliness (NAMI) en 1988 (Backer, 1989), a los que a nuestra institucion

y sus familias interesan ajustandolos aproximadamente a lo siguiente:

1 Promover el estudio del desarrollo infantil a nivel de familia, escuela
y ofras influencias.

2. Mantener la iniciativa similar de colaboracion de otras instituciones y
el acuerdo en el Colegio Inglés Summer Hill

3. Involucrar estudios de desarrollo orgdnico, social y psicolégico.

4, Dar reconocimientos a todo tipo de investigadores involucrados que
colaboren en favor de esta causa.

5. Restringir las condiciones de ocurrencia de conflictos al informar a las
familias de formas adecuadas de orientaciéon y colaboracion

6. Eliminar procedimientos coercitivos y punitivos para con los nifnos en

ambos contextos.
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12.

18;
14,

15.
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Dar mayor apertura a psicélogos para ofrecer sus servicios a la
comunidad en cuestion.

Promover los grupos de respaldo social y las actividades alentadoras
del desarrollo del programa.

Formar un sistema institucional de atencidn de casos particulares.
Extender facilidades de tratamiento al establecer vinculos de
canalizacion de situaciones especiales.

Informar acerca de los problemas usuales de los nifios, para evitar los
malos entendidos y el estigma.

Es vital evitar el fracaso escolar (necesidad de atencién de
psicélogos). Para lo que se han basado en modelos conductuales y
de desarrollo familiar y de salud comunitaria.

Programas de concilio antes mencionados.

Desarrollo de programas de entrenamiento en cuidados y temas de
interés de la poblacion.

Recolectar datos en la investigacion en el servicio para evaluar sus

efectos (Investigacién Aplicada).

Bajo esos criterios, el plan de trabajo se formula inicialmente en una

plantilla como la siguiente:



Tipo de apoyo Caracter de la | Tipo de evento Beneficiarios Beneficiarios Beneficiarios
ponencia padres nifios docentes
Directo Interna o Cultural
«  Artistico
. Crientador
« Instruccional
« ludico
Externa «  Cultural
e Arfistico
+  Orientador
+ Instruccional
+ ludico
Indirecto Interna «  Cultural
s Artistico
« Orientador
*« Instruccional
e ludico
Externa e Cultural

= Artistico
«  Orientador
+ Instruccional

s Llodico
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En el analisis de dicha plantilla tenemos que describir en detalle cada
elemento para evitar confusiones y poder organizar adecuadamente la

agenda.

En la columna concerniente al "cardcter de la ponencia”, nos referimos a
si el evento que se organiza serd llevado a cabo por personal de la

instituciéon (interno) o por asistentes externos (externo).

En la columna que cita el tipo de evento, diferenciamos bdsicamente los

siguientes:

¢ Cultural Si el evento pretende incidir en valores,
conocimiento y costumbres de las personas.

« Aristico Si el mismo se ubica mds en el sentido del
espectaculo (cine, teatro, musica popular, entre otros).

e Orientador Si su meta consiste en divulgar conocimientos
importantes para el desarollo de las personas (en mucho, con un
cardcter preventivo).

+ Instruccional Si pretende educar de manera sistematica a algin
tipo de poblacién en especifico.

¢ Lludico Propiamente actividades de esparcimiento donde

el beneficiario toma parte de manera activa.

Las columnas de los beneficiarios indican a quiénes estd diigido ese

evento y basta con senalar cada uno con una X.
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La forma de evaluar los efectos de cada evento se diferencian en que
todos requieren de una evaluacion de impresion; es decir, de si generd
agrado o desagrado en la gente. Pero ademas, en el caso de los eventos
instruccionales (cursos y talleres) se toma en cuenta la evaluacion de la

instruccion en si misma (preferentemente en pretest y postest).

A continuacidén presentaremos un ejemplo de una agenda escolar a
realizarse en la apertura de tal servicio en el Colegio Inglés Summerhill. En
esta, la estructura de la agenda escolar serd descrita; no obstante, se
omiten los contenidos, los convenios y demds pormenores de la misma

con el fin de implementarlo en beneficio de Ila institucion.



COLEGIO INGLES SUMMER HILL

DEL

AGENDA ESCOLAR:

Al
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EVENTO

OBJETIVO

DIRIGIDO A:

CONTENIDO

FECHA

SEDE

HORARIO

Ciclo de
conferencios:

El  Desarcllo

Promover el estudio del
desarrollo infantil a nivel

de familio. escuela y

Padres de
familia
Profesores

orientacion y

Intantil otras influencias.
Grupos de | Mantener la iniciativa | Publico en
debate similar de coloboracion | general
de otras instituciones y
el acverdo en el
Colegio Inglés Summer
Hill
Semana de la | Involucrar estudios de | Alumnos
salud desarrollo organico, | Docentes
social y psicologico. Padres
Premio: Dar reconocimientos a | Dos
(=] definir | todo tipo de | modalidades:
nombre) investigadores que | Internos, y
coloboren en favor de | Extemos
esto cousa.
Taller de | Limitar los condiciones | Alumnos

de ocumencia de

Padres de

desarrollo conflictos al informar a | familia
tamiliar las familios de formaos

de orientacion %

colaboracién
Ciclo de cine: | Eliminar procedimientos | Padres de
Solo por | coercitivos y punitivos | familia
nuestros hijos | para con los nifos en | Docentes

ambos contextos.

Platicas de

Dar mayor apertura a

Pubiico en

-

apoyo psicélogos pora ofrecer | general.
psicologico sus  servicios a la
comunidad en
cuestion.
En lalinea Promover los grupos de | Grupos de:
respaldo social y las | Padres
actividodes Docentes
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alentadoras del | Hijos
desarrollo del
programa.
Orientacién Formar un  sistema | Alumnos
educativa institucional de
otencién de casos
particulares.
Convenio Extender facilidades de | Publico en
con.... tratamientoal general

establecer vinculos de
atencién de situaciones

especiales.

Mds acerca

Informar acerca de los

Publico en

de  nuestros | problemas usuales de | general
nifios [ciclo de | los nifios, para evitar los
conferencias) | maolos entendidos y el
estigma.
Programa: Por | Es vital evitar el fracaso | Docentes
el bienestar | escolor (necesidad de | Padres de
de los nifios. servicio  psicologico). | familia
Para lo que se han| Alumnos
bosade en modelos
conductualesy de
desarrollo familiar y de
salud comunitaria.
Boletin Programas de concilio | Padres de
informativo antes mencionados. familia

Buzén abierto

Feria de programas de
entrenamiento en
cuidados y termas de
interés de la poblacion.

Publico en

general

Convenio

con...

Recolectar datos en la
investigacion en el
servicio para evaluar
sus efectos
[Investigacion

Aplicada).
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CONCLUSIONES

Para hacer un andlisis claro y conciso de este trabajo procuraremos seguir

el orden que se otorgd al presente.

En primera instancia, Ias investigaciones realizadas respecto del desarrollo
infantil han dado cuenta de la importancia de dicho estudio para
considerar la forma en la que este va conformando sus habilidades hacia
una vida escolar y personal. Se ha visto que a partir de una integridad
orgdnica el infante es ya un participe mas de los eventos que le rodean; y
asi se rompe con la concepcidn cldsica de “squé va a entender si estd

tan chico?".

La riqueza vy la variedad de la estimulacion que pueda recibir no sélo de
manera unidireccional sino interactiva proveen al infante de repertorios

cada vez mas especializados en su desarrollo.

A este respecto, a temprana edad no existe figura mas importante para el
nino que la madre. Ella es la proveedora principal de las oportunidades de
desarrollo para el infante. Por otro lado, ésto enendido como una diada,
tiene entre otros efectos la presencia del padre. El con su apoyo e
interaccion directa complementa el desarrollo cognitivo de su hijo. Viendo
que la madre repercute mds en el desamollo cognitivo del nifio y el padre
en el desarrollo social (en gran parte de los casos), esta triada debe de

mantenerse para que no se dé una sub estimulacion.

Sin embargo habrda que cuidar el buen desarrollo del nifio subsanando los

inconvenientes del medio, como las creencias, el grado de permisividad o



Q4

de autoridad (se sugiere partir de un estilo democratico), estrato social
(que es inevitable pero compensable); y en la primera semana de vida, en
las actitudes de la madre hacia el nino a traveés del parto psicoprofilactico

y en el padre por el parto participativo.

La madre es en un principio la figura mas importante para el infante; pero
este tarde o temprano transferird algunas de las caracteristicas de esta

interacciéon a adultos y companeros en su socializacion (Montiel, 1997).

Tal vez en este trabajo cabe la sugerencia de fratar con cuidado la
terminologia que se utiliza en psicologia del desarrolio, puesto que no se
comparten los conceptos en todos los autores. Esto a veces lleva a que
segun sea el modelo en el que uno cree, sea lo que se tome como cierto;
aun cuando los términos utilizados signifiquen en esencia lo mismo, ya que
no siempre son interpretados con la debida atencidn. Por ejemplo
estructuras y esquemas, los cuales son manejados por Piaget como la
conformacion del razonamiento, son vistos por otros autores como

componentes orgdnicos (como fisonomia).

La familia y la escuela para el desarrollo y desempeno adecuado del nino,
son parte de un sistema de trabgjo. A medida que se pueda optimizar el
desarrollo de los nifios en todas las areas, asi como se pueda manipular
gran parte de la estimulacién ambiental, la estabilidad y formacién de
vinculos o estructuras organizacionales, se involucre a los familiares y a las
instituciones en el desarrollo de los ninos, se podrd acabar con la idea de
que los padres se hacen a traves de equivocaciones y un poco de sentido
comun; y de que el desarrollo de un nino psiquica y fisioldgicamente se da

a través Unicamente de la escuela.
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Por otra parte, otfra influencia significativa en el desarrollo adecuado del
nino y en el desempeno familiar es la configuracién familiar; es decir, la red

de interrelaciones que se establecen entre padres, hijos y demas familiares.

Es un hecho fehaciente que no se trata de decir que esto es importante
porque si, sino que dentro de las interacciones que establecen, suelen
ocurrir problemas en los estilos de crianza, en las expectativas de cada

quien (incluyendo los hijos), en los valores que entran en disputa, etc..

El mismo choque entre los valores que el nifio trae de la familia y los que
aprende en la escuela puede ser una situacién dificil de conciliar en los

primeros anos (Bemyman, 1994).

La familia es en gran medida uno de los primeros proveedores de
oportunidades de desarrollo para el infante, pero ha de reconocer en
primera que no es la Unica influencia que tiene el nifo, y que tampoco

pueden delegar toda la educacién a la escuela.

La escuela por su parte se convierte en uno de los primeros contactos
formales del nifio, que pasa a ser un educando. Sin embargo, el término
educacién suele ser parte del problema de lo que se espera que logre la
institucion académica en su alumnado, ya que pareciera que de ellos
dependen también los buenos modales. No es del todo cierto, pero si se

puede ser un facilitador.

Como vimos en su comrespondiente capitulo, la escuela es una de las

oportunidades de practica de relaciones informales y amistosas con
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companeros, tarnbién de una relacion con un docente, que funge como
otra interaccidon importante en la vida del nino, y como un punto vital, es
la institucion que encaminara la formacién de este hacia las expectativas
de integracién social y productiva. Obvio es que la primaria no sera del
todo esa instancia, ya que es s6lo uno de los primeros peldanos (Montiel,
1997).

Ante toda la panoramica ya mencionada, el quehacer del psicdlogo en
la institucion académica no puede restringirse a conocer e incidir
Unicamente en el nifo como si este se encontrara en aislado. Son también
la escuela y la familia dos factores importantes en los que puede apoyar

este profesional.

e Con los padres a manera de asesoria, de orientacion y hasta en la
atencion de problemas que pudieran influir en el desempeno del hijo;
pero con sus comespondientes limitaciones, ya que una atencién clinica

se desarrollaria pero a partir de la canalizacion.

e En la escuela, en la optimizacidbn de planes y programas, en la
instruccion a los docentes, en la misma orientaciéon hacia la calidad en
el servicio; y por qué no decirlo, en la atencidon de inguietudes vy
conflictos que por muy cotidianos que sean no dejan de trascender en
la imagen y el desempeno.

Pero su participacién deberd estar sustentada en modelos que le permitan
evaluar, intervenir y dar seguimiento a su ejercicio profesional. Por tanto, se
revisaron tres modelos principales en las tres dreas de interés antes

mencionadas (desarrollo, familia y escuelal).
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La Psicologia Diferencial, que dadas sus caracteristicas suele servir mas
como una aproximacion evaluadora de las tres situaciones, pudiendo
utilizarse como el “instrumento diagnéstico” generalizable; mas no para la

intervencion.

La Psicologia Intrapsiquica, que si bien se involucra en los tres dmbitos,
dista en cuanto al desarrollo de un andlisis confiable, en lo tocante a la
familia infiere la naturaleza de los problemas (eoriginando interpretaciones
interesantes pero poco seguras) y en la situacion escolar, mediando entre
la no directividad peligrosa por naturaleza y el humanismo, donde la
palabra resulta piadosa ante la verdadera consigna de “aprenderds por

las buenas o por las malas”.

La Psicologia Sensualista, en la que participa el enfoque conductual y que
sustenta el que dentro de las interacciones en que uno participa se
generan las oportunidades de aprendizaje, y las conductas se mantendran
por sus consecuencias. Es esta Ultima instancia la que apoyamos por la
trascendencia de los contactos que se establecen entre escuela, familia y

ninos.

El enfoque cognitivo-conductual tendrd en este caso la facultad de
ayudar a identificar las interacciones significativas de esta interaccion y de
permitir modificar parte del pensar y el proceder de los involucrados
mediante los arreglos contingenciales planificados en el programa de

"agendas escolares”.
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Sobre la propuesta, no queda mas que decir que su caracter de apoyo de
manera directa e indirecta la hacen un facilitador de la conciliacion de los
contactos, los expectativas y la identidad que de una manera global

convienen al desempeno ulterior de nuestros ninos.

Las dificultades que puede reportar una agenda escolar se evidencian en
si hay o no participacion de padres y docentes en los eventos, si se genera
o no el involucramiento, y si se crean expectativas y la retroalimentacion

para proseguir con la implementacion de tales programas.

El logro se basa en esta variante de los grupos de respaldo social en que
algunos de los cambios se pueden alcanzar de manera directa, y otros en
el cambio de actitud hacia una mas positiva al realizar actividades en las
que la gente encuentre entretenimiento, desahogo e identidad con la
escuela. Aclaramos que no se propuso ningun programa en esta tesis,
puesto que el interés era manifestar una alternativa metodoldgica, no un
plan de trabajo; como tal, se describe la forma de estructurar la agenda y

los objetivos matriciales que tiene que cubrir mes por mes.

Acerca de la conformacion de dichos objetivos, nos basamos en la
necesidad de que esta alternativa alcance a toda la poblacidon antes
mencionada, proveyendo de los suficientes beneficios a cada parte, ya
que el logro académico, facilitado por el psicélogo educativo, tiene que
prever que los miembros de la interaccion sean favorablemente

afectados para que su participacion sea mas eficiente.
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