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"Que ninguno de nosotros se crea en la cumbre
de la perfeccion. El periodista se perfecciona,
se eleva profesionalmente todos los dias,
mediante la vigifancia, ef estudio,

{a autocritica y la disciplina”

Manuel Buendia




INTRODUCCION

Etica es una palabra clave en la que las sociedades actuales parecen estar
confiando las respuestas a muchos de sus grandes problemas morales, politicos e
incluso economicos.

No es extrafio que cada dia nos encontremos nuevos libros sobre ética y politica,
ética empresarial, valores éticos en la familia o ética para adolescentes. Es casi
cotidiano en México que algun partide politico, érgano de gobierno 0 empresa, aluda a
su cddigo de éfica para ganar credibilidad. Se aspira a alcanzar una ética policial y se
introduce la ética en los nuevos textos escolares de civismo. Surgen también
organismos civiles preocupados por problemas de corrupcion gubernamental y por la
carencia de valores éticos en los medios de difusién.

Pero mas que ser una simple moda, este rescate de ia ética debe responder a la
complejidad y diversidad de ios problemas de nuestras sociedades contemporaneas,
que ya no admiten facilmente rigidas ideclogias, soluciones Unicas y sistemas de
valores inflexibles que restrinjan la libertad de los individuos. Es aqui donde( la ética esta
jugando un papel crucial.

Se habla de una crisis de valores en los muiltiples ambitos del quehacer humane,
que se ha agudizado ante el sentimiento de orfandad de doctrinas Gnicas en las cuales
cobijarse. Este hecho, afortunadamente, estd provocando una nueva blsqueda de
ideas, valores y soluciones en un espacio de mayor movilidad ideoldgica vy con un
caracter mas civil.

Naturalmente, el quehacer de los periodistas y de los medics de comunicacién
se encuentra enmedio de este debate sobre la ética en los distintos dmbitos de la esfera
publica. Cada vez con mayor frecuencia se publican libros v articulos sobre este tema.
El interés por la conducta ética en los profesionales de los medios de comunicacisn
crece en la medida en que se observa su creciente poder para infiuir en las ideas ¥

I




conductas de las personas. En nuestras sociedades contempordneas es imposible
eludir la incidencia de los medios en nuestra vida cotidiana.

La tendencia en diversos regimenes democraticos a disminuir el papel regulador
del gobierno sobre diversos aspectos de la vida econémica y social, ha provocado que
también en los medios informativos se busque en la ética y las diversas férmu'las de
autorregulacién {cosejos de prensa, ombudsmen, estatutos y consejos redaccionales,
cadigos deontolégicos, etc.) una alternativa para tratar de superar las restricciones a la
libertad que supone un amplio control gubernamental en esta materia.

Al bfopio tiempo, con estas férmulas se busca equilibrar los efectos que puede
provocar la obediencia de las empresas de comunicacién a los criterios del mercado
gue, incuestionablemente, afectan también la calidad y veracidad de la informacion.

E! caso de Meéxico presenta ciertas peculiaridades: el sistema politico
presidencialista ha tenido un enorme peso sobre los medios informativos a lo largo de
varias décadas. La dependencia, compiicidad y subordinacion al poder por parte de las
empresas periodisticas foment6 un conjunto de practicas no éticas en el periodismo que
se arraigaron en forma tal que se hicieron costumbres. Los periodistas que actuaban
éticamente podfan considerarse casos excepcionales o eran orillados a conducirse
conforme a la "ética” oficial.

En la década de los noventés. quiza como nunca antes, se discutié sobre 1a ética
de los periodistas y la responsabilidad de los medios informativos en México,

Las incipientes transformaciones en el esquema tradicional de las relaciones
entre gobiemo y medios informativos han planteado nuevas realidades al periodismo,
Aunque estamos lejos de poder afimar que se han logrado cambiar completamente las
antiguas pautas de comportamiento profesional, es sensible la creciente amplitud de las
libertades de informacién y expresién en algunos medios, asi como una mayor
pluralidad infomativa. Se observa tambien un debilitamiento de las actitudes de
subordinacién hacia ei gobierno, que anteriommente caracterizaban a la prensa.
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_ No obstante, comienzan a vislumbrarse nuevos riesgos. De las ataduras
impuestas por el poder, diversos medios estén transitando hacia esquemas informativos
mas comerciales en los que con frecuencia se cae en tratamientos periodisticos
desequilibrados y carentes de ética; se pone mayor énfasis en aspectos superficiales de
los acuntecimientos, se busca la noticia sensacional o la primicia escandalosa como
forma de atraer audiencias o lectores.

La banalizacion de los sucesos, las informaciones insuficienterente
documentadas o no verificadas, los rumores y filtraciones, los manejos informativos
poco diligentes, irumpen crecientemente en los espacios noticiosos.

Acontecimientos socio-politicos como los que tuvieron lugar en 1994, pusieron a
los medios informativos ante nuevos escenarios en los que la confusion, las
informaciones precipitadas, la "telenovelizacion" de los seguimientos noticiosos, la
distorsion y la parcialidad, crearan un panorama periodistico casi caético, en el cual se
puso de reiieve la carencia de pautas deontoldgicas en el gjercicio periodistico.

De ser solamente voceros e instrumentos de del gobierno, los medios
informativos estan gradualmente ganando presencia también como actores decisivos en
la vida publica y, con frecuencia, como protagonistas de los acontecimientos.

La crisis de valores profesionales y ia falta de credibilidad en los medios
cuestiona severamente la funcién social del pericdismo y plantea como tema de
discusién ineludible el de ia ética periodistica en México.

Diversos pefiodistas, investigadores de la comunicacién, partidos politicos y
organismos civiles han aportado valiosos anélisis y propuestas en aras de mejorar Ia
calidad de la informacion periodistica y su sentido ético.

En los inicios de |a presente década, desde el aparato piiblico se comenzé a
recomendar formulas para propiciar y fortalecer la ética del periodismo. Primero se
propuso la creacién de un ombudsman de la informacion en cada medio y
posteriormente la formulacidn de cédigos de ética empresariales y profesionales,
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Dada la ineficacia normativa de las leyes que debieran regular la actividad de los
me_dios informativos, el gobierno, particularmente el Ejecutivo Federal, se pronuncié
desde 1996 a favor de ia autorregulacion de las empresas informativas.

Desde entonces, los llamados del Presidente para la adopcidon de un céodigo de
ética, como -mecanismo idoneo de autorregulacién, han sido constantes. Pero,
paraddjicamente, el propio Ejecutivo se ha opuesto abiertamente a la renovacion del
marco legal para los medios de difusién, pues, en su opinién, ello entrafiaria mas
riesgos que beneficios.

Lo contradictorio de esta circunstancia reside en que, ante la falta de un marco
juridico que regule materias minimas fundamentales como la libertad y el derecho a la
informacién, el libre acceso a fuentes, la proteccion y los derechos de los periodistas, no
puede cimentarse la ética periodistica en un Estado democratico de derecho.

La dificil transicion democratica que se verifica en nuestro pals hace de la
renovacion del régimen legal de los medios un tema sumamente delicado para la
estabilidad politica del actual gobierno.

En este contexto, el cédigo de ética, dentro del discurso presidencial, parece ser
sélo una salida "retorica” que pretende cubrir el vacio legal que beneficia a las
empresas periodisticas. Sin embargo, en fos hechos, la mayor parte de éstas no ha
formulade un cédigo de ética intemo piblicamente reconocido, ni ha manifestado
interés en lograr consensos a nivel empresarial sobre principios deontoldgicos basicos
que pudieran ser adoptados en forma unénime.

La prensa cofidiana de la ciudad de México juega un papel fundamental en la
orientacién ética de la informacién periodistica, ya que es un medio informativo que
tiene la posibilidad de tratar los acontecimientos noticiosos con mayor profundidad y
detaite, y en donde éstos pueden ser analizados y comentados con mayor acuciosidad
y rigor. Es por ello que ofrece cualidades distintas a la inmediatez y las restricciones
espacio-temporales de los medios electronicos.
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Los diarios de informacién general son también el vértice donde confluyen las
opiniones mas diversas y [os puntos de vista opuestos. Pero precisamente por tener
mayores margenes de libertad informativa y de expresion, la prensa también puede
caer en manejos periodisticos desequilibrados o tendenciosos. Ademas, al ser una
fuente informativa fundamental, puede ser usada como via para propagar rumares,
informaciones no verificadas, encuestas manipuladas, etc.

No obstante, la prensa sigue siendo columna vertebral del periodismo y una
referencia informativa basica para todos los sectores de la sociedad.

Las empresas periodisticas de prensa son también las que han dado los
primeros pasos para fortalecer fa ética del periodismo: algunos diarios -muy pocos adn-
han publicado declaraciones de principios editoriales, designado un ombudsman, o han
formulado codigos éticos intemos o manuyales de redaccion.

Pero |a relatividad con que cada diario puede entender e intemretar "su” ética,
hace ver la necesidad de que el codige deontolégico tenga ademas un alcance general
para los periodistas como grupo profesional, pues de lo contrario, los avances para
elevar la calidad del pericdismo seguirdn circunscritos a la ideologia e intereses de las
empresas.

Los cédigos de ética representan formulas destinadas a lograr un compromiso de
la profesidn periodistica con la realizacion de sus fines sociales. Son cuerpos de
principios profesionales que buscan apelar sdle a la conciencia individual y colectiva de
los periodistas, definir sus ideales de &ervicio a la sociedad, dar identidad, dignidad vy
prestigio a la profesion, perc sobre todo, cumplir con el deber esencial del periodismo:
proporcionar a la sociedad una informacién veraz.

Estas formulas han sido adoptadas por asociaciones profesionales y diarios
desde principios del siglo XX en Estados Unidos y Europa y, posteriormente, por

organismos intermacionales de periodistas. Pero su cumplimiento siempre ha




enfrentado numerosos obstaculos que obedecen a la problematica mundial y nacional
que enfrenta el periodismo.

Debe destacarse que en nuesfro pafis estos incipientes mecanismos de
autocontrol en los diarios son todavia desconocidos por el pablico y han funcionado con
limitaciones y rettocesos que les han impedido consolidarse. Pero es justo reconocer
{a trascendencia de estos primeros esfuerzos que se encaminan a lograr un periodismo
més profesional y &tico.

i conjunto de problemas hasta aqui expuesto despertd mi interés por realizar
esta investigacidn gue tiene como propésito ‘fundamentai analizar el desarrolio y
condicionamientos de la ética periodistica mexicana en las distintas etapas de la historia
de la prensa mexicana, como fundamento para comprender los alcances y posibilidades
de las actuales propuestas de codigo deontoi6gico para la profesion periodistica.

Una de las principales inquietudes que desperto en mi esta investigacion fue la
de dar respuesta a la pregunta ¢qué condiciones determinan [(a conducta ética del
periodista?

Me parecié que en la actual marea de reclamos por un periodismo ético, muy
pocos se han ocupado de pensar en cuales son aquellas circunstancias que propician
que el periodista pueda tener un comportamiento ético.

Al recopilar materiales hemerograficos -articulos, notas informativas,
documentos-, observé que las criticas a la conducta ética del periodisme se centraban
basicamente en los sintomas (falta de veracidad y equiibrio informativo,
sensacionalismo, escandalo, filtraciones, intrusiones en la vida privada, etc.), mas no en
las causas que los originan. No se consideran tampoco las razones historicas de la
carencia de una cultura de la ética del periodismo en nuestro pais.

Consideré también la existencia de otra gran paradoja en este problema: el

gobierno que durante largas décadas fomentd una actitud contraria a la ética
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profesional mediante el control informativo, la dependencia econémica y la corrupcion
de los periodistas, es el mismo que ahora recomienda los cadigos de ética.

Conclui entonces que los actuales problemas de la ética periodistica vy la
carencia de una culitura ética en la profesién no se habian originado tan recientemente
¢OMo parece, sino que hunden sus raices en el pasado. Y si queria llegar a las causas
del problema era necesario ir a la bldsqueda de estas raices en [a histotia misma del
periodismo mexicano,

Para remontarme a los antecedentss de la ética periodistica en nuestro pais
debi remitirme a la bibliografia fundamental sobre la historia del periodismo en México
y buscar aquellos datos que me permitieran configurar un perfil de (a conducta ética de
los periodistas en el pasado.

En este proceso encontré una serie de hallazgos que nos hablan del sentido
ético que guiaba a los precursores de nuestro periodismo: las luchas sociales,
ideolbgicas y politicas.

Pero también observé que el ejercicio periodistico en México se desarrolié
enmedio de grandes limitaciones, represion y un fuerie control proveniente casi siempre

_del poder gubermnamental.

Adverti que el periodista del pasado como el del presente -aun cuando entre
cllos medie el desarrolle del pericdismo como actividad profesional- son guiados por
determinados valores y printipios éficos, los cuales se encuentran en estrecha relacion
con ias circunstancias historicas que los rodean: las costumbres, los valores morales, la
ideologia, la lucha politica, las leyes, el poder del gobierno.

En suma, fue preciso entender a la ética periodistica comao un fendmena histérico
gue esta vinculado, ademds, con el desarrollo tecnoldgico de la prensa y los medios de
difusién en general, asi como con la evoiucién del propio periodismo como actividad

especiaiizada.
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Consecuentemente el desarrollo de una conciencia éfico-profesional (en el
sentido del periodismo contemporaneo) se halla condicionado por una serie de factores,
entre los cuales, quizd el mas importante, es el grado de libertad que goza el
periodismo en el pais. No puede haber ética si no hay iibertad.

Al revisar la historia del periodismo mexicano en ef sigio XX, me encontré con lo
que para muchos es un fugar comun: el controf politico y econdmico q'ue el gobierno ha
ejercido sobre la prensa. Sin embargo, éste era un elemento imprescindible para
explicar la ética periodistica en la actuaiidad.

:Coémo podria hablarse de ética periodistica en un pais donde la "libertad de
prensa” ha sido controlada, restringida o conducida por el poder?, ;jcémo pea-t;'illr
actualmente ética a los periodistas en un pafs donde las empresas periodisticas han
mantenido una relacion de compticidad, conveniencia y dependencia con el gobiemo?,
Lcomo desear que exista una cultura de la ética periodistica en unos medios
informativos que han reproducido et esquema autoritario del poder?

En consecuencia, mi investigacion debia contemplar necesariamente los
condicionamientos de la ética periodistica como forma de cbmprender los origenes de
los problemas de ética en el periodismo actual.

¢Hasta qué punto el control y la dependencia oficial de la prensa engendraron
las practicas no éticas en el periodismo mexicano?, ésta era una pregunta pendiente de
contestar antes de preguntarse por las posibilidades de avanzar en pos de una ética del
periodismo y la adopcion de codigos deontologicos para la profesion.

Por ello fue que decidi partir de la premisa de que la ética tiene un caracter
histérico y social. Es decir, que el comportamiento ético de las personas estd
determinado en gran medida por las condiciones materiales, sociales y politicas
concretas en gue sé desarrolla su existencia en una época determinada.

Aun cuando en sus actos morales, el hombre actiia conforme a su conciencia
individual, también es cierto que el progreso histérico-social crea las condiciones para e
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progreso moral humano. Este principio resulta especiaimente aplicable para el trabajo
de los periodistas que se encuentra fuertemente influido por las condiciones politicas,
econémicas y sociales que orientan los ideaies, fines y prin&ipios de los érganos
informativos.

El periodista se halla permanentemente enmedio de un complejo entramado de
relaciones sociales, intereses y fuerzas que actian decisivamente sobre su conducta
profesional. Es por ello que estimé que el andlisis de algunos condicionamientos
fundamentales de la ética periodistica mexicana podian contribuir a dar sustento a mi
aproximacién al tema.

El afan de comprender las causas que han impedido en nuestro pais el ejercicio
de un periodismo libre de control politica y comprometido con sus fines sociales, puede
ademas ofrecer una visidn sobre las posibilidades actuales de adoptar un codigo ético
que cobije a toda la profesion y que emane de la discusién libre y democratica de los
periodistas mismos.

En los dltimos afios, diversas propuestas de codigo ético han sido formuladas por
periodistas de manera individual y, ocasionalimente, en forma colectiva. Pero
desafortunadamente tales iniciativas son poco conocidas y no han podido ser objeto de
una amplia discusidn entre el grupo profesional ni contar con las vias para concretizarse
en una carta deontoldgica formal y ptblicamente reconocida.

El propésito de rescatar y valorar algunas de estas propuestas de cadigo ético es
también uno de los principales méviles de esta investigacién.

Todas estas inquietudes fueron las que determinaron la forma que daria
finalmente a este trabajo. Y como consecuencia de ello, senti la necesidad de
fundamentar ampfliamente cada una de sus partes.

La bibliografla sobre ética periodistica que se aboca especificamente al caso
mexicano es ain muy escasa. S0lo se cuenta con libros clasicos que describen los
problemas derivados de! control informativo y la dependencia oficial de la prensa, La
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bibliografia de! tema, en su mayoria extranjera, obviamente no responde con fidelidad a
nuestros problemas de deontologia periodistica, sin embargo es de enorme utilidad.

En este sentido, nuestra investigacion aspira a proporcionar un basamento
tedrico-conceptual e histérico que pudiera servir de referencia o sustento a
investigaciones posteriores sobre problemas especificos de la ética periodistica
mexicana.

|:é presente tesis estd integrada por cuatro capituios. En ef primero de ellos
buscamos ofrecer una base tedrica conceptual que permita comprender ol sentido ético
de la prensa y el periodismo. Elaboramos una resefia histérica del desarrolio de la
prensa como punto de partida necesario para entender como la ética periodistica se
encuentra condicionada por las circunstancias politico-sociales que han imputsado el
desenvolvimiento de este medio informativo.

Asimismo, revisamos la definicion de prensa para comprender cémo Ssus
funciones sociales constituyen el eje que guia sus ideales de servicio a fa sociedad.
Con la misma intencién, creimos pertinente esbozar la definicion de periodismo, pues
en la bisqueda de su esencia se pueden encontrar sus propésitos éticos. Igualmente
necesaria resulta la busqueda de una delimitacién conceptual de! periodista, ya que en
la medida que se defina su identidad profesional podran establecerse con mayor
claridad sus deberas y responsabilidades.

En e! segundo capitulo aspiramos a construir una postura tetrica en tomg a ia
ética periodistica. Queremos, en primera instancia, dejar claro que la ética no debe ser
comprendida como la obediencia mecanica a normas o preceptos morales, sino que es,
ante todo, un ejercicio de critica y reflexién para fortalecer la libertad vy la conciencia de
nuestras acciones. Hacemos también una revision historica de la ética pues en ella se
encuentra el fundamento tedrico que permite proyectar esta ciencia hacia el estudio de

los problemas practicos del periodismo.




Analizamos también los conceptos de deontologia y ética profesional para
mostrar como el comportamiento &tico constituye la més alta expresidn de la conducta
profesional orientada a fines sociales. Enseguida, abordamos el tema de la ética
periodistica, su significado y su importancia en la defensa de las libertades de expresitn
e informacion, la dignidad de ta profesion periodistica y el servicio a la sociedad.

Al final de este capitulo discutimos la importancia de los codigos de ética
periodistica como expresién concreta de los ideales de servicio profesional que, lejos de
representar instrumentos de autocensura, son una forma de orientar al periodista en el
cumplimiento de sus compromisos con la sociedad. Aqui consideramos también el
surgimiento y desarrollo de los codigos deontolégicos del perfodismo como una lucha
constante de los periodistas por darse directrices y cumplir los deberes de su actividad
profesional.

El tercer capitulo se aboca propiamente al analisis de ia ética en la historia del
periodismo impreso mexicano. Presentamos un esbozo histérico de la ética periodistica
en la prensa mexicana cuya forma y estilo pretenden acercarse a los de un ensayo,
pues en €l exponemos ideas y reflexiones personales gue se ponen a discusion desde
el enfoque actual de fa ética periodistica proyectado hacia la interpretacion de
acontecimientos del pasada. Al propio tiempo, en esta parte buscamos ofrecer una
visién panoramica del desarrollo histdrico de la prensa mexicana.

Para acercarnos al momento actual, hacemos un andlisis de los que a nuestro
juicio han sido los principales condicionamientos de la ética periodistica de la prensa
capitalina en el presente siglo, bajo los gobiernos revolucionarios. Aqul hemos partido
de una serie de temas que, a nuestro parecer, deben ser reflexionados para
interrogarse por las posibilidades de concretizar un codigo de ética y otras férmulas de
autorregulacién.

En el cuarto capitulo buscamos destacar y analizar ios esfuerzos que se han
realizado en nuestro pais durante los Ultimos afios, para adoptar un c6digo deontolégico
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de la profesién periodistica. Nuestra aproximacién al problema gira en torno a un
andlisis comparativo de las declaraciones de principios editoriales de tres diarios
capitalinos y cuatro propuestas de codigo ético formuladas por periodistas de la prensa.

‘Ef propésito fundamental de este andlisis es resaltar el valor de estas fdrmulas
como planteamientos propositivos para estimular el comportamiento ético-profesional
en los periodistas. E! estudio comparativo puede revelarnos también algunos de los
principales problemas éticos actuales del periodismo mexicano y sus posibles
soluciones desde la perspectiva deontologica.

En la configuracién de este andlisis partimos de un breve recuento de los
proyectos inacabados para adoptar un cédigo deontolégico del periodismo en México.
Nos apoyamos en un analisis conceptual de los principios fundamentales de la ética
periodistica -que son nuestro principal criterio comparativo- y discutimos algunas de las
omisiones, imprecisiones o insuficiencias de las declaraciones y los codigos
comparados. Ponemos especial énfasis en aquellas condiciones que reforzarian o
darlan cimiento a la aplicacién de los principios deontoidgicos propuestos.

Por dltimo, a manera de conglusion, anotamos algunés reflexiones finales sobre
los desaflos que enfrenta la prensa mexicana en aras de lograr un conjunto de
condiciones que favorezcan y estimulen la conducta ética de fos periodistas.

En el anexo documental presentamos el Decdlogo para periodistas formulado por
el periodista esparfiol Joaquin Estefania y que diera a conocer en México, en 1993.
También incluimos los Principios generales de Ia ‘étr'ca periodfstica del investigador
mexicano Ermesto Villanueva (1996). Mas que tener el caracter de codigos éticos, estos
documentos constituyen reflexiones que por su universalidad, claridad y precision,
tienen un enorme valor para cualquier investigacion o propuesta sobre el tema.

También se incluyen aqui opiniones de periodistas, editores e investigadores de

la comunicacion sobre el cédigo deontaldgico y la ética del periodismo, con el fin de
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ofrecer una breve muestra del interés creciente de los profesionales mexicanos por
discutir estos temas.

La intencion de contribuir a la reflexidn sobre las condiciones que favorecerfan
una actitud ética del periodista es la inquietud esencial que mueve este trabajo que,
colateralmente, quiere despertar algin interés por el tema entre quienes estudiamos

periodismo en nuestra universidad.
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CAPITULO |

PRENSA Y PERIODISMO: SUS FINES Y S.U
SENTIDO ETICO

"El disfrute de la libertad de los medios debe estar
guiado por los valores de servicio a la sociedad
que dieron origen a esa liberfad®

Hugo Aznar




1.1 Resefia histéricé del desarrollo de la prensa

Definir a la prensa es una tarea dificil si consideramos que ésta, como medio de
difusién, representa un fenémeno social cambiante, dinamico y determinade por la
estryctura social en que se inscribe. Pero precisamente fo que buscaremos aqui es
comprender a la prensa en su desarrollo histdrico, es decir, de acuerdo con las
funciones especificas que cumple en cada época y sociedad.

De esta forma buscaremos delinear la fisonomia de Ia prensa actual vista como
industria periodistica. Con ello trataremos de establecer una base que nos permita
comprender como la ética periodistica se encuentra fuertemente condicionada por las
circunstancias concretas en que se desenvuelve la prensa.

Por otro lado, haremos un esfuerzo por establecer las funciones que cumple ia
prensa en su ideal de servicio a la sociedad, pues, aun con todos sus
condicionamientos, tiene un papel vital como transformadora de la conciencia humana.

Aproximarnos a una definicién de prensa nos permitira, pues, preguntamos por
su razon de ser, por sus deberes y, por lo tanto, valorarla en su dimensitn ética.

El concepto original de prensa nos remite, en primera instancia, a la idea de la
maquina que es utilizada en la impresién para obtener Ia reproduccion sobre un soporte
a partir de un moide o forma’.

Vista como instrumento técnico, la prensa es un medio que posibilita la difusién
de ideas mediante un soporte material: el papel. Pero su peculiaridad como tal es que
permite que esta difusion de ideas se realice mediante un proceso de produccion
tecnificado, que de artesanal en sus inicios se transformaria en industrial Y, en
consecuencia, tendria repercusiones sociales de gran trascendencia.

En la actualidad, la transformacién hacia la digitalizacion de la preduccién

editorial, sigue revolucionando nuestros conceptos tradicionales de prensa.




De alli la enorme relevancia de la invencion de Gutenberg a mediados del siglo
XV. "La aparicién de la imprenta -dice Taufic- significd un terremoto social, una
revolucién cultural que afecto a todas las clases sociales,.."”.

La‘ prensa forma parte de un desarrollo tecnolégico en las formas de
comunicacién, asi como de un desarrollo cultural que supone la existencia de
condiciones materiales y sociales que permitan su desenvolvimiento como un medio
que satisface determinadas necesidades humanas de informacién.

Al mismo tiempo, la prensa, como medio de difusidn, se convierte en un
instrumento transformador de la conciencia de la sociedad y de su concepcion de la
realidad.

Pero, por supuesto, no es la prensa -la maquina- en si, la que determina estos
cambios en la conciencia social, sino la utilizacién que se hace de ella. Frente a esto
debemos insistir en que la prensa es un medio que permite la transmision de ideas, de
mensajes y, por esta razdn, se encuentra determinada por las condiciones sociales que,
en Ultima instancia, definen el caracter de las ideas que trasmiten. Esto implica,
adémas, el concebir que la prensa es utilizada por determinados grupos sociales ante
ciertas necesidades histéricas y, desde luego, con propésitos especificos.

Por ello, para arribar a nuestra definicién de la prensa como industria periodistica
estimamos necesario hacer una revisibn de las condiciones que impulsaron el
periodismo impreso.

Durante sus primeros afios, la prensa estuvo al servicio de la impresion de libros.
Pero también hizo posible, posteriormente, el surgimiento de la informacién periddica.

La clase gobernante europea se valié de la imprenta para dar a conocer sus
leyes, decisiones y comunicados creando lo que se podria considerar como periddicos
oficiales. Asimismo, las primeras Relaciones impresas que, como en el caso de
Espaifia, daban cuenta de las noticias provenientes del Nuevo Mundo, se consideran
verdaderos gérmenes del periodismo moderno.
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Sin embargo, el impulso decisivo que reciben las publicaciones periddicas esta
ligado al desarrolio de ta clase burguesa mercantil del siglo XV. En los puertos
comerciales de Italia, esta clase social requeria de informaciones frescas sobre las
salidas de navios, los precios de mercancias y la seguridad de las vias de
comunicacién, las cuales quedaron impresas en las llamadas notizze soritte o foglie
d'avissi. A estos informes se afiadian también noticias de tipo politico.

En Alemania, &l pefiodismo impreso tiene como antecedente a los Fugger, ricos
negociantes y terratenientes que para tener éxito en sus operaciones comerciales
necesitaron de importantes servicios de informacion, precisos y al dia, sobre
actividades politicas, guerreras y econdmicas, las cuales fueron registradas en las
colecciones llamadas Ordinan Zeittungen y, las noticias de Gitima hora en Extraordinary
Zeittungen.

En esta forma, las publicaciones impresas comienzan a adquirir su caracter
informativo determinadas por las necesidades econémicas y politicas de la época
moderna.

Hacia 1505 aparece por primera vez el nombre de Zeitung, aplicado a las hojas
_que sin periodicidad fija relataban las noticias de la época. Pero es a mediados del siglo
XVl cuando comienzan a circular en forma popular las hojas impresas con
informaciones de U(ltima hora. En algunas ciudades alemanas como Nurenberg,
Estrasburgo y Basilea, los impresores comienzan a numerar las Hlamadas hojas
volantes para llevar un registro de su periodicidad.

Al popularizarse las hojas volantes en Europa comenzaron a ser conocidas por
varios nombres: en italia se arraigo el de gazzetas, en Alemania se conocen como
zeittungen; en Inglaterra se les llama mercurys; en Francia se les denomina courtiers o
Journaux. En otros lugares se les da el nombre de avisos, cartas y relaciones. Hacia

1534 surge el primer periédico con regularidad en Nuremberg.



Podemos advertir que el periodismo impreso fue abriéndose camino entre
publicaciones de diferente naturaleza (como cronicas reales, comunicados oficicsos,
informes de la nobleza, etc.) al tiempo que se desarrolla la produccion de mensajes
especlficamente i-nformativos. . .

En los inicios de! siglo XVII aparecen los primeros semanarios, como el Relation
aller Fiimemmen und gedenckwiirdigen, publicado en Estrasburgo en 1609. Hacia 1615
surge el primer peritédico diario en Alemania, titulado Die Frankfirter Oberpostants
Zeitung. Asimismo, en 1623 también se publica \a Gaceta de Amsterdam, primer
periddico holandés.

Con los ejemplos que citamos no aspiramos a hacer una historia detallada de la
prensa, pero si creemos necesario subrayar algunos momentos que nos ayuden a
caracterizar la forma en que adquiere la periodicidad y la indole popular que ie son
propias.

Es en Francia donde las publicaciones periédicas reciben un notable empuje del
doctor Teophraste Renaudot, quien, tras haber desarrollado las Nouvelles & Main (para
dar un motivo de distraccién a sus enfermos con la lectura de noticias), extiende una
importante red de servicios informativos que lo llevan a fundar la Gazzette de France,
en 1631, Esta se convierte ya en un importante érgano informativo y es considerada
como el primer peribdico francés, pero quedaria bajo la influencia del rey Luis Xill y del
cardenal Richelieu, pues en diversos momentos se valen de ella para divulgar noticias
de su particular interés.

La p:roduccién en serie de textos impresos se fue complejizando paulatinamente.
En un principio ésta tenia un caracter artesanal, pues el impresor conocé y domina
todas las partes del proceso de produccion. Pefo el desarrollo de las artes gréficas
supondra la existencia de distintos especialistas dedicados a aspectos especificos del
proceso de produccion: fabricacion de papel, de las tintas, de los tipos e incluso de las

prensas.



La mayor capacidad de produccion de los talleres de impresion y las
innovaciones técnicas de la prensa durante el siglo XVII contribuyen a hacer posibie la
aparicidn de los primeros diarios.

En 1680 aparece el Leipzieger Zeitung, considerado uno de los primeros
periddicos diarios de Alemania. En 1702 surge el primer diario britanico titulado Daily
Courrant, del cual se dice que no era un diario de "expresiones politicas”, pues no
contenia noticias nacionales, sino que sus inquietudes estaban mas abiertas al exterior,
ademas de publicar noticias escuetas, sin comentarios, por estimar que a los lectores
les competia hacer éstos.

Hacia 1704 se publica el primer periddico diario de Norteamérica, el Boston
News Letter, que tiene ya propésitos comerciales en la difusion de las noticias.

Con la aparicion de los primeros diarios, la prensa fortalece su caracter
expresamente periodistico, es decir, la divulgacién y comentario de los acontecimientos
de actualidad como funcién principal de la prensa. El estrecho vinculo entre prensa y
periodismo, hace que éstos se conviertan en términos equivalentes.

Cabe recordar que hasta el momento Ia prensa se ha encontrado bajo el control
y las limitaciones establecidas por los gobiernos monarquicos, lo cual no quiere decir
que no haya desempefiado un papel activo en los cambios sociales.

El siglo XV, la era del iluminismo, representa una etapa de ascenso de la
burguesia que abre pasc a sus inquietudes politicas y filoséficas a través de las
publicaciones periddicas.

En Inglaterra, los periddicos se convierten en importantes foros de debate de
ideas filosoficas, morales y politicas con la publicacién de "ensayos". Destacan aqui
titulos como The Tatler (1709) de Richard Steele, The Spectator de Joseph Adison
(1710) y The examiner de Jonathan Swift (1711),

En Francia, el periodismo impreso cobra un auge sin precedente desde los afios
previos a la Revolucién de 1789. Los pensadores de la liustracion desataron en este
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pais un ambiente de discusion, debate, curiosidad y polémica que se desborda de los
salones de la aristocracia. La agitacion de las conciencias y la lucha politica de ideas
hubiera sido impensable sin la participacion de los periddicos literarios, cientificos,
econdmicos y técnicos de la época.

La Revolucion Francesa marca en forma indeteble el caracter politico y partidista
que tendria la prensa. Junto con los clubes revolucionarios proliferan los periodicos que
propagan su propia perspectiva de la revolucion. Entre los numerosos titulos de estas
publicaciones destacan L'Ami du Peuple, de Marat, Patriote Francaise de Brissot,
Revolutions de France et de Barbant, de Desmulins y Tribun du Peuple de Babeuf.

En tanto, en Norteamérica habia surgido también una prensa revolucionaria
desde 1721 con la aparicion del New England Currant, editado por James Franklin, en
donde aparecen articulos de su hermano Benjamin. En 1748, Samuel Adams lanz¢ el
independent Advertiser, considerado como uno de los primeros peﬁédicos"rebeldes
que, junto con la Boston Gazette que él mismo publicaria en 1775, fomentan el espiritu
de lucha y afirmacién de los derechos individuales entre los colonos frente al dominio
britanico. Thomas Paine se sumarla también a la causa independentista con la
pul;licacién del Pennsylvania Magazine y, hacia 1770 se funda también el
Massachusetts Spy que en 1774 llevé el lema de "unirse o morir”.

Es incuestionable la influencia que tuvo la prensa para formar la conciencia
revolucionaria que llevaria a las celonias norteamericanas a su independencia. Ingluso,
una vez terminado el movimiento armado, la prensa participa activamente en ei debate
politico para definir la forma de gobiemo de la nueva nacion, como lo demuestra la

- aparicién del E/ Federalista, publicado por Alexander Hamiiton.

La entrada del siglo XIX representa un importante cambio en las formas de

produccion grafica que repercutird en el desarrolio de la actividad pericdistica. Con

respecto a los avances de la imprenta, Diego Portales concluye que "desde el siglo XV



al XIX hubo escasos progresos técnicos"’. Sequn este autor es en este dltimo siglo
cuando ocurre la transformacion de la grafica que pasa de artesania a industria.

Tendremos presente lo que senala el mismo Portales al hacer ver que es
necesario separar la produccion grafica de la produccion periodistica, pues, dice, "se
puede sostener que la grafica condiciona al periodismo..."‘.

En los falleres de impresion donde predominaba el trabajo manual se ira
supliendo fa fuerza de trabajo humana por la de la maquina. Al mismo tiempo, las
relaciones patriarcales entre maestros y aprendices tienden a desaparecer.

El surgimiento y desarrollo de lo que se denomina "gran prensa’ esta
condicionado por este cambic en los métodos de produccién, Por eso creemos
necesario destacar aigunos acontecimientos que determinaron el paso de la prensa
artesanal a la industrial.

El primer avance hacia ta industrializacién de la prensa tiene su antecedente en
1810, cuando el aleman Federico Koening modifica |la prensa manual y crea la primera
prensa de vapor; en 1812 él mismo fabrica la primera prensa de cilindro, Pero el
momento culminante de su invencién ocurre en 1814 éuando, con el apoyo del
empresario John Waiter del The Times de Londres se logra publicar la primera tirada de
este periddico con la nueva prensa que es capaz de imprimir 1100 pliegos por hora.

En estos mismos afios, los grandes periédicos de Nueva York alcanzan ya
enormes cifras de circulacion, como la del Mercantile Advertiser que en 1816 llega a los
2250 ejemplares. En 1832 se instala en Norteamérica la primera prensa de cilindro
fabricada por Robert Hoe. En este mismo afo el surgimiento de The New York Sun
marca el inicio de 1a prensa de rmasas, pués se trata de un diario casi gratuito, En 1835
James Gordon Bennet, considerado un innovador de las transformaciones técnicas de
la prensa, funda el New York Herald. Este periédico marca el principio de la prensa

industrial.




Cabe mencionar que en esta época tanto Inglaterra como Estados Unidos, son
paises que viven una relativa estabilidad politica y sacial que les permite desarrollar el
periodismo informativo y comercial estimulado por las riecesidades del capitalismo
creciente.

La revolucién industrial, ademas de modificar las diversas ramas de la
produccion, propicia cambios sociales como fa concentracién urbana y ta movitidad
social. La prensa para "las masas" es producto de esta sociedad industrial, pero su
caracter popular dependia tanto de la capacidad de produccion de fas prensas como del
desarrollo cultural de la poblacién a la que esta destinada.

Si bien se habia iniciado y difundido en Norteamérica y parte de Europa ia
prensa de caracter comercial, aun no se puede afimar que esta orientacion sera
definitiva, pues las contradicciones sociales derivadas del capitalismo hacen que la
prensa (especialmente europea) siga tomando parte abiertamente en la lucha
ideolégica.

Tras la era napolednica se abre una etapa de conservadurismo en Europa que
define los nuevos escenarios de lucha para la prensa. Bajo el signo reaccionaric de las
monarquias restauradas que censuran la libertad de expresion se gesta una importante
prensa liberal que reune importantes hombre de letras y cuya influencia es crucial en
los movimientos revolucionarios del siglo XIX.

Asi, en Francia, numerosos periédicos dan cuenta de las variadas tende_ncias
politicas que se enfrentan durante las revdluciones de 1830 y 1848.

En Alemania e ltalia, en estas mismas fechas, los intentos de unificacion, el
nacionalismo y las aspiraciones republicanas son un estimulo poderoso para la prensa
politica que se convierte en el instrumento de combate por excelencia.

El fenémeno de la llamada prensa partidista, doctrinaria o prensa de opinion se

manifiesta practicamente en toda Europa y alcanza también a |a Latinoamérica. Puede




afirmarse que la prensa vive una etapa de efervescencia: no sélo es testigo sino activa
participante y protagonista de los grandes acontecimientos y convulsiones del siglo XIX,

Paralelamente a los diarios de gran difusién, voceros del conservadurismo o de
la burguesia liberal, aparecen también publicaciones marginales que expresaﬁ los
problemas e intereses de la clase obrera, dan a conocer las ideas del socialismo
utdpico y, mas adelante, del socialismo cientifico.

Queda de manifiesto que la prensa se encuentra indisolublemente ligada a los
intereses de clase, sirve a los grupos politicos y es eficaz instrumento de combate en la
{ucha ideolbgica.

En el curso del siglo XIX se demostré que la prensa no solo se ocupa de la
transmisién de noticias, sino que se arienta abiertamente al enjuiciamiento de los
hechos a la luz de las corrientes ideoldgicas. Pero a finales de este siglo la prensa
comienza a tomar un nuevo rumbo definido por la intencién de cumplir una funcién
especificamente informativa. €l acelerado desenvolvimiento de la prensa como una
industria y las necesidades peculiares de informacién "neutral” por parte de las
empresas capitalistas y del comercio, hacen que emerja una prensa que privilegie cada
vez mas la informacion sobre la opinién,

Podemos afirmar que este giro en la orientacién de la prensa tiene su origen en
los Estados Unidos, en donde se busca amortiguar el tono partidista de las noticias con
el fin de aumentar la circulacién y el crecimiento de la publicidad como fuente de
ingresos. Esta tendencia se extiende pronto en Europa y América Latina.

Las publicaciones periodisticas adquieren gradualmente su peculiar caracter de
empresas que ofrecen un servicio inforrﬁativo. De esta forma, también logran una
relativa independencia en la medida en que el desarrollo econémico y cultural de la

sociedad les permite transformarse en grandes negocios.




Sin embargo, la adquisicion de la moderna maquinaria y equipos de impresidn,
evidentemente, no es accesible a todos los sectores sociales y las pequefias empresas
periodisticas no podran competir facimente con la gran industria periodistica.

Por eso es preciso sefialar que aln cuando la prensa va adquiriendo su caracter
de industria pericdistica, ello no signiﬁca' que entre a una 'etapa de absoluta libertad,
independencia e imparcialidad. Por el contrario, ahora la prensa se encuentra sujeta a
los intereses del sistema econdmico capitalista y, vitualmente, se convierte en vocera
de grupos de poder econémico.

La objetividad, la imparcialidad y la independencia son con frecuencia,
membretes que ocultan multiples intereses politicos y la propagacién de la ideologia
empresarial.

No obstante lo mencionado, se debe subrayar que estas transformaciones en fa
prensa promovieron la configuracion del periodismo contemporaneo como una actividad
profesional con caracteristicas especiales y funciones sociales de enorme
trascendencia en nuestra época.

Los vertiginosos avances técnicos en la industria de la impresion Iogradbs enla
segunda mitad del-siglo XIX abren una etapa de fuerte competencia entre los grandes
diarios de Norteamérica. Ya en 1876, el New York Times exhibe una rotativa capaz de
imprimir 17,000 ejemplares en una hora. En ese mismo afio se desarrolla la maquina de
linotipia que en 1886 seria lanzada al mercado por Mergenthaler. En 1884 también se
introduce la impresion offset.

Al mismo tiempo, los grandes periédicos de Nueva York despliegan un conjunto
de estrategias periodisticas y publicitarias con las que buscan ponerse a la vanguardia:
se valen de redes de corresponsales, agencias informativas y enviados especiales, se
aprovechan los adefantos de la comunicacion: telegrafié, cable submarino, telefonia.
Asimismo explotan |a venta de espacios publicitérios, los sistemas de suscripciones, los
anuncios comerciales, los clasificados, la propaganda, ias inserciones, la nota de
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sociales, etc. Se publican también noticias sensacionalistas y se desarrolla la prensa
amarilia.

Todos estos elementos contribuyen a definear la fisonomia de 1a gran prensa, es
decir, la moderna empresa periodistica que se desarroila vigorosamente durante el siglo
XX,

La transformacién hacia lo que denominamos gran prensa, tiene su origen, como
lo afirma George Weill, en causas técnicas, econémicas y sociales a la vezs, gque
podriamos resumir en esta forma:

1. Desde la aplicacion de la maquina de vapor at proceso productivo de la prensa
comienza una etapa acelerada de perfeccionamientos técnicos que la dejan en
condiciones de abaratar los costos de venta, permitiéndole asi llegar a un publico cada
vez mas extenso.

2. La disminucién y supresion de impuestos sobre el timbre, el pape! y los anuncios,
también contribuye al abaratamiento de los costos de produccion de los periédicos vy,
por lo tanto, a que estos sean accesibles a las capas sociales medias y bajas.

3. La evolucién politica de los palses occidentales représenta un estimulo para el
desarrollo de la prensa, pues las clases medias se incorporan en forma mas activa a la
vida politica, convirtiéndose en consumidoras de periadicos.

- 4. Para las "masas” obreras la instruccidn llegé gradualmente, pero los progresos
educativos serian los minimos para permitir que esta clase social comience también a
formar parte del publico consumidor de la prensa en forma creciente. )

5. El desenvolvimiento de las formas de comunicacién (transporte terrestre, ferrocarril,
telegrafia, correos, cable, telefonia) son elementos fundamentales que estimulan la
eficiencia y desarrollo del periodismo impreso.

6. Los factores mencionados permiten que la prensa se convierta en una industria que
influye poderosamente sobre la sociedad y el sistema politico, al tiempo que constituye

uha importante fuente de negocios.



7. El periddico, producto de ia industria periodistica, llega a numerosos lectores que,
cada vez, desean informacion mas accesible, abundante y rapida, modificindose asi en
forma importante el estilo de hacer periodismo que se orienta hacia la informacién
"neutral". Esto da origen a la division de los géneros periodisticos informativos y de
opiniobn, asi como al desenvolvimiento de funciones cada vez mas especializadas
dentro de la divisién de! trabajo periodistico: reporteros, redactores, corresponsales,
articulistas, etc. ' '

Consideramos de importancia haber hecho esta breve resefia del desarrollo de la
prensa puesto que el interés por la ética periodistica nace como resultado de la
evolucién de este medio de difusién. La concepcion de la prensa como una institucion
que tiene deberes y responsabilidades que cumplir es producto de su consolidacion
como medio transformador de la conciencia social.

La ética periodistica nace del esfuerzo por alcanzar una conciencia profesional,
lo cual tiene como condicion necesaria la configuracién del periodismo como una
actividad especializada, con funciones definidas. Esto no hubiera sido posible sin el
desenvolvimiento que ha alcanzado la prensa hasta su concepcion actual.

Una de las ideas centrales que conducen esta investigacion es que la ética
periodistica se encuentra fuertemente condicionada por la forma concreta en que actia
ja prensa en cada lugar y época; es decir, por el papel especifico que tiene en la
sociedad, por las funciones determinadas que le impone una formacion social, el
desarrollo de sus fuerzas productivas, la evolucién palitica, las ideologias dominantes y
" {os valores morales y culturales que prevalecen.

De lo anterior se deduce lo dificit que resulta separar la ética periodistica de los
intereses econdmico-politicos que rigen a la prensa.

Es en este siglo cuando las asociaciones profesionales de periodistas,
conscientes de la relevancia de su funcién social, han iuchado por trascender las
barreras y condicionamientos que tiene la prensa para desarrollar una amplia discusion
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sobre la posibilidad de establecer principios de ética profesional que tiendan a adquirir

una dimensién universal.

1. 2 La prensa como servicio informativo

Los antecedentes histdricos esbozados nos permiten hacer algunas
consideraciones sobre el actual concepto de prensa como servicio informativo para la
sociedad, mismo que guia nuestra investigacion.

La prensa, en {anto que medio de difusidn masiva, estd constituida por el
conjunto de empresas que utilizan recursos humanos, tecnologia y equipos materiales
que transmiten mensajes destinados a publicos numerosos‘s .

Basandose en la teoria general de los sistemas, Radl Rivadeneira, define al
periodismo impreso como " un sistema abierto de comunicacidn humana tecnificada
que procesa acontecimientos, ideas y sentimientos procedentes de una o varias fuentes
para transmitirios a destino mediante un canal llamado periédico"T.

Esta concepcién de la prensa nos parece una interesante aproximacién a un
enfoque cientifico de su comprension, pero estimamos necesario agregar algunas
precisiones que nos ayuden a entender su trascendencia social y, por tanto, su
dimension ética. .

Tradicionalmente, la nocién de prensa esta identificada con la de periodismo. Por
extension, se ha utilizado (a palabra prensa para denominar también a la radio y a la
televisidn en su funcién informativa. Por ello, la expresion " prensa escrita " se ha usado
para distinguirla del periodismo que realizan los medios de difusién electronicos.

Como detallaremos posteriormente, en este trabajo nos restringimos a
denominar prensa al conjunto de los medios de difusién impresos, particularmente los

de periodicidad diaria.




En un sentido amplio, el periodismo impreso tiene dos formas de presentacién:
como diarios y como revista s Ambas, segdn Lefero y Marin, estan definidas por su
fisonomia editorial (signada por la naturaleza de los asuntos que se abordan y la
politica editorial de cada empresa periodistica) y su fisonomia fisica (dada por la
presentacién, tamafio, maleabilidad, tipografia, distribucién de materiales graficos y
escritos, distribucion de secciones, clase de papel, etc.)g.

Esta investigacion centrara su interés en los diarios, por lo que haremos también
algunas precisiones al respecto. El diario es una publicacién periddica. Se considera
que un peribdico es, en general, todo impreso o escrito que aparece a intervalos
regularés de menos de un afio y continda por un periodo irldeﬁr;ido10 . Los expertos de
la UNESCO, reunidos en 1961, definen al diario como el periédico que aparece cuando
menos de cuatro a seis veces por semana.

Martinez de Sousa ha aclarado que con frecuencia en nuestra lengua " periddico”
y " diario " tienden a confundirse y establece que el diario es un peri6dico, pero no todo
periédico es dialrio11 . '

Sin embargo, convencionaimente se considera que el diario es el periédico por
_ antonomasia, por lo que comunmente se hace referencia a los diarios como
"periddicos”.

Diversos autores, entre ellos Jorge Calvimontes en su conocido estudio, emplean
el término periddico como equivalente al de diario, e incluso lo hacen extensivo al
designar también con esta palabra a la empresa periodistica.

E! diario, como ob]eto concreto (material) constituye el soporte de la informacion
periodistica, es el canal por &l cual ésté se difunde: es un medio de informacién
impreso. Pero para completar la definicion debemos indicar aquello que le es esencial,
es decir, sus funciones.

Aunque la consulta de diarios a través de la red cibernética nos ofrece una nueva
dimensién de este concepto, consideramos que en esencia la finafidad del "diario
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electronico” es ia misma y su version en papel conserva un enorme arraigo y utilidad
practica. -

La funcion principal del diario es dar a conocer noticias, esto es, los
acontecimientos de interés plblico de actualidad, ignorados o desconoccidos por la
sociedad, asi como el analisis e interpretacion de dichos acontecimientos. Es decir, que
ademas de informar sobre los hechos, los explica, los interpreta, los relaciona, hace ver
su importancia para la sociedad.

Cabe aclarar aqui que ambas funciones, informacién y analisis, idealmente, se
realizan a través de géneros periodisticos distintos { informativos y opinativos).

Las tareas de informar y opinar sobre los acontecimientos actuales tienen sentido
en tanto que responden a una necesidad humana concreta: enterarse, saber del
mundo, del entorno que nos rodea. El conocimiento de los sucesos de actualidad puede
tener un propésito practico-utilitario -dependiendo de los requerimientos individuales o
colectivos de la informacién-, pero, uno de sus fines primordiales es contribuir a que el
ser humano tome conciencia de su sociedad y de su mundo Y. Que esta conciencia, lo
ayude a ser transformador, creador y participativo en su sociedad.

Ademés de las ya sefialadas, diversos autores consideran otras funciones que
estiman de gran importancia, tales como: educar, difundir cultura, hacer propaganda,
difundir protestas de grupos sodiales, ofrecer entretenimiento y dar promocién a
productos comerciales.

Sin duda debemos considerar que, efectivamente, ios diarios cumplen funciones
multipies y que existe entre ellas una retac;én de mterdependenma pefo también se
debe tener presente que éstas tienen jerarquias Yy, por lo tanto, unas deben
considerarse prioritarias con respecto a otras,

Como podemos advertir, en esencia, las funciones de un diario son basicamente
las funciones que tiene el periodismo en si. A continuacion, recogemos algunas
impresiones de diversas autores al respecto.
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Rail Rivadeneira enfatiza que " el periédico debe concebirse como un sistema
funcional para el cumplimiento de servicios a la sociedad en el campo de laé
cohunicaciones colectivas " y agrega que sus funciones bésicas serian: informar,
interpretar, opinar, entretener y educar, mientras que las accesorigs son: promover

productos comerciales y difundir icieolot_:;iaa12 )

Ferguson y Patten indican que la prensa tiene una funcién politica, pues debe
proporcionar af publico "informacién que le sirva de base para tomar decisiones...”; en
segundo lugar, una funcién econdmica, ya que el publico "necesita informacién sobre
productos y mercancias...”; en tercer lugar le atribuyen la funcion de " centinela *, dado
que no sélo informa sobre el presente sino que tambien puede advertir " lo que
sucedera manana “; agregan a éstas la funcién de " esparcimiento " ( en tanto los
consumidores del periédico necesitan " diversion "), la funcidén social ( pues los
periddicos sustituyen ia antigua comunicacién de persona a persona ) y la funcién de
mercado ( la prensa llega a ser " un mercado de ideas * )13 .

Por su parte, Fraser Bond habla de cuatro funciones basicas: informar,
interpretar, guiar y divertir "

Jorge Calvimontes sefiala como funciones del periddico las siguientes:

a) Informar

b} Opinar

¢) Promover productos comerciales

d) Entretener

e) Difundir protestas u opiniones de los grupos sociales en torno a problemas
que afectan al interés de la colectividad'®.

El autor comenta que estas funciones reciben un tratamiento diferente, segin "’ la

orientacion de la politica editorial " y agrega que, ademas de la funcidn informativa, el



periédico " compara y contrapone unos sucesos a otros, argumenta, concluye y plantea
soluciones (...) orienta cultural e .ideolégicamente"m.

Por ditimo, revisaremos las funciones que atribuye Carmen Alcalde a un

‘periédico, las cuales pueden resumirse en cuatro puntos:

1) Suministrar noticias

2) Suministrar explicaciones y comentarios sobre las noticias Ggue produce

3) Entretener y divertir al lector

4) Hacer la funcién de vehiculo publir.:itario‘T

Para esta autora " el peritdico cotidiano es un producto de sintesis para explicar
la vastedad de los hechos que ocurren en el mundo n®

De esta breve panordmica sobre las funciones del diario podemos deducir
algunas conclusiones.

Todos los autores revisados coinciden en que la funcién principal de diario es de
informar, de lo cual se deriva que esta tarea constituye uno de sus deberes o
responsabilidades fundamentales. Esto nos permite afirmar que del deber de informar
se derivan las pautas éticas que ha de seguir el diario.

Estrechamente ligada a la funcién informativa se encuentra la funcién de
interpretacion y andlisis, que es concebida por los autores como opinion, axplicacion,
comentario, etc. ; se considera que estas tareas son complementarias de la primera,
pues en ellas reside gran parte de la razén de ser del diario: que el lector pueda valorar
el acontecimiento, comprenderio, conocers su importancia y los juicios que se emiten en
torno a éste.

Estimamos que estas dos primeraé funciones son el eje en torno al cual se
articulan las demas, pues sin ellas un diario no seria tal { seria una publicacién de
entretenimiento, publicitaria 0 propagandistica mas no un diario en el sentido que

hemos establecido).




Advertimos que a la funcién de entretenimiento se le ubica, en términos
generales, en una tercera o cuarta jerarquia. Se puede pensar que la funcion de
entretenimiento se opone a las dos primeras (informar y opinar), pues se asocia con
una distraccion o evasion de ia realidad, particularmente, se le relaciona con lo
superfluo, lo frivolo, lo espectacular o lo sensacional, ejerciéndose, de esta forma, una
marcada manipulacion ideclégica.

Se debe hacer aqui la precisién de que al entretenimiento o concebimos como
una actividad creativa, una estimulacién intelectual, una recreacion. Mier y Carbonell
comentan que entretener no es divertir o distraer, pues el periodismo es una suerte de
"artesania” util y hermosa, esto es, cumple el ideal periodistico de informar y entretener
simultaneamentew. Es en este sentido que el entretenimiento puede ser comprendido
como una misién dei diario.

Consideramos que las funciones de orientar, educary guiar, estdn comprendidas
en la funcién informativa y opinativa, pues, la informacién representa en si misma un
elemento que permite orientar al lector y ello es aun mas visible cuando se trata de la
valoracién o enjuiciamiento de los hechos de actualidad. ‘

Por 1o que se refiere a la educacion, se entiende que el diario no tiene un fin
explicitamente pedagégico si concebimos a la educacidn como un acto consciente y
deliberado ejercido por profesionales de la ensefianza e instituciones que hacen uso de
técnicas y métodos especiales para la transmision de conocimientos y experiencias.

Pero, evidentemente, (a informacion y el andlisis influyen decisivamente en la
articulacion de las concepciones y valores del individuo. Es cierto que en diversos
momentos de la historia, la prenéa ha tenido la funcidn transmitir informacion y

conocimientos a amplios sectores de la sociedad.




Si educar y orientar no fuesen funciones derivadas de la informacion y el
andlisis, podriamos pensar que la finalidad educativa se identifica con el
adoctrinamiento y la de orientacion con la propaganda.

Por ello, desde un punto de vista actual, coincidimos con José Woldenberg, al
sostener que la prensa “tiene que asumir un compromiso pedagégico, aunque la
palabra esté en desuso, dado que estd obligada, desde mi perspectiva, a contribuir a
inyectar los valores de la democracia que, contra lo que el sentido comun cree, nunca
aparecen revelados como la buena nueva”.

Aungue a la funcién publicitaria la mayor parte de los autores le asignan un lugar
menos relevante, resulta imprescindible, ya que constituye el principal soporte
econdmico del diario. No obstante, se debe tener presente que la promocién de
mercancias séio se sustenta en‘la medida en que el diario cumpla su funcion primordia!:
el servicio informativo,

Resulta de interés que la funcion ideolbgica o propagandistica sea considerada
como la Gltima por algunos de los autores revisados o incluso, no sea tomada en
cuenta. Ello responde, seguramente, a que se aleja del ideai de servicio informativo. Sin
embargo, no puede omitirse el hecho de que la "propagacién de ideologia” juega
también un papel importante en los diarios. La prensa no puede ser aséptica, neutra o
blanca. Debe admitirse que aln en los géneros periodisticos informativos, existe,
inevitablemente, un contenido ideolégico.

Pero aqui hay que precisar que, ideaimente, fa funcién propagandistica no debe
interferir con la informativa.  Antes éstas deben encontrarse diferenciadas e
identificadas cada una como tales. Tafnbién es preciso tener presente que la
propaganda puede representar una importante fuente de recursos para el diario en
forma de publicidad oficial y politica.

Aqui nos resulta valiosa la apreciacién de Calvimontes al admitir como una de las
funciones del periddico la de "difundir protestas u opiniones de grupos sociales”, pues
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plantea como un deber el dar cabida a estas manifestaciones, mas alla de plantearias
solamente como manipulacion ideologica.

Rivadeneira sustenta que las cuatro funciones del diario -opinién,
entretenimiento, educacion y propaganda- establecen interacciones y relaciones entre
si y que la informacién periodistica se encuentra en la interseccion de éstaszo.

Ello nos permite corroborar que hay una simultaneidad e interpenetracion en las
funciones del diario. Pero debemos agregar que todas ellas deben ceidlirse finaimente a
un principio fundamental: el servicio a la sociedad. Es a partir de esa premisa que

podriamos preguntarnos por los principios éticos que rigen a un diario.

1.3 El periodismo, un servicio para la sociedad

La existencia de! periodismo como una actividad humana responde a la
necesidad de informar y ser informado. La informacién es esencial para el
desenvolvimiento del ser humano y el desarrollo de sus actividades sociales.

La Comisién Internacional sobre problemas de la Comunicacién de la UNESCO
definié a la informacion de esta forma: "se refiere a los signos o mensajes codificados
transmitidos unilateralmente por un emisor (o fuente) a un reoeptol"m.

La informacion es ademas un bien social, puesto que es capaz de satisfacer una
demanda o necesidad colectiva. La informacitn es también parte esencial del fenomeno
de la comunicacion.

Comunicar, proviene del latin comﬁnicare que significa poner en comun. Para
Antonio Paoli la comunicacion * es el acto de relacién entre dos o mas sujetos,
mediante el cual se evota en comun un signiﬁcado"zz. En funcién de este concepto vy,

fundamentalments, de su raiz etimologica, creemos pertinente considerar a la
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comunicacion como un acto humano en el que se comparten, se intercambian y se
participa de los significados.

Mientras la informacién implica una relacion unilateral entre el emisor y el
receptor, la comunicacién supone una relacién dialégica o bilateral, es decir, exige el
intercambio, el dislogo, una interaccién a partir de la cual las personas buscan un
entendimiento mutuo.

La comunicacion social, por consiguiente, corresponde a los fenémenos de
intercambio por medio de signos y simbolos entre individuos y gruposza.

A partir de estas breves definiciones esbozadas podemos afirmar que el
periodismo es un fendémeno fundamentalmente informativo, debido a que se concretiza
en ef acto de transmisién de sus mensajes a través de un instrumento técnico o canal.
Las posibilidades de que el receptor pueda asumir una condicién de emisor y
establezca un didlogo auténtico con quien originé el mensaje, son generalmente
reducidas en el caso de los medios de difusién colectiva.

Desde una perspectiva mas amplia, se puede considerar al periodismo como una
forma de comunicacién social dado que, para que éste sea posible, es también
necesario establecer relaciones bilaterales con instituciones y personas, es decir, con
las fuentes cuya informacion seré procesada por un conjunto de personas quienes, a su
vez, la transmitiran al publico, y éste ultimo tendra la posibilidad de responder de alguna
forma ante esta informacién y divuigarla. Es decir, se formaria un sistema donde hay
varios participanfes en el acto comunicativo, tal como lo postulan las recientes
perspectivas tedricas del enfoque sistémico.

No obstante, como se analizara adéfante. consideraremos que lo esencial en ef
periodismo es el informar, dar a conocer, transmitir, por lo que sustentaremos que el
periodismo es una actividad esencialmente informativa.

Maria Teresa Camarillo establece que "el significado de 'periodismo’ ha
discurrido por modalidades diferentes, cada una de ellas en estrecha relacién con el
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momento histérico correspondiente"u. Asi pues, la concepcion del periodismo esta
condicionada por la realidad en que se desenvuelve esta actividad y por las funciones
sociales que ejerce.

Por lo anterior, el periodismo debe considerarse, en primera instancia, como un
producto social, esto es, como una actividad destinada a satisfacer determinadas
necesidades sociales de expresitn y de informacién, ademas de ser ei resultado de una
evolucion en las formas de comunicaciéon y de los avances técnicos relacionados con
ésta.

Hernan Uribe hace notar que ain cuando algunos autores quieren remontar el
origen del periodismo a la antigiiedad, su surgimiento no va mas alla del siglo XVill y
aparece como una necesidad informativa de los productores burgueses. El autor afiade
que el periodismo "nace ligado a una clase y la aparicion de su contrario, la prensa"
obrera y revolucionaria, no hace mas que confirmar tal aser‘tc.“25

De acuerde con Rall Rivadeneira, la primera definicién de periodismo la ofrece
el filbsofo aleman George Hamann: "narracion de los acontecimientos mas recientes y
mas dignos de recordar, impresos sin orden ni coherencia especiai"zs.

En este concepto ya se destaca la funcidn informativa, ‘a actualidad y la
trascendencia en el periodismo, aundue se le concibe con una presentacion
desordenada e incoherente, falta de sisteraticidad y técnica.

Sin embargo, tanto el perfeccionamiento técnico de la prensa como otros
adelantos que permitieron la agilizacién de los procesos informativos, dan lugar al
perfeccionamiento de los métodos y técnicas de informacion periodistica. Al mismo
tiempo, las necesidades informativas dérivadas del crecimiento y expansion del
capitalismo determinan que se dé un tratamiento mas especializado y sistematizado a
las informaciones.

Asimismo, la industrializacién del periodismo y su consecuente caracter
empresarial y comercial, exige una division y especializacion mayor en las funciones
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que intervienen en el proceso de produccion periodistica. Estas circunstancias, que ya
hemos expuesto, son las que fueron definiendo la concepcién moderna del periodismo.

El periodismo, como indica Horacio Guajardo, deriva su nombre de la
periodicidadﬂ, esto es, [a regularidad, los intervalos de tiempo en los que se transmite
la informaci6n. Esta caracteristica nos hace pensar en que el periodismo responde a la
necesidad de dar satisfaccién en forma cofidiana y permanente a la demanda de
informacion de la sociedad.

_Precisar el concepto de periodismo es también una tarea compleja, pues esta
actividad encierra todo un proceso que parte de la racoleccidn o blsqueda de la
informacién hasta la transmision de los mensajes, pasando por ia elaboracién y
tratamiente que recibe 1a informacion.

Con un proposito. comparativo presentamos a continuacién algunas definiciones
del periodismo que nos serviran para comprender su sentido ético.

Carlos Septién definio el periodismb como: "la sintesis de conocimiento con el fin
de divuigar y enjuiciar la conducta humana de importancia colectiva™",

Para Andrés Romero Rubio el periodismo es: "la técnica lteraria de la
comunicacion urgente y continua, cuyo objeto son las materias de actualidad” i

Susana Gonzalez Reyna apunta que el periodismo: "es un modo de ejercer la
comunicacion y su propdsito a partir-de la noticia, puede entenderse en tres etapas:

1. La busqueda de informacién de interés general:

2. La elaboracidn del mensaje, y

3. La difusidn masiva de ese mensaje..."

La autora agrega que "e! periodiémo se ocupa s6lo de la informacion de
actualidad, de la noticia, de su registro y difusion™™. |

Raul Rivadeneira ofrece la siguiente definicién del periodismo: "entendemos por

periodismo una parte de la comunicacién humana destinada a la transmisién de noticias
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y cuyas caracteristicas esenciales son: actualidad, universalidad (geografica, tematica y
social), periodicidad y acceso al publico"“.

José Martinez de Sousa sefiala que el periodismo: "es una ciencia y una técnica
que recoge noticias de acontecimientos, las elabora para su presentacion publica, las
difunde a través de los medios de con‘gunicécién y con ello persigue fines: informar,
orientar, prastar un servicio, educar y contribuir al bien comt’m“az.

Vicente Lefero y Carlos Marin definen al -periodismo como "una forma de
comunicacion social a través de la cual se dan a conocer y se analizan los hechos de
interés pilblico"”"

Por dltimo, transcribimos la definicién del periodista Viadimir Hudec. "por
periodismo entendemos los conjuntos de expresiones escritas o impresas, habladas o
graficas o de combinacién mutua que se publican peribdicamente y estan destinadas a
interpretar la realidad social de actualidad y de importancia universal, en forma
documentada y que mediante su difusién por los medios de comunicacion de masas
ejercen un impacto a escala de masas sobre un publico socialmente d'rferenciado"u.

Sobre qué es en si, el periodismo, encontramos diferencias importantes:

-Sintesis de conocimiento (Septién)'

-Técnica literaria (Romero)

-Modo de ejercer la comunicacion (Gonzalez Reyna)
-Parte de la comunicacién humana (Rivadeneira)
-Ciencia y técnica (Martinez)

-Forma de comunicacidn social (Lefiero y Marin)
-Conjunto de expresiones (Hudec) |

Lo que resulta clarc aqui es que no puede reducirse al periodismo a una
concepcidn tnica y universal, pues la naturaleza compleja y diversa de las funciones
que comporta esta actividad tienen implicaciones  epistemolégicas, técnicas y
profesionales. Esta circunstancia dificulta su definicién precisa y una acepcion dnica.
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Quizas las definiciones mas abarcadoras son aquelias que consideran al
periodismo como una forma de comunicacién social ¥y humana, pues en ellas queda
comprendido el proceso de basqueda y elaboracion de la informacion periodistica que,
a su vez, involucra el empleo de conocimientos y técnicas, asi como su manifestacion
concreta en forma de mensajes transmitidos, No obstante, haria falta precisar cémo
entiende la comunicacién cada autor pues, conforme lo hemos asentado, la
comunicacidn supone también, la posibilidad de didlogo e interaccion.

Si analizamos la accién o quehacer fundamental del periodismo encontramos
mayores coincidencias:

-Divulgar y enjuiciar (Septién)

-Bdsqueda, elaboracién y difusion (Gonzalez)
-Transmision (Rivadeneira)

-Recoge, elabora, difunde (Martinez)

-Dar a conocer y analizar (Lefiero y Marin)
-interpretar, difundir (Hudec)

Se aprecia que la esencia de la actividad periodistica se sintetiza en el proceso
informativo, es decir, al emitir mensajes independientemente de como lo exprese cada
autor (divulgar, transmitir, difundir, dar a conocer, exprésar). En el acto de informar se
concretiza la actividad periodistica. Alli encuentra su razdn de ser.

Resulta significative que algunos autores omiten Ia interpretacién, el
enjuiciamiento, 1a opinién y el analisis. Esto puede revelamos la primacia de fa
informacion sobre la opinién en el periodismo. Sin embargo, estas funciones son
complementarias y se encuentran intimamente ligadas, aunque estan diferenciadas por
los géneros periodisticos.

Las opiniones o juicios, por ofra parte, en un sentido estricto constituyen también
informacién, pero con diferentes propésitos de los que tienen los denominados géneros
informativos.
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Al entender al periedismo como actividad informativa, adverimos al mismo
tiempo su deber fundamental como quehacer profesional, y en consecuencia, su
sentido &tico.

Los autores que agregan que el periodismo busca, recoge y elabora, nos ayudan
a afirmar su caracter de 'quehacer informativo, pues como indican J.B. Fages ef al. al
explicar el origen d;e fa palabra informacién: "del latin in-formativo, indica una
elaboracion hecha con fines de divulgacién"as_

Informar en el caso del periodismo, implica un proceso previo de busqueda y
elaboracion. Paoli, por su parte, eépeciﬁca que la informacidon es " un conjunto de
mecanismos que permiten al individuo retomar datos de su ambiente y estructurarios en
una forma detem\inada“ss, lo cual también es aplicable a la forma en que trabaja el
periodismo. '

Sobre qué es lo que infoma o transmite el periodismo, también advertimos
acuerdos en lo esencial:

-Conducta humana de importancia colectiva (Septién)
- Materias de actualidad (Romero)

-Informacién de interés general, noticias (Gonzalez)
-Noticias (Rivadeneira)

-Noticias de acontecimientos {(Martinez)

-Hechos de interés puablico (Lefiero y Marin)
-Realidad social de actualidad{ Hudec)

Aqui resulta esencial comprender que la noticiabilidad de un acontecimiento esta
en funcién de los valores concretos adoptados por cada medio informativo, pero existen
ciertos criterios convencionales que gulan al periodista en la seleccion de los
acontecimientos que son materia de la noticia y que han sido codificados por diversos
autores: actualidad, proximidad, trascendencia, oportunidad, magnitud, conflicto, etc.

El hecho noticioso es, pues, el principal objeto de interés periodistico.
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Sin embargo es oportuno sedalar que el interés periodistico puede trascender lo
noticioso y extenderse a temas y hechos de interés permanente.

Por lo anterior, coincidimos con Milan Kasik, quién seflala que la informacién
periodistica "es toda informacién social procesada Y adaptada a las necesidades del
érgano periodistico y a las condiciones de divulgacion mediante los diversos géneros
periodisticos y los medios de comunicacién de masas“ﬁ.

En estrecha relacion con lo anterior, sélo algunos autores especifican las
caracter(sticas que debe presentar la informacion periodistica:

-De importancia colectiva (Septién)

-Urgente, continua (Romero)

-De actualidad (Gonzslez)

-Actualidad, universalidad, periodicidad y acceso pablico (Rivadeneira)
-Actualidad, importancia universal, documentada {Hudec}

La coincidencia fundamental que resalta en las definiciones es la actualidad, esto
es, el registro de los acontecimientos recientes o que estan ocurriendo. De alli que
Romero Rubio hable de comunicacién continua y urgente. Septién Garcia también
flamé al periodismo "la relacién de la vida que esta fluyendo ahora". Esta caracteristica
es esencial, ya que determina Jo oportuno del periodismo.

Dos de las definiciones subrayan la caracteristica de la universalidad.
Rivadeneira acota qué esta universalidad es “"geogréfica, temdtica y social”. La
informacién periodistica esta dirigida a la sociedad, en consecuencia debe ser de
interés publico o colectivo. Lefiero y Marin entienden e interés colectivo como todos
aquellos acontecimientos * que despiertan, pueden o deben despertar el interés del
ptiblico"™,

Cabe destacar que Rivadeneira atribuye un lugar importante a la periodicidad;

esta caracteristica segun Guajardo es la “regularidad y sistema en la pubficacién"ss; es
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también el elemento distintivo del periodismo pues, como hemos mencionado, de él
deriva su nombre.

También debe resaltarse que Hudec sefala que la informacion periodistica es
"documentada", con lo cual entenderiamos que es compieta, fundamentada en hechos
e inffomaciones verificables.

Para concluir esta comparacion trataremos un aspecte que sélo se aborda en
dos de nuestras definiciones : el medio por el cual se transmite la informacion.

- ..através de un medio de comunicacion” (Martinez)
-*...por los medios de comunicacion de masas" (Hudec)

Estimamos de gran relevancia indicar el medio por el que se transmite la
informacién periodistica, pues es en la empresa o institucién que cuenta con los medios
materiales y técnicos para difundir mensajes a una colectividad, donde se concretiza el
periodismo como trabajo humano destinado a ofrecer un servicio.

A partir del analisis anterior ofreceremos nuestras apreciaciones sobre el
periodismo.

El periadismo, como trabajo humano y como proceso informativo, comprende un
conjunto de actividades y funciones relacicnadas entre si que hacen posible la
produccion y difusion de mensajes con caracteristicas determinadas: actualidad,
importancia universal y periodicidad.

Este proceso informativo es concebido como una forma de comunicacion social,
en tanto puede hacer que los individuos se entiendan, ‘se vinculen y adquieran
conciencia de su realidad. ‘

Al ser de importancia universal, la informacién periodistica tiene como principal
interés los acontecimientos y asuntos que conciernen y afectan a la sociedad. Es por
ello que este tipo de informacién debe ser periédica, oportuna y actual.

Los medios informativos como empresas o instituciones con propositos ¥
finalidades propias, establecen criterios para seleccionar los hechos noticiosos de
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acuerdo con ciertas convenciones (trascendencia, proximidad, magnitud, etc.) y con su
politica informativa y editorial.

El periodismo tiene como proposito fundamental, el informar, pero al mismo
tiempo interpreta, enjuicia y opina, a través de sus diferentes géneros.

La produccion de la informacion periodistica exige la utilizacion de conocimientos
especializados y técnicas, por lo cual el periodismo es concebido también como una
técnica, una ciencia, y como una profesién.

Al satisfacer una necesidad humana, la informacidn periodistica constituye un
bien social.

De lo anterior se deduce que el periodismo cumple una funcién social, y en
consecuencia, tiene deberes y responsabilidades que derivan de su esencia y razén de
ser. informar, interpretar, analizar. De estos fines fundamentales se derivan los
principios éticos que distinguen ai periodismo como profesioén.

No podemos dejar de considerar que el periodismo tiene propésitos politicos e
ideoldgicos que son inherentes a toda produccion de mensajes en la sociedad, Manuel
Buend!a afirmé:

"Todo periodismo pertenece a la politica. Es la politica en accién"®’.

El periodismo se desarrollé precisamente impulsado por los grandes
movimientos politico-sociales de la historia. Las luchas ideoldgicas han sido un
poderoso acicate para que el periodismo encontrara sus propésitos fundamentales,

Maria Teresa Camarillc sefiala que el periodismo "tiene como una de sus
finalidades -tal vez la principal- vigilar y criticar los excesos de los poderosos"“.

Esta concepcion de la funcion critica del periodismo define al mismo tiempo un
principio ético, un compromiso con la saciedad. El periodismo como fiscalizador del
poder representa también una forma de servir a la sociedad, pues asi contribuye a las

transformaciones sociales y politicas.
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Sin embargo, como instrumento de lucha, el periodismo puede servir también
para los fines confrarios: ocultar los excesos de los poderoses. Lo cual, sin duda, es
cantrario al sentido ético det periodismo.

Asi pues, es inevitable el caracter politico-ideclégico del periodismo. Camilo
Taufic subraya que la informacién periodistica " es parte de la ideologia y tiene un
caracter de clase, no puede dejar de tenerlo”, por lo tanto "es un instrumento de
organizacion y direccion de la sociedad™ .

Seria indtil, por principio, negar el carécter ideoldgico del periodismo. Ello seria
)tanto como negar el caracter subjetivo del periodista y el compromiso de una empresa
periodistica con la defensa de sus principios e ideas, asi como de sus intereses. No
puede existir un periodismo aséptico, carente de personalidad, de una postura frente a
los acontecimientos.

Guido Fernandez dice: "el medio de ¢cemunicacién puede ser conciliador, Arbitro,
desinteresado, pero no indiferente ni olimpico“”.

Lo mismo puede decirse en el caso concreto del periodismo. No hay periodismo
de dioses. No es posible olvidar que el periodismo es gjercido por humanos y éste solo
hecho ya nos remite a los valores, principios, ideas, puntos de vista e intereses de los
empresarios, editores y periodistas.

Sin embargo, como sefiala el propio Fernandez "..es posible hacer un
periodismo honesto que esté en funcién de los ideales y la concepcion de la
organizacion social y productiva def conglomerado humano..."™.

Aceptar las limitaciones ideolégicas y politicas del periodismo es el paso
fundamental para encontrar las formas de aproximarse a un ejercicio etico de la
profesion. Con lo cual no queremas sugerir que se deba asumir una actitud conformista
que impida al periodismo rebasar los limites establecidos por las empresas
periodisticas. Por e! contrario, partir de la conciencia de los obstacuios que enfrenta la
ética periodistica es una condicion neces.?ria para abrirle paso.
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El periodismo, dentro de sus naturales marcos ideologicos de referencia, tiene la
posibilidad de servir a la sociedad, mejorar y perfeccionar el contenido de sus
informaciones constantemente.

El periodismo no séio es instrumento de control. Puede también estimular la
conciencia, la reflexion, la critica y la comprensién del mundo, puede provocar la
participacion. En ello reside su permanencia como servicio y como un bien social.

Horacio Guajardo dice: "periodismo no es vanidad, ni lucra facil, Es servicio”" .

Diversos cGdigos de ética, nacionales e internacionales conciben al periodismo
como un servicio de interés colectivo, como un servicio publico o un servicio a la
sociedad.

Para concluir, a riesgo de que parezca una afirmacion idealista, citaremos al
mismo Manuel Buendia: "o estd al servicio de la sociedad o el periodismo no se

justiﬁca"‘s.
1.4 Los periodistas: en busca de su identidad profesional

Alejo Carpentier escribio:

"El periodista fue anterior al periodico: cuando nadie hubiera podido pensar
todavia en gacetas, hojas de avisos y otras publicaciones de tipo informativo,
consagradas a los sucesos del momento, a lo que ocurre, a lo que puede interesar al
hombre en el dia, el instinto periodfstico se manifestaba ya en el hombre™*’.

Como bien precisa Carpentier, el instinto periodistico ha estado presente en los
hombres en tanto seres sociales que desean informar e informarse. Pero el periodismo,
no come instinto, sino como actividad profesional es relativamente reciente.

Antonio Sanchez-Bravo hace una exploracion del sentido original del periodista
como mensajero y explica que éste " como notificador y como intérprete de los sucesos
(...} se interesa por los procedimientos implicados en el quehacer interpretativo"“.
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Asi pues, el emisario fenfa una funcidn gue iba mas alla de! fransporte de
informacién: tenia una responsabilidad social, pues éste ademds esclarece, interpreta,
explica. Los mensajeros eran depositarios de la confianza publica.

Emisarios, heraldos, escribas, juglares, trovadores, pregoneros y cronistas, como
portadores de informacién y antecesores de los periodistas proporcionaban un bien a la
sociedad - o a ciertos sectores de ésta- y, en consecuencia, el cumplimiento de su tarea
dépendia del sentido ético con que ejercian su oficio.

La informacién, como elemento vital para el desarrollo de la sociedad, ha exigido
histéricamente de aquellos que la buscan, la reciben, la transportan, la interpretan yla
transmiten, estén regidos por principios éticos que sustenten la razén de ser de su
actividad.

No obstante, la actividad periodistica, como hemos sefialado, surge como
resultado de las necesidades econdmica-politicas de la época moderna. Aunque el
periodismo como actividad profesional es ain mas reciente.

La informacién periédica que adquiere un caracter popular con el surgirniento de
la imprenta y su evolucion, exige que las personas que intervienen en el proceso de su
produccién desempefien tareas cada vez mas especializadas. _

La concepcién del periodista est4 pues, también ligada a las transformaciones -
tecnoldgicas y a las condiciones sociopoliticas que determinan la naturaleza de lc_:s
mensajes informativos.

El periodista se ha definido también por el pape! especifico que desempefia en la
sociedad en una etapa histérica determinada.

Los periodistas han sido buscadores y redactores de informaciones necesarias
para las actividades comerciales; cronistas que relatan los sucesos de las colonias
imperiales; impresores de hojas volantes que difunden las noticias al pueble; diaristas
que conducen un 6rganc imegrado por corresponsales, redactores y técnicos; hombres
de letras, paliticos y pensadores que dan a conocer sus ideas filosoficas y sociales.
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En sus inicios, los impresores trabajan con un sistema artesanal, conocen las
diversas etapas de la produccién peribdistica: desde la busqueda y recoleccién de
informacion hasta los procesos técnicos que implica el disefio de la impresién que sera
difundida. Asi, los primeros pericdistas configuran su quehacer a partir de una estrecha
relacion entre las tareas técnicas e intelectuales.

Pero gradualmente, las tareas de la produccién periodistica tienden a separase y
diferenciarse por su grado de especializacién. La industrializacién del periodismo qué
comienza en el siglo XIX profundizé la distincién entre el trabajo intelectual y el trabajo
manual, entre los que participan en Ia'elaboracién de los contenidos y aquellos que los
procesan para convertirlos en materiaies de consumo para fa sociedad. Aun cuando los
periodistas como editores, pueden conocer y dirigir las etapas del praceso tecnificado
de la produccién, sus tareas fundamentales se centran en el trabajo intelectual.

No es posible omitir el hecho de que el periodista se define también en fuhcién
de su participacién en las faces del proceso de produccion de la informacion
periodistica, asi como por la jerarquia que ocupa dentro de la estructura organizativa
de! medio informativo. |

La multitud de funciones que caben en el proceso de la informacién periodistica
ha dificultado la definicién precisa de periodista y ha propiciado que este témmino sea
aplicado a personas que se relacionan de muy distintas formas con esta actividad,

No obstante, es preciso ir a la busqueda de lo esencial en ef pericdista, pues de
ello depende la definicion de sus principios de ética profesional.

El informe de la Comisién Internacional para el Estudio de la Comunicacién -la
comisidn Mc Bride- acotaba en 1979:

"En un mundo constantemente transformado por los adelantos cientificos y
técnicos, los agentes de la comunicacion son principalmente unos profesionales que se
encargan de recoger, crear y difundir diferentes mensajes, preparar y manipular tos
medios y las tecnologias necesarias en todos los campos de la informacion. Su ndmero
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aumenia constaniemente y su perfil se diversifica a la vez que se diversifican y
aquilatan las especializaciones"49.

El informe muestra la dificultad que existe para precisar la profesion del
periodista, pues dentro de las personas que intervienen en la generalidad de los
procesos informativos caben grupos ocupacionales muy variados que van desde fo
investigadores y académicos hasta los técnicos especializados. Por elio se hace
necesario delimitar con mayor precision la profesion periadistica.

Las actuales tecnologias digitalizadas de comunicacion e informacion
(navegacion cibernética y disposicién instantdnea de amplias bases de datos, etc.)
como instrumentos imprescindibles en el ejercicio profesional, estan transformando
nuestro concepto tradicional de periodista.

En la reunién de consulta sobre la proteccion de pesiodistas de la UNESCO,
realizada en Parls en 1980, se definid af periodista en esta forma:

"Se entendera por periodista toda persona que, sea cual fuere su nacionalidad, y
en calidad de redactor, reportero, fotégrafo y operador o técnico de la prensa, la
radiodifusién o televisién o de actualidades filmadas ejerza su profesion reguiarmente y
de manera retribuida con el debido respetc a los principios y usos éticos determinados
por la profesion y cuya actividad profesional consiste en recabar, recibir o comunicar
observaciones, opiniones, ideas, andlisis 0 comentarios destinados a publicaciones
diarias o periddicos, agencias de prensa, servicios de informacién radiodifundidos y
televisados y de actualidades filmadas"".

Esta definicion opera para fines de la proteccion internacional de los periodistas y
por eflo incluye también a los técnicos dentro del grupo profesional. Sin embargo, va
enfatiza el respeto a la ética de la profesion como una condicion esencial del periodista,
ademas de subrayar el aspecto [aboral al establecer que es una actividad regular y

retribuida.
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Desde una perspectiva laboral, en 1968, Ia Organizacion [nternacional del
Trabajo, en su Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones, establecio que las
tareas de! periodista consisten: “...en reunir, relatar y comentar noticias e informaciones
de actualidad para su publicacién en diarios y revistas o su difusién por radio o
television" ",

El Congreso de fa Federacion Internacional de Periodistas (FIP) realizado en
Niza en 1978, concluydé que es periodista profesional: "toda persona cuya actividad
principal, reguiar y retribuida consiste en aportar su contribucion por medio del texto la
palabra o la imagen a una o varias publicaciones de prensa escrita o audiovisual, y que
con tal actividad obtiene la parte principal de sus ingresos"sz.

Como se observa, la dificutad de establecer una definicién universal del
periodista estriba también en ias diferentes exigencias que se presentan en cada pais
para ser considerado periodista.

En algunos paises es el Estado qUien esta facultado para determinar el estatus
profesional del periodista, en otros, son las organizaciones profesionales o las
empresas quienes lo hacen; en otros paises participan conjuntamente las entidades
sefaladas. Pero en ciertos paises - como apunta Uribe- priva la anarquia en este
sentido, como en el caso de México™.

Al respecto Boh_ére sefala qﬁe: "la practica efectiva varia (...) seg(in los paises y
segun a que se atribuya mas importancia: a la necesidad de arganizar la profesién o la
de preservar el libre acceso a ella, considerado como uno de los elementos de fa
libertad de prensa"“.

Consideramos que nuestro pais se encuentra en este Gitimo caso, pero como
veremos, eflo también entrafia alguncs riesgos en la ética profesional.

A manera de ejemplo, citaremos las condiciones que para acceder a la profesién

deben satisfacerse en algunos paises.

35




Segun la ley del 29 de marzo de 1935, modificada en 1974, en ?rancia, el
periodista profesional "es aquel que tiene por ocupacion principal y regular y retribuida
el ejercicio de su profesion en una o diversas publicaciones diarias periddicas o en una
o diversas agencias de noticias y que obtiene de ellas la ﬁayor pare de sus
recursos...“55. Nuevamente vemos que &s necesario & ejercicio pemmanente y retribuido
como criterio de profesionalidad.

En Argentina, el estatuto profesional del periodista establece qué los periodistas
son personas "que realizan en forma regular, mediante retribucion pecuniaria las tareas
que les son propias en publicaciones diarias o periédicas y agencias noticiosas"sa.

Otros paises dan importancia también a la experiencia profesional. En Bélgica
una de las condiciones que prevé ia ley del 30 de diciembre de 1963 para reconocer al
periodista es " ejercer a titulo principal y habitual desde hace dos afios por lo menos, la
profesion de periodista, es decir, participar en la redaccion de periddicos, diarios 0
titulos publicados con cierta pefiodicidad, de emisiones de informacion radiodifundidas
o televisadas, de noticieros filmados o de las noticias de agencias de prensa
censagradas a la informacion generai"57.

El gobierno puede ser también una instancia definitoria del caracter profesional
del periodismo. En Colombia, la ley de 1975 establece que para ser reconocido como
periodista " es necesario poseer el titulo universitario en la especialidad del periodismo,
o comprobar haber ejercido el periodismo durante un lapso no inferior a cinco afios ’
antes de la vigencia de Ia Iey"sa. ademas de haber aprobado los examenes
reglamentados por el Ministerio de Educacién.

Como apreciamos en los casos citados, no es posible aclarar con exactitud las
tareas propias del periodista pues algunas de las definiciones ilegan a ser tautolégicas.

En cambio, s nos ilustran como es que pueden ser las leyes © estatutos

profesionales los que definen el ejercicio periodistico.
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En una definicion mas precisa de las funciones del periodista, el Colegio de
Periodistas de Venezuela considera que:

"Son funciones propias del periodismo profesional la blsqueda, la preparacion, [a
redaccion, ta ilustracion fotografica o de cualquier otro tipo y la presentacion de noticias
u opiniones en los departamentos de direccion, redaccién e informacién de las
empresas publicas o privadas que tengan por objeto la edicién de publicaciones
periadisticas impresas y de difusion audiovisual, o en las agencias informativas yen las
secciones u oficinas de prensa e instituciones no periodisticas"sg.

Si bien la reglamentacién def acceso al ejercicio periedistico y la colegiacién no
son en sl mismos una garantia de desempefio ético, si representan un esfuerzo
importante para darle al periodismo un estatus profesional que promueva una actitud de
responsabilidad social y finque principios éticos en el periodista.

Aunque el caracter obligatorio de i1a colegiacién profesional ha sido criticado por
la Sociedad Interamericana de Prensa (por considerar que vulnera el libre acceso a la
profesion y la libre expresion), es importante indicar que ésta debe ser voluntaria si se
desea reforzar su condicién de instancia que promueva valores y conductas éticas.

Dice Hernan Uribe que en México cualquier persona puede ostentarse como
periodista.

Quizas esta apreciacion apunta a una de las principales razones del desprestigio
que muchas veces sufre esta actividad en el pais y, por consiguiente, a un problema
intimamente retacionade con ia ética periodistica.

Si bien la carencia de un estatuto profesional puede representar una ventaja para
el acceso a la libre expresion de las ideas, también es una circunstancia que repercute
en la dificultad de adoptar principios de ética que identifiquen a la profesion y [z falta de
garantias para la proteccién de los periodistas v el fibre acceso a la informacién,

No obstante lo anterior, se debe tener presente (0 que sefalan Herran y
Restrepo:
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"En el sentido ético, periodista es aquel que ejerce una actividad periodistica aun
que no tenga las condiciones juridicas requeridas para ejercer legalmente la
profesién“so.

Ello supone que los principios de ética alcanzan no s¢lo a los que trabajan en
forma permanente en el periodismo como su actividad principal y fuente de ingresos
basica, sino también a los colaboradores ocasionales, a los periodistas independientes,
a los que ejercen el periodismo de manera no profesional, asi como a todos aquellos
que no cuentan con un reconacimiento juridico de su calidad profesional.

Si tomamos en consideracién la situacién del ejercicio periodistico en México,
creemos que es valido considerar con Lefiero y Marin que son periodistas "...todos
aquellos quienes hacen del periodismo su actividad principal cualquiera que sea su
especialidad"m.

A partir de esta concepcion del periodista, deducimos que puede considerase
periodista al que busca, investiga y recoge la noficia, al que la redacta y la prepara, al
que la interpreta, la enjuicia y la analiza dandola a conocer por los distintos medios
informativos. .

Esta concepcion implica las diversas actividades especializadas que realizan las
personas que hacen posible la elaboracién de ia informacion periodistica: el reportero,
el corresponsal, el redactor, el cablista, el corrector, el cabecista, los articulistas, los
colaboradores, los columnistas, el director -en su condicion de responsable de la
politica editorial e informativa-, el jefe de redaccion, el jefe de informacion, ¥ el jefe de
seccién o editor.

Consideraremos, pues, periodistas a aquellas personas que intervienen en las
distintas etapas de la produccién de la informacion periodistica y, por lo tanto, estan
capacitadas para valorar el acontecimiento noticioso y participar, desde el campo de su
especialidad, en su procesamiento y elaboracién para ser presentado al publico. Como
consecuencia de ello, desde el punto de vista ético, la participacion de cada uno de
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estos especialistas en el proceso informativo, les confiere una responsabilidad sobre lo
publicado.

El investigador Emesto Villanueva propone un concepto breve y preciso del
periodista:

"Periodista es toda persona fisica que hace del ejercicio de las libertades de
expresion y de informacion su actividad principal, de manera permanente y
remunerada”.®

El pericdista Rogelio Herandez Lopez sostiene que en México se carece de una
definicion def periodista que io ubique juridica, social, econdémica y profesionalmente.
Por ello, en un concepto sumamente abarcador establece que periodista es:

"La persona que posee conocimientos suficientes del contexto social y del
entorno  directo de su actividad, que con aptitudes, habilidades y actitudes
adecuadamente formadas puede y/o tiene como labor principal informar para establecer
la comunicacion social. Esto es: intervenir directamente en |a captacién, procesamiento,
analisis y difusién de la informaci6n susceptible de ser noticia, contextualizacion,
comentario o analisis de los hechos de interés poblico; presentaria con criterios Y en
géneros informativo-periodisticos para divulgarse a través de los medios de difusion
masiva, sean éstos impresos o electronicos. Es el profesional mas directamente
responsable de la informacion noticiosa para la comunicacion en cualquiera de sus
fases o instancias directas, que se dedica de tiempo completo a ello ¥ que debe recibir
remuneracién justa y proteccién juridica y social como profesionista en las
especialidades basicas de reportero, redactor, corrector especializado de textos,
cartonista, comentarista de noticias, editor o conductor de noticiarios en medios
impresos o electrénicos™ .

Aun cuando en México no se haya logrado una completa profesionalizacion del
periodismo y se carezca de un criterio juridico o de colegiacion profesional para definir
la categoria de periodista, consideramos que el establecimiento y adopcion de
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principios éticos contribuye precisamente a definir la profesion a través del
seflalamiento de sus ideales de servicio ¥ debefes fundamentales, independientemente
del reconocimiento juridico o académico-profesional.

Diversos codigos de ética periodistica, nacionales e internacionales, se
preccupan por trazar los deberes y principios de los periodistas como una forma de

crear conciencia sobre la identidad de 'a profesién misma.
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CAPITULO 1l

LA ETICA PERIODISTICA COMO FORMA DE
CRITICA Y TRANSFORMACION

"La ética no es un gjercicio estético, es reflexion onientada a
fa accitn que examina criticamente la dimensioén ética de las
acciones humanas, desentierra los principios que guian estas
decisiones y los intereses que representan, y relacionando

la teoria con la préctica, plantea la accién adecuada”

Cees Hamelink




2.1 La ética: Jobediencia a normas o ejercicio de libertad?

Por principio, es pertinente hacer la distincion entre la é&tica y la moral, si bien,
como advertiremos, ambas palabras tienen una raiz etimolégica comun.

Nos adherimos fundamentalmente a la definicién de ética que ofrece Adolfo
Sanchez Vazquez:

"La ética es la teoria o ciencia del comportamiento moral de los hombres en
sociedad™".

Este concepto necesariamente nos remite a la definicién de la moral:

“La moral es un sistema de normas, principios y valores de acuerdo con el cual
se regulan las relaciones mutuas entre los individuos o entre elios y la comunidad, de
tal manera que dichas normas, que tienen un caracter historico y sociai, se acatan libre
y conscientemente, por una conviccién intima y no de un modo mecanico, exterior e
impersonal"z.

El acto moral es un tipo de compartamiento humano peculiar. Al vivir en sociedad
el hombre se adhiere a ciertas normas, valores y principios que le permiten convivir con
los otros y asegurar la cohesién y permanencia de la comunidad.

Estas normas, principios y valores pueden estar establecidos por la costumbre o
ser impuestos de acuerdo con necesidades sociales especificas. Pero si el individuo no
actda conforme a elflas como resultado de su conviccion, de su conciencia, su conducta
no puede ser considerada como un acto moral,

El individuo debe aceptar intimamente los valores, principios y fines de una
comunidad determinada, que él no ha escogido, sino que al nacer en ella dichos vaiores
se le presentan como algo definido, en un tiempo y espacio, y bajo ciertas
circunstancias concretas.

Sin embargo, elle no significa que el individuo sea incapaz de transformar tales
valores y normas y deba limitarse a cbedecerlas. La libertad es una condicién esencial

43




para el acto moral: que sea posible elegir de manera consciente el rumbo de nuestra
accion. -

Fl individuo debe reconocer, pues, et motivo que lo fleva a actuar en cierto
sentido, debe de ser consciente de sus fines, de los medios que utiliza y de los
resuitados y consecuencias de su accién,

Por otra parte, los valores y principios asumidos por el individuo ne son estaticos,
permanentes e iguales para toda sociedad, sino que se transforman, evolucionan junto
con {a saciedad. De alll su caracter histérica y social.

La moral tiene entonces la funcion social de contribuir a que los actos de los
individuos o de un grupo social se desarrollen en forma favorable para toda la sociedad.

La ética, como disciplina, estudia el comportamiento moral de los hombres: no
s6lo se fimita al estudio de sus normas, valores y principios, sino que también se ocupa
de la moral efectiva, es decir, de la forma en que los individuos ponen en practica
dichos valores y principios. '

Otras definiciones de ética pueden ayudamnos a comprender su campo de
“accidn. Uribe sefala que la ética es: "la disciplina filostfica que se empefia en la
explicacién cientifica de los problemas basicos del bien y del mal, del deber, de la
justicia, la conciencia y ef sentido del deber’.

Por su parte, Rodolfo F. Pei'ﬁa. define a la ética como "...ciencia de la conducta
humana o (...) parte de la filosofia que se encarga de los asuntos de ia moral vy las
obligaciones de los hombres"*.

Para Garcia Maynez el objeto de la ética es "definir y explicar la moralidad
positiva®", es decir, el conjunto de reglas de comportamiento y formas de vida a través
de las cuales tiende el hombre a realizar ef valor de lo bueno’.

El filésofo Bertrand Russell nos esclarece también la concepcién comin de la

ética:



"Ei estudio de ia ética se considera muy corrientemente dedicado a las
cuestiones: ‘qué tipo de acciones deben realizar los hombres?' y ‘; qué tipo de acciones
deben evitar los hombres?'. Es decir, se concibe como algo que trata de la conducta
humana y que decide qué es virtuoso y qué es vicioso entre 10s tipos de conducta entre
los cuales, en la practica, ia gente tiene que escoger”.

Estas definiciones nos permiten constatar que la ética tiene como preocupacién
fundamental el probiema de los valores, las normas morales, el sentido del bien, la
responsabilidad y los deberes. Sin embargo, estimamos que la definicion de Sanchez
Vazquez comprende [os aspectos enfatizados en las posteriores.

Con base en lo anterior también debemos aclarar que el estudio de la
normatividad moral forma parte del fenomeno del cual se ocupa la ética. Es decir, la
ética, en tanto disciplina, no crea las normas (no es legislacion), sino que las analiza,
las descubre y las explica.

No obstante, existe una intima relacién entre |a ética y las normas que provoca la
identidad entre los conceptos de ética y normatividad. Garcta Maynez esclarece el
problema al indicar que existe un fuerte vinculo entre las normas y los valores, pues las

. nonnas expresan un deber sery éste supone la existencia de un valor.

“El deber ser postutado por las proposiciones normativas - dice- no es otra cosa
que la exigencia de realizacion de lo valioso™.

Es por ello que se emplea con frecuencia otra acepcién o connotacion de
élica, que es la de normativa o sefialamiento de principios,

La ética puede llevar al hombre a adquirir conciencia de los principios que
orientan sus actos, proporcionarie directrices que influyan en su libre albedrio. En ese
sentido existe una identidad entre la ética y la normatividad.

Como veremos, para los propésitos de nuestro tema, resulta fundamental dejar

asentada la distincion & identidad enire ética y normatividad, en tanto los codigos de
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ética postulan principios que actlian como normas de caracter exclusivamente moral, o
sea, son seguidas s6lo por conviccion intima de los periodistas.

Llegados a este punto conviene también hacer la distincion entre normas
morales y normas juridicas.

Su diferencia esencial reside en que las normas juridicas no son, generalmente,
expresion directa de la voluntad del individuo, mientras que las morales requieren
necesariamente de la aceptacién intima del sujeto. Las primeras son bifaterales y las
morales son unilaterales.

No existe una persona que pueda obligar a otra a cumplir una norma moral. Las
nofmas juridicas en cambio, pueden hacerse cumplir por una autoridad.

Las normas morales representan esenciaimente un deber del individuo consigo
mismo. Aln cuando puede influir fuertemente la sociedad, estrictamente hablando, solo
su conciencia puede reclamar el acatamiento de estas nomas.

Las normas juridicas por el contrario, dependen del poder del estado para ser
puestas en practica, es decir, puede actuair el poder coercitivo para obligar su
cumplimiento.

En muchos casos, las normas juridicas pueden cobrar la forma de imposiciones,
mientras las normas morales provienen de la propia conviccién moral individuo y
pueden expresar mejor sus principios.

En resumen, la principal diferencia entre normas juridicas y normas morales se
encuentra en el caracter heterénomo de las primeras y el caracter auténomo de las
segundas. '

Esta importante distincién nos permitird advertir que si un cédigo de ética
periodistica tuviese un caracter coercitivo o fuese impuesto por cualquier instancia,
entonces estariamos simplemente ante una regulacion juridica disfrazada de regulacién

moral.
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2.2 Perspectiva histérica de la ética

A continuacién haremos una breve revisién del desenvolvimiento de la ética en la
historia con la finalidad de comprender cémo esta disciplina y sus concepciones
fundamentales también estan determinadas por condiciones sociales, ideoldgicas e
incluso politicas que cambian en cada época.

Etimolégicamente, las palabras ética y moral, tienen el mismo significado. Ethos,
en griego, y mos, en latin, quieren decir costumbre, habito’ .

La costumbre, en efecto, fue una primera forma de regular las relaciones entre
los individuos en una comunidad social. La reiteracién de determinadas practicas,
unidas a la conviccidn de quienes la realizan, determinaba que lo acostumbrado fuera al
propio tiempo lo obligatorio o debido. La moral tiene que ver, asi, con un
comportamiento adquirido o conquistado por el hombre.

Segun Bertrand Russell, en las sociedades primitivas existen ya creencias y
sentimientos éticos: "se alaban algunas acciones, se condenan otras. Se cree que
algunos actos de los individuos traen prosperidad no sélola los individuos, sino a la
comunidad y se cree que otros producen desastres™’.

La unidad y preservacién de la comunidad provoca la germinacion de Ia
conciencia ética de los individuos. Aunque inicialmente esta conciencia no siempre era
la propia voz interior del individuo, sino la de sus ancestros, la de sus mayores o la de
sus dioses.

Sin embargo, fa conciencia moral emerge graduaimente ya no como tradicién o
costumbre, ni por temor a los dioses o para ajustarse a la opinion de los demas, sino
como expresion del reconocimiento de normas libre e intimamente aceptadas.

En la antigua Grecia el comportamiento ético se convierte en objeto de reflexion

filostfica. Los primeros fildsofos se orientan a la contemplacién del mundo natural y
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tratan de investigar la naturaleza ética del hombre como parte del cosmos. Pero sera
Sécrates quien se ocupe especificamente del mundo moral del hombre,

Los sofistas griegos, como Protagoras, caen en el subjetivismo al considerar al
hombre como medida de todas las cosas. Piensan que es imposible saber lo que
verdaderamente existe y lo que no existe. En consecuencia, lo que para unos es actuar
bien, para otros no Io es. No puede haber un conocimiento universal de los valores. Asi
el mundo moral es parte de ese relativismo.

A diferencia de los sofistas, Socrates consideré que es posible llegar a un
conocimiento universalmente valido de los valores. El hombre obra correciamente si
sabe qué es el bien. Sécrates concibe al bien como la “felicidad del aima" y piensa que
es posible alcanzarlo mediante la vitud (areté), la cual puede ser transmitida o
ensefada. |

Asi, la bondad, el conocimiento y la felicidad se enlazan estrechamente. El
método filosofico de Socrates, la mayéutica, era el medio de realizar su maxima
"conécete a ti mismo” y dar al mismo tiempo cause y proporciones al alma: Ila
realizacién del bien unido a la belfeza.

La ética de Platon proviene, en gran pérte, de los principios éticos de su maestro,
Sécrates, pero bajo el enfoque de su propia concepcion dualista del mundo sensible y
el mundo inteligible. En el primero sélo existen imagenes, o que perciben los sentidos,
aill no es posible encontrar ia verdad, pues los sentidos no pueden dar cuenta de lo que
es el bien o la justicia, por ejemplo. En cambio en el mundo inteligible es posible
alcanzar el conocimiento de las ideas (eidos) permanentes, eternas, inmutables vy
perfectas.

Por ello la posesién del bien y de la felicidad, que constituyen la mira final del

esfuerzo humano, se obtiene por la elevacion al mundo superior supra-sensible.
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La division del mundo en sensible e inteligible determina la ética de Platon, pues
el bien y fas virtudes (valor, justicia, templanza, etc.) sélo se alcanza en el mundo de las
ideas o perfecciones supremas.

Para Platén, la parte superior del alma, la razén, debe regir a la inferior, el
apetito (necesidades corporales). El fin Gltimo del hombre es purificarse o liberarse de la
materia para contemplar ia idea del bien.

La ética de Socrates y la de Platén estan intimamente ligadas a la politica, pues
es en el Estado dénde el individuo se forma moralmente; fuera de la polis, de la relacién
con los demds, no puede existir un actuar ético.

De ello se deriva también el caracter aristocratico de la ética de estos filésofos,
pues aquelios que no son ciudadanos (esclavos) no pueden tener un verdadero
comportamiento ético. Las virtudes solo pueden ser alcanzadas por las clases
superiores (gobernantes, guerreros) y, mas aln, sélo aquellos que lieven una vida
contemplativa podran tener una verdadera nocién del bien, por lo que sélo unas
cuantas almas selectas podran ilevar una vida auténticamente moral.

La busqueda del bien fuera del mundo concreto-sensible hace que la vida ética
quede, finalmente, fuera de las acciones cotidianas de los individuos y la razén de su
actuar ético no pueda ser valorada en las condiciones concretas que lo determinan.

Al romper con el dualismo de su maestro, Aristételes considera que las ideas no
existen separadas de los individuos concretos. De acuerdo con su concepcién
ontolégica dei acfo y la potencia, todos los seres tienden hacia un fin. El hombre, con su
actividad, pasa de la potencia ai acto, hacia su realizacién plena. Por lo tanto, todas las
acciones humanas tienden a un fin.

Dice Aristoteles en su Etica Nicomagquea:

“...toda accién y eleccion parecen tender a algun bien; y por ello definieron con

toda pulcritud el bien los que dijeron ser aquello a que todas las cosas aspiran“g.
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Para el fildsofo todas las acciones humanas tienen como fin el bien. Pero gen
qué consiste este bien supremo? Aristteles responde: en la felicidad.

Esta felicidad no consiste en la riqueza ni en el placer, sino en alcanzar la vida
tedrica o contemplativa éiendo guiados por la razén.

La vida tedrica no se da en forma accidental, sino mediante ciertas acciones o
modos constantes de obrar que son las virtudes. Estas no son aptitudes innatas, sino
que se conguistan por el ejercicio, son habitos. .

Segun Avristételes, la virtud consiste en el términc medio entre dos extremos {un
exceso y un defecto) por ejemplo, el valor, se encuentra entre la temeridad vy la
cobardia. La virtud nos permite entonces alcanzar 1a felici@jad, el fin ttimo.

No obstante, Aristoteles reconoce que son necesarias ciertas condiciones, pues,
dice, es imposible que haga bellas acciones quien esta desposeido de recursos .

La vida contemplativa s accesible s6lo para una elite que puede tener libertad
personal, politica y econémica. Solo los ciudadanos pueden llevar una vida ética o
aspirar a ella.

El pensamiento de Aristoteles es crucial en ia historia de la ética, pues al
. preguntarse el por qué y para gué se actua, es decir el "fin altimo" de nuestras
acciones, encendié la luz de una interrogante que alumbra ia actualidad con plena
vigencia, y que, particularmente el periodismo debe hacerse constantemente en la
busqueda de la realizacion cabal de sus fines y de su sentido de servicio.

En la etapa de crisis del mundo antigub griego surgen doctrinas filoséficas que
expresan los problemas morales de ese momento histérico: éi estoicismo y el
epicureismo.

Para los estoicos cuyo representante en Grecia fue Zenén de Citium, el bien
supremo consiste en vivir conforme a fa naturaleza, o sea, de acuerdo con la razén,
con conciencia de nuestro destino y papel en el universo, sin dejarse llevar por
pasiones o afectos interiores, o por las cosas externas.
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Asi, la premisa de la conducta ética es el conocimiento de la naturaleza, del
universo. El sabio, puede someterse razonable y virtuosamente a la necesidad dei
mundo sin dejarse perturbar por el placer o el dolor.

En la antigua Romé, Séneca, Epicteto y Marco Aurelio seran continuadores dei
estoicismo.

Epicuro sostenia que el conocimiento materialista de la naturaleza es capaz de
liberarnos de! temor que despiertan las supersticiones y damos la tranquilidad de animo
que necesitamos, sin la cual resulta imposible la felicidad.

El hombre, liberado de temores, puede alcanzar el bien. El bien es para Epicuro
el placer. Pero no todos los placeres son buenos, se debe escoger sdlo aquellos que
dan paz al alma, los espirituales.

Sin embargo, este ideal de vida supone el retiro de la vida comunitaria y politica,
asi como la autosuficiencia, es decir, una vida serena que sélo se alcanza de manera
privada.

En la antigua Roma, Séneca, Epicteto y Marco Aurelid seran continuadores del
estoicismo.

Ambas éticas, estoica y epicurea, nacen de la necesidad de tranquilidad en
épocas de crisis y decadencia, tanto en Grecia como en Roma antiguas.

Los filosofos del mundo antiguo sentaron los cimientos para el estudio del
comportamiento moral del hombre.

La ética de la edad media esta definida por el cristianismo como doctrina e
ideciogia dominante en esta época. Las verdades reveladas acerca de Dios y la
relacion del hombre con éste delinean el modo de vida practico que se ha de seguir
para salvarse en el ofro mundo.

Como el hombre proviene de Dios, toda su conducta debe apuntar hacia él como

objeto supremo.
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Dios reclama obediencia al hombre y la sujecion a sus mandamientos, que en
este mundo tienen el caracter de imperativos supremos”.

San Agustin hace resonar la concepcion duafista de Platon ante las necesidades
de la fe cristiana: el hombre pertenece al mundo de la materia y del espiritu, pero debe
esforzarse por abandonar su “jaula corporal” y purificar su ama elevandose
ascéticamente a Dios. E] hombre, pecador potencial, oscila entre el bien y el mal, pero
cuenta con la fuerza ética para triunfar sobre los placeres de la carne y ser un hombre
espiritual.

Santo Tomas, influido por Aristoteles, se pregunta por el fin Gitimo del hombre y
responde que Dios es el fin supremo, es el bien objetivo. El hombre ha de esforzarse
por alcanzar el conocimiento de Dios, cuya posesion es causa de goce © felicidad. Los
pasos de hombre hén de ir hacia tal fin.

La ética cristiana, sin embargo, regula la conducta con vistas a otro mundo. El
compontamiento moral del individuo no tiende a realizar la plena felicidad en la sociedad
terrenal. Ademas, los principios que ha de seguir el hpmbre por _venir de Dios, son
absolutos y no nacen de la propia conciencia de los hombreé. son externos. |

Al mismo tiempo, el clero tiende a valerse de la ética cristiana ya no como
expresion de su sentimiento moral, sino como instrumento de dominio del pueblo.

La ética de la edad moderna se ve influida por una serie de cambios en la
sociedad: el surgimiento de las relaciones capitalistas de produccion, el desarrollo de
las ciencias, |a formacién de grandes Estados nacionales y la aparicion de la burguesia
como nueva clase social.

Los humanistas del Renacimiento contribuyen a devolver al hombre su valor
propio, -independiente de la religion -y, por lo tanto, su autonomia moral.

Ei desenvolvimiento de las ciencias y el conocimiento de la naturaleza a través

de la experiencia provocan una, subversién de los valores y se inicia una nueva
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_blisqueda de la esencia de la moralidad, pero ya bajo un enfoque racional y
materialista.

La filoscfia de los materialistas y los ilustrados del siglo XVIII servira para destruir
los pilares de un mundo ya caduco y para formar -mediante la llustracién- un nuevo
hombre acorde con su naturaleza racional.

La filosofia iluminista (Holbach, Helvetius, Lamettrie, etc.}) es también expresion
del ascenso de la burguesia vanguardista que busca libertades individuales y politicas.

Karl kautsky escribe:

"Seguin los materialistas franceses, el tipp y la manera de las
concepciones morales estan determinados por las relaciones vitales de los hombres, y
en particular por la constitucion del Estado y por la educacién. Siempre es el interés
particular el que determina al hombre, pero puede convertirse en un interés social si la
sociedad esta organizada de modo que el interés particular se fusione con el interés por
la comunidad...""%,

_ Se ha criticado a la ética de estos pensadores como ia ética del egoismo, de lo
afit, del piacer.

El economista Adam Smith en su "Teoria de los sentimientos morales" (1759)
indago los efectos de los moviles de la accién humana: parte de la simpatfa como el
vinculo mas importante de la sociedad humana, pero también presupone que el
egoismo, el interés matenial del individuo, es el mévil de las acciones humanas.

Frente a la ética de tendencia utilitaria, se encuentra la ética de Immanuel Kant,
de riguroso y profundo sentido moralista.

Para el filosofo alemén nada en el mundo puede considerarse bueno sin
restriccion a excepcion de la buena voluntad. Esta consiste en actuar no sélo conforme
al deber, sino por deber. Esto es, no se debe actuar para satisfacer un gusto, una
necesidad, una intencion egoista o por temor, sino por el puro respeto a la exigencia
ética.
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*Una accién hecha por deber -dice Kant- tiene su valor moral no en el proposito
que por medio de ella se quiere alcanzar, sino en la maxima por la cual ha sido
resuelta: no depende, pues, de la realidad del objeto de la accion, sino meramente del
principio del queref'm.

Para Kant, como vemos, el valor moral de la accidn no depende de sus
resultados, sino del principio que guié esa accién que estéd en consonancia con la
voluntad del individuo, con su [ntima conviceion de seguir el deber. Por eso es que dice
que la buena voluntad es como "una joya muy brillante por si misma”.

La voluntad esta determinada por el respefo puro a la ley, sin obtener ningin
provecho de ello. En consecuencia, Kant establece: " ..yo no debo obrar nunca mas que
.de modo que pueda querer que mi maxima deba convertirse en ley universal"“.

Con ello se quiere decir que, por ejemplo, no puedo desear que el principio que
me ordend mentir en un momento de apuro se convierta en ley universal, pues si todos
lo hicieran asi, alguien me "pagaria con la misma moneda” y el principio quedaria
destruido.

Este principio de Kant es de tipo formal (pues es ép!icable a todos los seres
humanos sin excepeitn) y constituye el imperativo categorico o criterio supremo de la
moralidad.

Al asentar que el valor moral de un acto procede de una norma que el individuo
se ha dado a si mismo, en consonancia con lo universal, Kant hace una aportacion
decisiva al pensamiento ético que trasciende hasta nuestra época como un ideal-que,
en el caso del periodismo, resuena en su finalidad ética: actuar por deber pero con
plena autonomia y libertad.

Con Hegel el formalismo ético es llevado mas lejos bajo el enfoque idealista de
su filosofia. Para el pensador aleman el individuo s6lo encuentra su lirertad efectiva en

el Estado, pues es alli donde puede armonizar su voluntad con ia de los demas. S6lo
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“hay moral si el individuo vive conforme a las costumbres de la sociedad y las leyes del
Estado.

Sin embargo, a través de su método dialéctico, Hegel descubre que las
relaciones y principios morales de los hombres decaen, se violan y se destruyen ya que
‘aln siendo infinitos y eternos por su esencia intema, son limitados en sus
manifestaciones exteriores y se hallan sujetos a las leyes de la naturaleza, asi como a
la accién de ia causalidad"’s, por lo que los fines morales también son transitorios.

Pero para Hegel en uitima instancia, la actividad del hambre forma parte del
desenvolvimiento del Espiritu (e! absoluto) por el cual éste se manifiesta como
verdadero sujeto y se realiza. Asl, los actos morales del hombre se ven disminuidos en
su valor histérico concreto,

También en el siglo XIX se desarrollan las ideas que fundamentan la ética
utilitaria con Jeremy Bentham y John Stuart Mill. La ética utilitaria se basa en la
concepcion de fo bueno como Jo Giil.

Tratando de superar el egoismo ético (sdlo es bueno lo (til 0 provechoso para
mi), el utilitarismo sostiene que lo bueno es lo Gtil o beneficioso " para el mayor niimero
de hombres".

Contrariamente a Kant, el acto moral serd bueno de acuerdo con sus
consecuencias -sin importar el motivo que impulsé a hacerlo- para el bien de la
comunidad.

La objecion que encuentra esta ética reside precisamente en la forma de
conciliar la mayor felicidad con el mayor ndmero de personas, pues este principio
tropieza con los Iimites impuestos por la propia estructura econdmico-social, ya que si
una ciase social basa su felicidad en la explotacién de la otra, sers imposible que la
felicidad o el bien de unos no recaiga sobre la infelicidad de otros,

La ética derivada del pensamiento de Karl Marnx hace una critica a las posturas
idealistas-formales y utilitarias, basandose en el materialismo dialéctico. Para esta
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corriente, la formacién econémico-social es ef presupuesto de la ética tanto a nivel de
las instituciones como a nivel de la conciencia individual.

Erenesto Masticcelli indica: "la conciencia ética del individuo (...) es reflejo del
momento ético de la superestructura relativa a una época dada de! desarroilo de la
sociedad; la moral es entonces un instrumento ideoldgico de ta clase dominante a
través del cual se expresa y se consolida la legitimidad del dominio de las conciencias
individuales” .

Al formar parte de la superestructura, fa moral estd determinada por ias
relaciones de produccion y se presenta como ideclogia de clase. La divisién del trabajo
crea intereses materiales capaces de determinar en forma distinta a la sociedad y al
comportamiento social. En consecuencia no puede haber una moral Unica, pues no hay
intereses homogéneos. Las reglas morales aparecidas en el curso de la historia se
toman en obligaciones que se imponen a la colectividad, como expresion de la moral de -
la clase dominante. ‘

La critica fundamental que se hace al marxismo es que, al hablar de la moral
como producto de a lucha de clases, cae en un relativismo que desemhoca en que los
valores carezcan de sentido ( pues son meras invenciones de la burguesia)
reduciéndolos a instrumentos de control ideolégico. La moral sélo cumple una funcion
social, en virtud del gominio de una.clase.

No obstante, debe destacarse que el marxismo considera que el hombre puede y
debe transformar sus condiciones de vida. La transformacion de las relaciones
econémicas puede producir un cambio en las concepciones morales; es sobre esta
base como podria alcanzarse una verdadera moral despojada de su caracter
puramente ideolégico.

La critica de Nietzche a la razén y a la moralidad -provocé un escepticismo ético.
Su negacion de los valores cristianos y de los valores clasicos de la moral desemboca
en que los valores éticos sélo sean realidades subjetivas que cada quien cree y acepta.
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La ética es un asunto individual. No obstante la severidad de su critica, Nietzche
contribuye a afirmar el valor de la voluntad humana liberada de sus cadenas
idecldgicas.

El Darwinismo Social, reflejade en la filosofia positiva de Hebert Spencer,
también cuestiona la existencia de una moral inica y absoluta pues ia vida moral, como
en toda sociedad est4 sometida a leyes evolutivas y, por tanto a un incesante cambio y
mutacién en los valores.

La ética del siglo XX o ética contemporanea, reacciona contra el formalismo y
racionalismo, reivindica al hombre concreto y el reconocimiento de lo irracional.

La comiente existencialista hace una importante contribucion a la ética al
plantearse como problema fundamental al individuo concreto en su subjetividad. La
existencia humana real, el hombre de "carne y hueso” que nace, sufre y muere es el
dato fundamental de toda reflexién filosdfica. La existencia es anterior a [a esencia.

Su iniciador, Soren Kierkegaard, opone al racionalismo Hegeliano su
irracionalismo en favor del subjetivismo total. Lo Gnico que cuenta para el hombre es su
existencia plenamente subjetiva, la cual ha de transitar por tres estados: estético, ético
y religioso. Para el filésofo danés el hombre ético lleva una vida que sigue reglas
universales y necesarias, lo cual limita su autenticidad que sélo alcanza en el estado
religioso.

Entre los diversos representantes del existencialismo (Jaspers, Heidegger,
Marcel, etc.) sobresale Jean Paul Sarire, para quien el hombre es esenciaimente
libertad. Cada hombre tiene una libertad absoluta para elegir lo que quiera ser, nada lo
ata: ni su pasado, ni su naturaleza, ni Dios. El hombre es hacedor de su propio ser.
Para Sartre no existen valores objefivamente fundados; cada uno escoge sus valores y
normas -de conducta. Lo dnico que determina el valor de cada acto, es el grado de

libertad con que lo haya realizado.
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Siendo plenamente libre, el hombre es también completamente responsabie de
sus acciones. Sin embargo, "existen los otros y s6lo puedo tomar mi libertad como fin ,
si tomo también como fin la libertad de los demas“”. Es decir, en cada decision que
tomo no sélo me comprometo yo, sino que comprometo a toda la humanidad, lo que
tomo como bueng para mi lo considero bueno para los demas, por lo que la vida se
conwene N un COMPromiso constante un constante escoger para mi y escoger para
los demas. ‘

La ética del existencialismo es una expresion de las crisis sociales, politicas y
morales de nuestro siglo. .

Otros autores contemporaneos han abordado el problema ético desde diversos
puntos de vista. G. E. Moore se pronuncia contra toda ética que pretenda definir lo
bueno como una propiedad natural, pues se trata de aigo que no puede sef definido.
Moore concluye que lo bueno sdlo puede ser captado por la via de la intuicion; lo mismo
ocurre con conceptos como el deber, justicia, obligacion, etc. Qué es lo bueno y qué
debe hacerse, es algo que debe ser aprehendido de modo directo, inmediato, es decir,
intuitivamente,

Para Alfred J. Ayer los conceptos éticos (lo bueno, el deber, etc.}) no existen
como propiedades, son solo expresiones de las emociones del sujeto. Se llega
entonces al emotivismo ético, pues los términos éticos sélo expresan las emociones del
sujeto y éste es su Onico valor.

Autores como Stevenson, R. M. Hare y Nowell Smith se [;Iantean el problema de
la ética a partir del lenguaje. El lenguaje de la ética no sdlo es expresion de emociones
sino que produce emociones en otros, prescribe modos de accién y esta, por lo tanto,
relacionado con la logica de los imperativos.

Sin embargo, las investigaciones de estos autores tienden a olvidar que el
lenguaje s6lo es el medic de expresion de las relaciones reales y efectivas de los
individuos.
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Mas recientemente, Rubert de Ventés habla de una "naturaleza funcional” de los
criterios morales:

"Entiendo que tanto los criterios morales como el concepto de bondad que de
ellos se sigue son criterios y conceptos estrictamente funcionales; que los términos con
los que se juzga moralmente un acto no hacen méas que dar cuenta de la adecuacién o
la inadecuacién del mismo a la funcién, papel o destino que quien juzga atribuye al
responsable"m.

Herran y Restrepo sefialan la importancia de ia "ética de la responsabilidad
solidaria" o "ética comunicativa”, elaborada por tratadistas como Karl Otto Apel vy J.
Habermas. Segun esta teoria " hay que buscar los valores por la via del didlogo, porque
ya los principios no convencen absoluta y generalmente, como sucedia en otras
épocas"19.

Se trata de una "morai civil" que "sin importar cuales son las creencias Gltimas de
las personas, nos obliga a colaborar en el perfeccionamiento de los grupos sociales a
los que pertenecemos"zo.

Recientemente el periodista espafiol Juan Luis Cébﬂén, quien fuera director
fundador de El Pals, afirné que la red global de telecomunicaciones constituye un-
medio para lograr consensos a nivel planetario sobre criterios éticos, como forma de
buscar valores comunes,

"En la red, la moral va a ser diferente -afirma-. Los conceptos de jerarquia y
autoridad desaparecen, ya que todo el mundo tiene aigo que aprender y tambign que
ensefiar (...) La moral en la red terminara por crearse, ya se ha empezado a crear a
través de chats o comunidades cibernéticas™ .

En contraste, el fildsofo e investigador espafiol Norbert Bilbeny, sefiala que uno
de los mitos de la globalizacién es pensar que estamos ante un mundo interactivo,
cﬁando. de avanzar la comunicacion impersonal que se ha fomentado con las nuevas
tecnologias, nos convertiremos en una sociedad virtual.
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Advierte ademas que "se incrementard ansiedad y {a angustia" y que "la
individualizacidén masiva nos conducird a una infelicidad mayor que la de las sociedades
industrializadas qué nos penetran”.

Bilbeny propone "un minimo comin moral® para combatir la voragine
globalizadora de las nuevas tecnologias que terrninan por imponer una determinada
visibn de la economia y la politica. "Es necesario dice- crear una ética transcuitural que
no tenga contenidos ideoldgicos especificos sino que contenga principios morales que
puedan ser asumidos universaimente"™.

No obstante las infinitas posibilidades de los nuevos vehiculos de oomunicacién,
creemos que lograr una éfica global no sélo depende de la posibilidad de transmitir
valores por internet. Al tiempo que se desenvuelve la tecnologla de la comunicacion se
han acentuado las diferencias entre los paises industrializados y los dependientes,
entre los generadores de nuevas tecnologias v los consumidores de las mismas; las
diferencias sociales al interior de las naciones también hacen ver las dificultades para
adoptar una moral de alcance giobal. _

‘ A partir de lo expuesto hasta aqui, podemos advertir que la ética ha atravesado
por diversas etapas de desarrolio que se encuentran en estrecha relacion con las
condiciones histéricas que orientan el objeto de su reflexién y sus concepciones
mismas. '

Creemos que no es posible descartar ninghna de las aportaciones que han
hecho los filosofos al estudio de la ética - desde los antiguos hasta los
contemporaneos- pues todos ellos han dado cimientos y contribuido a la construccién
de las concepciones éticas actuales. La universalidad de sus ideas puede ser
redescubierta y proyectada hacia muchos de nuestros problemas actuales.

Ma4s aun, la historia del pensamiento ético constituye una fuente de reflexién
permanente a la cual puede recurrir la ética profesional y en donde, particularmente, la
profesién periodistica puede encontrar respuestas a sus problemas practicos.
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En ocasiones se identifica a la ética con una postura ideolégica moralista,
feaccionaria y censurante ( y no es raro que se la use como instrumento ideolégico de
fa élites). Pero en este trabajo asumimos lo contrario: la ética transforma, critica,
interroga, concientiza.

Parece irbnico que la ética, repentinamente, en este fin de milenio resurja con un
nuevo impulso. No sélo los fildsofos se plantean problemas de ética proyectados hacia
fa nueva realidad mundial. La ética de pronto se hizo rentable. Y no es extrafio
encontrarse con el desgaste de la palabra ética en la politica o toparse con seminarios
de ética en los negocios, como forma de aumentar la productividad.

Diversas profesiones vuelven su mirada hacia la ética como forma de enfrentar la
corrupcion y la crisis de valores que las deterioran. De la ética policial hasta la ética
empresarial, distintas ocupaciones buscan encontrar en la ética respuestas a sus
grandes problemas.

En organismos publicos y en partidos politicos se habla también de asumir
codigos de ética para recuperar eficiencia y credibilidad. Diversos escritores se ocupan
tambien de analizar las relaciones entre ética y politica.

Necesaria consecuencia de ello debe ser el estudio de los pensadores clasicos
de la ética, pues sus ensefianzas deben alumbrar este fin de siglo.

Por supuesto, algunos medios de difusion también descubren la ética como il
disfraz de credibilidad, o bien, se dan cuenta de que decir la verdad vende, Pero otros
adoptan principios éticos con una auténtica voluntad de cumplir con sus fines de
sefvicio a la sociedad.

Cabe entonces preguntarse si la ética se convierte solamente en un instrumento
para ganar eficiencia, si se la utiliza solamente como tabla de salvacién para la politica
0 para los negocios o para reforzar la actividad mercantil de los medios masivos. Seria

irénico que la ética sea sélo un medio para alcanzar un fin.
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De ser asi, podriamos estar frente a una natica” funcional: sélo una herramienta
para restaurar la moralidad de un orden social y que solo aspira a "reforzar" los valores
(tiles para una estructura socio-econémica determinada.

El filésofo espafiol, Fernando Savater, escribe:

“La ética en el mundo actual dificiimente puede parecerse a un conjunto de

. mandamientos, nomas Y proscripciones nitidamente establecidas: es mas bien una
perspectiva de reflexion personal sobre la libertad que ejercemos eligiendo y
descartando en una realidad demasiado rica como para no romper las costuras de
todos los fomnularios"za. )

Asimismo, segin Martin Jay, el pensamiento postestructuralista (representado
por Foucaoult, Lyotard, Lacan, entre otros) tiene como denominador comun "el rechazo
a definir la ética en términos de sistema, normas, reglas, leyes o valores que puedan
ser rigurosamente codificados.

Miche! Foucault definié sus valores morales como "la refutacidn, la curiosidad y la
innovacion”.

Precisamente porgue no pedemos desqonooer estos alcances del pensamiento
ético contemporaneo, discutiremos mas adelante que un codigo ético no debe ser una
rigida normatividad, sino sdlo un fundamento, un punto de partida gue guie y oriente
nuestras acciones.

En nuestra investigacién asumimos que la ética, al orentarse a los problemas
concretos, practicos, de los hombres debe analizar criticamente todos los actos morales
y considerar las circunstancias histérico-sociales que lo condicionan.

El propio caracter tedrico-cientifico de la ética debe impedirle convertirse sélo en
una preceptiva, debe ser una ciencia que ensefie a entender y a analizar los factores
que intervienen en el comportamiento moral, para cuestionarlos permanentemente.

La ética debe pemitir al individuo criticar su comportamiento moral como parte
de la critica a su sociedad. -
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La etica no es solo limitarse a seguir normas, es sobre todo una lucha, tension
permanente con todo io que a ella se opone. La ética es libertad y posibilidad de

transformar conscientemente.

2.3 Deontologia, el sentido ético de una profesion

Deodn o deontos, en griego, significa deber, y logos, tratado. La deontologia se
define como !a ciencia, tratado o estudio de los deberes®*.

La palabra deontologia fue acufiada por el fildsofo Jeremy Bentham (1748-1832)
autor de Deonthology or science of Morality. Bentham estima que esta disciplina
concierne sdlo al ambito de la moral y no al aspecto juridico. Se restringe, pues, a la
responsabilidad que la conciencia impone al individuo.

El enfoque que da Bentham a la deontologia es de tipo utilitario: "una accién es
buena o mala, digna o indigna en proporcién de su tendencia a acrecentar o disminuir la
dicha publica“zs. El filésofo inglés pone mayor énfasis en el prinéipio clasice utilitario: 1a
mayor felicidad para el mayor nimero. Ya hemos mencionado las limitaciones que
enfrenta la ética utilitaria.

La deontologia sera llevada al estudic de los deberes profesionales en 1845,
cuando-Max Simon la adapta a la profesién médica. De aqui la estrecha relacién e
dentidad entre el concepto de deontologia y el de ética profesional.

Por lo anterior, resulta necesario destacar la relevancia de la ética en el ejercicio
de una profesion.

Desde un enfoque teleologico, todo quehacer humano responde a determinados
ines. El trabajo, como transformacién de la naturaleza y de la realidad social, coma

actividad creativa especificamente humana, exige la participacién social en Ia
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produccion de determinados bienes destinados a satisfacer ciertas necesidades
humanas.

De esta forma, la ayuda mutua, la solidaridad, la disciplina, etc., son valores que
responden a los intereses de la comunidad y que se ponen de relieve en el trabajo.

En una gens o tribu estos valores, puestos en practica en el trabajo, son
fundamentales para la proteccion y subsistencia de sus miembros.

La divisién social del trabajo determina la necesidad de que cada hombre
desempefie su oficio u ocupacidn coffectamente como forma de asegurar el bien
comdn, fa unidad y permanencia de la comunidad.

Para Socrates la justicia consistia en que cada uno permanezca dentro de los
limites de su empleo. Cada uno debera hacer aquello que mejor sabe hacer. Al
interrogar a sus conciudadanos queria acercarlos al conocimiento de si mismos para
descubrir asi su vocacion y hacerlos mejores ciudadanocs.

Asi, toda ocupacién desempefia un papel primordial no sélo en el desarrollo
econémico de la sociedad sino en el desenvolvimiento de las capacidades humanas en
forma individua! y social. Todo trabajo debe humanizar.

Por su propio caracter social, toda actividad u ocupacién debe perseguir un fin
ético.

Bertrand Russell dice:

"os soldados deben luchar, como los bomberos deben arriesgaf sus vidas(...),
los guardacostas deben salir al mar cuando hay tormentas, los doctores deben correr el
riesgo de una infeccién durante la epidemia..."ze. _

Cada ccupacion y oficio responde, pues, a fines determinados que estan
sociaimente orientados.

Sin embargo no basta que cada uno cumpla bien con su oficio, pues, como
indica Russell, incluso "un pirata debe mostrar valor en el combate y justicia en el
reparto del botin; si no lo hace asi no es un buen pirata"27.
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Podria hablarse, por ejemplo, de la ética de un ladrén que hace muy bien su
oficio. Es por ello que una determinada ocupacion debe tener como mira el bien comun:
el conjunto de las condiciones que contribuyen at perfeccionamiento social y a la
realizacion de los fines a los que la sociedad aspira.

Aquiles Menéndez define la profesion como una “capacidad cualificada,
requerida por el bien coman, con peculiares posibilidades econémico-sociales"za.

Mitchell establece que "la profesion (..:) es una actividad que presenta
caracteristicas bien definidas: cultiva principios operativos transmisibles de un agente a
otro; opera sobre un cuerpo de conocimientos preciso y en constante progreso; tiene su
base en una cultura general; posee un codigo de ética; quienes la practican estan
motivados por una preocupacion de bienestar pablico"zg.

Aungue originaimente a la profesidn se le concibe como una ocupacién, un
empleo o0 una facultad, cominmente se ha designado con esta palabra a la actividad
que se ejerce con la acreditacion o respaido de estudios superiores o universitarios -un
cimiento cultural amplio, una formacién especializada y competencia académica-, o bien
de colegios o asociaciones profesionales y por un estatuto legal de Ia profesion.

Hemos ya discutido los problemas que intervienen en la definicion del estatus
profesional del periodista.

Toda actividad humana es manifestacion de una capacidad. Esta capacidad se
desarrolla primeramente como resultado de_ la praxis, de la forma en que el hombre se
relaciona con su mundo y con los otros seres humanos para transformario. La
experiencia permite la acumulacién y articulacidn de conocimientos. La especializacion
en una determinada actividad es resultado de una preparacion, un dominio de los
congcimientos y técnicas necesarios para desempefiar esa actividad,

Todo trabajo humano, toda actividad especializada se convierte en un bien social

en tanto es capaz de satisfacer una necesidad colectiva.
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Una actividad profesional u ocupacion no puede dejar de considerar el desarrollo
individual como parte del desarrollo colectivo: busca el desenvolvimiento 0 realizacion
de sus fines dentro del marco de las relaciones econdmicas y sociales.

Es aqui donde se ponen en juego los valores éticos. Una actividad es valiosa en
la medida en que corresponda a una necesidad. El valor no existe al margen de la
necesidades concretas de los individuos, sino en funcion de ellas.

Si para la sobrevivencia y equilibric de la comunidad es necesaria la veracidad
de un informador, entonces ésta se convierte en un valor. Quien habla con veracidad da
aigo valioso a 1a‘comunidad.

£s en este campo donde se identifican el concepto de deontologia con el de 1a
ética profesioﬁal.

Fernando Savater sefiala:

" _en las sociedades complejas, hay una serie de éticas concretas de acuerdo
con la actividad o el puesto o el papel social que cada uno desempefia en un gurpo
humano. La expresion técnica para designar a este tipo de éticas concretas es la
deontologia, que viene de la expresion griega taderontak, que significa lo debido, lo que

_commesponde a un grupo determinado”.

"La deontologia -agrega- no es entonces una etica global o general para todo el
mundo. sino el cadigo ético que tiene un tipo de persona determinada que hace una
accidn - rminada, por lo que hay limites deontolodgicos para unas profesiones, o para
unos puestos en la vida, que no corresponden en cambio a otros"m.

En este sentido, Francisco Vdzquez Fernandez define fa deontologia profesional
como "los deberes profesionales extrajuridicos y éticos, pero minimamente exigibles
dentro de cada profesién"m. Es decir, que se trata de una disciplina que se encuentra

justamente entre la ética y el derecho.



Jose Maria Desantes Guanter define la deontologia como "el conjunto
sistematico de normas minimas que un grupo profesional establece y que refleja una
concepcion ética comun o mayoritaria de sus miembros"".

Al ocuparse de los deberes y las normas, !a deontologia se ocupa de una parte
especial de {a ética, pues, como ya apuntamos, ésta comprende las nommas, valores y
principios que guian la accién humana.

Es por ello que diversos autores usan el término deontologia para precisar o
enfatizar el aspecto normativo-moral de los deberes periodisticos.

En nuestro trabajo preferimos usamos con mayor frecuencia el térmmino ética
periodistica, puesto que la ética no sélo se interesa en el estudio de los deberes, sino
que analiza las causas y circunstancias en que ocurme el acto moral y los problemas
que le rodean.

No obstante, debemos indicar que por motivos operacionales es necesario partir
también de las nociones de deontologia periodistica o deontologia de la informacién,
como aspecto medular de nuestro tema. Hacemos uso del término deontologia para

referimos a los aspectos especificos de la normativa de los deberes de los pericdistas.

2.4 La ética periodistica: libertad y conciencia

Conforme lo hemos establecido anteriormente, la ética no sélo se ocupa de
establecer deberes que ha de seguir el hombre. No dicta normas. La ética analiza las
circunstancias en que se desenvueive el comportamiento moral de los individuos y
explica el sentido de los valores y principios que lo rigen.

Por ello, creemos dportuno indicar que la ética periodistica ademas de considerar
el conjunto de principios que guian el comportamiento profesional también debe tomar
en cuenta los problemas y condiciones que rodean al trabajo del periodista, asi como su
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capacidad individual para discernir, con independencia de lo que establecen los
preceptos.

Come principio de nuestra investigacion creemos pertinente adherimos a la
definicién de ética periodistica que ofrece Emesto Villanueva:

"es la ciencia normativa de la conducta que permite al periodista elegir, entre
distintas opciones, cual debe ser el camino correcto en el ejercicio de su profesibn“sa.

Esta capacidad de elegir entre distintas opciones no significa, naturalmente, una
obediencia mecanica a normas establecidas gue han sido impuestas al periodista por la
tradicion o por la empresa a la que sirve. Por el contrario, las decisiones del periodista
deben ser el resultado de su reflexién y su conciencia, como condiciones necesarias
para que actle por conviccion, por su intima adhesion a un principio.

_ Por ello, también coincidimos plenamente con el periodista y escritor Federico
Campbell, para quien la ética periodistica es “un sistema de convicciones personales y
deberes sin los cuales la labor del periodista no tiene razon de ser”.

La ética ensefia, no a obedecer, sino a analizar, criticar, ponderar y guiar-
nuestros actos: responde a un sentido de perfeccionamiento humano.

Es por esta razén que para el objeto de nuestra investigacion suscribimos
plenamente la concepcion de ética que nos ofrece el investigador de la comunicacion,
Cees Hamelink, en un estudio sobre los codigos éticos a nivel mundial.

"La ética no es un ejercicio estatico, es reflexién orientada a la accion que
examina criticamente la dimension ética de las decisiones humanas, desentierra los
principios que guian estas decisiones y l0s intereses que representan, y relacionando la
teoria con la practica, plantea la accién adecuada. La ética es un proceso en
movimiento que mejora el conocimiento, crea conciencia y propone accion practica”.

Nos parece que no puede haber definicién mas amplia y correcta para sef

trasladada integramente al concepto de ética periodistica, pues se adapta con toda
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fidelidad al mundo dinamico, de decisiones constantes y rodeado de intereses en que
se desenvuelve el periodismo.

Consideramos que fa ética en el periodismo se funda en la conciencia sobre los
deberes sociales de la profesion, el dominio de los conocimientos y técnicas para
alcanzarios y un amplio margen de autonomia de conciencia en la practica cotidiana.

Estimamos que la ética periodistica es la disciplina que puede proveer al
periodista de esa capacidad para distinguir " el camino comrecto” en sus decisiones,
impulsarlo a asumir Ia responsabilidad de sus actos y auxiliado aun en las decisiones
mas dificiles.

La ética periodistica no debe fomentar actitudes pasivas, temerosas o
autocensurantes en los periodistas, debe estimular la transformacion hacia un
periodismo mejor documentado y exhaustivo. La ética periodistica debe propiciar una
actitud de integridad y valor en los periodistas, un espiritu de compromiso con la
sociedad y su transformacion.

Es por ello que si bien la ética periodistica se plantea como unma “ciencia
nomativa”, ello no implica el concebirla como una "productora” de leyes, sino como una
ciencia que ayuda al periodista a ejercer su profesién con mayor conciencia y libertad.

Por lo anterior, es pertinente sefialar que los principios de ética periodistica no
buscan obligar al periodista a actuar en cierto sentido, no son coercitives, pues ello
seria contrario a la libre determinacion, y por lo tanto, a un comportamiento
verdaderamente ético. La funcion esencial de estos principios es la de servir de guia, de
orientacién a las acciones del periodista y, mas aun, estimular su reflexion y su
capacidad de decision. )

En la deontologia como estudio de los deberes, se ha centrado el problema de la
ética del periodismo, pues es en los principios éticos donde se concretan y expresan los

mas altos ideales de la profesién.
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La deontologia periodistica es el término con el cual se ha precisado el estudio
de los deberes y responsabilidades de la profesion, por lo que frecuentemente ética
periodistica y deontologia periodistica se usan como expresiones equivalentes.

Villanueva establece que |a deontologia periodistica puede definirse como:

"el conjunto de principios éticos asumidos voluntariamente por quienes profesan el
periodismo, por razones de integridad, de profesionalismo y de responsabitidad" 3‘

Este mismo autor sefiala que ia ética de la informacién se encuentra
directamente vinculada ai perfil moral del periodista: como quiere vivir, como se ve a si
mismo, cémo son los valores morales gue aplica al momento de recabar y difundir la
informacion, y qué relacién debe existir entre el publico y su tratamiento periodistico™.

Federico Campbell también resalta el papel de la aceptacién intima de los
principios en su concepto de deontologia del periodismo: “al conjunto de convenciones
morales y deberes que regulan - por conviccion personal: in foro intermo, y no por
obligatoriedad legal — el ejercicio del periodista, puede llamarsele deontologia
periodistica”.

La importancia de la ética periodistica reside en una serie de fundamentos
esenciales para toda sociedad:

a) El ejercicio ético del periodismo defiende y preserva la libertad de expresion e
informacién: pues el primer deber del periodista es exponer o comentar los hechos con
veramdad y en la consecucion de este ideal de la profesién se pueden sufrir graves
limitaciones. Al dar a conocer lo que observa, el periodista ha enfrentado,
histéricamente, censura, agresiones, encarcelamiento y muerte. Al informar con
veracidad, al conducirse éticamente, en contra de las fuerzas que a ello se cponen, &l
periodista se convierte en un defensor de la libertad de expresién e informacion.

b) El ejercicio ético del periodista contribuye a la realizacién y defensa del derecho ala
informacién: pues cuanto mas se adhiera el periodista a los principios éticos de la
profesion, mejor podra contribuir al cumplimiento de esta garantia que figura en el
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mundo ¢como un derecho humano fundamental. Una informacién periodistica oportuna,
suficiente y veraz es un elemento que favorece decisivamente la participacion
democratica de la sociedad en los asuntos publicos.

c) E! ejercicio ético del periodismo es una forma de luchar contra la manipulacién, la
distorsion y el control informativo: pues las distorsiones, errores y omisiones, voluntarias
o involuntarias, que cometen los periodistas son frecuentes y, muchas veces, son parte
de los riesgos inherentes a la profesién, pero también son resultado de los
condicionamientos politicos y econémicos de la empresa periodistica. En consecuencia
todo error y distorsién informativa debe ser corregida como forma de proteger a la
sociedad y permitjr al mismo tiempo la indispensable critica def publico al trabajo del
periodista.

d) El ejercicio ético del periodismo permite establecer un compromiso con la sociedad:
pues en los principios éticos del periodismo descansa no sélo la dignidad y el respeto
de la profesidn consigo misma, sino la credibilidad y confianza de la sociedad hacia &l
trabajo def pericdista. A través de los principios éticos el periodista reconoce sus
compromisos con el principal destinatario de Ja informacién: el ciudadano. Se define
ademds el ideal de servicio entre el periodista y el pablico.

e) El ejercicio ético del periodismo dignifica a la profesion: pues lamentablemente
existe una mala reputacion tradicionalmente ligada a la profesién periodistica, ya que
comunmente se ve al periodista como un individuo que manipula la informacién y
obtiene ventajas de su posicion profesional. Consecuencia de ello es la falta de
credibilidad de la sociedad hacia la prensa. La adhesion a principios éticos es también
una lucha contra el antiguo desprestigio de ila profesién.

f) El ejercicio ético del periodismo permite crear una conciencia sobre identidad de la
profesion: al establecerse principios de conducta en el periodismo se fortalece Ia
conciencia profesional y, de esta forma, se consolida el estatus o calidad profesional del
periodista, lo cual constituye un fundamento para poder ofrecer un servicio fa sociedad
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con base en responsabilidades precisas, pero también en los derechos y la proteccion
de fa profesidn periodistica.

g) E ejercicio ético del periodismo preserva la libertad de la profesién: pues a3l ser el
periodismo una_‘tarea que por su haturaleza misma requiere una maxima libertad, la
conducta ética tiende a contrarrestar la exigencia de normas juridicas autoritarias {mas
no suplir por completo a un tarco legal) que en ciertos sistemas politicos constituyen
formas disfrazadas de censura y no expresan cabalmente la voluntad de la sociedad ni
la de los sectores concernientes en la informacion.

La ética periodistica comprende el universo de decisiones y acciones que el
periodista toma cotidianamente en el gjercicio de su profesién. Toda accion (u omisidn)
tiene un significado moral dentro de la profesion periodistica. Cualquier camino que elija
el pericdista tendra una enorme trascendencia en el servicio que presta a la sociedad.

Diariamente, y a cada momento, el periodista debe tomar decisiones,
constantemente se halla en una bifurcacién ante |a cual debe escoger el caminc que
considera mas pertinente para el bien pablico.

La profesién periodistica, como ninguna. ctra, se encuentra en el centro de una
intrincada red de intereses y fuerzas que la presionan y pueden hacerla muy vulnerable.
Una multitud de condicionamientos, ponen permanentemente en peligro el fragil
equilibrio de la ética profesional.

El periodista del Washington Post, Richard Harwood, considera que “lo que
debiera ser una pianicie ética para este oficio, es de hecho una selva ética"“.

Efectivamente, el periodismo se encuentra en una "selva” porque no puede dejar
de tocar las fibras mas finas de la vida publica: esta en medio de disputas y debates, de
puntos de vista antagénicos, de guerras Yy tensiones: esta en el centro de las fuerzas
sociales y sus luchas, de la vida democrética, de los grupos politicos y econémicos, de

los sucesos y problemas que afectan a la humanidad. La enorme complejidad de los
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acontecimientos es la materia prima del periodismo y, en consecuencia, se enfrenta a
una muy aita y delicada responsabilidad.

Cada acto en la profesin del periodismo es un constante asumir
responsabilidadgs. Todo cuanto escriba el periodista puede afectar la vida publica y la
vida individual de las personas.

Pero precisamente por sus condicionamientos politicos, ideoldgicos y
mercantiles, el periodismo se encuentra siempre caminando en una fina cuerda donde
el equilibrio ético debe enfrentar multitud de amenazas que muchas veces comienzan
en la propia empresa periodistica.

Lo que es ético para un diario, no lo es para otro. Nos enfrentamos a un
problema de refatividad moral que recae por principio en la politica editorial e
informativa del diario y en los factores que la condicionan.

Herran y Restrepo describen un compieto panorama de los condicionamientos de
la ética periodistica al hablar de las "dependencias” que limitan al periodista:

"De la experiencia de los periodistas se concluye que estas dependencias
pueden proceder de la organizacién financiera del medi6 de comunicacién, de sus
limitaciones econémicas, de sus fuentes de financiacidn, de las medidas restrictivas o
de control impuestas por el gobierno; de la influencia ejercida por lideres y partidos
politicos, de la actuacién en juntas directivas, directores o editores de rmedios
periodisticos; de la presitn ejercida por lectores, oyentes o televidentes agrupados en
asociaciones o consuitados a través de raitings de sintonia o de circulacién, de las
opiniones y sentimientos personales del periodista, o de la relacién del periodista con
sus fuentes de informacion"” .

En una exhaustiva investigacién de ética periodistica, Edmund Lambeth confirma

lo sefalado por los autores:
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» @l alcance de la libertad de accién de los reporieros y editores se restringe
ante presiones de los propietarios, los editores y los compafieros, los valores sociales y
las costumbres, y los procedimientos legales y normativos"as.

La profesién periodistica no puede encontrarse sujeta solamente a la ideologia e
intereses de la empresa periodistica para definir sus principios éticos de conducta
profesional.

En la medida en que la profesién del periodismo ha consolidado su identidad, su
razén de ser como quehacer humano y como actividad profesional, asi como sus
propios métodos, técnicas y su perfeccionamiento, ha conquistado una rnayor
autonortia que la pone en condiciones de establecer sus ideales de sevicio por encima
de los intereses de_ los grupos politicos o econémicos que detentan o influyen en la
prensa.

Al preguntamos por estos ideales de la profesion, nos interrogamos justamente
sobre sus principios éticos: éstos son los que nos dan cuenta precisa de en qué
consiste la ética periodistica. | -

Si bien existen principios de caracter universal cuyo origen se remonta al siglo
XIX, una buena parte de éstos ha evolucionado conforme se desarrolla también el
periodismo y |a realidad en qué se desenvuelve.

Es posible observar actualmente que los principios éticos de conducta en la
profesion periodistica son cada vez mas especificos y, por tanto, mas numerosos: de
las premisas mas generales se ha pasado a I3 sistematizacién de pautas de
comportamiento cada vez mas especializadas, que aspiran a cubrir una clase de casos
de acuerdo con el problema particular que enfrenta el periodista.

Esta circunstancia ha sido motivada por la preocupacion de muchos periodistas
que aspiran a que la profesion cuente con pautas cada vez mas precisas para enfrentar
la inmensa multiplicidad de circunstancias en que se deben tomar decisiones cruciaies.
Pero, al mismo tiempo, esta especificidad es también resultado de la vasta experiencia
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acumulada por la profesion a través del tiempo y del esfuerzo por adaptarla a los
problemas que enfrenta el periodismo en cada pals.

Los principios de ética periodistica estan sujetos a muy diversas interpretaciones
que tienen que ver con la problematica que vive el periodismo en los diferentes paises
e incluso con las -caracteristicas de cada empresa periodistica u organizacion
profesional.

Pero es precisamente el afan de universalidad y generalidad de los principios de
ética profesional lo que evita que se caiga en un relativismo absoluto que haga carecer
de sentido ia formulacion de dichos principios.

Mas adn, los principios universales cobran vigencia, validez y eficacia cuanto
mejor se adaptan a las situaciones peculiares pertinentes, sin que por ello se vueivan
relativos e inaplicables.

Por estas razones analizaremos ei codigo de ética periodistica como
manifestacion concreta de las preocupaciones ético-profesionales de los periodistas y
como una forma organizada y sistematizada de establecer pautas de comportamiento
que orienten al periodista en sus tareas, pues la actitud ética es la expresion mas

elevada del cdmportamiento humano.

2.5 El codigo de ética: ¢ autocensura o guia de conducta?

Desde la perspectiva del derecho, un cédigo es un cuerpo de leyes o una
recopilacion de estatutos integrados de manera metddica y sistematizada. El codigo
penal, por ejemplo, recopila las normas juridicas destinadas a asegurar la subsistencia
del hombre en la sociedad al establecer sanciones a conductas antisociales.

Pero, como se ha explicado anteriormente, las normas y principios morales
presentan caracteristicas diferentes a las de las normas juridicas, pues éstas Gltimas
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provienen de una voluntad externa y tienen un caracter coercitivo, mientras que las
normas morates requieren de la aceptacion intima y voluntaria del sujeto. Por lo tanto,
al hablar de un codigo ético deberemos hacer a un lado su connotacion juridica. No
obstante, el concepto juridico de cédigo se relaciona con el de codigo ético en tanto
codificar implica dar un orden, coherencia y sistematizacién a un conjunto de principios.

El cédigo responde a una voluntad de normar, de establecer pautas, de dar
directrices de conducta de acuerdo con una necesidad humana y conforme a la razén.

Para David Berlo el cédigo es "todo un grupo de simbolos que puede ser
estructurado de manera que tenga algGn sentide para alguien”. Aun cuando el sentido
semidtico del cédigo no se relaciona directamente con el codigo ético, podemos
encontrar un vinculo en tanto que el cédigo de ética es una estructuracion y
sistematizacion de significados que, ideaimente, comparte un grupo,‘ en este caso,
profesional.

Sin embargo, para comprender' la dimension especifica del codigo de élica
petiodistica, revisaremos algunos de los conceptos que ofrecen de él diversos autores.

Para el investigador Cees Hamelink, el codigo de ética esta constituido por "los
principios profesionales éticos producto de la necesidad de idear un conjunto de reglas
que definan y controlen sus derechos (de los profesionales) y deberes, su
comportamiento ocupacional dentr6 del grupo, su ideal profesional y su relacién hacia ia
saciedad en la cual funcionan"®.

Hugo Aznar, por su parte, establece que los codigos deontolégicos son
documentos que recogen un conjunto mas o menos amplio de criterios, normas y
valores gque formulan y asumen quienes llevan a cabo una actividad profesional.

H. Wilensky establece que "el cédigo profesional define las reglas para el
funcionamiento intemo, colegial, intenta reducir la incompetencia interna y trata de
eliminar a los no calificados y a los inescrupulosos. Asi, el codigo da alguna identidad vy
estatus a la profesién"“.
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De estas definiciones podemos resaltar que el codigo de ética:
a) Es un instrumento vinculado con el caracter profesional de una actividad.
b) Proporciona y fortalece la identidad de una actividad profesional.
¢) Establece ideales de conducta profesional como expresién publica del compromiso
con la sociedad.
d) Busca regular las refaciones entre el grupo profesional y el publico al que sirve.
e) Busca regular las relaciones entre los miembros del grupo profesional.
f) Ademas de marcar los deberes profesionales, respalda también los derechos y
condiciones que permiten su cumplimento.
) Uno de sus principales fines es el perfeccionamiento de la profesidn y, en virtud de
elio, tiene un carcter selectiva.

Tomando en cuenta que el periodismo, en la practica, no ha alcanzado un
caracter plenamente profesional, planteamos dos observaciones:

1. Es necesario que aun quienes no tienen el reconocimiento juridico o académico de
periodistas profesionales, pero ejercen el periodismo como su actividad principal o en
calidad de colaboradores, puedan adoptar los cbdigos de ética.

2. En consideracién a que es necesario preservar la libertad de expresion, ya que el
periodismo es ejercido con frecuencia por miembros de otras profesiones, no es posible
que el cédigo de ética tenga un caracter absolutamente aristocratico, al menas, en el
aspecto profesional. Quiza su sentido de selectividad, sea mas de indole moral.

Para Emesto Villanueva, el codigo deontolégico es "el instrumento normativo
mediante et cual se plasman los deberes profesionales y se materializa la deontologia”.
Y agrega el autor que "el c6digo deontolégico abstrae los valores éticos voluntariamente
aceptados por un gremio profesional y los transforma en reglas de conducta obligatoria
para los sujetos a ese ordenamiento deontolégico"‘z.

Sobre este concepto deseamos enfatizar que el concebir al codigo como
instrumento normativo, no implica entenderio en el mismo sentido de ia normatividad
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juridica, pues, como indica el propio autor, lo que lo distingue es su caracter voluntario y
es precisamente de ahi donde extrae su fuerza de obligatoriedad moral.

Martinez de Sousa define al codigo de ética periodistica como "el conjunto de
reglas de deontologia que se comprometen a seguir los periodistas de un grupo o
pais"‘s. -

Raymundo Ramos sefiata que el codigo de ética periodistica es "la normatividad
al uso establecida por la tradicién, la costumbre, las politicas editoriales y la realidad
social emergente de una época y una sociedad determinadas, pero siempre con una
raiz profunda inmersa en los valores que informan a este tipo de quehacer publico"“.

El valor de este concepto reside en que toma en consideracion tanto fa politica
editorial como los factores histérico-sociales que rodean al trabajo heriodistico.

El cédigo de ética pericdistica propuesto por periodistas y alumnos del Primer
Diplomado de Actualizacion del Ejercicio Profesional del Periodismo de la Universidad
Iberoamericana, nos proporciona implicitamente una definicion del mismo, pues lo
conciben como "un conjunto de principios de comportamiento ético para quienes
desarrollan el ejercicio profesional del periodismo y constituye una convencion entre
iguales, que unicamente involucra su ejercicio profesional y cuyo cumplimiento sdlo
estd determinado por fa conviccion individual"‘s. Esta definicion nos parece una de las
mas apropiadas para los fines de nuestra investigacion.

De los anteriores conceptos podemos extraer algunas conclusiones:

1. El codigo de ética constituye una forma de sistematizar, organizar y articular
principios de ética profesional gque orientan la conducta del periodista hacia el
cumplimiento de los fines que le son propios ¥ hacia el sentido del bien comin y del

propio perfeccionamiento.
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2. Dichos principios son el resultado de ia experiencia acumulada por la profesién a lo
largo del tiempo y de los problemas concretos que enfrenta el periodismo en una
realidad determinada.
3. Idealmente, estos principios deben ser formulados por los propios miembros de la
profesion periodistica con el propésito de gue cumplan con su auténtico caracter ético,
es decir, deben ser libremente determinados.
4. Del punto anterior se desprende un aspecto esencial: la adopcion de estos principios
debe ser completamente voluntaria. No debe haber ningdn tipo de coaccitn que obligue
al periodista a asumir el codigo ético pues elio anularia su esencia ética.
5. El cardcter imperativo de los principios de ética proviene fundamentalmente de la
conviccién y la voluntad det propio periodista, por fo que, en sentido esiricto, es sélo su
propia conciencia quien puede exigir y motivar la observancia del cédigo,
6.Empero, a! ser adoptado el cédigo en forma voluntaria por un grupe profesional
solamente podria competir a los propios colegas ejercer una Jjurisdiccién reciproca
cuando se falta a uno de los principios del c6digo que se han comprometido a seguir.
7. Las sanciones que puedan establecerse y aplicarse por Ié no observancia del codigo
solo pueden ser de tipo moral y no deben, por ningun motivo, representar un peligro al
libre ejercicio de la profesion ni una limitacién a las libertades de expresién e
informacion.
8. El codigo de ética no busca ser una serie de rigidos mandatos que terminen
maniatando la libertad de decisibn del periodista. Sélo constituyen una guia, una
orientacién de la conducta, mas no una casuistica ni una legislacion.

En opinion de José Woldenberg el cédigo de ética "sirve para qgue los
profesionéles de la informacion tengan un marco general gue oriente su actividad, al

igual que para poder ventilar diferencias que de manera recurrente surgen en el
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Por su parte, la abogada y periodista Alejandra Arroyo estima que los cddigos de
ética "buscan proteger a los individuos del mal usec de la libertad de prensa; es decir,
constituyen un intento de impedir la publicacion de informaciones errdneas o mal
intencionadas, mas alla de las leyes sobre {a responsabilidad de la prensa"“.

l.a misma autora agrega que "los cédigos de ética son, ademas, la defensa de la
dignidad profesional de los periodistas y de los medios masivos de comunicacién,
porque contienen normas protectoras del abuso de las propias empresas a ios
profesionales del periodismo. Asimismo son una fuerza defensiva y organizada frente a
los abusos de poder'"a. |

De acuerdo con Black, "un cédigo de ética se ubica entre los valores personales
y los de la sociedad, por un lado, y la ley, por el otro. Un cédigo no es tan subjetivo

como las creencias y opiniones personales, ni tan rigido ni por obligacion, como la
49 '

ley

Consideramos que las palabras de Emesto Villanueva pueden resumir
apropiadamente |a razén de ser de! c6digo de ética periodistica:

*_.Ja existencia de un cédigo deontolégico en el gremio periodistico representa la
manifestacién inequivoca de voluntad de cambio para ser mejor, la identificacion del rol
que juega en la vida social, y la existencia de pericdistas libres que estan convencidos
de ejercer un periodismo con apego a la razén, a la sensibilidad y al compromiso con la
sociedad"”. )

£l mismo autor establece que lo anterior supone también la existencia de
posibilidades materiales minimas para que la ética pueda fructificar en normas
deontolégicas. Ello implica necesariamente la seguridad y el mejoramiento de las
condiciones laborales de los periodistas, asi como un estricto respeto a su dignidad y a
sus convicciones éticas por parte de los duefios o accionistas de la empresa

periodistica.
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Por ditimo, es pertinente anotar que los cédigos de ética periodistica son
designados de muy diversas formas en los distintos paises que los adopian. Enire las
més comunes se encuentran:

-Cédigo de deontologia periodistica

-Cédigo de honor profesional

-Cddigo de principios profesionales

-Codigo de deberes periodisticos

-Cédigo de conducta periodistica

-Cédigo de prensa

-Carta deontolégica profesional

-Carta de deberes periodisticos

-Cénones del periodismo

-Declaracion de principios de la profesion periodistica
-Declaracién de deberes y derechos del periodista
-Pautas de ética profesional

-Reglas de conducta periodistica

No obstante esta variedad de nombres, lo que los identifica es su propdsito
comiin de dar directrices para una correcta practica pericdistica, que sean adoptadas
en forma voluntaria. '

Es oportuno también distinguir a los codigos de ética de otros instrumentos
deontolbgico-normativos, tales como los libros o manuales de estilo, estatutos
redaccionales y declaraciones de principios editoriales.

Estos instrumentos también tienen un indiscutible valor para propiciar conductas
éticas en los periodistas, principalmente a nivel de las empresas. Sin embargo debe
subrayarse que, con frecuencia, estos mecanismos no estan al alcance de los lectores,
no tienen una difusién publica suﬁcienté o, definitivamente, tienen el carécter de regias
internas a las que no tiene acceso el publico. Algunas de estas normas pueden ser
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pautas no escritas que rigen ia politica informativa del diario y que les son impuestas a

los periodistas en la practica cotidiana desde la directiva o por -los propietarios del
medio informativo.

De alli a importancia que reviste el caracter publico de los coddigos éticos como
forma de contraer compromisos de servicio con la sociedad y la necesidad de qué todas
estas modalidades de pautas deontolégicas sean recogidas en documentos de acceso
a los lectores. Ademds, su aprobacién, en lo posible, debe basarse en la aceptacion, la
discusién y el consenso de los que trabajan bajo estos principios.

Asimismo, el funcionamiento de los codigos de ética como mecanismos de
autocontrol se puede verificar en varios niveles, ya que pueden ser adoptados por :
-l_\sociaciones profesionales de periodistas
-Empresas periodisticas
-Sindicatos de periodistas
-Asociaciones de editores o de medios de comunicacion
-Colegios profesionales de periodistas
-Consejos de prensa
~ Federaciones o uniones nacionales de pericdistas
-Organizaciones internacionales de periodistas (regionales o mundiales).

. Es dificil sefalar en cual de estas modalidades los codigos adquieren mayor
eficacia, pues, en Uitima instancia, estas férmulas son complementarias ya que cubren
necesidades y tienen funciones especificas en ca.da nivel. Ademas, ta realidad del
periodismo en cada pais determina fa conveniencia de que el codigo sea adoptado en
uno u otro nivel o instancia.

Sin embargo, como habremos de argumentar posteriormente, la adopcién de los
codigos por parte de asociaciones y colegios profesionales ofrece ciertas ventajas ya
que deben ser los propivs profesionales quienes participen directamente en su
formulacion.
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2.6 Los primeros cédigos de ética periodistica

El origen de los codigos de ética periodistica puede encontrarse, desde nuestro

punto de vista, en las siguientes causas fundamentales:

a) La creciente especializacién y profesionalizacién det periodismo

b} Et surgimiento de organizaciones profesionales de periodistas

c) La competencia por ganar mayor credibilidad y eficiencia entre las empresas
periodisticas.

Hugo Aznar refiere que el antecedente mas lejano de un cédigo ético del
periodismo se encuentra en la declaracion de principios de Benjamin Harris, aparecida
en el primer nimero de su periddico, Publick Ocumrences, de Nueva Inglaterra, en 1680.
Alii el editor se compromete a recoger y difundir las noticias con veracidad y exactitud,
acudir a las fuentes, corregir los errores y evitar la difusidn de falsos rumores.

Dos siglos mas tarde, esbozos de lo que serfan fos principios de ética profesional
pueden advertirse en las normas de objetividad que comienzan a formularse en algunos
diarios norteamericanos del siglo pasado. Tal fue el caso del New York Times, cuando
Adolph S. Ochs, al asumir |a direccién del diaric en 1896, proclama el siguiente credo:
"proporcionar las noticias imparcialmente sin miedo o favor, sin que signifique diferencia
cualquier partido, sector o interds” 3

Efectivamente, bajo esta direccion, el New York Times adquirié un elevado
prestigio baséndose en su caracter predominantemente noticioso y contrarmrestando asi
el vacio creado por los periédicos amarillistas, con informacién equilibrada y seria.
Tratese de una actitud eminentemente empresarial o de caracter ético-profesional, esta
pauta marcaba nuevas concepciones sobre fa ética del periodismo.

También las agencias noticiosas de servicios cablegraficos fijaron normas para
evitar emitir juicios y opiniones sobre temas controvertidos con el fin de satisfacer a sus
clientes.
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Asimismo, las grandes cadenas de {:ublicidad (Associated Advertising Clubs of
the World) adoptaron reglas comunes destinadas a combatir el fraude y la mentira.

En 1903, la cadena periodistica Scripps-Mac-Rae nombrd un sensor encargado
de depurar los anuncios de toda la cadena y sacrificod alrededor de 300 000 délares en
un afio. ‘

Randolph Hearst, quien en el primer lustro del siglo contaba ya con unos treinta
periédicos distribuidos en 15 estados de la Unién Americana, dictd una serie de
principios @ manera de "instmccioﬁes personales”, que marcan pautas éticas a seguir
por los periodistas de sus diarios.

Joseph Pulitzer creé en 1813 una oficina especial encargada de examinar las
quejas recibidas sobre noticias inexactas, y una vez que la queja fuera reconocida
como justificada se publicaba la rectificacion.

Diversos diarios norteamericanos, como el Sacramento Bee, The Seattle Times,
The Kansas Cily Joumal Post, The Marion Star, The Springfield Union y The Detroit
News, establecieron sus codigos éticos internos también a principios de siglo. En ellos
encontramos principios tales como: la "exactitud” y "limpieza" en el tratamiento de las
noticias. No "editorializar’ la informacion, no "exagerar" en el tratamiento noticioso,
comegir cualquier error, obtener las declaraciones de un acusado, no interferir con la
justicia, evitar el "escandalo”, hacer uso de uﬁ lenguaje cotrecto, omitir detalles sordidos
al informar de accidentes, ofrecer siempre "los dos lados de la historia”, presentar sélo
los "hechos”, ser imparcial en la informacion politica, proteger a la nifiez y ser "decente",
entre otros conceptos. )

Podemos advertir que una parte importante de los principios éticos se gestan
tanto en las exigencias técnicas de la profesién como en las pautas empresariales que
establecen los duefios de los diarios.

Pero, por otro lado, como lo asienta George Weill, las asociaciones profésionales

de prensa, en la segunda mitad del siglo XIX, contribuyen decisivamente no sdlo a la
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defensa de los intereses laborales, sino que también despertaron un sentimiento de
dignidad en ia profesién periodistica Y pugnaron porque demandas como la "cldusula de
fa conciencia" aparecieran en los contratos de trabajo. Al mismo tiempo, ayudan a
consolidar |a identidad de la profesion, la conciencia de sus deberes, su honor y el
respeto mutuo que se deben los periodistas.

Un interesante ejemplo de ello puede observarse en México, pues, desde 1872,
surgieron las primeras asociaciones profesionales de periodistas que perseguian la
honorabilidad de la profesion, el respeto, la ayuda mutua y la unidad gremial.

Algunas de estas agrupaciones fueron: la Asociacién de Periodistas y Escritores
(1872), la Prensa Asociada de México (1875) y la Prensa Unida de México (1907).
Llama la atencién que dentro de sus estatutos se consideren principios de ética
profesional como ia eliminacién de los ataques personales, las injurias, las intrusiones
en la vida privada, el evitar los excesos y abusos de la libertad de imprenta, asi como el
fomento de la identidad, el espiritu de cooperacion y la formacion profesional de los
periodistas.

Como hemos anotado, el desarrollo de la conciencia ética esta tambisn ligado a
ta profesionalizacién del periodismo: si bien desde mediados del siglo XIX algunas
escuelas norteamericanas imparten curscs sobre técnicas de periodismo, es hasta
1908 cuando la Universidad de Missouri organiza una escuela de pericdismo donde se
imparte la carrera en forma profesional: en esta universidad se’encuentra el famoso
‘credo del periodista”, escrito por Walter Williams, fundador de la Escuela de
Periodismo, y que puede considerarse como uno de los primeros cédigos éticos de la

profesién.

En sus primeras lineas, el Credo del Periodista declara:
"Creo en la profesidn del periodismo
Creo que el periédico es una mision de confianza publica:
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que todos los hombres

relacionados con el periédico son,

en la plena medida de su responsabilidad

servidores del pablico; que aceptar un servicio menor gue el servicio

publico es traicionar esta mision"

El credo defiende principios tales como: la exactitud, la imparcialidad, la
veracidad, condena la supresion de noticias y el soborno, el deber de la publicidad y las
noticias de servir igualmente a los lectores, postula una actitud valiente e independiente
del periodista, el "autocontrol”, el respeto a los lectores, asi como el patriotismo de los
periodistas y I_a promocion de la "buena voluntad” internacional.

El desarrollc académico del ejercicio periodistico necesariamente va
acompafiado de ia formulacién de principios de conducta profesional, pues la ética es
una caracteristica esencial de una profesion.

De acuerdo con Martinez de Sdusa. las primeras formulaciones del codigo de
ética periodistica se encuentran en los Estados Unidos a principios de nuestro siglo y
en Francia en 191 8%

El primer codigo de ética formulado por una asociacion profesional de periodistas
es el Codigo de Etica de Kansas para los Editores, escrito por Willis E. Miller y
adoptado por la Asociacion Editoﬁa.‘ de Kansas en 191053.

Hacia 1913, 1a Federacion de Asociaciones del Gremio de la Prensa de Estados
Unidos, adoptd el “Credo de la prensa Industrial’, orientado a mejorar los estandares
éticos de la prensa‘americana a partir de la colaboracion de propietarios, anunciantes y
directores.

La Asociacién de Prensa de Missouri adopté en 1921 la Declaracion de

Principios y Cédigo de Préctica de Missuori, escrito por William Southem.
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En 1922, la Asociacién de Prensa de Dakota del Sur, adoptd su codigo de ética,
escrito por un comite integrado por J. K. Mc keever, H. A, Struges, Paul W. Kiesser y J.
A. Wright.

También en 1922 es adoptado el Cédigo de Etica de Oregon para el periodismo,
escrito por Dean Colin V. Dyment, por la Asociacién Editorial del Estado de Oregon.

En 1923, Chapin D. Foster y ofros, escribieron el Cédigo de Etica de Washington,
que fue adoptado por la Asociacion de Prensa del mismo estado.

El 28 de abril de 1823, la Sociedad Americana de Editores de Penddicos adoptd
un conjunto de normas éticas, conocidas como los "Canones del Periodismo”,
redactado por el comité de ética encabezado por Harry J. Wright. Este fue el primer
codigo de ética adoptado por organizaciones de periodistas de alcance nacional y
desde entonces se ha considerado como una guia de las aspiraciones del periodismo
norteamericano. El cédigo de ética de esta asociacidn seria reestructurado y
actualizado hasta 1975.

La Sociedad de Periodistas Profesionales "Sigma Delta Chi” (fundada en la
Universidad de Depau, en Green Castle, Indiana, en 1909) adopté sus propios
principios deontol6gicos en 1926. Este codigo seria revisado en 1973, 1984 y 1987.

Durante los afios veinte casi todos los grupos periodisticos en existencia y las
grandes editoras adoptaron codigos de ética semejantes.

Goodwin sefiala que esta "explosion” de inquietud sobre la ética periodistica en
los grandes diarios fue motivada por los libros escritos sobre la materia por catedraticos
nacientes™,

Leén V. Sigal destaca que algunas partes del cédigo ético (el "credo del
periodista”) se originan en la organizacién de la industria periodistica a principios de

siglo 0 antes y otras son legado de la tradici6n liberal norteamericana.
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En efecto, el contenido de los primeros cddigos de ética es un interesante reflejo
no sdlo de los problemas periodisticos que vivia entonces la prensa narteamericana,
sino también de las concepciones morales tradicionales del pueblo norteamericano.

Tras un andlisis global de los mencionados c6digos elaboramos una ctasi‘ﬁcaciép
de los temas que abordan, que a continuaci6én presentamos.

El fundamento moral de estos cuerpos deontolégicos reside en el reconocimiento
de las responsabilidades de! periodismo. En los preambulos de estos codigos
encontramos declaraciones sobre la concepcién del periodismo como servicio pablico,
&l mantenimiento de altos estandares en la ética de los peticdistas, el reconocimiento
de la obligacion de! periodista con el publico, el sentido del honor en los pericdistas, la
responsabilidad de la prensa con el bien ptiblico y la formacién de opinién, etc.

Una caracteristica comun de estos principios es su tonalidad solemne y el estilo
un tanto ampuloso. El codigo de Miésouri, por ejemplo, hace referencia al estado de
bienestar permanente que ha de alcanzar la humanidad y la salvacién de la misma por
medio de una practica ética.

Encontramos también, como preacupacién central de los codigos, la veracidad
en las noticias. Consideran por ejemplo, la verdad como "base del periodismo honesto"
y "piedra fundamental del periodismo” (Dakota, 1921 y Kansas 1910).

Una forma en que se hace referencia al afan de apego a ja verdad es el uso de
t&rminos como "exactitud”, "sinceridad" y "limpieza”.

Se advierte ademas una identidad entre la moral y la veracidad de las noticias,
pues las informaciones que se ofrezcan no deben transgredir los limites de las buenas
costumbres, la privacidad, la decencia y los principios de la moral social.

Asimismo, establecen ofras normas de apego a la verdad tales como la distincién
entre noticias y opiniones, el evitar interpretaciones en la presentacion de las noticias,
ofrecer informacién completa e imparcial, no incluir publicidad en noticias, eliminar la
distorsién, tergiversacion y supresion, la correspondencia entre los titulares y el cuerpo
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de la nota. Incluso el cédigo de Kansas se refiere ya a no falsear ilustraciones y
fotografias.

Se proclama también el procurar la exactitud en editoriales y articulos, no
formular juicios sino después de presentar los hechos, mantener la libertad e
independencia, ofrecer opiniones sinceras basadas en afimaciones verdaderas y
"argumentos honestos".

Con respecto a la actitud det periodista frente a acontecimientos delictivos, estos
codigos ya recomiendan el no interferir con la ley, proteger la identidad de los
sospechosos, no adelantar juicios o conclusiones y considerar todas las pruebas
disponibles.

Hay también un especial interés por evitar el sensacionalismo como forma de
proteger la moral social, pues los cédigos establecen que se debe evitar fa exageracion
de los acontecimientos, el lenguaje sugestivo, el ofrecer detalles sordidos, la exaltacion
del crimen y la desproporcion.

Especial atencion les mérece a los primeros codigos la proteccion de la vida
privada, lo cual se refleja en principios como: el respeto al nombre, la imagen, la
reputacién de las personas, el no identificar a autores presuntos de un delito, solicitar el
permiso de un entrevistado para ser citado, respetar los derechos y el honor privado, y
el "trato justo” a todos los individuos.

Dentro del interés por proteger los derechos del poblico, resaltan los principios
relativos a fa publicidad: la condena a la publicidad falsa, engafiosa, indecente o daftina
a la sociedad, ia responsabilidad sobre |a autoria de la publicidad, [a identificacion de Ia
informacion publicitaria, rechazo a la publicidad disfrazada de noticias, no ofrecer a los
anunciantes publicidad gratuita por intereses politicos o comerciales y la resistencia a la
influencia de los anunciantes en la politica editorial.

En lo concemniente a la independencia se dest_aca: el evitar la influencia de las
instituciones o personas ajenas en la politica editorial, resistir cuaiquier control externo,
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no aceptar favores, cortesias o beneficios que comprometan al reportero, mantener la
independencia econémica de la empresa, mantener la fidelidad al publico, el rechazo al
partidismo en el comentario editorial y la promocion de intereses privados contrarios al
bien publico.

En estos primeros codigos de ética vislumbramos muchos de los principios que
estaran presentes en codigos futuros, aunque hacen uso de un lenguaje emotivo, reflejo
de la moral, las costumbres, las creencias y la retdrica empresarial norteamericana.

Por otro lado, algunos temas no se han tratado o no se desarrollan
suficientemente, como son: el derecho a la informacion, la cldusula de la conciencia, las
relaciones entre periodistas y su empresa, la rectificacion y correccion, el secreto
profesional, los derechos de autor, la proteccion de los periodistas y sus condiciones
laborales. '

Aun cuando las asociaciones de editores norteamericanas constituyen ya
organizaciones profesionales, observamos que los codigos tienen como destinatario
principal a los directivos de los diarios y sus principios deberan ser aplicables a los
miembros de la redaccidn, mas no se observa una intervencién directa de los reporteros
en la formulacién de principios éticos.

\ Ademas, en algunos casos, estos codigos parecen dar mas énfasis a la

‘;),-. regulacién de las relaciones empresariales entre los diarios y definir su relacién con el

b‘:’-:‘xh

3

lector en términos de empresa-cliente.

Otra referencia sobre los primeros cédigos de ética se encuentra en la Carta de
los Deberes Profesionales de los Periodistas Franceses, gue fue adoptada por el
Sindicato Nacional de Periodistas Franceses en 1918 y fue reformada en 1923,1938 y
1964. '

En este codigo se formulan principios tan importantes como son: que el

periodista sélo reconozca a sus colegas en materia de honor profesional, el aceptar




sélo misiones compatibles con su dignidad profesional (clausula de la conciencia), no
cometer plagio, no provocar el despido de un colega y guardar el secreto profesional.

En esta carta deontolégica se comprenden ademas los principios basicos de
responsabilidad profesional como el rechazo a la calumnia, la difamacién, las
acusaciones infundadas, los métodos honestés de obtencion de informacién, evitar el
sobormo, la publicidad en noticias y el no interferir con la ley.

Aun cuando no se detallan las formas en que se han de realizar los principios,
éstos constituyen una guia avanzada en su época, establecida ya por un erganismo de
tipo sindical.

Sousa se refiere al primer cédigo de ética profesional de Suecia que fue
adoptado por el Circulo de Editores Sueco en 1923, pero no hace mencién de su
contenidoss. Aznar indica que otros dos paises escandinavos adoptaron codigos
deontoldgicos: Finlandia, en 1924, y Noruega, en 19386.

Sobre los primeros codigos de ética periedistica podemos concluir que:

1. Se originan como resultado del desamollo y especializacién de la actividad
pericdistica dentro de la prensa industrial, que exige precision, rapidez y eficiencia.

2. Para su formulacion fue necesaria una consolidacién de las asociaciones
profesionales que desarroliaran la preocupacién por la dignidad y el honer profesional.

3. La competencia entre las graﬁdes empresas periodisticas y la lucha por ganar
credibilidad ante el publico estimula la formulacion de principios éticos. _
4. Al comenzar a impartirse el periodismo como una camera profesionai en Ias'"
universidades, los académicos se interesan crecientemente -por el estudio de los

problemas de ética periodistica y se comienzan a sistematizar sus conceptos.
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2.7 Los esfuerzos para un cédigo de ética periodistica internacional

A nivel internacional, los esfuerzos por adoptar un codigo de ética periodistica de
alcances universales han representado una lucha permanente, tanto de organismos
profesionales, como de organizaciones intemnacionales y regionales, especialmente de
{a UNESCO.

Tras la experiencia de la Segunda Guerra Mundial, que demostré el poder de los
medios de difusién como instrumentos propagandisticos, se ha pretendido que exista
un cuerpo de principios deontologicos gue haga posible el cumplimiento universal del
derecho de todo ciudadano a una informaciéon veraz, suficiente y oportuna. Sin
embargo, muchos han sido los obstaculos que han debido enfrentar los proyectos
internacionales para un codigo de ética periodistica.

Tales dificultades estan relacionadas tanto con factores de la situacidn politica
internacionat, como con la problemética especifica del pesiodismo en cada pais.

Durante la posguerra, los obstaculos mas poderosos se encontraban_en los
conflictos ideoldgicos derivados de la "guerra fria", asi como en la geopolitica de la

_informacién que ha favorecido la hegemonia de las grandes empresas informativas, la
concentracién monopdlica de los medios y ha tendido a preservar los intereses
mercantiles de tales consorcios, muchas veces, en detrimento de los principios de ética
profesional. )

La bipolaridad del mundo, representada por el bloque socialista y el capitalista,
representaba un factor de enome peso ideolégico que repercutia sobre el tratamiento
informativo, el enfoque y la jerarquizacién de los acontecimientos, donde podian
abundar las versiones maniqueas en tomo a la satanizacién del comunismo y la
glorificacién de la democracia occidental. Otro tanto ocurria en la informacién generada

en fos paises del bloque socialista.



Los periodistas debieron enfrentar también confiictos éticos en los que estaba en
juego la paz, la seguridad nacional, las negociaciones entre paises, los intereses de las
naciones hegemanicas, etc. En este contexto, era imperativo que el periodista actuara
con suma diligencia en su quehacer informativo y de interpretacion.

Diversas conferencias internacionaies de periodistas declaraban su rechazo a las
ataduras ideoldgicas de la guerra fria, la concentracion monopolista de la prensa, los
perfiles mercantilistas de la informacién, la apologia de la guerra y del racismo, etc., y
se pronunciaban por una promocion de los valores humanos y democraticos
universaies, fa libre circulacién de la informacion, la hermandad y solidaridad mundiai
de los periodistas y, particularmente, por el cumplimiento de los principios éticos de la
profesién periodistica.

Se deben agregar las particularidades que ofrecen las distintas actitudes de las
empresas informativas de cada pais frente a los postulados deontologicos, pues
muchas de ellas asumen que los codigos éticos representan fuertes obstaculos para la
libertad de prensa ( y por consiguiente para la libertad empresarial), otras consideran a
fos principios éticos como incompatibles con ia realidad que vive el periodismo en su
pais y, otras mas, estiman a los codigos como una suerte de inGtiles "mandamientos”
imposibles de practicarse.

En los paises socialistas, la ética del periodismo estaba indisolublemente ligada
a los fines dei régimen politico, del partido y del fortalecimiento del socialismo a nivel
internacional. Los cédigos éticos de los paises que los adoptaron, como |a
desaparecida URSS o Checoslovaquia, asi lo dejaban ver.

En tanto, en los paises del "tercer mundo”, la posibilidad de adoptar principios
éficos se veia también condicionada por el limitado desarrollo profesional del
periodismo, la carencia o atraso en la tecnologia de comunicacién, pero peculiarmente,
por los distintos problemas producte de la falta de democracia y el autoritarismo af cual
tendian muchos de estos regimenes de gobiemo.
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Particularmente, en Améfica Latina, los regimenes militaristas o autoritarios han
marcado, en la practica, las restricciones de las libertades de expresién e informacion,
cancelando de este modo las posibilidades de aplicacion de k;s principios éticos
asumidos en convenciones internacionales o que hablan adoptado en 'sus codigos
deontolbgicos nacionales.

A esta circunstancia debemos afadir que la mayor parte de las empresas
infoﬁnativas en los paisgs de Latinoamérica, han sido propiedad de familias que tienen
vinculos con la oligarquia gobemante o con los grupos de poder econdmico y politico.
Lo que de antemano supone una importante limitacién al cumplimiento de los principios
de ética profesional.

No obstante las dificultades que hemos sefialado panoramicamente, se deben
reconocer los gréndes esfuerzos realizados por las organizaciones profesionales de
periodistas nacionales e internacionales, para fomentar la unidad, la proteccion, la
dignidad y la ética de los periodistas.

Alejandra Arroyo sostiene que desde 1926 a la fecha han sido frecuentes los
esfuerzos para negociar un codigo ético intemacionalsa. Dado que algunos autores han
examinado en detalle este problema, nos limitaremos a resumir la historia de estos
esfuerzas, presentando una breve cronologia de los pasos seguidos hacia un codigo de
ética periodistica internacional. También incluimos algunas de las convenciones
regionales o continentales que nos pueden dar un precedente sobre el debate de la
deontologia informativa.

La informaci6n recopilada procede de las fuentes citadas en nuestra bibliografia
(en algunds casos nho se ofrecen detalles de los principios adoptados} y hemos

abreviado en forma de lista sus principios esenciales.
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1926

- La Primera Conferencia Panamericana de Prensa, celebrada en Washington en 1926,
propone la primera iniciativa de un codigo de ética internacional en un texto escueto de
nueve articulos.

1939

- La Federacién Internacional de Periodistas adopta el primer "Cédigo de Honor
Profesional de los Periodistas"” .

1948

- Se formula un primer "Proyecto de Codigo de Honor Profesional’ de las Naciones
Unidas

1950

- Una comisién de 12 expertos (designados por sus gobiernos) formula un nuevo
proyecte de codigo internacional, en el seno de la Subcomisién de la Libertad de
Informacion de fa ONU.

1952

- Tras someterse a una consulta con al rededor de 500 entidades profesionales y
empresariales del mundo, se presenta una nueva redaccién del proyecto de codigo de
ética intemacional al Consejo Econdmico y Social de la ONU.

-La Subcomisién sobre_la Libertad de Informacién y de Prensa, de la Comisién de
Derechos Humanos de la ONU aprueba, por siete votos a favor y tres abstenciones
{Estados Unidos, Reino Unido y la URSS), un proyecto de "Cddigo Internacional de
Etica Periodistica”, después de tres afios de trabajo. Cabe destacar que este proyecto
se veria frustrado precisamente por las tensiones y enfrentamientos ideoldgicos de Ia
"guerra fria". Sin embargo, presentamos sus principios fundamentales:

1. Libertad de informacion como derecho humano fundamental y libertad de prensa

2. Veracidad y exactitud en la informacién

3. Deber de verificar las informaciones
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4. No distorsionar ni guprimir informacion

5. Rechazo a las ventajas personales en ejercicio del periodismo

8. Calumnias y acusaciones falsas como graves ofensas profesionales

8. Identificar rumores y noticias no confirmadas

9. S6lo aceptar y asignar tareas compatibles con la integridad y la dignidad de la
profesién

10. Asumir plena responsabilidad por lo publicado

11. Respeto a la reputacién de los individuos y a su vida privada

12. Deber de dar oportunidad de réplica

13. Guardar e! secreto profesional e invocarlo hasta los maximos iimites de la ley

14. Deber de documentarse al informar sobre paises extranjeros

15. Deber de observar ia ética profesional y no intervencion de los gobiemos en la
aplicacion del codigo.

1853

-En Viena, el Comité Ejecutivo de la Federacion internacional de Periodistas resuelve la
creacion de un nuevo codigo ético en el cual se recogieran séio los "deberes
esenciales" de los periodistas, de forma tal que pudiera recibir la aprobacion general de
todos y sirviera de base a c6digos mas concretos aprobados ya por cada organizacion

nacional.

1954

- La Federacién Internacional de Periodistas (FIP) adopta una "Declaracion de
Principios relativa a la Conducta de los Periodistas”. También se le conoce como
"Declaracién de Burdeos" y en ella se enmarcan los siguientes puntos:

1. Respeto a la verdad y derecho del publico a la verdad

2. Defensa del derecho a recolectar y publicar noticias

3. Conocer el origen de los hechos de los cuales se informa
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4. No suprimir informacién ni falsificar documentos

5. Usar métodos justos para obtener informacién

6. Rectificar informacion perjudicialmente inexacta

7. Guardar el secreto profesional

8. Evitar fa discriminacién (racial, sexual, cultural, religiosa, politica o nacional).

9. Condena al plagio, la distorsion maliciosa, la calumnia, la injuria, el libelo, las
acusaciones infundadas y la aceptacion de sobornos, como graves ofensas
profesionales.

10. Respeto al derecho de réplica

11. Reconocer sélo ta jurisdiccion de los colegas en materia profesional y excluir 1a
intervencion del gobierno.

1960

-Se redacta la Resolucién sobre Etica Profesional, en el Segundo Encuentro Mundial de
Periodistas, en Baden, Austria. En este documento resalta que los periodistas deben
actuar "contra fa guerra fria", que la ética profesional exige "no permitir la deformacion
de [a verdad” y oponerse a fos moncpolios de informacién que fe impiden asumir su
~ deber*™®,

1971

-Representantes de las federaciones de periodistas de la comunidad europea se retnen
en Munich, donde signaron la “Deciaracién de derechas y deberes de los periodistas”
mejor conocida como “Carta de Munich”. En este documento se asienta que “la
responsabilidad de los periodistas ante el plblico estd por encima de cualquier ofra
responsabilidad” y que la “misién de informar necesariamente comporta limites que los

pericdistas se imponen a si mismos de manera espontanea”.
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1973

-La Organizacién Internacional de Periodistas (OIP), propone una serie de principios
para ser incorporadoé a un codigo de ética internacional, entre cuyos temas se
encuentran:

1. La precision en la informacion

2. La responsabilidad sobre lo publicado

3. Respeto al secreto profesional

4. Evitar calumnias, difamaciones y ofensas

5. Velar por el honor de la profesion

6. No aceptar ventajas personales en a profesion

7. Defensa y solidaridad del gremio periodistico

8. Servir, ante todo, a intereses publicos

1978

_Se formuia en Paris la Declaracién de la UNESCO sobre los Medios de Comunicacion,
éprobada por 156 estados, en la que se recomienda la aplicacioén de sus principios a los
codigos deontolégicos de las organizaciones profesionales y de los medios de
comunicacion. Estos son sus puntos basicos:

1. Libre circulacion, difusién mas amplia y equilibrada de la informacion, como forma dé
fortalecer la paz, la comprensidn internacional y luchar contra el racismo y la guerra.

2. Reconocimiento de‘ las libertades de expresion e informacién como derechos
turnanos fundamentales.

3. Acceso a diversas fuentes de informacion para permitir que las personas verifiquen
la exactitud de los hechos.

4. Necesidad de un estatuto que garantice a los periodistas mejores condiciones para

ejercer su profesion dentro de su pais y en el extranjero.
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5. Reconocimiento del papel de los medios de cqmunicacién en la educacién de los
jévenes.

6. Deber de publicar los puntos de vista de Ias personas afectadas por una informacion.
7. Equidad de circulacién informativa hacia y desde los paises en desarroilo.

8. Crear y mantener las condiciones en el mundo para que los 6rganos y personas
dedicadas a la difusién informativa atcancen los objetivos de la declaracion.

1979

-En el Segunda Congreso de la Federacién Latinoamericana de Periodistas (FELAP),
en Caracas, es aprobado el "Cédigo Latincamericano de Etica Periodistica” en el que
se comprenden los temas:

1. La funcién del periodista en la democracia y la independencia de América Latina

- Defensa de la libertad de expresion y derecho a ia informacion

. Libre flujo de noticias a nivel internacional y democracia informativa

. Veracidad de las informaciones

. Independencia en las opiniones

. Responsabilidad sobre informaciones y opiniones

. Reconocimiento del derecho de réplica

. Respeto al secreto profesional

O W N O O oA W N

. Integridad y dignidad de la profesién

10. Condena al plagio y al sobomno

11. Condena a la omision de informacion, difamacién e injuria

12. Fortalecimiento de la unidad sindical o gremial

13. Defensa de los valores nacionales, la lengua y la ecologia.

1980

-Se realiza en México la segunda Reunién Consultiva de Organizaciones
internacionales y Regionales de Periodistas, convocada por la UNESCO, en la cual se
redacta la llamada "Declaracién de México", documento aprobado por consenso cuyo
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contenido es considerado como una base para la redaccién de un codigo de ética
internacional. La temdtica de sus principios es:

1.Derecho del pueblo a una informacion veraz

2 Responsabilidad social de ia prensa

3.Integridad profesional dei periodista (secreto profesional, condena al sobomo y al
plagioj

4.Acce;0 y participacion del piblico en los medios {derecho de rectificacion y réplica)
5.Respeto a la privacidad y la dignidad humana (proteccién de a reputacion, condena a
la injuria, la calumnia y difamacion).

6. Respeto a las instituciones democraticas.

7. Respeto de los valores universales y las diversidades cutturales.

8. Lucha contra males universales (guerra, armamentismo, viclencia, racismo,
colonialismo).

9. Promocién de un nuevo orden internacional de la comunicaciény la informacién.
1983

-Se aprueba el Cédigo Internacional de Etica Periodistica de la UNESCO, el 21 de
noviembre en Paris. En opinion de Hugo Aznar, su aprobacién marca un hito
fundamental en la historia de la ética periodistica, ya que supuso el reconocimiento por
primera vez a nivel mundial de unos principios morales universales del periodismosg. Su
contenido se basa en los temas expresados en la Declaracion de México:

1. Derecho del pueblo a una informacién veridica

2. Adhesién del periodista a una realidad objetiva

3. Responsabilidad social del periodista

4. La integridad profesional del periodista

5. Acceso y participacion del pablico

6. Respeto a la vida privada y a la dignidad del hombre

7. Respeto al interés publico




8. Respeto a los valores universaies y la diversidad de culturas

9. Eliminacion de la guerra y otras plagas de la humanidad

10. Promocion de un nuevo mundo de la informacién y la comunicacion.

1986

-Se reforma en Helsingor, Dinamarca, la "Declaracién de Principios de Conducta de los
Periodistas" de la FIP, durante el XVIIi Congreso Mundial de la organizacién, Su
modificacion mas importante se refiere al deber del periodista de evitar la discriminacion
por motivos de raza, sexo, ideologia, etc.

1993

-La Asambiea General del Consejo de Europa aprueba el "Codigo Europeo de
Deontologia del Periodismo". Sus principios basicos son:

1. Responsabilidad ética de los medios de comunicacién

2. Distincidn entre informaciones y opiniones

3. Vleracidad informativa: deber de verificar con rigor y exponer con imparcialidad los
SuCesus

4. Honestidad y veracidad en la expresién de opiniones.

5. Derecho a la informacién como derecho fundamentat de los editores, propietarios y
periodistas.

6. Deber de las empresas informativas de hacer posible el derecho ciudadano a Ia
informacion

7. Respetar la presuncién de inocencia de las personas y evitar el pronunci_amiento de
veredictos

8. Respeto a la vida privada

9. Obtener informacién mediante medios legales y éticos

10. Deber de rectificacion de informaciones y opiniones falsas o erréneas

11. Garantia de un salario digno y condiciones de trabajo apropiadas para los
periodistas
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12. Independencia en las relaciones entre los periodistas y los poderes publicos

13. Ne confundir acontecimientos conflictivos o espectaculares con hechos importantes
14. No buscar el prestigio y la influencia personal en fa profesién periodistica

15. Exigencia de una adecuada formacion profesional

16. Necesidad de establecer estatutos de redacci6n en las empresas informativas, para
reglamentar las relaciones entre los periodistas, los editores y los propietarios. Prever la
existencia de comités de redaccion.

17. Obligacién moral de los medios de comunicacién de defender los valores de la
democracia y el respeto a la dignidad humana

18. Evitar la difusién de emisiones que exalten la violencia, el sexo, el consumo y un
lenguaje inadecuado.

19. Necesidad de crear organismos o mecanismos de autocontrol integrados por
editores, periodistas, asociaciones de usuarios y _representantes de universidades.

20. Publicacién de investigaciones sobre la veracidad informativa en los medios de
comunicacion, realizadas por los departamentos universitarios competentes.

1998

" _En enero, parlamentarios, pericdistas y editores de medios europeos cohvocados por
la FIP realizan un seminario en La Haya en el que se concluye que la autorregulacion a
través de codigos de conducta y otros mecanismos es la unica férmula para conseguir
una comunicacion mas ética y responsable.

-En mayo, mas de 500 periodistas de todo el mundo reunidos en Recife, Brasil, en el
XXl Congreso Mundial de Periodistas reiteran en su declaracion final que la
autorregulacién constituye la forma mas eficaz y menos peligrosa de supervisar la
conducta ética en el ambito periodistico.

En ia actualidad, la formulacién o actualizacién de los codigos de ética
periodistica forma parte de un debate mundial sobre el tema. En paises de todos los
continentes se han adoptado codigos de ética.
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En Europa, practicamente, todos los paises cuentan con un cédigo deontologico;
aqui cabe sefalar que estados de reciente formacién como la Republica Checa,
Eslovaquia, Croacia, Eslovenia y Letonia, cuentan ya con nuevos codigos de ética,
Otros paises, como Hungria, Rusia, Polonia y Espafia, se han dado a la tarea de
reformar sus cartas deontolégicas de acuerdo con los valores democraticos y de
pluralidad que reclama el mundo contemporaneo.

En Asia, paises como Japén, Corea, Birmania, Singapur, Malasia, Nueva
Zelanda e India, también han adaptado codigos éticos. En Africa, Egipto, Nigeria, Mali,
Liberia, Somalia y Sudafrica son algunos de los paises que cuentan con cdédigos
deontoldgicos. Iran, Israel, Libano, Pakistdn y Turquia, son estados del medio oriente
que han formulado cartas de principios profesionales.

Australia y Canadé son paises que han tenido preocupacion por disefiar nuevos
cbdigos deontolégicos acordes a la nueva situacion profesional del periodismo en el
mundo.

Es particularmente significativo que en América Latina, diversos paises hayan
fenovado recientemente sus codigos de ética, conforme se verifica el proceso de
transicion democratica en ia regién. Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Colombia, Perg
y Venezuela, se cuentan entre los paises que han reformado sus codigos
deontolégicos.

De lo anterior, se deduce que hay una tendencia mundial hacia ia discusién de la
deontologia informativa que mira hacia la adopcién de cddigos que estimulen nuevos
estandares de conducta profesional.

1

2.8 Las limitaciones y obstaculos del cédigo de ética periodistica

Ademas de las dificultades que ya hemos esbozado anteriormente en la historia
de los cédigos de ética, creemos necesario incluir algunas apreciaciones generales,
desde el punto de vista de algunos investigadores que se han ocupado del tema ¥ que
nos pueden resumir esquematicamente algunas de las dificultades esencialeg que

enfrentan estos instrumentos deontolagicos.
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Ef investigador de la ética periodistica, Cees Hamelink, ha observado claramente
los obstaculos que enfrentan los codigos de ética periodistica y sefiata:

a) Muchos codigos son demasiado imperfectos, de modo que no constituyen realmente
guias de conducta.

b) Varios principios - en realidad la mayoria - estan concebidos en el marco de una
ética individualista, que en los hechos, regula las relaciones de individuo a individuo.

c) Algunos principios - léase: veracidad, imparcialidad, interés publico, fibertad de
expresion -, podrian naturaimente elevarse a un plano internacional, pero ellos estan
sujetos a diversas interpretaciones segun los paises donde hayan sido formulados ®

Efectivamente, en otra de sus investigaciones, Hamelink argumenta que la
aplicabilidad general de los codigos es muy restringida debido a que los principios que
consignan varian ampliamente en su interpretacién segun el sistema social y la
concepcion del ideal de servicio.

El autor establece, asimismo, que no es claro como el aspecto critico de la
funcién profesional se relaciona con la aceptacion general de las normas e instituciones
sociales prevalecientes, Indica también que los codigos existentes no proporcionan un
marco de referencia adecuado e inspirador para la discusion sobre la funcién de fos
periodistas, su cumplimiento y su obstaculizacion.

El investigador estima que los codigos existentes proporcionan insuficiente
proteccién para los derechos de los periodistas frente a las instituciones que los
emplean.

Al subrayar el enfoque individualista con el que son concebidos los codigos de
ética, Hamelink concluye que se ignora que el desempefio y la responsabilidad
periodistica se refieren a fendmenos sociales, a procesos de comunicacion social
ejecutados por instituciones plblicas. Por lo tanto -afima- la ética profesional deil
periodismo debera referirse a las estructuras sociales dentro de las cuales él opera, y
debera ser completada con una ética social. En este tipo de ética, la materia de la regla
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ética es una colectividad: un grupo social, una nacion, fa comunidad internacional o las
relaciones entre las colectividades®' .

Estas apreciaciones llaman nuestra atencién sobre un problema esencial de los
codigos de ética periodistica: sus posibilidades de apiicacion factica. Como
anteriomente sefialdbamos, las circunstancias politicas de un pais, el desarrollo de su
vida democratica, son fundamentales para favorecer la adopcién de conductas &ticas
en periodistas. Donde no existen medios informativos libres no pueden asumirse
actitudes profesionales responsabies.

Es por eso que la ética del periodismo no se puede considerar de manera
separada de la realidad especifica en que busca encamar. Es preciso tener en cuenta
las condiciones concretas en que se desenvuelve el periodismo en cada pais y los
problemas peculiares que le rodean.

Rodolfo F. Pefia dice que “la ética en los medios de comunicacién no nos
interesa tanto como teoria general de la moral ni como tabla o recetario de valores
absolutos, sino como algo determinado histérica y sociolégicamente, sujeto a relaciones
sociales y, por lo mismo, cambiante en el tiempo y aun en los distintos espacios
geograficos en tiempos coincidentes, esto es, como una técnica de la conducta
cotidiana para que ésta se corresponda con necesidades y objetivos sociales aceptados
aqui y ahora”.

Por otro lado, es sumamente dificil que exista un consenso absolutamente
general en lo referente a la interpretacion de principios de la ética periodistica, pues
¢sta puede cambiar de pais en pais y, mas aun, entre las diferentes empresas
informativas y las personas que ejercen el periodismo.

Al respecto, Hernan Uribe, observa que: “... la carencia de una definicion
cientifica, universalmente valida, de los conceptos y el antagonismo de clases en
regiones mayoritarias del orbe, han dado pabulo para que en la confeccién de normas
deontoldgicas, cada cuai esgrima su propia verdad y objetividad"sz.
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La propia Federacién internacional de Periodistas ha reconocido que las
empresas son renuentes a aceptar los codigos éticos elaborados por profesionales y
ello nos proporciona uno de los indicativos que impiden frecuentemente la practica de
esas normas .

Quiza uno de los mayores riesgos que pueden enfrentar los cédigos de ética en
el actual mundo de intensa competencia empresarial, es justamente el hecho de que
cada medio informativo defienda su propia ética, que puede ser tan flexible como lo
demanden sus necesidades e intereses.

De alli la necesidad que los cédigos éticos cobren la forma de convenciones
empresariales y profesionales, ademas de ser un compromiso puablico.

£n relacién con lo anterior, se encuentra también el problema de la relacién
laboral y profesional de los periodistas con su empresa. El periodista no siemp[e
coincide plenamente con la linea editorial de su empresa o con los manejos
periodisticos que pueden emplearse para dar a conocer la informacién. Es frecuente
que ai periodista se le impongan tareas incompatibles con su ideologia o sus
convicciones ético- profesionales. _

Kaarle Nordenstreng, quien fuera consultor de la UNESCO y presidente de la

Organizacion Internacional de Periodistas, encuentra uno de los principales
impedimentos para dar cumplimiento a los codigos:
" los periodistas no son, por lo general, los responsables de la produccion de la
informacion de masas, puesto que constituyen una mano de obra remunerada por el
empleador para realizar una determinada tarea. Sin embargo, puesto que los codigos
conforman una guia de conducta, ayudan al profesional a un trabajo mejor y en este
sentido son importantes, aunque no decisivos"™".

En congruencia con lo que hemos establecido anteriormente en este capitulo,
insistiremos en que la ética del periodista y, consiguientemente, un cbdigo ético, no
puede ser independiente de la realidad en que buscan operar.

106




La estructura social en que se desenvuelve el periodismo ofrece una serie de
condicionamientos que determinan la posibilidad de un comportamiento ético. Esta es la
razon por ia cual en nuestro tercer capitulo, decidimos hacer un andlisis histérico de la
ética en la prensa mexicana.

No obstante los obstaculos hasta aqui mencionados, es posible observar que los
codigos de ética formulados recientemente, -como el Cédigo Europeo de Deontologia
Periodistica, del cual hemos expuesto sus principios-, ya contempian condiciones
esenciales que sirvan de fundamento a ia ética periodistica: autonomia de conciencia
los periodistas, remuneracién y condiciones dignas de trabajo, profesionalizacién,
estatutos de redaccién, consejos redaccionales, derecho de autorregulacion, formacién

de consejos de lectores, asi como una informacion concebida como un bien social.
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CAPITULO it

LA ETICA PERIODISTICA EN LA PRENSA
MEXICANA, UNA PERSPECTIVA HISTORICA

"Otros son los caminos de la ética, el comportaimiento
de /a sociedad exige més tiempo para su acomodo,
para su asimilacion. Esto lo verifica el largo perioda

de aciimatacion que tuvo que padecer México”

Luis Mario Schneider



3.1 Esbozo histérico de la ética en el periodismo mexicano

Para comprender por qué Meéxico llega tarde al debate sobre la ética del
periodismo y 1a razdn por la cual este tema provoca actualmente tanta controversia, es
preciso entender la estructura politico-social en gque se ha desenvuelto la actividad
periodistica en nuestro pais.

Si entendemos a la ética como un fenémeno histérico, que cambia con cada
sociedad y época, sera precise considerar también que los periodistas se ven influidos
‘por las costumbres, los valores morales, la ideologia, las luchas politico-sociales y las
formas de ejercicio del poder, en una etapa determinada.

Como en el resto de las saciedades occidentales, en México, el periodismo nace
intimamente vinculado al poder. Sin embargo, en virtud de los peculiares probiemas
que debimos enfrentar para erigirnos en nacién independiente, la estructura politica
proclive al centralismo y la carencia de tradiciones democraticas, ei periodismo
mexicano ha encontrado enormes obstaculos para desarroflarse en forma
independiente del poder politico. -

Estas circunstancias histdricas son las que determinaron, aun en el siglo XX, un
lento desarrollo profesional del periodismo y la consecuentemente blisqueda de
principios éticos al margen de 10s intereses de los gobiernos y ias estructuras de poder
politico y econdmico.

Con el afan de entender las circunstancias histéricas por las cuales el periodismo
mexicano no cuenta con una tradicidn de ética profesional y algunos de los factores que
han contribuido a ello, decidimos emprender una revisién panoramica de la ética de los
periadistas a lo fargo de la historia de la prensa.

Si bien no pretendemos hacer un analisis exhaustivo, tomamos algunos ejemplos
que pueden servimos como muestra de los valores éticos que han guiado a nuestro
periodismo. No sobra decir que dentro de estos ejemplos, pueden encontrarse a
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notables periodistas y publicaciones cuya integridad y valor nos ofrecen una impecable

leccidon de ética periodistica en el presente.

3.1.1 La Colonia

Resuita significativo que lo que podriamos considerar desde la perspectiva
actual, uno de los primeros problemas de ética periodistica que se registran en México,
tiene qué ver con e bajo sueldo que percibia el que ejercla la funcidn de informar. Luis
Reed refiere que el 15 de noviembre de 1533, el pregonero Juan de Montilla quien
ganaba la raquitica suma de seis pesos anuales, pretendio, para ensanchar su pobre
ganancia, cobrar por sus pregones al pueblo que se arremolinaba a escucharlo. Sin que
su plan prosperara fue acusado ante el Ayuntamiento, recibiendo una fuerte llamada de
atencion y ta amenaza de diez dias de carcel, por querer "metélizar sus deseos”’.

Este caso es muy ilustrativo pues revela problemas esenciales que prevaleceria
en la ética del periodismo mexicano: por un lado la condicién laboral del informador que
lo orillé a lucrar con su mision y, por otro, ef hecho de que este tipo de transgresiones a
lo que hoy llamarfamos “un deber profesional” tratan de solucionarse con amenazas o
castigos provenientes de la autoridad. Nadie, suponemos, repard en tratar de
comprender |a causa por la que el pregonero cometio tal faita.

Este acontecimiento tiene como contexto histérico el gobierno colonial, por.lo que
seria muy' remoto pensar en la posibilidad de aiguna garantia laboral para ei pregonero.
Es evidente que existe una responsabilidad moral en el acto de Montilia por el cual
debi6 responder. Pero es conveniente advertir también las circunstancias en que
cometio tal falta, no para justificarlo, sino para advertir las condicionantes econ6émico-
sociales del acto moral.

Iguaimente revelador resuita encontramos con gue aflos mas tarde, en. 1543, el
misme Juan Montilla recibiera un premio, por parte del cabildo capitalino por "Sus

112



servicios a la comunidad", consistente en un solar en el barrio de San Pablo, en el que
“seguramente edifico alguna construccién para vivir aili el resto de sus dias™>.

Premio y castigo ambos muestran dos caras que inevitablemente se hallan
presentes en el ejercicio periodistico: cumplimiento ¢ desviacién del deber. Sin
embargo, si recordamos que el comportamiento ético proviene de una conviccion
intima, ef premio se convierte en otra forma de corrupcién que, en muchos casos, no es
moraimente reprobable.

También es significativo revisar el encabezado de la noticia de nuestra primera
hoja volante aparecida en 1541: "Relacién del espantable terremoto que agora
nuevamerte ha acontecido en las Indias en una ciudad llamada Guatemala: es cosa de
grande adriracion y de grande exempio para que fodos nos enmendemos de nuestros
pecados y estemos apercibidos para quando Dios fuese servido de nos lflamar”.

Moisés Ochoa Campos comenta que este titulo "largo y emotive" es ademas
"tendenciosamente religioso"s. ¢Podria acusarse al escribano Juan Rodriguez, autor de
esta relacion, de haber vuinerado un principio de ética profesional al comportarse
"tendencioso”? Es obvio que una respuesta afirmativa sélo podria darse desde el punto
de vista del periodismo actual.

Posiblemente para el lector novohispano no habia nada reprobable en gue este
encabezado estuviera impregnaﬂo de subjetividad, pues era congruente con las
creencias religiosas dominantes. Tal vez, por eso mismo, era impensable criticar su
tratamiento periodistico. Este caso ilustra que en los inicios de 1a actividad periodistica
en México los principios que guiaban fa actividad def informador eran inseparables de
los principios religiosos propios de Ia cultura e ideclogia de la época.

Las primeras hojas volantes que se imprimian, no con una periodicidad fija, sino
cuando la noticia lo ameritaba, pretenden cumplir con una funcion estrictamente
informativa. Sin embargo, este hecho, asi como la seleccién de las noticias que se han
de imprimir manifiestan que solo se publica a aguello que esta de conformidad con los
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valores y la ideologia de la Corona Espafiola. En consecuencia, esta ideologia habria
de ser la base de 'a "&fica” que guia al naciente periodismo colonial.

Asi, se dan a conocer hechos de armas, muertes importantes, llegadas de navios
y otros acontecimientos que interesan a las colonias como parte del domino espafiol.

También salen a la luz hojas volantes con informaciones sobre hechos
monstrucsos e inauditos, desgracias naturales, crimenes, ejecuciones, eicC. En 1648
aparecio en el Diario de Sucesos Notables la "Relacidn verdadera en que se da cuenta
de la presa que se ha hecho de un animal monstruose...”, y en 1685, Juan Jaseph
Fuiliena imprime la noticia del "traslada de un testimonio auténtico de lo sucedido en fa
villa de Orizaba con un endemoniado, y declaracién que hizo Lucifer acerca del
tormento que recibe con la devocion det Santo Rosario”, Al respecto Ruiz Castafieda
opina que "en estos encabezades creemos advertir, inclusive, cierto incipiente
amarillismo informativo"“. '

Nuestros precursores del “amarillismo” ignoraban qué su labor informativa se
convertiria en una practica periodistica lucrativa iniciada en el siglo XIX. Menos aun
imaginaban que este tipo de informacién seria sancionada por los codigos de ética
_periodistica de nuestro siglo, puesto que para elios simplemente eran acontecimientos
dignos de ser publicados y quiza, involuntariamente, contribuian a reforzar el sistema
de creencias que mantenia el orden colonial.

En 1630 el espafiol Juan Blanco de Alcazar publict una relacidn impresa en que
critica a diversos notables de la colonia incluyendo al Virrey. Ochoa Campos dice: "esta
hoja fue clandestina y las autoridades detuvieron a todos los impresores de la ciudad
para ver quién de todos era el autor de este hecho instlito. Descubierto Blanco de
Alcazar fue detenido y fas hojas detenidas por la inquisicién."s.

Este acontecimiento indica la forma en que la “ética” del periodismo de la Nueva

Espafia estaba enmarcada también por la moral de la Inguisicién.
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Debemos precisar que los ejemplos que aqui tomamos pertenecen a una fase
temprana del periodismo en la que éste no ha desarrollado sus caracteristicas
modernas y pareceria ocioso o inutil valorarfos desde la ética del periodismo actuat.
Pero consideramos que esto es de utilidad para indagar cdmo en esas formas iniciales
del pericdismo en México podemos advertir la presencia de los condicionamientos
histéricos que determinan los principios profesionales del ejercicio periodistico.

Cuando Juan Ignacio Castorena explicaba en 1722 que su iniciativa que su
iniciativa de fundar la Gaceta de México se basa en que "es plausible y bien reconocida
la costumbre de imprimir las noticias de cada mes en un cuaderno mensual”, daba a
conocer al mismo tiempo su concepcion sobre el valor moral del periodismo
entendiéndolo como una "buena costumbre”, es decir, un bien publico.

Nuestro primer periodista tiene en mente que s registro de acontecimientos
relevantes sera de utilidad en lo futuro para conformar unos anales, por lo que la
actividad periodistica esta vinculada con un propésito historiografico.

De esta forma, la Gaceta de México seguira la tradicion de ser exclusivamente
informativa y omitir el comentario, ya que, segun se explica "no se hacen reflexiones
politicas, porque se goza de un gobierno pacifico, y porque las maximas de estado se
gobiernan por el irrefregable dictamen de nuestro soberano”®. Frente a tan absoluta
afirmacion, sobra decir que |a ausencia de debate politico en la Gaceta era una forma
de hacer politica.

Al respecto, Ruiz Castafieda afima: "el periodismo era una especie de ejercicio
burocratico y los autores de las gacetas no padian escapar, ni lo intentaban, a los
estrechos margenes que el absolutismo borbénico concedia a la libertad de opinién“T.

¢Cuales serian los principios de ejercicio profesional de aquel periodismo? No
podian ser otros que los que marcaban las necesidades e intereses del dominio
colonial. Consideremos ademas que los “corresponsales” de aquella época eran los

mismos funcionarios dei gobierno.



Predominaban en la Gaceta, pues, informaciones de tipo religioso,
administrativo, econémico y social. Podemos imaginar entonces el limitado grado de
autonomia que tendria e! periodista. Lo que debia o no debla informarse y la jerarquia
de los acontecimientos responde a criterios que podian ser concebidos como
"naturales” de acuerdo con la ideologia dominante.

Como ejempio de eflo, Ruiz Castafieda sefiala que "el sentido de
sensacionalismo periodistico en las Gacetas del siglo XVIII difiere esencialmente del
actual’, ya que la insercién de este tipo de noticias "no depende de un criterio ético del
periodista, sino mas bien de la indiferenciacion de las informaciones“a.

No obstante las limitaciones ideciogicas y profesionales mencionadas, podemos
advertir que las primeras gacetas hacen énfasis en el apego a la verdad como un valor
periodistico. Asl, Castorena habla de estos 6rganos informativos come "una fidelisima
relacion de lo que acaece”, mientras que Juan Francisco Sahagun Arévalo, editor de la
segunda gaceta tiene un afén de exactitud que "lo obliga a hacer rectificaciones
ulteriores cuando se percata de haber asentado un dato falso".

En la tercera Gaceta de México, de M-anuel Antonio Valdez, se continia la
orientacion idecldgica de sus antecesoras. Xavier Tavera Alfaro sfirma que "el bien
comun” o "publica felicidad" que buscaban las gacetas al ofrecer sus informaciones
"deviene del hecho de que la gaceta se convierta en un instrumento del Estado...“w.
Nos parece que no hay mejor apre;:iacién sobre el vinculo entre la finalidad ética dei
periodismo y la ideoclogia politica dominante.

El mismo Valdez siente la preocupacién porque sus corresponsales le remitan
"noticias que vengan bien circunstanciadas”, escritas con "escrupulosidad” pues para
conformar un "verdadera historia” en lo futuro se necesita una "fiel y puntual relacion” .

Para uniformar la relacién de las noticias, Valdez formula una "Instruccién”
dirigida a los funcionarios encargados de recopilar las noticias en la que se enlistan los
temas "gazetables", y en donde se establecen ademas pautas que nos hacen pensar en
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los principios de un codigo de ética, pues seftala que las noticias deben estar "escritas
con sencillez y método, producidas con verdadero celo patridtico y no truncadas o
adulteradas por particulares fines del individuo" -,

Sin embargo, debe aclararse que esta suerte de "primera noma de ética
pericdistica” asentada en la /nstruccién fue formutada por Valdez en cumplimiento de
una Real Orden, signada el 4 de febrero de 1785 por Carlos Il de Espafia. No es
necesario insistir en el grado de identidad entre los principios que gulan la actividad
periodistica y los intereses monérquicos.

Si decidiéramos reducir al periodismo colonial a una maquina ideolégica del
imperio espafiol no nos explicariamos por qué las Gacetas de Castorena, Sahagun y
Valdez, en medio de sus condicionamientos, contribuyeron a conformar un espiritu
nacionalista y estimularon la conciencia criclia que, a la postre, haria madurar las ideas
independentistas ai final del "siglo de las luces".

En esta tarea también concurrieron esfuerzos periodisticos previos como Ef
Mercurio Volante de Carlos de Sigiienza y Géngora (1693), el Diario Literario de México
de José Antonio Alzate (1768), y el Mercurio Volante de José Ignacio Bartolache (1772).
Estas publicaciones contribuyen a despertar las inquietudes intelectuales, cientificas y

politicas de los criollos.

3.1.2 La Independencia

Aungue ef primer numero det Diario de México, aparecido el 10 de octubre de
1805, estuvo dedicado "al excelentisimo sefior Don José de lturrigaray”, Virrey de la
Nueva Espafia, a nuestro primer periédico diario le tocaria alcanzar la calidad de

precursor de la lucha en favor de la independencia.
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Sus fundadores, Carios Maria de Bustamante y Jacobo de Villaurrutia, al
parecer, no tenian la intencién de llegar a tal categoria. En su primer articulo, que sirve
como prologo, confiesan:

"Nosotros ho tenemos que protestar que nos hemos metido a diaristas por
preceptos supericres, ni por ruegos de amigos, ni porque nos devora el amor patrigtico.
y queremos hacer este bien a la humanidad. Nos parecié que el diario era dtil en esta
famosa capital, y que en proporcibn_ del gusto que diésemos al publico, podria ser util
para nosotros“m

Con aparente cinismo parecen desligar al periodismo de un propésito ético,
desvinculario de los altos ideales y llevario sélo al plano de 1a utilidad. Sin embargo, al
intentar separar |a utilidad al publico de los fines politicos se acercan ya a uno de los
principales fines del periodismo: el servicio a la sociedad.

El Diario de México, sin embargo, estuvo abierto a toda clase de colaboraciones,
en sus paginas se éscucharian las voces de los criollos ilustrados, muchos de los
cuales simpatizaban con los ideales de independencia.

El comportarmento moral de los hombres no estd aislado de las condaclones
_ sociales y politicas que lo condicionan. El periodista, como hombre practico, aplica en
su tarea normas, principios y valores morales de acuerdo con lo que él cree jusio o
bueno para la sociedad y para si mismo. En consecuencia, cuando se agudizan las
contradicciones sociales, nos es imposible encontrar una moral unica.

Lo que en un momento operd como la mora! dominante entra en crisis, se le
pone en tela de juicio y se somete a critica. Esto es lo que podemos entrever en el
periodismo que corresponde a la decadencia del régimen colonial.

Es conocida la trascendencia de E/ Despertador Americano, fundado en 1810 por
Francisco Severo Maldonado. Si tomamos en cuenta gue este periédico defiende
abiettamente la lucha de independencia ;con qué criterio ético valorariamos el
periodismo que hizo?
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Esta publicacién tiene comprometidos sus principios con una lucha. En tanto
instrumento propagandistico, nos resuita imposible hablar de que E/ Despertador
responde a una ética periodistica en el periodismo moderno. Mas no por haber hecho
un periodismo combativo podemos aseverar que se tratara de un periodismo sin ética,
ya que su proposito esencial era impulsar la causa de la independencia.

Estamos, por io tanto, ante una "bifurcacién" de los principios que guiaban ai
periodismo y que, en su momento, se pluralizarian segun las tendencias politicas.

¢Existe entonces un relativismo moral en los valores éticos del periodismo? Pese
a que en momentos de crisis el periodismo toma parte activa en la lucha ideolégica, ha
habido esfuerzos de los periodistas para llevarlo a una funcién de servicio que lo
comprometa mas con la sociedad que con las facciones. Pero en ef momento que nos
ocupa resulta imposible disociar al periodismo de sus funciones politico-ideolégicas Y.
por lo tanto, de sus peculiares concepciones sobre los fines éticos del periodismo.,

No podemos esperar que las publicaciones periddicas de esta época proyecten
una sola moral. Necesariamente reflejaran los valores de una clase social y de sus
ideas politicas, sus intereses y sus ambiciones,

Es a partir de esta premisa que podemos comprender los valores que guiaran a
otras publicaciones insurgentes como el fHlustrador Nacional, de José Maria Cos y el
llustrador Americano, al mismo tiempo nos explicamos por qué las autoridades
virreinales los consideraban "libelos que contienen proposiciones cismaticas e
injuriosas” que forman parte de la "méquing infernal que echd a andar Hidalgo"“.

Tanto realistas como insurgentes apelan también a principios religiosos para
defender su causa, desde luego, cada bando desde una perspectiva diferente. En el
numero uno de Ef llustrador Americano, en 1812, Cos invoca al "Ser Supremo” y hace
votos porque le permita sacar a la luz "muchos volimenes que demuestren a la faz del

orbe, la justicia, la necesidad y los nobles objetos de nuestra revolucion"® En
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respuesta al periédico insurgente nace E/ Verdadero llustrador Americano, de José
Maria Beristain, que divulga las ideas realistas.

Asi pues, la lucha de la independencia inaugura una etapa en la que el
periodismo se vuelve arma politica fundamental y desarrolla con fuerza inusitada una
7 vertiente mutilada hasta entonces: la critica. EI correo Americano del Sur, fundado en
1813, durante la campafia de Morelos, iqstiﬁca su existencia con la advertencia de que
los rebeldes necesitan quiza mas de la imprenta "que de las bocas de fuego para batir
al formidable coloso“16.

En el primer numero de El Conductor Eléctrico, que Fernandez de Lizardi
publicara en 1920, nos deja un testimonio sobre el deber del periodismo al hablar del
propbsito de su periddico: "...un conductor electrico por donde se comuniquen verdades
importantes al gobierno o al pueblo con la misma viclencia si es posible, que el fluido
eléctricoﬂ. Veracidad, critica al poder, servicio publico y agresividad se retnen en esta

concepcién que se asoma ya al periodismo moderno.

3.1.3 Del centralismo al federalismo

La batalia periodistica que se desencadena ai consumarse al independencia es
la erupcidn de un largo silencio v, a la vez, consecuencia‘ natural de las pasiones gue
desatan los proyectos nacionales. En esencia, la lucha entre centralistas y federalistas
es una lucha ideolégica: la disputa entre dos concepciones del modelo nacional que, al
cobrar forma de pasién, tiende a la intransigencia.

E! ejercicio de! periodismo y, por lo tanto, sus ideales, estan comprometidos con
lo que cada sector consideraba "el mas alto interés nacional”. Sin embargo, ambas

tendencias politicas son conscientes de |a responsébilidad y la misi6n del periodismo:
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"si cada uno de vosotros escribe séio por lucro, o por adulacién o por capricho, la
obra esta hecha: se dividiré la opinion, y se causaria gravisimo daric a la patria..."m.

Estas palabras ilustran lo que inevitablemente haria la prensa: contribuir a ia
division ideol6gica. No podia ser de otra forma si consideramos que la prensa era el
ingrediente catalizador de la reflexion en la busqueda de nuestra fisonomia politica.

Aun cuando el régimen de Iturbide intentara pacificar el periodismo con la Gaceta
Imperial de México, el rio ya estaba desbordado. Aparecen entonces drganos de las
logias escocesa y yorkina (Ef Aguifa Mexicana, EI sol) y las medidas represivas del
gobierno solo sirven para estimular el impetu de la prensa.

El historiador Lorenzo de Zavala daria testimonio de aguel momento;

"Las imprentas vomitaban calumnias, injurias, apéstrofas indecentes. Ni la vida
privada, ni las flaquezas domésticas, ni los miramientos debidos al bello sexo, ni el
respeto que exige la benevolencia plblica, nada se respetaba en los periodicos y
papeles sueltos de la época"m.

Esta opinion, que lleva implicito un juicio moral, nos revela gue en momentos de
crisis politicas parece imposible contener a la prensa con preceptos éticos o morales.
Todo era valido entonces para combatir y desprestigiar al enemigo. Resuita imposible
trazarse una linea recta de principios de conducta profesional.

Mas adelante, Zavala escribe que hay un aumento de periédicos "por donde los
ciudadanos expresan sus resentimientos y sus opiniones, descubren su alma al intentar
pintar la de los otros, dan idea del estado de ia civilizacion, de las costumbres y de la
situacién poilitica del pais" x

Calumnia, injuria, difamacién, eran, pues, cotidianas y la Unica forma en que se
podria intentar detenerlas era la ley. Carlos Maria de Bustamante afirmaba en el diario

Liberal de México:
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"Es vergonzoso y criminal el abuso que diariamente se hace de la libertad de
imprenta. E! gobierno vigilantisimo ha pedido una ley al Congreso para reprimir el
exceso de los que publican papeles con titulos alarmantes“21.

Aunque se hicieran mas llamados a la templanza y a la sensatez de la prensa
era sumamente dificil que se dictaminara un criterio Unico de lo que era abuso de la
libertad de imprenta, y si asi se hiciera ;desde qué Optica se veria, la centralista o la
federalista? Cada grupo cree que su moral es la verdadera y absoluta. Entonces
comienzan las acusaciones reciprocas, como la que hace el mismo Bustamante contra
El correo de la Federacién:

"mpoliticos, inmorales, embusteros con procacidad, desorganizadores,
incendiarios..."zz.

Como vemos, la vehemencia era el signo de este periodismo. Otro historiador,
Enrique de Olavartia y Ferrari, dice sobre la prensa yorkina y escocesa:

"{ as prensas se convirtieron en factorias de ofensas indecentes, no perdonando
ni los secretos del hogar, ni los de la vida privada” B

Podemos advertir que las grandes acusaciones que se harian contra la ética de
la prensa ya estaban presentes: ataques a la vida privada, injuria, calumnia,
sensacionalismo. Pero ;cémo refrenar esta tendencia, si el periodista era ante todo un
militante, un polemista? En estas circunstancias era muy dificil, si no imposible, separar
la conciencia profesional de la conciencia politica de! periodista. El periodismo, difusor
de ideas y defensor de una causa, no podia distanciarse de las pasiones que lo movian
e impulsaban.

Precisamente esta etapa previa a la "profesionalizacién” seria la que le abre
nuevos horizontes y posibilidades al periodismo, pues descubre su fuerza como
instrumento de critica y de transformacién social.

Pero no todos los periodistas actuaban conforme a sus convicciones. Carlos
Maria de Bustamante afirma que Guadalupe Victoria llega a "subsidiar secretamente a
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varios periodistas para comprar su adhesion” inaugurando asi esta tradicion
presidencial. Mas tarde, durante el régimen conservador aumentan los "periodistas a
sueido" que desprestigian al movimiento republicano. Los gobiernos centralistas,
ademas, cierran periddicos y persiguen periodistas.

En 1839 Santa Anna emitié un decreto por el cual acusa de subversivos a los
periédicos federalistas y manda aprehender a sus directores:

"...es indudable que bajo el nombre de oposicién han establecido un sistema
permanente de anarquia y subversién, con que ofendiendo a la moral publica insultan a
la autoridad de las leyes constitucionales...".

De nueva cuenta, regular la ética del periodista es tarea de la represion.

La aparicién, en 1841, de £ Siglo XIX, representa un cambio importante en la
concepcion del periodismo. Su director, Ignacio Cumplido, hombre de ideas liberales, es
también un precursor del periodismo empresarial. Aun cuando su periédico alberga los
mas brillantes escritores del liberalismo -Prieto, Zarco, Ramirez, Morales-, su
concepcion del periodismo parece superponerse a los intereses partidistas,
aproximandose al ideal periodistico de servicio a la sociedad, pues, para los que lo
hacian, la funcidn del peribdico es "a ilustracién poputar”, con fa cual se consigue "el
progreso material e intelectual de la poblacién"z‘r'.

Irma Lombardo resume la misién ética de este periodismo:

"La esencia de los periodicos criticos y politicos es ia polémica, pues en elios el
campo de la discusion est4 completamente abierto, el periédico es el intermedio para el
'diélogo social y por ese conducto debe conseguirse la justicia, la verdad ¥ la razén.
Valoran su ejercicio periodistico como una misién de justicia para la democracia"za.

Asi, el periodismo tiene un fin educativo y morai que se halla por encima de ios
beneficios econémicos. Ello se confirma con lo que dice Guillermo Prieto al afirmar de
gue los salarios percibidos por los connotados escritores de £/ Siglo XIX eran
"bajisimos".
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La integridad de este periédico se pondria también a prueba al convertirse en
opositor a la dictadura de Santa Anna.

Otro innovador del periodismo fue E/ Monitor Republicano, que aparece en 1844
y es dirigido por Vicente Garcla Torres. Sus servicios informativos -publica boletines,
noticias nacionales y extranjeras, cuenta con servicios cablegréficos- y su variedad
tematica (politica, literatura, comercio, sociologla, publicidad, espectaculos) lo acerc:alr al
esquema del moderno periodismo comercial.

Posiblemente porque ambos periédicos, El Siglo XIX y £l Monitor, se constituyen
bajo’el modelo de empresa liberal, contribuyen a definir nuevos valores profesiona!es
en el periodismo, al tiempo que apuntalan el deber critico de la prensa, como
vanguardia del periodismo fiberal. Naturalmente, estos peribdicos encontrarian su
contraparte en drganos como El Tiempo, de ideas monarquistas, y su continuador, Ef
Universal (1848).

Tras la calda de Santa Anna y el triunfo de la Revolucién de Ayutia, la turbulencia
periodistica - reflejo de la politica - se topa con la Ley Lafragua del gobierno de
Comonfort, en 1855, que impone limites a la libertad de expresion y provoca el disgusto
de conservadores y liberales. Sin embargo, el periodismo partidista no cesa. Al
contrario, vendria un auge de la actividad intelectual y literaria en la cual se suele ubicar
"la edad de oro” del periedismo mexicano.

Si nos preguntamos por el perfil del periodista liberal en esta época nos resulta
dificil restringimos a una sola actividad. Politico, funcionario, legislador, académico,
soldado, poeta o narrador: todo esto podia ser a la vez el periodista. Si para dedicarse
al periodismo se la hubiera exigido atenerse a principios de ética profesional ello habria
equivalido a mutilarlo, y, obviamente, las condiciones politicas y sociales lo hacian
imposible.

-En el Congreso de 1856 nos encontramos con notables periodistas: Zarco,
Prieto, Ramirez, Lafragua, Ocampo, Riva Palacio y otros. Hoy, es un ideal de ética

1)
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profesional la independencia entre prensa y gobierno; entonces, el servicio publico era
la posibilidad de llevar a la practica los principios defendidos en el periodismo. E
periodismo y la actividad politica eran partes mutuamente imprescindibles.

La guerra de tres afos lleva nuevamente ef pericdismo a las trincheras y
proliferan los periddicos de vida efimera, tanto liberales como conservadores, que se
atacan con violencia. £/ Movimiento, periédico radical del liberalismo, pide el exterminio
de los conservadores "germen de donde puede brotar otra nueva chispa que incendie al
pais”, La Prensa, periédico defensor del clero, se opone a polemizar con "locos
maniaticos”.

Triunfantes los liberales, serian ahora el blanco de Ia prensa de oposicién
conservadora pro-monarquica que se veria satisfecha con la instauracién det Segundo
{mperio,

Aparentemente, Maximiliano garantizé la libertad de prensa en una ley dictada en
1865, pero establecié lo que él consideraba abusos de la libertad de prensa, como
atacar a (a familia real, dar noticias falsas o alarmantes, llamar a la rebelién popular e
ironizar a las autoridades. Estas disposiciones, como se aprecia, estin impregnadas de
un contenido moral acorde a los intereses de la monarquia.

Durante la Reforma, al restaurarse la Republica, la prensa goza, en términos
generales, de libertad. No obétante, en este periodo la prensa comienza a
burocratizarse como instrumento del grupo liberal en el poder. Ademas de que Juarez y
Lerdo se sirvieron de la prensa subvencionada por el Estado como antidoto frente a Ia
prensa oposicionista”.

Asl, algunos periddicos glorifican el régimen de Juarez, mientras que otros, de
tendencia catdlica, lo critican. La division de los liberales en juaristas, lerdistas y
porfiristas se deja sentir también en la prensa. Como ejemplo, £/ Ahuizote, "semanario
feroz” sera un fuerte oposicionista de Lerdo; mientras Ef Comreo de México y El Sufragio
Libre, ensanchan la popularidad del caudillo.
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3.1.4. El porfiriato

Si bien, hasta donde hemos revisado, los problemas relacionados con la ética del
periodismo estan vinculados con las luchas politico-ideologicas, en ¢l porfiriato estaran
definidos por la sujecién de la prensa al régimen: la dictadura ayudara a que a que
nazca !a prensa moderna industrial a la cual ampara e incorpora definitivamente el
aparato burocratico.

La paz y el orden necesario para el florecimiento de la nueva burguesia,
congruente con los intereses del capitalismo internacional, encuentra un mecanismo
ideologico eficiente en la prensa subvencionada.

Ruiz Castafieda afirma:

"a funcién de la prensa (...) es colaborar con el gobierno en su labor de
regeneracion y alejar al pueblo de toda idea revolucionaria” ®

Para lograr este propésito, ademas de la subvencién, fue necesaria la represion.
Al respecto dice Karin Bohmann: _

"Durante el porfiriato no sélo se obligd a la prensa de oposicién a callar por
medio de la politica de subvenciones, sino también (...) con las represiones directas
como la clausura de imprentas o la persecucion de periodistas (...) A raiz de la brutal
represién varios periodistas dejaron el pais o abandonaron su oficio” ®

De esta forma, la agresiva prensa que habia heredado Diaz se ira disolviendo al
emerger la monolitica prensa porfirista con su novedosa tecnologia y sus innovaciones
en el estilo periodistico.

La represion y fa subvencién son los hechos, pues, que definen la linea de
comportamiento ético de a prensa. Por tal razon coincidimos con Florence Toussaint
guien considera al porfiriato como una "gran incubadora” en la que se inician "practicas
politicas y culturales adn persistentes en la sociedad"” ¥ Nada mas cierto puede decirse
cuando pensamos en la corrupcion y dependencia de la prensa en el presente siglo.
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Asi, podemos afadir también que el porfiiato es una “incubadora” de los vicios
periodisticos que aun campean en el periodismo mexicano.

Fue Manuel Gonzélez quien comienza a confiar en la prensa subvencionada
como método de acailar la disidencia. Pero en los ochentas, dejando atras escripuios,
Diaz echa mane de Ia violencia y fa persecucién para suprimir el periodismo opositor
bajo la acusacitn de "ofensa por difamacién®.

Entonces se pone en practica "un extenso programa de subvenciones (...) para
ayudar a aquellos periédicos cuya responsabilidad era la defensa de Ial administracién y
su politica":". Karin Bohmann hace la siguiente estimacién:

"En 1880 el gobierno subvencioné en la ciudad de México a 30 periddicos con
unos 40 000 pesos mensuales y en provincia a otros 27 periodicos oficiales y a casi
toda la prensa locat"”.

Asimismo surgen diarios que s6lo sirven de arma politica en contiendas
electorales, parlamentarias y sociales y se consolidan las subvenciones como forma de
asegurar la lealtad y corromper a los periodistas, quedando asi la prensa sometida a
suUs patrocinadores33.

La irrupcién definitiva del periodismo empresarial en el porfiriato transforma
drasticamente la concepcidn sobre el deber del periodismo.

La prensa de "un centavo” hace su aparicién en 1865 con £/ Monitor del Pueblo
de Juan de Mata Rivera, que pubiicaba sobre todo material noticioso, acompafiado de
anuncios, literatura y entretenimiento. Semejante perfil tuvo La Politica, de Alfonso
Lopez, periédico que entraria en competencia con el primero.

Otros ejemplos de la prensa barata fueron E/ Gif Blas y El Siglo XX de Rafael
Reyes Spindola. Aln cuando estos periodicos fueron precursores de Ia prensa
informativa y de tendencia popular, desaparecieron por las dificultades econémicas que

enfrentaron para sostenerse.
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Reyes Spindola también fundd, en 1888, EI Universal, el ensayo previo a lo que
serfa su mas grande proyecto de prensa industrial y que suprime ya fas firmas
editoriales en pos de un periodismo institucional e informativo. También Ef Noticioso de
Angel Pola, aparecido en 1894, contribuye a dar un nuevo rumbo a la prensa
informativa popular.

Pero el periédico que abre un nuevo capitulo en la historia del periodismo
mexicano seria El Imparcial, traido a la qu' por Reyes Spindola en 1898. Su nombre,
como es sabido, es una ironia:

“El Imparcial -dice Bohmann- simboliza la transformacién del periodismo de
opinibn hacia la nota pura en el periodismo mexicano. imparcial y sin embargo
comprometido con el porfirato, el periédico propagd informaciones ftriviales y
sensacionalistas"“. '

Efectivamente, Ef imparcial encarna grandes contradicciones: se convierte én el
modelo de la modema prensa industrial pero es alimentado con el dinero que le
proporciona el Secretario de Hacienda, Limantour. La i_ntroduccién de avanzadas
rotativas hizo que el diario se introdujera en el mercado desplazando a la competencia.
Pronto, los subsidios que se repartian en multiples periédicos se concentrarian en él.

Inspirado en los grandes diarios norteamericanos, El Imparcial introduce las
técnicas mas novedosas del periodismo informativo y cuenta ya con una planta de
reporteros. Pero con el periedismo estadounidense también se importan sus Vvicios:
sensacionalismo e informacién manipulada bajo el disfraz de imparcialidad.

Asi, nuestra gran prensa de "masas" nace en medio de practicas de corrupcion
que parecen definir su sino. La prensa efa, pues, pieza vital de la maquinaria estatal
porfirista. Con el progreso tecnolégico se dieron por primera vez las condiciones para
un ampiio controi de la opinién pablicaas. En esta forma, £l Imparcial se imponia como
el cristal por el que se debian ver los acontecimientos de acuerdo con la ideologia de la
nueva burguesia "cientifica”.
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También durante el porfiriato se opera un cambio fundamental: el surgimiento del
reporterismo. Se considera a Manue! Caballero como "el primer gran reportero de
México" que introdujo en el pais la noticia agil y certera y el cabeceo "intencionado”, en
su diario £/ Noticioso, de 1879%

Si bien £/ Sigio XIX y Ef Monitor Republicano -donde trabajé Caballero- marcan
ya la transiciéon hacia el periodismo especializado de tipo empresarial, éste solo
encuentra las condiciones técnicas y politicas para desarrollarse hasta finales del siglo
pasado.

En 1880 se incorpora al periodismo la técnica del reportaje, trabajo periodistico
de carécter noticioso, referente a algdin suceso o personaje. Maria Teresa Camarillo
resume esta transformacion del periodismo:

"Poco a poco el contenido politico, tedrico, ideclégico, tuvo que ceder el paso al
periodismo informativoy...), que se ocupa de todo tipo de cuestiones que interesa a un
mayor nimero de personas” 37.

Los nuevos reporteros, con sus informaciones detalladas y sensacionales atraen
la atencién de un publico mas vasto. Los titulares de los diarios son mas grandes y
atractivos; en las primeras planas aparece informacién noticiosa y se abandona o
doctrinario.

Con el surgimiento de Ef Imparcial se consolida la labor del reportero que ahora
domina las redacciones de los diarios.

La industrializacién del periodismo trae consigo una mayor especializacion de
sus funciones. El antiguo periodista ejercia tareas multiples. El reportera, en cambip, se
dedica a una fase especifica del proceso de produccion periodistica: (a blsqueda y
recopilacién de la informaci6n, adquiriendo asi su condicién de trabajador intelectual,

"Los reporteros, entusiastas, corriendo de un lugar a otro, metiéndose aqui y alla,

conociendo a éste y a aquél personaje se sentian importantes Yy presentian que muy
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pronto dominarian fa escena periodistica. Sus condiciones laborales parecian no
preocuparles mayormente, y aceptaban sueldos miserables -como ocurre a la fecha—"sa.

En esta apreciacién de Ma. Teresa Camarillo podemos ver aspectos esenciales
para comprender la problematica de ia ética en el periodismo. Primero, la vanidad del
reportero que embebido con su actividad "se siente importante” y, en parte, debido a
ello, tiende a perder la conciencia de su condicion taboral ¥, mas aun, del servicio que
presta a la sociedad y ; segundo, la concepcién de que el amor a la vocacién justifica el
paupél:rimo sueldo que, como se sabe, es una de las causas de la corrupcion del ’
periodista.

En estos factores podemos advertir el origen de muchos de los problemas de
ética que acompadarian al periodismo en el siglo XX: una prensa industrial
subvencionada por el gobierno y un periodista asalariado que realiza su actividad con
gran impetu, pero que suele perder su conciencia profesional o cuando ia tiene, no
puede sino sujetar su pluma a los intereses politicos ¥ comerciales de su empresa. No
podia ser de otro modo, si tomamos en cuenta que el régimen porfirista posibilitd el
nacimiento de !a gran prensa industrial.

No obstante, el paso crucial hacia la profesionalizacioén se habia dado, y en él se
encontraba el germen para gue, con el tiempo, los periodistas fueran cobrando
conciencia de su profesion y empeiaran a plantear sus problemas & inquietudes como
gremio, pero sobre todo, para que vislumbraran sus deberes profesionales

esforzandose por superar sus condicionamientos laborales, econémicos y politicos.

3.1.5 La Revolucion

Si bien durante el porfiriato se dio la pauta para la "despolitizacion” del

periodismo, los periédicos combatives no habian muerto. Publicaciones marginales y
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clandestinas habian resistido los embates de la represién y cobrarian un nuevo impulso
con las contradicciones sociales que aceleran ia decadencia del régimen.

En 1900 los hermanos Flores Magén habian fundado Regeneraciéon que, sin
reservas, critica al gobiemo desde la perspectiva laboral-anarquista y desafia,
obviamente, los esquemas ideoldgicos porfiristas. E precio: persecuciones y carcel. En
1902, Ricardo Flores Magén se hace cargo de Ef Ahuizote, junto con Librado Rivera y
Juan Sarzabia.

La hostilidad continué, pero se habian muitiplicado los pequefios periddicos que
se enfrentaban punzante y satiricamente a la dictadura. Es en estas publicaciones
donde se gesta la conciencia revolucionaria y se perfilan concepciones distintas sobre
el deber del periodismo, frente a la gran prensa porfirista.

Regeneracién volveria a publicarse desde los Estados Unidos, donde se
hallaban refugiados sus redactores. Este periodico, no obstante, llega a tener una fuerte
penetracidn clandestina en México. La integridad periodistica de Flores Magon
demostré que uno de ios deberes fundamentales del pericdismo es su compromiso con
las clases sociales explotadas y sus luchas. _

La efervescencia politica y social que yacia bajo la paz porfiriana, previamente al
estallido revolucionario, obligaria al periodismo a hacer una larga pausa a su recién
alcanzada "neutralidad".

Surgen entonces nuevos érganos de la burguesia pro-democratica, y otros
vinculados con grupos politicos, tales como: £/ Demdéerata, fundado por Madero para su
camparia "antirreelecionista”, asi como México Nuevo (reyista), £l Debate (cientifico) y
El Antirreeleccionista (maderista).

Al ser derrocado Diaz por la Revolucién y ascender Madero a la presidencia, se
inicia un encarnizado ataque de los Grganos periodisticos conservadores contra el

gobierno de éste Gltimo.
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Fue una etapa de desbordamiento de la prensa. Encabezaron la campaia de
desprestigio contra Madero, E/ Imparcial y los catolicos El Tiempo y El Pafs. Nuevas
tribunas crearon los politicos e intelectuales porfiristas como La Prensa, La Tribuna y El
Mafana, asi como otros periddicos opositores: El Noticioso Mexicano, El Mafana, Ef
Defensor del Pueblo y El Heraldo Nacional. Todos contribuian a magnificar los errores
del gobierno y, a veces, excitaban francamente a la rebelfén.

Tal vez, la critica mas violenta provenia de la prensa marginal y humoristica:
Multicolor, Tilin-Tilin, Actuafidades, La Sétira, Sancho Panza, etc. La caricatura palitica
empled sus mas filosos trazos contra Madero. Garcia Cabral y Alvaro Pruneda se
destacaron en esta tarea.

La experiencia de la relacién entre el gobiemo de Madero y la prensa nos deja
varias ensefianzas acerca de la ética en el periodismo. En momentos de crisis politica y
transicion la prensa no puede permanecer pasiva, sin tomar posicion, y por io tanto, fiel
a sus principios de ética profesional, los cuales, en estas coyunturas pueden convertirse
en obstaculos para la defensa de intereses de grupos pol_iticos. La gran prensa gue
habia traido el periodismo informativo abandona su "imparcialidad” volviéndese tan
combativa como los periddicos partidistas, por lo que sus principios implicitos de
conducta profesional se ven fuertemente condicionados por las circunstancias politicas.

También se advierte que cuando et equilibrio dg fuerzas entre prensa y gobierno
se rompe, el periodismo comete excesos que es imposible contener con medidas
legales y, menos aun, con principios profesionales. Se demosfro ademds el grado de
dependencia del gobierno de los érganos informativos, de los cuales no puede
prescindir el poder politico. Al respecto Javier Garciadiego aprecia que:

"Madero nunca fue partidario de practicar el embute con los periodistas, pues
consideraba ‘indigno’ y 'bochomoso’ comprar su apoyo y simpatia"sg.

Por su parte, Luis Cabrera sefiala que entre los sintomas que presenta la prensa
del periodo maderista se encuentra: "la anarquia que reina en las ideas de prensa al

132



tratar los asuntos publicos y aun al publicar sin criterio algunc cualquier clase de
rumores y noticias"*

Habiendo logrado su propdsito, los peribdicos se rinden ante el régimen de
Huerta, entre éstos figuran £/ imparcial, E! Noticioso, E! Pais, La Tribuna, Et Universal,
El Diario, y otros. Las principales caracteristicas de la prensa huertista fueron su
ideologia conservadora y su homogeneidad, contraria é todo desorden traido por la
Revoiucién. Estos periddicos encontraron arreglo con el gobieno de Victoriano Huerta,
quien estaba mas dispuesto a la subvencién directa y al embute.

Por otra pare, desde el despliegue del Constitucionalismo, Carranza se
distinguié por manejar bien a la prensa. "Para él -dice Garciadiego- resultaba
fundamental la proyeccién de una imagen favorable y el desprestigio de sus
enemigos..."“. La marcha del movimiento que Carranza encabezé fue acompaiiada de
El Constitucionalista, su rgano oficial, publicado en varios estados del norte.

Para evitar que la experiencia de Madero se repitiera, Carranza tomé medidas
autoritarias contra la prensa. Tras su triunfo sobre Huerta incautd los talleres de Ef
Imparcial para publicar £/ Liberal, divulgador de los logros constitucionalistas.

También creemos advertir el germen del control oficial de la prensa en este siglo
cuando Carranza nombré a Alfredo Breceda director de Prensa Revolucionaria, con el
objeto de unificar la orientacion de todos los peribddicos en favor de la Revolucion. De
esto podemos deducir cémo la "homogeneidad oficial" seria un condicionamiento
decisivo en el comportamiento ético del pericdismo.

En esta forma, la prensa carrancista contrarresté a los periédicos villistas y
zapatistas como Vida Nueva, Ef Sur, Tierra y Justicia, asi como a los convencionistas:

La Convencién, La Opinién y Ef Monitor.

Los constitucionalistas también se destacaron con periadicos como EJ Pueblo_

(1914) y La Prensa (1915), de Félix Palavicini. Ruiz Castafieda estima que: "La prensa
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carrancista, despojada, en virtud de las azarosas circunstancias, def auxilio economico
y urgida proteccion oficial (...) se subordina a las inspiraciones de 1a jefatura militar” “

El triunfo de Carranza en el terreno militar y politico permitié la creacién de
periddicos con el apoyo total del gobierno y al mismo tiempo se inicia la transicién hacia
un periodismo de posiciones ideolégicas mas neutrales y moderadas.

Tras la etapa de agitada propaganda revolucionaria, el gobieno de Carranza
impulsaria la prensa de tipo empresarial. Las reformas legales y socio-econémicas
emprendidas por el nuevo régimen necesitaron del respaldo ideolégico de un
periodismo moderno, renovado y profesional, pero que no abandonara la lealtad al
Primer Jefe. Carranza supo crear ta atmésfera informativa conveniente para consolidar
su proyecto politico nacional.

Félix Palavicini, quien habia redactado periédicos en apoyo a la faccion burguesa
de la Revolucién, seria el iniciador del periodismo industrial en este siglo.

Recordamos a este diarista como un activo miembro del Constituyente de 1917.
Su diario, EI Universal, nacido en octubre de 1916, se convertiria en el modelo de la
prensa industrial moderna mexicana. Este 6rgano jugé un papel crucial como vocero de

_las jornadas legalistas de Querétaro. Al mantener, no obstante, cierta independencia
con respecto al gobiemo, E/ Universal contribuyé a dar mayor legitimidad al nuevo
orden social que emergia de la revolucion.

En marzo de 1917, Rafael Alducin funda Excéisior, que si bien al principio seria
vocero del grupo Sonora, también sostendria una actitud critica frente a los gobiernos
revolucionarios dentro de los marcos ideoldgicos del sistema politico.

Cabe destacar que E/ Universél y Excélsior, desde su fundacién, aspiran a
erigirse en drganos de alcance nacional y por tanto, como constructores de una nueva
conciencia nacionalista. Asi, se trazaban una misién ideolégica que incrustaba

perfectamente en el proyecto politico del nuevo grupo en el poder. Para eilo contarian
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con los mayores adelantos técnicos y periadisticos inspirados en la prensa
norteamericana.

El periodismo se perfilaba como una institucién imprescindible para construir la
"modernidad” que era la aspiracién de los gobiernos revolucionarios. También para el
periodismo empresarial seria dificit subsistir sin e apoyo del gobierno y sin el clima de
fenovacion que las instituciones de la Revolucidn estabaﬁ propiciando.

Por ofra parte, la Carta Magna habia dejado acotados los margenes de la
libertades de prensa en sus articulos 60. y 70., con lo cual el periodismo, tedricamente,
tendria como coordenadas éticas la vida privada, la moral Y la paz publica, términos
que, como podia esperarse estaran, de hecho, sujetos a la interpretacién politica que se
haga de ellos.

Asi pues, la mutua dependencia entre la gran prensa y los gobiernos
revolucionarios sera el eje en la busqueda de los valores éticos que rigen al periodismo
mexicano durante el siglo XX,

De los antecedentes histdricos esbozados podemos obtener las conclusiones
que a continuacién se enuncian.

El comportamiento ético de los periodistas en México estd condicionado por
diversos factores histéricos, entre los que se encuentran:
1.La estructura econdmico-social en que se desenvuelve el periodismo y que define las
ideas y concepciones que el periodista tiene sobre su realidad, sus valores morales Y Su
propia actividad.

2. La clase social a la que pertenece el periodista y sus correspondientes principios
morales, valores personales y filiacion politica.

3. Las condiciones econdmicas que hacen posible ia actividad periodistica comg
proceso productivo, pues de ellas depende la orientacién ideologica del drgano

informativo y la adopcién de valores periodisticos.
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4. Las contradicciones o conflictos politicos en medio de los cuales el periodista
desarrolla su actividad, pues éstos arientan al periodismo en un determinado sentido de
acuerdo con los intereseé de las facciones en pugna. '

5. La hegemonia del partido, grupo politico o gobernante que ejerce el poder, asi como
su respectiva ideologia.

6. Ei caracter politico e ideolégico de las leyes que reguian la libertad de expresién y
prensa y la forma en que éstas se aplican.

7. El desarrollo tecnolégico de la prensa como medio de informacion y como
consecuencia, el grado de especializacion alcanzado por el periodismo.

8. La profesionalizacion: el avance y la forma en que se han desarrollado los
conocimientos y técnicas que permiten perfeccionar y agilizar las funciones y tareas del
periodismo.

9. El grado de conciencia alcanzado por los periodistas sobre los deberes y fines de su
propia actividad.

10. Las formas en que los periodistas se organizan como Qrupo profesional para

defender ia libertad en el cumplimiento de sus deberes.

3.2 Algunos condicionamientos de la ética periodistica en la prensa
de la ciudad de México bajo los gobiernos revolucionarios.

£l periodo que parte desde la promulgacion de la Constitucion de 1917 hasta
nuestros dias, ha sido denominado comunmente por los historiadores como la etapa de
los gobiernos revolucionarios.

Aunque los conflictos bélicos y politicos derivados de !a gesta armada

continuaron por algunos afios, es a partir de la aprobacion de ta Carta Magna cuando
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se comienzan a sentar las bases de nuestro actual sistema politico que ahora se
encuentra en un diffcil momento de cambio que tiende hacia una aperiura democratica.

Esta lenta transicion que se verifica en el pais, responde a la necesidad de
transformar el antiguo sistema politico en el que la figura presidencial, dotada de
amplios poderes y facultades, constituyé el eje de un desarrolio econémico y social que
aspiraba a basarse en los postulados basicos de la Revolucién, plasmados en la
Constitucion,

La creacién del Partido Nacional Revolucionario, en 1929, para poner fin a las
disputas politicas entre los generales revolucionarios y administrar el acceso al poder,
constituyé una pieza clave para delinear la fisonomia de nuestro sistema politico que
durante varias décadas operé virtualmente como un sistema de partido Gnico.

Estos rasgos, aunados a una politica nacionalista en la que el gobiemo fungiria
como protector de la soberania, conductor principal de la economia y garante de la
seguridad social, determinaron las coordenadas que orientarian el rumbo del pais.

Dentro de este orden, para los gobiernos revolucionarios era necesario difundir la
ideologia que permitiera consolidar la imagen de México como una sociedad modemna y
democratica. Para ello, la gran prensa mexicana hubo de jugar un papel fundamental en
tanto que transmisora de informacién a grandes publicos.

Sin embargo el gobiemo, préferentemente, no actuarta, como en otras épocas,
mediante el control abierto o la represion violenta contra la prensa, sino que logrd crear
un sistema de alianzas y mecanismos de control no escritos que definieron un perfil de
dependencia mutua las entre empresas las periodisticas y el aparato pﬂblico.

Aungue no es posible afirmar que las relaciones entre prensa y gobierng han
sido siempre cordiales y estaticas —pues en momentos han tenido grandes diferencias y
contradicciones -, el sistema politico encontré siempre mecanismos para lograr
mantener a las empresas periodisticas bajo ciertos margenes restrictivos de la libertad,
ya fuese a través de las buenas relaciones con los empresarios de [a prensa o de las
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distintas formas de dependencia econdmica: el suministro de papel, los apoyos
financieros, la publicidad oficial, las compensaciones economicas a los periodistas, asi
como otras formas no legales de apoyo a la prensa. '

Estas modalidades de control, aunadas a las practicas de corrupcion y los
instrumentos de transmision de la informacion oficial (boletines de oficinas de prensa),
dieron origen a una serie de costumbres que alejaron al periodismo mexicano de sus
funciones de servicio a la sociedad y, al mismo tiempo, inhibieron el desarrollo
profesional del pericdismo y, con ello, la posibilidad de ejercer un periodismo
fundamentado en los valores éticos de la profesion.

Aungue muchos periodistas mexicanos del siglo XX han tenido un valiente y ético
desempeno al ejercer su funcién de manera profesional, aun en contra de tas pautas de
comportamiento oficial, aqui nos limitaremos a un analisis panorémico de aquellos
condicionamientos que a nuestro juicio han tenido una mayor repercusidn en la
conducta ética de los periodistas en este siglo.

Diversos periodistas y publicaciones han contribuido con su integridad
profesional a que en la actualidad exista una prensa mas independiente, plural, critica y

_con mayores espacios de libertad. Pero si deseamos explicarnos fos actuales excesos o
desbordamientos en que ha incurrido recientemente el periodismo mexicano, debemos
revisar también la historia de las tradiciones que hoy explican la falta de una cultura de

ética en el periodismo.
3.2.1 El poder politico

Es posible afimar que el principal condicionamiento de la éfica en el periodismo
mexicano de este siglo ha sido el poder politico.

En todas sus formas y dimensiones el poder del gobiemno ha permeado e influido
en todo sistema informativo y, particularmente, en la gran prensa.
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Ei Estado revolucionario se erigio como gran rector de la vida del pais y como
arbitro supremo de los intereses de los distintos grupos sociales. Su fortaleza se
sustento en una extensa legitimacién social, mediante su influencia en la vida pablica, ia
identificacion de la voluntad ciudadana con ios intereses politicos, a través de una
ideclogia de la unidad nacional y del bienestar comin bajo resguardo del Estado, con el
apoyo de los medios de conformacién de la opinién pﬂblica‘a.

Esta circunstancia histérica explica por qué el gobierno hubo de echar mano de
todas las formas de control posibles para mantener a la gran prensa dentro de los
cauces ideotdgicos que exigia su modelo de desarrallo.

Rafael Segovia es contundente al afirmar que "de [a misma manera en que '
inventd ' a la burguesia mexicana, el Estado mexicano ha sido el creador de la prensa
contemporénea"“.

Esta afimnacién, que parece exagerada, puede aterrarnos porque en su esencia
parte de una ineiudible posibilidad: que ia prensa sea una mera invencién de! Estado.

Carranza ya habia vislumbrado la importancia de una prensa empresarial y
“libre" como instrumento de legitimacion del orden constitucional. Por lo cual, si bien el
Estado por sl mismo, no es el ihventor de la prensa contemporanea, es, sin duda, un
agente decisivo en su florecimiento, desarrolio y orientacién ideolégica.

No es gratuito que investigaciones ya clasicas de la prensa mexicana, como la
de Secanella, afirmen que " estudiar a la prensa en México es estudiar el poder mismo
en toda su expresividad” y que "en el México actual la prensa no puede separarse de la
marcha del PRI".

Por su parte, Fernandez Christlieb ha afirmado que "la historia de la prensa
mexicana es fa historia de la expresion de voceros de grupos politicos o econdmicos,

matizada por fugaces publicaciones independien’tes"w.
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Karin Bohmann llega a una conclusién similar al sostener que "la politica
periodistica del Estado en la fase posrevolucionaria {...) mantuvo a los diarios dociles al
gobierno y carentes de critica por medio de la centralizacion de informaciones..."”.

José Baldivia sefiala que:

“En este pais nadie podria decii que no existe |a libertad de prensa entendida en
su sentido més libera!, identificada con el de libre empresa, pero tampoco nadie con
algo de conocimiento del medio puede afirmar que el Estado no ejerce un sutil pero
efectivo control de los medios de comunicacion por medio del abastecimiento de papel,
de la regulacién de la publicidad oficial, como instrumentos indirectos, y por medio de fa
compra de acciones de las empresas periodisticas y de la vinculacion politica entre
personas, como instrumentos directos"‘a.

El resultado de estas investigaciones se encuentra en una expresion popular que
cobra la forma de un paradigma: La prensa vendida. Esta expresion niega de antemano
la posibilidad contraria: una prensa ética. La prensa vendida seria entonces la no-
prensa, soblo unrinstrumento de control ideoclégico, en cuyo caso, no valdria la pena
siquiera querer abordar el tema de la ética periodistica. ‘

El periodista Rafael Rodriguez Castafieda, tituld Prensa vendida a su
investigacion sobre las relaciones prensa-gobiemo entre 1952 y 1992. En este libro se
resume la historia de cortejos, corrupcion y represion a través de los cuales el poder
jogrd una prensa sumisa e incondicional. _

Es incuestionable que todo ¢rgano periodistico responde a determinados:
principios y valores - sean 0 nho explicitos - que condicionan las pautas de ética
profesional con que trabajara. Nuestro problema reside entonces en preguntarnos que
factores y circunstancias han determinado la ética periodistica en los drganos de prensa
de la ciudad de México.

Julio Scherer sintetizé claramente la relacion entre la prensa y el gobierno:
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"Periodistas proclives a la adulacion y funcionarios sensibles al elogio caminan
por fa vida con la naturalidad de las parejas bien avenidas. Matrimonio vigjo, celebra su
aniversario el 7 de junio, dia de fa Libertad de Prensa"™®.

Creemos que muchas de las manifestaciones concretas de este "romance”
constituyen algunos de los principales condicionamientos de la ética periodistica en la
prensa mexicana.

El investigador Francisco Javier Tores, en un estudio sobre el pericdismo
mexicano, afima que “si unc estd de acuerdo con aquellos que expresan que el
periodismo debe ser analitico, informativo, independiente, honesto, responsable vy
osado, entonces los medios masivos en México han desempefiado minimamente un
trabajo periodistico real. En consecuencia, el periodismo mexicano ha permanecido
dominado por valores ajenos al periodismo en si, para asi sobrelfevar exitosamente los
vinculos establecidos con funcionarios estatales y los mismos propietarios de los
medios de comunicacion”.

Investigaciones coma las que hemos citado dan cuenta, de manera abundante,
de la problematica derivada del control politico de la prensa. Varios periodistas han
dedicado libros a denunciar las patologias derivadas de la relacién prensa-gobierno
(Lefiero, Scherer, Rodriguez Castarieda, Rivapalacio, Trejo Delarbre, Dornbierer, etc.),
por lo que aqui sélo deberemos limitarmos a sefialar en sus rasgos esenciales aquellos
condicicnamientos que desde nuestro putno de vista, han sido decisivos en la ética

profesional del periodismo impreso capitalino.
3.2.2 El "momento"” politico de los diarios
Una de las pruebas mas consistentes de la afinidad de intereses entre Ia prensa

y el poder la expone Fernandez Christlieb al hablar del " momento politico” en que
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surgen los diarios. Na profundizaremos en este tema que la autora ha examinado
suficientemente, pero resumiremos sus observaciones para mostrar cdmo el nacimiento
mismo de estos drganos informativos estd determinado por factores politicos que
inevitablemente influyen en la ética de su quehacer periodistico.

El Universal (1916) tiene su momento politico como defensor de las tesis
carrancistas y como cronista del Constituyente de 1917, ademas de fungir como vocero
de los altados durante la gran guerra.

Excéisior (1917), fue vocero del sector conservador del Congreso de 1917,
vocero del grupo Sonora y, mas tarde, seria defensor de la causa cristera. De 1933 a
1964 inicia su etapa oficiosa..

E! Nacional (1929), aparecié como érgano del partido oficial y mantuvo su linea
progobernista hasta su desaparicién en 1998.

Los diarios de la cadena Garcia Valseca (actualmente Organizacion Editorial
Mexicana), surgen en 1943, apoyados por las ambiciones bresidenciaies de Maximino
Avila Camacho.

En 1965, £ Sol do México se integra a esta cadena con una tendencia
conservadora y anticomunista. En 1973 pasa a manos del gobiemo y posteriomente
estaria bajo la propiedad de Mario Vazquez Rafia (1978).

Novedades (1936), tiene su momento politico al convertirse en instrumento de
campafa politica de Miguel Aleman (1948) y, de este forma, pasaria a formar parte de
los negocios familiares del ex presidente y de un sector propietario de otros medios de
difusion. '

El Dia (1962) apoya la politica del presidente Lopez Mateos de quien recibe
ayuda directa, y mantiene una linea editorial nacionalista y critica en politica

internacional, aunque, en términos generales, ha sido favorable al gobiermno.
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El Heraldo de México (1965), coincide en su nacimiento con el ascenso de
presidencial de Diaz Ordaz y permanece fiel a la postura ideolégica del sector
empresarial Privado.

El andlisis de Fatima Fernandez sobre los "momentos politicos” sélo aborda a los
mencionados diarios, por lo que seria necesario determinar en qué medida se cumple
este fendmeno en periddicos de posterior aparicion (Uno mas uno, La Jomada, El
Financiero, £ Economista, Reforma).

La tesis de Fernandez coincide, en lo esencial, con la de Granados Chapa quien
sostiene que "cada sexenio aparecen uno o dos diarios al influjo del presidente en turno
0 de sus valido, de igual manera que desaparecen uno o dos surgidos en el sexenio
anterior"so.

Fernandez considera que "una vez cubierto el objetivo para el que fue fundado,
el periédico permanece y se mantiene por auspicio gubernamental en dinero o en
especie”. Puntualiza también que los diarios pueden tener un segundo momento
politico que los revitaliza o que los convierte en periodicos irrelevantes, Una tercera
posibilidad es que un grupo econémico mantenga al diario como una empresa mas y se
sirva de éf como fribuna de sus intereses” .

Por nuestra parte, consideramos que no es facil ofrecer una vision
homogenizadora del perfil de los grandes diarios de Ia ciudad de Mé;ico, pues la
existencia y permanencia de cada uno responde a su historia y desarrollo particular,
que esta determinado por circunstancias politicas y econémicas especificas.

Los érganos de prensa son entidades que estdn sujetas a multiples cambios v
condicionamientos. Sus intereses y su poiitica informativa y editorial pueden cambiar o
redefinirse ante diversas circunstancias.

Los diarios est4n sujetos a un permanente juego de intereses que provoca
reorientaciones, variaciones e incluso contradicciones dentro de su politica editorial e
informativa,
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La realidad politica cambiante hace también cambiar la postura de los diarios.
Las relaciones de los propietarios con el gobierno tampoco son univocas y estaticas,
son complejas, vertiginosas y contradictorias. Los diarios no s@lo tienen un momento
politico o dos, tienen que asumir permanentemente posturas politicas y tener una
presencia dentro del mercado informativo.

Las fuentes econémicas que sustentan al diario también determinan los cambios
de postura y la orientacién ideologica frente a determinados problemas.

Aun las posiciones personales de los dueftos de las empresas periodisticas son
instancias decisivas en el perfil ideclégico del diario. Un cambio de propietario casi
siempre se acompafia de un,cambio de orientacion editorial.

Por no ser un objeto de consumo imprescindible para una sociedad con pocos
habitos de lectura, los diarios siempre tienen una existencia fragil o, al menos, rodeada
de amenazas a su permanencia. Sus fuentes de subsistencia dificiimente estan
garantizadas por completo.

En medio de tantos condicionémientos. la ética de los periodistas se encuentra
igualmente vulnerable y expuesta a las condiciones cambiantes de los diarios. Sélo una
poderosa conciencia de los ideales profesionales puede sostener el afan de ejercer con
ética el periodismo.

Si, conforme a la tesis de Fernandez, los diarios de la ciudad de México han
aparecido generalmente en un "momento poiitico” o lo han tenido durante su existencia,
entonces podriamos afirmar que estos 6rganos de prensa se encuentran politicamente
condicionados, muchas veces, desde su nacimiento. En consecuencia, su ética
periodistica, se encuentra limitada por la subordinacién al grupo de poder al gue sirven.

No obstante, estimamos que la ética de los periodistas no se puede constrefir
anicamente a la obediencia de los intereses de los duefios de los diarios. La lucha por

un ejercicio ético del periodismo debe darse justo en medio de las mas graves



limitaciones. De lo contrario, la ética del periodismo sélo equivaldria a la obediencia y al

sometimiento.

3.2.3 La dependencia econémica del gobierno

Se ha dicho que el primer deber ético de la prensa es su independencia
econdmica, pues ésta determina su independencia periodistica.

Esta afirmacién hace referencia a un condicionamiento fundamental de la ética
periodistica. De sus fuentes de subsistencia depende en gran medida la orientacion
politico-ideotégica del érgano informativo. No obstante, tampoco la independencia
economica es garantia de una actitud ética, sélo es una condicion que la favorece.

Estimamos que las condiciones materales Que permiten la creacion y
sostenimiento de una empresa periodistica son determinantes en la definicion de los
valores éticos que éste asume. Sin embargo, esperar que un periédico sea en forma
absoluta independiente -politica y comercialmente puro-, es imposible. Todo érgano
informativo requiere de recursos financieros que hagan posible su existencia.

Pero ello no implica afirmar que todo diario se encuentra de antemano
comprometido o corrompido de forma tal que le sea imposible aspirar a ejercer un
periodisme ético.

El problema de conciliar la independencia econémica con la independencia
periodistica es uno de los problemas éticos centrales que ha enfrentado el periodismo.

Rafael Segovia dice que "si en México hay una prensa periddica es porque el
Estado la apoya casi incondicionalmente Y se muestra dispuesto a correr a ayudaria

i C 52
cuando la ocasién lo requiere™”,
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Esta afirmacién ilustra nitidamente el papel del gobierno como salvador y
protector de las empresas periadisticas. Se evidencia at mismo tiempo el esquema dé
relaciones entre empresarios y gobierno: la asistencia mutua, la interdependencia.

Cosio Villegas nos daba un panorama mds delicado aOn: "...1a gran mayoria de
las publicaciones periédicas carecen de base econdmica para sustentarse por si
mismas y en consecuencia, Su supervivencia recae enteramente en la ayuda oficial,
que toma desde la forma inocente de la compra de un nimeso considerable de
suscripciones, o de anuncio innecesario del propio gobierno ¢ de las empresas
semioficiales, hasta las mas insidiosa del subsidio en dinero contante y sonante
destinado a pagar salarios, materia prima, etc." 53.

La intervencién econdémica del gobierno en la prensa adquiere asi miitiples
formas y presencia_s. Es un intrincado sistema nervioso que penetra finaimente hasta
los rincones de una redaccién.

Entre las modalidades de dependencia econdmica de caracter formal se
encuentran: la publicidad oficial, jos créditos bancarios para renovacion tecnoldgica e
insumos, los créditos para la adquisicion de papel, los descuentos en la franquicia
postal. Entre las modalidades informales se hallan: las subvenciones ocultas a la
prensa, las compensaciones o pagos extraordinarios a pefiodistas (embutes), las
partidas presupuestales destinadas a gastos de difusion, el suministro de recursos
financieros por parte de grupos politicos o personajes del poder pablico.

Las formas en que el Estado ayuda a la prensa, de acuerdo con la tipologfa que
establece Emesto Villanueva“, son:

A. Ayuda directa: los ingresos econdmicos directos que Heva el Estado a las empresas
periodisticas. _
B. Ayudas indirectas: ingresos econdémicos que el estado deja de percibir y que

devienen en un beneficio economico para las empresas periodisticas.
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Para este autor, la ayuda del Estado no debe suponer dependencia de |a prensa
respecto a la poder publico. Antes bien, ésta ha de ser un estimulo a la Iibertad de
prensa y la pluralidad informativa, siempre y cuando las ayudas estén dotadas de un
fundamento legal y se definan claramente los criterios de asignacion.

Aunque formalmente la ayuda econémica del Estado mexicano a la prensa se ha
justificado como una garantia de la libre expresion e informacion, en gran medida el
propasito real de esta ayuda ha sido la corporativizacién de los organos informativos.

Muchas de las formas ilegales de ayuda de los 4rganos publicos a la prensa
escaparian enteramente a la clasificacién propuesta por Villanueva, Mas aun, debemos
considerar que la ayuda econdmica del Estado se ha asignado muchas veces en forma
discrecional y sin una base legal que justifique y garantice la pluralidad de 6rganos
informativos y, no solamente, la concentracion del poder en las grandes empresas
periodisticas.

Frente a este panorama no podemos dejar de considerar la ayuda econdémica del
gobiemo come un condicionamiento crucial en la ética periodistica de la prensa
capitalina.

En México, tradicionalmente, el gobiero ha subvencionado periddicos para que
favorezcan, legitimen o defiendan la ideologia, el proyecto politico-econdémico o la
permanencia en el poder del grupo gobemante.

Si bien la prensa de la posrevolucion se caracteriza por transitar de su caracter
puramente doctrinario al comercial, no es posible afirmar que este hecho haya
propiciado una independencia completa de! poder en lo econémico.

Por el contrario, la industria pericdistica no podia prescindir de la ayuda del
gobierno, especialmente en materia de insumos, como se pondria de manifiesto frente

a las crisis de produccién de papel a nivel mundial.
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Por otro lado, la gran prensa no se estaba desarrollando en un clima de amplias
libertades econémicas. Por el contrario, lo hacia bajo un esquema de desarrollo en que

el Estado constituia el principal agente conductor de la economia.

3.2.4 El papel de la PIPSA

Una de las manifestaciones mas contundentes de la ayuda del gobierno a la
prensa fue la creacion de la Productora e Importadora de Papel, $.A., en 1835.

Cardenas afirmd que fa PIPSA tendria el propésito de “fomentar mediante el
abaratamiento del papel, los diversos aspectos de la obra cultural que con la imprenta
cabe realizar’”".

Con indiscutible valor social por los propésitos que la orientan , esta empresa,
que controlaria la produccién e importacién de papel que usaban los peribdicos,
simboliza también ta forma en que el Estado se convierte en el protector de la libertad
de prensa.

Silvia Gonzalez Marin dice que la PIPSA, mas que un mecanismo de represion,
ha sido un apoyo a los editores a partir de lo cual se ha ejercido un control sutilm.

La PIPSA también ha encamado la alianza de intereses entre el gohiemo y los
empresarios del periodismo. Desde su fundacién -dice Bohmann-, el 51% de las
acciones pertenece a los editores y el 49% restante estd en manos del gobiemow. £l
presidente de esta paraestatal ha sido el respectivo Secretario de Gobermacion.

La importancia de la PIPSA reside en haber contribuido al crecimiento de la
prensa al suministrar papel a precios bajos. Pero, segdn la misma Bohmann, representa
un medio de presion estatal sobre la prensa, ya que por motivos politicos se le puede

- - .58
negar el suministro de papel a periddicos mal vistos™ .

148



La PIPSA también represent§ ia oportunidad para que el presidente subrayara su
benevolencia: "Recojo, sefiores periodistas, las aspiraciones de la prensa nacional a fin
de que se establezcan fabricas de papel periédico, con produccion suficiente para
satisfacer sus actuales necesidades”, afirnaba Adolfo Ruiz Cortines en 1952, ante las
demandas de editores y directores de periodicos de ayuda en el suministro de papel.

Al terminar el contrato de PIPSA en 1965, los editores piden a Dfaz Ordaz una

- prérroga que fue concedida; sin ésta, periédicos endeudados con la empresa como Ef
Dia y El Nacional, hubiesen tenido que cerrar,

En 1969, Diaz Ordaz declaraba su intencién de cancelar el contrato con PIPSA y
la posibilidad de que los editores decidieran su continuidad. Mediante esta tactica
politica se prorrogaria nuevamente el contrato en 1970,

Algo similar ocurria durante la gestién de Carlos Salinas, cuando se propone la
desincorporacion de la PIPSA, al abrirse la libre importacién de papel.

Salinas sefiala en 1991: "es asi como se ha dado la mayor transparencia al
suministro de papel periddico al plantearse en su momento la eventual
desincorporacion de la PIPSA que no fue aceptada por los editores, pero sobre todo al
terminarse con las practicas inhibitorias abriéndose el mercado nacional a Ia libre
importacitn del papel periédico"™.

La permanencia de PIPSA demostraria que el vinculo de dependencia que en
esta materia sostiene la prensa no seria facil de disolver.

La monopolizacién del abastecimiento del papel peribdico, al decir de Villanueva,
constituy6 el "contexto ideal para que el Ejecutivo Federal estuviera en condiciones de
poder utilizar el abastecimiento de papel periédico como una eficaz arma de presibn
para disuadir a las expresiones periodisticas m&s criticas al gobierno y sus
instituciones, pues el dilema para los medios impresos no era menor: o reducir el nivel
de critica o condenarse a la inexistencia ante la ausencia de oportunidades viables de
abastecimiento de papel periédico"so.
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A partir de lo anterior, nos parece clara la forma en que repercute la PIPSA en la
ética del periocdismo impreso.

Tras varios anuncios y tentativas de desincorporacion de PIPSA, ef 13 de junio
de 1998 aparecid la convocatoria para adquirir los titulos representativos del capital
social de esta empresa. Aunque, dada la politica de privatizaciones que ha seguide en
general el aparto estatal, se planteaba como inevitable !a venta de PIPSA, cabe
preguntarse si hubiera habido lugar para una discusion sobre una reorientacién de la
empresa hacia fines sociales y la posibilidad de crear instrumentos juridicos para seguir
criterios equitativos en los servicios que prestaba esta empresa.

Si bien PIPSA fue un factor importante en el sustento y crecimiento de la prensa,
no se puede dejar de lfado que también ayudo a crear una atmésfera favorable a los
intereses politicos del gobiemo provocando una actitud de agradecimiento de los
empresarios periodisticos hacia el peder.

Es indudable que en ia intrincada red de hilos que contribuian a mantener el
control politico de la prensa, la PIPSA, ain de manera sutil, jugé un papel importante en

las orientaciones de la prensa que comprometieron su deontologia.

3.2.5 La publicidad oficial

El presupuesto publico ha constituido un sistema de estimulos, recompensas y
sanciones para la prensa mexicana mediante el cual los organocs de! Estado han
intentado orientar el sentido de la formacién de la opinién pﬁblicam.

Esta premisa nos permite analizar la funcién de la publicidad oficial como
condicionante en la ética periodistica de la prensa capitalina.

Si, en su conjunto, la publicidad es la principal fuente de financiamiento de los
diarios mexicanos, especialmente lo ha sido la publicidad estatal o politica.
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Segun célculos generales, la publicidad de las empresas estatales vy
paraestatales representaba (1990) entre el 30% y el 50% de Ja publicidad tota! de la
prensa. Aqui se debe considerar que los precios de la publicidad oficial en los diarios
son mas elevados que los de Ia publicidad comercial.

En promedio, el 35% de la publicidad de los diarios ia encargan dependencias o
empresas estatalessz.

Tomando en consideracion las altas percepciones por este concepto, podemos
advertir que la publicidad oficial ha sido el elemento crucial en la subsistencia de los
diarios. .

Es incuestionable que, en muchos casos, los periddicos no podrian subsistir sin
la publicidad gubemamental.

Secanella escribe: "E| gobierno utiliza Ia publicidad discrecionalmente para
premiar a ios medios que le son mas favorables o para cooptar a los que considera
venales”. La autora arfiade que: "dentro de |a racionalidad politica, el presidente tiene el
poder de decisién para dirigir €l erario nacional hacia los medios que quiera“sa.

Esta apreciacion nos parece que puede ser confirmada con las palabras del ex
presidente Lépez Portillo cuando se enfrentaba a este problema:

"Los directores de los diarios estan quejosos, se les ha disminuido la publicidad
oficial y estan perdiendo. No quieren verme juntos, sino separados. Aigunos pintan de
amarillo sus periodicos. Les voy a dar un jalén pues es incongruente que si viven del
Estado, no sirvan al pueblo"“.

Es humillante la imagen que tenia el presidente Ia dignidad de los editores:
“golpean su fuente de alimento”. Segtin esta apreciacion ¢qué ética podria caber en un
limosnero? En el fondo, se exige un comporamiento periodistico oficial a las

publicaciones periddicas.
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A propésito, Heberto Castillo opinaba: "Antes pensabamos que el gobierno
pagaba publicidad para dar a conocer sus productos, sus servicios, no para comprar
conciencias"ss.

Martinez de la Vega, consideraba que "si se retira esa publicidad gubemamental
a quien no se considera obligado por elio, a elogiar cuanto el gobierno hace u omite,
tendremos que pensar todos que esa publicidad oficial viene a ser, en realidad, el
'embute’, con el que se ganan las buenas voiuntades“ss.

A esta circunstancia lesiva para la libertad y, por lo tanto, para la ética
periodistica de los diarios, se debe agregar el papel del periodista como agente
publicitario, lo cual compromete delicadamente su ética profesional.

El 22 de diciembre de 1992, la Secretaria de Gobernacién, la de Hacienda y la
Contraloria emitieron los "lineamientos para la aplicacion de los recursos federales
destinados a la publicidad y difusion, y en general, a las actividades de comunicacién
social', en el cual se sefiala que las erogaciones destinadas a estos fines debe:
_Limitarse exclusivamente al desarrolio de los programas de difusién e informacién o
promociéi:l interna o externa de las dependencias o entidades (articulo cuatro).
-Seleccionarse diarios o revistas de amplia circulacién y cobertura, de tal manera que
se garantice que la informacion respectiva llegue a las personas que esta destinadaw.

Emesto Villanueva pone en duda |a eficacia normativa de estas medidas por ser
normmas juridicas del menor nivel jerarquico, por carecer de sanciones a las conductas
contrarias y porque no establecen criterios objetivos para seleccionar publicaciones
pertinentes para recibir publicidad oficial.

De esta forma, prevalece la discrecionalidad en los criterios de seleccion,
montos, periodicidad y autorizacién por parte de los funcionarios de comunicacion
social de las dependencias pablicas.

En febrero de 1998, el Diario Oficial dio a conocer que las partidas destinadas a
la publicidad gubernamental han sufrido una severa disminucionsa. Esta situacion,
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seglin el mismo Villanueva, sacrificaria los valores deontologicos de la profesion
periodistica, pues al reducirse el universo de apoyos, los editores buscarian a toda
costa ganar la publicidad gubernamental o comercial, en detrimento de la ética
profesionat. '

Otra importante fuente de ingresos para los diarios la ha representado el sistema
de inserciones pagadas o gacetillas, es decir, la publicidad politica redactada como
informacién periodistica.

Los precios de ésta publicidad son mas del triple de costosos que los de la
publicidad comercial general 5 y se negocian directamente. Las inserciones pagadas
generalmente no pueden distinguirse de la informacién del diario.

Este problema ha sido uno de los mas delicados en la ética de la prensa
mexicana, pues la calidad infarmativa que flega al iector se ve seriamente afectada y
vulnera también su derecho a la informacion.

Ello es también lesivo para la ética profesional por cuanto el periodista funge
como intenmediario (pues recibira una comisién por ello) en aras de asegurar ingresos
adicionales al periddico, sacrificando asi |a informacién critica.

Las comisiones publicitarias estan previstas en algunos contratos colectivos de
trabajo como el caso de los diarios Novedades, Ef Nacional y la Jomada, en virud de
que constituyen férmulas compensatorias por los bajos ingresos que perciben los
reporteros s

No obstante, se vishimbra como algo necesario que a través de un marco legal
se puedan establecer criterios que permitan conciliar la necesidad de ingresos

complementarios para los periodistas con la dignidad profesional del gremio.
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3.2.6 La informacion oficial

Una de las formas mas importantes en que se ha orientado el contenido de ia
informacion periodistica en los diarios es a través de los érganos gubernamentales de
comunicacion social y las oficinas de prensa.

Es relevante considerar la influencia de estas entidades sobre la ética
periodistica en la prensa capitalina pues, en gran medi&a. a través de los boletines de
prensa y comunicados oficiales se ha conducido y restringido la libertad de las
empresas periodisticas para investigary obtener informacién de fuentes variadas.

Pero, por otra parte, han sido los propios 6rganos de prensa los que han
mantenido la pasividad periodistica al preferir que sus reporteros se conformen con las
versiones oficiales de las actividades gubernamentales, por sef conveniente a los
intereses politicos y econémicos de la empresa.

El sistera de control informativo a traves de las dependencias plblicas y sus
oficinas de prensa, ha representado una fuente de vicios y corrupcion en la practica del
periodismo que afecta sensiblemente ta ética de la profesion. -

El problema de la informacion oficial se origina en el afan de los gobiernos
revolucionarios de contar con organismos que centralicen, den coherencia y unidad a
las informaciones que emiten las entidades publicas.

Durante el régimen de Lazaro Cardenas se cred el Departamento Auténomo de
Prensa y Publicidad (DAPP). En opinién de diversos investigadores este organismo fue
decisivo en la ct;morativizacién de la gran prensa.

Para Gonzalez Marin, el DAPP, inaugurd un tipo de relacién directa entre la
prensa y las instancias gubernamentales que mas tarde desembocaria en las practicas
de compensaciones que operan como subsidios y el auspicio de los medios afines al

. Ial
gobierno .
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De acuerdo con Bohmann, Cardenas, al establecer ef DAPP amplid los
instrumentos de control del Estado Y sus sucesores "habrian de pulir mas ese sistema
de controf*’%,

Avila Camacho crearia Ia Direccién General de informacion ¥, bajo el gobierno de
Miguel Aleman, se establecen los departamentos de prensa de cada dependencia
gubernamental.

Es precisamente en el régimen alemanista cuando se acendran las practicas de
corrupcion en el periodismo, por lo que se puede establecer el estrecho parentesco
entre las oficinas de prensa, los boletines de prensa y las formas de compensacion
conocidas como embute.

Las oficinas de prensa han funcionado como fuentes basicas del caudal de
informacién gubernamental que ofrecian los diarios, El boletin de prensa constituye Ia
unidad fundamental por la cual se han transmitido las versiones oficiales de los
acontecimientos.

Garcia Orosa nos habla de la forma en que opera el boletin:

"El boletin es el medio socorrido en las oficinas de prensa. En él no cabe la
interpretacién personal del reportero que lo recibe. Ademas cuenta con la ventaja de
que dispone de la palabra escrita y por ello no se valen las interpretaciones. Lo dicho,
dicho esta. Si acaso un reportero puede afiadir un antecedente o hacer un comentario,
pero citando otra fuente que no sea el boletin. Lo mas comun, sin embargo, es que el
reportero se limite ai boletin, sin ponerse a pensar que pueda haber una contradiccion
entre lo asentado en éste y declaraciones oficiaies de Ja dependencia que emita el
boletin"”,

Esta sumisién del diario ante los mensajes oficiales ha ocasionado que se
cometan graves errores periodisticos como las “torpes profecias”, es decir, que se
publiguen noticias sobre acontecimientos que todavia no ocurren.

Los boletines de prensa han lesionado la ética de! periodismo en varios sentidos:
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-Limitan el derecho de informacion del ciudadano en tanto los mensajes que éste recibe
a través de los diarios son un producto pre-fabricado en los 6rgancs de gobiemo que
presentan una interpretacion de la realidad acorde con determinados intereses politicos.
-No ofrecen una informacién completa de los acontecimientos, pues se limitan a una
sola fuente y el contenido de las notas es, evidentemente, parcial y limitado.
'—Aunque por su contenido, estan mas cercanos a I‘a propaganda, los boletines,
normalmente son presentados como notas informativas.
-Inhiben la posibilidad de que el periodista practique el equilibrio informativo, al cancelar
la posibilidad de que busque en fuentes variadas, limitando asi su capacidad de
investigacion.
-Constituyen una barrera que, de antemano, obstaculiza al reportero el acceso a
informaciones que exijan mayor profundidad o complementacion y, en este sentido,
obstruye la libertad de informacién.
-Generan relaciones de complicidad entre las fuentes gubernamentales y los
periodistas, en las cuales, el soborno se convierte en una practica comun.

Si bien las dependencias publicas constituyen una fuente de informacion
primordial para el pericdista, y el gobierno debe difundir sus propias informaciones, el
problema también ha recaido en el uso que han hecho de los boletines los propios
diarios y los periodistas.

lbarra de Anda aduce gue "los boletines de prensa constituyen para los
periodistas una indispensable fuente de informacion ya que de otra manera, debido a la
gran carga faboral que tienen, no podrian cumplir con sus tareas. El problema mas bien
consiste en que la mayor parte de los periodistas no hace un uso adecuado de los
boletines““.

En este sentido, el boletin posee utilidad como punto de referencia o guia para

la investigacion y el tratamiento periodistico, pero no como unico recurso.
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Estas inercias profesionales se explican también en fa medida en que el propio
diario y sus directivos manifiestan poco interés en ofrecer informaciones que vayan mas
alla de los contenidos oficiales por convenir asf a los intereses politicos de los duefios.

El boletin ha sido, pues, una informacién de facturacién barata, comoda y que
ademas asegura la subsistencia del diario a través de las buenas reiaciones con el

gobierno.

3.2.7 Las compensaciones econémicas a periodistas

Quiza el punto mas sensible al hablar de la integridad profesional, y de la
condicién laboral de los periodistas en la prensa mexicana, sea el soborno. Recibe dos
nombres tradicionales en nuestro pais: embute y chayote.

El embute o sobre ha trascendido el argot periodistico para convertirse,
popularmente, en el simbolo de ia relacién entre la prensa y el gobierno. Periodistas y
funcionarics corruptos son dos personajes arguetipicos y casi foicléricos en nuestra
sociedad, que parecian estar destinados a vivir eternamente unidos.,

Nos atreveriamos a sugerir que en esta practica se encuentra la herida mas
grave a la ética del periodismo mexicano, Que parece que no termina de cerrar en tanto
las condiciones laborales de muchos periodistas sigan siendo lesivas a su dignidad e
integridad profesional.

El pericdista Elias Chavez cuenta el origen de este mecanismo ilegal de
compensacion salarial:

"El chayote florece a su méaximo esplendor desde que Gustavo Diéz Ordaz
institucionalizé su irrigacién. Mientras el entonces presidente de la Republica
pronunciaba un dia de 1966 el discurso inaugural de un sistema de riego en Tlaxcala,
entre los reporteros corria la voz ¢ Ves aquel chayote? Estan echandole agua. Ve alla.
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Alla, semioculto por la trepadora herbacea, un funcionario de la presidencia, entregaba
el chayote, nombre con el que desde entonces se conoce el embute en las oficinas de
prensa. Tan popular se volvid que su entrega dejé de ser oculta” "

Aungue esta anécdota tiene matices mitologicos, bien sirve para explicar el
origen del chayots.

Michel atribuye el descubrimiento del "embute” a Don Guadalupe Victoriam, con
lo cual parece decirnos que esta practica es consustancial al poder en México.

Julio Scherer dice que esta "institucién longeva” cobré auge durante el sexenio
de Miguel Aleman. "Desde entonces dice -fluye el dinero come rio subterr4neo hasta
directores de periédicos, reporteros, columnistas, caricaturistas, fotografos. Pero de eso
no se habla, como no se habla entre personas bien educadas de una enfermedad
sucia"n.

El periodista Luis Alberto Garcia Orosa nos ofrece la definicién de lo que
irbnicamente llama su majestad e/ embute. "consiste en una cantidad que recibe el
periodista mensuaimente y ademas, entre otras sumas, por cubrir algin acto, que
percibe de manos de jefes de prensa de instituciones oficiales” .

Villanueva sefala que ei embute consiste en un estipendio mensual como
ingreso complementario que recibe una buena parte de los periodistas-reporteros de su
fuente informativam.

Secanella subraya: "el objetivo es claro; se paga al periodista para que hable o
bien silencie lo que las instituciones y funcionarios hacen durante seis afios de poder
incontestado™™". '

Orosa también nos describe su forma de operacion: "se elabora una lista con el
nombre de cada uno (de los reporteros), por determinada suma que entrega el propio
jefe de prensa (...) o la persona que éste designe” 8

Proveniente de las entrafias del poder, el embute también encuentra periodistas
que siempre estan dispuestos a reclamario.

158




Elias Chavez comenta:

"Sin negar que muchos colegas no sdlo reciben, sino que exigen embutes,
también es cierto que muchos jefes de prensa, publielacionistas, asesores e
intermediarios inflan las listas y se embolsan el dinero destinado a los periodistas”az.

Para Reyes Velazquez, el embute es recibido por algunos periodistas como parte
de su paga normal. Pero existe también el chantajista que se dedica a presionar. Ese
chantajista -dice- tiene facilidad de buscar a quien tiene 'cola que le pisen'as.

Cabe mencionar que para algunos periodistas el embute no constituye una forma
de soborno ya que, segun ellos, éste no compromete su trabajo periodistico.

El gobierno -denunciaba Henestrosa- financia los sueldos de muchos periodistas
que simultanean su frabajo de redactores con el de funcionarios mas o menos
ausentistas. "Estos reciben sueldos -hay que llamarios de alguna manera- como
ayudantes, achichincles, llamandoseles 'asesor’ o 'consejero"“.

Se debe subrayar que si bien los reporteros, por sus precarios sueldos, son el
sector mas vulnerable a los sobornos, no es una practica exclusiva de este sector del
periodismo. También las demas jerarquias periodisticas haﬁ participado de esta forma
de corrupcion.

Especialmente proclive al soborno ha sido el trabajo de los columnistas poiiticos.
Las caracteristicas peculiares de este género que admite la conjetura, el comentario, la
anticipacién y el tono confidencial, lo hacen -si es valido decirlo asi-, el género
periodistico corrompible por exceiencia.

Aunque, no por ello, hemos de desconocer que la columna politica es también un
género chispeante y audaz con una funcion crucial en el analisis de los sucesos vy
menos, debemos olvidar que en este género se han desarroliado algunos de los
periodistas mas criticos y talentosos de la prensa mexicana.

Hay columnas, sin embargo, que constituyen el negocio particular de quien las
escribe.
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Granados Chapa explica que el columnista compra el espacio del periddico,
como si fuese anunciante y cobra las menciones politicas de manera explicita ©
implicita, le pone precio a la linea agata. Las columnas politicas constituyen, como dirfa
Salvador Novo, un atraca-servicio pericdistico.

Y, en alusion a Novo, agregariamos que se convierten en un ataca-servicio
periodistico, tai como si se contratara a tiradores profesionales. Las columnas son, a [a
vez, negocios econdmicos y politicos.

El propio Granados analiza la forma de operacion de la columna politica y
concluye que los funcionarios y los periodistas se hacen un servicio reciproco: el
funcionario favorece al columnista con informacién privilegiada respecto a un hecho que
va a ocurrir permitiéndole asi que el periodista se anote un éxito profesional. Pero este
favor se paga con otro favor inverso que consiste en que el periodista le meta un
zancadilla a otro funcionario con el que tiene dificultades.

Rafael Segovia opina gue "contrariamente a cuanto se piensa no es la
corrupcion- el embute- lo que mueve en primer lugar al coiumnista. La informacion es
su razon de ser y la base de su influencia y fuesza..."a5, pues gracias a elfla pueden
abandonar la necesidad de vivir de dadivas y favores.

Por nuestra parte, consideramos dque cualquier forma de intercambio,
remuneracion o servicio prestado que comprometa la dignidad e integridad del
penod:sta constituye una forma de sobomo.

Sobre el antiguo problema de las columnas politicas, el articulista Ezra Shabot
sefiala que “cada vez mas, ias columnas politicas en las que en un lenguaije criptico l0s
distintos miembros de la clase en ei poder se enviaban mensajes, 0 incluso se
difamaban, han ido perdiendo fuerza en la medida en que la apertura informativa y el
propio proceso democratico volvieron inservibles ese tipo de practicas que hoy carecen

de sentido”.
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Seria deseable también que las transformaciones democraticas que comienzan a
verificarse contribuyeran a desterrar la ancestral practica del embute, sobre la cual
Scherer resume sin vacilaciones:

"No ha cambiado mi manera de pensar. Ef protagonista del embute es el sistema,
que enriquece a quien mejor le sirve y mientras mas le sirve mas le enriquece. Pais de
poder concentrade en la cuspide, infiero, deduzco, creo firnemente que el embute se
gesta en la Presidencia de la Republica y se filtra de arriba hacia abajo por las mil
venas y arterias del gobierno"ae.

En los citados "Lineamientos para la aplicacion de recursos federales destinados
a la publicidad y difusién” se contemplan aspectos intimamente vinculados con el
problema del soborno, como son:

-Evitar erogaciones para sufragar los gastos de reporteros y periodistas

-Abstenerse de autorizar la aplicacién de recursos asignados al pago de viaticos y
pasajes.

-Efectuar pagos en cheques nominativos por cualquier concepto de las partidas citadas
(propaganda, publicaciones oficiales, servicios de telecomunicacién, otros gastos de
difusién e informacién), independientemente del monto de los mismos.

Se ha cuestionado ya la efectividad normativa de estos lineamientos.

Es un hecho que ios crecientes recortes presupuestales en las dependencias de
gobierno plantean un nuevo esquema en el que los periédicos no pueden seguirse
nutriendo del aparato ptiblico en la misma magnitud en que lo hacian en el pasado.

Consecuentemente, podemos suponer que !a subsistencia de los érganos de
prensa recae muchas veces en una politica de bajos salarios.

Por largo tiempo el embute ha tenido la funcién de llenar un vacio dejado por los
duefos de los periddicos que, al pagar sueldos precarios, .obligan a los reporteros a

buscar y aceptar estas compensaciones econdmicas.
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Se ha institucionalizado o "legitimado" al sobre coma una reivindicacién gremial,
una compensacién o, quiza como un "dérecho". Es un mecanismo gue permitid por
fargo tiempo una relacién funcional entre prensa y gobierno.

Aunque en el fondo el embute es un problema politico y laboral, no podemos
dejar de contemplar la dimensién exclusivamente é&tica del problema en la medida en
que los periodistas también se han hecho complices de la corrupcion del gobierno y.de
los empresarios periodisticos.

No puede esperarse que la integridad de los periodistas se consolide en tanto no
exista completa claridad en las relaciones entre el gobierno y la prensa, ni exista una
mayor seguridad laboral para los periodistas.

Asimismo, la profesionalizacién  del periodismo, una preparacion y
especializacién constantes, contribuyen a preservar la integridad en ei ejercicio

profesional,

3.2.8 Los propietarios

Manuel Buendia elabord una tipologia de los empresarios periodisticos.
Distingui¢ entre aguetlos que son “periodistas auténticos, de estirpe, por vocacion, por
aptitud, por entrega”y la clase de empresarios que ﬁueden dividirse en tres especies:
1" a del hombre sencillo y rupestre(...) que de pronto adquiere un periddico porque sé
imaginé o aiguien ie dijo gue era buena inversién..."
2."la del negociante que adquiere uno o varios peribdicos y revistas como puntal para
otro tipo de negocios..."
3."La del delincuente, dentro y fuera de los negocios, que establece un peri¢dico porque

&l -archimitionario al fin- desea comprar impunidad y respetabilidad social.
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Ademas claro, de poder cumplir a través del’ periédico, unas cuantas
venganzas"B?.

¢Cual de estas tres tendencias es la que ha dominado entre los propietarios de
fa prensa mexicana? Es dificil deciro con certeza porque no es posible encerrar en uno
de estos arquetipos a un empresario que, posiblemente, comparte rasgos de los tres o
que, en medio de las complejas circunstancias poiiticas debe asumir distintos
comportamientos.

Por lo que se refiere a los "auténficos periodistas", podemos advertir que éstos
han sido, sin duda, excepcionales Y, generalmente, no ocupan el estatus de
propietarios, sino que acaso, fungen como directivos. Pero con frecuencia, los
periodistas-propietarios se ven precisados a asumir también las actitudes pragmaticas y
mercantilistas de los empresarios.

Garcia Orosa dice que los propietarios de la lamada “prensa grande” son "gente
opuienta que, si bien aparecen como directores generales, en realidad le dedican sélo
parte de su tiempo al periodismo. Son individuos que viajan constantemente a Nueva
York 0 a Parfs y que utilizan el diario sélo como desfogue a sus inclinaciones o para
servirse de él cuando sus otros negocios corren algun peligro"aa.

Cosio Villegas decia que "no faltan propietarios que sostienen a pérdida
publicaciones periddicas porque les sirven como medio de obtener del gobierno apoyos
para empresas de otra indole (bancarias, comerciales o industriales) que son el
verdadero origen y sostén de las considerables fortunas de esos empresarios metidos
solo incidentalmente a periodistas"sg.

Son frecuentes los casos de propietarios que se asumen como verdaderos
periodistas e intervienen directamente en el trabajo editorial. Baste recordar, como
ejemplo, la afirmacién de Mario Vaquez Rafia, propietario de la Organizacién Editorial

Mexicana:
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"Al cien por ciento. Yo hago el periddico. Aqui suben el subdirector, el director
regional, el vicepresidente, a las ocho de la noche, y aqui tomo las decisiones. Casi se
puede decir que yo lo formo: esto aqui, esto aqui, esto aqui“go.

Esta vision absolutista o caciquil de la direccion de un diario es uno de los
factores que mas han afectado la ética profesional en el periodismo impreso, pues los
intereses det duefio tienden a invalidar, desvirtuar o anular el trabajo de los directivos y
pariodistas.

Si bien la dinamica del trabajo periodistico no permite una estructura organizativa
completamente democratica en la toma de decisiones de un diario, si es un imperativo
un mayor respeto y fibertad por parte de los propietarios hacia los directivos y de éstos
hacia los periodistas, como base de una actitud ética en el periodismo.

Trejo Delarbre apunta que "aun en el caso de los periddicos que estan
organizados como cooperativas, son jos patrones o directores quienes dictan
unilateraimente ia poiitica del diario"91.

El surgimiento de diarios con una actitud mas critica hacia el gobierno y mas
abierta hacia la sociedad, ha traido también modificaciones en las formas de direccidn
' de la empresa periodistica que son menos rigidas e incluso cuentan con algunos
mecanismos democraticos, como es el caso de La Jomada, donde el director es electo.

Se hace necesaria una éstructura organizativa en los érganos de prensa que
permita una mayor participacion del periodista en las decisiones de la empresa,
especiaimente, en aquellas que definen la politica editorial e informativa. Ello no impiica
necesariamente un antagonismo entre los intereses de los propietarios y de los
periodistas.

La democratizacién interna de las empresas periodisticas es una condicion
necesaria para que puedan abrirse las posibilidades a los mecanismos

autorregulatorios y propiciar el cumplimiento de los principios éticos del periodismo.
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No es posible que la ética profesional florezea en una empresa que se maneja
Con pautas y estructuras sumamente autoritarias.

Algunos diarios europeos (E/ Pais, Le Monde), han encontrado en los consejos
redaccionales, la eleccién democratica de los directivos y la elaboracién estatutos de
redaccion, férmulas que favorecen la adopcién de nomas de ética profesional. Se
busca, de esta forma, suplir los mandatos del duefio de la empresa que hacen ias
veces de directrices éticas. Estos mecanismos de direccion busean hacer compatibles
los intereses de los duenos o accionistas del diario con los deberes profesionales de los

directivos y periodistas.
3.2.9 La condicion laboral de los periodistas

Son conocidas las precarias y dificiles condiciones laborales bajo las cuales han
desempefiado sus tareas muchos pericdistas-reporteros a lo largo de la historia.

Desde el surgimiento dei periodismo industrial en México se ha visto al reportero
como un intelectual de baja categoria que tiene ia oportunidad de ser compensado por
sus bajos sueldos con prebendas, regalos, retribuciones y privilegios diversos.

Ademas, se ha construido el prototipo romantico del reportero que trabaja "por
amor al arte”, a la justicia y a la verdad, sin importar sus condiciones materiales de
trabajo, ni su seguridad laboral.

Si bien es cierto que los ideales de servicio son los que dan su sentido etico al
periodisme, éstos no pueden cuitivarse ni desarrollarse en medio de graves limitaciones
economicas con las que deben trabajar muchos periodistas.

A lo largo de este siglo, la figura del periodista ha estado asociada a la imagen
de un individue corrupto, extorsionador, influyente, manipulador y, muchas veces, un
prepotenté que abusa de su posicion dentro del "cuarto poder” para presionar,
amenazar y obtener beneficios personales.
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Por sus caracteristicas peculiares y la diversidad de funciones gue caben en la
profesidn, no siempre se ha podido formar una conciencia clara del periodista como un
trabajador de la infformacion.

Al ejercer un trabajo fundamentaimente intelectual, el periedista no siempre se
concibe a si mismo como un asalariado mas, como un trabajador que presta sus
servicios.

En general, el periodistico es un sector profesional poco organizado, due con
frecuencia carece de conciencia profesional y solidaridad 'gremial. Esto se debe, en
gran parte, a la adhesion que el periodista debe mantener ideolégicamente con su
empresa, en funcién de su relacién laboral, o bien, porgue el espiritu individualista y de
competencia favorece también la obtencion de beneficios personales y negocios por los
que el periodista obtiene ingresos adicionales.

En su libro, Mordaza de papel, la periodista Leticia Singer recoge la opinion de
18 destacados periodistas, casi todos de la prensa, sobre la situacién del periodismo
mexicano a principios de los afios noventas. Las coincidencias entre los entrevistados
son amplias. Destaca la carencia de unidad profesional y de un organismo sindical de
periodistas debido a:

-El individualismo y la falta de solidaridad (Manu Dornbierer)

-El "protagonismo” de algunos periodistas (Mauricio Gonzalez de ta Garza)

-La falta de espiritu gremial y el deterioro dei sindicalismo mexicano {Carlos Ramirez)
-La debilidad de _Ids érganos sindicales y la presencia de "sindicatos de empresa” y la
actitud de los "periodistas-estrella” (Luis Suérez)

-La lealtad a funcionarios del gobierno (Lourdes Galaz)

-El egosimo, la indiferencia y el desinterés por la defensa de log propios derechos
{Margarita Michelena)

-A que los periodistas son "lobos solitarios” (Joaquin Lépez-Doriga)
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-El "acoso" de ias empresas periodisticas a las organizaciones sindicales, el
individualismo y la *vanidad” de los periodistas (Francisco Ortiz Pinchetti)

-La falta de solidaridad y ef estar "vendido" a un interés {Beatriz Pagés)

-E1 individualismo, la competitividad y la existencia de sindicatos de empresa {Sara
Lovera)

-La carencia de intereses comunes y la dispersidn entre los periodistas (Alberto
Domingo)

Otras coincidencias destacables entre los entrevistados con respecto a la
relacién laboral son la persistencia del "embute” o "chayote" como resultado de los
bajos sueidos y la complicidad entre el gobierno y las empresas periodisticas, as! como
la necesidad de ejercer otras actividades petiodisticas para subsistir y la subvaloracién
de la profesion periodistica en el mercado laboral.

En suma, los periodistas mexicanos han encontrade como principales obstaculos
para su unidad y concientizacion:

- La imposibilidad de contrarrestar los interesas politicos e ideol6gicos de la empresa a
la que sirven, al estar sujetos a la necesidad de conservar su empleo, aun bajo dificiles
condiciones de trabajo.

-La corrupcién fomentada desde el poder y el bajo nivel de profesionalizacién que
impide fortalecer la conciencia de los deberes profesionales.

-La inestabilidad laboral y la carencia de un estatuto profesional o un marco legal que
proteja ¢l ejercicio de {a profesién

-Las posiciones personales y las diferencias ideolbgicas que existen entre |os
periodistas de diversos medios informativos

Aqui cabe recordar que las experiencias sindicales y organizaciones
profesionales de periodistas han tenido serios tropiezos que les han impedido
consolidarse como verdaderas entidades que defienden los intereses laborales y la
dignidad profesional del gremio.
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En gran parte, las limitaciones enfrentadas por el Sindicato Nacional de
Redactores de la Prensa -que llegé a ser una importante organizacion profesional - se
debié al choque entre las demandas de los sindicalistas y los intereses de los
empresarios periodisticos, el respaldo que diera el gobierno a los propios empresarios y
el escaso apoyo de las bases a la ctipula del organismo sindical.

Por otro lado, el bajo nivel de profesionalizacién ha sido uno de los motivos de la
baja valoracién del trabajo periodistico en el mercado laboral. Una gran porcion de
periodistas, a lo largo del siglo, se ha formado de manera empirica, lo cual, en si mismo
no es reprobable. Pero esta circunstancia repercute en el hecho de que muchas veces
se ha estimado a los periodistas como semianalfabetas o individuos que poseen una
cultura minima, que merecen los infimos sueldos que perciben.

Aungue desde mediados del sigfo surgieron las primeras escuelas de periodismo
en el pais y, en la actualidad, éstas proliferado considerablemente, con dificultad podria
decirse que se ha alcanzado un afto grado de profesionalizacién, pues una gran parte
de los egresados no cumple con la capacidad y la practica que se requiere para
competir por un lugar en las empresas informativas.

Tampoco los estudios profesionales han podido constituir un eficiente contrapeso
deontolégico ante las practicas no éticas que enfrentan los periodistas en muchos
sistemas informativos. '

Por ofra parte, 1a gran cantidad de egresados que aspira ejercer el periodismo
repercute también en que se emplee a muy pocos de eflos en funciones propiamente
periodisticas y los sueldas sean casi siempre bajos y con escasa proteccion laboral.

Es por ello que la profesion del periodista estd sujeta tanto a las dificultades
econdmicas de la prensa, eﬁ general, como a los intereses mercantiles y politicos del
empresario, en particular.

Un estudio de José Baldivia y Julio Zetter, sobre la formacién de los periodistas
en América Latina, arroja reflexiones interesantes sobre el caso peculiar de México
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-"..para que todo el mecanismo de integracién del periodista (al sistema de prensa
mercantil) funcione, se debe partir de un supuesto basico: los bajos sueidos. Es esta
premisa fa que permite la organizacion de Ia gran trampa que encierra al hombre de
prensa en los medios informativos, que asi seleccionan personal fundamentalmente de
clase media pobre (...) al Que se le ofrece una apariencia de ascenso social mediante el
contacto profesional con el mundo de ia politica, las finanzas, la diversion, etc."

-"...el periodista asalariado no forma parte ni mucho menos del mentado ‘cuarto poder’
del Estado. Tan es asi que ni siquiera puede usar las paginas de su medio informativo y
Su supuesta ‘influencia politica’ para mejorar sus condiciones socioecondmicas”.

-“Las principales trabas para la superacion profesional de los periodistas mexicanos
radican en los bajos sueldos, la desorganizacion del trabajo y , fundamentaimente una
serie de mecanismos que van desde o hecho de no valorar la formacion intelectual ni
profesional, hasta los intentos de corrupcién"gz.

Claudia Fernandez (1997), periodista de £/ Universal, seiala que una importante
cantidad de reporteros tiene que vivir con un salario minimo de 1800 pesos. "Tal
cantidad -estima- constituye el salario minima en tode el pals, aunque &l salario
promedio de un reportero en la ciudad de México es de cuatro mil pesos al mes,
Algunos reporteros ganan hasta 15 mil pesos mensuales, pero son excepciones a la
regla"ga.

Por su parte, el columnista Eduardo Huchim (1998), indica que hay casos
extremos de bajos salarios en el medio periodistico: "existen en el Distrito Federal y en
otras ciudades del pais, prosperos periddicos donde iaboran reporteros con salarios
inferiores a dos mil pesos mensuales” 9‘,

Consideramos que todo esfuerzo por elevar la conciencia ética de los periodistas
debe, necesariamente, pasar por un mejoramiento de ias condiciones laborales en que

se ejerce al profesién.
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El estado que guardan los derechos laborales y fa seguridad social de los
periodistas constituye una herramienta indispensable para evaluar las posibilidades
reales de ejercer a plenitud la profesion periodistica”".

Aln cuando entre 1992 y 1993 el gobiemo promovié una serie de medidas
orientadas a elevar |a proteccidn social y laboral de los periodistas, entre las que se
encuentra el establecimiento de un salario minimo para periodistas, adn no es posibie
evaluar resultados que nos hablen de una sensible transformacion de la realidad laboral
del ejercicio periodistico.

Se ha hablado, asimismo, de la subsistencia de los mecanismos informales de
compensacion econémica como son las comisiones por publicidad y los embutes, asi
como de sus delicadas implicaciones deontolégicas.

En virtud de lo expuesto hasta aqui no puede dejarse de contemplar la necesidad
de retomar la idea, tantas veces expresada en diversos foros, de crear un marco
juridico taboral que regule la tarea de los periodistas.

Ademas de la regulacién de las condiciones de trabajo (seguridad e higiene,
sueldos base, jornadas de trabajo, trabajo nocturno y de dias festivos, horas extra,
descanso y vacaciones, indemnizaciones, etc.), este marco juridico deberia prever
aspectos directamente vinculados con la ética profesional, como:

-Apoyos a la capacitacién y superacién profesional

-Proteccién de la integridad fisica y moral de fos periodistas en el desemperio de su
labor

_La clausula de la conciencia, como forma de garantizar tanto la seguridad econémica
como el respeto a las convicciones y los valores é&ticos individuales de! periodista.

Podemos considerar, en suma, que un mejoramiento de las condiciones

laborales.de los periodistas es fundamento de una conducta ética en la profesién.
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Creemos pertinente finalizar con la reflexion de dos periodistas, Lozano Ramirez
y Flores Arriaga: "...para propiciar una conducta ética del periodista es indispensable

ofrecerle seguridad en el empleo e ingresos suficientes para vivir dignamente con su
J— )
famitia™™.
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CAPITULO IV

HACIA UN CODIGO DEONTOLOGICO DE LA
PROFESION: ANALISIS COMPARATIVO DE LAS
DECLARACIONES DE PRINCIPIOS EDITORIALES DE
TRES DIARIOS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y
CUATRO CODIGOS DE ETICA PROFESIONAL
PROPUESTOS POR PERIODISTAS DE LA PRENSA
ESCRITA

"La emergencia de una cultura de la ética del
periodismo susceptible de permear en los habitos
¥ costumbres del ejercicio periodistico

en México. Ese es el propésito

medular de un codigo ético”

Emesto Villanueva




4.1 Preambulo

Una caracteristica esencial de los medios informativos en los regimenes
democréticos es la amplia libertad con que pueden difundir informaciones, analizar y
comentar acontecimientos noticiosos, criticar a tas instituciones y personajes publicos y
dar a conocer los resultados de sus investigaciones periodisticas sin restricciones.

Pero también es una caracteristica en los estados democraticos que los medios
informativos cuenten con diversas formulas para guiar hacia &l bien publico su quehacer
periodistico: cédigos deontolégicos, consejos de prensa, organismos profesionales,
ombudsmen de la informacién y colegios profesionales.

Estas figuras representan el esfuerzo para definir valores éticos fundamentales ¥
dirimir conflictos entre el publico y los medios informativos sin que se apliqguen medidas
autoritarias que pongan en peligro las libertades de informacién Y expresion.

Sintoma de libertad es también |a toma de conciencia de los periodistas sobre ios
fines sociales de su profesién, los principios éticos que la guian y ta forma en que los
asumen en su trabajo diario luchando contra las fuertes presiones gue supone el
entorno politico-econdémico en que laboran y los intereses de la empresa a la que
sirven.

La democratizacién de los medios informativos también se refleja en su
capacidad para asumir compromisos de sefvicio con la sociedad, su efectiva apertura
de espacios a la critica de sus publicos e incluso en una democratizacién interma donde
los periodistas tengan mayor capacidad de participar en las politicas informativas y
editoriales de la empresa.

En México nos encontramos en un dificil proceso de transicion democratica
en el que los medios informativos como agentes catalizadores de esta transformacian
no han llevado tan lejos su "apertura" como seria deseable, pues si bien han cbservado
notables avances en el gjercicio de sus libertades, han puesto poco interés en disefiar
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mecanismos para fortalecer su ejercicio ético y crear canales que permitan una efectiva
critica dei pablico a su quehacer.

— Durante el presente régimen, ario tras afio, normalmente en el dia de la libertad

de prensa, el Presidente de la Republica ha hecho llamados a los editores y periodistas

para que en sus respectivos medios establezcan codigos éticos para autorregularse. Lo

mismo ha hecho el Secretarioc de Gobernacién en los congresos de industriales de la

radio y la television.

Pero aflo con afo se constata que adn no hay propuestas concretas por parte de
los empresarios y directivos de los medios, que hagan eco a la iniciativa presidencial.

La renuencia del Ejecutivo Federal a renovar el marco legal para los medios y la
enconada resistencia de los empresarios de los medios informativos a gue se legisle
sobre esta materia han redundado en una complicidad de ambos poderes, en donde fa
figura del cddigo de ética ha servido solamente como espejismo para evadir el vacio
legal que beneficia a los intereses empresariales al tiempo que el gobierno deja inmdo
un tema sumamente delicado pero imprescindible para la vida democratica del pais.

Es contradictorio que el gobierno llegue a "pedir” ética a los medios al tiempo que
se opone radicalmente a la creacion de un marco juridico para los medios, sin el cual no
se pueden tener las garantias y libertades necesarias para un ejercicio ético del
periodismo.

Ademds, la conciencia ética no se desarroila por "recomendacion” o mandato
presidencial sino por un proceso de autocritica y reflexion sobre los fines sociales del
trabajo periodistico y la concepcion de la informacion como un bien social.

Desde 1993 y hasta el momento actual pocos han sido los medios
informativos que han formulado declaraciones de principios éticos q(.le hayan sido
reconocidos como compromisos publicos. No obstante, los medios impresos son los

que mas han debatido en sus paginas el tema de la etica periodistica: diversos
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articulistas e investigadores de la comunicacién han vertido reflexiones y propuestas
que deben ser aguilatadas y retomadas en la actualidad.

Asimismo, diversos periodistas han elaborado propuestas de cédigos de ética
profesional que son practicamente desconocidas o ignoradas y que,
desafortunadamente, no han podido trascender su carécter de propuestas y se han
quedado en ef pape! esperando que puedan ser rescatadas y discutidas pubiicamente
© al menos entre los miembros del gremio periodistico.

Por lo anterior, el propésito fundamental de este analisis comparativo es valorar
la importancia de las declaraciones de principios editoriales establecidas por algunos
diarios y las propuestas de codigo de ética profesional formuladas por periodistas, a
traves de la discusion y analisis de los principios abordados en cada uno de ellos.

Secundariamente, queremos destacar algunas fimitaciones e insuficiencias de
ios mismos, asi como esbozar algunas criticas y propuestas que contribuyan a (a
reflexion sobre las condiciones que hagan posible su aplicacion.

Nuestro analisis comparativo se centra en las declaraciones de principios
editoriales de tres diarios de la ciudad de México (El Economista, Reforma y El
Nacional) y cuatro propuestas de codigos de ética profesional. Tres de éstos utimos
fueron formulados de manera individual por periodistas de la prensa escrita (Raul Trejo
Delarbre, Claudia Fernandez y Jorge Camargo Zurita) y el cuarto fue redactado por
profesores y alumnos de un diplomado de actualizacion de pericdismo de la

Universidad Iberoamericana.
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4. 2 Ei codigo de ética periodistica para la prensa: breve recuento de
un proyecto inconcluso

Desde que el 11 de julio de 1968 el Sindicato Nacional de Redactores de la
Prensa aprobara en su Convencion Nacional un Caodigo de Etica para los Periodistas,
hasta la presente década, muy poco se habia discutido sobre ia posibilidad de resucitar
este proyecto que se disolvié junto con ia pérdida de la fuerza de este organismo
sindical.

Hernan Uribe comenta algunas de las debilidades de este codigo que posee "un
estilo retérico que inevitablemente lo lleva a la ambigiiedad™: carece de un predmbulo o
exposicién de motivos, es impreciso en la especificacion de sus conceptos y principios (
por eiemplo el de periodismo y veracidad), no condena el soborno, la difamacion, la
calumnia, el plagio intelectual y carece de principios generales refativos a la democracia
y los derechos humanos. De alll la importancia que tienen los principios que anuncian
los codigos, lo cual discutiremos mas adelante. _

Ademas de su falta de precision en el lenguaje, estima Uribe que tampoco se
A contaba con un mecanismo para imponer las sanciones de tipo moral en caso de
cometer faltas at codigo.

Pero, independientemente de esta circunstancia, el codigo surge en un momento
en que la gran prensa se encontraba practicamente controlada por el gobiermno y era
casi imposible orientar al ejercicio periodistico hacia una ética verdaderamente
profesional, al margen de los intereses oficiales.

Durante el Foro de Consulta Popular de Comunicacion Social convocado por el
gobierno en 1983, diversas ponencias presentadas por periodistas como Juan Manuel
Vega Prado, Raul Emilio Garza y José Zaydén Dominguez, se pronunciaron por la

creacién de un codigo ético general para los periodistas mexicanos.
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Muchas otras ponencias también tratarcn temas relacionados con Ia
fesponsabilidad de la prensa y la &tica de! periodismo. Como es sabido, del conjunto de
las numerosas propuestas presentadas no fue posible concretar un nuevo marco
juridico para los medios informativos y, naturalmente, las iniciativas para un cédigo
ético, permanecieron en su caracter de propuestas.

Tras los fallidos intentos de legislar el derecho a la informacion (1979 y 1983), es
hasta la década de los noventas cuando se despliega el debate sobre el cédigo de ética
periodistica como resuitado, en gran medida, de los cambios que comienzan a
verificarse en la pluralidad informativa de los medios de difusion, durante el régimen de
Carlos Salinas.

En 1992, el entonces presidente de ia Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Jorge Carpizo, proponia le existencia de un ombudsman de la informacion en cada
periddico para que los lectores pudieran presentar su quejas sobre los materiales
noticiosos u opinativos.

Seria hasta 1993 cuando el propie Jorge Carpizo, ahora como Procurador
General de la Republica, diera a conocer una lista de pericdistas presuntamente
involucrados con el narcotrsfico, estimulando con ello el debate sobre el
comportamiento ético de |a prensa.

En este mismo afio, el 8 de junio, Luis Enrique Mercado, director del diario £/
Economista, anuncié ante el entonces presidente de fa Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Jorge Madrazo, la designacion de su "defensor del lector” para este
peribdico. El trabajo del ombudsman, Alejandro Avilés, se sustentaria en la declaracion
de los "Derechos de los lectores”, que es objeto de comparacion en este andlisis.

Este diario disefis también un "Estatuto del defensor del lector” y un "Estatuto de
Redaccion”, que constituyen también instrumentos pioneros en la ética de la prensa
mexicana. A continuacion resumimos los deberes fundamentales que recoge el codigo
de ética profesionai para los reporteros de £/ Economista:
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- Realizar el trabajo informative con rigor profesional, apego a los principios editoriales y
las normas de redaccion del diario

- Informar a los lectores con exactitud, competencia y precisidn

- Basar la informacion en hechos comprobados, en investigacién y analisis

- Rechazar rumores y versiones interesadas

- Consignar con toda claridad la fuente de informacion

- Informar con objetividad y precisién sin opinar sobre ios hechos

- Evitar el escandalo y el sensacionalismo en la informacion

- Prohibicién a los reporteros de realizar tareas publicitarias o de relaciones pablicas en
dependencias publicas o empresas privadas

- Prohibicién a los reporteros de recibir gratificaciones de empresas o entidades ajenas
al periddico.

Sobre el codigo de El Economista, el periodista Jorge Camargo comenta que
éste tiene limitaciones, pues no contempla la clausula de la conciencia gracias a fa cual
un periodista no puede ser obligado a escribir sobre hechos que le afecten en sus
convicciones. También en 19893, e! naciente diario Reforma dio a conocer su "Decalogo”
de principios editoriales. Este cotidiano cuenta también con un codigo ético que no es
de caracter publico, pero, segun Jorge Camargo, éste se encuentra mas enfocado a
establecer normas de comportamiento de sus reporteros frente a los funcionarios
publicos, tales como no aceptar invitaciones a comer, libros o cualquier otro obsequio.

En agosto de 1994, el desaparecido periodico El Nacional publica sus "Diez
compromisos editoriales”, también destinados a ofrecer al lector garantias de una
conducta ética en la informacién. Rogelio Hernandez indica que, antes de su cierre,
este periédico adopté también un cédigo ético interno,

El levantamiento armado en Chiapas y los asesinatos politicos de 1994, pusieron
de relieve que, no obstante las libertades alcanzadas por los medios hasta entonces,
prevalecia informacién parcial, insuficiente, confusa, distorsionada y manipulada sohre
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estos importantes acontecimientos sociales. Pero también dejd testimonio de que las
nuevas libertades de la prensa y 1a ética periodistica se terminan donde comienzan los
intereses de los empresarios”

Este mismo afio, el periodista Radl Trejo Delarbre publicé en Excéisior una
propuesta de "Codigo de Etica para los medios”, mismo que es analizado en este
trabajo junto con otras Propuestas de codige formuladas individualmente por
periodistas.

En junio de 1995, el periodista Rogelio Hernandez Lapez propuso en un foro
convocado por ja Asamblea Legislativa det D.F. una serie de "Pautas para un Cédigo de
Etica en e! Periodismo Mexicano". En este documento se propone crear mejores vfas
para establecer comunicacién permanente y efectiva de los medios con el publico, a fin
de poder corregir las fallas y emores, intencionales o no, del ejercicio periodistico.
Debido a que no fue posible contar con el texto integro de esta propuesta no se
contempld en nuestro anélisis comparativo.

Una valiosa aportacion para una practica ética del periodismo la hace Raymundo
Riva Palacio en su libro "M4s alla de los limites” (1995), que redne una serie de
ensayos en los que se proponen novedosas formulas para renovar los géneros
periodisticos y hacer que la prénsa sea capaz de atraer lectores sin sacrificar los
principios deontolégicos.

En el fibro se incluye una propuesta de "Cédigo Etico" que no hicimos obieto de
nuestro andlisis comparativo debido a que se centra Unicamente en los distintos
aspectos del conflicto de interés, pero que resultd un referente primordial en nuestro
trabajo. Sin embargo, esta obra, en su conjunto, contiene una serie de principios y
normas tecnicas del periodismo que muestran la indisoluble relacidn entre ética y
profesionalisrmo.

Durante el dia de la libertad de prensa de 1996, Emesto Zedillo se pronuncia por
primera vez a favor de Ia autorregulacién de los medios de comunicacién, y propone
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como mecanismo idéneo para hacerlo la adopcion de codigos de ética por parte de las
empresas informativas. Esta propuesta sera repet}da en los afios subsiguientes,
durante la misma celebracién y en otros foros en que el presidente se reGine con
editores y periodistas.

Desde este momento, la premisa gubernamental sera el rechazo a las iniciativas
de ley para renovar y actualizar el marco juridico de los medios informativos, tomando
como argumento principal la imposibilidad de inhibir, por via de la legistacion, las
amplias libertades con que laboran los medios de difusién. El Presidente llega a afirmar
que son preferibles los excesos de la prensa que reglamentar fas garantias individuales,
pues ello traeria mas riesgos que beneficios.

Tal premisa contradice la aspiracion de lograr la convivencia en un Estado
democratico de derecho, como el propio Presidente lo ha expresado reiterativamente
como un compromiso de su gobierno.

La actitud presidencial de rechazo a una Ley Federal de Comunicacién Social, ha
provocado que las empresas de comunicacién emprendan campaias de desprestigio ¥
desinformacion contra tales iniciativas, presentandolas como “Ley mordaza”.

De esta forma los medios han contribuido a cancelar 1a posibifidad de discutir
temas tan importantes para cimentar la ética periodistica como el derecho a la
informacién, los derechos y la proteccién de los periodistas, las responsabilidades
sociales de las empresas de comunicacién, el secreto profesional, 1a clausula de la
conciencia, el derecho de réplica, las formas legales de ayuda estatal a la prensa y la
formaciéon de una Comisién de Comunicacién Social, como organc independiente ¥y
pluraimente constituido, al cual diversos medios y periodistas se empefan en juzgar
como una "modema inquisicion”, sin ofrecer al publico la posibilidad de un analisis
cuidadoso y equilibrado de su estructura, sus riesgos y sus ventajas para el bien

publico.
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De acuerdo con el periodista Rogelio Hernandez Lépez “"entre 1996 y 1998
aumento de tres a siete el numero de diarios que contaban con cartas de ética: £/
Economista, Reforma, El Norte, Ef Financiero, Ef Heraldo, Novedades y El Nacional,
basicamente como resultado de la elevacion paulatina del debate sobre el tema™ .

En contraste, una investigacion de Alejandra Arroyo (1998) sobre los valores
éticos en el peﬁodisho escrito mexicano, sedala que los principios éticos de los diarios
mencionados se encuentran "compilados en un folleto hecho ex profeso o dispersos en
los manuaies de estilo aplicables en sus redacciones”” .

Esto significa que tales documentos no pueden ser denominados propiamente
codigos éticos, pues, por ejemplo, £/ Financiero tiene un manual de redaccion, en tanto,
periodicos como Uno més uno, La Prensa y Ovaciones aseguran contar con un manual
de redaccidn, mismo que sblo es de consulta interna, Es decir, no se encuentran al
alcance del publico.

Por ello es necesario considerar si tales principios éticos constituyen
verdaderamente un cédigo deontolégico publicamente reconocido, o solo representan
propiamente manuales de estilo, pues, como habremos de subrayar, el codigo de ética
. aspira a cobijar a todo un grupo profesional y busca ser un compromiso pablico con la
sociedad y rebasar su cardcter de normas técnicas de aplicacion interna.

En enero 1996, varios sindicatos independientes de medios de comunicacién (La
Jornada, Notimex, Radio Educacién), emitieron un desplegado en el que sefalan que
"ante la aguda crisis de credibilidad por la que atraviesa el periodismo, se acordd
impulsar el establecimiento de un cédigo de ética"® . Sin embargo, de esta propuesta no
se conoce el resultado en la formulacién de una carta deontolégica.

En este mismo afio, el diario La Jomada consideraba también la posibilidad de
formutar su propio cédigo de ética”. De acuerdo con Camargo Zurita, la elaboracién de

este cddigo fue objeto de discrepancias entre la empresa y el sindicato.
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También hacia 1996, el 4rea de redaccién de E! Universal habia disefiado un
cédigo de ética que comprometia no sblo a los periodistas a conducirse bajo ciertos
estandares, sino también a la empresa, razén por la cual, segin Camargo, se
determind su suspension indefinida.

En octubre de 1997, el subdirector general de Uno més uno, Bemardo Gonzélez
Solane, manifestaba que, con motivo de su vigésimo aniversario, el diario presentaria al
publico lector su Cédigo de Etica y su Manuat de Estilo, lo cual tampaco se verifico.

El 7 de junio de 1997, Excélsior propone en su editorial la formulacién de un
cédigo de ética "elaborado por medios y periodistas”. Segun esta iniciativa "dicho
cédigo debe comprender definiciones claras de lo que es informacién, y debe ser
publicado y transmitido como tal; lo que es opinién, desde luego, debe ser publicado o
transmitido con ese carécter”. _

Para formular dicho codigo, aplicable en su etapa inicial al Distrito Federal , cada
diario 0 consorcio televisivo o radicfénico, deberlan asignar dos rebresentantes. de
preferencia que hayan sido distinguidos con el Premio Nacional de Periodismo. Estos
representantes integrarian un consejo redactor del codigo ético y profesional del
periodismo del Distrito Federal y elegirian un presidente, o coordinador, para encauzar
las tareas. Posteriomente el codigo serla examinado y sometido a la aprobacion
consensual, por medio de los mecanismos que se aprueben como mas idoneos.

Esta propuesta, que tampoco obtuvo respuesta de las empresas informativas,
parece ser una de las mas progresistas para la adopcién de un cédigo ético a nivel de
los medios de difusién, pues es idéneo que los principios éticos sean unénimes y
resultado de una discusién democratica de quienes lo asumen, ademas de tratar de
evitar una excesiva relatividad en la interpretacidn de tales principios de ética.

Aunque nuestro interés se centra en la prensa cotidiana, resulta imposible dejar
de mencionar al "Manual de Estilo” del semanario Proceso, publicado en 1998, como un
antecedente importante en lo que se refiere a principios éticos y editoriales que se
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encuentran a disposicion del pablico, pues este documento se edité para su venta a los
lectores,
Presentamos aqui algunos de los principios deontolégicos fundamentales
establecidos por este semanario, tales cormno:
- El deber del reportero de estar oportuna y debidamente informado
- El deber de revelar siempre la fuente de informacion (salvo excepciones justificadas)
- No usar el anonimato
- Respetar la intimidad de las personas y sus preferencias religiosas o sexuales
- Confirmar las inforraciones
- No trasiucir las simpatias personales en el trabajo reporteril
- Entrevistar a las contrapartes
- Eliminar valoraciones o afirmaciones subjetivas en el trabajo informativo
-'No eliminar datos significativos
-Tratar a los acusados como "presuntos responsables” en informaciones policiacas
- No escribir "vulgaridades"
- Corregir los errores dei texto periodistico
- Cerciorarse de la veracidad y confiabilidad de las fuentes y los datos
- Respeto del titulo de un texto al sentido y espiritu del cuerpo.
El manual de estilo de proceso nos ofrece un importante precedente de comg las

empresas periodisticas pueden adoptar principios que sean dados a conocer al publico,

Si bien los principios éticos establecidos dentro de una empresa, constituyen una
importante guia de conducta, muchas veces dan lugar a que cada empresa declare "su”
propia ética y las normas deontolégicas profesionales sean vulneradas por los intereses
de los empresarios periodisticos 0 se vean sujetas a las interpretaciones marcadamente

subjetivas de los periodistas.
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Alejandra Arroyo sefiala que "aungue en México existen pocos codigos éticos o
reglas escritas, en cada redaccion se aplica un modelo ético” 7. En efecto, el perfil
ideolagico- politico de cada diario supone ya un codigo ético implicito que se manifiesta
en las decisiones cotidianas de su politica editorial e informativa.

Federico Campbell afirma que si bien es cierto que la ética atafie a las
convicciones particulares y a la conciencia de cada individuo, también es un hecho que
cada organizacién periodistica suele tener un reglamento de comportamiento ético
interno, un enunciado de las “reglas del juego” a las que deben atenerse todos los
responsables de difundir profesionalmente la informacion.

Estos canones —dice Campbell-, preceptos o normas, varian de un medio a oftro,
pero comparten en lo fundamental ciertos valores, como la imparcialidad y la
objetividad, por ejemplo, el respeto a la vida privada y la obligacién de dar oportunidad
a cada quien de exponer su punto de vista respecto a asuntos controversiales que le
afecten.

Al respecto, Rodolfo F. P}ana escribe que “en los mejores medios impresos hay
una tabla de valores éticos, independientemente de si estd o no convertida en manual,
que responde al interés mayoritario de la sociedad, mas alld de grupos o seclas, y que
de ese compromiso y segun sus grados, se desprende la politica editorial, la forma de
presentar los contenidos y de opinién"a.

No obstante, debemos subrayar que la razén de ser de un codigo de éticaouna
declaracién de principios editoriales es, precisamente, su caracter de compromiso
publico para establecer altos estandares de conducta profesional a fin de dignificar
socialmente a la profesion.

Sobre este aspecto, José Woldenberg escribe: "Sé que el cinismo en boga,
facilmente puede ver a los codigos de ética como simples flamados a misa (el que

quiere va y el que no, no'}, pero al hacerse pablicos no sélo comprometen a editores y
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Algunos documentos de deontologia periodistica dados a conocer piiblicamente por

diarios capitalinos y periodistas de Ia prensa.

Diario, organismo o
periodista

Denominacion det
documento

Fechaenquesedaa
conocer

Sindicato Nacionai de
Redactores de la Prensa

Cadigo de ética para los
pericdistas

11 de julio de 1968

£l Economista Derechos de los lectores de 8 de junic de 1993
El Economista
Reforma Decaicgo Reforma 3 de diciembre de 1993

El Nacionaft

Diez compromisos
editoriales de £f Nacional

7 de agosto de 1994

Radl Trejo Delarbre

Cadigo de ética para los
medios mexicanos

octubre de 1994

Raymundo Riva Palacio

Cadigo de etica

1895

Rogelioc Hemandez

Pautas para un Cadigo de

1° de junio de 1995

Jorge Camargo Zurita

propuesta de cédigo de
ética para los periodistas
mexicanos

Lopez Etica para e} Periodismo
Mexicano
Primer Diplomado de Cadigo de ética para ef julio de 1996
Actualizacién del ejercicio profesional del
Ejercicio Profesional dei periodismo
Periodismo, Universidad
Iberoamericana
Lineamientos para una 1996

Caludia Femandez

Principios éticos basicos
para l0s reporteros
mexicanos

enero de 1997

Luis Velazquez

Cien puntos para un cédigo
de ética pericdistica -

septiembre de 1999




periodistas, sino que el publico tiene elementos para responder o defenderse de los
propios medios".

Aunque en diversas publicaciones disponen de manuales de redaccion o cédigos
éticos internos, tales documentos generaimente no son de acceso publico, como io
asienta en su investigacion Alejandra Arroyo. Por su parte, Rogelio Hernéndez, indica
que en la mayoria de los medios "se usan o se fusilan manuales de estilo de agencias
estadunidenses de prensa".

En nuestra investigacion hemos asumido que es de absoluta importancia que los
cbdigos de ética, principaimente, pero también los estatutos o manuales de redaccion
sean dados a conocer publicamente, pues en ello radica, en gran medida, sus
posibifidades de funcionar eficazmente.

Tales instrumentos deontolégicos cobran mayor fuerza en cuanto se convierten
en un compromiso publico, es decir, que sean accesibles para los lectores y cuenten
con su vigilancia.

Los cddigos éticos y normas de redaccién deben estar al alcance de los
ciudadanos como forma de fomentar una cultura de critica hacia los medios y no
permanecer ocultos, en la penumbra o el oivido, donde ningtin lector sabe si se estan
cumpliendo o no.

En la tabla que aparece en la siguiente pagina recogemos algunos de los
documentos de deontologia periodistica que han sido dados a conocer publicamente
por diarios y periodistas de la prensa. Incluimos las declaraciones de principios
editoriales y propuestas de cédigo ético en el orden en que se dieron a conocer.
Conscientes de que no son los Unicos documentos deontologicos existentes, sélo
aspiramos a dar algunos puntos de referencia en cuanto al camino que ha seguido el
afan de dar directrices a un desempefio ético de la profesién.

De este muy breve esbozo de la ruta que han sequido los esfuerzos
encaminados a la adopcidn de un codigo de ética periodistica parala prensa, podemos
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deducir que son miiltiples y variadas las dificuitades y tropiezos para asumir tales
instrumentos tanto a nivel de las empresas, como de los pericdistas en tanto grupo
profesional.

Es por ello que el codigo de ética periodistica se nos presenta aGn como una
utopia. Pero debido a! valor de propuestas como las que buscamos aquilatar en este
analisis comparativo, deseamos pensar que esta dejando de ser una utopia para

convertirse en un proyecto que busca llegar a su culminacién.

4.3 Distincién entre las declaracioneé de principios editoriales y los
cédigos de ética periodistica

L as declaraciones de principios editoriales

Con propdsitos operativos hemos hecho una distincion conceptual entre las
declaraciones de principios editoriales de los diarios y los codigos de ética profesional,
aungque en varios aspectos son muy semejantes.

La diferencia esencial entre las declaraciones de principios editoriales y los
codigos de ética periodistica reside en la finalidad y los destinatarios de cada uno.

Las declaraciones de principios editoriales de los diarios cobran la forma de un
conjunto de compromisos que la casa editorial establece con sus lectores. Su fu_ncién
principal es regular la relacion entre la empresa informativa, como prestadora de un
servicio, y el publico, como destinatario de este servicio. En. este sentido, dichas
declaraciones constituyen un cuerpo de deberes y dere'chos, con base en el cual el
lector puede juzgar o evaluar si el diario esta cumpliendo comectamente con los fines
que él mismo se comprometié a seguir.

Esta modalidad, al menos en teoria, debe dar a los lectores la posibilidad de
reclamar al diario el cumplimiento de sus compromisos, hacer uso del derecho de
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replica o respuesta y permitir la correccién de informaciones erréneas o tendenciosas
cuando se hayan presentado asi de manera deliberada o no deliberada.

Las declaraciones de principios editoriaies constituyen asi una importante base
para mejorar la comunicacién entre emisores y perceptores de la informacion, asi como
para contribuir a elevar la calidad y (a ética de [a informacién periodistica.

Sin embargo, estas declaraciones son formuladas por la empresa como
ingtitucién y no siempre reflejan la voluntad individuai de los periodistas, por o que no
se establece un compromiso directo entre el pablico y el informador.

Por otra parte, las declaraciones editoriales tienen un alcance limitado, toda vez
que no siempre se encuentran claramente definidos los mecanismos y criterios
mediante los cuales el lector puede hacer llegar sus reclamos y tener la seguridad de
que seran escuchados o publicados; tampoco especifican con exactitud las formas por
las cuales se dara cumplimiento al principio de ofrecer una informacién veraz o las
garantias que tiene et lector para que se corrija una informacién.

Los codigos de ética periodistica

A diferencia de las declaraciones de principios editoriales, los cédigos de ética
periodistica tienen el propoésito esencial de establecer principios de conducta
profesional para quienes ejercen el pericdismo. En este tenor, el principal destinatario
del codigo de ética es el periodista mismo, aunque al hacerse publicos, adquieren
también la forma de compromisos con fa sociedad e incluso con las propias empresas
informativas.

Por ello el cadigo de ética tiene funciones regulativas, simultaneamente, en
varios sentidos, pues define las relaciones:

a) Con el plblico: pues define ideales de servicio al lector

b) Con el grupo profesional: pues define las relaciones de respeto entre ios periodistas
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¢) Con las fuentes informativas: pues define las relaciones que se deben sostener con
las personas e instituciones que suministran informacién al periodista, incluyendo al
poder publico.

d) Con grupos y personas ajenas ala redaction: pues protege e trabajo periodistico -de
los conflictos de interés con anunciantes y grupos de presion.

@) Con el ejercicio profesional mismo: pues también la practica del periodismo exige el
cumplimiento de ciertas normas técnicas y asumir una actitud frente a los
acontecimientos. '

f) Con la sociedad en general: pues aun quienes no son lectores del diario deben ser
protegidos en su dignidad e integridad moral.

g) Con la empresa informativa: pues resulta necesario el respeto a los derechos
laborales de los periodistas y a sus propias convicciones éticas.

h) Con el Estado y el orden juridico: pues un codigo de ética no suple a las normas
juridicas, actia en el marco de las mismas: ademas tiende a evitar medidas que
lesionen la libertad de expresion e inforrmacion.

Asi pues, el codigo de ética tiene alcances evidentemente mas amplios'que las
declaraciones de principios de los diarios. Ademas, idéneamente, los codigos éticos
" deben ser formulados por los propios periodistas, sin que existan medidas coercitivas
para aceptariog o sean impuestos desde la direccion del medio informativo.

No obstante, los codigos de ética se enfrentan igualmente a grandes limitaciones en
virtud de que:

1. Exigen, para ser formulados, condiciones de organizacion profesional sdlidas que no
se han logrado por completo en México.

2. Es necesaria una mayor conciencia de los periodistas sobre los fines y el sentido de
servicio a la sociedad de su profesién.

3. Los distintos intereses empresariales asi como las diferencias ideolégicas entre los
periodistas dificuitan 1a unidad gremial . '
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4. La mayor parte de las empresas informativas atin no cree realmente en los codigos
de ética pues los consideran "letra muerta”, una limitacion a su libertad o,
definitivamente, una forma de autocensura.

5. No existen férmulas o mecanismos que refuercen el cumplimiento de los codigos de
ética, tales como Jos ombudsmen, los consejos de prensa o consejos redaccionales.

6. Las condicicnes laborales de muchos periodistas son aun precarias e inseguras y no
existe un marco legal o estatuto profesional que regule la profesion periodistica, lo cual
tiene serias repercusiones en su conducta ético-profesional.

7. La profesionalizacién del periodismo aln no se ha completado: pese a la proliferacion
de escuelas de periodismo en el pais10 aun no es sensible la forma en que la
preparacion se refleja en un mejoramiento de la ética profesional.

Mencionadas estas iimitaciones y condicionamientos, podemos deducir que los
cédigos de ética que aqui analizamos han permanecido en su caracter de propuestas Y,
consecuerntemente, no han encontrado los mecanismos que los hagan viables como
instrumentos para ser aplicados.

Coincidencias entre las declaraciones de principios editoriales y los codigos de ética
penodistica

En este analisis hemos conjuntado y comparado las declaraciones de principios
editoriales de los diarios y iog codigos de ética ya que en ambos casos se encuentran
amplias coincidencias, como son:

a) El enunciamiento de principios éticos fundamentales del pericdismo {veracidad,
derecho de réplica, respeto a la privacidad, libertad de expresion, conflicto de interés,
distincién entre informacion, opinién ¥ publicidad, etc.)

b)Ambos regulan, ademas, las relaciones entre el ejercicio del periodismo y e publico
lector, ai tiempo que constituyen una guia para orientar la actividad periodistica.

Incluso, al ser dadas a conocer publicamente, las declaraciones de principios
editoriales de los diarios que analizamos fueron interpretadas como codigos de ética
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periodistica de la empresa. Ademas, ambas modalidades nos dan testimonio de los
esfuerzos que se han hecho recientemente para mejorar el ejercicio ético del

periodismo en México.

4.4 Las declaraciones de principios y los cédigos éticos comparados

A continuacion presentamos las declaraciones de principios editoriales y los
codigos de ética periodistica que son objeto de nuestro analisis comparativo, en el

orden cronol6gico en que fueron dados a conacer.
Las declaraciones de principios editoriales de los diarios

a) Los "Derechos de los lectores” de El Economista
Fueron publicados en este diario el 8 de junio de 1993 junto con la presentacion del
“Espacio del defensor del lector”. Ef Economista fue el primer diario mexicano en
designar a un ombudsman de la informacién {el profesor Alejandro Avilés) y establecid
ademas un "Estatuto del defensor del lector” y un “Estatuto de redaccion”, éste Gitimo
contiene importantes principios de étiba ;rofesional como la distincion entre
informacién, opinidén y publicidad, el secreto profesional, el conflicto de interés y la
integridad de los periodistas.

Cabe mencionar que este diario, aunque cuenta con los citados instrumentos
complementarios, tiene un aicance limitado ya que su publico es un sector muy
especifico (empresarial y financiero) y su comercializacidn es también restringida. Pero

su mérito como iniciador de estas férmulas es indiscutible.
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b) El "Decalogo Reforma”

Se publica en este diario el 3 de diciembre de 1 883, poco tiempo después del
nacimiento del érgano informativo. Reforma junto con su filial de Monterrey, £/ Norte,
han mostrado interés por la ética del periodismo ya que esie ultimo formé un “consejo
de lectores” para comentar y hacer sugerencias en torno a la informacién y el contenido
del diario,

No obstante, Reforma es uno de los diarios que mas controversia han
despertado por su comportamiento ético debido a sus titulares y noticias agudos e
impactantes, pero especialmente por la publicacion de una carta que Ernesto Zedillo
enviara a Luis Donaldo Colosio el 19 de marzo de 1994, con opiniones politicas
relevantes (la advertencia de Zedillo al entonces candidato presidencial priista sobre
una “influencia tenaz" para desacreditar ia lealtad de Colosio ante Salinas y la
recomendacién de que el candidato notificara previamente cuando sefialara tareas
pendientes y deficiencias del gobierno), cuyo origen era privado. La carta suscité la
replica del Presidente al diario y desperté una polémica entre los periodistas que
defendian la publicacién de la carta y ios que la consideraron una transgresion a la ética
periodistica. Hemos mencionado este acontecimiento pues resulté crucial en el

despliegue del debate sobre la ética periodistica en México.

¢) Los "Diez compromisos editoriales” de E! Nacional.

Se dan a conocer el 7 de agosto de 1994. Es oportuno destacar que analizamos
estos principios asumidos por el desaparecido diario gubernamental por su importante
valor documental y por ser testimonio de un esfuerzo orientado a fortalecer la ética
periodistica. Los “Diez compromisos” se publicaron junto con una queja de Elena
Poniatowska, entonces colaboradora del diario, por su inconformidad ante la repentina
destitucion del director Pablo Hiriart, quien fuera supiido por Guillermo Ibarra Ramirez.
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Esta medida provocs la renuncia de varios colaboradores y el despido de otros. En su
texto, la escritora demandaba ademas la ética y la democracia interna del diario. Estos
“compromisos” representaban la respuesta del nuevo director al problema que, en el
fondo, se relaciona con el tema de la clausula de la conciencia, pues el cambio

repentino de direccion planteaba, al mismo tiempo, un cambio de orientacion editorial.
Los cédigos de ética periodistica

a) "Cédigo de ética para los medios mexicanos” de Radl Trejo Delarbre.

Se publica por priméra vez en Excélsior el 17 de octubre de 1994. Su autor, Raut
Trejo Delarbre es periodista, ha publicado numerosos estudios sobre la prensa
mexicana, ha participado como cofaborador en multiples publicaciones, es columnista
del diario Cronica, Premio Nacional de Periodismo 1994, Investigador del Instituto de
Investigaciones Sociales de la UNAM y director del semanario Efcélera. Es uno de los
periodistas e investigadores mas preccupados por el problema de la ética en los medios
y ha dedicado numerosos articulos y ponencias a tratar este tema.

Alin cuando algunos medios han tratado de identificar a Trejo Delarbre con
posiciones reaccionarias y censurantes dentro del periodismo, sus propuestas y
reflexiones alcanzan una gran relevancia sustentada en estudios y argumentos sélidos.

En la presentacién de su cbdigo, Trejo advierte que recoge experiehcias de
documentos similares de otros palses y que su propuesta tiene a intencién de contribuir
a la lluvia de ideas que seria deseable para afinar los compromisos de nuestros medios
con la sociedad mexicana.

Aunque este codigo estd pensado “para los medios”, estimamos que por las

caracteristicas de sus principios, esta destinado esenciaimente a los periodistas.
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b} "Cédigo ético para el sjercicio profesional del periodismo” propuesta colectiva de un
diplomado de actualizacion profesional en la Universidad Iberoamericana.

Aparece en el numero mayo-julio de 1996 de la Revista Mexicana de
Comunicacién. Fue formulado por los 61 periodistas asistentes al Primer Diplomado de
Actualizacién def Ejercicio Profesional del Periodismo, celebrado de diciembre de 1994
a diciembre de 1995 ( en adelante nos referiremos a esta declaracién como "codigo
DAEPP-UIA".

Este documento se publica como una Propuesta sujeta a debate entre periodistas
y trabajadores de la comunicacién, ante la crisis de credibilidad que enfrenta el
periodismo mexicano y la ausencia de pautas deontolégicas para el ejercicio
periodistico,

Aungue se origina en una institucién académica, cabe destacar que este es e
codigo que por su caracter coleétivo se acerca mas al ideal de ser una propuesta de
tipo gremial. Ademas, se debe resaltar que ia UIA es una de las instituciones mias
preocupadas actualmente por el estudio de la &tica periodistica y el derecho a la

informacién.

¢)“Lineamientos para una propuesta dé codigo de ética para los periodistas mexicanos”,
de Jorge Camargo Zurita.

Esta propuesta aparece en la tesis profesional de su autor (1996) en la Facuitad
de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM. La investigacién fue elaborada por
Camargo a partir de su experiencia profesional como reportero de £/ Universal. Sus
"lineamientos” para un cédigo ético se basan en un estudio de caso, en el cual se relata
su experiencia personal en torno a la forma en que varios periodistas que advierten
irregularidades en el IFE durante el procesc electoral de 1964, se enfrentan 3 los
cuestionamientos del aparato gubernamental que anula sus hallazgos periodisticos. Las
propuestas contenidas en esta propuesta de codigo, segun su autor, toman como
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referencia cartas deontolégicas "avanzadas' como las de Venezuela, Cuba, Costa

Rica, Honduras y, especialmente, Chile.

d) "Principios éticos basicos” para los reporteros mexicanos, de Claudia Femandez

Se publica_n en la Revista Mexicana de Comunicacién en el namero de
noviembre de 1996-enero de 1997. Claudia Fernéndez es reportera de asuntos
especiales de Ef Universal . El codigo que presenta como una "brijula ética” para los
reporteros, se fundamenta en un "sondeo informal® que realizé la autora entre 100
periodistas de la ciudad de México, en el que se vierten datos relevantes: el 58% de los
eﬁtrevistados acepté gque su principal compromiso es con la sociedad v el 16% sostuvo
que es con (a sociedad y con su medio; los periodistas también identificaron como
principales valores éticos la honestidad, la veracidad y la objetividad; el 80% de los
encuestados considera que la corrupcién en la prensa debe acabar; el 82% sugiere
también que una solucién parcial es pagar salarios mas altos a los reporteros, proponen
para "ser mas profesionales en su trabajo”, mejor capacitacion, un codigo de ética, el
rechazo de prebendas, una nueva relac_:ién prensa-gochbiemo y una mayor
responsabilidad social como periodistas.

Sobresale en la investigacion que cerca del 70% de los entrevistados considera
que una guia de principios &ticos ayudaria a los periodistas mexicanos, mientras que un
30% contest6 que no habria ninguna diferencia.

Fernandez sefiala que varios codigos de ética de diferentes paises fueron
analizados para la elaboracién de su propuesta, sin embargo, apunta, "esta es una

adaptacion a la realidad mexicana”.
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4.5 Los principios defendidos por los cédigos de ética periodistica

Para realizar el presente andlisis comparativo tomamos como critefio
fundamental los principios que con mayor frecuencia aparecieron tanto en las
declaraciones editoriales como en los codigos éticos considerados.

Es importante destacar la importancia de los principios abordados en las
declaraciones y codigos éticos por las siguientes razones:

1. Reflejan las principales preocupaciones y problemas éticos que enfrenta el
periodismo en un pais, en un momento determinado.

2. Manifiestan ef interés y el enfoque particular dei medio u organismo profesional que
lo formula sobre ciertos problemas de ética especificos.

3. La variedad de principios defendidos en los cddigos refleja la necesidad de contar
con directrices para cubrir una clase de problemas que requieren de !a orientacién de
las pautas éticas.

4. La precision y la claridad con que se exponen los distintos principios a seguir puede
ser decisiva para contribuir a evitar interpretaciones inexactas o muy subjetivas por
parte del periodista que se adhiere a ellos { lo cual pudiera inhabilitar su eftcacia).

5. En cieros casos, las ﬁautas expresadas en los codigos de ética pueden ofrecer vias
especificas 0 normas técnicas qué permitan al periodista hacer posible la aplicacién de
los principios postuiados.

8. En frecuentes ocasiones los codigos de ética abandonan el tratamiento de temas
fundamentaies o los abordan de manera inexacta o insuficiente, por lo que no
responden a la problematica de la realidad donde buscan aplicarse.

En 1979, el investigador holandés Cees Hamelink elabord un andlisis de los
principios defendidos por los codigos de ética de 35 paises de los cinco continentes. A
continuacién presentamos en forma textual los principios en orden de frecuencia con
que aparecieron:
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1.Secreto profesional
2. Privacia
3.Exactitud/correspondencia con los hechos/veracidad
4.Correccion
5.0bjetividad
8.Integridad
7.Justicia (métodos de obtener informacion)
8.Imparcialidad
g.Acceso ( a fuentes informativas)
10.Contestacion (réplica)
Los puntos 1 a 5 aparecen en el 40% de los codigos estudiados; los puntos 6 a 8
en un 25% y del 9 al 10, en un 10%.
La Comisién Internacional de la Comunicacién de la UNESCO, o comisién Mc
Bride, presenta en 1980 una némina de conceptos que seqln esta comisién registré en
un numero "indeterminado” de codigos de ética del mundo:
-Defensa de la libertad de informacién
-Libre acceso a las fuentes informativas
-Objetividad
-Exactitud
-Veracidad ( o no deformacién de los hechos)
-Responsabilidad con el publico
-Responsabilidad respecto a comunidades nacionales, raciales y religiosas
-Responsabilidad frente al Estado, a la nacion
-Responsabilidad frente ai mantenimiento de la paz
-Condena de la calumnia y la difamacién
-Respeto de la vida privada
-Respeto al derecho de rectificacién
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-Respeto al derecho del secreto profesional

En 1991, Maria Teresa Herran y Javier Dario Restrepo presentan una lista de los
principios mas aceptados (de mayor a menor), tras un analisis de 68 cadigos de ética
nacionales de los cinco continentes, que incluye también cédigos internacionales:
1.Veracidad (58)
2.Secreto profesional (50)
3.Rechazo de ventajas personales (44)

4. Etica relacionada con la libertad de informacion (38)
5.Rechazo del plagio (30)

8.Independencia (30)

7.Solidaridad gremial (29)

8.Respeto de la fama y de la integridad ajenas (29)
9.Responsabilidad (26)

10.Informacién comprobada y compieta (25)
11.Servicio a la comunidad (23)

12.0bligacién de rectificar (23)

El nimero entre paréntesis al lado de f:ada principio corresponde a la cantidad
de codigos en que se menciona expresamente el valor ético fundamental.

En 1996, el investigador Emesto Villanueva analiza 31 cadigos europeos de ética
periodistica y encuentra que los principios que aparecen con mayor frecuencia son:
1.Veracidad informativa (90%)
2.Secreto profesional (74%)
3.Respeto a la vida privada (87%)
4.Proteccién a la integridad periodistica (93%)
5.Derecho de répiica (51%)
6.Respeto al embargo noticioso (19%)
7.Compromiso de proteger los intereses del Estado (13%)

199




8.Compromiso de luchar contra la concentracion de la prensa (6%)

La cantidad que aparece entre paréntesis corresponde al porcentaje de codigos
que tratan cada uno de los principios expresados.

En los listados anteriores puede apreciarse que la forma en que se expresan ios
principios puede variar significativamente: algunos de éstos se encuentran intimamente
relacionados o algunos temas contemplados por un autor no son considerados por
otros.

Sin embargo advertimos que son mayores las coincidencias en principios
esenciales: veracidad, secreto profesional, respeto a la privacidad, integridad del
periodista, derecho de respuesta o replica y libertad de expresidn e informacién.

Debemos considerar aqui el margen de subjetividad y los diferentes enfoques
con que cada autor aborda y expresa la tematica de los codigos y la relevancia que da
a cada uno de los principios. Por este motivo, trataremos aqui de dar una breve
explicacién de algunos de los principios que son mas abordados en los codigos de
ética.

Por la gran cantidad de conceptos considerados en los codigos no podriamos
abordar todos ellos, por lo que otros principios particulares seran comentados en el

curso de nuestro analisis comparativo.

4.6 Algunos principios fundamentales de la ética periodistica

a)Veracidad

Conviene, por principio, sefialar que no es posible dar un concepto absoluto y
universal de la veracidad, toda vez que éste involucra siempre discusiones que no es
sencillo resolver en unas cuantas lineas. Pero consideramos que si es posible

N
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aproximarse a una deﬁnfcién de la veracidad informativa en lo concerniente al quehacer
periodistico.

Para Villanueva, [a veracidad Supone ante todo una actitud del periodista
encaminada a actuar diligentemente con apego a los hechos en lo fundamental .

Herran y Restrepo indican que el sentido mas aceptado en los cédigos éticos
para la veracidad es el de |a fidelidad a los hechos. La verdad del periodista -anotan- es
su fidefidad en la descripcion de los hechos de que es testigo, o sobre los que ha
reunido documentacion .

Otros sustantivos son utilizados para expresar este concepto, tales como:
exactitud, neutralidad, imparcialidad, precisién, y, con mayor frecuencia, obijetividad.
Conviene, a proposito, hacer algunos seffalamientos sobre este ultimo término tan
usado para aludir a la informacién periodistica.

Objetividad, proviene de la palabra objeto, del latin ob-jectus, que significa "lo
que esta determinado”. Rivadeneira afirma que no existe algo que sea copia fiel de la
realidad fisica, por lo tanto, fa objetividad "no existe”, la realidad es ireproducible. Sin
embargo, periodisticamente la objetividad es "un acto intelectivo, por evitar en lo posible
influencias psicologicas en el manejo de sefales/signo(...) entonces la objetividad deja
de ser algo etéreo para convertirse en un referente de comportamiento del
comunicador ',

En este mismo sentido, la veracidad debe entenderse como una actitud, como
una forma de ser del periodista en la busqueda y ia obtencién de informacién, ya que
establecer una identidad absoluta entre los hechos informados vy los hechos
efectivamente acaecidos podria rebasar, en muchos casos, las posibilidades materiales
de diligencia y cuidado del periodista, quien, con frecuencia depende de fuentes
informativas cuya confiabilidad se sustenta en el fondo de lo que se informa .

Quiza, por estas mismas razones, es que Lefiero y Marin prefieren hablar de
“verosimilitud”, pues, afirman, "en periodismo la verdad es aquefla que se puede probar,
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que se puede documentar, con la sola pretensién de que sea una verdad periodistica”,
y agregan que "ta verdad periodistica es mas verosimil que cierta en sus distintos
componentes"’s. Dado que en el periodismo es imposible alcanzar una objetividad
absoluta, el periodista debe de ser sumamente escrupuloso en el manejo de su
material.

Federico Campbell se pregunta: "Pero (qué es la verdad periodistica? No se
trata de una verdad. cientifica, filosofica, notarial o juridica (o judicial, como la que
fehacientemente debe establecerse en un proceso), sino de la relacién mas fiel posible
entre el hecho y lo que se escribe de este hecho”.

En el trabajo periodistico puede haber inexactitudes o imprecisiones
involuntarias, en virtud de la naturaleza dinamica y urgente de esta actividad. Pero
también estas inexactitudes pueden ser deliberadas ya por intereses comerciales,
politicos, personales o de cualquier otro tipo.

Asi pues, puede informarse de manera no veraz cuando se proporciona una
noticia falsa, cuando se guarda silencio acerca de algun hecho o cuando se ofrece una
informacién tendenciosa.

Aunque este debate puede prolongarse, pues es tan apasionante como el propio
periodismo, quisiéramos concretar el tema con algunas consideraciones del periodista
costarricense Guido Fernandez sobre la "teoria y practica de la equidad informativa",
como corolario de una bisqueda de la veracidad en el periodismo.

Segun este autor |a "equidad informativa” se basa en los siguientes principios:
a)La noticia debe tener antecedentes que amparen y apoyen su comprensién
b)Debe incorporarse el comentario, la réplica o la defensa de una imputacion cuantas
veces aparezca la noticia publicada
¢)En aclaraciones, respuestas o reacciones, se debe dar al aludido el mismo nimero de
palabras
d)La presentacion de los titulos debe expresar objetividad
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e)La actualizacion: recapitular las noticias '

En suma, la técnica del periodismo debe proveer ai informador de los recursos
que le permitan presentar todos los angulos posibles de un asunto i

En los géneros interpretativos, opinativos e hibridos del periodismo, por
extension, debe ser valido el principio de veracidad, pues aun cuando el andlisis, la
reflexion y la emisién de juicios de valor presenta un eminente caracter subjetivo por su
misma definicion, todo comentarioc e interpretacion debe buscar fundarse en un

conocimiento cabal, exacto y profundo de los hechos.

b) Secreto profesional

De acuerdo con Marc Carrillo el secreto profesional consiste en "guardar
discrecion sobre ia identidad de la fuente para asegurar el derecho a la informacién, se
trata de dar garantias juridicas que aseguren su anonimato y evitar las posibles
represalias que se puedan derivar después de haber revelado una informacién” .

Herran y Restrepo definen el secreto profesional como "la obligacion que contrae
el periodista con algunas fuentes de informacién, de callar su identificacion”. Ese
compromiso, sefialan, es tanto mas grave porque con & se garantiza el acceso publico
a informaciones que de otro modo habrian quedado fuera de su alcance .

Asl, el secreto profesional tiene un propésito social, pues constituye un elemento
necesario para la libertad de prensa, debe mantenerse el secreto en pos de publicar la
verdad.

De acuerdo con Villanueva, el secreto profesional contribuye a dotar a fa prensa
de la debida proteccion juridico-social para enriquecer el cumplimiento de su deber de
aportar al publico la informacién necesaria para satisfacer el derechoc a estar
informado”".

El secreto profesional constituye también una reivindicacién profesional ya que,
como apunta Angel Benito "es e} derecho del periodista a negarse a revelar ia identidad
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del autor de la informacién, a su empresa, a terceros y a las autoridades publicas y
judiciales"ﬂ .

Debe acotarse, asimismo, que la informacion periodistica, por ser de caracter
publico debe tener como premisa el hecho de que toda fuente informativa debe ser
normalmente identificada, en atencién a que el lector tiene derecho a conocer cual es la
procedencia y confiabilidad de ta informacién que recibe. Por lo cual, se considera al
secreto profesional como una circunstancia que se aplica en circunstancias especiales
en las cuales el interés publico debe ser la guia principal para valorar cuando el

periodista asume el compromiso de la confidencialidad.

¢)Respeto a la vida privada

Por respeto a la privacidad entiende Villanueva "el derecho que le asiste a todo
individuo a no ser molestado ni interferido por persona o ente alguno en el aspecto
intimo de su vida"zz.

De Cupis afima que "el individuo humano nace ya dotado de ese bien que
consiste en ser sustraido a la publicidad, cemrado y custodiado en la propia reserva“za.

De acuerdo.con Pinto Mazal, la vida privada "en oposicién a la vida publica es
aquella actividad individual intima de fas personas; actividad que éstas tratan de apartar
del comentario, de la discusién, de la critica, ya que reside principalmente en el seno
del.hogar y se refiere a las relaciones del individuo con sus familiares y amigos, sin
relacién directa con los altos intereses de 1a colectividad"z‘.

Como discutiremos en nuestro andlisis comparativo, no es facil frazar la linea
divisoria entre lo publico y lo privado. Y menos aln en nuestra época, pues la creciente
libertad informativa aunada al espiritu de competencia mercantii y el afan
sensacionalista en los medios estan provocando una ruptura de las barreras de la vida

privada,
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Los medios electrénicos a través de programas de nota roja, de informacion del
"medio artistico" y los "shows" televisivos estan contribuyendo significativamente a que
la vida privada se convierta en un espectaculo que, a través de la informacion
"exclusiva”, logra despertar el interés de amplios publicos. El estilo periodistico con el
que se hacen estos programas indudablemente ests influyendo en la banalizacién de
los acontecimientos politicos, sociales y econémicos de verdadera trascendencia
publica.

Asimismo, los programas Que usan la vida privada de los individuos como
informacién “noticiable”, se valen del desec del ciudadano comin de que su vida
“trascienda”, es decir, logre salir del anonimato Yy adquiera un "valor" por e! solo hecho
de aparecer en los medios, aunque elfo suponga el exhibir sus desgracias, su pobreza,
sus conflictos familiares, sus deformidades o patologias psicosociales, haciendo a un
lado el hecho de que gran parte de estos problemas individuales o privados, obedecen

a fenomenos econdmicos, culturales, psiquicos y morales de naturaleza social.

Et despliegue de la “paparazzizacién” de la politica es también un sintoma de la
creciente injerencia de los medios en la vida privada de los individuos. Si bien los
personajes publicos deben estar sujetos permanentemente al escrutinio social en sus
actividades, es tarea del periodismo ético hacer las distinciones pertinentes de cuando
un hecho de su vida privada tiene repercusiones de considerable trascendencia en Ia
vida social y por lo tanto amerita convertirse en una informacion valiosa para él bien
publico.

De esta forma, diversos codigos de ética postulan que s0lo en casos de interés
publico pueden transgredirse los derechos y los sentimientos privados. A este respacto,
debemos sefalar que si bien no pueden existir fundamentos universales Para valorar
cuéndo una intrusién en Ia vida privada se justifica en nombre del "interés pubiico”, el

periodista debe estar dotado de Ia preparacidn y capacidad de discernimiento que le
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permite advertir cuando el afan de ofrecer una informacién exclusiva puede convertirse
en opohunismo mercantil y lesiona la integridad moral de los individuos.

La Ley de Imprenta en nuestro pais identifica los ataques a fa vida privada con
las lesiones contra el honor y la reputacion del individuo. Sin embargo, segun
Villanueva, la vaguedad de muchos de los conceptos utilizados én esta ley han anulado

su eficacia como cuerpo normativo.

d) Proteccién a la dignidad humana

En esta categoria pretendemos incluir una serie de conceptos que se hallan
intimamente ligados con el respeto a la vida privada de las personas, pero que
requieren ser explicados de manera mas especifica en funcién de que rebasan el
concepto particular de la privacidad.

Entendemos, en un sentido amplio, que. el respeto a la dignidad humana se
refiere a la diligencia del periodista en todos aquellos manejos informativos que
puedan lastimar la integridad moral de las personas.

Los codigos de ética de diversos paises han puesto especial cuidado en la forma
en que el periodista debe tratar las informaciones referentes a procesos judiciales, con
la finalidad de que éste no interfiera la investigacién ni ofrezca juicios adelantados o
informaciones tendenciosas que puedan influir en la administracion de justicia. En este
sentido, la inculpacién o atribucién de delitos a una persona sin que se haya
dictaminado su culpabilidad conforme ai debido proceso juridico, es una delicada forma
de lesionar la dignidad dei individuo.

De igual forma, los codigos deontoldgicos ponen énfasis en la proteccion que se
debe dar a las victimas de delitos, violaciones o accidentes, a las personas
presuntamente involucradas en actos delictivos, asi como a los familiares de dichas

personas. La proteccién a menores también figura como principio en varios codigos, asl
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como el respeto a personas que sufren alguna enfermedad, vicio, anormalidad o
cualguier otra clase de padecimiento.

Otras formas de proteger la integridad moral, previstas por los cddigos, son el
respeto dei periodista ante el dolor y el sufrimiento humano, en cualquier manifestacion,
asi como el rechazo a cualquier forma de discriminacién, sea de indole cultural, racial,
sexual, ideoldgica o politica.

En diversos codigos se sugieren formas de tratamiento informativo para los
casos sefafados, en las que se busca poner a salvo la dignidad de la persona y que el
pericdista pueda valorar hasta qué punto es necesario para el interés publico que se
conozcan determinados aspectos de la informacién.

Formas de lesién a la dignidad humana, juridicamente tipificadas en el Cédigb
Penal de nuestro pais, son la difamacién, la calumnia y el dafioc moral. Al estar
consideradas en la legislacién estas figuras, podria pensarse que es innecesario
mencionarlas como temas de la ética periodistica. Sin embargo, precisamente por la
controversia que ha despertado su aplicacién en los casos referidos a Ia libertad de
informacién en los medios, es preciso que también sean contempladas deéde la
perspectiva deontolégica,

Podemos considerar que la difamacion, ta calumnia y el dafio moral tienen su
fundamento en un concepto esencial: el derecho al honor. Segun Villanueva, este es un
derecho fundamental que tiene por objeto preservar la dignidad personal reflejada en la
imagen que se proyecta a los demas Yy en la consideracién que sobre sl mismo tiene la
propia personazs.

Por  todo Ilo anterior, para motivos de nuestro analisis comparativo
consideraremos las diversas modalidades enunciadas como formas de lesién a ia

dignidad humana.
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) Integridad del periodista

Para el periodista Pretti Hemanus la integridad consiste en ".Ia independencia del
periodista de las fuerzas exteriores y su capacidad para resistir a todo intento de estas
fuerzas de influir en el trabajo periodistico"zs.

Al cumplir con una funcién de muy alta responsabilidad social, ser el vinculo
entre el ciudadano y los acontecimientos, fungir como interlocutor entre los poderes y
las fuerzas sociales, el periodista requiere de una enorme entereza moral (casi
herbica), una gran capacidad para resistir a la corrupcidn y a las presiones ante
circunstancias verdaderamente dificiles. En la integridad del periodista reside el nucleo
de la ética de la profesion.

El conjunto de las fuerzas en medio de las cuales desarrolla su labor, condiciona
al pericdista en el cumplimiento de sus deberes profesionales. En virtud de ello, el
periodista puede asumir actitudes que desvirttian el propésito de informar verazmente y
servir a la sociedad.

Algunas de las principales conductas censurables del periodista que aparecen en
los codigos de ética son: _
1.Recibir sobormos por publicar, dejar de publicar o dar una determinada orientacién a
la informacion periodistica
2.Permitir la injerencia de personas ajenas a la redaccion en la definicién de los
contenidos periodisticos”.

3. La obtencién de ventajas personales en el gjercicio profesional

Ejemplos de estas ventajas personales pueden ser los privilegios, dadivas,
obsequios, gratificaciones, trato especial, descuentos, boletos de espectaculos,
alojamientos gratuitos, alimentos, viajes, etc. El periodista abusa de su posicion en los
medios cuando utiliza 1a informacién con propdsitos lucrativos y puede publicaria o

reteneria, segun los intereses de las fuentes, como una mercancia.
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El problema de la integridad periodistica tiene como trasfondo la relacion laboral
entre el periodista y el medio ai que sirve, asf como ias relaciones con los anunciantes,
el gobierno y las fuentes informativas que mantiene la empresa periodistica.

Los bajos sueldos de los periodistas son una circunstancia que, como en €l caso
de México, han favorecido la corrupcién de los periodistas que, buscando
compensaciones economicas, han sido absorbidos por &l sistema multimodal de control
informativo del gobierno ( apoyos diversos del gobierno a la prensa, publicidad oficial y
compensaciones econémicas directas o “embutes"),

Aqui nos resuita necesario también el concepto de grupos de presion que, para
Leonard Finder, representan "un movimiento organizado con el objeto de forzar a la
prensa a aceptar los puntos de vista de determinados grupos, en especial de ciertos
grupos minoritarios™”".

A este respecto, Guido Fernandez precisa que los grupos de presion pueden ser
incluso los propietarios de los medios mismos o sus hijos, o "todo aquel que se siente
con el derecho de pedir al medio de comunicacion que suprima, incluya, modifique o
maquille la noticia"".

Asi, la independencia de! medio informativo ¥ la integridad de los empresarios es
también una condicién esencial para el fortalecimiento de la integridad individual dei
periodista. _

Lefiero y Marin apuntan que la "dignidad profesional” implica una autonomia
morai no sélo frente a los sujetos y asuntos que trata ef periodista para obtener [a
informacién, sino también frente a sus compafieros de fuente y de trabajo” 30.’

Dentro de este tema debemos incluir el "conflicto de interés” como una
circunstancia donde también se pone a prueba la integridad del periodista.

Por conflicto de interés entendemos todas aquellas actividades o actitudes del
periodista que pueden comprometer la veracidad informativa y el servicio al publico, si
bien como ciudadanos estin en libertad de realizarias. Aqui figurarfan situaciones
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tales como el pertenecer a organizaciones politicas, el ejercer un segundo empleo, el
desempefar un cargo publico, desempefiarse en organizaciones civiles, mantener
relaciones de amistad con determinadas fuentes, etc.

Campbell explica que en los paises civilizados, donde pervive una tradicion
respetuosa y profesional del oficio de informar, el conflicto de interés tiene como
principio de fondo que en una sociedad democratica no puede haber privilegios: no se
pueden favorecer intereses particulares en menoscabo de los generales o del bien
comin. Bajo este espiritu, o esta légica, cualquier relacién o trabajo que pervierta el
ejercicio libre y en lo posible objetivo del periodista, encaja en 1a categoria que se

conoce como “conflicto de intereses”.

Derecho de réplica

Para Martinez de Sousa, el derecho de réplica es la "posibilidad que tiene toda
persona natural o juridica para aclarar cualquier informacion publicada en la que se
mencione o se aluda a su nombre"“.

Gonzalez Ballesteros detalla que este derecho puede definirse como una
facultad que se concede a una persona "que se considere perjudicada en su honor,
prestigio o dignidad, por una informaci6n, noticia o comentario, publicada en un medio
de comunicacion social y que lleva a exigir la reparacion del dafio sufrido mediante 1a
insercidn de la correspondiente aclaracién, en el mismo medio de comunicaci_én e
idéntica forma en que fue lesionado™”.

La imposibilidad de una objetividad absoluta en el periodismo tiene como
consecuencia que la informacién pueda presentar inexactitudes o emores involuntarios,
eﬁ cierta forma, concernientes a la naturaleza de esta actividad. Tales inexactitudes y
errores pueden ser, por otro lado, deliberadas, en cuyo caso se trata ya de una

manipulacion o distorsion informativa.
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El derecho de répllica resulta fundamental en la consecucion de una informacion
veraz puesto que permite a la persona aludida en una informacién dar su propia versién
de los acontecimientos. A este respecto Villanueva seiala que "el derecho de respuesta
representa el primer instrumento con que cuenta el ciudadano para acceder a los
medios de comunicacién a fin de hacer valer sus puntos de vista sobre hechos que
lesionen sus derechos fundamentales"aa.

El mismo autor extrae de este derecho una serie de consideraciones :
-Constituye una via inmediata, de caracter extrajudicial, que habilita al particular para
defender su honor, reputacién, personalidad o imagen afectadas por informacion
inexacta o equivocada, mediante la difusién de las precisiones o correcciones
pertinentes, en el medio donde se originé la controversia.

-Representa un vehiculo de comunicacién entre emisores y receptores, que coadyuva
a fomentar la objetividad y veracidad en la informacién que transmiten los medios de
comunicacion a la opinion publica.

-Ofrece a la sociedad civil distintas posturas y puntos de vista sobre hechos
controvertidos, circunstancia que Je brinda mayores elementos de juicio sobre tematicas
de interés general“.

Aunque el derecho de réplica esta contempiado en nuestra Ley de Imprenta, en
la practica no se cumple bajo las condiciones que estipula el articulo 27 de este cuerpo
normativo. Por ello es que ademas de una norma furidica, el derecho de réplica
. representa un deber ético que responde al sentido de elemental equidad informativa,

No obstante que, como hemos visto, la consecuencia de la réplica debiera ser ia
correccion o rectificacion, creemos que es necesario poner énfasis en este tema como
un deber ético que con mucha frecuencia no se cumple, ya que para los medios
informativos ello implica una pérdida de credibilidad, cuando en realidad, el
reconocimiento de las equivocaciones es lo que permite tener mayor confianza en Ia
honestidad del medio.
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Mas a(n, puede darse el caso en que atin sin necesidad de una réplica el
periodista reconozca un error informativo, en cuyo caso la correccion debe hacerse en

cuanto el error haya sido percibido por el informader o el medio.

g) Libertad de expresion e iﬁfonnac:‘dn

Las libertades de expresién e informacién son el fundamento de la ética
periodistica. Si e! periodista no es libre en el ejercicio de su profesién no puede cumplir
debidamente con las tareas que le son propias. Sin libertad tampoco puede asumir la
responsabilidad moral de sus actos, pues al ser condicionado por su empresa
informativa o por alguna fuerza politica o econdmica que lo orille a conducirse
profesionalmente en un determinado sentido, no puede actuar éticamente.

La Declaracion Universal de los Derecho Humanos, proclamada por fa ONU en
1948, establece en su articulo 190. que:

"Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresidn; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y
recibir informaciones y opiniones y el difundirias, sin limitacién de frontera, por chalquier
medio de expresién"?'s.

Diversos codigos de ética declaran que la actitud responsable del periodista es
la mejor forma de defender la libertad de expresion. Por lo cual al actuar éticamente el
periodista se hace, a su vez, defensor de la libertad que es su condicién imprescindible
para cumplir con sus deberes.

La libertad de expresion es un derecho fundamental que protege la emision - por
cualquier medio- de ideas, opiniones y juicios de valor". Este derecho se encuentra
tutelado en nuestra Constitucién Politica en los articulos 60. y 70.

La libertad de informacién es un derecho fundamental que tutela la investigacion,
el tratamiento y la difusién de hechos y datos de caracter noticiosoﬂ. En teoria, este
derecho estaria implicito en la garantia del derecho a la informacion que contempla el
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propio articulo sexto constitucional. Sin embargo se carece de una ley regiamentaria
Que pueda garantizar a los periodistas el libre acceso a las fuentes de informacion.

Si el periodista no cuenta con Ia proteccion legal de un marco juridico que
garantice la libertad de informacion, tampoco podra cumplir con sus deberes
profesionales. Ei periodista es el agente principal en el cumplimiento del derecho
universal a una informacion veraz, oportuna, completa, suficiente y de fuentes variadas.

El cédigo ético de los periodistas de Croacia, por ejemplo, reconoce que el
derecho del publico a conocer los hechos y opiniones se originan la totalidad de
derechos y obligacicnes de los periodistas.

Asimismo, el Cédigo de Dinamarca indica que la libertad de palabra esta
estrechamente conectada con e libre acceso de la prensa a las fuentes de informacion
y con las noticias para su correcta publicacion.

En su base doctrinal, casi todos los codigos de ética conciben el seguimiento de
normas deontolbgicas como salvaguarda y defensa de la libertad de prensa, Ademas,
muchos de ellos, en sus preambulos reconocen al periodismo como una actividad de
interés publico, como un servicio que se brinda a la sociedad vy, en consecuencia,
perciben a la informacion come un bien social ¥ no unicamente como una mercancia.

Como hemos aclarado anteriormente, el resto de los principios éticos contenidos
en las declaraciones de principios y codigos éticos que comparamos, seran

comentados en el curso del analisis.
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4.7 Andlisis comparativo

. Las declaraciones de principios editoriales de los diarios
En el siguiente listado indicamos los diarios en que aparece en forma explicita
cada principio deontolégico, en orden decreciente. £l nimero en el paréntesis
corresponde al nimero de diarios que asume la norma ética.
Veracidad.
E! Economista, Reforma, El Nacional (3)
Respeto a la privacidad: .
El Economista, Refonné, El Nacional (3)
Derecho de réplica:
El Economista, Reforma, E! Nacional(3)
Proteccién a la dignidad hurmana:
El Economista, El Nacional (2)
Libertad de expresion e informacion:
Reforma, El Nacional (2)
Independencia y confiicto de interes:
El Economista, Reforma (2)
Distincién entre informacion y opinion:
El Economista, Reforma (2)
Distincién entre informacion y publicidad.
El Economista, Reforma (2)
' i&anejo y presentacién de informaciones:
£l Economista, El Nacional (2)
Acceso del publico al medio informativo: )
Reforma (1)
Comeccion:
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Reforma (1)
En relacién con la cldusula de fa conciencia;
El Nacional (1)
A continuacién  reproducimos  los principios de las declaraciones
correspondientes a cada tema, acompariados de breves comentarios y observaciones

personales.

1. Veracidad

-E! Economista sefiala que los lectores tienen derecho a "una informacién
especializada, veraz, plural, interesante, actual y de alta calidad” (Economista).
-"Ejercer la libertad de expresion, indagando y pubiicando hechos, datos y verdades de
interés publico” (Reforma).

-"El Nacional realizara un periodismo objetivo, veridico y de profundidad" (Nacicnal).

Podemos apreciar que el calificativo "veraz" para la informacién se acompaiia
normalmente de otros que tienden a reforzar tal concepto: plural, especializada,
objetiva, profunda, actual. Pero otros calificativos pueden resultar un tanto imprecisos:
“interesante”, " de alta calidad”, lo cual queda mas sujeto a la interpretacion de la
empresa.

Resalta que en el diario Reforma este principio no se reconoce de manera
especifica, sino como parte del ejercicio de la libertad de expresion, por lo que se
sobreentiende en las palabras "hechos, datos y verdades”.

Liama la atencién que no se hayan considerado caracteristicas de la informacién
periodistica como: completa, suficiente, oportuna y de fuentes variadas, esto dltimo en

funcién del compromiso fundamental de equidad informativa.
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2. Respeto a la vida privada
-"...que la informacién publicada por El Economista sea respetuosa de la vida privada,
la moral y la paz publica” (Economista).
~"Respetar el derecho de cada individuo a su privacidad, salvo cuando este derecho
constituya un obstéculo a la difusion de interés publico” {(Reforma)
."_No se fomentara ni aceptara la invasién de la privacidad de las personas. Solo se
manejara esa informacién cuando la vida pﬁvada de una persona tenga repercusiones
evidentes en al vida publica" (El Nacional).

Creemos que es de enorme valor 1a inclusion de las salvedades que esfabiecen
El Nacional y Reforma, pues la vida privada no debe constituir un obstaculo para el
periodista cuando los actos privados de las personas tienen repercusiones publicas.
Ello se hace méas necesario en nuestro pais para las figuras publicas y funcionarios,
pues, en frecuentes ocasiones los problemas de corrupcion estan relacionados
inevitablemente con aspectos de su vida familiar o intima, asunto que se volvera a
tratar mas adelante. E/ Economista no hace acotacién alguna al principio de respeto a

ia privacidad.

3. Derecho de réplica

-El lector tiene derecho *..a extemar su opinién, sugerencias e inconformidades,
lesiones a sus derechos o solicitar aclaraciones que considere convenientes sobre lo
que se publica en las paginas de El Economista, a través del Defensor del Lector”
(Economista). - '

~"Garantizar el derecho de réplica objetiva” (Reformay) ‘
“Todo fector que se sienta afectado por una informacién tendra derecho a réplica en las

mismas paginas del periédico..."
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"En el caso de informacién que pueda causar el desprestigio de una persona o
institucién, se les ofrecers la oportunidad de exponer su versién de los hechos y hacer
el descargo correspondiente {Nacional)

Es visible la ventaja que en este principio tiene £/ Economista sobre los otros dos
diarios, ya que cuenta con un "defensor del lector”. Ademas, este diario considera no
sdlo la replica, sino también las opiniones, sugerencias € inconformidades. Para los tres
diarios seria deseable que especificaran { o anexaran) qué caracteristicas debe cumplir
la réplica para ser publicada, asi como el espacio y lipografia que concederdn a [a

respuesta.

4. Manejo y presentacién de informaciones

-"...que la mayor parte de la informacion del periddico sea resuitado de la investigacion,
de tal manera que reciba méas hechos que dichos" (Economista)

-"Asegurar el acceso a los lectores a las diferentes versiones del suceso..."{Reforma)
-Que la informacion *...esté apoyada en hechos, fuentes y datos” (Nacional).

Aun cuando en este tipo de declaraciches no podemos encontrar normas
detalladas de técnicas periodisticas, como en un manual de estilo, es significativo que
los tres diarios declaren su apego a los hechos ¥y a la investigacién.

Como complemento del principio de veracidad, debe destacarse la concepcién

de Reforma sobre el equilibrio informativo {diferentes versiones de un suceso).

5. Distincién entre informacién y opinién

-"...que fa opinién y ia informacién se distingan entre si, de manera evidente, en cada
seccion de El Economista” (Economista).

-"...debe distinguir a los hechos de las opiniones en su tratamiento periodistico”

{Nacional).
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Mientras £/ Economista sefiala que esta distincién debe ser evidente (se infiere
que en su presentacion espacial o tipografica), Ef Nacional no hace tal aclaracion. Pero
de ambos podemos deducir que la presentacién de los distintos géneros periodisticos

debe ser suficientemente identificable para el lector. Reforma no formula este principio.

6. Distincién antre informacién y publicidad
.. se distinga claramente la pubiicidad de la informacion, especialmente en lo que toca
a la gacetilla politica y a las notas pagadas” (E! Economista).
Diferenciar, en forma identificable para los lectores, el material editorial y el
publicitario"(Reforma).

De las dos afirmaciones, que son muy semejantes, cabe destacar que El
Economista se refiere explicitamente a !a gacetilla politica y la nota -pagada, un
problema muy frecuente y de larga existencia en la prensa mexicana. E/ Nacional no

establece este principio.

7.Proteccién de la dignidad humana

-"Que en las notas publicadas (...) se eviten en todo caso el halago y el ataque

personal" (Economista)

.".respetar los sentimientos nacionales, raciales, religiosos y regionales de los

diferentes grupos sociales sin demérito de su responsabilidad informativa.

"No ser4d admisible la publicacion de denuncias e informaciones que estén

instrumentadas para desprestigiar a determinada persona, fuerza social o politica"(El

Nacional) 1
Debemos destacar que al referirse al "ataque personai”, El Economista esta

cercano al principio de evitar la difamacion, la calumnia y la injuria, lo cual seria

deseable que apareciera en forma explicita en las tres declaraciones analizadas. Sin
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embargo son importantes Jas aportaciones de estos diarios para dar un tratamiento
cuidadoso a la informacion que Pueda causar desprestigio a las personas.

También es excepcional encontrarse con el respeto a la diversidad cultural, racial
y religiosa, como o vemos en £/ Nacional. Cabe destacar que entre los codigos éticos y
declaraciones analizadas este es el Gnico diario que toca este terna, por o que seria

deseable que otros cédigos contemplaran este principio.

8. Independencia y conflicto de interés

-"...que cada uno de los periodistas y colaboradores (...) respalden su informacion ¥ su
analisis, no haciéndose eco de rumores o de intereses ajenos a los hechos
{Economista),

-"Mantener la independencia” {Reforma).

Resulta importante que un diario, como empresa, declare el principio de
mantenerse independiente frente a interases ajenos a su politica editorial e informativa,
pues pemanentemente existen fuerzas econdmicas y politicas que actian sobre un
organo de prensa para intervenir en su orientacién ideoldgica.

Ei principio enunciado por £/ Economista toca aspectos esenciales relacionados
con la veracidad, la integridad y el conflicto de interés y, en ese sentido, es mas
explicito que Reforma sobre el tratamiento que dara a sus informaciones. £/ Nacional

no hace mencidn de este principio,

9. Libertad de expresién e informacién

-"Ejercer la libertad de expresion, indagando y publicandg hechos..."(Reforma)

-"Los réporteros, fotografos y escritores de El Nacionai tendran plena libertad para
buscar y generar informacién (...) su libertad de expresién s6lo podra estar delimitada

por los propios hechos y por la responsabilidad social de medio” (Nacional).
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La libertad para buscar, recibir y publicar informacion, asi como la posibilidad de
expresar opiniones y juicios de valor son dos presupuestos basicos de la ética
periodistica. Sin libertad no existe la ética. Por ello es preciso que estas libertades
queden plasmadas también en las declaraciones editoriales.

Mas aun puede subrayarse que, muchas veces, el propio medio es una de [as
instancias que primero ponen barreras a la libertad informativa, de acuerdo con sus
intereses y su politica editorial. En este sentido, hubiese sido deseable que la

declaracion de EI Economista se pronunciase a este respecto.

10. Corraccion
-"Corregir los errores que hayan sido cometidos en sus ediciones”(Reforma).

No obstante que el hacer valer el derecho de réplica constituye un primer paso
para corfregir efrores o inexactitudes, es necesario que la informacion sea rectificada
para darse a conocer al publico correctamente. Las omisiones , las distorsiones
deliberadas, las imprecisiones y otras formas de efror o manipulacién deben ser
corregidas con independencia de si existe una réplica dé por medio. Por lo cual
creemos gue los diarios deben hacer explicita su disposicion y sus lineamientos para

formular las correcciones pertinentes.

11.En relacién con la clausula de 1a conciencia

~Cuando un colaborador decida retirarse de E! Nacional por diferencias con la linea
editorial, tendra derecho a utilizar su espacio para hacer publica su
discrepancia"(Nacional).

Es un derecho, no sélo del colaborador, sino de todo miembro de la redaccién
que se respete su disentimiento ante un cambio de orientacion editorial asi como sus
convicciones éticas personales y sus derechos laborales. En el caso especifico de los
arficulistas, es de elemental justicia que en el espacio del que disponen enuncien los
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motivos por los cuaies dejan de colaborar con el periodico. Sin embargo, esta
reivindicacion debe corresponder a todo pericdista del diario expresada en los

términos de una "clausula de |a conciencia”, de la cual hablaremos mas adelante.

12. Participacién y acceso del plblico al medio informativo
-"Abrir los procesos de informacion del periodico al escrutinio y 2 la participacion activa
de consejos editoriales de la comunidad” {Reforma).

Esta propuesta, presentada como un compromiso, es de un enorme valor, pues
se trata de una idea inédita en México Y que permite de una manera abierta y
democratica contribuir a una auténtica regulacién social de los medios.

El problema, en este caso, consiste en la forma de verificar y hacer piblico el
funcionamiento y las decisiones de los consejos editoriales del publico, de manera que
sea posible verificar que sus observaciones, criticas y seffalamientos se reflejen en las

rectificaciones o cambios que realice el diario en su presentacion informativa.

Algunas consideraciones parciales

Una valoracién global de las declaraciones de principios de los tres diarios
comparados nos ‘permite afirmar que, en lo general, expresan preocupaciones
comunes: una voluntad de apego a la verdad y a los acontecimientos en la informacién,
asi como fa intencién de abrir sus espacios a la réplica y a la discusion publica. Ep este
sentido, es destacable su interés por proteger los derechos de los lectores y establecer
compromisos de servicio con ellos.

Estos aspectos resultan fundamentales para acceder a una estructura mas
democratica de los diarios y plantear ia posibilidad de un didlogo real entre éstos Y Sus

publicos.
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Debe subrayarse ademas la preocupacion por hacer un periodismo mejor
documentado, que proteja la dignidad y la reputacion de las personas, asi como el
propésito de hacer una clara distincion entre informacién, opinién y publicidad.

No obstante, podriamos sefialar algunas objeciones particulares:
a)las condiciones y téminos en que seran publicadas las réplicas no son lo
suficientemente claras y equitativas. El diario Reforma, en su seccidn de cartas de los
lectores indica que el diario se reserva el derecho de editar las cartas por cuestiones de
espacio y establece la condicion de que la temética sea de interés publico. Por lo que
puede prevalecer la discrecionalidad en los criterios para publicar las aclaraciones u
opiniones, segun ia linea editorial del diario.

Asimismo, el espacio que se presta a las réplicas, si bien ha funcionado en forma

considerable, no cumple atin con el ideal de dar las mismas proporciones espaciales y
tipograficas que tuvo la nota que propicié la respuesta. Por ello es que se requieren
ademas criterios legales minimos sobre el cumplimiento de! derecho de réplica vy
correccion.
b) No es posible saber con claridad hasta qué grado los diarios mantienen su
independencia, pues Sus vinculos con los intereses politicos © comerciales
generalmente se mantienen en la penumbra. Por ello se hace necesaria una mayor
transparencia de las relaciones que mantiene el gobiemno y los grupes comerciales con
la empresa informativa. Sobre este particular seria deseable que periddicamente se
dieran a conocer los daios sobre el régimen de propiedad, los nombres de los
"accionistas y el tiraje real del drgano informativo, asi como todos los cambios que se
susciten en el diario que afecten a la politica informativa y editorial.

Villanueva ha propuesto la elaboracion de un registro de libre acceso al publico
con los datos de los propietarios de la prensa y concesionarios de radio y television,
que se renueve constantemente. Trejo Delarbre también ha sefalado la responsabilidad
de los medios de informar sobre su situacion, sus transformaciones, sus proyectos de
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interés general, su tiraje y circulacion, sus cambios en el régimen de propiedad,

decisiones de expansion y alianzas con otros medios.

También resuita necesario un régimen legal de ayudas del Estado a los medios
informativos, en favor de lograr criterios juridicos, claros y equitativos, en las distintas
modalidades en que se puede apoyar econdémicamente a la prensa sin comprometer
sus valores deontolbgicos.
c)Las empresas periodisticas deben reforzar los derechos y libertades de los reporteros
para poder dar cumplimiento a los principios éticos que han establecido. El
mejoramiento de [as condiciones laborales, la proteccion a su integridad fisica y la
profesionalizacion y preparacién continua son también condiciones que permiten
cimentar la aplicacién de los principios deontolégicos.

Establecer margenes considerables de respeto entre los propietarios, directivos y
periodistas del érgano de prensa, es también condicién necesaria para defender la
autonomia moral de los informadores. Una comunicacién intensa, entre jefes de
seccion, directivos y periodistas, sobre la forma en que deben ser tratadas las noticias,
con base en criterios de equidad informativa, debe reportar un beneficio mutuo que
fortalezea los fines éticos de la empresa y su sentido de servicio.

El diseflo y ensayo de formulas que tiendan a democratizar las relaciones entre
los periodistas de la empresa es también una circunstancia favorable para el ejercicio
etico del periodismo: estatutos editoriales, consejos de redaccion u otro tipo de drgano
interno que permita la participacion del periodista en las decisiones editoriales del diario
¥ lo defienda cuando se hayan lesionado sus convicciones éticas.

d) El ombudsman de un periédico es un mecanismo idéneo para complementar la
funcién de una declaracién de principios editoriales, ya que tiene la funcién de velar
porque los compromisos contraidos con el lector se observen. Es plausible que desde
1993 hasta el momento, el profesor Alejandro Avilés se mantenga como defensor del
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lector de E! Economista, pero serla benéfico que otros diarios se propusieran designar a
su ombudsman, para que los principios éticos tengan mayores posibilidades de
cumplirse en la practica.

Recientemente, el nuevo diario Milenio, instituyé la figura de su propio

ombudsman, Luis Petersen, quien cuenta con una columna dominical para tratar los
asuntos relacionados con observaciones y criticas que los lectores hacen llegar por
correo electrénico.
e) Es necesario, que las declaraciones de principios puedan prevalecer como guias de
conducta y no solamente respondan al interés del diario por ganar credibilidad, pues un
cuerpo de principios de esta naturaleza no se puede reducir a una estrategia publicitaria
(una pseudoetica).

Las declaraciones editoriales y los codigos éticos empresariales no deben ser
formulados como resultado de la presion gubemamental o de la insistencia del
Presidente en este tema, puesto que jcudn facil resultaria para un medio informativo
escribir una lista de buenos propésitos deontolégicos para que el gobiemo "crea" que
ha sido atendido su llamado!, pero jcuan dificil resulta observar esos principios en la
practica cotidiana y crear mecanismos que estimulen su cumplimientol.

Es por estas razones que enfatizamos la importancia que tiene el codigo de ética

de los periodistas adoptado como grupo profesional, pues con fracuencia, cada diario
tiende a interpretar los principios que asume como "su propia ética".‘
f) Una declaracion de principios editoriales no puede ser Gnicamente la expresion de los
duefios de la empresa, sino de todos los que alli laboran. Menos a(n tratandose de
pautas de ética, lo cual supone comprometer las convicciones individuales. Por 1o cual
el disefio de normas deontoldgicas, estatutos redaccionales o manuales de estilo, debe
en lo posible, considerar a todos los periodistas que laboran y ser susceptible de
criticarse o corregirse, de acuerdo con las circunstancias o problemas que enfrentan los
diarios.
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g) La creacidn de un Consejo de Prensa integrado por representantes de todos los
diarios y miembros de la sociedad civil, es una alternativa practicamente inexplorada,
Este organismo constituye una férmula gue ofrece amplias posibilidades de
funcionamiento democratico. Pluralmente integrado, el Consejo de Prensa no tiene por
qué convertirse en un 6rgano burocratico, ni una instancia gque comprometa la libertad,
el perfil y la orientacién ideolc’:git_:a de cada empresa informativa,

En las experiencias de otros paises (Suecia, Gran Bretafia, Polonia, Turquia,
Austria, Alemania.. Colombia) que cuentan con un Consejo de Prensa, estos
organismos no son tribunales inquisidores de la prensa, sino instancias conciliadoras
que analizan y discuten los problemas relacionados con la ética: sus resoluciones no
lesionan la libertad informativa pues son esencialmente recomendaciones o llamados a
la correccion de informaciones. Ademdas, en su seno, se discuten también los
problemas relacionados con la defensa de ia libertad de prensa y la proteccion de los
periodistas,

Dada de la peculiar situacion de la libertad de prensa que ha privado en nuestro
pals, seria necesaria una investigacion sobre las posibilidades de un Consejo de
Prensa Mexicanc. Pero podria decirse que este proyecto representaria una de las
propuestas mas sefias y avanzadas para lograr consensos minimos sobre pautas
deontolégicas y una demostracién mas sensible del compromiso de las empresas
periodisticas con los lectores.

II. Los cédigos de ética periodistica

E} siguiente listado nos pemite observar cusles son los codigos (indicados con
el apellido de su autor) que abordan cada uno de los principios expresados. Aqui
también agregamos en el paréntesis la cantidad total de codigos éticos que sedalan
explicitamente el principio.

Veracidagd:
Trejo, DAEPP-UIA, Camargo, Fernandez (4)
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Saecreto profesional:
Trejo, DAEPP-UIA, Camargo, Fernandez (4)
Proteccién de la dignidad humana:

Trejo, DAEPP-UIA, Camargo, Fernandez (4) -
Respeto a la vida privada:

Trejo, DAEPP-UIA, Fernandez (3)
Integridad del periodista:

Trejo, DAEPP-UIA, Fernandez (3)

Conflicto de interés:

Trejo, DAEPP-UIA, Fernandez (3)

Rechazo al plagio:
Trejo, DAEP-UIA, Fernandez (3}

Derechos laborales de los periodistas:
Trejo, DAEPP-UIA, Camargo (3)

Libertad de expresitn e informacion:

Trejo, DAEPP-UIA, Camargo (3)

Distincién entre informacion y opinion.
Trejo, Fernandez (2)

Mansjo de imagenes informativas:

Trejo, Fernandez (2)

Meétodos honestos para oblener informacion:
Trejo, Ferndndez (2)

Derecho de réplica:

Trejo (1}

. Correccion:

Trejo (1)

Distincién entre publicidad e informacion:
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Trejo (1)
Solidaridad profesional:
DAEPP-UIA (1)
Derecho de autorregulacion:;
DAEPP-UIA (1)
En relacién con la cléusula de la conciencia:
Trejo (1}
Profesionalizacion def periodista:
DAEPP-UA (1)
Embargo noticioso:
Camargo (1)
Manejo y presentacién de informaciones:
Trejo (1)
A continuacién reproducimos los principios correspondientes a cada tema
expresado en los cédigos. Hacemos también algunos comentarios personales, los

cuales son abreviados o ampliados segtn lo requiera el caso.

1.Veracidad

-"Decir la verdad es obligacién primordial en el manejo de informaciones"

"...resulta imprescindible mantener y defender la veracidad de las noticias™ (Trejo)

-"(el pericdista) reconoce que la informacidn es un servicio de interés pliblico y asume
entre sus principales responsabilidades informar de manera veraz, completa, plural y
oportuna”(DAEPP-UIA).

-"En su quehacer profesional, el periodista se regira por el principio de la veracidad,
entendida como informacién responsable de los hechos” {Camargo).

-"Hay que decir la verdad, escribir en forma precisa y objetiva, evitar tanto la distorsién
como la malinterpretacién de los hechos, y eludir la parcialidad” (Femandez).

227




Es evidente la primacia que tiené la veracidad como el principio de ética mas
importante en la profesion periodistica. Reconocer que la verdad debe defenderse
(Trejo), que la informacién es un servicio de interés publico (DAEPP-UIA) y que ésta
debe ser responsable (Camargo}, son concepciones que subrayan el sentido ético y de
servicio a la sociedad del periodismo.

Son importantes otras consideraciongs que hacen los codigos sobre la
informacién periodistica, como su pluratidad, oportunidad y suficiencia (DAEPP),asi
como el evitar la distorsién, la incorrecta interpretacion y la parcialidad (Fernandez). Por
esta razdn creemos que las consideraciones de los cuatro cadigos sobre este tema son
propositivas y los conceptos expresados resultan complementarios.

De esta forma, el principio de veracidad informativa se reafirma como el cimiento

de la ética de la profesion.

2.Sacreto profesional
~E] secreto profesional es un derecho, al mismo tiempo gque un deber de los
informadores. Los medios de comunicacién han de ser solidarios con el derecho de un
informador a no revelar sus fuentes. Pero este derecho ha de ser considerado de
ejercicio excepcional...” (Trejo).
—"El periodista inscribe su ejercicio en el ambito de lo publico y tiene derecho a guardar
el secreto profesional” (DAEPP-UIA).
~'El periodista debe guardar el secreto profesional de sus fuentes de informacion y
respetar la confianza que se le otorga al poner en su conocimiento antecedentes
reservados, inclusive ante requerimientos judiciales"(Camargo}
~Las fuentes citadas en una nota o reportaje deben ser claramente identificables, y las
fuentes confidenciales deben respetarse” {Femandez).

Puede destacarse primeramente la relevancia del secreto profesional,
contemplado en los cuatro cédigos, como un deber y un derecho del periodista. El valor
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del secreto profesional reside en la posibilidad de brindar a la sociedad informacion de
interés publico que no podria ser dada a conocer sin la proteccion de la identidad de las
fuentes.

Cabe resaltar que las concepciones de Trejo ¥y Femandez consideran al secreto
profesional como un ejercicio excepcional, pues se aplica "Unicamente cuando decir
cual ha sido la fuente de una informacién pueda implicar riesge para la integridad fisica,
profesional o de cualquier indole, del o los informadores” y "por lo general es deseable
que se indique con toda claridad cuél es ia fuente de la noticia” (Trejo).

Claudia Fernandez acota que “resuita preciso (...) procurar citar por nombre a
aquellos que proveen la informacién importante y evitar el abuso de las fuentes
informativas".

No obstante, una vez que el periodista ha asumido el compromiso de
confidencialidad debe defenderlo hasta sus ultimas consecuencias, como enfatiza
Camargo: "el periodista que se haya comprometido a mantener en forma confidencizl
hechos e informaciones, no debe darlos a conocer ni publica, ni privadamente”.

En todo caso, el criterio del periodista debe anteponer siempre las
consideraciones de interés publico para dar a conocer una informacién de fuentes
confidenciales, dar siempre un tratamiento criticc a sus fuentes, enjuiciar la
trascendencia de la informacién proporcionada y, de ser pertinente, usarla sélo como

gula de su investigacién

3.Respeto a la vida privada

-"Los medios de comunicacién estdn permanente e invariablemente obligados a
respetar la vida privada de los individuos" (Trejo)

-"(el periodista) Respeta la vida privada de las personas” {DAEPP-UIA).

-"El reportero'debe respetar la vida privada" (Fernandez).
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La dificultad para trazar una linea entre lo publico y lo privado, desde el enfoque
periodistico, es un problema complicado en nuestra sociedad contemporanea. Y es mas
delicado aun cuando se presenta un panocrama de medios informativos que estan
rasgando ese fragil velo que separa estos dos ambitos, no siempre en aras de informar
mejor o denunciar un acto de injusticia, sino de hacer de lo intimo un espectaculo
lucrativo.

£l respeto por la vida privada como respeto por la dignidad humana debe tener
presencia en el ejercicio dei periodismo.

£n un intento de acotar 'a distincion entre informaciones de interés pablico y
privado, Trejo indica que "no son actividades privadas aquellas que tienen
repercusiones en el desembeﬁo publico de los individuos”, y precisa que el regpeto a la
privacia implica omitir la publicacién de imagenes en actividades o en actos no publicos,
siempre y cuando éstos no tengan relacion directa con sus responsabilidades piblicas”.

En tanto, Claudia Fermandez agrega que "si la vida privada de las personas
publicas afecta a la vida de la sociedad, entonces es deber de los medios hacerlo
publico”.

Tales acotaciones son relevantes pues, en el fondo, toda actividad privada tiene
una repercusion publica, pero existen hechos privados que incuestionablemente tienen
mayor trascendencia en la vida saocial que otros. El respeto a la vida privada no puede
presentarse como una barrera que proteja, por ejemplo, la impunidad, los hechos
delictivos y, consecuentemente, lesione la libertad informativa.

Especialmente, en el caso de personajes y funcionarios plblicos que, si bien
tienen derecho a la privacidad, a la proteccion de su honor y reputacién, su posicion
especial en la sociedad y sus responsabilidades pablicas los ubican en una condicién
donde necesariamente deben estar sometidos al escrutinic de 'a sociedad y de los

medios informativos.
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4.Integridad del periodista

-"Se considera una practica no ética aceptar dinero de personas o de instituciones
involucradas en una informacién, asi como aceptar favores o bienes que vayan mas alla
de invitaciones para cubrir informaciones...”

“Deberan evitarse ingresos financieros, o privilegios de cualquier indole, que
comprometan el profesionalismo, la objetividad o la veracidad del informador” ({Trejo)
-"(el periodista) rechaza dinero, donaciones o privilegios que se le ofrezcan a cambio de
influir, modificar o deformar la informacién® (DAEPP-UIA),

-"No aceptar prebendas. Cualquier regalo, favor o privilegio que pueda influir en la
cobertura o afectar la credibilidad debe ser devuelto a quien lo envie o donado a una
institucién de beneficencia. Nada de valor debe aceptarse” (Fernandez)

Uno de los mayores problemas que han afectado el prestigio del periodista
mexicano es la aceptacion de compensaciones econdmicas, conccidas como
"embutes”, que han tenido una fuerte presencia en los drganos gubernamentales e
incluso en el sector privado.

E! dinero recibido por dar una orientacion a la informacién u omitir determinados
hechos afecta gravemente la veracidad, e! equilibrio informativo y, consecuentemente,
el derecho a la informacion.

Aunque este problema tiene un trasfondo politico y laboral (pues los bajos
sueldos hacen al periodista mas proclive a aceptar el soborno), se debe valorar la
dimension ética de este problema.

La integridad del periodista radica en la lucha contra todo tipo de fuerzas que se
oponen al cumplimiento de los deberes profesionales.

Es importante que los codigos consideren también el rechazo a los privilegios,
beneficios y obsequios, pues éstos son formas indirectas -e incluso sutiles- de
comprometer el trabajo periodistico y contribuyen a deteriorar la credibilidad de la
profesién.
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5. Conflicto de interés

-Los informadores y sus editores se han de esforzar por evitar conflictos entre su
desempefio periodistico y otras fuentes de interés que puedan tener” (Trejo)

-"El periodista no calla o difunde una informacién por intereses ajenos a los de fa
sociedad, aun cuando se trate de intereses personales, Evita los conflictos de
interés..."(DAEPP-UIA).

-"Los reporteros pueden trabajar o hacer cualquier otra actividad mientras no haya
conflicto de interés real o aparente” (Fernandez).

Gran parte de la integridad del periodista reside en anteponer sus deberes
profesionales a las presiones e intereses de personas y grupos ajenos a la redaccion.
Entre elios, por supuesto se encuentran los intereses del gobierno y, con frecuencia, los
de los mismos propietarios de las empresas periodisticas.

El trato estrecho o de amistad con las fuentes informativas, el ejercicio de su
derecho a tener preferencias politicas o involucrarse en movimientos sociales, como
cualquier otro ciudadano, crean una multiplicidad de casos que comportan un conflicto
de interés.

El codigo de Raul Treio y, particularmente, el propuesto por Claudia Fernéndez,
ponen especial atencion en los diversos aspectos del conflicto de interés. Aqui

presentamos algunos de ellos.

a) Gastos de viajes

Trejo indica que "es deseable que un medio de comunicacion cubra los gastos
de viaje y viaticos de los informadores que envie a cubrir cualquier acontecimiento” .

Al respecto, Fernandez indica que "durante los viajes para hacer coberturas
especiales, el reportero debe pedir a la oficina guberamental respectiva que envie (a

cuenta al medio”.
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Este ha sido un problema recurrente en México debido a que en las tradicionales
giras presidenciaies o de otros funcionarios, el gobierno cubria los gastos de los

reporteros.

b) Ctros gastos
Los mismos autores coinciden también en la cobertura de otros gastos. Trejo
establece que: "es deseable que los periodistas cuenten con recursos asignados por su
empresa para pagar sus comidas de trabajo, transportes y otros gastos profesionales”.
Para Fernandez "es preferible que mientras el reportera esté trabajando, cubra el

importe de sus alimentos”.

¢) La relacién con las fuentes

Ratl Trejo apunta que "se deberd evitar asignar a un reportero a una fuente en la
que tuviera intereses personailes o profesionales que pudieran entorpecer la obijetividad
al manejar las informaciones”.

En tanto, Claudia Fernandez establece que "es conveniente que los reporteros
eviten participar en actos que comprometan su cobertura presente o futura. Y tampoco
deberan utilizar sus contactos profesionales en su beneficio particutar”,

Las relaciones personales, la amistad, las alianzas politicas y cualquier otro tipo
de nexos con funcionarios y fuentes informativas puede crear un ambiente propicio, para
la corrupcién, la informacion parcial y manipulada y la explotacién de informacion
privilegiada. Esta situacién en nuestro pais ha cobrado la forma de una red de
complicidades entre el poder y los periodistas.

Sobre este problema, Federico Campbell analiza que “de la promiscuidad que
puede darse entre politicos y periodistas, en un pais como en México en que el conflicto
de inferés no necesariamente es mal visto, se desprenden matices y sutilezas que
tienen su juego en la relacidn cordial. Suele deslizarse en esta dimension el periodista
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que no acepta regalos ni dinero pero si que se le dé 'importancia’ o se le tome en
cuenta, se le halague y se le invite a desayunos o viajes —en el avidn presidencial por

ejemplo- y se le concedan favores para sus amigos”.

d) Comisiones por publicidad y ejercicio de otras ocupaciones

Fernandez considera en su propuesta que "los reporteros no podran recibir
comisiones por publicidad de la fuente a que han sido asignados, para evitar que se
distorsione la cobertura por compromisos con los anunciantes”.

Sobre este aspecto, Raul Trejo precisa que "si un informador tuviera ingresos o
bienes adicionales, como resultado de otras actividades profesionales, debera hacerio
del conocimiento del editor o del director del medio de comunicaciéon para el cual
trabaja". -

Las comisiones que recibe un reportero por fungir como intermediario de la
publicidad constituyen una forma de lograr ingresos adicior?ales para él y para su
empresa. No obstante, el papel de publicista puede comprometer seriamente los
valores deontolégicos del informador. Por lo cual resulta oportuno que los codigos
_éticos marguen la distincién de estas funciones.

Por otra parte, el ejercicio de otros empleos, cargos 0 funciones paralelas a la
actividad periodistica crea tambien delicados conflictos de interés. Es cierto que, en
muchos casos, los bajos ingresos de los periodistas los orillan a tomar otros trabajos y
que ademas no puede limitarse su libertad para desempeiiar otras actividades. Pero se
debe cobrar conciencia de la necesidad de que la profesién del reportero cuente con
mejores condiciones laborales que contribuyan a afianzar su integridad profesional.

Es también preciso que el periodista logre tener siempre presente la distincion
entre sus funciones periodisticas y el desempefio de oftras actividades que le
representen ingresos adicionales o que involucren su ideologia y sus preferencias
personales.
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Claudia Fernandez considera ademas otros confiictos de interés que podriamos

resumir en esta forma;

-Condiciones para aceptar boletos de espectdculos, libros y discos

-No pagar por obtener informacion, fotografias o entrevistas

-Evitar el partidismo o filiaciones que interfieran la cobertura informativa
-No aprovechar informaciones en beneficio personal

Estas aportaciones resultan muy valiosas, pues tocan temas no considerados en
el resto de los cédigos analizados.

En su fibro Més allé de los limites, Raymundo Riva Palacio, propone un cddigo
ético basicamente enfocado a todas aquellas circunstancias que pueden provocar
conflictos de interés. Ademas de enfatizar en la necesidad de que todos los gastos para
la cobertura noticicsa coman por cuenta de Ia empresa informativa, subraya la
necesidad de que el periodista preserve una relacion estrictamente profesional y
respetuasa con sus informantes, especizimente con las fuentes gubernamentales.

Sobre el tema del conflicto de interés, Humberto Musacchio considera que “los
periodistas son ciudadanos y por eso tienen todo el derecho de pertenacer al cuito o a
la organizacién politica de su preferencia o a ninguna, si asi lo quieren. Pero no se sirve
a la sociedad cuando los periodistas o los 6rganos para los que trabajan le ofrecen al
lector s6lo aquello que beneficia a la ideclogia de su emisor, a su partido, grupo
religioso o, peor aun, a su provecho material, Quienes asi actiian le escamotean al
lector lo que es de importancia general y le dan tnicamente lo que dicta su interés

-]
sectario” ™.

6. Proteccién de la dignidad humana )

-“Un informador no tiene por qué presuponer la culpabilidad o inocencia de nadie. En el
manejo de informaciones sobre delitos, se evitars la adjetivacién sobre las culpas o la
personalidad de los inodados en ellos” (Trejo)
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-'{ef periodista) evita la difamacién, la injuria y la calumnia” (DAEPP-UIA)

"El derecho a informar (...) jamas debera ser usado en detrimento de la comunidad y
de las personas" (Camargo)

~"Nombres y detalles de ciertos eventos tales como violaciones o accidentes, no deben

darse a conocer por respeto a la dignidad de la persona” (Fernandez)

La dignidad humana puede ser dafada de multiples formas: al informar sobre
actos delictivos y accidentes, el medio informativo puede valerse del dolor, la afliceion,
la enfermedad y la desgracia personal o familiar, con el fin de generar informaciones de
“interés humano”.

En este afan de despertar el "interés” del publico, de estimular su curiosidad, se
usa a las personas afectadas como instrumento para atraer lectores o audiencias, sin
importar en qué medida se afecta su dignidad humana o la de sus familiares.

Trejo Delarbre sefala que se debe “evitar ta publicacién de nombres de victimas
que sean menores de edad o delitos como la violacién, asi como evitar la publicacion
de nombres de personas a mencs que ya exista orden de aprehension en contra de
ellas".

Frecuentemente se incurre en acusaciones anticipadas sobre la culpabilidad de
una persona (desde los mas poderosos hasta los mas pobres), se proporcionan juicios
o datos que sugieren tal inculpacién, o bien, el periodista lleva la delantera en las
investigaciones judiciales.

Sin duda es valido y necesario que el periodista investigue, retina testimonios y
pruebas para profundizar en sus indagaciones, pero debe ser sumamente cuidadoso ¥y
critico con sus hallazgos; debe procurar una presentacién equilibrada y prudente de los
mismos, . pues la deteminacion de la culpabilidad debe ser el resultado de un

procedimiento judicial.
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No puede negarse -como ha sido demostrado  frecuentemente- que el
periodismo puede aportar elementos cruciales que pueden influir en el proceso juridico
(especialmente cuando el aparato judicial observa grandes deficiencias). Parte del
deber ético del periodista es precisamente la busqueda de testimonios y documentos
que induzcan al descubrimiento de lo que la corrupeion o negligencia de las autoridades
puede dejar oculto. Sin embargo, no es tarea del periodista suplir las funciones de las
instituciones judiciales, ni de las leyes.

Una importante aportacién a la proteccion de la dignidad humana es el "evitar la
difamacién, la injuria y la calumnia”, como Io indica el cddigo DAEPP-UIA, por lo que
seria deseable que los demas cédigos hicieran también explicito este principio.

El rumor, la filtracién o las informaciones insuficientemente documentadas, han
dado lugar a que personajes destacados de la politica o de los negocios inicien
procedimientos legales por "dafio moral®, que si bien la mayor parte de las veces no
prosperan o desembocan en la busqueda de una conciliacién entre las partes, propician
este tipo de demandas que afectan delicadamente la libertad de expresion.

Algunas. de las formas no consideradas por los codigos estudiados para la
proteccion de la dignidad humana, es el respeto a las diferencias culturales, politicas,
ideologicas, raciales, religiosas, étnicas y sexuales, asi como la discriminacién, en
cualquiera de sus formas.

Ello posiblemente se deba a que !a nocién tradiciona! de una nacién homogénea
e integrada cultural, politica e ideolégicamente no resulta del todo vigente en el
momento actual en que las expresiones diversificadas de la sociedad civil obligan al
reconocimiento y respeto de los intereses de otros grupos y sectores de la sociedad:
organismos civiles prodemocraticos, organizaciones feministas, los movimientos
sociales urbanos, las luchas por el reconocimiento de igualdad de derechos, ias
expresiones de las culturas indigenas, las diversas creencias religiosas, exigen de los
periodistas una actitud menos dogmatica y mas libre de prejuicios ideoldgicos.
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7. Rechazo al plagio

~"Es inaceptable el plagio, entendido como la atribucién, como propia, del material
escrito, grafico o de cualquier otra indole, elaborado por otro informador, o por otro
autor, o tomado de otro medio de comunicacién, de manera completa o parcial” (Trejo)
- (el periodista) rechaza el plagio del trabajo realizado por otros periodistas” (DAEPP-
UIA) '

-"E| plagio es inaceptable” (Femandez)

Evitar el plagio representa, fundamentalmente, el reconocimiento y respeto de la
autoria intelectual, pero éticamente significa también el respeto y la fraternidad que
debe privar entre los periodistas con respecto a la proteccién de su trabajo.

Herran y Restrepo anotan que, desde el punto de vista ético, los elementos del
plagio son: a) la voluntad de apropiacion o negligencia en el uso textual de las partes de
un trabajo ajeno y ; b) que el trabajo ajeno se utilice para difundirlo coma propio *

La propiedad intelectual sobre los materiales periodisticos presenta
caracteristicas especificas, ya que siendo la informacion necesaria para el bien comun,
el derecho de autor no puede llegar a constituir una bérrera para que ésta sea
divuigada.

En virtud de ello, no puede limitarse la reproduccién de ciertos materiales,
estrictamente informativos, que tienen prioridad para el cumplimiento del derecho
ciudadano a estar informado. Pero, atin bajo esta circunstancia, no puede pasarse pof
alto el reconocimiento de ia autoria del pericdista, pues como indica Trejo: "si, por
descuido o irresponsabilidad, un informador o un medio de comunicacién incurrieran en
el plagio, deberdn hacer la rectificacion correspondiente -aclarando la fuente de
informacion original de la informacion o del material periodistico incorrectamente
publicado- en cuanto adviertan o se les haga advertir esa faita”.

Asimismo, el plagio de informacién e imagenes puede afectar los intereses de
las empresas periodisticas. Al respecto, Claudia Fernandez acota que "la transmision
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de imagenes de otro canal requiere de un permiso por parte de la estacién gue las haya
originado”. Ei mismo principio puede aplicarse a la informacién e imagenes de la prensa
escrita.

El firar los materiales informativos es ademas un deber y un derecho de los -
periodistas. Debe ser siempre respetada la entidad intelectual de los periodistas que
contribuyen con su investigacion y recopitacién a dar forma a una nota o reportaje. De
igual manera, el periodista debe tener ia prerrogativa de rehusarse a firmar aquelios
materiales que hayan sido alterados, parcializados sustancialmente por la redaccién, en

atencion al respeto de su autonomia moral.

8. Derechos laborales de los periodistas

-"Especialmente, es necesario que para un ejercicio honesto y confiable de sy oficio, ios
informadores cuenten con salarios decorosos. Esta es una necesidad de los medios de
comunicacién y una exigencia de la sociedad” {Trejo).

-"El periodista debe exigir el respeto a su trabajo, a su integridad profesional y a sus
derechos laborales. Tiene derecho a que su medio garantice la vigencia del salario
minimo profesional y de las condiciones laborales dignas" (DAEPP-UIA).

-"Preconizar un mayor acceso para ios periodistas en la toma de decisiones de las
politicas informativas en los medios de comunicacion y en otras instancias de difusién”
(Camargo). _

Una condicion sin ia cual no es posible concebir ia elevacion de los niveles de
ética de la profesion es el aseguramiento de una sityacién laboral digha para los
periodistas,

Son conocidas las dificiles condiciones de trabajo en que ha Ilaborado
histéricamente una gran parte de los feporteros mexicanos, particularmente de prensa.
Esta constituye una causa de tipo material que crea el campo propicio para hacer al
periodista proclive a la corrupcion.
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De alli la necesidad de que los codigos de ética incluyan entre sus principios la
defensa de los derechos laborates, no s6lo de tipo econdmico, sino también de indole
profesional.

En su propuesta, Raul Trejo acota que *e| salario minimo que existe para el
ejercicio periodistico, constituye un piso bésico para tas remuneraciones de los
informadores, pero ha de procurarse, en la medida en que las empresas de
comunicacion puedan cumplir con este propdsito, que el ingreso de sus trabajadores
sea mejor’.

Agrega el autor que "debe buscarse que este salario esté completado con
prestaciones (que tengan como minimo las que establecen las leyes lahorales) capaces
de asegurar que la del periodista sea una carera profesional en todos los sentidos del
t&rmino, en la que cada informador encuentre satisfacciones materiales suficientes para
cumplir decorosamente con sus necesidades personales y familiares”.

Recordemos que aungue se haya establecido un salario minimo profesional, aqui
no se agota el problema laboral, pues son necesarias otras condiciones de seguridad
laboral como la proteccién a su integridad fisica, una mayor estabilidad laboral (pues
cada dia es mayor el nimero de periodistas que trabajan por honorarios), ia
capacitacion constante, el provisionamiento de materiales de consumo cotidiano, los
gastos de viajes y alimentos, asi como ofras prestaciones sociales necesarias en
funcién de la naturaleza del trabajo periodistico. .

En lo que concierne a derechos profesionales, Rogelio Hemandez establece que
an México deben ser introducidos diez derechos profesionales minimos del periodista:

1. Reconocimiento juridico de la profesion

2. Ef acceso pleno a la informacion

3. La libre circulacién en los sitios donde haya informacion

4. Escribir y divulgar libremente (sin la subordinacién al gobiemo o al empresario de
prensa). '
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5. Mantener el secreto profesional
6. Derecho de contrarréplica

7. Cladusula de fa conciencia

8. Proteccion ante agresiones

9. Formacién profesional continua

10. Derecho de organizacién colegiada “©

Para este autor, debe existir un marco juridico que reconozca el periodismo
como una actividad de interés publico vy, por lo tanto, susceptible de ser tutelada,
reconociendo sus derechos. Por nuestra parte, estimamos que este conjunto de
derechos son también  condiciones imprescindibles para un ejercicio ético del
periodismo.

Debe destacarse, por otro lado, que aun cuando no se refiera al problema
salarial, la propuesta de Jorge Camargo hace una invaluable aportacién a la defensa de
los derechos del periodista, pues al postular el acceso de los periodistas a la torna de
decisiones editoriales e informativas, se est4 reconociendo un problema esencial para
fortalecer ia ética de la profesion. '

Creemos que este es un principio que deberfa ser considerado por la generalidad
de los codigos éticos como una reivindicacién taboral, pues sin una estructura mas
democratica al interior de los medios no se puede concretar una verdadera
autorregulacion.

En la propuesta de Camargo se establece, ademas, que se debe "luchar para
que los directores, editores y otros directivos periodisticos de diarios, revistas, agencias
de noticias, estaciones de radio y television y demas medios de comunicacién sean

periodistas”.
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9. Libertad de expresion y derecho a la informacion

-"La libertad de informar es inatacable e innegociable. Es una libertad que se ejerce con
cuidado, pero sin que esa precaucidn sea motivo de censuras. La libertad de
informacién obliga a los medios de comunicacion a tener pautas de conducta como las
que se establecen en este codigo” (Trejo)

~E] periodista tiene el derecho y la obligacién de fomentar, practicar y defender la
iibertad de expresién y el derecho a la informacion” (DAEPP-UIA),

5 deber de los periodistas recurrir a todos los medios licitos a su alcance, a fin de
evitar que se dicte o apliquen disposiciones que disminuyan, dificulten o anulen el
ejercicio de la libertad de expresion @ informacion” (Camargo).

Puesto que sin libertad no puede existir una conducta ética, las libertades de
expresién e informacién son el fundamento de la deontologia periodistica. Por lo tanto,
todo cédigo de ética debe cimentar sus principios en estas libertades. -

Por principio debe buscarse la anulacion de cualquier forma de inhibicion o
limitacién de la libertad de expresién (dentro y fuera de la empresa informativa) y las
barreras al libre acceso a las fuentes de informacion.

En nuestro pals hay una larga tradicion de formas de control informativo gue
comienzan con la dependencia econdmica de las empresas de prensa con respecto al
aparato publico. Mecanismos no escritos de censura y orientacion ideocibgica como la
publicidad oficial y otras formas de ayuda a la prensa han marcado una relacion de
complicidad con el poder.

Por otro lado, los intereses politicos y economicos que marcan la linea editorial
del 6rgano informativo constituyen en si mismos fuertes condicionamientos de la
libertad.

El codigo de Radl Trejo indica que la libertad de informacion “obliga a los
poderes politicos y economicos, plblicos y privados a respetar esa libertad {que es de
toda sociedad) y a defender sin excepciones su cumplimiento”.
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La propuesta del DAEPP-UIA declara que "el periodista esta en contra de los
obstaculos de la libertad de prensa, la censura previa, las restricciones a la circulacion
de los medios y la practica de imponer informacién”,

Camargo Zurita subraya que en caso de estar vigentes leyes que limiten Ja
libertad de expresion e informacién, los periodistas “deberdn trabajar en favor de su
derogacion”.

En los anteriores conceptos advertimos Ia demanda de que el aparato
gubernamental no obstaculice estas libertades Y que, por el contrario, las preserve y
garantice efectivamente.

Destacaremos también la defensa del derecho a la informacién, como
fundamento de la libertad informativa. Trejo Delarbre considera que "el gobiemo en
todos sus niveles est4 obligado a cumplir y hacer cumplir el derecho a la informacién -
incluso cuando se trate de informacién sobre su propio desempefio-".

El codigo DAEPP-UIA establece que el periodista "declara necesaria una
reglamentacion actualizada e integral, una real legislacién del derecho a la informacidn
¥ la existencia y funcionamiento claro de una politica nacional de comunicacion social
que entre sus atribuciones garantice el acceso a la informacion y deiimite los llamados
secretos de estado”,

Este ultimo es e! dnico cédigo analizado donde se formula una demanda de tal
naturaleza, lo cual resulta oportuno si tomamos en cuenta el vactio juridico que existe en
materia de libertad y derecho a la informacion.

Principios como los dos dltimos que hemos comentado en este andlisis, nos
revelan que los coédigos de ética mexicanos en gran medida orientan syus
preocupaciones hacia las condiciones laborales, profesionales y juridicas que cimienten

el ejercicio ético del periodismo.
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10. Distincién antre informacién y oﬁinién

-"Es preciso distinguir, siempre, e_ntre informacion y opinion. El comentario y el analisis
deben ser identificados como tales, en espacios y con formatos especificos” (Trejo)
"Los medios deben diferenciar muy bien lo que son notas informativas de articulos de
opinién. ‘Las notas informativas no deben incluir comentarios, pero sl todas las
versiones del hecho" (Fernandez). 7

La discusién sabre la "pureza" de los géneros periodisticos suele desembocar en
la idea de la inexistencia de fronteras reales entre estos y la apreciacion de una
“objetividad” imposible, pues toda informacion pasa siempre por el tamiz subjetivo del
reportero, asi como por la seleccion y jerarquizacion que de los hechos hace el medio
informativo.

Lo mismo se discute al plantear el principio de evitar interpretaciones o juicios de
valor sobre los acontecimientos, especialmente en la actualidad qué se observa una
mayof interpenetracién de géneros informativos, interpretativos y opinativos.

En un estudio reciente, Guillermina Baena (1998) analiza la transformacién de
los géneros periodisticos tradicionales y vislumbra, para el siglo XX, la tendencia hacia

“un periodismo mas humano, en el que el periodista no sélo es una maquina, sino que
piensa, siente, se involucra con su informacién. Ello da como resultado un periodismo
interpretativo, mas emparentado con el reportaje profundo y con la cronica, que admite
el comentario oportuno, la critica y el tono coloquial.

-Estos cambios comienzan a hacerse palpables en nuevos diarios, como Reforma
o Milenio, que han optado por un periodismo menos rigido y maés interpretativo, asi
como en noticiarios y programas radiofonicos y televisivos en donde los conductores se
dan la libertad de hacer comentarios (por lo general muy poco reflexivos y mas
emocionales) y hablan en un lenguaje cotidiano al publico.

Pero a la vez, este periodismo demanda del periodista un mayor profesionalismo,
una mayor especializacion, conocimiento profundo de los temas y una posicién clara
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frente a los acontecimientos, que le impida caer en frivolidades, comentarios superfluos
y precipitados ¢ una actitud parcial disfrazada de objetividad.

Es pertinente entonces aclarar que el problema ético no reside aqui en si se
debe mantener Ia "rigidez" tradicional de ios generos o en que sea condenable ser
partidarios del "nuevo periodismo”, sino en la forma en que se e presenta al lector
determinado material periodistico. Pues si una persona espera recibir informacién,
interpretaciones o juicios ( o géneros que combinen estos elementos), ésta debe ser su
eleccion libre y no que le sean transmitidas las opiniones de manera subrepticia con la
apariencia de informacién noticiosa.

Es decir, el plblico debe saber qué tipo de informacién puede esperar al hacer
su eleccitn de lectura. No debe ser engafiado.

Para formar su opinién, un lector coman dificiimente estara preparado para
valorar en qué momento el periodista estd valiéndose de artificios para orientar
ideolbgicamente, tergiversar o manipular.

Sobre este aspecto, conviene también destacar Ia anctacion de Claudia
Fernandez en el sentido de que "deben ser incluidas todas las versiones del hecho”,
pues esto apoya la practica del equilibrio informativo.

Por otra parte, la distincién entre informacion y opinién parece ser un principio
méas apropiado como norma editorial, pero toca un aspecto tan elemental de la ética
periodistica que nos parece un descuido el hecho de que no haya sido considerado en

los cuatro codigos comparados.

11. Métodos honestos para obtener informacién

-"Al investigar una informacién, el periodista debe presentarse como tal, sin disimular su
identidad personal ni profesional, excepto si su integridad fisica corre peligro”

"Se -considera como practica no ética, la basqueda de una noticia mediante engarios y/o
sorprendiendo la buena fe de los informantes” (Trejo)
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'Los reporteros deben obtener informacién, imagenes y fotografias a través de
métodos que no violen la legalidad” (Fernandez) ]

En modo alguno el ocultamiento de la identidad del periodista debe constituir una
practica comun, pues solo debe ser usada como un recurso eéxcepcional, en
circunstancias especiales y cuando ta informacién es tan trascendente para el interés
publico que no exista otra alternativa para obtenerla.

En virtud de la inaccesibilidad de algunas fuentes de informacion { por ejemplo,
cuando se ocultan hechos o documentos relacionados con la corrupcion, el fraude u
otros ilicitas), es que el periodista podria tomar el riesgo de recurrir a medios alternos
para obtener tales informaciones. Pero siempre en el entendido de que tal actitud puede
entrafiar incluso consecuencias graves.

El periodista aleman Ganter Wallraff, quizd el mas brillante y comprometido
representante del “nuevo periodismo”, s& hizo pasar por inmigrante turco durante dos
afios en los cuales trabajé en cinco empresas como obrero, albafiil y empleado, para
descut;rir las condiciones de explotacién de los trabajadores.

Wallraff considera que “para no ser engafiado hay que engahfar, transgredir las
reglas del juego a fin de divulgar las reglas secretas de la dominacién”,

¢ Puede considerarse que este es el mas acabado ejemplo de una actitud anti-
ética en el periodismo?, ¢aqui el fin justifica los medios?

Contrariamente a lo que parece, Wallraff no busca engafarnos. Ha asymido
abiertamente su papel de participante y protagonista en el suceso periodistico. No trata
de hacernos creer que es un periodista “_objetivo" e “imparcial”, sino que asume
enteramente su responsabilidad como periodista. Prueba de ello es que fue objeto de
un proceso judicial en el que declara:

“He querido hacerme complice para poder lanzar una mirada mas alla del muro

de camuflaje de subterfugios y mentiras. E! método que he elegido es muy poco ilegal
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en comparacion con los subterfugios y las maniobras ilegales que de este modo he
desvelado”.

Quiza justamente por su altura moral es que Ginter Wallraff es distinguido como
‘el periodista indeseable”. EI problema ético aqui es que no todos los que desean sequir
sus métodos son Gonter Wailraff, es decir, no todos los que echan mano del
ocultamiento de su identidad o del “engafio”, lo hacen con un elevado propésito ético,
con el afan de servir al pUblico o como su dltima alternativa para lograr obtener una
informacion.

En la actualidad, esos métodos se han gastado tanto que, al dejar de ser
récursos excepcionales, han hecho avanzar el deterioro de la credibilidad de ta prensa.

De alli fa importancia de legislar sobre el derecho a la informacién, el libre
acceso a las fuentes y los derechos de los periodistas.

El abuso de la ignorancia, la inocencia o ingenuidad de los informadores es
también una situacitn delicada que esta en manos del periodista evitar.

Claudia Fernandez anota que "l uso de otros medios (para obtener informacién)
puede ser justificado solamente cuando haya consideraciones cruciales de interés
publico".

Raul Trejo detaila que en los casos excepcionales en que el periodista oculte su
identidad "debera consignar en su nota la circunstancia en que obtuvo su informacién”.

La historia del periodismo norteamericano cuenta con NUMerosos casos en que
los periodistas han falseado su identidad para profundizar en sus investigaciones.
Aunque en nuestro pais no hay una sélida tradicién de periodismo de investigacion, es
pertinente que se considere este principio de ética pues el uso de medios no éticos para
obtener informaciones son cada vez mas frecuentes, especialmente en los medios

electronicos ( uso de camaras y micréfonos escondidos).
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Este principic también opera para situaciones como la compra-venta de
informaciones y fotograflas, o el recurrir a amenazas, intercambios de favores ©

cualquier otro medio de obtener informacion que desprestigie al periodista.

12. Manejo de imagenes informativas

-“Las imagenes que acomparian a una informacién y que sean presentadas como parte
del mismo asunto, deberan corresponder al hecho del cual se informa, o a la nota a la
cual ilustran. Se debera evitar que sugieran un contenido distinto que pudiera
tergiversar la informacién a la cual apoyan o acompafian. Si no son imagenes
originales, se debera hacer la aclaracién correspondiente” (Trejo).

“Las fotos y las imagenes de television, deben mostrar fielmente los hechos. Los
editores y los productores de noticias no deben transmitir imagenes fuera de contexto”
(Fernandez).

Como elemento central o complementario de la informacion periodistica, la
imagen ocupa un lugar preponderante en (a fonﬁa en que el piblico percibe los
acontecimientos. '

La fotografia e imagenes contribuyen a formar la opinion y la conciencia de las
personas. Las imagenes describen, relatan, enfatizan, convencen, atraen, ofrecen
puntos de vista y opiniones. Por ello es que el manejo de las imagenes informativas
debe adherirse a los principios éticos del periodismo.

Las fotografias "pre-fabricadas”, las fotos de archivo y, recientemente, el uso
frecuente de fotomontaje y efectos por computadora, son elementos que pueden
utilizarse para mampular o distorsionar la informacion. Es por ello que la utilizacion de
cualquiera de estos recursos compositivos debe ser identificado como tal en el pie de

foto.
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Trejo Delarbre detalla que “las imagenes alteradas por cualquier procedimiento
(por ejemplo la digitalizacién electrénica) nunca deberan ser presentadas como si
fueran reales".

Eticamente, la correspondencia entre la imagen y el texto periodistico es tan

importante como la que debe existir entre los titulos y el contenido de la nota.

Ofros principios importantes tratados por los codigos comparados

En nuestro andlisis comparativo encontramos una serie de principios que sélo
fueron considerados por uno solo de los cddigos. Algunos de estos principios son tan
importantes que nos parece que constituyen delicadas omisiones que dificiimente se
justifican en una carta deontolégica profesional.

El derecho de réplica y correccion, asi como la distincién entre informacién y
publicidad fueron los principios omitides por tres de los cédigos comparados. Y aunque
pudiera pensarse que el cumplimienio de estos compromisos dependen mas de la
empresa
que de los periodistas, estimamos que es un deber elemenbl de éstos Ultimos pugnar
por su cumplimiento, pues son parte esencial de su quehacer.

Enseguida presentamos los temas que sélo fueron tratados por uno de los

codigos de ética.

a) Derecho de réplica

-"Los individuos o las instituciones mencionadas en una informacion podran ejercer su
derecho de réplica si est4n en desacuerdo con ella o si consideran que lesionan sus
intereses.. "

"los editores o responsables de cada medio cuidarén de que la réplica a una
informacion aparezca, dentro de los limites razonables, de la manera mas amplia y
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destacada que sea posible, de acuerdo con la extension y obligacion de que sea
rectificada” (Trejo).

Aunque se encuentre contemplado en la Ley de imprenta, en México pocas
veces se ha cumplido cabalmente con el derecho de réplica, pues las respuestas de los
afectados normalmente no reciben la misma jerarquizacién que las informaciones que
fos afectaron.

Generalmente se publican las réplicas en las secciones de cartas para el director
donde, muchas veces, no reciben la visibilidad que se requiere y las rectificaciones,
cuando se hacen, tampoco tienen una presentacién tipografica suficientemente
destacada. 7

Dado que en la practica no se ha podido garantizar plenamente el derecho de
réplica, la empresa periodistica lo hace valer de acuerdo con sus criterios particulares y
puede, incluso, rehusarse a publicar la respuesta, retardarla o publicaria parcialmente.

Una parte importante de las réplicas que se suscitan se deben a errores o
inexactitudes periodisticas involuntarias de los reporteros, por lo que, con mas razén, el
4rgano informativo debe estar abierto a las respuestas y dispuesto a hacer las
correcciones respectivas.

£] derecho de respuesta permite una defensa mas eficaz de los derechos del
afectado, evitando que se deba recurrir a un procedimiento judicial, cuando se afecta el
honor o ia integridad moral de la persona. De esta forma el derecho de réplica ayuda a
preservar la libre expresién e informacion.

Ademas, el derecho de respuesta representa una via por la cual el medio
informativo puede hacer efectiva su apertura comunicativa hacia la sociedad y lograr la
practica del equilibrio informativo permitiendo al publico el acceso a diferentes versiones

de un suceso.

250




b} Correccién y rectificacion de informaciones

-"Cuando una noticia sea falsa, o contenga informaciones falsas, es responsabilidad del
reportero que fa recogié hacer la rectificacion correspondiente y es la responsabilidad
del editor o directivo del medio informativo, procurar su aplicacion lo mas pronto
posible” (Trejo)

Podriamos decir que el trabajo periodistico est4 permanentemente expuesto a
cometer errores o imprecisiones. La naturaleza agil y dindmica del trabajo periodistico,
la prisa y las limitaciones de tiempo con gue debe ser difundida la informacion, son
circunstancias que propician (os errores en el tratamiento periodistico.

Pero ello no implica que tales errores deban ser justificados y quedar sin ser
corregidos. Menos atn cuando se trata de manejos informativos parciales, incompletos
0 manipulados deliberadamente. Es un deber ético el corregir los errores en forma
espontanea o como resuftado de un sefialamiento o una réplica de los lectores.

La indisposicén de los periodistas o medios informativos a rectificar los errores se
debe, en muchas ocasiones, a la arrogancia o al temor de perder credibilidad, sin
embargo, el reconocimiento de los errores puede hacer que la confianza del pdblico se
afiance, si éste también sabe aquilatar la honestidad de! periodista.

Las correcciones deben hacerse preferentemente aun cuando no exista un
rectamo del publico o del afectado, sino en cuanto el periodista perciba la equivocacion.

Para que una rectiﬁcacién sea éticamente valida, Herran y Restrepo, indican que
debe presentar estas caracteristicas:
1.Que sea rapida
2.Que se publique con el mismo despliegue
3.Que tenga el caracter de rectificacién (que reconozca cormrectamente |a comision del
error y repare el dafio) o

Los diarios que designan un ombudsman, cuentan con un especialista que se
aboca a la tarea de percibir dichos errores y recibir quejas. Algunas empresas o
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consideran un estorbo "autocensurante”, una "inquisicion interna" que provoca mas
gastos al periédico, es decir, un lujo innecesario.

Las experiencias al respecto en México han tenido alcances iimitados como lo
demuestra la designacién de Emesto de la Pefia como *defensor del lector" del Uno
més Uno en noviembre de 1993, quien renunciara poco tiempo después de haber
asumido este cargo. Es posible que la carencia de una declaracién de principios
editoriales o un codigo de ética interno, dificultara el cumplimiento cabal de los
propésitos de este ombudsman: el 9 de febrero de 1994, el diaric da a conocer que De
la Pefla suspende su labores " por motivos de salud". £/ Economista y Milenio son los

(nicos diarios que cuentan con defensor del lector.

¢) Distincién entre publicidad e informacion

M a publicidad y la propaganda, de caracter comercial o politico, debe poder ser
distinguida de las informaciones o los espacios de analisis propios de cada medio de
comunicacién” (Trejo).

Los estrechos vinculos entre la prensa Y el podei' politico en México han
determinado que la informaci6n generada en las fuentes gui:emamentales, adquiera la
forma de propaganda politica disfrazada de informacién noticiosa.

La gacetilla politica y las inserciones pagadas, que han representado importantes
fuentes de ingresos para las pl_.lblicaciones- junto con la publicidad oficial identificable-,
han representado también uno de los problemas de ética mas arraigados de la prensa
en México y dificiimente los diarios, en la actualidad, han podido sustraerse de &l por
completo.

€] retiro de la publicidad politica como amenaza y castigo de los anunciantes,
pesa fuertemente sobre log valores éticos de un organo de prensa. La funcion del
periodista como intermediario de la publicidad -que recibe comisiones por Hevar
recursos a su empresa- crea fuertes conflictos de interés que atan a la publicacion a los
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intereses de los anunciantes. Por todo ello, la distincién entre publicidad e informacion
sigue siendo un problema ético dificil de resolver.

La publicidad comercial y poiitica representa generalmente el principal sustento
econdmico de un diario. Es imposible prescindir de ella. Pero, minimamente, ei
periodista debe pugnar porque la publicidad y la informacion periodistica tengan
elementos de presentacién suficientes para que el lector pueda distinguidos.

A este respecto Trejo afade que "es preciso que se indique cuando una nota,
gacetilla, insercién o cualquier otro género de material, se publica o se transmite en
funcién de un acuerdo comercial”. '

Por la relevancia que este principio ético tiene para el periodismo mexicano es

conveniente que sea contemplado en toda propuesta de cédigo ético.

d)Embargo noticioso

-"El periodista no podra publicar por adelantado ningin material periodistico,
suministrado para su publicacién en una fecha u hora previamente determinados”
(Camargo)

El plazo de embargo noticioso es, en general, un tema poco tratado en los
codigos de ética. Por ello es de destacarse que la propuesta de Camargo sea la (nica
que se refiere a este principio.

Debido al peligro que entraia para el libre flujo informativo la retencién de un
material noticioso, se considera que el embargo es un compromiso excepcional que
solo debe emplearse con el propésito de favorecer una infermacion veraz , oportuna y
mejor documentada.

Ef codigo ético de la prensa alemana sefala que los plazos de embargo "sdlo
son aceptables si pueden servir para una informacion puntual, objetiva y cuidadosa”.
Mientras el cédigo de Croacia detalla que "si estima que las razones aducidas para
establecer el embargo son subterfugios para restringir el acceso a la informacion, el
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periodista advierte a 1as éutoridades competentes sobre eilo y solicita una explicacién
para el publico”

No obstante, al ser resuitado de un acuerdo entre el periodista y la fuente,
constituye un deber ético el respeto al plazo concertado, en honor al compromiso
establecido. Es por ello que el periodista debe ponderar cuidadosamente si el embargo

se justifica, antes de concertario.

e) Manejo y presentacién de informaciones

Ademas de los principios relacionados con el manejo Y presentacion de -
informaciones que ya hemos tratado {(veracidad, imagenes informativas, distincién de
informacién, opinién y publicidad, correccion y plagio), el codigo propuesto por Raul
Trejo, aborda otros aspectos no contemplados por los demas cédigos y que es
conveniente destacar en forma abreviada:
-Dar el crédito del autor a todo material informativo (inciuyendo fotografias y materiales
gréficos)
-La correspondencia entre los titulares y el contenido de la informacion
-En la realizacién de entrevistas:

;Prerrogativa del entrevistado para responder

*Respeto al contenido integro de las respuestas

*Evyitar implicar respuestas en las preguntas

*Mencionar la circunstancia y formato de 1a entrevista
-Publicacién de declaraciones y documentos en forma textual
-En encuestas, indicar los responsables de la investigacion y |a metodologia seguida
-En las informaciones, evitar interpretaciones y el uso de adjetivos
-Distincién entre especulaciones, suposiciones y hechos noticiosos ocurridos
-Distinguir el material informativo del relacionado con la astrologia, el ocultismo y la
prediccion.
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La importancia de estos principios es central, ya que toca algunos de los
problemas de ética que se presentan con mayor frecuencia en el periodismo mexicano:
la emision de juicios wu opiniones en las notas informativas, la deformacién o
tergiversacion del contenido de las entrevistas, sondeos de opinién manipulados, mentir
o distorsionar con los encabezados, la filtracién de informaciones no confirmadas y el
ocultamiento bajo pseuddnimos.

Aunque la especificidad de algunos de estos principios nos sugiere que son mas
apropiados para un manual de estilo, creemos que tienen gran valor y generalidad por
responder a problemas recurrentes e inéditos en la practica pericdistica de la prensa

mexicana actual.

Algunos principios necesarios para cimentar la ética periodistica

Dentro de los codigos comparados encontramos un conjunto de principios que,
mas que orientarse al enunciamiento de normas de indoie técnica-profesional, pugnan
por la existencia de condiciones que pueden favorecer significativamente una practica
ética del periodismo. Tales principios -que a continuacion exponemos- reflejan que los
codigos propuestos ponen énfasis en la necesidad de crear previamente circunstancias

propicias para su discusion y aplicacién.

a) Solidaridad profesional
-"El periodista reconoce como sus pares a quienes ejercen profesional y cotidianamente
el periodismo, mantiene con ellos una actitud de respeto y ayuda mutua. Promueve el
respeto y la dignidad del gremio periodistico al cual reconoce que tiene el derecho y Ia
obligacién de criticar de manera abierta Y constructiva” (DAEPP-UIA).

La conciencia ética de los periodistas se fundamenta, en gran medida, en el

reconocimiento de su identidad profesional y gremial. La unidad profesional de jos
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periodistas resulta esencial para el reconocimiento de sus deberes con la sociedad y el
establecimiento de sus ideales de sefvicio.

Sin la conciencia del papel que juega el periodista en la sociedad, no puede
pensarse en una ética de la profesion. La concepcion del periodista como un "hombre-
medioc" o simple instrumento portador de informacién, implica deshumanizar la labor del
periodista.

Es posible reconocer el caracter humano y subjetivo del pericdista, en cuanto su
formacion académica y empirica, su bagaje cultural, enriquecen su capacidad de juicio,
su criterio y le permiten orientar su trabajo al servicio de la sociedad. E| periodista es un -
transformador de las concepciones que las personas tienen sobre la realidad social, es
un profesional que ayuda a explicar y a entender los sucesos. Debe ayudar a acercarse
a la verdad no a ocuitaria.

Baio esta perspectiva, creemos que es posible aspirar a que los periodistas
fraternicen a partir de los fines comunes de su profesion.

No hablamos de una uniformidad ideolégica que anule las diferencias personales
y la pluralidad de ideas. Nos referimos a una conciencia comin sobre los fines sociales
y éticos de la profesién.

La arrogancia, el individualismo y la defensa (real, por interés o por obligacion}
de la linea ideolégica de la empresa a la que sirven los periodistas, son obstaculos que
impiden la unidad profesional y dificultan la elevacién de su conciencia ética.

La falta de unidad profesional y los alcances limitados de la mayor parte de las
organizaciones profesionales existentes en México, nos dan cuenta de |a necesidad de
que los cédigos de ética no dejen de lado la prpmocién del respeto, fa ayuda y la
correccién mutua de los periodistas.

De acuerdo con una investigacién de Rogelio Heméandez -periodista que ha

trabajado en favor de la unidad de los periodistas -, en México existen 182
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organizaciones de periodistas, sin embargo, muy pocas de eflas tienen una vocacién
unitaria y por el contrario se encuentran dispersas y fragmentadas por el pais.

A este fenomeno debe agregarse que una buena parte de las organizaciones
que abrigan el mayor nimero de trabajadores de la comunicacién, son sindicatos
oficialistas ¢ blancos en donde los periodistas son controlados por la empresa (El
Heraldo, Novedades, El Sol, Ei Nacional, £ Universal) o estan inmersos en un vasto
sistema corporativista de linea oficial (STIRT, SITATYR).

Numerosas organizaciones que agrupan a periodistas por especialidades y
regiones, son muy pequefias y tienen alcances muy limitados. Las primeras se hailan
constituidas de acuerdo con la fuente que cubren (laboral, aeropuerto, policial, como
ejemplos) y sus reivindicaciones son esencialmente para el mejoramiento de tipo
laborai (estimulos, premios, compensaciones econémicas, vivienda). Las segundas se
ubican en los estados de la Republica, pero tradicionalmente se hallan controladas por
el gobierno estatal.

De otro lado, se encuentran los sindicatos independientes que han manifestado
una vocacion mas vanguardista en cuanto a sus demandas laborales (Sitajor, Siteuno,
TV-UNAM, Sutnotimex, SNRP) PEro Son organismos poco NUMerosos.

Finalmente podemos mencionar a aquellas organizaciones de periodistas que en
diversas formas estan contribuyendo a la superacién profesional del gremio y reclaman
la democratizacién interna de los medios: Fraternidad de Reporteros (1995), Asociacién
de Comunicadores Francisco Zarco (1998), Coyuntura A.C. Reporteros en Proceso
(1998) y, en cierta forma, el Club de Periodistas que realiza una entrega de premios
anuales y algunos encuentros.

No obstante, estos Gltimos organismos son aun muy recientes, se encuentran en
vias de consolidarse y se visiumbran pocas posibilidades de articularse como un

movimiento de alcance nacional.
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Eticamente, la solidaridad profesional no implica necesariamente la formacion de
entes sindicales o gremiales -aunque sin duda esta es una condicién que la favoreceria-
, pero si el apoyo, respeto y ayuda mutua que se deben los periodistas,
independientemente de sus preferencias ideoldgicas y de la empresa a la gue sirven.

La unidad profesional también contribuye a dignificar el muy desprestigiado
gremio periodistico, da identidad a la profesion y constituye la mejor base para lograr la

propia regulacion a través del establecimiento de principios éticos comunes.

b) En relacién con la clausula de la conciencia

~"Firmar sus notas, es un derecho de los informadores..Sin embargo, no estan
obligados a hacerlo cuando una nota haya sufrido alteraciones de fondo y que no seén
resultado de un acuerdo previo con su editor” (Trejo)

Aunque aqui no se hace referencia explicita al tema de fa clausula de la
conciencia, este principio este principio trata un aspecto esencial de la misma: el
derecho de rehusarse a reconocer la autoria de un material informativo que ha sido
alterado o manipulado por la redaccion.

Consideramos que la cldusula de la conciencia es uno de los temas
imprescindibles en la ética del periodismo y por ello deseamos subrayar fa deficiencia
de que ninguno de los cédigos comparados haya abordado este principio de manera
explicita y suficiente.

La importancia de la clausula de la conciencia reside en la preservacion de la
autonomia moral y profesional del periodista.

Marc Carrillo establece que esta proteccion legal de los periodistas “tiene por
objeto salvaguardar ia iibertad ideolégica, el derecho de opinién y la ética profesional

dél periodista” “@
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Asimismo, la clausula de la conciencia tiene el propdsito de que la empresa
periodistica establezca un compromiso con sus lectores en lo relativo a la calidad
informativa y su orientacién editorial.

Por via de la clausula de la conciencia el periodista puede negarse a realizar
actividades informativas contrarias a los principios ético-profesionales o a sus propias
convicciones éticas, puede oponerse a fimar su trabajo periodistico si ha sido
sustancialmente modificado y tiene derecho a que la empresa dicte una resolucion
juridica sobre su situacién laboral cuando se ha producido un cambio importante en la
orientacién ideoldgica del 6rgano informativo, incompatible con sus convicciones
morales.

Por lo anterior, la clausula de la conciencia representa tanto una reivindicacion
laboral avanzada, como un fundamento del ejercicio ético del periodismo.

El obligar a un periodista a escribir con una determinada orientacién, mentir,
distorsionar, omitir o parcializar la informacién, obtener informaciones de marnera ilicita
y someterse a la linea editorial de la empresa, menaoscaba sy dignidad, su honor e
integridad profesional.

Por ello resulta impensable una auténtica autorregulacion sin el esfuerzo de
incluir la clusula de la conciencia entre ios temas que den basamento a la ética del
periodismo. _

En México, las escasas oportunidades de empleo en el ejercicio periodistico yla
excesiva demanda de aspirantes a ejercer fa profesién, asi como la estructura vertical y
antidemocratica que prevalece en muchas empresas periodisticas, provoca que la
mayoria de las veces el periodista se resigne a acatar las disposiciones de sus
émpresas, aun cuando transgredan los principios de ética profesional. Incluso, el
informador con frecuencia debe "ponerse la camiseta” ideoldgica de la empresa para

defender a "su™ medio.
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S6lo una experiencia y un prestigio suficientemente consolidados, pueden dar la
entereza necesaria para que el periodista abandone su fuente de tfabajo, por motivos
de conciencia, en basqueda de un nuevo empleo en el dificil mercado laboral.

Debido a estas circunstancias, parece a todas luces utopica la integracion de la
clusula de la conciencia en los contratos de trabajo de todas las empresas 0 en un
marco juridico laboral para los periodistas. Pero precisamente por elio, es pertinente
que los codigos deontoldgicos sefialen con precision los aspectos éticos relacionados

con la clausula de la conciencia.

¢)Profesionalizacién del periodista

-"E[ periodista asume que realiza un trabajo de alta responsabilidad social que exige el
cumplimiento impostergable y que lo obliga a demostrar que cuenta con las aptitudes,
habilidades y conocimientos necesarios para ejercer el periodismo, asi como para
elevar permanentemente su calidad profesional” {DAEPP-UIA).

La concepcion del periodismo como un oficio, una labor artesanal que no precisa
de una formacién académica especializada ha imperado por mucho tiempo v,
congecuentemente, ha retrasado la profesionlaizacion y la adopcién de principios
deontoldgicos. '

En cierta forma, aun prevalece la concepcién de que el periodista "nace y no se
hace", debido a que, sin duda, esta actividad requiere de ciertas aptitudes que sblo se
manifiestan de manera empirica, "en el campo de batalla".

Sin embargo, segun Rogelio Hemandez, en el periodismo "el transito de oficio a
profesién ya ocurrié y no ha sido arbitrariamente, pues es el resultado de la ensefianza
superior, de las nuevas tecnologias y de la creciente y cada vez mas acusada
especializacibn que demanda la complejidad de nuestras  sociedades
contemporaneas"‘a.
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Basado en diversas encuestas, este autor apunta que "en poco tiempo no habra
periodistas sin formacién académica” en el pais. Al decir de Humberto Musacchio,
“préximamente asistiremos a la extincion de una especie de dinosaurios que todavia
tienen gran peso en las redacciones: los periodistas empiricos.

De acuerdo con Musacchio, "lo paraddjico es que a mayor numero de
profesionales con formaci6n académica no ha correspondido una mejoria en la calidad
dei trabajo"“.

Esto nos remite a cuestionar el papel de las universidades y escuelas que
imparten la carrera de periodismo y comunicacién en México, pues con frecuencia se
les concibe como ‘“productoras de desempleados”, debido a las deficiencias
académicas y materiales, ademas de la necesidad de vincular tempranamente la
formacién tedrica con la practica profesional.

Por estos motivos es necesario revalorar ei papel de la profesionalizacién en la
conducta ética de los pericdistas.

La academia, dice Hermndndez, es "ta fuente mas segura de profesionalidad, de
comportamientos deontolégicos. Es decir, la academia proporciona la base mas sélida
para la ética profesional del periodismo, para hacer el bien y socialmente responsable la
obligacién de informar” -

Herran y Restrepo establecen una identidad entre el dominio técnico del
periodismo y Ia calidad ética del periodista, pues dicen: "los principios éticos sefialan
como supremo valor del pericdista su veracidad, mientras que las normas técnicas le
indican los métodos mds eficaces y rdpidos para llegar a la verdad"

Los autores establecen que "si la técnica impone una seleccién de temas y
tratamientos acorde con las necesidades de los receptores, ia ética ordena darle
prioridad al bien comin sobre los intereses comerciales de un medio. El objetivo social

es entonces parte integrante de fa técnica de fa profesidn"‘a.
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De estas afirmaciones podemos extraer la importancia que tienen los
conocimientos y técnicas que debe proporcionar la formacion académica para un
desemperio ético de la profesion periodistica.

Sin embargo, no sblo es la técnica del periodismo la que proporcioha una
conciencia ética, sino toda la cultura y la capacidad intelectual adquirida en una
formacién humanistica, asl como los conocimientos tedricos que constituyen los
cimientos de! curriculum escolar.

Ademas, el caracter profesional de una actividad supone necesariamente
capacidades, preparacion, especializacion, principios deontologicos, ideales de servicio
y compromisos con la sociedad.

Aunque no puede establecerse en forma determinante que la profesionalizacion
es una garantia absoluta de ejercicio ético (pues las practicas no éticas pueden
alcanzar a académicos y empiricos por igual), si es insoslayable el valor fundamental
que tiene la formacién académica profesional en la toma de conciencia sobre los fines

saciales del periodismo.

d) Darecho de autorregulacién

-“El periodista tiene derecho de autorregularse con sus pares y de organizarse
gremiaimente |

sin la injerencia de personas o entidades ajenas al periodismo" (DAEPP-UIA)

Este principio es de enome trascendencia pues plantea como un derecho la
autonomia del grupo profesional para dotarse a si mismo de normas éticas y establecer_
organismos profesionales, los cuales constituyen las instancias idoneas para tal fin,
pues evitan la intervencion de los intereses empresariales o del gobiemo.

La esencia de la conducta ética reside en la adhesitn [ntima a un principio, sin la

coaccibn‘de alguna fuerza exterior. Sélo la propia conciencia puede demandar el
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cumplimiento de un principio de ética. Este debe ser el principal fundamento de la
autorregulacion.

Por ello resulta paraddjico que el gobiernoc recomiende constantemente la
adopcion de codigos de ética, pues éste interés debe generarse unicamente entre los
periodistas. Deben ser ellos mismos su propia "conciencia ética". Sélo una critica entre
iguales puede acercarse al ideal de autorregularse por medio de Ia ética.

Aunque, como ya lo hemos mencionado, las formas de organizacién profesional
son la mejor base para una autorregulacion, debido a la desarticulacion y alcances
limitados de las agrupaciones sindicales y gremiales existentes, nos permitiremos, en el
siguiente inciso, abordar brevemente, otra de las alternativas para la formulacién de un

cédigo deontoldgico que cobije a todo el grupo profesional: la colegiacién.

e) La colegiacién profesional como altemativa

Ninguno de nuestros codigos de ética hace referencia explicita al colegio
profesional como base de la profesionalizacion y fuente de principios deontoiégicos
generales, pero decidimos abordar aqui el tema pues constifuye también una alternativa
que pedria ofrecer una plataforma para la formulacién de un cédigo de ética que sea de
mayores alcances a nivel del grupo profesional,

El colegio profesional es un 6rgano que tiene por funcion la regulacion del
acceso a la profesion con base en criterios legales, académicos y éticos.

Los colegios profesionales también son concebidos coma formas idéneas para
promover la calidad profesional del periodismo, fomentar la superacion profesional y Ia
formulacion y observancia de los principios éticos profesionales.

Segiin Villanueva, el colegio profesional;

1. Es un cuemo colectivo creado por ley, cuya membresia es obligatoria para el

ejercicio de una actividad profesional.
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2.Este organismo cuenta con un cédigo de ética y mecanismos de autocontrol donde se
manifiesta el espiritu de cuerpo, de dignificacién y de compromiso social de sus
asociadosﬂ.

En 1979, el Sindicato Nacional de Redactores de Prensa, expuso una propuesta
para la creacion de un "Colegio de Profesionales de Ciencias y Técnicas de la
Comunicacién Social de México”. )

Este proyecto contemplaba la creacion de organismos independientes, ente los
cuales se encontraria el Tribunal.Colegiado de Etica Profesional, integrado por un
representante de cada una de las organizaciones base del colegio (editores,
publicaciones, asociaciones, clubes, sindicatos) que para su eleccidn serian propuestos
ante la asamblea de delegados deéi colegio. Estos serian llamados “dirimidores” -no
jueces- porque sus sanciones serlan sélo de tipo moral.

Este colegio seria concebido ademas como una federacién de las organizaciones
de periodistas existentes.

Naturalmente, el colegio contaria con un cédigo de ética periodistica y otro de
sus organismos seria el Instituto Superior de Enseflanza de Ciencias y Técnicas de la
Comunicacion, destinado a la superacién profesional y a promover la titulacion de los
pericdistas.

Algunas de las falle{s basicas de este proyecto eran "el exclusivismo para el ‘
ingreso y la pretensién de abarcar una variada gama de oficios englobados en el rubro
de los comunicadores"“.

En 1983, el periodista José Zaydén Dominguez proponia las "Bases generales
para la creacion del Colegio Nacional de Periodistas” de México. Su proyecto se basaba
en la creacién de un frente amplio integrado por los llamados "Cinco Grupos
Inobjetables” , compuesto, respectivamente, por un grupo de periodistas eméritos o

decanos, uno de directores-periodistas de medios informativos, uno de periodistas
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egresados de escuelas y facuitades, uno de periodistas empiricos y otro de
investigadores de la comunicacion.

Cada uno de estos grupos estaria conformado por periodistas de reconocida trayectoria
y solvencia moral.

Esta etapa daria lugar a un magno congreso nacional de periodistas, donde se
fijarian las bases definitivas del Colegio Nacional de Periodistas. Debidamente
integrado, el colegio elaboraria un Cédigo de Etica de la profesién y seria [a instancia
pertinente para autorizar el ejercicio de la profesién,

Sin embargo, este proyecto no ofrece mayores detalles de su organizacién, pero
sf hace muy delicadas y arriesgadas propuestas como el multar o encarcelar a quienes
ejerzan el periodismo sin autorizacién.

Como puede apreciarse, de los dos proyectos mencionados e que tenfa mejores
y mas solidas bases para su realizacion es el del SNRP.

Entre las principales limitaciones que ha enfrentado la colegiacién profesional de
los periodistas en México se encuentran:

1. La subvaloracién del trabajo periodistico en el mercado laboral, lo que genera la
concepcioén del periodismo como un "oficio” en detrimento de su caracter profesional

2. Legalmente no existe ningdn requisito especifico de tipo académico para ejercer el
periodismo‘g, ’

3. Como consecuencia de lo anterior, la anarquia que ha prevalecido en el acceso a la
profesidn periodistica. '

4.La fegislacién mexicana no ha creado la figura del colegio profesional como requisito
de inscripcion obligada para los profesionalesso.

5. La concepcion de que el colegio profesional es un 6rgano elitista, cerrado y selectivo
para el acceso al ejercicio del periodismo.

6. El temor a las ifnplicaciones que tendria el colegio como una instancia restrictiva de
la libertad de expresién, puesto que crearia "una élite” con derecho a expresarse e
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informar, ademas de concebirlo, en sus funciones de regulacion ética, comoe una
"Inquisicién de los periodistas” o un organismo de tipo burocratico-corporativista.

No obstante estas objeciones, consideramos que un colegio de periodistas no
tendria la funcién de ser un tribunal, ni una institucién elitista si su modelo es concebido
con una cuidadosa estructura democratica e incluyente, acorde con la realidad del
periodismo mexicano que, lejos de excluir, promueva el acceso a la profesion
periodistica en mejores condiciones de preparacion profesional sin que se restrinja de
ninguna forma el ejercicio de la profesion.

Una de las funciones principales del colegio seria el brindar amplias
oportunidades de apoyo académico para la superacién profesional de! gremio
periodistico.

Ademas, la colegiacién no tiene la funcidn de impedir la libre expresion de
cualquier ciudadano por no estar capacitado profesionalmente para ello -ello seria
absurdo- sino de promover exclusivamente el mejoramiento profesional de aquellos que
tienen como ocupacion principal el informar y, por lo tanto, tienen el deber de estar
capacitados y asumir responsabilidades minimas con el pablico, sin menoscabo de su
ibertad.

En la actualidad es posible vislumbrar como algunas asociaciones civiles de
periodistas estan impulsando formas alternativas para promover la profesionalizacion
y la ética de los periodistas.

En 1994 se funds la Academia por el Desarrollo Profesional del Periodismo A.C.
(Desper) que por sus caracteristicas de organizacién es muy similar a un colegio
profesional. En esta Academia se han agrupado periodistas de reconocida trayectoria
profesional y para ingresar a ella se tienen que cumplir requisitos como en los colegios

. 3]
profesionales .
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Entre sus funciones se encuentra la promocion de la docencia, la investigacién y
la difusion, asi como la realizacion de seminarios, diplomados y la titulacién de los
periodistas en universidades,

Aunque sus propésitos son marcadamente académicos, constituye un organismo
que podria ser el cimiento para el surgimiento futuro de un Colegio Profesional de
Periodistas Mexicanos.

En 1995 surgid la Asociacién Nacional de Periodistas y Comunicadores A.C.
(ANAPEC) a iniciativa de la generacion "Francisco Zarco" de egresados de la Escuela
de Periodismo Carlos Septién Garcia, cuyos objetivos principales son:

-Defender la libertad de expresion como derecho inalienable del hombre dentro de la
ética periodistica.

-Pugnar par la superacién profesional mediante el impulso de la capacitacién y
actualizacién permanente de sus asociados.

Esta asociacién también se proponie mantener relaciones con organismos que
tengan objetivos afines y difundir manifestaciones culturales y artisticas.

La ANAPEC es un organismo integrado por profesioﬁales egresados de diversas
instituciones formadoras de comunicadores e incluye "a quienes se forjan en el diario
ejercicio de la profesién"sz.

Oftra institucién que estd contribuyendo de manera importante al estudio y la
discusion de Ia ética y la profesionalizacién de los periodistas es la Fundacidn Manuel
Buendia A.C. (FMBAC). Sin ser una asaciacién de tipo gremialista, la FMBAC tiene
como objetivos fundamentaies la difusién del pensamiento y la obra del insigne
periodista y contribuir al analisis, discusién y formacién de recursos humanos en
materia de comunicacién social.

A través de la edicion de la Revista Mexicana de Comunicacion y de otras
publicaciones y libros sobre el ejercicio periodistico, la FMBAC ha tenido cOomo una

constante preocupacién el tema de la ética pericdistica. En sus paginas se han
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plasmado algunas de las propuestas mas avanzadas de periodistas e investigadores de
la comunicacion en aras de fortalecer los vaiores profesionales.

En julio de 1998, el Centro de Capacitacion de la Organizacion Internacional de
Periodistas y la Federacién Latinoamericana de Periodistas (OIP-FELAP), en México
organizé un seminario para periodistas en cuyas mesas se trabajaron los temas: "Etica
y periodismo" y "La colegiacion del periodismo".

Como se puéde apreciar, las asociaciones civiles estan jugando un papel
relevante en la creacion de las condiciones que estimulen |a profesionalizacion y abran
el camino a la ética del periodisma.

A estos esfuerzos se agregan otros que apuntan al mismo propésito, como son
los encuentros de periodistas organizados por los medios informatives y ot-ros
organismos, en los que se ha discutido la ética del periodismo: "El periodismo: ejercicio
profesional, deberes y derechas” (Excélsior, mayo de 1993), "La informacion frente al
nuevo milenio” (E! Nacional, agosto de 1993), "Etica en la radiodifusién mexicana”
(Radio Educacién, enero de 1998),"Los medios publicos de comunicacion en el marco
de la reforma del Estado en México” ( diversos organismos, medios de comunicacién y
Camara de Diputados, mayo de 1999), entre otros foros.

No obstante, en un contexto general, es posible advertir que todas estas
acciones forman parte de una etapé germinal, pero contindan en constante crecimiento
y se encaminan a ia maduracion de las condiciones que permitan hacer de la ética
profesional una posibilidad, o quiza, una realidad que gradualmente se palpe en el

periodismo mexicano de manera cotidiana.

Algunas consideraciones parciales '

A lo largo de nuestro analisis comparativo, pudo advertirse que el codigo
formulado por Ral Trejo Delarbre es el que abarca un universo de principios mas
amplio que el resto de los cédigos analizados.
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En Su mayoria, los principios del codigo propuesto por Trejo Delarbre son
expresados con suficiente claridad y son desarrollados o explicados en sus aspectos
esenciales, es decir, se cbserva una preocupacion por dar matices al problema ético
Gue entrafia cada principio y un esfuerzo Para adaptarlo con puntualidad a la
problemética que vive el periodismo mexicano.

Este codigo complementa la enunciacién de sus principios con el analisis de los
conceptos necesarios, para no dar lugar a interpretaciones inexactas, sin llegar a hacer
uso de un lenguaje imperativo o un tono autoritario.

Otro mérito de esta propuesta reside en que propone alternativas de orden
técnico que permiten concretizar la forma en Gue, en la practica, el periodista puede
apegarse al cumplimiento de la norma ética.

Como un dato adicional debemos sefalar que este cédigo descansa en una
declaracién sobre "los fines de Ia comunicacién”, como preambulo que da un mayor
respaldo doctrinal a los principios enunciados.

Por estos motivos, estimamos que este cidigo es el que mejor refleja un
cuidadoso anglisis de la problematica ética del periodismo mexicano actual y presenta
una perspectiva mas abarcadora.

Con lo anterior no pretendemos de ninguna forma descalificar a los demas
codigos (serfa contrario al propésito comparativo}, pues como lo haremos notar, éstos
enfatizan aspectos distintos que el codigo de Raul Trejo no abordé suficientemente.

La objecién que podria hacerse a este codigo ético es que, dada la cantidad de
principios abarcados y la especificidad con que se exponen, puede resultar muy
controvertible su aceptacién por los periodistas y los medios informativos que verian en
su amplitud y acuciosidad una especie de "subrepticia legislacién" que no ofrece
margenes para la libertad y el criterio personal del periodista, sino que "lo conduce” al

grado de disminuir su capacidad de discernimiento.
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El cédigo propuesto por el diplomado de actualizacion de la UIA contiene una
serie de planteamientos y demandas de enorme valor como condiciones necesarias
para un ejercicio ético del periodismo: creacion de un marco legal actualizado,
legislacién‘ del derecho a la informacién, garantia a las libertades de expresion e
informacién, libre acceso a fuentes de informacién, creacién de codigos éticos,
designacion de un ombudsman, condiciones laborales dignas, solidaridad profesional,
derecho de organizacién y autorregulacién, asi como el deber de profesionalizarse.

De los codigos analizados, éste es el que pone mayor interés en los aspectos
que cimentarian la ética periodistica. .

Sin embargo, este mismo interés parece tener mayor presencia en el codigo que
los principios mismos de ética profesional, los cuales son enunciados de manera muy
sucinta y general, sin penetrar en la complejidad que comporta cada tema, ni ofrecer
alternativas técnicas o recomendaciones de manejo informativo ante casos especificos.

Debe reconocerse, empero, la trascendencia que tiene el hecho mismo de que
el codigo haya nacido como una propuesta colectiva en un diplomado de actualizacion
profesional, pues ello refleja que existen posibilidades de acercarse al ideal de un

gbdigo ético formulado por el grupo profesional.

La propuesta formulada por Jorge Camargo Zurita, aun cuando es la que expone
menos principios que los demas cédigos, es la que contiene, posiblemente, algunas de
{as propuestas més vanguardistas que podrian fortalecer la ética del periodismo: evitar
que se dicten disposiciones contra la livertad de expresion e informacion, derogacion de
leyes y reglamentos que limiten dichas libertades, pugnar porque los directivos de los
medios sean periodistas, acceso de los periodistas a la toma de decisiones de las
politicas informativas, mantener el secreto profesional incluso ante requerimientos
judiciales y el respeto escrupuloso al embargo informativo.

Creemos que esta propuesta deja sin tratamiento diversos temas fundamentales
de la ética periodistica debido a que solamente se aboca a esbozar aspectos que no

270




han sido tomados en cuenta para fortalecer los derechos de los periodistas en Ia
consecucion de una practica ética. Y en ello radica justamente su importancia.

Después de la propuesta de Radl Trejo, el codigo formulado por Claudia
Fernandez es el que a nuestro juicio comprende un mayor nimero de temas esenciales
para la ética periodistica mexicana.

Una cualidad de esta carta deontoldgica es la senciliez y precision con que se
encuentran expresados sus principios y las acotaciones que hace a los mismos con el
fin de que sean interpretados correctamente. Es por ello que, como vimos en el curso
del andlisis, tiene amplias coincidencias tematicas y de tratamiento con el codigo de
Rall Trejo.

La propuesta de Fernandez revela también una preocupacion especial por la
problematica especifica del reporterismo mexicano al dar especial atencién al tema de
laintegridad del periodista y al conflicto de interés.

Pero estimamos que el énfasis y atencién dados a éstos dltimos temas no es el
mismo que le merecen otros aspectos fundamentales de responsabilidad periodistica
que fueron tratados con mayor brevedad. La autora deja sin abordar principios
esenciales como la libertad de expresién e informacién, las condiciones laborales del

periodista, el derecho de réplicay la correccion.

4.8 Analisis grafico comparativo de las declaraciones de principios
editoriales y los cédigos de ética

Una comparacion de los principios mas abordados por las declaraciones de
principios editoriales y los codigos de ética analizados nos puede proporcionar un
interesante indicador de los problemas que actualmente afectan mas al periodismo
mexicano.

27




Los cuadros 1 y 2 {en las siguientes paginas) tienen el proposito de ofrecer una
analisis grafico comparativo tanto de las declaraciones de principios editoriales como de
los codigos de ética propuestos por periodistas.

Su presentacion grafica tiene la finalidad de facilitar la visualizacién de los
principios que aborda cada uno de los codigos y declaraciones, observar cudles fueron
los principios omitidos en cada caso y mostrar aquellos codigos que abarcan un mayor
universo de principios (las diferentes tonalidades del sombreado séio tienen la funcion
de marcar una distincion visual entre cada principio).

Naturalmente, debido a las dferencias que sefialamos al principio de este
analisis, los codigos de ética comprenden un mayor ntimero de principios que las
declaraciones de principios editoriales. En el primer cuadro, encontramos un total de
once principios para las declaraciones, mientras en el segundo tenemos un total de 21,
para los codigos éticos

En la Gitima columna de cada tabla se indica el total de deciaraciones o ¢odigos
que abordan un determinado principio  ético. Como hemos mencionado con
anterioridad, nuestra seleccién y jerarquizacién de principios fue hecha a partir del
analisis de cudles fueron los principios mas frecuentemente abordados por las
declaraciones y c6digos. ’

La veracidad informativa, que fue tratada en ta totalidad de declaraciones y
codigos, es el tema prioritario de la &tica periodistica a la vez que el ideal mas elevado
de servicio. La veracidad seguird siendo la piedra angular de la ética de 1a profesion
pues de ella parten todas las normas éticas especificas del periodismo.

El respeto a la vida privada, también abarcado por la totalidad de declaraciones y
codigos, es un tema que a nuestro parecer no puede ser entendido sino como parte
del respeto al género humano en general.

£l periodista no debe proteger los intereses privados en un sentido individualista,
sino como parte de los intereses de la sociedad. Por lo tanto este principio no debe
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Cuadro 1. Analisis grafico comparativo de las declaraciones de principios editoriales.

Declaracién de principios editoriales

Principio Economista Reforma Nacionat Total

1. Veracidad 3

2. Respeto a ia vida 3
privada

3. Derecho de réplica 3

4. Proteccidn afa 2
dignidad

5. Libertad de expresion 2
e informacién

6. Conflicto de interés 2

7. Distincién opinion / 2
informacion

8. Distincién publicidad / 2
informacién

9. Manejo y presentacién 2
de informacidn

10. Acceso plblico a 2

los medios
11. Correccion 1




Cuadro 2. Analisis grafico comparativo de los cédigos de ética.

Codigo de ética periodistica

Principio

Trejo D.

1. Veracidad

2. Proteccién ala
dignidad
3. Secreto profesional

4. Respeto a fa vida
privada

5. Libertad de expresién
e informacicn

6. Conflicto de interés

7. Integridad del perio -
dista

12. Métodos de cbten -
cion de informacidn

13. Derecho de réplica

14. Distincion publici -
dad / informacion

15. Manejo y presenta -
cion de informacion

16. Correccion '

8. Plagio
9. Derechos laborales %’ il (_«ﬁ_
10. Distincién opinién /
informacién
11. Iméagenes informa -
tivas

DAEPP-UIA| Camargo

Tt
3 gl

fFernindez

Total

4

4

17. Solidaridad profesio-
nal

18. Clausula de la con -
ciencia

19. Embarge noticioso

20. Autorregulacién

21. Profesionalizacion




servir como forma de proteccion sélo a los funcionarios publicos © perscnajes
prominentes, sino a personas de todos los estratos sociales que con frecuencia ven
violada su privacidad en una actitud de menosprecio a su dignidad por parte de los
medios informativos.

La proteccién a la dignidad humana, el conflicto de interés y la libertad de
expresion e informacién son temas que aparecen en dos de las declaraciones
editoriales y tres de los codigos de ética, por lo que representan los principios mas
abordados después de los dos que ya se han citado. Creemos que su relevancia ya ha
sido discutida en el analisis por lo que no insistiremos en su trascendencia como
exigencias éticas en la prensa mexicana.

Otros principios compartidos por declaraciones editoriales y cddigos son la
distincién entre opinion e informacion, entre publicidad e informacion, el manejo y
presentacion de informaciones y Ia correccion, en menor medida, segun puede
compararse en ambos cuadros.

En una revision por separado de los cuadros pueden advertirse algunas
omisiones notables que ya hemos apuntado en el curso del anélisis.

En las declaraciones de principios editoriales (cuadro 1), Reforma no hace
referencia a alguno de los criterios para la proteccién de !a dignidad humana, ni
especifica algin compromiso para el manejo de la informacién. Ef Nacional no declara
principios para los temas de confiicto de interés y distincién entre informacidn entre
informacién, opinién y publicidad. Ef Economista y Ef Nacional no hicieron explicito el
principio de correccion.

Para los codigos de ética, como también lo hemos hecho hotar, las omisicnes
mas destacables son las referentes a la distincion entre opinién e informacian (DAEPP-
UIA, Camargo), el derecho de réplica, la distincién entre publicidad e informacién, la

correccion, el manejo y presentacién de informaciones, la clausula de la conciencia
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(DAEPP-UIA, Camargo, Fernandez), el embargo noticioso (Trejo, DAEPP-UIA,
Fernandez) y la profesionalizacion (Trejo, Fernandez, Camargo).

Es necesario tener presente que en su caracter de propuestas, estos cédigos
éticos pueden ser discutidos, corregidos y reformulados, pues ante todo, tienen la
misién de estimular el debate sobre el tema y el analisis de los distintos principios que

abordan.
4.9 Consideraciones globales

Es posible afirmar que el periodismo mexicano se encuentra en una etapa de
transformacién en la que el despertar de 1a conciencia ética esta luchando por abrirse
paso en medio de las grandes limitaciones representadas por 10s nuevos
condicionamientos mercantiles y politicos de las empresas periodisticas.

Los nuevos margenes de las libertades de expresion e informacién han
pianteado nuevas problemas éticos al ejercicio periodistico (aunque ofros son antiguos},
como consecuencia de un entorno politico y social en transicion democratica.

£s alentador que la ética sea tema de reflexion y discusion en el periodismo
mexicano, pues ésta es ya una sefal de cambio, de toma de conciencia y una deuda
con la sociedad para todo periodista.

La voluntad de establecer compromisos e ideales de servicio con el publico por
parte de algunos érganos de prensay pleriodistas es apenas el germen de una serie de
medidas que deben crear y madurar ias condiciones que favorezcan y estimulen una
practica periodistica ética, comprometida con los fines sociales del periodismo: informar
y analizar los sucesos para una participacion mas consciente de los ciudadanos en la
vida publica.

La formulacion de codigos de ética y declaraciones de principios editoriales es
todavia una medida muy fragil para contrarrestar los crecientes problemas de ética
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periodistica, pues, en la practica, las decisiones de los empresarios de la prensa y sus
compromisos politico-econdmicos tienen una fuerte presencia en la orientacién
ideolégica y comercial de la informacién periodistica.

Sin embargo, las propuestas de cédigos de ética y declaraciones de principios
editoriales tienen una enorme importancia en tanto representan formulas novedosas
que muy pocos se atreven a hacer y que comienzan a abrir la brecha para una
necesaria aplicacion de los principios deontolégicos.

Llama la atencién que los codigos de ética aqui estudiados sean formulaciones
individuales mas que colectivas, lo cual a nuestro parecer puede indicar, por una parte,
la dificultad de que estas propuestas cristalicen a nivel colectivo Yy, por otra, el hecho de
que son pocas las voces que estan participando propositivamente en el disefio de estas
formulas.

Otro dato significativo es que los primeros diarios que elaboran sus
declaraciones de deberes editoriales (E! Economista y Reforma) son érganos
informativos muy jovenes ain en relacién con el resto de los cotidianos capitalings, lo
cual ha motivado que diarios de mayor antigiedad se interesen paulatinamente en
formular propuestas ¢ al menos tomar parte en el debate. Todo ello alienta la aspiracion
de arribar a un periodismo de mayor calidad profesional y de nuevas pautas de
comportamiento.

En un panorama donde los medios informativos comienzan a quitarse las
ataduras impuestas por largas décadas de control y dependencia oficial, parece que la
adopcion de cddigos éticos tiene menos oportunidades de concretarse, por cuanto a
muchos les parecen nuevas y sutiles formas de autocensura.

A ello debemos agregar que muchas relaciones de dependencia y practicas no
éticas de la "etapa oficialista” permanecen arraigadas en la prensa mexicana.

Los alcances limitados de las organizaciones de periodistas existentes y su falta
de unidad, asi como la todavia débil profesionalizacion del periodismo en México, son
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también obstaculos que impiden el fortalecimiento de la ética del periodista y la
posibilidad de un consenso democratico sobre los principales temas que podria
contemplar un codigo ético de alcance general para los periodistas mexicanos.

Por tales razones podemos advertir que el codigo de ética periodistica en nuestro
pais tiene que franquear numerosos obstaculos antes de tener mayores posibilidades
de que sus principios comiencen a reflejarse en la practica cotidiana del periodismo,
toda vez que la ética no es algo que se adquiere mediante la sola declaracion de
principios, sino que es una actitud que debe de conquistarse mediante |a reflexidén
cuidadosa, el ejercicio constante y la lucha permanente contra los condicionamientos
que se le cponen.

La ética no es sélo "buenas intenciones” expresadas en una carta deontologica,
es incuestionablemente una lucha que muchas veces implica un alto precio, un
sacrificio personal y que, en un momento dado, debe rebasar a las normas expresadas
en un codigo para convertirse en una actitud vital de valor y compromiso en todos los
actos del periodista como ser humano.

Es por ello que la ética periodistica requiere de un conjunto de condiciones para
florecer. El periodista es ante todo un ser social y los valores que pondra en practica al
trabajar no son ajenos (o radicalmente distintos) a los gque prevalecen en su vida
familiar, a los que pone en practica en el conjunto de sus relaciones sociales, a los que
lo nutrieron en su vida académica y a los que prevalecen en su medio laboral.

Una declaracién de principios ‘editoriales o un codigo de ética periodistica
reguieren
también condiciones que lo favorezcan:
1.Mayor fibertad e independencia de las empresas informativas con respecto al poder
politico y econdmico.

2. Una mayor conciencia de los empresarios periodisticos y los directivos sobre los
fines sociales del periodismo, pues ellos también deben ser educados éticamente.
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3. Una estructura organizativa mas democratica al interior de los medios informativos
que favorezca la participacion de los periodistas en las decisiones de politica editorial e
informativa.

4. Un mejoramiento sensible de las condiciones laborales y la proteccién de la
integridad de los periodistas.

3. El respeto de la empresa periodistica a las convicciones éticas y profesionales de los
periodistas.

6. La elevacién de la formacién académica de los periodisias, asi como su actualizacion
¥y preparacién permanente.

7. La creacién de formulas que tiendan a reforzar el cumplimiento de los principios
éticas como los estatutos y consejos redaccionales, o los defensores del lector,

8. La integracion y unidad de las organizaciones profesionales de periodistas del pais
como base para la conformacion de un colegio nacional de periodistas que diera origen
a amplios consensos scbre ios principios deontologicos de la profesion.

8. Una permanente critica del publico hacia el trabajo periodistico a través de una
mayor y mas efectiva apertura de espacios para este propésito y la formacién de
organismos independientes de |a sociedad civil para analizar et trabajo de los medios
informativos,

La ética forma parte de una cultura de la autocritica de nuestros actos, de una
meditacidn sobre nuestras acciones, sus causas y su significado. La ética requiere de la
comprension de la existencia de los otras como parte de nuestra propia existencia. Si a|
periodista distorsiona o miente a ios otros, se miente a si mismo, miente a la sociedad
de la cual éi forma parte.

La etica del periodista requiere, pues, del reconocimiento basico de ia vida
comunitaria, de la revaloracion de la muy gastada expresion "conciencia social", pues
solo en ella el periodista puede saber que su trabajo posee un valor para la sociedad
mas alld del valor mercantil de la informacion.
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NOTAS

Capitulo IV

1. En nuestro capitulo 11l (3.2.2 y 3.2.8) hemos comentado la complejidad de las
circunstancias que pueden deteminar los criterios editoriales e informativos de un
diario, en funcién del los intereses de los propietarios, sus relaciones con el podery la
coyuntura histérica que atraviesan. La problematica social, econémica y poiitica que se
manifesto con gran intensidad a raiz del levantamiento armado en Chiapas y se agrav)
con los asesinatos politicos de Colosio y Ruiz Massieu y la crisis econtmica que se
recrudece a finales del mismo 1994, fueron usados por los medios informativos como
asuntos en los que se propagaron incontables especulaciones, rumores y versiones no
confirmadas y parciales, que sembraron confusién y temor entre la ciudadania. En su
ibro, Volver a los medios, de Ia critica a la ética, Raul Trejo hace una aguda critica al
comportamiento de los medios en 1994. En el nimero de agosto-octubre de 1994 de |a
Revista Mexicana de Comunicacién, se hace un amplio analisis del tratamiento
periodistico que dieron los medios al conflicto en Chiapas, en el cual se destacan las
versiones sensacionalistas y parciales. Quiza por estos motivos, 1994 resulta un afio
crucial para el estudio de la ética del periodismo mexicano. Un andlisis de ios intereses
que entran en juego en cada medio para dar este tipo de tratamientos a la informacion
demandaria un estudio de casos especificos en cada medio informativo, perc sin duda
resuita evidente que el interés por ganar lectores y audiencias es un denominador
comun en este problema.

2. Hemandez Lopez, Rogelio, S6lo para periodistas, México, Grijalbo, 1999, p.123. En
el nimero de abril de 1999 de la revista Media Comunicacién, Rogelic Hemandez da a
conocer que el nimero de codigos éticos intemos formutados por organos de prensa en
ta Repliblica Mexicana aumentd de 8 a 19, debido a que los miembros de la Asociacién
de Editores de los Estados presentaron simultaneamente sus cartas deontoldgicas en
una accion encabezada por £/ Universal y secundada por 10 diarios de los estados del
norte de la Repdblica en su mayoria.
-3. Arroyo, Alejandra, art. cit., p. 101

4. Trejo Delarbre, Rad!, Volver a los medios, de la critica a la ética, México, Cal y Arena,
1997, p. 348

5. Ibid., p.348

6. Excélsior, "cédigo ético y claro”, en Excélsior, México, 7 de junio de 1997, pp.1, 12

7. Arroyo, Alejandra, art. cit., p.105

8. Pefa, Rodolfo F., "Asuntos éticos”, en La Jornada, México, 16 de mayo de 1996, p.5
9.Wodenberg, José, “;Defenderse de los medios?”, en Ei Economista, México, 3 de
junio de 19983, p.10

10. El estudio de José Baldivia y Julio Zetter sobre la formacion de los periodistas
mexicanos, publicado en 1981, indica que entonces existian 27 instituciones de
ensefianza superior en México que impartian la carrera de comunicacién y periodismo
(Baldivia, José, et al, op. cit., p. 32). En 1996, las investigadoras Ligia Fadul y Beatriz
Solis, registraban 128 instituciones de educacién superior que imparten esta carrera en
el pais, mientras que una estimacién de Rogelio Hernandez senala que para 1998, Ia
suma podria superar las 160 (Hemandez Lopez, op. cit., p.85)

11. Villanueva, Emesto, Cédigos..., op. cit., p. 25

12. Herran, Maria Teresa, Restrepo, Javier Dario, op. cit., p. 67
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13, Rivadeneira, Radl, op. cit., p.198

14. Villanueva, Ernesto, Codigos..., op. cit., p. 26

15. Lefiero, Vicente, Marin, Carlos, op. cit., pp.30-31

16. Ferandez, Guido, Agonia a la hora del cierre, México, Trillas, 1994, pp.15-23
17. Hamelink, Cees, op. cit., p. 136

18. Carrillo, Marc, citado por -villanueva, Emesto, Cédigos..., op. cit., p.27
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México, UNAM-FCPyS, 1997, p. 175
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A manera de conclusién: algunas reflexiones finales

"El pasado no se ha ido"

El periodismo es un fenémeno dinamico y cambiante que actualmente se halla
enmedio de vertiginosos cambios tecnoldgicos y sociales: sigue, inevitablemente, el
curso evolutivo de las sociedades en que se desenvuelve.

£n México, el periodismo ha sido reflejo de los vaiores, costumbres e ideas
politicas que privan en una etapa histérica determinada. Ha sido reflejo de las luchas
sociales y los debates ideoibgicos.

Pero, especialmente, el periodismo mexicano se ha visto histéricamente
condicionado por el poder politico. Cada gobiemo ha dejado sentir su influencia sobre |a
prensa; a veces de manera menos rigida, pero por lo general en forma contundente: a
través del control abierto, la represion, la dependencia econémica o los mecanismos de
control no escritos.

Nuestra vida politica, carente de tradiciones y practicas democraticas, ha
provocado que en distintas etapas histéricas, pero peculiarmente en el siglo XX, Ia
prensa quedara atrapada en el offcialismo, no obstante que siempre han existido
peribdicos y periodistas que han desafiado las estructuras autoritarias del poder y que
nos han dado ejemplo de integridad y ética, no séio como periodistas, sino como seres
humanos.

El autoritarismo ha dejado una profunda marca en la historia del periodismo
mexicano que no seré facil de borrar. Pero es necesario hacerlo si se quiere acceder a
un periodismo menos sujeto a las distintas formas de control politico.

Asi pues, esta lucha por el rompimiento con las ataduras del pasado es
necesaria para aspirar a un periodismo que adopte nuevos valores éticos y busque sus

propios ideales de servicio al margen de la cultura politica y laideologia oficiales.

280




La complicidad con €l poder y la corrupcion en el medio periodistico han
representado un estigma para el periodismo mexicano a lo largo de este siglo. Esta es
la razén por la que se despierta tanto escepticismo cuando se pone a discusion la
posibilidad de conquistar un nuevo comportamiento ético-profesional entre los
periodistas mexicanos.

Ante las incipientes transformaciones que se verifican en la pluralidad y apertura
de los medios informativos mexicanos, podemos preguntarmos jse estan extinguiendo
las practicas no éticas que caracterizaban al périodismé oficial? Creo que estamos lejos
de poder dar una optimista respuesta aﬁnnativa.

Las practicas periodisticas derivadas de esta relacién prensa-gobierno han
permanecido arraigadas durante mucho tiempo: se han convertido en costumbres Y,
como tales, erradicarias no implica una empresa facil, sino un proceso Quizé lento y que
demanda grandes esfuerzos en todos los sectores concernientes a la actividad
informativa: empresas periodisticas, gobierno, periodistas, universidades, asociaciones

profesionales y sociedad.

¢ Prensa en transicion?

Hoy, México vive en un entorno politico que se haya en una transicion
democréatica ciestamente dificil y prolongada, por cuanto los lastres de una cultura
politica autoritaria ain ejercen su pesada influencia en la vida social. Aln esta por
arraigar una amplia participacion social en los asuntos cruciales det pais.

Pero es incuestionable que los diversos movimientos organizados de la sociedad
civil, la actividad persistente de los partidos politicos y la busqueda de una mayor
eficiencia en la administracién publica, han obligado al sistema politico presidencialista
y de partido Unico a transformar sus esquemas y mecanismos tradicionales de ejercicio

del poder.
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Una mayor competencia politica, el acceso al gobierno de partidos de oposicion y
la presencia que han ganado algunas organizaciones civites en la vida publica, han
obligado a las empresas de comunicacién a transformar también sus modelos de
funcionamiento y permitir una mayor pluralidad en sus formatos informativos e incluso
una actitud mas critica frente a log acontecimientos, aunque ésta tenga, evidentemente,
las limitaciones ideolégicas que impone Ia empresa periodistica.

Este panorama es alentador, pues ofrece nuevas posibilidades al ejercicio del
periodismo que, anteriormente, eran impensables dada la rigidez y la omnipresencia de
las formas de controi politico que ejercia el gobiemo a través de las dependencias
publicas y los mecanismos informales de control informativo.

¢Puede decirse entonces que se ha alcanzado una completa apertura
democrética en los medios? Aungque alentador, el panorama de los medios esta lejos de
ser el idoneo en lo que a su propia democratizacion se refiere.

Tal vez por los enomes privilegios de los que han gozado en el pasado, los
organos de prensa -y los medios informativos en general- han mostrado, con
frecuencia, una actitud reticente ante los cambios en su propia democratizacién,

El mito de que son "el cuarto poder” los cubrié de una dorada y rigida chapa de
arrogancia - y a veces prepotencia-, que ahora les impide asumir una actitud humilde
ante los lectores.

El amparo que les diera el poder durante largo tiempo les dificulta cambiar de
imagen y convencer al piblico de que ahora son plurales, abiertos y criticos.

Actualmente, los periddicos oficialistas podran acaso sobrevivir, pero no
competir. Quiza se extingan. La desaparicioén de E/ Nacional testimonia este hecho.

Algunos cotidianos estan luchando por construir una nueva imagen, otros estan
inevitablemente atrapados en su oficialidad por su grado de dependencia del gobierno o
son victimas de sus propias cadenas ideologicas que fes impiden equilibrar su
tratamiento periodistico y ganar credibilidad. Otros mas han asumido una actitud
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abiertamente critica ante el antiguo sistema politico. Quiza éstos Ultimos son los que
estan despertando mayor polémica y tienen una presencia mas activa e influyente como
organos de informacion.

Pero ¢ ello significa que hemos arribado a un periodismo de mayor calidad, mas
profesional y, sobre todo, ético?

El comenzar a liberarse de las ataduras del control oficial ha beneficiado ia
pluralidad informativa. Pero ahora el periodismo enfrenta desafios inéditos: la
competencia por ganar publicos determina que se adopten esquemas informativos mas
comerciales, la bisqueda de la noticia impactante, la historia sensacional, el
seguimiento informativo telenovelesco y superficial, e/ rumor, la especulacion, la
filtracion, 1a parcialidad, son parte de una celebracién efervescente con que los medios
festejan sus nuevos margenes de accion y que, en apariencia, hacen cristalizar el "libre
mercado de ideas” neoliberal, con el cual el Presidente se jacta de que la libre
expresion "vive su mejor momento”.

Pero ;se vive reaimente el mejor momento de la libertad de expresion? Es justo
reconocer los avances en la libertad informativa y el debilitamiento de la subordinacién
del periodismo al poder. Pero no puede proclamarse ain una completa libertad de
expresidn, Los diarios, como empresas, buscan fortalecerse econmicamente y se ven
influidos por la ideologia de sus propietarios, por los anunciantes y por los diversos
intereses politicos que inciden en el manejo informativo.

Es preciso preguntarse cudles cadenas son peores para el periodismo ¢las que
le impone el gobiemo o las que le impone el caracter mercantil de !a informacion? Si
bien la informacion estd dejando de ser objeto de control exclusivo del aparato
gubernamental, ahora la prensa tiene a su lado diversos actores: partidos politicos,
iniciativa privada, grupcs de presién y anunciantes que buscan intervenir en la

orientacion de la informacién periodistica e incidir en las decisiones editoriales.
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Asi, nuestro periodismo se encuentra en un dificil debate en el que debe
combatir tanto las practicas arraigadas de un pasado autoritario, como las tentacicnes
mercantilistas que deforman y manipulan |a informacién tanto como el oficialismo.

Este es el momento en que la prensa mexicana tiene la oportunidad de
plantearse seriamente cuan profundas deben ser sus transformaciones y que tan
verdadera es su disposicion de democratizarse a si misma, pues sin ello, no sera
posible fortalecer la ética del periodismo.

La prensa no puede rezagarse en la basqueda de una cultura democratica,
conduciéndose con los antiguos patrones monoliticos y autoritarios del pasado. Este es

el desafio de una prensa en transicion.

Democratizar también Ia prensa

La concepcién del periodista como un profesional debe romper el ancestral
arquetipo del periodista "trabajador intelectual-asalariado” que solo recibe las 6rdenes
del patrén, sin poder cuestionar sus mandatos Y que carece de criterio y de capacidad
de decisién. Ello supone la anulacién de cualquier posibi.lidad de que el periodista
asuma una conducta &tica.

Y aunque esta es una situacién que se sigue manifestando en el ejercicio
periodistico mexicano, la evalucién de! periodismo como profesion debe reflejarse en
una mayor capacidad del periodista para participar, de manera critica ¥ propositiva, en
las decisiones de politica informativa de su empresa.

Dice Trejo Detarbre que “no hay nada, o casi nada, m4s antidemocratico que un
medio de comunicacién®, pues las instrucciones del duefio o del director fluyen de
manera vertical al editor, al jefe de redaccién, al de informacion y. asi, a ios reporteros.

Sin embargo existen algunas experiencias (E/ Pais, La Voz de Galicia, El Mundo,
Le Monde, Le Figaro, L "Humanité), que permiten demostrar que esta verticalidad en |a
direccién de los periddicos también admite la flexibilidad y la integracién de érganos
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(como los comités o consejos de redaccion) donde los periodistas puedan opinar y ser
participes de las decisiones vitales de la empresa, sin que ello represent& un
antagonismo entre propietarios y periodistas.

No es posible reducir este problema a la lucha entre "el burgués y el proletario”.
Es necesaria una nueva actitud de los empresarios, los directivos y los periodistas de la
prensa para comprender que una intensa comunicacion entre ellos debe ser la fuente
de acuerdos y enriquecimiento reciproco, que beneficie los fines sociales de la empresa
informativa.

No puede prevalecer el esquema caciquil del empresario-director que impone
sus dictados personales en el trabajo periodistico. Tampoco puede subsistir el
estereotipo del periodista semianalfabeta, ignorante e impreparado, victima o complice
de la corrupcion tanto del empresario periodistico como del! gobiemo. Ambos
arquetipos, aun sobrevivientes, deben ser desplazados por férmulas mas democraticas
que den validez a la capacidad profesional de los pericdistas.

Un periodista no puede asumir pienamente su responsabilidad y sus deberes si
antes no se concibe a si mismo como un profesional y si sus empleadores no le
conceden esa autonomia profesional que necesita.

Es por ello que la reflexion sobre la cldusula de la conciencia resulta de gran
relevancia en ¢l terreno profee-.ionél, laboral y académico del periodismo, pues es un
tema que practicamente se ha dejado de lado en el actual debate para afianzar la ética

periodistica.

El &mbito ds los codigos éticos

El codigo de ética ha sido presentado, a menudo, como una ténica que por si
sola remediara todos los males del periodismo en el aspecto deontoldgico. El discurso
oficial lo "descubrié”, de pronto, como una tentativa frente a los reclamos por renovar el
marco juridico para los medios de informacion.
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La ética también ha servido como elemento discursivo cuando el Presidente
quiere hacer "llamados de atencion" a los medios y cuando se ha dado a conocer
informacién que pone en riesgo la estabilidad de| sistema politico o la misma figura
presidencial.

Aunque, como hemos visto, los codigos éticos no son férmulas novedosas -pues
representan incluso una larga lucha de los periodistas por cumplir con sus deberes
profesicnales-, ahora parecen estar de moda, pues se adaptan de manera estupenda a
los regimenes democraticos en los que se pretende poner menos restricciones legales
a la prensa.

Sin embargo, las muchas dificultades que han enfrentado los cédigos éticos, a lo
largo de su historia, para hacer aplicables sus principios en la practica periodistica, nos
hacen pensar que ésios no bastan para lograr una modificacion de la conducta
profesional del periodista.

La experiencia del pasado nos obliga a dirigir la mirada al conjunto de
condiciones que rodean la labor del periodista y entender que el problema de [a ética
periodistica no puede ser abordado solamente desde la perspectiva de los principios
deontolégicos.

En nuestro capituto Il hemos querido mostrar que la ética periodistica se halla
condicionada por factores de tipo politico y econdmico. En el capitulo IV hemos
sugerido que el funcionamiento de los cédigos de ética requiere de condiciones que
refuercen su cumplimiento: mayor [ibertad, autonomia, unidad, profesionalizacién y
seguridad laboral para los periodistas.

Pero si todas estas condiciones son necesarias, ;jqué valor tienen los codigos
deontoldgicos? Cualquier acercamiento a la dificil realidad del periodismo nos invita a
pensar en los codigos como listados de buenos propésitos, ineficaces por su alto grado

de idealismo.

286




Pero el hecho mismo de que existan, de que sean formulados, criticados y
debatidos, nos insta a reflexionar sobre su peculiar ambito de accion dentro del
esquema de medidas y propuestas que pueden conducir a la elevacion de la ética del
periodismo. '

Parece una paradoja que en un mundo deseoso de liberarse de rigidos sistemas
normativos o codigos morales o religiosos, surja 1o que parece una arcaica formula
lamada "cédigo de ética profesional’: una especie de mandamientos que nadie
obedeceria.

Sin embargo, no es en el ambito de lo prohibitivo donde hay que ubicar fa funcién
de los codigos deontolégicos, pues antes que ser rigidos, deben estar definidos por su
elasticidad, por su capacidad para adaptarse y responder a las conflictivas situaciones
que rodean al periodismo, sin que s€ ponga €n riesgo la libertad del periodista para
tomar sus propias decisiones.

Seria ironico que los codigos limitaran la fibertad, pues sin libetad no hay
conducta ética. Un codigo deontolégico debe ser, sobre todo, estimulo de la
conciencia profesional, fuente de identidad para los periodistas y un reconocimiento

_publico de su compromiso de servicio con la sociedad.

;Cédigos éticos en lugar de leyes?

¢ Pueden los cédigos de ética suplir al marco legal que regule a los mgdios? Contestar
afirmativamente equivaldria a aceptar que la sociedad ha alcanzado un grado de
madurez civica tal que le permite prescindir de las leyes. Si todos nos rigiéramos
Unicamente por los mas altos principios éticos, las leyes, en efecto, serian innecesarias:
se viviria en un estado de perfecta armonia que supondria fa naturaleza ética del

hombre.
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Es dificil creer que éste sea el caso en que se encuentra México o cualquier otra
sociedad por mas avanzados que sean sus principios de convivencia.

Se debe tener presente que el derecho y fa ética no son equivalentes, sino
complementarios. Aunque ambos tienen amplias coincidencias, el ambito en que actda
cada uno es diferente.

Sefiala Villanueva que "mientras !a ey tiene como finalidad ditima establecer los
minimos necesarios para la convivencia social, los codigos de ética tienen como
objetivo establecer los maximos estandares de conducta para dignificar la profesion y
lograr contenidos de mayor calidad en beneficio de toda la sociedad”.

Ninguno de los estados democraticos en los que se han adoptado codigos de
ética periodistica, carece de un régimen legal que regule la actividad de los medios
informativos.

Naturaimente, Ila necesidad de dar un nuevo marco legal a ia comunicacién en
México no debe suponer un retroceso al control gubernamental de los medios, sino un
paso hacia la construccién de érganos plurales donde haya una mayor participacion de
los medios y de la sociedad civil en la definicidon de ias nomas que operen, como
sefiala Hugo Aznar, como "un minimo denominador comun que todos deben respetar”,

Acertadamente, Fatima Ferndndez Christlieb ha afirmado:

"no basta pedirle a un medio que redacte su propio cédigo de ética cuando sy
motivacién como emisor radica fundamentalmente en ia ganancia econdmica. Lo que
salga de esa pluma ser4 retérica sin ¢ompromiso, seran buenos deseos para quedar
bien nada mas".

Esto es precisamente lo que deben evitar los cédigos éticos: ser sdio
instrumentos de la retorica gubemamental para cubrir el vacio legal en materia de
comunicacion social o simples mascaras publicitarias para que una empresa informativa

gane credibilidad.
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. Cémo procurar entonces que el codigo é&tico no sea solamente un listado de

buenos deseos?

Las altemativas poco exploradas

En nuestro Gltimo capitulo hemos discutido la importancia de gue sean las
organizaciones profesionales o, idéneamente, un colegio profesional de periodistas, la
instancia que formule un cbdigo ético de alcance general. ’

Sin embargo, en lo que a las empresas se reflere aun no se han agotado las
alternativas, ni se han llevado tan lejos como fuera deseable.

Quiza por los incipientes margenes de libertad con que comienzan a actuar las
empresas pericdisticas, cualquier formula que parezca limitar o "autocensurar” sus
tareas informativas no sera aceptada con facilidad.

Pero tampoco sera posible que la prensa permanezca al margen de
compromisos con la sociedad y sin mecanismos que permitan una critica permanente a
su trabajo pericdistico.

La fase de transformacién en que se encuentra la prensa es también un
momento pertinente para la experimentacion de formulas que permitan una mayor
participacion de la sociedad en los medios. Sélo asi podran conocerse los alcances de
estas formulas, sus fallas y reconocer las posibilidades de corregir sus funciones.

En este sentido, creemos que las alternativas han sido poco expioradas: en
nuestro capitulo IV hemos comentado la relevancia del ombudsman de la informacion y
el consejo de prensa. Sin embargo queremos resaltar brevemente el valor de estas

propuestas.

a) El ombudsman
£l ombudsman o defensor del lector, no puede ser visto como un juez-inquisidor

interno, pues es un miembro de la redaccién cuya misién es encargada por el propio
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medio: su autoridad emana sobre todo de su experiencia y de su integridad moral. Debe
gozar del reconocimiento y la aceptacion de los periodistas del diario.

Se debe recordar que, originalmente, el ombudsman es un miembro de la
sociedad civii que defiende los derechos humanos Yy que sus acuerdos y
recomendaciones son de tipo moral.

Trasladado este concepto al periodismo, seria idéneo que la aceptacién del
ombudsman sea expresion, fundamentalmente, de una necesidad de los propios
periodistas y no una exigencia Qubehamental.

El defensor de los lectores, sefiala José Woldenberg, "puede intervenir a
propuesta de cualquier lector pero también por iniciativa propia y el periédico le
garantiza a él respeto, independencia, y lo que es mas, los medios materiales que
requiere para realizar su funcion”.

Sin embargo, el defensor del lector también tiene limites: no puede interferir en el
secreto profesional ni mucho menos atentar contra los derechos individuales de los
periodistas.

Sin pretender que esta sea la (nica y mas eficaz forma de defender los derechos
de los lectores, el ombudsman, como puente comunicativo entre los lectores y el diario,
constituirla una pieza clave para complementar un mecanisme que contribuya, con
efectividad, a lograr que los principios éticos que ha formulado un diario sean seguidos
no solo por la conciencia del periodista, sino por un vinculo sano y abierto que se

establezca con el publico al que sirve.

b) El consejo de prensa
El consejo de prensa, en tanto érgano colegiado, sirve segin Woldenberg, "como
recepticulo de quejas y sugerencias del publico lector y tiene la facultad de transmitirlas

a los responsables de los periédicos y revistas”.
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Este tipo de organismo ha enfrentado el rechazo de ios empresarios de la
prensa que aducen que su presencia deriva en una intromisién que afecta gravemente
la libertad de expresién.

Pero la conciencia de que también la sociedad tiene derecho a pedir cuentas a
los medios {(zquién critica a los criticos?) ha logrado abrir un espacio a estos
organismos en diverscs paises.

El consejo de prensa debe caracterizarse, scbre todo, por su pluralidad, la
equidad en la representacion de sus miembros y, especialmente, por su independencia

del gobiemno.

Y aunque su misién esencial es garantizar la calidad de la informacién y criticar
ia informacién incorrectamente presentada por los medios, también es un espacio para
la defensa de los derechos de los periodistas, de la prensa y, en general, del derecho y
la libertad de informacién.

Sin embargo, en México, no existe una cultura democratica y de apertura entre
los empresarios periodisticos, pues, acostumbrados a un corporativismo que gestiona
sus interéses y mantiene un vinculo de conveniencia con el poder, permanecen

anciados en una posicibn que no comprometa sus privilegios.

Ei bloqueo de las propuestas .
Ahora que la sujecion de la prensa al poder es menor, las empresas periodisticas
no admiten nada que parezca limitar su poder, pues cualquier iniciativa para crear
érganos independientes para vigilar a los medios es inmediatamente atacada y a veces,
desde antes de que salga a la luz plblica, bloguean su difusion.
Cuando !a Comisién de Radio, Television y Cinematografia.de la Camara de

Diputadbs, pretendié impulsar la Ley Federal de Comunicacion Social y la Comision
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Nacional de Comunicacion Social, a finales de 1998, los titulares de la prensa se
precipitaron en las ocho columnas:

-"Proponen diputados 6rgano que controle a los medios" (EI' Universal, 30 de
septiembre de 1998).

-"Rechazo total a mordazas” (Uno mas uno, 1o. de octubre de 19938),

Otros diarios como E/ Sof de Meéxico, El Heraldo de México, La Prensa y
Ovaciones dieron a conocer esta noticia con la misma intencién. Y meses mas tarde:
-"Vuelven a la carga con la fey mordaza” (El Heraldo de México, 11 de enero de 1999).

En diversos noticiarios radiofénicos también se desacredité la iniciativa. Este
bloqueo y la manipulacién informativa -Que irbnicamente nos da un contundente
ejemplo de la conducta ética de la prensa- parece indicarnos que, por el momento, una
alternativa de esta naturaleza no tiene expectativas de realizacion.

No obstante, algunos autores han formulado propuestas gue es necesario valorar
y analizar:

-El constitucionalista e investigador Jaime Cardenas propone la creacion de un Organo
Constitucional Auténomo para salvaguardar el derecho fundamental a la informacion,
en el que los medios estarian sujetos a un control democratico y cuyos criterios de
supervision serfan técnicos y no politicos como hasta ahora.

-El periodista e investigador Raul Trejo Delarbre considera necesaria la creacién de un
“espacio colegiado”, que podria funcionar como un "consejo”", para la supervisién de los
medios que funcionaria con representacién plural de diversos sectores (entre ellos las
empresas de comunicacién) en una composicion semejante a la del Instituto Federal
Electoral.

-El especialista en Derecho a la Informacion, Emesto Villanueva, en su "Propuesta de
Ley Federal de Comunicacién Social” contempla la creacién de un Consejo Nacional de
Comunicacion Social como 6rgano que garantice las libertades de expresién e
informacion. Dentro de las atribuciones de este érgano se encuentra:

292




Velar por la imparcialidad y veracidad informativa

“Hacer efectivo el derecho de réplica

*Proteger la privacidad de los individuos

*Nombrar al Defensor del Publico

*Coordinar y proveer las ayudas del Estado a los medios informativos

*Resolver controversias relativas al derecho a la informacion

sllevar a cabo estudios, investigaciones y seguimientos en el campo de la
comunicacion social,

Aungue merecen un amplio debate y critica, estas propuestas, antes que ser
desechadas, deben ser difundidas puablicamente en forma completa, para que los
ciudadanos puedan conocerlas y discutirias. Ello es necesario, sobre todo, porque no
ofrecen un regreso al control gubernamental, sino la formacién de nuevas entidades
con una estructura democratica y plural.

El hecho de que los medios obstruyan la difusion de estas propuestas, pero que
tampoco adopten ninguna de las formulas para establecer compromisos deontologicos
con el publico, es algo que retrasa significativamente el imphlso de la ética profesional
en el periodismo.

Es indispensable que los medios contribuyan a la discusién'sobre las fébrmulas en
gue se pueden acercar a sus publicos en una comunicacion indispensable para mejorar
la calidad de la informacidn. .

Las frecuentes demandas legales contra periodistas por difamacién, calumnia o
dafio moral (s6lo 15 durante 1997 en el pais), son un importante indicador de la
carencia de instancias que permitan ventilar y resolver los conflictos relacionados con 12
informacién en una forma democratica y que no ponga en peligro la libertad de
expresion e informacién. Otro tanto nos indican las agresiones, secuestros y amenazas

contra periodistas.
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Llevar m4s lejos la apertura

La tecnologia le ha dado una nueva dimensién a nuestro concepto de prensa: el
papel ya no es el Unico soporte material que permite alcanzar a publicos cada vez
mayores. Consultar un periédico por internet es una practica comdn y la comunicacion
cibernédtica, en apariencia, esta rompiendo la barrera del hermetismo que dominaba las
relaciones entre el diario v los lectores.

La interactividad parece estar de moda en todos los medios informativos. Pero
ceste mayor "didlego” entre emisores y receptores de la informacién ha influido
sensiblemente en la calidad del trabajo periodistico? La forma en que los lectores de
diarios pueden intervenir en los contenidos de la informacién periodistica, no obstante
sus avances, es aun restringida.

Finalmente, los criterics mercadotécnicos parecen tener la dltima pailabra en la
definicién de la oferta informativa. Y aunque no son necesariamente excluyentes los
criterios mercantiles y los periodisticos en la prensa, es frecuente ver que la balanza se
inclina del lado de los primeros.

Una auténtica autorregulacion no significa una autocracia, en la gue el medio
informativo se rija s6lo por sus propios principios y valores creyéndolos absolutos y
unicos. Al contrario. Una autorregulacion supone necesariamente intercambio,
retroalimentacién. Y ello debe entenderse en el sentido mas fiel: dar acceso a opiniones
y criticas como expresién de una necesidad verdadera para el funcionamiento de la
empresa informativa y el cumplimiento de sus servicios a ia sociedad.

Consideramos que aun no estin agotadas las férmulas de participacién del
publico en la critica y orientacion del quehacer de la prensa. Aunque se ha propuesto la
creacion de "consejos de lectores”, no es al menos una practica cotidiana que Jas
personas manifiesten a los medios sus inconformidades, sefalen sus erores 0 emitan

juicios sobre el tratamiento periodistico de los sucesos noticiosos.
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La sociedad civil y la ética del periodismo

Cualquier formula para propiciar la comunicacion con el publico y lograr el
autocontrol debe contar necesariamente con la pérticipacién activa de la propia
sociedad. La transformacién democratica que comienza a vivir el pais exige que los
distintos sectores de la sociedad busquen abrirse paso en los medios de comunicacion
y conguisten espacios, gradualmente, en forma propositiva.

Debe incrementarse la cultura de la participacién ciudadana para lograr un mayor
acceso del publico a los medios. Y aunque la competencia por ganar la atencién de los
medios es cada vez mas dificil, las posibilidades no son tan limitadas como antes.

Si las personas no tratamos de hacer aunque sea una minima perforacién en el
hermetismo de algunos medios o si subestimamos nuestra capacidad de accion, hara
siempre falta un elemento imprescindible para el afianzamiento de la ética periodistica:
la participacién social.

Un ombudsman, un consejo de prensa, una declaracién de principios editoriales
o un codigo ético interno solo tienen sentido en la medida en que haya personas
dispuestas a defender sus derechos como lectores y asuman una actitud mds activa
frente a la informacién.

Cabe sefialar, ademds, que ninguno de estos mecanismos puede, por sl solo,
solucionar los problemas deontdlégicos del periodismo, sino gue éstos pueden
auxiliarse y complementarse para propiciar soluciones basadas en la comunicacién
circular. '

E! Movimiento Ciudadano por la Democracia afirma que: "para que una
democracia prospere es necesario promover medios de comunicacién independientes
que vean a los ciudadanos -y no al gobiermno-, como su razon de ser y su unico objetivo

de existir’.
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Este propésito requiere también un nuevo perfil de periodista, con una mayor
sensibilidad social y cuya formacion profesional lo dote de las habilidades necesarias

para impulsar esta participacion social.
El desafio de la formacion académica

La formacién académica es decisiva en la adopcion de valores éticos en los

periodistas.

La calidad de la formacién que reciben los periodistas debe reflejarse en un
creciente profesionalismo definido por su capacidad para acudir a fuentes variadas de
informacién, un mayor espiritu de investigacién, documentar mejor las informaciones,
asumir una actitud critica frente a sus fuentes y hallazgos, hacer un uso inteligente y
cuidadoso de las nuevas tecnologias, pero, especialmente, por su capacidad para
permitirse una minima reflexién ética antes de comenzar a teclear su nota.

Gabriel Garcia Marquez dice que "es un consuelo suponer que muchas de las
transgresiones éticas, y otras tantas que envilecen y averglenzan al periodismo de hoy,
no son siempre por inmoralidad, sino también por ta falta de dominio profesional”.

Aqui, las universidades y escuelas que imparten la carrera de pericdismo tienen
una enorme responsabilidad, pues cada palabra que se lee o se escucha dentro de ta
formacién académica, las conductas mismas de los profesores, son fuente de
aprendizaje de principios éticos para los estudiantes. -

El momento de mayor fibertad y pluralidad informativa que comienza a vivir
nuestra prensa es crucial. Si las nuevas generaciones de periodistas se dejan fascinar
por estas incipientes libertades y anteponen los criterios mercantiles, empresariales,
politicos o personales en el manejo informativo, no se puede vislumbrar mucho futuro

para la ética periodistica.

296




La formacién académica es una de las condiciones mas importantes para
contribuir al fortalecimiento de los valores éticos del periodismo. Dice el filosofo
espafiol, Hugo Aznar, que no cabe hablar de profesion sin hablar de deontologia.

La formacidén universitaria no puede ser unicamente la acumulacion de
aprendizajes técnicos que pueden ser empleados sin tomar en cuenta el fin al que
sirven. La formacion académica profesional significa, sobre todo, la posibilidad de
adquirr una amplia vision humanistica de la realidad que nos permita orientar
socialmente los conocimientos y las técnicas aprendidas.

El basamento cultural que proporcional una formacion universitaria es el
fundamento de la ética profesional del periodista: nos permite preguntamos por los
fines, las intenciones y los medios que vamos a usar para dar a conocer una
informacion.

De la Universidad hemos recibido valores éticos y ellos deben ser el cimiento de
la integridad a lo largo de nuestra vida profesional. Desconocer este hecho es, en cierta
forma, traicionar nuestra formacion universitaria, o lo que es peor, ‘olvidarla.

La razan de ser del periodismo como una carrera universitaria reside,
_ precisémente. en la posibilidad de ejerceria en forma ética y con el mas humano sentido

de servicio a la sociedad.
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ANEXO

DOCUMENTAL



Un decalogo para los periodistas

Joaquin Estefania

1. La informacién es un derecho de todos los ciudadanos ¥ no un derecho propio de los
periodistas.

2. La prensa no es un poder, sino un limite social a la arbitrariedad y el abuso de poder,
a la vez que uno de Ios principales instrumentos de difusion dei conocimiento.

3. La independencia de un medio de comunicacién, la objetividad y fa transparencia son
la base de su credibilidad y de ella responden los periodistas tanto como los editores.

4. La independencia se sustenta necesariamente en la rentabilidad, pero también en el
ho sometimiento de los profesionales a disciplinas ideolbgicas, partidistas o de grupo
que coarten su objetividad.

5. La objetividad nos obliga a renunciar a todo protagonismo, a todo prejuicio personal o
sacial, y a considerar que, como norma, toda fuenie es interesada, lo que impone el
contraste de la informacién y la identificacién de fuentes.

6. El conocimiento de los temas es Ia mejor defensa frente a la manipulacion.

7. La defensa de la verdad y del interés social, la tolerancia, la duda continua, la
curiosidad y la tenacidad son irrenunciables en el oficio de informar, al igual que el
espiritu autocritico y la sensibilidad hacia las demandas del publico. La arrogancia es
pasaporte seguro hacia et abuso y el arror.

8. Hay que desconfiar siempre, por principio, del periodista que se presenta a si mismo
como poseedor tnico de la verdad, como el héroe de una pelicula, no sea que quiera
imponer a los que discrepan de sus puntos de vista la espiral del silencio.

9. Rectificar puede ser doloroso, pero es un acto de justicia para con los lectores y los
protagonistas de los hechos, a la vez que una segunda oportunidad para acertar que no

siempre se da en otras circunstancias de la vida.
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10. Si se quiere influir de verdad en la sociedad que nos rodea, los datos siempre son

mas tercos que las opiniones y, a la larga, mas eficaces.

Principios generales de la ética periodistica

Ernesto Villanueva A

1. Es un deber ético del periodista brindar informacion veraz. Un periodista cumple con
este deber en la medida en que:

a) contrasta fuentes de informacion;

b) realiza un trabajo diligente en la biisqueda de hechos noticiosos;

c) identifica claramente cuando se trata de rumores o de informaciones no confirmadas;
d) fundamenta las notas informativas que escribe, y rechaza el uso de frases ambiguas
como "se dice”, "se comenta", "parece ser’ y otras similares que induzcan a confusion.
2. Es un deber del periodista brindar informacion exacta. Un periodista cumple con este
deber en [a medida en que:

a) separa en forma clara los hechos consignados en la nota informativé de los juicios de
valor, opiniones, ideas y conjeturas personales;

b) distingue la nota informativa de la publicidad, particularmente en aquellos cascs en
que pudiese haber confusion,

c) coloca cabezas ¥ titulares ajustadas fielmente al cuerpo de la nota informativa.

3. Es un deber ético del periodista brindar informacion equilibrada. Un periodista cumple
con este deber en la medida en que:

a) presenta todas las versiones posibles de un hecho noticioso;

b) brinda igual oportunidad de expresar puntos de vista a las diversas partes
involucradas y, en su caso, sefiala cuando no fue posible entrar en contacto con alguna
de las partes o ésta se ha rehusado a emitir su postura;

¢) respeta el derecho de réplica de las personas citadas .en el cuerpo de un texto

informativo.
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4. Es un deber ético del periodista brindar informacién completa. Un periodista cumple
con este deber en la medida en que:

a) ejerce la rectificacién oportuna en cuanto conozca los errores en ia informacion
difundida;

b) brinda informacion de todos y cada uno de los pasos procedimentales hasta que se
haya dictado el fallo judicial respectivo, cuando decida difundir casos legales

c) rechaza cualquier beneficio personal para ocultar o maniputar informacién:

d) respeta el secreto profesional en el ejercicio de su profesién,
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Opiniones de periodistas, editores e investigadores de la
comunicacion sobre el cédigo deontologico y 1a ética periodistica

"Los pericdistas si deben criticar las faltas éticas en el comportamiento profesional de
sus colegas, pues el no hacerlo dafa en su conjunto y va en detrimento del propio
gremio. La falta de codigos de ética y normas que regulen el comportamiento de fos
periodistas no debe significar una bamera para emprender lo que seguramente sera un
largo y tortuoso camino donde, en sus primeras etapas, seran mds quienes se
opongan”.

“El periodismo mexicano tiene décadas de lastre por violaciones a la ética profesional y
es injusto que futuras generaciones carguen con lo mismo”.

Raymundo Rivapalacio. Periodista, fue corresponsal de Proceso, Uno més uno y
Excéisior, director de Nofimex, coordinador de informacidn econdmica de E/ Financiero
y subdirector de investigacion y asuntos especiales de Reforma. Actualmente es
director del diario Milenio.

"...nos encontramos en un momento bastante delicado de la légica del poder, la
modemizacién de la prensa est4 pasando por una serie de jaloneos que tienen como
telén de fondo la disputa entre el poder politico que desea imponerle a los periodistas la
autorregulacion de los medios y un cédigo de ética, mientras la prensa escrita
solamente desea ejercer con independencia de criterios la libertad de expresion como
parte de su funcién social".

"... podriamos dejar en claro que seamos los propios periodistas quienes definamos
nuestros propios codigos de ética, evitando que éstos sean redactados por quienes no
tienen relacién con el quehacer periodistico..."

Carlos Ramirez. Periodista, trabajé en E/ Heraldo de México, El Dia y Proceso.
Posteriormente fue coordinador de informacian politica de E/ Financiero donde escribia
la columna “Indicador Politico" que actualmente aparece en Ef Universal.

"En los principales diarios de Estados Unidos, hace tiempo que existen instrumentos
para la busqueda de valores éticos como los codigos de redaccién o los ombudsmen.
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En la Comunidad Europea hay una comisién sobre Politicas de Informacién y
Comunicacién, que tiene a la ética periodistica entre sus temas de evaluacion
permanente. En América del Sur, en ocasiones con el apoyo de comunidades
periodisticas muy activas y que pelean por ganarse y mantener su respetabilidad en la
sociedad, comienzan a proiiferar instrumentos legales para que, sin demérito de la
libertad de expresion, los ciudadanos tengan recursos ante los medios.

" En México la simple mencién del tema causa urticarias e incomodidades entre los
periodistas y, en significativa pero preccupante coincidencia, entre los duefios de los
medios”.

"Hace falta una reforma legal para los medios, que podria complementarse con Ia
adopcién de pardmetros éticos explicitos y cuyo cumplimiento pueda ser sancionado
por los lectores de cada diario 0 ios consumidores de cada medio™.

Radl Trejo Delarbre. Periodista, es director del semanario Etcétera, columnista del
diario La Crénica de Hoy, miembro del consejo editorial de la revista Nexos, autor de
diversos libros y estudios sobre medios de comunicacién y ética del periedismo.

“a eredibilidad en un o en una periodista es, siempre, lo mas dificil de construir, pero lo
mas facil de perder. Las cosas buenas casi no se recuerdan, pero las malas casi
siempre afloran y pasan la prueba del tiempo.”

Raymundo Riva Palacio.

“La profesionalizacion del medio -exige un codigo de eética, que se sustente en la
informacion, basada en datos comprobables y en fuentes, ¥ si en algunos casos las
fuentes no se pueden hacer pﬂblicqs, la informacion necesariamente debera ser
comprobable, debe haber hechos en lugar de adjetivos. Preguntémonos cuantos de los
medios amarillistas que degradan nuestro sistema de informacién, podrian cumplir con
ese codigo ético”.

“ ..hay muchos. otros para los cuales el periodismo no es una forma de expresion
politica o social mas: somos quienes tenemos esta profesion como centro de nuestra
actividad. Para este sector un colegio profesional que profundizara en la profesion, el
contacto, el intercambio de puntos de vista, en la formacion de nuestro propio codiga

302




ético y por qué no —como existe en otros paises- de nuestro propio ombudsman para
atender la relacién de los lectores con los medios y los profesionales de la
comunicacion”.

Jorge Fernandez Menéndez, periodista de investigacién y columnista de £/ Financiero.

“Si un investigador hiciera el recuento de todos los excesos que ha cometido la prensa
en los Ultimos afos, la cantidad de casos seria inmensa”.

“Yo creo que todo el mundo tiene derecho a hacer sus prondsticos, pero también el
deber de decir que las cosas no sucedieron como pensaba (...), que los hechos no le
daban la razén. jQue va! Eso no se da, (...} los columnistas mexicanos jamas piden
disculpas”

Ciro Gémez Leyva. Periodista, fue reportero del diario Reforma, actualmente es editor
en jefe del semanario Milenio.

“Las notas sin fuente han corrido como lumbre en pasto seco, sobre todo a raiz de los
asesinatos de Luis Donaldo Colosio y José Francisco Ruiz Massieu. La imaginacion sin
limites, las presiones de los editores y la escasa disposicion de los reporteros para
hacer un esfuerzo extra que los lleve a cotejar informacion filtrada, han ilevado a que
cada vez mas la prensa cometa excesos".

ignacio Rodriguez Reyna. Periodista, ex reportero de Reforma, coordinador editorial
del semanario Mifenio y articulista de! diario Mifenio.

“La desarticulacion del gremio, la divisidn interna, las rivalidades y la falta de conciencia
profesional y de clase impiden el avance hacia un cadigo de ética aceptado por ia
mayoria, un documento que recoja, entre otras cosas, el derecho moral de todo colega
a no hacer aquello que se oponga a sus creencias o convicciones mas profundas”,
Humberto Musacchio. Periodista, fue subdirector y articulista de La Jomada,
editorialista de Reforma y periodista cultural.
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“Si el poder trata de condicionara a la prensa, no es menos Cierto que asimismo los
periodistas deben hacer todo lo posible para sustraerse a sus condicionamientos”

“..no menos obvio es que un periodista —si es un hombre de caricter y lo
suficientemente orgulloso como para salir adelante- sabra resistir toda intencion de
intimidarlo si no da demasiada importancia a las ventajas materiales y psicologicas que
su actividad le procura y si no las considera mds importantes que su libertad o su
dignidad”

Federico Campbell. Periodista, fue reportero de Proceso, ha sido colaborador de
Excslsior, EI Dia, Siempre! y columnista de La Jormnada Semanal.

“ a prensa es un medio que generalmente recuerda a los demas sus deberes y es parte
de su ejercicio, pero por congruencia debe mirar hacia si misma”.

“Un co6digo de ética general u otros particulares en cada uno de los medios, no serian
exciuyentes sino complementarios. Creo que no convendria limitar la vision de las
cosas a una sola fomula, sino por el contrario, abrir la mente a la utilizacién de diversos
instrumentos, de diversas formas, siempre que conduzcan a ese ejercicio de la
responsabilidad de los medios, que son dependientes de la sociedad y por lo cual
deben responder a ésta”.

Miguel Angel Granados Chapa. Periodista, fue subdirector editorial de Excélsior hasta
1976, ha sido articulista de Proceso, Siempre, El Universal y columnista de La Jomada
y El Financiero, actualmente es columnista del diario Reforma.

“Los periodistas mexicanos carecen de un céodigo de ética como herramienta de
autorregulacion y factor de credibilidad, como los que se han dado los profesionales en
éste y otro continentes”.

“Hasta marzo de 1999, entre los 400 diarios que se registran en el pais y durante todo
el siglo, apenas habian aumentado de tres a siete el numero de los que contaban con
cartas de ética”.

Rogelio Hernéndex Lépez. Periodista, ex reportero de Excélsior, articulista y
colaborador en diversas publicaciones, directivo de la Union de Periodistas
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Democréticos y coordinador de la Academia para el Desarrollo Profesional del
Periodismo.

“En la competencia, muchas veces se advierte Irresponsabilidad y tendencia hacia el
sensacionalismo, hecho reprobable al que ayuda ese peligroso juego de las
filtraciones”. '
Fidel Samaniego. Periodista, ex reportero de Ef Universal y actualmente columnista del
diario La Crdnica de Hoy.

“El compromiso con la verdad impone un conjunto de obligaciones cuyo grado de
observancia seria oportuno revisar en estos momentos en que desde todos los Ambitos
se escuchan voces que exigen el replanteamiento de las relaciones entre gobiemno y
prensa”

Aurelio Ramos. Periodista, reportero de Excélsior

“Habemos quienes pensamos que, en tanto no se dé el ejercicio de autocritica abierta,
los medios estaran estancados ante los actores del cambio mayor que experimenta ef
pais. Si de verdad los medios tienen que cambiar para servir a una sociedad en cambio,
antes que todo tendran que reconocer vicios y virtudes de la relacién con el poder y con
la sociedad, para poder identificarlos y desterrar los lastres que nos atan al pasado”.

Rodolfo Medina. Reportero y columnista, fue corresponsal en Washington de Uno mas

uno.

“El rigor ético en el periodismo, como en la vida, se deriva de la formacién personal:
entre mas consciente esta el periodista de su trabajo social, menos estafara, engafiara
0 embaucara a los lectores”

*...1a mejor manera de lograr un periodismo integro es et apego a la exactitud, a la
verdad y a la Constitucién. Pero de igual forma, manteniendo un codigo de ética que
regule y norme la vida piblica de los periodistas”.

Luis Veldzquez. Periodista de £/ Sur de Veracruz
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sLos derechos de los lectores distan de estar garantizados en ia mayoria de las
publicaciones”.

“(existe) confusién interesada o auténtica entre libertad de expresion y libertad para
atribuirle a cualquier persona lo que sea sin necesidad de probarlo. Los agraviados, por
lo comun, no tienen manera de defenderse y quienes si pueden defenderse —los
politicos, los empresarios- efigen las més de las veces el silencio”

“Esto propicia (...} un clima persistente de calumnias, difamacion, impunidad
argumentativa y uso de la injuria para retener lectores. Lo descrito se agrava si los
injuriados pertenecen a grupos de marginacién social o moral, en torno a los cuales
todo se considera valido”

“Se ha propiciado |la mentira en gran escala, se ha dado el ocultamiento de los datos, la
tergiversacion, el linchamiento moral programado de los opositores y ese hoyo negro de
las responsabilidades éticas”.

Carlos Monsivéis, escritor y periodista, colaborador de La Jomada, El Universal,
Proceso y diversas publicaciones.

“E| problema radica en que con frecuencia se sacrifica la ética informativa a los
intereses ya sean privados, gubemamentaies ¢ partvd:stas a veces mixtos y revueltos,
va parejo. Se pierde asi el sentido de servicio a la comunidad por jugarretas miopes que
‘alalargaa nadie benefician”.

Federico Reyes Heroles. Articulista del diario Reforma, colaborador en diversas
publicaciones y director fundador de la revista Este Pals.

“...en lo personal, me sigue pareciendo una anomalla mayuscula que las diferentes
publicaciones carezcan de un codigo de ética autoimpuesto y autoasumido que sirva
tanto para formar a sus colaboradores como para que el lector pueda, de manera
transparente, aducir la violacién de alglin compromiso gue uho supone consustancial a
la funcién social que cumple la prensa”.

“Ese codigo de ética debe servir para explicar lo que se vale y lo que no, lo que son los
recursos legitimos en el gjercicio de una profesnén y lo que no son mas que agresiones
a las almas publicas de las personas...
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“Yo creo que en esta materia, una autorregulacion de la prensa, es decir, cOMmpromisos
asumidos por los propios medios, siempre resultara mejor. Es decir, un cédigo
procesado, discutido y aprobado por las propias publicaciones”.

José Woldenberg. Escritor y periodista, ha sido colaborador de La Jomada, Ef
Economista y de diversas publicaciones.

“Todo cddigo de ética alude -si no es un tratado filoséfico- a una sectorizacion
profesional de una moral colectiva considerada (por tiempe y circunstancia) como una
necesidad gremial autoimpuesta por su valores intrinsecos, a partir de lo cual se
considera como una moral positiva”

Raymundo Ramos. Periodista y escritor, ha sido articulista de Uno mds uno y de
diversas publicaciones.

“Etica, cédigo de conducta, principios profesionales, responsabilidad social, leatad a los
valores de la democracia. De muchas maneras se denomina a esta busqueda por ser
mejores profesionalmente, por cumplic con las expectativas que nuestra profesion, mas
que otras, despierta en la sociedad”

“Para nuestra fortuna, entre algunos circulos periodisticos se extiende lenta pero segura
la conviccion de que deben ser los mismos profesionales de la informacién quienes
definan sus codigos de conducta. No es tarea facil. Ninguna de las organizaciones
contemporaneas del periodismo mexicano ha logrado concretar y consensar un
instrumento que refleje los valores y los principios que deben orientar la profesion en
nuestro pais”,

Miguel Angel Sinchez de Armas. Periodista, presidente de la Fundacién Manuel
Buendia,

*Cuestiones como la ética profesional del comunicador y la funcién de los medios
informativos son ahora algunos de los aspectos contemplados como fundamento
indispensable en Ia transformacion democratica del pais”.

“De la responsabilidad del comunicador dependen, en gran medida, las respuestas
colectivas de los espectadores en torno a ios acontecimientos cotidianas”.
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“El momento en que son seleccionados los temas susceptibles de ser difundidos y
descartados los que se consideran intrascendentes, el derecho del ciudadano a
mantenerse informado sufre una importante merma. ¢Bajo qué criterios se hace esa
seleccion? La respuesta es sencilla: vender”. -

Rafael Luyviano Delgado. Editorialista y periodista cultural, fue colaborador del
suplemento El Biho de Excélsior.

“Por supuesto que siempre es posible equivocarse y hacer andlisis incorrectos que
afectan negativamente a una persona o institucién; pero es ahi donde la ética del
periodismo se muestra, al retractarse o emitir una disculpa que intenta corregir el
exceso cometido” .

Ezra Shabot. Editorialista y analista politico del diaric Reforma.

“A diferencia de Espafia, Francia o Estados Unidos, en México practicamente no
existen codigos de ética periodistica en nuestros medios de comunicacion”.

“No sé si en México se tengan que redactar codigos de ética generales o si cada medio,
de acuerdo con su origen y el entendimiento de sus editores y su duefio, deba contar
con el suyo. Deberan, si, aceptar gue su credibilidad y reputacion dependen de la
veracidad, profundidad y objetividad con que presenten la informacién. Para logrario
deben aplicar valores éticos universales, sin importar si los ponen por escrito 0 si,
simplementé los convierten en moneda de uso corriente entre sus reporteros,
redactores y editores, y si los duefios de los medios, en correspondencia, afrontan con
honestidad los efectos de observar esta conducta’.

“Ciertamente los valores éticos en el periodismo (...), varian por pais y por medio de
comunicacion, pues es altamente improbable que todos los duefios, editores, reporteros
y redactores de diarios o estaciones de radio y televisién en la mayoria de los paises
occidentales, tengan una concepcion homogénea de dichos valores”.

Rubén Alvarez Mendiola. Periodista, ex director de Notimex.
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“Mientras en paises comio Estados Unidos o Inglaterra la publicacion de los primeros
codigos de ética periodistica data de principios del presente siglo (XX), en nuestro pais
ei debate abierto y piiblico inicié con cierta tibieza en 1994 y curiosamente a iniciativa
del poder politico —en particular, del entonces secretario de Gobernacion, Jorge
Carpizo-"

“¢ Por qué México llega tarde a la discusién y reflexion sobre la ética informativa? Son
tres las razones principales: por la existencia de un sistema politico que impuse una
rigida estructura de control tendiente a cooptar € inhibir el verdadero desarrolio
periodistico, y cuya inercia ain no logra fiQuidarse plenamente. Por la falta de una
tradicion, un habito, una practica necesariamente obligada para el gremio: el ejercicio
de critica y autocritica por parte de los periodistas, circunstancia que se desprende de
la razén primera. Por la carencia de hemerografia y bibliografia nacional suficiente, lo
cual no es sino la suma giobal y el reflejo de las razones precedentes”.

Omar Raul Martinez. Periodista, director de ia Revista Mexicana de Comunicacion.

“El elemento crucial es la cuestion ética. En estos meses hemos sido testigos de como
desde los medios de comunicacion se han establecido culpabilidades e inocencias, al
punto en que han conformado una opinién pablica que mina la credibilidad de las
instituciones judiciales”

“De ahf la importancia de que los propios comunicadores adopten un codigo ético que,
sin atentar contra la libertad de prensa -ni mucho menos que signifique autocensura-
permita que los lectores distingan cuando se trata de la informacién de un hecho y
cuando se trata de una opini4én”

José Luis Victoria Toscano. Alticulistg dei diario £/ Dia.

“...es necesaria una recta conciencia profesional, para un sano uso de los medios, en
especial los dedicados a la informacién, a la basqueda y divulgacion de las noticias”.

“El conocimiento a medias de la verdad, como el engafto y la mentira, o las téenicas de
confusién y la cultura def rumor o la rotunda ignorancia de los profesionales, dafian a
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las personas y limitan sus posibilidades de tener una clara y recta conciencia que
permita que sus determinaciones a favor del bien comun sean aceptadas”.
Javier Blanco Sénchez. Articulsita de Excélsior.

. mi convencimiento personal (es) que la mejor manera de reglamentar el oficio
periodistico es dejando a los propios periodistas que elaboren y apliquen su codigo de
ética, lo cual —aun cuando imperfecto- siempre estara a salvo del peligro mayor de la
coartacién de la libertad de prensa, sutil o evidenfe. mediante decretos gubernativos™.
Alvaro Arceo Corcuera. Articulista de Uno més uno.

“;Prefiero perder una nota a perder credibilidad?”
Jesus Blancornelas. Periodista, director del semanario Zefa de Tijuana.

“La respuesta se busca en la vuelta a ganar el respeto publico que la prensa esctrita en
algunos casos ha tenido y tiene. Dejar atras la banalizacibn —que para eso hay medios
mucho mas poderosos- y las altas rentabilidades —que para eso hay espacios mas
ventajosos-, y recuperar 1as certezas morales de un periodismo de servicio publico”.
Pablo Hiriart, Periodista, fue director de EJ Nacional, actualmente es director del diario
La Crénica de Hoy.

“..hay periodistas y reporteros que informan sin haber probado la veracidad ni la
solvencia de sus fuentes, un principio que deberia estar contenido en un codigo de ética
de universal observancia. En ocasiones resulta muy simple calumniar a una persona o
denigrarla o atacarla desde 1a posicion de privilegio que concede el tener acceso de una
u otra forma a los medios masivos de difusion. Denigrar resulta-muy sencillo cuando se
disparan falacias, libelos y calumnias desde la trinchera y el parapeto que supone la
existencia del cuarto poder”.

Francisco Martin Moreno. Periodista, fue editor en jefe del semanario Milenio, ha sido
articulista de Excélsior y diversas publicaciones.
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“En Mexico existe en la actualidad un pablico inteligente que premia con su preferencia
a los medios que manejan las noticias de forma ética y responsable, sin embargo los
comunicadores enfrentan un grave problema en su quehacer cotidiano, que es el
ocultamiento de los hechos por parte de las autoridades”.

Alejandro Junco de la Vega. Director general de los diarios Reforma y El Norte.

“Los cédigos de ética, que surgen como respuesta de asociaciones de periodistas, son
el instrumento mas fragil, pues no contemplan todas las circunstancias alrededor de un
periodista”.

“Los consejos nacionales o locales de informacion, que son cuerpos colegiados ajenos
a los medios y reciben quejas de los lectores, se han abierto camino en todo el mundo y
pueden pediries cuentas a los periddicos, pero también apoyarlos”,

Luis Enrique Mercado. Director del diario £/ Economista.

“La libertad de expresién no admite ninguna normatividad que los propios periodistas no
nos impengamos. Cada medio debe asumir su propio codigo ético ante la sociedad y
sus lectores”.

* (debemos)cambiar nuestra actitud ante el poder y {a sociedad, e ir al rescate de esa
responsabilidad individual y colectiva que es la ética prafesional, en beneficio de la
nacion”.

Luis Gutiérrez Rodriguez. Periodista, ex director del diario Uno més uno,

“En términos generales, lo que llamamos autocensura puede traducirse en upa
conciencia profesional, y si es asi, es positiva”.
Fernando Alcals, Periodista, ex director editorial de! diario Ovaciones

*...los propios medios nos vamos a regular y gobernar nuestras propias abciones. Yo
hago una convocatoria a la prensa nacional para crear un organismo que nos una,
(cuya funcién seria) autorregulamos, establecer normas morales y éticas...”

‘nosotros no aceptamos invitaciones a giras pagadas, ni desayunos que no tengan un
sentido de informacién concreta, tampoco obsequios de fin de afio; no reconocemos,
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asimismo, premios que no tengan la calidad de autonomia en su otorgamiento.
Estamos lejos de cualquier tipo de prebendas que pudieran ofrecerse. Llegamos al
extremo de prohibir que nuestros colaboradores se estacionen en doble fila, que utilicen
letreros para obtener canonjias, las famosas placas que dicen ‘prensa’.

Alfonso Dau. Director de! diario Sigio 27 de Guadalajara.

"Industriales de! periodismo han tergiversado la funcién social de los medios de
comunicacién y los utilizan en defensa de sus intereses politicos o econdémicos; estaria
bien establecer un codigo de ética para ellos, no para los que cumplimos con nuestro
apostolado”.

Benjamin Ferndndez Pichardo. Director de El Imparcial de Oaxaca.

“El papel del mediador, mal llamado ombudsman, despierta gran expectativa, porque
representa los intereses de una sociedad que actualmente no cree en los medios de
comunicacion”

Ernesto de la Pefa. Escritor, periodista y colaborador en diversas publicaciones, fue el
defensor del lector en el diarioc Uno mas uno.

“Para vigilar que los periédicos cumplan su responsabilidad ética con quienes los leeny
que las informaciones no dafien la vida publica, es imprescindible en México la figura
del defensor del lector”.

Luis Enrique Mercado, director del diaric Ef Economista.

“El lector de Milenio Diario tiene el derecho a pedir explicaciones y de ser tomado en
serio. Para eso, se ha propuesto la figura del ombudsman, cuya tarea es recibir el punto
de vista de los lectores sobre asuntos puntuales, investigario y asomarse también al
otro lado, el del periodista para conocer su version”.

«Es derecho del lector recibir una vision amplia y completa de la realidad, que no se
quede en fragmentos...” '

“El lector busca recibir informacion segura, completamente confiable o, en caso de que
fuera imposible, conocer en detalle el grado de certeza que acompafia a la nota.
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Ademas, es su derecho recibirla bien redactada, con versiones de los involucrados, sin
exageraciones o implicitos discriminatorios de ningGn grupo, que siempre resultan
ofensivos”.

Luis Petersen Farah, ombudsman del diario Milenio.

“El codigo de ética es mas que un listado de principios de caracter moral; es la
publicacion de reglas y compromisos claros en materia de verdad informativa, de
respeto a la privacidad de las personas, de respeto a la réplica a la que tienen derecho
los usuarios y, desde luego, el compromiso con los fines genuinos de la comunicacion,
que son: informar, orientar, educar, cultivar...”

Javier Corral Jurado. Presidente de la comision de Radio Televisién y Cinematografia
de la Camara de Diputados.

“...la respuesta de este sexenio es pedir la autorregulacidn de los medios via el propio
codigo de éfica. No creo que haya alguien que se oponga a esta propuesta, unos
porque viene del Presidente de la Republica, porque es una tendencia global o también,
en términos de Weber, por la responsabilidad...”.

Fatima Ferndndez Christlieb. Investigadora de la comunicacion.

“Ante la avanzada de los medios y la necesidad de transmitir noticias antes que la
competencia, los periodistas dejan caer su oficio investigador para volverse
retransmisores de informacién a muy alta velocidad. El criterio que priva: dar la noticia
mas espectacular en el menor tiempo posible. No hay tiempo, entonces, para
comprobar datos ni para adentrarse en las exigencias de la objetividad”.

Carmen Gémez Mont. Investigadora de nuevas tecnologlas de comunicacion.
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“En el fondo, los codigos deontoldgicos de la prensa representan un compromiso
publico de actuacion, un esfuerzo por preservar la credibilidad ciudadana en la
informacion que proporcionan los medios y una apuesta por mantener el prestigio
profesional del periodista”.

Ernesto Villanueva. Investigador especialista en derecho y ética de la informacion,
doctor en derecho a la informacién por la Universidad Complutense de Madrid, director
de la Revista Iberoamericana de Derecho a la Informacion, ha sido colaborador de
diversos diarios como Uno més uno y El Nacional.

« se desdefia la relacién entre periodismo y filosofia, y la imperiosa necesidad de
reflexionar acerca de 1a verdad, el ser y el conocer, la ética y log valores humanos”.
Francisco Javier Torres. Investigador de fa comunicacién y el periodismo mexicano,
maestro en comunicacion por la Universidad Iberoamericana y por fa Universidad de
Texas en Austin.
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