of

UNIVERSIDAD NACIONAL
SURZ /4 AUTONOMA DE MEXICO

T T
Facultﬁ%nlﬁ@ 3 s

PUBLICACION MASIVA DE RECURSOS DE
APOYO A LA EDUCACION EN INTERNET
CON HERRAMIENTAS AMPLIAMENTE

DISPONIBLES
PUMASI

TESIS:

Que Para obtener el Titulo de
INGENIERO EN COMPUTACION

Presencta:

DANIEL SOL LLAVEN

DIRECTOR
Ing. Alberto Templos Carbajal

Nes

México,D.F,, ’7\% 2000
4V




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradecimientos

A mi Madre, cuyo esfuerzo dio origen a este proyecto:
Hermila Llaven Nucamendi
A los sinodales, que han enriquecido este trabajo con su visidn y direccidn:

Ing. Alberto Templos Carbajal
Dra. Ana Maria Vazquez Vargas
Mtra. Laura Sandoval Montafio
Ing. Juan José Carreén Granados
Ing. Crlando Zaldivar Zamorategui

Ala Direccién General de Servicios de Cémputo Académico por su apoyo al proyacto:

Director General: Dr. Alejandro Pisanty Baruch
Director de Computo para la Investigacién: Dr. Rafael Femandez Flores
Coordinador de Prospeccion: Ing. Antonio Enrique Gonzélez Veldzquez

A mis colegas en la DGSCA:

Ing. Eva Edith Lopez Lopez
Lic. Itzel Hernandez Serra
Manuel Alejandro Alfaro Flores
Luis Alejandro Castillo Vilchis

A quienes desarrollaron el software de uso gratuito, esencial para este proyecto:
Larry Walt y el grupe de usuarios de Perl

Apache Group y la NCSA en la Universidad de llinois en Urbana Champaign
Hughes Technologies



CAPITULO I INTRODUCCION . 3

CAPITULO Il ANTECEDENTES verrresenens 3
AL EDUCACION E INTERNET .0t 1isiteteteisesssssesosseetee e s ensssesessssesesssssats soesesssoeseeessoeoeeees 5
B. DESARROLLO HISTORICO .....ooooviccviisiii et serasase e s es et st 6

o JBEBFREL ..ottt e e ettt 6
2, REDUNAM ..ottt ettt et e ee e et 9

CAPITULO 111 DEFINICION DEL PROBLEMA ... 13
A OBIETIVO..ciiiiiiiiitesieesrisoress st st besss e st sesstes s 1o e esemeasesssesseanssseesses st smeeme e eee e oo 13
B. HIPOTESIS DE SOLUCION ....oovveetiteecseises e reasneseasasaseesssssssesemeeeeesssessesseenns 13

CAPITULO IV METODO — 15
AL ANALISIS .ottt ettt ee e et e s se et et e e e e ee s e seer et et st e se sttt 15

1. Seleccion de Herramientas ..........c...coviueereeeees oo 15
20 APGUITECIUTA ...........oeetcevrr s ettt ee e 17
3. Seleccion de elementos CORSHIULIVOS «....c..ccovveceveeseee oo, 19
a) Sistema Gestor de Base de Datos (DBMS) 19
b) Servidor Web... - v 2]
¢) Cliente Web .. TP ORSR ROV
d) Lenguaje de Programac:lén e e e e ere s an s vrrren s ens e ban sbbsanseens 23
4. Arquitectura de Cliente Ab:erto .......................................................................... 25
B. CONSIDERACIONES PARA EL DISENO ... iivvseeseeeeeessesersssess i e eeeeeeeeeee oo 27
G DISERD .ttt ettt et e e e et a1 as s reeess et et ee e eeea 29
1o BASE AR DIALOS ... ettt ettt 30
a) Diagrama Entidad Relacion ...........cocvvrrirrrimmiessiinn e sse e oere e enssens oo 32
b) Entidades ............ccoceivvreiviimnennnien,
c) Relaciones.......cc..........
d) AITbULOS ..o
2. Interfaz (CGI)
a} Diagramas Unified Modeling Language (UML)........ocovuieieeeievinee e 47
# Entrada al Sistema... .
+ Creacién de Mater:a]cs.......................................
+ Administracion de Cursos..............
b) Diagramas de Relacién de CGI...........
+ Explicacién de simbolos .................
 MOdelo del SIStEMA...........coieecvviinicee et s vt s s et e s et st et
3. Apariencia del SISIEMA .............cc.ooeeeoviiieeeeoieeeeeeeeeeesees e eese s et

CAPITULO V ANALISIS DE RESULTADOS 109

AL LIMITACIONES ....oovtiieiieii et e teeeee e s earesesessesesssessssssenssee e e eeees oo 109



1. Limitado rango de uSUAIios ..............ccocovmimmioniniisi st 107

2. BUSGUEAQS ... s

3. Materiales transitorios

4. Limitaciones de diStriBUCION ......covoveeeeeeee ot 107

5. Transplante a plataformas diferentes.............mi e 107

6. Uso limitado de las capacidades del DBMS ... 107
B POTENCIAL . coevveeteesteeaeeeatiatsiasassnresssansasaseaabests ssaassssansssnntsimessessss st asssssnanttssssissnsanes 107

T MOREEREIEREO ocve oo eveevetsastiab s et e et eeaseeeae e e e estertrrmaen e st rsenae st e s st et e 107

2. Mantenimiento a la Base de Datos...........veeeoeeoeecieiiiiinirens s e 107

3. Desarrollos QdiCiOnaIes ........cocoouveeeeeiceis st 107

a) Recursos de Audio y Video .. - BSOSO
b) Modificacion del catilogo de materlales
¢) Integracién con ambientes de colaboracx(’)n ................................................................. 107
d) Madulos para edicidn de FOMUIAS. .....cooviieiec s

€) Programas de inStalacion ..o s

4. Compatibilidad con otros SISIEMAS ... 107

s ON CLUSIONES vveeeeeeeeeisusssssssnssrasserntantaseenrrasssaaesetssssssisstosiatarsssrusrnasstrnansonsennsiits 107
I, Tendencia de 1 IRAUSIFIG. .......coccoveeieieeeeeeeemeeieseaesciiateeeae s e s asanne s seee smemneeenaias 107
BIBLIOGRAFIA......cocco.s 107




Capitulol Introducciéon




Capitulo I Introduccién

En el presente trabajo se revisa el desarrollo de un sistema que tiene por propésito el
facilitar a profesores y alumnos el utilizar la red como un medio para intercambiar
material de apoyo a sus tareas académicas.

Este sistema se encarga de controlar a los usuarios y su acceso a los materiales y brinda
un mecanismo sencillo para que los profesores o alumnos autorizados generen nuevo
material para la comunidad.

La tesis comienza revisando la evolucidn y avance del computo y la Red UNAM en el
capitulo I1, con lo que se tiene una mejor perspectiva de la situacion en la que se utiliza
el sistema,

En el capitulo III se define un objetivo especifico para el trabajo de desarrollo y se
indica la construccién de un sistema como el medio para ayudar a la solucién del
problema.

En el capitulo IV se resume el proceso de desarrollo del sistema en sus diversas etapas.
Iniciando con el analisis y la seleccién de las herramientas y arquitectura a usar, en la
seccién A. Revisando las condiciones especiales que estas impenen sobre el desarrollo
en la seccion B. Y detallando el disefio que se realizé del sistema en la seccion C.

El capitulo V es una reflexion sobre lo que se logré con el desarrollo, el trabajo que
resta por hacer y las consecuencias que tienen las diversas caracteristicas del sistema en
el marco de un posible uso institucional.

El desarrollo del sistema se realizé en la Coordinacién de Prospeccion e Innovacién de
la Direccion General de Servicios de Cémputo Académico entre 1997 y 1999. Con el
apoyo del Ingeniero Antonio E. Gonzdlez Veldzquez (Coordinador), del Dr. Rafael
Fernindez (Director de Computo para la Investigacion) y del Doctor Algjandro Pizanti
Baruch (Director General de Servicios de Cémputo Académico) quienes con su
continuo interés y direccién determinaron el rumbo y utilidad del presente trabajo.
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Capitulo II Antecedentes

A. Educacion e Internet

Uno de tantos usos que ha recibido la Internet desde sus origenes es la de funcicnar
como apoyo a la labor educativa, principalmente en instituciones de educacién superior
y de investigacién, fungiendo como un medio de comunicacién practico vy eficaz para
investigadores alrededor del mundo.

Algunos de los esfuerzos mas importantes de la comunidad académica en Internet,
aparte de la difusion de incontables de proyectos, es la creacién de varias
organizaciones dedicadas al desarrollo de la educacién que emplean la Internet como
punto de contacto de sus miembros y medio de difusion de los resultados obtenidos.

Podemos encontrar a la UGNESCO' (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization), SEP? (Secretaria de Educacién Piblica), EDUCOM® (Consorcio de
Universidades y colegios de los E.U. dedicados a trasformar la educacion mediante el
use de la tecnologia de comunicaciones) y muchas otras publicando sus esfuerzos y
actividades a través de Internet y fomentando que los diversos érganos que las
componen hagan lo mismo.

Ademas de estos, la iniciativa privada ha puesto especial atencidén en los servicios de
red como una herramienta que agilice operaciones comerciales, el flujo interno de
informacion y para capacitar personal mediante presentaciones multimedia y centros de
capacitacion que pueden emplearse por personas en diversas sedes de la compaiiia
empleando Ia infraestructura de red. Ahorrando de este modo, costos asociados a la
manutencién de personal dedicado a capacitacidn en todas las sedes de la compaiiia, al
establecer puntos centrales de referencia y ayuda, Ademas, se pueden construir
herramientas de capacitacidn que brindan informacidn oportuna y fidedigna sobre el
desempefio y capacidades de los empleados, lo que permite un mejor control del
personal,

*http:/fwww.education.unesco.org/index. html
? http:/fwww.sep.gov.mx
3 http:/Awww.educom.edu/
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B. Desarrollo Histdrico

1. Internet

Se he escrito mucho sobre el surgimiento y desarrolle de Internet, y mucho mas ha
quedado sin registrar. A diferencia de las tecnologias desarrolladas exclusivamente por
una compafifa, consercio o por encargo de alguna entidad gubernamental, la Internet se
ha nutrido del esfuerzo de muchos especialistas de varias especialidades y es regulado
por muchas instituciones simultineamente. Quizé la mayor parte del desarrollo de lo
que hoy constituye Intemet fue realizado por universidades y personas en instituciones
que no pretendian lucrar con ella, lo que ha sido determinante en su conformacion y
desarrollo.

El término Internet estd definido oficialmente desde el 24 de Octubre de 1995 por la
FNC (Federal Networking Council)* donde se especifica lo siguiente:

Resolucion: El Consejo Federal de Redes (FNC) se manifiesta de acuerdo en que el
lenguaje siguiente refleja nuestra definicién del término "Internet”. "Internet” se refiere
al sistema global de informacidn que -- (i) estd logicamente interconectado en una
unidad por un espacio tinico de direcciones basado en el Protocolo de Internet (IP) o sus
subsecuentes ampliaciones/versiones; (ii) es capaz de adoptar comunicaciones usando el
conjunte de aplicaciones del Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet
(TCP/IP) o sus subsecuentes ampliaciones/versiones, y/o otros protocolos compatibles
con IP; y (iii) provee, usa o hace accesible, ya sea de modo pablico o privado, servicios
de alto nivel que se asientan en las comunicaciones e infraestructura relacionada
descrita en la presente.

Sin embargo, la Internet tuvo sus origenes mucho antes, en la Red conocida como
ARPANET.?

En 1964 la RAND (Contraccién de “Research and Development™), una organizacién no
lucrativa dedicada a mejorar las politicas y toma de decisiones gubernamentales
mediante investigaciones y anlisis, inventé un nuevo tipo de red orientada hacia la
solidez y tolerancia a fallas en cl cquipo. La propuesta escrita por Paul Baran se baso en
ta idea de que la nueva estructura de red no tendria ninguna autoridad central. Ademas,
cstaba disefiada para operar aun estando desmembrada. Para esto, todos los nodos serian
iguales cualitativamente, cada uno podria enviar y recibir mensajes. Todos los mensajes

* L.a resolucidn se puede encontrar en; http://www.fnc.gov/Internet_res.html
* Fuente: "The history of Internet and the WWW" por David Mayr
hup:/ourworld.compuserve.comhomepages/dmayr/history.htm
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se enviarian en paquetes, cada uno con su propia direccion. Estos paquetes podrian ser
enviados a un nodo y llegar a otro. Lo innovador era que la forma en que los paquetes
atravesaban la red no era importante. Eso significa que si un nodo era destruido, el resto
de los nodos seguirian siendo capaces de comunicarse. Esto es poco eficiente y lento,
pero extremadamente confiable. La Internet todavia usa este método hoy dia, y solo ha
habido una suspension de servicio colectiva a la fecha, Sin embargo, la estructura actual
de Internet ya no esti construida con la supervivencia a la destruccion de sus partes sino
a una comunicacién mas eficiente, por lo que es mas fragil de lo que su idea original
especifica,

La primera red de prueba construida sobre estos principios estuvo en el Laboratorio
Nacional de Investigaciones (National Research Laboratory) en la Gran Bretafia en
1968. Poco tiempo después, ARPA, Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados
(Advanced Research Projects Agency) del Pentigono, quiso instalar una red mas
avanzada basada en los mismos principios en las Estados Unidos. La red consistié de
cuatro computadoras de alto rendimiento. En 1969, se instald el primer nodo en la
UCLA, Universidad de California en Los Angeles (University of California at Los
Angeles).

Para 1971 habia 23 nodos de ARPANET, que fue el nombre dado a esta red, después
del de la UCLA, se establecieron nodos en el Institute de Investigaciones de Stanford
{Stanford Research Institute}, en la universidad de Utah y en la UCSB

Universidad de California, Berkeley (University of California Santa Barbara).

ARPANET se construyé porque el tiempo de procesamiento tenia un costo muy alto
muy elevado y ARPANET ofrecid a los investigadores la posibilidad de emplear a las
computadoras de otras instituciones y compartir las propias a distancia.

En Marzo de 1972 Ray Thomlinson de la BBN (Bolt Beranek and Newman, Compaiiia
de computo)inventé el primer programa de correo electronico. Hoy dia uno de los
principales usos de la Internet es el intercambio de mensajes, y la forma de estos no ha
cambiado mucho desde estos primeros intentos.

Los primeros nodos internacionales se establecen en 1973. Estos estaban localizados en
Escocia y en Noruega. El crecimiento de la ARPANET fue posible porque podia ser
empleado por casi cualquier plataforma, gracias a que el codigo fue puesto a disposicién
gratuitamente y se incluia con el sisterna operativo UNIX.

En 1974 Vint Van Cerf y Bob Kahn publican "A protocol for Packet Network
Internetworking" (Un protecole para Interconexién de Redes de Paquetes) en el que se
especifica el disefio de un TCP (Protocolo de Transferencia de Paquetes).
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En 1979 se establece la Usenet, basado en, UUCP Unix to Unix Copy (Copia de Unix a
Unix) con fines de intercambio académico de informacion.

El protocole TCP/IP se establece para ARPANET en 1982. Este protocolo se
estandarizaria el 1 de enero de 1983 (reemplazando al NCP o Network Control
Protocol, Protocolo de Control de Red). La palabra "Internet” comienza a utilizarse.
Esta transicion fue una de las mis grandes pruebas a la capacidad de auto organizacién
de la comunidad de Internet, y se llevé a cabo sin que se reportaran incidentes de
consideracion.

También en 1983 ARPANET se divide en ARPANET y el segmento militar MILNET.
MILNET se integra con la red de datos de la defensa (Defense Data Network) creada el
afio anterior. El nuevo protocolo estandar creado el afio anterior y esta divisién son
factores importantes en la demilitarizacion de la ARPANET.

Este mismo afio se desarrolla el servidor de nombres en la universidad de Winsconcin,
el que se usa todavia v permite identificar a los nodos de la red por un nombre en vez de
una secuencia de nimeros.

En 1984 se rebasan los 1000 nodos de ARPANET vy se adopta el servicio de nombres
con el servicio llamado DNS Domain Name Systemn (Sistema de Nombres de Dominio).

La Fundacién Nacional de Ciencia, NSF (National Science Foundation) decide ligar
cinco de sus centros de supercémputo (cémputo de alto rendimiento) para que pudiesen
ser empleados en proyectos de investigacion, pero la burocracia y falta de personal de
ARPANET impide que se integren a esta red. De este modo se construye una nueva red
basada en el protocolo IP de ARPANET, la NSF enlaza los cinco centros con lineas de
56 Kbps (56x1024 bits por segundo) pero no establecen las ligas con las universidades
por falta de recursos econdmicos para tender el cableado mecesario, Las escuelas e
instituciones se comunican en grupos regionales y comunican estros grupos con alguna
de ias supercomputadoras. La carga de mtormacion por estas lineas se incrementé

paulatinamente y pronto las lineas fueron insuficientes para manejar la cantidad de
datos enviados.

En 1987 1a NSF firma un contrato con Merit Networks para incrementar la capacidad de
la red. Desde ese entonces las lineas y servidores han sido continuamente mejorados por
diversos proveedores. Se rebasan los 10,000 servidores.

Para 1989 se rebasan los 100,000 servidores,

En 1990 ARPANET deja de existir, pero los usuarios dificilmente lo notan por
mantenerse los servicios que esta prestaba. De hecho, todavia se conservan.
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WAIS (Wide Area Information Service) Servicio de Informacién de Area Amplia y
Gopher (contraccién de Go-For y mascota de la universidad de Minnessota donde se
desarrollo) se liberan, y pronto se convierten en dos de los servicios principales de
Internet.

WWW World Wide Web (Telarafia de amplitud mundial} se libera en 1992 por la
CERN "Conseil Europeen pour la Recherche Nucleaire” (Consejo europeo de
investigaciones nucleares, llamado actualmente Laboratoric Europeo de Fisica de
Particulas). El nimero de servidores rebasa el 1,000,000,

Para 1993, el primer programa lecter de WWW (browser) llamado Mosaic, se libera. La
tasa de crecimiento de Internet se estima en 341% y aunque a un ritmo menor, continda
creciendo.

Con la popularizacién de 1a Internet y la nueva presencia comercial en ella, comienzan a
hacerse evidentes algunas deficiencias en los protocolos basicos principalmente
respecto a ciertos aspectos de seguridad y direccionamiento de servidores, en respuesta
a estos problemas, Los Directores del Area de IP de la IETF, (Internet Engineering Task
Force) Fuerza de Ingenieria de Internet en su reunién del 25 de julio de 1994°.
Recomiendan el desarrolio y adopcién gradual de un nuevo protocolo, conocido como
IPng, (Next Generation Internet Protocol) o IP version 6, y se lanza su propuesta de
estandar ese mismo afio. Este evento marca el inicio de la asi llamada Internet 11 (basada
en una nueva infraestructura radicalmente méas poderosa que la anterior) y la adopcidn
gradual de los nuevos protocolos, en contraste con la adopcion del TCP/IP el 1° de
enero de 1983.

En 1995 se culmina la privatizacién de la infraestructura de red a cargo de la NSF
planteado desde 1985. Los fondos recabados de la adquisicién de derechos por
compaiiias privadas se redistribuyen entre las redes regionales para adquirir enlaces de
escala nacional y alto rendimiento con las ahora numerosas compafiias que podian
proveer ese servicio,

2. REDUNAM7

Aun cuando la Internet, y la propia REDUNAM son fenémenos que se han presentado
en la presente década, la comunicacion electrénica de datos tuvo sus comienzos desde la
década de los 60 y 70, con la naciente infraestructura telefonica de la UNAM, la cual se

¢ RFC 1752
TFuente: Centro de Informacién de REDUNAM http: Awww.nic.unam.mx/REDUNAM/historia. html
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empled ampliamente para intercomunicar terminales de diversos tipos por medio de las
lineas telefonicas.

En octubre de 1985, la UNAM e IBM de México subscribieron un convenio con el cual
se puso en marcha un proyecto conjunto de investigacién y desarrolle en el que se
contemplaba: La instalacién de una red universitaria de computo para apoyo a la
docencia que permitiera el acceso remoto a los sistemas de procesamiento de datos
actuales y futuros de las dependencias de la UNAM v la creacién de un laboratorio para
el disefio y 1a manufactura apoyado por computadoras. Dicho convenio fue firmado por
el rector de la UNAM, el presidente y director general de IBM y por el secretario de
Comercio y Fomento Industrial. A raiz del convenio se integraron dos grupos de
especialistas de la UNAM e IBM con objeto de definir detalladamente el plan de trabajo
y asi cumplir con los objetivos propuestos. El plantcamiento original se adapté a las
cambiantes condiciones de las redes de computadoras y se alejé paulatinamente del
esquema de redes cerrade de IBM hacia sistemas académicos mas abiertos basados en
software gratuito y estindares piiblicos.

En 1987 se establece la primera conexién a la red Académica de C o Bitnet por medio
de un enlace telefénico, desde la Ciudad Universitaria hasta el Instituto Tecnolégico de
Estdios Superiores de Monterrey (FTESM) y de ahi hasta San Antonio, Texas en los
EUA.

Bitnet es la abreviatura de "Because it's Time" y fue una de las primeras redes de area
amplia del mundo empleada primordialmente por universidades con fines académicos.

En un esfuerzo por consolidar su presencia en Bitnet, se utilizé la recién adquirida
computadora IBM 4381 como residencia del correo electrénico y demas servicios de
Bitnet. Y mediante terminales IBM con emulacién 3270 por un enlace con la red
TELEPAC de la SCT se logra dar una cobertura nacional, aunque limitada a este
servicio.

No fue sino hasta 1989 cuando la UNAM a través del instituto de Astronomia establece
un convenio de enlace con la red NSF de los EUA, el que empleaba al satélite Morelos
Il para enlazar al instituto de Astronomia de la UNAM con el UCAR-NCAR con
residencia en Roulder Colorado y por primera vez en la universidad se comunica usando
fibra éptica a las redes locales del Instituto de Astronomia y la Direccién General de
Servicios de Cémputo Académico. Siendo inaugurada oficialmente en ese mismo afio la
REDUNAM por el entonces rector José Sarukhan Kermez.

En este periodo de tiempo, la UNAM comenzé una autentica revolucién en cuanto al
manejo de sus recursos de computo y comunicaciones que todavia sigue transformando
la forma en que los universitarios nos comunicamos entre nosotros. Se inicié la

-10 -
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adquisicion masiva de computadoras personales, la construccion de grandes centros de
computo de alto rendimiento y la ampliaciéon y fortalecimiento de la red de
comunicaciones de la universidad que establecid el enlace central de fibra dptica y la
telefonia digital con que hoy contamos.

En 1990 la UNAM fue la primera institucién en Latinoamérica que se incorpora a la red
mundial Internet, la que constituya uno de los fendmenos sociales mas importantes del
siglo originados en avances tecnoldgicos.

Los servicios de Telnet, FTP (File Transfer Protocol), correo electronico y listas de
correo en Internet comenzaron a operar en 19912, En 1992 se establecen los primeros
servidores de Gopher en la universidad, lo que se complementa en 1993 con la creacion
de servicios electronicos de Bases de Datos y revistas electrénicas, servicios
hemerograficos y publicacién de articulos integros en 1994. Servicio de traduccién
automatica espailol-inglés, establecimiento de la red de videoconferencias e inicio de
los servidores World Wide Web universitarios en 1995, Bases de datos de imagenes,
servicios especificos Web y de bases de datos para las dependencias que los solicitan y
almacenamiento masivo de informacién en 1996. Transmisién de Radio UNAM por
Internet, Colaboracion como sitio de consulta de los resultados preliminares en las
elecciones del 6 de Junio, integracién de la red telefonica digital con Red UNAM,
Comienzo de la operacién de los laboratorios "Fundacion UNAM" con una fuerte
orientacion hacia Internet y se comienza la migracién de la red central de fibra dptica de
tecnologia FDDI (Fiber Distributed Data Interface) a ATM {Asynchronous Transfer
Mode).

Actualmente® la infraestructura de REDUNAM transmite indistintamente voz y datos,
mediante sistemas digitales basados en las mas modemas normas internacionales, Las
principales instalaciones de la Universidad estin integradas a la Red. Esto significa que
a nivel licenciatura, posgrado e investigacion, alrededor del 90% de sus miembros se
encuentran en instalaciones cubiertas por la Red, independientemente de su ubicacion
geografica. El sistema es descentralizado redundante y esta integrado por 31 Nodos de
Computo y Telecomunicaciones enlazados entre si por via fibra éptica. Asi mismo tiene
una infraestructura instalada para mas de 170 redes locales de computo. La Red enlaza
a cerca de 8000 computadoras en la UNAM entre si y alrededor de un millén de
computadoras en el resto del mundo.

Actualmente la REDUNAM brinda conexiones a 33 dependencias universitarias fuera
de la Ciudad Universitaria y a 71 organismos privadas y de gobierno a lo largo y ancho
del territorio nacional.

'Fuente: Departamento de Operacién de la Red

-11-
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Capitulo III Definicién del Problema

Dada la complejidad de los elementos que intervienen en la vida diaria en la actualidad
se requiere de un proceso educativo formal cada vez més significativo en la vida de
todas las personas.

En las actividades académicas se requiere de todos los apoyos que se encuentren
disponibles para que los profesores puedan conformar una estrategia educativa eficaz,
sin embargo, la Internet como un medio de comunicacién y de distribucion de
materiales educativos se ha mantenido casi sin usar. Esto se debe principalmente a los
altos costos asociados a la adquisicidn de equipo, software y salarios del personal
especializado necesarios.

La capacitacion del personal docente debe ser ademas una actividad que requiera poco
tiempo del profesor y que le permita ver resultados rapidamente de modo que resulte
atractiva y no le distraiga de sus tareas primordiales.

A. Objetivo

Crear un mecanismo que permita a los profesores publicar material en red con minimos
requerimientos de software, hardware y de personal especializado de apoyo que sea
adecuado al ambito universitario.

B. Hipétesis de solucién

Si en una institucion se cuentan con recursos de computo para al menos una parte de su
poblacion escolar y algunos profesores consideran que se puede emplear la distribucion
de materiales educativos por Internet como un apoyo a su tarea, solo serd necesaria la
construccion de un esquema de distribucién de los materiales econémica en el tiempo
de personal capacitado y de profesores, en el software que utiliza y que pueda funcionar
en la infraestructura existente para que sea posible comenzar su utilizacidn en apoyo a
la educacion.

Para esto se plantea construir un sistema que permita la distribucién de materiales

elaborados por el profesor necesitando un minimo de apoyo por personal altamente
especializado en tecnologias de Internet.
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Capitulo IV  Método

A. Analisis

Reconocemos tres elementos primordiales: Las personas involucradas en el proceso
ensefianza aprendizaje, la infraestructura de cémputo y telecomunicaciones y el sistema
para elaborar el material educativo y distribuirlo por red.

De estos elementos el presente trabajo solo se encargard de revisar el tltimo, la
construccion de un sistema que facilite la elaboracion del material a los profesores y
brinde un mecanismo de acceso simple pero controlado para los alumnos.

El sistema deberd ser capaz de atender comunidades de al menos 30 usuarios y
cominmente de algunos cientos. Siendo usade por red, lo que implica que debera estar
disponible las 24 horas del dia. Es por ¢sto que se considerd conveniente el emplear un
servidor UUNIX para albergar el sistema con capacidad suficiente para tender varias
consultas por segundo.

La infraestructura de red y de terminales estd siendo mejorada por el programa
“Fundaciéon UNAM” y por un esfuerzo sostenido de las diversas escuelas, facultades ¢
institutos. De modo que gratuitamente o mediante una cuota los estudiantes tienen
acceso a recursos de computo y de red que les permitan emplear este tipo de apoyos a su
educacion.

En cuanto a los profesores y alumnos que empleen este sisterna, se realiza una continua
actividad de promocién de las herramientas dispenibles como parte de las tareas de la
Direccién General de Servicios de Computo Académico de modo que sean utilizadas
por aquellos profesores que manifiesten su interés en incluir estas alternativas a sus
esquemas de ensefianza.

1. Seleccién de Herramientas

Enfocaremos el trabajo a realizar en generar una alternativa sencilla de utilizar, que
aproveche los recursos que la Universidad estd construyendo en materia de cémputo y
telecomunicaciones como ayuda a la comunicacién e intercambio de materiales
académicos entre las personas que tengan intereses similares en la universidad y
eventualmente hacia la comunidad universitaria en su conjunto.
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El aspecto que presenta mas ventajas para los procesos de comunicacién es el de las
redes de computadoras empleadas en servicios comunes de red, los que ya estin siendo
utilizados en algunos 4mbitos académicos, en especial con fines de investigacion y
comunicacion con colegas de otros paises.

Las herramientas que parecen sacar un mejor provecho de los recursos de red, son los
asi llamados “Servicios de Red”; programas que a lo largo de varios afios de operacion a
nivel mundial han probado su eficacia y han corregido casi todos sus problemas
originales de seguridad y funcionamiento, Estas herramientas, se encuentran disponibles
pot varios productores de software, algunos de ellos, las otorgan gratuitamente para
fines académicos, por lo que son muy atractivas para su uso en la Universidad.

La publicacién de materiales de toda clase para su distribucion en Internet ha pasado
por varias etapas, las que han desembocado en un predominio de la World Wide Web
(WWW o simplemente “web™) entre los servicios de Internet. Debido principalmente a
su libertad al relacionar la informacion y su capacidad para integrar multimedia superior
a la de otros mecanismos como la transferencia de archivos o los paquetes de software
tradicional. Su principal problema al emplearlo para publicar materiales de apoyo, es
que debido principalmente a la libertad de navegacién y a la riqueza grifica que
promueve, ia elaboracion de materiaies suele ser tarea de equipos muitidisciplinarios
que elaboran toda una imagen a cada material que se publica, esfuerzo que seria
redundante y excede a la capacidad de los equipos de trabajo que la UNAM tiene
dedicados a este fin si se quisiera aplicar a una gran cantidad de cursos.

Lo que se requiere entonces, ¢s ¢l esfuerzo de integracion de estas herramientas de
medo que la complejidad de su instalacién y administracion se vea reducida al minimo
cuando se empleen en un esquema conocido de antemano, y que la tarea de elaborar
nuevos materiales sea distribuida en un grupo de trabajo de modo que el docente pueda
acceder a ella con un minimo de esfuerzo adicional al de la propia elaboracién det
material, en lo que el trabajo de disefiadores y técnicos se vea aprovechado al miximo
al ser utilizado por un gran nimero de materiales.

La gran variedad de variantes y de diversas herramientas disponibles para desarrollar
este tipo de servicios, hace forzoso ¢l considerar cuidadosamente las diversas opciones,
SUuSs fomchaS: debilidades, cnmpaﬁias o comunidades que lae rgspa]r‘an v al r\ropic

=il LS S ¥

desarrollo que han tenido al través del tiempo para identificar aquellas que resulte mas
conveniente usar.

No se puede hablar de encontrar las mejores herramientas disponibles ya que sus
caracteristicas no siempre son las adecuadas para toda aplicacidn, ademas, los detalles
de implementaci6n son tantos y sus efectos en la aplicacién son tan dificiles de predecir,
que en realidad no es conveniente prestar atencién a todas las caracteristicas de estos.
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No debemos olvidar que en su gran mayoria, las herramientas estan disefiadas para
poder atender a una gran variedad de aplicaciones, de modo que el presente trabajo no
requerira aplicar todas sus capacidades.

Hay una gran cantidad de comparaciones técnicas de las herramientas que a
continvacion se mencionan, y hay una gran cantidad de argumentos” que se pueden
esgrimir, en este trabajo nos limitaremos a revisar las caracteristicas principales de las
herramientas contraponiéndolas en cuadros comparativos, para seleccionar la que se
acerque mas a las necesidades presentes y para detectar las alternativas que puedan
tenerse aun después de optar por alguna de ellas.

2. Arquitectura

Siguiendo la idea de desarrollar una solucién basada en servicios de red, notamos que
estos pueden funcionar sobre todas las alternativas de redes de computadoras actuales,
por lo que no es necesario elegir alguna en particular. Existen, sin embargo, diversas
alternativas de implementacién de servicios de Red, de entre las cuales tendremos que
elegir alguna basados en sus caracieristicas. Siendo deseable el tener toda la
informacién almacenada en un repositorio central, disponible desde cualquier punto de
la red, las alternativas se reducen solo a servicios de Red y aplicaciones cliente servidor.

Opcidn Caracteristicas Productos disponibles

Aplicaciones |e  Almacén central de informacién | Oracle, Sybase, PostgreSQL. y

cliente e  Control sobre los clientes otras Bases de datos para las que

servidor » Desarrollo por plataforma se puede desarrollar en lenguajes

*  Desarrollo para cada necesidad | como C, C++, Delphi, Visual

Basic, Java y otros.

Servicio de e  Almacén central de informacion | Bases de datos arriba

red, World e Libertad de clientes a emp]car mencionadas, Servidores WWW

Wide Web e  Gran libertad de plataformas como Enterprise Server, Internet

conbasesde |e  Gran flexibilidad en el resultado | Information Server, Apache, y

datos final otros, una gran variedad de
clientes y lenguajes para
programacion de interfaces como
Perl, C, C++, Java, Phyton, TCL,
etc.

Serviciode |e Completa libertad de Diversas alternativas para cada

red, listas de plataformas 80, y servidores de listas como

correo Gran libertad y facilidad para la | Mayordomo, List Serve, y otros.

electronico parﬁcipacién

Servicios de | ¢ Facilidades de administracién | Las alternativas que han tenido
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red, e  Almacén central de informacidn | més aceptacion son:
Integraciones | e Esquema coherente de cmpleo Lotus Notes, Microsoft Network,
comerciales |e  Dependencia de plataforma Netscape, entre otras.

s Alto costo

Como puede notarse, cada una de las alternativas plantea algunas ventajas que la hacen
muy atractiva. De hecho, no se considera que la solucién a la problematica presente
puede darse por una sola de estas alternativas, los problemas de costos asociados a las
Integraciones comerciales de servicios de red las hacen prohibitivas para organizaciones
que prefieren dedicar el presupuesto a ampliar la infraestructura existente en vez de
experimentar con nuevos esquemas de uso, afortunadamente, las caracteristicas mas
atractivas de estos sisternas son reproducibles en desarrollos de herramientas con las
alternativas anteriores.

Las aplicaciones cliente servidor se han empleado con éxito en la Universidad por
aproximadamente 7 afios en aplicaciones tales como la administracion escolar y
administracidn de inventarios, sin embargo, carecen de la flexibilidad gue permita que
las personas que las emplean cambien gradualmente de un papel de usuarios a uno de
desarrolladores como las cambiantes necesidades del académico requieren, la tnica
solucion que cuenta con la flexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de
diversos académicos y sus alumnos parece ser la de Servicios World Wide Web
(WWW) con Bases de datos. Se tiene la ventaja de que existen varias alternativas de
software libre para estas arquitecturas, de modo que el esfuerzo que se dedique en
desarrollo esta asegurado no solo por los estandares de los servicios de Red, sino por las
comunidades de usvarios en todo el mundo.

La solucién basada en un servicic WWW apoyado por bases de datos resuelve con éxito
la parte de construccién y distribucién unidireccional de materiales, pero requiere del
apoyo de la libertad de los servicios de listas de cormeo clectrénico para que haya una
resaltada capacidad de interaccion entre los docentes y sus alumnos. Sin embargo, se
dejara de lado en el presente trabajo el desarrollo de una solucién que integre el manejo

y control del correo electrénico por la complejidad que encierra el ser compatible con
las herramientas existentes.

Resulta recomendable que en jos ambientes educativos que apliquen el sistema a
desarrollar se utilice el correo electrénico. Como un valioso elemento de comunicacién
entre los participantes del sistema.
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3. Seleccion de elementos constitutivos

Tomando la alternativa de generar una soluciona basada en un servidor WWW, resta
analizar las principales alternativas para los elementos constitutivos del sistema, los que
son: El servidor de Base de datos en el que se mantendra la informacién. El servidor
WWW también conocido como HTTPD (del inglés: Hyper Text Transfer Protocol
Dacmon) que atendera las peticiones de los clientes, Los clientes que se encuentran
disponibles, las capacidades y requisitos con que cuentan, el servidor de listas de correo
y el lenguaje de desarrollo en el servidor por el que se integrardn las diversas partes en
un todo coherente.

Cada una de estas tareas cuenta con varias alternativas, a menudo intercambiables, es
decir, muchos servidores WWW pueden emplearse indistintamente en el mismo sistema
(sin necesidad de modificar el cédigo de enlace con la base de datos) gracias a que se
apegan a algin estandar del servicio, de modo que, ain después de realizado el sistema
es muy posible que se cuente con una gran libertad en cuanto a los componentes que lo
constituyen y por el contrario, aquellas alternativas que no permitan este tipo de
compatibilidad deberan ser detectadas y evaluadas con cuidado.

a) Sistema Gestor de Base de Datos (DBMS)

El sistema Gestor de la Base de Datos, también conocido come Database Management
System {DBMS) se encarga de almacenar con una redundancia controlada y en una
estructura que facilite la recuperacion y acceso una gran cantidad de datos. Los sistemas
de bases de datos relacionales han tenido un gran desarrollo en la dltima década y son
en la actualidad la herramienta mas usada para mantener grandes colecciones de datos
en sistemas de computo.

Las principales alternativas de Manejador de Base de Datos con que se cuenta
actualmente para desarrollar este tipo de sistemas son:

Opcidn Sistemas Operativos | Compatibilidad SQL | Capacidades adicionales
Sybase Gran variedad de Compatibilidad Lenguaje de
System 11 | sabores de UNIX, completa con SQL 1 | transacciones, cursores y
Linux {gratuito) procedimientos
almacenados activados
por evento
Oracle 8 Gran variedad de Compatibilidad Lenguaje de
sabores de UNIX, completa con SQL 1 | transacciones, cursores,
Linux (gratuito), procedimientos
Windows NT almacenados activados
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por evento y generacion
de indices especiales

Informix | Gran variedad de Compatibilidad Lenguaje de
sabores de UNIX, completa con SQL 1 | transacciones, cursores,
Linux, Windows NT procedimientos

almacenados activados
por evento y generacion
de indices especiales

Mini SQI. | Gran variedad de Compatible con casi | Software gratuito para uso
sabores de UNIX todo ¢l SQL 1 {faltan | académico
funciones de fechas)
Postgres Gran variedad de Compatible con el Software libre, Lenguaje
SQL sabores de UNIX, SQL1 de transacciones,
Windows NT cursores, procedimientos

almacenados activados
por evento y generacion
de indices especiales

La seleccion de base de datos a emplear depende por lo regular del nimero de registros
que se desee procesar, pero los sistemas de Bases de Datos mencionados no tienen mas
limitaciones que los que el sistema les imponga a este respecto, por lo que debemos
tomar en cuenta las funciones que se espera que la base de datos tengas, asi como el
costo que deseamos al momento de elegir alguno de estos. El que tiene un costo menor,
tanto en el costo de la licencia, como en los recursos de maquina que consume y por la
amplia disponibilidad de personal capacitado en su uso en la UNAM es el Mini SQL,
por lo que se desarrollo bajo su versién 2.1, Debe notarse que la decision no debe
considerarse como definitiva, ya que a la larga, la falta de procedimientos almacenados
y las peculiaridades en su SQL son razén suficiente para pensar en substituirlo en
versiones posteriores y todas las facilidades para este cambio deben tomarse en cuenta.
Debe mencionarse que para aplicaciones institucionales, el servicio que se puede
obtener en el mantenimiento de los servicios de Bases de Datos es un factor crucial en
la decision, por lo que es deseable que en aquellas instituciones donde se puedan
dedicar los recursos a la compra de un sistema de bases de datos con contratos de
soporte disponibles (tales como Sybase y Oracle) se pueda adaptar o generar versiones
especiales del gistema, que pucdan almacenar su informacion en eslos sisiemas.
Postgres compite en igualdad con las alternativas comerciales, sin embargo, no hay

suficiente experiencia en las instituciones educativas actualmente para darle el soporte
necesario.
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b) Servidor Web

Los servidores Web son sistemas encargados de proporcionar el servicio de HTTP a los
clientes que asi lo soliciten, usualmente programas residentes con capacidades de
filtrado, registro e incluso de identificacién de los clientes y cifrado de la comunicacién.
Su funcién principal es la de controlar la entrega de materiales que se encuentren en el
servidor y en su caso, ejecutar programas locales cuyos resultados funcionen como un
material disponible para consulta.

En la parte de Servidor HTTP se encuentran como principales opciones:

Opcién Estindar Plataformas Caracteristicas
Netscape Servicio: Solaris, Irix, HP- | Sistema grafico de
Enterprise HTML 3 UX, Aix, Linux, |administracion, Gratuito
Server Administracién: Windows 95/NT, | para aplicaciones
Sigue el estilode | Mac OS académicas, Contratos de
administracion del mantenimiento y asesoria
NCSA HTTFPD. disponibles
Internet Servicio: Windows NT 4.0 | Sistema grafico de
Information | HTML 3 Service Pack 3 o | administracidén, Integrado
Server de Administracién: superior al sistema de usuarios de
Microsoft Se configura junto NT, Contratos de
con ef ambiente de mantenimiento y asesoria
NT disponibles
Apache Servicio: Solaris, Irix, HP- | Software libre, Uno de los
HTML 3 UX, Aix, Linux, |{servidores mas populares
Administracion: Windows 95/NT, | en el mundo, Contratos de
Sigue el estilo del | Mac OS mantenimiento y asesoria
NCSA HTTPD. disponibles por empresas
independientes, Muy buen
desempedio.

Adicionalmente a estas alternativas, existe una gran cantidad de servidores WWW
disponibles para cada plataforma, sin embargo, no todos tienen el soporte de

comunidades de usuarios y de compaiiias, asi como la disponibilidad de administradores
con experiencia en su manejo. De estos servicios, el que resulta mas conveniente utilizar
es el Apache, no solo por la gran disponibilidad de informacion técnica y por ser
software libre, sino por ser uno de los servidores mas robustos, disponible para la mayor
cantidad de sistemas operativos y con mayor apego a los estindares. HTTP son las sigas
del estandar de operaciones y lenguaje de definicién de los documentos de hipertexto
empleados en WWW.
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Los programas cominmente conocidos como “Browsers™ o Navegadores de red, que
son los verdaderos clientes de HTTP cuentan con una enorme variedad que no solo se
diferencia por sus caracteristicas sino por la plataforma para la que son desarrollados, a
continuacién se mencionan varios de ellos no para elegir uno al que se limite € sistema,
sino para detectar las caracteristicas con que se puede contar en la mayoria de ellos de
modo que el sistema sea compatible con un maximo de ellos.

Navegador

Java

Tablas

Tamafio
de letra

Color de
letra

Javascript

Explorer 5.0 Windows

*

*

Explorer 4.0 Windows

Explorer 3.0 Windows

Explorer 2.0 Windows

*| ] %] %

Explorer 1.0 Windows

Mosaic 3.0 Windows

| | *¥] %] ]

LA XK 2R 2B

Mosaic 1.0 Windows

Navigator 4.0 Windows

Navigator 3.0 Windows

Navigator 2.0 Windows

Navigator 1.0 Windows

Opera 3.5 Windows

*1 | %] *| %

Lynx Windows

Cyberdog 2.0 Macintosh

Explorer 4.0 Macintosh

Explorer 3.0 Macintosh

Explorer 2.0 Macintosh

Mosaic 3.07 Macintosh

LA 2 I A

] ] ®| | *

Mosaic 2.0 Macintosh

LB JOE SEK K B NEE B EE 2 BE AN N Y AR

Mosaic 1.0 Macintosh

Navigator 4.5 Macintosh

Navigator 4.6 Macintosh

| Navigator 3.0 Macintosh

L XA AR AR J

Navigator 2.0 Macintosh

Navigator 1.0 Macintosh

LA AR I AN AR ]

Explorer 4.1 UNIX

Mosaic 2.75 UNIX

* #| X *] *| | *

Maosaic 1.0 UNIX

Navigator 4.6 UNIX

*[ #*

Navigator 3.0 UNIX
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Navigator 2.0 UNIX *

Navigator 1.1 UNIX

Arena 3 UNIX

Lynx UNIX

*| ] K| W] *

Web TV, Web Pal SetTop
Box

Navigator 2.2 Q8/2

Web Explorer 1.1 0S/2

Opera Q8/2

*| *)] ®|

Lynx O8/2

Las caracteristicas que se consideran necesarias para el sistema son: Tablas, control
sobre el tamafio y control de las letras, y el soporte a formularios y galletas (estas
ultimas se encuentran disponibles en todos los navegadores por lo que no se incluyeron
en la tabla). La mayoria de los navegadores cuentan con estas caracieristicas por lo que
se cumple el objetivo de mantener al sistema compatible con una gran variedad de
plataformas.

Resulta conveniente dejar en la mayor libertad posible al usuario de elegir el navegador
que resulte mas adecuado al equipo con que cuenta, teniendo cuidado de especificar en
las caracteristicas del sistema las normas a las que el navegador que se elija deberd
apegarse para operar adecuadamente. Si se logra evitar que el sistema requiera de
capacidades adicionales a la norma de algtin navegador la libertad de eleccion de los
usuarios estard garantizada. A modo de recomendacién y patrén para el desarrollo, se
empleara Netscape Navigator por ser uno de los mas completos y comunes, que trata de
apegarse a los estandares de HTML.

Una de las ventajas que se logran con el estricto apego a los estandares mas comunes es
el que puede dejarse el mantenimiento del navegador a cargo del propio usuario, con lo
que se reducen de manera dramética las necesidades de personal de apoyo técnico a los
usuvarios del sistema.

d) Lenguaje de Programacion

Entre ¢} Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) y el Servider HTTP (HTTPD) se
requiere de construir una serie de programas que son los que establecen la funcionalidad
del sistema, estos programas se encargan de conciliar las peticiones que se reciben por
el servidor de Web con los comandos y protocolo de conexiones del SGBD, una vez
que se obtienen o se almacenan los datos en el SGBD o se han hecho uso de los
recursos de sistema adecuados, el propio CGI genera una respuesta en el formato
adecuado para el HTTPD y la entrega a este para su envio al cliente.
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Estos programas por su capacidad de adaptar las necesidades de comunicacién de
diversos servicios entre si en un solo sistema coherente son llamados: “Common
Gateway Interface” (CGI). De hecho, existen desde que se inventaron los primeros
servicios en red como Gopher y LPR y se han desarrollado en casi todos los lenguajes
de programacion disponibles en las plataformas en que se alojaban los servidores.

Para desarrollar los CGI del sistema se requiere elegir un lenguaje de programacién con
la capacidad necesaria para no requerir de otros lenguajes (simplificando el desarrollo y
mantenimiento} y las caracteristicas gue hagan mas sencillo el trabajo requerido en la
programacidn y documentacién de los programas resultantes.

A continuacién se realiza una tabla con las caracteristicas mas importantes de los
lenguajes mas cominmente usados para desarrollar CGI para sistemas Web que
emplean SGBD.

Opcidén Caracteristicas Bibliotecas de funciones
C/CH+ Lenguaje hibrido que al compilarse Proceso de CGT,

genera codigo directamente ejecutable in todas las bases de

que puede o no contar con librerias de framacion de

carga dindmica, su programacién se toma fién por Red
como patrén en cuanto a complejidad y
dificultad

Perl Lenguaje que se ejecuta en un interprete o | Proceso de CGI,

como médulo del HTTPD y que puede Interfaz con las
emplear las librerias de carga dinimica principales bases de
del sistema, programacion sencitla y datos, Interfaz genérica
potentes capacidades de manejo de datos | a bases de datos,
Programacién de
comunicaciones por
Red, Proceso de correo

electronico
Shell Es un lenguaje nativo a los sistemas No hay
UNIX, tiene un rendimiento inferior y
debe apoyarse en programas para sus
funcioncs mds avanzadas
Phyton Lenguaje de Scripts que se ejecutaen un | Proceso de CGI,
intérprete, optimizado para aplicaciones | Interfaces con las
de sistema y CGI principales bases de
datos, Interfaz para
graficos
Java Lenguaje gue requiere de un ambiente de | Proceso de CGI,
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gjecucién (interprete) que en el caso de la | Interfaz con las
programacion para servicios de Red principales bases de
puede estar incluido en el programa datos, Interfaz genérica
servidor (Apache, Netscape y 1IS), puede |a bases de datos,
generar cédigo empaquetado de modo que | Programacion de

su revision y modificacion no sea posible | comunicaciones por Red

después de distribuido

PHP3 Lenguaje que se implementa como Interfaces para las
modulo en servidores Web Apache, los principales bases de
programas son partes de paginas datos, especializado en

especiales. Especializado en la interaccién | CGI
con Bases de datos pero tiene severas
limitaciones en la interaccidn con el
sistemna

Se elige a Perl'’ como lenguaje de programacién por la facilidad que presta al desarrollo

de sisternas tomando en cuanta que se puede emplear el interprete de Perl incluso en la
distribucién final para las distribuciones universitarias facilitando e! mantenimiento del
mismo.

Una alternativa muy popular es PHP3, sin embargo sus capacidades de procesamiento
de datos son inferiores a las de los demas lenguajes de programacion lo que lo hace
poco recomendable para sistemas extensos o con grandes posibilidades de expansion y
ne estd disefiado para acceder a los recursos del sistema.

4. Arquitectura de Cliente Abierto

Habiendo revisado las herramientas a utilizar para el desarrollo del sistema, debemos
considerar con cuidade las relaciones y tareas que los diversos elementos del sistema
deberdn guardar para que los resultados obtenidos sean dptimos.

El sisterna a construir sera un sistema de Cliente abierto basade en WWW con apoyo de
base de datos SQL. Resulta conveniente hacer una breve revisién de los conceptos
asociados a los componentes en este tipo de sistemas.

La arquitectura de cliente abierto, es una evolucidn de Ja estructura cliente/servidor, en
la que se incluye una pieza intermedia entre ¢l servidor y el cliente, esta pieza es el
servicio de Red, el que actia como interfaz de comunicacién entre programas clientes y

1% hitp:/fwww.perl.com
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servidores, permitiendo al emplear un estandar tal como HTTP que cualquier cliente
estandar del servicio de Red funcione como cliente del sistema.

La estructura general de un sistema de cliente abierto es la siguiente:

Solicitud

P A

Ejecucién
Servidor
W eb
HTTPD

Navegador

Documento HTML

Dacumento HTML

Transaccién SQL

Sistema Gestor de Base
de Datos {(DBMS)

El Sistema Gestor de Base de Datos (DBMS), es el encargado de almacenar la
informacion con la que el sistema trabaja, es responsable de mantener la integridad y
coherencia de ia informacién en todo momento asi como de verificar los permisos y
caracteristicas de acceso a la informacion de cada transaccidn y a menudo de realizar
los respaldos de la informacién.

Los CGI son diversos programas desarrollados especificamente para el sistema,
propiamente dicho, son el sistema junto con las formas HTML y los datos almacenados
en la base de datos. Su misién primordial es la de realizar las operaciones necesarias
para que el servicio WWW pueda entregar informacién a la Basc de datos y para que
los resultados que esta arroje sean presentados de modo adecuado al servicio y de ahi al
cliente que los solicitd, Para que funcionen adecuadamente los CGI se deben hacer lo
mas reducidos que sea posible. )

El servidor Web HTTPD, es el programa encargado de atender las peticiones de los
clientes, las que se formulan en el estdndar propio del servicio que se haya elegido, en
este caso, HTTP para World Wide Web. Comparte con los clientes la responsabilidad
de llevar a cabo las transacciones por red desde el equipo central hasta la terminal del
usuario, y entrega las peticiones de los clientes a los CGI para después entregar el
resultado que entregue a los clientes adecuados. Muchns servicios de Red cuentan
ademas con capacidades de autenticacién de usuarios, transacciones seguras y modos
especiales de entrega de informacién,

Los Navegadores, son programas hechos especificamente para establecer transacciones
con los servicios de Red, gracias a que se basan en un estindar que regula tanto el
lenguaje en que han de formularse las peticiones y resultados, como la mecénica de
comunicacion y el modo de presentar los resultados, puede emplearse cualquier cliente
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para presentar la informacién independientemente del programa que brinda el servicio
de red, ya que ambos deben cumplir con el mismo estiandar. Como siempre, algunos
productos soportan caracteristicas adicionales a las del estandar, pero por lo regular,
esto no impide que mantengan en funcionamiento todo lo que el estandar especifica.

Durante el funcionamiento del sistema se realizan una gran cantidad de peticiones por la
red, el ciclo de vida de una de estas peticiones puede ser descrita en general como sigue:

El Navegador, al recibir un URL por solicitar o al seguir un vinculo, genera una
Solicitud que envia por red al Servidor Web HTTPD, al interpretar esta solicitud el
HTTPD egjecuta el CGI adecuado y le entrega los pardmetros que el Navegador
especificd en su peticion. El CGI, en base a su programacion realiza una consulta al
Sistema Gestor de Base de Datos a partir de los pardmetros que recibe y con los
resultados de la consulta genera un Documento HTML para ser enviados por el
Servidor Web al Navegador en el que son presentados al usuario.

En este sistema en particular, se cuenta con una base de datos relativamente débil, por lo
que algunas funciones de verificacion de la integridad de la informacién recaen en los
CGl, esto incrementa el esfuerzo necesario en ¢l desarrollo del sistema, pero amplia las
alternativas de Bases de Datos que se pueden emplear, ya que en caso de que la Base de
Datos cuente con todas las funciones de verificacién de integridad solo sera necesario
suspender las actividades de los CGI que resulten redundantes. El servicio WWW
actuard primordialmente como interfaz entre los clientes y los CGI resultando invisible
casi todo el tiempo, sin embargo, se plantea la construccion de una interfaz basada en
WWW para administracion del propio sistema, esta estard protegida solo por las
capacidades de control de acceso del servicio con su sistema de identificacién por
contrasefia, siendo el administrador el tnico usuario del que tendra conocimiento el
servicio WWW. Se permitird el use de cualquier cliente que soporte HTML 2.0 y
“cookies” o galletas, estas ultimas son parejas de nombre y valor que permiten
identificar a los clientes a lo largo de varias transacciones.

B. Consideraciones para el disefio

Las metodologias tradicionales de disefio de sistemas, se han aplicado con éxito al
desarrolic de aplicaciones centralizadas, donde el proceso y el almacenamiento de
informacidn se realiza en un solo ordenador. Y en fechas mas recientes en sisternas
cliente servidor en los que el almacenamiento y proceso de les datos se realiza en una
computadora central y el proceso asociado a la presentacion e interaccién con el usuario
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se realiza en un grupo de computadoras mas pequeflas que realizan las mismas
funciones obteniendo los datos del servidor.

(Se puede afirmar que las mismas metodologias de disefio de sisternas puedan aplicarse
a proyectos como ¢l presente?, Donde los datos y su proceso esta centralizado, como en
la arquitectura cliente servidor, pero que difiere de esta en que los programas que
brindan la comunicacion, y la presentacion de resultados no estan hechos acorde a las
necesidades del sistema, sino para las necesidades en general de un esquema de
comunicacidn, es decir, son servicios estandar de red.

Aiin mas importante que la distribucién de la informacion, en los sistemas actuales se
realizan tareas muy complejas en sistemas que se desarrollan con facilidad gracias a las
capacidades especializadas de los lenguajes de desarrollo y de los servicios sobre los
que se construye el sistema, de modo que el disefio se ve forzado a ignorar gran parte de
la funcionalidad real del sistema o resultaria mds complicado que la propia parte que se
desarrolla.

Muchos aspectos de la implementacidn del sistema quedan fuera del disefio en una de
estas metodologias, por ejemplo, el orden en el tiempo en gue las diversas acciones se
realizan o las diversas funciones del sistema que se implementan en un solo programa,
esto e€s en parte una ventaja ya que al no tener un estado bien definido este tipo de
sistemas, no se garantiza el orden de las acciones, del mismo modo, se goza de una casi
total libertad en cuanto a los parametros con que las diversas partes del programa seran
utilizadas por lo que las posibilidades que tendrian que considerarse en un disefio formal
serian demasiadas.

En resumen, la magnitud del sistena es tal, que una metodologia de disefio aplicada de
modo estricto generaria una cantidad de informacién excesiva y por lo tanto, de poca
utilidad, sin embargo, gracias a los apoyos que las especializaciones de los lenguajes de
programacion, en particular Perl, podemos depender de las metodologias de desarrollo
solo para dar una visién global coherente del sistema dejando los detalles de
implementacién al propio programador.

El Anilisis del sistema se realizé con la metodologia UML (Unified Modeling
Langnage) que a pesar de estar orientada a objetos coniiende con mucho éxito con
conceptos tales como las transacciones y los distintos comportamientos de cada médulo
del sistema. La consistencia de la informacién y por lo tanto la operacién queda

garantizada porque la Base de Datos y las reglas inherentes se disefian con una
metodologia de Entidad Relacién Estricta.

Aplicando estos criterios para el diseiio es imperiosa la necesidad de que el cédigo sea
lo més sencillo posible ya que los futuros desarrollos necesitardn revisarlo para
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comprender el auténtico funcionamiento del sisterna ya que tanto UML como el disefio
de la base de datos no tratan los aspectos funcionales, por lo que a lo largo del
desarrollo se fue bastante estricto en criterios de presentacion del cddigo como son la
indentacién, la correcta identificacién de los programas y la continua busqueda de hacer
el cédigo mismo lo mas comprensible que sea posible sin afectar el rendimiento o la
funcionalidad.

C. Disetio

Como ya se discutié en la Seleccion de elementos constitutivos (pagina 14), el sistema
se implementd en una Arquitectura de Cliente Abierto utilizando los siguientes
elementos:

e Servidor Web Apache versién 4.0’
¢  Sisterna Gestor de Base de Datos, MiniSQL versién 3.5"
s  Perl Version 5.004 (con mdédulos para CGI y para conectividad con MiniSQL)

En la programacion de los CGI se practicaron una serie de medidas para facilitar su
portabilidad y mantenimiento, entre las que destacan:

e Variables de configuracidén al principio del cddigo para los parametros que
dependen de la instalacién del sistema.

s Las secciones de cddigo HTML constantes en los documentos generados por los
CGI se leen de archivos estaticos que pueden ser editados como HTML
convencional para facilitar las tareas de disefio grafico y evitar la edicién de
programas por cuestiones de presentacién.

¢  Para facilitar la navegacion en el sistema se emplean pardmetros vacios en el URL
de las diversas etapas de las operaciones para generar registros coherentes en los
historiales de los navegadores.

El sistema cuenta con tres partes principales, el conjunto de programas CGI, la base de
datos en la que se almacena la informacion y un area de documentos en la que se
colocan los materiales creados por el sistema de modo que sean accesibles por de
servidor HTTPD.

A continuacidn se verdn los esquemas que representan la estructura y funcionamiento
del sistema comenzando por los diagramas Entidad Relacion y el reporte de tablas y

T hitp:/fwww.apache.org
" hip:/fwww huges.com
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atributos que definen a la base de datos para después revisar los Diagramas de Relacion
de los CGL

1. Base de Datos

El esquema de la Base de datos se realizé con el apoyo del software ER-Win/ERX
2.5.01 for Power Builder, empleando ¢l esquema para Power Builder.

Como la sintaxis de Power Builder y de MiniSQL tienen ligeras discrepancias se generd
un pequefio programa en Perl que realiza las conversiones necesarias y ejecuta los
comandos en el SGBD, gracias a esto el disefio corresponde directamente con la base de
datos real.

El disefio de la base de datos se realizd en etapas, agregando conforme fueron
necesarias las tablas y relaciones que permitian almacenar la informacién cada vez mis
compleja requerida por el sistema, por esto el resultado final es aparentemente complejo
cuando en reaiidad es la suma de diversos esquemas relativamente simples. A
continuacién se da una breve descripcion de las necesidades que las diversas tablas
cumplen y el modo en que se relacionan.

Ei control de las sesiones se centra en la tabla "sesidn", que funciona como referencia
del uso que se realiza del sisterna, una sesién agrupa un conjunto de acciones realizadas
por el usuario, que se almacenan en la tabla "acciéon" y que pueden estar referidas a un
material. La sesidn funciona también para identificar al usuario, por lo que se relaciona
con este.

La informacion del usuario se centra en la tabla "usuario”, se consideran usuarios por
igual a aquellos que crean material y a quienes solo lo consultan por lo que se requicre
de un sistema de perrnisos que regule las actividades que cada uno pueda realizar. El
catdlogo de permisos posibles para cada usuario se almacena en la tabla "permisos” que
se relaciona con los usuarios por dos mecanismos distintos.

Para indicar que permisos son los que el usuario puede ejercer se relacionan en la tabla
L1 H n
autoriza”.

Como una forma de facilitar la asignacién inicial de permisos a un usuario segin un
petfil predefinido, se cred la tabla "perfil" en la que se describen los tipos basicos de
usuarios que hay y se indican los permisos recomendados para cada categoria en la tabla
"recomienda”. De este modo, al crear un nuevo usuario solo es necesario seleccionar
un perfil para el usuario y luego, si asi se desea, otorgar o revocar permisos especificos.
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Uno de los elementos centrales del sistema son los materiales que son creados y
consultados por los usuarios, la tabla "material” contiene la informacion de catalogo
que todo material debe tener y es especializada en las tablas "hoja", "recurso",
"prueba” y "html" segin el tipo de material de que se trate. Por el momento el sistema
solo genera materiales tipo "hoja" y "recurso” que son los materiales HTML creados y
las iméagenes a incluir en estas respectivamente, pero se solicitd el considerar tipos
adicionales para pruebas de rendimiento de los alumnos y para controlar materiales
HTML creados fuera del sistema desde el principio por lo que se les incluyo de un
modo que ne perjudiquen la operacion normal del sistema.

Resta el control de acceso de un usuvario en particular a un conjunto restringido de
materiales, para esto se empleé un esquema de grupos de usuarios almacenados en la
tabla "grupo" al que los usuarios se relacionan mediante la tabla "inscrito” que son
asignados a un curso en particular. Los cursos, descritos en la tabla "curso" son
colecciones de materiales indicadas por la tabla "emplea”. Cuando el grupo al que
pertenece un usuario esta asignado a un curso en particular el usuario tiene acceso a los
materiales que pertenecen al curso, con le que se logra el control deseado.
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b) Entidades

Entidad: permiso
Definicién: Descripciones de todos los permisos reconocidos por el sistema
Indices: XPKpermiso (valor inico) Asributes: idprmso (asendente)

Entidad: accion
Definicion: Registro de las acciones que los usuarios realizan en el sistema
Indices: XIF16accion Atributos: idses (asendente)

XIF17accion Atributos.: idmat (asendente)

Entidad: autoriza
Definicion: Entidad relacional en que se especifican los permisos con los que
efectivamente cuenta el usuario
Indices: XIF24autoriza Atributos: idprmso (asendente)
XIF25autoriza Atributos: idusr (asendente)

Entidad: curso
Definicion. Es la definicién de las entidades (cursos) bajo las que se agruparan les
materiales de modo que se puedan asignar a uno o varios grupos de usuarios
Indices: XIF14curso Atributos: idusr (asendente)

XPKcurso (valor énico) Arributos: idcurso (asendente)

Entidad: emplea
Definicion: Entidad relacional que asocia los materiales con el curso correspondiente
Indices: XIF21emplea Atributos: idmat (asendente)

XIF22emplea Atributos: idcurso (asendente)

Entidad: grupo

Definicion: Entidad en la que se asocian los usuarios a un curso

Indices: XIF11grupo Atributos: idcurso (asendente)
XPKgrupo (valor unico) A#ributos: idgpo (asendente)

Entidad: hoja
Definicion. Detalle de material HTML creado con ayuda del sistema
Indices: XIF2hoja Afributos: idmat (asendente)

XPKhoja (valor tnico) Afributos: idmat {asendente)

Entidad: html
Definicion: Detalle de los conjuntos de paginas y recursos generados fuera del sistema
que solo se van a controlar (no utilizado)
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Indices: XIF19html Aeributos: idmat (asendente)
XPKhtmi (valor unico) Atributos: idmat (asendente)

Entidad. inscrito
Definicion: Entidad asociativa que refleja la operacién de inscribir un usuario a un
grupo
Indices: XIF10inscrito Atributos: idgpo {(asendente)
X1F9inscrito Atributos: idusr (asendente)
XPKinscrito (valor tinico) Atributos: idusr (asendente)

Entidad: material
Definicion: Entidad en que se almacena la informacion de catalogo de un material
Indices: XIF13material Afributos: idusr (asendente)

XIF23material Atributos. super (asendente)

XPKmaterial (valor inico) Azributes: idmat (asendente)

Entidad: perfil

Definicion: Especificacion de los permisos a otorgar por defecto a una categoria de
usuarios

Indices: XPKperfil (valor iinico) Atributos: categoria (asendente)

Entidad: prueba
Definicidn. Detalle de un material de tipo prueba (no utilisado)
Indices: XIF6prucba Atributos: idmat (asendente)

XPKprueba (valor tinico) Atributos: idmat (asendente)

Entidad: recurso
Definicion: Detalle de un material de tipo imagen o recurso
Indices: XIFarecurso Atributos: idmat (asendente)

XPKrecurso (valor inico) Arributos: idmat (asendente)

Entidad: sesion

Definicion: Elementos que permiten rastrear la actividad del usuario entre transacciones
y conservar su autorizacion de acceso

Indices: XIF15sesion Atributos: idusr (asendente)

XPKsesion (valor unico) Atributos: idses (asendente)

Entidad. sugiere

Definicion: Entidad relacional para especificar los permisos sugeridos para cada
categoria
Indices: XIF28sugiere Atributos: idprmso (asendente)

XIF29sugiere Atributos: categoria (asendente)
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Definicidn: Informacién general de los usuarios del sistema
Indices: XIF2Tusuario Atributos: categoria (asendente)
XPKusuario (valor unico) Atributes: idusr (asendente)

c) Relaciones

Nombre: aplica

Entidad Padre: permiso

Verbo de Relacion: aplica

Entidad Hija: autoriza

Llave Fordnea: idprmso

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un permiso
aplica al menos en una autorizacion.
Regla de Hijo a Padre: Una
autorizacién se asocia exactamente con
un permiso.

Nombre: autoriza

Entidad Padre: usuario

Verbo de Relacion: autoriza

Entidad Hija: autoriza

Llave Fordanea: idusr

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P}

Regla de Padre a Hijo: Un usuario
autoriza al menos a una autorizacion.
Regla de Hijo a Padre: Una
autorizacidn se asocia con exactamente
un usuario,

Nombre: auxilia

Entidad Padre: material
Verbo de Relacion: auxilia
Entided Hija: emplea
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Llave Fordnea: idmat

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un material
auxilia al menos a un emplea.

Regla de Hijo a Padre: Un emplea se
asocia con exactamente un material.

Nombre: califica

Entidad Padre: perfil

Verbo de Relacion: califica
Entidad Hija: usuario

Llave Fordnea: categoria

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad: Cero o Uno, a Cero,
Uno o Muchos

Regla de Padre a Hijo: Un perfil
califica muchos usuarios.

Regla de Hijo a Padre: Un usuario se
asocia con cero o un perfil.

Nombre: contrata

Entidad Padre: usuario

Verbo de Relacion: contrata

Entidad Hija: inscrito

Llave Fordnea: idusr

Definicion: Los usuarios, mediante las
inscripciones, adquieren ciertos
derechos sobre los diversos cursos,
primordialmente el de revisarlos y ser
atendidos por el personal de apoyo,



asimismo, el personal de apoyo se
inscribe a los cursos con mayores
privilegios para poder hacer frente a
las necesidades que se le planteen.
Tipo de relacién: Identifica
Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un usuario
contrata al menos a una inscripcion.
Regla de Hijo a Padre: Una
inscripcion se asocia con exactamente
un usuario.

Nombre: contribuye

Entidad Padre: usuario

Verbo de Relacién: contribuye
Entidad Hija: material

Llave Fordnea: idusr

Definicion: Los materiales son
entregados al sistema por algin
usuario, el que conserva los privilegios
de modificacidén. Posteriormente puede
adjudicarse un material a otro usuario
si se desea transferir los privilegios.
Tipo de refacidn: No identifica

Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un usuario
contribuye al menos a un material.
Regla de Hijo a Padre: Un material se
asocia con exactamente un usuario,

Nombre: diseiia

Entidad Padre: usuario

Verbo de Relacion. disefia

Entidad Hija: curso

Llave Fordnea: idusr

Definicion: Los cursos definen
conjuntos de materiales que deben ser
revisados. Su disefio se realiza
independientemente de la existencia y
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naturaleza los propios materiales por lo
que tienen un autor como tal.

Tipo de relacion: No identifica

Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un usuario
disefia al menos a un curso,

Regla de Hijo a Padre: Un curso se
asocia con exactamente un usuario,

Nombre: establece

Entidad Padre: inscrito

Verbo de Relacion: establece

Entidad Hija: sesion

Llave Fordnea: idusr

Definicion: Cuando un usuario inscrito
emplea sus privilegios de acceso
comienza una sesion, la que enmarcara
una serie de acciones. La importancia
de la sesion esta en el andlisis del
trabajo del usuario,

Tipo de relacion: No identifica

Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad. Cero o Uno, a Cero,
Uno o Muchos

Regla de Padre a Hijo: Un inscrito
establece muchas sesiones.

Regla de Hijo a Padre: Una sesion se
asocia con cero o un inscritos.

Nombre: ocupa

Entidad Padre: curso

Verbo de Relacion: ocupa

Entidad Hija: gnopo

Llave Fordnea: idcurso

Definicion: Los diversos grupos solo
pueden asociarse a grupos de usuarios
para ser empleados mediante grupos,
como una medida de garantizar la
disponibilidad de instructores y



ayudantes en el desarrollo de las
actividades.

Tipo de relacién: No identifica

Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Cero, Uno o
Muchos

Regla de Padre a Hijo: Un curso ocupa
muchos grupos.

Regla de Hijo a Padre: Un grupo se
asocia con exactamente un curso,

Nonmbre: realiza

Entidad Padre: sesion

Verbo de Relacién: realiza

Entidad Hija: accion

Llave Fordnea: idses

Definicion: Al interactuar con los
materiales puestos a su disposicion el
usuario va construyendo una historia
de uso que puede ser muy 1itil para
mejorar su rendimiento y los propios
materiales.

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad: Cero o Uno, a Uno o
Muchos (P)

Regla de Padre a Hijo: Una sesion
realiza al menos a una accién.

Regla de Hijo a Padre: Una accion se
asocia con cero o una sesion.

Nombre: tecibe

Entidad Padre: grupo

Verbo de Relacion: recibe

Entidad Hija: inscrito

Liave Fordnea: idgpo

Definicion: Los grupos se alimentan de
usuarios mediante las inscripciones.
Tipo de relacion: No identifica
Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad: Cero o Uno, a Uno o
Muchos (P)
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Regla de Padre a Hijo: Un grupo
recibe al menos a un inscrito.

Regla de Hijo a Padre: Un inscrito se
asocia con cero o un grupos.

Nombre: recomienda

Entidad Padre: permiso

Verbo de Relacion: recomienda
Entidad Hija: sugiere

Llave Fordnea: idprmso

Tipo de relacion: No identifica

Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
®)

Regla de Padre a Hijo: Un permiso es
recomendada al menos por un sugiere.
Regla de Hijo a Padre: Una sugerencia
se asocia con exactamente un permiso.

Nombre: revisa

Entidad Padre: curso

Verbo de Relacion: revisa

Entidad Hija: emplea

Llave Fordnea: idcurso

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un curso revisa
al menos a un emplea.

Regla de Hijo a Padre: Un emplea se
asocia con exactamente un curso.

Nombre: subtema

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion. subtema
Entidad Hija: material

Liave Fordnea: super

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad: Cero o Uno, a Cero,
Uno o Muchos



Regla de Padre a Hijo: Un material
tiene por subtemas a muchos
materiales.

Regla de Hijo a Padre: Un matenial es
subtema de cero o un materiales.

Nombre: sugiere

Entidad Padre: petfil

Verbo de Relacidn: sugiere

Entidad Hija: sugiere

Llave Fordnea: categoria

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: No Nulos

Cardinalidad: Uno, a Uno o Muchos
(P)

Regla de Padre a Hijo: Un perfil
sugiere al menos a una sugerencia.
Regla de Hijo a Padre: Una sugerencia
se asocia con exactamente un perfil.

Nombre: sustenta

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion. sustenta

Entidad Hifa: accion

Llave Fordnea: idmat

Definicicn: Los materiales son log
objetos sobre los que los usuarios
realizan las acciones.

Tipo de relacion: No identifica
Nulos: Nulos Permitidos
Cardinalidad: Cero o Uno, a Cero Uno
o Muchos

Regla de Padre a Hijo: Un material
sustenta muchas acciones.

Regla de Hijo a Padre: Una accion se
asccia con ¢ero o un matetiales.
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Relaciones "es un"

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion: es una

Entidad Hija: hoja

Llave Fordnea: idmat

Tipo de relacidén: Subtype
Cardinalidad. Es un (Is a)

Regla de Hijo a Padre: Una hoja es un
tipo de material.

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion. es un

Entidad Hija: html

Llave Foranea: idmat

Tipo de relacion: Subtipo
Cardinalidad: Es un (Is a)

Regla de Hijo a Padre: Un html es un
tipo de material.

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion. es un

Entidad Hija: prueba

Llave Fordnea: idmat

Tipo de relacion: Subtipo
Cardinalided: Es un (Is a)

Regla de Hijo a Padre: Un prueba es
un tipo de material.

Entidad Padre: material

Verbo de Relacion: es un

Entidad Hija: recurso

Llave Fordnea: idmat

Tipo de relacion: Subtipo
Cardinalidad: Es un (Is a)

Regla de Hijo a Padre: Un recurso es
un tipo de material.



d} Atributos

Entidad: accion
Atributo: hecho
Columna: hecho
Definicion: Accion realizada
Tipo: Owned Non-key
Tipo de Datos: CHAR(1)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idmat

Definicién: Identificador del
Tecurso

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idses

Definicion: 1dentificador de la
sesion

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)

Atributo: momfe

Definicién: Fecha en que se realiza

la operacién

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: momho

Definicion: Hora en que se realiza
la operacion

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: TIME

Valores Nulos: NOT NULL

Entidad: permiso
Atributo: acciones
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Definicion: Especificacion de las
acciones que se permitira realizar a
los usuarios que

tengan cste permiso

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(50)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idprmso

Definicidn: 1dentificador de un
permiso, debe ser una palabra
desplegable en los menis de
administracion

Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Entidad: material

Atributo: almacen

Definicion: Informacidn de sistema
respecto a la ubicacion fisica del
material original

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(60)

Nora: Es 1a ruta (relativa) en donde
se almaceno el archivo que dio
origen a este recurso.

Atributo: fecha

Definicion: Fecha en que se creé o
en su defecto, en que se agregd al
sistema

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idmat
Definicién: Identificador del
TeCuUrso



Tipo: Owned Key

PK: (PK)}

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: super

Columna: idmat

Definicion: Identificador del
recurso

Tipo: Owned Non-key

FK: {FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)

Nota: Es la llave del material padre,
en caso de ser nulo se

consideran como independientes

Atributo: idusr

Definicion: identificador unico para
cada usuario, enel caso de
universifarios se

recomienda el uso del mimero de
cuenta.

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(9)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: ordinal

Definicion: Lugar a ocupar entre los
materiales hijos de un mismo
material

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: INTEGER

Nota: Especifica ¢l orden relativo
respecto a los otros materiales hijos
de algin otro, en caso de ser igual
al de otro se les colocara por orden
de identificador

Atributo: resumen
Definicién: Breve descripcién del
contenido y proposito del material
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Tipo: Owned Non-key
Tipo de Datos: CHAR(250)

Atributo: titule

Definicion: Titulo del recurso
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(50)
Valores Nulos: NOT NULL

Entidad: usuario

Atributo: alta

Definicion: Fecha desde la cuai el
usuario forma parte del sistema
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: apmat

Definicion: Apellido materno del
usuario

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(15)

Atributo: appat

Definicion: Apellido paterno del
usuario

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(15)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: categoria

Definicion: Es la palabra que
identifica la categoria a signar a los
Uusuarios

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(20)

Atributo: idusr

Definicion: identificador tinico para
cada usuario, en el caso de
universitarios se



recomienda el uso del nimero de
cuenta.

Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(9)

Valores Nulos: NOT NULL

Nota: puede o no implementarse un
mecanismo de validacion, por
ejemplo, en caso de que solo se
tengan alumnos de una institucién
educativa que ya les de matricula.

Atributo. institucion

Definicién: Institucion de origen del
usuario

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(50)

Atributo: login

Definicion: Identificador del
usuario para sistema de
autenticacion

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Dartos: CHAR(8)

Atributo: nacimiento
Definicion: Fecha de nacimiento
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: nombre

Definicién: Nombre o nombres del
usuario

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Daros: CHAR(30)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: passwd

Definicion: Password del usuario
para tener acceso al sistera
Tipo: Owned Non-key
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Tipo de Datos: CHAR(8)

Entidad: html

Atributo: archivos

Definicion: Numero de archivos
colocados, una medida de la
magnitud de las paginas

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: INTEGER
Valores Nulos: NOT NULL

Afributo: idmat

Definicion: Tdentificador del
TECUrso

Tipo: Foreign Key

FK.: (FK)

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: indice

Definicidn: Es la pigina principal
del conjunto, usualmente un indice
de los demas

archivos.

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(30)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo. usuario

Definicién: Es el user-id de unix del
usuario duefio de los archivos

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(8)

Entidad: inscrito

Atributo: atributo

Definicion: Especificacion de las
atribuciones del usuario dentro del
grupo

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(1)



Nota: Por gjemplo: alumno,
ayudante, profesor, oyente, etc.

Atributo. idgpo

Definicion: 1dentificador del grupo
Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Daros: CHAR(10}

Atributo: idusr

Definicion: identificador inico para
cada usuario, en el caso de
universitarios se

recomienda el uso del mimero de
cuenta.

Tipo: Foreign Key

FK: (FK}

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(9)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: operacion

Definicion: Identificador de la
operacion por la que se inscribe al
alumno

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(10)

Atributo: realizada
Definicion: Fecha en la que se
inscribe al alumno

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Entidad: recurso

Atributo: bloques

Definicicn: Nimero de bloques de
1024 bytes en el recurso

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: INTEGER

Awributo: funcion
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Definicion: Especifica si el recuso
se empleara de uno u otro modo
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(18)

Nota: Los modos que se tienen
actualmente son:

g - general

h - divisor (barra en paginas
HTML)

b - fondo

Atributo: idmat

Definicion: Identificador del
TECUrso

Tipo: Foreign Key

FK: (FK)

PK: (PK)

Tipo de Datos; CHAR(10)

Valores Nulos: NOT NULL

Nota: Tipos permitidos: jpg, gif, ra,
m

Atributo: tipo

Definicion: Tipo de recurso
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(10)

Nota: Sc piensa emplear la
extensioén como denominador

de los diversos tipos y en caso de
controversia agregar

un identificador de la aplicacion de
servidor a emplear

para su proceso 0 presentacion.

ntidod: perfil

Atributo: categoria

Definicion: Es la palabra que
identidica la categoria a signar a los
usuarios

Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR{(20)



Valores Nulos: NOT NULL

Nota: Cada catergoria representa el
conjunto de permisos que

$e sugiere se asignen a un usuario
tipo, posteriormente

puede afinar el detalle de los
permisos que cada usuario

tenga de modo que se puedan
realizar las combinaciones

que resulten mas convenientes,

Atributo: proposito

Definicion: Es la descripcion del
uso que se dara a la categoria

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(50)

Valores Nulos: NOT NULL

Nota: Es la descripcidn de los usos
que se le dardala

categoria especificando de modo
cualitativo los

privilegios que brinda al usvario y a
quien debe

aplicarse

Entidad: sugiere

Atributo: categoria

Definicion: Es la palabra que
identifica la categoria a signar a los
usuarios

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Daros: CHAR(20)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idprmso

Definicién: Identificador de un
permiso, debe ser una palabra
desplegable en los menus de
administracion

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)
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Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Tabla: grupo
Atributo: creacion
Definicion: Fecha en la que sc
inician labores
Tipo: Owned Non-key
Tipo de Datos: DATE
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: funcion

Definicion: En caso de que los
usuarios tengan un propdsito conmin
en el curso, se le especifica en este
carmpo

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(30}

Atributo: ideurso

Definicion: Identificador del curso
que se imparte a este grupo

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idgpo

Definicion: Identificador del grupo
Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(10)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: termino

Definicion: Fecha en las que las
labores relacionadas con el curso se
dan

por terminadas

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Valores Nulos: NOT NULL



Entidad: sesion

Atributo: finfe

Definicion: Fecha de terminacion
de la sesién

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Atributo: finhe

Definicion: Hora de termino de la
sesion

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: TIME

Atributo: idses

Definicion: 1dentificador de la
sesidén

Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atriburo. idusr

Definicién: identificador (nico para
cada usuario, en el caso de
universitarios se

recomienda el uso del mimero de
cuenta.

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(9)

Atributo: iniciofe

Definicion: Fecha de inicio de la
sesion

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: DATE

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: inicioho
Definicion: Hora de inicio de la
SESion
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Tipo: Owned Non-key
Tipo de Datos: TIME
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: ipcli

Definicion: Direccion IP del cliente
permitido en la sesién

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(16)

Entidad: curso

Atributo: ideurso

Definicion: Identificador del curso
Tipo: Owned Key

PK: (PK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idusr

Definicion: identificador tnico para
cada usuario, en el caso de
universitarios se

recomienda el uso del mimero de
cuenta.

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(9)

Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: objetivo

Definicion: Es una descripcién
breve del propésito del curso
Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR{100)

Atributo: titulo

Definicion: Es el titulo del curso en
su conjunto

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(50)

Entidad: emplea



Atributo: ideurso

Definicion: Identificador del curso
Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo. idmat

Definicion: Identificador del
Tecurso

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Entidad: heja
Atributo: idmat
Definicién: Identificador del
recurso
Tipo: Foreign Key
FK: (FK)
PK: (PK)
Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo. lineas

Definicién: Numero de lineas en el
archivo original

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: INTEGER

Entidad: prueba
Atributo: idmat
Definicion: Identificador del
recurso
Tipo: Foreign Key
FK: (FK)
PK: (PK)
Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: mecanica
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Definicion: Tipo de aplicacion del
examen

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: CHAR(1)

Atributo: preguntas

Definicion: Numero de preguntas a
aplicar en cada prueba

Tipo: Owned Non-key

Tipo de Datos: INTEGER

Entidad: autoriza

Atributo: idprmse

Definicion: 1dentificador de un
permiso, debe ser una palabra
desplegable en los menus de
administracién

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(10)
Valores Nulos: NOT NULL

Atributo: idusr

Definicion: identificador tnico para
cada usuario, en el caso de
universitarios se

recomienda el uso del ndimero de
cuenta.

Tipo: Foreign Non-key

FK: (FK)

Tipo de Datos: CHAR(9)

Valores Nulos: NOT NULL
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2. Interfaz (CGI)

Es en los programas CGI en los que se implementa en realidad la
funcionalidad del sistema, ya que los demas elementos solo establecen los
mecanismos de comunicacién ¢ de almacenamiento y recuperacion de la
informacion, por esto la metodologia UML que se enfoca al desarrollo de
sistemas resulté de especial utilidad en el analisis de las tareas a realizar
por cada CGL

a} Diagramas Unified Modeling Language (UML)

Una de las herramientas para anilisis y disefio de sistemas que tienen
mejor aceptacion en la actualidad es el lenguaje conocido como UML, en
parte ha tenido tanto éxito por estar vinculado con la programacidn
orientado a objetos por lo que resulta muy adecuado a los lenguajes
actuales, pero su principal virtud consisten en brindar una serie de
esquemas sencillos que logran retratar {a funcion de los diversos médulos
que componen los grandes sisternas actuales.

Se realizd el disefio del sistema usando la metodologia UML logrando
una buena documentacién de los diversos médulos y operaciones que se
requieren, cada uno de los diagramas, como se vera mas adelante, es
extremadamente simple, y la complejidad total del sistema puede medirse
en funcidn de la cantidad de operaciones que se debieron programar.

El disefio total del sistema consta de:

2 Diagramas de Caso de Uso {Use Case Diagram)

26 Diagramas de Secuencia y de Colaboracion (Sequence Diagrams
y Collaboration Diagrams)

17 Diagramas de Clases {Class Diagrams})

3 Diagramas de Componentes (Component Diagram)

1 Diagrama de Implementacion (Deployment Diagram)

Se consideran como los mas representativos del sistema: el Diagrama de
Implementacion y algunos de los diagramas de Caso de Uso y de
Secuencia, ya que son los que reflejan la organizacién y operaciones que
tiene el sistema. En particular se incluyen los diagramas de Caso de Uso y
de Secuencia de los médulos de Entrada, Salida, Creacién de Materiales y
de Administracidn de Cursos. Los primeros como ejemplo del uso que se
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dic a la metodologia en el caso particular de disefiar un sistema de cliente
abierto en las dreas publicas del sistema, y el segundo para retratar las
areas de administracién, ya que probaron estar mas cercanas a las
aplicaciones tradicionales de base de datos que los demas médulos del
sisterna.

Diagrama de Implementacion (Deployment Diagram)

Cliente Senidor

Como se puede apreciar Ia implementacién es bastante sencilla en si, et
cliente solo requiere tener un navegador compatible y el servidor
contieng, en un solo equipo, los sistemas de Base de Datos, los CGI y el
servider HTTPD, Toda la comunicacién entre ellos se realiza mediante el
protocolo HTTP.

4 Entrada al Sistema

Diagrama de Caso de Uso de la Entrada de un Usuario al Sistema

Solicita emtrada
C D

7 \ —

Usuario Entrada

(from PUMASI)

- 48 -



Capitulo IV Método

Esta es por lo regular la primera operacién que un usuario realiza en el
sistema cuando tiene acceso a él por primera vez o luego de que ha
caducado una sesidn, para revisar las operaciones necesarias para que la
sesién sea autorizada y se pueda continuar usando el sistema tenemos el
siguiente diagrama:

Diagrama de Secuencia de la Entrada de un Usuario al Sistema

/. \ def : CGI entrada : inises ;

alumno : Usuarig CGIEntrada CGIEntrada

\1: Sin parametros,

! 2: Conjunto vacio de parametros
. 3: Forma de solicitud de informacian de acceso
' o :
4: Forma para capturar informacion de acceso
= )

5: Informacion de acceso
. g

6 l%-‘arametros de accesc
e o)

7: Verificacion de usuario
o Y

'
1
‘
'
'
1
a
.
.
.

8: |dentificador de sesion

e
ey

. 9: nfarmacion de sesion

1:0: Galleta de sesié:n

‘ '
4 '
b '

En este se retratan dos operaciones HTTP, una en la que el usuario recibe
la forma en la que se le solicita identificarse y una vez que proporciona la
informacién que lo identifica como un usuario valido del sistema, se le
entrega la forma con las alternativas principales y la galleta con la que se
permitira que haga uso del sistema.
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Uno de los aspectos que deben tomarse en cuenta cuando se desarrolla un
sistema para clientes abiertos y en especial para Web, es que los clientes
tienen total libertad de solicitar cualquier operacidén del sistema en
cualquier momento, estas solo deben permitirse cuando esten dentro de
un esquema coherente o se pondria en riesgo la integridad de la
informacién, de modo que se deben preveer avenidas de uso del sistema
que no son estrictamente correctas yque deben ser encaminadas al
funcionamiento normal del sistema.

En el caso de la entrada al sistema, tenemos dos casos particulares de uso
“no convencional”, uno de ellos es aquel en el que el usuario trata de
acceder a una operacion del sistema sin haberse identificado primero, lo
que debe remitirlo a la entrada y permitirle continuar con la operacidn que
deseaba.

Liugramu de Cusv de Uso de ia Entrada Soiicitando una

Operacion

Entrada

?

de§de
<<gxtiende>>

Soiicita entrada desde una tarea

N

Usuario Entrada con Punto de Ingreso

{from PUMASI)

Para el disefio UML la entrada en la que el usuario solicita una operacién
del sistema es un caso particular de la entrada comiin, sin embargo, se
tiene un parémetro adicional a tomar en cuenta que es la operacién que el
usuario solicité originalmente. Revisando las operaciénes de este caso de
entrada tenemos:
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Diagrama de Secuencia de la Entrada Solicitando una Operacion

I . Usuari def: CGI entradaPl : inises :
gulio . Lsvaflo CGIEntrada CGIEntrada

1: Referencia al punto de i:igr%o
2 Punto de ingresci:
3: Forma de s:ol icitud de infonnac:ion de acceso
§4: Foma para captu%a‘r:infonnacién de a:cceso

&: Informacién de acces
_—

'

'
, '
'

6: Parametros de acceso

; v \:leriﬁcaci()n del usuario
8 [hentiﬁcador de sasjibn
& flnformacion de sesi%ﬁ
10: Galleta de sesibn.

Aun cuando los pasos a seguir son escencialmente los mismos, se puede
distinguir que los atributos que se manejan en las operaciones son otros,
ya que se desea que una vez que el usuario complete su identificacién
pueda pasar directamente a realizar la operacion que solicité en primer
lugar.

.

0

'
' 1
' '
' )
' .
' 1
' '
' .

Otro caso particular de la entrada, es aquel en el que el usuario todavia
cuenta con una galleta de sesion valida (recordemos que estas tienen una
validez de varias horas, y que perduran incluso si el navegador es
terminado y reiniciado en la misma mdiquina cliente siemprey cuando no
sean explicitamente terminadas).
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Diagrama de Caso de Uso de la Entrada con una Sesion Vilida

Solicita entrada con una sesién

O

Entrada

&

inicia

<<gxtiende>>

bl rmmim
LS fot i)

{irom PUMASI)

Entrada con sesisn

Este caso de uso también es un caso particular de la entrada, aunque la
secuencia de operaciones se reduce notablemente.

Diagrama de Secuencia de la Entrada con una Sesion Valida

IS
\. -

2

alumno : Usuarig def: COI

1: Galleta de sesién

|<4

6: Men0 de opciones

entradasS -

CGlEntrada

sesion

verses : sesion

2 Sesidn

§: Opciones aprobadas

3: Solicitud de operacidn

4: Permisos
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Cuando el usuario presenta una galleta de sesién valida, el sistema
presenta las opciones que el usuario tiene como si terminara de
identificarse, pero no renueva la sesion de modo que ¢l tiempo para la
caducidad de la misma sigue corriendo.

La contraparte de la entrada, y en la que se tiene de modo mas directo los
elementos minimos de cada caso de uso y por lo tanto de cada interfaz

CGl es la salida del sistema, en este se termina la sesién que el usuario
presenta y se le remite a la entrada.

Diagrama de Caso de Uso de la Salida del Sistema

Solicita salida Q

Usuario Salida
(from PUMASI)
Diagrama de Secuencia de la Salida del Sistema
D
™~
def: CGI salir : CGISalir ses: gesion

Alumno : Usuario

1: Galleta da sesitn
__..—>
2. Sesidn

> 3: Verifica sesién

>

. 4. Pemnisos
.
.

5: Anula sesion

1
¥
b
'
'
'
'
'
'
1
'
1
b
1

8: Estado de terminaclo
7: Forma de solicltud de informacion de Ingreso
e

8: Forma para caplu'ra de informacién da acceso
<—.._..__. N [

v
'
'
'
[l
1
'
]
'
3
,
+
v
'
'
'
'
'
'
.
'
v
'
t : '

e e e m a2 T i f ke
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Uno de los aspectos en los que los sistemas de cliente abierto difieren de
los Cliente Servidor es que el navegador, quien se encarga de la interfaz
con el usuario, no solo es utilizado para acceder al sisterna en cuestion,
por lo que ain la indicacidn expresa de que no se desea continuar usando
el sistema no es razdn para terminar la aplicacion, ya que el usuario puede
emplearla para acceder a otros recursos en la red.

Ejemplificando el resto del disefio de Casos de Uso del sistema, se
colocan la Creacién de Materiales y la Administracion de Cursos, en la
primera tenemos la interaccidn con los archivos a ser usados por €l
servidor HTTPD y en la segunda se van las tareas comunes de los
sistemas de bases de datos.

Creacion de Materiales

Se tienen dos casos particulares para la creacién de materiales, el primero,
en el que se desed crear una pégina a paitir de un aichivo de texto, 10 Gue
conocemos como “Hoja” y el segundo, en el que se desea crear un recurso
para ser utilizado por las paginas, un “Recurso” como por ejemplo, una

grafica,
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Diagrama de Caso de Uso de Creacion de una Hoja

Construye nueva Hoja ©

Crea Hoja

Usuario

from PUMASI) /

Registra Operacién

Base de Datos
{from PUMASI)

El proceso de creacidn de un material esta dividido en dos partes, la que
se conoce como Creacidn que estamos revisando se encarga de recopilar
la informacién necesaria para posteriormente recibir los archivos
necesarios y efectivamente crear el archivo en un proceso distinto
conocido como recepcion. Es por esto que en el caso de uso de la creacion
no se tiene interaccién con los elementos del servidor HTTPD,
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Diagrama de Secuencia de Creacion de una Hoja

, def : CGI crea : {Logical verses : sesion
_—_colaborac?nr - View: Pumasl.:
Usuario ———

1. Galleta de Sesi6n

E 2; Sesidn E

. I63: Sesion
E 4; Parmisos c:ld Usuario

5: Forma dje Captura de E <

6: Forma para Captura de D:;‘tos Generales de Maleri:al

¥ Calos Geisiaics 06 Matanal
'

8: Parametros de Materiat

§: Fonma de Captura de Elementos de Hoja
<
10: Forma para captura de Elementos de Hoja

v
'

+1. Elementos de Hoja

112: Parametros de Hoja!

i '

13: Forma de entrega de’
B
14: Forma para transmitir el archivo

El proceso de recopilar la informacién de la Hoja, estd dividido en tres
operaciones distintas de modo que en cada paso haya una nocién del
propdsito de la informacién que se otorga y para que se puedan revisar los
elementos de disefio que se emplearan en la hoja final.
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Diagrama de Caso de Uso de Creacicn de Recurso

Q Construye nuevo Recurso \Q
AN

Usuario

Crea Recurso

{from PUMASI)

Registra Operacidn

Base de Datos
{from PUMASI)

Diagrama de Secuencia de Creacion de Recurso

x

colaborador : l» d_sf,__(_:_@_lJ crea : {Logical i\ersaa : seslon
Usuario R 7 View::Pumasl::

1: Galleta de Sesion

2: Sesion

> 3 Sesion

i
.
!
,
\
:
. !
1 4; Permisos ded Usuario
\ \

1 I<
§: Farma de Captura de Datos de Material !
[ O —

\6: Forma para Captura de Datos Generales da Material

.
.
+
|
|
'
'
'
'
'
'
'
'
'

7/ Datos Generales de Material

8: Parametros de Material
: >
9: Forma de entrega da archivo
=
10: Forma para transmitir el archivo

v '
' '
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Diagrama de Caso de Uso de Recepcion

Crea nuevo material ;( ):
\ Base de Datos
Usuario Entrega Archivo © from PUMASD

ffrom PUMASI)

Recibe
Construye pagina HTML
Archivos de
HTTPD
{from PUMAS!}
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Capitulo IV Método

Como se puede apreciar en el diagrama este tipo de procesos son relativamente simples
pero involucran a muchas entidades en el sistema, lo que las hace sensibles a las
modificaciones que se realicen y que involucren la estructura o funcionamiento de los
materiales creados.

+ Administracién de Cursos

Toda la seccion de administracidn realiza las tareas clasicas de los sistemas de bases de
datos, que son las altas, las bajas y los cambios de registros sobre tablas bien definidas.
Adicionalmente realizan la asociacién de los registros entre ellas, el funcionamiento de
ellos sigue la misma estructura por lo que solo se mostrara el disefio de uno de ellos, el
de administracién de cursos, y las funciones que realizan ejemplifican las tareas que el
resto del sisterna realiza sobre la base de datos.

Diagrama de Caso de Uso de Listado de Cursos

Inicia Cambios Consulta Cursos

Usuario Q Base de Datos

(from PUMASI) Listado de Cursos {from PUMASI)

La actividad central del control de cursos es el obtener un listado de los cursos que se
tienen creados y la informacién basica de estos de modo que se pueda elegir que
operacion realizar sobre ellos.
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O Q
deminisrador - def : CGI I:-sta?o i dbh : D8I DBIan;n umas -
Usuario Datog

' 1: Soticita lisiado |

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
.
1
0
)
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
‘
'
|
.

14; Furrr_la pam que seleociQne curso

L < _——
v
'

'
[
'
[
'
[
'
'
'
'
'
'
'
'
'
1
'
‘
'
i
+
.
.
:
'
|
'
'
'
'
'
'
'
'

<

13: Forma da saleccian de

2: Solidita ligado |

3: Prepara comando de Cursos

4 Comando de Cursos
<

5: Procesa mmandu de Cursos

8: Cadigo de emor de Cursos

6: Erqcesa comando de Cursos
§
7: Esado del procesa

<

9: Recuperar cursos

12: Recupem Cursos

10: Recuperar resultados de Cursos

11: Registro resultado de Cursos
C——————

QUrso

:
|
'
1
.
.
¥
'
1

Diagrama de Caso de Uso de Captura de datos de un nuevo curso

Inicia creacion de Gmpo

Usuario

{from PUMASH)

Captura datos de Curso
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Diagrama de Secuencia de Captura de datos de un nuevo curso

X A

. . def: (Logical Agrega : dbh : {L eqgical com : (Logical L.
5-‘1"1:’53_—’:;'& View Perl::CGI Loglcal View: PerDBI| | View.;Per:DBI P“'m—aséé‘g:sﬂ

1: Paramertro para crear curso
e e T
2: Comando de crear curso

. 3: Prepara comando de Usuarios !

4: Comando de Usuarios
<_

¥

1
B Bennannn ammn o asiaalan
0STORNGE CUIMInIN G U woughiad .

g

'

'

i

'

6: Procesa comando

—

7: Estado del proceso

'
'
‘
V
v
v

| . _
| 8: Cédigo de emor | |
< - — :
. 8: Recupera Usuarios | \
, . . 10: Recupera mesuttado
) ' . [
! : X 11: Registros resulfado
! X 12: Registros de Usuarios < !
: 5

13: Forma de captura de datos del Curso

14: Forma para capturar datos del Curso : .
-< [ [l
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Diagrama de Caso de Uso de Creaciéon de Cursos

Datos para nuevo curso Curso nuevo %

Base de Datos

Usuario
Agregar Curso
{fom PUMASI)

{from PUMASI)

La creacion de cursos, como otros procesos relacionados con la base de datos,
involucran a pocos actores del sistema pero requieren de varias operaciones entre ellos,
de modo que el diagrama de Caso de uso puede ser engafiozamente sencillo al no
reflejar la naturaleza de las relaciones entre los actores.
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Diagrama de Secuencia de Creacion de Cursos

O

1: Pardmetros de ruevo orso X : . X :
P = ‘ 1 ' ' '
' 2. Clave de! usuano ' ' ' '
ll I W i ] 1 1
' ' 3 F’repa'a cornanda de Usuarlo ' ' '
1 ) —> ! . !
[ ' 4 Cr:nmdude Usuarlo ' ' '
? : L : I :
' ' j &: Procesa cumanm de Uswaria : : !
\ \ ' v — )
; : : : ”'r Estado de proceso '
- . . . |< + 1
' ' ! 8: Codgp de Errar ! ' '
' ' ' 9: Recuperar usuario ' ' '
' ' : : > : :
: : . ‘ 10: Recupera resuitads '
\ \ ' ' ! > :
: | ' ‘ 11: Registro resuitado '
: ! ,  2Ziidentificacién del vsuaric | . .
: 13 Objetivo ded cwrso : : X .
! o> : ! : :
X X } . 14 Solicita nueva dave de curso | X
" t . ¥ T T 1
' ! ' ' 15: Nueva clave de curso ' !
\ ) L ' h . 1
: . 16: Prepa'a comando de nueve erso : , :
. | —_— e, | ) 1
X X 17: C':a'nandodemevoc'wso : . :
X ' -13 Proca?oa'na'doderlmwso' ' '
: ! . : 19— Procesacornm :
. : : : 20 Estado del prmo :
1 [ ' b V- i
. . ! 21: Codige de error . . .
. 22: Ntificacitn de grupo creado . . . .
 23: Forma de notifieacion ' X . ' X
. 1 l ll ' 1 ]

En este diagrama se puede aprec1ar las operaciones que se necesitan, la principal razén
para un proceso tan largo, cs que se requiere verificar la informacién que se recibe para
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crear al nuevo usuario, no debemos olvidar que al recibirse de formas Web, un usuario
capacitado podria intentar de modificar los valores a entregar perturbando la operacién
del sistema, para evitar esto, se limpian los valores y se verifica la validez de los valores
recibidos respecto a los privilegios del usuario, evitando asi cualquier uso no
autorizado.

Diagrama de Caso de Uso de Modificacion de un Curso

Nueva informacion del curso  pgyifien Curso
Usuario © Base de Datos

from PUMASI
(from ) Modifica Curso (from PUMASI)

Diagrama de Secuencia de Modificacion de un Curso

X x

- : daf ; {t agical Agrega : dbh : (L ogleal com : {Loglcal -
Agministrador = |y 0" Per.-CGI Logical View:Per::DBI| |View.Per..pg)| Cumasi - Basede
Usuario e —— T Datos

1: Modifica Curso, .
12: Clave del Curso
—>

7

3. Recuperar nuevos datos

1
4: Prepara Cambio del Curso
5: Comando de Cambio
<__.__.._

—

6: Procesa comando de Cambio
n e ¥

7: Procesa Camblo

' 8: Estado del Proceso
\ G ——

9: Cédiga de emor de Cambio

10: Forma de natificacién de cambio

11: Notificacion de cambio exitoso '

b
|
|
'
*
.
.
.
‘
‘
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Diagrama de Caso de Uso de Eliminacion de un Curso

O

] Eiimina Curso

N Bw_

Usuario
Base de Datlos

(from PUMASI)

{from PUMAS!)

Elimina Curso

Diagrama de Secuencia de Eliminacion de un Curso

X X

daf - (| anical [ Arrnrn s Abb -l o= atand o -
Administrador © et S 30 1 :*.x:.-..u:xxm Sl AEUMIBAL | b asi - Base de
Usuario View:: Ped::CG| ! {Logical View::Pen:DBI| |View:Pert::DBI Do

1: ParAmatros para climinar Curso :
“ ___.____>| 1

| .2: Clave del Curso

: > !

. 3: Prepara comando de Grupos

' [

4: Comando de Grupbs
o —————

'
1
'
1
1
'
|
|
+
.
.
.
‘
'

5: Procesa comando de Grupos

. : =6 Procesa Grupos
) . D
, . T: Estado del proces

8: Cidigo de error en Grpos .

9 Racupe.ra Grupos ' .
: 10: Recupera resultado
N [

11: Registros Resultado

|
.
‘
.
‘
*
‘
|
|
'
1
'
'
'
'
'
'
'
'
'
’
'
'
.
'
'
'

'
'
'
r
'
'
'
'
'
'
'
'
v

12: Identificadores da Gnipos
- i

13: Prepara comando ce Materiales
SR ]

.

14; pomando de Materjales

{
'
]
'
'
'
'
'
'
'
'

115: Procesa comando de Materiales |

: : 18|: Procesa Matelialps

17: Estado del proceso
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; S
18; Cédigo de error |

: 18: Racupera Materiales ' |

21: Registros resultado
—

22: Clawes dpl materiales

23: Prepara comando de Eliminacion,
' 24: Comando ge Efiminacion  *

25: Procesa comando de Eliminaciéq

26 Procesa Eliminacidon

—_—
27: Estado del proceso
e

28: Codigo de emor

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
[
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
‘
]
‘
'
'
*
'
‘
'

29: Notificacion de Eliminacién

30: Forma de Curse eliminado

'
]
'
.
‘
|
|
'
|
'
'
'

'
'
]
' ' 1

Diagrama de Caso de Uso de Asociar un Responsable

Asocia Usuario  mModifica Usuario Responsable

Base de Datos

Usuario

(from PUMAS) Asocia Curso a Usuario

(from PUMASI)
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Diagrama de Secuencia de Asociar un Responsable

Q O

N\

Administrador . | detiltogicat | [ Agrega: | [gbh: Legical | [com: Qogical |, L
Tﬁo. | View::Ped::CG| Logical View::Per::DBl| | View::Per::DBI _D_

1; Solicitud de Asoclar curso .
= X

2 Paréi’nstms para Asocl'ar curso : :
L...........__—.) [ 1

% F'rep'ara comando de Usuarios X
l__...._—.>| [

4: Comando de Usuarios :
-— 1

5: Procesa comando de Usuarios

t
I -3
(79

! §: Procesa Usuarios
! 7: Eslado del proceso

8: Codigo de erfror de Usuarios

'
‘
'
1
'
‘
'
v
i
‘
'
'
'
'
'
'

9: Recupera resultado de Usuarios
10_: Recupera Usuarips

+
'
|
|

:

12: Usuarios| dispobibles :

: X 11: Registo de Usuaries
. . e

13: Prepalm comande da Reg.ponsable

14: Comantgio de Responsable
-

15: Procesa comando de Responsable

*
i
|
|
|
|
b
'
'
1
'
'
'
'
v
|
'
¥
]
¥
1
|
|
'
|
‘
.
¢
.
‘
|
|
'
|
.
v
'
'
.
‘
|
|
|
‘
|
* ] ' 1 1

) ! 16: IProcesa Responsellble
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. ——
X 17: Estado de proceso

‘
'
‘
'

18 Cadigo de error de Responsabta:

19: Recupera desultado de Responsabje

d

20: Recupera Responsable

' 22: Claw del Responsable actual

1

23; Prepara Aslgnaclpn '

24 Comando Asignacion
:25: Procesa comando de Jf\signat::hfm‘I
265 Procesa Asignacion

: R A
) 27 Estado de proceso
\ -~

28: Codige de ermor '

29: Forma de Asignacién dg Usuario

30: Forma de Asignacién de Usuario !

En el disefio empleando UML se omitieron los diagramas de cambio de estados, debido
a que por tratarse de un sistema Web, el usuario puede modificar el estado de las
operaciones e incluso interrumpir el flujo planeado del sistema, de modo que los
diagramas de cambio de estado deberia contemplar la posibilidad de que cualquier
estado del sistema fuera seguido por otro cualquiera. Si el usuario proporciona los
atributos adecuados a una operacién no hay una razén valida para rechazarla ni para
distinguiria de una que sigue el flujo planeado y aun en caso de no presentar todos los
atributos, debe generarse un estado valido, lo mas cercano a la operacion deseada, sin
permitir por ello operaciones invalidas.

b) Diagramas de Relacion de CGI

Como un complemento al disefio del sisterna con la metodologia UML, se han
desarrollado una serie de diagramas que pretenden ilustrar los elementos que participan
en las diversas transacciones que ocurren a lo largo del uso del sistema. Como ya se
menciond, el sistema estd compuesto de 13 programas CGI.

En estos diagramas se pretende retratar de forma sencilla los principales elementos que
intervienen para determinar el comportamiento de los diversos elementos, recordemos
que al tratarse de un sistema basado en Web todas las operaciones se realizan de modo
individual y el comportamiento del sistema debe determinarse solo por los parametros
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gue el navegador entrega, el CGI que es invocado y la informacién contenida en la base
de datos y materiales generados.

Por lo regular, el comportamiento de un CGI ante un conjunto de parimetros es
modificado por la informacién que se encuentre disponible en la Base de Datos o en los
Archivos de apoyo del sistema, por lo que en ocasiones fue necesario indicar a grandes
rasgos las condiciones que determinarin el comportamiento de los CGIL.

En los diagramas se pone especial énfasis en los parametros que es necesario entregar a
un CGI para que este manifieste un comportamiento dado, el que generara una forma en
la que se hara referencia al mismo o a otros CGI del sistema y los parametros que se
emplean en esta nueva forma.

Se ha llamado z estos diagramas "Diagramas de Relacion de CGI" porque detallan los
parametros de cada operacién y los parametros del resultado, los que llevan siempre a
otro CGI del sistema. E! resultado de una operacion siempre guiara al usuario a realizar
otra operacién dentro del sisterna mediante ligas al mismo o a otro CGT en las formas
resultado.

A continuacién se explican los simbolos que se usan en los Diagramas de Relacién de
CGI que componen esta seccion,
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'
+
.
.
]

Conectores

Referencia HTML

Consulta a Base de datos

Acceso a materiales
controlados por el sistema

Elementos

L

0
&
=

CGl

Pagina HTML estatica

Tabla en la Base de datos

Documento HTML resultado

Parametros de entrada

Elemento condicionado a un
permiso o parametro P

Acervo de materiales

Debe hacerse notar que todos los CGI implementan un mecanismo de verificacion de
sesiones en cada operacion, de modo que se garantice la validez del usuario, sin
cmbargo, para evitar abultar los diagramas esta operacién no se incluye en cada uno de
ellos sino que se ha puesto por separado en ¢l diagrama que lleva por titulo "Relaciones
Verses”.

En este, el primero de los diagramas se explica a grandes rasgos cual es la relacién que
estos CGI guardan entre si en materia de referencias. Las relaciones que se ilustran solo
pretenden ubicar a cada uno de ellos en el marco de los demds de modo que mas
adelante sean més faciles de comprender las funciones que cada uno desempeiia.
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4 Modelo del Sistema

Ordena

1 En:radaJ—
N

Lee

Crea Recibe

Cursos

WG

Menu de

Administracién Usuarios

Grupos

Ul

Para cada CGI se tienen diversas posibilidades de comportamiento que van en funcién
de los pardmetros entregados, el valor de los parimetros y los resultados que se tenga de
las consultas a la base de datos, estos tres elementos constituyen el estado en el que se
desarrolla la transaccion.

-72-



Capitulo IV Método

Comenzando por el CGI entrada se tienen diversos esquemas de relacién con otros CGI
y con ¢l mismo, a cada diagrama se le pone un titulo que refleja la accidn que se esta
realizando y el CGI sobre el que se desarrolla la accion.

El CGI de entrada es el responsable de generar la galleta que permite al navegador
acceder al sistema verificando el login y el password del usuarie una sola vez, en caso
de que el usuario haya tratado de acceder al sistema desde otro CGI sin una galleta de
sesion valida es enviado a este CGI con el parimetro “desde” en el que se indica el CGI
a donde tratd de acceder originalmente.

Entrada. Recepcion de Usuario

Solicita:

login

Entrada. Recepcion de Usuario conservando punto de Ingreso

Solicita:

login
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Entrada. Inicio de sesion en el sistema

Establece

galleta:
pumasises

Entrada

4 5
: 4
inscrito usuario
Menu de

Administracién

Entrada. Inicio de sesién en el sistema conservando punto de Ingreso

nombra vartodma

q_ Establece
=y

pumasises
S
Meni de
Administracién

CGl
indicado en
desde

inscrito usuario
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Entrada. Inicio de sesion en el sistema para administrador

s vertodma
Ment
A)umasises/Lb[ Entrada

i Gomp—n{_ o |
\ Crea
sesion ‘
Men( de
5 Administracion

El parametro que se denota "admin” en este diagrama es en realidad un permiso de entre
cualquiera de: revcurso, crecurso, elicurso, asocurso, revgpe, cregpo, cligpo, asogpo,
TEVUST, creust, eliusr y asousr,

El CGI de salida se encarga de dar por terminadas las sesiones a peticion expresa del
usuario, por lo regular las sesiones se dan por terminadas cuando termina el tiempo
preestablecido de vida de la sesién o cuando el usuario entra al sistema desde otro
navegador o cliente.

El pardmetro "pumasises” contiene el identificador de una sesidn del sistema, funciona
como una autorizacién semi-permanente que permite que el usuario realice varias
operaciones sin necesidad de identificarse para cada una de ellas. Este pardmetro se
implementd con galletas (cookies) con una duracion de 6 horas, de modo que cada
usuario necesitara identificarse al menos una vez al dia pero podra trabajar por largos
periodos de tiempo sin repetir el proceso de entrada.

Salida. Termina la sesion

sesion
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El CGI “crea” genera una serie de formas HTML en las que se¢ entregan los diversos
elementos para que se pueda construir un nuevo material en el sistema, de hecho es
“recibe” quien crea el material, pero crea permitid hacer el proceso mas sencillo al
dividir el proceso en varios pasos que dependen del tipo de material que se desee crear,
ademds brinda la posibilidad al usuario de utilizar los materiales graficos que ya estén
dados de alta en el sistema para enriquecer el material que cree y especificar a cual
Curso pertenecera y que posicion guardara dentro de la jerarquia temética.

En el sistema se les 1lama “hoja”™ a los materiales que se construyen a partir de texto y

que seran convertidos a documentos HTML y “recurso” a las graficas que se usan ya
sea como fondo, batra de separacién o como ilustracion dentro de los materiales “hoja”™.

Crea. Informacion de Catdlogo

Aaumasises Crea L_’ tipo, nombre,
titulo, autor, tipo,

resumen, curso,
' material, padre

S

sesion

Crea. Datos para un matetial tipo Hoja

Solicita:
tituloheader
titulo

. encabezado, barra,
autor Repite:
tipo ! nombre, tiiuio, autor,
(resumen L tipo, resumen
sesion @

nombre
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Crea. Peticion del Archivo

Solicita;

tipo, archivo
Repite;
nombre, titulo,
autor, curso,
tituloheader,
encabezado,

barra, fondo,
resumen, material

S

Recibe es el CGI encargado de crear los materiales y recibir los archivos enviados por el
servidor HTTPD, gracias a Crea solo tiene un modo de operacion cuando recibe todos
los pardmetros necesarios segin el tipo de material a crear, realiza las operaciones
necesarias no solo para dar de alta el registro en la base de datos sino para formar el
documento HTML o colocar el recurso entregado en las areas del servidor HTTPD
adecuadas para que puedan usarse por los demés materiales.

nombre
titulo

{barra)
{fondo)
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Recibe. Creacion de un material

ipumasises;

material
nombre
titulo

Material
Aceptado

(barra) . A 4 h 4
(fondo) L : i
coamy | : hoja Iecurso
matleria < Lo ---» | emplea

<> T <
=~ =5

El punto central de la revision de los materiales del sistema esta en el CGI “Indice”, es
en este que se revisan los catdlogos de materiales contras las autorizaciones del usuario
para determinar cuales materiales puede ver, generando un listado de estos con las
alternativas que el usuario tenga autorizadas, tales como modificar el material o su
posicion respecto a otros temas.

L]
ol
“E,

ki oyl
bo s TS

& MR R
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Indice. Listado de materiales

indice de
materiales

1 ] '
, BEE .
sesion i 1+ || emplea Eormatenal:
! P ' idmat
: R Informacion
materia{] __ | . ) L f} curso
| v
o
. ] " | SE—
hoja |b---+ o o grupo
recurso | - - - - - '+ - - | inscrito

(o) o)

Una de las operaciones que se pueden realizar sobre los materiales tipo Hoja, es el
especificar a uno de los renglones del archivo como un elemento activo, ya sea como
una referencia a un URL adentro o fuera del sisterna o como el punto para insertar una
ilustracidn, el CGI que se encarga de dar al usuario las alternativas de creacién de la liga
es “incluye” quien entrega la informacion al CGl “reconstruye” para que genere la
nueva hoja.

A TESIS NI DESE
B LA GRUWTECH
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Incluye. Construye una liga

L

Incluir,
referencia:
urldestino
idmat

tipo
renglon Reconstruye

sesion

materia

e - - {| inscrito

emplea [ ---- e hoja

Reconstruye. Esiablece una Liga

Aviso de
modificacion.

i pumasises/

Reconstruye

materia
|

renglon

hoja | 4

* .

-

Otra de las alternativas de modificacién de 1 s materiales ya existentes es el cambiar la
informacion de catilogo con-los que se rearon, como cl titulo o el resumen del
material, esta modificacion puede hacerse tanto en Hojas como en Recursos ya que
todos los materiales del sistema tienen informacién de catilogo.

-80-



Informacidn. Presentacion de los datos

Capitulo IV Métode

D-atis-‘g'gL
. material:
Informacion -
titulo
4 resumen
1 . .
Py ; accion
1 v )
1‘ ' % ) conf
sesion |r-- | | : t- 1| emplea Escondidos:
1 ' I ———
o material
[ I ! 1
L)
material [ } ---+ | ---1| grupo r
usuario [} ---+ . ~--{|inscrito
material | | - -- 1: hoja
Informacion. Modificacion de los datos
M Informacion
material:
; titulo
material ! T resumen
ﬁtu'n : : ‘ acdoﬂ
resumen U
accion ' ey conf
(conf) - I Escondidos;
sasion reo 't |emplea material
mta . ! ] 1
o ' ruta
material | [¢ - . ' - 1] Qupo J\
usuario [ -+ 1 - ---] inscrito
material | & @ -» | hoja

La iultima de las modificaciones de un material es el cambiar el orden en el que se
despliega respecto a los demds materiales que se encuentran en el mismo nivel, Esto se
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realiza con el CGl “ordena”™ que presenta alternativas de nimeros ordinales para todos
los materiales del mismo nivel que ! material que se quiere modificar. En caso de que
se especifique el mismo nimero ordinal para varios materiales se desplegaran en el
orden en que fueron creados. Debe notarse que esto no afecta la relacion de pertenencia
a sus materiales padre ni a los materiales hijos que tengan.

Ordena. Genera opciones de ordinal

Eleccién de
Ordinal:
mat_idmat1

mat_idmatN

oo,
' L T
. ' ' L I
sesion ENREE | grupo
Co
. T . . H
material| . . ||inscrito
i :
.
emplea | -=--- - !
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Ordena. Modifica los ordinales de un grupo de materiales

e
idmat P e
) mat_idmat1
mat_idmat1 -
mat_idmatN mat_idmaiN P Indice

sesion |} - - © L v~ 4| grupo

materia | | - ¢ .- J|inscrito
1 .

emplea|t------ '

Todos los usuarios del sistema tendran autorizacién de leer al menos algunos materiales,
para tener un mejor registro de las actividades de los usnarios y para generar opciones
de navegacidn entre los materiales se implementd un CGI que presenta los materiales y
revisa la estructura jerarquica de estos para indicar el tema al que pertenece un material,
cual es el material siguiente, el anterior y los subtemas que tenga.

El CGI encargado de estas tareas es “lee” y tiene un unico modo de operacion basado en
la identificacién del material.

-83-
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Lee. Presenta material

Presenta hoja m
Navegacion:

idmat padre
idmat siguiente y

anterior
idmat de hijos Les

A

1[emplea

materia | [
1

--4| grupo

hoja |f- - - | inscrito

Seccion de Administracion.

Hasta ahora se han visto los CGI que se encargan del funcionamiento habitual del
sistema, sin embargo, una gran parte del desarrollo estuve enfocado a implementar
mecanismos sencillos para que se manejara la informacién de los usuarios y de acceso a
los cursos de mode que el acceso a los materiales pudiera ser regulado docentes sin
necesidad de que adquirieran conocimientos técnicos para ello.

La administracion del sistemna se divide en tres blogues, €l control de los cursos, en los
que se agrupan los diversos materiales y constituyen la unidad por la que se puede
otorgar ¢ negar permiso a un usuario de llegar a los materiales, el control de los usuarios
que es implementado en el CGI “usuarios” y otro que maneja los grupos de usuarios a
los que se otorga permiso de ver un curso implementado en el CGI “grupos”.
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Cursos. Revision de Informacién de los Cursos

Listado de cursos:
idcurso, cambio, accion
Jitulo_idcurso ...

trtl{IoTidcyrsoN, Cursos
, objetivo_idcurso1 ...

objetivo_idcursoN

curso

accion=
Revisar Datos™ y
cambio=
"permite”

idcurso
accion
cambio
titulo_idcurso
objetivo_idcur:

A diferencia de la mayoria de los diagramas en este se tienen dos operaciones
representadas, esto con el fin de ilustrar que en caso de que no se haya activado el
parametro “permite” en la operacién, no se modificardn los datos del curso y se
presentard de nueva cuenta la forma para verificar los mismos. Para indicar el flujo en
caso de que la condicién no se cumpla se colocd un circulo en el origen del flujo.

Los materiales se agrupan en los cursos de modo que se tenga un mecanismo rapido de
dar acceso a ellos a los usuarios, de modo que los cursos se asocian a los grupos de
usuarios para que tengan autorizacion de ver los materiales. Cada grupo solo tiene
asociado un curso, ya que los usuarios y los cursos pueden pertenecer a tantos grupos se
requiera.

-85-
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Curso. Asociar un grupo al curso

Revisar
idgpo
accion

asocia

- ~-p| curso

cambios en
asocia

usuario

Para crear un nuevo curso, se tiene un proceso de dos pasos, primero se especifica la
accioén de crear un curso lo que genera la forma para entregar los datos pertinentes y
luego se entregan estos datos para generar el nuevo curso.

Curso. Captura Informacién de nuevo curso

titulo
accion

. I—b objetivo
, (titulo. '

L4 usiiario
cbjetivo, ] (— Cursos
. usuario
usuario) \’f\

Capturar datos
del curso:

-86-



Curso. Crea nuevo curso

, (titulo.
objetivo,

Capitulo IV Método

Nolifica de la
alta del curso

usuario)

accion=
"Agregar”

Cursos

curso

L

usuario

También se tiene la alternativa de eliminar un curso, para

lo cual se selecciona en el

listado de cursos el que se desea eliminar y se especifica la accion junto con el campo
de confirmacion de borrado de curso, este campo tiene el propdsito de evitar que una

seleccién accidental de accidn pudiera eliminar un curso til

Curso. Elimina un curso

accion=
*Eliminar” y
cambio=
"permite”

accion=
"Eliminar” y
cambio=
"permite”

_87-
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Capitulo IV Método

De modo anilogo se tiene la administracion de usuarios, 1a accién bésica es generar el
listado de usuarios con las alternativas de accion.

Usuarios. Listado de usuarios

Usuarios

Usuarios

usuario

UJna de las acrinnes a realizar ec la cuhecrd
acceso a los materiales.

Usuarios. Subscripcién a grupos

fpumasises,f

Revisar inscripciones:
USRID, accion,

operacion, dins, mins, Usuarios
ains, atributo,

idgpot...idgpoN

Usuarios

cambios en

usuario | - - idgpoX

- -~ - | Inscrito

La revision de un nuevo usuario es de las operaciones que requieren de mas pardmetros
y al igual que el cambio de cursos retorna a la forma de verificacién de parametros si

detecta que los campos no estdn completos o no se verifica que se desea modificar la
informacion,
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Usuarios. Cambio de Informacién del usuario

Ravisar datos del usuario:
USRID ,nombre, paterno,
materno, institucion, dianac,
mesnac, anac, diaalt, mesalt,
aalt, login, password, accion,
cambio

Usuarios

Usuarios

usuario

Se confima
modiflcacién
de usuario

Usuarios

“Ravisar y cambio=

aceion
USRID, nombra,

N

S|

usuario
Usuarios

Para agregar usuario se genera una forma en la que se pueden alimentar todos los datos
necesartos los que se entregan al mismo CGI de modo que pueda generarlo.

institugion, dianac,
8snag, anac, diaalf,
mesait, aalt, login
password, accion
cambio

Revisar Datos" y

Usuarios. Capturar datos de un nuevo usuario

Capturar datos del usuario:
USRID ,nombre, palemo,

matemno, institucion, dianac, .
masnac, anac, diaalt, mesalt,
aalt, login, password, accion,
cambio

/O

, (nombra, paterno,
materno, institucion,
dianac, mesnac,
anac, diaalt,
mesalt, aalt,
login, password)
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Usuarios. Generar nuevo usuario

Usuarios

Notifica de la
alta del
usuario

Usuarios

accion
, nombre, patemo,
materno, institugion,
dianac, mesnac,
anac, diaalt,
mesalt, aalt, usuario
login, password

e ' on
pases de mods que sc

de dog
verifique la informacién del usuario con el fin de que no haya equivocaciones respecto
al usuario a eliminar.

Para eliminar a un usuario tamhién se sigue un procezo

Usuarios. Confirmar datos del usuario a eliminar

Coniirma datos del
usuario:

USRID, accion,
confirma

usuario

Usuarios
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Usuarios. Eliminar usuario

Notifica
eliminacion
del usuario

Usuarios *Eliminar* y

confirma=

"Eliminar" y
confirma=

- - | usuario

Usuarios

Por dltimo esta la interfaz para controlar los grupos, su tarea basica también es generar
el listado de los grupos sabre los que se puede trabajar.

Grupos. Listado de Grupos

Se puede modificar €l curso al que un grupo estd asociado de modo que no sea
necesario reinscribir a todos los usuarios.
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Grupos. Subscribe a un curso diferente

Revisar cursg_
asociado;
subscribe

Conserva:
idapo, accion

"o ~-#| grupo

cambios en

grupo |- subsctibe

Para modificar la informacidn de un grupo se tiene un proceso de dos pasos,

Grupo. Modificar grupo

Revisar datos del grupo;
idgpo, accion, cambio,
funcion, diac, mesc, ac,
diat, mest, at

Se confirma
modificacion
del grupo

o late]
idong, necion,

mbio, funcion,
diac, mesg, ac,
diat, mest, at

grupo
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Cuando se indica crear un nuevo grupo primero se capturan los datos de este y una vez
que se tienen estos se le crea.

Grupos. Capturar datos de nuevo grupo

Capturar datos del grupo:
accion, curso, funcion, diac,

mesc, ac, diat, mest, at.
Grupos

{curso, funcion,
diac, mesc, ac,
diat, mest, at},

Notifica de la
alta de! grupo Grupos

‘-pi| grupo

ACCION, CUrso,
funcion, diac,
mesc, ac, diat,
mest, at)

curso
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Grupo. Confirmacién para eliminar un grupo

Confirma datos del |
usyario:
USRID, accion,
confirma

S

Grupo. Eliminar un grupo

ipumasises/ ’ Grupos

IDUSR
accion
confirma

Y

accion
"Eliminar” y

confirma=

IISI

Notifica
borrado del
grupo

ccion
“Eliminar" y
confirma=

-

"si

grupo

| inscrito

3. Apariencia del Sistema

Los CGl presentan sus resultados como formas HTML que toman de archivos externos
a ellos, este modo de implementacién nos da la ventaja de poder modificar la apariencia
del sistema modificando tan solo archivos HTML lo que puede hacerse por personal de
disefio grafico sin conocimientos de programaci6n y con herramientas especializadas
para después reemplazar los archivos usados originalmente logrando el cambio en la
apariencia del sistema sin ningtin impacto sobre su cédigo o funcionatidad.

Para establecer la imagen actual de las formas del sistema se contd con el apoyo del
personal de Disefio de la Coordinacién de Prospeccion de la DGSCA, en especial el de
la Lic. Iizel Hernandez Serra.

A continuacion se incluyen ver algunas pantallas tal como las ve un usuario que emplee
Netscape Navigator como cliente del sistema.
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Entrada del sistema

o Bt Yow Go Communicatr . lep B S e e
3 ¥ 3 A s @ o3 & B B
[ back v~y Heoad Home  Sewch Newcaps Pt Secuiy ¢ |
[ b vockmate 41 [Pz Arton, dgaca unem medog-Gan/pumed =h . L £l
L Rvemireeags O wotMs  cotact T People Q) YakowPages [ Downosd B Find Star 4 Crames

Bienvenido al Sistema de publicacién masiva en Internet |

En este sistema se hap integrado diversas herramuentas para permitir al personal docente la creacién de

materiales ds apoye en Internet.

Con el fin de poder colaborar al mefor aprovech delos , se 1dentifica a cada usnario,

para elio, te requere de un identificador personal y una contrasefia que se debe solictar ala

admmostracidn

Identificador de usuario

Contrasefia

Oprima el botén "Adelante” para entrar al sistema con el identificador y la contrasafia que proporcione

© “Retnicio® para kmpiar los valorer. No ofvide acty "Cookies® d ¢ podrd

mgresar al sistema, 7
o Ipscmenchors 77 e e e+ i o e, M_ B BR8N

Esta es la forma que se presenta al usuario siempre que no presente una sesion valida y
le permite dar su informacion de identificacién de modo que se le entregue la galleta de
sesion y pueda continuar usando el sistema, de hecho, cualquier CGI es capaz de
generar esta forma si detecta que el usuario no entrega una galleta valida,
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Bienvenida al usuario

T Bienvenido al sistema PLMA SI - Netsiape

EhEdIYmﬁoM o

+ ¥ 3 3 o a et W |
, Bk u  Home  Sewch Melwwpe PR Seoaly e |
1' " Bookmass &,mpmmhhm fog-br/pumeni/entiads2l oo __]fj Wssdud ,

Biratact excage [ Watbad 1l Contact {3 Poopie [ Yellow Pages, [0l Dowroad: 5. Find Sitms 55 Crarese

. . Ty YRR 4
P - B §; "1 RA N R
Gleagyeildo 27 Nicteme P VALY

El procese de inscisr una queva sesidn en £l sstema se ha reslirado con émto, por lo que 5 su
navegador soporta "Galletas” ahora tiens accese & lon cursos del sistema Si tiene Alguna duda o
© ' dificultad por favor pongase en contacts con la administracién,

Ir gl indice de cursos
Crear nuevo matenal para el sitema

Administrac: sistema
WA T T Docomen B T i o

o Docurrt T o e e R e s ER) S L

Una vez que se realiza el proceso de entrada al sistema, se presentan al usuario las
alternativas principales dependiendo de los permisos con que cuente, en este caso se
tienen todos los permisos por lo que vemos las alternativas completas:

*  Verel Indice de documentos
s  Crear un material nueve
» Iral area de administracion

¢ Terminar {a sesién actual
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Indice de Documentos

32 Listadu de matenales digunibiles - Nelscage

"Bl Edt Yew o Tommuricalor ﬁd}

e ae T D — A .:_]t;_wmw H
Dpvecterin e dasugiv o di ety =
En esta pAgina se enlistan loy documentos que se tienen dizponibles, y se da receso a ellos.
. A contimacion se enlistan los d disposibl =
oo R —~
Tutorial de Perl i
Ay
titale: Tutonat Perl
fecha: 23-Jan-1999
tineas: 1 v
. resumen: Este es i cutso cn{'ocado nlaap 1in irniento previe del | de
1énPerl que p de faclitar su mro&ucuén al lenguaie
{Inm'tz 1eferencias [Modifica sus datog [Modifica el orden |
titnlo: Capi
fecha: 23.Je0-1999
Eneas: 2 ;:;
vesumen: En etz capitulo se revisan los concepton grnerales s
tnsertay peferencias [Modifics sur datos [Modifica ¢l erdes | ;]
-
titnlo: 7Que es Perl? -
fache: 23-Jan-1999 .
lneas: 81 1
. renmen: Donde ae pone en preespectiva al lenguaje v rus diversas .:i
bt - Dogwmet Bore T T T T M e T R A L

En el indice de documentos se presenta un listado de todos los materiales disponibles
para el usuario indicando sus relaciones de dependencia a un curso y entre ellos y
presentando parte de la informacién de catilogo, de este unto el usuario elige cual
material desea ver y puede regresar para elegir otro o continuar revisando los materiales
basado en las ligas en el propio material.
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Presentacion de un material

Hy Copilulp 1 - Helscape

B Edt- Yo Lo Commiiaby. Hep

-

wf " Bookmake J, Locatide [/ rion.dgaca unam ma/ oy r/piamacien o TR -ARAALAMAK,

Capitulo 1

3 En este capitulo revigagemos los

tontrptas escenciales de Ped, tales como su marco de aplicacidn v una breve resefia de sus evigenes, propésits y

caracterishicas, Se protende que al termmar la lectura de este capitulo se logre ubicar (as diversas versiones de Per para
detectar la mas adecuada a nuestros mtereges y las tareas para las que sesutla mas bendfico aplicario.
¢ Zanc T el ¥

Sinara PUMA 31 1998
Ascender & Turorial Do

Avanzar & Programacién Bisica
Regresar al Indice de documentos

Subtemar:

1Que e3 Perl}
Flosofis de Perl

L A T

Los elementos grificos que se incluyen en todo material son el fondo, las barras de
separacion del titulo y el contenido, el titulo de la ventana y el titulo de la pagina.

Debajo del material hay ligas a los materiales mas cercanos al que se presenta; en este
caso se puede ver el acceso al "Tutorial Perl" del que depende el "Capitulo 1" que
estamos viendo, que el siguiente tema del capitulo es "Programacién Basica" y el tema
que vemos tiene dos subtemas "; Qué es Perl?" y "Filosofia de Perl".

Adicionalmente se coloca una liga para que se pueda regresar al indice en cualguier
momento,
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Creacion de un material

VE- Creaciin de docunentus PUMASY - Netgeagm

Capitulo IV Método

‘Pl Ect Yew o Communicalor Hide

v

P

[ o Bocknads Locwkoet ip: /Akon &

[y .
AR T TR A R B
T P L T R . SR

*

Datos generales del recurso

 Tipo de recurso a crear
& Texto plane ¢ Grafica o recurse binario

Ficha de resumen:

. dap e e
PR

Titulo: j

’Mm IDuiel %ol Lleven
Ragumen o descripeisn:

b A I G B P

W iewriboe

IR T TR . RV

Para crear un material se pasa por una serie de alternativas que inician con la entrega de
la informacién de catilogo del material, es también en esta forma en que se especifica el

tipo de material a crear, ya sea una "hoja" o un "recurse” y se
que se esté generando un subtema.
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Diserio de una nueva "Hoja"
#; Coeacatn de ducumentos PUMAS] - Nebscape
Eo ER Yiw Go Cowmmican Hel L
[ Bookiaks  J Locaton[Hi77mton dgeca z

I I TR R - IS SR TR VA
B P P S ) A L E

Elementos de disefio a emplear en el material

Titulo para Ia ventana del nevegudor:

hlmva LoD S U

- Encabezado de la pagina: flueve matersal
Tipo ds barra a emplear:
r

.

| N

L

I

|

f

|

. R
£ N 48 @

A continuacién, se indican cuales elementos se deben emplear en la construccién de la
nueva hoja, se elige de entre una coleccion especial de materiales tipo "recurso” que
hayan sido indicados como separadores o como fondos para la creacién de nuevos
documentos de modo que cada colaborador pueda definir su propio estilo.
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Entrega del material a construir
- Covacidn o materiobes PIMASS - Holsc i
'Be Edt Yiew fis Communicator “Help
[ ..t'BookMs Aummlmrmlmammmwﬂuwm

L

I T
F orma de creacién de docuentus

siguiento

En base a las elecciones de elementos se presenta al usuario una forma en el estilo
elegido, para que verifique que sea de su agrado, en el que se le solicita especificar cual
es el archivo de texto de su maquina cliente que debea ser transmitido al servidor y
procesado para construir el nuevo material.

Una vez que se entrega el archivo el sistema genera una ueva hoja y la agrega al

catilogo de materiales con lo que aparecera en el Indice de documentos y sera accesible
desde sus materiales cercanos en la estructura de subtemas.
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Menu de administracion

Capitulo IV Método

3 Admunustracion del sittema PUMA S - Neticape ] 1] x]

fio Edt View Go M, Help

7§ Bockmaks Am{mfmmmmmmw

O T S S + L

Pl a ks [TV .
LR X ‘pi-c L e

del nstema, estas

" controladss cen ¢l sistema. Se permite la creacion y destruciion d¢ cursos gus no tengan malerales

Desde esta pagna pucde acceder a las fimciones de admmi ¥
deben reahrarse con cundado ya que muchos de los cambuos que se realiren no pueden ser revertidos
sutomatcamente ¥ Henen un impacto directo scbre el funcionamients del nstema

sdarindsirecian de usaarios
Con eita tection s¢ puede revinn la nformacion de los uruasios del sirtema agregarto ¢ mthise
ehrgnaries por complete. Tambien s tonirols by pertenentia de Jos alumnos alos grupor ya existentes.

Adinisttacion de permisog de wsparios
Cont eita fection usted podrd otorgar o quitar lo# permmisos de Jos usuanios inscritos en el sistema

esi0¢, crear grupos musves o destnur los existentes, tambien se puede especificar el curee al qme
" * pertenszcan los materiales a los que los miembros del grape podrkn sccesar,

Mdmiindsticpeion de cuisoy
Con ext et controlan los Eversos cursos ea los que 5¢ insertaran los diversos matenales creados o

asociados y la msociacion dz un usuins come dischador del curso,

-
Para mgreear al suistema como vsyeris w& -

iy e |

k==

o b

I T Y 3 - Y A

Esta pagina di al usuario las alternativas basicas de administracién, el control de
usuarios, grupos y cursos en los que se determina principalmente la creacién,
eliminacién, modificacién de datos y la asociacién de estos y una alternativa mas que
es el congtrol de permisos de un usuario,

Aun cuando la administracién de cada uno de ellos es diferente, se considera que la mas
representativa es la de usuarios y la de permisos de estos.
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Administracion de usuarios

dmanisliacwin de uzuaiios PUMAGL - Hetscape

» Et Yew (o Cormwricstor Hob

b ™ Bookmarks - Locaior:[Fipr 7 oton Ggsa unam mtfogt G/pLamas/ adine isusis o3 e T whavRsed T

TR TR BN TR SR

A conbnuacidn se enistan los wiuanos que se encuentran en el sistema, para realizar alguna operacion

sobre cualq de ellos, seleccione al que dosee modificar, la accién adecuada y opnma el boton
. ... "Realizar Opcifn”, Si desea agregar un muevo wuario no ¢8 necesaro seleccionar un usuario ya
b emstente,
© Listado do wsuarios

¢ Demcl 561 Llaven

€ Ttzel Hernander Sema

© Usuano de prusbas

€ Antonie Eonqus Gonraler Hemandex

€ Joss Ling Villareal Benaer Colaborador
€ Rebera Valenrels Armiefen

[ ]Ravinr Datas i!-} Realizar Opekin |

Al oprimar ¢l botors "Realizar Opeidn® s procedera a afectar la operacion seleccionada al usuario que
‘haya seleecionads com ¢l boton ala qunerda de cada ung de ellos.

.. Sistema PUMASI, gensrade por Damic] Sol Liaven 1998 -~

g dBewecBew I e, R AR IR A

Se presenta un listado de los usuarios del sistema para que se elija a aquel que se vaya a
modificar y las operaciones que se pueden realiszar, que son:

e Revisar la informacion de un usuario
e  Crear un nuevo usuario
¢ Eliminar a un usuario

o Inscribir al usuario a un grupo
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Creacion de un nuevo usuario

Y Adminiticaciin de usuanot UMAS] - Helscape
‘P [l Miew o Commricelr Hep

[ J'"‘ oir  JN Loca :_ .t.u-..-.ml_u:- ey

anrmacion del asuzria

i En esta forma puede usted revisar todos los datos del usuario, en taso de que dese modifiear alguns,

- tamine el valor que se encuentra en la forma, selecrione el control de "Permite cambios en In
nformacén” ¥ oprima el botdn "Reakra los cambeos” 5100 desea reahizar ongin cambie, no active la
epeibn de perreatn cambios ¥ oprima ¢l botén de regreser en su navegadior

' Informatién det uruario

" Nombre, Apelhido Paterno y P | I
Materno ,
" Pecha de Nacimiento @amoe) [ [
B @ Institacion de procedencia r___..._
S Categoria de usuario [Uscarie  Z]
,;; Fecha de alta af sistema mrr.
Login ol nstema l_
Password de entrada I_—-_
Agrega af ususido. - N g:

) Al oprimr ¢l boten 'Rn!uaflosesmhtw;nproc:dmncmbinlainfmci&nddmmiod:mpay .ﬂ
- - . Jo9sumget Dere T oLz T AR e e @ W

Se entregan los datos generales del usuario a crear, incluyendo el login y el password
que va a utilizar, una vez que se termine se acciona el botén de "Agregar al usuario” y

sc obtiene una confrmacion de que el usuario se haya creado con éxit para de ahi
regresar al listado de usuarios.
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Modificacion de un usuario

& Administracion de usuacios PUMAS)  Helicape

e Ede Yew (o Comuriesior Hop RS R .

{ o Hocknmtts b Cocabort Iitos/tkon 0geea nor v o0/ SUMAR A dTInAL8uaion cg ] O Wit Rolatna g
Ctnfgriacion (ol genario .

En esta formaa pupde usted revisar todos los datos del usuario, en easo dt que desee modificar algune,
cambit ¢l valor que se encuentra en |x forma, teleccione el control de "Permite cambios en 1
informacién” y oprima ef botéo Realiza los cambios”, Sino desea realizar mngiin cambio, no active Ia
optién de permitiy cambios ¥ oprima ¢l botén de yegresar en su navegador.

Informarifn del usuario

Nomb(em, Apclhido Paterno ¢ [pacial [so1 |t taven

Fecha de Nacimients (ddhornian) Jo3' [ [19°

Instinseion de procedensia |bcsca

Categoria de usnario | Adninistrador ~l
Fecha e alta al nstema sl s
Login al sistema lacertus
Pagsword de entrada Iun"-o
™ Permite cambros en la Inf 16 Reakza los cambios ] —
Al oprimir el boton "Realizar los cambios; se procedera a cambiar fa informacién del uruario siempre ¥
.o cuEnde bava seleccionade la epcién para permi cambies en la informacidn. |
bl L et oo B B i MO P R L

Al solicitar la modificacién de un usuario se presenta una forma de captura con la
informacidn que actualmente se tiene de modo que se pueda revisar, para evitar cambios
accidentales se coloco el campo "Permitir cambios en el material" que esta inactivo por
defecto y que debe estar activo para que se realicen cambios en la informacion.

El proceso de eliminar a un usuario es muy similar, con la diferencia de que en
el boton se aclara que se estard eliminando al usuario en lugar de modificar su
informacion.
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Subscripeiones

FE Adaunptiacsn de utuanos PUMAST - Hetroape

Hlo Edt iew Go Comericoter Holp

18" Bookrade b Locetion[Fizc/Pukon agrce tram i cgom/prmo ey ssouncs.

saciipelbo o grenns

En esta forma puede agregar al usuario a los grupos a bos que deba pertenecer, para ello debe
sipecificar ol identificador de [a operacidn que respalda la subscriptidn ¥ la fehaen la que se realizd
esta

En case de que desee revoar la subscricion, solo seleccions la option mditads para ello.

Estado dal usnario en los pupos

crito [No Tnserito [Grups !
I

fl'" ~ Grupo de desarrollo
SETTTTE T [arupe de atemativa
w 3 {Curso de Pert en Liea
E fe Grupo de Paidoteca UNAM _
" e (Laboratorios LEEAC
fe @ {Prmert grupo

n_ YT
4 WL as LU da LR

g 1
eTTTTE Bresbas cala CUAED i :
FE [Pruebas en Docencia g
= ﬁ‘" Alunes de Fortran s
s e [& [Becarion Tava )
R T LT T

A

Una parte de la administracién consiste en establecer los vinculos entre los usuarios y
los grupos, los grupos y los cursos y los cursos y sus responsables. En la pantalla de
Inscrpeion a grupos podemos controlar a cuales grupos y por consecuencia a que
materiales tendrd acceso un usuario, basta con elegir si deseamos que el usuario elegido
pertenezca o no a cada uno de los grupos (que aparecen con el estado actual de
inscripciones) y solicitar la actualizacién de 1a informacidn.
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Permisos del usuario

- Admanestracin de primizos de usuana PUMASE - Hetscape

Eic Edt Yew [o Commuicalor Helb

T Bookmeiks b Losabors [ Arton dgsca unam e b s e DA 6 7] ™ whate Relatad 3
. Perrinas de! usyario =
. A continuacién se enlistan los permisos que tene el usuario, para poder agregar o ckminar algin
1 pesmise es necesario hacer click en cada una de lat casillas a la izquierda de cada uno do los pemisos,
. ademas de activar fa casilla que se encuentra a la irquisrda del boton de *Axepiar cambios”, dr lo
' 10 las modificaciones realiradas a los permisos del usuario no tendran efetto.
PERMISOS
Lists de permisos
Usuario: Danlel 5ol Llaven

;’! P :R.:vunhﬁ:fw;mcn del curso
2 | Creacién de curso

[

E3 IF !Hm;::mo

' ) Fl [l;llsodaxelmoamusmﬁo ::
: 15-“7 ;,R:vu wvisar informacion del Brupo ,"E:‘
- [-—PWECrenr un grapo :n:
i 1 s
FIP {Ekminar "_'. gupo i o i:r;:
’8 {W ‘asocix gIUpo A W CUrEo ";
¢ [ P [Revisar ln informacién ol asaario =
ki Yommert 0o T T T T T

LW N wdE TR N2

Después de elegir a cual usuario deseamos medificar, del mismo modo que en la
administracién de usuarios, se nos presenta la lista de todos los permisos reconocidos
por el sistema de modo que se elija cuales se desea otorar al usuario, una vez que se
realizan las modificaciones deseadas se olicita la actualizacién de la informacién y se

confirma con una nueva forma, igual a la anterior, pero con los nuevos permisos
otorgados al usuario.
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Capitulo V  Analisis de Resultados

La primera etapa de desarrollo del sisterna se ha concluido con éxito y aunque restan
algunos mddulos por implementar se estd comenzando a utilizar el sistema para generar
algunos materiales educativos:

* Apoyo a la generacién de material para universidad abierta

» Publicacion regular de articulos de opinidn sobre nuevas tecnologias en la
coordinacidn de prospeccion

En ambas actividades es critico el reducir los tiempos en que se genera el material, en el
primero por los elevados objetivos que se han planteade que seran alin més apremiantes
una vez que se reanuden las actividades normales en escuelas y facultades.

En lo referente a la publicacidon de articulos de opinién se puede utilizar a pesar de que
el personal que lo ocuparia es capaz de generar HTML por si mismo como un
mecanismo de uniformar el disefio de los articulos generados, para minimizar el tiempo
- que esto ocupe y para dar un mejor control de la generacion cotidiana de materiales por
un equipo de aproximadamente 20 personas.

A. Limitaciones

1. Limitado rango de usuarios

Para simplificar el mecanismo de publicacién de un material en el sistema se restringid
en gran medida el potencial de los materiales en Internet que se puede obtener, de modo
que los usuarios que tengan conocimientos de publicacion HTML y de Internet se
sentirin seguramente encasillados por la estrecha funcionalidad disponible.

Esto restringe a los usuarios del sistemna tan solo a aquellos que no cuentan todavia con
conocimientos de publicacion HTML o que no desean dedicar sino un minimo de
tiempo a los materiales a publicar.

2. Busquedas

Aungue el Sistema Gestor de Base de Datos podria soportarlo, no se han implementado
busquedas de palabras clave ni en las fichas de catdlogo ni en el contenido de los
materiales.
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3. Materiales transitorios

Actualmente se observa una gran proliferacion de sitios que tienen por principal tarea el
entregar las noticias correspondientes a areas de interés especificadas por el usuario
cada vez que el usuario revise la informacion disponible, el sistema desarrollado no
contempla la posibilidad de elegir un subconjunto de los materiales disponibles para el
usuario y presentarselos de modo aleatorio o basado en criterios de tema.

4. Limitaciones de distribucién

Al estar el sistema desarrotlado en Perl no es conveniente elaborar versiones binarias
del mismo, para distribuirlo se debe entregar el cédigo del programa.

Existe una altemativa a entregar el cédigo del programa, que consiste en cifrar el codigo
usando un modulo especial de pre-procesamiento de codigo Perl que lo extraiga en base
a una llave previamente establecida para su ejecucién evitando asi la reproduccién no
autorizada, modificacién o uso indebido del mismo. Sin embargo, esta es una
caracteristica de Perl y no estrictamente del sistema elaborado.

5. Transplante a plataformas diferentes

A pesar de que los elementos del sistema se encuentran disponibles para las principales
variaciones de UNIX el sistema no puede ser transplantado a plataformas diferentes con
facilidad, en especial cuando se pretende cambiar de Sistemna Gestor de Base de Datos
ya que las rutinas de interfaz con la base de datos no manejan los tipes de datos de
modo transparente a la aplicacién, de modo que la informacién de fechas y de
generacion de llaves debera ser adaptada al nueve SGBD.

El proceso de instalacién del sistema involucra una configuracion de los programas que
aunque sencilla no se ha automatizado y debe realizarse a mano por personal
especializado.

6. Uso limitado de las capacidades del DBMS

Como se decidié emplear un SGBD minimo, en este caso el Mini SQL, no se emplearon
capacidades comunes de los SGBD modernos como son los procedimientos
almacenados y los procedimientos para salvaguardar la integridad referencial
(Triggers), y muchas de estas funciones son curnplidas por el sistema.

Se necesita también de un mantenimiento a la Base de Datos externo a las funciones del
sistema, en lo particular en lo referente a la generacién de llaves,

Los registros de operaciones del sistema se almacenan como registros en la tabla de
“accion” de la Base de datos y cada una recibe un identificador tinico, la base de datos
solo tiene capacidad para generara una cantidad finita de tales identificadores, pero més
importante atin, no implementa ningln mecanismo para eliminar los registros que ya no
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sean utiles por lo que eventualmente saturaran al sistema, se estima que se requiere de
una purga de los registros de operaciones cada mes en el peor de los casos. (Estimado
para una carga de una operacidn por segundo si no se desea exceder de 1 GB de
almacenamiento empleado en el registro de las operaciones).

B. Potencial

1. Mantenimiento

Estando en la primera etapa de pruebas del sistema por personas fuera del equipo de
desarrollo se estd realizando también la experiencia de capacitacion de personal nuevo
en el mantenimiento del sistema. Al ser este un desarrollo realizado en el marco de mis
actividades en la Coordinacion de Prospeccién de la Direccion General de Servicios de
Computo Académico se planea su continua aplicacion y ampliacién por un equipo de
trabajo en constante cambio, por lo que es necesario que pueda ser dominado en corto
tiempo por personal adecuadamente capacitado.

Hasta el momento se han obtenido resultados satisfactorios en cuanto a la capacitacién

de nuevos equipos de desarrollo, ya que después de un mes de tener el primer contacto

con el sisterna ya se cuenta con un equipo de tres becarios capaces de desarrollar nuevos
- médulos en concordancia con las normas que emplee para el desarrollo original.

Para evaluar la importancia de este resultado, debe tomarse en consideracién que el
sistema cuenta con seis mil lineas de cddigo en 14 CGI y una libreria y 52 paginas
HTMLP.

En particular, los becarios de la DGSCA-DCAA: Manuel Alejandro Alfaro Florez y
Luis Alejandro Castillo Vilchis. Demostraron la rapida comprension del sistema al
desarrollar uno de los médulos, el de asignacion de permisos en la seccion de
administracién, apegandose a las normas y formas en que se desarrollo el resto del
sistema.

Los elementos que han resultado de més valia para la eficiente comprension del sistema
son el correcto disefio de la Base de Datos y la aparente simplicidad del cédigo en Perl.
La disponibilidad de informacién de disefioc de la base de datos provee una visién
totalizadora del sistema y permite ubicar las actividades de los CGI en funcién de sus
interacciones con la base de datos. En lo que el codigo Perl permite que al ver el codigo
se comprendan las acciones que los CGI toman a lo largo de sus ejecuciones.

Diversas técnicas y criterios empleados en el desarrolle del sistema se han adoptado
como normas para el desarrollo, evitando en lo posible se evite que el sistema diverja en
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diversas estrategias de implementacién. Se detallan algunas de estas técnicas en el
anexo A donde se revisa un ejemplo del cddigo del sistema.

2. Mantenimiento a la Base de Datos

Gracias a las capacidades del software para disefio de bases de datos las revisiones que
se ha requerido hacer a la base de datos se han podido resolver casi sin impacto para la
operacion del sistema, ya que al contar con generacién automatica de scripts de creacion
de las tablas e indices a modificar solo se requiere hacer las adecuaciones a los datos a
restablecer en las tablas. Afortunadamente no ha habido cambios mayores en al base de
datos por lo que hasta el momento ha habido muy poca necesidad de este tipo de
cambios.

3. Desarrollos adicionales

La accesibie capaciiacion de nuevo personai de desarrolio que empiee ias mismas
herramientas y siga los mismos lineamientos de desarrollo aunado a una adecuada
documentaci6n del sisterna hace factible ¢l desarrollo sostenido de nuevas capacidades
conforme se presenten las necesidades especificas, algunas de las que consideramos
pueden scr incluidas en un futuro cercano son:

a) Recursos de Audioy Video

Con la creciente disponibilidad de material de audio y video en la red se estd
considerando el ampliar las capacidades de los recursos de modo que también puedan
incluir los flujos de estos medios en la Red, incluir recursos como Real Video, Real
Audio y todo tipo de recursos que basen su reproduccidn en Plugins es relativamente
sencillo por lo que puede ser implementado en poco tiempo.

b) Modificacién del catilogp de materiales

Existen varias propuestas de catilogos para materiales electronicos que estin siendo
evaluadas por la Direccién General de Bibliotecas, una vez que se establezca una norma
universitaria para catdlogos de materiales cducativos serd una prioridad el adecuar este
sistema y los que le sigan de modo que usen los campos establecidos en esta norma,
ganando con ello no solo la solidez de un catilogo formalmente establecido, sino la
capacidad de pertenecer a bases de datos que se establezcan a nivel universidad.
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¢) Integracion con ambientes de colaborarion

Paralelamente al desarrollo de este sistema se han realizade en la DGSCA proyectos
orientados al apoyo de la colaboracién de grupos de trabajo que solo han tocado la
superficie de la generacion y catalogacién del materiales, se planea integrar este sistema
con uno de estos desarrollos para lograr construir una estructura completa de
comunidades virtuales.

d) Médulos para edicitn de Formulas

Uno de los elementos mas cominmente requeridos en el material educativo para las
escuelas y facultades de 1a UNAM son las formulas matemiticas de cierta complejidad.
Para elaborarlas en un formato compatible con los navegadores se requiere de una
herramienta grafica de edicién y del uso de formatos estindar.

La edicién de este tipo de recursos va mas alla de lo que se puede lograr con CGI, por lo
que se cree que lo mas accesible sin sacrificar la libertad de formato y la compatibilidad
con diversas plataformas seria realizar un editor grafico de féormulas en Java que genere
archivos en XML que sean interpretados en graficas estiticas o en applets de
presentacion.

e) Programas de instalacion

Alin no se cuenta con un esquema coherente de programas que puedan adaptar las
variables de configuracién del sistema para que pueda ser distribuido sin apoyo de!
equipo de desarrollo, antes de que se comience a distribuir como producto de software
si se decide esta forma de distribucion, serd necesario generar los programas necesarios
para adaptar el sistema a nuevos ambientes.

4. Compatibilidad con otros sistemas

Como los CGI son en realidad clientes de un Sistema Gestor de Base de Datos
convencional, no hay ningin impedimento para que otros sisternas se basen en la misma
base de datos e incluso la amplien siembre y cuando respeten los requisitos de PUMASI
y se eviten condiciones de carrera, como el sistema se hizo en mente para ser usado por
muchos usuarios simultineamente son muy pocos los puntos en los que deberia tenerse
cuidado en el uso de la base de datos por varios sistemas.
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Los mareriales que PUMASI genera son reflejados en documentos HTML
convencionales por lo que puede continuarse con su desarrollo por fuera del sistemna,
incluso sin retirarlos del él, esto nos da la ventaja de que si se cuenta con personal
especializado en realizacién de piginas y se desea enriquecer el material generado
automaticamente no es necesario renunciar a las ventajas en cuanto a control de
usuarios que da el sistema.

Gracias a los mddulos que se emplearon para la construccion del sistema, se cuenta con
alguna libertad en cuanto al Sistema Gestor de Base de Datos a emplear ya que se
empleé la libreria DBI de Perl que permite emplear las mismas funciones para operar
con diversas bases de datos. Sin embargo, el manejo de fechas y la generacién de
identificadores unicos para los indices son implementado de modos diferentes, en
prevision a esto se aislaron las funciones que se encargan de convertir estos datos a un
formato interno, por lo que se espera que el impacto de un cambio sea minimo, sin
embargo no se cuenta atin con las rutinas para otros SGBD por lo que se tendria que
pasar por una etapa de desarrollo y de pruebas antes de liberar PUMASI para otro
SGBD.

C. Conclusiones

La experiencia adquirida con el desarrollo de este sistema nos lleva a tres conclusiones
principales:

» Serequiere de herramientas capaces de integrar coherentemente los recursos de red
en una sola herramienta sensible a las necesidades del usuario mucho mas alla de
los alcances de este sistema.

* La adecuada catalogacion y existencia de mecanismos de acceso a la informacion
de apoyo a la educacion debe ser una prioridad para poder sacar cabal provecho de
los esfuerzos invertidos en realizarlos.

* Eluso de arquitecturas de cliente abierto permite un facil acceso a nuevos sistemas
ya que centralizan la administracién y minimizan la necesidad de soporte técnico a

log nouaring
RO MOUAGl D,

La necesidad de integrar los recursos de informacién apoyados por las redes de
computadoras surge del gran contraste que hay entre la enorme cantidad de materiales
individuales que existen a los que se tiene acceso y la extrema dificultad de encontrar
materiales realizados por personas que se desarrollen en ¢l mismo esquema de trabajo
que nosotros. El propésito principal de este sistema y los demés de su tipo es el de
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atraer a las personas que estin involucradas en una linea de trabajo y facilitarles la
comunicacion entre ellos, de modo que sus opiniones y colaboraciones a la comunidad
sean cabalmente aprovechadas y que en el grupo encuentre un valioso elemento de
retroalimentacidn.

La catalogacién es un elemento que desde hace ya mucho tiempo se ha identificado
como indispensable cuando se integran grandes acervos de cualquier tipo de
informacion, de lo contrario no es posible acceder a la informacidn que se necesita y el
gran volumen de informacién se convierte en un impedimento en lugar de ser una
ventaja. Gracias al interés que hay por las bibliotecas de ampliar sus acervos con
recursos electrénicos hay muy serias iniciativas para sistemas de catalogacion de
recursos en la red y de computo basados en los empleados en las bibliotecas que son
muy adecuados a las necesidades de la informacion a pesar de las grandes diferencias en
el medio.

La arquitectura de Cliente Abierte que se inicia con sistemas de Gopher y se populariza
cen el Web es hoy dia la solucion preferida en la industria por su ripido desarrollo,
implementacién e inmediata distribucién. Al compartir un cliente estindar como es el
navegador Web se elimina la necesidad de dar asistencia técnica en la instalacién de un
nuevo cliente por cada aplicacién como era el caso de la arquitectura Cliente Servidor,
mas aiin, la produccién y soporte de los navegadores queda a cargo de compafiias
~-especializadas y el proceso de instalacién a cargo del propio usuario. Con la aparicidn
de tecnologias como los Applets de Java se puede incluso brindar toda la funcionalidad
de los clientes tradicionales sin sacrificar la compatibilidad y facilidades de los Clientes
Abiertos. Debe mencionarse que lo que ha hecho posible el desarrollo de la arquitectura
de Clientes Abiertos es la amplia difusidn y apego a estindares, lo que permite que
desarrollos completamente independientes sean capaces de utilizar los mismos recursos.

La convergencia de estas necesidades delinean lo que se estd conociendo como Portales
o Sistemas de Manejo Global de Informacién.

1. Tendencia de la Industria

El principal requerimiento que se ha detectado en el tiempo de pruebas y que debe ser la
principal prioridad para la proxima etapa de desarrollo es la integracion de la estructura
existente de control de usuarios y de materiales a un Ambiente de Manejo Global de
Informacidn.

El objetivo de los ambientes de manejo global de informacidn es el servir no solo de

repositorio y punto de distribucién de informacion, sino ser capaces de detectar las
necesidades del usuario y reaccionar acorde a estas necesidades. Es el esquema que se
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esta popularizando en los asi llamades “Portales” que a partir de un perfil de usuario
generan indices de materiales con los materiales disponibles mas relevantes para los
intereses expresados, ademas, se constituyen comunidades virtuales con las personas
que comparten ciertos intereses, y se apoya a estas comunidades con la vigilancia y
participacion de personal especializado en el tema de modo que el desarrollo de las
discusiones resulte en un maximo provecho para los usuarios.

Este tipo de sistemas requieren de una gran integracion entre todos los servicios que
Internet ofrece, de un equipo de personas que vigilen y apoyen el desarrollo de las
comunidades y de un sistema de catalogacién de la informacion con el suficiente detalle
como para ser empleado en la prediccién del interés de los usuarios segin los intereses
que se tengan registrados de ellos.

Una de las tendencias que se estd dando en la universidad es que aunque cada
institucién se encarga de generar sus propios materiales para los temas y con las
técnicas que le resultan mas convenientes, se estin generando una gran cantidad de
acuerdos entre instituciones para construir acervos conjuntos v para acordar en los
mecanismos de catalogacién a emplear para ellos.
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En el desarrollo del sistema se siguieron varios lineamientos para la elaboracion
de los diversos programas que facilitan su mantenimiento y la répida
comprension por nuevo personal que se asimile al equipo de trabajo.

A continuacion se revisa uno de los programas del sistema haciendo hincapié en
los elementos que se utilizan y la funcion que tienen.

El programa elegido para la muestra; “salida.cgi’, se compone casi
exclusivamente de los elementos que todos los CGI requieren ya que el codigo
para desempefiar su funcion es minimo.

1 El proposito del
#!/usr/bin/perl programa, version, autor

y fecha de elaboracion
# Programa terminador de sesiones 1.0 sSon obligatorios en todo
# Daniel Sol Llaven

# 25 de Mayo de 1997 programa.

# PUMA SI

#Librerias

use CGI; -

use rutinas; 2 Rutas a archivos, y

use DBI; ligas se colocan en
variables al inicio.

# Variables de configuracidén

#Mi propio URL para autoreferencia
$mi_url="http://triton.dgsca.unam.mx/cgi-
bin/pumasi/salir.cgi”;

# Base de los CGI de pumasi para limitar galleta
$baseCGI="/cgi-bin/pumasi”;

#URL para el CGI de entrada
$URLentrada="http://triton.dgsca.unam.mx/cgi-
bin/pumasi/entrada.cgi";

#Localizacidn del HTMLP para ir a la entrada:
$htmlpentrada="/usr/users/pumasi/docs/entrada.htmlp";

A-1




#Correo electrdénico de la administracién
$emailadmin="pumasi\@triton.dgsca.unam.mx";
#Manejador de base de datos de DBI

Anexo A Muestra de Cadigo

$dbi='dbi:mSQL: ' ; 3 Parametros de conexion
#Base de datos a usar a la base de datos
$bd="PUMASI';

$accion="'salida’';

Soois 4 Como se registra e

proceso en la bitacora
#Inicializacién del CGI | acciones.

de

$def=new CGI;

#iConexién a base de datos

$dbh=DBI->connect ($dbi.$bd, 'pumasi’') | |error (5} ;

para que el usuario inicie una nueva.

9 El proceso de verificacion de la sesion es casi idéntico en todo el
sistema, en caso de que no se apruebe |a sesion se genera la forma

#verificar que se presente una galleta de sesién valida

$idses=$def->cookie{'pumasises'};

1f (! (¥permisos=verses ($dbh, $idses, Saccion, $¢)))

#Sesidn reprobada por verses o fallo en la verificacién,

#remitir a entrada.

print $def-s>redirect ($URLentrada) ;

#En casoc de cambio de URL se debe editar
open (AE, "<$htmlpentrada") || error 0;
while (<AE>)

{

el .htmlp

fs/<1-- Opcional -->/$idses<brs$cicbrs/; #error

explicado
print;
}
close AE;
}

else

{

#sesién valida, terminarla y avisar.
if (finses {$dbh, $idses))

#segidn terminada, remitir a entrada.

A-2

6 Las formas a
generar estan en
archivos tipo
htmip.
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print $def->redirect (5URLentrada};
#En caso de cambio de URL se debe editar el .htmlp

open (AE, "<$htmlpentrada") || error 0;
while (<AE>)
{
#s/<!-- Opcional -->/$idses<brs$clebr>/; #error
explicado
print; 7 Los archivos htmlp cuentan con campos
} que se pueden usar para desplegar
| close AE; informacién generada en el proceso y que
else no son visibles si no se emplean.
{

#no se termino con éxito la sesibn
error (1, "No se pudo terminar la sesidén");

' . .
} 8 El reporte de errores se realiza por una rutina comin a

todo el sistema que no requiere de formas htmlp ni de
encabezados hechos por el programa.

Como se observa en el codigo hay diversos elementos que se consideran
cymunes a todos los CGl del sistema, cada uno de estos elementos se
¢ mstituyé con una funcion especifica.

/1. Eslos datos son considerados como la informacién minima para identificar
un programa y se les considera obligatorios ya que permiten, incluso
después de un largo periodo de tiempo, ubicar la funcién del programa, el
sistema para el que se realiz6 y las personas responsables, informacién que
suele ser la diferencia entre rescatar o rehacer un sistema.

2. Alo largo del desarrollo y en los procesos de migracién o instalacién de los
programas suelen modificarse las rutas a los archivos y las ligas a ofros
elementos Web, el colocar estos valores en variables al principio del cddigo
y no en los puntos donde se utilizan evitan que se requiera revisar todo el
programa para realizar estas modificaciones y abre la posibilidad de
automatizar el proceso de instalacion del sistema.
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3. Al emplear DBI como mecanismo de acceso al Sistema Gestor de Base de
Datos se requiere especificar el nombre de la base de datos, el tipo de
sistema a emplear y para algunos SGBD el login y password, para simplificar
un posible proceso de cambio de base de datos se dejan estos valores en
variables y no mezcladas en el codigo.

4. El sistema genera una bitacora en la que se registran todas las acciones
solicitadas, como cada CGl debe especificar una accion diferente se
considera parte de los datos especificos sujetos a cambio del programa.

9. Para verificar la validez de las sesiones se emplea una rutina llamada
‘verses” y cada CGI puede determinar su conducta en caso de que la sesién
sea aceptada o rechazada, sin embargo, casi todos los CGI se limitan a
generar la forma de entrada al sistema en caso de que la sesidn no sea
aceptada.

6. La salida de los CG! debe estar dada en un formato reconocido por el
navegador, usuaimente en HTML, como e! disefio de la presentacion del
sistema es realizado por el equipo de disefio grafico y de paginas HTML que
no tiene conocimientos de programacién, se emplearon archivos
independientes que siguen la misma sintaxis que el HTML convencional co.. ;
comentarios que indican donde deben insertarse en la pagina los resultados *
de la operacion del programa, de este modo se logra integrar con facilidad el
trabajo de programacion con el de disefio.

Ademas se recomienda que todos los programas estén indentados de modo que
su estructura bgica resulte mas clara cuando se le dé mantenimiento, asi como
acompafiarlos de un archivo de texto donde se explique a detalle la funcién y los
parametros de entrada y de salida que tenga. Sin embargo el contenido de dicho
archivo y el estilo de indentacién que se utilice son dejados al.criterio del
programador.



